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RESUMO

O presente relatorio foi elaborado no ambito do Mestrado em Ensino de
Artes Visuais no 3° ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario e da conta,
quer da experiéncia profissional vivida na Pratica Pedagogica Supervisionada
iniciada em Setembro de 2012 na Escola Secundaria Martins Sarmento, quer do
estudo sobre o uso da expressividade emocional no design multimédia.

Implementado na disciplina de Oficina de Multimédia B, do curso
cientifico-humanistico de Artes Visuais, o estudo propoe, na unidade de ‘design’
desta disciplina, estratégias pedagbgicas que contemplam a emocao como um
dos seus atributos principais. Apresenta-se a emog¢ao como desencadeadora da
acao e fundamental para compreender as reais necessidades dos destinatarios
do design. Neste seguimento, propoe-se uma estratégia que, além de aproximar
os alunos ao conceito do designer mediador entre a industria e as expectativas
do destinatario, contraria a visao que, nao poucas vezes, apresenta o designer
como um “criador de necessidades”, um técnico, ou um criador de produtos
desprovidos de emocoes. Pretende-se promover o design como a area criativa
que concilia a arte, ciéncia e técnica e onde as vertentes técnicas e funcionais
alternam-se com a profundidade do sentir artistico. O plano permite aos alunos
nao s6 aprenderem os mecanismos pelos quais a emocao tem um papel critico
na percepcao das formas, como também permite o desenvolvimento de
estratégias de aplicacao das emocoes na criacao de obras de design.

De forma a implementar esta estratégia pedagogica, foi proposto aos
alunos um mesmo projeto implementado e operacionalizado sobre duas
metodologias diferentes. A primeira, coerente com a metodologia normalmente
proposta pela escola, e uma segunda que inseriu metodologicamente as emocoes
no processo criativo. No final, comparam-se e analisam-se os resultados e

apresentam-se as conclusoes da sua aplicacao.

Palavras-chave: emocao, design, expressividade, estratégia pedagbgica



ABSTRACT

This report refers to both, supervised internship and, study about
emotional expressivity use in multimedia design, conducted in the discipline of
workshop of Multimedia B, of the program in scientific and humanistic visual
arts at the Highschool Martins Sarmento in 2012/2013 academic year, as part of
the Master in Visual Arts Teaching 3rd Cycle of Basic and Secondary Education.

The problem for this study lies within bringing up emotion-focused
pedagogical strategies from which students can enhance their self-perceptions
on emotion, as a trigger leading to action and emotion being essential to
understand and deal with users needs. Students will be introduced to a new
strategy focused on the role played by the designer as intermediary between
industry and costumer by contrast to the ideas of “creating needs “ designer, or
an emotionally neutral products creator. At the same time, it is our aim to open
up for a definition of design as a creative process that can successfully bring
together, art, science and skills, as well as balance between skills, functionalism
and emotion. Students will be thought not only to develop the capacity to
understand sense perception and emotional experience of products, but also, to
develop tools and techniques that facilitate an emotion-focused design.

To put in practice this strategy, students will be asked to develop the same
design project from two different perspectives. The first one, according to the
traditional approach methodology and the second one, which introduces a
methodology close to emotional design approach. Finally, we will present

conclusions of the study based on comparison and results achieved.

Keywords: emotion, design, expressivity, pedagogical strategy



INDICE

PAGINA
INTRODUCAO 09
1. A PERCECAO EMOCIONAL NO DESIGN GRAFICO 11
1.1. Uma historia de relagcdo com o consumidor 12
1.2. A emocao 15
1.3. Design emocional 18
2. SEDUCAO, EMOCAO E HUMANIZACAO NA PRATICA DO DESIGN 20
2.1. A relacdo afetiva homem objeto 20
2.2. Projetar para a reagdo emocional 23
3. CASOS EXEMPLARES DE MANIFESTACAO EMOCIONAL NO DESIGN 26
3.1. Expressao através da técnica 26

3.2. O potencial expressivo da tipografia, um exemplo da mudanca de paradigma 29
4. CONCEBER A EMOCAO COMO PASSO PROCESSUAL EM DESIGN

4.1. A metodologia projetual 35

4.2. Potencialidades pedagodgicas para a nossa estratégia 35

4.3. Instrumentos de recolha de dados. Caracterizacgao e elaboragido dos 38

critérios e parametros de apreciacao e validagio 39

4.3.1. Instrumentos de recolha de dados

4.3.2. Parametros de apreciacdo dos resultados 39

4.3.3. Critérios de validacao e avaliagao 44

5. APLICACAO EM CAMPO 45
5.1. Caracterizagdo geral do grupo alvo da intervengao 45

5.2. A disciplina e meio escolar 46

5.3. Aprendizagens prévias necessarias 47

5.4. Aplicacao da estratégia pedagogica 48

5.4.1. Primeiro exercicio de desenvolvimento de uma capa de revista 50

5.4.2. Apresentacdo dos primeiros resultados graficos 50

5.4.3. Aulas sobre a relacdo emocao-design 53

5.4.4. Novos exercicios e interpretacdo dos resultados 54

6. INTERPRETACAO DOS RESULTADOS 55
6.1. Parametro da Tipografia 59

6.2. Parametro da Mensagem 61

6.3. Parametro da Composigao 62

6.4. Parametro da Imagem 67

6.5. Pardmetro Emocional 70
CONCLUSOES 74
REFERENCIAS 76
ANEXOS 80
83



INDICE DE TABELAS E IMAGENS

PAGINA
TABELAS:
Tabela 1 : ParAmetro da Tipografia 64
Tabela 2 : Pardmetro da Mensagem 67
Tabela 3 : Parametro da Composicao 70
Tabela 4 : ParAmetro da Imagem 73
Tabela 5 : Parametro Emocional 76
IMAGENS:
Imagem 1: Imagens do primeiro briefing 40
Imagem 2: Imagens do segundo briefing 41
Imagem 3: Recolha de dados da primeira fase 42
Imagem 4: Recolha dos questionérios individuais da segunda fase 43
Imagem 5: Resultados finais da primeira fase 53
Imagem 6: Tabela de comparacdo dos resultados 60
Imagem 7: Diferencas entre primeira e segunda fase 62
Imagem 8: Trabalho do aluno E 65
Imagem 9: Trabalho do aluno F 68



INDICE DE ANEXOS

PAGINA

Anexo 1: Briefing 1 84
Anexo 2: Briefing 2 85
Anexo 3: Planificacio Aula: “Emocoes no Design” 88
Anexo 4: Apresentagdo “Emocoes no Design Multimédia” 89
Anexo 5: Sebenta Design Emocional 91

Anexo 6: Resultados Finais 92
Anexo 7: Recolha de Dados 99

Anexo 8: Tabelas Comparativas 112



INTRODUCAO

E consensual a aceitacdo de que as industrias criativas sdo fundamentais
para o desenvolvimento econémico das sociedades atuais. Talvez por isso, um
pouco por todo o mundo, os governos apostam na promocao das artes através
de politicas publicas e programas educativos.

No entanto, em periodos de contencao financeira, a aposta nas artes
sempre foi colocada sob enorme pressao através da reducao de programas de
apoio. A educacao, claramente, nao foi excecao. Em Portugal, por exemplo, nos
cursos de artes visuais, observAmos o desaparecimento de disciplinas, o
encerramento de cursos e reducao de horas letivas. Em termos mais latos, as
estratégias educativas sao pautadas por um certo tecnicismo utilitarista que visa
excluir da educacdo todas aquelas matérias que nao se apresentam como
produtivas. Perante este cenario, importa questionar: nao estara o ideal de uma
educacao integral comprometido?

No caso particular da disciplina de Oficina de Multimédia, no corrente ano
letivo, a carga horaria da disciplina foi reduzida e, ao contrario do esperado, nao
se verificou uma limitacdo dos contetidos a lecionar. Os professores, sob a
pressao de os cumprir, vém-se obrigados a eliminar a componente criativa
dando énfase ou exclusividade as vertentes técnicas. Verificamos praticas letivas
que ignoram uma perspetiva mais humana privilegiando aprendizagens
excessivamente pragmaticas e meramente instrumentais. A emocao,
caracteristica intrinseca das areas criativas, nunca esteve tao afastada dos
programas educativos.

Esta preocupacao leva-nos a trabalhar, na unidade de ‘design de imagem’
desta disciplina, metodologias educativas que contemplam a emocao como um
dos seus atributos principais. E nosso intento ampliar a visdo educativa que se
tem da pratica pedagoégica do design. Entendemos a emocdo como
desencadeadora da acao e fundamental para compreender as reais necessidades
dos destinatarios do design. A direcao do trabalho vai no sentido de aproximar
os alunos ao conceito do designer mediador entre a industria e as expectativas
do destinatario. Queremos contrariar a visao que, nao poucas vezes, apresenta o
designer como um ‘criador de necessidades’, um técnico, ou um criador de

produtos desprovidos de emocoes. Pretendemos promover o design como a area



criativa que concilia arte, ciéncia e técnica. Nela as vertentes técnicas e
funcionais alternam-se com a profundidade do sentir artistico. Entendemos que
o design, tal como a arte, ndo pode ser impessoal, frio ou meramente técnico.
Achamos que a disciplina em causa deve cultivar uma relacao estreita com a
vida e com o imaginario individual ou coletivo. Em sintese, queremos propor
um método que possibilite a reflexdo das necessidades emocionais do
destinatario como ponto de partida a criacao e desenvolver uma sintonia afetiva
do aluno com o que o rodeia de forma a conseguir plasmar graficamente as suas
intencoes.

Como delimitacdo do nosso campo de acdo vamos concentrar-nos no
design de imagem, tanto pela impossibilidade de abordar todas as vertentes da
disciplina como por ser esta a unidade didatica a lecionar nos tempos letivos
disponiveis. Acreditamos que, como amostra, é suficiente para validar a nossa

hipétese de trabalho.
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1. A PERCECAO EMOCIONAL NO DESIGN GRAFICO

O design funcionalista estabeleceu a definicao que viria a prevalecer sobre
todas as outras no mundo do design. Com o slogan “forma segue funcao”,
proferida pelo arquiteto Louis Sullivan, um dos pais da arquitetura moderna, o
design afirmou uma identidade quase exclusivamente racional onde os valores
estéticos apresentavam-se sempre dependentes da eficacia da obra criada. No
entanto, nas ultimas décadas foram valorizadas as qualidades estéticas e
simbolicas destas mesmas criacoes, os meios de comunicacido e reproducdo
grafica aproximaram a arte do design criando inquietudes onde a beleza e a
agradabilidade possuem, por si mesmas, importancia suficiente para justificar
um empreendimento. O publico comecou a exigir mais dos seus objetos,
nomeadamente uma mais intensa relacao de significado com o que o rodeia. O
mundo do design vé como os seus produtos sao utilizados nao s6 para o uso,
mas também como questao identitaria do usuario. De facto manifestamos o que
somos também pelas preferéncias estético-simbolicas presentes nos objetos que
possuimos.

Queremos com a fundamentacao tedrica que se segue justificar, primeiro,
que o design grafico quer comunicar e para o conseguir plenamente deve
aprender a lidar com a emocao nos seus processos de criacao. Em segundo
lugar, que a emocao ¢ uma dimensao fundamental do pensamento criativo e nao

existe educacao coerente do design sem a ter em conta.
1.1. Uma histdria de relacao com o consumidor

Foi na Alemanha, em 1907, que um movimento denominado Deutscher
Werkbund procurou uma reconciliacio e unido entre a arte e a industria.
Nasciam as primeiras tentativas de elaborar um conjunto de saberes ao qual
hoje chamamos design. Este movimento impulsionado, entre outros, por
Hermann Muthesius (1861 — 1927) desenvolveu a ideia, entre os seus pares, de

) ) , . 3 )
que apenas os objetos feitos pela maquina eram “produzidos de acordo com a
natureza econémica da época” (Muthesius, H, como citado em Heitlinger, 2009,

p. ). Esta natureza econémica surge num contexto industrializado onde os novos
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empresarios procuravam vantagem competitiva também através da estética
final do produto. A libertacdo dos constrangimentos do trabalho artesanal
possibilitava uma maior flexibilidade na inovacao das formas dos objetos.
Através da tecnologia, um produto industrial demorava menos tempo a ser
realizado e, qualquer que fosse a complexidade da forma planeada, era
executado rapidamente e com um maior grau de fidelidade a matriz. No
entanto, poderiamos pensar que os primeiros “designers” tivessem aproveitado
para elaborar aparéncias complexas nos seus produtos. Tal nao se deu, os
primeiros projetos de design, influenciados pelo espirito da época,
simplificavam as suas linhas obtendo um compromisso entre estética e funcao.
A beleza passou a ser um requisito, no entanto obedecia a uma logica funcional.
Muthesius apontava para as novas construcoes arquitetonicas como inspiracao
deste novo estilo, sem decoracio exterior e com as suas formas pensadas
exclusivamente para os fins a que se destinavam.

No Werkbund manifestaram-se duas correntes dominantes daquela época.
Por um lado um grupo de criadores defendia a padronizacdo industrial e a
tipificacdo dos produtos, por outro lado havia quem procurasse a
individualidade artistica. Este confronto permaneceu, nos processos criativos do
design, até aos dias de hoje.

O ideal que movia estes novos artistas, artesaos, industriais e publicitarios
residia na conviccao de que através de uma nova industria e, com a melhoria na
qualidade dos produtos, os seres humanos conquistariam um mundo melhor. As
teses que discutiam partiam da sensibilidade de adequar os processos de
transformacao, partindo de um conjunto de saberes mais alargado que aquele
utilizado normalmente na fabrica. Note-se que ainda nao se considera
prioritario colocar o consumidor como elemento decisivo nos processos de
concecao do produto. De fato, esta fase acentua uma perspetiva funcionalista
que viria mais tarde a consagrar o lema de que a forma segue a funcao. O
destino pratico do produto influenciava a sua forma independentemente do
impacto final no consumidor.

O ja mencionado confronto entre as duas formas de encarar os produtos e
os estudos sobre ergonomia iniciados no principio do século XX contribuiram
para um enriquecimento da teoria do design: o criador apercebe-se que esta em

causa nao so a eficacia do objeto, mas também a atitude do homem perante esse
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mesmo objeto. Surgem, desde entao, estudos que tém como objetivo esclarecer
a forma como os objetos nos afetam e condicionam.

O design grafico, como vertente mais vocacionada para a comunicacao,
estudou como nenhum outro essa relacao entre produto e consumidor. Como
atividade ao servico de uma determinada mensagem, os designers sabem que a
eficiéncia da sua obra esta proporcionalmente relacionada com a forma como se
adequa a ela, mas também ao emissor e respetivo recetor. O alcance desta

vertente do design pode ser descrito pelas palavras de Alice Twemlow:

Poderiamos fazer uma listagem mais especifica de assuntos, por exemplo: serve
para vender coisas e ideias para ganhar dinheiro ou para ampliar agendas
politicas. Mas, nesta altura, podemos tomar consciéncia de que também serve
para criticar esses mesmos comportamentos. Serve para esclarecer as coisas —
inclusive salvar vidas — mas também serve para enriquecer a nossa vida
quotidiana pela adicdo de camadas de complexidade, matiz e subtileza. Serve
para ajudar as pessoas a orientarem-se e a compreenderem dados, mas também
para as ajudar a perderem-se em ideias novas, narrativas fantasticas ou
paisagens e para questionar e contestar as informagoes que sao apresentadas. O
design grafico esta enredado em todos os aspectos da vida social. (2007: 6)

Através do design grafico entramos em contacto com as concepcoes do
homem e da sociedade, sobre eles mesmos e tudo o que os rodeia.
Naturalmente, o design necessita de recorrer a outras areas do conhecimento
como a engenharia, informatica, ergonomia, psicologia, ciéncias da
comunicacao, entre outras, para se afirmar como pertinente. E neste contexto
que estabelece uma relacao com tudo o que é importante para o ser humano.

No entanto, a pratica de criacao grafica nao seguiu, no passado, uma
metodologia preocupada pelo envolvimento do publico nos seus projetos.
Verificou-se que os designers graficos centravam-se, durante o seu processo de
criacdo, naqueles aspetos que podem controlar, nao deixando espaco para
envolver audiéncias ou deixar que estas sugiram interpretacOes alternativas
(Twemlow, 2007: 75). A referéncia dos criadores para orientar os seus trabalhos
residia neles mesmos, na percepcao pessoal de como funcionaria o seu produto.
Twemlow (2007: 76), através de uma amostra de entrevistas a conhecidos
designers manifesta que estes estavam convictos de que se um trabalho
funcionava para eles entdo funcionaria para o publico. Como se da esta
identificacdo nao sabem explicar, recorrem véarias vezes a possibilidade de

termos todos um fundo comum de experiéncias e intuicoes que nos une.
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Devemos chamar a atencdo que esta metodologia nao esta muito distante
daquela usada pelos artistas plasticos: “Eles viam o significado como uma
entidade inerentemente instavel e a objectividade como uma impossibilidade, e
colocavam na audiéncia a responsabilidade de interpretar, descodificar e ler o
significado do seu trabalho” (Twemlow, 2007: 77). Mas, recentemente, e devido
a complexidade dos mercados, a tendéncia inverte-se. E patente o sucesso
obtido por aqueles profissionais que estudam o seu publico e o integram nas
suas criacoes. J4 nao é suficiente, hoje em dia, receber informacoes do publico
alvo através do cliente. De forma a satisfazer as necessidades de compreensao
da realidade, por parte do profissional, este é impelido a entrar em contacto com
os seus destinatarios. Brenda Laurel, presidente do programa de mestrado do
Design de Media no Art Center College na Califérnia, afirma que “a investigacao
do design centrado no Homem abrange uma série de metodologias cujo objetivo
¢ ter uma visao do que serviria ou agradaria as pessoas” (2007: 80).

Apercebemo-nos que a dimensdao emocional do processo criativo ja
contempla, de forma exaustiva, o uso da intuicio. No entanto atualmente
prevalece a relacao desta dltima com o estudo das necessidades, expectativas e
imaginarios de um publico alvo. De outro modo nao seria possivel saber o que
“serve” ou “agrada” ao publico pois, como veremos mais adiante, as opcoes do
consumidor obedecem a uma rede complexa de varidveis onde a emocao do
utilizador tem um lugar cimeiro.

Estas preocupacoes ainda nao chegaram plenamente aos sistemas de
ensino do design abrindo, assim, uma discrepancia e uma distancia entre as
exigéncias do mercado de trabalho e a preparagao dos novos profissionais. A

este proposito, Twemlow refere que

Estas metodologias ndo costumam ser ensinadas nas escolas de design, muito
menos nos programas do design grafico. Uma vez que a investigacio esti a
comecar a assumir um lugar mais central por entre as preocupacoes do design
grafico, e os designers aprendem mais sobre a identificacdo, observacgio e
interpretacdo do comportamento humano, sera interessante ver como evolui o
design grafico e o entendimento que o publico em geral tem sobre ele. (2007:
80)

No contexto do nosso trabalho, a relacio do design com o consumidor é
talvez um ponto de partida para afirmar a necessidade de compreender melhor

o destinatario da obra de design e afirmar a urgéncia e a necessidade em
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adequar os programas de ensino vigentes. A falta de correspondéncia entre o
ensino e a realidade profissional acima mencionada é um dos grandes
problemas de qualquer sistema de ensino e, infelizmente, um lugar comum no

campo das artes.

1.2. A emocao

Uma vez que pretendemos repensar o ensino do design temos de esclarecer,
como passo seguinte, o porqué de priorizar a emocao como fator determinante
do processo criativo. A discussao sobre a importancia das emog¢oes no mercado
de trabalho é relativamente recente. Os profissionais dependem cada vez mais
de redes interligadas e interdependentes que privilegiam as relacoes pessoais.
Neste contexto, surgem de forma pertinente questées relacionadas com o
quociente emocional e as competéncias sociais dos agentes. O sucesso
profissional advém, ndo s6 do saber e eficiéncia da pessoa, mas também da sua
capacidade de interagir em grupo e interpretar o mercado.

A boa relacao entre profissionais potencia, além de uma fluidez emocional,
uma maior disponibilidade para transmitir ideias e, possivelmente, um aumento
de criatividade e eficacia. As empresas quando nao tinham em consideracao este
facto promoviam a postos de chefia os profissionais que mostravam maiores
conhecimentos. Essa decisao provocava uma grave falha do sistema, ja que
aqueles que coordenavam possuiam muitos conhecimentos, mas nao tinham
competéncias para gerir relagoes. As chefias falhavam, comprometendo o bom
desempenho da empresa. Comecou a pensar-se na importancia das emocoes e a
equiparar o saber cognitivo ao relacional como determinante para o sucesso.

Neste ambito, surgiram, sobretudo a partir dos anos noventa, estudos que
procuraram recolocar o papel das emocdes no pensamento. O conceito de
“Inteligéncia emocional”, popularizado por Daniel Goleman, avisa que sao as
emocoes as grandes responsaveis pelas nossas deliberacoes (1998: 28). Este
autor contraria a perspetiva de que a inteligéncia se resume a capacidade
racional de pensar e elaborar conceitos e mostra que o principio para tomar
boas decisoes é ouvir os sentimentos. Gottman & DeClaire (1999) também

partilham desta nocdo e defendem que a consciéncia emocional e a capacidade
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de lidar com os sentimentos sao muito mais determinantes que o QI para o
sucesso e a felicidade em todas as fases da vida (1999: 16).

O nosso sistema limbico é responsavel por grande parte da aprendizagem e
da memoria do cérebro. Tudo aquilo que vemos é transmitido tanto ao nosso
cérebro racional (neocoértex), como ao emocional (amigdala). Embora a
quantidade de informacao dirigida ao neocoértex seja maior, o nosso cérebro
emocional responde mais depressa, mesmo antes que os centros corticais se
apercebam do que esta a acontecer. O cérebro emocional é um intermediario
entre o nosso cérebro primitivo e o nosso cortex cerebral (Fragomeni, 2005: 27).
Sem estas estruturas limbicas, muitas das nossas decisoes mais importantes
tornam-se impossiveis. Como diz Goleman, “[a] l6gica formal, por si s6, jamais
pode servir de base para decidir com quem casar ou em quem confiar, ou
mesmo que emprego escolher; sio dominios onde a razao, sem o sentimento, €
cega” (1998: 56). Segundo este autor, possuimos um filtro emocional sempre
que pensamos. E este filtro que seleciona e potencia atitudes favoraveis ou
desfavoraveis perante qualquer situagdo. Esta é a base para construir um
sistema de valores que influencia as nossas escolhas racionais e, até certo ponto,
determina-as: “Nos julgamos ser racionais para julgar as pessoas, mas, na
realidade, o nosso cérebro intermediario ja deu o tom do que queremos fazer, ja
foi tomada a decisao” (Fragomeni, 2006: 58). Portanto, analisamos as
informacoes selecionadas por este filtro emocional para justificar uma acao ja
decidida.

A origem deste “filtro” esta no sistema designado por “afeto”. E um termo
que se aplica ao sistema de julgamentos, quer sejam conscientes ou
inconscientes. O sistema afetivo faz julgamentos e rapidamente ajuda o ser
humano a determinar as coisas no ambiente que sdao, por exemplo, perigosas e
seguras, boas ou més. A emocao € a experiéncia consciente do afeto, que perante
o estimulo reage de acordo com os julgamentos deste ultimo.

O estabelecimento de hierarquias e prioridades, em tudo o que nos
acontece, surge desta capacidade de “julgar” os estimulos que recebemos e
atribuir-lhes um valor. Julgamos que o mais importante a reter é o facto de que
0 nosso sistema afetivo e emocional permite-nos tomar conhecimento da vida

que nos rodeia de um ponto de vista valorativo. Daniel Goleman, através da
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descricao dos problemas de um paciente de Ant6nio Damaésio, pde em evidéncia

o papel fundamental da emocao a nivel dos valores:

Antbnio Damaésio, o neurologista a quem Elliot consultou, ficou impressionado
com um elemento ausente no repertério mental dele: embora ndo houvesse
problema algum com sua légica, memoria, atencdo ou qualquer outra capacidade
cognitiva, Elliot era praticamente indiferente ao que sentia em relacdo ao que lhe
acontecia. (...) A origem dessa inconsciéncia emocional, concluiu Damasio, fora a
remocao, junto com o tumor no cérebro, de parte dos lobos pré-frontais de Elliot.
Na verdade, a cirurgia cortara varias ligacGes entre os centros inferiores do cérebro
emocional, sobretudo a amigdala e circuitos relacionados, e as capacidades de
pensar do neocortex. O pensamento de Elliot tornara-se igual ao de um
computador, capaz de executar todas as etapas no calculo de uma decisdo, mas
incapaz de atribuir valores as diferentes possibilidades. Toda opc¢ido era neutra.

(1998: 38)

Comprovada a importancia das emocOes nos nossos pensamentos,
podemos, entao, entender um pouco melhor a importancia da emocao na arte e
no design. Conhecer o que nos rodeia do ponto de vista valorativo talvez seja o

que

mais se aproxima do que chamamos Sabedoria, [que] advém de conexdes cerebrais
que nao seguem a linearidade do nosso raciocinio comum. Advém de um
pensamento ou de uma assembleia de neurénios proéxima do que chamamos
Emocdo. Por esse tipo de acesso a um conhecimento superior pode Beethoven
escrever, ainda que surdo, a Nona Sinfonia; pdde Miguel Angelo fazer o desenho do
teto da capela Sistina. Este serd o novo caminho a ser trilhado no novo milénio.
(Fragomeni, 2006: 76)

Fragomeni sugere que as emocOes permitem uma compreensao da
realidade, nao s6 mais alargada, mas também de areas onde nao seria possivel
penetrar sem a sua ajuda. A compreensao profunda do ser humano e das suas
necessidades é um bom exemplo disso mesmo. Ao falar de ‘necessidades’
falamos de design.

O que une o design as emoc¢oes humanas sao os proprios objetos que ele
cria. Estes, produto de uma atividade criativa, provocam respostas emocionais
nos seus consumidores tanto pela acao da sua aparéncia como pela satisfacao do
seu uso quotidiano.

Esta relacdo entre as respostas emocionais do usuario e do objeto passa
pelas suas capacidades de uso e também pelas estéticas que lhe conferem,

muitas vezes, exclusivamente o seu valor. “O valor nao é nada de exterior ao
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objecto, é o objecto mesmo enquanto responde ao seu conceito e satisfaz a sua
vocacao” (Dufrenne, 2002: 104).

E nesta relacdo, entre o objeto e a emocdo desencadeada, que os designers
atuais se deverao basear para produzir o seu trabalho. Quanto mais conscientes
estiverem dela, mais facilmente conseguirao alcancar um nivel de exceléncia na
obra. S6 assim poderdo, consciente ou inconscientemente, responder aquilo
que, como seres humanos, consideramos ser o mais importante na relacao entre
o homem e o objeto. A finalidade é descobrir o que contribui para despertar

estados emocionais e relacoes de afeto duradouras com as suas criacoes.

1.3. Design emocional

A tendéncia de estudar a emocao para fins profissionais na area do design
deu origem a um movimento, surgido no séc. XX, denominado Design
Emocional. A experiéncia de relacdo afetiva com objetos € comum a todos nos, a
importancia que damos a este facto, no entanto, ja nao é assim tao evidente.
Somos impelidos a racionalizar as nossas escolhas, justificando o uso deste ou
daquele objeto pelo seu lado pratico, mesmo quando a emogao inicialmente nos
condiciona. Norman (2004), um dos autores responsaveis pela ascensao do
Design Emocional, defende que o lado emocional é decisivo nao s6 no ato da
compra, mas também no uso que fazemos do objeto. O autor diz-se dono de
uma colecao de chaleiras que nunca utiliza para fazer cha. Para ele, possuir estes
objetos cujas formas escultoricas apenas servem para ser observadas, trazem-

lhe algo mais que utilidade:

I value my teapots not only for their function for brewing tea, but because they are
sculptural artwork. I love standing in front of the window, comparing the
contrasting shapes, watching the play of light on the varied surfaces. (2004: 4)

Ja vimos como a emocao condiciona a interpretacdo daquilo que
percepcionamos, mesmo antes de um raciocinio cerebral mais elaborado. O
primeiro impacto que a pessoa tem em relacao ao produto de design é com as
suas propriedades formais. Observa a aparéncia do material e descodifica-lhe os

atributos: bonito ou feio, agradavel ou desagradavel, familiar ou estranho. Mas a
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experiéncia nao acaba aqui. Norman categoriza o impacto do design no ser

humano da seguinte forma:

The teapots also illustrate three different aspects of design: visceral, behavioural,
and reflective. Visceral design concerns itself with appearances. (...) Behavioural
design has to do with the pleasure and effectiveness of use. (...) Reflective design
considers the rationalization and intellectualization of a product. (2004: 5)

Norman (2004) considera, tendo em conta o mesmo pressuposto tebrico ja
descrito sobre o funcionamento dos sistemas emocionais, nao haver cognicao
sem emocao. Compreender o design a partir das reacdes viscerais,
comportamentais e reflexivas traz-nos a uniao entre emocao e cognicao na
apreciacao de um objeto de design.

A apreciacao final que desenvolvemos, quando pretendemos avaliar um
produto, inclui a satisfacdo pessoal que retiramos dele, esta abarca tanto o
prazer sensorial e a sua utilidade como as memorias que ocasionou. O Design
Emocional defende que objetos atrativos funcionam melhor. Para Norman
(2004) a atracao é aquilo que desperta a nossa curiosidade, suscita emocoes

positivas que, por sua vez, tornam o processo mental mais criativo e tolerante.

What role do these states have in design? First, someone who is relaxed, happy, in a
pleasant mood, is more creative, more able to overlook and cope with minor
problems with a device — especially if it’s fun to work with. (Norman, 2004: 26)

Como resultado da sua experiéncia e observacao confirmou existir uma
relacdo entre beleza e funcdo. A agradabilidade dos sentidos contribui para a
criacao de vinculos emocionais entre a pessoa e o objeto favorecendo assim as
atitudes favoraveis sobre o mesmo, permitindo um melhor descernimento
cognitivo sobre a sua fun¢ao e aumentando o fator motivacional do seu uso.

Esta relacdo supera a agradabilidade visual, as mensagens nao sao
captadas apenas pelos sistemas sensoriais, mas também através da sua
interacdo com as nossas memorias. As memorias fazem parte deste sistema e
contribuem decisivamente para determinar o grau de afeto que temos pelas
coisas. Norman (2004) aponta para a tendéncia do ser humano de dar respostas
emocionais a todas as coisas, vivas ou nao. A interacdo com o meio nao se faz
unicamente racionalizando tudo aquilo que esta “fora de nos”. Pelo contrario,

temos a tendéncia de nos apropriarmos emocionalmente das coisas com as
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quais estabelecemos contacto. Esta percepcao cria relacoes das coisas com as
experiéncias vividas. Nos somos uma criatura de interacoes, somos conscientes
de nés mesmos também através de objetos. A medida que se supera a ideia da
emocao como um vestigio do nosso passado selvagem e a razao como aquela que
nos deve orientar, podemos entao compreender melhor a nossa relacao com os
objetos e, por extensao, com o mundo que nos rodeia.

O Design Emocional est4 a transformar a forma de trabalhar o design. A
forca que os objetos exercem sobre nés é um campo apetecivel para esta area
criativa. Até agora seriam as artes plasticas que mais tinham consciéncia desta
realidade, no entanto, a menor delimitacdo entre as artes e os objetos de
consumo aproxima a arte ao design, agora também na sua vertente emocional e

contemplativa.

2. SEDUCAO, EMOCAO E HUMANIZACAO NA
PRATICA DO DESIGN

Nao é facil encontrar as razées que nos explicam o porqué dos efeitos
afetivamente positivos ou negativos que os objetos e imagens nos provocam.
Além dos aspetos formais e culturais mais evidentes, que numa determinada
sociedade regulam o bom gosto, existe um campo de significados e memorias
inconscientes a orientar o nosso afeto por estes ou aqueles objetos. Devemos
dedicar alguns pensamentos a forma como o design interage com o ser humano
numa relacao onde o desejo, as memorias e as emocoes jogam um papel muito

interessante.
2.1. A relacao afetiva homem objeto

Vera Damazio (2006), num artigo sobre os artefatos de memoria conta
como Mihaly Csikszentmihalyi investigou a relagao de afeto entre os objetos e os

seus respetivos donos:

Csikszentmihalyi conta que as consideracGes vagas e metaféricas sobre os
efeitos da Arte acabaram motivando-o a investigar a reacido das pessoas a seus
objetos artisticos, ou de reconhecida qualidade estética. Para tanto, saiu a campo,
perguntando quais objetos de arte as pessoas tinham em suas casas e com qual
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frequéncia os contemplavam. Tal como conta, os entrevistados repetiram frases
impessoais, sugerindo que a Arte desempenhava papel insignificante em suas
vidas. Segundo o autor, em muitas casas até havia algumas pinturas e esculturas,
mas estes trabalhos nao se mostravam importantes para o senso de conforto

N

psicologico ou espiritual de seus espectadores. Em contraponto a indiferenca
emocional aos objetos de arte, os entrevistados demonstraram forte apego a
artefatos domésticos sem qualquer valor estético. Além de carregados de
significados, estes artefatos pareciam trazer propoésito a suas vidas. (2006: 3)

A autora relata como as conclusoes de Csikszentmihalyi apontam para a
existéncia de “ecossistemas simbolicos” dentro de cada lar. Uma rede de
significados unidos a uns objetos que, por sua vez, também mantinham relacoes
entre si. Este patriménio elaborado de memorias dava sentido a vida dos seus
moradores. As interacdoes que as pessoas tinham com estes objetos e o seu uso
num certo momento da histéria da familia tornava-os especiais. A este respeito

Damazio acrescenta que:

A aparéncia visual é um aspeto marcante dos artefatos de meméria. E por meio de
suas particularidades fisicas que os artefatos se materializam e participam de
nossas vidas. E também a partir destas particularidades que eles sdo reconhecidos.
Elas nos ajudam a reconhecer nossos artefatos de memoéria, mas ndo sao o foco de
nossas lembrancas. (2006: 3)

Num exemplo que d4, a mesma autora fala sobre um homem e da relacao
que mantém com a sua carteira. Esta pessoa tinha um certo carinho pelo objeto
por este ser parecido ao do seu falecido pai. Nao estava em causa, em primeiro
lugar, a forma em si da carteira, mas sim a sua capacidade de conectar com uma
memoria. A aparéncia dos objetos cria em nos associagdes e provoca o
reaparecimento de memorias. Aliés, este facto é também verificavel para todos
as sensacoes que possuimos tais como o cheiro ou o tacto. Norman (2004), por
seu lado, defende que a aparéncia, se nos provocar prazer, fixa essa experiéncia
de uso dos objetos na memoria, inserindo-a no nosso sistema afetivo. Na sua
opinido, a forma dos objetos nao s6 ganha importancia ao recordar situagoes,
mas eles mesmos, pelo seu impacto estético, fixam memorias. Através desta
ultima afirmacao abre-se um campo de possibilidades onde o design pode
interagir com as relagdes humanas, com as praticas sociais, simbolos e as suas
referéncias. Nao existem apenas memorias individuais, temos que ter em conta
a memoria dos grupos humanos que se expressa através da sua cultura. Existe a

memoria historica, a estética, a emotiva, a moral, a comportamental, entre
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outras, que permeiam o0s nossos objetos e os usos quotidianos. Tal como esta
organizado o consumo hoje em dia, é evidente que os objetos de design nao
falam exclusivamente para as memorias de um s6 individuo. No entanto, essas
memorias estdo preenchidas de eventos e significados partilhados onde as
aparéncias das coisas evocam experiéncias a grande nimero de pessoas. Neste
campo partilhado, o design encontra motivacdo para nao querer obter como
resultado final dos seus processos criativos apenas produtos materiais mas,
também, relacionais. Para tal, é necessaria a conviccao, por parte dos criativos,
de que os objetos também funcionam como “mediadores das relacoes sociais”
(Damazio, 2006: 9). S6 assim consideraremos os sentimentos de “amizade” ou
“saudade” como nao sendo concretos, mas niao menos reais e igualmente
capazes de influenciar os projetos de criacao.

Refletindo sobre o vinculo concreto que o design pode estabelecer nas
relacoes que mantemos com as coisas, devemos apontar as seguintes palavras

de Vera Damazio:

Os designers dao forma fisica a seus produtos, mas sdo as pessoas que com eles
convivem que lhes dao forma social e acabam estendendo suas funcoes e
significados para muito além daqueles para os quais foram projetados. O percurso
social de um produto da-se junto ao usuario e fora da vista do designer. Mas néo de
sua imaginacao. Isso equivale a dizer que os designers podem planejar a forma das
relagoes sociais que seus produtos vao promover. (2006: 9)

Os objetos que usamos podem provocar associagoes e evocar memorias
gracas a acao de um designer que, como nos, participa de um caldo cultural
conjunto que permite uma comunicacio de muitas coisas que julgamos
importantes, embora subjetivas, através de simples objetos. Podemos evocar,
com um exemplo, o esfor¢o criativo dos designers na conce¢ao de objetos que
funcionam como referéncias nas recordacoes das pessoas. Estamos a pensar nos
“souvenirs”, objetos que lembram acontecimentos, que premeiam vitérias ou
simplesmente tém carateristicas tao idiosincraticas que nao poderiam funcionar
de outra forma. S3o objetos cuja tinica funcao é exaltar e conservar memorias.
Esperamos que, com eles, se conservem afetos, emocoes e sentimentos
relacionados com certos eventos e pessoas. E um gesto recorrente oferecermos
um objeto que do ponto de vista utilitdrio nao tem qualquer competéncia, no

entanto, aguardamos que o presenteado, através dele, nao se esqueca de nos.
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Queremos manter vinculos relacionais através das memorias, estas por sua vez
sao reforcadas com objetos cheios de carga emocional.

Além dos “souvenirs” existe outra categoria de objetos, jA mencionados,
que funcionam como ativadores de memoria, sao os mementos. Na categoria de
memento cabem todos os objetos de uso quotidiano que, num momento da sua
existéncia, adquirem valor sentimental e sao retirados da sua funcao inicial.
Comecam a representar situacoes ou pessoas que estdo presentes nos nossos
afetos. Com a alteracdo da sua funcido vem uma consequente alteracao da
identidade do objeto e da sua presenca no nosso imaginario. E frequente dar-se
a nivel do design um movimento contrario ao da criacio normal: estes
mementos podem adquirir tanta forca que as suas formas sao replicadas e
usadas em projetos futuros de forma a ativar memorias e emocoes em contextos
onde fisicamente nunca estiveram. Para nos apercebermos desta realidade basta
observar o fendmeno dos objetos classificados com uma estética “retro” ou
“vintage” que possuem em si a forca de evocar, no consumidor, as suas proprias
memorias de tempos passados.

Sempre que um objeto recebe a funcao de guardar memorias ele esta a
retratar “uma bem sucedida relacdo das pessoas com o mundo material”
(Damazio, 2006: 4). Nesta relacdo, nao existem objetos que nos deixem
emocionalmente indiferentes mas conservamos, no entanto, aqueles que

acabam por contribuir positivamente para a nossa propria vivéncia interior.

2.2. Projetar para a reacao emocional

Quando necessitamos de protestar, seja por uma injustica ou uma
discordancia, a forma de o fazer nao ¢ indiferente. O protesto pretende nao so6
mostrar a nossa posicao perante opgdes de outros, mas também mobilizar
pessoas que venham de encontro aos nossos principios. Milton Glaser é um dos
designers atuais que, num determinado ponto da sua carreira, ficou alarmado
com varias questoes sociais e a partir desse momento orientou o seu trabalho de
forma a tornar-se socialmente mais ativo. O seu trabalho incidiu em causas
como o combate ao medo do terrorismo, tao propagado pelos meios politicos
americanos, ou com a situacao de pobreza do continente africano. Este criativo

contou sempre com o voluntariado pessoal e institucional na divulgacao da sua

23



obra, para além do apoio dos meios oficiais. Para ele, é tao importante o produto
do design como a reacao emocional do espetador. Para conseguir esta reacao, o
design deve “entrar na corrente sanguinea da cultura” (Kushner, 2005: 89).
Recuando no tempo, verificamos que o design de comunicacao tem uma longa
historia de protesto e no séc. XX encontrou um terreno fértil para se consolidar
como meio de criacdo, tanto de sinaléticas sobre comportamentos morais, como
de contrapropaganda de sistemas politicos. Para este proposito, um dos
métodos classicos é procurar um resultado chocante, inteligente e cujo
significado seja claro e imediato. Kushner (2005: 5) acrescenta outra
particularidade: transmitir uma sensacao de perigo, de confronto com a
proibicao. Um simples cartaz significa, em certos contextos, uma atitude de
resisténcia, uma “luz no meio das trevas”. Através da historia, a caricatura, o
cartaz subversivo, a pintura na parede, aponta o dedo para o violento, o injusto e
o criminoso. Muitas vezes, ainda antes de serem formuladas coerentemente as
opinides que defendiam a verdade e a justica, jA uma imagem, tal como um
cartoon de jornal, havia despertado de forma imediata - como é da natureza das
imagens -, a consciéncia do povo. Quando a repressao nao o deixa falar
abertamente, os designers, profissionais ou autodidatas, falam desafiando a
autoridade para espalhar os cartazes do seu descontentamento. Atendendo ao
uso subversivo da iconografia nos sistemas politicos injustos, Kushner descreve,

assim, o efeito de uma imagem:

An image on a poster, brand-new yet long-expected, possessing the power of the
Uncanny, as if a complete stranger on the street had stepped up to you and spoken
clearly something deeply familiar but also deeply private, something you believed
only you or very few others like you believed. (2005: 11)

Quando nao nos deixam falar, a solidao agarra-se as nossas opinioes.
Falamos daquele sentimento de quem grita interiormente por liberdade, mas
tem medo de o expressar exteriormente. Este sentimento ganha consciéncia
coletiva, quando é representado por um simbolo que nos une. O cartaz e a
musica foram durante décadas os sinais do inconformismo e foram, inclusive, as
senhas para o desencadeamento de revolucoes.

Mas o contrario também é verdade. A propaganda nazi e soviética sio uma
amostra significativa de design ao servico de regimes totalitarios. O talento dos

designers russos e alemaes foi postos ao servico de mentiras monstruosas. E nao
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descuidamos os efeitos pouco éticos do processo de criar marcas de consumo
através de estratégias pouco claras e slogans enganadores. As linguagens da
opressao e da exploracao usam os mesmos meios técnicos e emocionais das
causas justas. Nao enaltecemos, portanto, o design, mas a sua capacidade de
comunicar o que a natureza humana considera importante para si mesma. Ele
nao se reduz a publicitar produtos, tem a forca e o talento de afetar
mentalidades e de colocar em movimento o empreendimento pessoal e coletivo.

Na opiniao de Kushner (2005), onde existe repressao, o cinismo prevalece
no espirito humano calando a capacidade de ter fé, esperanca e de imaginar a
mudanca. A repressao mata a paixao, a imaginacao e, portanto, a criatividade.
Cartazes e obras de arte possuem em si uma forca restauradora. Ainda a este

respeito, o autor acrescenta:

Each is an argument that stamps itself indelibly in on the soul of the passer-
by; accepted or rejected, the argument, the claim, or demand each makes becomes
a spark in the dialectical engine of consciousness, of human life. The best of these
posters speak with a direct force, past all our qualifying, temporizing, even our
scrupling and wisdom, to our passion, our appetite, our starved hunger for
communal understanding, for collective agency, for belonging, for justice, and for
change. (2005: 223)

Superficialmente parece-nos que nao haveria razao para tanta
preocupacao acerca de uns cartazes, crachas ou t-shirts, mas como Twemlow
(2006: 67) defende, estes meios modestos, quando feitos com paixao,
concebidos com reflexao e usados de forma eficaz, exibem uma forca e eficacia
que dificilmente esperariamos deles. Esta simplicidade de meios ganha mais
forca hoje em dia. Os meios técnicos que possuimos dao a cada um dos cidadaos
a oportunidade de comunicar as suas inquietacdes sociais como nunca antes. E
certo que um designer grafico sabe como comunicar, ele treinou-se para tal, no
entanto, na opiniao de Kushner (2005), o trabalho de amadores no contexto de
protesto pode ser tao poderoso como o dos profissionais. A habilidade de
comunicar graficamente nao esta confinada a profissao e tal equivale a dizer que
um trabalho amador é um produto de design. O design grafico € um meio que,
com o aperfeicoamento de softwares e o surgimento das redes sociais,
democratizou-se e colocou-se a disposicao de uma grande populacao. Vivemos o
momento de utilizar o design grafico como ferramenta de descontentamento

pessoal, livre e acessivel a todos.
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3. CASOS EXEMPLARES DE MANIFESTACAO
EMOCIONAL NO DESIGN

Face ao exposto até agora, queremos ilustrar, com dois exemplos, a
mudanca de mentalidade dentro do design em areas, até agora, insuspeitas de
transmitir emocdo. A vertente técnica do design, ultimo bastido do
funcionalismo presente nos primeiros conceitos desta area visual, apresenta-se
dedicada a interagir com o consumidor de um ponto de vista humano e
experiencial, procura servir nao s6 com a funcao de ser ttil, mas também de
criar significados. De modo semelhante, também a tipografia, que
classicamente foi estimada pela eficiéncia e clareza de leitura, entende o seu
papel, nas producoes contemporaneas, como uma ferramenta expressiva capaz

de transmitir mais do que aquilo que é verbalizado.

3.1. Expressao através da técnica

E sabido que o design consubstancia a producio de cultura e de
linguagem/comunicacao, contudo um qualquer produto de design nao existe, ou
nao pode ser materializado sem a tecnologia que lhe da corpo. Alids, um dos
aspetos muito focados nas definicoes de design prende-se, tal como defende
Moura (2009), com a componente tecnologica. Sobre esta associacao a autora

expoe:

A palavra grega “techne” significa arte e esté relacionada a “tekton”, um carpinteiro.
A ideia béasica aqui é que a madeira é um material sem forma ao qual o artista, o
técnico, da a forma, fazendo com que ela apareca em primeiro lugar. A objecio

N

basica de Platdao a arte e a tecnologia era que elas traiam e distorciam formas
teoricamente inteligiveis (ideias) quando transferiam isso para dentro do mundo
material. (8)

De facto, n6s proprios comprovamos, na pesquisa para esta investigacao, a
presenca da tecnologia em quase todas as definicoes de design. Isto deve-se, nas
palavras da autora, “ao facto destas palavras estarem ligadas a este campo e
também ligadas umas as outras, configurando um campo comum de

conhecimentos e de acoes” (Moura, 2009: 13).
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Nao restando duvidas sobre esta relacdo, convém, tal como deixamos
implicito em capitulos anteriores, lembrar que reduzir o design a sua
componente mais técnica e ou tecnolégica nao traduz a razao de ser do design.
Tal como em outras areas que recorrem a tecnologia, o design utiliza-a como um
meio, um utensilio para desempenhar a sua funcao. Alias, a metodologia de
criacao de um bom produto exige, antes da aplicacao da técnica, um projeto com
conceito e propostas indicando a aplicacdo, a sistematizacdo e a utilizacao da
tecnologia. Nao é possivel desenvolver um produto sem ela mas, tal como
lembra Moura (2008: 11), “um projeto nao é apenas e tdo somente a tecnologia,
ou puro tecnicismo e nao somente arte”. Na opiniao desta autora, a combinagao
da tecnologia com a arte sustenta os aspetos culturais, estéticos, funcionais e de
linguagem do projeto que serao refletidos no produto que foi desenvolvido. Por
estas razoes, nao s6 se aponta a tecnologia e a técnica como um dos fatores
decisivos num produto de design, como se consideram fazer parte dos
conhecimentos essenciais de um profissional desta area. Ao dominio da técnica
deve juntar-se a sua experiéncia, a sua educacao visual e, como referimos
anteriormente, um estudo aprofundado do consumidor final.

Nao se pense, contudo, que esta relacio sempre foi consensual e
universalmente aceite. No passado, a cultura burguesa moderna imp6s uma
separacao entre o universo das artes e o da tecnologia e maquinas. Surgiram,
por conseguinte, duas culturas estéticas distintas: “A cultura estética cientifica e
quantificavel, e outra de indole estética, avaliavel e flexivel” (Moura, 2009: 14).
Esta divisao, segundo este autor, comecou a tornar-se irreversivel no final do
século XIX, aquando da revolucao industrial. Na lacuna, o design formou uma
ponte entre os dois. A provar isto estd a definicio de design de 1973, do

International Council of Societies of Industrial Design:

A definicao de design é tida como uma atividade no extenso campo da inovacao
tecnolégica. Uma disciplina envolvida nos processos de desenvolvimento de
produtos, estando ligada a quest6es de uso, funcdo, producio, mercado, utilidade e
qualidade formal ou estética de produtos. (Niemeyer, como citado em Moura 2009:
10)

Esta assumida a relacao entre design, tecnologia e arte nos processos de
producao atuais. A forma como a aposta nestes principios pode influenciar toda

a filosofia de uma marca e tornar os seus produtos verdadeiros icones para o
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consumidor é posta em pratica em exemplos bastante mediaticos: Steve Jobs,
co-fundador e CEO da Apple, tinha a forte conviccao de que o design é “a alma
das criacoes humanas” (Isaacson, 2011: 173). Nao foi por acaso que ergueu a
empresa investindo na criacao de produtos muito cuidados esteticamente. Hoje,
comprar um produto com o logoétipo da maca é sinonimo de modernidade, de
status.

Desde cedo, a multinacional americana apercebeu-se que, para um
produto ter sucesso, nao basta ser funcional. Para a Apple, a aparéncia do
produto é uma condicdo essencial uma vez que condiciona a relacao desse
objeto com o consumidor. A questdao levantada pela empresa foi: num mundo
onde a eficiéncia, durabilidade e qualidade dos produtos sao semelhantes, de
que forma é possivel criar interacoes mais significativas com o consumidor?
Segundo esta empresa, a resposta é o design.

Ja vimos em capitulos anteriores que a emocao positiva transmitida por
uma qualquer forma predispoe-nos mais facilmente a aprender o
funcionamento do objeto. Por essa razao, temos a tendéncia para escolher as
formas que nos sao mais agradaveis, e nao as coisas que apenas oferecem uma
utilidade. Os objetos atraentes, por causarem uma boa sensa¢ao, também dao-
nos a impressao de funcionar melhor, ou, pelo menos, reconhecemos um
cuidado maior na sua criacao. Por estas razoes, julgamos que o sucesso da
aposta de Steve Jobs no design esta, pelo menos em parte, explicada.

Ainda sobre o design da Apple, Isaacson explica que, ja em 1983, Steve
Jobs previu que o estilo da Sony — com aparéncia tecnolégica em cinzento ago —
seria preterido em favor da simplicidade da Bauhaus. O referido CEO propos,
assim, uma alternativa que era mais consentanea com a funcao e natureza dos

produtos:

O que n6s vamos fazer é fabricar produtos de alta qualidade e embal4-los com tanta
elegincia que as pessoas saibam que é alta tecnologia. Vamos encaixi-los em
embalagens pequenas e, entdo, podemos produzi-los belissimos e brancos, tal como
a Braun faz com a sua electréonica. Vamos produzi-los brilhantes, puros e sinceros
por serem alta tecnologia, em vez de lhes dar o aspecto industrial pesado do preto,
como a Sony”, defendia ele. A maneira como gerimos a empresa, o design de
produto, a publicidade, tudo vai parar a mesma coisa: vamos fazer as coisas
simples.” O lema da Apple seria aquele que figura na sua primeira brochura: “A
simplicidade é o ciimulo da sofisticacao” (Isaacson, 2011:174-175).
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Como Isaacson explica, para a Apple o design nao tinha apenas a ver com o
aspeto exterior de um produto, tinha de refletir a sua esséncia. A partir dai, é
possivel dizer que o bom design esta longe de ser somente a arte de fazer coisas
bonitas e sedutoras. Os objetos ganham por ser belos, funcionais e uteis, mas
para serem significativos tém que acumular um significado: este é o terceiro
elemento do design. O diferente pelo diferente nada quer dizer. Nem o bonito
pelo bonito e muito menos o funcional pelo funcional. O objeto de design tem
que favorecer as relacOes sociais, proporcionar momentos de convivio,
proporcionar a sociabilidade, s6 assim ele ficara gravado na memoéria. O
interesse de um produto sdo as lembrancas que ele evoca — normalmente
envolvendo outras pessoas —, dai o seu sucesso. E por esta razio que, segundo
Norman (2004: 87), os designers, que ja influenciam o que sentimos através de
cores, formas, texturas, estejam diante de um novo desafio: provocar respostas

emocionais mais profundas e criar relacionamentos.

3.2. O potencial expressivo da tipografia, um exemplo

da mudanca de paradigma

A nossa preocupacao em explorar o potencial expressivo da escrita
tipografica deve-se as dificuldades apresentadas por um conceito de design
tradicionalmente rigido em regras que provocou uma compreensao da
tipografia demasiado racional e tecnicista. Esta circunstancia criou, no ensino
secundario, uma desvalorizacao da expressividade do elemento tipografico da
mesma. Paradoxalmente, hoje em dia, podemos constatar que grande parte da
expressao emocional nos produtos graficos deve-se a tipografia, por isso, nao
podemos ficar indiferentes perante este recurso fundamental e muito menos
desconsidera-lo no contexto expressivo do design. Por razio da sua atual
afirmacdo, a tipografia constitui-se como um exemplo de mudanca de
mentalidade e da superacdo das mentalidades tecnicistas na comunicacao
visual.

E frequente constatar a existéncia de um consenso sobre as capacidades da
imagem em transmitir forca emotiva. De facto, a iconografia tem aglutinado em
si grande parte das preocupacoes dos docentes das areas artisticas. Esta, como

elemento ao servico do design nao constitui, portanto, um problema para os
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discentes quando pretendem canalizar emoc¢Oes. No entanto, para trabalhar
uma emocao através da palavra, as dificuldades relacionadas com o
entendimento do papel da tipografia aumentam. Atendemos ao facto da letra ser
o referente de interpretacao das imagens e de ter a obrigacao de acompanhar e
até de determinar emocionalmente as restantes estratégias visuais da expressao
e comunicacao.

Devemos fazer um esforco por valorizar a tipografia nas preocupacoes
educativas e determinar o seu lugar e o seu papel expressivo na comunicacao
grafica. Para o fazer precisamos de contextualizar brevemente o mecanismo de
comunicacao do design. Sao trés os elementos que, segundo Buchanan (1989
como citado em Barros, 2009, p. ), constituem a capacidade comunicativa do
design: o raciocinio tecnoldgico, o caracter e a emocdo. Para ele, estes
elementos permitem a elaboracdo de uma retérica propria do design através de
uma analogia aos trés modos de persuasao da retorica classica de Aristoteles: o
logos, o ethos e o pathos. Assim, tal como Aristoteles pretendia condensar
nestes trés modos o poder comunicativo da linguagem, Buchanan também
procura uma sintese, mas desta vez adaptada a area do design, que estabeleca
definitivamente os seus modos de persuasao.

O raciocinio tecnolégico aborda a dimensao mecanica do produto e, se por
um lado lida com as questoes praticas e cientificas dos objetos, por outro, numa
abordagem mais subjetiva, aborda as questoes relacionadas diretamente com as
necessidades dos consumidores. E esta segunda abordagem que, na opinido de
Buchanan, permite criar uma retérica do design, ou seja, este tera a capacidade
de elaborar um conjunto de discursos na medida em que a parte técnica obedece
a prioridades de ordem humana. Segundo as suas palavras é quando “o
raciocinio tecnoldgico, o aspecto central do design que pode parecer objectivo e
remoto a valores e opinioes humanas, € (...) desenvolvido tendo em vista um
publico” (1989 como citado em Barros, 2009, p. ).

O caracter do design € o reflexo que o criador deixa de si no produto. O
autor afirma que “as atitudes e valores do designer a respeito da vida ou do
papel da tecnologia também s3ao importantes” (Buchanan, 1989 como citado em
Barros, 2009, p. ) para configurar a singularidade do resultado final. Esta
manifestacdo de autoria nao acompanha o produto em forma de comentario

mas esta presente no produto em si.
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O tultimo elemento que Buchanan estabelece, como articulador da retorica
do design, é a emocdo. Perante o poder comunicativo da sua profissao, o
designer pode optar por aprofundar a argumentacao prevendo o efeito final do
seu trabalho. Este contacto emocional entre produto e consumidor, numa fase
em que o designer ja nao tem influéncia direta, pode ser expressivo caso se
estabeleca uma relagao de contemplacgao entre os dois.

Aplicar esta categorizacao aos dominios proprios da tipografia supoe
entrar num campo controverso. O uso de caracteres tipograficos esteve limitado,
durante muito tempo, a regras rigidas originadas pelo pensamento modernista
onde a forma obedecia a funcdo. Pretendia-se alcancar, neste ambito, uma
“neutralidade universalizante” (Barros, 2009: 27) quanto aos aspetos formais
dos elementos graficos, pretensao que adquiria um alcance maior na concecao
de letras uma vez que a funcao estava diretamente relacionada com a facilidade
de descodificacao dos Tipos. Barros arrisca afirmar que “a tipografia foi a area
de aplicacao do design grafico que mais se viu numa posicao de imobilidade
criativa diante dos rigidos ditames do pensar modernista” (2009: 27). Este
legado permanece hoje em dia com a dificil relacio entre a procura da
expressividade e a eficacia na construcao tipografica do design grafico. Dai as

duas formas deste autor abordar ideologicamente a tipografia:

a) trata-la como algo subserviente ao contetido, ao texto, ao autor e, por isso
conformé-la a um nivel de invisibilidade; b) tratid-la como detentora de funcao e
expressividade autbnomas ao texto e, a partir disso, entendé-la como portadora de
retorica. (2009: 28)

Embora antes da Bahaus e De Stijl fosse conferida alguma capacidade de
expressao a tipografia, esta nunca se conseguiu livrar dos condicionamentos do
conteddo verbal. Era considerado que os caracteres tipograficos nao deviam
estar submetidos a estéticas pré-determinadas, ou seja, deviam ter uma certa
liberdade criativa, no entanto, era importante manté-los condicionados pela
mensagem a qual dao forma. Esta forma de pensar impunha constantemente
um certo receio de qualquer experiéncia que pusesse em causa a perfeita
legibilidade do texto. Podemos compreender que, a partir desta atitude, o
reconhecimento do seu potencial expressivo limitou-se a pouco mais que uma
declaracao de intencoes. Recordemos que, até ao inicio do século XX, os meios

mecanicos de impressao e reproducao grafica comprometeram a criatividade
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tipografica, submetendo-a aos constrangimentos técnicos e economicos. Desta
forma, o sinal tipografico ficou reduzido ao estatuto de veiculo da lingua e
submetido a esta. Autores como Saussure chegaram mesmo a defender este
ponto de vista; a escrita fonética seria percebida como um conjunto de sinais
desprovidos de contetiido que veiculam uma lingua viva opondo radicalmente a
lingua falada a escrita (Lupton & Miller, 2009).

A concepcao de escrita acima referida inviabiliza qualquer forma de
expressao tipografica uma vez que o sinal grafico nao acrescenta nada ao
conteddo verbal. No entanto, autores como Derrida contestaram esta noc¢ao

afirmando que a escrita

inhabit speech, transforming its grammar and sound, and not only does phonetic
writing exist as language’s “own other,” an “outside” manufactured to affirm its
own complete “insidedness” but this model of the “outside” continually fails to
behave in the manner expected of it. (Lupton & Miller, 2009, p.)

Contrariando a posicao de autores como Saussure, Derrida rejeita a visao
da escrita como um corpo desligado do seu conteido, numa influéncia que
considera proveniente do dualismo platonico, e afirma a plena capacidade da
escrita acrescentar mensagens pelas suas propriedades formais (Lupton &
Miller, 2009, p. ). Como sugere Barros (2009), se tivermos em conta todos os
artificios da linguagem escrita, tal como sinais nao-fonéticos como a pontuacao,
o uso do italico, das maidsculas ou mesmo tendo em conta o espaco entre
palavras e a influéncia que tem na leitura e compreensao de um texto,
percebemos que existe algo mais que é acrescentado e interpretado de forma
exclusiva numa obra escrita. Ainda sobre este aspeto, Barros acrescenta: “é
evidente que além de conter em si esses elementos nao-fonéticos suplementares
as letras, o texto relaciona-se com o proprio suporte onde esta inserido. E nao
parece soar como um disparate entender que essa relacao texto-suporte pouco
(ou nada) relaciona-se morfologicamente a fala” (2009: 41).

O 1ultimo século trouxe consigo o conceito de desconstrucdo nas artes, e
com ele, no campo do design, nasceu a ideia de que as construcoes de
significados sao dependentes dos contextos onde se inserem. Esta corrente foi

importante, porque
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ao trabalhar outra perspectiva de comunicacio, esta filosofia apontou o quanto a
construcio do sentido é dependente do contexto cultural e social, da subjectividade
do receptor/leitor. As formas graficas passam a ser entendidas como significantes
ambiguos que adquirem diferentes sentidos na medida em que se inserem em
contextos distintos. O pastiche e a citagio, recursos amplamente usados pelo design
grafico contemporaneo, colocam em xeque também a nocido de originalidade.
(Gruszynski, 2007, como citado em Barros, 2009: 43)

Desta forma foi colocada em questao a objetividade das mensagens e foi
revalorizado o elemento formal como agente de comunicacao. Recentemente, e
gracas aos processos digitais de publicagao e o advento do computador pessoal,
surgiu uma nova fase de experimentalismo, no campo da tipografia, que nao se
sentiu limitada a explorar novas formas de transmitir significados. Estava
aberto o caminho que iria levar-nos a liberdade de assumir a expressividade
tipografica no design. Neville Brody foi um dos autores desta mudanca
tipografica. Pretendia comunicar trabalhando o lettering de forma mais pessoal
e artistica. Este proposito assumia uma estratégia de trabalho que procurava
alcancar o grande publico demarcando-se das publicagoes mais elitistas ou
representativas de setores mais reduzidos do mundo da arte. As suas obras
resultaram em aparéncias inovadoras e originais com rasgos de
espetacularidade sem que a coeréncia dos propositos iniciais fosse posta em
causa, muito pelo contrario, o forte cunho pessoal das composicoes finais
manifestava, nao s6 uma perfeita leitura da mensagem, como lhe acrescentava
as ressonancias que ela propria provocava em Brody. Longe de obter resultados
de dificil leitura, devido a esta intensa personalizacao, Brody sintonizava muito
bem com a mentalidade popular dos anos 80, sao exemplo disso o seu trabalho
em revistas como The Face e Wired.

O design po6s-moderno trata com “maior vigor os valores ficcionais,
emocionais, sensuais e iconicos” (Welsch, 1993, como citado em Barros 2009:
49), manifestando a liberdade interna e experimental que o design grafico
alcancou nas ultimas décadas. Os elementos visuais desenvolvem, hoje em dia, a
atitude de se intrometer no contetido verbal através de formas carregadas de
sentido ou com a capacidade de enfatizar os contetidos, quer sejam tipograficos
ou nao. Os caracteres tipograficos transcendem os seus anteriores limites
expondo e transformando as “regras estabelecidas da escrita, interrompendo o
sagrado ‘interior’ do contetido com o profano ‘externo’ da forma” (Lupton &

Miller, 2001, como citado em Barros, 2009: 49). Barros, seguindo o argumento
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de Lupton, acrescenta que este ultimo apresenta um conceito de tipografia
préximo da posicao de “fronteira” entre a linguagem, os objetos e as imagens.
De facto, o carater tipografico nunca deixou de ser, na sua esséncia, um
desenho. A sua capacidade de se referir a um logos nao o torna um subordinado,
mas sim permite-lhe acrescentar a mensagem algo que a sua forma fisica
sugere. Mesmo durante a época mais constrangedora do modernismo, a
tipografia nao deixou de acrescentar algo seu, ela sempre conteve uma

linguagem propria com capacidade de argumentar. Barros conclui que

é, pois, assumindo o papel de uma fronteira viva (ndo-estitica, ndo apenas
limitrofe) que chegamos a tipografia que nos serve para o estudo em questdo. E
nesse caracter intrusivo — e violatério — de ideias interdependentes entre o
contetdo morfolbgico e o verbal que reside a alma dessa tipografia que, por conta
propria, tem o poder de argumentar. E, pois, precisamente essa a tipografia que
aqui chamamos de tipografia expressiva. (2009: 49)

Perante esta forma de entender a tipografia, coloca-se a questao da
legibilidade e da eficAcia na transmissao de conteudos. A expressividade é
benvinda desde que se tenha em conta que o designer grafico é um profissional
em fazer-se entender. A resposta que autores como Gruszynski (2007, como
citado em Barros, 2009: 50) tém dado, radica na necessidade de qualquer
mensagem ser interpretada no contexto onde se insere, neste caso no nosso

ambiente p6s-moderno. Partindo desta premissa, Barros considera que

diante da possibilidade de se falar de uma retérica tipografica, ou uma tipografia
expressiva, a leitura pode ser entendida como um jogo onde o leitor desenvolve
suas hipoéteses a respeito dos indices que considera importante. (2009: 50)

Esta afirmacao contempla que a descodificacdo da mensagem obriga a
selecionar os elementos susceptiveis de leitura, seja a tipografia, o seu estilo e
forma, as imagens, a composi¢cao no espaco, o suporte onde tudo se organiza,
etc. E ao dar continuidade a sua leitura, o leitor é “levado a tratar a informacao
visual com mais atencao ou mesmo voltar atras para reformular sua hipotese
inicial na construcao do sentido” (Gruszynski, 2007, como citado em Barros,
2009: 51). A leitura é um processo de selecao ativa e com um caracter
eminentemente subjetivo. O dialogo estabelecido entre o leitor e os elementos

codificados permite um intervalo onde a expressividade pode entrar em jogo e,
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por conseguinte, a propria emocao. As nossas afirmacoes anteriores manifestam
um designer cuja liberdade de expressao e de influéncia na mensagem original
sao maiores do que a nossa tradicao tém admitido.

Concluimos assim que a categoria do “caracter”, como Buchanan lhe
chamava, aponta para um campo de criatividade que um designer atual pode

ver expandido emocionalmente também através da tipografia.

4. CONCEBER A EMOCAO COMO PASSO
PROCESSUAL EM DESIGN

Como podemos entao, numa perspetiva educativa, adaptar os aspetos
emocionais da criacao do design a uma metodologia de criacao? Teremos, em
primeiro lugar, que situar a importancia das metodologias projetuais e
considerar qual a sua permeabilidade a novas alteracoes. Em segundo lugar,
apresentaremos um plano de intervencao no qual a pedagogia tradicional de
ensinar o design sera complementada com novas estratégias de pesquisa e

concecao do produto do ponto de vista emocional.

4.1. A metodologia projetual

E sabido que uma atitude metodolégica é importante quando se pretende
que um produto de design responda acertadamente a um determinado objetivo.
A metodologia do design propoe uma estratégia que estrutura as diferentes
operacoes necessarias a resolu¢ao de um problema projetual. Essas operacoes,
de natureza logica e sequencial, obrigam o designer a um processo de estudo e
reflexdo que, quase sempre, antecede o processo criativo. Sobre a validade

deste método, Rocha e Nogueira (1999) referem:

Para ser valido, um método deve ter em conta os dados da observacio, da
reflexdo e do raciocinio. Todas as pessoas sdo capazes de reflectir, mas nem
todas sdo capazes e estdo dispostas a exercer e desenvolver tal capacidade. A
verdade é que o exercicio de reflexdo por vezes se torna tdo trabalhoso que
muitos preferem ignorar este passo fundamental para se encontrar a solucio
adequada a um dado problema. (1999: 23)
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Com estas palavras, os autores chamam a atencao para a necessidade de
nao ignorar o papel da reflexdao em qualquer metodologia projetual. Para estes,
a reflexdo é preterida a outros componentes do processo criativo como a
intuicdo e a imaginacao. Outro aspeto a ter em conta em metodologias do
projeto é aquilo que os mesmo autores designam de planos distintos da
intervencao humana: a atitude algoritima e a atitude heuristica (Rocha e
Nogueira, 1999: 23). A primeira, ao definir um sistema de calculos segundo
uma determinada ordem, diz respeito a reflexdo e a segunda reporta-se
essencialmente a intuicao e a imaginacao, essenciais, no entender dos autores,
ao processo criativo. Note-se que os autores, sem desprezarem esta segunda
atitude, subordinam-na a primeira, isto é, a reflexao.

Rocha (1998) opta por uma abordagem mais abrangente e expde a
metodologia projetual como a “organizacao dos passos ou fases previsiveis e
imprevisiveis que levam a realizacdo de objetos que vém satisfazer uma
necessidade” (1998: 174). Segundo este autor, para os passos previsiveis, é
possivel planear a sua ordem de entrada e as respetivas interdependéncias. Ja
no caso dos impreuvisiveis, s6 nos é possivel integra-los se a metodologia for um
sistema aberto, desprovido de rigidez e cuja elasticidade, permite, em cada
momento, a inclusdo de imponderaveis, de desvios e de retrocessos a fases
anteriores.

No caso especifico do design grafico, a nossa pesquisa mostrou-nos que
sao muitos os sistemas de etapas metodologicas possiveis, nenhum autor
arrisca esquemas rigorosos e infaliveis. Rocha (1995) sublinha que cada quadro
metodologico é um guido possivel a adotar e que “nenhum sistema deste tipo
devera ser inteiramente rigido, adaptando-se necessariamente caso a caso,
segundo um enquadramento proprio, perante as caracteristicas de cada
problema” (1995: 222).

No nosso contexto, a ideia que nos interessa reter é que qualquer
metodologia projetual nao pode pois tornar-se um ritual rigido, academizado,
sendo de recusar a ideia da metodologia como objeto fechado de estudo e
separado da pratica do design. Pelo contrario, a concecao de metodologia
aberta e flexivel, confere-nos a liberdade de enriquecer a metodologia projetual
segundo os parametros da nossa tese. No campo educativo € totalmente licito

abordar varias metodologias de design, todas diferentes das utilizadas com
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regularidade na pratica escolar, desde que permitam um acréscimo de
qualidade aos resultados da aprendizagem.

Antes de avancar com a apresentacao da metodologia por nos adaptada,
devemos chamar a atencao para o facto de, no decorrer deste estudo,
abordarmos o design isolando os casos praticos em que o recurso a
caracteristicas emocionais nos produtos conferia mais valias para o seu uso.
Através deles fomos reposicionando a importancia do efeito expressivo que os
objetos e formas graficas tém nos seres humanos. No entanto, devemos referir
que nunca afirmamos que a dimensdao emocional é a mais importante no
processo de criacdo. Existem outras que, possuindo a mesma importancia,
procuram assegurar um resultado eficiente em relacao ao seu proposito. Tais
sao as dimensoes econdmicas, as de pertinéncia social, as de eficacia na solucao
de problemas, as de ergonomia, as de legibilidade, etc.

Para controlar o processo de solucao de um produto de design, e tendo em
conta todas estas dimensoes, desenvolveu-se uma metodologia de trabalho
propria da comunicacao grafica. Esta metodologia é aquela que é transmitida
nas escolas hoje em dia e que compreende os passos de, em primeiro lugar,
enunciar o problema, contextualiza-lo, pesquisar potenciais solucoes, delimitar
a resposta, criar os primeiros modelos, testar e, finalmente, construir um
prototipo. Nesta sequéncia, as emocoOes sao apenas equacionadas fora do
momento de criacao, ou seja, por outros profissionais tais como responsaveis de
marketing. Urge, portanto, que no proprio processo de criacao se estudem e
testem as propriedades expressivas dos elementos a incluir na obra. O préprio
designer nao é exterior ao processo, a sua percepcao € a primeira a lidar com
estas propriedades de caracter mais emocional, mas seria um processo
inconsistente se nao incluisse também as expetativas e sentimentos dos
utilizadores finais. Propomos, assim, que o método ensinado nos nossos
programas se veja complementado com uma série de estratégias que resgatem a
importancia de refletir a emocao através do confronto das percecoes dos autores
com as dos utilizadores finais. Para tal abordaremos cada passo metodologico e
explicaremos como inserir pequenos exercicios que possibilitarao aos alunos

aprofundar a forca expressiva dos seus trabalhos.
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4.2. Potencialidades pedagogicas para a nossa

estratégia

O método utilizado na escola, para a linguagem grafica, ¢ uma
simplificacdo dos métodos adoptados pelos meios profissionais e compreende
os passos metodolbgicos da pesquisa, da definicdo do conceito, dos esbocos que
configuram as primeiras formas, da reunido e da selecdo de materiais, da
magquetizacgdo e, por fim, da composicdo final. A definicao inicial do problema,
como por exemplo um determinado contetido para um cartaz ou capa de revista,
fica normalmente a cargo do docente da disciplina que utiliza indistintamente
um tema, se este ajudar a consolidar técnicas de design. No nosso caso, como
explicaremos mais detalhadamente a seguir, foi proposto que os alunos
elaborassem uma capa de revista que respondesse a questoes de ordem social e
cultural. Este método sera a base que sustentara a nossa proposta pedagogica.
Vejamos como estruturamos o nosso plano: como passo prévio, agimos de
forma a garantir que todos os alunos detinham os conhecimentos prévios sobre
os softwares e estratégias de edicao necessarias para cumprir os exercicios.
Entdo, garantidos os conhecimentos minimos, optdmos por distribuir a nossa
acao em duas fases similares, mas com alteragoes substanciais. A primeira
representard as praticas normais do ensino nesta area. E apresentado um
desafio ao aluno, em forma de exercicio, como os que habitualmente recebe em
contexto de aula que, no nosso caso, incide sobre a capa de uma revista artistica
e de intervencao social. O tema, de cariz social, ¢ da responsabilidade de cada
um dos alunos e tem como exigéncia cumprir a metodologia processual classica
que ja descrevemos sucintamente. Toda e qualquer valorizacao dos aspetos
emocionais como elementos estruturantes do processo é desconsiderada visto
que nao é pratica comum nas nossas escolas. Apos esta fase, e recolhido o
produto dos exercicios passamos para a lecionacao de uma série de aulas onde o
discente sera confrontado com os pressupostos teoricos da relacao entre emocao
e design. Esta pratica permitira garantir a compreensao, por parte do aluno, da
importancia e do lugar da emocao na construcao de objetos. Quando este passo
for concluido com éxito e os alunos possuirem as competéncias para identificar
a relacao entre criacao e os vinculos emocionais que dela emana, entramos na

segunda fase da nossa intervencao. Nesta etapa, repetir-se-a o exercicio da

38



primeira fase, no entanto, a cada passo metodologico (pesquisa, definicdo de
conceito, etc.) correspondera um acréscimo de conteido relacionado com a
emocao. As emocoes que, no processo da primeira fase, sao vistas como aspetos
secundarios e decorrem das realidades pesquisadas de forma contingente, desta
vez, adquirem protagonismo e sao exigidas de forma explicita ao aluno. Nao é
suficiente pedir, nesta fase, um conceito da obra. Devemos pedir também a
vertente emocional subjacente a esse conceito. A explicitacdo, em todos os
passos, deste conteido, permitira que o proprio aluno reflita e explore esta
vertente de forma a inclui-la como elemento construtivo e estruturador do
resultado final. Uma vez obtidos os resultados desta segunda estratégia,
poderemos criar uma confrontacao entre o produto da fase 1 e o produto da fase
2. A diferenca de qualidade final entre produtos dar-nos-a indicaces sobre a
pertinéncia da nossa estratégia pedagogica. O capitulo 5 abordara com detalhe a

aplicacao desta metodologia enriquecida emocionalmente.

4.3. Instrumentos de recolha de dados. Caracterizacao
e elaboracao dos critérios e parametros de apreciacao e

validacao

Nesta parte do trabalho vamos estabelecer as ferramentas que
utilizaremos para intervir junto dos alunos e que critério validara a nossa tese.
Também definiremos os parametros de analise dos resultados dos alunos para

poder, através deles, identificar o sucesso ou insucesso do critério de validacao.

4.3.1. Instrumentos de recolha de dados

Alguns dos nossos instrumentos de recolha de dados coincidem com
aqueles facilitados aos alunos para executarem os exercicios propostos.
Utilizaremos dois: o primeiro representante dos métodos classicos de educacao
para o design grafico e o segundo incluindo a nossa estratégia de valorizacao da
emocao como elemento determinante dos processos criativos. Estes dois
instrumentos, a que demos o nome de briefings, nao s6 estabelecem os

parametros sob os quais os alunos devem trabalhar como, também, somam a
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funcdo de registo do pensamento metodolégico de cada discente. E com estes
instrumentos, sobretudo com o segundo, que recolheremos as inten¢oes de cada
um para a sua capa de revista. Juntamente com os briefings, disponibilizaremos
ao grupo alvo um modelo de capa de revista sobre a qual deve trabalhar. Os
resultados dos briefings serao desenvolvidos neste suporte. Uma vez
finalizados, os exercicios serao alvo de uma analise comparativa entre a
primeira fase, representante do método classico, e a segunda fase, com a

aplicacao da nossa estratégia, através de tabelas de comparacao.

Briefing

orsiGNEDTORAL

Imagem 1: Imagens do primeiro briefing
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4.3.2. Parametros de apreciacao dos resultados

Para comparacao e verificacido dos resultados finais, as capas serao
expostas e apreciadas por um grupo de profissionais da area. Esta opcao
justifica-se pelo teor subjetivo da percecao emocional. O resultado final deve
ser interpretado e as emocoes presentes na capa identificadas segundo o
critério da experiéncia sobre o que funciona ou nao no ambito grafico. Cada
capa sera analisada, no seu conteudo expressivo, segundo cinco parametros.
Sao eles o tratamento tipografico, a mensagem veiculada, a eficacia da
composicao, a imagem e as emocoes comunicadas.

O parametro da tipografia procura avaliar a expressividade do tratamento
tipografico e se existe diferenca entre o primeiro exercicio e aquele que é fruto
da nossa estratégia. Este é um elemento do design que se considera
fundamental pela sua relacdo tao estreita com o conteido que queremos
apresentar. Por essa razao, sera um indicador precioso da eficacia da presenca
das emocoes neste processo.

Analisaremos também a mensagem que o aluno construiu para explicitar
o contetdo definido no seu briefing. A mensagem é construida através de todos
os elementos presentes na composi¢ao mas, sobretudo, na escolha do contetido
verbal.

A composicao é o terceiro parametro que temos a nossa disposicao. Todos
os elementos da capa, imagem, tipografia, logoétipos, entre outros, devem
conjugar-se para alcancar uma coeréncia comunicativa. Normalmente, este
parametro diz-nos muito sobre a sensibilidade com a qual foi realizado um
cartaz ou uma capa de revista e, por essa razao, € importante na detecao de
emocoes.

A imagem é, naturalmente, o elemento com mais forca dentro de um
trabalho grafico. A sua selecao e transformacao é tomada de forma a funcionar
com 0S nossos objetivos. A expressao das imagens, nestes meios graficos, é
prioridade absoluta e diz-nos, como nenhum outro elemento, se a pesquisa das

emocoes associadas ao tema da capa traz, ou nao, alguma mais valia.
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Finalmente estabelecemos o parametro emocional. Analisaremos
especificamente a capacidade do resultado final de transmitir emocoes e de as
definir com a maior proximidade possivel.

Analisar uma capa de revista com o objetivo de estabelecer qual a
mensagem que transmite é sempre uma analise com uma forte carga subjetiva.
Ao mesmo tempo, a tarefa de a avaliar torna-se dificil se nao nos encontrarmos
proximos da cultura e do meio grafico que envolve a sua origem. Por essa razao,
tal como ja foi referido, optamos por um grupo de profissionais que, além de
realizar uma leitura objetiva dos elementos presentes em cada trabalho, tem a
experiéncia de saber como os elementos graficos sdo capazes, ou nao, de

transmitir certos contetidos no nosso meio visual.
4.3.3. Critérios de validacao e avaliacao

Consideramos um critério que, ao ser verificado positivamente, validara a
nossa tese: o aumento de qualidade grafica final, ao nivel dos cinco parametros
referidos no ponto anterior. Um ganho qualitativo, confirmara a capacidade da
nossa estratégia emocional de criar bons e superiores resultados, na sua
generalidade, aos resultados dos métodos classicos de ensino. Mas como
determinamos a qualidade? No nosso caso, a qualidade pauta-se por critérios
bem definidos e que sdo intrinsecos ao design grafico. Estes, por sua vez, serao
aqueles que servirao para avaliar cada parametro. Sao eles: presenca
hierarquica, este é um critério que estabelece as prioridades da comunicacao;
clareza na transmissao de ideias, como oposicao ao ruido e a ambiguidade dos
elementos expostos; énfase nos conteiidos fundamentais, no nosso caso este
realce deve ser expressivo; personalizacdo dos elementos, de forma a existir
uma adaptacdo coerente a situacido e ao autor; e contraste grdfico entre os

elementos para que estes se valorizarem dentro da hierarquia.
5. APLICACAO EM CAMPO

Descrevemos neste capitulo os procedimentos efetuados na intervencao
pedagbgica. Caracterizamos em primeiro lugar o grupo alvo e o contexto

responsavel pelo ambiente pedagogico descrevendo, de seguida, as agoes de
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implementacao da nossa estratégia em contexto de sala de aula. Detalharemos,

ainda, a aplicacao dos instrumentos de recolha de dados.

5.1 Caracterizacao do grupo alvo e do meio pedagégico

A turma é constituida por 13 alunos com uma média de idades de 17 anos
e com caracteristicas pessoais bastante heterogéneas. Na sua maioria, os
discentes que integram a turma sao oriundos de estratos sociais de nivel
socioeconomico e cultural médio e residem na cidade de Guimaraes. Quase
todos tém nacionalidade portuguesa, com excecao de uma aluna francesa, mas
que domina perfeitamente a lingua portuguesa. O nivel socioeconémico e
cultural dos pais dos alunos é muito diversificado sendo que a maioria das
profissdes dos encarregados de educacao se situa nos sectores primario e
secundario. Contudo, entre os alunos, nao sao conhecidas caréncias ao nivel

financeiro.

Quando questionados sobre as disciplinas preferidas, sdo apresentadas
varias escolhas; no entanto, Desenho ocupa o topo das preferéncias (67,7%).
Sobre as razdes que levaram os alunos deste turno a escolher o curso de Artes
Visuais, a maioria respondeu que foi o interesse pessoal pela criacao artistica. O
gosto pelo desenho e a vontade em seguir arquitetura também reuniram

algumas respostas.

Em temos de participacao em exposicoes e atividades da escola, os alunos
referem que apenas participaram numa, no final do seu 11° ano. Fora do
ambito escolar apenas 4 alunos disseram ja ter colaborado em projetos
artisticos. A grande maioria diz frequentar de forma assidua exposicoes de arte,
sendo que, entre os locais mencionados, destacam-se a Fundacao Serralves, a
Casa da Miusica, ambos no Porto, a Fabrica ASA e a Plataforma das Artes, em
Guimaraes.

Quando questionados sobre o que entendem por design, a grande maioria
nao sabe ou deu uma resposta muito incompleta. Ficamos com a no¢ao de que
os alunos tém uma visao redutora desta area criativa, reduzindo-a a sua
vertente técnica. Revelaram ainda um completo desconhecimento acerca dos

movimentos ou disciplinas relacionados com esta area. Quando perguntamos
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se conheciam a obra de algum designer, a maioria respondeu afirmativamente
mas nao foi capaz de o identificar.

Pelas conclusoes retiradas do questionario, ficou claro que os alunos tém
pouca experiéncia nas areas relacionadas com a multimédia. Espelho disso,
apenas 4 alunos referiram ter contactado com técnicas relacionadas com o
desenho digital. Outras vertentes da multimédia como a tridimensionalidade, o
video, o audio e a animacao, sao praticamente desconhecidas. A maioria diz ja
ter trabalhado pelo menos uma vez com softwares de desenho e fotografia,
contudo nao soube referir quais.

No que diz respeito ao aproveitamento, de um modo geral, a turma
apresenta resultados satisfatorios a todas as disciplinas.

A escola que acolhe a intervencao é a Escola Secundaria Martins
Sarmento, uma escola centenaria, sita na freguesia de Nossa Senhora da
Oliveira. Em termos historicos, comecou com a criacao do Pequeno Seminario
de Nossa Senhora de Oliveira que, mercé de pressoes locais, passou a ser
frequentado também por alunos nao destinados ao sacerdocio. A inauguracao
das atuais instalacoes data de 1962, funcionado a instituicao a partir dessa
altura como Liceu Nacional de Guimaraes. Desde sempre, muitos dos seus
alunos, imbuidos do conceito generalizado nos estabelecimentos de ensino
congéneres, participaram ativamente nas varias sociedades culturais existentes,
constituindo grupos musicais e teatrais, e iniciando-se na escrita através de
artigos publicados nos jornais locais.

A escola dinamiza diferentes percursos formativos que pretendem dar
resposta as necessidades do meio tal como os Cursos Cientifico-Humanisticos

onde estao incluidas as Artes Visuais.

5.2. Disciplina e meio escolar

A disciplina de Oficina de Multimédia enquadra-se no contexto da
formacao especifica do altimo ano do Curso Cientifico-Humanistico de Artes
Visuais.

Sendo uma disciplina pensada com caracter eminentemente pratico, nao

se esquece que este sO € eficaz e ttil se fundamentado em conceitos nucleares
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que explicam os qués e os porqués dos programas, dos algoritmos, dos efeitos,
filtros e manipulacoes digitais no contexto de realizacao e producao multimédia.

O programa da disciplina de Oficina de Multimédia organiza-se segundo
um modelo global e progressivo, no qual, num primeiro estadio, se tratam todos
os fenomenos das praticas, dos meios e das linguagens, enquanto que, num
segundo estadio, o objeto de estudo se centra no discurso e nas narrativas.

E intento da disciplina que a informacio e a comunicacio Multimédia
sejam capazes de contribuir para uma consciéncia civica, assente numa atitude
formativa no sentido da cidadania, capaz de integrar os alunos dentro de uma
comunidade em permanente evolucdao. No sentido mais lato, esta disciplina
preconiza uma promocao ética, cultural e estética das novas geracdes na

sociedade portuguesa.

As finalidades da disciplina podem apresentar-se da seguinte forma:

» apreender e desenvolver os conceitos de base técnica de suporte ao
desenvolvimento multimédia;

» desenvolver a capacidade de integrar conhecimentos “tradicionais” no
contexto de multimédia digital;

« desenvolver a capacidade de interligar meios diferenciados num todo
com significacdo e narrativa multimédia;

« desenvolver as capacidades individuais e coletivas de interrogacao e
compreensao dos meios de producao visual e audiovisual em oposicao,
complemento e integracao com os meios multimédia;

« promover a capacidade de anélise e de critica de produtos e trabalhos
existentes no sentido de treino e aprofundamento das capacidades de melhoria

de padroes de qualidade existentes.

5.3. Aprendizagens prévias necessarias

Inserida na subunidade de desenho editorial, a primeira fase do plano
passou por, em duas aulas de 135 minutos, dotar os alunos dos conhecimentos
técnicos de um programa de paginacao. O software escolhido foi o InDesign
CS5, um programa da Adobe que permite a criacao de layout’s profissionais

para impressao e publicacdo digital de forma rapida e eficiente. A sua
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semelhanca com outros programas informaéticos ja abordados na disciplina,
nomeadamente o Adobe Photoshop e o Adobe Illustrator, foi outra das razoes
para a sua escolha. Nessas duas aulas foram abordados o ambiente de trabalho,
o estojo de ferramentas, a definicao de estilos, a construcao da grelha, as
paginas mestras, a importacao de imagens, o tratamento de texto, a exportacao
e finalmente, a integracdo com outros programas informaticos. Foi nossa
intencao, acima de tudo, mostrar o potencial do software e as suas capacidades
técnicas, nao explicar em pormenor todas as ferramentas e recursos do

programa, até porque este €, como ja foi referido, muito intuitivo.

E sabido que dominar o programa informatico é insuficiente para se
elaborar um bom trabalho de paginacao. Quer seja um jornal, um livro, ou no
nosso caso uma revista. Um paginador tem de ter em conta os tipos de letra
utilizados, as imagens, as ilustragoes e claro, a composicao visual da pagina.
Existem ainda termos e técnicas especificos que é importante ter em conta.
Dentro desta logica, a terceira aula dedicada a este projeto teve como objetivo
principal dar a conhecer as normas graficas de um projeto editorial. Nesta, os
alunos foram sensibilizados para a importancia do conforto visual, da mancha
grafica, a importancia da escolha de uma boa familia tipografica, regras de
composicao e tratamento de texto. Na segunda parte da aula, perante exemplos
reais, os alunos foram convidados a folhear diferentes jornais e revistas e a
reproduzirem, com papel vegetal, a respetiva grelha. Pretendeu-se com este
exercicio por um lado chamar a atencao para a importancia da grelha e por
outro que desenvolvessem, igualmente, o seu espirito critico e analitico sobre o
grafismo e contetidos.

Ao mesmo tempo, os alunos tomaram conhecimento de que na producao
de uma revista, tal como em todos os produtos de design, deve elaborar-se um
projeto coerente, que forneca solucoes eficazes em usabilidade, desempenho e
comunicacdo. E, além de um trabalho criativo, um trabalho de pesquisa e
planeamento que vai, como ja referimos, muito para além da simples
manipulacdo do software. Aos alunos que quiseram aprofundar os
conhecimentos nessa area, foram facultados livros, referéncias e sites que
abordam de forma muito completa esta tematica.

E importante referir que, até ao momento, este plano de aulas é em todo

semelhante ao tradicionalmente abordado nesta escola e faz parte das
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sugestoes metodologicas gerais propostas pelo Programa da Disciplina
emanado pelo Ministério da Educacdao. Lembramos, igualmente, que dado o
nimero reduzido de aulas disponiveis para esta unidade, nao foi possivel
abordar de forma aprofundada todas as particularidades graficas de um projeto
desta natureza. Apesar disto, no nosso entender, julgamos que a turma, de uma
forma geral, jA possuia os conhecimentos minimos para prosseguir para a

segunda fase do plano.

5.4. Aplicacao da estratégia pedagoégica

Neste capitulo, descrevemos a aplicacao das duas fases correspondentes as
duas metodologias que confrontamos: aquela que representa o método mais
difundido nas nossas escolas e a nossa, que foi complementada pela estratégia

emocional.

5.4.1. Primeiro exercicio de desenvolvimento de uma

capa de revista

Nesta primeira fase seguiremos o método classico do ensino do design
grafico de modo a servir-nos de elemento de contraste com a nossa estratégia.
Relembramos que neste exercicio foi proposta aos alunos a elaboracao de uma
capa utilizando o programa Adobe Indesign CS5. Foi escolhida a revista GIA,
uma publicacdo do Grupo de Intervencao Artistica da escola do qual varios
alunos do turma fazem parte. Tal como referido na proposta de trabalho, a GIA
€ uma revista trimestral que, além de disponibilizada no site, é distribuida
gratuitamente na Escola Secundaria Martins Sarmento. Na proposta,
contextualizou-se o publico alvo, os objetivos e a missao desta publicacdo. Esta
revista, pensada para um publico maioritariamente em idade escolar, tem como
missao alargar horizontes e sensibilizar a comunidade estudantil para a
pertinéncia de temas relacionados com as areas da estética, comunicacao,
politica e cultura. Outro dos focos da publicacao é a atualidade cultural e
artistica da cidade com especial incidéncia sobre a agenda cultual, exposicoes,

concertos, cinema e palestras. Em todas as edicoes é destacado um tema
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fraturante que sera alvo de uma ampla investigacao e posterior debate.

Na proposta, pediu-se um grafismo irreverente, dinamico e apelativo, sem
nunca deixar de responder as exigéncias de funcionalidade, navegacao e
conforto visual. Foram sugeridos cerca de 16 temas para a capa, todos eles
sensiveis e promotores de discussoes de ampla abrangéncia. Nao foi esquecido,
como é 6bvio, o enorme potencial emocional dos temas. Foi referido aos alunos
que poderia haver repeticao de temas e que, se assim o entendessem, poderiam

sugerir um, desde que o mesmo se encaixasse na linha editorial da publicacao.

Entre os requisitos, estava o formato, obrigatoriamente tamanho A4
disposto verticalmente. Aquando da questao sobre o porqué deste formato foi
explicado que a maioria das publicacoes deste estilo, para poderem ser
distribuidas através de correio ou vendidas nas bancas, tém tamanhos padrao.
Além disso, como lhes foi explicado, em termos de producao, um desvio muito
grande a regra implica um aumento substancial no preco da impressao. O
padrao A4 também tem vantagens ao nivel do design: é suficientemente grande
para permitir uma quantidade razoavel de palavras e imagens em cada pagina
e, a0 mesmo tempo, suficientemente pequeno para permitir uma leitura
confortavel.

Um dos requisitos obrigatoérios da capa era o logétipo da publicacao. Nao se
pretendia que os alunos criassem um novo cabecalho, mas sim, que se
centrassem no tema e grafismo da capa, até porque os contetidos referentes a
tematica do log6tipo e imagem corporativa ja tinham sido abordados em
unidades anteriores. Por outro lado, a presenca de um elemento comum em
todos os trabalhos tornaria a comparacao dos resultados mais interessante. Foi,
a pedido de alguns alunos, dada liberdade para personalizar as cores e a
posicao do simbolo na composicao do layout. Foi explicado que a capa,
obviamente coerente com a mensagem a transmitir, poderia ser uma ilustracao,
uma fotografia, uma composicao grafica ou até uma pintura. Alertamos
igualmente para o facto de os elementos graficos deverem ser da autoria do
aluno, evitando-se os elementos nao originais. Os alunos tiveram trés aulas
para executar todo este processo.

Tal como em qualquer produto de design, foi sugerida uma metodologia, de
acordo com os passos metodolégicos definidos no ponto 4.2 que, se bem

executada, permitiria obter um resultado mais coerente com os objetivos
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pretendidos. Essa metodologia aconselhava, numa primeira fase, a pesquisa em
livros, revistas, jornais e internet sobre o tema escolhido. Pedimos aos alunos
para arquivar todos os elementos desta fase num dossié que deveria ser
entregue no final do projeto junto com a revista. Colocamos em anexo os
principais elementos de cada aluno. Esta fase permitiu maior consciéncia e
maturacao do tema e abriu caminho para a segunda fase desta metodologia
onde ja pedimos uma primeira definicido do conceito a explorar. Na terceira
fase, concretizar-se-ia a materializacao da ideia através de esbocos realizados a
cor ou a preto e branco que deveriam, tal como os elementos da fase anterior,
ser entregues no dossié final. Nesta fase os alunos aperceberam-se do quao
importante foram as conclusoes das fases anteriores, nao s6 para a definicao do
conceito, mas também do tipo de linguagem a usar. Na quarta fase - Reunido
de Materiais -, os alunos comecaram a desenhar, pintar, fotografar e escolher
imagens para manipular e transformar. Nesta fase foi, pela primeira vez,
autorizado o uso de programas auxiliares como o Adobe Photoshop e o Adobe
Illustrator. Seguiu-se a quinta fase de maquetizacao final onde se testou a
imagem produzida com o cabecalho e demais informacao obrigatoria. Os
alunos definiram a cor e posicao superior do cabecalho, escolheu-se o tipo de
letra e adicionaram-se os titulos e destaques. Nesta fase, grande parte dos
alunos apercebeu-se que o excesso de elementos e informacao no fundo
dificultava a leitura dos titulos e dispersava a atencao do leitor, o que resultaria
em perda de eficacia da capa, enquanto elemento de comunicacdao. Grande
parte dos alunos teve de reformular os elementos graficos da capa de forma a
ter espacgos limpos e reforcar a legibilidade da informacao. Explicamos que a
tipografia e a imagem deveriam funcionar como um todo e neste tipo de

suporte a conjugacao nao deveria ser ignorada.
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5.4.2. Apresentacao dos primeiros resultados graficos

ONU- qual os seus "Pelo Combate a pobreza"Qual
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Imagem 5: Resultados finais da primeira fase



5.4.3. Aula sobre a relacao emocao-design

Antes da apresentacao da nova metodologia e respetiva implementacao
pratica deste projeto, consideramos relevante para a implementacao da nossa
estratégia sensibilizar os alunos para a importancia das emocoes nos processos
criativos e fundamentar assim o novo plano de trabalho.

O plano da aula passa por identificar a relevancia das emocoes na fruicao e
uso de produtos de design. A estratégia pedagogica utilizada passou por expor a
emocao como desencadeadora da acao humana e, ao mesmo tempo, como
fundamental para compreender as reais necessidades dos destinatarios do
design.

Os conteudos, essencialmente teodricos, foram compilados numa
apresentacao multimédia, e apresentados na primeira parte da aula. Cada um
dos contetudos foi, sempre que possivel, sustentado com exemplos reais de
forma a facilitar a sua apreensao. A explicacao foi ainda reforcada por uma
sebenta fornecida no inicio da segunda parte da aula. Colocamos estes suportes
em anexo.

A aula nao pretendeu explorar de forma exaustiva e detalhada cada um
destes contetidos, antes sensibilizar para a importancia de incluirmos a emocao
no processo de criacdo de um produto de design. E ainda importante referir
que o reduzido ntimero de horas desta unidade nao permitiu a exploracao
intensiva desta parte mais teérica, mas teve impacto positivo junto dos alunos,
na medida que estes apreenderam as enormes potencialidades expressivas da
emocao no design multimédia e como podem tirar partido delas nos seus

projetos.

Como objetivos desta aula identificamos os seguintes:

1. desenvolver metodologias educativas que contemplem a emociao como
ponto de partida do processo criativo;

2. sensibilizar para as potencialidades expressivas da emocdao no design
multimédia;

3. identificar as potencialidades expressivas da emocao no design;

4. perceber o processo das emocoes no cérebro humano;
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5. conhecer o processo de seducao, emocao e humanizacao na pratica do
design;
6. aprender os mecanismos pelos quais a emocao tem um papel critico na

percepcao das formas.

A aula estruturou-se em 3 momentos principais que se organizaram de
forma encadeada e com tarefas variadas a fim de estimular o interesse e a
concentracao dos alunos. No primeiro momento, depois da entrada e chamada
dos alunos, apresentdmos os objetivos da aula. Seguiu-se a apresentacao
multimédia “EmocOes no Design Multimédia” que foi propositadamente
interrompida para uma discussao e analise de cada um dos contetidos expostos.
Neste momento auxiliamos o raciocinio, e colocamos questoes para ajudar a
reflexao. Os ultimos slides da apresentacao incluiram uma pequena simula dos
conteddos mais relevantes. Na segunda parte da aula, depois da distribuicao da
sebenta, seguiu-se uma atividade pratica onde, perante a exposicao de capa de
revistas, os alunos tiveram de identificar e anotar as emocoes presentes em
cada um dos exemplos. Seguiu-se uma pequena discussao e analise. Procurou-
se imprimir dinamismo a aula, mantendo os alunos ativos, dando-lhes tempo
para pensar, fazendo oportunamente o ponto de situagao e procurando sempre
manter na sala de aula um clima de descontracao responsavel e disciplinado,
favoravel, no nosso entender, ao processo de ensino-aprendizagem.

No final, ficou claro, através do diadlogo desenvolvido, que os alunos
retiveram os conhecimentos tebricos. Pensamos que a aula proporcionou
enriquecimento cultural e reforco de competéncias ao nivel de referéncias e
processos criativos sobre o tema tratado. O envolvimento dos alunos superou
as expectativas: revelaram-se atentos e interessados perante a informacao

transmitida sobre os diferentes contetdos expostos.

5.4.4. Novos exercicios e interpretacao dos resultados

Nunca é demais referir que a fase seguinte do nosso plano passou por
propor uma metodologia de trabalho que explorasse a expressividade

emocional no design multimédia. De forma a implementa-la propusemos aos
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alunos que reformulassem a sua capa da revista GIA (ver nos anexos Briefing
n.°2).

Em contexto profissional, na area do design, ¢é frequente, por razoes varias,
a reformulacao ou apresentacao de mais do que uma proposta para o0 mesmo
trabalho. No ensino das artes visuais isso nao ¢é tao frequente, por norma é
pedida ao aluno uma proposta e em caso de uma ma avaliacao raramente é alvo
de uma reformulacio. E nossa intencio, com este exercicio de reformulacio da
capa, promover a reflexdo sobre o resultado apresentado e, depois de algum
afastamento, apresentar uma nova versao, desta vez ja com a introducao da
componente emotiva na metodologia de trabalho.

Os critérios de pesquisa do briefing anterior mantém-se, bem como os
temas e os requisitos técnicos, tendo sido inserida, contudo, a componente
emocional nas seis etapas que compoem a metodologia. Assim, na fase da
pesquisa pedimos aos alunos que, uma vez identificado o problema, que o
analisassem em todas as vertentes significativas para responder a necessidade
levantada. Procuramos saber que resposta grafica seria a mais adequada ao
tema proposto e porqué. Para tal, estudaram-se as implicacoes de um
determinado tema na sociedade e na cultura, pesquisando a literatura sobre a
questdo e testemunhos de quem tem experiéncia sobre a mesma. Foi
igualmente importante recolher informacdo recentemente publicada pelos
meios de comunicacao e também sobre que grafismos, imagens e tipos de letra
lhe sao associados; em definitivo, que estética percorre as manifestacoes sociais
sobre o tema. Esta vertente foi a porta de entrada para sublinhar a importancia
da identificacdo de emocgoes associadas a problematica social que se pretende
abordar. Tal como ja referimos, o designer, quase sempre, recebe esta
informacao filtrada por terceiros, pelo que, esta falta de contacto pessoal com
as realidades também filtra a sua criatividade e capacidade de resposta
comunicativa. Consideramos que, como estratégia, foi importante aplicar uma
atividade de pesquisa que estabeleceu este contacto direto com o sentimento do
publico. O aluno percebeu, nesta fase da aprendizagem, que nada substitui a
recolha de informacao em primeira mao, sobretudo se ela se traduzir em meios
de comunica¢ao nao verbal que, embora nao utilizem palavras, estao repletos
de mensagens. Como pretendemos sublinhar a vertente emocional do design, é

importante alertar para o facto de nao ser suficiente apenas ler sobre as
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emocoes sentidas pelo publico, mas também prestar atencao a outros aspetos
fundamentais. Por exemplo, qualquer discurso ou entrevista de um individuo
possui, nos gestos, no tom de voz ou nas informacOes adicionais,
aparentemente in6cuas, um contetido que nos facilita a interpretacao do sentir
do publico. A nossa estratégia passou por elaborar um questionario simples
mas com capacidade de recolher as emocoes dos consumidores e, com ele, os
alunos tiveram de investigar o impacto emocional do tema no utilizador final.
Para efetivar esta estratégia, foram programadas entrevistas com potenciais
leitores da revista. Pedimos que cada aluno abordasse um minimo de trés
possiveis consumidores da publicacdo sobre o tema escolhido. Nesta
abordagem, o entrevistado era confrontado com as seguintes questdes: na
primeira, pedia para o destinatario final apontar, no minimo, trés emocoes. Na
segunda questdo, perguntou-se que cores associava ao tema e porqué. Na
terceira, o que o atraia e o que lhe repugnava no tema, na quarta, se achava que
a informacao disponivel incide sobre as questdes importantes que rodeiam o
tema e finalmente, na altima questao, as imagens que associava ao tema.

Mas esta agao nao se esgotou na recolha das emocoes registadas num bloco
de notas. O proprio contacto pessoal com o publico-alvo e a escuta atenta dos
seus relatos sensibilizaram o aluno e dotaram-no da intuicdo necessaria para
orientar a sua obra pelo melhor caminho. Estamos convencidos de que o
levantamento destas informacoOes foi ja por si um fator de mudanca e de
promocao da qualidade do trabalho.

Na definicdo do conceito é suposto delimitar, dentro da amplitude dos
dados recolhidos, qual a nossa perspetiva, isto é, aquilo que queremos destacar
dentro da temaética escolhida. Foi nesta fase que, numa loégica de sublinhar o
conteido emocional, pedimos aos alunos para definirem as emocoOes que
consideraram mais relevantes ou mais interessantes. Ao serem chamados a
desenvolver este exercicio, tiveram de certa forma de recorrer a critérios muito
pessoais, o que nos permite afirmar que a expressao pessoal do designer
comeca nesta fase. E verdade que o trabalho de um designer pode ser
claramente influenciado pela estratégia editorial do seu empregador, nesses
casos a selecao de emocoes pode nao estar totalmente nas maos do designer; no
caso da nossa pesquisa, o aluno teve essa liberdade e deixamos, para fins da

experiéncia, que ele decidisse totalmente sobre o rumo a dar ao seu trabalho.
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Nesse sentido, juntamente com o conceito de capa, os discentes escolheram as
emocoes principais que esperavam vir a ser refletidas no produto final.

Nos esbocos, tradicionalmente, vé-se o resultado de um processo onde

a criatividade opera a sintese que deverd conduzir a fusdo 6ptima de todas as
componentes. S6 entdo apareceria a forma global do objeto projetavel, forma que o
designer aceita como forma légica. (Munari, 1968: 367)

A perspetiva de Munari é a de alcancar um resultado 16gico onde a forma
segue a funcao. Ora esta forma de encarar este passo processual é, a nosso ver,
redutora. Sem duavida que na fase dos esbogos pretendemos alcancar as
primeiras formas da obra que temos em maos (eles sdao a génese do produto
que lancaremos mais tarde no mercado); no entanto, pretender que a simples
sintese de componentes nos leve a alcancar o melhor resultado é forcado e em
desuso na experiéncia do design emocional. O esbo¢co é em si mesmo uma
pratica expressiva onde o conteddo emocional deve transparecer logo nas
primeiras formas ou estudos. O proprio autor considera que os desenhos
também “servem para comunicar, a uma pessoa que nao esteja ao corrente dos
nossos projectos, todas as informacoes uteis para preparar um prototipo”
(Munari, 1981: 64). Por isso, é primordial que, na fase do pensamento das
formas, se reflitam os contetidos e as opg¢oes principais da obra. Pedimos aos
alunos a exploracao expressiva do traco, procurando que, desde os primeiros
desenhos e a par da procura de solucoes mais pragmaticas, aplicassem as
mesmas regras do desenho expressivo e trabalhassem as emocoes definidas no
conceito inicial. Assentimos que a pratica de esbocar abre caminho a solucées
praticas e visuais de interacao entre o tema social e as emocoes geradas por ele,
mas, o enfatizar elementos, o exagero do traco que pode ser procurado
intencionalmente, as manchas ou a forca dos gestos que riscam o papel, podem,
ao mesmo tempo que definem a forma, transmitir a forca emocional que
sentimos ao interiorizar a questao social que abordamos. No fundo,
procuramos recriar uma forma e um ambiente de significados emocionais.
Enquanto desenhamos, pensamos, refletimos, e como vimos nos primeiros
capitulos, damos valor ao que se vé através do sistema afetivo. Por esta razao, a
fase dos esbocos é talvez a primeira onde a pratica de refletir vé as emocgoes que

gera através do uso de um meio de expressao plastico.
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Na fase da reunido de materiais, selecionamos os elementos que vao
fazer parte da primeira maquete. Em consonancia com o que projetamos até
agora, escolhemos a tipografia adequada, a fotografia ou ilustracio que
transmite melhor a nossa ideia, as cores, os elementos técnicos etc. Enquanto
passo metodolégico nao sentimos necessidade de incluir nenhuma novidade
uma vez que, por coeréncia operativa, as emocoes devem surgir nos materiais
selecionados de forma natural. No entanto, no contexto formativo em que
desenvolvemos esta pesquisa, era importante que o aluno refletisse sobre as
potencialidades de comunicacdo emocional que cada material manifestava,
pelo que lhe foi solicitada a reflexdo das potencialidades presentes nos
materiais recolhidos, justificando, para cada material, as razoes pelas quais esta
ou aquela escolha possuia relevancia de acordo com as emocoes definidas no
seu conceito de trabalho. Assim, contrariamos o simples uso intuitivo dos
elementos graficos e procuramos identificar, sistematicamente, os elementos
que esses mesmos elementos contém, em si, de expressividade.

Finalmente seguiu-se a maquetizacdo e composicdo final da revista. Este
passo foi aquele que aglutinou todos os elementos anteriores e os dispos de
forma a que os objetivos comunicacionais se cumprissem. De nada nos serviria
uma boa tipografia, uma boa imagem e uma mensagem adequada se o conjunto
nao resultasse numa resposta eficiente ao problema levantado. Nesta fase, as
opcoes anteriores harmonizaram-se e foram reforcadas pelo jogo das relacoes
entre imagens, letras, frases, cores e outros elementos necessarios. Foi pedido
que este passo final tivesse em conta a lista de emocoes definida no conceito.
Estas deverao ser evidentes para o consumidor e estar presentes em todo o
trabalho de composicdo e nao apenas em alguns elementos graficos. Foi
decisivo o contraste do trabalho de cada aluno com o dos colegas e o publico.
Desta forma p6de monitorar as suas escolhas formais e reorientar o impacto

que produz no leitor final.
6. INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os 26 resultados dos alunos - as capas do primeiro e segundo briefing -

foram expostos a trés profissionais e analisados segundo os parametros e
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critérios anteriormente descritos: o tratamento tipografico, a mensagem
veiculada, a eficacia da composicao, a imagem e as emocoes comunicadas.

Nesta primeira fase, a analise foi elaborada para as duas capas de revista
separadamente e, os resultados apresentados numa tabela, permitiu-nos
confrontar, lado a lado, os dois trabalhos. Podemos encontrar, em anexo, o

conjunto das analises, das quais reproduzimos aqui um exemplo:

Aluno: A
Resultados 1° fase Analise
'“’-2 * Tratamento tipogrifico correto mas tipo de
§ letra escolhido pouco coerente com o tema,
& ou seja, demasiado genérico.
* Todo o trabalho, capa e paginagio, revela
pouca pesquisa sobre tema;
!E.J‘, *  Tem um atitude informativa e ndo
H] interventiva;
= ¢ Tem um atitude muito imparcial do tema.
2 ®  Tecnicamente bem executada;
K * Imagem bem tratada e apelativa.
g
8
* A capa, por se centrar exclusivamente na
poluigdo do ar, revela uma visdo um pouco
E redutora do tema;
g’ ®* Demonstra uma abordagem pouco humana
= do tema.
o * Ndo seaplica nesta primeira fase
o §
§
58

Resultados 2° fase Anélise
- * Tratamento tipogrdfico continua algo pobre.
g Nao verificamos evolu¢io em relagdo a
.E“ primeira fase.

*  Maior interesse pela substituigdo da

5., exclamagdo pela interro gagio;
: & *  Centra-se mais nas consequéncias do
gl R = problema da poluigdo.
Que futuro para o nosso - . - w —
# . * Criou uma atmosférica mais d ramdtica, nio

g 50 pelo tema mas também pela cor.

2

g

Oo

*  Atitude menos fria e impessoal;

g * Introdugdo das mdos humanas e uma ave,

&0 ..

e simbolo de liberdade.

* Revela uma maior implicagdo com o tema;
*  Atitude mais parcial e implicada.

Critério
Emocional

Imagem 6: Tabela de comparacio dos resultados
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Os resultados graficos dos exercicios da primeira e segunda fase,
correspondentes ao primeiro e segundo briefing, respetivamente, foram
colocados ao lado da sua analise. Esta, por sua vez, estd organizada pelos
parametros acima descritos.

Para estabelecer uma comparacdo mais coerente entre as andlises da
primeira e da segunda fase de todo o grupo, decidimos reunir as analises numa
nova tabela segundo os mesmos parametros. Vamos confrontar estes resultados
expondo todas as cinco tabelas que temos disponiveis. Os alunos estao

designados alfabeticamente da letra “A” a “M”.

6.1. Parametro da Tipografia

A escolha tipografica, na primeira fase do exercicio, manifesta algumas
inconsisténcias na transmissao dos conteidos, mesmo assim, é-nos evidente a
preocupacao exercida quanto aos aspetos técnicos de escolha tipografica,
entrelinhamento, destaques e hierarquia visual. Verificamos que os alunos
detém algum dominio na gestao dos contrastes e apenas excecionalmente se
verificam erros graves neste nivel. A principal inconsisténcia verifica-se na sua
adaptacdo a problematica social escolhida. O tema escolhido pelo aluno detém
uma complexidade e impacto emocional que nao se manifesta no tratamento da
letra. Achamos que seria necessario um esforco de personalizacao e adaptacao
sobretudo nos alunos A, B, C, E, F, H, J, K e L. Portanto, 70% dos alunos falham
em alcancar uma identificacao da letra com o tema. Existem casos, como o dos
alunos D, G e M, que manifestam ambiguidades e incoeréncias graves entre a
forma da letra e o contetido do texto. Estes trés exemplos sao evidentes quanto
ao desajuste que se verifica entre a expressividade positiva e optimista da letra e
a negatividade presente nos temas da toxicodependéncia, da solidao e depressao
adolescente.

Na segunda fase do exercicio, registam-se varios exemplos de uma correta
adaptacdo da tipografia a problematica social. Podemos inclusive afirmar que
esta é a caracteristica que mais se alterou comparativamente com a primeira
fase. Tecnicamente, houve também algumas melhorias, embora nao tao

expressivas como nos resultados alcancados na personalizacio do tema e no
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enquadramento emocional dado a letra em funcao da sua mensagem. Os alunos
B,C,D,E,F,G,J, LeM sao exemplo dessa alteracao qualitativa, demonstrando
um bom esforco adaptativo. Chamamos a atencdao para o facto de que esta
melhoria registou-se em 70% dos alunos, ou seja, a mesma percentagem de
alunos que na primeira fase nao conseguiu alcancar uma identificacao da letra
com o tema. Dois alunos nao tiveram qualquer ganho em qualidade e outros
dois manifestaram uma diferenca positiva, mas nao significativa.

Destacamos alguns casos particulares que nos servem para ilustrar este

salto qualitativo:

ONU- qual os seus "Pelo Combate a pobreza"Qual
objectivos 0 resultados desta campanha
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Imagem 7: Diferencas entre primeira e segunda fase
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Tipografia

12 fase 22 fase
A Tratamento tipografico correto mas tipo de Tratamento tipografico continua algo pobre.
letra escolhido demasiado genérico. Nao verificamos evolugio em relagio a primeira
fase.
B No cabecalho mau tratamento tipografico e Tratamento tipografico interessante e
com letras esticadas e maus alinhamentos. expressivo tanto pela fratura presente no logo e
titulo como pelo sentido descendente destes
dois elementos graficos.
C Tratamento tipografico pobre e sem Tratamento e escolha tipogréafica, pelo aspeto
qualquer cuidado na personalizacdo ao mais cru e posi¢do inclinada, manifesta a
tema escolhido. presenca de um sentimento de perda e de um
dinamismo inquietante;
A presenca de uma mancha de sangue por cima
da palavra vida questiona imediatamente sobre
o que realmente esta em causa.
D Tipo de letra escolhido para o titulo Tipo de letra identifica-se com o grafismo
principal pouco coerente com o tema normalmente presentes em edificios
tratado, com erros ortograficos e pouco abandonados e frequentados sobretudo por
contraste e saturacido de cor que resulta em pessoas marginalizadas.
dificuldades na leitura.
E Tipo de letra demasiado genérico, ndo No titulo aplicou-se um tipo de letra
adaptado ao tema abordado. personalizado com a aplicacdo de uma mancha
que simula desgaste.
F Tratamento de texto bem conseguido pelo Bom tratamento de texto e boa escolha da
bom entrelinhamento, destaques e boa tipografia;
escolha tipografica; Grafismo tipografico sugere um peso negativo
Tipo de letra ndo personalizado ou simbdlico sobre a figura do sem abrigo.
adaptado ao tema explorado.
G Tipografia bem escolhida mas pouco Escolha do tipo de letra, irregular e expressivo,
coerente com o tema;, adequa-se ao tema.
Posicao vertical prejudica a leitura.
H Tipo de letra ndo personalizado ao tema. Boa inser¢a@o dos textos na composi¢ao;
Textos e fundo bem contrastados mas, pelo
tamanho reduzido, com pouco impacto visual.
I Letras e fundos bem contrastados assim Tipo de letra, pela elegancia e variacoes de peso,
como uma correta enfatizagdo dos mais adequado ao tema tratado.
elementos principais do texto.
J Nao verificamos preocupacdo do aluno em Tipografia, irregular e expressiva, adapta-se de
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adaptar a tipografia ao tema explorado. forma mais adequada ao tema.

K Tratamento tipografico demasiado Naio verificamos preocupacao do aluno em
genérico, sem qualquer personalizacio ao adaptar a tipografia ao tema explorado.

tema tratado.

L Tratamento tipografico correto, sem Tratamento tipografico, mais dinamico e
demasiados tamanhos e pesos, mas pouco expressivo que a versao anterior e o tipo de
adaptado ao tema tratado. letra, caligrafico, mais coerente com o tema

explorado.

M Uso de tipos de letra demasiado parecidos, Escolha de tipo de letra, algo desfocado, mais
criando ambiguidades e pouco contraste adequado ao tema escolhido.

entre as diferentes manchas de texto.

Tabela 1 : Parametro da Tipografia

6.2. Parametro da Mensagem

Como pode ser constatado no quadro abaixo na primeira fase houve, na
generalidade dos alunos, uma abordagem informativa na apresentacdo dos
conteudos. Sao oito os casos representantes desta atitude, os alunos A, B, C, D,
G, 1, J, e K, constituindo 61% dos trabalhos. Ao colocar énfase na informacao, os
alunos orientaram o trabalho no sentido contrario ao da expressao, pois
focaram-se em solugdes que promoveram a sintese e a imparcialidade, atributos
que, no nosso entender, exigem um menor envolvimento na questao. Dois
alunos revelam nao ter estudado suficientemente a tematica a tratar, sao eles o
E e o M. Por sua vez, o aluno L escolheu uma imagem ambigua que acaba por
desvalorizar o titulo. O trabalho sobre os sem-abrigo, do aluno F, revela cuidado
na selecao da frase principal e joga coerentemente com os subtitulos, a sua
mensagem mostra apenas debilidades a nivel da escolha da imagem. E evidente
que nesta fase nao houve uma implicacio emocional suficiente para que o
alunos mostrassem, através da mensagem, um trabalho interventivo. Nao se
verificam apelos ao leitor nem uma tentativa de mobilizar interesses e vontades.
Este tipo de abordagem pode ser desenvolvida para um publico que procure

apenas informacao, no entanto, para efeitos de sensibilizacao, nao funciona.
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Nos resultados da segunda fase, verificamos uma maior preocupagao por
descrever ou sugerir as consequéncias positivas ou negativas da problematica
social escolhida. Nove alunos realizam, de forma clara, este cometido. O aluno I,
enveredou por sensibilizar através de um titulo algo polémico e o aluno K
elaborou uma mensagem de alerta. As escolhas dos titulos e subtitulos ja
equacionam o leitor como parte integrante da problematica e ja se verifica um
aumento da capacidade de gerar polémica e desconforto com as frases
escolhidas e, por isso mesmo, é patente a preocupacao por criar um titulo que
emocione o consumidor. Como exemplo podemos observar o caso do aluno E: a
primeira capa, embora esteticamente bem conseguida, ndo demonstra uma
abordagem grafica dirigida a sensibilizar para os “riscos da poluicao”. As cores e
as formas escolhidas nao dao qualquer importancia ao fator “poluicao” ja que
dominam os verdes associados as plantas saudaveis e, até da propria letra,
emana uma certa frescura vegetal. Com esta perspetiva é ainda menos viavel
entender qualquer referéncia a uma situacdo de “risco” implicito a esta
problematica. Na segunda capa, o titulo apela a responsabilidade com uma
afirmacao que implica o leitor na problematica abordada. O tratamento grafico
ja é desenvolvido a pensar no efeito que podera causar em quem l€ e a figura
coberta de fumo estabelece uma associacao com a nossa propria experiéncia de
nos sentirmos sufocados. Foi encontrada uma solugdo que implica
emocionalmente o consumidor através de elementos que despertam memorias

desagradaveis e provocam respostas.

Polui¢o do ar mata quatro m ses por an

Somos todos

1% FASE 2® FASE

Imagem 8: Trabalho do aluno E
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Mensagem

12 fase 22 fase
A Todo o trabalho, capa e paginagdo, revela Maior interesse pela substitui¢ao da
pouca pesquisa sobre tema; exclamacdo pela interrogacao;
Tem um atitude informativa e ndo Centra-se mais nas consequéncias do problema
interventiva; da poluicao.
Tem um atitude muito imparcial do tema;

B Nao verificamos inteng¢do de intervenc¢ao Acentuou a presenca de uma injustiga o que
pela mensagem, o aluno limita-se a provoca uma reacao interventiva por parte do
informar. leitor;

Incide, desta vez, sobre uma consequéncia
concreta da pobreza: o trabalho infantil;
Por estas razdes demonstra uma maior
implicagdo do autor com o tema.

C Frase em baixo demonstra uma atitude Apela a uma maior responsabilizacao dos

informativa e ndo interventiva. condutores;
Centrou-se mais nas consequéncias do
problema.

D Trabalho limita-se a identificar os Titulo j& demonstra um apelo que expdem o

diferentes tipos de droga; risco como fator condicionante de uma vida;
Nao explora o drama nem as A forca da mensagem ¢é suficiente e exclui
consequéncias do consumo e dependéncia qualquer outra ajuda verbal que a capa poderia
de drogas. conter.

E Abordagem com impacto visual mas com O chamamento a responsabilidade pessoal

pouco contetido. apela a nossa participacao ativa nas questoes
ecologicas.

F Apesar do titulo principal ser meramente Mensagem incide sobre as consequéncias reais

informativo o subtitulo interroga e dirige- do tema tratado.
se diretamente ao leitor.

G Titulo meramente informativo. Apesar do titulo demasiado informativo toda a
capa consegue transmitir a tristeza, solidao e o
drama da depressao.

H Nao se debruga sobre os problemas da Centra-se nas consequéncias do tema e

prostitui¢do nem explora as emocgoes demonstra um carater interventivo;
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relacionadas com o tema;

Isenta de qualquer tipo de mensagem.

O poema de autor denuncia o drama da

prostituicao.

Demasiado informativo e pouco

interventivo.

Evita alguns clichés e introduz, pela imagem
dos dois jovens, uma mensagem de amor e

sofrimento mais profunda.

J Nao revela nem identifica a problematica A palavra “miséria” aumenta o impacto da
abordada; mensagem.
Meramente informativo sem intencoes de
intervencgao.

K Demasiado centrada no fenémeno do A imagem centrou-se mais nos problemas e
facebook; riscos de manipulagdo de uma rede social;
Demasiado informativa e pouco Demonstra, pela mao e “marionete” a
interventiva. manipulagdo que uma pessoa pode sofrer

numa rede social.

L A imagem escolhida para a capa podera Introdu¢do de uma mensagem menos obvia e
induzir para o problema do rapto ou mais interessante; mostra a perda da inocéncia
desaparecimento de criangas e ndo para o e os traumas causados pelo abuso sexual.
tema da pedofilia.

M Pesquisa insuficiente e uma atitude muito A mensagem acentua o perigo da depressdo e

imparcial do tema.

da solidao, mostrando que pode inclusive

matar.

Tabela 2 : Pardmetro da Mensagem

6.3. Parametro da Composicao

Na primeira fase, podemos observar resultados de uma qualidade

satisfatoria, sendo que, apenas trés alunos, B, C e D, nao conseguiram alcancar o

patamar técnico exigido. As composigoes graficas tendem a estar equilibradas e

com ambientes adequados as tematicas de cada trabalho. Qualquer perda de

qualidade expressiva deve-se mais a escolha dos elementos que a constituem do

que a estrutura que os ordena. O impacto visual de cada capa foi cuidado e

apresenta uma organizacao eficaz dos elementos nela presentes.
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Se nos parametros anteriores verificamos um salto qualitativo das formas
graficas para acompanhar a expressividade que os alunos entretanto
desenvolveram, agora o ganho é praticamente delimitado as capacidades
comunicativas da emocao. As formas, na sua maioria, ja funcionavam, mas ao
completar-se a segunda fase vemos que as preocupacoes foram além do impacto
visual, prevalecendo uma vontade de organizar os elementos de forma a que,
todos eles, demonstrem forga expressiva. Veja-se como exemplo o trabalho do
aluno F (figura 9): na primeira capa, os elementos estao distribuidos de uma
forma classica e ordenada, esperando-se que a imagem crie, somente por ela
mesma, o impacto necessario. Na segunda, porém, o aluno elaborou uma
fotomontagem onde a imagem de um sem-abrigo é inserida num contexto
citadino, impessoal e noturno. Com esta alteracao a capa ja adensou o seu
dramatismo, mas é a composicao destes elementos com a tipografia que cria o
efeito mais comovedor de toda a imagem; as letras suspendem-se num
equilibrio precario sobre a figura humana ameacando-a e constituindo, ao
mesmo tempo, uma sobrecarga visual que remete para as dificuldades inerentes
a nao se ter um lar. Sao 9 os alunos que mostram esta procura consciente de
utilizacdo da composicao com o fim de reforcar a sua sensibilidade em cada
tema escolhido. Consideramos que esta atitude traz o dinamismo grafico
necessario a um bom trabalho e revela, por outro lado, uma maior implicagcao

dos seus autores.

Venha descobrir a realidade de quem vive com um
pouco mais do que uma migalha no seu dia-a-dia.

~==passacommundoz
E cOm nosso pais
1y

1? FASE 2% FASE

Figura 9: Trabalho do aluno F
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Composicao

12 fase 22 fase

A Tecnicamente bem executada; Criou uma atmosférica mais
Imagem bem tratada e apelativa; dramatica, ndo s6 pelo tema mas

também pela cor;

B Logo da revista com pouco destaque e Composicao eficiente com boa
em sentido descendente. Titulo do tema integracao do logo com a imagem
confunde-se com o cabecalho da revista. principal.

C Composicao pouco equilibrada com Criou uma atmosfera mais adequada
margens insuficientes, textos através do fundo riscado e aspero.
desalinhados e tipos de letra
encolhidos.

Pouco impacto do logo da revista.

D Composicao desiquilibrada e demasiado Composic¢ao equilibrada embora com
segmentada. pouco destaque para o cabecalho.

A divisdo da imagem pelo titulo ganha
em poder mostrar duas personagens
com gestos e presencas diferentes
enriquecendo o leque de emocgoes
transmitidas.

E Abordagem meramente técnica. Composic¢ao equilibrada embora com

pouco destaque para o cabecalho.

O subtexto, embora pare¢a demasiado
longo, incide diretamente no
problema e estabelece uma
identificacdo com a fotomontagem de
fundo.

F Composicao equilibrada, logbtipo com Boa composi¢@o conseguindo unir a
boa legibilidade e boa integrac¢ao dos imagem ao efeito tipografico de forma
elementos tipograficos com a imagem de arealcar as dificuldades que um sem
fundo. abrigo carrega no seu dia a dia.

G Composic¢ao com profundidade e Criou uma atmosfera mais comovente,
ambiente adequado a tematica. nao so pelo tema, mas também pela

cor;

H Boa composicao e graficamente Tecnicamente bem conseguida, pelos
simples, direta e expressiva; bons recortes e justaposigdo de

camadas;
Composigdo explora e denuncia o uso do
corpo como objeto;

I Composicao equilibrada e com impacto Pelo fundo, titulo e expressao das
visual; pessoas, a composic¢ao consegue
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transmitir a tristeza, o sofrimento e a
dor causada pelas vitimas de

discriminacao sexual;

J Composic¢ao simples com organizacgio Maior cuidado no tratamento da
eficaz dos diferentes elementos graficos. informacao, com criacao de destaques e
realces;

Composicao equilibrada e o uso
estratégico de cores frias ajuda na

transmissdo da mensagem.

K Composicdo equilibrada e com impacto Fotomontagem mostra os perigos de
visual. disfarcar e falsear identidades numa
rede social,

PGe a nu a exposicao excessiva que as
pessoas demonstram nessas redes

sociais.

L Composigado equilibrada e boa A composicao consegue, pelo uso dos
disposi¢ao dos diferentes elementos espacos vazios e das sombras, passar
graficos. eficazmente a mensagem.

M Imagem com conteiiddo emocional mas Composicao eficiente com boa
ambigua, podera remeter para outros integracdo do logdtipo com a imagem
temas. principal;

Bom destaque para o cabegalho.

Tabela 3 : Parametro da Composigao

6.4. Parametro da Imagem

O conjunto das primeiras capas demonstra, na generalidade, uma
preocupacao por identificar conceptualmente a imagem principal com o tema a
desenvolver. Isto levou a que os resultados adquirissem caracteristicas de
estereo6tipo, por exemplo, para representar a poluicao procura-se uma chaminé,
para a ecologia coloca-se uma planta (alunos A e E), entre outras situacoes onde
o imaginario social se faz presente empobrecendo, neste caso, a transmissao do
problema. Da mesma forma, com uma atitude pouco expressiva, verificamos a
escolha de imagens cujo conteido é ambiguo, os alunos G, B, J, L sao bons
exemplos desta tendéncia. Ainda nesta fase, a semelhanca do parametro da

tipografia, foram poucas as imagens que receberam um tratamento cromatico

70



no sentido de personalizar o que vemos na problematica tratada. Por esta razao
intensificaram-se os dois problemas anteriores: o da imagem estereotipada e o
do excesso de ambiguidade.

A semelhanca dos parametros anteriores, também a imagem manifestou, na
segunda fase, uma mudanca positiva no que diz respeito a ganhos qualitativos.
Chamamos, em primeiro lugar, a atencao para um maior cuidado nas cores
dominantes das capas que, na sua generalidade, conseguiram criar atmosferas
mais vibrantes e concordantes com as mensagens transmitidas. Também
constatamos uma atitude menos fria e impessoal na abordagem das questoes e o
fator humano entra em jogo mais vezes, quer pela introducdao de uma figura
humana, quer pela apresentacdo das consequéncias de cada problematica. O
abandono da ambiguidade pictérica e a vontade de encontrar uma
representacao mais fiel da emocao é muito evidente, por exemplo, no aluno B
onde as grades, com o seu peso simbolico, esclarecem imediatamente o leitor
sobre a mensagem a transmitir. A op¢ao por cobrir a maior parte da superficie
disponivel de negro aumenta o drama implicito a situacdo de pobreza.
Verificamos ainda que os alunos privilegiaram imagens mais cruas na descricao
dos seus temas alcancando assim uma maior presenca emocional. Tomemos
como exemplo o aluno I que demonstrou uma maior coragem no tratamento da
questao da homossexualidade, abandonando a solugao esquematica e retraida
da primeira fase para passar a representar o afeto entre pessoas do mesmo sexo.
Houve, sem duvida, uma maior sensibilidade na escolha das imagens,

aumentando claramente a implicacao do proprio discente nos temas escolhidos.

Imagem

12 fase 22 fase

A A capa, por se centrar exclusivamente na Atitude menos fria e impessoal;
poluicdo do ar, revela uma visao um Introdugdo das maos humanas e uma ave,
pouco redutora do tema; simbolo de liberdade.
Demonstra uma abordagem pouco
humana do tema.

B Imagem com contetiddo emocional mas Bom tratamento da imagem, tanto pelo
ambigua, nao verificamos preocupacao tratamento da cor como pela
de detectar quais as emocdes. focalizac¢do do rosto da crianca que
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direciona o espetador para um dos
cantos da pagina. Esta focalizacdo num
rosto sofredor acentua ainda mais o

carater emocional.

Imagem retirada da internet sem
qualquer tipo de tratamento ou
personalizagao.

As pessoas demostram gestos, no nosso

entender, demasiado teatrais/ensaiados.

Mancha de sangue pretende, segundo a
aluna, chocar o leitor e alertar
consciéncias.

Ao contrario da imagem anterior ndo
estamos perante uma imagem
ensaiada; a imagem que aparece reflete
cruamente o que se passa nas nossas

ruas.

Imagens com pouca defini¢do e sem
qualidade de impressao;
Sobreposi¢do de imagens e elementos
tipograficos prejudicam a leitura;
Grelha confusa e com pouco impacto

visual.

Cor pesada, sem esperanca;

Colocou duas fotografias que exploram
numa a expressao facial sofredora e
noutra uma posicao fetal que nos
transporta para situacgoes de

desesperanca ou de quebra emocional.

Imagem estereotipada e pouco

interventiva;

Introduz o fator humano;
Fotomontagem bem conseguida pois
consegue transmitir no espetador
desconforto com uma consequéncia da

poluicdo.

Imagem com profundidade, ndo sb pelo
elemento humano a porta de uma igreja,

mas também pela cores com tons frios.

Envolvéncia e atmosfera bem conseguida;
A figura do sem abrigo é, ao contrario

da capa da imagem anterior, real e
expressiva das condi¢oes materiais e

psicolbgicas em que vive.

No nosso entender o ponto menos
positivo é a expressdo da adolescente que
nao se enquadra no tema explorado;
Tratamento da cor ajuda a acentuar o

tema da depressao.

Transparéncia com caveira cria uma
elemento de surpresa e interesse na
imagem;

Envolvéncia e atmosfera bem conseguida;
Posicao e expressdo da adolescente
demonstra a tristeza, soliddo e o drama

da depressao;

Abordagem meramente informativa e
nao problematizadora;

Drama de vida ndo presente;

Fundo despido e sem cor ajusta-se a

mensagem transmitida.

Trabalho demasiado grafico e

esquematico;

Criacdo de uma atmosfera mais
dramatica e maior coragem no
tratamento do tema;

Imagem demonstra, pelo gesto de afeto
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dos jovens, maior sensibilidade no

tratamento do tema.

J Fotografia original do aluno; Fotomontagem consegue demonstrar o
Imagem ambigua despedida de emocao. empobrecimento e o declinio do pais.

K Pelas cores e elementos graficos a Fundo, pela cor e expressividade, explora
imagem esta demasiado focada na rede de forma acertada o real perigo das redes
social facebook. sociais.

L Imagem ambigua que podera confundir A imagem transparece o medo das
o leitor. vitimas e o terror que um peddfilo pode
Uso correto da cor e bom uso da luz causar. Além disso denuncia a perda da
sombra. inocéncia e o sofrimento causado nas

criangas.

M Imagem algo confusa, podera remeter Utilizacdo de uma fotografia original.

para outros temas.
Imagem retirada da internet e sem

cuidados de personalizac¢do ou adaptacio

Maior implicagdo com o tema;
Bom tratamento da imagem que acentua

o vazio e dor causado pela solidao.

ao tema;

Tabela 4 : Pardametro da Imagem

6.5. Parametro Emocional

A avaliacdo deste parametro incidiu na leitura interpretativa das capas, no
sentido de identificar o leque de emocoes nelas presente. Uma vez analisados os
parametros anteriores, e fundamentando-se nestes, foi feito um confronto com
as emocoes presentes nos questionarios dos alunos.

A nossa observacao constatou, a semelhanga dos resultados anteriores, um
aumento expressivo em todos os trabalhos. Todas as estratégias, tais como as
entrevistas ou os desenhos, canalizaram o aluno para um processo de selecao de
um elenco emocional que conduziu e condicionou o aluno em todas as fases
consequentes do seu trabalho. A generalidade dos alunos soube, de forma

correta, transportar as emocoes presentes nos questionarios para o resultado
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final. Deste facto resultou, como ja foi mencionado, uma atitude mais parcial e

implicada que gerou, além de resultados com uma maior coeréncia emocional,

niveis de comunicacao mais profundos.

E de notar, se observarmos a diferente abordagem de ambas as pesquisas

iniciais, que se a primeira acaba por funcionar mais ou menos como um

armazém de material relacionado com o tema, na segunda fase percebemos uma

procura consciente das mensagens implicitas em cada elemento grafico. Esta

diferenca de atitude na preparacao, conceptualizacao e recolha de elementos

produz, naturalmente, capas diferentes, tanto visualmente como a nivel das

mensagens.

Conteiido Emocional

12 fase

22 fage

Nao se aplica nesta primeira fase

Revela uma maior implicagdo com o
tema;
Atitude mais parcial e implicada.

Nao se aplica nesta primeira fase

A focalizagdo no trabalho infantil e a
relagdo entre o olhar da criancga e as
grades que a prendem atingem o objetivo
de estimular um sentimento de revolta;
E patente o sentimento de tristeza e de
grande sensibilidade para com este tema
na expressao facial da crianga.

Nao se aplica nesta primeira fase

A escolha da imagem, pelas razoes
indicadas em cima, evoca sentimentos de
medo por meio da proximidade destes
acontecimentos ao nosso quotidiano;

O elemento da mancha de sangue, pela
sua cor e pela sua forma tao destacada,
evoca a sensagdo de perigo e alarme.

Nao se aplica nesta primeira fase

Atmosfera sombria e sufocante explora,
através das imagens, as consequéncias da
dependéncia das drogas: tristeza,
desgaste fisico, solidao.

Nao se aplica nesta primeira fase

Através do trabalho o autor consegue
criar uma situacao de desconforto e, de
certa forma, pelo gesto da personagem
com a sua relagdo com as questoes
ecoldgicas atuais suscitar, também,
alguma vergonha.

Nao se aplica nesta primeira fase

As cores que prevalecem na capa criam
um ambiente soturno e reflete a fase mais
critica de um sem abrigo: a noite;

A figura humana representada pela sua
gestualidade apela a uma problemaética
mais profundo do que a simples falta de
condigOes materiais;

Pelo dito anteriormente consideramos
que existe um apelo eficaz a emocao do
leitor e uma tentativa conseguida de
estabelecer um vinculo de simpatia em
relagdo a causa.
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G Nao se aplica nesta primeira fase

Imagem e posicao da adolescente atingem
o objetivo de estimular um sentimento de
medo e solido;

E patente o sentimento de tristeza e de
grande sensibilidade para com este

tema na posicio da adolescente.

H Nao se aplica nesta primeira fase

Explora, na fita, as emocgoes detectadas
sobre o tema que denunciam o crime da
prostituicio;

Imagem consegue transmitir, tal como
o aluno referiu, as emocoes de culpa,
revolta, fragilidade e vergonha.

I Nao se aplica nesta primeira fase

A capa consegue nao s6 mostrar o
sentimento de amor e unido entre duas
pessoas do mesmo sexo, assim como a
dor causada pelo preconceito e
descriminagéo.

J Nao se aplica nesta primeira fase

Transporta as emog¢oes denunciadas na
definicao do conceito para a imagem:
tristeza, angustia, dor, desgosto,
consternaciio, amargura, agonia.

K Nao se aplica nesta primeira fase

O aluno conseguiu transmitir as
principais emoc0es por si enunciadas:
Manipulagdo, perigo, suspeita,
desconfianga, debilidade, medo, risco,
alarme, precipitagdo.

L Nao se aplica nesta primeira fase

A capa consegue explorar a fragilidade,
o medo e a tristeza de uma crianga.

M Nao se aplica nesta primeira fase

Exploracao emocional mais assertiva que
consegue sensibilizar e chocar as pessoas
perante este problema;

Consegue transmitir a infelicidade, dor

e desolacio enunciadas pelo aluno.

Tabela 5 : Parametro Emocional
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CONCLUSOES

Ao longo deste trabalho procuramos, numa perspectiva educativa,
conceber a emocao enquanto passo processual de uma metodologia de criacao
em design. Chamamos a atencao para o facto do designer grafico nao poder
restringir a sua atividade a um pratica comunicativa meramente técnica nem o
design se constituir como uma disciplina impessoal e descaracterizada a nivel de
expressao. Explicamos que o design pode ser muito mais que a relacao entre
forma e funcdo, e mostramos como o designer, tal como o artista, podera
reclamar a componente poética da sua obra.

Para tal, comecamos por defender a existéncia de varias metodologias
projetuais alternativas e a ideia de que estas nao devem funcionar como um
sistema fechado. Ao mesmo tempo, procuramos defender que, no ensino do
design, se devem testar metodologias projetuais distintas da rotina, desde que
acrescentem ganhos a aprendizagem. De modo a testarmos a nossa
problematica, confrontdmos a implementacao de duas metodologias projetuais
no ensino do design: uma com uma abordagem classica e uma segunda,
agregadora dos aspectos emocionais e desenvolvida por noés, especificamente
para ser aplicada na sala de aula. A implementacao das metodologias ocorreu
em fases sequenciais e os resultados dos alunos foram avaliados por
profissionais da arte e do design, a luz de parametros pré- definidos.

Os resultados finais dos alunos mostraram uma grande permeabilidade a
influéncia de uma pesquisa emocional mais aprofundada. A selecao dos
elementos graficos, as mensagens veiculadas através deles e a composicao final
das capas de revista alertam para aquilo que poderemos estar a perder,
recorrendo aos métodos tradicionais no ensino do design. Vejamos como,
através da analise dos resultados, chegamos a estas conclusoes:

O confronto entre os resultados da primeira e da segunda fases
evidenciaram uma diferenca fundamental no processo de construcao da nossa
capa. Os primeiros trabalhos procuraram sobretudo fornecer informacgao para
que o potencial leitor compreendesse racionalmente o tema escolhido. Foram
poucos os alunos que escolheram outra via como estratégia de comunicacao e,

pela nossa parte, julgamos que o proprio briefing os condicionava a optar por
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este caminho uma vez que lhes foi pedido uma concentracao dos seus esforcos
na construcao eficaz do grafismo, ou seja, a parte eminentemente técnica do
trabalho proposto. Tal como ja referimos, ao dar énfase a informacao,
geralmente, orienta-se o trabalho no sentido contrario ao da expressao, pois é
necessario encontrar solucoes que promovam a sintese e a imparcialidade da
mensagem. Nos meios editoriais, quando é exigido rigor na informacao,
assumimos como parte dessa exigéncia uma atitude de maior imparcialidade
possivel, pois nao queremos contaminar essa informacao com opcoes e
tendéncias nossas ou de terceiros. Por essa raziao suprimimos 0S Nnossos
julgamentos e percepgdes emocionais. Este tipo de abordagem pode ser
desenvolvido para um publico que necessite de informacao e a procure 14 onde
se encontra, no entanto, para efeitos de sensibilizacio ndo funciona. Pelo
contrario, num trabalho interventivo, tal como foi requerido aos alunos, os
apelos ao leitor, se pretendem mobilizar interesses e vontades, devem tomar
outro rumo. Este é o rumo que seguimos: implicAmos a sensibilidade do aluno
nas primeiras fases de pesquisa e orientamos todo o processo de forma a que a
referéncia emocional funcionasse como uma das vias condutoras. Como
podemos constatar, os resultados alcancaram uma qualidade indiscutivelmente
superior a da primeira fase.

Estes bons resultados tém na sua origem a prépria mudanca das
preocupacoes emocionais dos alunos. VerificAamos que todo o trabalho de
pesquisa e selecao das emocoes orientadoras de cada capa teve de algum modo
influéncia na implicacao pessoal dos discentes em relacao aos resultados que
pretendiam alcancar. Os elementos graficos da segunda fase mostraram um
trabalho de personalizacao muito mais cuidado, ou seja, houve uma procura por
manipular todos os componentes da capa de forma a responder aos proprios
objetivos do aluno. Trabalharam muito mais na personalizacao das imagens, na
simulacdo de ambientes, com maior expressividade, e finalmente
experimentaram com maior frequéncia as potenciais maquetes finais.
VerificAmos que o conteudo emocional do trabalho, pela sua intensidade,
envolveu mais o aluno e despertou nele niveis de exigéncia maiores.

Nas metodologias profissionais classicas do design é corrente o uso de auto
referenciacoes para avaliar a qualidade do préprio trabalho. Os designers

tendem a nao explorar convenientemente a percepcao estética e utilitaria que os
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usuarios poderao ter das suas producoes, utilizam o seu gosto como critério de
avaliacdo e convencem-se que, se funciona para si, funciona para o publico em
geral. Na primeira fase dos trabalhos, os alunos possuiam poucas referéncias
emocionais para além da sua. A pesquisa que efetuaram, principalmente através
da internet, nao lhes permitiu aprofundar esta dimensao de forma conveniente.
Como parte integrante da nova estratégia, os alunos realizaram questionarios a
pessoas exteriores a escola, o que lhes exigiu por um lado, entrar em contacto
com opinides e percepcoes emocionais diversas e por outro lado, incitou a um
contacto pessoal com individuos que, para além de transmitirem verbalmente o
que pensavam, comunicaram também e, talvez com mais intensidade, através
de uma linguagem nao verbal. O resultado que esta experiéncia deixa no
discente povoa o seu imaginario, abrindo véarias alternativas de orientacdo
metodologica. Constatdimos uma grande coincidéncia entre as emocoes
manifestadas pelo publico entrevistado com aquelas descritas nos briefings e
transportadas eficazmente para os trabalhos finais.

Numa perspetiva de educacdo integral na escola afirmamos, pelos
resultados obtidos, que a relagcao estabelecida entre o aluno e a tematica que ele
proprio escolheu, aprofundou-se e atingiu niveis de sensibilizacao nao habituais
nas unidades de design. A introducao desta estratégia permitiu aos alunos uma
maior implicacado com as realidades sociais que abordaram, nao s6 pela maior
maturacao exigida no seu desenvolvimento como pela apreensao mais fiel
possivel da problematica em causa. A partir desta experiéncia constatamos o
surgimento de inquietudes interventivas e, em contexto de plenario na sala de
aula, surgiram, igualmente, propostas de solucoes de correcao de desigualdades
sociais, como foi evidenciado também nas mensagens que explicitaram nas
capas que elaboraram. Houve igualmente uma grande mudanca na apreensao
dos temas, nomeadamente na atitude inicial do aluno, e na tentativa de
compreender os factos por tras de cada problematica. No entanto, a pesquisa
sobre os elementos mais subjetivos da mesma significou também a tomada de
consciéncia que a realidade nao pode simplesmente ser explicada por aquilo que
vemos, existem realidades mais profundas e sujeitas a varias interpretacoes,
como ¢ natural quando confrontamos a riqueza existencial do ser humano.

Este exercicio, com o seu carater interventivo, tentou também

desmistificar a ideia do design criador de necessidades. Houve um esforco de
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reposicionar esta disciplina enquanto solucionadora de problemas relacionados
com as expectativas humanas e nao s6 com necessidades imediatas. Cremos ter
contribuido para acabar com a visao redutora que os intervenientes educativos
tém sobre esta area criativa.

Surpreendeu-nos o facto de os alunos terem atingido resultados tao
satisfatérios com pequenas alteracoes nos briefings habituais na disciplina.
Atrevemo-nos a colocar a hipotese de que as competéncias emocionais destes
alunos nao se encontram ainda suficientemente exploradas, pelo menos em
contexto escolar, existindo um certo desconforto ao abordar temas como o afeto
e as relacoes de sensibilidade perante o mundo. Consideramos urgente
implementar uma educacao afetiva que permita capacitar os discentes das
ferramentas necessarias para uma apreensao mais completa da vida que os
envolve. O design de comunicacao devera ser reflexo desta mesma vida e
alcancara significatividade ao trabalhar os aspetos comunicacionais que
resultam das relacoes sociais complexas. A nossa visao de professor é aquela que
contempla, antes de mais, o papel de educador como prévio a qualquer tarefa de
transmissao de conhecimentos. Educar exige implicar o professor com o
crescimento integral dos seus alunos, ou seja, com todas as dimensoes que lhe
sao proprias e que o definem como ser humano. Nenhuma disciplina pode
alhear-se dos aspetos humanos da educacao, pois corre o risco de restringir as
aprendizagens as suas vertentes formais e excessivamente compartimentadas
esquecendo as exigéncias de relacao que as diversas dimensoes da realidade
estabelecem entre si. No entanto, se pretendemos alcancar uma formacao
integral, necessitamos umas das outras para identificar os valores presentes em
todos os ambitos da vida. Cada professor transmite-se primeiro a si mesmo, os
conteidos que tenta lecionar siao mediatizados pelo seu proprio carater e
manifestacoes emocionais. Como trabalhamos na primeira parte deste relatorio,
emocao e valor sao dois aspetos de uma mesma realidade, os alunos, e por
extensao cada ser humano, forma-se tendo em vista uma ética de maximos, nao
se podendo reduzir a um comportamento moral indiferente. Temos como
objetivo, educar para que no futuro, os alunos considerem a nossa disciplina
como uma ferramenta poderosa na tarefa de sensibilizar compreensodes, e

despertar uma consciéncia civica e interventiva.
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ANEXO 1: BRIEFING 1

Briefing

1: INTRODUCAD
AGIAGuma gratuita, i las secundrias do concelho e publicada
online nosite da scola Secundaria Martins Sarmento

Concebida para um piblico maioritariamente em idade escolar, a revista GIA apresenta trimestral-
mente artigos nadrea ética, polfticae cultura. Emtodas s edicoes ¢ destacado
um tema fraturante que serd alvo de uma ampla investigagdo e posterior debate. A ideia é alargar
Horizontes e sensibilizar o piblico estudantil paraa pertinéncia desses temas,

Outro dos focos da publicagdo ¢ a atualidade cultural e artistica da cidade com especial incidéncia
paraaagendacultual, exposicdes, concertos, cinema e palestras.

2:0BIETVOS
Pretende-se, com este projeto, acriagio do desenho editorial da revista GIA. 0 grafismo deverd ser
irreverente, dinamico e apelativo, sem nunca deixar de responder as exigéncias de funcionalidade,
navegagio e confortovisual

3:TEMAS
Ecologia, Crise econdmica, pobreza, religido, prevencdo rodovidria, esteredtipos, Doengas sexual
mente f . divbicio, eutandsia, aborto, pedofi-

lia, toxicodependéncia e cancro.

4: REQUISITOS PAGINACAD
> Tamanho Ad;
> Entrega de ficheiros em pdf e versdo original no Indesign

DESIGN EDITORIAL

Entende-se por Design Editorial o projeto visual e funcional de um produto, neste caso de revistas,
jornais e livros. Este propderm-se aadaptar seus utilizadores, cativan-
00 seuuso através daestéticae funcionalidade.

0 Design Editorial é uma especialidade do Design Gréfico que abrange tanto a producdo editorial
impressaquanto digital,

£ uma drea projetual. Cabe a si gerar desempenho, qualidade, durabilidade e estética do produto
Cada trabalho a ser realizado exige planeamento, pesquisa, criatividade e técnica. Ao contririo do
que muitos pensam, a funcéo do Design néo esté vinculada pura e simplesmente & producdo de ima-
gens.

Afungdo do Design, além da estética, é tornar um produto funcional.
Etransformar informag3o em comunicagdo!

Na produgio de uma revista (assim como noutros produtos) deve-se elaborar um projeto coererte,
que fornega solugdes eficazes em usabilidade, desempenhio e comunicagdo, focadas nas necessi-
dadles do piblico-alvo. No ¢ um trabalho apenas criativo, mas também de planeamento. Portanto,
além damanipulagdo de softwares, existem alguns métodos de traballio e pesquisa que se deve co-
nhecer, além de conhiecimentos conceituais sobre como trabalhar aforma.

0 design de revistas € uma das dreas do design gréfico que mais impacto tem tido na inddstria gré-
fica émsi i novos vocabularios de design, bem como de

processos técnicos. mam umeloemacionalc itos, querpeloseu
contedido, quer pelo modo como se apresentam

“Compared to hooks," tiz 0 autor Horst Moser, “magazine design is more flexikle, often more ela-
horate, more expensive, and more experimental. Photography, typograghy and illustration all
work together.”

Entre os principais formadores do design da revista moderna temos Alexey Brodovich e Paul Rand, ¢
05 designers mais importantes no processo de desconstrugao da revista contemporanea foram Bro
dye David Carson.

5: REQUISITOS CAPA

Acomposicio fser daautoria d

1:Pesquisa;
2:Definicio do conceito;
3:Eshogos;
4:Reunido de materiais;
5:Maquetizagao;
6:Avaliago.

6: SOFTWARE A UTILIZAR
> Indesign (55
Programas auxiliares: Photoshop e llustrator

7: PRAZOS:
Janeiro Fevereiro
oo s w aomoom s w
1234 i
7 89 1011 4506 78
1415 16 17 18 1415
21 22 23 24 25 1819 20 21 22
28 29 30 31 & 2 27 28

8: CRITERIOS DE AVALIACAD:

Criatividade e conhecimentos (14)
Aplicagn de téccas deconhecimentos: 4
Quslid
Rigor earganizagso:2

e Grifica:s

Originslidage: 3

Atitudee Valores (2)
Autonomiz 1
nicitiva: 1

aseguinte

28desaneiro In1coco Lrabalo
8de Fevereiro.Enlregae apresentacio

Apresentagéo (4)
Fundamentacso: 3
Expressinoral: 1
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ANEXO 2: BRIEFING 2

fome

Tems

Briefing v2

1: INTRODUCAD
AGIAG i gratuita, distribuid fasdoconcellioe p
online no site da Escola Secunddria Martins Sarmento.

Concebida para um piblico maioritariamente em idade escolar, a revista GIA apresenta trimestral-
e art , o, politicae cultura. Emtodas as edicoes & destacado

um tema fraturante que serd alvo de uma ampla investigacio e posterior debate. A ideia ¢ alargar

horizontes e sensibilizar o piblico estudantil paraa pertinéncia desses temas.

Outro dos focos da publicagdo ¢ a atualidade cultural e artistica da cidade com especial incidéncia

paraa agenda cultual, exposicoes, concertos, Cinemae palestras.

2:0BJETIVOS

Pretende-se, com este projeto, a criagdo da capa da revista GIA. 0 grafismo deverd ser irreverente,
dindmico e apelativo, sem nunca deixar de responder s exigéncias de funcionalidade, navegagdo e
conforto visual

Pretend oimpactog anh Ges poderd Ler Itad
finais e nasua capacidade comunicativa ao leitor final.

3:TEMAS
cologia, Crise econdmica, pobreza, religido, prevencao rodovidria, esteredtipos, Doengas sexual-
mente transmissfveis, preservativo, consumismo, divércio, prostituisdo, eutandsia, aborto, pedofi-
lia, toxicode pendéncia, cancro,

4: REQUISITOS

> Tamanho A%;

> Cabegalho oficial da revista

> Entregade ficheiros em psd e versdo pdf inseridana paginagao;

Acomposicio i A sequir asequi

1:Pesquisa / Investigacdo do impacto emocional no utilizador final;

G onceito / 50 das principais emogh I

3:Esbogos/ exploragio expressivado esboco:
materiais / justificaca o

5:Maguetizagio e omposicio;

6:Defesae avaliagio.

it iteriais recolhidos;

SO ASTTIADAR TSN | ADLETH03057.15

5:SOFTWARE A UTILIZAR
Photoshap e lilustrator

6:PRAZOS:
Fevereiro Margo
1 1
456 7 8 456 78
14 15 1112 13 14 15
18 19 20 21 22
- 2 27 o8
7: AVALIACAD

Criatividade e conhecimentos (14)
Aplicacio de técnicas de conhecimentos: 4
Qualidade Gréfica: 5

Originalidade: 5

Atitude e Valores (2)
Autonomia: 1
Iniciativa: 1

Apresentagao (4)
Fundamentacio: 3
Bxpressaooral: 1

22 deFevereiro Brefing
8deMargo: Entregac spresertacss

8: ANEXOS:

Anexo 1: Questionrio externo
ANexo 2: Questiondrio pessoal
Anexo 3: Definigio do conceito
Anexo 4: Fase de eshogos

%

%

Anexa 1 | Questionario externo

Tema

Idade

Sexo.

L:Aponte emocges nor malmente dssocia a este tema? Aponte trés,

2: Que cores associaaeste tema? Porqué?

3:0que oatraie o que Ihe repugnaneste tema?

4:Achaqueai
tema?

5:Que imagens associa a este tema?
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ANEXO 2: BRIEFING 2

ESCEUSEUNAR AT SN | INOLET020212

NNOE RS DT

—> Anexo 1 | Questionario externo

Tema:

Idade

Sexo.

1:Aponte emogoes normalmente associa a este tema? Aponte trés,

2:Que cores associaa este tema? Porqué?

3:0queoatraie o que lhe repugna neste tema?

4:Achaq i d

tema?

5: Que imagens associa a este tema?

LB HENOND | MOLETHO2082 33

IR RSO TR,

—> Anexo 1 | Questionario externo

Tema:

Idade:

Sexn:

Ges tema? Apont

trés.

2:Que cores associa a este tema? Porqué?

3:0queoatraie o que lhe repugna neste tema?

4:Achaque ainformaca médiaincide sobre
tema?

rodeiamo

5: Que imagens associaa este tema?

ESCTASHUNAR AT SAHENTD) | AVDLETHDZ031

—> Anexo 2 | Questionario pessoal

1: Que emogaes associo aeste Lema

2: Que cores e imagens associo a este tema?

3:Desa q

tragio, hem-estar)

ESTUASHONDATATIESRNENTD | MOLETDR08E 12

—> Anexo3 | Definicao do conceito

Que mensagem quero transmitir?

Que emogbes quero transmitir?

Comoovaufazer?

Que meiosvou utilizar
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ANEXO 2: BRIEFING 2

—> Anexo 4 | Fase de eshogos

Nesta fase deverds explorar, através de esbogos expressivos, a representagdo grdfica do teu con-
ceito. Isto inclui a composicdo da tua capa, estudos de tipo de letrae aorganizacdo dos conteiidos,
cores, imagens, e texturas. Tenta aplicar no teu desenho as emocdes que definiste no teu conceito e
querestransmitir na composigao final.

—> Anexo 4 | Fase de eshogos
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ANEXO 3: PLANIFICACAD AULA: “EMOCOES NO DESIGN”

P OFICINA DE MULTIMEDIA B

o 12041

a0, 201272013

cunssmcomnte. RAQUEL SILVA

s ino. JORGE FARIA

PLAND DEAULA

HESRAD 4 ENSIND DEARIE VUK N

PRATICA PEOAGOGICA SUPERVS

04

FINALIDADES

Sensibilizar paraas potenciali-
dades expressivas da emogdo no
design multimédia;

Compreender o potencial
comunicativo e expressivo de
umaimagem;

Conhecer aterminologiae
linguagens especificas dos
processoscriativos ligados 3

(CLODDENS IND BASICO ESECLN

OBJETIVOS

1. Identificar as potencialidades
expressivas da emogio no
design;

2.Promover o conceito de

10~ UCP- FACULDADE DE FILOSOFA

CONTEUDOS
-Apercedo emocional no
design gréfico;

~0design e arelagio como
consumidor;

HESTRADD EM ENSIN D€ ARTEVISUAISND 3 CICLO DD ENSIND B4S C0E SECUNDARID-UCP-FACULDADE DE FILOSO b

PRATICA PEDAGOBIC SUPERVSIDNADA

-1 w o W s
Ihs0- 13025

2345

8 9 101112

15 16 17 18 19
222l 24 25 26

1. Breve enguadramento
Esta planificagao enquadra-se no desenvolvimento do Relat6rio do Mestrado em Ensino das Artes
Visuaisno 3. Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundério da Universidade Catdlica Portuguesa

0Relat6rio aborda a“Emogao no Design” e propde uma metodologia educativa que explora a expres-
sividade emocional no design multimédia

Esta aula dd inicio a esta abordagem e apresenta a emogao como um dos principais atributos do
design multimédia. A estratégia passa por expor a emogao como desencadeadora da agio humana e,
30 mesmo tempo, como para as reais nec d drios d
design.

Trata-se de uma aula tedricae préticaque procurard a participagao ativa dos alunos através das suas

opiniGese pelasatividades praticas. Nos iltimos 15 prop
que propoe uma nova metodologia para a reformulagio da capa da revista GIA, projeto iniciado em
aulas anter e serd vo de uma .

Aduragao da aulaserd de 135 minutos.

2. Unidade de trabalho
Design de Imagem.

3.Tema
Emogio no design multimédia,

4.Sumério

s potencialidades expressivas daemocdo no design;

atividade prética;

0 dacapada Revista GIA.

D
trabalho de

5. Ocorréncia/Observacbes
Antes da sessiio, 0 docente deverd requisitar o projetor multimédia e recolher a proposta de trabalho
deixada na reprografia da escola.

6. Materiais pedaggico-didaticos

Apresentagio multimédia “Emogges no Design Multimédia® (Anexo 1);
~Praposta de trabalho (Anexo 2);
~Sebenta“Emocies no Design Multimédia” (Anexo3);

ESTRATEGIAS/ATIVIDADES DURACAO RECURSOS AVALIAGAD

1.Entrada, chamada dos alunos; Smin 1-Projetor multimédia;

2 - Computador;

3-Folhasde papel liso Ad;
4-Material de escrita;

5 - Apresentacdo multimédia;

- valiagao diagndstica;

2. Apresentagio dos conteiidos  dos 5 min
objetivos da aula;

designer como mediador das
expetativas e necessidades do
consumidor;

-Aemogao e a razao;

~Design emocional;
3.Testar acapacidade de andlise

ede crtica de produtos e ~Sedugio, emogdo e humani-

concepca
riais;

Desenvolver metodologias
educativasque contemplem a
emogdocomo ponto de partida
do processo criativo.

Duragio 135 nin

zagdo na pratica do design;

4. Conhecer ferramentas paraa
condugdo de processosde
criagdo de layouts de projetos
editoriais;

- Design e tecnologia.

5. Perceber o processo das
emogdesno cérebro humano;

6. Conhecer o processode
sedugo, emocio e humani
zagdo na prética do design;

7.Perceberarelagao do design
com atécnicae atecnologia;

8. Aprender os mecanismos
pelos quas aemogao tem um
papel critico na percepcso das
formas

3. Apresentago multimédia: 0 min

“Emogdes no Design Multimédia”
Apontamentos, discussdo e andlise .
Entrega da Sebenta"Emogdes no
Design Multimédia;

4. Atividade praticaemocoes: Identifi-

cacdo de emogaesde diversos proje-
tos multimédia.
Apontamentos, discusso e andlise:

5. Apresentago da proposta de
trabalho il
Esclarecimento de dilvidas.

30min

15min

6-Sebenta“Emogoes no
Design Multimédia”
7-Propostade trabalho.
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ANEXO 4: APRESENTACAO: “EMOCOES NO DESIGN MULTIMEDIA”

Emogoes no Design Mutimédia 20

Surgiram, a partir dos anos noventa, estudos que procuraram recolocar
o papel das emogges no pensamento. O conceito de “Inteligéncia
emocional”, popularizado por Daniel Goleman (1998), avisa que s3o as
emogdes as grandes responséveis pelas nossas deliberagdes. Este autor
contraria a perspetiva de que a inteligéncia se resume & capacidade
racional de pensar e elaborar conceitos, e mostra que o principio para
tomar boas decisdes, é ouvir os sentimentos.

Emogoes no Design Mutimédia 20

Sem estas estruturas limbicas, muitas das nossas decises mais
importantes tornam-se impossiveis. Como diz Goleman, A légica formal,
por si s6, jamais pode servir de base para decidir com quem casar ou em
quem confiar, ou mesmo que emprego escolher; séo dominios onde a
razAo, sem o sentimento, & cega” (1998: 56).

Segundo este autor, possuimos um filtro emocional sempre que
pensamos. £ este filtro que seleciona e potencia atitudes favoraveis ou
desfavoraveis perante qualquer coisa.

Emogoes no Design Multimédia

Emocoes no Design
Multimédia

EDUCAR PARA O USO DA EXPRESSIVIDADE EMOCIONAL

Jorge Faria | Vi#20

Emogoes no Design Multimédia

Gottman & DeClaire (1999)
também partitham desta nogéo
e defendem que a consciéncia
emocional e a capacidade de
lidar com os sentimentos séo
muito mais determinantes que
00 para o sucesso e a
felicidade em todas as fases da
vida

Emogoes no Design Multimédia

Emogoes o Design Mutimédia Emogoes no Design Mutimédia 20

0 que une o design com as
emogdes humanas sdo os
préprios objetos que ele cria.
Estes, produto de uma atividade
criativa, provocam respostas
emocionais nos seus
consumidores tanto pela agéo
da sua aparéncia como pela
satisfagdo do seu uso
quotidiano.

E nesta relagéo entre o objeto e a emogao que dele é desencadeado,
que os designers atuais se devero basear para produzir o seu trabalho.

Quanto mais conscientes estiverem desta relagio, mais perto
conseguirao alcangar um nivel de exceléncia na obra de design. S6
assim poderdo, consciente ou inconscientemente, responder aquilo
que, como seres humanos, consideramos ser o mais importante na
relagdo homem objeto

Afinalidade é descobrir o que contribui para despertar estados
emocionais e relagBes de afeto duradouras com as suas criages,
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ANEXO 4: APRESENTACAO: “EMOCOES NO DESIGN MULTIMEDIA”

Emogdes no Design Multimédia

Como resultado da sua experiéncia e
observagao confirmou existir uma relagao
entre beleza e fungdo.

A agradabilidade dos sentidos contribui para a
criagdo de vinculos emocionais entre a pessoa
e o0 objeto favorecendo assim as atitudes
favoraveis sobre o mesmo, permitindo um
melhor discernimento cognitivo sobre a sua
funcéo e aumentando o fator motivacional do
seu uso.

0 Design Mutimédia

Emogdes no Design Mutimédia

$Somos impelidos a racionalizar as nossas
escolhas, justificando o uso deste ou
aquele objeto pelo seu lado pratico,
mesmo quando a emog&o nos tenha
condicionado inicialmente.

Norman (2004: 4), um dos autores
responsaveis pela ascenséo do Design
Emocional, defende que o lado
emocional é decisivo ndo s6 no ato da
compra, mas também no uso que
fazemos do objeto.

Emogdes no Design Multimédia

0 publico comegou a exigir mais dos seus objetos,
nomeadamente uma relagéo de significado com o -~
que o rodeia mais intensa. O mundo do design vé /R

ccomo os seus produtos s3o utilizados ndo s6 para o e
uso mas também como questdo identitaria do

usudrio. De facto manifestamos o que somos

também pelas preferéncias estético-simbolicas
presentes nos objetos que possuimos.

Emogdes no Design Mutimédia

Emogoes no Design Muttimédia

O Design Emocional defende que objetos atrativos funcionam melhor. Para

Norman (2004) a atragéo € aquilo que desperta a nossa curiosidade, suscit
emogBes positivas que, por sua vez, tornam o processo mental mais criativc
etolerante.

Como resultado da sua experiéncia e observagao confirmou existir uma

relagdo entre beleza e funcdo. A agradabilidade dos sentidos contribui para
criago de vinculos emocionais entre a pessoa e o objeto favorecendo assin
as atitudes favoraveis sobre o mesmo, permitindo um melhor discernimentc
cognitivo sobre a sua fungdo e aumentando o fator motivacional do seu uso

Emogdes no Design Multimédia

No entanto, nas tltimas décadas foram
valorizadas as qualidades estéticas e

simbdlicas destas mesmas criagdes, os
meios de comunicagio e reprodugio
gréfica aproximaram a arte do design

Emogdes no Design Multimédia

0 design grafico, como vertente mais
vocacionada para a comunicagéo, estudou
como nenhum outro essa relag&o entre
produto e consumidor. Como atividade ao
servigo de uma determinada mensagem, ele
sabe que a sua eficiéncia estd
proporcionalmente relacionada com a
forma como se adequa a ela mas também
a0 emissor e respetivo recetor.

Emogoes no Design Muttimédia

A pratica de criagdo grafica ndo tem seguido, no passado, uma metodologia
preocupada pelo envolvimento do publico nos seus projetos. Verificou-se que
os designers gréficos centravam-se, durante o seu processo de criagéo,
naqueles aspetos que podem controlar, ndo deixando espago para envolver
audiéncias ou deixar que estas sugiram interpretacdes alternativas (Twemlow,
2007:75)

des no Design Multimédia

Areferéncia dos criadores para orientar os seus trabalhos residia neles
mesmos, na percepgao pessoal de como funcionaria o seu produto. Twemlow
(2007: 76), através de uma amostra de entrevistas a conhecidos designers
manifesta que estes estavam convictos de que se um trabalho funcionava para
eles ento funcionaria para o piblico. Como se d4 esta identificagio ndo
sabem explicar, recorrem varias vezes & possibilidade de termos todos um
fundo comum de experiéncias e intuigdes que nos une.

Emogdes no Design Multimédia

Reduzir o design a sua mais técnica e ou

néo traduz a razao de ser do design. Tal como em outras areas
que recorrem & tecnologia, o design utiliza-a como um meio, um
utensilio para desempenhar a sua fungéo. Alids, a metodologia de
criago de um bom produto exige, antes da aplicagéo da técnica,
um projeto com conceito e propostas indicando a aplicagio, a
sistematizagdo e a utilizagdo da tecnologia.

es no Design Multimédia

E patente o sucesso obtido por aqueles profissionais que estudam
o seu publico e o integram nas suas criagoes. Ja ndo é suficiente,
hoje em dia, receber informagdes do publico alvo através do
cliente. De forma a satisfazer as necessidades de compreensao da
realidade, por parte do profissional, este € impelido a entrar em
contacto com 0s seus destinatarios.

Emogdes no Design Multimédia

Nao é possivel desenvolver um produto sem ela mas, tal como
lembra Moura (2008: 11), “um projeto néo é apenas e tdo somente
atecnologia, ou puro tecnicismo e no somente arte”. Na opi
desta autora, a integrago da tecnologia com a arte da
sustentagao aos aspetos culturais, estéticos, funcionais e de
linguagem do projeto que serdo refletidas no produto que foi
desenvolvido.

es no Design Multimédia

Por estas razdes, nao s6 se aponta a tecnologia e a técnica como
um dos fatores decisivos num produto de design, como se
consideram fazer parte dos conhecimentos essenciais de um
profissional desta rea. Ao dominio da técnica deve juntar-se a
sua experiéncia, a sua educagao visual e, como referimos
anteriormente, um estudo aprofundado do consumidor final.

Estd assumida a relagao entre design, tecnologia e arte nos
processos de produgao atuais, a forma como a aposta nestes
principios pode influenciar toda a filosofia de uma marca e tornar
0s seus produtos verdadeiros icones para o consumidor é posta
em pratica em exemplos bastante mediaticos: Steve Jobs, co-
fundador e CEO da Apple, tinha a forte convicgdo que o design é
“aalma das criagdes humanas” (Isaacson, 2011:173). N&o foi por
acaso que ergueu a empresa investindo na criagéo de produtos
muito cuidados esteticamente. Hoje, comprar um produto com o
logétipo da mag € sinénimo de modernidade, de status.

Desde cedo, a multinacional americana apercebeu-
se que para um produto ter sucesso, ndo basta ser
funcional. Para a Apple, a aparéncia do produto é
uma condigo essencial uma vez que condiciona a
relagdo desse objeto com o consumidor. A questdo
levantada pela empresa foi: num mundo onde a
eficiéncia, durabilidade e qualidade dos produtos
sio semelhantes, de que forma é possivel criar
interagdes mais significativas com o consumidor?
Segundo esta empresa, a resposta é o design.




ANEXO 5: SEBENTA DESIGN EMOCIONAL

o OFICINADE MULTIMEDIAR
o ARIES VISUAIS

™ 12y

e 201272013

DESIGN
EMOCionAL

0USO DAEXPRESSIVIDADE EMOCIONAL
NO DESIGN MULTIMEDIA

oncwscenn oncwscenn oncwscenn
1.APERCEEAO EVOCIONALNO DESIGN GRAFCO - a I
paraosfinsaquesedestinaan i Jog o
0 kb manifestaram <o s coentes dominants daniels gocs, por um ado um
do dodesin. Como sogan et ” 1o felagio omtudoogue  mportante arao s humano
ritiosdodesign, é os dis de hoje.
o
[ a Como s diesta
presentes nosobjtosque possinos. . it —
Destl, : I
i i i ). 2
niocxstecducagdocoerentedodesignsem ateremconta " (iweniow, 2007: 77), Was,fecentement o5, e
produaindstiar imertese £
1.1.0DESIGN EARELAGAD COM O CONSUMIDOR desion — doprofssona, brendaLaue,
ol na Alemarh, e 1907, que un novinento denoninado Devtscher Werkbuned procurou exlateces afomatomo o3t w5 e e ondicionan i
i teo
(Hutbes ) podeser descitapelas plaas de e Twerion: 2 2 “Serve” ou“agra” o i
’ s e s e s et e st o sl seepr e cose tizadortem um ugar et
2 ™ s, : 5
o, ascin,
Gasdeconpledade T i Seme RIS SRR RTarT ko mpeTGEE fissonais.Acste prapGsio, Terlowrelere que:
e fdeldate & mari. o entanto, ocerianos s que os rmeios “desgners” tressem oo N
ot spctos e (207.6) dosguiee
oncwscenn oncwscenn oncwscenn
quapitkcsmgrarmrsavee (207 )
" o i *“Rligico for i 5 A 5
mal,por 6, o profuna doser atarde
0dest £ (19956} “nccessides'faanos de desian.
umlogorcomum nocamporasortes,
50 dasuaaparéncia omo peasatisasao doseuso quotano
detemminas: i
12.aM05k0 (Fragomen,
200555, Por
ficarumiaogao  decki, esatisazasuavocagio Oufenne, 202 104).
auite, 2 Aorigem ¢
e prive . a o, dera
. o aue perante o
o 56 dosab estinuloreage e cardocom s lgamentos desteiine
g destaca-
interpretaromercado, pacae de“fulgar fhes umval
p Bon- 1.3, DESIGN EMOCIONAL
A DanielGoler o
a 3 mentaldaemogananivel doslores "
I a - i i Kifcando
s e o
deeminane aaosiess e o (1A orgen s ool i andse ors enc ot imen
a Oconcetodet doon
poviel o " " . ona e ot et A e 50,1 A O i s e Panmele, o
(1995:26), Do Toaomosmaresa (1558 1 tazenhe agomarsque tidade:
oQiparaosiessoe afelidade emtodasas fases davida 1991, ey
ebro, ”
TeSatna e o ik e b o ea ik e, 206 6)

91



ANEXO 6: RESULTADOS FINAIS

ALUNOA

FASE 1 FASE2

Especial ecologia

: Que futuro para o nosso
pecial ecologia p’anet ,

- Gestao ambiental
- Gases do efeito de estu

—> Problemas ambientais

ALUNOB

FASE1 FASE2

ONU- qual 0S seus "pelo Combate a pobreza"Qual 0 fosso entre pobres e ricos em Portugal é o maior no conjunto dos paises da Unido Europeia. >> pag. 4
objectivos os resultados desta campanha

intervengao
artistica
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ALUNOC

FASE1 FASE2

Saiba algumas das contraordenacao graves

Como o nosso cerébro responde a varias tarefas

Prevencao
Rodoviaria

FASE1 FASE2

VALE A PENA
CORRER O

RISCO?

VIONIANId1dO021X01

Edigao especial dedicada a toxicodepéndencia




ANEXO 6: RESULTADOS FINAIS

ALUNOE

FASE 1 FASE2

Poluicdo do ar mata quatro mil portugueses por ano

Somos todos
responsaveis

‘Todos os anos morrem quatro mil portugueses, vitimas da
Ppolui¢ao atmosférica. O alerta vem de um estudo da
missao Eurt que estima em mais de 300 mil o
que mMOrTem prematuramente por

icao no ranking dos paises da UE onde a
siﬂ_jacao é mais preocupante.

ALUNOF

FASE1 FASE2

Desigualdade Social. .
E se todos fossemos iguais? :
0 fim da pobreza é possivel? grupo : s grupo

Como acabar comapobreza? * intervengao S § st mamtgxgraxcao
Campanhas de solidariedade artistica, - 1 Oriee
utéis?! Ou fachada?!

Causase Consequéncﬁs

sobre a cidad
Pobréw-' '

Campanhas de solidariedade =
utéis?! Ou fachada?! 5

| il , a no Mundo -
1 g L e Desigualdade Social

-
Tem nocao do querealmentese ¢ 3 Vonha deoea lidade d '
o - : { N < . .
: sac 1 ? -~ X enha descoDrir a realidade de quem vive com um

= pouco mais do que uma migalha no seu dia-a-dia.
E com nosso pais?
|
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FASE1

DEPRESSAO
NA ADOLESCENCIA

FASE 1

Prostituicao

Tudo sobre a profissao
mais antiga do Mundo

g
‘As Origens
Como tudo comegou

da contemporaneidade potencializam a
sensacdo de vazio existencial da atual
juventude portuguesa

[

o Artistica

ALUNO G

ALUNOH

Consumismo, vida virtual e fragilidade
nas relagdes sociais e familiares: marcas
da contemporaneidade potencializam a
sensacao de vazio existencial da atual
juventude portuguesa

Depressao

FASE2

s regressama casa
vida que me espera
onhos perdidos
1peitoadord;
me da vida que tenho
~omo se servem de mim
o afome dos homens
No privado de um qualquer botequim
uaquilo em que me tornei
da darealidade da vida
que tinha, também vendi
cadarua ou avenida

namala

1a,

grupo
intervengao
artistica

na
Adolesc@ncia
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FASE1

artistica

HOMOSEXUALIDADE

NO SEC. XXI

Reportagem especial

Franca aprova
casamento gay

Falamos com especialistas

Adocgdo homoparental:
sim ou ndo?

Como a homosexualidade é vista em Portugal
Preconceito e ignordncia
ainda abundam

FASE 1

Grupo de
Intervengao
Artistica

et

MARTINS
SARMENTO

Reportagem especial

Portugal cada
vez mais Pobre

Um quinto dos portugueses vive com menos de 360
euros por més. E 32% da populagdo activa entre os
16 e 0s 34 anos seria pobre se dependesse sé do seu
trabalho.

ALUNOI

ALUNOJ

FASE2

Franga aprova Preconceito e
casamento gay discriminacao

gia

intervencéo
artistica

Adogdo : sim
ou nao?

Reportagem especial

Slidquinto dos portuguesesiViRdeloaWasIa[sNs <}
RIJURTREN N EEM= 32 % da populacao Bz

entre os 16 e 0s 34 anos seria pobre se dependesse
s0 do seu trabalho.
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Reserva
JEERIE!

1c

grupo
intervengao
artistica

Especial 10, paginas

Pedof

Efebofilia A ual de menores
Pederastia Po

ALUNO K

Perigo nas
redes sociais

todo 0 mundo i hama-
rtual em que - por
m lugar

0do o cuidado é pou

FASE2

yrafia infantil
Rede internacional de pedofilia
dade infantil
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e

£grupo
intervencao
artistica

(também) mata...
nao so idosos
como jovens

O nimero de pessoas que vivem sozinhas é cada vez maior nas grandes cidades da Europa e da América >> pag. 4

ALUNOM

FASE2

de pessoas que vivem sozinhas ¢ cada vez

cidades da Europa e da América

(também) mata...

nao so6 idosos como jovens

Soliddo procura soliddo e, quanto mais uma pessoa se
£rupo

isola, 2 medida que o tempo vai passando, mais isolada
intervencdl quer estar, Quando as pessoas se apercebem que a solidio
artistica Gmcrs hia, o , aalma d

um forte pesar parece invadir o pensamento. O cendrio
torna-se deprimente. O futuro sem esperanga.
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ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados

Aluno: A

1° fase:
2
i
H
E
i
i

Resultado Final

disponivel nos

media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens
associo a este
tema?

Oceanos poluidos, desflorestagio, amimars em vias de exingao,

18 anos, sexo

Questionario externo 3:

feminino

Aponte trés
emogies que
normalmente
associa a este
tema

Tndignagao, revolta, tristeza

Que cores associa
a este tema’
Porqué?

O cinzento porque € assim que o ambiente fica.

Oqueoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

Nao hd nada que me atral neste tema ¢ fepugna me o facto de
ninguém ajudar o nosso planeta, mesmo com tanta informago.

Acha quea
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?

"Acho que hd informagao disponivel, as pessoas € que Mo
procuram.

Que imagens
associo a este
tema?

Geeanos poluidos, deflorestagao, animais erm vias de oxtng

Questionsrio

Pessoal:

Que emogdes
associo a este

S emogdes que associo a este tema & responsabilidade,
preocupagio pelo ambiente, vontade de mudar a mentalidade

tema? Elabore
uma lista de
emogies pessoais.
Que cores e | A este tema eu associo os tons de cinza, cores escuras, tons
imagens associo a | azulados; as imagens que associo sdo imagens de poluigio,
este tema? | derrames de petréleo, natureza morta....
Descreve e | O tema que escolhi € atrativo pois quem realmente se interessa
expressa 0 que | pelo ambiente ird preocupar-se face a este tema. Dé-nos outro
sentes sobre o | sentido de responsabilidade  temos que tomar conta do
tema que [ e
escolheste.

ALUNO A

2° fase:

Questiondrio externo 1:
17 anos, sexo feminino

Aponte trés | Tristeza, doenga, morte

emogdes que

normalmente

associa a este
tema

Que cores associa | A ostc (ema assOCio COTCS CSEUTas COMO S Prelos ¢ 05 Cinzas por
este tema? | serem cores associadas & poluigio
Porqué?

Gqueoatraieo
que The repugna

Acho que tem bastante informagao ¢ cstd bem explicado

sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens | Associo a imagens com fumos, lixo ¢ dgua polufda

Questiondrio externo 2:
14 anos, sexo masculino

Aponte (rés | Revolta, (risteza, responsabilidade
emagdes que
normalmente
associa a este
tes

Que cores associa | Azul escuro ¢ cinzentos, devido 4 poluigao que todos n6s estamos
a este tema? | 5 causar.
Porque?

O queoatraico
que lhe repugna.
neste tema?

Acha quea | Acho que sim.

Definicao do conceito:

Que mensagem | A mensagem que quero transmifir € preocupagio sobre o futuro,
quero transmitir? | do nosso plancta

Que emogtes | As emogdes a transmifir sao: culpa, medo, terror, receio,
quero transmitir? | vergonha, indignagio

Como o vou | A ideia foi pesquisar conteddo sobre a ecologia ¢ o tema acabou.
fazer? | por ser esse. Selecionar o texto e as imagens e inserir no trabalho.

‘Que meios vou | Vou utilizar textos ¢ imagens apelativos sobre o tema, também
lizar? | tentarei colocar imagens chocantes para que as emogdes sejam
mais fortes.
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ALUNOB

1° fase:
Recolha de dados
Aluno: B

1° fase:

Uma das campanha  E& oNU
sobre a pobreza:

Textos

Imagens

Eshogos

Resultado Final

Que Imagens | As fmagens que mo veem & cabega quando se [ala neste oma sao,
associo @ este | de criangas que mesmo subnutridos conseguemn sorrir.
tema?

Questiondrio externo 3:
17 anos, sexo masculino

Aponte trés | Tristeza, infelicidade ¢ revolta
emogdes que
normalmente
associa a este
ma
Que cores associa | Proto ¢ Castanho, pois a0 cores qUE ransmitem (risteza ¢
a este tema? | pobreza em termos econdmicos e sentimentos.
Porqué?
O que o atrai e o | Na pobreza nada me alrai pois ninguém devia passar por este
que lhe repugna [ problema e revolta-me por uns terem tudo ¢ outros nio terem
neste tema? [ o4,
Acha que a | Acho que deveria haver mais informagiio ¢ formas de ajudar as
informagdo | pessoas necessitadas.
disponivel nos
media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens [ Velhos, criangas subnutridas, bairros de lata.
associo a este
tema?

Questionirio Pessoal

Que emogdes | Tristeza, Pona, Revolta
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emoghes pessouis.
Que cores e | As cores que associo a este ema
imagens asso

0 as cores frias, preto ¢ branco.
a| Asimagens que associo ao tema sio imagens onde demonstram a
este tema? | pobreza em Portugal principalmente a fragilidade das pessoas
pobres
Descreve ¢ | Os sentimentos que sinto quanto a este tema ¢ tristeza ¢
€spressa 0 que | desespero.
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Definicao do conceito:

[ Que mensagem [ A mensagem que quero transmitir ¢ a que a pobreza pode atingir |

2° fase:

Questiondrio externo 1:
18 anos, sexo feminino

Aponte trés | Tristeza, vontade de ajudar, indignagao
emogdes que

normalmente
associa a este
tema
Que cores associa | Preto, porque as pessoas pobres vivern num mundo riste cheio de
2 | dor.
Porqué?

O que o atrai e o | Atrai me o facto da lei da sobrevivéncia estar presente nessas

que The repugna | pessoas ¢ repugna-me nio fagam nada para ajudar essas pessoas.
neste tema?

‘Acha que a | Nerhuma informagao disponivel ncide no fundo mats negro
informagdo | deste assunto.
disponivel nos
‘media incide
sobre as questdes
importantes que

Que imagens | Imagens de criangas sem ter o que comer, de homens que vivem
associo a este | sozinhos num banco de jardim ¢ mulheres que dio o nada que
ém pela sua famlia

Questiondrio externo 2:
14 anos, sexo masculino

Aponte trés | Indignagio, revolta ¢ tisteza,
emogdes que
normalmente
associa a este

tema.
Que cores associa | Preto, Verde ¢ Castanho.
a este tema? | Verde: porque ainda hd esperanca
Porque? | prero: maldade ¢ indiferenca
Castanho: as

ocio esta cor aos paises em desenvolvimento

O que o atrai €0 | O que mais me atrai neste tema ¢ o voluntariado das pessoas que
queThe repugna | deixam tudo para ajudar os mais necessitados. O que mais me

neste tema? | repugna ¢ a indiferenga de muita gente em relagio a este tema.

Acha quea | Por vezos acho que ainda I muito a fazer ¢ os média podem ter
informagio | um papel muito importante na resolugao deste tema

isponivel nos

media incide

sobre as questdes

importantes que

rodeiam o tema?

quero transmiir? | odos ¢ que csid a aumentar

Que emogbes | As a transmitir ¢ risteza, angustia, fragilidade ¢ revolta
quero transmitir?

Como o vou | Mostrando imagens que se identifiquem com a pobreza ¢ cores
fazer? | que revelem o problema.

Que meios vou | Imagens fortes ¢ com potencial emocional. A ideia & que
utilizar? | ninguém fique indiferente 4 capa.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNOC

Recolha de dados
Aluno: C
1° fase:
i
é
g
&

Resultado Final
7
.

Rod

Prevencao

|

oviaria

mportantes que
rodeiam o tema?

Que imagens
associo a este
tema?

‘Alia velocidade, despistes, ambulancias, policia.

Questionsrio
17 anos, sexo

externo 3:
masculino

Aponte trés
emogdes que
normalmente
associa a este
tema

Medo, tristeza, cuidado

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Preto do luto causado pelas mortes nas estradas

Oqueoatraico
que lhe repugna
neste tema?

“Atrai me algumas campanhas de prevengao rodoviaria muito
inteligentes ¢ criativas. Repugna-me o pouco respeito ¢ civismo
domuitos cs.

Acha quea
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?

Quando se quer ¢ se procura a informacao csta disponvel.

Que imagens
associo a este
ema?

Choro, desespero, dor, acidentes, pessoas encarceradas

Questionario

Pessoal

Que emogaes
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emogdes pessoais.

Medo, tristeza, revolta, indignagio.

ue cores e
imagens assacio a
este tema?

O preto ¢ vermelho, cores que associo a0 [uto ¢ perigo. Imagens
de acidentes, policia, pessoas 2 volta de um carro acidentado.

Descreve e
expressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Sinto, acima de tudo medo, porque estou neste momento a tirar a
carta de condugio ¢ agora sei que um dia isso também me pode
acontecer. Quero passar a ideia que na estrada todo o cuidado €
pouco.

2° fase:

Questiondrio externo 1:
18 anos, sexo feminino

Aponte (rés
emogdes que

normalmente
associa a este
tema.

Medo, receio, alarme

Que cores associa | Vermelho ¢ preto. Vermelho pelo sangue associado aos acidentes,
ema? | preto pela noite ¢ o lado triste ¢ sombrio dos acidentes.
Porque?

O queoatraico
que lhe repugna
neste tema?

Niio hi nada propriamente alracnlc Tesic lema, 4 0 que me
repugna é o deseuido e o pouco civismo dos portugueses na
estrada

Acha quea.
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

De uma forma geral acho que sim.

Que imagens
associo a este
tema?

Confusao, gritos, pessoas, luzes, chapa

Questiondrio externo 2:
14 anos, sexo masculino

Kponte trés
emogdes que
normalmente
associa a este

Perigo, arrepio, medo

tema
Que cores associa [ Associo o vermelho e o azul das sirenes da policia ou das
ambuléncias.
Porque?

Oqueoatraico
que The repugna
neste tema?

A possoas que conduzem ¢ ¢stao ao telemovel a0 Mesmo (empo
¢ as que véo conduzir com dleool no sanguc.

Acha quea | Sim
informagio
ponivel nos

media incide
sobre as questies

Definicao do conceito:

Que mensagem
quero transmitir?

Quero transmifir o enorma valor da vida humana, ¢ que na maior
patte das vezes mais vale perder um minuto na vida do que a vida

Que emogbes | Alarme, perigo, medo.
quero transmitir?
Como o vou | Com o recurso a imagens de acidentes [azer uma composigao,
fazer?

Totografia ¢ meios informaticos.

Que meios vou
utilizar?




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNO D

Recolha de dados
Aluno: D
1 fas
é
g
|
2

importantes que
rodeiam o tema?
Queimagens | As imagens de mediocridade ¢ sujidade.
associo a este
tema?

Questionsrio externo 3:
18 anos, sexo feminino

‘Aponte trés | Desespero, dependéncia ¢ tristeza
emogdes que
normalmente
associa a este
tema
Que cores associa | Cores escuras como pretos ¢ castanhos, porque ¢ um tema
a este tema? | bastante preocupante ¢ obseuro.
Porqué?
O que o atrai €0 | O que me atrai € saber que ainda ha pessoas que se preocupam
que The repugna | com csses problemas. O que me repugna ¢ que as pessoas que
neste tema? | etsio metidas nisso nio percebam o quio mal lhe fazem.
Acha quea | Acho que algumas informagdes stm mas outras 10 porque Muita
informagiio | informagao niio corresponde & verdade.

disponivel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Seringas, pessoas num canto ¢ (risteza
associo a este
ema?

Questionario Pessoal

Que emagdes | Desespero, desprezo, solidao, dependéncia,
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emogbes pessoais.
ue cores ¢ | Tmagens de pessoas fragilizadas pelo consumo dessas
imagens associo a | substancias.
este tema?
Descreve ¢ | Desprezo porque quanto mais longe cs
expressa 0 que | drogam melhor.
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Ver das possoas quc s

Definicio do conceito:

Questiondrio
17 anos, sexo

2° fase:

externo 1:
masculino

Aponte (rés
emagbes que
normalmente
associa a este
tema

Desespero; Agonia; Tristeza.

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Preto, Verde, Amarelo ¢ Vermelho.

O queoatraico
que The repugna
neste tema?

Revolta me o facto de muitos consumidores forcarem outros a
consumir,

disponivel nos
‘media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Sim, existe bastante informagao nos média.

Que imagens | Seringas, Gigarros, cannabis, hierofna ¢ Alcool
ass0cio a esf
tema?
Questionidrio externo 2:
18 anos, sexo masculino
Aponte trés | Desespero, solidio e 6dio.
emogdes que
normalmente

associa a este
tes

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Preto ¢ Branco. Preto pelas vidas que ja destruru ¢ branco por
todos aqueles que conseguiram reconstruir a sua vida ¢ sio
exemplos para todas as vitimas deste problema

Oqueoatraico
que lhe repugna
neste tema?

O que me repugna ¢ a facilidade como esta doenga pode se
apoderar de nés fazendo com que se sejam cometidos atos
imperdodveis. O que me atrai sdo os que conseguem cuidar-se ¢
nunca mais ter uma recaida.

Acha quea
informagiio
disponivel nos
media incide
sobre as questies

Nio, acho que csic (ema merocia mais destaque assim (@lvez
pudesse ajudar mais gente

Que mensagem
quero transmif

O'mal que as possoas [azcm a S proprias ¢ as Tazocs que as lovam
a se tornar d

des.
quero transmitir?

‘Alertar as pessoas que as drogas mao sao solugao nem refugio
para nenhum problema.

Como o vou
fazer?

Como uma boa selegao de texto, bons destaques ¢ boas imagens.

Que meios vou
utilizar?

Tmagens chocantes ¢ uma boa selegao e textos. Criagao de uma
atmosfera desconcertante que permita suscitar emogdes 1o leitor.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNOE

Recolha de dados
Aluno: E
17 fas
i
é
E]
i
é

Que imagens | Qualquer imagem podc sor associada desde que ncla apatega a
associo @ este | belza da naturea ¢ a chamada de atengio para a prescrvagio
tema? | el

Questionario externo 3:
17 anos, sexo masculino

“Aponte irés | Quando ougo falar sobre este tema fico preocupado, revaltado, ¢
emogdes que | indignado.
normalmente
associa a este
tema
Que cores associa | Castanhos, vermelhos ¢ amarelos, nao pela natureza em si mas
aeste tema? | para o que o homem lhe provoca, ou
Porqué?
Oqueoatraieo | A natureza sem poluigio, os espagos verdes bem cuidados. O que
que lhe repugna | mais me repugna é ver a destruigio causada pelo homem.
neste tema?
Acha quea | Existe bastante informagdo, mas, no meu entender, nio a
informagdo | suficiente para alertar as pessoas.
disponivel nos
media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Todas as imagens que demonstrem a natureza, a sua beleza

associo a este | chama a atengfio para cuidar dela.
tema?

Questionério Pessoal:

Que emogdes | A csic loma associo a natureza, reciclagem, poluigao, buraco o
associo a este | ozono.
tema? Elabore | Reyolia, Liberdade.
uma lista de
emogies pessoais.
Que cores ¢ | Verdes, Castanhos, amarelos.
imagens associo a
este tema?
Descreve ¢ | Desperta me raiva por as pessoas néo cuidarem do ambiente, o
expressa o que | Jocal onde vivem.
sentes sobre o
tema que
escolheste,

Definicao do conceito:

Que mensagem | Temos de cuidador do nosso mundo. Refletir sobre os nossos
quero transmitir? | atos. Nio podemos continuar a poluir o amibiente.

Questiondrio

2° fase:

externo 1:

18 anos, sexo feminino

Aponte (rés
emagbes que
normalmente
associa a este
tema

Tristeza, dor, pena.

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Cores frias e escuras.

O queoatraico
que The repugna
neste tema?

Nio me atrai nada. O que mais me deixa triste € a aspiral de dor
que a solidsio pode causar

Acha quea
informagio
disponivel nos
‘media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Niio,

Que imagens
associo a est
tema?

Pessoas sozinhas ¢ abandonados.

Questiondrio

externo 2:

14 anos, sexo masculino

Aponte trés
emagbes que
normalmente
associa a este
tema

Afligio, medo e desolagio.

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Cores escuras ¢ sombiias porque ¢ o ambiente que identifico com
0 tema.

O queoatraico
que The repugna
neste tema?

Deixa me triste o sentimento de incompreensdo e dor que as
pessoas sentermn.

disponivel nos

media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Nio,

Que emogdes
quero transmitir

Revolia, tristeza.

Como o vou
fazer?

Vou utilizar imagens que mostrem o melhor da natureza ¢ como a
estamos a destruir.

Que meios vou
utilizar?

Fotografia ¢ Photoshop




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados
Aluno: F

1° fase:

ALUNOF

Textos

Eshogos
Y

0 fim da pobreza ¢
ssivel?

sivel?
Comacalns cma pobres

Questiondrio
18 anos, sexo

2° fase:

externo 1:
masculino

Aponte (rés
emagdes que
normalmente
associa a este
tema.

Revolta, solidariedade, indiferenca.

Que cores associa
a este tema?
Porque?

A cores que associo a cste tema séo preto pela maldade que
contribui para este problema social, verde pela esperanga pois
existe muita gente que acredito que podem fazer a diferenga ¢
branco, cor da paz ¢ dos sorrisos de todas as criangas que apesar
das adversidades continuam sorrindo,

O queoatraico
que The repugna.
neste tema?

O que me atrai neste lema sao as agocs o solidaricdade do possoa
que largam tudo para fazer a diferenga. Impressiona-me o amore
4 coragem dessas pessoas.

O que me repugna é a imensidio de pessoas que nio s
interessam e nfio fazem nada para marear a diferenga.

Acha quea
informagio
isponivel nos
‘media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Apesar de ser um meio com muito potencial acho que podia ter
um papel mais influente sobe este tema.

rodeiam o tema?

E

£

2

2

&
Que imagens | As imagens quo associo a osle (oma sao de pessoas em estado
associo a este | avangado de subnutrigio/magreza, também imagens de partiTha ¢

tema? | solidariedade.
Questionsrio externo 2:

18 anos, sexo

masculino

Que imagens
associo a este

Velhos ¢ baitros de lata.

Aponte trés

associa a este
tema

Solidariedade, desgosto, tisteza.

tema?
Questiondrio Pessoa
Que emogdes | As emogdes que associo a este tema sao: tristeza, solidio, o
associo a este | vazio, a descriminagio, as necessidades, a fome ¢ o desespero,
tema? Elabore

uma lista de
emogies pessoais.

mas por outro lado, também a solidariedade.

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Preto ¢ cinzento porque sio cores escuras ¢ tristes.

Que cores e
imagens associo a
este tema?

As cores que associo a este tema sio o preto (solidio, tristeza),
cinza (a vida retratada a preto ¢ branco) ¢ o branco (transmite o
outro lado que a pobreza tem, a solidaricdade)

Oqueoatraico
que The repugna
neste tema?

O que me atrai neste tema 0o ¢ nada ¢ © que me Tepugna € o
facto de haver tantas pessoas com necessidade ¢ ngo damaos por
cla

Acha quea
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?

Sim, acho.

Descreve e
expressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

O que sinto em relagio ao tema que escolhi é raiva, tristeza ¢
orgulho, Passo a explicar, sinto raiva devido ao desprezo das
pessoas com mais possibilidades ccondmicas relativamente s
pessoas com mais dificuldades. A tristeza devido 4s dificuldades
que as pessoas se submetem devido 4 falta de ajuda. Por fim
orgulho pelas associagdes que dio muitas vezes uma vida mais
“humana” as pessoas com dificuldades.

Que imagens
associo a este
tema?

Pessoas Millto magras ¢ Pessoas sem abrigo.

Definicio do conceito:

Questionsirio
17 anos, sexo

externo 3:
masculino

Gue mensagem
quero transmitir?

A mensagem que quero transmitir € simples: demonstrar a
realidade, nio 6 de antigamente mas infelizmente também a
realidade atual.

Que emogdes
quero transmitir?

s emogdes que quero transmitir sio sensibilidade, afeto, tristeza,
solidaricdade ¢ provar uma espécie de “choque” através das
imagens.

Aponte (rés

associa a este
tema

Tristeza e revolta

Como o vou
fazer?

Pretendo transmitir cstas emogoes principalmente através das

imagens, dos destaques ¢ das cores utilizadas. Sobretudo através

do lado humano, pois, pela minha pesquisa, as pessoa
i se mais através da exprossio dos valores humanos

s

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Preto, branco ¢ castanho.

‘Que meios vou
tilizar?

Tndosign, photoshop, fotografia, texto.

Oqueoatraico
que lhe repugna
neste tema?

Uns terer tanto dimhieTro para viajar & OUTos Tiom para uma
refeigio tém.

Acha quea
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questies
i que

Niio mostra explicitamente a pobreza extrema nos pafses mais
pobres.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNO G

Recolha de dados
Aluno: G

E}

&

H

£

3

&

& g <

< 5]

3 Qo

i &

# &=

gz

A
Clegs il
Wi

Questiondrio externo 2:
20 anos, sexo masculino

‘Aponte (rés | Angisiia, (risicza, solidao.

associa a este
tema
Que cores associa | Preto, branco
a este tema’
Porqué?
Oqueoatraieo | O que mais me deixa agradado ¢ a consciéncia que a sociedade ja
que lhe repugna | tem da depressio como uma doenga. O que mais me choca a
neste tema? | mesma sociedade pensar que néio afeta os mais novos.
Acha quea | Sim
informagdo
disponivel nos
media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Tmagens com vazio, solidio,
associo a este
tema?

Questiondrio externo 3:
17 anos, sexo masculino

Aponte rés | Dosanimo, medo, dor
emogdes que
normalmente
associa a este
tema
Que cores associa | Prolo, amatclos, castanios
a este tema’
Porqué?
O que o atrai e 0 | Nada me atral neste tema. O que mals me fepugna € a ignorancia
que Ihe repugna | abundante sobre este problema.
neste tema?
Acha quea | No.
informaglio
disponfvel nos
media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Pessoas sozinhas ¢ abandonadas.
associo a este
tema?

2° fase:

Questiondrio externo 1:
18 anos, sexo feminino

Aponte (rés
emagdes que
normalmente
associa a este
tema.

Solidao, tristeza, desespero

Que cores associa
a este tema?
Porque?

Pretos, cinzas, amarelos

O queoatraico
que The repugna

Nio reconhogo nenhum aspelo positivo nesic (ema. O que mats
me incomoda ¢ a falta de assisténcia ¢ de informagio sobre este

neste tema? | o,
Acha quea | Nao
informagio

ponivel nos

media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens
associo a este
tema?

Pessoas solitdrias, em dor.

Questionirio Pessoal:

Que emogoes
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emogdes pessoais.

Tristeza, soliddo, desanimo, infelicidade.

Que cores e
imagens associo a
este tema?

Contrastes claros ¢ eseuros, cores palidas,

Descreve ¢
cxpressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Sinto uma cnorme dor ¢ feceio, porque Ja tive familiares a passar
por este enorme drama.

Defini¢do do conceito:

Que mensagem
quero transmitir?

Consciencializar as pessoas que Ninguém est imune a este
problema. E que se trata de uma doenca com tratamento.

Que emogies
quero transmitir?

Medo, tristeza, choque.

Como o vou
fazer?

Através do uso da fologralia ¢ um ambiente que retrate bem o
drama humano deste problems.

Que meios vou
utilizar?

Totografia ¢ fotomontangem.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNOH

Recolha de dados
Aluno: H

2° fase:

Questiondrio externo 1:
17 anos, sexo feminino

Eshogos

Aponte trés | Trisieza; desespero; solidao.
emogdes que
normalmente
associa u este
tema

Que cores associa | Preto ¢ vermello, porquo 530 obscuras,
tema’
Porqué?

Oqueoatraieo | O facto de saber a vida que levam, que vendem o corpo por

Prostituicio que Ihe repugna | dinheiro quando, certamente, haveria outras opgaes.

Resultado Final

Acha quea | Sim.

disponivel nos

‘media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens | Lingerie, sensualidade.
associo a este
tema?

Questiondrio externo 2:
17 anos, sexo feminino

Que emogbes | Vergonha, pela forma como as mulhorcs se expoerm ¢ se vendern.
associo a este | Desespero, pois, a maior parte das pessoas que (ém a prostituigio

Aponte trés | Desespero, nojo, revolia.
emoges que tema? Elabore | como emprego niio ¢ por opgéo mas pela falta de altemnativas de
normalmente umalista de | gopreyivencia,

emoghes pessoais.

associa a este
tema.
Que cores associa [ Vermelho devido & sensualidade e prazer, preto porque

Que cores € | A este tema associo o vermelho por ser cor do probido e do
imagens associo a | pecado. Em termos de imagens associo acima de tudo & mulher
este tema? | que se expdem e vende o seu corpo.

a este tema? | normalmente associo a ambientes escuros.
27

Porque? Descreve € | Este tema desperta em mim alguma revolta, pois, por vezes, as

O que o atrai ¢ o | Neste tema cunao gosto de nada. I uma “profissao” facil ¢ que expressa o que | pessoas que praticam esta profissio séo descriminadas e mal
que Ihe repugna | em nada valoriza a mulher como pessoa. sentes sobre o | yratadas, quando a maior parte delas s6 ingressa nessa vida por
neste tema? tema que | ;eceqsidade ¢ ndo por gosto ou prazer.
Acha quea | Sim. sl
informagio

disponivel nos

media incide Definico do conceito:

sobre as questes

importantes qu: Que mensagem | Quero transmitir a mensagem de que a prostituigio ndo € s6

rodeiam o tema? ___ quero transmitir? | aquela profissio em que as mulheres ganham dinheiro fcil, ¢
Que imagens | Sexo, corpos, ditheiro, grande parte das veres, uma necessidade de sobrevivéncia

associo a este Pretendo abordar a fragilidade e a forma como as mulheres

(it muitas vezes sio obrigadas a se venderem.
Que emogbes | Quero transmitir as emogdes de culpa, revolta, Tragilidade ¢
Questionario externo 3: quero transmitir? | verponha com que as mulheres sio usadas como objetos.
17 anos, sexo masculino Como 0 vou | Através de uma montagem que denuncie este crime ¢ mosire uma
fazer? | mulheres a expor-se, mas fugindo a imagens estereotipadas ou
Aponie {res | Frustagio, tristcza, total desespero devido ao ponto que se choga Que meios vou | Fotografia, fotomontagem ¢ texto.

emogdes que | 56 para alimentar a familia. utilizar?

normalmente

associa a este

tema

Que cores associa | Vermelho porque ¢ uma cor proibida, preto devido a (risteza ¢
aeste tema? | solidiio apresentada pelo tema,
Porqué?
Oqueoatraieo | O que me repugna é a forma como rebaixa a mulher. O que mais
que lhe repugna | me impressiona ¢ o sacrificio que muitas mulheres fazem pelos
neste tema? | filjos ¢ familia
Achaquea | Sim.
informagio
disponivel nos
edia incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Mulher, solidio, mulheres com pouca roupa, imoral, vergonha.
associo a este
tema?

Questiondrio Pessoal:




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados
Aluno: I

1° fas

Textos

Imagens

Eshogos

Resultado Final

2° fase:

associo a este
tema?

Questiondrio externo 3:
17 anos, sexo masculino

Aponte trés
emogies que

normalmente
associa a este
tema

Tndignagao, raiva, (risicza

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Cores mais escuras ¢ trisies

Oqueoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

A ignorancia ¢ a crueldade de muitas gente em relagéo aos
‘homossexuais.

Acha quea
informagdio
disponivel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?

Sim

Que imagens
associo a este
tema?

“Amor sem preconceitos.

Questionsrio

Pesso.

Que emogdes
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emogies pessoais.

Tolerancia, amor, amizade, tristeza, compreensao.

Que cores ¢
imagens associo a
este tema?

Az, preto, branco,

Descreve e
expressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Sinto uma enorme indignagao ¢ tristcza perante a nossa sociedade
que ainda ¢ muito conservadora ¢ ndo tolera a diferenga.

Definicio do conceito:

Que mensagem
quero transmi

Acabar com 1odos 03 Procon:

iLos ¢ mostrar que o amor entre
dois homens ou duas mulheres pode ser tio verdadeiro ¢ genuino
como qualquer casal

ALUNOI

Questiondrio

externo 1:

18 anos, sexo feminino

Aponte trés
emogdes que
normalmente
associa a este
tema

Tndignagao, injustiga, intolerancia

Que cores associa
a?

Porqué?

Rosa, azul em contraste com tons mais tristes

Gqueoatraieo
que The repugna
neste tema?

A coragem de Muitos Jovens oM assUMT a sUa preferencia sexual
A descriminagdo que a maior parte das pessoas tém para coma
diferenca

Acha quea
informagiio
ponivel nos

‘media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Nio.

Que imagens
associo a este
tema?

Tristeza, soliddo, depressio.

Questiondrio

externo 2:

14 anos, sexo masculino

Aponte trés

Tndiferenca, incompreenséo, ignorancia

tema

Que cores associa
a este tema’

Porqué?

Cores frias.

Gqueoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

Os esteredtipos que as pessoas que os gays sao sujeitos. A
intolerancia ¢ a estupidez de muitas pessoas em relagio a essas
pessoas

sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Niio ¢ a que existe ¢ muitas vezes tratada com alguma chacota.

Que imagens

Unido sobre a adversidade.

Que emogdes
quero transmi

ATTIor, U0, MOSITaT a GIOTME doT qUC a8 Pessoas com
orientagiio sexual diferente sentem.

Como o vou
fazer?

TUtna fotomonlagem que amor enire guats ¢ igualmentc
verdadeiro como amor entre pessoas de sexo diferente. Mostrar
que os preconceitos causam enorme dor ¢ MEA0A NOS OULIOS.

‘Que meios vou
utilizar?

Fotomontagem, fotografia e computador.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados
Aluno: J

17 fase:

A )
&5 (\\‘:97,"
£

? ﬁo&ﬁéal cada
vez mais Pobre

Questionario externo 2:
14 anos, sexo masculino

Aponte irés | Pena, consternago, desgosto.

associa a este
tema
Que cores associa | Pretos, castanhios, azuis.
a este tema?
Porqué?
O que o atrai e o [ Deixa me contente as campanhas de recolha de alimentos do
que lhe repugna | banco alimentar ¢ da qual os portugueses contribuem de forma
neste tema? | ocncrosa, Repugna me os paises desenvolvidos teimarem em
ignorar a pobreza ¢ fome dos paises subdesenvolvidos
Acha quea | Néo.
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Mios vazias, solidio, indiferenga.
associo a este
tema?

Questiondrio externo 3:
15 anos, sexo masculino

Aponte trés | Agonia, desgosto ¢ alligao

associa a este
tema
Que cores associa | Prolo, cinzento. Cores escuras que combinam com a dor da oilc
a este tema?
Porqué?
O que o atrai e 0 | O que mals me perturba ¢ a falta de assisténcia ¢ solidariedade de
que Ihe repugna | muitas pessoas para com os pobres.
neste tema?
Acha quea | Nao,
informagiio
disponfvel nos
media incide
sobre as questaes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Pessoas abandonadas, criangas com fome, bairros de lata,
associo a este ‘mendigos.
tema?

ALUNOJ

2° fase:

Resultados do Questiondrio Externo:

Questiondrio externo 1:
19 anos, sexo feminino

ponte trés | Tristeza, dor, solidio

emogbes que

normalmente

associa a este
e

Que cores assoia | Preto e azul porque 530 as cores que associo 4 noite, f1io ¢
ema? | solido.
Porqué?

O que o atrai € 0 | Nao estou a ver nada que me atrata. O que mais me Tepugna € a

que The repugna | indiferenca com que a pobreza ¢ tratada pela classe polftica
neste tema?

Acha quea | Nao.
informagio

sobre as questes
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens | Mendigos, bairros de lata, pessoas a pedir csmola, fome,
associo a este
tema?

Questiondrio Pessoal:

Que emoges | Tristeza, anglistia, dor, desgosto, conslernagao, amargura, agonia
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emagbes pessoais.

Que cores e | Preto, branco e cores frias. Imagens de mendigos, criangas com

imagens associo # | fome, pedintes, pessoas a dormir na rua
este tema?

Descreve e | O senlimento geral & de uma certa mjustiga. Nao existe uma
expressa 0 que | cultura de distribuigio da riqueza ¢ vemos os ricos cada vez mais
sentes sobre o | ricos ¢ os pobres cada vez mais pobres. Parece que existe uma
tema que | o0t de de esconder, ignorar e até desprezar os mais pobres por
escollieste. | . e dos politicos ¢ das pessoas que tiveram todas as
idades para prosperar,

Defini¢iio do conceito:

Que mensagem | E minha inlengao mostrar aos mats 1icos os sentmentos, os
quero transmitir? | desgostos o 4 miséria que os mais pobros sentem ¢ mostrar que
quem sabe um dia isso Thes poders acontecer a cles

Que emocbes | Tristeza, anguistia, dor, desgosto, conslernagio, amar gura, agonia
quero transmitir?

Como o vou | Através da criagio de uma montagem que descreva as emogdes
fazer? | por mim detectadas,

Que meios vou | Fotografia ¢ meios informaticos.
utilizar?




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados
Aluno: k

Textos

Imagens

Esbogos

Resultado Final

SR

Perigoinas
g L

redesisaciais

Questionario externo 3:
16 anos, sexo masculino

Aponte trés
emogdes que
normalmente
associa a este
tema

Suspeita, desconfianga, debilidade.

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Az, porque &  cor principal do facebook.

Oqueoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

Nao gosto do tempo que perdemos om frente a0 computador, que
muitas vezes, podia ser partilhado com verdadeiros amigos.

Acha quea | Nao
informagio
disponivel nos
media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens | Solidao ¢ salas escuras com Iuz do momitor.
associo a este

tema?

Questionério Pessoal:

Que emogaes
associo a este
tema? Elabore

debilidade, medo,

perigo, suspeita,
tisco, alarme, precipitagio.

uma lista de
emogaes pessouis.
ue cores ¢ | Azul ¢ vermelho. Vermelho pelo perigo que clas podem sigrificar
imagensassocio a | ¢ azul por ser a cor da rede social mais popular do planeta.
este tema?
Descreve ¢ | Sinto, cada vez mais, que as redes sociais iram qualidade de vida

expressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

s pessoas que deixam de ter contacto fisico com amigos para se
isolarem em frente a um computador. Esse contacto, apesar de
exdstir, ¢ muito limitado ¢, dadas as limitagoes deste meio pode
ser tamibém muito enganador. Muitas vezes as pessoas fingem o
que nfio o para no falar das pessoas que “roubam”

Definicdo do conceito:

Que mensagem | Acima de tudo pretendo alertas as pessoas para o perigo de
quero transmitir? o que qualquer rede social, niio apenas o facebook,

Que emogaes o, perigo, suspeia, debilidade, medo,
quero transmitir?

ALUNO K

Questionario

externo 1:

16 anos, sexo feminino

Aponte rés
emogies que
normalmente
associa a este

tema

Risco, medo, alarme.

Que cores associa
2

Porqué?

Azl ¢ laranja. Azul do facebook ¢ Taranja do Fi5

Gqueoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

O excesso de tempo que as pessoas passam nas redes sociais ¢ as
pessoas com perfil falso.

Acha quea
informagiio
disponivel nos
‘media incide
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?

Nio.

Que imagens
associo a este
tema?

Roubo de identidade, mentira,

Questiondrio

externo 2:

14 anos, sexo feminino

Aponte trés

Odio, receio, timidez

Que cores associa
2 este tema?
Porqué?

Azul e vermelho. Azul da rede social facebook e vermelho de
perigo.

G queoatraieo
que lhe repugna
neste tema?

Repugna-me a cobardia e pessoas que fingem aquilo que o
S0, tudo com segundas intencdes.

Acha quea
informagiio

sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Nio.

Que imagens
associo a este
tema?

Pessoas em frente a0 computador, Taptores ¢ pedofilos,

risco, alarme,

Como o vou
fazer?

Fotomontagem de uma fmagem.

Que meios vou
utilizar?

Desenho, fotografia, pintura.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNOL

Recolha de dados
Aluno: L
1° fase:
&
H
]
I
N
Pedofilia

Criangas om siléncio ¢ solrmento
associo a este

Que imagens
tema?

Questiondrio externo 3:
17 anos, sexo masculino

Aponte trés | Revolta, raiva, pena
emogies que
normalmente
associa a este
ema
Que cores associa | Cores palidas porque me parece Um crime odioso ¢ Sem cor.
a este tema
Porqué?
O que o atrai e 0 | Nio me atrai igorosamente nada. Repugna-me os pedofilos que
que lhe repugna | conseguem fugir a justia s porque tém dinheiro e influéncia.
neste tema?
Acha que a | Quem procurar encontra.
informagio
disponfvel nos
ja incide

n
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Choro, dor, siléncio, violéncia.
associo a este
tema?

Questionirio Pessoal:

Que emogdes | Indignagao, tristoza, raiva, nojo, revolla
as50¢i0 a este
tema? Elabore
uma Jista de
emogies pessoais.
Que cores e [ Cores escuras e sem contraste. Imagens de criangas em dor e
imagens associo a | sofrimento. Medo perante o agressor.
este tema?
Descreve ¢ | Sinto solidariedade para com as vitimas ¢ vontade de fazer
expressa o que | justica. Sinto algum nojo relativo aos agressores.
sentes sobre o
tema que
escolheste.

Definicao do conceito:

Que mensagem | Criar uma composigao que demonstre o medo das viGmas ¢ o
quero transmitir? | terror que um pedsfilo pode causar. A perda da inocéncia nas

Questiondrio

2° fase:

externo 1:

18 anos, sexo feminino

Aponte (rés
emagbes que
normalmente
associa a este
tema

Nojo, indignagdo, revolta

Que cores associa
a este tema?
Porqué?

Cores escuras ¢ sombiias. S40 fons que combinam com um crime,
horrendo,

O queoatraico
que The repugna
neste tema?

E posifivo a maior ntolerancia da socicdade em relago a esse
crime horrendo. Repugna-me o ato cobarde ¢ desumano que um
pedsfilo ¢ capaz de cometer.

Acha quea

informagio
isponivel nos
media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Ponso que sim.

Que imagens
associo a este
tema?

Escuro, dor, criangas a sofrer

Questiondrio

externo 2:

14 anos, sexo masculino

Aponte trés
emagdes que
normalmente
associa a este

Tndignagao, revolla ¢ medo,

a
Que cores associa
ma?

Porqué

Preto, azul, vermelho. As primeiras por serem cores frias ¢ (ristes,
overmelho por ser algo proibido ¢ que me causa revolta.

Oqueoatraico
que lhe repugna
neste tema?

Surpreende me a forga das vitimas ¢ repugna-me tudo em relagio
a0s pedsfilos cobardes ¢ desumanos.

Acha quea
informagiio
disponivel nos
media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Sim.

criangas

Que emogbes
quero transmitir?

Tndignagao, (risteza, raiva o medo.

Como o vou
fazer?

Através de um desentio ou flustragéo.

Que meios vou
utilizar?

Desenhos, manipulagao digital.




ANEXO 7: RECOLHA DE DADOS

ALUNOM

Recolha de dados
Aluno: M

1° fase:

Textos

Imagens

Eshogos

Resultado Final

Soliddo
R |
oomojovens |

Espagos vazios com potica 1Lz Corm pessoas om sofrimento.
associo a este

Que imagens
tema?

Questiondrio externo 3:
17 anos, sexo masculino

Aponte (rés | Dosospero, dopressao, medo, agoia
emogdes que
normalmente
associa a este
ema
Que cores assocla | Preto, cinzento. Cores ffias ¢ negras que combinam com a dor da
a este tema? | solidio.
Porqué?
O queoatraieo | O que mais me perturba € a falta de assisténcia  solidariedade
que lhe repugnia
neste tema?
Acha quea | Nao,
informagio
disponivel nos
ia incide

n
sobre as questdes
importantes que
rodeiam o tema?
Que imagens | Pessoas em dor, sozinhas.
associo a este
tema?

Questionirio Pessoal:

Que emogaes | Tristeza, angiistia, dor, desgosto
associo a este
tema? Elabore
uma lista de
emoghes pessonis.
ue cores ¢ | Preto ¢ branco. Um mundo se cor, fal como a solidao
imagens associo a
este tema?
Descreve ¢ | Imagens mais tristes, vazias, sem Iz ¢ cor,
expressa o que
sentes sobre o
tema que
escolheste.

@0, amargura, agonia.

2° fase:

Questiondrio externo 1:
18 anos, sexo feminino

Aponte (rés | Tristeza, dor, pena.
emagbes que
normalmente
associa a este
tema

Que cores associa | Cores frias ¢ escuras.
a este tema?
Porqué?

O que o atrai € 0 | Nao me atrai nada. O que mais me deixa triste € a aspiral de dor
que The repugna | que a solidio pode causar
neste tema?

Acha quea | Niio,
informagio
disponivel nos
‘media incide
sobre as questies
importantes que
rodeiam o tema?

Que imagens | Pessoas sozinhas ¢ abandomados.
associo a est
tema?

Questiondrio externo 2:
14 anos, sexo masculino

Aponte trés | Afligio, medo e desolagio.
emogdes que

normalmente
associa a cste
tema.

Que cores associa | Cores escuras ¢ sombrias porque & o ambiente que 1dentifico com
a este tema? | o tema.
Porqué?

O queo atrai e 0 | Deixa me triste o sentimento de incompreensao e dor que as
que The repugna | pessoas sentem.
neste tema?

Acha quea | Nao

disponivel nos

media incide
sobre as questoes
importantes que
rodeiam o tema?

Definicao do conceito:

Que mensagem | Sensibilizar ¢ chocar as pessoas perante este problem.
quero transmitir?

Que emogdes | Tnfclicidads, dor ¢ desolagao,
quero transmitir?

Como o vou | Através da montagem de Um cendrio que ransmita as emogoes
fazer? | acima descritas. Tratamento da cor com o Photoshop.

Que meios vou | Photoshop e méquinas fotograficas.
utilizar?

m




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNCA

Tabela Comparativa entre Resultados 1 e
Resultados 2

Aluno: A

Resultados 1* fase

Analise

Todo o trabalho, capa e paginagio, revela
pouca pesquisa sobre tema;

A pesquisa limitou-se & internet;
Tecnicamente bem executada;

Imagem bem tratada e apelativa;

Visdo redutora do tema;

Demonstra uma abordagem pouco
humana do tema;

Tem um atitude muito imparcial do tema;
Tem um atitude informativa e nio
interventiva;

Tratamento tipogrdfico correto mas pouco
adaptado ao tema.

Resultados 2° fase

Anzlise

Oue futuro para o nosso
planeta?

Revela uma maior implicagio com o
tema;

Atitude mais parcial e implicada;
Criou uma atmosférica mais dramaitica,
1nio 6 pelo tema mas também pela cor;
Centra-se mais nas consequéncias do
problema da poluicio;

Maior interesse pela substituigio da
exclamagdo pela interrogagio;
Introdugio das méios humanas ¢ uma ave,
simbolo de liberdade;

Atitude menos fria e impessoal;
Tratamento tipogrdfico continua algo
pobre e pouco adaptado ao tema.




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOB

Tabela Comparativa entre Metodologia 1 e
Metodologia 2

Aluno: B

Resultados 1* fase

Analise

ONU- qual os seus "Pelo Combate a pobreza™Qual
abjectivos s resullades desta camparha

D

Imagem com conteido emocional mas ambigua,
nio verificamos preocupagdo de detectar quais as
emogdes

Pesquisa insuficiente;

No cabecalho mau tratamento tipogrdifico no com
letras esticadas e maus alinhamentos;

Resultados 2° fase

Analise

u - 5
g:\\haﬂm infantil

Exploragio emocional mais assertiva;

Bom tratamento da imagem de modo a acentvar
ainda mais o cardter emocional;

Tratamento tipogrifico interessante e expressivo
tanto pela fratura como pelo sentido descendente;
Acentuou o cardter interventivo de toda a imagem.
Maior implicagido com o tema;

13




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOC

Tabela Comparativa

Aluno: B
Tema: Prevencao Rodovidria

Resultados 1° fase Anilise

* Tratamento tipogrdfico pobre e sem qualquer
personalizagio;

i ot i e * Imagem retirtada da internet sem qualquer tipo de

Corme s Cene 0 rspunde  vars Boretas tratamento ou adaptagdo;

< *  Pesquisa muito pobre;

* Algumas fragilidades do ponto de vista de
composi¢do.

*  Pouco impacto do logo da revista.

Resultados 2 fase Analise

*  Criou uma atmosfera mais adequada através do
fundo edacor;

*  Centrou-se mais nas consequéncias do problema;

* Retrata todo o drama e atmosfera gerado por um
acidente rodovidrio;

* Tratamento tipografico mais relacionado com o
tema e relacionado com a fragilidade da vida
humana;

*  Apelaa vma maior responsabilizagio dos
condutores;

* Mancha de sangue pretende, segundo a aluna,
chocar o leitor e alertar consciéncias.

114



ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNO D

Tabela Comparativa entre Metodologia 1 e
Metodologia 2

Aluno: D

Resultados 1* fase

Analise

=
o
»¢
=i
A
=]
-4
e
9
m
=
- ]
m
=
(o]
=
=

[

Trabalho limita-se a identificar os diferentes tipos
dedroga.

Ndo explora o drama nem as consequéncias do
consumo e depend@ncia de drogas.

Tipo de letra inadequado, erros orto grificos e mau
tratamento de texto.

Resultados 2° fase

Analise

J ‘ -
VALE A PENA
CORRER O

RISCO?

Explora as consequéncias da dependéncia das
drogas: tristeza, desgaste fisico, soliddo,

Cor pesada, sem esperanca;

Atmosfera sombria e sufocante;

Titulo jd demonstra um apelo;

Tipo de letra relacionado com o tema.

115




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOE

Tabela Comparativa

Aluno: E
Tema: Ecologia e poluicio

Resultados 1° fase

Analise

Ecologia

Tudo sobre a ecologia

Abordagem com impacto visual mas vazia de
conteido;

Imagem estereotipada e pouco interventiva;
Tipografia ndo personalizada e que ndo comunica
0 assunto;

Abordagem meramente técnica.

Resultados 2° fase

Anzlise

Somos todos
responsaveis

Foto montagem bem conseguida;

Introduz o fator humano

Fala das consequéncias da poluigio nas pessoas;
Centra-se mais nos conterdos;

Tipo de letra personalizada & com uma mensagem
Mostra as consequéncias de fecharmos os olhos
aos problemas;




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOF

Tabel

Aluno: B
Tema: Pobreza

a Comparativa

Resultados 1° fase

Analise

*  Capa bem conseguida do ponto de vista de
composigdo e cor;

* Bom tratamento de texto, apesar de ndo estar
personalizado.

Anzlise

*  FEavolvéncia e atmosfera bem conseguida;
* DBoa composigio e boa mensagem.

*  Bom tratamento de texto e escolha da tipografia.

17



ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNO G

Tabela Comparativa

Aluno: G
Tema: Depressio na Adolescéncia

Resultados 1* fase

Analise

S il SRR
e
@ e o A
emottnrk aurn ek aned
RENHHE

Capa bem conseguida tanto do ponto de vista de
composigdo como pelo tratamento da cor;

Aluno criou uma composigdo com profundidade e
ambiente adequado d temdtica.

No nosso entender o ponto menos positivo &a
expressdo da adolescente que ndo se enquadra no
tema explorado;

Resultados 2° fase

Anzlise

e g

Depressdo na
Adolesc@ncia

Envolvéncia e atmosfera bem conseguida;
Posigio e expressio da adolescente demonstra a
tristeza, soliddo e o drama da depressio;
Escolha do tipo de letra do titulo mais adequada
ao tema;

Transparéncia com caveira cria uma elemento de
surpresa e interesse na imagem;

Composigido equilibrada.




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOH

Tabela Comparativa

Aluno: H
Tema: Prostituicio

Resultados 1° fase Anilise
* Boa composi¢io e graficamente bem estroturada;
*  Simples, direta e expressiva;
* Nio se debruga sobre os problemas da prostituigio
nem explora as emog¢des relacionadas com o tema;
*  Abordagem meramente informativa e ndo
Prostituicéo problematizadora;
L“ﬂ‘;;:?;’.,‘i,";ff:,;’;’ * Dramade vida ndo presente;
* Tratamento tipogrifico ndo relacionado com o
tema;
* Isenta dequalquer tipo de mensagem;
Resultados 2 fase Analise

Composigao explora e denuncia o uso do corpo
como objeto;

Explora, na fita, as emog¢des detectadas sobre o
tema que denunciam o crime da prostituicdo;

O poema de autor denuncia o drama da
prostituigdo;

Centra-se nas consequéncias do tema e demonstra
um cariter interventivo;

Fundo despido e sem cor ajusta-se & mensagem
transmitida;

Composigao equilibrada e tecnicamente bem
conseguida.
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ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOI

Tabela Comparativa

Aluno: I
Tema: Descriminaciio Sexual

Resultados 1* fase

Analise

HOMOSEXUALIDADE

NO SEC. XX

Composi¢io equilibrada e com impacto
visual;

Trabalho demasiado grifico e esquemdtico;
Tipografia bem tratada mas pouco adaptado
a0 tema;

Demasiado informativo e pouco interventivo.

Resultados 2* fase

Analise

Imagem demonstra maior sensibilidade no
tratamento do tema;

Evita alguns esteredtipos e introduz uma
mensagem;

Explora a tristeza, o sofrimento e a dor
causada pelas vitimas de discriminagio
sexual;

Melhor tratamento tipogréfico;

Criagdo de uma atmosfera mais dramadtica e
maior coragem no tratamento do tema.




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNO J

Tabela Comparativa entre resultados 1 e

Aluno: J
Tema: Pobreza

resultados 2

Resultados 1* fase

Analise

" Portugal cada

s

vez mais Pobre

Trabalho simples e direto:

Fotografia original do aluno;

Nio revela nem identifica a problemdtica
abordada;

Imagem ambigua despedida de emogdo;
Meramente informdtica sem intengdes de
intervengdo;

Emocionalmente pobre;

Nio verificamos preocupacio do aluno em adaptar
a tipografia ao tema explorado

Anzlise

orfugal

Tipografia mais expressiva e que se adapta ao
tema;

Maior cuidado no tratamento da informagdo, com
criagdo de destaques e realces;

Explora as consequéncias da pobreza;
Fotomontagem pretende demonstrar, segundo o
aluno, o empobrecimento e o declinio do pais;
Transporta as emogdes do tema para a imagem;
Composigio equilibrada e o uso estratégico de
cores frias ajuda a passara mensagem.
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ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOK

Tabela Comparativa

Aluno: K
Tema: Perigos das redes sociais

Resultados 1* fase Analise

* Tratamento tipografico sem qualquer
personalizagdo;

*  Pesquisa muito pobre;

* Demasiado centrada no fenémeno do facebook

*  Fundo leve e positivo;

*  Pouco interventiva;

Perig
redesfsociais

Resultados 2° fase Anzlise

* fundo eda cor explora de forma acertada o real
perigo das redes sociais;

* Inspiracdo na pinturas surrealistas de René
Magritte;

*  Centrou-se mais nas consequéncias;

* Demonstra a manipulagdo que uma pessoa pode
sofrer numa rede social;

*  Tratamento tipografico mais relacionado com o
tema e relacionado com a fragilidade da vida
humana;

Perigo nas
redes sociais




ANEXO 8: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOL

Tabela Comparativa entre Metodologia 1 e
Metodologia 2

Aluno: 1

Resultados 1* fase Analise

* Boa composi¢gio e bom tratamento tipogrifico;
*  TUso correto da.cor e bom uso da luz sombm;

*  Pesquisa insuficiente e mal direcionada;

* Imagem ambiguva que poderd confundir o leitor;

Lizeie 0

Pedo_ﬁlia

Resultados 2° fase Anzlise

* Imagem e composi¢gio coerente com o tema;

* Ilustra de forma mais adequada o problema da
pedofilia

* Tratamento tipogrifico mais coerente com o tema
explorado;

* Introdugio de uma mensagem menos e imagem
mais eficaz.




ANEXO 8W: TABELAS COMPARATIVAS

ALUNOM

Aluno: M
Tema: Solidao

Tabela Comparativa

Resultados 1° fase

Andlise

Imagem com contetido emocional mas
ambigua, nio verificamos preocupagio em
detectar quais as emog¢des a transmitir.
Pesquisa insuficiente € uma atitude muito
imparcial do tema;

M4 escolha do tipo de letra;

Imagem retirada da internet ¢ sem cuidados
de personalizagio;

Resultados 2 fase

Analise

{tambem) mata..
ndo 56 kdasos como jovens

Exploragdo emocional mais assertiva;
Bom tratamento da imagem que acentua o
vazio e dor causado pela soliddo;
Tratamento tipogrifico mais adequado ao
tema;

Maior implicagdo com o tema,

Utilizag¢do de uma fotografia original.
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