UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA

Acidentes de Trabalho em Teletrabalho

Os desafios do regime juridico nacional

Joana Patricia Martins Pinho

Mestrado em Direito

Faculdade de Direito | Escola do Porto

2023







UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA

Acidentes de Trabalho em Teletrabalho

Os desafios do regime juridico nacional

Joana Patricia Martins Pinho

Orientador: Ana Cristina Ribeiro Costa

Mestrado em Direito

Faculdade de Direito | Escola do Porto

2023




Aos meus pais,

Manuel Pinho e Maria Fernanda Martins



“(...) avitima de um acidente de trabalho nao ¢ simultaneamente vitima de duas

desgracas: a de ter sofrido um acidente e a de se tratar de um acidente de trabalho?”

Julio Manuel Vieira Gomes, O Acidente de Trabalho, O Acidente In Itinere e a sua

descaracterizagdo, Coimbra Editora, 2013
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RESUMO

O recurso cada vez mais recorrente e habitual as TIC ‘s possibilitou a realizagao
da prestagcdo laboral subordinada fora do tradicional centro empresarial, permitindo o
surgimento da modalidade de contrato de trabalho designada por teletrabalho. Com a
pandemia, causada pela COVID-19, cerca de um milhdo de portugueses passou a laborar
em teletrabalho como forma de contencao do virus. A adogdo massiva desta figura
colocou ao ordenamento juridico laboral questdes e desafios que até entdo nao tinham
sido considerados e evidenciou a necessidade de repensar as respostas que o regime
juridico previa.

O presente estudo versa sobre os desafios que a satde e seguranca no trabalho
colocou e continua a colocar no ambito do teletrabalho ¢ em que medida o ordenamento
juridico laboral respondeu e colmatou os desafios e questdes que o regime juridico dos
acidentes de trabalho enfrenta em face da existéncia de um acidente de trabalho em

teletrabalho.

Palavras-Chave: Teletrabalho; Saude e Seguranca no Trabalho; Acidente de Trabalho

em Teletrabalho; Acidente Doméstico; Acidente in itinere.



ABSTRACT

The increasingly recurrent and habitual use of ICT's has made it possible to
perform subordinated work outside the traditional business center, enabling the
emergence of the type of employment contract called telework. With the pandemic,
caused by COVID-19, about one million Portuguese began to work remotely to contain
the virus. The massive adoption of this figure put to the labor legal system issues and
challenges that until then had not been considered and highlighted the need to rethink the
answers that the legal regime provided.

This study focuses on the challenges that health and safety at work posed and
continues to pose in the context of telework and to what extent the response of the labor
legal system responded and fulfilled the challenges and questions that the legal regime of

accidents at work faces in the face of the existence of an accident at work in telework.

Keywords: Telework; Health and Safety at Work; Work Accident in Telework; Domestic
Accident, in itinere Accident.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas temos vindo assistir a um uso recorrente ¢ cada vez mais
intensivo das TIC ‘s, da inteligéncia artificial e dos algoritmos, potencializando a
realizagdo do trabalho subordinado fora dos tradicionais centros fisicos. Segundo MARIA
IRENE GOMES, a massa empresarial tem-se deparado com uma externalizacdo do
trabalho,' isto ¢, se por um lado verifica um crescente recurso aos contratos de prestagio
de servicos e subcontratagdes para realizacdo de determinadas atividades, por outro
realizam-se cada vez mais atividades fora do tradicional centro de trabalho. E justamente
no ambito destes novos e emergentes procedimentos flexiveis de organizagao do trabalho
que se enquadra o fendmeno do teletrabalho.? De facto, o teletrabalho é, nas palavras de
MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, um “fendmeno emergente da moderna sociedade
de informacdo”,? caracterizando-se, essencialmente, pelo facto de a atividade laboral ser
habitualmente prestada fora da empresa.*

A pandemia causada pela COVID-19 teve repercussdes no ordenamento juridico
laboral® e uma das mais significativas, segundo JULIO GOMES,® operou justamente na
modalidade de trabalho considerada, na nossa opinido, como um mito do Direito do

Trabalho,’ isto é, o teletrabalho. A crise sanitaria inaugurou, como refere MARIA REGINA

! MARIA IRENE GOMES, “O teletrabalho e as condigdes de trabalho: desafios e problema”, in AAVYV, E.Tec
Yearbook 2020 Al & Robotics, JusGov, Universidade do Minho, sob coordenacdo de Maria Miguel
Carvalho, p. 2.

2 Ibidem.

3 MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Tratado de Direito do Trabalho, Parte IV, Contratos e Regimes
Especiais, Almedina, 2019, p. 172.

4 Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, Livio Verde sobre o Futuro do Trabalho 2021,
Teresa Coelho Moreira e Guilherme Dray (coord.), Lisboa: Gabinete de Estratégia e Planeamento do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, mar¢o de 2022, p. 44.

5 Veja-se a este respeito ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, “O regime atual da relagdo de trabalho pode
responder a crise?”, Covid 19 e trabalho: o dia seguinte, Estudos APODIT 7 (coord. Maria do Rosario
Palma Ramalho e Teresa Coelho Moreira), AAFDL, 2020, p.14, “no imediato, pelo gigantesco reflexo de
travagem econdmica que a crise sanitaria imp6s, o mundo do trabalho, em que se movimenta a maioria da
populagdo de cada pais, ¢, seguramente, o dominio da vida social mais fortemente atingido e perturbado”.
6 JULIO GOMES, “O teletrabalho obrigatério em tempos de COVID-19 e algumas insuficiéncias do regime
juridico portugués”, Trabalho na era digital: que Direito? /Work in a digital era: legal chalenges, Estudos
APODIT 9 (coord. Maria do Rosario Ramalho/Catarina Carvalho/Joana Nunes Vicente), AAFDL Editora,
2021.p. 179.

7 DUARTE ABRUNHOSA E SOUSA, “Breve viagem pelo regime do teletrabalho na ‘legislagio COVID’”,
Covid 19 e trabalho: o dia seguinte, Estudos APODIT 7 (coord. Maria do Rosario Palma Ramalho e Teresa
Coelho Moreira), AAFDL, 2020, p. 51, refere que “apesar de estar dotado de um regime com alguma
densidade normativa, o teletrabalho era muito pouco utilizado em Portugal” até ao inicio do ano de 2020.
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REDINHA, “um novo capitulo no sistema das relagdes laborais”,® dando origem a um
processo historico sem paralelo na historia recente, transformando “de modo radical o
papel e a dimensdo do teletrabalho no domicilio, cuja expansdo alguns consideram
inelutavel”.” Este novo capitulo colocou a superficie, como refere JULIO GOMES — e que,
desde ja, merece a nossa adesao —, a necessidade de adaptar as regras legais, que nao
tinham sido concebidas para o teletrabalho obrigatério, sobretudo em alguns dominios,
como o da prevencdo em matéria de saide e seguranca no trabalho e dos acidentes de
trabalho.!”

Em Portugal, apesar do regime do teletrabalho estar dotado de alguma densidade
normativa,'!' a expressio desta modalidade contratual era residual.'? A titulo de exemplo,
os dados estatisticos apontavam para a existéncia de 2.464 teletrabalhadores em 2010 ¢
apenas 864 no ano de 2014."* Com a pandemia alterou-se de forma subita esta realidade
e, no 2.° trimestre de 2020, a propor¢do de trabalhadores em teletrabalho chegou aos
23,1% no conjunto do territério nacional, no equivalente a mais de um milhdo de
pessoas,'* correspondendo assim a quase um quarto da populagio empregada. Desta
forma, o trabalho a distancia deixou de ser um fendmeno marginal para passar assim a
ser um modo habitual da prestacdo laboral. Na verdade, os novos resultados demonstram
que 41,7 milhdes de trabalhadores realizaram as suas fun¢des em regime de teletrabalho
na UE em 2021, o dobro do valor registado em 2019, prevendo-se que a trajetdria
ascendente se mantenha e seja exponenciada pelo desenvolvimento das TIC s,
aumentando o nimero de postos de trabalho nos quais ¢ possivel trabalhar remotamente. '

Se ¢ certo que o teletrabalho ¢ uma modalidade de contrato de trabalho dotada
ainda de alguma novidade, apesar da sua concretizacao no CT desde 2003, pelo contrario,
a area dos acidentes de trabalho nem tanto. Na verdade, a sinistralidade laboral ocupa um

grande lugar de destaque tanto no estudo do Direito do Trabalho como no contencioso

8 MARIA REGINA REDINHA, “Teletrabalho 2020 ou o Encanto de Janos”, in Covid 19 e trabalho: o dia
seguinte, Estudos APODIT 7 (coord. Maria do Rosario Palma Ramalho e Teresa Coelho Moreira), AAFDL,
2020, p. 39.

% JULIO GOMES, ob. cit., p. 4.

19 1bidem.

' DUARTE ABRUNHOSA E SOUSA, ob. cit., p. 51.

12 Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho 2021,
Teresa Coelho Moreira e Guilherme Dray (coord.), Lisboa: Gabinete de Estratégia e Planeamento do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, marco de 2022, p.49, disponivel em
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=livro-verde-sobre-o-futuro-do-trabalho.
13 Idem, p. 49.

14 Ibidem.

5 Eurofound, The rise in telework: Impact on working conditions and regulations, Publications Office of
the European Union, Luxembourg, 2022.
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laboral. No nosso ordenamento juridico, o primeiro diploma a regular esta matéria foi a
Lei n°® 83, de 24 de julho de 1913. Atualmente, o regime de reparagdo dos acidentes de
trabalho consta da LAT, sendo um regime concebido, segundo SARA LEITAO, com base

16 com fronteiras bem delimitadas

numa relagdo laboral assente nos canones tradicionais,
entre aquilo que se considera por tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho e exercida
nas instalagdes do empregador, permitindo uma perfeita distingdo entre o local de trabalho
e local de descanso.

O presente estudo versa sobre os desafios e as questdes que o recente recurso ao
teletrabalho coloca ao ordenamento juridico, designadamente no ambito da LAT, e,

essencialmente, sobre a questdo que se prende com o conceito e o regime dos acidentes

de trabalho nas situagdes em que a atividade laboral ¢ prestada nesta modalidade.

16 SARA LEITAO, “Os Acidentes de Trabalho em Teletrabalho”, Prontudrio de Direito do Trabalho, 2021,
I, p.210.
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CAPITULO I - BREVE ENQUADRAMENTO HISTORICO DO
TELTETRABALHO

1.1. A Globalizacio e a Evolucao das TIC ‘s

Se tivermos em conta todas as transformagdes sociais ocorridas a partir da segunda
metade do século XX, podemos afirmar que estamos perante uma nova sociedade, a
designada “sociedade da informagao”. A globalizagdo originou diversas transformagoes
em todo o mundo, tendo sido potencializada pelos avangos das TIC ‘s. De facto, os
progressos tecnologicos, caracterizadores da nossa era, possibilitaram a transmissdo de
informacao em tempo real, desvanecendo fronteiras e distancias, criando os alicerces para
o conceito de “aldeia global”. Neste sentido, o acesso a informacao assume uma notavel
relevancia e, em face das constantes evolugdes tecnoldgicas, urge dotar as sociedades do

Know-how necessario de forma a combater o denominado analfabetismo tecnologico.

1.2. As Repercussoes no Contexto Laboral

Como ¢ consabido, o Direito do Trabalho ndo ¢ imune as alteragdes politico-
legislativas, econdmicas, sociais e culturais de cada ordenamento juridico, sendo, alias,
fortemente influenciado por estas. Como tal, a globalizacao e o recorrente uso das TIC ‘s
repercutiram-se também no contexto laboral potencializando o surgimento de novas
formas de organizagado de trabalho.

O Direito do Trabalho e o mundo laboral emergiram de um conceito no qual o
trabalhador se dirigia fisicamente a empresa com a qual celebrou um contrato de trabalho,
estando adstrito a um conjunto de direitos e deveres.!” Todavia, cremos que a utilizagio
massiva das TIC ‘s estimulou a procura de novas formas de exercer a prestagdo laboral,
designadamente através da figura do teletrabalho. Na verdade, a Comissao Europeia ja
havia antecipado, em 1994, no “Livro Branco”, que as condi¢gdes de trabalho modificar-
se-lam com a implementacdo de técnicas com maior flexibilidade no local de trabalho,

como o teletrabalho,'® com o consequente incremento dos desafios colocados a este ramo

17 JOA0 LEAL AMADO, Cédigo do Trabalho, Nogées bdsicas, 4* edi¢do, Almedina, Coimbra, 2023, p. 132.
18 COMISSAO EUROPEIA, “Crescimento, Competitividade, Emprego-Os desafios e as pistas para entrar ho
seculo XXTI” - Livro Branco, 1994, p. 24.
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de direito. Na verdade, um dos problemas ¢ o facto de o tempo tecnologico estar
continuadamente em aceleragdo e o tempo da justica permanecer a mesma velocidade. '

A descentralizacdo do processo produtivo e organizacional, os avangos das TIC ‘s
e a disseminacao dos recursos informaticos obrigaram a uma reorganizagao dos processos
produtivos, com o consequente aparecimento, nas palavras de LEAL AMADO, de
modalidades contratuais atipicas, marginais e desviantes.”’ Desenhou-se um paradigma
na qual o teletrabalho passou a ser, ainda que fortemente impulsionado pela recente
pandemia, uma forma tipica de prestacdo laboral. A ordem juridica e o Direito do
Trabalho tiveram, por isso, de se restruturar ¢ adaptar a este novo padrao através de

alteracdes e inovacgdes legislativas.

19 TERESA COELHO MOREIRA, “Novas tecnologias: Um admirdvel mundo novo do trabalho?”, Revista de
Direitos e Garantias Fundamentais, Vitoria, n°11,2012, p.23.

20 JOAO LEAL AMADO, “Teletrabalho: 0 novo normal dos tempos pds-pandémicos e a sua nova lei”,
Observatorio Almedina, 29/12/2021, disponivel em
https://observatorio.almedina.net/index.php/2021/12/29/teletrabalho-0-novo-normal-dos-tempos-pos-
pandemicos-e-a-sua-nova-lei/
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CAPITULO II - BREVE ENQUADRAMENTO LEGAL DO
TELETRABALHO

O conceito de teletrabalho nos moldes similares ao que hoje conhecemos comegou
a ter os seus alicerces na década de 1970, nos Estados Unidos da América, com JACK
NILLES, sendo, por isso, considerado por muitos autores o Pai do Teletrabalho.?! Em plena
crise petrolifera, JACK NILLES defendeu “a redu¢ao do consumo de petroleo mediante a
deslocacdo do trabalho até as pessoas ao invés de serem estas a dirigirem-se ao local de
trabalho”,?? substituindo o transporte fisico dos trabalhadores pela telecomunicagdo de
informacdo.?* Ndo deixa de ser curioso, como alids refere MARIA IRENE GOMES, que o
fenomeno do teletrabalho e o seu desenvolvimento estejam, em regra, associados a
respostas a acontecimentos externos a propria empresa, designadamente com as crises
petroliferas e, mais recentemente, com a crise pandémica.?%/%

De forma a convergir a realidade social com a realidade laboral, a Comissao
Europeia encetou negociagdes em 2001 com vista a defini¢do e regulamentacdo do
teletrabalho. A 16 de julho de 2002 foi assinado o AQET, definindo o teletrabalho
subordinado como uma forma de organizacao e de realizagdo do trabalho recorrendo as
TIC ‘s, no ambito de um contrato de trabalho na qual a prestagao laboral, que podia ser
exercida no local pertenca do empregador, ¢ exercida e executada habitualmente fora
desse local.?¢

Em Portugal, a regulamentagado do teletrabalho surge, pela primeira vez, em 2003,

com a publicacdo do primeiro CT, através da Lei n° 99/2003, de 27 de agosto,

21 MARIA IRENE GOMES, “O teletrabalho e as condigdes de trabalho: desafios e problema”, ob. cit., nota 15,
p. 6.

2 Ibidem.

2 Foram grandes os reflexos na estruturagdo tipica dos vinculos laborais em decorréncia das vérias crises
econdmicas, em especial a crise petrolifera da década de 70, que fez com que a base da evolugao do Direito
do Trabalho se modificasse no sentido de maior flexibilizagdo, em oposi¢do a tendéncia garantistica que o
caracterizara nas décadas anteriores, cfr. MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, “Teletrabalho: reflexdes
sobre uma proje¢do da sociedade da informagdo no mundo do trabalho”, Direito da Sociedade da
Informagdo, Vol. V, Coimbra Editora, 2004, p. 188.

24 MARIA IRENE GOMES, “O teletrabalho e as condigdes de trabalho: desafios e problema”, ob. cit., nota 15,
p. 6.

25 Como menciona ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, “O regime atual da relagdo de trabalho pode
responder a crise?”, in Covid 19 e trabalho: o dia seguinte, Estudos APODIT 7 (coord. Maria do Rosario
Palma Ramalho e Teresa Coelho Moreira), AAFDL, 2020, p. 17, “comegou por ser um instrumento de
prevencao do contagio e afirmou-se progressivamente como uma interessante de organizagao do trabalho
em grande escala.”

26 Cfr. MARIA REGINA REDINHA, “A nog¢do de teletrabalho na Lei 83/2021, de 6 de dezembro”, Questoes
Laborais, n.° 60, 2022, p. 23.
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acompanhando de muito perto o AQET, “de cuja proximidade temporal colheu inspiragao
e motivacdo”,?’ quer quanto a sua sistematizagdo, quer quanto ao seu contetido.?®

O artigo 233° do CT de 2003 definia o teletrabalho como uma “prestacao laboral
realizada com subordinagdo juridica, habitualmente fora da empresa do empregador, e
através do recurso a tecnologias de informacdo e de comunicagdo.” Este modo de
organizagdo de trabalho ocasionou a desconstru¢do da defini¢do cléssica de local de
trabalho, tratando-se, nas palavras de MARIA GOMES REDINHA, de uma relagdo atipica de

° em virtude do afastamento das modalidades tradicionais de prestagio de

emprego,’
trabalho, mantendo-se praticamente inalterado com as alteragdes ocorridas em 2009.%°

Fruto da imposi¢do legal do recurso ao trabalho remoto, sempre que fosse
compativel com a atividade em causa,’!o teletrabalho “até entio muito escassamente
utilizado em Portugal, assumiu inaudita importancia e, do mesmo passo, 0 universo
juridico confrontou-se com inumeras interrogagoes até entdo nao reveladas ou s6 timida
e esparsamente exteriorizadas.”? Tornou-se, por isso, evidente que a regulacdo do
teletrabalho carecia de uma “nova ponderagdo com vista ao suprimento de lacunas e a
clarificacdo de duvidas que s6 o recurso abundante aquela figura pos a nu.”*

A Lein®83/2021, de 6 de dezembro surgiu como produto deste circunstancialismo
de forma a dar resposta aos desafios que o periodo anterior pusera a descoberto, tendo
sido influenciada pela Diretiva 2019/1158, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20

de junho, relativa a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar dos progenitores

e cuidadores.>*

27 MARIA REGINA REDINHA, “Teletrabalho 2020 ou o Encanto de Janos”, Covid 19 e trabalho: o dia
seguinte, Estudos APODIT 7 (coord. Maria do Rosario Palma Ramalho e Teresa Coelho Moreira), AAFDL,
2020, p. 40.

28 MARIA IRENE GOMES, “O teletrabalho e as condigdes de trabalho: desafios e problema”, ob. cit., nota 15,
p. 6.

2 As relagdes atipicas de emprego, sdo, segundo a autora, “um fendémeno paradoxal, porque efémero: a
atipicidade est4d condenada a desaparecer. (...) Por outro lado, os paradigmas sdo eles proprios evolutivos
e a atipicidade acaba, igualmente, por estar em constante mutagdo, dificultando o seu reconhecimento e
definicdo”, MARIA REGINA REDINHA, “Relacdes Atipicas de Emprego (A Cautionary Tale)”, CIJE.
Universidade do Porto, 2009, p. 119.

39 DUARTE ABRUNHOSA E SOUSA “Breve viagem pelo regime de teletrabalho na “legislagio COVID”,
Questoes Laborais, n° 60,2022, p. 50.

31 De notar que, nem sempre esteve em causa a prestagdo laboral em teletrabalho propriamente dito, mas
também trabalho a distancia, de que aquele é uma espécie, como nos ensina MILENA SILVA ROUXINOL, “O
direito ao teletrabalho apos a Lei n® 83/2021, de 6 de dezembro”, Questoes Laborais, n® 60, 2022, p.79,
nota 1.

32 Idem, p. 80.

33 Ibidem.

3% Idem, p. 81.
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Com a entrada em vigor da Lei n® 83/2021 foram introduzidas alteragdes, de forma
e de substancia, na disciplina legal do teletrabalho. De entre as varias modificagdes
introduzidas pelo legislador ndo podemos deixar de realgar, com a epigrafe “seguranca e
saude no trabalho”, o art. 170°-A tornando claro a aplicagdo do regime dos acidentes de
trabalho as situagoes de teletrabalho.

Na expressdao de JOANA NUNES VICENTE, foram dados grandes passos que, no
entanto, ndo sdo isentos de problemas.*>> Como refere ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, niio
estamos certos de que o momento da revisdo da matéria do teletrabalho tenha sido o ideal,
atenta a proximidade da imposicao de teletrabalho obrigatorio durante o periodo de
pandemia que podera ter introduzido alguns preconceitos sobre a figura que prevalece

findo esse periodo e continuara — cremos — a prevalecer.>¢

35 JOANA NUNES VICENTE, “A nova disciplina do acordo para a prestacdo de teletrabalho- comentario aos
artigos 166° e 167° do Coédigo do Trabalho ”, Questoes Laborais, n° 60, 2022, p. 78.
36 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “A satde e seguranga no novo regime do teletrabalho: reflexdes sobre o
“sentido mais favoravel aos trabalhadores”, Questoes Laborais, n® 60, 2022, p. 154.
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CAPITULO III - O TRABALHO A DISTANCIA: O
TELETRABALHO

O conceito de teletrabalho prevista no CT de 2003 e que haveria de passar para o
CT de 2009 era, nas palavras de MARIA REGINA REDINHA, uma nocdo elastica que
recobria um leque extenso de combinagdes organizativas, funcionais e juridicas,’’ sendo
integrado por dois elementos qualificativos: por um lado, o recurso as TIC ‘s, por outro,
a prestacdo deslocalizada do centro operativo da empresa.

A Lei n® 83/2021, de 6 de dezembro, redesenhou o quadro tipologico do
teletrabalho. Todavia, os dois elementos supra aludidos persistiram, isto ¢, o recurso as
TIC ‘s e a separacao geografica do posto de trabalho relativamente a sede da empresa. Na
sua redacdo atual, o art. 165° do CT considera teletrabalho a “prestagdo de trabalho em
regime de subordinagdo juridica do trabalhador a um empregador, em local ndo
determinado por este, através do recurso a tecnologias de informagdo e comunicagdo.”

Na verdade, na esteira de ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, aquilo que caracteriza
o teletrabalho, na sua pureza, ¢ o facto de a subordinag¢ao juridica se concretizar, ndo no
plano da relacdo presencial, mas mediante o uso de instrumentos € processos
comunicacionais de direcdo a distancia.’® No entanto, a referéncia as TIC ‘s é “um tanto
débil e Vaga”,39 de facto, estas existem ha muito, com distintas caracteristicas e diferentes
graus de sofisticacdo, ndo sendo a expressao inteiramente esclarecedora.

Continuam, assim, a ser dois os elementos caracterizadores do teletrabalho, isto &,
recurso as TIC ‘s e a exteriorizacdo espacial do posto de trabalho. Quanto a este ltimo
elemento, o legislador substituiu a expressao “habitualmente fora da empresa” passando
a referir-se a “local ndo determinado” pelo empregador. A doutrina — merecendo a nossa
adesdo — tem vindo a criticar esta opc¢ao do legislador, designadamente MARIA REGINA
REDINHA, na medida em que a prestagao laboral € circunscrita a um hiato temporal e esta
associada sempre a um local, ainda que este seja alargado. Dir-se-a4 que “trabalhar de
forma subordinada ¢ fazer qualquer coisa, durante certo tempo e num determinado

local.”*

37 MARIA REGINA REDINHA, “A nogdo de teletrabalho na Lei 83/2021, de 6 de dezembro”, Questdes
Laborais, n.° 60, 2022, p. 23.

38 ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, Direito do Trabalho, 21* Edi¢do, Almedina, 2022, p. 245.

3 Idem, p. 244.

40 MARIA REGINA REDINHA, “A nogao de teletrabalho na Lei 83/2021, de 6 de dezembro”, ob. cit., p. 29.
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Desta forma, ndo faz sentido, na nossa opinido, permitir que um elemento
essencial do negdcio juridico seja unilateralmente fixado pelo trabalhador. Pelo que,
entendemos que esta formulagdo legal deva ser interpretada de forma restritiva,
considerando local de trabalho nao “determinado” pelo empregador aquele que ndo ¢
controlado ou gerido direta e imediatamente pelo mesmo.

Nao podemos deixar de olvidar que os conceitos de trabalho a distancia e de
teletrabalho ndo sdo sinonimos.*! O trabalho & distancia é aquele que ¢ realizado fora das
instalagdes do empregador podendo ser realizado no domicilio do trabalhador ou em outro
local desde que ndo determinado pelo empregador, ndo relevando a natureza dos
instrumentos de trabalho utilizados, nem o modo de execucdo da atividade. Desta forma,
o trabalho a distidncia pode ou ndo ser prestado com recurso as TIC ‘s e o trabalhador
pode executar a sua tarefa de forma autonoma ou subordinada. Neste sentido, como
salienta LEAL AMADO, o teletrabalho perfila-se como uma modalidade do trabalho a
distancia,*” exercida de forma subordinada ou auténoma.*?

Quando a prestagdo laboral ¢ realizada a distancia, sem subordinacdo juridica, e
com dependéncia econdémica do prestador em relagdo ao beneficiario da prestagao,
estamos perante da figura do trabalho no domicilio regulado pela Lei n® 101/2009, de 8
de setembro,** definindo o trabalho no domicilio como aquele que “é realizado sem
subordinag¢do juridica, mas com dependéncia econdmica, no domicilio ou em instalagao
do prestador da atividade ou aquele em que, sem subordinacdo juridica, mas com
dependéncia econdmica, o prestador compra ao beneficidrio da prestagdo a matéria-prima
e lhe fornece o produto acabado.”* O trabalho no domicilio tradicional abrange, em regra,

atividades em que predomina o trabalho manual e artesanal, devendo notar-se, como nos

41ANA LAMBELHO, “O trabalho a distincia, o teletrabalho e os trabalhadores autdbnomos economicamente
dependentes em Portugal”, Questdes Laborais, n.° 60, 2022, p. 32.

42 JoAO LEAL AMADO, Cédigo do Trabalho, ob. cit., p. 135.

43O presente estudo versa apenas sobre o conceito e o regime do teletrabalho exercido de forma
subordinada.

4 0 regime juridico do trabalho no domicilio tem como matriz o sistema de ideias basicas em que assenta
a disciplina do contrato de trabalho, mas ndo procede a uma verdadeira extensdo dos dispositivos
regulamentares laborais as situa¢des de trabalho no domicilio, JOAO LEAL AMADO, Codigo do Trabalho,
ob. cit., p. 150.

4 De notar que, o recurso as TIC’ s ndo é condigdo necessaria para que se esteja perante a figura do trabalho
no domicilio abarcando, outrossim os casos em que o trabalho € puramente “analdgico”, ANA LAMBELHO,
ob. cit., p. 33.
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ensina LEAL AMADO, que para além destes setores, o recurso a esta forma de trabalho tem

envolvido prestacdes de natureza intelectual.*6/*”

46 JOAO LEAL AMADO, Cédigo do Trabalho, ob. cit., p. 149.

47 Em especial sobre esta matéria, cfr., ANA LAMBELHO, “O trabalho 2 distincia, o teletrabalho e os
trabalhadores auténomos economicamente dependentes em Portugal”, Questoes Laborais, n.° 60, 2022 e
ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, Direito do Trabalho, 21* Edigdo, Almedina, 2022.
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CAPITULO IV- SAUDE E SEGURANCA NO TELETRABALHO:
OS PRINCIPAIS ASPETOS DO REGIME JURIDICO

4.1. As TIC ‘s como Fator de Risco: Desafios do Teletrabalho para a Saude e

Seguranca no Trabalho

Na esteira de MILENA SILVA ROUXINOL, toda a a¢io humana comporta riscos.*®

Como ¢ consabido, o trabalho prestado em organizagdes produtivas representa, para quem
ai se integra, multiplos fatores de desestabilizacdo do equilibrio fisico e psiquico.*” Em
face da preméncia para o trabalhador da obtencdo do resultado mediato ou imediato,
designadamente da contrapartida econdmica, o trabalho sera considerado como o inverso
do 6cio ou lazer, representando, assim, para a pessoa que o realiza um imperativo de
dispéndio de esfor¢o ou energia.’® O trabalhador, por via do contrato que celebra com a
entidade empregadora, vinculando-se a prestacao de certa atividade, aceita sujeitar-se aos
riscos inerentes 2 mesma.

Dir-se-4 que os riscos que cada atividade comporta estdo intrinsecamente ligados
a forma como a mesma ¢ exercida. O contexto pandémico alterou significativamente a
situagdo laboral dos trabalhadores® e a forma como certas atividades passaram a ser
exercidas. Como fez notar ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, alguns trabalhadores
mantiveram a sua estabilidade profissional, tendo visto alterada apenas a forma de
prestacdo da sua atividade, passando a trabalhar remotamente,>” alterando os riscos e
contingéncias profissionais™ a que estdo expostos, acarretando riscos profissionais

significativos e diferenciados. Na verdade, tanto o teletrabalho como qualquer outra

48 MILENA SILVA ROUXINOL, A Obrigagéo de Seguranga e Savide do Empregador, Coimbra Editora, 2008,
p. 24.

4 Idem, p. 25.

30 Ibidem.

5 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “Riscos psicossociais € Covid-19: o renascimento da satde e seguranca
no trabalho”, Tripalium, Justicia Social y Trabajo Decente, e-revista, vol. I, n° 3, 2020, disponivel em
https://tripaliumsite. files.wordpress.com/2020/09/tripalium-4.pdf, p. 3.

32 Ibidem.

33 Veja-se, ainda a este respeito, ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “Riscos psicossociais e Covid-19: o
renascimento da satide e seguranca no trabalho”, ob. cit., p. 4, nota 4, “No entanto, nem todas sdo mas
noticias. Também se reconhece que ha agora fatores que contribuirdo para a diminuigdo de certos riscos e
eventuais contingéncias profissionais: a menor circulacdo reduz os acidentes de trabalho in itinere (como
reconhece a Circular da Autoridade de supervisdo de seguros e fundos de pensdes, 1/2020 de 26 de maio,
sobre a revisdo dos prémios, disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/exeres/07245116-D6A7-48A6-
9031-BAFF8084A62B.htm) e a forma de prestacao do trabalho pode agradar mais a alguns trabalhadores.
Havera menores oportunidades para a concorréncia de fatores que potenciem riscos psicossociais como o
assédio e a violéncia nos trabalhos que possam ser executados em casa, ainda que subsistam modalidades
como o cybermobbing e possam aumentar os fendmenos de violéncia doméstica.”
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forma de prestacdo laboral ndo sdo isentas de riscos® e, desta forma, o teletrabalho
potenciou a exposicao destes trabalhadores a riscos, ainda que diferenciados, tais como a
exposi¢do prolongada a campos eletromagnéticos, a ecrds de visualizacdo e riscos
psicossociais.>®/>

E inegavel que o recurso ao teletrabalho permite reduzir e colmatar varios riscos
associados a prestacao laboral numa determinada organizagdo produtiva. Na verdade,
quando o trabalhador opta ou aceita a modalidade de teletrabalho evita a exposi¢do a
outros fatores de risco, nomeadamente os que se relacionam com as deslocagdes, “como
os riscos da conducao e os fatores associados a esta, ou a fadiga associada a utilizagao de
transportes, os riscos bioldgicos, os riscos do ambiente fisico, entre outros relacionados
com a presenga num ambiente de trabalho que o trabalhador nio controla.”>’

Assim, o recurso as TIC ‘s, como forma de prestacao laboral, comporta
igualmente riscos para o trabalhador, como o risco de desenraizamento social, o desgaste
psicoldgico, o empobrecimento da dimensdo coletiva do trabalho, a diluicdo das

fronteiras entre vida pessoal e profissional, ameagando a reserva da vida privada ou

potenciando o aumento da conflitualidade familiar.>®

4.2. As alteragdes legislativas introduzidas pela Lei n® 83/2021

As alteragdes legislativas introduzidas pela Lei n® 83/2021 manifestaram a
preocupacao do legislador pela satde e seguranca do trabalhador, sendo que, algumas das
disposi¢des legais modificadas e aditadas tém o propdsito de contribuir para o controlo
dos fatores de risco a que os teletrabalhadores poderdo estar expostos.>® Como faz notar
ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “o trabalho assume formas muito distintas e nenhuma

delas deve ser descurada pelo legislador. Deste exige-se a criagdo de normas aplicaveis a

% ALEJANDRA SELMA PENALVA, “El accidente de trabajo en el teletrabajo”, CIELO News, ISSN-e 2532-
1226,1n° 11,2023, p. 1.

55 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “A satide e seguranga no novo regime do teletrabalho: reflexdes sobre o
“sentido mais favoravel aos trabalhadores”, 0b. cit., p. 158.

56 De notar que este tema tem vindo a ser discutido na doutrina “laboral de forma particular nos tltimos
anos, ainda que com criticas severas de outra parte da doutrina. Curiosamente, GARCIA NINET afirmava em
2009 que se tratava da pandemia do séc. XXI, enquanto outros afirmavam que se tratava de uma “moda”,
questionando uma eventual hipersensibilidade dos trabalhadores, ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “Riscos
psicossociais e Covid-19: o renascimento da satude e seguranga no trabalho”, ob. cit., p. 4.

57 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “A satde e seguranca no novo regime do teletrabalho: reflexdes sobre o
“sentido mais favoravel aos trabalhadores”, ob. cit., p. 164.

8 JOAO LEAL AMADO, Cédigo do Trabalho, Nogdes basicas, ob. cit., p. 133.

39 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “A satde e seguranga no novo regime do teletrabalho: reflexdes sobre o
“sentido mais favoravel aos trabalhadores”, ob. cit., p. 166.
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todos os setores de atividade, o que ndo o deve impedir, ainda assim, de considerar as
especificidades de cada um deles.”®°

O art. 166° do CT ocupa-se do principal instrumento constitutivo da prestagao
laboral em regime de teletrabalho, o acordo para a prestacdo de teletrabalho. De acordo
com o n° 2 do art. 166°, a implementagao do teletrabalho depende, em principio, de um
acordo entre as partes, podendo esse acordo constar do contrato de trabalho inicial ou ser
autonomo em relacdo a este.

Uma vez alcangado o acordo de vontades, tenha a proposta sido formulada pelo
trabalhador e aceite pelo empregador ou vice-versa, o n° 4 do art. 166°, exige que no
acordo de teletrabalho deve constar o local onde o trabalhador realizara o seu trabalho.
Esta previsao legislativa merece o nosso aplauso, designadamente para efeitos do regime
dos acidentes de trabalho em teletrabalho, que merecerd a nossa atencdo infra.
Finalmente, considerando as preocupagdes de satde e seguranca no trabalho, o legislador
portugués determinou que o trabalhador deve observar as instru¢des do empregador no
que diz respeito a satde e seguranga no trabalho.

De acordo com n° 1 do art. 169° do CT o trabalhador em regime de teletrabalho
beneficia dos “mesmos direitos e deveres dos demais trabalhadores da empresa” em
matéria de condigdes de trabalho, protecdo da satde e seguranga no trabalho e reparagao
de danos emergentes de contingéncia profissional, entre outros.

Por fim, queremos assinalar o n° 4 do art. 170°-A que prevé que os trabalhadores
devem facultar o acesso aos profissionais designados pelo empregador, responsaveis pela
avaliacdo e controlo das condigdes de satde e seguranga no trabalho, durante um periodo
previamente acordado, dentro do horario de trabalho, ao local de trabalho onde se
encontram a prestar a sua atividade. Nao obstante a esta previsdo merecer a nossa adesao,
a verdade ¢ que ndo s6 os empregadores e os servigcos de saide e seguranca no trabalho
provavelmente ndo se sentirdo confortaveis para entrar nas residéncias dos trabalhadores
como também as distancias provavelmente poderdo constituir um fator “dissuasor do

cumprimento deste requisito.”®!

0 ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA, “A satde e seguranga no novo regime do teletrabalho: reflexdes sobre o
“sentido mais favoravel aos trabalhadores”, ob. cit., p. 166.
! Idem, p. 177.
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CAPITULO V - ACIDENTES DE TRABALHO EM
TELETRABALHO

5.1. Consideracdes iniciais

Como assinala SARA LEITAO, a sinistralidade laboral ocupa, no nosso
ordenamento juridico, um lugar de destaque no estudo do Direito do Trabalho.®* Na
verdade, “a matéria dos acidentes de trabalho ocupa 50% das questdes juslaborais
suscitadas.”® Foi justamente esta problematica que, entre os séculos XIX e XX, se
revelou como o motor de desenvolvimento deste ramo do Direito. A eclosao da revolugao
industrial, no século XIX, impulsionou o tratamento juridico dos acidentes de trabalho,
em virtude da utilizacdo da maquina, cujo efeitos se traduziram no elevado niimero de
sinistralidade laboral. A titulo de exemplo, em 2010 registaram-se 215 632 acidentes de
trabalho implicando a morte de 208 trabalhadores, ja em 2020 registaram-se 156 048
acidentes de trabalho implicando a morte de 131 trabalhadores.®*

De forma a suprimir a precariedade das condicdes laborais, o legislador criou um
sistema de reparacdo dos danos emergentes dos acidentes de trabalho, que se traduziu no
primeiro sistema de responsabilidade civil objetiva pelo risco.®> Assim sendo, a reparagio
dos danos emergentes dos acidentes de trabalho ¢ feita através de um sistema de reparagao
privada, em que o empregador € obrigado a transferir para um terceiro a responsabilidade
que sobre si impende.®¢

Como nos ensina JULIO GOMES, o regime especial da responsabilidade civil por
acidentes de trabalho e a existéncia de um seguro obrigatério, foram concebidos como
um regime mais favoravel para os sinistrados do trabalho, garantindo-lhes, uma reparacdo
do dano mais rapida.®” Na verdade, a introducdo desta responsabilidade, na sua matriz

histérica, foi concebida como uma significativa vantagem para o sinistrado, porquanto

62 SARA LEITAO, ob. cit., p. 209.

6 PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, 10* edi¢do, Almedina, 2022, p. 825.

$4PORDATA, Acidentes de trabalho: total e mortais, disponivel em
https://www.pordata.pt/db/portugal/ambiente+de+consulta/tabela.

% MARIA ROSARIO PALMA RAMALHO, Tratado de Direito do Trabalho, Parte II — Situacées Laborais
Individuais, 6.* edicdo, Almedina, 2014, p. 862.

% ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal”,
CIELO News, ISSN-e 2532-1226,n° 1,2023, p. 1.

7 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, in
Julgar, n° 43, Almedina, 2021, p. 133.
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sendo inicialmente uma responsabilidade pelo risco, dispensava um dos requisitos

1% ou seja, a culpa do agente.®

tradicionais da responsabilidade civi

O regime de reparacdo de acidentes de trabalho e de doencas profissionais
encontra-se regulamentado, desde 1 de janeiro de 2010, pela Lei n® 98/2009 de 4 de
setembro, designada Lei dos Acidentes de Trabalho que, com pequenas adaptacdes,
manteve quase inalterado o regime até entdo vigente.”

No ordenamento juridico portugués, os acidentes de trabalho ndo se encontram
integrados no sistema de protecdo da seguranca social, existindo diferenciacdo entre a
prote¢do concedida ao trabalhador em caso de acidente de trabalho e a seguranca social.”!
Nas palavras de JULIO GOMES, na maior parte dos ordenamentos europeus verificou-se,
nesta matéria, uma evolu¢ao em quatro fases, isto ¢, a responsabilidade tradicional por
culpa; a responsabilidade objetiva pelo risco profissional; o seguro obrigatério e a
integracdo no regime da seguranca social, sendo que o ordenamento juslaboral portugués
permaneceu na terceira fase.”? Ora, tratando-se de um caso de responsabilidade civil pelo
risco, a responsabilidade do empregador por acidentes de trabalho conhece limites
assentes, por um lado, na defini¢cao de acidente de trabalho e, por outro, na delimitagao
legal dos danos que sdo ressarcidos.”

Primeiramente, s6 ¢ considerado acidente de trabalho o sinistro que se enquadre
na definicdo legal prevista no art. 8° da LAT. Em segundo lugar, o art. 23° da LAT
delimita os danos que sdo ressarcidos, circunscrevendo-os ao restabelecimento da
capacidade de trabalho do trabalhador. Desta forma, ficam excluidos deste regime, isto &,
ndo sdo ressarcidos, os danos ndo patrimoniais,’* designadamente o dano do sofrimento
ou dano estético.”

No trabalho a distancia, designadamente no teletrabalho, as participacdes de
acidentes de trabalho, além de serem em niimero reduzido, ndo comportam, geralmente,

danos fisicos graves para o trabalhador. Na realidade, a prestagao laboral recorrendo as

TIC ‘s justifica o reduzido nimero de acidentes de trabalho, designadamente acidentes

8 Idem, p. 133.

% De notar que a LAT ndo consagra apenas a responsabilidade objetiva do empregador, consagrando,
igualmente, no art. 18° duas situagdes de responsabilidade subjetiva.

70 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 6.

' Idem, p. 4.

2 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 134.

73 SARA LEITAO, ob. cit., p. 214.

4 Ibidem.

5 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 135.
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mortais, tendo em conta os riscos diferenciados que o teletrabalhador esta sujeito.”®
Segundo ALEJANDRA SELMA PENALVA, a sinistralidade no ambito das fungdes
inerentes ao teletrabalho é substancialmente mais reduzida,”’ no entanto, nenhum tipo de

1,78

prestagdo laboral esté isenta de sofrer alguma contingéncia profissional,”® nomeadamente,

a progressdo impercetivel de uma doenga profissional.”®/%

Como ¢ consabido, os acidentes de trabalho estdo umbilical e intrinsecamente
relacionados com a forma como a atividade laboral ¢ exercida e com os perigos e riscos
que caracterizam o posto de trabalho.®! A mudanca de paradigma que paulatinamente se
vem estabelecendo nas relagdes de trabalho subordinado influencia diretamente a
sinistralidade laboral e conduz a necessidade de adaptagdo dos quadros classicos a novas
realidades. O teletrabalho ¢ expressao desta mudanca de paradigma tendo ganho um lugar
de destaque nos ultimos anos, fruto da sua utilizacdo massiva e obrigatéria como forma
de contencao da pandemia causada pela COVID-19. A centralidade do teletrabalho neste
quadro “pos a nu (...) a necessidade de adaptagdo das regras legais que nao tinham sido
verdadeiramente concebidas para o teletrabalho obrigatério”,®* sobretudo nos dominios
da preven¢do em matéria de satde e seguranca no trabalho e acidentes de trabalho.

On°1do art. 169° do CT estabelece a igualdade entre os trabalhadores em regime
de teletrabalho e os demais trabalhadores, designadamente em matéria de seguranca e
saude no trabalho e repara¢do de danos emergentes de acidente de trabalho ou doenca

profissional.®* No entanto, cremos ser indiscutivel que a interpretacdo e aplicacio dos

conceitos ndo ¢ imediata e carece de uma ponderacdo, tendo em conta as especificidades

76 Esta situa¢do ndo resulta exclusivamente do teletrabalho, sendo também de pouca incidéncia os acidentes
de trabalho que provocam riscos fisicos graves no ambito do trabalho presencial, em que o trabalhador
recorre a meios informaticos para a realizag@o da sua tarefa.

77 ALEJANDRA SELMA PENALVA, “El accidente de trabajo en el teletrabajo. Situacién actual y nuevas
perspectiva”, Temas laborales n° 134/2016, p. 151.

8 Idem, p. 142.

7 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 5.

80 As doengas profissionais encontram-se reguladas nos arts. 93° e ss. da LAT, sendo consideradas como
um resultado do exercicio da atividade profissional. Dai que, por via de regra, a doenga profissional ¢ de
producdo lenta e progressiva surgindo de modo impercetivel, tendo origem no trabalho desenvolvido ao
longo do tempo. A responsabilidade derivada de doengas profissionais tem vindo, progressivamente, a ser
transferida de instituigdes privadas para instituigdes publicas. Neste sentido, ndo obstante a figura das
doengas profissionais andar associada com a dos acidentes de trabalho, a sua forma de ressarcimento
enquadra-se em parametros diferentes, de direito publico. Veja-se PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes
de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 6.

81 SARA LEITAO, ob. cit., p.2 10.

82 JULIO GOMES, “O teletrabalho obrigatério em tempos de COVID-19 e algumas insuficiéncias do regime
juridico portugués”, ob. cit., p. 183.

8 Trata-se da concretizagio do principio da igualdade, garantindo que o estatuto do teletrabalhador ndo é
prejudicado ao da generalidade dos trabalhadores subordinados.
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da prestagdo laboral nesta modalidade.’ Desta forma, revela-se necessario aplicar
conceitos tradicionais a realidades novas.®> Na verdade, tal como o Direito do Trabalho
se desenvolveu tendo por base a prestacdo da atividade de modo presencial, também o
regime dos acidentes de trabalho parte do pressuposto de que o trabalhador se desloca da
sua habitacao para realizar a sua atividade num determinado local de trabalho pertencente
ao empregador.5¢

A configuracdo de um acidente, ocorrido no ambito do teletrabalho, como
acidente de trabalho afigura-se, nas palavras de JULIO GOMES, como um tema muito
complexo, desde logo, porque o conceito de acidente de trabalho foi concebido num
contexto histoérico em que o trabalho por conta de outrem era realizado num espago
disponibilizado e controlado pelo empregador pelo que o local e tempo de trabalho eram
de facil distingdo em relacdo ao local e tempo de ndo trabalho.?” Desta forma, cremos, os
desafios que o teletrabalho coloca em matéria de acidentes de trabalho situam-se,
principalmente, na defini¢cdo do conceito de acidente de trabalho, enquanto fator gerador

8

da responsabilidade objetiva do empregador pelos danos sofridos,®® e na distin¢do e

diferenciagdo daquilo que se considera como local de trabalho e tempo de trabalho.

5.2. Conceito de Acidente de Trabalho em Teletrabalho

Vigora, como ja referimos, no nosso ordenamento juridico, um principio geral de
igualdade de tratamento entre os trabalhadores em regime de teletrabalho e os restantes,
nomeadamente, no que tange ao regime de acidentes de trabalho. Tal como sustenta JULIO
GOMES — e com o qual concordamos — parece-nos, no entanto, que estas premissas de
igualdade ndo sdo suficientes, assistindo razdo a doutrina, mormente espanhola, para

exigir regras especificas sobre os acidentes de trabalho em teletrabalho.

8 SARA LEITAO, ob. cit., p. 212.

85 Cuidaremos apenas da aplicagdo do regime dos acidentes de trabalho a prestagdo subordinada de
teletrabalho, ficando excluidas desta analise as situa¢des de trabalho a distancia sem subordinacio juridica.
8 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 17.

87 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, 0b.
cit. p. 145.

8 O art. 23° da LAT delimita os danos que sdo ressarcidos fruto da existéncia de um acidente de trabalho.
Cremos que a aplicacdo deste regime nao suscita grandes desafios para o ordenamento juridico, isto €, os
danos que sdo ressarcidos sdo limitados seja no dmbito de um acidente de trabalho em contexto de
teletrabalho ou nao.

8 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., pp. 148-149.
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Desta forma, atendendo a insuficiéncia supra aludida, esta modalidade de
prestacdo da atividade laboral implica uma necessaria reinterpretacdo dos conceitos
operativos no ambito dos acidentes de trabalho.”® De facto, na falta destas regras
especificas, o intérprete sera forcado a uma interpretacao extensiva e atualizadora das
normas legais existentes, a qual podera, mesmo assim, nao ser suficiente para dotar o
teletrabalhador de uma tutela verdadeiramente eficaz e igualitdria em matéria de acidentes
de trabalho.”!

O acidente de trabalho corresponde a uma determinada situagdo juridica geradora
de responsabilidade do empregador, a designada responsabilidade civil objetiva deste.
Para MARIA do ROSARIO PALMA RAMALHO, o acidente de trabalho consubstancia-se num
“evento subito e imprevisto, ocorrido no local e tempo de trabalho, que produz uma lesao
corporal ou psiquica ao trabalhador que afeta a sua capacidade de ganho,’? sendo que
JULIO GOMES também relaciona o acidente de trabalho como um evento stbito.”

O n°1 do art. 8 da LAT define acidente de trabalho como “aquele que se verifique
no local e no tempo de trabalho e produza direta ou indiretamente lesdo corporal,
perturbagdo funcional ou doenca de que resulte na capacidade de trabalho ou de ganho
ou de morte.” Neste sentido, como assinala SARA LEITAO, resulta da definicdo legal que
o conceito de acidente de trabalho esta alicer¢ado em trés critérios: a determinagdo do
lesado, o local de trabalho e o tempo de trabalho.”*/*>

No que tange ao ambito subjetivo, nos termos do art. 2.° da LAT, a semelhanga
do n° 1 do art. 283° do CT, o trabalhador e os seus familiares sdo os beneficiarios do
regime de reparagdo dos danos emergentes dos acidentes de trabalho e doencas
profissionais. O n.° 1 do art. 3° da LAT prevé que o lesado seja trabalhador por conta de
outrem e desenvolva uma atividade que pode ser ou ndo explorada com fins lucrativos.
Da leitura conjugada destes preceitos, depreendemos que para falar de acidente de

trabalho € necessario que exista um vinculo laboral entre o trabalhador e o empregador,

% SARA LEITAO, ob. cit., p. 220.

%l JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, 0b.
cit., p. 145.

92 MARIA ROSARIO PALMA RAMALHO, Tratado de Direito do Trabalho, Parte II — Situacées Laborais
Individuais, ob. cit., p. 801.

9 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 143.

94 SARA LEITAO, ob. cit., p. 215.

% De notar que estes conceitos, apesar de estarem previstos no CT, assumem um significado proprio no
ambito da aplicagdo da LAT.
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isto &, a existéncia de subordinacdo inerente ao contrato de trabalho.”® O n.° 2 do art. 3°
da LAT alarga o conceito de acidente de trabalho aos infortinios que ocorram aqueles
que ndo sejam trabalhadores por conta de outrem, de modo a abranger, designadamente,
trabalhadores que, apesar de nao estarem abrangidos por um contrato de trabalho, prestam
uma atividade na dependéncia econdmica da pessoa servida,” isto é, pressupde que a

atividade desenvolvida por quem presta o servigo s aproveite ao seu beneficiario.

5.3. Local de Trabalho

A primeira questao e desafio que esta modalidade de prestacao laboral levanta
prende-se com a defini¢do e delimitagdo do conceito de local de trabalho para efeitos de
aplicacdo do regime previsto no LAT. A grande dificuldade inerente a aplicacdo do
regime dos acidentes de trabalho ao teletrabalho é precisamente a concretizagcdo daquilo
que se deve entender por local de trabalho. A prestacdo de trabalho em regime de
teletrabalho permite que o local de trabalho ndo seja sempre o mesmo ou, sendo
habitualmente o mesmo, no seja inteiramente controlado pelo empregador.”®

Como ja aludimos anteriormente, o acidente de trabalho é aquele que ocorre no
local e tempo de trabalho, neste sentido, se um trabalhador em regime de teletrabalho se
cortar com uma tesoura, durante o seu horario de trabalho e no local onde presta atividade,
enquanto abre correspondéncia no exercicio das suas fungdes, tal sinistro, cremos,
consubstanciara um acidente de trabalho.”” No entanto, as fronteiras entre o local de

trabalho e o local de repouso diluem-se de forma significativa, implicando uma profunda

% Uma questdo pertinente que aqui se coloca é se o acidente se descarateriza pelo facto de o contrato de
trabalho ser invalido. Rosario Ramalho responde negativamente, afirmando que, por forga da regra geral
do n.° 1 do art. 122.° do CT, o contrato deve ser tratado como valido em relagdo ao tempo em que foi
executado. Cfr. MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Tratado de Direito do Trabalho. Parte II —
Situagoes Laborais Individuais, 2019, 7.* Edicdo, Almedina. p.775. Desta forma, para efeitos de acidente
de trabalho ndo € sequer necessario que o lesado seja parte num contrato de trabalho valido. Mesmo na
hipotese de o contrato ser invalido, tal como dispde o artigo 122.° do CT, basta que o trabalhador tenha
desenvolvido a sua atividade para que os efeitos emergentes da relagao laboral se produzam como se ela
fosse valida; entre esses efeitos incluem-se os relativos a responsabilidade do empregador por acidentes de
trabalho. De igual modo, apesar de ter havido suspensao do contrato de trabalho com base em fundamento
relacionado com o empregador, como no caso de suspensdo preventiva, nos termos do artigo 354.° do CT,
se ocorre um sinistro relacionado com o contrato de trabalho € de qualificar como acidente de trabalho. Cfr.
PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 9.

97 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 10.

%ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal”,
CIELO News, ISSN-e 2532-1226,1n° 1, 2023, p. 2.

9 SARA LEITAO, ob. cit., p. 220.
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reflexdo sobre a aplicagdo destes conceitos no ambito do teletrabalho para efeito de
acidentes de trabalho.

Relativamente ao conceito geral, o CT ndo define de forma clara a nogao de local
de trabalho, no entanto, a doutrina tem considerado que o mesmo corresponde ao “centro
estavel” do desenvolvimento da atividade laboral,!® permitindo alargar o conceito as
situacdes em que o local de trabalho ¢ diluido, bem como as deslocagdes ao servigo da
empresa. Na esteira de MENEZES LEITAO, deve considerar-se local de trabalho “qualquer
sitio em que se verifique o controlo direto ou indireto do trabalhador pelo empregador, o
que permite abranger nao apenas os locais onde o trabalhador presta a sua atividade, mas
também outros locais em que ele permanece sujeito aquele controlo.”!°!

O conceito de local de trabalho previsto na LAT ¢ entendido num sentido amplo,
dado que compreende, além do local onde o trabalhador efetivamente presta atividade,
“todo o lugar em que o trabalhador se encontra ou deva dirigir-se em virtude do seu
trabalho e em que esteja direta ou indiretamente sujeito ao controlo do empregador.”!%?
Alias, segundo ANA LAMBELHO, o conceito de local de trabalho para efeitos de aplica¢ao
da LAT ¢ substancialmente mais amplo do que o do CT, o que se traduz numa maior
prote¢do dos trabalhadores.!® No entanto, como afirma JULIO GOMES, embora a lei
contenha nesta sede uma no¢ao mais ampla de local de trabalho, a verdade é que a al. a)
do n°2 do art. 8° da LAT refere o controlo direto ou indireto do empregador.'®

Serd, assim, local de trabalho qualquer sitio onde o trabalhador tenha de ir
relacionado com a realizagdo da sua atividade, desde que sujeito, direta ou indiretamente,
ao controlo do empregador.! O controlo direto verificar-se-4, em particular, na tipica
relagdo laboral em que, durante o horario de trabalho, o trabalhador esta sujeito ao poder
direcdo do empregador. O controlo indireto podera existir em relagdes laborais em que a
prestacao ¢ realizada fora da empresa, designadamente, no ambito do teletrabalho.

As alteragoes legislativas introduzidas pela Lei n® 83/2021, no que respeita ao

local de trabalho introduziram, cremos, alguma confusdo para efeitos da nocdo de

acidente de trabalho. No mesmo sentido, ANA LAMBELHO afirma que estas alteracdes

100 SARA LEITAO, 0b. cit., p. 216.

191 [ ufs MENEZES LEITAO, Direito do Trabalho, 6* edi¢do, 2019, p. 417.

102 Cfy. art. 8°, n°2 LAT.

103 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal”,
ob. cit., p. 2.

194 JULI0 GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p.145.

105 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 11.
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legislativas, que pretenderam clarificar o regime dos acidentes de trabalho e agilizar a sua
aplicacdo ao teletrabalho, trouxeram algumas dificuldades.'® Vejamos. O n° 1 do art.°
165° do CT estabelece que o teletrabalho ¢ prestado em “local ndo determinado” pelo
empregador. Desta expressdao pode entender-se que o empregador ndo tem o controlo
direto sobre o local de trabalho mas, tratando-se de um trabalhador subordinado,
nomeadamente para efeito da aplicagdo das regras de seguranca e saude no trabalho, o
empregador tera um controlo indireto sobre o local de trabalho.!”” A al. b) do n° 4 do art.
166° do CT prescreve que “o local em que o trabalhador realizara habitualmente o seu
trabalho, o qual sera considerado, para todos os efeitos legais, o seu local de trabalho.”

Segundo PEDRO ROMANO MARTINEZ — € com 0 qual concordamos — este conceito
ndo se compreende facilmente. Na verdade, definir o local de trabalho como aquele onde
o trabalhador habitualmente realiza o seu trabalho poderia dar origem a entendimentos de
que o local de trabalho seria escolhido pelo trabalhador, estando indefinido a data em que
se inicia a prestagao de teletrabalho. Por outro lado, o termo “habitualmente” poderia ser
entendido no sentido de o local de trabalho poder ser, esporadicamente, num outro espago,
ou seja, que ao trabalhador seria dada a possibilidade de, em determinados dias, prestar a
atividade noutro local, podendo ainda originar situacdes em que o trabalhador num
determinado dia exerce fungdes num local de trabalho diferente do local onde
habitualmente presta fungdes.

Desta forma, parece-nos que esta alteragdo legislativa se revelou incongruente e
insensata, estando desprovida de sentido, ndo s porque o local de trabalho deve constar
do acordo de teletrabalho, como ndo pode o empregador exercer o controlo, ainda que
indireto, do local de trabalho se este s6 vai ser determinado pela habitualidade da
prestacdo de atividade.!®® Para efeitos da aplicagdo do regime dos acidentes de trabalho
causa alguma perplexidade tal incerteza que seria dificilmente aceite por qualquer

companhia de seguros, no ambito do contrato de seguro de acidente de trabalho.

106 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal, ob.
cit. p. 2.

197 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 21.

108 A este respeito, veja-se ALEJANDRA SELMA PENALVA, “El accidente de trabajo en el teletrabajo.
Situacién actual y nuevas perspectiva”, ob cit., p. 156, “parece que las reglas de logica, con el fin de ofirecer
cierta seguridad juridica en la configuracion de eventuales accidentes de trabajo, obligaria al trabajador
que acceda al teletrabajo a concretar por escrito y con cardcter previo al inicio de la teleprestacion cual
sera el lugar exacto desde el que desarrollara sus funciones”.
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A solugao constante do n° 5 do art. 170°-A do CT “vem levantar algumas duvidas
interpretativas ao referir que o local de trabalho é o escolhido pelo trabalhador,”!%
encontrando-se em desacordo com a necessidade de determinacao por acordo do local de
trabalho, estabelecido no n° 1 do art. 193° do CT e na al. a) do n° 2 do art. 8° da LAT.
Quanto a este ultimo, a Lei n® 83/2021 acrescentou a al. ¢) estabelecendo que “no caso de
teletrabalho ou trabalho a distancia, considera-se local de trabalho aquele que conste do
acordo de teletrabalho,” concordando assim com PEDRO ROMANO MARTINEZ, na medida
em que afirma que a solucdo legal ¢ compreensivel e adequada no ambito dos acidentes
de trabalho.!!?

Posto isto, tendemos afirmar que, no que respeita ao local de trabalho no ambito
dos acidentes de trabalho em teletrabalho, ndo devemos atender a previsdo legal
estabelecida no n° 5 do art. 170°-A, uma vez que, “nao pode depender da habitualidade
nem da escolha por parte do trabalhador”.!!! Sem esquecer que a obrigatoriedade de que

exista um “local de trabalho habitual” previamente definido niao se coaduna com uma

modalidade de teletrabalho cada vez mais difundida que ¢ a do teletrabalho mével ou

itinerante em que, por defini¢do, o trabalho € prestado em qualquer lugar. 213

Destarte, para efeitos de acidentes de trabalho acolhemos a nogao de local de
trabalho prevista no n°1 do art. 193° do CT e o previsto na al. ¢) do n°2 do art. 8° da LAT,
uma vez que “o local de trabalho tem de ser determinado por acordo entre as partes.”!!*

Note-se que a lei tende a excluir do conceito de acidente de trabalho, os factos
ocorridos dentro do domicilio do trabalhador, em espago por este controlado,
enquadrados como factos da sua vida privada e que se situam numa esfera de risco do
proprio trabalhador.'!'®> Neste sentido, JULIO GOMES faz notar que os acidentes ocorridos
na propria residéncia do trabalhador ndo sdo tutelados por se situarem numa esfera de

risco do proprio trabalhador, num espago por este controlado e a cujos perigos sempre se

exporia, mesmo sem trabalho. Desta forma, apenas estardo cobertos os sinistros ocorridos

109 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal”,
ob cit., p. 2.

110 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 22.

" Idem, p. 23.

112 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, “Acidentes de Trabalho no Regime de Teletrabalho em Portugal, ob
cit., p. 3.

113 O teletrabalho movel ou itinerante caracteriza-se pela circunstancia de a atividade ser prestada sem um
lugar determinado.

114 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 23.

115 SARA LEITAO, 0b. cit., p. 221.
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fora do espaco controlado pelo trabalhador.!'® No regime de teletrabalho, o local onde o
trabalho ¢ prestado ¢ totalmente controlado pelo trabalhador, pelo que, a aplicagdo do
regime de reparacdo de acidentes de trabalho representa um desvio a esta limitagdo.
Nessa medida, questiona-se se o local de trabalho no ambito do teletrabalho prestado no
domicilio ¢ todo o domicilio do trabalhador ou apenas uma divisao onde habitualmente
presta a sua atividade.

O artigo 193° do CT estabelece que compete ao trabalhador determinar o local
concreto onde tenciona exercer a atividade. Desta forma, ndo nos parece legitimo que o
empregador possa exigir que o trabalhador exerg¢a a sua atividade numa divisao especifica
destinada a escritorio.!'” A definicdo de local de trabalho estara na disponibilidade das
partes. No entanto, sendo o trabalho exercido no domicilio do trabalhador, competira, em
principio, a este a determinagao do local concreto onde tenciona exercer a atividade, dado
ser aquele que conhece e pode dispor sobre a organiza¢do do seu domicilio.

Esta solug¢do amplia a defini¢do de local de trabalho, mas nao significa que todo e
qualquer local do domicilio do trabalhador se inclua no conceito,''® exigindo-se uma certa

1,'" isto ¢, no Ambito

conexao entre o local em causa e o exercicio da atividade profissiona
do teletrabalho no domicilio para que determinado local se integre no conceito de local
de trabalho exigir-se-4 uma conexao entre 0 mesmo ¢ o exercicio da atividade.

No entanto, ndo pode ser ignorada a circunstancia de o teletrabalhador exercer a
sua atividade na sua residéncia, podendo ter de fazer face a contingéncias da mais variada
ordem o que, a nosso ver, consubstanciard um acidente de trabalho, ainda que ocorra fora
do local de trabalho, em virtude dos desvios do local de trabalho feitos pelo trabalhador
para satisfacdo de necessidades atendiveis por motivos de for¢a maior, a semelhanca do
que prevé o n° 3 do art. 9 ° da LAT.

Destarte, se na sequéncia da execu¢do de uma tarefa fora do local do trabalho o
trabalhador sofrer um acidente, este pode ser qualificado como acidente de trabalho tendo,
no entanto, de ser averiguado “se ele se enquadra num ato de vida profissional ou da vida

9120

privada do trabalhador”" <" e no caso de se tratar de um ato da vida privada, recorrendo a

116 JULIO GOMES, O acidente de Trabalho. O Acidente /In Itinere ¢ a sua descaracterizagdo, p. 181.

7 Entramos aqui numa esfera da vida privada do trabalhador, embora o empregador deva assegurar que a
atividade ¢ exercida de forma capaz e em local adequado a esse exercicio ndo pode condicionar a
organizagao onde reside o trabalhador.

118 SARA LEITAO, ob. cit., p. 223.

119 Partilhamos da opinifio de SARA LEITAO, na verdade se o trabalhador decide ir a lavandaria e cai, parece-
nos estar perante um acidente doméstico. Neste sentido, SARA LEITAO, ob. cit., p. 224.

120 PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, 10* edigdo, Almedina, 2022, p. 859.
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uma interpretacdo extensiva através dos desvios previstos na LAT no art. 9°, também
podera ser considerado acidente de trabalho caso estejamos perante um caso de forca
maior.

Ainda a este respeito, podemos questionar se deverdo ser tutelados, como
acidentes de trabalho, os infortunios que ocorram quando o trabalhador se desloca, por
exemplo, do seu posto de trabalho para a cozinha ou para a casa de banho numa
interrupgdo normal do trabalho a que se refere a alinea b) do n.° 2 do art. 8.° da LAT.!?!
Afinal, se no trabalho prestado no ambito espacial de uma empresa ¢ acidente de trabalho
aquele que ocorre quando o trabalhador, por exemplo, tropeca e cai, partindo um pé, no
caminho para a cantina ou para a casa de banho, dir-se-4 que por for¢ca da referida
igualdade de tratamento também serd um acidente tutelado como acidente de trabalho o
que ocorra ao teletrabalhador em condi¢des similares.!?? JUAN JOSE SEVILA SANCHEZ, a
este respeito menciona o recente acordao n® 980/2022, de 11 de novembro de 2022 que
deu provimento ao recurso de um trabalhador que sofreu um acidente em casa ao ir para
a cozinha e, ao pegar numa garrafa de dgua, escorregou e caiu. O juiz considerou que o
local de trabalho nao pode ser considerado exclusivamente como um local isolado de tudo
o que rodeia o teletrabalhador.!??

O teletrabalho ndo se reduz a modalidade de teletrabalho no domicilio, isto é, a
prestagdo laboral ¢ exercida no domicilio do trabalhador, ainda que seja esta a que
habitualmente se associa o conceito de teletrabalho.'** Desta forma, o teletrabalho
comporta um carater multifacetado, designadamente, o teletrabalho movel que se
caracteriza pela atividade ser exercida a distdncia por trabalhadores nodmadas,
permanentemente conectados através de meios digitais. No que diz respeito ao local de
trabalho, consideramos que esta modalidade de teletrabalho suscita as maiores
dificuldades de aplicacdo e de interpretagdo extensiva dos conceitos, uma vez que, caso
se considere que ha um controlo indireto do empregador em virtude de o trabalhador estar
ligado online, isso pode conduzir a que o local de trabalho seja qualquer local em que o

trabalhador se encontre a realizar a atividade.'®

121 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit.,, p. 147.

122 Ibidem.

123JUAN JOSE SEVILA SANCHEZ, “Teletrabajo y Accidentes de Trabajo”, CIELO News, ISSN-e 2532-1226,
n° 1, 2023, p. 3, disponivel em https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/621576

124 TERESA COELHO MOREIRA, “Teletrabalho e privacidade”, Questdes Laborais, n° 60, 2022, p. 182.

125 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 148.

35


https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/621576

De forma a evitar problemas de delimitagdo do local de trabalho, hd quem
proponha a obrigatoriedade de os teletrabalhadores informarem o empregador, por

exemplo semanalmente, do local previsto para o exercicio da atividade laboral.!2

5.4.Tempo de Trabalho

No que tange ao conceito de tempo de trabalho também este sofre, em matéria de
acidentes de trabalho, um alargamento relativamente ao que esta previsto no CT. O art.
197° do CT integra no conceito de tempo de trabalho os periodos de realizagio efetiva da
prestagdo, de disponibilidade para o efeito e as interrupgdes que a lei assimila a realizagao
efetiva da prestagdo. O n° 5 do art. 170°-A do CT considera tempo de trabalho “todo
aquele em que, comprovadamente, esteja a prestar o seu trabalho ao empregador”
entrando, assim, em contradicdo com o disposto nas als. ¢) e d) do n® 4 do art. 166° do
CT, namedida em que estas alineas relacionam o tempo de trabalho com o periodo normal
de trabalho diario e semanal e o horario de trabalho.

Diversamente, o conceito tempo de trabalho estabelecido no n° 1 e 2 do art. 8° da
LAT abrange o periodo normal de trabalho, assim como o periodo que o antecede, bem
como a sua ultimacio.'?” Importa ter presente, ainda a respeito desta questdo, que ndo so
o teletrabalhador pode estar isento de horario de trabalho, como também o teletrabalho
ndo ¢ necessariamente online, tornando-se delicado para o teletrabalhador provar que o

acidente ocorreu no tempo de trabalho.!?®

5.4.1. Acidentes in itinere em Regime de Teletrabalho

Relacionado com o tempo de trabalho, em particular com os periodos que
antecedem e que se seguem a efetiva laboragao, teremos de analisar o conceito de acidente
in itinere. Na esteira de ALEJANDRA SELMA PENALVA, durante muito tempo o recurso ao
teletrabalho parecia eliminar o risco de sofrer um acidente in itinere. Atualmente, a
jurisprudéncia demonstrou que o risco de sofrer um acidente de percurso com recurso a

esta modalidade de contrato de trabalho nao ¢ eliminado, ainda que substancialmente

126 SARA LEITAO, ob. cit., p. 226.

127 SARA LEITAO, ob. cit., p. 218.

128 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 147.
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reduzido.'” Como nos ensina PEDRO ROMANO MARTINEZ, sobre este ponto ha uma
jurisprudéncia abundante, uma vez que, a figura dos acidentes in itinere teve origem
jurisprudencial.'3® Nas palavras de JULIO GOMES, ha dificuldades em adaptar o conceito
de acidente in itinere a esta realidade do teletrabalho no domicilio.”!3!

De acordo com a al. a) do n°1 e do n° 2 do art. 9° da LAT, o acidente in itinere ¢
aquele que ocorre no trajeto de ida para o local de trabalho e de regresso deste, no percurso
normalmente utilizado e durante o periodo de tempo habitualmente gasto pelo trabalhador
desde que inexistam interrupgdes ou desvios, sendo que, quando estes ocorram, nao deixa
de se considerar acidente de trabalho se os mesmos tiverem sido determinados para
satisfacdo de necessidades atendiveis do trabalhador, bem como por motivo de forca
maior ou por caso fortuito.

Vigora, segundo PEDRO ROMANO MARTINEZ, uma interpretagao extensiva que tem
de ser apreciada com a devida prudéncia, pois estamos perante uma excec¢ao introduzida
num regime ja de si excecional. Na verdade, a responsabilidade objetiva corresponde a
um regime excecional e os acidentes de percurso, também por via de excecdo, alargam o
campo de aplicagio dessa responsabilidade.'?

As prestacdes laborais realizadas com recurso as TIC ‘s correspondem sobretudo
a atividades no setor dos servigos, exercidas em contexto de escritdrio, na qual as
condi¢des de exercicio da atividade profissional ndo apresentam grande perigosidade. Em
principio, o trabalhador que presta a sua atividade em teletrabalho permanece no seu
domicilio, ndo se encontrando por isso abrangido no conceito de acidente de percurso os
sinistros ocorridos nas desloca¢des dentro do espaco privado do trabalhador.'*?

Na verdade, a maior parte das contingéncias profissionais sofridas neste contexto
sd3o motivadas pelos infortiinios sofridos na ida e volta do local de trabalho.!3* Desta
forma, parece ldgico que eliminada a necessidade de deslocagdo diéria do trabalhador, as

possibilidades praticas da existéncia de um acidente de trabalho sejam mais reduzidas, a

129 Assim, também poderemos considerar acidente de trabalho um evento ocorrido no trajeto que separa a
casa de um familiar onde o trabalhador pernoitou, cfr. ALEJANDRA SELMA PENALVA, “El accidente de
trabajo en el teletrabajo”, CIELO News, ISSN-e 2532-1226,1n° 1,2023, p. 1.

130 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 13.

131 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit.,, p. 147.

132 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 14.

133 Idem, p. 25.

133 SARA LEITAO, 0b. cit., p. 227.
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ponto de se poder questionar se com o teletrabalho desaparece esta modalidade de
acidente de trabalho que ¢ o acidente in itinere.'®

A jurisprudéncia tem decidido, maioritariamente, que o acidente de percurso s6 se
inicia depois de o trabalhador transpor a porta de sua casa para o exterior, seja 0 espago
comum do condominio ou a rua. Assim sendo, as desloca¢des dentro do domicilio nao se
enquadrariam no ambito dos acidentes in itinere. No entanto, o trabalhador continua a ter
de se deslocar do quarto para a sala ou para o escritdrio ou ir ao supermercado para
comprar o que necessita para fazer o almoco em casa.

Destarte, ndo se pode concluir pela exclusdao do conceito de acidente in itinere
quando estd em causa um teletrabalhador. Porquanto, além de o teletrabalhador se
deslocar ocasionalmente a empresa, tem-se divulgado a figura do teletrabalho
intermitente, em que o trabalhador, em determinados dias da semana, presta a sua
atividade presencialmente, permanecendo, nos restantes dias da semana, a desempenhar
o trabalho no seu domicilio.!*® Nestes casos, as deslocagdes do teletrabalhador
enquadram-se no ambito comum dos acidentes in itinere.

Importa primeiramente atender a deslocagoes feitas pelo teletrabalhador, fora do
seu domicilio, pese embora este ser o seu local de trabalho. Na medida em que o trajeto
feito pelo teletrabalhador, saindo do seu domicilio, se possa integrar na excegao prevista
no n° 3 do art. 9° da LAT, pode o infortinio ser qualificado como um acidente de
percurso.!*” No fundo, hd que apurar se a deslocagdo realizada é para a satisfagio de
necessidades atendiveis do trabalhador ou ndo. Tendo por base o caracter excecional dos
acidentes de percurso, importa verificar se o trajeto realizado pelo teletrabalhador e a
necessidade de o realizar se enquadra na satisfagdo das mencionadas necessidades
atendiveis.

Deste modo, se o teletrabalhador, antes de iniciar o trabalho no seu domicilio, vai
levar os filhos a escola, o trajeto em questdo enquadra-se no ambito da satisfacdo de
necessidades atendiveis. Da mesma forma, se o teletrabalhador, durante a pausa para
almoco, sai de casa e vai almogar a um restaurante préximo, o acidente ocorrido pode
integrar o conceito de acidente de percurso, por se considerar que essa deslocacdo

corresponde a satisfacdo de necessidades atendiveis do trabalhador. Embora

135 ALEJANDRA SELMA PENALVA, “El accidente de trabajo en el teletrabajo. Situacion actual y nuevas
perspectiva”, Temas laborales, n° 134/2016, p. 151.

136 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 26.

137 Ibidem.
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reconhecamos a natureza excecional do regime, € certo que a exclusao destas situagdes
do conceito de acidente in itinere colocaria os trabalhadores em regime de teletrabalho
numa situa¢do de desigualdade relativamente aos restantes, que veriam semelhante
sinistro ser reconhecido como acidente de trabalho, inexistindo razao que justifique tal
diferenca de tratamento. No mesmo sentido, JULIO GOMES afirma que devera ser tutelado
o trajeto que um trabalhador faca quando sair do seu domicilio para comprar bens
consumiveis de que necessita com urgéncia para o seu trabalho.!*8

Face a novidade que esta problematica apresenta para o nosso ordenamento
juridico, nao existe jurisprudéncia nacional de forma a colmatar davidas que se colocam
na doutrina. No entanto, a este respeito podemos atender — ainda que ndo se trate de
teletrabalho — ao acérddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa'*’, pugnando que tendo o
acidente ocorrido quando a sinistrada regressava do supermercado onde se dirigira para
comprar alimentos para o seu almog¢o e encontrando-se no percurso que cumpria
habitualmente entre o local onde se abastecia para o almogo e o seu local de trabalho, o
tribunal conclui pela qualificagio de tal sinistro como acidente de trabalho.!*’

As deslocagoes do teletrabalhador dentro da habitagdo — cremos — ser as que
levantam mais questdes e criam os maiores desafios ao ordenamento juridico. Neste
contexto, a deslocacdo que aqui ocorre traduz-se na deslocagao de uma divisao para outra,
nao sujeitando o trabalhador a sair de casa, uma vez que, o local de trabalho ¢
simultaneamente o local de habitacdo e assiste-se, no fundo, a uma equiparacdo do
domicilio do trabalhador as instalagdes da empresa, como tal entendemos que deve ser
considerado acidente in itinere.

No ordenamento juridico alem3o, o Senado do Tribunal Federal Social'*!,
considerou como acidente de trabalho o sinistro ocorrido quando um trabalhador, que se
deslocava do seu quarto para o andar debaixo da sua casa, — onde ficava o seu escritorio
—, caiu nas escadas e partiu uma vértebra toracica, em virtude de, segundo o referido
tribunal, a contingéncia profissional ter consistido na primeira prestagdao de trabalho do

trabalhador e, como tal, no interesse do empregador. Tenha-se em atengdo que o tribunal

138 JULIO GOMES, “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por acidentes de trabalho”, ob.
cit., p. 148.

139 Ac. TRL, de 29 de abril de 2020, proc. n.° 3112/16.5T8BRR.L1-4, relatora Celina Nobrega.

140 JULI0 GOMES alude ainda ao acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa, de 21 de fevereiro de 2018 na
qual foi decidida uma solugdo diferente, “mas porque o trabalhador ndo provou que os bens alimentares
se destinavam a consumo imediato,” in “Algumas reflexdes criticas sobre a responsabilidade civil por
acidentes de trabalho”, ob. cit., p. 147, nota 52.

141 Acordao do Tribunal Social Federal (Bundessozialgericht), de 08 de dezembro de 2021, proc. n.° B2 U
4/21 R, Disponivel em https://www.bsg.bund.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/DE/2021/2021 37.html.
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de primeira instancia considerou que tal ato devia ser enquadrado como ato preparatério
ndo segurado, porquanto o mesmo visava que a prestacdo de trabalho se viesse a realizar
no momento seguinte.'*> De facto, parece-nos claro que tal acidente, a ocorrer no
ordenamento juridico portugués, configuraria um acidente de trabalho in itinere nos

termos da al. b) do n° 2 do art. 9° da LAT.

5.5. Nexo de Causalidade

A verificacdo de um acidente de trabalho pressupde a ocorréncia de um evento
subito, no local e tempo de trabalho, e que provoque uma lesdo na satide ou integridade
do trabalhador, reduzindo a sua capacidade de ganho. No entanto, nem todo o sinistro
verificado no local de trabalho ¢ acidente de trabalho, uma vez que, além de se relacionar
com o tempo de trabalho, alguma doutrina considera necessaria a existéncia de uma causa
adequada entre o acidente e o trabalho prestado,'** dando assim origem a uma segunda
dimensao do nexo de causalidade previsto no art. 10°da LAT. A este respeito, e atendendo
as especificidades que o teletrabalho coloca no ambito do regime dos acidentes de
trabalho, cumpre-nos tecer algumas consideragdes sobre o0 mesmo.

A responsabilidade do empregador pelos danos sofridos pelo trabalhador
pressupde a existéncia de um nexo de causalidade entre estes e o acidente. Neste ponto,
a responsabilidade por acidentes de trabalho nao apresenta particularidades relativamente
ao regime comum. Na verdade, exige-se no ambito da responsabilidade civil, um nexo
causal entre o facto gerador da responsabilidade e o dano.

Contudo, o legislador, atendendo as especificidades da responsabilidade civil por
acidentes de trabalho, estabelece non° 1 do art. 10° da LAT uma presuncao de causalidade
ao prever que a lesdao constatada no local e no tempo de trabalho se presume consequéncia
do acidente de trabalho, simplificando desta forma tal nexo causal. De notar a inerente
consequéncia da inversdo do 6nus da prova, tendo de ser o empregador a provar a
auséncia do nexo causal. Importa, no entanto, esclarecer que o reconhecimento da lesdo
sO podera constituir presuncao de nexo causal no caso de ter sido feito pelo empregador.

Desta forma, e em principio, caso a lesdo seja constatada por qualquer outra pessoa,

142 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, o0b. cit., p. 4.
143 PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, ob. cit., p. 858.
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mesmo a seguir a um acidente ocorrido no local e tempo de trabalho, ndo funcionara a
presuncao de causalidade.

Nao questionamos a aplicabilidade desta presuncdo no ambito do teletrabalho,
caso contrario estariamos a violar o principio da igualdade inscrito e ndo vislumbramos
razoes para tal desigualdade. No entanto, admitimos que esta aplicabilidade ao
teletrabalho ndo ¢ isenta de problemas, principalmente, cremos, no ambito do teletrabalho
movel ou itinerante. Na verdade, quando o trabalhador presta atividade em regime de
teletrabalho, a verificacdo da lesdo tera necessariamente de ser feita por pessoa diversa
do empregador, muitas vezes serd constatada pelo proprio trabalhador.

Assim, para que o trabalhador possa beneficiar da referida presuncdo, sera
necessario que o mesmo demonstre que o local onde se constatou a lesdo era o seu local
de trabalho ¢ no tempo de trabalho o que pode ser especialmente dificil de provar,
atendendo as dificuldades da nogao de local e tempo de trabalho supra aludidas.

Nos casos do teletrabalho movel ou itinerante, onde os trabalhadores gozam de
liberdade no local onde o trabalho ¢ prestado, a aplicabilidade da presungdo levanta ainda
mais desafios dada a total indeterminabilidade do local de trabalho, neste caso, para que
a presuncao seja aplicada, o 6nus de prova do trabalhador ¢ muito mais oneroso e a prova
do local de trabalho podera ser especialmente dificil. Nestes casos, perante tal dificuldade,
a determinacdo da existéncia de nexo causal ¢ feita nos termos gerais, cabendo a prova
ao sinistrado ou aos seus familiares. Desta forma, cremos que a presuncdo deva ser
aplicada a priori aos trabalhadores em teletrabalho, sem olvidar, no entanto, a dificil
prova a cargo do trabalhador especialmente nos casos de teletrabalho movel ou itinerante,
permitindo assim afirmar que a aplicagdo da presuncdo de causalidade aos
teletrabalhadores é aparente.'**

Por fim, cumpre-nos evidenciar a segunda dimensdo do nexo de causalidade que
alguma doutrina tem vindo a evidenciar, designadamente PEDRO ROMANO MARTINEZ,
isto €, o nexo causal entre a prestagdo da atividade e o acidente de trabalho, afirmando
que nem todo o sinistro verificado no tempo e local de trabalho ¢ acidente de trabalho,
tornando-se necessdria a existéncia de uma causa adequada entre o infortunio e o

trabalho.'*® Tal posigdo foi igualmente acolhida por TERESA COELHO MOREIRA

144 Atendendo a manifesta dificuldade de demonstragdo do local onde se constatou a lesdo era acidente de
trabalho, o trabalhador em regime de teletrabalho em que ndo tenha sido fixado o local de trabalho por
acordo, deve comunicar ao empregador qual o local de trabalho em cada momento.

145 PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, ob. cit., p. 858.
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considerando que “tera de haver um nexo causal entre o trabalho e o acidente
produzido.”!46

Esta dimensdo do nexo de causalidade enunciada permite, no ambito do
teletrabalho, diferenciar os acidentes ocorridos no domicilio do trabalhador considerados
acidentes de trabalho e os acidentes domésticos. Deverd ser ressarcido ao abrigo do
regime dos acidentes de trabalho o trabalhador que, aquando de uma pausa para um
pequeno lanche durante a jornada de trabalho, apanhou um choque na torradeira?

A resposta devera residir na conjugacao dos conceitos de local e tempo de trabalho
do art. 8° da LAT — em concordancia, evidentemente, com o preceito referente ao
teletrabalho presente na al. ¢) do n® 1 do mesmo art. —, a extensao do conceito de acidente
consagrada com o art. 9° da LAT e o que se encontra previsto no acordo de teletrabalho,
ao abrigo do art. 166° do CT, no que respeita a fixagdo do local onde o trabalhador
habitualmente prestara a sua atividade, assim como o horario ¢ periodo normal de
trabalho.'*” Sem esquecer todas as consideracdes que tecemos supra acerca da
delimitagdo do local de trabalho e tempo de trabalho, considerando toda a dificuldade que
residira em matéria probatoria, alguns autores defendem que terd de haver ainda um nexo
causal entre o trabalho prestado e o infortanio.

No ordenamento juridico alemao, a decisdo do Senado do Tribunal Federal Social
(Bundessozialgericht), considerou acidente de trabalho o ocorrido quando um
trabalhador, que se deslocava do seu quarto para o andar debaixo da sua casa, onde ficava
0 seu escritorio, caiu nas escadas e partiu uma vértebra toracica, em virtude de, segundo
o tribunal, a circunstincia consistir na primeira prestacao de trabalho do trabalhador e,
como tal, no interesse do empregador.

Assim, e no que aos acidentes de trabalho em teletrabalho diz respeito, tendemos
a concordar e defender a necessidade da existéncia de um nexo causal entre o infortinio
e a prestacao laboral no ambito da caracterizacao/descaracterizacdo do mesmo. Tal nexo
causal permite dissociar os acidentes de trabalho propriamente ditos e os acidentes
domésticos.

Ainda assim, ndo podemos ignorar a circunstancia de o trabalhador em regime de
teletrabalho ter de fazer face a contingéncias da mais variada ordem, pelo que, o

infortinio ocorrido nesta circunstancia podera ser considerado acidente de trabalho

146 Teresa Coelho Moreira e Inés Dias, “Acidente de Trabalho no Regime de Teletrabalho”, CIELO News,
ISSN-e¢ 2532-1226, n° 1, 2023, p. 4.
147 Ibidem.
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atendendo aos desvios do local e tempo de trabalho feitos pelo trabalhador para satisfacao
de necessidades atendiveis a semelhanca do previsto no art.9°. Nao poderemos ignorar
que nos movimentamos no dominio da responsabilidade pelo risco, havendo de ponderar
a circunstancia do empregador ser chamado a responder pelo sinistro num contexto que
ndo domina. Pelo que caso ndo haja uma ligagao entre o acidente e a prestagao da sua
atividade estaremos perante um acidente doméstico.'*8

O critério que esta a ser seguido pela jurisprudéncia ¢ o da existéncia de um
elemento de conexao entre o acidente e a prestacdo do trabalho. Teremos de perceber se
tal critério se mantera quer na jurisprudéncia nacional, quer europeia, por forma a

clarificarmos muitas das questdes suscitadas quer pelo regime do teletrabalho, quer pela

recente alteragio legislativa.'®

148 SARA LEITAO, 0b. cit., pp. 225- 226.
149 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, ob. cit., p. 3.
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CONCLUSOES

O teletrabalho encontra-se previsto no nosso ordenamento juridico desde 2003, no
entanto, em virtude da sua escassa expressao, o regime previsto era marcadamente tedrico
e sO o recurso intensivo a esta modalidade de prestagdo laboral colocou em evidéncia
questdes e problemas que nao tinham sido ponderados anteriormente.

A Lein® 83/2021, de 6 de dezembro, surgiu no contexto de uma pandemia na qual
parte das solugdes encontradas pelo legislador tiveram como causa problemas praticos, o
que denotou uma falta de rigor e suscitou questdes quanto a sua implementagdo num
mercado de trabalho onde a verificacao do teletrabalho deixou de ser residual para passar
a ser o modo habitual de prestagcdo laboral. Cremos, no entanto, que a interven¢do do
legislador tera sido precipitada, tendo sido produto de um contexto pandémico em que o
teletrabalho foi um mecanismo utilizado para minorar o risco biologico.

De facto, fruto da emergéncia pandémica, a intervencao legislativa ndo permitiu
estabelecer um regime que permitisse resolver os problemas praticos que o teletrabalho
suscita, nomeadamente, a aplicacdo da LAT aos teletrabalhadores. A aplicagao deste
regime aos sinistros ocorridos durante a prestacao da atividade em regime de teletrabalho
carece de uma ponderagdo e uma analise passando pela aplicacdo dos conceitos
tradicionais em matéria de acidentes de trabalho ao contexto especifico do teletrabalho.
As fronteiras muito ténues entre tempo de trabalho e tempo de descanso e local de
trabalho e local de descanso suscitam muitas questdes, nomeadamente, de distingao entre
aquilo que se considera por acidente de trabalho e acidente doméstico.

Ainda que esteja expressamente prevista a igualdade entre teletrabalhadores e os
demais trabalhadores que prestam atividade laboral nos moldes tradicionais, o regime da
forma como esté previsto gera desigualdade entre os teletrabalhadores e os trabalhadores
em regime comum o que podera levar a que esta modalidade de contrato de trabalho, com
inerentes vantagens para o trabalhador e empregador, ndo seja tdo requisitada nem
aproveitadas as vantagens da mesma. Posto isto, “nem todos os acidentes que venham a
ocorrer numa situagdo de teletrabalho poderao ser caracterizados como sendo acidente de
trabalho.”!>* O acidente doméstico é aquele que ocorre no domicilio do trabalhador, nio

1 151

se relacionando com a prestacdo da atividade laboral.”>" No entanto, o sinistro ocorrido

150 ANA LAMBELHO E JORGE MENDES, o0b. cit., p. 3.
151 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 25.
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no domicilio do teletrabalhador pode consubstanciar ao mesmo tempo um acidente de
trabalho e um acidente doméstico. Na pratica, esta distingdo revela-se complexa atento o
facto de, na realizacdo da prestagao laboral ou nas pausas, poderem ser praticados atos da
vida privada que estdo igualmente relacionados com a atividade laboral.!®> Nio
ignoramos, por isso, que as fronteiras entre um acidente de trabalho e o acidente
doméstico por vezes sao muito ténues.

No nosso entendimento, a LAT carece de profundas modificagdes na configuracao
dos acidentes de trabalho em contexto de teletrabalho de forma a delimitar, o preciso local
ou locais, onde o acidente de trabalho se possa verificar, com vista a restringir os
eventuais acidentes, que ndo tém qualquer ligacao ao trabalho, e que possam ser remetidos
a esta figura para efeitos de ressarcimento de danos.

Desta forma, as alteragdes operadas pelo legislador tanto no CT como na LAT
revelaram-se insuficientes e, em parte, disfuncionais quando em causa esta o trabalho
a distancia, designadamente, o teletrabalho. Os desafios, problemas e duvidas
interpretativas so sdo ultrapassados quando o legislador dedicar uma matéria especifica a
este, cremos, contrato de trabalho especial e dedicar um capitulo especifico na LAT. Caso
se mantenha a necessidade de aplicagao de conceitos tradicionais a realidades novas e em
permanente mudanga, a uniformizagdo de conceitos e o suprimento de questdes ndo sera
colmatada, apenas camuflada.

Atendendo a proximidade temporal da ultima alteragao legislativa do teletrabalho,
ndo nos vislumbra ser provavel, pelo menos num tempo breve, a existéncia de uma nova
alteracdo legislativa, ainda que consideremos ser proficua de forma a autonomizar a
regulacdo do teletrabalho e o regime dos acidentes de teletrabalho para suprimir dividas
interpretativas e garantir a efetiva igualdade, supra aludida, e que na pratica ndo se
verifica. Assim sendo, cremos que as dividas que este tema levanta s6 serdo colmatadas,
nos proximos anos, através da jurisprudéncia de forma a uniformizar doutrina e a

aplicabilidade de determinados conceitos.

152 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Acidentes de trabalho em teletrabalho”, ob. cit., p. 25.
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