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RESUMO

O presente relatério centra-se nas actividades desenvolvidas durante o estdgio curricular de
Mestrado, com duragao de seis meses, no gnration. Localizado na cidade de Braga, este espago
pretende afirmar-se enquanto Cluster Criativo, através de trés areas distintas: Empreendorismo
(Startups), Politicas da Juventude e Programagao Cultural. O estagio focou-se apenas na ultima
area de actuagdo enunciada, a qual ¢ entendida, nesta exposicdo escrita, como uma pratica
contemporanea de Gestdao Cultural.

Para melhor compreensdo do trabalho realizado e das potencialidades/caracteristicas de um
espaco desta natureza, realizou-se um breve enquadramento conceptual que fundamenta o
surgimento destas estruturas, assim como uma descricdo detalhada da Entidade Acolhedora, o
seu funcionamento e propoésito. Elaborou-se também uma caracterizagao de cada departamento e
das fung¢des a desempenhar dentro da area da Programagdo Cultural, para de seguida, se
descrever todas as actividades desenvolvidas a partir de uma nota introdutoéria, uma
esquematizacdo das tarefas cumpridas e ainda uma auto-avaliagdo com as competéncias
adquiridas em cada departamento: programagdo, produ¢do e comunicagao.

Por 1ultimo, apresentam-se as perspectivas de trabalho futuro, as consideragdes finais e a
importancia dos resultados do estagio para a mestranda (principalmente), para o gnration e para a

propria comunidade cientifica e profissional.

Palavras Chave: gnration; Sector Cultural e Criativo; Cluster Criativo, Gestdo Cultural;

Programagdo Cultural; Produgdo Cultural; Comunicagdo Cultural.
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ABSTRACT

This report focuses on the activities developed during a six months internship, at gnration.
Located in the city of Braga, this space intends to establish itself as a Creative Cluster, through
three distinctive areas: Entrepreneurship (Startups), Youth Policies and Cultural Program. The
internship only comprehended the last area of action enunciated, which is understood, in this
report, as a contemporary practice of Cultural Management.

For a better understanding of the work carried out and the potentialities/characteristics of a space
of this nature, a brief conceptual framework regarding these structures was established, as well
as a detailed account of the Host Entity, with its operating mode and purpose. It was also
elaborated a description of each department and referred different functions inside the area of
Cultural Program, followed by the explanation of all activities developed. After this, it is
presented the description of all the activities from an introductory note, followed by the list of
tasks achieved and the skills acquired in each department: Cultural Program, Production and
Communication.

In conclusion, the future work perspectives, the final considerations and the importance of the
internship for the author (Master's degree student), for gnration (as an Entity) and for the

scientific community itself, are discussed.

Keywords: gnration; Cultural and Creative Sector; Creative Cluster; Cultural Management;

Cultural Program; Cultural Production; Cultural Communication.
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“La culture est au début et a la fin de tout développement.”

Léopold Sédar Senghor, 1976
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Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

INTRODUCAO

Este documento apresenta um relatorio de estagio desenvolvido no gnration, em Braga, para
conclusao do 2° ciclo em Gestdao de Industrias Criativas na Universidade Catolica Portuguesa do
Porto. O estagio decorreu entre 9 de Novembro de 2016 e 30 de Abril de 2017, conforme os
termos e clausulas estipuladas no contrato entre o gnration (FBA) e a UCP, realizado
previamente.

Antes de mais, importa salientar que a primeira decisdo tomada foi a de realizar o estagio
curricular de Mestrado, na medida em que nos foram propostas 3 solucdes diferentes: estagio,
projecto ou dissertagdo. Apo6s 5 anos na qualidade de estudante, existia um forte desejo de
confrontar os conhecimentos tedricos leccionados com a experiéncia laboral diaria de uma
Organizacdo, Empresa ou Fundacao.

A segunda decisao foi a escolha da Entidade Acolhedora para desenvolvimento do estagio, que
teve por base as caracteristicas diferenciadoras da estrutura. Enquanto Cluster Criativo, o
gnration assume-se como uma incubadora de empresas e ainda como um espaco cultural,
permitindo juntar as duas areas que compdem o meu percurso académico: Mestrado em Gestdo
de Industrias Criativas na UCP e Licenciatura em Artes Plasticas (no ramo de Pintura), nas Belas
Artes da Universidade do Porto (FBAUP). Sdo escassas as estruturas existentes em Portugal que
agregam varias empresas deste sector — uma vez que s6 se comeca a falar em Industrias Criativas
sensivelmente no ano de 2010 —, especialmente as que ainda incluem em si actividades assentes
na cultura. Desta forma, o gnration era a melhor op¢do, visto que se procurava um estagio que
permitisse o contacto directo com as metodologias/filosofias de trabalho de um espaco desta
indole, mas principalmente a convivéncia com um contexto onde se promove a inovagao, o
talento, a criatividade e a tecnologia.

O estagio incidiu na area da Programacdo Cultural e teve como principal objectivo o
entendimento das metodologias, ferramentas, recursos e logicas usadas neste campo que resulta
numa grande parte da agenda de eventos culturais e artisticos da cidade de Braga. Para isso, o
estagio foi orientado para que se percorressem todos os departamentos que integram a
Programac¢do Cultural do gnration: financeiro, programagdo, produ¢do e comunicacdo, com
principal enfoque nos ultimos trés. A inten¢ao neste percurso era que houvesse a possibilidade de
lidar directamente com a logistica financeira, de processos € pessoas, assim como 0 acesso aos
posicionamentos administrativos e praticas operacionais; o planeamento e a formulagdo de
eventos, residéncias artisticas, exposicdes, concertos e formagdes; a mediacdo da entidade com

agentes governamentais, Instituicdes de Ensino e/ou outras, artistas, técnicos, etc., € todos os
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processos que levam a implementagdo dos projectos; e a exposi¢do, que exibe e comunica os
“produtos” finais a populacdo, através de mecanismos de recepcdo variados e diferentes
estratégias de marketing.

A metodologia de elaboracdo do relatério envolveu: a pesquisa bibliografica de suporte aos
conceitos € ao enquadramento tedrico que abre o documento, bem como a caracterizacao da
Entidade Acolhedora; a realizagdo de entrevistas a figuras com diferentes responsabilidades no
gnration, a sua transcricdo € o seu tratamento, de forma a integrar no texto os principais
contributos que ai se colheram; o registo escrito e visual das actividades empreendidas, com vista
a garantir que o relatorio exprimia de modo claro o conteudo do estagio.

Assim, o relatério apresenta no seu primeiro capitulo o enquadramento conceptual, que
fundamenta o surgimento do edificio gnration, através de uma contextualizagdo histdrica e
teorica, com recurso a alguns conceitos associados: Industrias Criativas; Clusters Criativos;
Economia Criativa; Cidades Criativas e Classe Criativa.

O segundo capitulo ¢ inteiramente dedicado a Entidade Acolhedora, desde que foi projectada a
sua finalidade, até a escolha da equipa de gestdo e de trabalho. Primeiramente, ¢ apresentada a
Fundacao Bracara Augusta e a sua funcdo para a cidade de Braga, uma vez que a gestdo do
edificio gnration ficou a sua responsabilidade, o que a torna, formalmente, a Entidade
Acolhedora do estagio aqui relatado. Posteriormente, neste mesmo capitulo, apresentam-se as
principais causas € motivagdes para o surgimento do gnration, assim como as quatro visoes
concretas — que fui capaz de identificar — para o espago, que lhe conceberam personalidade e o
tornaram naquilo que ele € hoje.

O capitulo terceiro versa sobre a area da Programacgao Cultural e os seus departamentos. Inicia
com a explicacdo da pertinéncia de denominar esta area de Gestao Cultural, através da exposigao
de definicoes e das transformacdes ocorridas nos varios campos, prosseguindo com a
caracterizacdo de cada departamento — Programacdo, Producdo e Comunicagdo — para melhor
entendimento do capitulo seguinte. Estas descricdes detalhadas sdo o fruto de uma andlise
cuidada as entrevistas realizadas aos responsdveis de cada departamento, disponiveis nos
apéndices A, B e C, e da minha observagado e convivéncia didria com as areas.

No quarto capitulo sdo apresentadas todas as ac¢des de estagio levadas a cabo, divididas por
departamentos, de forma a facilitar a consulta e a compreensdo de cada tarefa. Aqui € possivel
encontrar o cronograma de actividades, a integra¢do na equipa de trabalho e a experiéncia em
cada area, através de uma estrutura comum que se repete em cada fungdo descrita: nota
introdutoria, para descrever os projectos, especificar a natureza, a duracdo, etc; actividades

desenvolvidas, para esquematizar todos os passos a executar até a conclusdo da tarefa; e ainda
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uma auto-avaliagdo com todas as aprendizagens e competéncias adquiridas — sejam elas
pessoais/sociais, técnicas, de gestdo ou comerciais —em cada departamento da area da
Programagao Cultural.

No apéndice D, encontra-se o registo fotografico de todas as ac¢des de estdgio passiveis de
serem fotografadas. Este pode ser localizado na contra-capa do relatério, em formato de
desdobravel, com o proposito de tornar a leitura do relatério mais dinamica, uma vez que ¢
aconselhado o uso dos dois objectos a0 mesmo tempo.

Por ultimo, sdo apresentadas as consideracdes finais, que espelham a reflexdo acerca da
experiéncia de estagio no gnration, onde sao confrontadas as expectativas com a realidade, e

apresentadas as perspectivas de futuro.
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CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Para abordar o projecto gnration e o seu propdsito, ¢ necessario contextualizar o seu
aparecimento, através da apresentagdo de alguns conceitos importantes que se interligam quando
abordamos os Clusters Criativos'. Ainda assim, é obrigatorio ressalvar que o que se segue nio é
uma analise exaustiva dessas no¢des — o que s6 numa investigacdo de propor¢ao mais vasta se
poderia empreender. Aqui, pretende-se apenas referenciar conceitos que espelham, por um lado,
o contexto urbano em que o equipamento surge, € por outro, a teoria associada ao aparecimento
destas estruturas.

Partindo da nogao de que o gnration nasce da vontade de “atrair e maximizar o talento existente
na cidade de Braga, fomentando o desenvolvimento mais acelerado de areas ligadas as artes e
tecnologia, fazendo-se acompanhar de um incentivo ao empreendorismo jovem, a criatividade e
a inovagdo” (Correia, 2015, p. 69) — fundamentos que serdo abordados com mais detalhe
posteriormente neste relatorio —, devemos comegar por falar do conceito de Industrias Criativas.
O termo de Industrias Criativas surge em meados da década de 1990, tendo ganho visibilidade
em 1997 aquando do langamento do conceito a nivel nacional pelo novo governo eleito no Reino
Unido. O documento de mapeamento de 1998, criado pelo DCMS, foi a primeira tentativa
sistematica de definir e medir as IC (Consulting, 2010, p. 15). Esta designagdo emerge do
reconhecimento de que a cultura e a criatividade sdo factores competitivos em quase todas as
actividades econdmicas, € que, por isso, sao o futuro das economias europeias. De acordo com
uma ideia tradicional, anterior a este contexto, a economia e a cultura sdo assuntos
incompativeis. Segundo Theodor Adorno e Max Horkheimer, a faléncia das artes resulta da
capitalizagdo e mudangca do Mundo, da vontade de massificacdo e mercantilizagdo da Arte —
naquela que foi uma primeira abordagem ao tema das IC com o termo Indstria Cultural®
(Horkheimer & Adorno, 1985). Seguindo este pensamento, poderiamos dizer que o termo IC
aparece como uma solucdo “milagrosa” que consagra a separa¢do de dominios, podendo aquilo

que chamamos de Arte continuar a ter o seu papel e passar a existir espaco para outras formas de

! Segundo Michael Porter, um CC ¢ “uma concentragdo geografica de empresas interligadas, fornecedores
especializados, prestadores de servicos, instituicoes e empresas, associadas em industrias relacionadas —
universidades, agéncias publicas de certificagdo e standards, associagées empresariais — em dreas especificas que
competem e cooperam entre si.” (Tradug@o da autora) Retirado do artigo online “Clusters and the New Economics
of Competition”, de Michael Porter. Acedido a 5/06/2017 através do link: https://hbr.org/1998/11/clusters-and-the-
new-economics-of-competition

2 Segundo Theodor Adorno € Max Horkheimer em Dialéctica do Esclarecimento, a Industria Cultural surge para
definir o Estado da Arte a luz de uma sociedade capitalista. A Industria Cultural oferece produtos padronizados,
adaptados ao consumo de massas, que promovem uma satisfagdo efémera e que encorajam uma postura acritica por
parte do publico. Desta forma, as demonstra¢des de arte sdo desvalorizadas, repetindo as mesmas formas estéticas
voltadas para o consumismo, como ¢ o caso do cinema.


https://hbr.org/1998/11/clusters-and-the-new-economics-of-competition
https://hbr.org/1998/11/clusters-and-the-new-economics-of-competition
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uso da criatividade.

Actualmente, estes dois dominios — Cultura e Criatividade — podem, e devem, relacionar-se e
retirar beneficios mutuos da cooperagdo com a economia, pois os resultados sdo cada vez mais
significativos na economia global.

Para o Departamento de Cultura, Media e Desporto — Reino Unido, as IC sao as:

“actividades que tém a sua origem na criatividade, competéncias e
talento individual, com potencial para a criag¢do de trabalho e riqueza
por meio da geracdo e exploracdo de propriedade intelectual’ [...] As
industrias criativas tém por base individuos com capacidades criativas e
artisticas, em alianga com gestores e profissionais da area tecnologica,
que fazem produtos vendadveis e cujo valor econémico reside nas suas
propriedades culturais (ou intelectuais).” (Tradugdo da autora) (DCMS,
1998)

A definicdo deste conceito ¢ bastante variavel, pois a divergéncia de pensamento a nivel nacional
e internacional ndo permite a sua homogeneizagao.

Um outro conceito se revela importante para entendermos o enquadramento do gnration, o de
Economia Criativa. As IC contribuem para a criacdo de riqueza, emprego, novos modelos de
negocio ¢ de mercado através da sua interagdo com a tecnologia, propriedade intelectual e
talento, o que da origem a uma economia mais criativa que provavelmente superard todas as

demais arenas econdmicas. Segundo John Howkins:

“a criatividade ndo é necessariamente uma actividade economica, mas
pode-se tornar caso produza uma ideia com implicagdes econdomicas ou
um produto comerciavel. "(Howkins, 2013, p. 13)

“Usar meu novo produto pode me inspirar a ser criativo e, portanto, o
ciclo de criatividade comeca novamente. Isso sintetiza a economia
criativa. A matéria-prima é o talento humano: o talento de ter ideias
novas e originais e de transformar essas ideias em capital economico e
produtos comercializaveis. (...) A moeda mais valiosa ndo é o dinheiro,
mas as ideias e a propriedade intelectual, que sdo intangiveis e
altamente moveis. (...) Os produtos criativos sdo a base ndo apenas da
informacgdo e de novas tecnologias, mas de toda a economia moderna, de
softwares a calgados.(...) A maneira como tratamos a economia das
ideias e invengoes obviamente afeta todas as questoes sociais, culturais,
ideologicas e politicas. (...) Uma sociedade que reprime ou utiliza mal
seus recursos criativos e adere ao contrato de propriedade incorreto nao
pode prosperar.”’(Howkins, 2013, pp. 236-237)

3 Propriedade Intelectual — Direito a propriedade de criagdes intelectuais, sejam elas invengdes, criagdes estéticas
(design) ou sinais usados para distinguir produtos e empresas no mercado — Propriedade Industrial, ou obras
literarias e artisticas - Direitos de Autor e/ou Conexos. Informacgdo retirada do website do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial, acedido a 08/06/2017, através do link: http://www.marcasepatentes.pt/index.php?section=69
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Sendo que as cidades sdo compostas por pessoas e pelas suas relagdes fisicas, sociais, culturais e
econdmicas, irrompe um conceito inerente a esta realidade que espelha o contexto urbano em
que o gnration surge, o de Cidades Criativas, que também pressupde o entendimento de
conceitos como IC e criatividade. Em finais do século XX — meados dos anos 70/80 — deu-se o
declinio de muitas cidades industriais, havendo assim, por consequéncia, um enfraquecimento
economico, grandes areas desactivadas e perturbagdes sociais (Landry, 2008). Esta decadéncia
deu origem a necessidade de um novo pensamento sobre a vida e o planeamento estratégico
urbano das cidades, sendo introduzido um novo conceito por Charles Landry em 2008 —
ambicioso, aberto e transversal — que permite aos cidaddos pensar, planear e actuar de forma a
tornar as cidades mais habitdveis através da imaginagdo e do talento (Landry, 2008, p. xi). Como
refere o autor no prefacio do seu livro:

“Nesta nova dinamica global, todas as cidades, pequenas e grandes,
precisam reavaliar e repensar o seu papel e posicionamento - regional,
nacional e globalmente. Isto desafia as cidades a pensar nas suas
oportunidades e problemas com engenhosidade e a rever os seus activos
- ou a falta deles. As cidades tiveram que se perguntar: quem sou eu
Onde vou de seguida, Qual é a minha identidade; O que é distintivo em
mim e quais sao os meus recursos? Quais sdo as condi¢oes que a minha
cidade pode criar para as pessoas e institui¢oes pensarem, planearem e
agirem com imaginagdo e enfrentarem a onda de mudanc¢as para que ela
possa beneficiar?” (Traducao da autora) (Landry, 2008, p. xvii)

Valida-se a pertinéncia de relacionar o conceito de Cidade Criativa com a cidade de Braga -
Municipio que acolhe o projecto gnration - quando ¢ do conhecimento geral que, em 2015, esta
concorre ao titulo de Cidade Criativa da UNESCO, qualidade que procura “desenvolver a
cooperagdo internacional entre cidades que identificam a criatividade como um factor
estratégico para o desenvolvimento sustentavel” (Correio do Minho, 2015). Esta candidatura
vem ainda confirmar a adequagdo da existéncia do gnration desde 2013 na cidade de Braga,
assim como este legitima a procura pelo titulo.

O terceiro conceito relevante € o que surge da verificagao da deslocacao de grandes empresas
tecnolodgicas para lugares com maior nimero de individuos criativos e talentosos, nos anos 90.
Trata-se do conceito de Classe Criativa, teorizado por Richard Florida, em 2002. Esta nogao
vem, segundo o pensador, dominar a vida econdmica, social e cultural deste século, como havia
acontecido com a classe trabalhadora ou o sector dos servigos, no passado. Como refere no seu

artigo no jornal The Washington Monthly*:

4 “The Washington Monthly” ¢ um website e uma Revista politica Americana, reconhecida pelo seu jornalismo de
alta qualidade.
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“Classe criativa: um segmento de for¢ca de trabalho de rapido
crescimento, altamente educado e bem remunerado, cujos lucros
corporativos e o crescimento economico dependem cada vez mais. Os
membros da classe criativa fazem uma ampla variedade de trabalhos,
numa ampla variedade de industrias - da tecnologia ao entretenimento,
do jornalismo para o financiamento, da fabrica¢do de ponta para as
artes. Eles ndo pensam conscientemente neles proprios enquanto classe.
No entanto, eles compartilham um ethos comum que valoriza a
criatividade, a individualidade, a diferenca e o mérito.” (Tradugao da
autora) (Florida, 2002 cit. in The Washington Monthy, 2002, p. 17)

O sucesso dos CC, esta ligado a existéncia de trés factores (Teoria dos 3 T’s) que a cidade ¢
capaz de oferecer ao espago: talento, tecnologia e tolerancia (Florida, 2004). O Talento esta
patente na Classe Criativa; a Tecnologia através da presenca de certas Entidades como Centros
de Pesquisa, Universidades e IC; e a Tolerancia por meio de caracteristicas cosmopolitas e
inclusivas (Florida, 2004).

Posto isto, ¢ visivel o encadeamento l6gico dos termos ¢ a ligagdo coerente destes a uma cidade
que, a cada dia que passa, se torna mais criativamente sustentavel. Ainda que Braga seja uma das
cidades mais antigas de Portugal, ¢ hoje reconhecida pela sua juventude, que lhe confere a
capacidade de adaptagdo e acolhimento de inovagdo e de novas praticas de tecnologia. Essa
caracteristica que se revela como vantagem competitiva, garantiu-lhe o titulo de CEJ em 2012,
permitindo o surgimento deste CC que visa, ndo sO apoiar jovens empreendedores,
transformando o local num polo de incubagdo para as IC e Culturais, como melhorar a imagem
urbana desta zona da cidade.

Partindo entdo do pressuposto de que a criatividade se relaciona com o desenvolvimento
territorial, surge o reconhecimento de que a transformacao urbana ¢ provocada pelo processo de
criacdo (Fonseca, n.d.). Sobre este raciocinio, as Cidades Criativas podem ser vistas como
Regeneracdo Urbana, utilizando as dindmicas culturais e as tecnoldgicas catalisadoras de
desenvolvimento urbano econdmico, cultural e social. Desta forma, algumas politicas culturais
sdo articuladas com outras politicas de desenvolvimento, como ¢ o caso das politicas urbanas
onde se insere a regeneracdo urbana, que dao origem a solugdes criativas e inovadoras para o
espaco urbano, como se pode observar no edificio gnration.

Em suma, o aparecimento da estrutura enquadra-se totalmente nos conceitos abordados, criando

o exemplo perfeito que nos permite perceber a logica e a relacdo entre eles.
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CAPITULO 2 — ENTIDADE ACOLHEDORA

2.1 Fundac¢ao Bracara Augusta
Abordar o espago gnration, implica abordar a FBA, uma vez que a gestao do edificio ficou a seu
cargo desde o primeiro dia de funcionamento deste organismo. O facto da FBA ter sido
responsavel pela programagao da Capital Europeia da Juventude em 2012, altura em que o
edificio surge, em tudo se relaciona com a administracdo deste Cluster Criativo.
Desta forma, ainda que o estagio curricular que serve de base ao presente relatério tenha sido
realizado no espaco gnration, a Entidade Acolhedora formal tera sempre de ser considerada a
FBA, devido a dependéncia existente entre a Fundagdo e o projecto, e a impossibilidade de os
desagregarmos.
A Fundagdo Bracara Augusta, estabelecida desde 18 de Margo de 1996, tem como fundadores o
Municipio de Braga, a Universidade do Minho, a Universidade Catdlica Portuguesa e o Cabido
Metropolitano e Primacial de Braga® (Fundacdo Bracara Augusta, n.d.). A sua vasta actividade
na cidade de Braga inicia-se no ano 2000, através de praticas culturais proprias e em colaboracao
com outras Institui¢des locais.
A sua principal missdo ¢ realizar e apoiar iniciativas destinadas a fomentar o desenvolvimento
cultural, social e econdmico do Concelho de Braga (Camara Municipal de Braga, n.d.), sendo os
seus principais €ixos que regem a sua actuacao: a Juventude e cidadania; a Arte e cultura e as
Publicagdes e conferéncias.
No ambito da Juventude e cidadania, apoia as politicas da juventude através do desenvolvimento
de actividades e projectos relacionados com a tematica do empreendorismo jovem, do
associativismo e da cidadania, em articulagio com o Municipio de Braga. E também de referir a
“relagdo directa com os Agrupamentos de Escolas do Concelho de Braga para a promogdo de
uma politica de estimulo ao empreendorismo social e de responsabilidade social corporativa,
baseada num plano de agoes concreto e de base inovadora” (Fundagdo Bracara Augusta, 2017,
p. 5). A LEJ, no gnration, d4 corpo ao plano de actividades da FBA no sector da juventude,
procurando a disseminacdo constante de informacdo europeia relevante para os jovens €
executando projectos europeus de mobilidade e voluntariado (Fundagdo Bracara Augusta, 2017).
Prestando um auxilio fundamental & Startup Braga, através do seu acolhimento no gnration,

revela ainda o seu apoio a programas de aceleragdo e incubacdo para empreendedores que

3 Corporagao de sacerdotes que exerce, no ambito da Arquidiocese de Braga, os servigos eclesiais atribuidos pelo
Codigo de Direito Canonico ou cometidos pelo Prelado Diocesano. Informacao retirada do website da Arquidiocese
de Braga, acedido a 11/06/2017, através do link: http://www.diocese-braga.pt/arquidiocese/222/5919
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manifestem interesse em potenciar os seus negocios inovadores, principalmente no dominio
tecnologico, refor¢cando o suporte ao empreendorismo.

No eixo da Arte e cultura, a FBA desenvolve uma politica de incentivo e de apoio a novas ideias
e projectos de reconhecida qualidade, que visam projectar Braga a nivel nacional e internacional.
E de salientar a vontade de atrair diferentes tipos de ptblico, através da disposi¢do de deter uma
oferta cultural diversificada e rara, acessivel a comunidade em geral. Com isto relaciona-se a
aspiragdo de sensibilizar e formar diferentes publicos para a arte contemporanea. Este apoio ao
universo artistico e cultural testemunha-se no espaco gnration, através da sua programacao
cultural. Paralelamente a estas ac¢des, ha ainda o objectivo de redefinir o posicionamento e
conceder notoriedade a marca gnration como um CC de referéncia nacional e internacional
(Fundagdo Bracara Augusta, 2015).

No campo das publicac¢des e conferéncias, a FBA possui desde 2000 o projecto editorial “Braga
Cidade Bimilenar — textos e imagens sobre Braga”, que conta ja com mais de quatro dezenas de
livros, com o objectivo de dar um contributo a cidade. (Fundacdo Bracara Augusta, 2014a).
Procura ainda estimular e desenvolver iniciativas que divulguem o patriménio historico e
cultural (Barros, 2015).

No que toca a administragdo da Fundagio, ap6s a designagdo dos Orgdos Sociais para o mandato
2013-2017, esta Entidade passa a contar com o seguinte Conselho de Administrag¢do: Presidente
do Conselho de Administracido — Sameiro Araujo; Primeiro vogal — Luis da Silva Pereira;
Segundo vogal — Tiago Gomes Sequeira. Esta mudan¢a permitiu um novo modelo de gestao
mais exigente, activo e focado, através da aposta em gestores com experiéncia significativa nas

areas de interven¢do da FBA (Correio do Minho, 2014).

2.2 Quatro visdes para o gnration
E no ano de 2009 que o comando distrital da GNR de Braga se despede do edificio que lhes
serviu de sede durante extensos anos, dando a cidade a possibilidade de surgir um novo projecto
neste lugar, regido por novas motivagdes € conceitos.
Localizado na Praca Conde de Agrolongo — mais conhecida por Campo da Vinha — e desocupado
desde o encerramento do quartel que deixou uma das maiores pragas da cidade abandonadas,
emerge uma vontade que remete a década de 70, de sobrepor imagens industriais, de estruturas

antigas e/ou em ruina, com actividades culturais, ou aquilo que agora se pode nomear de IC.

(Pedreirinho, 2013 cit. in Moniz, 2013, p. 6)
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Juntando a necessidade de revitalizar um antigo edificio situado no centro da cidade, com o
intuito de criar um espago dinamico e capaz de atingir o desenvolvimento urbano, social e
econdémico a diferentes niveis, surge o investimento da Camara Municipal de Braga num espago
como o gnration.

Bons exemplos internacionais € nacionais existem desta conjugagdo entre politicas urbanas e o
Sector Cultural e Criativo, que nos mostram a pertinéncia do surgimento de um edificio com
estas caracteristicas numa cidade em crescimento como a de Braga. De casos como o Centro
Pompidou em Franga, o Centro de Criacdo Contemporanea Matadero em Madrid, o LX Factory
em Lisboa, a Fabrica ASA em Guimaraes, entre outros (Moniz, 2013, p. 14) - podemos sempre
esperar resultados incertos e imprevisiveis, que ndo dependem necessariamente de uma forca
estética na sua revitalizagdo, pois o seu sucesso ndo passa por pormenores relativos a beleza do
envolvimento, a sua requalificagdo ¢ ao bom gosto com que o espago ¢ tratado, mas
fundamentalmente por outras questdes mais significativas, como por exemplo o proprio
uso/proposito do edificio.

Nos dias de hoje, assistimos a exploracdo crescente da funcdo instrumental do Sector Cultural e
Criativo, que nos revela que a Cultura ¢ um recurso utilizado para a criagdo de emprego,
desenvolvimento econdémico e social, regeneracio urbana, city marketing® e turismo. A esta
ideia, associam-se os conceitos ja abordados nesta investigagdo: Industrias Criativas, Cidades
Criativas, Economia Criativa e ainda Classe Criativa.

Qualquer regeneracdo urbana tem o objectivo de ser percebida como uma politica de
responsabilidade social, cultural e econdmica entre o Estado e as comunidades locais, de forma a
criar novas dindmicas, ndo s6 no espaco intervencionado, mas também nas areas que o rodeiam.
Estas novas politicas que estdo a ser implementadas a nivel Nacional e Europeu para solucionar
problemas locais e/ou preservar patrimonio, consideram a Cultura o novo paradigma para essa
reabilitagao.

Este entendimento ndo se aplica apenas a zonas deterioradas e/ou problemadticas, mas também a
reabilitacdo de centros urbanos, bairros culturais ou edificios icoénicos, podendo manifestar-se
através de processos variados, desde uma simples renovagdo fisica — processos de regeneragao

intencionais promovidos pelos governos, para existir retorno economico pela atrac¢ao de turistas

6 City Marketing é a promog¢ao de uma cidade ou distrito, com o objectivo de encorajar o turismo e a migragao;
dinamizar a actividade econdmica; e potenciar os aspectos em que a cidade apresenta vantagem competitiva, para
que haja crescimento local. Informagao retirada da Tese de Mestrado “City Marketing e os eventos: as percepgoes
dos residentes face ao Carnaval de Ovar”, por Isabel de Resende Ribeiro. Acedido a 22/06/2017, através do link:

https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/42769

10



Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

ou para tornar a cidade mais atraente/inteligente para os que 14 vivem — a uma intervencao mais
profunda, com a resolugao de problemas das comunidades que habitam essas zonas.

E desta ideia de reabilitagio e desenvolvimento que surge o edificio gnration, tendo havido
muitas opinides e intengdes dispares relativas a forma de o fazer. Os primeiros passos rumo ao
actual Cluster Criativo ndo tinham essa intencao tao precisa. Este foi pensado para servir de sala
temporaria para eventos € exposigdes, patrocinado por empresas de Braga, para o programa
“Braga Capital Europeia da Juventude 2012”. Esta primeira ideia facilmente evolui para uma
segunda, que tem por objectivo maximo reabilitar todo o espaco, tornando o edificio a face
principal deste programa, através de uma candidatura ao OREN da CEJ (Moniz, 2013, p. 14).
Ainda assim, o gnration que ‘foi idealizado para a Capital Europeia da Juventude, onde se
deveria ter estabelecido, ficou pronto apenas em 2013, sendo assim a heran¢a que Braga 2012
deixou a cidade.” (Braga Cool, 2013)

Tragado o proposito que move o projecto, € entregue ao arquitecto José Manuel Carvalho Aratjo
a reabilitacdo arquitectonica do antigo quartel. Novos conceitos e ideias sdo introduzidos,
formando a que deve ser considerada a primeira visdo concreta para o espago. Pretendia-se que
esta intervencdo congregasse toda a nocdo de dinamismo de Braga Capital Europeia da
Juventude de 2012, mas que sobrevivesse para além disso (Moniz, 2013, p. 46). Como refere
Carvalho Araujo, “a CEJ foi o mote mas, mais interessante, foi transformar este edificio num
local estratégico para o desenvolvimento cultural de Braga.” (J. P. Silva, 2011)

A estratégia passou por definir um conceito, “ocupacdo como motivo”, pelo Homem e pela
Natureza. O que se pretendia era explorar o limite entre uma estrutura existente abandonada,
inacabada, e um novo corpo invasor que se apoderava do espaco (Moniz, 2013, p. 46). A invasao
de espécies vegetais nos patios — dentro de vasos metalizados — vem, de forma mais visivel e
directa, evidenciar o conceito de espaco semi-ocupado.

Segundo Carvalho Araujo, num momento de comemoracdo da juventude, o espago teria de ser
irreverente e dispor da capacidade para agitar e gerar controvérsia. Desta forma, os trabalhos de
constru¢do foram levados ao minimo — reforcando as potencialidades do edificio anterior —,
deixando o espaco em ‘“‘cru” para que os seus ocupantes tivessem a possibilidade de idealizar e
conceber o seu espacgo de trabalho, num ambiente de permanente criatividade.

José Manuel Pedreirinho reforga essa ideia quando afirma que,

“O edificio assume-se assim como um potenciador de usos aberto a uma
multiplicidade de utilizacoes que ficam dependentes do uso que delas
venha a ser feito. Ele serd, em grande parte, aquilo que as pessoas
quiserem que seja. Serd, seguramente, aquilo que as pessoas forem
capazes que seja.”’(Pedreirinho, 2013 cit. in Moniz, 2013, p. 7)
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Também a relagao do edificio com o exterior foi pensada pelo arquitecto, pois um dos principais
objectivos do gnration era devolver a notoriedade as pragcas Conde de Agrolongo e Comércio,
através da expansdo das zonas principais da cidade de Braga até as areas do Mercado Municipal
e da Estagdo de Camionagem, conferindo-lhes maior movimento e seguranga. A mudanca da
entrada do edificio do Campo da Vinha para a Avenida de Visconde de Nespereira (valorizando
a extensa fachada lateral), a abertura para o interior separada por um muro “transparente” e o
alargamento do passeio, foram os trés tipos de intervengdo do exterior mais significativos (J. P.
Silva, 2011).

A segunda visao do espago, ou o conceito orientador, ocorre aquando da tomada de posse do
gnration pela FBA. Segundo o Presidente da Administracdo da CEJ 2012, Vereador da Camara
de Braga e ainda Presidente da FBA em 2012, o principal designio do projecto era prestar
homenagem aos jovens, que sdo o futuro da Europa, através da sensibilizagdo da sociedade para
o contributo que estes podem dar a vida cultural, economica e politica de uma cidade. Por
consequéncia deste tributo, o objectivo do espaco era apoiar os jovens empreendedores;
dinamizar o associativismo local; juntar empresarios, investigadores, artistas, Escolas,
Universidades, Institui¢des, etc.; promover a tolerancia e um ambiente cosmopolita. Assim nasce
um espago cultural, que ¢ também um lugar de acolhimento de associa¢des juvenis, uma
incubadora de empresas, um espago comercial inovador, uma area de coworking’, um centro de
formacao, uma sala de concertos, uma residéncia artistica, um laboratdrio digital, uma galeria de
arte, um espago de trabalho e lazer. Era, portanto, “a resposta do século XXI aos problemas e
desafios do Século XXI”, conforme afirma Hugo Pires (Tv Minho, 2013).

Num espago onde reinava a Lei e a Ordem, nascia um projecto de vanguarda que pretendia criar
efervescéncia cultural e promover a articulagdo entre agentes sociais, artisticos e as industrias
criativas. (Pires, 2013 cit. in Moniz, 2013, p. 24). Ainda que o gnration fosse um equipamento,
acima de tudo, para os jovens, visava a articulacdo entre as varias geracdes (Costa, 2013). De
acordo com a Directora Artistica da primeira gestdo do gnration, este devia ser entendido como
um espaco de expressao e incubacdo, que iria permitir uma relagdo muito forte com a historia da
cidade, preservando a sua memoria, a0 mesmo tempo que se criava uma relagdo harmoniosa com
a contemporaneidade. Permitiria assim gerar valor e acrescentar talento a regiao, pois era “uma

central energética movida a estrelas.” (Ferreira, 2013 cit. in Canal180, 2013)

7 Coworking ¢ um modelo de trabalho que privilegia a partilha de espaco e recursos de um escritorio, reunindo
pessoas que trabalham em diferentes areas de actuagao.

12



Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

O programa estratégico do gnration era, na sua primeira gestdo, subdividido em trés areas:
programa artistico, programa digital e programa de empreendorismo, sendo este ultimo o
principal, ocupando dois ter¢cos do equipamento (Lusa, 2013).

A drea artistica dispunha de ateliers e residéncias artisticas, onde era possivel expor e criar
trabalho. A sua programacao era autdnoma e baseada em mostras, espectaculos, exposigoes
(destaque para as artes plasticas), performances e concertos, sempre criados por artistas locais e
ndo locais, havendo ainda espago para a literatura e para o cinema (Costa, 2013). Muitos eventos
culturais que ja& decorriam com regularidade na cidade passaram a acontecer no gnration -
eventos estes que trouxeram ao edificio, mais tarde, problemas de identidade.

A segunda area consistia no Laboratorio de Cria¢do Digital, que juntava ciéncia, artes digitais,
electronica e programacgdo (S. Silva, 2013). Neste programa digital visava-se também a
realizacdo de workshops na area da robdtica, realidade aumentada e tecnologias da informagao
(Costa, 2013).

Na terceira area encontravam-se os gabinetes de trabalho e os espacos coworking para o
acolhimento de novas empresas no sector das Industrias Culturais: audiovisual, musica, web
design ou multimédia (Correia, 2015, p. 71). Houve uma chamada de apresentagdo de ideias para
a ocupacdo das areas dedicadas a incubagdo de empresas (S. Silva, 2013).

Externo as 3 areas do programa estratégico do gnration esta o comércio inovador, composto por
6 lojas (das quais apenas 2 abriram) que surgem do concurso para o preenchimento dos espacos
comerciais. Além destas areas dedicadas a nichos de negocios especificos, estavam definidos
dois espacos para restauracdo/cafetaria e clubbing® (Braga Cool, 2013).

As areas de atuagdo do gnration estiveram em funcionamento desde o inicio do més de Maio até
ao més de Dezembro de 2013 (oito meses). No més de Setembro do mesmo ano, por
consequéncia das elei¢cdes autarquicas e da eleicdo de um novo governo para a cidade de Braga,
surgiram mudangas que vieram afectar algumas estruturas e organizagdes, como foi o caso do
gnration. Deu-se entdo a paragem de funcionamento destas areas, que levou ao encerramento das
lojas comerciais que se encontravam no edificio, por influéncia do periodo de estagnagao
(Correia, 2015, p. 80).

E em janeiro de 2014 que, devido a tomada de posse de uma nova administragio para a FBA,
assim como para o espago gnration, se inicia a restruturagdo da missdo do edificio, que ¢ agora o
“epicentro de iniciativas ligadas ao empreendorismo, juventude e cultura” (Fundagdo Bracara

Augusta, 2014b, p. 3). A terceira visao para o espaco advém desta mudanca.

8 Clubbing ¢ a ctividade de frequentar bares, discotecas e/ou estabelecimentos do género.
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Se anteriormente o gnration estava essencialmente voltado para o acolhimento de iniciativas
culturais — “apelava a criagdo e ao desenvolvimento da criatividade na construgdo de
actividades artisticas” (Fundacdo Bracara Augusta, 2014b, p. 4) — hoje em dia visa centrar-se
em trés areas especificas: Empreendorismo, Politicas da Juventude e Programagado Cultural.

A area do empreendorismo passa a relacionar-se com a nova incubadora que se alojou no
edificio, criada pela empresa InvestBraga em parceria com a Microsoft, intitulada Startup Braga.
Detém trés programas: pré-aceleracdo de cinco dias; aceleracdo durante quatro meses e
incubadora de empresas (B. Silva, 2014). Esta ¢ a Unica area/entidade auténoma, ndo sendo
gerida pela FBA a semelhanca das outras. No entanto, visa-se o trabalho em sintonia e a criagao
de sinergias positivas entre campos.

A area das Politicas da Juventude, vista como uma heranca vinda da CEJ 2012, preocupa-se
essencialmente com projectos de cariz Europeu e em apoiar jovens que necessitem de ajuda com
projectos de mobilidade ou fundos.

Por fim, a area da Programacao Cultural, que neste relatoério ganha especial enfoque pelo facto
de o estagio curricular ter sido feito neste ambito. Esta area estd ligada a agenda de eventos
culturais e artisticos, através de uma estratégia sustentada e de permanente abertura a
comunidade. A partir desta drea o gnration pretende:

“afirmar-se como polo aglutinador de dindmicas culturais e criativas,
assumindo-se como um espago orientado para a sensibiliza¢do e
formagado de novos publicos, expondo-os a praticas artisticas relevantes
a luz de uma perspectiva contempordnea e cosmopolita.” (gnration, n.d.-

a)

Este Cluster Criativo, para além de centralizar a sua intervencdo em trés areas especificas,
evidencia, na sua vertente cultural, trés pilares fundamentais: a misica contemporanea, as artes
digitais e o cruzamento entre artistas e comunidade, sendo este 0 mote, tanto para actividades de
perfil performativo, como expositivo ou educativo (gnration, n.d.-b).

Esta decisdo foi tomada em consciéncia, relacionando o espaco gnration e as caracteristicas da
cidade. No que toca as artes digitais, estas t€ém assumido um papel vital no desenvolvimento da
cidade, fazendo todo o sentido ganharem destaque também neste edificio. Relativamente a
musica contemporanea, esta escolha deve-se ao facto do gnration querer afirmar-se como um
servico complementar as outras estruturas culturais de Braga, sem ir buscar publico a nenhuma
delas, criando um novo publico (Cruz, 2016). Conscientes de que o gnration existe numa cidade
em desenvolvimento com pouca populagdo, por comparacdo a outras cidades maiores, ndo se

pode fechar demasiado a programagao em nichos, sendo necessario atrair um publico mais vasto.

14



Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

Ainda assim, continua a ser privilegiada a juventude nesta nova geréncia, apesar de a
programacao nao se esgotar nessa faixa etaria (Cruz, 2016). Os projectos de servico educativo
apresentados vém permitir maior dialogo com a comunidade, ligando o desenvolvimento da arte
com as novas tecnologias (Fundagdo Bracara Augusta, 2014b).

Outro factor que foi melhorado, de uma geréncia para a outra, foi a criagao de colaboragdes com
outras Entidades que possibilitam a transferéncia de actividades e experiéncias, no ambito da
programacao cultural. Anteriormente as parcerias regiam-se praticamente pelas Entidades que
formavam a FBA, assim como algumas galerias a nivel local: Mario Sequeira ¢ Show me.
Também foram desenvolvidas plataformas de colaboracdo com o Centro Galego de Arte
Contempordnea de Santiago de Compostela e ainda com a Waag Society’s Fablab Amsterdam’,
a propodsito de novos produtos digitais, na antiga gestdo. Relativamente aos parceiros actuais,
estes vao mais de encontro as necessidades criadas pelo afunilar das areas de intervengdo na
programacao cultural. Assim, a Casa da Musica, no Porto, o Teatro Municipal Maria Matos e a
Associagdo Galeria Zé dos Bois, ambos de Lisboa, sdo as principais parcerias. H4 ainda
parcerias com Festivais como o Festival Madeira Dig, Curtas de Vila do Conde e Festival
Frequéncias no Rio de Janeiro (Correia, 2015, p. 72).

Também existem sociedades que estdo visiveis diariamente no gnration, por razdes diferentes. A
relacio com o INL, que permite ligar tecnologia e arte, evidente na Galeria INL; com a
PaulARTE'™, no quarto do artista do gnration, mobilado com produtos desta marca; e com a
SIGNA! nas t-shirts, agendas e outros produtos de merchandising.

Ha ainda dois negocios que estdo sediados no gnration, mas que se relacionam com a visdo e
ambiente do edificio, segundo a dire¢io do espago: Mobydick Records'* e a PAUSA - Cafetaria e
Espago de Livros. O Mobydick Records foi uma heranga da primeira gestdo, quanto a PAUSA,
surge de um concurso orientado para a exploragdo de uma cafelaria no espago gnration
(Fundagdo Bracara Augusta, 2016).

Para além de serem desenvolvidas todas estas vertentes, o gnration continua a disponibilizar os
seus espagos para eventos externos, ainda que agora com uma estratégia mais apurada, separando

aquilo que ¢ programagdo gnration de outros servicos que nada t€ém haver com a missdo do

oA Waag Society’s FabLab Amsterdam ¢ uma plataforma digital de aprendizagem e inovagao, que permite aprender
e compartilhar experiéncias, ferramentas e processos, pesquisas e criagdes com outras pessoas. Informagao retirada
do website FabLab Amsterdam, acedido a 14/06/2017, através do link: http://fablab.waag.org/i-want-to-make

10 A PaulARTE ¢ uma empresa de origem Bracarense e a sua especialidade € a concepgao e fabrico de mobilidrio em
madeira.

" A SIGNA é uma empresa de referéncia no Mercado de brindes publicitérios, de origem Bracarense.

12 A Mobydick Records é uma nano editora independente, de raiz Bracarense, com o intuito de editar musica sem
restricdes comerciais.

15



Gestao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibréao

edificio. Ainda assim, continuam a existir servigos municipais ali sediados e gabinetes de
vereadores da oposicdo. Também decorrem conferéncias e apresentacdes sobre os mais variados
temas, que em nada se relacionam com o espaco, afetando a percep¢do que as pessoas tém dele
(S. Silva, 2016). Este ¢ um problema que se mantém desde a inauguracdo do gnration, que vem
causar graves problemas de identidade ao projecto, confundindo o publico e dificultando a tarefa
diaria de afirma¢ao da marca (Cruz, 2016).

A quarta e ultima visdo, que cria alguns equivocos devido a colagem aos ideais da segunda
visdo, ¢ a que diz respeito a linha grafica e a marca gnration, que foi langada através de um
concurso especifico. Jodo Rafael Tarroso Loureiro, vencedor do concurso para a concepcao da
identidade gréfica do gnration, descreve o seu projecto como “uma imagem com forte liga¢do ao
espago fisico e ndo apenas uma identidade visualmente apelativa”, sendo inovadora, versatil e
passivel de continuidade no tempo (e-cultura, n.d.). Também esta sofreu alteragdes com a
mudanga de gestdo do espaco, tornando-se mais simples e contemporanea.

E importante referir que a dificuldade em perceber quais sdo os objectivos, os valores e a missdo
de um espago como o gnration advém nao sé desta mistura de eventos e multiplas fungdes que o
edificio tem, mas também das varias visdes para o espaco atras mencionadas. Um edificio que
comecou apenas a ser pensado em 2012, ja conta com tantos conceitos quanto os seus anos de
existéncia.

Ainda que, nos dias de hoje, o gnration tenha a sua missao e objectivos mais delineados do que
nunca, ¢ exigente para o publico em geral assimilar a sua identidade, face a instabilidade que tem
afectado o projecto. Na Internet ndo ¢ praticavel uma filtragem de informacao entre aquilo que ¢
actual e passado, e no proprio website da estrutura, o seu designio principal — existir enquanto
Cluster Criativo —, também pode estar pouco claro. Adicionada a estes fatores estd ainda a
dificuldade de compreensdao desta no¢do tdo recente e as suas potencialidades, por parte da
comunidade.

Em suma, se confrontarmos a real defini¢do de Cluster Criativo — concentragdo geografica de
empresas interligadas, fornecedores especializados, prestadores de servigos, instituicdes e
empresas, associadas em industrias relacionadas — podemos presumir a necessidade de emergir
um outro conceito/visao para o espaco, que venha justificar a existéncia das areas das Politicas
da Juventude e Programacao Cultural, assim como outras actividades que nao se relacionam na

totalidade com a ideia de Cluster Criativo.
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CAPITULO 3 — O CAMPO DA GESTAO CULTURAL

O gnration ¢ um espago na cidade de Braga que se apresenta como criativo, inovador e
multifuncional, e por isso, o seu campo de actuacao converge em trés areas especificas e
distintas: Empreendorismo, Politicas da Juventude e Programac¢ao Cultural. H4 um esfor¢o diario
na criag¢do de sinergias positivas entre estes diferentes ambitos para que os objectivos do Cluster
sejam cumpridos, mas este estagio desenvolveu-se apenas na ultima area de actuagdo enunciada,
nao tendo havido grande contacto com os outros campos de acg¢ao.

Desta forma, para melhor compreensao do capitulo seguinte, que nos apresenta uma descrigao
mais detalhada das tarefas e dos projectos nos quais estive envolvida, surge a necessidade deste
capitulo introdutério que vem permitir compreender a area de trabalho e as suas divisoes:
Departamento Financeiro, Programagao, Produ¢ao ¢ Comunicagao.

Antes de avangar com a caracterizagdo de cada um destes departamentos, importa salientar que
aquilo que ¢ denominado de “Programacdo Cultural” pelo gnration, serd daqui para a frente
intitulado de Gestao Cultural. As transformagdes ocorridas no campo politico, econémico, social
e cultural proporcionaram as condi¢des ideais para o aparecimento deste termo e desta actividade
profissional, que inicialmente foi vista apenas como uma nova nomenclatura para outras
actividades ja existentes, como as dos Animadores, Programadores, Produtores e/ou Promotores
(Samper, Trujillo, & Tabares, 2001). No caso do gnration — sendo esta uma estrutura
relativamente desenvolvida que permite imprimir diferentes responsabilidades a cada
profissional envolvido —, ¢ pertinente falar em Gestdo Cultural enquanto campo de actuagao, isto
¢, podendo ser entendido como um conjunto de actividades relacionadas com o sistema de
produgdo cultural>.

Ainda que esta seja uma definicio recente e pouco desenvolvida, que levanta grande
controvérsia por aproximar temas aparentemente tdo opostos — Gestdo e Cultura — pode-se
entender por Gestdo Cultural:

“a actividade de Gestdo orientada para as organizagoes do Sector
Cultural nas areas do Patrimonio Cultural, das Actividades Artisticas e
das Industrias Culturais, no ambito do Estado, da Sociedade Civil e do
Mercado. (Monteiro, 2011, p. 1)

3 A Produgao Cultural, segundo Teixeira Coelho, propde quatro fases: a producdo propriamente dita do objecto
cultural; a distribui¢do desse objecto ao consumidores finais e/ou intermedidrios; a troca ou permuta do direito de
acesso ao objecto cultural, por um valor em moeda; e o uso ou consumo do objecto, momento de exposicao directa,
daqueles a quem se destina. Defini¢do retirada do livro: COELHO, T. Dicionario critico de politica cultural:
cultura e imaginario. Séo Paulo: Editora [luminuras Ltda, 1997.
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Segundo Martinell, quando relaciona gestao e cultura:

“gerir significa uma sensibilidade de compreensdo, andlises e respeito
dos processos sociais. Capacidade de entender os processos criativos e
estabelecer relacoes de cooperagdo com o mundo artistico e as suas
diversidades expressivas. A gestdo cultural implica uma valoriza¢do dos
intangiveis e assumir a gestdo do opinavel e do subjectivo. A gestdo da
cultura ha-de encontrar os referentes proprios da sua acg¢do adaptando-
se as suas particularidades e ha-de encontrar uma forma de evidenciar,
de forma muito diferente, os critérios de eficdcia, eficiéncia e
avaliagdo.” (Martinell, 2003 cit. in Cunha, 2013, p. 16)

Desta forma, gerir ndo possibilita intervir na liberdade de expressdo individual ou de grupos
artisticos, significa ser sensivel e dotado de competéncias que permitam compreender as
manifestagdes artisticas, mas principalmente dimensionar os recursos financeiros ¢ humanos para
que tais acgdes aconte¢am (Cunha, 2013). Assim, torna-se obrigatério haver uma estrutura
organizacional que permita este apoio, sendo no caso do gnration os departamentos: financeiro,
programacao, producdo e comunicacao.

Nao cabe no ambito deste relatorio aprofundar ou caracterizar com maximo rigor tedrico estas
areas, sendo que s6 numa investigagdo de maior dimensao isso se poderia deter, trata-se de fazer
uso das entrevistas realizadas ao longo do estdgio e da experiéncia pessoal adquirida para
descrever estes campos de acgao.

E quase impreterivel que se comece por falar da Programacio, sendo que ndo serad abordada a
experiéncia com o Departamento Financeiro, na medida em que o contacto com este campo foi

realizado através das outras areas de actuacao.

3.1 Programacio

A actividade de Programador Cultural ganha visibilidade, em Portugal, durante a década de 90,
aquando da construgdo e/ou reabilitagdo de centros culturais, teatros e cine-teatros por todo o
pais, ainda que esta fosse ja uma pratica — ndo reconhecida como actividade profissional — desde
os anos 60. (Lopes, 2010, p. 2)

O Programador Cultural — Curador, Director de Programacdo ou Director Artistico, pois sdo
varias as conotagdes possiveis que admitimos para a pessoa que esta responsavel por seleccionar
um conjunto de espectaculos e/ou outras manifestacdes artisticas e culturais para a organizacao
ou espaco onde se insere (Madeira, 2000, p. 2) — tem sempre associado a si uma marca estética

vincada, um conjunto de referéncias constante, uma ideia de Cultura que define a sua linha de
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programac¢do. Segundo Luis Fernandes'®, que tem fun¢des de Programador cultural e ¢
designado oficialmente como Director de Programacao, afirma que a sua actividade:

“ndo é nada muito padronizado, depende da sensibilidade de cada um.
Nao ha nenhuma regra que balize o que se deve ou ndo fazer, ou que
Justifique escolhas, é uma decisdo pessoal que vive muito a base de
sensibilidades.”

Esta actividade ¢ ainda caracterizada pelo enorme trabalho de pesquisa que requer, no sentido em
que ¢ determinante ver o maior nimero de obras, concertos e exposigoes possivel (Luis
Fernandes) para que haja poder critico. E importante nio esquecer que o Programador tem a
soberania de escolher aquilo que sera consumido a nivel cultural por um nimero de pessoas que
varia consoante a dimensao do espago que programa e da cidade onde se insere, isto &, este pode
causar um grande impacto na comunidade.

Dentro deste trabalho de pesquisa cabe ainda a consulta e o olhar atento sobre aquilo que ¢ feito
noutros espagos com agenda cultural e artistica, sempre numa perspectiva de referéncia. E
importante analisar os artistas, perceber se eles circulam entre estruturas, se os projectos evoluem
e se os trabalhos sdo so6lidos, ainda que esta analise ndo seja impeditiva de programar um artista
menos reconhecido (Luis Fernandes).

A utilizagdo quase aleatdria dos termos Programador Cultural, Director Artistico, Curador ou até
Gestor Cultural, deve-se ao facto de todas estas actividades terem funcdes ou estratégias
semelhantes, e possuirem uma enorme abrangéncia na sua area de actuagdo. Os profissionais que
exercem todas estas actividades acabam por, de alguma forma, dirigir equipas, decidir quais os
pilares que fundamentam os projectos e definir as politicas culturais do espaco onde se inserem.
Um aspecto que nos pode ajudar na distingdo ¢ os Programadores e Curadores trabalharem,
frequentemente, de forma independente — apresentando projectos a Institui¢des Culturais —, e 0s
Directores Artisticos e Gestores Culturais estarem ja inseridos nessas estruturas.

A relacdo do Programador com o meio artistico pode também ser considerada uma vantagem ou
uma condicionante, na medida em que este vinculo poderd levar ao conhecimento de diferentes
realidades e pessoas, e proporcionar uma rede de contactos mais personalizada. E certo que se o
programador for também artista, independentemente da forma de arte que pratica, serd capaz de
compreender melhor os pedidos e as necessidades de cada um dos artistas que acolhe, de forma a
proporcionar-lhes uma experiéncia agradavel e, por consequéncia, a fazer com que o espago

tenha sucesso (Luis Fernandes). Pode considerar-se esta conjugacdo de actividades uma

14 Todas as referéncias a Dr. Luis Fernandes, Sara Borges, Francisco Quintas e Ilidio Marques, t€ém por base as
entrevistas levadas a cabo por parte da autora deste relatério de estdgio. Foram realizadas nas datas 01/02/2017,
16/03/2017 e 17/03/2017, respectivamente, e encontram-se transcritas nos apéndices A, B e C.
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vantagem competitiva a varios niveis, pois o Programador - dependendo do lugar onde trabalha -

pode ainda ter um papel muito importante no que toca a gestao de recursos financeiros. No caso

do gnration, Luis Fernandes tem total autonomia para tal, sendo ele responsavel por negociar

valores e condigdes com todos os artistas e gerir o seu orgamento anual. Para isso, ¢

indispensavel haver capacidade de organizagdo e uma série de metodologias para que a

programacao seja constante e equilibrada ao longo do ano, como refere Luis Fernandes:

“divido, sempre, a programag¢do em blocos, ou seja, determino que para
um trimestre tenho x concertos, x actividades de servico educativo e x
exposicoes. Ou seja, ha uma macro-estrutura comum a todos os
trimestres, que eu tento cumprir. Obviamente ndo somos estanques. Se
aparecer uma coisa optima que me desvirtue um bocado esta macro-
estrutura, ndo tenho problema nenhum em desvirtud-la. Serve sempre
apenas de baliza para o programa que desenvolvo. Portanto, esta é uma
ferramenta importante. Depois hd aquelas ferramentas que, tém mais
haver com a parte financeira, desenvolvo folhas que me permitem gerir o
valor que eu invisto numa drea ou noutra, num trimestre ou noutro,
saber de facto se estou dentro das minhas possibilidades ou ndo. Depois
ha aquelas metodologias mais convencionais, tipo o e-mail. Eu uso muito
o e-mail quase como um lembrete de processos que estdo por decorrer,
portanto eu so arquivo e-mails quando os processos estdo finalizados.
Acaba por ser a forma mais facil de nunca perder nada, porque estou
sempre com o e-mail aberto e sei sempre que aquilo estd por resolver.
(...) Muitas das metodologias assentam na sincroniza¢do do meu
trabalho com o dos meus colegas, desde reunioes periodicas que temos,
que sdo mensais, até reunioes que eu convoco quando sinto que ha
necessidade de falar de um assunto em particular.”

CONCERTOS INSTALACOES/ CRUZAMENTO RESIDENCIAS GNRATION SERVICO
EXPOSICOES ENTRE ARTISTICAS @ EDUCATIVO
ARTISTAS
TRIMESTRE 1 7 EVENTOS 2 EVENTOS 1 PROJECTO 2 PROJECTOS 1 EVENTO 5 ACTIVIDADES
TRIMESTRE 2 7 EVENTOS 2 EVENTOS 1 PROJECTO 2 PROJECTOS 5 ACTIVIDADES
TRIMESTRE 3 7 EVENTOS 2 EVENTOS 2 PROJECTOS 1 EVENTO 5 ACTIVIDADES
TRIMESTRE 4 7 EVENTOS 2 EVENTOS 2 PROJECTOS 5 ACTIVIDADES

Tabela 1: Plano de actividades anual da vertente cultural (Fundagido Bracara Augusta, 2017)

Existem ainda ferramentas que podem ser uteis para esta actividade, como ¢ o caso do

calendario, que permite dividir temporalmente os contetidos de forma a ser possivel ter uma

perspectiva global daquilo que estd a ser programado em cada trimestre, seja em numero, em
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nome de artistas ou por questdes contabilisticas (Luis Fernandes). Esta ferramenta permite
organizagao € que as coisas sejam pensadas com antecedéncia.

O contacto com redes de programacao pode também ser considerado uma mais valia para o
espaco e para o trabalho do Programador, permitindo parceiros a nivel Europeu e Mundial -
dependendo da rede - que trardo mais visibilidade ao espago e permitirdo a permuta/circulagao
de artistas. Esta pratica vem reforcar a ideia de que € quase obrigatorio criar relagdes e contactos
com outros Programadores, trabalhando em sintonia e ndo separadamente. Esta forma de
trabalho pode definir o sucesso do espago cultural.

Contudo, o Programador ter uma nog¢ao precisa daquilo que ¢ o espago e quais 0s seus eixos
principais de accdo ¢ também determinante. O publico-alvo estd intimamente ligado a filosofia
do espaco, pelo que é necessario ser fiel as concepgoes iniciais — ainda que fazendo os ajustes
necessarios pelo caminho —, tentando ser o mais abrangente possivel, sempre conscientes da
estrutura ¢ das suas condi¢des fisicas e técnicas (Luis Fernandes). Para além de um
conhecimento profundo da estrutura, o Programador Cultural deve entender os ritmos da cidade
onde esta se insere, pois isso ditara as épocas altas e baixas da programacao, entre outros factores
passiveis de serem analisados através da populacdo — os seus interesses e/ou rotinas. Desta
forma, o Programador deve adaptar a sua programacgao a estes factores.

Segundo Luis Fernandes, quando fala da sua experiéncia como Director de Programagdo no
gnration,

“ha um trimestre em particular que é muito diferente dos outros, que é o
terceiro trimestre, que tem o Julho, Agosto e Setembro. Esse trimestre
tem uma abordagem totalmente diferente dos outros. Porque temos de
nos adequar a resposta que o publico nos da e o que nos sentimos é que
as pessoas ndo estdo ca, estdo de férias, estdo fora, e Braga ainda ndo
tem a capacidade de mobilizagdo turistica que permita que as pessoas no
verdo venham para ca e consumam muita cultura, porque vém para ca
com outro proposito.”

Em suma, a primeira premissa para programar serd sempre artistica, tendo o Programador
Cultural o papel de dar visibilidade e viabilizar as carreiras dos criadores que dependem dele e
da sua func¢do de divulgagdo. Descobrem talentos que se adequem ao espago onde se inserem e
consagram artistas, permitindo a criacao e a difusdo da arte. O Programador Cultural tera sempre
o papel de intermediacdo entre a producao cultural da peca artistica (criagdo) e a recepgao (da
obra) pelo publico, servindo de moderador para que o artista exponha a sua arte e o publico

receba cultura, ja filtrada.
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O Programador surge assim como “elemento legitimador de um valor cultural e economico de
obras e artistas, assim como, de possibilidades entre o que pode ou ndo pode existir enquanto
produto cultural” (Madeira, 2000, p. 4). Isto faz com que este profissional tenha um papel
importantissimo no processo de definicdo do que ¢ a arte, sendo desta forma exigido um amplo
conhecimento da arte contemporanea. Esta ¢ para mim a missdo mais importante/dificil do
Programador, pois acaba por ter o poder de desmotivar ou elevar um artista, sendo essa
aprovagao - ou nao aprovagao - quase sempre determinante para a carreira artistica.

Dada a importancia deste cargo para a Cultura, ¢ obrigatorio que o Programador Cultural tenha
sentido critico, principios proprios, que a pesquisa seja um trabalho constante, que haja mediagao
entre os critérios implicitos nos objectivos das proprias instituicdes ou projectos culturais e o

interesse das demonstragdes artisticas, assim como saiba gerir equipas € 0s recursos existentes.

3.2 Producao

Planear, gerir, orientar e organizar ¢ a base desta actividade profissional, que também ela se
torna dificil de balizar num s6 campo de ac¢do. O Produtor acompanha todas as etapas e todas as
necessidades técnicas e logisticas que possam surgir num evento ou actividade — de qualquer tipo
— pelo qual esteja responsavel, desde que este ¢ idealizado até ao momento em que se concretiza.
Todas as questdes organizativas, e até administrativas, dizem respeito a este profissional. Apos
ter sido acordado entre o Programador Cultural e o artista, ou o seu Agente, as questdes
contratuais mais significativas — cachets, viagens e outras condigdes basicas — todo o restante
processo é tratado com o Produtor. E possivel que, dependendo da Instituigdo, estas negociagdes
sejam feitas pelo proprio Produtor, na medida em que as fronteiras desta actividade profissional
sdo ultrapassadas com frequéncia.

Muitas valéncias sdo necessarias para que esta actividade seja executada devidamente, como
saber gerir as expectativas, ter capacidade de antecipagcdo de problemas e saber tomar boas
decisdes rapidamente. Também ¢ importante saber enfrentar a pressdo, ser expedito e capaz de
ser sensivel as situacdes que poderdo surgir (Francisco Quintas e Sara Borges).

No caso do gnration, o trabalho da producao recai sempre no mesmo tipo de eventos, havendo
dois Produtores Executivos responsaveis pela producdo de concertos, exposi¢cdes, workshops e
actividades de servigo educativo, isto €, tudo o que ¢ definido como programagdo oficial. O
terceiro Produtor estd encarregue pelos eventos externos que acontecem nas infra-estruturas do
gnration, mas que surgem ou do aluguer de espacos ou das actividades relacionadas com a

Céamara Municipal de Braga.
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De acordo com Sara Borges e Francisco Quintas, Produtores Responsaveis pela programacgao
oficial, a actividade poderia ser dividida em 3 fases diferentes: pré-producao, producao e pos-
producdo. A fase da pré-producdo refere-se a contratualizacdo; a recepcdo de documentos com
os requisitos técnicos e logisticos dos artistas e posterior analise junto do responsavel técnico; a
marcacao de viagens, hotéis e restaurantes; a contratagdo de pessoal externo, como segurangas e
assistentes de sala; ao averiguar a necessidade de contactar fornecedores externos; a criacao de
um cronograma com todas as tarefas a realizar; & compra de catering, etc. Tudo o que envolva a
deslocagdo, a estadia, o conforto e o espectaculo ou actividade do artista, que seja passivel de ser
tratado com antecedéncia, deve ser definido nesta fase mais executiva.

A fase de producio diz respeito ao dia do evento, ou quando iniciam as montagens. E a fase de
terreno, onde se deve acompanhar/auxiliar o artista, perceber se ndo existem falhas técnicas de
ultima hora; gerir a equipa para que os horarios sejam cumpridos; acompanhar o desenrolar do
evento; observar e auxiliar, se necessario, as desmontagens.

Por fim, temos a fase da pos-produgdo, que envolve toda a burocracia pendente que deve ser
tratada depois do evento acontecer, como pagamentos a artistas e fornecedores, fechar processos
ou outras questdes que possam ter ficado irresolutas. Também ¢ feito, geralmente, um relatorio
poés-evento que tem como objectivo dar a conhecer a toda a equipa aquilo que correu bem e o
que podera ser melhorado noutra circunstancia semelhante. Este relatorio ganha relevancia
quando se trata de eventos ciclicos, onde todos os reparos sdo tidos em atengdo nas edigdes
seguintes. Também este contribui para a elaboracao do relatério anual de activadades, e fornece
informagdes que possibilitam a avalia¢do e o aperfeigoamento do trabalho realizado.

De acordo com Francisco Quintas, quando fala das responsabilidades de um Produtor Executivo:

“a nossa responsabilidade ¢é garantir que todas as actividades correm
bem e que temos os recursos necessdarios - temos que os elencar - para
que consigamos atingir o objectivo final, que é a boa apresentag¢do da
peca artistica. A nossa responsabilidade principal é essa, o que parece
pouco, mas na verdade é muito.”
Contudo, ha responsabilidades que dizem respeito aos Promotores de Eventos e/ou aos
profissionais da area da Comunicacdo, que muitas das vezes sdo suprimidas pelos Produtores,
como ¢ o caso da promogao e do marketing do evento e a arrecadacdo de fundos, patrocinios e
vendas de bilhetes. Isto acontece, essencialmente, por uma questdo de escala, isto ¢, quanto mais
pequeno for o espaco ou Instituicdo que recebe eventos, menos trabalhadores contratados tera, o
que provoca maior volume de trabalho sobre os empregados e, por consequéncia, todos terdao

tarefas que ndo lhes diriam respeito numa primeira instancia. Quanto maior for a estrutura,

menor ¢ a probabilidade de isto acontecer.
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No caso do gnration, o Produtor tem ainda o papel de Curador, sendo responsavel por organizar,
montar e supervisionar uma exposicao artistica. A fung¢ao primordial do Curador, a de selecionar
artistas para um espaco, € neste contexto especifico realizada pelo Programador Cultural, ficando
a parte mais pratica para o Produtor.

Definir as acg¢des e esta actividade profissional torna-se um trabalho dificil e ambicioso, uma vez
que este campo de intervencdo permite trabalhar em diferentes areas da producao. No entanto,
mesmo que foquemos na producdo de espectaculos, uma das areas de actuagdo do gnration, os
dias de trabalho sdo muito atipicos e hd, sempre, uma constante aprendizagem, pois todos os
espectaculos e artistas sao distintos e requerem diferentes abordagens (Sara Borges).

O facto de todos os Seres serem dissemelhantes e possuirem exigéncias, comportamentos €
gostos diferentes ¢ uma das principais problematicas/factores a ter em consideracao na produgao.
Torna-se assim obrigatéorio que o Produtor seja uma pessoa com iniciativa, visdo, mas
essencialmente, sensivel a cada situagio e com alguma razoabilidade. E de vital importancia
referir que, aceder ou nao aos pedidos dos artistas nao se trata de uma questao de escala, isto &,
ndo se mede pelo reconhecimento artistico, trata-se de uma questdo de orgamento na maior parte
das vezes (Sara Borges). Como refere Francisco Quintas, “a nossa sensibilidade, a nossa
analise, nunca tem em conta o estatuto deles, ¢ mesmo mais a nossa escala.”

Sendo a produ¢do uma conjugacdo de factores a considerar (Sara Borges), ¢ necessario referir
outras condicionantes para além das pessoas e do or¢amento que se dispde. O tipo de evento €
um factor determinante, pois dita uma série de questdes a ponderar, como o sexo ¢ as faixas
etarias do publico, que permite ao Produtor precisar melhor as necessidades de segurancga, como
devera ser montado o espaco e se ha alguma alteragdo a ser feita no espectaculo em termos
técnicos. De acordo com Sara Borges:

“é um trabalho de antecipagdo: onde é que vamos precisar de

assistentes e segurangas, serd que isto é um concerto que vai esgotar,

serd que isto é um evento problematico a nivel de publico ou ndo; serd
, . - . . ”»

que é tranquilo, etc. E um bocadinho jogar com o futuro.

Pode-se afirmar que, a producdo tem também um papel de intermediario, entre as diferentes
areas de trabalho e os artistas, cumprindo uma func¢do mais burocrética, de gestdo. Para além da
jé falada relagdo com a programacao, ha também um contacto constante com a equipa técnica e
logistica. Numa fase mais operacional, sdo estes que, juntamente com o artista, montam material,
fazem testes de som e de luz, organizam o espaco, etc. Cabe ao Produtor, antes do espectaculo

acontecer, recepcionar as necessidades técnicas e logisticas do artista e analisa-las juntamente
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com a equipa, fazendo esta ponte indispensavel para que se obtenham os melhores resultados
possiveis e no dia tudo corra como planeado.

A relagdo com o Gestor de Comunicagdo ¢ também relevante e constante, na medida em que € o
Produtor a estabelecer sempre o contacto com o artista, comunicando ou pedindo-lhe toda a
informacao necessaria para a comunicagao.

No entanto, ha sempre varidveis que sao dificeis de controlar e acidentes/imprevistos que estdo
fora do alcance do Produtor ou até da equipa técnica. Desta forma, ¢ vital que estes tenham uma
rede de contactos de profissionais de outras areas a quem possam recorrer, quando 0s recursos
falham.

Este campo de accdo tem-se tornado cada vez mais hibrido, o que cria alguma incerteza quando
se tenta definir a area da producdo. Esta actividade ¢ confundida muitas vezes com outras
actividades profissionais como Manager, Gestor Cultural e/ou Promotor, provavelmente por
todas requisitarem organizacao e gestao nos processos de trabalho.

Em suma, ¢ necessario saber organizar e gerir; priorizar tarefas; planear actividades
atempadamente, de forma a evitar o maior nimero de acasos; estar em constante comunicagao
com os restantes membros da equipa, seja qual for a 4rea de trabalho deles; velocidade de

raciocinio e agilidade na resolucdo de problemas; capacidade de antecipacgdo e responsabilidade.

3.3 Comunica¢ao

O presente texto diz respeito a actividade de Gestor de Comunicagao Cultural, sendo que a area
da comunicagdo ¢ muito vasta e permite diversas saidas profissionais. Porém, ¢ transversal a
todos esses campos alguns conhecimentos obrigatdrios de comunicagdo, como compreender as
diferentes formas de gerar, transmitir e interpretar uma informagdo. Também se considera de
total relevancia que um profissional desta area seja capaz de redigir bons textos, que domine os
diferentes meios de comunicacao, que conheca diferentes técnicas de divulgagdo de um produto,
servigo ou ideia, e que seja capaz de interpretar o comportamento dos consumidores (Guia da
Carreira, n.d.).

Quando se fala em Gestdo de Comunicagdo, pressupde-se que o profissional responsavel seja
capaz, essencialmente, de definir planos estratégicos de comunicagdo para uma determinada
Entidade, de forma a conseguir assegurar os objectivos desta em termos de comunica¢do com o
mercado e/ou uma comunidade. E também uma responsabilidade sua definir, projectar - ainda

que com o auxilio de um Designer -, supervisionar e estabelecer os locais e/ou os meios mais
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1'%, assim como outras estratégias de promogdo, tais como

indicados para a comunicagdo visua
realizar visitas guiadas de pessoas externas ao espaco, gerir as redes sociais da Entidade e ainda
conceber newsletters ou outros materiais do género, para que a informagao seja filtrada e chegue
ao receptor o mais simplificada e correcta possivel (Ilidio Marques).

Dentro desta logica de seleccionar e filtrar assuntos prioritarios € mensagens claras e
apropriadas, o Gestor de Comunicagao pode ter também o papel de Assessor de Imprensa - outra
actividade profissional possivel dentro da area da comunicacdo -, gerindo a relacdo entre a
Entidade e a imprensa, comunicando externamente. Em estruturas pequenas, como ¢ o caso do
gnration, o departamento de comunicagdao pode limitar-se a uma ou duas pessoas, que tém de
suprimir todas as necessidades que o espago tenha a nivel de comunicacdo, acabando por estas
barreiras entre 4reas de trabalho serem dissimuladas e ultrapassadas (Ilidio Marques). E
recorrente estes espagos contratarem profissionais externos, em regime de avenga ou como
freelancers, de forma a colmatar essas falhas de pessoal em épocas de maior trabalho ou para
fazerem servigos que ndo sao diarios, como ¢ o caso dos fotografos de espectaculos.

Contudo, quando se trata de gestdo de comunicacdo cultural, para além das responsabilidades
enunciadas anteriormente, ¢ obrigatorio que este profissional compreenda as particularidades do
sector. Como refere Ilidio Marques,

“tens mesmo que perceber esta linguagem, tens que ser um consumidor,
um participante de actividades culturais para perceberes como é que isto
funciona em termos de universo e de génese, porque ¢ uma parte da
comunicag¢do muito especifica, tdo especifica quanto a comunica¢do
cientifica. (...)Tu ndo estas a comunicar para o geral - ndo é uma coisa
que diga respeito a toda a gente apesar da Cultura ser um dos pilares
assentes da tua identidade - neste caso, no caso do gnration, é uma
cultura muito especifica tanto no sector das artes digitais, como da
musica contempordnea.”’

Tudo o que acontece a nivel cultural se torna mais dificil de comunicar, no sentido em que ndo
existe, em Portugal, o culto de atender a este tipo de eventos, especialmente quando se trata de
exposicdes e outras demonstragdes artisticas que nao musicais.

O facto de se apresentar, muitas vezes, obras ou espectaculos que estdo ainda a ser construidos e
que serao apresentados pela primeira vez, pode constituir uma dificuldade acrescida para o
Gestor de Comunicagao Cultural, na medida em que ndo existe material promocional para ser
comunicado (Ilidio Marques). A estratégia passa por - ndo havendo fotografias e videos que

ilustrem a obra e/ou espectaculo - utilizar sinopses, simplificando a linguagem do artista e

15 Comunicagdo Visual sdo todos os elementos visuais (signos, fotografias, desenhos, graficos, videos,etc) que
comunicam ideias, emogdes e/ou sentimentos. Podem ser acompanhados de texto, criando uma linguagem mista.
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tornando-a mais entendivel, assim como investigar trabalhos anteriores do artista ou colectivo,
de forma a conseguir entender o conceito base, a inten¢do do seu percurso artistico. Como refere
Ilidio Marques, trata-se de ir “procurar outras coisas que eles fizeram para promover aquilo que
eles vdo fazer futuramente. Passa muito por isso, por ires atrds da carreira que eles fizeram e
usares isso para compensar/equilibrar a escassez de informagdo que tu tens sobre o que vai
acontecer.”

As parcerias com outros espagos que detém uma agenda cultural e artistica com base nas mesmas
areas de actuagdo — artes digitais e musica contemporanea —, s3o também uma mais valia ¢ uma
forma de trabalhar que pode ser adoptada pelo Gestor de Comunicagdo Cultural, no sentido em
que transforma a actividade menos isolada. Comunicar torna-se um trabalho de equipa entre
Entidades dinamizadoras destas artes, o que permite captar mais publico.

Assim, ¢ fundamental que a comunicagdo tenha um papel importante nos espacos culturais do
pais, pois de outra forma os eventos ¢ as actividades que la acontecem nao terdo visibilidade, o
que provocara a nao adesdo do publico. Quando se trata de Cultura, ndo podemos esperar que a
populacdo tenha iniciativa para procurar eventos e/ou actividades sem apoio. A este respeito
Ilidio Marques refere que:

“podes ter um produto muito bom, mas se ndo o comunicares ele ndo
existe. Isto é basicamente uma regra base de promog¢do de um
espectdculo. Podes ter um concerto muito bom aqui, mas se ndo disseres
que ele vai acontecer, ele ndo existe.”

Outro factor a acrescentar a lista de dificuldades — que se torna também um elenco de motivos
para comunicar e fazer uso desta area — ¢ o local onde se insere a estrutura cultural. E de
compreensdo facil que, se comunicarmos um evento numa cidade com maior populacido e
cobertura jornalistica, isto ¢, grandes centros urbanos, este terd mais sucesso, quanto mais nao
seja por haver um maior nimero de pessoas que pode ter interesse e atender ao evento. Assim, ¢
necessario ultrapassar estas barreiras que nao sao causadas pelo espaco, mas sim pelo retrocesso
da imprensa que deixou de conseguir cobrir cidades como a de Braga e pela menor densidade
populacional. A estratégia passa por agarrar a comunidade digital que existe na area da cultura
para compensar estas limitagdes, assim como fazer uso da imprensa local existente e todas as
outras plataformas digitais a nivel nacional que aceitam este tipo de conteudos (Ilidio Marques).

Outra questao importante, que acaba por se relacionar com o tipo de comunicagdo que um
espaco oferece e com a predisposi¢cdo da imprensa para este género de assuntos, € a forma como
se fomenta a relagdo com a populagcdo e o seu publico-alvo, podendo acontecer através de

estratégias de comunicagdo online e offline. O publico-alvo ¢ sempre ditado pelo conceito do
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espaco ¢ aquilo que a administragdo pensou para ele, tendo de, na maior parte das vezes, o
Gestor de Comunicagdo simplesmente seguir essa concepgao. No caso do gnration, estando o
publico-alvo entre a faixa etaria dos 18/20 aos 38, faz sentido estabelecer relagdes com o publico
através da imprensa escrita digital, como blogs, websites, redes sociais ou plataformas digitais
(Ilidio Marques). Também os materiais fisicos promocionais que sdo colocados nas ruas ditam a
marca e essa relacao.

E ainda uma responsabilidade do Gestor de Comunicagio - seja ele cultural ou ndo - conseguir a
fixacdo da marca/imagem da empresa ou Entidade. No caso do gnration, este ¢ um trabalho
complexo pela existéncia de uma marca anterior a actual. Este re-branding na identidade grafica
trouxe uma mudancga necessaria, que veio marcar a re-definicdo do conceito do espago e a
acomodacao de uma nova equipa de trabalho. Apesar desta alteracdo ter provocado melhorias no
espaco cultural, trazendo uma imagem mais contemporanea, coesa e coincidente com aquilo que
¢ feito no gnration, acaba por confundir o publico que ndo consegue esquecer a imagem anterior.
Isto acontece porque por mais que esta mudanga, dentro de portas, tenha sido feita a 100%, ¢
impossivel controlar tudo o que acontece fora de portas, bastando que a imprensa se equivoque
no nome do espago para que essa informacdo erronea se dissemine (Ilidio Marques). Ainda
assim, a marca tem vindo a crescer exponencialmente desde entdo, mas, como refere Ilidio
Marques, “uma marca constroi-se ndo unicamente pelas actividades mas pela sua capacidade
economica de se propagar”.

Esta falta de poder econdémico pode constatar-se outra dificuldade para a comunicacdo de um
espaco ou Entidade, permitindo que o crescimento ndo seja tio grande e gradual. E da
responsabilidade do Gestor de Comunicacdo controlar e gerir a verba destinada a propaganda da
marca e a publicidade, sendo que no caso do gnration, o orcamento ¢ muito reduzido e o espago
encontra-se permanentemente em conten¢do de custos. Este exercicio or¢camental pode-se inferir
nas seguintes afirmacdes de Ilidio Marques:

“Nos, desde que estou cd, nunca compramos publicidade em nenhum
jornal, a unica publicidade que fazemos paga é nas redes sociais. Nunca
compramos publicidade em lado nenhum, o que por si so é inexequivel, é
quase um caso de estudo.”
Existem ainda outras estratégias de comunicacdo que ndo estdo intimamente ligadas a promogao
ou a gestdo financeira, mas as metodologias de trabalho e as formas de solucionar problemas.
Quando a comunicagdo ¢ feita num espago cultural com programacdo regular, ¢ possivel

contornar um trimestre menos forte, apostando noutros eventos. O facto da programagdo no

gnration ser trimestral permite que se anuncie a agenda atempadamente e que esta gestdo seja
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feita. Os pontos altos da programacdo devem, obrigatoriamente, ser uma prioridade para o
Gestor de Comunicagdo, na medida em que suscita interesse a um maior numero de pessoas.
Quanto aos workshops ou actividades com lotagdo limitada, geralmente nao sdo tdo comunicados
através da imprensa, por facilmente se preencherem as vagas, tentando ndo sobrecarregar o
publico com informacao desnecessaria, sendo que ¢ possivel a consulta da agenda, das redes
sociais e da newsletter (Ilidio Marques).

Estas metodologias e estas técnicas de planeamento dependem sempre do Gestor de
Comunica¢ao Cultural, assim como do espago onde se insere. Este podera ter ou ser-lhe exigida
uma abordagem mais classica, onde sao planeadas as horas e os dias em que se publicita uma
actividade e onde se faz uso dos canais e da comunicagdo oficial de cada artista para o promover;
ou entdo numa perspectiva jornalistica, como Ilidio Marques se refere quando fala sobre o
planeamento do seu trabalho, que pressupde: uma analise diaria da bilheteira, de forma a decidir
qual o espectaculo que necessita de maior refor¢o de comunicagdo; estar atento as noticias que
saem sobre o artista, sendo elas oficiais ou ndo, para garantir que a promoc¢do ¢ variada e
cativante; conhecimento do comportamento ¢ do movimento do publico, para assegurar que a
informagdo chega por ser colocada na hora devida, etc.

Quanto a relagcdo da comunicacdo com as restantes areas, poderd afirmar-se que ha maior ligacao
com a programac¢ao cultural, na medida em que o Gestor de Comunica¢do depende muito
daquilo que ¢ programado para comunicar. Ainda assim, de acordo com Ilidio Marques, “o
trabalho da produgdo é esférico ao trabalho da programagdo e da comunicagdo.”

Em suma, para comunicar num espaco cultural ¢ essencial conhecer o seu conceito base e quais
os pilares da sua programagao, e conhecer as particularidades do sector. Para além daquilo que ¢
obrigatorio qualquer profissional de comunicagdo saber, como gerar, transmitir € interpretar uma
boa mensagem, ¢ importante conhecer bem o publico-alvo € a melhor forma de chegar até ele.
Ainda que a imprensa digital tenha muito peso hoje em dia, continua a valorizar-se o material

fisico nas ruas. Comunicar ¢ um exercicio de partilha de informacao e promocao.
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CAPITULO 4 - ACCOES DE ESTAGIO

No quarto capitulo deste relatorio procede-se a uma descricdo pormenorizada de todas as
actividades levadas a cabo durante o estagio, ou nas quais foi desempenhado um papel activo
durante a permanéncia no gnration, de Novembro de 2016 a Abril de 2017.

Foi possivel o cumprimento do cronograma de actividades, ainda que os periodos definidos para
cada area de actuacdo ndo tenham sido respeitados rigorosamente devido as necessidades
temporarias de cada tarefa/area.

Através da sub-divisdo deste capitulo — que respeita ao cronograma de actividades (tabela 2) — ¢
também evidente a integracdo na equipa de trabalho, assim como ¢é claro quais foram os
profissionais responsaveis pela supervisao do meu trabalho em cada campo de acgdo, ainda que o
orientador oficial responsavel fosse o Dr. Luis Fernandes.'®

E importante referir que, durante a permanéncia no gnration, foi requerida a minha participagao
em varias reunides de trabalho relativas a todas as areas a seguir desenvolvidas. Estas serviram
para planificar, gerir recursos, distribuir responsabilidades e garantir a boa execucdo dos eventos.
Registou-se a participagcdo num total de 13 reunides: 5 mensais, onde foram discutidos temas que
diziam respeito a toda a equipa, como questdes de espaco, funcionamento e de logistica; 1
trimestral, onde o Programador Cultural convocou apenas os Produtores antes do 1° trimestre do
ano comecar, para distribuir actividades/eventos a serem produzidos nos trés meses seguintes; 3
reunides a proposito do Servigo Educativo, onde foram discutidas manobras de comunicagdo
para atrair mais participantes, abordagens para motivar escolas e formas de conseguir marcagdes
de visitas guiadas para grupos ou Estabelecimentos de Ensino; e 4 relativas ao Open Day, que
pela sua importancia serdo desenvolvidas mais a frente.

Para melhor compreensao das actividades, recorreu-se a descri¢do destas através: de uma nota
introdutdria, em estilo sinopse, que explica as intengdes, o tema, o publico-alvo e/ou outras
questdes relevantes para cada actividade; de uma esquematizacao (quando necessaria) das tarefas
desenvolvidas; e ainda de uma auto-avaliagdo, por meio de uma sintese de competéncias

adquiridas, para cada area. Serd ainda exposta a duracao de cada actividade.

16 A Ficha Técnica do gnration pode ser consultada no Anexo A.
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CRONOGRAMA DE ESTAGIO
NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO | MARCO ABRIL
PROGRAMACAO PRODUCAO PRODUCAO COMUNICACAO | COMUNICACAO OPEN DAY
SERVICO SERVICO SERVICO SERVICO SERVICO
SERVICO EDUCATIVO
EDUCATIVO EDUCATIVO EDUCATIVO EDUCATIVO EDUCATIVO
OPEN DAY OPEN DAY OPEN DAY

Tabela 2: Cronograma de estagio (Fernandes, 2016)

4.1 Programacao

O contacto com a area da programacgdo revelou-se breve e sucinto, na medida em que teve a
duracdo aproximada de um més, em regime part-time, ao contrario do que se verificou ao longo
dos restantes meses.

E obrigatério salientar que esta foi a primeira area trabalhada e, por conseguinte, as primeiras
tarefas realizadas no gnration surgiram neste campo. Desta forma, ndo existiu uma comunicacao
directa com artistas ou foi necessaria qualquer decisdo/solug¢dao de programacao da minha parte.
As fungdes desempenhadas foram sempre hipotéticas, mas com base na pratica que se regista

nesta estrutura cultural.
4.1.1 O orcamento da programacao

I - Nota introdutoria

Tendo sido esta a primeira experiéncia e contacto com a area, foi-me transmitido o or¢amento
anual que o programador cultural tem de gerir, assim como as actividades que devem
compreender a programagdo e ser consideradas neste orgamento: concertos/performances,
exposigoes e actividades de servigo educativo direccionadas a um publico variado.

Foi ainda esclarecido que, os salarios dos funcionarios contratados ndo sdo pagos com este

montante, pelo que ndo deveriam ser considerados neste orcamento.
II - Actividades desenvolvidas

Com vista a realiza¢do de uma folha de calculo que contemplasse a divisdo deste or¢gamento, —

considerando as actividades e as despesas associadas, assim como a sua distribui¢ao ao longo do
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ano — sem conhecimento prévio de como era habitualmente gerida esta importancia, foram
executadas as seguintes etapas nos primeiros dias de estagio:
1-Consulta de tabelas de taxas e licengas municipais para a elaboragdo de uma lista com os
custos administrativos e fixos do espaco;
2- Pesquisa e listagem dos possiveis custos de producao de cada evento (varidveis);
3- Divisao do ano em periodos e posterior distribui¢ao de actividades e capital monetario.
Esta actividade concluiu-se com o confronto daquilo que tinha sido realizado e considerado

por mim, com o método de gestdo e planeamento do Dr. Luis Fernandes.
4.1.2 Contacto com artistas

I - Nota introdutoria

O bom contacto com artistas ou agentes ¢ um factor determinante para a programacao cultural de
um espaco, pois pode definir o sucesso das negociagdes ou até determinar a presenga de um
artista nesse lugar. Assim sendo, ¢ importante ter em consideracdo a forma como se comunica e

com quem, para que a linguagem seja adaptada.

IT - Actividades desenvolvidas

A actividade consistiu no desenvolvimento de e-mails tipo para um artista, que foram corrigidos
e deram origem a varias discussdes sobre:

1- Como criar o primeiro contacto;

2- Como perceber se existe a necessidade de marcar reunides presenciais;

3- Quando pedir portefolio e/ou outros materiais que nos permitem tomar a decisdo de programar
ou nao;

4- Quando ¢ adequado falar em valores monetarios e condicdes.

Todas as conclusdes retiradas destas conversas dizem respeito a forma de trabalhar do Dr. Luis

Fernandes, admitindo-se outras formas de agir e pensar.
4.1.3 Auto-avaliac¢ao

O trabalho realizado na 4rea da programagdo permitiu-me adquirir as seguintes
competéncias:

Pessoais/sociais:

- Capacidade de comunicagao;

- Adaptacgdo de discurso a diversos tipos de interlocutores;
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- Pensamento critico;

Técnicas:
- Aquisicao de conhecimentos na area da programacgao cultural;

- Aperfeicoamento de conhecimentos informaticos;

De gestao:

- Planeamento e organizagdo de contetidos;
- Gestdo de meios e da equipa de trabalho;
- Avaliagao dos investimentos necessarios € optimizagao dos recursos;

- Visdo estratégica.

4.2 Producao

A area da producao foi, — como se pode observar pelo nimero de actividades desenvolvidas — a
que mais impacto teve na minha formacao, criando responsabilidades e aprendizagens diarias.

O cronograma foi cumprido e ultrapassado, na medida em que se levaram a cabo tarefas que
dizem respeito a esta area até ao final do periodo de estagio. Este contacto prolongado traduziu-
se em vdarias experiéncias distintas de produg¢do, como concertos, exposigdes, residéncias
artisticas, workshops, actividades de servigo educativo, palestras e mercados de musica. Foi
ainda possivel participar de forma activa no Open Day, permitindo-me entender as diferengas de
produzir um espectaculo isolado ou varios no mesmo dia.

A inclusdo na equipa de trabalho e a atribuicdo de tarefas foi gradual, tendo comegado por
cumprir algumas fun¢des de produ¢do relacionadas com o servigo educativo, como contactar
escolas, centros de estudo e associagdes (funcdes estas que serao desenvolvidas posteriormente
neste relatorio), assim como acompanhar ou assistir producdes dos colegas desta area.

A primeira producdo na qual tive um papel participante foi a Residéncia Artistica “Hiatus”,
tendo sido introduzida neste processo ja na fase de conclusdo da pré-producdo. Foram-me
entregues os contactos e transferidas todas as informagdes relativas a residéncia, para que fossem
resolvidas todas as adversidades e esta passasse a ser uma responsabilidade minha, ainda que
com supervisdo rigorosa e conselhos constantes. Desta forma, ainda que “Hiatus” tenha sido a
primeira experiéncia oficial na 4rea da produ¢do, irdo ser aqui descritas as actividades que
requereram total envolvimento da minha parte ou que tenham processos dissemelhantes de

trabalho, para evitar o maximo de repeti¢do de contetidos.
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4.2.1 Residéncia artistica: Phobos

I - Nota introdutéria

Entre os dias 16 e 20 de Janeiro de 2017 teve lugar a Residéncia artistica “Phobos”, que termina
com a apresentagdo publica do espectaculo “Phobos - Orquestra Robotica Disfuncional”,
integrante na linha de programacao do gnration, com duragdo aproximada de 40 minutos. O
processo de producdo iniciou-se a 21 de Dezembro de 2016, havendo sempre a supervisao € a
ajuda da produtora executiva Sara Borges.

As Residéncias Artisticas destinam-se ao acolhimento de artistas no gnration, permitindo o
desenvolvimento de projectos e disponibilizando o espaco para a Residéncia com os respectivos
equipamentos de luz, som, servigo de Frente de Casa, bilheteira e limpeza. Podem, ou nao, ser
garantidas outras condigdes (cachet e apoio de alimentacdao) dependendo daquilo que é acordado
entre o Programador Cultural e o artista/agente.

De acordo com a agenda do gnration, “Phobos é um conjunto de pequenos robots e dispositivos
de geragdo automadtica de musica que se agregam numa Orquestra Robdtica Disfuncional, uma
orquestra de estranhos instrumentos com defeitos, mutagoes genéticas e comportamentos
errantes”"’.

E ainda importante referir que, foi envolvida uma turma vocacional da Escola EB2.3 de

Nogueira, para documentar toda a Residéncia Artistica.

IT - Actividades desenvolvidas
Tendo em vista a realizacdo da Residéncia Artistica e a apresentacdo publica do espectaculo
final, foram realizadas algumas tarefas de producdo obrigatorias, que divido agora em 4

momentos diferentes:

Pré-producdo da Residéncia Artistica e da apresentacdo final:

- Requerer as condicdes e obrigacdes do gnration e do colectivo, acertadas pelo Programador
Cultural com os artistas: datas, cachet, deslocagdes, alojamento, apoio de alimentacdo e apoio
técnico;

- Reservar espagos destinados a Residéncia Artistica e a apresentacgao final, junto do responsavel

logistico;

17 Informagédo recolhida na Agenda gnrtion Jan / Fev / Mar 2017. Consulta sob a forma fisica a 25/05/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnration_01jan2017 agenda_low
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- Pedir ao colectivo os dados legais para o contrato: Nome da Entidade; Representante e em que
qualidade; NIF e Morada Fiscal;

- Solicitar informagdes sobre a comitiva: numero de pessoas, existéncia de restricdes alimentares
ou vegetarianos, etc;

- Efectivar o contrato entre a Entidade e o colectivo;

- Solicitar o envio das necessidades técnicas e logisticas tanto para a Residéncia Artistica como
para a apresentacao final;

- Alocar responsabilidades ao resto da equipa, de forma a garantir que haja assistentes de sala,
responsaveis técnicos € de comunicagdo, encarregados pela abertura do edificio e pela bilheteira
no dia da apresentagao final;

- Informar os responsaveis técnicos das necessidades do colectivo e perceber se € preciso
comprar, alugar ou criar solugdes materiais;

- Definir o plano de trabalho dos artistas, dos técnicos responsaveis e¢ da turma que ira
documentar a Residéncia Artistica;

- Fixar exigéncias de alojamento e horarios de check-in e check-out do quarto PaulARTE,

- Alertar as outras areas de actuacao do gnration (Empreendorismo (Startup Braga) e Politicas da
Juventude) sobre possiveis ruidos nos dias de Residéncia;

- Enviar informagdes gerais sobre a Residéncia Artistica e a apresentacdo final para a equipa
gnration;

- Solicitar limpeza das areas a serem usadas para a Residéncia;

- Reservar refei¢des equivalentes ao nimero de elementos do colectivo na PAUSA - Cafetaria e

Espaco de Livros.

Producao da Residéncia:

- Receber a comitiva e fazer visita guiada ao gnration, mostrando todas as condi¢des do espago,
as areas definidas para a Residéncia e o local de alojamento;

- Gerir as cargas e descargas de material para as areas definidas para a Residéncia;

- Acompanhar as montagens e o periodo de Residéncia Artistica;

- Receber e acompanhar a turma vocacional responsavel por documentar toda a Residéncia;

Producdo da apresentacdo final:

- Presenciar as montagens, os ensaios e os testes de som e de luz;
- Fazer cumprir o plano de trabalho estipulado;

- Gestao de FOH;
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- Acompanhar o espectaculo;
- Gerir a saida do publico da sala de espectaculos e presenciar as desmontagens e saida do

colectivo.

Pos-producio:
- Solicitar fatura e realizar pagamento ao colectivo;

- Fazer a listagem dos gastos para enviar ao Programador Cultural.
4.2.2 Concerto: Duquesa

I- Nota introdutoria

No dia 25 de Fevereiro de 2017 decorreu o concerto de Duqguesa, na Blackbox, com duracgao
aproximada de 50 minutos. Em Margo de 2016, Duquesa levou a cabo uma Residéncia Artistica
no gnration, que permitiu a composicao parcial do novo disco, Norte Litoral, apresentado neste
concerto.

Sendo a musica contemporanea um dos pilares fundamentais da programagdo do gnration, ¢ uma
primordialidade do espacgo ter programagdo regular nesse sentido, oferecendo a cidade de Braga
contetidos culturais com qualidade e relevancia artistica (gnration, n.d.-b).

Segundo o artista, “em Norte Litoral, o novo disco, ouvimos a sua paixdo pelos anos 80 a
transformar-se num documento atual sobre sonoridade pop, onde o minimalismo lirico abre
espa¢o para arranjos cuidados e melodias garridas, remetendo-nos para paisagens tdo
familiares quanto distintas.” '8

O processo de producao deste concerto desenvolveu-se entre 5 de Janeiro de 2017 e 2 de Margo

de 2017.

IT - Actividades Desenvolvidas

Tratando-se da apresentagdo publica de um espectaculo — ainda que a demonstragao artistica seja
diferente —, irei apenas enunciar as tarefas realizadas para o concerto de Duquesa que ndo se
encontram esquematizadas nas “Actividades Desenvolvidas” do ponto 4.2.1, a fim de evitar
repeticdo de contetidos, assumindo que o processo de producdo ¢ semelhante, exceptuando
algumas tarefas relacionadas com a Residéncia Artistica que dizem respeito ao alojamento e a

estadia da comitiva durante o intervalo de tempo estipulado.

18 Informacao recolhida na Agenda gnrtion Jan / Fev / Mar 2017. Consulta sob a forma fisica a 27/05/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnration_01jan2017_agenda_low
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Pré-producao:

- Solicitar informagoes extra sobre a comitiva: numero de elementos, nome e funcao dos artistas;

- Pedir Rider Técnico" e de Hospitalidade;

- Questionar se a banda vem acompanhada de técnico de som e de luz;

- Pormenorizar o plano de trabalho dos artistas e técnicos: definir horarios rigorosos de Load
In*°, Set up®', Soundcheck, jantar e actuacio;

- Analisar Rider Técnico com o responsavel técnico;

- Ceder informacgdes extra aos artistas: enviar Rider Técnico do gnration; ceder dimensdes do
palco; informar sobre a capacidade de lotagdo da sala de espectaculos; enunciar a equipa técnica
disponivel; ceder os contactos do Produtor e/ou do Stage Manager; mostrar disponibilidade de
backline®* e guestlist; informar sobre o valor do bilhete, etc;

- Realizar e enviar para a banda uma WelcomeSheet, com todos os horarios e informacgdes
importantes para o dia de actuagao;

- Contratar técnico de luz, assistentes de sala e seguranga conforme a dimensdo do espectaculo;

- Emitir as licengas necessarias para a realizacdo de um espectaculo;

- Atribuir tarefas no camarim a equipa de limpeza.

Producao:

- Conduzir a comitiva ao restaurante e trazé-la de volta ao gnration apos o jantar;
- Comprar e preparar catering,

- Aprontar camarim do artista;

- Afixar as licencas na entrada do edificio;

- Receber e facultar informagdes gerais importantes aos assistentes de sala contratados.

Pos-producao:

- Relatorio pos-concerto.

19O Rider Técnico é o documento que compila todas as caracteristicas técnicas de um especticulo ou de uma sala.
Assim, todas as bandas, artistas e/ou projectos devem ter um, assim como o espago de acolhimento.

200 termo Load In é usado, neste contexto, para indicar o momento de cargas e descargas de todo o material de
uma banda ou artista no espago de acolhimento para o evento.

21 O termo Set Up, neste contexto, ¢ usado para referir o periodo de tempo em que se monta e se prepara todo o
material necessario para a actua¢ao ou evento.

22 O termo Backline é usado, neste contexto, para se referir apenas aos equipamentos de amplifica¢do de 4dudio que
estdo por tras da banda, incluindo os amplificadores de guitarras, baixo, teclados, etc.
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4.2.3 Palestra: Phill Niblock

I - Nota introdutéria

Phill Noblock passou por Braga no dia 24 de Janeiro de 2017 para dar uma palestra sobre a sua
longa carreira, das 18:00h as 20:00h, e um concerto em quadrifonia na Blackbox, as 22:00h.

O produtor responsavel por tais dindmicas foi Francisco Quintas, tendo-me atribuido algumas
fungdes de pré-producdo relativas a Palestra. Esse processo deu inicio a 27 de Dezembro de 2016
e terminou no dia do evento.

Nesta palestra foi possivel ver uma apresentacao dos seus trabalhos de musica e video, assim
como ficar a conhecer os diferentes periodos em que estes foram desenvolvidos. Phill ¢ um
artista intermedia que trabalha essencialmente com a criagcdo musical assistida por computador,

musica, cinema, fotografia e video®.

II - Actividades desenvolvidas

A actividade baseou-se em comunicar o evento através de e-mail a uma rede de contactos do
gnration, que abrange professores universitarios, coordenadores de espacos culturais e/ou
projectos culturais/tecnoldgicos e individuos com interesse nas areas de enfoque da programacao
do gnration, com o objectivo de registar e gerir as reservas de lugares. Para isso, foram exercidas
as seguintes fungdes:

- Estabelecer o primeiro contacto com a rede, cedendo informacgdes sobre a Palestra e o artista;

- Informar a técnica administrativa responsavel por emitir e gerir a bilheteira, da recolha de
inscri¢des levada a cabo por mim;

- Gerir e-mails com os interessados e recolher todas as inscrigoes.
4.2.4 Mercado de musica: gnration music market

I - Nota introdutdria

A 1 de Abril de 2017 ocorreu, pela primeira vez, o gnration music market. Com duracio
aproximada de 8h, iniciou-se as 11:00h no patio interior das instalagdes, dada a chuva que
precipitou nesse dia. Foi minha e do Francisco Quintas a responsabilidade de produzir este

evento, tendo esse processo comegado a 27 de Fevereiro de 2017.

23 Informagao recolhida na Agenda gnrtion Jan / Fev / Mar 2017. Consulta sob a forma fisica a 29/05/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnration_01jan2017 agenda_low
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O gnration music market foi promovido enquanto mercado de musica para meldémanos,
aficcionados por instrumentos ou coleccionadores — sejam eles vendedores ou compradores —,

aberto a todos os tipos de produtos na area da musica.

II - Actividades desenvolvidas

Para dar inicio ao processo de produgdo deste mercado, foi necessario realizar algumas tarefas
adicionais relativas a divulgagdo do evento e a sua formalizagdo, tais como:

- Criagao de um ficheiro com contactos organizados com vista a atraccdo de comerciantes (Lojas
de Musica e de instrumentos, Vendedores Online, Editoras independentes, outros, etc) e de
clientes (Escolas de Musica, bandas, etc);

- Envio de e-mails de divulgacao;

- Desenvolvimento do 1° regulamento;

- Criacdo de um formuldario de inscricao online, com o objectivo de recolher informac¢des como:
nome do vendedor, e-mail, contacto telefonico, tipo e estado dos artigos para venda;

- Analise dos formularios;

- Envio de e-mails aos participantes que preencheram o formuldrio com o regulamento,
informando como devem terminar a inscricdo: efectuar pagamento da banca, enviar
comprovativo de pagamento e indicar se necessitam de fatura;

- Informar o responsavel financeiro dos participantes que necessitam de fatura;

- Gerir as inscrigdes € 0s e-mails com todos os possiveis participantes;

- Enviar e-mails lembrete, com data, horario e condi¢cdes mais relevantes no dia anterior ao

evento.
4.2.5 Workshop: LAB: Laboratério de Desenvolvimento de Documentdrio / Tutorias

I - Nota introdutdria

No dia 1 de Abril de 2017 realizou-se o workshop LAB: Laboratorio de Desenvolvimento de
Documentdrio/Tutorias que surge de uma parceria entre o gnration e a BoCA Bienal**.
Ministrado pela realizadora portuguesa Salomé Lamas, com o intuito de ser um “laboratorio
intensivo, dedicado ao trabalho de pesquisa, desenvolvimento, concepgdo e conceito para filme

documentdrio” *°. A sessdo iniciou-se as 10:00h, da manhd com 10 participantes, e teve a

24 BoCA — Biennial of Contemporary Arts — é uma nova Bienal de Arte Contemporinea, com actividades nas
cidades de Lisboa e Porto, principalmente, mas com extensao a outros municipios.

% Informagdo recolhida na Agenda gnrtion Abr / Mai / Jun 2017. Consulta sob a forma fisica a 30/05/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnr_agenda_abr_junl7_low_issuu
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duracdo de 7h. A artista e a sua assistente ficaram alojadas no dia 31 de Marg¢o no quarto
PaulARTE, tendo regressado de imediato a Lisboa no final do workshop.

A bilheteira foi aberta no dia 27 de Fevereiro de 2017 e o workshop esgotou no dia 7 de Margo
de 2017. No que toca ao processo de producdo, este iniciou-se a 31 de Janeiro de 2017 e
terminou a 4 de Abril de 2017.

Foi requisitado pela realizadora que todos os participantes enviassem até dia 25 de margo para o
e-mail geral do gnration a seguinte informagao: Apresentacdo da ideia (até duas paginas) e breve
apresentacdo do projecto; nota biografica; nota de intengdes e outros materiais que se considerem
importantes a comunicagdo da ideia e material de pesquisa. Toda esta informagdo foi

reencaminhada para mim, para que fizesse a ponte entre a formadora e os participantes.

II - Actividades desenvolvidas

Com vista a boa produ¢do do workshop, foram realizadas algumas tarefas fundamentais:

Pré-producao:

- Requisitar as condigdes acordadas pelo Programador Cultural com a BoCA Bienal ¢ analiséa-las;
- Reservar espagos destinados ao workshop, junto do responsavel logistico;

- Iniciar o contacto com a formadora através de e-mail, questionando: previsdao de chegada a
Braga; necessidade de almogo/jantar e restricdes alimentares; necessidades técnicas e logisticas;
informacao sobre o workshop (sinopse) e participantes (necessidade de background na area e
faixa etaria);

- Analisar as possibilidades de viagens de comboio e ajustar o horario do workshop;

- Comprar viagens para a formadora, de ida e volta, com o responsavel financeiro;

- Ceder informacdes extra: sobre a estadia e as suas condigdes; fotografias e/ou dimensdes e
condi¢des da sala destinada ao workshop, etc;

- Criagio de solugdo monetaria para apoio de refei¢des: buyout’’;

- Iniciar contacto com os participantes, informando-os por e-mail das datas limites para entrega
de materiais e cedendo o plano de trabalhos do dia;

- Recolha de toda a informacao dos participantes e gestao de e-mails;

- Passagem da informagao dos participantes a formadora;

- Pedir limpeza da sala de formacdes;

26 0 termo Buyout € usado, neste contexto, para se referir a0 montante monetario que ¢ dado ao artista - estipulado
pelo Director de Programagao — com o obejctivo de suprimir as despesas de alimentacdo. Esta solugdo € conveniente
quando se trata de varias refeigdes e se pretende dar opgdo de escolha (de local) ao artista.
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- Pedir dinheiro para gastos relacionados com o workshop ao responsavel financeiro;

- Enviar e-mail de equipa com as informagdes gerais do workshop;

Produgao:

- Transportar a formadora: esta¢ao ferroviaria > gnration;

- Fazer visita guiada as instalagdes do gnration e a sala onde seréa a formacgao;

- Instalar a formadora no quarto PaulARTE, mostrando-lhe todas as condigdes;
- Preparar sala de formagdes;

- Gestao de FOH;

- Controlo de bilheteira e recolha de assinaturas dos participantes;

- Acompanhar a formacao;

- Fazer cumprir o horario estipulado;

- Transportar a formadora: gnration > estacao;

Pos-producio:

- Pedir factura e efectuar transferéncia da percentagem da bilheteira que dizia respeito a BoCA
Bienal,

- Fazer certificados de participacdo para os participantes;

- Enviar listagem de gastos para o Programador Cultural;

- Fazer acertos de contas com o responsavel financeiro.
4.2.6 Trabalho da Casa: Leviatd

I - Nota introdutoria

O trabalho da casa ¢ um projecto desenvolvido pelo gnration, que coloca artistas da cidade de
Braga em Residéncia Artistica e posterior apresentacdo. Através da parceria desenvolvida entre o
gnration e o estudio Moby Dick Records, ¢ uma obrigagdo da banda gravar um trabalho novo,
realizado em Residéncia, nas 40 horas de estidio disponibilizadas para o efeito. Bernardo
Barbosa e Marco Duarte formam os Leviatd e encontram nesta Residéncia a possibilidade de
produzirem um primeiro longa-duragao.

Desta forma, o plano de trabalhos do projecto dividiu-se em 3 momentos diferentes:

- Periodo de residéncia artistica: 20 a 22 de Margo (na BlackBox);

- Apresentacdo final: 30 de Abril (Open Day);

- Periodo de estudio: 28 de Maio a 1 de Junho (5dias).

O processo de producdo decorreu entdo deste 23 de Janeiro de 2017 até 1 de Junho de 2017.
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II - Actividades desenvolvidas

As tarefas realizadas a proposito da produgdo destes 3 momentos do Trabalho da Casa dos
Leviatd, tornam-se semelhantes as ja enunciadas nos pontos 4.2.1 e 4.2.2, pelo que ndo serdo
novamente descritas. No que diz respeito a apresentagdo final, tendo sido esta realizada no Open
Day, serda desenvolvida no ponto 4.2.7, juntamente com as outras actividades culturais
produzidas por mim nesse dia. Ainda assim, a abordagem serd geral, ndo contemplando os

habituais processos de produgdo ja descritos anteriormente.
4.2.7 Open Day

O Open Day ¢ a celebragao do quarto aniversario do gnration, que se reflecte numa programagao
de 17 horas com entrada livre em varios espacos da infraestrutura. Concertos, instalacdes e
actividades de servigo educativo preenchem o dia que é dedicado a todas as idades?’. Este evento
anual tem o principal objectivo de dar a conhecer aquilo que ¢ feito no gnration ao longo do ano,
funcionando como manobra de divulgacio e promocao.

Ocorreu a 30 de Abril de 2017, das 10h as 4:00h (sem interrupgdes), com 17 actividades distintas
que foram distribuidas pelos diferentes membros da equipa, especialmente pelos Produtores. Na
medida em que este evento contem um largo nimero de actividades a decorrer no mesmo dia e,
por vezes, a0 mesmo tempo, sdo necessarias algumas reunides e constante comunicagdo entre
produtores para assegurar a boa execuc¢do do evento. Esta ¢ a principal diferenca entre produzir
um espectaculo isolado e um evento que contem muitas actividades, a obrigatoriedade de
trabalhar em equipa.

O processo de produgdo deste evento decorreu desde Janeiro de 2017 até ao inicio de Maio de
2017, tendo sido da minha responsabilidade as seguintes actividades: concerto dos Leviatd;
concerto do Conjunto Corona; instalacdo Proem e actividade Atomic Scanner. Havera maior
incidéncia na descri¢do da instalagdo e da actividade, dado que sdo actividades que requereram
processos de produgdo distintos dos descritos até entdo (apresentagdes publicas de espectaculos

e/ou workshops).

4.2.7.1 Participacao em reunioes e coordenaciio da equipa de trabalho

I - Nota introdutoria
Durante todo o processo de producao do Open Day, a minha participacdo foi obrigatoria nas

reunides de trabalho, todas elas guiadas por necessidades organicas e por ordens de trabalhos

27 Informagdo recolhida na Agenda gnrtion Abr / Mai / Jun 2017. Consulta sob a forma fisica a 3/06/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnr_agenda_abr junl7_low_issuu
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pré-anunciadas e exactas: 1 foi convocada pelo Programador, para partilha da programacgao,
horarios, locais, or¢amento e, principalmente, delegar fungdes; 2 aconteceram apenas entre a
producdo e a equipa técnica, para discussdo do material necessario, horarios de Soundcheck,
estadias de artistas, etc; e 1 como ponto de situagdo final (briefing), para solu¢ao de problemas
de ultima hora, atribui¢ao de novas tarefas e partilha de informagdes relevantes para o grupo.

Foram também criados documentos online, com acesso autorizado a todos os membros da
equipa, para que a informagdo mais essencial fosse do conhecimento de todos. O uso do Trello,
ferramenta de organizacdo de tarefas e eventos muito usada por empresas, ¢ de superior
importancia pois permite criar diferentes cartdes para cada objectivo/acgdo/tarefa, e definir os
passos obrigatorios para a conclusdo dessa (em forma de lista), possibilitando a distribui¢ao de
tarefas através da colocagdo de responsaveis ¢ a publicacdo de comentarios de outros membros
da equipa. Desta forma, todos os trabalhadores podem opinar e comunicar entre si, facilitando o

trabalho em equipa e a coordenagao de todas as actividades.

IT - Actividades desenvolvidas

Tratando-se de um evento anual que requer o trabalho conjunto de véarios membros da equipa,
todas as tarefas a baixo enunciadas foram realizadas em grupo, havendo um trabalho prévio de
recolha de informagdo junto dos artistas e/ou colectivos pela parte de cada Produtor, de forma a
reunir todas as necessidades, técnicas ou logisticas. Assim sendo, as tarefas passam por:

- Gerir horarios de Load In, Setup e Soundcheck em fungao dos horarios de actuagdo, para que
nao decorram ao mesmo tempo;

- Gerir ocupacdo de espagos;

- Criar mapa de refei¢des, composto pelo nimero de almogos e jantares; restricdes alimentares e
a escolha do menu de cada artista e do staff do gnration;

- Decidir local de refeigdes dentro do gnration (servigo de catering);

- Gerir alojamento de artistas: definir quais os artistas com essa necessidade; divisdo entre quarto
PaulARTE e hotéis; numero de noites ¢ condi¢des essenciais;

- Criar mapa de mobiliario: aferir necessidade de materiais como mesas, cadeiras, etc., por areas
ocupadas;

- Criar mapa de material técnico: distribuir material tecnoldgico consoante as exigéncias de cada
artista, para aferir a necessidade de comprar ou alugar material extra, como projectores,
computadores, colunas de audio, etc;

- Criar mapa de frente de casa: aferir nimero obrigatorio de assistentes de sala por horas, areas e

afluéncia de publico;
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- Criar mapa de seguranga: aferir nimero indispensavel de segurangas por horas, areas e
afluéncia de publico;

- Aferir qual o nimero de baias de seguranca preciso para cada area com actividades;

- Contratar e criar cronograma de trabalho para os servigos de limpeza do espaco, durante todo o
evento, com especial enfoque nas zonas de espectaculo e arredores, em horario nocturno;

- Estipular os locais fixos para os bares, assim como os horarios de funcionamento.
4.2.7.2 Concertos: Leviatd e Conjunto Corona

I - Nota Introdutodria

Os concertos da noite na Blackbox abriram com os Leviata, as 23:00h, seguindo com o Conjunto
Corona a 01:30h. Os dois tiveram uma durag@o aproximada de 60 minutos e lotacdo esgotada.
Os Leviata, projecto de musica electronica de Braga, marcaram presenga com a sua primeira
producdo de longa-duragdo, resultado da Residéncia Artistica no gnration e Ultima demanda
desta (apresentacdo em publico). Quanto ao Conjunto Corona, personagens do Hip Hop
nacional, vieram com o objectivo de desmistificar a programac¢do de nicho, trazendo novos sons
a sala de espectaculos do gnration.

O processo de produgdo do espectaculo do Conjunto Corona iniciou-se a 15 de Fevereiro de

2017, tendo apenas terminado a 4 de Maio de 2017.

IT - Actividades desenvolvidas

As actividades desenvolvidas a proposito da pré-producao e da pos-produgdo destes dois
concertos sao passiveis de serem vistas nos pontos 4.2.1 e 4.2.2, sendo apenas aqui enunciadas as
fungdes da producdo que variam e/ou sdo acrescentadas, por estarmos a falar de um evento de
diferente escala. Neste caso, foi contratado um Stage Manager que estava responsavel por gerir
as entradas e saidas de palco, e a comunicagdo com o0s técnicos € com os artistas, ao contrario do

que acontece normalmente num espectaculo isolado, sendo essa fun¢do do produtor.

Producio:

- Preparar camarim partilhado com catering para todos os artistas do evento;

- Informar que os lugares de estacionamento destinados a FBA serdo lugares de cargas e
descargas de material, ndo havendo assim lugares reservados para estacionamento;

- Ceder credenciais a todos os artistas e staff, para que estes possam aceder ao camarim, palcos e

todas as areas reservadas a staff e artistas;
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- Facultar informagdes gerais importantes aos assistentes de sala contratados e definir as suas
posigdes geograficas;

- Ceder espago de descanso ao Conjunto Corona, dadas as horas de espera entre o Soundcheck e
a apresentacao publica;

- Encaminhar as bandas para o local pré-destinado para as refei¢oes;

- Aceder a pedidos de ultima hora dos artistas;

- Decidir horério de inicio de espectaculo, consoante os possiveis atrasos dos espectaculos dos
outros palcos, mas tentando cumprir o plano de trabalhos estipulado;

- Gestdo de FOH, proibindo a entrada de publico extra lotagdo méaxima;

- Acompanhar os espectaculos;

- Gerir a saida do publico da sala de espectaculos;

- Pedir limpeza da Blackbox entre espectaculos.
4.2.7.3 Instalacao: PROEM

I - Nota introdutéria

PROEM, de Erik Hasan Gomez, ¢ uma instalacdo audiovisual que explora a ciéncia como uma
ferramenta para a introspec¢do®®. Inaugurou a 30 de Abril de 2017, permanecendo em exposi¢io
até 17 de Junho de 2017.

O processo de produgdo decorreu entre 20 de Fevereiro de 2017 e 6 de Maio de 2017, sendo que
as montagens decorreram nos 4 dias que antecederam a sua inauguragdo. O plano de trabalhos
envolveu o artista, o técnico responsavel, um electricista e uma grafica de Braga. Foram
necessarios alguns pedidos de orcamento em diferentes 4areas para suprimir algumas
necessidades técnicas da obra artistica.

A instalag¢do ocupava as duas divisdes disponiveis da Galeria gnration, sendo que na primeira se
encontrava uma instalacdo audiovisual composta pela projec¢do de um video mapeado numa
superficie especifica criada para o efeito e dois canais de 4udio; e na segunda uma série
fotografica de 6 elementos usados como temas principais no video.

Erik Hasan Gomez ficou alojado durante os dias de montagem da exposi¢do no quarto

PaulARTE do gnration, tendo no ultimo dia ficado hospedado num Hotel.

28 Informagdo recolhida na Agenda gnrtion Abr / Mai / Jun 2017. Consulta sob a forma fisica a 5/06/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnr_agenda_abr_junl7_ low_issuu
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II - Actividades desenvolvidas
As actividades desenvolvidas para a boa apresentagao de PROEM sao do ambito da curadoria, na
medida em que se trata da producdo, organizacdo e montagem de uma exposi¢do de arte. Ainda

assim, as tarefas serdo divididas em 3 momentos, como ¢ habitual:

Pré-producao:

- Iniciar contacto com o artista, pedindo informagdes sobre a obra e as suas necessidades técnicas
e logisticas;

- Acertar as datas de viagem do artista, de chegada a Portugal e de regresso ao seu pais;

- Pedir informacao sobre o artista: CC, certificado de residéncia ¢ dados bancarios;

- Comprar as viagens do artista com o responsavel financeiro, tanto de avido como de autocarro
(Porto >Braga);

- Pedir orcamentos: para a instalagdo luminica da série fotografica e para a placa onde foi
projectado o video mapeado;

- Tirar medidas e fotografias as salas da galeria e envia-las ao artista;

- Solicitar informagdes extra sobre a obra: medidas especificas e desenhos técnicos para auxilio
da montagem;

- Analisar o Rider Técnico enviado pelo artista com o responsavel técnico;

- Proceder a compra de material técnico necessario a montagem;

- Discutir com o artista solugdes de montagem das fotografias;

- Marcar estadia no Hotel;

- Criar plano de trabalhos para o artista e para o responsavel técnico, em conformidade com a
montagem da instalacdo luminica (electricista externo) e da placa (grafica externa);

- Fazer e enviar a WelcomeSheet para o artista,

- Enviar informagdes gerais para a equipa gnration;

- Pedir materiais de comunicagao: folha de sala e legenda de sala;

- Pedir dinheiro ao responsavel financeiro para pagamento de servigos externos;

- Perguntar ao artista se a galeria necessita de baias de seguranca no dia de inauguracao;

- Perguntar se existem restricdes alimentares e qual o menu escolhido para as refei¢cdes no dia de
inauguracao;

- Pedir limpeza do quarto PaulARTE e da galeria gnration;

- Realizar o check-in e o check-out do avido do artista;

46



Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

Producdo (Montagem e dia de inauguracio):

- Ir buscar o artista a estacao de autocarros;

- Fazer visita guiada as instalagdes do gnration, e principalmente a galeria gnration onde
decorrera a exposi¢ao;

- Instalar o artista no quarto PaulARTE, mostrando-lhe todas as condi¢des do espaco;

- Iniciar as montagens da exposi¢ao, cumprindo o plano de trabalhos;

- Auxiliar nas montagens e acompanhar o processo;

- Aprender a ligar e a desligar a instalacao;

- Presenciar a inauguracao;

- Encaminhar o artista ao local pré-destinado para as refeigoes;

- Levar o artista a estagdo de autocarros no final do evento;

Pés-producao:
- Criagdo de documento com instrugdes para ligar/desligar a instalagao;
- Pedir fatura e efectuar o pagamento acordado;

- Realizar listagem de gastos e enviar ao Programador Cultural.
4.2.7.4 Actividade de Servico Educativo: Atomic Scanner

I - Nota introdutoria

Entre 23 de Fevereiro e 30 de Abril de 2017, decorreu o processo de producdo da actividade
Atomic Scanner, que aconteceu no Open Day desde a abertura do edifico até¢ as 17h. Este ¢ um
jogo criado por Diogo Cunha para smartphones, com um funcionamento semelhante ao
Pokemon Go. Este convida o jogador a explorar o espago fisico e a entrar num universo a
nanoescala, através de um mapa com pontos geograficos onde o jogar tera de se deslocar. E
direccionado principalmente para criancas e permite uma experiéncia ludico-pedagogica para

toda a familia ?°. Ainda é possivel descarregar a aplicacio e jogar Atomic Scanner.

IT - Actividades desenvolvidas
De forma a preparar a chegada da actividade ao gnration, foi necessario realizar algumas tarefas
obrigatorias de producdo e prevengdo, sendo que no Open Day estavam programadas outras

actividades de servigo educativo no mesmo horario.

2 Informagdo recolhida na Agenda gnrtion Abr / Mai / Jun 2017. Consulta sob a forma fisica a 7/06/2017, mas
disponivel em formato digital através do link: https://issuu.com/gnration/docs/gnr_agenda_abr_junl7 low_issuu
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Pré-producao:

- Iniciar contacto com o criador da actividade, pedindo uma explicac¢ao detalhada do jogo;

- Perguntar quais as necessidades técnicas e os requisitos para jogar: sinal wi-fi; tipo de
telemovel; limite de jogadores; faixa etaria; etc);

- Solicitar as necessidades logisticas e espaciais: local para inicio de actividade; equipamento e
mobiliario;

-Questionar se a actividade requer alguma montagem prévia ou se acontece apenas no
telemovel,;

- Inquirir se havera gastos associados a actividade;

- Marcar e reunir presencialmente com o criador do jogo;

- Mostrar e discutir os locais possiveis para os pontos geograficos do jogo, de forma a ndo
interferirem com as outras actividades a decorrerem durante o evento;

- Discutir e prolongar o horario da actividade;

- Colocar um router no hall de entrada, para melhorar o sinal wi-fi;

- Criar cronograma da actividade para o dia de apresentagao;

- Questionar se existem restrigdes alimentares e qual o menu escolhido;

Producao:

- Presenciar a montagem da actividade;
- Acompanhar a actividade;
- Encaminhar o artista ao local pré-destinado para as refeigoes;

- Presenciar a desmontagem da actividade.

4.2.8 Auto-avaliacao

O trabalho realizado da é4rea da producdo de eventos e espectaculos, permitiu-me adquirir varias
competéncias:

Pessoais e sociais:

- Capacidade de relacionamento interpessoal;

- Capacidade de comunicacao e adaptacao de discurso a diversos tipos de interlocutores;
- Desenvolvimento de aptiddes para a representacao da Entidade;

- Responsabilidade e compromisso para com o trabalho atribuido;

- Espirito de equipa;

- Desenvolvimento do discurso adequeado aos eventos;
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Técnicas:

- Aquisicao de conhecimento na area da produgdo de eventos;

- Experiéncia em produgdo de eventos e espectaculos;

- Orientagdo e acompanhamento de todas as fases de produ¢do de um evento;
- Analise de circunstancias e velocidade de raciocinio;

- Aperfeicoamento de conhecimentos informaticos;

- Aquisi¢ao de conhecimentos na drea da curadoria artistica;

De gestao:

- Visao global;

- Desenvolvimento de metodologias de trabalho eficaz: planeamento e organizacao;
- Realizagdo de cronogramas e planos de trabalho;

- Avaliacdo e gestdo dos investimentos de cada producao;

- Optimizacao de recursos;

- Criatividade na interpretacdo e resolucao de problemas.

4.3 Comunicacio

A experiéncia na area da comunicacdo revelou-se a menos cumpridora do cronograma pré-
estabelecido, uma vez que poucas foram as actividades de comunica¢do que se desenvolveram
entre Fevereiro e Margco de 2017. Ainda assim, as tarefas atribuidas foram relevantes para o
entendimento da area, sendo algumas delas executadas durante todo o periodo de estagio.
Esperava-se maior contacto com o campo da Gestdo de Redes Sociais e da Assessoria de
Imprensa, mas as tarefas acabaram por recair no ambito da comunicagao visual, no fotografar de
eventos programados, na distribuicdo de materiais fisicos, na constru¢do do conceito e da
imagem estética do novo website do gnration e ainda em outras estratégias de promoc¢ao do
espago, como visitas guiadas a escolas e/ou grupos.

O meu envolvimento total com a produ¢do e o volume de trabalho existente nessa area provocou,
provavelmente, menor relagdo com a area da comunicagdo, assim como o facto de algumas
tarefas terem obrigatoriamente de ser realizadas pela mesma pessoa, ndo permitindo uma

delegacao de servigos tdo eficaz como na area da produgdo.
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4.3.1 Website: Construcao do conceito e da imagem estética

I - Nota introdutéria

De forma a que seja concluido o processo de renovagdo da marca gnration e da sua identidade,
foi alocada uma verba para o re-branding do website do espaco. O objectivo ¢ que este se torne
mais semelhante ao que ¢ praticado nas outras plataformas digitais e nos materiais fisicos, mas
principalmente, deixe de contemplar uma estética que ainda remete para a primeira marca grafica
e que os conteudos sejam adequados ao que ¢ o espago nos dias de hoje.

A 30 de Janeiro de 2017 foram-me enviados documentos orientadores para essa mudanga,
servindo de guias para a constru¢do dos separadores do website e o que neles deveria ser
introduzido. Este processo durou, praticamente, todo o més de Fevereiro de 2017, mas o website

mantém ainda a mesma aparéncia.

II - Actividades desenvolvidas

Para dar inicio a esta renovagao, foi necessario discutir as intengdes por detras desta mudanca e
qual o enfoque que se iria dar as outras areas de actuacdo do gnration, sendo que o edificio
contém em si, para além da Gestdo Cultural, o Empreendorismo e as Politicas da Juventude. Até
ao momento, o website do gnration sempre foi gerido pelo polo cultural, na medida em que as
outras duas 4reas sempre tiveram o seu proprio website e este sempre teve o papel de divulgar,
essencialmente, a programacao do espago. Com esta transformagdo, mantém-se a geréncia, mas
torna-se relevante que, para melhor entendimento do que € o espaco e do que se propode a ser —
Cluster Criativo —, também sejam expostas estas duas areas no website do gnration.

Desta forma, foram elaboradas as seguintes tarefas:

- Conversa sobre a estrutura do website: informagdo indispensavel; separadores e a sua ordem; o
que priorizar, etc.;

- Pesquisa e analise de websites de outros espacos culturais;

- Pesquisa de empresas de design ou agéncias digitais na area de Braga e arredores, para
realizacdo do website;

- Discussao sobre a estética do website: escolha do template;

- Construgao das diferentes paginas (interior de cada separador) do website no Photoshop;

- Preparagdo de um documento geral com todas as paginas do website possiveis.
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4.3.2 Distribuicdo de materiais promocionais fisicos

I - Nota introdutéria

Uma das melhores formas de conquistar novos publicos e/ou manter a fidelidade dos antigos, ¢
através de materiais promocionais que permitem ter acesso a informacao relevante de um espaco,
neste caso a programagao, transparecendo credibilidade e uma imagem coerente e regular.
Existem diferentes abordagens possiveis, sendo que cada material publicitario possui
caracteristicas e propositos diferentes. No gnration, a escolha recai: nos cartazes, para
consciencializar, apelar e convidar o publico a um determinado evento em especifico, através de
uma comunicac¢dao pouco verbal e imediata; na agenda, para promover a possibilidade de uma
leitura cuidada e o acesso a toda a programacdo do trimestre, através de pequenos textos
descritivos e imagens sobre cada evento a decorrer; e banners, ideais para transmitir informagao
de média a longa distancia, neste caso impressos em PVC ao invés de tecido ou lona, com a
programacao trimestral toda sintetizada (nome do artista e data). Todas estas opgdes sdo
colocadas em locais estratégicos e de muita movimentacao na cidade de Braga.

Nao ¢é possivel precisar o intervalo de tempo em que decorreu esta actividade, sendo que

aconteceu mais do que uma vez durante o periodo de estagio.

IT - Actividade desenvolvida

Para desenvolvimento desta actividade, foram-me cedidas duas listas com locais para
distribuicao dos materiais promocionais fisicos na cidade de Braga, sendo uma delas focada nas
agendas e a outra nos cartazes. Os banners sdo colocados pela grafica com a qual o gnration
trabalha numa base regular, sempre nos mesmos locais, previamente definidos pelo Gestor de
Comunicagao.

Ainda que estas listas ajudem a perceber a ldgica da comunicacdo do espago e o publico-alvo
que se pretende atingir, a maior parte destes locais sdo inacessiveis, ndo permitindo a afixagao de
qualquer publicidade no seu estabelecimento, principalmente cartazes.

Este impedimento obriga a novas estratégias, nomeadamente diferentes locais, que por vezes nao
fazem tanto sentido pela afluéncia de ptblico que t€ém. A falta de poder econdmico que existe no
gnration ndo permite outro tipo de estratégias promocionais, como por exemplo Outdoors ou
Mupis, que evitavam o constrangimento de importunar negociantes ou, pelo menos, tornavam-
nos menos dependentes deles.

Desta forma, a actividade passa por distribuir estes materiais promocionais fisicos, tentando

contornar as dificuldades enunciadas. E de relevancia extrema ser capaz de entender quais os
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locais que nao permitem qualquer publicidade no seu estabelecimento, os que permitem apenas
agendas e os que deixam colocar todos os materiais necessarios. E também importante criar uma
relacdo com esses comerciantes habituais, para que este processo seja mais simples de executar.
Por ultimo, uma andlise daquilo que ¢ o evento pode ajudar na sua distribuigdo, isto €, quando
envolve parceiros como a Camara Municipal e/ou ¢ possivel entender que o evento diz respeito a

um maior namero de pessoas, 0s materiais sao mais facilmente aceites.
4.3.3 Fotografia de eventos

I - Nota introdutoria

Actualmente, a fotografia pode tomar uma responsabilidade tdo grande quanto a de uma matéria
escrita, através do carater noticioso de alguns registos fotograficos. Desta forma, ¢ perceptivel a
importancia de dominar este meio quando se exerce uma actividade na area da comunicagao.

E possivel, através da fotografia, relatar um assunto ou evento passado, informar sobre um
acontecimento ou publicitar algo do interesse do publico, conhecendo e aplicando os
conhecimentos especificos de linguagem, técnicos e conceptuais de captura de uma imagem para
comunicag¢do ou publicidade.

Durante todo o periodo de estagio, existiram actividades e eventos para fotografar, que serviram

tanto para arquivo como para comunicag¢ao do espaco.

IT - Actividade desenvolvida

Viérios foram os eventos e/ou actividades onde foi requisitada a minha colaboragdo no exercicio
de fotografia, ainda que o gnration conte com os servigos externos de um fotégrafo profissional
numa base regular. As actividades que decorrem com mais frequéncia ou que detém menor
importancia na programacao eram geralmente fotografadas pelo Gestor de Comunicagao, tendo-
me sido essa funcao atribuida.

E ainda de salientar que a edigdo das fotografias seleccionadas para as plataformas digitais era
também uma tarefa da minha responsabilidade. Para isso, houve o estudo do manual de normas
graficas do gnration, tanto do novo como do antigo, para boa aplicagdo da marca em todas as

fotografias e contextos.

Os eventos fotografados foram:

- Todas as actividades de servigo educativo realizadas (5) no meu periodo de estagio;
- A apresentacgdo publica do espectaculo “Hiatus”;

- A apresentacgdo publica do espectaculo “Phobos - Orquestra Robotica Disfuncional”,;
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- A inauguracdo da exposicao “Matter of Perspectives”, de Tarik Barri, na galeria INL;

- A palestra do artista audiovisual Phill Niblock;

- O workshop: “LAB: Laboratorio de Desenvolvimento de Documentario/Tutorias” da
realizadora portuguesa Salomé Lamas.

Todos estes eventos criaram preocupagdes distintas, pois apresentavam motivos, ambientes, luz e
publico-alvo diferentes. Quando se tratava de actividades com criangas, era obrigatorio nao
fotografar caras ou fazer enquadramentos onde se conseguisse identificar a crianga, optando por
fotografias mais macro, de detalhes. Nos espectaculos e na exposicao, o principal desafio era a
auséncia de luz ambiente e os rapidos movimentos caracteristicos de um espectaculo. Ja no
workshop, a falta de objectos esteticamente interessantes dificultou a captura de imagens.
Algumas destas fotografias sdo passiveis de serem vistas no desdobravel que se encontra no final
do presente relatorio, devidamente identificadas, assim como nas plataformas digitais do

gnration, como facebook e instagram.
4.3.4 Auto-avaliacio

O periodo de tempo dedicado a esta area permitiu-me adquirir as seguintes competéncias:

Pessoais e sociais:

- Responsabilidade e compromisso para com o trabalho atribuido;

- Capacidade de relacionamento interpessoal;

Técnicas:

- Aprofundamento de conhecimentos na area da comunicagao;

- Aperfeigoamento de conhecimentos informaticos, especialmente nas trés ferramentas da Adobe;
- Aquisicao de conhecimento relativamente a constru¢cao de um website;

- Aperfeicoamento na area da fotografia de eventos e espectaculos;

- Aperfeigoamento em fotografia macro;

- Capacidade de selec¢ao de fotografias;

- Aperfeicoamento na edi¢do de imagem,;

De gestao:

- Aquisi¢do de conhecimentos relativos aos investimentos necessarios para a comunica¢ao de um
espaco cultural com baixo or¢amento;

- Criatividade e pensamento critico, de forma a resolver problemas de design;
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Comerciais:

- Desenvolvimento de técnicas de promogao;

- Reconhecimento da importancia da sele¢do da comunicacao visual;

- Reconhecimento da importancia da selec¢do dos locais de distribui¢do, de acordo com o
publico-alvo;

- Compreensao da importancia de comunicar num espago cultural.

4.4 Servico Educativo
Actualmente, o servico educativo é visto como um dos principais eixos de actua¢do de
instituicdes que gerem paldcios e monumentos, museus, espacos e/ou associacdes/cooperativas
culturais. Tem como principal objectivo, para além do desenvolvimento da funcdo educativa, a
diversificacdo de iniciativas e a aproximagao de varios publicos — escolares ou ndo escolares — ao
sector cultural, através de actividades que estimulam a criatividade, que sensibilizam a
comunidade para outras areas ludicas e profissionais ¢ que formam novos publicos pela
convivéncia precoce com as varias praticas artisticas (Direcdo-Geral do Patriménio Cultural,
n.d.).
Esta area torna-se assim uma das areas de trabalho mais dindmicas destas instituigdes, por meio
de actividades culturais como ateliers, oficinas, workshops, espectaculos de musica, teatro ou
danca, visitas guiadas a exposi¢des, etc. Hoje em dia, as escolas e os proprios educadores,
comegam a conferir maior importancia a estas praticas realizadas fora do meio escolar ou do lar,
trazendo mais servigo a estas instituicoes e exigindo maior qualificacdo dos profissionais
contratados para esta funcdo (Dire¢do-Geral do Patriménio Cultural, n.d.).
Assim sendo, o gnration tem vindo a promover dindmicas de cariz educativo com o objectivo de
desafiar a aprendizagem de varios grupos escolares (com diferentes faixas etarias), através de um
conjunto de actividades ludicas, pedagogicas e muito ligadas as novas tecnologias.
O contacto com estas praticas teve bastante impacto na minha formagdo, na medida em que
foram desenvolvidas capacidades de producdo, comunicacdo, e ainda, educativas, ao longo de
todo o periodo de estagio. Desta forma, foi necessario criar este sub-capitulo isolado, pois o
servico educativo compreende em si funcdes de duas areas distintas que se cruzam neste ambito,
sendo mais eficaz a sua apresentagdo separada do que introduzida nos pontos anteriores. Assim,
poderdo neste ponto ser consultadas obrigagdes que dizem respeito: a area da produgdo, como
contactar escolas, agendar e acompanhar actividades; e ao campo da comunicagdo, tal como

realizar visitas guiadas. No que toca ao papel educativo, foi-me possivel ndo so estar presente
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nas actividades produzidas pelo gnration, como ministrar um workshop na PAUSA — Cafetaria e
Espaco de Livros, em conjunto com a artista plastica Catarina Real.
O cronograma de trabalho foi cumprido, havendo tarefas relacionadas com esta drea todo o

periodo de estdgio, ainda que o més de Novembro tenha sido o mais activo nesse sentido.

4.4.1 Divulgacio do servico educativo junto de Estabelecimentos de Ensino e

Institui¢oes Seniores

I - Nota introdutoria

No final do més de Novembro de 2016, iniciaram-se os esfor¢os de divulgacdo do novo
programa de servico educativo do gnration para 2017. Foi minha e da Produtora Executiva Sara
Borges, a responsabilidade de fazer cumprir as actividades de promogao.

O servigo educativo do gnration comegou em 2016 a ter maior enfoque na programagdo do
espaco, ndo so através de actividades para escolas, mas também com experiéncias para pais ¢
filhos ou workshops para jovens. A sua vantagem competitiva em relacdo a outros espacos de
Braga que detém este servigo, consiste no facto de as suas actividades estarem intimamente
ligadas as novas tecnologias, disponibilizando assim uma oferta distintiva com grandes
parceiros, com a Casa da Musica.

E de salientar que, esta parceria com a Casa da Miisica facilita este processo de divulgacio e traz
maior credibilidade ao projecto, na medida em esta ¢ uma estrutura conhecida a nivel nacional e
Com Sucesso.

Este trabalho de divulgacdo e promogao do servigo educativo acaba por cruzar as duas areas de
actuagdo em cima enunciadas, na medida em que sdo requeridos os conhecimentos de
comunicagdo para elabora¢do dos e-mails de promocgao e a competéncia da produgdo para gestdo
e organizacao de conteudos.

Esta ¢ uma accao de elevada importancia, na medida em que o seu sucesso dita o nimero de

participantes nas actividades promovidas e noutras que possam vir a ser realizadas no futuro.

II - Actividades desenvolvidas

Com vista a promog¢ao do programa de servigo educativo do gnration e ao preenchimento de
todas as vagas existentes em cada actividade programada, foram realizadas as seguintes tarefas
numa primeira instancia:

- Actualizagao do ficheiro de contactos: aumento do volume de contactos, devido a abertura de
novas escolas; substitui¢do ou eliminacdo de e-mails cujo dominio do destinatario deixou de

existir; expansao de contactos eletronicos e telefonicos através da realizacao de chamadas;
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- Desenvolvimento de e-mails direccionados para cada tipo de publico-alvo do programa de
servigo educativo: Creches, Jardins de Infancia, Associacoes, Centros de dia, Ensino Pré-escolar;
Ensino Basico; Ensino Secundario e Instituigdes Seniores;

- Estabelecer o 1° contacto com as Entidades: Envio de e-mails de promocdo para todas as
Creches, Jardins de Infancia, Associagdes, Centros de dia, Estabelecimentos de Ensino (1° ao 12*
ano) e Institui¢cdes Seniores, com o programa de servico educativo para 2017 do gnration;

- Follow up a todas as Entidades com as quais foi estabelecido o 1° contacto: averiguar se
recepcionaram o e-mail; questionar se existe interesse pelas actividades; apontar observagdes
e/ou notas relevantes sobre aquele estabelecimento; esclarecer duvidas quanto a actividade,

como lotacdo maxima, faixa etaria e duragao.

Foi decidido em reunido que, numa segunda tentativa de divulgacdo/promog¢do tanto do
programa de servico educativo como do espaco gnration, se iniciaria a marcagdo de reunides
com os Directores Pedagdgicos e/ou responsaveis pela escolha das actividades executadas fora
da Escola. Apos a consciencializagdo de que os Estabelecimentos de Ensino privados ndo tinham
por habito frequentar as actividades de servigo educativo do gnration, houve a decisdo de iniciar
este processo com essas Entidades. Desta forma, as tarefas realizadas foram:

- Criar documento Excel com todos os Colégios a abordar, de forma a gerir primeiros contactos,
agendamentos e informagdes relevantes sobre os Estabelecimentos;

- Criar calendéario para agendamento das reunides, atendendo primeiramente a disponibilidade da
Produtora Sara Borges;

- Ligar para todos os Colégios a pedir marcacdo de reunido;

- Atender as reunides marcadas, promovendo o Servi¢o Educativo do gnration.

4.4.2 Agendamento e acompanhamento de actividades

I - Nota introdutoria

Para a realizagdo deste trabalho sdo apenas necessarios os processos de produgdo, sendo que ¢
obrigatorio gestdo de conteudos, relacionamento interpessoal, organizacdo e planeamento
atempado. A proximidade e a continua comunicagdo com professores e/ou outros responsaveis €
de extrema importancia, pois dita o sucesso do agendamento da sessdo, assim como estabelece

um vinculo para novas edigdes.
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As tarefas que serdo aqui descritas dizem respeito as actividades de servigo educativo®® que sdo
dedicadas a grupos de participantes, como Escolas, Institui¢des ou Associagdes, sendo que os
workshops existentes para Seres individuais t€ém outros processos de inscrigao.

Esta ac¢do decorreu durante todo o periodo de estdgio, tendo acompanhado um total de 7
actividades educativas e agendado com Escolas e outros Estabelecimentos uma média de 5
sessOes por actividade, sempre em cooperacdo com a Produtora responsavel Sara Borges. O
tempo de produ¢do de cada actividade de servigo educativo varia muito, mas ¢ normalmente

bastante longo dado o publico-alvo.

IT - Actividades desenvolvidas
As actividades agendadas e acompanhadas foram as seguintes:
- “Hiatus”, a 12 de Janeiro;
- Ciclo “Primeiros Bits™:
- “Sonorium” (1°, 2° ciclos e necessidades especiais), a 25 de Janeiro;
- “Fanfarra Digital” (Pblico Sénior), a 22 de Fevereiro;
- “Fanfarra Digital” (Ensino Vocacional), a 15 de Margo;
- “Compor com sons do quotidiano” (1° ciclo), a 19 de Abril;
- “Das gavetas nascem sons”, a 31 de Margo;
- “Beatle Battle”, 1 de Junho (apenas agendado).
Com vista ao bom agendamento e acompanhamento das actividades, as tarefas sdo divididas em

3 momentos diferentes, como acontece em qualquer produgao:

Pré-producdo:

- Ap6s envio de e-mail de promocao, deve fazer-se um follow up a todos os Estabelecimentos de
forma a averiguar o interesse pelas diversas actividades, com vista ao agendamento, caso ndo
haja qualquer feedback dos contactados por e-mail;

- Estabelecer contacto directo com os interessados, cedendo informagdes extra sobre a
actividade: lotacdo maxima de participantes; horarios disponiveis; duracdo; custo; faixa etaria;
tema e/ou técnicas desenvolvidas; sinopse; nome dos formadores; etc;

- Agendar actividades ou fazer pré-reservas;

30 As sinopses de cada actividade agendada e acompanhada sdo passiveis de serem lidas no Anexo B, através do

flyer dedicado ao programa de servigo educativo de 2017 do gnration.
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- Pedir confirmagao de interesse as Entidades que demonstraram vontade em participar mas nao
realizaram reserva, indicando os horarios ainda disponiveis;

- Pedir confirmacao de pré-reserva;

- Solicitar informagdo sobre a Entidade e os participantes da actividade: nome do
Estabelecimento; ano lectivo do grupo; numero de participantes; deficiéncias e/ou outras
condigdes relevantes; contacto telefonico dos acompanhantes responsaveis pelos participantes;

- Pedido de pagamento de actividade: ceder dados bancarios da FBA; informar o valor total e
solicitar comprovativo de transferéncia;

- Questionar se necessitam de fatura e proceder a emissao desta junto do responsavel financeiro;
- Emissao de bilhete de grupo corresponde ao niimero de participantes;

- Ceder informagdes sobre cada grupo de trabalho aos formadores responsaveis pela actividade;

- Enviar bilhete de grupo por e-mail para o acompanhante responsavel pelo grupo de
participantes;

- Enviar lembrete de sessdo, com um resumo das caracteristicas da reserva;

- Enviar e-mail para a equipa gnration com as informagdes gerais da actividade;

- Fazer reservas para o almogo dos formadores, geralmente na PAUSA — Cafetaria e Espago de

livros;

Producao:

- Receber os formadores e acompanhar as montagens da actividade;

- Receber os diferentes grupos de participantes e encaminha-los até a sala dedicada a actividade;
- Gestao de FOH;

- Acompanhar as vérias sessOes agendadas;

- Indicar aos formadores onde poderdo almogar;

- Gerir saidas dos participantes e acompanha-los até a saida.

Pos-producio:
- Enviar fotografias da actividade, sempre que solicitado, aos formadores e acompanhantes
responsaveis pelo grupo de participantes;

- Pagar as refei¢des dos formadores.
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4.4.3 Visitas guiadas a Galeria INL

I - Nota introdutéria

A galeria INL esta localizada no gnration e ¢ fruto do programa colaborativo Scale Travels,
iniciativa entre o Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia e o gnration. Este
projecto estreou-se em Abril de 2016 com o objectivo de expor a relagdo improvavel entre
nanotecnologia e arte, através de Residéncias Artisticas que decorrem no INL e posterior
apresentacao publica no gnration. A direc¢do artistica e a producdo da exposic¢ao fica ao encargo
do gnration, enquanto que a supervisdo cientifica ¢ da responsabilidade do INL. (Braga TV,
2016)

De forma a impulsionar e a conceder valor ao programa colaborativo, o gnration deu inicio a
promogdo e realizagdo de visitas guiadas que permitem conhecer este projecto de vanguarda,
para Escolas, Associagdes e outros colectivos.

No inicio do més de Abril de 2017 deram-se os primeiros passos na producao desta iniciativa,
tendo acontecido a primeira visita acompanhada no dia 26 de Abril de 2017, para um grupo de

21 alunos. Esta iniciativa encontra-se no campo da comunicagao.

IT - Actividades desenvolvidas

De forma a conseguir angariar grupos de alunos e/ou outros colectivos interessados em participar
nas visitas, foram realizadas as seguintes tarefas:

- Solicitar base de dados com todos os contactos relevantes para esta dinamica de servigo
educativo: Associagdes de estudantes e juvenis, Nucleos, Agrupamentos de Escolas e Colégios a
Camara Municipal de Braga;

- Criar e-mail tipo para cada Entidade, promovendo a iniciativa;

- Enviar e-mails promocionais.

O agendamento das visitas esteve e continua a estar ao encargo da estagidria Carla Vieira, que
posteriormente aloca a responsabilidade de ministrar as visitas ao Gestor de Comunicacao, Ilidio
Marques. A primeira e Unica visita realizada até entdo, que seja do meu conhecimento, foi
acompanhada por mim com o objectivo de esta vir a ser, futuramente, uma tarefa ao meu

cuidado.
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4.4.4 gnration plus: Workshop Nuvem - Como imprimir as nuvens?

I - Nota introdutéria

O gnration plus é a forma de serem integradas, nos seus materiais, as actividades do ambito
cultural que ndo fazem parte da programacao oficial. Esta diferenca na marca permite ao publico
entender que as actividades sao apoiadas pelo espago, mas dinamizadas por outras Entidades. No
caso do Workshop Nuvem — Como imprimir as nuvens?, foi a PAUSA — Cafetaria e Espago de
Livros, localizada no interior do gnration, que acolheu a dinamica e a tornou o segundo evento
sobre a alcada do gnration plus.

A actividade tratava-se de um workshop de técnicas de impressdo e exploragdo grafica da
imagem da nuvem, onde do desenho ao carimbo, passando pela escolha auténoma, foram
utilizadas tintas, goivas e tesouras, para a execu¢do de um caderno para levar para casa como
memoria da experiéncia.

Todo o processo de producao do workshop foi realizado pelas artistas plasticas responsaveis pela
actividade — Claudia Cibrao e Catarina Real — juntamente com a gerente da PAUSA, Susana
Seabra, havendo a intervengdo do Gestor de Comunicagdo apenas na fase final, para recolha de
contetidos para a agenda e outros materiais do gnration.

De forma a garantir o sucesso da actividade, foi realizado um evento promocional na PAUSA —
Cafetaria e Espago de Livros no dia 11 de Fevereiro de 2017, onde as artistas que ministraram o
workshop estiveram, através do trabalho ao vivo, a demonstrar procedimentos das técnicas de
impressao. Houve espaco para os mais pequenos observar e até participar nas dindmicas
apresentadas. Em paralelo, estiveram a venda produtos realizados a partir das técnicas
mostradas: t-shirts, bolsas, cadernos.

O workshop decorreu no dia 22 de Abril de 2017 e teve a duracao de 4 horas, com a participagao

de 6 criangas entre os 8 € os 12 anos.

II - Actividades desenvolvidas
Até ao dia 22 de Abril de 2017 foram realizadas uma série de tarefas relacionadas com a criagao,
producao e comunicagdo do workshop, sendo que este foi criado de raiz e apresentado pela

primeira vez na PAUSA. Posto isto, as tarefas serdo divididas consoante esses momentos:

Criacdo:
- Decisdo da técnica a explorar no workshop;

- Brainstorming sobre a tematica a abordar a partir da técnica;
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- Discussdo e decisdo da faixa etaria a incidir;

- Pensamento e constru¢do das dindmicas em func¢ao da faixa etaria;

- Realizag¢do de um cronograma para a actividade;

- Construgdo de sinopse explicativa da actividade e dos temas a abordar;

- Elaboragao de uma imagem ilustrativa da actividade;

Pré-producao:

- Acordar condigdes para o workshop com a gerente da PAUSA;

- Falar sobre as necessidades espaciais, técnicas e logisticas para a actividade com a gerente da
PAUSA,

- Aferir necessidade de material e comprar o imprescindivel;

- Definir data, horario e custo do workshop;

- Preparar o material e o kit de cada participante para o workshop;

- Introduzir o workshop na bilheteira online do gnration;

Produgao:

- Preparar local da actividade;

- Receber as criangas e comunicar com os pais;
- Realizar a actividade;

- Arrumar o material e o espago;

Comunicagio:

Os dois eventos que aconteceram a propdsito desta actividade —a 11 de Fevereiro e 22 de Abril —
foram comunicados em todas as plataformas digitais do gnration, tendo a actividade principal
ganho o seu lugar na agenda inclusive.

Para tal, foi necessario ceder ao Gestor de Comunicagdo os seguintes materiais:

- Sinopse da actividade;

- Hora;

- Preco;

- Local;

- Duragio;

- N° de sessoes;

- Lotagcdo maxima;

- Faixa etaria;
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- Condicoes e/ou necessidades;

- Nomes dos formadores;

- Imagens da actividade.

Foram ainda criados eventos online no facebook, com o objectivo de divulgar e promover as
actividades, através de constantes fotografias e textos. Esta actividade foi desenvolvida por mim
ao longo dos varios meses que antecederam as dinamicas, tendo havia maior dedicacao ao evento

principal: o workshop.
4.4.5 Auto-avaliacao

O trabalho realizado ao nivel do Servigo Educativo permitiu-me adquirir as seguintes
competéncias:

Pessoais/Sociais:

- Capacidade de relacionamento interpessoal com as Escolas;
- Capacidade de comunicac¢ao e adaptacao de discurso a diversos tipos de interlocutores;

- Desenvolvimento de aptiddes para a representacao da Entidade;

Técnicas:
- Desenvolvimento do conhecimento sobre as artes digitais;
- Aprendizagem e acompanhamento de grupos em visitas;

- Desenvolvimento de capacidades educativas e do papel de formadora;

De Gestao:
- Planeamento e organizagao;

- Realizagdo de cronogramas e calendarios;
Comerciais:

- Desenvolvimento de técnicas de divulgacdo e promocgao;

- Orientagao para os resultados.
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CONSIDERACOES FINAIS

O estagio realizado no gnration, na area da Gestdo Cultural, constituiu um importante momento
de afirmacdo profissional dos conhecimentos adquiridos durante o Mestrado em Gestdo de
Industrias Criativas na UCP, assim como da Licenciatura em Artes Plasticas, na FBAUP.

Se numa primeira instdncia me parecia mais pertinente, apos a escolha da Entidade, realizar o
estagio curricular de Mestrado na area do Empreendorismo — numa das IC incubadas, que tém a
sua origem na criatividade e no talento, em alianga com a tecnologia — neste momento posso
concluir o contrario. As IC tém vindo a ocupar o espago cientifico de outras areas académicas,
através da importagdo de temas e metodologias desses campos. Desta forma, existem uma série
de areas disciplinares que convergem para as IC, sendo a Gestdo Cultural e do patriménio uma
delas, a par do Marketing, da Comunica¢do, do Design, da Psicologia, do Turismo,
Urbanismo/Reabilitacdo urbana, Economia, entre outras. Esta abertura do conceito e da sua
aplicabilidade permite-me reflectir que, ndo sé fez sentido academicamente esta escolha de
Entidade, como também me possibilitou conhecer novas solu¢des/saidas profissionais, o que
para alguém que se licenciou numa actividade ndo industrial, pertencente ao campo das artes
nucleares - 4rea que, geralmente, ¢ considerada um hobby e ndo um trabalho/fonte de rendimento
- ¢ muito oportuno e fundamental.

Enquanto licenciada em Artes Plasticas, posso afirmar que toda a formacao recebida incide na
educagdo da criagdo de objectos de arte e no pensamento conceptual a volta deles. O Espaco
Cultural, Museu ou Galeria eram pensados apenas como areas expositivas, fazendo com que
todas as preocupagdes recaissem em como o objecto ficaria esteticamente naquele ambiente.
Portanto, compreender um Espaco Cultural, nunca passou pelo entendimento das Entidades,
Fundag¢des ou Associagdes no seu interior, isto €, a sua organizacao, a sua gestao, os seus ideais
ou as pressdes socio-econdmicas de que sdo alvo. Este estagio permitiu-me reflectir, explorar e
aprender sobre o papel da Institui¢do e perceber como ¢ conduzida uma boa relagio entre artista-
entidade. Essa capacidade de compreensdo das necessidades dos dois intervenientes que
possibilitam o contacto do publico com a Cultura, ser-me-4 de extrema utilidade para o meu
futuro enquanto Artista e enquanto potencial trabalhadora no &mbito da cultura.

Outras competéncias foram adquiridas, uma vez que, por mais que seja de relevancia maxima
dispor dos conhecimentos tedricos que nos sdo conferidos no contexto académico, estes se
revelam insuficientes quando confrontados com a realidade profissional. Fui assim obrigada a
proceder, individualmente, a uma busca por conhecimentos mais especializados nas diferentes

areas de trabalho com as quais tive contacto — através da realizagdo das 3 entrevistas ja
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mencionadas — e, essencialmente, aprender com a pratica e com a equipa de trabalho do gnration,
composta por profissionais que se dispuseram, incansavelmente, a acompanhar e a instruir-me ao
longo do periodo de estagio. A abertura do espago e a dedicacdo de todos os funcionarios
permitiu-me adquirir a experiéncia profissional tdo desejada e ainda valéncias muito uteis para o
futuro. Destacam-se, das auto-avaliagdes efectivadas para cada departamento, as competéncias
adquiridas transversais a todas as areas, como o aperfeicoamento de conhecimentos informaticos,
o planeamento e a organizacdo de contetdos, a avaliacdo e gestdo de investimentos e a
criatividade e pensamento critico. Quanto as competéncias mais especificas, ¢ impossivel ndo
referir o desenvolvimento da visdo estratégica, através do contacto com a programagao; a
capacidade de representacao da Entidade, a analise de circunstancias e resolucao de problemas e
os conhecimentos na area da curadoria artistica, adquiridos com a experiéncia na area da
producgdo; o desenvolvimento de técnicas de promogdo e o reconhecimento da importancia da
comunicacdo visual, a partir da comunicagdo; e ainda, o desenvolvimento de capacidades
educativas e do papel de formadora, pela experiéncia no servigo educativo. Reflectindo sobre
estas auto-avaliacdes, considero adquiridas as competéncias mencionadas porque finalmente
compreendi a pratica que as define. Ao longo do estidgio detive tarefas que as requeriam e
percebi como as usar da melhor forma. No fundo, todas as valéncias que derivam da Gestdo, ja
tinham sido abordadas durante o periodo de aprendizagem teoérica na UCP, mas s6 agora ganham
sentido e importancia.

A realizacdo deste estagio ndo foi s essencial para a minha formacao profissional, mas também
para a minha evolugdo pessoal. Nesse campo foi sobretudo desenvolvido o relacionamento
interpessoal, a capacidade de comunicacdo e adaptacdo de discurso a diversos tipos de
interlocutores.

E também importante referir aquilo que eu considero serem as vantagens da execucdo deste
estagio para a Comunidade Cientifica e para a propria Entidade Acolhedora. Se até a minha
entrada na UCP, o Mestrado em Gestdo de Industrias Criativas era constituido por um ano
lectivo curricular e outro dedicado a elaboragao de uma dissertagdo, optar por efectuar estagio ou
projecto sdo também uma escolha possivel hoje.

Sendo uma das primeiras alunas a realizar estagio no ambito deste Mestrado, suponho que o
presente relato da experiéncia se possa constituir material de consulta e que seja capaz de dar
continuidade a outros estudos no futuro. Acredito que este documento ganha relevancia para a
Comunidade Cientifica pelo seu cardcter descritivo mas directo, de uma das possiveis areas
profissionais a seguir; pratico e de facil leitura, pela sua natureza esquematica; e dissemelhante,

por conter teoria — também presente nas teses dos anos anteriores — mas aplicada a realidade,
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através de uma experiéncia pessoal e de longo prazo. Penso que, também para o gnration tenha
sido importante receber-me durante estes 6 meses de estdgio. A duracdo deste permitiu que as
responsabilidades fossem crescendo a medida que iam sendo apreendidas as formas de trabalho
do espaco, possibilitando a total integracdo na equipa de trabalho.

Penso que o compromisso para com as acg¢des desenvolvidas, a dedicagdo, o entusiasmo, o forte
interesse pela Arte e Cultura, e principalmente, o bom cumprimento dos objectivos de estagio
que julgo ter demonstrado, sdo mais-valias suficientes para a Entidade. A maior prova de
receptividade € o fruto desta experiéncia surgir na forma de Estagio Profissional, a convite da
Entidade Acolhedora, onde espero dar continuidade as minhas fungdes ¢ a aprendizagem diaria
nestes primeiros passos no mundo do trabalho.

Por ultimo, mas ndo menos relevante, resta-me apenas reflectir sobre o conceito € 0s objectivos
do espago. Enquanto mestranda no ambito das Industrias Criativas, foi-me possivel estudar o
surgimento destas e o seu impacto na Economia. H4 a percepcdo de que a Arte e a Cultura ndo
fazem nenhuma contribui¢do econdmica e que, por isso, esta confinada a intervencao publica,
mas as actividades assentes na cultura e na criatividade podem ser potenciadas, pois sdo factores
competitivos. A cultura tem o poder de impulsionar tanto o desenvolvimento econémico como o
social, contradizendo a ideia tradicional de comércio # cultura. Ainda assim, torna-se necessario
fazer distin¢des, dai o surgimento e a importancia do conceito, na medida em que a massificacdo
da cultura ndo pode ser aplicada a todas as 4reas deste sector. E obrigatorio proteger a arte nio
industrial da capitalizacdo e da mudanca do Mundo, através da defini¢do de sectores (cultural e
criativo). Desta forma, torna-se possivel a utilizacdo de recursos culturais em produtos nao
culturais, sendo mais facil compreender que a riqueza vem do sector criativo, incentivado pelos
avangos tecnologicos, que contém areas como o Design, Arquitetura e Publicidade.

E indispensavel esta explicagdo para que haja consciéncia da importancia de separar dominios,
para que os dois sectores sejam salvaguardados. Portanto, quando existe um espago como o
gnration que apoia tanto o sector cultural (através da programagao cultural) como o criativo (por
meio do empreendorismo), este ndo deveria querer fechar-se num conceito — Cluster Criativo —
que se foca na concentragcdo de empresas criativas no mesmo local e que, a meu ver, nao inclui
todas as valéncias do edificio. A solu¢do ndo passa por excluir nenhuma destas areas para que a
estrutura se encaixe num conceito ja existente, mas assumir o cardcter diferenciador do espago e
defini-lo enquanto polo cultural e criativo, para que se sinta o apoio aos dois sectores,
respeitando sempre as suas dissemelhancas. S6 assim o espago podera progredir, trabalhando nas

sinergias positivas entre areas e permitindo maior abertura.
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APENDICES

Apéndice A: Entrevista ao Dr. Luis Fernandes — Director de
Programacio®!

Tema: Programacgdo de uma agenda cultural e artistica contemporanea: O caso gnration
Tipo: Entrevista semi-estruturada
Entrevistado: Luis Fernandes

Data: 01/02/2017

Sobre a actividade

C: Antes de focarmos na sua experiéncia enquanto Director de Programacao do Gnration, devo
perguntar-lhe o seguinte: A programagdo € para si, um exercicio de critica, de comunicacao, de
pesquisa?

L: E um bocado de tudo. E, inicialmente, uma questdo estética, portanto, acho que cada pessoa
que tenha um cargo de direc¢do artistica ou curadoria tem associado a si uma marca estética
vincada, uma linha de programagdo. Acho que isso esta subjacente a tudo, depois ha claro um
trabalho muito grande de pesquisa e isso implicaria idealmente ver o maior numero de obras nos
locais, seja concertos, sejam exposicoes, seja experienciar servigo educativo, antes de o
programar. No caso de o ser impossivel, e como ¢ impossivel andar sempre a viajar pelo mundo
todo para ver estas coisas, infelizmente, temos mesmo de tentar ouvir, ver, perceber como ¢ que
foi recebido pela critica um determinado trabalho e pesar um determinado ntimero de factores
que depois te leva a justificar a programacao ou nao. Portanto, hd aqui um trabalho de pesquisa
muito intenso, eu diria que € o maior trabalho que nos temos. E depois hd também uma, eu diria -
e 14 esta, eu se calhar vou dizer isto muitas vezes ao longo da entrevista — dose muito grande de
sensibilidade, sexto sentido. Nao ¢ nada muito padronizado, depende da sensibilidade de cada
um. Nao hd nenhuma regra que balize o que se deve ou nao fazer, ou que justifique escolhas, ¢

uma decisdo pessoal que vive muito a base de sensibilidades.

3 Luis Fernandes, nascido em Braga, é Musico, Artista Sonoro e Programador Cultural, desenvolvendo o seu
trabalho, paralelamente, nas areas da composi¢do musical, performance e curadoria artistica. Ocupa a fungao de
Director de Programagdo no gnration, desde o ano de 2014, e é Director Artistico do Festival Semibreve, desde
2011. Mantém varios projectos musicais — em grupo € a solo — com impacto a nivel nacional e internacional. O seu
percurso académico em nada se liga as suas actividades profissionais, tendo-se Licenciado em Ciéncias do Desporto
e Educacdo Fisica; Mestrado em Fisiologia Desportiva; ¢ Doutorado em Fisiologia, Aptiddo Cardiorrespiratdria e
Fungdo Cardiaca Autéonoma, na Universidade do Porto.
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Sobre a actividade no gnration

Fundamentos da programacio e metodologia

C: Qual ¢ a sua fun¢do no gnration?

L: Eu no gnration sou o que nés apelidamos de Director de Programagao. Portanto, tudo o que
tem haver com a parte cultural que ca decorre, sobre a marca gnration, sou eu que decido e dirijo.
Também fui o responsavel por estabelecer e definir toda a politica cultural que o gnration tem
desde meados de 2014. Portanto, a nossa formula, os pilares da programagao, as areas que nos
abordamos, tudo passa em primeira instancia por mim. A prépria equipa foi, de certa forma,
escolhida em parte quase toda por mim, e a forma como ela se organiza em termos de organica.

Portanto, ¢ essa a minha fungao c4, dirigir toda a parte cultural e programar.

C: Estou consciente de que faz parte de pelo menos duas bandas: Peixe-avido e La la la
Ressonance, pelo que o podemos considerar também um artista/criador. H4 algum trago
distintivo que um criador possa imprimir a programacao? Considera que o seu percurso artistico
teve/tem alguma influéncia na forma como programa?

L: Tem muita influéncia no facto de eu ser programador, porque eu vim inicialmente de uma
ascensao em que era apenas artista e que, como disseste, muito multidisciplinar. Portanto, desde
tocar em bandas mais convencionais, a tocar em projectos mais experimentais, mais de nicho,
mais eruditos, até fazer musica para cinema, para exposigoes, etc. Tentei a0 maximo que a minha
experiéncia enquanto musico e artista fosse o mais abrangente possivel, e a verdade € que isso
leva a que tomes contacto com diferentes realidades, diferentes pessoas, e isso, no meu caso,
acabou por me dar um interesse muito grande em trabalhar na area da programacao. A cima de
tudo era uma pessoa que gostava muito de musica, arte digital, interessava-me esta area,
exposi¢des, portanto, sempre tive alguma avidez em saber mais e gosto de arte e cultura
basicamente. Isso levou-me a que quisesse enveredar por esta area. Inicialmente comecei com o
Festival Semibreve, na verdade, mais como um amante de musica — nunca pensei que fosse ser
programador a tempo inteiro —, queria fazer aquilo fundamentalmente para mim até, para eu
puder ver aqueles artistas. Depois € que senti que era uma coisa que gostava de fazer e até o fazia
bem porque o Festival teve sucesso, ndo s6 na parte artistica, mas em tudo, na parte organizativa,
de produgdo e comunicagdo. Foi uma coisa bem montada e senti que, se calhar, era uma area em
que gostava de trabalhar mais, e comecou o gnration. Mas o facto de ser artista foi determinante
a varios niveis, quer pelo nivel das relagdes pessoais, porque eu venho de um mundo em que

conhego toda a gente em Portugal, portanto, as pessoas sabem quem eu sou, eu conheco-as, falo
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com elas directamente, ¢ muito diferente de ser uma pessoa que nunca teve contacto com o
terreno, com estas pessoas, € que ¢ colocado num cargo destes e ndo sabe e limita-se a ir a
internet ver com quem tem de falar. Eu consigo falar directamente com as pessoas, porque as
conhego, elas t€ém confianga em mim. Por outro lado, por ser musico e por estar no terreno, sei
como ¢ que gosto de ser recebido enquanto artista, portanto também posso passar esse feedback a
minha equipa para que seja uma experiéncia agradavel os artistas virem ca tocar, € isso € uma
coisa que depois se propaga e¢ faca com que o espago tenha ou ndo sucesso as vezes. Também
tenho nogdo de como se negoceia os valores, porque também ja estive no outro lado a negocia-
los. Acabo por ter uma referéncia real e actualizada, porque continuo a ser artista, de todas estas

coisas.

C: No fundo, acaba por se tornar uma vantagem competitiva esse conhecimento enquanto
musico.

L: Sim, eu acho que claramente ¢ uma vantagem que tenho.

C: Pertence a alguma rede de programadores?

L: Quer o gnration quer o Semibreve pertencem, alids, muito recentemente, a redes de
programacao que na verdade sdo redes muito informais. Portanto ndo hd nada de muito marcado,
estamos numa rede chamada ENCACE — Rede Europeia de Criagdo Audiovisual — que ¢ uma
rede que sé arrancara no final deste ano, mas que envolve parceiros muito fortes a nivel europeu
e mundial, de varios paises. Portanto, ¢ uma rede fortissima, apoiada pela Unido Europeia, na
qual participamos, quer o gnration quer o Semibreve. No caso do Semibreve também
pertencemos a uma rede de /obby chamada International Cities of advanced Sound, que agrega
alguns dos mais importantes festivais do mundo nesta area. Depois, porque também sao redes
importantissimas que acabam por no dia a dia nos serem mais uteis, trabalho muito em rede com
outros programadores em Portugal, seja do Teatro Maria Matos, seja da Galeria Zé dos Bois.
Fundamentalmente estes dois, que sdo de Lisboa. Ha sempre circulacdo de artistas que nos
aproveitamos. Também ha, por exemplo, a Casa da Musica, que ¢ uma relacdo formal que
mantemos hd quatro anos quase € o Curtas de Vila do Conde, o Madeira Digna. Portanto, nos
temos uma rede de parceiros muito forte em Portugal. Nem todos sdo formalizados, partem
muitas vezes desse tal contacto pessoal que tive com eles enquanto artista — e que continuo a ter
— e que aproveito para trazer para o gnration. L4 esta, o facto de eu estar no terreno e conhecer as

pessoas torna tudo mais facil.
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C: E do conhecimento geral que o gnration assenta a sua programacio na misica contemporinea
e nas artes digitais desde que houve uma mudanca radical no conceito e missao do espaco.
Porque definiram essas dreas como o eixo principal da programagao?

L: Definimos essas areas por razdes de cariz pratico e por adequagdo ao contexto cultural da
cidade. Ou seja, por um lado ndo havia nenhuma estrutura na cidade a programar regularmente
conteudos ligados a arte digital ou aos media arts, etc. Tinhamos o Theatro Circo, que ¢ um
teatro com uma programagdo classica, digamos, ¢ variada, tem musica, tem danga, tem teatro,
tem cinema, mas sempre numa perspectiva muito generalista. Portanto, a arte digital ndo entrava
nos planos da programagdo, excepto durante o Festival Semibreve que também decorre no
Theatro Circo, e sentiamos que Braga tinha um potencial muito grande nesta 4rea, porque l&
estd, o Festival Semibreve era um sucesso, tinha Entidades do Ensino Superior ca alojadas que
trabalham muito bem essas areas, e também uma componente empresarial muito forte na area
tecnologica. Tudo isto levava a que fosse muito natural comegar a haver um complemento
artistico/cultural que desse oferta na area mais vanguardista e tecnoldgica da cultura. Portanto,
foi uma decisdo muito natural mesmo. Por outro lado, em termos praticos digamos, porque o
gnration ¢ uma estrutura que acaba por ser limitada em termos de condi¢des técnicas e
fisicas/espaciais para os eventos que acolhe. E muito dificil programar teatro ou danga para o
gnration. Nao tenho estrutura técnica para isso, nem palco, nem condi¢des. Acaba por ser um
espago que permite, por um lado, fazer concertos de média-pequena dimensdo, porque a nossa
sala ndo ¢ assim tao grande, e permite também ter uma componente pedagodgica muito forte,
porque tem muitas salas onde se pode fazer actividades, e ainda ter algum cariz expositivo:
temos duas galerias ndo muito grandes também, mas que permitem que alguma coisa seja feita.
Portanto, ¢ uma orientagdo conceptual que estd muito ligada as proprias potencialidades do
espaco. Nao fazia muito sentido eu dizer “agora o gnration vai ser uma sala de cinema e vai
programar cinema”, porque ndo tem capacidade para o fazer de uma forma consistente, ndo tem

condicdes técnicas e conforto.

C: Ha espaco para outro tipo de artes nesta programacao?

L: A verdade ¢ que quando nds referimos que ha dois pilares para a nossa programacao nao quer
dizer que outras areas fiquem de fora. A verdade ¢ que nos temos pontualmente programado
cinema, danca, até teatro, com o Hiatus — que ¢ uma espécie de abordagem nao convencional ao
Teatro. Portanto, esses dois pilares sao o que ordena a nossa programagao, mas nao quer dizer
que s6 fagamos isso. Porque 14 esta, quando houver razdes que justifiquem apostar noutras areas,

como foi o caso dos exemplos que eu te dei, nds apostamos. Agora, em termos da aposta co-
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recorrente e principal, sdo de facto essas duas areas, a musica contemporanea e as artes digitais.

C: Nunca considerou produgdo propria para o gnration na vossa programacao? Isto €, para o
servico educativo?

L: Quando se fala em produgdo propria, ¢ quando ¢ criado um evento de raiz ca. Isso nos
fazemos recorrentemente e, alids, quase todas tirando os Primeiro Bits sdo coisas que criamos ca.
Quer dizer, ndo propriamente, acolhemos eventos ciclicos, mas por exemplo, o0 Kumu-Kumu ou o
antigo Pali, eventos para bebés, foram produgdes nossas. Nao havia isto em lado nenhum, nés
encomendamos essas actividades a formadores e eles desenvolveram de raiz para o gnration. O
Kumu-Kumu vai estrear em Fevereiro, nunca foi feito em lado nenhum, ¢ uma experiéncia nova
que vai ser dada. Portanto, ¢ uma produg¢do nossa. Por outro lado, os Pequenos Makers, foi algo
também instituido por nds, ndo havia isso em lado nenhum, com este nome e este formato. Nos
criamos de raiz e apresentamos. Por exemplo, os espectaculos de comunidade, que tu ainda nao
tiveste oportunidade de ver nenhum, sdo espectaculos constituidos c4 de raiz, do zero, ao longo
de um determinado periodo de tempo, com comunidades locais. Ja fizemos 5 desde final de
2014, portanto, tem sido mais o0 menos 2 por ano quase. S3o coisas que envolvem a comunidade,
sdo feitas ca de raiz e depois eventualmente sdo repostas. Este ano vamos ter um, em junho, que
tem haver com a celebracdo dos 50 anos de um disco dos Beattles, e que vai ser feito com
comunidades locais e com a parceria da Casa da Musica, sendo apresentado cd e na Casa da
Musica. Portanto, nos fazemos muitas actividades, eu diria que a maior parte sao feitas ca de
raiz. Claro que depois workshops e isso, sdo coisas que circulam, ndo cridmos nenhum de raiz
porque ndo faz sentido. Na verdade eles acontecem sempre em todo o lado, as tematicas

repetem-se. Mas tirando isso, tentamos e fazemos muitas produgdes proprias.

C: Estou a perguntar porque existem espagos que sdo diferentes do gnration mas que tém oferta
de Servico Educativo também, e que detém pessoas a trabalhar a tempo inteiro no Servigo
Educativo.

L: Tu referias-te a ter uma divisdo independente para o Servigo Educativo? Isso ¢ diferente, ¢
uma questdo quase de estrutura. Isso seria o ideal, mas a verdade ¢ que a FBA e o gnration tém
limitagcdes orcamentais e na capacidade financeira que impedem que tenhamos uma pessoa s6
dedicada a pensar essa area. Eu gostava de puder ter alguém mais dedicado ndo s6 a programar
comigo essa area, mas também a garantir que o proprio Servigo Educativo se possa expandir

ainda mais mas, neste momento, € uma realidade que ¢ complicada de alcancar.
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C: Quais sdo as metodologias usadas no seu trabalho enquanto director de programagao?
L: Quando dizes metodologias referes-te s ferramentas que costumo usar para trabalhar e esse

tipo de coisas?

C: Sim, também, apesar de ter uma pergunta mais a frente dedicada as ferramentas. Queria,
essencialmente, perceber melhor as logicas por detras da programagao.

L: L4 estd, eu volto a questdo inicial, eu venho de ser artista e ndo tirei nenhum curso para ser
programador. Eu fiz a minha formagdo académica noutra area, e acabei por desenvolver uma
série de ferramentas de trabalho, ou metodologias de trabalho pessoais, que também aplico aqui.
E de facto organizo a minha actividade enquanto Programador baseado numa série de
metodologias, por exemplo, de cariz temporal, sei que tenho de cumprir x objectivos até x dia do
més para permitir que a programacao seja entregue a comunicacdo atempadamente, etc. Eu vou-
te listar assim muito genericamente as coisas que eu fago, que até ja te expliquei pessoalmente:
divido, sempre, a programac¢do em blocos, ou seja, determino que para um trimestre tenho x
concertos, x actividades de servigo educativo e x exposi¢des. Ou seja, ha uma macro-estrutura
comum a todos os trimestres, que eu tento cumprir. Obviamente ndo somos estanques, se
aparecer uma coisa Optima que me desvirtue um bocado esta macro-estrutura, ndo tenho
problema nenhum em desvirtua-la, serve sempre apenas de baliza para o programa que
desenvolvo. Portanto, esta ¢ uma ferramenta importante. Depois h4 aquelas ferramentas que, tém
mais haver com a parte financeira, desenvolvo folhas que me permitem gerir o valor que eu
invisto numa area ou noutra, num trimestre ou noutro, saber de facto se estou dentro das minhas
possibilidades ou ndo. Depois hd aquelas metodologias mais convencionais, tipo o e-mail. Eu
uso muito o e-mail quase como um lembrete de processos que estao por decorrer, eu s6 arquivo
e-mails quando os processos estao finalizados. Acaba por ser a forma mais facil de nunca perder
nada, porque estou sempre com o e-mail aberto e sei sempre que aquilo esta por resolver. Nao sei
bem se era esta a resposta que estavas a espera... mas la estd, hd varias metodologias, eu trabalho
muito, como tu sabes, com colegas sem os quais era impossivel fazer o trabalho que fago. Muitas
das metodologias assentam na sincronizacdo do meu trabalho com o dos meus colegas, desde
reunides periddicas que temos, que sdo mensais, até reunides que eu convoco quando sinto que
ha necessidade de falar de um assunto em particular. Pronto, ha vérias metodologias. Mais uma
vez ndo ¢ nada estanque, como se fosse engenharia ou arquitetura que tens metodologias pré-
determinadas para tudo o que fazes. Por outro lado, isso também ndo deve ser uma desculpa para
0 nosso trabalho ser abandalhado e nao regrado, também nado ¢ o caso. Eu tento que ele seja

muito balizado, que cumpra determinados objectivos e que ndo ande aqui ao sabor do vento,
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basicamente.

C: Na sua perspectiva, existe algum espago com uma programag¢ao semelhante a vossa e/ou que
detenha a mesma missao?

L: E assim, que congregue no mesmo local esta abordagem da parte cultural, nestas duas areas
em particular, que tenha espago de residéncias e que depois também tenha algo importante que ¢
o facto de acolher aqui a Startup Braga que, ndo tendo uma relagdo directa com a cultura ha
sempre uma contaminacdo de areas, por exemplo, a Startups que ja participaram nas nossas
Open Calls, que ja tiveram aqui eventos integrados na nossa programacao, portanto, ha esta
contaminacdo inevitavel. H4 também a parte da juventude, liderada pelo Carlos Santos que leva,
as vezes, a que comunidades sejam envolvidas no nosso trabalho. Eu penso que ndo hd nenhuma
estrutura igual em Portugal, e quando digo isto ndo é querer dizer que somos os melhores e que
somos espetaculares, nao se trata disso, trata-se de se terem reunido aqui uma série de condigdes
que de facto fazem com que este edificio tenha caracteristicas unicas, por ser tdo multidisciplinar
e por centrar a sua actividade artistica em duas areas tdo focadas e mesmo assim conseguir ter

numeros de publicos assinaldveis e participagdo cada vez maior.

C: Entdo ndo considera o LX Factory ou a Fabrica ASA uma comparacao legitima?

L: Nao porque, por exemplo, o LX Factory ¢ uma estrutura em Lisboa, totalmente privada, e
com fins comerciais antes de mais. Nao tem um programa artistico curado, obviamente acolhe
pontualmente concertos, pontualmente exposigdes, pontualmente workshops, mas ndo hd uma
direc¢do artistica comum forte. Portanto, aquilo ¢ um espaco comercial que abriga diferentes
servicos e que cada servigo tem independéncia para fazer o que lhe apetecer. Portanto, ndo tem
absolutamente comparacdo nenhuma. A Fabrica ASA ainda menos, foi uma estrutura criada na
altura da Capital Europeia da Cultura e que neste momento, 14 estd, ndo tem uma direc¢do
artistica activa, ¢ um edificio que acolhe eventos pontuais sem qualquer tipo de comparagdo ao

que fazemos aqui.

C: Eu fago a comparagdo porque todos sdo Clusters Criativos, a sua maneira, ainda que
diferentes.

L: Também ha a Oliva Creative Factory que, por exemplo, tem uma caracteristica
completamente diferente da nossa. E um espago totalmente diferente deste e é impossivel fazer 14
o que se faz aqui, e € impossivel algumas coisas que eles 14 fazem fazer aqui. Os ambitos sao

muito diferentes em termos de programagao, operacionalizagao e filosofia.
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C: Pesquisar o que acontece noutros espagos com agenda cultural e artistica activa ¢ uma pratica
sua?

L: Eu gosto de estar atento ao que se faz, ao que se faz cd em Portugal noutros parceiros e
Entidades obviamente. Nao numa perspectiva de “olha, vou copiar o que eles fazem” mas em
jeito de referéncia, até para perceber como certos projectos evoluem, se circulam ou se nao
circulam, porque ¢ importante para mim perceber se estou a programar um artista que tem tido
um trabalho sélido e que tem conseguido circular por vérios teatros e estruturas. E algo que
refor¢a a aposta, mostra que ha ali um trabalho sélido feito pelo artista. Se for um artista que
acaba por ndo conseguir ir a lado nenhum, as vezes ndo quer dizer que ndo seja um excelente
artista ¢ aposto na mesma nele se tiver de apostar, mas também pode querer dizer que ha ali
alguma coisa que falha, que ndo promove o seu trabalho de uma forma minimamente necessaria
ou que 14 estd, alguma coisa possa falhar, que nao seja bom do ponto de vista da implementagao
da ideia. Nao quer dizer que eu sO posso fazer o que os outros fazem, mas saber que um artista
circula por varios espacos mostra que ha alguma solidez no projecto. Claro que isso ndo basta,
isso é s6 mais um factor do conjunto de factores que eu analiso para programar ou no. E mais

um apenas.

C: Entdo acha que essa pratica ndo influéncia muito o seu trabalho?

L: Nao, quer dizer, tudo acaba por ter influéncia, mas eu nunca iria programar alguém so por
saber que ele foi ali ou acold, ndo € por ai. Vou-te dar um exemplo concreto, hd um artista que eu
gosto imenso mas naquele momento em que eu descobri e me identifico com o trabalho dele
ninguém o conhece, nao trabalha. Eu ndo vou programa-lo, porque ele nao vai ter ninguém. Se
eu comego a ver que ele vai tocar ao festival ndo sei qué, vai tocar ao teatro ndo sei qué, significa
que o gajo estd a comecar a ter um boost promorcional, ou seja, se calhar afinal ¢ uma boa altura
para apostar nele porque esté a tocar em mais sitios, vai circular, vai haver imprensa a falar sobre
ele, vai haver extensdo das redes sociais. Vamos apostar nele. E mais um factor, 14 estd. Agora,
se a musica nao for boa ou se a exposi¢cdo nao for boa, nunca na vida vou programar, nem que
ele toque no pavilhdo atlantico. E por isso que eu digo que é mais um factor a analisar, ha varios

factores.

C: De que forma a programacao cultural se prende/liga as outras areas de actuacdo do gnration
(empreendorismo e politicas da juventude)?

L: Na parte das politicas da juventude acaba por ser sempre mais facil articular porque nos
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trabalhamos muitas vezes com comunidades jovens e ja aconteceu de recorrermos ao Carlos, por
exemplo, para agilizar algumas questdes. No que toca ao empreendorismo, nem sempre € tao
facil por uma questdo muito simples: as empresas estdo focadas em determinadas areas e nem
sempre essas areas permitem que haja cruzamentos com cultura. Quando existe, o que € o caso,
uma Imaginando — que ¢ uma empresa de software de musica que esta ca alojada —, tudo se torna
mais facil. J4 fizemos uma vez, por exemplo, uma espécie de workshops com eles; uma palestra
no verdo; a visualizagdo de um documentdrio de musica electronica... eles foram um dos
vencedores de uma Open Call dos Laboratérios de Verdo, na qual desenvolveram a Harpa
Laser. Nos apoiamos o desenvolvimento da Harpa Laser, que ¢ um produto que eles quase nao
comercializam agora, mas usam para alavancar o sintetizador deles. Portanto, ¢ o melhor
exemplo, talvez, na nossa relagdo com uma Startup. De resto ¢ mais dificil, tentares fazer o

cruzamento com uma empresa de nanomedicina, por exemplo, ndo consegues.

Publico-alvo

C: Quando programa a agenda cultural e artistica do gnration pensa em algum publico-alvo?

L: Niao, eu penso que o publico-alvo estd intimamente ligado a oferta que tu programas.
Portanto, eu ndo posso desviar-me da filosofia do gnration para chegar a um publico diferente. O
que eu tento ¢, dentro daquele espectro de filosofia de programacdo que nds temos - musica
contemporanea e artes digitais - tentar a0 maximo ser abrangente na programacao que eu faco.
Dai o servigo educativo ser muito importante porque permite que chegue a criangas € que chegue
a idosos (por vezes). Dentro do espectro, as exposi¢cdes sdo muito particulares, elas estdo aqui, as
pessoas veem, vém cd, ddo uma espreitadela e tal, mas ndo hd, e ai por exemplo, aquilo que
falaste a pouco do servico educativo seria muito importante ter alguém quase a full-time a
coordenar visitas de escolas, etc., coisa que nds nao temos estrutura para fazer e isso seria muito
importante. Mas concertos, por exemplo, ai sim, da para trabalhar diferentes franjas de publico.
E muito diferente programares um concerto dos Capitdo Fausto, que é musica moderna
portuguesa e chama montes de jovens, de um concerto de Phill Niblock, porque vai buscar um
publico mais adulto, mais ligado a musica experimental. Por exemplo, este fim de semana temos
o Tigerman, que ¢ um artista de massas, do dominio da pop quase, onde o publico varia — pois
vai ter de certeza publico mais novo e mais velho —, e se calhar quando tivermos aqui a
Clubnight em Marco vai ser totalmente diferente, vao ser pessoas que gostam de sair a noite, de
dangar e enchem o edificio para fruir de uma forma diferente o edificio. Por isso acabamos por,
dentro deste espectro, ter uma abrangéncia muito grande de publicos. E claro que alguns se

repetem, mas isso ¢ normal e acontece em todo o lado. Mas a ideia é, sem nos desviarmos do
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caminho, fazer com que cheguemos ao maior nimero de pessoas possivel.

C: Nota alguma alteragdo no comportamento dos publicos antes e depois de serem “alvo” da sua
programacao? Tem notado alteragdes na sociedade bracarense ou, pelo menos, nos publicos do
gnration?

L: E complicado aferir esse tipo de afluéncia, nds podemos verificar ¢ que o niimero de
espectadores tem aumentado de uma forma consistente. E muito pouco tempo, nds comegamos a
programar em Setembro de 2014, portanto, nem sequer fez trés anos na verdade, ¢ muito pouco
tempo. Este tipo de impacto que falas s6 se mede apds muitos anos, mas o0 que se nota sao
pequenos exemplos: ha mais procura; a nossa programagdo vai-se adaptando a resposta que
temos do publico, ou seja, se calhar inicialmente eu estava a testar se podia fazer muitos
concertos de musica experimental ou se tinha de fazer poucos, etc. Neste momento ja tenho uma
ideia mais concreta, se calhar ndo posso abusar muito nisso, tenho de os continuar a fazer por
uma questdo de formagdo, mas se calhar ndo posso fazer tantas vezes. Ou seja, uma pessoa
adapta-se a resposta que o publico nos da. A questdo do crescimento do servigo educativo, que
foi muito grande nos ultimos dois anos em termos de volume de eventos, também foi baseada
naquilo que eu achei que devia ser o nosso posicionamento, porque mais ninguém fazia isto e a
verdade é que nds fazemos e corre bem. E preciso trabalhar os publicos, é verdade, mas na
generalidade corre bem, e ai eu sinto que ha uma resposta positiva por parte da comunidade,

artistas, publico, etc. Agora, reais impactos sdo dificeis de te quantificar ou dizer.

Funcgdes e questdes operacionais

C: Como pensa a programacdo do espaco gnration? Isto €, quais as principais
diretrizes/obrigagdes impostas por si ou pela direc¢cdo do espaco.

L: Felizmente a direc¢do do espago, da qual também fago parte na parte artistica, ndo me impde
nada, ou seja, houve uma conversa prévia na qual determinamos as areas de interveng¢ao, que sao
essas que te falei e que se dividem em 3 tipos de outputs — educagdo, exposicdo e performance.
Esta tudo muito bem desenhado do ponto de vista conceptual, e a partir dai, a programagao ¢
feita com todo o tipo de confianca que héa da direc¢ao na minha pessoa. Nunca me foi imposto

nada.

C: Tem em atencdo as ¢€pocas fortes e baixas do ano ou apenas a disponibilidade do
artista/espaco gnration?

L: Claro, isso tem haver com a tal macro-estrutura que te falei. Eu divido o ano em éreas,
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obviamente. Eu sei que ha um trimestre em particular que ¢ muito diferente dos outros, que € o
terceiro trimestre, que tem o Julho, Agosto ¢ Setembro. Esse trimestre tem uma abordagem
totalmente diferente dos outros. Porque 14 estd, nos temos de nos adequar a resposta que o
publico nos d& e o que nds sentimos € que as pessoas nao estdo ca, estdo de férias, estdo fora, e
Braga ainda ndo tem capacidade de mobilizagdo turistica que permita que as pessoas no verao
venham para ca e consumam muita cultura, porque vém para ca com outro propdsito. Portanto,
aquilo que fazemos nesse trimestre ¢ perfeitamente planeado e ndo fazemos, por exemplo,
programa de musica normal, ha s6 um programa de jazz no inicio de Julho; ha um més de Agosto
totalmente dedicado a criagdo artistica, em que abrimos as portas para criadores locais virem
para ca trabalhar e criar projectos novos — que ¢ uma das func¢des primordiais do espaco; ha o
cinema, porque temos uma praga que gostamos de explorar no verdo, um patio ao ar livre alids
(vai ser reforgado o programa de cinema este ano); e ha o més de Setembro, que também ¢ muito
atipico aqui, que ¢ sempre um més complicado porque ¢ o més da rentrée dos teatros mas que
aqui ¢ ainda mais complicado por causa da Noite Branca. Nos temos a Noite Branca no inicio de
Setembro, na qual temos uma participa¢do muito grande quer por acolhermos aqui eventos, quer
por participarmos na organizagdo de alguns eventos que estao dentro da Noite Branca. Portanto,
temos a Noite Branca; temos acolhido nos ultimos anos o Festival para gente sentada, que
também ndo ¢ programac¢do nossa, mas que nos integramos na nossa programagdo, o que nos
deixa quase o Setembro com 4 ou 5 coisas para fazer, muito pouco da nossa propria
programacdo. Sao meses que sdo mais direccionados para outras areas. Depois os outros 3
trimestres, na verdade, sdo muito similares entre si. Af sim, ndo me adianta dizer que este meés €
mais para a electronica, e aquele ¢ mais para pop, ndo faz sentido. Ai faz sentido aproveitar as
melhores oportunidades que possam haver para programar artistas interessantes, mas ha outras
divisdes que nos fazemos, por exemplo, estas Clubnights que nos instituimos. No ano passado
fizemos uma vez s6, em Marco, e depois decidimos que queriamos fazer duas vezes ao ano
porque fazia sentido. Na verdade sdo 3 porque o Semibreve também tem essa componente. Este
ano vamos introduzir uma no terceiro trimestre, que vai ser em junho. Portanto, 1a esta,
estruturalmente hd uma divisdo anual de como fazemos as coisas. O mesmo acontece nos

projectos de comunidade, tentamos fazer um em cada semestre.

C: Era esse tipo de directrizes que estava a tentar perceber, isto €, se decidem fazer 2, 3 ou 4
exposi¢cdes por ano, a média de concertos por més ou por ano, etc. Basicamente € tentar perceber
como € que pensa 0 ano € o0 organizas.

L: Sim, alids, isso esta até incluido nos planos de actividades (essa divisdo). E o que eu dizia a
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pouco, eu sei quantos concertos vou ter por trimestre, quantos workshops, quantas exposi¢des. E
claro, se tiver de me desviar, desvio-me, nao ha problema nenhum, mas esta tudo balizado. Por

trimestre e tudo contemplado ja.

C: Com quanto tempo de antecedéncia programa uma actividade?

L: Nos trabalhamos em blocos trimestrais de programagao, portanto, normalmente eu finalizo o
proximo bloco trimestral 1 més e meio antes dele comegar, sendo que ainda assim eu trabalho
em simultineo com todos os trimestres. Ha coisas que eu tenho marcadas ja para o proximo
trimestre, mas o foco de fechar mesmo o trimestre acaba 1 més e meio antes do trimestre
terminar. Portanto neste momento, sendo dia 1 de Fevereiro, falta-me 1 contetido para acabar o
2° trimestre. Portanto, tenho tempo para o fechar porque tenho mais 15 dias até entregar as coisas
para a comunicagdo trabalhar — agenda, etc. Normalmente ¢ com estes timmings que trabalho, 1
més e meio antes dele comecar estd fechado, sendo que ha coisas que ja estdo programadas para
o resto do ano, alids, o proprio 3° trimestre estd praticamente todo fechado neste momento. O que

ha por fechar sdo coisas residuais.

C: Ha pouco falavas que usavas muito o e-mail. Podes-me dizer outras ferramentas que usas
para a organizacao de todos os contetidos? Ou ¢ essencialmente o e-mail?

L: O calendario, obviamente, e uso muito o google docs, mais pela parte do Excel que ele tem,
as folhas de célculo. As folhas de calculo sdo Optimas para tu dividires temporalmente os
contedos que tens e teres uma perspectiva global sobre o que estds a programar em cada
trimestre, seja em niimero, seja no nome dos artistas, e também pelas questdes contabilisticas e
de or¢amento, que ¢ muito importante. Por isso, eu diria que estes dois sdo fundamentais. Depois
n6s usamos aqui dentro uma ferramenta também muito util, que é o Trello. E uma ferramenta de
gestdo de trabalho entre equipas, em que podes criar processos que depois sdo arquivados mas
que tém listas de tarefas, comentérios entre equipas, etc. E uma ferramenta muito complecta e

facil de trabalhar, funcionamos com ela desde o inicio. Portanto, eu diria essas.

C: Existem actividades/programacao que sejam constantes? Se sim, pode enumera-las?

L: Eu acho que a nossa estrutura ¢ muito mecénica, tudo se repete. A estrutura ¢ muito
conservadora na verdade. Os concertos sdo constantes; tu sabes que as exposi¢des sao mais 0
menos 2 por trimestre, 3 no limite, e também se repetem sempre, ainda que ndo sejam as
mesmas; o servigo educativo ¢ muito ciclico também, ou melhor, ha eventos pontuais —

workshops —, por exemplo, vem c& um artista, Tarik Barri em Fevereiro, que vai estar cd s6 uma
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vez, entdo nos aproveitamos para ele dar uma palestra. O Phill Niblock esteve ca, uma palestra.
Nao vamos fazer palestras com o Phill Niblock todos os meses porque ele ndo esta ca. Agora, ha
eventos que sdo de cariz pontual, que sdo esses, € depois ha os ciclicos, por exemplo o Ableton
Live, com a Casa da Musica. Sei que fazemos pelo menos 2 vezes por ano, porque hé publico
que gosta de vir e costumamos sempre vender os bilhetes todos, até agora, pelo menos, tem sido
assim. Ha também os Primeiros Bits, como tu sabes, que sdo ciclicos. Claro que depois ha um
periodo em que vamos ter de mudar contetdos, e se calhar até também mudar o nome para dar
um uplifting a coisa, mas na verdade, estes contetidos de servigo educativo s6 funcionam se

forem ciclicos e criarem habitos, para chegar ao melhor nimero de pessoas possivel.

C: Onde para o seu trabalho e comecga o da produgdo ou comunica¢ao?

L: As vezes a fronteira também ¢é ténue, 14 esti, mas em termos classicos, o que o Programador
faria seria escolher o artista, definir como quer programar e em que altura, fazer os contactos, ha
casos em que o programador nem negoceia os valores nem nada, passa isso para a producao, mas
normalmente o programador ¢ que define e faz a oferta. A partir do momento em que chega a um
acordo com o artista, de datas e de valores contratuais, passa para a producao que faz o contrato,
trata das questdes logisticas, etc.; e passa para a comunicacao, que recolhe materiais e os trabalha
da forma que entender. Claro que durante este processo ndo quer dizer que eu saia € nunca mais
pense nisto. Ha coisas sobre as quais eu tenho de decidir, questdes que podem ficar pendentes na
negociagdo, do género, “ele nao tinha dito que era necessario alugar uma mesa”, e eu “pois, nao
falamos sobre isso, autorizo ou nao autorizo, ou vamos ver uma solucao diferente”. Nunca me

retiro do processo totalmente, mas a partir do momento em que a negociacdo estd fechada e

O~

datada, como tenho plena confianga nas pessoas com quem trabalho, eu delego. A produgdo

que vai tratar da produgdo e de a fazer acontecer bem, e a comunica¢do de a comunicar bem.

C: O gnration possibilita o aluguer de espagos para eventos externos a sua programacao. Esta ¢
também uma responsabilidade sua?

L: Possibilita e ndo ¢ uma responsabilidade minha.

C: De que forma o aluguer de espaco para eventos externos pode afectar o seu trabalho?

L: Boa questdo! Pode afectar muito, porque o gnration, como ¢ um edifico muito
multidisciplinar, corre o risco de ter pouca identidade, e ndo se perceber o que se faz aqui. E algo
que ¢ recorrente e tem melhorado, mas que ainda continua a existir. Por isso ¢ que nos temos de

criar regras de comunicacdo para garantir que isso ndo acontece, dai nos s6 comunicarmos com a
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marca gnration e na nossa agenda aquilo que ¢ programacdao gnration, porque se nos
comunicassemos eventos externos seria uma salgalhada de todo o tamanho. Imagina tu o que era
colocar um encontro de médicos da zona norte na nossa agenda, ou o encontro de médicos da
zona norte vai promover aqui um concerto do Zé Amaro. Nos nao podemos colocar o concerto na
nossa agenda, porque sendo as pessoas nao vao perceber. Quem diz isto diz a Festa do kiwi, etc.
Ou seja, nds protegemo-nos com essa ferramenta, que ¢ a nossa agenda e a nossa comunicagao.
A marca gnration s6 comunica coisas programadas pela programag¢ao cultural do gnration, para
salvaguardar a nossa imagem. Obviamente, imagina, tudo ¢ passivel de ser negociado. Por
exemplo, o Festival para gente sentada nao ¢ programagao gnration, nao somos noés que
programamos, mas como € um parceiro importante no qual temos confianga, nds acordamos que
mesmo ndo sendo programagdo nossa, ele poderia integrar a nossa programacao, porque ha aqui
um mutuo beneficio e relaciona-se com o espaco. Por vezes isto acontece, mas nem sempre
podemos deixar que isso acontega, porque sendo seria complicado. Mas essa questdo ¢ muito
pertinente! Felizmente, no que toca a concertos de musica, eu penso que o espacgo so6 foi alugado
2 ou 3 vezes, penso que nunca houve a possibilidade de haver essa confusdo. Antigamente havia
exposi¢des que nio eram programadas por nds, portanto, ai sim, era complicado ter exposi¢des
de Trajes de S.Jodo e Arte digital ao mesmo tempo, o que fez com que tivéssemos de criar um

mecanismo protector.

C: Acha que a gestdo antiga e aquilo que se consegue encontrar na internet sobre ela, ajuda nesta
confusdo e na dificuldade em perceber o que ¢ o edificio? Isto ¢, pela contaminacdo de
informacao.

L: Sim, o gnration foi um edificio que comecou com o pé esquerdo porque comegou em volta de
muita polémica, politica orcamental, etc. E na verdade também ndo havia um plano muito
concreto ou muito exequivel do que o edificio poderia ser, mesmo da propria génese. O
arquitecto pensava que isto podia ser um edificio que se abria ao publico e que as pessoas
ocupavam isto, € isso € completamente impensavel porque nao estamos em Berlim ou em Nova
York, estamos em Braga, ndo ¢ assim que funciona. Portanto, houve aqui muitos erros
conceptuais de raiz, feitos por pessoas que provavelmente tém muita pouca ligagdo a realidade
cultural ou entdo sdo demasiado ambiciosas. Isso levou a que o edificio fosse, de facto,
traumatizante. A primeira direc¢do inaugurou o edificio em Maio; em Setembro houve elei¢des;
mudou a Camara e demitiram-se. Estamos a falar de um periodo de 3 meses em que houve
actividade aqui, de forma muito erratica, e as pessoas perceberam isso. Em muito pouco tempo

foi deixada uma divida muito grande — isto foi publico —, e eu acho que comegaram logo com um
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sentimento de aversdo ou defensivo em relagdo ao gnration, que nao € preciso para nada, que ¢
so0 gastar dinheiro. Nos tivemos um trabalho muito complicado, e temos ainda, de explicar as
pessoas o que nds fazemos agora, o facto de termos contas limpas, de trabalharmos com a
comunidade, de oferecermos contetidos que mais nenhum espago oferece na zona e que por isso
somos uma mais valia. Obviamente agora a perspectiva das pessoas ja ¢ diferente, ja encaram o

gnration de outra forma, mas comegamos de facto com o pé errado. Nao por nossa culpa.

Curadoria

C: Como ¢ feito o processo de pesquisa/escolha dos artistas? Tem total autonomia?

L: Tenho total autonomia e na verdade acho que também ja respondi a isso. Quando uma pessoa
estd, como eu estou, tdo envolvida no terreno e neste campo das artes, ¢ muito facil tu teres uma
lista enorme de coisas que pensas para fazer. Naturalmente a programagdo vai sendo feita, as
vezes ha balizas tematicas que te ajudam também a programar, e sabes que se vais fazer um ciclo
sobre o Ronald Colman que vais trabalhar com aquele artista, com aquele, que faz sentido, que
leste que ele fez aquilo, como € que correu, etc. Portanto, na verdade, ¢ muito simples, tem muito
haver com o facto de eu estar envolvido no terreno, pesquisar pela internet, pelos jornais,
tentando ver o maximo de coisas possivel - inclusivamente ja viajei para ver coisas - € ¢ nessa

base.

C: Costuma receber propostas de artistas para expor/atuar no grnation?

L: Sim, diariamente.

C: E ¢ habitual considera-las para a programacgao?

L: E assim, a minha intervengfio é muito directiva, portanto, eu tendo a procurar eu as coisas € a
querer fazer as coisas eu, o que nao quer dizer que se for surpreendido com uma proposta muito
interessante eu nao a possa programar. Ja4 aconteceu muitas vezes, mas la estd, tem de ter sempre
um contexto que valide essa proposta, que me sinta confortavel em programa-la e que va de
encontro a uma necessidade que eu tenha. Agora, se me perguntares percentualmente qual a
percentagem de propostas que me chegam e que eu aceito, ¢ infima, ¢ mesmo reduzida, mas

acontece.

C: Falou do facto do contacto com os artistas ser directo por ja estar no meio. Mas quando nao

conhece o artista, como ¢ feita a abordagem geralmente?
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L: Normalmente, mesmo quando sdo artistas que eu conhego pessoalmente, ha sempre uma
forma mais elegante e formal de fazer o convite, que ¢ através de um Agente. Quer artistas
plasticos, quer artistas digitais, quer musicos, sdo representados por Agentes normalmente. O
processo € sempre igual, falo sempre com o Agente e negoceio com ele, até porque ¢ deselegante
estares a falar directamente com o artista quando falas de valores e isso. Eu proprio, enquanto
artista, nunca trato dessas questdes, alguém trata por mim, porque eu nao quero estar a discutir se
vou ganhar x ou y. As vezes tenho de o fazer, mas idealmente isso pode e deve ser feito por outra

pessoa.

C: Quais as questdes obrigatorias a tratar com os artistas convidados? Tem algum
“guido”/checklist?

L: Normalmente ha uma parte mais artistica que €, se eu tenho interesse num projecto, eu
pergunto: “Olha, fala-me mais sobre isto. Tens videos para eu ver? Como ¢ que fazes isto?” Ha
davidas que me surgem, entdo eu pergunto o maximo de coisas para ter a certeza que ¢ aquilo
que eu quero programar. Essas sdo as questdes artisticas e estéticas, depois hd as questdes
operacionais: “E em termos de Rider, o que ¢ que tu precisas? Preciso de alugar isto? Preciso de
alugar aquilo? Vai-me sair caro? Vai-me sair barato?” Pronto, ha coisas que eu peso que ja ndo
fazem parte da questdo artistica. Essa esta legitimada, mas € preciso perceber se ¢ possivel de
fazer. Depois € viagens, quantas pessoas sdao € quanto ¢ que custa isso. Entendes? Depois entro
nesse campo e isso normalmente falo com o Agente e com o artista. Tenho de fazer contas e

perceber se posso chegar 14 ou se ndo posso.

C: Era esse processo que queria entender, porque acho sempre que esse momento de negociacao
se pode tornar um pouco constrangedor. Como faz essa mediacao e lida com os nimeros?

L: Isso faz parte do meu trabalho, eu falo de nimeros normalmente com os Agentes, para eles
também ¢ normal. Tudo comega com “Ola, tudo bem? Eu tenho interesse nisto. Fala-me de
condi¢des.” E ele diz “isto custa 2000€”. Depois eu penso “opa, 2000€ ¢ um bocado de mais
para a quantidade de publico que eu estimo alcancar, ainda por cima isso envolve alugar isto e
aquilo, portanto, ndo me vai ficar por 2000€, vai ficar por nao sei quanto.” E depois digo “olha,
eu gosto muito, mas ndo tenho possibilidade de chegar a esse valor porque vou gastar nisto e
nisto e vai sair muito caro, para além disso (as vezes digo) a previsdo de publico ndo ¢ a maior,
portanto, tens flexibilidade em baixar? Queres ouvir uma proposta minha?” e eles dizem “nao”
ou “sim”. Eu digo “posso-te dar 1000€” e ele “opa, 1000€ ¢ muito pouco, consegues chegar

mais o menos a isto ou adicionar uma data a volta em Lisboa?” e eu “vou tentar arranjar um
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parceiro Lisboeta e fazemos-te uma proposta conjunta.” E sempre um “ram-ram”, mas eles tém
interesse em fazer e nos também temos. Ha casos em que nem sequer ha discussao, eles dizem “¢
isto”, e nds “ndo posso, tens interesse em baixar?” e eles “ndo”, e sdo intransigentes. Isso € muito
normal, ha outros em que, j4 me aconteceu, pedirem 3000€ e acharem que estdo quase a vir de
graga. Ha pessoal que ¢ irrealista e nao sabe negociar. Depois eu riu-me e penso que devem ser
malucos, porque eu ndo sou a Presidente da Camara, que nao sabe o que implica fazer estas

coisas.

Questoes financeiras

C: Entdo consideras o orgamento a primeira condi¢do para programar?

L: Nao, ha varias primeiras condigdes para programar, mas o or¢amento nao ¢ uma delas. Eu ndo
vou programar uma coisa barata s6 porque ela ¢ barata. A primeira premissa ¢ sempre artistica.
Claro que ¢ viabilizado ou ndo pelas outras componentes, mas a primeira ¢ sempre artistica,
porque se for o pior artista do mundo mas for muito barato ndo vou programa-lo por ser barato.

Claro que se o melhor artista do mundo for caro, eu ndo vou programar, ¢ logico.

C: Como elabora o or¢gamento do espago? Com que pressupostos?

L: Eu tenho um or¢camento global e tenho, obviamente, uma referéncia de como isso se divide
por trimestres, sendo que o terceiro tem menor investimento porque tem menos eventos. Depois
de 3 anos a programar, também tenho uma no¢do mais o menos de quanto posso gastar por
trimestre: quanto posso gastar por concerto € por exposi¢do; sei que tenho de ter nimeros mais
baratos para compensar outros mais caros, etc. Vou fazendo sempre este jogo. Nunca ultrapassei
o or¢amento, fiquei sempre abaixo e tenho sempre uma margem de seguranca. As vezes ha
surpresas, por exemplo, lembro-me de no ano passado em Margo, numa Clubnight, querermos
marcar um voo de um artista e ele estar a adiar por ndo saber de onde vinha e etc. Adiou tanto
que depois ficou muito em cima da hora, e na verdade, era pascoa, portanto, um voo que
normalmente custaria 100€, custou 600€. Isso foi um rombo no orcamento e ha sempre esse tipo

de surpresas. Por acaso tendo a ser muito controlado nisso e a evitar surpresas.

C: Poderia partilhar o or¢camento anual?

L: Para a parte cultural o nosso orgamento ¢ a volta de 90 mil euros por ano, isto para cachets,
producao, etc. Ou seja, tudo o que € hotéis, licencas, SPA4, comida, aluguer de técnicos, sai deste
orgamento. SO ndo sai daqui custos de estrutura, saldrios, etc., mas por exemplo, assistentes de

sala e segurancas, sai deste orcamento. Basicamente sai tudo, portanto, ndo ¢ um or¢camento
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muito grande para a quantidade de programagao que nos temos.

C: Partilhado o or¢amento anual, gostava de perceber se o fragmenta por trimestres, e depois
dentro de cada trimestre se divide por concertos, exposi¢des e servico educativo... Basicamente
gostaria de entender a logica por detras da divisao deste or¢amento.

L: Sim. Eu inicialmente pensava “ok, vou fragmentar isto tudo direitinho por areas”, mas depois
na pratica vés que ndo ¢ necessario. Bem, talvez ndo seja necessario porque ja criei uma nogao
mais aproximada da realidade, mas sei sempre mais 0 menos quanto € que gasto para exposi¢oes
e para servigo educativo, e sei que o resto ¢ para concertos, tdo simples quanto isso. Vou fazendo
contas, “neste momento estou-me a esticar muito aqui por isso se calhar vou ter de cortar aqui
num concerto para ser mais barato”. E um processo muito longo, tu programas com muita
distancia. Tens muito tempo para reflectir sobre isto, eu perco muito tempo a olhar para a folha
de Excel. “Se calhar vou ter de cortar aqui porque sendo vou ter pouco dinheiro para o fim do
ano e convém ter uma folga”, ¢ basicamente nesta base, ndo estipulo X % para isto, ndo faz

sentido limitarmo-nos a esse ponto.

C: Sao os pregos dos bilhetes para as actividades uma responsabilidade sua?

L: Parcialmente sim, eu ¢ que defino o prego, mas também na verdade antes de tudo houve uma
reunido com a direc¢do para percebermos que tipo de pregos € que iamos praticar. A nossa
filosofia ¢ de que devemos ter pregos convidativos, porque trabalhamos em éareas que sao menos
populares. Nos tentamos que os bilhetes vao no maximo até aos 12€, e isso acontece muito
raramente, sO com artistas muito grandes que podiamos por o dobro que esgotavam na mesma.
Normalmente vendemos a 7€/5€, quando sdo concertos; quando sdo workshops depende muito,
cada caso € um caso, ¢ depende do numero de participantes, duragdo, materiais fornecidos, etc,
varia mais. Temos uns a 50€, temos outros a 5€, outros de gracga até. Mas os concertos tentamos
que sejam baratos, até porque o nosso publico ¢ muito jovem e ¢ dificil por aqui um preco de 12
ou de 15€ que vai afastar muita gente. Raramente ¢ 5€, eu diria que o maior numero de concertos
¢ a 7€. 5€ ¢ quando sdo artistas nacionais que as pessoas podem ver mais vezes, que ndo tenham
tanto interesse ou entdo coisas muito experimentais, em que as pessoas podem ndo estar
dispostas a pagar tanto. Nao que ndo valham o mesmo, mas como estdo a arriscar ndo querem

arriscar tanto no prego do bilhete. Em média os nossos bilhetes sdo muito baratos.

Open Day
C: Este dia requer um cuidado diferente na programagao ou tem as mesmas logicas que os outros

eventos?
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L: E uma boa questio. O Open Day parte de uma premissa que tem haver com a hipotética
dificuldade das pessoas perceberem o que ¢ o espago, € porque nos nao trabalhamos conteudos
culturais muito banais, ou muito comuns. E um dia em que se pretende mostrar ds pessoas o que
nés fazemos ca da forma mais abrangente possivel, querendo ter actividades educativas,
concertos, instalagdes, DJ sets, etc. Ou seja, dar uma amostra, num dia, o mais fidedigna
possivel, do que fazemos ca ao longo do ano, sendo que hé coisas que ¢ dificil fazermos num dia,
por exemplo, um workshop pago. A parte educativa ¢ a que sofre mais porque ¢ muita gente e ha
pouca capacidade para fazer coisas nessa area. Mas a ideia parte disso, ¢ ter um evento anual,
tipo Serralves em Festa, mas aqui numa escala muito mais pequena, obviamente. Ai sim, apesar
de ser uma amostra global daquilo que fazemos c4, eu fago umas adaptagdes na programacgao que
faco, metendo coisas no Open Day que dificilmente colocaria no resto do ano. Por exemplo, este
ano vamos ter uma banda de Hip Hop, o Conjunto Corona. Eu raramente programo Hip Hop,
mas acho que neste contexto gratuito vai chamar um tipo de publico que se calhar ndo vem ca
normalmente, mas que quer vir ver o Conjunto Corona. La esté, a primeira premissa ¢ artistica,
acho a banda interessante naquele espectro, muito inteligente naquilo que faz e faz sentido té-los
neste contexto, porque vai trazer pessoas que de outra forma ndo vinham ca e vao ficar a
conhecer o espaco. Nao é um compromisso que eu faco em termos de programagao, porque € um
contetido que continuo a achar valido para aqui, ndo é uma concessdo, mas vai ajudar. E algo que
eu ndo faria fora deste contexto porque o resto do ano € mais restrito. Quem diz Conjunto
Corona diz Octa Puch isolados, porque ¢ um tipo de concerto que ¢ muito festivo e que implica
que estejam integrados num evento maior. Eu ja tive aqui os Batida e funcionou mal, porque sdo
uma banda conhecida, etc, mas uma banda de festival, que implica que haja um evento maior,
que vejam outra coisa e depois culminem com os Batida. Octa Puch a mesma coisa. Se for num
Open Day ja faz sentido, porque ¢ um dia de festa. Estdo aqui o dia todo, bebem uns copos, € faz
sentido verem aquilo porque hd uma continua¢do. Agora, apresenta-los em sala, isolados num
concerto, ndo. Portanto, o Open Day ¢ uma oportunidade para fazer coisas que durante o ano nao

consigo fazer, de certa forma, ainda que seja uma amostra daquilo que nés fazemos ca.

C: Nao acha ambicioso querer que varios publicos diferentes venham a um espaco que incide em
areas de nicho?

L: Sim, s@o nichos porque provavelmente hd uma fraca educacdo para a cultura, porque nao ¢
que sejam conteudos dificeis para as pessoas se divertirem com eles ou gostarem. Simplesmente
tem menos amplificacdo mediatica, e portanto, esta ¢ uma excelente oportunidade para dizer as

pessoas que “isto ¢ fixe, venham ver, vocés vao gostar! Vao gostar de ver uma instalacdo
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interactiva, de mostrar aos vossos filhos como ¢ que se mexe com softwares de criagdo artistica
no computador, de ver um concerto feito por robots a tarde, e de ver um DJ set que nao

costumam ver por artistas de Braga”, por exemplo. E também na perspectiva de desmistificar.

C: Entao pode-se dizer quase que um dos objectivos do gnration ¢ dar a conhecer um nicho das
artes a varios publicos.

L: Claro, nés queremos ter o maior nimero de gente possivel. Agora, nés ndo podemos oferecer
a mesma coisa que oferece o Theatro Circo, temos uma funcdo diferente, ndo faz sentido. E por
1ss0 mesmo ¢ que nods ao oferecermos um contetdo mais exclusivo, digamos, queremos que ele
seja inclusivo e que toda a gente possa ver isto. Queremos mostrar que, de facto, o que nds
programamos ndo ¢ um privilégio para elitistas, porque nio ¢. E uma coisa que pode ser fruida

por toda a gente.
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Apéndice B: Entrevista a Sara Borges’> e Francisco Quintas®® —
Produtores Executivos

Tema: Producdo de eventos culturais e artisticos contemporanea - O caso gnration
Tipo: Entrevista semi-estruturada
Entrevistados: Sara Borges

Francisco Quintas

Data: 17/03/2017

Sobre a actividade

C: Antes de focarmos na vossa experiéncia enquanto Produtores Executivos no Gnration, devo
perguntar-vos o seguinte: A producdo ¢ para vocés um exercicio de gestdo, planeamento e
organizac¢ao?

F: Sim, ¢é. Aliés, a base da produ¢ao ¢ mesmo isso. Certo Sara?

S: Sim Chico, certo!

[gargalhadas]

F: Mas sim, ¢ um exercicio de organizagdo, planeamento, as vezes até de gestdo de expectativas.

S: Capacidade de antecipagao.

C: Quais sdo as habilitagdes ou conhecimentos obrigatdrios necessarios para ser um produtor?

F: Formalmente? Estas-me a perguntar academicamente?

C: Sim, se acham necessario.

F: E assim, o background da Sara nesse aspecto é bastante diferente do meu. Ela tem uma base

académica, relacionada com esta area, que eu nao tenho. Se calhar ela podia falar um bocadinho

32 Sara Borges licenciou-se em Turismo, Lazer ¢ Patriménio pela Universidade de Coimbra, tendo
realizado uma poés-graduagdo em Guia de Turismo, no INP. Posteriormente, realizou o curso de Produgéo
de Eventos e Espectaculos, na ETIC, area na qual incide a sua actividade profissional. Ocupa a fun¢do de
Produtora Executiva no gnration, desde 2014, e é Booking Agent na PAD, desde 2013. Conta ainda com
experiéncia nas areas de Gestao de Redes Sociais, Assisténcia de Sala e Eventos e Bilhética, em espagos e
institui¢des como os Maus Habitos e Serralves, no Porto.

33 Francisco Quintas ¢ licenciado em Relagdes Internacionais pela Universidade do Minho e encontra-se
a terminar o mestrado em Gestdo de Negodcios. A sua experiéncia abrange as Tecnologias de informagao,
o Marketing, o Copywriting ¢ a produgdo de eventos. Ocupa a fungdo de Produtor Executivo no gnration,
desde 2013, e ¢ Criador de Conteudos & Gestor de Comunicagdo na empresa 7GRAUS. Enquanto
produtor responsavel ou assistente, conta também com experiéncias no Festival Semibreve e Rock in Rio
Portugal.
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sobre isso.

S: Sim, eu tive um curso de 2 anos que se focava muito na producdo de espectaculos e de
eventos, mas eu acho que nao ¢ propriamente necessario teres formagao académica especializada
porque deparaste com tantas coisas... quer dizer, ¢ dificil de falar, se nds falarmos no nosso caso,
que ¢ mais producdo de espectaculos, ndo €. Mas depois tens produgdo de cinema, tens varios
tipos de producao que ai poderdo exigir coisas mais especificas, mas acho que para o caso de
producdo de espectaculos ndo diria que ¢ necessario tu teres uma formagdo especifica, sei 14, em
producdo. Isso ndo existe.

F: Sim, até porque o conceito de produgdo ¢ um bocadinho lato. At¢ mesmo a nivel do cinema,
as vezes um Produtor ¢ um Angariador de investimento, coisas deste género. Ou seja, acho que
para fechar a produgdo numa area académica, teria de ser um curso muito amplo que cobrisse
diversas areas.

S: Sim, tu acabas por fazer tanta coisa diferente. As vezes o trabalho de amanha tu nunca fizeste
antes. Sdo sempre coisas novas, ¢ mesmo algo muito lato como o Chico estava a dizer. E dificil
de dizer se é necessaria alguma formagao especifica.

F: Sim, porque as vezes até se torna dificil balizar o campo de acc¢ao da produgao.

S: Claro que hé coisas que podem ajudar. Estou a falar, sei 14, de Gestdo Financeira ou coisas

mais especificas. H4 efectivamente algumas disciplinas que poderdo ajudar.

C: Acreditam que existem qualidades pessoais que um produtor deve ter para executar a sua
actividade?

S: Sim.

F: Sim, mas esta pergunta ¢ um bocado ingrata porque basicamente n6s vamos estar a dizer: “ah
e tal, uma pessoa tem de ser desenrascada e tem de ter sensibilidade”. Isto soa um bocado mal,
acaba por soar um bocado pretensioso. Mas sim, acho que temos de ter alguma capacidade de
desenrasque, de saber lidar com a pressdo — que as vezes nao ¢ facil. Eu ja trabalho nesta area ha
algum tempo, e por vezes, ainda, a pressao faz-te tomar decisdes menos boas. Tens de ter sempre
essa capacidade de tomar decisdes no momento, de ter alguma sensibilidade a lidar com as
pessoas, porque neste mundo mais ligado as artes normalmente os profissionais sao muito
sensiveis, tanto com o seu trabalho, como mesmo com o relacionamento interpessoal. Acho que
¢ um bocadinho por ai, acho que ¢ mais uma questdo de sensibilidade, de saber lidar com
pressao.

S: Ter um certo jogo de cintura e uma boa dose de paciéncia. Também as coisas que o Francisco

jé& disse. Eu acho que ajuda muito tu gostares daquilo que estiveres a fazer, porque se tu nao
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gostares de fazer produgdo acho que nao vale muito a pena. Tem de comecar logo por ai.

F: E, porque é um trabalho muito exigente.

S: Sim, e estas sempre ali no meio. O Chico estava a falar da sensibilidade por causa disso, tu
estas sempre a fazer a ponte entre varias pessoas que as vezes acabam por chocar entre si, e tens

de gerir a coisa com alguma diplomacia.

C: De que forma a area do evento ou a sua tematica pode influenciar e/ou dificultar o vosso
trabalho?

F: De que forma? La esta, nenhum evento ¢ igual. Aqui no gnration ndo temos de ter tanto essa
preocupagdo com o espaco em si, porque € sempre na sala de espectaculos ou numa das outras

salas. Quando dizes area dizes espaco fisico ou estds-me a falar na tematica?

C: Na tematica. Se influéncia ser um concerto ou ser uma actividade de servi¢o educativo, etc.

S: Sim, isso faz toda a diferenca. Até porque pode surgir algo que tu nunca fizeste antes, entdo ¢
sempre uma aprendizagem. Mas sim, claro que ndo ¢ a mesma coisa tu produzires um workshop
ou um concerto na Noite Branca. Tem toda uma exigéncia diferente e isso acaba por dificultar ou
facilitar. As vezes as coisas maiores nio sdo as mais dificeis, ndo é por escala.

F: Por vezes um espectaculo na Noite Branca para 5 mil pessoas acaba por ser mais facil de gerir
do que um workshop para 20, porque tens um contacto muito mais préoximo tanto com o publico
como com o formador, do que tens naquele grande espectaculo, por teres uma equipa enorme,
com uma pessoa (quase) a tratar de um campo diferente. Num workshop mais pequeno nao tens
essa facilidade, tens de estar tu focada naquelas pessoas, e ds vezes, acaba por ser um bocadinho

mais complicado.

Sobre a actividade no gnration

Metodologia, funcdes e questdoes operacionais

C: Qual ¢ a vossa fung¢do no gnration?

F: Acho que ambos temos dificuldade em dizer quais ¢ que sdo os limites de ac¢do das nossas
funcdes. Por vezes ha coisa que podem parecer a primeira vista da drea da comunicagdo, ou até
mesmo da area da logistica, que acabam por estar debaixo desse guarda-chuva gigante que ¢ a
producao. Agora, nds aqui no gnration, estamos essencialmente com a produgdao do programa
oficial. Ou seja, estamos responsaveis pelos concertos, instalagdes, workshops, actividades de
servigo educativo, tudo o que ¢ definido pelo nosso Programador, o Luis. Dentro desses eventos

temos de tratar de toda a organizagdo, desde o licenciamento, aos contratos, a gestdo orgamental
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de cada produgdo. Isso tem de passar por nés. Acho que basicamente € isso. Depois temos um
colega mais direcionado para eventos externos, para coisas que acontecem aqui por parte da
Camara Municipal, por parte de empresas que possam alugar o espaco ou as outras associacdes

da cidade que possam vir para cd. Mas nds, essencialmente, focamo-nos na programagao oficial.

C: Quais as vossas tarefas diarias enquanto produtores para que a vossa fung¢do seja cumprida?

S: Um dia normal de trabalho... ¢ dificil, porque 14 esta, producao comega desde que te passam
tudo, do género, “ok, isto foi fechado, a partir de agora tens de tratar”. Portanto nos
acompanhamos os processos até ao fim, ou seja, até fechar um evento, que seja. Os nossos dias
de trabalho sdo um bocadinho atipicos. O nosso dia de trabalho ¢ verificar os e-mails...

F: Bem, as vezes consegues programar. Tiras a manha para ver e-mails, para fazer um catch-up
de processos que estas a tratar, de concertos que estdo para acontecer, ou até concertos que ja
passaram, mas que ha questdes que ficaram pendentes, pagamentos (tanto a artistas como a
fornecedores), etc. Basicamente é agendar reunides com artistas, no caso de algumas produgdes
um bocadinho mais complicadas em que eles t€ém de vir c4 fazer visitas técnicas, as vezes até
reunir com os fornecedores. E um bocadinho por ai... ¢ dificil estar-te a dizer rigorosamente,
porque nenhum dia ¢ igual ao outro, todos os dias sdo diferentes. Depois imagina, o Luis entra
no escritdrio e diz “opa, agora ¢ preciso fazer qualquer coisa porque estive a falar com o artista
que vou marcar daqui a dois meses, mas € preciso tratar ja”. Ou seja, acaba por acontecer muita
coisa que ndo ¢ planeada, acaba por acontecer muita coisa no momento. Dai ser dificil estar-te a
dizer, mas imagina, se for um dia mesmo, mesmo, mesmo paradinho, ¢ basicamente estares a

fazer o catch-up dos eventos que vais ter e dos que ja passaram.

C: Quais s3o as metodologias usadas no vosso trabalho enquanto produtores executivos?

F: Eu ndo te consigo dizer. Imagina, se fosse algo um bocadinho menos amplo, se tivéssemos a
falar de uma area tipo /7, se fossemos gestores de projecto ou qualquer coisa assim do género,
conseguia-te identificar uma ou duas metodologias. Podia-te dizer que trabalhamos com
SCRUM, Agile Development ou qualquer coisa assim do género. Agora, neste caso, ndo se
aplica. Sim, temos de ser pessoas organizadas, mas eu ndo considero que isso seja uma
metodologia, acho que isso ¢ mesmo um atributo que tens de ter. Mas agora estar-te a dizer
metodologias, vou-te ser mesmo sincero, ndo acho que haja assim nenhum chavao que eu te
consiga indicar.

S: Nao sei se estas a pensar em alguma coisa em especifico quando fazes esta pergunta, se tens
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algum objectivo por detras.

C: Como nunca trabalhei na area surgem este tipo de questdes. Suponho que quando comegaram
a trabalhar tivessem uma checklist do que tinham de fazer ou outra metodologia para que nada
falhasse. E esse tipo de informagdo que procuro.

F: Sim, e ainda temos e fazemos isso.

S: Sim, mas isso foi uma das coisas que eu te disse logo, ndo sei se te lembras, cada pessoa tem a
sua maneira de se organizar. Porque basicamente € isso, organizares-te € ndo te esqueceres das
500 tarefas que tens para fazer e que vao mudando de tipo e de area de evento com que estas a
trabalhar. Mas se queres dividir mais as coisas tens: a fase de Pré-produgdo, que ¢ a
contratualizagdo, receber Rider Técnico e analisa-lo, ver se ha alguma adaptacdo que se deva
fazer em termos logisticos e técnicos, marcar hoteis e restaurantes, tudo o que tenha haver com a
chegada do artista cd e o concerto em si, contratar pessoal externo (segurangas, frente de casa),
ver se € preciso fornecedores externos para alugar material, tudo isso; e depois tens a fase de
Produgdo, que eu diria que — isto se estivermos a falar de um concerto — € o dia do concerto em
si, ou quando iniciam as montagens. No6s aqui fazemos tudo, desde ir comprar catering até
receber o artista e ir busca-lo, trazé-lo e leva-lo novamente ao hotel, portanto, nés aqui fazemos
tudo. E depois a fase de pos-producdo, digamos assim, que ¢ fechar todas as pontas soltas que
ficarem em aberto, se precisas de pagar ao fornecedor, receber faturas, fechar contas, no caso,
com o Luis. Tudo isso eu diria que, se quiseres uma metodologia, sera mais isso, sdo essas trés
fases.

F: Sim, se calhar pré-producdo numa perspectiva mais contratual e mais executiva, per se;
depois a fase de produg@o em si, mais de terreno, de j& estar no evento mesmo que ndo se iniciem
as montagens, imagina, teres de ir para la ja comegar a preparar qualquer coisa; depois € o que a
Sara diz, pds-producdo, que acaba por ser o fechar de processos, tanto de pagamentos como
outras questdes que possam ter ficado pendentes.

S: No6s as vezes fazemos relatorios, que assinalam se correu bem ou se correu mal, o que

precisamos de melhorar... isso também faz parte.

C: Quais as ferramentas/equipamentos usados no vosso trabalho? Isto ¢é, para gestdo e
organizagdo de todos os conteudos.

S: E-mail, Trello - para organizar todas a tarefas que tens de fazer e ires fazendo pontos de
situagdo contigo propria.

F: O Office, para elaboracao de documentos, relatorios, gestdo de orcamentos, essas questoes

todas. Essencialmente ¢ isso, depois tens ferramentas que variam de pessoa para pessoa. Eu por
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exemplo utilizo também o Photoshop, para fazer certas coisas, quando ¢ preciso fazer um sketch
qualquer de uma disposi¢do em palco ou de uma instalagdio, onde véo ficar os materiais, etc. As
vezes posso usar o Photoshop ou até o Sketch-up, que € um autoCAD para totds. Utilizamos
agora para a instalacdo do Tarik, porque como ele esta 14, em Israel, nos temos de perceber onde
¢ que ele quer as coisas colocadas e a disposicao, e através desse programa conseguimos ter uma
planta da sala, dizer “isto fica aqui, aqui e aqui”, ele recebe e diz “sim, os sitios sao mesmo
esses”. Portanto, as nossas ferramentas acabam por ser isso, o e-mail, o Trello, o Microsft Olffice

e o0 Photoshop ou Sketch-up.

C: Existe algum guido ou checklist que vos permita controlar melhor o que tém obrigatoriamente
de fazer ou a ordem dos acontecimentos?

S: Sim, nos usamos o Trello.

F: Sim, o Trello ¢ bom para nds porque conseguimos ter acesso a checklists, conseguimos dividir
por artista ou por concerto, por espetaculo ou instalacdo, e colocar tudo o que ¢ preciso fazer.
Depois consegues fazer o upload de documentos, consegues estar em contacto com os teus
colegas e dizer “olha, tu tratas disto, tu tratas daquilo”. E um reminder constante do que tens de
fazer, até porque se vais a confiar s6 na tua cabega, pelo menos eu falo por mim que sou um

pouco esquecido, ¢ meio caminho andado para a coisa correr mal.

C: Podem enumerar algumas das vossas responsabilidades?

S: Contratualizar os espectaculos, por exemplo; receber Riders Técnicos e passd-los ao nosso
responsavel técnico, no caso; fazer pedidos de colaboradores externos que sejam para os eventos
directamente (frente de casa e segurancga).

F: Tratar do licenciamento dos espectaculos, por exemplo, mais numa questdo de direitos de
autor, seguros de responsabilidade civil, isso tudo. Basicamente, e numa frase, a nossa
responsabilidade ¢ garantir que todas as actividades correm bem e que temos os recursos
necessarios — temos que os elencar — para que consigamos atingir o objectivo final, que € a boa
apresentacao da peca artistica. A nossa responsabilidade principal € essa, o que parece pouco,
mas na verdade ¢ muito porque vai desde a bilheteira — gestdo da bilhética, fazer o upload dos
eventos para o programa — a questdo do licenciamento, dos segurangas, da contratualizagdo. Ou

seja, acaba mesmo por ser muita coisa.

C: Como lidam com as exigéncias dos artistas?

S: Até nem temos tido artistas muito exigentes. Eu acho que ¢ assim, se tu tratares das coisas

95



Gestao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibréao

atempadamente, de todos os pormenores, deixando o minimo de pontas soltas possivel, ndo ha
muita margem depois para a coisa correr mal porque eles ja sabem para o que € que vém, nao ha
nenhuma novidade. E depois estds a lidar com pessoas... Depende também da exigéncia, se faz
sentido ou nao.

F: Depende da pessoa também.

S: Sim, depende de muitos factores. Depende da exigéncia, depende da pessoa, depende de tudo
0 que aconteceu naquele dia ou até chegarmos ali, porque se houve exigéncias que se calhar ja
foram respondidas da nossa parte e que efectivamente faziam sentido ou menos sentido, ndo
interessa, mas foram respondidas afirmativamente, outras se calhar nao foram, mas isso depende.
L4 esta, produgdo ¢ um bocado conjugagdo de factores, ndo ¢ uma coisa que seja matematica tipo
A + B = qualquer coisa. Depende de muita coisa.

F: E, porque basicamente ¢ lidar com pessoas. Isto ndo ¢, como a Sara diz, algo matematico,

cada pessoa ¢ diferente.

C: Esta pergunta surge da dificuldade de entender como ¢é que se faz essa gestdo e como ¢ que se
ganha a sensibilidade precisa para identificar o que ¢ mesmo necessario ao artista € o que €
secundario.

S: E assim, um artista internacional que peca 10 garrafas de Whisky ndo quer dizer que as va ter
por ser internacional. Nao € uma questdo de escala de artistas. “Faz muita falta ao artista ter
1ss0?”, € assim que nds pensamos. NOs obviamente queremos que as pessoas estejam
confortaveis, que se sintam bem aqui, que gostem de vir ca e que tenham as melhores condigdes
possiveis, e que deem um bom concerto e que estejam felizes, esse € 0 nosso objectivo percebes?
Agora, nos também temos que gerir isso, trata-se de or¢gamento. Se o nosso orcamento fosse
infindavel nds ptinhamos tudo o que eles pedissem.

F: Basicamente ndo ¢ uma questdo de escala do artista, ¢ mais uma questao da nossa escala. Nao
¢ dizer que ndo a tudo, mas € 14 estd, ter em atencdo a nossa escala dentro de um campo da
razoabilidade, ou seja, fazer com que as coisas fagam sentido tanto para eles como para nés. Nos
temos também nog¢do que a maior parte dos Riders de Hospitalidade e at¢ mesmo os Técnicos,
estdo focados para producdes enormes de festivais para milhares de pessoas, com palcos
gigantes, com equipas técnicas de 40 pessoas. Ou seja, temos de saber adaptar estas coisas a
nossa escala, e acaba mesmo por ndo ser uma questdo quase de falta de consideragdo por
determinados artistas, ndo € isso que se passa. A nossa sensibilidade, a nossa analise, nunca tem

em conta o estatuto deles, € mesmo so a nossa escala.
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C: Como gerem as necessidades de seguranga e de assistentes de sala para cada evento?

S: Bem, isso ja vai um bocado da experiéncia do que temos feito aqui, ja repetimos um bocado.
Ou seja, se ¢ uma evento X ou Y, nos sabemos a partida, por coisas passadas, que vamos precisar
de X assistentes de sala ou X segurancas. E um bocadinho assim, nés pensamos, ou tentamos
pensar, em todas as varidveis que podem acontecer num evento € que nds possamos de necessitar
de segurancas e de frente de casa. E um trabalho de antecipagdo: onde ¢ que vamos precisar de
assistentes e segurangas; sera que isto € um concerto que vai esgotar; sera que isto ¢ um evento
problematico a nivel de publico ou ndo; sera que ¢ tranquilo, etc. E um bocadinho jogar com o

futuro.

C: Sentiram dificuldades em adaptar-se aos conteudos que tinham de produzir no gnration ou
sempre trabalharam enquanto produtores na area da musica, da montagem de exposi¢des € com
servi¢go educativo?

F: Eu antes do gnration nunca tinha feito produ¢do de exposicdes ou servico educativo, s6 tinha
trabalhado com concertos. Vou ser sincero, ainda hoje para mim ¢ um bocado desafiante certas
produgodes, pessoalmente mais ligadas ao servigo educativo porque € um publico muito
complexo, por serem criangas € nao serem s as criangas, serem 0s pais € os professores. Ou
seja, tens de ter uma sensibilidade extremamente apurada para lidar com esse tipo de publico, e
até mesmo com formadores e artistas que possam estar envolvidos nesse processo. Eles também
— os artistas ou formadores —, por vezes, estdio um bocado inquietos porque sabem que ¢ um
publico um bocado mais volatil e bem mais exigente. Isto torna a producgdo, para mim, mais
complicada, e porque também j4 trabalho ha mais anos com concertos. Foi, e ainda ¢, um desafio
para mim trabalhar nesta area em especifico.

S: Eu nunca tinha trabalhado com servigo educativo nem com a parte das exposigoes, s6 com a
parte dos concertos e com a area de festival. Eu acho que as primeiras vezes sdo sempre mais
dificeis de te ambientares. No caso do servigo educativo, j& me comego a ambientar mais pela
frequéncia. Se calhar, para mim, tenho mais dificuldade nas instalagdes porque cada uma € muito
diferente da outra. E a maior dificuldade que eu tenho.

F: Aqui também varia um bocado, nao € s6 a experiéncia do Produtor, ¢ também, 1a estd, uma
questdo de sensibilidade e gosto pessoal. Por exemplo, eu posso estar a falar pela Sara, mas eu
acho que ela tem mais facilidade a trabalhar com o servigo educativo porque se calhar ¢ uma area
que ela se sente ligeiramente mais a vontade. A mim custa-me muito menos tratar das
instalacdes, se calhar tem uma parte mais técnica que eu acho mais piada, e ¢ uma questao de

gosto. Mesmo sendo um desafio ha ali uma coisa que me cativa, e acho que isso pode funcionar
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da mesma forma com o servigo educativo para a Sara.

S: Sim sim, acho que tens razao.

C: Quais as principais diferengas entre produzir um concerto ¢ uma actividade de servigo
educativo?

S: Uma actividade de servico educativo, tipo um espetaculo para miudos? A maior diferenca € o
publico-alvo. Tens de pensar noutras variaveis que se calhar ndo pensarias quando estas a fazer
um espetaculo para adultos. Em termos técnicos — depende do que estamos a falar —, se formos
comparar um concerto ao Melopeias (especticulo para criangas) ¢ semelhante. Sdo sé as
variaveis que dependem da idade do publico que variam.

F: Vou-te dar o exemplo do Melopeias, que era o estilo de uma fanfarra, musica para miudos,
mas era até mexida e animada. Se tens um concerto Rock na BlackBox, tu ndo vais estar
preocupada se as pessoas tém sitio para sentar, por exemplo, porque ¢ uma cena mais mexida
para o pessoal estar de pé. Ali ndo, temos de ter mais preocupagao com o conforto de quem esta
assistir, porque sao criangas e ndo conseguem estar tanto tempo de pé.

S: Sim, tens de ter outras preocupagdes. Tens de pensar na seguranca dos miudos, isto ¢, se o
espaco ¢ seguro para eles andarem a vontade ou se ha alguma coisa que possa constituir um
problema. Tens preocupacdes diferentes, mesmo que a nivel técnico seja semelhante.

F: Aqui na BlackBox ndo acontece — acontecia antigamente, ¢ normal acontecer em todas as
salas de espetaculos —, mas imagina que tens de passar um passa-cabos num concerto rock (que ¢
um estilo de armadura onde passam os cabos do palco para a reggie). Ele esté 14, ¢ amarelo, esta
sinalizado, a partida ndo estas preocupada se alguém vai cair ou ndao. Com as criangas € sempre
mais dificil porque elas correm muito, s3o mais distraidas. Isto até pode parecer um exemplo
estupido, mas héa determinados pormenores que num concerto com publico mais adulto ndo sdo
problematicos e fazem parte até da dindmica da coisa, que ndo se aplica para as criangas porque,
como eu disse em resposta a outra questdo qualquer, ¢ um publico muito mais volatil, muito
menos previsivel e muito mais sensivel. Portanto, para agradar uma crian¢a eu acho que ¢
extremamente dificil, como para agradar os pais. Por exemplo, nas questdoes da imagem, quando
tiras fotografias num concerto para adultos ndo estas preocupado se tiras uma fotografia a cara da
pessoa ou ndo, mas quando fotografas um espectidculo para criangas tens de ter essa
sensibilidade, ndo podes tirar fotografias a cara, tens de avisar os pais que vais fotografar o
evento, ou seja, ¢ bem mais complicado.

S: Tém exigéncias diferentes.
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C: O gnration ¢ um espago com muita producdo propria, no sentido em que existem muitos
espectaculos e actividades que sdo produzidas exclusivamente para ca. De que forma isso afecta
o vosso trabalho? Suponho que seja diferente produzir algo que ja esta pronto a apresentar e que
ja foi testado noutros sitios do que algo completamente novo...

S: Sim, isso torna o nosso trabalho mais exigente porque ¢ um espetaculo que estd em criagao e
entdo ha muitas variaveis, muita coisa que estd no ar e que comeca a ser fechada para aquele
espaco. Por outro lado, tem uma vantagem que ¢ o facto de ser, a partida, feito a medida para
esta sala ou para o gnration. Efectivamente traz-nos outras exigéncias e preocupagdes, que sao
geralmente vistas em conjunto com a direcgao artistica do espetaculo e que sdo imensas variaveis
também. Nos ja tivemos alguns espetaculos de comunidade, por exemplo, que sdo também feitos
aqui de propdsito para o gnration, ¢ alguns com comunidades externas. Ja estou a fugir um
bocadinho a pergunta. ..

F: Eu recentemente tive um espetaculo que foi produgdo propria, ou melhor, uma producao em
parceria com o Teatro Maria Matos que nunca tinha acontecido. Foi o concerto dos @C com os
convidados. Eles trouxeram uma decoragdo de palco um bocadinho diferente, assim como o
desenho de luz, que nunca tinha sido feita ou experimentada. O que é que isso te obriga? Obriga-
te a ter uma maior flexibilidade. Imagina, o Maria Matos tem condi¢des que nds ndo temos, tem
uma teia no palco que d4 para pendurar um monte de coisas. Nos temos duas barras de truss, € o
espectaculo ndo pode ser muito diferente nas duas salas, ou seja, isso obriga-te a pensar em mais
solucdes e a adaptares os teus recursos de uma forma que normalmente niao acontece.
Normalmente acaba por ser mais o artista que se adapta a sala e aqui aconteceu ao contrario, foi
a sala que se adaptou ao espetaculo, isto porque nos tivemos de instalar uma rede de cabos de
aco em cima do palco para fazermos de conta que tinhamos uma teia para colocar o material
deles. Este foi um exemplo mais recente.

S: Sim, mas 14 estd, as vezes o facto do espectaculo ser criado para aqui pode facilitar, porque
quando ndo o ¢ tu recebes o Rider para o espectaculo e depois ndo tens condigdes para o
reproduzir na integra aqui, porque ele esta pensado para salas com outras condi¢des. Por isso ¢
que as vezes até pode facilitar ele ser feito a pensar no gnration, porque os que nao sio, que ja
estdo pensados e ja foram feitos tém de se adaptar aqui a sala, ou nos temos que garantir outras
condi¢des que ndo temos. Portanto, se por um lado ¢ mais exigente porque estd tudo em aberto,
por outro lado tu sabes também que, a partida, quem estd a fazer este espetdculo tem em mente
que vai ser para esta sala, por isso pode ajudar nesse lado.

F: Sim, por vezes ajuda, por vezes nao.

S: L4 estd, estamos sempre a jogar com variaveis.
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F: Recentemente, tivemos um espectaculo que era para o gnration, exclusivamente, e que
simplesmente era impossivel apresentar aquilo porque tinha uma data de requisitos técnicos que
eram impossiveis para a sala que ndés tinhamos. Tivemos de dar a volta de outra forma. E

diferente e ¢ o que a Sara diz, temos de ter em conta uma data de varidveis.

C: Com quanto tempo de antecedéncia comegam a produzir uma actividade?

F: Depende de pessoa para pessoa.

S: Nao, ndo tem s6 haver com a pessoa, tem haver também com exigéncias dos proprios
Agentes. Depende. Por exemplo, estamos a falar de um espectaculo de comunidade que sé vai
acontecer daqui a 6 meses, mas ha pormenores que tens de fechar ja porque tens de pensar nas
comunidades, contacta-las, etc. Isso depende das necessidades de cada actividade. Geralmente se
sdo artistas internacionais, por exemplo, sdo sempre tratados com mais antecedéncia porque ¢é
preciso marcar voos, ¢ preciso assumir um compromisso naquele momento. Depende mais da
actividade propriamente, do que de quem esta a tratar do processo.

F: Sim, eu depende. Consigo fazer uma fase intensa de pré-produgdo, mas se calhar s6 comeco a
trabalhar mesmo no espectaculo normal de uma banda, por exemplo, duas semanas antes. Mas
depende de pessoa para pessoa, do género do espectaculo, etc.

S: Sim, por exemplo, eu ja estou a tratar de coisas que sdo em Abril, mas ja tenho coisas
fechadas que sd@o em Junho. L4 estd, também tem haver se te passam os processos € tu consegues
logo comegar a tratar deles; se ha coisas que se calhar precisam de ser fechadas logo, como os
voos ou no caso de Abril, que eu estava a falar, as dormidas dos artistas porque calha na semana
Santa c4 e ¢ impossivel arranjar alojamento com pouca antecedéncia. Portanto, isso sdo coisas
que tu, apesar de parecer que nao tens de tratar logo, se calhar tens de pensar “isto calha

quando?”. Sdo as tais varidveis que nos estamos sempre a falar.

C: Qual a importancia de ter uma rede de contactos pessoal de trabalhadores de outras areas para
um produtor?

F: Eu acho isso completamente vital. As vezes a Sara diz-me assim em tom de brincadeira: “tu
és um bocado manipulador”. As vezes tens de se ser um bocado... isto ndo parece bem, mas é
um bocadinho assim. Atencdo, ndo ¢ manipulador de uma forma perversa. Isto &, tu tens de saber
lidar com pessoas, tens de ter a tal sensibilidade, perceber como cada colaborador teu funciona
mesmo em termos pessoais para que eles se sintam a vontade a trabalhar, porque tu sabes que se
eles se sentirem a vontade tu vais conseguir obter melhores resultados. Mas isso acho que acaba

por ser um bocado transversal a todas as areas. Se fores lider de equipa, ou qualquer coisa assim
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do género, e estiveres a trabalhar com uma equipa que se sente bem, que esta motivada e que
gosta de trabalhar contigo, ¢ muito mais facil atingir os objectivos, ¢ € nesse ponto de vista que
eu digo que sou um bocado manipulador. Sou manipulador porque tento dizer as pessoas aquilo
que elas querem ouvir, de forma a que elas estejam calmas, se sintam bem com a tarefa que tém
de fazer. Deves tentar sempre, dentro da razoabilidade e das tuas possibilidades, ofereceres-lhes
os recursos que elas necessitam. Ou seja, isto ndo ¢ um manipulador perverso, estds a ser um
manipulador a gerir recursos, basicamente. Eu acho, pessoalmente, que ¢ muito importante teres
uma boa rede de contactos, de profissionais em quem confias € com quem acabas por depois te
habituar a trabalhar. Eu, pessoalmente, tenho 3 ou 4 contactos, pessoas de diferentes areas que eu
sei que se precisar de resolver um assunto a ultima da hora eu posso contar com elas. Acho que
isso acaba por te facilitar muito a vida, porque por vezes podes ser o melhor produtor do mundo,
podes estar a pensar em tudo e ter tudo planeado, que ha varidveis que tu nunca vais controlar:
um pico de corrente, um vendaval, etc. Ha coisas que estdo fora do teu controlo, mesmo o
proprio artista que as vezes muda de ideias e até vem com exigéncias de Ultima hora que nao
estavam acordadas. Isso obriga a que haja uma ginastica da tua parte para que consigas ir de
acordo ao que ele quer, pois ndo tinhas nada planeado porque aquilo ndo era o que estava
inicialmente previsto. Assim, vais precisar de alguém que te arranje o material que necessitas,
alguém que te arranje outro tipo de recursos necessarios para atingires o teu objectivo. Convém
que tenhas sempre, eu acho, alguém. Inicialmente eu disse que era essencial, mas eu acho que ¢
bom teres isso, facilita-te muito o trabalho.

S: Sim, ¢ essencial porque ninguém faz nada sozinho. Um Produtor sozinho nao faz nada.

C: Onde para o trabalho do programador e comeca o da produg¢do? E onde para o vosso e
comegca o da logistica ou da comunicagdo?

S: Isso ¢ dificil. Chico, queres responder?

F: E bastante complicado responder a esta questio. Mas num plano geral e muito pouco
abstracto, o Programador fecha o espectaculo, ou seja, define um dia; define as condicdes;
percebe junto da equipa técnica se a nivel técnico € possivel apresentar o espetaculo, a instalacao
ou outra coisa qualquer; a equipa técnica da luz verde; o Programador trata entdo de fechar
condicdes a nivel financeiro — cachets, etc. —; a data esta marcada; o horario de actuacao esta
definido. A partir da contratualizacdo o Programador coloca-nos em cc — normalmente estes
processos sao através de e-mail — faz-nos a apresentacdo com o Agente do artista ou com o
artista (pode haver alguns que nao sejam representados), € comega o nosso trabalho. La estd, a

questdo toda de contratualizacdo, possiveis alugueres de material, marcagdo de hotéis, jantares,
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essas coisinhas todas. Depois comeca o da logistica e da equipa técnica, numa fase mais
operacional, mesmo de quem ¢ que vai montar e operar o material, etc. Isso ja € parte técnica e
logistica, ja sdo coisas que nds ndo conseguimos fazer. Basicamente nos estamos com a parte
mais burocratica, de gestao.

S: Sim, mas ainda assim a parte de logistica e técnica acaba por se fundir um bocado connosco,
porque existe o tal trabalho de equipa. Uma coisa, a partida, ndo funciona sem a outra, e ai nos
fazemos um bocado a ponte, no caso, entre o artista e as necessidades dele, e aquilo que ¢
possivel do nosso lado. Ha aquele compromisso ali a meio, por isso é que as vezes se torna

dificil definir algumas barreiras entre uma coisa € outra.

C: O gnration possibilita o aluguer de espagos para eventos externos a sua programagio. E uma
responsabilidade vossa produzir esses eventos?

F: E uma responsabilidade dos Produtores. Como te disse anteriormente, a responsabilidade nio
€ nossa porque nos estamos com a programagao oficial, ndo estamos com a parte dos eventos
externos, mas ja aconteceu. Imagina, o colega dos eventos externos estd de férias, eu e a Sara
temos de tratar desses eventos. Mas sim, faz parte da producdo, ¢ uma responsabilidade da

producao.

C: De que forma o vosso trabalho pode ser influenciado pela existéncia de outras areas de
actuacao do gnration (empreendorismo e politicas da juventude)?

F: Nos aqui no edificio temos uma Entidade, que ¢ a Startup Braga, que ndo ¢ gerida pela
Fundagdo Bracara Augusta e que tem um programa proprio. E mais uma questdo a nivel
logistico, de ocupacdes de sala; se a actividade X vai interferir com a actividade Y a nivel de
barulho, de fluxo de publico; acaba mais por ser essas questdoes. Agora, mais num campo tedrico,

acho que nado.

Questoes financeiras

C: E uma responsabilidade vossa estabelecer um limite orgamental para cada produgio?

S: Aqui no gnration ndo, esse limite ¢ estabelecido pelo Programador e, portanto, nds temos que,
basicamente, cumpri-lo. Mas 14 estd, depende, aqui ¢ assim, noutros locais ndo sera.

F: Noutros locais, quando tens um espectaculo para produzir, acabam sempre por te dar um
budget, mas a forma como acabas por o gerir fica a tua responsabilidade. Depende de sitio para
sitio, mas normalmente esse budget da-te sempre margem de manobra. Por exemplo, estive a

trabalhar num Festival que era em Lisboa, um Festival muito grande, e ai entregaram-me um
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budget bastante maior do que depois no final acabou por ser necessario. Ha trabalhos e trabalhos,
depende muito. Aqui no gnration nao, ¢ definido pelo Luis € nds temos de nos adaptar aquilo que

temos.

C: Se ndo, como gerem essa questdo quando uma producao necessita de mais dinheiro do que o
previsto?

S: No caso, ¢ transmitir ao responsavel que tem definido esse budget. Se tu te deparas com um
gasto com o qual ou ndo estés autorizado, ou que nao foi previsto antes, hd sempre a necessidade
de recuar e falar com a pessoa responsavel e expor a necessidade, os custas dela e dai vem uma

autorizacdo ou outra solucdo para isso. E assim que ¢ gerido aqui.

Open Day

C: Este dia requer um cuidado diferente na produ¢do ou tem as mesmas logicas que os outros
eventos?

S: A légica € sempre a mesma, de todos os eventos. Tens sempre de pensar, mesmo que seja um
evento de pequena escala, nas mesmas preocupacdes: seguranga, questoes técnicas e questdes
logisticas. Portanto, a l6gica ¢ a mesma, agora obviamente que, estando a contar com um numero
maior de pessoas e um numero maior de actividades a acontecer no mesmo dia, com uma equipa
que ¢ mais reduzida, no nosso caso, ha um grau de exigéncia maior claro. Quanto mais ndo seja

ha mais variaveis que tens de ponderar.

C: Quais as principais estratégias para que tudo corra bem num dia onde se tem mais do que uma
actividade para acompanhar?

F: Antes de tudo, tém de ser exatamente as mesmas que temos vindo a falar. Tens de ter todo
aquele processo que ja falamos anteriormente, de organizar, de tentares fazer uma priorizagao
das coisas, de planeares tudo atempadamente. Depois, convém que estejas em constante
comunicagdo e sintonia com os outros Produtores que estdo a trabalhar com as outras
actividades. Por exemplo, eu estou com um concerto numa sala, ¢ importante que os meus testes
de som nao colidam com os concertos da Sara e vice-versa. Imagina que eu vou precisar de dois
projectores para uma instalagdo e um colega também precisa de 2, quando o gnration s6 tem 3.
Tem de haver esta comunicagdo, ndo pode ficar para o dia, sendo vai faltar material ou as coisas
vao falhar.

S: Sim, tem de haver coordenacdo e, no caso, nds ja temos a experiéncia do ano passado que

também ajuda a pensar este ano de forma diferente, analisando o que correu melhor ou pior no
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ano passado que possa ser revisto este ano. Basicamente ¢ isso. As vezes ¢ mais teres a

capacidade de pensar, de antecipagdo, de saber comunicar, porque tens varias pessoas a tratar de

varias coisas, etc. E isso.
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Apéndice C: Entrevista a Ilidio Marques** - Gestor de Comunica¢io

Tema: Comunicagdo de um espago cultural e artistico - O caso gnration
Tipo: Entrevista semi-estruturada
Entrevistado: Ilidio Marques

Data: 17/03/2017

Sobre a actividade

C: Antes de focarmos na sua experiéncia enquanto Gestor de Comunicacdo do Gnration, devo
perguntar-lhe o seguinte: comunicar ¢ para si um exercicio de partilha de informacdo e/ou de
promogao?

I: Se estiveres a ver isso no foco do gnration, tens as duas partes: partilha de informacado e
promogao. Ou seja, o que tu fazes aqui é promover espetaculos, mas estds a partilhar informacao
que existe, muitas vezes feita, muitas vezes ndo feita. Acaba por ser uma mistura das duas no
fundo, entendes? Se bem que no que estamos a falar aqui, que ¢ gestdo de comunicagdo cultural
num espaco que existe, ¢ diferente de tu estares a promover. Acaba por, no sentido de
informagdo, estares a promover também. Aqui tem obviamente o seu lado comercial, tens de
garantir que as pessoas nao t€ém unicamente de saber que existe, t€m de saber que existe e

participar. Por isso € que tens esse complemento de partilha/promocao.

C: A pergunta no fundo era o que € para si comunicar, no geral, fora do contexto do gnration.

I: Isso veste com muitas caracteristicas que vao de encontro aquilo que ¢ definido pelo evento
que estds a promover. Se tens obviamente um espetaculo que € para uma faixa etaria dos 20 aos
30 anos, tu convém-te chegar a pessoas que leiam, por exemplo, jornais ou meios nessa faixa
etaria, como as plataformas digitais, os blogs, os sites. Vou-te dar um exemplo, o Riley Walker é
um artista que vai muito dos 20 aos 30 e poucos, convém-te fazer uma incidéncia maior e
promover mais junto da malta que, por exemplo, consome festivais como o Paredes de Coura.
Essa malta muitas vezes ndo consome jornais como o Publico ou o JN, mas consome

plataformas digitais como o bodyspace, como outros conjuntos de “webzinhos” e sites que

34 Ilidio Marques ¢ licenciado em Ciéncias da Comunicagdo pela Universidade de Tras-os-Montes e
Alto Douro e ocupa, actualmente, varias actividades profissionais dentro da area da Comunicagdo, assim
como no ramo da Produgdo e Programac¢do. No gnration, é Gestor de Comunicagdo desde 2014, e na
covilhete na mdo, é Programador Cultural e Booking Agent desde 2012. Participou ainda, enquanto
Director, Editor e Jornalista Redactor, no Jornal Rock Rola em Barcelos, de 2006 a 2013, ¢ foi CEO e
Fundador da Sonic Infusion Records. Todo o seu percurso se desenvolveu em torno da Cultura ¢ das
Artes.
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promovem musica, entdo faz sentido chegar ai. No fundo o plano passa por todos, mas ha uma
maior incisdo, dependendo do espetaculo, nessas plataformas. Ou seja, a imprensa escrita fisica e

a imprensa escrita digital.

C: Quais sao as habilitagdes ou conhecimentos obrigatdrios necessarios para ser um gestor de
comunicacao?

I: Obviamente tem de ter alguma formac¢do em comunicagdo, tem de perceber o que ¢ a
comunicagio, pelo menos, na sua base. A muita gente que faz comunicagio que foi parar 14 por
uma questdo de habilidade, natureza, acabando a fazer comunicagdo; hd outras pessoas que
tiraram cursos e acabaram a fazer comunicagdo, seguiram comunicagdo, e t€ém aptiddo para isso.
Também tens o caso de pessoas que tiraram licenciaturas, mestrados, doutoramentos de
comunicagdo mas que se concentram, por exemplo, em investigagdo ou outro tipo de areas de
estudo. No caso da comunicagdo cultural tu tens mesmo — e acho que isto ja vai responder a uma
pergunta mais a frente que tu tens — que perceber esta linguagem; tens que ser um consumidor,
um participante de actividades culturais, para perceberes como ¢ que isto funciona em termos de
universo ¢ de génese, porque ¢ uma parte da comunicagdo muito especifica, tdo especifica
quanto a comunicagdo cientifica. Tu ndo estds a promover isto, tu ndo estas a comunicar para o
geral — ndo ¢ uma coisa que diga respeito a toda a gente apesar da Cultura ser um dos pilares
assentes da tua identidade — neste caso, no caso do gnration, ¢ uma cultura muito especifica tanto
no sector das artes digitais, como da musica contempordnea. H4 muita gente que consome
musica, mas ndo consome musica contemporanea, consome musica tradicional, consome musica
de Céamara, etc. Obviamente esse espectro de publico ndo faz parte do nosso publico, do
gnration. Mas voltando a questdo, ¢ aquilo que eu te estava a dizer anteriormente, eu acho que ¢
sempre fundamental tu teres uma formag¢do em comunica¢do, mas ha jornalistas que nunca
tiraram nenhuma licenciatura em jornalismo e sdo jornalistas por natureza, porque se envolveram
e porque aprenderam de uma forma autodidacta. No fundo, a licenciatura ou qualquer estudo, s6
te d4 uma certificagdo, ndo te d4 uma prova de competéncia a 100%. O resto do trabalho todo tu

tens de fazer fora desse ambito académico.

C: De que forma a 4rea de um evento ou a sua tematica pode influenciar e/ou dificultar o seu
trabalho de o comunicar?

I: Pode dificultar, no caso, quando tens um projecto que encomendas, como por exemplo o
espectaculo do Pedro Tudela, que nunca tinha acontecido e que s6 tens 2 ou 3 bases, ou menos

do que isso, para promover esse espetaculo. E muito dificil. O espetaculo ndo est4 construido, tu

106



Gestéao Cultural num Cluster Criativo
gnration — Ana Claudia Cibrao

nao consegues dizer o que vai acontecer. Isto acontece também nas Residéncias Artisticas, tu nao
tens muito sumo, ndo tens material de comunicagdo, nao tens fotografias, ndo tens videos, por
vezes tens uma sinopse que ¢ bastante abstracta e isso dificulta-te imenso a forma como vais por
— porque o teu objectivo € por as coisas da forma mais clara possivel e mais perceptivel para o
maior nimero de pessoas — isto numa linguagem, vamos lhe chamar, banal. Dificulta-te imenso
traduzires isto, mas também estamos a falar muitas vezes de espeticulos ou de
eventos/iniciativas que nao sdo para um grande nimero de publico. Temos obviamente de ser
honestos e dizer que ¢ para um nicho, dai essa linguagem mais elaborada que ¢ criada na pré-
preparacao desse espetaculo ja, so6 em si, estar definida num eixo para um nicho de publico,
percebes? A tua funcdo ¢ tornares isto tudo mais claro e tentares encontrar outras formas e outros
pontos no trabalho desse artista que te possam ajudar, credibilizando aquilo que ele vai
apresentar — que ainda ndo sabes bem o que €. Para isso, tens de ir quase a esfera artistica do
artista ou do colectivo, e procurar outras coisas que eles fizeram para promover aquilo que eles
vao fazer futuramente. Passa muito por isso, por ires atras da carreira que eles fizeram e usares

isso para compensar/equilibrar a escassez de informagao que tu tens sobre o que vai acontecer.

C: Entdo achas que ¢ mais simples comunicar um espetaculo que ja foi testado/apresentado
antes.

I: Nao ¢ mais simples, nem ¢ mais facil. H4 muito mais informacao. Vou pegar outra vez no caso
do Riley Walker. Ja ha sumo disso, ha mais trabalho feito, de entrevistas que ele foi dando ao
longo da Europa e nos Estados Unidos (todas em inglés obviamente). Ha entrevistas feitas em
portugués, referentes a ultima passagem dele cd, hd videos, ha montes de material promocional
que mesmo nado sendo material promocional oficial — que € aquele que tu usas nos teus suportes
de comunicagdo oficial (agenda) — podes usar em redes sociais, € podes ir buscar coisas para
complementar a comunicagdo mais proximo do espectidculo. Essa informacdo quase nunca
termina, porque se pensares que também aqui tu marcas entrevistas promocionais para esse
espetaculo, em 30 datas que ele faz na Europa ha isso a acontecer, e muitas vezes as entrevistas
sdo feitas em video e sdo todas feitas com o inglés, o que te permite usar aqui em funcao do teu
trabalho.

Estou a falar de um caso em que existe material promocional, ha fartura, digamos assim. Quando
ndo existe € isto que te estou a dizer, ¢ ires um bocado atrds ao que ele fez noutros trabalhos e
usar esses em proveito do que vai acontecer. E tentar explorar a0 maximo o conceito base,
porque existe sempre um conceito base nesses espectaculos. No caso do Tudela era a Luz, ou a

parte visual.
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Sobre a actividade no gnration

Fundamentos da comunicacio

C: Qual ¢ para si a importancia da comunicagdo num espago como o gnration?

I: E fundamental, tu podes ter um produto muito bom mas se ndo o comunicares ele ndo existe.
Isto ¢ basicamente uma regra base de promog¢ao de um espectaculo. Podes ter um concerto muito
bom aqui, mas se nao disseres que ele vai acontecer, ele ndo existe. Entdo, por via da
comunica¢do, quanto mais pessoas tu conseguires chegar dentro do publico, melhor, porque
também chegares a mais pessoas que nao sao o teu publico-alvo por vezes isso nem sempre ¢
positivo. E positivo enquanto marca, porque as pessoas reconhecem, mas também ¢ menos bom
porque dispersa-te bastante do publico-alvo que tu estds a procura. Mas em estruturas destas e
em estruturas similares, qualquer estrutura de comunicacdo ¢ fundamental seja no sector
empresarial, seja no sector da Cultura, ¢ 50% do trabalho que acontece aqui. A comunicagdo
permite varios malabarismos, tu até podes ter um trimestre menos forte mas tu consegues
contorna-lo em termos de comunicacdo. Quando tens um trimestre muito mais forte com muitas
mais actividades, a comunicagdo, basicamente, ajuda-te a destacar aquilo que tu tens maior
interesse ou ajuda-te a simplesmente filtrar o volume de programagao que tu tens, de forma a que

tu consigas ndo atropelar um evento e outro.

C: E do conhecimento geral que o gnration assenta a sua programagio na musica contemporanea
e nas artes digitais desde que houve uma mudanga radical no conceito e missio do espago. E
complicado comunicar estas artes?

I: Nao, de todo, sdo tao validas como qualquer outra Arte e nao ¢ dificil por uma razio: sdo artes
contemporaneas, € por serem artes contemporaneas sao coisas que tu estas a viver no momento
em que todos os dias cresce em numero de publico que segue este tipo de actividades. Portanto
eu acho que ndo ¢ de todo dificil, alids, eu acho que ¢ muito mais dificil tu comunicares teatro,
mesmo tendo o teatro tradicional e o teatro contemporaneo, porque assenta-se unicamente no
elenco, no encenador e na sinopse do espetaculo, do que propriamente as artes digitais, porque
sdo coisas visuais muitas das vezes, sdo coisas que por si sO, pela sua natureza, ja sdo atractivas.
E a musica contemporanea também acaba por vir na mesma via, ou seja, usam instrumentos
muito mais contemporaneos - muitos deles sdo feitos de raiz - e isto para quem ¢ melomano e
para quem consome cultura € quase aquele bombom extra. Eu posso ir ver aquele grupo que tem
uma formacdo base de guitarra, baixo e bateria, e posso ir ver aquele grupo que tem uma
formagdo base de guitarra, baixo e bateria e tem mais 2 sintetizadores, mais um instrumento

construido a partir de metal que apanhou na sucata (isto acontece). Ou seja, ¢ muito mais
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aliciante, mesmo para o publico-alvo do gnration, que vai de uma faixa etaria dos 18/20 aos 38,
porque nao €s a Unica estrutura, um caso isolado, ha mais estruturas a trabalhar em Portugal, ¢ na
Europa obviamente, como o gnration, com o foco nas artes digitais € na misica contemporanea.
Portanto, ¢ um trabalho de equipa entre Entidades. Se tu reparares ha concertos que passam aqui,
que também passam noutras estruturas como o CCB, o Teatro Maria Matos, o Saldo Brasil e por
ai. Todos esses sao promotores (embora eu ndo goste de lhes chamar promotores), dinamizadores
das artes digitais e da musica contemporanea, portanto, o teu trabalho ndo ¢ isolado, tens mais
estruturas a fazer o que tu fazes, ou seja, ha mais promog¢ao para o publico e tu consegues captar
outros publicos. As vezes 0 “captar novo publico” ndo significa que tu vas captar ou que Vvés
trazer pessoas que possam ouvir musica classica. Nao, se calhar vais trazer o amigo do tipo que
J& consome este tipo de espectaculos e que ja ouviu o amigo a falar “no posso sair hoje contigo
porque vou a um concerto no gnration” e fica intrigado ¢ comegas assim, se calhar, um fio
condutor que te vai dar asas a que tu consumas ou passes a consumir mais actividades deste

genero.

C: O facto do gnration ser em Braga verifica-se um obstaculo no seu trabalho?

I: O trabalho da comunicagdo sim, sabes. Como a comunicagdo ou a imprensa esteve ¢ esta em
crise, porque sofreu uma crise muito grande no inicio dos anos 2000 face as plataformas digitais,
a maior parte dos jornais fecharam as redacc¢des que tinham do Porto para cima, e a mesma coisa
aconteceu do Porto para baixo. As vezes eles tém um jornalista ca, que obviamente ndo cobre
tudo. Tu perdes as delegacdes aqui, ou seja, tu perdeste a televisdo aqui, perdeste a radio aqui,
perdeste a imprensa escrita aqui, e isso limita-te bastante. E muito mais facil, por exemplo, para
quem esta em Lisboa ou no Porto conseguir amarrar num artista e espeta-lo dentro de um estudio
de 3 raios, ou por exemplo nos estiidios da RTP, onde tu fazes a Antena 3, € a Antena 1, fazes a
RTP e mais um canal qualquer, do que propriamente tu pegares num artista em Braga e levares-
lo ao Porto. Nao vai acontecer isso, vais ter de fazer pelo telefone, e depois, como tu queres
expor os teus materiais enquanto jornalista com a melhor qualidade possivel, tu ndo vais querer
fazer uma entrevista por telefone, ou por Skype, para passar na televisao. Portanto, isto limita-te
tudo o que nao seja grandes centros urbanos, ou seja, Porto e Lisboa, e acaba por te colocar num
patamar ndo muito distante de Braganca. Depois, obviamente, 0s jornais querem que 0s
conteudos que vao parar as edigdes fisicas ndo vao parar a edigdes digitais, e a maior parte destes
conteudos eles querem que tenham partilhas, tenham /ikes, tenham alcance na Internet, e eles nao
tém. Tém maior alcance em duas situagdes: se forem polémicos ou se disserem respeito ao maior

nimero de pessoas. Se tu falas de um especticulo que acontece em Lisboa estés a falar para uma
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comunidade de milhdes; se falas de um espectaculo que acontece no Porto falas para uma
comunidade de 1 milhdo; se falas de um espectadculo que acontece em Braga estas a reduzir isto
para menos de 1 milhdo. Em termos editoriais tem muito menos interesse, entdo o que te
acontece ¢ ter estas dificuldades, estas barreiras, que ndo sdo causadas por ti, sdo causadas
unicamente por um retrocesso na capacidade da imprensa em cobrir 0 maior territorio possivel
nacional. Nao ¢ fécil.. tu vé€s, enquanto artista, como ¢ promover o teu trabalho junto dos meios
de comunicacdo social quando langas um novo disco. Por exemplo, estds a langar um disco e tu
tens um grupo em Lisboa. E muito mais facil numa manhi resolveres todas as questdes de
promogao, de comunicagdo do trabalho que vais langar, do que vires de Braga e provavelmente
teres de tirar 2 dias em Lisboa para fazeres isto tudo. Ou seja, tens uma barreira enorme ndo por
tua culpa, ndo pela cidade que tens/estas, mas pelo retrocesso da imprensa que tiveram de fechar
escritorios, de despedir jornalistas, de reduzir tudo a uma ou duas redacgdes em dois edificios,
um em cada cidade. Sabemos que temos essa limitacdo, até porque ndo se justifica, do ponto de
vista de direccdo e de edicdo, mandarem um jornalista do Porto a Braga para falar de um
espectaculo que vai acontecer para 200 pessoas, que € o caso da nossa lotacdo, 250 pessoas. Do
ponto de vista deles ndo ¢ justificavel e é por isso que € importante tu agarrares toda esta
comunidade digital que existe na area da Cultura, com mais especificacdo na musica, estas
“webzinhas”, estes sites, porque sdo bastante importantes para tu conseguires compensar a falta
de imprensa que tu conseguirias caso eles tivessem ca. Assim, tens de te reduzir a imprensa
local, e trabalhar o0 maximo possivel com a imprensa digital, porque o maximo que tu consegues
¢ imprensa fisica dos grandes jornais: JN, DN, Publico e Expresso, que muitas vezes apenas

fazem contetidos para as plataformas digitais.

C: Pode falar-me um pouco sobre a marca gnration?

I: Posso, vai demorar 2 horas, mas tudo bem. H4 uma coisa que tens de perceber em relacdo a
marca gnration: ela ja existia, € o que nds fizemos quando chegamos, alids, quando eu cheguei
essa decisdo ja estava tomada, foi fazer um re-branding da identidade. Foi uma decisdao
administrativa, porque achavam que a imagem, a identidade que o gnration tinha, se estava a
datar muito rapidamente e pediram uma nova proposta. Foi apresentada e aceite. Isto, como tudo,
traz as suas coisas boas e as suas coisas mas, obviamente. A identidade que tinhamos estava a
datar-se rapidamente, o que ndo era suposto numa Entidade destas, onde esperas que a identidade
dure umas décadas, ou o maximo de tempo possivel. SO que isto, como te estava a dizer, tem
coisas boas e coisas mas. A coisa ma € que esta identidade que foi criada inicialmente estava

com pilares muito bem assentes naquilo, apesar de nao ser o melhor trabalho possivel, j& estava
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implementado. Quando tu colocas uma nota e tens de fazer uma substituicdo a 100%, tu
consegues fazer dentro das tuas proprias portas essa substituicdo a 100%, mas ndo consegues
fazé-la 14 fora a 100%, porque as pessoas conheceram a marca com aquela identidade. O melhor
exemplo ¢ 0 GNR em capitais. As pessoas aperceberam-se que era assim e tomaram aquilo como
correcto. Perceberam que a marca mudou, mas € uma coisa quase inata, acabam por natureza
escrever assim. Entdo torna-se bastante complicado, mas ¢ uma coisa que se tenta corrigir —
acho que o unico sitio mesmo onde falta corrigir € agora com o re-branding do website — porque
de resto, estd implementado em tudo o que tu tens dentro de portas, excepto na placa de
inauguracao do edificio que estd na entrada, mas que nao consegues fazer nada sobre isso. Isto
cria-te deturpagdes na marca, em termos de coesdo ela nao estd tdo rica como poderia estar,
ainda que esteja mais rica do que o que estava, sem sombra de duvidas. Muito mais
contemporanea, traduz muito mais aquilo que se faz ca dentro. Se a primeira marca tivesse sido
pensada para funcionar independentemente de quem fosse estar aqui a administrar o espago ou
de quem fosse estar a programar, se ela tivesse sido pensada desta forma, provavelmente ainda
estaria em vigor, mas ndo foi, foi pensada s6 para aquele momento em fun¢do do que as pessoas
que estavam c4 a trabalhar pretendiam, e obviamente ela gastou-se muito rapidamente. Acho que
o balanco que posso fazer, dos ltimos trés anos que estou cd, ¢ que tem muito mais forga agora,
alids, ha imensa gente que me diz, e as vezes apanho pessoas que ndo sabem que trabalho no
gnration, “aquilo antigamente estava uma miséria e agora estd brutal”. Eu tento, as vezes, for¢ar
um bocadinho este tipo de situagdes para tentar saber qual ¢ a opinido que as pessoas t€ém do
gnration, e percebi que nos dois primeiros anos, principalmente no primeiro ano que estive ca,
havia uma mudanca radical do que era e do que ¢ actualmente, e isso, sem sombra de duvida, foi
a redefini¢do da identidade grafica que ajudou. A programacao, obviamente, tem aqui o0 seu peso
maior, mas a comunica¢do também tem o seu peso considerdvel — ndo vou aqui puxar os
corddes, ou a brasa a minha sardinha —, foi fundamental. Enquanto marca, tem ainda muito para
crescer, pode crescer muito mais, mas tu chegas a um ponto em que a tua marca s6 pode crescer
com mais capital, porque sendo o que estas a fazer ¢ simplesmente bater nos mesmos sitios, onde
tu ja foste, onde tu ja chegaste, ¢ uma marca constréi-se ndo unicamente pelas actividades mas
pela sua capacidade econdmica de se propagar. Por exemplo, os Bancos nao t€ém a minima
dificuldade em impor a sua marca, e ndo ¢ porque a entidade grafica ¢ muito bonita e ¢ pensada
por mil cabegas, ndo ¢ nada disso, ¢ porque ¢ muito simples para eles imporem a marca deles as
pessoas porque t€m capacidade financeira para comprar materiais para fazer publicidade, para
comprar publicidade, tudo. Esta marca ndo vai ter um retrocesso, muito dificilmente, como teve

a marca anterior do gnration, mas podera nao ter um crescimento tdo grande e gradual como teve
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nestes ultimos anos por essa questdao financeira, unicamente, porque precisas de mais para expor
marca. A marca da Casa da Musica nao arrefece, porque a Casa da Musica continua a fazer,
porque tém possibilidades para fazer uma propaganda de marca — porque isto ¢ propaganda —
sem retrocessos financeiros, ou seja, continuam com Outdoors, continuam com Mupis,
continuam com publicidades na imprensa. No6s, desde que estou c4, nunca compramos
publicidade em nenhum jornal, a inica publicidade que fazemos paga € nas redes sociais. Nunca
compramos publicidade em lado nenhum, o que por si s6 ¢ inexequivel, ¢ quase um caso de
estudo. Tu tens outras estruturas, tipo o CCB por exemplo, que compra publicidade nos jornais.
Estamos a falar de, as vezes, uma publicidade num dia custar mil euros. Isto ¢ bastante num
or¢amento de uma estrutura como esta que tem contengdo de custos e que faz tudo pensado 20
vezes antes de gastar 1€. Portanto, esta marca s6 terd um retrocesso se alguém vier para aqui
achar que, depois desta equipa toda, tem de mudar tudo. Ai terd um retrocesso, porque tem tudo

construido de forma solida, a inica coisa que estamos a mudar € o website, como tu sabes.

Metodologia, funcdes e questdes operacionais
I: Qual ¢ a sua fungdo no gnration?
C: S¢6 para perceberes um bocadinho o background que eu tenho, que ndo passa unicamente pela
comunicacdo, eu também faco programacao noutros sitios, fago producao noutros sitios, embora
aqui faga unicamente comunicagdo, mas obviamente, numa equipa tao pequena, o que acaba por
acontecer ¢ que tu também fazes outras coisas que nao unicamente a tua funcdo. Obviamente
aqui ndo faco producdo assumida, fago retoques, dou dicas, conselhos, ajustes, para melhorar, no
fundo, todo o universo de trabalho. O facto de eu ter este background e fazer outras coisas fora
do edificio que colidem, no bom sentido, com aquilo que se faz aqui dentro, ¢ uma muito mais
valia, pois a linguagem ¢ a mesma. Eu vim para aqui unicamente para fazer Assessoria de
Comunica¢do, e no fundo, hoje em dia, estou a fazer muito mais coisas que ndo unicamente
assessoria de comunicagao, e tu j& percebeste isso. Acabas por fazer outras coisas que nao tinhas
de fazer, como abrir o Photoshop ou qualquer programa de edi¢do de imagem para fazer isto.
Nao era suposto ter de fazer qualquer coisa que fosse necessaria, como por exemplo dar

apoio a bilheteira. Ou seja, a minha fungdo ndo se limita aqui unicamente a comunicagao,

infelizmente, e acaba por ser suprimida muitas vezes por outras tarefas que tenho de fazer.

C: Quais as suas tarefas diarias enquanto Gestor de Comunicagdo para que a sua fungdao no
gnration seja cumprida?

I: Isto ¢ muito dificil de colocar em tarefas diarias. H4 coisas obviamente que tens de fazer
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diariamente, como actualiza¢des de redes sociais, e semanalmente as newsletters. Tens também
de manter os websites actualizados e afins. Ha aqui uma coisa que também ja te deves ter
apercebido, ¢ que além do gnration existe uma coisa chamada FBA, que também tem um website
e um facebook — que fui eu que os obriguei a criar, porque inicialmente nao tinham — que acaba
por estar sobre a algada da mesma pessoa. E imenso volume de trabalho para uma so pessoa.
Supostamente s6 deveria estar a trabalhar com assessoria de imprensa, ou seja, comunicar
externamente, ¢ acabo por fazer tudo. As coisas tornam-se mesmo muito dificeis, muito mais
cansativas porque obrigam a um esfor¢o maior, mas ¢ uma coisa que se calhar ndo conseguiam
fazer com outra pessoa porque tens sempre de ser polivalente no que estds a fazer, e € o que eu
acabo por fazer aqui, acabo por fotografar, por filmar se for preciso, acabo por fazer tudo o que ¢
trabalho de uma s6 area. A comunicagdo ¢ muito abrangente, por isso € que ha especificacdes na
area da comunicagdo. Se perguntas as tarefas gerais, posso fazer uma lista: obviamente tens de
responder ao e-mail; fazer follow up das situacdes; tens de comunicar; de planear calendérios;
tens mil e uma coisas, mas como eu trabalho sozinho ha trés anos, acabei por adoptar um
método. No fundo sou eu que me organizo a mim proprio, sem ter de responder a um plano de
trabalho, sem ter de responder a uma escala, sem ter uma agenda didria. Por isso, quando
perguntas isso ¢ um pouco complicado responder. Quando trabalho com outras pessoas, eu sei-te
dizer como as coisas estdo planeadas, estd tudo esquematizado. Quando eu trabalho sozinho, e
aqui ja estou a trabalhar sozinho ha trés anos, as coisas estdo planeadas na minha cabeca, ¢ a
minha agenda. Obviamente tenho uma agenda, mas a minha organiza¢ao parte da minha cabega,
da mesma forma que tu para pensares a comunicacdo de um evento que vai acontecer, ele ¢
pensado so por ti. Eu vou-te dar um exemplo, em qualquer estrutura desta dimensdo, existe trés
pessoas a trabalhar no gabinete de comunicacao, pelo menos duas. O Theatro Circo tem quatro,

por exemplo, e tem metade do volume de programagao que nos temos.

C: Quais s3o as metodologias (lo6gicas) usadas no seu trabalho enquanto Gestor de comunicagao?
I: A que te referes?

C: As logicas que estdo por detras da comunicagio, gostava de esmiucar essa parte. Como é que
pensa o seu trabalho, quais sdo as logicas que estdo por detras, o que € obrigatorio fazer e o que
tem menos importancia..

I: Eu estabeleco as coisas ndo como obrigatdrias, mas como prioridades. No fundo acaba por ser
tudo obrigatorio, principalmente se tiveres tempo para o fazer. Ha prioridades que tu tens de ter e
de estabelecer quando trabalhas sozinho, que sdo obviamente os pontos altos da tua

programacao, os concertos devem ser obrigatoriamente uma prioridade porque ¢ uma coisa que
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abrange um maior nimero de pessoas, por isso tens de dar mais de ti, promover e comunicar
mais. Depois passa tudo por uma questdo de estratégia, daquilo que o Programador ou a
administracdo quer apostar mais. Por exemplo, no ultimo ano comegamos a apostar mais no
servigo educativo e isso obrigou a que eu tivesse de planear mais o servi¢o educativo, outras
formas de chegar. Obviamente isto ¢ extremamente dificil para uma pessoa sozinha,
principalmente quando eu ainda tenho mais coisas para fazer fora daqui, obriga-te a um esforco
muito maior. Mas ha pontos que sdo assentes, que tu tens mesmo que fazer com que aquela
informagdo chegue em tempo tutil de forma a que possa ser reproduzida. Isto acontece nos
grandes eventos que tens aqui, como as Clubnights a as actividades no ambito da Noite Branca,
que dizem respeito a um maior namero de pessoas, a concertos que tens de promover e coloca-
los num patamar de interesse muito maior do que o resto da tua programacao, etc. Isto ¢ sempre
consoante o numero de pessoas que podem participar naquela actividade. Obviamente se tens um
workshop para 10 pessoas nao vais usar os teus recursos como o fazes num evento para 300 ou
mil pessoas, sendo vais estar simplesmente a chatear os teus contactos. Eu ndo posso mandar um
press nacional sobre um workshop Ableton Live que sé tem capacidade para 20 pessoas. Nao
posso fazer isso, sendo um dia destes estou no SPAM de todos os meus contactos. Eu tenho de
pensar em quem estd no outro lado também, ndo posso pensar sempre sO6 no meu umbigo, do
género “isto tem de ir para todo o lado”. Se calhar ¢ um bocado o que a administragdo pensa,

mas 0s contactos sao meus, sou eu que os trabalho, se os perder fico sem trabalho, digamos.

C: Quais as ferramentas/equipamentos usados no seu trabalho?

I: No meu trabalho devia ser s, unicamente, um computador e um telefone, que ¢ isso que eu
preciso. Um e-mail e um nimero de telefone. Obviamente usas outras coisas mais, para
levantamento de registo de fotografia e video. Também estou a usar um Ipad agora, para fazer
actualizagdes no Instagram, que ¢ mais facil, e um /ive ou outro. Tens de perceber uma coisa, um
departamento de comunicagdo numa estrutura como esta, tem no seu gabinete, um Assessor de
imprensa, um Designer, provavelmente como servico externo tem um Fotdgrafo - como nos
temos -, se calhar tem uma pessoa a trabalhar na multimédia, e muitas vezes, tem uma pessoa sé
a trabalhar no website. Isto, ja numa estrutura maior. Ha estruturas hoje em dia, por exemplo, que

tém uma so6 pessoa contratada para fazer copy, nas redes sociais.

C: Quais sdo as plataformas que usa?
I: Em termos de redes sociais, usamos o facebook e o Instagram. Desistimos do Twitter porque o

Twitter ndo faz sentido nenhum agora, numa estrutura como esta. E daquelas coisas que as
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pessoas quando inicialmente criam uma marca ¢ depois querem implementa-la nas redes sociais,
metem em tudo o que ¢ rede sociais que existem. E depois nao tém contetidos para alimentar, ou

tém, mas a rede social ndo faz jus aquilo que estas a fazer.

C: Existe algum guido ou checklist que o permita controlar melhor o que tem obrigatoriamente
de fazer ou a ordem dos acontecimentos?

I: Eu tinha isso inicialmente, no primeiro ano obviamente, porque até conseguires ter
consciéncia de tudo o que tens para fazer leva tempo. Hoje em dia ja ndo tenho, também neste
tipo de trabalho acabas por nao ter um horario de trabalho. Acabas por estar em casa e estar a
pensar “aquele artista tem de fazer uma entrevista, ou pode fazer uma entrevista ali”. O teu
trabalho ndo para em termos de idealizacdo. E depois as coisas que tens de fazer, ja sabes pelo
tempo que tens de fazer aquilo. Se reproduzires os métodos de produzir/preparar um espectaculo,
preparar uma instalacao, qualquer coisa assim, semanalmente durante 3 anos, tu ndo precisas de
um planeamento de trabalho para nada, principalmente quando trabalhas sozinho. Tu ja sabes
que hoje tens de fazer isto, amanha tens de fazer aquilo, para a semana tens de fazer isto. Na
forma como eu trabalho ¢ um bocadinho limitativo quando tu te reges por uma escala,
principalmente quando tu tens de ter mais criatividade a fazer as coisas que tu fazes porque se
estas a fazer uma coisa “chapa 57, vai chegar a uma altura que até para ti vai ser uma seca. As
vezes nao corre tdo bem, mas 1sso sdo 0s riscos que tu corres para fazeres as coisas como tu
fazes. As vezes acabas por te esquecer de alguma coisa e acabas por fazé-la em cima do joelho,
mas isso também depende de pessoa para pessoa, eu muitas das vezes gosto de trabalhar em cima
do joelho, porque pde outra pressdo nas coisas, pde outro tipo de tradugdo naquilo que estas a
fazer e tens outro tipo de respostas, aprendes muito a lidar. Em comunicagdo, muitas vezes, tens
de tomar decisdes num minuto, € ndo vais abrir uma folha e “deixa ver o que diz as minhas
FAQS de comunicag¢do”. E um trabalho que é quase como se fosse jornalismo, e tu neste
momento recebes uma chamada porque ha uma senhora que se atirou da janela do segundo andar
e ainda esta viva, e tu tens de ir 14 tirar uma fotografia e tentar perceber o que € que aconteceu. E,
entretanto, houve um autocarro que se despistou também e ha sangue por todo o lado, e tu nao
vais abrir o teu livro e ver “o que fazer quando uma senhora se atira da janela e um autocarro se

despista”. Nao, nao fazes isso.

C: A pouco falava de responsabilidades que achava que inicialmente ndo ia ter no gnration e que

hoje em dia tem. Pode enumerar algumas das suas responsabilidades no gnration actualmente?
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I: Vamos por as coisas assim, inicialmente vinha para fazer gestao de redes sociais e assessoria
de imprensa, ou seja, eu trabalhava com a imprensa a maior parte do tempo, era o que eu fazia.
Quando das por ti estds a fazer outras coisas, tipo sinaléctica para WC’s, Relatério de
Actividades ou a enviar convites para mecenas. Isto ¢ trabalho administrativo, ndo ¢
comunicacdo de imprensa. O problema ¢ as pessoas acharem que tudo ¢ comunicagdo. Se o
numero de telefone estd errado, de uma ligagdo de um escritdrio para outro, ¢ comunicagao. Ok,

¢ comunicacdo, mas nao ¢ a que eu fago.

C: Como pensa a comunicacao de cada evento? Isto €, quantos posts nas redes sociais faz para
cada evento; se usa sempre estratégias de comunicac¢ao online e offline; etc.

I: Esse ¢ o tipo de trabalho que o Theatro Circo faz, que é fazer o planeamento de promocao
para a semana, isto ¢, quantas vezes vao publicar no facebook, etc. Isso ¢ uma seca, uma seca.
Porqué? Para comecar eles estdo-se nas tintas. Estou-te a dar o exemplo do Theatro Circo porque
isto € o que acontece a nivel nacional nos teatros, o pensamento ¢ “n6s vamos fazer o que esta
planeado, em escala, e ndo interessa se aquilo vai ter 100 pessoas ou se vai ter 500, o interesse do
publico pelo artista é que vai ditar isso”. Nés, no gnration, ndo fazemos isto, € é por isso que eu
vejo todos os dias o comportamento da bilheteira. Se um espetaculo esta a precisar de reforco de
comunica¢do, vamos fazer um reforco de comunicagdo deste espectaculo; se este espectaculo
esta a correr bem e as vendas estdo a subir, se esta tudo dentro da normalidade, é manter; se
esgotou, acabou, ndo nos vamos chatear mais com isso € vamo-nos concentrar nos outros. No
Theatro Circo ndo fazem isso, o especticulo pode estar esgotado que eles continuam com o
plano semanal. Estdo a trabalhar para quem entdo, se o espectaculo esgotou? Estas a perceber?
Este ¢ um dos grandes problemas de quem faz comunicacao cultural, ¢ que ¢ tudo baseado em
Céamaras, em quadros, em escalas. Nao ha uma acgao-resposta, porque lhes ¢ indiferente se esta
esgotado ou ndo. Por exemplo - voltando ao Theatro Circo, por ser mais proximo apesar de
serem estruturas um pouco diferentes - a equipa do Theatro Circo nunca estd nos espectaculos
que acontecem. A imprensa chega, levanta uma credencial, assiste ao espectaculo e no final
devolve a credencial e vai-se embora. Ndo hd acompanhamento de imprensa. E um trabalho
muito mais facil, muito mais limpo, porque hd um designer, um gajo que trata do website. Eles
sO preparam os espectaculos com parceiros media, lancam na comunicacdo, garantem que esté
tudo a correr normal e vém para casa. E altamente assim. O que promovem é o que vem do press
keep do artista, ou seja, ndo me fazem um google do género “deixa ver o que € que este gajo
andou a fazer mais”. E tudo pelos canais oficiais, da comunicacdo oficial, ndo salta-pocinhas

para lado nenhum. Aqui tu ndo fazes isto. Aqui ainda bem que podes fazer o contrario, porque
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sendo estadvamos a partilhar o mesmo video 10 vezes por semana.

C: A comunicacdo de um concerto ¢ igual a comunicagdo de um workshop? Enumere as
principais diferencas.

I: E 6bvio que ndo, o nimero de pessoas que podem participar num workshop e num concerto ¢
totalmente diferente e longinquo um do outro. Num workshop estamos a falar de uma coisa para
20/30 pessoas, num concerto estamos a falar para 250, sdo coisas totalmente diferentes. Os
workshops sdo comunicados muito mais por via da newsletter, por via das redes sociais e por via
de comunicagdo especifica, por exemplo, se tens um workshop de Ableton Live, tens te tomar o
maior partido das redes sociais para esgotar ou estar proximo de esgotar/ter uma boa casa. As
redes sociais sdo super fixes nisso. Toda a gente hoje em dia ¢ autodidacta, ninguém precisa de
um curso para nada. Se fizeres um curso ¢ para aprenderes coisas num espaco de 8 horas, em que
ndo queres estar a pesquisar € queres que aquele gajo te transmita o conhecimento que ja tem. SO
para isto, transmissdo de conhecimento, limar arestas, porque no fundo vais ao google,
perguntas-lhe e ele responde-te, muda logo tudo. Entdo nds usamos bastantes grupos que existem
dedicados a esses workshops desses softwares, que descarregas da Internet facilmente, e
realmente se tivéssemos uma equipa maior, obviamente teriamos uma comunica¢ao institucional
direccionada para Universidades e Institutos Politécnicos que tivessem uma darea de
remanescéncia similar ao ambito daquele workshop. Mas isso era se fossemos 4 ou 3, ndo da
para tudo. Portanto, um concerto, ¢ como eu te digo, move muito mais pessoas, ¢ muito mais

mediatico, tem um maior esforgo e maior concentragdo de tempo de trabalho.

C: Como fomenta as relagdes com a populagdao?

I: Como ¢ que fomentas? Obviamente tens a presenga dos teus materiais fisicos promocionais
nas ruas, € so isso esta a ditar a tua marca. Nao ¢ em ntimero suficiente, obviamente que nao é, se
pudesse ter muitas mais teriamos, mas isso tem um custo. Depois, tens de perceber que em Braga
a imprensa local regional tem muita forca, ha dois jornais didrios que suprimem, se calhar, o
facto dos jornais nacionais ja nao darem tanto destaque ao que se faz aqui e preferirem assuntos
de escala nacional. Usamos estes dois jornais, apesar de obviamente terem os seus contras -
muitas vezes metem os pés pelas maos, tém imensa dificuldade em perceber o que ¢ que tu fazes
aqui porque o gnration ¢ um bocadinho um odsis nesta cidade. H4 um Centro Cultural, porque
isto € um Centro Cultural, numa cidade onde ndo tens nenhum curso de Cultura ou outro
relacionado com Cultura. A UM nao tem nada, ndo tem um curso de Artes, ndo tem um curso de

Comunicacdo Cultural, tém apenas cursos de Comunica¢do, mas as pessoas que fazem
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comunicacdo nas Universidades tém sempre como ponto 1 o jornalismo, como ponto 2 as
relagdes publicas e como ponto 3 os audiovisuais, ndo pensam em Comunicagdo ¢ Cultura, de
todo. Entdo, a ponte, a tua relacdo com a comunidade — exceptuando obviamente a programacao
— em termos de comunicacdo, ¢ unicamente através dos jornais locais, radios locais e imprensa
local, e obviamente, apesar de neste momento ja ndo estarem a existir mas aqui a um ano
existiam, muitas “webzinhas” ¢ muitas plataformas digitais, websites direccionados a Braga
como a Braga TV, a Gazeta do Rossio, etc. Entretanto surgiu a RUA, depois tinhas a SIM, a Spot
e um conjunto de revistas fisicas também, mas obviamente o espaco que eles ddo a cultura ¢
muito politizado, isto €, entre eles promoverem ou darem espago de pagina a um concerto do
Jorge Palma no Theatro Circo ou darem espago a um concerto dos Macumbas que acontece
aqui, o que ¢ que achas que eles fazem? Achas que eles conhecem os Macumbas? Eles tém
imensa dificuldade em perceber o que esta aqui e ndo vai ser contigo a explicar 10 vezes ¢ a
fazeres press’s como eu faco em que s6 t€ém de copiar e colar - que ¢ o que eles fazem, copiam e
colam - eles ndo vao perceber porque nao ¢ do cerne de conhecimento deles o que tu fazes aqui
dentro. Nao sei se ja estavas c4, mas a ultima vez que a imprensa local veio cad fazer uma visita
foi no Phobos, pareciam burros a olhar para um palacio, porque o que eles veem e o que eles
consomem sao coisas totalmente quadradas, formatadas, eles acham que isto ¢ para doidos. Eles
ndo conseguem perceber que muitas das coisas que, se for preciso, consomem no Theatro Circo,
50 anos antes estavam a passar por um processo destes, em termos de criacdo de som, de
imagem, de técnicas de teatro, tudo parte do processo de experimentacdo, que € o que nos
fazemos aqui no fundo. Nos experimentamos, criamos, € vai dar alguma coisa se ndo for hoje ¢

amanha ou daqui a 10 anos.

C: Como ¢ que prepara a vinda de um artista que grande parte do publico portugués desconhece?
I: Maior parte dos artistas que tens cd ndo sdo assim tdo desconhecidos e os que sdo
desconhecidos do publico portugués, muitas vezes, ndao sdo desconhecidos do publico
internacional, se bem que isto ja ndo existe, publico internacional e publico portugués. Existe
uma coisa chamada Internet, que eu estando no Vietname ou estando em Esposende ¢
exatamente a mesma coisa, estando ligada a Internet. Obviamente isto passa pela resposta que te
dei anteriormente, se este artista ¢ menos conhecido do publico portugués, tu tens que “puxar os
galoes” a este artista. Ha coisas que ele fez que se calhar colidem com outro artista que ja passou
ca e o teu publico gosta, e isso vai-te dar mais credibilidade, referéncia, mediatismo, vai dar um
estatuto de rua aquele artista, que ele ndo tinha até entdo. Obviamente depois hd aqui também

outro trabalho que se calhar tu desconheces. H4 uma agéncia e ha um promotor que vende estes
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espectaculos a estas estruturas, e muitas dessas agéncias e dessas promotoras querem que 0s
concertos desse artista corram bem e para que isso aconteg¢a eles ndo estdo dependentes
unicamente do gabinete de comunicacao das estruturas que os recebem, até porque ha sitios que
ndo tém estrutura, que nao tém gabinetes de comunicagdo ou que comunicam apenas localmente,
e isso nem sempre ¢ uma mais valia. Entdo, esses promotores também contratam Press
Managers, Gestores de Comunicagdo, que colocam esses artistas na imprensa. Percebes? Por
exemplo, o Jorge Palma — estou-te a dar o exemplo de um nome grande — tem um Press
manager a trabalhar na comunicagio dele a tempo inteiro. E por isso que de vez em quando tu
pensas “mas agora esta tudo a falar do David Fonseca, langou um disco e esta a aparecer nas
revistas todas”. Nao foi o jornalista que andou a bater as portas a e perguntar “6 David, tu nao
vais lancar um disco? Nao me queres dar uma entrevista?”’. Ndo, ha uma pessoa que faz a
comunicagdo do David Fonseca e que agenda as entrevistas todas, € o que nds fazemos aqui com
os artistas menos conhecidos ¢ o mesmo trabalho, que ¢ o trabalho de assessoria de imprensa que

acaba por se esbarrar com a promogao, no fundo.

C: Com quanto tempo de antecedéncia come¢am a comunicar uma actividade ou evento?

I: Muitas vezes, como nos fazemos programagdo ao trimestre, acontece com 5 meses de
antecedéncia, porque imagina, a Clubnight que vai acontecer em Junho ja foi anunciada ontem.
Estamos a falar de 3 meses de diferenca. Obviamente nds fazemos as coisas assim: tens um press
ao trimestre com toda a programacdo, e depois tens um press uma semana € meia antes do
espectaculo acontecer. As vezes também posso fazer as coisas desta forma: tens um press
nacional uma semana e meia antes e um press local 5 dias antes de acontecer. Por vezes, fago os
dois a0 mesmo tempo, quando vejo que isso nao vai mudar em nada. Obviamente se o
espectaculo estd esgotado poupo um bocadinho a imprensa nacional. Se esgotou, porque € que
vou estar a chatear o pessoal todo? Hé outras alturas que ndo tenho de fazer isto, mas ¢ muito
raro acontecer. Por exemplo, no caso do Tigerman, ele tem um Press Manager e aquele concerto
que ele veio dar cé, duas semanas antes, saiu na imprensa toda e a Lusa fez um mail out sobre
aquilo. Entdo, eu simplesmente reforcei as coisas a nivel local, porque o que eu ia fazer a nivel
nacional ja ndo ia acrescentar nada ao que ele fez. Como sabia que ia sair um press pela Lusa,
porque o Agente me disse, reforcei as coisas a nivel local através da RUM, dos jornais locais, da
revista Rua e afins, para compensar em locais onde eles ndo chegam, porque a Lusa chega a
escala nacional. O Press manager dele trabalha com imprensa a escala nacional, ndo se vai
lembrar que existe a RUM. Quer dizer, ele sabe, mas ndo vai gastar for¢as a trabalhar para a

RUM quando sabe que trés ou quatro artigos para o Expresso, Blitz, Publico, JN e Visdo Sabado
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resolve.

C: Existe uma logica por detras do horério de cada post?

I: Existe, mas isto vai sempre mudando em func¢do do algoritmo do facebook. Eu acho também
que, honestamente, fazes um post patrocinado e aquilo nao chega a ninguém. Ou tens um grande
assunto que vai ser alvo de likes e partilhas, e as pessoas t€ém um reac¢ao espontanea — e quanto
mais reac¢do tiver mais reagdo vai ter até ao ponto que € suprimido por outros posts e desaparece
—, ou nao resulta em nada. Eu acho que essas estratégias de tu publicares a hora X ou a hora Y
depende muito. Dizem-te assim: “tens mais alcance se publicares, por exemplo, as 8 da manha”,
mas esses estudos sdo feitos com base em paises que ndo o teu, ndo ha ninguém que tenha feito
um estudo ainda — pelo menos que eu conhega — de qual ¢ a melhor hora para fazer um post no
facebook em Portugal, ¢ totalmente abstracto. Agora, eu percebo porque fago isto, ndo chego ali
ao facebook e se isto correr mal fico sem uma perna. Eu simplesmente estudei e percebi, por
alcance de pessoas, o que aquele post aquela hora e aquele dia fazia, mediante o assunto,
obviamente, porque o assunto ¢ o que determina o teu alcance no fundo, porque € o que vai fazer
as pessoas reagir ou ndo. Percebi que hé horarios e dias bons, por exemplo, os sabados sdo dias
excelentes para partilhar coisas, excetuando no verdo, mas no inverno ¢ perfeito porque as
pessoas estdo em casa, como estd a chover, e por isso estdo no facebook. As sextas esquece! As
segundas, por exemplo, hd imensa informacao a sair, imensos anuincios a ser feitos, etc., por isso,
ja sabes que vais concorrer contra mil € uma coisas que estao a acontecer. Eu prefiro concorrer
num horéario que ndo € suposto, fazer um post as 11 da noite em vez de fazer as 10 da manha,
porque eu sei que as 10 da manha estou a levar com todas as paginas de informagdo que estdo a
lancar noticias. Se repares, os jornais, a imprensa nacional, publica coisas as 4 da manha, porque
quando tu acordas as 8 da manha aquilo ainda esta no teu feed. Tu consegues ver que foi
publicado as 3 horas, ou as 4. E preciso perceber o movimento das pessoas. A maior parte do
nosso publico estd acordado até tarde porque sdo jovens, estudantes, e a noite estdo a publicar
musicas € a ver musica no facebook, faz sentido publicares ai. Obviamente eu tento partilhar
musica sO a noite, coisas mais longas de ler s6 partilho a noite e aos fins de semanas, quando as
pessoas tém mais tempo de ler, mas coisas mais imediatas partilho durante o dia. Também
durante o dia arrisco nos posts patrocinados, tento fazé-los nesse horario porque sdo coisas que

vao ficar e € bom ocupares esse espago.

C: Entendo, mas ndo existe uma logica por detrds das tematicas? Por exemplo, publicitar

actividades de servico educativo de manha?
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I: Sim, coisas que consigam ser do ambito da populacdo sdao de manha. O servigo educativo,
apesar de serem lotagdes pequenas, ¢ uma coisa muito mais abrangente no assunto. Numa
actividade para criangas ou com idosos, mesmo que a pessoa que V€ 0 post nao va participar,
acaba por por like por ser bonito, mas se partilhar um video da Jenny Hvall as 10 da manha, o
nosso publico ndo estéd 14, ndo esta no facebook as 10 da manha, esta as 11 da noite. Entao, estas
coisas mais institucionais, digamos assim, menos alternativas, vou fazendo ao longo do dia, e

obviamente os antincios de programagao, actualiza¢des de materiais e afins.

C: Onde para o trabalho da programagao e da producao e comecga o seu?

I: Onde para? Eu estou no escritério com o Luis porque eu trabalho muito mais com a
programacgdo do que com a producdo, ja deves ter reparado nisso. Eu dependo muito mais
daquilo que o Luis define quando programa para puder comunicar, o que a producao esta a fazer
¢-me irrelevante. Dessa 4rea ndo preciso de muito, s6 saber quando € que os artistas chegam,
quando € que vao embora, a que horas fazem som, se vem algum musico com o artista principal,
etc, porque tudo isso vai ser util para a comunicagdo. Nao preciso de saber muito mais...
obviamente necessito de saber os horarios, mas esses quando chegam a produgdo ja estdo
definidos pelo Programador, pois € ele que decide a hora do espectadculo comegar. Eu diria que o
trabalho de comunicagdo estd logo a seguir ao trabalho da programacdo, e que a producio ¢
esférica a estas duas areas, isto porque, imagina, tenho de dizer a produ¢do que vamos anunciar
uma Open Call neste dia para que eles possam abrir a bilheteira, recepcionar inscrigdes, etc. Ou

seja, o trabalho da produgao ¢ esférico ao trabalho da programagao e da comunicagao.

C: O gnration possibilita o aluguer de espagos para eventos externos & sua programacio. E uma
responsabilidade sua comunicé-los?

I: Nao, nos ndo garantimos a comunicagdo dos eventos. As pessoas tentam que isso aconteca
porque sabem que nds temos mais for¢a para comunicé-los e temos contactos, mas ndo. A Unica
coisa que nds fazemos e que pedimos, € que muitas vezes nao acontece, € que antes de tornarem
publicos os materiais do evento externo que vai acontecer aqui no espago, nos enviem sé para
nds darmos um ok, porque muitas vezes acontece de uma pessoa alugar um espago supostamente
para umas reunides e depois virmos a descobrir que tinham espalhado nao sei quantos flyers pela
cidade a dizer “venham ao edificio gnration ver colchdes e almofadas e leve um litro de azeite”.

Isto pde a marca em jogo, € a sua credibilidade.
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C: Existe alguma estratégia que permita separar aquilo que ¢ a vossa programagao da restante
que acontece no edificio?

I: L4 estd, se isto fosse uma estrutura pensada de outra forma, podias ter 4 pessoas a trabalhar no
mesmo gabinete, a pensar o edificio todo, o gnration numa perspectiva global, mas ja te
apercebeste que: a LEJ estd dependente da pessoa que estd a fazer a comunicacao da FBA que
sou eu; o gnration programagao cultural estd dependente da pessoa que esta a fazer comunicagao,
que sou eu; tudo o que acontece no gnration para além do que acontece na Startup, sou eu. Estas
a perceber onde quero chegar? Portanto, essa separacdo, no fundo, existe entre gnration e
Startup, porque a Sartup tem uma pessoa para fazer a comunicagdo deles, tudo o resto sou eu.
Ao fazer tudo isto, estou a retirar tempo aquilo que d4 mais mediatismo ao gnration, que ¢ a

programacao cultural.

C: Pode falar-me um pouco sobre o gnration plus?

I: O gnration plus, basicamente, ¢ uma coisa que eu criei para encaixar tudo o que ndo faz parte
da programacdo cultural, porque ja estava a perceber que iam haver muitas coisas perdidas que
se queria fazer, que ndo estavam sobre a al¢ada da direcgdo artistica, com a marca gnration,
muitas delas no ambito cultural. Portanto, foi necessario criar alguma coisa, o gnration plus, para
conseguirmos integrar estas coisas nos nossos materiais com uma marca diferente, onde fosse
possivel as pessoas perceberem que estas coisas nao entram na programagao oficial. Ainda ¢ algo
que esta a ser implementado, porque s6 aconteceu duas vezes até ao momento, uma contigo
(workshop Nuvem) e outra com o 7edX. No fundo, o gnration plus é um tapa-buracos, porque
das duas uma: ou tu ndo deixas que nada disso aconteca, ou tu deixas que aconteca e ¢ tudo uma
salcada e vem tudo pelo mesmo sitio. Deixa de fazer sentido teres um director artistico, podes ter
um, dois, trés ou quatro. No fundo, o gnration plus serve s6 para defender a direcgdo artistica,
mas acho que ainda ninguém entendeu isso, que ¢ importante defender a direc¢do artistica. Ao
Theatro Circo interessa que isso aconte¢a, a maior parte dos espectaculos grandes que la
acontecem sao alugueres de sala, mas aparecem na agenda do Theatro Circo. Quem ¢ que fica
com os créditos? O Programador. O que acontece no gnration, sem querer tirar mérito as duas
actividades que aconteceram debaixo do gnration plus, ¢ que ninguém chega aqui do género
“olha, eu quero fazer ai um concerto dos Linda Martini na BlackBox, para integrar a vossa
agenda, e a bilheteira ¢ para mim”. Isso ndo acontece. O plus permite separar, damos apoio na

comunicac¢ao, mas nao ¢ nosso.

C: E uma responsabilidade sua estabelecer um limite or¢amental para cada evento comunicado?
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I: E, como podes ver eu sou a equipa de comunicagdo [gargalhadas]. Isto é bastante importante e
¢ uma coisa que tu tens de perceber: tens de dominar este universo e esta estética toda que
acontece aqui em termos de programagdo, de conhecer os artistas, de saber a partida se eles vao
esgotar ou ndo, de saber se as pessoas querem muito ver aquele artista, conhecer o interesse do
publico, etc. Eu sei quando um espectaculo ¢ menos do interesse do publico porque ndo tem
tantos fas ou seguidores, entdo eu vou apostar mais ai, poupando num espectaculo que eu sei que
vai esgotar por natureza propria do artista. Por exemplo, Barnabé raramente toca em salas para
250 pessoas por isso ndo precisas de fazer nada, fazes um press e no dia seguinte ja tens metade
da casa vendida. Agora, se meteres aqui alguém a fazer a comunicagdo sem perceber o que sao
estes artistas, vai andar tudo a base do planeamento, do agendamento de um post aqui, outro ali,
outro aqui e ¢ dinheiro igual para todos os artistas. Estas a perceber? Por isso € que é uma coisa
muito especifica, tu conheces estes nomes que estdo aqui e ja sabes que eles vém cd, estas a

perceber? Ja trabalhas com isso, ou entdo conheces o Agente, ou o artista, o que facilita imenso.
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Apéndice D: Registo Fotografico
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Anexos

Anexo A: Ficha Técnica do gnration’®

FICHA TECNICA

conselho de administracao
Sameiro Araujo

Maria Micaela Ramon
Tiago Gomes Sequeira
diretora executiva
Raquel Nair

diretor de programacao
Luis Fernandes
comunicagao

llidio Margues
producéo

Francisco Quintas

Sara Borges
departamento técnico
Jodo Coutada

Hugo Carvalho

técnica administrativa
Maria Joao Silva
programa da juventude
Carlos Santos
financeiro

André Dantas

design grafico
www.studiodobra.com

3 Ficha Técnica retirada do website do gnration. Disponivel através do link:
http://www.gnration.pt/about/23
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Anexo B: Programa de Servico Educativo do gnration para 2017




hiatusﬁ'

12 jan

teatro / arte digital

Ensaio aberto + conversa com

os artistas.

Um espetaculo que cruza teatro,
performance, arte sonora e arte visual,
partindo do conceito de hiatus - falha
ou pausa presenciada num fenémeno
supostamente continuo - para a
experimentacfo e interagfo sonora.
10:30 i

duragéo: 90 minutos

15 aos 18 anos

(alunos ensino artistico)

entrada livre por inscrigdo

em info@gnration.pt

_c'oder dojo

/
4 fev+6 mai L@
workshop - gnration makers
0 CoderDojo é uma rede global de
clubes de programagio gratuitos e
sem fins lucrativos com o objetivo
de ensinar jovens dos 7 aos 17 a
programar. Fundado em 2011 este
movimento conta jd com mais de 600
Dojos (clubes) dispersos por 60 paises.
10:00 )
duragao: 120 minutos
7 aos 17 anos /
entrada livre por inscrigde em
info@gnration.pt

primeiros bits

workshop :

O ciclo Primeiros Bits pretende expor
criangas e jovens da cidade de Braga
as novas tecnologias aplicadas 4 arte.
Durante tada sessdo $er50 abordadas
diferentes temticas, com o objetivo
de estimular o seu publico-alvo para
atividades artisticas de cariz lidico.

25 jan
sonorium
1045 « 11:45 + 14:00
, 19, 20 ciclos e necessidades especiais
3 euros por aluno

22 fev ‘
fanfarra digital ,
Publico Sénior !
Duas sessbes de 135
(uma de manha outra de tarde)
3 euros por pessoa

15 mar :
fanfarra digital ,

Ensino vocacional

Duas sessbes de 1:35 ¢
(uma de manha outra de tarde)
3 euros por aluno

www.gnration.pt

‘,‘:curtinhafs

pequenos
makers

19 abr :
compor ¢om sons
do quotidiano

10:15 = 11:45 « 14:00
19 ciclo
3 euros por aluno

17 mai ,
compor paraimagens ',
que mexem

10:15 = 11:45 » 1400
duragéo: 75 minutos :

. 29, 30 Ciclo do Ensing Basico

3 euros por aluno

17+18 jul :
cinema de animacéo

O cinema e o audiovisual dominam o
dia-a-dia das criarigas. A educagio para
o cinema é, assim, fundamental para
uma percegiio correta do mundo e da
manipulagio das imagens. Para isso,
surgiu o Curtinhas, secgiio do festival
Curtas Vila do Conde, onde as criangas
e os adolescentes sdo o puiblico mais
exigente. f

2 sessdes por dia

duragéo: 120 minutos,
1euro por crianga

workshop - gnration makers
Pequenos Makers ¢ um espago onde

0s mais pequenos se relinem para
explorar de forma:lidica e criativa
projetos que juntam uma componente
tecnolégica com o;DIY (Do it Yourself).

21jan i
vamos fazer circuitos
luminosos?

6 mai

vamos fazer musica
com papel? .

15:00

duragéo: 2 horas

6 aos 10 anos

acompanhados por adulto
12 euros (pai + crianga)

publico geral
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das gavetas /.
saem sons A5

31 mar

espetaculo
Composto por “42 gavetas”, este objeto
/ instrumento musical explora sons e
materiais de diversos tipos, tais como
madeira, plastico, cartdo, borracha,
entre muitos outros. Cada uma das
“gavetas” possui um ou vérios sons
sendo que neste ultimo caso esses
sons se organizam em torno de uma
tematica, (tipo de agiio ou material)
do tipo textural, mecénico, continuo,
aleatdrio, suave, ruido, misterioso.
10:00 = 11:30 « 14:30 - 16:00
. duragao: 40 minutos
. 5aos 12 anos
+ 3 euros por crianga

beatle bat

1jun

espetaculo

Mandados em misséio ultrassecreta,
Sargento Pimenta e seu pelotdo
partirdo por paisagens sonoras
desconhecidas, e, entre batalhas e
aventuras, viajardo em submarinos
esquisitos recrutando apenas uma
pequena ajuda dos seus amigos
espectadores, que nfo conseguirdo
apenas assistir do lado de l4.
1000130 |

duracao: 45 minutos

3 aos 12 anos

3 euros por crianga

kumu-kumu

25 fev+4 mar+20 mai
experiéncia audiovisual

para pais e .bebés

Kummu Kummu é uma experiéncia
audiovisual para pais e bebés, criada
pelo misico José Alberto Gomes

e pela artista visual Maria Ménica.
Nestas sessdes, criangas e pais serdo
estimulados sensorialmente, num
ambiente confortavel e imersivo, onde -
serdo conduzidos por um universo
magico recheado de cores, movimento
e sons.

10:00 « 11:30

duragao: 40 minutos

1aos 3 anos / 3 aos 5 anos

10 euros (bebé e 1 acompanhante)
15 euros (bebé e 2 acompanhantes)
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Anexo C: Programacio gnration — Jan — Jun 2017

Programa gnration Jan / Fev / Mar 201736

Q
2
]
=
]

. :

vessel +
pedro maia

phill niblock

apresenta the movement
of people working

phill niblock

thelegendary
tigerman +
pedro maia

apresentam how to become
nothing

howto
become
nothing

porritalino

- -
Xiu Xxiu
plays under the blossoming
cherry trees

duquesa
apresenta norte litoral

tarik barri

live performance and
composition inav

apresentam Jaminas

a/b

por @c

SCALETRAVELS

tarik barri

thefield
photonz
consorcio

SERVICO EDUCATIVO

hiatus

phobos

orquestra robética
disfuncional

pequenos
makers

vamos fazer circuitos
luminosos?

gnration makers

primeiros bits
por digitdpia/casa da musica

coder dojo

gnration makers

workshop
max/msp

por digitdpia/casa da musica

kumu-kumu
audiovisual
para pais e bebés

workshop
abletonlive
introduction/basics/
music creation

por digitdpia/casa da musica

das gavetas
nascemsons

instrumento musical coletivo

36 Estas duas imagens dizem respeito a capa e as duas primeiras paginas da agenda do gnration
Jan / Fev / Mar de 2017, com o programa do primeiro trimestre do ano de 2017.
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a/b

por @c

SCALETRAVELS

matter of
perspectives

por tarik barri

ryley walker

apresenta golden sings that
have been sung

jenny hval
apresenta blood bitch

openday
orquestrade pause cordas
moritz simon geist
paus-leviaté- octa push
conjunto corona

proem

por erik hasan gomez

joshua
abrams

& natural information society
apresentam simultonality

silver apples

apresenta clinging to a dream

forae
dentro #3

um tiro no espago
por faculdade de belas artes
dauniversidade do porto

bing & ruth

apresentam no home
of the mind

marco franco

apresentamudra

Gestao Cultural num Cluster Criativo

o>

-

braga
internacional
videodance
festival

sgt. pepper’s
lonely hearts
club band
beatle-battle

por melopeias

getting better all the time

sgt. pepper’s lonely
hearts clubband

shackleton
djfirmeza
consorcio

=S
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SERVICO EDUCATIVO

lab/tutorias
por salomé lamas

primeiros bits
por digitépia/casa da musica

pequenos
makers

vamos fazer circuitos
eletrénicos com plasticina?
gnration makers

coder dojo

gnration makers

arduinoe
pedais diy

por digitépia/casa da musica
gnration makers
kumu-kumu
experiéncia audiovisual

para pais e bebés

37 Estas duas imagens dizem respeito a capa e as duas primeiras paginas da agenda do gnration
Abr / Mai / Jun de 2017, com o programa do segundo trimestre do ano de 2017.
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