Ry UNIVERSIDADE
=5 CATOLICA
PORTUGUESA

BRAGA

Relatorio de Estagio

Apresentado a Universidade Catodlica
Portuguesa para obtencao do grau de mest
Psicologia da Educacéo

Nelson Pereira Antunes

Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais

SETEMBRO2015



& CATOLICA

FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS SOCIAIS

BRAGA

Relatorio de Estagi

Local de Estagio: Oficina de Sao José

Relatério de estagio apresentado a
Universidade Catdlica Portuguesa para
obtencao do grau de mestre em Psicologia da
Educacao

Nelson Pereira Antunes

Sob a Orientacao da Prof.2 Doutérananda Paula
Cunha Gongalves



Resumo

O estagio que aqui relatimos decorreu na Oficira desé (0SJ), em Braga. A OSJ é
uma Instituicdo Particular de Solidariedade SA@R$S) com a valéncia de Lar de Infancia e
Juventude (LIJ), uma das modalidades de acolhimastitucional previstas na lei, destinada
ao acolhimento prolongado de criancas e jovenssan, muma faixa etéria que vai dos 0 aos
18 anos de idade.

De acordo com o Regulamento do Estagio CurricutarMestrados em Psicologia da
Universidade Catdlica Portuguesa, sao consideramljsetivos gerais do estagio: (a)
proporcionar aos estagiarios a aplicacdo das difeseabordagens tedricas aos diversos
contextos de prética psicoldgica e (b) promoveortacto e a aprendizagem de boas praticas,
de forma a desenvolver competéncias profissionbEig@adas e autbnomas.

Neste relatorio, procuramos apresentar a instibugpde acolheu o estagio, dando a
conhecer a sua histéria, as pessoas que atualmeatestituem e a dindmica quotidiana de
funcionamento, abordando especificamente o sedéaqusicologia e o papel do profissional de
psicologia nesse contexto. Apresentamos o diagmoste necessidades, a partir do qual
estabelecemos prioridades para planear a interegngdapresentdmos as atividades
desenvolvidas. Concluimos com uma reflexao sobrdivaysos aspetos da experiéncia de
estagio.

Palavras chave: Lar de Infancia e Juventude, Es@ugjiricular, Atividades



Abstract

The traineeship that we here reported took placteénOficina de S. José (0OSJ), in
Braga. The OSJ is a Private Institution of Soc@lidarity (PISS) with the valence of Home
for Children and Youth (HCY), one of the modalitieSinstitutional care provided by law,
bounded for childcare and youth at risk in an ageig that goes from 0 to 18 years old.

According to the Curricular Traineeship Regulatiehghe Mastership in Psychology
from The Portuguese Catholic University, are comsd as general objectives of the
traineeship: (a) provide trainees the applicatibdifferent theoretical approaches to diverse
contexts of psychological practice and (b) to preamemntact and learning of good practices in
order to develop appropriate and autonomous priofesskills.

In this report, we tried to present the instituttbat hosted the traineeship by showing
its history, the people who currently are parttodmd its dynamic and daily life, referring
specifically the psychology service and the roletted professional of psychology in this
context. We presented the diagnostic needs, frbmhmve established priorities to plan the
intervention, and presented the activities devalopie conclude with a reflection on the
various aspects of the traineeship experience.

Key Words: Home for Children and Youth, Curriculaaineeship, activities
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INTRODUCAO

O plano curricular do Mestrado em Psicologia dadagéo, ministrado pela Faculdade
de Filosofia da Universidade Catdlica Portuguesayé a realizacdo de um estagio com
duracdo minima de 500 horas, para levar a caborgo Ide um ano letivo. O estagio que ora
relatamos enquadra-se nesse ambito e decorremgo dm ano letivo 2012/2013, na Oficina
de S. José, em Braga. Entre os dias 19 de setelat#012 e 14 de junho de 2013, estivemos
na instituicdo dois dias por semana, normalmeni@tgs e quintas-feiras, cerca de oito a dez
horas por dia. Esse estagio foi precedido de um-@&tagio de, aproximadamente, 25 horas
realizado no final do ano letivo anterior.

Neste relatorio, procuraremos dar a conhecer atuigsio que acolheu o estagio
sintetizando, brevemente, a sua historia, ja céantendescrevendo as infraestruturas onde
funciona, a sua dindmica quotidiana e apresentasgessoas que a compdem, profissionais e
utentes. Porque se trata de um estagio em Psiaalageducacdo, procuramos descrever com
mais detalhe o servico de psicologia, bem com@elpo profissional desta area na instituicao,
segundo o regulamento interno e segundo as reca@p@&esl do Instituto da Seguranga Social
(ISS) para a modalidade de LIJ. Apresentamos smditizo de necessidades que efetuamos, e
do qual decorreu o estabelecimento de prioridadgssequentemente, o plano de intervengao.

Expomos ainda as atividades desenvolvidas, distidgu entre atividades de
observagéo e atividades de intervencdo. No queat@stas Ultimas, elas consistiram em dois
programas de promocao de competéncias ministrad@ggo, a preparacao de uma acgao de
formagdo e um acompanhamento individual de ori@otagcacional. Introduzimo-las aqui de
forma breve: i) programa de grupo “Aprender a Caapder” - € um programa de promogao
de competéncias de compreensao da leitura dirgidgancas/jovens do segundo ciclo e foi
ministrado em sete sessdes; ii) programa “PremaFarturo” — foi um programa que incluiu
orientacéo vocacional e promog¢édo de competénciasgoamsercao na vida ativa, dirigiu-se a
jovens de Cursos de Educacdo e Formacao (CEFRtpdipo 5 e foi ministrado em nove
sessoes; iii) acdo de formacdo “Promover a Autoaomd Estudo e no Processo de
Aprendizagem”- trata questbes relacionadas com @mggdo de competéncias de
autorregulacdo da aprendizagem nas criancas e gogedirigia-se aos educadores da
instituicdo; iv) acompanhamento individual de ot@&do vocacional - foi prestado a um jovem
de 18 anos de idade que frequentava 0 12° anoginoeregular e desenvolveu-se em trés

encontros.



Depois de apresentar as atividades de interverdg@temos conta ainda de outras
atividades em que nos envolvemos, e concluimosdestemento com uma reflexdo pessoal

sobre os diversos aspetos da experiéncia de estagio

1. CRATERIZACAO DA INSTITUICAO

Neste ponto, pretendemos apresentar a instituigde decorreu o estagio. Assim,
segue-se uma breve descri¢cdo da Oficina de S.nlmgég diz respeito a sua historia, ao espaco
fisico onde funciona, as pessoas (profissionaiteptes) e a sua dindmica enquanto Lar de

Infancia e Juventude.

1.1. Histéria da Instituicdo

A Oficina de S. José surgiu em Braga, no ano &9,1f8indada pelo entdo Arcebispo
Primaz da cidade, D. Anténio José de Freitas Haapcam o propdésito de acolher rapazes em
perigo, sobretudo, em consequéncia de orfandadabandono. A instituicdo assumia a
educacdo desses rapazes e procurava promover pstéarias profissionais necessarias, com
vista a sua autonomizagdo, através da aprendizdgeoficios tdo distintos como sapateiro,
alfaiate ou tipdgrafo.

Ao longo dos tempos, os paradigmas educacionaigmsiiduicdo foram evoluindo,
procurando acompanhar a evolugéo da sociedadewr&ssale formacao profissional deixaram
de ser ministrados pela instituicdo e os rapazesaeofhimento passaram a frequentar
instituicbes de ensino externas. Na década de $@ado XX, através de uma parceria com o
Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEF®)OSJ reintroduziu os cursos
profissionais de nivel 1l e nivel lll de Operadorafico e Técnico de Industrias Graficas,
entretanto, também ja extintos.

Atualmente, a OSJ € uma Instituicao Particulara&l&iedade Social (IPSS), tutelada
pela Arquidiocese de Braga e funciona como Lar rdéntia e JuventudeOs objetivos
primordiais, segundo o Regulamento Interno datingéio (2009), sdo acolher menores do sexo
masculino que, por diversas circunstancias (normiadenrelacionadas com fragilidades ao
nivel das competéncias parentais e auséncia dpiagtia familiar, capaz de garantir condi¢cdes
de desenvolvimento adequadas), se encontrem psvddoum meio familiar que possa

considerar-se saudavel. A esses rapazes a in&tityggocura proporcionar um ambiente

1 Os lares de Infancia e Juventude constituem umandalalidades de acolhimento institucional, prasista lei
e destinam-se ao acolhimento prolongado (supeseisameses) de criangas/jovens em risco (Lei 9%.7/9



promotor de uma educacao integral, assente emegatoorais e cristdos, bem como garantir a
formacéo escolar e profissional adequada, sempnevigia a autonomizagéo ou reintegracdo
familiar.

O encaminhamento dos menores para a instituica@akzado, normalmente, por
intermédio da Seguranga Social que é também aipainentidade financiadora. Além das
verbas provenientes dessa entidade, a OSJ contasoendimentos apurados por um parque
de estacionamento de sua propriedade aberto aw@@&bpela tipografia da instituicdo, que

funciona em outro local da cidade.

1.2. Infraestruturas

A 0OSJ localiza-se no centro da cidade de Bradganeiona num edificio antigo
(recentemente remodelado) com terreno circundantks ha um campo de jogos para usufruto
dos utentes e, ainda, um parque de estacionambatto @ao exterior que constitui, como
referimos, uma das fontes de receita.

O edificio é composto por rés-do-chdo e primeirdaanEm baixo, funcionam o
refeitério, a cozinha e a lavandaria, de um ladw;odtro lado, ha um espaco polivalente
denominado de escritrio que funciona como sedaetamguivo e, por vezes, sala de reunides
para os diferentes técnicos. E neste espaco qrreceatra o telefone da instituicdo bem como
o0 “Diério de Bordo” (um caderno a que todos oslootadores da instituicdo tém acesso e onde
deixam mensagens importantes uns aos outros, quendi&m oportunidade de transmiti-las
pessoalmente). No rés-do chdo, ha ainda um peqaedddrio que é utilizado em
apresentacdes ou reunides mais formais que envgleasoas exteriores a instituicdo e é por
esse espaco que se acede ao gabinete do dirglicotésinda no mesmo piso, existe uma sala
de estudo, uma sala multimédia, onde os utentesnpaisualizar televisdo ou realizar jogos
eletrénicos nos tempos livres, casa de banho céredr@os e um pequeno compartimento junto
do refeitério onde é guardada a medicagdo dos egefintamente, com os planos de
administracdo da mesma.

No andar superior estdo situados os quartos, daedas, uma sala de estar com
televisdo e mais trés salas de estudo. No attatju@mente amplo, ocorre diariamente, antes
do jantar, um “ritual” importante denomina@®wda que consiste hum momento de partilha
entre todos os rapazes e educadores de servigidasiem circulo. Este € um dos momentos
em que a maioria dos utentes se encontra presénapmveitado para que cada um partilhe,

de forma livre, o que entender relevante conceenaatdia.



Além do espaco onde funciona o LIJ, a instituic&p@ke ainda de um apartamento de
autonomizacao, que se destina a acolher jovenagnue transi¢cdo de um nivel de dependéncia
mais acentuado, em que & necessario um acompartoamais proximo, para um nivel de
dependéncia menos acentuado, em que 0 jovem janEEnte| em pré - autonomia,
supervisionada pela OSJ. O apartamento serveitpriamente, os jovens que nado dispbem de
retaguarda familiar capaz de lhes garantir o acohlgraento conveniente, numa fase

precedente & da autonomia plena.

1.3. Recursos Humanos

O efetivo da instituicdo, em termos de recursosdmos, € composto por um total de
19 profissionais, distribuidos por 3 equipas: Equiiggnica, Equipa Educativa e Equipa de
Apoio. A Equipa de Apoio é constituida por 7 prsiimais que sao responsaveis por todo o
servico de refeitorio, aprovisionamento, lavandariece¢do, manutencdo e limpezas. A

constituicdo das restantes duas equipas € aprdaerdajuadro 1.

Quadro 1
Constituicdo das equipas Técnica e Educativa
EQUIPA TECNICA
FUNGAO SEXO IDADE FORMAGAO DE BASE ANOS DE SERVICO
Diretor Técnico M 38 Lic. Teologia 15
Jurista M 37 Lic. Teologia e Direito 13
Psicologa F 35 Lic. Psicologia 10
Psicologa F 33 Lic. Psicologia 7
Técnica de Educacéo F 34 Lic. Educagéo 5
Técnico de Servico M 31 Lic. Servigo Social 5
Social
Técnica de Animacé F 27 Lic. Animagao Sdcio — Cultural 4

2 0 somatdrio dos profissionais referidos nas 3 equipas daria um total de 20. Sucede porém, que ha um

profissional que acumula fungGes, desempenhando um cargo na equipa técnica e outro cargo na equipa

educativa, pelo que, em termos reais, trata-se apenas de 19 pessoas.




EQUIPA EDUCATIVA
Educadora F 62 12° Ano 25
Educadora F 37 Lic. Educacgéo 18
Educador M 37 Lic. Educacgéo/Teologia 14
Educador M 31 Lic. Servico Social 9
Educador M 30 Lic. Teologia 5
Educador M 25 12° Ano 4

Como podemos verificar, a equipa técnica € comgdétpor 3 profissionais do sexo
masculino e 4 profissionais do sexo feminino, camaumédia de idades igual a 33.6 anos.
Todos eles colaboram com a instituicdo ha ja vaiuss, a média em termos de tempo de
servigco ronda os 8.5 anos. Relativamente a equipaadiva, encontramos caracteristicas
semelhantes, em termos de formacgéo de base, idadmkhboradores e tempo de servico na
instituicdo. E composta por 2 elementos do sexadrieme 4 do sexo masculino, a média de
idades é igual a 37 anos e a média, em termosng®tde servico na instituicédo, igual a 15
anos. Estes dados permitem-nos constatar queaquével da equipa técnica, quer da equipa
educativa, estamos perante um conjunto de prafisEaom boa formagéo de base, jovens
mas, simultaneamente, muito experientes e conhexedo contexto em que trabalham.

Além destes profissionais, colaboram com a ingfitnialguns voluntarios de diversas
formacOes, destacando-se um pequeno grupo de goofesaposentados que contribui com

uma ou duas horas semanais, prestando acompanbaaosnitentes, nas salas de estudo.

1.4. Utentes

No ano letivo 2012/2013, eram 43 as criancas en®waolhidos na instituicdo. As
idades variavam entre os 9 e 0os 28 anos, situandaygdia num valor aproximado a 15 anos.
Havia apenas um jovem com 28 anos de idade e, rdades constituia uma situacao
excecional, sendo que, 0s que se encontravam i@pasiediatamente abaixo em termos de
idades tinham apenas 20 anos. Este jovem vivigoadamento de autonomizagéo, apoiado
pela OSJ que supervisionava 0 seu processo decauitarNo conjunto de criangas e jovens
havia alguns grupos de irméos, concretamente,gtofos de quatro irmaos, trés grupos de

trés e dois grupos de dois.



Em termos de tempo de institucionalizacdo na O8Jialrapazes que estavam na
instituicdo h& mais de dez anos, enquanto os (gtanolhidos tinham entrado h4 menos de um
ano. Alguns, passaram por outras instituicdes diiaeento antes de chegarem a OSJ.

Internamente, dividem-se em trés grupos que sadéamo principal critério de
distribuicdo pelas trés camaratas. Designam-searmkgnte, a nivel interno, por grupo dos
pequenos (constituido pelas criancas que frequeatafciclo do ensino basico), grupo dos
médios (constituido pelos rapazes que frequentafrea3® ciclos do ensino basico) e o grupo
dos grandes (formado pelos rapazes do ensino seEdoindegular ou profissional e,
eventualmente, pelos que ja se encontrem integnadlosundo do trabalho). No quadro 2,
pretendemos apresentar de forma esquematica buisdio por niveis de ensino das criangas

e jovens da OSJ.

Quadro 2
Criancas e jovens da OSJ por niveis de ensino 842(2013)
NIVEIS DE ENSINO ANO DE ESCOLARIDADE | NUMERO DE CRIANCAS/JOVENS TOTAL
10 0
20 0
1° CICLO 30 0 2
40 2
50 2
2° CICLO 6° 5 7
7° 7
3°CICLO 80 6 17
90 4
CEF tipo 2 4 4
10° 2
SECUNDARIO REGULAR 11° 1 4
120 1
CEF tipo 5
5 5
OUTRA SITUACAO
(inseridos no mercado de trabalho) 4 4

Como podemos verificar, havia apenas 2 jovensgaémtar o primeiro ciclo do ensino
basico, sendo que, ambos se encontravam ja nooddeaascolaridade. O segundo ciclo era
frequentado por 7 jovens e, no terceiro ciclo, atrewam-se nesse ano letivo 21, sendo que, 4
dos quais frequentavam CEF. No ensino secundam@ ham total de 9 jovens, 4 que

frequentavam o ensino regular e os restantes rates em Cursos de Educacgéo e Formacéo.



Salientamos que alguns dos jovens tém necessidadeativas especiais e beneficiavam de
medidas de apoio nas respetivas escolas, de acomio Decreto de Lei 3/2008.

Além dos jovens que frequentavam a escola, nesedifes niveis de ensino, havia 3
que se encontravam j& inseridos no mercado dellicalaum outro, prestes a completar 18

anos de idade, que se encontrava sem ocupaciera ee deixar a instituicao.

1.5.Dindmica da Instituicdo

No ano de 2010, a Seguranga Social, enquanto painastituicio tutelar dos Lares de
Infancia e Juventude, lancou um manual de recong@edatécnicas para este tipo de
instituicbes, que procura descrever o que deverasspraticas implementadas pelos LIJ, para
corresponder aos critérios de qualidade estabekepiedla mesma entidade. Genericamente, as
recomendagdes do manual apontam no sentido dawgistde um ambiente nos LIJ o mais
aproximado possivel do ambiente familiar comum.

Este manual é o principal guido seguido pela O$d padesenvolvimento das suas
atividades. Existe uma preocupagdo permanente eer fzonvergir as praticas com as
recomendagfes do mesmo. Assim, cada crian¢a/joy@nuin Gestor de Caso Individual que
€, necessariamente, um elemento da Equipa TécniEalucativa e € a pessoa encarregue de
articular as exigéncias processuais com as vanadades com que € necessario interagir,
incluindo a familia do menor. Além disso, cadargajovem tem igualmente um Encarregado
de Educacao (que nao é forcosamente a mesma ppsso@sempenha o papel de gestor de
caso), que pode ser qualquer funcionério da ingib a quem cabem as fungdes normais de
Encarregado de Educagéo.

Cada utente tem o seu processo individual, um &aggianizado de acordo com as
recomendagfes do manual, onde se integra o PlanioeHacativo Individual (PSEI), que é
um documento onde constam as necessidades diagniastiao utente pelos profissionais da
instituicdo e as respetivas medidas a implemerdaa pentar colmata-las, bem como a
identificacdo dos diferentes técnicos envolvidos awenvolver no processo. Qualquer
intervencdo de cariz socioeducativo deve constaP8E&l do utente, assim como a sua
fundamentacéo e avaliagéo, logo que disponivel.

Abordando agora o quotidiano da OSJ, verifica-s& gm tempo letivo, durante o dia,
0S rapazes estdo na instituicdo apenas nos peradogue ndo tém aulas e, por isso,
dependendo dos horédrios escolares, ha momentosi@rsegencontram pequenos grupos de
rapazes, outros, porém, em que praticamente toskd® dora. Esses tempos diurnos na

instituicdo sdo, geralmente, ocupados em atividhdes ou entdo em trabalho nas salas de



estudo, normalmente, com a orientacdo das educapi@sentes nesse horario. No final do dia,
todos os rapazes regressam a instituicdo a medala&yp ficando livres nos respetivos locais
de ensino que frequentam e, normalmente, & chedadgem-se ao refeitério para lanchar.
Desde a chegada até a hor&dalg periodo que antecede o jantar (normalmente dta das
20h00), o tempo é ocupado entre atividades livteabalho nas salas de estudo.

Apés o jantar, os educadores de servico a notiernamente designados de prefeitos
(que, normalmente, sdo pelo menos dois), procurdntar as atividades de acordo com as
necessidades. Isto significa que alguns dos rapgméewipalmente, os mais velhos que
frequentam CEF), se ndo tiverem tarefas pendgmegréo ver televisdo até cerca das 22h30.
No caso dos mais novos, podera ser necessario/mipear algumas tarefas relativas até a sua
higiene pessoal, por exemplo, enquanto outros €tadm os que tém tarefas escolares
pendentes ou estdo proximos de momentos de av@lie&d para a sala de estudo trabalhar, de
acordo com as necessidades do momento, com o @aim dos educadores. Regularmente,
por volta das 22h30, cessam todas as atividadetos se dirigem aos quartos para dormirem,
sendo que, para os do 1° ciclo o horario de deiter21h30.

Ja ao fim de semana e, em periodos de férias,tiaag®do, como é normal, bem
diferentes. Desde logo porque h& muitos rapazesi@s que possuem alguma retaguarda
familiar) que, habitualmente, passam estes perifmtasda instituicdo. Para os outros, ha
diversas atividades (futebol, andebol, rugby, cappeentre outras) promovidas pelos
profissionais da instituicdo e também por voluggriAlém disso, a OSJ tem protocolos
estabelecidos com varias entidades externas, niidsetle proporcionar aos rapazes a
possibilidade de se envolverem em atividades qtisfasgam 0s seus gostos pessoais. Um
exemplo bem-sucedido de uma destas entidades éola et futebol “O Fintas”. A OSJ
promove ainda, todos os anos, nas férias do vanda,colénia de férias de 15 dias na praia,

normalmente, na localidade de Apulia.

1.6. Caraterizagao do Servigo de Psicologia

A equipa de psicologia é formada por duas profieg®com formacdo nas &reas da
psicologia da justica e psicologia clinica. Amb&s §a varios anos de instituicdo e conhecem
todos os utentes e rotinas da mesma.

Atualmente, ndo existe nas instalacdes um espgpecifiso que funcione como

gabinete de psicologi@uando € necessario proceder a algum atendimeditadinal, as

psicélogas utilizam um dos compartimentos dispasime momento, como a biblioteca. O



servico esta equipado com varios instrumentos dmlpgia, nomeadamente, nas areas da
avaliacdo psicoldgica, avaliagdo cognitiva e odeéib escolar e profissional.

As psicologas trabalham em interacdo permanente osnrestantes técnicos e
desempenham tarefas que vao para além do trabalbolgmico, exercendo fungbes de
encarregadas de educacao de alguns rapazes, aédhaind administrativo a que € necessario
dar resposta e prestando auxilio em atividades imf@isnais de gestdo do espaco, incluindo,

em alguns dias, 0 apoio aos utentes nas salasut® es

2. PAPEL DO PROFISSIONAL DE PSICOLOGIA NA INSTITUICAO

De acordo com o estabelecido pelo sistema de @estagualidade (ISS, 2010), o
trabalho do profissional de psicologia na instéisicdeve contemplar: a) o apoio no
acolhimento, designadamente, na identificacdo dgpoctamentos significativos; b) o estudo
do comportamento e dos mecanismos mentais dagasiajovens; c) o estudo e compreensao
dos problemas que derivam das relagbes interpessiaai criancas e jovens acolhidos,
analisando as perturbacfes internas e relacionssog afetam; d) o acompanhamento
psicolégico das criangas em acolhimento; e) azagdio da avaliagdo diagndstica em contexto
institucional a nivel cognitivo, comportamental tetiwo; f) a realizacdo de avaliagcbes
psicolégicas dos colaboradores da instituicdo, rtapdo necessidades de acompanhamento
especializado a dire¢do técnica. Prevé ainda gsi&odlogo assuma a supervisdo e coordenacao
dos Planos Socioeducativos Individuais e, quandoitaolo para tal pelos Gestores de Caso,
participe na organizagao dos processos individuais.

No regulamento interno da OSJ, as funcdes/respitidsales atribuidas aos psicologos
sdo as seguintes: realizar intervengdes individei@m grupo; fazer avaliagbes psicoldgicas;
realizar orientacdes vocacionais, afetivas e cotapmntais; exercer fungdes de encarregado
de educacdo; exercer fungbes de acompanhamentsiutmerealizar relatorios de avaliagdo
psicolégica para encaminhamento para centros diesadnsultas de especialidade ou para
melhorar o enquadramento escolar.

Oliveira (2005), reportando-se as fungdes do psgmleducacional, refere que estas
devem ser abrangentes e capazes de promover aigzepdio e cooperacdo de todos os
intervenientes no processo educativo, sendo gs&o6lpgo em contexto educativo, deve atuar,
consoante 0s casos, a varios nivesscoldgico- no atendimento individual de alunos e outros
atores do contexto educatiyusicopedagogice- através da orientagdo escolar e profissional,
do auxilio aos professores/educadores acerca @s no&todos, do combate ao insucesso, entre

outros; e, ainda, ao nivekperimental ou de investigacao.



Sendo o0 estagio que aqui apresentamos um estagipsemwlogia da educacao,
assumimos que o papel do estagiario de psicologiste contexto, devia colocar-se num
enquadramento que contemplasse a especificidademz®es do psicélogo educacional e as
linhas orientadoras do que se considera o pap@sidlogo, na instituicdo que acolheu o

estagio.

3. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES

Neste ponto, faremos uma breve referéncia as mletgids usadas na avaliacdo das
necessidades que procuramos identificar e fundamdpara isso, efetuamos uma descricao
dos fatores positivos e dos fatores que considesamemos fortes, focalizando-nos sobretudo
na area educacional. Apresentamos ainda o proackssstabelecimento de prioridades e

identificamos os sujeitos-alvo de intervencao.

3.1. Metodologias usadas na avaliagdo das necesdem

Para a recolha da informacéo, na OSJ, as prinapaisdologias utilizadas foram a
observacédo da dindmica da instituicdo, em difesemementos do dia, registada em notas de
observacédo; a consulta de documentagéo interna tedds os processos individuais das
criancas/jovens institucionalizados, com particulaidéncia na informacéo de carater escolar
e psicoldgico; a participagdo em reunides de equéipaica e equipa educativa e o dialogo
informal com os profissionais da instituicdo (aingae de forma mais intensa com as

psicélogas).

3.2. Identificagéo e fundamentagéo das necessidades

Analisando com intencionalidade o funcionamentinérdica de qualquer instituicéo,
€ sempre possivel identificar fatores positivoareltem fatores menos fortes, onde se abre a
possibilidade de promover melhorias. Partindo dpstapetiva, com o intuito de perceber de
que forma poderiamos contribuir para a promocaondtorias, no contexto de estagio,
procedemos a uma analise da informacao recolhid@3® a partir da qual chegamos as
conclusdes que, de forma sistematizada, abaixsamEmos.

Fatores positivos:elevada formagéo académica por parte dos elemdatosquipas
técnica e educativa; predisposicéo para a formem@inua, em diferentes areas, no sentido de
aperfeicoar competéncias para, consequentemenitteprarea qualidade do servigo prestado;
boa articulagdo e intercomunicacdo entre as equilgadrabalho, assente num modelo

democrético de tomada de decisdes; protocolos auidades exteriores que permitem o
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envolvimento das criangas e jovens em diversasdaties desportivas e recreativas;
dinamizacao de atividades ludicas e culturais itambes para o desenvolvimento das criangas
e jovens acolhidos; atitude de abertura e respmitqyarte de todos os elementos das diferentes
equipas, para com as criangas e jovens da instituigsforco permanente no sentido de
promover o contacto das criancas e jovens com setigas familias bioldgicas; todas as
criancas e jovens da instituicdo usufruem de um dcompanhamento ao nivel dos cuidados
de saude; planos de trabalho bem estruturados,vigsiena promocdo de competéncias de
autonomia; praticas de apoio bem definidas a iatggr de novas criancas/jovens, aquando do
seu acolhimento; sentido de entreajuda e coopesg#® as criangas e jovens da instituicao;
sentido de responsabilidade e protecdo, por pasteaphazes mais crescidos para com 0s mais
novos; empenho da parte da direcéo e de tododaisocadores na melhoria de qualidade das
infraestruturas;

Fatores menos fortes:dificuldades significativas, ao nivel da leituraescrita,
principalmente, em alguns dos rapazes mais nodé$ices cognitivos num nudmero
consideravel de rapazes, havendo casos de DefeiRtental Ligeira e, pelo menos, um caso
de Deficiéncia Mental Moderada&uséncia de apoio nas transicbes de ciclo de estudo
inexisténcia de um trabalho de orientagéo escolacacional que inclua todos os rapazes para
quem esse trabalho seria pertinente (por questdsgonibilidade, s6 esporadicamente e na
iminéncia de alguma deciséo € que € aplicado adsejm causa um instrumento de orientacdo
vocacional)jnexisténcia de um trabalho estruturado no amlatprdmocéo de competéncias
bésicas fundamentais para a insercdo na vida abra,0s jovens que se encontram mais
préximos dessa faskcunas significativas em termos de dominio deatjras de estudo por
parte de muitas criangas e jovelaixa motivagdo para o estudo acompanhada de uaggim
pouco atrativa do ato de estudar; a permanéncia@sues;os de estudo é, por vezes, utilizada
como punigdo, o que pode reforgcar a conotacao imagdd espaco e do ato de estudar, por

parte das criangas e jovens da instituigao;

3.3. Estabelecimento de prioridades

Em funcéo dos fatores menos fortes elencados,morteassiveis de melhoria, impos-
se estabelecer prioridades, no que diz respeitdeavencdo no ambito do estagio. Assim,
decidimos n&o desenvolver qualquer intervencdomibitéa das transi¢cdes de ciclo, porque
consideramos gque nao seria possivel desenvoldé-farma eficiente, em termos de calendario
de estagio. Tal intervencao implicaria trabalhan@s escolas e fazé-lo em momentos muito

especificos que deveriam abranger necessariamastartbs letivos: 0 ano correspondente ao
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final do ciclo e o subsequente em que o novo ditlbaria. Relativamente aos jovens que
apresentam défices cognitivos mais significatiechegdmos a equacionar uma intervencao que
seria de grupo e consistiria, essencialmente, péementacdo de atividades de estimulacéo
cognitiva, porém, a dificuldade em encontrar umahor em que fosse possivel reunir todos
esses jovens para as atividades, inviabilizou éeim@ntacéo das mesmas.

No que concerne aos restantes fatores referidos coemos fortes, procurdmos dar-
Ihes resposta, ainda que parcialmente, pois nésstel no ambito do estagio atender de forma
muito personalizada a todos eles. Assim, no andaitteitura e escrita priorizamos o trabalho
com os jovens do segundo ciclo, porque considerauesainda é uma boa fase para obter
resultados positivos que podem ser-lhes Uteis pardongo percurso escolar que,
necessariamente, tém pela frente. Em termos deogémorde competéncias de estudo e gestédo
dos tempos e espacos de estudo, na impossibildgadesenvolver um trabalho que incluisse
todas as criangas e jovens da instituicdo, optgmapgrabalhar com os educadores, por meio
de uma acao de formacéo. No que concerne a oréengsgolar e vocacional, consideramos
prioritario intervir com os jovens do 9° ano deatmddade, 12° ano de escolaridade e jovens
de CEF, em fim de ciclo. Verificou-se, porém, gqsgavens do 9° ano de escolaridade foram
incluidos em programas de orientacdo vocacionakessetivas escolas, o que dispensou a
nossa intervengdo e permitiu canalizar esfor¢as @arestantes. Relativamente a promocgéo de
competéncias para a inser¢éo na vida ativa, desgdimbalhar com os jovens de CEF (tipo 2
e tipo 5), uma vez que, em ambos 0s casos, ososUgE encontram, potencialmente, proximos

de tentar a incursao no mercado de trabalho.

4. APRESENTACAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
Neste ponto, apresentdmos as atividades deserasivitimeiro, aquelas em que

participamos apenas no papel de observadores;sj@sdntervengdes por nés implementadas.

4.1. Atividades de observagéao

De acordo com as recomendagdes do Instituto dar&egu Social (2010), a OSJ
enquanto LIJ procura proporcionar aos seus utemteambiente o mais aproximado possivel
de um ambiente familiar dito normal e essa € unsarazdes, a par com a polivaléncia que o
contexto exige as psicologas, pelas quais ndoeenist plano de atividades estruturado no
ambito da intervencdo psicolégica na instituicadoN, por isso, um contexto que faculte a

possibilidade de assistir a uma abundante pandgliatervencdes psicologicas convencionais,
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0 que nao significa que ndo proporcione momentossriem termos de observagdo e
aprendizagem.

Considerdmos todo o periodo de estagio como umodgwerfjue proporcionou
aprendizagens decorrentes da observacgao, quesséstemciam no conhecimento da dinamica
deste contexto nas suas varias dimensdes. Conetatira, embora cada um dos profissionais
tenha um papel mais ou menos definido no contexgoptidiano exige-lhes permanentemente
uma postura dindmica que extravasa as fungoesfiieds.

Além da observagédo da dinamica quotidiana da ungdib, destacamos trés atividades
especificas de observacao: duas visitas domieifi@imaes de utentes, com vista a averiguacao
de condi¢des sociofamiliares e habitacionais paraeoeber em periodos especificos; uma
avaliacdo cognitiva a um utente de 11 anos, coniuité de averiguar 0 apoio a solicitar a
escola em termos de educacdo especial, na transigaoo 5° ano. Nos quadros 3, 4 e 5

apresentamos, sucintamente, cada uma dessas@wida

Quadro 3

Visita domiciliaria 2 mae do JR

Data 07/11/2012
Avaliar as condi¢des sociofamiliares e habitaci®paira acolher o JR, de 14 anos, aos fins — dearse
Objetivo
Psicéloga da instituicdo, no papel de Gestora dm;(astagiario de Psicologia da Familia do anwdeti
Técnicos 2011/2012 que desenvolveu trabalho individual cojowvem; Estagiario de Psicologia da Educacéo, melpde
Envolvidos observador;

O JR era, & data da visita, um jovem prestes a letempl4 anos de idade. Desde que se encontra
institucionalizado j& estivera enquadrado num regam que os fins de semana eram passados em caisdenido a
questdes de negligéncia, esse regime foi interonmor decisio judicial. A data da visita, o Grdoatacto (presencial)
entre 0 JR e a mae ocorria aos fins de semanatdpagmoximadamente, uma hora nas instalacdestiai¢ao ou, em
alternativa, num curto passeio pelo exterior.
Aparentemente, a vontade da mée e também do padm3R era que fosse retomado o anterior regire qu
permitia que o jovem passasse o0s fins de semagasanPor sua vez, JR também manifestava claraegsae/ontade.
A visita domiciliaria teve o propoésito de avaliar@ndicdes habitacionais e sociofamiliares dogagte familiar, com
vista a um pedido formal de alteracdo de regima panodalidade pretendida pela familia, caso adigies minimas
Descricao estivessem asseguradas e foi, previamente, prepaedas técnicos envolvidos. Esta visita ocorretbtam porque, nos
Gltimos anos, a mée do JR mudou varias vezes idi&nesa e nem os técnicos da Oficina de S. Joseé oseécnicos da
Seguranca Social, conheciam ainda esta casa.
A conclusdo a que chegamos foi que estavam reunmalicdes necessariaara avangar com um parecer
favoravel & Seguranca Social, no sentido de inaorero da vontade da familia.
A informacéo recolhida permitiu elaborar um relatdgrara a Seguranca Social que, por sua vez, ramete
pedido ao tribunal.
Umas semanas mais tarde, o pedido de alterac&witheer foi deferido pelo tribunal.

Sumaria

Esta atividade foi enriquecedora, porquanto peungtinhecer e vivenciar mais um aspeto do ambito de
trabalho dos técnicos de uma instituicdo como a @Séflexdo que proporcionou foi vantajosa do paé vista do
Reflexao desenvolvimento de competéncias de intervencde mesttexto. Confrontando o conhecimento prévioadbitdria
familiar com as impressées recolhidas na visithressai a importancia da experiéncia do técnicavafiacéo destas
situagdes. Isto porque, ndo existindo essa exmii@ maior o risco de realizar avaliagdes ndo @uanstes com a
realidade, influenciadas, em grande medida, por haidlidade apurada para a persuasao que algures atdo
adquirindo, através da longa experiéncia de cantamh os técnicos de servigo social.

Critica
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Esta, tal como a préxima atividade que apresentafomsm atividades que tiveram
lugar fora do horario de estégio estabelecido, qnadizemos questdo de aproveitar com vista
a construcdo de um conhecimento do contexto dgietto abrangente quanto possivel. De
referir que colabordmos igualmente, neste caselat®racéo do relatério com o parecer da
OSJ para a Seguranca Social. No quadro 4 apresestaotintamente, a visita domiciliaria a
mée dos jovens MV, PV e JV.

Quadro 4
Visita domiciliaria & mée dos irmaos MV, PV e JV
Data 19/01/2013
Objetivo Averiguar condi¢6es sociofamiliares e habitaciopais acolher os jovens no fim-de-semana de Pascoa;

Técnica de servigo social da Seguranca Socialyakdgqde de gestora de caso externa; PsicologaeHdra
Técnicos  da OSJ, na qualidade de gestoras de caso int&stagjario de Psicologia da Educagéo, no papebsereador;
envolvidos
Os trés jovens em questdo tém 17, 16 e 14 andsi@ ersquadrados num regime em que o contacto com a
progenitora s6 é autorizado durante uma hora poasa, havendo um dia estabelecido para a visita desstitui¢ao.
Esta visita domiciliaria ocorreu com o objetivo alealiar as condi¢gdes sociofamiliares e habitaciopara
acolher os jovens no fim de semana de Pascoa. Alogi®vens vive ha pouco tempo na atual residénom técnicos
ainda ndo conheciam as condi¢des habitacionais.
Descricéo A deciséo relativamente ao pedido a remeter a SegarSocial, para posterior envio a tribunal, neste, nao
sumaria foi tomada pelos técnicos logo ap6s a visita, nmagiscutida em reunido de equipas técnica e eiac&oncluiu-se que
as condicdes habitacionais ndo garantiam os rémgisiinimos para os jovens pernoitarem, pelo queedido que
avancou foi no sentido de solicitar autorizagd@ pre 0s jovens passassem em casa apenas o @discde,indo pela
manha e regressando a noite a instituicdo. O pddidieferido pelo tribunal, em tempo util.
Esta foi mais uma atividade que permitiu reforgarhecimentos acerca da forma como os técnicos ropesa
contacto com as familias dos utentes. Permitiuaainteragir com uma técnica exterior a instituigiiconhecer a sua
Reflexdo perspetiva acerca deste caso em patrticular.
critica A observagao destas atividades desperta-nos ai@ociscpara a enorme responsabilidade que estacsutbg
ao trabalho dos técnicos nestas questdes, umaieez cpm base nos seus pareceres que o tribuide deerca da vida
destas criancas e jovens.

Apresentadas estas duas atividades de observagaoifess, que consistiram em
visitas domiciliarias, passamos a apresentar narqua a terceira atividade especifica de
observacao, que teve lugar nas instalacdes da ©&¥sistiu numa avaliagdo cognitiva a um
rapaz de 11 anos de idade. Para o efeito, foiajdia Escala de Inteligéncia de Wechsler para
criangas (WISC —III).

14



Quadro 5
Avaliagédo cognitiva ao SS de 11 anos

Data 02/05/2013
Fundamentar a solicitacdo de apoio educativo esipeanstituicdo de ensino que acolhera o joverf%eno
Objetivos de escolaridade
Técnicos Psicologa; Estagiario de Psicologia da Educacapapel de observador;
envolvidos
O SS encontrava-se a concluir o 1° ciclo do ensésico, apresenta-va dificuldades de aprendizagem
Descricdo | significativas em todas as disciplinas e lacunasligente significativas ao nivel da leitura e éaciColocava-se a
sumaria hipétese de ingressar no 2° ciclo, referenciadaogpontador de necessidades educativas especfaisa esse proposito
que surgiu a avaliagdo cognitiva. O instrumentiizatio foi a WISC IlI.
Reflexdo Consideramos que foi uma atividade de observacégmpporcionou aprendizagens, sobretudo, ao nage| d

critica competéncias de interagéo psic6logo-paciente.

Ainda relacionado com esta atividade,drtg referir que colabordmos na cotacdo das
respostas, em momento posterior. No ponto seguaypegsentaremos as atividades de

intervencao supervisionada que desenvolvemos.

4.2. Atividades de Intervengdo Supervisionada

Como atividades de intervencéo supervisionada tgraws apresentar duas atividades
de intervencdo em grupo, a preparacdo de uma agdormiacdo e um acompanhamento
individual de orientagdo vocacional. Uma das irgapdes em grupo foi desenvolvida em
parceria com uma colega estagiaria de Psicologiddaacao, de outra instituicdo de ensino,
que connosco partilhou o local de estdgio. Conasidese atividades de intervencéo
supervisionadas, porquanto obedeceram a aprovagdpeevisdo, quer da nossa orientadora
local de estagio, quer da supervisora de estadiacoddade, com quem mantivemos reunides

semanais ao longo de todo o ano letivo.

4.2.1. Atividades de Intervencdo em Grupo

Neste ponto, apresentamos o programa de promogéangeeténcias de compreenséo
da leitura “APRENDER A COMPREENDER?”, que desenvahzs e implementamos com 0s
jovens do 2° ciclo e o programa de orientacéo vonate promoc¢ao de competéncias para a
insercdo na vida ativa “PREPARAR O FUTUROQ”, queate®lvemos e implementamos em
parceria com a estagiaria de psicologia da educlgaque connosco partilhou o local de

estagio.
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4.2.1.1. Promocédo de competéncias de compreensao HWatura: Programa
“APRENDER A COMPREENDER”

Como referimos no diagnoéstico de necessidades, damsalacunas frequentemente
apontadas a alguns dos jovens, nos contactos kestalos entre os respetivos diretores de
turma e os encarregados de educacéo, prendia-sdificutdades ao nivel da leitura e escrita,
gue depois se repercutem em atividades como piatacio de texto.

Vivemos numa sociedade que se carateriza pelaarapidulacdo da informacao,
nomeadamente, da informagéo escrita e que distiogseus membros pelos niveis de acesso
a essa informag&o, bem como, pela capacidade ddausmsma. E, por isso, natural que se
atribua as capacidades de compreensao e de prodlud¢gitura e escrita um interesse cada vez
mais proeminente. No contexto escolar, em particaldominio adequado destas competéncias
constitui-se como um saber fundador, que validapasndizagens em todas as restantes areas
curriculares e contribui, de um modo decisivo, parsucesso dos alunos. Na realidade, ao
entrar para a escola, num primeiro tempo, a crigacaprender a ler e a escrever, mas depressa
passa a ter de usar a leitura e a escrita contonmshtos para aprender outros contetdos. A
leitura e a escrita séo, simultaneamente, objeastiglo e ferramenta de estudo, pelo que, se a
crianca ndo der o primeiro passo — aprender a éeescrever — ndo dara o segundo, ficando
impedida de aprender (Taveira, 2005).

Estudos empiricos, entre os quais o trabalho dé&ira Martins, (2010) apontam para
a existéncia de uma relagéo forte entre os prosedsa@ompreensao da leitura e 0 sucesso
escolar, logo, no 1° ciclo do ensino basico. Namaelnha, Morais (1997) afirma que as
criangas, que sofrem de dificuldades sérias nas @@ leitura e escrita, tendem a desinvestir
na sua aprendizagem e dedicam menos tempo a é&mawescola, quer fora dela.

Ler € compreender 0 que esta escrito e a leituexida de tudo, um processo de
compreensdo que mobiliza, simultaneamente, umnsasterticulado de capacidades e de
conhecimentos (Sim — Sim, 2007). S&o varios osicmmantes que podem impedir ou afetar
o desenvolvimento de competéncias de leitura é&scificientes para atingir a mestria. Estes
condicionantes podem ser de natureza mais extansemo a falta de estimulagdo ambiental
adequada a aprendizagem e valorizacdo da leitestréa ou, de natureza mais intrinseca,
como debilidades ao nivel das capacidades cogmitivasensoriais ou, ainda, problemas de
natureza mais especifica, como é o caso das disleSe ha ponto em que a literatura da
especialidade € unanime, é na defesa de que @ddkifiles de aprendizagem de leitura e escrita
devem ser diagnosticadas o mais precocemente phgsdis quanto mais cedo se intervir no

combate a essas dificuldades melhores resultadoistsgio, independentemente da etiologia
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das mesmas. Tendo isso em consideragéo e, na ibifidade de atender a todos 0s sujeitos
referenciados por dificuldades nesta area, decslimiervir com os alunos do 2° ciclo do
ensino basico.

Iniciamos o trabalho com um diagndstico/avaliag@ocompeténcias. No contexto
portugués ndo abundam os instrumentos de aval@izimiados para esta faixa etaria, a grande
maioria é aplicavel apenas a fases de desenvoltanaateriores. Neste processo de avaliacéo,
além de uma entrevista adaptada a partir da Estae@linica Semi-estruturada para Criangas
e Adolescentes (SCICA), que serviu para conhecdhaneada um dos sujeitos-alvo,
utilizdmos o Teste de Idade e Leitura (TIL) de ®wace Castro, (2008) e a Prova de Andlise e
Despiste da Dislexia (PADD) da autoria de Carretgi2005). O primeiro € um teste muito
simples e de aplicacao rapida (5 minutos) e penpeiteeber se o nivel de leitura de uma dada
crianga coincide com o nivel de leitura adequada pasua idade cronoldgica. Encontra-se
aferido até aos 11 anos de idade, pelo que, nesalto, procedemos apenas a uma
interpretacdo qualitativa dos resultados. O segumgtoumento € uma prova um pouco mais
complexa que permite analisar a consciéncia famétiarticulatéria dos sujeitos, bem como, a
capacidade de leitura e funcionamento das viaddgioa e ortografica, com vista ao despiste
da dislexia central.

Apos procedermos a essa avaliagao diagndsticadds & criancas/jovens do 2° ciclo
para despistar eventuais problemas de dislexigglwiomos que o reforco de competéncias
deveria incidir na compreensao da leitura, uma q@z ndo se verificaram problemas de
dislexia e todos os sujeitos demonstraram utitian facilidade quer a via fonolégica, quer a
via ortogréfica, no exercicio da leitura. Para @aldmos e implementdmos o programa
“Aprender a Compreender” que apresentamos de fesgaematica no quadro 6. O programa
foi ministrado sessdo a sessdo, de acordo comam guir nés elaborado (cf. anexo 1). Na
selecdo dos materiais de apoio, tivemos o cuidadcotbcar temas do interesse dos jovens,
para facilitar a adesédo as atividades, o que impliem trabalho continuo de adaptacdo de

materiais, semana a semana.

Quadro 6
Programa “APRENDER A COMPREENDER”

Programad APRENDER A COMPREENDER”
Inicioffim — 11/04/2013 a 13/06/2013
Objetivo Geral —Promover competéncias no dominio d

compreensao leitora, fomentando a integracéo de eatégias
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que auxiliam a analise de material escrito e o domib dos

processos inerentes a compreensdo da leitur@ompreensdo Publico-Alvo: criangas/jovens do 2° ciclo.

Literal, Reorganizagdo, Compreensdo Inferencial

Compreensao Critica.

N° de Sessdeg:

Sessédo 1

Sesséao 2

N° de Participantes:7
Duragéo: 50 minutos Frequéncia: semanal

Objetivos especificos

¢ Criar identidade de grupo e estabelecer uma ielagdio apropriada para a
prossecucéo do programa;

e Apresentar o programa de formacéo;

* Envolver os jovens na construgdo e discussdo damsrede comportamento e
participagdo no programa, tendo em vista a elaBorde um contrato, para formalizar
na sessdo seguinte;

e Avaliar a utilizagéo de estratégias de compreededeitura pelos elementos do grupo
(para perceber que aspetos devem ser alvo de mnaidéncia na intervencéo e,

simultaneamente, recolher dados que servirdo dtegte na avaliagdo do programa);

Sintese das atividades
Apresentacao do grupo: cada elemento do grupo pewse acerca dos seus gostos de leitura
e das atividades extraescolares e o moderadonteaiia utilidade da leitura através de exemplos
do quotidiano, onde o seu dominio se torna indisfpes;
Apresentacdo do programa: o programa foi apresentach recurso ao power-point e foi
recolhidofeedbacldos participantes;
Discussao de regras: foram discutidas as regrsisbetecer para garantir o bom funcionamento
do grupo ao longo do programa,;
Afericdo do uso de estratégias de compreensaoitdealeos participantes responderam a um

breve questionario (cf. anexo 2);

Objetivos especificos
«  Estabelecer o contrato de participagdo no programa;
¢ Identificar um conjunto de estratégias importantsompreensao da leitura;
* Consciencializar para a importancia da utilizacacestratégias, na compreenséo da
leitura;

Sintese das atividades
Contrato de participacdo: com base nas regrasogaoen funcionamento do grupo discutidas na
sessdo anterior, todos os participantes assinamaontrato de participagdo no programa (cf.
anexo 3);
Identificagdo, descrigdo e discussdo de estratégi@mmpreensao de leitura: foram retomados
0s questionarios de estratégias de compreensagitde Irespondidos na sessao anterior e, a

partir dos mesmos, os participantes, organizadosparalhas, desenvolveram, durante 15
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Sessédo 3

Sessao 4

Sessdo 5

minutos, uma tarefa que consistiu na identificagdoegisto em papel de estratégias de
compreensdo da leitura; seguiu-se uma discussagrug® em que procuramos abordar a
operacionalizagdo de cada uma das estratégiasadbsidoem como, demostrar a utilidade das

mesmas;

Objetivos especificos
« Reforgar a consciéncia sobre a importancia dazagiio de estratégias, na
compreenséo da leitura;
e Praticar a compreensao literal como um dos proseisgpentes a compreensao da

leitura;

Sintese das atividades

Utilizac&o de estratégias: para ressaltar a impoid&la utilizacdo de estratégias ha compreensao
da leitura, introduzimos um exercicio com algum bungue todos os participantes realizaram
(cf. anexo 4);

Compreensao literal: este processo de compreeiskituta foi explorado com recurso a uma
ficha de trabalho (cf. Anexo 5) constituida por taxto seguido de perguntas de interpretacédo
gue apelavam, apenas, a compreensao literal; apefaneflexdo e integracdo dos contetdos,
utilizamos um formulario intitulado “Reflexdo solaeessao” (cf. Anexo 6) que foi preenchido

por todos os participantes;

Objetivos especificos
e« Dar a conhecer a Reorganizacdo da Informacgdo, et@jumrocesso inerente a
compreensdo da leitura;

e Praticar o processo através da classificacéo, esjiracédo e resumo da informagao;

Sintese das atividades
Reorganizacdo da Informacdo: introduzimos este egsaic de compreensdo da leitura e
operacionalizamos a sua pratica com recurso a icima die trabalho (cf. anexo 7); uma parte da
ficha de trabalho foi realizada individualmentegsebarticipantes, outra parte foi realizada em
grande grupo; para a integracdo dos contetdosireenns ao formulario “Reflexdo sobre a

sessdo” (cf. anexo 6);

Objetivos especificos
« Dar a conhecer@ompreenséo Inferenciaéngquanto processo inerente a compreenséo
da leitura;
e Sensibilizar para a importancia da ativacéo do ecimhento prévio por parte do leitor
e para a sua aplicagdo na deducgéo de significagasta dos indicios que a leitura
proporciona;
«  Praticar a compreenséo inferencial através da dedie mensagem implicita no texto

e da interpretagdo de linguagem figurativa;

Sintese das atividades
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Compreensdo Inferencial: introduzimos este procedso compreensdo da leitura e
operacionalizamos a sua pratica através de um(iganexo 8) que implicava a interpretagao
de uma série de pequenos textos ou frases, comsoeéu compreensdo inferencial; os
participantes foram distribuidos em dois gruposnémdo duas equipas que competiram entre
si; para a integracdo de conteldos utilizamosieekanga das sessdes anteriores, o formulario
“Reflexao sobre a sessao” (cf. Anexo 6);

Objetivos especificos
«  Dar a conhecer @ompreensao Critigaenquanto processo inerente a compreenséo da
leitura;
¢ Praticar o processo através da analise de umarihjssbb a forma de resposta a

guestdes que apelam ao raciocinio critico;

Sintese das atividades
Compreenséo Critica: introduzimos este processmumreensao da leitura e explicitamos em
gue consiste, apresentando exemplos de questGexpglzen com frequéncia a sua aplicagao,
Sesséo 6 em variadas tarefas escolares; em formato videeseptamos a histéria “Jodo e o pé de feij&o”,
numa versao de aproximadamente 10 minutos; a apradizacdo do processo materializou-se
com a resposta individual de cada participantesa duiestdes sobre a histéria (cf. anexo 9) que
apelavam a compreensao critica, sendo que, nosianéems distribuidos aos participantes
havia questdes repetidas, de forma a que cadadquéstse respondida por duas pessoas
diferentes; respondidas as questdes, procedentoa dindmica de grupo em que dissecdmos 0s
raciocinios subjacentes aos contetdos das respastfisntando o carater subjetivo da
compreensao critica; A concluir a sessao, utiliz;imovamente, o formulario “Reflexdo sohre

a sessao” (cf. anexo 6);

Objetivos especificos
¢ Integrar os contetidos abordados ao longo do pr@gram

¢ Avaliar o programa,;

Sintese das atividades
Integracao de contetdos e avaliacdo do programsta Gitima sessao do programa, além de uma
sintese integradora dos contetdos abordados, eewusra uma ficha de trabalho que visou,
simultaneamente, a integracdo de contetdos e #@gh@ldo programa (cf. anexo 10); os
Sessdo 7 participantes responderam ainda ao questionarigiliisacdo de estratégias de compreenséao da
leitura (cf. anexo 2) que utilizamos na sesséq d& forma a podermos comparar os resultados
com os verificados no inicio do programa; procedgngualmente, aos normais agradecimentos
aos participantes pelo empenho demonstrado ao Bmgoograma e recolhemos o $eedback
relativamente ao mesmo; procurdmos encorajar ¢igipantes a ndo esquecerem os contelidos
trabalhados, aplicando-os nas suas atividadessliéraprofundando-os, se possivel;

Reflexao Critica
Considerando o objetivo geral do programa, fazeoma avaliagdo positiva da sua

eficacia, porquanto pudemos constatar evolucdoiael da utilizacdo de estratégias que
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favorecem a compreensdao da leitura. Do documer@@boramos com o registo do niamero
de participantes que selecionaram cada opgédo @mstas para os diferentes itens do
questionario de estratégias de leitura (cf. aneyo & possivel extrair informag¢@o que nos
permite constatar iSso mesmo.

Podemos verificar, por exemplo que, a frequéncigiieacao das diferentes estratégias
segundo o autorrelato dos participantes, atravésspesta ao questionario, em dois momentos
distintos (primeira sesséo e Ultima sessdo do ana@), aumentou consideravelmente. No
conjunto dos 28 itens apresentados (que correspoadritras tantas estratégias), cada sujeito
respondeu em média 7 vezes “nunca ou raramentd® meomento de avaliacdo, valor que
baixou para apenas 0,6 vezes no 2° momento deagd@liE na mesma linha, a opcao de
resposta “sempre ou quase sempre” que apenassfoalala em média 6,1 vezes por cada
sujeito no 1° momento, subiu para 14,4 vezes nodfento de avaliacdo. Outro exemplo
paradigmatico é o item n°® 6, onde as respostasdds bs participantes passaram de “nunca ou
raramente” para “sempre ou quase sempre”, reladngna frequéncia de utilizagdo da
estratégia correspondente.

Também ao nivel dos processos trabalhados, venifisaque os participantes
conseguiram pratica-los e entender as caratedstg@ecificas de cada um, bem como, o fator
de complementaridade entre todos para uma boa eeng#o da leitura. Esta questao parece-
nos importante, até porque, foi percetivel, desioiécio da intervencédo, uma tendéncia muito
acentuada para a utilizagdo quase exclusiva dareemgzo literal.

No que se refere a criagdo dos materiais de ajpogogs diferentes sessdes, procurdmos,
de algum modo, ir ao encontro dos gostos e intesedss participantes, quer na escolha dos
temas, quer das ferramentas utilizadas. Fizemolgue, a partir das primeiras sessoes,
constatamos a necessidade de introduzir, a caddosasm fator apelativo que ajudasse a
motivar para as atividades. Isto para evitar queeasdes se tornassem enfadonhas, ou fossem
conotadas pelos participantes com aulas.

N&o obstante reconhecermos eficAcia ao prograntames conscientes que uma
intervencdo mais prolongada no tempo produziria,geoto, resultados mais consistentes e
duradouros. Admitimos que algumas aquisicfes caidag pelos participantes acabem por
enfraquecer, fatalmente, com o tempo, se ndo haumegsforgo intencional por parte destes
no sentido de desenvolvé-las. Somos da opinido igeeJmente, qualquer programa de
promocao de competéncias, no ambito da compreelasi@itura para esta faixa etaria, deveria

ter uma durag¢ao nunca inferior a um ano letivo.
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Noutra perspetiva, enquanto experiéncia de estagte, trabalho foi importante para
ndés pelos momentos de interacdo que proporcionomp&endemos em campo a enorme
sensibilidade que é necesséria para conduzir upoghuexigéncia que se impde ao moderador,
em termos de capacidade de adaptacdo e adequagdarefas, bem como da sua propria
postura, para alcancar os objetivos que estabefedescrepancia que pode existir entre um
plano de atividades, mesmo que teoricamente benebaio, e o que é aplicavel efetivamente

na pratica, em contexto real, perante as caratagsio grupo e as contingéncias do momento.

4.2.1.2. Orientacdo vocacional e promocdo de compatias de inser¢cao na vida
ativa: Programa “PREPARAR O FUTURO”

De acordo com Dumon e Carson, (1995; WilliamsorbX®6in Taveira & Silva, 2008)
hé& registos interessantes sobre as origens daging@es de carreira, em tempos remotos, que
demonstram a forma como diferentes sociedadesg@vatn a ajuda as pessoas, no que respeita
as questdes do trabalho ou, mais precisamente,do iw@mo se colocava as pessoas hum
trabalho em funcéo da sua condicdo social ou caistabjetivos politicos. Todavia, as teorias
e técnicas que compreendem as abordagens conteregsrdas intervengdes de carreira séo,
essencialmente, manifestagfes do século XX, geeativ inicio nas ultimas duas décadas do
seculo XIX, impulsionadas, sobretudo, pela revatugaustrial.

Um dos principais nomes das abordagens a intergedg&arreira, no inicio do século
XX, é Frank Parsons. Este autor propds como qudelmeferéncia um modelo tripartido que
tinha em consideragdo o conhecimento do sujetonbecimento do contexto e um raciocinio
l6gico acerca das relacdes entre esses dois gdepdados. O seu modelo veio a transformar-
se na abordagem de intervencdo mais consensuétdlo XX: abordagem déraco e fatorl.
Quase cinco décadas depois, na viragem para adseqatade do século, um outro nome esta
na origem da redefinicdo do conceito de orientag@&acional. Trata-se de Donald Super que,
a partir da sua perspetiva de orientacdo vocagi@ravoca mudanga nas organizagdes
profissionais que alteraram a enfase da orientagéacional focada “naquilo que havia para
escolher”, para colocarem o foco no “individuo citha de escolher”, ou seja, nas
carateristicas da pessoa que fazia a escolha (@a@&ilva, 2008). Varios autores e trabalhos

importantes haveria a referir, nesta area, desgeerSyporém, as bases que este lancou

% Trata-se de uma abordagem de intervencdo que ¢imhaonta, jA na época, as carateristicas do ®ugedt
importancia do autoconhecimento, bem como, as egigé do meio e a consciéncia das condi¢des nezEssa
para o0 sucesso, a partir das quais deveria redetir decisdo vocacional.
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continuam bastante atuais e € nelas que asseritata,lwje, a generalidade das praticas em
orientacao para a carreira.

A orientacdo para a carreira é, atualmente, corsldecomo um processo de aquisi¢cao
de competéncias, em ambitos variados, com vig@papar o sujeito para decisdes vocacionais.
Implica competéncias de vérias dimensfes (desdamasionais as cognitivas e sociais) e
implica sempre o sujeito, mas também o contextgeeno mesmo esta inserido. A realizacdo
de escolhas face a papéis de vida é um element@lcdo comportamento humano (Silva,
1997). Assim, a escolha vocacional é tida comcaa de eleger, em um dado momento, uma
alternativa e iniciar um plano de execucao de nlgigtde curto prazo, ligados a uma cadeia de
objetivos mais amplos e de longo prazo (GermeiBe8Boeck, 2003; Rassin & Muris, 2005
cit. in Taveira e Faria, 2009).

A escolha vocacional € uma peca fundamental noepsacde desenvolvimento dos
jovens, pelo que merece total destaque no ambitmtdavencdo psicolégica em contexto
educativo. A escolha e o papel profissional assus®EDMO UMa das areas mais importantes
da vida adulta, pelo que € importante que sej&esi uma preparacdo adequada das escolhas
profissionais. Assim, a orientagdo escolar e pswfigal assume, nesta fase do desenvolvimento,
um papel fundamental.

Para que os jovens possam desenvolver e realeéorma consistente e esclarecida, a
escolha de uma profissdo é importante que refltabme quem séo, sobre quem gostariam de
vir a ser e que procurem e explorem informacfegesab diferentes profissfes existentes, o
mercado de trabalho, as possibilidades de formpgéditssional, entre outras, imaginando-se
em varias profissfes e testando hipoteses sohre é gecessario por em prética para alcancar
este autoconhecimento, bem como o conhecimentowmando trabalho. Isto implica um
processo de exploragdo delf em relagdo com as oportunidades escolares e oofes
(Fucua, Blum & Hartman, 1998it. in Taveira 2000). Intervir nos problemas de decisao
vocacional implica, primeiramente, ajudar os jovart®nhecerem-se a si proprios e ao meio,
bem como aos sistemas de oportunidades vocacialgaieodo a realizar op¢fes de carreira
planeadas e consistentes, que possam concregzaaadir interesses, valores, capacidades e
aspiracdes pessoais (Afonso & Taveira, 2001).

Este processo de busca do autoconhecimento e domme do meio, com
intencionalidade vocacional, designa-se exploragézacional, conceito que, no dizer de
Taveira (2000), vem sendo reconhecido como um caemte importante do processo de apoio
a decis&o vocacional. E um processo chave do dalsenento vocacional e um componente

essencial da intervencdo. Numa definigéo recentplaanente aceite, a exploragéo vocacional
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€ tida como o processo psicolégico que sustensivadades de procura e de processamento
de informacao ou o teste de hipGteses acercaptémio e do meio circundante, com vista a
prossecucédo de objetivos vocacionais (Taveira, 2d08ta-se de um processo psicoldgico, de
foro interno, cognitivo-motivacional, que consisteprocura de informacéo e teste de hipéteses
sobre si em relacdo ao meio e, para que seja evadml exploragdo vocacional, deve ser
consciente, intencional, sistematico e ndo espentgdordan, 1963; Stuart, Collareli &
Hartman, 1983cit. in Taveira, 2000). A exploragéo vocacional deve,gud, ser fomentada

e monitorizada, no trabalho de orientacdo, poisgpesseja suficientemente desenvolvida ndo
se alcanga maturidade vocacional. O processo datag¢do vocacional é, precisamente, um
trabalho de auxilio a descoberta, com o objetivofal®litar ao sujeito a aquisicdo das
competéncias necessarias a uma tomada de decissciere. E importante salientar que a
deciséo sera sempre do sujeito e nunca do técuiecagxilia no processo. A esse apenas
compete facilitar a deciséo através do auxiliotptEsao sujeito, no processo de construgdo e
descoberta da sua identidade vocacional.

Uma das modalidades de intervencéo direta, emtagi&o para a carreira, € o programa
de intervencdo em grupo (que também pode aplicardbeéidualmente, se tal se considerar
mais conveniente). De acordo com Ureta (1998)|dwvineas vantagens que se podem assinalar
a utilizacdo de programas de aplicagéo coletivstadando-se a socializa¢éo, a otimizagéo de
recursos humanos e materiais e, ainda, a promaecéafldxdo critica das tematicas abordadas.
Num programa de orientacdo vocacional dirigido s devem constar como objetivos
principais: (i) permitir a exploragédo delfe do meio, (ii) facilitar a compreensdo do mundo
profissional e das ofertas de formacdo, (iii) abordquestbes de ética no trabalho, (iv)
contemplar a elaboracgéo e execucgéo de planos voeégie de vida realistas, (v) fomentar o
desenvolvimento de competéncias de tomada de decfd@ialmente, ha um conjunto
significativo de instrumentos de avaliacdo extremat® Uteis ao apoio e rentabilizacdo do
trabalho em orientagdo vocacional, que ajudamra,afem bastante fidelidade, quer interesses
profissionais, quer aptiddes do sujeito. Neste namo@ utilizdmos &areer DecisionScale
(CDS) para aferir competéncias de deciséo a partaanicio do programa e, no final, apos a
implementacdo do mesmo. Utilizamos aindaSelf-Directed Search(SDS) para aferir
competéncias e preferéncias profissionais.

Os momentos de transi¢cdo, como a conclusao darteoielo, ou do ensino secundario,
ou ainda a passagem para a vida ativa, sdo normigntelos como prioritarios para a
intervencdo em orientacdo de carreira. Faz seqtidassim seja, uma vez que 0s sujeitos, que

se encontram proximos de momentos em que algunsadémportante se impde, nem sempre
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estdo preparados para decidir em consciéncia, eempre tém opc¢des definidas de forma
sustentada e, por isso, muito podem beneficiaedgss de intervengodes.

Por outro lado, h4 uma série de competéncias Isagidesspensaveis a integragdo na
vida ativa e no mundo do trabalho que os jovendaswiezes ndo possuem, particularmente,
aqueles que vivem fora de um contexto familiar ditomal e privados de modelos proximos
que lhes proporcionariam oportunidades de apregeliimacomo € o caso dos jovens que
seleciondamos para esta intervencdo. Com o progrdfREPARAR O FUTURO”
pretendemos, por um lado, auxiliar os jovens de {2 a decidir, de forma mais consciente,
acerca do curso a escolher para prosseguir estuglbscomo, dotar todos os jovens do grupo
de competéncias de decisdo; por outro lado, dstddacompeténcias basicas para encararem
a insercdo na vida ativa, eminente em alguns c&qxograma foi por nés concebido e
implementado sessao a sesséo, segundo o guiddatpoeaenos (cf. anexo 12). No quadro 7

procedemos a sua apresentacao sucinta.

Quadro 7
Programa “PREPARAR O FUTURO”

Programa “PREPARAR O FUTURO”
Inicio/fim — 06/03/2013 a 12/06/2013

Objetivos Gerais:

e Proporcionar a compreens@o dos micro - processc
que devem ser considerados no processo de decis

. Publico — alvo: Jovens de CEF tipo 2 e tipo 5

vocacional;

e Facilitar a decisao responsavel dos jovens de CE
tipo 2 relativamente ao curso a escolher ng
prossecucao de estudos;

e Promover competéncias para a inser¢cdo na vidi

ativa;

N° Sessdes - 9 Duracéc— 60 minutos = Frequéncis - semanal N° Participantes 8

Objetivos especificos
»  Criar espirito de grupo que viabilize a prossecu@programa;
e Apresentar e discutir o programa,;
» Discutir e estabelecer regras de comportamentatieipacdo, das quais resultaré a elaboracéo de
um contrato a formalizar na sesséo seguinte;

*  Envolver os jovens na construcéo e discussédo deasre
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Sesséo 1

Sesséao 2

Sessao 3

Sintese das atividades

IniciAmos a sessdo com um debate, em jeito deepiegsio, que envolveu todo o0 grupo; nesse
debate, abordamos e clarificAmos o0s conceitos dentagdo vocacional, decisdo vocacional,
autoconhecimento, conhecimento do contexto, benocalgumas questdes relacionadas com os percursos
e aspiragdes de cada participante;

Apresentdmos brevemente o programa, com recurpower-point, abordando basicamente os
objetivos gerais do mesmo, bem como, os objetispedficos de cada sesséo;

Apelando a participacéo de todos, discutimos a itApoia do cumprimento de regras para o bom
funcionamento dos grupos de trabalho; todos oscjpamtes contribuiram na descricdo e discussdo das

regras a implementar para o bom funcionamento dipograo longo do programa;

Objetivos especificos
e Consolidar a consciéncia da importancia que assurnenprimento de regras através do contrato
de formacéo;

» Avaliar competéncias de decisdo, antes da impleméatdo programa;

Sintese das atividades
Com base nas regras discutidas e elencadas na sesséor, todos 0s participantes assinaram um
contrato com as regras fundamentais para o bonofusrmento do grupo, ao longo do programa (cf.
anexo 13);
Aferimos as competéncias de decisdo dos parti@pagie responderamCarreer Decision Scal¢CDS)

(cf. anexo 14); seguidamente, debatemos os vasietos suscitados pelas questdes do instrumento;

Objetivos especificos
»  Esclarecer os participantes sobre os passos geendsr considerados num processo de deciséo
vocacional e consciencializa-los da importanciardesmos;

«  Promover o autoconhecimento, no que concerne arprefias e competéncias profissionais;

Sintese das atividades
Para demostrar a importancia de obedecer a algetayaas fundamentais no processo de decisao voagcion
nomeadamente, o autoconhecimento e o conhecimentordexto, utilizamos uma histéria ficticia (cf.
anexo 15) que retratava um caso de decisdo voedgionco ponderada; partindo da histéria, promogemo
um momento de reflexdo sob a forma de discussagrepo acerca do processo de tomada de deciséo;
concluimos a dinamica de grupo com a distribuigiiord formulario com o esquema do processo de tomada
de decisao (cf. anexo 16);
Seguidamente, introduzimos a SDS que foi preengtuddodos os participantes, enquadrando a utiéidad

da sua utilizagao na primeira etapa do processondeda de decisdo — o autoconhecimento;

Objetivos especificos
e Apresentar e discutir o conceito de personalidadacional;
« Introduzir a questéo dos valores profissionaisneeittar 0 autoconhecimento e a reflexao acerca

dos mesmos;
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Sessao 4

Sessao 5

Sesséao 6

Sessao 7

Sintese das atividades
Devolvemos a SDS aos participantes, ja cotada eocregisto dos trés perfis vocacionais mais fordes,
acordo com as respostas; do confronto de cadaiparite com os perfis que resultaram das suassespo
a SDS passamos a uma apresentagdo dos variosveedisionais, de acordo com a tipologia de Holland
(cf. anexo 17), incidindo, especialmente, nos peniiis cotados genericamente no grupo; foram athesda
alguns exemplos de profissdes, relacionadas coenprxdil. No final da apresentagéo, cada partidgpémi
convidado a pronunciar-se relativamente aos piedisados pelas suas respostas na SDS e as pesfissd
associadas a cada um dos perfis;
Para abordar a questdo dos valores profissiondigaotos o debate de grupo, partindo de algumas das
profissdes que foram elencadas. A discusséo varsoarateristicas que devem assistir aos titulfeesas
profissoes;

Objetivos especificos

* Auxiliar cada participante a identificar-se com determinado perfil vocacional,

* Integrar os contelidos e processos abordados dameessdes anteriores;

» Facilitar a construgdo de um conjunto de alteraatiyue cada participante assuma como viaveis
para o seu percurso vocacional;

Sintese das atividades
As atividades desta sessdo foram desenvolvidas odalitade de encontros individuais moderador-
participante. Em cada encontro, procurdmos recuperdgormacao apurada a respeito do respetivanjove
nas sessoes anteriores, em termos de autoconhémimen
Cada participante foi confrontado com a informagélore si e aproveitdmos para clarificar algunsqmnt
para verificar a coeréncia da informagdo apuradanéirmar com o proprio em que medida se revia na
mesma;
A informacéo foi sistematizada por cada sujeitdicla “Como é que eu sou” (cf. anexo 18), em que o
participante respondia a trés questdes de basedapww conhecimento que j& possuia de si propmceu

perfil vocacional; as trés profissdes que gostesnws valores profissionais com que me identifico.

Objetivos especificos
. Dar a conhecer a oferta formativa disponivel, dm#orealistdisto é, focalizada nos interesses e

aptiddes dos participantes e circunscrita a umtingieografico de acesso viavel)

Sintese das atividades
Com recurso ao power-point, apresentamos as \&@sas e entidades formadoras do concelho de Braga
e de alguns concelhos vizinhos e os respetivossprefissionais, CEF e formagdes que disponilviting

Objetivos especificos
»  Explorar diferentes formas de procura de emprego;
*  Promover competéncias no ambito da entrevistaatateenento;
Sintese das atividades
Em debate de grupo, os participantes elencaranmslgxemplos de meios de oferta/procura de emprego
que conheciam; seguiu-se uma apresentagao expaddtidiferentes meios utilizados para a publicagio
oferta de emprego; introduzimos o conceito de eisti@ de recrutamento e recorremos a um video (you
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tube) que deu mote a uma reflexdo/debate em tasaudestdes: como acham que decorreu a entrevista?
Que aspetos salientam da entrevista e que porngemmetificam como positivos ou menos positivos no
comportamento do entrevistado? O que mudariamtise®sem no papel de entrevistado? Qual a avaliagdo
que fariam do entrevistado, caso estivessem nd gdaptrevistador?

Procedemos a uma sintese integradora dos conte@miscamos uma lista de aspetos a ter em congigera

na entrevista de emprego; distribuimos um exenggasa lista (cf. anexo 19) a cada participante.

Objetivos especificos
«  Promover competéncias de utilizacdo de ferramemesssarias ao processo de procura/oferta de

emprego (construcdo de um exemplo de carta/emaipresentacdo espontanea e abordagem ao
Curriculum Vitae);

Sesséo 8 Sintese das atividades
Recorremos a projecdo de um documento em formatd (ed anexo 20) que serviu

como instrumento de apoio a condugdo das ativijdaakeavés de um exercicio exemplo,
trabalhdmos a carta/email de apresentacéo espantipartir de uma histéria ficticia em que um
candidato a emprego sente a necessidade de elabmararta de apresentagdo espontanea para
enviar a uma empresa. A missdo dos participantedljsalos pelos moderadores, passou por se
substituirem a esse candidato e elaborarem per dita carta de apresentagdo, de acordo com a
situagdo em concreto;

Objetivos especificos
e Proceder a uma sintese integradora dos conte(atmdhados;
e Concluir o processo de acompanhamento;

e Avaliar o programa de intervencao;

Sintese das atividades

Sessd09  As atividades desta sessdo desenvolveram-se naligaoiga de encontros individuais moderador-

participante; utilizamos o formulario “Ficha dedgtacgao final” (cf. anexo 21) como ferramenta da@p
sumarizagdo dos conteldos abordados ao longo doapna; cada participante respondeu, novamente, a
CDS (cf. anexo 14) e a um questionario de satisfagén o programa (cf. anexo 22);

Agradecemos a cada participante o empenho ao ldagwograma e encorajdmos cada um a continuar a
utilizar e a desenvolver as competéncias que adgoalocando-as ao servico da construgao do seunze
vocacional/profissional.

Reflexdo Critica

O primeiro aspeto que fazemos questéo de salinatie espago relaciona-se com as
carateristicas do grupo. Metade dos elementos dregguam CEF tipo 2, enquanto a outra
metade frequentava CEF tipo 5, sendo que trésslelsmentos encontravam-se numa fase ja
bastante avancada dos respetivos cursos. Este aspletria pressupor objetivos diferentes para

cada subgrupo, porém optamos por trabalhar cont@gowens em simultdneo e procurdmos
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adaptar as atividades e 0s objetivos as necessiddodos. Esta opcdo prendeu-se com o
facto de, caso formassemos dois grupos, cada ues flear constituido por apenas quatro

elementos. Sendo o programa conduzido por doigiéstss, a desproporcao participantes —

moderadores sobressairia ainda mais.

Apesar do esfor¢o, no sentido de estabelecer wbge apresentar atividades que
servissem as necessidades de todos os elemengsimn reconhecemos que terd havido
sessdes que foram mais ao encontro dos interessesalparte dos elementos, em detrimento
dos interesses de outra parte. Nesses casos, fmmaxsisempre envolver os elementos que nao
seriam téo visados pelos objetivos e aproveitauasentributo. Por exemplo, na sesséo em que
tratamos a oferta formativa mais dirigida para ws fiequentavam CEF tipo 2, fomentadmos a
participacdo dos quatro elementos de CEF tipo Sentido de darem o seu testemunho acerca
dos cursos que frequentavam, quanto ao modo defamento, as saidas profissionais, entre
outros aspetos. Genericamente, constatdmos qtigidades relacionadas com a promogéao de
competéncias para a inser¢ao na vida ativa desp@rtaaior curiosidade nos participantes do
que as relacionadas com a orientacao para a earreir

No que concerne aos instrumentos de orientaca@wwed utilizados, particularmente
a SDS, consideramos que outras alternativas podeeiasido melhores opg¢des, por exemplo
o California Occupational Preference Syst¢@OPS), eventualmente, numa versao adaptada
(reduzida) onde se excluiriam determinadas opc@es § partida, podiamos considerar
irrealistas, teria permitido uma exploragdo mapee#ica quanto aos interesses e preferéncias
profissionais.

De resto, procuramos adequar, o melhor possivel, agiatividades quer os materiais
utilizados na realizacdo das mesmas as caratasist@s participantes. Uma das carateristicas
mais marcantes, transversal a todos os participagteora, nuns casos mais acentuada do que
em outros, era uma certa aversao ao exerciciatdeale da escrita.

Alguns elementos do grupo eram também referencipdognau comportamento. A
esse nivel, embora tenha havido momentos em quessaliu mais a imaturidade de um ou
outro participante, na tentativa de destabilizansiderdmos que desenvolvemos um bom
trabalho. Para o conseguir, foi necessario ir neagdo alguns aspetos, um exemplo concreto,
foi 0 adiamento da sesséo n° 3 que estava mareaaa plia 03 de abril as 21 h00 e aceitamos
alterar para o dia seguinte por vontade dos ppaites, para poderem visualizar o jogo de

futebol entre o Real-Madrid e um adversario da targransmitido a partir das 21h00.
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4.2.2. Agéo de Formagéo “Promover a autonomia no estudo B0 processo de

aprendizagem”

De acordo com Zimmerman (1994), para maximizar seagenho académico é
necessario potencializar e atualizar a capacidadeatlnos para aprender, devendo estes
tornarem-se capazes de coordenar as aptiddesigagninetacognitivas e motivacionais tao
cruciais no processo de aprendizagem quanto o conéeto dos conteludos. Falar da
capacidade de coordenacgdo das proprias aptiddoagicag, metacognitivas e motivacionais,
no processo de aprendizagem, remete-nos para eitmde autorregulacdo da aprendizagem.

Numa perspetiva sociocognitiva, a autorregulagéanéeptualizada como um processo
auto - diretivo, através do qual os aprendizesstemmam as suas capacidades mentais em
competéncias académicas (Zimmerman, 2001). Gardrintich (1994), referem que a
autorregulacdo da aprendizagem diz respeito a or@atao, controlo e regulagédo por parte
dos alunos dos seus préprios comportamentos eadi@s cognitivas. De acordo com a teoria
sociocognitiva, 0s processos de autorregulagcaonpadeervir, positivamente, em diversas
areas especificas que se relacionam com o prodessprendizagem, concretamente, nas
competéncias motivacionais, metodologicas, de fitagéo e gestdo do tempo, competéncias
volitivas e de regulagédo do ambiente fisico (Barrd998; Barroso & Salema, 1999; Schunk,
2001).

De uma forma muito breve, procuraremos aqui desci@s/vantagens da influéncia dos
processos autorregulatérios em cada uma destasiaezantes ao processo de aprendizagem.
No que concerne as competéncias motivacionais,riosigais autores da autorregulacdo
defendem que os alunos motivados conseguem uma ow@icentracdo e persisténcia nas
tarefas escolares, obtendo mais satisfacdo quacalm;am os objetivos estabelecidos. Assim,
tdo importante como ensinar estratégias, em tenmovacionais, € levar os alunos a
reconhecer o sucesso resultante da utilizagdo damas (Garcia & Pintrich, 1994; Schunk,
2001; Zimmerman, 2001). Auxilid-los a adotar coides; pessoais de inteligéncia mais
dindmicas, centradas na aprendizagem e promoterpadides de persisténcia (Faria, 2008).
Em termos de competéncias metodoldgicas, é pogwioriover processos autorregulatorios
gue melhorem dominios como a leitura e a escritaprapreensdo, a memorizacdo e a
metacognicao. Este Gltimo conceito (metacognic@oiesdpeito ao conhecimento que o sujeito
tem acerca dos seus proprios processos cognitieoatehcdo, aprendizagem, memoria e
raciocinio (Figueiredo, 2004). A investigacdo teemdnstrado que a instrucao de estratégias,
qgue incluem componentes metacognitivas, preparallo®s para saberem quando e onde

utilizarem essas mesmas estratégias (Zimmermad).199
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No que se refere a competéncias de planificacdestéig do tempo, € importante
clarificar que a planificagdo das atividades dedsindo consiste em aumentar o tempo de
estudo mas, mais importante que isso, em promosaraitilizacdo mais adequada e eficaz,
levando os sujeitos a estabelecer objetivos em&ela cada periodo de estudo, especificando
os critérios que permitam avaliar até que pontodeterminado objetivo foi alcancado (Silva
& S4, 1993). A elaboracéo de horarios e a plamifioadas atividades de estudo, assumem-se
como ferramentas poderosas para o desenvolvimentordpeténcias autorregulatdrias, uma
vez que evitam o estudo intensivo nas vésperamdogentos de avaliacdo, as dificuldades de
concentracdo e memorizagdo devidas a falta de tpamaoorganizar a informagéo estudada e,
ainda, sentimentos de ansiedade e inseguranca B4, 1993).

Ja as competéncias volitivas referem-se a capaciiadujeito dominar aspetos que se
apresentam como perturbadores de uma qualquedad&/iimportante que se impde. Por
exemplo, a adogdo de estratégias que permitam marino efeito perturbador de um
determinado ruido na sala de aula, no momento e gujeito cumpre com uma determinada
tarefa, com a qual se comprometeu. Por seu turambiente fisico do espaco onde decorre o
estudo assume uma importancia significativa nadpadé¢ do desempenho dos sujeitos. Assim,
€ importante que o espaco onde se estuda seja pagoesranquilo, sem ruidos nem
interrupgdes, por forma a promover a concentragio tarefas, que seja um espaco bem
iluminado, que a temperatura ambiente seja agrgddwe o acesso a fontes de informagéo
(livros, dicionérios, internet) seja facilitadotdspara citar apenas alguns dos aspetos mais
bésicos. Segundo Zimmerman (1994), uma das caisitas marcantes dos alunos
autorregulados é a sua competéncia para reorganieasstruturar o local de estudo.

A importancia reconhecida ao dominio de técnicasteatégias de estudo parece,
atualmente, uma questéo consensual, pelo menososmjue se interessam por estas tematicas
da area da aprendizagem e das ciéncias da eduthpdstudante que domine tais técnicas e
estratégias € um estudante mais autorregulado,urod@ respeito ao seu processo de
aprendizagem, porém, para que esse estadio sajgatin, € necessario que alguém auxilie,
num percurso algo complexo, mas muito importantee @onsiste na promocao de
competéncias de autorregulagéo. Esse é um papebfeeos educadores, em geral. Segundo
Zimmerman (1994), a investigacdo sugere que aoiicdos métodos de aprendizagem
adotados pelos alunos melhora, claramente, emdwwauxilio por parte dos educadores, no
uso de estratégias autorregulatorias. No contextareto da OSJ, somos da convicgdo que
para promover competéncias de autonomia nos jogepara que se enraizem habitos de

promog¢édo da autorregulac@o da aprendizagem, qderper no tempo, é crucial o papel dos
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educadores. A acdo de formacdo que preparamos tengi@mos implementar, visava
consciencializé-los para os beneficios da apregdina autorregulada, apontando-lhes
caminhos para a intervengéo, tendo em conta adaelglido contexto, com todas as suas
limitagOes e potencialidades. Foi uma atividadepjaeeamos com empenho e chegou a colher
alguma recetividade por parte da instituicdo, por@mr motivos relacionados com a
disponibilidade de agenda da maioria dos educadar@s foi possivel implementa-la.
Salientamos que, uma boa parte dos elementos dpaegducativa tém outras ocupacgdes
profissionais para além da atividade na OSJ, eargente dificil conseguir uma conjugagéo
de disponibilidades entre todos, que permita reuniaioria, para atividades extraordinarias.

No quadro 8 procedemos a apresentacao sucintaadisgdade, tal como pretendiamos
implementa-la.

Quadro 8

Acao de Formagéao “Promover a autonomia no estudo erocesso de aprendizagem”.

Acao de Formagao “Promover a autonomia no estudore processo de aprendizagem”

Data
Publico-Alvo Educadores da OSJ
. Sensibilizar para a pertinéncia de promover conmpéé de autorregulacdo da
Objetivo Geral aprendizagem, nas criancas e jovens em idade gscola
. Explorar o conceito de autorregulacéo da aprendimagessaltando a sua importangia
no sucesso dos aprendentes;
Objetivos Especificos . Sensibilizar para a utilidade de auxiliar os apestels a assumirem posicdes mpis

ativas nos respetivos processos de aprendizagem;
. Discutir ideias e ferramentas com vista & promogho autorregulagdo da

aprendizagem em contexto de sala de estudo e eextmde interagdo informal;

Com recurso a uma apresentacdo em power-poirdr(eko 23), pretendiamos expor e discutir

L o conceitos basicos no ambito da autorregulacdo dendizagem e avangar com algunmjas
Descrigéo das atividades . . 5 ) o . . 5
sugestdes de intervengdo de carater mais praiieemds o cuidado de tomar em consideragéo

as contingéncias do contexto, de forma a apressngastdes realistas, concretizaveis.

Reflexdo Critica
Antes de quaisquer outras consideracfes aprovestaste espaco para esclarecer o que nos
levou a incluir esta atividade no relatorio. Nadaste equacionamos néo o fazer, uma vez que
néo foi implementada na préatica, mas decidimossapta-la por duas razdes fundamentais:
primeira, porque investimos um tempo significatima sua preparacgdo, fizemo-lo com
satisfacéo, e consideramos que saimos enriquetédse trabalho; segunda porque mantemos
a opinido de que seria um trabalho pertinente esmmendo se tendo concretizado,

consideramos importante dar nota de que houvegétereal de o fazer. Como j& referimos ao

32



relatar a parte correspondente ao estabelecimenpriaridades, optamos por esta forma de
intervencao por constatarmos que devido aos cogstnentos de disponibilidade, seria mais
facil de implementar na prética. Preparamo-la sesteldes, com o intuito de ir ao encontro
dos objetivos, mobilizando o publico-alvo pelo nrinide tempo possivel. Ter-se-do perdido
ganhos pelo facto de néo se ter concretizado niases convictos de que ao longo de todo o
periodo de estégio, ainda que de modo informal pdezmosso contributo para o alargamento

de perspetivas em termos de abordagem ao estuelodégagem, junto de utentes e educadores.

4.2.3. Atividades de Acompanhamento Individual

Neste ponto, apresentamos um acompanhamento indivig orientacdo vocacional
gue desenvolvemos com um jovem do 12° ano do eregjodar. Foi um processo desenvolvido
em trés encontros. Dispensdmos, na apresentacde daso, consideracdes teoricas
relativamente a orientacdo vocacional, uma vezajienos, suficientemente, exaustivos nessa

matéria quando apresentdmos o programa “PREPARARTMJRO".

4.2.3.1. Orientacdo vocacional: acompanhamento inddual de um jovem do
12%no
Apresentamos este trabalho de acompanhamento dodlyi comecando pela
contextualizacdo do caso, seguida de uma aprefentagquematica da forma como

desenvolvemos as atividades (quadro 9) e de unexdefcritica relativa a todo o processo.

Contextualizagéo do caso

O MJ era o unico jovem da OSJ a frequentar o 12#larescolaridade no ensino regular.
Era do conhecimento geral, na instituicdo, a sudae® de concorrer ao ensino superior e
ingressar no curso de Direito. Apesar de apresesta opcao bem definida, o jovem nunca
beneficiara de trabalho especifico de orientacaaaional, pelo que, decidimos prestar-lhe
acompanhamento nessa area, de acordo com 0s objgtig a seguir apresentamos, no quadro
9.

Quadro 9

Acompanhamento individual de orientagéo vocacional

Acompanhamento individual de Orientacéo vocacional
Suijeito alvo: MJ, 18 anos, a concluir 0 12° ano etringuas e Humanidades

N° encontros - 3 Inicio/fim — 16/05/2013 a 06/06/2013
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Objetivo Geral - Ajudar o sujeito-alvo a decidir deforma consciente, relativamente ao ingresso no éne superior;

Objetivos Especificos

. Compreender o percurso vocacional do jovem (percebee onde vem a opgéao por Direito, se, ao longo deu percurso,
em algum momento, pensou em outras profissdes pavduturo);

. Promover o autoconhecimento em termos de interessegreferéncias profissionais, com vista a uma torda de decisao
consciente na candidatura ao ensino superior;

. Compreender a sustentabilidade da deciséo que aperga (em funcéo do conhecimento do seu percurso aoonal e da
exploracédo, em termos de autoconhecimento);

. Explorar percursos alternativos para a eventualidaé de se constatar que: (i) ap6s explorados os intsses e preferéncias
profissionais, o curso de Direito ndo se revela afil a melhor opgéo; (ii) o curso de Direito € umadr opgao, tendo em

conta os interesses e preferéncias profissionaisasno jovem néo tem média suficiente para aceder aaorso.

1° Encontro
Objetivos
. Estabelecer uma relagéo de confian¢a, adequada aesgnvolvimento do processo de acompanhamento;
. Clarificar a estrutura e os objetivos do processo@lacompanhamento;
. Recolher informag&o pertinente relativamente ao paurso vocacional do jovem;

Descricdo detalhada das atividade

Para este encontro, planeamos trabalhar o estabele®nto da relacéo e realizar uma entrevista de origagéo vocacional.
Antes da realizagdo deste primeiro encontro, mantamos um didlogo informal acerca da pertinéncia doasenvolvimento deste
trabalho de orientagdo vocacional e da abordagem quadotariamos. Desde o primeiro contacto que o MJdonstrou interesse,
empenho e curiosidade em prosseguir.

Inicidmos este encontro com uma introducgéo, agoraais formal, acerca do percurso que juntos poderiansodesenvolver
neste trabalho; recolhemos as expetativas do MJ dsdecadmos os objetivos do trabalho de acompanhamenindividual de
orientacdo vocacional que iniciavamos, deixando afaque a deciséo relativamente as opg¢des de careiseria sempre sua, sendo
que o trabalho que desenvolveriamos juntos se dewtiia, apenas, a facilitar essa deciséo, tornandoraais consciente e sustentada.

A segunda etapa deste encontro consistiu na recolta informacéo por intermédio de uma entrevista derienta¢éo vocacional
(cf. anexo 24), cujo guido concebemos previamen@oncluida a entrevista, sumarizamos o encontro e jglicitimos que a
principal atividade a desenvolver, no encontro segpte, seria a aplicagdo do IPP, cujas carateristisae objetivos de utilizacdo
apresentamos.

2° Encontro
Objetivos
. Explorar interesses e preferéncias profissionais;

Descri¢do detalhada das atividades

IniciAmos o encontro com uma breve introdugdo queotou os conteddos anteriormente abordados e, simaitteamente, serviu de
ponto de situagdo face ao trabalho a que nos proprsos; Tal como haviamos planeados, procedemos aie@ptédo do IPP;

Concluimos as atividades com uma breve antevisdo 8®encontro;

3° Encontro

Objetivos
. Promover o autoconhecimento em termos de interessepreferéncias profissionais;
. Enquadrar a situagao do sujeito em termos de percsp vocacional e interesses e preferéncias profigsiis;
. Orientar para a deciséo relativamente ao concursocaensino superior;
. Concluir o processo de acompanhamento em orientac&ocacional;

Descricdo detalhada das atividades

Para este encontro, planeamos a discusséo e integiia da informacéo apurada e, a respetiva finalizagdo processo de

acompanhamento. De acordo com preparacdo prévia,tesencontro seguiu a seguinte estrutura: i- sumaragéo da informagéo

34



recolhida na entrevista, a retratar o percurso voceional do jovem; ii- construcéo da “Folha de Perfi- IPP” (cf. anexo 25), através
da transferéncia (executada pelo jovem), dos resatfos obtidos no instrumento para a folha de perfiliii- analise dos resultados, a
partir de toda a informag&o obtida; iv- sintese codusiva e finalizagdo do processo.

No sentido de expor com maior clareza e detalhe atividades deste encontro, uma vez que utilizamossencialmente o
discurso como ferramenta, optdmos por efetuar aquiima transcricdo (aproximada) dos contetdos abordado nos diferentes

pontos. Colocadmos em discurso direto a intervenca@m estagiario/orientador e, em discurso indireto éeedbackdo MJ:

i - Sumarizagdo da informacé&o recolhida na entrevia (percurso vocacional)
Neste ponto, procedemos a uma sumarizagao do persorvocacional do MJ, a partir da informacéo que remhemos na

entrevista, nos moldes que abaixo transcrevemos:

Orientador — “Sei que, desde que tens memoria, sempre quisdste ser advogado, no futuro. O teu pai é juiz ergee
defendeu que deverias seguir pela area do Diredfainido partilhada por toda a familia.

As tuas disciplinas preferidas foram sempre HistriGeografia e também Educacgéo Fisica. Portuguéscaifoi a favorita,
mas também ndo era das que menos te agradavam ergeconseguiste obter bons resultados nessa disgipmuito embora, agora
no secundario, seja aguela em que as notas sdo reeh@vadas.

N&o sentes que os teus colegas influenciem muittuas decisdes, em termos de opcdes, relativansmtairso a seguir no
ensino superior.

Tens consciéncia que as médias para aceder ao cdesBireito tém sido elevadas, nos anos letivossmacentes e, também
por isso, equacionas alternativas, como Ciénciailch ou Relagdes Internacionais.

Equacionas a possibilidade de, apés concluida afaranacéo, tentar um futuro profissional na Guind@as areas do Direito
ou da Politica.

Seguindo um curso que néo seja Direito, esta no leuizonte a hipétese de vir a trabalhar em orgaagdes internacionais

e, para isso, fazer um percurso no ensino supetjae potencie essa possibilidade”

il — Transferéncia dos resultados obtidos no IPP pa a folha de perfis
Orientador — “No Ultimo encontro, estiveste a responder a um gtienario de interesses e preferéncias profissien&@ual

a tua opinido relativamente ao questionario? Quesuitados esperas do mesnto”

MJ - referiu que respondeu com atengéo a todas asiestdes, que as questdes eram explicitas, no semédh que, no geral,
retratavam claramente areas de que gosta ou de quéo gosta, sem aso a grandes hesitacées. ManifesteLcurioso relativamente

aos resultados.

Orientador — “Agora vamos proceder a transferéncia dos resultadeara a folha de perfis, tu préprio vais desenhateu

perfil, de acordo com as pontuagdes obtidas nosrifites campos”

MJ — o MJ desenhou o seu perfil, a partir dos restddos obtidos.

Orientador — “Agora, a partir do desenho e da restante informagéocacional de que dispomos, vamos verificar ene qu
medida te relacionas com cada um destes 17 perbtifigsionais. Vamos analisar cada perfil e, terdgastunidade de avaliar com a tua
opinido, se os resultados sé@o coerentes”

iii - Andlise dos Resultados, a partir de toda a fiormacéo obtida

Orientador — “Olhando para os resultados, campo por campo, aclipge eles sdo coerentes com 0s teus interesses e

preferéncias profissionais™?

MJ — o MJ considerou coerentes os resultados, campor campo, apenas se manifestando um pouco surpreido com

o facto de obter pontuagdes mais elevadas no petfiterario do que no perfil Politico-Social.
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Orientador — “Comegando pela leitura dos resultados do questidaao pico mais elevado encontra-se no perfil lréeio,

seguido do_Politico-Social. Depois, apresentas pigualmente elevados nos perfis Desportivo e Awene Risco. Os mais baixos

dizem respeito aos perfis Cientifico-Experimental\gro - Pecuario.

Ou seja, 0 que sobressai, em primeiro lugar, é teres bem definido aquilo que gostas e também omfiegostas, em termos
de interesses profissionais.

Relativamente a tua histéria vocacional, o que anpeira vista pode surpreender um pouco nestes reslds é o facto de os
picos do perfil Literario serem um pouco mais eleles do que os picos do perfil Politico-Social, omt#eacordo com o racional teérico
do instrumento, se enquadra a profissdo de advogado entanto, numa andlise mais cuidada, percebemog os dois perfis se
interligam bastante. Ou seja, as profissées de a@dw, sociélogo, diplomata, politico, assessordigd sdo profissdes que também

podem implicar um grande dominio da escrita”

MJ — 0 MJ concordou e confirmou que também gosta descrever.

Orientador — “Por outro lado, aquelas que sempre foram as tuasciplinas preferidas, relacionam-se bastante comeofil
Politico-Social e com as tuas preferéncias atuais &rmos de opc¢des para o ensino superior, e mgsana o futuro profissional.

Os resultados obtidos no perfil Aventura e Risco $8icos nos jovens de sexo masculino, da tua éadas podem néo ter
expressao em termos de interesses profissionaisie®mo acontece com os resultados do perfil Despoigue sdo congruentes com o
gosto que sempre mantiveste pela disciplina de Bgéo Fisica e explicam-se também pelas tuas prefeisd em termos de ocupacgéo
de tempos livres, mas néo tém expressdo em terradsteresse profissional, porque ndo aspiras a uca@reira no desporto e porque,

em termos de ensino superior, também néo te idez@#f com as disciplinas associadas aos cursos dasa’.

iv - Sintese Conclusiva

Orientador —“O que podemos concluir € que as opc¢des que apreseem termos de ensino superior e aspiracbesdeita
profissional, séo sélidas e identificam-se perfeitante com o teu perfil. Direito, Ciéncia PoliticaidRelaces Internacionais séo cursos
viaveis, de acordo com o teu perfil de interessesm as tuas aspiracdes profissionais para o futuro

No entanto, ha outras alternativas viaveis, qualquena na area literaria (comunicagdo social, por @xplo), ou outras na
area politico-social, como a Sociologia, que també&o cursos com potencial para a constru¢céo de wageira em organizagdes
internacionais.

Como é 6bvio, a decisdo relativamente a candidatweensino superior € uma decisédo tua. Os trés osrgue consideravas
s8o excelentes opgdes, de acordo com o teu pErfilma questio de elaborares a candidatura racionahite, tendo em conta a média

final com que ficaras e as médias necessarias gagaessar nos diferentes cursos e instituicdes dsieo superior”.

MJ — o MJ concordou (ele tinha desenvolvido pesquas acerca da oferta educativa no ensino superiore®nhecia as

médias necessarias para aceder a cada curso).

Orientador — “Este processo serviu para te assegurares de quapgdes que ja tinhas em mente sdo adequadas pis@e
perfeitamente ao teu perfil. Serviu, também, pacatares conhecimento de outras alternativas que vanelmente, ndo consideravas,
como todas aquelas que dizem respeito ao perfirditio, mas que sdo consonantes com o teu perfilimteresses e preferéncias
profissionais.

Por agora, resta dedicares o maximo possivel degie aos exames nacionais que se aproximam, que t@mpeso
significativo em termos de média final do ensinaceadério e de acesso ao ensino superior.

Queres acrescentar alguma coisa? Tens alguma quest&olocar? Alguma duivida?”

MJ — O MJ referiu encontrar-se esclarecido, ndo tetto questdes a colocar.

Orientador — “N&o tendo tu qualquer questdo a colocar, ou cantéio a emitir, resta-me dizer-te que foi bom ti@bar
contigo e desejar-te 0 maior sucesso para o futacadémico e profissional.

O trabalho de orientag&o vocacional que desenvolesijuntos, enquanto processo de acompanhamente,digui concluido.

No entanto, mantenho-me a disposicéo para te ajudastas questdes, sempre que consideres necessario.
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Reflexao Critica

A primeira observacao, que nos apraz referir resgiaco, diz respeito #imingem que
ocorreu a intervencgdo. ldealmente, este acompanttarmecacional deveria ter-se realizado
numa fase menos avangada do ano letivo, sem &presacionada com a proximidade dos
exames nacionais e com a eminéncia da decisdo/aeh@nte ao acesso ao ensino superior.
Num quadro desses, teria sido possivel desenvolveplano de atividades, eventualmente,
mais completo. As razdes que nos levaram a int@apenas, nesta fase, prenderam-se,
essencialmente, com a escassa disponibilidadesdgapiavamos devido ao empenhamento em
outras tarefas, com a dificuldade em encontrapges de disponibilidade dos varios sujeitos
alvo de intervencdo que fossem compativeis entre, saiinda, com alguma expetativa
relativamente a hipétese de o MJ vir a beneficiarescola que frequentava de alguma
intervencdo de ambito vocacional.

Ainda assim, consideramos que esta intervencabafstante Gtil, mesmo nos moldes
em que ocorreu, por duas razdes essenciais: aig@jrperque sentimos que contribuiu para
um reforco de seguranca no MJ relativamente asespgfie jA considerava e para a
consciencializagdo de que havia ainda mais opp@&sfeitamente viaveis para si; a segunda,
porque nos permitiu compreender os fundamentosatasgccdes que o jovem ja mantinha ha
muito tempo relativamente ao seu percurso vocac®nae eram do conhecimento geral das
pessoas da instituicdo, deixando-nos seguros d&nuboa correspondéncia com o seu perfil.

Outro aspeto que salientamos e que foi um graraitddor do nosso trabalho, nos
moldes em que ocorreu, é o facto de constatarme®dvJ, por iniciativa propria, tinha ja
desenvolvido um grande trabalho de exploracdo wocak notdvel mesmo, para quem nunca
beneficiara de apoio formal nessa area.

Do ponto de vista da nossa experiéncia, foi unervehcdo que nos permitiu ensaiar
uma modalidade de trabalho diferente das inteneshefh grupo, que apela a competéncias de
intervencdo também diferentes e com as quais navaesos muito familiarizados. Ainda

assim, fazemos uma autoavaliagéo positiva do riEsempenho nessa modalidade.

4.3. Outras atividades ao longo do estagio
» Participacdo em todas as reunifes quinzenais dgsasdgécnica e educativa, onde sao

discutidos todos os assuntos relevantes relacisnamo a instituicao;

» Colaborac¢é@o com o Jornal de Natal da OSJ, atravésddcao de um artigo sob o tema
“Natal com Afetividade”;
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» Colaboracao na preparagéo da festa de Natal eipagio na mesma, que teve lugar
no dia 12/12/2012;

» Colaboragéo na preparacdo da cerimonia de inaludss instalacdes requalificadas

e na festa do padroeiro (S. José), realizada 8/2903;

» Acompanhamento e transporte dos jovens que pav@ip nos treinos semanais de

Rugby, no Braga Rugby, as quartas-feiras entré&a8Qle as 20h00;

CONCLUSAO

Neste espaco, cabe-nos desenvolver uma reflex8oaesobre os diversos aspetos da
experiéncia de estagio.

Como ja referimos, este estagio curricular foi ptédo de um pré-estagio, de
aproximadamente 25 horas, realizado no final deordai ano letivo anterior. Antes dessa
experiéncia, desconheciamos por completo as diadmeienodo de funcionamento dos LIJ e,
em particular, da Oficina de S. José. O pré-estagigdtou-nos um primeiro contacto com essa
realidade e foi a partir da observacao efetuadasengeriodo, que elaboramos um pré - projeto
de estagio, do qual viria a desenvolver-se o prajet estagio propriamente dito. Em nossa
opinido, estas etapas que precedem o0 estagio,oddoacom a experiéncia que adquirimos,
assumem uma dimensao paradoxal. Se, por um ladojtpe um primeiro contacto com o
local de estagio, com vantagens evidentes a van@ss, integracdo, por exemplo; por outro
lado, podem também produzir algumas desvantagetesnb de pré-estagio ndo permite mais
gue um conhecimento superficial da realidade, gralmente, se ela nos era completamente
desconhecida, e € com base nesse conhecimentoetjneachos, em tragos gerais, por
intermédio do pré — projeto, todo o plano de irdagdo. Apesar de ndo existirem entraves
formais a reformulacdo desse plano de intervengé@ialguer momento, ela torna-se, na pratica,
bastante dificil pelo investimento ja realizado @ pm conjunto de outras limitacdes,
especialmente, relacionadas com a disponibilidaaetermos de tempo. Ou seja, 0 projeto de
estagio decorre do pré — projeto que foi elabormn um conhecimento pouco profundo da
realidade, mas é com base nele que desenvolvemtes\aencdo. Assim, consideramos o pré-
estagio claramente vantajoso na medida em que dewor integracdo e permite um
conhecimento inicial do contexto, enquanto o pm®jepo pode ndo corroborar do mesmo

adjetivo se condicionar, de algum modo, prematurde® plano de atividades.
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Como tivemos oportunidade de referir anteriormeat®SJ, pelas suas carateristicas,
ndo é um contexto onde se pratique intervencaolpgica formal, regular. O pressuposto, que
de resto integrdmos, de que o estagiario deve dalsen um percurso que contemple as trés
etapas, observagéo — co intervencao — intervené®oe, portanto, aplicavel neste contexto. O
facto de ndo experienciarmos essas etapas, espectal a observacao, suscitou-nos alguma
inseguranca numa determinada fase do estagio,tsdbrantes de iniciarmos a intervencéo e
limitou-nos, um pouco, no que concerne a uma apuosiar na modalidade de intervengao
individual. Essa € uma das principais lacunas @o®nhecemos, também em termos de
expetativas antes do estagio. Além disso, a mediga fomos aprofundando o nosso
conhecimento do contexto e, especialmente, dosestela instituicdo, fomos constatando que
um modelo de intervencdo que apostasse mais nogpact@mento individual produziria, por
certo, bons resultados, sendo claramente vantgogmem do ponto de vista pratico, em termos
de gestdo do tempo para a implementacéo das atesda

Um outro condicionante do contexto, que importengef prende-se com o facto de
algumas das criancgas e jovens disporem de pougmtivne devido as diversas atividades em
que se encontram envolvidos. Esse condicionantécaxp facto de termos levado varias
semanas até concluir a avaliagdo diagnostica cetedehos para o programa “Aprender a
Compreender”, o que por ineréncia foi implicandad@amento do inicio do programa.

Mas acerca do contexto de estdgio, h4 também ujnrtorde fatores positivos que
devemos aqui salientar. Se, como referimos, ndomé caontexto rico em termos de
oportunidades de observacdo, no que toca a intgeepsicoldgica formal, 0 mesmo néo se
pode afirmar relativamente a outras dimensdes tanmimportantes. A elevada experiéncia e
dedicacéo dos técnicos da OSJ e a forma como hegbaldiariamente, tornaram o LIJ uma
instituicdo de referéncia entre as congéneres.oftopdade de observar esse trabalho ao longo
de um ano letivo foi, por isso, um privilégio enarrpara nés, pela experiéncia e pelas
aprendizagens que proporcionou. A participacdaemsioes das equipas técnica e educativa,
onde se discutem todos os assuntos mais relevdoit@sn complemento que nos permitiu
adquirir um amplo conhecimento sobre o meio, desdassuntos internos do LIJ, de forma
transversal, aos assuntos que dizem respeito agbesl externas com as mais variadas
entidades. Muito temos a agradecer, nesse aspitona como a OSJ acolhe os estagiarios,
permitindo-lhes uma participagéo plena em todamensdes da vida da instituigc&o.

Também a interacdo com as colegas que connosdthg@am o estagio (uma delas
julgamos ainda néo ter referido, mas trata-se da estagiaria de Pedagogia, oriunda de

Espanha) foi para n6s uma mais-valia, pela partibaideias, de conhecimentos e de
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perspetivas. Assim como a interagdo informal com3asriancas e jovens da instituicdo, em
diferentes fases de desenvolvimento e cada umaasosuas carateristicas particulares. As
atividades de intervengdo que desenvolvemos, foigoalmente, experiéncias que nos
permitiram realizar aprendizagens relevantes, caenivel tedrico e conceptual pelo
empenhamento na sua preparacdo, quer num plangrado, em termos de competéncias
de interagéo.

Em suma, consideramos que o estagio curriculaufich experiéncia francamente
positiva, que contribuiu decisivamente para o natssenvolvimento pessoal e, sobretudo,

profissional.
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