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Resumo

A literatura tem salientado a pertinéncia de os individuos desenvolverem adaptabilidade
de carreira, ndo obstante as competéncias tedricas e técnicas, no sentido de responderem
adequadamente as exigéncias estabelecidas pelos contextos académicos e de trabalho. O
presente estudo pretende analisar o impacto de experiéncias de trabalho na adaptabilidade de
carreira de estudantes do ensino superior. Participaram 130 estudantes do ensino superior, com
idades compreendidas entre os 18 e os 59 anos (M = 25.18). Recolheram-se dados através de
um Questionario de Caracterizacdo Sociodemografica, Académica e de Experiéncia de
Trabalho e através da Escala de Adaptabilidade de Carreira: Contexto Ensino Superior. Os
dados foram analisados com o software Statistical Package for the Social Science, através de
analises descritivas, correlacionais e de varidncia inter-sujeitos. Com base nos resultados
obtidos, verifica-se que as experiéncias de trabalho possuem impacto na adaptabilidade de
carreira total, contudo, os resultados do presente estudo apontam para a auséncia de diferencas
entre grupos nas dimensdes da adaptabilidade de carreira. Salienta-se a necessidade de
prosseguir com estudos prospetivos, a partir de outras amostras de estudantes do ensino
superior. Reconhece-se ainda a importancia de desenvolver intervengdes de carreira em

contextos de ensino superior.

Palavras-chave. adaptabilidade de carreira, ensino superior, experiéncias de trabalho,

servigo comunitario, voluntariado, estagios.
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Abstract

The literature has highlighted the relevance of individuals developing career
adaptability, despite theoretical and technical competences, to adequately respond to the
demands established by the academic and labor contexts. The present study intends to analyse
the impact of work experiences on the career adaptability of higher education students.
Participants included 130 higher education students, aged between 18 and 59 years old (M =
25.18). Data were collected through a Sociodemographic, Academic and Work Experience
Questionnaire and through the Career Adaptability Scale: Higher Education Context. Data were
analysed using the Statistical Package for the Social Science software, through descriptive,
correlational, and between-subject variance analyses. Based on the results obtained, work
experiences seem to have an impact on career adaptability total, however, the results of the
present study point to the absence of differences between groups in the dimensions of career
adaptability. The need to continue with prospective studies, based on other samples of higher
education students, is highlighted. The importance of developing career interventions in high

education settings is also acknowledged.

Keywords.: career adaptability, higher education, work experiences, community service,

volunteering, internship.
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Introduciao

Na atualidade, o mercado de trabalho estabelece novas exigéncias, assumindo-se a
necessidade de os individuos desenvolverem competéncias tedricas e técnicas, mas também
competéncias transversais, como sentido criativo, flexibilidade e competéncias sociais (Savitz-
Romer & Rowan-Kenyon, 2020). Estas exigéncias repercutem-se nos contextos educativos e
laborais, sendo que o percurso de vida e carreira dos individuos ja ndo se coaduna com uma
sequéncia linear, como estudar, ingressar no mercado de trabalho, permanecer e ascender a
outros cargos na mesma instituicdo, sucedendo-se, por fim, a reforma (Duarte, 2010). Na
verdade, pauta-se por sequéncias ndo-lineares de etapas devido a instabilidade e
imprevisibilidade no meio académico e de trabalho, o que implica a aprendizagem continua e o
desenvolvimento de competéncias ao longo da vida (Hirschi, 2018). Torna-se também
necessario considerar que os individuos desempenham simultaneamente diversos papéis, 0s
quais contribuem para a constru¢do do percurso de carreira ao longo da vida (Greenhaus &
Beutell, 1985; Super, 1980).

Em consonancia, o ensino superior tem atravessado diversas modificagdes ao longo
das ultimas décadas. Por um lado, as institui¢des de ensino superior t€ém-se preocupado em
apoiar os/as estudantes no desenvolvimento de competéncias para o século XXI (Savitz-Romer
& Rowan-Kenyon, 2020). Por outro lado, t€ém-se confrontado com variagdes particularmente
no que concerne ao numero e a heterogeneidade de individuos que ingressam em estudos
superiores. De uma populacdo relativamente homogénea em relagdo as caracteristicas pessoais
e académicas, passou a observar-se, progressivamente, um corpo discente cada vez mais
heterogéneo, ndo s6 ao nivel das caracteristicas sociodemograficas (e.g., classe social, idade,
estatuto socioecondmico), mas também em relagdo aos percursos educativos e as experiéncias
de trabalho precedentes ao ensino superior, ou ao longo da frequéncia deste (Quintas et al.,
2014).

Torna-se, por isso, central considerar o impacto das experiéncias de trabalho
precedentes ou que acompanham a frequéncia do ensino superior ao nivel do desenvolvimento
pessoal e social, mas também da prontidio e adaptabilidade de carreira. Constituem
experiéncias de trabalho todas as que sdo remuneradas ou ndo-remuneradas (trabalho voluntario
ou porocupac¢do) e que oferecem estrutura ao papel de trabalhador, beneficios materiais,
econdmicos e/ou de satisfacdo e realizacdo pessoal (Brown & Lent, 2013). A literatura tem
evidenciado a existéncia de beneficios relacionados com as experiéncias de trabalho durante o

ensino superior. Por exemplo, as experiéncias de trabalho parecem associar-se positivamente a



confianca, autoconhecimento, desenvolvimento da identidade, persisténcia, determinacdo e
conhecimento do mercado laboral (Billett & Ovens, 2007; Curtis, 2007; Edwards, 2014).
Contudo, sdo ainda necessarios estudos que atendam a diversidade de experiéncias de trabalho
dos individuos. A este respeito, importa particularmente considerar experiéncias de trabalho ndo
tradicional, que incluem, segundo a literatura, experiéncias em empregos com regimes flexiveis,
como, por exemplo, o trabalho a tempo parcial (part-time), o trabalho temporario e o trabalho
por conta propria (Canadian Standars and Guidelines for Career Development Practitioners,
2020).

Ao reconhecer esta necessidade, propde-se um estudo que visa analisar o impacto de
experiéncias de trabalho na adaptabilidade de carreira de estudantes do ensino superior.
Nomeadamente, procura-se explorar variagdes na adaptabilidade de carreira em fungdo de
realizar ou ndo atividades de trabalho remunerado, realizar ou ndo atividades de voluntariado ou
servico comunitario, estar a realizar/ter realizado ou ndo estagios de verdo ou curriculares. O
presente estudo podera ser enriquecedor a literatura cientifica, assim como informar praticas que
possam apoiar estudantes do ensino superior durante a sua formacao e transi¢ao para o contexto
laboral.

Relativamente as secgdes que compdem a presente dissertacdo, primeiramente,
apresenta-se o enquadramento teorico. Nesta seccdo, ¢ aprofundado o construto de
adaptabilidade de carreira, a sua importancia no contexto do ensino superior, € sdo revistos
contributos empiricos sobre as experiéncias de trabalho em estudantes do ensino superior.
Seguidamente, ¢ apresentado o método, no qual se inserem os objetivos gerais e especificos, as
questdes de investigacdo e as hipoteses de investigacdo, o desenho de estudo, os participantes,
as medidas utilizadas e os procedimentos de recolha e andlise de dados. De seguida, sdo
apresentados os principais resultados obtidos no estudo. Por fim, apresenta-se a discussao dos
resultados, com base na literatura, e explicitam-se as conclusdes aferidas. Nesta tltima sec¢io
em particular, consideram-se as limitagdes do estudo, recomendacdes para investigagcdes
posteriores e implicagdes para a interveng¢do, nomeadamente por parte de psicodlogos/as da

educagdo. Seguidamente, sdo apresentadas as referéncias e, depois, 0s anexos.



Enquadramento Tedrico
A Evolucio da Psicologia Vocacional e do Desenvolvimento de Carreira

Desde o inicio do século XX até a atualidade, tém-se verificado progressos nas
perspetivas de carreira e integracdo de novos conceitos. Esta evolucdo resulta sobretudo dos
avancos tedricos resultantes das exigéncias colocadas pela sociedade e pelo mercadode trabalho,
culminando, deste modo, em mudangas de paradigma sobre a carreira (Cardoso et al., 2016).
Os contextos sociais € economicos dos séculos XX e XXI sao distintos —ha um século, o mundo
experienciava as consequéncias da revolugdo industrial, ao passo que no século atual, se vivem
impactos de uma revolugdo de cariz tecnologico (Savickas, 2012). Com efeito, ocorreram
diversas mudangas nas relacdes de trabalho e suscitaram-se novos desafios para as intervengdes
de carreira. A relagdo baseada na troca de mdo de obra porum salario cedeu lugar a
relacionamentos profissionais menos durdveis (Duarte, 2010). J4 ndo existe um compromisso
vitalicio entre individuo e organizagdo, passando a existir um conjunto de projetos, nos quais
os individuos participam através das suas competéncias (Savickas, 2012). Em oposi¢do a
manuten¢do de um emprego ao longo da vida, impele-se o delineamento de escolhas recorrentes
por parte dos individuos nos seus percursos académicos e profissionais (Savickas, 2015).
Também a nog¢do de carreira deixou de se definir por uma sequéncia linear de empregos, para
privilegiar decisdes de cada individuo tomadas no contexto da sua propria vida e a medida que
constréi o seu percurso de carreira num meio instavel e volatil (Savickas et al., 2009). A
constru¢do de um percurso de carreira assume-se como um projeto pessoal, que envolve
experiéncias ao longo do ciclo vital e em diferentes contextos (incluindo diversas experiéncias
de trabalho, empregos e empregadores) (Brown & Lent, 2013).

Compreende-se que as teorias relacionadas com a carreira tenham vindo a evoluir a par
de alteracdes sociais, do mundo académico e laboral. Primeiramente, a perspetiva trago-e-fator,
prevalente até aproximadamente 1950, defendia a necessidade de alinhamento entre
caracteristicas pessoais e necessidades de desempenho em fung¢des industriais (Oliveira et al.,
2006). Atribuia enfoque as caracteristicas do individuo e aos requisitos das profissdes, pelo que
se apoiava em praticas de avaliacdo de aptiddes, inteligéncia, interesses e personalidade. Este
periodo foi também marcado pela vigéncia de abordagens psicodinadmicas, que procuraram
justificar escolhas profissionais com base numa compreensdo da dindmica interna do sujeito
(Sparta, 2003). Assim, numa perspetiva tradicional, a carreira era associada ao exercicio de
fungdes profissionais, comuma sequéncia hierdrquica e aproximadamente idéntica entre

individuos. A partir dos anos 50 do século XX, despontou a perspetiva desenvolvimentista de



carreira. Esta perspetiva baseou-se em teorias focadas na compreensdo do desenvolvimento
psicolédgico (de indole fisica, afetiva, intelectual, social ou vocacional) dos individuos ao longo
do ciclo de vida (Jepsen, 1990). Assim, em 1960, os conceitos de carreira e de desenvolvimento
de carreira adquiriram maior popularidade e ancoraram a evolugao cientifica deste campo nas
décadas seguintes, passando a Psicologia Vocacional a conquistar maior autonomia e a ser
reconhecida pelo estudo do comportamento e do desenvolvimento de carreira (Crites, 1969).
Sob a perspetiva desenvolvimentista, a carreira passa a associar-se a todos os papéis de vida e
a considerar “o conjunto de mudangas nas aspiragdes, concegdes e atitudes dos individuos”
(Gomes et al., 2008, p. 577). Ademais, de acordo com esta perspetiva, o construto de carreira
assume um significado central, definido como o agrupamento das posi¢des ocupadas por um
individuo ao longo do ciclo vital (Super, 1957, citado por Duarte, 2010).

Na perspetiva desenvolvimentista de carreira, releva-se a Teoria Life-Span, Life- Space,
proposta por Donald Super (1981). Também designada de teoria evolutiva da carreira, sugere
que o desenvolvimento de carreira ocorre ao longo do ciclo vital, e ndo deve ser somente
considerado em momentos de escolha educacional e/ou profissional. Life-span é¢ uma dimensao
longitudinal do conceito de carreira, caracterizada como a sequéncia de papéis assumidos e
experimentados pelo individuo ao longo do ciclo vital, enfatizando o modo como este se prepara
e lida com tarefas nas diferentes fases da vida (Lent et al., 1996). Life-space ¢ considerada uma
dimensao latitudinal, que representa a variedade de papéis que os individuos desempenham ao
longo do ciclo vital (e.g., enquanto o papel de estudante parece ocorrer numa fase mais precoce
da vida, o papel de pensionista parece surgir numa fase mais avangada) (Super, 1979). Esta
teoria associa-se a representacdo do arco-iris de vida e carreira, que integra cinco estadios:
crescimento (até aos 14 anos); exploragdo (15-24 anos); estabelecimento (25-44 anos);
manutengdo (45-64 anos); e declinio (a partir dos 65 anos). Em cada estadio, antecipam-se
tarefas vocacionais, que permitem transigdes entre estadios e podem ser reciclados, de acordo
com desafios psicossociais com que a pessoa se depara ao longo da vida (Super, 1994). Associa-
se ainda a identificacdo de nove papéis que, segundo Super (1980), a maioria dos individuos
desempenha no decorrer do ciclo vital, designadamente, crianga (filho/a), estudante, cidadao/a,
trabalhador/a, progenitor/a, pensionista e papéis relativos a tempos livres/lazer. Espera-se que
a saliéncia de papéis mude ao longo da vida, em funcdo das experiéncias e de periodos que
implicam compromisso com escolhas académicas, profissionais e relacionais (Lent et al., 1996).

Nesta linha de pensamento, a carreira diz respeito a um processo continuo, enriquecido
por considerar o envolvimento dos individuos, de maneira diferente, quer temporal, quer

emocionalmente, em cada um dos papéis de vida, mediante a centralidade que atribuem a cada



um destes (Super, 1979). Ademais, Super (1980) sugere que a atividade em contexto laboral se
refere apenas a um dos papéis de vida, entre outros que podem configurar centralidade no
quotidiano do individuo, nomeadamente, os papéis desempenhados no contexto familiar, na
comunidade, nos contextos académicos e de lazer. Com efeito, Super (1990) focou-se no modo
como os individuos incorporam o trabalho no desempenho de outros papéis de vida (Savickas,
1997). Desta forma, privilegia varidveis psicossociais envolvidas nos papéis de vida (/ife-space)
ao longo de estadios de desenvolvimento no ciclo vital (/ife-span). Concebe-se, deste modo,
que o desenvolvimento de carreira ndo ocorre de forma isolada, mas constitui uma parte
integrante do desenvolvimento global dos individuos, nos multiplos contextos em que se
inserem socialmente (Lent et al., 1996).

Destacam-se ainda contributos das perspetivas sociocognitiva e construtivista da
carreira. A perspetiva sociocognitiva da carreira baseia-se na teoria sociocognitiva de Bandura
(1977), que enfatiza a relagdo triadica entre o individuo, a situacdo e o comportamento, assim
como o papel proativo do individuo. Assim, a Teoria Sociocognitiva da Carreira (Lent et al.,
2003) baseia-se na teoria de Bandura (1977) para ajudar a compreender processos de formacao
dos interesses vocacionais, das escolhas, do desempenho e da satisfagdo geral com a vida e em
ambitos especificos, entre os quais o dominio académico e, particularmente, a vivéncia do
ensino superior (Lent & Brown, 2006). Lent et al. (1994) salientam a importancia das
crengas de autoeficacia, das expetativas de resultado e do equilibrio com recursos do meio
para o desenvolvimento de interesses, a tomada de decisdo, o estabelecimento e progresso em
objetivos, a gestdo de carreira e a satisfagdo em dominios de vida especificos.

Por outro lado, a perspetiva construtivista de carreira, subjacente a Teoria da Construcdo
da Carreira, reconhece que o individuo constroi representagdes da realidade e do seu percurso
de carreira, através de significados atribuidos ao comportamento vocacional e as experiéncias
académicas, profissionais e de vida (Savickas, 2002). Patton (2008) refere que a luz da
perspetiva construtivista, o conhecimento humano ¢ um processo de construcao de significado,
através do qual as experiéncias sdo organizadas e ordenadas. Em suma, a perspetiva
construtivista de carreira constitui uma proposta integradora de concegdes teoricas anteriores,
contextualizando-as de acordo com as novas realidades, imprevisiveis € mutdveis, em que 0s

individuos constroem as suas trajetdrias de carreira.

Adaptabilidade de Carreira: Construto e Importancia no Ensino Superior
Em contextos académicos e profissionais cada vez mais dindmicos e mutaveis (Van

Vianen etal., 2015), torna-se primordial que cada individuo seja capaz de se adaptar a diferentes



mudangas, a medida que avanca na construcdo da carreira. Quando comparados com geragdes
anteriores, os individuos de geracdes em vigor no século XXI necessitam de lidar com um
mundo académico e laboral mais imprevisivel, enquanto preservam a pessoa que sao (Sullivan et
al., 1998). Tal é ainda mais importante quando se reconhece que Portugal apresenta uma das
maiores taxas de trabalhadores temporarios da Europa, bem como um dos maiores indices de
desemprego da Unido Europeia (Duarte et al., 2012). Perante este cenario, torna-se central que
os individuos desenvolvam adaptabilidade, de modo a gerir desafios presentes e um futuro
instavel, incerto e em constante competicdo. Deste modo, o construto de adaptabilidade de
carreira tem conquistado relevancia, tanto para estudantes,como para trabalhadores (Lima &
Fraga, 2010).

A adaptabilidade de carreira deriva da no¢do de maturidade vocacional proposta por
Super (1955). A maturidade vocacional refere-se a capacidade dos individuos para lidar de
modo adaptativo com diversas tarefas e solicitagdes sociais (Bardagi, 2007). Super (1981)
definia a maturidade vocacional como um processo de desenvolvimento interligado a idade
cronologica. Todavia, o conceito de maturidade vocacional comegou a demonstrar algumas
limitacdes (Ambiel, 2014). Por um lado, associava-se maioritariamente a adolescéncia e ao
inicio da idade adulta, o que se tornava pouco coerente com o entendimento do desenvolvimento
de carreira, como processo que ocorre ao longo de todo o ciclo vital. Por outro lado, remetia
para os nove papéis de vida definidos por Super (1981), embora os individuos possam nem
experimentar todos os papéis ou desempenhar outros. Desta forma, ao considerar as possiveis
situacdes com as quais os individuos se poderdo deparar durante todos os estadios de
desenvolvimento de carreira, comecou a utilizar-se o termo adaptabilidade de carreira.

Savickas (1997) refor¢ou que a adaptabilidade de carreira abarca todas as fases de
desenvolvimento, desde criangas (que iniciam a exploragdo de ocupagdes e desenvolvem
preferéncias), até aos adultos mais velhos (que preparam a reforma). Assim, independentemente
da faixa etaria, a adaptabilidade de carreira inclui atitudes de planeamento, exploragdo de si e
do ambiente envolvente, tendo impacto em momentos especificos de tomada de decisdo.
Acresce que a adaptabilidade de carreira ¢ um construto central na Teoria da Constru¢do de
Carreira, caracterizando-se pela capacidade de um individuo em gerir transi¢des ao longo do
ciclo vital e se adaptar a um universo educativo e laboral pautado por mudancas céleres
(Savickas, 2005, 2013). Pode ser descrito como um construto psicossocial relativo a agilidade
com que o individuo lida com diversas tarefas vocacionais e transi¢des de carreira (Savickas,
1997, 2005) e desenvolve-se através da interacdo entre o mundo interno e externo. Deste modo,

a cultura e as condi¢des do contexto de cada individuo influenciam o seu progresso (Savickas



& Porfeli, 2012). Por se processar na interligacdo entre o self e as expectativas socialmente
estabelecidas, a adaptabilidade de carreira relaciona-se com o esfor¢o empreendido pelos
individuos para implementar o se/f nos multiplos contextos ocupacionais, solicitando diversas
respostas de coping e tendo impacto em momentos de escolha e transi¢do, como a que decorre
entre a formagdo académica e o contexto laboral (Creed et al., 2007; Koen et al., 2013).

O construto de adaptabilidade de carreira surge teoricamente enquadrado no Modelo da
Adaptagdo de Carreira, integrado na Teoria da Construcio da Carreira (Savickas, 2021). Num
panorama social onde predomina a imprevisibilidade e transitoriedade das trajetdrias
académicas, profissionais e de vida, o Modelo da Adaptacdo de Carreira pode ser util para
explicar e apoiar os individuos a gerir diversas transigdes (e.g., do ensino superior para o mercado
de trabalho) (Oliveira, 2014).Este modelo propde quatro facetas necessarias a adaptagdo de
carreira, designadamente: a prontiddo adaptativa (adapting); a adaptabilidade de carreira
(adaptability); as respostas adaptativas (adapting); e os resultados da adaptacio (adaptation). A
prontiddo adaptativa diz respeito aos tragos psicologicos que indicam a disposicéo para lidar com
as exigéncias da carreira (e.g., personalidade, esperanga, otimismo, autoestima). A
adaptabilidade de carreira refere-se aos recursos psicossociais que assinalam a capacidade da
autorregulagdo para gerir a carreira, e, usualmente, ¢ concebida em termos de preocupagao,
controlo, curiosidade e confianga. As respostas adaptativas revelam comportamentos e crengas
adaptativas que favorecem a mudanca (e.g., autoeficicia na tomada de decisdes na carreira,
exploracdo, planeamento de carreira). Por fim, os resultados da adaptacdo dizem respeito aos
resultados alcangados na carreira, habitualmente concebidos em termos de decisdo e
compromisso de carreira, bem como de satisfacdo e sucesso académico e/ou no trabalho
(Rudolph et al., 2017).

Especificamente, a adaptabilidade de carreira ¢ um construto multidimensional,
constituido por quatro dimensdes: preocupagdo (concern), controlo (control), curiosidade
(curiosity) e confianca (confidence). A preocupagdo refere-se a projecdo do individuo no futuro,
impelindo-o a investir na sua propria preparagao ¢ no planeamento de objetivos e vias possiveis
de acdo. O controlo ¢ referente ao sentido de responsabilidade na construg¢do da prdpria carreira,
o que implica um papel ativo em enfrentar desafios, de modo refletido e assertivo, em realizar
escolhas e em assumir agéncia nas suas decisdes. A curiosidade relaciona-se com a iniciativa
para a exploracdo, a procura e a descoberta de informagao, oportunidades e opcdes. Envolve a
busca e aquisi¢do de informacéao, assim como o aprimorar de conhecimento sobre si e sobre o
meio. A confianga refere-se ao acreditar em si proprio, no seu potencial em reunir os esforgos

pessoais necessarios para lutar e alcancar objetivos (Savickas, 2013). Savickas (2005) considera



que o individuo ¢ adaptavel em relagdo a sua carreira quando demonstra preocupa¢ao
relativamente ao seu futuro, controlo pessoal sob a sua carreira, curiosidade para explorar
potenciais cenarios futuros e confianga na procura de vias para expressar as suas aspiragdes
vocacionais.

A adaptabilidade de -carreira tem sido investigada com diversas amostras,
particularmente com pessoas adultas, ja inseridas no mercado de trabalho ou em situagdes de
desemprego (Vilhjalmsdottir, 2021). Apesar de a pesquisa realizada sobre a adaptabilidade de
carreira ser variada, é possivel constatar que quando o construto ¢ investigado numa populagdo
especifica, como por exemplo, estudantes do ensino superior, a quantidade de estudos ¢ mais
reduzida (Ispir et al., 2019; Presbitero & Quita, 2017; Wang et al., 2017). Estudos
desenvolvidos no ensino superior sugerem que entre as quatro dimensdes da adaptabilidade de
carreira, o controlo e a preocupagdo parecem especificamente suportar a autoeficacia na procura
de emprego (Chen, 2020). Acresce que a adaptabilidade de carreira é também importante na
exploragdo e empregabilidade percebida necessarias em momentos de transi¢do, como do
ensino superior para o mercado de trabalho (Fugate et al., 2004). Com efeito, a adaptabilidade
de carreira parece relacionar-se com a autoeficdcia na transicdo para o mercado de trabalho,
sendo esta relacdo mediada pela empregabilidade percebida (Vitoriano, 2019). Existe também
evidéncia de que a adaptabilidade de carreira de estudantes do ensino superior se diferencia de
acordo com caracteristicas demograficas (Yesiltas et al., 2014). Por exemplo, os homens
parecem apresentar maior adaptabilidade de carreira do que as mulheres (Hou et al., 2012). A
investigacdo tem ainda demonstrado relagdes da adaptabilidade de carreira com o sucesso
académico, considerando particularmente a importancia do sentido de competéncia e eficacia
(Neves & Faria, 2009; Pajares & Miller,1994).

A este respeito, tém sido divulgadas experiéncias de intervengdo que enfatizam a
importancia de apoiar a gestdo de carreira (Greenhaus et al., 2010) e de promover a
adaptabilidade de carreira e a empregabilidade percebida dos/as estudantes de ensino superior
(Oztemel & Akyol, 2019). Estudos sobre aconselhamento psicoldgico de carreira sustentam ser
fundamental desenvolver intervencdes que permitam aos/as estudantes melhorar competéncias
de adaptabilidade de carreira (Eryilmaz & Kara, 2018; Scholl & Cascone, 2011). Estas
intervengdes podem contribuir para o desenvolvimento holistico e para o estabelecimento de
objetivos por dos/as estudantes, de modo que, ao tomarem decisdes refletidas relativamente ao
trabalho, aumentem a probabilidade de se sentirem satisfeitos/as com o mesmo (Brown e Krane,

2000). As intervencgdes de carreira no ensino superior requerem, no entanto, valorizar as



caracteristicas e experiéncias de cada estudante, incluindo ao nivel do trabalho remunerado e

nao-remunerado (Soares et al., 2022).

O Contributo de Experiéncias de Trabalho em Estudantes do Ensino Superior

O ensino superior proporciona oportunidades de formacgdo e exploragdo da profissdo
para a qual os/as estudantes se preparam para exercer posteriormente. Cientes da
imprevisibilidade e das multiplas transi¢des que caracterizam a atualidade (Brown & Roche,
2015), as institui¢cdes de ensino superior preocupam-se em contribuir para o desenvolvimento
de competéncias transversais, necessarias as vivéncias académicas e a inser¢do no mercado de
trabalho, uma vez que a formacdo cientifica especifica ja ndo ¢ suficiente para acesso ao
emprego na profissdo desejada (Boyatzis, 2008; Garavan, 1997; Savickas, 2011; Savickas et
al., 2009; Van der Heijde & Van der Heijden, 2005). A literatura reconhece a necessidade de
promover, junto de estudantes do ensino superior, oportunidades para explorarem contextos
ocupacionais, se comprometerem com a area de formagao e investirem num conhecimento mais
amplo de si proprios (Bardagi et al., 2006; Kalakosky & Nurmi, 1998). Além da
disponibiliza¢do de intervengdes de carreira, tal € possivel através de iniciativas de aproximacao
aos contextos de trabalho, que incluem, por exemplo, metodologias ativas de ensino-
aprendizagem, estagios curriculares, visitas e envolvimento em projetos de parcerias com o
meio empresarial (Caires & Almeida, 2000; Wilton, 2012).

Apesar de as institui¢des de ensino superior procurarem oferecer atividades académicas
igualitarias para todos/as os/as estudantes, estes/as ingressam nas instituigdes com experiéncias
singulares e constroem trajetorias diferenciadas, de acordo com os seus interesses e motivagdes
(Pascarella & Terenzini, 2005). Neste ambito, € necessario considerar o impacto de experiéncias
de trabalho, isto ¢, de experiéncias remuneradas ou ndo, de maior ou menor duragdo, no
desenvolvimento de carreira (Brown & Lent, 2013). As experiéncias de trabalho caracterizam-
se pelo conjunto de atividades onde os individuos experienciam tarefas inerentes a um
determinado contexto/dominio profissional (Watts, 1991).

A literatura tem defendido que as experiéncias de trabalho sdo importantes para o
desenvolvimento de carreira dos individuos (Mortimer & Zimmer-Gembeck, 2007; Watts,
1996) e constituem uma via de incentivo a exploragdo e ao planeamento de carreira (Brooks et
al., 1995; Cheung & Arnold, 2010). As experiéncias de trabalho podem fomentar o
compromisso com as escolhas académicas por parte dos/as estudantes e associar-se ao seu
envolvimento em tarefas de exploracdo de opg¢des profissionais, planeamento e gestdo de

carreira (Creed et al.,, 2007). Ao configurarem oportunidades para os/as estudantes
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experimentarem novos papéis e desenvolverem conhecimentos sobre si mesmos € o contexto
laboral), as experiéncias de trabalho podem contribuir para o desenvolvimento global e a
adaptabilidade de carreira (Mortimer & Zimmer-Gembeck, 2007; Gamboa et al., 2013). No
entanto, a literatura sobre os efeitos das experiéncias de trabalho em estudantes do ensino
superior ¢ antagénica. Por um lado, existem evidéncias dos beneficios dos/as estudantes se
envolverem em experiéncias de trabalho, particularmente nos dominios pessoal, profissional e
educacional (Mortimer & Zimmer-Gembeck, 2007). Por outro lado, a literatura assinala que
quando as experiéncias de trabalho incluem situac¢des stressantes no contexto laboral podem
impactar negativamente a saide mental e o rendimento académico dos individuos. Nesse
sentido, as experiéncias de trabalho podem ou ndo ser benéficas, dependendo da sua
importancia percebida e qualidade nos contextos de trabalho (Mortimer et al., 2002).

A revisdo de estudos sobre experiéncias de trabalho no ensino superior permite
identificar duas linhas de interesse: vivéncias de trabalhadores-estudantes ou de estudantes que
trabalham a tempo parcial; participagdo em estagios, atividades de voluntariado ou de servigo
comunitario.

Na primeira linha de interesse sobre trabalhadores-estudantes e estudantes que
trabalham a tempo parcial, a literatura ¢ unanime ao defender que trabalhar e estudar em
simultaneo pode representar um desafio para os/as estudantes que precisam conciliar papéis.
Para estudantes que trabalham a tempo inteiro (35h ou mais por semana), podem encontrar-se
efeitos negativos na saude fisica e mental e no desempenho académico, uma vez que o tempo
de sono e de lazer diminui (Silva & Trindade, 2013). Por outro lado, trabalhar a tempo parcial
(quatro horas ou menos por dia) ou em regime part-time parece demonstrar efeitos positivos no
rendimento académico, no desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais,
sobretudo ao nivel da empregabilidade percebida dos/as estudantes, dependendo do tempo
dedicado a formagdo académica (Muldoon, 2009). Alias, segundo Cheng e Alcantara (2007),
diversos/as estudantes procuram trabalhar para tornar a sua experiéncia académica mais
enriquecedora e significativa. Assim, ha estudantes que concebem a experiéncia de trabalho
como uma parte integrante da vida académica e a articulagdo formacao-trabalho como uma
mais-valia para o futuro, na medida em que contribui para o aprimorar de competéncias, o
aprender a gerir papéis de vida e melhorar a autodisciplina. O trabalho a tempo parcial pode,
entdo, constituir-se como umaoportunidade para os individuos aprenderem a conciliar estudos
com trabalho e outras esferas de vida. Pode ser um facilitador da posterior transi¢do do ensino

superior para o mercado de trabalho na profissdo escolhida (Kovacs et al., 2006), devido a
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permitir aprimorar competéncias, atitudes e comportamentos requeridos pelas organizacdes
(Evans et al., 2015).

Relativamente a segunda linha de interesse incidente em estdgios, atividades de
voluntariado ou servico comunitario, estudos sugerem globalmente que a participacdo de
estudantes em atividades dessa indole ¢ benéfica. Os/as estudantes sentem-se mais
integrados/as, otimistas em relacdo ao futuro, demonstram maior confianga nas suas
competéncias, e estdo mais dispostos a avangar em tarefas de planeamento e de preparagio da
transi¢do para o mercado de trabalho, valorizando vivéncias no ensino superior (Al-Jammal,
2015; Bardagi et al., 2006; Denney, 2013; Teixeira & Gomes, 2004). Revelam igualmente
maior autoestima, satisfagao face a instituicdo, melhores indicadores de saude mental e fisica,
e desenvolvimento de competéncias interpessoais e de lideranca (Denney, 2013).

Considerando particularmente os estagios, estudos indicam que individuos que
vivenciam experiéncias de maior qualidade nos contextos de estagio, beneficiam ao nivel da
exploragdo de carreira, da aprendizagem, do relacionamento interpessoal e da conce¢do do
trabalho como forma de alcangar realizacdo pessoal (Gamboa et al, 2013); todavia, vivéncias
negativas de estagio podem contribuir para a percecdo de um emprego exclusivamente como
uma fonte de rendimento. Adicionalmente, a partir de um exemplo sobre o impacto de uma
experiéncia de pratica clinica com estudantes de Medicina prestes a escolher uma area de
especialidade, Borges (2007) alerta que estas experiéncias podem desafiar a estrutura do
autoconceito vocacional e gerar, por vezes, incerteza em relacdo a decisdes futuras, dado se
conhecer a amplitude de opg¢des possiveis a partir de um curso superior.

Por outro lado, atividades de voluntariado ou servigo comunitario tendem a representar
exemplos de participacdo comunitaria, em que os/as estudantes dedicam tempo e esfor¢o para
a resolucdo e/ou mitigacdo de problemas nas suas comunidades (e.g., pobreza, analfabetismo,
dependéncias) (Omoto et al., 2000). Um/a voluntirio/a é alguém que, de modo livre,
desinteressado e responsavel, se compromete a realizar acdes de voluntariado no &mbito de uma
organizacdo (Rego et al., 2017). Individuos que realizam atividades de voluntariado fazem-no
com base em motivagdes pessoais, sociais, profissionais e ideoldgicas (Gemelli et al., 2016;
Gemelli & Oltramari, 2020). As motivagdes pessoais centram-se na necessidade de atingir
objetivos pessoais, como alcangar satisfacio pessoal, orgulho e reconhecimento social (Celdran
et al.,, 2018; Ingen & Wilson, 2017; Maor & Mcconney, 2015). As motivagdes sociais
relacionam-se com o sentido de pertenca e constru¢do de vinculos afetivos. Por sua vez, as
motivagdes profissionais representam um dominio que possibilita o aumento das redes de

relacionamentos e, consequentemente, o aumento do leque de oportunidades profissionais e o
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desenvolvimento de competéncias. Por fim, as motivagdes ideoldgicas consideram a crenga em
causas e vinculos religiosos. Contudo, regista-se menor participagdo em atividades de
voluntariado ou servigo comunitario em Portugal, quando comparado com outros paises da
Europa, o que se pode dever a questdes de cariz politico, sociodemografico e maior procura por
trabalho remunerado (Delicado, 2002).

Ainda assim, a literatura sugere que as organizacdes reconhecem competéncias
adquiridas através do voluntariado ou servigo comunitario como parte integrante no curriculo
profissional e que ha relacdo com a empregabilidade (Rego et al., 2017). O envolvimento em
atividades de voluntariado ou servigo comunitario parece ser benéfico para o desenvolvimento
de competéncias interpessoais, académicas, praticas, bem como para o pensamento reflexivo e
o altruismo (Astin, 1993; Kuh, 1993; 1995).

Assim, experiéncias de trabalho que antecedem ou acompanham vivéncias académicas
na forma¢do no ensino superior demonstram-se fundamentais para o desenvolvimento de
carreira dos/as estudantes. Contudo, ¢ ainda necessario realizar investigagdes que ajudem a
compreender o impacto da pluralidade de experiéncias de trabalho em determinados processos
de carreira no ensino superior (Bardagi et al., 2006; Pascarella & Terenzini, 2005; Teixeira &

Gomes, 2004), entre os quais se pode considerar a adaptabilidade de carreira.
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Método
Objetivos, Questdes, Hipoteses e Desenho de Investigacio

O presente estudo tem por objetivo geral investigar o impacto de experiéncias de
trabalho na adaptabilidade de carreira de estudantes do ensino superior. Assume-se a
participacdo em trabalho remunerado, em voluntariado ou servigo comunitdrio e em estagios
como indicadores de experiéncias de trabalho. Como objetivos especificos, destacam-se: (a)
analisar se existem diferencas entre os/as estudantes que realizam ou nao atividades de trabalho
remunerado na adaptabilidade de carreira; (b) analisar se existem diferengas entre os/as
estudantes que realizam ou realizaram atividades de voluntariado ou servigo comunitario e os
que nunca realizaram na adaptabilidade de carreira; (c) analisar se existem diferencas entre
os/as estudantes que realizam ou realizaram estagios de verdo ou curriculares e os que nunca
realizaram na adaptabilidade de carreira.

De acordo com a revisdo de literatura, enumeraram-se as seguintes questdes de
investigacao:

Questdo 1: Ha diferencas entre quem ja realizou estagios € quem nao realizou nas
dimensdes da adaptabilidade de carreira?

Questdo 2: Ha diferencas entre quem ja realizou voluntariado ou servico comunitario e
quem nao realizou nas dimensdes da adaptabilidade de carreira?

Questdo 3: Ha diferencas entre quem exerce atividades de trabalho remunerado em
regime part-time e full-time e quem ndo exerce atividades de trabalho remunerado nas
dimensdes da adaptabilidade de carreira?

Tendo em conta a literatura revista, estabeleceram-se as subsequentes hipoteses de
investigacao:

Hipotese 1: Espera-se que os/as estudantes que trabalham em regime part-time
apresentem maior adaptabilidade de carreira do que aqueles/as que trabalham em regime full-
time e do que aqueles/as que nao trabalham.

Hipotese 2: Espera-se que os/as estudantes que realizam ou realizaram voluntariado ou
servigo comunitario apresentem maior adaptabilidade de carreira do que aqueles que nao
realizam ou realizaram.

Hipdtese 3: Espera-se que os/as estudantes que realizam ou realizaram estagios de verdo
ou curriculares apresentem maior adaptabilidade de carreira do que aqueles/as que ndo
realizaram.

Para responder ao propodsito deste estudo, utilizam-se metodologias quantitativas de

investigacdo e analise de dados. Quando aplicada a Psicologia, a investigagdo quantitativa
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assenta num paradigma positivista ou pds-positivista, ao defender que processos psicologicos
sdo passiveis de ser mensurados, nomeadamente através de medidas de autorrelato, sendo
possivel utilizar calculos matematicos para analisar os dados recolhidos (Biasoli-Alves &
Romanelli, 1998). No que concerne a delimitagdo temporal, o presente estudo assume um
desenho transversal, uma vez que foram recolhidos dados num unico momento. Embora o
desenho transversal ndo permita atestar a evolugdo psicologica ao longo do tempo, apresenta a
vantagem de ser mais economico ¢ célere (Biasoli-Alves & Romanelli, 1998). Quanto a
finalidade, este trabalho inscreve-se na investigagdo aplicada, dado que objetiva que os
resultados possam apoiara intervengdo psicoldgica, centrando-se num tema também de

interesse a psicologos/as que atuam neste dominio (Burns & Grove, 2001).

Participantes

O método de amostragem utilizado neste estudo foi o ndo-probabilistico, o qual se
caracteriza por nao atribuir a todos os elementos da populagdo a mesma possibilidade de ser
escolhido/a para integrar a amostra (Fortin et al., 2009), devido, por exemplo, a inviabilidade
de desenvolver a investigagdo com a totalidade da populagdo-alvo (estudantes do ensino
superior portugués). Em particular, utilizou-se o método ndo-probabilistico de amostragem bola
de neve. Deste modo, foram estabelecidos contactos e foi solicitado a participantes recrutados
inicialmente que sugerissem outros individuos, eventualmente disponiveis para também
participar no estudo. Tendo em conta o proposito deste estudo, definiram-se os seguintes
critérios de inclusdo na amostra: poderiam participar estudantes de outras nacionalidades, desde
que compreendessem a lingua portuguesa escrita e falada; poderiam participar estudantes a
tempo inteiro, com estatuto trabalhador-estudante ou que, mesmo sem estatuto, trabalhassem
em regime parcial; poderiam participar estudantes que tivessem ou ndo realizado previamente
estagios delimitados no tempo (e.g., estagios de verdo, estadgios de cursos profissionais, estagios
curriculares).

A amostra deste estudo € constituida por 130 participantes, 107 (82.3%) mulheres e 23
(17.7%) homens, com idades que variam entre os 18 e os 59 anos (M = 25.18, DP = 9.11).
Relativamente a nacionalidade, a maioria ¢ de nacionalidade portuguesa (96.9%), embora
existam estudantes de dupla nacionalidade, Brasileira e Portuguesa (n = 2, 1.5%), e Portuguesa
e Sueca (n = 2, 1.5%). Quanto ao estado civil, os participantes sdo maioritariamente solteiros
(n =110, 84.6%). Relativamente ao distrito de residéncia, os trés distritos mais assinalados
pelos participantes foram: Braga (n =99, 76.2%), Porto (n =12, 9.2%) e Viana do Castelo 5 (n
=35, 3.8%).
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A nivel académico, em relagdo ao ciclo de estudos, 80 (61.5%) participantes frequentam
a licenciatura, 41 (31.5%) frequentam o mestrado, cinco (3.8%) frequentam CTESP e quatro
(3.1%) frequentam o doutoramento (Mdn = 2, IIQ = 2). As trés principais areas cientificas dos
cursos frequentados pelos participantes sdo: ciéncias sociais ¢ do comportamento (n = 44,
33.8%), servigos pessoais (n =22, 16.9%), e servicos sociais (n = 16, 12.3%). Relativamente a
instituicdo, 67 (51.5%) participantes estudam no ensino universitario e 63 (48.5%) no ensino
politécnico. No que concerne ao distrito onde se localiza a institui¢do de ensino superior, 0s
mais frequentes sdo: Braga (n =97, 74.6%), Porto (n = 11, 8.5%) e Lisboa (n = 5, 3.8%). Em
relacdo ao regime de estudo, 111 (85.4%) estudantes estudam em regime diurno e 19 (14.6%)
estudam em regime pds-laboral.

Quanto a atividades de trabalho, 60 (46.2%) participantes ja realizaram atividades de
voluntariado ou servigo comunitario. Contudo, entre esses, a maioria (n = 115, 88.5%) nao
estava envolvido em tais atividades aquando deste estudo. Por sua vez, 54 (41.4%) participantes
jé realizaram estdgios em contexto de trabalho. Entre esses, os estagios foram realizados
maioritariamente no ensino universitario (n = 34, 26.2%). A maioria (n = 82, 63.1%) dos
participantes ja esteve envolvido em atividades remuneradas anteriormente, particularmente nas
areas de lojista (n = 7, 5.4%), restauracdo (n = 6, 4.6%), operador/a de supermercado (n = 5,
3.8%) e café/pastelaria (n = 5, 3.8%). Da amostra, 27 (20.8%) participantes possuem estatuto
trabalhador-estudante, sendo as trés principais profissdes desempenhadas: técnico/a
administrativo (n = 4, 3.1%), psicologo/a (n = 4, 3.1%) e auxiliar educativo/a (n = 4, 3.1%).
Entre os participantes que possuem estatuto trabalhador-estudante, a maioria (12.3%) dedica-
se a profissdo em full-time. Quanto aos participantes que ndo possuem estatuto trabalhador-
estudante, destaca-se que 74 (71.8%) ndo realiza atividades de trabalho remunerado e 26
(25.2%) realiza atividades de trabalho remunerado (Mo = 2). Dos participantes que
desenvolvem atividades de trabalho remunerado, 17 (65.4%) dedica-se a estas atividades em

regime part-time € nove (24.6%) dedica-se em regime full-time Ma,= 1, IIQ = 1).

Medidas

Questiondrio de Caracterizagcdo Sociodemogridfica, Académica e de Experiéncia de

Trabalho

Foi construido um questionario, para o presente estudo, de modo a recolher
informagdes sociodemograficas (e.g., idade, nacionalidade), académicas (e.g., curso, ano
escolar) e de experiéncia de trabalho (e.g., voluntariado ou servico comunitdrio, estatuto

trabalhador-estudante) dos/as participantes.
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Escala de Adaptabilidade de Carreira: Contexto Ensino Superior (Savickas & Porfeli,

2012; adaptado por Duarte et al., 2008; Monteiro & Almeida, 2015)

A escala é composta por 24 itens, que se encontram divididos em quatro subescalas com
seis itens cada: Preocupacdo (e.g., “Considero que sou capaz de preparar-me para ofuturo”),
Controlo (e.g., “Considero que sou capaz de tomar decisdes por mim préoprio(a)”’), Curiosidade
(e.g., “Considero que sou capaz de explorar alternativas antes de fazer uma escolha”) e
Confianga (e.g., “Considero que sou capaz de realizar tarefas deforma eficiente™). A resposta
aos itens ¢ efetuada através de uma escala tipo Likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a
“Muito pouco” e 5 corresponde a “Muito”. O coeficiente de alfa de Cronbach da escala total ¢
de .92. Os valores de alfa de Cronbachnas subescalas sdo: .81 para a Preocupagdo, .78 para o
Controlo, .84 para a Curiosidade e .86 para a Confianga (Monteiro & Almeida, 2015),
apresentando, desta forma, bons indicadores de fiabilidade e propriedades adequadas para

estudantes portugueses no ensino superior.

Procedimentos

A recolha de dados foi efetuada via online, através do Google Forms. Foi construido um
protocolo, no qual se incluiu um pedido de consentimento informado e as medidas. Num
primeiro momento, o formulario online foi alvo de analise pela orientadora e por colegas do
grupo para salvaguardar correcdo ortografica e compreensdo de instrugdes e itens. Efetuou-se
também uma administracdo-piloto, ao solicitar a colaboracdo de quatro estudantes — um do 1.°
ano de licenciatura, um do 3.° ano de licenciatura, um do 1.° ano do mestrado e um do 2.° ano
do mestrado, com diferentes experiéncias de trabalho. A administracdo-piloto procurou
compreender se as questdes eram claras, compreensiveis e se a construcdo frasica era adequada
para os/as estudantes. Com base neste procedimento, o tempo estimado para resposta do
formulario online foi aproximadamente de 10 minutos.

Seguidamente, partilhou-se o convite a participacdo e o /ink de acesso ao formulério
junto de estudantes através de contactos via institui¢cdo de ensino superior que acolhe este estudo
e redes sociais (e.g., Linkedin), com o objetivo de atingir maior alcance, embora considerando
paginas especificas de disseminagdo. Os/as estudantes foram ainda convidados/as a apoiar a
divulgacdo junto de outros/as estudantes da sua rede de contactos. O anonimato, a
confidencialidade, a participacdo voluntéria e informada foram salvaguardados ao longo deste
estudo, procurando respeitar os cuidados éticos subjacentes a investigagdo em Psicologia, com

base no Codigo Deontolégico da Ordem dos Psicélogos (OPP, 2021).
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Analises

O tratamento estatistico de dados foi realizado recorrendo ao software Statistical
Package for Social Sciences (SPSS), versio 28 para Windows. Efetuaram-se andlises
descritivas para caracterizagdo das variaveis da amostra. Realizaram-se coeficientes de
correlagdo de Pearson para analisar relagdes entre as dimensdes de adaptabilidade de carreira.

Procedeu-se também a andlises de diferengas inter-sujeitos para testar diferengas, na
adaptabilidade de carreira (total e dimensdes), entre: os/as estudantes que realizaram/realizam
ou ndo voluntariado ou servi¢o comunitario; os/as estudantes que realizaram/realizam ou nédo
estagios de verdo ou curriculares; e os/as estudantes que trabalham a part-time ou full-time e os
que ndo trabalham. Em particular, efetuou-se o teste ¢ de student, a analise de variancia
univariada (ANOVA) e a andlise de variancia multivariada (MANOVA).

Note-se que foi previamente testado e verificado o cumprimento do pressuposto de
normalidade da distribui¢do das varidveis através dos testes de Kolmogorov-Smirnov e de
Shapiro-Wilk. Inerente as analises de variancia, verificou-se o cumprimento dos pressupostos
de homogeneidade das variancias através do teste de Levene. Para realizagdo da MANOVA,
comprovou-se o cumprimento dos pressupostos de homogeneidade das matrizes de variancia-
covariancia a partir do teste de Box, bem como de auséncia de multicolineariedade (Field,

2018).

Resultados

Verificou-se que os valores médios obtidos pelos/as participantes sdo superiores as
médias possiveis do instrumento. Entre as dimensdes da adaptabilidade de carreira, a dimensao
Confianga apresenta a média mais elevada, e a dimensio Curiosidade revela a média mais baixa.
Acrescenta-se que se encontraram coeficientes de correlacdo positivos e estatisticamente
significativos entre as varias dimensdes da adaptabilidade de carreira (Tabela 1). Assim,

maiores niveis de Controlo, Preocupag¢do, Curiosidade e Confianga associam-se entre si.
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Tabela 1.
Resultados Descritivos e Correlacionais
Variaveis M DP 1 2 3 4 5
1. Controlo 2469 325 - 487 55Tt 57 -
2. Preocupagio 24.58 3.48 - - A7 48" -
3. Curiosidade 2396  3.44 - - - 527 -
4. Confianga 24.82 3.48 - - - - -

5.Adaptabilidade ~ de 98.05  10.77 .80 .74 777" 817 -

carreira total

Encontraram-se diferengas estatisticamente significativas entre quem realiza/realizou e
quem ndo realiza/realizou voluntariado ou servigo comunitario na adaptabilidade de carreira
total [z .21y = 128, p = .05]. Verificaram-se pontuagdes mais elevadas nos/as estudantes que
realizam ou realizaram voluntariado ou servico comunitario (M = 100.07, DP = 10.47)

comparativamente aos que ndo realizam ou realizaram (Tabela 2).

Tabela 2.
Diferencas Entre Quem Realiza/Realizou Voluntariado ou Servico Comunitario e Quem Ndo

Realiza/Realizou na Adaptabilidade de Carreira

Realiza ou ja realizou atividades de voluntariado ou servigo comunitario?

Sim Nao Teste ¢ de student
(n=061) (n=169)
M DP M DP t gl P
Adaptabilidade de 100.07 10.47 96.28 10.81 2.21 128 .05

carreira (total)

Nao se encontraram diferencas estatisticamente significativas entre quem
realiza/realizou estdgios de verdo ou curriculares e quem ndo realizou na adaptabilidade de

carreira total [#(s2) = 109.35, p = .41] (Tabela 3).
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Tabela 3.
Diferengas Entre Quem Realiza/Realizou Estdgios de Verdo ou Curriculares e Quem Ndo

Realiza/Realizou na Adaptabilidade de Carreira

Realiza ou ja realizou estagios de verdo ou curriculares?

Sim Nao Teste ¢ de student
(n=169) (n=161)
M DP M DP t gl p
Adaptabilidade de 98.80 9.15 97.21 12.39 .82 109.35 41

carreira (total)

Foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os/as estudantes que
ndo exercem atividades de trabalho remunerado e os/as que exercem a part-time e a full-time
[F' 2,127 = 3.34, p = .04] (Tabela 4). Com recurso ao teste Post Hoc Gabriel, verificaram-se
diferencas estatisticamente significativas entre os/as estudantes que ndo trabalham e os que
trabalham a full-time (DM = 7.00, p = .02) Verificaram-se pontuagdes mais elevadas de
adaptabilidade de carreira total nos/as estudantes que trabalham em regime full-time (M =

103.50, DP = 10.78) comparativamente aos/as que nao trabalham.

Tabela 4.
Diferencas Entre Quem Ndo Exerce Atividades de Trabalho Remunerado e Quem Exerce a

Part-time ou Full-time na Adaptabilidade de Carreira

Exerce atividades de trabalho remunerado?

Nao Sim, a part-time  Sim, a full-time ANOVA
(n=280) (n=32) (n=18)
M DP M DP M DP F P

Adaptabilidade  96.50 9.85 98.88 12.50 103.50 10.78 3.34 .04
de carreira

Nao ha efeitos multivariados da situagao de trabalho, Rastreio de Pillai = .09, F (8,232)
= 1,40, p = .20, nem da realiza¢do ou ndo de voluntariado ou servico comunitario, Rastreio de
Pillai = .03, F (4,115) = 93, p = .45, nem da realizagdo ou ndo de estidgios de verdo ou

curriculares, Rastreio de Pillai = .01, F (4,115) = .32, p = .87, na preocupac¢io, confianga,
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controlo e na curiosidade. Também néo ha efeitos multivariado das interagdes: realiza¢do de
atividades de trabalho remunerado*realiza¢ao de voluntariado ou servico comunitario, Rastreio
de Pillai = .05, F (8,232) = .74, p = .66; realizacio de atividades de trabalho
remunerado*realizagdo ou ndo de estagios de verdo ou curriculares, Rastreio de Pillai = .07, F
(8,232) = 98, p = .46, nem da realizagdo ou ndo de voluntariado ou servigo
comunitdrio*realiza¢do ou ndo de estagios de verdo ou curriculares, Rastreio de Pillai = .04, F
(4,115) =1.06, p = .38, nem da realizacdo de atividades de trabalho remunerado*realizac¢do ou

ndo de voluntariado ou servigco comunitario*realizacdo ou ndo de estidgios de verdo ou

curriculares Rastreio de Pillai = .09, F (8,232) = 1.43, p = .19 (Tabela 5).

Tabela 5.

Diferencas Entre Grupos nas Dimensoes da Adaptabilidade de Carreira

Realiza ou realizou Realiza ou realizou Exerce atividades de trabalho
voluntariado ou servigo estagios de verdo ou remunerado?
comunitario? curriculares?
Sim Nao Sim Nao Nao Sim, a part- Sim, a full-
(n=061) (n=69) (n=169) (n=061) (n=80) time time
(n=32) (n=18)
M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP) M(DP)
Controlo 25.02(3.02) 24.41(3.43) 24.90(2.75) 24.45(3.74) 24.21(3.31) 25.16(3.22) 26.00(2.63)
Preocupagdo 25.20(3.37) 24.03(3.51) 24.84(2.91) 24.28(4.03) 24.50(3.41) 24.25(3.98) 25.50(2.77)
Curiosidade  24.61(3.28) 23.40(3.51) 24.16(3.19) 23.74(3.73) 23.46(3.08) 24.34(3.89) 25.50(3.82)
Confianga 25.25(3.72) 24.45(3.24) 24.90(3.12) 24.74(3.88) 24.33(3.47) 25.13(3.36) 26.50(3.35)

Testes univariados sugerem um efeito estatisticamente significativo na situacdo de

trabalho no controlo, F' (2,129) = 3.44, p = .04. No entanto, testes Post Hoc Gabriel indicam

ndo existir diferencas entre grupos.
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Discussao

A presente investigacdo teve como propdsito analisar o impacto de experiéncias de
trabalho na adaptabilidade de carreira de estudantes do ensino superior. Globalmente, os
resultados permitiram alcangar o objetivo delineado, fornecendo evidéncias sobre efeitos de
experiéncias de trabalho — nomeadamente realizar ou nao atividades de trabalho remunerado a
full-time ou part-time, assim como realizar ou nio voluntariado ou servi¢o comunitario - na
adaptabilidade de carreira.

Incidindo nas questdes de investigagdo, assume-se a pertinéncia do presente trabalho,
na medida em que estudos anteriores t€ém considerado outros construtos ou, quando abordam a
adaptabilidade de carreira, ndo focam precisamente as suas dimensdes. Os resultados deste
estudo apontam para a auséncia de diferencas entre grupos nas dimensdes da adaptabilidade de
carreira. Assim, as experiéncias de trabalho investigadas parecem ndo surtir impacto ou
diferenciagdo no controlo, na preocupagdo, na curiosidade e na confianga. Tal podera sugerir
que as experiéncias de trabalho podem afetar a adaptabilidade de carreira no geral, mas ndo as
suas dimensdes especificas. Estudos futuros poderao prosseguir andlises em torno das questdes
de investiga¢do elencadas, a partir de outras amostras de estudantes de ensino superior.

Tendo em conta a Hipotese 1, encontraram-se diferengas estatisticamente significativas,
na adaptabilidade de carreira total, entre os/as estudantes que ndo exercem atividades de
trabalho remunerado e os que exercem a part-time e a full-time. Todavia, ao contrario do que
se anteviu na hipotese de investigagdo, verificaram-se pontuacdes mais elevadas nos/as
estudantes que trabalham em regime full-time, com diferencas significativas relativamente a
quem ndo exerce trabalho remunerado. Assim, experiéncias de trabalho a full-time parecem
instigar a adaptabilidade de carreira, o que podera dever-se a vivéncia de desafios do atual
mercado laboral, que, com a sua instabilidade, rapidez e imprevisibilidade, requerem adaptacao
(Hirschi, 2018; Savickas et al., 2009). Contudo, importa ainda refletir sobre desafios no alcance de
estudantes que exercem trabalho remunerado a full-time ou part-time para constituir amostras,
uma vez que precisam conciliar o trabalho com o estudo, apresentando menor disponibilidade
para participar nos estudos. A dissonancia entre o nimero de estudantes que ndo exerce
atividades de trabalho remunerado e os que exerce, particularmente em regime fu/l-time, podera
ser explicada pela menor disponibilidade dos/as participantes para colaborarem em
investigacdes, incluindo neste estudo. Ainda assim, seria tutil desenvolver estudos futuros que
permitissem perceber em que medida a adaptabilidade de carreira em estudantes que trabalham
em full-time se relaciona com a sua saude fisica e mental, bem como com o seu desempenho

académico, visto que a literatura aponta para risco nessas dimensoes (Silva & Trindade, 2013).
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Seria também importante continuar a analisar comparagdes entre estudantes que ndo trabalham
e que trabalham em regime full-time ou part-time a curto e médio-prazo, de modo a perceber
variagOes na adaptabilidade de carreira ao longo dos cursos € impacto na transi¢cdo posterior
para a profissdo escolhida (Evans et al., 2015; Kovacs et al., 20006).

No que concerne a Hipdtese 2, verificou-se que os/as estudantes que realizaram ou
realizam voluntariado ou servigo comunitario apresentam maior adaptabilidade de carreira do
que os/as que ndo realizaram ou realizam. A realizagdo de voluntariado ou servigo comunitario
parece favorecer a adaptabilidade de carreira. Os resultados obtidos apresentam consonancia
com a literatura, uma vez que os/as estudantes que se envolvem em atividades deste ambito
tendem a sentir maior confianga nas suas competéncias e apresentam maior proatividade no
planeamento e preparacdo da transicdo para o mercado de trabalho (Al-Jammal, 2015; Bardagi
etal., 2006; Denney, 2013; Teixeira & Gomes, 2004). Uma vez que as organizagdes/instituigdes
reconhecem competéncias adquiridas através da realizacdo de voluntariado ou servigo
comunitdrio como componente integrante no curriculo profissional, tal podera configurar-se
como oportunidade para estudantes do ensino superior desenvolverem competéncias e
avancarem na sua prontiddo de carreira. Contudo, apesar dos beneficios identificados
resultantes da pratica de voluntariado ou servigo comunitario, reconhece-se que, em Portugal,
em comparagdo a outros paises da Europa, existe uma menor participagdo em atividades deste
cariz (Delicado, 2002). Com base em dados do INE, em 2018, a taxa de voluntariado foi de 7.8%,
verificando-se uma maior participagdo feminina (8.1%) do que masculina (7.6%), com
participag@o de 11.3% de individuos com 15-24 anos (INE, 2019). A literatura refere que a
baixa procura por atividades de cariz comunitdrio pode dever-se, sobretudo, a um maior
interesse em procurar um trabalho remunerado (Delicado, 2002). Ainda assim, seria util
desenvolver estudos qualitativos, que permitissem compreender os motivos pelos quais
estudantes de ensino superior decidem envolver-se em atividades de voluntariado ou servi¢o
comunitario, assim como conhecer perspetivas de como tais atividades podem ser melhor
divulgadas e captar maior aten¢do de pares.

No que respeita a Hipdtese 3, os resultados obtidos apontam para inexisténcia de
diferengas entre os/as estudantes que realizaram ou realizam estagios de verdo ou curriculares
e os que ndo realizaram ou realizam. Este resultado é contrario ao esperado e a literatura, que
defende beneficios dos estagios no desenvolvimento de carreira dos/as estudantes (Gamboa,
2013). A divergéncia entre os resultados do presente estudo e a literatura podera explicar-se
devido a pouca representatividade de individuos que ja realizaram estdgios na amostra. Podera

também ter sucedido que, aquando da resposta a este questiondrio, alguns/as estudantes ainda
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se encontravam em estagio, pelo que poderiam ainda nio ter uma perspetiva definida sobre os
mesmos e podera ter influenciado os resultados. Acresce que, no presente estudo, se considerou
o autorrelato dos/as estudantes quanto a estarem a realizar, ja terem realizado ou ndo estagios,
ndo existindo uma avaliagdo da qualidade dessas experiéncias. Como estudantes que
experimentam vivéncias de maior qualidade nos contextos de estdgio tendem a beneficiar ao
nivel da exploracdo de carreira (promovendo a curiosidade), da aprendizagem (incentivando
também a curiosidade e confianga), do relacionamento interpessoal e da perspetiva do trabalho
como meio para alcangar a realizagdo pessoal (incitando a preocupacio e o controlo) (Gamboa,

2013), poderia ser util considerar esse aspeto em futuros estudos.
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Conclusao

O impacto das experi€ncias de trabalho na adaptabilidade de carreira de estudantes do
ensino superior constitui um tema ao qual se deve atribuir relevancia. A presente investigagao
reconhece tal relevancia e procurou ndo se centrar somente nas experiéncias de trabalho
remunerado, mas considerar outras formas de trabalho alinhadas com a heterogeneidade de
estudantes que atualmente frequentam o ensino superior (Quintas et al., 2014; Savitz-Romer &
Rowan-Kenyon, 2020). Apesar dos seus contributos, importa reconhecer limitacdes do
presente estudo e implica¢des para estudos adicionais sobre esta tematica.

Assim, torna-se importante salientar que a amostra da presente investigagdo, ainda que
englobe participantes provenientes de 11 distritos de Portugal, apresenta uma dimensdo e
representatividade que poderiam expandir-se no futuro. Em estudos posteriores, seria
importante incluir participantes distribuidos de forma mais homogénea entre os varios distritos
de Portugal, assim como das regides autonomas do pais. Seria também util salvaguardar
equilibrio no numero de estudantes pertencentes ao litoral e ao interior do pais, zonas urbanas
e periféricas. Por sua vez, neste estudo, abrangeram-se estudantes entre os 18 e os 59 anos de
idade e incluiram-se cursos de todas as areas apresentadas pela Dire¢do-Geral do Ensino
Superior (DGES), obtendo-se também relativa uniformidade na quantidade de estudantes que
frequentam o ensino superior publico e privado. Todavia, posteriormente, seria importante
alcancar maior representatividade dos/as estudantes que frequentam o Ensino Politécnico
Universitario, bem como dos/as que estudam em regime diurno e pds-laboral. De modo a
aumentar a representatividade e dimensdo de amostras, futuramente poderd ser importante
desenvolver relagdes de maior proximidade e de trabalho entre equipas de investigadores no
territorio nacional, bem como com associagdes de estudantes das varias instituigdes do pais
que possam difundir o estudo e ajudar a alcancar mais participantes.

Uma outra limitagdo deste estudo incidiu na recolha de dados online. Ainda que a
modalidade online permita alcancgar participantes de diferentes areas geograficas, apresenta a
desvantagem de inviabilizar o controlo das circunstancias de resposta e o esclarecimento de
duvidas. Posteriormente, podera ser benéfico avangar com a recolha de dados na modalidade
presencial, de modo inclusive a procurar alcancar participantes que possam apresentar menor
disponibilidade para participar no estudo (e.g., trabalhadores-estudantes, estudantes em regime
pos-laboral). Em alternativa, mantendo resposta online, tal podera ser feito na presenca de
investigadores/as, de modo a controlar circunstancias de resposta as medidas.

Face ao percurso da presente investigacdo, denotam-se alguns topicos passiveis de

aprofundamento em investigagdes futuras. Poderiam desenvolver-se estudos longitudinais, que
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permitissem perceber mudangas na adaptabilidade de carreira de estudantes ao longo de um
periodo. Por exemplo, poderiam recolher-se dados desde que os/as estudantes iniciam cursos
até que os concluem, tendo em vista a compreensdo das mudangas ocorridas na adaptabilidade
de carreira ao longo do tempo e a sua transi¢do para o mercado de trabalho na profissdo
escolhida. Além disso, seria também pertinente desenvolver investigagdes que visassem
analisar diferencas entre estudantes que frequentam cursos com métodos de ensino
maioritariamente expositivos e estudantes que frequentam cursos com métodos de ensino mais
ativos (e.g., aprendizagem em servigo), nos quais se procuram transpor aprendizagens para o
ambito pratico, investigando o impacto de métodos de ensino na adaptabilidade de carreira de
estudantes do ensino superior. Perante a globaliza¢do e multiculturalidade que caracterizam a
sociedade, seria também importante avancar em estudos internacionais, que explorassem
efeitos de experiéncias de trabalho na adaptabilidade de carreira de estudantes do ensino
superior em diversos paises.

O estudo desenvolvido permite refletir quanto a implicacdes para a intervencdo
psicoldgica a nivel direto e indireto. Ao nivel da intervengdo direta, seria pertinente apostar na
disponibiliza¢do de servigos de psicologia no ensino superior, que visassem respostas de apoio
a gestdo pessoal de carreira e de promocdo da adaptabilidade de carreira dos/as estudantes
(Eryilmaz & Kara, 2018; Oztemel & Akyol, 2019; Scholl & Cascone, 2011). Seria também util
sensibilizar os/as estudantes para a importancia do envolvimento em experiéncias de trabalho
remunerado ou ndo-remunerado (como voluntariado ou servico comunitario) no
desenvolvimento da adaptabilidade de carreira, mas também no aumento de conhecimento
sobre o mercado laboral e na construcio de competéncias (e.g., proatividade,
autodeterminagdo) basilares para o desenvolvimento pessoal, académico e profissional. Por sua
vez, em interven¢do indireta, poderia colaborar-se na divulgag¢do de potenciais entidades da
comunidade onde seja possivel realizar voluntariado ou servigo comunitéario. Poderia ainda
colaborar-se na divulgagcdo de procedimentos para integrar um estidgio de verdo, bem como
auxilio na procura por uma atividade profissional (e.g., criacdo de uma conta nas plataformas
de oferta de emprego, auxilio na elaborag¢do de um curriculo, inscri¢do nas ofertas de emprego).
Seria ainda central o estabelecimento de relagcdes coesas com as instituicdes académicas, de
modo a abordar a importancia das institui¢des no desenvolvimento da adaptabilidade de
carreira dos/as estudantes. Desta forma, seria pertinente apoiar processos para as institui¢des
de ensino superior realizarem parcerias com entidades da comunidade que permitam a
realizagdo de voluntariado ou servi¢o comunitario, bem como o estabelecimento de relagdes

com estabelecimentos/empresas que aceitem a realizagdo de estdgios de verdo ou tenham
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empregado antigos/as estudantes. Neste sentido, os/as estudantes poderiam beneficiar de
informacdo que poderia ser desconhecida até entdo e sentir maior motivacdo para

desenvolverem estas atividades, investindo no seu proprio percurso de carreira.
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£

Impacto de Experiéncias de Trabalho na
Adaptabilidade de Carreira de Estudantes
do Ensino Superior

Esta a ser desenvolvido um estudo, no ambito do Mestrado em Psicologia da Educagéo, na Universidade

iris Oliveira. Pretende-se investigar de que modo as experiéncias de trabalho podem ter impacto na
adaptabilidade de carreira de estudantes do Ensino Superior.

respondam a um questiondrio online, com duracgéo de cerca de 10 minutos. Garante-se o anonimato e a
confidencialidade. Se assim for a sua vontade, podera abandonar o estudo a qualquer momento.

Grata pela disponibilidade e colaborac&o!

sse

Catdlica Portuguesa - Centro Regional de Braga, pela estudante Filipa Pereira, sob orientagdo da Prof. Doutora

Para o avangar deste estudo, € necesséario que os/as estudantes que frequentam atualmente o Ensino Superior

Declaro que aceito participar neste estudo. Fui informado/a acerca da natureza do estudo, da *

participacao voluntaria e da confidencialidade e anonimato dos dados recolhidos

Sim

¥

Questionario de Caracterizagao
Sociodemografica, Académica e de
Experiéncia de Trabalho (Pereira & Oliveira,
2022) =

De seguida, encontrara questdes abertas e fechadas sobre o seu enquadramento sociodemaografico, académico
e experiénicas de trabalho.

Dados Socicdemograficos

Descrigéo (opcional)

1. Sexo *

Feminino

Masculino

2. ldade *

Texto de resposta curta

*

3. Nacionalidade

Texto de resposta curta




4. Distrito de residéncia atual *

Texto de resposta curta

5. Estado civil *

Solteiro/a
Casado/a ou em unido de facto
Divorciado/a ou separado/a

Vidvo/a

Dados Académicos

Descrigdo (opcional)

6. Ciclo de estudos que frequenta *

CTESP
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

7. Curso que frequenta *

Texto de resposta curta

8. Ano escolar

Texto de resposta curta

9. Estuda numa instituicdo *

Publica

Privada

9.1. Estuda numa instituicdo de *

Ensino universitario

Ensino politécnico

10. Distrito onde se localiza a sua instituigdo de ensino superior
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11. Estuda em regime *

Diurno

Pés-laboral

Dados de Experiéncia de Trabalho

Descrigdo (opcional)

12. Realizou alguma atividade profissional ou de trabalho remunerado anteriormente? *
Sim

N3o

12.1. Se sim, qual ou quais?

Texto de resposta longa

12.2. Se sim, quanto tempo total tem de experiéncia profissicnal ou de trabalho remunerado?

Texto de resposta longa

13. No seu percurso academico até ao momento, ja realizou algum estagio/formagao em
contexto de trabalho?

Sim

Néo

13.1. Se sim, em que nivel ou niveis de ensino?

[7] Ensino basico
] Ensino secundario

| | Ensino superior

13.2. Se sim, quantos estagiosfexperiéncias de formagac em contexto de trabalho € que ja realizou no
seu percurso académico?

Texto de resposta curta

14. Atualmente, encontra-se em estagio curricular? *

Sim
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15. Ja realizou atividades de voluntariado ou servigo comunitario? *
Sim

MNio

16. Atualmente, realiza atividades de voluntariado ou servigo comunitario? *

Sim

17. Se respondeu “sim” a pergunta 15 efou 16: Qual o seu tempo total de experiéncia de voluntariado
ou servigo comunitario?

Texto de resposta curta

18. Serespondeu “sim” a pergunta 15 efou 16: Em que areas desenvolveu ou desenvolve voluntariado
ou servigo comunitario?

Texto de resposta curta

19. Atualmente, tem estatuto trabalhador-estudante? *
Sim

N&o

a) Caso tenha estatuto trabalhador-estudante

Descrigdo (opcional)
Que profissdo desempenha neste momento?

Texto de resposta curta

Ha quanto tempo exerce essa profissao?

Texto de resposta curta

Quantas horas por semana habitualmente dedica a essa profissao?

Texto de resposta curta
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Dedica-se a esse trabalho

A part-time

A full-time

Dedica-se a essa profissao
A part-time

A full-time

b) Caso nao tenha estatuto trabalhador estudante

Descrigdo (opcional)

Exerce alguma atividade de trabalho remunerado?
Sim

Néo

Se sim, ha quanto tempo?

Texto de resposta curta

Se sim, quantas horas por semana habitualmente dedica a esse trabalho?

Texto de resposta curta
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Adaptabilidade de carreira (Savickas &
Porfeli, 2012; Monteiro & Almeida, 2015)

Para cada uma das afirmagdes que se seguem, assinale a opgéo correspondente.

Ceonsidero que sou capaz de...

1. Pensar comeo vai ser o meu futuro *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

2. Compreender que as escolhas de hoje influenciam o meu futuro *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

3. Preparar-me para o futuro *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

4. Tomar consciéncia das escolhas de carreira gue tenho de fazer *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

»<
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5. Planear como alcangar os meus objetivos *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

6. Estar preocupado(a) com a minha carreira *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

7. Manter sempre 0 animo *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

8. Tomar decisdes por mim préprio(a) *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito



9. Assumir a responsabilidade pelos meus atos *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

10. Defender as minhas convicgoes *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

11. Contar comigo préprio(a) *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

12. Fazer o que é melhor para mim *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito



13. Explorar aquilo que me rodeia *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

14. Procurar oportunidades para me desenvolver como pessoa *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

15. Explorar alternativas antes de fazer uma escolha *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

16. Estar atento(a) s diferentes maneiras de fazer as coisas *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito
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17. Analisar de forma aprofundada questées que me dizem respeito *
Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

18. Ser curioso(a) sobre novas oportunidades *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

19. Realizar tarefas de forma eficiente *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

20. Ser conscienciosa(a) e fazer as coisas bem *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito



21. Desenvolver novas competéncias *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

22. Dar sempre o meu melhor *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

23. Ultrapassar obstaculos *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

24, Resolver problemas *

Muito Pouco
Pouco
Razoavelmente
Bastante

Muito

Muito obrigada pela sua colaboracao!

Descrigdo (opcional)



