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RESUMO

Na nossa sociedade as relagdes interpessoais sdo imprescindiveis, dependendo da
capacidade comunicativa para se tornarem funcionais e adequadas nos diferentes
contextos do dia-a-dia. Devido a lesdes cerebrais, como no caso do traumatismo cranio-
encefdlico (TCE), esta capacidade poderd ficar gravemente comprometida tornando-se
uma barreira para a reintegracdo social. Sabe-se que, dependendo do tipo, da gravidade,
da localizagdo e da extensdo da lesdo cerebral, o TCE pode ter repercussdes devastadoras
nas capacidades cognitivas, nomeadamente na memoria, atencao e fungdes executivas, e
consequentemente na capacidade de comunicar de forma adequada. Embora as taxas de
incidéncia e de mortalidade tenham diminuido ao longo dos ultimos 20 anos, o TCE
continua a ser um grave problema de saide publica com consequéncias a longo prazo
para os sobreviventes e para os seus familiares. A presente investigacdo engloba quatro
estudos: (1) um estudo sobre a epidemiologia dos TCE no nosso pais; (2) uma revisdo da
literatura sobre provas que avaliem a comunica¢do; (3) a adaptacio para a populacdo
portuguesa de uma bateria italiana que avalia a comunica¢do verbal e ndo verbal em
pessoas que sofreram TCE e (4) o estudo principal que descreve os resultados de um
programa de reabilitacdo especifico ao nivel da comunicacdo em dois grupos intervengao,
sendo um grupo o experimental (GE), submetido a um treino especifico de comunicacao
e o outro grupo o de controlo (GC) que seguiu um programa de estimulacdo de
conversacdo em grupo. Cada grupo teve 24 sessdes, duas vezes por semana, com a
duracdo de uma hora e trinta minutos cada, durante 12 semanas. Os resultados obtidos
indicam melhorias em alguns aspetos da comunica¢do nos dois grupos, embora mais
evidente no GE tanto apés o programa como a médio prazo. Assim, é fundamental que
seja efetuada uma interven¢ao atempada ao nivel da capacidade comunicativa, de forma

a minimizar o impacto das suas alteragdes no dia-a-dia.
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ABSTRACT

In our society, interpersonal relationships are essential, depending on the
communicative capacity to become functional and appropriate in the different contexts of
everyday life. Due to brain injuries, such as traumatic brain injury (TBI), this capacity
may be severely compromised, becoming a barrier to social reintegration. Depending on
the type, severity, location and extent of brain injury, TBI can have devastating
repercussions on cognitive abilities, including memory, attention and executive functions,
and consequently on the ability to communicate appropriately. Although incidence and
mortality rates have declined over the past 20 years, TBI remains a serious public health
problem with long-term consequences for survivors and their families. This research
encompasses four studies: (1) a study on the epidemiology of TBI in our country; (2) a
literature review of evidence assessing communication; (3) the adaptation to the
Portuguese population of an Italian battery that assesses verbal and nonverbal
communication in people who have suffered a TBI; and (4) the main study describing the
results of a specific communication rehabilitation program in two intervention groups,
one experimental group (EG), undergoing specific communication training and the other
control group (CG) who followed a group conversation stimulation program. Each group
had 24 sessions, twice a week, lasting one hour and thirty minutes each, for 12 weeks.
Results indicate improvements in some aspects of communication in both groups,
although more evident in the GE both after the program and in the medium term.
Therefore, timely intervention on the communicative capacity is essential in order to

minimize the impact of their changes on a daily basis.
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Capitulo 1 — Introducdo Geral

H4 mais de 30 anos as consequéncias do traumatismo cranio — encefélico (TCE)
foram denominadas de epidemia silenciosa (Miller, 1986), pois para além dos
sobreviventes apresentarem sequelas devastadoras, ndo tem sido dada a devida aten¢do
por parte dos media e da sociedade em geral (Fraser, Downing, Biernacki, McKenzie, &
Ponsford, 2019; Maas et al., 2017). Constata-se que, apesar do TCE continuar a ser um
grave problema de satde publica, tendo como principal causa externa as quedas e os
acidentes de viacdo, a sua incidéncia e mortalidade t€ém diminuido ao longos dos ultimos
anos (Dias, Rocha, Pereira, & Cerejo, 2014; Flanagan, Hibbard, & Gordon, 2005; Santos,
Sousa, & Castro-Caldas, 2003; Steudel, Cortbus, & Schwerdtfeger, 2005), afetando
individuos de todas as faixas etdrias com maior predominincia nos jovens e 1dosos
(Andelic et al., 2012; Shivaji, Lee, Dougall, Mcmillan, & Stark, 2014).

As consequéncias do TCE, na fase aguda e em estadios posteriores, dependem do
tipo de traumatismo, da gravidade, da localiza¢do e da extensao da lesdo cerebral. A lesdo
traumética pode afetar qualquer zona do cérebro, normalmente mais que uma zona. E
necessdrio também ter em consideracdo que a lesdo poderd resultar em mecanismos
fisiopatoldgicos distintos: lesdo primdria e secunddria. A diferenca entre estes dois
conceitos permite distinguir os fatores mecanicos imediatos resultantes do impacto do
traumatismo e das complicagdes que dai advém, podendo estas, por vezes, serem
prevenidas com tratamento (Teasdale & Jennett, 1974; Reilly & Bullock, 2005). Os
indicadores mais precisos relativamente ao progndstico dos TCE sdo a gravidade, a
duracdo do coma e a duragdo da amnésia pos-traumatica (Ponsford, Spitz, & McKenzie,
2016; Teasdale & Jennett, 1974). De acordo com a localizacdo e a extensao da lesdao
cerebral, as pessoas que sofreram TCE podem apresentar alteracdes motoras, cognitivas,
emocionais e comportamentais que afetam de forma significativa a sua vida familiar e
socioprofissional (Drummond & Boss, 2004; Galetto, Andreetta, Zettin, & Marini, 2013;
McDonald et al., 2014; Rabinowitz & Levin, 2014; Santos, 2000; Winson, Wilson, &
Bateman, 2017). Os problemas cognitivos e de comportamento sao os mais graves e
persistentes a longo prazo (e.g. Santos, 2000), sendo as perturba¢des da comunicacao uma
consequéncia desses mesmos problemas (Solberg & Mateer, 2001).

Embora a func¢do principal da fala e da linguagem seja a comunicagdo, estes trés
conceitos nao sao sindénimos. A fala € realizada através do processo da articulacdo de
sons. Para que ocorra esta articulacdo de forma harmoniosa € necessario que exista um

equilibrio na coordenacdo dos movimentos neuromusculares orais (e.g. Coelho &
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Henriques, 2014; Ortiz, 2010). A linguagem € um processo complexo e dindmico que diz
respeito aos sons e respetivas combinacgdes (fonologia), a formacdo e estrutura das
palavras (morfologia) e a sua organizacdo em frases (sintaxe), ao conteido informativo,
ao significado e a interpretacdo das combinacdes das palavras (semantica) e ainda, as
regras do uso da linguagem (pragmadtica) que visam a adequag¢do da comunicacdo em
contextos situacionais ou sociais (Friedland & Miller, 1998; Galski, Tompkins, &
Johnston, 1998; McDonald, 1993). A comunicagdo é um processo ativo, entre dois ou
mais intervenientes, que envolve a capacidade de codificar, transmitir e descodificar atos
linguisticos, extralinguisticos (gestos) e paralinguisticos (expressdes faciais, pausas e
hesitacOes, entoacdo, velocidade e ritmo), adequados as normas do discurso e as regras
sociais (Bara, 2010). Para comunicarmos de forma funcional no nosso dia-a-dia €
necessario que haja uma simbiose entre o uso da linguagem nos diferentes contextos
(pragmética) e os processos cognitivos inerentes a esta capacidade (Dahlberg et al., 2007).

A partir da década de 80 foram surgindo altera¢des na nomenclatura e na percecao
das perturbacdes da comunicacdo nas pessoas que sofreram TCE. A terapeuta da fala
americana Martha Taylor Sarno (1980) definiu os problemas de comunica¢do apés TCE
como “afasia subclinica” por nao apresentarem a nivel funcional alteragdes tipicas de um
quadro afdsico, embora em provas de avaliagdo evidenciassem um défice no
processamento linguistico. No entanto, ao longo do tempo comecou-se a perceber que
estas alteragdes estavam relacionadas com dificuldades em adaptar e adequar a
comunicacdo em contextos especificos do dia-a-dia (pragmatica), mais do que alteracoes
de linguagem tipicas nos seus aspetos lexicais, sintaticos ou fonolégicos, como no caso
das pessoas que tinham sofrido acidente vascular cerebral (AVC). Depois do TCE as
pessoas falam melhor do que comunicam (Milton, Prutting, & Binder, 1984), ao contrario
das pessoas com afasia resultante de AVC que, normalmente, comunicam melhor do que
falam (Holland, 1982). A partir do final dos anos 80, passou a ser consensual que a
perturbacdo da comunicacdo apdés TCE surge devido as alteragdes cognitivas,
denominando-se por isso “perturbacdes cognitivo-comunicativas” (Bosco, Gabbatore,
Angelery, Zettin, & Parola, 2018; Chapman, Levin, & Culhane, 1995; Togher et al.,
2014). A comunicagdo torna-se pouco funcional, desadequada e, por vezes ineficaz, com
dificuldades em compreender e produzir, de forma adequada, gestos e expressoes faciais;
em reconhecer os aspetos prosddicos do discurso; em manter o contacto ocular, em

iniciar, manter ou alterar de forma adequada o tdpico da conversa; em adequar o
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vocabuldrio nos diferentes contextos do dia-a-dia; em organizar o seu discurso de forma
coerente e coesa; em respeitar os turnos comunicativos; em compreender as necessidades
do interlocutor, dispersando-se em comentdarios irrelevantes € pormenores sem interesse;
em realizar inferéncias a partir de contetidos extensos e complexos; em compreender os
enunciados sarcdsticos ou as situagdes que envolvam o sentido de humor e apresentam,
por vezes, diminui¢ao da iniciativa e inibicao/desinibi¢do comunicativa (Body & Perkins,
2004; Bosco, Angeleri, Sacco, & Bara, 2015; Coelho, Youse, & Le, 2010; Cummings,
2014; Despins, Turkstra, Struchen, & Clark, 2016; Drummond & Boss, 2004; Gabbatore
etal., 2015; Galski et al., 1998; Gaudreau et al., 2013; Green, Turner, & Thompson, 2004;
Rousseaux, Vérigneaux, & Kozlowski, 2010; Sainson, Barat, & Aguert, 2014). De
acordo com diversos estudos (Coté, Payer, Giroux, & Joanette, 2007; Hinckley, 2014;
Sarno, 1980), dependendo das carateristicas da amostra, a perturba¢do da comunicacio
podera ocorrer entre 75% e 100% dos TCE.

Embora com menos frequéncia, a afasia (alteracdo da linguagem oral e escrita,
resultante de lesdo cerebral adquirida, que afeta a capacidade recetiva e/ou expressiva do
conteddo e da forma da utilizacdo da lingua) podera ocorrer entre 11% e 15% dos TCE
graves, (Chapman et al., 1995; Gil, Cohen, Korn, & Groswasser, 1996) no entanto, ao
longo do tempo apresentam uma boa recuperacdo, ao contrdrio, por exemplo, das
alteracdes de comunicagdo que a longo prazo sdo devastadoras na vida destas pessoas. A
disartria (alteracd@o ao nivel da funcdo mecanica da producdo da fala que deriva de uma
lesdo neuroldgica do sistema nervoso central e/ou periférico) € mais frequente que a
afasia, contudo, também com uma boa evolu¢do a médio e longo prazo (Wenke,
Theodoros, & Cornwell, 2008) e, dependendo das carateristicas da amostra, podera
ocorrer até 35% dos TCE (McKinlay, Brooks, Bond, Martinage, & Marshall, 1981; Olver,
Ponsford, & Curran, 1996).

Tal como referido anteriormente, a perturbacdo da comunicagdo € uma
consequéncia das alteragdes cognitivas de que resulta comprometimento da capacidade
de adquirir, guardar, aceder e usar informacgao (Bosco, Parola, Sacco, Zettin, & Angeleri,
2017; Honan, McDonald, Gowland, Fisher, & Randall, 2015; Marini, Zettin, & Galetto,
2014; Marini, Zettin, Bencich, Bosco, & Galetto, 2017). As perturbagdes cognitivas sao
muito diversificadas envolvendo frequentemente a memoria, a atengdo e as funcdes

executivas (Brooks, 1984; Fraser et al., 2019; Krawczyk et al., 2013; Martin &



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=V%C3%A9rigneaux%20C%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20100227
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Cohen%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8680391
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Groswasser%20Z%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8680391
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Wenke%20RJ%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18365848
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Theodoros%20D%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18365848
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Cornwell%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18365848
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Cornwell%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18365848
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bosco%20FM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28161678
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Parola%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28161678
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sacco%20K%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28161678
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Zettin%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28161678
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Angeleri%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=28161678
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Honan%20CA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=26335998
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Marini%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25281884
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Zettin%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25281884
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Galetto%20V%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25281884
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Galetto%20V%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25281884
https://www.liebertpub.com/doi/full/10.1089/neu.2019.6430?utm_source=sfmc&utm_medium=email&utm_campaign=NEU%20PR%20June%2025%202019&d=6/25/2019&mcid=739024317

Capitulo 1 — Introducdo Geral

McDonald, 2003; Parola, Bosco, Gabbatore, Galettod, & Zettind, 2019; Rowley, Rogish,
Alexander, & Riggs, 2017).

A capacidade de adquirir, armazenar e recuperar informacdes (memoria) € muitas
vezes referida, a longo prazo, pelos cuidadores e pelas proprias pessoas que sofreram
TCE, como a principal condicionante do seu dia-a-dia (Santos, Castro-Caldas, & de
Sousa, 1998). O impacto das alteragdes de memoria no quotidiano destas pessoas,
dependerd da gravidade da lesdo cerebral, por exemplo, lesdes bilaterais do hipocampo
poderdo levar a uma incapacidade de armazenar e de evocar informacdes. No caso de uma
lesdo no lobo frontal contata-se, por vezes, dificuldades em utilizar estratégias que ajudem
a aquisi¢ao de aprendizagens e a evocagdo. Estas dificuldades tém repercussdes diretas
ao nivel da comunicacdo: tendéncia para repeti¢do de ideias e historias, perca da linha de
raciocinio ao longo da conversacdo, dificuldades em organizar o discurso e respostas
incompletas e limitadas (Barman, Chatterjee, & Bhide, 2016; Perkins, 2000; McDonald,
Fisher, Flanagan, & Honan, 2017). A perturbagdo da aten¢do € mais comum nas lesdes
cerebrais frontolaterais (Peach, 2013; Trexler & Zappala, 1988; Vakili & Langdon, 2016).
As dificuldades de focalizacdo da atenc@ao podem levar a uma diminui¢do da velocidade
do processamento da informacao, dificuldades em lidar com situagdes mais complexas, a
um discurso tangencial, em conseguir iniciar, manter um tépico durante a conversagao,
em manter o contacto ocular durante a interacdo comunicativa, em compreender e
produzir linguagem figurativa, em organizar de forma sequencial os acontecimentos de
uma histéria e em transmitir a mensagem de forma clara e efetiva (Douglas, 2010;
MacDonald, 2017; Ponsford et al., 2014). Por fim, as fun¢des executivas abrangem um
conjunto de fun¢des que dependem dos lobos frontais para a sua funcionalidade plena
(Spitz, Ponsford, Rudzki, & Maller, 2012). A alteracdo destas fungdes € frequente nas
pessoas que sofreram TCE, pois a regido pré-frontal podera ser a mais afetada, em
consequéncia, por exemplo, dos acidentes de viacdo (Lengenfelder, Arjunan,
Chiaravalloti, Smith, & Deluca, 2015; Spikman, Timmerman, Milders, Veenstra, & van
der Naalt, 2012). Assim, uma lesdo no lobo frontal poderd levar a alteragdes do
funcionamento executivo e consequentemente condicionar a funcionalidade
comunicativa, como por exemplo, dificuldades em identificar a ideia principal e tirar
conclusdes de uma conversa, em realizar inferéncias, em associar a comunicagao nao-
verbal a verbal, em resolver conflitos, em adequar a voz e a velocidade da fala, em utilizar

estratégias compensatorias e em aplicar novas aprendizagens. Por vezes hé incapacidade
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para prever consequéncias de atos praticados, respostas estereotipadas, falta de
concordancia entre o que diz e faz e uso de comentdrios inapropriados (Barman et al.,
2016; Finch, Cornwell, Copley, Doig, & Fleming, 2017; Sim, Power, & Togher, 2013;
Smith, Heuerman, Wilson, & Proctor, 2003; Struchen et al., 2008).

As alteracdes supracitadas sdo uma barreira para a autonomia e reintegra¢ao
destas pessoas na sociedade, sendo a principal causa do isolamento social (Blyth, Scott,
Bond, & Paul, 2012; Brownell et al., 2013; Galski et al., 1998; Gauthier et al., 2018).
Tendo em conta a magnitude desta problematica € imprescindivel que existam
instrumentos de avaliacdo, formais ou funcionais, que consigam identificar precocemente
as principais lacunas ao nivel da comunicagdo para, posteriormente, ser delineado, com
mais eficdcia, um plano de intervencio especifico (Carlomagno, Giannotti, Vorano, &
Marini, 2011; Sacco et al., 2008; Sohlberg & Mateer, 2001). Apesar do crescente interesse
pela avaliacdo da perturbagdo da comunicagdo e do papel que essas perturbacdes exercem
nas relagdes interpessoais, a existéncia de instrumentos de avaliagdo com boas qualidades
métricas € limitada (Steel & Togher, 2018; Struchen et al., 2008).

Tendo em conta as repercussdes que as alteracdes da comunicacdo acarretam na
vida destas pessoas € importante que haja a implementacdo de programas de intervengao
especificos o mais cedo possivel apos o TCE, a par do trabalho de estimulagdo/
reabilitacdo cognitiva, para que a longo prazo estas dificuldades ndo se tornem ainda mais
devastadoras (Bosco, 2010; Finch, Copley, Cornwell, & Kelly, 2016; McDonald &
Wiseman-Hakes, 2010; Parola et al., 2019; Togher et al., 2014). Um dos focos principais
da intervencdo € proporcionar a oportunidade de readquirir competéncias ao nivel da
comunicacdo e de as usar de forma adequada e funcional no quotidiano (Braden et al.,
2010; Bosco® et al., 2018: Dahlberg et al., 2007; Gabbatore et al., 2015; Togher,
McDonald, Tate, Power, & Rietdijk, 2013). E imprescendivel que os programas de
reabilitagdo proporcionem atividades de autoconsciéncia das dificuldades podendo assim
contribuir para aumentar a motivagcao e melhorar a capacidade de reconhecer as préprias
competéncias e de adquirir estratégias compensatorias (Bosco et al., 2015; Douglas?,
Bracy, & Snow, 2016). Para que estes ganhos sejam efetivos no dia-a-dia, € importante
que os parceiros de comunicacao sejam envolvidos nos programas de intervencao (Kintz,
Hibbs, Henderson, Andrews, & Wright, 2018; Wauters & Marquardt, 2019). Ja na
década de 1970 surgiu a necessidade de comecar a incorporar os familiares/cuidadores no

processo de reabilitacdo, com o objetivo principal de maximizar a pratica e a aplicacdo
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de competéncias comunicativas no dia-a-dia, em diversos contextos das perturbagdes da
linguagem/comunicacdo. Os parceiros de comunicagdo podem ter um efeito positivo no
sucesso das interagdes sociais tendo em conta que podem facilitar a comunicagdo e a
participacdo, das pessoas que sofreram TCE, promovendo a independéncia e a
funcionalidade, a longo prazo, quer no seio familiar, quer na sociedade em geral (Behn,
Togher, Power, & Heard, 2012; Sim et al., 2013; Sohlberg & Mateer, 2001; Togher,
Power, Rietdijk, McDonald, & Tate, 2012; Togher et al., 2013; Tu, Togher, & Power,
2011).

Em suma, ao longo dos anos foram surgindo diversos programas de reabilitagdo
ao nivel da comunicacdo, que mostram a eficidcia da intervencdo baseada numa
abordagem funcional da pragmatica, no entanto, dado o niimero limitado de estudos na
literatura baseados na evidéncia (McDonald, 2017), € imprescindivel continuar a realizar
investigagOes nesta drea com vista ao desenvolvimento das competéncias necessdrias para

uma integracao social bem-sucedida.

1.1. Problema em estudo e hipéteses

O objetivo principal deste trabalho € verificar a eficicia de um programa de
reabilita¢do ao nivel da comunicacido em pessoas que sofreram TCE, com a finalidade de
potenciar a sua autonomia e funcionalidade no dia-a-dia.

Para além desse objetivo pretendemos ainda atualizar os dados sobre a
epidemiologia dos TCE no nosso pais, uma vez que ndo existe informacdo recente sobre
o assunto. Um outro objetivo a cumprir serd o de fazer a traducdo e adaptacdo para a
populagdo portuguesa de uma prova de avaliagdo da comunicagdo verbal e ndo-verbal, de
origem italiana (Assessment Battery of Communication — ABaCo; Angeleri et al., 2008;
Angeleri, Bosco, Gabbatore, Bara, & Sacco, 2012; Bosco, Angeleri, Zuffranieri, Bara, &
Sacco, 2012; Sacco et al., 2008) que ird ser usada para a avalia¢do dos participantes no
estudo principal. No nosso pais ndo existem instrumentos validados que avaliem
especificamente a perturbacdo da comunicag¢do apés o TCE. Assim, considerou-se de
interesse efetuar esta adaptacdo, tendo em conta que a ABaCo € a bateria mais completa
que existe a nivel internacional.

Relativamente ao estudo da eficicia de um programa de reabilitacio da
comunicagdo serd criado um programa estruturado, completo e especifico ao nivel da
comunicagdo verbal e ndo-verbal, bem como um programa destinado a estimular a

conversagdo em grupo, neste caso para o grupo de controlo.
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Colocam-se as seguintes hip6teses relativamente ao estudo principal:

Hipoétesel: A capacidade de comunicacdo melhora efetivamente apds um
programa de treino especifico em grupo ao nivel da comunicagdo verbal e ndo-verbal,
comparativamente com um grupo de controlo que apenas segue um programa de
conversagdo em grupo.

E caso se comprove esta hipotese:

Hipétese2: Os efeitos positivos verificados no programa de treino especifico,
perduram a médio prazo (3 meses ap6s o final do treino).

A concretizagio desta investigacdo ird contribuir para o conhecimento cientifico
das dificuldades de comunicacdo nas pessoas que sofreram TCE, enfatizando a
importancia de ser realizada uma avaliacdo completa das interacdes verbais € ndo-verbais,
para posteriormente ser delineada uma intervencdo atempada e estruturada. O objetivo
primordial serd reduzir o impacto destas dificuldades, maximizando a funcionalidade e a

autonomia.

1.2, Estrutura e justificacio do plano da tese

Esta tese estd dividida em seis capitulos, sendo que no presente capitulo fez-se
uma introdugdo geral sobre o tema enunciado, a importancia e os objetivos principais
desta investigagao.

Tendo em conta a escassez de estudos epidemiolégicos em Portugal relativos ao
TCE, no Capitulo 2 serd realizada uma andlise sobre a evolugdo da incidéncia e da
mortalidade desde o final dos anos 90 até 2014.

Com o objetivo de conhecer e analisar as provas que existem a nivel internacional
para avaliar a comunicag¢@o nas pessoas que sofreram TCE, no Capitulo 3 serd efetuada
uma revisdo da literatura sobre o tema, incluindo estudos entre 2006 ¢ 2016.

O objetivo do Capitulo 4 serd descrever os procedimentos de adaptacdo da ABaCo
(Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008) para a
populagdo portuguesa, com vista & sua utilizagdo no estudo principal. O Capitulo 5
abordard a implementacdo e os resultados de um programa estruturado de intervengdo em
grupo, ao nivel das diferentes componentes da comunicagao.

No Capitulo 6 serdo apresentadas as conclusdes gerais com o objetivo de integrar
as principais conclusdes de cada estudo realizado, as limitagdes desta investigacdo e as
sugestoes para investigagdes futuras. Os apéndices € os anexos serdo disponibilizados

apos as referéncias bibliograficas.




CAPITULO 2 — TRAUMATISMOS CRANIO-ENCEFALICOS EM

PORTUGAL: EVOLUCAO DA INCIDENCIA E DA MORTALIDADE!

O presente Capitulo pretende atualizar dados, no seguimento de um estudo
realizado anteriormente (Santos et al., 2003), para obten¢do de novos indicadores de
incidéncia e mortalidade no TCE em Portugal. Estas informacdes foram recolhidas junto

da Direcao Geral de Satde e do Instituto Nacional de Estatistica.

1 O contetddo deste capitulo foi publicado em: Santos, M.E., & Agrela, N.
Traumatic brain injury in Portugal: progress in incidence and mortality (2019). Brain
Injury, 33(12), 1552-1555. https://doi.org/10.1080/02699052.2019.1658227 (Anexo 1).
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Capitulo 2 — Traumatismos crdnio-encefdlicos em Portugal: evolugdo da
incidéncia e da mortalidade

2.1. Introducgio

O TCE continua a ser um grave problema de sadde publica nos paises
desenvolvidos e em vias de desenvolvimento, sendo os acidentes de transito e as quedas
as principais causas (Peeters et al., 2015). A Organiza¢do Mundial de Sadde refere que o
TCE serd a terceira principal causa de morte e de incapacidade até o ano de 2020 (World
Health Organization, 2002).

Na Europa um trabalho de revisdo (Tagliaferri, Compagnone, Korsic, Servadei, &
Kraus, 2006) identificou uma incidéncia média por ano de 235 por 100.000, entre 1980 ¢
2003, com a maioria dos 14 paises a que os estudos diziam respeito a apresentar uma taxa
de incidéncia entre 150 a 300 por 100.000 habitantes. Num estudo de revisdo posterior
(Peeters et al., 2015) com dados relativos ao periodo entre 1990 e 2014, foi encontrada
uma taxa de incidéncia média bastante mais elevada, de 326 por 100.000, em 16 paises
europeus. Metodologias diferentes utilizadas nos varios estudos, bem como nos proprios
estudos de revisdo, poderdo ser responsdveis por esta disparidade de dados, uma vez que
se tem vindo a verificar nos tltimos anos uma diminui¢do de casos de TCE e ndo o seu
aumento nos paises desenvolvidos, como adiante referiremos.

O TCE atinge individuos de todas as faixas etdrias, com distribui¢do bimodal em
adolescentes e idosos (Andelic et al., 2012; Shivaji et al., 2014) e com maior
predominancia na populacdo masculina (Abou-Abbass et al., 2016; Santos et al., 2003;
Szarpak & Madziala, 2011).

As causas externas do TCE referidas na literatura podem ser muito variadas, quer
em fungdo do tipo de desenvolvimento de cada pais, quer da sua situagdo no periodo de
incidéncia do estudo. Embora, duma forma geral sejam as quedas e os acidentes com
veiculos motorizados as principais causas, os ferimentos de guerra, a violéncia doméstica
e os acidentes desportivos sdo também causas importantes (Abou-Abbass et al., 2016).
Por exemplo, nos EUA (Califérnia), entre 2001 e 2009, a maioria dos TCE foi causada
por quedas, sobretudo na populagdo idosa, seguida de acidentes rodovidrios, sendo neste
caso os jovens a populacdo mais atingida (Lagbas, Bazargan-Hejazi, Shaheen, Kermah,
& Pan, 2013). Em estudos realizados na Europa a partir de 2009, as causas mais comuns
foram também as quedas, com frequéncia mais elevada em idosos na Austria (Mauritz,
Brazinova, Majdan, & Leitgeb, 2014), na Noruega (Andelic et al., 2012; Rge et al., 2013)
e na Polonia (Szarpak & Madziala, 2011).
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Em Portugal acontece isso mesmo, podendo esse resultado ser explicado pela melhoria
das condicdes de seguranca dos veiculos e de assisténcia nos acidentes, mas também pelo
conhecido aumento da populagdo idosa (Dias et al., 2014). Contudo, como se verificou
no nosso pais, ja em 1997 a taxa de incidéncia e de mortalidade era muito superior a dos
jovens nos sujeitos com idade mais avangada, a partir dos 80 anos (Santos et al., 2003).

O aumento da mortalidade por TCE na populagdao mais velha € corroborado por
diversos estudos. Por exemplo, nos EUA (Califérnia), em 2003, os sujeitos com mais de
65 anos de idade tiveram as taxas mais altas de hospitalizacdes por TCE e de mortalidade
(Rutland-Brown, Langlois, Thomas, & Xi, 2006). Shivaji e colegas (Shivaji et al., 2014)
que constataram dados idénticos na Escdcia, referem que a reducdo de TCE nos paises
em que se verifica um maior envelhecimento da populacdo deve constituir uma prioridade
em saude publica.

Dificilmente se pode estudar a evolug¢do dos TCE ao longo dos anos, porque as
metodologias de estudo podem diferir substancialmente. Por exemplo, dados obtidos em
servicos de urgéncia ou dados referentes a hospitalizacdo dardo resultados diferentes, tal
como a nao utilizacdo dos mesmos cddigos de classificacdo dos TCE. Nos dois estudos
de revisao relativos a situacdo na Europa, atrés referidos (Peeters et al., 2015; Tagliaferri
etal., 2006) parece haver um aumento importante do nimero médio de casos e diminui¢do
da mortalidade, mas estes dados mostraram-se inconsistentes e de dificil interpretacao.
Estes estudos abrangem periodos muito extensos, superiores a 20 anos, para a obteng¢ao
de resultados médios e ndo t€ém uma perspetiva evolutiva.

Algumas investigacOes mostram, pelo contrdrio, que tende a haver uma
diminui¢do da incidéncia e também da mortalidade por TCE (Flanagan et al., 2005;
Steudel et al., 2005), embora no caso da mortalidade, uma revisdo mais recente, mostre
indicadores de que se mantém estabilizada (Stein, Georgoff, Meghan, Mizra, & Sonnad,
2010). A ndo diminui¢do do numero de casos de mortalidade pode ser resultado do
aumento de TCE em sujeitos idosos. Assim, a taxa de mortalidade nesta faixa da
populacdo pode estar a fazer diminuir os efeitos da melhoria geral que se tem verificado
na diminuicio de TCE (Andriessen et al., 2011). Em Portugal verificou-se também, entre
2000 e 2010, uma diminuicdo da incidéncia, mas acompanhado de aumento da
mortalidade, sobretudo na populacdo mais velha, como ja atrds referido (Dias et al.,

2014).
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A incidéncia geral de TCE varia com o sexo, sendo mais frequente nos homens
que nas mulheres em todos os estudos que avaliam esta dimensdo. Em dados calculados
a partir do estudo de Peeters e colegas (Peeters et al., 2015) em média na Europa entre
1999 e 2012 este ratio terd sido de 2.2:1 e nos ultimos anos, entre 2009 e 2012, o ratio
diminuiu para 1.6:1. No respeitante a mortalidade esta diferenca € mais marcada. Por
exemplo, na Austria, entre 2009 e 2011, foi encontrado um ratio na mortalidade de 2.2:1
(Mauritz et al., 2014).

Em Portugal, os estudos epidemioldgicos sobre o TCE sdo escassos (Dias et al.,
2014; Santos et al., 2003) e, como outros autores referem (Oliveira, Lavrador, Santos, &
Lobo Antunes, 2012) é quase impossivel conhecer a sua verdadeira incidéncia,
nomeadamente pela falta de informacdo nos sistemas de monitorizacdo em muitas
unidades de satde. Os dados geralmente sdo dificeis de obter, como observamos em
outros paises. Além disso, os critérios de codificacdo e a recolha de dados diferem de
estudo para estudo (Brazinova et al., 2016), mostrando resultados incongruentes. Apesar
dessas dificuldades, baseamo-nos num ndmero aproximado de casos, referentes aos
internamentos e mortalidade hospitalar. Portanto, o objetivo principal foi atualizar dados
na continuidade de um estudo realizado anteriormente (Santos et al., 2003) para obteng¢do

de novos indicadores de incidéncia e de mortalidade.

2.2, Material e Métodos

Os dados foram obtidos de forma retrospetiva e dizem respeito as admissdes no
sistema publico hospitalar e a mortalidade em 2011 e 2014. Procurou-se seguir a mesma
metodologia utilizada no estudo anterior respeitante a 1997 (Santos et al., 2003), embora
fosse necessdrio proceder a atualizagdo dos codigos de classificagdo, quer relativos as
admissoes hospitalares, quer os relativos a mortalidade. A metodologia deste estudo ndo
exigiu aprovagdo da comissdo de ética.

O nidmero total de internamentos no hospital foi facultado pela Direcdo Geral de
Satde (DGS), com base no sistema de classificagdo dos doentes em Grupos de
Diagnéstico Homogéneo (GDH), em vigor para o periodo em estudo, e dizem apenas
respeito aos casos ocorridos no Continente. Os dados das Regides Auténomas da Madeira
e dos Acores ndo foram disponibilizados, pelo que foram obtidos por estimativa tendo em
conta a populagdo existente. Os codigos selecionados incluem as vdrias situacdes em que

os TCE poderdo ter sido codificados [GDH: 20 (craniotomia por traumatismo), 55
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(traumatismo craniano com coma superior a uma hora ou hemorragia), 56 (contusio
cerebral/laceragdo e/ou fratura do crinio complicada, coma inferior a uma hora ou sem
coma), 57 (concussdo, fratura fechada do cranio ndo especificada, lesdo traumadtica ndo
complicada, coma inferior a uma hora ou sem coma) € 910 (craniotomia por traumatismos
multiplos significativos)].

Os dados da mortalidade total do pais (Continente ¢ Regides Auténomas da
Madeira e dos Acores) foram fornecidos pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE)
segundo os cédigos do ICD-10: S02.0, S02.1, S02.9, S06.0-S06.9, S07.0, S07.1, S07.8,
S07.9, S08.8 e¢ S08.9. Estes dados referem-se ao namero total de obitos,
independentemente do local de ocorréncia, pelo que a mortalidade hospitalar também esta
incluida. Assim, foram retirados todos os casos de morte ocorridos no hospital, de forma
a ndo serem contados a duplicar.

A informacdo relativa ao ntimero de habitantes no pais, destinada a determinar as
taxas de incidéncia e de mortalidade, foi também fornecida pelo INE, com distribui¢do
por faixas etdrias e sexo para os anos em estudo.

Niao foi possivel analisar as causas externas dos TCE, pois a informagido ndo
existia para grande parte dos sujeitos admitidos nos hospitais, tal como aconteceu no
estudo anterior respeitante a 1997 (Santos et al., 2003).

Para se obter as taxas de incidéncia e de mortalidade, os dados foram analisados
de acordo com a frequéncia de casos do TCE em cada ano avaliado, tendo em

considerag@o o niimero total de habitantes no pais, idade e sexo.

2.3. Resultados

Os dados obtidos para os dois anos estudados mostram uma importante
diminui¢do, para cerca de metade dos casos observados no final da década de 1990, tanto
no respeitante aos sobreviventes, como ao numero de mortos (Tabela 2.1). Contudo,
verifica-se atualmente alguma tendéncia de aumento do nimero de casos de 2011 para
2014, com mais de 200 ocorréncias e consequente aumento das taxas de incidéncia e de

mortalidade.
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Tabela 2.1. Frequéncia de internamentos hospitalares e mortalidade por traumatismo cranio —
encefdlico

Admissoes Admissdes

hospitalares no hospitalares na Mortes no Nimero
Ano Cl())n tinente Madeira e Acores ais total de

(sobreviventes) (estimativa dos P casos

sobreviventes)

1997 11360 598 1719 13 677
2011 5335 274 955 6 564
2014 5449 277 1 085 6811

A taxa de incidéncia que em 1997 foi calculada em 137/100.000 (Santos et al.,

2003), para uma populacio de cerca de 10.109.000 de habitantes, diminuiu para
62/100.000 em 2011 e 65/100.000 em 2014, para uma populacio com cerca de
10.557.600 e 10.401.100 habitantes respetivamente (Tabela 2.2).

Tabela 2.2. Taxas de incidéncia e de mortalidade por traumatismo cranio-encefalico

Taxa de Taxa de Mortalidade Mortalidade

incidéncia mortalidade 20-29 anos > 80anos
1997 137/100.000 17/100.000 20/100.000 54/100.000
2011 62/100.000 9/100.000 7/100.000 38/100.000
2014 65/100.000 10/100.000 6/100.000 57/100.000

As taxas de mortalidade mostram uma evolucgdo idéntica, ou seja, uma diminui¢ao
dréstica entre 1997 e 2011, mas uma tendéncia a aumento em 2014, de 9 para 10/100.000
habitantes. Contudo, esse valor € muito diferente por grupo etario, atualmente mais baixo
do que o valor médio entre os jovens na faixa etaria dos 20 anos (6/100.000), o que ndo
acontecia em 1997, e muito mais alto do que o valor médio na populacdo com 80 anos ou
mais (57/100.000). Na realidade em todos os grupos etérios se verifica uma diminuicdo
do nimero de mortos desde o final da década de 1990 até aos anos em estudo, com
excegdo do grupo de sujeitos mais velhos, sobretudo a partir dos 80 anos de idade (Tabela

2.3).
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Tabela 2.3. Nimero de mortes por idade resultantes de traumatismo cranio - encefilico (1997,
2011 e 2014)

:3:3; 1997 2011 2014
<9 61 9 6
10-19 157 27 26
20-29 327 89 68
30-39 236 77 88
40-49 188 114 107
50-59 212 151 130
60-69 197 118 125
70-79 190 163 197
> 80 151 207 338
Total 1719 955 1085

No geral hda muito mais casos de TCE nos homens do que nas mulheres. Em 2014,
no Continente, 3137 homens foram admitidos nos hospitais representando 58% das
admissoes hospitalares (sobreviventes) e 755 homens morreram, representando 70% dos
casos de morte. Assim, a propor¢cdo de homens/mulheres ¢ de 1.4:1 nos casos de
internamento e de 2.3:1 na mortalidade. No grupo etdrio em que se verificou a taxa de
mortalidade mais elevada (80 ou mais anos), morreram por TCE 193 homens e 145
mulheres no pais , o que representa uma taxa aproximada de 91/100.000 para os homens
e de 38/100.000 para as mulheres, tendo em conta o nimero de homens e mulheres

existentes nesta faixa.

2.4. Discussio

A incidéncia e a mortalidade por TCE em Portugal tiveram uma diminui¢do
importante entre 1997 e 2011, o que refletird as melhores condi¢gdes de prevencgdo e de
assisténcia em situacdo de acidente, especialmente nos acidentes de viagdo, embora ndo
tivesse sido possivel apurar as causas externas dos traumatismos. Este bom resultado esta
de acordo com outros estudos que referem essa diminui¢do nas dltimas décadas (Stein et
al., 2010; Steudel et al., 2005). Num estudo recente realizado no nosso pais (Dias et al.,

2014), o ultimo ano analisado foi 2010, tendo sido constatada a diminui¢do da incidéncia,
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mas acompanhada de aumento da mortalidade na populacio mais velha. O presente
estudo, entre 2011 e 2014, mostrou um ligeiro aumento do niimero total de casos, tanto
de incidéncia, como de mortalidade, sendo este aumento da mortalidade resultante
essencialmente dos casos ocorridos em individuos com 80 ou mais anos. A elevada taxa
verificada nesta faixa etdria era ja uma evidéncia em 1997 (Santos et al., 2003), no
entanto, devido ao envelhecimento da populacio o nimero de casos € agora
substancialmente maior, uma vez que a populacdo que constitui esta faixa etdria quase
duplicou (1997: 327 820 habitantes; 2011: 540 623, 2014: 595 570 habitantes)>.

Assim, se por um lado parece existir um bom resultado geral neste dominio, ocorre
em simultineo um grave problema de saude publica com elevado niimero de mortos entre
os mais idosos em resultado de traumatismo, provavelmente por queda, como referido
noutros estudos realizados na Europa (Lagbas et al., 2013; Mauritz et al., 2014; Santos et
al., 2003; Tagliaferri et al., 2006), nos EUA e médio Oriente (Shivaji et al., 2014).

E frequente a referéncia aos acidentes de viagio como principal causa nos homens
e as quedas como principal causa nas mulheres (Lagbas et al., 2013). No entanto, grande
parte dos estudos considera como populacdao mais velha toda a populacido acima dos 65
anos, dai provavelmente a referéncia aos acidentes de viacdo como principal causa nos
homens, o que ndo acontecerd em idades mais avancadas. Este € um problema que deve
fazer aumentar as medidas de preven¢do para evitar as quedas entre os mais velhos.

Como referido, o nimero de casos de TCE entre os individuos do sexo masculino
€ muito mais elevado em todos os estudos que analisam as diferencas condicionadas pelo
sexo (Peeters et al., 2015). A proporg¢ao verificada para 2014 no presente estudo (1.4:1) é
um pouco mais baixa, mas bastante semelhante 2 média europeia (1.6:1) constatada para
anos anteriores, entre 2009 e 2012 (Peeters et al., 2015). J4 no respeitante a mortalidade
geral a propor¢do que encontrdmos (2.3:1) foi quase igual a verificada na Austria entre
2009 e 2011 (Lagbas et al., 2013) (2.2:1), indicando assim que os homens t€m mais do
dobro de probabilidade de morrer ap6s TCE do que as mulheres, ou seja sofrem mais
acidentes e mais graves. Apesar disso verificdmos uma diminui¢cdo na diferenga entre
homens e mulheres que em 1997 era bastante maior (3.4:1), diminui¢do que se verificou

também noutros paises europeus (Peeters et al., 2015).

2 Instituto Nacional de Estatistica; Pordata — Base de Dados Portugal
Contemporaneo
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Em suma, os resultados obtidos indicam que ocorreu uma diminui¢do significativa
das taxas de incidéncia, de 137 para 65/100.000, e de mortalidade, de 17 para 10/100.000,
desde 1997 até 2014. Esta evolugdo positiva pode dever-se ao facto de terem sido
implementadas novas de medidas de prevencdo e de assisténcia, tendo em que conta que
em 1997 a principal causa de morte eram os acidentes de viag¢do, principalmente entre a
populagdo jovem. No entanto, na populagdo com 80 anos ou mais, verifica-se um aumento
significativo de mortalidade. E importante que sejam implementadas medidas preventivas
mais eficientes, tendo em conta que hd a cada vez mais uma maior longevidade da
populagdo. Continua a verificar-se, tal como no final dos anos 90, um maior nimero de
casos de TCE nos homens comparativamente com as mulheres, como se verifica

internacionalmente.
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CAPITULO 3 — AVALIACAO DA COMUNICACAO NO
TRAUMATISMO CRANIO-ENCEFALICO: REVISAO

SISTEMATICA?

Nos programas de reabilitacdo, as alteragdes de comunicacdo nas pessoas que
sofreram TCE, muitas vezes, ndo sdo contempladas como foco de intervencdo. Esta falha
deve-se ao facto de existirem poucas provas que avaliem a capacidade comunicativa
destas pessoas. Assim, no presente Capitulo foi realizada uma revisao sistemdtica da
literatura, cujo objetivo principal foi compilar e analisar instrumentos, j4 existentes, para

avaliar a competéncia comunicativa em pessoas que sofreram TCE.

3 O conteddo deste capitulo foi publicado em: Agrela, N., Santos, M.E., &
Guerreiro, S. (2019). Avaliacdo da comunicagdo apds traumatismo cranio-encefalico:
uma revisao. Sinapse, 19(1-2), 49-55 (Anexo 2).
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3.1. Introducgio

O interesse pela avaliacdo da competéncia comunicativa surge apenas em finais
do século XX, em resultado de se ter constatado que as alteragdes dos aspetos linguisticos,
(fonologia, semantica e morfossintaxe), normalmente pouco afetados nos TCE, ndo
justificavam as dificuldades de comunicagdo no dia-a-dia destes sujeitos
(McDonald,1993; Milton et al., 1984; Parola et al., 2016; Prutting,1982).

Ao longo dos anos foram surgindo provas de natureza formal e informal
(funcional) para avaliar a capacidade comunicativa, consequente de lesdo cerebral
independentemente da causa, sdo exemplos dessas formas de avaliag@o para a populagdo
adulta: Functional Communication Profile — FCP (Sarno, 1969); Profile of
Communicative Appropriateness — PCA (Penn, 1985); Right Hemisphere Communication
Battery — RHCB (Gardner & Brownell, 1986); Pragmatic Protocol — PP (Prutting &
Kirchner,1987); Functional Assessment of Communication Skills — FACS (Frattali,
Thompson, Holland, Wohl, & Ferketic, 1995), Communicative Abilities in Daily Living
— CADL (Holland, Frattali, & Fromm, 1998) e The Awareness of Social Inference Test —
TASIT (McDonald, Flanagan, Rollins, & Kinch, 2003). No entanto, as alteracdes da
comunicacdo podem ser muito diferentes consoante a causa da lesdo, estando a
competéncia comunicativa mais perturbada nos TCE, do que noutras situagdes, como 0s
AVC. Embora a avaliacdo informal seja importante para compreender as dificuldades de
comunicacdo no dia-a-dia, é necessariamente incompleta para o estabelecimento de um
programa de reabilitagdo. Assim, deve ter-se em consideracdo a necessidade de efetuar
uma avaliacdo através de instrumentos aferidos, sensiveis as perturbacdes da competéncia
comunicativa, o que ndo sendo ficil, ¢ imprescindivel para delinear o programa de
reabilitacdo e facilitar a reintegracdo destas pessoas na sociedade (Frith, Togher,
Ferguson, Levick, & Docking, 2014; Steiner & Mansur, 2008). Contudo, dadas as
dificuldades envolvidas nesta avaliagdo, tanto mais que estd relacionada com outras
fungdes cognitivas, normalmente ndo € realizada nos servigos de reabilitacdo (Coelho et
al., 2013). Esta prdtica tem consequéncias negativas, pois a incapacidade de comunicacio
pode limitar mais a qualidade de vida do que outras incapacidades mais visiveis, como as

motoras ou a fala, propriamente dita (Tompkins, 2012).
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Com o presente trabalho pretende-se chamar a atencdo para esta problematica,
identificar e analisar os instrumentos de avaliacdo existentes, a nivel internacional,

destinados a avaliar a competéncia comunicativa de pessoas que sofreram TCE.

3.2. Metodologia

Foi realizada uma pesquisa nas bases de dados PubMed e ScienceDirect,
utilizando as palavras-chave “TBI” e “communication” e/ou “language”, “assessment”,
“pragmatics”. Os estudos selecionados foram publicados num intervalo temporal de 11
anos, entre 2006 e 2016. Foi realizado um levantamento dos estudos existentes, de acordo
com os seguintes critérios de inclusdo: (i) publicados em revistas cientificas revistas por
pares (ii) realizados com adultos que tivessem sofrido TCE (iii) que utilizassem
provas/tarefas aferidas para avaliagdo da competéncia comunicativa e (iv) escritos em

ingl€s, espanhol, franc€s ou portugués.

3.3. Resultados

Através da pesquisa nas duas bases de dados foram encontrados 2980 artigos.
Ap6s serem eliminados os artigos duplicados ficaram 1450. Destes, através do titulo e do
resumo, foram identificados 30, mas s6 15 artigos foram incluidos para a leitura do texto
integral. No final foram selecionados seis estudos que cumpriram a totalidade dos
critérios previamente estabelecidos. A causa mais frequente que levou a exclusdo de
estudos foi a ndo utilizacdo de provas aferidas que avaliassem especificamente a
comunicag¢do ap6s TCE.

Os seis estudos incluidos na revisdo descrevem outras tantas provas de avaliagdo
formal, bem como a respetiva aplicacdo e foram realizados na Austrdlia (Togher,
McDonald, Tate, Rietdijk, & Power, 2016), Franca (Dardier et al., 2011; Rousseaux et
al., 2010; Sainson et al., 2014), Itdlia (Angeleri et al., 2008) e Canada (LeBlanc et al.,
2014). No total, avaliaram 434 sujeitos que tinham sofrido TCE e que apresentavam
alteracdes da comunica¢do. Em cinco dos estudos foram utilizados sujeitos de controlo,
emparelhados por algumas varidveis, sem antecedentes de doencas psiquidtricas,
neurolégicas ou outras que pudessem interferir com os processos de comunicac¢do. No
estudo restante, os resultados foram comparados com os dados normativos do préprio
teste aplicado. As principais carateristicas e resultados de cada um dos estudos sdo

apresentadas na Tabela 3.1.
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Tabela 3.1. Estudos incluidos na revisdo

Gravidade do
Prova utilizada Objetivo da prova Participantes Idade Temp0~de TCE Resultados/Conclusoes
evolucao (escala de coma
glasgow - ECG)
Avaliar a compreensao e Os sujeitos que tinham sofrido TCE
v m o doempat &
C . e"}.’ Of' aral%n ul’stic;)s Gl: 21 TCE 20a 68 20 anos apds o Grave e moderado esgalas da ABaCo, exceto na escala
ommunication paratinstis ’ G2: 33 anos TCE -~ ~
(Angeleri et al., extralinguisticos, de controlos de conversagdo em que nao foram
2008) contexto e de verificadas alteracdes significativas
conversacao nos dois grupos
Quatro
Lille Ci?,’i%séGls Os sujeitos que sofreram TCE
Communication  Avaliar a capacidade de fase d na grave demonstraram ter
Test (LCT) cumprimentar, ateng3o, ase e Gl: 2 meses a1 dificuldades na ateng@o e na
. reabilitagdo; . . .
(Rousseaux, envolvimento na G2:16 18 a 56 ano ap6s TCE Grave motivac¢do para a comunicagdo e na
Delacourt, interacdo e a con tr‘olos anos G3: 2 anos ap6s comunicacio verbal/ ndo verbal,
Wyrzykowski, & - comunicacdo verbal e TCE sendo estas alteragdes mais graves
Lefeuvre, 2001) ~ G3: I8 TCE e
nao-verbal na fase na fase de reabilitacdo do que na
cronica; G4:18 fase cronica
controlos
. Avaliar a produgdo Os sujeitos que sofreram TCE
Conjunto de . . ] . .
tarefas de (entrevista), a Dois grupos: Entre 2 a 16 tiveram pior desempenho que 0s
. compreensao (de GI1: 11 TCE 18 a 49 anos apds o controlos na producdo (manutengdo
Dardier et al. . Grave . L
(2011) pedidos) e a G2:11 anos TCE do tdpico) e na metapragmadtica. A
metapragmatica controlos compreensao estava mantida para

os dois grupos
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Gravidade do
Prova utilizada Objetivo da prova Participantes Idade TempoNde TCE Resultados/Conclusdes
evolucao (escala de coma
glasgow - ECG)
ZZZ:ZZ;; Verificaram que os sujeitos com
d’évaluation de  Avaliar a comunicacgio TCE grzive apri esent_am uma
~ ~ . Leve, moderado e comunicacao menos eficaz do que
la verbal e ndo verbal 195 TCE > 16 anos Nao referido rave os suieitos com TCE leve e
communication  durante a conversacio ¢ ! moderado
(Joanette, Ska, & )
Coté, 2004)
Dois grupos:
G;;Z;ige Gng ;;CE Os sujeitos com TCE apresentam
1 . . ~ . . . ~
(GALI) ~ (emparelhado anos b . ¢
(Sainson et al. durante a conversagao com 2 sujeitos TCE comparativamente ao grupo de
2014) do grupo de controlo
controlo)
44 TCE
divididos em
o Tmb? Avaliar a com. verbal e rés grupos: Melhoria na comunicag@o verbal e
o ndo verbal com 2 Gl: 14 TCE > 9 meses apos nao verbal nos su'eitogs em que a
Quest. — LCQ questiondrios: um intervencao >18 anos . P Grave e moderado . s S emq
(Douglas, dirieido a0 TCE e outro  feita com o seu lesdo cerebral intervencao era realizada
O’Flaherty, & & . . . juntamente com os seus cuidadores
ao seu cuidador cuidador; G2:
Snow, 2000)
15 TCE; G3:15
controlos

TCE — traumatismo crdnio-encefdlico; ABaCo - Assessment Battery of Communication; G1 - grupo um; G2 - grupo dois; G3 - grupo trés; G4 - grupo quatro
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Apesar destes estudos pretenderem contribuir para a avaliagdo das capacidades
comunicativas das pessoas que sofreram TCE, os seus objetivos especificos eram
diferentes, bem como o conteddo das provas utilizadas:

a) O estudo de Angeleri e colegas (Angeleri et al., 2008) tinha como objetivo
principal avaliar a compreensao e a produgdo de aspetos Linguisticos, Paralinguisticos, e
Extralinguisticos, de Contexto e de Conversacdo através da Assessment Battery of
Communication (ABaCo) (Angeleri et al., 2008). Esta prova possui duas Formas
equivalentes, Forma A e Forma B, sendo muitos dos itens baseados em videos (20-25
segundos cada. Esta bateria foi validada para a populagdo italiana e mostrou ter bons
resultados de fiabilidade e de concordancia entre os avaliadores. A prova demora cerca
de 90 minutos a ser aplicada e a cotagdo € feita quantitativamente. Os autores constataram
dificuldades na compreensao e na producao de expressdes faciais, na prosddia, nos gestos,
nas situacoes que envolvem a ironia e o humor, na adequagdo do vocabulério de acordo
com determinado contexto, na compreensdo de enunciados ambiguos e na manutengdo
do tépico (Angeleri et al., 2008).

b) O estudo de Rousseaux e colaboradores (Rousseaux et al., 2010) teve como
finalidade analisar a conversagdo, no sentido de identificarem as principais dificuldades
a nivel verbal e ndo-verbal. Assim, foi utilizado o The Lille Communication Test (LCT)
(Rousseaux, Delacourt, Wyrzykowski, & Lefeuvre, 2001), prova inicialmente criada para
avaliar pessoas que sofreram AVC, sendo constituida por trés partes, a primeira avalia a
capacidade de cumprimentar, a atencdo ao interlocutor e o envolvimento na interagdo. A
segunda e terceira parte avaliam a comunicacdo verbal e ndo-verbal. Esta prova foi
validada para a populacdo francesa e mostrou ter boas qualidades métricas no respeitante
a concordancia entre os avaliadores. A prova demora cerca de 60 minutos e a cotagdo é
feita quantitativamente. Os sujeitos que sofreram TCE apresentaram dificuldades em
responder a questdes mais complexas, na manutengao do tdpico, na introducao de novos
topicos, na coeréncia e coesdo do discurso oral, na adaptacio da prosddia e na
compreensdo de gestos (Rousseaux et al., 2010).

c) As tarefas utilizadas no estudo de Dardier e colaboradores (Dardier et al., 2011)
tém como objetivo principal avaliar a producdo, a compreensdo e a metapragmatica,
durante a conversagao e tém uma duracao média de 30 minutos. A cotacdo das tarefas é
realizada qualitativamente, no entanto, revelou uma boa concordancia entre os

avaliadores. Os autores verificaram dificuldades na manutencdo do tdpico e na
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capacidade de refletir e justificar as suas respostas de acordo com o que era solicitado
(metapragmdtica) (Dardier et al., 2011).

d) O estudo de Leblanc e colaboradores (LeBlanc et al., 2014), utilizou o Protocole
Montréal d’évaluation de la communication (Joanette, Ska, & Co6té, 2004). Esta prova é
uma ferramenta que tem como objetivo principal identificar, de uma forma breve, quais
sdo as principais dificuldades ao nivel da comunicag¢do verbal e ndao-verbal durante a
conversacgdo. Esta prova € aplicada durante 10 minutos, sendo a cotagdo feita qualitativa
e quantitativamente. Relativamente as suas qualidades métricas ndo foi possivel tirar uma
conclusdo precisa, pois, os dados na literatura sdo inconclusivos, uma vez que num estudo
(Coté, Moix, & Giroux, 2004) mostrou ter baixa concordancia entre avaliadores e noutro
apresentou boas qualidades métricas (Fonseca et al., 2008). Nesta prova os sujeitos
apresentaram dificuldades em iniciar um tdpico conversacional, em adequar o
vocabulario aos diferentes contextos e ainda que o conteido transmitido durante a
conversacdo nao € o mais adequado (expressdo imprecisa das ideias, comentarios
improprios/inesperados e repeticao) (LeBlanc et al., 2014).

e) A Grelha de Andlise Linguistica (GALI) (Sainson et al., 2014) é uma ferramenta
que foi validada para a populacdo francesa e foi testada por Sainson e colaboradores
(2014) com o objetivo principal de avaliar a comunicagdo verbal e ndo-verbal durante
uma conversa entre o avaliador e o sujeito que sofreu o TCE. Esta prova demora também
cerca de 10 minutos a ser aplicada e a sua andlise € realizada quantitativa e
qualitativamente, tendo demonstrado ter uma boa concordéncia entre os avaliadores. Com
a GALI os autores verificaram que os sujeitos apresentavam alteracdes ao nivel da
competéncia comunicativa, como por exemplo, na prosddia, nas expressoes faciais, nos
gestos, na coeréncia e coesdo do discurso oral, no contacto ocular, nos turnos
comunicativos, em questionar o interlocutor e em contribuir de forma adequada para a
realizacdo de uma conversa (Sainson et al., 2014).

f) Para verificar a eficdcia de um programa de reabilitacdo em pessoas que sofreram
TCE, Togher e colegas (2016) utilizaram o La Trobe Communication Questionnaire
(LCQ) (Douglas, O’Flaherty, & Snow, 2000). E um questiondrio, tipo escala de Likert,
com 30 itens que fornece uma perce¢do subjetiva da comunicacdo verbal e ndo-verbal
dos sujeitos que sofreram uma lesdo cerebral e dos seus cuidadores. Apresenta duas
formas, ambas idénticas no conteido, ou seja, um formuldrio € preenchido pelos sujeitos

que sofreram o TCE e o outro é preenchido pelos seus cuidadores. Os questiondrios
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demoram cerca de 10/15 minutos a ser preenchidos e a cotagdo € feita qualitativa e
quantitativamente. O LCQ demonstrou ter uma boa consisténcia interna para ambas as

formas.

Tabela 3.2. ParAmetros avaliados nos seis conjuntos de provas

Coniunto de Protocole
Assessment , J Montréal Grelhade La Trobe
The Lille tarefas de .y . e .
A . Battery of .. . d’évaluation andlise =~ Communicat
Parametros avaliados . ¢ . Communicatio Dardier e N . .
Communicatio n Test (LCT) colaboradore dela linguistica Questionnair
n (ABaCO) p communicatio (GALI) e (LCQ)
n
Manutengdo do topico v v v v v v
Ir,ltr.odugﬁo de novos v v v v v v
topicos
Turnos comunicativos 4 4 v v 4
Respeitar a estrutura da v v v v v v
conversa
Organizagdo do discurso v v v v v
Adequac,:ﬁp do v v v v v v
vocabuldrio
Comp'reensao de’ v v v v v v
enunciados ambiguos
Compreender e produzir a v
ironia
Compreender e produzir o v v
humor
Contradicao v
paralinguistica
Compreender e produzir
pistas paralinguisticas v v v v v
(entoacdo, ritmo,
velocidade, fluéncia)
Contacto ocular 4 v 4 4
Produzir gestos v v v
Compreender os gestos v v v
Compre~ender as v v v v
expressoes faciais
Metapragmadtica v
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3.4. Discussio

Esta revisdo da literatura contém seis estudos que cumpriam os critérios de
inclusdo inicialmente definidos, com o objetivo de compilar e analisar os estudos que
avaliassem a competéncia comunicativa em sujeitos que tivessem sofrido TCE.
Verificou-se que as provas de avaliagdo jd existentes abrangem todos os aspetos
importantes da competéncia comunicativa, verbais e ndo-verbais. Apenas num dos
estudos esta avaliagdo ¢ feita somente com tarefas verbais (Dardier et al., 2011), sendo
por isso insuficiente, pois os aspetos ndo-verbais sdo essenciais na comunicagdo
interpessoal. De salientar que a aplicacdo destas provas em paises diferentes daqueles
onde foram originalmente criadas, obriga a que seja feita validag@o noutras populacdes,
tanto das componentes verbais, como ndo-verbais.

Nos estudos selecionados para esta revisdo (Angeleri et al., 2008; Dardier et al.,
2011; LeBlanc et al., 2014; Rousseaux et al., 2010; Sainson et al., 2014; Togher et al.,
2016) alguns dos pardmetros avaliados sdo comuns nas seis provas: a manutencido do
tépico, a introducdo de novos topicos € o respeitar a estrutura da conversa; a adequacio
do vocabuldrio e a compreensdo de enunciados ambiguos (Angeleri et al., 2008; Dardier
etal., 2011; Douglas et al., 2000; Joanette et al., 2004; Rousseaux et al., 2001; Sainson et
al., 2014). A capacidade de organizagdo do discurso € avaliada em cinco das provas
(Angeleri et al., 2008; Dardier et al., 2011; Douglas et al., 2000; Rousseaux et al., 2001;
Sainson et al., 2014) bem como o respeito pelos turnos comunicativos (Angeleri et al.,
2008; Joanette et al., 2004; Rousseaux et al., 2001; Sainson et al., 2014), a compreensdo
e produgdo de pistas paralinguisticas - entoacdo, ritmo, velocidade, fluéncia (Angeleri et
al., 2008; Douglas et al., 2000; Joanette et al., 2004; Rousseaux et al., 2001; Sainson et
al., 2014) e o contacto ocular (Dardier et al., 2011; Douglas et al., 2000; Joanette et al.,
2004; Rousseaux et al., 2001; Sainson et al., 2014). A compreensdo e produgdo de
expressoes faciais sdo avaliadas em quatro provas (Angeleri et al., 2008; Joanette et al.,
2004; Rousseaux et al., 2001; Sainson et al., 2014), a producdo e a compreensdo de gestos
em trés das provas (Angeleri et al., 2008; Rousseaux et al., 2001; Sainson et al., 2014) e
a capacidade de compreender e produzir situagdes que envolvam o humor apenas em duas
provas (Angeleri et al., 2008; Joanette et al., 2004).

Do mesmo modo, foi possivel verificar que muitas das alteracdes constatadas nas
pessoas que sofreram TCE sdo comuns nesses mesmos estudos, como por exemplo, na

introducdo de novos topicos (LeBlanc et al., 2014; Rousseaux et al., 2010) na manuteng¢do
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do tépico (Angeleri et al., 2008; Dardier et al., 2011; Rousseaux et al., 2010), na coeréncia
e coesdo do discurso oral (LeBlanc et al., 2014; Rousseaux et al., 2010; Sainson et al.,
2014), na adequacdo do vocabuldrio de acordo com determinado contexto (Angeleri et
al., 2008; LeBlanc et al., 2014) na adaptacao da prosddia e na producdo e compreensao
de gestos (Angeleri et al., 2008; Rousseaux et al., 2010; Sainson et al., 2014) e nas
expressoes faciais (Angeleri et al., 2008; Sainson et al., 2014).

O Protocole Montréal d’évaluation de la communication (LeBlanc et al., 2014,
Joanette et al., 2004) e a GALI (Sainson et al., 2014), sdo provas em que os parametros a
serem avaliados sdo preenchidos unicamente através de uma conversa entre um avaliador
e um sujeito que sofreu TCE. O facto destas avaliacdes serem baseadas na conversagao
pode trazer algumas vantagens, como por exemplo, a espontaneidade do discurso, a
facilidade e a brevidade com que a prova € aplicada. Contudo, tem a desvantagem de
poder mascarar algumas das dificuldades nos sujeitos com TCE, pois numa conversagao
de 10 minutos dificilmente se podem avaliar todos os aspetos significativos de interesse
para um correto diagnéstico. De modo mais abrangente, a bateria ABaCo (Angeleri et al.,
2008), para além de avaliar a conversacdo, tem em conta outros fatores, como a
compreensdo e a produgcdo de aspetos extralinguisticos (gestos) e paraliguisticos
(prosddia e expressoes faciais) que sdo avaliados maioritariamente pela visualizacdo de
videos com representacdo de agdes, fazendo assim uma avaliacdo mais completa.

No geral, as provas mencionadas nos diferentes estudos, apresentam boas
qualidades métricas (Angeleri et al., 2008; Dardier et al., 2011; Douglas et al., 2000;
Rousseaux et al., 2001; Sainson et al., 2014) apenas relativamente ao Protocole Montréal
d’évaluation de la communication (Joanette et al., 2004) existem ddvidas, pois foram
verificadas discrepancias nos vdrios estudos que avaliaram a concordancia entre os
avaliadores (Coté et al., 2004; Fonseca et al., 2008).

O preenchimento de quase todas as provas citadas € realizado por um avaliador
independente, apenas o LCQ (Douglas et al., 2000) é de autopreenchimento, duas formas
equivalentes de um questiondrio, sendo uma preenchida pelo sujeito que sofreu TCE e a
outra por um familiar/cuidador. Apesar de o LCQ ter demonstrado boas qualidades
métricas e de ser facil de aplicar e de cotar, € uma prova mais subjetiva. A opinido das
pessoas que sofreram TCE sobre as suas limitacdes nem sempre coincide com a opinido

dos seus familiares (Santos et al., 1998), podendo, assim, ndo serem evidenciados alguns
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problemas existentes e, do mesmo modo, ndo serem incluidos nos programas de
reabilitacao.

De entre os restantes instrumentos de avaliacdo, a ABaCo (Angeleri et al., 2008)
parece ser o mais adequado, pois avalia a pragmatica de modo bastante completo e tem a
vantagem de possuir duas Formas equivalentes (Forma A e Forma B), o que ndo acontece
nas outras provas. Estas duas Formas sdo tuteis para efetuar a avaliacdo e a reavaliacdo,
evitando o possivel efeito de aprendizagem e fornecendo informacdes cruciais para a
implementagdo de programas de reabilitacdo individualizados. A dnica desvantagem da
ABaCo € o tempo de aplicacdo, bastante extenso, em média 90 minutos.

Concluindo, esta revisdo pretendeu compilar os instrumentos existentes, aferidos
para avaliar a competéncia comunicativa apds TCE, bem como o tipo de tarefas utilizadas.
As investigacOes feitas até agora tém sido realizadas em populacdes de lingua inglesa
(Australia), italiana e francesa (Franca e Canadd-Quebeque), e referem-se mais as
incapacidades do que a recuperagdo dos doentes, apds reabilitagdo.

Para a populag@o portuguesa ainda ndo existem provas validadas para avaliar esta
dimensiao, que muito frequentemente ndo € diagnosticada nem intervencionada. Assim,
seria importante a criagdo de um novo instrumento ou a validagdo de um ou mais ja
existentes, uma vez que consoante a situacdo clinica do doente, incluindo o tempo de
evolucdo e os objetivos da prépria avaliacdo, se pode escolher um instrumento genérico

e rdpido ou um mais completo e, forcosamente, mais demorado.
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CAPITULO 4 — ADAPTACAO PARA A POPULACAO PORTUGUESA

DA ASSESSMENT BATTERY FOR COMMUNICATION (ABACO)

Em Portugal ndo existem provas validadas que avaliem a comunicacdo verbal e
nao-verbal nas pessoas que sofreram TCE. O objetivo do presente Capitulo serd
apresentar o trabalho relativo a adaptagdo para a populacdo portuguesa de uma prova de
origem italiana que nos pareceu a mais completa para este tipo de avaliacdo (Assessment
Battery for Battery for communication, ABaCo; Angeleri et al., 2008; Angeleri et al.,
2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008).
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4.1. Introducio

A avaliagdo da comunicag@o apods lesdo cerebral ¢ fundamental para o processo
de reabilitacdo (Bosco et al., 2015; Parola et al., 2016), embora nem sempre essa
necessidade seja tomada em consideragdo (Frith et al., 2014). Esta lacuna pode dever-se
especialmente a dois fatores: dificuldades em avaliar as diferentes modalidades
comunicativas e o facto de os sujeitos que sofreram TCE falarem melhor do que
comunicam, pois geralmente falam sem problemas linguisticos aparentes, ndo chamando
a atencdo dos profissionais, apesar de a sua comunicagdo ser com frequéncia desadequada
e ineficaz.

Nos dltimos anos tém sido desenvolvidas formas de avaliagdo mais sofisticadas
para pessoas que sofreram TCE direcionadas quer a comunicagdo verbal - produgio,
compreensdo e metapragmadtica (Dardier et al., 2011; Rousseaux et al., 2010), quer a
comunicacdo nao-verbal, avaliadas em contexto natural (Rousseaux et al., 2010) ou em
situagdes de conversagdo entre o sujeito com TCE e um avaliador (Sainson et al., 2014).

Apesar do interesse destas provas, existe uma limitagdo comum, que € a
inexisténcia de Formas equivalentes da mesma prova para evitar o possivel efeito de
aprendizagem, quando os sujeitos sdo avaliados e reavaliados antes e apds o programa de
reabilitacdo.

A bateria ABaCo (Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012;
Sacco et al., 2008) ndo apresenta esta limita¢do, pois possui duas Formas equivalentes
(Forma A e Forma B) que servem para efetuar a avaliacdo e a reavaliacdo das
componentes mais importantes da comunicagdo.

No nosso pais ndo existem instrumentos validados que avaliem a comunicagdo
apos lesdo cerebral. Assim, considerou-se importante proceder a adaptagdo da ABaCo
tendo em consideracdo que esta bateria de origem italiana € a mais completa que existe
internacionalmente. Sendo uma avaliacdo baseada na visualizagdo de videos sem
utilizagdo de fala e em perguntas de resposta rdpida, em ambos os casos relacionados com
situagdes simples e cenas quotidianas, apenas foi necessdrio, para além da devida
traducdo, obter a certeza de que os gestos usados nos videos e a forma de colocar as

perguntas eram as adequadas para a populacdo portuguesa.
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4.2. Metodologia

4.2.1. Participantes

4.2.1.1.  Grupo de participantes de controlo

Com o objetivo de testar a adequagdo das provas, foi recrutada uma amostra com
caracteristicas idénticas a utilizada para a versdo original (Angeleri et al., 2012), ou seja,
pessoas com mais de 18 anos de idade e com vdrios graus de escolaridade, pois
poderiamos obter algum efeito desta varidvel nos resultados, tal como aconteceu na
versdo italiana. Foram recrutados 40 voluntdrios de vdrias origens, 16 do sexo masculino
¢ 24 do sexo feminino, com idades entre 18 ¢ 0s 66 anos ¢ com uma escolaridade entre o
quarto ano e o ensino superior (Tabela 4.1). Nenhum dos participantes tinha historial de
patologia neurolégica, psiquidtrica e/ou dificuldades sensoriais que prejudicassem a
realizacdo das provas. Todos foram informados sobre os objetivos do estudo e deram o
seu consentimento informado e a autorizagdo de capta¢do audiovisuais (som e imagem)

destinada a posterior andlise das respostas.

4.2.1.2.  Grupo clinico

Uma vez que a ABaCo se destina a avaliar a capacidade comunicativa em sujeitos
que sofreram TCE, a adaptacdo da bateria inclui também a avaliacdo de uma populacio
clinica com o objetivo de verificar se esta prova permite discriminar os problemas de
comunicagdo inerentes ao TCE. Assim, foram utilizados os dados recolhidos em 12
pessoas que se encontravam na fase crénica apés TCE grave ou moderado, e que fazem
parte do estudo principal descrito no capitulo seguinte - nove sujeitos do sexo masculino
e trés do sexo feminino, com idades entre os 20 € os 57 anos € com uma escolaridade
entre 0 9° ¢ o 12° ano (Tabela 4.1). Como referido, estes sujeitos constituem os
participantes do estudo principal, tendo todos realizado a Forma A, antes do inicio do

programa de reabilitacdo e a Forma B, no final do programa.
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Tabela 4.1. Caracteristicas demograficas da amostra do grupo dos participantes de controlo

(n=40) e do grupo clinico (n=12)

. . Forma A Forma B
Grupo dos participantes de controlo =20 =20
Sexo

Masculino 8 8
Feminino 12 12

M +DP M +DP

Idade 43.90 + 14.73 44.55 + 14.15
Anos de escolaridade 10+44 11.35+3.9

Grupo clinico

Forma A e Forma B

n=I12
Sexo
Masculino 9
Feminino 3
M +DP
Idade 34.08 +10.30
Anos de escolaridade 10.08 + 1.44

n — nimero da amostra; M — média; DP — desvio padrdo

4.2.2. Material

A ABaCo € constituida por duas Formas equivalentes, como ja referido, a Forma
A e a Forma B, sendo muitos dos itens baseados em videos (20-25 segundos cada), cujo
objetivo principal € verificar se o participante compreende ou produz adequadamente
diversos atos comunicativos, de acordo com o que € solicitado. Apesar dos videos serem
realizados por atores italianos, os aspetos paralinguisticos (expressoes faciais e prosodia)
e extralinguisticos (gestos) sdo culturalmente semelhantes aos utilizados em Portugal.

No presente estudo foram utilizadas as quatro escalas da ABaCo: Linguistica,
Extralinguistica, Paralinguistica e de Contexto. Estas escalas estdo divididas em sete
subescalas:  compreensdo  Linguistica; producdo  Linguistica; = compreensdo
Extralinguistica; producdo Extralinguistica; compreensdo Paralinguistica; producio
Paralinguistica e subescala de Contexto.

A escala Linguistica avalia a capacidade de o sujeito compreender e produzir
perguntas, afirmacdes, ordens e pedidos [ex: Instru¢do do Observador: “Posso ver o seu

99, ¢

rel6gio?”’; “A sua camisola ¢ vermelha”; “Mostre-me onde estd a janela”; “Quantos anos
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tem?”; Instrucdo a dar pelo Participante: “Quer saber onde moro. O que me pergunta?”;
“Diga-me o que acha da minha camisola”; “Mande-me falar mais baixo”; “Peca-me um
lenco™].

Na escala Extralinguistica os sujeitos sdo avaliados na compreensdo € na
expressdo - perguntas, afirmagdes, ordens, pedidos e ironias, através da visualizagdo de
videos com atores que comunicam por gestos [ex: Compreensdo: O ator tem na mao uma
bandeja com chocolates. Ele inclina-a para o espectador, com um ar de interrogacao,
como se estivesse a perguntar "Também quer?" Apds a visualizacio do video, o
participante deve mostrar que percebeu o que o ator queria transmitir; Producgdo: Instrucio
do Observador: “Diga-me através de gestos que horas sdo”].

Na escala Paralinguistica é avaliada a capacidade de os sujeitos perceberem e
produzirem determinados elementos importantes que acompanham o discurso oral,
nomeadamente a expressdo facial e a prosddia [ex: Compreensdo: “A atriz esta
assustada”, apos a visualizagdo do video o participante deve indicar qual € a emogao que
arapariga estd a comunicar; Produgdo: Instrucao a dar ao participante: “Pergunte-me onde
ha um médico. Pergunte-me como se estivesse triste”].

Na escala de Contexto € avaliada a capacidade de os sujeitos adequarem o seu
vocabuldrio aos diferentes contextos do dia-a-dia [ex: Instru¢do do observador: “Imagine
que vai perguntar ao seu marido / a sua mulher / mae se o jantar estd pronto. Como lhe
pode perguntar?” “Imagine que pergunta ao empregado do restaurante se a comida ainda
demora a ser servida. Como pode perguntar-lhe?”].

Na andlise quantitativa de cada item, na folha de cota¢do, podemos encontrar
vérias dimensdes em cada escala, por exemplo: modo de expressao (o sujeito compreende
ou produz determinado ato comunicativo de acordo com a entoacdo e expressao facial
solicitada); conteddo expresso (o sujeito reconhece ou produz determinado ato
comunicativo congruente com a questao colocada); violacao das regras e o propdsito da
violacdo das regras (o sujeito compreende ou produz determinado ato comunicativo que
envolva o engano ou a ironia); significado pretendido (o sujeito compreende ou produz
determinado gesto de acordo com o que € solicitado) e a adequacgdo social (o sujeito
adequa o ato comunicativo ao contexto). Tendo em conta a subjetividade inerente a
avaliacdo da pragmadtica, estas dimensdes ajudam os avaliadores a certificar-se que as

pontuagdes sdo atribuidas de forma mais precisa e objetiva.
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A cotacdo da ABaCo varia de 0 (resposta incorreta) a 1 (resposta correta), com
um total maximo de 65 pontos em cada Forma. Esta bateria mostrou, na versao original
aplicada a uma populacio de criancas com desenvolvimento tipico, ter bons resultados
em termos de consisténcia interna, validade e concordancia entre os avaliadores (Sacco
et al., 2008). Na populagao adulta, apenas foi avaliada a consisténcia interna da prova a

partir dos resultados de um grupo de pessoas que sofreram TCE (Bosco et al., 2012).

4.2.3. Procedimentos

Inicialmente foi feito um pedido de autorizacdo aos autores da ABaCo para
adaptar a prova para a populacdo portuguesa. Apds a aprovacdo dos autores (Apéndice
1), foi solicitado o envio da prova original, em italiano, pois a versao publicada estava em
inglés. A tradugdo da versdo italiana realizou-se em duas fases, sendo que a primeira foi
efetuada por um sujeito bilingue que traduziu a prova do italiano para o Portugués
Europeu (PE).

Posteriormente, outro sujeito bilingue realizou a retroversao portugués — italiano.
Na traducgdo da versdo italiana para a lingua portuguesa, deu-se especial atencao ao facto
de poderem existir erros de inferéncia, bem como de estruturas gramaticais, ao nivel
sintdtico, semantico, prosddico ou cultural. A versao final foi conferida, nao se tendo
verificado qualquer necessidade de alteragdo (Apéndice 2). Como referido anteriormente,
a maioria dos itens da prova sdo baseados em videos. No pré-teste realizado com trés
sujeitos adultos sem patologia, verificou-se que num dos videos o protagonista realizava
um gesto que culturalmente nio é usado em Portugal, o que conduziu a dificuldades de
interpretacdo. Assim, e com autorizacdo dos autores da versdo original, foi criado um
video substituto com o gesto adequado para o nosso pais. As vdrias fases de constru¢dao

da versdo portuguesa estdo descritas sinteticamente na Figura 4.1.
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* Pedido de autorizacio aos autores da ABaCo para adaptacdo da prova para a
Fase | populacdo portuguesa )

* Tradugdo da prova: italiano — PE

Fase J
v \
* Retroversdo da prova: PE — italiano
Fase J
3 N
\/ * Pré-teste em sujeitos controlo (n=3)
Fase J
4 ~
* Ajustes e substitui¢ao de estimulos
Fase J
5 N\
* Aplicagdo da prova (n=40)
Fase J
6 N\
n * Verificagdo das cotagdes: 2 avaliadores independentes
ase
7
* Andlise estatistica; versdo portuguesa da ABaCo
Fase J
8 N\
B + Aplicagdo da ABaCo a um grupo clinico (n=12) para verifica¢io da adequagio
ase J
9

Figura 4.1. Etapas do processo de adapta¢do da ABaCo | n — niimero da amostra; PE— Portugués
Europeu

Esta prova foi aplicada aos 40 participantes controlo, a Forma A a 20 participantes
e a Forma B aos restantes. Os sujeitos foram filmados durante a aplicacio da bateria. Dois
avaliadores independentes realizaram as cotagOes separadamente através da visualizacio
dos videos e, posteriormente foram comparadas as cotagdes, ndo se tendo verificado
discrepancias na avaliacdo. Relativamente a um dos videos na Forma B, constatou-se
dispersdo de respostas por duas das quatro opgdes possiveis, pelo que foi acordado
considerar que qualquer uma dessas respostas seria correta. As provas foram aplicadas
individualmente tendo demorado em média 45 minutos.

Concluido este processo, os 12 sujeitos do grupo clinico que fizeram parte do
estudo principal (Capitulo 5) foram avaliados pelas duas Formas da ABaCo: a Forma A
que foi aplicada antes do programa de intervengdo ¢ a Forma B apds o programa (cerca

de 3 a 4 meses depois).
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4.3. Resultados

4.3.1. Resultados obtidos na adaptacdo da ABaCo (40 sujeitos do grupo dos

participantes de controlo) e grupo clinico (12 sujeitos)

Os resultados médios obtidos na adaptagdo da ABaCo estdo descritos na Tabela
4.2 para o grupo de participantes controlo e para o grupo clinico. A compara¢do dos
resultados obtidos na populac¢do de controlo com o grupo clinico (Forma A - antes do
programa de intervengdo; Forma B — apds o programa) foi realizada com a utilizag¢do do
Mann-Whitney U test. Verificamos que na Forma A existem diferencas significativas nos
dois grupos, com melhores resultados para o grupo dos participantes de controlo, na
producdo Paralinguistica, na compreesdo e producdo Extralinguistica e na producdo de
Contexto. Nas restantes subescalas (compreensdo Paralinguistica, compreensdo e
producdo Linguistica), ndo foram verificadas diferengas significativas.

Na Forma B constatimos que apenas hd diferengas significativas entre os dois
grupos na produgdo Paralinguistica e na escala de Contexto, com melhores resultados

também para o grupo dos participantes de controlo.
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Tabela 4.2. Resultados obtidos na adapta¢do da ABaCo (40 sujeitos do grupo dos participantes de controlo) e grupo clinico (12 sujeitos)

Forma A Forma B
Valor -~ = . Py
(. Participantes  Grupo clinico Participantes Grupo clinico
maximo de
cada controlo n=12 controlo n=12
_ ; * — / / *
escala n=20 (antes do treino) U p n=20 (depois do treino) U p
M = DP M = DP M + DP M = DP
C. Paralinguistica
(Expressoes faciais e 4 2.80£0.95 2.67 £1.30 117.50 92 3.25+.85 2.83 £.83 84.00 14
prosddia)
P. Paralinguistica 6 6.00 = .00 3.83+1.19 .00 .00 6.00 = .00 5.00 +£1.28 60.00 001
C. Extralinguistica 16 12.80 £2.46 9.33 £2.81 44.50 003 13.60 = 1.60 1342 +1.31 105.00 .55
P. Extralinguistica 21 18.05 £ 3.95 1242 +2.19 33.50 001 18.45 +£2.50 18.33 +£2.39 111.00 T2
C. Linguistica
(Perguntas, afirmagdes, 8 8.00 = .00 8.00 = .00 120.00 1.00 8.00 = .00 8.00 +0.00 120.00 1.00
ordens e pedidos)
P. Linguistica 8 8.00 = .00 8.00 = .00 120.00 1.00 8.00 = .00 8.00 +0.00 120.00 1.00
P. Contexto
(adequagdo do 2 2.00 + .00 142+ .52 50.00  .000 2.00 + .00 1.67 +0.49 80.00  .007

vocabuldrio aos
contextos do dia-a-dia)

Total 65

C — Compreensdo,; P — Producdo; M — média; DP — desvio padrdo; n - niimero da amostra; U - Teste de Mann-Whitney,; p — nivel de significancia
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4.3.2. Correlacido da idade, da escolaridade e do sexo com os resultados na

ABaCo, no grupo de participantes de controlo

Com o objetivo de verificar se existiam diferencas significativas entre os
resultados da Forma A e da Forma B, foi utilizado o teste ¢ de Student para amostras
independentes relativamente a cada uma das diferentes componentes. Nao foram
encontradas diferencas significativas: compreensdao Paralinguistica [t (38) = -1.58;
p>.05], compreensdo Extralinguistica [t (32.65) = -1.22; p>.05] e expressdo
Extralinguistica [t (32.12) = -.38; p>.05]; na produ¢do Paralinguistica, compreensio e
producdo Linguistica e na escala de Contexto, os resultados foram exatamente iguais nas
duas Formas.

Para verificar se os anos de escolaridade e a idade tinham algum efeito no
desempenho foram realizadas correlacdes de Pearson considerando a amostra total dos
40 participantes (Forma A e Forma B em conjunto). Verificimos que ndo existe uma
relacdo significativa entre a compreensdo Paralinguistica e os anos de escolaridade
(r=.010, p>.05), mas existe uma correlagdo positiva moderada, extremamente
significativa, entre a escolaridade e a compreensdo Extralinguistica (r=.584, p<.001) e
entre a escolaridade e a producao Extralinguistica (r=.598, p<.001). Assim, quanto maior
a escolaridade melhor o resultado nestas provas. A idade ndo se mostrou uma varidvel
relacionada com os resultados da compreensdo Paralinguistica (r= -.200, p>.05), mas
verificaram-se correlagdes significativas negativas com a compreensdo Extralinguistica
(r=-.510, p<.001) e com a produ¢ao Extralinguistica (r= -.366, p<.05). Assim, quanto
mais velhos eram os sujeitos mais baixos foram os resultados na compreensdo e na
producdo Extralinguistica.

De forma a verificar o efeito da varidvel sexo nos resultados da prova foi realizado
o Teste t de Student para amostras independentes. Verificdmos que nao existem diferencas
significativas entre homens e mulheres - compreensao Paralinguistica [t (38) = -.84;
p>.05], compreensdo Extralinguistica [t (38) = -.34; p>.05] e expressdo Extralinguistica
[t (38) =.99; p>.05].

Nao foi possivel estabelecer as correlacdes relativamente as subescalas de
producdo Paralinguistica, compreensao e producdo Linguistica e também na escala de

Contexto pois todos os participantes acertaram em todos os itens. Estes resultados
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indicam que ndo haverd diferencas condicionadas pela escolaridade, pela idade e pelo

S€XO0.

4.3.3. Consisténcia interna da ABaCo

A consisténcia interna foi avaliada através do alpha de Cronbach para a totalidade
da amostra (40 participantes do grupo de controlo e 12 participantes do grupo clinico),
afim de aumentar a heterogeneidade do grupo, pois as duas amostras eram reduzidas.
Verificou-se um alpha de Cronbach muito bom para a forma A (a=.90) e respeitdvel para
a forma B (0=.71) (Tabela 4.3). Os valores obtidos para as escalas Paralinguistica e
Extralinguistica s@o aceitdveis. Ndo foi possivel obter o alpha de Cronbach para a escala

Linguistica e de Contexto pois a varidncia verificada foi zero.

Tabela 4.3. Comparagfo dos resultados obtidos relativamente a consisténcia interna da ABaCo,
Forma A e Forma B

Escalas Forma A Forma B

Paralinguistica
(Expressdes faciais e prosodia)

.63 58

Extralinguistica
(Gestos)

.88 .62

Linguistica
(Perguntas, afirmacdes, ordens e pedidos)

Contexto
(adequacdo do vocabuldrio aos contextos do dia-a-dia)

Total 90 71

4.4. Discussio

Avaliar a comunica¢do em sujeitos que sofreram TCE € fundamental para se
conseguir delinear uma intervencao terapéutica eficaz, melhorando assim a qualidade de
vida destes sujeitos (Barman et al., 2016; Gauthier et al., 2018). Foi esse o objetivo do
presente estudo, através da adaptacdo para a populacio portuguesa de uma bateria criada
para esse efeito, a ABaCo (Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012;
Sacco et al., 2008). Esta bateria possui alguns valores indicativos para a populacdo

italiana, o que ¢ uma mais-valia na pratica clinica pois permite determinar com maior
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precisdo o grau das dificuldades comunicativas e comparar com o resultado esperado
(Angeleri et al., 2012).

Foram obtidos os valores médios e realizada uma comparacdo entre as duas
Formas que compdem a ABaCo (Forma A e Forma B) num grupo de participantes de
controlo. Os resultados estatisticos mostraram que as duas Formas sdo equivalentes, e
mostraram também que os resultados médios obtidos pelo grupo clinico foram inferiores
aos controlos nalgumas subescalas. Nao é possivel comparar os dados que obtivemos com
os de outros estudos, pois em nenhum foi avaliada e comparada populacdo adulta de
controlo e pessoas que sofreram TCE.

Relativamente a comparacao dos resultados do grupo dos participantes de controlo
com os do grupo clinico, constatimos que na Forma A e B verificam-se diferencas
significativas na capacidade de produzir expressoes faciais, na prosddia e na adequacao
dos atos comunicativos de acordo com os diferentes contextos. Na Forma A, verificam-
se ainda diferencas significativas nos dois grupos no respeitante ao reconhecimento e
producdo de gestos.

Na forma B verificimos menos diferencgas significativas entre os dois grupos,
como seria de esperar, pois a aplicacdo da Forma B, no grupo clinico, foi realizada apds
um programa de reabilitagdo da comunicagdo (Capitulo 5), o que melhorou bastante a
capacidade comunicativa destes sujeitos. De um modo geral, constatimos que em ambas
as Formas o grupo dos participantes de controlo apresenta melhores resultados do que o
grupo clinico.

Na populagdo de controlo, verificdmos também que os anos de escolaridade e a
idade t€ém um efeito significativo na compreensao e na producdo Extralinguistica, ou seja,
quanto mais escolaridade os sujeitos tiverem mais facilidade terdo em produzir e
compreender pistas gestuais em determinadas situacdes do dia-a-dia e, pelo contrario,
quanto mais velhos forem piores serdo os resultados. No estudo original (Angeleri et al.,
2012), apenas foi verificada relacao da escolaridade com a compreensao Extralinguistica
e ndo com a producdo, mas no que respeita a idade os resultados foram idénticos aos
nossos. Na compreensdo Paralinguistica ndo encontrdmos relacao significativa nem com
a escolaridade, nem com a idade, ou seja, independentemente do nivel de escolaridade ou
da idade os sujeitos tinham a mesma facilidade/dificuldade em compreender expressdes
faciais e/ou pistas prosédicas ao longo do discurso. Contudo, no estudo italiano (Angeleri

et al., 2012) esta relagdo era significativa, ou seja, havia uma correlagdo positiva com o
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nivel de escolaridade, e uma correlacdo negativa com a idade, com piores resultados dos
sujeitos mais velhos. Efeitos culturais e sobretudo a pequena dimensao da nossa amostra
poderdo explicar a falta de efeito significativo. Os resultados foram idénticos entre
homens e mulheres. Os autores do estudo original (Angeleri et al., 2012) também nao
encontraram, no geral, diferencas condicionadas pelo sexo. De salientar também que o
tamanho da amostra dos participantes de controlo do presente estudo, destinado a verificar
a adaptabilidade da ABaCo a nossa populacdo, € bastante inferior a utilizada por Angeleri
e colaboradores (2012). Assim, alguns dos resultados supracitados podem diferir nos dois
estudos, ndo s6 devido a aspetos culturais, mas também ao facto de a nossa amostra ser
relativamente pequena.

Relativamente a consisténcia interna da prova, no que concerne a amostra total,
constatimos uma boa fiabilidade na Forma A e na Forma B apesar de o valor desta ser
mais baixo € ainda assim aceitdavel. O valor total do alpha de Cronbach na Forma A €
muito semelhante ao estudo original (Forma A: a =.92; Bosco et al., 2012), no entanto,
na Forma B o valor é mais baixo (Forma B: o =.95; Bosco et al., 2012), certamente em
resultado do pequeno tamanho da nossa amostra e da sua maior homogeneidade, com
pouca variabilidade nas respostas. Na escala Linguistica e na escala de Contexto nado foi
possivel calcular a consisténcia interna para nenhuma das Formas, pois a variancia foi
zero, os sujeitos tiveram os mesmos resultados em todas as questdes. Assim, apesar do
interesse desta prova para avaliar a capacidade comunicativa em pessoas que sofreram
TCE, apresenta uma limitacdo importante que € o ceiling effect para algumas das
subescalas (producdo Paralinguistica, compreensao e producio Linguistica e producdo de
Contexto).

Em suma, a comunicagdo, nos seus aspetos pragmaticos, ndo tem merecido a
aten¢do necessdria nos programas de reabilitacdo das pessoas que sofreram TCE, sendo
a falta de instrumentos de avaliacdo um fator que contribui para essa falha (e.g. Steel, &
Togher, 2018). A adaptacdo que realizdmos mostrou que a ABaCo podera ser utilizada
com vantagem na nossa populacdo, pois podera contribuir para uma melhor avaliacio e
reabilitacdo das incapacidades ao nivel da comunicagao, contribuindo também assim para

a melhoria da qualidade de vida das pessoas com sequelas de TCE.
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CAPITULO 5 — EFICACIA DE UM PROGRAMA DE REABILITACAO

DA COMUNICACAO*

O objetivo do presente Capitulo serd apresentar o estudo sobre os beneficios de
um programa de intervengdo ao nivel das competéncias comunicativas em pessoas que
sofreram TCE. Inicialmente serd realizada uma breve introducao sobre os programas ja
existentes e, posteriormente, serdo apresentadas as principais carateristicas demograficas
dos participantes, os instrumentos de avaliacdo, os procedimentos e os resultados do

programa a curto € médio prazo.

4 Parte do contetido deste capitulo foi submetido para publicacdo na revista
Journal of Interactional Research in Communication Disorders, aguardando decisdo:
Agrela, N., Santos, M.E., Guerreiro, S. Communication after traumatic brain injury: the
effectiveness of a Pragmatics rehabilitation programme.
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5.1. Introducao

A integracdo na nossa sociedade implica competéncias sociais que, tal como ja foi
mencionado anteriormente, estdo prejudicadas nas pessoas que sofreram TCE, ou seja,
apresentam dificuldades em conseguir comunicar de forma funcional e adequada no seu
dia-a-dia (Behn, Togher & Power, 2015; Dahlberg et al., 2006; Rietdjik, Simpson,
Togher, Power, & Gillett, 2013; Steel, Ferguson, Spencer, & Togher, 2015). A longo
prazo, grande parte dos sobreviventes necessitard de apoio especifico com vista a sua
reintegragdo social, nomeadamente na drea da comunicacdo interpessoal (Braden et al.,
2010; Dahlberg et al., 2007; Douglas, Knox, De Maio, & Bridge, 2014;Gabbatore et al.,
2015; Hawley & Newman, 2010; Sacco et al., 2016; Togher et al., 2013; Togher et al.,
2014).

Ehrlich e Sipes (1985) foram pioneiros a desenvolver um programa de intervengado
baseado numa abordagem pragmatica em que o objetivo principal era adequar e melhorar
a comunicag¢do verbal e ndo verbal nas pessoas com sequelas de TCE. Ao longo dos anos,
foram surgindo novos programas com a finalidade de fornecer estratégias que
facilitassem a comunicagdo interpessoal: iniciar, manter e finalizar uma conversa,
compreender e produzir gestos e pistas paralinguisticas (expressdes faciais, pausas e
hesitacdes, entoagdo, velocidade e ritmo), interpretar inferéncias € emogdes € melhorar a
coeréncia e a coesdo do discurso oral, ou seja, tornar estas pessoas mais funcionais nas
interacdes sociais com os seus pares (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Ehrlich
& Sipes, 1985; Gabbatore et al., 2015; Togher et al., 2013). Os programas de intervengao,
apesar de seguirem a mesma abordagem pragmatica, acabam por diferir uns dos outros
de acordo com a duragdo, a intensidade e o tipo de feedback utilizado durante a
reabilitagdo. A maioria dos estudos real¢ca a importancia deste tipo de intervenc¢do ser
realizada em grupo (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Ehrlich & Sipes, 1985;
Gabbatore et al., 2015; Hawley & Newman, 2010; Togher, McDonald, Code, & Grant,
2004; Togher et al., 2013; Sacco et al., 2016) com resultados positivos a longo prazo
(Braden et al., 2010; Dalberg et al., 2007; Gabbatore et al., 2015; Togher et al., 2013).

Mais recentemente, Dahlberg e colaboradores (2007) implementaram um
programa de interveng¢do de 12 semanas (uma vez por semana) de 1h30m cada com dois
grupos, um grupo o de intervencdo e outro de controlo, com o objetivo principal de
verificar a eficdcia da intervengdo ao nivel da comunicagdo em pessoas que sofreram TCE

a curto e longo prazo. Com o mesmo objetivo Braden e colegas (2010) desenvolveram
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um programa de 13 semanas (uma vez por semana) de 1h30m com um grupo de 30
pessoas que tinham sofrido TCE grave e moderado. Os dois estudos supracitados
seguiram uma metodologia baseada na funcionalidade comunicativa, apoiada na
interacdo verbal (group interactive structured treatment (GIST) (Hawley & Newman,
2010) e conseguiram provar a eficicia da intervencdo ao nivel da comunicacdo em
pessoas que sofreram TCE. Posteriormente, Gabbatore e colegas (2015) desenvolveram
um programa mais completo baseado na interacdo verbal e ndo verbal e funcdes
executivas, com a duracdo de 12 semanas (duas vezes por semana) a um grupo de 15
pessoas que tinham sofrido TCE, grave e moderado, e verificar as melhorias ao nivel da
comunicacdo a curto e médio prazo. De uma forma geral, os trés programas referidos
anteriormente (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Gabbatore et al., 2015) foram
baseados em atividades funcionais apoiadas nos diferentes contextos do dia-a-dia com o
objetivo de fomentar o aumento da participacdo destas pessoas na sociedade. Contudo,
nenhum destes estudos existiram grupos de controle.

Existem diversos autores que defendem que a intervencdo deverd ser realizada
com os parceiros de comunicacdo, uma vez que, o impacto do TCE nos
familiares/cuidadores pode comprometer as relacdes conjugais/parentais. Assim, torna-
se importante que os parceiros de comunicacao estejam envolvidos nos programas de
intervencdo para conseguirem compreender, adquirir e aplicar estratégias ao nivel da
comunicacdo no dia-a-dia (Hawley & Newman, 2010; Togher et al., 2013; Togher et al.,
2014). Enquanto os trés estudos supracitados (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007,
Gabbatore et al., 2015) tiveram como objetivo melhorar a funcionalidade comunicativa
das pessoas que sofreram TCE, Togher e colaboradores (2013) verificaram que o treino
realizado em grupo (parceiros de comunicacdo e pessoas que tinham sofrido TCE)
melhorou significativamente o desempenho ao nivel da comunicagdo, comparativamente
com as sessoes realizadas individualmente. Os resultados mantiveram-se a longo prazo.

Em suma, é importante que a intervengao, ao nivel da comunicacao, seja realizada
0 mais precocemente possivel para que a longo prazo estas dificuldades ndo se tornem
persistentes com consequéncias negativas na vida destas pessoas (DouglasPet al., 2016;
Matsuoka, Kotani, & Yamasato, 2012; Steel, Ferguson, Spencer, & Togher, 2013;
Chabok, Kapourchali, Leili, Saberi, & Mohtasham-Amiri, 2012). No entanto, varios
estudos evidenciam melhorias significativas mesmo na fase crénica do TCE (Braden et

al., 2010; Coelho, DeRuvter & Stein, 1996; Dahlberg et al., 2007; Gabbatore et al., 2015;
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McDonald et al., 2008; Togher et al., 2013). O estudo de Sacco (Sacco et al., 2016) vem
comprovar estas melhorias na fase crénica, acompanhadas por um aumento da atividade
cerebral nos giros pré-centrais bilaterais, nos giros temporais direito, no giro do cingulo
direito e no lobo parietal inferior esquerdo. Por exemplo, uma melhoria na compreensao
de metéforas, ironias e da prosddia poderd levar um aumento da atividade cerebral no giro
temporal médio e superior e no giro pré-central. Relativamente ao giro do cingulo, atua
como responsavel pela monitorizacdo de conflitos tendo ocorrido também um aumento
da atividade. No programa de intervencdo os participantes melhoraram a capacidade de
relacionar as expressoes faciais com as emogdes, verificando-se um aumento da atividade
do lobo parietal inferior esquerdo.

Apesar de existirem diversos programas de intervencao baseados na reabilitacdao
da pragmética, existe escassez de estudos que comprovem a eficicia desta intervengao
nas perturbacdes da comunicagdo (Braden et al., 2010; Brunner, Hemsley, Togher, &
Palmer, 2017; Elbourn, Togher, Kenny, & Power, 2017; Gabbatore et al., 2015;
MacDonald, 2017; Togher et al., 2013). O presente estudo tem como objetivo principal
contribuir nesse sentido, testando os beneficios da reabilitacdo especifica da pragmatica,
através da comparacdo dos resultados de dois tipos de intervencdo: (1) um programa
especifico baseado num ja existente, o Cognitive Pragmatic Treatment (Gabbatore et al.,
2015), envolvendo as diferentes modalidades comunicativas em grupo: Linguistica;
Extralinguistica (gestos); Paralinguistica (expressdes faciais, pausas e hesitacdes,
entoacdo, velocidade e ritmo) e de Contexto (adequar o vocabuldrio nos diferentes
contextos do dia-a-dia), e (2) um programa visando apenas a estimulagcdo da conversagao
em grupo, a partir de assuntos de interesse para os participantes. Colocdmos como
primeira hipdtese que a capacidade de comunica¢do melhora efetivamente apds um
programa de treino especifico, comparativamente com um grupo de controlo que apenas
seguisse um programa de conversagcdo e como segunda hipétese que os efeitos positivos
verificados no programa de treino especifico, perduram a longo prazo (3 meses apds o

final do treino).
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5.2. Metodologia

5.2.1. Participantes

Foram recrutadas 12 pessoas que tinham sofrido TCE grave ou moderado,
resultante de acidente de viagdo ou de atropelamento, trés do sexo feminino € 9 do sexo
masculino. Os participantes foram voluntarios recrutados de entre os membros de uma
associacdo sem fins lucrativos, a Novamente, associacdo destinada ao apoio e
acompanhamento de pessoas que sofreram lesdo cerebral e seus familiares/cuidadores. A
maioria dos participantes vivia em casa com o0s seus pais e/ou cuidadores, apenas um
vivia de forma independente.

A participacdo no estudo implicou os seguintes critérios de inclusdo: (1) ter
sofrido TCE grave ou moderado; (2) ter pelo menos 18 anos de idade; (3) ter um tempo
de evolucdo superior a 12 meses; (4) ser falante nativo do portugués europeu e (5)
apresentar um nivel cognitivo e uma comunicagdo recetiva e expressiva que permitisse
participar em grupo. Seriam excluidos os sujeitos que apresentassem historial de
patologia mental e/ou fisica que impedisse ou prejudicasse a participagcdo em grupo. Os
12 participantes correspondiam ao total de pessoas existentes na associacdo que
cumpriam os critérios de inclus@o enunciados.

Foi explicado a todos os objetivos do estudo, 0 modo de funcionamento e o porqué
da sua duracdo prolongada, cerca de seis meses. Nenhum sujeito ou familiar/cuidador
levantou obstdaculos, pelo que foi obtido por escrito o consentimento informado
(Apéndice 3) e a autorizacgdo de captacdo de audiovisuais (Apéndice 4).

Os participantes foram divididos, de forma aleatdria, em dois grupos semelhantes,
sendo um o GE, submetido a um treino especifico de comunicagdo e o outro o GC que
seguiu um programa de estimulacdo de conversa¢do em grupo. Os participantes dos dois
grupos ndo diferiam significativamente na idade, escolaridade e tempo de evolugdo

(Tabela 5.1).
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Tabela 5.1. Carateristicas dos dois grupos

Grupo Experimental Grupo Controlo
(n=06) (n=6)
Sexo
Masculino 4 5
Feminino 2 1
M +=DP M = DP U P
Idade 34.50 +7.31 33.67 + 13.39 14.50 574

(20-57 anos)

Anos de escolaridade
(9-12 anos de 9.50+1.23 10.67 £ 1.51 950 .121
escolaridade)

Tempo de evolucao
(2-23 anos)

n — nimero da amostra; M — média; DP — desvio padrdo; U — Teste de Mann-Whitney; p — nivel

8.67 £4.55 10.17 + 8.98 18.0  1.00

de significancia
5.2.2. Medidas

Inicialmente, para verificar o nivel cognitivo dos participantes foi aplicado um
instrumento de rastreio cognitivo rapido, o Montreal Cognitive Assessment (MoCa)
(Nasreddine et al., 2005) (Anexo 3). E uma avaliacdo com boas qualidades métricas,
adaptado a populacgado portuguesa (Freitas, Simdes, Martins, Vilar, & Santana, 2010) que
avalia os seguintes dominios cognitivos: capacidade visuo-espacial/executiva, nomeagao
de imagens, memoria (evocagdo diferida), atencdo, linguagem (repeticdo de frases e
fluéncia verbal), abstracdo e orientacdo espacio-temporal, com uma pontuacdo maxima
de 30 pontos. A pontuagdo dos participantes situou-se entre 16 e 29, com evidéncia de
maiores dificuldades ao nivel da memodria e da atencdo. Nao foi excluido nenhum
participante, mesmo com pontuagdes mais baixas, porque foi considerado que existia a
capacidade para seguir instrucdes relativamente complexas e participar em grupo.

Com a finalidade de verificar a eficicia do programa de reabilitacdo, os
participantes foram avaliados através da ABaCo (Angeleri et al., 2008; Angeleri et al.,
2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008) numa adaptagdo portuguesa autorizada pelos
autores. E uma prova de origem italiana que apresenta duas Formas equivalentes, a Forma
A e a Forma B, sendo que a maioria dos itens sdo baseados em videos (20-25 segundos

7

cada). O objetivo principal é verificar se o participante compreende ou produz

7z

adequadamente diversos atos comunicativos, de acordo com o que € solicitado. No

presente estudo foram utilizadas as quatro escalas da ABaCo: Linguistica (compreensao
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e produc¢do de perguntas, afirmacdes, ordens e pedidos), Extralinguistica (compreensio e
producdo de perguntas, afirmacdes, ordens, pedidos e ironias, através da visualizacdo de
videos com atores que comunicam por gestos), Paralinguistica (compreensao e produgao
de expressoes faciais e prosddia) e de Contexto (adequagdo do vocabuldrio nos diferentes
contextos do dia-a-dia). Cada Forma desta prova tem uma duracdo aproximada de 90
minutos e a cotac@o varia entre O (resposta incorreta) e 1 (resposta correta). As respostas
dos sujeitos foram registadas e a cotacdo foi dada posteriormente por dois avaliadores
independentes, que obtiveram resultados idénticos.

A opinido do familiar/cuidador de cada participante foi também recolhida no
inicio e no final do programa, através de um questiondrio com 11 itens, contendo as
principais carateristicas comunicativas, descritas habitualmente na literatura. Seis
perguntas tém conotacdo positiva (ex. “Quando necessdrio utiliza gestos para
comunicar”) e cinco tém conotagdo negativa (ex: “Muda repentinamente de assunto
durante uma conversa), estando distribuidas de forma aleatéria. Cada item do
questiondrio tem quatro possibilidades de resposta (Sempre ou na maior parte das vezes;
Por vezes; Raramente ou nunca; e Nao sei). A pontuacdo dos itens com conotaciao
negativa foi corrigida de forma a fazer corresponder uma maior pontuacdo a uma melhor

capacidade comunicativa (Apéndice 5).

5.2.3. Procedimentos

Antes de iniciar o programa de interven¢do todos os participantes foram avaliados
individualmente para verificar as suas capacidades comunicativas, através da Forma A da
ABaCo. Na mesma altura os familiares/cuidadores preencheram o questionério sobre as
competéncias comunicativas do seu familiar.

O programa de reabilitacdo, quer para GE, quer para o GC, foi implementado pela
autora (terapeuta da fala), sob orientacdo e supervisdo de um psicélogo com experiéncia
de trabalho com grupos. Cada grupo teve 24 sessoes, com a duragdo de uma hora e trinta
minutos cada, duas vezes por semana, durante 12 semanas.

As sessdes do GE consistiram em atividades de grupo baseadas nas competéncias
comunicativas, para o que foi criado um Protocolo baseado no Cognitive Pragmatic
Treatment (Gabbatore et al., 2015) e no GIST (Hawley & Newman, 2010), partindo de
atividades mais simples, até as mais complexas nas ultimas sessdes do programa

(Apéndice 6). Sdo exemplos destas atividades agdes como iniciar/manter/finalizar uma
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conversa, dar feedback, adequar os diferentes estilos comunicativos (agressivo, passivo e
assertivo) no dia-a-dia e de acordo com cada situagdo, respeitar os limites dos outros, a
resolucdo de conflitos e a importancia da comunicacdo no trabalho. Através da
visualizacdo de videos e de role play foram realizados exercicios de compreensdo e
producdo linguistica, de gestos (extralinguistica), de prosddia e de expressdes faciais
(paralinguistica). As tltimas sessdes consistiram em atividades de producgdo de contexto,
ou seja, através de role play e de videos, os participantes tinham de aplicar o vocabulério
de forma adequada e generalizar os contetidos abordados nos diferentes contextos do dia-
a-dia. Ao longo da intervengdo foram fornecidas aos participantes diversas estratégias,
como por exemplo, a verificacdo (fazer um briefing de uma narrativa apresentada por
outra pessoa), a utilizacdo de um caderno para realizarem anotagdes importantes sobre
cada tema abordado e trabalhos de casa para serem realizados com a ajuda dos seus
familiares/cuidadores. Foram filmados a realizar diversas atividades e posteriormente
deram feedback em autoavaliacdo e heteroavaliacdo. Foi criado um grupo no WhatsApp
com todos os elementos do grupo, com o objetivo de relembrar os trabalhos de casa e
fomentar a unido entre os membros. Geralmente, as sessdes seguiram uma estrutura
consistente: no inicio de cada sessdo era feito um resumo da sessio anterior e cada um
falava sobre a sua semana, posteriormente, eram realizados exercicios de compreensdo e
de producdo com os temas acima mencionados, € no final era realizado um resumo da
sessdo e o pedido de trabalhos para fazerem em casa (Apéndice 7).

Relativamente ao GC as sessoes eram iniciadas com um resumo do que tinha sido
discutido na sessdo anterior e cada participante falava sobre a sua semana, logo depois
era discutido um tema que ia de encontro aos interesses do grupo e no final era definido
o tema para ser abordado na sessao seguinte (Apéndice 8 € 9).

Depois de terminar o programa de intervencao e no sentido de verificar se existiam
melhorias, todos os participantes foram avaliados através da Forma B da ABaCo. As
respostas dos participantes foram registadas e a cotacao foi dada posteriormente por dois
avaliadores independentes, que obtiveram resultados idénticos. Os familiares/cuidadores
voltaram a preencher o questiondrio das competéncias comunicativas.

Para verificar se os efeitos positivos do programa de intervengdo perduraram ao
longo do tempo, os dois grupos foram de novo avaliados apds trés meses do término do
programa com a Forma A da ABaCo. Os familiares/cuidadores voltaram a preencher o

questiondrio das competéncias comunicativas.
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5.3. Resultados

Na avaliacdo inicial, a comparagdo dos resultados do GE com o GC, através da
Forma A da ABaCo, foi realizada com utilizacdo do Mann-Whitney U test, relativamente
a cada uma das diferentes modalidades comunicativas. Ndo encontrdmos diferencas
significativas nos pardmetros avaliados, podendo os dois grupos ser considerados
idénticos (Figura 5.1 e Tabela 5.2).

Ap6s o programa de intervengdo os dois grupos foram avaliados de novo através
da Forma B da ABaCo. Encontrdmos diferencas significativas relativamente a
compreensdo e produgdo Paralinguistica (compreensdo e produgdo de expressoes faciais
e prosoddia) e a produgdo Extralinguistica (producdo de perguntas, afirmacdes, ordens,
pedidos e ironias, através gestos) com melhores resultados no GE. Nos restantes
parametros ndo foram constatadas diferencas significativas: compreensdo
Extralinguistica; compreensdo e produgdo Linguistica e produgdo de Contexto (Figura

5.1 e Tabela 5.2).
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Figura 5.1. Pontuag@o final nos trés momentos de avaliagcdo no Grupo Experimental (Gexp) e no
Grupo Controlo (Geont)
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Tabela 5.2. Pontuagdo média e comparagao entre os dois grupos (teste de Mann-Whitney) nas tarefas de compreensao (C) e producdo (P)

1°Avaliacao 2° Avaliacao
Grupo Grupo Grupo Grupo
Cotaciio Méxima Experimental Controlo U P Experimental Controlo U P
M +DP M +DP M = DP M = DP
C. Paralinguistica-4
(Expressoes faciais e 2.83 + .98 250+1.64 17.00 87 3.33 £ .81 233+ 51 6.00 .04
prosédia)
P. Paralinguistica-6 4.17 £ .98 3.50+1.37 12.50 .36 6.00 .00 4.00 +1.09 .00 002
C. Extralinguistica-16 ¢ 33, 355 10332 1.50 7.00 08 1350+ 1.04 1333 £1.63 15.50 67
(Gestos)
P. Extralinguistica-21 12.50 £2.51  12.33£2.06 18.00 1.00 20.33 + .51 16.33 + 1.63 .00 003
C. Linguistica-8 1.00
(Perguntas, afirmacdes, 8.00 £ .00 8.00 = .00 18.00 ’ 8.00 = .00 8.00 £ .00 18.00 1.00
ordens e pedidos)
P. Linguistica-8 8.00 .00 8.00 .00 18.00 1.00 8.00 +£.00 8.00 £.00 18.00 1.00
P. Contexto -2
(adequagdo do 150£054  1.33%.51 15.00 58 1.83 £ .40 1.50 + .54 12.00 241
vocabuldrio aos
contextos do dia-a-dia)

C — Compreensdo; P — Producdo; M — média; DP — desvio padrdo; U — Teste de Mann-Whitney, p — nivel de significdncia
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Ap6s trés meses do término do programa de intervencdo, os dois grupos foram avaliados
novamente através da Forma A da ABaCo. Verificimos diferencas significativas na
producdo Paralinguistica [U=4.50, p=.020], com melhores resultados no GE. Nao
constatdmos diferencas significativas nos restantes parametros avaliados: compreensao
Paralinguistica [U=18.00, p=1.00]; compreensdao [U=11.50, p=.28] e producdo
Extralinguistica [U=8.00, p=.099]; compreensdo e producdo Linguistica [U=18.00,
p=1.00] e producao de Contexto [U=15.00, p=.52].

Com o objetivo de comparar os resultados nos trés momentos de avaliacdo dentro
de cada grupo, foi utilizado o teste ndo paramétrico Anova de Friedman. No GE,
verificimos diferencas significativas na producdo Paralinguistica (A1°UA2°=.006;
A1UA3’=.014; A2UA3=.773), na compreensio Extralinguistica (A1UA2=.043;
A1UA3=.021; A2UA3=773) e na producdo Extralinguistica (A1UA2=.001;
A1UA3=.083; A2UA3=.083). Nos restantes parametros avaliados ndo foram verificadas

diferencas significativas entre os trés momentos de avaliacdo (Tabela 5.3).

Tabela 5.3. Pontuagdo média e comparagdo dos trés momentos de avaliagio no Grupo
Experimental (Teste de Anova de Friedman) nas tarefas de compreensao (C) e producao (P)

Grupo Experimental 1"Avaliacdo  2°Avaliacio  3"Avaliacdo

Cotagio Méxima M + DP M + DP M % DP p

C. Paralinguistica — 4

o ) 2.83 £.98 3.33 £ .81 2.83+£.75 513
(expressoes faciais e prosddia)

P. Paralinguistica - 6 417 + .98 6.0 +.00 5.83 + .40 .003

C. Extralinguistica — 16
833+355 13.50+1.04 13.50+1.87 .022
(gestos)

P. Extralinguistica - 21 1250 +£2.51  20.33+£.51 19.17 +.75 .002

C. Linguistica — 8

(Perguntas, afirmagdes, ordens e  8.00 £.00 8.00 + .00 8.00 +.00 1.00
pedidos)

P. Linguistica - 8 8.00 £ .00 8.00 +.00 8.00 £ .00 1.00
P. Contexto — 2

(Adequagio do vocabuldrio aos  1.50%.54 1.83 + .40 1.83 + .40 264

contextos do dia-a-dia)

C — Compreensdo; P — Producdo; M — média; DP — desvio padrdo; p — nivel de significincia

3> Al — 1° avaliagdo
6 A2 — 2% avaliagiio
7 A3 — 3 avaliacio
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No GC apenas observdmos diferencas significativas na produg¢do Extralinguistica

(A1UA2=.030; A1UA3=.009; A2UA3=.665) (Tabela 5.4).

Tabela 5.4. Pontuagdo média e comparacgdo dos trés momentos de avaliacdo no Grupo Controlo
(Teste de Anova de Friedman) nas tarefas de compreensdo (C) e producio (P)

Grupo Controlo 1°Avaliacdo 2°Avaliacdo  3"Avaliacao

Cotacdo Maxima M + DP M = DP M = DP

C. Paralinguistica — 4

. . 250+ 1.64 233+ .51 2.83+.75 431
(expressodes faciais e prosddia)
P. Paralinguistica - 6 3.50+1.37 4.00 +1.09 4.50 £ 1.04 .350

C. Extralinguistica — 16

1033 +1.50 1333+£1.63 12.17+x1.60  .097
(gestos)

P. Extralinguistica - 21 1233 +2.06 16.33+£1.63 17.33£2.42 .018
C. Linguistica — 8

(Perguntas, afirmacdes, ordens e  8.00+.00 8.00 +£.00 8.00 +£.00 1.00
pedidos)

P. Linguistica - 8 8.00 £.00 8.00 £.00 8.00 £.00 1.00
P. Contexto — 2
(Adequacdo do vocabuldrio aos 1.33 +.51 1.50 + .54 1.67 = .51 472

contextos do dia-a-dia)

C — Compreensdo; P — Producdo; M — média; DP — desvio padrdo; p — nivel de significincia

Relativamente aos questionarios preenchidos pelos familiares/cuidadores acerca
da comunicacao da pessoa que sofreu TCE, verificimos que sdo assinalados, tanto aspetos
positivos como negativos na comunicacdo. No GE constatdmos diferengas positivas
significativas entre a 1° e a 3* avaliagdo (p=.011), nos restantes momentos de avaliacdo
nao foram verificadas diferencas significativas. No GC ndo encontramos diferencas

significativas (Tabela 5.5).
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Tabela 5.5. Pontuacgdes nos questiondrios dos familiares / cuidadores nos trés momentos de avaliagdo

Grupo Experimental Grupo Controlo
Itens 12 2a 32 12 22 32
Avaliacao Avaliacao Avaliacao Avaliacao Avaliacao Avaliacao
1‘.‘ Nao mantem’ ’0 contato ocular durante a conversacio 1 11 12 2 1 13
(“olhos nos olhos”).
2. Muda repentinamente de assunto durante uma conversa. 14 14 14 13 11 11
3. Reformula a sua maneira de falar quando lhe € pedido. 14 13 15 14 16 16
4. A fala de forma mondtona ou com pouca entoacao. 16 17 17 11 14 12
5. anndo ¢ necessdrio utiliza gestos adequados para 11 14 1 10 14 13
comunicar.
6. Fala de forma clara e percetivel. 14 14 14 14 16 15
7. Auto corrige-se de forma espontinea. 12 13 14 13 12 15
8. Escolhe as palavras corretas. 14 14 15 14 17 16
9. Qlf‘ando estd a conversar dat,tempo para que o interlocutor 13 14 14 14 12 13
fale (“ora falo eu, ora falas tu”).
10. Nao responde ao que lhe é perguntado. 11 11 14 14 11 14
11. Niao adequa a sua expressdo facial de acordo com o
assunto que estd a falar (p.e. Parece alegre quando o assunto 14 15 15 14 14 12
¢ triste...).
Pontuacio Total 144 150 155 143 148 150
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5.4. Discussao

As dificuldades de comunicagdo interpessoal em pessoas que sofreram TCE sdo
consideradas um obstdculo para a sua reinsercdo psicossocial, pois o sucesso a nivel
pessoal, social e profissional depende de uma boa fun¢do comunicativa (Behn et al., 2015;
Despins et al., 2016). Assim, torna-se crucial existirem programas de reabilitacdo nesta
area, frequentemente negligenciada, que permita a aprendizagem e treino de estratégias
ao nivel da comunicacdo no quotidiano (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Ehrlich
& Sipes, 1985; Hawley & Newman, 2010; Togher et al., 2013; Sacco et al., 2016). Foi
esse o objetivo do presente estudo, testar a eficidcia de um programa de intervencio
especifico, nas diferentes modalidades da comunicagdo, em pessoas que sofreram TCE,
comparativamente com um programa de estimulag@o de conversag¢do utilizado num grupo
de controlo e verificar se os efeitos positivos perduram a longo prazo (trés meses apds o
final do programa).

Apbés 12 semanas do programa de intervencdo, verificimos melhorias
significativas no GE comparativamente com o GC na compreensdo e produgdo de
expressoes faciais, na entoacdo da fala e na producdo de gestos de acordo com
determinadas situagdes do dia-a-dia. Assim, a nossa hipétese inicial foi confirmada, uma
vez que foram constatadas mais melhorias no grupo que participou num programa
especifico de comunicagdo. Apds trés meses do final do programa, verificimos que
continuam a existir diferengas significativas, entre os dois grupos, na produgdo de
expressoes faciais e na entoagdo da fala, com melhores resultados para o GE.

Na comparagdo dos trés momentos de avalia¢do intragrupo, constatimos que, apos
o programa de reabilitacdo, os dois grupos melhoraram as suas competéncias
comunicativas, no que concerne a producio de perguntas, afirmacdes, ordens, pedidos e
ironias através do uso de gestos, embora de forma mais evidente no GE, e essas melhorias
permanecerem apos os trés meses do término do programa. No GE, ap6s o programa, os
participantes conseguiam compreender e produzir gestos de forma mais adequada e
transmitir de forma mais eficaz as suas emoc¢des, bem como produzir a entoagdo da fala
em concordancia com o que ¢ dito. Estas melhorias mantiveram-se ao longo dos trés
meses apds o final do programa. Assim, a nossa segunda hipétese foi também
comprovada, uma vez que os efeitos positivos no programa do treino especifico
perduraram a longo prazo. Estas melhorias, também foram verificadas no estudo de

Gabbatore e colaboradores (2015) numa populagdo com um tempo de evolugdo idéntico.
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Contudo, o0 mesmo nao aconteceu no respeitante as outras modalidades de comunicagao
(compreensdo Paralinguistica, compreensdo e produgdo Linguistica e na aplicabilidade
do vocabulédrio nos diferentes contextos), pois os participantes do nosso estudo ndo
obtiveram melhorias nestas componentes. Esta diferenca entre os dois estudos pode estar
relacionada com a pequena dimensao da nossa amostra, sendo por isso dificil comparar
os resultados de ambos os estudos nas diferentes modalidades comunicativas. De referir
ainda que no estudo citado ndo foi utilizado grupo de controlo.

A opinido dos familiares/cuidadores foi obtida na perspetiva de estes poderem
pronunciar-se sobre a funcionalidade comunicativa do seu familiar que sofreu TCE.
Constatdmos uma melhoria gradual significativa na opinido dos familiares relativamente
aos aspetos da comunicagao da pessoa que sofreu o TCE, no GE. No GC nio verificdmos
diferencgas significativas na opinido dos familiares, embora se notasse também uma
tendéncia para melhorar.

O presente estudo diferencia-se de outros programas de intervengdo que apenas
incluem a interacdo verbal (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Togher et al.,
2013). E semelhante ao estudo de Gabbatore (Gabbatore et al., 2015) que inclui uma
abordagem verbal e ndo verbal, no entanto, distingue-se deste por apresentar dois grupos
de comparagdo (GE e GC).

Os resultados do presente estudo vém comprovar a eficicia do tratamento grupo
em sujeitos que se encontram na fase crénica do TCE, em diferentes modalidades
comunicativas, e que essa melhoria se mantém apos trés meses do término do programa,
tal como verificado noutros estudos (Braden et al., 2010; Dahlberg et al., 2007; Gabbatore
et al., 2015; Togher et al., 2013). Os resultados mostram também que, embora um
programa de comunicacdo detalhado e especifico obtenha melhores resultados, a
existéncia de um grupo de comunicacdo livre, mas apoiado pode ter também resultados
positivos e deve ser implementado sempre que ndo seja possivel uma interven¢do mais

especifica.
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O presente trabalho integra varios estudos sobre a problemdtica relacionada com
os TCE e especialmente sobre formas de avaliacio da comunicacdo e eficicia da
intervengdo terapéutica a esse nivel.

Dos varios estudos realizados podemos concluir o seguinte:

1. Traumatismo cranio-encefialico em Portugal: evolucio da incidéncia e da
mortalidade

O TCE continua a ser um problema de saide publica, com mortalidade elevada e
sequelas incapacitantes para muitos sobreviventes, em resultado sobretudo de acidentes
de viacdo e quedas. Estudos epidemioldgicos atuais afiguram-se necessarios para melhor
compreensdo e monitorizagdo deste problema. Este estudo teve como objetivo principal
analisar a evolucdo destes casos em Portugal desde o final dos anos 90 até 2014.

Os dados relativos ao nimero de episddios de internamento no sistema publico
hospitalar foram fornecidos pela DGS e os respeitantes a mortalidade pelo INE. Foram
analisados os anos de 2011 e 2014 que foram comparados com valores obtidos
anteriormente, com a mesma metodologia, para 1997.

Verificou-se uma diminui¢do do nimero casos, passando a taxa de incidéncia de
137/100.000 em 1997 para 65/100.000 em 2014. Também a taxa de mortalidade diminuiu
de 17/100.000 para 10/100.000. Contudo, verifica-se entre 2011 e 2014 uma tendéncia
para aumento do nimero total de casos. A incidéncia por grupos etdrios € atualmente
diferente, com menos casos na populacdo de adultos jovens, mas uma mortalidade muito
elevada entre as pessoas com 80 ou mais anos, de 57/100.000. Os homens continuam a
sofrer mais TCE, numa propor¢do de 1.4:1 nos casos de internamento € de 2.3:1 na
mortalidade.

Os resultados sdo consistentes com outros estudos, sendo a evolu¢ao do ndimero
de TCE bastante positiva desde o final dos anos 90. Contudo, o aumento da longevidade
lanca agora outro desafio, mostrando ser necessdrio mais medidas de prevencao junto da
populacdo idosa.

2. Avaliacao da capacidade de comunicacao nas pessoas que sofreram TCE e a
adaptaciao da ABaCo

As pessoas que sofrem TCE, a longo prazo, apresentam perturbacdes emocionais,
cognitivas e, especialmente perturbacdes ao nivel da comunicac¢io que dificultam a sua
reintegracdo social. Estas frequentemente sdo subestimadas devido a escassez de

instrumentos de avaliacdo destinados a avaliar a competéncia comunicativa, ou seja, a
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adequacdo da comunicacao interpessoal. Foi realizada uma revisao da literatura que teve
como objetivo principal identificar as provas que avaliam a competéncia comunicativa
em sujeitos que sofreram TCE. Foram incluidos estudos publicados entre 2006 e 2016.
No total, foram avaliados nesses estudos 434 sujeitos que tinham sofrido TCE. Cinco
estudos utilizaram provas que avaliavam a comunicagdo verbal e ndo verbal (Angeleri et
al., 2008; LeBlanc et al., 2014; Rousseaux et al., 2010; Sainson et al., 2014; Togher et al.,
2016) e um estudo utilizou apenas a comunicacgdo verbal (Dardier et al., 2011). Estas seis
provas sdo bastante diferentes entre si, sendo umas mais completas que outras e variando
o tempo de aplicag@o entre 10 e 90 minutos. Assim, a escolha do instrumento poderd
variar em funcdo do objetivo da avaliagdo e da situacdo clinica.

As investigacOes realizadas até ao momento tém sido direcionadas para a
populacdo de lingua inglesa, italiana e francesa (Angeleri et al., 2008; Dardier et al., 2011;
LeBlanc et al., 2014; Rousseaux et al., 2010; Sainson et al., 2014; Togher et al., 2016),
para a populagdo portuguesa ainda nio existem provas validadas que avaliem
especificamente estas dificuldades nas pessoas com sequelas de TCE. Assim, um dos
objetivos do presente estudo, foi adaptar para a nossa populacdo um instrumento que
permitisse avaliar a comunicacio de forma abrangente (Angeleri et al., 2008; Angeleri et
al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008). De entre as provas de avaliagdo
analisadas, a ABaCo parece-nos ser a mais adequada porque avalia de forma minuciosa
e completa as dificuldades de comunicacao existentes em pessoas que sofreram TCE. Esta
bateria possui ainda, duas Formas equivalentes (Forma A e Forma B) que sdo uteis para
se conseguir elaborar uma avaliacdo e reavaliacdo, evitando o efeito de aprendizagem, e
consequentemente elaborar de forma mais eficaz a implementacdo de um programa de
reabilitagdo. Foram recrutados 40 participantes sem patologia (16 do sexo masculino e 24
do sexo feminino), entre os 18 e os 66 anos de idade. Foram utilizadas as duas Formas
equivalentes (Forma A e Forma B), constituidas por quatro escalas: Linguistica,
Extralinguistica, Paralinguistica e de Contexto. A adaptacdo da bateria incluiu também a
avaliacdo de uma populacao clinica. Assim, foram utilizados os dados recolhidos em 12
pessoas (nove sujeitos do sexo masculino e trés do sexo feminino), com idades entre os
20 e os 57 anos, que se encontravam na fase cronica apos TCE grave ou moderado e que
fizeram parte do estudo principal (Capitulo 5). Todos os participantes do grupo clinico
realizaram a Forma A, antes do inicio do programa de reabilitacdo e a Forma B, no final

do programa.
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Na comparacdo dos resultados obtidos na adaptacio da ABaCo (grupo dos
participantes de controlo) com os obtidos no grupo clinico, verificdmos que as pessoas
que sofreram TCE apresentam resultados mais baixos, comparativamente com a
populacdo sem patologia neuroldgica. Constatimos ainda que, na Forma B, existem
menos diferencas significativas entre os grupos, tendo em conta que o grupo clinico foi
avaliado apdés um programa de reabilitacio da comunicagcdo, ou seja, melhorou
significativamente o seu desempenho comunicativo comparativamente a Forma A (antes
do programa de reabilitacdo). Os resultados obtidos com o grupo clinico mostraram que
a prova é discriminativa para a populacdo com TCE, embora nalgumas escalas tal ndo
aconteca, devido ao ceiling effect.

No grupo dos participantes de controlo, os resultados mostraram que ndo existem
diferencas entre as duas Formas. Mostraram ainda a existéncia de correlagdo da
escolaridade e da idade com algumas das componentes da ABaCo, tal como se verificou
na versao original (Angeleri et al., 2012) . Nao foram verificadas diferencas nas respostas
condicionadas pelo sexo.

A bateria mostrou ter boas qualidades métricas com um alpha de Cronbach de
0.90 (Forma A) e de 0.71 (Forma B) para a amostra total (participantes do grupo de
controlo e participantes do grupo clinico). O facto do valor do alpha de Cronbach, na
Forma B, ser mais baixo comparativamente ao estudo original (Bosco et al., 2012), pode
estar relacionado com o pequeno tamanho da nossa amostra e a pouca variabilidade nas
respostas dos sujeitos.

Em suma, a ABaCo mostrou ser um instrumento adequado para avaliacdo da
comunicacdo na populacdo adulta portuguesa. Apesar das limita¢des € esperado que esta
prova seja util na avaliagdo e estudo da reabilitacdo da capacidade de comunicagdo apds
TCE.

3. Programa de treino de competéncias da comunicacio apés TCE

A perturbacdo da comunicacdo apés TCE € comum, mas apesar da sua
importancia social é normalmente negligenciada nos programas de reabilitacdo. Assim,
de forma a potenciar a funcionalidade comunicativa em pessoas que se encontram na fase
cronica do TCE foi criado um programa de reabilitacdo especifico de comunicagao,
baseado num j4 existente, o Cognitive Pragmatic Treatment (Gabbatore et al., 2015),
cujos efeitos foram comprovados com os de um programa estruturado de estimulacao da

conversacao.

60



Capitulo 6 — Conclusoes gerais

Foram recrutados 12 participantes adultos que sofreram TCE grave ou moderado,
com mais de dois anos de evolugdo. Os sujeitos foram divididos, de forma aleatéria, em
dois grupos, experimental (GE) e de controlo (GC). Para verificar a eficdcia do programa,
os dois grupos foram avaliados antes, apds o tratamento e feito follow-up trés meses
depois, através das duas Formas equivalentes do mesmo teste, Formas A e B da ABaCo
(Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008). O GE
seguiu um programa especifico de reabilitacdo da pragmaética e o GC um programa de
estimulacdo geral da comunicagdo, através da conversacdo em grupo. Cada programa
consistiu em 24 sessdes de grupo, de uma hora e trinta minutos, duas vezes por semana,
durante 12 semanas.

Foram observadas melhorias nos dois grupos, embora mais evidentes no GE.
Ambos os grupos obtiveram melhores resultados na produgdo Extralinguistica (perguntas,
afirmacdes, ordens, pedidos e ironias através do uso gestos). No GE verificou-se ainda
melhoria na produgdo Paralinguistica (expressoes faciais e prosodia) e na compreensao
Extralinguistica. Estas melhorias permaneceram trés meses apds o final do programa.

Os resultados do presente estudo vém demonstrar a eficdcia de um programa de
intervencdo nas diferentes modalidades comunicativas em sujeitos que sofreram TCE.
Este tipo de interven¢do pode melhorar as competéncias comunicativas interpessoais e,
consequentemente, a qualidade de vida destas pessoas. O estudo demonstrou também que,
embora seja este tipo de programa que obtém melhores resultados, uma intervengao
simples em grupo de conversacio pode trazer algum beneficio, quando programas mais
elaborados ndo podem ser executados.

No desenvolvimento de uma futura investigacio seria interessante aumentar o
nimero de participantes com o objetivo de testar este programa numa amostra mais
representativa da populacdo que sofreu TCE. Seria também aliciante num futuro estudo
envolver os cuidadores nos grupos de intervencdo para que a aplicagdo das competéncias
comunicativas, adquiridas nos programas, pudessem ser generalizadas de forma mais
eficaz, aos diferentes contextos do dia-a-dia.

Sabe-se que o comprometimento da capacidade comunicativa em pessoas que
sofreram TCE esta intrinsecamente relacionado com a perturbagdo cognitiva (Bosco et
al., 2018?% Brooks, 1984; Marini et al., 2017; Parola et al., 2019; Rowley et al., 2017).
Seria importante numa investigacao futura incluir, neste programa de reabilitacdo da

comunicacdo, tarefas de memoria, atencdo e funcdes executivas e, posteriormente
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comparar com um GC ndo submetido a esse programa. Seria também enriquecedor, num
futuro estudo criar um software com atividades de comunicacdo e de fungdes executivas
para que as pessoas que sofreram TCE conseguissem generalizar e aplicar de forma mais
eficiente as estratégias fornecidas nos grupos de comunicagao.

Os achados desta investiga¢do vém demonstrar que € imprescindivel a intervengao
ao nivel da perturbacdo da comunicacdo, em pessoas que sofreram TCE, uma vez que é
importante facultar a estas pessoas a oportunidade de readquirirem estratégias de
comunica¢do com o objetivo principal de se tornarem funcionais e independentes no seu
dia-a-dia. Este estudo prova também os beneficios de uma intervengao especifica nas
diferentes modalidades comunicativas e que essas melhorias se mantém a curto e médio
prazo. Para além disso, esta investigacdo evidencia que quando tal ndo seja possivel a
existéncia de grupos de comunicacao mais livre, mas orientados, podem produzir efeitos

positivos na vida destas pessoas e dos seus familiares.
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Assessment Battery for Communication (ABaCo)
sab, 28/11/2015 11:55

Dear Dr. Francesca Bosco,

I am a Portuguese Speech and Language Therapist, accomplishing at present a
PhD program in Cognitive and Language Sciences at the Universidade Catdlica
Portuguesa, in Lisbon. The main goal of my research is to study the efficacy of
rehabilitation of pragmatic disabilities in traumatic brain injured people. With this
purpose I've been researching several assessment tests and I found your protocol
“Assessment Battery for Communication” (ABaCo) very interesting for my work. Is there
any chance that you send me this protocol?

Thank you for your patience and cooperation.

Best regards,

Nicole Agrela

Fwd: Assessment Battery for Communication Material

Francesca Marina Bosco <francesca.bosco@unito.it>

qua, 02/12/2015 16:30

Dear Nicole,

Thank you for your interest in our research.

I'm sending you the requested material.

I also ask to my co-author Ilara gabbatore (in CC) to send you via e-mail (Ilaria
I've not yet learned how to do this, sorry!) all relevant videos that it is possible to use also
with not Italian native Speakers.

Please note that ABaCo is made of 5  evaluation scales
- Linguistic, Extralinguistic, Paralinguistic, Context and Conversational scale - and it is
able to assess both comprehension and production abilities.

A number of the items of the battery are based on the examiner’s prompt, i.e.,
using an examiner—participant dialogue format in order to provide interactive situations,
which are able to elicitate communicative behaviors in an ecological context. For those
kind of items, we have the corresponding english version.

Another part of the items are based on videotaped scenes in which two actors

engaged a communicative interaction, using spoken language in the linguistic scale and



communicative gestures in the extralinguistic one. Unfortunately at the moment we are
not able to translate in English the linguistic items, but the extralinguistic scenes are
suitable also for non-italian speakers, precisely because they comprise only gestural
communicative interactions. In the same way, also some videotaped scenes of the
paralinguistic scale (i.e., the scale assessing the sensitivity to the emotional content of the
utterances), are suitable for non-italian speakers.

I'm happy to send you the English version of the Battery that we made in
consideration of the above-mentioned limitations.

Attached are the following files:

- ABaCo English - Random 1: the protocol for one-session assessment preocedure

- Score sheet English_ ABaCo Random 1: the grid for the scoring procedure of
the protocol Random 1

- ABaCo English - Form A : the protocol of the first equivalent form of the Battery

- Score sheet English_ABaCo Form A: the grid for the scoring procedure of the
equivalent Form A

- ABaCo English - Form B: the protocol of the second equivalent form of the
Battery

- Score sheet English_ABaCo Form B: the grid for the scoring procedure
of equivalent Form B

- Bosco et al 2012_ABaCo: paper focused on the development of two equivalent
forms of the ABaCo.

- Angeleri et al 2012: paper focused on the Italian normative data of the ABaCo

- Angeleri et al., 2008: paper focused on the evaluation of the communicative-
pragmatic abilities of a sample of Traumatic Brain Injury Patients, using the ABaCo.

Please let we know if you are planning to use ABaCo or if you need further
informations.

Kind regards,

Francesca Bosco

ABaCo
2016-04-07<nicole_agrela@hotmail.com>:

Dear Dr. Ilaria Gabbatore,

I would liked to check into Portuguese your assessment test. Is it possible?


mailto:nicole_agrela@hotmail.com

I also would like to know if you can send me the evaluation test in Italian.
Thank you very much!

Best regards, Nicole Agrela

Re: ABaCo
ilaria gabbatore <ilaria.gabbatore @unito.it>

qua, 13/04/2016 07:31

Dear Nicole,

Thanks once again for your interest in ABaCo.

I talked to my colleagues and co-authors, Francesca Bosco and Katiuscia Sacco
(in cc).

ABaCo has been published by an Italian Publisher, Giunti OS, and it is
purchasable on their website: http://www.giuntios.it/catalogo/test/abaco

If you have the possibility to buy the test, we will be happy to provide you all the
necessary support in selecting and translating those parts of the battery that are more
useful for your goals (e.g., the equivalent forms of the battery to be used in rehabilitative
settings with TBI individuals).

Of course we are also available in helping you, if needed, in contacting Giunti. I
just noticed the website is available in Italian only.

Let me know if the purchase of ABaCo would be possible to you.

And, please, do not hesitate in contacting me again for any further information or
clarification.

All my best

Ilaria


http://www.giuntios.it/catalogo/test/abaco
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Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Forma A

Nome e sobrenome:

Idade:

Data de nascimento:

Sexo:

Ano de escolaridade:

Diagnéstico:

Observador:

Data:

Instrucdo: Agora vai ver uma pessoa a falar numa lingua inventada. Por favor diga-me, na sua opinido, o que a pessoa sente ou o
que € que ela quer dizer.

Emocao (Medo)

P5 A atriz esta assustada.

e Na sua opinifo, qual a emogdo que ela estd a comunicar, como € que ela se sente?

1. Triste
2. Assustada
3. Contente
4. Tranquila
Emocao (Tristeza)
P7 O ator estd a falar com uma expressdo muito triste.

o Na sua opinido, qual a emogdo que ele estd a comunicar, como é que ele se sente?

1. Zangado

2. Envergonhado
3. Triste

4. Feliz

Ato bésico de comunicagdo (Pergunta)

P11 A atriz faz uma pergunta.

e A atriz quer:

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.
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Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Fazer uma pergunta

Dar uma ordem

Dizer uma coisa em que estd a pensar
Fazer um pedido

e =

Ato bésico de comunicac¢do (Pedido)

P13 A atriz faz um pedido.

e A atriz quer:

1. Dizer uma coisa em que estd a pensar
2. Fazer um pedido

3. Dar uma ordem

4. Enganar

Instrugdo: Agora deve perguntar-me algumas coisas.

Ato bésico de comunicagdo (Pergunta)

L36 Quer saber onde eu moro. O que me pergunta?

L35 Quer saber onde eu nasci. O que me pergunta?

Instrugdo: Agora tem que dizer-me algumas coisas.

Ato basico de comunicagdo (Afirmagao)

L32 Diga-me o que acha da minha camisola/camisa.

L29 Diga-me o que gosta de fazer durante a tarde.

Instrugdo: Agora tem que mandar-me fazer algumas coisas.

Ato basico de comunicag@o (Ordem)

L43 Mande-me falar mais baixo.

L41 Mande-me bater palmas.

Instrugcdo: Agora tem que me pedir para fazer algumas coisas.

Ato basico de comunicagao (Pedido)

L39 Peca-me para escrever a minha assinatura.

L38 Peca-me um lengo.

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Instrucdo: Agora vamos ver alguns videos. Observe com atengdo, porque depois vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato comunicativo ndo padrao (Engano)

X24

A Cristina estd sentada na sua secretdria, com a intencdo de estudar. Atrds dela estd a Marcia, enrolada na toalha de
banho, que, sem ser vista, pega na camisola que pertence a sua irma e leva-a para a casa de banho. A Cristina entra na
casa de banho, pega na camisola e, com ar chateado, olha para sua irma, como se dissesse: "Pegaste na minha
camisola?" A Marcia abana a cabega com um ar inocente.

e O que é que arapariga (Mércia) quis comunicar a sua irma (Cristina)?

Se o participante repete o gesto da personagem:
e O que isso significa?

e A rapariga disse a verdade?

e  Porque € que a rapariga respondeu a sua irma com aquele gesto?

Ato comunicativo padrao

X20

O Daniel acabou de fazer um pouco de café e coloca-o na chdvena. A Maria entra na cozinha, ji com o casaco vestido
e com a carteira, pronta para sair. O Daniel faz um gesto com a mio que estd a segurar a cafeteira como se estivesse a
perguntar se ela queria uma chavena de café. Maria aponta para o reldgio e abana com a cabega como se dissesse “nao”.

e  Na sua opinido, o que a rapariga quis comunicar ao rapaz?

Se o participante repetir o gesto da personagem:
. A rapariga vai tomar o café?

Ato comunicativo nao padrao (Ironia)

X27

A Ana e o Lucas estdo a decorar cuidadosamente a sala para uma festa. A certa altura, ela vai buscar o bolo e, enquanto
ela o leva para a mesa, deixa-o cair no chdo. Ele coloca as velas no bolo disforme no chdo, como se nada tivesse
acontecido.

e O que é que o rapaz quis comunicar a rapariga?

Se o participante repetir o gesto da personagem:
e O que isso significa?

e O gesto que ele fez era a sério?

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

e  Por que é que o rapaz respondeu a rapariga com aquele gesto?

Ato comunicativo ndo padrao (Ironia)

X25

O Pedro e a Alice estdo sentados a mesa na cozinha. A Alice pega na concha da sopa que estava dentro da panela e
comeca a servir os pratos. Eles provam uma colherada e ambos fazem uma cara de nojo, como se a comida estivesse
intragavel. Ela olha interrogativamente para o Pedro e ele leva os dedos a boca e beija as pontas dos dedos com uma
expressiao como se dissesse "Delicioso!"

e O que é que o rapaz quis comunicar a rapariga?

Se o participante repetir o gesto da personagem:
e O queisso significa?

e O gesto que ele fez era a sério?

e Porque € que o rapaz respondeu a rapariga com aquele gesto?

Instrucdo: Agora eu vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato bdsico de comunicac¢do (Pedido)

L11

Pode dar-me aquele livro?

L12

Posso ver o seu relégio?

Instrugcdo: Agora eu vou dizer-lhe algumas frases. Vai ter que me dizer se o que eu digo é verdadeiro ou falso.

Atos bésicos de comunicacio (Afirmagao)

L1

O tempo hoje estd agradavel.

L4

A sua tshirt/ camisola/ casaco/ blusa é vermelha.

Instrugcdo: Agora eu vou pedir-lhe para fazer algumas coisas.

Ato bdsico de comunicac¢do (Ordem)

L13

Pegue na caneta.

L16

Mostre-me onde estd a janela.

Instrugcdo: Agora eu vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato bdsico de comunicacao (Pergunta)

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

ot

L5

Quantos anos tem?

L7

O que lhe agrada neste local?

Instrugcdo: Vamos ver alguns videos em que ha pessoas que lhe querem dizer algo. Veja com atengdo, porque depois vou fazer-lhe
algumas perguntas.

Ato bdsico de comunicacio (Pedido)

X9

O ator tem na m@o uma bandeja com chocolates. Ele inclina-a para o espectador, com um ar de interrogacao, como se
estivesse a perguntar "Também quer?"

e  Na sua opinido, o que € que ele queria dizer-lhe?

Ato bdsico de comunicacio (Afirmacio)

X1

A atriz tem um bolo a sua frente e realiza um gesto de aprovacdo com o polegar, como se estivesse a dizer "Que bom!"

e Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

Ato basico de comunicacao (Pedido)

X10

O ator esfrega as méos para cima e para baixo nos bragos, como se estivesse a dizer "Que frio que estd!". Entdo, ele olha
para a janela aberta ao seu lado e com um ar a implorar faz um sinal com as maos para a fechar.

e  Na sua opinido, o que € que ele queria dizer-lhe?

Ato bdsico de comunicacio (Pergunta)

X8

Um turista que quer visitar uma determinada parte da cidade, tem um mapa na mao, porque ele ndo sabe como chegar
14. Ele vira-se para o espetador apontando para um ponto especifico no mapa, como se perguntasse "Como faco para
chegar aqui?"

e  Na sua opinido, o que € que ele queria dizer-lhe?

Ato bésico de comunica¢do (Ordem)

X16

O ator estd de pé perto de uma cadeira e, indicando-a muito firmemente, volta-se para o espetador, como que se quisesse
dizer "Senta-te!"

e  Na sua opinido, o que é que ele queria dizer-lhe?

Ato bésico de comunicagdo (Afirmacdo)

X4

O ator estd sentado num sofd e, com uma mao na testa, ele olha para a camara com um ar de sofrimento, como que se
quisesse dizer: "Eu estou tdo cansado!"

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

e  Na sua opinido, o que € que ele queria dizer-lhe?

Instrucdo: Agora eu vou pedir-lhe para dizer algumas frases. Deve dizer-me como eu lhe vou pedir.

Emocao (Tristeza)

P27 Pergunte-me onde hda um médico. Pergunte-me como se estivesse triste.

Emocao (Raiva)

P25 Diga-me para fechar a porta. Diga-me como se estivesse com raiva.

Emocao (Agitacdo)

P22 Pergunte-me que horas sdo. Pergunte-me como se estivesse agitado.

Emocao (Preocupacio)

P23 Diga-me que tem que ir a0 médico. Diga-me como se estivesse preocupado.

Ato bésico de comunicacio (Ordem)

P32 Diga-me para lhe dar a caneta.

Ato bésico de comunicacdo (Pergunta)

P30 Pergunte-me se hoje esta sol.

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradugdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.



Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

ot

Instrucdo: Agora vamos ver alguns videos juntos. Preste atencdo, porque depois vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato com

unicativo padrdo

X48

O Luis entra num bar e vai até a mesa, onde um homem esta sentado a falar ao telefone. O Luis aponta para a cadeira,
como se estivesse a perguntar se podia sentar-se.

. Com que gesto pode o homem responder ao rapaz?

Em caso de davida:
. O que isso significa?

Ato com

unicativo ndo padrdo (Engano)

X51

O Bruno come o dltimo chocolate que estd numa bandeja sobre a mesa. A Anabela chega, olha para a bandeja e dirige-se
ao Bruno com um ar irritado, como se estivesse a perguntar se foi ele que comeu o dltimo chocolate.

. O rapaz ndo quer ser descoberto. Que gesto poderia ele fazer?

Em caso de divida:
. O que isso significa?

Ato com

unicativo ndo padrio (Ironia)

X55

O Roberto estd a brincar na constru¢io de uma torre com blocos de madeira coloridos. A Carlota entra e senta-se ao lado
dele e, acrescentando um bloco, faz cair toda a torre.

. Imagine que o rapaz quer gozar com a rapariga. Qual o gesto que ele poderia fazer?

Em caso de divida:
. O que isso significa?

Ato com

unicativo padrio

X46

O Diogo esta sentado no sofé, a ler um livro. A Manuela entra no quarto e aponta interrogativamente para o livro como se
estivesse a perguntar "Como é? E bom? ".

. A rapariga pergunta como é que é o livro. Com que gesto pode o rapaz responder?

Em caso de ddvida:
. O que isso significa?

Ato com

unicativo ndo padrio (Ironia)

X54

A Diana acabou de engomar uma camisa. Satisfeita, ela dd-a ao Paulo, que a desdobra para ver melhor. Vé-se que a camisa
tem uma grande marca do ferro.

. Imagine que o rapaz quer gozar com a rapariga. Que gesto poderia ele fazer?

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Em caso de divida:
. O que isso significa?

Instrucdo: Agora eu vou pedir-lhe para dizer algumas frases.

Normas sociais

C19 Imagine que vai perguntar ao seu marido / a sua mulher / mée se o jantar estd pronto. Como lhe pode perguntar?

C20 Imagine que pergunta ao empregado do restaurante se a comida ainda demora a ser servida. Como pode perguntar-lhe?

Instrucdo: Agora deve comunicar-me algumas coisas, mas apenas através de gestos, expressdo facial e / ou corporal.

Ato bésico de comunicacdo (Pergunta)

X33 Pergunte-me que horas sdo.

X35 Pergunte-me se eu consigo ouvi-lo.

Ato bdsico de comunicacdo (Ordem)

X42 Mande-me parar.

X43 Mande-me nao olhar.

Ato bdsico de comunicacio (Afirmacio)

X30 Diga-me que estd frio.

X29 Diga-me que hd um cheiro desagraddvel aqui.

Ato bdsico de comunicacio (Pedido)

X38 Peca-me dinheiro.

X39 Peca-me para usar o telefone.

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradugdo e adaptagdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.



Folha de Registo — ABaCo

Forma A
Nome e sobrenome:
Idade:
Data de nascimento:
Sexo:
Escolaridade:
Diagnéstico:
Observador:
Data:
Compreensao paralinguistica
Emocio (Medo) P5 Pontuacio
Modo de expressdo O sujeito compreende o tipo de emog¢do comunicada pelo protagonista. 0 1
Emocao (Tristeza) P7
Modo de expressdo O sujeito compreende o tipo de emog¢do comunicada pelo protagonista. 0 1
Atos bésicos de
comunicagdo P11
(Pergunta)
Modo de expressao O sujeito compreende que o protagonista faz uma pergunta. 0 1
Atos basicos de P13
comunicac¢do (Pedido)
Modo de expressao O sujeito compreende que o protagonista faz um pedido. 0 1

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traduco e adaptagio portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satde, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Ato basico de
comunicagao
(Pergunta)

L36

Pontuagdo

Modo de expressao

O sujeito produz corretamente a pergunta.

Ato basico de
comunicagao
(Pergunta)

L35

Modo de expressao

O sujeito produz corretamente a pergunta.

Ato basico de
comunicagdo
(Afirmacdo)

P32

Modo de expressao

O sujeito produz corretamente a afirmacao.

Ato basico de
comunicagdo
(Afirmacio)

P29

Modo de expressao

O sujeito produz corretamente a afirmacio.

Ato basico de

comunicagdo
(Ordem)

L43

Modo de expressio

O sujeito produz corretamente a ordem.

Ato basico de
comunicagio
(Ordem)

L41

Modo de expressio

O sujeito produz corretamente a ordem.

Ato bésico de
comunicagio
(Pedido)

L39

Modo de expressio

O sujeito produz corretamente o pedido.

Ato bésico de
comunicagdo
(Pedido)

L38

Modo de expressao

O sujeito produz corretamente o pedido.

Engano

X24

Pontuacgdo

Contetido expresso

O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista.

Violacdo das regras

O sujeito compreende que o que o protagonista disse ndo era verdade.

Propésito

O sujeito compreende que o que o protagonista queria enganar.

Padrao

X20

Contetdo expresso

O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista.

Ironia

X27

Contetdo expresso

O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista.

Violacgdo das regras

O sujeito compreende que o que o protagonista disse ndo era verdade.

Propésito

O sujeito compreende que o protagonista estava a brincar.

Ironia

X25

Contetdo expresso

O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista.

Violacgdo das regras

O sujeito compreende que o que o protagonista disse ndo era verdade.

Propésito

O sujeito compreende que o protagonista estava a brincar.

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢@o e adaptacio portuguesa

de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Ato basico de L1l Pontuagao
comunicac¢do (Pedido)
Conteddo expresso O sujeito compreende o que foi pedido pelo examinador. 0

Ato basico de
comunicac¢do (Pedido)

L12

Conteuddo expresso O sujeito compreende o que foi pedido pelo examinador. 0
Ato basico de

comunicagao L1

(Afirmacio)

Conteddo expresso O sujeito compreende o que foi afirmado pelo examinador. 0
Ato basico de

comunicagao L4

(Afirmacio)

Contetdo expresso O sujeito compreende o que foi afirmado pelo examinador. 0
Ato basico de L13

comunicacgdo (Ordem) )

Contetdo expresso O sujeito compreende a ordem dada pelo examinador. 0
Ato basico de L16

comunicacgdo (Ordem)

Conteddo expresso O sujeito compreende a ordem dada pelo examinador. 0

Ato basico de
comunicagao
(Pergunta)

L5

Conteddo expresso

O sujeito compreende o que foi perguntado pelo examinador.

Ato basico de
comunicagao
(Pergunta)

L7

Contetddo expresso

O sujeito compreende o que foi perguntado pelo examinador.

Ato bdasico de Pontuacio
comunicagao X9

(Pedido)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende pedir com o gesto. 0 1
Ato basico de

comunicagao X1

(Afirmacdo)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende afirmar com o gesto. 0 1
Ato basico de

comunicagao X10

(Pedido)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende pedir com o gesto. 0 1
Ato basico de

comunicagao X8

(Pergunta)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende perguntar com o gesto. 0 1
Ato  bdsico de

comunicagao X16

(Ordem)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende ordenar com o gesto. 0 1

Ato bésico de
comunicagdo
(Afirmacdo)

X4

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptacio portuguesa de

Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.



Conteudo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende afirmar com o gesto. 0 1
Emocao (Tristeza) P27 Pontuacio
Modo de expressio (0] SUJS:ItO regponde com uma entoacdo /mimica apropriada de acordo com o tipo de
emocdo pedida.
Emocao (Raiva) P25
Modo de expressio (0] suyjlto regponde com uma entoac¢do /mimica apropriada de acordo com o tipo de
emocdo pedida.
Emocgdo (Agitacio) P22
Modo de expressio (0] suyjlto regponde com uma entoac¢do /mimica apropriada de acordo com o tipo de
emocdo pedida.
Emocao ) P23
(Preocupacio)
Modo de expressio (0] suy:,1t0 regponde com uma entoac¢do /mimica apropriada de acordo com o tipo de
emocio pedida.
Atos bésicos de
comunicagdo P32
(Ordem)
Modo de expressio O sujeito rgspgnde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o tipo de
ato comunicativo pedido.
Atos basicos de
comunicagdo P30
(Pergunta)
Modo de expressio O sujeito rgspgnde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o tipo de
ato comunicativo pedido.
Padrao X48 Pontuacdo

Conteddo expresso

O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto.

Significado pretendido

O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel.

Engano

X51

Contetido expresso

O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto.

Significado pretendido

O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel.

Violacao das
regras/proposito

O sujeito comunica algo que nao é verdade com o objetivo de enganar ou ndo ser
descoberto.

Ironia

X355

Contetido expresso

O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto.

Significado pretendido

O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel.

Violagéo das
regras/propdsito

O sujeito comunica algo que ndo é verdade com o objetivo de brincar ou gozar.

Padrao

X46

Contetido expresso

O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto.

Significado pretendido

O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel.

Ironia

X54

Contetido expresso

O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto.

Significado pretendido

O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel.

Violacdo das
regras/propdsito

O sujeito comunica algo que ndo é verdade com o objetivo de brincar ou gozar.

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptacio portuguesa de
Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satide, Universidade Catélica Portuguesa, Lisboa.



Producdo escala de contexto

Normas sociais C19 Pontuacdo
Adequacio social O sujeito produz um ato comunicativo adequado. 0 1
Normas sociais C20

Adequacio social O sujeito produz um ato comunicativo adequado. 0 1
Producdo extralinguistica

Ato bésico de

comunicagao X33 Pontuagdo
(Pergunta)

Conteudo expresso O sujeito produz corretamente a pergunta com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunicagdo X35

(Pergunta)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a pergunta com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunicagio X42

(Ordem)

Conteddo expresso O sujeito produz corretamente a ordem com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunica¢ao X43

(Ordem)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a ordem com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunicagio X30

(Afirmacdo)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a afirmacéo com um gesto claro. 0 1
Ato bdésico de

comunicagdo X29

(Afirmacao)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a afirmacéo com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunicacdo X38

(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente o pedido com um gesto claro. 0 1
Ato bésico de

comunicagdo X39

(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente o pedido com um gesto claro. 0 1

|
Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Traducdo e adaptacdo portuguesa de
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Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Nome e sobrenome:

Idade:

Data de nascimento:

Sexo:

Ano de escolaridade:

Diagnéstico:

Observador:

Data:

Compreensao paralinguistica

Instrucdo: Agora vai ver uma pessoa a falar uma lingua inventada. Por favor diga-me, na sua opinido, o que a pessoa sente ou 0o
que € que ela quer dizer.

Emocao (Alegria)

P3 A atriz ri enquanto fala.

e Na sua opinifio, qual a emogdo que ela estd a comunicar, como € que ela se sente?

1. Divertida
2. Surpreendida
3. [Irritada
4. Desgostosa
Emocao (Raiva)
P1 Um ator, que estd visivelmente zangado, grita e gesticula enquanto fala.

e Na sua opinido, qual a emoc¢do que ele estd a comunicar, como € que ele se sente?

1. Zangado

2. Triste

3. PFeliz

4. Envergonhado

Ato bésico de comunicagdo (Ordem)

P15 O ator da uma ordem

e O ator quer:

1. Fazer um pedido

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

2. Dizer uma coisa em que estd a pensar
3. Dar uma ordem
4. Dizer uma piada

Ato bésico de comunicacao (Afirmacao)

P9 O ator faz uma afirmacéo.

e O ator quer:

Dar uma ordem

Dizer uma coisa em que estd a pensar
Fazer uma pergunta

Fazer um pedido

Ll e

Producao linguistica

Instrucdo: Agora deve perguntar-me algumas coisas.

Atos bésicos de comunicacdo (Pergunta)

L34 Quer saber que idade tenho. O que me pergunta?

L33 Quer saber se tenho filhos. O que me pergunta?

Instrugcdo: Agora tem que dizer-me algumas coisas.

Atos bésicos de comunicacio (Afirmagao)

L31 Diga-me o que gosta de comer.

L30 Diga-me o que acha do tempo de hoje.

Instrugcdo: Agora tem que mandar-me fazer algumas coisas.

Atos bésicos de comunicacdo (Ordem)

L44 Mande-me parar de lhe fazer perguntas.

L42 Mande-me pousar a caneta.

Instrucdo: Agora tem que pedir-me para fazer algumas coisas.

Atos basicos de comunicacao (Pedido)

L40 Peca-me para lhe mostrar os meus sapatos.

L37 Peca-me para me por de pé.

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Compreensao extralinguistica

Instrugcdo: Agora vamos ver alguns videos. Observe com aten¢do, porque depois vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato comunicativo ndo padrao (Engano)

X22

A Diana estd sentada a8 mesa a comer doces com um ar guloso. Ela ouve passos a aproximarem-se e rapidamente pde
os doces numa lata de biscoitos. O Jorge entra e, vendo o saco de doces, faz o gesto com a mao, como quem quer dizer
"Nao me dds um?". Diana mostra a embalagem vazia para mostrar que j4 tinham acabado.

. O que € que a rapariga quis comunicar ao rapaz?

Se o participante repete o gesto da personagem:
. O que isso significa?

e A rapariga disse a verdade?

. Por que é que a rapariga respondeu ao rapaz com aquele gesto?

Ato comunicativo padrao

X18

A Valentina estd a fazer o jantar. O Sérgio chega e olha para a panela. Ela d4-lhe a provar com uma colher o molho
que estd a preparar. Ele com um ar enjoado pde a mao no estdmago e comega a massaja-lo.

e  Na sua opinido, o que o rapaz quis comunicar a rapariga?

Se o participante repete o gesto da personagem:
. O rapaz quer provar o molho?

Ato comunicativo ndo padrao (Ironia)

X28

O Guilherme esta claramente a esforgar-se para levantar uma mala do chdo, sem muito sucesso. A Soraia entra no

quarto e olha para ele com uma expressao divertida. Ela pega num haltere e faz o gesto para lhe mostrar o que ele deve
fazer.

e O que é que arapariga quis comunicar ao rapaz?

Se o participante repete o gesto da personagem:
. O que isso significa?

e O gesto que ela fez era a sério?

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.




Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

. Por que € que a rapariga respondeu ao rapaz com aquele gesto?

Ato comunicativo ndo padrao (Ironia)

X26 A Helena estd a tricotar um cachecol de 13 e, ao perceber que fez um grande buraco, fica a olhar com uma expressdo
desconsolada. Sentado no sofd ao lado dela estd o Sandro que, divertido, faz o gesto OK com a mao.

. O que € que o rapaz quis comunicar a rapariga?

Se o participante repete o gesto da personagem:
. O que isso significa?
. O gesto que ele fez era a sério?
. Porque € que o rapaz respondeu a rapariga com aquele gesto?

Compreensao linguistica

Instrucdo: Agora eu vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato bdsicos de comunicagdo (Pedido)

L9 Quer um copo de dgua?

L10 Quer um doce?

Instrugcdo: Agora eu vou dizer-lhe algumas frases. Vai ter que me dizer se o que eu digo € verdadeiro ou falso.

Ato bésico de comunicagdo (Afirmagao)

L3 H4 uma cadeira neste quarto/sala/espaco

L2 Aquela parede esta pintada de branco.

Instrugcdo: Agora eu vou pedir-lhe para fazer algumas coisas.

Ato bdsico de comunicagdo (Ordem)

L15 Levante um braco.

L14 Toque no nariz.

Instrugdo: Agora eu vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato bésico de comunicagdo (Pergunta)

L6 Onde mora?

L8 Qual é o nome dos seus filhos / pais?

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Assessment Battery of Communication (ABaCo)*

Compreensao extralinguistica

Instrucdo: Vamos ver alguns videos em que hd pessoas que lhe querem dizer algo. Veja com atencdo, porque depois vou fazer-lhe
algumas perguntas

Ato bdsico de comunicagdo (Pedido)
XI11

A atriz estd de pé numa cadeira ao lado de uma estante e estd a reorganizar os livros. Ela deixa cair um livro e, olhando
para o espectador, aponta para o livro como se estivesse a pedir que seja apanhado.

Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Ato bdsico de comunicacio (Afirmacao)
X2

O ator estd num supermercado com muita gente. Ele tira o ticket no balc@o da charcutaria, olha para ele, em seguida,

olha para o ecrd que mostra o nimero da pessoa que estd a ser servida e suspira com ar aborrecido e impaciente, como
se dissesse: "Que chatice!"

Na sua opinido, o que é que ele queria dizer-lhe?

Ato bdsico de comunicac¢do (Pedido)
X12

A atriz faz alguns passos de danca e voltando-se para o espectador, move a ma@o para si mesma, como se dissesse "Vem
dangar?".

Na sua opinifo, o que é que ela queria dizer-lhe?

Ato bésico de comunicagdo (Pergunta)
X7

O ator estd a segurar duas gravatas. Ele vira-se para o espectador e mostra primeiro uma e depois a outra, como se
quisesse dizer "Qual prefere?".

Na sua opinido, o que é que ele queria dizer-lhe?

Ato bdsico de comunicac¢do (Ordem)
X15

A atriz estd ocupada a limpar o chdo e, dirigindo-se ao espectador, gesticula firmemente com a mao, como se quisesse
dizer: "Alto! Nao se pode passar!"

Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Ato bésico de comunicagdo (Afirmacdo)
X3

O ator levanta-se da secretdria e tropeca no cabo elétrico do ventilador, cai e bate com o joelho no chéo. Ele senta-se e
toca no joelho, olhando para a cimara com um ar de sofrimento, como se quisesse dizer: "Isto déi!".

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.
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e Na sua opinido, o que € que ele queria dizer-lhe?

Producdo paralinguistica

Instrucdo: Agora eu vou pedir-lhe para dizer algumas frases. Deve dizer-me como eu lhe vou pedir.

Emocao (Medo)

P28 Pergunte-me onde é o médico. Pergunte-me como se estivesse assustado.

P26 Diga-me para fechar a porta. Diga-me como se estivesse com medo.

Emocao (Tédio)

P21 Pergunte-me que horas sdo. Pergunte-me como se estivesse aborrecido.

Emocao (Alegria)

P24 Diga-me que tem que ir ao médico. Diga-me com alegria.

Atos bésicos de comunicagdo (Pedido)

P31 Peca-me para lhe dar a caneta.

Atos basicos de comunicacdo (Afirmacao)

P29 Diga-me que hoje esta sol.

Producdo extralinguistica

Instrucdo: Agora vamos ver alguns videos. Preste atencdo, porque depois vou fazer-lhe algumas perguntas.

Ato comunicativo padrdo

X47 O Francisco estd a falar ao telefone. A Luisa entra e faz um gesto como se dissesse "Vamos?"

. Com que gesto pode o rapaz responder a rapariga?

Em caso de didvida:
. O que isso significa?

Ato comunicativo ndo padrdo (Engano)

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.
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X49

Duas meninas estdo a brincar num pétio. A certa altura, a Diana deixa cair uma garrafa que estava numa mesa. Tendo
ouvido o barulho, o seu pai chega e cruza os bracos como se lhe perguntasse o que tinha acontecido.

e A crianga ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

Em caso de divida:
. O que isso significa?

Ato comunicativo ndo padrio (Ironia)

X56

O Pedro chega a casa depois de ir fazer algumas compras, carregando um monte de pacotes que caem ao chdo. A mae
assiste divertida a cena.

e Imagine que a mae quer gozar com o filho. Qual o gesto que ela poderia fazer?

Em caso de ddvida:
. O que isso significa?

Ato comunicativo padrdo

X45

O carro do Fabricio estd parado numa estrada deserta. Ele dd a impressdo de estar 14 ha muito tempo. Por fim, vé um
carro a chegar.

e  Orapaz precisa de ajuda. Qual o gesto que ele poderia fazer?

Em caso de davida:
. O que isso significa?

Ato comunicativo ndo padrdo (Ironia)

X53

A Manuela e o José estdo na cozinha a esvaziar os sacos das compras e a colocar os produtos nos armdrios. O José
distraido deixa cair um ovo, sujando a mesa.

e Imagine que a rapariga quer gozar com o rapaz. Que gesto pode ela fazer?

Em caso de divida:
e O queisso significa?

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.
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Producdo escala de contexto

Instrucdo: Agora eu vou pedir-lhe para dizer algumas frases.

Normas Sociais

C17 Imagine que se atrasa para o encontro com um amigo e tem que se desculpar. Como pede desculpa?

C18 Imagine que estd atrasado para uma consulta com o seu advogado e tem que se desculpar. Como pede desculpa?

Produgdo extralinguistica

Instrucdo: Agora deve comunicar-me algumas coisas, mas apenas através de gestos, expressao facial e / ou corporal.

Ato bdsico de comunicacao (Pergunta)

X34 Pergunte-me se pode sair.

X36 Pergunte-me o que estd na gaveta.

Ato bésico de comunicagdo (Ordem)

X41 Mande-me estar calma.

X44 Mande-me limpar o chéo.

Ato bdsico de comunicacio (Afirmacao)

X32 Diga-me que eu sou louca.

X31 Diga-me que tem dor de cabeca.

Ato bdsico de comunicac¢do (Pedido)

X37 Peca-me um doce.

X40 Peca-me para fechar a porta a chave.

* Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢ado e adaptacdo portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Satude, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Folha de Registo — ABaCo

Forma B
Nome e sobrenome:
Idade:
Data de nascimento:
Sexo:
Ano de escolaridade:
Diagnéstico:
Observador:
Data:
Compreensdo paralinguistica
Emocao (Alegria) P3 Pontuagdo
Modo de expressao O sujeito compreende o tipo de emog¢ao comunicada pelo protagonista. 0 | 1
Emocdo (Raiva) P1
Modo de expressdo O sujeito compreende o tipo de emogdo comunicada pelo protagonista. | 0 | 1
Atos basicos
0s bc.ISIC(ZS de P15
comunicagdo (Ordem)
Modo de expressao O sujeito compreende que o protagonista faz uma ordem. | 0 | 1
Atos bésicos de
comunicagao P9
(Afirmacdo)
Modo de expressdo O sujeito compreende que o protagonista faz uma afirmagao. | 0 | 1

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradug¢do e adaptacio portuguesa de Agrela, N.
& Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Sadde, Universidade Cat6lica Portuguesa, Lisboa.



Producao linguistica
Atos bdsicos de comunicagdo L34 Pontuagao
(Pergunta) )
Modo de expressdo O sujeito produz corretamente a pergunta. 0 1
Atos bésicos de comunicagao
L33
(Pergunta)
Modo de expressao O sujeito produz corretamente a pergunta. 0 1
Atos basicos de comunicagio
. - L31
(Afirmacao)
Modo de expressao O sujeito produz corretamente a afirmagao. 0 1
Atos bésicos de comunicacgio
. - L30
(Afirmacao)
Modo de expressao O sujeito produz corretamente a afirmacao. 0 1
Atos basicos de comunicagio
L44
(Ordem)
Modo de expressao O sujeito produz corretamente a ordem. 0 1
Atos bésicos de comunicacao
L42
(Ordem)
Modo de expressio O sujeito produz corretamente a ordem. 0 1
Atos bésicos de comunicacao
. L40
(Pedido)
Modo de expressao O sujeito produz corretamente o pedido. 0 1
Atos bésicos de comunica¢do | 37
(Pedido)
Modo de expressio O sujeito produz corretamente o pedido. 0 1
Compreensao extralinguistica
Engano X22 Pontuacao
Contetddo expresso O sujeito compreende o que € expresso pelo protagonista. 0 1
Violagdo das regras O sujeito compreende que o que o protagonista disse ndo era verdade. 0 1
Propésito O sujeito compreende que o protagonista queria enganar. 0 1
Padrao X18
Contetdo expresso O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista. 0 1
Ironia X28
Contetdo expresso O sujeito compreende o que foi expresso pelo protagonista. 0 1
Violagdo das regras O sujeito compreende que o que o protagonista disse ndo era verdade. 0 1
Propésito O sujeito compreende que o protagonista estava a brincar. 0 1
Ironia X26
Conteudo expresso O sujeito compreendeu o que foi expresso pelo protagonista. 0 1
. O sujeito compreendeu que o que o protagonista disse ndo era verdade/ndo foi 0 1
Violagdo das regras . ! . P q a protag
dito seriamente.
Propésito O sujeito compreende que o protagonista estava a brincar. 0 1

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢@o e adaptacio portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Compreensao linguistica

Atos basicos de comunicagdo L9 Pontuagdo
(Pedido)

Conteudo expresso O sujeito compreende o que foi pedido pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos bdsicos de comunicacao

(Pedido) H0

Conteudo expresso O sujeito compreende o que foi pedido pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos basicos de comunicagdo 13

(Afirmacao)

Conteldo expresso O sujeito compreende o que foi afirmado pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos bdsicos de comunicacao >

(Afirmacao)

Conteudo expresso O sujeito compreende o que foi afirmado pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos basicos de comunicacao s

(Ordem)

Conteudo expresso O sujeito compreende a ordem dada pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos basicos de comunicagdo 114

(Ordem)

Conteldo expresso O sujeito compreende a ordem dada pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos basicos de comunicacdo | L6

(Pergunta)

Conteudo expresso O sujeito compreende o que foi perguntado pelo examinador. 0 ‘ 1
Atos basicos de comunicagdo 18

(Pergunta)

Conteudo expresso O sujeito compreende o que foi perguntado pelo examinador. 0 ‘ 1
Compreensao extralinguistica

Atos bdsicos de comunicacio X11 Pontuacio
(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende pedir com o gesto. 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacao X2

(Afirmacao)

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende afirmar com o gesto. 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacao X12

(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende pedir com o gesto. 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacio X7

(Pergunta)

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende perguntar com o gesto. | 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacao X15

(Ordem) .

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende ordenar com o gesto. 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacio

(Afirmacao) =

Contetdo expresso O sujeito compreende o que o protagonista pretende afirmar com o gesto. 0 ‘ 1

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢@o e adaptacio portuguesa

de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.




Producao paralinguistica
Emocdo (Medo) P28 Pontuacio
O sujeito responde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressdo . . 13 . ¢ prop
tipo de emocao pedida.
Emocado (Medo) P26
O sujeito responde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressao . ! If . ¢ prop
tipo de emogdo pedida.
Emocao (Tédio) P21
O sujeito responde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressdo . . Ij . ¢ prop
tipo de emocao pedida.
Emocao (Alegria) P24
O sujeito responde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressao . ! If . ¢ prop
tipo de emogdo pedida.
Atos bdsicos de comunicagdo P31
(Ordem) -
O sujeito responde com uma entoa¢do /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressio . ! P L . ¢ Prop
tipo de ato comunicativo pedido.
Atos bésicos de comunicacio
P29
(Pergunta)
O sujeito responde com uma entoagdo /mimica apropriada de acordo com o 0 1
Modo de expressao . ) P .. . ¢ prop
tipo de ato comunicativo pedido.
Producao extralinguistica
Padrao X47 Pontuacdo
Conteudo expresso O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto. 0 1
Significado pretendido O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel. 0 1
Engano X49
Contetdo expresso O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto. 0 1
Significado pretendido O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel. 0 1
. - .. O sujeito comunica algo que ndo € verdade com o objetivo de enganar ou 0 1
Violacao das regras/propdsito B
ndo ser descoberto.
Ironia X56
Contetddo expresso O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto. 0 1
Significado pretendido O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel. 0 1
. - .. O sujeito comunica algo que ndo é verdade com o objetivo de brincar ou 0 1
Violagdo das regras/propdsito
gozar.
Padrao X45
Contetdo expresso O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto. 0 1
Significado pretendido O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel. 0 1
Ironia X353
Conteudo expresso O sujeito produz um ato comunicativo com um gesto. 0 1
Significado pretendido O sujeito produz um ato comunicativo claro e facilmente compreensivel. 0 1
. - . . O sujeito comunica algo que ndo € verdade com o objetivo de brincar ou 0 1
Violagdo das regras/propdsito
gozar.

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢@o e adaptacio portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.



Producao da escala de contexto

Normas sociais C17 Pontuagdo
Adequacio social O sujeito produz um ato comunicativo adequado de acordo com a situag@o. 0 1
Normas sociais C18

Adequacao social O sujeito produz um ato comunicativo adequado de acordo com a situagao. 0 1
Producdo extralinguistica

Atos bésicos de comunicagdo X34 Pontuagdo
(Pergunta)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a pergunta com um gesto claro. 0 | 1
Atos basicos de comunicagio

(Pergunta) ) X360

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a pergunta com um gesto claro. 0 ‘ 1
Atos bésicos de comunicacao X41

(Ordem)

Conteudo expresso O sujeito produz corretamente a ordem com um gesto claro. 0 | 1
Atos basicos de comunicagio

(Ordem) ) Kad

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a ordem com um gesto claro. 0 ‘ 1
Atcis bzi51~cos de comunicacgdo X32

(Afirmacao)

Conteudo expresso O sujeito produz corretamente a afirmag¢@o com um gesto claro. 0 | 1
Atos basicos de comunicagio X3l

(Afirmacao)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente a afirmac¢do com um gesto claro. 0 | 1
Atos bdsicos de comunicacdo | X37

(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente o pedido com um gesto claro. 0 | 1
Atos.b;imcos de comunicagao x40

(Pedido)

Contetdo expresso O sujeito produz corretamente o pedido com um gesto claro. 0 | 1

Angeleri et al., 2008; Angeleri et al., 2012; Bosco et al., 2012; Sacco et al., 2008. Tradu¢@o e adaptacio portuguesa
de Agrela, N. & Santos, M. E. (2017). Instituto de Ciéncias da Saide, Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa.
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Data:

Exmo. (a) senhor(a)
Chamo-me Nicole Agrela, sou terapeuta da fala, doutoranda em Ciéncias da

Cognicdo e da Linguagem na Universidade Catdlica Portuguesa, e venho solicitar a sua
colaboracdo para o desenvolvimento da investigacdo que pretendo realizar, com o apoio
da NOVAMENTE.

O objetivo principal da minha Tese € verificar a eficdcia de um programa de
reabilitacao da comunicag@o em pessoas que sofreram um traumatismo cranio-encefalico.
Como certamente saberd, as dificuldades de comunicacgdo nestas situagdes sao frequentes,
ndo porque os doentes ndo falem bem, mas porque muitas vezes a sua comunicacao
interpessoal ndo € eficaz, dai resultando cansaco e frustracao.

Este programa de reabilitacao sera desenvolvido durante trés meses, em 24
sessoes de grupo, duas sessoes por semana com a duracao de 1h e 30 minutos cada,
em horario a combinar. A participacao nao implica qualquer pagamento.

Durante as sessoes serdo realizados exercicios dirigidos a comunicagdo, através
de videos com situacdes reais e de conversacgao, e serd estimulada a comunicagdo entre
0s varios participantes (6 a 7 pessoas por grupo).

Caso considerem de interesse, agradeco que assine em baixo, juntamente com o
seu familiar, se possivel.

Grata pela colaboragio,

Nicole Agrela
Telemovel: 964359576

Estou interessado(a) em participar neste programa de reabilitacao
a) Pessoa que sofreu traumatismo cranio-encefélico:

b) Familiar:
Parentesco
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Autorizacao de captaciao de audiovisuais

Eu, , participante no

grupo de estudo orientado por Nicole Agrela, estudante de doutoramento da UCP,
autorizo a captagdo de imagens e gravacao dudio durante as sessdes para serem utilizadas,

Unica e exclusivamente, no Ambito da tese de doutoramento que estd a desenvolver.

(Pessoa que sofreu um traumatismo cranio-encefalico)

Tomei conhecimento e concordo:

(Cuidador)

Lisboa, 1 de outubro de 2018
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PRAGMATICA DA COMUNICACAO - AVALIACAO DOS FAMILIARES*
Data: / /

Nome do doente: idade: Profissao: Situacdo atual:

Nome do familiar: Grau de parentesco: Idade: Profissao:

Este questionario tem como objetivo saber se o seu familiar, que sofreu traumatismo cranio encefalico, apresenta algumas das seguintes dificuldades de comunicacao.
Por favor assinale apenas uma opcao de resposta com um X.

Sempre ou na
maior parte
das vezes

Por vezes Raramente Nao sei
ou nunca

Nao mantém o contacto ocular durante a conversacio (“olhos nos olhos”).

Muda repentinamente de assunto durante uma conversa.

Reformula a sua maneira de falar quando lhe é pedido.

Fala de forma monétona ou com pouca entoacao.

Quando € necessario utiliza gestos adequados para comunicar.

Fala de forma clara e percetivel.

Auto corrige-se de forma espontinea.

Escolhe as palavras corretas.

P VYl YR 5

Quando esta a conversar da tempo para que o interlocutor fale (“ora falo eu, ora falas
tu”).

10. Naio responde ao que lhe é perguntado.

11. Naio adequa a sua expressao facial conforme o assunto de que esta a falar
(ex. Parece alegre ou despreocupado quando o assunto é triste...).

* Nicole Agrela e Maria Emilia Santos (2017). Escala elaborada no contexto do programa de doutoramento em Ciéncias da Cogni¢do e da Linguagem, Instituto de
Ciéncias da Satide, Universidade Catélica Portuguesa.
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Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive
structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Programa de reabilitacao

Este programa de reabilitacdo tem como objetivo principal verificar a eficdcia da
intervencdo ao nivel da comunicacdo em pessoas que sofreram um traumatismo cranio-
encefalico (TCE).

O programa de reabilitacdo serd desenvolvido durante trés meses (12 semanas), ou seja,
24 sessdes de grupo, duas sessdes por semana com a duragdao de 1h e 30 minutos cada.
Serdo recrutadas 12 pessoas que sofreram TCE e de forma aleatdria vao ser realizados
dois grupos, cada um com seis elementos. O GE realizard atividades que envolvam as
diferentes componentes da comunicagdo e o GC um programa visando apenas a
estimulagdo da conversacdo em grupo, a partir de assuntos de interesse para os
participantes. A inclusdo das pessoas que sofreram o TCE dever4 respeitar os seguintes
critérios: (1) ter sofrido TCE grave ou moderado; (2) ter pelo menos 18 anos de idade;
(3) ter um tempo de evolucd@o superior a 12 meses; (4) ser falante nativo do portugués
europeu e (5) apresentar um nivel cognitivo € uma comunicacao recetiva e expressiva que
permitisse participar em grupo. Seriam excluidos os sujeitos que apresentassem historial
de patologia mental e/ou fisica que impedisse ou prejudicasse a participagdo em grupo.
Antes do programa iniciar os dois grupos serdo avaliados através da prova The Assessment
Battery of Communication (ABaCo Forma A). E uma bateria que avalia a comunicacio
verbal e ndo verbal em pessoas que sofreram TCE. E uma prova que apresenta duas
Formas equivalentes do mesmo teste (Forma A e Forma B) sendo constituida por quatro
escalas: Linguistica, Extralinguistica, Paralinguistica e de Contexto. A opinido do
familiar/cuidador de cada pessoa sera também recolhida no inicio e no final do programa,
através de um questiondrio com 11 itens, contendo as principais carateristicas
comunicativas. Posteriormente, durante trés meses, sera realizado um treino estruturado
para o GE. Estes exercicios encontram-se em anexo e serdo realizados de forma aleatéria
durante os trés meses de treino. O GC realizard atividades para estimular a conversagao.
Ap6s o término do programa os dois grupos serdo reavaliados através da ABaCo Forma
B e também serd entregue aos cuidadores o questiondrio com questdes sobre a
comunicacdo do seu familiar que sofreu TCE.

ApOs trés meses ao término do programa de reabilitacdo, serd novamente aplicada a

ABaCo Forma A e o questiondrio aos familiares aos dois grupos.
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structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 1

1° Parte (60 minutos)

Introducao dos objetivos do grupo (os familiares também estao presentes).
O terapeuta inicia o tema: Este grupo tem como objetivo principal realizar uma
interveng@o ao nivel da comunicacdo, ou seja, quando existe um traumatismo cranio-
encefélico (TCE) muitas vezes as pessoas ficam com dificuldades em comunicar com os
outros (familiares, amigos), como por exemplo: apresentam dificuldades na organizagao
do discurso de modo légico e sequencial, na adequagdo do vocabulario nos diferentes
contextos da vida didria; podem apresentar uma diminuicdo da iniciativa e
inibi¢do/desinibicdo comunicativa, podem ter dificuldades em satisfazer/compreender as
necessidades do interlocutor (familiares ou amigos), dispersando-se em comentdrios
irrelevantes e pormenores sem interesse; dificuldades em contribuir com informagdo que
mantenha e desenvolva a conversacido, em manter ou alterar de forma adequada o topico
e em respeitar a sua tomada de vez; dificuldades em realizar dedugcdes a partir de
conteddos extensos e complexos; a expressao facial e gestual desadequada e alteracdes
no reconhecimento de aspetos prosddico (entoacdo) do discurso. Estas dificuldades,
muitas vezes, interferem no ambito profissional, social e pessoal.
Este trabalho € realizado em grupo para que todas as pessoas possam aprender com as
experiéncias de cada um de nés e acima de tudo perceberem que nunca estdo sozinhos.

Estrutura das sessoes:

No inicio de todas as sessoes serd realizado um resumo da sessdao anterior € um sumario
daquilo que serd feito na sessdo. Posteriormente serdo realizados exercicios para trabalhar
a comunicacao (expressao e compreensao). No fim de cada sessdo poderd ser necessario

enviar alguns trabalhos para serem realizados em casa.

Nota: Dar a todos os elementos do grupo um caderno para ser utilizado em todas as

sessoes.

— Apresentacoes (nesta parte os familiares j4 ndo estdo presentes)
Fazer grupos de 2 elementos (3 grupos) e cada um apresenta o seu par: nome; idade, onde

mora, uma breve descri¢do do acidente, qual era/é a sua profissdo, o que gosta de fazer
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baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury

Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive
structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &

Newman, J.K. (2010)

nos tempos livres e uma breve descricdo da sua familia e quais sdo os

objetivos/expetativas de cada um para este grupo.

2° Parte (20 minutos)

Definir regras de grupo

Confidencialidade
Pontualidade/assiduidade
Interajuda

Respeito

O que requer uma boa comunicacao:

Nota introdutdria: A maioria das coisas que fazemos no nosso dia-a-dia envolve ter uma

boa capacidade comunicativa, ou seja, comunicar 0S NOSsOS pensamentos € as nossas

necessidades, ouvir os outros, poder trabalhar em conjunto com alguém para resolver

problemas. Se tivermos uma boa capacidade comunicativa temos boas hipdteses de

sermos bem-sucedidos na nossa vida pessoal, profissional e social. Se uma pessoa tem

dificuldades para comunicar, pode afastar as pessoas, ter mais dificuldade em manter um

emprego, uma amizade, entre outras.

Exercicio: O que é que uma boa capacidade comunicativa requer (cada um tenta

pensar/dizer algumas capacidades comunicativas)

Alguns dos exemplos:

Prestar atencdo

Lembrar-se de informagdes importantes

Expressar as suas ideias e pensamentos de forma assertiva
Compreender o que a outra pessoa estd a dizer

Controlar as suas emog¢des

Ter confianga em si proprio

Manter o contato ocular

Realizar perguntas e responder com comentérios adequados
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— Manter o topico da conversa que esta a ter

— Discutir uma variedade de tépicos

— Respeitar a vez de falar de cada um (turnos comunicativos)
— Dar uma quantidade adequada de informagdes

— Mostrar que tem sentido de humor

— Conseguir resolver conflitos durante as interagdes sociais
— Utilizar gestos e adequar a as expressdes faciais ao tépico da conversa.

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (10 minutos)

Discutir com os seus familiares/amigos o que acham das suas capacidades

comunicativas (formulario)

— O familiar/amigo dizer o que acha das suas capacidades comunicativas e pontos a
melhorar (formuldrio)

— Criar um grupo no WhatsApp para relembrar os trabalhos de casa e os horarios

das sessoes

— Entregar o formulério a cada um dos elementos do grupo

Formulério:
Este formuldrio tem como objetivo principal realizar uma lista de competéncias
comunicativas (caracteristicas que acha que tem para ser um bom comunicador). Depois
peca ao seu familiar/amigo que escreva o que ele acha que sdo as suas capacidades

comunicativas e os seus pontos a melhorar.

As minhas capacidades comunicativas:

Pontos que eu acho que devo melhorar (pelo menos 3):
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Membro da familia/amigo — comentéarios sobre mim (o membro da familia ou amigo

escreve o que acha da pessoa)

As capacidades comunicativas do (da) sdo boas?

Pontos a melhorar:
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Sessao 2

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que foi abordado na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (80 minutos)
Exercicio: a pares (3 pares) = 20 minutos para discutirem em pares + 40 minutos para
apresentarem (13 minutos para cada par)

Objetivos do exercicio:

— Dividir em 3 pares para que cada par possa discutir as competéncias
comunicativas de cada um. No final, cada um apresenta essas capacidades do
parceiro

— Pontos a melhorar de cada um ao nivel da comunicacao (cada um pode escrever
no caderno 3 pontos a melhorar/objetivos — podem escolher da lista das

capacidades comunicativas da sessdo 1)

Sera introduzido o tema “dar feedback” (20 minutos)
Estamos constantemente a receber respostas / sugestdes das pessoas que nos rodeiam. Por
exemplo: se fizermos um bom trabalho o nosso chefe pode dar os parabéns; se € educado
para uma pessoa desconhecida ele / ela pode dar-lhe um sorriso como feedback; se ficar
muito perto de alguém, a pessoa pode dar um passo atrds para lhe dar o feedback de que
ele / ela estd desconfortavel.
— Feedback positivo: reforca os nossos comportamentos, fazendo com que
continuemos com um determinado comportamento.
— Feedback negativo: ajuda-nos a mudar o nosso comportamento, tendo em conta
que 0 nosso comportamento ndo nos trouxe os resultados que queriamos. Quando

alguém tem uma lesdo cerebral, pode ficar com dificuldades em perceber o
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feedback que lhe é dado. Aprender a dar feedback adequadamente aos outros é

também um fator importante na nossa comunicagao.

Regras basicas para dar feedback
— Seja especifico
— Tente dizer os seus comentarios de forma positiva e favordvel

— Diga comportamentos positivos em vez de erros

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Falar com os seus familiares sobre os objetivos que escolheu para trabalhar ao
longo destas sessoes de grupo. Com base nos comentdrios, se quiser, pode alterar

0s seus objetivos.
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Sessao 3

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa e se
querem alterar os seus objetivos
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (40 minutos)
Sera introduzido o tema “Como iniciar uma conversa com alguém”

O terapeuta comecga por iniciar o tema: Para muitas pessoas iniciar uma conversa pode

ser dificil. Nesta sessdo, vamos discutir como iniciar uma conversa com alguém:

Primeiro cada um de nés precisa de encontrar alguém que gostaria de conversar
€ONnnosco:

Para as pessoas que procuram conhecer novas pessoas, um passo dificil € descobrir o
lugar para isso acontecer. Uma das melhores maneiras de conhecer pessoas é através da
sua familia e amigos.

— Cada elemento do grupo diz formas/ locais para conhecer outras pessoas

Depois é importante perceber se a outra pessoa quer conversar:
Iniciar uma conversa pode ser dificil, especialmente com alguém novo. A outra pessoa
quer conversar? A pessoa estd a sorrir e € acessivel? Que tipo de expressodes faciais ela
estd a fazer?

— Cada elemento do grupo discute como € que podemos saber se a outra pessoa quer

conversar.

Depois quando conhece alguém novo é importante apresentar-se:
E importante dizer o nome e, em algumas situacdes, um aperto de mao, quando se

aproximam de alguém.
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Posteriormente surge sempre a questao “E Agora, o que devo dizer?”

Existem uma diversidade de tépicos que podem ser abordados quando ndo conhecemos a
outra pessoa:

— Cada elemento do grupo tenta mencionar temas que podem ser abordados com a

outra pessoa.

Exemplos:
— As coisas que existem a sua volta - o tempo, um novo edificio, uma pintura

— Algo sobre a outra pessoa - um boné de um jogador de futebol, um slogan na
camisola
— Eventos - jogo de futebol, os feriados, as festividades

— Entretenimento - filmes, eventos, musica

Responder a questao: “Entao, o que é que faz?”

No inicio da conversa, as pessoas geralmente perguntam: "O que € que faz?” pode ser
uma pergunta dificil de responder se nao estiver a trabalhar. E quando diz que néo esté a
trabalhar as pessoas geralmente perguntam porqué? Pode ser que ndo seja um tépico que
queira discutir com alguém que vocé realmente ndo conhece. Mesmo sendo importante
para si partilhar os detalhes da sua lesdo, normalmente ndo € o melhor tépico a ser usado
para manter uma conversa com alguém que se conhece ha pouco tempo. Se falar sobre o
que lhe aconteceu esse topico pode dominar a conversa € a outra pessoa pode ndo ter a
hipétese de conhecer outras coisas sobre si. A pessoa pode ndo saber como e o que
responder quando ouve falar sobre a sua lesdo. Desta forma, surgem algumas opg¢des para
responder “e o que ¢ que faz?”:

— Indique os factos brevemente e volte a conversa com a pessoa sobre outro assunto,
por exemplo, “Eu tive um acidente de carro e ndo estou a trabalhar. Entao conte-
me um pouco sobre o seu trabalho”

— Outro exemplo: “Nao estou a trabalhar neste momento, contudo, estou a fazer
voluntariado no jardim zooldgico, ja esteve 14?7 Se sim, o que achou?

— Outro exemplo: “Sou reformada e passo muito tempo com o meu grupo de amigas

a fazer ginastica. Entdo o que € faz nos seus tempos livres?
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3° Parte (40 minutos)
Exercicio: Cada elemento do grupo escreve num papel, os seus hobbies, as suas
qualidades, posteriormente a sorte, cada um tira um papel e tenta adivinhar quem € a

pessoa que tem essas carateristicas.

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (Sminutos)

— Conte aos seus familiares/amigos o que € que fez hoje durante a sessao.
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Sessao 4

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (80 minutos)
Sera introduzido o tema “conseguir manter uma conversa”

O terapeuta comeca por iniciar o tema: Para muitas pessoas manter uma conversa pode

ser dificil. Uma vez que uma conversa inicia é fundamental que se consiga manter. E
importante tentar perceber se a outra pessoa estd interessada na sua conversa. E
fundamental ao longo da conversa realizar perguntas de resposta aberta e ndo apenas

perguntas que a resposta seja “sim ou nao”.

Exercicio 1 — realizar um brainstorming de coisas importantes para se conseguir manter

uma conversa.

Seguem alguns exemplos:

— Manter os turnos comunicativos (ora eu ora tu)

— Manter o contato ocular

— Ficar focado na conversa

— Fazer perguntas - isso mostra que estd interessado

— Nao interromper quando a outra pessoa estd a falar

— Tentar perceber a expressdo facial e os gestos que a outra pessoa estd a

demonstrar: a pessoa parece chateada, confusa ou quer continuar a conversa?

Exercicio 2: Dividir em pares com o objetivo de treinar a conversa¢do. Os membros do
grupo escolhem um tema para discutir (ter em aten¢do o que foi falado na sessdo 2 e 3)

(um dos pares realiza o exercicio com supervisdo do terapeuta e os restantes assistem).
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No final fazer uma autoavaliagao e heteroavaliacdo = discutir entre todos se conseguiram

aplicar as estratégias dadas anteriormente.

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Fale com os seus familiares/amigos o que é que fez hoje durante a sessao.
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Sessao 5

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (50 minutos)
Nesta sessao sera introduzido o tema “Os estilos basicos de comunica¢ao”

Nota introdutdria feita pelo terapeuta: Existem trés estilos basicos de comunicagdo:

podemos ser agressivos, passivos ou assertivos. A maioria de nds utiliza os trés estilos

em diferentes momentos, dependendo sempre com quem estamos a interagir.

Agressivo: quando alguém € agressivo, a pessoa aponta o dedo, culpa e sente que os seus
direitos sdo mais importantes do que os direitos dos outros. Por exemplo: “eu ndo me
importo se estds ocupada ou ndo, quero que me respondas agora as minhas davidas”.
Passivo: quando alguém estd interagindo passivamente, a pessoa ndo deixa que suas
necessidades sejam conhecidas. A pessoa sente que os seus direitos ndo sdo tdao
importantes quanto os dos outros. Por exemplo: “Eu gostava de fazer algumas perguntas,
contudo, acabei por ndo fazer porque o médico parecia muito ocupado”.

Assertivo: alguém que € assertivo ataca os problemas e ndo as pessoas. Uma pessoa
assertiva defende os seus direitos, mas sem ultrapassar os direitos dos outros. Por
exemplo: “Dr. eu tenho algumas duvidas que gostava de esclarecer consigo, faco agora

ou aguardo até ao final da consulta?”

Quando uma pessoa sofre uma lesao cerebral, pode ser mais dificil ser assertivo porque:
— Ele/ ela pode estar frustrado (a)
— Ele/ela pode ter uma baixa autoestima

— Ele/ela pode ter dificuldade em expressar-se
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Aqui estdo alguns exemplos adicionais de respostas assertivas (os membros do grupo
podem tentar dar exemplos para cada um dos estilos de comunicacao)

Um dos seus amigos tenta sempre dar conselhos mesmo que eles ndo sejam solicitados

a) Passivo: “Pode dizer tudo o que pensa”
b) Agressivo: “Estas sempre a dizer-me o que tenho que fazer”

¢) Assertivo: “Eu sei que estas a tentar ajudar-me, contudo, eu consigo lidar com

esta situacdo sozinho. Eu digo-te se precisar de ajuda.

Estd a ser ignorado por um funciondrio de uma loja:

a) Passivo: “Sai da loja e ndo consegui o que queria”
b) Agressivo: “Nao sabe gerir o seu negdcio. Eu quero ser atendido agora”

¢) Assertivo: “Desculpe, estou a precisar de ajuda, existe alguém nesta loja que o

possa fazer?”

3° Parte (30 minutos)
Exercicios de producao Linguistica (30 minutos) — role play
(total de producdo Linguistica 320 minutos = Shoras)
— Realizar 12 exercicios de producao Linguistica (cada membro do grupo faz pelo

menos 2 exercicios)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Partilhe com os seus familiares/amigos sobre os diversos estilos de comunicac¢io
— Pense numa situacdo em que gostaria de ser mais assertivo
— Descreva os comentarios da sua familia/amigos sobre qual é que acham que é o

estilo de comunicacdo que mais utiliza (assertivo, passivo ou agressivo).
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Sessao 6

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2°parte (50 minutos)

Continuacao do tema “Os estilos basicos de comunicac¢ao”.

Exercicio 1: O objetivo deste exercicio é cada um tentar adivinhar qual é o estilo de

comunicacdo que esté a ser utilizado (25 minutos).

Vai ser dado uma lista de interacdes em que estas podem ser passivas, assertivas e/ou
agressivas. Em algumas situagdes, o estilo da comunicagdo € baseado no tom da voz e
expressoes faciais, em vez das palavras. Portanto, € importante prestar atengdo em como
a afirmacao € lida. Os membros do grupo podem trocar em que um elemento do grupo 1€
a afirmacdo e os outros tem que adivinhar qual o estilo da comunicagdo e vice-versa (se

este exercicio for muito dificil, a terapeuta pode ler as afirmagdes).

— “Estas sempre a dizer-me aquilo que tenho de fazer. Deixa-me em paz”.

— “Eusinto que estas sempre a dizer o que tenho de fazer. Peco-te por favor que nao
o facas”.

— “Eu gostava de ir ver outro filme, contudo, se ndo quiseres podemos ir ver este
filme. Eu ndo me importo, o que decidires esta tudo bem”.

— “Eu estava aqui a procura de alguém que me pudesse ajudar na compra de um
computador. Esta alguém disponivel?”

— “Nao, ndo estou a precisar de ajuda. Pode continuar com os outros clientes”

Exercicio 2: Segue uma lista de situacdes em que vai precisar de ser assertivo. A

terapeuta ird escrever essas frases em cartdes e cada um pode escolher uma frase.
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Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive
structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &

Newman, J.K. (2010)

Posteriormente, de acordo com a situacgdo terd de resolver o problema de forma assertiva

(25 minutos).

Est4 no supermercado e precisa de ajuda, contudo, ndo encontra ninguém para
ajuda-lo.

Vai jantar com 0S seus amigos, no entanto, eles querem ir a um restaurante que
voce nao gosta.

Esta no restaurante a espera da sua sandes, apds esperar 40 minutos o funcionario
traz uma salada em vez de uma sandes.

A sua filha deveria estar em casa as 9h30, contudo, chega as 11h com os seus
amigos.

A sua mulher/marido quer fazer uma grande compra, contudo, sabe que sera dificil
pagar. De qualquer forma, a sua mulher decide avancar com a compra sem lhe
informar.

O seu carro estd no mecanico. Quando vai buscd-lo o mecanico refere que precisa
de arranjar outras coisas no seu carro. No entanto, voc€ ndao notou mais nenhum

problema.

3° Parte (25 minutos)

Exercicios de producao Linguistica (25 minutos)

— Realizar 8 exercicios da producdo Linguistica

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

Explique aos seus familiares o que foi feito nesta sessdao

Treine algumas situagdes em que gostava de ser mais assertivo.
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Sessao 7

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2°parte (45 minutos)
No inicio da sessdo serd feita uma pequena introdugdo sobre “Respeitar os limites dos

outros”.

Introducdo realizada pelo terapeuta: Conseguir compreender as regras e os limites sociais
¢ uma parte importante na comunica¢do. Os limites sociais sdo as regras ndo escritas que
orientam o qudo abertos e intangiveis Somos uns com 0s outros, tanto na nossa conversa
como nas nossas agdes. Os limites incluem o quao perto estamos uns dos outros e quais
os topicos que sdo apropriados para falar. Os limites sdo aprendidos gradualmente como
parte do crescimento e amadurecimento. Aprendemos a ajustar a nossa conversa e
comportamento de acordo com a situacdo social. Apds uma lesdo cerebral, uma pessoa
pode ter dificuldade em perceber as pistas da interagdo social. A pessoa pode dizer ou
fazer algo sem pensar, devido a dificuldade de monitorizar e regular o seu comportamento
(impulsividade). Algumas pessoas tém dificuldade em interpretar feedback verbal e nao-
verbal dos outros e, consequentemente, ndo "leem" a situagdo com precisao.

Questoes para refletir:

— E importante reconhecer e respeitar os limites de todas as pessoas

— Ajustar o que dizemos e fazemos depende de: a) a situagdo e b) quiao bem
conhecemos a outra pessoa

— Definir nossos proprios limites nos relacionamentos € particularmente importante

depois de uma lesdo cerebral, para que outros ndo se aproveitem de nds.

Exercicio: Cada elemento do grupo fala um pouco da sua opinido sobre os limites sociais
(acham que ja ultrapassaram alguma vez esses limites? Alguém ja ultrapassou esses

limites para com vocés?)
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3° Parte (35 minutos)
Exercicios de producio Linguistica (35 minutos)
— Realizar 12 exercicios da producido Linguistica (cada membro do grupo faz 2

exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu sobre os limites
sociais
— Peca-lhes feedback para tentar perceber se vocé respeita ou ndo os limites sociais

— Pode escrever no caderno alguns dos comentérios.
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Sessao 8

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2°parte (45 minutos)
No inicio da sessdo serd feita uma pequena introdugao sobre “A Resolucdo de conflitos”

Introducdo realizada pelo terapeuta: Resolver desentendimentos de maneira saudavel

pode ser um desafio para todos porque requer um conjunto competéncias comunicativas.
Existem vérios fatores que influenciam a forma como abordamos os conflitos com os
outros. Estes incluem a capacidade de ouvir o ponto de vista das outras pessoas, a
capacidade de se concentrar no tema da conversa, a capacidade de se comunicar de forma
assertiva sem ofender os outros e a capacidade de regular as nossas emogdes. Estas sdo
algumas das capacidades que sdo frequentemente afetadas apds uma lesdo cerebral.
Geralmente, as pessoas estao interessadas em aprender a resolver as diferencas antes que
essas diferencas se transformem em conflitos sérios. HA uma série de estratégias que
podem ser uteis neste processo. Lembre-se, que em cada conflito hd pelo menos dois
lados. Nenhum dos lados estd completamente certo ou errado. Assuma a responsabilidade

do conflito e a sua resolugdo.

Exercicio 1: Discuta em grupo as regras basicas para a resoluc¢io de conflitos.

Regras basicas para a resolucio de conflitos (aleuns exemplos)

— Use um tom de voz amigdvel e uma expressao e /ou corporal apropriada a situacao
— Tente ver o ponto de vista da outra pessoa

— Preste atenc@o e ouga atentamente

— Manter o contato ocular confortdvel

— Expresse os seus sentimentos com honestidade - fale na 1° pessoa
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— Manter o tépico da conversa

— Respeite a outra pessoa

— Tente usar o humor, se for apropriado

— Pense naquilo que quer dizer

— Diga a verdade

— Permaneca no presente, em vez de trazer o passado

— De a outra pessoa tempo para explicar seu ponto de vista

— Seja assertivo e ndo passivo nem agressivo

Exercicio 2: Peca que cada membro do grupo diga situagdes de conflito que ocorreram
nas suas vidas. Peca ao grupo que tente arranjar uma solugdo para a resolugdo desse

conflito.

3° Parte (35 minutos)
Exercicios de producao e compreensao Extralinguistica (35 minutos) (anexo)
(total de compreensio e producdo Extralinguistica 325 minutos = Shoras)
— Compreensao (17,5 minutos): 4 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

— Producao (17,5 minutos): 4 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Reveja com os seus familiares e/ou amigos as regras bésicas da comunicagdo
— Anote uma situagdo/conflito que gostaria de resolver e como € que lidava com

essa situacao.
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Sessao 9

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2°parte (40 minutos)
No inicio da sessdo sera feita uma pequena introdugdo sobre “A importancia da

comunicagao no trabalho”.

Exercicio 1: Realize uma lista de fatores importantes que possam contribuir para uma

comunicacdo eficaz no trabalho (seguem alguns exemplos):

— Seja amigével com os colegas de trabalho

— Nao interrompa os colegas de trabalho enquanto trabalham, a menos que seja
necessario

— Nao discuta assuntos / problemas pessoais no trabalho

— Se tem algum conflito com um colega de trabalho, dirija-se a essa pessoa e tente
resolver o mais rdpido possivel

— Nao fale negativamente sobre colegas de trabalho

— Seja sincero e honesto, fale sobre si e ndo sobre os outros

— Mantenha o seu chefe informado

— Facga sempre o seu melhor

— Se cometer algum erro, ndo se esqueca de admitir e perguntar o que pode fazer
para resolver o problema

— Trabalhe em coopera¢ido com os colegas de trabalho

— Se ndo entender ou esquecer as instru¢Oes, peca para repetir ou pega algum

esclarecimento do que deveria fazer
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Exercicio 2: Tentar perceber junto dos membros do grupo problemas especificos da
comunica¢do que tenham surgido no trabalho. Discuta como o problema foi resolvido e

qual foi o resultado.

3° Parte (40 minutos)
Exercicios de producio e compreensao Extralinguistica (40 minutos) (anexo)
— Compreensao (20 minutos): 4 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

— Producdo (20 minutos): 4 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu sobre os fatores

importantes para ter uma comunicagdo eficaz no trabalho.
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Sessao 10

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (40 minutos)
Exercicios de compreensao Extralinguistica (40 minutos) (anexo)

— Compreensao (40 minutos): 12 itens (cada membro do grupo realiza 2 exercicio)

3° Parte (40 minutos)
Exercicios de produciao Extralinguistica (40 minutos) (anexo)

— Produgdo (40 minutos): 12 itens (cada membro do grupo realiza 2 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 11

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (40 minutos)
Exercicios de compreensao Extralinguistica (40 minutos) (anexo)

— Compreensao (40 minutos): 12 itens (cada membro do grupo realiza 2 exercicio)

3° Parte (40 minutos)
Exercicios de produciao Extralinguistica (40 minutos) (anexo)

— Producao (40 minutos): 12 itens (cada membro do grupo realiza 2 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 12

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (55 minutos)
Exercicios de producio Linguistica (55 minutos) (anexo)

— Producdo (55 minutos): 24 itens (cada membro do grupo realiza 4 exercicio)

3° Parte (25 minutos)

Exercicios de producio e compreensao Extralinguistica (25 minutos) (anexo)
— Compreensao (13 minutos): 5 itens

— Produgdo (13 minutos): 4 itens

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 13

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (60 minutos)
Exercicios de producio Linguistica (60 minutos) (anexo)

— Producao (60 minutos): 24 itens (cada membro do grupo realiza 4 exercicio)

3° Parte (20 minutos)

Exercicios de producio e compreensao Extralinguistica (20 minutos) (anexo)
— Compreensao (10 minutos): 4 itens

— Produgdo (10 minutos): 4 itens

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 14

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (55 minutos)
Exercicios de producio Linguistica (55 minutos) (anexo)

— Produgdo (55 minutos): 24 itens (cada membro do grupo realiza 4 exercicio)

3° Parte (25 minutos)
Exercicios de produciao e compreensao Extralinguistica (25 minutos) (anexo)
— Compreensao (13 minutos): 4 itens

— Produgdo (13 minutos): 4 itens

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 15

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (60 minutos)
Exercicios de producio Linguistica (60 minutos) (anexo)

— Producao (60 minutos): 24 itens (cada membro do grupo realiza 4 exercicio)

3° Parte (20 minutos)

Exercicios de producio e compreensao Extralinguistica (20 minutos) (anexo)
— Compreensao (10 minutos): 4 itens

— Produgdo (10 minutos): 4 itens

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 16

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (20 minutos)
Exercicios de compreensao Paralinguistica (20 minutos) (anexo)

(total de compreensio e producdo Paralinguistica 320 minutos = Shoras)

— Compreensao (20 minutos): 7 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

3° Parte (60 minutos)
Exercicios de producao Paralinguistica (60 minutos) (anexo)

— Produgdo (60 minutos): 30 itens (cada membro do grupo realiza 5 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 17

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (20 minutos)
Exercicios de compreensao Paralinguistica (20 minutos) (anexo)

— Compreensao (20 minutos): 7 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

3° Parte (60 minutos)
Exercicios de producao Paralinguistica (60 minutos) (anexo)

— Produgdo (60 minutos): 30 itens (cada membro do grupo realiza 5 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 18

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (20 minutos)
Exercicios de compreensao Paralinguistica (20 minutos) (anexo)

— Compreensao (20 minutos): 7 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

3° Parte (60 minutos)
Exercicios de producao Paralinguistica (60 minutos) (anexo)

— Produgdo (60 minutos): 30 itens (cada membro do grupo realiza 5 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive

structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 19

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (20 minutos)
Exercicios de compreensao Paralinguistica (20 minutos) (anexo)

— Compreensao (20 minutos): 7 itens (cada membro do grupo realiza 1 exercicio)

3° Parte (60 minutos)
Exercicios de producao Paralinguistica (60 minutos) (anexo)

— Produgao (60 minutos): 32 itens (cada membro do grupo realiza 5 exercicio)

4° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive

structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 20

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (80 minutos)
Exercicios de producao de Contexto (80 minutos) (anexo)

(total de producdo de Contexto 320 minutos = Shoras)

O terapeuta realiza primeiro o role play com um dos elementos do grupo para
demonstragao.

— Producgdo (80 minutos): 4 situacdes de role play (cada par realiza as 4 situacdes
do dia-a-dia)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive
structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 21

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (80 minutos)
Exercicios de producao de Contexto (80 minutos) (anexo)
— Produgdo (80 minutos): 5 situacdes de role play (cada par realiza as 5 situacdes

do dia-a-dia)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive

structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 22

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte (80 minutos)
Exercicios de producao de Contexto (80 minutos) (anexo)

— Produgdo (80 minutos): 4 situacdes de role play (cada par realiza as 4 situacdes

do dia-a-dia)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive
structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 23

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessdrio, sugerir andlise dos apontamentos)

2° Parte 80 minutos)
Exercicios de producao de Contexto (80 minutos) (anexo)
— Producao (80 minutos): 5 situacdes de role play (cada par realiza as 5 situacdes

do dia-a-dia)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.



Programa do Grupo Experimental
baseado no “Cognitive Pragmatic Treatment: A Rehabilitative Program for Traumatic Brain Injury
Individuals” de Gabbatore, 1., Sacco,K., Angeleri,R., Zettin,M., Bara, B., Bosco, F. (2015) e no “Group interactive

structured treatment (GIST): A social competence intervention for individuals with brain injury” de Hawley, L. A &
Newman, J.K. (2010)

Sessao 24

O terapeuta finaliza as sessoes de grupo: Estas 12 semanas foram apenas um comeco
para melhorar as vossas capacidades ao nivel da comunicagdo. Aprenderam que para
mudar alguns comportamentos e aprender novas competéncias requer muita motivagao,
tempo e esfor¢o. Espero que com este grupo tenham-se sentido bem e acima de tudo
tenham ficado com um sentimento de sucesso, de realizacio e de motivacdo para
continuar a trabalhar estas competéncias apds o término do grupo. Daqui a trés meses
voltamo-nos a juntar para aplicarmos e discutirmos de novo estas coisas.

E importante agradecer 4 familia e aos amigos que acompanharam este processo e que
fizeram com que este programa tenha sido um sucesso.

Nota: No final, cada elemento do grupo pode dizer pontos negativos e positivos das

sessoes.



Atividades para o Grupo Experimental

(Estes exercicios serio realizados de forma aleatdria ao longo das sessoes)

Exercicios de producao Linguistica

Instrucdo: Deve perguntar ao seu parceiro algumas coisas.

Nota: realizar os exercicios em role play

Quer saber se gosto do Natal. O que me pergunta?

Quer saber o que comi ontem ao jantar. O que me pergunta?

Quer saber o que fiz no fim de semana. O que me pergunta?

Quer saber qual a minha cor preferida. O que me pergunta?

Quer saber se tenho animais. O que me pergunta?

Quer saber se sou casada(o). O que me pergunta?

Quer saber se tenho irmaos. O que me pergunta?
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Quer saber a minha profissdao. O que me pergunta?

9. Quer saber qual € a minha comida preferida. O que me pergunta?

10. Quer saber qual a minha musica preferida. O que me pergunta?

11. Quer saber qual é o meu filme preferido. O que me pergunta?

12. Quer saber o que faco nos meus tempos livres. O que me pergunta?

13. Quer saber como estd a ser o meu dia. O que me pergunta?

14. Quer saber a minha nacionalidade. O que me pergunta?

15. Quer saber o meu clube de futebol. O que me pergunta?

16. Quer saber em que dia faco anos. O que me pergunta?

17. Quer saber se gosto de nadar. O que me pergunta?

18. Quer saber se gosto de ler. O que me pergunta?

19. Quer saber o meu nome. O que me pergunta?

20. Quer saber o meu animal preferido. O que me pergunta?

21. Quer saber qual a minha cidade preferida. O que me pergunta?

22. Quer saber qual o meu desporto preferido. O que me pergunta?

23. Quer saber como foi 0 meu dia. O que me pergunta?

24. Quer saber qual o meu dia da semana preferido. O que me pergunta?

25. Quer saber qual o més do ano de que gosto mais. O que me pergunta?

26. Quer saber qual € a minha viagem de sonho. O que me pergunta?

27. Quer saber qual o meu livro preferido. O que me pergunta?

28. Quer saber qual é que é o meu signo. O que me pergunta?

29. Quer saber se tenho carta de conducdo. O que me pergunta?

30. Quer saber a minha morada. O que me pergunta?

31. Quer saber quais os paises que conheco. O que me pergunta?

32. Quer saber se gosto de doces. O que me pergunta?

Instrucao: Deve mandar o seu parceiro realizar algumas agoes.

1. Ordene-me que pare.




Ordene-me que me sente.

Ordene-me que comece a jantar.

Ordene-me que trabalhe.

Ordene-me que feche a porta.

Ordene-me que v4 embora.

Ordene-me que entre em casa.
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Ordene-me que va a escola.

9. Ordene-me que desligue a luz.

10. Ordene-me que veja televisdo.

11. Ordene-me que v4 dormir.

12. Ordene-me que faga os trabalhos.

13. Ordene-me que nio faca barulho.

14. Ordene-me que tome banho.

15. Ordene-me que pare de mexer no telemovel.

16. Ordene-me que ande de bicicleta.

17. Ordene-me que faga exercicio fisico.

18. Ordene-me que me cale.

19. Ordene-me que desligue o computador.

20. Ordene-me que lhe passe o prato.

21. Ordene-me que me levante.

22. Ordene-me que deite protetor.

23. Ordene-me que leia o livro.

24. Ordene-me que desligue a televisao.

25. Ordene-me que ndo durma no sofd.

26. Ordene-me que v comprar pao.

27. Ordene-me que lave a roupa.

28. Ordene-me que v4 ao supermercado.

29. Ordene-me que desligue o radio.

30. Ordene-me que faca o jantar.

31. Ordene-me que aspire a casa.

32. Ordene-me que lave a loica.

Instrucdo: Deve dizer algumas coisas ao seu parceiro.

Diga-me qual a sua estacdo do ano preferida.

Diga-me o que acha desta sala.

Diga-me o que gosta de comer.

Diga-me o que acha dos meus sapatos.

Diga-me o que gosta de fazer durante o Verao.

Diga-me o qual a sua comida preferida.

Diga-me como foi o seu dia.
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Diga-me qual o pais que gostava de conhecer.

o

Diga-me qual o seu animal preferido.
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. Diga-me quantos anos tem.

—_—
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. Diga-me o que acha do Natal.
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. Diga-me qual o tipo de filme que gosta de ver.

—
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. Diga-me qual a cor de que gosta mais.

[
N

. Diga-me o seu nome.




15.

Diga-me qual € a sua nacionalidade.

16.

Diga-me onde nasceu.

17.

Diga-me o que acha do Carnaval.

18.

Diga-me o dia em que faz anos.

19.

Diga-me se € casado (a).

20.

Diga-me o que acha da minha roupa.
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. Diga-me o que acha do futebol.

22.

Diga-me qual a sua comida preferida.

23.

Diga-me o que acha do Presidente da Republica.

24.

Diga-me se gosta de passear no inverno.

25.

Diga-me qual o seu livro preferido.

26.

Diga-me se gosta de doces.

27.

Diga-me o que achou do seu dia de ontem.

28

. Diga-me se gosta de limpar a casa.

29.

Diga-me o que acha dos feriados nacionais.

30.

Diga-me se gosta de viajar.

31.

Diga-me o que acha do Inverno.

32.

Diga-me se gosta de ouvir miusica.

Instrucdo: Agora deve pedir algumas coisas ao seu parceiro.

Peca-me para ver televisdo.

Peca-me que me levante.

Pega-me que me sente.

Peca-me que levante os bracos.

Peca-me um guardanapo.

Peca-me uma peca de fruta.

Peca-me para dormir.
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Peca-me que desligue a luz.

e

Peca-me que entre em casa.
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. Peca-me que saia da sala.

—
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. Peca-me para cantar.

—_—
[\

. Peca-me para contar até 10.
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. Peca-me que faca menos barulho.

[
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. Peca-me que faca o jantar.
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. Peca-me que lhe mostre o meu reldgio.
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. Peca-me para lavar a roupa.
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. Peca-me que desligue a televisao.
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. Peca-me ajuda para lavar a loica.

[S—
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. Peca-me boleia para ir passear.
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. Peca-me um bolo para comer.
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. Peca-me que va tomar banho.

\®]
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. Peca-me que desligue o computador.

N
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. Peca-me que feche a porta.

)
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. Peca-me que o ajude a arranjar a bicicleta.

[\
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. Peca-me um cha.
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. Peca-me que tire a carteira da mala.

\®]
~

. Peca-me uma caneta.

[\
o0

. Peca-me que leia o livro.




29. Peca-me uma bolacha.

30. Peca-me uma folha para escrever.

31. Peca-me um café.

32. Peca-me que lhe mostre as minhas calcas.

Exercicios de compreensao Extralinguistica

Instrucao: Agora vamos ver alguns videos. Observe com atencdo, porque depois vou
fazer-lhe algumas perguntas.

Posteriormente, poderdo realizar os exercicios em role play.

Ironia — 8 situacdes

A Hilda pede a Vanessa que prove o bolo que ela fez. A Vanessa faz uma cara de nojo
e depois realiza o gesto com o dedo como se estivesse a dizer “esta 6timo”.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda esta a carregar as malas de viagem, contudo, como nao tem muita forca deixa
as malas cairem no chdo. A Vanessa que estd ao seu lado comeca a apontar e a rir para
as malas.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

A Hilda mostra um quadro que pintou a Vanessa. A Vanessa realiza um gesto como se
o quadro estivesse muito bonito e depois olha para a cdmara e realiza um gesto como
se o quadro fosse horrivel.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa estd vestida com um vestido cor-de-rosa. A Vanessa pergunta a Hilda se o
vestido lhe fica bem. A Hilda olha para a camara com um ar como se o vestido fosse
horrivel. Posteriormente, olha para a Vanessa e realiza o gesto como se estivesse a dizer
que lhe ficava muito bem.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda esta a tentar levantar um peso. Contudo, ndo tem muita forga para o levantar.
A Vanessa olha para ela e realiza um gesto como se a Hilda tivesse muita forga.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

A Vanessa quer tirar uma fotografia, contudo, ndo se percebe que tem uma parte da
cara pintada. A Vanessa olha para a Hilda e realiza o gesto como se estivesse a
perguntar se estava bonita. A Hilda realiza um gesto como se a Vanessa estivesse 6tima.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?




A Vanessa estd vestida com muitos casacos e roupa quente pois estd muito frio. A Hilda
entra na sala e comeca a realizar o gesto como se estivesse muito calor.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

A Vanessa estd a esticar o seu cabelo. A Vanessa olha para a Hilda e realiza o gesto
como se estivesse a perguntar se o cabelo estava bom. A Hilda realiza uma expressao
facial de como se a camisola estivesse péssima e depois olha para a Vanessa realizando
um gesto com o dedo como se estivesse a dizer “esta 6tima”.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

Enganar — 8 situacoes

A Vanessa e a Hilda estdo sentadas no sofd. A Hilda levanta-se para ir a cozinha e a
Vanessa aproveita para esconder o seu livro. A Hilda olha para a Vanessa com um ar
surpreendido como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a esconder o livro. A
Vanessa realiza o gesto como se estivesse a dizer que nao tinha sido ela.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda esconde as chaves do carro da Vanessa. A Vanessa anda a procura das chaves
e pergunta com um ar surpreendido se a Hilda sabe das suas chaves. A Hilda abana a
cabeca como se ndo soubesse de nada.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa e a Hilda estdo a jantar. De repente, a Hilda coloca muito picante na comida
da Vanessa. A Vanessa quando vai comer faz uma cara enojada como se estivesse a
perguntar se tinha sido a Hilda a colocar picante na comida. A Hilda abana a cabeca
como se nao tivesse sido ela a colocar o picante.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda pde um pacote de pipocas em cima da mesa com o objetivo de surpreender a
Vanessa. A Vanessa observa o pacote de pipocas e depois realiza um gesto como se
estivesse a perguntar quem € tinha colocado o pacote de pipocas em cima da mesa. A
Hilda abana a cabeca como se estivesse a dizer que ndo tinha sido ela.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda e o André estdo na sala a ver um filme. A Hilda sem querer deixa cair o
comando da televisdo no chdo. A Vanessa ouve o barulho e vem a sala ver o que se
tinha passado. A Vanessa estd com um ar chateado como se estivesse a perguntar se
tinha sido ela a deixar cair os comandos no chao. A Hilda faz um gesto como se tivesse
sido o André.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?




A Hilda esta a comer pastilhas eldsticas. Quando se apercebe que a Vanessa vai entrar
na sala esconde rapidamente o resto das pastilhas eldsticas que ainda sobram e fica
apenas o pacote vazio em cima da mesa. A Vanessa realiza o gesto como se estivesse
a perguntar se nao havia mais pastilhas elasticas. A Hilda responde realizando o gesto
como se estivesse a dizer que ndo tinha mais pastilhas elésticas.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Hilda esta a tirar a roupa do estendal. De repente decide esconder uma das pecas de
roupa preferida da Vanessa sem que ela se aperceba. Posteriormente, quando a Vanessa
vai a procura da peca de roupa e ndo encontra realiza o gesto como se estivesse a
perguntar onde € que a camisola dela estava. A Hilda responde com um gesto como se
nao soubesse onde estd o que ela procura.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa esqueceu-se do telemdvel em casa. A Hilda quando se apercebe da situagao
decide esconder o telemdvel. A Vanessa entra na sala com um ar assustado como se
estivesse a perguntar se ela tinha o telemoével. A Hilda realiza o gesto como se nao
soubesse onde ele estava.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

Pedidos, afirmacaoes, ordens, perguntas (8 questoes)

A Vanessa convida a Cristina para comer um pouco de bolo. A Cristina realiza o gesto
como se ndo tivesse muito tempo e tivesse que ir embora.

e O que € que aconteceu neste video?
e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

A Cristina esta a tentar abrir uma lata, contudo, ndo estd a conseguir. Desta forma,
através do gesto pede ajuda a Vanessa. Contudo, a Vanessa responde realizando o gesto
como se tivesse pouca for¢a e ndo conseguisse abrir a lata.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Cristina?

A Vanessa estd a preparar-se para ir correr. Posteriormente olha para a Cristina como
se estivesse a perguntar se ela queria ir correr. A Cristina aponta para o joelho como se
estivesse com muitas dores e ndo conseguisse correr.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

A Hilda quer muito ver um filme e realiza o gesto como se estivesse a perguntar a
Vanessa se ela queria ver um filme também. A Vanessa responde realizando o gesto
como se estivesse com muito sono e precisasse de dormir.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

A Vanessa estd com muito frio. Posteriormente vai até ao quarto da Cristina e realiza
0 gesto como se estivesse a pedir um casaco.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Cristina?




A Vanessa estd a dancar. Depois vira-se para a Cristina e realiza o gesto como se
estivesse a pedir para ela ir dancar também. A Cristina responde realizando o gesto
como se tivesse dores de cabega e ndo conseguisse dangar.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

A Cristina precisa de dinheiro, desta forma, vira-se para a Vanessa e realiza o gesto
como se estivesse a pedir dinheiro. A Vanessa responde realizando o gesto como se
nao tivesse dinheiro para lhe dar.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Cristina?

A Vanessa precisa de um telemovel para fazer uma chamada. Ela pede emprestado o
telemovel a Cristina, contudo, esta aponta para o telemovel e realiza o gesto como se
estivesse a dizer que ele estd estragado.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?

Instrugdo: Vamos ver alguns videos em que ha pessoas que lhe querem dizer algo.
Veja com ateng¢do, porque depois vou fazer-lhe algumas perguntas.

Pedido

A atriz estd com calor, entdo, ela olha para a janela fechada ao seu lado e faz um sinal
com as maos como se estivesse a pedir para abrir a janela.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz cai no chio, entdo olha para o espetador com um ar como se tivesse a pedir
ajuda.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz olha para a porta aberta e faz o gesto como se estivesse a pedir para fechi-la.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz esta a colocar as bolas na arvore de natal, contudo, as restantes bolas estao
longe. Assim, realiza o gesto como se estivesse a pedir que lhe dessem as bolas que
estdo em cima da mesa.

e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a correr e realiza o gesto para o espetador como se estivesse a pedir que
viesse correr também.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd no café, contudo, precisa de pedir actcar para colocar no café.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Afirmacao

A atriz estd a ler um livro e realiza o gesto de aprovagdo, como se estivesse a dizer “¢
bom”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz esta a correr e, de repente, tem de parar a corrida pois tem muitas dores no
joelho.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a andar de bicicleta e realiza um gesto como se estivesse muito cansada.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?




A atriz deixa cair a comida do c@o no chao. Posteriormente olha para o espetador como
se estivesse a dizer “que chatice”.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd sentada a frente do computador e com uma mao na cabega realiza o gesto
como se estivesse com muitas dores de cabeca.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz esta a comer e olha para o espetador como se estivesse a dizer “esta bom”.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a andar de mota, contudo, apercebe-se que tem um furo no pneu. De
repente, vé um carro na sua direcao e levanta os bragos como se estivesse a pedir ajuda.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Pergunta

A atriz estd a passear, contudo, estd com um ar como se estivesse com sede. Vira-se
para o espetador e realiza o gesto se estivesse a perguntar “onde posso beber agua?”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a passear, no entanto, chega a um entroncamento e ndo sabe que caminho
deve escolher.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a ver uma revista, de repente, mostra ao espetador com um ar de

interrogacdo uma imagem de uma figura publica como se estivesse a perguntar “quem
€?”

e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd no supermercado e quer comprar amendoins. Contudo, ndo sabe o preco.
Assim, olha para o espetador como se estivesse a perguntar “quanto € que ¢?”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a limpar o chio. De repente, encontra um brinco no chao e realiza o gesto
para o espetador como se estivesse a perguntar “de quem serd?”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz mostra dois pacotes de massa ao espetador como se estivesse a perguntar “qual
¢ que serd o melhor?”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Ordem

A atriz realiza o gesto como se estivesse a ordenar “levanta-te”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz olha para o espetador como se estivesse a ordenar “pare”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz olha para a porta e para o espetador como se estivesse a ordenar “feche a porta”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz aponta para um prato e olha para o espetador como se estivesse a ordenar “vai
lavar melhor”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz realiza o gesto como se estivesse a ordenar “cala-te”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz aponta para o espetador e para a porta de saida como se estivesse a ordenar “sai”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?




Exercicios de producao Extralinguistica

Instrucdao: Agora vamos ter que reproduzir algumas situagdes do nosso dia-a-dia,
contudo, s6 podem ser realizadas através de gestos.

Posteriormente, poderdo realizar os exercicios em role play.

Nota: Estes exercicios poderdo ser filmados para posteriormente serem discutidos em grupo.

Ironia/gozar/brincar (8 situacoes)

A Vanessa estd a passear, contudo, estd chuva e muito vento e o seu guarda-chuva voa.
e Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a tentar colocar o seu ndmero da corrida na t-shirt, contudo, acaba por
rasgar a folha com o seu nimero.
e Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd distraida a passear, de repente, molha os pés numa fonte. Imagine que
quer gozar/brincar com ela. Qual € o gesto que poderia fazer?

A Vanessa queima a mao ao tocar numa vedagdo que estd muito quente.
e Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a empurrar um carrinho, de repente o carrinho cai contra a parede.
e Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a arrumar livros numa prateleira. De repente os livros caem no chao.
® Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a carregar os sacos das compras. Como nao tem muita for¢ca acaba por
deixar cair os sacos no chao.

® Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual € o gesto que poderia fazer?

A Vanessa esté a fotografar o mar. De repente, vem uma onda e molha os seus ténis.
® Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual € o gesto que poderia fazer?

Enganar (8 situacoes)

A Cristina acaba de comer os gelados da Vanessa. A Vanessa pergunta com um ar
indignado se tinha sido ela a comer os gelados.

e FEla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Cristina esta a engomar uma peca de roupa da Vanessa. De repente deixa queimar a
blusa. A Vanessa surge com um ar chateada como se estivesse a perguntar se tinha sido
ela a estragar a sua blusa.

e Fla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Hilda esconde o casaco da Vanessa. De repente aparece a Vanessa com um ar
chateado como se estivesse a perguntar se ela sabia do seu casaco.
e Fla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Cristina deixa cair o iman do frigorifico no chdo e parte-o. A Vanessa quando se
apercebe que o iman caiu no chdo fica com um ar chateado como se estivesse a
perguntar se tinha sido ela a partir o iman.

e Fla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Vanessa senta-se em cima dos 6culos da Cristina e parte-os. A Cristina quando se
apercebe que tem os seus Oculos partidos, pergunta com um ar chateado se tinha sido
ela a partir os seus 6culos.

e Fla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?




A Vanessa estd a tentar escolher uns sapatos para uma festa. De repente a Cristina,
esconde um par dos seus sapatos. A Vanessa fica com um ar surpreendido como se
estivesse a perguntar se tinha sido ela a esconder os sapatos.

e Fla ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Nilda acabou de colocar a miquina de lavar loica a funcionar. Sem a Nilda se
aperceber a Cristina para a maquina. A Nilda fica com um ar surpreendido como se
estivesse a perguntar se tinha sido a Cristina a parar a maquina de lavar roupa.

e FEla nao quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Hilda esta a fazer o jantar. De repente sai da cozinha e a Vanessa aproveita para
desligar o fogdo. A Hilda fica com um ar surpreendido como se estivesse a perguntar
se tinha sido ela a desligar o fogao.

e FEla nao quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

Pedidos, afirmacaes, ordens, perguntas (8 questies)

A Vanessa estd a ouvir a muisica muito alta. A Hilda faz o gesto como se estivesse com
dores de cabeca.

® Qual é o gesto que a Hilda poderia fazer?

A Hilda tira a dltima fatia de pizza sem dizer nada a Cristina. A Cristina estd com um
ar esfomeado e chateado.
e Qual é o gesto que a Cristina poderia fazer?

A Vanessa estd sentada na mesa da cozinha a beber um chd. A Nilda entra na sala e a
Vanessa oferece um pouco de cha.
e A Nilda parece estar um pouco atrasada. Qual € o gesto que ela poderia fazer?

A Vanessa estd sentada a mexer no computador. A Nilda entra e faz um gesto como se
dissesse “sai”.

e Com que gesto pode a Vanessa responder a Nilda?

A Nilda acabou de sujar uma peca de roupa da Vanessa. A Vanessa fica com um ar
chateado quando vé a peca de roupa toda suja.

® (Qual é o gesto que a Vanessa poderia fazer?

A Vanessa estd a ver um filme. A Hilda entra na sala com um ar de interrogacao como
se estivesse a perguntar “como ¢ que ¢ o filme?”

e Com que gesto pode a Vanessa responder a Hilda?

A Vanessa estd na estacao de comboio e tem pressa para ir trabalhar. Para saber a hora
do préximo comboio dirige-se a pessoa mais proxima.

® (Qual é o gesto que a Vanessa poderia fazer?

A Vanessa estd sentada no sofd com as janelas todas abertas. A Hilda entra na sala com
um ar como se estivesse com frio.

® (Qual o gesto que a Hilda poderia fazer?

Instrucdo: Agora deve comunicar-me algumas coisas, mas apenas através de gestos.

Realizar pedidos

Peca-me para fechar a porta.

Peca-me para abrir a porta.

Peca-me que me levante.

Peca-me que me sente.




Peca-me para ndo fazer barulho.

Peca-me que ndo fume.

Realizar afirmagoes

Diga-me que estd com fome.

Diga-me que estd com calor.

Diga-me que estd muito feliz.

Diga-me que tem dores de barriga.

Diga-me que quer ir embora.

Diga-me que tem sono.

Realizar perguntas

Pergunte-me se eu quero correr.

Pergunte-me se pode fechar a janela.

Pergunte-me se tenho um telemdvel para fazer uma chamada.

Pergunte-me se posso abrir a janela.

Pergunte-me S€ €u quero comer.

Pergunte-me se quero uma flor.

Realizar ordens

Ordene-me que feche a janela.

Ordene-me que abra a janela.

Ordene-me que lave o chio.

Ordene-me que va embora

Ordene-me que v4 dormir.

Ordene-me que lave a roupa.

Exercicios de compreensao Paralinguistica

Instrucdo: Agora vai ver uma pessoa a fazer diversas expressoes faciais e sons. Por
favor diga-me, na sua opinido, o que a pessoa sente ou o que € que ela quer dizer.

Nota: a atriz combina a expressao facial com 0s gestos € sons.

A atriz esta triste.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
e (Chateada
e Contente
e Triste

A atriz esta feliz.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opg¢odes).
o Feliz
e Surpreendida
e (Chateada

A atriz esta chateada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias
opg¢odes).

e Feliz

e Chateada




e Maldisposta

A atriz esta surpreendida.
Na sua opinido como é que
op¢oes).

e Surpreendida

e Feliz

e Envergonhada

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta envergonhada.
Na sua opinido como é que
op¢odes).

e Feliz

e Envergonhada

e Chateada

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta assustada.
Na sua opinido como é que
opgoes).

o Triste

e Assustada

e Feliz

ela

N

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta com raiva.
Na sua opinido como é que
opgoes).

e (Chateada

e Raiva

e Feliz

ela

N

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta com medo.
Na sua opinido como € que
opg¢odes).

e Triste

e Medo

e Chateada

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta aborrecida.
Na sua opinido como € que
opg¢des).

e Triste

e Feliz

e Aborrecida

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta com nojo.
Na sua opinido como € que
opg¢odes).

e Triste

e Enojada

e Aborrecida

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias

A atriz esta calma.
Na sua opinido como € que
opgoes).

e Agitada

o Triste

ela

S€

sente? (se

nao

conseguirem

responder dar

varias




e C(Calma

A atriz esta a pensar em alguma coisa.

Na sua opinido o que ela quer? (se ndao conseguirem responder dar varias opgoes).
e Fazer uma afirmacgado
e Estd a pensar em alguma coisa
e Dar uma ordem

A atriz esta preocupada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias
opg¢oes).

e Preocupada

e Agitada

e Triste

A atriz esta agitada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vérias
op¢oes).

e Preocupada

e Agitada

e Medo

QOutras situacoes

A atriz esta triste.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
e (Chateada
e Contente
e Triste

A atriz esta feliz.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
e Feliz
e Surpreendida
e Chateada

A atriz esta chateada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
e Feliz
e (Chateada

e Maldisposta

A atriz esta surpreendida.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vérias
opg¢odes).

e Surpreendida

e Feliz

e Envergonhada

A atriz esta envergonhada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias
opg¢odes).

e Feliz

e Envergonhada




e (Chateada

A atriz esta assustada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar véarias

op¢oes).
e Triste
e Assustada
e Feliz

A atriz esta com raiva.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

op¢odes).
e Chateada
e Raiva
e Feliz

A atriz esta com medo.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
o Triste
e Medo
e Chateada

A atriz esta aborrecida.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdrias

opgoes).
e Triste
e Feliz

e Aborrecida

A atriz esta com nojo.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar varias

opg¢odes).
o Triste
e Enojada

e Aborrecida

A atriz esta calma.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar varias
opg¢des).

e Agitada
e Triste
e C(Calma

A atriz esta a pensar em alguma coisa.

Na sua opinido o que ela quer? (se ndo conseguirem responder dar varias opgoes).
e Fazer uma afirmacdo
e Estéd a pensar em alguma coisa
e Dar uma ordem

A atriz esta preocupada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se ndo conseguirem responder dar vdarias
opg¢odes).

e Preocupada

e Agitada

e Triste




A atriz esta agitada.
Na sua opinido como € que ela se sente? (se nao conseguirem responder dar vdrias
op¢oes).

e Preocupada

e Agitada

e Medo

Exercicios de expressao Paralinguistica

Instrucdo: Agora eu vou pedir-lhe para dizer algumas frases. Deve dizer-me como eu
lhe vou pedir.

Posteriormente, poderdo realizar os exercicios em role play.

Nota: Estes exercicios poderdo ser filmados para posteriormente serem discutidos em grupo.

Pergunte-me onde € a farmécia. Pergunte-me como se estivesse aborrecido.

Pergunte-me que horas sdo. Pergunte-me como se estivesse assustado.

Diga-me que perdeu o seu anel de casamento. Diga-me como se estivesse triste.

Diga-me para fechar a janela. Diga-me como se estivesse com medo.

A Rl Rl ISl o

Diga-me que tem de fazer exercicio fisico. Diga-me como se estivesse
aborrecido.

Pergunte-me onde estdo as chaves. Pergunte-me como se estivesse agitado.

Diga-me que faz anos. Diga-me como se estivesse feliz.

Diga-me que vai a praia. Diga-me como se estivesse calmo.

Al R S

Pergunte-me onde € a policia. Pergunte-me como se estivesse com medo.

10. Pergunte-me onde € a florista. Pergunte-me como se estivesse preocupado.

11. Pergunte-me onde € o cabeleireiro. Pergunte-me como se estivesse
envergonhado.

12. Pergunte-me onde € a casa de banho. Pergunte-me como se estivesse enojado.

13. Diga-me para fechar a porta. Diga-me como se estivesse chateado.

14. Diga-me que tem de passar as férias em casa. Diga-me como se estivesse
aborrecido.

15. Diga-me que tem de conduzir em Lisboa. Diga-me como se estivesse assustado.

16. Pergunte-me onde € a igreja. Pergunte-me como se estivesse triste.

17. Diga-me que tem de ir ao dentista. Diga-me como se estivesse com medo.

18. Diga-me que vai ao cinema. Diga-me como se estivesse agitado.

19. Pergunte-me onde é o casamento. Pergunte-me como se estivesse feliz.

20. Diga-me que vai dormir. Diga como se estivesse calmo.

21. Diga-me que vai fazer um exame esta semana. Diga-me como se estivesse
preocupado.

22. Diga-me que tem de lavar o carro. Diga-me como se estivesse com raiva.

23. Diga-me que recebeu flores. Diga-me como se estivesse envergonhado.

24. Pergunte-me onde estd a ratoeira. Pergunte-me como se estivesse enojado.

25. Diga-me para apagar a luz. Diga-me como se estivesse chateado.

26. Diga-me que tem de ler quatro livros. Diga-me como se estivesse aborrecido.

27. Pergunte-me onde € a serra de Sintra. Pergunte-me como se estivesse assustado.




28.

Diga-me que tem de levar o cdo ao veterindrio. Diga-me como se estivesse
triste.

29.

Diga-me que ndo gosta de aranhas. Diga-me como se estivesse com medo.

30.

Pergunte-me onde é o jardim zooldgico. Pergunte-me como se estivesse
agitado.

31.

Diga-me que vai de férias. Diga-me como se estivesse feliz.

32.

Diga-me que tem de tirar dois dentes. Diga-me como se estivesse assustado.

33.

Diga-me que partiu os ovos. Diga-me como se estivesse triste.

34.

Pergunte-me onde esté a barata. Pergunte-me como se estivesse com medo.

35.

Pergunte-me a que horas € o voo. Pergunte-me como se estivesse agitado.

36.

Diga-me que hoje € o dia dos namorados. Diga-me como se estivesse feliz.

37.

Diga-me que fez ioga. Diga-me como se estivesse calmo.

38.

Pergunte-me qual o hordrio do seu emprego. Pergunte-me como se estivesse
preocupado.

39.

Diga-me que ndo gostou do corte de cabelo. Diga-me como se estivesse com
raiva.

40.

Diga-me que lhe ofereceram chocolates. Diga-me como se estivesse
envergonhado.

41.

Diga-me que viu uma cobra. Diga-me como se estivesse com nojo.

42.

Diga-me que perdeu a carteira. Diga-me como se estivesse chateado.

43.

Diga-me que estdo muitas pessoas a sua frente no talho. Diga-me como se
estivesse aborrecido.

44.

Diga-me que lhe ofereceram uma viagem. Diga-me como se estivesse
surpreendido.

45.

Diga-me que vai ver um filme de terror. Diga-me como se estivesse assustado.

46.

Diga-me que tem de tirar exames de sangue. Diga-me como se estivesse triste.

47.

Diga-me que vai andar de avido. Diga-me como se estivesse com medo.

48.

Pergunte-me qual o hordrio do telejornal. Pergunte-me como se estivesse
agitado.

49.

Diga-me que vai ter um sobrinho. Diga-me como se estivesse feliz.

50.

Diga-me que vai andar de barco. Diga-me como se se estivesse calmo.

51.

Diga-me que estd atrasado. Diga-me como se estivesse preocupado.

52.

Diga-me que teve uma discussdo com o seu melhor amigo. Diga-me como se
estivesse com raiva.

53.

Diga-me que recebeu uma medalha de mérito pelo seu trabalho. Diga-me como
se estivesse envergonhado.

54.

Diga-me que pisou uma barata. Diga-me como se estivesse com nojo.

55.

Diga-me que perdeu as chaves do carro. Diga-me como se estivesse chateado.

56.

Pergunte-me onde € a lavandaria. Pergunte-me como se estivesse aborrecido.

57.

Diga-me que foi pedido em casamento. Diga-me como se estivesse
surpreendido.

38.

Diga-me que foi assaltado. Diga-me como se estivesse assustado.

59.

Diga-me que ndo tem férias hd muito tempo. Diga-me como se estivesse triste.

60.

Diga-me que ndo gosta de dormir as escuras. Diga-me como se estivesse com
medo.

61.

Diga-me que vai a um baile de mdscaras. Diga-me como se estivesse agitado.

62.

Diga-me que ganhou o euro milhdes. Diga-me como se estivesse feliz.

63.

Diga-me que dormiu 12 horas. Diga-me como se estivesse calmo.




64.

Pergunte-me onde fica o quartel dos bombeiros. Pergunte-me como se estivesse
preocupado.

65.

Diga-me que o seu chefe brigou consigo. Diga-me como se estivesse com raiva.

66.

Diga-me que foi elogiada pelos seus amigos. Diga-me como se estivesse
envergonhado.

67.

Diga-me que teve de trocar a fralda ao seu sobrinho. Diga-me como se estivesse
com nojo.

68.

Diga-me que amanha ja é segunda-feira. Diga-me como se estivesse chateado.

69.

Diga-me que as suas férias acabaram. Diga-me como se estivesse aborrecido.

70.

Diga-me que foi convidado para jantar. Diga-me como se estivesse
surpreendido.

71.

Diga-me que viu alguém a ser assaltado. Diga-me como se estivesse assustado.

72.

Diga-me que o seu cdo estd doente. Diga-me como se estivesse triste.

73.

Diga-me que vai andar na montanha russa. Diga-me como se estivesse com
medo.

74.

Diga-me que vai para o gindsio. Diga-me como se estivesse agitado.

75.

Pergunte-me onde pode andar de barco. Pergunte-me como se estivesse feliz.

76.

Diga-me que esteve apanhar sol a manhd toda. Diga-me como se estivesse
calmo.

77

. Diga-me que ndo sabe onde deixou a sua mala. Diga-me como se estivesse

preocupado.

78

. Diga-me que faltou a luz na sua casa esta noite. Diga-me como se estivesse com

raiva.

79.

Diga-me que pediram para dangar consigo na festa de Carnaval. Diga-me como
se estivesse envergonhado.

80.

Diga-me que ndo gosta de comida chinesa. Diga-me como se estivesse com
nojo.

81.

Diga-me que perdeu o telemdvel no jardim. Diga-me como se estivesse
chateado.

82.

Pergunte-me onde € o oftalmologista. Pergunte-me como se estivesse
aborrecido.

83.

Diga-me que foi convidado para ser padrinho de um casamento. Diga-me como
se estivesse surpreendido.

84.

Diga-me que o seu local de trabalho foi assaltado. Diga-me como se estivesse
assustado.

85.

Diga-me que o Verdo terminou. Diga-me como se estivesse triste.

86.

Diga-me que tem medo de cdes. Diga-me como se estivesse com medo.

87.

Diga-me que precisa de ir a casa de banho. Diga-me como se estivesse agitado.

88.

Diga-me que vai fazer a viagem dos seus sonhos. Diga-me como se estivesse
feliz.

89.

Diga-me que foi ao oceandrio. Diga-me como se estivesse calmo.

90.

Diga-me que comeu algo fora do prazo de validade. Diga-me como se estivesse
preocupado.

91.

Diga-me que tropecou nas escadas do centro comercial. Diga-me como se
estivesse com raiva.

92.

Diga-me que vai oferecer um ramo de flores. Diga-me como se estivesse
envergonhado.

93.

Pergunte-me onde estd o caixote do lixo. Pergunte-me como se estivesse com
nojo.




94. Diga-me que ja € tarde e ndo consegue dormir. Diga-me como se estivesse
chateado.

95. Diga-me que ndo gostou do filme que viu no cinema. Diga-me como se
estivesse aborrecido.

96. Diga-me que recebeu uma visita da sua melhor amiga. Diga-me como se
estivesse surpreendido.

97. Diga-me que roubaram o seu computador. Diga-me como se estivesse
assustado.

98. Diga-me que vai ter de pagar uma multa. Diga-me como se estivesse triste.

99. Pergunte-me onde € os perdidos e achados do Colombo. Pergunte-me como se
estivesse com medo.

100. Diga-me que esteve parado no transito 2 horas. Diga-me como se estivesse
agitado.

101. Pergunte-me onde € a Padaria Portuguesa. Pergunte-me como se estivesse
feliz.

102. Pergunte-me onde pode € a praia. Pergunte-me como se estivesse calma.

103. Pergunte-me onde € o multibanco. Pergunte-me como se estivesse
preocupado.

104. Diga-me que rebocaram o seu carro. Diga-me como se estivesse com raiva.

105. Diga-me que recebeu um elogio dos seus pais. Diga-me como se estivesse
envergonhado.

106. Diga-me que acabou de passar na estrada o camido do lixo. Diga-me como se
estivesse com nojo.

107. Diga-me que a sua amiga chegou tarde ao jantar do seu aniversario. Diga-me
como se estivesse chateado.

108. Diga-me que vai chover. Diga-me como se estivesse aborrecido.

109. Diga-me que recebeu uma carta de um amigo que ja ndo vé ha muito tempo.
Diga-me como se estivesse surpreendido.

110. Diga-me que o pneu do carro estd furado. Diga-me como se estivesse
assustado.

111. Pergunte-me onde € o veterindrio. Pergunte-me como se estivesse triste.

112. Diga-me que ndo gosta de gatos. Diga-me como se estivesse com medo.

113. Pergunte-me onde sdo os correios. Pergunte-me como se estivesse agitado.

114. Diga-me que ganhou a lotaria. Diga-me como se estivesse feliz.

115. Diga-me que vai fazer exercicio. Diga-me como se estivesse calmo.

116. Diga-me que a sua avo estd doente. Diga-me como se estivesse preocupado.

117. Pergunte-me onde existe uma sapataria. Diga-me como se estivesse com
raiva.

118. Diga-me que recebeu um presente. Diga-me como se estivesse envergonhado.

119. Diga-me que viu um rato. Diga-me como se estivesse com nojo.

120. Pergunte-me onde pode encontrar um eletricista. Pergunte-me como se
estivesse chateado.

121. Diga-me que tem de cuidar dos seus sobrinhos. Diga-me como se estivesse
aborrecido.

122. Diga-me que lhe fizeram uma serenata. Diga-me como se estivesse
surpreendido.




Exercicios de Contexto

Instrucdo: Agora vdo ter de realizar um pequeno teatro interpretando as diversas
situagoes do dia-a-dia (realizam o role play de cada situacdo).

Nota: Estes exercicios poderdo ser filmados para posteriormente serem discutidos em grupo.

Supermercado

e Imagine que estd no supermercado e ndo sabe onde fica a sec¢dao dos legumes
e das frutas. O qué e como pode perguntar ao funciondrio(a)?

Cinema

e Imagine que estd na bilheteira do cinema e quer saber quais sdo os filmes que
estdo em exibi¢do. O qué e como pode perguntar?

Restaurante

e Imagine que estd no restaurante e quer saber quais sao pratos que existem. O
qué e como pode perguntar?

Médico

e Imagine que chegou atrasado a consulta com o seu médico. O qué e como pode
se desculpar?

Festa entre amigos

e Imagine que chegou atrasado a uma festa dos seus amigos. O qué e como pode
se desculpar?

Café

e Imagine que estd num café e sem querer derrame o sumo que estd a beber nas
calcas de uma senhora que estd ao seu lado. O qué e como pode dizer?

Farmacia

e Imagine que chegou a farmécia para ser atendido, contudo, o funciondrio esta
na conversa com um amigo e nao o atende. O qué e como pode dizer?

Teatro

e Imagine que vai ao teatro e quer saber na bilheteira qual o horério do teatro. O
qué e como pode perguntar?

Comboio

e Imagine que vai no comboio de pé, contudo, estd muito maldisposto e precisa
de se sentar. No entanto, ndo hd lugares vagos. O qué e como pode perguntar?

Conversa entre amigos

e Imagine que quer convidar a sua melhor amiga para ir ao cinema. O qué e como
pode perguntar?

Correios

e Imagine que estd nos correios e precisa de enviar uma carta para o seu amigo
que estd em Franca. Contudo, ndo sabe como faz. O qué e como pode perguntar?

Loja de roupa

e Imagine que comprou umas cal¢as numa loja. Contudo, quando foi pagar o
funciondrio deu dinheiro a mais. O qué e como pode dizer?

Almoco entre amigos

e Imagine que foi almocar com o seu amigo. Apds o almogo o seu amigo quer
pagar o almocgo dos dois. O qué e como pode dizer?

Conversa entre vizinhos




e Imagine que estd em sua casa. Contudo, o seu vizinho tem a musica muito alta.
O qué e como pode dizer?

Cabeleireiro

¢ Imagine que foi cortar o cabelo, contudo, nao gostou como ficou. O qué e como
pode dizer?

Talho

e Imagine que estd no talho a espera para comprar carne. Enquanto esta a espera
passa uma senhora a sua frente. O qué e como pode dizer?

Museu

e Imagine que quer ir visitar um museu. Contudo, ndo sabe qual o valor a pagar
e quais sdo os hordrios que pode visitar. O qué e como pode perguntar?

Perdido num passeio

e Imagine que estd a passear, contudo, perdeu-se. O qué e como pode perguntar?
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Sessoes

Objetivos/atividades

Resultados

1 A terapeuta realizou uma introdug@o ao programa e foram definidos alguns objetivos para o grupo.
—  TIntrodugdo ao programa Foi entregue a cada um dos elementos do grupo um caderno para que possam tirar as notas necessdrias e
2/1072018 depois mostrar aos seus cuidadores.
— Entregar a cada um dos elementos do grupo um o .
caderno Foram formados 2 grupos (1 grupo com 2 elementos e outro grupo com 3 elementos). Inicialmente tiveram
Apresentacdes que fazer perguntas ao seu parceiro para posteriormente poderem apresenti-lo ao grupo. Todos os
Defini d participantes tiveram algumas dificuldades em elaborar perguntas para fazer ao seu parceiro e em dar ideias
- efinir regras de grupo . . . -
L. . & & f para as regras de grupo. Posteriormente, foi introduzido o tema “o que requer uma boa comunicagdo”, todos
Sera introduzido o tema “O que requer uma boa ~ . ~ .
. tentaram dar sugestdes. No final da sessdo foi criado um grupo no WhatsApp para poderem ao longo da
comunicaciio . . . . .
¢ . . semana comunicarem uns com os outros e para servir de lembrete na realizagdo das atividades em casa. Foi
—  Entregar um formuldrio para ser preenchido pela - . .. .
} entregue um formuldrio para ser preenchido pelos participantes e pelos seus cuidadores.
pessoa que sofreu o TCE e pelo seu cuidador c . . ~ . L
De todos os elementos do grupo o N.C. € o que interrompe mais vezes a sessdo para realizar comentarios
—  Criar um grupo no WhatsApp para partilha de desadequados ao contexto.
informagdes
— Conclusio e trabalhos de casa Faltas: ML.S.
2 — Tentar perceber como correu a semana e se | Inicialmente todos falaram um pouco sobre a sua semana.
realizaram o trabalho de casa No que concerne ao trabalho enviado para fazerem em casa, as Unicas pessoas que o fizeram foi a F.L., a
4/10/2018

— Alguém tenta explicar o que foi abordado na
sessdo anterior
Exercicio:
— Discutir as competéncias comunicativas de
cada um
— Pontos a melhorar de cada um ao nivel da
comunicagao
Sera introduzido o tema “dar feedback”
—  Feedback positivo
—  Feedback negativo
— Regras basicas para dar feedback

Conclusio e trabalhos de casa

R.P.eoN.C.

Posteriormente foram formados dois grupos de dois elementos cada. Cada grupo tentou descobrir as
competéncias comunicativas do seu parceiro e posteriormente apresentaram ao grupo. Cada um dos
elementos do grupo teve que pensar em trés aspetos que deveriam melhorar na sua comunicagdo. O D.R. foi
o0 Unico que achou que ndo tinha nada para melhorar na sua comunicagdo. Todos participaram ativamente
nas atividades e quiseram sempre dar a sua opinido.

No final da sessdo foi introduzido o tema “dar feedback”. Todos tentaram dar a sua opinido sobre o tema,
no entanto, tiveram algumas dificuldades em explicar o que € e em dar exemplos praticos.

Faltas: S.C. e R.P.
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9/10/2018

—  Tentar perceber como correu a semana

— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

— Serd introduzido o tema “como iniciar uma
conversa com alguém”

— Exercicio: Cada elemento do grupo escreve
num papel, os seus hobbies, as suas qualidades
e, posteriormente, a sorte, cada um tira um
papel e tenta adivinhar quem € a pessoa que tem
essas carateristicas.

Conclusio e trabalhos de casa

Inicialmente todos falaram um pouco sobre a sua semana. Posteriormente, inicidmos o tema “como iniciar
uma conversa com alguém”. Cada elemento do grupo disse vérias formas/locais para conhecer outras
pessoas. No entanto, quando passdmos para a parte de tentar perceber se a outra pessoa quer conversar e de
temas que podem ser abordados com a pessoa que acaba de conhecer, as respostas, na maioria dos casos, foi
desadequada ao contexto.

No final da sessdo, foi realizado um exercicio em que cada um dos participantes tinha de escrever num papel
os seus hobbies, as suas qualidades e coisas importantes da vida de cada um e, posteriormente a sorte cada
um tirou um papel e tentou adivinhar quem € a pessoa que tem essas carateristicas. A maioria dos
participantes teve dificuldade em selecionar as informacdes mais relevantes sobre cada um deles.

No final da sessdo foi reforcada a necessidade de explicarem aos familiares o que tinham aprendido nesta
sessao.

Ao longo desta semana os elementos do grupo participaram ativamente no grupo do WhatsApp.
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10/10/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessao anterior
Sera introduzido o tema “conseguir manter uma
conversa”
—  Exercicio 1
— Exercicio 2

Conclusao e trabalhos de casa

Inicialmente cada um falou um pouco sobre a sua semana. Posteriormente, foi feito um resumo da sessio
anterior. No exercicio 1 cada um tinha de dar exemplos de como conseguir manter uma conversa, no entanto,
todos tiveram dificuldades, assim, foi distribuido a cada um, uma pequena frase com exemplos de coisas
importantes para se conseguir manter uma conversa. Cada elemento tentava dizer, por gestos ou por outras
palavras simples, o que estava escrito no papel e os restantes tinham de tentar adivinhar. Neste exercicio
todos demonstraram dificuldades em conseguir adequar os gestos e/ou palavras simples a frase, o que
dificultava os restantes elementos adivinharem o que estava escrito. No exercicio 2, cada par escolheu um
tema para conversar e os restantes tiveram de estar atentos e atribuir as frases, anteriormente discutidas, a
cada par (as interacdes foram todas filmadas). Por exemplo “ndo manteve o contacto ocular”; “teve
dificuldades em manter o tema da conversa”; “conseguiu estar focado na conversa”; “ndo interrompeu
quando a outra pessoa estava a falar” e no final, ap6s a visualizacdo dos videos, cada pessoa fazia também
a sua autoavaliacdo. O D.R. e a R.P. ndo conseguiram ter autoconsciéncia das dificuldades que apresentaram
durante a conversacdo. No entanto, apés a visualizacdo dos videos perceberam que afinal apresentavam
algumas dificuldades. Os restantes tiveram dificuldades em conseguir identificar as dificuldades/qualidades
dos seus companheiros ao longo da conversacgao.
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16/10/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

Inicialmente todos falaram sobre a sua semana e posteriormente falimos do que foi abordado na sessdo
anterior, ninguém se lembrava do que tinha sido feito, assim, a terapeuta sugeriu que consultassem o caderno
para ver o que tinhamos feito. Logo depois foi introduzido o tema “Os estilos basicos de comunicagdo —
assertivo, passivo, agressivo”. Todos deram a sua opinido sobre o que significava cada conceito, no entanto,




Sera introduzido o tema “Os estilos basicos de
comunicagdo”

Exercicios de producdo Linguistica

Conclusio e trabalhos de casa

todos tiveram dificuldades em dizer exatamente aquilo que significava e em dar exemplos. Posteriormente,
foi entregue uma defini¢do e exemplos a cada um. Os participantes tinham que ler e explicar aos restantes o
que significava. Posteriormente, a terapeuta deu uma frase a cada elemento do grupo (situagéo do dia-a-dia)
e cada um tinha de dizer como responderiam de acordo com o estilo de comunicag@o solicitado (agressivo,
passivo, assertivo). Todos tiveram dificuldades em realizar este exercicio, acabavam por confundir “passivo
e assertivo”.

No final da sessao foram realizados exercicios de produ¢@o Linguistica (todos os exercicios de produgdo
linguistica foram filmados em todas as sessdes). Foi distribuido a cada participante uma frase e depois
podiam escolher uma pessoa para representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além
de adequar a forma/entoagdo como pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situagdo descrita.
Através do role play foi possivel trabalhar a coeréncia e coesdo do discurso oral, aplicacdo do vocabulario
de acordo com o contexto, manutenc¢do do tépico da conversa, entre outras.

Exercicios de producio Linguistica

Quer saber qual a minha cor preferida. O que me pergunta?
Quer saber a minha profissdo. O que me pergunta?
Quer saber o meu animal preferido. O que me pergunta?
Ordene-me que vd embora.

Ordene-me que faga exercicio fisico.

Ordene-me que vd comprar pao.

Diga-me o que gosta de comer.

Diga-me o que gosta de fazer durante o Verao.

9.  Diga-me qual o seu livro preferido.

10. Peca-me que desligue a luz.

11.  Pega-me que faca o jantar.

12.  Pega-me um cha.

Alguns elementos do grupo apresentaram dificuldades em adequar a entoacdo da fala (pedido, ordem,
afirmac@o) de acordo com o que era solicitado. No final, foram visualizados os videos dos itens em que os
participantes demonstraram mais dificuldades.

P NN hE W=

No final da sessdo foi sugerido que explicassem os estilos de comunica¢do e perguntassem aos seus
familiares qual é que acham que € o estilo de comunica¢do que mais utiliza.

Faltas: D.R.
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— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na

Inicialmente todos falaram sobre a sua semana e posteriormente a F.L. explicou o que foi abordado na sessio
anterior. A unica pessoa que realizou os trabalhos de casa foi a F.L., os restantes esqueceram-se, apesar de

18/10/2018 sessdo anterior ter sido relembrado no grupo do WhatsApp.
Continuacdo do tema “Os estilos basicos de | No exercicio 1 cada um teve que ler a frase, interpretar e posteriormente dizer a frase com a entoagéo e
comunicacio” expressao facial correta (se era assertivo, passivo ou agressivo) para que os outros tentassem adivinhar qual
—  Exercicio 1 ¢ que seria o estilo de comunicacdo presente na frase. Todos tiveram muita dificuldade em adequar a
—  Exercicio 2 entoagdo/expressdo facial ao contetido da frase. No exercicio 2, de uma forma geral, todos apresentaram
dificuldades em resolver os problemas de forma assertiva, muitas vezes, tentavam resolver de forma passiva
Exercicios de produgdo Linguistica Ou agressiva.
No que concerne aos exercicios de produgdo Linguistica, foi distribuido a cada participante uma frase e
Conclusio e trabalhos de casa depois podiam escolher uma pessoa para representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para
além de adequar a forma/entoagdo como pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situacio
descrita. Embora nesta sess@o, continuem com algumas dificuldades em adequar a entoacdo da fala (pedido,
ordem, afirmacdo) de acordo com o que era solicitado, jd conseguiram realizar os exercicios com mais
facilidade. No final, para conseguirem ter autoconsciéncia das suas dificuldades, foram visualizados e
discutidos os videos dos itens em que os participantes demonstraram mais dificuldades.
Exercicios de producio Linguistica
1. Quer saber a minha nacionalidade. O que me pergunta?
2. Quer saber qual o meu livro preferido. O que me pergunta?
3. Ordene-me que veja televisao.
4. Ordene-me que deite protetor.
5. Diga-me qual a cor de que gosta mais.
6.  Diga-me o que acha do Inverno.
7.  Pega-me que levante os bragos.
8. Pe¢a-me uma bolacha.
7 —  Tentar perceber como correu a semana Inicialmente todos falaram um pouco sobre a sua semana e posteriormente foi feito um resumo da sessdo
— Alguém tenta explicar o que abordamos na anterior. Tendo em conta que ninguém se lembrava do que foi abordado, todos tiveram de ir ao caderno
23/10/2018

sessao anterior
Iniciar o tema “Respeitar os limites dos outros”
—  Exercicio

verificar o tema discutido na sessdo anterior. Foi introduzido o tema “respeitar os limites dos outros”. Apos
a introducdo da terapeuta, cada elemento do grupo deu a sua opinido sobre os limites sociais. Todos falaram
sobre o facto de ja terem ultrapassado os limites sociais e também falaram sobre a experiéncia de pessoas
que ja ultrapassa esses limites com cada elemento do grupo. No final da sessdo foram realizados exercicios




Exercicios de producdo Linguistica

Conclusio e trabalhos de casa

de produgdo Linguistica. Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa
para representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a forma/entoacio
como pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situagdo descrita. Através do role play foi
possivel trabalhar a coeréncia e coesao do discurso oral, aplicacdo do vocabuldrio de acordo com o contexto,
manuten¢do do tépico da conversa, entre outras.

Nesta sessdo, de uma forma geral, ja conseguiram realizar de forma mais eficaz os exercicios.

Exercicios de producio Linguistica

Quer saber qual é o meu filme preferido. O que me pergunta?
Quer saber se gosto de nadar. O que me pergunta?
Quer saber a minha morada. O que me pergunta?
Ordene-me que me sente.

Ordene-me que va a escola.

Ordene-me que tome banho.

Diga-me qual a sua estacdo do ano preferida.
Diga-me o qual a sua comida preferida.

Diga-me o que acha da minha roupa.

Pega-me para cantar.

Peca-me boleia para ir passear.

Peca-me que desligue o computador.

e A ol e

—_
— O

._
N

No final da sessdo, foram dadas estratégias de comunicacio a cuidadora do S.C.

Falta: D.R. e R.P.
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25/10/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessao anterior
Sera iniciado o tema “Resoluc¢ido de conflitos”
— Exercicio 1
— Exercicio 2
Exercicios Extralinguisticos
—  Compreensdo
—  Producio

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana. A F.L. e o S.C. fizeram uma revisdo daquilo que foi
abordado na sessdo anterior. Logo depois inicidmos o tema “resolugdo de conflitos”, cada um dos elementos
do grupo tentou mencionar regras basicas para a resolucdo de conflitos (exercicio 1), no entanto, todos
tiveram dificuldades em aplicar essas regras no exercicio 2.

No que concerne aos exercicios Extralinguisticos:

Exercicios de compreensio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,
individualmente, cada um dava a sua opiniéio)




Conclusio e trabalhos de casa

A Hilda pede a Vanessa que prove o bolo que ela fez. A Vanessa faz uma cara de nojo e depois realiza o gesto com o dedo como se
estivesse a dizer “estd 6timo”.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

. A rapariga disse a verdade?
Cada um deu a sua opinido sobre a interpretacdo do video, contudo, todos tiveram dificuldade em perceber

que a rapariga estava a ser irénica, responderam que o bolo estava bom.

A Vanessa e a Hilda estdo sentadas no sofd. A Hilda levanta-se para ir a cozinha e a Vanessa aproveita para esconder o seu livro. A
Hilda olha para a Vanessa com um ar surpreendido como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a esconder o livro. A Vanessa realiza
0 gesto como se estivesse a dizer que ndo tinha sido ela.

. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Hilda?

. A rapariga disse a verdade?
Cada um deu a sua opinido sobre a interpretacdo do video, contudo, todos tiveram dificuldade em perceber

que a rapariga estava a tentar enganar, a resposta dada foi que a rapariga guardou o livro porque queria ler.

A Vanessa convida a Cristina para comer um pouco de bolo. A Cristina realiza o gesto como se nio tivesse muito tempo e tivesse que
ir embora.

. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?
Neste exercicio, todos conseguiram dar a resposta correta, exceto o S.C.

A atriz estd com calor, entdo, ela olha para a janela fechada ao seu lado e faz um sinal com as maos como se estivesse a pedir para abrir
a janela.

. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?
Neste exercicio, todos conseguiram dar a resposta correta.

No final, cada par escolheu uma situag@o para representar em role play.

Exercicios de produciio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e depois tinham que adequar o
gesto a situacdo. No final, cada par escolheu uma situacao e foram filmados a realizar o role play)
A Vanessa estd a passear, contudo, estd chuva e muito vento e o seu guarda-chuva voa.

e  Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual o gesto que poderia fazer?
A Cristina acaba de comer os gelados da Vanessa. A Vanessa pergunta com um ar indignado se tinha sido ela a comer os gelados.
. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?




A Cristina deixa cair o fman do frigorifico no chdo e parte-o. A Vanessa quando se apercebe que o iman caiu no chéo fica com um ar
chateado como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a partir o fman.

. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?
Nestas situagdes, todos tiveram dificuldade em aplicar o gesto correto.

A Vanessa estd a ouvir a musica muito alta. A Hilda faz o gesto como se estivesse com dores de cabeca.
. Qual é o gesto que a Hilda poderia fazer?

O N.C, aR.P e o D.R. conseguiram realizar o gesto correto, os restantes tiveram dificuldade em realizar o
gesto correspondente a situacao.
Ap6s o role play, da situacio escolhida por cada par, foram visualizados e discutidos os videos entre todos.
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30/10/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na

sessdo anterior

Iniciar o tema “A importincia da comunicacio no

trabalho”
—  Exercicio 1
—  Exercicio 2
Exercicios Extralinguisticos
— Compreensao
—  Producao

Conclusio e trabalhos de casa

Inicialmente todos falaram um pouco sobre o seu fim-de-semana. Posteriormente, o D.R. tentou fazer um
resumo do que foi abordado na sessdo anterior (foi necessario recorrer ao caderno para ver o que foi feito).
Logo depois foi introduzido o tema “a importancia da comunicagéo no trabalho”. No exercicio 1 todos os
elementos do grupo deram ideias/sugestdes sobre fatores importantes que podem contribuir para uma
comunicagdo eficaz no trabalho. Para complementar o que tinham dito foi entregue a cada um, uma frase e
tinham de discutir com os restantes elementos o que 14 estava escrito. No que concerne ao exercicio 2, todos
tentaram falar sobre alguns problemas de comunicacio que surgiram no trabalho, posteriormente, em grupo
tiveram que tentar arranjar estratégias para melhorar e resolver o problema.

No final da sessao foram realizados exercicios Extralinguisticos:

Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinido)

A Hilda estd a tentar levantar um peso. Contudo, ndo tem muita forca para o levantar. A Vanessa olha para ela e realiza um gesto como
se a Hilda tivesse muita forca.

. O que é que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?
Tiveram dificuldades em perceber o conteido do video, posteriormente, depois de fornecer algumas

estratégias o N.C., R.P e F.L. conseguiram responder rapidamente.

A Hilda pde um pacote de pipocas em cima da mesa com o objetivo de surpreender a Vanessa. A Vanessa observa o pacote de pipocas
e depois realiza um gesto como se estivesse a perguntar quem € tinha colocado o pacote de pipocas em cima da mesa. A Hilda abana a
cabeca como se estivesse a dizer que ndo tinha sido ela.




. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

. A rapariga disse a verdade?

Neste exercicio o D.R. foi 0 Gnico que conseguiu responder corretamente as perguntas referentes ao video.

A Hilda quer muito ver um filme e realiza o gesto como se estivesse a perguntar & Vanessa se ela queria ver um filme também. A
Vanessa responde realizando o gesto como se estivesse com muito sono e precisasse de dormir.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?
Neste exercicio todos conseguiram responder corretamente as perguntas.

A atriz esta no supermercado e quer comprar amendoins. Contudo, ndo sabe o preco. Assim, olha para o espetador como se estivesse
a perguntar “quanto ¢ que é?”

. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?
Neste exercicio todos conseguiram responder corretamente as perguntas.

Exercicios de producio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e tinham que adequar o gesto a
situacdo. No final, cada par escolheu uma situaciio e foram filmados a realizar o role play)

A Vanessa estd a empurrar um carrinho, de repente o carrinho caf contra a parede.
. Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?
Todos conseguiram responder corretamente exceto o S.C. e o M.S. (ndo conseguiam realizar o gesto,

tentavam sempre recorrer a parte verbal)

A Vanessa estd a tentar escolher uns sapatos para uma festa. De repente a Cristina, esconde um par dos seus sapatos. A Vanessa fica
com um ar surpreendido como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a esconder os sapatos.
. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

O N.C. foi o tinico que conseguiu responder a questio, através do gesto.

s

A Vanessa estd sentada a mexer no computador. A Nilda entra e faz um gesto como se dissesse “sai”.
. Com que gesto pode a Vanessa responder a Nilda?
Todos conseguiram realizar o gesto corretamente.

A Vanessa estd sentada no sofd com as janelas todas abertas. A Hilda entra na sala com um ar como se estivesse com frio.
O Qual o gesto que a Hilda poderia fazer?
A F.L. foi a inica que conseguiu realizar, de forma adequada, o gesto correspondente a questao.




Ap6s o role play, da situacdo escolhida por cada par, foram visualizados e discutidos os videos entre todos.

No final da sessao foi reforcada a importancia de partilharem com os seus familiares aquilo que é abordado
em sessao.

10

2/11/2018

— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Extralinguisticos
— Compreensao
—  Producao

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana e posteriormente o N.C. fez um resumo do que tinha
sido abordado na tltima sessao.
Posteriormente, foram realizados exercicios de compreensio e producio Extralinguistica:

Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinido)

A Hilda mostra um quadro que pintou & Vanessa. A Vanessa realiza um gesto como se o quadro estivesse muito bonito e depois olha
para a cdmara e realiza um gesto como se o quadro fosse horrivel.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa estd a esticar o seu cabelo. A Vanessa olha para a Hilda e realiza o gesto como se estivesse a perguntar se o cabelo estava
bom. A Hilda realiza uma expressao facial de como se a camisola estivesse péssima e depois olha para a Vanessa realizando um gesto
com o dedo como se estivesse a dizer “esta otima”.
. O que € que aconteceu neste video?
. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?
e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa e a Hilda estdo a jantar. De repente, a Hilda coloca muito picante na comida da Vanessa. A Vanessa quando vai comer faz
uma cara enojada como se estivesse a perguntar se tinha sido a Hilda a colocar picante na comida. A Hilda abana a cabeg¢a como se ndo
tivesse sido ela a colocar o picante.

e O que é que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar & Vanessa?

e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa esqueceu-se do telemével em casa. A Hilda quando se apercebe da situacdo decide esconder o telemével. A Vanessa entra
na sala com um ar assustado como se estivesse a perguntar se ela tinha o telemével. A Hilda realiza o gesto como se ndo soubesse onde
ele estava.

e O que € que aconteceu neste video?




e Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?
e A rapariga disse a verdade?

A Vanessa estd a preparar-se para ir correr. Posteriormente olha para a Cristina como se estivesse a perguntar se ela queria ir correr. A
Cristina aponta para o joelho como se estivesse com muitas dores e néio conseguisse correr.

e O que € que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?

A Vanessa precisa de um telemével para fazer uma chamada. Ela pede emprestado o telemével a Cristina, contudo, esta aponta para o
telemovel e realiza o gesto como se estivesse a dizer que ele estd estragado.

e O que é que aconteceu neste video?

e Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?

A atriz estd no café, contudo, precisa de pedir acticar para colocar no café.
e Na sua opinio, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a colocar as bolas na arvore de natal, contudo, as restantes bolas estdo longe. Assim, realiza o gesto como se estivesse a
pedir que lhe dessem as bolas que estdo em cima da mesa.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a andar de mota, contudo, apercebe-se que tem um furo no pneu. De repente, v&€ um carro na sua direcdo e levanta os bragos
como se estivesse a pedir ajuda.
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a passear, contudo, estd com um ar como se estivesse com sede. Vira-se para o espetador e realiza o gesto se estivesse a
perguntar “onde posso beber agua?”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz realiza o gesto como se estivesse a ordenar “levanta-te”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz aponta para o espetador e para a porta de saida como se estivesse a ordenar “sai”
e Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Neste exercicio, de uma forma geral, todos tiveram dificuldade em perceber alguns dos gestos. Apds dar
algumas pistas conseguiram responder de forma eficaz. A F.L. foi quem teve mais facilidade em responder.




Exercicios de producio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e tinham que adequar o gesto a
situacfo. No final, cada par escolheu uma situacdo e foram filmados a realizar o role play)

A Vanessa queima a mao ao tocar numa vedagio que estd muito quente.

. Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a carregar os sacos das compras. Como ndo tem muita forga acaba por deixar cair os sacos no chéo.
. Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual € o gesto que poderia fazer?

A Hilda esconde o casaco da Vanessa. De repente aparece a Vanessa com um ar chateado como se estivesse a perguntar se ela sabia
do seu casaco.

e  Elando quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Hilda esta a fazer o jantar. De repente sai da cozinha e a Vanessa aproveita para desligar o fogdo. A Hilda fica com um ar surpreendido
como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a desligar o fogao.
e  Elando quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Hilda tira a dltima fatia de pizza sem dizer nada a Cristina. A Cristina estd com um ar esfomeado e chateado.
. Qual é o gesto que a Cristina poderia fazer?

A Vanessa estd a ver um filme. A Hilda entra na sala com um ar de interrogagdo como se estivesse a perguntar “como ¢ que ¢ o filme?”
. Com que gesto pode a Vanessa responder a Hilda?

Nestes exercicios todos tiveram dificuldade em produzir gestos de acordo com a situagdo. Apds dar alguns
exemplos e estratégias todos conseguiram realizar os exercicios propostos.

Apds o role play, da situacio escolhida por cada par, foram visualizados e discutidos os videos entre todos.
Alguns dos participantes s6 conseguem ter autoconsciéncia apds a visualiza¢do dos videos.

Nestes exercicios, os participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacfio solicitada:
Pega-me para fechar a porta.

Pergunte-me se eu quero correr.

Ordene-me que lave a roupa.

Diga-me que estd com calor.

Pergunte-me se quero uma flor.

Pergunte-me se tenho um telemével para fazer uma chamada.

Estes exercicios foram realizados com mais facilidade.

AN N NENEN




Faltas: N.C., S.C., R.P.
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6/11/2018

Tentar perceber como correu a semana
Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

Exercicios Extralinguisticos

Compreensao
Produciao

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana e posteriormente, a F.L. fez um resumo do que tinha
sido abordado na dltima sessdo. Posteriormente, foram realizados alguns exercicios da sessdo anterior aos
participantes que faltaram na tltima sess@o. Logo depois foram realizados exercicios de compreensio e
producdo Extralinguistica:

Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A Vanessa estd vestida com um vestido cor-de-rosa. A Vanessa pergunta a Hilda se o vestido lhe fica bem. A Hilda olha para a cdmara
com um ar como se o vestido fosse horrivel. Posteriormente, olha para a Vanessa e realiza o gesto como se estivesse a dizer que lhe
ficava muito bem.

. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?

. A rapariga disse a verdade?

A Hilda esconde as chaves do carro da Vanessa. A Vanessa anda a procura das chaves e pergunta com um ar surpreendido se a Hilda
sabe das suas chaves. A Hilda abana a cabeca como se ndo soubesse de nada.

. O que é que aconteceu neste video?
. Na sua opinido o que é que ela queria comunicar & Vanessa?
. A rapariga disse a verdade?

A Hilda estd a comer pastilhas eldsticas. Quando se apercebe que a Vanessa vai entrar na sala esconde rapidamente o resto das pastilhas
eldsticas que ainda sobram e fica apenas o pacote vazio em cima da mesa. A Vanessa realiza o gesto como se estivesse a perguntar se
ndo havia mais pastilhas eldsticas. A Hilda responde realizando o gesto como se estivesse a dizer que nao tinha mais pastilhas elésticas.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

. A rapariga disse a verdade?

A Cristina esta a tentar abrir uma lata, contudo, nao estd a conseguir. Desta forma, através do gesto pede ajuda a Vanessa. Contudo, a
Vanessa responde realizando o gesto como se tivesse pouca for¢a e nao conseguisse abrir a lata.

. O que é que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Cristina?

A Vanessa estd a dangar. Depois vira-se para a Cristina e realiza o gesto como se estivesse a pedir para ela ir dangar também. A Cristina
responde realizando o gesto como se tivesse dores de cabega e ndo conseguisse dangar.




. O que € que aconteceu neste video?
. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

A atriz cai no chio, entdo olha para o espetador com um ar como se tivesse a pedir ajuda.
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a correr e, de repente, para a corrida pois tem muitas dores no joelho.
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz deixa a comida do c@o no chdo. Posteriormente olha para o espetador como se estivesse a dizer “que chatice”.
e Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a passear, no entanto, chega a um entroncamento e nao sabe que caminho deve escolher.
. Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

A atriz olha para a porta e para o espetador como se estivesse a ordenar “feche a porta”
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz realiza o gesto como se estivesse a ordenar “cala-te”
e  Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

A atriz mostra dois pacotes de massa ao espetador como se estivesse a perguntar “qual é que sera o melhor?”
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

Estes exercicios, comparativamente as sessdes anteriores, foram realizados de for mais adequada. No
entanto, continuam a demonstrar algumas dificuldades. Apds dar algumas pistas conseguiram responder de
forma eficaz. O N.C. e R.P. foi quem teve mais facilidade em responder.

Exercicios de producio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e tinham que adequar o gesto a
situacdo. No final, cada par escolheu uma situacio e foram filmados a realizar o role play)

A Vanessa estd a tentar colocar o seu niimero da corrida na t-shirt, contudo, acaba por rasgar a folha com o seu nimero.
e Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd a fotografar o mar. De repente, vem uma onda e molha os seus ténis.
. Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual é o gesto que poderia fazer?




A Cristina estd a engomar uma peca de roupa da Vanessa. De repente deixa queimar a blusa. A Vanessa surge com um ar chateada
como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a estragar a sua blusa.
. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Nilda acabou de colocar a mdquina de lavar loica a funcionar. Sem a Nila se aperceber a Cristina para a mdquina. A Nilda fica com
um ar surpreendido como se estivesse a perguntar se tinha sido a Cristina a parar a maquina de lavar roupa.

. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Nilda acabou de sujar uma pega de roupa da Vanessa. A Vanessa fica com um ar chateado quando vé a peca de roupa toda suja.
. Qual é o gesto que a Vanessa poderia fazer?

Nestes exercicios, 0s participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacéio solicitada:

. Peca-me que me levante.

e Pega-me para ndo fazer barulho.

. Diga-me que estd muito feliz.

e  Diga-me que quer ir embora.

. Pergunte-me se posso abrir a janela.
. Ordene-me que feche a janela.

. Ordene-me que lave o chdo.

Todos os participantes tiveram dificuldades em produzir gestos de acordo com a situacdo. Apds dar alguns
exemplos e estratégias todos conseguiram realizar os exercicios propostos. No final, foram visualizados e
discutidos os videos do role play.
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8/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Linguisticos
—  Produciao
Exercicios Extralinguisticos
—  Compreensio
—  Produciao

Inicialmente todos falaram da sua semana e logo depois foi feito um breve resumo da sessdo anterior.
Foram realizados exercicios de producdo Linguistica. Foi distribuido a cada participante uma frase e depois
podiam escolher uma pessoa para representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além
de adequar a forma/entoag@o como pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situacdo descrita.
Através do role play foi possivel trabalhar a coeréncia e coesdo do discurso oral, aplicacdo do vocabuldrio
de acordo com o contexto, manuten¢do do tépico da conversa, entre outras.

Apesar dos exercicios terem sido realizados com mais facilidade, apds a visualizac@o dos videos alguns dos
participantes tiveram mais consciéncia das dificuldades que apresentaram na execucdo das tarefas.

Exercicios de produciio Linguistica




Conclusio e trabalhos de casa

Quer saber o que comi ontem ao jantar. O que me pergunta?
Quer saber se sou casada. O que me pergunta?

Quer saber como estd a ser o meu dia. O que me pergunta?
Quer saber qual o meu desporto preferido. O que me pergunta?
Quer saber qual o més do ano de que gosto mais. O que me pergunta?
Quer saber se gosto de doces. O que me pergunta?
Ordene-me que trabalhe.

Ordene-me que faga os trabalhos.

Ordene-me que desligue o computador.

10.  Ordene-me que desligue a televisao.

11.  Ordene-me que desligue o radio.

12.  Ordene-me que lave a loica.

13.  Diga-me o que acha desta sala.

14. Diga-me qual o pais que gostava de conhecer.

15. Diga-me o que acha do Natal.

16. Diga-me o que acha do Carnaval.

17.  Diga-me o que acha do Presidente da Reptiblica.

18.  Diga-me o que acha dos feriados nacionais.

19. Peca-me para ver televisdo.

20. Peca-me uma peca de fruta.

21. Peca-me que faca menos barulho.

22. Pega-me um bolo para comer.

23. Pega-me uma caneta.

24.  Pega-me que lhe mostre as minhas calgas.

e A ol

Exercicios de compreensio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,
individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A Vanessa quer tirar uma fotografia, contudo, tem uma parte da cara pintada. A Vanessa olha para a Hilda e realiza o gesto como se
estivesse a perguntar se estava bonita. A Hilda realiza um gesto como se a Vanessa estivesse otima.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

. A rapariga disse a verdade?

A Hilda e o André estdo na sala a ver um filme. A Hilda sem querer deixa cair o comando da televisdo no chdo. A Vanessa ouve o
barulho e vem a sala ver o que se tinha passado. A Vanessa estd com um ar chateado como se estivesse a perguntar se tinha sido ela a
deixar cair os comandos no chéo. A Hilda faz um gesto como se tivesse sido o André.

. O que é que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?




. A rapariga disse a verdade?

A Hilda estd a tirar a roupa do estendal. De repente decide esconder uma das pegas de roupa preferida da Vanessa sem que ela se
aperceba. Posteriormente quando a Vanessa vai a procura da peca de roupa e ndo encontra realiza o gesto como se estivesse a perguntar
onde € que a camisola dela estava. A Hilda responde com um gesto como se ndo soubesse onde estd o que ela procura.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Vanessa?

. A rapariga disse a verdade?

A atriz estd sentada a frente do computador e com uma mao na cabega realiza o gesto como se estivesse com muitas dores de cabeca.
e Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a limpar o chdo. De repente, encontra um brinco no chéo e realiza o gesto para o espetador como se estivesse a perguntar
“de quem sera?”
. Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

Estes exercicios ja foram realizados com mais facilidade, no entanto, o M.S. e o S.C. continuam com
algumas dificuldades.

Exercicios de produciio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e tinham que adequar o gesto a
situacao. No final, cada par escolheu uma situaciio para realizar em role play)

A Vanessa senta-se em cima dos 6culos da Cristina e parte-os. A Cristina quando se apercebe que tem os seus 6culos partidos, pergunta
com um ar chateado se tinha sido ela a partir os seus 6culos.

. Ela ndo quer ser descoberta. Que gesto pode ela fazer?

A Vanessa estd sentada na mesa da cozinha a beber um chd. A Nilda entra na sala e a Vanessa oferece um pouco de ché.
. A Nilda parece estar um pouco atrasada. Qual é o gesto que ela poderia fazer?

Nestes exercicios, 0s participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacio solicitada:
. Pega-me para abrir a porta.

. Ordene-me que va dormir.

Nestes exercicios a R.P. e o N.C. foi quem teve melhor desempenho. Os restantes ainda continuam com
algumas dificuldades em adequar o gesto ao contexto.
Nesta sessao, de uma forma geral, todos conseguiram realizar o role play sem ajudas.




Faltas: D.R.
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13/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Linguisticos
—  Produciao
Exercicios Extralinguisticos
—  Compreensao
—  Producio

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessao todos falaram sobre o seu fim-de-semana e logo depois o S.C. tentou explicar o que foi
abordado na sessdo anterior. Posteriormente, tendo em conta que o D.R. faltou na tltima sessdo foram
realizados alguns exercicios da sess@o anterior. Posteriormente, foram realizados exercicios de produgdo
Linguistica. Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para
representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a forma/entoagdo como
pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situacdo descrita. Através do role play foi possivel
trabalhar a coeréncia e coesdo do discurso oral, aplicacdo do vocabuldrio de acordo com o contexto,
manutencio do tépico da conversa, entre outras.

Nestes exercicios ja conseguiram de forma mais eficaz adequar a entoagdo da fala (pedido, ordem,
afirmag@o) de acordo com o que era solicitado. Nem sempre conseguiram manter o topico da conversa.

Exercicios de producio Linguistica

Quer saber se gosto do Natal. O que me pergunta?

Quer saber o que fiz no fim de semana. O que me pergunta?
Quer saber qual a minha musica preferida. O que me pergunta?
Quer saber em que dia faco anos. O que me pergunta?

Quer saber se gosto de ler. O que me pergunta?

Quer saber qual o meu dia da semana preferido. O que me pergunta?
Quer saber se tenho carta de condugdo. O que me pergunta?
Ordene-me que feche a porta.

9.  Ordene-me que ande de bicicleta.

10. Ordene-me que me levante.

11.  Ordene-me que vé ao supermercado

12.  Ordene-me que aspire a casa.

13. Diga-me o que acha dos meus sapatos.

14. Diga-me qual o seu animal preferido.

15. Diga-me qual € a sua nacionalidade

16. Diga-me o dia em que faz anos.

17. Diga-me qual a sua comida preferida.

18. Diga-me o que achou do seu dia de ontem.

19. Pega-me que me levante.

20. Pega-me que saia da sala.

21. Pega-me para lavar a roupa.

22. Pega-me ajuda para lavar a loica.

23. Pega-me que o ajude a arranjar a bicicleta.

R NN E LD




24. Pega-me uma folha para escrever.

Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A Hilda estd a carregar as malas de viagem, contudo, como ndo tem muita for¢a deixa as malas cairem no ch@o. A Vanessa que estd ao
seu lado comega a apontar e a rir para as malas.

. O que € que aconteceu neste video?

. Na sua opinido o que € que ela queria comunicar a Hilda?

A Vanessa estd vestida com muitos casacos e roupa quente pois estd muito frio. A Hilda entra na sala e comeca a realizar o gesto como
se estivesse muito calor.

. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Vanessa?

A Vanessa estd com muito frio. Posteriormente vai até ao quarto da Cristina e realiza o gesto como se estivesse a pedir um casaco.
. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Cristina?

A atriz estd a ler um livro e realiza o gesto de aprovagdo, como se estivesse a dizer “¢ bom”
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A maior parte dos participantes conseguiu compreender a inteng@o dos gestos visualizados nos videos.

Exercicios de producio Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e tinham que adequar o gesto a
situacao. No final, cada par escolheu uma situaciio para realizar em role play)

A Vanessa estd distraida a passear, de repente, molha os pés numa fonte. Imagine que quer gozar/brincar com ela.
. Qual € o gesto que poderia fazer?

A Vanessa estd na estacdo de comboio e tem pressa para ir trabalhar. Para saber a hora do préximo comboio dirige-se a pessoa mais
proxima.
. Qual é o gesto que a Vanessa poderia fazer?

Nestes exercicios, 0s participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacéo solicitada:
. Pega-me que me sente.

e  Diga-me que estd com fome.




Nos quatro exercicios quem apresentou mais dificuldade em realiza-los foi o S.C. Os restantes conseguiram
realizar os exercicios de forma eficaz. Apds o role play, da situacdo escolhida por cada par, foram
visualizados e discutidos os videos entre todos. Alguns dos participantes s6 conseguiram ter autoconsciéncia
ap6s a visualizagdo dos videos.

Faltas: D.R.
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15/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Linguisticos
—  Producio
Exercicios Extralinguisticos
—  Compreensio
—  Producao

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana. Como o D.R. faltou na tltima sessdo foram realizados
alguns exercicios da sessdo anterior. Nos exercicios de producdo Linguistica, foi distribuido a cada
participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para representar o que estava descrito no papel.
Nestes exercicios, para além de adequar a forma/entoagdo como pergunta/ordena/pede, houve um pequeno
role play da situacdo descrita. Através do role play foi possivel trabalhar a coeréncia e coesdo do discurso
oral, aplicag@o do vocabuldrio de acordo com o contexto, manutengdo do tépico da conversa, entre outras.
De uma forma geral todos conseguiram realizar os exercicios de forma correta. No entanto, a manutengao
do tépico continua a ser uma dificuldade geral. Apés a visualizacao dos videos os participantes conseguiram
ter essa percegao.

Exercicios de producio Linguistica

Quer saber se tenho animais. O que me pergunta?

Quer saber se tenho irmdos. O que me pergunta?

Quer saber qual é a minha comida preferida. O que me pergunta?
Quer saber qual a minha cidade preferida. O que me pergunta?
Quer saber qual é a minha viagem de sonho. O que me pergunta?
Quer saber quais os paises que conheco. O que me pergunta?
Ordene-me que comece a jantar.

Ordene-me que entre em casa.

Ordene-me que pare de mexer no telemével.

Ordene-me que lhe passe o prato.

Ordene-me que faga o jantar.

Diga-me quantos anos tem.

O ® N R W

_
W= o

Diga-me o seu nome.

Diga-me se € casado (a).

Diga-me se gosta de passear no inverno.
Diga-me se gosta de doces.

Diga-me se gosta de viajar.

_ e
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18. Peca-me que me sente.

19. Peca-me um guardanapo.

20. Pecga-me que entre em casa.

21. Pega-me que lhe mostre o meu relégio.
22. Pega-me que feche a porta.

23. Pecga-me que leia o livro.

24. Pega-me um café.

Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinido)

A Cristina precisa de dinheiro, desta forma, vira-se para a Vanessa e realiza o gesto como se estivesse a pedir dinheiro. A Vanessa
responde realizando o gesto como se néo tivesse dinheiro para lhe dar.

. O que € que aconteceu neste video?

e  Na sua opinido o que é que ela queria comunicar a Cristina?

A atriz olha para a porta aberta e faz o gesto como se estivesse a pedir para fechd-la.
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a comer e olha para o espetador como se estivesse a dizer “estd bom”
e Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

>

A atriz aponta para um prato e olha para o espetador como se estivesse a ordenar “vai lavar melhor’
e Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

Exercicios de producio Extralinguistica

Nestes exercicios, os participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacio solicitada

. Peca-me que ndo fume.

e  Diga-me que tem dores de barriga.
e  Pergunte-me se eu quero comer.

. Ordene-me que abra a janela.

De uma forma geral, todos conseguiram realizar os exercicios de compreensdo e produ¢do Extralinguistica.
No entanto, o S.C. e 0 M..S. continuam com algumas dificuldades na produgao.
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20/11/2018

— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na

sessdo anterior
Exercicios Linguisticos
—  Producao
Exercicios Extralinguisticos
—  Compreensao
—  Producao

Conclusio e trabalhos de casa

Inicialmente todos falaram sobre a sua semana. Logo depois foram realizados exercicios de produgdo
Linguistica. Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para
representar o que estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a forma/entoacdo como
pergunta/ordena/pede, houve um pequeno role play da situacdo descrita. Através do role play foi possivel
trabalhar a coeréncia e coesdo do discurso oral, aplicacdo do vocabuldrio de acordo com o contexto,
manuten¢do do tépico da conversa, entre outras. Nestes exercicios conseguiram adequar a entoacdo da fala
(pedido, ordem, afirmac¢@o) de acordo com o que era solicitado.

Exercicios de producio Linguistica

1. Quer saber o que faco nos meus tempos livres. O que me pergunta?
2. Quer saber o meu clube de futebol. O que me pergunta?
3. Quer saber o meu nome. O que me pergunta?

4. Quer saber como foi o meu dia. O que me pergunta?

5. Quer saber qual é que é o meu signo. O que me pergunta?
6.  Ordene-me que pare

7. Ordene-me que desligue a luz.

8. Ordene-me que va dormir.

9.  Ordene-me que ndo faca barulho.

10. Ordene-me que me cale

11.  Ordene-me que leia o livro.

12.  Ordene-me que ndo durma no sofa.

13.  Ordene-me que lave a roupa.

14.  Diga-me como foi o seu dia.

15. Diga-me qual o tipo de filme que gosta de ver.

16. Diga-me onde nasceu.

17. Diga-me o que acha do futebol.

18. Diga-me se gosta de limpar a casa.

19. Diga-me se gosta de ouvir misica.

20. Pega-me para dormir.

21. Pega-me para contar até 10.

22. Pega-me que desligue a televisdo.

23. Pega-me que va tomar banho.

24. Pega-me que tire a carteira da mala.




Exercicios de compreensdo Extralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,
individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A atriz estd a correr e realiza o gesto para o espetador como se estivesse a pedir que viesse correr também.
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a andar de bicicleta e realiza um gesto como se estivesse muito cansada.
. Na sua opinido, o que é que ela queria dizer-lhe?

A atriz estd a ver uma revista, de repente, mostra ao espetador com um ar de interrogacdo uma imagem de uma figura piblica como se
estivesse a perguntar “quem ¢?”
e  Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

A atriz olha para o espetador como se estivesse a ordenar “pare”

e  Na sua opinido, o que € que ela queria dizer-lhe?

Exercicios de producio Extralinguistica (neste exercicio os participantes visualizaram o video e tinham que adequar o gesto a

situacdo)

A Vanessa estd a arrumar livros numa prateleira. De repente os livros caem no chéo.
. Imagine que quer gozar/brincar com ela. Qual € o gesto que poderia fazer?

Nestes exercicios, os participantes apenas tinham que adequar o gesto a situacio solicitada:
. Diga-me que tem sono.

e  Pergunte-me se pode fechar a janela.
. Ordene-me que v embora

Nesta sess@o todos conseguiram compreender e produzir, de forma eficaz, os gestos de acordo com o
contexto.

Faltas: R.P., S.C.
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22/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Paralinguisticos

Inicialmente todos falaram sobre o seu fim-de-semana, posteriormente foi feito um resumo do que tinha
abordado na sess@o anterior. Como a R.P. e o S.C. faltaram na ultima sessdo foram realizados alguns
exercicios da sessdo anterior.




—  Compreensio Exercicios de compreensdo Paralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinifio)

1. A atriz estd feliz

—  Producio

A atriz esta surpreendida
A atriz estd assustada

A atriz estd aborrecida
A atriz estd calma

A atriz estd preocupada
A atriz estd triste

Conclusio e trabalhos de casa

N A LN

Exercicios de producio Paralinguistica (estes exercicios foram filmados)

Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para representar o que
estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a expressdo facial e a entoacdo da fala,
houve um pequeno role play da situagio descrita.

1. Pergunte-me que horas sdo. Pergunte-me como se estivesse assustado.

2. Diga-me que tem de fazer exercicio fisico. Diga-me como se estivesse aborrecido.

3. Diga-me que vai a praia. Diga-me como se estivesse calmo.

4. Pergunte-me onde € o cabeleireiro. Pergunte-me como se estivesse envergonhado.

5. Diga-me para fechar a porta. Diga-me como se estivesse chateado.

6.  Pergunte-me onde € a igreja. Pergunte-me como se estivesse triste.

7. Pergunte-me onde é o casamento. Pergunte-me como se estivesse feliz.

8. Diga-me que tem de lavar o carro. Diga-me como se estivesse com raiva

9.  Diga-me para apagar a luz. Diga-me como se estivesse chateado.

10. Diga-me que ndo gosta de aranhas. Diga-me como se estivesse com medo.

11.  Diga-me que tem de tirar dois dentes. Diga-me como se estivesse assustado.

12.  Diga-me que fez ioga. Diga-me como se estivesse calmo.

13.  Diga-me que lhe ofereceram chocolates. Diga-me como se estivesse envergonhado.

14. Diga-me que estdo muitas pessoas a sua frente no talho. Diga-me como se estivesse aborrecido.
15. Diga-me que tem de tirar exames de sangue. Diga-me como se estivesse triste.

16. Diga-me que vai ter um sobrinho. Diga-me como se estivesse feliz.

17. Diga-me que teve uma discussio com o seu melhor amigo. Diga-me como se estivesse com raiva.
18.  Diga-me que pisou uma barata. Diga-me como se estivesse com nojo.

19.  Pergunte-me onde € a lavandaria. Pergunte-me como se estivesse aborrecido.

20. Pergunte-me onde fica o quartel dos bombeiros. Pergunte-me como se estivesse preocupado.
21. Diga-me que teve de trocar a fralda ao seu sobrinho. Diga-me como se estivesse com nojo.




22. Diga-me que foi convidado para jantar. Diga-me como se estivesse surpreendido.

23. Diga-me que vai andar na montanha russa. Diga-me como se estivesse com medo.

24. Diga-me que esteve apanhar sol a manha toda. Diga-me como se estivesse calmo.

25. Diga-me que perdeu o telemével no jardim. Diga-me como se estivesse chateado.

26. Diga-me que o seu local de trabalho foi assaltado. Diga-me como se estivesse assustado.

27. Diga-me que precisa de ir a casa de banho. Diga-me como se estivesse agitado.

28. Diga-me que comeu algo fora do prazo de validade. Diga-me como se estivesse preocupado.
29. Diga-me que vai oferecer um ramo de flores. Diga-me como se estivesse envergonhado.

30. Diga-me que a sua avo estd doente. Diga-me como se estivesse preocupado.

De uma forma geral, os elementos do grupo tiveram mais dificuldades na produgido do que na compreensio
Paralinguistica. Os que tiveram melhor desempenho foram o N.C. e a R.P. Os restantes tiveram mais
dificuldades quer na produgdo quer na compreensio.

Apbs o role play foram visualizados e discutidos os videos entre todos. Alguns dos participantes sé
conseguem ter autoconsciéncia apds a visualizacio dos videos.

Faltas: S.C.
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27/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Paralinguisticos
— Compreensio
—  Producdo

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo a F.L. realizou um resumo daquilo que tinha sido abordado na sessdo anterior.
Posteriormente, como o S.C. faltou na dltima sessdo foram realizados alguns exercicios da sessdo anterior.

Exercicios de compreensido Paralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,
individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A atriz estd triste.

A atriz estd chateada.

A atriz estd envergonhada.

A atriz estd com raiva.

A atriz estd com medo.

A atriz estd com nojo.

A atriz estd a pensar em alguma coisa.

Nk LN =

Exercicios de producio Paralinguistica (estes exercicios foram filmados)

Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para representar o que
estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a expressdo facial e a entoacdo da fala,
houve um pequeno role play da situa¢do descrita.




Pergunte-me onde € a serra de Sintra. Pergunte-me como se estivesse assustado.
Diga-me que vai de férias. Diga-me como se estivesse feliz.

Pergunte-me a que horas é o voo. Pergunte-me como se estivesse agitado.

Diga-me que néo gostou do corte de cabelo. Diga-me como se estivesse com raiva.
Diga-me que perdeu a carteira. Diga-me como se estivesse chateado.

Diga-me que vai ver um filme de terror. Diga-me como se estivesse assustado.
Diga-me que estd atrasado. Diga-me como se estivesse preocupado.

Diga-me que foi assaltado. Diga-me como se estivesse assustado.

Diga-me que ndo gosta de dormir as escuras. Diga-me como se estivesse com medo.
10. Diga-me que ganhou o euro milhdes. Diga-me como se estivesse feliz.

e A ol

11. Diga-me que foi elogiada pelos seus amigos. Diga-me como se estivesse envergonhado.

12. Diga-me que amanha ji é segunda-feira. Diga-me como se estivesse chateado.

13.  Diga-me que viu alguém a ser assaltado. Diga-me como se estivesse assustado.

14. Diga-me que ndo sabe onde deixou a sua mala. Diga-me como se estivesse preocupado.

15. Diga-me que pediram para dangar consigo na festa de Carnaval. Diga-me como se estivesse envergonhado.
16. Diga-me que foi convidado para ser padrinho de um casamento. Diga-me como se estivesse surpreendido.
17. Diga-me que o Verio terminou. Diga-me como se estivesse triste.

18. Diga-me que vai fazer a viagem dos seus sonhos. Diga-me como se estivesse feliz.

19. Diga-me que ja é tarde e ndo consegue dormir. Diga-me como se estivesse chateado.

20. Diga-me que recebeu uma visita da sua melhor amiga. Diga-me como se estivesse surpreendido.

21. Diga-me que esteve parado no transito 2 horas. Diga-me como se estivesse agitado.

22. Pergunte-me onde é o multibanco. Pergunte-me como se estivesse preocupado.

23. Diga-me que recebeu um elogio dos seus pais. Diga-me como se estivesse envergonhado.

24. Diga-me que vai chover. Diga-me como se estivesse aborrecido.

25. Diga-me que o pneu do carro estd furado. Diga-me como se estivesse assustado.

26. Diga-me que ndo gosta de gatos. Diga-me como se estivesse com medo.

27. Diga-me que ganhou a lotaria. Diga-me como se estivesse feliz.

28. Diga-me que recebeu um presente. Diga-me como se estivesse envergonhado.

29. Pergunte-me onde pode encontrar um eletricista. Pergunte-me como se estivesse chateado.

30. Diga-me que lhe fizeram uma serenata. Diga-me como se estivesse surpreendido.

Nesta sessdo o S.C. e a F.L. foi quem teve mais dificuldade na realizacdo dos exercicios de producdo. Nos
exercicios de compreensao Paralinguistica quem teve mais dificuldade foi o M.S. Apés dar algumas pistas,
os restantes elementos do grupo, conseguiram realizar os exercicios.

No final da sess@o, durante a visualizagcdo dos videos, alguns participantes conseguiram reconhecer que a
expressao facial que utilizaram ndo era a mais adequada.
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29/11/2018

—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Paralinguisticos
— Compreensao
—  Produgio

Conclusio e trabalhos de casa

Inicialmente foi feito um resumo da sessdo anterior. Posteriormente, foram realizados exercicios de
compreensdo e producdo Paralinguistica.

Exercicios de compreensido Paralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinifio)

A atriz estd agitada.

A atriz estd chateada.

A atriz estd envergonhada.
A atriz estd com raiva.

A atriz estd aborrecida.

A atriz estd calma.

A atriz estd preocupada.

N AR

Exercicios de producio Paralinguistica (estes exercicios foram filmados)

Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para representar o que
estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a expressdo facial e a entoacao da fala,
houve um pequeno role play da situag@o descrita.

1. Diga-me que perdeu o seu anel de casamento. Diga-me como se estivesse triste

2. Diga-me que faz anos. Diga-me como se estivesse feliz.

3. Pergunte-me onde € a florista. Pergunte-me como se estivesse preocupado.

4.  Diga-me que tem de conduzir em Lisboa. Diga-me como se estivesse assustado.

5.  Diga-me que tem de ir ao dentista. Diga-me como se estivesse com medo.

6.  Diga-me que vai fazer um exame esta semana. Diga-me como se estivesse preocupado.
7.  Pergunte-me onde estd a ratoeira. Pergunte-me como se estivesse enojado.

8. Pergunte-me onde estd a barata. Pergunte-me como se estivesse com medo.

9.  Pergunte-me qual o hordrio do seu emprego. Pergunte-me como se estivesse preocupado.
10. Pergunte-me qual o hordrio do telejornal. Pergunte-me como se estivesse agitado.

11. Diga-me que vai andar de barco. Diga-me como se se estivesse calmo.

12.  Diga-me que recebeu uma medalha de mérito pelo seu trabalho. Diga-me como se estivesse envergonhado.
13.  Diga-me que foi pedido em casamento. Diga-me como se estivesse surpreendido.

14.  Diga-me que ndo tem férias ha muito tempo. Diga-me como se estivesse triste.

15. Diga-me que vai a um baile de mdscaras. Diga-me como se estivesse agitado.

16. Diga-me que o seu chefe brigou consigo. Diga-me como se estivesse com raiva.

17. Diga-me que as suas férias acabaram. Diga-me como se estivesse aborrecido.




18. Pergunte-me onde pode andar de barco. Pergunte-me como se estivesse feliz.

19. Pergunte-me onde € o oftalmologista. Pergunte-me como se estivesse aborrecida

20. Diga-me que tropecou nas escadas do centro comercial. Diga-me como se estivesse com raiva.
21. Diga-me que ndo gostou do filme que viu no cinema. Diga-me como se estivesse aborrecido.
22. Diga-me que roubaram o seu computador. Diga-me como se estivesse assustado.

23. Pergunte-me onde pode € a praia. Pergunte-me como se estivesse calma.

24. Diga-me que rebocaram o seu carro. Diga-me como se estivesse com raiva.

25. Diga-me que a sua amiga chegou tarde ao jantar do seu aniversdrio. Diga-me como se estivesse chateada.
26. Pergunte-me onde € o veterindrio. Pergunte-me como se estivesse triste.

27. Diga-me que vai fazer exercicio. Diga-me como se estivesse calmo.

28. Pergunte-me onde existe uma sapataria. Diga-me como se estivesse com raiva.

29. Diga-me que tem de cuidar dos seus sobrinhos. Diga-me como se estivesse aborrecido.

30. Diga-me que tem medo de cdes. Diga-me como se estivesse com medo

Nos exercicios de compreensao, o S.C. foi quem teve mais dificuldade e nos exercicios de expressdo o M.S.
e o S.C. foi quem teve mais dificuldade. Mesmo apds a visualizacdo do video o S.C. continuou com
dificuldades em identificar o que tinha feito mal.

Faltas: D.R., F.L., N.C.
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—  Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior
Exercicios Paralinguisticos
— Compreensao
—  Producao

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo a R.P. fez um resumo da sessao anterior. Logo depois, como o D.R., F.L., N.C. faltaram
na dltima sessdo foram realizados alguns exercicios da sessdo anterior. Posteriormente, inicidmos a sessao
com exercicios de compreensdo Paralinguistica. Estes exercicios ja foram realizados com mais facilidade
relativamente as sessdes anteriores.

Exercicios de compreensido Paralinguistica (nestes exercicios os participantes visualizaram videos e posteriormente,

individualmente, cada um dava a sua opinido)

A atriz est4 feliz.

A atriz esta surpreendida.

A atriz estd assustada.

A atriz estd com medo.

A atriz estd com nojo.

A atriz estd a pensar em alguma coisa.
A atriz estd agitada.

N A LN




Exercicios de producio Paralinguistica (estes exercicios foram filmados)

Foi distribuido a cada participante uma frase e depois podiam escolher uma pessoa para representar o que
estava descrito no papel. Nestes exercicios, para além de adequar a expressdo facial e a entoacdo da fala,
houve um pequeno role play da situacdo descrita.

1. Pergunte-me onde € a farmdcia. Pergunte-me como se estivesse aborrecido.

2. Diga-me para fechar a janela. Diga-me como se estivesse com medo.

3. Pergunte-me onde estdo as chaves. Pergunte-me como se estivesse agitado.

4. Pergunte-me onde € a policia. Pergunte-me como se estivesse com medo.

5. Pergunte-me onde € a casa de banho. Pergunte-me como se estivesse enojado.

6. Diga-me que tem de passar as férias em casa. Diga-me como se estivesse aborrecido.
7.  Diga-me que vai ao cinema. Diga-me como se estivesse agitado.

8. Diga-me que vai dormir. Diga como se estivesse calmo.

9.  Diga-me que recebeu flores. Diga-me como se estivesse envergonhado.

10. Diga-me que tem de ler quatro livros. Diga-me como se estivesse aborrecido.

11. Diga-me que tem de levar o cdo ao veterindrio. Diga-me como se estivesse triste.

12.  Pergunte-me onde € o jardim zoolégico. Pergunte-me como se estivesse agitado.

13. Diga-me que partiu os ovos. Diga-me como se estivesse triste.

14. Diga-me que hoje € o dia dos namorados. Diga-me como se estivesse feliz.

15. Diga-me que viu uma cobra. Diga-me como se estivesse com nojo.

16. Diga-me que lhe ofereceram uma viagem. Diga-me como se estivesse surpreendido.
17. Diga-me que vai andar de avido. Diga-me como se estivesse com medo.

18. Diga-me que perdeu as chaves do carro. Diga-me como se estivesse chateado.

19. Diga-me que dormiu 12 horas. Diga-me como se estivesse calmo.

20. Diga-me que o seu cio estd doente. Diga-me como se estivesse triste.

21. Diga-me que vai para o gindsio. Diga-me como se estivesse agitado.

22. Diga-me que faltou a luz na sua casa esta noite. Diga-me como se estivesse com raiva.
23. Diga-me que ndo gosta de comida chinesa. Diga-me como se estivesse com nojo.

24. Diga-me que foi ao oceandrio. Diga-me como se estivesse calmo.

25. Pergunte-me onde estd o caixote do lixo. Pergunte-me como se estivesse com nojo.
26. Diga-me que vai ter de pagar uma multa. Diga-me como se estivesse triste.

27. Pergunte-me onde é os perdidos e achados do Colombo. Pergunte-me como se estivesse com medo.
28. Pergunte-me onde ¢ a Padaria Portuguesa. Pergunte-me como se estivesse feliz.

29. Diga-me que acabou de passar na estrada o camido do lixo. Diga-me como se estivesse com nojo.
30. Diga-me que recebeu uma carta de um amigo que ja ndo vé hd muito tempo. Diga-me como se estivesse surpreendido.
31. Pergunte-me onde sdo os correios. Pergunte-me como se estivesse agitado.




32. Diga-me que viu um rato. Diga-me como se estivesse com nojo.

Relativamente aos exercicios de producdo Paralinguistica a F.L. foi quem teve mais dificuldade em realizar
os exercicios. Os restantes conseguiram efetuar as tarefas de forma mais adequada.

Nesta sess@o, ndo tivemos tempo para visualizar os videos referentes ao role play dos participantes.
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Tentar perceber como correu a semana

Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

Exercicios de producgdo de Contexto

Conclusio e trabalhos de casa

No inicio da sessdo todos falaram um pouco sobre a sua semana. Posteriormente foi feito um resumo sobre
a sessdo anterior. Logo depois inicidmos os exercicios de produgdo de Contexto, ou seja, foram formados 2
grupos (1 grupo com 2 elementos e outro com 3). Cada grupo tirou aleatoriamente 4 situagdes
(Supermercado, Cinema, Restaurante, Teatro) do dia-a-dia. Posteriormente, a terapeuta exemplificou
cada uma das situagdes em role play. Cada grupo teve de elaborar no caderno um guido para cada situagdo
e logo depois representar cada situagdo através do role play (cada situagdo foi filmada). No final da sessdo
todos visualizaram os videos e cada um teve de fazer a sua auto/hétero avaliagdo (coisas boas e coisas a
melhorar). Para fazer esta avaliacdo podiam recorrer ao caderno e utilizar o que foi dado na primeira sessao
(carateristicas importantes para serem bons comunicadores: presta atencdo; lembra-se de informacgdes
importantes; expressa as suas ideias e pensamentos de forma assertiva; compreende o que a outra pessoa
estd a dizer; controla as suas emocdes; tem confianca em si proprio; mantem o contato ocular; realiza
perguntas e responde com comentérios adequados.; mantem o tema da conversa que estd a ter; discute uma
variedade de temas; respeita a vez de falar de cada um; da uma quantidade adequada de informagdes; mostra
que tem sentido de humor; consegue resolver conflitos durante as interacdes sociais; utiliza gestos e
expressdes faciais adequados ao tema da conversa). Todos tiveram dificuldade em elaborar o guido e na
representacdo do mesmo, por vezes, foram desadequados e tiveram dificuldade em manter o tépico da
conversa.

Faltas: S.C.
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Tentar perceber como correu a semana

Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

Exercicios de produgdo de Contexto

Conclusdo e trabalhos de casa

Inicialmente todos falaram sobre o seu fim-de-semana. Inicidmos os exercicios de produ¢do de Contexto,
ou seja, foram formados 2 grupos (1 grupo com 2 elementos e outro com 3). Cada grupo tirou aleatoriamente
5 situagoes (Festa entre amigos, Comboio, Correios, Almoco entre amigos, Museu) do dia-a-dia.
Posteriormente, a terapeuta exemplificou cada uma das situagdes em role play. Cada grupo teve de elaborar
no caderno o guido para cada situacdo. No final, tiveram de representar cada situacdo através do role play.
Nesta sessao as situagdes de role play nao foram gravadas porque o D.R. ndo quis ser filmado. Depois de




representarem cada situagio, cada um teve de fazer a auto/hétero avaliacdo (coisas boas e coisas a melhorar).
Para fazer esta avaliagdo podiam recorrer ao caderno e utilizar o que foi dado na primeira sessdo
(carateristicas importantes para serem bons comunicadores: presta atengdo; lembra-se de informagdes
importantes; expressa as suas ideias e pensamentos de forma assertiva; compreende o que a outra pessoa
estd a dizer; controla as suas emocdes; tem confianca em si préprio; mantem o contato ocular; realiza
perguntas e responde com comentdrios adequados.; mantem o tema da conversa que estd a ter; discute uma
variedade de temas; respeita a vez de falar de cada um; da uma quantidade adequada de informacdes; mostra
que tem sentido de humor; consegue resolver conflitos durante as interacdes sociais; utiliza gestos e
expressdes faciais adequados ao tema da conversa). Os guides nesta sessio ja foram realizados sem ajuda,
no entanto, continuam com dificuldades em conseguir manter o tépico da conversa e na adequagdo do
vocabuldrio nos diferentes contextos.

Faltas: N.C.
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Tentar perceber como correu a semana

Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessao anterior

Exercicios de produgdo de Contexto

Conclusdo e trabalhos de casa

Nesta sessdo todos falaram sobre o seu fim-de-semana. Logo depois inicidmos os exercicios de produgdo de
Contexto, ou seja, foram formados 2 grupos (1 grupo com 2 elementos e outro com 3). Cada grupo tirou
aleatoriamente 4 situacdes (Médico, Farmacia, Cabeleireiro, Perdido num passeio) do dia-a-dia.
Posteriormente, a terapeuta exemplificou cada uma das situa¢des em role play. Cada grupo teve de elaborar
no caderno o guido para cada situagdo. No final, tiveram de representar cada situacdo através do role play.
O role play de cada grupo foi filmado. Depois de representarem cada situagio, todos viram os videos e cada
um teve de fazer a auto/hétero avaliagdo (feedback s construtivos). Para fazer esta avaliagdo podiam recorrer
ao caderno e utilizar o que foi dado na primeira sessdo (carateristicas importantes para serem bons
comunicadores: presta atengdo; lembra-se de informagdes importantes; expressa as suas ideias e
pensamentos de forma assertiva; compreende o que a outra pessoa estd a dizer; controla as suas emogdes;
tem confianca em si proprio; mantem o contato ocular; realiza perguntas e responde com comentarios
adequados.; mantem o tema da conversa que estd a ter; discute uma variedade de temas; respeita a vez de
falar de cada um; da uma quantidade adequada de informagdes; mostra que tem sentido de humor; consegue
resolver conflitos durante as interagdes sociais; utiliza gestos e expressdes faciais adequados ao tema da
conversa). De uma forma geral, nesta sessdo, todos os elementos do grupo conseguiram adequar o
vocabuldrio em cada situacdo e o discurso da maioria foi mais coerente e coeso, relativamente as restantes
sessoes.




Faltas: D.R.
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—  Tentar perceber como correu a semana

— Alguém tenta explicar o que abordamos na
sessdo anterior

—  Exercicios de produgdo de Contexto

—  Conclusdo e trabalhos de casa

Nesta sessdo todos falaram sobre o seu fim-de-semana. Logo depois iniciamos os exercicios de produgdo de
contexto, ou seja, foram formados 3 grupos (cada grupo com 2 elementos). Cada grupo tirou aleatoriamente
4 situagoes (café, conversa entre amigos, conversa entre vizinhos, talho e loja de roupa) do dia-a-dia.
Posteriormente, a terapeuta exemplificou cada uma das situacdes em role play. Logo depois, cada grupo
teve de elaborar no caderno o guido para cada situag@o. No final, tiveram de representar cada situagdo através
do role play. O role play de cada grupo foi filmado. Depois de representarem cada situagdo, todos viram os
videos e cada um teve de fazer a auto/hétero avaliacdo (feedback’s construtivos). Para fazer esta avaliacao
podiam recorrer ao caderno e utilizar o que foi dado na primeira sessdo (carateristicas importantes para
serem bons comunicadores: presta aten¢do; lembra-se de informagdes importantes; expressa as suas ideias
e pensamentos de forma assertiva; compreende o que a outra pessoa estd a dizer; controla as suas emocdes;
tem confianga em si préprio; mantem o contato ocular; realiza perguntas e responde com comentarios
adequados.; mantem o tema da conversa que estd a ter; discute uma variedade de temas; respeita a vez de
falar de cada um; da uma quantidade adequada de informacdes; mostra que tem sentido de humor; consegue
resolver conflitos durante as interacdes sociais; utiliza gestos e expressdes faciais adequados ao tema da
conversa). Nesta sessdo, ja conseguiram adequar de forma mais eficaz o vocabuldrio e a manutenc¢do do
tépico da conversa.

No final da sessdo todos escreveram pontos positivos e negativos do programa.
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Sessdo Final:

—  Sessdo com os familiares

Na dltima sessao estiveram presentes todos os participantes (exceto o D.R.) e os seus familiares/cuidadores.
Foi realizado um pequeno convivio e uma apresentagio sobre o trabalho desenvolvido ao longo destes trés
meses.




APENDICE 8

PROTOCOLO DE INTERVENCAO DO GRUPO DE CONTROLO
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Programa do Grupo de Controlo

Sessao 1

1° Parte (10 minutos)

Introducao dos objetivos do grupo (os familiares também estao presentes).
O terapeuta inicia o tema: Este grupo tem como objetivo principal realizar uma
intervencdo ao nivel da comunicacdo, ou seja, quando existe um traumatismo cranio-
encefélico (TCE) muitas vezes as pessoas ficam com dificuldades em comunicar com os
outros (familiares, amigos), como por exemplo: apresentam dificuldades na organizagdo
do discurso de modo légico e sequencial, na adequagdo do vocabulario nos diferentes
contextos da vida didria; podem apresentar uma diminuicdo da iniciativa e
inibi¢do/desinibicdo comunicativa, podem ter dificuldades em satisfazer/compreender as
necessidades do interlocutor (familiares ou amigos), dispersando-se em comentérios
irrelevantes e pormenores sem interesse; dificuldades em contribuir com informacgao que
mantenha e desenvolva a conversacdo, em manter ou alterar de forma adequada o topico
e em respeitar a sua tomada de vez; dificuldades em realizar dedugcdes a partir de
conteddos extensos e complexos; a expressao facial e gestual desadequada e alteracdes
no reconhecimento de aspetos prosddico (entoacdo) do discurso. Estas dificuldades,
muitas vezes, interferem no ambito profissional, social e pessoal.
Este trabalho € realizado em grupo para que todas as pessoas possam aprender com as
experiéncias de cada um de nés e acima de tudo perceberem que nunca estdo sozinhos.

Estrutura das sessoOes:

No inicio de todas as sessoes serd realizado um resumo da sessdao anterior € um sumario
daquilo que sera feito na sessdo. Posteriormente serdo debatidos alguns temas escolhidos
por vocés. No fim de cada sess@o podera ser necessario enviar alguns trabalhos para serem

realizados em casa.

2° Parte (70 minutos)
— Apresentacoes (nesta parte os familiares ja ndo estdo presentes)
Fazer grupos de 2 elementos (3 grupos) e cada um apresenta o seu par: nome; idade, onde

mora, uma breve descricdo do acidente, qual era/é a sua profissdo, o que gosta de fazer




Programa do Grupo de Controlo

nos tempos livres e uma breve descricdo da sua familia e quais sdo os

objetivos/expetativas de cada um para este grupo.

Definir regras de grupo
— Confidencialidade
— Pontualidade/assiduidade
— Interajuda

— Respeito

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (10 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao
— Definir o tema para a préxima sessao

—  Criar um grupo no WhatsApp

Sessao 2

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacao sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao

— Definir objetivos para as proximas sessoes
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Sessao 3

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacao sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 4

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao

— Definir temas para as proximas sessoes
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Sessao 5

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Preparar o tema para a préxima semana

Sessao 6

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Preparar o tema para a préxima semana
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Sessao 7

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacao sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
— Preparar o tema para a préxima semana (um membro do grupo pode apresentar

um tema)

Sessao 8

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
— Preparar o tema para a préxima semana (um membro do grupo pode apresentar

um tema)
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Sessao 9

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Preparar o tema para a préxima semana

Sessao 10

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Preparar o tema para a proxima semana
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Sessao 11

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacao sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Preparar o tema para a pr6xima semana

Sessao 12

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Organiza¢do de uma saida a comunidade

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 13

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)
Nesta parte da sessdo serdo realizados alguns exercicios sobre expressoes idiomaticas.

Seguem alguns exemplos de expressoes:

Ja trabalha ha 5 anos mas ndo passa da cepa torta*
— Nao faz progressos
— Ganha pouco

— A arvore esta torta

e O homem foi no conto do vigdrio
— Entrou na igreja
— Perdeu a memoria

— Foi burlado

e Dizem que o Sr. Jodo chegou a roupa ao pelo ao namorado da filha
— Ofereceu roupa
— Deu uma sova

— Pediu informagdes

e Ao sair do bar ja estava com um grdo na asa
— Doia-lhe um brago
— Tinha comido graos

— lalevemente embriagado

e Durante a entrevista, provou que ndo tem papas na lingua
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— Fala bem
— Diz honestamente o que pensa

— Esta cheio de fome

Quando alguém fala do assunto, ela faz ouvidos de mercador

— Finge que ndo ouve
— Vai comprar qualquer coisa

— Vai-se embora

A compra e venda dessas acdes foi um negocio da china
— Deu muitos lucros
— Deu prejuizo

— Frana Asia

A irma mais velha ficou para tia
— Ficou vidva
— Tem muitos sobrinhos

— Continua solteira

No inicio da conversa ele estava com a pedra no sapato
— Mal podia andar
— Coxeava ligeiramente

— Mostrava-se desconfiado

Tem um coragdo de pedra
— E insensivel
— Sofre de uma doenga cardiaca

— Ebom

Estdo tranquilos pois tém as costas quentes

— Sentem-se protegidos
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— Vestiram roupa quente

— Acham que estd tudo bem

e Tenho a palavra debaixo da lingua
— Estou quase a lembrar-me
— Tenho um problema na lingua

— Estou a provar a comida

*Exercicios adaptados do Caderno de Exercicios de Leitura e Escrita — Nivel 2 (Leal e

Fonseca, 2009)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

— Escolher um tema para falar na proxima sessao
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Sessao 14

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 15

1° Parte (10 minutos)
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Escolher um tema para falar na préxima sessao

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 16

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 17

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)
Nesta parte da sessdo serdo realizados alguns exercicios sobre expressdes idiomaticas.

Seguem alguns exemplos de expressoes:

e O carro foi muito barato
— Foi tiro e queda
— Custou uma tuta-e-meia

— Levou-me o couro € o cabelo

e Foram apanhados a assaltar a ourivesaria
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— Como varas verdes
— A ferro e fogo

— Com a boca na botija

Sao os meus vizinhos do lado
— Moramos no cu de judas
— Moramos paredes-meias

— Moramos em cascos de rolha

Tenho que esclarecer a situacao
— Vou dar corda aos sapatos
— Vou aos arames

— Vou por os pontos nos iis

Esta numa situacio segura
— Nao passa de cepa torta
— Estd de pedra e cal

— Estd com a pedra no sapato

A Joana é muito invejosa
— Tem dor de cotovelo
— Tem um coragdo de pedra

— Tem mais olhos que barriga

Estou com muita fome
— Cai como sopa no mel
— Tenho a barriga a dar horas

— Nao passo de cepa torta

O homem esteve quase a morrer
— Se deu por achado

— Teve a vida por um fio
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— Foi no conto do vigdrio

¢ Esta noite nao consegui adormecer
— Nao preguei olho
— Foi tudo por 4gua abaixo

— Passei tudo a pente fino

e Comprei um relégio muito caro
— Roeu acorda
— Custou-me os olhos da cara

— Nao dei o brago a torcer

¢ Aquele trabalho foi muito dificil
— Custou-me os olhos da cara
— Cai na esparrela

— Deu-me 4gua pela barba

e O presente veio mesmo no momento certo
— Caiu das nuvens
— Caiu que nem um pato

— Caiu como a sopa no mel

*Exercicios adaptados do Caderno de Exercicios de Leitura e Escrita — Nivel 2 (Leal e

Fonseca, 2009)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Escolher um tema para falar na préxima sessao

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 18

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)
— Escolher um tema para falar na préxima sessao

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 19

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 20

1° Parte (5 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacao sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 21

— Saida a comunidade
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Sessao 22

1° Parte (10 minutos)
v" Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa

v Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for
necessario)

2° Parte (75 minutos)
Nesta parte da sessdo serdo realizados alguns exercicios sobre expressdes idiomaticas.

Seguem alguns exemplos de expressodes:

e Nao adianta tapar o sol com a peneira
— Faga o que bem entender
— Nao adianta insistir

— Nao se pode negar o que € evidente

e Recebeu de mao beijada
— De graca
— Com todo o respeito

— Com carinho

e Podes tirar o cavalinho da chuva
— Podes desistir
— O animal pode ficar doente

— E melhor avisar

e A mentira fem a perna curta

— A justica é cega

A verdade nao tardard a aparecer

A mentira anda devagar

e Estdo com a corda na garganta

— Estdo com pressa
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— Foram condenados a morte

— Passam por dificuldades econdmicas

Vive no mundo da lua
- E astronauta
— E distraido

— E astrélogo

Parece que vai tirar o pai da forca
—  E muito apressado
— Estd preocupado

— Adora o pai

Comprou gato por lebre
— Tem uma loja de animais
— Foi enganado

— Confessou o erro

Gosta muito de falar
— Tem um parafuso a menos
— Fala pelos cotovelos

— Nao tem papas na lingua

O chefe ficou irritado
— Roeu a corda
— Foi aos arames

— Caiu das nuvens

Ficou muito surpreendido com a noticia
— Caiu das nuvens
— Passou as passas do Algarve

— Deu com o nariz na porta
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e O rapaz s6 faz disparates
— Nao regula bem da cabeca
— Fala pelos cotovelos

— Tem mais olhos que barriga

*Exercicios adaptados do Caderno de Exercicios de Leitura e Escrita — Nivel 2 (Leal e

Fonseca, 2009)

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.

Sessao 23

1° Parte (10 minutos)
— Tentar perceber como correu a semana e se realizaram o trabalho de casa
— Alguém tenta explicar o que abordamos na sessdo anterior (dar pistas se for

necessario)

2° Parte (75 minutos)

— Conversacdo sobre o tema escolhido pelos participantes

3° Parte — Conclusao e trabalhos de casa (5 minutos)

— Durante a semana explique a sua familia/amigos o que aprendeu nesta sessao.
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Sessao 24

O terapeuta finaliza as sessdes de grupo: Estas 12 semanas foram apenas um comego para

melhorar as vossas capacidades ao nivel da comunicag@o. Aprenderam que para mudar
alguns comportamentos e aprender novas competéncias requer muita motivacao, tempo
e esforco. Espero que com este grupo tenham-se sentido bem e acima de tudo tenham
ficado com um sentimento de sucesso, de realizacdo e de motivagdo para continuar a
trabalhar estas competéncias apds o término do grupo. Daqui a trés meses voltamo-nos a
juntar para aplicarmos e discutirmos de novo estas coisas.

E importante agradecer 2 familia e aos amigos que acompanharam este processo e que

fizeram com que este programa tenha sido um sucesso.

Nota: No final, cada elemento do grupo pode dizer pontos negativos e positivos das
sessoes
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Sessoes

Objetivos/atividades

Resultados

1 A terapeuta realizou uma introdug@o ao programa e foram delineados os objetivos do grupo.
1012018 ~ Introdugio ao programa Foram realizados 2 grupos (1 grupo com 2 elementos e outro grupo com 3 elementos). Inicialmente tiveram
—  ApresentagBes q}lf? fazer perguntas a.o seu parceiro para posteriormente pode.rem apresenté-lo ao gru.po. A grande
— Definir regras de grupo d1f10u~1dade de todos foi o facto d.e pensarezn em perguntas e.: de reflrar as informacdes mais 1plportantes dos
_ Definir o tema para ser abordado na préxima sessio parceiros e expor essas mesmas informacdes. Todos sugeriram diversas regras para serem implementadas
. . no grupo.
B .Crlar ur{l grupo o WhatsApp para partilha ~ de No final da sessdo foi criado um grupo no WhatsApp para poderem ao longo da semana comunicarem uns
1Cnforrlnag~oes com os outros. A T.S. sugeriu que na proxima sessdo fosse discutido o tema “Implantagdo da Republica™.
- onclusio
Faltas: A.S.
2 —  Tentar perceber como correu a semana Antes de iniciar a sessdo, todos os elementos do grupo voltaram a apresentar-se, tendo em conta que, na
— Rever o que foi feito na sessdo anterior sessdo anterior tinha faltado um dos participantes. Posteriormente, todos falaram sobre a sua semana e foi
3/10/2018 —  Debater o tema: “Implantacdo da Repiblica, 5 de | feito um resumo da sessdo anterior. Para iniciar o tema desta sessdo, o G.S. quis fazer uma apresentagdo
outubro” sobre “A Implantag¢do da Republica, 5 de outubro”. No final da sessao foi realizado um jogo sobre o tema
—  Jogo das perguntas e respostas sobre o tema supracitado | Supracitado, em que cada um dos elementos do grupo tinha de fazer uma pergunta ja predefinida e os
—  Conclusio restantes tinham de tentar adivinhar a resposta.
3 —  Tentar perceber como correu a semana Inicialmente todos falaram sobre o seu fim-de-semana e foi feito um resumo da sessao anterior.
—  Rever o que foi feito na sessdo anterior Posteriormente, demos continuidade ao tema abordado na sessdo anterior. Todos quiseram fazer perguntas
8/10/2018 —  Debater o tema: “Implantacdo da Republica, 5 de | 0s seus companheiros sobre o tema. No final da sessdo o G.S. quis falar um pouco sobre o livro que estd a
outubro”’ escrever. O D.C. sugeriu que na préxima sessio fosse realizado um jogo de palavras (categorizacgio).
—  Continuacgdo do jogo das perguntas e respostas sobre o
tema supracitado
—  Conclusdo
4 —  Tentar perceber como correu a semana Todos os elementos do grupo falaram sobre um acontecimento importante das suas vidas. Ao longo desta
—  Rever o que foi feito na sessdo anterior sessdo foi realizado o jogo de “categorizacdo”, ou seja, um participante iniciava com um tema (p.e.
10/10/2018 —  Jogo da categorizacdo agricultura, desporto, religido, alimentacdo) e os restantes tinham de pensar em palavras relacionadas com

— Conclusio

€sse mesmo tema.




Faltas: J.Se T.S.

5

15/10/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Jogo da categorizag@o

Conclusao

No inicio da sessdo todos falaram sobre o seu fim-de-semana. Posteriormente, o D.C. quis fazer um resumo
do que foi feito na tltima sessdo. Ao longo desta sessdo foi dada continuidade ao jogo da “categorizagdo”.
A T.S. sugeriu que na proxima sessdo o tema abordado fosse “A comunicagio”.

6

17/10/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sess@o anterior
Debater o tema “Comunicagao”
Conclusio

Todos falaram sobre a sua semana e foi feito um resumo da sessdo anterior. Por sugestdo de um dos
elementos do grupo, nesta sessdo o tema abordado foi a comunica¢do. Todos tentaram dizer o que
significava este conceito e posteriormente cada um falou sobre as dificuldades que sentem no dia-a-dia ao
nivel da comunicacdo e também sobre situagdes desagraddveis que acontecem por ndo terem uma
comunicagdo eficaz.

7

22/10/2018

Tentar perceber como correu a semana

Rever o que foi feito na sessao anterior

Continuagao do tema da sessao anterior “Comunica¢do”
Conclusio

Inicialmente todos quiseram falar sobre o que fizeram no fim-de-semana. O G.S. fez um resumo da sessdo
anterior. Nesta sessdo os participantes quiseram dar continuidade ao tema abordado na sessdo anterior
“Comunicacao”. Todos falaram sobre os problemas que sentem ao nivel da comunicagdo no trabalho e no
grupo de amigos.

O G.S. sugeriu que na proxima sessdo o tema fosse “A agua”.

8

24/10/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sess@o anterior
Debater o tema “a agua”

Conclusao

Nesta sessdo, inicialmente, todos falaram sobre o seu fim-de-semana. Logo depois fizemos uma revisao
daquilo que foi realizado na sessdo anterior. O G.S. e o D.C. quiseram fazer uma apresentacio sobre o tema
proposto para esta sessdo. No final da apresentagdo todos leram diferentes curiosidades sobre a “agua” e
cada um deu a sua opinifio sobre o tema solicitado. A T.S. sugeriu que na préxima sessdo fosse abordado o
tema “Reflexologia”

Faltas: J.S., A.S.

9

29/10/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessao anterior
Debater o tema “Reflexologia”

No inicio da sessdo todos falaram sobre o seu fim-de-semana. O G.S. fez um resumo da sessdo anterior.
Nesta sessdo a T.S. apresentou o tema “Reflexologia”, explicou o significado desta terapia, a sua historia e
beneficios da intervencdo nesta drea. Todos ficaram entusidsmados com a apresentacio e no final a T.S. deu




— Conclusao

estratégias e exercicios que se podem fazer para promover o relaxamento global do corpo. No final cada
um fez questdes e deu a sua opinido sobre o tema. O G.S. sugeriu que na préxima sessdo o tema fosse “O
desporto”.

Faltas: J.S.

10 —  Tentar perceber como correu a semana No inicio da sessdo o D.C. tentou fazer um resumo da sessdo anterior. Posteriormente, inicidmos o tema
—  Rever o que foi feito na sessdo anterior “desporto” todos falaram um pouco sobre o tema e mencionaram os desportos que ja tinham feito ao longo
31/10/2018 —  Debater o tema “desporto” da vida. Logo depois foi entregue a cada um dos elementos do grupo perguntas sobre diversos desportos
—  Conclusio (basquetebol, rugby, futebol, natagdo, karting) em que um dos elementos fazia a pergunta e os outros tinham
de tentar adivinhar a resposta. Caso ndo soubessem a resposta, o participante que estivesse a ler a pergunta
tinha de tentar dar pistas sobre a resposta.
Faltas: T.S.
11 —  Tentar perceber como correu a semana Inicialmente todos falaram sobre o seu fim-de-semana e posteriormente o J.S. fez um resumo da sessdo
—  Rever o que foi feito na sessdo anterior anterior. Nesta sessdo foi realizado um jogo em que cada um dos elementos do grupo tinha uma palavra de
5/11/2018 —  Jogo para adivinhar as palavras determinada categoria semantica e posteriormente, através do desenho ou palavras tinha de dar pistas para
—  Conclusio os restantes elementos do grupo adivinharem qual é que seria a palavra.
12 —  Tentar perceber como correu a semana No inicio da sessdo foi feito um resumo da sessdo anterior e todos falaram como tinha corrido a semana. O
—  Rever o que foi feito na sessdo anterior objetivo principal desta sessdo foi definir qual seria o museu que visitariamos no final do programa. Todos
7/11/2018 —  Organizar a saida para a dltima semana do grupo deram sugestdes e a maioria decidiu que gostava de visitar o museu da Marioneta. Todos participaram

— Conclusao

ativamente nesta sessao.

Faltas: A.S., G.S.




13
12/11/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Provérbios

Conclusio

Inicialmente todos falaram sobre o seu fim-de-semana e posteriormente a T.S. fez um resumo da sessdo
anterior.

Nesta sessdo foram realizados exercicios sobre provérbios em que era dada a expressdo idiomadtica e cada
elemento do grupo tentava explicar o que significava. Quando ndo sabiam o que significava eram dadas trés
opgoes de resposta e tinham que escolher qual seria a mais correta.

Faltas: A.F.

14

14-11-2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Jogo sobre as cidades de Portugal
Conclusio

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana. O G.S. fez um resumo do que tinha sido feito na
sessdo anterior. Nesta sessdo fizemos uma atividade em que cada elemento do grupo tirava um cartdo com
perguntas sobre cada cidade de Portugal (cultura, gastronomia, arte, entre outras) e escolhia um colega para
responder. Caso ndo soubesse a resposta eram dadas trés opcdes.

Faltas: D.C; A.S. T.S.

15

19/11/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sess@o anterior
Jogo sobre as cidades de Portugal

Conclusao

Inicialmente todos falaram sobre a sua semana e posteriormente o G.S. realizou um resumo da sessio
anterior.

Nesta sessdo, a pedido dos elementos do grupo, foi dada continuidade a atividade realizada na sessdo
anterior. O objetivo principal desta tarefa era cada elemento do grupo tentar responder a questdes
relacionadas com as cidades de Portugal. Os elementos do grupo sugeriram que na proxima sessdo fosse
realizado o jogo feito na sessdo 11.

Faltas: D.C.

16

21/11/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessao anterior
Jogo para adivinhar as palavras
Conclusao

Nesta sessao, inicialmente, todos falaram sobre a sua semana. Posteriormente, foi realizado um jogo em que
cada elemento do grupo tinha uma palavra de determinada categoria semantica e posteriormente, através
desenho ou palavras tinha de dar pistas para os restantes elementos do grupo adivinharem qual é que seria
a palavra.

Faltas: D.C, T.S., J.S.

17

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sess@o anterior

No inicio da sessao todos falaram um pouco sobre o seu fim-de-semana. Posteriormente, foi realizada uma
atividade sobre expressdes idiomaticas cuja objetivo principal era: de acordo com determinada frase cada




26/11/2018

Provérbios
Conclusio

elemento do grupo tinha de pensar em expressdes que se costumam utilizar no dia-a-dia. Quando ndo
conseguiam dizer eram dadas 3 opg¢des e tinham de escolher a correta. O G.S. sugeriu que na préxima
semana fosse debatido o tema “viagens”.

Faltas: A.S., D.C.

18

28/11/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Debater o tema “Viagens”

Conclusio

No inicio da sessdo foi feito um resumo da sessdo anterior. Posteriormente, inicidmos o tema sobre viagens
em que cada um dos elementos do grupo falou sobre as viagens que ja tinham realizado e como € que era a
gastronomia, cultura e arquitetura de cada um deles. Foi sugerido que ao longo do fim de semana
pesquisassem informagdes sobre o “museu da marioneta”.

Faltas: T.S., A.S, J.S., D.C.

19

3/12/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Tema: “Museu da Marioneta”
Conclusdo

Nesta sessdo todos falaram um pouco sobre o seu fim-de-semana, posteriormente inicidmos o tema “museu
da marioneta” em que cada um falou sobre as informagdes que tinha pesquisado em casa sobre o tema. O
D.C. sugeriu que na proxima semana fosse debatido o tema “a infancia”.

Faltas: J.S., A.S., D.C.

20

5/12/2018

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior
Tema: “A infancia”

Conclusio

Nesta sessao inicidmos o tema sobre a infincia. Cada um falou sobre algumas histérias da infancia (os
primeiros anos da escola, os primeiros amigos, as brincadeiras que eram mais divertidas, os castigos que
levaram e aqueles das quais escaparam). Todos gostaram muito do tema e acabaram por relembrar episédios
divertidos e marcantes da sua infancia.

Faltas: T.S., J.S., D.C.

21

10/12/2018

Visita ao Museu da Marioneta
Convivio — Almoco

Na sessdo de hoje o grupo foi ao museu da Marioneta e posteriormente fomos todos almocgar.

Faltas: A.F.

22

Tentar perceber como correu a semana
Rever o que foi feito na sessdo anterior

No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana e posteriormente comecamos a realizar exercicios
com provérbios em que era dada a expressdo idiomética e cada elemento do grupo tentava explicar o que




12/12/2018

Provérbios
Conto de histdrias
Conclusio

significava. Quando ndo sabiam o significado eram dadas trés opc¢des de resposta e tinham que escolher
qual seria a mais correta.

Posteriormente, foram dadas vérias imagens a cada um dos elementos do grupo. Logo depois um dos
elementos comecava a histéria com a sua imagem e posteriormente os restantes tinham que dar continuidade
a essa historia inserindo a sua imagem. O J.S. sugeriu que na préxima sessdo fosse debatido o tema “O
Natal”.

Faltas: A.S.

23 Tentar perceber como correu a semana No inicio da sessdo todos falaram sobre a sua semana e posteriormente inicidmos o tema sobre o Natal.
Rever o que foi feito na sess@o anterior Todos falaram sobre o que acham do Natal e depois contaram como € que passam este dia.
17/12/2018 Tema: O Natal
Conclusio Faltas: T.S.
24 Inicialmente todos os escreveram o que acharam deste programa e posteriormente a terapeuta finalizou o
Sessdo final programa com um pequeno discurso. No final, foi feito um convivio entre todos.
19/12/2018

Faltas: D.C.
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ANEXO 1

ARTIGO PUBLICADO NA REVISTA BRAIN INJURY - TRAUMATIC
BRAIN INJURY IN PORTUGAL: PROGRESS IN INCIDENCE AND
MORTALITY

233



234



235



236



237



238



ANEXO 2

ARTIGO PUBLICADO NA REVISTA SINAPSE - AVALIACAO DA
COMUNICACAO APOS TRAUMATISMO CRANIO-ENCEFALICO:
UMA REVISAO.
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ANEXO 3

MONTREAL COGNITIVE ASSESSMENT (MOCA)
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MONTREAL GOGNITIVE ASSESSMENT (MOCA)

VERSAO PORTUGUESA

Nome:
Género:
Escolaridade:

Idade:
Data de Nascimento:
Data de Avaliagéo:

VISUO-ESPACIAL | EXECUTIVA

Copiaro | Desenhar um Relégio (onze e dez)
cubo (3 pontos)
: Fim  .°
Inicio
[ ] [ ] o | [ ] [1 |
Contorno Numeros Ponteiros
NOMEAGAO
- /3
Leia a lista de palavras. Boca Linho Igreja Cravo Azul
O sujeito deve repeti-la. Sem
Realize dois ensaios. 1° ensaio Pontua-
Solicite a evocagéo da lista cio
5 minutos mais tarde. 2° ensaio
ATENGAO Leia a sequéncia de nameros. O sujeito deve repetir a sequéncia. [ ] 21854
(1 nimero/segundo) 0O sujeito deve repetir a sequéncia na ordem inversa. [ ] 742 .- 9
Leia a série de letras (1 letra/segundo). O sujeito deve bater com a mido cada vez que for dita a letra A. Ndo se atribuem pontos se > 2 erros.
[ ] FBACMNAAJKLBAFAKDEAAAJAMOFAAB | _ /1
Subtrair de 7 em 7 comegando em 100. [ ] 93 [ ] 86 [ ] 79 [ ] 72 1 ] 65
4 oub subtracgoes correctas: 3 pontos; 2 ou 3 comectas: 2 pontos; 1 correcta: 1 ponto; 0 comectas: 0 pontos 7/3
LINGUAGEM Repetir: Eu s6 sei que hoje devemos ajudar o Jodo. [ ] Engraa‘r?'l %sal::;g.e-se SRMEMYASLOREANS [1] _/2
Fluéncia verbal: Dizer o maior nimero possivel de palavras que comecem pela letra “P” (1 minuto). [ ] (N 2 11paavas) /1
ABSIRACCAD Semelhanga p.ex. entre banana e laranja = fruta [ ] comboio - bicicleta [ ] relogio - régua _/2
EVOCACAO DIFERIDA Boca Linho Igreja Cravo Azul
Deve recordar as palavras Poniuacs _/5
SEM PISTAS ontuacéo
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] apenas para
f ; evocacao
Opcional Pista de categoria i I;;ISTAS
Pista de escolha multipla
ORIENTACAO Dia do més Més Ano Dia da Lugar Locali-
[1] & [] [ ]D=a [ ] [ ] | 6
—
& Z.Nasreddine MD Examinadon LTOTAL _/30
Verséo Portuguesa: M.R. Simoes, S. Freitas, . Santana, H. Firmino, C. Martins, Z. Nasreddine & M. Vilar J

2008 - Servigo de Avaliacdo Psicologica, FPCE-UC & HUC



