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Todas as vitorias ocultam uma abdicacado.
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RESUMO

O objetivo da presente dissertacdo prende-se com a andlise ao regime
juridico relativo aos deveres pré-contratuais do tomador do seguro e do segurado
no ambito do contrato de seguro, atualmente previsto no Decreto-lei n.® 72/2008,
de 16 de abril, que aprovou o Regime Juridico do Contrato de Seguro, entrando este
em vigor no nosso Ordenamento Juridico no dia 1 de janeiro de 2009.

Este novo regime juridico veio solidificar as normas vigentes respeitantes
ao contrato de seguro, introduzindo modificagdes e clarificou determinadas duvidas
existentes relativamente as solugdes anteriormente previstas.

Com o presente estudo pretendemos apurar quais as modificagdes
introduzidas por este diploma no que respeita, desde logo, a declara¢do inicial do
risco, ao dever de informacgao pré-contratual que recai sobre o tomador do seguro
ou segurado, face ao regime anteriormente previsto e estatuido no artigo 429.° do
Codigo Comerecial.

Ao longo da presente dissertacdo sdo ainda analisadas as questdes que tém
vindo a ser suscitadas naquilo a que se refere ao cumprimento e a violagdo dos
deveres pré-contratuais de informagdo a cargo tomador do seguro ou segurado

consagrados Regime Juridico do Contrato de Seguro.

Palavras-chave: Contrato de Seguro; Tomador do Seguro; Segurado.



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

ABSTRACT

The purpose of this dissertation is to analyze the legal regime regarding the
pre-contractual duties of the policyholder and the insured under the insurance
contract, currently provided for in Decreto-Lei No. 72/2008, dated April 16, which
approved the Legal Regime of the Insurance Contract, entered into force in our
Legal Order on January 1, 2009.

This new legal regime strengthened the existing rules concerning the
insurance contract, introducing modifications and clarifying certain existing doubts
regarding the solutions previously established.

The present study is intended to investigate the changes introduced by this
law regarding the initial declaration of risk, the duty of pre-contractual information
that falls on the policyholder or insured, in relation to the regime previously
established in Article 429 of the Commercial Code.

Throughout the present dissertation, the issues which have been raised
concerning the compliance and the breach of the policyholder’s or insured’s pre-
contractual duties of information established by the Legal Framework of the

Insurance Contract are also analyzed.

Keys words: Insurance Contract; policyholder; insured;
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ADVERTENCIAS

Nas notas de rodapé as obras sdo referidas com todos os seus elementos indicativos

apenas na primeira citacao.
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INTRODUCAO

A atividade humana pressupde riscos que nos atemorizam, quer enquanto
individuos, quer coletivamente.

Ao longo da Histéria da Humanidade foram varias as tentativas de afastar o
risco, no entanto, com a impossibilidade de definir a certeza dos acontecimentos,
procurou-se furtar as situagdes de risco, minorando as suas consequéncias, atraveés
do seguro.

O seguro maritimo, no final do século XIII, principio do século XIV, assumiu
um papel fundamental na evolugdo histérica dos seguros?, surgindo assim o
contrato de seguro.

A partir século XIX que a atividade seguradora desenvolveu
extraordinariamente, constando do Codigo Comercial Portugués de 1888, nos
artigos 425.° e seguintes, a primeira sistematizacdo do regime juridico da atividade

seguradora em Portugal®.

O Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, veio introduzir o novo regime
juridico do contrato de seguro, procedendo-se a uma consolidagdo do direito do
contrato de seguro vigente, tornando mais acessivel o conhecimento do respetivo
regime juridico, esclarecendo duvidas suscitadas, regulando casos omissos na atual

legislagdo e introduzindo solugdes inovadoras.

A reforma do regime do contrato de seguro vem também atender a tutela do
tomador do seguro e do segurado, como parte contratual mais débil. Ora, fruto da
necessidade de uma maior protecdo do tomador do seguro ou segurado, como a

parte contratual mais débil, impunha-se a reforma do contrato de seguro desde o

2 O seguro maritimo ¢ aquele que, de todas as espécies de seguros, tem maior antiguidade, na medida em
que ele é conhecido desde os tempos pré-historicos em que comegavam as trocas comerciais. — cfr. PEDRO
MARTINEZ, O Seguro De Transportes Maritimos e Terrestres, Separata do Livro, Teoria e Pratica dos
Seguros, 2. edi¢do, Bertrand, Lisboa, 1964, p. 1.

3 PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito dos Seguros Apontamentos, 1.* edigdo, Principia, Cascais,
2006, pp. 28 a 31.
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anterior regime, regulado no Cédigo Comercial, dado que a legislagao que regulava
esta matéria ja se encontrava obsoleta.

Com o surgimento da Lei do Contrato de Seguro, doravante, LCS, o legislador
teve em conta diversas problematicas suscitadas pela jurisprudéncia e pela doutrina
em torno do regime relativo aos deveres pré-contratuais a cargo do segurador e do
tomador do seguro ou segurado.

Até porque, o contrato de seguro reveste especificidades que o distinguem dos
contratos em geral, desde logo porque contém cldusulas contratuais gerais
destinadas a serem aceites pelo tomador do seguro ou segurado sem a sua prévia
negociacdo e sdo celebrados com a parte contratual mais forte, um profissional
especializado na area do mercado de seguros — o segurador.

No entanto, embora o segurador seja visto como a parte contratual mais forte,
¢ na posse do tomador do seguro ou seguro que se encontram as informagdes
relevantes e que este conhecera melhor. Informagdes estas que o segurador
necessita para apreciagao do risco que ira cobrir na celebragdo do contrato.

Por isso, tanto o segurador como o tomador do seguro ou segurado necessitam
de prote¢do. Dai a preocupacdo do legislador ao consagrar os deveres pré-
contratuais de informagao a cargo de ambas as partes, nos artigos 18.°a 23.° e 24.°
a26.° da Lei do Contrato de Seguro.

Assim, comegamos 0 presente ensaio com uma breve referéncia a nogado e
funcao do contrato de seguro, bem como os seus elementos essenciais. De seguida,
dedicamo-nos ao estudo da fase pré-contratual propriamente dita dos contratos em
geral, aplicavel, como veremos, também ao contrato de seguro, embora com
especificidades distintas no que aos deveres pré-contratuais de informacao diz
respeito, por estes estarem especialmente previstos da Lei do Contrato de Seguro.

Logo apds, e pela pertinéncia da questdo, abordaremos os problemas suscitados
a proposito dos deveres pré-contratuais de informacgao no contrato de seguro a cargo
do tomador do seguro ou segurado, na medida em estes deveres constituem maior
importancia na fase pré-contratual do contrato de seguro.

Por ultimo, e ap6s a andlise do alcance do dever pré-contratual que recai sobre

o tomador do seguro do seguro ou segurado no decurso das negociagdes tendentes
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a celebragdo do contrato de seguro, teceremos algumas consideragdes acerca das
consequéncias da violagdo de tais deveres, distinguindo os regimes do dolo e da

negligéncia.

Posto isto, a presente dissertagdio tem como finalidade perceber,
essencialmente, o impacto das intenc¢des do legislador na tentativa de, por um lado,
equilibrar os interesses do segurador e do tomador do seguro ou do segurado, e, por
outro, de proteger o tomador do seguro ou segurado ou, se, ao invés, foram criadas
ainda mais incertezas e divergéncias no que diz respeito a interpretacao e aplicacao

de das normas aqui aplicaveis.
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CAPITULO I — DA FASE PRE-CONTRATUAL NO CONTRATO DE
SEGURO

Comecamos por reforcar a ideia de que o contrato de seguro*]® apresenta
especificidades relativamente a sua formagao, que o distinguem, nesse ambito, dos
outros contratos em geral.

Pelo que, ndo poderiamos deixar de fazer uma abordagem a esta fase prévia a
celebragdo do contrato, a dita fase pré-contratual. Até porque € nesta que o
potencial tomador do seguro forma a sua vontade relativamente a celebragdo do
contrato de seguro.

Além de que, ¢ também nesta fase que surgem os deveres pré-contratuais,

sendo os de informag¢ao os mais relevantes para o tema aqui trazido.

Na generalidade dos contratos, existem duas fases que antecedem a celebracao
do contrato, a chamada fase negociatéria®, durante a qual ocorrem negociacdes
entre as partes com vista a futura concretizagdo da proposta contratual, e a fase
deciséria, que se situa entre a emissdo da proposta contratual e a conclusdo do

contrato através da aceitacdo dessa proposta e que se traduz na conclusdo, efetiva

4“0 nosso ordenamento juridico ndo reconhece uma nog¢io de contrato de seguro, todavia, a doutrina tem-
no definido como “o contrato pelo qual a seguradora, mediante retribui¢do pelo tomador do seguro, se
obriga, a favor do segurado ou de terceiro, a indemnizagdo de prejuizos resultantes, ou ao pagamento de
valor pré-definido, no caso de se realizar um determinado evento futuro e incerto” — cfr. Ac. do STJ de
08.11.2018, Proc. n.° 399/14.1TVLSB.L1.S1 (Relator: OLIVEIRA ABREU), disponivel em www.dgsi.pt.;
5 A maioria da doutrina € a jurisprudéncia, define ainda o contrato de seguro como um contrato
sinalagmatico, aleatdrio, oneroso, de execugdo continuada e, via de regra, de adesdo. “(...) o contrato
de seguro ¢ um contrato bilateral ou sinalagmatico na medida em que dele resultam obrigagdes para ambas
as partes, visto a prestacdo da seguradora consistir na suportagdo do risco, por contrapartida do recebimento
do prémio; ¢ oneroso pois dele resulta para ambas as partes uma atribuigdo patrimonial e um correspondente
sacrificio patrimonial; e é aleatério, na medida em que a prestagdo da seguradora fica dependente de um
evento futuro e incerto.” — cfr. Ac. do TRP de 27.01.2015, Proc. n.° 184/12.5TBVFR.P1 (Relator: MARIA
AMALIA SANTOS), disponivel em www.dgsi.pt

® Na fase negociatdria estdo compreendidos “todos os atos, isolados ou encadeados, que antecedem o termo
final do processo formativo, tais como convites a contratar, propostas € contrapropostas (umas € outras,
desde que ndo aceites) e uma multiplicidade de outros autos de comunicagéo integrados na formagao (com
ou sem sucesso) de contratos através de dialogo oral ou declaragdes contratuais conjuntas”, para além de
“atos omissivos (de informagdo, de prosseguimento de negociagdes ou de conclusdo do contrato) que, no
quadro da boa fé, desempenham papel de especial relevo”. — cfr. CARLOS FERREIRA DE ALMEIDA,
Contratos, vol. I, 4.% ed., Almedina, Coimbra, 2008, p. 204.


http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
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ou potencial, do acordo com base na emissdo de declaragdes, simultineas e
sucessivas’.

Como se tem vindo a referir, o contrato de seguro apresenta diferencas que o
distinguem dos contratos em geral na fase pré-contratual, apresentando um aspeto
substancial ou socioecondmico e um aspeto formal ou estritamente juridico.®

Na perspetiva socioecondmica, o segurador possui a iniciativa negocial, seja
de forma direta, seja através das suas ligagcdes comerciais, pelo que diligencia no
sentido de aliciar o potencial tomador do seguro para a aceitagdo de um contrato,
apresentando-lhe um negécio. E aqui que surgem os deveres pré-contratuais de
informagdo por parte da entidade seguradora, uma vez que a formacao da vontade
contratual por parte do potencial tomador do seguro fica concluida com a
apresentacdo da sua proposta formal, algo que surge apds o cumprimento dos
referidos deveres pré-contratuais a cargo do segurador.’

Ja na perspetiva formal, o potencial tomador do seguro, assume, formalmente,
o papel de proponente, apresentado ao segurador uma declaracdo negocial que se
materializa através do preenchimento e da subscri¢ao de formulario anteriormente
disponibilizado pelo segurador, onde o potencial tomador de seguro menciona o
risco que quer que fique coberto pelo seguro e estabelece determinadas condig¢des
contratuais que pretenda, pelo que a aceitacao e consequente conclusao do contrato

estardo a cargo do segurador.!”

Sem prejuizo, o contrato de seguro dispde de mais especificidades no ambito
pré-contratual, na medida em que este contempla clausulas contratuais gerais, desde
logo pré-redigidas pelo segurador e que ndo sdo alvo de negociagdo individual entre
as partes. No entanto, e embora o processo de contratacdo normal do contrato de
seguro afaste a possibilidade de negociar o conteudo das clausulas contratuais,

“dificilmente se podera negar a existéncia e a relevancia da fase negocial

7 JOANA GALVAO TELES, Deveres de informagio das partes, in Temas de Direito dos Seguros: a
proposito da nova lei do contrato de seguro, Almedina, 2012, p. 330.

8 LUIS POCAS, O Dever de Declaragdo Inicial do Risco no Contrato de Seguro, Almedina, Coimbra, 2013,
p. 47.

° LUIS POCAS, “O Dever de Declaragio Inicial do Risco...”, ob. cit., p. 47.

19 Ibidem.



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

preliminar”, na medida em que “nesta, o potencial tomador do seguro podera
escolher, entre as modalidades de seguro disponibilizadas por pelo segurador, qual
a que se adequa mais a situagio concreta por si visada™!!.

No entanto, o segurador estd obrigado a determinados deveres pré contratuais
de informacao durante a fase inicial. Desde logo para que o potencial tomador do
seguro forme a sua vontade negocial partindo das informagdes fornecidas pelo
segurador, concretizando uma proposta contratual ao segurador, informando-o
quanto ao risco que pretende que seja coberto pelo seguro, como ja aqui se referiu.
Assim, o potencial tomador do seguro forma a sua vontade negocial, podendo
aceitar a proposta tal como ela se encontra ou realizar alteragdes, havendo, nesta

ultima hipotese, uma contraproposta por parte deste, cabendo ao potencial tomar do

seguro aceita-la ou recusi-la.!?

' Cfr. LUIS POCAS, “O Dever de Declaragio Inicial do Risco...”, ob. cit., p. 47.
12 Ibidem.
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CAPITULO II - DOS DEVERES DE INFORMACAO NA FASE PRE-
CONTRATUAL

Os deveres pré-contratuais de informagao visam permitir que as partes decidam
como e em que condi¢des pretendem contratar, livremente e de forma consciente,
pelo que, e nos termos dos artigos 405.° do Codigo Civil e 11.° da LCS, constituem
um pressuposto do principio da liberdade contratual'®.

Como ja se disse em momento proprio, aquando do nascimento do contrato de
seguro, ja existia a ideia de protec¢ao da parte contratual mais débil. Considerava-se
que o tomador do seguro, por norma, um especialista que tomava a posi¢do de
contraente mais forte, enquanto que o segurador era visto como um empresario
individual que segurava maioritariamente naus, em matéria de seguros maritimos,
tendo, por isso, a posi¢do de contraente mais fraco'*. Estdvamos perante uma
posicdo privilegiada por parte do tomador de seguro, profissional conhecedor da
informagdo relevante para celebrar o contrato de seguro, devendo declara-la ao
segurador da forma mais completa'®.

Ora, assim, o dever de informag¢do nasceu com o designio de proteger o
segurador, como parte mais débil da relacao contratual, surgindo como tentativa de

atenuar as assimetrias de informacao existentes entre as partes.

13 A relagdo juridica pré-contratual tem como contetido as vinculagdes interpessoais decorrentes do dever
de boa fé. A boa fé exigida as partes na fase das negociacdes € a boa fé objetiva, a boa fé como regra de
conduta. Como critério de comportamento das partes na fase da negociagdo, a boa fé traduz-se no dever de
atuacdo honesta, leal e transparente. As partes em negociagdo devem comportar-se honestamente, -
honestae agere - e procurar evitar causar danos ao seu parceiro negocial - alterum non laedere — cfr. Ac.
do TRE de 26.03.2015, Proc. n.° 6289/06.4TBSTB.E2 (Relator: ANTONIO RIBEIRO CARDOSO),
disponivel em www.dgsi.pt.

4 ARNALDO PINHEIRO TORRES, Ensaio sobre o Contrato de Seguro, Tipografia Sequeira, Porto, 1939,
p. 125.

15 Ibidem.

10
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Antes da entrada em vigéncia do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de Abril, o
dever pré-contratual de informagao do tomador do seguro ou segurado encontrava-

se previsto no artigo 429.° do Cédigo Comercial'®

, no qual recaia sobre o tomador
do seguro o dever de informag¢do com um carater rigido, atenta a assimetria na
informacao de carater essencialmente pessoal a qual o segurador ndo tem facil
acesso, apresentando-se um regime favoravel para as entidades seguradoras'’.

No entanto, conforme veremos melhor em diante, este entendimento foi
ganhando diversos contornos, ndo podendo, hoje, afirmar-se que o tomador do
seguro ou segurado seja a parte mais forte no contrato de seguro. Até porque, na
verdade, hoje o segurador dispde de diversos mecanismos para aceder e filtrar

informagdo de que necessita para uma completa apreciagdo do risco, com vista a

celebragdo de um contrato de seguro.

A Lei do Contrato de Seguro veio firmar o regime geral de deveres pré-
contratuais de informag¢ao no ambito do contrato de seguro, por um lado, a observar
pelo segurador perante o tomador do seguro ou segurado, previsto nos artigos 18.°
a 23.° da LCS, e, por outro, pelo tomador do seguro ou segurado perante o
segurador, conforme os artigos 24.° a 26.° da LCS.

Portanto, com a consagragdo de deveres pré-contratuais de informacao,
conclui-se que o legislador teve em conta as particularidades que constituem o

contrato de seguro e que necessariamente o distinguem dos contratos em geral.

16 “Toda a declaragdo inexata, assim como toda a reticéncia de factos ou circunstincias conhecidas pelo
segurado ou por quem fez o seguro, e que teriam podido influir sobre a existéncia ou condi¢des do contrato
tomam o seguro nulo” e “Se da parte de quem fez as declaragodes tiver havido ma fé o segurador tera direito
ao prémio.”

17 JULIO GOMES, O dever de informagio do tomador do seguro na fase pré-contratual, II Congresso
Nacional de Direito dos Seguros, Memorias, Coord. de Antoénio Moreira ¢ M. Costa Martins, Almedina,
Coimbra, 2001, p. 75.

11
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CAPITULO III - DO REGIME JURIDICO DO DEVER DE
INFORMACAO DO TOMADOR DO SEGURO OU SEGURADO
CONSAGRADO NA LCS

1. DA DECLARACAO INICIAL DO RISCO

Resulta do artigo 24.° da LCS o dever pré-contratual de declaragdo inicial do
risco a que o tomador do seguro ou segurado estd obrigado, encontrando-se
previstas as consequéncias do incumprimento doloso e negligente deste dever nos

seus artigos 25.° € 26.°, respetivamente.

Os artigos 24.° a 26.° da LCS regulam o regime de deveres de informacao pré-
contratuais a cargo do tomador de seguro ou do segurado, por estes se encontrarem
na posi¢do mais favoravel para identificar os factos que conhegam e que possam ser
relevantes para a anélise do risco que aquele pretende que o segurador cubra'®.

Na verdade, ¢ para cobertura de um determinado risco que as partes — segurador
e tomador de seguro — contratam, fixando-se um prémio que tera de ser calculado
em funcdo daquele, de modo a permitir que o segurador, caso o mesmo se verifique,
tenha possibilidade de suportar a cobertura acordada.

Isto dito, leva-nos a conclusdo que o risco se revela um elemento essencial do
contrato, ou seja, sem risco, nao ha contrato de seguro.

Assim, “por declaracdo de risco entende-se o conjunto de informacgdes que
devem ser unilateralmente prestadas pelo tomador do seguro ou pelo segurado na
proposta de seguro, as quais visam permitir que o ultimo, mediante o calculo exato
do risco e do correspondente valor do prémio e a apreciagdo das restantes clausulas
contratuais, decida aceitar ou recusar tal proposta”!’.

Pelo que, a declaragdo de risco consiste num “dever pré-contratual, por surgir

na formagdo do contrato de seguro, ou seja, antes da celebracdo do contrato,

'8 JULIO GOMES, “O dever de informagio do tomador de seguro na fase pré-contratual”, ob. cit., p. 76.
19 Ac. do TRC de 03.03.2015, Proc. n.° 15/13.9TBSBG.C1 (Relator: HENRIQUE ANTUNES), disponivel

em www.dgsi.pt.
12


http://www.dgsi.pt/

OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

funcionalmente ordenado para a sua celebracdo ou para a modelagdo do seu

conteudo”.?°

Tal dever encontrava-se estatuido no artigo 429.° do Cdodigo Comercial, que
previa a consequéncia da nulidade nos casos em que existissem declaragdes
inexatas ou reticentes de factos do conhecimento do tomador do seguro ou segurado
que tivessem conseguido manipular o contrato de seguro, ndo revelando a
existéncia de boa ou ma fé por parte do tomador de seguro. Note-se que o regime
anteriormente vigente ndo impunha um nexo de causalidade entre o facto que
determinou o sinistro e o facto omitido ou inexatamente declarado.

Tal regime releva-se distinto do regime comum dos vicios da vontade e
marcadamente favoravel ao segurador, tendo em conta o contexto historico em que
foi criado, no &mbito do qual o segurador era a parte mais fraca na fase de formacao
do contrato, ja que se encontrava completamente dependente das informagdes que
lhe eram fornecidas pelo tomador do seguro ou segurado?®!.

Este regime traduziu-se num claro favorecimento do segurador, acabando por
desproteger o tomador do seguro ou segurado, na medida em que o segurado seria
um terceiro que nao intervinha na formacao e celebragdo do contrato, mas sobre ele
impendia o dever de declaragdo inicial do risco, cujo incumprimento determinava

na invalidade do contrato, deixando de ver o seu risco coberto”?.

Em sede de matéria respeitante a declaragdo inicial do risco, com a LCS o
legislador procurou evitar as duvidas existentes a proposito do antigo regime
previsto no artigo 429.° do Cédigo Comercial, mantendo a regra da preponderancia
do dever de declaracao do tomador de seguro sobre o 6nus de questionacdo do

segurador, introduzindo exigéncias a este, mormente quanto ao dever de

20 JOSE A. ENGRACIA ANTUNES, ANTUNES, O Contrato de Seguro na LCS de 2008, Revista da
Ordem dos Advogados, ano 1969, 2009, p.832.

21 JULIO GOMES, O dever de informagio do (candidato a) tomador do seguro na fase pré-contratual, & luz
do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, in Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Carlos Ferreira
de Almeida, vol. II, Almedina, Coimbra, 2011, p. 387.

22 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de Informacdo...”, ob cit., p. 367, Ac. TRC de 03.03.2015,
Processo n.° 15/13.9TBSBG.C1 (Relator: HENRIQUE ANTUNES), disponivel em www.dgsi.pt.
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informacao ao tomador do seguro sobre o regime relativo ao incumprimento do
dever de declaragdo inicial do risco e distinguindo-se comportamento negligente de
doloso do tomador do seguro ou segurado bem como as respetivas consequéncias

na validade do contrato.

A necessidade da consagragdo deste dever a cargo do tomador do seguro ou
segurado prende-se com a nogao de que ¢ o tomador do seguro que se encontra na
melhor posi¢do para informar do risco que pretende ser acautelado, na medida em
que s6 ele tera acesso as informacdes relevantes para o calculo do risco,
informagdes essas que o tomador do seguro ou segurado tera de transmitir com rigor
e clareza, de forma a que o segurador tenha acesso aos termos e condigdes em que
ird contratar.

Dai que se entenda que o tomador do seguro ou segurado se encontra numa
posicdo mais favoravel, embora ndo se possa considerar necessariamente que o
segurador seja uma parte contratual mais fraca, na medida em que este possui varios
mecanismos de acesso a informacdo necessaria para avaliagdo do risco a ser

coberto??.

1.1 DA APRECIACAO DO RISCO

Outra ndo poderia ser a preocupacdo do legislador com a consagragdo deste
dever quando a lei exige que as circunstancias que o tomador do seguro estd
obrigado a declarar tenham influéncia na apreciagdo do risco por parte do
segurador.

Sem prejuizo, ndo se exige ao tomador do seguro que investigue e analise a
informacao antes de poder contratar, sob pena de ser demasiado oneroso para este,
ndo sendo permitido qualquer erro.

Por outro lado, o legislador impds ao segurador o dever de esclarecer o tomador

do seguro ou segurado quanto ao seu dever de informagdo e, bem assim, quanto as

23 JULIO GOMES, “O dever de informagao do tomador de seguro na fase pré-contratual...”, ob. cit., p. 76.
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consequéncias de tal incumprimento. S6 assim € possivel que o tomador tome
consciéncia do conteudo do contrato que pretende celebrar e do cumprimento das
informacdes a que esta obrigado a prestar ao segurador.

Vejamos, para os efeitos do nimero 1 do artigo 24.° da LCS, “o tomador do
seguro ou o segurado esta obrigado, antes da celebragdo do contrato, a declarar com
exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciagao do risco pelo segurador”, isto €, circunstancias que
o homem médio consideraria como relevantes para a apreciacdo do risco®*|>.

O questionario integra uma das formas de declaracdo inicial do risco por parte
do candidato a tomador do seguro, visando, por parte do segurador, a ponderagao
dos riscos a que este estard sujeito com a celebragdo do contrato de seguro que lhe
¢ proposto. O questiondrio €, assim, “(...) uma forma da declaragdo inicial do risco
pelo candidato tomador do seguro ou pessoa segura, em ordem a permitir a
seguradora uma ponderagdo dos riscos que vai assumir com a celebragdo do
contrato®® (...)”.

Esta forma de declaracao inicial do risco “(...) traduz-se numa facilitacao
concedida pelo segurador ao segurado através do qual lhe indica as circunstancias

concretas em que se baseia para assumir o risco.”?’

24 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...”, ob. cit., p. 369.
25 Ac. do TRE de 23.11.2017, Proc. n.° 409/14.2TBPTM.E1 (Relator: TOME DE CARVALHO), disponivel

em www.dgsi.pt.
26 Ac. do TRE de 20.12.2018, Proc. n.° 390/14.8TBBNV.EI (Relator: MARIA DOMINGAS SIMOES),

disponivel em www.dgsi.pt.
27 Ac. do TRC de 13.09.2016, Proc. n.° 51/14.8TBAGN.C1 (Relator: FONTE RAMOS), disponivel em

www.dgsi.pt.
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No nosso ordenamento juridico vigora o sistema do questionario aberto, desde
logo pela conjugacdo do disposto no nimero 1 com o numero 2 do artigo 24.° da
LCS?8, elaborado pelo segurador e fornecido ao tomador do seguro ou ao segurado,
tendo como finalidade facilitar o apuramento de informacdes relevantes para a
apreciagio do risco pelo segurador.?’|*°.,

Parece-nos que duvidas ndo restam de que estamos perante um sistema em que
estd em causa um dever do tomador do seguro ou segurado. O tomador do segurado
ou segurado tem o dever de fazer conhecer ao segurador, de forma espontanea, clara
e completa, tudo aquilo que considere relevante para avaliagao do risco, ainda que
nao lhe sejam colocadas concretas questdes, ficando sujeito as consequéncias do
seu incumprimento.

Pelo que, tal dever estd a cargo do tomador do seguro ou segurado, até
independentemente de haver questionario, colocando a hipotese de este nem tao
pouco existir, ¢ o que resulta da leitura da lei, no seu nimero 2 do artigo 24.° da

3

LCS, quando refere “...em questionario eventualmente’' fornecido pelo

segurado...”.

28 ANTONIO SANTOS ABRANDES GERALDES, O novo regime do contrato de seguro — antigas e novas
questdes, 2010, disponivel em www.trl.mj.pt/PDF/REGIME.pdf

2 Ac. do TRP de 28.03.2017, Proc. n.° 772/13.2T2ETR.P1 (Relator: ANA LUCINDA CABRAL),
disponivel em www.dgsi.pt.

30 Por seu turno, no sistema de questionario fechado, ao segurador cabe o dever de elaborar um questionario
rigoroso, claro e completo, de forma a que o tomador do seguro ou segurado possa responder de igual
forma, declarando as circunstancias relevantes para a analise do risco por parte do segurador. Até porque,
caso o segurador apresente um questionario incompleto ou pouco claro, quem suporta as desvantagens do
incumprimento ¢ o segurador, vendo-se privado de invocar o facto de o tomador do seguro ou segurado nao
ter declarado o risco. Cfr. JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informacgo...”, ob. cit., p. 374.

Ora, o tomador do seguro apenas esta obrigado a prestar a informagao que lhe ¢ solicitada pelo segurador
por via do questionario que ¢ apresentado ao tomador do seguro ou segurado. Veja-se que perante um
sistema de questionario fechado, ndo estaria o segurador vinculado a obrigacdo de informacao, resultante
do n.° 4 do artigo 24.° da LCS, na medida em que o tomador do seguro ou segurado apenas e s teria de se
limitar a preencher o questionario facultado pelo segurador. Este ¢ o sistema adotado em ordenamentos
juridicos como Espanha, Franga, Finlandia e Suiga.

31 Sublinhado nosso.
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Ora, no que diz respeito a tal dever de dar a conhecer ao segurador os factos
relevantes, imposto pela lei, resulta do facto de que muitos desses factos se
encontram no exclusivo conhecimento do tomador do seguro ou segurado, sendo
de outra forma impossivel aquele obter os factos necessarios para o calculo do risco

que ira assumir®2,

1.2 DA NECESSIDADE DA DEMILITACAO DO DEVER

O artigo 24.° da LCS ndo nos parece claro quanto a amplitude do dever a cargo
do tomador do seguro ou segurado, dai que a doutrina tem defendido a necessidade
da criacao de limites, de forma a encontrar um equilibrio, assente, desde logo no
conceito da declaragdo inicial do risco, caracterizando-se, esta, como um dever pré-
contratual com base no principio da boa fé, na divisao de tarefas entre as partes do
contrato, o segurador e o tomador do seguro ou segurado.

Como refere JULIO GOMES, “foi-se ganhando consciéncia, gradualmente,
que um ordenamento ndo pode requerer ao tomador do seguro que declare toda as
circunstancias atinentes ao risco, o que representa nao s6 um objetivo inatingivel
para o leigo, como um obstaculo a propria atividade seguradora”, por isso, pode
dizer-se que “(...) se procede hoje (...) a uma divisdo de tarefas entre as partes do
contrato na determinac¢do do risco contratual”>?

Assim, o dever respeita apenas a factos e circunstancias conhecidos pelo tomador
do seguro ou do segurado, ao invés da exigéncia de declaracdo de factos ou
circunstancias que ndo sejam do seu conhecimento.

O Autor entende que a obrigacao de declaracao por parte do tomador do seguro
ou segurado inclui apenas as circunstancias do seu conhecimento € ja ndo as
cognosciveis, isto ¢, aquelas que ele poderia ou até deveria conhecer>*.

Assim, ndo ¢ razoavel exigir ao tomador do seguro ou segurado que analise e

pesquise os aspetos que possam ser relevantes para a apreciacao do risco por parte

32 JORGE FERREIRA SINDE MONTEIRO, Responsabilidade por conselhos, recomendagdes ou
informagoes, Almedina, Coimbra, 1989, pp. 356-357.

33 JULIO GOMES, “O dever de informagao do tomador do seguro...”, ob. cit., p. 88

34 JULIO GOMES, “O dever de informagio do (candidato a) tomador...”, ob. cit., p. 405.
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do segurador, assim como nao ¢ razoavel exigir ao tomador do seguro ou segurado
a pesquisa sobre novos factos. No entanto, ¢ no entendimento de JOANA
GALVAO TELES, ¢ um dever do tomador do seguro ou do segurado o dever de
diligéncia na invocagdo dos factos que estejam relacionados com o risco a cobrir,

influenciando na apreciagdo do mesmo.>’

1.3 DOS LIMITES A APLICACAO DO DEVER

O n.° 3 do artigo 24.° da LCS estabelece limites ao dever do tomador do seguro
ou do segurado, que sdo, também, 6nus do segurador, de acordo com a ja referida
ideia de reparti¢ao de tarefas.

De forma a equilibrar ambas as posi¢des contratuais quer do tomador do seguro
ou do segurado, quer do segurador, o n.° 3 da referida norma elenca 6nus a cargo
do segurador, entre os quais: a existir questionario, o segurador devera redigi-lo de
forma clara e percetivel para que o tomador do seguro ou do segurado possa
responder com exatidao e clareza; o segurador deverd revé-lo antes da celebragdo
do contrato, de forma a detetar erros, imprecisoes, incoeréncias ou contradigdes a
tempo de solicitar ao tomador do seguro ou ao segurado que resposta a todas as
questdes com clareza; e, o segurador devera ter em conta as circunstancias publicas
e notdrias. Com efeito, existindo questionario, o segurador tem o dever de atuar
com zelo, com o conhecimento especializado que ¢ exigido a um profissional na
area, estando obrigado a redigir, rever e controlar o questionario, bem como o seu
correto preenchimento por parte do tomador do seguro ou do segurado de forma
prudente.

Assim, o segurador que aceitou a celebracdo do contrato apos a andlise das
informacdes previstas no questionario, tendo por certo que, para a celebragdao do
mesmo, entendeu que tais informagdes seriam suficientes e claras e, por seu turno,

os factos que ndo tenham sido referidos, ndo foram considerados pelo segurador

33 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...”, ob. cit., p. 371.
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para a avaliagao do risco. Pelo que, nesta sede, ndo pode o segurador vir a fazer-se

valer da existéncia de inexatiddes ou omissdes apds a celebracdo do contrato’®.

36 ARNALDO COSTA OLIVEIRA, in Lei do Contrato de Seguro — Anotada, PEDRO ROMANO
MARTINEZ e outros, 2* Edi¢do, Almedina, 2011, p. 136
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CAPITULO IV - DO INCUMPRIMENTO DOS DEVERES
INFORMACAO DO TOMADOR DO SEGURO OU SEGURADO NA
FASE PRE-CONTRATUAL?’

Os artigos 25.° € 26.° da LCS regulam as situagdes em que o tomador do seguro
ou segurado ndo forneceram as informacgdes necessarias ao segurador, induzindo
este em erro, incorrendo em incumprimento do seu dever de declaragao inicial do
risco. Ou seja, regulam as situagdes em que o contrato de seguro tenha sido
celebrado com violagao do dever pré-contratual de declaracdo inicial do risco por
parte do tomador do seguro ou do segurado.

Resultando, assim, do artigo 25.° da LCS o regime aplicavel ao incumprimento
doloso deste dever e do artigo 26.° da referida lei, as consequéncias relativas ao

incumprimento negligente.

37 A maioria dos ordenamentos juridicos europeus preveem a invalidade do contrato de seguro com base na
prestagdo de declaragdes inexatas ou reticentes com dolo ou culpa grave por parte do tomador do seguro.
Veja-se, por exemplo, que o ordenamento juridico espanhol, no artigo 10.° da Ley 50/1980, de 8 de outubro,
consagra o dever de declaragdo inicial do risco, estipulando que o tomador do seguro tem o dever, antes da
conclusdo do contrato, de declarar ao segurador, de acordo com o questionario que este lhe submeta, todas
as circunstancias por ele conhecidas que possam influir na avaliacdo do risco. Por seu turno, o tomador
ficara dispensado de tal dever se o segurador ndo lhe submeter o questionario ou, caso o submeta, se se
tratarem de circunstancias que possam influir na avaliagao do risco, mas que nao estejam nesse questionario
contempladas. — Cfr. PEDRO RUBIO VICENTE, “El Deber Precontractual de Declaracion del Riesgo en
el Contrato de Seguro”, Editorial Mapfre, Madrid, 2003, p. 93.

A mencionada lei adotou o sistema de resposta a questionario fechado apresentado pelo segurador. Pelo
que, o tomador do seguro ou o segurado tem um mero dever de resposta, e ndo um dever espontaneo de
informagao.

A declaragdo tornara o contrato ineficaz com efeito a partir da data da declaragdo ou de data posterior
indicada pelo segurador, ficando este exonerado da sua prestagdo. Ocorrendo o sinistro antes da declaragao,
se houver dolo ou culpa grave do tomador do seguro, o segurador nao tera o dever de pagar a indemnizagao;
ndo havendo dolo ou culpa grave daquele, o segurador terd de pagar o montante relativo a reducdo em
proporg¢do da diferenga entre o prémio acordado no contrato e o prémio que seria exigivel se a realidade do
risco tivesse sido conhecida. — Cfr. FERNANDO SANCHEZ CALERO, “Articulo 10. Deber de declaraciéon
del riesgo”, in Ley de Contrato de Seguro: Comentarios a la Ley 50/1980, de 8 de Octubre, y a sus
Modificaciones, 3.* ed., Editorial Aranzadi, Cizur Menor, 2005, p. 230.

Posto isto, a consequéncia da viola¢do do dever de declaracdo inicial do risco dependerd do momento da
sua manifestag¢do e da gravidade da mesma.
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1. DO INCUMPRIMENTO DOLOSO PREVISTO NO ARTIGO 25.° DA
LCS

Reforcando a ideia ja referida em momento proprio, a inobservancia do dever a
cargo do tomador do seguro ou do segurado em declarar todas as circunstancias que
conhega e que razoavelmente tenha por significativas para a apreciagdo do risco por

parte do segurador, implica consequéncias.

O tomador do seguro ou segurado que omita determinada informagao
suscetivel de influenciar a apreciagdo do risco pelo segurador, acarretara
consequéncias, desde logo aquando da verificagdo do incumprimento doloso por
parte do tomador do seguro ou do segurado, sendo o contrato de seguro anulavel, e
nao nulo, mediante declaragdo escrita a enviar pelo segurador ao tomador do seguro
ou segurado.

PEDRO ROMANO MARTINEZ?® distingue dolo enquanto modalidade de
culpa e dolo enquanto vicio da vontade. Enquanto que o dolo como modalidade de
culpa constitui um elemento subjetivo de uma a¢do ou omissdo que tem que ver
com o juizo feito pelo agente em determinada atuacdo, o dolo enquanto vicio da
vontade, por seu turno, corresponde a “uma agdo que, necessariamente, €
acompanhada do elemento subjetivo dolo™* definido no n.° 1 do artigo 253.° do
Cddigo Civil. “Como ¢ sabido, e tem sido posto em relevo pela doutrina, o dolo ¢
uma espécie agravada de erro, € um erro provocado, de tal modo que, como
salientou o Prof. Menezes Cordeiro, citando Castro Mendes, «a relevancia do dolo
depende duma dupla causalidade: ¢ preciso que o dolo seja determinante do erro e
o erro determinante do negdcio.”*

O artigo 25.° da LCS aplica-se aos contratos de seguro celebrados em que tenha
havido violagdo dolosa do dever de declaragdo inicial do risco por parte do tomador

do seguro ou segurado. O dolo a que se refere este artigo corresponde ao dolo

38 PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Lei do Contrato de Seguro...”, ob. cit., pp. 153 a 155.
3 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...”, ob. cit., p. 382.
40 Ac. do TRL de 22.11.2018, Proc. n.° 1295/17.6TSMMN.L1-8 (Relator: TERESA PRAZERES PAIS),

disponivel em www.dgsi.pt.
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enquanto vicio da vontade, nos termos e para os efeitos do ja referido artigo 253.°
do Codigo Civil.

Por outro lado, a aplicabilidade do regime do artigo 25.° da LCS depende da
verificacdo de pressupostos, designadamente se o dolo ndo for a causa do erro, ¢
aplicavel o regime do erro simples, que nao ¢ afetada a validade do contrato e, por
isso, ¢ afastada a aplicag¢do do regime previsto o artigo 25.° da LCS; e, se o erro nao
for essencial, isto ¢, se o segurador tiver contratado com o tomador do seguro ou
segurado mesmo tendo conhecimento do erro, a aplicagdo do regime do artigo 25.°
da LCS também ¢ afastada, sendo o contrato valido.*!

Resulta da parte final do n.° 1 do artigo 25.° da LCS a consequéncia da
existéncia de omissdes ou inexatiddes dolosas por parte do tomador do seguro ou
segurado, a anulabilidade do contrato. Ora, o regime da anulabilidade em geral esta
previsto nos artigos 285.° e seguintes do Codigo Civil, no entanto, o artigo 25.° da
LCS regula aspetos da anulabilidade de forma especial, tratando-se de uma
anulabilidade sui generis*’. Desde logo porque se distancia do regime geral no que
concerne aos artigos 287.° ¢ 291.° do Cddigo Civil.

Assim, a anulacdo a que se refere o artigo 25.° da LCS ¢ efetuada, como ja aqui
se disse, mediante o envio de uma declaragdo escrita por parte do segurador ao
tomador do seguro ou segurado. Quanto ao prazo para anulacdo do contrato de
seguro também este se distancia do regime comum, sendo este de trés meses a
contar do conhecimento do incumprimento.

Além disso, prevé o n.° 4 do artigo 25.° da LCS que o segurador tem o direito
ao valor do prémio devido até ao final do prazo para a anulagdo do contrato de
seguro, exceto nos casos em que o segurador tenha agido com dolo ou negligéncia
grosseira, sendo, a luz do n.° 5 deste artigo, o prémio devido até¢ ao termo do
contrato em caso de dolo do tomador do seguro ou do segurado com o propodsito de
obter uma vantagem.

Em resumo, quando o tomador do seguro ou segurado, dolosamente, omita

informagdes que possam influenciar na apreciagdo do risco por parte do segurador,

41 Comentérios complementares de Pedro Romano Martinez, “Lei do Contrato de Seguro...”, ob. cit., 154-
157.
42 ANTONIO MENEZES CORDEIRO, Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, 2013, ob. cit., p. 584.
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ficara aquele obrigado a pagar a este os prémios até trés meses a contar do
conhecimento daquele incumprimento, conforme previsto no n.° 2 do artigo 25.° da
LCS. Tal obrigagdo cessa quando o segurador ou seu o representante atue com dolo
ou negligéncia grosseira, na medida em que, a ser assim, o tomador do seguro ou
segurado estara desobrigado do pagamento dos prémios ap6s a anulacao do contrato
de seguro. Nos casos em que haja dolo do tomador do seguro ou do segurado com

o intuito de obter uma vantagem serdo devidos os prémios até ao termo do contrato.

O problema surge quando o sinistro ja tenha tido lugar e o segurador s6 toma
conhecimento do incumprimento ap6s a ocorréncia do sinistro ou 0 mesmo se tenha
verificado antes do seu conhecimento.

A este proposito, refere o n.° 3 do artigo 25.° da LCS que o “segurador ndo esta
obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no numero
anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade”. Nestes casos, o legislador
remete-nos para o regime geral da anulabilidade, prevista nos artigos 287.° e
seguintes do Codigo Civil.

Pensamos que se mantém o regime do n.° 1 e 2.° do artigo 25° da LCS mesmo
que o segurador s6 tenha conhecimento do incumprimento simultaneamente ou
apos a ocorréncia do sinistro, tendo em conta contetido do n.° 1 do artigo 25.°, na
medida em que o legislador refere que a anulagdo ¢ feita “mediante declaracao
enviada pelo segurador ao tomador do seguro”, ndo resultando a ocorréncia ou ndo
de sinistro.*’

Sustenta ARNALDO DA COSTA OLIVEIRA*, e pela necessidade de
recorrer a uma interpretagdo teleologica do preceituado no n.° 3 do artigo 25.° da
LCS, a remissdo para o regime geral da anulabilidade ndo afeta o regime especial

da anulabilidade prevista no artigo 25.° nos seus n.°s 1 e 2, ao invés, justifica-se

4 ARNALDO DA COSTA OLIVEIRA, ob. cit., p. 125 e 126. JULIO GOMES, “O dever de informagio
do (candidato a)...”, ob. cit., p. 423.
4 ARNALDO DA COSTA OLIVEIRA, LEI DO CONTRATO DE SEGURO..., ob. cit., p. 158.

23



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

como uma forma de reforgar a aplicagao da obrigatoriedade de restitui¢ao, no caso
de anulagio do contrato de seguro, de tudo quanto tenha sido prestado™®.

No que diz respeito ao prazo para anulagdo do contrato de seguro, a
problematica assenta na questdo de se saber se ¢ aplicavel o prazo de trés meses
previsto no n.° 2 do artigo 25.° da LCS, ou, pelo contrario, se ¢ aplicavel o prazo
geral de um ano previsto no artigo 287.° do Codigo Civil. Embora o n.° 3 do artigo
25.° da LCS nos leve ao regime geral da anulabilidade, somos da opinido de que o
n.° 2 do artigo 25.° da LCS afasta a aplicagao do prazo geral de um ano do artigo
287.°, seguindo o prazo especial de trés meses que o segurador dispde, a contar do
conhecimento do vicio para anular o contrato de seguro.

Entendemos, em suma, que tal remissao ndo afasta o regime especial da
anulabilidade, aplicando-se o regime geral da anulabilidade do Codigo Civil em

tudo quanto ndo se encontre especificadamente regulado no artigo 25.° da LCS.

No que respeita aos efeitos da anulacio do contrato de seguro, nos n.°s 4 ¢ 5 do
artigo 25.° da LCS, o legislador teve a preocupagdo de sancionar o tomador do
seguro ou segurado, na medida em que estes preveem o direito do segurador ao
prémio devido até ao final do prazo de trés meses ou até ao termo do contrato caso
tenha ocorrido dolo qualificado por parte do tomador do seguro ou segurado.

JOANA GALVAO TELES* entende que o teor destes niimeros possam ser
vistos como uma indemnizagdo pré-fixada pela violacdo dos deveres pré-
contratuais a cargo do tomador do seguro ou segurado.

Ora, nos termos do n.° 4 do artigo 25.° da LCS, que se refere aos casos em que
haja apenas dolo simples por parte do tomador do seguro ou segurado, o segurador
ndo terd direito ao prémio devido até ao final do prazo a que se refere o n.° 2 do
artigo 25.° da LCS quando tenha ocorrido dolo ou negligencia grosseira por parte
do segurador ou do seu representante. Assim, leva-nos a concluir que, existindo

dolo qualificado por parte do tomador do seguro ou do segurado, nos termos do n.°

45 Cfr. artigo 289.° do Codigo Civil.
4 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informacdo...”, ob. cit., p. 384.
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5, este tera de pagar o prémio até ao termo do contrato, ainda que, por parte do
segurador, tenha ocorrido dolo.

Em conclusdo, entendemos que existe um favorecimento do segurador, a luz
do artigo 25.° da LCS, gerando um claro desequilibro entre ambas as partes,
devendo-se ter a preocupagao de, existindo dolo qualificado de ambas as partes,
embora o negdcio se mantenha anuldvel*’, nio havera lugar a indemnizagdo

estabelecida como sangio para o tomador do seguro ou do segurado®®.

2. DO INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE PREVISTO NO ARTIGO
25.° DA LCS

Cumpre, agora, falarmos de omissdes ou inexatiddes negligentes, cuja

verificag¢@o nos levara ao regime previsto no artigo 26.° da LCS.

O regime anterior encontrava-se regulado no artigo 429.° do Codigo Comercial,
cuja sangdo assentava na nulidade, verificado o incumprimento do dever de
declaracao inicial do risco, sem distinguir entre dolo e negligéncia.

Ora, no seguimento das discussdes doutrinarias e jurisprudenciais em torno
deste artigo 429.° do Codigo Comercial, o legislador procurou estabelecer, no artigo
26.° da LCS, a validade do contrato e a consagracao do direito potestativo de
alteragdo ou cessagdo do contrato por parte do segurador, ao invés da invalidade do
contrato de seguro celebrado com omissdes ou inexatiddes negligentes®.

O legislador, nesta sede, procurou distinguir os casos em que o tomador do
seguro ou segurado tivesse agido com dolo, em que o tomador do seguro ou
segurado teve consciéncia da violagdo do dever de declaracdo inicial do tisco e, por
consequéncia, a indugdo em erro por parte do segurador, dos casos em que o
tomador do seguro ou segurado tivesse agido com negligencia, que se traduz numa
atuacdo menos gravosa, na medida em que o tomador do seguro ou segurado nao

respeitou as regras de inobservancia dos deveres de cuidado.

47 Cfr. artigo 254.°, n.° 1 do Codigo Civil.
48 Cfr. JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...”, ob. cit., p. 385
4 Neste sentido, JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...” ob. cit., p. 385.
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Dai a necessidade da consagracdo de um regime menos penoso para as
omissdes ou inexatiddes negligentes, na medida em que o regime da anulabilidade

seria excessivamente desfavoravel ao tomador do seguro ou segurado™’.

O segurador, confrontado com uma omissao ou inexatidao negligente por parte
do tomador do seguro ou segurado, poderd optar por propor uma alteracdo do
contrato de seguro ou fazé-lo cessar.

Em ambos os casos, o segurador devera comunicar a sua pretensao, através de
declaragdo a enviar, ao tomador do seguro ou segurado, dispondo de trés meses para
o efeito, a contar do seu conhecimento, possuindo a faculdade de propor uma
alteracdo do contrato, fixando um prazo nao inferior a 14 dias para o envio da
aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta, ou fazer cessar o contrato,
demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de riscos
relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

Caso as partes nao acordem na alteragdo do contrato, ou porque o tomador do
seguro ou segurado ndo aceita as alteragdes propostas pelo segurador, ou o
segurador na contraproposta, seja pelo facto de ndo ter respondido a mesma, o
contrato de seguro cessa vinte dias apds a rece¢do pelo tomador da proposta
efetuada pelo segurador, nos termos no n.° 2 do artigo 26.° da LCS. Neste caso,
havendo cessa¢io do contrato de seguro, o prémio é devolvido pro rata temporis®
atendendo a cobertura havida, conforme o preceituado no n.° 3 do artigo 26.° da
LCS. Isto ¢, implica a devolugao do prémio ao tomador do seguro ou segurado na
medida proporcional a cobertura que se tiver verificado até ao momento da
cessacao.

Por seu turno, caso o segurador opte pela cessacdo do contrato de seguro, desde
que demonstre que, se tivesse conhecimento das circunstancias omitidas ou
inexatamente transmitidas, ndo teria celebrado o contrato, este cessara os seus
efeitos trinta dias apds o envio ao tomador da declaracao de cessagao por parte do

segurador.

30 Ibidem, p. 386.
5! Este € calculado em fungdo do tempo decorrido.
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Nos casos em que o sinistro ocorra antes da cessagdo ou alteracdo do contrato,
o n.° 4 do artigo 26.° da LCS, prevé as formas de atuagdo por parte do segurador,
quando tenha ocorrido um sinistro cuja verificagdo ou consequéncias tenham sido
influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido omissdes ou inexatidoes
negligentes.

Nesta sede, o legislador procurou, € muito bem, introduzir a exigéncia de um
nexo de causalidade entre as circunstincias negligentemente omitidas ou
transmitidas de forma inexata e a ocorréncia do sinistro>2, de forma a consubstanciar
requisito para a aplicacdo do regime previsto no n.° 4 do artigo 26.° da LCS.
Estamos diante situagdes em que o tomador do seguro ou segurado age de forma
negligente, sem o intuito de induzir o segurador em erro, o que ndo acontece nos
casos em que o tomador do seguro ou segurado age com dolo.

Quanto a este ponto, parece-nos uma solucdo legislativa a qual cremos ser
merecedora de aplauso, ja que, e no seguimento daquilo que ja se disse, o RJCS
contém disposi¢des de claro favorecimento ao segurador, colocando, por
consequéncia, o tomador do seguro ou segurado numa posicao mais fragil.

Portanto, sublinhamos que, nos casos em que antes da cessagao do contrato de
seguro ocorra um sinistro, o segurador devera cobrir o sinistro na propor¢ao da
diferenca do prémio pago e o prémio devido caso tivesse conhecimento das
omissdes ou inexatidoes negligentes, nos termos da alinea a) do n.° 4 do artigo 26.°
da LCS, ou, como também ja vimos, podera o segurador eximir-se da cobertura do
sinistro, quando demonstre que ndo teria celebrado o contrato, se tivesse
conhecimento das circunstincias omitidas ou inexatamente transmitidas, nos
termos da alinea b) do n.° 4 do referido artigo, recaindo sobre este o 6nus da

prova®]4,

52 JOANA GALVAO TELES, “Deveres de informagio...”, ob. cit., p. 387. )
33 Ac. do TRL de 11.10.2018, Proc. n.° 3797/17.5T8LSB.L1-6 (Relator: ANTONIO SANTOS), disponivel

em www.dgsi.pt.
5 Ac. do TRP de 27.01.2015, Proc. n.° 184/12.5TBVFR.P1 (Relator: MARIA AMALIA SANTOS),

disponivel em www.dgsi.pt.
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CONCLUSOES

Aqui chegados, e esperando ter dado o nosso contributo com a presente

investigacao, cumpre tecer algumas consideracdes devidas.

De facto, impunha-se a aprovacao de um novo regime, o RJCS, na medida em
que o regime anteriormente vigente ha muito que se encontrava obsoleto, ndo se
vislumbrando a sua subsisténcia. Pelo que comecamos por aplaudir as inovagdes
legislativas do novo RJCS, permitindo esclarecer algumas duvidas suscitadas no

anterior regime.

Procuramos, ao longo da presente dissertacdo, analisar as alteragdes com a
aprovacao do RJICS, designadamente no que diz respeito ao dever de informacao
pré-contratual do tomador do seguro ou segurado nas negociacdes conducentes a
celebracdo do contrato de seguro.

De forma a reduzir as incertezas juridicas trazidas pelo artigo 429.° do Cédigo
Comercial, o artigo 24.° da LCS, no que respeita ao dever pré-contratual de
declaragdo inicial do risco a cargo do tomador do seguro ou segurado, instituiu o
sistema de questiondrio aberto por parte do tomador do seguro ou segurado,
introduzindo exigéncias ao segurador no que se refere o n.° 4 do artigo referido
artigo, desde logo ao dever de esclarecer o tomador do seguro ou segurado e das
consequéncias do seu incumprimento. A ser assim, o tomador do seguro ou
segurado ndo podera exigir uma indemnizagdo ao segurador com base na violagao
do dever estatuido no n.° 4 do artigo 24.° da LCS quando aquele incumpriu o seu
dever pré-contratual com dolo. SO podera responsabilizar o segurador com o
fundamento no incumprimento negligente, na medida em que o tomador do seguro
ou segurado teria cumprido o seu dever caso tivesse sido esclarecido previamente

pelo segurador.

O n.° 3 do artigo 24.° da LCS regula os limites ao dever do tomador do seguro

ou segurado em que nao permite ao segurador invocar o incumprimento do dever
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pré-contratual do tomador do seguro ou segurado quando aquele, como profissional
especializado que ¢, e tendo o dever de atuar com diligéncia, de rever e controlar o
questionario e o seu preenchimento por parte do tomador do seguro ou segurado,
ndo o fez.

No entanto, quando exista dolo especialmente grave por parte do tomador do
seguro ou segurado, o legislador entende que existe um nivel de gravidade superior
da conduta deste, na medida em que o tomador do seguro ou segurado teve a
intencao de se favorecer injustificadamente, induzindo o segurador em erro.

Naquilo a que se refere o incumprimento negligente, o segurador podera
escolher pela alteragdo do contrato ou pela sua cessa¢dao. O n.° 4 do artigo 26.° da
LCS institui quem tem de existir um nexo causal entre as circunstancias
negligentemente omitidas ou transmitidas de forma inexata e a ocorréncia do
sinistro. Quanto a este ponto, reforcamos apenas a ideia de que estamos perante
situagdes em que o tomador do seguro ou segurado age de forma negligente, sem o
intuito de enganar o segurador, ndo acontecendo 0 mesmo nos casos em que o

tomador do seguro ou segurado age dolosamente.

Ora, sem prejuizo das alteracdes que se verificadas com a aprovacdo do RJCS,
deparamo-nos com uma protecao reveladora do segurador, colocando em causa o
designio deste contrato. Nao se trata de, por seu turno, defender uma conduta
desconforme com as regras da boa-fé¢ do tomador do seguro ou do segurado nos
casos em que atua de forma dolosa ou até com o intuito de obter para si uma
vantagem. Trata-se do dever que se impde, no futuro, de proteger mais a parte
contratual mais débil - o tomador do seguro ou segurado - pelas suas condutas

negligentes, cuja censura juridica ¢ menos gravosa.

29



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

BIBLIOGRAFIA
OBRAS

ALMEIDA, Carlos Ferreira de,
— Contratos, vol. I, 4.? ed., Almedina, Coimbra, 2008.

ANTUNES, José A. Engracia,
— O Contrato de Seguro na LCS de 2008, Revista da Ordem dos Advogados, ano
69, 2009

CALERO, Fernando Sanchez,

— Articulo 10. Deber de declaracion del riesgo, in Ley de Contrato de Seguro:
Comentarios a la Ley 50/1980, de 8 de Octubre, y a sus Modificaciones, 3. ed.,
Editorial Aranzadi, Cizur Menor, 2005.

CORDEIRO, Anténio Menezes,
— Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, 2013.

GERALDES, Anténio Santos Abrantes,
— O novo regime do contrato de seguro — antigas e novas questdes, 2010, disponivel

em www.trl.mj.pt/PDF/REGIME.pdf, consultado em 30.08.2017.

GOMES, Jilio,

— O dever de informacao do tomador do seguro na fase pré-contratual, in II
Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Memorias, Coord. de Antonio Moreira
e M. Costa Martins, Almedina, Coimbra, 2001.

— “O dever de informacdo do (candidato a) tomador do seguro na fase pré
contratual, a luz do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril”, in Estudos em

Homenagem ao Professor Doutor Carlos Ferreira de Almeida, vol. II, Almedina,

Coimbra, 2011.

30



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

MARTINEZ, Pedro Romano; TORRES, Leonor Cunha; OLIVEIRA,
Arnaldo da Costa; RIBEIRO, Maria Eduarda; MORGADO, José Pereira;
VASQUES, José; e BRITO, José Alves de,

— Lei do Contrato de Seguro — Anotada, 3.* ed., Almedina, Coimbra, 2016.

MARTINEZ, Pedro,
— O Seguro De Transportes Maritimos e Terrestres, Separata do Livro, Teoria e

Pratica dos Seguros, 2.* edicdo, Bertrand, Lisboa, 1964.

MARTINS, Costa,
— Consideragoes sobre a “fraude” em seguros, I Congresso Nacional de Direito dos

Seguros, Memorias, Coord. de Antoénio Moreira e M. Costa Martins, Almedina,

Coimbra, 2000.

MONTEIRO, Jorge Ferreira Sinde,
— Responsabilidade por conselhos, recomendagdes ou informacgdes, Almedina,

Coimbra, 1989.

POCAS, Luis,
— O Dever de Declaragdo Inicial do Risco no Contrato de Seguro, Almedina,

Coimbra, 2013.

REGO, Margarida Lima,
— Contrato de Seguro e Terceiros — Estudo de Direito Civil, Coimbra Editora,

Coimbra, 2010.
TELES, Joana Galvao,

— Deveres de informagao das partes, in Temas de Direito dos Seguros: a proposito

da nova lei do contrato de seguro, Almedina, 2012

31



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

TORRES, Arnaldo Pinheiro,

— Ensaio sobre o Contrato de Seguro, Tipografia Sequeira, Porto, 1939.

VASQUES, José,
— Contrato de Seguro —, Coimbra Editora, 2005.

VICENTE, Pedro Rubio,

— El Deber Precontractual de Declaracion del Riesgo en el Contrato de Seguro, Editorial

Mapfre, Madrid, 2003.

32



OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

JURISPRUDENCIA

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

Ac. STJ, de 24 de abril de 2007, Proc. n.° 07S851, (Relator: SILVA SALAZAR),
disponivel em www.dsgi.pt

Ac. STJ, de 27 de maio de 2008, Proc. n.° 08A1373, (Relator: MOREIRA
CAMILO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 21 de outubro de 2008, Proc. n.° 08A2712, (Relator: MARIO CRUZ),
disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 02 de dezembro de 2008, Proc. n.° 08A3737, (Relator: SEBASTIAO
POVOAS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 18 de dezembro de 2008, Proc. n.° 08B3307, (Relator:
BETTENCOURT DE FARIA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 22 de outubro de 2009, Proc. n.° 1146/05.3TBABF.S1, (Relator:
SERRA BAPTISTA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 08 de junho de 2010, Proc. n.° 90/2002.G1.S1, (Relator: BARRETO
NUNES), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 09 de setembro de 2010, Proc. n.° 3139/06.5STBBCL.G1.S1, (Relator:
OLIVEIRA VASCONCELOS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 31 de maio de 2011, Proc. n.° 2693/07.9TBMTS.P1.S1, (Relator:
MOREIRA ALVES), disponivel em www.dgsi.pt

33


http://www.dsgi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/

OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

Ac. STJ, de 06 de julho de 2011, Proc. n.° 2617/03.2TBAVR.C1.S1, (Relator:
ALVES VELHO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 11 de setembro de 2012, Proc. n.° 2083/07.3TBCLD.L1.S1, (Relator:
NUNO CAMEIRA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 06 de dezembro de 2012, Proc. n.° 64/09.TBSIM.P1.S1, (Relator:
ABRANTES GERALDES), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 02 de dezembro de 2013, Proc. n.° 2199/10.9TVLSB.L1.S1, (Relator:
ALVES COELHO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 26 de janeiro de 2017, Proc. n.° 1937/11.7TBBNV.E1.S1, (Relator:
LOPES DO REGO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 02 de fevereiro de 2017, Proc. n.° 349/14.5TBMTA.L1.S1, (Relator:
LOPES DO REGO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 14 de margo de 2017, Proc. n.° 3615/14.6TBCSC.L1.S1, (Relator:
ERNESTO CALEJO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 12 de julho de 2018, Proc. n.° 3016/15.9T8CSC.L1.S1, (Relator:
PAULO SA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. STJ, de 08 de novembro de 2018, Proc. n.° 399/14.1TVLSB.L1.S1, (Relator:
OLIVEIRA ABREU), disponivel em www.dgsi.pt

34


http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/
http://www.dgsi.pt/

OS DEVERES DE INFORMACAO DO TOMADOR DO
SEGURO OU SEGURADO NA FASE PRE-CONTRATUAL

Carolina Rodrigues Fontes

TRIBUNAL DA RELACAO DE COIMBRA

Ac. TRC de 11 de fevereiro de 2014, Proc. n.° 1265/09.8TBFIG.C1 (Relator:
JAIME CARLOS FERREIRA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRC de 24 de fevereiro de 2015, Proc. n.° 4/12.0TBC.C1 (Relator:
ALEXANDRE REIS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRC de 03 de marco de 2015, Proc. n.° 15/13.9TBSBG.C1 (Relator:
HENRIQUE ANTUNES), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRC de 26 de janeiro de 2016, Proc. n.° 4055/13.0TJCBR.C1 (Relator:
CARLOS MOREIRA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRC de 14 de junho de 2016, Proc. n.° 1499/15.6TS8PRT.C1 (Relator: CARLOS
MOREIRA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRC de 13 de setembro de 2016, Proc. n.° 51/14.8TBAGN.C1 (Relator:
FONTE RAMOS), disponivel em www.dgsi.pt

TRIBUNAL DA RELACAO DE EVORA

Ac. TRE, de 17 de mar¢co de 2011, Proc. n.° 14/09.5TBVVC.E1, (Relator:
BERNARDO DOMINGOS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 22 de marco de 2012, Proc. n.° 130/09.3TBETZ.E1, (Relator: RUI
FRANCISCO MATOS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 29 de janeiro de 2015, Proc. n.° 5848/11.8TBSTB.E1, (Relator:
ELISABETE VALENTE), disponivel em www.dgsi.pt
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Ac. TRE, de 26 de margco de 2015, Proc. n.° 6289/06.4TBSTB.E2, (Relator:
ANTONIO RIBEIRO CARDOSO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 26 de margo de 2015, Proc. n.° 1645/13.4TBSTB.E1, (Relator: RUI
MOURA E MACHADO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 05 de maio de 2016, Proc. n.° 1937/11.7TBBNV.El, (Relator:
ASSUNCAO RAIMUNDO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 23 de novembro de 2017, Proc. n.° 409/14.2TBPTM.E1, (Relator:
TOME DE CARVALHO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 21 de dezembro de 2017, Proc. n.° 7951/15.6T8STB.E1, (Relator:
JAIME PESTANA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRE, de 18 de outubro de 2018, Proc. n.° 2369/16.6T8STR.E1, (Relator:
ELISABETE VALENTE), disponivel em www.dgsi.pt

TRIBUNAL DA RELACAO DE GUIMARAES

Ac. TRG, de 04 de abril de 2019, Proc. n.° 6748/17.3T8VNF.GI1, (Relator:
FERNANDA PROENCA FERNANDES), disponivel em www.dgsi.pt

TRIBUNAL DA RELACAO DE LISBOA

Ac. TRL, de 22 de novembro de 2018, Proc. n.° 1295/17.6TSMMN.L1-8, (Relator:
TERESA PRAZERES PAIS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 11 de outubro de 2018, Proc. n.° 3797/17.5T8LSB.L1-6, (Relator:
ANTONIO SANTOS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 12 de julho de 2018, Proc. n.° 2619/11.5TBMTJ.L1-1, (Relator:
MANUEL MARQUES), disponivel em www.dgsi.pt
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Ac. TRL, de 20 de setembro de 2018, Proc. n.° 3070/16.6T8PDL.L1-6, (Relator:
ANTONIO SANTOS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 19 de janeiro de 2017, Proc. n.° 2218-14.0TCLRS.L1-8, (Relator:
ILIDIO SACARRAO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 07 de dezembro de 2016, Proc. n.° 459-13.6TBPCV.L1, (Relator:
EDUARDO PETERSEN SILVA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 23 de outubro de 2014, Proc. n.° 9609/10.3TBCSC.L1-6, (Relator:
TERESA PARDAL), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 29 de abril de 2014, Proc. n.° 1880/07.4TBCLD.L1-1, (Relator:
AFONSO HENRIQUE CABRAL FERREIRA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 15 de dezembro, Proc. n.® 575/08.6TCFUN.L1-7, (Relator: MARIA
JOAO AREIAS), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRL, de 23 de setembro de 2010, Proc. n.° 1295/04.6TBMFR-6, (Relator:
MARIA JOAO AREIAS), disponivel em www.dgsi.pt

TRIBUNAL DA RELACAO DO PORTO

Ac. TRP, de 10 de dezembro de 2009, Proc. n.° 976/06.4TBOAZ.P1, (Relator:
TEIXEIRA RIBEIRO), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 28 de janeiro de 2010, Proc. n.° 1407/06.5TBOAZ.P1, (Relator:
MARIA CATARINA GONCALVES), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 10 de margo de 2014, Proc. n.° 5602/11.7TBVER.P1, (Relator: JOSE
EUSEBIO ALMEIDA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 27 de janeiro de 2015, Proc. n.° 184/12.5TBVFR.P1, (Relator: MARIA
AMALIA SANTOS), disponivel em www.dgsi.pt
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Ac. TRP, de 07 de abril de 2016, Proc. n.° 2795/14.5TBVFR.P1, (Relator: VEIRA
E CUNHA), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 28 de margo de 2017, Proc. n.° 772/13.2T2ETR.P1, (Relator: ANA
LUCINDA CABRAL), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 15 de novembro de 2018, Proc. n.° 12886/16.2T8PRT.P1, (Relator:
RODRIGUES PIRES), disponivel em www.dgsi.pt

Ac. TRP, de 08 de marco de 2019, Proc. n.° 376/14.2TVPRT.P1, (Relator:
MADEIRA PINTO), disponivel em www.dgsi.pt
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