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Resumo

Este trabalho foi realizado no &mbito do Il Ciclo de Estudos em Ensino de
Informatica, que acompanha o percurso seguido, no periodo em que decorreu a pratica
de ensino supervisionada.

No periodo de dificuldades econdémicas que atravessamos, a que a escola nao
escapa, torna-se imperioso olhar para o software livre e analisar a pertinéncia da sua
utilizagdo em contexto escolar. Deste estudo, resultou a criagdo de uma sala de
informatica, com software livre, para utilizacdo quer por professores, quer por alunos.

Paralelamente, é elaborada uma reflexd@o sobre o trabalho do professor, na procura
das respostas aos desafios com que se é confrontado na atividade docente, assim como a

contextualizacdo e o desenrolar detalhado das atividades realizadas durante o estagio.

Palavras-Chave: Reflexdo, Ensino, Aprendizagem, Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao, Software livre



Abstract

This paper was created within the second cycle of studies in Computer Education,
which tracks the route followed in its supervised teaching practice time frame.

In the period of economic difficulties we are experiencing, which schools cannot
escape, it is imperative to look for free software and analyze the appropriateness of its
use in schools. This study resulted in the creation of a computer room with free software
for use either by teachers or by students.

Moreover, it is presented a reflection, regarding the teacher’s work in the field, in
search of answers to the challenges that are faced in all teaching activities, as well as the

context and deployment of all the activities developed during this internship.

Keywords: Reflection, Teaching, Learning, Information and Communication
Technologies, Free Software
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Introducéo

O presente relatorio surge no seguimento das reflexdes e das experiéncias vividas
no decorrer da Pratica de Ensino Supervisionada integrada no plano curricular do Il
Ciclo de Estudos em Ensino de Informatica e que se desenrolou no Agrupamento de
Escolas de Arganil, durante o ano letivo de 2012/2013.

No inicio do ano letivo, surge, muitas vezes, a questdo relativa as razées que nos
levam a querer ser professor. Existem diversas razdes para alguém querer ser professor.
Contudo, muitas vezes, esquece-se 0 receio, a frustracdo de ndo conseguir cumprir com
este designio. Para além das dificuldades conhecidas, (como as deslocac¢Bes, uma escola
nova com novos colegas, a pressdo de estar perante um grupo de alunos sentados a
nossa frente, inicialmente desconhecido, que nem sempre cumpre com as normas de
conduta, entre outras) surge a questdo: serd que chegamos realmente a mente destes
jovens? Serd que conseguimos proporcionar-lhes experiéncias validas de aprendizagem
e muni-los de ferramentas solidas para o futuro? Irdo eles aprender? Contribuiremos
para o desenvolvimento do seu espirito critico, tornando-os melhores cidaddos? Estas
sdo algumas das questbes que se colocam a um professor quando inicia a sua atividade
letiva perante uma turma. Mas para melhor efetivar este processo, cada professor deve
olhar de uma forma mais profunda para a profissdo. Essa reflexdo € realizada no
Capitulo I, em que sdo analisados, de uma forma critica, o papel do professor, as
competéncias essenciais necessarias ao exercicio da sua profissdo e outros aspetos da
vida profissional com que um professor contacta, na pratica real diaria, numa escola.

Para o normal desempenho de fungdes, ndo basta a um professor entender as
tarefas inerentes a sua profissdo. O conhecimento do contexto em que a sua préatica
letiva é executada é de vital importancia para o docente, na adequacéo de estratégias e
posturas a adotar em cada situacdo com que se depara. Assim, no Capitulo II, é
apresentada a contextualizacdo do meio e da escola onde decorreu esta pratica de ensino
supervisionada, fundamental para uma identificacdo e integragcdo inerente a qualquer
professor que inicia as suas atividades letivas. Esta pratica decorreu no Agrupamento de
Escolas de Arganil?, nomeadamente na sua escola sede, Escola Secundaria de Arganil,

2 Todas as imagens e dados reproduzidos, de natureza diversa, obtidos pelo autor, veiculados ao longo
deste relatdrio, referentes ao Agrupamento de Escolas de Arganil e Centro de Formacédo de Associagdo de
Escolas Coimbra Interior, sdo publicados sob suas autoriza¢des.



que se situa no distrito de Coimbra, numa turma do décimo ano do ensino profissional,
num Curso Profissional de Técnico de Gestdo do Ambiente, no ano letivo de
2012/2013, estando sujeita a um horério definido (Anexo A).

E apresentada igualmente a caracterizacdo da turma, que permite um melhor
conhecimento dos alunos e da realidade que os envolve, conduzindo a uma aplicagédo
mais correta dos procedimentos a adotar, enquadrando também o tipo de curso em que
esta turma esta integrada e a disciplina especifica de Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao lecionada.

Para além das atividades inerentes a pratica letiva realizada nesta turma, descrita
no Capitulo 111, sdo também abordadas todas as atividades realizadas na escola, pelo
nacleo, em grupo, tais como planificagdes, preparacdo das aulas, construcdo de
materiais, planos de aula. E também analisada reflexivamente a participacdo em
reunides de conselho de turma, de departamento e de grupo. Articulam-se igualmente as
varias atividades promovidas pelo nucleo de estagio e as a¢Bes de apoio a alunos e a
comunidade escolar.

No Capitulo 1V, é apresentada a investigacdo realizada neste agrupamento, que
procurou ndo s6 ter um papel analitico, mas também, acima de tudo, interventivo,
procurando dar resposta a questdo relativa a pertinéncia das escolas fazerem uma
utilizacdo de software livre, em detrimento de solucBes proprietarias, potenciada pela
evidente reducdo a nivel de custos, mas também ao nivel da prépria formacdo dos
alunos. Desta investigacdo resultou a criacdo de um espaco de aprendizagem recorrendo
a software livre, que pretende proporcionar novas experiéncias de aprendizagem, quer
para alunos quer para professores, proporcionando, assim, um espaco de descoberta para
esta filosofia de desenvolvimento, numa perspetiva de beneficiar as experiéncias de
aprendizagem oferecidas em ambiente de aula e a sua utilizacdo livre por todos os

envolvidos.



I. Ser professor

Neste capitulo, é feita uma reflexdo sobre o papel do professor enquanto agente do
processo de ensino, nas suas diversas vertentes e perante os desafios que se Ihe colocam,

no exercicio da sua atividade.
1. O papel do professor

Empiricamente, é comum dizer que o papel do professor € ensinar. A utilizacdo
simples desta forma verbal, neste contexto, é profundamente redutora e limitativa do
trabalho inerente & atividade docente.

Segundo Arends (2012), a principal funcdo do professor é ajudar o aluno a
aprender, assistindo-o pelo estabelecimento das condi¢cdes mais propicias a que essa
aprendizagem ocorra, tendo como objetivo cimeiro que este possa realizar
aprendizagens autonomas e de forma autorregulada.

A atividade docente, ou do profissional de educacéo, €, segundo Arends (2012),
uma préatica a que estd subjacente uma base cientifica e que contempla também uma
“arte de ensinar” (Arends, 2012, p. 4), com aspetos que dependem de um elevado
namero de fatores especificos ao contexto e que dependem da experiéncia pessoal do
professor.

Ser professor exige também uma adequacdo de posturas relativamente ao evoluir
dos tempos.

Segundo Perrenoud (2000), a educacdo era realizada numa perspetiva
uniformizadora, ndo permitindo que todos os alunos pudessem aprender, levando ao
insucesso. Esta perspetiva objetivista (Arends, 2012) da aprendizagem tinha como base
que o conhecimento era, em certo modo, tido como “constante ¢ imutavel” (Arends,
2012, p.17) e a tarefa do professor consistia em transmitir esse contetdo aos alunos, da
mesma maneira.

No entanto, as transformacOes sociais, tecnoldgicas e culturais, iniciadas nos
finais do século XX (Castells, 2011), ddo origem a uma nova forma de sociedade, a que
a escola néo ficou imune.

Estas alteracbes vém dar relevancia a teoria da aprendizagem construtivista
(Arends, 2012), que pressupde a construcdo do conhecimento pelo proprio aluno, de

uma forma ativa e social (Lima & Capitéo, 2003), em que o professor desempenha um
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papel de orientador e promotor de aprendizagens. A perspetiva do professor como um
elemento associado a ensinar contetidos, numa perspetiva “bancaria” (Freire, 1996),
segundo um curriculo disciplinar rigido, esta completamente ultrapassada. Na teoria
construtivista, a aprendizagem é feita pelo aluno, interpretando a realidade, tendo como
base a sua experiéncia e ajustando os seus modelos mentais a nova informacéo com que
se depara. Segundo Lima & Capitdo (2003), este € o modelo que melhor se ajusta as
exigéncias atuais da educacgéo na sociedade da informacéo e do conhecimento.

O professor deixa de ser o centro de todo o conhecimento, que transmite aos
alunos, passando a ser um elemento integrante do grupo, mas que ndo se limita ao papel
de observador, mas prestando apoio na construgdo dos saberes e das competéncias
(Perrenoud, 2012), procurando utilizar as melhores préticas, no sentido de ajudar os
alunos a adquirir competéncias e atitudes, consideradas essenciais (Arends, 2012). Isso
obriga o professor a ser um gestor ativo da sua propria formagdo, que deve ser “um
processo vitalicio”(Arends, 2012, p. 37), adequada as necessidades atuais. No mundo de
hoje, e, mais particularmente, na area da Informatica, um professor ndo pode ficar
estagnado e acomodado, com um conjunto de conhecimentos adquiridos, que, cada vez

mais, tém um periodo de relevancia limitado (Lévy, 1999).
2. O professor e o curriculo

Estes desafios e exigéncias que se colocam a um professor, nos dias de hoje,
pressupdem que este possua um conjunto de competéncias, necessarias ao desempenho
da sua atividade profissional. Uma competéncia essencial a um professor é conhecer e
gerir o curriculo, que se pode considerar como “o conjunto de aprendizagens
consideradas necessarias num dado contexto e tempo e a organizagdo e Ssequéncia
adotadas para o concretizar ou desenvolver” (Rolddo, 1999, p. 43), ou as “metas que se
desejam alcancar e os passos que se ddo para as alcangar” (Zabalza, 1992, p.12), ou
ainda, de outra forma, as agOes desenvolvidas na escola que criam “oportunidades de
aprendizagem” (Zabalza, 1992, p. 25).

Porém, segundo Perrenoud (2012), ha quatro dominios onde o professor ndo pode,
mesmo, falhar: ndo compreender o processo de aprendizagem; ndo dominar a
transposicdo didatica; ndo saber dar sentido ao saber escolar; ndo saber adaptar a sua
acdo a diversidade dos alunos.



Nenhum professor pode ensinar aquilo que nao aprendeu. Mas ter o conhecimento
apenas, ndo basta. O dominio desse conhecimento deve ser tal, que lhe permita, por um
lado, traduzir esse conhecimento em objetivos de aprendizagem (Perrenoud, 2000), e,
por outro, planear situacdes significativas de aprendizagem, especificas ao contexto em
que esta enquadrado e que permita aos alunos realizar a sua prépria construcao.

Saber planear é também uma competéncia essencial a um professor (Arends,
2012). Na execucdo desta tarefa, cada professor deve dominar um conjunto de
estratégias, definidas como “repertorio de praticas efetivas” Arends (2012, p.25). O
professor deve selecionar, planificar e aplicar, perante o curriculo, as melhores
estratégias por forma a proporcionar aos alunos experiéncias relevantes,
necessariamente compartimentalizadas em pequenos blocos de aulas, que fagcam sentido
e tenham sequéncia légica. Para esta tomada de decisdo contribuem necessariamente a
experiéncia do professor e a especificidade dos seus destinatarios. Deve, assim, ser um
professor que reflete sobre as suas praticas.

Cabe-lhe também realizar a gestdo da progressdo das aprendizagens (Perrenoud,
2000), avaliando a aplicacdo dessa planificacdo, adequando-a e reajustando-a, sempre
que necessario. Essa avaliacdo, que o professor deve fazer da forma como a planificacéo
estd a ser executada, é essencial para uma aplicacdo bem-sucedida e a obtencdo do
sucesso escolar.

Ao discutirmos avaliacdo, €, no entanto, necessario entender o conceito, uma vez
que este, segundo Pacheco (2007), abrange uma variedade de significados, devendo ser
estudado em diversas dimensdes, como as cientifico-técnicas e sociopoliticas. De uma
forma mais direta, avaliar é a “expressdo de um juizo de valor” (Pacheco, 2007, p.129),
que recorre a procedimentos técnicos de carater formal ou informal, a que esta associada
uma tomada de decisdo. A avaliacdo esta presente em todas as fases da gestdo que cada
professor faz do curriculo. Como juizo de valor, para a avaliacdo ser realizada, devem
ser estabelecidos e respeitados critérios de avaliacdo, que incidem sobre o curriculo e
que correspondem, segundo Pacheco (2007), a um conjunto de normas suportadas por
indicadores e que dependem sempre do modelo de ensino estipulado.

Quando se fala em avaliacdo, outra componente importante é a avaliacdo das
aprendizagens dos alunos.

Nas escolas portuguesas, 0 modelo de avaliacdo instituido € regulamentado por
decreto governamental, elaborado pelo Ministério da Educacdo e Ciéncia, que define as
linhas a seguir por todos os elementos do processo de ensino em Portugal.



O Decreto-Lei n° 139/2012 de 5 de Julho, que define “os principios orientadores
da organizacdo e da gestdo dos curriculos dos ensinos bésico e secundario, da avalia¢do
dos conhecimentos a adquirir e das capacidades a desenvolver pelos alunos e do
processo de desenvolvimento do curriculo”, estabelece 0 modelo de avaliacdo a adotar
nas escolas. No seu artigo 23°, intitulado “Avaliagdo da aprendizagem”, define-se a
avaliacdo como um processo de regulagéo, orientacéo e certificagcdo de conhecimentos e
capacidades adquiridas pelos alunos. As modalidades de avaliacdo, apresentadas no
artigo 24°, compreendem a avaliacdo diagndstica, avaliacdo formativa e avaliacdo
sumativa.

A avaliacdo diagnostica, segundo o legislador, devera ser efetuada no inicio de
cada ano letivo, ou quando considerado oportuno, no sentido de fundamentar estratégias
diferenciadas e promover a integracdo escolar do aluno.

A avaliacdo formativa, de carater continuo e sistematico, permite a todos o0s
intervenientes do processo de ensino-aprendizagem obter informacdo sobre o
desenvolvimento da aprendizagem com vista a adequacdo de processos e estratégias.
Esta avaliacdo pressupde a utilizacdo de ferramentas diversificadas, adaptadas as
circunstancias em que ocorre, nomeadamente as caracteristicas dos alunos e das
aprendizagens a desenvolver.

A avaliacdo sumativa apresenta-se como uma formulacdo de um juizo global
sobre a aprendizagem realizada pelos alunos, cujos objetivos sdo a classificacdo e
certificacdo, levando a aprovacdo ou reprovacdo em cada disciplina ou modulo,
determinando a admissdo a matricula ou conclusdo do nivel de ensino. Esta avaliacao,
que segundo Pacheco (2007) se torna numa exigéncia administrativa do sistema, nao €
aquela que se deve privilegiar. Segundo o mesmo autor, é a avaliacdo formativa que
melhor contribui para “uma melhoria efetiva da qualidade de ensino e da participagéo
do professor na comunidade educativa” (Pacheco, 2007, p.134).

Segundo Ferraz et al. (2004), a avaliacdo formativa apresenta-se com um papel de
regulacdo das aprendizagens, atuando, segundo Pacheco (2007), em duas vertentes: no
aluno — fornecendo pistas sobre as etapas vencidas, bem como sobre as etapas ainda ndo
ultrapassadas — e no professor — indicando como a sua planificacdo estd a ser
desenvolvida, permitindo-lhe ajustar os seus procedimentos e estratégias perante as
dificuldades encontradas. Permite uma melhor regulacdo das atividades desenvolvidas
no ensino. No entanto, as préaticas letivas mostram que, apesar do modelo de avaliagdo

em vigor ser o da avaliacdo formativa, ha professores que, no ato de avaliar, privilegiam

6



a avaliacdo sumativa, normalmente atraves do recurso quase exclusivo a testes de
avaliagdo, dando um peso muito reduzido a todos os outros instrumentos e atividades
que foram sendo desenvolvidas no decurso das atividades letivas. O professor assume o
papel de refém do valor classificativo e, segundo Pacheco (2007), esquece-se das
funcbGes principais da avaliacdo: controlar resultados, detetar deficiéncias de
rendimento, fazer uma interpretacdo e andlise que permitam uma melhoria dos
Processos.

Um professor que pratica a avaliacdo formativa deve, assim, possuir uma atitude
interativa dialogante com os seus alunos, chamando-os a discussdo critica da sua
avaliagdo. Esta gestdo deve ser feita sempre em funcdo dos alunos e ndo deve ser
fechada. A planificacdo realizada deve-se poder ajustar sempre que necessario, fruto das
respostas que os alunos ddo as atividades e estratégias propostas e da resultante

avaliacdo.
3. A relacao escola — professor

Compete também ao professor conhecer as leis e regulamentacdes a que esta
sujeito e que definem o sistema educativo nacional, do qual é parte integrante.
Analisam-se, em seguida, dois importantes documentos, no que ao papel do professor
diz respeito: a Lei de Bases do Sistema Educativo e o Estatuto da Carreira Docente.

Assim, a Lei n°46/86, de 14 de outubro, designada por Lei de Bases do Sistema
Educativo, é documento central que regula todo o processo educativo e leitura essencial
para se perceber toda a organizacdo do sistema educativo portugués. Esta lei sofreu trés
alteracdes, introduzidas pela Lei n.° 115/97, de 19 de setembro, Lei n.° 49/2005, de 30
de agosto e Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto.

De acordo com o legislado, é possivel representar a dinamica entre 0s principais
elementos do sistema educativo, centrado no professor, de acordo com a Figura 1.

Outro documento legislativo importante é o Estatuto da Carreira dos Educadores
de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario (também designado por
Estatuto da Carreira Docente), aprovado pelo Decreto-Lei n° 139-A/90, de 28 de abril,

com a redacdo atual dada pelo Anexo ao Decreto-Lei n°41/2012, de 21 de fevereiro.



ALUNOS

ESCOLA PROFESSOR CURRICULO

COMUNIDADE

Figura 1: Representacéo esquematica da dindmica entre os elementos do Sistema Educativo, centrada no
Professor

Este Estatuto apresenta uma definicdo, para pessoal docente, no seu artigo 2°,
como sendo “aquele que é portador de qualificagdo profissional para o desempenho de
funcdes de educacdo ou de ensino, com caracter permanente, sequencial e sistematico,
ou a titulo temporario, apds aprovacdo em prova de avaliacdo de conhecimentos e de
competéncias”, regendo-se toda a sua atividade, de acordo com o seu artigo 3°, seguindo
os principios fundamentais da Constituicdo Portuguesa e do estabelecido na Lei de
Bases do Sistema Educativo. Sdo também consagrados, neste Estatuto, um conjunto de
direitos e deveres, enunciados no Capitulo Il deste Decreto-Lei, que devem ser
cumpridos por todos os professores.

O papel do professor numa escola é decisivo para o sucesso escolar dos alunos,
assim como a atuacdo do aluno no seu processo de aprendizagem. Contudo, estes dois
intervenientes ndo estdo sozinhos na escola. Existem mais atores no sistema de ensino,
gue exercem a sua atividade, diariamente, numa escola, cuja existéncia é fundamental
para 0 bom funcionamento e orientacéo.

Deste modo, encontra-se uma equipa diretiva e de gestdo, cujo 6rgdo maximo é
protagonizado pelo Diretor, que define um Projeto Educativo proprio, construido
segundo a especificidade da escola e da comunidade em que esta inserida, de acordo
com o exposto no artigo 3°, alinea g), da Lei n°46/86, de 14 de outubro, a ser seguido
pelos membros da comunidade escolar.

Paralelamente, a equipa dos Assistentes Administrativos desempenha as suas

fungdes nos Servigos Administrativos, resolvendo questdes e assuntos relacionados com
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todos os elementos da comunidade educativa. Por exemplo, processar vencimentos,
emitir certificados de matricula e diplomas e adquirir material, entre outros.

Outro grupo fundamental é o dos Assistentes Operacionais, cuja articulagdo com
os professores é essencial para 0 bom funcionamento do processo de ensino. Para além
das questdes de indole préatica simples, como fornecer chaves para abertura de salas ou
material, a sua presencga, antes das aulas, nos corredores, prepara os alunos para o tempo
letivo que se segue, procurando controlar e orientar oS jovens enquanto estes se
encontram fora das salas de aula. Estes profissionais estdo também despertos para as
fragilidades de alguns alunos, podendo desempenhar, junto deles, uma funcdo de
acompanhamento quase parental. Para uma realizacdo plena da atividade docente,
nenhum professor podera ignorar ou menosprezar o papel que é confiado a cada um
destes atores, dentro da escola, na qual deve ter um papel ativo na sua administracao,
contribuindo ativamente na construcdo do seu projeto (Perrenoud, 2000).

Deve também colaborar com os restantes colegas, promovendo o trabalho

cooperativo em equipa (Perrenoud, 2000).
4. O professor e a turma

Para se perceber o papel de um professor perante uma turma de alunos, deve
observar-se quais o0s alunos que frequentam, atualmente, as escolas portuguesas.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (2012a), a populacdo
estrangeira em Portugal representava, em 2011, 3,7% da populacdo residente no pais,
registando um aumento de 70%, em 10 anos.

O professor tem, assim, de estar preparado para proporcionar experiéncias validas
de aprendizagem a diversidade cultural e social dos alunos. O professor tem de
reconhecer e considerar a heterogeneidade dos alunos, levando-os a construir, de formas
diversas, 0 seu proprio conhecimento (Perrenoud, 2012, agosto) e a estarem envolvidos
na sua propria aprendizagem (Arends, 2012).

Os alunos que hoje em dia frequentam a escola sdo também jovens que nasceram
rodeados de tecnologia (Prensky, 2001) e que a usam, como 0s dispositivos maéveis, de
forma natural e bastante frequente (Castells, Fernandez-Ardevol, Qiu & Sey, 2007).

O professor tem de promover uma relagdo de empatia com os alunos e de os
motivar a aprendizagem, assumindo um papel de lideranga (Arends, 2012), orientando

as aprendizagens e garantindo que todos os alunos tenham as condigdes e a vontade para



aprender. Deve também ter em conta as questdes éticas (Perrenoud, 2000), sendo um

promotor de justica social (Arends, 2012) e de responsabilizagéo pelo seu trabalho.
5. O professor e a comunidade

Segundo Perrenoud (2000), é fundamental que o professor promova o contacto
com pais e encarregados de educacdo, envolvendo-os, sempre que possivel, na
construcdo das aprendizagens dos seus educandos. Esse contacto permite ao professor
ter um conhecimento mais profundo do aluno, permitindo um melhor ajuste de
estratégias e promover uma corresponsabilizacdo na sua educacdo, uma vez que a escola
e os professores sdo apenas um dos pilares da formacéao dos jovens.

A dinamica professor — comunidade ganha também, cada vez mais, um papel de
relevo. A escola deixou de ser um espaco fechado sobre si proprio, dando as empresas a
possibilidade de colaborarem na formagdo dos alunos e contribuindo para a sua
familiarizacdo e integracdo no mundo do trabalho. Os protocolos estabelecidos entre a
escola e as empresas, bem como com as autarquias, sobretudo nos cursos profissionais,
levam os professores e 0s alunos a contactar com o mundo laboral envolvente a escola,

de uma forma direta, pratica e motivadora.

Podemos assim constatar que ser professor é muito mais do que estar
simplesmente com alunos numa sala de aula. O professor tem de conseguir articular um
curriculo com as exigéncias da sociedade atual, procurando proporcionar aos alunos as
melhores experiéncias de aprendizagem, contribuindo para a sua formacdo e para que
possam tornar-se membros ativos da sociedade. Para que o professor possa criar as
melhores experiéncias de aprendizagem, cabe-lhe procurar novas formas de ensinar que
se possam adequar aos seus alunos, melhorando o processo de ensino, através da
investigacdo, que deve ser uma constante da sua pratica. Acima de tudo, um professor
deve ser um profissional que reflete sobre as suas praticas e que deve ser interessado em
prosseguir as suas proprias aprendizagens, ao longo da vida, mantendo-se atualizado
perante as constantes inovacfes que todos os dias surgem, em especial, na area da

Informética.
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Il. Contextualizacdo da Pratica Supervisionada

Neste capitulo, é feita a caracterizagdo de toda a envolvente da pratica de ensino
supervisionada. Refere-se, em primeiro lugar, os tracos mais marcantes do meio fisico e
social envolvente a instituicdo de ensino, através de uma analise descritiva da regido, da
escola, com as suas multiplas valéncias e da turma onde decorreu esta pratica de ensino.

Em segundo lugar e uma vez que essa turma é referente ao ensino profissional, é
descrita a organica de funcionamento destes cursos e analisado o programa da disciplina

de Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo.
1. Enquadramento fisico e social

1.1. Caracterizagdo do meio

O Agrupamento de Escolas de Arganil é uma instituicdo formada por diversas
escolas, do concelho de Arganil.

Situada no distrito de Coimbra, esta localidade é sede de um dos concelhos mais
interiores do distrito, integrando 18 freguesias (Associagdo Nacional de Municipios
Portugueses, s/d): Anceriz, Arganil, Barril de Alva, Benfeita, Celavisa, Cepos, Cerdeira,
Coja, Folques, Moura da Serra, Piédao, Pomares, Pombeiro da Beira, Sdo Martinho da
Cortica, Sarzedo, Secarias, Teixeira e Vila Cova de Alva, distribuidos por uma area
total de 332,13km?, de acordo com a Tabela 1.

E um concelho com uma grande area florestal, onde o verde é o tom dominante na
paisagem. A riqueza do patriménio natural associada & paisagem serrana (vegetacio),
onde o relevo acidentado tem um papel relevante, acresce também um patrimonio
historico-cultural rico e variado relacionado, entre outros, com os centros histdricos de
Arganil, Coja, Vila Cova de Alva, a aldeia historica do Piodao, “classificada como
Imovel de Interesse Publico em 1978, e integrada no Programa de Recuperacdo das
Aldeias Historicas de Portugal em 1994 (Leite, s/d, s/p), Benfeita, integrando a Rede
das Aldeias do Xisto (ADXTUR, 2008) e o Santuario de Nossa Senhora do Mont’Alto,
levando ao aparecimento de atividades ligadas ao turismo.

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (2012b), Arganil tem uma populacao
residente de 12145 habitantes, distribuidos pelas suas freguesias de acordo com a
Tabela 1.
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Tabela 1: Distribuigdo territorial do concelho de Arganil

) Area NUmero Densidade Populacional
Freguesia , ] . ,
(em km?) de Habitantes (N° habitantes / km?)
Anceriz 4,23 146 34,52
Arganil 34,38 4002 116,40
Barril de Alva 3,31 281 84,89
Benfeita 22,10 394 17,83
Celavisa 15,39 182 11,83
Cepos 13,27 135 10,17
Cerdeira 5,47 324 59,23
Coja 20,63 1427 69,17
Folques 18,27 356 19,49
Moura da Serra 11,95 115 9,62
Piodéo 36,36 178 4,90
Pomares 31,68 513 16,19
Pombeiro da Beira 32,38 1010 31,19
Sdo Martinho da Cortiga 31,78 1319 41,50
Sarzedo 11,59 685 59,10
Secarias 6,95 430 61,87
Teixeira 19,60 135 6,89
Vila Cova de Alva 12,79 513 40,11
TOTAL DO
CONCELHO 332,13 12145 36,57

Podemos, igualmente, verificar que € um concelho com uma densidade
populacional muito baixa (36,57 hab/km?), mais de trés vezes inferior & média nacional
(de 113,7) (Instituto Nacional de Estatistica, 2012c). Observa-se, ainda, que a freguesia
do Piddao, que é a maior freguesia em termos de area, é também aquela que possui
menor densidade populacional, ndo chegando a ter 5 habitantes por km?.

Desde o ultimo recenseamento geral da populacéo, segundo o Instituto Nacional
de Estatistica (2001), Arganil perdeu 1478 habitantes.

1.2. Caracterizagéo da escola

O Agrupamento de Escolas de Arganil foi criado em 22 de junho de 2010, por
despacho do Secretario de Estado da Educacdo (Agrupamento de Escolas de Arganil,

2012). Resulta da agregacdo das Unidades de Gestdo do Agrupamento de Escolas de
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Arganil, do Agrupamento de Escolas de Coja e da Escola Secundaria de Arganil.

Atualmente engloba vérios estabelecimentos de ensino, de acordo com a Figura 2.
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Figura 2: Escolas que constituem o Agrupamento de Escolas de Arganil

Segundo o seu projeto educativo, o Agrupamento tem como visdo “preparar com
qualidade, exigéncia e responsabilidade as criancas, jovens e adultos para enfrentar os
desafios da vida ativa” (Agrupamento de Escolas de Arganil, 2012, p.3), sendo sua
missdo “educar e formar cidaddos criticos, responsaveis e empreendedores, dotando-0s
de competéncias essenciais para a integragdo na vida ativa e na comunidade”
(Agrupamento de Escolas de Arganil, 2012, p.3), assentando em principios de
“Responsabilidade — Respeito — Rigor — Exigéncia — Qualidade” (Agrupamento de
Escolas de Arganil, 2012, p.3).

No ano letivo 2011/2012, o Agrupamento contou com 1606 alunos inscritos, mas
no ano letivo de 2012/2013 teve apenas 1497 alunos/adultos matriculados a 3 de
setembro, distribuidos por 72 turmas, divididas por niveis de ensino, de acordo com a
Tabela 2.
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Tabela 2: Distribui¢éo de turmas por nivel de ensino no Agrupamento

Nivel de Ensino NUmero de Turmas
1° Ciclo do Ensino Bésico 22
2° Ciclo do Ensino Bésico 12
3° Ciclo do Ensino Basico 20
Ensino Secundario 18
TOTAL 72

Das 18 turmas do Ensino Secundéario, 9 sdo de Cursos Profissionais. Uma
atualizacdo, feita no més de fevereiro de 2013, corrigiu 0 numero total de alunos do
agrupamento para 1535 alunos.

A Escola Secundaria de Arganil foi criada em 1969, tendo iniciado as suas
atividades no edificio dos Bombeiros Voluntéarios, por falta de instalagdes proprias
(Escola Secundéaria de Arganil, 2008, p. 4). Em 1973, iniciou-se a construcdo do
edificio atual, que vem a ser inaugurado em 1982 (Escola Secundaria de Arganil, 2008).

Esta escola conta com uma oferta curricular variada, para o ano letivo de
2012/2013, que inclui Cursos Cientifico-Humanisticos (Ciéncias e Tecnologia e
Linguas e Humanidades), Cursos de Educacdo e Formacdo de tipo 3 (Acdo Educativa e
Praticas Administrativas), Cursos Profissionais — nivel IV. A saber: 10°Ano — Curso
Profissional de Técnico de Gestdo do Ambiente, Curso Profissional de Técnico de
Producdo Metalomecanico — Controlo de Qualidade, Curso Profissional de Turismo
Ambiental e Rural; 11°Ano — Curso Profissional de Técnico de Secretariado, Curso
Profissional de Técnico de Manutencdo Industrial, Curso Profissional de Turismo
Ambiental e Rural; 12° Ano — Curso Profissional de Técnico de Higiene e Seguranga no
Trabalho e Ambiente, Curso Profissional de Técnico de Gestdo de Equipamentos
Informéaticos e Curso Profissional de Técnico de Energias Renovaveis. Do mesmo
modo, conta com oferta formativa para adultos, com um Centro Novas Oportunidades e
um Curso de Educacéo e Formacao de Adultos (Técnico de Turismo Ambiental e Rural
—nivel 1V) (Agrupamento de Escolas de Arganil, 2013b).

O Agrupamento de Escolas de Arganil tem vindo a desenvolver projetos
pedagdgicos em diferentes areas, procurando atingir objetivos diversificados, 0s quais
tém contribuido para a sua dinamica e a formacéo integral dos alunos, nomeadamente:

e Biblioteca Escolar — Centro de Recursos, pertencendo a Rede de Bibliotecas

Escolares. As suas atividades ndo se limitam a consulta de obras fisicamente expostas
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nas estantes, privilegiando também atividades nos dominios do ‘“Apoio ao
Desenvolvimento Curricular, da Leitura e Literacias, de Projetos Partilhados e da
Gestdo de Recursos” (Bibliotecas do Agrupamento de Escolas de Arganil, 2013),
apresentando-se como um espaco de estudo, mas também de lazer, com revistas e
jornais para consulta, bem como obras musicais (CD) e multimédia (DVD);

e Cartdo Eletronico de Proximidade — A rede interna da escola serve de base ao
funcionamento do Cartdo Eletrdnico, que para além de ser utilizado como controlo de
entradas e saidas do recinto escolar, permite 0 acesso as mais variadas valéncias de
apoio escolar (papelaria, bar, refeitorio, reprografia, entre outros);

e Plataforma MOODLE - Plataforma de aprendizagem eletronica que € utilizada
pelos docentes do Agrupamento, prioritariamente para gerir e distribuir conteddos,
tendo sido criadas diversas disciplinas, pelos varios professores, e € considerada um
instrumento facilitador da comunicagdo com os alunos, quer em contexto de aula, quer
extra-aula. Esta plataforma encontra-se alojada externamente (Agrupamento de Escolas
de Arganil, s/d), através do projeto MOODLE@ccems.pt, promovido pelo CC TIC
«Entre Mar e Serra» (2011);

e Desporto Escolar — Tem manifesta expressdo na escola por intermédio do
Nucleo de Desporto Escolar, ndo sé pelas atividades disponibilizadas internamente, de
onde se destaca o atletismo, futebol, judo, voleibol, dangca — aerdbica, hip-hop, mas
também pelos eventos em que participa comunitariamente (corta-mato, futebol, danca
ou ginastica expressiva);

e Clube Europeu — Desenvolve uma atividade que visa 0 contacto com outras
escolas e realidades, através de intercAmbios e coloquios, contando com a presenca de
individualidades publicas (eurodeputados, intelectuais...), momentos multiculturais,
tendo este ano apresentado a candidatura ao novo Projeto COMENIUS Parcerias
Multilaterais, “Europe Beyond Limits” (Agrupamento de Escolas de Arganil, 2013a);

e Projeto de Promogéo e Educacdo para a Saude (PPES) — Este projeto tem como
principal objetivo promover estilos de vida saudaveis, consciencializar para a
importancia das atitudes preventivas, promovendo uma cultura de respeito e
responsabilidade no campo da educagéo para a saude/ambiente;

e CATLESA, Centro de Atividades de Tempos Livres — Proporciona aos alunos
um espaco de lazer, podendo preencher de forma agradavel os tempos livres do horario,

possuindo um monitor que dinamiza as varias atividades (trabalhos em madeira, barro,
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comemoracdes de dias festivos, visitas a instituicoes e atividades de carater ludico). Este
centro funciona em parceria com a Céritas;

e Publicagcbes — O Agrupamento publica, periodicamente, o jornal escolar
intitulado “Ecos do Agor” e, nos ultimos anos, tem apresentado, uma brochura
denominada “Oferta Formativa”, contendo toda a informacdo sobre 0s cursos a
funcionar na Escola;

e Educacdo para o Empreendedorismo — Esta integrado no Projeto Nacional do
Empreendedorismo, tendo os alunos dos Cursos Profissionais desenvolvido projetos que
apresentaram no concurso de ideias, a nivel municipal, e numa segunda fase, a nivel
intermunicipal. Neste ano letivo, encontram-se na fase inicial de desenvolvimento de
novos projetos;

e Centro de Formacéao de Associagdo de Escolas de Coimbra Interior — Pretende
dar resposta as necessidades de formacéo identificadas pelos agrupamentos associados,
sendo um dos quatro Centros de Formacdo de Professores do distrito de Coimbra
(Centro de Formacdo de Associacdo de Escolas Coimbra Interior, 2013).

A nivel europeu, a Escola tem participado em projetos de intercdmbio, no &mbito
dos projetos Leonardo da Vinci e Comenius. Para o presente ano letivo, foi aprovada
uma candidatura ao projeto Leonardo da Vinci, com o titulo Training in Motion
(Agrupamento de Escolas de Arganil, 2013a), destinada a formagdo em contexto de
trabalho, em Dublin, capital da Republica da Irlanda, de alunos dos cursos profissionais
a frequentar o 12° ano.

As disciplinas das varias componentes de formacdo decorrem em salas
devidamente equipadas com material técnico e pedagdgico inerente a especificidade do
curso, aproximando-se da realidade do mercado de trabalho, estando todas elas
equipadas com computador (com leitor de DVD), projetor multimédia e em algumas
com quadro interativo.

A sala destinada as aulas da disciplina de Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo encontra-se no segundo piso do bloco de aulas da escola, contendo 14
computadores destinados aos alunos, e 1 computador destinado ao professor, com
quadro interativo (com sistema tatil com suporte para caneta ou diretamente com 0s
dedos), projetor e mesas centrais de apoio, dispostas de acordo com a Figura 3 e com a
Figura 4.

A Escola Secundaria dispde, ainda, de refeitorio, gimnodesportivo, salas
tematicas, Biblioteca Escolar/Centro de Recursos, laboratorios (de Fisica, Quimica,
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Biologia e Geologia), salas de informatica/eletronica, espacos oficinais, em bom estado

de conservacdo, com boas condicdes de higiene e seguranca e com boa luminosidade.

e e — R |

Figura 3: Sala de TIC (vista de topo)

, " "}‘
| |

!

Figura 4: Sala de TIC (Vista de fundo)

Os equipamentos e acessorios que possibilitam a exploracdo de software de
Desenho Assistido por Computador (CAD) encontram-se instalados nas salas de
Informatica. DispBe ainda de uma sala de trabalho — Sala de Expressdes — onde podera

ser possivel instalar uma oficina de Educacdo Ambiental.
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O Agrupamento de Escolas possui plano de emergéncia, de evacuacgdo, plantas de
emergéncia elaboradas segundo a legislacdo em vigor, sinalizacdo de emergéncia, sinais
sonoros de evacuagao, bocas-de-incéndio e parque de extintores renovado, fundamental
no garante da seguranca dos utilizadores destas instalacGes.

A turma onde decorreu a Pratica de Ensino Supervisionada pertence ao Ensino
Profissional, nomeadamente a um Curso Profissional Técnico de Gestdo do Ambiente,
que pretende preparar profissionais qualificados aptos a, respeitar as normas de
qualidade, seguranca e saude no trabalho, intervir ativamente no dominio da gestdo da
qualidade do ambiente e do desenvolvimento sustentavel. A escola dispde de
equipamentos técnicos (computadores, maquinas de calcular, projetor multimédia,
quadros interativo) e pedagdgicos (bibliografia, audiovisuais, meios didaticos)
atualizados e gque se consideram essenciais ao bom funcionamento deste curso.

Em relacdo aos laboratdrios, que os alunos utilizam, salienta-se que se encontram
equipados com computador (com leitor de CD/DVD), projetor multimédia e quadro
interativo assim como material especifico, por exemplo, microscépios 6ticos,
multimetros digitais, aparelhos medidores de pH, sensor de forca, sensor redox,
acelerometro, digitimetro e sensor de pH.

A Escola conta na sua oferta formativa com Cursos Profissionais, desde o ano
letivo de 2007/2008 (Escola Secundaria de Arganil, 2008), que tem procurado
diversificar e corresponder as expetativas da comunidade.

Uma das metas, presente no projeto educativo deste agrupamento, prende-se com
0 objetivo de manter, por um lado, a meta ja atingida de reducdo de abandono escolar
para nameros inferiores a 10% e contribuir, por outro lado, para que as criangas e jovens
residentes possam fazer parte dos futuros 40% de jovens licenciados, no mesmo
periodo. A direcdo deste agrupamento considerou igualmente relevante referir neste
importante documento — o Projeto Educativo — que se estabeleceram, a nivel europeu,

0s seguintes benchmarks até ao ano de 2020:

e uma média de pelo menos 15 % de adultos devera participar na
aprendizagem ao longo da vida;

e a percentagem de alunos de 15 anos com fraco aproveitamento em
leitura, matematica e ciéncias devera ser inferior a 15 %;

e a percentagem de adultos de 30-34 anos com nivel de ensino superior

devera ser de pelo menos 40 %;
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e a percentagem de alunos que abandonam o ensino e a formacdo devera
ser inferior a 10 %;

e pelo menos 95 % das criangas entre 4 anos e a idade de inicio do ensino
obrigatério deverdo participar no ensino pré-escolar. (Agrupamento de
Escolas de Arganil, 2012, p. 5)

Desta forma, estabeleceram-se quatro importantes linhas orientadoras que podem

nortear, também, a agdo coletiva:

A. Melhorar a qualidade e eficiéncia da educagéo e formag&o;

B. Promover a equidade, coesdo social e cidadania;

C. Promover a criatividade, inovacdo e empreendedorismo;

D. Tornar uma realidade a Aprendizagem ao Longo da Vida e os projetos de

mobilidade. (Agrupamento de Escolas de Arganil, 2012, p.5)

Estdo identificados, neste documento (Agrupamento de Escolas de Arganil, 2012),
0s pontos fortes, pontos fracos, dos quais se apresentam alguns:

Pontos Fortes — Diversificacdo da oferta formativa, em particular nos cursos
profissionais, fator de atracdo da Escola junto dos alunos; alargamento das
oportunidades de qualificacdo certificada para jovens e adultos; Escola de Referéncia
para a Intervencdo Precoce na Infancia; Unidade de apoio especializado para a educacao
de alunos com Multideficiéncia (UAEEAM); Corpo docente qualificado; Bibliotecas
Escolares (integradas na rede de Bibliotecas Escolares e na rede de Bibliotecas do
Concelho de Arganil com portal e catélogo coletivo em rede); Taxas de conclusédo dos
alunos do Ensino Profissional, superiores as medias nacionais; Comunicacgéo facilitada
pela existéncia de um correio interno institucional para o pessoal docente, ndo docente e
alunos; Relagdo com as autarquias e as IPSS do concelho.

Pontos Fracos — Dispersdo geografica das Escolas; Reduzida ligacdo ao tecido
social e empresarial; Resultados nos exames nacionais dos 9°, 11° e 12° anos; Pouca
implicacdo dos alunos no seu processo de aprendizagem; Aumento de comportamentos
inadequados e inadaptados e reduzida falta de valores civicos por parte de alguns
alunos; Desmotivacdo face a instalacdes envelhecidas e insuficiente nimero de salas;
Baixa taxa de escolarizacdo de Pais/Encarregados de Educagdo; Reduzido
acompanhamento da vida escolar dos alunos, em casa, por parte dos Pais e
Encarregados de Educacao.
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O Agrupamento estabelece, anualmente, um Quadro de Valor e Mérito, para 0s
seus melhores alunos. Para o ensino secundario, esse quadro integra todos os alunos que
tenham média superior ou igual a 17,00 valores.

No dia da escola, 28 de setembro, é organizada, todos os anos, uma cerimonia
onde sdo convidadas personalidades influentes da comunidade local, que proferem
algumas palavras de estimulo e procedem a entrega dos diplomas de concluséo de curso
a todos os alunos que concluiram o 12° ano, no ano letivo anterior. De igual modo, sdo
entregues bolsas, de valor monetario, aos alunos que integram o Quadro de Valor e
Meérito do Agrupamento. Este constitui, sem ddvida, um incentivo dirigido aos alunos
para a obtencao de bons resultados letivos e reconhecimento pelo esforgo desenvolvido.

Neste agrupamento a transi¢cdo para a vida ativa, em particular dos alunos dos
cursos profissionais, € acompanhada, de forma sistematica, através de diversos
mecanismos elaborados para o efeito (seminarios/workshops, convidando ex-formandos
a participar e procedendo a realizacdo de inquéritos).

Apb6s a caracterizagdo da escola e das suas valéncias iremos detalhar a

caracterizacdo da turma onde decorreu a pratica de ensino supervisionada.
1.3. Caracterizacdo da turma

Inicialmente, a turma de décimo ano, do Curso Profissional de Técnico de Gestdo
do Ambiente era constituida por 23 alunos, com idades compreendidas entre 0s 15 e 0s
19 anos, assim distribuidos: 9 do sexo feminino e 14 do sexo masculino.

Posteriormente, este nimero sofreu alteracdes, com a transferéncia para outra
turma de dois alunos, um em setembro e outro em outubro. Durante 0 més de dezembro,
um outro aluno anulou a matricula. No entanto, no més de outubro ingressou um novo
aluno na turma. Ao longo do més de novembro, ingressaram mais trés alunos. Esta
alterndncia de entradas e saidas, numa fase ja adiantada do ano, obrigou a um
ajustamento nos grupos de trabalho e a um esforgo de entrosamento e adaptacéo a esta
nova realidade: por um lado, dar continuidade as aprendizagens que estavam a decorrer
e, por outro lado, recuperar o atraso de aulas dos novos alunos que foram chegando.

A turma tornou-se, assim, um grupo de 25 alunos, sendo 11 do sexo feminino e 14
do sexo masculino, com a distribuicdo etaria de acordo com a Tabela 3.

Da analise da ficha biografica dos alunos, verifica-se que a sua maioria tem, pelo
menos, uma reprovagdo durante o seu percurso escolar, conforme se apresenta na
Tabela 4.
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Tabela 3: Distribuicdo etaria da t

urma

Idade  NUmero de Alunos

15 anos 7
16 anos 12
17 anos 4
18 anos 1
19 anos 1
TOTAL 25

Tabela 4: Incidéncia de reprovacdes dos alunos da turma

NUmero de Reprovagbes NuUmero de Alunos
0 8
1 13
2 3
3 1

No que concerne a envolvéncia familiar dos alunos, constata-se que a maior parte

dos pais, apenas concluiu o 1° Ciclo do Ensino Basico, desempenhando a sua atividade

profissional na pequena indlstria, como operarios/motoristas, ou trabalhadores por

conta de outrem, de acordo com as Figuras 3, 4 e 5.

N9 de Pais

12

10

Escolaridade dos Pais

Sem habilitagbes

12 Ciclo 2¢ Ciclo 3¢ Ciclo
Nivel de Escolaridade

Ensino Secundario

Ensino Superior

H Pai

u Mde

Figura 5: Escolaridade dos pais por nivel de ensino

21



Profissao do Pai

5 4
4
2 -
0 -

Motorista de Pedreiro, Sermaheiro Trabﬁ\hador pnr Eletricista Formadorde  Mecanico de Operario de Pasteleiro Traba\hador da Desconhecda
velculos ligeiros  assentador de conta de outrém empregados de  automdveis maquinas inddstria
oupesados de revestimentos, mesa agricolas transformadora
mercadorias  calceteiro ou
ladrilhador Profissdo

N2 de Pais
w

Figura 6: Profissdo do pai dos alunos da turma
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méquinas de escrituragio criangas transformadora
costura comercia
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Profissdo

Figura 7: Profissdo da mée dos alunos da turma

O conhecimento deste universo, agora referido, leva-nos a refletir sobre a
dificuldade de ajuda e acompanhamento dos filhos em casa, quer pela falta de tempo,
dadas as profissbes, quer pelo desconhecimento das matérias de estudo dos seus
educandos. Para além disso, devemos ainda levar em linha de conta as deslocagdes entre
a residéncia e a escola, realizadas pela maioria dos alunos da turma. Isto determina a
obrigacdo de sair mais cedo e chegar mais tarde a casa, ja que a maioria utiliza
transportes publicos para estas viagens. Isto encurta o tempo disponivel para o estudo e
ainda para um desejavel acompanhamento familiar. Acresce a fadiga provocada nestas
deslocacBes, uma vez que para além do tempo gasto, ha ainda o percurso sinuoso e
acidentado que esse transporte implica, nesta zona serrana.

Paralelamente, apds conversa com os alunos, foi possivel verificar que alguns
destes se encontravam descontentes com a escolha do curso, pois ndo era esta a sua
preferéncia inicial. Revelaram que para prosseguirem os estudos num curso profissional
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da sua preferéncia, teriam que se ausentar do concelho, devido a inexisténcia dessa
oferta formativa na escola. Assim, dadas as despesas de deslocacdo, alojamento e
alimentacdo, tal ndo era possivel, face as condicionantes advenientes das condic¢Ges
econdmicas do agregado familiar. Para estes alunos, este curso surgiu, assim, como uma

escolha possivel para poderem concluir o ensino secundario.

2. Caracterizacdo do Ensino Profissional

2.1. O Ensino Profissional

O Ensino Profissional é um dos percursos possiveis para alunos que concluem o
3° ciclo do Ensino Basico e pretendem uma aprendizagem mais préatica, que privilegia
“o desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma profissao” (ANQEP, s/d,
s/p). Ainda segundo a ANQEP, pretendem sobretudo uma mais facil e rapida integracao
dos alunos no mercado de trabalho, ndo pondo de parte uma possivel continuacéo da sua
formacdo de &mbito superior.

Esta tipologia de ensino esta atualmente definido pela Portaria n°® 74-A/2013, mas
cuja organizacdo obedece a matriz curricular constante no Decreto-Lei n°139/2012, de 5
de julho, quanto as disciplinas, formagdo em contexto de trabalho e demais requisitos.

O plano de estudos dos cursos profissionais engloba trés componentes: de cariz
sociocultural, cientifica e técnica, cuja distribui¢cdo em termos de horas esta patente na
Tabela 5. Os planos curriculares desenvolvem-se segundo uma estrutura modular, ao
longo de trés anos letivos, compreendendo também uma prova de aptiddo profissional
(PAP) e ainda formacgdo em contexto de trabalho (FCT).

Os referenciais de formacdo e os programas das disciplinas aprovadas pelo
Ministério da Educacdo encontram-se publicitados nos seus sitios oficiais,
nomeadamente na Agéncia Nacional para a Qualificagdo (http://www.ang.gov.pt/).

A portaria n® 74-A/2013 de 15 de fevereiro define o dmbito, a organizagdo e o
desenvolvimento da formacdo em contexto de trabalho. A sua realizacdo, em empresas
ou noutras organizac6es, pode decorrer por etapas ao longo do curso, ou apenas na fase
final do mesmo. Esta formagéo integra um conjunto de atividades profissionais, cujo
principal objetivo é a aquisicdo ou o desenvolvimento de competéncias técnicas,

relacionais e organizacionais relevantes para o perfil profissional.
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Tabela 5: Distribuicdo horaria das componentes dos cursos profissionais

Componentes de formacéo Total de horas

Sociocultural

POFTUGUES ..ottt st erenne s 320
Lingua EStrangeira .......cccccoeviieieieeise e seeeeeie et 220
Area de INTEGraga0 .......cc.oveevveveireeieie e e 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo (TIC).......cccccevvvrrvnnne. 100
EdUCAGEAD FiSICA ....cveviriieiieiriisiec et e 140
Cientifica

Duas a trés diSCIPlNGS ......coeoivviiiiiiiiirne e 500

(a fixar em regulamentacéo propria, em funcdo das qualificaces

profissionais a adquirir)

Técnica
Trés a quatro disCIpliNas .......cccoveiiieiiic s 1180
(disciplinas de natureza tecnoldgica, técnica e prética
estruturantes da qualificacéo profissional visada)

Formacdo em Contexto de Trabalho .........cccccoovieiiiiincniee 420
(visa a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias técnicas,
relacionais e organizacionais relevantes a adquirir e é objeto de

regulamentacao propria)

Total 3100

Neste ambito, deve ser feito um plano de trabalho individual, elaborado com a
participacdo das vérias partes envolvidas com conhecimento do aluno e do seu
Encarregado de Educacdo. A duracdo semanal ndo deve ultrapassar as trinta e cinco
horas, nem a duracéo diaria de sete horas.

A prova de aptidao profissional, que todos os alunos dos cursos profissionais tém
de realizar, consiste na apresentacdo e defesa, perante um juri, de um projeto,
consubstanciado num produto, material ou intelectual, numa intervengdo ou numa
atuacdo, consoante a natureza dos cursos, bem como do respetivo relatorio final de
realizacdo e apreciacdo critica. Neste, deve demonstrar 0s conhecimentos e
competéncias profissionais adquiridos ao longo do curso, centrando-se em temas e
problemas desenvolvidos pelos alunos, com a orientagcdo de um ou mais professores.

No que diz respeito a assiduidade, considera-se que para efeitos de concluséo do
curso com aproveitamento, devem estar reunidos, cumulativamente, 0s seguintes

requisitos: a assiduidade do aluno ndo pode ser inferior a 90% da carga horaria de cada
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modulo de cada disciplina e a assiduidade do aluno na formacdo em contexto de
trabalho ndo pode ser inferior a 95% da carga horéria prevista.

A conclusdo do nivel secundario depende de aprovacdo em todas as disciplinas
do plano de estudos do curso frequentado pelo aluno. Nos cursos profissionais, o aluno
deve ainda obter aprovacdo na formacdo em contexto de trabalho e na prova de aptiddo
profissional.

A avaliacdo, conforme a portaria n°74-A/2013, assume carater diagndstico,
formativo e sumativo, visando ter instrumentos que permitam informar o aluno e o
Encarregado de Educacdo, e outras pessoas ou entidades legalmente autorizadas, sobre
0s progressos, as dificuldades e os resultados da aprendizagem, estabelecendo causas
para sucesso ou insucesso. Contribui para a adequacéo e diferenciacdo das estratégias de
ensino, estimulando o desenvolvimento global do aluno nas areas cognitiva, afetiva,
relacional, social e psicomotora, bem como para uma melhoria da qualidade do sistema
educativo.

A avaliacdo visa certificar a aprendizagem realizada, devendo incidir sobre:

e 0s conhecimentos e capacidades a adquirir e a desenvolver no ambito das
disciplinas de cada componente de formacao e no plano de trabalho da formacéo
em contexto de trabalho;

e 0s conhecimentos, aptiddes e atitudes identificados no perfil profissional.

Para o processo de avaliagdo é necessario que, no inicio das atividades escolares,
o conselho pedagdgico, apds auscultacdes das diferentes estruturas de coordenacéo,
defina os critérios e os procedimentos de avaliacdo a aplicar tendo em conta a dimenséo
integradora da avaliacéo.

A classificacdo das disciplinas, da formagédo em contexto de trabalho e da prova
de aptidéo profissional expressa-se numa escala de 0 a 20 valores, sendo que a final de
cada disciplina resulta da média aritmética simples, arredondada a unidade, das
classificacBes obtidas em cada modulo. E de realcar que a aprovacgdo em cada disciplina
depende da obtencdo em cada um dos respetivos mddulos uma classificagdo igual ou
superior a 10 valores.

A conclusdo de um curso profissional confere direito a emissdo de um diploma
que certifica a conclusdo do nivel secundario de educacdo, com a indicagdo do curso,
respetiva classificagdo final e o nivel de qualificacdo do Quadro Nacional de
Qualificacdes e de um certificado de qualificagbes. Neste ltimo, deve constar o nivel

de qualificacdo mencionado anteriormente, a media final de curso a listagem de todas as
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disciplinas do plano de estudo e respetivas classificacdes finais, os mddulos das
disciplinas de formacdo técnica, a designacdo do projeto e a classificacdo obtida na
respetiva PAP e a classificagdo da FCT.
No que diz respeito a classificacdo final de curso, esta obtém-se por aplicacéo da
seguinte férmula:
2XMCD + (0,3xFCT +0,7PAP)]
3

CF — classificacdo final do curso, arredondada as unidades

cF =

MCD - média aritmética simples das classificacdes finais de todas as disciplinas,
arredondada as décimas;
FCT — classificacdo da formacdo em contexto de trabalho, arredondada as unidades;
PAP — classificacdo da prova de aptiddo profissional, arredondada as unidades.

Relativamente a turma onde decorre a pratica de ensino supervisionada, esta
pertence, de acordo com a Portaria n°® 906/2005, de 26 de Setembro, a familia
profissional de ordenamento do territorio e ambiente, cuja area de educacao e formacao
¢ 850 — Protecdo do Ambiente. Ainda de acordo com esta portaria, o perfil de
desempenho a saida do curso, para o técnico de gestdo do ambiente, € de um
profissional qualificado apto a, respeitando as normas de qualidade, seguranca e salde
no trabalho, intervir ativamente no dominio da gestdo da qualidade do ambiente e do
desenvolvimento sustentavel.

Encontram-se definidas, nesta portaria, as atividades principais desempenhadas

por este técnico nomeadamente:

e Inventariar e caracterizar as variaveis ambientais biofisicas e
socioecondmicas;

e Proceder ao levantamento, organizacdo e tratamento de dados para
caracterizagdo de situagOes de referéncia em estudos de ordenamento do
territorio e de impacte ambiental;

e Utilizar os sistemas de informacdo geografica;

e Participar em atividades que impliquem a aplicacdo de legislagéo
ambiental e/ou identificacdo de infragdes;

o Identificar, caracterizar e requalificar situacdes de degradacdo ambiental;

e Participar em programas de monitorizacdo e controlo da qualidade geral

do ambiente: 4gua e saneamento, solo, gestao de residuos, ar e ruido;
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o Utilizar os equipamentos de instrumentacao e monitorizacao industrial;

e Participar na implementacdo de sistemas de qualidade ambiental;

e Apoiar a conce¢do, organizacdo e operacionalizagdo de campanhas de
informacao, sensibilizacdo e educacdo ambiental;

e Participar na gestdo de areas protegidas;

e Planificar e gerir recursos faunisticos e floristicos;

e Apoiar programas de prevencdo contra incéndios florestais;

e Promover a utilizacdo de energias renovaveis. (Portaria n°906/2005,
p.5796)

O plano de estudos deste curso profissional pode ser consultado no Anexo B.
2.2. Programa TIC num curso profissional

De acordo com o programa da disciplina de Tecnologias da Informacdo e
Comunicagéo, a razéo para a existéncia desta disciplina na matriz curricular prende-se
com a necessidade de todos os cidaddos terem um dominio minimo destas tecnologias,
assegurando a inexisténcia de jovens info-excluidos (Direccdo-Geral de Formacdo
Vocacional, 2004, p. 2). Da anélise dessa matriz (Anexo B), constata-se que a disciplina
de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo é aquela a que é dedicada menos carga
horéria, totalizando 100 horas letivas, a lecionar exclusivamente durante o primeiro ano
do curso.

Segundo Prensky (2001), os jovens de hoje vivem rodeados de tecnologia, que
tém um papel bastante significativo nas suas vidas. Ja Castells (2012, novembro) refere
que a generalidade da informacdo mundial existente se encontra em formato digital, o
que leva a necessidade de selecionar, processar e aplicar essa informacdo. Menciona
ainda que a questdo j& ndo é o acesso a informagdo, mas ter a capacidade de selecionar a
informagdo pertinente, processa-la e recombina-la, a fim de a transformar em novo
conhecimento. O mesmo autor menciona ainda que a construcdo desta capacidade
depende da educacgdo. Assim, 0 ensino e preparagdo de jovens para uma utilizagédo
racional das tecnologias tornam-se vitais para o seu desenvolvimento, ndo devendo ser
afastadas ou minimizadas (Prensky, 2008).

Apesar de Ihe ser dedicado um tempo limitado, uma disciplina de Tecnologias da
Informagéo e Comunicacdo desempenha um papel fundamental na formacgéo geral dos

alunos. Este papel é ainda mais relevante em contextos escolares onde os alunos nao
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tém um acompanhamento adequado, fora da escola, passando, assim, a ser o professor a
Unica referéncia para o seu desenvolvimento formativo, nesta area.

N&o se pode excluir igualmente a vertente escolar, de aprendizagem, que, hoje em
dia, estd cada vez mais ligada a gestdo da informacéo e utilizacdo de tecnologia diversa,
como por exemplo, a (cada vez mais comum) plataforma MOODLE, ou das novas
tendéncias de equipamentos com potencial de uso, a curto prazo, em educag¢do, como
dispositivos e aplicagcdes moveis (Johnson, Adams & Cummins, 2012).

O objetivo desta disciplina, de forma geral, sera a de fornecer ferramentas, na
perspetiva do utilizador, para os alunos gerirem o seu percurso escolar, bem como a sua
vida ativa.

Sdo apresentados no programa da disciplina de Tecnologias da Informagéo e

Comunicacéo as seguintes finalidades a atingir:

e Fomentar a disponibilidade para uma aprendizagem ao longo da vida
como condicdo necessaria a adaptacdo a novas situagdes e a capacidade
de resolver problemas no contexto da sociedade do conhecimento;

e Promover a autonomia, a criatividade, a responsabilidade, bem como a
capacidade para trabalhar em equipa numa perspetiva de abertura a
mudanga, a diversidade cultural e ao exercicio de uma cidadania ativa;

e Fomentar o interesse pela pesquisa, pela descoberta e pela inovagéo, face
aos desafios da sociedade do conhecimento;

e Promover o desenvolvimento de competéncias na utilizacdo das
tecnologias da informagdo e comunicacdo para possibilitar uma literacia
digital generalizada, num quadro de igualdade de oportunidades e de
coesdo social;

e Fomentar a analise critica da funcéo e do poder das novas tecnologias da
informacdo e comunicagao;

o Desenvolver a capacidade de pesquisar, tratar, produzir e comunicar
informacdo, quer pelos meios tradicionais, quer através das novas
tecnologias da informacdo e comunicagao;

o Desenvolver capacidades para utilizar, adequadamente, e manipular, com
rigor técnico, aplicacbes informaticas, nomeadamente em articulagdo com
as aprendizagens e tecnologias especificas das outras areas disciplinares;

e Promover as praticas inerentes as normas de seguranga dos dados e da

informacéo;
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e Promover praticas que permitam lidar, por antecipacdo, com 0s
condicionalismos a que estdo sujeitos os profissionais da area da
informéatica, nomeadamente a ergonomia e a saude ocular. (Direccéo-

Geral de Formacdo Vocacional, 2004, p. 2)

Existe a possibilidade, defendida pelo programa, de diversificar a aprendizagem
das ferramentas bem como fazer opgoes, fruto do conhecimento das caracteristicas e
saberes prévios do grupo/turma, bem como do perfil de desempenho a saida do curso,
potenciando-se, deste modo, a aprendizagem. Ainda na opinido dos autores do programa
da disciplina, a avaliacdo deve verificar se 0 aluno é capaz, ndo s6 de usar os saberes
adquiridos em cada médulo de per si, mas também se sabe projetar essa utilizagdo,
criando modelos e produtos coerentes e consequentes.

Assim, por sugestdo apresentada nas diretrizes da disciplina, o professor deve:

Realizar um breve enquadramento tedrico de cada tema e proceder a
demonstragdo do funcionamento global do software;

e Exemplificar com a ajuda do computador;

e Privilegiar as aulas praticas para que os alunos utilizem o computador;

e Estimular o trabalho de grupo;

e Propor aos alunos atividades de carécter experimental e de pesquisa;

e Propor aos alunos a realizacdo de trabalhos préaticos (que possam eventualmente
ser postos ao servico da comunidade), nos quais apliguem 0s conhecimentos
adquiridos;

e Apresentar aos alunos situagdes novas em que tenham de mobilizar as
competéncias desenvolvidas;

e Fomentar atividades de pesquisa sobre solugbes tecnologicas ligadas a
problemas reais da sua vida quotidiana ou do meio empresarial;

e Incitar os alunos a procurar, a manusear e a utilizar software equivalente ao
utilizado nas aulas.

Neste ponto, procuramos seguir esta orientacdo na nossa pratica letiva, recorrendo
a software livre, de forma particular.

Uma vez que a disciplina de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, para este
curso, é essencialmente de indole pratica, propdem-se tarefas que motivem os alunos a

envolverem-se no seu processo de aprendizagem, tirando partido de conhecimentos ja
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adquiridos, procurando interagir com conceitos estudados em outras areas do
conhecimento, essencialmente de cariz pratico.

No que diz respeito a avaliagdo, deve ser tida em conta a natureza eminentemente
pratica da disciplina, privilegiando-se a vertente formativa da avaliacdo. Deve ser
favorecida a observacdo direta do trabalho desenvolvido pelo aluno durante as aulas,
recorrendo a instrumentos de avaliacdo diversificados (por exemplo, grelhas de
observacao das aulas) que permitam registar o seu desempenho nas situacdes que lhe
sdo proporcionadas e, ainda, verificar o progresso na aprendizagem ao longo do ano
letivo, nomeadamente quanto ao interesse demonstrado e a participacdo no trabalho.
Deve ser tida em conta ndo s6 a capacidade de desenvolver trabalho em grupo, a
capacidade de investigar e mobilizar conceitos em diferentes situacfes, mas também a
qualidade do trabalho realizado e a forma como o aluno o gere e organiza.

Para além da avaliacdo continua, devem ser previstos momentos de avaliacdo
sumativa, procedendo-se a aplicacdo de provas de caracter pratico ou tedrico-pratico
que permitam avaliar os conhecimentos e competéncias adquiridos.

Relativamente a disciplina de TIC e aos mddulos lecionados, estes tém, como
referido anteriormente, a duracdo total de 100 horas. Estas sdo distribuidas por 134
tempos letivos de 45 minutos, correspondendo a 4 tempos letivos semanais. A sua
diviséo e distribuicéo estdo de acordo com a Figura 8.

TIC - Distribuicao dos Contetudos Programaticos

18-09-2012 27-10-2012 05-12-2012 13-01-2013 21-02-2013 01-04-2013 10-05-2013 18-06-2013

Folha de Cdlculo - 46 aulas L[ ER ERe] G [T E T

Gestdo de Bases de Dados
- 44 aulas

Gestdo de Bases de Dados - 44 aulas

Criagdo de Paginas Web -

Criacdo de Paginas Web - 44 aulas
44 aulas

Figura 8: Distribuicdo dos Conteidos Programaticos
Assim, o primeiro, com a duracdo de 46 tempos letivos, tem por titulo: Folha de
Célculo. Neste moddulo, segundo o programa, apreciaremos as ferramentas que
permitem trabalhar nimeros e dados alfanuméricos, quer através do seu relacionamento

I6gico, ou de operadores numéricos e funcionais, designadas por folhas de calculo
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permitird que qualquer aluno, em qualquer area do saber, possa usar uma folha de

calculo como um instrumento relevante. A sua distribuicéo esta definida na Figura 9.

Médulo 1 - Folha de Célculo por Aulas

18-08-2012 16-10-2012 13-11-2012 11-12-2012

Introducdo a folha de calculo EI
Criagdo deumafolha | El
Formatagdo, formulas e funges | wm ]
Impressdo de uma folha de calaulo 2]
Trabalho com Listas; Validagdo de Dados [3 |
Aumente da predutividade com macros 3 |
Cragdo de graficos em folhas [ 4 |

Tabelas e Graficos Dindmicos 2]

Integracdo de Tabelas e Graficos no processador de texto 1

Utilizagdo da folha de calculo para publica na Web 1

Revisdes [ Consolidagdo de conhecimentos H

Avaliagio do Madulo A

Corregdo do Teste [ Teste de recuperagie

Autoavaliagio ! Final do Madulo q

Figura 9: Distribuicdo dos Contetidos do Mddulo Folha de Célculo por aulas

As competéncias a alcancar neste modulo sdo:

e Conhecer a folha de calculo e as suas finalidades funcionais.

e Usar a folha de célculo de forma racional e eficaz.

o Utilizar convenientemente as potencialidades e caracteristicas das folhas
de célculo para ambiente grafico nas suas maltiplas funcdes.

e Criar, editar e formatar folhas de célculo.

e Manipular dados e gerar graficos em folhas de célculo.

o Aplicar a utilizacdo da folha de calculo a situacBes concretas. (Direccéo-

Geral de Formagdo Vocacional, 2004, p. 41)

O segundo mddulo a lecionar tem a designacdo de Gestdo de Base de Dados.
Neste modulo, com a duragéo de 44 tempos letivos, apresentam-se 0s sistemas de gestao
de base de dados como suporte das aplicagdes que permitem, por exemplo, o registo de
clientes em qualquer balcdo de loja. O funcionamento destes sistemas, a sua
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interpretacdo e organizacao da informacdo, sdo o grande objetivo das bases de dados
que sdo estudadas neste mddulo. A distribuicdo por aulas esta patente na Figura 10.

As competéncias a atingir para este mddulo sao:

e Conhecer um SGBD e as suas finalidades funcionais.

o Compreender as inter-relacdes entre as componentes de um SGBD

o I|dentificar a estrutura e componentes de uma base de dados

e Ultilizar convenientemente as potencialidades e caracteristicas de um
SGBD nas suas multiplas funcgdes.

o Criar, editar e formatar tabelas, consultas, relatdrios etc.

e Manipular dados e gerar modelos de tratamento desses mesmos dados.

o Utilizar os componentes essenciais de uma ferramenta de SGBD.
(Direccdo-Geral de Formacdo Vocacional, 2004, p. 46)

Médulo 2 - Gestdo de Bases de Dados por Aulas

11-12-2012 27-12-2012 12-01-2013 28-01-2013 13-02-2013 01-03-2013 17-03-2013

Conceitos Basicos b

Principais utilizagdes de uma base de dados Ex

Modelo de base de dados [2]
Programa de gest&o de base de dados | 1
Abertura de uma base de dados | 1
Criagdo de uma base de dados ] h
Tabelas ] | 8 |
Consultas ] | 8 |

Formularios | n
Relatorios | | 4 |
Péginas ] E
Macros | ﬂ
Modulos |
Avaliacio do Mddulo | H

Correcdo do teste/teste de recuperacdo H

Autoavaliagdo / Final do modulo H

Figura 10: Distribuicdo dos Contetidos do Médulo Gestdo de Bases de Dados por aulas

O terceiro modulo a lecionar é intitulado: Criacdo de Paginas Web. Neste, com a
duragéo de 44 tempos letivos, procura-se apresentar uma primeira ideia instrumental de
como criar uma pagina e um site préoprios, abordando igualmente a organizagdo dos
conteddos que se desejam colocar na Web. A distribui¢do por aulas esta de acordo com

a Figura 11.
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Médulo 3 - Criagdo de Paginas Web por Aulas

02-04-2013 13-04-2013  24-04-2013 05-05-2013 16-05-2013  27-05-2013 07-06-2013  18-06-2013

Técnicas de Implementagdo h

Criagdo de paginas web n
Programa de edicdo de paginas web
Planeamento e Construgdo de um web site

Avaliagdo do Mddulo E

Corregdo do teste/teste de recuperagdo E

Autoavaliagdo / Final do mddulo F

Figura 11: Distribuicdo dos Contetdos do Mdédulo Criacéo de Paginas Web por aulas

As competéncias visadas para este modulo séo:

e Reconhecer editores e ferramentas para a Web;

e  Criar e definir documentos HTML;

e Identificar técnicas de criacdo de paginacdo Web;

e Identificar linguagens de programacéo para a Web;

e Criar paginas na Web, utilizando editores e programas de animacao
gréfica;

e Publicar paginas na Web;

e  Criar e manter um Web site. (Direccdo-Geral de Formacdo Vocacional,
2004, p. 50)

A disciplina de TIC, integrada na componente sociocultural de um curso
profissional, ndo se limita a estes trés mddulos. O programa contempla trés modulos
adicionais alternativos. Estes podem substituir os modulos enunciados anteriormente,
sujeitos a um conjunto especifico de condigdes.

O primeiro modulo adicional, com a designacdo Al — Sistema Operativo Linux,
pretende fazer uma introdugdo a este sistema, ao “conceito de Open Source e das
solugdes que estdao associadas a este sistema operativo” (Direc¢do-Geral de Formagéo
Vocacional, 2004, p. 58).
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O segundo modulo adicional contemplado no programa tem como titulo: A2 —
Aquisicdo e Tratamento de Imagem Estatica. Neste mddulo, pretende-se que os alunos
desenvolvam competéncias, no ambito da utiliza¢ao de “software de edigao de imagem”
(Direccdo-Geral de Formacdo Vocacional, 2004, p. 62), com vista a efetuar a sua
aquisicdo e tratamento, em contextos diversificados.

O terceiro modulo adicional tem a designagdo A3 — Aquisicdo e Tratamento de
Imagem Vetorial. Tal como no modulo apresentado anteriormente, pretendem
desenvolver-se competéncias na utilizacdo de software de edicdo de imagem, neste
caso, de tipo vetorial.

Podemos observar que o programa de disciplina contempla opcGes variadas que
devem ser adequadas a turma especifica com que o professor se depara, fomentando a
sua selec@o e substituigdo “em fungdo das caracteristicas e saberes prévios do conjunto
dos alunos” (Direcgdo-Geral de Formacdo Vocacional, 2004, p. 3), potenciando uma
aprendizagem diferenciada.

No entanto, um programa constitui sempre sempre uma limitacdo ao trabalho do
professor, no sentido em que estabelece parametros especificos a serem cumpridos e
dirige a acdo no sentido de alcancar os objetivos propostos, cabendo ao professor a
liberdade da forma como essas aprendizagens definidas sao realizadas.

Antes de iniciar a agdo letiva, um professor deve procurar conhecer toda a
contextualizacdo em que a sua acao ird decorrer, ndo s6 os alunos em si, mas também a
escola e a comunidade que os envolve, para que se possa criar, adequar e adaptar, da
melhor maneira possivel, a sua forma de atuar, visando o sucesso escolar. Para tal, este
deve também possuir um conhecimento cientifico aprofundado da sua area de ensino,

para que essa construcao e adaptacdo sejam proficuas.
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I11. Desenvolvimento da Pratica Supervisionada

Neste capitulo, é apresentado o desenrolar das atividades realizadas ao longo do
estadgio. Na abordagem realizada, atribuiu-se a designacdo de componente letiva as
atividades da vertente pedagogica da pratica de ensino, em sala de aula, perante uma
turma. As restantes atividades sdo descritas na componente néo letiva, que enquadra a
participagdo em reunides, formacdo continua de professores e apoio a alunos e

comunidade escolar.
1. Componente Letiva

1.1. Atividades Letivas

No processo de ensino-aprendizagem, para iniciar a preparacdo da aula, €
necessario planear e planificar, tendo em conta os contetdos e os objetivos, sendo
necessario proceder a selecéo das estratégias de ensino, ou seja, planificar a sequéncia e

desenvolvimento desse processo.

1.1.1. Planificacao

Estas estratégias de ensino podem assumir varias formas como por exemplo,
apresentar os conteudos aos alunos, questionar e debater, apontar para a resolucdo de
problemas com a apresentacao de trabalhos.

Para a planificacdo, nomeadamente a medio prazo (Anexo C), foi tido em conta o
programa da disciplina e a planificacdo a longo prazo ja anteriormente aprovada em
sede departamental antes do inicio desta pratica de ensino supervisionada. Procedeu-se,
de seguida, a distribuicdo dos tempos letivos por médulo e subsequentemente a
distribuicdo dos contetdos dentro de cada mddulo. Assim, a pesquisa para melhor
preparar as atividades letivas, foi realizada em grupo, pelos elementos do nucleo de
estagio, partilhnando experiéncias e ideias, ja que todos lecionaram a mesma disciplina
para 0 mesmo ano, em diferentes turmas, ndo existindo outras com a disciplina de TIC,
em Cursos Profissionais. Foi também feita recorrendo a manuais de TIC (Antdo,
Fernandes, Couto, Almeida & Antdo, 2005) e livros da especialidade (Sousa & Sousa,

2011), bem como na experiéncia e conhecimentos adquiridos.
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A escolha de software a adotar na préatica de ensino supervisionada, em todos 0s
maodulos, foi feita em grupo, pelo nicleo de estdgio e Orientador Cooperante, uma vez
que as turmas de cursos profissionais com a disciplina de Tecnologias da Informacdo e
Comunicacédo no seu plano curricular correspondiam as turmas onde decorreu a préatica
de ensino supervisionada.

A construgdo de uma aula inicia-se com um exercicio mental de planeamento,
fazendo uma viagem pelos contetdos envolvidos e competéncias a desenvolver pelos
alunos, possiveis questdes que se podem levantar e o tempo que se deve atribuir a cada
etapa. De seguida, passa-se a escrita de um plano de aula, onde para além do que ja se
referiu, ainda se colocam os objetivos especificos a atingir com os alunos, assim como
os recursos fisicos e didaticos necessarios. Em resumo, um plano de aula pretende ser
uma esquematizacdo dos conteidos a apresentar e a desenvolver e a forma como a aula
se processa.

Os alunos sdo, na sua maioria, interessados pela disciplina e pelos seus contetdos,
tendo sido possivel estabelecer uma relacdo de empatia professor/aluno. Para essa
relacdo, contribuiu o uso de vocabulario apropriado para a faixa etaria jovem, do
publico-alvo. Ao mesmo tempo, um conhecimento do meio fisico e social que envolve a
escola e as localidades onde os alunos residem leva a um diadlogo mais natural e a um
relacionamento mais favoravel, no dia-a-dia, com os alunos.

A escolha de ingresso neste curso profissional vem englobar alunos com um
percurso de aprendizagem diversa. Apesar desta diversidade de origens, a integracao
dos alunos da turma, decorreu com normalidade, sendo apenas perturbada por um
conjunto restrito de alunos, que, de forma deliberada e sistematica, agitam
negativamente o normal decorrer das atividades letivas. Para compreender as raz6es
deste comportamento negativo, procurou-se dialogar com estes alunos, de forma
particular, para superar este tipo de comportamento. Verificou-se que alguns alunos
estdo amplamente desmotivados perante a escola e perante 0 curso em que estdo
envolvidos, pretendendo apenas concluir o 12° ano para poderem procurar trabalho e
sair da escola. Também a disfuncdo familiar, presente em alguns alunos, motivou um
comportamento desapropriado de revolta, que leva a que, nas aulas, tenham dificuldades
em cumprir um conjunto de regras de conduta definidas no inicio das atividades letivas.

No entanto, nem todas as perturbacdes familiares sdo motivo para a existéncia de
comportamentos menos préprios na sala de aula. Verifica-se também, por vezes, que

alguns alunos tém responsabilidades nas tarefas de ambito familiar, que se tornam
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cansativas, inviabilizando a dedicacdo esperada as atividades letivas, quando presentes
na aula.

Alguns alunos, em conversa espontanea, apontaram um certo mal-estar, devido ao
facto de virem de um Curso de Educacdo e Formacao, tendo notado uma discrepancia
de aprendizagens entre eles e outros colegas da mesma turma, que transitaram de outra
vertente de ensino. Reconhecem, agora, que talvez fosse preferivel, no ano passado,
terem reprovado, a sentirem-se inferiorizados, em termos cognitivos, no inicio deste ano
letivo.

A construcdo dos materiais utilizados nas aulas teve em linha de conta os
interesses manifestados pelos alunos e também a sua especificidade, resultante da
andlise diagnostica e do perfil do curso. Nesse sentido, as fichas de trabalho foram
orientadas segundo uma perspetiva tematica que agrade ao grupo/turma. Estas fichas
pretendem também contribuir para que os alunos leiam e interpretem um enunciado e
tomem decisdes sobre situacdes inesperadas ou que obrigue a um pensamento mais
elaborado.

Para além da importancia das fichas de trabalho, existe ao dispor do aluno uma
ferramenta essencial para a organizacdo do seu estudo: o sumario da aula. Assim, no
planeamento das atividades letivas ndo devemos desprezar a correcdo na escrita do
sumario, bem como chamar a atencdo dos alunos para este. A escrita do sumario em
caderno diario, mesmo nas aulas de cariz mais pratico, € importante, pois permite aos
alunos uma preparacdo para as atividades que se estdo a iniciar e a adocdo de uma
postura adequada a sala de aula, esquecendo o tempo de agitagdo do intervalo.

Cada aula inicia-se com a contextualizacdo do trabalho desenvolvido nas aulas
anteriores como forma de motivagdo, permitindo criar uma continuidade nas
aprendizagens. Esta pratica auxilia também os alunos que possam ter faltado a aula
anterior, colmatando a possivel lacuna.

O elevado numero de alunos (25), para 0 numero de computadores disponiveis
(14), tornou obrigatdria a partilha do computador, estabelecendo-se grupo de alunos, de,
no méximo, dois elementos, para a realizacdo das tarefas préaticas. Procurou-se, dentro
do possivel, acompanhar individualmente cada aluno, procurando tirar as suas duvidas,
respeitando o tempo diferenciado que cada um apresenta para aprender.

A disciplina apoiou-se na plataforma de aprendizagem eletrénica MOODLE que
permite aos alunos consultar e obter informacao sobre as tarefas a realizar e otimiza a

recolha dos trabalhos desenvolvidos.
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Para os alunos que ndo cumprem com as regras impostas pelo docente e definidas
no regulamento interno bem como no cédigo de conduta do agrupamento, seguem-se as
orientagdes dadas pela direcdo do agrupamento e outras definidas em conselho de
turma, como a resolucédo de uma tarefa especifica, fora do espaco de sala de aula.

Tal como anteriormente referido, a avaliacdo, em cada mddulo, é continua, com
observacgdo nas aulas quer no dominio cognitivo quer no campo das atitudes e valores,
existindo, num momento final, um teste de avaliagdo sumativa, se 0 mdodulo assim
justificar, ou um trabalho pratico. Assim, aplicam-se os critérios especificos de
avaliacdo, aprovados em conselho pedagdgico, e que conduzem, no final do médulo, a
uma classificagdo numa escala de 0 a 20 valores. No caso de uma classificagdo inferior
a 10, os alunos dispde da possibilidade de realizar um teste de recuperagéo, para uma

segunda tentativa de vir a ter classificacdo superior ou igual a 10 valores.

1.1.2. Desenvolvimento Modular

Sendo 0 modulo um, Folha de Calculo, um mdédulo de natureza eminentemente
prética, procurou-se envolver os alunos, utilizando problemas da vida pratica que
fossem do seu interesse e que, a0 mesmo tempo, cumprissem com 0s preceitos exigidos
pelo curriculo. Apesar de ndo ser feita referéncia especifica quanto a ado¢do de uma
ferramenta especifica no programa, foi utilizado o Microsoft Excel 2010, uma vez que
este ja se encontrava instalado nos computadores da sala de aula e dada a sua
popularidade e funcionalidade. Foi dada especial aten¢do e acompanhamento aos alunos
que chegaram a turma ja durante o decorrer das atividades letivas. Apesar do atraso,
estes alunos conseguiram acompanhar o normal decorrer das atividades desenvolvidas,
tendo, no final do mdédulo, realizado uma ficha de trabalho de recuperacédo, que permitiu
avaliar as competéncias adquiridas respeitantes as aulas em que ndo estiveram
presentes.

No médulo dois, Gestdo de Bases de Dados, procurou-se articular a parte tedrica
necessaria neste modulo com a parte pratica, recorrendo a pequenos exercicios e
projetos cuja realizacdo necessita 0 recurso a uma base de dados. Foi escolhido como
software a ferramenta Microsoft Access 2010, uma vez que ja se encontrava instalada
nos computadores da sala e devido ao facto de ser a ferramenta que, segundo o grupo,
melhor se coadunava com o ensino do publico-alvo.

Neste modulo, foi desenvolvida uma WebQuest sobre a tematica da musica, tendo

a escolha dos grupos musicais cabido aos alunos, na fase preparatéria da atividade. Esta
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permitiu que os alunos se envolvessem com interesse participativo na sua elaboracéo,
procurando superar-se e aprender, de forma mais interessada, os conceitos envolvidos.
Os resultados da aplicagdo desta WebQuest, assim como a motivacdo para a sua
aplicacdo sdo detalhados em artigo proprio, no Apéndice CD Dossié Pedagdgico.

Para uma melhor consolidacdo dos conhecimentos adquiridos neste modulo, de
cariz mais tedrico, foi construido e aplicado pelo nlcleo de estdgio um jogo que
permitiu mobilizar os conceitos abordados ao longo do médulo de uma forma diferente,
mais apelativa e proficua. Este jogo consiste numa applet em Java, disponibilizado
online, para um mais facil acesso. Criado recorrendo ao programa JClic, este jogo tem
atividades como colocar conceitos por ordem, fazer correspondéncias, “sopa de letras”
de conceitos e palavras cruzadas. Fez-se uso do quadro interativo e solicitou-se a
participacdo dos alunos para la realizarem essas respostas, como forma de motivacao.
Notou-se que, ap6s a conclusao do jogo, no quadro interativo, alguns alunos solicitaram
que se realizasse uma segunda iteracdo do mesmo, apesar de terem respondido
corretamente aos desafios apresentados, enquanto outros tentaram responder no menor
tempo possivel. A utilizacdo deste recurso foi benéfica, pois permitiu transformar uma
revisao e consolidacdo de conceitos tedricos numa experiéncia divertida e cativante.
Este jogo encontra-se disponivel, no Apéndice CD Dossié Pedagdgico.

No médulo trés, de natureza mais pratica, procurou-se dar aos alunos uma base
solida na linguagem HTML, a sua estrutura e a criacdo basica de paginas e sitios web.
Para tal, utilizou-se um editor HTML que permitisse editar o codigo-fonte e observar o
resultado final que se obtém, de forma répida e facil.

O programa oficial da disciplina (Direccdo-Geral de Formacgédo Vocacional, 2004)
entrou, no ano letivo 2012/2013, no seu nono ano letivo de vigéncia, sem alteracGes.
Numa &area em constante mudanca e inovacdo como a de Informética e, mais
especificamente, um programa disciplinar que faca referéncia a utilizacao especifica de
software, como na criacdo de paginas web, torna as opcOes apresentadas, com 0 passar
do tempo, desatualizadas e/ou inadequadas face ao que de novo surge, se ndo sofrer
atualizagBes frequentes. O programa aponta trés opcOes: FrontPage, Flash e
Dreamweaver.

Tendo o desenvolvimento da ferramenta FrontPage sido descontinuada no ano de
2006 (Microsoft, 2006), foi importante procurar alternativas que melhor se adaptassem
ao presente. Pretendeu-se escolher uma ferramenta que fosse de facil utilizacdo por

parte dos alunos e verificasse 0s requisitos do mddulo. As outras duas ferramentas que o
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programa oficial aponta (Flash e Dreamweaver) sd@o de natureza proprietaria, o que
dificulta a sua utilizag&o livre por parte dos alunos fora do espaco letivo. Acresce o
facto de serem ferramentas que, face a sua complexidade, poderem causar
constrangimentos na sua utilizacdo, por alunos que estdo numa fase introdutoria de
criacdo de paginas e ndo sendo de uma area especifica de Informatica.

As tendéncias atuais vao também no sentido do desenvolvimento de péaginas
utilizando standards abertos, como HTML5 e CSS3 (Hogan, 2010; Stevens, 2012), cada
vez mais suportados pelos browsers atuais, dando especial énfase a separacdo do design
das péaginas, do seu contetdo, proporcionando uma maior liberdade na forma como este
é apresentado e pensado (Rubin, 2010) e disponibilizando ferramentas que permitem
uma maior interatividade com o utilizador (Stevens, 2012).

De entre as ferramentas pesquisadas que cumprissem com 0S requisitos deste
modulo que ndo sofressem das desvantagens referidas anteriormente e que permitissem
um desenvolvimento segundo estes standards, foram privilegiadas soluc¢des de software
com licengas livres. Foram encontradas duas solu¢des: KompoZer e BlueGriffon. Estas
ferramentas permitem uma edicdo de codigo-fonte HTML, com a visualizacdo do seu
resultado, de uma forma simples e com licengas que permitem a sua livre instalacéo e
partilha. Selecionou-se a ferramenta BlueGriffon, uma vez que se tratava de software
com atualizagdes mais frequentes e recentes.

Esta solucdo, apesar de ndo ser a ideal, facilitou o processo de ensino e
aprendizagem dos alunos, no que respeita a forma como as paginas se organizam, a
identificar tags e a perceber o seu funcionamento. Apds esta abordagem introdutdria,
utilizando um programa de edicdo de paginas, optou-se por mudar de abordagem,
levando os alunos a criarem sitios web, usando um editor online. A razdo para esta
mudanca prende-se com o facto de o desenvolvimento de competéncias essenciais a
criagdo e manutencdo de um sitio web visualmente apelativo e com as caracteristicas
que sdo comuns nos dias de hoje, a ser elaborado por parte dos alunos, necessitar de um
tempo mais extenso de aprendizagem, que aquele que o médulo contempla. Assim, a
adocdo de um editor online, onde os alunos se concentrem mais na organizagdo e
disposi¢édo de contetdo e menos nos detalhes técnicos mais complexos, que exijam um
dominio mais acentuado e conhecedor de tecnologias, que vdo muito para além do
previsto no programa e tempo disponivel para este modulo. Paralelamente, esta
abordagem traz claras vantagens na motivacdo dos alunos para a criacdo de sitios web

com temas definidos, indo para além das redes sociais. Foi selecionada a plataforma
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Wix, por possuir um ambiente de facil navegacéo e totalmente localizado para a lingua
portuguesa.

Neste modulo, foi possivel aplicar o modelo de avaliacdo formadora, j& que os
conteddos curriculares e as atividades que se podiam desenvolver eram de mais facil
compreensao.

No modelo de avaliagdo formativa, no inicio do processo de ensino, séo
apresentados critérios de avaliacdo e objetivos a atingir, sem que esses sejam
necessariamente alvo de andlise ou objeto de trabalho por parte do aluno. Quando estes
se apresentam, parte-se do pressuposto que o aluno conseguira interioriza-los e perceber
a sua aplicabilidade. Como etapa superior, a avaliacdo formadora ndo pretende por em
causa os principios da formativa (Alves, 2004). Permite escalonar melhor o desempenho
do professor e do aluno, atribuindo-lhes outros papéis na regulacdo do saber e da
construcdo dos critérios que permitem construir a avaliacdo.

A avaliacdo formadora engloba a avaliacdo formativa, ja que as ferramentas e 0s
processos sdo 0s mesmos desta avaliacdo, mas projeta-se para além desta. A sua
caracteristica central é o aluno passar a participar nos processos de decisdo associados a
sua avaliacdo, que estdo normalmente atribuidos em exclusivo ao professor. O aluno
passa, assim, a ter um papel ativo, em conjunto com o docente, na escolha dos
instrumentos e dos critérios de avaliacdo. Essa escolha ndo pode ser, obviamente, livre,
mas negociada, com vista a alcancar os objetivos definidos para a disciplina. Esta
negociacdo e chamada dos alunos a posicionarem-se e a terem participacdo na definicdo
da sua prépria avaliacdo, faz com que estes tenham um papel muito mais central,
esclarecido e responsavel pela forma como decorrem as suas aprendizagens e pela
forma como sdo avaliados, conseguindo perceber melhor o que é necessario para a
execucao de cada tarefa, 0 que se tem em conta para avaliar e 0S processos como se é
avaliado e o que verdadeiramente se exige do seu trabalho.

O aluno ganha, assim, uma participacédo efetiva na regulagédo das suas atividades.
Dé-se a apropriacdo dos utensilios de avaliacdo dos professores e o dominio das
operacdes de antecipacdo e de planificagdo (Alves, 2004). Na avaliagdo formadora, tudo
fica centralizado no aluno, sendo também um fator que potencia a melhoria do processo
de comunicacéo entre professor e aluno.

Este envolvimento do aluno na avaliagdo leva igualmente a uma maior
motivagdo no alcangar dos objetivos estabelecidos na disciplina, uma vez que a escolha

da forma de os alcancar e 0 processo de avaliagdo deixam de ser algo apenas feito ou
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imposto pelo professor. Isto faz com que o aluno tenha também um papel ativo na
propria aplicacdo da avaliacdo escolhida por si, como na sua autoavaliagdo e/ou
heteroavaliacdo e é responsavel pelos seus resultados e execucao.

A aplicacdo de uma avaliacdo formadora permite igualmente que os alunos
possam refletir, de uma forma muito mais responsavel, sobre as suas aprendizagens e
sobre o seu préprio percurso formativo, numa perspetiva critica, reforcando o papel
ativo que cada aluno deve ter no seu desenho e a entender qual é o seu papel na escola,
tendo em vista o0 seu desenvolvimento pessoal.

Para este modulo, foi possivel recorrer a este modelo de avaliacdo, ja que a
avaliacdo de sitios web é algo que, empiricamente, os alunos j& realizam noutro
contexto, estando bastante recetivos e motivados para a efetuar. Assim, foram
discutidos os critérios de avaliacdo deste mddulo com a participacdo ativa dos alunos,
tendo sido possivel chegar a um consenso e a um entendimento de todos 0s passos
necessarios a mesma e tudo o que isso implicava em termos de trabalho a desenvolver.
Este ato de avaliar e julgar permitiu também aos alunos melhorarem os seus proprios
trabalhos e adequarem a construcao dos materiais, autonomamente, no sentido de atingir
os resultados esperados, tendo a avaliacdo sido percecionada e aceite como mais justa e

clara.
1.2. Aulas Observadas

No ambito da Pratica de Ensino Supervisionada e Relatorio, decorreram trés aulas
observadas pelo Orientador Cientifico, ao longo do ano letivo.

No final de cada aula observada, houve um espaco de troca de impressdes com 0s
Orientadores Cientifico e Cooperante sobre o decurso da mesma. Neste espaco foi
realizada uma analise a aula, tendo sido efetuadas sugestbes e refletidas melhorias a
adotar e valorizados os fatores positivos que ocorreram, mesmo com a inerente carga
emocional de uma aula observada.

A primeira teve lugar no decurso do modulo 2 — Gestdo de Bases de Dados, cujos
contetdos foram a alteragdo da estrutura de uma tabela, a ordenacdo de dados numa
tabela, o relacionamento entre tabelas e a impressdao de uma tabela. O plano de aula
elaborado para esta aula encontra-se no Anexo D.

Para atingir os objetivos propostos, pensaram-se varias estratégias e atividades a
desenvolver durante a aula. Esta iniciou-se com a chamada, marcacdo de faltas e a
escrita do sumario por parte dos alunos. Foi, em seguida, apresentado o planeamento da
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aula, com os tempos atribuidos a cada tarefa. Desta forma, foram relembrados alguns
dos conceitos abordados na aula anterior, relativamente a tabelas, para haver uma
contextualizagéo e para que houvesse uma transigdo suave para 0s novos conhecimentos
a abordar nesta aula. De acordo com o programado, foram apresentados, usando 0s
equipamentos disponiveis na sala de aula, os conteddos previstos. Para evitar uma
exposicao tedrica muito acentuada e que desmotivasse 0s alunos, procurou-se utilizar
exemplos que os envolvessem e privilegiou-se 0 uso de exemplos ja conhecidos e
utilizados em aulas anteriores, tais como as matriculas de automoveis e equipas e
estadios de futebol. Procurou-se tirar partido desse conhecimento dos alunos para os
chamar a atencdo para as suas particularidades, nomeadamente as relagfes entre 0s
conceitos que estes conhecem e lidam diariamente. Apresentou-se, assim, a aplicagédo
desse conhecimento empirico dos alunos de uma forma mais formal, integrada no
sistema de gestdo de bases de dados utilizado na aula, nomeadamente o estabelecimento
de relacOes entre tabelas e a imposicao da integridade referencial. Este conceito, por ser
de mais dificil compreensao, foi-lhe dado especial énfase, simulando situaces em que a
sua definicdo fez particular sentido. Para esta simulacéo, tirou-se partido da utilizacéo
do quadro interativo, em especial da sua funcionalidade de manipulacdo de objetos no
ecrd, utilizando apenas os dedos de uma mao, por forma a incentivar a participacao dos
alunos no estabelecimento de relagdes e ligacdo de dados diretamente na apresentagédo
de diapositivos destinada a aula. Apos estas definicBes mais tedricas, foi mostrado aos
alunos o processo de impressdo de uma tabela, observando as diferencas e as
semelhangas existentes com o processo de impressdo ja por si conhecido, de outras
aplicagdes de escritorio conhecidas.

Para a aplicacdo dos conhecimentos, foi proposto aos alunos a resolu¢do de uma
ficha de trabalho, disponibilizada no MOODLE, sob a temética de atores/filmes,
procurando.

Os alunos demonstraram um envolvimento nas atividades propostas e uma boa
participacdo, procurando colaborar com os seus colegas de grupo na resolucgdo da ficha
de trabalho. Observou-se a tomada de deciséo feita pelos alunos perante um enunciado
ao qual era necessario realizar uma anélise e tomada de decisdo perante um problema
novo. Foi também observada a colaboracdo (espontinea) entre colegas com maior
desenvoltura nesta tematica com colegas que apresentavam algumas dificuldades. Esta
colaboracdo permitiu que essas dificuldades fossem mais facilmente ultrapassadas, sem

0 recurso ao professor, contribuindo também para o desenvolvimento do espirito de

43



interajuda entre pares, facilitador do ambiente de sala de aula. Estas atitudes contribuem
para aumentar a autoestima daqueles que demonstram maior agilidade na realizagéo de
tarefas. Até ao momento declarado pelo professor como fim da aula, os alunos, na sua
generalidade, mantiveram uma postura adequada a sala de aula, tendo posteriormente
saido da sala da forma habitual.

ApoOs a andlise feita ao decorrer da aula, verificou-se que se poderia ter
desenvolvido, de forma mais eficaz, a explicagdo mais detalhada dos objetivos da ficha
de trabalho e a envolvéncia da tarefa que os alunos tinham a realizar nesta aula. O
colmatar desta lacuna permitira aos alunos uma melhor e mais esclarecida abordagem
aos problemas propostos e a uma visdo mais abrangente dos conceitos.

A segunda aula assistida teve lugar no decurso do médulo 3 — Criacao de paginas
web, tendo como objetivos: criar, abrir e guardar uma pagina HTML, inserir e alterar
tags e identificar os componentes da area de trabalho do programa de edigdo
BlueGriffon, de acordo com o respetivo plano de aula (Anexo E).

A aula iniciou-se com a verificacdo de presencas e marcacdo de faltas. Apos a
escrita do sumario da aula no caderno, feita pelos alunos, passou-se a uma introducéo a
aula, apresentando os principais momentos do seu decurso. Fez-se uma recapitulacédo
dos principais conceitos abordados nas aulas anteriores, sendo esta de vital importancia
para a introdugdo a um novo programa de edicdo HTML. Procurou-se ter o cuidado de
explicar detalhadamente as razdes de se utilizar um programa para editar cddigo-fonte e
apresentaram-se as suas funcionalidades principais, fazendo a sua demonstracdo, na
prética, fazendo uso do computador e projetor. A este periodo demonstrativo, seguiu-se
um outro periodo, de esclarecimento de davidas sobre o programa, tendo, em seguida,
sido apresentada uma ficha de trabalho de acompanhamento a descoberta do programa,
com exercicios praticos. Os alunos passaram assim a parte préatica, tendo realizado a
ficha proposta e, ocasionalmente, solicitando a presenca do professor para o
esclarecimento de questfes levantadas. No final, foi feito um pequeno resumo do que
foi versado na aula e desenvolvida uma referéncia introdutéria a aula seguinte.

Os alunos cumpriram as tarefas praticas propostas para a aula, mantendo-se ativos
e interessados. Tornou-se desafiante efetuar a gestdo das expetativas dos alunos, que
esperavam que as paginas ndo tivessem a complexidade que as caracteriza. Estes
consideravam que a construcdo de paginas e o entendimento da sua estrutura seria

realizado de uma forma mais instantanea e intuitiva, 0 que exigiu um trabalho de
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motivacao acrescida para levar a cabo as tarefas a realizar e a entender o impacto que
alterac6es no cadigo-fonte produzem, na visualizacdo da pagina num navegador.

ApoOs esta aula, como aspetos a melhorar, verificou-se que a gestdo das
expetativas por parte dos alunos, ainda gque tenha sido levada em linha de conta e alvo
de atencdo particular, poderia ter sido conduzida de forma mais vincada.

A terceira aula assistida teve lugar numa fase mais adiantada do mddulo 3 —
Criacdo de paginas web. Esta teve como objetivos: saber planear, de forma adequada,
um sitio web, no que diz respeito a distribuicdo de contetdos, formatacdo e escolha de
um endereco, utilizando, para esta finalidade, um editor online, conforme o plano de
aula elaborado (Anexo F). Pretendeu-se também debater as vantagens e desvantagens da
utilizacdo deste tipo de editor, em oposi¢do a um editor tradicional de péginas. A aula
comecou da forma habitual, com a verificacdo de presencas, marcacao de faltas e escrita
do sumario da aula, no caderno, feita pelos alunos. Ap6s uma breve introducédo a aula,
apresentando os principais momentos do seu decurso, fez-se uma recapitulacdo do que
foi abordado, até ao momento, no modulo, no que respeita a criagcdo de paginas web,
partindo de uma pagina em branco, construindo os seus elementos, usando tags e
construindo e modificando codigo-fonte. A seguir, foram apresentados e debatidos
alguns dos constrangimentos encontrados com esta abordagem e com as diferentes
formas de criacdo e publicacdo de paginas. Reforcou-se a ideia de que a criacdo de
paginas deve ser independente da ferramenta que se usa, devendo ser escolhida a melhor
para a finalidade que se pretenda alcancar.

Apos ter sido apresentado o funcionamento basico do editor online selecionado,
apresentou-se o desafio aos alunos, no sentido de passarem a constru¢do de um sitio
web, especificando os requisitos e a sua avaliacdo. Esta avaliagédo foi debatida na turma,
por forma a obter-se um consenso sobre o que avaliar e com que peso, sabendo, de
antemao, onde se pretendia chegar. Foram expostas ideias, tendo-se chegado a uma
formulacdo consensual. Na segunda parte da aula, os alunos iniciaram a construcao do
sitio web, explorando as potencialidades que o editor oferecia para a concretiza¢do dos
projetos, que iriam ser desenvolvidos.

No final destas trés aulas, considera-se que houve uma evolugao positiva, tendo as
sugestdes e 0 aconselhamento, sempre oportuno, por parte dos orientadores, contribuido

para um progresso no desempenho docente.
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1.3. Um olhar sobre o nivel de ensino basico

No decorrer deste estdgio profissional, as atividades letivas e o contacto direto
com os alunos teve lugar num s6 ciclo de ensino: o ensino secundario. A escola-sede do
Agrupamento de Escolas de Arganil, onde este estadgio decorreu, tinha apenas alunos
deste ciclo. No entanto, enquanto estagiario da area de Informatica, € importante tomar
contacto com multiplas realidades e niveis de ensino, onde esteja presente esta area
disciplinar, passiveis de se encontrarem na atividade profissional futura.

Tornou-se, entdo, relevante poder ter um conhecimento mais proximo da realidade
do ensino basico, nomeadamente com a disciplina de Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéo, neste ciclo de ensino.

Assim, foi levada a cabo uma investigagcéo, com os seguintes objetivos:

e Analisar as principais diferengas entre os ciclos de ensino, na forma de abordar
o curriculo;

e Perceber a dindmica das atividades letivas nesta area, perante alunos de uma
faixa etéria distinta;

e Observar as estratégias adotadas pelo professor neste nivel de ensino;

e Observar a postura e as reac6es dos alunos no decorrer de uma aula.

Para a sua consecucéo, utilizou-se a observacédo participante despercebida (Carmo
& Ferreira, 2008) de uma aula de TIC de nivel basico, enquanto técnica qualitativa de
recolha de dados, jA que esta permite realizar uma captacdo comportamental em
situacOes que estdo a decorrer, num dado momento, como uma aula, sem que haja a
necessidade de intervencgéo direta do investigador (Quivy & Van Campenhoudt, 1998).
Uma observacdo participada propriamente dita ndo faria sentido, neste caso especifico,
ja que o comportamento a observar com a introducdo de um corpo estranho na condugéo
de uma aula isolada, teria efeitos contraproducentes na observagdo de uma realidade que
se pretenderia 0 mais natural possivel.

A observagdo, enquanto técnica de recolha de dados, d& igualmente uma
envolvéncia e contacto direto com a realidade que se pretende estudar, levando a
“selecionar informagdo pertinente”, por forma a “descrever, interpretar e agir sobre uma
realidade em questao”(Carmo & Ferreira, 2008, pp. 111), que, neste caso, se podera
encontrar no futuro profissional.

Em virtude do Orientador Cooperante apenas ter componente letiva de nivel

secundario, solicitou-se a outro docente da area de Informatica do Agrupamento a

46



possibilidade de realizar a observacdo numa aula do 9° ano de escolaridade. Esse pedido
foi aceite, tendo sido realizada no dia 23 de maio de 2013.

A aula observada foi a primeira do periodo matinal, de acordo com o horério da
turma, iniciando-se as oito horas e trinta minutos, tendo a duracdo ininterrupta de 90
minutos.

A sala era composta por 14 computadores, sendo 1 deles destinado ao professor e
13 destinados aos alunos, um projetor e um quadro interativo (que ndo foi utilizado),

dispostos de acordo com a Figura 12.

Legenda:

C — Computador (aluno/s)

CP — Computador (professor,
o |T putador (p )
E — Entrada

M — Mesa de apoio

O — Local de observacédo

P - Projetor
Q1 — Quadro Branco
Q2 — Quadro Interativo

[ C C C
E

Figura 12: Representagdo esquematica da sala observada

A turma era constituida por 10 alunos do sexo feminino e 4 do sexo masculino.
Apo6s conversa com o docente, no final da aula, a razdo para este nimero de alunos,
segundo este, prendeu-se com o facto de, no inicio do ano letivo, existir um aluno com
necessidades educativas especiais, que necessitava de um acompanhamento mais
presente, acrescendo o facto de, sendo de nacionalidade inglesa e tendo o inglés como
lingua materna, ter dificuldades de integracdo acrescidas. Este aluno abandonou a turma
no final do primeiro periodo, ficando, assim, a turma com os 14 elementos atuais.

Uma vez que o numero de alunos era, ainda assim, superior ao numero de
computadores disponiveis, existia apenas um grupo com dois elementos para um
computador, estando os restantes alunos distribuidos pelos outros computadores
disponiveis, individualmente.

Em oposigdo a Escola Secundaria, local onde a pratica de ensino supervisionada
tem lugar, aqui, existia um aviso sonoro que indicava a hora de entrada nas salas,
normalmente designado de “toque de entrada”. ApOs este toque, todos os alunos

entraram na sala de forma ordeira, tendo cumprimentado os presentes de forma correta e
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ndo tendo nenhum aluno chegado com atraso relevante. Foi possivel constatar que o
tratamento dado aos alunos por parte do professor foi de respeito e de proximidade, na
22 pessoa, sendo este correspondido com respeito por parte de todos os alunos.

Apdbs entrarem, os alunos dirigem-se para 0s computadores que, segundo o
professor, normalmente utilizam nas aulas, tendo imediatamente solicitado a este se ja
possuia informacgdes sobre os testes de avaliacdo, que tinham realizado nas aulas
anteriores, ao qual o professor respondeu negativamente. Foram-se ligando os
computadores da sala e alguns alunos indagaram sobre que atividades iriam realizar
nesta aula, tendo sido informados que iriam resolver o primeiro exercicio da segunda
ficha de trabalho desta unidade, previamente fornecida, em formato eletronico (apenas),
sobre edicdo e formatacdo de texto numa apresentacdo de diapositivos, usando a
ferramenta PowerPoint, da Microsoft.

Foi possivel observar que todos os perfis dos alunos estavam em branco, facto que
foi confirmado pelo professor, apds a aula. Os alunos trabalhavam, sem exce¢éo, usando
um dispositivo externo de armazenamento, de interface USB, que cada um possuia. No
final da aula, constatou-se a existéncia de um sistema, nestes computadores, que
automaticamente efetuava um restauro de sistema de cada vez que este era encerrado
para minimizar, segundo o professor, os problemas inerentes a instalacdo inusitada de
programas ou virus de diversas naturezas.

Quer os enunciados de fichas enviados aos alunos, quer as suas resolugoes,
enviadas ao professor, eram executadas recorrendo ao correio eletrénico. A excecdo de
trés alunos, todos os outros tinham o enunciado da ficha, que foram abrindo. Os trés que
ndo tinham ficha e tinham apagado a mensagem de correio eletronico com a mesma,
recorreram ao professor para a obter de novo. O professor foi ao lugar de cada um
destes, com um dispositivo de armazenamento USB para o copiar diretamente. Este
comportamento que, inicialmente, causou estranheza, foi entendivel apés o final da
aula, ao observar que o computador do professor, naquele dia, ndo tinha ligacao de rede,
para poder enviar mensagens.

Apbs todos os alunos estarem munidos do material necessario para o normal
funcionamento da aula, o professor comecou por dar as linhas gerais do que era
pretendido com a ficha, usando o PowerPoint, projetado sobre o quadro branco e
solicitando que estes usassem um tema para a apresentacdo diferente do exposto na

ficha, tendo sido também esclarecidas algumas davidas pontuais.
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Os alunos comecaram assim a realizar as tarefas propostas, tendo sido observado
que estes, na sua maioria, utilizavam redes sociais, nomeadamente o Twitter e 0 Tumblr
para procurar imagens a inserir nas suas apresentacdes, em oposi¢do a utilizagcdo de um
motor de busca convencional. No decorrer da aula, o professor foi por diversas vezes
solicitado ao lugar pelos alunos, tendo dado apoio individualizado e, ocasionalmente,
solicitando a atencdo de todos e dando informages adicionais sobre questdes que varios
alunos formularam, como a pesquisa na rede e respetiva introducdo de imagens GIF
animadas, nas apresentacdes que estavam a ser construidas. As questbes colocadas
reportavam-se ao que fazer em seguida e o que podiam usar nas suas apresentacoes.

Uma vez que os alunos estavam sentados de forma bastante proxima, era
inevitavel a troca de algumas impressdes uns com os outros. Foi dada liberdade para
trocarem impressdes entre si, ndo tendo sido necessario efetuar chamadas de atencéo de
natureza comportamental, uma vez que se cumpriram as regras de conduta adequadas a
sala de aula. Foi também permitido a um aluno que se ausentasse para ir a casa de
banho, tendo este regressado pouco depois, batendo a porta antes de entrar de novo na
sala.

A meio da aula e ap6s uma ronda por todos os alunos, o professor chamou a si a
atencdo e apresentou, recorrendo ao computador e ao projetor, como se agrupam objetos
no programa de apresentacdo de diapositivos, tendo todos os alunos observado a
explicacdo dada. Apos a explicacdo, os alunos voltaram ao trabalho tendo continuado
com a resolucdo dos exercicios propostos.

Foi escrito o sumario, no final da aula, no quadro, pelo professor e no caderno
pelos alunos, bem como o da Gltima aula, que estava em atraso por se ter realizado um
teste de avaliacdo, sendo o da aula presente: “Introducao, edigdo e formatagao de texto.
Introducdo de imagens. Formatacdo de formas automaticas. Realizagdo de exercicios
praticos.”.

Necessariamente, salvaguardando, que apenas se esta perante uma observacao
esporadica de uma aula, numa turma especifica e que ndo ha turmas nem alunos iguais,
foi possivel verificar que ndo existe um grande distanciamento na forma de abordar uma
aula quer da parte do professor, quer da parte dos alunos, do ensino basico para o0 ensino
secundario. A forma de expor os conteddos, demonstrando de forma pratica o
funcionamento das ferramentas e auxiliando o aluno, de forma individualizada e
coletiva sempre que necessario, € comum a ambos os ciclos. As principais diferencas

que foi possivel observar foi uma mais baixa autonomia destes alunos
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comparativamente aos de ensino secundario, sendo necessario uma explicitacdo mais
acentuada das tarefas a realizar, bem como o que podiam ou ndo fazer e ter um
acompanhamento mais presente por parte do professor. Esta turma tinha um numero
quase ideal de alunos para o numero de computadores existente na sala, facto que
também tera contribuido para que as aulas decorressem sem os condicionalismos que

existem de ter mais do que um aluno por computador.

2. Componente Nao Letiva

2.1. Participagdo em reunides

No inicio do ano letivo, participou-se numa reunido convocada pela Direcdo do
Agrupamento, com todos os nucleos de estagio em atividade no Agrupamento, com
vista a um melhor conhecimento pessoal e, assim, se poderem familiarizar com a

organica do agrupamento e as suas principais linhas condutoras.

2.1.1.Reunides de Departamento e de Grupo

Marcou-se igualmente presenca, no inicio do ano letivo, numa reunido do
Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais, onde se tomou conhecimento
da dindmica da coordenadora de departamento e dos varios subcoordenadores
disciplinares, bem como das turmas existentes e da calendarizagdo para a entrega de
planificacOes, entre outros assuntos diversos.

O Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais € constituido pelos
docentes que integram o0s grupos de recrutamento: 230 — Matematica e Ciéncias
Naturais; 500 — Matematica; 510 — Fisica e Quimica; 520 — Biologia e Geologia; 530 —
Educacgéo Tecnoldgica e 550 — Informatica.

Algumas das suas principais fungdes sao:

o Elaborar e aprovar o seu Regimento Interno.

e Assegurar a articulagdo curricular na aplicagdo dos Planos de Estudos, bem
como nas Orientagdes, definidas a nivel nacional.

e Pronunciar-se acerca dos programas, métodos, processos e critérios de
avaliacdo dos Alunos.

e Apresentar projetos, em Conselho Pedag6gico, com vista a criacdo de

componentes curriculares regionais ou locais.
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e Manifestar-se sobre as matérias que sejam colocadas & sua apreciacdo pelos
Orgdos do Agrupamento.

e Planificar as atividades curriculares e de complemento/enriquecimento
curricular relacionadas com as areas disciplinares e/ou disciplinas envolvidas e areas
nao disciplinares.

e Promover a elaboracdo de Critérios, Matrizes e Exames de acordo com a
Legislacdo em vigor e as orienta¢cdes do Conselho Pedagdgico.

e Propor, adocdo de manuais escolares, sob proposta devidamente fundamentada
dos professores que o integram.

e Fazer sugestdes para aquisicdo e gestdo de equipamento, de material didatico,
de publicagdes, audiovisuais e outros recursos necessarios a docéncia.

A generalidade das reunides de departamento € realizada entre 0s
subcoordenadores e ndo de forma alargada a todos os elementos, uma vez que dentro de
cada departamento, os grupos disciplinares organizam-se em Subcoordenacdes, de
acordo com as suas afinidades cientificas e dindmicas.

Nas reunifes de grupo, participou-se de forma ativa, apresentando as varias
planificacbes, as atividades a desenvolver durante o ano letivo, contribuindo para a
analise de resultados, que é feita em termos de balanco, no final de cada periodo letivo.
Recebem-se informagbes do conselho pedagdgico, sendo aprovados diversos

documentos, e apresentaram-se projetos de atividades bem como a sua preparacao.

2.1.2. Reunides de Conselho de Turma

No dia 17 de dezembro, marcou-se presenca na reunido de conselho de turma
desta turma. Esta reunido iniciou-se com a apresentacdo de diversas informacoes,
nomeadamente, 0s contactos estabelecidos entre o Diretor de Turma e varios
Encarregados de Educacéo, as transferéncias de alunos que ocorreram desde o inicio do
ano letivo.

Uma vez que o final de médulos ndo coincide com o final de periodo, ou no caso
de algumas disciplinas poderdo ter concluido mais do que um moddulo, foram
preenchidas e analisadas as fichas individuais de cada aluno com a respetiva avaliagao
qualitativa a todas as disciplinas, bem como das pautas dos médulos concluidos. Na
disciplina de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, modulo um, ndo tinham

concluido com aproveitamento seis alunos.

o1



O Diretor de Turma apresentou um balanco geral, referindo que dos 26 alunos
matriculados, e dos 24 que tém frequentado as aulas com assiduidade, 17 terminaram
com sucesso todos os madulos que realizaram. Registou-se que 7 alunos apresentam 48
modulos por concluir correspondendo a 18% dos modulos realizados na turma até a
data. Em termos de balanco de todas as disciplinas, neste ano letivo, até a data deste
conselho, tinham sido concluidos 12 modulos. Verificando-se uma taxa de insucesso de
29,16%, conclui-se que o aproveitamento foi Satisfatorio.

Relativamente a assiduidade, no primeiro periodo, esta foi considerada
Satisfatéria, uma vez que 30,76% dos alunos apresenta pelo menos 5% de faltas
injustificadas a uma disciplina.

De seguida, os professores fizeram o balanco da turma tendo em conta 0s
parametros superiormente definidos. Fez-se uma apreciacdo global do comportamento
que foi considerado Bom, pois 79,16% dos alunos fazem, quase sempre, os trabalhos de
casa, sdo pontuais, levam o material necessério, registam 0s apontamentos e
desenvolvem as atividades propostas pelo professor. Embora nestes parametros a turma
globalmente seja classificada com Bom, o conselho de turma considerou Suficiente,
com 58,3% dos alunos, o desempenho nos pardmetros da atencdo as aulas e da
perturbacdo do normal funcionamento das mesmas. Neste seguimento, 6 elementos
apresentam claras dificuldades no cumprimento de regras e no respeito pelo trabalho
desenvolvido, destacam-se alguns alunos pelas participacfes disciplinares de que ja
foram alvo.

Depois de analisar o trabalho desenvolvido pelos alunos, o conselho de turma
concordou em reforcar as regras de trabalho, reiterando a importancia da aplicacédo
constante e consistente das mesmas. Continuar-se-a a responsabilizar os alunos, bem
como 0s respetivos Encarregados de Educacdo, para a importancia do cumprimento de
regras e das tarefas propostas, fazendo cumprir prazos na entrega e na gestdo dos
trabalhos e das avaliagdes. O conselho de turma foi unanime em considerar que alguns
alunos devem trabalhar de forma mais responsavel, ser mais assiduos e empenhados, em
especial os alunos referenciados.

No final do segundo periodo, realizou-se nova reunido de conselho de turma, em
que foram veiculadas informagdes diversas aos seus membros, feita uma analise sobre a
avaliacdo global da turma, referente a este periodo e das medidas de apoio encetadas e a

definicdo das estratégias de superacao de dificuldades, entre outros assuntos.
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Na terceira reunido de conselho de turma, foi feita uma atualizacdo informativa,
relativa aos contactos realizados entre os Encarregados de Educagdo e o Diretor de
Turma e anulagdes de matriculas. Foi feito também o balanco avaliativo final da turma,
tendo-se verificado que dos 23 alunos matriculados no seu final, 13 terminaram com
sucesso todos os mddulos que realizaram, existindo 2 alunos que tém somente 1 médulo
em atraso. Concluiu-se que a taxa de sucesso correspondente aos modulos ja realizados
foi de 85,2%, destacando-se, pela negativa, 3 alunos que, apenas neste periodo, nao
tiveram aproveitamento a, no total, 43 mddulos, apresentando um elevado grau de
absentismo. Foi classificado de Bom o comportamento geral da turma, uma vez que
85% dos alunos cumprem com as tarefas propostas de forma efetiva tendo um
comportamento ajustado, apesar de existirem alunos que necessitam de melhorar
significativamente neste aspeto. Foram também debatidas estratégias a adotar no
préximo ano letivo para superar as dificuldades encontradas e sugerida a op¢do por
outra via de ensino aos alunos com um nimero consideravel de modulos em atraso, por
ndo conseguirem acompanhar o seguimento dos médulos do ano seguinte. Por fim, foi
referido que esta turma produziu diversos projetos que foram apresentados no concurso
de ideias, no ambito do Projeto Nacional do Empreendedorismo, tendo dois deles sido

selecionados para a final municipal, pela sua pertinéncia e viabilidade.

2.1.3. Reuni@o com Encarregados de Educacéo

Por solicitagdo do autor, foi possivel estar presente na primeira reunido de entrega
de notas aos Encarregados de Educacdo, enquanto observador participante. Foi possivel
verificar a postura do Diretor de Turma no contacto individual com cada Encarregado
de Educacdo que compareceu. Verificou-se a falta de quatro destes responsaveis. Foi
possivel constatar a importancia vital da comunicacdo estabelecida, com vista a
obtencg&o de sucesso escolar dos educandos.

Do contacto observado e experienciado, sdo varias as duvidas colocadas ao
professor de TIC, das quais se destacam questdes como: “Sera que 0 meu filho esta
muito tempo ao computador?”’; “Os professores mandam trabalhos no computador todos
os dias?”’; “Que computador acha que devo comprar ao meu filho?”.

Compreender esta dinamica e a sua importancia no seio familiar faz parte do dia a
dia da escola e das competéncias que um professor deve possuir.

Responder afirmativamente, ou negativamente, as questdes tem consequéncias

para o aluno, bem como para a restante familia, que tera de reagir perante a frustracdo
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se, por exemplo, lhe for retirado tempo de uso do computador, ou na vertente
econdmica, na compra adequada de novo hardware.

Mas, ao professor, chegam outras angustias, como sdo os casos de familias
separadas, quer pelo facto da emigracdo de alguns elementos do agregado familiar (ja se
registam casos de ambos os elementos do nucleo parental), quer por divorcios ou
viuvez.

Cabe ao professor lidar com as expetativas da familia, com extrema cautela e
sensibilidade. Muitas vezes, € ao professor que chega um pedido de auxilio, a
necessidade de uma palavra de conforto, no momento certo, para aqueles que nao tém

mais ninguém com quem desabafar.

2.1.4. Reunido com Centro de Formacgéao

Houve também uma reunido do Ndcleo de Estagio no Centro de Formacdo de
Associacdo de Escolas Coimbra Interior, com a sua Diretora.

Nesta reunido, foi tratada a questdo de obter a creditacdo de um curso de formacao
e posterior marcacdo de datas de dois cursos de formagéo destinados a Educadores de
Infancia e Professores do Ensino Bésico e Secundério. Foi também consultada a sua
oferta formativa existente para pessoal docente, que procura dar cumprimento ao
disposto no artigo 6° do Decreto-Lei n°139-A/90, de 28 de abril, com a redacdo atual
produzida no Anexo ao Decreto-Lei n°® 41/2012, de 21 de fevereiro.

Na subsecdo seguinte, detalham-se os dois cursos de formacdo supramencionados.
2.2. Formacéo de Pessoal Docente

Apo6s uma anélise do diagnostico das necessidades de formacdo, elaborado pelo
agrupamento de escolas, verificou-se que a Informética era uma das areas em que 0s
professores sentiam mais falta de formacdo especifica. Assim, o Nucleo de Estagio de
Informatica decidiu promover dois cursos de formacdo que atendessem e colmatassem

esse défice formativo detetado.

2.2.1. Formacdo em Folha de Célculo

O primeiro curso de formacdo proposto foi precisamente ao encontro da
necessidade especifica solicitada por parte da direcdo do agrupamento, relativa a
utilizacdo de folhas de célculo, usando o programa Microsoft Excel 2010. O curso de
formag@o ministrado teve como designa¢do “O Excel: Apoio a Atividade Docente”,

tendo sido previamente acreditado pelo Conselho Cientifico-Pedagogico da Formacéo
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Continua, com o registo de acreditacdo CCPFC/ACC-66476/11, com a duracdo de 25
horas. A escolha de um curso de formacdo j& acreditado permitiu encurtar o tempo
necessario a uma nova acreditacdo de um curso pensado e criado de raiz. A descrigdo
deste curso de formacéo pode ser consultada no Anexo G.

Optou-se por estabelecer duas turmas distintas: uma com atividades a quinta-feira,
em horério iniciando apés o final do regime diurno, para evitar sobreposicdes entre as
aulas dos formandos aos seus alunos e este curso e a outra, ao sabado, no periodo
matinal e vespertino. Deste modo, permitia-se a selecdo por um destes dias da semana,
para a frequéncia do curso, conforme a melhor disponibilidade face ao horério laboral e
conveniéncia dos participantes, evitando, por este motivo, a recusa de inscrigdes.

A formacdo foi dada em regime de par pedagdgico, ficando o Orientador
Cooperante e um estagiario com uma turma (sadbado) e os outros dois estagiarios com a
outra (quinta-feira), para poder dar um apoio reforcado e mais facilmente responder a
todas as solicitagdes. Isto exigiu uma coordenacdo bastante préxima e rigorosa entre
todos os membros do Nucleo de Estdgio com o Orientador Cooperante, por forma a
estruturar o desenrolar das sessGes e 0 seu acompanhamento por parte dos formandos,
seguindo a planificacdo do curso e procurando que a avaliacao fosse uniforme.

O curso de formacéo recebeu, no seu total, 54 inscricdes. Dos 24 inscritos na
turma de quinta-feira, na qual o autor esteve presente, na qualidade de formador, apenas
21 formandos frequentaram na sua totalidade esta formacdo, nesta turma, segundo o
horério constante na Tabela 6. Destes, 19 eram docentes do Agrupamento de Escolas de
Arganil e 2 faziam parte do Agrupamento de Escolas de Gois, concelho contiguo, mas
abrangido pelo Centro de Formacéo de Associagdo de Escolas Coimbra Interior.

Tabela 6: Horario da Turma 1 do Curso de Formagdo "O Excel: Apoio a Atividade Docente"

Turma 1 (Quinta-feira)

Dia Horas

18/04/2013 18h-—21h
02/05/2013 17h30 —21h15
09/05/2013 17h30 —21h15
16/05/2013 17h30 —21h15
23/05/2013 17h30 —21h15
30/05/2013 17h30 —21h
06/06/2013 17h30 —21h

TOTAL 25h
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Verificou-se que alguns formandos, neste horario, se sentiam cansados, apds um
dia de trabalho, iniciado as 8h30, com a sequéncia da formacéo, até depois das 21h. Esta
inconveniéncia foi ultrapassada com sucesso dada a motivagdo demonstrada em
participar no curso e aprender novas formas de poder trabalhar e avaliar os seus alunos
(aplicacdo mais notoria da ferramenta em estudo, neste contexto). Para tal, foi proposta
a construcdo de grelhas de avaliagdo para as suas turmas, tendo em atengdo os critérios
especificos definidos para essas disciplinas e a aquisi¢cdo de competéncias necessarias
para entender e preencher as grelhas de avaliacdo determinadas pelo agrupamento, se
aplicavel.

O trabalho em par pedagdgico exige uma preparacao e coordenacdo adicional com
0 colega estagiario, presente na mesma sala, para organizar a forma de planear o
decorrer da aula e as intervencdes a concretizar, por forma a ndo existirem atropelos ou
repeticoes.

Face a ndo uniformidade de competéncias na utilizacdo de uma folha de calculo
revelada pelos formandos, foi necessario realizar um acompanhamento adicional mais
presente com quem ndo tinha qualquer contacto com a ferramenta, procurando nao
negligenciar aqueles formandos que a usavam diariamente e procuravam aprofundar os
seus conhecimentos. Procurou-se colocar todos os formandos num ponto em comum e
partir para o alcancar dos objetivos propostos no curso. Apesar das diferengas de
conhecimentos sobre a ferramenta, os formandos sempre procuraram colaborar entre si,
revelando um elevado espirito de entreajuda que beneficiou o normal decorrer das
sessOes de formacao.

A avaliacdo realizou-se em coordenacdo com todos os membros do Ndcleo de
Estagio e com o Orientador Cooperante, tendo em conta os critérios estabelecidos para o
efeito.

O Centro de Formacéo de Associacdo de Escolas Coimbra Interior realizou um
inquérito por questionario aos formandos, ap6s a conclusdo do curso, por forma a
avaliar o decorrer da mesma. As respostas a esse inqueérito, respeitantes a avaliagdo
geral do curso de formacdo e dos seus formadores encontram-se, em formato de gréfico,

no Anexo H.
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2.2.2. Workshop — Browser Avangado

Para complementar a formacéo anterior, o Nucleo de Estagio decidiu realizar trés
workshops, distribuidos pelos trés estagiarios, versando tematicas enriquecedoras, face a
sua atualidade e pertinéncia, com aplicabilidade em contexto educativo.

Por forma a incentivar a inscricdo de docentes para estes workshops, decidiu-se
unifica-los, sob a forma de curso de formagdo, com um tema comum mais alargado e
submeté-lo a acreditacdo pela Comissdo Cientifico-Pedagdgica da Formacgdo Continua,
intitulado “Ferramentas Online de Consulta, Partilha e Organizagdo de Informagao”,
com duracdo de 15 horas, repartidas igualmente por trés workshops: “Browser
Avangado”, “Partilha e Edi¢do Online de Documentos” e “Agregador de Noticias”.

Este curso de formacdo foi acreditado, com o registo de acreditacdo
CCPFC/ACC-74109/11, tendo sido integrado no plano de acdo para a formacdo de
pessoal docente do Centro de Formacdo de Associacdo de Escolas Coimbra Interior,
para 0 ano de 2013, estando a sua descri¢ao patente no Anexo I.

Inscreveram-se 14 formandos, sendo 13 docentes de vérias escolas do ensino
basico e secundario do Agrupamento de Escolas de Arganil e 1 do Agrupamento de
Escolas de Oliveira do Hospital, que, pertencendo a um concelho contiguo, se encontra
abrangido pelo raio de acdo deste centro de formacdo. O horario deste curso de
formacao esta patente na Tabela 7.

Tabela 7: Horério da Turma do Curso de Formacao "Ferramentas Online de Consulta, Partilha e
Organizacdo de Informacao”

Turma (Quarta-feira)

Dia Horas

8/05/2013  14h-—1%h
15/05/2013 14h—19h
22/05/2013 17h30 - 19h30
29/05/2013 14h-—17h

TOTAL 15h

Na selecdo dos temas deste curso e, principalmente, no workshop desenvolvido
pelo autor, procurou dar-se particular relevancia aos beneficios do uso correto de
ferramentas como um navegador (browser), de software livre, ou que tenham software

livre como base.
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Uma vez que um navegador é uma ferramenta essencial para o normal decorrer
das atividades letivas, ja que neste agrupamento todos os sumarios e marcacao de faltas
sdo realizados através de uma aplicacdo web, procurou-se aprofundar os conhecimentos
dos professores na utilizacdo deste tipo de ferramenta de uma forma pratica e, pelas suas
caracteristicas, possivel de adaptar as necessidades de cada um. Ap6s uma breve
introducgdo tedrica sobre o funcionamento da Internet e o porqué da necessidade de
utilizacdo de navegadores, deu-se especial relevo a dois: Mozilla Firefox e Google
Chrome.

Foram apresentados os principais beneficios e repercussdes de uma abordagem
livre ao desenvolvimento destes programas, nomeadamente a possibilidade dos
utilizadores criarem e utilizarem extensdes, que funcionam como pequenos apéndices
que acrescentam funcionalidade a ferramenta original. Estes dois navegadores foram
selecionados também pela popularidade que consecutivamente vém conquistando, desde
0 ano de 2009 (StatCounter, 2013).

Todos os formandos inscritos possuiam computadores pessoais portateis, o que
permitiu a possibilidade de, ali, instalar estes navegadores, caso ndo estivessem ainda
instalados.

Ap0s este passo, foram apresentadas as caracteristicas gerais de ambos, e algumas
regras e recomendacfes a seguir na sua utilizacdo. Em seguida, foram apresentadas
diversas extensbes populares, tendo-se apresentado os passos de instalacdo e posterior
desinstalacdo, pesquisa de mais extensdes e como explorar as suas funcionalidades.

Os formandos foram levados a procurar extensdes que lhes interessassem e
facilitassem algumas das tarefas mais comuns com que se deparassem no dia-a-dia.

Os formandos mostraram-se participativos e interessados em descobrir novas
possibilidades de melhorar a eficiéncia de realizar algumas tarefas repetitivas, tendo a
avaliagéo deste curso decorrido com o definido inicialmente, tendo em linha de conta a
observacao no decorrer dos diversos workshop e uma reflexdo, feita pelos formandos,
sobre as suas aprendizagens realizadas.

Tal como no curso de formagéo anteriormente enunciado, o Centro de Formacéo
de Associagéo de Escolas Coimbra Interior fez uma avaliagcdo do desenrolar do curso,
através de um inquérito por questionario aos formandos, ap0s a sua conclusdo. As
respostas a esse inquerito, respeitantes a sua avaliacdo geral e dos seus formadores

encontram-se, em formato de grafico, no Anexo J.
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2.3. Apoio a alunos de 12° ano

Numa turma do 12° ano de um Curso Profissional de Técnico de Gestdo de
Equipamentos Informaéticos, foi prestado apoio a alguns alunos que realizaram Provas
de Aptidédo Profissional, no final do ano letivo. Esse apoio foi prestado a sete alunos,
divididos por quatro projetos de trabalho, que desenvolveram utilizando como base a

plataforma livre Arduino.

2.3.1. Apoio ao longo do ano letivo

Durante o ano letivo, esse apoio decorreu num espaco temporal de quarenta e
cinco minutos semanais, especificos para o efeito, em que era feito o0 acompanhamento
e esclarecimento de duvidas especificas trazidas pelos alunos, bem como orientar o seu
trabalho para a realizacdo dos seus projetos. O tempo semanal para este apoio
considerou-se insuficiente, uma vez que 0 apoio necessariamente individualizado e
continuado neste tipo de trabalho era limitado. Assim, procurou-se, sempre que
possivel, dar indicacdes aplicaveis a todos os grupos de trabalho e manifestar a
disponibilidade para esclarecimento de davidas fora deste periodo, presencialmente, na
escola, ou através de correio eletronico. Esse acompanhamento foi feito, tendo em vista
guiar os alunos na execucdo dos seus projetos e esclarecendo davidas que fossem
surgindo.

Apbs a conclusdo do periodo dedicado as aulas na escola, estes alunos
beneficiaram de um periodo de 260 horas de formagdo em contexto de trabalho, em
empresas ou instituicdes, ou, no caso de trés dos alunos acompanhados, a Republica da
Irlanda, integrados no projeto Training in Motion, previamente mencionado, tendo
interrompido o desenvolvimento dos seus projetos, durante este periodo.

Os alunos regressaram a escola para concluirem as suas provas de aptiddo
profissional, apés este periodo de formacéo, tendo o apoio sido retomado, de forma
mais intensiva e presente, para ultimar o relatorio, a montagem e programacéo final dos
projetos. Assim, durante trés semanas, cada projeto/grupo teve um apoio
individualizado, de pelo menos uma hora diaria, sendo este tempo flexivel para ajudar

os alunos com maiores dificuldades, ou numa fase mais atrasada de desenvolvimento.
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2.3.2. Projetos realizados

Os projetos criados pelos alunos partiram das suas motivacfes pessoais, tendo

sido adaptados e melhorados com o decorrer do tempo, ficando, no final, com as

caracteristicas que se enumeram de seguida:

Contador de voltas — desenvolvido por dois alunos, este projeto tinha
como objetivo cronometrar os tempos parciais de um determinado namero
de voltas a um circuito, utilizando um sensor de proximidade,
memorizando-0s e apresentando, no seu final, os tempos, num display
LCD;

Marcador eletrénico para mesa de matraquilhos — desenvolvido por um
aluno, este projeto pretendia apresentar a cada momento, o resultado atual
do jogo e o tempo decorrido, num display LCD, utilizando sensores de

proximidade para detetar a passagem da bola pela linha de golo,

complementado por LEDs e aviso sonoro aquando da marcacdo de golo
(Figura 13);

Figura 13: Marcador eletronico para mesa de matraquilhos

Medidor de temperatura e pressdo atmosférica — desenvolvido por dois
alunos, este projeto teve como objetivo registar a temperatura e presséo
atmosférica durante um dado periodo de tempo, armazenando esses
valores num cartdo microSD e analisar os dados obtidos através de um

grafico construido numa folha de célculo;
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e Luz automética e velocimetro num carro telecomandado — desenvolvido
por dois alunos, este projeto teve como objetivos apresentar, num display
LCD a velocidade instantanea de um carro telecomandado, utilizando para
tal um modulo com um recetor GPS, sendo a comunicacdo feita
recorrendo a mddulos XBee e simular a luz automatica de fardis de um
veiculo, utilizando uma célula fotocondutora (LDR). Este projeto foi
adaptado na sua fase terminal, por dificuldades do grupo em lidar com o0s
modulos XBee, para um velocimetro pessoal, que poderia ser utilizado
para medir a velocidade instantanea de corrida.

A adocdo da plataforma Arduino revelou-se uma mais-valia, tendo os alunos
tirado partido da simplicidade na sua utilizacdo e programacdo, numa linguagem cuja
sintaxe, similar & linguagem C, j& lhes era familiar. Este tipo de plataformas de
desenvolvimento livre, como o Arduino ou o Raspberry Pi, permitem disponibilizar, a
baixo custo, ambientes de desenvolvimento que possibilitam a criacdo de projetos
complexos de uma forma acessivel (Arduino, s/d; Raspberry Pi Foundation, s/d) e
motivadora, propicios a serem utilizados em ambiente educativo (Igoe, 2007). Esse
desenvolvimento de alto nivel permite aos alunos visualizar e aprender, de forma
pratica, a trabalhar com microcontroladores e componentes eletronicos diversos,

estimulando o seu interesse pela area (Leal, Fernandez-Rodrigues & Montero, 2011).

2.3.3. Provas de aptidao profissional

Estes projetos culminaram na realizacéo das provas de aptidao profissional, no dia
10 de julho de 2013, com a presenca da Subdiretora do Agrupamento, que presidiu ao
Juri, do Diretor/Coordenador do curso, com os trés docentes da area técnica do curso, o
responsavel pela Se¢do de Informatica da Camara Municipal de Arganil, um Técnico de
Informatica de uma empresa da area e 0 autor deste relatdrio, na posicao de Convidado.

Os alunos foram apresentando 0s seus projetos ao juri, descrevendo 0 seu
processo de criacdo, enunciando os seus pontos fortes e fracos e efetuando
demonstragfes praticas dos mesmos, sendo inquiridos pelo juri, no final. Todos
cumpriram 0s objetivos a que se propuseram e apresentaram o0s seus trabalhos de forma
correta, tendo alcancado resultados positivos, apesar do normal nervosismo que uma
apresentacdo perante um juri parcialmente desconhecido configura.

Foi possivel constatar que a realizacdo destas provas, em que sdo criados projetos

de alguma complexidade pelos alunos, € benéfica para a sua motivacdo, ndo so pela
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construcdo do projeto em si, que resulta num produto final, mas também como
motivacdo para um eventual prosseguimento de estudos. Procurou-se, durante o apoio
prestado, motivar os alunos a ndo terminar as suas aprendizagens no final do seu curso
profissional, mas a prosseguir os seus estudos, de acordo com 0s seus interesses e
possibilidades. Realgcou-se que a via de ensino superior, na area, se concentra sobretudo
na componente tecnoldgica de Informatica, ja que esta ndo possui uma componente
sociocultural como o curso profissional que frequentam e, acima de tudo, permitira, no

seu final, alargar as possibilidades de emprego.

2.3.4. Perspetivas futuras

De forma a incentivar este prosseguimento de estudos, convidaram-se ex-alunos
do agrupamento, que estivessem a frequentar um curso superior na area da Informatica,
que pudessem partilhar as suas experiéncias, tendo em conta o seu conhecimento da
realidade escolar pela qual recentemente passaram, debater as dificuldades que se
encontram ao ter que se deslocar para fora do concelho para estudar, avaliar as
alteracOes inerentes a mudanca de nivel de ensino e abordar toda a dindmica do ensino
superior.

Dos ex-alunos contactados para este efeito, apenas uma teve disponibilidade para
se deslocar ao agrupamento e participar, sem perturbar as atividades letivas proprias, em
Coimbra. Assim, com o conhecimento do Orientador Cooperante e do coordenador do
curso, promoveu-se o debate, com duracdo de 30 minutos, com esta ex-aluna e a turma
deste curso profissional, no dia 10 de abril de 2013, sob coordenacéo do autor.

A convidada comecou por efetuar uma pequena introducdo sobre si e o seu
percurso letivo, referindo estar a frequentar o curso de Engenharia Eletrotécnica, no
Instituto Superior de Engenharia de Coimbra, referindo as suas principais
caracteristicas. Apesar de ja ter saido do ensino secundario, concluido neste
agrupamento, para Coimbra, ha trés anos, alguns alunos reconheceram-na. Foram
colocadas questdes relativas as principais diferencas encontradas entre o ambiente que
se vive na escola e o ambiente universitario. As principais diferencas apontadas foram a
existéncia de uma maior autonomia do aluno, mas também acrescida de uma maior
responsabilizacdo. Foi igualmente questionada sobre o tipo de conteudos que s&o
abordados, tendo sido realcado que os mesmos se focavam essencialmente na area
tecnoldgica, de uma forma mais envolvida, com uma forte componente matematica.

Esta revelacdo causou, inicialmente, um rumor de insatisfacdo nos alunos, tendo sido
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justificado que essa componente, apesar de ndo ser facil a partida, ndo possuia
dificuldades inultrapassaveis e era essencial para perceber e mais facilmente aprender
outro tipo de conhecimentos chave, num curso de engenharia. Foi também questionada
como foi a adaptacdo a um meio citadino, bastante diferente do local. Referiu que, a
principio, pode ser um pouco intimidante estar num sitio novo, sem conhecer ninguém,
mas rapidamente se fazem novas amizades e esse constrangimento, rapidamente, se
desvanece, acrescentando que teve a ajuda de familiares que residiam na cidade e o
conhecimento de alguns colegas mais velhos que também estavam a frequentar o curso.
Como conclusdo, a ex-aluna referiu que a ida para um curso superior € uma decisdo
acertada, pois permite ter mais saidas profissionais e realizar projetos de grande
interesse, referindo conhecer varios casos de alunos que ndo chegaram, mesmo, a
terminar 0s seus cursos em tempo normal, uma vez que conseguiram colocagdo que,
dadas as caracteristicas tdo favoraveis, ndo podiam recusar. Mencionou, ainda, que pelo
facto de estarem num curso profissional da &rea de Informatica, estes teriam a vantagem
de j& terem bases adquiridas durante o curso, fator importante para essa transicao.
Decorrida esta troca de impressdes, foi feito o agradecimento face a aceitacdo do
convite e disponibilidade da convidada.

Julga-se de bastante interesse este tipo de intervencdo, dada a faixa etaria, o
conhecimento do meio ambiente e vivéncia local serem de proximidade, tornam mais
facil o debate, levando a motivacéo dos alunos face a prossecucéo dos estudos.

Apbs conversa com o Orientador Cooperante e com o coordenador deste curso
profissional, foi registado, com agrado, que, no final do ano letivo, alguns dos alunos
acompanhados se iriam inscrever num Curso de Especializagdo Tecnoldgica.

Estes cursos de formac&o profissional, de indole pds-secundaria, visam, segundo o
Decreto-Lei n° 88/2006, de 23 de maio, onde ¢é definida a sua regulamentacdo, aumentar
a qualificacdo profissional para posterior integracdo mais facilitada no mercado de
trabalho, bem como a preparacdo para, caso desejem, seguirem O Seu percurso

académico no Ensino Superior.
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2.4. Apoio a comunidade escolar

2.4.1.Construcdo de materiais

Para a comemoracao do dia da escola, foi elaborado um convite, enviado a toda a
comunidade escolar, solicitando a sua participacdo nesta cerimonia (Apéndice CD
Dossié Pedagogico).

Foi igualmente criado um modelo para diplomas, a atribuir aos alunos vencedores
locais da atividade “Canguru Matemadtico sem Fronteiras 2012 (Canguru Matematico
sem Fronteiras, 2010), realizada no ano letivo anterior, constante no Apéndice CD

Dossié Pedagdgico.

2.4.2.Apoio aos servicos de Secretaria

A colaboragdo com a escola ocorre igualmente em diversos servigos essenciais
para o0 seu bom funcionamento. Desta forma, colaborou-se com a criagdo, melhoria e
atualizacao de folhas de céalculo dos mapas mensais de todos 0s cursos profissionais, de
aulas dadas por disciplina e por professor e faltas dos alunos, para 0s servicos
administrativo.

Para além destes mapas, e também utilizando folhas de célculo, criou-se, para as
turmas dos cursos profissionais do 10° ano e cursos de educacdo e formacdo,
atualizando as restantes, pautas globais que permitem ao diretor de cada curso
profissional analisar o aproveitamento de cada aluno e de cada disciplina, em relacéo a
cada mddulo bem como na totalidade do curso — 12° ano, de acordo com a legislacéo
em vigor para os cursos profissionais. Paralelamente, é dada a possibilidade dos
diretores de cada curso profissional apresentarem aos Encarregados de Educagédo as
tendéncias evolutivas das notas dos seus educandos, em cada disciplina.

Em virtude das alteragdes que ocorreram nas tabelas remuneratdrias e respetivos
cortes orcamentais, foi solicitada uma folha de calculo, para apoiar 0s servicos
administrativos escolares, no célculo das remuneracfes de todos os docentes e técnicos
abrangidos pelas medidas legislativas, nomeadamente o Decreto-Lei n°84A/2007, que
estabelece o regime juridico de gestéo, acesso e financiamento no &mbito dos programas
operacionais financiados pelo Fundo Social Europeu; Despacho normativo n°4-A/2008,
que fixa a natureza e os limites maximos dos custos considerados elegiveis para efeitos
de cofinanciamento pelo Fundo Social Europeu e, entre outros, a lei do Orgamento de

Estado para o ano corrente, Lei n°66-B/2012.
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2.4.3. Seguranca na Internet

No dia 17 de abril de 2013, em parceria com o Agrupamento de Escolas de
Arganil e respetiva Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo, teve lugar uma
acao de esclarecimento de nome “Seguranca na Internet”, dinamizada pelo autor e por
outro membro do Nucleo de Estdgio. Nesta acdo foi possivel contar com a presenca da
Diretora do Agrupamento de Escolas de Arganil e do Presidente da Associacdo de Pais
e Encarregados de Educacao, perfazendo um total de 11 participantes.

Esta acdo de esclarecimento visou aproximar os Pais e Encarregados de Educacao
da vida escolar dos seus educandos. Transmitiram-se alguns conselhos e posturas a ter
com os seus educandos, perante a utilizagcdo de tecnologias como o computador e a
Internet que, para muitos, ainda é tema que, na sua generalidade, desconhecem.

No inicio, apds uma breve introducdo por parte da Diretora do Agrupamento, foi
solicitado pelos dinamizadores desta acdo, que, durante 0 seu decorrer, 0s presentes
formulassem questBes sempre que achassem pertinente, uma vez que o objetivo desta
sessdo era esclarecer, de forma cabal, todas as duvidas que existissem sobre esta
temaética.

Comecgou por fazer-se uma introducdo simples sobre 0 que é a Internet,
procurando apontar, sempre que possivel, a semelhanca com determinadas situacoes e
vivéncias concretas que se encontram no dia-a-dia. Foram apresentadas algumas
situacOes de risco em que podem incorrer os educandos, referindo algumas formas de as
minimizar. Neste sentido, foram apresentadas ndo s6 formas de proteger diretamente o
computador, explicando o que séo e qual a funcdo de programas de controlo parental,
mas também orientagdes sobre a forma de acompanhar diretamente os educandos, de
forma presente, no ambiente familiar.

Apos esta apresentacdo, entrou-se num periodo de discussdo, em que foram
levantadas questdes sobre a melhor forma de apoiar os educandos, quando néo se tem
um conhecimento aprofundado sobre esta tematica. Estas questes levaram a promover
a cumplicidade entre educador/educando, com um acompanhamento presente,
procurando fomentar a partilha de experiéncias e conhecimentos.

Foram levantadas, também, questdes relativas a pirataria informatica. Ilustrou-se a
definicdo do termo pirataria informatica e as suas caracteristicas, abordando as

principais vulnerabilidades em que o seu uso pode incorrer. Como alternativa, aludiu-se,
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ainda, a existéncia de software livre, com as suas caracteristicas centrais e os beneficios
da sua utilizag&o.

Esta acdo tornou-se, assim, num debate proficuo, pela intervencédo interessada e
participativa dos presentes, tendo inclusivamente sido solicitada a continuidade destes
encontros, no futuro.

No seu final, os participantes responderam a um inquérito por questionario

relativo esta agdo, cujos resultados podem ser visualizados no Anexo K.

Do analisado neste capitulo, pode-se constatar que a acdo de um professor de
Informatica, numa escola, vai muito para além do trabalho exclusivo com alunos, tendo
um papel vital no funcionamento escolar, na relagdo com a comunidade e na inovagéo
tecnoldgica escolar. Vé-se confrontado, diariamente, com aspetos de natureza técnica,
cujo suporte e resolucdo de problemas sao fundamentais para o0 bom funcionamento das
préticas letivas e de administracdo escolar, com impacto direto no funcionamento da
escola. No entanto, estas atividades de natureza néo letiva, importantes para a escola,
aliadas a carga horaria letiva, tendem a encurtar o tempo que um professor tem para
dedicar a preparacdo das suas praticas letivas, a reflexdo sobre a sua prética, a procura
de novas metodologias e a construcdo de recursos, no seu horério profissional. Isto
obriga a que um professor que se preocupe verdadeiramente com os seus alunos, com a
escola e em efetuar um bom trabalho, se veja confrontado em ter que realizar uma boa

parte deste, fora desse horario, manifestamente insuficiente para as tarefas a realizar.
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IVV. Um espaco de aprendizagem com software livre

Neste capitulo, é apresentada uma descri¢do da investigacdo realizada durante o
estdgio, no ambito do projeto e instalacdo de uma sala com software livre, as
motivacdes subjacentes, o impacto pretendido, o potencial educativo da adogdo deste

tipo de programas, as barreiras a sua implementacéo e principais resultados obtidos.
1. Software Proprietario vs. Software Livre

Enquanto professor de informatica, deve ser preocupacdo constante a escolha das
melhores ferramentas de software por forma a proporcionar as experiéncias de
aprendizagem mais significativas. Nessa escolha, € importante considerar o tipo de
licenciamento em que esse software se enquadra.

Existem dois modelos distintos de desenvolvimento e utilizagdo de software:
aquele que ¢é vulgarmente designado de proprietario e aquele que ¢é designado por livre,
ou aberto.

O primeiro € aquele que é mais popular e usado, tradicionalmente, por utilizadores
comuns de computadores (Coutinho, 2005), tendo normalmente associado um custo,
sendo generalizada a sua utilizacdo em contexto educativo, nomeadamente no
Agrupamento de Escolas onde decorreu este estagio. Coutinho (2005) refere, ainda, que
este tipo de software ndo permite a sua utilizagdo plena, uma vez que o0
utilizador/comprador ndo detém todos os direitos sobre o produto que adquire, mas
apenas uma licenca para o utilizar, durante um periodo mais ou menos longo de tempo.
Entre os direitos que sdo restringidos, destaca-se 0 acesso negado ao codigo-fonte que o
gera e que permitiria realizar alteragdes ou efetuar corre¢cbes a0 mesmo e que esta
apenas acessivel ao seu criador. Este modelo, assente numa perspetiva financeira e
fechada, constituinte de um “sistema oligopolista de negocios multimédia” (Castells,
2005, p.24), acentua desigualdades de acesso as tecnologias e ao conhecimento digital
(Branco, 2005).

Ao inves, 0 modelo de desenvolvimento de software livre, ou aberto, confere ao
utilizador um conjunto de quatro liberdades fundamentais. A primeira liberdade enuncia
que o utilizador tem “a liberdade de executar o programa, para qualquer proposito
(liberdade 0)” (GNU, 1996, s/p). Esta liberdade da ao utilizador o direito de usar um

programa para o fim que este determina e ndo para um fim previsto pelo autor. A
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segunda liberdade dada é a “de estudar como o programa funciona, ¢ adapta-lo as suas
necessidades (liberdade 1)” (GNU,1996, s/p). Esta liberdade determina o direito ao
utilizador de consultar e modificar o codigo-fonte da forma que achar mais conveniente,
ndo estando dependente de qualquer entidade ou empresa para implementar
modificagdes. A terceira liberdade determina que ao utilizador ¢ permitido “redistribuir
copias de modo que vocé possa ajudar ao proximo (liberdade 2)” (GNU, 1996, s/p).
Esta liberdade faz com que o fator preco deixe de ser importante, pois é permitida (e
incentivada) a cOpia, sem restri¢bes, para outros utilizadores. A quarta liberdade permite
aos utilizadores “distribuir copias de suas versdes modificadas a outros (liberdade 3)”
(GNU, 1996, s/p). Esta liberdade permite que as alteragdes e/ou correcOes feitas por
cada utilizador possam ser partilhadas e utilizadas por outros, permitindo, deste modo,
um desenvolvimento comunitario de software, em que todos beneficiam com a
reutilizacdo das contribuicdes Uteis de todos (Coutinho, 2005).

Este movimento de software livre surge, assim, como uma iniciativa importante
para inverter o quadro de dependéncia e subordinacdo a solugdes proprietérias,
oferecendo alternativas para atenuar a exclusdo digital (Branco, 2005).

Para o autor, enquanto utilizador exclusivo de software livre, para uso pessoal,
desde 1998, foi sempre prioritaria a escolha racional e objetiva de solu¢bes adequadas
as tarefas a realizar dentro da filosofia aberta de desenvolvimento, comunitaria e
libertadora que esta subjacente a este tipo de software.

Em termos profissionais, essa selecdo tem de seguir, necessariamente, parametros
distintos, uma vez que essas escolhas devem ser pautadas pela funcionalidade,
facilidade de utilizacdo e, acima de tudo, pela sua pertinéncia face ao curriculo e as
experiéncias de aprendizagem, que se querem transmitir. Estas escolhas sdo tdo mais
relevantes, dado que sdo, também, estas que os alunos irdo utilizar, pelo menos
inicialmente, no desenvolvimento das atividades letivas. Adiante, far-se-4& um olhar

sobre estes parametros e escolhas.
2. Enquadramento

Deparamo-nos, enquanto professores de informética, na altura da realizacdo de
uma planificacdo, com a questdo de optar entre diversas hipdteses, em termos de
software, livre ou proprietario. Essas decisbes sdo tomadas em sede de grupo
disciplinar, de acordo com os parametros enunciados anteriormente, garantindo que

essas escolhas ndo sdo incompativeis com o trabalho a realizar pelos restantes
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utilizadores dos computadores das salas de informatica, respondendo também as suas
necessidades e, a0 mesmo tempo, rentabilizando os recursos de software ja existentes na
escola.

Surge, assim, a questdo central de saber se faz sentido as escolas fazerem uma
utilizacdo real e privilegiada de software livre, em detrimento de solucgdes proprietarias,
ndo sO pela evidente redugdo a nivel de custos, mas também ao nivel da propria
formagédo dos alunos. Para responder a esta questdo, analise-se a situacdo atual da
escola, no que a utilizacdo de software e, por ineréncia, ao professor de informatica, diz
respeito.

Numa escola, um professor de informéatica é confrontado, no dia a dia, com
diversos cendrios, que nos obrigam a uma reflexdo cuidada:

e Um aluno dirige-se ao professor, solicitando auxilio para instalar um programa,
necessario para as suas aprendizagens numa dada disciplina, mas este é
proprietario e obriga ao pagamento de um dado valor monetario;

e Um docente, de outra area disciplinar, dirige-se ao professor de informaética
porque gostaria de poder usar, na escola, com o0s seus alunos, um software que
tem instalado no seu computador pessoal, de grande qualidade — mas
proprietario — e que seréa necessario instalar em diversos computadores escolares
e, além disso, permitir que os alunos o possam usar livremente, na escola ou em
casa;

e Um aluno, docente ou funcionéario dirige-se ao professor de informética, pois o
seu computador pessoal, ao fim de algum tempo de utilizacdo intensiva e
despreocupada se tornou extraordinariamente lento e precisa de ser reinstalado,
sem possuir qualquer salvaguarda ou suporte fisico para reinstalar o sistema e
todo um conjunto de software proprietario instalado.

Estas séo algumas das situacOes que levam um professor a agir e a tomar uma
deciséo dificil, que podera ser uma de entre as seguintes:

e Recusar o pedido de auxilio efetuado, levando a frustracdo de quem o solicita e
que ndo faz sentido, enquanto professor, realizar;

e Violar as licencas de utilizagéo (ou restricdes de utilizacdo) de alguns programas
ou ajudar a ultrapassar as suas restricdes de forma ndo legitima, para satisfazer

estas solicitacdes, que obviamente ndo € a decisdo eticamente mais acertada;
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e Explicar que a utilizagdo proprietaria tem custos e remeter o questionador para
adquirir uma licencga valida junto do autor ou distribuidor do programa para
solucionar o problema. Esta solugdo, apesar de aceitavel, sob o ponto de vista
ético, apenas adia o problema e ndo o resolve de forma conveniente;

e Educar o questionador para as condicionantes da utilizacdo de software
proprietario e, caso possivel, apontar para a utilizagdo de software livre.

Esta Gltima opcdo é claramente a mais trabalhosa, mas também é aquela que,
enguanto professor, se € levado, de forma intuitiva, a encetar.

No entanto, h outros aspetos a considerar e que se encontram numa escola, onde
0 servico de Secretaria se vé confrontado com os milhares de euros em custos
associados a renovacoes de licencas de software, que deixam de funcionar apds expirar
0 respetivo periodo de utilizacdo. Para além disso, acresce a necessidade de adquirir
novo software para colmatar necessidades detetadas.

No caso concreto do agrupamento onde se realizou a pratica de ensino
supervisionada, € possivel observar, na Tabela 8, alguns dos gastos totais anuais que o
Agrupamento incorreu com aquisi¢cdes e/ou renovacOes de licencas de software, nos
anos de 2011 e 2012 (sem contar com aquisi¢cdo/renovacao de sistemas operativos e

ferramentas de escritorio).

Tabela 8: Excerto de gastos efetuados nos anos de 2011 e 2012 com software no Agrupamento de Escolas

de Arganil
Anos
Tipo de Software 2011 2012
Antivirus 1.702,02€ 2.761,63 €
Criacdo de Horarios 1.89425€ 1.94798 €
Gestdo de Alunos 1.512,90 € 1.845,00 €
Diversos 4.428,04€ 1.607.62 €
Total 8.907,21€ 8.162,23 €

Estes sdo problemas reais com que as escolas e os professores se debatem
diariamente, que é necessario aprofundar e, acima de tudo, intervir, para mudar o
modelo atual de utilizacdo de software proprietario.

Este paradigma apenas promove a adocdo da solucdo mais facil e imediata,
recorrendo a pirataria informatica, como forma de ultrapassar alguns dos problemas que
se encontram no dia a dia. No entanto, esta solucdo ndo contribui para a formacéo

efetiva dos alunos, no que concerne, por um lado, ao respeito pela propriedade
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intelectual e direitos de autor, que deverdo ser sempre honrados e preservados, e por
outro, na promog&o da busca constante de alternativas livres, que evitem incorrer neste
tipo de préticas.

A reducdo dos niveis de pirataria informatica pode conduzir, num periodo de
quatro anos, segundo Reis(2012), a um impacto econémico, ndo negligenciavel, no
Produto Interno Bruto nacional. O mesmo estudo refere ainda que “ao nivel de
preparacdo individual e das empresas é que a posicdo de Portugal é relativamente
fraca”(Reis, 2012, p. 12).

Torna-se, assim, importante procurar reduzir estas praticas, com vista a sua
eliminacdo em contexto escolar, incentivando e educando para o respeito pela
propriedade intelectual e para a utilizagdo, presente e futura, de software onde estas
praticas de pirataria informatica ndo facam sentido, evitando, ao mesmo tempo,
despesas desnecessarias.

Com o intuito de uma aplicagdo mais convidativa em contexto educativo,
empresas de software proprietario langam versdes dos seus programas com um custo
reduzido, ou inexistente, para o contexto escolar (para professores e alunos). Este tipo
de iniciativa, facilitadora do seu uso na preparacdo e formacdo de alunos, dificilmente
0S prepara para 0s custos que estes tém que enfrentar quando, na realidade, terminam os
seus estudos e entram no mercado de trabalho, necessitando recorrer a sua utilizacéo.

A preméncia de medidas de contencao e racionalizacdo de custos na area das TIC,
na Administracdo Publica, levou a constituicdo de um Grupo de Projeto para as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, por Resolugdo do Conselho de Ministros,
com a missdo “de delinear e implementar uma estratégia global de racionaliza¢do das
TIC na Administragdo Publica” (Resolu¢cdo do Conselho de Ministros n°46/2011,
p.4848). Este Grupo de Projeto criou um plano global estratégico, a desenvolver no
periodo 2012-2016, estruturado em cinco premissas fundamentais: (i) a melhoria dos
mecanismos de governabilidade, (ii) a reducédo de custos, (iii) a utilizacdo das TIC para
potenciar a mudanca e a modernizagdo administrativa (iv) a implementacéo de solugfes
TIC comuns, e (v) o estimulo ao crescimento econdémico” (Resolu¢do do Conselho de
Ministros n°12/2012, p.597). Das medidas contempladas neste plano, uma delas visa a
“ado¢ao de software aberto nos sistemas de informacdo sempre que tal seja
economicamente vantajoso para o Estado Portugués” (Grupo de Projeto para as

Tecnologias de Informacgédo e Comunicagéo, 2011, p. 24).
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Desta forma, é fundamental tomar medidas que permitam a comunidade escolar
tomar contacto com a realidade do software livre, de modo a facilitar e incentivar a
adaptacdo a uma realidade, que, a curto ou médio prazo, sera inevitavel que venha a

acontecer, a luz do contexto econdémico atual que o pais atravessa.

3. Uma sala de informatica com software livre

Consciente desta necessidade, foi realizada uma reunido com a Diretora do
Agrupamento, com o objetivo de analisar a melhor forma de promover a utilizagdo de
software livre na comunidade escolar. Assim, foi decidido dedicar uma sala da escola
sede ao software livre, por forma a permitir que os docentes do Agrupamento possam
ter um contacto mais direto com esta realidade, levando-os a refletir sobre as suas
proprias escolhas, reforcando as vantagens e possibilidades do uso em contexto
educativo, para si e para as aprendizagens dos seus alunos. Esta sala ficou vaga por
mudanca de instalagdes do Centro de Formacdo de Associacdo de Escolas Coimbra
Interior, tendo sido apontado ao Nucleo de Estagio de Informatica, na pessoa do autor, a
tarefa de remodelacdo e reconfiguracdo desta sala, ao nivel do software instalado nos
seus computadores.

Esta decisdo permitiu pér em pratica um plano mais ambicioso de investigacao,
utilizando este espaco para criar uma sala dedicada a este tipo de software, em que
professores e alunos possam tomar contacto direto com esta realidade. Apos terem sido
determinadas as opc¢Bes metodoldgicas e analisados os requisitos que esta sala deve
verificar, foi feita a sua planificacdo e implementacdo, com vista a que da sua utilizacdo,
advenha um uso mais efetivo de software livre pela comunidade escolar, extraindo

beneficios reais da sua utilizagéo.
3.1. Opcgodes metodologicas

Foi levada a cabo a metodologia de investigacdo-acgéo, visto ser a que melhor se
enquadra neste desenvolvimento, contemplando “a agdo (ou mudanga) e investigagdo
(ou compreensdo) ao mesmo tempo” (Coutinho, 2013, pp. 363-364).

Esta metodologia caracteriza-se por ndo se limitar apenas a diagnosticar e a
apontar solugdes para um determinado problema, num dado contexto, mas a intervir,
deliberadamente, nessa situacdo, com vista & mudanca, de forma participada por todos

0s intervenientes, devendo ser alvo de uma constante autoavaliagcdo, potenciando a
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adequacdo de praticas e contemplando novas aprendizagens (Coutinho, 2013). E
possivel verificar que a investigacdo-acdo esta orientada para “a melhoria das praticas,
mediante a mudanca e a aprendizagem a partir das consequéncias dessas mudangas”
(Fernandes, 2006, p. 72), apresentando-se como uma espiral entre teoria e pratica

(Coutinho, 2013), visando uma transformacéo da realidade existente (Fernandes, 2006).
3.2. Requisitos

Para que esta sala possa atingir os objetivos pretendidos, deve obedecer a um
conjunto de requisitos. Em primeiro lugar, é necessario que a sala esteja adaptada aos ao
grau de conhecimento dos utilizadores que vai receber, ja que sdo eles que a irdo
utilizar. Assim, é importante verificar a forma como os docentes olham para o software
livre, se estdo a par do que representa, se o utilizam e de que forma o fazem.

Verifica-se que, num estudo realizado num Agrupamento da mesma unidade
territorial®, existem docentes que utilizam, desde ha muito, o computador, para uso
pessoal e mesmo em contexto educativo (Gomes, 2013). No entanto, verifica-se que
apesar de conhecerem algum software livre, como é o caso do MOODLE ou Firefox,
desconhecem a sua especificidade. Torna-se assim fundamental demonstrar as
vantagens reais que a utilizacdo de software livre traz, em contexto educativo.

Deve, em primeiro lugar, permitir mostrar o que é software livre e apresentar uma
gama diversa de exemplos, que permita ilustrar como se pode usar um computador,
utilizando apenas software livre. Sera fundamental apresentar situacdes formativas para
diversas disciplinas, em que o seu uso traga vantagens diretas na aprendizagem dos
alunos. A gestdo, atualizacdo e manutencdo do software existente deve ser realizado de
forma intuitiva e, sempre que possivel, automatica.

Acima de tudo, deve ser uma sala que esteja adaptada as necessidades reais deste

Agrupamento de Escolas.
3.3. Planificacéo

A escolha do tipo de software a instalar e, especificamente, dos programas
concretos a disponibilizar decorreu ndo s6 da observacdo de praticas especificas
relativas a utilizacdo dos computadores no Agrupamento, por parte do autor, mas

também da anélise do estudo realizado sobre o conhecimento e utilizagdo de software

¥ De acordo com o exposto no Anexo |, do Decreto-Lei n°68/2008, de 14 de abril.
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livre por docentes (Gomes, 2013), pela observacdo de alguns casos de estudo da sua
implementagdo com sucesso, noutras escolas portuguesas e pela consulta de listas de
programas livres mais importantes, disponibilizadas por sitios web de referéncia, no
ambito da aplicacdo deste software, em contexto escolar.

No ambito nacional, a Associa¢do Ensino Livre foi criada especificamente para
promover e divulgar a utilizacdo deste tipo de software para o sistema de ensino,
disponibilizando um conjunto de hiperligacGes para listas de programas livres para as
mais variados finalidades (Associacdo Ensino Livre, s/d). Neste grupo, incluem-se: o
sitio web SchoolForge.net, que contém uma lista de software livre, pesquisavel por
sistema operativo e ordenavel por diversas categorias (SchoolForge, s/d) e o Projeto de
Software Livre da Escola Superior de Educacédo de Viseu (ESEV), intitulado OpenLab
ESEV. Este projeto apresenta, igualmente, uma lista com software livre, com
possibilidade de ser usado em ambiente escolar (OpenLab ESEV, s/d).

Segundo Gomes (2013), o tipo de software que encontra maior uso sistematico
por parte de docentes é o das ferramentas de escritério, englobando tipicamente um
processador de texto, folha de calculo e apresentacdo de diapositivos. De entre as varias
possibilidades existentes, optou-se por selecionar o pacote LibreOffice, por ser aquele
que, na altura da escolha, verificava um maior desenvolvimento em termos de
funcionalidade e langamento de novas versdes mais frequentes.

Paralelamente, 0 mesmo estudo (Gomes, 2013) aponta uma utilizacdo esporadica
de software de edicdo béasica de imagens. Desta forma, optou-se por selecionar trés
programas de edicéo, de trés subcategorias distintas: MyPaint, que pretende substituir a
solucéo proprietaria basica instalada por defeito; Gimp, para aquisi¢éo e tratamento de
imagem estdtica e Inkscape, para imagens vetoriais. Como suporte a criacdo de
esquemas, planeou-se também instalar o programa de edicdo Dia.

Na categoria de audio e video, decidiu-se instalar dois programas, um relativo a
cada subcategoria, respetivamente Audacity e VLC.

Verificou-se também que, neste Agrupamento, em virtude dos sumarios letivos e
marcacOes de faltas aos alunos serem realizados, de forma exclusiva, por via eletronica,
todos os professores necessitam de utilizar um navegador para os executar. Assim, foi
decidido ndo sé assegurar a instalacdo de um navegador livre nestes computadores, do
qual se selecionou o Mozilla Firefox, mas também complementé-la com formacéo

especifica neste tipo de software, recorrendo a um workshop, de natureza prética.
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Como exemplos de software com potencial de utilizacdo em situacdes de
aprendizagem, foram instalados os seguintes programas: Geogebra, passivel de ser
utilizado na disciplina de Matematica, nos diversos ciclos de ensino; Celestia e
Stellarium, enquadrados na disciplina de Estudo do Meio, do 3° ano de escolaridade
(Departamento da Educacdo Basica, 2004); Scratch, podendo ser utilizado na
aprendizagem da Matemaética, no 1° Ciclo Ensino Basico (Pinto, 2010) e das TIC
(Lopes & Coutinho, 2013).

A Tabela 9 apresenta a lista de software a instalar, bem como as respetivas
versdes dos programas.

Tabela 9: Software Livre a instalar na sala

Software Livre

LibreOffice 4.0.4
MyPaint 1.1.0
Gimp 2.8.6
Inkscape 0.48.4
Dia 0.97.2
Audacity 2.0.3
VLC 2.0.7
Mozilla Firefox 22.0
Geogebra 4.2
Celestia 1.6.1
Stellarium 0.12.1
Scratch 2.0

Esta lista de programas foi apenas validada em sede de Nucleo de Estagio e pelo
Orientador Cooperante, devido as limitacdes temporais deste estudo, mas que se
considera como um bom ponto de partida para implementar numa sala de informatica

com software livre.
3.4. Implementacéo e Resultados

De acordo com o estabelecido na subsecéo anterior, foi realizado um workshop,
integrado num curso de formacdo, que privilegiou a utilizacdo avancada de um
navegador (browser), com papel de destaqgue num navegador de software livre. A
discussdo sobre a atividade encontra-se na subsubsecdo 2.2.2, sendo a respetiva
avaliagdo apresentada no Anexo J.

A instalacdo do software anteriormente enunciado ocorreu apos o final do ano
letivo, em 6 computadores, no dia 12 de julho, periodo em que foi possivel reunir todo o
material necessario (instalacdo elétrica, dispositivos de rede e hardware diverso) por

forma a dar sequéncia ao planeado.
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Da avaliacdo realizada junto dos formandos que frequentaram o curso de
formagéo, podemos constatar que, quer na categoria A1 — Avaliacdo Geral da acdo, quer
na A2 — Avaliagcdo do Formador, ndo existiram quaisquer respostas abaixo de “Bom”,
sendo que em todas as questdes colocadas, a soma do nimero de respostas “Excelente”
com as “Muito Bom” foi, em todas elas, superior ao nimero de respostas “Bom”,

tomadas isoladamente.
3.5. Limitacgdes de Implementacgéo e Investigacdes Futuras

A metodologia de investigacdo-acdo compreende diversas fases, realizadas em
espiral, que contemplam a planificacdo, atuacdo, observacdo e reflexdo (Coutinho,
2013; Fernandes, 2006), reajustando e adaptando a a¢do de acordo com a monitorizagdo
realizada.

Em virtude de apenas ter sido possivel preparar a sala com a respetiva instalagédo
de software na parte final do ano letivo e devido a natureza temporal limitada da pratica
de ensino supervisionada, ndo foi possivel efetuar uma avaliagdo conveniente do
impacto do que foi planeado para esta sala, junto da comunidade escolar do
Agrupamento.

Espera-se, que, no futuro, seja dada continuidade a este projeto, para que o
software livre possa ser, cada vez mais, encarada como uma mais-valia e alternativa
valida para os docentes e utilizadores deste espaco, produzindo um impacto positivo nas
suas atividades e na reducédo de gastos com software.

Verifica-se que é viavel adotar um plano de utilizacdo de software livre em
contexto escolar, desde que haja tempo para essa implementacdo e adaptacdo, apoio
institucional e envolvimento dos professores, suportado por formacdo especifica
adequada. Dai resultariam vantagens, ndo sé a nivel econémico, como também a nivel

da prépria formacéao de alunos e docentes.
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Conclusao

As atuais exigéncias do ensino implicam que o professor possua um conjunto de
requisitos, que ultrapassam o simples conhecimento do curriculo disciplinar ou o
conhecimento estrito das teorias de ensino.

O professor tem que interpretar os sinais que lhe s&o transmitidos pelos alunos, de
cuja leitura fard a melhor aplicacdo na definicdo de estratégias para proporcionar
experiéncias de aprendizagem apelativas e significativas a todos e a cada um, em
particular, respeitando a heterogeneidade das aprendizagens, resultando numa melhor
prética letiva. Contudo, ndo podemos esquecer que o condutor, na aula, é o professor.
Deve dirigir, sem ter necessidade de impor. Deve acompanhar, sem esquecer que 0S
jovens a sua frente sdo seres inteligentes. Deve ser bom comunicador, criando empatia
pessoal com os alunos, dado que a forma como se intervém, a utilizacdo de vocabulario
adequado na abordagem das questbes e a disponibilidade para ouvir sdo muito
importantes para a participagdo dos alunos e para a resolucdo e ultrapassagem das
dificuldades por forma a conseguir uma melhor aprendizagem.

O professor deve também manter os alunos interessados, devendo fazer uso de
estratégias diferenciadas, mediante o contexto, conduzindo os alunos a vontade de
aprender com gosto, ndo apenas para saber 0 minimo indispensavel para transitar de
ano, mas pelo desejo de aquisicdo de novos conhecimentos e de valorizacdo pessoal.

Isto leva-nos, por vezes a deparar com as barreiras legais que, por exemplo,
obrigam ao cumprimento de um horario, que pode condicionar um apoio mais detalhado
junto daqueles que necessitam de mais tempo para realizar as suas aprendizagens.
Outras vezes, os alunos manifestam um interesse particular na realizacdo de uma
atividade, mas porque passou o tempo destinado a aula, esta tem que terminar.

O professor deve ser justo, levando os alunos a compreensdo do sentido da
avaliagdo, incentivando a sua autoavaliacéo.

O professor tem de promover a sua formagdo, continua e ativa, no sentido de se
manter atualizado. Este fator tem particular relevancia na area de Informatica, em que
estdo constantemente a surgir novos paradigmas e programas com relevancia de
aplicacdo em contexto educativo (Johnson, Adams & Cummins, 2012).

A decisdo de escolha de um software para a resolugdo de um determinado

problema, deve ser uma competéncia a desenvolver por todos. Essa deciséo néo pode
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passar exclusivamente por questdes de conveniéncia ou custos associados, mas também
por sustentabilidade, funcionalidade, manutencdo e facilidade de utilizacdo. Essa
escolha é principalmente importante quando é feita numa escola, por professores, para
utilizacdo letiva, pois essa escolha, em contexto educativo, afeta necessariamente o
desenrolar das aulas e a utilizacdo que os alunos poderao fazer, dentro e fora da sala de
aula, desse mesmo software. A utilizacdo de software livre tem, desta forma, uma
importancia elevada, pois é aquele software que, por um lado, permite uma utilizagdo
ndo restritiva em sala de aula, sem um custo associado, como também permite uma
utilizacdo livre, por parte dos alunos, fora do espaco letivo. SO este tipo de software
permite ao professor partilhar, com os seus alunos, livremente, os programas que utiliza,
como também dé a garantia, pelo acesso ao codigo-fonte que lhe esta associado, de estar
a partilhar software que faz exatamente aquilo que é suposto fazer, sem caracteristicas
menos apropriadas ou ocultas.

Paralelamente, o periodo de dificuldades econémicas que o pais atravessa, com 0S
consequentes cortes de financiamento na aquisicdo e manutencdo de software para
escolas, torna cada vez mais urgente e necessario, um olhar mais efetivo e premente
para o software livre como solucdo alternativa credivel, que substitua o software
proprietéario que é, atualmente, utilizado de forma preferencial. A criacdo e utilizacdo de
uma sala de informatica com software livre, onde professores e alunos possam conhecer
e explorar as suas caracteristicas e que, a curto ou médio prazo, sera uma realidade em

ambiente escolar.
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Anexo A: Horério de Estagio

Horario de Estagio

Tempos Letivos

Segunda-Feira Terca-Feira | Quarta-Feira | Quinta-Feira Sexta-Feira
09:15-10:00
10.15-11:00
11:00 - 11:45 Aula 102 TIC

11:55-12:40 Reuniao do Niicleo Aula 102 TIC
12:40-13:25 Apoio PAP 122

13:25 - 14:10 Aula 102 TIC
14:25 - 15:10 Aula 102 TIC
15:10 - 15:55

16:00 - 16:45 Apoio PAP 12¢

16:45-17:30 Apoio PAP 12¢
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Anexo B: Plano de Estudos do Curso Profissional de Técnico

de Gestdo do Ambiente

Componentes de Formagéo

Total de horas (a)
(ciclo de formagéo)

Sociocultural:

Portugués (b) ..o.ovvviiniiii
Lingua Estrangeira lou Il (¢c) ..................
Area de Integrago ..............ccoeeeuueeennn...
Tecnologias da Informagao e Comunicagao ...
Educacao Fisica .................cooiiiiiin. ..

..... 1000

Cientifica:

Matematica (b) .....coooveviiiiiiiiiiia,
Fisica e Quimica (b) ..........ccevviviiiniinn...

Biologia e Geologia ................cooeveinennt.

Técnica:

Ordenamento do Territorio .....................
.. 300
. 146
. 514
. 420
..... 1600

Conservagao da Natureza ......................

Qualidade Ambiental ...........................

Projetos em Ambiente ..........................
Formacao em Contexto de Trabalho ..........

Subtotal...................

Total de horas do curso

. 320
. 220
220

100
.. 140

. 200
" 150

150
..... 500

. 220

..... 3100

(a) Carga horaria global ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formacao, a gerir
pela escola, de acordo com o estabelecido na Portaria n® 550-C/2004, de 21 de Maio, e

demais regulamentacdo aplicavel.

(b) Disciplina sujeita a avaliacdo sumativa externa, nos termos previstos no artigo 11° do
Decreto-Lei n° 74/2004, de 26 de Marco, conjugado com os artigos 26°, 27° e 30° a 33° da

Portaria n® 550-C/2004, de 21 de Maio.

(c) O aluno devera dar continuidade a uma das linguas estrangeiras estudadas no ensino

basico.
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Anexo C: Planificacdo a Médio Prazo

) . MATERIAIS CURRICULARES / ) N° de aulas
Objetivos/Competéncias CONTEUDOS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS AVALIAGAO de 45
RECURSOS EDUCATIVOS i
minutos
Indicar as principais potencialidades
e,caracteristicas das folhas de + Introducéo a folha de = Exposicdo oral dos conceitos,
calculo célculo , .
n . i através de experienclas | ¢ Quadro e material de
Modificar a apresentagdo da area de di ificadas tai )
trabalho _ / iversificadas tais como: escrita; Observagao do
o Personalizagdo da folha de calculo
Descrever a estrutura da folha de « Computador- desempenho nos
célculo e 0 modo como funciona * Estrutura geral de uma folha de Utilizagio do computador e P ' diferentes parametros MODULO
. célculo . . . A
Analisar corretamente 0s apresentacdes e PowerPoint; ¢ Fichas de trabalho; dos critérios de FOLHA DE
componentes da janela da folha de « O ambiente de trabalho da folha de avaliagio CALCULO
calculo caleulo Realizagdo de fichas de ¢ Email de apoio; 46

Especificar os conceitos de Livro e
de Folha de trabalho

Explicar os conceitos de Células e
Intervalos

Explicar o processo de construcéo
de uma folha de célculo

Saber organizar um conjunto de
folhas de célculo dentro de um livro

Definir o que sdo “Rotulos”
Introduzir texto e nimeros
Saber alterar e corrigir informacdes

Reconhecer as principais técnicas de

4+ Criacéo de uma folha

o Conceitos de Livro e Folha de

trabalho
o Selecdo de Células e Intervalos
o Construcdo de uma folha

o Utilizagao de livros para organizar

informacao

e Introducdo e manipulagdo da

informacdo

 Edicéo de uma folha

trabalho;

Realizagéo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

Exploracéo de situagdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
conteidos programaticos da

disciplina.

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentacdes das
aulas.

Testes de avaliagao

Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

edicdo
Identificar os comandos adequados

para inserir e eliminar Colunas,
Linhas e Células

Identificar os comandos adequados
para atribuir um nome a uma Célula
ou a um Intervalo

Compreender como se modifica a
largura das Colunas e a altura das
Linhas

Distinguir férmulas simples de
férmulas complexas

Explicar os conceitos de Intervalo e
Nomes de Intervalo

Saber processar niUmeros obtendo o0s
resultados automaticamente,
recorrendo as formulas e funcBes

Explicar como se automatizam
tarefas repetitivas utilizando macros

Dominar as técnicas de impressdo de
uma folha

Reconhecer as principais técnicas de
formatacdo

Indicar corretamente os comandos
que permitem formatar dados e
graficos numa folha de calculo

Dominar o conceito de “Listas”

o Insercéo e eliminagdo de Colunas,

Linhas e Células

o Atribuicdo de um nome a uma

Célula e a um Intervalo
» Modificacéo da largura das

Colunas e da altura das Linhas

4+ Utilizacdo de formulas e
funcbes para processar
nameros

4+ Aumento da produtividade
€om macros

4+ Impressédo de uma folha de
célculo

4+ Formatacéo de uma folha
o Formatacdo de texto e nimeros

o Aplicacéo de cores e padroes a

células
o Formatagdao de células utilizando
o0s limites
4+ Criagdo de graficos em
folhas

4 Trabalho com Listas
(bases de dados)

e Criagdo de Listas

= Exposicdo oral dos conceitos,
através de  experiéncias

diversificadas tais como:

4+ Utilizagdo do computador e
Smartboard para apresentacao
de PowerPoint;

4+ Realizacdo de fichas de

trabalho;

4+ Realizagdo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

4+ Exploragdo de situagdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
contelidos programaticos da
disciplina.

+ Quadro e material de

escrita;

+ Computador;

¢ Fichas de trabalho;

+ Email de apoio;

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentagdes das

aulas.

Observagao do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacdo

Testes de avaliacéo

Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

Saber elaborar gréficos, bases de
dados e tabelas

Exemplificar como se criam Listas.

Demonstrar como se ordenam
registos (dados) numa Lista

Analisar corretamente dados
comerciais utilizando uma tabela
dinamica

Explicar como modificar uma tabela
dinamica

Saber transformar uma tabela

dindmica num gréfico

Saber trabalhar com livros, gréaficos
e outros documentos personalizados,
explorando as potencialidades da

folha de céalculo

Saber integrar no processador de
texto Tabelas e Graficos elaborados

na folha de calculo

e Ordenacdo de Listas

4+ Trabalho com Tabelas
Dinamicas
o Andlise de dados

» Modificacdo de uma tabela

dinamica

o Transformacéo de uma tabela

dindmica num grafico

4+ Integracdo de Tabelas e
Graéficos no processador de

texto

4+ Utilizacdo da folha de
célculo para publicar na
Web

= Exposicdo oral dos conceitos,
através de  experiéncias

diversificadas tais como:

4+ Utilizagdo do computador e
apresentacdes e PowerPoint;

4+ Realizacdo de fichas de

trabalho;

4+ Realizaco de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

4+ Exploracéo de situacdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
conte(idos programaticos da

disciplina.

+ Quadro e material de

escrita;

+ Computador;

+ Fichas de trabalho;

+ Email de apoio;

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentacdes das

aulas.

Observagdo do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacédo

Testes de avaliacdo

Fichas de trabalho
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MATERIAIS CURRICULARES /

N° de aulas

Objetivos/Competéncias CONTEUDOS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS AVALIAGAO de 45
RECURSOS EDUCATIVOS
minutos
Explicar como se integram na Web
Tabelas e Gréficos elaborados na
folha de célculo
= Exposicdo oral dos conceitos, . Observagéo do
. ¢ Quadro e material de desempenhonos |~
Conhecer o conceito de base de através de  experiéncias escrita: diferentes parametros
dados + Conceitos basicos diversificadas tais como: dos critérios de
o Conceito de base de dados Py
Conhecer o0 conceito de sistema de s o o bace do dad + Computador; avaliagio
Istema gestor ae pase de aados - ~ )
« . * 9 4+ Utilizagdo do computador e )
gestdo de base de dados relacional (SGBD) MODULO
apresentacdes e PowerPoint; GESTAO
Identificar elementos em que assenta —  Exemplos de SGBD o Fichas de trabalho:
x « Nocdes de campo, registo, dados + Realizagdo de fichas de ’ DE BASE
a construcdo das bases de dados A o i A ' i
tabela, relagéo e associacéo trabalho: Testes de avaliagio DE
Identificar algumas situacdes T A ; ; ; DADOS
+ Principais utilizac6es de + Realizagdo de atividades em + Email de apoio; Fichas de trabalho
At ilizaca uma base de dados
praticas de utilizacdo de bases de que 0 aluno tenha a 44

dados relacionais

Enumerar os diferentes modelos de

base de dados

Definir o conceito de base de dados

relacional

Explicar o modelo relacional de base
de dados

4+ Modelos de base de dados
= O modelo relacional de base de
dados

+ Programa de gestao de
base de dados

o O ambiente de trabalho
o Elementos de uma base de dados:

Tabelas
Consultas

— Formularios
Relatérios

oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

4+ Exploragdo de situagdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
conteidos programaticos da

disciplina.

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentacdes das

aulas.
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MATERIAIS CURRICULARES /

N° de aulas

Objetivos/Competéncias CONTEUDOS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS AVALIACAO de 45
RECURSOS EDUCATIVOS
minutos
Enumerar as principais - Péaginas
L. L — Macros
caracteristicas e potencialidades do — Médulos

programa de gestdo de base de dados

em estudo

Descrever 0os componentes da janela

do programa

Identificar os elementos de uma base

de dados

Reconhecer as op¢des do sistema de

menus

Utilizar adequadamente as barras de

ferramentas
Abrir uma base de dados ja existente

Reconhecer as opc6es de criacao de

uma base de dados

Criar uma base de dados nova

usando o assistente de base de dados

Conhecer os procedimentos de

construcdo e utilizacdo de tabelas

o O sistema de menus

o Barras de ferramentas

4+ Abertura de uma base de

dados

4+ Criacéo de uma base de

dados

o Criacdo de uma base de dados
usando o assistente de base de
dados

4+ Tabelas

o Criagdo de tabelas usando o
assistente de tabelas

o Introducdo, modificacdo e
eliminacédo de dados numa tabela

 Propriedades dos campos numa
tabela

o Definicdo de uma chave primaria

o Alteracdo da estrutura de uma
tabela

= Exposicao oral dos conceitos,

através de  experiéncias

diversificadas tais como:

Utilizagdo do computador e
Smartboard para apresentagao
de PowerPoint;

Realizagéo de fichas de

trabalho;

Realizagéo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

Exploracéo de situagdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
conteidos programaticos da

disciplina.

Quadro e material de

escrita;

Computador;

Fichas de trabalho;

Email de apoio;

Plataforma MOODLE;

Apresentaces das

aulas.

- Observagdo do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacédo

- Testes de avaliacdo

- Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

relacionais

Definir a estrutura de campos da

tabela

Reconhecer a importancia da

definicéo de uma chave primaria

Definir a estrutura de relagdes entre
tabelas

Reconhecer as técnicas de impressao

de uma Tabela
Explicar o conceito de consulta

Identificar a importancia e
necessidade da criteriosa utilizacdo
de filtros e critérios

Conhecer e aplicar os procedimentos
de construcéo e utilizacdo de

consultas
Criar uma nova consulta de sele¢édo

Efetuar operagdes estatisticas nas

consultas

o Consulta de dados numa tabela
o Relacionamento entre tabelas

o Impresséo de uma Tabela

4+ Consultas

e Criagao de uma Consulta

o Determinagao dos campos para a
Consulta

e Inser¢éo, movimentagéo e
eliminagéo de um campo

e Introducéo de critérios
o Ordenacdo de registos de tabelas

» Adicéo e eliminagéo de tabelas ou
consultas

o Gravagao de uma consulta

e Elaboragéo de calculos nas
consultas

o Célculo de totais para grupo de
registos

4+ Formularios

e Criagdo de um formulario
utilizando o assistente de
formularios

o Ferramentas disponiveis

o Colocagao de campos em
formulérios

e Selecdo, eliminacéo e

= Exposicdo oral dos conceitos,

através de  experiéncias

diversificadas tais como:

Utilizacdo do computador e
apresentacdes e PowerPoint;

Realizagéo de fichas de

trabalho;

Realizagéo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

Exploracéo de situagdes e
realizacéo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
contelidos programaticos da

disciplina.

+ Quadro e material de

escrita;

+ Computador;

+ Fichas de trabalho;

+ Email de apoio;

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentacdes das

aulas.

Observagdo do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacédo

Testes de avaliacdo

Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

Conhecer o conceito de formulario

Utilizar os procedimentos de criacdo

e utilizacéo de formularios

Introduzir um novo registo num

formuléario
Introduzir dados num campo
Conhecer o conceito de relatorio

Dominar os procedimentos de

construgdo e utilizacéo de relatérios

Indicar como se cria um novo

relatorio utilizando o assistente
Conhecer o conceito de pagina

Indicar como se criam paginas de
acesso a dados utilizando o

assistente
Inserir campos numa pagina

Operar com as ferramentas

disponiveis numa pagina

movimentacao de objetos num
formulério

o Gravagdo de um formulario

4+ Relatorios

e Criacdo de um relatério utilizando
0 assistente de relatérios

e Formatagdo de um Relatério

o Gravagdo, impresséo e fecho de
um relatério

o Visualizagéo das propriedades de
um relatério

4+ Paginas

o Criagao de péginas utilizando o
assistente de paginas

o Gravagdo, impresséo e fecho de
uma pagina

e Insergéo de campos numa pagina

o Ferramentas disponiveis numa
pagina

Macros
o Defini¢do de Macro
o Criacdo de Macros

o Criacéo de Macros com condi¢des

e Execucéo de uma macro

4+ Mobdulos

= Exposicdo oral dos conceitos,

através de  experiéncias

diversificadas tais como:

Utilizacdo do computador e

apresentacdes e PowerPoint;

Realizagéo de fichas de

trabalho;

Realizacdo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

Exploracéo de situagdes e
realizacdo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
contelidos programaticos da

disciplina.

+ Quadro e material de

escrita;

+ Computador;

¢ Fichas de trabalho;

+ Email de apoio;

¢ Plataforma MOODLE;

+ Apresentagdes das

aulas.

Observagdo do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacédo

Testes de avaliacdo

Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

Conhecer o conceito de macro

Identificar as vantagens operacionais

da utilizacdo de macros

Aplicar os procedimentos de criacéo

de macros

Conhecer o conceito e a finalidade
de médulo

Automatizar procedimentos através

da criacdo de mddulos.

Identificar as técnicas de
implantacdo de péaginas na Web

Identificar linguagens de
programagao

Enumerar editores de paginas Web

Enumerar editores de imagens e
efeitos especiais

Enumerar editores e programas de
animacédo gréafica de paginas Web

Enumerar ferramentas e utilitarios de

o Conceito de modulo

4+ Técnicas de Implantacéo
 Editores de paginas Web

o Editores de imagens e efeitos

especiais

o Editores e programas de animacéo

gréfica

= Exposicao oral dos conceitos,
através de  experiéncias

diversificadas tais como:

4+ Utilizagdo do computador e

apresentacdes e PowerPoint;

4+ Realizacdo de fichas de

trabalho;

4 Realizagéo de atividades em

+ Quadro e material de

escrita;

+ Computador;

+ Fichas de trabalho;

Observagao do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacéo

Trabalhos de Projeto

Fichas de trabalho
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MATERIAIS CURRICULARES /

N° de aulas

Objetivos/Competéncias CONTEUDOS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS AVALIAGAO de 45
RECURSOS EDUCATIVOS
minutos
paginas Web o Ferramentas e utilitarios que o aluno tenha a + Email de apoio;
Explicar os conceitos de ergonomia + Criacio de péginas Web oportunidade de ensaiar, errar e MODULO
. . i i . CRIAGCAO
e amigabilidade de uma pagina Web corrigir.
g Pag ¢ Plataforma MOODLE; DE
Definir documentos HTML * Conceitos de ergonomia e 4+ Exploracio de situacdes e PAGINAS
o . . amigabilidade de uma pagina Web o L
Definir o conceito de hipertexto realizacao de atividades A cdes d WEB
. : . . . resentacOes das
Lo * Conceitos de HTML e Hipertexto relacionadas com os interesses P ¢
Descrever as principais aulas.
dos alunos que envolvam os 44

caracteristicas do programa
BlueGriffon

Identificar os componentes da area
de trabalho do BlueGriffon.

Reconhecer a importancia do
planeamento na construcdo de um
site

Criar, abrir, guardar, imprimir e
publicar um Web site

Saber Aplicar estilos

Manipular o aspeto de um site

4+ Apresentacdo do programa
BlueGriffon

o O ambiente de trabalho e seus

elementos

4+ Planeamento e criacdo de

um Web site

e Planeamento de um Website

o Criacdo e gestdo de um Website.

contelidos programaticos da
disciplina.

= Exposicdo oral dos conceitos,
através de  experiéncias

diversificadas tais como:

4+ Utilizacdo do computador e

apresentagbes e PowerPoint;

4+ Realizacéo de fichas de

trabalho;

Observagao do
desempenho nos
diferentes parametros
dos critérios de

avaliacdo

Trabalhos de Projeto

Fichas de trabalho
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Objetivos/Competéncias

CONTEUDOS

ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS

MATERIAIS CURRICULARES /
RECURSOS EDUCATIVOS

AVALIAGAO

N° de aulas
de 45

minutos

Inserir imagens

Aplicar som a uma pagina
Inserir um formulario
Aplicar frames

Adicionar Hiperligac6es
Aplicar efeitos de animacéo

Efetuar a publicagdo do site num
servidor Web

Explicar como se faz a manutencéo e
a atualizacdo de um Web site.

Realizacgdo de atividades em
que o aluno tenha a
oportunidade de ensaiar, errar e

corrigir.

Exploracédo de situagdes e
realizacéo de atividades
relacionadas com os interesses
dos alunos que envolvam os
contetidos programaticos da

disciplina.
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Anexo D: Plano de Aula — 12 Aula Observada
I Flano da Aula n® 14 e 16 DISCIPLINA: TIC  Médule: Gestio de Bose de Dados ANO: 10.° TURMA: D= 39 Feira, 22 de janciro de 2013

- . . . . i Tempe
Objetives Conteldos Estratégias/Atividades Avaliagae T:IEI
Verificacio de presengas através da chamada » Observagio direta;
fieita pelo professor a marma (as faltas serfo I
marcadas na 2os alunos que nao estiverem + iEresse e i
Feconhecer as opgies do sistema presentes na auls) EMJNW doz
de menus; " . N ) oo’
B Registo do sumério, nimero da ligio e respetiva + Capacidade de
Urtilizar adequadamente sz barras data na apresentagio PowerPoint Cooperagio e de
de ferramentas; integragio em grupo;
) ! . Sera necessario um computador e videoprojector + Resolugdo da ficha,
Criar nova base de dados; :;im::g“ da estrumra de wma para spresentacio de um PowerPoin: a fim de
3

Feconhecer as opges de criagio
de wma bhase de dados;

Conhecer o5 procedimentos de
constmugdo e wtilizagio de tabalas
relacionais;

Definir associacio e relagio entre
tabelas;

Impressio de mbelas.

Ordenagio de dados muma tabela
Eelacionamento entre tabelas

Impressio de uma Tabela

TPC:

efetuar uma apresentagdo sobre o3 seguintes
comtendos:

= Ordenagiio de dados numa tabela
= Relacionamento entre tabelas
- Impreszio de uma Tabela

Breve demonstacio sobre constugio de tabelas,

respetivas relagtes e configuragdes.

Recursos

Oz alunos irdo realizar, no computador, foha
para consolidacdio dos contetidos;

Esclarecimento de dirvidas.

» Tela de projeqio;
« Computsdor;
#» Videoprojector;

« Ficha de consolidagio
contendos;

« Apontador

Orientador Cientifico: Prof Dr.

Sumario:

Francisco Restivo

Tabalas: Mo serdo pedidos trabalhos de casa, a ficha de trabalho sera terminada na
momas Orientador. Cooperante: Mestre

proxima aula .
Helzon Fermeira

Ordenacio de dados, Relacionamento entre tabelas e
Impressdo.

Prof. Estagiirio: Antdnic Gomes




Anexo E: Plano de Aula — 22 Aula Observada

Plano da Aula n® 11 e 12 DISCIPLINA: TIC  Module: Criaciio de paginas web ANQ: 10.° TURMA: D~ 59 Feira, 18 de abril de 2013

- . . . _ Tempe
Objetives Conteddes Estratégiaz/Atividades Avaliagdo Total
+ Verificacdo de presencas atraves da chamada feita e
pelo professor a furma (as falfas serdo marcadas na + Chservacan direta;
aplicagdo WebUntis aos alunos que nao estiversm » Interesss e participagio
Presenies na aula); dos alunes;
L - « Capacidade de o0
» FPegisto do sumario, numers da ligao & respetiva data cooperagdo & de
30 PowerPoint; . = .
+ Apresentacio do programa 1 Apresentagan o ImbeEragac em ETIpo;
« Identificar os componentss da BlueGriffon: O ambiente de + Resolicae da ficha
irea de trabalho do programa trabalho e sens elementos + Serd pecessano um cemputader e videoprojector para
BlueGriffon. + Criagio de wma pigina HTML Apreseniagaa e um PowerPoint 2 fim de efenar uma

revisdo dos concsites abordades na aula amterior Becurzos

¢ (Criar, abrir, guardar uma paginag | + Formatacie de numa pagina +  Serdo apresentados excertos de codizo HTML mal

HTMIL. HTML nzanda estilos constnndo para os alunos identificarsm & mdicarem a
simfase cofreta.

+ Tela de projecio;

+ Insercio e edigio de tags: <hl>,

- « Computador;
<hl=, <a> <img>, <p=, <bre, + Apresenta-se o programa de edicio HTML., criando

+ Inserir tags numa pagina HTML.

s Alterar siributos de tags para =hr>, <iframe> uma pagina de exemplo com a5 tags elementares « Videoprojectar;
mudar o seu comportamento. + Edigio de estilos nsando o sbordadas anteriommente. i d idaca ol
atributo style + E foim a alterag3o de formatagdo e de conteddo no + Ficha de consolidacan de conteados;

codize fonte, analisande as alteragdes produzidas,
« Apresentader

+ s alines irdo realizar, no computador, uma ficha
para consolidacio dos contetides acima referidos;

+ Esclarecimento de dividas reladvas ao que fol

mencionado ao longo da aula
Francisco Bestive
Criagio e edigio de paginas web usando um editor HETML. HNao serao pedidos trabalhos de casa.
- Orientador. Cooperante: Mesire
Bdigao de tags. Kelson Femmeira
Resolucdo de uma ficha pratica. Prof. Estagiirio: Anténio Gomes




Anexo F: Plano de Aula — 32 Aula Observada

Flano da Aula n® 30 e 31 DISCIPLIMA: TIC Médule: Criacio de paginas web ANO: 10.° TURMA: D- 39 Feira, 14 de maic de 2013

Ob jetives

Conteddes

Estrategias/Atividades

L

Criar e aditar siter utilizando wm
editor online.

Planear de forms adequada um
website: distribuigio de
conteindos, formatagio e
enderego.

Conhecer as vantagens &
desvantagens da edigio online de
websites versus edicio manual de
paginzs web.

Categorizacio de comtendos a
colocar mom website;

Modificacio & gestio da
estrofura & contends de nm
webgite;

Criagio de um sive utilizando
um editer online (Wix)
{contimmacio);

Formatacio e insercao de

objetos em paginas usando o
editer online.

Verificacio de presengas atraves da chamada feita
pelo professor a turma (s faltas serdo marcadas na
aplicagdo WebUntis aos alunos que nao estiversm
presentes oA aula);

Tempe

Avaliagdo Total

Fegisto do sumario, nomero da licdo e respetiva data
na apresenta; o PowerPoint,

Serd pecessario um compatader e videoprojectar para
apresenta 30 de um PowerPoint a fim de efefuar uma
revisde dos conceitos abordadoes na aula anterior.

Sera reintroduzido de forma breve o editor onfing
apresentado na nlioma aula, mosmande, =m jeito de
revisde (2 recomende a exsmplos praticos), as suas
principais caracteristicas e foncionalidades;

Fevisdo dos temas escolhidos pelos alunos no fnal da
ultima aula, esclarecendo davidas e alertando para a
utilizag 3o responsavel de contendo encontrado online;

Apresentagdo dos critérios de avaliagio desta
atividade

+ Observacio direta;

+ Interesss e participacao
des almas; 1§

+ Capacidade de
cooperagdo & de
intepTacino em FrUpo;

Recursos

(s ahinos irdo contimiar, no compatader, a cracae de
1 webTite,

Esclarecimento de duvidas loecalizadas relativas a0
gue foi mencionado ao longo da aula e a criagdo de
websites nsando a fermamenta Wik,

Sumario:
Planeamento, criagio e edigio de um website usando um

editor online (continwagdo). Vantgens & desvantagens.

Fealizacio de trabalhe pratico de criagio de um websita.

TRE:

Nao serao pedidos trabalhos de casa.

+ Tela de projegao;
« Computador,
« Videoprojechar;

« Apresentader

Orientador Cientifico: Prof Dr.
Francisco Bastivo

Orientador. Cooperante: Mesoe
Nelzon Femeira

Prof. Estagiario: Antonio Gomes
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Anexo G: Descri¢ao do Curso de Formacéo: O Excel: Apoio a
Atividade Docente

i : |
ar . Po (O & BBl e rateia

| 0 EXCEL: APOIO A ACTIVIDADE DOCENTE |

OBJECTIVOS A ATINGIR
¢ Apreender o funcionamento e a estrutura do Microsoft Excel;

» Trabalhar, de forma pratica, com a folha de calculo e compreender a sua
aplicacao em situacoes do dia-a-dia da escola;

 Distinguir formulas e funcdes, aplicando estas Ultimas em casos concretos do dia-
a-dia (por ex: grelha de avaliacao);

» Criar graficos e aplicar filtros de forma automatica;

» Aplicar funcoes de diferentes categorias a situacdes concretas;

» Desenvolver grelhas de avaliacdo baseadas nas percentagens de cada parametro
de avaliacao;

» Estruturar bases de dados dos alunos para tratamento estatistico.

CONTEUDOS DA ACCAO
« OPERACOES BASICAS EM EXCEL 3 H

|dentificar os elementos de uma folha de calculo

Barra de Ferramentas

Introducéo de dados

Enderecamento de células

Copiar, mover e eliminar informacéao das células
v Eliminar e inserir folhas

« OPERACOES DE FORMATACAQ 3 H

A N NN

" Formatacao da folha de calculo
Formatacéo das células (conteudo)
Construir uma tabela através dos limites e sombreados
Dimensodes das células
" Tipos de letras
" Alinhamento e orientacdo de texto
v Formatacao condicional
« IMPRESSAQ DE FOLHAS DE CALCULO 1 H

R N N

v Cabecalhos e rodapés
v Areas de Impressao
« OPERACOES DE CALCULO 12,5 H

v Utilizacao de funcoes e formulas
o Soma
o Média
o Minimo
o Maximo
o Contar
o Contar.se
o Se
v Ligacdes entre folhas livros
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« TRATAMENTO DE DADOS 5 H

v" Ordenacéo de dados
v Aplicacdo e construcao de filtros
v" Tratamento estatistico de informacéo
v’ Elaboracao de gréficos
« ESTABELECIMENTO DE MECANISMOS DE SEGURANCA 0,5 H

METODOLOGIA DE REALIZACAO DA ACCAO

As actividades a realizar no curso decorrem em sessfes presenciais, teorico/praticas,
num total de 25 horas.

As sessOes tém caracter predominantemente pratico, com alguns momentos
expositivos/demonstrativos.

A metodologia de aprendizagem por execucdo de tarefas, em que as actividades
integradoras sao desenvolvidas com a preocupacao de ligagdo com os contextos e as
vivéncias profissionais dos participantes. Na abordagem a cada aplicacdo o formador
propde a elaboracdo de documentos, recursos e materiais, com sentido no contexto
profissional dos formandos.

Nas sessdes de introducdo a novas aplicacdes, o formador recorre a projecgao para
exemplificar e/ou demonstrar, utilizando apresentacdes electronicas na abordagem de
contetudos mais teoricos.

Considera-se importante promover a articulagdo entre os diferentes contetdos. De
seguida, em cada sess&o, o formador comecara por apresentar conteudos relacionados
com os diferentes planos contemplados pelo Dicionario Terminologico e pelo NPPEB.
Esta abordagem sera acompanhada de uma reflexdao e da analise de propostas de
transposigao didactica de contetidos associados 4 competéncia do CEL.

REGIME DE AVALIAGAO DOS FORMANDOS

A avaliacdo das actividades desenvolvidas neste curso é realizada de modo
continuado pelo formador em conjunto com os formandos e tem como referéncia os
objectivos e finalidades do curso. Esta avaliacao incide sobre o desenvolvimento das
competéncias dos formandos ao longo do curso.

Sao tomados em considera¢ao os seguintes aspectos:

*Qualidade da participacao nas sessdes de trabalho presenciais;

*Percurso dos participantes ao longo do curso de formagao;

*Qualidade de realizagao das actividades propostas nas sessdes de trabalho
presenciais;

«Portfélio que inclui as actividades, reflexdes e debates/discussdes realizados durante
0 curso;

*Assiduidade (participacéo correspondente a 2/3 do numero total de horas).

Os formandos serdo avaliados utilizando a tabela de 1 a 10 valores, conforme indicado
na Carta

Circular CCPFC — 3/2007 — Setembro 2007.
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Anexo H: Avaliacdo Quantitativa Interna do Curso de Formacéo: O Excel: Apoio a Atividade Docente

Dados exclusivos da Turma 1 (quintas-feiras): 19 formandos responderam ao inquérito por questionario.

Al — Avaliacao da acéo de formacao

a) Cumprimento dos objetivos propostos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N3o Responde

T T T
012 3 456 7 8 91011121314 1516 17 18 19

b) Adequ

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

acdo das metodologias aos participantes

T T
01 2 3 4 56 7 8 9101112 131415 1617 18 19

c) Coeréncia dos trabalhos propostos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

Ndo Sabe/N3o Responde

T
01 2 3 45 6 7 8 9 10111213 1415 1617 18 19

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N&do Sabe/N3o Responde

d) Gestdao adequada dos recursos

T T
01 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 13 1415 16 17 18 19
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e) Adequacdo do espaco para a concretizacdao da f) Relacdo dos formadores/grupo de formandos

formacgéo
Excelente 12

Excelente

Muito Bom
Muito Bom 9

Bom

Bom
Regular

Regular
Insuficiente Insuficiente
N3o Sabe/N3o Responde Ndo Sabe/N3o Responde

T T

T T T
01 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 17 18 19 01 2 3 456 7 8 9101112131415 16 17 18 19

g) Correspondéncia da agao de formacgao as h) Impacto das competéncias adquiridas na atividade
necessidades de formagéo profissional

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N3o Responde

4 5 6 7 8 9 10111213 14 15 16 17 18 19

Excelente 11
Muito Bom
Bom
Regular

Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

T T
01 2 3 456 7 8 9101112131415 16 17 18 19




i) Calendarizacdo

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

Ndo Sabe/N3o Responde

T T
01 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 17 18 19

A2 — Avaliacdo do Formador
2.1. Conhecimentos / Contetidos

a) Conteudos adequados b) Aprofundamento dos temas
Excelente 9 Excelente
Muito Bom Muito Bom
Bom Bom
Regular Regular
Insuficiente Insuficiente
Ndo Sabe/Ndo Responde N3o Sabe/N3o Responde
I

T T T
01 2 3 4 5 6 7 8 9 101112131415 1617 18 19 01 2 3 45 6 7 8 910111213 141516 17 18 19
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c) Articulacdo dos diferentes contetidos tematicos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

01 2 3 45 6 7 8 9101112 13 1415 16 17 18 19

2.2. Exposicao

d) Dominio dos conteldos tratados

Excelente 9
Muito Bom 8
Bom | 0
Regular | 0

Insuficiente | 0

N3o Sabe/N3o Responde H 2

01 2 3 456 7 8 9101112131415 16 17 18 19

a) Linguagem clara e assertiva

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular

Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

T
01 2 3 4 5 6 7 8 9101112 13 1415 16 17 18 19

b) Adaptacdo do discurso aos destinatarios /
finalidades

Excelente

Muito Bom

Bom

Regular

Insuficiente

Ndo Sabe/N3o Responde

T T T
01 2 3 4 5 6 7 8 9101112131415 1617 18 19
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c) Capacidade de esclarecimento de davidas

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

T T
01 2 3 45 6 7 8 9101112 13 1415 16 17 18 19

Apreciacao Global

Apreciacao Global

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

T
01 2 3 4 5 6 7 8 9101112 13 1415 16 17 18 19
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Anexo |I: Descricdo do Curso de Formacdo: Ferramentas Online de
Consulta, Partilha e Organizacao de Informacéao

@ .

‘ FERRAMENTAS ONLINE DE CONSULTA, PARTILHA E ORGANIZAGAO DE INFORMAGAO ‘

OBJECTIVOS A ATINGIR

Workshop 1 - Browser Avancado
e Usar, de forma eficiente, abas multiplas num browser;

e Entender opcdes de configuracao de browser (cookies, cache, toolbars,
privacidade e seguranca);

e Conhecer diferentes browsers (Mozilla Firefox, Google Chrome) e apreender
as suas funcionalidades;

» Conhecer teclas de atalho basicas;

+ Descobrir motores de pesquisa rapida no browser;

s Aprender a utilidade das extensdes do Firefox para obter funcionalidades
extra;

* Pesquisar e instalar extras.

Workshop 2 - Partilha e Edicdo Online de Documentos
e Compreender a utilidade da partilha e edicdo de documentos online;
e Saber a distincdo entre “Drive” e “SkyDrive”;
e Aprender a criar, estruturar e eliminar pastas;
e Aprender a criar, estruturar e eliminar ficheiros;
* Partilhar ficheiros;
« Saber editar ficheiros em simultaneo com outros;
e Saber guardar ficheiros no computador pessoal.

Workshop 3 - Agregador de noticias
* Saber a nocdo de agregador de noticias;
e Saber Exemplos de agregadores;
e Nocéo de feed de noticias;
* Procura de feeds;
e Subscricao/Remocao de feeds num agregador de noticias;
« Configuracéo do agregador de noticias (modo de visualizacao, tempo de
atualizacao).

CONTEUDOS DA ACCAO

Browser Avancado 4 H
e Usar, de forma eficiente, abas multiplas num browser;

e Entender opcdes de configuracao de browser (cookies, cache, toolbars,
privacidade e seguranca);

e Conhecer diferentes browsers (Mozilla Firefox, Google Chrome) e apreender
as suas funcionalidades;

e Conhecer teclas de atalho basicas;

e Descobrir motores de pesquisa rapida no browser;

e Aprender a utilidade das extensées do Firefox para obter funcionalidades
extra;

e Pesquisar e instalar extras.

Partilha e Edicdo Online de Documentos 5 H

e Compreender a utilidade da partilha e edicdo de documentos online;
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Saber a distincéo entre “Drive” e “SkyDrive”;
Aprender a criar, estruturar e eliminar pastas;
Aprender a criar, estruturar e eliminar ficheiros;
Partilhar ficheiros;
« Editar ficheiros em simultaneo com outros.
Agregador de noticias 4 H
e Saber a nocdo de agregador de noticias;
e Saber Exemplos de agregadores;
« Nocdo de feed de noticias;
* Procura de feeds;
¢ Subscricao/Remocéao de feeds num agregador de noticias;
« Configuracéo do agregador de noticias (modo de visualizacao, tempo de
atualizacao).

METODOLOGIA DE REALIZACAO DA ACCAQ

As atividades a realizar no curso decorrem em sessées presenciais,
teorico/praticas, num total de 15 horas.
As sessOes deverao ser de caracter predominantemente pratico, com alguns
momentos expositivos/demonstrativos.
Sugere-se a metodologia de aprendizagem por execucédo de tarefas, salienta-se
que as atividades integradoras devem ser desenvolvidas com a preocupacao de
ligacdo com os contextos e as vivéncias profissionais dos participantes. Na
abordagem a cada aplicacdo o formador deverd propor a elaboracéo de
documentos, recursos e materiais, com sentido no contexto profissional dos
formandos.
Nas sessdes de introducdo a novas aplicacdes, o formador devera recorrer a
projecao para exemplificar e/ou demonstrar.
Considera-se importante promover a articulacao entre os diferentes conteldos.
1% sessdo - 5 horas
e Apresentacao da acao
e Firefox - utilizacao avancada
2% sessdo - 5 horas
e Partilha e Edicao Online de Documentos
3% sessdo - 5 horas
e Agregador de noticias
s Avaliacéo

REGIME DE AVALIAI;ZO DOS FORMANDOS

A avaliacdo das atividades desenvolvidas neste curso é realizada de modo
continuado pelos formadores em conjunto com os formandos e tem como referéncia
os objetivos e finalidades do curso. Esta avaliacdo incide sobre o desenvolvimento das
competéncias dos formandos ao longo do curso.

Séo tomados em consideracéo os seguintes aspetos:

¢ Qualidade da participac@o nas sessdes de trabalho presenciais;

¢ Percurso dos participantes ao longo do curso de formacéo;

¢ Qualidade de realizacdo das atividades propostas nas sessbes de
trabalho presenciais;

s Portfolio que inclui as atividades, reflexées e debates/discussdes
realizados durante o curso;

e Assiduidade (participacdo correspondente a 2/3 do numero total de
horas).

Os formandos serdo avaliados utilizando a tabela de 1 a 10 valores, conforme
indicado na Carta Circular CCPFC — 3/2007 — Setembro 2007.

GOVERNO DE
I A PORTUGAL

MmTENG 04 N

AChD
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Anexo J: Avaliacdo Quantitativa Interna do Curso de Formacao: Ferramentas Online de Consulta,

Partilha e Organizacéo de Informacéao

Dos inscritos, 13 formandos responderam ao inquérito por questionario.

Al - Avaliacdo Geral da acéo

a) Cumprimento dos objetivos propostos

Excelente 4
Muito Bom 9
Bom | 0
Regular | 0

Insuficiente | 0

N&o Sabe/Ndo Responde | 0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

b) Adequacdo das metodologias aos participantes

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

9 10 11

12

13

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

7 8 9 10 11 12 13

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

13
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e) Adequacdo do espaco para a concretizagao da
formagéo

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

f) Relacdo dos formadores/grupo de formandos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

Ndo Sabe/N3o Responde

7 8 9 10 11

12

13

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
g) Correspondéncia da agao de formacao as
necessidades de formagao

Excelente

Muito Bom

Bom

Regular

Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde
6 7 8 9 10 11 12 13

h) Impacto das competéncias adquiridas na atividade
profissional

Excelente

Muito Bom

Bom

Regular

Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

6 7 8 9 10 11

12

13
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Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

i) Calendarizacdo

8

9

10

11

12 13

A2 — Avaliacdo do Formador
2.1. Conhecimentos / Conteildos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

a) Conteudos adequados

8

9

10

11

12 13

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

b) Aprofundamento dos temas

10

11

12

13
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c) Articulacdo dos diferentes contetidos tematicos

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

9 10 11

12 13

2.2. Exposicao

d) Dominio dos conteldos tratados

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

Ndo Sabe/N3o Responde

7 8 9 10 11 12 13

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

9 10 11

12 13

b) Adaptacao do discurso aos destinatarios /
finalidades

Excelente

Muito Bom

Bom

Regular

Insuficiente

N3o Sabe/N3o Responde

7 8 9 10 11 12 13
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c) Capacidade de esclarecimento de davidas

Excelente 7
Muito Bom 5
Bom | 0
Regular | 0

Insuficiente | 0

N3o Sabe/N3o Responde H 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Apreciacao Global

Excelente
Muito Bom
Bom
Regular
Insuficiente

N3o Sabe/N&do Responde

7 8 9 10 11 12 13
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Anexo K: Avaliacdo Quantitativa Interna da Atividade: Seguranca na Internet

Responderam a este inquérito por questiondrio, todos os 11 participantes nesta acdo de esclarecimento.

A formacdo correspondeu ao que esperava

Qualidade dos formadores

Muito Satisfeito 5 Muito Satisfeito 8
5 3
| 0 | 0
| 0 | 0
| 0 | 0
Nada Satisfeito | 0 Nada Satisfeito | 0
0 1 2 3 4 5 b 7 8 10 11 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Estimulou a participagao Clareza na apresentacao
Muito Satisfeito “ 9 Muito Satisfeito 9
| 0 2
7— 2 | 0
| 0 | 0
| 0 | 0
Nada Satisfeito | 0 Nada Satisfeito | 0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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Muito Satisfeito

Nada Satisfeito

Tempo dedicado a tematica

10

11

Muito Satisfeito | 1

Nada Satisfeito

Interesse da tematica

10 11
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Apéndice
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CD Dossié Pedagdgico : Indice de Contetidos

PLANIFICACAO GERAL

o Plano de Atividades
COMPONENTE LETIVA

o PLANIFICACOES
Calendarizacao
Planificacdo a Longo Prazo
Planificacdo a Medio Prazo
PLANOS DE AULA

0O O O 0O 0O o0 0O o O o0 O o o o

O 0O O 000 00 O o O o o o o o o o

MODULO 1

Plano de Aulas 20 e 21
Plano de Aulas 22 e 23
Plano de Aulas 24 e 25
Plano de Aulas 26 e 27
Plano de Aulas 28 a 31
Plano de Aula 34

Plano de Aulas 35 e 36
Plano de Aulas 37 e 38
Plano de Aulas 39 e 40
Plano de Aulas 41 e 42
Plano de Aulas 43 e 44
Plano de Aulas 45 e 46
Plano de Aulas 47 e 48
Plano de Aula 49

MODULO 2

Plano de Aula 1

Plano de Aulas 2 e 3
Plano de Aulas4 e 5
Plano de Aulas6 e 7
Plano de Aulas 8 e 9
Plano de Aulas 10 e 11
Plano de Aulas 12 e 13
Plano de Aulas 14 e 15
Plano de Aulas 16 e 17
Plano de Aulas 18 e 19
Plano de Aulas 20 e 21
Plano de Aulas 22 e 23
Plano de Aulas 30 e 31
Plano de Aulas 32 e 33
Plano de Aulas 34 e 35
Plano de Aulas 36 e 37
Plano de Aulas 38 e 39
Plano de Aulas 40 e 41
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o Plano de Aulas 42 e 43
e MODULO3
Plano de Aulas 1 e 2
Plano de Aulas 3 e 4
Plano de Aulas5e 6
Plano de Aulas 7 e 8
Plano de Aulas 9 e 10
Plano de Aulas 11 e 12
Plano de Aulas 13 e 14
Plano de Aulas 15 e 16
Plano de Aulas 17 a 19
Plano de Aulas 20 e 21
Plano de Aulas 28 e 29
Plano de Aulas 30 e 31
Plano de Aulas 32 e 33
Plano de Aulas 34 e 35
Plano de Aulas 40 e 41
Plano de Aulas 42 e 43

0O O 0O OO0 00 O o0 o0 o o o o o o

o SUMARIOS

Sumarios - Mddulo 1
Sumarios - Modulo 2
Sumarios - Médulo 3

o RECURSOS

MODULDO 1

e APRESENTAGCOES (EXEMPLOS)

o Graficos
o Exportacdo

o Tabelas e Graficos Dinamicos

e FICHAS

Ficha Pratica 6

Apoio a Ficha Pratica 6
Ficha Pratica 7

Apoio a Ficha Prética 7
Ficha Pratica 8

Ficha Pratica 9

Ficha Pratica 10

Apoio a Ficha Prética 10
Ficha Pratica 11

Ficha Pratica 12

Apoio a Ficha Prética 12
Ficha Pratica 13

Apoio a Ficha Prética 13

0O O O 0O OO0 00 0O o0 O o o o o

Teste de Avaliacdo (Versdo A)
Teste de Avaliacédo (Versao B)
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Apoio ao Teste de Avaliacédo
Ficha de Recuperacéo de Fichas de Trabalho
Teste de Recuperacéo
Apoio a Recuperagédo
VIDEOS
o Ordenacdo de Dados (Video)
o Validacao de Dados (Video)
o Tabelas Dindmicas (Video)
o Gréaficos Dinamicos (Video)

o O O O

MODULDO 2

APRESENTACOES (EXEMPLOS)
Aulas4e5
Aulas6e 7
Aulas 8¢9
Aulas 10e 11
Aulas 12 e 13
Aulas 14 e 15
Aula 14 e 15 (Exercicio)
Aulas 16 e 17
Aulas 18 e 19
FICHAS
Ficha Pratica 1
Ficha Pratica 2
Ficha Pratica 3
Ficha Pratica 4
Ficha Pratica 5
Apoio a Ficha Pratica 5
Ficha Pratica 6
JOGOS
o Jogo de Bases de Dados (requer Java)

0O O O 0O O 0 0 O o

0O O O 0O O O O

MODULO 3

APRESENTACOES (EXEMPLOS)
Aulasle?2
Aulas 3e 4
Aulas5e6
Aulas 11 e 12
Aulas 15 e 16
Aulas 20 e 21
Aulas 28 e 29
Aulas 30 e 31

O O 0O O O 0O O O

o AVALIACAO
MODULO 1

Critérios Gerais, Contetdos e Objetivos
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e Observacgéo de Aulas
e CotacOes para as Fichas de Trabalho
e Avaliacdo de Fichas de Trabalho
e Avaliacdo da Recuperacdo de Fichas de Trabalho
e Correcdo da Ficha de Avaliacdo
e Grelha Final de Avaliagio de Modulo (Epoca Normal)
e Correcao da Ficha de Recuperacao do Modulo
e Grelha Final de Avaliacdo de Mddulo (Recuperagéo)
= MODULO?2
e Critérios Gerais, Contetdos e Objetivos
e Observacdo de Aulas
e Cotacles para as Fichas de Trabalho
e Auvaliagdo de Fichas de Trabalho
e Correcdo da Ficha de Avaliagdo
e Grelha Final de Avaliacio de M6dulo (Epoca Normal)
e Correcdo da Ficha de Recuperacdo do Mddulo
e Grelha Final de Avaliacdo de Mddulo (Recuperagéo)
= MODULO 3
Critérios Gerais, Contetidos e Objetivos
Observacdo de Aulas
Grelha de Corregéo de Sites
Grelha Final de Avaliagdo de Médulo (Epoca Normal)
e Grelha Final de Avaliacdo de Modulo (Recuperacéo)
e COMPONENTE NAO LETIVA
o FORMACAO DE PESSOAL DOCENTE
= O EXCEL: APOIO A ATIVIDADE DOCENTE
e Apresentacdo Inicial
e Objetivos Finais
e Relatorio Final do Curso de Formagéo
= FERRAMENTAS ONLINE DE CONSULTA, PARTILHA E ORGANIZAQAO
DE INFORMACAO
e Planificacdo - Workshop Browser Avangado
e Divulgacdo do Curso de Formacao
e Apresentacdo - Workshop Browser Avangado
e Material - Teclas de Atalho mais importantes
e Relatorio Final do Curso de Formagéo
o APOIO A ALUNOS DE 12° ANO
» Inventario de Material Utilizado
o APOIO A COMUNIDADE
= CONSTRUCAO DE MATERIAIS
e Convite - Dia da Escola
e Diploma Canguru Matematico sem Fronteiras 2012
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= APOIO AOS SERVICOS DE SECRETARIA
e Pauta Curso Profissional (Exemplo)
e Vencimentos - Formadores Internos Permanentes (Exemplo)
e Vencimentos - Formadores Internos Eventuais (Exemplo)
= SEGURANCA NA INTERNET
e Divulgacdo da Atividade
e Apresentacdo de Diapositivos
e Avaliagdo - Inquérito por Questionario
e Certificado de Presenca
e INVESTIGACAO
o ARTIGOS PUBLICADOS
= Conhecimento e Utilizacdo de Software Livre em Contexto Escolar
o ARTIGOS NAO PUBLICADOS
= Utilizacdo de WebQuests no ensino da gestdo de bases de dados relacionais
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