ATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO
E PSICOLOGIA

PORTO

VIVER E SENTIR A ESCOLA DEPOIS DA RETENGAO

Dissertacao apresentada a Universidade Catdlica Portuguesa

para obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias da Educacao

- Especializacdo em Avaliacdo Educacional

Alexandra da Concei¢do Sabenc¢a

Porto, fevereiro e 2019



ATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO
E PSICOLOGIA

PORTO

VIVER E SENTIR A ESCOLA DEPOIS DA RETENGCAO

Dissertacao apresentada a Universidade Catodlica Portuguesa
para obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias da Educacao
- Especializacdo em Avaliacdo Educacional

Alexandra da Conceigdo Sabenca

Trabalho efetuado sob a orientacdo de

Professora Doutora Maria llidia Cabral e Professor Doutor José Matias Alves

Porto, fevereiro e 2019



Agradecimentos

A concretizacdo deste trabalho sé foi possivel devido ao contributo primoroso de
algumas pessoas. Desta forma, gostaria de expressar a minha gratiddo a todos aqueles

gue deram o seu valioso apoio nesta caminhada.

A minha entidade patronal, na pessoa da Doutora Concei¢cio Amaral Pinheiro, pela
oportunidade de enriquecimento pessoal e profissional.

A Professora Doutora llidia Cabral, pelo apoio e disponibilidade permanente e por me
fazer acreditar que os sacrificios e o enriquecimento pessoal/profissional valem apena.

Ao Professor Doutor José Matias Alves, pela sua dedicacdo ao longo de toda a
investigacdo e pelas céleres e pertinentes orientacdes, apesar dos inumeros
compromissos profissionais.

A diretora e diretor adjunto da Escola onde realizdmos o nosso estudo empirico, que
em todos os momentos demonstraram comprometimento com o nosso trabalho e
disponibilidade para colaborar connosco.

Aos alunos que participaram neste estudo, pela sua colaboracdo e pelo seu inestimavel
contributo.

Aos meus filhos, Matilde, Salvador e Maria, pelo tempo que ndo lhes dediquei e pelo
apoio que ndo lhes prestei. Obrigada pelo vosso amor e carinho (e desenhos) que
tanto alento me deram.

Ao meu marido Paulo, pela sua imensuravel paciéncia. Pelo seu amor e compreensao.
Pelas suas saidas forcadas de casa com os miudos...

A minha familia e amigos, pelo carinho, apoio e conforto ao longo de todo este
percurso.

A todos que, de uma forma ou de outra, contribuiram para a concretizacdo deste
trabalho, o meu sincero obrigadal



Resumo

O mundo mudou muito e o0 modelo escolar vigente, que vem desde o século XVIII,
manifesta dificuldades de adaptacdao a nova era. As dificuldades de ensino e
aprendizagem também s3o muito mais profundas do que as do passado, num ensino
obrigatério e massificado, e a capacidade de atrair a atengdo que a escola antes
produzia, é hoje mais dificil de obter. O insucesso escolar tem sido objeto de diversos
estudos ao longo dos ultimos tempos.

Portugal mantém atualmente uma posicdo bastante desfavoravel, integrando os
paises com mais elevada taxa de reprovacao.

Constatou-se, que a reprovacao tem um impacto extremamente significativo no
desempenho escolar dos alunos, e que se umas vezes provoca um efeito pedagégico,
noutras tem o efeito exatamente inverso.

Enquadrada na problematica do insucesso escolar, formalizado na Retencdo
Escolar, esta investigacdo é um estudo de caso sobre o impacto da retencao na forma
dos alunos viverem e sentirem a escola. Para atingir os objetivos do estudo optou-se
por uma abordagem metodolégica qualitativa, recorrendo a realizagdo de narrativas e
entrevistas semiestruturadas aplicadas a dezasseis alunos numa escola localizada no
distrito do Porto. Os resultados revelam que o fendmeno da reten¢ao transforma as
vitimas do sistema nos principais culpados, ficando reféns num labirinto de

autoculpabilizacao.

Palavras-chave: (In) Sucesso, Retencao escolar, Emocoes
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Abstract

The world has changed and the existing school model, which comes from the
eighteenth century, has maladjustment to the new era. The difficulties of teaching and
learning are also much profounder than those of the past, in a mass and compulsory
schooling system, and the ability to attract the attention that school once produced, is
today very difficult. School failure has been the subject of numerous studies over the
past times.

Portugal currently maintains itself in a very unfavourable position, being one of the
countries with the highest grade retention rates.

It was reported that grade retention has an extremely significant impact on the
students’ academic performance. That procedure sometimes causes a pedagogical
effect, but other times it can have exactly the opposite effect.

Within the context of school failure, defined as Grade Retention, this research is a
case study on the impact that grade retention causes on the way how students live and
feel school. To achieve the aims of the study, we chose a qualitative methodological
investigation, using dairies and semi-structured interviews answered by sixteen
students attending a school in the district of Porto. The results show us that grade
retention transforms the system’s victims into its main culprits, remaining hostages in

a labyrinth of self-blaming.

Keywords: School failure/success, Grade retention, Emotions
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Introdugao

Pensar de pernas para o ar

€ uma grande maneira de pensar
com toda a gente

a pensar como toda a gente
ninguém pensava nada diferente.
Que bom é pensar em outras coisas

e olhar para as coisas noutra posigao.

Manuel Antdnio Pina



O mundo estd em constante mutacdo e evolugdo. Esta evolugdo faz-se sentir nos
mais diversos dominios de interven¢ao, nomeadamente no econdmico, politico ou
social e cultural ou educacional e é na drea da educacdo que a questdo da
aprendizagem e do sucesso escolar tem sido objeto de analise ao longo dos anos.

“A escola, em sua singularidade, contem em si a presenca da sociedade como um
todo” (Morin, s/d). Podemos desta forma aferir o papel de elevada importancia que a
educacdo assume na sociedade, tornando-se necessario e pertinente efetuar uma
anadlise sobre a instituicdo escola no sentido de se procurar compreender como se
organiza, nomeadamente, face aos desafios de uma sociedade sempre online, em
permanente mudang¢a ou ainda, perante problematicas como as resultantes do
processo de massificacdo do acesso ao ensino. Diversos estudos revelam que todos
estes fendmenos tém vindo a produzir grandes disparidades educativas, que se vao
traduzir em diversas problematicas como as relacionadas com o insucesso escolar, a
desvinculagado e a retengao.

Portugal encontra-se atualmente numa posicdo muito desfavordvel no que
concerne a taxas de sucesso revelando uma das maiores taxas de retencao da Europa.

O gosto pelas problematicas no campo da educagdo instalou-se, e o desejo de
guerer conhecer em maior profundidade as percec¢ées dos alunos sobre o impacto das
retencdes, tornaram-se nos ingredientes centrais para a constru¢cdo desta
investigacao.

A metodologia utilizada para a consecucdo desta investigacdo consistiu na
realizacdo de um estudo de natureza qualitativa, mais especificamente um estudo de
caso, recorrendo a técnica da narrativa e entrevista. A amostra contou com um grupo
de alunos, num total de 16 alunos, a frequentarem o 32 ciclo e o ensino secundario,
durante o ano letivo 2017/2018. Procurdmos levar os estudantes a refletir, narrar e
analisar os seus sentimentos/motivacdo face a escola depois da retencdo.

Este trabalho de dissertacdo esta estruturado em trés partes distintas, contudo,
complementares. Na primeira parte apresentamos trés capitulos cujos fundamentos
tedricos suportam a problematica da nossa investigacdo e a orientacdo da pesquisa.

Na segunda parte descrevemos a metodologia adotada para a obtencdo dos
resultados, que permitiram uma resposta as questdes do nosso trabalho de

investigacdo. A metodologia utilizada permitiu-nos, segundo Bogdan & Biklen,
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“interagimos com os sujeitos de forma natural, ndo intrusiva e ndo ameacadora”
(1994, p. 68).

Na terceira parte fazemos a apresentacao e discussao dos resultados obtidos. Estes
resultados sdao apresentados em trés categorias, subdivididas em onze indicadores de
analise, que surgem da leitura e interpretacdo feita sobre as transcricbes das
narrativas (N) e das entrevistas (E). Cada indicador serd sempre acompanhado de
citacBes dos inquiridos, para que as emocdes e as opinides destes fiqguem assinaladas,
pois, o objetivo central deste trabalho é dar voz aos alunos para compreender as
vivéncias, sentimentos e disposicdes face a sua histdéria de vida no processo de
escolarizacgao.

Por fim, procedemos ao estabelecimento das conclusdes que emergiram do
trabalho de pesquisa levado a cabo. Procuramos retomar todo o processo realizado,
bem como as limitagdes que condicionaram todo o processo.

Encerramos com as referéncias bibliograficas, eletrénicas e legislativas citadas ao
longo deste estudo, bem como os anexos que consideramos pertinentes para uma

melhor compreensao do caminho percorrido nesta investigacao.



Parte | - Enquadramento tedrico e conceptual

A Escola Portuguesa

Eis as criangas vermelhas

Na sua hedionda prisao:
Doirado enxame de abelhas!
O mestre-escola é o zangao.
(...)

Contemplam de

quando em quando,

E com inveja, Senhor!

As andorinhas passando

Do azul no livre esplendor.

Oh, que existéncia doirada

La cima, no azul, na gldria,
Sem cartilhas, sem tabuada,
Sem mestre e sem palmatoria!

E como os dias sao longos
Nestas prisoes sepulcrais!
Abrem a boca os ditongos,

E as cifras tristes ddo ais!
(...)

Gravai na vossa lembranga
E meditai com horror,

Que o homem sai da crianga
Como o fruto sai da flor.

Da pequenina semente,

Que a escola régia destroi,
Pode fazer-se igualmente
Ou o assassino ou o herdi.
(...)

Desta escola a uma prisao
Vai um caminho agoireiro:
A escola produz o grao

De que a enxovia é o celeiro.

O professor asinino,
Segundo entre nods ele é,
Dum anjo extrai um cretino,
Dum cretino um chimpanzé.

Isto escolas!... que indecéncia
Escolas, esta farsada!

Sao agougues de inocéncia,
Sao talhos d'anjos, mais nada.

Guerra Junqueiro, in 'A Musa em Férias', 1923
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1. Escola de massas e o (in)sucesso escolar

No presente capitulo comegaremos por caraterizar sumariamente as carateristicas
da escola de massas e explicitar os fatores geradores de um insucesso escolar
expressivo, em larga medida resultante do facto da sua inadequacao face a progressiva

universalizagdo do acesso a escola.

1.1 Escola

A Educagdo é “uma das formas de transmissao da Cultura, sendo a Escola (...) um
dos responsaveis, sendo o principal, pelo processo de aprendizagem/enculturacdo que
todo o jovem tem que frequentar no nosso Pais.” (Tavares, 1998, p.40)

A escola ocupa um lugar central na vida das pessoas. Desde tenra idade, as
geracdes mais novas comecam a frequenta-la e a descobrir a sua condicdo de aluno e a
aprender o respetivo oficio (Perrenoud, P. 1995). Esta situacdo e este oficio é hoje
obrigatdrio durante doze anos, podendo alongar-se até aos quinze anos. Os beneficios
globais para as sociedades e os individuos que com a escola (a sua universalizacao e
obrigatoriedade) foram possiveis de alcancar, estdo hoje, apesar das resisténcias a sua
implementagao ao longo de dois séculos, socialmente interiorizados e a escolaridade é
um elemento integrante do quotidiano das pessoas.

No entanto, a escola e o ensino tem sofrido grandes modificacdes no
funcionamento dos sistemas educativos e na forma como é visto todo o processo
educativo, fruto das condicdes e alteracdes politicas, econdmicas e sociais.

Numa perspetiva histérica, o conceito de ensinar era associado apenas a
transmissao de conhecimento formal que estava acessivel, era socialmente valorizado
e reservado a um pequeno grupo de pessoas (Rolddo, 2009). “O modelo artesanal de
ensino” (Cabral, 2013, p.26) estava destinado “a uma classe de publico
tendencialmente homogéneo e socialmente pré-selecionado.” (Rolddo, 2000, p. 125).

Este modelo de ensino elitista, preconiza o professor como sendo o mestre, o
“alimentador” da sabedoria, o transmissor do conhecimento, o “ator ativo” na
educacdo, e o aluno (do lat. alumnus) como sendo “alguém que precisa ser

alimentado”, o recetor, a “personagem passiva” no processo de aprendizagem. Este



conceito de aluno é corroborado pela prépria etimologia do termo, “aluno significa
literalmente “crianca de peito”, “lactante” ou “filho adotivo”. Dai o sentido de que

aluno é uma espécie de lactente intelectual.” (www.wikipedia.org).

No final do século XVIII, assistimos a uma dupla revolugao liberal e industrial. Ambas
as revolugdes rasgam os padrdes das sociedades, reformaram e reformularam o modo
de vida do mundo e contribuiram

para uma nova ordem social, politica e econdmica em que, no contexto da
abolicdo dos privilégios das classes dominantes do Antigo Regime, o estatuto
social deixasse de ser predominantemente herdado e passasse a ser
socialmente adquirido. (Canario, 2005, p.37)

Do ponto de vista da histéria da educacdo e das ideias pedagdgicas, este periodo
caracterizou-se num momento decisivo no sentido da rutura com a matriz estrutural
da educacdo. As novas sociedades vieram revolucionar os “modos de socializacdo, ou

III

seja, uma forma diferente de fabricar o ser social” (Queiroz, 1995, citado por Canario,
2008, p.74).

Este processo de mudanca nao foi espontaneo e segundo Canario (2005), todas as
tentativas de transformacdo social igualitdria foram consideradas repressoes
sangrentas pois

a vocacgdo de promover a igualdade social ndo faz parte da origem genética dos
sistemas escolares que permaneceram profunda e assumidamente elitistas.
(p.37,38)

Entre meados da década de 20 e meados da década de 30, transicdo da Republica

Ill

para o Estado Novo, desenvolveu-se em Portugal “um dos mais importantes debates
pedagédgicos tendo como questdo central, ainda que embriondria, a ideia de que a
escola é para todos — o debate sobre a chamada Escola Unica.” (Pintassilgo e Mogarro,
2003, p. 4). Segundo os mesmos autores, a Escola Unica reflete uma organizacdo
escolar que “seja acessivel a todos os seus membros em igualdade de condigdes,
segundo as suas aptidoes e competéncias e ndo segundo a sua situacdo econdmica e

III

social.” No entanto, esta escolaridade mais alargada para todos ndo significava
“propriamente defesa de menor selectividade social, ja que a sua base era claramente
meritocratica e diferenciada, obtendo a sua legitimacdo através das teorias

dominantes sobre aptiddes individuais” (Pintassilgo, 2002, citado por Sebastido e


http://www.wikipedia.org/

Correia, p.3). Os mesmos autores citam Alvaro Sampaio, um dos promotores da ideia

da Escola Unica, onde ironicamente se questiona a legitimacdo da escola para todos,

o

escola que deveria ser “ instrumento corretor de desigualdades sociais”. (Canario,

2005, p. 38)

Somos partidario convicto da Escola para todos . . . Escola para todos ndo
significa que todos atinjam os altos postos do comando. Isso seria absurdo e
contrario ao espirito da organiza¢do da Escola Unica, ou melhor, seleccionada,
gue assenta sobre dois principios basilares: a) igualdade das criancas perante a
instrucdo; b) seleccdo pelo mérito (Sampaio, 1931, Novembro, p. 459) A Escola
Unica reivindica para todos, ricos e pobres, nobres e plebeus, o direito de se
educar e instruir gratuitamente . . . Qualquer que seja a origem dum individuo,
qualquer que seja a sua condicdo, os seus meios de fortuna, o Estado
proporciona-lhe o beneficio e o acesso duma alta cultura intelectual. Todo o
ensino é gratuito desde o primeiro grau e aos alunos pobres e as suas familias
sdo concedidas pensdes especiais...A nacdo, por seu turno, facultando a todos
0 acesso as altas camadas intelectuais, recruta os mais aptos, os mais
competentes, os melhores valores (Sampaio, 1928, pp. 311-312) Lugar ao
mérito! Lugar a inteligéncia! (Sampaio, 1934, Dezembro, p. 144) A Escola Unica
ndo tem apenas como objectivo a difusdo de conhecimentos e a eleva¢do do
nivel mental da sociedade; ela visa a criagdo duma escola intelectual e de
elites. (Sampaio, 1933, Janeiro, p. 166) (Sebastido e Correia, p. 5)

A partir dos anos 50 do século XX, apds o términus da 22 Guerra Mundial, eclode o
fendmeno de “explosdo escolar”, o aumento da oferta da escola de massas,
“assinalando um processo de democratizacdo de acesso a escola que marca a
passagem de uma escola elitista para uma escola de massas e a sua entrada num
tempo de promessas” (Canario, 2008, p.73).

Em Portugal, sé nos ultimos anos do Estado Novo, década de 70, é que as propostas
reformistas de Veiga Simao, (feitas sob o signo expresso da “democratizacdo do
ensino”), colocaram a énfase na expansado da escolarizacdo, desde o pré-escolar até ao
ensino superior, e na democratizacao do acesso ao ensino.

O impacto alcancado pela reforma geral de Veiga Simdo estd manifesto nas
seguintes citacOes, extraidas dos debates que se realizaram na Assembleia Nacional,:

[...] ndo hd ddvida de que, pela sua ambicdo e vastiddo, pelo ritmo das
realizagGes que abrangem globalmente os diferentes graus do ensino, ele é
porventura o maior esfor¢co, a tentativa mais ousada que se tem feito em
Portugal. [Duarte Amaral, Didrio das Sessbes, 1973, p. 5038.]

Em palavras simples, justificou o Sr. Ministro da Educacdo Nacional esta
batalha: «No mundo portugués existem milhdes de homens a instruir e a
educar; existe uma imensidade de terras a espera do desbravo [...] Educar



todos os portugueses, educa-los promovendo uma efectiva igualdade de
oportunidade, independentemente das condi¢des sociais e econdmicas de
cada um, é o objectivo desta batalha da educacdo.» [Valente Sanches, Didrio
das Sessbes, 1972, p. 3740.] (Stoer, 1983, p.794)

Surgiu a escola para todos, como referem Formosinho e Machado (2016) uma
““escola Unica” ou “escola unificada” para garantir a partilha de valores comuns a
todas as criangas do pais, inculcados por um programa Unico”. Uma escola que se
organizava para “acolher e dar aulas a mais alunos” (Formosinho e Machado, 2008,
p.6). Esta oferta de uma escola para todos, seguindo a matriz da uniformidade, ndo

significa, no entanto, que se pratique a igualdade de acesso e muito menos de sucesso

escolar.

1.2 As promessas e os problemas adjacentes

A escola no tempo das promessas desenvolveu-se nas décadas de setenta e oitenta,
época onde por todo o mundo industrializado se viveu uma “situacdo de particular
coincidéncia entre o crescimento das taxas de escolarizagdo e de crescimento
econédmico" (Sebastido e Correia, p.5). Verificou-se uma procura exponencial da
frequéncia da escola, dando origem a massificagdo do ensino, decorrente de trés
compromissos: “uma promessa de desenvolvimento, uma promessa de mobilidade
social e uma promessa de igualdade” (Canario, 2008, p.74). Aspirava-se veemente
nesta altura, “uma mobilidade social ascendente através da via educativa.” (Cabral,
2013, p.26). A escola de massas prometia ascensao hierarquica social, embora
pesquisa posterior tenha vindo a “demonstrar uma fraca associacao entre ambas.”
(Bowles e Gintis, 1981, citado por Sebastido e Correia, p. 5).

Face a estas novas ambicdes sociais criadas pelo ciclo da igualdade de
oportunidades, o Estado expandiu a sua rede escolar. O aumento do numero de alunos
caraterizou-se, também, pelo aumento das expectativas otimistas em relacdo ao
sistema educativo. Contudo, a “procura otimista”, deu lugar a uma “procura
desencantada”(Gracio, 1986). A “procura otimista”

resulta de uma situacao em que o crescimento das taxas de escolarizacao, em
niveis mais elevados do que os detidos pelas geracGes anteriores, se traduziu
num crescimento efectivo das oportunidades sociais devido as mudancas na
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estrutura social e econdmica, em particular as resultantes do forte crescimento
econdmico nesse periodo. (Sebastido e Correia, p. 5)

A “procura desencantada” é gerada pelo abrandamento do desenvolvimento
econdmico e da consequente diminuicdo das oportunidades de trabalho, ainda que se
tenha de considerar também uma escassa democratizagdo no proéprio interior da
organizacdo do trabalho. Segundo as palavras de Candrio (2005) a “passagem da
euforia ao desencanto perante a escola alimentou-se da fabricacdo de uma legido de
inadaptados.” (p.38) “O jogo escolar” que foi idealizado, “como um jogo de soma
positiva, em que todos os participantes podiam alimentar legitimas e fundadas
esperancas de retirar um beneficio” passou a ser vivido e encarado, “como um jogo de
soma nula em que aquilo que uns ganham corresponde aquilo que outros perdem.”
(p.40)

A escola massificou-se, sem conceber estruturas ajustadas ao alargamento e

renovagao da sua populagdo, para gerir os anseios de uma escola para todos.

“A massificacdo da escola portuguesa nas Ultimas décadas do século XX comporta
transformacdes quantitativas e transformacdes qualitativas, acabando por deixar a
descoberto a inadequagdo das suas estruturas organizacionais para dar resposta
aos novos problemas que nela se manifestam e as novas finalidades que |he sdo
conferidas.” (Formosinho e Machado, 2008, p.6).

O modelo ensino de massas acabou por se traduzir numa mera “expansao quantitativa
do modelo existente, sem alteracdes qualitativas de fundo.” (Pires, 2000, citado por
Cabral e Alves, 2016, p.159)

Formosinho e Machado (2008) também corroboram a ideia que a escola sofreu apenas
transformagdes quantitativas aumentando “o numero de anos de escolarizacao
obrigatdria e o nimero de alunos acolhidos no sistema de ensino, aumentou o nimero

de estabelecimentos escolares e o nimero de professores.” (p.6)

Contudo, esta alteragdao quantitativa ndo foi acompanhada de mudancas
qualitativas ao nivel do sistema educativo, capazes de dar resposta aos novos
desafios decorrentes de uma certa democratizacdo da escola. Isto significa que
ndo houve alteracées no modo de organiza¢do do conhecimento (sempre em
disciplinas, mais ou menos tedricas), da organizacdo dos espacos e dos
tempos, da organizac¢do dos grupos de alunos, dos modos de ensinar e de fazer
aprender, da alocacdo dos professores aos alunos. Acresce ainda o facto de o
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modelo escolar oferecido a todos ter sido o decalcado do liceu, a via por
exceléncia da formacéo das elites (Gracio, 1997; Pinto, 1995, citado por Cabral,
2013, p. 27)

Formosinho (1988a) explica a ineficacia da uniformidade curricular baseado naquilo
gue apelida de “curriculo pronto a vestir de tamanho Unico”. Hd um mesmo curriculo
“para todos os alunos, todas as escolas e todos os professores, independentemente
das caracteristicas e aptidoes dos que o transmitem e dos que o recebem e das
condicdes da sua implementacdo.” (id. ibid., p. 113) Uma uniformidade de tratamento
é a regra e “a escola funciona como um hospital que desse o mesmo tratamento a

todos os pacientes” (Perrenoud, 2002, citado por Canario, 2005, p.42).

Na verdade, o “curriculo uniforme pronto a vestir”, decidido centralmente,
seja de “tamanho Unico” ou de “tamanhos estandardizados”, arrasta consigo
uma pedagogia uniforme, que se traduz nos mesmos conteudos, a mesma
extensdo dos programas e limites estreitos para o ritmo de implementacao, a
grelha hordria semanal uniforme, as cargas horarias determinadas por
disciplina. Por isso, se pode afirmar que a pedagogia proposta é uma
pedagogia burocratica: ela elabora normas pedagdgicas de aplicacdo universal
e impessoal, como é caracteristico das normas burocraticas, partindo do
principio de que todas as criangas, independentemente dos seus interesses,
necessidades e aptiddes, experiéncia escolar e rendimento académico nas
diversas disciplinas, terdo de se sujeitar simultaneamente as mesmas
disciplinas durante o mesmo periodo de tempo escolar (Formosinho, 1999,
citado por Formosinho e Machado, 2008, p.8-9)

Formosinho e Machado (2008) acrescentam ainda que para além do “curriculo
uniforme pronto a vestir”, “consolidou-se uma “gramatica escolar” propria (Tyack &
Tobin, 1994) que todos os agentes ja assumiram como “natural”.” (p.9) Os referidos
autores sustentam que a “naturalizacao” dessa “gramatica escolar” incita uma espécie
de ““cegueira” na andlise do modo de trabalho escolar e esta na base do insucesso de
todos os esforcos de mudanca da escola” (N6évoa, 1995)

Este modelo escolar ndo se coaduna com a diversidade de caracteristicas, interesses
e capacidades dos alunos, produzindo efeitos no insucesso ao nivel das trés funcdes
basicas da escola: instrucdo, socializacdo e estimulacdo. (Pires, Fernandes &

Formosinho, 1991).
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A implementacdo da escola de massas e “a “explosdo escolar” aliadas a um
“curriculo pronto a vestir de tamanho Unico” coincidem “com o crescimento
exponencial dos alunos ditos com “dificuldades de aprendizagem”. Esta estigmatizacao
remete para o dominio da patologia individual um fenémeno social que é selectivo,
massivo e precoce.” (Candrio, 2005, p. 48)

Esta massificagao do ensino

“foi acompanhado de uma correspondente subida dos niveis de reprovacdo e
abandono escolar, precisamente porque a Escola ndo mudou estruturalmente
e “continua a servir o mesmo menu curricular, utilizando os mesmos utensilios
metodolégicos e a mesma linguagem de acdo pedagdgica que a tinham
estruturado.” (Cabral e Alves, 2016, p.159)

Ou seja, a resposta pedagdgica a massificacdo escolar, “acabou por redundar em
elevados niveis de reprovacdo e abandono escolar.” (Formosinho e Machado, 2008,
p.6).

E justamente depois de 1986 que o insucesso escolar adquire o estatuto de
problema educativo e social, quando a sua consequéncia principal — o abandono
escolar —ficou a vista das familias e do pais.

Segundo Cabral (2013) a “obrigatoriedade da educacdo consiste numa “falacia” e
numa hipocrisia politica pois a escola obrigatdria, que deveria ser “obrigatoriamente

nn

sucedida””, estd a produzir efeitos que lhe sdo antagdnicos, percetiveis nas elevadas

taxas de insucesso e abandono escolar com as quais se debate ainda atualmente o

sistema educativo portugués. (p. 28)

A constatagdo de que, na escola, “ndo ha um, mas varios insucessos” (Pires,
1987a), obriga a repensar esta questdo centrando-a ndo apenas no insucesso
do aluno mas também no insucesso da escola em cumprir as finalidades que a
sociedade |he atribui e mostrando a sua inadequagdao a nova realidade.
Formosinho e Machado, 2008, p.6)

Este insucesso educativo procedente do

«ensino de massas» de que se fala tanto hoje em dia, opde-se, ao mesmo
tempo, ao ensino reservado a um pequeno numero de herdeiros da cultura
exigida pela escola, quanto ao ensino reservado a um qualquer pequeno
nuimero de individuos. (...) ele estd condenado a crise, percebida por exemplo
como «baixa de nivel», a partir do momento que recebe um ndmero cada vez
maior de educandos que ja ndo dominam no mesmo grau gque 0S Seus
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antecessores a heranca cultural da sua classe social (..) ou que, sendo
originarios de classes sociais culturalmente desfavorecidas, sdo desprovidos de
qualguer heranca cultural. (Bourdieu, 1966, citado por Sebastido e Correia, p.
4).

A crise da escola de massas e as constantes criticas ao sistema educativo levaram os
varios governos a empreender sucessivas reformas com vista a correcdo dos
disfuncionamentos do sistema, a democratizacdo do seu acesso, ao combate do
insucesso e a melhoria da sua eficicia e qualidade. No entanto, estas reformas, na sua
maioria, ndo cumpriram os objetivos a que se propuseram, constituindo-se, muitas
vezes, enquanto “mera recuperacao retérica das criticas (incorporando algumas das
suas propostas formais, mas dissociando-as dos seus pressupostos politicos e
educativos) e raramente chegando ao cerne das escolas e da a¢dao pedagdgica na sala

de aula”. (Barroso, 2001, p. 64).

2. Educacao e desigualdade

Neste capitulo comecaremos por descrever sumariamente o papel contraditdrio e
controverso da escola, instituicdo supostamente neutra em termos religiosos,
ideoldgicos, partidarios [mas defensora de valores humanistas, democrdticos e
inclusivos], que deveria promover todos os conhecimentos que humanizam, incluem e
libertam mas que implementa estratégias divergentes antagdnicas, que tendem a
gerar ao insucesso nos planos da instrucdo, da socializagao e da estimulagdo. A escola
perde o papel que lhe fora atribuido de instancia transformadora e democratizadora e
passa a ser encarada como uma das principais instituicbes através da qual se mantém
[ou até se agravam] e se legitimam os privilégios sociais.

Analisando o acervo de literatura respeitante ao insucesso (que deve ser conjugado
no plural), iremos também sistematizar brevemente as principais correntes

explicativas do insucesso escolar.
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2.1 A Escola das (des)igualdades

O direito de todo o cidaddo a educacdo e a cultura preconizado pela Constituicdo
exprime-se pela “garantia de uma permanente a¢dao formativa orientada para
favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratiza¢do da sociedade.” (Lei de Bases do Sistema Educativo - LBSE, art.2 12, n?
2) Segundo Formosinho, a LBSE “atribui a escola, para além da tradicional funcao
cultural, um papel decisivo na socializagdo da nova geragao e na igualizagdao de
oportunidades de acesso a escola e sucesso educativo nesta” (Formosinho, 1988, p.
59). Desta forma, “a escola portuguesa proclama o desenvolvimento integral da pessoa
humana e apresenta-se como uma escola para todos” no entanto, “organiza-se
segundo os principios da uniformidade e da impessoalidade, abstraindo das
particularidades individuais.” (Machado, 2010, p.39) Presumia-se que por meio da
escola (publica e gratuita) seria resolvido o problema de acesso a educacao,
garantindo-se, a igualdade de oportunidades entre todos os cidad3aos, um pilar
considerado fulcral para a construcdo de uma nova sociedade, mais justa
(meritocracia), moderna (centrada na razdo e nos conhecimentos cientificos) e
democratica (fundamentada na autonomia individual).

A escola assumiu no entanto, como ja fora enunciado no capitulo anterior, um
papel de “desencanto” e tornou-se segundo Bourdieu (1998) “um espaco segregador e
seletivista” onde se “ reproduzem as desigualdades.” O mesmo autor defende que a

escola funciona “ como um mecanismo opressor e elitista” e

um factor de conservacdo social, ela exige consciente e inconscientemente dos
alunos uma vivéncia cultural anterior, que se aproxima muito mais dos alunos
originarios da elite do que dos alunos provenientes dos pequenos burgueses,
operdrios e camponeses. (Bourdieu, 1998).

O referido autor corrobora ainda que a “funcado do sistema de ensino é servir de
instrumento de legitimacdo das desigualdades sociais.” A escola estd longe de ser
libertadora e mantém a dominagdo dos dominantes sobre as classes populares.

Dubet (2004) sublinha que a seu ver,

a escola meritocratica atraiu-os para uma competicdo da qual foram excluidos;
eles acreditaram na vitdria e na igualdade de oportunidades e descobrem suas
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fraquezas, sem o consolo de poder atribuir o fato as desigualdades sociais, das
quais ndo sdo mais diretamente vitimas. (p. 543)

A escola “meritocratica” de massas cria necessariamente “vencidos”, alunos
fracassados, alunos menos bons e menos dignos. “O sucesso para todos” é um slogan
vazio, por contradizer os principios meritocraticos sobre os quais a escola se funda.
(Dubet, 2004).

Segundo Lahire (1999) depositou-se demasiada confianga na escola o que gerou
uma “cegueira generalizada” tendo que admitir que “ o sistema escolar ndo estava a
cumprir o seu papel, o que obrigava a questionar a escola e a sua adequagdo as
expectativas e necessidades dos varios tipos de publicos." (Lahire, 1999, citado por
Cavaco, 2016, p.54).

Perrenoud (2000, capitulo 8) apresenta a escola metaforicamente como sendo uma
viagem que traca

um paralelo com a escola quando afirma que a organizacdo atual tem apenas
uma linha e a norma é que todos avancem na mesma velocidade. Uns abandonam
a viagem, outros refazem o mesmo trajeto e outros prosseguem. Desta forma nao
ha perspetiva de mudar de linha, wvariar o itinerdario, n3do ha
autonomia...Continuando a metafora da viagem, com a organiza¢do modular ha a
necessidade de se multiplicar as linhas e entroncamentos e para que nao
prejudicasse a seguranca afetiva e a identidade dos alunos, seria conveniente a
coexisténcia de mddulos temdticos e um grupo de pertenga reunindo-se
regularmente, até mesmo a cada dia, o qual teria funcGes simultaneas de reforgo
identitario, de acompanhamento e de socializagdo.

Invocando novamente Bourdieu, este autor critica a ideia de que a escola
proporciona instrumentos que garantam a liberdade dos individuos e sua ascensdo
social. Nas suas obras “Os herdeiros” e “A reproducdo”, ele constata que a escola, na
verdade, reproduz as desigualdades que ela tanto se propde a reduzir. No fundo, o
sistema escolar encontra-se tendencialmente organizado para a discrepancia e nao

consegue contraditar o “efeito Mateus”.! Ou seja

'Em sociologia, o efeito de Mateus, que se pode traduzir por “vantagem acumulativa” é o fenémeno
que faz com que “os ricos se tornem mais ricos e os pobres mais pobres”. Este termo foi utilizado, pela
primeira vez por Robert Merton em 1968, em sociologia da ciéncia, para descrever como, entre outras
coisas, aos cientistas eminentes é-lhes dado mais crédito, pela comunidade cientifica, do que aos jovens
investigadores. Deve o seu nome a um versiculo do Evangelho segundo Sdo Mateus: “Porque a todo o
que tem, dar-se-lhe-3, e terd em abundancia; mas ao que nao tem, até aquilo que tem ser-lhe-3 tirado.”
(Mateus,25:29)
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aqueles que ja acumularam um determinado patamar de conhecimentos e
competéncias tenderdo, por convergéncia de multiplos fatores, a progredir
ainda mais nesse dominio, enquanto os menos providos de recursos escolares
tenderdo a ficar alheados desses processos (Fernandez, 2005, p.94, citado por
Avila, 2008, p.256)

Alves (2011) refere que a
pretensa meritocracia estd longe de seguir uma politica social-democrata e vai
cavar ainda mais o fosso entre os que tém e os que ndo tém, agravando as
assimetrias e alargando a desigualdade de oportunidades educativas.

O ensino esta padronizado de forma a que os bons alunos consigam ser cada vez

melhores e os maus, cada vez piores. Assim, quanto menor a distancia entre a cultura
do aluno e a cultura ensinada, maior sera o sucesso do aluno. Segundo Bourdieu, a

escola é, portanto, dominadora e ndo libertadora, ela mantém a dominacdo de uma
classe sobre a outra. Toda acdo pedagdgica é uma “violéncia simbdlica”, em que, por
um lado, o sistema escolar impde e legitima o arbitrio cultural dominante. A cultura, o
saber da classe dominante é considerada o Unico valido. J& a cultura da classe
dominada é colocada num segundo plano. Cada classe tem uma cultura diferente, mas
a escola propde a cultura das classes dominantes o que gera uma aculturagdo dos
membros das classes dominadas. Bourdieu realca que a ”cultura da escola sé é

awn

acessivel aos “herdeiros Para uns a aprendizagem da cultura da elite é uma

conquista, para outros, uma heranca.
Numa visdo utdpica, a escola é atribuido

um papel importante para a mobilidade social (proporcionando o acesso de
todos os individuos aos novos conhecimentos, informa¢des e competéncias,
independentemente da classe social ou do grupo cultural, possibilita-se o
crescimento de toda a sociedade no sentido da sua modernizagdo e dos ideais
democraticos) ” (Roazzi & Almeida, 1988, p.55).

As posicGes mais extremas, relativamente a escola, consideram-na

como um instrumento de manutencdo e até de agravamento das diferencas
sociais. (...) A escola é entdo concebida como instituicdo ideolégica do Estado
gue, no interesse das classes dominantes, visa a transmissao de uma ideologia,

Na educagdo o termo "efeito Matthew" foi adotado pelo psicélogo Keith Stanovich para descrever um
fendmeno observado em como novos leitores adquirem as habilidades de leitura: sucesso precoce nas
habilidades de leitura geralmente leva a sucessos posteriores na leitura enquanto o leitor cresce.
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um conjunto de valores e de normas propostas como absolutas e imutaveis, e
gue asseguram a submissdo e o respeito da ordem constituida” (id. lbid)

O ensino construiu-se sob a égide dos valores de igualdade e justica social mas
agora “é urgente uma politica fundada no principio da justica e da equidade. Uma
politica que dé mais (e exija mais) a quem tem menos. Porque sé assim sera politica e

deixard de ser um mero supermercado” (Alves, 2011).

2.2 As teorias do insucesso

Com a massificacdo do ensino, que se traduz pelo alargamento do acesso a escola
aumenta o insucesso escolar, que de acordo com diversos autores nomeadamente
Perrenoud, é uma preocupacdo moderna e que se caracteriza como problema social.
As premissas do (in)sucesso escolar variam muito de pessoa para pessoa e de situacao
para situacao, pois sdo instaveis no espago, na pessoa e no tempo. Existem fatores de
ordem intrinseca e extrinseca ao préprio aluno que podem contribuir para o
agravamento deste fendmeno, apesar das suas verdadeiras causas variarem de
corrente para corrente, de ideologia para ideologia.

Neste sentido, o insucesso escolar, tem sido objeto de estudos bastante
aprofundados, que se tém traduzido pelo aparecimento de diversas teorias
explicativas, que emergem a partir de diferentes visdes sobre a problematica e que,
por este facto, realcam diferentes fatores que consideram justificativos, para explicar o
insucesso escolar. Para alguns autores, o insucesso esta intimamente ligado ao aluno.
Outros autores consideram que o insucesso estd diretamente relacionado com a
instituicdo escolar. Existe ainda quem atribua responsabilidades relativamente as
guestdes do insucesso escolar a familia, pela forma como se comporta face ao aluno.

Segundo Pinto e Tomé (2007, p.101)., existem quatro teorias principais que se
inserem em correntes de pensamento socioeducativo muito bem estruturadas: a
corrente biogenética, a corrente do handicap sociocultural, a teoria socioinstitucional e

finalmente a corrente sistémica.

2.2.1 Teoria Biogenética ou Teoria dos Dons/Dotes
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Como nos refere Benavente (1990) a teoria dos dons (desde o final da segunda
guerra mundial até ao final dos anos 60), é baseada em explicagdes de ordem genética
e psicolégica de cardacter individual. De acordo com a autora, o (in)sucesso é justificado
pelas maiores ou menores capacidades dos alunos, pela sua inteligéncia, pelos seus
dotes naturais, originando assim o nome da teoria. Citando Pires, Fernandes e
Formosinho atribui-se como causa do insucesso escolar

a inexisténcia de aptiddes do aluno, de origem inata que naturalmente o
determina para o insucesso escolar. A falta de aptidGes tanto pode ser de
origem psicossomdtica (alunos deficientes) como de origem intelectual
(determinada através de quocientes de inteligéncia) ”. (1991, p.189).

E através desta corrente que surgem as escolas métricas de inteligéncia e
posteriormente o quociente de inteligéncia (Q.l.). “E a época do estudo da relacdo
entre sucesso escolar e Q.l. (Husén, s. d., p. 83-124, citado por Pinto, 1995, p. 38).
Estudo esse que vem explicar, que um baixo nivel intelectual expresso no Q.l. vai
influenciar negativamente o aproveitamento escolar.

Esta teoria foi objeto de criticas, pelo facto de atribuir o fracasso escolar a aspetos
predominantemente de ordem biolégica, nomeadamente a fatores genéticos e
argumentando que a inteligéncia é hereditaria excluindo componentes de ordem
ambiental e cultural para explicacdo deste fendmeno. Ou seja, nessa altura, o

insucesso era interpretado a luz de uma sé componente: o individuo.

2.2.2 Teoria do Handicap Sociocultural

Nos finais dos anos sessenta e inicio de setenta, afirmou-se a teoria do handicap
sociocultural é baseada em explicagdes de cariz socioldgica. O (in)sucesso dos alunos é
justificado pela sua pertenca social, pela maior ou menor bagagem cultural de que
dispdem a entrada na escola. “O cruzamento entre origem social/resultados escolares
revela a existéncia de mecanismos mais vastos na producdo do sucesso/insucesso, que
ndo pode ser atribuido apenas a causas psicoldgicas individuais” (Benavente, 1990,

p.716). Esta teoria apoia-se na forte correlacdo estatistica entre insucesso (ou sucesso)
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origem social e/ou o capital cultural®. Os valores implicitos transmitidos pela familia de
forma indireta que acabam por permanecer de forma interiorizada e orientando a
conduta dos alunos, Bourdieu (1998) intitulou de ethos. Para o autor, tanto o capital
cultural como o ethos, colaboram para determinar os comportamentos dos alunos
diante da escola.

Segundo Pinto (2002, citado por Pinto e Tomé, p. 103)

a escola reproduz e legitima a hierarquia social, pois as normas que institui
como normas escolares, e a luz das quais avalia as competéncias individuais,
correspondem as normas culturais préprias das classes privilegiadas. Assim, os
alunos origindrios destas classes sdo portadores de um capital cultural
bastante proximo do da escola e de um habitus que mais facilmente os
predispde para o sucesso.

Esta corrente nega

a fatalidade determinista dos factores naturais, sublinha os factores
socioculturais como principais causas das caréncias do aluno que acede a
educacdo escolar numa situacdo de desvantagem. Neste caso procura-se a
causa do insucesso escolar em factores como cultura informal da familia e do
meio ambiente, habitat do aluno (cidade/campo), nivel econémico da familia”.
(Pires, Fernandes e Formosinho, 1991, p. 189).

A teoria do handicap sociocultural surge pela constatacdo de que as criancas
chegam a escola com uma heranca sociocultural fruto de diferentes condi¢des de vida,
a qual pode constituir um entrave ao sucesso escolar, caso essa heranca se distancie
do modelo cultural vigente na escola. Consequentemente, s3ao as criangas
pertencentes a meios sociais desfavorecidos (econémica, social e culturalmente) que
sdao mais afetadas pelo insucesso escolar, uma vez que, para além de uma definicdo de
futuro mais limitada, “desenvolveram cddigos, ou formas de discurso, diferentes no
comeco da sua vida, que afetam as suas experiéncias escolares posteriores”

(Bernstein, 1975, citado por Giddens, 1997,p. 498).

% Bourdieu que é autor do conceito de diversas formas de capitais: econdmico (dinheiro, salario),
cultural (conhecimento, saber fazer) e social (relagdes). Segundo ele, os individuos tém estes trés
“capitais”, mas em proporg¢Ges diferentes. Em funcdo destas diferencas, é criada a estratificagdo social.
Em fungdo da origem social, os alunos conhecem desigualdades de capitais e isso gera uma reproducgdo
social. O aluno vai ter “capitais” perto dos “capitais” dos pais.
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Bernstein defende que o discurso das criancas da classe trabalhadora representa
um “codigo restrito”. Em contrapartida, o discurso das criancas da classe média
envolve um “cédigo elaborado”. O estudo de Bernstein patenteou que

as criancas que adquiriram cédigos elaborados de discurso, tém maior
capacidade pra lidar com as exigéncias da educacdo académica do que as que
estdo limitadas a cddigos restritos. (..) Aqueles que dominam cddigos
elaborados enquadram-se muito melhor no ambiente escolar (Giddens, 1997,
p.499).

Assim sendo, alunos provenientes de familias cultas ja chegam a escola com
vantagens em relagao aos demais, pois ja aprenderam de maneira "osmética" no seio
familiar os cddigos linguisticos e as atitudes que sdo valorizados pelo sistema de ensino
e consequentemente pela sociedade.

O papel reprodutor da escola foi posto em evidéncia no quadro desta teoria, que
acentuou o modo como as desigualdades sociais se transformam em desigualdades
escolares, que validam, por sua vez, as desigualdades sociais (Benavente, 1990).

Dizer que o desempenho dos alunos estd ligado ao seu nivel cognitivo, por exemplo,
é também uma explicacdo exigua, logo, a mesma autora refere que esta corrente
permitiu desenvolver atividades de discriminacdo positiva em relacdo as criancas das
classes socioecondmica e culturalmente desfavorecidas e deu origem as correntes de
educacdo compensatdria mas citando Bourdieu

Para que sejam favorecidos os mais favorecidos e desfavorecidos os mais
desfavorecidos basta que a escola ignore no contelddo do ensino transmitido,
nos métodos e técnicas de transmissdo e nos critérios de avaliagdo as
desigualdades culturais existentes entre as criangas das diferentes classes
sociais: por outras palavras, tratando todos os alunos como iguais em direitos
e deveres o sistema escolar é levado a sancionar as desigualdades iniciais
perante a cultura. (1966)

2.2.3 Teoria Socio-Institucional

Segundo Afonso (1988) nas ultimas décadas tem-se assistido a uma metamorfose
na explicacdo do insucesso. Se até aqui o (in)sucesso estava centrado nas aptiddes
individuais ou nas desigualdades sociais dos alunos (atribuindo a escola um papel

neutro) desloca-se agora para a escola como instituicdo. Esta mudanca de paradigma

19



deve-se ao facto de que nos paises ditos desenvolvidos a melhoria do nivel de vida
socioecondmico ndo fez anular o insucesso escolar, mantendo-se essencialmente
inalterado. Ultrapassa-se algum fatalismo, presente na teoria do handicap

sociocultural e passa-se a investir na

transformacdo da prépria escola, nas suas estruturas, contelddos e praticas,
procurando ‘adaptd-la’ as necessidades dos diversos publicos que as
frequentam, elucidando subtis mecanismos de reproducdo de diferengas e
procurando caminhos de facilitacdo das aprendizagens para todos os alunos”
(Benavente. 1990, p.717)

Comecou-se a aquilatar, como é que a organizagao do préprio processo educativo
podia constituir um fator de desigualdade e consequentemente de insucesso escolar.
Esta corrente vem destacar a necessidade da diferenciacdo pedagdgica, isto é, sublinha
a importancia da transformacdo da escola, das estruturas, conteldos e praticas no
sentido de as adaptar as necessidades das populacdes (Benavente, 1990).

Pires, Fernandes e Formosinho referem que

um conjunto de factores escolares como por exemplo, tipo de cursos e
curriculos, estruturas e métodos de avaliacdo, formas de agrupamento dos
alunos, preparacdo cientifica e pedagdgica dos professores podem estar na
origem do insucesso” (1991, p. 189).

Tornou-se imperativo proceder a uma transformacdao da organica das escolas,
procurando formas de organizacdo que respeitassem as diferencas e onde se
encontrassem 0s meios necessarios para o acesso as aprendizagens de todos os
alunos. Para se superar o fracasso escolar é necessario proceder-se a uma mudanca
das praticas pedagodgicas, envolvendo-se toda a estrutura da organizacdo escolar
recorrendo a diferenciacdo da pedagogia e a individualizacao dos processos de ensino.

Esta teoria atribui responsabilidades a escola pelo insucesso escolar, argumentando
que as praticas escolares e pedagdgicas tém por base o modelo de “aluno ideal”,
penalizando com maior frequéncia os alunos mais desfavorecidos. O insucesso escolar,
além de massivo e socialmente seletivo, é constante e cumulativo, ndo se podendo
deixar de fora a escola na explicacdo deste fendmeno.

No entanto, o Relatério Coleman (1966) veio abalar algumas conviccdes no que
concerne a esta teoria. Apesar das investigacdes de Coleman pretenderem,

inicialmente, analisar a relacdo do sucesso escolar com os antecedentes sociais e
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étnicos dos alunos, o seu estudo incluiu também uma anaélise da influéncia que o “fator
escola” pode ter nos resultados escolares dos mesmos. A partir deste célebre relatdrio
concluiu-se que as divergéncias sociais tendem a manter-se ou a acentuar-se com a
escolarizagcdo e regista-se maior variancia no interior de cada escola do que entre
escolas (citado por Pinto, 1995, p.41) e que as variacbes da qualidade da escola
pareciam ndo influenciar o sucesso escolar dos alunos, pelo que a escola parecia nao
fazer a diferenga. Também neste relatério sdao destacadas as varidveis socioecondmicas
mais significativas para explicar o desempenho escolar dos alunos. Este estudo veio a
ser corroborado por um outro, o de Christopher Jencks.

Mais tarde, Jencks et al (1972) estudaram também a questdo da influéncia da
qualidade das escolas na reducdo das desigualdades entre os niveis de sucesso dos
alunos, tendo concluido que essa influéncia era muito atenuada.

Os estudos de Coleman e Jencks deram origem a um movimento de pesquisa
denominado “Movimento das escolas eficazes”, com o objetivo de mostrar que a
escola podia fazer a diferenca no sucesso dos seus alunos. Este movimento foi
importante porque

deu dois contributos essenciais ao mundo da educacdo: combateu o
pessimismo socioldgico e o determinismo estrutural e cultural, (isto é, a ideia
de que a escola é impotente para contrariar as diferengas sociais existentes), e
trouxe uma nova esperanc¢a e uma fonte de auto-estima aos profissionais do
ensino, levando-os a acreditar que sdo capazes de fazer alguma diferenga na
vida dos alunos. (Lima, 2008, p. 420).

Atualmente tem-se caminhado para uma analise do insucesso escolar procurando-
se incidir sobre as trés entidades envolvidas no problema (aluno, escola e sociedade),
no sentido em que este fendmeno resulta de uma interdependéncia entre estes
elementos tendo assim cada um a sua responsabilidade e influéncia no fracasso

escolar.

2.2.4 Teoria sistémica

Pinto e Tomé apontam uma nova teoria explicativa do insucesso oriunda do
advento da cibernética. Segundo Rosnay (1975, citado por Tomé, 2013) “assiste-se a

uma reviravolta epistemolégica no modo de olhar o comportamento do sujeito, que se
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traduz na recusa de uma visdo mecanica/causalista, a favor de uma leitura atenta a
complexidade das relagdes”. Segundo Rosnay,

a abordagem sistémica ndo constitui uma teoria ou uma disciplina, mas uma
metodologia que, ao possibilitar uma integracdo dos conhecimentos, garante
uma maior eficacia de ac¢do. Assim, ao contrario da abordagem analitica, a
abordagem sistémica ndo dissocia os fendmenos, mas recompde 0s seus
elementos numa totalidade, contemplando a sua dindmica, ou seja, as suas
interacgdes e as suas interdependéncias (citado por Tomé, 2013. p.33).

O insucesso deixa de ser encarado como a exteriorizagdo de uma patologia,
passando desempenhar uma funcdo positiva no sistema em que aparece. O insucesso
¢ visto como uma oportunidade de o sistema ascender a um novo estado por via de
uma mudanca estrutural. Sendo sempre sinal de crise, o fracasso escolar converte-se
em ocasido de crescimento, pois ativa as capacidades dos elementos do sistema e a
descoberta de respostas na reorganizacao do seu funcionamento (Tomé, 2013).

Quando os valores da escola coincidem com os valores da familia, quando nao
existem ruturas culturais, a aprendizagem da-se com mais agilidade. Contudo, hoje em
dia, cada vez mais as escolas tém uma comunidade estudantil heterogénea, onde os
pais e professores apresentam raizes culturais bem diversas. Nao ter em conta este
fator, desconhecer os valores da familia, pode significar ndo perceber uma criangca em
risco, levando-a ao insucesso.

Em suma, e numa visdo geral das teorias, pode-se dizer que inicialmente as origens
do insucesso escolar residiam somente no aluno. Pela auséncia de competéncias, ele
ndo transitava, ndo era aprovado, tinha de repetir para tentar uma nova oportunidade,
muitas vezes sem resultados positivos. Numa fase posterior, as causas de insucesso
escolar centraram-se na origem sociocultural dos alunos, ndo abrangendo, porém, as
expectativas da escola. Para atenuar as diferentes origens socioculturais, foram
implementadas atividades com o intuito de minorar as “lacunas” que o aluno trazia
logo a entrada na escola. Finalmente, a escola é também posta em causa e “investe-se
na transformacdo da propria escola, nas suas estruturas, conteudos e pratica,
procurando “adapta-la”, as necessidades dos diversos publicos que a frequentam”.
(Benavente, 1989, citado em Ministério da Educacdo, 1992, p.8).

Em jeito de conclusdo citamos Alves (2012) que reflete profundamente sobre a

escola e a esperanga que devemos depositar nela.
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A escola é hoje um lugar fragilizado pelo excesso de mandatos onde as
promessas educativas tém muita dificuldade em cumprir-se. As promessas de
realizacdo pessoal, de integracdo ativa na sociedade, de prepara¢do para uma
vida profissional, de mobilidade social ascendente estdio muito mais
ameacadas pelo signo do incumprimento.

E, no entanto, a escola é esse lugar da esperanca residual. Lugar de afetos e
angustias, lugar de solidGes, convivialidades e cumplicidades. Lugar paradoxal
de sofrimento, resignacdo e alegrias. Das pequenas alegrias que nos fazem
acreditar que, apesar de tudo (isto é, do peso das normas, da anquilose das
estruturas, das derivas politicas e econdmicas), ha utopias que se vdo podendo
realizar, ha o azul que se (re)descobre por detrds dos horizontes sombrios. E ha
praticas de promocado de sucesso que nos fazem acreditar na possibilidade de
outro futuro.

3. Aretengao e os seus efeitos

A escolaridade é um dos pilares fundamentais do desenvolvimento das sociedades.
Massificou-se o ensino, tornando-o obrigatério em muitos paises e o insucesso escolar
tornou-se um problema preocupante. O fracasso escolar normalmente é formalizado
na Retencao Escolar ou seja, a reten¢ao dos alunos &, no sistema de ensino de diversos
paises, uma das manifestagdes mais evidentes do insucesso escolar.

Neste capitulo pretendemos analisar brevemente o conceito insucesso, o
persistente (e preocupante) insucesso que marca o sistema educativo portugués e as

emocdes/consequéncias deste fendmeno.

3.1 Etimologia do conceito insucesso escolar

Etimologicamente, a palavra insucesso advém do latim insucessu(m), e significa
“malogro; mau éxito; falta de sucesso que se desejava”; o mesmo termo no Diciondario
de Lingua Portuguesa de Costa e Melo tem por sindnimo: “mau resultado, mau éxito,
fracasso, desastre”.

O mesmo vocdbulo é habitualmente associado por analogia ao termo sucesso, que

etimologicamente também deriva do latim sucessu(m), significando “o bom éxito,
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conclusdo” ou “ chegada, resultado, triunfo”. Podemos ainda referir alguns sindonimos
para a palavra, nomeadamente: “resultado positivo, favoravel, triunfo, éxito”,
elencados no Dicionario de Lingua Portuguesa. Pela pesquisa efetuada aos termos
sucesso e insucesso, ndo podemos deixar de constatar que apresentam significados
antagonicos, estabelecendo-se algumas correlagdes entre os termos bom/sucesso e
mau/insucesso. Evidenciamos ainda o facto dos sindnimos evocarem sempre atributos
pessoais positivos ou negativos.

Segundo Benavente (1990) na definicdo de insucesso escolar “o vocabuldrio
utilizado é muitas vezes de natureza moral (o insucesso encarado como um mal), em
geral dramdtico (vitimas do insucesso, problema angustiante, doloroso, assustador ...);
ocorrem também termos de natureza militar (a luta contra, o combate, a frente de
combate, a batalha do...) e de natureza médica (sintomas de..., prevenir, eliminar,
detetar) ”. A referida autora reuniu ainda varios termos para a definicdo de insucesso
escolar designadamente: reprovacbes, atrasos, repeténcia, abandono, desperdicio,
desadaptacdo, desinteresse, desmotivacao, alienacdo e fracasso. Acrescentou ainda
expressdes como: mau aproveitamento, mau rendimento, mau comportamento

escolar.

3.1.1 Insucesso escolar- fenémeno plurivoco

A definicdo de insucesso escolar surge no século XX, com a organiza¢do das
escolas com curriculos estruturados, que pressupdem, por ineréncia, metas de
aprendizagem. A escola ao veicular a transmissdo do saber instituido, propde a
aquisicao desse saber, através de metas e limites que demarcam as fronteiras reais
entre sucesso e insucesso escolar, pelo que, quando um aluno ndo alcanca
determinada meta (suposta e visivel), fica para tras (Benavente, citada por Moreira,
2010, p.81).

De acordo com Roazzi e Almeida (1988, p.54), o insucesso “... traduz geralmente
para os professores a falta de bases, de motivacdo ou de capacidades dos alunos ou,
ainda, o disfuncionamento das estruturas educativas, familiares e sociais”, o problema
do insucesso aparece “bastante confinado a andlises meramente individuais (alunos

pouco dotados) ”.
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Segundo Rovira (2004), o termo insucesso escolar “parece aludir a um deficit
pessoal que esta muito longe de ser a causa principal da maior parte do chamado
fracasso escolar.” (citado por Pinto et al, 2015, p3)

A definicdo ditada pelo Ministério da Educagdo (1992, p.47) a Unidade Europeia da
rede Eurydice anuncia que, “em Portugal, entende-se o insucesso escolar como a
incapacidade que o aluno revela em atingir os objetivos globais definidos para cada
ciclo de estudos”.

Martins e Parchao (2000, in CNE, 2015, p. 8) definem o insucesso “quando os
alunos ndo atingem as metas (fim dos ciclos) dentro dos limites temporais
estabelecidos.”. Justino et al. (2014) refere que o mesmo conceito é “entendido como
a repeténcia ou retencdo, durante um ou mais anos ao longo do percurso escolar dos
alunos.” (id. ibid).

Pires, Fernandes e Formosinho atribuem a educac¢do as finalidades de “instruir,
estimular e socializar os educandos”, ou seja, “visa a aquisicio de determinados
conhecimentos e técnicas (instrucdao), o desenvolvimento equilibrado da
personalidade do aluno (estimulacdo) e a interiorizacdo de determinadas condutas e
valores com vista a vida em sociedade (socializacdo) ” (1991, p.188). Assim, podemos
referir que se alguma destas dimensdes ndo for atingida ha insucesso na educacdo
escolar. Os mesmos autores advogam que o insucesso escolar é “a designacao utilizada
vulgarmente por professores, educadores, responsaveis de administracao e politicos
para caracterizar as elevadas percentagens de reprovacdes escolares verificadas no
final dos anos lectivos”. (ob. cit.,...p.187). Ou seja, o sucesso escolar do aluno é aquele
gue é entendido como “o sucesso do aluno certificado pela escola”, proposi¢ao que
sugere que o insucesso é veiculado pela ndo certificacdo escolar. (Formosinho,1991,
citado por Pinto et al., 2015, p.4).

Para Pires o insucesso escolar também é equacionado segundo duas vertentes
distintas: o visivel, porquanto se trata de um insucesso escolar produzido em termos
guantitativos através de reprovacdes, repeténcias e abandonos e o invisivel, expresso
em termos qualitativos, como as frustraces individuais, a formacdo inadequada e o

alheamento face a preparacdo para a participacdo democratica. (1988, p.27-43)
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Hargreaves refere que o insucesso escolar tem um duplo significado, o insucesso
na escola (failure at school) e o insucesso da escola (failure of the school) (citado por
Tayloe & Francis, 2004, p.27).

O acervo de literatura conduz-nos a depreensdo de que

é o aluno quem, na sua trajetdria escolar, obtém sucesso ou fracassa, que ele
obteve resultado positivo ou negativo expresso por uma classificagdo positiva
ou negativa e pela aprovacao ou reprovacado no final do ano letivo. (Joaquim
Machado, 2013).

Azevedo e Alves (2010) defendem que

esta focagem excessiva nos alunos constitui uma das maiores faldacias que nos
embala e adormece, evitando que olhemos a real complexidade da ecologia do
insucesso e do abandono escolares. (p.13).

O “mau éxito” escolar é um fendmeno multifacetado e as causas do insucesso sao
multiplas e por vezes contraditorias.

Atualmente tem-se apostado numa andlise do insucesso escolar tentando-se
incidir sobre as trés entidades envolvidas no problema (aluno, escola e
sociedade/familia), no sentido em que este fendmeno resulta de uma
interdependéncia entre estes elementos tendo assim cada um a sua responsabilidade
e influéncia no “malogro” escolar.

O insucesso escolar, essa invariante sinistra que todos jogam para cima da
mesa, sobretudo como arma de arremesso, ndao é nenhuma fatalidade pessoal
e social”. E por vezes o reflexo de graves incapacidades institucionais para
saber lidar com a diferenga, com as desigualdades pessoais e com os diversos
ritmos de desenvolvimento humano, com os diversos modos de pensar e agir,
com as mais dispares formas pessoais de enunciar as questdes da vida e com
os diferentes contextos familiares e sociais. (Azevedo e Alves, 2010, p. 19).

Os referidos autores postulam ser urgente desocultar este insucesso institucional,
pois ele acaba por ser responsavel pelo insucesso dos alunos, dos professores, dos
pais, autarquias e das politicas do Ministério da Educacdo, fracasso que se quer, a
forga, centrar na escola e em cada aluno. (id. ibid.).

Segundo Perrenoud (2001) é premente e possivel fazer o luto do fracasso escolar
como fatalidade social, coletiva e individual.

Para que haja ndo sé equidade de acesso mas também a equidade de sucesso, é

necessario rejeitar “uma devocgdo incompreensivel e comum com o modelo curricular
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Unico e igual para todos, que arrasta imenso insucesso escolar desnecessario”
(Azevedo, 2018) e dar lugar a uma pedagogia de diferenciagao.

Machado e Alves (2016) elencam algumas medidas, “ingredientes-chave” que
deveriam ser tomados em linha de conta, quando se objetiva o éxito escolar.

A combinagdo destes ingredientes, longe de se configurar como “receita
infalivel para o sucesso”, podera certamente fazer da escola um lugar mais
justo, mais eficaz, mais humano. Um lugar onde se cumpram, efetivamente, as
promessas educativas. (p. 121)

Depois desta breve andlise, chegamos a conclusido que o insucesso/fracasso
escolar ndo é uma fatalidade, é uma realidade multidimensional, plurivoca e nenhum
elemento pode ser considerado isoladamente.

A escola a sério (Tyack & Cuban, 2003) deve ser repensada e combater de forma

|Ucida e eficaz este fendmeno ineficaz.

3.2 Reten¢ao em Portugal

Etimologicamente o termo retencdo deriva do verbo latino retinere e significa
prender, guardar. Por outro lado, a formacao do termo em latim — re (intensificativo) +
tinere — remete para o conceito de guardar, segurar (neste caso no mesmo ano de
escolaridade). E aquilo que o cidaddo comum designa por “reprovar o ano”, “ndo
passar de ano” ou “chumbar” (Rebelo, 2009, p. 27) e que segundo Brophy (2006) pode
ser caraterizada pela sua natureza voluntdria (por vontade do aluno) ou involuntaria
(decidida pela escola).

Continuando a seguir Brophy, este enuncia a reten¢do como sendo “a situa¢ao de
um aluno se manter no mesmo nivel de ensino durante um ano adicional, em vez de
avancar para um nivel superior junto com os pares da sua idade.” (ob. Cit.,...p.11).

Xia e Kirby (2009) justificam a retencdo como sendo um ano para

recuperar/alcancar o nivel de ensino padronizado. (id. ibid.).
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Pereira e Reis (2014) corroboram essa justificacio baseando a retencdo “no
pressuposto de dar ao aluno uma oportunidade adicional para este melhorar as suas
capacidades e o seu nivel de aprendizagem.” (p.63).

A repeténcia é também defendida por aqueles que advogam que esta torna o
sistema de ensino mais eficiente ao criar grupos de colegas mais homogéneos, e
garante uma maior responsabiliza¢cdo das escolas. (id. ibid.).

A percentagem de alunos que repete um ano letivo ndo é homogénea nos paises
europeus, sendo Portugal um exemplo de um sistema de ensino onde a repeténcia é

uma pratica habitual. (ver figura 1)

Figura 1- Percentagem de alunos que repetiram uma ou mais vezes o Ensino Basico
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(Fonte: Pereira e Reis, 2014, p. 66)

Dados estatisticos fornecidos pelo Conselho Nacional de Educagao (2015), no
Relatdério Técnico - Retencdo Escolar nos Ensinos Basico e Secundario, indicam que,
anualmente, mais de 150 000 alunos do sistema educativo portugués ficam retidos no
mesmo ano de escolaridade. De acordo com os dados do PISA 2012 (Programa
Internacional de Avaliagdo de Alunos), cerca de 35% dos jovens portugueses com 15
anos haviam ja sido retidos pelo menos uma vez, contra a média Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) de 13%, e mais de 7,5%
apresentam no seu percurso mais de uma retengao escolar.

A cultura de retencao, ou seja, a “crenca comum de que a repeticdo de um ano é
benéfica para a aprendizagem dos alunos” (Eurydice, 2011), estad patente na sociedade

portuguesa, em particular na cultura escolar.
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Existe uma cultura de retencdo e de abandono que é necessario modificar de
forma a atenuar o cardcter seletivo desse sistema. O facto reconhecido de os
primeiros anos de cada ciclo (a excecdo do 1.2) serem aqueles onde se
registam maiores taxas de retencdo sugere uma deficiente articulacdo das
aprendizagens e de culturas escolares segmentadas em cada ciclo de ensino.
[...] (Justino et al. 2014, in CNE, 2015, p. 14).

A justificacdo para adotar esta medida (de aplicacdo de “caracter excecional”,
Despacho Normativo n2 98 — A/92, art.54), é a existéncia, no aluno, de “um grande
atraso em relacdo aos objetivos e capacidades definidas, a nivel central e local, para
esse ano ou ciclo” (Despacho Normativo n2 98 — A/92, art.53) e a convic¢do de que,
por meio dela, os alunos recuperardo e voltardo a estar ao nivel das aprendizagens
perdidas considerado aceitdvel para aquele ano de escolaridade. A retencdo é
percecionada desta forma, como “assumindo cardcter eminentemente pedagdgico”
(Despacho Normativo n? 98 — A/92, art. 51).

No entanto, “a solugdo ndo passara necessariamente por proibir a retencdo ou de
a iludir pela busca de sucesso a qualquer custo. A solucdo passa antes por preveni-la e,
acima de tudo, contrariar a cultura dominante que a aceita como algo de natural”.
(Justino et al., 2014).

Os dados publicados em Estado da Educagcdo 2014, apontaram que “no ensino
basico regular, as taxas de retencdo e desisténcia em cada um dos ciclos tinham
diminuido na ultima década”.

O ministro da Educacdo, Tiago Brand3ao Rodrigues, ficou satisfeito com os
resultados obtidos na avaliagdo PISA 2015, mas deixou claro que o pais tem de
melhorar nos niveis de retenc¢do escolar. “Estamos, infelizmente, numa montra em que
ndo gqueremos estar, em que ndo nos podemos dar ao luxo de estar: o dos trés paises
da OCDE que apresentam maior taxa de retencdao entre as mais de sete dezenas de
paises ou economias que este relatdrio analisa, quase triplicando a taxa média da
OCDE,...”, (id in educare.pt)

Mais recentemente, em Estado da Educag¢do 2017, Maria Brederode Santos,
Presidente do Conselho Nacional de Educacdo, asseverou uma reducdo da taxa de
retencdo e desisténcia em todos os anos de escolaridade do ensino bdsico regular e
que o ano letivo 2016/2017 revelou a taxa mais baixa da década em cada um dos trés

ciclos. (ver figuras 2 e 3)
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Figura 2-Taxas de retencdo e desisténcia no Ensino Basico

Taxa de retengao e desisténcia no ensino basico
18

= 1.° ciclo
= 2.° ciclo
= 3° ciclo

2012/2013 20132014 201472015 2015/2016 2016/2017

(Fonte: dnoticias.pt, 2018)

Figura 3-Taxas de retencdo e desisténcia no Ensino Basico e
Secundario

Taxas de retencao e desisténcia
Em % 32,6
215
2016/17 20,3
2007/08 . 17,5
8 8,5
37 3 28
1.2 ciclo 2.9 ciclo 3.2 ciclo Secundario - total 12.2 ano

Fonte: Conselho Nacional de Educagao PUBLICO

Os indicadores de desempenho da educagdo escolar em Portugal melhoraram
bastante nas ultimas décadas, mas ainda estdo longe do que é de esperar no atual
contexto de uma sociedade caracterizada como de “risco” (Beck), “vulneravel e
precdria” (Castel), sociedade esta onde também se reclama mais igualdade de
oportunidades e mais capacidade para fazer face a mudanga e a imprevisibilidade,

num contexto democratico e de salvaguarda da liberdade. (Azevedo e Alves, 2010).
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3.3 As faces (des)ocultas da retengao

O insucesso, a retencdo, e o abandono escolares “constituem handicaps
importantes, capazes de influenciar todo o desenvolvimento do individuo. “ (Miguel,
Rijo & Lima, 2012).

A reprovagdo ou a repeticdo escolar nem sempre desencadeiam o0s
comportamentos e os resultados desejados de modo a justificarem a sua
implementacdo. (Roazzi e Almeida, 1988)

A retencao é defendida por aqueles que advogam que esta ndo é necessariamente
negativa e torna o sistema de ensino mais eficiente ao criar grupos de colegas mais

homogéneos; um ano de recuperacao e maturacdo pessoal e das aprendizagens.

The stated goal of repeating the failed grade level is to remediate academic
failure or social immaturity. Many educators who support the practice of
retention believe that it is an effective solution to school failure or
maladjustment (Goodlad & Anderson, 1963).” Jimmerson, 1997, in Relatdrio
Técnico - Retengdo Escolar nos Ensinos Bdsico e Secunddrio, 2015, p. 9)

Indeed, schools in different countries, and even in different geographic regions
of the same country, use diverse strategies in relation to school retention,
apparently without fully understanding the implications of these policy
practices in relation to a variety of psychosocial variables and academic
achievement measures,...which have long-term implications for academic
choice and accomplishments. Particularly because the results of the present
investigation are contrary to at least some accepted wisdom in relation to
retention, as understood by parents and schools, there is a need for further
research to more fully evaluate the generalizability and construct validity of
the interpretations offered here. However, our results clearly refute any
simplistic conclusion that retention is necessarily “bad.” (Marsh et al., 2016,
p.12).

No entanto, os opositores da retencdo destacam a reducdo da autoestima, a
deterioracdo da relagio com os colegas, o afastamento da escola e,
consequentemente, a maior probabilidade de um abandono escolar. “Esta situacdo
favorece, ainda, a emergéncia de alunos com liderancas divergentes da cultura escolar,
gue contaminam os pares e o ethos das turmas”. (CNE, 2015, p.4).

. um estudo longitudinal,(...), identificaram consequéncias importantes da
retencdo, e de longa duragdo, no desempenho escolar e no comportamento
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inadaptado, tornando-os menos adaptados e menos propensos a um bom
desempenho académico. (Pagani et al., 2001, ob. Cit., p. 9)

. apdés a retencdo, os alunos experienciam o falhanco, a frustracdo, a
humilhacdo e a vergonha, sentimentos negativos que interferem no processo
de aprendizagem e no desenvolvimento comportamental equilibrado. (Rebelo,
2009, ob. Cit., p. 9)

Quando os alunos constroem trajetos a partir de histérias de retencao, logo
no primeiro ciclo, a probabilidade de insucesso reiterado e de abandono é
maior, considerando que o0s conhecimentos e competéncias basicas
indispensaveis as aprendizagens nos ciclos seguintes ndo estdo consolidados.
(Justino et al., 2014, ob. Cit., p.11)

Research examining the effectiveness of grade retention has provided
overwhelming and seemingly irrefutable evidence that grade retention is an
ineffective and potentially harmful practice.(...) Although the idea of early
retention has intuitive appeal, the data fail to support retention, whether it is
early or later.(...)..., but research reveals that the practice of grade retention is
"nonsense," in that it appears to do more harm than good. (Silberglitt et al.,
2006).

Embora na sua génese a retencdo tenha como pressuposto a criacdo de uma
oportunidade adicional e de melhoria (das capacidades e das aprendizagens) esta
comporta problemas de equidade e de igualdade de oportunidades e tem um efeito
negativo (no mdaximo nulo) como medida pedagdgica, ndo s6 em termos de
desempenho, mas também em termos afetivos e comportamentais, ou seja, “potencia
comportamentos indisciplinados, fruto de uma baixa autoestima, desenquadramento
em relacdo a turma de acolhimento, o que dificulta, ainda mais, a aprendizagem”
(CNE, 2015, p.4). Ao invés de apresentar efeitos pedagdgicos, ndo faz mais do que
suscitar o desalento, pois o aluno que reprova tende para a cronicidade, a adquire
entre os seus pares, o estatuto de cdbula (Pennac, 2007), vencido (Dubet, 2004)
repetente, incompetente. A reprovagdo “serve para sancionar a pouca aprendizagem
dos alunos e, deste modo, para os obrigar a repetir uma mesma aprendizagem
(geralmente ndo apenas a mesma coisa mas também com o mesmo professor, o
mesmo método...)” (Roazzi & Almeida, 1988, p.57).

Esta pratica cria em muitos alunos uma elevada dose de desmotivacdo e de
antipatia face a escola, derivada da repeticdo obrigatéria de tudo, inclusive de

matérias que até tinham sido compreendidas no ano anterior, produzindo efeitos a
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longo prazo, que, por vezes, provoca um impacto negativo no desempenho escolar dos
alunos. Nesse sentido, numa perspetiva de politica educativa, face ao reconhecimento
da retencdo como uma medida ineficaz, o Conselho Nacional de Educacdo defende
uma interven¢dao no sentido de substituir, pelo menos parcialmente, a pratica da
retencdo por medidas de combate ao insucesso, as quais poderdo revelar-se mais
eficazes e menos dispendiosas do ponto de vista da utilizagdo de recursos. Devemos
atuar no sentido de uma mudanca da cultura de retencdo e investir na melhoria das
condicdes de ensino e aprendizagem procurando deste modo evitar “que as escolas

entrem (continuamente) numa “espiral negativa” de insucesso.” (Azevedo, 2014).
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Parte Il - Enquadramento metodoldgico

O plano geral do estudo de caso pode ser representado como um funil onde
o inicio do estudo é representado pela extremidade mais larga do funil: os
investigadores procuram locais ou pessoas que possam ser objecto do
estudo ou fontes de dados e, ao encontrarem aquilo que pensam
interessar-lhes, organizam entdao uma malha larga, tentando avaliar o
interesse do terreno ou das fontes de dados para os seus objectivos. (...)
Organizam e distribuem o seu tempo, escolhem as pessoas que irao
entrevistar e quais os aspectos a aprofundar”.

(Bodgan & Biklen, 1994, p.89).
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1. Problema e questao de investigacao

O debate sobre o insucesso escolar e a reten¢do, enquanto medida pedagdgica,
ndo é consensual. Os efeitos negativos da retencao estdo comprovados mas ainda ha
um grande numero de alunos retidos anualmente em Portugal. Tendo em conta o
exposto, e uma vez que as conclusdes sobre a retencdo e os efeitos pedagdgicos entre
estas duas varidveis ndo é consensial, a presente investigacdo pretende ser mais um
contributo sobre este tema.

Este antagonismo legitima a necessidade de fazer um estudo e compreender o
impacto da retenc¢do, ou seja, perceber se os efeitos desta medida sdo positivos ou
perniciosos do ponto de vista do aluno. A maioria dos estudos levados a cabo sobre a
retencdo tem um cariz eminentemente quantitativo, negligenciando os impactos
emocionais nos alunos. Visamos empreender e destacar a parte oculta do iceberg,
focando uma visdao mais humanista e qualitativa da retencao e perceber o significado
gue a retencdo tem para o aluno no desenvolvimento integral de pessoa humana.

Estas preocupacdes e a andlise de um quadro tedrico atual mobilizaram algumas
guestoes, as quais serviram de motivacdo pessoal para a presente pesquisa:

Que emocgdes e sentimentos despertam a retengao na forma como os alunos
vivem e sentem a escola?

Como se sentem os alunos numa nova turma?

Como percecionam os alunos os impactos da retencdo ao nivel da sua motivagao e
autoestima?

A partir destas preocupacgdes, foi formulada a pergunta de partida que serviu de
impeto a presente investigacao:

Qual a influéncia da reten¢ao na forma dos alunos viverem e sentirem a escola?

Pretendemos com esta investigacdo dar reposta a este problema fulcral e concluir

posteriormente como é viver e sentir a escola apos a retengdo.
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2. Natureza do estudo

Tendo em atengao a complexidade do objeto de estudo, elegemos um conjunto
de técnicas de andlise e de instrumentos metodolégicos capazes de mergulhar no
universo escolar e captar as suas peculiaridades e compreender como os
intervenientes educativos, entenda-se alunos, fundamentam as suas representacdes
do problema que vivenciaram, a retencao.

As opcbes metodoldgicas de qualquer estudo de investigacdo devem ser definidas
com base nas questdes ou problematicas que se pretendem investigar, de forma a que
a metodologia escolhida consiga ajudar a dar resposta a essas mesmas questdes.

A investigacdo qualitativa insere-se hoje em perspectivas tedricas, por um
lado, diferenciadas e, por outro lado, coexistentes e recorre ao uso de uma
grande variedade de técnicas de recolha de informacdo como materiais
empiricos, estudo de caso, experiéncia pessoal, historia de vida, entrevista,
observacdo, textos histdricos, interactivos e visuais que descrevem rotinas,
crises e significados na vida das pessoas. (Aires, 2015, p.13).

Considerou-se, portanto, pertinente seguir uma metodologia de investigacdo
empirica de cariz qualitativo, baseado no paradigma interpretativo, pois entendeu-se
gue seria a mais adequada para aprofundar o conhecimento da realidade e encontrar
as causas do fendmeno social em estudo. Segundo Chizzotti (2003), a metodologia
qualitativa cria e atribui significados as coisas e as pessoas nas interacdes sociais e
estas podem ser escritas e analisadas prescindindo de quantificacdes estatisticas. A
metodologia qualitativa surge, assim, como uma metodologia privilegiada nos estudos
educativos, uma vez que privilegia o contacto interpessoal como fonte de
conhecimento. Este contacto permite ao investigador estudar o problema a partir de
uma perspetiva interna e indo além da simples relagao entre varidveis, como acontece
com a metodologia quantitativa.

A investigacdo serd de carater naturalista no sentido em que decorrera a partir de
situacdes concretas existentes e identificaveis pelo investigador, sem intervencdo, em
termos de manipulacdo, fisica e deliberada, de quaisquer variaveis. (Afonso, 2005).

“Ainda que existam diversas formas de investigacdo qualitativa, todas partilham,
até certo ponto, o objetivo de compreender os sujeitos com base nos seus pontos de

vista” (Bogdan & Biklen, 1994, p.54). Desta forma, a abordagem metodoldgica
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escolhida para esta investigacdo foi o estudo de caso e “os estudos de caso de
investigacdo, podem ser de natureza quantitativa, de natureza fenomenoldgica e
interpretativa, ou mista (os que conciliam o uso de técnicas e instrumentos préprios
das abordagens qualitativas e quantitativas).” (Amado, 2014, p.121). A escolha desta
abordagem pareceu-nos a mais consentdnea por se coadunar com o facto de
queremos “estudar algo singular, que tenha um valor em si mesmo” (Ludke e André,
citado por Amado, 2014), “estudar o que é particular, especifico e Unico” (Afonso,
2005, p.70).

O nosso “caso”, a ténica fundamental deste trabalho de investigacdo, visa
compreender como é que os alunos reagem a um novo ano escolar depois de terem
sido retidos, tentar perceber as emocées e sentimentos que os inundam, os aspetos

positivos ou/e negativos da medida pedagdgica.

3. Técnicas de recolha de dados

3.1. Narrativa e Entrevista em investiga¢ao educacional

Segundo Aires (2015), a selecdo das técnicas a utilizar durante o processo de
pesquisa também sdo de relativa importancia, pois destas depende a materializagao
dos objetivos do trabalho de campo.

Atendendo ao ambito da presente investigacdo, aos seus objetivos e as suas
guestdes de investigacao, as técnicas principais para a recolha de dados incidiram na
aplicacdo de narrativas (questiondrio de item aberto) e o inquérito por entrevista
porque “a analise de documentos e a realizagdo de entrevistas informais e abertas sao
tipicos processos de recolha de dados usados na investigacdo qualitativa”. (Afonso,
1994, p.142).

A entrevista é uma das técnicas mais comuns e importantes no estudo e
compreensao do ser humano. Adopta uma grande variedade de usos e uma
grande multiplicidade de formas que vdo da mais comum (a entrevista
individual falada) a entrevista de grupo, (...). (Aires, 2015, p.27-28)

As entrevistas eram semiestruturadas e consistiram “na interaccdo entre

entrevistador e entrevistado com base num conjunto de perguntas pré-estabelecidas e
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num conjunto limitado de categorias de resposta;”(id. ibid.). A opcdo pela entrevista
deve-se ao facto de se querer dar liberdade aos entrevistados para se poderem
exprimir livremente mediante um guido pré estruturado. Bogdan & Biklen (1994)
reforcam que “a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do
préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia
sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo” (p. 134).

Para além da realizacdo de entrevistas a alunos, procedeu-se também a andlise
documental de narrativas, designadas por Aires (ob. Cit.) como histérias de vida.

Esta técnica é considerada um recurso de grande valor nas ciéncias sociais. A
narrativa apresenta um caracter global e é suscitada por nés investigadores para fazer
“uma analise da realidade vivida pelos sujeitos” (id. ibid., p.41).

Para tornar esta pesquisa mais sélida, foi aplicada a triangulacdo como forma de

combinar as duas técnicas.

A triangulacdo é uma das técnicas mais comuns da metodologia qualitativa. O
seu principio consiste em recolher e analisar os dados a partir de diferentes
perspectivas para os contratar e interpretar. Esta confrontagdo pode alargar-se
aos métodos, teorias, informacao e investigadores. (Aires, 2015, p.55)

Neste caso, foi utilizada a “triangulacdo metodoldgica” (Colas, 1992, citado por
Aires), que supbe a aplicagdo de diferentes métodos e/ou instrumentos ao mesmo
tema a fim de validar a informacao obtida. Efetivamente, e de acordo com Carmo e
Ferreira“(...) o facto de se utilizaram métodos diferentes pode permitir uma melhor
compreensao dos fendmenos, do mesmo modo que a triangulacdo de técnicas pode

conduzir a alcancar resultados mais seguros, sem enviesamentos.” (1998, p. 184).
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4. Caracteriza¢ao da amostra em estudo

O estudo desenvolveu-se numa Escola Secundaria do distrito do Porto, doravante
denominada Escola G. A amostra em estudo frequenta o 32 ciclo e o ensino
secundario. Participaram no estudo 16 alunos, dos quais a maioria pertence ao género
masculino, 9 (56,0%), enquanto que o género feminino se encontra representado
pelos restantes 7 (44,0%). A média de idades é de 16 anos.

Estes alunos registam um total de 27 reteng¢des ao longo do seu percurso escolar,
sendo que 37% destas dizem respeito ao género feminino e 63% ao género masculino.

(ver figura 4)

Figura 4-Percentagem de retencdes por género
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O numero de retengdes que cada aluno sofreu varia entre 1 e 3, sendo que 8
alunos (50%) foram retidos pelo menos uma vez, seguindo-se de 5 alunos (31%) que

reprovaram 2 vezes e os restantes 3 alunos (19%) ficaram retidos 3 vezes. (ver figura 5)

Figura 5- Percentagem de retenc¢des por aluno
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Relativamente aos anos em que os alunos mais reprovaram ao longo do seu
percurso escolar, constatamos que ha uma grande taxa de reprova¢ao no 72 e no 102

ano. (ver figura 6)

Figura 6- Anos de maior retengao
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5. Tempos e procedimentos da investigacao

Nesta seccdo procuraremos dar conta das fases desenvolvidas ao longo da
investigagao.

O presente estudo desenvolveu-se, essencialmente, em trés etapas:

1) uma primeira fase de revisao de literatura sobre as questdes ligadas a retencao
e ao (in)sucesso escolar, que nos permitiu identificar as lentes tedricas a mobilizar na
leitura da realidade.

2) uma segunda fase que constou na conducdo do trabalho empirico, através da
aplicacdo das duas técnicas de recolha de dados selecionadas e no posterior
tratamento e interpretacdo dos dados recolhidos;

3) uma terceira fase, que consistiu na redacdo da presente dissertacdo, com base

na revisdo de literatura e no trabalho de campo realizados.
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No entanto, daremos especial atencdo, aos procedimentos metodoldgicos

relativos ao estudo empirico realizado.

Contactos com a escola

Iniciamos o trabalho de campo em fevereiro de 2018.

Numa primeira fase realizou-se uma reunido informal com a diretora e com o
diretor adjunto da referida escola. Nesta primeira reunido foi apresentada uma carta
de intengdes (cf. Anexo 1) da qual constavam tema e questdes de investigacao,
metodologias e instrumentos de recolha de dados, compromissos e garantias e
calendarizacdo prevista, para que a escola ficasse, a partida, em posse de uma visdo
global do estudo e dos procedimentos que este implicaria. A referida carta
apresentava também uma autorizacdo institucional que dava o aval ao estudo que
visdvamos empreender. A referida carta foi lida e assinada pela diretora e foram
esclarecidas todas as duvidas relativas aos procedimentos a adotar no decorrer do
estudo. Destacamos aqui os compromissos e garantias que assumimos com a escola e
gue revelam a preocupacdo com principios éticos que estiveram subjacentes a todas
as fases deste estudo.

Nesta reunido, o diretor adjunto passou a ser o nosso interlocutor privilegiado,
zelando pela criacdo de todas as condicGes necessarias ao desenvolvimento do estudo
em curso. Definimos a amostra a estudar, alunos retidos do 32 ciclo e secundario, uma
vez que nao seria possivel estudar aprofundadamente o universo de todos os alunos
retidos da escola.

Tomadas as decisdes relativamente a selecdo da amostra, ficamos de aguardar o

numero concreto dos alunos da amostra para dar seguimento ao estudo.

Contactos com os alunos

Em meados de abril, apds a rececdo do numero de alunos envolvidos no estudo,
um total de 60, foi enviado aos encarregados de educacdo, através dos respetivos
diretores de turma, um pedido de autorizacdo da participacdo dos seus educandos na

investigacdo, juntamente com a explicitacdo dos objetivos da mesma. (cf. Anexo 2).

41



Ao longo do més de maio foram estabelecidos varios contactos via email, no
sentido de perceber se os encarregados de educa¢do davam ou nao a sua anuéncia
para participar no estudo para podermos finalmente passar a fase seguinte da nossa
investigacdo. O nosso interlocutor confessou que estava a ter muita dificuldade em
rececionar as autorizacoes pelos mais diversos motivos, esquecimento, perda e falta
de vontade. No final de maio, 24 encarregados de educa¢do deram o devido
consentimento informado ou seja apenas 40% dos alunos iriam participar na
investigacgao.

Passou-se de seguida, a fase de calendarizacdo das narrativas e das entrevistas,
sempre com o apoio do diretor adjunto.

As narrativas (cf. Anexo 3 e 4) foram agendadas para o dia 4 de junho e o hordrio
estabelecido, permitiu a investigadora liderar este processo de forma a garantir as
guestdes relativas ao anonimato e confidencialidade. Verificamos, no entanto, que
apenas 16 alunos (27%) compareceram nas instalagdes da respetiva escola no dia
agendado. Antes da realizagdao das narrativas, foi explicado aos alunos que o registo
das suas opinides e emocdes deveria ser o mais auténtico e honesto possivel e que o
aluno poderia incluir ndo apenas o relato da sua experiéncia, mas, de igual modo, a
interpretacdo e/ou reflexdo sobre essa vivéncia ao nivel da sua autoestima e
motivacgao.

Apds as narrativas foram selecionados 5 alunos, de forma aleatdria, para
realizarem as entrevistas semiestruturadas. Este grupo de alunos foi convidado
telefonicamente e comunicamos-lhes a data e horario da entrevista. No entanto, no
dia agendado compareceram apenas 4.

As entrevistas (cf. Anexo 5) realizaram-se no dia 11 de junho numa sala concedida
pela diregao da Escola para o efeito. Antes da realizagdao da entrevista em si, houve a
cuidado de fornecer novamente a cada um dos entrevistados uma sumaria explicacao
acerca da finalidade do estudo e de apresentar os objetivos da entrevista. Além disso,
tentou criar-se um clima de empatia e foi explicado que n3o existiam respostas certas
nem erradas, para conseguir o maximo de sinceridade possivel por parte dos
entrevistados. Para isso, foi garantido ao entrevistado que o conteldo da entrevista
seria tratado confidencialmente e que seria garantido o principio de anonimato, de

modo a que este n3o se sentisse lesado na sua integridade pessoal. E ainda de referir
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gue as entrevistas decorreram todas num ambiente calmo e estruturado. Todas
entrevistas foram audiogravadas, tendo sido solicitado previamente, aos alunos,
autorizacdo para o efeito. Todas as entrevistas foram posteriormente, transcritas, na

integra, para captar com exatiddo a totalidade do discurso. (cf. Anexo 6).

Tratamento de dados

Findada a recolha de dados, realizou-se a andlise de conteldo, que deu origem a
tabela que pode ser consultada na parte Il (categorias da andlise) e anexos. (cf. Anexo
7).

Procedeu-se a categorizacdo dos dados empiricos porque

a codificacdo corresponde a uma transformacdao dos dados brutos do texto,
transformacdo esta que, por recorte, agregacao e enumeracao, permite atingir
uma representacdo do conteddo, ou da sua expressdo, susceptivel de
esclarecer o analista acerca das caracteristicas do texto. (Bardin, 1977, p.103).

Os nossos dados “brutos foram transformados sistematicamente e agregados em
unidades, as quais permitiram uma descricdo exata das caracteristicas pertinentes do
conteudo. (Holsti, 1969 citado por Bardin ob. Cit.)

Cada uma das narrativas e entrevistas foi considerada enquanto unidade de
contexto, tendo-se procedido a sua codificacdao através da utilizacdo das letras N e E,
correspondendo as narrativas e entrevistas, respetivamente. A estas letras seguiram-
se numeros de 1 a 16, correspondente ao numero de narrativas aplicadas e de 1 a 4
sendo a ordem de realizacdo das entrevistas.

Realizamos uma leitura flutuante do material para nos deixarmos “impregnar pela
natureza dos discursos a fim de comecar a vislumbrar o sistema de categorias a usar
para o tratamento”. (Lima e Pacheco, 2006, p.113). Numa fase posterior procedemos a
uma leitura mais cuidada e mais interpretativa para encontrar temas emergentes,
convergentes ou divergentes, temas esses que constituiriam os nossos indicadores de

analise.
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Parte lll - Apresentacao e discussao de resultados

E por isso que se mandam as criangas a escola: ndo tanto para que
aprendam alguma coisa, mas para que se habituem a estar calmas e
sentadas e a cumprir escrupulosamente o que se lhes ordena, de modo
que depois ndo pensem mesmo que tém de por em pratica as suas ideias.

Immanuel Kant

Brincar com criangas nao é perder tempo, é ganha-lo; se é triste ver
meninos sem escola, mais triste ainda é vé-los sentados enfileirados em
salas sem ar, com exercicios estéreis, sem valor para a formagao do
homem.

Carlos Drummond de Andrade

44


https://www.pensador.com/autor/immanuel_kant/
https://www.pensador.com/autor/carlos_drummond_de_andrade/

Esta investigacdo tem como principal objetivo dar voz aos alunos que vivenciaram
a retengao, procurando compreender os impactos que esta experiéncia tem neles e,
percecionar os sentimentos que mais os marcaram. Pretende sobretudo ouvi-los e
levad-los a pronunciarem-se sobre o seu insucesso, e na medida do possivel, que
procurem refletir sobre as emoc¢des que mais recordam.

Iniciamos deste modo uma caminhada em que almejamos percecionar como os
alunos “vivem e sentem a escola apods a retengao”.

Neste capitulo, procederemos a apresentagao e discussdao dos resultados obtidos
através da andlise dos dados recolhidos junto dos entrevistados. Estes resultados serdo
apresentados por categorias e indicadores de anadlise (ver quadro 1) que surgem da
leitura e interpretacdo feita sobre as transcricdes dos discentes em dois momentos
distintos, narrativas (N) e entrevistas (E). Para cada um dos indicadores de analise
faremos uma interpretacdo das respostas obtidas, procurando, sempre que possivel,
contextualizar essas mesmas respostas no ponto de vista dos alunos, corroborada por

bibliografia de referéncia.

1. Categorias da analise

Construimos, a partir da revisao de literatura e sobretudo com base no material
empirico, trés categorias de analise e onze indicadores.(ver quadro 1). Os indicadores
sdo o resultado da leitura e interpretacdo das unidades de registo, resultantes das

transcri¢cdes das entrevistas e das narrativas aplicadas.

Quadro 1- Categorias de analise

Categorias Indicadores
Percegdes gerais sobre a * Os colegas/amizade é o mais interessante e positivo da escola
escola * As aulas sdo o mais desinteressante e enfadonho da escola
* Preocupagdo com o ambiente/convivio pouco salutar entre
alunos

* Os alunos gostam da escola devido a empatia que tém com a
maioria dos professores

* Os professores sdao um fator importante na motivagdo dos
alunos
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PercegGes sobre a * Os alunos julgam-se culpados pelas suas retengdes e
retengio consideram-nas medidas justas

* Sentimentos negativos expressos pelos alunos em relacédo a
retencao

A retencdo, a motivagdoe | * A retencdo melhora os resultados escolares dos alunos (ha
uma melhor assimilagdo da matéria)

* Os alunos interiorizam que reprovar faz bem e os deixa mais
motivados

* A integracao dos alunos é facil e ndo se sentem desajustados
nas novas turmas

* A retencdo é uma medida pedagdgica encarada com
naturalidade, “um mal necessario”

a autoestima

1.1 PercegOes gerais sobre a escola

Na primeira categoria de analise, convidamos os alunos a exprimirem as suas
opinides e percecdes relativamente a escola para descortinarmos que sentimentos

nutrem os discentes em relagao a esta instituigao.

1.1.1Valorizacdo da escola

O que mais gostas na escola? Foi uma das primeiras questdes sobre a qual os
inquiridos foram convidados a refletir.

Os alunos assumiram gostar da escola enquanto local de convivio, de
“socializacdo”, finalidade que segundo Pires, Fernandes e Formosinho (1991) deve ser

imputada a educacao.

gosto de vir para a escola para estar com 0s meus amigos e para conviver um
bocado...E3

mais agrada convivéncia...N4

O que mais me agrada é o convivio com os amigos... N12

As reflex6es dos alunos acabam por atribuir a escola alguma valorizagao pelo que
ela representa enquanto espaco de convivio entre pares e local de socializacdo. Esta
dimensdo educativa assume uma relevancia crescente num mundo de isolamentos e
de uma soliddo existencial e em que as interagdes virtuais apenas tendem a camuflar a

desumanidade.
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1.1.2 Desvalorizacado da escola

E o0 que mais te desagrada? Relativamente a esta questdo os alunos evidenciam
uma forte desvalorizagao da escola, rejeitam a finalidade de “instru¢ao”, igualmente
defendida pelos autores supracitados. Ndo valorizam a “escola como fonte de acesso

ao saber” (Jesus, 2008, p.22).

... desagrada é as aulas, porque ndo gosto de ir as aulas. N3
...e 0 que mais me desagrada é ter de estudar.N7

O que menos me agrada sao as aulas. N1

Porque é que os alunos gostam da escola, entenda-se espaco fisico, mas ndo das
aulas? Podemos avangar com uma hipotese explicativa.

Como ja tivemos oportunidade de expor, o “ensino de massas” tornou-se a
“massificacdo do ensino” e foi acompanhado de uma correspondente subida dos niveis
de reprovacao e desinteresse escolar. A razao deste desapego face a escola enquanto
local de aprendizagem é justificada por diversos autores, entre os quais Cabral (2013)
como sendo um problema intrinseco da prépria escola, o “modelo escolar vigente,
com a sua especifica gramatica, é um produto que se mantém inalterado desde a sua
moderna origem”, esta obsoleto, ndo responde as necessidades e interesses dos
jovens e o curriculo escolar ndo lhes diz nada porque ndo veem sentido nas
aprendizagens que tém de efetuar. Como refere Alves, “o problema central da escola é
a sua falta de sentido, a persistente aliena¢dao face ao presente, o fechamento de
guase todos os horizontes” (2000, p.34). Pennac afirma ainda que “Bastava-me entrar
numa sala de aula para logo me ausentar. (...) ndo conseguia compreender o que me

ensinavam, nem de resto o que a escola esperava de mim...” (2009, p.82)

. algumas coisas que eu ndao acho muito uteis de aprender ...eu ainda nao
entendo para que é que aquilo me vai servir na vida mas prontos tem de ser.
E2

47



Segundo Verissimo (2013), as situacoes de aprendizagem apresentadas aos alunos
sao desprovidas de utilidade e interesse pessoal. A autora refere ainda que as
situacOes especificas de aprendizagem sdo irrelevantes e caracterizam-se pela
auséncia de aplicabilidade e que os alunos inevitavelmente diminuem os niveis de
motivagdo, e consequentemente o envolvimento nas tarefas académicas. Face a este
desencanto, as tarefas escolares sdo procrastinadas pelos discentes e “ (...) os dois
melhores dias na escola durante o ano escolar sdo o primeiro e o ultimo” (Lepper,
Sethi, Dianldini & Drake, 1997, p.23, citado por Verissimo, 2013).

Ha uma visao negativa generalizada em torno da escola e das aulas e os alunos
encaram a sala de aula como a “caixa negra” da escola (Azevedo, 2013).

A escola enquanto “provisio de cuidados de custédia”?

(HIrich citado por Giddens,
1997, p.501) deve ser reorganizada e os alunos nao deveriam ter que se submeter a
um curriculo estandardizado (lllrich, ob. Cit., p.501), homogéneo, “pronto a vestir” e
igual para todos. E imperativo repensar os contelidos programaticos ocos, sem
aplicabilidade e fazer alteragGes profundas a gramdtica escolar vigente nas nossas
escolas. E necessdrio explicar muito bem aos alunos a importancia do que lhes é
ensinado para que eles descubram o gosto de aprender. Ou ainda dito de outro modo:
€ necessario que eles vejam, sintam, pensem o sentido do que fazem; é necessario que
o estar na escola seja em larga medida sindnimo de procura e de construgao individual
e coletiva. Aquilo que é essencial para eles sera mais facil de aprender, e é mais facil de
lembrar aquilo que faz sentido. Por esta razdo, o professor deve fazer uma articulacdo
entre as aprendizagens dentro da sala de aula (atividades fundamentalmente passivas)
e as vivéncias do quotidiano dos alunos (atividades mais (inter)ativas). O professor
deverd ser “apenas” um simples mediador/orientador, que fornece indica¢gdes aos
alunos sobre o trabalho a desenvolver e ndo o mestre transmissor de conhecimentos.
Perrenoud (1995) a esse respeito refere que “na maior parte das escolas, hoje, como

ontem, a pedagogia ndo é diferenciada, os métodos ndo sdo ativos, ndo se trabalha

por projetos, ndo se negoceia grande coisa com os alunos.” (p.19).

* llrich afirma gue as escolas se tém desenvolvido para tratar de quatro tarefas basicas: a provisdo de
cuidados de custddia (as criangas sdo mantidas longe das ruas entre os comegos da infancia e a sua
entrada para o mundo do trabalho), a distribuicdo de pessoas por ocupacgdes, a aprendizagem dos
valores dominantes e a aquisicdo de aptidGes e conhecimentos aprovados socialmente. (Giddens, 1997,
p. 501)
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Face ao exposto podemos corroborar estes pressupostos invocando a piramide de
Glasser * (ver figura 7). As aprendizagens serdo tanto mais frutiferas e relevantes
guanto maior for a envolvéncia dos alunos pois estes estardo motivados.

Goleman refere que

as pessoas aprendem na medida na sua motivagdo. A motivagao influencia o
processo de aprendizagem no seu todo, desde saber se alguém ensina ou nao
até se aplica de facto o que aprendeu nas suas fungdes. (2005, p.272).

Figura 7-Piramide de Glasser

PIRAMIDE DE WILLIAM GLASSER

Aprendemos...

10% guando lemos;

20% quando ouvimos:@

30% quando observamos; ‘_.-'.3:

50% guando vemos e ouvimos: 4

Conversar, perguntar, repetir,
relatar, numerar, reproduzir,,
recordar, debater, definir, nomear

70% quando discutimos com outros;

80% quando fazemos:

Expliltai'.'.resumir_.;esirutq,' r,d Fini
generalizar, elaborar, ilustrar

95% quando ensinamos aos outros. 4

Em suma, o que pretendemos mostrar é que um aluno perante conteludos
programaticos relevantes, conseguird ter sucesso, conseguira ultrapassar as suas
dificuldades, e terd uma maior vinculagdo com a escola (e com as aulas) porque estard

mais motivado.

* As piramides de aprendizagem (learning pyramids), por vezes chamadas de cones de aprendizagem,
sdo tentativas de apresentar de maneira esquematizada a capacidade de reten¢do de um conteudo
do cérebro humano, em geral pressupondo que quando algo é estudado de forma ativa, esse conteudo
é retido de maneira mais efetiva; por outro lado, o mesmo conteludo poderia ser esquecido facilmente
caso fosse apreendido apenas de forma passiva. O psiquiatra americano William Glasser (1925-2013)
aplicou sua teoria da escolha para a educacdo, por meio da qual estabeleceu a chamada "Piramide de
William Glasser".
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1.1.3 Preocupac¢ao com o salutar convivio escolar

A questdo o que mais te desagrada? para além do exposto anteriormente deu
origem a um novo indicador pois 5 dos nossos inquiridos mostraram alguma

preocupacdo com o salutar convivio escolar ou a falta dele.

[desagradam-me] algumas pessoas que andam ca na escola, alunos,...E3

...0 que me desagrada é o facto de haver “colegas” que nao gosto tanto e
algumas pessoas com comportamentos inadequados. N2

Desagrada: por vezes o ambiente ndo é o melhor. N14
...até ja me roubaram o telemodvel e tudo E1

O bullying na minha opinido. E4

Um dos alunos responde a questdo Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é que

mudarias? revelando a mesma preocupagao .

Alguns comportamentos, por exemplo ter mais aten¢dao aos alunos
principalmente nos intervalos porque é quando acontecem mais discussdes
ou lutas e em algumas partes da escola que por exemplo ndo hd
movimentac¢ao dos funciondrios também e os alunos acabam por ir para ld e

estragam coisas e assim.E4

Sabemos da nossa experiéncia enquanto professores que, tanto dentro da sala de
aula como fora, ha tensdes e conflitos permanentes na escola.

Para entendermos o conflito escolar, devemos estar cientes da multiplicidade de
alunos que frequentam a escola. O alargamento da escolaridade obrigatéria e a
consequente massificacdo do ensino trouxe para escola alunos provenientes de todas
as classes sociais e com caracteristicas e motivac¢des distintas.

A escola, segundo Pereira et al. (1994, citado por Carvalhosa et al., 2001), deve ser
“um local de bem-estar e de aprendizagem”, e este preceito esta ressalvada

legalmente. Assim, no art.2 7.2, Lei n.2 51/2012, o aluno tem o direito de “ver
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salvaguardada a sua seguranca na escola e respeitada a sua integridade fisica e moral,
beneficiando, designadamente, da especial prote¢do consagrada na lei penal para os
membros da comunidade escolar” e na medida 13 das recomendagbes da O.M.S.,
segundo a qual “(..) os habitantes da regido europeia deverdao ter maiores
oportunidades para viver em envolvimentos fisicos e sociais mais saudaveis, tanto em
casa como na escola, no local de trabalho e na comunidade local”.

A escola no entanto, é também um lugar privilegiado de relacdes. As relacdes com
os outros individuos/alunos estdo, assim, presentes no dia-a-dia do ser humano e o
bem-estar dos individuos passa, em grande parte, pela qualidade dessas relacdes.
Sabendo que o conflito é natural nas relagdes humanas consideramos que os jovens
pisam um terreno ainda mais propicio a sua eclosdo.

Os nossos inquiridos sentem-se periclitantes com os comportamentos de
determinados colegas e ha mesmo referéncia explicito ao bullying.

O bullying ¢ um fendmeno social sobre o qual muito se tem debatido
ultimamente. Este facto ndo é novo mas esta a ser motivo de preocupacdo e interesse
para os proprios alunos, pais, profissionais da educacdo e da saude, e comunicagao
social.

A proliferacdo de estudos sobre o fenémeno bullying e sua divulgacdo, quer
em revistas cientificas, quer nos meios de comunicagdo social, tem vindo a
proporcionar uma efectiva disseminacdo do conhecimento e uma consequente
sensibilizacdo dos educadores e da opinido publica sobre este problema tdo
preocupante que, ndo sendo novo, é cada vez mais bem conhecido pelos
educadores e pela sociedade em geral. (Freire, I. et al., 2009, p. 230)

Definir o bullying constitui uma tarefa dificil, uma vez que envolve inimeras
situagdes e formas e por vezes ha uma confusdo entre os constructos violéncia e
bullying, fazendo coincidir o bullying com a violéncia em geral (incluindo a ocasional).

As consequéncias e efeitos negativos deste comportamento para o
desenvolvimento e para a saude mental dos jovens envolvidos e para todo o publico
em geral, sdo conhecidos e internacionalmente estudados e divulgados. Segundo
Lemos (2007), “de acordo com a teoria psicopedagogica, o bullying é considerado

um dos atuais causadores de problemas de aprendizagem, visto ser capaz de

desarmonizar as dimensdes cognitiva, simbdlica, orgénica e corporal”.
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Sendo a escola um lugar de aprendizagens, “deve ser um dos principais
mobilizadores do combate ao bullying afim de os jovens se poderem sentir bem e de
poderem realizar as suas aprendizagens”. (Carvalhosa et al., 2001, p. 535).

A apreensao dos nossos inquiridos deve ser motivo de reflexdo. A escola (todos os
intervenientes escolares) e a familia devem assumir um papel determinante na

promocao da saude, prevengao da violéncia e mediagao de conflitos.

1.1.4 Professor empdtico e motivador

No quarto e quinto indicadores quisemos auscultar os alunos relativamente ao
apoio que a escola lhes dd para alcancar os melhores resultados possiveis e a analogia
entre professor, aluno e motivagdo.

Os professores, leia-se a grande maioria, foram destacados como sendo um
agente motivacional positivo no processo de aprendizagem pelas suas caracteristicas

pessoais
a maioria dos professores sao agradaveis...N14
Os professores até sdao simpaticos...E1
e pelas suas caracteristicas profissionais
até sdo um bocado rigidos...E1
alguns professores terem muita paciéncia...N15

Pelas declaracdes supracitadas concluimos que estes discentes valorizam muito a
proximidade em termos afetivos que podem estabelecer com o professor. A relagao
empatica que se pode criar com os alunos, levarad a uma boa relacdo pedagdgica e por
sua vez maior sucesso escolar. A estimulacdao da motivacdo operacionaliza-se a partir
de uma relagdo pedagdgica securizante.

Azevedo (2013) analisa o papel do “efeito professor”, do “valor acrescentado” do
professor na promoc¢do do sucesso escolar e revela que é nao sé significativo como é

aditivo e cumulativo.
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Os estudos levados a cabo pela equipa de investigacdo aQeduto® em 2012,
atestaram que os alunos portugueses foram os que mais consideraram ter um bom

relacionamento com os professores. (ver figura 8)

Figura 8-Relagdo entre “bom relacionamento com os professores” e “alunos felizes na
escola”.

Relacao entre “bom relacionamento com os professores” e “alunos muito felizes na escola”. PISA 2012
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8 Poldnia O
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o Finlandia
o

% alunos muito felizes na escola

%
30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
% bom relacionamento com professores

Fonte: aQec OCDE, PISA 2012

Os discentes inquiridos depois de assegurarem a empatia entre os dois atores, ndao

hesitam em afirmar que o apoio dos professores é importante.

eu tenho uma duvida e isso...eles vao |a e ajudam-me nas duvidas... E2

tém disponibilidade de dar aos alunos por exemplo apoios para certa
disciplinas, que nos ajudam sempre a complementar a matéria... E3

...que mais agrada [na escola] é o facto dos professores ajudarem os alunos. N2

0 projeto de investigacdo, aQeduto: Avaliagao, qualidade e equidade em educagdo, tem como
propdsito construir um corpo de referenciais sobre avaliagdo, qualidade e equidade em educacao,
baseado em investigacdo comparada a partir das bases de dados dos alunos portugueses que
participaram nos sucessivos ciclos de testes PISA (2000, 2003, 2006, 2009, 2012) e visa explicar a
variacao dos resultados dos alunos portugueses nos testes PISA, nomeadamente os fatores responsaveis
pela evolucgdo positiva verificada em Portugal ao longo dos doze anos.
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Podemos corroborar estes depoimentos com os estudos da aQeduto, ja
referenciados, analisando que é também em Portugal que os professores sdao mais
bem vistos pelos alunos e essa opinidao tem vindo a crescer desde 2003. Os alunos
portugueses consideram que recebem bastante apoio, sao bem orientados e que tém

um bom relacionamento com os professores. (ver figura 9)

Figura 9- Como os alunos classificam os professores

Indic

B Relacionamento com aluno 2003 Relacionamento com aluno 2012 Aval T va 2012
WO o aluno 2012 B |nstrug3o direcionada 2012 Il Apoio ao alu

Os inquiridos afirmam que o professor desempenha um papel importante na
motivag¢ao dos alunos.

professores querem que eu passe é dbvio...E1

os bons professores que nos ajudam e motivam. N6

A explicagdo para a interpretacdo das declaragdes dos nossos estudantes encontra

paralelo nas palavras de Verissimo quando afirma que:

a investigacdo enfatiza o papel do professor na ativacgdo e manutengdo da
motivacdo dos alunos (e.g. Lemos, 1999), considerando-o como o agente
educativo com mais poder e impacto na promog¢ao da motivacao
dos alunos.(2013, p.78)
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A mesma autora utiliza a metafora do carro e da gasolina para descrever a
motivacdo académica. Considerando que cada aluno é um carro, encontraremos
seguramente diferentes tipos de carros, com diferentes tipos de competéncias,
habilidades e velocidades. Mas independentemente dessas discrepancias, sera
necessaria gasolina (leia-se motivacdo) para colocar todos estes tipos de veiculos em
andamento. E a semelhanga da gasolina de um carro, também a motivagdo se
desgasta, podendo o depdsito estar mais ou menos cheio. E enquanto os discentes nao
conseguirem encher o seu préprio depdsito motivacional, os professores sdo e serdo
sempre os principais gasolineiros.

Jesus apresenta multiplas estratégias que os professores podem mobilizar para
motivar os seus alunos para as tarefas escolares. Destacamos as que consideramos
mais pertinentes e alvo de andlise e reflexdo nesta investigacao:

- explicitar o “para qué?” das matérias do programa da disciplina que leciona,
em termos da sua ligacdo a realidade fora da escola e da sua relevancia para o
futuro dos alunos;

- utilizar recompensas exteriores ao gosto e a competéncia que a realizacdo
das préprias tarefas poderiam proporcionar, indo ao encontro dos interesses
dos alunos, apenas no inicio do processo de ensino-aprendizagem e quando os
alunos apresentam uma motivacdo muito baixa;

- criar situagdes em que os alunos tenham um papel activo na construgdo do
seu proprio saber (de acordo com o provérbio “se ouco esquego, se vejo
lembro, se faco aprendo”);

- partir de situagGes ou acontecimentos da actualidade ou da realidade
circundante para ensinar as matérias aos alunos;

- criar situagdes de aprendizagem significativas para os alunos, contribuindo
para uma retencdo das aprendizagens a médio/longo prazo;

- levar os alunos a atribuir os seus fracassos a causas instaveis (por exemplo,
falta de esforgo) e ndo a causas estaveis (por exemplo, falta de capacidade), de
forma a que aumentem as expectativas de sucesso e o empenhamento em
situagdes futuras; (2008, p.23-24)

Em sintese, enquanto investigadores e professores sabemos que “a profissdo
docente é uma profissdao paradoxal. Tensa. Intensa. Exigente. Muitas vezes impossivel.
Mas é sobretudo uma profissdo de afetos.” (Alves, 2000, p.25) e que, por isso, pode

ativar a disposicao dos alunos para a aprendizagem. Portanto, depois de assegurada a
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empatia, e desperta a curiosidade para os conteddos programaticos, hd que manter o

aluno motivado apesar das suas idiossincrasias.

1.2 Perceg¢Oes sobre a retengao

Na segunda categoria de analise ambicionamos compreender as perce¢des dos
entrevistados sobre a reteng¢dao e compreender que sentimentos e emogdes se
relacionam com a retenc¢do. Para nos ajudar nesta missdo, no guido da entrevista,
elencdmos uma série de questdes, como por exemplo: Consideras que a tua retengdo
foi justa?; O que pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar?; Consideras que
o facto de teres reprovado te fez aprender mais?; Conta-me como foi o ano a sequir a
tua retengdo (o que sentiste, como te sentias nas aulas, na nova turma, com os

professores...?)

1.2.1 Retencao culpa de quem?

Todos os auscultados, a excecdo de um (N4), asseveraram que a medida
pedagdgica retencao foi adequada e justificaram-na com a falta de estudo, empenho,
atencdo,... A culpa, a responsabilidade da retencdo foi imputada pelos discentes aos

préprios alunos.

Sim [foram justas] porque tinha consciéncia que ndo era bom aluno e além do
mais tenho alguma preguica para estudar apesar de me tentar manter atento
nas aulas, eu era muito distraido tudo isso junto levou-me a ter mds notas e a
chumbar os anos. E4

[a retenc¢do] porque das 2 vezes o que aconteceu foi por falta de estudo. N1

...eu era muito malandro e nunca fazia nada nas aulas, sim considero que as
minhas reteng¢des foram justas. N3

z

E certo que ninguém aprende em vez do aluno. Também é certo que a
aprendizagem requer esfor¢o e trabalho estruturado e continuado. Mas se os alunos
nao estdo focados, nao trabalham, se confessam distraidos e malandros sera
certamente porque perderam a sede e a fome de aprender. E esta perda tem de ser

imputada a todos os elementos do sistema escolar e ndo apenas ao elo mais fraco da
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cadeia. Porque auto-culpabilizacdo é algo que também é construido pelo préprio
sistema.

Ainda relativamente a atribuicdo da culpa gostariamos de invocar Bacelar/Qohélet
para explicar esta culpabilizacdo. O autor refere que todo o “mérito tem uma
necessidade necessdria de demérito” e que a melhor forma de o considerar é “como
sendo uma passagem obrigatdria para o mérito, como uma etapa do caminho”. Deste
modo quando os alunos se depararem com os

“primeiros fracassos e o mérito esperado nao florescer, o milagre cumpre-se: o
trabalhador foi educado para interpretar o préprio fracasso como demérito e,
assim décil, aceita o seu triste destino. (...) E a produgdo em massa de
sentimentos de culpa torna-se o refugo da nossa economia”

Retomando os estudos aQeduto, a maior parte dos alunos considera que o

sucesso depende essencialmente do seu préprio esforgo. (ver figura 10)

Figura 10-Percentagem de alunos que consideram que o sucesso depende
essencialmente do seu proprio esforgo
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Os dados revelam que um pouco por todos os paises, os alunos consideram o
esforgo proprio determinante na aprendizagem. Em Portugal, mais de 50% dos bons
alunos, independentemente da origem social, consideram o seu esforco como muito
importante para o sucesso, consideram que ser bem-sucedido é da sua

responsabilidade.
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...mas a chave para o sucesso esta sempre em nés certo? E3

No entanto, independentemente dos alunos considerarem que nao “chegam 13",
“que a escola nao foi feita para eles” (Pennac, 2009, p.102), “eles tém razdo, eu sou
um zero, um zero, um zero. Sou uma nulidade” (id. Ibid, p.71) e “que ndo era bom
aluno” (E4) hd medidas a ser implementadas para tentar minimizar os problemas

endémicos do sistema educativo portugués.

Propde-se o reforco da exigéncia na qualidade das aprendizagens e uma
atuacdo pertinente ao primeiro sinal de dificuldade e sem “etiquetagem
precoce”, em substituicdo da repeténcia usada como estratégia pedagdgica
para a regulacdo de problemas de aprendizagem. Esta medida deve iniciar -se
nos primeiros anos de escolaridade e estender-se progressivamente aos anos
seguintes do ensino basico, mas sé produzird os efeitos desejados desde que
acompanhada de novas formas de organizacdo das aprendizagens e de
estratégias de diferenciacdo pedagdgica e de um adequado apoio aos
professores.(CNE, 2015, p.31)

1.2.2 Os sentimentos negativos da retenc¢ao

Prosseguimos o nosso trabalho de investigacdo, colocando a questdo o que
pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar? Pretendemos com esta pergunta
saber quais as emoc0des e sentimentos experienciados pelos alunos reprovados, como
era viver e sentir a escola depois da reten¢do. Mas antes de avangarmos para os
testemunhos dos nossos inquiridos, gostariamos de fazer uma breve distincdo entre
emogoes e sentimentos.

Segundo Damdsio (2012), o uso habitual da palavra emocdo tende a incluir a
noc¢ao de sentimento mas “separar a parte do processo que se torna publica da parte
do processo que se mantém privada” é essencial. O referido autor chama a parte
publica do processo emog¢do e a parte privada sentimento. Ou seja, as emocgdes sdo
acGes ou movimentos que surgem no rosto, na voz ou em comportamentos
especificos. Os sentimentos sdo forcosamente invisiveis. “As emocdes desenrolam-se
no teatro do corpo e os sentimentos no teatro da mente” (p.42) O mesmo autor

pondera a existéncia de trés tipos de emocdes: de fundo, primarias e sociais.
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De emocdes de fundo sdao exemplos o entusiasmo e o desencorajamento, o
bem-estar e o mal-estar, a calma e a tensdo. Entre as emoc¢bes primarias
encontram-se o receio, a furia, a tristeza, a felicidade, o nojo, a surpresa, o
medo a cdlera e a aversdo. No que toca as emogdes sociais importa considerar
. a compaixdo, embaraco, vergonha, culpa, desprezo, orgulho,... (Damasio,
1994/2011, 2000, 2003, 2010, citado por Alves, 2013, p.14)
Os alunos revelaram sentimentos que se encaixam nas trés categorias explanadas.
Sentimentos de fundo (mal-estar),
Obviamente fiquei mal, triste,...N5
Senti-me mal porque reprovar ndao é uma coisa boa...N9
sentimentos primarios (tristeza),
Fiquei triste por ter reprovado...N12
Fiquei triste...N16
...eu fiquei sentido, tipo fiquei triste, chorei e tudo...E4
Figuei desanimado.N4
e sentimentos sociais (vergonha e culpa)

Claro que me sentia com vergonha ...E2

Tristeza e culpa N1

Da leitura e interpretacdo destas opinides constatamos que os sentimentos
negativos assolaram os inquiridos e que apesar de terem assumido a responsabilidade
da sua fatalidade no indicador anterior, nao ficaram imunes as suas consequéncias
danosas.

Para estes alunos, o cenario que se perfila no horizonte é o de “Criancas que

nunca virdo a ser alguém. “ (Pennac, 2009, p.51).

“O que entra na sala de aula é uma cebola: algumas camadas de tristeza, de
medo, de inquietacdo, de rancor, de raiva, de desejos insatisfeitos, de
renuncias furiosas, acumuladas sobre um fundo de passado humilhante, de
presente ameacador, de futuro condenado.” (id. Ibid, p.60)
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Perante estes sentimentos negativos, os alunos podem sentir uma atitude de
rejeicdo face a escola, desmotivacdo e baixa autoestima, o que poderd potenciar
situacdes de insucesso repetido e abandono escolar. O acervo de literatura ratifica que
a reprovagado nao se tem vindo a afirmar enquanto mecanismo propiciador de sucesso
futuro. Pelo contrdrio, hd estudos que comprovam os efeitos pedagdgicos negativos da
retencdo anual através de evidéncias empiricas que mostram que os seus resultados
negativos ultrapassam largamente os positivos.

O Relatério Técnico (2015) apresentado pelo CNE tem como principal objetivo

municiar a opinido publica com informagao credivel e sustentada e refere que

reter alunos nao contribui para uma melhor aprendizagem nem para alcangar
os objetivos pedagdgicos em anos subsequentes, mas aumenta a
probabilidade de abandono e diminui a autoestima. (Jimerson, 2001)

Concluiram, em estudos sobre a retencdo que esta leva a diminui¢ao da
autoestima, prejudica o processo de socializacdo, contribui para a alienagao
da escola, e aumenta a probabilidade de eventual abandono; (Brophy, 2006;
Xia e Kirby, 2009)

A este propdsito vale a pena referir o facto de a retencdo escolar precoce
poder provocar um decréscimo da autoestima do aluno e conduzir quer ao
enfragquecimento da vinculagdo a escola quer a tendéncia para interagir com
pares desviantes. (Simdes et al., 2008)

..ap6s a retenc¢do, os alunos experienciam o falhango, a frustracdo, a
humilhagao e a vergonha, sentimentos negativos que interferem no processo
de aprendizagem e no desenvolvimento comportamental equilibrado.
(Rebelo, 2009)

Estamos perante um cenario de desapego dos alunos face a escola, “senti-me de
certa forma desmotivada e desmoralizada...N6”, de tristeza, “fiquei desanimado.N4”,
de arrependimento, “agora sinto-me arrependida (...) E1”, de culpa, “nem parecia a
mesma pessoa, porque tinha peso na consciéncia. N3” e de vergonha, “sentia
vergonha de dizer que tinha reprovado ...E2”.

Esta amalgama de sentimentos negativos ndo deviam ser sentidos pelos alunos
pois segundo Cabral (2013) a culpa ndo se deve s6 aos alunos mas as escolas, aos
professores e as aulas que se organizam em funcdo do aluno médio, ndo se prevendo

respostas adequadas, na maioria dos casos, para aqueles que ndo se enquadram nesta
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categoria. A referida autora afirma ainda que “quando ha alunos que ndo conseguem
atingir os conhecimentos e competéncias bdsicas que se convencionou deverem ser
atingidos em determinada fase do seu percurso escolar, a resposta da escola é insistir
naquilo que, claramente, ndo funcionou” e espera-se que, um dia, espontaneamente,
os alunos aprendam. Pennac sublinha esta ideia quando refere que “os males da
gramadtica tratam-se com gramadtica, os erros de ortografia com o treino da ortografia,
o medo de ler com a leitura, o de ndo compreender com a imersdo no texto”. (2009,
p.105)

O discente que ndo aprendeu terd que se esforcar por fazé-lo em condicdes

analogas as que levaram ao seu insucesso.

A alternativa é exigir tempo de trabalho e de estudo para que os alunos
aprendam o que ndo sabem, a alternativa é a diversificacdo dos métodos
pedagogicos de ensino, a alternativa é exigir bons resultados escolares. E
necessario que os objetivos associados a melhoria dos resultados escolares
entre na agenda e nas preocupacdes de todas as escolas e do trabalho dos
professores. Trata-se de garantir ndo apenas o ensino para todos, mas também
a qualidade das aprendizagens de todos.” (Rodrigues, 2012, CNE, 2015. p.14)

A solucao parece entao colocar-se do lado do aluno e nao do lado da escola, que

tende a ignorar que

“toda a crianga pode aprender” e que “o facto de tantos alunos se revelarem
incapazes de adquirir as competéncias necessarias reflete a incapacidade das
escolas para ir de encontro as necessidades de cada crianga” (Slavin &
Madden, 1989, p. 4, citado por Cabral, 2013)

Em sintese, embora os alunos verbalizem que s3ao os unicos culpados e
considerem justa a reteng¢do, teremos de questionar se esta autoperce¢do ndo sera um
dos danos maiores do efeito escola, o de fazer crer aos mais fracos que merecem a
sancao que lhes foi aplicada e que é para seu préprio beneficio. Pois este poderd ser o

estigma maior da desumanidade educativa.
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1.3 A retencao, a motivacao e a autoestima

Nesta categoria de andlise os nossos principais objetivos foram compreender o
impacto que a retenc¢do teve na motivagao do entrevistado e se a retengdo afetou a

autoestima e o bem-estar dos alunos.

1.3.1 A retencdo melhora os resultados escolares e a imaturidade dos alunos

Quando a investigadora colocou a questdo Consideras que o facto de teres
reprovado te fez aprender mais?, os inquiridos foram unanimes em reconhecer que
repetir as matérias foi benéfico para compreender e assimilar os conteuldos

programaticos.

...conseguia fazer os testes de novo, ja conhecia alguma matéria por isso, (...)
foi bom para mim. E1

...as minhas notas estdo todas mais altas, (...) nas outras disciplinas estou a
interiorizar muito mais a matéria, coisas que eu ndao entendia o ano passado e
gue neste ano entendi e penso “ah que simples”. E3

..sim porque além de ter tido repetido as matérias o que naquela altura
achava que era chato, mas repeti depois, consegui entender melhor e ajudou-
me a guardar dentro da cabeca para usar no futuro ou neste caso que é
agora...E4

Sim gracas a repetir as matérias consegui entender as duvidas que tinha no
ano anterior. N5

Nestes excertos fica bem patente a satisfacdo dos alunos em conseguir
acompanhar os conteudos programaticos e em “recuperar o tempo perdido”.

Xia e Kirby (2009) defendem que a razao que sustenta a retengao reside
precisamente nessa recupera¢dao conhecimentos e competéncias basicas

convencionadas.
...the practice of keeping students at the same grade level for an additional
year. The rationale behind retention is that it gives low-achieving students an
extra year to catch up to the grade-level standard. (CNE, 2015, p.8)
Contudo, a literatura advoga que esse pressuposto positivo ndo é alcancado.
Shepard and Smith (1990:84) concluded ‘Although grade retention is widely

practiced, it does not help children to ‘catch up.” Retained children may
appear to do better in the short term, but they are at much greater risk for
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future failure than their equally achieving, nonretained peers’. (Jimmerson,
2001, ob. Cit., p.9)

Os resultados apontardao para uma ndo corre¢do de dificuldades de
aprendizagem suscitada pela repeticdo de ano, i.e., a retencdo ndo estard a
proporcionar a “oportunidade extra” para alinhar com o standard do ano de
frequéncia. (Flores et al., 2013, ob. Cit., p.11)

Resumindo, os estudos aQeduto evidenciam que em todos os paises, os alunos
gue repetiram pelo menos um ano tém resultados nos testes PISA muito abaixo dos
seus pares e, no caso de Portugal, apenas 14% dos alunos que chumbam apresentam
sinais de recuperacdo, ou seja mais de 85% destes alunos permanecem muito atras
dos seus pares a nivel da resolucdao de problemas do dia-a-dia.

A par de “um grande atraso em relacdo aos objetivos e capacidades definidas, a
nivel central e local, para esse ano ou ciclo” (Despacho Normativo n2 98 — A/92, art.53)
a imaturidade dos alunos é uma caracteristica focada por diversos autores para
justificar uma retencdo. “A ideia muito divulgada, no interior da comunidade educativa
e fora dela, de que chumbar faz bem ao "caracter" de criancas e de jovens.”

(Rodrigues, 2012, CNE, 2015)

The stated goal of repeating the failed grade level is to remediate academic
failure or social immaturity. Many educators who support the practice of
retention believe that it is an effective solution to school failure or
maladjustment (Goodlad & Anderson, 1963, citado por Jimmerson, 1997, ob.
Cit., p.9).

Thus, while retained children constitute a group segregated from their peers
reportedly on the basis of poor achievement or ‘immaturity’, in fact their
retention may reflect a subjective decision-making process based on a variety
of factors. (Jimmerson, 1997, CNE, 2015, p.15)

Os nossos inquiridos tém a percecdo de que com a retencdo alcancaram uma

maior maturidade, um desenvolvimento comportamental positivo.

Acho que o facto de ter reprovado também me fez despertar e abrir os olhos
e comecar a trabalhar mais um bocado para atingir os meus objetivos,...E3

...eu quero ter um rumo para a minha vida...E1
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...aprendi com os meus erros e sei que ndo devo voltar a reprovar. N9

A nossa experiéncia enquanto docente, permite-nos afirmar que a analogia entre
retencdo e maturidade ndo é tdo linear quanto isso. Uma das nossas hipdteses
explicativas para este amadurecimento e facil apreensdo dos conteldos escolares é
baseada no conceito de Inteligéncia Emocional.

Segundo Goleman, a inteligéncia emocional define-se como “a capacidade de
reconhecer 0s nossos sentimentos e os dos outros, de nos motivarmos e de gerirmos
bem as nossas emoc¢bes em nds e nas nossas relacdes.” (2005, p.323), refere-se a
“capacidade de se motivar a si préprio, de ter autocontrolo, entusiasmo e
persisténcia.” (Goleman, 1996 citado por Giddens, 1997, p.512). O autor defende que a
inteligéncia emocional pode determinar o sucesso dos individuos nas suas vidas
profissionais.

Em jeito de conclusdo, podemos provisoriamente afirmar que os alunos perante a
adversidade aprenderam a motivarem-se a si proprios e serem perseverantes. E
dizemos provisoriamente porque isso é o que dizem seguindo o padrdo do

politicamente correto e expetdvel, ndo sendo evidente que de facto assim seja.

1.3.2 Os alunos nado se sentem desajustados nas novas turmas

Nesta subcategoria de analise registamos as opinides dos nossos inquiridos sobre
a adaptacdo as novas turmas e a rececdo dos novos colegas.

E nossa convicgdo que os alunos retidos ficam “desenquadrados nas turmas em
gue sdo colocados” (CNE, 2015, p.31) e que “vao encontrar dificuldades acrescidas
guando sujeitos a um mesmo programa, numa turma em que tém de fazer novos
esforgos de integragdo e para onde transportam o estigma do “chumbo” (id. Ibid).
Simoes et al. (2008) defendem que “estes alunos mostram-se menos integrados na
turma e menos cooperantes na sala de aula”. (CNE, 2015. p.12).

Vejamos no entanto, as declaracdes dos nossos alunos.

Fiquei feliz por ter uma turma nova (...) E1
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Eles [novos colegas] receberam-me bastante bem, ndo me fizeram assim
bastantes perguntas como € que era o ano passado...E2

(...) agora tenho uma turma fantastica, eu gosto bastante da minha turma...E2

Eles tratam-me como se eu fosse da turma deles ha muito tempo...E3

Da leitura e interpretacdao das suas declarac¢des fica claro que as vivéncias dos
inquiridos vao de encontro a literatura apresentada e alegam mesmo que a adaptacgao
ndo foi um processo dificil e que ndo tiveram que fazer um grande esforco de
integracdo. Questionamo-nos no entanto, se esta facilidade de inclusdo e satisfagdo
face as novas turmas ndo sera por parte dos alunos a forma mais conveniente de fugir
ao “estigma do chumbo”. A procura da aceitacdo e o querer “enturmar-se melhor”
(E4) é muito importante para um aluno que acabou de sofrer uma retencdo. Esta
forma de estar (aparentemente satisfeito e feliz na nova turma) faz com que os colegas
ndao reparem nele, dada a naturalidade com que se adaptou, e evita que fagcam

“bastantes perguntas como é que era o ano passado...”E2

1.3.3 Aretencao é uma medida pedagogica encarada com naturalidade, “um mal
necessario”

Neste ultimo indicador foi dada a possibilidade aos inquiridos de acrescentar
alguma informagao relevante que nao tenha sido abordada ao longo da entrevista. Foi
nossa intencdo deixar o entrevistado exprimir-se livremente, sem o constrangimento
duma pergunta formal.

Voltamos a encontrar alguma homogeneidade nas opinides dos entrevistados,
uma vez que foram unanimes em afirmar que “reprovar tipo é uma cena normal” (E1).

Muita gente vé as retengdes como uma coisa ma, eu pessoalmente nao...E2
Reprovar ndo é um “bicho-de-sete-cabecgas” E3

Na minha opinido acho que reprovar nem sempre tem aquele sentido que vai
prejudicar ou vai ser mau...N15

...ndo tenham medo de reprovar. E2
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A este respeito Justino et al. (2014) elucidam que “existe uma cultura de retengao
e de abandono que é necessario modificar de forma a atenuar o cardcter seletivo do
sistema” mas que a “solucdo passa antes por preveni-la e, acima de tudo, contrariar a
cultura dominante que a aceita como algo de ‘natural’.” (CNE,2015,p.14)

Eurydice (2011) num estudo realizado, constatou igualmente a existéncia de uma
cultura de retencao. Nos paises em que a referida cultura existe estard enraizada a
ideia de que a repeticdo de ano é benéfica para a aprendizagem dos alunos e que esta
ideia ainda é partilhada por professores, comunidade escolar e pais, ndo obstante o
facto de ter vindo a ser repetidamente posta em causa.

Segundo Cabral (2013) com a ldégica da reprovacao anual, que acaba por ir
desviando periodicamente do sistema os alunos que ndao conseguem aprender,
assumiu-se como natural que haja alunos que aprendem e alunos que nao aprendem,
alunos que sao aprovados e alunos que sao reprovados.

Nés, investigadores, interrogamo-nos sobre até que ponto é que a retencdo é
natural, a melhor op¢do (N10), tem repercussdes positivas nas atitudes e
comportamentos dos seus discentes, fazendo-os aprender mais (N4) e aceite por
diversos agentes educativos e familias.

Aquilo que podemos constatar, pela nossa experiéncia no terreno, é que existe
uma imagem social muito enraizada daquilo que é a escola e o processo de
escolarizacdo e que a sociedade em geral (inclusivamente os professores e os alunos)
estd completamente formatada para aceitar essa representacao social da escola. A
escola continuar a servir para promover a manutencdao de uma ordem social de
inspiragdo capitalista, convencendo os alunos que ndo se encaixam naforma
escolar de que a culpa é deles e de que ha um lugar especifico para eles (que nunca
serd no topo da pirdamide social).

Inspirada na piramide social, elaboramos uma piramide escolar que evidencia a
evolucdo da escolarizacdo desde do abandono da escola de elites em detrimento das

escola de massas. (ver figurall)
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Figura 11-Piramide Escolar

Escolaridade Obrigatéria

Massificagdo do Ensino

A base da piramide assinala o inicio processo de democratizacdo de acesso ao
ensino, a passagem de uma escola elitista para uma escola de massas e “a sua entrada
num tempo de promessas” (Candrio, 2008, p.73). Uma escola que se organizou para
“acolher e dar aulas a mais alunos” (Formosinho e Machado, 2008, p.6). Como ja
referido no capitulo de enquadramento tedrico, esta procura exponencial da
frequéncia da escola tem subjacentes os compromissos de “uma promessa de
desenvolvimento, uma promessa de mobilidade social e uma promessa de igualdade”
(Canario, 2008, p.74). Aspirava-se freneticamente nesta altura, “uma mobilidade social
ascendente através da via educativa.” (Cabral, 2013, p.26).

No entanto, nem a ascensdo hierdrquica social nem a igualdade de acesso foram
cumpridos. As desigualdades sociais e académicas perpetuaram-se e a dita promessa
de promocgdo “acabou por redundar em elevados niveis de reprovacdo e abandono
escolar.” (Formosinho e Machado, 2008, p.6). Nesta seccdo da piramide podemos
destacar os cerca de 15 mil alunos que ndo encaixam na forma escolar, que ndo
prosseguem para o topo da pirdamide, que ficam retidos.

O topo da piramide representa o numero de alunos que consegue sobreviver a
longa viagem escolar que no minimo durou 12 anos. Os dados do ultimo Education at a
Glance, o relatdrio anual sobre educacao da OCDE, publicado em Setembro, mostram
que, Portugal tem uma percentagem de alunos inscritos no ensino secunddrio superior

a média internacional — 89% contra 85% na OCDE. No entanto, a situacdo inverte-se
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guando se trata da percentagem de populagdo inscrita numa instituicdo de ensino
superior, sendo que em Portugal, é de 37%, ao passo que, na OCDE é de 42%. (Silva in
Publico, 2019).

Em suma a figura representa a selecdao natural gradual dos que conseguem
vencer, chegar ao topo.

A escola continua, em muitos casos, a servir para perpetuar as desigualdades
sociais, estd destinada “a legitimar as desigualdades e a limitar o desenvolvimento
pessoal” (Bowles & Gintis citado por Giddens, 1997, p.500). “A escola que retém o
aluno tem, aos olhos deste, pouco para lhe dar para além da sancdo oficial do
‘chumbo’ e do rétulo social de excluido.” (Rodrigues, 2010, CNE, 2015).

Face ao exposto concluimos que o aluno prefere percecionar a sua retencdo como
algo bom (N14), que ajuda (os alunos) a perceber os erros (N1) e prefere considerar
que a culpa é somente sua, se ndo estds em condigbes de passar por alguma razdo é,
certo?, ...se o professor podia te ter passado e ndo passou foi porque alguma coisa
falhou e essa alguma coisa estd em ti, foste tu que falhaste...E3.

O aluno acaba por aceitar o seu destino (imposto por uma representacao social
muito convencionada) com naturalidade porque essa postura vai aligeirar-lhe os
sentimentos negativos e disfar¢ar o seu rétulo de socialmente excluido.

Cabe-nos enquanto investigadores questionar o poder de manipulacdo que a

escola ainda tem e até onde pode chegar esse poder.
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Conclusao

Emotions are dynamic parts of ourselves, and whether they are
positive or negative, all organizations, including schools, are full of
them.

Hargreaves, 1998
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A principal motivacdo para o desenvolvimento desta investigacdo foi a de dar voz
aos alunos para se manifestarem sobre questdes relacionadas com a sua vivéncia
escolar, nomeadamente o seu insucesso e, desta forma, perceber que impacto tem
esta problematica face a sua atitude perante a escola. O nosso propdsito foi tentar
perceber que tipo de emogles e sentimentos eram mais comuns e se esses
sentimentos causavam algum impacto no ano seguinte a retencgao.

Estabelecemos algumas questdes de investigacdo que nortearam o nosso trabalho
e que consequentemente deram origem ao guido orientador das entrevistas e das
narrativas. Ao longo da investigacdao aborddmos trés categorias de andlise, que a seguir
revisitaremos sucintamente salientando os aspetos que, em cada uma delas, foram
mais ou menos valorizados pelos nossos participantes. Nas trés categorias quisemos
deixar o relato fiel das percecbes de um grupo de dezasseis adolescentes sobre a
escola em geral, sobre a reten¢éo e sobre a sua motivagéo e a autoestima.

Na primeira categoria de andlise, Percecdes gerais sobre a escola, quisemos que
os alunos exprimissem as suas opinides e perce¢des relativamente a escola para
descortinarmos que sentimentos nutrem os discentes em relagdo a esta instituicao.

Os nossos inquiridos referiram de forma consensual que a atividade que maior
satisfacdo Ihes proporcionava é o convivio com os amigos anunciando a socializacdo
como atividade privilegiada a realizar na escola. A relagdo com os seus pares foi
evidenciado como algo muito importante, no entanto, atualmente, ndo se pode
entender a escola, como uma instituicdo isolada, uma vez que ela se encontra
integrada em diferentes contextos, onde se desenvolvem as mais variadas interagdes
sociais. Tendo em conta este labirinto complexo de interconexdes sociais, alguns
inquiridos afirmaram que as atitudes, os comportamentos de alguns elementos da
escola eram motivo de receio e preocupagdo. Constatamos nos testemunhos dos
alunos uma nitida dicotomia. A fungao da socializacao é fulcral para estes adolescentes
mas 0s comportamentos desviantes dos seus pares ndo s3o aceites e sdo até
chumbados.

Os alunos acrescentaram ainda que o que mais lhes aborrecia eram as aulas pese
o facto de gostarem dos seus professores e de considerarem que a relagcdo de empatia
estabelecida com eles é altamente motivadora. Analisemos esta desvalorizacdo da

escola enquanto fonte de instrucdo, a luz da presenca ubiqua da gramatica escolar.
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Sabemos que, hoje mais do que nunca, a escola é frequentada por um mundo
de alunos muito heterogéneo, com perfis comportamentais e altitudinais muito
divergentes e com motivacGes muito dispares. Além disto, ndo nos esquegamos que as
exigéncias, as necessidades educativas continuam a aumentar exponencialmente,
sobretudo como efeito do desenvolvimento tecnolégico acelerado e que os alunos do
século XXI, pertencentes a Geragdo Z, sao segundo Prensky, nativos digitais, sujeitos
diariamente, a desafios e estimulos muito diferentes daqueles que o professor propde
nas suas aulas. A escola continua a dar a todos, no mesmo espago e no mesmo tempo,
a mesma medicagdo mas nem todos sofrem da mesma doenga. Para estes alunos,
permanecer numa sala de aula, sentados em filas, a ouvir a exposi¢cao do professor,
ndo se assemelha com nenhuma outra atividade por eles desenvolvida no seu

guotidiano e, por este motivo, as aulas tornam-se muito enfadonhas.

Ha escolas que sdo gaiolas e ha escolas que sdo asas.

Escolas que sdo gaiolas existem para que os passaros desaprendam a arte do voo.
Passaros engaiolados sdo pdssaros sob controle.

Engaiolados, o seu dono pode leva-los para onde quiser.

Passaros engaiolados sempre tém um dono. Deixaram de ser passaros.

Porque a esséncia dos passaros é o voo.

Rubem Alves

Recordando o texto de Rubem Alves, podemos mesmo afirmar que o canto do
professor ndo é uma melodia que lhes agrade.

Para os nossos inquiridos as cadeiras “funcionam como um trampolim que os
impele para fora da sala de aula no preciso momento em que nela se sentam.”
(Pennac, 2009, p.111). Concluimos veemente que a escola deve organizar-se com base
em matrizes e padrées diversificados (e ndo na ancestral gramatica escolar,
exclusivamente enciclopédica, fragmentada e uniforme), mais envolventes e
motivacionais para os publicos que hoje ai afluem. E essencial alterar o trabalho
pedagdgico desenvolvido nas aulas que no entender dos alunos é monétono, rotineiro
e por vezes insalubre intelectualmente. A escola precisa de ser repensada e construir
componentes académicas capazes de atrair e motivar os diversos publicos que afluem
a escola. E preciso “reinventar a escola, redescobrindo a pessoa que mora nos alunos e

configurando novos modelos de escolarizacdo que cologuem a pessoa (e ndo o aluno)
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no centro das preocupac¢bes politicas, sociais e organizacionais.” (Alves, 2010).
Segundo Moran (2007) os docentes “papagaios” devem ser substituidos por
pedagogos com um amadurecimento intelectual, emocional, comunicacional e ético,
que facilite todo o processo de aprendizagem. Pessoas abertas, sensiveis, humanas,
gue valorizem mais a busca que o resultado pronto, o estimulo que a repreensao,
capazes de estabelecer formas democraticas de pesquisa e de comunica¢do. O
professor deve rejeitar o modelo de ensino aprendizagem isdsceles e substitui-lo pelo
modelo equi/dter06 que tem em consideragdo as caracteristicas do potencial de
aprendizagem, a diversidade e a heterogeneidade do perfil cognitivo (dreas fortes e
fracas) dos seus alunos. (Fonseca, 2007, p.137).

Os alunos fizeram uma descricdo bastante favoravel dos professores, adjetivando-
0s como amigaveis, simpaticos e pacientes. Uma grande maioria dos inquiridos
valoriza esta relagdo com os professores e correlacionam a sua prépria motivagdo com
o grau de empatia que tém com os professores. Os alunos classificam os bons
professores como aqueles que motivam para a aprendizagem. Ja dizia Perrenoud
(1995) “Para levar um individuo a querer determinadas aprendizagens definidas é
necessario transformar o processo de aprendizagem numa relagado calorosa e pessoal.”
(p. 83). Concluimos que a qualidade da relacdo pedagdgica é capital para que o
processo educativo se desenrole em dire¢cdo ao sucesso escolar, e é ao professor que
compete ser o promotor da qualidade dessa relacdo, é ao professor que compete ser o

gasolineiro por exceléncia.

® Fonseca no seu artigo Dificuldades de aprendizagem: na busca de alguns axiomas, defende que o
processo de ensino-aprendizagem encerra um paradigma complexo de interagdo entre trés
componentes: o professor, o curriculo e os alunos, que podem, em sintese, ser equacionados em dois
modelos: o isdsceles e o equilatero. O modelo isdsceles sugere que o professor mantém com o curriculo,
dito oficial ou tradicional, estreito respeito com a operacionalizacdo das suas praticas pedagdgicas,
ignorando ou negligenciando o estilo de aprendizagem, as competéncias de processamento de
informacdo e o nivel dos pré-requisitos dos alunos. A tendéncia deste modelo é gerar, por falta de
coibicdo entre os seus componentes, insucesso escolar. Em contrapartida, o modelo equilatero sugere
que o professor, além de dominar o curriculo e o poder estruturar e gerir os varios niveis de
aprendizagem, também leva em consideragdo as caracteristicas do potencial de aprendizagem, a
diversidade e a heterogeneidade do perfil cognitivo (areas fortes e fracas) dos seus alunos. A tendéncia
deste modelo é promover uma interacdo sistémica e flexivel entre os trés componentes, promovendo,
assim, mutabilidade e sustentabilidade dos processos de ensino-aprendizagem envolvidos,
minimizando, consequentemente o insucesso escolar.
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Na segunda categoria de andlise, Percecbes sobre a retengdo, ambicionamos
compreender as perce¢des dos entrevistados sobre a retengdo e compreender que
sentimentos e emog¢des mais recordam desse momento.

Muitos tém sido os estudos levados a cabo para apurar as possiveis causas do
insucesso escolar, considerando impossivel impor a responsabilidade do mau
desempenho a uma sé instancia, pois € na confluéncia de inimeros fatores que ela
ocorre. Os fatores variam de natureza (biolégica, sociocultural, socioinstitucional) no
entanto, o nimero de alunos retidos em Portugal sé diminuiu substancialmente de
acordo com os dados recentes.

Constatamos, pelos dados fornecidos pelos discentes, que a maior incidéncia de
reprovacdes ocorreu no 72 ano de escolaridade e podemos justificar esta afirmacao
analisando a informagao difundida pelo CNE.

Constata-se, ainda, que, nas transicdes de ciclo, os valores da retencdo
aumentam, em particular no 7.2 e 10.2 anos, o que podera indiciar que a
organizacao segmentada do ensino basico e a transicdo entre os ciclos e para o
ensino secundario se constituem como momentos criticos no percurso escolar.

As elevadas taxas de retencdo no ensino demonstram a permanéncia no nosso
sistema educativo de “uma pratica desprovida, regra geral, de efeitos pedagdgicos
positivos para os alunos”. (Rodrigues, 2010,CNE, 2015). Os inquiridos ndo comungam
desta opinido. Segundo estes, a retencdo foi uma medida pedagodgica corretamente
aplicada, justa e que impulsionou um amadurecimento pessoal. Podemos, enquanto
investigadores, afirmar que as fundamentag¢des dos alunos devem-se a uma imagem
social muito enraizada daquilo que é a escola e a sociedade em geral, inclusivamente
os alunos, estd totalmente formatada para aceitar essa representagao social da escola.
Desta forma, se um aluno reprova a culpa é unilateral, o erro é somente seu, a
responsabilidade é unicamente sua. A retencdo deixa de ser uma medida resultante de
fatores extrinsecos e passa a ser consequéncia de fatores meramente intrinsecos.
Estes alunos foram sujeitos “a uma dupla repreensdo ideoldgica (por um lado a
familia/sociedade, por outro a escola) ” (Fonseca, 1999) e a autoculpabilizacdo,
resultante do sistema, é a resposta que o aluno amanha para menorizar os impactos
nefastos que possam advir do seu fracasso.

No que concerne aos sentimentos propriamente ditos, os alunos foram unanimes

em evidencia-los como sendo esmagadoramente negativos. Constatdmos, sem grande
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surpresa, que a tristeza e o desanimo foram os sentimentos mais recordados pelos
discentes, o que nos obriga a questionar o sentido da bondade e da justica
autoatribuida. Encerramos esta reflexdo referindo que cabe a escola e a nds
professores, ajudar os alunos a ultrapassarem estes desajustes emocionais e evitar que

Ill

os alunos fiqguem rotulados para sempre porque segundo Cabral “a culpa ndo se deve
s6 aos alunos mas as escolas, aos professores e as aulas que se organizam em fungao
do aluno médio” que nao existe, ou existe apenas como ficcao.

Na terceira categoria de andlise, A retengdo, a motivagdo e a autoestima, o nosso
objetivo essencial foi compreender o impacto que a retencdo teve na motivacao dos
inquiridos e se a retengao afetou a autoestima e o bem-estar dos alunos.

Os alunos consideraram que o processo de aprendizagem foi mais inteligivel no
ano seguinte a reprovacao. A repeticdo dos conteldos aborrecidos do ano anterior
foram mais facilmente assimilados devido ao facto de jd terem contactado com
aquelas matérias e a sua predisposicdo para aprendizagem também era diferente pois
nenhum dos alunos queria voltar a reprovar (apesar das vantagens que eles
anunciaram). Nos professores sabemos que se um aluno ndo apreendeu ou adquiriu as
competéncias determinadas para um determinado ano letivo, ndo é pelo facto de ter
reprovado e estar um ano mais velho que as vai automaticamente interiorizar.
Podemos provisoriamente concluir que os alunos aprenderam a auto motivarem-se
para o estudo e dizemos provisoriamente porque sabemos que as suas respostas
seguem o padrao do politicamente correto e que nem sempre esta motivagao e
melhoria dos estudos acontecem.

Além da ideia de que hd uma melhoria dos resultados e que a retencao é benigna,
os alunos acrescentaram o facto de nao terem sentido problemas de acomodacao nas
novas turmas. E sabido que os adolescentes tem uma grande elasticidade social e
criam lacos afetivos muito rapidamente mas também sabemos que deixar colegas e
amigos, mudar de professores a alguns até de escola, nem sempre é um cendrio
animador. Provavelmente os alunos continuaram a responder dentro do padrao do
politicamente correto e ficamos na duvida se esta supramencionada facilidade de
inclusdo ndo sera mais uma manobra para fugir ao estigma do chumbo, ao rétulo:

chumbado.
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A Ultima questdo que colocamos tinha o propdsito de dar a possibilidade ao
entrevistado de acrescentar algum comentario que, nao tendo sido abordado ao longo
da entrevista, considerasse relevante. Neste momento de desabafo o nosso grupo de
entrevistados optou por resumir as suas percegdes sobre a retencao e quase que em
jeito de exortacdo, deixar transparecer que a retencao é normal, natural e que todos
aqueles que ndo encaixam na forma escolar devem e tém de ser excluidos. O poder
manipulador da escola e da imagem social fortemente instituida devem ser alvo de
reflexdao e rejeigdo. A escola pode ser vista como um caleidoscépio que cria uma
mistura infinita de imagens, onde se visualizam diferentes motivagdes, atitudes
antagonicas e resultados muito dispares.

Um dos constrangimentos relacionado com a obtencdo de dados para a realizacao
deste estudo prendeu-se com a fraca participacdo dos alunos. Podemos falar de
descomprometimento face a escola, patente na falta de vontade em participar nesta
investigacao.

Acreditamos que, apesar do reduzido numero de alunos que foi convocado a
participar neste estudo (dezasseis no total), é possivel amplificar as suas declara¢des
como sendo o sentir e o viver de muitos outros. E do conhecimento geral da sociedade
gue a escola “esta em crise porque a forma escolar de socializacdo é hoje hegeménica”
(Vincent et al., 2001, p.7) e ha um certo desconforto instalado nas escolas, fruto da
falta de alternativas ao curriculo vigente. Milhares de jovens frequentam diariamente
uma instituicdo porque sdo compelidos mas também é grande o numero de alunos
gue repetem e abandonam a escola anualmente. Para além dos resultados negativos
comprovadamente provocados nos alunos, o regime de reprovacao anual parece ainda
legitimar uma certa desresponsabilizacdo da escola face a promocdo das
aprendizagens nos alunos.

A revisdo da literatura que foi feita e o estudo de campo que foi realizado, pelo seu
rigor, permitiu-nos retirar algumas conclusoes validas da problematica em anélise. De
uma forma geral, estes resultados confirmam alguns pontos de vista que se
pronunciavam a favor das vantagens da reten¢do, mas a conclusdo mais gritante é o
facto destes alunos se moverem num sistema de aprendizagem que externaliza as
causas do insucesso, fazendo com que eles coloquem em si o dnus desse insucesso. Os

fatores do in/sucesso sdo variadissimos e a escola (a sua organizacdo, as pedagogias e
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a gramatica escolar) tem a sua cota parte de responsabilidade no entanto, os alunos
tendem a assumir a totalidade dos fatores do seu insucesso. A escolarizagdo, uma
representacdo social, levou os alunos a aceitarem resignadamente o fado, o insucesso,
a retencdo, que a escola predestina a todos aqueles que ndo encaixam na forma. Esta
aceitacdo natural é a forma mais radical de opressao pessoal e social consentida a que
se pode assistir.

E nosso intuito que este trabalho possa contribuir para mostrar a emergéncia em
renovar a gramatica escolar e as pedagogias académicas, permitindo a todos os alunos
gue ingressem na escola a possibilidade de um dia chegar ao topo da piramide.

O que vale na vida nao é o ponto de partida e sim a caminhada.
Caminhando e semeando, no fim teras o que colher. (Cora Coralina)

Assim, este trabalho nao pretende fechar-se em si mesmo, nem esgota todas as
possibilidades de estudo deste tema. Pretende ser o inicio duma caminhada que possa
ajudar a melhorar o presente e o futuro da educa¢dao, minimizando o insucesso e

consequentemente as retengdes.
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a9

CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Eu, Alexandra da Conceicdo Sabenca, mestranda em Ciéncias da Educacdo na
Faculdade de Educagdo e Psicologia da Universidade Catdlica Portuguesa, declaro a
minha intencdo de desenvolver um projeto de investigacdo subordinado ao tema
«Viver e sentir a Escola depois da retengao», sob a orientacao da Professora Doutora

Maria llidia de Meireles Cabral e do Professor Doutor José Matias Alves.

Tema de investigacao
O trabalho empirico que tenciono empreender no ambito deste projeto consistird num
estudo de caso multiplo que serd desenvolvido numa Unica escola.

Com esta investigacdo pretendemos dar resposta a seguinte questdo: “Qual a
influéncia da reten¢ao na forma dos alunos viverem e sentirem a escola?” Esta é uma
guestdo que, para ser respondida, mobiliza outras questdes, também elas essenciais,

nomeadamente:

e Que emogdes e sentimentos despertam a retengdo na forma como os alunos

vivem e sentem a escola?

e Como percecionam os alunos os impactos da reten¢do ao nivel da sua
motivacao e autoestima?
Metodologia e instrumentos de recolha de dados
Dada a natureza do nosso objeto de investigacdo, optdmos por uma metodologia
tendencialmente qualitativa, com recurso as seguintes técnicas de recolha de dados:
- aplicacdo de narrativas (questiondrio de item aberto) a alunos

- aplicacdo de entrevistas semiestruturadas apenas a um pequeno grupo de alunos
Compromissos e garantias

Toda a investigacdo sera conduzida segundo principios éticos fundamentais, de entre

0s quais destacamos:
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- principio da ndo intrusdo (comprometemo-nos a ndo interferir com as dinamicas
proprias da instituicao);

- principio da confidencialidade (serd mantido o anonimato de todos os participantes
envolvidos);

- principio da devolugdo de resultados (comprometemo-nos a devolver os resultados

obtidos, realizando uma ag¢do na escola para todos os interessados).

No que se refere mais concretamente a fase de recolha de dados, comprometemo-nos a:

- respeitar e garantir os direitos de quem participa no trabalho de investigac¢ao;

- informar os participantes sobre todos os aspetos da investigacdo, obtendo o seu
consentimento informado;

- assegurar a honestidade nas relacGes estabelecidas com os participantes;

- aceitar a decisdao daqueles que n3do pretendam colaborar ou desistam da
colaboragao;

- assegurar que os participantes ndo serdo vitimas de quaisquer danos ou prejuizos
decorrentes da pesquisa;

- garantir a confidencialidade da informacao obtida;

- informar os participantes dos resultados da investigacao.

Por fim, na apresentacdo publica do relatério de investigacdo, serd ainda nossa
preocupacao:

- proteger os participantes envolvidos, garantindo a confidencialidade e o anonimato;

- ndo alterar dados ou resultados;

- ndo enviesar conclusdes, omitindo ou acrescentando pormenores.

Calendarizagao prevista:

- Trabalho de campo: marco a junho de 2018

- Tratamento de dados: julho a setembro de 2018

- Redacdo da dissertacdo: outubro a janeiro de 2019

- Apresentacdo de resultados e defesa publica: ano de 2019
- Devolucao de resultados: ano de 2019

A investigadora responsavel

Prof.2 Alexandra Sabenca
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(Coordenadora do Ensino Basico e professora do grupo disciplinar de Inglés do
Externato Camdes)
27 de fevereiro de 2018

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Titulo do Estudo de Investigacao

«Viver e sentir a Escola depois da retengao»

Identificagdo do Investigador Principal

Alexandra da Conceicdo Sabenca, professora profissionalizada do grupo disciplinar de Inglés
do Externato Camdes.

Na qualidade de Diretora do Agrupamento de Escolas n.2 1 de Gondomar,
declaro que autorizo a execucdo do Estudo de Investigacdo acima mencionado e
comprometo-me a prestar as condigdes necessarias para a boa execugdao do mesmo,

de acordo com o cronograma de trabalho.

Local e data

(Nome do/a Diretor/a)
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Ci

TOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO
E PSICOLOGIA

PORRTO

Exmo./a Sr./Sra. Encarregado/a de Educagio,

Encontro-me a realizar, no Agrupamento de Escolas n.2 1 de Gondomar, um trabalho

4 4

de investigacdo intitulado “ Viver e Sentir a escola depois da retencdo A presente
investigacdo estd a ser desenvolvida no ambito do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da
Universidade Catdlica Portuguesa sob a orientacdao da Professora Doutora llidia Cabral e do
Professor Doutor José Matias Alves.

O estudo tem como principal objetivo dar voz aos alunos que passaram por esta
experiéncia, procurando compreender os impactos que a retencdo tem neles e, percecionar
como vivem e sentem a escola apds a retengdo.

Assim, para que se possa desenvolver esta investigacdo, sera solicitado ao/a aluno/a
que, faca uma breve narrativa’, onde registe as suas emocgdes e opinides. Um registo que se
pretende que seja auténomo e sem filtros, com a mdxima autenticidade, honestidade e até
irreveréncia, se for caso disso. Nesta narrativa, o aluno poderad registar a sua experiéncia, isto &,
pode incluir ndo apenas o relato da/s sua/s experiéncia/s, mas, de igual modo, a interpretacdo
e/ou reflexdo sobre essa/s vivéncia/s ao nivel da sua autoestima e motivacgdo.

O uso intencional da narrativa enquanto pratica de investiga¢do, assenta no propdsito
de utilizar uma técnica que permita uma leitura mais pessoal e, por conseguinte, mais auténtica
da problematica em estudo.

Numa segunda fase, pretende-se analisar e contrastar as narrativas dos alunos,
criando grelhas de leitura e descodificagdao das mesmas e identificando pontos convergentes e
divergentes dessas narrativas.

Posteriormente, serdo aplicadas entrevistas semiestruturadas, com base na leitura das
narrativas, a um numero de alunos mais reduzido.

Os resultados integrais da investigacdao em curso ficardo disponiveis no repositdrio

cientifico da Universidade Catdlica Portuguesa apds a sua conclusdo e defesa publica. No

' Questionario de itens abertos, redigido de forma livre, podendo ser entregue em formato digital ou
fisico.
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entanto, no respeito pela carta de principios éticos da Sociedade Portuguesa de Ciéncias
da Educacdo, pela qual se rege a investigacdo realizada pela Faculdade de Educacdo e
Psicologia da Universidade Catdlica Portuguesa, serd também enviada aos Srs. Encarregados
de Educacdo uma sintese globalizante das principais conclusdes do estudo.

Os dados recolhidos serdo usados exclusivamente como material de trabalho,
estando garantida a privacidade e anonimato dos participantes. Os Srs. Encarregados de
Educacdo tém o direito de mudar os termos da sua autorizacdo, em qualquer altura da
investigacdo, pelo que a assinatura do consentimento informado ndao impede os alunos de
abandonarem o projeto a qualquer momento, se assim o entenderem.

Queremos, enquanto investigadores e, em particular, enquanto docentes, dar voz
aos alunos e, a partir dessa voz, contribuirmos para que se equacionem formas de promover
a aprendizagem mais eficazes, gratificantes e estimulantes para todos os alunos.
Acreditamos que sé é possivel melhorar a Educacdo, ouvindo os alunos e analisando os seus
discursos.

Encontro-me ao dispor para qualquer duvida ou esclarecimento adicional de que
possam necessitar, agradecendo, desde ja a atencao dispensada.

Com os melhores cumprimentos,

Alexandra da Conceicdo Sabenca

xanasab@gmail.com

(Coordenadora do Ensino Basico e Professora de Inglés do Externato Camdes)

Eu, > Encarregado(a) de
Educacdo do(a) aluno(a) > do
2 ano, turma declaro ter lido e compreendido os objetivos centrais do estudo

“Viver e Sentir a escola depois da retengéo”, bem como os objetivos gerais das técnicas de
recolha de dados a utilizar. Desta forma, dou o meu consentimento informado para que
o(a) meu/minha Educando(a) participe neste estudo e permito a utilizagdo dos dados,
confiando que apenas serdo utilizados para esta investigacdo com a garantia de
confidencialidade e anonimato que me é dada pela investigadora.

, de de 2018

Assinatura

2 ,
Nome completo e legivel.

3 ;
Nome completo e legivel.



CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO
Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber
mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a
escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

sexo:m [ F [
Ano de escolaridade:
Idade :

Numero de retengdes:

Ano/s de escolaridade em que reprovou:

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgdo foi justa? Explica porqué.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

4. Descreve os sentimentos/emoc8es mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.




CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N1

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,
saber mais sobre a organizacdo do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo: M [ FI[

Ano de escolaridade: 10

Idade : 17

Numero de retencgdes: 2

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 62/102

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais me agrada é o ambiente que a escola tem

2. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi justa? Explica porqué.

Sim, porque das 2 vezes que aconteceu foi por falta de estudo

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim considero, porque as duas retengdes que aconteceram ajudaram-me a crescer € a
perceber as coisas de outra forma

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Tristeza e culpa

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Eu acho que as retenc¢des ajudam os alunos a perceber os seus erros

6. ObservacBes/comentarios

Acho este inquérito muito atil.

Muito obrigada pela tua colaboracao.




CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N2

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catélica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo: M [ FI[

Ano de escolaridade: 10

Idade : 17

Numero de retenc¢des: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 102

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais me agrada é o facto dos professores ajudarem os alunos, e o que mais me
desagrada é o facto de haver “colegas” que ndo gosto tanto e algumas pessoas com
comportamentos inadequados.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgdo foi justa? Explica porqué.

Sim pois reconhego que no ano anterior ndo me apliquei o suficiente para passar

3. Consideras que a(s) tua(s) retencdo foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim pois ao reprovar consegui este ano aprender a mateia que se tivesse passado nao tinha
acontecido.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Recordo-me das varias brincadeiras com os meus colegas, dentro e fora da sala também.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Outras formas que interagissem mais com os alunos.

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N3

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo: M X F[I

Ano de escolaridade: 92 ano

Idade : 17

Numero de retencgdes: 2

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 72ano/82 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais agrada é as meninas bonitas e jeitosas e o que me desagrada é as aulas, porque
nao gosto de ir as aulas.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim foram porque eu era muito malandro e nunca fazia nada nas aulas sim considero que as
minhas reten¢ées foram justa.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Nao foram benéficas porque em relacdo a minha vida profissional atrasou muito.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Ao ter as férias de verdo nem parecia a mesma pessoa, porque tinha peso na consciéncia.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Acho que deviam de ir por onde o aluno se sentir melhor como trabalhos manuais.

6. ObservacBes/comentarios
Expulsar alguns professores da escola

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N4

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,

saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos

alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que

facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo:M O F X

Ano de escolaridade: 10
Idade : 17

Numero de retencgdes: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 102

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais agrada é a convivéncia e 0 que menos me agrada sdo as aulas.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

N3o, porque tive uma negativa que me reprovou e nao a merecia.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim porque comecei a estudar mais.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Fiquei desanimado.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

A retencdo contribuiu para que os alunos aprendam mais. Aulas extra

6. ObservacBes/comentarios
E uma escola exigente

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N5

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,
saber mais sobre a organizacdo do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo: M X F[I

Ano de escolaridade: 99

Idade : 17

Numero de retencgdes: 3

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 52,62 e 82

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais agrada na escola sdo alguns professores, e o que menos me agrada é o bullying

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sinceramente, sim! Porque tenho consciéncia de que nos anos retidos ou eu ndo estava
muito animado (devido ao bullying) ou ndo estudava.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim gragas a repetir as matérias consegui entender as duvidas que tinha no ano anterior.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Obviamente fiquei mal, triste, mas nada que ja ndo esperasse nesses anos.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Na minha opinido, se cada aluno tivesse a oportunidade de escolher as disciplinas que
pretendessem, os alunos ficando mais motivados, provavelmente haveria menos retencdes,
diminuindo bastante a taxa de retencao

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N6

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catélica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos
enunciados.

Sexo:M [0 F X

Ano de escolaridade: 10
ldade : 18

Numero de retencgdes: 3

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 2 vezes no 72, 1 no 102

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais agrada é os bons professores que nos ajudam e motivam. Desagrada é o facto
de desvalorizarem as pessoas que sdao maiores de idade e tentam melhorar

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim as minhas reteng¢des foram justas pois desleixei-me imenso a nivel pessoal e
profissional.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

As minhas retengdes beneficiaram duma forma positiva pois pode mostra as pessoas que
duvidaram de mim que sou capaz de melhor

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Senti-me de certa forma desmotivada e desmoralizada por diversos membros do corpo
escolar.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Uma forma mais Unica de ensino para ajudar os alunos.

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N7

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catélica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos
enunciados.

Sexo: M X F[I

Ano de escolaridade: 92

Idade: 18

Numero de retencgdes: 2

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 62 e 82

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O gque mais agrada na escola é conhecer amigos novos e o que mais me desagrada é ter de
estudar.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgdo foi justa? Explica porqué.

Obvio que foi justa, porque eu estava-me a marimbar

3. Consideras que a(s) tua(s) retencdo foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim, assim aprendi a licdo

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Foi de tristeza, porque fiquei desiludido comigo mesmo.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Acho que deveriamos ter professores dentro da aula para nos ajudar.

6. ObservacBes/comentarios
Expulsar alguns professores

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N8

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo:M O F [¥

Ano de escolaridade: 7 2 ano
ldade : 13

Numero de retenc¢des: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 72 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais gosto é a escola ser grande e poder sair quando quiser e o que ndo gosto é ndo
ter muito recreio e a comida da escola.

2. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi justa? Explica porqué.

Sim, porque digamos que eu faltei por motivos pessoais entdo eram muitas faltas e
reprovei.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim, porque pode relembrar a matéria que ndo tinha aprendido porque faltei e consegui
tirar melhores notas.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Nao fiquei surpreendido porque ja sabia que ia reprovar.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

N3o sei...

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.

98



CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N9

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tépicos
enunciados.

Sexo: M F O

Ano de escolaridade: 8 2 ano

Idade : 14

Numero de retenc¢des: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 72 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O gue mais me agrada: o espago escolar
O que ndo agrada: as aulas.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim, porque as minhas notas ndao eram as melhores e 0 meu comportamento também ndo
ajudava.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim, porque aprendi com os meus erros e sei que ndo devo voltar a reprovar.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Senti-me mal porque reprovar ndo é uma coisa boa para a nossa vida profissional.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Terem explica¢Oes.

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N10

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catélica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que

facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos
enunciados.

Sexo: M F O

Ano de escolaridade: 7 2 ano
Idade : 15

Numero de retencgdes: 3

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 42, 52 e 72 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

Nada, nada.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim, porque depois de ser avisada continuei a fazer a mesma coisa.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Acho que ndo porque mais trés anos atrasados da minha vida.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Tristeza.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

A retencdo é a melhor opcdo.

6. ObservacBes/comentarios

Nada

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N11

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catélica do Porto,
saber mais sobre a organizacao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos
alunos face a escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que
facas uma breve narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos
enunciados.

Sexo: M FO

Ano de escolaridade: 102 ano

Idade : 16

Numero de retenc¢des: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 102 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

Eu gosto da escola em geral e ndo tenho alguma coisa que me desagrade.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim, a minha retencgdo foi justa porque foi o que eu mereci devido as minhas agées.

3. Consideras que a(s) tua(s) retencao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Eu considero a minha retencdo benéfica porque eu agora estou mais esforcado e com uma
turma e professores mais do meu agrado.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Quando fui retido senti-me desapontado mesmo ja estando a espera de o ser.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Eu ndo tenho uma boa solugdo para isto pois penso que isto é a melhor opgao.

6. ObservacBes/comentarios
Nada

Muito obrigada pela tua colaboracao.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N12

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber
mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a
escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

Sexo: M F O

Ano de escolaridade: 92 ano
Idade : 16

Numero de retencgdes: 2

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 62 e 82

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais me agrada é o convivio com 0s amigos e as raparigas bonitas na escola e o
convivio com os alunos.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgdo foi justa? Explica porqué.

Sim, porque foi o que eu mereci ter reprovado.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim, porque assim aprendi a li¢ao.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Fiquei triste por ter reprovado e por ter ficado mais um ano.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Ter um professor acompanhado a aula.

6. ObservacBes/comentarios
Expulsar alguns professores das aulas.

Muito obrigada pela tua colaboragdo.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N13

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber

mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a

escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

sexooM [ F

Ano de escolaridade: 102 ano
Idade : 16

Numero de retencgdes: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 102 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

Os rapazes mais giros e novos amigos que a escola nos da.
O que menos me agrada sdo as aulas.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim, porque ndo me esforgei devidamente.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Claro que ndo, pois o ambiente familiar sofreu com isso.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Desanimo.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Passar e ter um tutor.

6. ObservacBes/comentarios

A escola é muito boa mas exigente.

Muito obrigada pela tua colaboragdo.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N14

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber
mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a
escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

Sexo: M F O

Ano de escolaridade: 102 ano
Idade : 16

Numero de retencgdes: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 102 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

Agrada: a maioria dos professores sao agradaveis, ou seja, ndo é cansativo trabalhar com os
mesmos.

Desagrada: por vezes o ambiente ndo é o melhor.

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgao foi justa? Explica porqué.

Sim, pois foi por opg¢do prépria.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim, pois o objetivo da retengdo foi melhorar a minha média e achei preferivel fazé-lo agora
do que por exemplo no 112 ou 129,

4. Descreve os sentimentos/emoc¢des mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Ao inicio fiquei reticente, pois pensei que talvez tivesse conseguido prosseguir com as notas
que tinha e que iria perder um ano, porem foi provavelmente a melhor op¢do que tomei e
isso estd-se a refletir nas minhas notas atuais.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Eu acho que a retencdo é provavelmente a melhor opcéo. E normal os alunos ficarem
revoltados, mas se ndo passaram de ano foi porque algo falhou. Ouvir a matéria duas vezes
nao é nada de especial, pois provavelmente no inicio do ano ja ndo se lembra do que se deu.

6. ObservacBes/comentarios
A retencdo ndo é algo que seja obrigatoriamente mau, por exemplo no meu caso foi algo
bom.

Muito obrigada pela tua colaboragdo.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N15

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber
mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a
escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

sexo:M [ F

Ano de escolaridade: 92 ano
Idade : 16

Numero de retencgdes: 1

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 92 ano

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais me agrada na escola que frequento é a capacidade de alguns professores terem
muita paciéncia para algumas turmas e mesmo nos alunos que ndo merecam, fazer de tudo
para nds passarmos. O que me desagrada é a composicdo de empregados na escola (deveria
haver mais)

2. Consideras que a(s) tua(s) retencgdo foi justa? Explica porqué.

Eu acho que a minha retencao foi justa, pois acontecendo algo na vida e ndo conseguir
depois de ter capacidades para as aulas acho que foi muito bom ter reprovado pois consegui
aprender mais e melhor.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

A minha retengdo foi benéfica para minha vida escolar porque estou a conseguir superar as
minhas duvidas e a levantar as notas para melhor.

4. Descreve os sentimentos/emocdes mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

O que senti quando soube que iria ser retida foi uma boa sensa¢do e ma ao mesmo tempo.
Ma porque achei que ndo era capaz na altura das minhas capacidades e que nao iria gostar
do novo ano e boa porque sabia eu precisava de reprovar, era o melhor para mim.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?
Eu acho que a retengdo é sempre melhor.

6. ObservacBes/comentarios
Na minha opinido acho que reprovar nem sempre tem aquele sentido que vai prejudicar ou
vai ser mau; para alguns sera uma experiéncia maravilhosa.

Muito obrigada pela tua colaboragdo.
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CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORTO

N16

Caro(a) aluno(a)

Como tu, sou estudante. Procuro, enquanto aluna na Universidade Catdlica do Porto, saber
mais sobre a organizagao do sistema educativo e conhecer os sentimentos dos alunos face a
escola. Para que a vida escolar seja mais justa e mais digna, peco-te que facas uma breve
narrativa sobre a tua experiéncia escolar, seguindo os tdpicos enunciados.

Sexo: M F
Ano de escolaridade: 8
Idade : 16

Numero de retencgdes: 2

Ano/s de escolaridade em que reprovou: 32 e 62

1. O que mais te agrada e desagrada na escola que frequentas.

O que mais agrada: espaco escolar. O que menos agrada: alguns professores

2. Consideras que a(s) tua(s) retencdo foi justa? Explica porqué.

Sim n3o dava o meu maximo.

3. Consideras que a(s) tua(s) retengao foi benéfica para a tua vida escolar? Explica porqué.

Sim porque dei mais de mim.

4. Descreve os sentimentos/emoc¢&es mais recorda do/s ano/s em que foste retido/a.

Fiquei triste, mas dei mais no ano seguir.

5. Em vez da retengdo, o que pensas que poderia ser feito para fazer com que os alunos
aprendessem mais?

Aulas nas férias

6. ObservacBes/comentarios

Muito obrigada pela tua colaboragao.

106



Guiao de Entrevista

Objetivos Gerais:

1. Compreender as implicacdes que a retencdo tem na forma como os alunos vivem e

sentem a escola.

2. Compreender a percegdo que os alunos tém sobre os impactos da retencdo ao nivel da

sua autoestima e motivagao e para a aprendizagem.

3. Conhecer o que pensam os alunos sobre os efeitos da retencdo escolar no seu

desenvolvimento académico, pessoal e social.

Designagao dos Blocos

Objetivos Especificos

Guiao de Perguntas

I
Legitimacdo da
entrevista/

motivacdo/negociacido

e |egitimar a
entrevista;

e Informar o
entrevistado sobre
a investigagao;

e Motivar o]
entrevistado;

e Reforgar o}
protocolo de
investigacao.

1.1 Informar o entrevistado, em tragos gerais,
sobre o estudo (objetivos e procedimentos).

1.2 Solicitar a colaboracdo do entrevistado (a
entrevista como instrumento fundamental de
recolha de dados).

1.3 Garantir a confidencialidade das
informagcdes recolhidas (nomes e locais
ficticios).

1.4 Solicitar autorizagdo para gravar a entrevista
em suporte dudio e para citar, na integra ou
excertos, os dados recolhidos na investiga¢do.

1.
Caracterizagao
pessoal do

entrevistado

e Recolher dados
pessoais e sobre o
percurso
académico do

entrevistado.

2.1 Que idade tens?
2.2 Em que ano de escolaridade andas?
2.3 Em que ano é que reprovaste?

2.4 Quantas vezes é que reprovaste?

Il
PercegOes gerais

sobre a escola

e Compreender as

percecdes dos
entrevistados
relativamente a
escola.

e Compreender que

sentimentos nutrem
em relagdo a escola.

3.1 O que é que mais gostas na escola?
3.2 E 0 que é que mais te desagrada?

3.3 Achas que a escola, na sua globalidade, te
apoiou/apoia para alcangares os melhores
resultados que podes ter? Porqué?

3.4 A escola tem correspondido as tuas

expectativas?
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3.5 Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é

gue mudarias?

¢ Compreender as

4.1 Consideras que a tua retencdo foi justa?

Justifica.

percecdes dos | 4-2. O que pensaste/sentiste quando soubeste
V. entrevistados sobre a | gue ias reprovar?
retengao.
As percecdes sobrea | ¢ Compreender que | 4-3- Consideras que o facto de teres reprovado
retencio. sentimentos € | te fez aprender mais? Justifica.
emocgoes se
relacionam com a | 44 Conta-me como foi o ano a seguir a tua
retengdo. retencdo (o que sentiste, como te sentias nas
aulas, na nova turma, com os professores...?)
5.1 Sentes-te motivado para aprender? Justifica.
e Compreender o
V. 5.2 Sentes mais vontade de estudar para ndo

A retencgado, a

motivacao e a

impacto que a
retencao teve na
motivacdo do
entrevistado.

voltares a reprovar?

5.3 Como é que os teus colegas te receberam na

autoestima nova turma?

e Compreender se a
retencdo afetou a 5.4 Sentes-te diferente dos teus colegas por
autoes.tlma do teres reprovado?
entrevistado.

5.5 E eles tratam-te de forma diferente?

e Dar a possibilidade | 6.1 Gostarias de acrescentar algum comentario
a0 entrevistado de ou informagdo relativamente ao tema desta
acrescentar alguma
informacdo  sobre | entrevista?
alguma~ questcao 6.2 Agradecimentos.

VL. que, ndo tendo sido
, abordada ao longo
Sintese e . g
da entrevista, seja
encerramento por este
considerada
relevante
e Agradecer a

participacao
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El

2.1. Que idade tens? 13

2.2.Em que ano de escolaridade andas? 7%2ano
2.3.Em que ano é que reprovaste? 72ano

2.4. Quantas vezes é que reprovaste? 1 vez.

3.1 O que é que mais gostas na escola? Poder sair quando quero. Os professores até sdo
simpaticos, alguns até sdo um bocado rigidos mas até gosto deles. Acho que sd.

3.2 E o que é que mais te desagrada? A comida.

3.3 Achas que a escola, na sua globalidade, te apoiou/apoia para alcancares os melhores
resultados que podes ter? Porqué? Nao sei, tipo alguns professores querem que eu passe é obvio
e tipo nao sei.eu nao...

Tipo a escola ndo sei, mas os meus professores sim, hd um ou dois que claro que ndo gostam
muito de mim mas acho que querem que eu passe, todos os professores querem.

3.4 A escola tem correspondido as tuas expectativas? Sim a escola é normal; tipo gosto da escola e
€ s isso.

3.5 Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é que mudarias? Punha cacifos, mais cacifos.
Hummm...melhorava os cacifos também de por as coisas tipo de gindstica e punha tipo um
seguranca tipo digamos porque costumam roubar aqui na escola, nos cacifos quando vamos para
Fisica, até ja me roubaram o telemdével e tudo e yaa...melhorava. Também punha, melhorava os
sofds da, prontos da sala dos alunos, punha uma televisdo |3, melhorava as mesas de ping pong e
acho que era so.

4.1 Consideras que a tua retencao foi justa? Justifica. Um pouco porque digamos que ano passado
eu era prontos, no 12 periodo tive 5 negativas, no 22 periodo passei para 7 e porque eu também
faltava, por assuntos pessoais, e faltei também porque tipo...eu faltava depois aos testes e
também ndo sabia a matéria e depois ndo conseguia e entdo reprovei por causa disso.

4.2. O que pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar? Eu quando tinha vérias negativas
ja sabia que ia reprovar por isso nao fiquei tdo...prontos assim surpreendida.

4.3. Consideras que o facto de teres reprovado te fez aprender mais? Justifica. Um pouco porque
agora sinto-me arrependida por ndo ter prontos estudado e ndo ter vindo as aulas porque tipo
agora no proximo ano este ano ja podia estar no 99, fui burra e depois ja podia ir para um curso
profissional, fazer a minha vida e agora tou no 72 e tipo também tenho os meus colegas nas
outras turmas, o meu namorado também esta na turma, e tipo sinto-me arrependida de ndo ter
coiso.

4.4 Conta-me como foi 0 ano a seguir a tua reten¢ao (o que sentiste, como te sentias nas aulas, na
nova turma, com os professores...?) Fiquei feliz por ter uma turma nova, conseguia fazer os testes
de novo, ja conhecia alguma matéria por isso isso foi bom para mim. Gostei de alguns professores,
alguns também ja eram do ano passado por isso também ja os conhecia e tudo e acho que é sé.
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5.1 Sentes-te motivado para aprender? Justifica. Sim porque eu quero fazer a minha vida, nao
quero tipo andar ai vagabunda e nado ter tipo um...digamos uma..um...rumo...eu quero ter um
rumo para a minha vida, tipo quero estudar e ter uma vida boa, ndo quero ter tipo assim prontos
aquelas vidas mas.

5.2 Sentes mais vontade de estudar para n3o voltares a reprovar? Mais ou menos. As vezes da-me
preguica de estudar isso é verdade, mas mesmo assim eu estudo e as vezes consigo estudar tipo
um dia antes do teste e mesmo assim tiro positiva, ndo sei como mas estudo... As vezes estudo
duas semanas antes né...apetece-me nao tenho nada para fazer e ya é isso.

5.3 Como é que os teus colegas te receberam na nova turma? Eles também eram novos aqui na
escola por isso...ficamos todas na boa. Eu dou-me bem com toda a gente, toda a gente gosta de
mim...alguns rapazes da minha turma prontos, sdo aqueles cromos e porcos né... mas eu até curto
deles...as vezes.

5.4 Sentes-te diferente dos teus colegas por teres reprovado? Um bocado gosto, por ser mais
velha e assim...

Mas é uma coisa positiva? Sim eu gosto de ser mais velha tipo assim... apoia-los eles podem se
meter com eles e eu tou aqui para vos defender porque tipo hd uma professora, tenho uma
professora minha que é de (...) e ela as vezes berra com os alunos sé porque tipo fazemos uma
pergunta e ela berra diz assim “ai mas ja vos disse isso” prontos e a XXX da minha turma parece
gue tem medo de falar com a stora ela fica tipo assim...tipo ndo fala ja Ihe disse “Oh XXX devias
falar fogo...tipo diz a stora que ndo é culpa tua...foi o que lhe disse, mesmo assim parece que é
timida com a professora.

Entdo ndo te sentes diferente dos outros? Nao, somos todos iguais...
Por seres mais velha, por teres reprovado? Sinto-me um bocado mais rebelde.

5.5 E eles tratam-te de forma diferente? Dou-me mais com uns do que com outros isso é verdade
mas dou-me bem com toda a gente, tipo tratam-me igual, nunca me chamaram nomes, quer dizer
prontos, ndo é chamar nomes aqueles palavrdes, tipo assim na brincadeira e isso...

6.1 Gostarias de acrescentar algum comentario ou informacao relativamente ao tema desta
entrevista? Reprovar tipo é uma cena normal entdo tipo ndo sei porque é que vocé quer saber
isto.

Se tivesses que resumir a tua retengdo em duas palavras o que é que dirias que foi a tua
reprovacgdo? Fui burra.

6.2 Agradecimentos.
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E2

2.1. Que idade tens? 16

2.2. Em que ano de escolaridade andas? 102 ano
2.3. Em que ano é que reprovaste? 102 ano
2.4.Quantas vezes é que reprovaste? 1

3.1 O que é que mais gostas na escola? NZo tenho a certeza do que é que eu gosto da
escola mas é o facto de estar com os amigos mas...

3.2 E 0 que é que mais te desagrada? ...uma coisa que nao gosto da escola é tipo o facto
da higiene...que ha muita gente que sim...na casa de banho e isso...por exemplo na casa de
banho |a de baixo tem muitas coisas desagradaveis...

3.3 Achas que a escola, na sua globalidade, te apoiou/apoia para alcangares os melhores
resultados que podes ter? Porqué? Sim...particularmente os professores que eles ajudam-
me bastante, quando se tem duvidas e isso...é a obrigacdo deles ajudar...prontos...eu
tenho uma duvida e isso eles vao 13 e ajudam-me nas duvidas isso também n3ao me podia
acontecer muito no ano passado que se eu tivesses dulvidas tentavam-me...esclarecer a
duvida mas como o ano passado eu...eu basicamente ndo queria saber muito da escola
tava meio...ndo sou o que sou agora prontos.

3.4 A escola tem correspondido as tuas expectativas? Sim tem...é assim eu espero...eu
estou a gostar da escola, espero chegar longe com o apoio dela....e...

3.5 Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é que mudarias? Como eu ja disse o que me
desagrada é a higiene, com certeza devia ser isso ...ndo tenho bem a certeza do que é que
mudava mais porgue nunca pensei nisso mas...

4.1 Consideras que a tua retencao foi justa? Justifica. Sim foi bastante justa por causa do
que como ja disse ndo estava muito para a escola no ano passado eu ndao gostava,
basicamente tava meio cansado da escola como é que se pode dizer, se é assim que devo
dizer.

4.2. O que pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar? Claramente fiquei
desapontado comigo mesmo, desapontei 0s meus pais e isso...mas é assim ndao é uma
coisa que eu me tivesse muito arrependido por causa que, eu acho que foi pelo facto que
desde que comecei o 7%2ano e isso eu nao tenho gostado nada das minhas turmas por
exemplo é que desde o 72 ano eu fui um alvo muito facil de bullying...mas agora ja nao, ja
mudei bastante desde o Ultimo ano...agora...é assim agora tenho uma turma fantastica, eu
gosto bastante da minha turma, os professores também e sd isso...e 0s meus pais também
reagiram bastante bem quando eu lhes disse que ia reprovar.

Reagiram bem? Ahhh..ndo ficaram chateados comigo, ficaram desapontados mas é
assim...eles ndo me proibiram de fazer coisas e isso e disseram-me “fazes melhor para o
proximo”

De alguma forma reconfortaram-te? Sim.

4.3. Consideras que o facto de teres reprovado te fez aprender mais? Justifica. Sim porque
o facto de ter reprovado fez-me tornar uma pessoa melhor, eu acho que como eu ja disse
nao tava a gostar muito da escola no ano passado mas agora com a nova turma, novos
professores e isso, isso comegou-me a motivar, consigo me esforcar mais agora apesar de
continuar a ser o mesmo preguicoso mas...agora ja faco qualquer coisa nas aulas e isso, ja
tiro melhores notas e é isso.

4.4 Conta-me como foi 0 ano a seguir a tua retengao (o que sentiste, como te sentias nas
aulas, na nova turma, com os professores...?) Estou-me a sentir bastante melhor, como ja
disse gosto bastante da minha turma, dos professores eles sdo bastante amigaveis
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basicamente sempre |3 um para o outro eles ajuda-me eu ajudo-os, os professores
também e... é sd isso.

5.1 Sentes-te motivado para aprender? Justifica. ...E assim algumas coisas que eu ndo acho
muito Uteis de aprender por exemplo uma disciplina que eu ndao gosto nada é Filosofia que
eu ainda ndo entendo para que é que aquilo me vai servir na vida mas prontos tem de ser.
5.2 Sentes mais vontade de estudar para ndo voltares a reprovar? Sim definitivamente
nao quero voltar a reprovar, eu ndo quero separar-me destes colegas que eu estou a
gostar bastante...e prontos quero continuar assim ate ao final da escola.

5.3 Como é que os teus colegas te receberam na nova turma? Eles receberam-me
bastante bem ndo me fizeram assim bastantes perguntas como é que era o ano passado
porque eu também ndo...ndo sei se queria responder porque ja sei que nao gostava
nada...

Mas sentias vergonha de dizer que tinhas reprovado? Claro que me sentia com vergonha
de dizer que tinha reprovado mas eles...tratavam-me como se eu fosse um deles.

5.4 Sentes-te diferente dos teus colegas por teres reprovado? Nao.

5.5 E eles tratam-te de forma diferente? Depende...as vezes eles vao |2 tipo...quando se da
uma matéria e isso eles vdao me |a perguntar como é que se faz aquilo ou isso, claro que as
vezes ndo sei outras vezes sei, so isso € muda mais nada.

Ou seja procuram-te para lhes dar apoio? Sim de vez em quando.

6.1 Gostarias de acrescentar algum comentdrio ou informacdo relativamente ao tema
desta entrevista? Muita gente vé as retengdes como uma coisa ma, eu pessoalmente nao
tou a vé-la...tou a dizer agora, eu tou...eu ndo me senti mal a reprovar, reprovar também
nos ensina alguma coisa, e que as pessoas ndo tenham medo de reprovar.

6.2 Agradecimentos.
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E3

2.1. Que idade tens? 16

2.2.Em que ano de escolaridade andas? 109 ano
2.3.Em que ano é que reprovaste? 102 ano
2.4.Quantas vezes é que reprovaste? 1

3.1 O que é que mais gostas na escola? O que é que mais gosto na escola...eu
sinceramente na escola em si ndo gosto de nada, gosto de vir para a escola para estar
com 0S meus amigos e para conviver um bocado, mas em termos de gostar mesmo da
escola ...acho que nada em particular.

3.2 E 0 que é que mais te desagrada? Algumas pessoas que andam ca na escola, alunos,
alguns professores também ndo me agradam muito, alguma parte do staff da escola, mas
nao tenho nada propriamente concreto apontar.

3.3 Achas que a escola, na sua globalidade, te apoiou/apoia para alcangares os melhores
resultados que podes ter? Porqué? Acho que sim, a escola propde, propde nao ...tem
disponibilidade de dar aos alunos por exemplo apoios para certa disciplinas, que nos
ajudam sempre a complementar a matéria e acho que a escola faz o que pode para ajudar
os alunos.

3.4 A escola tem correspondido as tuas expectativas? Sim, sim tem.

3.5 Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é que mudarias? Isso € dificil porque tenho a
visao de aluno e se calhar mudava muita coisa...sinceramente eu sinto-me a vontade aqui
na escola, ndo tenho problemas nenhuns, mas assim..0o que eu que eu mudava em
concreto...boa pergunta...

Nunca pensaste nisso...? Nunca pensei sobre isso...é facil dizer que se tem de mudar, mas
depois quando é para mudar o que é que ha para mudar? Sinceramente ndo sei, ndo sei o
gue é que mudava.

4.1. Consideras que a tua retencdo foi justa? Justifica. Sim acho que foi justa porque
tendo em conta que ia ficar com uma disciplina em atraso, acho que foi bom do que
chegar ao 122 ndo e ndo ter notas para entrar onde quero e perdia mais tempo porque
chegar ao 122 sem matematica ou ia fazer matematica de 102 e 119, ia estar sempre
atrasado, portanto acho que foi a melhor opc¢ao.

4.2. O que pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar? Ao inicio fiquei um
bocado reticente, mudar de turma, ja estava com pessoas desde o 72 ano, mudar de
turma é sempre complicado mas como foi uma transicdo de mais velho, eu sou o mais
velho da minha turma, para mais novos acho que acaba por ser mais facil, consegui ter,
estar mais a vontade, porque se fosse com pessoas mais velhas ficava sempre reticente,
tipo...o que pode acontecer daqui se eu disser alguma coisa que nao devia pode correr
mal...mas ndo como reprovei e da minha turma atual ninguém reprovou é tudo um ano
mais Novo que eu, quase nao se nota a diferenca, portanto ndo me afetou, ndo me afetou
muito.

4.3. Consideras que o facto de teres reprovado te fez aprender mais? Justifica. Sim, sim
porque como estou a repetir disciplinas, as minhas notas estdo todas mais altas, por
exemplo a matematica ia ficar reprovado e neste momento estou com 14, portanto é
uma melhoria bastante boa e mesmo nas outras disciplinas estou a interiorizar muito
mais a matéria, coisas que eu ndo entendia o ano passado e que neste ano entendi e
penso “ah que simples”.

Como é que justificas essa mudanga? Acho que o facto de ter reprovado também me fez
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despertar e abrir os olhos e comecar a trabalhar mais um bocado para atingir os meus
objetivos, tudo bem que os professores sdo diferentes, dou-me melhor com alguns
professores este ano, dava melhor com outros professores do ano passado..., mas a chave
para o sucesso esta sempre em nos certo? E eu ter reprovado fez-me abrir os olhos, fez-
me pensar, o que € que eu quero fazer da minha vida, tenho de despertar, tenho de
acordar...e aqui estamos.

4.4. Conta-me como foi 0 ano a seguir a tua retengao (o que sentiste, como te sentias nas
aulas, na nova turma, com os professores...?) Ndo sinto nada, € como se estivesses a fazer
0 102 ano pela 12 vez.

5.1. Sentes-te motivado para aprender? Justifica. Sim, sem sobra de duvidas. La esta, vou
falar de novo de matemadtica porque era o meu ponto fraco, neste momento posso dizer
qgue se calhar é a disciplina que mais gosto porque nas outras disciplinas que eu tinha
notas...va 13, 14...matematica era o meu tenddo de Aquiles e neste momento se calhar a
disciplina que mais gosto é onde eu me estou a safar melhor.

5.2. Sentes mais vontade de estudar para ndo voltares a reprovar? Sim sem sombras de
duvidas que pensar ...se ndo fizer isto quando chegar a casa, se eu ndo estiver atento nas
aulas corro o risco de ficar novamente mais um ano na escola...nao! Até porque tenho
objetivos e tenho até uma x idade para cumprir os meus objetivos e se eu ficar mais um
ano posso... ja ndo consigo cumprir os meus objetivos.

5.3. Como é que os teus colegas te receberam na nova turma? Ao inicio ninguém sabia
gue eu era repetente, sé depois souberam no preenchimento da ficha do aluno e com
alguns professores a perguntarem-me porque eu sabia certas coisas que ainda nao
tinhamos dado, lembrava-me, tinha uma vaga ideia do ano passado e sd, posso dizer que
s6 a meio do 12 periodo, é que acho que toda a gente ficou a saber que era reprovado.
5.4. Sentes-te diferente dos teus colegas por teres reprovado? NZo, de todo ndo.

5.5 E eles tratam-te de forma diferente? Nao, ndo, ndo. Eles tratam-me como se eu fosse
da turma deles ha muito tempo e eu trato-os como se eles fossem da minha turma ja ha
muito tempo.

6.1 Gostarias de acrescentar algum comentdrio ou informacgdo relativamente ao tema
desta entrevista? Sim. Reprovar ndo é um “bicho de sete cabecas”. Perde-se um ano
agora, se calhar ja perderam 2, ja reprovaram mais do que uma vez, mas esse ano pode,
se se esforcarem obviamente, ser recompensado no futuro, eu acho que é melhor
comecarmos a trabalhar desde agora, por exemplo, eu estou no 1092 ano, podia ter
decidido sé passar e estava nesta situacao no 1292 e ndo valia apena assim...subo ja minha
média, se ndo conseguir entrar para o que quero tenho mais portas abertas. Acho que...
se ndo estd em condicdes de passar por alguma razdo é, certo? Os professores nao
ganham nada em prejudicar os alunos e faze-los repetir um ano...

E achas que a maioria dos alunos tem essa perspetiva, ou seja, que a retengao é positiva?
E assim, na minha turma reprovaram, reprovou mais um aluno, um amigo meu, um
grande amigo meu e ele partilha da mesma opinido que eu, mas a maior parte dos meus
amigos ja reprovaram e até sao mais velhos e eles ndo tém a mesma perspetiva, muita
das vezes diziam “ ah o professor podia-me ter passado, ndo me passou”, eu acho que
isso ndo é assim. Se o professor podia ter passado e ndo passou foi porque alguma coisa
falhou e essa alguma coisa estd em ti, foste tu que falhaste ndo foi o professor, o
professor estd a fazer o trabalho dele, tu é que ndo cumpriste com os objetivos.

6.2 Agradecimentos.
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E4

2.1.Que idade tens? 17

2.2.Em que ano de escolaridade andas? 9¢
2.3.Em que ano é que reprovaste? 52, 62,89
2.4.Quantas vezes é que reprovaste? 3

3.1 O que é que mais gostas na escola? Dos professores porque como o meu
comportamento é bom, entdo acabo por ndo ter problemas com eles.

3.2 E o que é que mais te desagrada? O bullying na minha opinido.

3.3 Achas que a escola, na sua globalidade, te apoiou/apoia para alcangares os melhores
resultados que podes ter? Porqué? Eu penso que sim porque os professores estao aqui
para cumprir a sua funcdo que é ensinar-nos e ajudar-nos a que obtenhamos notas para
conseguir subir na nossa vida e acho que sim a escola dispde, pelo menos dos meus
professores, foram todos muito bons e ndao tenho nenhuma razao de queixa nem dos
professores nem da escola.

As tuas 3 retencoes foram nesta escola? Nao, nenhuma delas.

3.4 A escola tem correspondido as tuas expectativas? Eu penso que sim...nunca reparei
Nisso...penso que sim.

3.5 Se fosses Diretor(a) desta escola, o que é que mudarias? Alguns comportamentos, por
exemplo ter mais atencdo aos alunos principalmente nos intervalos porque é quando
acontecem mais discussdes ou lutas e em algumas partes da escola que por exemplo ndo
ha movimentacdo dos funcionarios também e os alunos acabam por ir para |3 e estragam
coisas e assim.

4.1. Consideras que as tuas retencdes foram justas? Justifica. Sim porque tinha
consciéncia que ndo era bom aluno e além do mais tenho alguma preguica para estudar
apesar de me tentar manter atento nas aulas eu era muito distraido tudo isso junto levou-
me a ter mas notas e a chumbar os anos.

4.2. O que pensaste/sentiste quando soubeste que ias reprovar? E assim, na primeira vez
eu fiquei sentido, tipo fiquei triste, chorei e tudo mais porque eram, foram, eram colegas
que eu ja tinha ha alguns anos entdo a separacao foi dificil, mas depois nas outras duas
acabei por aceitar melhor ndo é, obviamente que fiquei de castigo e tive consequéncias
disso mas acabei por aceitar melhor até porque ja tinha nogao que ia chumbar.

4.3. Consideras que o facto de teres reprovado te fez aprender mais? Justifica. Sim com
certeza que sim porque além de ter tido repetido as matérias o que naquela altura achava
que era chato, mas repeti depois, consegui entender melhor e ajudou-me a guardar
dentro da cabeca para usar no futuro ou neste caso que é agora quando da jeito.

4.4. Conta-me como foi 0 ano a seguir a tua retencdo (o que sentiste, como te sentias nas
aulas, na nova turma, com os professores...?) La estd na 12 vez foi muito estranho porque
eram pessoas novas que eu nao conhecia, que nunca tinha visto de lado nenhum e
professores também diferentes e como sempre foi dificil de me enturmar entdo foi mais
complicado ainda e depois das outras vezes foi a mesma coisa...ndo liguei tanto, nao dei
tanta importancia.
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5.1. Sentes-te motivado para aprender? Justifica. E assim, eu vou falar deste ano que
passou, foi um bocadinho complicado porque a minha turma era muito problematica, mas
eu mantinha-me no meu canto e fazia o que tinha para fazer, mas sim eu pretendo
concluir os estudos e depois quem sabe fazer faculdade

5.2. Sentes mais vontade de estudar para ndo voltares a reprovar? Sim...seria mais um ano
perdido e acho que ja chega.

5.3. Como é que os teus colegas te receberam na nova turma? Foi complicado porque |2
estd, eu ja tinha dito que tenho problemas em enturmar-me entado os primeiros 2 meses é
sempre complicado e depois comecava por falar com uma pessoa e depois outra e
comegava a enturmar-me melhor.

5.4. Sentes-te diferente dos teus colegas por teres reprovado? Sim e ndo. A primeira vez
sim porgue era o uUnico entdo...era um bocadinho estranho, mas depois na segunda vez
guando me juntei a turma nova ja ndo era o Unico e ja nao tinha tanta...nem dei tanta
importancia, ja ndo era a mesma coisa como se fosse da primeira

5.5 E eles tratam-te de forma diferente? E assim..ndo. Eles limitavam-se a ndo falar
comigo, e eu a ndo falar com eles até que depois comecei a enturmar-me melhor...mas
antes disso ndo era sé mais um ali.

Se tivesses que resumir as tuas retengdes em poucas palavras o que dirias? Como é que te
sentes depois da tuas 3 retengdes? £ dificil responder..acima de tudo sempre foram
justas...todas...porque 13 estd eu ndo era bom aluno...mas jd sou mais crescido, ja tenho
mais cabeca para pensar que ndo posso perder mais anos aqui na escola e também nao
guero dar mais um desgosto aos meus pais...acho que ja estd bom 3 anos...

6.1 Gostarias de acrescentar algum comentdrio ou informacdo relativamente ao tema
desta entrevista? Penso que ndo...ndo.
6.2 Agradecimentos.
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ANALISE DE CONTEUDO POR CATEGORIA

Categorias

Indicadores

Unidades de registo

PercegOes gerais
sobre a escola

Os colegas/amizade é
0 mais interessante e
positivo da escola

...eu gosto da escola mas é o facto de estar com os
amigos...E2

...gosto de vir para a escola para estar com 0s meus amigos
e para conviver um bocado...E3

O que mais me agrada é o ambiente que a escola tem. N1
...mais agrada convivéncia...N4

O que mais agrada na escola é conhecer amigos novos...N7
O que mais me agrada é o convivio com os amigos e as
raparigas bonitas na escola e o convivio com os alunos. N12

Os rapazes mais giros e novos amigos que a escola nos da.
N13

As aulas sdo o mais
desinteressante e
enfadonho da escola

... desagrada é as aulas, porque nao gosto de ir as aulas. N3
...0 que menos me agrada sao as aulas.N4

e o que mais me desagrada é ter de estudar.N7

...0 que ndo gosto é ndo ter muito recreio... N8

O que ndo agrada: as aulas. N9

O que menos me agrada sdo as aulas. N13

Preocupagdo com o
ambiente/convivio
pouco salutar entre
alunos

[desagradam-me] algumas pessoas que andam cd na
escola, alunos,...E3

O bullying na minha opinido. E4

...0 que me desagrada é o facto de haver “colegas” que nado
gosto tanto e algumas pessoas com comportamentos
inadequados. N2

Desagrada: por vezes o ambiente ndo é o melhor. N14

Os alunos gostam da
escola devido a
empatia que tém com
a maioria dos
professores

Os professores até sdo simpaticos, alguns até sdo um
bocado rigidos mas até gosto deles. E1

Gostei de alguns professors...E1

...0s professores que eles ajudam-me bastante...E2
...professores eles sdo bastante amigaveis...E2

[gosto] dos professores porque como o meu
comportamento é bom, entdo acabo por ndo ter problemas
com eles. E4

0 que mais agrada [na escola] é o facto dos professores
ajudarem os alunos. N2

0 que mais agrada na escola sdo alguns professores,...N5
O que mais agrada [na escola] é os bons professores que

nos ajudam e motivam. N6
Agrada: a maioria dos professores sdo agradaveis...N14
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O que mais me agrada na escola que frequento é a
capacidade de alguns professores terem muita paciéncia
para algumas turmas e mesmo nos alunos que ndo
merecam, fazer de tudo para nés

passarmos. N15

Os professores sdo um
fator importante na
motivag¢ao dos alunos

...tipo alguns professores querem que eu passe é débvio(...)
mas os meus professores sim, hd um ou dois que claro que
ndo gostam muito de mim mas acho que querem que eu
passe, todos os professores querem. E1

...a escola dispde, pelo menos dos meus professores, foram
todos muito bons e ndo tenho nenhuma razao de queixa

nem dos professores nem da escola. E4

...0s bons professores que nos ajudam e motivam. N6
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PercegOes sobre
aretencao

Os alunos julgam-
se culpados pelas
suas retengoes e
consideram-nas
medidas justas

Um pouco [justa] porque (...) no 12 periodo tive 5 negativas,
no 22 periodo passei para 7 (...) também faltava, (...) ndo
sabia a matéria e depois ndo conseguia e entdo reprovei
por causa disso.E1

[a minha retencdo] foi bastante justa (...) ndo estava muito
para a escola no ano passado eu ndo gostava, basicamente
tava (...) cansado da escola ...E2

[a retencdo] acho que foi justa porque tendo em conta que
ia ficar com uma disciplina em atraso (...) ia estar sempre
atrasado, portanto acho que foi a melhor opg¢ao. E3

Sim [foram justas] porque tinha consciéncia que ndo era
bom aluno e além do mais tenho alguma preguica para
estudar apesar de me tentar manter atento nas aulas, eu
era muito distraido tudo isso junto levou-me a ter mas
notas e a chumbar os anos. E4

[a retencdo] porque das 2 vezes o que aconteceu foi por
falta de estudo. N1

[a retencdo foi justa] pois reconheco que no ano anterior
ndao me apliquei o suficiente para passar N2

... eu era muito malandro e nunca fazia nada nas aulas, sim
considero que as minhas retencées foram justas. N3

Sinceramente, sim! Porque tenho consciéncia de que nos
anos retidos ou eu ndo estava muito animado. N5

Sim as minhas reteng¢des foram justas pois desleixei-me
imenso a nivel pessoal e profissional. N6

Obvio que foi justa [a retengdo], porque eu estava-me a
marimbar. N7

Sim, [foi justa] porque (...) eu faltei por motivos pessoais (...)
eram muitas faltas e reprovei. N8

Sim, porque as minhas notas ndao eram as melhores e o meu
comportamento também n3o ajudava. N9

[a retencgdo foi justa] porque depois de ser avisada
continuei a fazer a mesma coisa. N10

Sim, a minha retencao foi justa porque foi o que eu mereci
devido as minhas a¢des. N11

...foi 0 que eu mereci ter reprovado. N12

[a retencdo foi justa] porque ndo me esforcei devidamente.
N13

Eu acho que a minha retencdo foi justa...N15
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Sim [a retencgdo foi justa] ndo dava o meu maximo. N16

Sentimentos
negativos
expressos pelos
alunos em relagao
aretengao

...tinha vdrias negativas ja sabia que ia reprovar por isso ndo
fiquei tao(...) surpreendida.E1

...agora sinto-me arrependida (...) E1

Fui burra. E1

...fiquei desapontado comigo mesmo...E2

Claro que me sentia com vergonha de dizer que tinha
reprovado ...E2

Ao inicio fiquei um bocado reticente,...E3

eu fiquei sentido, tipo fiquei triste, chorei e tudo(...) fiquei
de castigo... E4

Tristeza e culpa N1

...nem parecia a mesma pessoa, porque tinha peso na
consciéncia. N3

Fiquei desanimado.N4

Obviamente fiquei mal, triste,...N5

Senti-me de certa forma desmotivada e desmoralizada...N6
Foi de tristeza, porque fiquei desiludido comigo mesmo.N7

Senti-me mal porque reprovar ndo é uma coisa boa para a
nossa vida profissional. N9

Tristeza. N10
... senti-me desapontado...N11

Fiquei triste por ter reprovado e por ter ficado mais um ano.
N12

Desanimo. N13

O que senti (...) foi uma boa sensagdo e ma ao mesmo
tempo. Ma porque achei que ndo era capaz (...) das minhas
capacidades e que ndo iria gostar do novo ano e boa porque

sabia eu precisava de reprovar, era o melhor para mim. N15

Figuei triste...N16
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A retengdo, a
motiva¢ao e a
autoestima

A retencdo melhora
os resultados
escolares dos alunos
(ha uma melhor
assimilagdo da
matéria)

...conseguia fazer os testes de novo, ja conhecia alguma
matéria por isso, (...) foi bom para mim. E1

...o facto de ter reprovado fez-me tornar uma pessoa
melhor, (...) comegou-me a motivar, consigo me esforgar
mais agora apesar de continuar a ser o mesmo preguicoso,
mas...agora ja faco qualquer coisa nas aulas e isso, ja tiro
melhores notas...E2

...como estou a repetir disciplinas, as minhas notas estao
todas mais altas, por exemplo a matematica ia ficar
reprovado e neste momento estou com 14, portanto é
uma melhoria bastante boa e mesmo nas outras disciplinas
estou a interiorizar muito mais a matéria, coisas que eu
ndo entendia o ano passado e que neste ano entendi e
penso “ah que simples”. E3

...sim porque além de ter tido repetido as matérias o que
naquela altura achava que era chato, mas repeti depois,
consegui entender melhor e ajudou-me a guardar dentro
da cabeca para usar no futuro ou neste caso que é
agora...E4

Sim gracas a repetir as matérias consegui entender as
duvidas que tinha no ano anterior. N5

Sim, porque pode relembrar a matéria que nao tinha
aprendido porque faltei e consegui tirar melhores notas.
N8

Ouvir a matéria duas vezes ndo é nada de especial, pois
provavelmente no inicio do ano ja ndo se lembra do que se
deu. N14

A minha retencao foi benéfica ...estou a conseguir superar
as minhas duvidas e a levantar as notas para melhor. N15

Os alunos
interiorizam que
reprovar faz bem e
os deixa mais
motivados

Um pouco [mais motivada] porque agora sinto-me
arrependida por ndo ter (...) estudado e nao ter vindo as
aulas ( ...)ja podia estar no 99, fui burra (...) fazer a minha
vida e agora tou no 72 ...E1

...eu quero ter um rumo para a minha vida...E1

Sim definitivamente [mais motivado], ndo quero voltar a
reprovar, eu ndo quero separar-me destes colegas que eu
estou a gostar bastante...E2

Acho que o facto de ter reprovado também me fez
despertar e abrir os olhos e comecar a trabalhar mais um
bocado para atingir os meus objetivos,...E3

...ter reprovado fez-me abrir os olhos, fez-me pensar, o
que é que eu quero fazer da minha vida, tenho de
despertar, tenho de acordar...E3

...se nao fizer isto quando chegar a casa, se eu ndo estiver
atento nas aulas corro o risco de ficar novamente mais um
ano na escola...ndo! E3

Sim...[estou motivado] seria mais um ano perdido e acho
que ja chega. E4
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Sim porque comecei a estudar mais.N4
... aprendi com os meus erros e sei que ndo devo voltar a
reprovar. N9

Eu considero a minha retencdo benéfica porque eu agora
estou mais esforgado...N11

...muito bom ter reprovado pois consegui aprender mais e
melhor. N15

A integracao dos
alunos é facil e nao
se sentem
desajustados nas
novas turmas

Fiquei feliz por ter uma turma nova (...) E1

Eles também eram novos aqui na escola por isso...ficamos
todas na boa. E1

Estou-me a sentir bastante melhor (...) agora tenho uma
turma fantastica, eu gosto bastante da minha turma...E2
Eles [novos colegas] receberam-me bastante bem, ndo me
fizeram assim bastantes perguntas como é que era o ano
passado...E2

...6 tudo um ano mais novo que eu, quase nao se nota a
diferenca, portanto ndo me afetou, ndo me afetou
muito.E3

Eles tratam-me como se eu fosse da turma deles ha muito
tempo...E3

Foi complicado (...) os primeiros 2 meses é sempre
complicado e depois comegava por falar com uma pessoa
e depois outra e comecava a enturmar-me melhor. E4

A retengdo é uma
medida pedagdgica
encarada com
naturalidade, “um
mal necessario”

Reprovar tipo é uma cena normal...E1

Muita gente vé as retengdes como uma coisa ma, eu
pessoalmente ndo tou a vé-la (...) eu ndo me senti mal a
reprovar, reprovar também nos ensina alguma coisa, e que
as pessoas ndo tenham medo de reprovar. E2

Reprovar ndo é um “bicho de sete cabecas”. Perde-se um
ano agora, se calhar ja perderam 2,(...) mas esse ano pode,
se se esforgarem obviamente, ser recompensado no
futuro, (...) Acho que... se ndo esta em condigOes de passar
por alguma razdo é, certo? Os professores ndo ganham
nada em prejudicar os alunos e faze-los repetir um ano...E3
Se o professor te podia ter passado e nao passou foi
porque alguma coisa falhou e essa alguma coisa esta em ti,
foste tu que falhaste ndo foi o professor, o professor esta a
fazer o trabalho dele, tu é que ndo cumpriste com os
objetivos. E3

...as retengBes ajudam os alunos a perceber os seus erros.
N1

A retengdo contribuiu para que os alunos aprendam mais.
N4

A retencdo é a melhor op¢do. N10

...pois penso que isto [a retencdo] é a melhor opg¢do. N11
A retencdo ndo é algo que seja obrigatoriamente mau, por
exemplo no meu caso foi algo bom. N14

Na minha opinido acho que reprovar nem sempre tem
aquele sentido que vai prejudicar ou vai ser mau; para
alguns sera uma experiéncia maravilhosa. N15
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