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Resumo

No Periodo Moderno o conceito de cidadania era caracterizado por dois aspectos
distintivos: i) era definido a escala e imagem do Estado-nacdo; e ii) era entendido
como um estatuto legal, composto por um conjunto de direitos e deveres. Esta
defini¢ao nacional e legal ¢ ainda hoje a base da cidadania contemporanea. No
entanto, a forma como nos percepcionamos enquanto cidadaos e as praticas da nossa
participagdo ja ndo se limitam exclusivamente as fronteiras nacionais, nem aos
direitos e deveres previstos pela Lei. Hoje, a cidadania ¢ cada vez mais experienciada
em diferentes espacos, entre os quais a cidade assume um lugar de destaque, e ¢
exercida de diferentes formas, muitas vezes através de caminhos e ferramentas de
participagdo que, apesar de ndo serem de natureza marcadamente politica, tém
consequéncias politicas (cf. Clark e Silva, 2009). Estas diferentes formas de
participar, reflexo das novas relagdes globalizadas, apontam para um novo
entendimento do mundo assente na sua organizagdo cultural. Trata-se de um novo
paradigma: «o paradigma cultural», nas palavras de Alain Touraine (2005), onde a
cultura se evidencia como uma forma colectiva de dar sentido, participar e negociar a

realidade.

Para uma melhor compreensdo destes processos alternativos de participacdo nas
cidades contemporaneas, a presente dissertacao propoe desenvolver uma metodologia
transdisciplinar e reflexiva, aliando a uma reflexdo tedrica, uma reflexdo empirica
localizada no bairro do Castelo, em Lisboa: um bairro que vive diariamente a tensao
entre o local e o global — quer em relacdo a cidade de Lisboa, quer em relacdo ao
mundo — e que através de iniciativas cidadas e locais tem procurado preservar e
recriar a sua identidade. No seu todo, estas iniciativas, ao nivel dos espagos, das
praticas e dos sujeitos, recordam ainda o «direito a cidade» de Henri Lefebvre (2012
[1968]), entendido como o direito a participar e decidir sobre os espagos que

habitamos colectivamente.

Palavras-chave: cidadania, participagdo, direito a cidade, espacos, praticas, sujeitos,

bairro do Castelo, Lisboa



Abstract

In the Modern Period, two distinctive aspects defined the citizenship status: i) its
scope was based on the nation-state and ii) it was a legal status, with rights and duties.
This definition, national and legal, is still at the basis of contemporary citizenship.
However, the way we see ourselves as citizens, and the practices of our own
participation in society are no longer confined to these national limits, or to the
repertoire of formal rights and obligations. Today, participation is performed in
various ways reaching new political, social, cultural or economical outcomes, through
political or non-political paths and tools (cf. Clark and Silva, 2009). These different
forms of participation, mirror of new global relations, point to a new understanding of
the world based on its cultural organization. It is a new paradigm: «the cultural
paradigmy», in Alain Touraine’s words (2005), where culture is a collective way of

meaning, participating and negotiating the reality.

To better understand these new processes of civic and cultural engagement in
contemporary cities, this research project relies on a transdisciplinary approach that
combines theoretical reflection together with the empirical experience in the Castle
neighbourhood — a highly historical and touristic small district of Lisbon which has
been trying, through several civic, communal, cultural and local initiatives, to
preserve and recreate its own local identity and its «right to the city» (Lefebvre, 2012
[1968]): the right to participate and decide about the spaces where we live

collectively.

Keywords: citizenship, participation, right to the city, spaces, practices, subjects,

Castle neighbourhood, Lisbon
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1. Introducao

Ao regressar a Inglaterra depois da Primeira Guerra Mundial, Raymond Williams
deparou-se com uma alteragao fundamental: palavras como industria, democracia,
classe, arte e cultura eram agora utilizadas com novos sentidos, € os antigos € novos
significados coexistiam simultaneamente na linguagem inglesa.
We find a history and complexity of meanings; conscious changes, or
consciously different uses; innovation, obsolescence, specialization, extension,
overlap, transfer; or changes which are masked by a nominal continuity so that
words which seem to have been there for centuries, with continuous general
meanings, have come in fact to express radically different or radically variable,

yet sometimes hardly noticed, meanings and implications of meaning (Williams,
1985 [1976]: 17).

Raymond Williams organizou estas palavras — «keywords» — num vocabulario, no
qual, além do desenvolvimento histérico de cada palavra, ficaram também visiveis
alteragdes politicas, sociais e culturais da sociedade inglesa do pos-guerra. A
semelhanca do trabalho desenvolvido em Keywords: A Vocabulary on Culture and
Society (1985 [1976]), esta investigacdo propde considerar a palavra cidadania como
uma «keyword» para pensar o mundo contemporaneo, uma vez que tal como as
palavras estudadas por Raymond Williams, também a palavra cidadania parece
esconder, por detras de uma continuidade nominal, distintos e simultaneos
entendimentos. Isto €, apesar da aparente estabilizagdo do conceito de cidadania como
o estatuto de pertenca de um individuo a uma comunidade politica (cf. Marshall,
1950), o seu significado parece ter sofrido grandes alteragdes ao longo dos tempos,
tanto no ambito da comunidade politica, como na definicdo do préprio estatuto de
cidadao. Em suma, ainda que a palavra se mantenha igual, ela contém em si mesma
alteragdes sociais e histdricas, acumulando diferentes significados e revelando um

mundo em constante mudanca.

Esta proposta de reflexdo da cidadania ¢ inspirada na discussdo teorica de pendor
critico e reflexivo dos Estudos de Cultura, e em particular dos Critical Urban Studies,
que definem teoria critica em quatro proposi¢des: «critical theory is theory; it is
reflexive; it involves a critique of instrumental reason; and it is focused on the
disjuncture between the actual and the possible» (Brenner, 2009: 201). Neste sentido,
esta dissertagdo apresenta uma proposta de metodologia mista, concentrada tanto na

reflexao sobre a cidadania de um ponto de vista teorico e conceptual, como do ponto



de vista aplicado, através do recurso a ferramentas qualitativas (observacao
etnografica) e quantitativas (através de inquérito) para a investigacao da cidadania na
realidade social contemporanea. Este permanente movimento entre teoria e pratica,
que alia deliberadamente ferramentas dificilmente comensuraveis, espera nao so
oferecer uma reflexdo mais rica sobre cidadania na contemporaneidade, como

também contribuir para o dialogo sobre os métodos de analise nos Estudos de Cultura.

Desta forma, o desenvolvimento da reflexdo divide-se em dois capitulos: 2. 4
Questado da Cidadania e 3. A Cidadania e os Estudos de Cultura: O Caso do Bairro
do Castelo, reflectindo o primeiro sobre a cidadania prespectivamente, ¢ o segundo
prospectivamente, aliando a reflexdo tedrica a verificagdo de hipdteses e narracdes de

experiéncias observadas no Bairro do Castelo, em Lisboa.

No capitulo 2. A Questio da Cidadania, a reflexdo parte de uma breve resenha
histérica do significado e aplicagao do conceito de cidadania. O Periodo Moderno tem
especial enfoque no subcapitulo 2.1 As Origens da Cidadania, momento em que o
conceito se define a escala e imagem do Estado-nacdo, e passa a ser entendido como
um estatuto legal, composto por um conjunto de direitos e deveres. Esta definigao,
nacional e legal, continua a ser a base da cidadania contemporanea, ainda que o
fendmeno da globalizagdo suscite cada vez mais questdes aos dois aspectos distintivos
da cidadania moderna, nomeadamente quando questiona os limites juridicos da
cidadania a escala nacional, ou quando evidencia o paradoxo da natureza universal e
exclusiva do estatuto de cidaddo. Estas questdes sdo exploradas no capitulo 2.2 Os
Desafios da Globalizagdo e, no seu conjunto, procurarao evidenciar o problema de
reduzir todo o universo da cidadania apenas a sua definicao nacional e legal, sob pena
de excluir outros espacos, praticas e sujeitos existentes na realidade politica das

sociedades contemporaneas.

Considerando que se torna urgente a criacdo de novas ferramentas e perspectivas de
analise para pensar a cidadania na contemporaneidade, o capitulo 3. 4 Cidadania e os
Estudos de Cultura: O Caso do Bairro do Castelo procurara, através da andlise de trés
elementos — espagos, praticas e sujeitos — contribuir para o didlogo do estudo
aplicado da cidadania na contemporaneidade. Desta forma, este capitulo estara
organizado em trés subcapitulos, 3.1 Espacos, 3.2 Praticas e 3.3 Sujeitos, onde se

procura combinar uma reflexdo tedrica e uma reflexdo aplicada, através da



aproximacao de narragdes concretas do bairro do Castelo a reflexdes tedricas
previamente formuladas. No sentido de sublinhar a proposta de mudanga na forma
como reflectimos a cidadania, este terceiro capitulo sugere ainda adoptar o conceito
de participa¢do como uma forma alternativa para pensar a cidadania contemporanea,
atentando ja ndo so a sua concepgao de estatuto, mas principalmente ao conjunto das
praticas através das quais os sujeitos exercem o seu poder politico em diversos

€spacgos.

Desta forma, o capitulo 3./ Espagos dedica-se a reflexdo sobre a cidadania
contemporanea através da sua concretizagdo espacial, nomeadamente em dois
momentos: 3.1.1 A Cidade como Palco da Cidadania e 3.1.2 Utiliza¢oes do Espaco
Urbano no Bairro do Castelo. Para pensar os novos espagos da cidadania, ¢
incontornavel a analise da cidade, local estratégico da realidade global, que possibilita
a vivéncia de experiéncias transnacionais ou cosmopolitas em lugares concretos e
localizados, aproximando (real ou virtualmente) pessoas, praticas e imagens de
diferentes origens. Por esta razao, parece ser uma vez mais na cidade que se adivinha
o horizonte de novas respostas sociais e politicas, concretizadas em novas
reivindicagdes, direitos, responsabilidades, sujeitos e praticas, ou, por outras palavras,
novas formulacdes de cidadania. Ja o segundo momento deste subcapitulo, reservado
as relagdes entre cidadania e espaco, concentra-se na analise do caso do bairro do
Castelo. Procurando investigar a forma como a utilizacao espacial se relaciona com as
necessidades ou participacdes politicas e culturais dos moradores do bairro, a seccao
3.1.2 Utilizag¢oes do Espag¢o Urbano no Bairro do Castelo defende que as utilizagdes
e apropriagdes da cidade sdo ja formas de participar na comunidade politica, como ¢
exemplo a iniciativa local da Feira do Castelo que questiona todos os meses a

expansao ou os limites daquilo que entendemos por cidadania e participagdo politica.

Estas outras formas de participagdo sdo desenvolvidas no subcapitulo 3.2 Praticas,
que se dedica num primeiro momento a reflexdo de 3.2.1 4 Substancia da Cidadania
e num segundo momento as 3.2.2. Praticas de Participa¢do no Bairro do Castelo.
Argumentando que a posse ou exercicio de qualquer tipo de direito ¢ cada vez mais
independente de uma pertenca legal a determinado Estado, James Holston e Arjun
Appadurai (1996) evocam o «tumulto da cidadania» (1996: 188), explicando que
«[a]lthough in theory full access to rights depends on membership, in practice that

which constitutes citizenship substantively is often independent of its formal status»



(1996, 190). Esta posicdo focada na experiéncia social da cidadania concentra a
analise nas participagdes quotidianas, praticas informais que contribuem todos os dias
para a construcao de novos imaginarios partilhados. Esta negociacao e reivindicagao
de direitos e praticas da cidadania por novos sujeitos apresenta-se como um espaco
criador, onde novas concepcdoes de cidadania e cidaddos sdao negociados
quotidianamente. Apesar do seu entendimento formal ser por natureza exclusivo e
bastante rigido, a experi€ncia substantiva da cidadania apresenta pequenas fendas que
nos deixam imaginar uma cidadania livre dos anteriores constrangimentos nacionais e

legais.

Sao exemplo do potencial criador de formas alternativas de participacao os sinais de
revitalizagdo da vida comunitaria no bairro do Castelo, nomeadamente a Exposi¢cdo
Historia e Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo é lindo!, uma exposi¢ao
sobre a Marcha Popular do Castelo, realizada em parceria pelas duas novas
associacoes locais — Fundo de Arquitectura Social (FAS) e Associa¢do de Moradores,
Comerciantes e Amigos do Castelo de Sdo Jorge (Ha Castelo) — e com a estreita
colaboragdo de uma comissao de moradores responsavel pela concepgao e realizacao

da exposigao.

Tanto a Feira do Castelo como a Exposi¢cdo Historia e Estorias de uma Marcha
Popular — O Castelo é lindo! sao exemplo de participacdes alternativas que levam
individuos a activarem o seu potencial politico e a adquirirem uma subjectividade,
que nao tera de ser necessariamente a de cidadao, e que podera levar a transformagdes
na concepgao de cidadania vigente. Os sujeitos constituem assim a ultima parte desta
reflexdo, dividida nas secgoes 3.3.1 Subjectividade e Cidadania e 3.3.2 A Construgdo
de Sujeitos no Bairro do Castelo. A subjectividade ¢ fulcral para a discussdo sobre
participagdo e cidadania, uma vez que ela faz com que individuos indistintos se
tornem sujeitos conscientes e implicados politicamente. A falta de atengdo as
singularidades de cada sujeito, manifestada pelos instrumentos da participacao formal,
ja ndo satisfaz as necessidades particulares dos homens e das mulheres do «paradigma
culturaly (Touraine, 2005): sujeitos complexos e diversificados, com multiplas e
simultdneas pertencas e identificagdes, impossiveis de circunscrever numa Unica

identidade nacional, geografica ou linguistica.



Por tudo isto, a participagdo cultural evidencia-se como «a largely ignored form of
non-political participation that is not only changing the way we do politics today but
it is also transforming how we conceive of citizenship» (Clark e Silva, 2009: 258),
uma vez que promove a diversidade e possibilita que cada sujeito, sozinho ou
colectivamente, se comprometa, dentro das suas possibilidades, com os espagos,
praticas e comunidades com que se identifica. Neste sentido, o direito a ter uma voz, a
contar a sua propria historia, ou a contestar normas previamente definidas, sdo
fundamentais para a constituigdo e manutencdo de comunidades livres e criativas.
Assim, ndo ¢ surpreendente que a participacdo dependa de factores culturais, sociais e
contextuais, ou seja, que as caracteristicas particulares do bairro do Castelo tenham
implicacdes na forma como os seus moradores participam, levando a conclusao de
que uma cidadania que ndo tenha em consideragdo as particularidades de cada sujeito
e respectivas comunidades nao podera ser completa. Neste sentido, e de acordo com
Arjun Appadurai, a cultura parece evidenciar-se como «o componente-chave da nova
ordem global» (2004: 49), uma forma colectiva de dar sentido, participar e negociar a

realidade contemporanea.



1.1 Metodologia

De modo a estudar a cidadania contemporanea, desde cedo foi objectivo desta
investigacdo empreender um duplo movimento, tedrico e pratico. A abordagem
metodologica encontrada ¢ resultado de um longo processo de avangos e recuos em
busca de uma forma que colocasse em relacdo, por um lado, uma abertura e
levantamento de questdes tedricas sobre a cidadania como uma forma de participar
politicamente nas comunidades, e por outro, uma atengdo particular aos espacos,

praticas e sujeitos que dao corpo a estas participagoes.

Porém, a heranca critica, a desconfianga dos modelos da razao instrumental e a vasta
transdisciplinaridade inerente ao campo dos Estudos de Cultura levantaram algumas
reservas sobre quais os métodos de andlise mais adequados ao estudo da participagao.
Como refere Michael Pickering em Research Methods for Cultural Studies: «cultural
studies has been distinguished as a field of study by the ways it has engaged with
theory and sought to apply it, rather than by its adoption or development of practical
methods» (2008: 1). Neste sentido, e apdés uma extensa pesquisa, optou-se por
escolher um elemento que representasse uma das varias realidades da cidadania e que
funcionasse nesta dissertacdo como um /eitmotiv para o questionamento a realizar.
Desta forma, o bairro do Castelo, em Lisboa, distinguiu-se como o local ideal para
esta proposta, desde logo, devido a sua expansdo territorial reduzida e limites
geograficos reconheciveis, a sua populacdo diminuta e a existéncia de pelo menos

uma associagao local com mais de seis meses de existéncia.

A integracdo de um estudo de caso sobre o bairro do Castelo nesta investigagao teve,
no entanto, em conta as consideracoes de Lauren Berlant no ensaio On the Case.
Apesar da popularidade e disseminagdao do estudo de caso por diversos campos de
saber ter levado a consensos e normas relativamente a sua constru¢ao e utilizagao, a
ferramenta de investigacdo tem uma dimensao critica e revoluciondria intrinseca que
nao deve ser desconsiderada, nas palavras de Berlant, «the case can incite an opening,
an altered way of feeling things out, of falling out of line» (2007: 666), ou por outras
palavras, o estudo de caso podera iluminar a reflexdo tedrica de formas surpreendente
e imprevisiveis. Desta forma, procurou-se preservar a autonomia e integridade do

bairro do Castelo nas narragdes e descrigdes aqui apresentadas € o curso €



desenvolvimento do caso foi sendo construido de acordo com as observagdes ¢

investigacoes no local.

Neste sentido, do contacto inicial com o bairro e respectivas associagdes locais surgiu
a vontade de além das narragdes e problematizagdes das experiéncias observadas,
recolher também outros dados, completamente distintos, que permitissem levantar
algumas hipoteses e tentar explicar o que constitui a participacdo no bairro do
Castelo, através da utilizagdo dos seus espacos, das diferentes praticas e
caracterizacdo dos sujeitos. Desta forma, para observar e analisar estas dimensdes da
cidadania foram tomados de empréstimo alguns métodos de andlise de dados das
Ciéncias Sociais, como a recolha de experiéncias através da observagao participante —
analise qualitativa — e a recolha de dados através de inquérito por questiondrio —
analise quantitativa. O facto de estes dois métodos oferecerem dados muito distintos
possibilitou que nenhum se sobrepusesse ao outro e distanciou os resultados da
investigacdo de uma posi¢cdo exacta e fechada que, como fica patente no segundo
capitulo, ¢ incompativel com a génese do conceito de cidadania. Muito pelo contrario,
a conjugacao destas duas formas de analise procura por em contacto e valorizar, por
um lado a objectividade e generalidade que métodos quantitativos podem oferecer, ¢
simultaneamente integrar a diferenga e heterogeneidade que sé a atengdo a casos
concretos e particulares possibilita. Em suma, a abordagem aqui apresentada foi
desenvolvida e conduzida pelo proprio objecto de estudo — o bairro do Castelo e as
participagdes dos seus moradores —, € procura acompanhar a reflexdo teorica com
narragdes de experiéncias observadas no bairro do Castelo e dados quantitativos que
caracterizem e abram novas questdes de investigagdo, criando nao s6 uma base de
dados mais rica, mas contribuindo também para o dialogo sobre métodos de analise

nos Estudos de Cultura.

Esta interligagdo e contagio entre teoria e pratica aproxima-se da metodologia de
«transdugdo», proposta em 1968 por Henri Lefebvre figura incontornavel dos Critical
Urban Studies, que nos incentiva a conjugar uma atencao as praticas ja existentes com

um pensamento tedrico, de forma a conseguir observar melhor estas mesmas praticas:

A transdugdo. Operagdo intelectual que se pode perseguir metodicamente e que
difere da inducdo e da dedugdo classicas, assim como da construcdo de
‘modelos’, da somagdo, do simples enunciado de hipodteses. A transdugdo
elabora e constréi um objecto tedrico, um objecto possivel e fa-lo a partir de
informagdes que incidem sobre a realidade, ¢ a partir de uma problematica



estabelecida por essa mesma realidade. A transdugdo supde um feedback
incessante entre o quadro conceptual utilizado e as observagdes empiricas. A sua
teoria (metodologia) da forma a certas operagdes mentais espontaneas do
urbanista, do arquitecto, do socidlogo, do politico e do filosofo. Ela introduz o
rigor na invengao ¢ o conhecimento na utopia (Lefebvre, 2012 [1968]: 111).

Concluindo, a metodologia encontrada procura responder a necessidade de
transformagdo das abordagens e dos instrumentos intelectuais, sob pena de se
desconsiderar o que de Unico a vida social, a praxis, pode criar (ou ja cria) de novo,
(ctf. Lefebvre, 2012 [1968]). Afinal «O que os olhos e a andlise percepcionam no
terreno pode, na melhor hipotese, passar por ser a sombra de um objecto futuro na

claridade do sol nascente» (idem: 108).



1.1.1 Analise Qualitativa

A anadlise qualitativa da investigacdo foi desenvolvida entre Mar¢co ¢ Novembro de
2014, através do acompanhamento, observagao e participacao em algumas actividades
do bairro do Castelo, desenvolvidas pela Associacdo de Moradores, Comerciantes e
Amigos do Castelo de Sao Jorge (Ha Castelo) e pela Associagdo Fundo de
Arquitectura Social (FAS), nomeadamente as Feiras do Castelo de Maio e Junho de
2014, o Magusto Comunitario de 2014, o Jantar Comunitario celebrativo do primeiro
aniversario do FAS e da Ha Castelo, trés reunides da Hd Castelo, uma reunido da
populagdo do bairro do Castelo com o Presidente da Junta de Freguesia de Santa
Maria Maior e a inauguracdo da Exposicdo Historia e Estorias de uma Marcha
Popular — O Castelo é Lindo! (esta ltima, realizada excepcionalmente em Junho de

2015).

Foram ainda realizadas entrevistas com o Presidente da Associacdo de Moradores,
Comerciantes e Amigos do Castelo de Sao Jorge (Ha Castelo), Gongalo Brito e
Cunha, e com as directoras da Associacdo Fundo de Arquitectura Social (FAS),
Raquel Morais e Patricia Ramalho, disponiveis nos anexos A e B, respectivamente.
Estas entrevistas possibilitaram conhecer melhor as associagdes locais e ter uma
consciéncia mais concreta da realidade do bairro do Castelo, decisiva para a

realizagdo e constru¢do do questiondrio utilizado na anélise quantitativa.

O estudo da participacdo no bairro do Castelo ndo seria possivel sem a enorme
colaboracdo e disponibilidade das associacdes FAS e Ha Castelo, em particular na
receptividade do Presidente da Ha Castelo, Gongalo Brito e Cunha, e na incansavel
colaboracdo das Directoras do F4S, Raquel Morais e Patricia Ramalho, aos quais se

dedica um grande agradecimento.



1.1.2 Analise Quantitativa
1.1.2.1 Instrumento e Procedimento

Através das informagoes recolhidas nas entrevistas das associagdes locais, tornou-se
cada vez mais evidente a necessidade de tracar um perfil da participagao dos
moradores do bairro do Castelo. Desta forma, completou-se a andlise com uma
abordagem quantitativa através da realizacdo de um inquérito a populagao. Optou-se
pelo questionario com recurso a inquiridor como instrumento de recolha de dados,
pelo facto de ser adequado ao estudo de comportamentos, valores e opinides de
grandes populacdes, e pela capacidade de recolher um maior nimero de respostas,

num menor periodo de tempo.

O inquérito teve como objectivo a recolha de dados relativos a caracterizacao
sociodemografica dos moradores, as suas utilizacdes do bairro, as principais
necessidades, as percepcoes relativas a satisfacdo, seguranga, confianga, qualidade de
vida e pertenca, a avaliagdao das entidades locais e as participagdes politicas e culturais
dos diferentes moradores do bairro do Castelo. Foram definidos como critérios de
elegibilidade ter pelo menos 18 anos e morar no bairro do Castelo no minimo ha seis

meses.
~ SN , . ~
A construcao do questionario” esta organizada em 10 grupos de questoes:

1. O primeiro grupo ¢ constituido por duas perguntas que prevéem a satisfacao
do critério de morar ha mais de seis meses do bairro do Castelo (P0O01 e P002).

2. O segundo grupo ¢ constituido por seis perguntas de caracter
sociodemografico: sexo, idade, nacionalidade, habilitagdes literarias, dominio
de linguas estrangeiras e situagao profissional (P003 a P00S).

3. O terceiro grupo questiona os moradores relativamente ao tempo despendido
no bairro: se trabalham ou estudam no bairro e se, por norma, passam o fim-
de-semana no bairro (P009 e P010).

4. O quarto grupo, constituido por uma unica pergunta, diz respeito a
participagdes em regime de voluntariado em qualquer tipo de organizagao,

associacao, clube ou partido politico (P011).

1 ..
Ver questionario no Anexo C.
Ver anexo D, onde estdo representados os graficos relativos aos Dados Sociodemograficos.
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5. O quinto grupo procura aferir as utilizacdes dos diferentes espagos do bairro
através de uma questao de escolha multipla (P012).

6. O sexto grupo procura aferir as principais necessidades do bairro através de
uma questao de escolha multipla (P013).

7. O sétimo grupo ¢ constituido por catorze questdes de posicionamento, numa
escala de 1 (discordo absolutamente) a 5 (concordo absolutamente), relativas a
satisfacdo, seguranga, confianca, qualidade de vida, sentimento de pertenga e
percepcdes de participacao dos moradores (P014 a P027).

8. O oitavo grupo dedica-se a avaliagdo da actuagdo das entidade publicas e
associacoes locais, a partir de sete questdes de posicionamento, numa escala
de 1 (muito insatisfatoria) a 5 (muito satisfatoria) (P028 a P033).

9. O nono grupo consiste numa questdo de escolha maultipla relativa as
participagdes politicas e culturais dos moradores do bairro do Castelo, no
periodo compreendido entre o momento do inquérito e os 18 meses
antecedentes (P034).

10. O ultimo grupo ¢ de resposta condicional, dependendo se o inquirido afirma
ter participado nas actividades da antiga Junta de Freguesia do Castelo na
P034, e procura identificar essas actividades em particular (P035).

11.No final do inquérito, existe ainda um espaco aberto a comentarios ou

sugestoes.

A andlise quantitativa da participagdo no bairro do Castelo ndo seria possivel sem a
enorme colaboracdo e disponibilidade de todos os moradores que amavelmente se

prestaram a responder ao inquérito, aos quais se dedica um grande agradecimento.
1.1.2.2 Participantes’

A amostra do inquérito ¢ constituida por 86 participantes, 51 do sexo feminino
(correspondente a 59% da amostra) e 35 do sexo masculino (41% da amostra),
selecionados por conveniéncia e abordados dentro do bairro, & porta de casa, no
espago publico ou nos espagos comerciais. A amostra apresenta participantes com
idades compreendidas entre os 18 € os 89 anos, correspondendo a média das idades a
58 anos (com um desvio padrdo de 17 anos) e tendo 43% dos moradores inquiridos

mais de 65 anos. Metade da populacdo inquirida tem habilitagdes literarias até ao

2 ~ . . . .
Ver anexo D, onde estdo representados os graficos relativos aos Dados Sociodemograficos.
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Ensino Bésico e um quinto até ao Ensino Superior; metade esta reformada; metade
afirma morar no bairro do Castelo desde que nasceu. Devido a natureza turistica do
bairro, os moradores foram ainda inquiridos relativamente ao dominio de linguas
estrangeiras. Ainda que a maioria domine apenas o Portugués (53%), 45% dos
moradores inquiridos afirmam ter conhecimentos de uma ou mais linguas

estrangeiras.
1.1.2.3 Breve Caracterizacao do Bairro do Castelo

O Bairro do Castelo ¢ um pequeno bairro situado no interior da Muralha de Sao
Lourenco do Castelo de Sao Jorge, em Lisboa com cerca de 355 moradores (segundo
os censos de 2011). A sua unica entrada e saida faz-se pela Rua de Santa Cruz do
Castelo, onde estao também situadas a bilheteira da EGEAC (Empresa de Gestao de
Equipamento ¢ Animagao Cultural da Camara Municipal de Lisboa) e a entrada para
o Castelo de Sao Jorge e respectivos jardins. Ao contrario da zona de entrada no
bairro, diariamente percorrida por milhares de visitantes, o interior do bairro ¢ mais
recatado e utilizado maioritariamente pelos seus moradores. O bairro tem cinco cafés,
dois restaurantes, uma igreja, uma escola primaria, uma drogaria, uma mercearia, uma
serralharia, um grupo desportivo e respectivas instalacdes, um largo, uma loja de
produtos regionais, uma gelataria, um posto médico, um miradouro, uma lavandaria e
mais recentemente um espago comunitario e local de trabalho partilhado pelas quatro
associacoes locais — Fundo de Arquitectura Social (FAS), Associa¢do de Moradores,
Comerciantes e Amigos do Castelo de Sao Jorge (Ha Castelo), Grupo Desportivo do
Castelo e Grupo Excursionista do Castelo. A circulagdo automovel ¢ condicionada
aos moradores com distico de residente e o estacionamento faz-se no Largo de Santa
Cruz do Castelo ou numa zona do Castelo de Sdo Jorge reservada a este efeito. O
edificado ¢ antigo e modesto, as casas tém entre um ou dois pisos € as divisdes tém
geralmente dimensdes reduzidas. Existem também muitos edificios devolutos dentro

do bairro, alguns deles propriedade da Camara Municipal de Lisboa.
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1.1.2.4 Tratamento dos Dados

A andlise dos dados resultantes do inquérito foi realizada com recurso ao software de

analise de dados /IBM SPSS Statistics, Versao 21.

ApoOs a realizagdo de uma analise preliminar descritiva das varidveis resultantes do
questionario, definiram-se as variaveis mais informativas sobre a relacdo que os
inquiridos t€ém com o bairro do Castelo, quer de forma directa (analise das respostas
fornecidas), quer de forma indirecta (reduzindo as varidveis a analisar a dimensdes
significativas). Para esta andlise indirecta, os dados resultantes das perguntas P012
«Quais dos seguintes espacos costuma frequentar», PO13 «Indique as maiores
necessidades do bairro do Castelo» e P034 «Nos ultimos 18 meses, em que iniciativas
culturais / politicas participou», e dos conjuntos das perguntas P018 «Estou
satisfeito/a com a oferta de comércio local do bairro», PO19 «Estou satisfeito/a com a
oferta cultural e recreativa do bairro» e P020 «Estou satisfeito/a com o espago publico
e acessibilidades do bairro»; P029 «Avalie a actuacao da EGEAC» e P030 «Avalie a
actuacao da Camara Municipal de Lisboa» e P032 «Avalie a actuagao da Ha Casteloy
e P033 «Avalie a actuacao do FAS» foram recodificados em variaveis diferentes
através da técnica de reducao de dimensdao de Andlise de Componentes Principais
(ACP). A ACP permitiu estudar a forma como as respostas dos inquiridos se
organizam em dimensdes significativas, informando sobre que respostas contribuem
mais para essa dimensdo e que respostas sdao irrelevantes para a mesma. Com o
objectivo de perceber se essa dimensdo poderia ser representada pela soma ou média
aritmética das respostas em cada dimensdo, estudou-se a sua consisténcia interna

calculando o coeficiente de alpha de Cronbach.

Das analises directas e indirectas resultaram as seguintes variaveis: (1) N° de
Participagdes (soma de todas as participagdes); (2) Grau de Participagao Politica
(soma das participagdes politicas mais significativas); (3) Grau de Participacao
Cultural (soma das participagdes culturais mais significativas); (4) N° de Espacos
Frequentados (soma de todas as frequéncias espaciais); (5) Grau de Utilizacao
Espacial do Bairro (soma das utilizagdes espaciais mais significativas); (6) N° de
Necessidades Indicadas (a soma de todas as necessidades); (7) Grau de Necessidade
do Bairro (soma das necessidades mais significativas); (8) Escala de Pertenca ao

Bairro; (9) Escala de Pertenca a Lisboa; (10) Indice de Satisfagio com a Qualidade de
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Vida; (11) Indice de Satisfacio com as Entidades Publicas; (12) Escala de Satisfacdo
com a Junta de Freguesia; (13) Indice de Satisfagdo com as Associa¢des Locais; (14)
Sexo; (15) Idade; (16) Voluntariado; (17) Tempo de Residéncia e (18) Socios das

Associagoes Locais.

Os componentes subjacentes as variaveis (2) Grau de Participagdo Politica, (3) Grau
de Participagdao Cultural, (5) Grau de Utilizacdo Espacial do Bairro, (7) Grau de
Necessidade do Bairro, (10) Indice de Satisfagio com a Qualidade de Vida, (11)
ndice de Satisfagio com as Entidades Publicas e (13) Indice de Satisfagio com as
Associagdoes Locais foram representados pelos itens que mais saturavam nas
componentes extraidas da Analise de Componentes Principais (ACP)’. No caso das
variaveis (2) Grau de Participacao Politica, (3) Grau de Participacao Cultural, (5)
Grau de Utilizacdo Espacial do Bairro, (7) Grau de Necessidade do Bairro —
resultantes das perguntas PO12 «Quais dos seguintes espagos costuma frequentary,
P013 «Indique as maiores necessidades do bairro do Castelo» e P034 «Nos ultimos 18
meses, em que iniciativas culturais / politicas participou» — estas foram tratadas como
variaveis dummy (cf. Draper e Smith, 1998), sendo atribuido o valor de 0 em caso de

auséncia e o valor de 1 em caso de presenca.

Com o objectivo de compreender a participacdo dos habitantes do bairro do Castelo,
realizaram-se ainda analises descritivas e analises relacionais (correlacdes) entre estas

variaveis.
1.1.3 Resultados

Devido a natureza reflexiva do campo de Estudos de Cultura, optou-se por integrar os
resultados das andlises qualitativa e quantitativa no desenvolvimento da reflexao
tedrica, de forma a evitar uma falsa segregacao da teoria e da pratica e um momento
de suspensao na reflexdo critica e tedrica. Desta forma, a exposi¢ao dos resultados ¢
reservada ao terceiro capitulo da presente dissertagdo, nomeadamente aos

subcapitulos 3.1 Espacos, 3.2 Praticas e 3.3 Sujeitos.

3 . ~ . . ~ o ...
Ver Anexo E sobre recodificagdo das variaveis e realizagdo da Analise de Componentes Principais.
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2. A Questao da Cidadania

A historia da cidadania ¢ feita de metamorfoses, apropriagdes, expansoes e reducoes,
que dificultam tanto a atribuicdo de uma Unica origem, como a determinacao de uma
defini¢ao clara. Podemos pensar a cidadania como um estatuto legitimador da
participagdo civica e / ou politica que se desenvolve ao longo do tempo, em diferentes
espagos e de diferentes formas: estatuto politico na polis grega, a cidadania ¢ depois
alargada a todo o Império Romano como um estatuto legal; mais tarde, regressa a
cidade na Europa Medieval, sendo no Periodo Moderno ampliada ao Estado-nagao,
onde se constituem os primeiros direitos civicos e politicos. Esta aproximacado da
cidadania a nagdo encontra o seu expoente maximo nos nacionalismos do século XX,
um século que viria, no entanto, a ser também marcado pelo desenvolvimento dos
direitos sociais e, mais tarde, por reivindicagdes de direitos de cidadania por grupos

anteriormente excluidos.

Partindo de alguns destes momentos histéricos, a primeira parte deste capitulo
caracterizara os desenvolvimentos da cidadania e as suas diferentes origens até ao
Periodo Moderno, entendido nesta investigacdo como o intervalo temporal entre as
Revolugdes Americana e Francesa, no final do século XVIil, e o final da Segunda
Guerra Mundial, em 1945. Devido ao seu papel decisivo na constituicado das
sociedades ocidentais ¢ na evidéncia de uma estreita relacdo entre a cidadania
moderna e a cidadania contemporanea, o Periodo Moderno serd objecto de maior
detalhe nesta caracterizacdo. Na consideracdo deste periodo ecoard também a
perspectiva critica dos impactos sociais, politicos, econdmicos e culturais da

Modernidade no espirito humano.

Na segunda parte deste capitulo, serdo feitas algumas consideragdes sobre o impacto
das globalizagdes das economias, das comunicagdes e das pessoas na defini¢do da
cidadania contemporanea, investigando as consequéncias de reduzir todo o universo

da cidadania apenas a sua defini¢ao nacional e legal.

15



2.1As Origens da Cidadania

Em A Brief History of Citizenship, Derek Heater (2004) define cidadania como uma
«forma de identidade sociopoliticay e expoe as suas diferentes aplicagdes ao longo de
seis momentos historicos: Grécia Antiga, Roma, Europa dos séculos XI ao XVII,
Revolucdes Americana e Francesa, Periodo Moderno e contemporaneidade. Assim, e
de acordo com a ideia comummente aceite de que a cidadania nasce na polis Grega,
também Derek Heater inicia o seu discurso a partir do desenvolvimento da cidadania
na Grécia Antiga, onde surge pela primeira vez o estatuto de cidaddo e se questiona a
responsabilidade humana de governar a cidade, muito por conta das reflexdes
aristotélicas que defendiam uma participacdo directa nos assuntos da cidade e
comunidades politicas de dimensdes reduzidas, tanto em relagdo a sua area
geografica, como em relagdo ao numero de cidaddos (cf. Heater, 2004; Isin, 2009).
Recorde-se que esta participacdo era sustentada no ideal do bom cidaddo ou, por
outras palavras, na virtude civica que, na perspectiva de Aristételes, ndo era inata,
mas algo a ser cultivado através de programas educativos. Os cidadaos eram também
convocados para as decisoes da polis através da participacao politica na Assembleia
(eclésia) ou através da participagdo judicial no servigo de juri nos tribunais (cf.

Heater, 2004).

Contudo, ao mesmo tempo que o estatuto de cidaddo na Grécia Antiga consagrava
«(...) anew actor (...) which was male, warrior and owned property (...)» (Isin, 2009:
372), ¢ também reconhecido que uma grande parte da sociedade continuava a ndo ter
direito a participar na polis. Era o caso das mulheres, das criangas, dos escravos, dos
estrangeiros, dos camponeses ou dos marinheiros, reconhecidos como outros, ndo-
cidadaos, logo excluidos da responsabilidade de governar a cidade-estado (cf. Isin,

2009).

Este entendimento da cidadania como um estatuto politico e ao nivel da cidade
transformou-se no caso Romano, onde a cidadania se constitui como um principio
legal, isto €, uma entidade juridica que estabelece uma relagdo de subordinagdo do
cidadao ao Estado. H4, no entanto, que reconhecer que a expansao da cidadania da
cidade de Roma para o Império Romano se deu através de distintos processos de
adaptacao e alargamento do estatuto a novos individuos e at¢ comunidades. Por outras

palavras, esta expansdao da cidadania romana deu-se ao longo de varios séculos,
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passando por modelos mais restritos, de que ¢ exemplo a formulagdo de uma
cidadania de segunda classe sem direitos publicos mas com deveres, concedida pela
Republica Romana aos povos latinos conquistados no final da Segunda Guerra Latina,
em 338 a. C., at¢ modelos mais abrangentes, como a Constitui¢ado Antoniana em 212
d. C., que promulgou uma cidadania plena a todos os habitantes livres do Império,

ainda que por razoes militares ou economicas (cf. Heater, 2004; Isin, 2009).

Mais tarde, a queda do Império Romano Ocidental levaria a uma desvitalizacao da
cidadania imperial, concentrando-se a sobrevivente cidadania romana nas cidades ou
provincias, muito por conta da ascensdo e estabelecimento da Igreja Catodlica em
Roma, e do seu papel determinante na administracao e coesao do territério do antigo
Império Romano. No entanto, o grande desenvolvimento da Igreja Catodlica, a
emergéncia do feudalismo e o movimento de éxodo urbano condicionaram a liberdade
civica dos cidadaos e o desenvolvimento da cidadania desde a queda do Império
Romano Ocidental até aos séculos X1, XII e XIII. SO nessa altura, instigadas tanto pela
corte, como pela burguesia, as cidades europeias voltam a florescer como espagos de
troca e comércio, integrando os habitantes na sua administragdo civica (cf. Heater,
2004), momento que ¢ entendido por Engin F. Isin (2009) como uma nova origem da
cidadania:

Much has been written about the rebirth of the city during the eleventh and

twelfth centuries in Europe. The invention of the charter as the founding

instrument of the city as a body politic (and corporate) and the emergence of the

new actor-citizen, who was not a warrior but a peaceful merchant and artisan of
the medieval commune, has given us a new originary moment (Isin, 2009: 373).

Este renascimento da cidadania nas cidades europeias do Periodo Medieval ¢ também
reconhecido por Bryan S. Turner na entrada da palavra cidadania em New Keywords:
A Revised Vocabulary of Culture and Society: «Citizenship is associated historically
with the rise of the European city, the virtues of civility, the institutions of civil
society, and the spread of urban civilization» (2005: 29). A emancipacao das cidades
medievais europeias nos séculos XI, XII e XIII, consagrada em forais concedidos pelo
Rei ou Imperador, partira fundamentalmente dos esfor¢os reivindicativos dos
comerciantes por maior autonomia na gestao dos seus negocios, regulamentagao dos
impostos e maior seguranca. Neste periodo, o cidadao passa a ser maioritariamente o
habitante da cidade, burgués, civilizado, em oposi¢ao ao servo, habitante do campo e

submisso ao poder feudal. Porém, em muitos casos, a natureza legal do estatuto
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medieval oferecia a possibilidade de qualquer habitante do campo ou estrangeiro
obter a cidadania desde que adquirisse propriedade na cidade e residisse nela por
determinado periodo de tempo. Assim, se por um lado o estatuto se liberta dos
constrangimentos sociais da sociedade feudal, por outro mantém-se dependente de
certos constrangimentos economicos. No entanto, a semelhanga dos anteriores
modelos de cidadania, os cidaddos das cidades medievais continuavam a jurar
respeitar as leis, assistir as reunides, pagar impostos, realizar servigo militar e eleger

entre eles os membros das assembleias (cf. Heater, 2004; Isin, 2009).

Finalmente, no Periodo Moderno a cidadania assume-se¢ como uma instituicdao
fundamental das sociedades ocidentais. Os desenvolvimentos deste periodo tém
repercussoes até aos dias de hoje, tanto no enquadramento legal da cidadania
contemporanea, como no seu significado simbolico, e baseiam-se essencialmente em

dois aspectos:
1) o ambito de ac¢ao da cidadania ¢ definido a escala do Estado-nagao;

2) a cidadania constitui-se como um estatuto legal composto por um conjunto de

direitos e deveres que pressupdem e promovem uma igualdade universal.

A expansdao do ambito de accdo da cidadania — o primeiro aspecto da cidadania
moderna — deve-se a criagao de uma nova comunidade politica. No Periodo Moderno,
e a excepcao dos casos de monarquias absolutas, a relagdo de submissao entre o povo
e o Rei ¢ complementada ou substituida por uma relagao legal entre o individuo e o
Estado. Benedict Anderson (1983) relaciona o desenvolvimento desta nova
«comunidade imaginada» com a aproximacdo do Estado — entidade politica e
geografica — a Nagdo — entidade cultural e étnica. O fortalecimento do Estado-nagao,
impulsionado pela invengao de meios de comunicagdo de massas, como a imprensa,
ou pelo desenvolvimento de linguas oficiais escritas, possibilitou novas formas de
compreensdo ¢ identificacdo entre individuos que, apesar de nunca se terem visto,

partilhavam agora uma mesma lingua, através da qual imaginavam uma comunidade
(cf. Anderson, 1983).

Perhaps then, the most significant divergence occurred in the late eighteenth and
early nineteenth centuries when citizenship became associated with nationality
and was understood as belonging to the state rather than the city. The state was
seen as the city, and nation as the citizen, writ large (Black, 1984, p.152) (Isin,
2009: 374).
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Estas comunidades imaginadas a escala da nagdo tém a particularidade de produzir
uma identidade cultural una e homogénea, onde as diferencas ou divisdes de classe,
cultura ou etnia sdo supostamente ultrapassadas (cf. Turner, 2001), gerando uma
aproximacao entre os conceitos de cidadania e nacionalidade. Como explicam
Holston e Appadurai, «(...) one of the defining marks of modernity has been the use
of two linked concepts of association — citizenship and nationality — to establish the
meaning of full membership in society» (1996: 187), aspecto que assumiu propor¢des

extremas nos movimentos nacionalistas da primeira metade do século XX.

A esta identidade nacional junta-se o segundo aspecto distintivo da cidadania
moderna — o principio de igualdade universal que oferece novas possibilidades de
igualdade e justica baseadas na partilha de uma Lei comum e de um sistema de
direitos e deveres, nos quais «(...) todas as pessoas, como cidadaos, sao iguais perante
a lei e que, portanto, nenhuma pessoa ou grupo ¢ legalmente privilegiado» (Barbalet,
1989:13). Para pensar o principio de igualdade universal da cidadania moderna e a
consagragao legal de direitos e deveres, desenvolvidos com base no pensamento de
autores como Thomas Hobbes (1651), John Locke (1690) e Jean-Jacques Rousseau
(1762) e concretizados nas primeiras Constituigdes nacionais do final do século XVIII,
¢ de grande pertinéncia o ensaio Citizenship and the Social Class de T. H. Marshall
(1950), no qual o autor reflecte sobre o desenvolvimento paralelo do sistema de
igualdade da cidadania e do sistema de desigualdade de classes do capitalismo.
Embora a reflexao de T. H. Marshall se concentre no panorama inglés, o que limita a
sua aplicacdo a outros contextos, este ndo deixa de ser um ensaio seminal dos estudos
de cidadania, bastante esclarecedor da evolugdo do conceito no Periodo Moderno e do
seu papel na reformulacdo do padrao da desigualdade social. Neste ensaio, T. H.
Marshall sistematiza a cidadania moderna em trés momentos historicos: 1) o
desenvolvimento dos direitos civicos nos séculos XVII e XVIII; 2) a formulagdo dos
direitos politicos no final do século XVIII e no século XIX; 3) e a constitui¢ao dos

direitos sociais durante o século XX.

Os direitos civicos compreendiam «(...) the rights necessary for individual freedom —
liberty of the person, freedom of speech, thought and faith, the right to own property
and to conclude valid contracts, and the right to justice» (Marshall, 1950: 10).
Directamente relacionados com uma ideia de liberdade, os direitos civicos marcam a

passagem de uma comunidade politica local e corporativa, para uma comunidade
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politica nacional e juridica partilhada por todos os homens livres da nagdo.
Inicialmente definidos como direitos naturais inalienaveis (cf. Locke, 1690), o direito
a vida, a liberdade e a propriedade consagram-se como direitos civicos universais nas
Revolugdes Americana (1776) e Francesa (1789), como se pode ler na United States
Declaration of Independence (1776): «We hold these truths to be self-evident, that all
men are created equal, that they are endowed by their Creator with certain unalienable
Rights, that among these are Life, Liberty and the pursuit of Happiness» (1776:
preambulo) e na Déclaration des Droits de |’Homme et du Citoyen (1789), onde sao
também sublinhados o principio de igualdade — «Les hommes naissent et demeurent
libres et égaux en droits (...)» (1789: Art. 1°) — e os direitos civicos — «Le but de
toute association politique est la conservation des droits naturels et imprescriptibles de
I’Homme. Ces droits sont la libert¢, la propriété, la shreté, et la résistance a
I’oppression» (1789: Art. 2°). Este desenvolvimento dos direitos civicos como
garantia das liberdades basicas estd também presente na Constituicdo Portuguesa de
1822, muito influenciada pela Constitui¢ao Francesa (1791), tanto no principio de
igualdade — «A lei ¢ igual para todos (...)» (Constituicao Portuguesa, 1822: Art. 9°) —,
como no objectivo Constitucional da manutencdo da «(...) liberdade, seguranca, e
propriedade de todos os Portugueses» (idem: Art. 1°). Nao deixa de ser curiosa a
utiliza¢ao do termo Portugueses, que evidencia a ja referida aproximagao e até mesmo

sobreposi¢do entre a nacao e os cidadaos.

Relativamente aos direitos politicos, desenvolvidos principalmente durante o século
XIX, apesar de T. H. Marshall os definir como o direito a participar no exercicio do
poder e o direito ao voto, o seu desenvolvimento concentrou-se sobretudo numa
expansao de direitos a elementos da sociedade anteriormente excluidos da cidadania,
e na possibilidade do exercicio do poder se autonomizar dos privilégios econdémicos.
E caso paradigmatico a expansdo do direito ao voto, ainda que este s6 se venha a
consagrar como parte integrante do estatuto da cidadania no século XX com os
primeiros casos de sufragio universal (cf. Marshall, 1950). Esta realidade esta, no
entanto, longe de se consagrar como universal, como evidencia o caso da participacao
das mulheres, por exemplo na Europa, onde o direito ao voto feminino s6 se consagra
em 1918, para mulheres maiores de 30 anos, em Inglaterra; em 1931, em Portugal,
com algumas restricdes, como serem maiores de 21 anos e terem o curso secundario

ou superior; e, em 1944, em Franga (cf. Sousa, 2006).
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Finalmente, uma das maiores contribuicdes do ensaio de T. H. Marshall diz respeito
aos direitos sociais. O ponto central destes direitos reside no facto dos direitos civicos
e politicos dos séculos XVIII e XIX ndo serem verdadeiramente universais, uma vez
que as diferencas de classe social imprimiam disparidades fundamentais na aplicacao
destes direitos. Por exemplo, em relagdo aos direitos civicos, Marshall explica que a
constatacdo formal de um direito ndo corresponde directamente a sua garantia, ou
seja, que o direito a propriedade ndo corresponde a uma garantia de propriedade. J& os
direitos politicos, por sua vez, dependem de um determinado nivel de alfabetizagao e
instrucdo para serem devidamente utilizados. Sdo exemplos de direitos socais,
desenvolvidos no século XX, o direito a seguranga e bem-estar, o direito a proteccao
social, o direito a satude, entre outros. Estes direitos possibilitaram «(...) the right to
share to the full in the social heritage and to live the life of a civilized being according
to the standards prevailing in the society» (Marshall, 1950: 11), ou seja, «(...) a
general enrichment of the concrete substance of civilized life, a general reduction of
risk and insecurity, an equalization between the more and the less fortunate at all

levels (...)» (Marshall, 1950: 56).

No caso portugués os direitos sociais desenvolvem-se maioritariamente apos 1974. Na
Constitui¢ao de 1976 sao previstos direitos sociais como: o direito ao trabalho (Artigo
51°) e a seguranca no trabalho (Artigos 52° e 53°), o direito as comissdes de
trabalhadores (Artigo 55°), os direitos dos trabalhadores (Artigo 53°), o direito a
seguranca social (Artigo 63°), a saude (Artigo 64°), a habitacdo (Artigo 65°), ao
ambiente ¢ a qualidade de vida (Artigo 66°), o direito a familia (Artigos 67°), a
maternidade e paternidade (Artigos 67° e 68°), o direito a infancia (Artigo 69°), a
juventude (Artigo 70°), a terceira idade (Artigo 72°) e os direitos dos cidadaos
portadores de deficiéncia (Artigo 71°).

Na perspectiva de Marshall, através do desenvolvimento destes direitos, a cidadania
passaria a funcionar como um sistema de igualdade capaz de garantir o acesso
efectivo de todos os cidadaos aos direitos civicos, politicos e sociais (cf. Marshall,
1950). Porém, as revolugdes culturais da segunda metade do século XX, como, por
exemplo, os movimentos da segunda vaga feminista ou os movimentos de libertacao
nacional, viriam a expandir para novos territorios as reflexdes que T. H. Marshall
apresentou em 1950. Desde entdo, fica mais evidente que além do condicionamento

da cidadania pelo sistema de desigualdades de classe social, também as desigualdades
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e exclusdes culturais prejudicam o acesso efectivo a cidadania e limitam as suas
aplicagoes. Esta caréncia parece ter especial importancia na contemporaneidade, onde
podemos estar perante a necessidade de reformular os dois aspectos distintivos da
cidadania moderna, a saber: i) uma cidadania definida a imagem do Estado-nagao, e

ii) uma cidadania formulada a partir de um conjunto de direitos e deveres universais.
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2.2 Os Desafios da Globalizacao

Apesar de a definicdo de cidadania proposta por T. H. Marshall (1950) permanecer
actual, a saber, o estatuto de pertenca de um individuo a uma comunidade politica, a
aplicagdo desta definicdo ao longo da Histéria levanta alguns problemas,
nomeadamente no que diz respeito as variagdes no ambito da comunidade politica e
na defini¢dao e aplicacdo do proprio estatuto de cidaddo. Por outras palavras, qual a
delimitacdo da comunidade politica, na maioria dos casos, cidade ou nacdo, e quem
efectivamente tem direito ao estatuto de cidadao e como ¢ que ele ¢ aplicado. Assim,
se a definicao de cidadania implica um processo de inclusdo e pertenga, esta promove
inevitavelmente também os seus contrarios, exclusdes e ndo pertengas; tensdes que
desde sempre geraram lutas e reivindicagdes, nomeadamente por aqueles a quem foi
negado o acesso a cidadania ou ao estatuto de cidaddo. Em suma, a cidadania nao
significou sempre a mesma coisa ¢ diz respeito a processos de inclusao e exclusdo, a
pertencas e ndo pertengas, e portanto, também a comunidades e identidades,
propriedades que a tornam um conceito «incompleto», parafraseando Saskia Sassen

(2009).

Esta negociacdo historica da cidadania torna-se ainda mais premente num mundo
globalizado, onde a «comunidade imaginada» descrita por Benedict Anderson (1983)
— o Estado-nagdo — ¢ ja demasiado reduzida para descrever a multiplicidade da
realidade global, onde as relacdes de identificagdo e pertenca dos individuos
ultrapassam os limites da nacao e se multiplicam em diferentes e simultaneos niveis,
como ¢ exemplo paradigmatico a coexisténcia de uma cidadania nacional e de uma
cidadania europeia. Estamos perante um novo fendomeno, sustentado pelos novos
meios de comunicagdo e informacao e pela reformulagdo dos movimentos de
migracdes de massas, que desenvolve novas formas de identificacdo e partilha, e que,
no seu todo, da origem aquilo que Arjun Appadurai (2004) denomina como a «obra

da imaginagao».

A «obra da imaginagdo (...) € um espaco de contestagao no qual individuos e grupos
procuram anexar o global as suas proprias praticas do moderno» (Appadurai, 2004:
16). Porém, fazem também parte da globalizagdo a ndo participagdo, a auséncia de
comunicagdes e trocas, ou a participacao forcada nesta comunicacao modernizante;

ambiguidades que geram novas desigualdades sociais, problemas ambientais e
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conflitos étnicos e culturais (cf. Sousa Santos, 2008). A globaliza¢dao, ou melhor, as
«globalizagdes», parafraseando Boaventura Sousa Santos (2008), intensificam as
relagdes sociais, tanto em afinidades como hostilidades (cf. Isin e Turner, 2002,
2007), e evidenciam a faléncia das concepgdes nacionalistas e hegemonicas do

Periodo Moderno.

Neste sentido, a globalizagdo suscita duas questdes aos aspectos distintivos da

cidadania moderna, nomeadamente:
1) questiona os limites juridicos da cidadania a escala nacional;

2) evidencia o paradoxo da natureza universal e exclusiva do estatuto de

cidadao.

O primeiro problema — o facto de as ambiguidades da globalizagdo questionarem os
limites juridicos da cidadania a escala nacional — deve-se sobretudo a existéncia de
novas relagdes inter-, trans- € supranacionais, como por exemplo a criagdo de corpos
de cooperagdo internacional, como o Fundo Monetario Internacional ou a UNESCO;
a circulacdo de sujeitos com estatutos transnacionais, como os refugiados, os
imigrantes, as comunidades indigenas ou as didsporas; ou ainda o aparecimento de
problemaéticas supranacionais, como os problemas ambientais, as questdes relativas a
seguranca ou a informagao, a guerra e os direitos humanos. Nas palavras de Saskia
Sassen (2002), estas novas relagdes devem-se a duas condi¢gdes contemporaneas: por
um lado «the change in the position and institutional features of national states since
the 1980s resulting from various forms of globalization», e, por outro «the emergence
of multiple actors, groups, and communities (...) increasingly unwilling automatically
to identify with a nation as represented by the state» (Sassen, 2002: 4). Ainda que
estas novas relagdes inter-, trans- e supranacionais pare¢cam estar mais relacionadas
com os Estados do que com os cidadaos, ¢ impossivel ignorar as consequéncias €ticas,
politicas e sociais que tais relacdes t€ém na vida quotidiana dos mesmos. Como
explicam Isin e Turner «[w]hile citizens may be contained within state boundaries
with their rights and obligations, neither their social existence nor the practices of
their own states follow such containment» (2007: 14), uma realidade que pde em
causa a definicdo nacional da cidadania moderna e que expande o conceito de

cidadania para novas escalas e novos locais.
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Resumindo, a globalizacdo desafia os limites nacionais da cidadania, tanto do ponto
de vista legal, como do ponto de vista simbolico. Por um lado, implica os Estados e
respectivos cidaddaos em relagdes, fluxos e questdes que extrapolam os limites
nacionais; por outro, e por consequéncia, estas relacdes, fluxos e questdes
possibilitam novas imagens, narrativas e pontos de vista — novos imaginarios — que
pdem em causa a hegemonia do Estado-nagdo como tinica «comunidade imaginada» e

desafiam a ideia de uma tnica identidade nacional.

Ha, no entanto, que reconhecer que esta relacdo dicotdmica entre nacional e global
gera muitas vezes uma falsa questao que nos faz crer na neutralizagao da importancia
do local ou até mesmo na sua irrelevancia (cf. Holston e Appadurai, 1996). Esta
falacia ¢ sustentada por uma aparente diminui¢do das distancias, através dos meios de
transporte ou das novas tecnologias, e leva-nos a experienciar a globalizagdo como
um fendmeno desterritorializado, verdadeiramente global, quando ela ¢ apenas «the
successful globalization of a particular localism» (Sousa Santos, 2006: 396). Neste
contexto, a cidade assume um papel fundamental na relagdo entre o nacional e o
global. Por outras palavras, a neutralizacdo da importancia do local ¢ contestada pela
cidade como palco estratégico de negociagdo, transformagao e apropriacdo do global
no local. As cidades, morada de mais de metade da populagdo mundial, t€m hoje um
papel de destaque na forma como nos relacionamos com o mundo, tanto do ponto de
vista econdmico, na crescente competitividade intercidades e na sua autonomizagao
face ao Estado, como do ponto de vista social, uma vez que € no espaco urbano que

sujeitos, objectos e ideias mais frequentemente se misturam e articulam.

Strangely enough, globalization seems to combine universality and the
elimination of national borders, on the one hand, with rising particularity, local
diversity, ethnic identity and a return to communitarian values, on the other
(Sousa Santos, 2006: 393).

Neste sentido, com os novos fluxos culturais, sociais, simbolicos ¢ econémicos, as
cidades parecem voltar a assumir um papel preponderante para pensar a cidadania (cf.
Holston e Appadurai, 1996; Isin e Turner, 2002; Sassen, 1997, 2002, 2009). A
diversidade de identidades culturais, os diferentes modos de vida e as varias formas
de apropriagdo do espaco urbano levam autores como James Holston e Arjun
Appadurai (1996) a defender a ideia de que ¢ nas cidades contemporaneas que

assistimos com maior clareza ao «tumulto da cidadania»:
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(...) with their concentrations of the nonlocal, the strange, the mixed, and the
public, cities engage most palpably the tumult of citizenship. Their crowds
catalyze processes that decisively expand and erode the rules, meanings, and
practices of citizenship. Their streets conflate identities of territory and contract
with those of race, religion, class, culture and gender to produce the reactive
ingredients of both progressive and reactionary political movements. Like
nothing else, the modern urban public signifies both the defamiliarizing enormity
of national citizenship and the exhilarations of its liberties (Holston ¢ Appadurai,
1996: 188).

A cidadania parece comegar a significar, simultaneamente, duas realidades distintas:
por um lado, um estatuto legal definido por cada constitui¢ao nacional, e, por outro,
novas formas de participacdo e apropriacdo que extravasam o estatuto legal da
cidadania, quer ao nivel dos territdrios, quer ao nivel dos sujeitos e respectivas
praticas. Assim, se por um lado podemos falar de uma relocalizacao da cidadania da
nacdo para a cidade, por outro podemos falar de uma expansao das proprias praticas
da cidadania, o que nos leva ao segundo aspecto problematico da cidadania na
contemporaneidade: a globalizagdo desafia o pressuposto de universalidade e a

consagragao legal de direitos e deveres da cidadania moderna.

A coexisténcia territorial de sujeitos com diferentes reconhecimentos legais levanta
hoje, mais do que nunca, problemas ao pressuposto de universalidade,
necessariamente parcial, do Periodo Moderno. A natureza exclusiva da cidadania tem
consequéncias simbolicas e pode levar a exclusdes sociais, nomeadamente nos casos
em que sao negados determinados direitos a partes constituintes da sociedade que nao
sdo reconhecidas como cidadaos nacionais plenos (cf. Isin e Turner, 2007). Foi esse o
caso, ou ainda ¢, da luta das mulheres, dos negros ou das comunidades migrantes por
uma cidadania plena, por exemplo. Estas lutas pelo reconhecimento de uma cidadania
sdo também visiveis do ponto de vista da redistribui¢do econdmica, nomeadamente
quando estes nao-cidadaos contribuem economicamente para a sociedade, através do
seu trabalho e respectivas contribuicdes ao Estado, mas sem com isso garantirem o
reconhecimento formal da cidadania e respectivos direitos. Em relacao a realidade da
imigracao, mas igualmente aplicavel a outros sujeitos e / ou comunidades, Gongalo

Saraiva Matias (2014) explica:

Nao ¢, pois, descabido pensar-se no legitimo desejo de obtencdo da cidadania
de determinado Estado. A vivéncia plena da realidade comunitiria exige a
completa integracdo nessa comunidade. Esta da-se, como se vé, em larga
medida, pela aquisi¢do da cidadania do Estado. Alguém que vive e trabalha em
certo Estado, contribui para o seu crescimento, ¢ destinatario das suas normas
estad, numa palavra, preso ao seu destino ¢ ao sucesso das suas politicas
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publicas, pelo que deseja, inevitavelmente, participar na vida comunitaria.
Deseja, a0 menos, sentir que essa possibilidade lhe ndo ¢ negada, que ¢
reconhecido como membro pleno da comunidade (Matias, 2014: 59).

Neste sentido, ao identificar como cidaddos apenas aqueles que sdo legalmente
reconhecidos como tal, o estatuto de cidaddo exclui todos os sujeitos que, apesar de
ndo terem uma cidadania plena, ja contribuem para o patriménio social, cultural e
econdmico da comunidade politica. Tal posicao pode até ter um cariz opressor, na
medida em que normaliza a diversidade numa unica forma homogénea, e encerra o

horizonte da cidadania nas praticas de participacao previstas pela Lei.

Em suma, a globalizagdo levanta dois problemas a cidadania moderna: por um lado,
questiona os seus limites nacionais; por outro, evidencia o paradoxo da natureza
universal e exclusiva do estatuto de cidaddo e questiona os seus condicionamentos
legais. Desta forma, fica cada vez mais evidente o problema de reduzir todo o
universo da cidadania apenas a sua defini¢do nacional e legal, uma visao demasiado
estreita perante a diversidade de espagos, praticas e sujeitos existentes nas sociedades
contemporaneas. Torna-se, portanto, urgente a criagdo de novas ferramentas e

perspectivas de analise para pensar a participagdo na contemporaneidade.
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3. A Cidadania e os Estudos de Cultura: O Caso do Bairro do Castelo

Ao longo do primeiro capitulo, demonstrou-se como a cidadania ¢ um conceito
historicamente mutdvel e sensivel as alteragdes sociopoliticas envolventes, o que a
aproxima do conceito de «keyword» de Raymond Williams (1985 [1976]), palavras
nas quais, apesar de uma aparente continuidade nominal, ¢ possivel vislumbrar vérias
camadas de entendimentos e sentidos. A atencdo as ambiguidades e contradi¢des
presentes no desenvolvimento do conceito de cidadania, alicer¢ada na tradicao critica
dos Estudos de Cultura, procura contribuir para um entendimento da cidadania como
um espago aberto, de construcdo, negociacdo e reformulagdo, ao invés de uma
apresentacao da cidadania como um conceito fechado e apaziguado. Neste sentido, ¢
oportuno afirmar que a natureza de actualizacdo e reformulagdo permanente do
significado de cidadania se relaciona com uma outra expressao de Raymond Williams
(1977), a designada «structure of feeling», conceito que aponta para a existéncia de
um espaco transitorio e dessincrono entre a forma como experienciamos o mundo
social e as formulagdes que concebemos para o organizar.
Such changes can be defined as changes in structures of feeling. The term is
difficult, but ‘feeling’ is chosen to emphasize a distinction from more formal
concepts of ‘worlds-view’ or ‘ideology’. It is not only that we must go beyond
formally held and systemic beliefs, though of course we have always to include

them. It is that we are concerned with meanings and values as they are actively
lived and felt (...) (Williams, 1977: 132).

Também as concepcgdes de cidadania foram sempre desafiadas por novas «structures
of feeling», ou seja, pela experiéncia social dos sujeitos, praticas e espagos onde a
cidadania foi vivida. Esta tensdo entre a dimensao estatutaria e a dimensao pratica do
conceito impde um esforco de actualizagdo e sincronizagao permanente. Por esta
razao, pode-se considerar que um dos tragos fundamentais da cidadania ¢ a sua
propria incompletude, visdo proposta por Saskia Sassen, que define a cidadania como
«an incompletely theorized contract between the state and the citizen» (2009: 230), e
que v€ nesta mesma caracteristica uma possibilidade de mudanca que nao
compromete a existéncia do conceito. Afinal, ¢ justamente nesta décalage entre
estatuto e pratica, entre conceito e experiéncia, que se geram novas formulacdes de
cidadania e novas possibilidades de futuro. Porém, estas novas concepgdes de
cidadania sao inicialmente dificeis de ver a olho nu, e quando finalmente ganham

visibilidade e sdo integradas numa nova concepgao formal de cidadania, «(...) a new
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structure of feeling will usually already have begun to form, in the true social present»
(Williams, 1977: 132). Por esta razdo, Sassen afirma que o conceito de cidadania «is
meant to be incomplete, that is to say, capable of responding to the historically

conditioned meaning of citizenship» (2009: 230).

Neste sentido, pensar a cidadania hoje implica considerar uma nova «structure of
feeling» que pde em evidéncia o paradoxo das formulagdes nacionais e legais do
Periodo Moderno face a experiéncia quotidiana da cidadania, cada vez mais distante
destes limites. Como refere Sassen: «(...) today we may well be seeing yet another set
of changes in the institution itself as we enter a new global phase. These changes may
not yet be formalized and some may never become fully formalized» (Sassen, 2009:
231). Estas alteracdes, visiveis nas acgdes e experiéncias quotidianas, revelam
igualmente a urgéncia de, a par de uma reflexdo tedrica, aprender a observar e
analisar praticas de cidadania emergentes e, por consequéncia, novas possibilidades
politicas. Neste sentido, e de forma a contribuir para uma reflexdo aplicada da
cidadania, o segundo passo desta investigacdo propoe olhar deliberadamente para os
espagos, praticas e sujeitos da cidadania de hoje, procurando, através da analise destas
trés dimensoes, encontrar sinais de uma nova «structure of feeling» e contribuir para o
didlogo do estudo da cidadania na contemporaneidade.
What we need to understand is how these sites, scales and acts produce new
actors who enact political subjectivities and transform themselves and others into
citizens by articulating ever-changing and expanding rights (...). The rights
(civil, political, social, sexual, ecological, cultural), sites (bodies, courts, streets,
media, networks, borders), scales (urban, regional, national, transnational,
international) and acts (voting, volunteering, blogging, protesting, resisting and

organizing), through which subjects enact themselves (and others) as citizens
need to be interpreted anew (Isin, 2009: 368).

Para esta mudanga na forma como perspectivamos a cidadania, propde-se a adopcao
do conceito participagdo como uma forma mais abrangente e complementar de pensar
a capacidade de cada individuo se tornar num sujeito politico. Mais abrangente
porque ndo se cinge a critérios legais de legitimidade, e complementar porque nao
exclui a importancia de uma cidadania formal, embora ndo a transforme num
absoluto. A participacdo nao se reduz também a uma reivindicagcdo de direitos de
qualquer tipo, ela diz respeito as praticas quotidianas ja existentes, individuais ou
colectivas, de convivialidade, ou, por outras palavras, as ac¢des que nos impelem a

viver juntos de forma implicada e responsavel. A participacdo, entendida como
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qualquer pratica ou acgdo publica, tem ainda a particularidade de comecar e acabar
em si mesma, de ser performativa, uma vez que ¢ o proprio acto de participar que

confere aos individuos a legitimidade de serem sujeitos participantes.

Pode assim definir-se participagdo como o envolvimento activo de um sujeito em
qualquer comunidade, causa, tomada de decisdo, ac¢ao, reivindicagao ou contestagao,
tanto através de meios formais e institucionais, como através de praticas informais.
Estas ac¢des podem ir desde manifestagdes e greves, ao boicote individual de
determinados produtos por razdes éticas ou politicas (cf. Clark e Silva, 2009), ou até
mesmo a participacdo colectiva em actividades culturais ou comunitarias. Desta
forma, a palavra participacdo possibilita que um amplo conjunto de praticas
anteriormente excluidas do campo politico, sejam agora tidas em consideragao,
independentemente da sua expressdo assumir um cariz civico, econdémico, cultural,
sexual, social, ambiental, ou outro. Alids, ¢ esse o grande contributo da participacao: a
possibilidade de reconhecer consequéncias politicas em acgdes que a partida se
poderiam considerar menores ou a margem, nomeadamente quando o voto, o servigo
militar, as contribui¢des ao Estado e a seguranca social — participagdes formais da
cidadania por exceléncia — parecem estar cada vez mais aquém das aspiragdes €
expectativas dos sujeitos contemporaneos. Em suma, ainda que seja natural e
frequente a utilizagdo dos significados de cidadania e participagdo como sindénimos,
existe uma diferenca clara no alcance dos dois conceitos: a cidadania ¢ muitas vezes
entendida como participacdo, mas o contrario nem sempre se verifica, ou seja, nem
todas as formas de participagdo podem ser entendidas como cidadania. Ainda assim, ¢
cada vez mais visivel que tanto cidaddos, como nao cidadaos, procuram outras vias de

participagdo e tém vindo a encontra-las.

A abrangéncia do conceito de participacao dificulta, no entanto, uma circunscri¢cao
clara. Neste sentido, ¢ de modo a contribuir para uma elucidacdo do conceito, de
seguida propde-se pensar a participacdo através de trés elementos: o estudo da sua
dimensao espacial, a analise de algumas praticas que aqui podem ser consideradas, € a
reflexdo sobre a intima relagdo entre participacao e subjectividade. Saliente-se, no
entanto, que ¢ de facto impossivel separar cada um destes elementos por completo,
uma vez que cada uma destas realidades — espagos, praticas e sujeitos — pressupoe

inevitavelmente as demais.
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Em termos praticos, cada um destes elementos sera desenvolvido em duas partes,
através da combinagdo de uma reflexdo critica e tedérica com uma reflexdo aplicada,
baseada em verificacao de hipoteses e narragdes de experiéncias observadas no bairro
do Castelo, em Lisboa. A revisitacdo de exemplos localizados no bairro do Castelo
apresenta-se ndo s6 como uma forma de concretizar o que se entende por espacos,
praticas e sujeitos de uma nova cidadania, mas também de poder aproximar e

contaminar ideias teoricas com a pratica social da cidadania e da participacao.
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3.1 Espacos

Como se demonstrou nos capitulos anteriores, a cidadania ¢ um conceito
extremamente permeavel a alteracdes no contexto sociopolitico envolvente que, por
sua vez, reformulam, expandem e reduzem o proprio significado do conceito, ainda
que por vezes imperceptivelmente ou apenas visiveis a uma distancia historica.
Muitas destas alteragdes estdo relacionadas com a compreensdo e relacdo das
diferentes épocas com a dimensao do espaco, como ficou visivel na breve resenha
histérica apresentada no segundo capitulo, onde se verificou, por exemplo, que as
expansdes ou redugdes da dimensao espacial da comunidade politica levam a
desenvolvimentos e reformulacdes no significado simbolico e aplicagdo da cidadania.
Por esta razao, uma possivel aproximagao a forma como experienciamos a cidadania ¢
considera-la através da sua dimensao espacial, uma vez que ¢ através de e em relacao
a lugares que a cidadania se constroi. Por outras palavras, torna-se impossivel pensar
a cidadania sem a relacionar com o espago, seja este um espaco fisico, como o
territorio nacional ou a polis, seja este um espago imaginario, uma vez que esta
dimensao espacial assume muitas vezes propor¢des simbolicas, como no caso do

Estado-nacgao.

Caracteristica basilar na concepc¢ao da cidadania, o espago ¢ também o palco onde
sujeitos e praticas entram em cena, promovendo e condicionando encontros e
relagdes. Por isto mesmo, consideremo-lo como uma porta de entrada, ndo exclusiva,
para observar e investigar a cidadania contemporanea, nomeadamente através do
espago urbano, local estratégico da realidade global, e do exemplo do bairro do
Castelo, onde tanto a utilizagdo quotidiana dos diferentes espacos do bairro, como a
apropriacao do espaco publico para iniciativas locais (ex.: a Feira do Castelo), se
revelam excelentes formas de participar activamente na constru¢ao do espago fisico e

simbdlico do bairro.
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3.1.1 A Cidade como Palco da Cidadania

Hoje, a relagdo entre individuos e territorios volta a modificar-se: a diminuicao das
distancias e o encurtamento do tempo, através de novos meios de comunicagao e de
transporte, possibilitam novas formula¢des de comunidades, reais ou virtuais, levando
a alteracdes na forma como entendemos a identidade e a pertenca. Multiplicam-se as
fontes de identidade e as comunidades, e a relacao entre individuos e territorios torna-
se mais flexivel e desprendida. Estas alteracdes na forma como experienciamos o
espago € o tempo, intimamente relacionadas com o fenomeno da globalizagao,
modificam inevitavelmente a forma como entendemos e experienciamos a cidadania.
Como ja referido, o Estado-nacdo, por exemplo, perde relevancia como derradeira
fonte de autoridade em assuntos de cidadania e democracia e surgem novas

institui¢des internacionais como fontes de soberania global.

Neste sentido, emergem duas possibilidades decisivas com as alteragdes espacio-
temporais impulsionadas pela globalizacdo das economias, das pessoas e das
comunicagdes: por um lado, desenvolve-se uma dispersdo e neutralizagdo da
importancia do local na defini¢do da cidadania, da qual fazem parte as ideias ligadas a
uma cidadania transnacional ou cosmopolita; e, por outro lado, a cidadania concentra-
se em espagos mais concretos e localizados, o que leva tanto ao fortalecimento de
fronteiras ja existentes, como ao surgimento de novos palcos (cf. Holston e
Appadurai, 1996; Sassen, 2009). Em ambas as possibilidades, a cidade parece
evidenciar-se como o local estratégico, talvez a chave deste paradoxo, uma vez que
possibilita a vivéncia de experiéncias transnacionais ou cosmopolitas em lugares
concretos e localizados, aproximando (real ou virtualmente) pessoas, praticas e

imagens de diferentes origens.

A cidade ¢, cada vez mais, tradutora e materializadora de fenomenos tdo complexos e
informes como a globalizagdo, a democracia e a cidadania, uma vez que € nas suas
ruas que estes fendmenos sdo mais frequentemente experienciados e aplicados. E na
cidade que se localizam as instituigdes da sociedade civil, que os individuos existem
politicamente, que os direitos sdo reivindicados e contestados, que 0s servicos
publicos sdo redistribuidos e que a lei ¢ exercida (cf. Isin, 2000). Nas palavras
acertadas de Engin F. Isin, «(...) the city may still be the place where the problem of

government is being posed and articulated» (2000: 12), logo, sera também mais
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frequentemente na cidade que experienciamos a cidadania, tanto na sua aplicacao
legal de direito a participar na comunidade politica, como no seu significado

simbolico de pertenca.

A constelacdo sociopolitica global, concretizada numa ampla rede de cidades,
possibilita novas relagdes, circulacdes e encontros que sdo ao mesmo tempo
profundamente transnacionais e extremamente localizados. Produzindo fluxos
econdmicos, fiscais, culturais e simbolicos imensuraveis, a cidade ganha relevancia
como um espago ao mesmo tempo fisico e metaférico, onde se podem viver os novos
atributos simultaneamente globais e locais da contemporaneidade. Por esta razao,
parece ser uma vez mais na cidade que se adivinha o horizonte de novas respostas
sociais e politicas. Para Saskia Sassen (1997), o contexto transnacional da
globalizagdo potencia, além das suas perigosas ambiguidades, novas possibilidades de
formulacao de identidade e pertenca concretizadas no espago urbano, e em particular
nas cidades globais, tornando a cidade num espago privilegiado para investigar e
observar novas reivindicagdes, direitos, responsabilidades, sujeitos e praticas, ou, por

outras palavras, novas formulagdes de cidadania.

A pertinéncia da cidade como palco estratégico de negociacdo e reformulagdo da
cidadania contemporanea tem sido objecto de reflexdo de varios autores (cf. Holston e
Appadurai, 1996; Isin, 2000; Sassen, 1997, 2002, 2009). Engin F. Isin, por exemplo,
descreve a cidade global como «(...) a new space of politics in which new rights-
claims are made, and in which new ways of being political / being a citizen are
forged, experimented with and enacted» (2000: 13). Para o autor, esta abertura
permite-nos testemunhar o surgimento de novas subjectividades e praticas, ¢ afasta-
nos cada vez mais das grandes narrativas nacionalistas e unificadoras do Periodo
Moderno:

Global city-regions give us not only the geographic metaphors with which we

think about the social world, but also the concrete sites in which to investigate

the complex relays of post-modernization and globalization that engender spaces

for new identities and projects which modernization either contained or
prohibited, and generate new citizenship rights and obligations (Isin, 2000: 3).

A cidade, enquanto espago de novas possibilidades, ndo pode ser considerada, no
entanto, como um elemento neutro na relagdo com a cidadania, uma vez que a sua
morfologia ¢ sempre condi¢ao e reflexo das diferentes praticas e utilizagdes que ai

ocorrem. Por outras palavras, as ruas, pragas e bairros da cidade, «(...) projecg[des] da
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sociedade sobre o terreno» (Lefebvre, 2012 [1968]: 66), sdo tanto produto como
produtoras das relagcdes que ai se desenvolvem e reinventam. Desta forma, a cidade
pode ser infinitamente recriada pelos diferentes actores que nela coexistem, revelando
diariamente lugares de liberdade e praticas de participacdo de diferentes grupos
sociais por reconhecimento, redistribuicdo, representagdo, visibilidade ou,
simplesmente, convivialidade. Esta visao parece relacionar-se com a ideia de Henri
Lefebvre (2012 [1968]), que entende a cidade como uma obra de arte, construida
diariamente por aqueles que a habitam e utilizam. Esta concepgao de obra de arte que
se relaciona com a utilizagdo e apropriacdo dos espacos da cidade €, no entanto,
distinta do direito a propriedade. Muito pelo contrario, a cidade enquanto obra
sublinha a natureza publica e criativa do espaco urbano, abrindo-o aos designios dos
seus habitantes. Esta distingdo entre propriedade e utilizagdo rompe com as anteriores
concepgoes de cidadania que anexavam privilégios econdmicos, como o direito a
propriedade, ao estatuto de cidaddo. A proposta de Henri Lefebvre formulada no
«direito a cidade» abre o direito e a responsabilidade de participar na cidade a todos
aqueles que nela habitam (cf. Lefebvre, 2012 [1968]) possibilitando uma concepgao
da participacao e do envolvimento na vida publica mais abrangente, e talvez também
mais inclusiva, que reconhece o poder que os sujeitos tém sobre a cidade e vice-versa.
Neste entendimento, os habitantes da cidade sdo agentes activos na construcao de
novos espacos de visibilidade e invisibilidade, circulagdao e interditacdo, encontro e
confronto, projectando na cidade contra-discursos, que levardo a novas formas de a

conceber.

r

A participacdo na cidade ¢ reclamada diariamente por todos aqueles que nela
coexistem através de inumeros e distintos meios. A cidade ¢ o local onde os direitos
se negoceiam e articulam, onde se gerem as necessidades, onde se partilham e
redistribuem os recursos € onde imaginarios e aspiragdes se encontram ou
confrontam. Estes diferentes projectos para a mesma cidade sdo postos em pratica
simultaneamente pelos diferentes habitantes através das utilizagdes do espago publico
e privado, dos diferentes consumos ou das multiplas representacdes e narragdes da
cidade. Esta construcao cidada ¢ lenta e por vezes imperceptivel, e pode ir desde a
simples utilizacdo de uma praca ou a decoragdo de uma varanda, até a ocupacao de
um edificio ou ao desenvolvimento de projectos comunitarios. Estas pequenas

praticas urbanas, individuais ou colectivas, sao formas de criar espagos de encontro e
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criatividade, formas de devolver o poder e a responsabilidade aos habitantes da cidade

para decidirem sobre os espagos que habitam colectivamente.

Neste sentido, torna-se crucial considerar praticas e manifestagdes ja existentes, novos
imaginarios de cidadania, concebidos através da experiéncia urbana. Isto ¢, urge
atentar as utilizagdes e apropriagdes do espago urbano como formas de participar na
cidade, o que serd o mesmo que dizer, como formas de exercer poder politico. As
cidades, espagos altamente politicos, sao resultado de tensdes e articulagdes entre
diferentes grupos e respectivas utilizagdes, apropriacdes e aspiracdes do espaco
urbano. Por sua vez, estas utilizagdes quotidianas da cidade sdo praticas politicas,
formas de produzir uma presenca na cidade e de transformar os habitantes em
poderosos sujeitos politicos (cf. Sassen, 2002; Isin e Nielsen, 2008; Isin, 2009).
Finalmente, estas presencas multiplas possibilitam que a cidade seja continuamente
reconstruida e reformulada, abrindo espaco para novas formas de envolvimento e

participagdo, muitas vezes impossiveis de prescrever e fixar formalmente.

Esta abertura do espaco urbano pode, no entanto, levar também a espagos de
desencontro e impossibilidade, espagos de violéncia e segregacdo. Ainda assim, os
exemplos relativos ao bairro do Castelo, apresentados e estudados de seguida,
demonstram respostas felizes a problemas e situagdes complexas, executados pelos
proprios habitantes e geridos em redes comunitarias ¢ de proximidade. No seu
conjunto, estes exemplos ajudam a crer e compreender a cidade como um espago de
novas possibilidades sociopoliticas infinitas. Uma posicdo também defendida por
Henri Lefebvre através do «direito a cidade» como uma forma de cidadania urbana
«(...) understood not as membership in a polity — let alone the nation-state — but as a
practice of articulating, claiming and renewing group rights in and through the

appropriation and creation of spaces in the city» (Isin, 2000: 15).

Para David Harvey (2012), figura central na continuacdo do debate do «direito a

cidade» na contemporaneidade:

(...) the question of what kind of city we want cannot be divorced from the
question of what kind of people we want to be, what kinds of social
relations we seek, what relations to nature we cherish, what style of life
we desire, what aesthetic values we hold. The right to the city is,
therefore, far more than a right of individual or group access to the
resources that the city embodies: it is a right to change and reinvent the
city more after our hearts’ desire. (...) The freedom to make and remake
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ourselves and our cities is, I want to argue, one of the most precious yet
most neglected of our human rights (Harvey, 2012: 4).

Esta entendimento da cidade como um projecto ndo terminado e em constante
reformulacao pelos seus habitantes, adequa-se a uma nova forma de estar no mundo
que ¢ simultaneamente geradora e resultado de novos sentidos de comunidade,
identidade e pertenca. Nao €, portanto, surpreendente que questdes de identidade,
pertenca e soberania sejam continuamente disputadas em diversos espagos urbanos
como mais recentemente na Praca da Independéncia (Maidan) de Kiev, em 2014; no
Parque Taksim Gezi, no ano de 2013, em Istambul; ou na praga Tahir, no Cairo, em
2011. No seu conjunto, estes e outros exemplos recordam a importancia vital do
espago urbano como local de reivindicag¢ao individual ou colectiva € mostram que o

«direito a cidade» € hoje, cada vez mais, reclamado pelos habitantes contemporaneos.
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3.1.2 Utilizacoes do Espaco Urbano no Bairro do Castelo

O enorme potencial politico da utilizagdo do espago urbano ¢ evidente na relacao
entre os habitantes e os espacos do pequeno bairro do Castelo, em Lisboa. Situado no
topo da colina do Castelo de Sao Jorge e rodeado pela muralha de Sao Lourenco, o
bairro do Castelo ¢ um bairro historico, com cerca 355 moradores (segundo os Censos
de 2011), vitima de um processo de desertificagdo implacavel (ver Figura 13, Anexo
D). Envolvido por outras zonas historicas como Alfama, Graca ou a Baixa Pombalina,
o bairro do Castelo localiza-se no epicentro de uma rota turistica que tem conhecido
enorme expansao no centro historico da cidade de Lisboa nos ultimos anos, a
semelhanca de outras cidades europeias contemporaneas. Este desenvolvimento
turistico do centro histérico e da zona ribeirinha da cidade pode ser visto no Plano
Estratégico Para o Turismo de Lisboa 2011 — 2014 que prevé, por exemplo, a
requalificacdo do Terreiro do Pago e da Ribeira das Naus, ¢ o refor¢co da actividade
turistica ligada aos Cruzeiros. Estes objectivos tém continuidade no Plano Estratégico
para o Turismo na Regido de Lisboa 2015 — 2019, com a previsao da criacdo de uma
nova micro-centralidade Alfama, Castelo e Mouraria e o refor¢co das ligagdes ao
Castelo, nomeadamente através do Plano de Acessibilidade Suave e Assistida a
Colina do Castelo, desenhado a pensar tanto nos interesses de residentes como de
visitantes, € que acrescenta ao ja inaugurado percurso pedonal da Baixa ao Castelo
quatro novas acessibilidades que facilitam a circulagdo pedonal nesta colina
acidentada da cidade e uma liga¢ao (quase) directa da zona ribeirinha ¢ do Terminal

de Cruzeiros a colina do Castelo, Alfama ¢ Mouraria.

Todos estes desenvolvimentos tém alterado a vida quotidiana no centro historico da
cidade, nomeadamente na sua valorizagdo como um local de consumo ¢ lazer, ¢ na
atraccdo de capital e investimento, principalmente imobilidrio. Estas alteracdes sao
visiveis no surgimento de novos negdcios virados para o turismo, como redes de
alojamento temporario, hostels, tuk-tuks, lojas de artesanato e produtos locais, entre
outros, que alteram profundamente o territério € o quotidiano destes bairros, € que
levantam a questao de uma sobreposicao dos interesses e necessidades econdémicos ao
bem estar social dos habitantes da cidade. No caso do bairro do Castelo, ¢ exemplo

deste fendbmeno o aumento dos negocios especificamente orientados para o turismo,
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estrategicamente localizados junto a entrada do Castelo de Sao Jorge e geralmente

pouco frequentados pelos moradores do bairro, ainda que existam algumas excepcoes.

No seu todo, estes desenvolvimentos turisticos na zona historica da cidade de Lisboa
criaram as condi¢des necessarias para que cerca de 3700 pessoas visitem diariamente
o Castelo de Sao Jorge, o que corresponde aproximadamente a dez vezes a populacao
do bairro. Esta afluéncia turistica, combinada com a desertificagao e envelhecimento
do bairro e o entorpecimento das duas colectividades mais antigas (o Grupo
Excursionista do Castelo € o Grupo Desportivo do Castelo), preocupa aqueles que
vivem no bairro do Castelo e que tém assistido a uma transformagdo do comércio

local e a uma progressiva desvitalizagao da vida comunitaria.

Perante este cendrio, a associagdo Fundo de Arquitectura Social (FAS), dirigida pelas
arquitectas Raquel Morais e Patricia Ramalho, desenvolveu o projecto Morala
Castelo com o objectivo de criar as condi¢des necessarias ao rejuvenescimento e
dinamizagao do bairro através da requalificagdo do edificado e do espago publico, €
da revitalizagdo da vida comunitaria e do bem estar social. Neste sentido, o Fundo de
Arquitectura Social (FAS) destaca como principais objectivos: o combate a
desertificagdo do bairro, o impulsionamento do retorno a vida social € comunitaria, a
promocgao do emprego e formagdo profissional a nivel local, a recuperacao e ocupagao
do edificado degradado ou devoluto e do espago publico, a melhoria das condi¢des de
estacionamento automovel e acessibilidades, e também a atengdo e acompanhamento
do turismo crescente, € por vezes excessivamente invasivo, estudando contrapartidas

para os moradores (cf. FAS, 2015).

Incentivando e estimulando a participacao activa dos moradores na resolugcdo dos
problemas do bairro, o FAS impulsionou em 2013 a criagdo da Associacdo de
Moradores, Comerciantes e Amigos do Castelo de Sdo Jorge (Ha Castelo). O
momento ndo poderia ser mais oportuno, uma vez que no mesmo periodo se da uma
reorganizacdo administrativa das freguesias de Lisboa, que leva a fusdo de doze
antigas freguesias — Castelo, Madalena, Martires, Sacramento, Santa Justa, Santiago,
Santo Estévao, Sao Cristévao e Sao Lourenco, Sao Miguel, Sao Nicolau, Sé e Socorro
— numa nova e unica freguesia denominada Santa Maria Maior. Resultado do esfor¢o

dos moradores e comerciantes do bairro, a Ha Castelo conta ja com cerca de 150
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socios, afirmando-se assim como uma associacao mediadora da comunicac¢ado entre o

bairro e as entidades oficiais.

Face a grande afluéncia de visitantes e consequente exploragdo turistica do comércio
e espago do bairro, e ao afastamento do centro de decisdo local da Junta de Freguesia
do Castelo para a Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, os moradores ¢
comerciantes do bairro do Castelo uniram-se numa resposta localizada e centralizada
em duas novas associacdes locais, o FAS e a Ha Castelo, com o objectivo de
revitalizar o bairro através do desenvolvimento de actividades, da dinamizacao do
espago publico e da criacdo de uma rede de apoio e resolugdo colectiva dos problemas
partilhados por moradores e comerciantes. Este posicionamento activo do bairro do
Castelo veio revelar uma vontade de cuidar do bairro, de decidir sobre a sua utilizagao
e de tirar o maior partido dos espacos que moradores, comerciantes e visitantes

habitam em conjunto.

Esta intima relacdo entre a participagdo cidada e a existéncia espacial ¢ confirmada
pelos dados recolhidos através de inquérito sobre as maiores necessidades do bairro
do Castelo, que destacam a degradagdo do espago publico, ¢ em particular dos
pavimentos das ruas (necessidade indicada por 56% dos moradores inquiridos), a falta
de um espaco cultural e recreativo no bairro (47%) e de um centro de dia (44%), as
limitacdes do comércio local (40%), o problema de estacionamento (34%), a falta de
farmacias na proximidade (30%) e os problemas relativos a entrada e saida de viaturas
dentro do bairro muralhado (29%). Por outras palavras, a generalizada opinido de
caréncia de espacos e equipamentos no bairro, partilhada por varios moradores, pode-
se corresponder uma de duas hipoteses: ou os espagos existentes sao insuficientes, ou

0s espacos existentes ndo satisfazem os moradores.

Estas e outras necessidades estdo representadas na Figura 1, onde através de uma
Analise de Componentes Principais (ACP) a um factor, € possivel também verificar as
necessidades mais significativas do bairro do Castelo, ou seja, o conjunto de
necessidades mais explicativas e coerentes entre si. Sao elas a falta de farmacias na
proximidade, a falta de um espaco polidesportivo, as fracas acessibilidades ao bairro,
a falta de policiamento e a falta de transportes, explicando cumulativamente 18% da

variancia de todas as necessidades e indicadas a roxo na Figura 1.
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Figura 1 - Necessidades*

Apesar de estas necessidades revelarem alguma insatisfacdo com a qualidade e / ou
quantidade dos espacos do bairro, a utilizagdo espacial do bairro do Castelo pelos
respectivos moradores nao parece ser afectada por essa insatisfacao, em especial o
Largo de Santa Cruz (frequentado por 70% dos moradores inquiridos), o Café Leitaria
de Sao Jorge (69%), a Mercearia Estrela do Castelo (64%), a Drogaria do Castelo
(58%) e o Castelo de Sdo Jorge e respectivos jardins (50%), cada um utilizado por
mais de metade da populacao inquirida do bairro. Na Figura 2, e novamente através
de uma Anélise de Componentes Principais (ACP) a um factor, € possivel verificar
que existe um conjunto de espagos centrais no bairro onde a utilizagdo € menos
diferenciada e mais concordante. Sao eles a Drogaria do Castelo, o Café Leitaria de
Sao Jorge, a Casa do Governador (instalacdes do gabinete do Castelo da Junta de
Freguesia de Santa Maria Maior), a Igreja de Santa Cruz, o Largo de Santa Cruz, o
Café Muralha de Sao Jorge e o Café Mercearia, explicando em conjunto 22% da

variancia e representados a roxo na Figura 2.

4 x . T . o ~
Necessidades indicadas pelos inquiridos na opgao «outrasy.
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Figura 2 - Espacos mais Frequentados

No sentido de investigar a primeira hipotese, se os espagcos do bairro sdo
quantitativamente insuficientes, prosseguiu-se a verificacdo da correlagao entre o (4)
N° Espagos Frequentados e o (6) N° de Necessidades Indicadas, de forma a confirmar
se a um bairro mais necessitado corresponderia um bairro mais ou menos utilizado. O
teste utilizado foi o coeficiente de correlacdo de Pearson, que concluiu ndo existir
evidéncia estatistica para afirmar que o (4) N° Espacos Frequentados ¢ o (6) N° de
Necessidades Indicadas estao correlacionadas [r =.118, n = 86, p = .278, bicaudal].
Ficou assim por verificar a segunda hipotese, isto €, se um bairro menos utilizado
seria também um bairro menos satisfeito com a qualidade de vida no geral. Utilizou-
se novamente o teste de correlacdo de Pearson para averiguar a relagao entre o (4) N°
de Espagos Frequentados ¢ o (10) Indice de Satisfacdo com a Qualidade de Vida (que
combina a satisfacdo com o espago publico e acessibilidades, a satisfacdo com a
oferta de comércio local e a satisfagdo com a oferta cultural e recreativa). O teste
concluiu ndo existir evidéncia estatistica para afirmar que o (4) N° de Espacos
Frequentados e o (10) Indice de Satisfagio com a Qualidade de Vida estio

correlacionados [r =-.105, n = 86, p = .334, bicaudal].

Desta forma, através destes dois testes ¢ possivel concluir que a utilizagdo dos
espagos do bairro ndo parece depender nem da quantidade de espagos, nem de uma
satisfacdo com a qualidade dos espagos. Por outras palavras, as pessoas parecem

utilizar os diferentes espacos do bairro independentemente de estes serem suficientes
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ou insuficientes, satisfatorios ou insatisfatérios. Conclui-se também que as caréncias
evidenciadas nas necessidades indicadas ndo levam os moradores a deixar de
frequentar os espagos existentes, mas, simplesmente, a almejar por mais.
Investigagdes mais aprofundadas sobre a utilizacdo dos espacos do bairro poderiam
examinar se o sexo, a idade ou outros elementos diferenciadores da populagdo tém
consequéncias na utilizacdo do espago, no sentido de tentar explicar o que produz

estas diferentes utilizagdes espaciais.

Assumindo que frequentar e utilizar os espagos do bairro oferece aos seus moradores
um contacto de proximidade e convivéncia com outros moradores € comerciantes,
criando espacos de discussdo dos problemas e momentos de recordacao e construcao
de uma imagem partilhada do bairro, procurou-se de seguida verificar se existe uma
relagdo entre a utilizacao espacial do bairro € a percep¢ao de sentimento de pertenca
em relacdo ao bairro. Para este efeito, realizou-se um teste de correlacao entre o (5)
Grau de Utilizagao Espacial do Bairro e a (8) Escala de Pertenga ao Bairro. Como a
variavel (8) Escala de Pertenca ao Bairro ¢ uma variavel ordinal, foi utilizada a
alternativa ndo paramétrica do teste de Pearson, o teste de correlagdo de Spearman. O
teste concluiu existir uma correlagéo fraca’ e positiva entre o (5) Grau de Utilizagdo
Espacial do Bairro e a intensidade da (8) Escala de Pertenca ao Bairro [p = .264, n =
86, p = 0.014, bicaudal], o que significa que os moradores que frequentam mais
espagos dos considerados na variavel (5) Grau de Utilizagao Espacial do Bairro sao
também aqueles que afirmam ter um maior sentimento de pertenca em relagdo ao
bairro. Este resultado confirma assim a hipotese levantada que determinados espagos
do bairro (nomeadamente a Drogaria do Castelo, o Café Leitaria de Sao Jorge, a Casa
do Governador, a Igreja de Santa Cruz, o Largo de Santa Cruz, o Café Muralha de
Sao Jorge ou o Café Mercearia) sao fundamentais para a produ¢ao de uma imagem
partilhada do bairro. Podemos também concluir que a intensidade do sentimento de
pertenca em relacdo ao bairro do Castelo esta mais relacionada com uma utilizagao
qualitativa do bairro (espagos especificos) do que com uma utilizagdo quantitativa do
bairro (soma de espacos), onde ndo parece existir correlagdo [r = -.021; n=86; p =

.849, bicaudal].

> Para medir a for¢a da correlagdo de Pearson serd seguida a proposta de Jacob Cohen (1988) que
sugere uma correlacdo fraca entre [0.10; 0.29], média entre [0.30; 0.49] e forte entre [0.50; 1.0].
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A propria morfologia e tecido habitacional do bairro parecem ter preservado algumas
relagdes de vizinhanca e proximidade e promovido a percep¢do de um grande
sentimento de pertenca em relagdo ao bairro. A marginalidade do bairro em relagdo a
cidade de Lisboa, o facto de ser totalmente contornado por uma muralha com uma
unica entrada e saida, a dificuldade de acesso e o isolamento possibilitam que o bairro
do Castelo seja uma pequena aldeia cristalizada no centro da cidade de Lisboa. Ao
contrario de outros bairros lisboetas, esta morfologia particular faz com que o espaco
e limites do bairro sejam extremamente reconheciveis, aproximando aqueles que sao
do bairro e afastando os que nao lhe pertencem. Nas palavras de Gongalo de Brito e
Cunha, Presidente da Associagcdo de Moradores, Comerciantes e Amigos do Castelo
de Sao Jorge (Ha Castelo), o bairro do Castelo ¢ «(...) uma aldeia, toda a gente se

conhece, e tem as vantagens e os inconvenientes de toda a gente se conhecer (...)».

Esta proximidade e espirito comunitario revela-se também nas percepcdes dos
moradores relativamente ao seu sentimento de pertenca em relacdo ao bairro do
Castelo, onde 73% dos inquiridos afirma concordar absolutamente com a afirmacao
«Sinto que pertenco ao bairro do Castelo», 10% afirmam concordar, e apenas 2%
discordam e 2% discordam absolutamente (ver figura 6, Anexo D). Como seria de
esperar, sao também os moradores que residem no bairro ha mais tempo aqueles que
afirmam ter maior sentimento de pertenca em relacdo ao bairro do Castelo [p = .358,

n =86, p=.001, bicaudal].

No que diz respeito a relacdo entre espaco e participagdo, nomeadamente na
sequéncia das consideragdes anteriores sobre as utilizagdes espaciais da cidade
poderem ser consideradas como formas de participar na comunidade politica,
prosseguiu-se na investigagao da hipotese de diferentes formas de utilizar o espaco do
bairro corresponderem a diferentes formas de participar nas actividades e iniciativas

locais.
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ACTIVIDADES MAIS FREQUENTADAS
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Figura 3 - Actividades mais Frequentadas

Desta forma, e de maneira geral, verifica-se que os moradores do bairro do Castelo
participam bastante nas actividades e iniciativas locais, principalmente na Marcha do
Castelo (73%)°, na Feira do Castelo (72%), nas Procissdes celebrativas de Sdo Jorge
(64%) e em discussodes informais com outros moradores (58%). No mesmo grafico, e
através de uma Analise de Componentes Principais (ACP) a dois factores, € possivel
também verificar que existem dois grupos de participagdes no bairro: 1) uma
participagdo mais generalizada e de cariz politico, composta pela participagdo em
reunides da Ha Castelo, reunides com responsaveis autarquicos, Assembleias de
Freguesia e / ou Municipais, celebracdes comunitarias do Magusto, organizado pelas
associacoes Hda Castelo e FAS, e reunides convocadas pelo FAS — indicadas a roxo no
grafico; e 2) uma participagao relacionada com actividades culturais tradicionais do
bairro, composta pela participacdo na Marcha Popular do Castelo e nas Procissdes

celebrativas de Sao Jorge — indicadas a verde no grafico.

No sentido de verificar se a maior utilizagdo espacial do bairro corresponde uma
maior participa¢ao nas actividades e iniciativas, prosseguiu-se no teste a correlacao
entre as varaveis (4) N° de Espagos Frequentados e o (1) N° de Participagdes. O teste
utilizado foi o teste de Pearson que concluiu existir uma correlagdo forte e positiva

entre o (4) N° de Espacos Frequentados e o (1) N° de Participagdes [r =.540; n = 86; p

Foram aceites como respostas afirmativas qualquer envolvimento nestas iniciativas, desde a
participagdo como marchante ou feirante, até ao simples papel de observador.
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= .000, bicaudal], ou seja, os moradores que frequentam mais espagos do bairro do
Castelo sdao também aqueles que frequentam mais actividades e vice-versa. Esta
correlagdo pode ser interpretativamente explicada pelo facto de parte das actividades
se localizarem nos espacos do bairro, logo, as pessoas que participam nas actividades
estdo também a utilizar os espagos. No entanto, para uma analise mais aprofundada da
forma como o espaco e a participagdo se relacionam, verificou-se também a
correlagdo entre o (5) Grau de Utilizagdo Espacial do Bairro e os dois tipos de
participacdo identificados através da ACP. Novamente através do teste de Pearson,
verificou-se existir uma correlacdo média e positiva entre o (5) Grau de Utilizacao
Espacial do Bairro e o (3) Grau de Participacao Cultural [r = .328; n = 85; p = .002,
bicaudal], o que significa que a uma maior utilizagdo do conjunto dos espacgos
Drogaria do Castelo, Café Leitaria de Sao Jorge, Casa do Governador, Igreja de Santa
Cruz, Largo de Santa Cruz, Café Muralha de Sao Jorge e Café Mercearia corresponde
um maior grau de participagdo cultural, nomeadamente na Marcha do Castelo e nas

Procissoes.

Exceptuando a participacdo nas elei¢cdes autarquicas de 2013 através do voto (78%),
as actividades mais participadas pelos moradores do bairro do Castelo foram a
Marcha do Castelo (73%), a Feira do Castelo (72%) e as Procissoes celebrativas de
Sdo Jorge (64%), trés actividades intimamente relacionadas com a utilizagdo e
apropriacao do espaco ¢ com a identidade cultural do bairro do Castelo. Das trés, a
Feira do Castelo evidencia-se como um excelente exemplo para pensar as
implicacgdes e possibilidades da relacao entre os espagos e as participacdes no bairro
do Castelo, uma vez que esta iniciativa retine associagdes, moradores € comerciantes

na celebragdo e dinamizagao de um espaco central do bairro pouco fruido.

Os esforgos das duas novas associagdes locais (0 FAS e a Ha Castelo) na auscultacao
dos problemas e necessidades e na dinamizagdo e revitalizagdo da vida comunitéria
do bairro, levaram a que fosse possivel, no dia 5 de Maio de 2014, a inauguragao da
primeira Feira do Castelo, organizada em parceria pelas duas associagdes. Esta
actividade contou com vinte e sete bancas de vendedores locais, produzidas
artesanalmente na serralharia do bairro do Castelo, com a coordenacao das arquitectas
do FAS e do senhor Ferrdo (proprietario da serralharia), e com a ajuda de moradores
como Joaquim Duarte, Rodrigo Duarte, Luis Dinis, Ana Henriques e Carlos Oliveira,

entre outros. Hoje, passado um ano, a Feira do Castelo continua a desenvolver-se
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com periodicidade mensal, afirmando-se como uma possivel resposta local aos
problemas acima apresentados. Se, por um lado, a Feira estabelece uma ponte com os
turistas, que por norma ndo visitam o interior do bairro e com quem os moradores
nem sempre dialogam, trazendo, além do mais, alguns beneficios economicos; por
outro, acaba por ser uma festa popular, um espago de convivio e lazer, nomeadamente
com concertos de artistas locais e recuperando algumas tradi¢des locais como o Fado,
e que no seu todo convidam os moradores a usufruirem do seu bairro. Evidentemente,
a abertura da Feira do Castelo ndo resolve por inteiro o problema de desertificagao e
descaracterizagdo que assombra o bairro do Castelo. Sdo também visiveis na Feira as
tensdes e negociagdes entre o bairro vivido e o bairro expositivo. Contudo, o grande
investimento e envolvimento tanto das associagoes locais, como dos residentes, nesta
e noutras iniciativas, parece indicar que este caso se trata mais de uma forma auténtica
e contemporanea de (re)viver o bairro, do que do contrario. Afinal, o exemplo da
Feira do Castelo ilustra uma forma alternativa de participar, que oferece aos
moradores do bairro a possibilidade de se responsabilizarem na constru¢do de uma
festa, ou simplesmente de se apropriarem e viverem um largo que, a excepcao dos

dias da Feira, ¢ apenas utilizado como parque de estacionamento.

Por todas estas razoes, ¢ desejavel que o envolvimento popular e as caracteristicas
particulares da Feira do Castelo nao se dissolvam com a reclamagdo da organizagao
da iniciativa por parte da Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, desde Maio de
2015, acontecimento que demonstra como a apropriagdo espontanea do espaco
publico pelas comunidades ¢ ainda hoje um assunto sensivel, dificil de enquadrar por
parte das estruturas politicas oficiais, apesar das anteriores Feiras terem sido sempre
realizadas em contacto € com o conhecimento da Junta de Freguesia de Santa Maria
Maior. Afinal de contas, e de acordo com o pensamento de Henri Lefebvre (2012
[1968]), o projecto da Feira do Castelo pode ser entendido como a reivindicagdo do
«direito a cidade»: um direito daqueles que habitam a cidade de reclamar a

apropriacdo e o direito de participar e decidir sobre o espago que habitam

colectivamente.

In urban society urban space is not ruled by property rights and exchange value
but by inhabitants who appropriate space, make it their own, and use it to meet
their needs. Urban society draws inhabitants into the centre, into vital urban
spaces where they encounter each other and engage in collective and meaningful
negotiations about what kind of city they desire (Purcell, 2013: 318).
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A cidade, obra de arte construida diariamente por aqueles que a habitam, opde-se as
visdes modernistas do espago urbano como um objecto, plano modelador, irrefutavel
e irreversivel (cf. Lefebvre, 2012 [1968]). Nesta concepcdo, praticas quotidianas
como a utilizacdo dos espacos do bairro ou iniciativas como a Feira do Castelo,
incluindo o momento inicial em que um grupo de moradores se retine para construir
artesanalmente as bancas de uma iniciativa porvir, revelam-se fortes instrumentos de
participagdo cidada, negociagdes do espacial pelo social. Como recorda Mark Purcell
(2013), ¢ através destes lugares de liberdade e praticas quotidianas de autogestao que
¢ possivel, na visao de Henri Lefebvre, vislumbrar no meio da sociedade industrial a
esperanca de uma sociedade urbana, onde a cidade se restabelece como um espago de
encontro e desenvolvimento do potencial humano. Desta forma, serd também através
de uma atencdo particular a estes espagos que se torna possivel ver outras formas,
alternativas, de participar e contribuir substantivamente para a comunidade politica.
Em suma, ¢ muitas vezes através do espago que diferentes dimensdes da cidadania
sdo experienciadas, tanto na mera reivindicagao e utilizacao de espagos fisicos, como
na criacdo de espagos simbdlicos, espacos de encontro, onde se produzem ideias de

comunidade como, por exemplo, a ideia de um bairro.
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3.2 Praticas

A cidadania, exclusiva por natureza, ¢ cada vez mais desafiada pela crescente
heterogeneidade das sociedades contemporaneas. Estatuto legitimador do direito a
participar politicamente na sociedade, a cidadania tem oferecido caminhos
institucionalizados de participagdo, na forma de direitos e deveres. Contudo, a
formaliza¢do da cidadania nao implica a inexisténcia de outros sujeitos e de outras
praticas. Neste sentido, pensar as participagdes dos homens e das mulheres apenas
através do estatuto de cidaddo e dos respectivos direitos e deveres parece hoje
insuficiente. Por outras palavras, reduzir todas as formas de nos implicarmos
politicamente na sociedade apenas as incluidas na concepgao formal de cidadania ¢
prejudicial tanto para aqueles que ndo sao reconhecidos como cidadaos, como para os

que o sdo, levando, no limite, a exclusdes sociais.

Exemplos como a Feira do Castelo evidenciam a existéncia de outras formas de
participacdo e questionam a expansao ou os limites daquilo que entendemos por
cidadania hoje. Concentrando a andlise nas participagdes quotidianas, praticas
informais que contribuem todos os dias para a constru¢do de novos imaginarios
partilhados, a substancia da cidadania apresenta-se como um espago criador, onde
novas concep¢des de cidadania e cidaddos sdo negociados. Outro exemplo do
potencial criador de formas alternativas e informais de participacdo sao os sinais de
revitalizagdo da vida comunitaria no bairro do Castelo, nomeadamente a Exposi¢cdo
Historia e Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo ¢ lindo!, realizada em
parceria pelas duas novas associagdes locais — Fundo de Arquitectura Social (FAS) e
Associagdo de Moradores, Comerciantes e Amigos do Castelo de Sdo Jorge (Ha
Castelo) —, e com a estreita colaboragdo de uma comissao de moradores responsavel

pela concepgao e realizacao da exposigao.
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3.2.1 A Substancia da Cidadania

As ferramentas de participagao tradicionais parecem estar hoje perante uma
encruzilhada. Por um lado, os desenvolvimentos sociais da cidadania nos séculos XIX
e XX - que estabeleceram uma relacao ente cidadaos e Estado com base em direitos e
deveres — estdo cada vez mais ameagados por alteracdes politico-econdmicas a nivel
global, nomeadamente a viragem neoliberal de um modelo de governo para um
modelo de governagao, que difunde o poder do Estado e esvazia de direitos o estatuto
de cidadao (cf. Purcell, 2013; Harvey, 1989). Por consequéncia, a relagdo entre
cidaddos e Estado fica debilitada e os direitos e deveres subsistentes — o voto, o
servico de juri, o servigo militar ndo obrigatério ou o pagamento de impostos — sao
muitas vezes «(...) perceive[d] more as burdens than as rights» (Holston e Appadurai,
1996: 190), revelando que a forma como experienciamos a cidadania no século XXI ¢
fundamentalmente diferente. Por outro lado, a frequente conclusdo de que assistimos
hoje, nas sociedades ocidentais, a um decréscimo na participacdo politica com base
nas elevadas taxas de absten¢do, na desconfianga no governo ou no desinteresse pela
politica’ (cf. Clark e Silva, 2009), levam alguns autores a questionar se néio estaremos

mesmo perante uma «erosao da cidadania» (Turner, 2001).

No entanto, se considerarmos a cidadania como qualquer forma de participagao nos
assuntos da comunidade, descobriremos um vasto conjunto de ac¢des excluidas do
enquadramento legal que tendem a contrariar a ideia de um decréscimo na
participagdo politica ou a designada erosdo da cidadania. Esta apologia de uma
expansao das praticas da cidadania foi também objecto de reflexdo da critica
feminista a cidadania, que argumentou a favor da consideragdo do potencial politico
de outros sujeitos e de outras praticas muitas vezes excluidos da cidadania, ilustrados,
por exemplo, na critica da concepgao apolitica da mulher e do espago privado (cf.
Jones e Gaventa, 2002):

(...) defining citizenship through political participation in formal public spaces

serves to occlude other forms of participation (community work, participation in

local decision making processes such as traditional meetings, etc.) as legitimate
expressions of citizenship (Jones e Gaventa, 2002: 21).

7 De acordo com a PORDATA, a taxa de abstengdo nas elei¢des para a Assembleia da Republica nas
eleicdes de 2011 foi de 41,9% (Pordata, 2011). Segundo o Portal de Opinido Publica da Fundagdo
Francisco Manuel dos Santos, em relagdo a confianca no governo, apenas 17% da populacgdo tendia a
confiar no governo, em Novembro de 2014, e o valor médio de interesse na politica correspondia em
Dezembro de 2012 a 1.9 numa escala de 1 (nenhum interesse) a 4 (muito interesse) (FFMS, 2015).
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Assim, a par dos meios tradicionais de participacdo, que parecem ja nao conseguir
responder inteiramente as expectativas e aspiragdes de participacdo dos sujeitos
contemporaneos, surgem, ou tornam-se visiveis, outras formas de participacao
anteriormente desvalorizadas. Estas formas alternativas de participagdo questionam a
expansao ou os limites daquilo que entendemos por cidadania e sugerem a chegada de
uma nova realidade politica, levando Terry Nichols Clark e Filipe Carreira Silva a
afirmar que em tempos recentes: «(...) we experienced an extraordinary expansion of

the repertoire of political action» (2009: 256).

Estas alteracOes nas praticas e significado simbolico da cidadania sdo também visiveis
nas formas como os individuos pdem em acgao as suas subjectividades e aspiragdes
politicas. Como Terry Nichols Clark e Filipe Carreira Silva expdem no ensaio
Revisiting Tocqueville: Citizenship Norms, Political Repertoire, and Cultural
Participation (2009), relativamente ao contexto norte-americano mas cada vez mais
reconhecivel também noutros territorios, estamos perante uma nova realidade politica,
denominada pelos autores de «New Political Culture», onde estas alteracdes sao
visiveis na coexisténcia de normas e praticas de uma cidadania tradicional — o sistema
eleitoral, a seguranga social e a primazia da Lei — e de costumes de uma cidadania
informal, ou extralegal, que se baseia em acg¢des mais subjectivas, ou até mesmo auto-
expressivas, podendo levar a alteragdes nas formas e ferramentas de participacao
politica tradicionais. Estas duas esferas, aqui designadas de cidadania e participagao,
complementam-se e contribuem de igual forma para a manuten¢do da democracia (cf.

Clark e Silva, 2009):

In sum, at the same time as election turnout has been declining, people are
engaging in other ways including working with informal groups in their
communities, joining contentious activities, becoming internet activists and
political consumers. In short, there was no decline in political participation in the
past four decades in the US, but rather we experience an extraordinary expansion
of the repertoire of political action (Clark e Silva, 2009: 256-7).

E também especialmente relevante a distingdo entre cidadania formal e cidadania
substantiva, proposta por James Holston e Arjun Appadurai no ensaio Cities and
Citizenship (1996). Entende-se por cidadania formal a pertenca legal a um Estado e
por cidadania substantiva a posse ou o exercicio de qualquer tipo de direitos, como os
jéa referidos civicos, politicos ou sociais, mas também outros, como por exemplo

econdmicos, culturais ou sexuais. No entanto, ¢ cada vez mais frequente uma
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dissociagao entre estas duas dimensdes, o que significa que «[a]lthough in theory full
access to rights depends on membership, in practice that which constitutes citizenship
substantively is often independent of its formal status» (Holston e Appadurai, 1996,
190). Esta crescente autonomia das praticas da cidadania substantiva face ao estatuto
da cidadania formal ¢ descrita por Holston e Appadurai como o «tumulto da
cidadania» (1996: 188). Esta distin¢ao entre cidadania formal e substantiva relaciona-
se ainda com a visdo de autores como Engin F. Isin e Bryan S. Turner, que propdem
um novo entendimento da cidadania ndo apenas como um estatuto legal, mas também
como um processo social (cf. Isin e Turner, 2002, 2007; Isin, 2009). No seu conjunto,
estas distingdes ndo desacreditam a importancia da cidadania formal, necessaria a
gestdao e identidade das comunidades politicas. No entanto, demonstram que ndo faz
mais sentido pensar a cidadania sem considerar os diferentes niveis de accdo, os

diversos sujeitos e as respectivas praticas.

Esta autonomia da substancia da cidadania face ao seu estatuto formal, leva a uma
maior valorizagdo das praticas e experiéncias sociais da cidadania e, por
consequéncia, a expansao das ac¢des ai consideradas. Nas palavras de Engin F. Isin:
«[r]ather than merely focusing on citizenship as legal rights, there is now agreement
that citizenship must also be defined as a social process through which individuals
and social groups engage in claiming, expanding or losing rights» (2000: 5). Este foco
na substancia da cidadania e na sua concep¢ao como um processo social oferece a
possibilidade de ver praticas e ac¢des anteriormente excluidas do conceito, e recorda a
ideia de «incompletude» proposta por Saskia Sassen (2009). Isto ¢, a cidadania deixa
de ser um conceito rigido e fechado, mas o resultado de negociagdes, contestacoes e
reformulagdes diarias, produzidas pela forma como diferentes sujeitos vivem,
praticam e experienciam a cidadania. A esta experiéncia social da cidadania propds-se
chamar, no ambito do terceiro capitulo desta dissertacdo, de participag¢do, conceito
que marca uma distingdo clara entre as praticas da cidadania formal e da cidadania

substantiva.

As novas formas de participar ganham importancia e visibilidade e afirmam-se cada
vez mais pujantemente como alternativas viaveis a uma forma unica de participar nas
comunidades politicas. O que de mais revolucionario o conceito participagdao tem ¢
que ele ¢ ja uma revolugao em marcha. Os individuos participam na educagdo das

suas familias, na expressao dos seus gostos, sexualidades e crencas, na morfologia dos
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seus bairros e das suas cidades, estas participagdes incipientes sdo marcas de uma
vontade de responsabilizacao e de decisdo partilhada, marcas de novas concepgdes de
subjectividades e praticas politicas. De acordo com as entusiastas palavras de Mark
Purcell (2013), onde se encontram ecos do imaginario lefebvriano de uma sociedade

urbana:

(...) we must always begin from the understanding that our power is already
active and alive. People are going about the work of creating urban society and
becoming democratic right now. They are exploring their capacity to govern
themselves (Purcell, 2013: 322).

Estas participagdes quotidianas, praticas informais, vao contribuindo todos os dias
para a constru¢do de um novo imaginario partilhado de determinada comunidade e
respectiva cidadania. Como ilustra o exemplo da Feira do Castelo, apresentado na
sec¢do anterior, estas praticas sao muitas vezes localizadas, dependentes de contextos
particulares, e subordinadas as necessidades e particularidades de cada comunidade
ou individuo. Estas praticas podem até ser totalmente contraditorias e independentes
da formulacao simbolica da cidadania nacional, ndo criando necessariamente uma
oposi¢ao ou pondo qualquer uma em causa, mas podendo igualmente acrescentar
diversidade a primeira e contribuir para um imaginario mais rico e heterogéneo ou
até, no limite, para a reformulacdo de principios constitucionais. Nas palavras de
Holston e Appadurai, estas praticas e novas reivindicagdes «(...) expand citizenship
to new social bases. In so doing, they create new sources of citizenship rights and

corresponding forms of self-rule» (1996: 198).

Por tudo isto, a forma como entendemos os direitos, quer na sua reivindicagdo, quer

na sua aplicacao, também se altera:

Right becomes more of a claim upon than a possession held against the world.
(...) in terms of rights to the city and rights to political participation, right
becomes conceived as an aspect of social relatedness rather than as an inherent
and natural properties of individuals (Holston e Appadurai, 1996: 197).

Anteriormente conferidos exclusivamente aos cidaddos de determinado Estado via
nascimento, sanguinidade ou naturalizagdo, os direitos sdo hoje reivindicados por
diferentes sujeitos, cidadaos e ndo-cidadaos, concretizando-se, cada vez mais, como a
substancia ndo so legal, mas também simbolica da cidadania. Esta reivindicacao e
apropriacao de direitos e praticas da cidadania por novos sujeitos apresenta-se como
um espago criador, onde novas concepgdes de cidadania, cidadaos, direitos e deveres

sao negociadas e reformuladas. Em suma, apesar do entendimento formal da
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cidadania ser por natureza exclusivo e bastante rigido, a experiéncia da sua substancia
apresenta cada vez mais fendas que nos deixam imaginar uma cidadania diversificada,

«desnacionalizada» (Sassen, 2009), potencialmente cosmopolita.
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3.2.2 Praticas de Participacdo no Bairro do Castelo

Os sinais de revitalizagdo da vida comunitaria no bairro do Castelo sao exemplo do
potencial criador de formas alternativas de participacao: «glimpses of this emerging
urban society in the midst of the industrial city. They are fleeting and incipient, but
they are still concrete practices undertaken by real inhabitants, practices of encounter,
appropriation, of spatial autogestion» (Purcell, 2013: 319). Desde as primeiras
assembleias de moradores, convocadas pelo Fundo de Arquitectura Social (FAS) com
o objectivo de auscultar e identificar problemas e necessidades do bairro, até a
constituicdo da Associagcdo de Moradores, Comerciantes e Amigos do Castelo de Sao
Jorge (Ha Castelo), e consecutivas actividades desenvolvidas em parceria por ambas
as associagoes, o bairro do Castelo evidencia-se como um local onde a pouco e pouco
as pessoas investem numa participacdo activa. Sdo exemplo das actividades
desenvolvidas a recuperagdo de um edificio do bairro e respectiva ocupacao, tanto
como espaco de trabalho para as associagdes locais, como espaco comunitario e de
convivio para os moradores do bairro; a realizacdo de matinés de cinema quinzenais,
onde a escolha do filme a exibir € rotativa e sempre da responsabilidade dos
moradores (uma actividade cuja taxa de participacdao ronda os vinte espectadores); a
organizagdo, por parte da Ha Castelo, de um almoco de confraternizacdo mensal,
continuando uma tradicdo antiga instaurada pelo Grupo Desportivo do Castelo; o
desenvolvimento de ateliés de trabalhos manuais como oficinas de desenho, costura
criativa e design recicla / reutiliza, com respectiva exposi¢do dos trabalhos
desenvolvidos; e a celebracdo comunitaria do Magusto. Existe ainda o desejo de
recriar uma antiga tradi¢ao de bailes do Grupo Excursionista do Castelo em extingao,
através da realizagdo de aulas de danca. A elevada participagdo e assiduidade no
conjunto destas actividades revela a grande vontade dos moradores e comerciantes do

bairro do Castelo de se unirem na resolucao de problemas partilhados.

Como representado na Figura 5, os moradores inquiridos do bairro do Castelo
afirmam participar em diversas iniciativas locais, como por exemplo a Marcha do
Castelo (73%)®, a Feira do Castelo (72%), as Procissdes celebrativas de Sdo Jorge
(64%) ou discussdes informais com outros moradores (58%). Como ja referido na

seccao dedicada ao Espago, na mesma Figura 5, através de uma Analise de

8 . . . . C . .. ~
Foi aceite como resposta afirmativa qualquer envolvimento nestas iniciativas, desde a participacao
como marchante ou feirante, até a participagdo como espectador.
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Componentes Principais (ACP), ¢ também possivel verificar que existem dois grupos
de participacdes no bairro: 1) uma participagdo mais generalizada e de cariz politico,
composta pela participacdo em reunides da Ha Castelo, reunides com responsaveis
autarquicos, Assembleias de Freguesia e / ou Municipais, celebragdes comunitarias do
Magusto, organizado pelas associacdes Ha Castelo e FAS e em reunides convocadas
pelo FAS — indicadas a roxo no grafico; e 2) uma participagao relacionada com
actividades culturais tradicionais do bairro, composta pela participagdo na Marcha
Popular do Castelo e nas Procissdes celebrativas de Sao Jorge — indicadas a verde no
grafico. Esta técnica revela que a participacdo cultural no bairro do Castelo ¢
significativamente diferente da participacdo politica, ou seja, que quem participa nas
iniciativas de cariz politico tende a nao participar, de maneira geral, nas iniciativas de

cariz cultural e vice-versa.
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Figura 4 - Actividades mais Frequentadas

Como alerta Engin F. Isin, «/hjow subjects act to become citizens and claim
citizenship has thus substantially changed» (2009: 367, italico original), ou seja, as
formas como os sujeitos sentem e praticam a sua cidadania alteraram-se
fundamentalmente. Assim como as praticas da cidadania substantiva, que se tém
vindo a multiplicar e diversificar, também a pertinéncia da dimensdo simbodlica da
cidadania, traduzida muitas vezes no sentimento de pertenca em relagdo a uma
comunidade, se actualizou e diversificou, revelando o potencial comunitario e

simbolico de outros espagos e praticas. Neste sentido, e assumindo que as actividades
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e iniciativas aqui apresentadas representam formas dos moradores do bairro do
Castelo se implicarem activamente na constru¢do e tomada de decisdo do seu bairro —
parta este envolvimento de uma necessidade individual ou de uma aspiragdo
comunitdria —, investigou-se a hipotese da quantidade das participagdes estar
relacionada com a intensidade do sentimento de pertenca. Para este efeito, realizaram-
se testes de correlacdo entre a variavel (1) N° de Participagdes e as variaveis (8)
Escala de Pertenca ao Bairro e (9) Escala de Pertenca a Lisboa’. Como as varidveis
(8) e (9) sao variaveis ordinais, foi utilizada a alternativa ndo paramétrica do teste de
Pearson, o teste de correlagdo de Spearman. Os testes concluiram nao existir
correlagdo aparente entre o (1) N° de Participacdes e a (8) Escala de Pertenca ao
Bairro ou a (9) Escala de Pertenca a Lisboa [em relacdo ao bairro: p =.007; n = 86; p
= .950, bicauldal, e em relacdo a Lisboa p = -.061; n = 86; p = .578, bicaudal].
Conclui-se assim que o sentimento de pertenca nao parece estar correlacionado com a
quantidade das participacdes, ou seja, que a participagdo em um maior numero de
actividades nao corresponde a um aumento, ou diminui¢do, da intensidade do

sentimento de pertenca.

No sentido de investigar se existe uma influéncia entre o sentimento de pertenca ¢ a
qualidade das participacdes, prosseguiu-se no teste as correlacdes entre a (8) Escala
de Pertenga ao Bairro e a (9) Escala de Pertenca a Lisboa e as variaveis (2) Grau de
Participagao Politica e (3) Grau de Participagao Cultural. Os testes concluiram existir
apenas uma correlagdo média e positiva entre o (3) Grau de Participagdao Cultural e a
(9) Escala de Pertenca a Lisboa, ou seja, as pessoas que participam mais nas Marchas
Populares do Castelo e nas Procissdes celebrativas de Sdo Jorge afirmam ter maior
sentimento de pertenca em relagdo a Lisboa [p = .327; n = 85; p =.002, bicaudal] (ver

Tabela 1, no anexo D).

A conjugacdo dos resultados acima apresentados parece confirmar que o sentimento
de pertenga estd mais relacionado com a qualidade das participagdes do que com a
quantidade. Apesar da Analise de Componentes Principais (ACP) e da exploracao da

consisténcia interna entre a (8) Escala de Pertenca ao Bairro e a (9) Escala de Pertenga

? Numa Anilise de Componentes Principais (ACP) e a consisténcia interna das varaveis «Sinto que
pertengo ao bairro do Castelo» e «Sinto-me Lisboetay, concluiu-se que estas ndo se organizam em
torno da mesma dimensao (ver Anexo E), ou seja, que as escalas sdo independentes e ndo parecem
medir a mesma componente, sendo o sentimento de pertenga em relacdo ao bairro do Castelo
completamente distinto do sentimento de pertenga em relagdo a cidade de Lisboa.
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a Lisboa nao confirmarem que estas duas escalas estdo efectivamente a medir a
mesma dimensdo, pode concluir-se interpretativamente que existe uma aproximacao
entre duas tradigdes centrais do bairro do Castelo, a saber, a Marcha Popular e as
Procissdes celebrativas de Sao Jorge, e o sentimento de pertenca em relagao a cidade
de Lisboa, resultado que pode ser explicado pelo facto de ambas as tradi¢cdes estarem

historicamente ligadas ao municipio.

De acordo com a premissa apresentada por Terry Nichols Clark e Filipe Carreira Silva
(2009), de que as formas de participagao institucionalizadas (geralmente consideradas
como superiores, do ponto de vista da democracia) e as formas de participacao
informais sdo complementares, também os altos niveis de participagdo cultural no
bairro do Castelo parecem ser acompanhados por uma participagdo consistente a um
nivel politico mais generalizado — duas formas de participagdo estimuladas, de igual
forma, pela forte tradicdo associativa existente dentro do bairro do Castelo. Note-se
que ao longo da sua historia o pequeno bairro do Castelo assistiu ao desenvolvimento
de quatro associagdes: o Grupo Excursionista do Castelo, fundado a 6 de Outubro de
1906, que teve um papel central na dinamizacao cultural, recreativa e excursionista do
bairro, nomeadamente na organizagdo da Marcha Popular do Castelo entre 1935 e
1970, embora hoje, devido a vdarias razdes, apresente menos vitalidade mas
permanega vivo nas memorias dos moradores mais antigos; o Grupo Desportivo do
Castelo, fundado a 1 de Junho de 1934, teve um papel fulcral na dinamizagdo e
formagdo desportiva do bairro do Castelo, e ¢ desde a década de 1970 responsavel
pela organizagdo da Marcha Popular do Castelo; a Associagdo de Moradores,
Comerciantes e Amigos do Castelo de Sdo Jorge (Ha Castelo) conta hoje com cerca
de 150 sdcios e foi fundada em 2013 para intermediar a comunicagao entre o bairro e
as entidades oficiais; por fim, o Fundo de Arquitectura Social (FAS), e respectivo
projecto de desenvolvimento local Morala Castelo, propode, desde 2013, ajudar e
colaborar com os moradores e associagdes do bairro do Castelo a promover e

desenvolver o bairro.

Quando inquiridos relativamente a actuacao das entidades publicas e associagdes
locais, os moradores do bairro do Castelo revelam estar mais descontentes com a
actuacao das entidades publicas (Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, EGEAC e
Camara Municipal de Lisboa) do que com a das associag¢des locais (Ha Castelo e

Fundo de Arquitectura Social). No entanto, as taxas de desconhecimento e falta de
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informacdo sdo maiores em relagdo as associagdes locais do que as entidades
publicas. Destacam-se os casos da avaliagao da actuacdo do FAS, desconhecido por
48% da populagdo inquirida, mas avaliado positivamente na sua actuagdo por 41%'°
dos inquiridos, e da Hd Castelo desconhecida por 31% da populagdo inquirida, mas
avaliada positivamente por 45% da popula¢do inquirida. No caso das entidades
publicas responsaveis, a situacdo inverte-se, como se pode ver no caso da EGEAC,
desconhecida apenas por 6% da populagdo mas avaliada como muito insatisfatoria por

58% da populagdo inquirida.

ENTIDADES: AVALIAGAO DA ACTUAGAO

0% 100%
JFSMM | 6% 14% 27% 21% 12% 16%
EGEAC 58% 19% 10%  3%2% 6%

CML 23% 21% 24% 17% 5% 6%

Ha Castelo 1%5% 14% 26% 19% 31%

FAS 1% 8% 22% 19% 48%

Muito insatisfatério ' Insatisfatério ~ Neutro ~ Satisfatério * Muito Satisfatério " Nao Conhego

Figura 5 - Avaliacido da Actuacio

Face ao generalizado descontentamento com a actuagdo das entidades publicas
responsaveis, procurou-se investigar se os altos niveis de participacdo no bairro do
Castelo estariam correlacionados com um maior, ou menor, descontentamento com a
actuacdo das entidades publicas, ou seja, se os moradores do bairro do Castelo que
participam em mais actividades (das acima mencionadas) sao também aqueles que
estdo mais satisfeitos, ou insatisfeitos, com o trabalho das entidades publicas. Para
este efeito, realizou-se um teste de correlacdo entre a variavel (1) N° de Participagdes
e as variaveis (11) Indice de Satisfagdo com as Entidades Publicas (referente as
actuacdes da Camara Municipal de Lisboa ¢ EGEAC combinadas) e (12) Escala de
Satisfagdo com a Junta de Freguesia de Santa Maria Maior. Como a variavel (12) ¢
uma variavel ordinal, neste caso foi utilizada a alternativa ndo paramétrica do teste de

Pearson, o teste de correlagdo de Spearman. Os testes concluiram nao existir

10 \ . - . .
Este valor corresponde a soma dos casos que avaliam a actuacdo das entidades ou associagdes como
«muito satisfatoria» e «satisfatoriay.
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correlagdo entre o (1) N° de Participacdes ¢ o (11) Indice de Satisfacio com as
Entidades Publicas [r = .002; n = 83; p = .986, bicaudal] nem com a (12) Escala de
Satisfacdo com a Junta de Freguesia [p = -.014; n = 64; p = .914], ou seja, que a uma
melhor ou pior avaliagdo da actuagdo das entidades publicas ndo corresponde uma

maior ou menor participagao.

Uma vez que a participagdo no bairro do Castelo ¢ em muito motivada e instigada
pelo trabalho das associagdes locais, procurou-se também verificar a existéncia de
correlagdo entre o (1) N° de Participagdes e a variavel (13) Indice de Satisfagdo com
as Associacoes Locais, ou seja, se os moradores do bairro do Castelo que participam
em mais actividades sdo também aqueles que estdo mais satisfeitos, ou insatisfeitos,
com o trabalho das associagdes locais. O teste de Pearson concluiu ndo existir
correlagdo [r = .127; n = 79; p = .263]. No entanto, uma vez que grande parte das
actividades integradas na varidvel (2) Grau de Participacdo Politica sdo organizadas
pelas associagdes locais, prosseguiu-se na averiguacao da correlacao entre (2) Grau de
Participagdo Politica e a variavel (13) Indice de Satisfagdo com as Associagdes
Locais, investigando se aqueles que participam mais nas reunides do FAS, nas
reunides da Ha Castelo, que atfirmam redigir reclamacgdes, participar em reunides com
responsaveis autarquicos, em Assembleias de Freguesia ou Municipais ou nas
celebragdes comunitarias do Magusto, sdo também os que ddo melhor pontuagdo a
actuacao das associacdes locais. O teste concluiu existir uma forte correlacao positiva
entre as duas variaveis [r = .516, n = 79, p = .000, unicaudal], o que pode indicar
coesdo e consisténcia na relacdo entre a participacdo dos moradores do bairro e o

trabalho e propostas das associacgdes locais.

Perante a possibilidade de alguns moradores inquiridos serem sécios das associagdes
locais, e por isso a avaliacdo da actuagdo destas associagdes estar de certa forma
enviesada, verificou-se novamente a mesma correlacdo, (2) Grau de Participacao
Politica e (13) Indice de Satisfacdo com as Associa¢des Locais, mas utilizando a
variavel (18) Socios das Associagdes Locais como variavel de controlo. O resultado
do teste de correlagdo parcial concluiu que parte da primeira correlacdo se deve a
correlagdo de ambas as variaveis (2) e (13) com a terceira varidvel (18) Socios das
Associacoes Locais. No entanto, este enviesamento ndo inviabiliza a existéncia da

correlagdo original, apenas a enfraquece [r = .348; n = 76; p = .002, bicaudal].
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Assim, pode-se interpretar que as participacdes no bairro do Castelo ndo parecem ser
determinadas pela satisfacdao ou insatisfagdo com a actuacao da Camara Municipal de
Lisboa, EGEAC ou Junta de Freguesia de Santa Maria Maior. Estes resultados
mostram também que a existéncia das associacdes locais Ha Castelo e FAS, e
respectiva tentativa de resolugao de problemas locais, ndo inibe a participagdo politica
nem corresponde a uma desresponsabilizagdo dos moradores, muito pelo contrario.
Da experiéncia de observacao participante no bairro do Castelo ficou também patente
que as associacdes locais tém efectivamente um papel preponderante na motivagao e
instigagdo da participagdo dos moradores do bairro do Castelo. Esta relacdo de
mediacdo e suporte realizada pelas associagdes tem também uma tradigdo historica,
uma vez que as colectividade mais antigas, o Grupo Excursionista do Castelo e o
Grupo Desportivo do Castelo, tinham o mesmo papel fomentador e organizador de

diferentes iniciativas culturais, politicas, civicas e ludicas no bairro do Castelo.

Outro exemplo, mais antigo, relacionado com as praticas de participagdo popular,
reivindicagdo do poder de decisdo, apropriagdo dos espacos e criagdo de uma
subjectividade politica do bairro ¢ a vivéncia da tradi¢ao lisboeta das Marchas
Populares pelos moradores do bairro do Castelo, um momento marcante na
construgdo identitaria do bairro, na preservagao das suas tradicoes e na formagao de
espirito comunitario:
Nem s6 de ensaios, trajes, musicas ¢ desfiles se compde uma marcha, também de
afectos, cumplicidades e amores, sentimentos que ao longo de todo este percurso
forjaram cumplicidades para a vida, resultaram em casamentos, originando
familias que geragdo apds geragdo nela participam com redobrado carinho e
orgulho. E a marcha o grande elemento aglutinador da populagdo do bairro,
contribuindo de uma maneira singela mas profunda para a formacdo da sua
identidade propria. Uma pequena comunidade situada no alto da uma colina que

alberga no interior da sua muralha, como se de uma pequena aldeia se tratasse, o

coragdo da grande cidade que a rodeia (Exposi¢do Historia e Estorias de uma
Marcha Popular — O Castelo ¢ lindo! 2015).

No caso do bairro do Castelo, a Marcha Popular ¢ um momento central de coesao e
comunhdo. A Marcha do Castelo, existente desde 1932, conta ja com trinta e oito
participagdes em concurso ¢ desfile, das quais se destaca, na memoria de muitos
moradores, o ano de 1983, em que a Marcha do Castelo venceu em todas as
categorias, arrecadando todos os prémios da competicao, feito, até¢ a data, unico na
histéria desta competi¢cao popular. A Marcha do Castelo ¢ produto de um esforco

comunitario, organizada desde os primordios pelas colectividades locais, inicialmente
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pelo Grupo Excursionista do Castelo, e, a partir de 1970, responsabilidade do Grupo

Desportivo do Castelo.

Porém, e apesar da importancia fundamental que a maioria dos moradores reconhece
a Marcha do Castelo, a tradicdo apresenta cada vez mais dificuldades em sobreviver,
devido aos problemas ja referidos de desertificagdo e envelhecimento do bairro e
entorpecimento das colectividades mais antigas. Estas dificuldades t€ém vindo a
piorar, havendo cada vez menos gente com disponibilidade para ajudar na idealizagao
e concepcdo dos diversos elementos da Marcha, assim como cada vez menos
moradores com disponibilidade ou energia para participar como marchantes. Este
cenario foi, no ano de 2015, agravado pela falta de moradores disponiveis para
assumir a nova direccao do Grupo Desportivo do Castelo, colectividade responsavel
pela Marcha, o que levou, de certa forma, a que a Marcha do Castelo ndo participasse

no concurso e desfile oficial por incumprimento do prazo de inscrigao.

Ainda assim, uma feliz coincidéncia fez com que, no mesmo periodo conturbado, as
duas novas associagdes locais — FAS e Ha Castelo — tivessem a ideia de realizar uma
exposicao sobre a Marcha do Castelo. Para este efeito, reuniu-se uma comissao de
moradores que se responsabilizou pela concepcao de toda a exposi¢cdo. Esta comissao
reuniu figurinos, tacas ¢ medalhas, artigos de jornal, memorias de uma Marcha
guardadas “religiosamente” pelos moradores do bairro, para de seguida serem
inventariadas, limpas, remendadas e selecionadas para integrar a exposi¢cdo. Desta
recolha de materiais ficou também evidente a existéncia de um enorme patriménio
simbolico e afectivo. No sentido de dar forma a esta riqueza imaterial, foi realizado
um documentario com testemunhos de antigos marchantes, histérias € memorias da
Marcha do Castelo ilustradas por imagens de arquivo. Passados cinco meses de
trabalho foi inaugurada a exposicao Historia e Estorias de uma Marcha Popular — O
Castelo ¢ lindo!, na sala dos chavdoes da Fundagcdo Ricardo Espirito Santo Silva,
iniciativa que contou com a forte adesdo e colaboracdo dos moradores, com a
primeira exibi¢ao publica do documentario e com a actuagdo de um conjunto musical
que brindou os presentes com musicas de Marchas antigas, sempre acompanhadas

pelas vozes dos moradores e até alguns passos de danca.

O exemplo da Exposi¢do Historia e Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo é

lindo! ¢ revelador do potencial criativo e inclusivo de formas alternativas de
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participagd@o. Num momento sensivel para o bairro em que os moradores pressentem o
desaparecimento de uma tradicao tdo querida e central, e face a impossibilidade de
participar no desfile e concurso oficial organizado pela Camara Municipal de Lisboa,
o bairro do Castelo uniu-se na preservacgao (e até reinvencao) de uma tradicdo antiga,
mostrando que a Marcha do Castelo ¢ parte integrante do bairro, independentemente
de esta assumir a forma de desfile ou de exposicdo. A exposi¢do revelou ainda um
bairro vivo e ofereceu aos moradores a capacidade de se voltarem a imaginar como
criadores, ou por outras palavras, como narradores das suas proprias historias e

estorias.

O envolvimento de varios moradores na celebracao da Marcha do Castelo, este ano na
forma de exposi¢do, revela ainda que a Marcha ¢ geradora de sentimentos de
comunhdo e pertenga entre os diferentes residentes, unindo-os, quanto mais nao seja,
na possibilidade de construirem algo juntos anualmente, como, por exemplo, uma
imagem percepcionada, para dentro e fora de muralhas, do bairro do Castelo. A
Marcha, icone de uma construcao identitaria do bairro, ¢ fundamental para os
moradores, ndo so por ser uma tradi¢do antiga preservada de geragdo em geragao, mas
acima de tudo porque cria a possibilidade de cada sujeito se implicar na construgao da
(sua) imagem do Castelo, reinventado a tradi¢do ano ap6s ano, como foi o caso em
2015, ano em que a Marcha se reformulou de acordo com as actuais possibilidades e
particularidades do bairro do Castelo. O exemplo da Exposi¢do Historia e Estorias de
uma Marcha Popular — O Castelo é lindo! mostra ainda que a ideia de participacao
ndo ¢ necessariamente nova, esta reformulagdo da cidadania ¢ constituida de praticas
ja existentes, algumas mesmas muito antigas, recorrentemente desconsideradas do

panorama politico.

Desta forma, actividades como a realizagao de uma Feira local, uma Exposi¢do ou a
colaboragdo em regime de voluntariado no trabalho desenvolvido pelas associagdes
locais em prol do bairro, revelam-se excelentes formas de participar e contribuir para
a constru¢do de uma cidadania do bairro do Castelo. Além do mais, estas
participagdes levam também a produgao de sentimentos de pertenca € coesdo entre os

moradores, capacitando-os e empoderando-os como sujeitos politicos.
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3.3 Sujeitos

A falta de atencdo as singularidades individuais de cada individuo, manifestada pelos
instrumentos da participacdo formal, j& ndo satisfaz as necessidades particulares dos
homens e das mulheres do «paradigma cultural» (cf. Touraine, 2005). Em resposta,
tornam-se cada vez mais visiveis praticas alternativas as ferramentas de participacao
tradicionais, ac¢des emancipatérias que possibilitam que individuos indistintos se
tornem sujeitos conscientes e implicados politicamente. Estas praticas geram novas
subjectividades, necessariamente diferentes da subjectividade politica do estatuto de
cidaddo, uma vez que introduzem diversidade na forma como entendemos a pertenga

e as contribui¢des a(s) comunidade(s) politica(s).

Por tudo isto, concepgdes e formulagdes de cidadania e participagdo devem ter em
consideragdo o facto de a cidadania ser um conceito extremamente sensivel a factores
culturais, sociais e contextuais, ou, por outras palavras, dependente das caracteristicas
e particularidades de cada sujeito e comunidade, como ¢ visivel no caso do bairro do
Castelo, onde as singularidades da populacdo apresentam, inevitavelmente,

consequéncias na forma como os seus moradores participam.
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3.3.1 Subjectividade e Cidadania

A subjectividade ¢ fulcral para a discussdo sobre participacdo e cidadania, uma vez
que faz com que individuos indistintos se tornem sujeitos conscientes e implicados
politicamente. Quer o conceito de «acts of citizenship» de Engin F. Isin e Greg M.
Nielsen (2008), quer o «activist citizen», de Engin F. Isin (2009) ou o «sujeito» de

Alain Touraine (2005) indiciam esta importancia vital da subjectividade.

Em Acts of Citizenship, Engin F. Isin e Greg M. Nielsen (2008) propdem investigar o
conceito de cidadania a partir da andlise atenta dos seus actos, ou seja, praticas e
accoes de cariz emancipatorio que possibilitam a constituigdo de diferentes
subjectividades. Esta atencdo a ac¢des produtoras de sujeitos participantes, «actos de
cidadania» na nomenclatura escolhida pelos autores, incentiva-nos também a reflectir

sobre o0s sujeitos sem desconsiderar a sua intima relagdo com as praticas:

To investigate citizenship in a way that is irreducible to either status or practice,
while still valuing this distinction, requires a focus on those acts when,
regardless of status and substance, subjects constitute themselves as citizens or,
better still, as those to whom the right to have rights is due. But the focus shifts
from subjects as such to acts (or deed) that produce such subjects. The
difference, we suggest, is crucial (Isin and Nielsen, 2008: 2).

Desta forma, torna-se mais uma vez evidente que os sujeitos devem ser considerados
independentemente do seu estatuto, «they can be individuals, states, NGOs and other
legal or quasi-legal entities or persons that come into being through enactment» (Isin,
2009: 371), sendo o proprio acto de participar que lhes confere legitimidade a serem
sujeitos participantes € ndo meros individuos. Como refere Isin, inspirando-se na
famosa expressdo de Hannah Arendt'', «[t]ime and again we see that subjects that are
not citizens acts as citizens: they constitute themselves as those with ‘the right to
claim rights’» (2009: 371). Possibilitanto a introdugdo de novas praticas e
subjectividades na experiéncia social da cidadania, o poder criativo e emancipatorio
dos «actos de cidadania» contribui para a expansao e reformulacdo do proprio
conceito. Alids, € a propria permeabilidade do conceito de cidadania a novas praticas
e sujeitos que sempre possibilitou a sua evolucdo e reinvengdo. Como refere Saskia
Sassen:

The central thesis is that the incompleteness of the formal institution of
citizenship makes it possible for the outsider to claim for expanded inclusions. It

1 «(...) the right to have rights (...)» (Arendt, 1961 [1958]: 298, italico meu).
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is the outsider, whether a minoritized citizen or an immigrant, who has kept
changing the institution across time and space (2009: 229).

A Exposicdo Historia e Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo é lindo! ¢
exemplo de uma consciencializagdo dos individuos enquanto sujeitos participantes,
um aspecto fundamental no conceito de agency, na acepcao de Ruth Lister, que
defende que «[t]o act as a citizen requires first a sense of agency, the belief that one
can act; acting as a citizen, especially collectively, in turn fosters that sense of
agency» (Lister cit. por Jones e Gaventa, 2002: 6). Por outras palavras, mais do que
uma consagracao legal de um direito efetivo, o envolvimento dos individuos na
comunidade politica estd dependente de uma percepcdo de um direito simbdlico —
«the belief that one can act». Esta consciencializagdo do direito simbolico de
participar concretiza a cidadania como um processo social (cf. Isin e Turner, 2002,
2007; Isin, 2009) e possibilita que se olhe para o «tumulto da cidadania», de que
falam James Holston e Arjun Appadurai (1996), como um momento de liberdade,
onde cada sujeito reconhece a sua possibilidade de participagao na(s) comunidade(s)
politica(s) em que se insere, independentemente do reconhecimento legal de um

estatuto.

Esta concepgao performativa das participagdes como «actos de cidadania» oferece um
novo horizonte de entendimento da ideia de sujeitos politicos. Baseada em acg¢des
emancipatorias e distinta do conceito de cidadao, esta concep¢do nao implica, no

entanto, a inexisténcia de responsabilidades:

If people invest themselves in claiming rights, we are told, they are producing
not only new ways of being subjects with rights but also new ways of becoming
subjects with responsibilities, since claiming rights certainly involves
‘responsibilizing’ selves (Isin and Nielsen, 2008: 1).

Muito pelo contrario, a formulagdo de uma subjectividade politica implica
inevitavelmente a consciéncia de responsabilidade e de comunidade, uma vez que a
reivindicagdo do direito a participar ¢ decidir aproxima o destino de diferentes
sujeitos num compromisso partilhado. Nas palavras dos seus autores, «[a]cts of
citizenship create a sense of the possible and of a citizenship that is ‘yet to come’.
Without necessarily being ethical, such acts implicitly ask questions about a future

responsibility towards others» (Isin and Nielsen, 2008: 3-4).

Esta transformacdo na forma como nos implicamos e participamos, assente nas

caracteristicas singulares de cada um / uma, vai também ao encontro daquilo que
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Alain Touraine (2005) intitulou de Um Novo Paradigma: Para Compreender o
Mundo de Hoje — «o paradigma culturaly»:
De subito, a analise deixou de ter como objectivo principal a sociedade, tem
actores que ja sdo mais do que sociais, visto que se definem ndo sé pelas suas
pertengas e por relagdes sociais, mas também por direitos culturais: sdo na

verdade individuos completos e ndo abstracgdes, como o eram ainda o cidaddo
ou mesmo o trabalhador (Touraine, 2005: 210).

Num mundo em que as categorias politicas e sociais se tornam insuficientes perante
0os problemas e questdes eminentemente culturais que inquietam as sociedades
contemporaneas, Alain Touraine propde o «paradigma culturaly» e o «retorno a si
mesmo» como «a melhor defesa contra todas as formas de dominagdo social»
(Touraine, 2005: 96). Face aos empreendimentos das sociedades ocidentais modernas
que levaram «a mais dominag¢ao do que racionalidade, mais deveres do que direitos,
tornando-se «cada vez mais dificil acreditar que ¢ pela sua integracdo na sociedade,
nas suas normas € nas suas leis que o ser humano se torna um individuo livre e
responsavel» (2005: 94), Alain Touraine defende duas ideias fundamentais associadas
ao paradigma cultural: o sujeito e os direitos culturais. Entende-se por sujeito a
«vontade do individuo de ser actor da sua prépria existéncia» (Touraine, 2005: 238), o
direito a uma subjectividade, distinta do eu individualista e do si enquanto
interiorizagao das imagens que os outros t€ém de nos. Ja os direitos culturais, «(...)
exprimem-se sempre pela defesa de atributos particulares, mas conferem a essa defesa
um sentido universal» (idem); sdo direitos que defendem ja ndo o direito de ser igual,
mas o direito de ser diferente, uma vez que resultam do cruzamento dos direitos

universais do Homem, com os direitos particulares do sujeito.

A luz do paradigma cultural de Alain Touraine, que oferece novas possibilidades para
pensar a nossa subjectividade politica, ¢ decisivo questionar se a participacao hoje nao
dira mais respeito as nossas identidades culturais do que as nossas identidades
sociais? Afinal, os nossos interesses, gostos, caracteristicas pessoais, identificagdes
varias, ttm um peso fundamental nas nossas escolhas politicas. Por outro lado, a falta
de atengdo as singularidades individuais de cada sujeito, manifestada pelos
instrumentos da participacdo formal, j& ndo satisfaz as necessidades particulares dos
homens e das mulheres do «paradigma cultural»: sujeitos complexos e diversificados,
com multiplas e simultaneas pertencas e identificagdes, impossiveis de circunscrever

numa unica identidade nacional, geografica ou linguistica. Para libertar a cidadania de
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um principio de igualdade normativo e homogeneizador, ¢ necessario compreender a
igualdade nao como o mesmo, mas como o direito a diferenga com iguais
oportunidades (cf. Holston e Appadurai, 1996). Afinal, s6 através de uma politica de
identidade e diferenga ¢ possivel introduzir no conceito de cidadania a diversidade
existente nas sociedades contemporaneas. No entanto, esta expansdo da cidadania a
novas subjectividades diferenciadas gera muitas criticas e ansiedades, podendo alterar
profundamente o conceito de cidadania at¢ um ponto em que este deixa de fazer

sentido.

Desta forma, se mais uma vez nos afastarmos da abstrac¢cdo do conceito de cidadania
e nos aproximamos das praticas e ac¢des que o concretizam, podemos ver que
também esta viragem cultural € j& existente na forma como os diferentes sujeitos
decidem e participam politicamente. Também reconhecida por Terry Nichols Clark e
Filipe Carreira Silva (2009) como «New Political Culture» (NPC), esta viragem
cultural ¢ constituida por novas normas de participacao relacionadas de forma mais
directa com as particularidades e vontades dos diferentes sujeitos:

Indeed, all this began to change in the 1960s. The shift in citizenship norms from

a class politics paradigm to the NPC is revealed as soon as one considers that the

older debates about capitalism vs. socialism, and left vs. right, have gradually

been complemented, if not replaced entirely, by new issue-specific concerns, like

feminism and environmental protection, among others. (...) A new focus on

citizen, on neighbourhoods, on individual participation and self generated

bottom-up rather than top-down politics has also become apparent (Clark e Silva,
2009: 253).

Um exemplo paradigmatico e especialmente poderoso desta nova forma de exercer
cidadania ¢ a participagdo cultural, uma vez que ela promove, de uma forma
absolutamente distinta da participacao politica tradicional, espagos de negociagao,
sentimentos de pertenga, tolerancia ou coesdo. Nas palavras de Terry Nichols Clark e
Filipe Carreira Silva (2009), a participagao cultural ¢ justamente «a largely ignored
form of non-political participation that is not only changing the way we do politics
today but it is also transforming how we conceive of citizenship» (2009: 258). A
participagdo cultural promove a diversidade e possibilita que cada sujeito, sozinho ou
colectivamente, se comprometa, dentro das suas possibilidades, com os espagos,
praticas e comunidades com que se identifica. A cultura, definida por Geoge Yudice
(2003) como a luta pelo sentido, ¢ o direito a ter uma voz, a contar a sua propria

histéria, a contestar normas previamente definidas. Desta forma, nido so6 as
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participagdes de indole cultural, mas todas as praticas de participacdo na(s)
comunidade(s) politica(s), podem ser entendidas como cultura — «a stratified process
of encounter» (Yudice, 2003: 86) — ou, por outras palavras, o estabelecimento de
relagdes simbolicas e imaginarias entre diferentes sujeitos. As participacdes sao assim
uma forma colectiva de realizar a tessitura do politico de que Saskia Sassen (2009)
nos fala, sao formas tnicas e diversificadas de cada individuo se implicar através da
criacdo, apropriagdo ou assimilagdo de praticas e subjectividades que contribuem para

a evolugdo do vasto 1éxico e praxis da cidadania.

Por esta razdo, a substancia da cidadania, por definigao incompleta (cf. Sassen, 2009),
tendera sempre a ser dependente dos contextos onde se insere, ndo podendo nunca ser
fixada em formulagdes rigidas e prescritivas uma vez que esta em constante desafio e
actualizagdo. Estas caracteristicas levam ainda a conclusdo de que a responsabilidade
e o direito de participar devem ser nutridos e continuamente estimulados, uma vez
que, a semelhanca da metafora de Lefebvre, que, entende a democracia como um
horizonte que se tenta continuamente alcangar, também a participacao se constroi no

esforco de, dia ap6s dia, tentar ser um sujeito participante:

Becoming democratic means to continually cease being the political spectator
and continually become the political actor. (...) Such individual struggle is
absolutely necessary. But democratic also requires us to go beyond the personal,
the individual. We must also engage in a collective struggle to become
democratic together (Purcell, 2012: 314).
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3.3.2 Construcao de Sujeitos no Bairro do Castelo

Os exemplos apresentados ao longo da presente dissertagdo procuram retratar a
participagdo no bairro do Castelo, sempre na expectativa de que esta atengdo
particular a um caso local e concreto possa oferecer ideias para outras formas distintas
de participagdo em diferentes cenarios. No entanto, a particularidade do exemplo do
bairro do Castelo mostra também que as formas como nos implicamos politicamente
sdo extremamente particulares e diversificadas, e que o que ¢ exemplo de uma grande
participagdo no bairro do Castelo podera nao resultar em outro bairro. Por tudo isto, e
assumindo que a participacao depende de factores sociais e culturais, procura-se nesta
ultima seccao aplicada verificar se outras variaveis podem influenciar os resultados
obtidos anteriormente, e simultaneamente tentar compreender de forma mais
aprofundada quais as relagdes entre as participagdes do bairro do Castelo e a

caracterizagdo da sua populacao.

Uma das caracteristicas mais particulares do bairro do Castelo ¢ o facto de metade dos
moradores inquiridos residirem no bairro desde que nasceram, sendo a média do
tempo de residéncia de 44 anos (com um desvio padrao de 25 anos). Assumindo que
os moradores que residem ha mais tempo no bairro estdo de alguma forma mais
ligados ao bairro e retinem as condigdes para conhecer mais pessoas € €spagos,
realizaram-se testes de correlagdo entre as varidveis (1) N° de Participagdes e (17)
Tempo de Residéncia, para investigar se a um maior tempo de residéncia corresponde
um maior numero de participagdes. O teste estatistico utilizado para a verificacao
desta correlagdo foi o teste de Pearson, que concluiu ndo parecer existir correlacao
entre as variaveis (1) N° de Participagdes e (17) Tempo de Residéncia [r = .006; n =
86; p = .479, unicaudal]. Apesar de ndo se verificar a existéncia de correlagao entre o
tempo de residéncia e a quantidade das participagdes, prosseguiu-se na investigacao
das relagdes entre o tempo de residéncia no bairro e a qualidade das participagdes,
nomeadamente através do teste a correlagdo entre a varidvel (17) Tempo de
Residéncia e as variaveis (2) Grau de Participagdo Politica e (3) Grau de Participacao
Cultural. O teste de correlacdo de Pearson concluiu ndo existir correlagdo aparente
entre um maior tempo de residéncia e uma maior participagdo politica [r = .058; n =

85; p =.300, unicaudal]; no entanto, parece existir uma fraca correlacao positiva entre
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um maior tempo de residéncia e uma maior participacdo em iniciativas de cariz

cultural [r=.199; n = 85; p = .034, unicaudal].

Uma vez verificada a existéncia de correlagdes médias e positivas entre os pares de
variaveis (17) Tempo de Residéncia e (9) Escala de Pertenga a Lisboa [p = .396; n =
86; p =.000, bicaudal] e (3) Grau de Participagdo Cultural e (9) Escala de Pertenca a
Lisboa [p = .327; n = 85; p =.001, bicaudal] prosseguiu-se na confirmacdo se o
resultado da correlagao entre as variaveis (17) Tempo de Residéncia e (3) Grau de
Participagao Cultural ndo estd a ser contaminado pela correlagdo de ambas as
variaveis com a variavel (9) Escala de Pertenga a Lisboa, e portanto a participacao
cultural ndo estar directamente relacionada com o tempo de residéncia, mas sim com
a intensidade do sentimento de pertenca a Lisboa, que tende a aumentar em
moradores que vivem ha mais tempo no bairro. O teste a correlagao parcial entre as
variaveis (17) e (3) com a variavel de controlo (9) Escala de Pertenca a Lisboa
confirmou as suspeitas de que a correlacdo aparente resulta da contaminagdo da
variavel de controlo (9) Escala de Pertenca a Lisboa [r = .095; n = 82; p =391,
bicaudal]. Assim, podemos afirmar que a quantidade e qualidade das participagdes no
bairro do Castelo ndo estdo directamente relacionadas com o tempo de residéncia,
embora a qualidade cultural das participacdes pareca relacionar-se com a intensidade
do sentimento de pertenca em relagdo a Lisboa, que por sua vez se relaciona com o

tempo de residéncia no bairro do Castelo.

Outra caracteristica distintiva do bairro do Castelo ¢ o facto de ser um bairro bastante
envelhecido. A amostra recolhida para este estudo apresenta participantes com idades
compreendidas entre os 18 e os 89 anos, onde a média das idades corresponde a 58
anos de idade'? (com um desvio padrio de 17 anos), tendo 43% dos moradores
inquiridos mais de 65 anos de idade. Face a esta realidade, entendeu-se pertinente
confirmar se nao existiria também alguma influéncia da idade da amostra na
utiliza¢ao dos espagos do bairro e nas diferentes participacdes, ou seja, se a utilizagao
de diferentes espagos do bairro se relaciona com a idade dos moradores. Para tal,
foram realizados testes a correlagdo entre a (15) Idade e o (4) N° de Espacos
Frequentados. O teste utilizado foi o teste de Pearson que concluiu ndo parecer existir

correlagdo entre as duas variaveis [r = .174; n = 86; p = .108, bicaudal]. A utilizacao

12 Niao foram realizados inquéritos a moradores com menos de 18 anos.
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dos espagos ¢ indiferenciada em relagdao a idade, ou seja, os espacos do bairro sao

frequentados pelos moradores independentemente da sua idade.

Da mesma forma, mas relativamente as actividades participadas, averiguou-se a
existéncia de correlagdo entre a (15) Idade e o (1) N° de Participagdes, para investigar
se uma maior participacao estava relacionada com idades mais ou menos avangadas.
O teste de correlagao utilizado foi o teste de Pearson que concluiu ndo parecer existir
correlagao [r = .050; n = 86; p = .324, bicaudal]. No entanto, uma vez que as
actividades incluidas no (3) Grau de Participagdo Cultural sdo iniciativas muito bem
implementadas na historia e identidade do bairro, realizou-se também um teste a
correlagdo entre a (15) Idade e o (3) Grau de Participacao Cultural. O teste utilizado
foi novamente o teste de Pearson que confirmou a existéncia de uma correlagao média
e positiva entre a idade dos moradores do bairro do Castelo e a participacdo em
actividades culturais [r = .268; n = 85; p = .007, bicaudal]. Resumindo, o resultado
dos testes informa que a idade ndo estd relacionada com uma maior ou menor
participagdo, mas que uma maior participacdo qualitativa na Marcha Popular do
Castelo e nas Procissoes celebrativas de Sao Jorge corresponde a moradores com uma

idade mais avangada.

A semelhanca da correlagdo aparente entre a variavel (17) Tempo de Residéncia e (3)
Grau de Participacdo Cultural, procedeu-se a confirmagdo se a existéncia de
correlagdo ndo esta a ser contaminada pela correlacdo da variaveis (15) Idade e (3)
Grau de Participacao Cultural com a variavel (9) Escala de Pertenga a Lisboa. O teste
a correlagdo parcial entre as variaveis (15) Idade e (3) Grau de Participagdo Cultural
com a variavel de controlo (9) Escala de Pertenga a Lisboa confirmou que a
correlagdo perde alguma forca [r = .229; n = 82; p = .032, bicaudal], continuando, no
entanto, a ser significativa. Estes resultados confirmam que a participagdo cultural no
bairro do Castelo estd relacionada com a idade dos seus moradores, ou seja, que os
moradores mais velhos participam mais na Marcha Popular do Castelo e nas
Procissdes celebrativas de Sao Jorge, o que parece estar de acordo com as

dificuldades que estas tradi¢cdes atravessam.

Finalmente, dadas as altas taxas de participacdo dos moradores inquiridos no bairro
do Castelo e o facto de 46 moradores (54% da amostra) afirmarem j4 ter realizado

trabalho em regime de voluntariado em alguma associagdo, organizagao, clube ou
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partido politico prosseguiu-se a verificagdo da correlagdo entre as varidveis (16)
Voluntariado e (1) N° de Participagdes. Como a variavel (16) Voluntariado ¢ uma
variavel categoérica, utilizou-se o teste de Spearman. O teste concluiu que as variaveis
(16) e (1) ndo parecem estar relacionadas [p = .009; n = 86; p =.931, bicaudal]. No
entanto, como se verificaram diferengas na quantidade das participagdes e na
qualidade, prosseguiu-se no teste da correlagdo entre a variavel (16) Voluntariado e as
variaveis (2) Grau de Participagao Politica e (3) Grau de Participagao Cultural. O teste
de Spearman confirmou apenas a existéncia de uma correlagdo fraca positiva entre a
variavel (16) Voluntariado e o (2) Grau de Participacao Politica [p = .237; n = 85; p
=.029, bicaudal]. Interpretativamente, esta correlacao pode ser explicada pelo facto de
muitos habitantes do bairro do Castelo terem estado envolvidos na vida das
colectividades mais antigas Grupo Excursionista do Castelo ¢ Grupo Desportivo do

Castelo.

Outros elementos diferenciadores da populacdo, nomeadamente o sexo ou a situacao
profissional, revelaram também nao ter influéncia na utilizacdo dos espacgos do bairro
do Castelo nem na quantidade ou qualidade das participagcdes. Estes resultados
revelam algumas limitagdes relativamente a andlise dos dados ou a construgdo da
amostra, no entanto, ndo colocam em causa o argumento de que a participacao ¢ cada
vez mais subjectiva, como ficou patente nas narragdes particulares e caracteristicas do
bairro do Castelo, nomeadamente a Feira do Castelo e a Exposi¢do Historia e
Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo é Lindo!, resultado dos esforgos e

vontades dos moradores, comerciantes € amigos do bairro do Castelo.
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Conclusao

Extremamente sensivel as alteragdes historicas e sociais que o envolvem, o conceito
de cidadania acumulou diferentes desafios e reformulagdes ao longo dos tempos. Esta
incompletude intrinseca ao conceito (cf. Sassen, 2009) possibilita que consideremos a
palavra cidadania como uma «keyword» (cf. Williams, 1985 [1976]) para pensar

metonimicamente o mundo contemporaneo.

Neste sentido, o objectivo de problematizar o entendimento da cidadania na
contemporaneidade, proposto nesta dissertagdo, parte de uma critica a sua formulacao
moderna, cada vez mais desadequada e problematica face a realidade global
contemporanea. Assim, através da reflexdo critica dos dois pressupostos da cidadania
moderna, torna-se visivel que a reducdo de todo o universo da cidadania a sua
defini¢dao nacional e legal tem levado a exclusdo de outros espagos, praticas e sujeitos
existentes na realidade politica das sociedades. Esta problematica torna-se ainda mais
complexa na contemporaneidade, quando ndo s6 as desigualdades sociais, mas
também as divergéncias e exclusdes culturais, prejudicam o acesso efectivo a
cidadania e limitam a sua aplicacdo, levando a sociedades menos justas, solidarias e

democraticas.

Desta forma, propds-se a utilizacdo de novas ferramentas e perspectivas de analise na
consideragio da cidadania na contemporaneidade. E neste ambito que surge o
conceito participagdo e o estudo de caso do bairro do Castelo, em Lisboa. O foco na
participagdo sugere uma nova possibilidade de cidadania que enfatiza o vasto
conjunto de praticas através das quais os sujeitos exercem o seu poder politico em
diferentes espacos. Neste sentido, a participagdo foi considerada através de trés
elementos: o estudo da sua dimensao espacial, a analise de outras praticas informais e
alternativas, e a consideracao de novas subjectividades. No seu conjunto, estes trés
elementos — espagos, praticas e sujeitos — possibilitaram, por um lado, circunscrever
um conceito aparentemente demasiado abrangente, e por outro, reconhecer
consequéncias politicas em locais, ac¢des e subjectividades que a partida se poderiam

considerar menores ou a margem.

Relativamente ao primeiro, os espacos, destacou-se a cidade como uma porta de

entrada, ndo exclusiva, para pensar a cidadania contemporanea. O espago urbano,
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morada de mais de metade da populacdo mundial, assume-se como local estratégico
da realidade global, ¢ nele que se localizam as instituigdes da sociedade civil, que os
individuos existem politicamente, que os direitos sdo contestados, que 0s servigos sao
redistribuidos e que a Lei ¢ exercida. Por todas estas razdes, ndo ¢ surpreendente que
a experiéncia da cidadania seja cada vez mais frequentemente realizada na e através
da cidade, tanto na sua aplicagdo legal de direito a participar na comunidade politica,
como no seu significado simbolico. Perante a possibilidade de uma cidadania urbana,
o «direito a cidade» proposto por Henri Lefebvre em 1968, torna-se novamente
fundamental para pensar a cidade como uma comunidade politica, construida
diariamente por todos aqueles que nela habitam. Esta reivindicagdo do poder a
participar e decidir sobre o futuro da cidade ¢ visivel no bairro do Castelo, em Lisboa,
onde ndo s6 os desenvolvimentos associativos por uma revitalizagdo da vida social e
comunitdria, mas também a utilizagdo espacial quotidiana praticada pelos seus
moradores e a apropriacao do espago publico para iniciativas locais, como a Feira do
Castelo, se revelam como formas de participar activamente na construcao do espago

fisico e simbdlico do bairro.

Quanto a relagdo entre utilizagdo espacial e participagdo, as analises descritivas e
relacionais (correlagdes) realizadas aos dados recolhidos através de inquérito puderam
confirmar que, na generalidade, os moradores que frequentam mais espacos do bairro
sdao também aqueles que participam em mais actividades, e que, no particular, os
moradores que visitam com mais frequéncia a Drogaria do Castelo, o Café Leitaria de
Sao Jorge, a Casa do Governador, a Igreja de Santa Cruz, o Largo de Santa Cruz, o
Café Muralha de Sao Jorge e o Café Mercearia sao também aqueles que participam
mais frequentemente na Marcha do Castelo e nas Procissdes celebrativas de Sao Jorge
(participagdes rotuladas como culturais ao longo da investigagdo). Relativamente a
relacdo entre utilizacdo espacial e sentimento de pertenga, o pressuposto que
frequentar e utilizar os espacos do bairro oferece aos seus moradores um contacto de
proximidade e convivéncia com outros moradores € comerciantes, criando assim
espagos de discussao dos problemas do bairro € momentos de recordagdo e construcao
de uma imagem partilhada do bairro, pode também ser verificado através de analises
descritivas e relacionais (correlagdes). Ficou confirmado, por exemplo, que as pessoas
que visitam com mais frequéncia a Drogaria do Castelo, o Café Leitaria de Sao Jorge,

a Casa do Governador, a Igreja de Santa Cruz, o Largo de Santa Cruz, o Café Muralha
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de Sdo Jorge e o Café Mercearia sdao também aquelas que afirmam ter maior
sentimento de pertenca em relacao ao bairro do Castelo. Do conjunto destas andlises
fica ainda demonstrado que os espagos Drogaria do Castelo, Café Leitaria de Sao
Jorge, Casa do Governador, Igreja de Santa Cruz, Largo de Santa Cruz, Café Muralha
de Sao Jorge e Café Mercearia tem um papel central na experiéncia da cidadania no
bairro do Castelo, sendo as pessoas que frequentam mais estes espagos também
aquelas que estdo mais envolvidas nas actividades e iniciativas locais e também
aquelas que afirmam ter maior sentimento de pertenca em relacdo ao bairro.
Investigagcdes futuras poderiam averiguar mais aprofundadamente de que forma ¢ que
cada um destes espagos contribui para a participacdo e sentimento de pertenga do

bairro do Castelo, e, ainda, se contribuem todos de igual forma.

Quanto ao segundo elemento, as praticas, sdo exemplos como a iniciativa local Feira
do Castelo que evidenciam a existéncia de outras formas de participagdo e
questionam a expansdo ou os limites daquilo que entendemos hoje por cidadania. Por
outras palavras, a par dos meios tradicionais de participacdo, que parecem ja nao
conseguir responder inteiramente as expectativas e aspiragdes de participacdo dos
sujeitos contemporaneos, surgem, ou tornam-se visiveis, outras formas de
participacdo anteriormente desvalorizadas. Desta forma, propds-se concentrar a
analise nas participagdes quotidianas, praticas informais que contribuem para a
construgdo de novos imagindrios partilhados, revelando na substancia da cidadania
um espago criador, onde novas concepgdes de cidadania e cidaddos sdo negociados e
onde se torna possivel imaginar cidadanias livres dos anteriores constrangimentos

nacionais e legais.

Desta forma, os altos niveis de participagdo no bairro do Castelo em iniciativas tao
distintas como a Marcha do Castelo, a Feira do Castelo, as Procissdes celebrativas de
Sao Jorge, as discussoes informais com outros moradores, as reunides da associagao
de moradores (Ha Castelo), as reunides com responsaveis autarquicos, a redaccao de
sugestdoes ou reclamagdes, a comparéncia em assembleias de Freguesia ou
Municipais, a celebragdo comunitaria do Magusto, a assinatura de petigdes ou abaixo
assinados e a comparéncia em reunides convocadas pela associacdo Fundo de
Arquitectura Social (FAS) revelam que a forma como os moradores do bairro do
Castelo exercem a sua participacao e poder de decisdo ¢ extremamente diversificada.

Relativamente a dimensdo simbolica da cidadania, esta revelou, através de analises
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descritivas e relacionais (correlagdes), estar mais relacionada com a frequéncia
espacial do bairro do que com a frequéncia participativa, ou seja, os moradores
inquiridos que afirmam participar em mais actividades nao sao necessariamente os
que afirmam ter maior sentimento de pertenga em relagdo ao bairro. No entanto, no
particular, os moradores que participam mais na Marcha Popular e nas Procissdes
celebrativas de Sao Jorge sdo também os que afirmam ter maior sentimento de
pertenca em relacdo a Lisboa, ficando assim também demonstrado o potencial
simbolico da participagdo cultural. Investigagdes futuras poderiam averiguar o que
distingue o sentimento de pertenca em relacdo ao bairro do Castelo, do sentimento de
pertenca em relacdo a cidade de Lisboa, de forma a tentar explicar de forma mais
aprofundada a relagao verificada entre a participacao cultural do bairro e o sentimento
de pertenca a Lisboa. Concluiu-se também que a quantidade das participagdes no
bairro do Castelo ndo ¢ explicada por um contentamento ou descontentamento com a
actuacao das entidades publicas responsaveis, nem das associagdes locais. No entanto,
uma maior participagdo politica (nomeadamente a participagdo nas reunides do FA4S,
nas reunides da Ha Castelo, a redaccdo de reclamagdes ou sugestdes, a participacao
em reunides com responsaveis autarquicos, em assembleias de Freguesia ou
Municipais ou nas celebragdes comunitarias do Magusto) pode ser explicada pela
satisfagdo com a actuacgdo das associagoes FAS e Ha Castelo, evidenciando a for¢a do

movimento associativo no bairro do Castelo.

Relativamente ao ultimo elemento, os sujeitos, procurou-se defender a ideia que a
participagdo leva também a producdo de sentimentos de pertenga e coesdo entre os
moradores, capacitando-os € empoderando-os como sujeitos politicos. Em oposicao a
falta de atencdo as singularidades de cada individuo, manifestada pelos instrumentos
da participagdo formal, praticas alternativas de participagdo como a participacao
cultural, representada nos exemplos da Feira do Castelo e da Exposi¢do Historia e
Estorias de uma Marcha Popular — O Castelo é Lindo!, apresentam um potencial
emancipatorio, possibilitando que individuos indistintos se tornem sujeitos
conscientes e¢ implicados politicamente. Estamos perante o «paradigma culturaly
(Touraine, 2005), com sujeitos complexos e diversificados, com maultiplas e
simultdneas pertencas e identificagdes, impossiveis de circunscrever numa Unica
identidade nacional, geografica ou linguistica e com diferentes formas de se

implicarem politicamente. Por tudo isto, concepgdes e formulagdes de cidadania e
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participagdo devem ter em consideracdo o facto de a cidadania ser um conceito
extremamente sensivel a factores culturais, sociais e contextuais, ou, por outras
palavras, dependente das caracteristicas e particularidades de cada sujeito e
comunidade, como ¢ visivel no caso do bairro do Castelo, onde as singularidades da
populagdo apresentam, inevitavelmente, consequéncias na forma como o0s seus

moradores participam.

Desta forma, procurou-se investigar também a relagdo entre as diferentes
participagdes no bairro do Castelo e a caracterizagdo da sua amostra. Relativamente a
idade da populagdo condicionar a utilizacdo dos diferentes espagos do bairro,
concluiu-se que os moradores inquiridos do bairro frequentam os diferentes espagos
do bairro, independentemente da sua idade. Em relacido a quantidade das
participagoes, a idade também ndo parece ser o factor distintivo, a excep¢ao do caso
da participagao cultural, na Marcha Popular e Procissdes, onde parecem ser os
moradores mais velhos aqueles que participam mais. Outros elementos
diferenciadores da populacdo, nomeadamente o sexo ou a situagdo profissional,
revelaram também ndo ter influéncia na utilizacdo dos espagos do bairro do Castelo
nem na quantidade ou qualidade das participacdes. Estes resultados revelam algumas
limitagdes relativamente a analise dos dados ou a construgdao da amostra, no entanto,
nao colocam em causa o argumento de que a participagdo ¢ cada vez mais subjectiva.
Uma possivel explicacdo para esta auséncia de relacdo entre as diferentes
participagdes ¢ a caracterizacdo da populacao inquirida do bairro do Castelo ¢ o facto
da amostra ser bastante homogénea e os proprios espagos e actividades existentes nao
apresentarem grandes diferengas em relagdao ao seu “publico-alvo”. Outros resultados
teriam surgido, se a investigacao tivesse considerado numa analise comparativa, por

exemplo, também a utilizagdo turistica do bairro do Castelo.

Ainda assim, ¢ de forma geral, a conciliagdo entre a reflexdo tedrica e a
problematiza¢ao dos conceitos, a narragao de experiéncias observadas no bairro do
Castelo e a analise dos dados recolhidos através de inquérito revelou-se extremamente
produtiva, tendo cada uma das abordagens ecos nas demais e possibilitando uma
transferéncia, movimento e confronto de ideias e conceitos de um panorama mais
tedrico e abstracto para a realidade e praxis do bairro do Castelo. Por exemplo, desta
reflexdo sobre participagdo a trés abordagem, surgiram ainda questdes que se

poderiam explorar em futuras investigacdes: implicara o conceito de participagdo um
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local e ferramentas especificas para ser posto em pratica? Podera a participagao ser
totalmente voluntaria e auto-iniciada, ou necessitara sempre de alguma direccao?
Produzird a participagdo novas subjectividades ou tornara apenas visiveis
subjectividades sempre existentes? Serd o sentimento de pertenca o resultado ou a
motivacdo da participacdo ou serdo estes aspectos totalmente independentes?
Algumas destas questdes revelam nao sé as potencialidade produtivas da juncao
destas trés abordagens, mas também as suas limitagdes, uma vez que as dimensdes

culturais da participacao se revelam, mais uma vez, de dificil circunscri¢ao e analise.

Por fim, resta acrescentar que nunca foi desejo desta investigacdo oferecer um
conjunto de procedimentos para a criagdo de espagos, praticas ou sujeitos mais
participativos. Pelo contrario, a reflexdo aqui apresentada, baseada na tradicao dos
Critical Urban Studies «grounded on an antagonistic relationship not only to inherited
urban knowledges, but more generally, to existing urban formations» (Brenner, 2009:
198), procurou, de maneiras distintas, descrever a possibilidade de uma cidadania
mais justa, solidaria, hospitaleira, responsavel e democratica que convide os
individuos a acg¢do e responsabilizagdo sobre as comunidades e territorios que
partilham. No entanto, ainda que o exemplo escolhido para a aplicacao da reflexdo
tenha sido o bairro do Castelo, em Lisboa, as aspiracdes e conclusdes desta reflexao
pretendem ressoar em outras problematicas e realidades contemporaneas, onde a
questao da cidadania a um nivel global ¢ cada vez mais premente e onde a cultura se
continua a evidenciar como «o componente-chave da nova ordem global» (Appadurai,

2004: 49).
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Anexo A - Entrevista Associacdo de Moradores, Comerciantes e

Amigos do Castelo (Ha Castelo)

Apresentacao

Como surgiu a Ha Castelo?

Quais os principais objectivos?

Quantos socios tem a Ha Castelo?

As reunides da Ha Castelo realizam-se com que periodicidade?

Quantas pessoas costumam frequentar as reunides?

Principais dificuldades da Ha Castelo?

Relagao com a JFSMM?

Relagao com a EGEAC?

Objectivos da Ha Castelo num prazo de 5 anos?

O que influencia a participacao no bairro do Castelo?

Quais os principais espagos € tempos de criagdo de espirito de bairro /
comunidade?

E as Procissoes celebrativas de Sao Jorge?

Como descreve o bairro do Castelo?

Existe uma consciéncia de responsabilizagdo e poder dos moradores
/comerciantes sobre o proprio bairro? Como? Porqué?

Acha que o Plano Integrado do Castelo, ou o que aconteceu na historia do
Castelo de que as pessoas ainda tém memoria, pode ter prejudicado esta
relacdo de confianca nas instituigdes?

Qual a relacdo actual entre o bairro e o Castelo de Sao Jorge?

Qual a relagao que desejariam ter?

Quais as estratégias publicas (da JFSMM ou CML) para o bairro?

Qual a relagdo do bairro com a cidade? Quer maior integracdo com a cidade?
Ou nado?

Passado este ano sente diferengas no envolvimento das pessoas? O que pode

ter contribuido para tal?
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Anexo B — Entrevista Fundo de Arquitectura Social (FAS)

— Apresentacdo

— Como surgiu o Fundo de Arquitectura Social (FAS)?

— Como foi o percurso desde a construgao do FAS até ao surgimento do projeto
Morala Castelo?

— Sobre o projecto Morala Castelo?

— Qual ¢ o feedback que recebem da populacao do bairro do Castelo?

— Principais dificuldades do FAS?

— Relagao com a JFSMM?

— Relagdo com a EGEAC?

— O que esperam do projecto num prazo de 5 anos?

— No documento Morald Castelo: Projecto para a Regenera¢do Urbana do
bairro do Castelo, 19/11/2013, dizem que ¢ «fundamental dar voz a
comunidade para que em conjunto possam decidir e trabalhar sobre como
melhorar a sua qualidade de vida no bairro». De que forma pensam concretizar
esta decisdo conjunta?

— Que razdes levam as pessoas a associarem-se as iniciativas e actividades do
FAS e da Ha Castelo?

— Acham que factores socioecondmicos influenciam a participacao no bairro do
Castelo?

—  Que papel tém atividades culturais como a Feira do Castelo no bairro do
Castelo?

— Acham que os moradores e os comerciantes sentem a Feira do Castelo como
sua?

— Quais os principais espacos e tempos de criagdo de espirito de bairro /
comunidade?

— Ainda ha muita gente envolvida na Marcha Popular?

— Quais as caracteristicas particulares/distintivas do bairro do Castelo?

— Quais as mais valias do bairro do Castelo?

— Existe uma consciéncia de responsabilizacdo e poder dos moradores
/comerciantes sobre o proprio bairro? Como? Porqué?

— Quais s3o as maiores necessidades do bairro do Castelo?
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Qual a relacdo actual entre o bairro e o Castelo de Sao Jorge?

Quais as estratégias publicas (da JFSMM ou CML) para o bairro?

Qual a relagdo do bairro com a cidade? Quer maior integragdo com a cidade?
Ou nao?

Passado este ano sente diferengas no envolvimento das pessoas? O que pode

ter contribuido para tal?
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Anexo C — Questionario

INQUERITO AOS MORADORES DO BAIRRO DO CASTELO

Este questionario destina-se a estudar as percepgdes e praticas de cidadania dos moradores do bairro
do Castelo. O questionario € anénimo e os resultados obtidos serdo estudados no ambito de uma
investigacdo de Mestrado em Estudos de Cultura, desenvolvida por Inés Lemos Teixeira, da Faculdade
de Ciéncias Humanas da Universidade Catolica Portuguesa. Obrigada pela sua participagao!

P001 Mora no bairro do Castelo desde que nasceu? Sim [] Nao []

P002 Ha quanto tempo mora no bairro do Castelo?

P003 Sexo: Masculino[ ] Feminino []
P004 Idade:

P006 Habilitagbes Literarias:
Ensino Primario [ ] 9 ano [] 12°ano [ ] Seminstrucdo [ ]
Licenciatura [] Mestrado [] Doutoramento [ ] Outra ... ]

P0O07 Que lINQua(s) dOMINAT ..o
P008 Situagao profissional:

Trabalhador/a por Trabalhador/a por
Estudante [ ] conta de outrem u conta propria L]
Desempregado/a [ ] Reformado/a [ ] OULra oo []
P009 Trabalha / estuda no bairro do Castelo? Sim [ ] Nao []
P010 Costuma passar o fim de semana no bairro? Sim [] Nao []
P011 Ja participou em alguma associagao, clube, sim [] Nio []

organizagao ou partido politico em regime de voluntariado?

P012 Quais dos seguintes espagos costuma frequentar:

Jardins do Castelo de ] Café Leitaria de Sao ] Café Muralha de Séao ]
Séao Jorge Jorge Jorge
Igreja de Santa Cruz [ ] Escola do Castelo [ ] Drogaria do Castelo [ ]
Mercearia Estrela do . Serralharia do Grupo
Castelo o Grupo Desportivo [ ] Desportivo [
Largo Santa Cruz do - . Restaurante Esp. do
Castelo []  Patio Don Fradique [] Recolhimento [
Restaurante Amigos Produtos Regionais :
do Sabor ] Corvo Azl [l  Gelataria Portuguesa [ ]
Café Nata Lisboa [ ] Café Mercearia [ ] 28 Café [ ]
Casa do Governador [_] Chapité [ ] Santiago Alquimista [ ]
Fundacao Ricardo ] Ar.co [] Outro(S) .o ]

Espirito Santo
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P013 Indique as seis maiores necessidades do bairro do Castelo?

Estacionamento [ ] Transportes publicos [ ] Acessibilidades [ ]
Maior controlo da Comeércio local Comeércio e servigos
circulacdo automével []  (ex. peixaria, talho, [] abertos depois das [ |

dentro das muralhas mercearia) 20:00
Obras nos edificios [ ] Papeleiras (lixo) [] Novos moradores [ ]
Espacos culturais / Espaco .

recreativos L] polidesportivo L] Jardins [ ]
Centrode dia [ ] Parques infantis [ ] Escola secundaria [ ]
Esquadra da policia [ ] Farmacia [ | Posto médico [ ]
[]

Supermercado [ ] OUFA(S) .o eeeeeeeeeeeeeee e

Avalie as seguintes afirmagoes de 1 a 5 (assinale a sua opgdo com um circulo):

! - discordo 2 - discordo 3 - neutro 4 - concordo 5 - concordo
absolutamente absolutamente

P014 Gosto de viver no bairro do Castelo.

1 2 3 4 5
P015 O bairro do Castelo é seguro.

1 2 3 4 5
P016 Os moradores do bairro do Castelo sdo de confianga.

1 2 3 4 5
P017 Os moradores do Castelo trabalham em conjunto para melhorar o bairro.

1 2 3 4 5
P018 Estou satisfeito/a com a oferta de comércio local do bairro.

1 2 3 4 5
P019 Estou satisfeito/a com a oferta cultural e recreativa no bairro.

1 2 3 4 5
P020 Estou satisfeito/a com o espacgo publico e as acessibilidades do bairro.

1 2 3 4 5
P021 Sinto que pertengo ao bairro do Castelo.

1 2 3 4 5
P022 Sinto que pertencgo a colina do Castelo (fora de muralhas).

1 2 3 4 5
P023 Sinto que pertenco a Freguesia de Santa Maria Maior.

1 2 3 4 5
P024 Sinto-me Lisboeta.

1 2 3 4 5
P025 E importante estar envolvido nas decisées que afectam o meu bairro.

1 2 3 4 5
P026 Estou satisfeito/a com a minha participa¢do no bairro do Castelo.

1 2 3 4 5
P027 Pretendo participar mais no bairro do Castelo.

1 2 3 4 5
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Avalie a actuacdo das seguintes entidades de 1 a 5 (assinale a sua opgdo com
um circulo):

, 1- _muitg . 2 - insatisfatéria 3 - neutro 4 - satisfatoria 5 . mu{to_

insatisfatoria satisfatoria
P028 Junta de Freguesia de Santa Maria Maior (JFSMM)

1 2 3 4 5 Nao conheco [ ]
P029 EGEAC - Gestao dos Jardins e Castelo de Sao Jorge

1 2 3 4 5 Nao conheco [ ]
P030 Camara Municipal de Lisboa (CML)

1 2 3 4 5 Nao conheco [ ]
P031 Grupo Desportivo do Castelo (Marcha do Castelo)

1 2 3 4 5 Sou sécio / colaborador [ ] N&o conhego []
P032 Associagao de Moradores, Comerciantes e Amigos do Castelo (Ha Castelo)

1 2 3 4 5 Sou sécio / colaborador [ ] N&o conhego []
P033 Fundo de Arquitectura Social (FAS)

1 2 3 4 5 Sou sécio / colaborador [ ] N&o conhego []

P034 Nos ultimos 18 meses, em que iniciativas culturais / politicas participou:

Aulas de Ginastica ] Aulas de Pintura ] Aulas de Informatica ]
(JFSMM) (JFSMM) (JFSMM)
Feira do Castelo (FAS) [] Magusto (FAS) []  Marcha do Castelo []
D Espetaculos no Actividades da
Procissoes [ ] Castelo de S. Jorge L] antiga J. F. Castelo L]
Reunido de moradores (Ha Castelo) [ ] Reunides convocadas pelo FAS [ ]
Discussbes informais com outros - ~ ~
moradores [] Redigir uma reclamagéo / sugestdo [ |
Participar numa peticao / baixo ] Participar numa Assembleia de ]
assinado Freguesia / Municipal
Feriiclpel LI MU @il Ui ] Participar numa manifestacdo [ |
responsavel autarquico
Votar nas eleigdes autarquicas 2013 [ ] OULIA(S) oo ]

Obrigada pela sua participagao!

Se tiver ideias ou sugestdes que gostasse de partilhar com as entidades e
associagdes locais por favor escreva no verso desta pagina.
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SUGESTOES'

As sugestdes referidas nesta questdo serdo transmitidas as entidades e associagdes locais
(FAS; Ha Castelo; JFSMM; CML), sendo mantido o anonimato dos inquiridos.
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Anexo D — Dados Sociodemograficos

SENTIMENTO DE PERTENCA - BAIRRO DO CASTELO

0% 50% 100%

Sinto que pertengo ao bairro do Castelo 22% 10% 10% 73% 1%

Discordo completamente Discordo Neutro Concordo Concordo completamente NR

Figura 6 — Sentimento de Pertenca em relacio ao bairro do Castelo

SEXO
59%

41%

Feminino Masculino

Figura 7 — Sexo

ESCALOES ETARIOS

52%
43%

5%

18-24 25-64 65 ou mais

Figura 8 - Escaldes Etarios
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HABILITAGOES LITERARIAS

67%
21%
12% .
Ensino Basico Ensino Secundario Ensino Superior

Figura 9 - Habilitacdes Literarias

SITUAGAO PROFISSIONAL

50%
38%
5% 7%
Estudante Trabalhador Desempregado  Reformado

Figura 10 - Situacdo Profissional

MORA NO CASTELO DESDE QUE
NASCEU?

50% 50%

Sim Nao

Figura 11 - Mora no bairro do Castelo desde que nasceu?
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FALA LINGUAS ESTRANGEIRAS?

53%
45%

1%

Sim Nao NR

Figura 12 — Dominio de linguas estrangeiras

EVOLUGAO DO NUMERO DE MORADORES 1940-2011

2924
2091
1890
1365
1068
767
587
355
1940 1950 1960 1970 1981 1991 2001 2011
Figura 13 - Evolu¢ao do nimero de moradores 1940-2011"
Escala de Escala de Grau de Grau de
Pertenga ao Pertenga a Participagao Participagao
Bairro Lisboa Politica Cultural

Escala de Pertenca ao Bairro
Coeficiente de correlagao 1.000 .586 115 .189
Sig. (bicaudal) . .000 .293 .083
N 86 86 85 85

Escala de Pertenca a Lisboa

Coeficiente de correlagao .568 1.000 .047 .327
Sig. (bicaudal) .000 . .666 .002
N 86 86 85 85

Grau de Participacao Politica
Coeficiente de correlagao 115 .047 1.000 .009
Sig. (bicaudal) .293 .666 . .934
N 85 85 85 85

Grau de Participacao Cultural
Coeficiente de correlagao .189 .327 .009 1.000
Sig. (bicaudal) .083 .002 .934 .
N 85 85 85 85

Tabela 1 - Tabela de Correlacao entre pertenca e participacio

13 Segundo Janeiro, Helena Pinto (1993) Lisboa: Freguesia do Castelo, Lisboa: Contexto Editora e

Censos, 2011.
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Anexo E — Recodificacdo das Variaveis — Analise de Componentes

Principais (ACP)

Grau de Participagdo Politica e Cultural (variaveis 2 e 3)

Foi realizada uma ACP a 15 dos 18 itens da pergunta «P033 Nos ultimos 18 meses,
em que iniciativas culturais / politicas participou», 3 itens foram excluidos (aulas de
ginastica; aulas de pintura; aulas de informatica) por nao verificarem um dos
pressupostos de um nimero minimo de 5 casos (cf. Tabachnick & Fidell, 2001 cit. por
Pallant, 2005). Os testes preliminares realizados para confirmar a adequabilidade dos
dados a uma andlise factorial revelaram a presenga de varias correlagdes acima do
coeficiente de correlagdo de .3, um coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin de .7 (superior
a .6, valor minimo recomendado) e verificou-se significancia estatistica através do
teste de esfericidade de Barlett (p = .000). A Analise de Componentes Principais
identificou uma estrutura de cinco factores (com base nos eigenvalues da regra de
Kaiser), sendo o primeiro e o segundo cumulativamente responsaveis por 40,9% do
total da variancia explicada. Estes dois factores surgem claramente demarcados dos
restantes no grafico de scree plot (pela regra do cotovelo). Com base nestas duas

técnicas decidiu-se optar por uma estrutura de dois factores.

ApoOs a aplicacdo da rotacdo ortogonal (varimax) ¢ possivel interpretar o primeiro
factor como uma participacdo politica generalizada no bairro, sendo que as mais
explicativas sdo a participagao nas reunides convocadas pelo FAS (.890), nas reunides
quinzenais da Ha Castelo (.821), no Magusto (.636), a redaccdo de reclamacgdes ou
sugestoes (.613), a participacdo em reunides com responsaveis autarquicos (.585) e
em Assembleias de Freguesia ou Municipais (.511). O primeiro factor explica 27.1%
da variancia. Relativamente ao segundo factor, este parece representar actividades
culturais do bairro do Castelo das quais se destacam a participacdo nas Procissdes

(.887) e na Marcha do Castelo (.787). O segundo factor explica 13.7% da variancia.

A fiabilidade destes dois factores foi aferida através da andlise da sua consisténcia
interna, tendo-se obtido um alpha de Cronbach de .80, para o primeiro factor, e de .73
para o segundo. No seguimento da Analise de Componentes Principais foram
construidas duas novas variaveis através da soma das participagdes mais explicativas

de cada componente: Grau de Participacao politica e Grau de Participagdo Cultural.
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Grau de utilizagdo do bairro (varidvel 5.)

Para constituir o grau de utilizagdo do bairro, procurou-se identificar os espagos que
explicam mais da variancia da utilizagdo do bairro. Para este efeito foi realizada uma
Andlise de Componentes Principais (ACP) a um componente, a 16 dos 23 itens da
pergunta «P0O11 Quais dos seguintes espacos costuma frequentar», 9 itens foram
excluidos (Restaurante Especialidade do Recolhimento; Restaurante Amigos do
Sabor; Loja Produtos Regionais; Wine Bar; Santiago Alquimista; Fundag¢do Ricardo
Espirito Santo Silva; Ar.co; Chapitd; Patio Don Fradique) por ndo verificarem um dos
pressupostos de um nimero minimo de 5 casos (cf. Tabachnick & Fidell, 2001 cit. por
Pallant, 2005) ou por nao se localizarem no interior do bairro delimitado pela muralha
do Castelo. Os testes preliminares realizados para confirmar a adequabilidade dos
dados a uma andlise factorial revelaram a presenga de varias correlagdes acima do
coeficiente de correlacdo de .3, um coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin de .64
(superior a .6, valor minimo recomendado) e verificou-se significancia estatistica
através do teste de esfericidade de Barlett (p = .000). O componente resultante da
ACP agregou espacos bem consolidados no bairro, centrais na vida quotidiana dos
moradores: Drogaria do Castelo, Café Leitaria de Sao Jorge, Casa do Governador
(instalagdes do gabinete do Castelo da Junta de Freguesia de Santa Maria Maior),
Igreja de Santa Cruz, Largo de Santa Cruz, Café¢ Muralha de Sao Jorge, Café
Mercearia, deixando de fora os espacos mais recentes e turisticos. O conjunto dos 7
itens do componente explicam 21,8% da varidncia e apresentam pesos factoriais
maiores que .45. A fiabilidade deste factor foi aferida através da andlise da sua
consisténcia interna, tendo-se obtido um alpha de Cronbach de .71. No seguimento da
Anadlise de Componentes Principais foi construida a nova variavel Grau de Utilizagao

do bairro através da soma das participacdes destes itens.

Grau de Necessidade do bairro (variavel 7.)

Para constituir o Grau de Necessidade do bairro, procurou-se identificar as
necessidades que explicam mais da variancia das necessidades do bairro. Para este
efeito foi realizada uma Analise de Componentes Principais (ACP) a um componente,
a 16 dos 19 itens da pergunta «P012 Indique as maiores necessidades do bairro do

Castelo», 3 itens foram excluidos (abrir a porta de tras do Castelo de Sao Jorge; fuk-
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tuks; balnedrio e lavadouro'*) por ndo verificarem um dos pressupostos de um nimero
minimo de 5 casos (cf. Tabachnick & Fidell, 2001 cit. por Pallant, 2005). Os testes
preliminares realizados para confirmar a adequabilidade dos dados a uma andlise
factorial revelaram a presenga de varias correlagdes acima do coeficiente de
correlagdo de .3, um coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin baixo de .59 (o valor minimo
recomendado ¢ .6,) e verificou-se significancia estatistica através do teste de
esfericidade de Barlett (p = .000). O componente resultante da ACP agregou
necessidades relacionadas com equipamentos especificos: Lixo, Polidesportivo,
Transportes, Policia, Farmacia, Acessibilidades (com pesos factoriais maiores que .5).
O conjunto destes itens explicam 17,8% da variancia. A fiabilidade deste factor foi
aferida através da andlise da sua consisténcia interna, tendo-se obtido um alpha de
Cronbach de .73. No seguimento da Analise de Componentes Principais foi
construida a nova varidavel Grau de Necessidade do bairro através da soma das

participagOes destes itens.

No caso das variaveis 10., 11., 12. e 13. a ACP foi utilizada como uma técnica de
redugdo para agregar informacao relativa a qualidade de vida (P017, PO18 e P019), a
satisfacdo com as entidades publicas (P026, P027 e P028) e com a satisfacdo com as

associacoes locais (P031, P032) em trés indices.

indice de Satisfacio com a qualidade de vida (variavel 10.)

Para recodificar a variavel Indice de Satisfagdo com a qualidade de vida procurou-se
confirmar se os dados das trés escalas se agregam no mesmo componentes, ou seja, se
agregam como se medissem a mesma coisa. Os testes preliminares realizados para
confirmar a adequabilidade dos dados a uma andlise factorial revelaram a existéncia
correlagdes acima do coeficiente de correlacdo de .3 entre todos os itens, um
coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin de .66 (superior a .6, valor minimo recomendado)
e verificou-se significancia estatistica através do teste de esfericidade de Barlett (p =
.000). A Analise de Componente Principal confirmou a existéncia de uma estrutura
unifactorial entre as trés escalas, explicando 63% da variancia total e apresentando
cada item pesos factoriais superiores a .75. A fiabilidade deste factor foi aferida
através da analise da sua consisténcia interna, tendo-se obtido um alpha de Cronbach

de .69, um valor baixo em comparacdo com os resultados a ACP que pode ser

14 . T -
Trés necessidades indicadas na hipotese “outra(s)” por alguns moradores.
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explicado pela sensibilidade do Alpha de Cronbach ao numero de itens. No
seguimento da Andlise de Componentes Principais foi construida a nova variavel

Indice de Satisfagdo com a qualidade de vida através da média entre as trés escalas.

Indice de Satisfacdo com as entidade publicas (variavel 11.)

Para recodificar a variavel Indice de Satisfagio com as entidades publicas procurou-se
confirmar se os dados das trés escalas se agregam no mesmo componentes, ou seja, se
agregam como se medissem a mesma coisa. Os testes preliminares realizados para
confirmar a adequabilidade dos dados a uma andlise factorial revelaram a existéncia
de algumas correlagdes acima de .3, um coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin de .39
(muito baixo em relagdo ao minimo aceitavel de .6) e verificou-se significancia
estatistica através do teste de esfericidade de Barlett (p = .000). A Analise de
Componente Principal revelou uma estrutura bifactorial entre as trés escalas, o que
levou a exclusao do item do segundo componente (P026) Junta de Freguesia de Santa
Maria Maior, decisdo confirmada pelo aumento do alpha de Cronbach de .5 para .6, e
a constitui¢do de um Indice de Satiafagdo com as entidades publicas apenas baseado
na avaliacdo da EGEAC — Empresa de Gestao de Equipamento Municipal (P027) e da
Camara Municipal de Lisboa (P028), sendo, caso se verifique a pertinéncia, a
satisfacilo com a Junta de Freguesia de Santa Maria Maior avaliada

independentemente (variavel 12.).

Indice de Satisfacao com as associagdes locais (variavel 13.)

Para recodificar a variavel Indice de Satisfagdo com as associagdes locais procurou-se
confirmar se os dados das trés escalas se agregam no mesmo componente, ou seja, se
agregam como se medissem a mesma coisa. Os testes preliminares realizados para
confirmar a adequabilidade dos dados a uma andlise factorial revelaram a existéncia
correlagdes acima do coeficiente de correlacdo de .3 entre todos os itens a excepcao
da correlacao entre a avaliagdo da actuacdo do Fundo de Arquitectura Social e do
grupo Desportivo do Castelo, um coeficiente de Kaiser-Meyer-Oklin de .6 (valor
minimo recomendado) e verificou-se significancia estatistica através do teste de
esfericidade de Barlett (p = .000). A Analise de Componente Principal confirmou a
existéncia de uma estrutura unifactorial entre as trés escalas, explicando 64% da
variancia total e apresentando cada item pesos factoriais superiores a .7. A fiabilidade

deste factor foi aferida através da analise da sua consisténcia interna, tendo-se obtido
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um Alpha de Cronbach de .67, um valor baixo em comparacao com os resultados a
ACP que pode ser explicado pela sensibilidade do Alpha de Cronbach ao numero de
itens. No seguimento da Analise de Componentes Principais foi construida a nova
variavel Indice de Satisfagdo com as associacdes locais através da média entre as trés

escalas.

O mesmo processo ndo se pode realizar em relacao a percepcao de pertenga (P020,
P021, P022, P023) uma vez que nao se verificou um coeficiente de Kaiser-Meyer-
Oklin superior a .6, nem um Alpha de Cronbach igual ou superior a .7. Estes testes
informam que as quatro escalas sdo muito independentes, sendo o sentimento de
pertenca em relagdo ao bairro do Castelo completamente distinto do sentimento de
pertenca em relagdo a cidade de Lisboa, e ambos os anteriores completamente
distintos do sentimento de pertenca em relagdo a colina do Castelo e a Freguesia de
Santa Maria Maior. Face a estes resultados, optou-se por analisar a pertenga no bairro
do Castelo através das escalas «P020 Sinto que pertengo ao bairro do Castelo» e
«P023 Sinto-me Lisboeta» utilizadas independentemente consoante fizesse mais

sentido (variaveis 8. € 9.).
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