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I. O Sistema de Justiga Juvenil Portugués | Visdo Geral

O sistema de justica juvenil Portugués caracteriza-se atualmente por uma
bifurcagdo legal, entre a Lei de Protecéo de Criancas e Jovens em Perigo® e a Lei Tutelar
Educativa (LTE)?. Este sistema evoluiu de um modelo unificado de protecdo e bem-
estar, refletido na Organizagdo Tutelar de Menores — em que todas as medidas eram
direcionadas, da mesma forma, para jovens em perigo e jovens delinquentes? — para
um sistema mais diferenciado em termos de situa¢des-alvo e de medidas aplicadas
(Castro, 2010). De acordo com Rodrigues e Fonseca (2003, p.5-6) “(...) a ampla
diversidade de situagées que podem legitimar a intervengdo do Estado (menores em
perigo e jovens ofensores) deve conduzir a uma variedade de respostas. No primeiro
caso, é necessdria uma resposta protetora e assistencialista; no segundo caso, uma
intervencdo que visa a educagdo do menor para os valores e normas fundamentais da
sociedade, nomeadamente para os valores e regras juridicas”.

Assim, as duas atuais leis acima mencionadas sdao dirigidas a menores em
perigo e a jovens ofensores, respetivamente, embora se articulem e tenham varios
principios comuns. Recentemente, a 15 de Janeiro de 2015, a LTE sofreu varias
reformulacbes legais com a entrada em vigor da Lei 4/2015. Contudo, os principios
fundamentais, assim como a estrutura e filosofia da intervengdo educativa foram
mantidos. As alteracdes relevantes para o tema em analise sdo apresentadas neste

relatorio.

a. Padroes de referéncia
De acordo com a LTE — Lei 166/99 — uma medida de justica juvenil (medida

tutelar educativa) é aplicada quando um jovem com idade entre os 12 e os 16 anos

! Lei Portuguesa n2 147/99 de 1 de Setembro.

2 Lei Portuguesa n? 166/99 de 14 de Setembro.

3 0 modelo de protecdo e bem-estar sofreu vdrias criticas devido ao seu tratamento unificado
dos menores e a auséncia de garantias de direito processual. A necessidade de cumprir as
exigéncias internacionais também impulsionou a implementa¢do de um sistema juvenil
diferenciado.
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tenha perpetrado um ato legalmente qualificado como crime e quando necessite de
ser educado para o direito (artigos 19, 22, 62 e 79).

Na sequéncia das alteracdes legais da LTE (Lei 4/2015 de 15 de janeiro)
qualquer pessoa pode denunciar um facto ilicito perpetrado por um jovem com idades
entre os 12 e os 16 anos, independentemente da natureza do crime (publico,
semipublico ou particular). A denuncia é obrigatéria para os érgdos de policia criminal
e funcionarios quanto a factos de que tomem conhecimento no exercicio das suas
funcdes (artigo 739).

As medidas tutelares educativas selecionadas sao aquelas que representem
menor intervencdo na autonomia de decisdo do menor, e que provavelmente
suscitem a sua adesdo, bem como dos seus pais ou representantes legais, de acordo
com o seu superior interesse. Quando varios crimes forem perpetrados, uma ou mais
medidas podem ser aplicadas, de acordo com a necessidade especifica de educagao
do menor para o direito.

O sistema de justica juvenil esta organizado em torno de duas fases diferentes:

fase de inquérito e fase jurisdicional.

Fase de inquérito

A fase de inquérito procura determinar se o jovem perpetrou ou ndo o
comportamento ilicito de que é suspeito e se 0 menor necessita de ser educado para
o direito. A LTE prevé um conjunto de “medidas cautelares” que podem ser aplicadas
nesta fase quando estdo presentes preocupagdes processuais e de prevenc¢ao — artigo
579 LTE (i.e., o menor é entregue aos pais, representantes legais ou quem tenha a sua
guarda de facto, ou mesmo a uma pessoa idénea ou familia de acolhimento, com
imposicdo de algumas obrigacdes ao menor; a guarda do menor é atribuida a uma
entidade publica ou privada; a guarda do menor é atribuida a centro educativo). A
aplicacdo de “medidas cautelares” nesta fase (art. 582 LTE) requer:

— Indicios claros no que respeita a pratica de um crime;
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— Elevada probabilidade de aplicacdo de uma medida de justica juvenil
(medida tutelar educativa);
— Elevada probabilidade de o menor fugir ou perpetrar novos factos ilicitos.
No inicio da fase de inquérito, um processo de justica juvenil (processo tutelar
educativo) pode ser arquivado?, quer quando o jovem tenha perpetrado um crime
com pena de prisdo ndo superior a um ano e a medida de justica juvenil se revele
desnecesséria devido a reduzida gravidade dos factos>, quer quando o uso de drogas
seja o comportamento que motivou o processo de justica juvenil® (artigo 782 LTE).
A fase de inquérito compreende uma “sessdo conjunta de prova” (art. 812 e
822 LTE), onde o menor, os pais (ou o representante legal ou quem tenha a guarda do
menor), o advogado e, se necessario, a vitima, estdo presentes para avaliar a
personalidade do menor, o seu contexto e os indicios da ocorréncia do crime. Em
resultado da sessdo conjunta, o processo pode ser suspenso ou arquivado tal como se
segue:
— Suspensdo do processo (artigo 842 LTE): quando existe necessidade de
uma medida de justica juvenil e o ilicito criminal é punivel com pena de
prisdo ndo superior a cinco anos, o Ministério Publico pode suspender o
processo, apresentando um ‘plano de conduta’, desde que se cumpram as
seguintes condicdes: a) o menor aprova o plano proposto; b) o menor ndo
foi anteriormente sujeito a uma medida tutelar educativa; c) o menor esta
disposto a evitar a pratica futura de factos qualificados como crime pela
lei. Os pais, representantes legais ou quem tiver a guarda do menor sdo

ouvidos durante o desenvolvimento do plano de conduta. O Ministério

4 “Liminarmente arquivado”.

5 Neste caso, o contexto social, educacional e familiar s3o avaliados e a medida pode ser
considerada desnecessaria (art. 782 n91 LTE).

® Quando o uso de drogas esta relacionado com a instauracdo de um processo de justica
juvenil (processo tutelar educativo), o Ministério Publico deve avaliar o risco de o jovem
perpetrar outro tipo de crimes. Se o risco é inexistente, o Ministério Publico pode arquivar
liminarmente o processo. Esta entidade é igualmente capaz de referenciar este jovem para
programas ou tratamentos especificos.
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Publico pode também solicitar a ajuda dos servicos de reinser¢do ou
mediagado para elaborar o “plano de conduta” (i.e., equipas DGRSP; ver
‘Prdticas Restaurativas no Sistema de Justica Juvenil Portugués’, neste
documento). O Ministério Publico pode também suspender o processo
através da promulga¢dao de uma medida de justica restaurativa com base
na mediacdo vitima-jovem, em que o acordo de mediacdo deve ser
alcangado e aprovado pelas partes e pelo Ministério Publico.

— Arquivamento (artigo 872 LTE): quando se prove que o facto ilicito suspeito
ndo ocorreu; quando os indicios sdo insuficientes; quando a medida de justica
(medida tutelar educativa) é desnecessaria e o facto ilicito punivel com pena
de prisdo ndo superior a trés anos; quando a vitima, com base numa razao
relevante, se opde ao prosseguimento do processo no ambito de um crime

semipublico ou particular.

Esta fase termina com a abertura da fase jurisdicional quando sdo apresentados
indicios claros de perpetracdao do crime e se a suspensdao ou arquivamento do
processo ndo foi possivel devido a gravidade do crime e/ou a presenca de uma

necessidade evidente de educagdo para o direito.

Fase Jurisdicional

A fase jurisdicional refere-se a comprovacdo judicial dos factos ilicitos
perpetrados pelo jovem. Contudo, no inicio desta fase o processo pode também ser
arquivado se o juiz concordar com a proposta do Ministério Publico de ndo aplicar
gualquer medida quando o crime é punivel com uma pena que excede trés anos de
prisdo (artigo 932, n2 1b). Se os factos forem provados e se o menor ainda precisar de
ser educado para o direito (artigos 72, 1102 e 1189), entdo sdo ordenadas medidas
tutelares educativas. Dentro desta fase, uma audiéncia preliminar pode ocorrer

(artigo 1042 LTE), sendo uma audiéncia informal, procurando um consenso acerca da
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medida mais apropriada para o jovem. Tal como discutiremos mais tarde, durante a

audiéncia preliminar, o Ministério Publico pode pedir apoio aos servigos de mediagao.

b) Principios
A Lei Tutelar Educativa é regida por alguns principios fundamentais (Agra &
Castro, 2002; Castro, 2010; Lei 166/99; Rodrigues & Duarte-Fonseca, 2003).

— Educacgdo: a LTE é orientada para a educagao do jovem para o direito,
o que significa que o jovem precisa de interiorizar valores
fundamentais da ordem juridica. Este conceito incorpora o propdsito
das medidas tutelares educativas e dita as condi¢des que legitimam a
intervencao judicial (artigos 22 e 72 LTE.);

—> Superior interesse do menor: a resposta legal é escolhida de acordo
com o superior interesse do menor como é sugerido pela Convencao
das Nacgbes Unidas sobre os Direitos da Crianca (resolucdo da
Assembleia Geral 44/25 de 20 de novembro de 1989 artigo 32, n2 1; e
artigo 62 LTE).

— Consenso: € um principio e também um critério, no momento de
escolher a medida. Entre todas as medidas de justica juvenil, a medida
selecionada deve reunir o maximo consenso entre 0 menor e 0s seus
pais, representantes legais ou pessoa que tenha a sua guarda de facto
(artigo 62 LTE).

— Responsabilizagdo: relacionado com o propdsito educacional esta o de
responsabilizacdo do jovem; fazer com que o jovem se sinta
responsavel pelo crime é vital. Este processo implica uma avaliacdo da
personalidade do jovem.

— Principio da intervengdo minima: o menor tem o direito a liberdade e
autodeterminacdo; e de se manter, sempre que possivel, no seu

ambiente. O tribunal deve escolher a medida que traduz a minima
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intervengao na autonomia de tomada de decisdo do menor e 0 maximo
apoio para o jovem. Diversos mecanismos legais — tais como suspensao
do processo judicial - sdo fortemente encorajados em conformidade
com os principios constitucionais portugueses e internacionais (cf.
artigo 62 LTE e artigo 182, n? 2 da Constituicao Portuguesa; Regras de

Beijing - artigo 17, n2 1c - e Regras de Havana - artigo 29).

¢) Faixas Etdrias

As medidas de justica juvenil (medidas tutelares educativas) podem ser
aplicadas a jovens com idades entre os 12 e os 16 anos no momento da perpetracao
do crime. Em Portugal existe também «um regime juridico excecional» (Decreto-Lei
401/82 de 23 de setembro), relativo a jovens entre os 16 e os 21 anos, que
perpetrarem factos ilicitos criminais. A titulo de exemplo, este regime excecional pode
atenuar as penas aplicaveis, se isso trouxer mais beneficios para a reabilitacdo do
jovem. Ao abrigo deste regime, alguma doutrina entende que as medidas de justica
juvenil (medidas tutelares educativas) também podem ser aplicadas a jovens que
tenham entre 16 e 18 anos de idade no momento da pratica do crime (estando em
causa a aplicacdo de uma pena de prisdo inferior a dois anos - artigo 52, nimero 1).
No entanto, devido a diferentes interpretacdes da lei, alguns juristas ndo reconhecem
esta possibilidade.

O cumprimento das medidas de justica juvenil pode ser estendido até aos 21
anos de idade, embora elas sé possam ser aplicadas a jovens que, no momento da
pratica do crime, tenham entre 12 e 16 anos de idade’. Em sintese, as medidas de

justica juvenil podem aplicar-se a faixa etdria dos 12 aos 21 anos de idade.

d) Tipologia das medidas

7 Salvo a hipotese referida (ndo consensual) de estender a sua aplicabilidade a jovens que,
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Quando um processo tutelar educativo (processo de justica juvenil) é enviado
para a fase jurisdicional e quando o jovem é considerado responsavel pelo facto ilicito
criminal e, no momento da decisdo, ainda precisa ser educado para o direito (artigo
79), o tribunal pode ordenar diferentes tipos de medidas, dependendo da trajetdria
do jovem, do ato criminoso e das concretas necessidades de educagdo para o direito.

Em primeiro lugar, temos as medidas ndo institucionais ou medidas na
comunidade, que podem ser cumpridas em contexto natural de vida do jovem. Estas
medidas sdo (cf., Lei 166/99):

— Admoestag¢do: adverténcia do juiz exprimindo o desvalor da conduta

praticada pelo jovem (artigos 42 e 99);

— Priva¢do do direito de conduzir ciclomotores ou de obter permisséo para

conduzir ciclomotores (artigos 42 e 109)

— Reparagdo a vitima (medida de base restaurativa): o tribunal pode

selecionar diferentes formas de reparacao a vitima (artigos 42 e 119):

o Pedir desculpa pelos danos causados, na presenca do juiz e da vitima.
O menor tem de enfatizar a sua intengdo clara de nao reincidir ou
expressar o seu arrependimento de uma forma simbdlica;

o Compensagdao econdmica relacionada com os danos a propriedade,
gue pode ser paga no todo ou em parte, desde que tal ndo distorca o
significado da medida. Ao determinar o valor da compensacao ou
provisao, o juiz deve considerar a capacidade financeira do menor;

o Desenvolvimento de uma atividade a favor da vitima relacionada com
os danos causados. Esta atividade ndao pode durar mais dos que dois
dias por semana e do que trés horas por dia, e tem que respeitar a
necessidade de um dia de descanso semanal, assim como a frequéncia
e horario escolar, bem como outras atividades que o tribunal considere
importantes para a formacdo do jovem. No conjunto esta atividade ndo

pode exceder 12 horas distribuidas por um maximo de 4 semanas.
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— Pagamento de beneficios econdmicos (medida de base restaurativa):
pagamento de uma certa quantia em dinheiro a uma entidade sem fins
lucrativos (artigos 42 e 129);

— Tarefas a favor da comunidade (medida de base restaurativa):
desenvolvimento de uma atividade a favor de uma entidade sem fins
lucrativos (maximo de 60 horas durante um periodo que n3do exceda 3
meses) (artigos 42 e 129);

— Imposicdo de regras de conduta: o jovem pode ser obrigado a manter-se
afastados de certos lugares, pessoas ou grupos, a ndo consumir alcool ou
ndo ter em seu poder certos objetos (artigos 42 e 139);

— Imposicdo de obrigagcdes: o jovem pode ser obrigado a frequentar certas
atividades (e.g., frequentar a escola sem qualquer registo de falta escolar
e com controlo do desempenho; frequentar atividades num clube ou
associacdo juvenil) ou programas (e.g., tratamentos de psiquiatria em
ambulatdério ou internamento). Em qualquer dos casos o tribunal deve
procurar a adesdao do menor ao plano de tratamento, sendo requerido o
consentimento do menor quando este tiver idade superior a 16 anos
(artigos 42 e 149);

—> Frequéncia de programas formativos: programas de educacdo sexual,
educacdo rodovidria, formacdo em competéncias pessoais e sociais,
participacdo desportiva ou orientagdo profissional sdao alguns tipos de
programas de formacao dirigidos a jovens ofensores (artigos 42 e 159);

— Acompanhamento educativo: plano pessoal, definido pelo tribunal, que
visa formar e apoiar o jovem em algumas dareas prioritarias. No ambito
deste plano podem impor-se regras de conduta ou obriga¢des, assim como
a frequéncia de programas formativos. O acompanhamento educativo
pode durar entre o minimo de trés meses e o maximo de dois anos (artigos

49 e 169).
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Em segundo lugar temos as medidas institucionais, as mais restritivas, visando
0s €asos mais graves, que implicam a colocagdao de jovens em centro educativo
(artigos 19, 22, 42 e 172 - LTE). Dependendo da idade, gravidade e niumero de crimes,
o menor pode ser colocado em centro educativo em regime aberto, semiaberto ou
fechado:

o Regime aberto: o jovem pode desenvolver atividades escolares, educativas ou
de formacgdo, trabalho, atividades desportivas e de tempos livres fora do
centro educativo. O menor pode também passar os fins de semana e feriados
com os pais ou representantes legais (artigo 1672 LTE.).

o Regime semiaberto: o jovem desenvolve as atividades escolares, educativas ou
de formacdo, trabalho, atividades desportivas e de tempos livres dentro do
centro educativo, mas pode ser autorizado a desenvolver tais atividades fora
do centro a fim de alcangar determinados objetivos educativos individuais
(artigo 1689).

o Regime fechado: o menor s6 sai do centro educativo devido a obrigagdes
judiciais, necessidades de salde ou outros motivos excecionais (artigo 1699).
Os regimes semiaberto e fechado sé podem ser aplicados aos casos mais

graves. Por exemplo, o regime fechado sé é aplicado quando o menor tiver perpetrado
um crime punivel com pena de prisdo superior a cinco anos ou quando o menor tiver
perpetrado dois ou mais crimes contra as pessoas puniveis com pena de prisdao
superior a trés anos e quando o jovem tenha 14 anos de idade ou mais no momento
da aplicacdo da medida (artigo 179).

Em relacdo as medidas de internamento, a alteracdo legal da LTE (Lei 4/2015
de 15 de Janeiro) introduziu duas novas praticas:

—> Periodo de supervisdo intensiva (artigo 1582-A LTE): A reinsercdo social dos
jovens institucionalizados pode compreender um periodo de supervisdo
intensiva, determinada pelo tribunal. O periodo de supervisdo intensiva
comeca na fase final da medida de internamento e é cumprido fora do centro

educativo, durante pelo menos 3 meses e ndo mais do que 1 ano. Este periodo
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tem como objetivo avaliar as competéncias desenvolvidas no interior do
centro educativo,b bem como o impacto da institucionalizagdo no
comportamento pessoal e social do jovem. A supervisdo intensiva ocorre no
contexto natural de vida do jovem ou, alternativamente, em "casas de
autonomia" e em nenhum dos casos pode exceder metade do tempo de
duracdo da medida. Durante este periodo, o juiz pode impor certas regras de
conduta (por exemplo, obrigacdo de frequentar a escola, obrigacdo de
presenca no local de trabalho, obrigacdo de viver num lugar especifico ou
comparecer regularmente no tribunal). Durante o periodo de supervisao
intensiva o menor é acompanhado pela equipa de reinsercdo social, que é
responsavel por produzir relatdrios trimestrais para informar o tribunal. A
medida de supervisdo intensiva é extinta sempre que se demonstrar que o
jovem realizou as obrigagdes impostas pelo tribunal.

— Acompanhamento pds-internamento (artigo 1582-B - LTE): se um periodo de
supervisao intensiva nao for determinado, uma vez cessada a medida de
internamento, os servigos de reinsergdo social devem acompanhar o regresso
do menor a liberdade e a vida na comunidade. Se necessario, um processo de
promogdo e protegao deve ser instaurado para promover a reintegragdao do
jovem (Lei 166/99 de 14 de setembro). A Lei Tutelar Educativa revisitada (Lei
4/2015 de 15 de Janeiro de 2015) prevé ainda a criacdo de ‘unidades
residenciais de transicdo' dirigidas a jovens que tenham saido de centros
educativos, para facilitar a sua reintegracao na sociedade quando n3ao podem

contar com o apoio necessario no seu meio natural de vida.

Aspeto digno de nota serd o facto de todas as medidas de justica juvenil
ordenadas poderem ser revistas. A revisdo das medidas pode ser solicitada pelo
Ministério Publico, pelo menor, pelos pais do menor ou representante legal (ou quem
tiver a guarda do jovem), pelo advogado e também pela entidade que acompanha a

execucdo da medida. A revisdo pode ocorrer a qualquer momento (exceto em

R
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medidas institucionais/de internamento — cf. artigo 1372 n? 6), sendo obrigatdria
nalgumas situagOes (que referiremos infra). Algumas circunstancias especificas
podem motivar a revisdo da medida (artigos 1362 et seq. LTE):

— A execucdo da medida ndo foi possivel devido a facto ndo imputdvel ao
menor;
A execucdo da medida tornou-se demasiado pesada para o menor;
A medida tornou-se desadequada ao menor;

A medida tornou-se desnecessaria, devido aos progressos do menor;

Ll

O menor colocou-se intencionalmente numa situagdao que impossibilita a
implementacdo da medida;

O menor violou os deveres associados a execug¢ao da medida;

\J

— O menor com mais de 16 anos perpetrou um novo ilicito criminal.

Para além disso, a revisdao da medida é obrigatéria em algumas situacdes
concretas, tais como as referidas no artigo 1362 nimero 2 LTE (para reavaliacao da
necessidade da sua execuc¢do) e um ano ap6s o inicio da execu¢do da medida ou apds
a anterior revisao (artigo 1372 n2 2 LTE), passando esse prazo a ser de seis meses no
caso de o jovem estar institucionalizado em regime semiaberto ou fechado (artigo
13792, numero 42 LTE).

A revisdo de uma medida n3do institucional tem os seguintes propdsitos (artigo
1389):

— Preservar a medida atual;

\

Alterar as condicGes que envolvem a aplicacdo da medida;
— Substituir a medida 'atual' por outra medida ndo institucional mais
adequada;

— Reduzir a duracdo da medida;

\

Fazer cessar a execucdo da medida, declarando a sua extingdo.
— Solicitar uma medida institucional de internamento em regime

semiaberto, quando o facto ilicito perpetrado permite a aplicacdo de uma
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medida institucional de internamento em regime semiaberto ou fechado.
Esta medida é aplicada, em ultimo recurso, quando o jovem incorreu em
ndo cumprimento ou violou grosseiramente as obriga¢cdes da medida

antiga.
A revisdao das medidas de internamento (artigo 1392) tem também outros
propdsitos, para além dos acima mencionados, tais como prorrogar a medida aplicada
sem qualquer mudanga no seu regime, alterar o regime de execugao - estabelecendo

um regime mais aberto ou mais restritivo - ou mesmo suspender a medida.
Il. Praticas Restaurativas no Sistema de Justica Juvenil Portugués

Concetualmente, a justica restaurativa é uma nocdo ampla que incorpora
varias estratégias e instrumentos (Costa, 2012). No sistema de justica juvenil
Portugués a mediacdo penal é a principal pratica restaurativa juntamente com as
medidas de justica juvenil (medidas tutelares educativas) de cariz restaurativo acima
mencionadas. Nas sec¢Ges que se seguem, apresentamos as caracteristicas, os

procedimentos e estatisticas sobre praticas restaurativas em Portugal.

a) Caracteristicas

A mediacao foi pela primeira vez enquadrada na justica juvenil ou Sistema de
Justica Juvenil com base no argumento de que a responsabilizacdo dos jovens
ofensores esta essencialmente alocada em fatores externos. Embora a media¢ao
penal tenha sido concetualizada como um importante instrumento educativo (Costa,
2012), raramente é utilizada na justica juvenil (Observatdrio Permanente de Justica
Portugués (OPJP), 2010). O importante papel dado a mediacdo na LTE diverge do
cendrio real da atualidade. Na verdade, temos testemunhado uma escassa presenca
das vitimas em medidas de reparacdo e a quase inexisténcia de objetivos

verdadeiramente restaurativos ou reparadores (Castro, 2010).

735, CATOLICA

* GEDH . CENTRE FOR STUDIES
IN HUMAR DEVELOPMENT

13

Funded by
the Criminal Justice Programme
of the European Union

FORTD



REVI)

Reparation to the victim in the European Juvenile Justice Systems: Comparative
analysis and transfer of best practices
JUST/2013/JPEN/AG/4513

A mediagdo pode ser entendida como "um processo informal e flexivel
conduzido por uma terceira pessoa imparcial, o mediador, que promove uma
aproximacao entre o agressor e a vitima, apoiando-os ativamente na formulacdo de
um acordo, que por sua vez deve reparar os danos causados pelo facto ilicito e
contribuir para a restauragdo da paz "(Lei 21/2007, artigo 42, nimero 1). O mediador
é alguém que ajuda a promover a comunicacdo entre a vitima e o ofensor e a
encontrar uma solu¢do adequada para ambos (DGRSP, s/d). Quando aplicada ao
sistema judicial, a mediacdo penal visa um processo de 'descriminalizacdo’,
promovendo ao mesmo tempo o papel da vitima e a reinser¢do social dos ofensores
(Costa, 2012).

Outras definicdes importantes de praticas restaurativas sdo descritas acima na
Seccdo |, no que diz respeito a medidas de justica juvenil (medidas tutelares
educativas), como a repara¢do a vitima, pagamento de beneficios econdmicos e

atividades a favor da comunidade.

A mediacdo e as medidas de justica juvenil de cariz restaurativo podem ser
aplicadas a jovens ofensores com idades entre os 12 e 16 anos (Lei 166/99), com um
"regime juridico excecional" que, na opinido de alguns juristas, permite a
aplicabilidades destas medidas aos ofensores com idades até aos 18 anos. Além disso,
o cumprimento das medidas pode decorrer até aos 21 anos de idade. Assim, estamos
a referir-nos a uma faixa etaria entre os 12 e os 21 anos de idade.

Os principios orientadores da implementacado da mediagao vitima-jovem e das
medidas de justica juvenil com cariz restaurativo sdo (DGRSP, s/d):

— Responsabilizagdo: em contacto com a vitima, o jovem pode facilmente
consciencializar-se da gravidade dos seus comportamentos e suas
consequéncias;

— Compensagdo da vitima: caracteristicas compensatérias podem ser
integradas na justica juvenil. Acima de tudo, este principio reflete uma

preocupacdo educacional, em que a vitima é vista como um instrumento
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para alcancar objetivos educacionais e tornar os jovens conscientes da sua
responsabilidade (Castro, 2010);

— Participagdo ativa: o jovem e a vitima podem participar ativamente nos
processos judiciais;

— Reduzir burocracias e procedimentos legais formais: a mediacdao e as
medidas de reparacdo de base restaurativa podem gerar formas
participativas e rapidas de resolugdo de conflitos, evitando a

estigmatizagao o jovem.

b. A implementacgdo de prdticas Restaurativas no Sistema de Justi¢a Juvenil

A partir da fase de inquérito até a fase jurisdicional, vdrias praticas
restaurativas, principalmente as praticas de mediacdo, podem ter lugar: a elaboracao
de um plano de conduta (que pode integrar varios compromissos restaurativos); a
mediacdo vitima-jovem; e medidas com cariz restaurativo. A figura 1 ilustra o
desenvolvimento destas praticas, tendo em conta as fases legais do sistema de justica
juvenil.

Podemos também notar que, no campo da justica juvenil, a media¢ao vitima-
jovem e a elaboracdo de um plano de conduta em conjunto, fazem parte do Programa
Portugués de Mediacdo e Reparacao (PMR), monitorizado pela DGRSP - Direc¢do-
Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais (cf. Lei 166/99, artigos 422, 842 e 1049;
DGRSP, s/d; Silva, 2013). A DGRSP é um organismo administrativo do Ministério da
Justica destinado a reintegrar os jovens ofensores. Em 2002, a DGRSP criou o PMR,
que pretende promover e criar melhores condi¢des técnicas e logisticas para os
processos de mediacdo decretados pelas autoridades judiciais. Apesar dos varios
esforcos que foram feitos para o desenvolvimento do Programa Portugués de
Mediacdo e Reparacdo, este tem sido pouco aplicado até ao momento. Atualmente,

estd a ser desenvolvido trabalho no sentido da sua reativacdo.
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Elaboracdo do Plano de Conduta incorporado na Suspensdo de um Processo

Judicial

Durante a fase de inquérito, relativamente a um jovem que tenha cometido
um crime punivel com pena de prisdo ndo superior a cinco anos e em que a
intervencdo da justica juvenil ainda seja necessdria, o Ministério Publico pode
apresentar um plano de conduta. A preparacdo deste plano de conduta pode ser
solicitada pelo Ministério Publico aos servigos de reinsergao social ou servigos de
mediacdo, e pode incluir vdrios compromissos sociais e atividades de reparacdo a
serem desenvolvidas pelo menor (alguns deles representando compromissos de
natureza restaurativa), tais como:

— Pedido de desculpa a vitima (compromisso de natureza restaurativa);

— Compensacao (efetiva ou simbdlica) em relagdo a totalidade ou parte dos
danos, pagando com dinheiro ou prestando uma atividade a favor da
vitima (compromisso de natureza restaurativa);

— Cumprimento de determinados objetivos a nivel pessoal, escolar,
profissional ou de ocupacgao de tempos livres;

— Implementagao de beneficios econdmicos ou atividades a favor da
comunidade (compromisso de natureza restaurativa)

—> Exclusdo de determinados lugares ou redes de pares.

Os Servicos de mediacdo da DGRSP também podem ser solicitados a fim de

apoiar o desenvolvimento do plano de conduta. Se o plano de conduta for acordado,
o jovem deve cumpri-lo e o processo de justica juvenil (processo tutelar educativo) é

entao suspenso.

Mediacdo Vitima-Jovem

A mediacdo vitima-jovem esta prevista na LTE (arts. 429, 842 e 1042). Na fase
de inquérito, a mediagdo vitima-jovem apresenta semelhancas com a mediacdo entre
adultos e depende de decisdo do Ministério Publico, mesmo que tenha sido requerida

pelo jovem, os seus pais ou representantes legais.
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Num primeiro momento, tanto o jovem como a vitima sao entrevistados no
sentido de se avaliarem as condi¢des para a mediagdo ocorrer. Os pais ou
representantes legais do jovem ofensor também sdo entrevistados. Durante estas
entrevistas, algumas condi¢Oes sdo avaliadas e a mediagao apenas ocorre quando
estas sao totalmente satisfeitas e cumpridas. No que respeita ao jovem ofensor,
ele/ela precisa de:

— Reconhecer a responsabilidade e danos associados a perpetracao do facto

ilicito;

— Apresentar capacidade ou disposicdao para encontrar solu¢des com a

finalidade de reparar o dano causado;

— Apresentar disposi¢ao para participar na mediagdo e para alcangar o futuro

acordo.

No que respeita a vitima, deve avaliar-se:

— Experiéncia de vitimizacdo e o tipo de danos sofridos;

— Interesse em ser reparado/a e em acabar com o conflito;

— Interesse em participar na mediagao.

No caso de as condi¢cdes estarem garantidas inicia-se uma mediacdo direta.
Cada pessoa tem a oportunidade de expressar o quanto o facto ilicito afetou a sua
vida. O mediador ajuda ao longo do processo de identificacdo de problemas nao
resolvidos e tensdes existentes. Na ultima fase, um acordo de mediacdo é definido e
escrito, sendo assinado pelo jovem, pela vitima, pelos pais ou representantes legais e
pelo mediador.

Seguindo o PMR, os servicos da DGRSP s3o responsaveis pela aplicagao pratica
da mediacgdo vitima-jovem no ambito da justica juvenil, apoiando o desenvolvimento
do acordo de mediacdo. Se este for aprovado pelo Ministério Publico, o processo de
justica juvenil é suspenso.

Na fase jurisdicional, a mediacdo vitima-jovem pode ser requerida pelo juiz, no
sentido de se obter um consenso na aplicacdo de uma medida nao institucional ou de

debater como deve serimplementada a ‘medida de reparacdo a vitima’. Nos casos em
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gue o Ministério Publico propde, no pedido de abertura da fase jurisdicional, a
aplicacdo de uma medida ndo institucional e é justificavel um tratamento abreviado
do caso, o juiz pode marcar uma preliminar (artigo 932 n21 c). Esta audiéncia prévia é
uma audiéncia informal que procura um consenso. Se o juiz, durante a audiéncia,
considerar que a medida ndo institucional proposta pelo Ministério Publico é
apropriada, procura um consenso para a sua aplicacdo, ouvindo o jovem, os seus pais
ou representantes legais, o advogado e a vitima. Se ndo existir consenso, o juiz pode
referenciar o jovem para os servigos de mediagao para procurar um acordo para outra
medida nao institucional e suspender a audiéncia por um periodo que ndo exceda os
30 dias (artigo 1042 n22 e 3 LTE). Se o acordo for obtido o juiz aprova a proposta do
Ministério Publico ou aplica a medida de justica juvenil (medida tutelar educativa)
proposta no ambito da intervencdo dos servicos de mediacdo. Em suma, o uso da

mediag¢ao acontece apenas se, a partida, um consenso nao for obtido.

Medidas de natureza restaurativa

Algumas medidas de justica juvenil compreendem principios e praticas
restaurativas, nomeadamente a reparacdo a vitima, pagamento de beneficios
econdmicos e atividades a favor da comunidade. As medidas "restaurativas" de justica
juvenil também sdo monitorizados pela DGRSP, cujas equipas supervisionam a sua
aplicacdo, garantindo a sua execucdao e elaboracdo dos relatdrios juridicos

necessarios.

c) Dados estatisticos sobre prdticas restaurativas a nivel nacional

Os ultimos dados estatisticos disponiveis relativos a mediacdo vitima-jovem
referem-se a 2008 e 2009. O numero de processos de mediacao realizados pela DGRSP
foi de 44 em 2008 e 49 em 2009. No que se refere a suspensdo de processos judiciais
com mediacdo, em 2008 e 2009 foram conduzidos pela DGRSP 92 e 93 processos,

respetivamente.
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Por fim, no que diz respeito a medidas de natureza restaurativa, a Tabela 1

mostra a evolugdo quantitativa entre 2008 e 2013. Em dezembro de 2013 ndo estava

a decorrer nenhuma medida de reparacdo a vitima nem o pagamento de beneficios

econdmicos. As atividades a favor da comunidade representam 183 medidas, menos

do que no mesmo periodo de 2012, quando estas representavam 217 medidas

aplicadas. Em suma, a medida de reparacdo a vitima e o pagamento de beneficios

econdmicos sao raramente aplicadas aos jovens ofensores abrangidos pelo sistema

de justica juvenil.

Medda 2008 2009 2010 2012 2013¢
Ano
Reparagao a Vitima 7 6 4 1 0
Pagamento de
o o 2 2 3 3 0
beneficios economicos
Atividades a favor da
. 186 189 118 217 183
comunidade
Total 1196 1188 1116 1703 1639
Tabela 1. Medidas de base restaurativa entre 2008 e 2013
Fonte: DGRSP (2013: 2012; 2010; 2009; 2008)
8 Os dados referem-se ao nimero de processos em curso no Ultimo més de cada ano.
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1.Jovem (12 - 16 anos) 2.1. Liminarmente arquivado
perpetra um crime

{

2.2. Elaboracgio de plano de

2. Fase de Inquérito é aberta conduta
Se o0 processo nao 2.3. Mediacao Vitima-Jovem é
é suspenso ou autorizada pelo Ministério
arquivado Publico
durante a fase de
inquérito
4

2.4. Arquivamento do
processo

3. Fase Jurisdicional é aberta

Audiéncia Prévia Medidas tutelares
educativas*

Mediagao Vitima-Ofensor pode
ser requerida para decidir qual a
medida nao institucional mais
adequada

Figura 1. Praticas Restaurativas em procedimentos de justica juvenil portuguesa.

Todas as caixas de texto preenchidas a azul representam préaticas restaurativas.

* Qutras medidas esto previstas na LTE (ver O Sistema de Justica Juvenil Portugués [Visdo Geral neste documento). A Figural é composta apenas por medidas de natureza

restaurativa.

¢ O jovem perpetrou um crime punivel com pena de prisdo nao
superior a um ano;

¢ O uso de drogas motivou o processo de justiga juvenil

¢ A medida de justica juvenil é avaliada como desnecessaria

¢ O jovem perpetrou um crime punivel com pena de prisdo nao
superior a cinco anos;
o Intervencdo educativa é necessaria

¢ Qualquer ator legal pode requerer a mediagao
e Resulta num acordo de mediagdo que deve ser aprovado pelo
Ministério Publico.

osuadsns
9 [IudAn( eS1Isn[ ap 0ssado.1d

¢ O facto ilicito ndo ocorreu;

¢ Os indicios sdo insuficientes;

¢ A vitima opGe-se ao prosseguimento do processo;

¢ A medida de justica juvenil é desnecessaria (e o facto ilicito

punivel com pena de prisdo ndo superior a trés anos).

Pagamento de beneficios econémicos

Tarefas a favor da comunidade

Renaracio a vitima

A medida de “Reparacgio a Vitima” pode
compreender um processo de mediacao
vitima-ofensor
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lll. Vitimas em Praticas Restaurativas

O “Estatuto da Vitima” (Lei 130/2015) foi recentemente criado e introduzido
no sistema de justica Portugués, baseado na Diretiva 2012/29/EU do Parlamento
Europeu e do Concelho que estabelece normas relativas aos direitos, ao apoio e a
protecdo das vitimas de criminalidade. Esta lei estabelece uma série de principios e
direitos, tais como: Principio da igualdade; Principio da confidencialidade; Principio do
consentimento; Direito a informacdo e Direito a prote¢do, para nomear alguns.
Contém um conjunto de medidas que visam assegurar a protecao e a promocao dos
direitos das vitimas de criminalidade (art. 192), articuladas com outros diplomas legais
— Lei 93/99, alterada pela Lei 29/2008 e pela Lei 42/2010 — ndo prejudicando os
direitos e deveres processuais da vitima neles consagrados (art. 29).

Nesta seccdo focamo-nos principalmente nos direitos das vitimas em praticas
de justica restaurativa. Neste sentido, iniciamos esta sec¢ao explicando como a
mediacdo penal é em geral compreendida e implementada em matéria penal de
adultos (Lei 21/2007 de 12 de junho). Apds essa contextualizagdo, apresentamos e
discutimos as garantias de que gozam as vitimas em processos penais restaurativos
portugueses.

No sistema de justica de adultos, a mediagao penal sé pode ocorrer na "fase
de inquérito» (i.e., fase de investigacdo), pela iniciativa do ofensor, da vitima, ou do
Ministério Publico (artigo 32, n22), que é também responsavel pela validagdo do
acordo e pelo terminar do processo (artigo 52, n27; artigo 32, n26) (Costa, 2012). De
acordo com a tipologia de Groenhuijsen (2000) a mediacdo penal é integrada no
sistema de justica tradicional portugués, ndo podendo o processo ser enviado para o
sistema de mediacdo sem uma denuncia formal e sem indicios suficientes do crime
para acusar o ofensor (Carmo, 2010). No que respeita ao seu ambito, a mediacdo
penal e as estratégias restaurativas estdo previstas nos seguintes casos:

—> Processos penais que dependam de queixa ou de acusacdo particular - Lei

21/2007, de 12 de Junho (artigo 29, n21);
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— Se o crime depender apenas de queixa a mediagdo sé podera ter lugar
quando se tratar de crime contra as pessoas ou o patrimonio - Lei 21/2007,
de 12 de Junho (artigo 29, n22);

—> De acordo com o ponto n? 3 deste diploma legal a mediacdo nao podera
ter lugar nos seguintes casos:

o Se o crime for punivel com pena de prisdo superior a cinco anos

o Se estiver em causa um crime contra a liberdade e autodeterminacgdo sexual
o Se se tratar de um crime de peculato, corrupgao ou trafico de influéncia

o Se o ofendido for menor de 16 anos de idade

o Se for aplicavel processo sumario ou sumarissimo

Assim, relativamente a crimes publicos (e.g., trafico de seres humanos,
criminalidade de colarinho branco) e crimes contra a liberdade sexual ou
autodeterminacdo sexual, ndo podem ser aplicadas estratégias restaurativas (Carmo,
2010).

Apds a decisdo de prosseguir com a mediacdo, o mediador tem trés meses para
terminar o acordo de mediagdo, assinado pelo ofensor e pela vitima. Este periodo
pode ser estendido por mais dois meses desde que se demonstre uma elevada
probabilidade de obtencdo de acordo (artigo 52). O acordo de mediagdo ndo pode
incluir sangdes privativas de liberdade e outros deveres que possam prejudicar a
dignidade do ofensor. Para além disso, o periodo de execu¢ao das san¢des ou deveres

ndo pode exceder os 6 meses (artigo 62).

a) Garantias de que gozam as vitimas em processos penais

Relativamente aos direitos e garantias que estdo juridicamente previstos para
as vitimas de um crime, destacam-se a seguir aqueles que estao relacionados com a
mediacdo penal e outras praticas restaurativas (cf., Carmo, 2010; Lei 21/2007; Lei
112/2009; Lei 29/2013), tanto no sistema de justica juvenil como no de adultos:

- A mediacgdo exige sempre o consentimento da vitima: as praticas de mediacdo

podem ser desencadeadas por uma ordem judicial e também por uma decisdo mutua

% CATOLICA 2

CEDH - CENTRE FOR STUDIES
IN HUMAN DEVELOPMENT

Funded by
the Criminal Justice Programme
of the European Union

PORTO



REVI)

Reparation to the victim in the European Juvenile Justice Systems: Comparative
analysis and transfer of best practices
JUST/2013/JPEN/AG/4513

do ofensor e da vitima. Em ambos os casos, a vitima tem de consentir na mediacao
penal e pode abandonar a media¢do a qualquer momento. A mediagdao é assim um
processo voluntario (artigo 32, n25, 6 e 7 — Lei 21/2007);

- A mediagdo é um processo confidencial: o mediador deve manter todas as
informacgdes discutidas em sessdes de media¢do sob sigilo. A informagao nao pode ser
usada em tribunal (artigo 42, ne5 — Lei 21/2007);

- A vitima é um agente ativo da mediagdo penal: a vitima é um agente ativo,
cuja opinido esta na base do acordo de mediacdo. Mesmo assim, a decisao final é
tomada pelo Ministério Publico, que deve aprovar ou rejeitar o acordo de mediagao
(artigo 52 — Lei 21/2007);

- A vitima tem direito a um representante: se a vitima nao consegue entender
o direito a denuncia, a mediagao pode ser desenvolvida com um representante (i.e.,
um queixoso em lugar do ofendido) (artigo 22, n24 — Lei 21/2007);

- Numa situagdo de ndo cumprimento pelo ofensor do acordo de mediagdo, a
vitima pode reiniciar o processo penal: se um acordo de mediacdo ndo é cumprido
pelo ofensor ou ofensores, de forma parcial ou total, a vitima pode renovar a queixa
e o processo penal é entdo reaberto em relacdo aos ofensores ndo cumpridores

(artigo 5, n2 4 — Lei 21/2007);
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