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INTRODUÇÃO: A março de 2020 foi

decretada a pandemia por COVID-19

devido a “níveis alarmantes de propagação

e inação” (WHO, 2020).

Tendo em consideração o regime jurídico de

informação em saúde e a deontologia

profissional de enfermagem, este estudo

tem como OBJETIVO mapear a evidência

existente sobre o dever de informar do

enfermeiro em situação de pandemia.

MÉTODO:

Esta revisão foi conduzida de acordo com o

método scoping review proposto pelo

Joanna Briggs Institute (Peters, et al, 2020).

População: Enfermeiros; Conceito:

Dever de Informar; Contexto: Pandemia

Nurs* (AB) AND information (AB) AND 

pandemic. (AB)
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RESULTADOS: 11 estudos [Estudos Qualitativos (n=4); Estudos Quantitativos (n=1); Revisões de

Literatura (n=2); Opiniões de Peritos (n=3); Estudo Misto (n=1)].

CONTEÚDO DA 

INFORMAÇÃO: 

Recomendações de Saúde 

Pública para proteção e 

segurança da população 

(O’Boyle et al. 2006); Sobre 

alterações fisiológicas do 

confinamento em pessoas em 

situação de doença psiquiátrica 
(Chevance, et al, 2020)

FONTES DE INFORMAÇÃO:

As fontes de informação 

consideradas mais relevantes 

pela população durante a 

pandemia são os médicos e os 

enfermeiros (Lam & Hung

2013)

ESTRATÉGIAS DE 

TRANSMISSÃO DA 

INFORMAÇÃO:

“forma empática de modo a  

motivar para a colaboração na 

aceitação de medidas 

implementadas” (Iserson, 2020)

CONCLUSÃO:

Os enfermeiros sentem a

necessidade de capacitar a

comunidade para sua proteção

e prevenção no seu quotidiano

e referem a especial

necessidade de apoio

psicológico aos familiares de

pessoas em situação de

doença.
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