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RESUMO

O presente trabalho de investigacdo tem como objetivo responder ao pedido de
criacdo de uma Universidade de Terceira Idade em Nespereira, solicitado pelo Centro Social
de Nespereira. De forma a diligenciar as medidas de resposta a esse pedido, foi
previamente efetuada revisdo bibliografica das tematicas associadas as Universidades de
Terceira ldade, estando este trabalho dividido em dois capitulos; o primeiro capitulo
referente ao enquadramento tedrico e o segundo capitulo apresenta a metodologia de
investigacdo. Assim, o primeiro capitulo aborda o processo de envelhecimento, a tematica
de aprendizagem ao longo da vida e caracteriza as Universidades de Terceira Idade, com a
finalidade de refletir sobre a relevancia que essas assumem ho processo de
envelhecimento. Relativamente ao segundo capitulo, contém os aspetos metodolégicos
adotados neste trabalho, tendo sido escolhida a metodologia investigacdo-acdo para a
concretizagdo dos objetivos uma vez que esta atua no sentido de provocar mudancas
sociais. Nesse sentido, foi efetuada entrevista semiestruturada a seis participantes do
Acompanhamento Social (valéncia do Centro Social de Nespereira), entrevista
semiestruturada aos dirigentes de trés Universidades de Terceira Idade e focus-group aos
respetivos alunos. A compilagéo da informacéo recolhida através da reviséo bibliografica, da
visita as Universidades de Terceira Idade em funcionamento e da escuta de expetativas das
participantes do Acompanhamento Social, permitiu diligenciar procedimentos para a criagdo
da Universidade Terceira ldade em Nespereira, assim como fornecer linhas orientadoras
para a criacdo de outras universidades. Deste modo, o trabalho culmina com a concluséo,
na qual sao refletidos os procedimentos que permitiram a criacdo da designada Academia
Sénior de Nespereira, assim como as suas caracteristicas: a Academia Sénior de
Nespereira é uma entidade sem fins lucrativos, o tipo de ensino é nao-formal, tem implicito o
regime de voluntariado, oferece um leque de onze disciplinas e é direcionada para a

populagéo sénior.

Palavras-chave:
Processo de envelhecimento; Aprendizagem ao longo da vida; Universidades de Terceira

Idade; Investigacdo-acao.



ABSTRACT

This research assignment aims to claim for a University for the Elderly in Nespereira,
prompted by the Social Centre in Nespereira. In order to endeavor measures of response to
this request, a literature review of issues associated with the Universities for the Elderly was
previously carried out. This assignment is divided into two chapters: the first chapter is about
the theoretical framework and the second chapter presents the research methodology. In
other words, the first chapter discusses the aging process, the theme of lifelong learning and
characterizes the Universities for the Elderly, in order to reflect on the relevance that these
have on the aging process. The second chapter contains the methodological aspects
adopted in this assignment, the research-action methodology was chosen to achieve the
objectives as this aims to trigger social change. In this sense, a semi-structured interview
was conducted to six participants in the Social Support (as part of the Social Centre
Nespereira). Another semi-structured interview was conducted to the Rectors of the three
Universities for the Elderly and a focus-group to the respective students. The amount of
information gathered through the literature review, from visits to the Universities for the
Elderly along with listening to what the participants of the Social Support expect to do,
endeavor procedures allowed for the creation of the University for the Elderly in Nespereira,
as well as provide guidelines for creation of other universities. Thus, the assignment ends
with the conclusion in which certain procedures enabled the establishment of the designated
Senior Academy of Nespereira, as well as its features. In other words, the Senior Academy
of Nespereira is a nonprofitable organization, with non-formal education, it has a voluntary

scheme offering a range of eleven subjects and is directed to the senior population.

Keywords:

Aging process, lifelong learning, University for the Elderly, Research-action.
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INTRODUGCAO

O presente trabalho de investigagdo assume um olhar sobre o processo de
envelhecimento e as oportunidades sociais influenciadoras da vivéncia do mesmo,
especificamente, as Universidades de Terceira ldade.

Assim, importa perceber que o envelhecimento corresponde ao desenvolvimento que se
inicia a partir da meia-idade, resultante das mudancas a ele inerente (Papalia & Olds, 1992,
cit in Fonseca, 2006). De acordo com Bronfenbrenner (1979, cit in Fonseca, 2007), é
essencial considerar o individuo e o ambiente ecoldgico que o rodeia pois € essa interacao
gue promove o desenvolvimento. Associado ao conceito de envelhecimento deve estar o
conceito de heterogeneidade pois a forma como o0s sujeitos envelhecem depende de
caracteristicas individuais, mais especificamente dos declinios biol6gicos, psicolégicos e
sociais inerentes a cada um (Serra, 2006).

As alteracdes biolégicas que ocorrem ao longo do envelhecimento sé@o evidentes, o que
permite aferir que o envelhecimento € um fendmeno objetivo. Essas alteracdes tém
repercussdes ao nivel psicoldgico, pois os declinios biolégicos estabelecem ligacdo com os
declinios psicolégicos (Fonseca, 2006; Fontaine, 2000; Sequeira, 2010). A par dessas
alteracdes, a medida que o individuo envelhece a sua funcionalidade é afetada,
nomeadamente o funcionamento cognitivo. Contudo, essas alteracdes podem ser
compensadas por determinados fatores, tais como fatores genéticos, atividade mental e
fisica, de modo a atenuar parte do declinio cognitivo (Sequeira, 2010). Assim, adotando um
estilo de vida estimulante do ponto de vista cognitivo e fisicamente ativo, é promovida a
vivéncia de um envelhecimento normal.

Caso existam fatores que promovam o bem-estar e a qualidade de vida, o individuo
pode viver um envelhecimento bem-sucedido (Baltes & Cartensen, 1996, cit in Fonseca,
2005a). A qualidade de vida remete para o conceito de envelhecimento ativo, conceito que
tem inerente a si varios principios - saude, participacéo e segurancga - dos quais destacamos
a participagdo, enquanto fator que influencia a forma como o sujeito envelhece (Kalache &
Kickbusch, 1997, cit in World Health Organization (WHO), 2002). Perante tal constatac&o
urge desenvolver politicas sociais promotoras da participagdo dos sujeitos nos dominios
sociais, culturais e politicos (WHO, 2002).

Associado a maior longevidade ocorrem varios desafios, como é o caso da chegada da
reforma, esta que é entendida como o momento em que as pessoas passam a dispor de
muito tempo livre, sem qualquer ocupacdo social, constatando-se que este estado é
promotor se sentimentos de solidao (Monteiro & Neto, 2006). Como tal, € necessario criar
respostas sociais que contribuam negativamente para a solidao, tais como as Universidades

de Terceira idade. De acordo com Monteiro e Neto (2006), através destas, as pessoas tém a




Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

oportunidade de se relacionarem umas com as outras satisfatoriamente e adquirirem
competéncias sociais, desenvolverem o seu potencial criativo e fisico e atualizarem os seus
conhecimentos e cultura geral. Consequentemente, as pessoas que frequentam as
Universidades de Terceira Idade, sentem que controlam a sua vida e tém expectativas
positivas relativamente ao futuro. As Universidades de Terceira Idade apresentam-se como
uma estratégia de coping para lidar com a experiéncia de soliddo, pois, sdo muito eficientes
para que a pessoa se sinta menos sozinha (Monteiro & Neto, 2006).

De entre as varias politicas sociais desenvolvidas em Portugal, o presente trabalho
foca-se precisamente nas Universidades de Terceira Idade. Neste campo de acdo, €
necessario considerar e compreender o conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida, o qual
defende que a aprendizagem ocorre em todas as faixas etarias (National Center for
Education Statistics (NCES), 2000). Para além disso, este conceito reporta para a
importancia de manter atividades depois da reforma e para a importancia do individuo se
envolver em atividades que conservem as capacidades e promovam a saude (Nunes, 2008)

Willis e Schaie (1981, cit in Barros-Oliveira, 2006) propdem ainda cinco objetivos da
educacao dos idosos desenvolvida nas Universidades de Terceira Idade, ou seja, 1) ajuda
0s idosos a compreenderem as modificacbes corporais e comportamentais, como por
exemplo as mudancas cognitivas a nivel da memoria e da resolucéo de problemas, 2) ajuda-
0s a compreenderem as mudancas tecnoldgicas e culturais, como por exemplo a informética
e Internet, 3) ajuda-os a desenvolverem estratégias de coping para lidarem com as
mudangas socioculturais e do envelhecimento, 4) leva-os a adquirir aptidoes para lidar com
situagbes novas, 5) ajuda-os a alcangar um desenvolvimento satisfatorio e a descobrirem
novos papéis, como por exemplo o voluntariado.

Contudo, a criacdo de respostas para os adultos mais velhos e, concretamente, a
criacdo de Universidades de Terceira Idade, deve ser personalizada, ou seja, deve partir da
avaliacdo das caracteristicas dos individuos, direcionar-se sobre as suas expectativas e
motivacdes e permitir que os proprios possam dar as suas opinides e propostas.

Enveredando pelo campo do envelhecimento e educacao, estdo implicitos os conceitos
de Gerontologia Educativa e Gerontagogia. A Gerontologia Educativa remete para os
aspetos educativos especificamente no envelhecimento (Lemieux & Martinez, 2000). Por
sua vez, a Gerontagogia assimila os aspetos educativos promotores de desenvolvimento
humano em todas as faixas etarias, com enfoque sobre o processo de envelhecimento e as
guestbes da velhice (Gongalves, 2007). Em termos concretos, a educacdo desenvolvida
nesta faixa etéria privilegia a troca de conhecimentos quando relacionados com
experiéncias, contextos pessoais, valores e crencas (Escarbajal de Haro, 2003, cit in Pinto,
2008).

10
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As Universidades de Terceira Idade surgem, pois, como o mais relevante movimento
especifico de ensino para adultos e idosos, com especial impacto nas pessoas reformadas
dado que representam a grande maioria da populacdo que usufrui das mesmas, sendo que
as Universidades de Terceira Idade favorecem o combate a soliddo e ao isolamento,
comuns nesta etapa da vida (Bedmar, Fresnada & Mufioz, 2004).

Estando a presente dissertacdo de mestrado inserida na area de especializacdo de
Psicologia da Educacéo e Desenvolvimento Humano, procura desenvolver estratégias que
ajudem na criacdo de uma Universidade Terceira Idade em Nespereira, de forma a
responder ao pedido efetuado pelo Centro Social de Nespereira. O pedido de resolucéo de
tal problema surge na medida em que o investigador desempenha simultaneamente o papel
de estagiaria de psicologia.

Este trabalho de investigagdo adota uma metodologia de investigagdo-a¢cdo, uma vez
que esta tem como fim compreender e promover mudangas sociais em VAarios contextos,
implica o envolvimento ativo do investigador no decurso da investigacdo (Bogdan & Biklen,
1994, cit in Sanches, 2005) e desenvolve-se numa espiral de ciclos (planificagdo, acéo,
observacéo, reflexdo) (Simdes, 1990).

Ao nivel da sua estrutura, o presente trabalho de investigacdo encontra-se dividido em
dois capitulos para além da introducao, concluséo, bibliografia e anexos.

O primeiro capitulo é composto pelo enquadramento teérico e esta dividido em trés
temas distintos, que se interligam entre si. Assim, a primeira parte designa-se “O processo
de envelhecimento”, no qual € proposto compreender o conceito atual do que se entende
por envelhecimento e velhice e, consequentemente, 0 que caracteriza o individuo idoso. A
segunda parte, intitulada “Educacado e Envelhecimento”, pretende abordar o conceito de
Aprendizagem ao Longo da Vida, especificamente nos adultos mais velhos. A terceira parte
apresenta o modelo de formacgdo de adultos e idosos que obtém mais sucesso, ou seja,
“Universidades de Terceira Idade”.

O segundo capitulo descreve e fundamenta a metodologia utilizada no estudo,
nomeadamente, 0 contexto de intervencdo, 0s objetivos especificos, as opg¢des
metodoldgicas, os procedimentos de investigacdo, as técnicas de recolha de dados, os
procedimentos de andlise de dados e o0 processo de investigacao-agao.

ApOs estes dois capitulos, surge a conclusdo que analisa e reflete o processo
desenvolvido, dando conta dos resultados obtidos no que se refere a resposta ao problema
identificado, ou seja, a criacdo de uma Universidade de Terceira Idade em Nespereira.

A dissertacao culmina com a apresentacao das referéncias bibliograficas e dos anexos.

11
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. O Processo de Envelhecimento

1.1. O que caracteriza o individuo idoso

Atualmente, na tentativa de compreender o conceito de envelhecimento, é
predominante uma analise desenvolvimental, a qual sugere que o envelhecimento
representa um processo de desenvolvimento psicoldgico, tendo inicio na vida adulta e
decorrendo até a velhice (Cavanaugh, 1997, cit in Fonseca, 2005a). Neste sentido ha a
considerar a psicologia desenvolvimental do ciclo de vida, descrita como uma meta teoria,
cujo precursor é Baltes (1980, cit in Fonseca, 2007). Este fornece um contributo muito
importante sobre o que se entende hoje por psicologia do envelhecimento e psicologia do
desenvolvimento.

Baltes (1987) postula que o comportamento do ser humano muda ao longo de toda a
vida, ora se a mudanca €& a base para o desenvolvimento depreende-se que ha
desenvolvimento ao longo de toda a vida. O mesmo autor, para além de reconhecer a
existéncia de desenvolvimento desde a concecdo até a morte, propde a existéncia de
plasticidade associada ao desenvolvimento porque os individuos tém potencial para
apresentar diversos comportamentos ao longo da sua vida e, consequentemente, diversas
formas de desenvolvimento. A emergéncia dos varios comportamentos decorre da
necessidade de evitar comportamentos indesejaveis bem como da tentativa de otimizar os
comportamentos que favorecem a adaptacéo (Fonseca, 2007).

E também necessaria referéncia & abordagem ecolégica, a qual defende que, de modo
a compreender o processo de envelhecimento, € necessario considerar o individuo mas
também o ambiente ecoldgico que o rodeia: € a interacdo entre as caracteristicas do
individuo e as caracteristicas do meio que promovem o desenvolvimento (Bronfenbrenner,
1979, cit in Fonseca, 2007). Através da sua teoria, Bronfenbrenner ressalta o papel ativo
que o individuo possui, assim como também elucida para a plasticidade existente no seu
desenvolvimento.

Contudo, de acordo com Birren e Schaie (1996, cit in Fonseca, 2006), o conceito de
envelhecimento ndo fora sempre interpretado desta forma, sendo encarado antes como
sinbnimo de velhice ou das mudancas que ocorrem na velhice. Este autor considera entdo
que foi a partir dos anos 70 do século XX, em resultado da emergéncia de perspetivas
inspiradas na psicologia do ciclo de vida, que o estudo sobre o envelhecimento surge,
referindo-se a mudancas desenvolvimentais que ocorrem ap6s a idade adulta jovem,

sensivelmente dos 20 aos 40 anos (Papalia & Olds, 1992, cit in Fonseca, 2006).

12
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Assim, considerar-se-4& que o conceito de envelhecimento e velhice ndo séo
sinénimos, posi¢ao defendida por Fontaine (2000), podendo a justificacdo relacionar-se com
o facto de velhice corresponder a um periodo especifico da vida que acarreta vantagens e
inconvenientes (Berger, 1995a), ao passo que o envelhecimento do ser humano néo ocorre
de uma s6 vez, mas sim de forma gradual, acabando a velhice por se instalar sem que se dé
por isso (Berger, 1995b). Ha tendéncia para utilizar o conceito de velhice como
caracterizador de um grupo de determinada idade, normalmente, pessoas com mais de
sessenta anos (Fontaine, 2000). Esse grupo etario refere-se aos idosos mas em termos
cronolégicos, nos paises desenvolvidos, sdo considerados idosos o0s individuos com
sessenta e cinco anos ou mais, e nos paises em desenvolvimento a idade de transicdo para
idoso é aos sessenta anos (Paschoal, 2005, cit in Welfer, 2007). No entanto, de acordo com
Moragas (1991), ndo existe uma idade cronoldgica uniforme que determine o inicio da
velhice pois esta é variavel e individualizada, sendo determinada por caracteristicas
pessoais, tais como o estado fisico, a presenga de doengas, histéria pessoal e profissional,
estabilidade familiar e social, perspetiva esta que valorizada a complexidade da pessoa.

Posteriormente, Fernandez-Ballesteros (2000), reportando-se também a exploracao do
conceito de idade, introduz o conceito de idade funcional. Este conceito relativiza a
importancia da idade cronoldgica da pessoa, uma vez que se focaliza sobretudo no grau de
funcionalidade da mesma. Entende-se por idade funcional um conjunto de indicadores da
forma como o individuo funciona, quer a nivel biolégico, psicolégico e social. Assim, o
conceito de idade funcional faz com que o inicio do envelhecimento seja percecionado a
partir do momento que o grau de funcionalidade é afetado e interfere nas competéncias de
vida diaria.

Neste sentido, para se compreender o conceito de envelhecimento tem que estar
presente o conceito de heterogeneidade, pois, 0 declinio das varias funcdes (biologicas,
psicolégicas e sociais) difere no mesmo individuo e de individuo para individuo. Envelhecer
acarreta mudancas determinadas por varios fatores, sendo possivel manter algumas

capacidades intactas enquanto outras se deterioram (Serra, 2006).

1.2. Envelhecimento biolégico e cognitivo

Ao longo do envelhecimento ocorrem mudancas biologicas que permitem aferir que o
envelhecimento € um fendmeno objetivo e ndo apenas subjetivo, existindo evidéncias fisicas
do mesmo. Ao nivel exterior, algumas das mudangas que ocorrem sdo 0 aparecimento de
cabelos brancos, lentificacdo progressiva dos movimentos, alteracdes do equilibrio,
alteracBes emocionais e cognitivas. As alteracdes internas resultam de mudancas que
ocorrem nos 6rgdos vitais e no metabolismo basal (Sequeira, 2010). Assim, percebemos

gue estamos a envelhecer sobe o ponto de vista biolégico quando o organismo nédo
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responde como dantes e as caracteristicas individuais mudam, facto associado a uma
diminuicdo da capacidade funcional (Sequeira, 2010), pois, 0 sujeito é confrontado com
situacdes que anteriormente era capaz de resolver e agora ja ndo. E sobre esta constatacio
que a psicologia se deve focar, pois, embora o envelhecimento seja inevitavel, o objetivo da
psicologia deve consistir em promover a autonomia e independéncia do idoso.

E também imprescindivel compreender que muito do que se repercute no
funcionamento psicoldgico tem origem biolégica porque o declinio de alguns sistemas
sensoriais, em especial os érgdos dos sentidos, esta ligado ao declinio intelectual, pois, a
diminuicdo da acuidade visual e auditiva condiciona as estimulacbes ambientais necessarias
ao funcionamento cognitivo (Fonseca, 2006; Fontaine, 2000; Sequeira, 2010). Essa relagéo
foi estudada por Baltes e Lindenberger (1997, cit in Backman, Small, & Wahlin, 2000),
através de uma amostra jovem (25-69 anos) e uma amostra de mais velhos (70-103 anos),
verificando que a varidncia do desempenho cognitivo era mais explicada pelo funcionamento
sensorial na amostra mais velha.

A cogni¢do corresponde a uma variedade de fungbes, nomeadamente, raciocinio,
memoria, atencdo, percecdo, retencdo, tomada de decisdo, resolugcdo de problemas,
planeamento e execucdo de acbes. Esses processos mentais tém implicito o uso de
representacdes internas, em diferentes niveis, e a sua atuacdo pode, ou nao, ser
independente em estagios de processamento diferentes. A performance desses processos
pode, em certa medida, ser observada empiricamente, permitindo assim a realizacdo de
investigacao cientifica (Brandimonte, Bruno, & Collina, 2006).

Essa investigacdo, realizada ao longo das Ultimas décadas, permite confirmar a
relacdo intuitiva que existe entre envelhecimento e défices nas diferentes funcdes
cognitivas. Assim, constata-se que a idade tem um impacto significativo no funcionamento
cognitivo, pois, ao longo da vida ocorrem mudancas nas fun¢des cognitivas (Nunes, 2008).

Torna-se assim evidente que o envelhecimento normal tem implicita uma variedade de
alteragcBes cognitivas, mas, quando essas sdo compensadas por determinados fatores, ndo
tém implicagcbes nas atividades diarias dado que atenuam parte do declinio cognitivo
(Sequeira, 2010). Esses fatores permitem “a readaptacdo e a preservagdo dos
conhecimentos do idoso, que faciltam a resolugdo de problemas, a automatizacdo de
muitas tarefas, a manutencdo do ambiente e das rotinas familiares” (Sequeira, 2010, p.25).
Alguns dos fatores mediadores da cognicdo no envelhecimento normal sdo: fatores
genéticos, saude, escolaridade, atividade mental e fisica, meio social, entre outros (Spar &
La Rue, 2005, cit in Sequeira, 2010). Desta forma, como meio de contrabalancar os efeitos
decorrentes das mudancas biolégicas supracitados, torna-se imprescindivel adotar medidas
compensatorias para combater a concecdo de que a velhice corresponde a perda de

capacidade de compreenséao e de aprendizagem (Fonseca, 2006).
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Contudo, quando as mudancas cognitivas articuladas ao envelhecimento ndo séo
compensadas por essas medidas, a funcionalidade do idoso é afetada (Sequeira, 2010).

A existéncia de declinio € uma evidéncia, tal como sugere a literatura, mas a extensao
do mesmo nao é igual em todas as tarefas nem em todas as funcdes, pois, umas funcdes
mantém-se enquanto outras declinam (Nunes, 2008). Como forma de entender as
diferencas de magnitude do declinio cognitivo, devemos atender & nogédo de inteligéncia
fluida e inteligéncia cristalizada, conceitos propostos por Cattell. De acordo com Baltes,
Staudinger e Lindenberger (1999), a inteligéncia fluida é entendida como um processo de
processamento de informacédo, relacionado com a memodria, raciocinio, aprendizagem e
capacidades espaciais; a inteligéncia cristalizada corresponde ao produto de conhecimento
cultural, ou seja, conhecimentos académicos e culturais que o sujeito possui. Considerando
os dois tipos de inteligéncia, as investigagdes realizadas (por exemplo, Horn, 1970, cit in
Whitbourne, 2001), permitem aferir que ao longo do envelhecimento ocorre perda da
inteligéncia fluida, e, em contrapartida, a inteligéncia cristalizada cresce ao longo dos anos,
em resultado das experiéncias e conhecimentos.

Contudo, Salthouse (2000, cit in Nunes, 2008) sugere uma nomenclatura diferente,
apresentando-a como mais adequada para explicar o funcionamento cognitivo. Assim, o
autor distingue entre processo e produto, na medida em que, processo corresponde a
capacidade de processamento cognitivo e pode ser avaliada, por exemplo, pedindo ao
sujeito que diga uma sequéncia de numeros e passado cinco minutos pedir para repetir e
depois dizer em ordem inversa; o produto diz respeito aos varios conhecimentos que o
sujeito possui e a sua avaliagdo pode ocorrer, por exemplo, através da prova do vocabulario.

Como meio de compreensao das diferencas de processamento cognitivo, a psicologia
cognitiva propde a abordagem de quatro mecanismos: diminuicdo da velocidade de
processamento, memoria de trabalho, funcéo inibitoria e fungéo sensorial (Nunes, 2008).

No que se refere a diminui¢céo da velocidade de processamento, Salthouse (1985b, cit
in Salthouse, 1996) sugere que existe associagcdo entre o aumento da idade e a diminuigédo
da velocidade de execucgédo de varias operagdes cognitivas. Assim, ocorre uma lentificacéo e
os idosos passam a necessitar de mais tempo para processar informacgao.

Relativamente & memdria de trabalho, este € um sistema de capacidade limitada, que
armazena e mantém informacgdes temporariamente (Baddeley, 2003), necessarias para a
realizacdo de tarefas cognitivas complexas (por exemplo, compreensdo da linguagem,
aprendizagem e raciocinio) (Baddeley, 1992). Este € o tipo de memdéria mais afetado pelo
envelhecimento, sobretudo quando estédo implicitas tarefas que implicam a manipulacao e
processamento de informacao, tendo como consequéncia a ocorréncia de dificuldades na
aprendizagem e na recordacao de informacgao (Backman, Small & Wahlin, 2000; Baddeley,
1986, cit in Sequeira, 2010).
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Um outro mecanismo associado a literatura do envelhecimento cognitivo é o conceito
de inibicdo. Este conceito surge do trabalho realizado por Haster e Zacks (1988, cit in
Nunes, 2008), em que, focando-se nos contetudos da memaria de trabalho, propuseram que,
com o aumento da idade, os idosos tém dificuldade em concentrar-se na informacao
importante e inibir a informag&o irrelevante, dispersando facilmente com questdes inuteis.

O declinio da fung¢é@o sensorial, enquanto mecanismo que explica o envelhecimento
cognitivo, foi proposto por Lindenberger e Baltes (1994) quando estudaram a relacao entre
idade, funcionamento sensorial (acuidade visual e auditiva) e inteligéncia, concluindo que a
varidncia associada a idade nas medidas de inteligéncia é fortemente explicada pela
acuidade visual e auditiva. Assim, constata-se que a fungéo sensorial € um forte preditor das
diferengas individuais no funcionamento cognitivo, pois, se os 6rgdos dos sentidos s&o
afetados o funcionamento cognitivo também é afetado.

A evidéncia de que os sujeitos envelhecem ao nivel cognitivo é incontestavel, pois, o
processo e o produto estdo sempre ligados. Assim, para que a mente e 0 corpo continuem a
funcionar adequadamente, é necessario cuida-los e usa-los para prevenir ou retardar o
declinio cognitivo. Como tal, adotando um estilo de vida estimulante do ponto de vista
cognitivo e fisicamente ativo, que inclua exercicio fisico e participacdo em atividades sécio
recreativas (por exemplo, aprendizagens diversas, pintura, danga), € possivel promover um
melhor funcionamento cognitivo e bem-estar fisico e psicologico (Azevedo & Teles, 2011),

logo, viver um envelhecimento normal.

1.3. Envelhecimento normal, “ativo” e bem-sucedido

Kahn e Rowe (1998, cit in Fonseca, 2005a) propuseram que para além de viver um
envelhecimento normal, € possivel viver um envelhecimento bem-sucedido, desde que
estejam combinadas as seguintes caracteristicas: auséncia de patologia, bom
funcionamento fisico e cognitivo e envolvimento ativo com a vida.

De acordo com Baltes e Cartensen (1996, cit in Fonseca, 2005a), o envelhecimento
bem-sucedido depende de vérios fatores (e.g. personalidade, relacionamentos, contexto),
logo ndo existe um Gnico caminho para essa vivéncia e 0 maior ou menor grau de satisfacdo
e bem-estar depende da forma como o sujeito se vé e sente inserido no meio (Sequeira,
2010). Os mesmos autores defendem que estdo implicitos dois processos relacionados
entre si, pois, o envelhecimento bem-sucedido relaciona-se com a capacidade do individuo
se adaptar as perdas proprias da velhice, por outro lado, este pode ser alcangado atraves da
escolha de estilos de vida que promovam a integridade fisica e mental ao longo da vida.

Assim, ndo faz sentido olhar para o envelhecimento como sin6bnimo de doenga ou
declinio, mas antes como um balanco entre ganhos e perdas (Baltes, 1987). No entanto,

face ao aumento da idade verifica-se que as perdas sdo superiores aos ganhos (Fonseca,
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2005b), logo, a principal questdo colocada a volta do envelhecimento bem-sucedido é
perceber de que forma os individuos gerem os ganhos e perdas que vao experimentando.
Essa compreensdo é obtida através do recurso ao modelo de Selecdo, Otimizacao e
Compensacgédo, também designado como Modelo SOC, o qual procura explicar a forma
como o individuo organiza os seus esforcos para alcancar ganhos desenvolvimentais e
diminuir os efeitos das perdas (Baltes, Staudinger & Lindenberger, 1999). Assim, todos os
processos de desenvolvimento humano envolvem os trés mecanismos, sendo que a
Selecado conjetura que o individuo selecione os seus objetivos tendo por base aquilo que
considera adequado para a sua capacidade; a Otimizacao baseia-se na exploracdo do meio
para que o individuo encontre as condi¢des ideais para atingir um nivel de exceléncia; a
Compensagdo ocorre na medida em que o individuo perante a perda de determinados
recursos adquire outros e reajusta 0s seus objetivos, para que dessa forma ndo exceda
limites (Fonseca, 2005b). Ora, através da orquestragcdo entre os trés mecanismos é possivel
promover os resultados desejaveis decorrentes do desenvolvimento e reduzir o efeito dos
resultados indesejaveis. Nesta medida, o recurso a estratégias SOC é promotor de um
envelhecimento bem-sucedido (Freund & Baltes, 1998, cit in Baltes, Staudinger &
Lindenberger, 1999).

Remetendo para o conceito de qualidade de vida no envelhecimento, torna-se
imprescindivel a referéncia ao termo que a Organizacdo Mundial de Saude (WHO, 2002)
adotou, ou seja, envelhecimento ativo. Este é um “processo de optimizacdo de
oportunidades para a saude, participacdo e seguranc¢a, no sentido de aumentar a qualidade
de vida durante o envelhecimento” (WHO, 2002, p.12). Assim, este processo reconhece que
para além dos cuidados de saude, existem outros fatores que influenciam a forma como o
sujeito envelhece, tais como a sua participacdo nos varios dominios da vida (Kalache &
Kickbusch, 1997, cit in WHO, 2002). Como tal, envelhecer de forma saudavel e bem-
sucedida ndo é uma questdo meramente individual, mas antes influenciada pelas
oportunidades advindas das politicas sociais e pelas iniciativas de salde ocorridas ao longo
de toda a vida (WHO, 2002).

A questdo associada ao impacto das politicas sociais sobre o envelhecimento ativo e,
consequentemente, sobre o envelhecimento bem-sucedido, merece destaque pois essas
influenciam positivamente as véarias dimensdes do envelhecimento, na medida em que h&
maior participagdo dos sujeitos nos aspetos sociais, culturais e politicos, ha menos gastos
com tratamentos médicos, menos mortes, mais qualidade de vida, entre outros (WHO,
2002). Assim, sendo criadas plataformas de envolvimento dos idosos em projetos, é
promovido o bem-estar e a funcionalidade do corpo, o que tem repercussdes ao nivel da
satisfacao pessoal e do sentimento de competéncia (Sequeira, 2010). Deste modo, a analise

posterior do presente trabalho de revisdo da literatura incidira sobre a relevancia de
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promover no sujeito elevados niveis de participa¢do na vida social, com enfoque sobre o

conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida.

2. Educacéo e Envelhecimento

2.1 Aprendizagem ao Longo da Vida

Existem cada vez mais investigacdes que procuram compreender quais os fatores que
podem influenciar o desempenho cognitivo ao longo da vida, quer ao nivel das condi¢des de
saude, quer ao nivel dos fatores biol6gicos, genéticos e de estimulacdo ao longo da vida
(Nunes, 2008). Essas investigacOes permitem aferir que o processo de envelhecimento
pode ser influenciado pelas praticas de envelhecimento ativo. Essas praticas incluem a
Aprendizagem ao Longo da Vida, conceito que reporta para a importancia de manter
atividades depois da reforma e para o envolvimento em atividades que conservem as
capacidades e promovam a saude (Nunes, 2008).

O conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida, refere-se a um “...processo ou
sistema através do qual os individuos sdo capazes e dispostos a aprender em todas as
fases da vida, desde a idade pré-escolar até a velhice” (NCES, 2000, p.4). Assim, a
aprendizagem ndo é um privilégio exclusivo das criangas e jovens, pois, na realidade, esta
presente em todas as faixas etérias.

A consciéncia de que é possivel influenciar o processo de envelhecimento através da
promogédo de politicas e praticas de envelhecimento ativo foi apreendida a nivel politico e,
de acordo com a Comissdo Europeia (2001), a Aprendizagem ao Longo da Vida promove a
realizacdo pessoal, a cidadania ativa, a inclusédo social e a empregabilidade/adaptabilidade.
A tonica sobre este conceito € hoje menos direcionada sobre as dimensfes do mercado de
trabalho e mais sobre as dimensbes espirituais e culturais da aprendizagem. Contudo, para
que se assista a emergéncia de uma “cultura de aprendizagem” (Comissao Europeia, 2001,
p.4), € necessario criar oportunidades de aprendizagem, aumentar os niveis de participacao
e estimular a procura de aprendizagem, enfatizando a importancia de aprender em qualquer
idade.

A promoc¢do da Aprendizagem ao Longo da Vida deverd ser personalizada, pois, a
consideracdo pelas necessidades individuais de aprendizagem € condicdo base para o
sucesso e para a igualdade de oportunidades (Comisséo Europeia, 2001). Para além disso,
de acordo com os tedricos da aprendizagem (Martin, 1994), para que haja motivagdo que
impulsione a aprendizagem é necessario existir uma necessidade e/ou um desejo.

De acordo com McClusky (1974, cit in Findsen, 2002) os adultos mais velhos tém

guatro tipos de necessidades de aprendizagem:
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o Necessidade de enfrentar problemas (necessidades de coping) -
relacionadas com o ajuste de vida diaria, como aptiddo fisica e autossuficiéncia
econdémica,;

o Necessidade de expressdo — relacionadas com o interesse de participar em
atividades do seu interesse;

. Necessidade de contribuicdo — relacionadas com a decisdo em contribuir de
forma util para a sociedade;

o Necessidade de influéncia — relacionadas com o interesse de se tornar um
agente de mudanca social.

A investigagdo tem-se centrado muito sobre as motivagdes que estimulam os adultos
para a aprendizagem, mas, nos Ultimos anos, a investigacdo também tem procurado
identificar as barreiras que se opbe a participacdo dos adultos em atividades de
aprendizagem (Martin, 1994). Essas barreiras sao categorizadas por Darkenwald e Merriam
(1982, cit in Findsen, 2002) e descritas como:

o Barreiras Situacionais — relacionam-se com o contexto de vida do individuo,
ao nivel fisico e social, enquanto impeditivo de uma adequada mobilidade (por
exemplo, falta de transporte; problemas de saude);

o Barreiras Institucionais — as instituicbes de ensino ou outras entidades
excluem a participacdo de determinados grupos porque, por exemplo, ndo permitem a
inscricdo ou tém custos elevados;

° Barreiras Informativas — as instituicdes ndo comunicam a determinado grupo
as oportunidades de aprendizagem de que dispde;

. Barreiras Psicossociais — as crengas, valores e atitudes individuais enquanto
inibidoras de participacdo em atividades de aprendizagem.

Nesta l6gica de Aprendizagem ao Longo da Vida, existem trés categorias de
atividades de aprendizagem (Comisséo Europeia, 2000):

o Aprendizagem formal — é desenvolvida em instituicdes de ensino e formacao
e conduz a certificacdo através de diplomas e classificacoes;

. Aprendizagem ndo-formal — ocorre paralelamente a formacdo educacional,
podendo ou ndo conduzir & certificagdo, sendo exemplo a participacdo em aulas de
arte, masica, desporto;

. Aprendizagem informal — est& alicergcada as experiéncias da vida quotidiana
que resultam em aprendizagens involuntarias.

No presente trabalho de reviséo da literatura, o foco incide sobre a Aprendizagem néo-

formal, pois, este é o tipo de educacdo que melhor resulta com as pessoas adultas e idosas,
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pois estes, enquanto alunos, preferem atividades livres porque o seu objetivo passa por
promover o bem-estar e 0 desenvolvimento pessoal (Bedmar, Fresneda & Mufioz, 2004).
Apo6s a sucinta andlise, € percetivel que a Aprendizagem ao Longo da Vida é uma
realidade em ascensdo na sociedade atual, com repercussdes significativas na vida dos
individuos, sobretudo nos adultos e idosos. Assim, a par de tal percecdo, é despoletado o
interesse especifico pelas dimensfes da aprendizagem no desenvolvimento psicologico de

adultos e idosos, tematica a explorar posteriormente.

2.2. Educacéo de adultos mais velhos

As Ultimas décadas sdo marcadas pelo surgimento de varios termos que fazem
referéncia ao estudo da velhice. A gerontologia (Moragas, 1992) é entendida como o campo
de estudo dos idosos e dos fatores fisioldgicos, psicologicos, sociais e culturais relacionados
com o envelhecimento. Dentro da gerontologia surge a gerontologia educacional, definida
por Peterson (1976) como “...0 estudo e a pratica de tarefas educativas para e acerca dos
seniores e das futuras pessoas seniores” (p.62). A sua definicao distingue trés
componentes: 1) os esforgcos educacionais desencadeados com o intuito de modificar
atitudes e comportamentos de adultos mais velhos, 2) os esfor¢cos educacionais que visam
melhorar as atitudes da populacdo em relacdo aos idosos e 3) a preparagao profissional de
pessoas que objetivam trabalhar neste campo.

Contudo, o conceito de gerontologia educacional assimila a educacdo ao
envelhecimento em vez de conceber o idoso na ldgica de ensino/aprendizagem. Por essa
razdo, Lemieux e Martinez (2000) propuseram o conceito de gerontagogia. A gerontagogia,
pelo contrario, foca-se nas questdes de ensino/aprendizagem antes de se focar nos
educandos enquanto pessoas idosas. Assim, a gerontagogia assimila todas as intervencdes
educacionais que promovem o desenvolvimento humano em todo o ciclo de vida, com
especial enfoque sobre o processo de envelhecimento e as questdes da velhice (Gongalves,
2007). A gerontagogia atribui aos idosos o papel de protagonistas da sua propria existéncia
e do caminho educativo que seguem (Bedmar, Fresneda & Mufioz, 2004). De acordo com
Sanchez Martinez (2000-2001, cit in Bedmar, Fresneda & Mufioz, 2004), a gerontagogia
ndo é uma nova ciéncia, mas antes um espago de conhecimento interdisciplinar e hibrido,
que vai além das disciplinas estabelecidas.

De acordo com Pinto (2008), neste contexto, o objetivo da educac&o transcende o
sentido tradicional de instru¢c&do, promovendo antes um trajeto que privilegia a participacao, a
confrontacdo de saberes, a problematizac&o, entre outros. E pois um processo dindmico e
em constante evolugdo, no qual o conhecimento apenas assume relevancia quando
relacionado com as experiéncias, 0s contextos pessoais, 0s valores e as crencas
(Escarbajal de Haro, 2003, cit in Pinto, 2008).
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Deste tipo de educagédo emerge um conhecimento coletivo, pois, o professor pode ser
aluno e o aluno pode ser professor (Findsen, 2002). Paulo Freire (1999, cit in Fidsen, 2002),
identifica alguns principios que podem ser adotados pelos educadores de adultos, tais
como: 1) o educador ndo impde conhecimento; 2) os adultos mais velhos devem ser
encorajados a assumir as responsabilidades pela sua aprendizagem; 3) os professores e
alunos aprendem mutuamente; 4) a aprendizagem € um processo que resulta daquilo que
os alunos fazem por si préprios.

Para o sucesso dos programas educativos, esses devem ser desenvolvidos de acordo
com as caracteristicas, expectativas, necessidades e motivacdes de quem 0s procura
(Hebestreit, 2006; Bedmar, Fresnada & Mufioz, 2004).

Considerando a influéncia das oportunidades educacionais sobre o desenvolvimento
humano, os programas educacionais para adultos e idosos devem orientar-se sobre trés
principios (Palma & Cachioni, 2002):

° Principio da atividade — enfatizar a importancia de desenvolver a autonomia e

o potencial de autorregulacao;

o Principio da independéncia — promover a reflexéo e a capacidade de explicitar

0 seu potencial;

. Principio da participacdo — respeitar o direito a participacao social.

De acordo com Carrasco (1991, cit in Martin, 1994), existem cinco tipos de

flexibilidade que os programas educativos devem considerar para que sejam adequados e

extensiveis a todos:

. Flexibilidade no acesso;

. Flexibilidade no uso;

. Flexibilidade na oferta académica;

o Flexibilidade no conceito de titulo académico;

. Flexibilidade na definicdo académica dos postos profissionais.

Através de tais praticas educativas, de acordo com Lorenzo (2002, cit in Bedmar,
Fresnada & Mufioz, 2004), sdo alcancados diversos fins, tais como: 1) favorecer o
desenvolvimento pessoal; 2) proporcionar uma primeira ou uma nova oportunidade de
contacto com esse tipo de ensinamento; 3) fomentar e formar para o voluntariado; 4)
potenciar as relagfes intergeracionais e assim promover a transferéncia de experiéncias e
valores entre geracgdes; 5) melhorar a qualidade de vida através dos novos conhecimentos e
novas relagdes; 6) projetar os novos conhecimentos junto das pessoas proximos; 7) facilitar
0 acesso a outros estudos universitarios a quem, depois destes programas, se sentir

interessado e com formacéo suficiente para o fazer.
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Por tudo isto, a gerontagogia representa um meio muito adequado para dar sentido a
esta etapa da vida, pois, através das suas praticas educativas permite transformar o meio
em que os idosos se desenvolvem, o qual é frequentemente pouco estimulante. Assim, a
finalidade fulcral ndo é conseguir que os idosos sejam “mais educados” mas sim, que sejam
mais felizes e se sintam repletos de bem-estar (Bedmar, Fresnada & Mufioz, 2004).

Estas respostas educativas tém especial impacto nas pessoas reformadas, pois
representam a grande maioria da populacdo que usufrui das mesmas. Varias investigacoes
defendem que uma das melhores formas de as pessoas reformadas viverem plenamente é
iniciando novas tarefas que Ihes proporcione interesse e curiosidade, pois, aprendendo e
conhecendo coisas novas, combatem a solidao, o isolamento e o abandono, comum nesta
etapa da vida. (Bedmar, Fresnada & Mufioz, 2004).

A reforma, é hoje, frequentemente vivida de forma precoce, o que é percecionado
como um processo acelerador do envelhecimento porque conduz os individuos a uma
espécie de anonimato social ou de isolamento (Ferreira, 2007). Contudo, a reforma também
pode ser encarada como uma oportunidade de fazer algo que nao péde ser feito enquanto
existiu uma atividade profissional. Assim, dependendo do estatuto socioeconomico e
cultural, da importancia dada ao trabalho e da idade de reforma, esta pode ser vivida como
uma possibilidade de realizacdo pessoal ou atuar como um desestruturador psicossocial
(Ferreira, 2007).

De acordo com Fonseca (2011), a reforma é marcada por uma inevitavel perda de
relagbes sociais, como tal, € de extrema importancia definir estratégias que promovam a
gualidade da integracdo social pois esta esta diretamente ligada ao bem-estar fisico e
psicolégico da pessoa reformada. De entre as varias estratégias possiveis de adotar,
destaca-se aqui a participacdo em programas de aprendizagem e formacado, enquanto fonte
de incluséo social, didlogo intergeracional e responsabilidade civica. De entre os programas
de aprendizagem e formacgé&o, apresentam-se como exemplo as universidades, institutos e
academias seniores ou ainda as associacoes e clubes de reformados. Estes programas
representam uma possibilidade de ocupacao do tempo, tendo subjacentes varias dimensdes
positivas, tais como:

. Otimizacdo do desenvolvimento — promover a aprendizagem tem subjacente
a promocao do desenvolvimento pois tém em comum a mesma caracteristica;

. Manutencdo de controlo sobre o meio — a aprendizagem representa uma
estratégia de ajustamento a reforma pois promove a manuten¢do de controlo sobre o
meio;

o Atribuicdo de sentido a existéncia — o envolvimento dos idosos nas
experiéncias e oportunidades educacionais promove a atribuicdo de sentido a

existéncia, de modo a que os idosos sentem que as suas vidas ndo acabaram.

22



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Para que os individuos vivam com éxito o envelhecimento, é fundamental manterem-
se ativos e curiosos apos a reforma. Se esse processo for continuado, os beneficios sédo
significativos: “melhoria do funcionamento cognitivo, promogdo da saude, aumento da
satisfacdo com a vida, desenvolvimento de competéncias de varia ordem e reforco de
sentimentos de autonomia e de capacidade de comunicagédo” (Fonseca, 2011, p.123). As
atividades de aprendizagem ajudam os idosos a afirmarem a sua personalidade, a evitar a
diminuicdo e ineficacia intelectual e a desenvolver a sua criatividade e autorregulacao
(Blazquez, 2000, cit in Bedmar, Fresnada & Mufoz, 2004).

Para tal, € necessario persuadir os adultos e idosos para a importancia de se
envolverem em atividades de aprendizagem e assim encontrarem um leque de interesses
gue deem sentido a sua existéncia.

Finalmente, ao analisar a realidade educativa percebemos que existem diversos
modelos educativos para as pessoas adultas e idosas. Essa evolucao tera ocorrido a par
das modificagbes das concec¢des sobre a velhice e do surgimento de diversas teorias sobre
o envelhecimento (Bedmar, Fresnada & Mufioz, 2004). Dos diversos modelos educativos
existentes, o presente trabalho de reviséo da literatura destaca o modelo competencial, o
qual, de acordo com Lemieux & Martinez (2000), reporta para a “auto-atualizagao” do
conhecimento, ou seja, o idoso reatualiza os seus conhecimentos e isso permite-lhe uma
melhor gestdo da sua vida pessoal e social. Assim, considerando que a educacéo dirigida
aos idosos nao deve consistir na transmissdo de informacéo, mas antes na promocao da
aplicacdo da sabedoria dos préprios idosos, este modelo revela-se imprescindivel para que
0s programas dirigidos aos seniores sejam adequados. Este paradigma permite ao idoso
adquirir competéncias em diversos dominios e assim melhorar o seu bem-estar fisico,

psicolégico e social (Pinto, 2008).

3. Universidades de Terceira Idade

Perante toda a andlise sobre a educag¢do de adultos e idosos, torna-se inevitavel a
abordagem as Universidades de Terceira Idade (UTIs), enquanto movimento especifico de
ensino para adultos e idosos. As Universidades de Terceira ldade surgem como uma
resposta as necessidades da populagdo sénior (Findsen, 1999, cit in Findsen, 2002) e tém-
se afirmado por todo o mundo, inclusive em Portugal, como o modelo de formacéo de idosos

gue obtém mais sucesso (Jacob, 2007).

3.1 Emergéncia das Universidades de Terceira Idade
Entende-se por Universidade de Terceira Idade (UTI) a resposta social que tem como

objetivo criar e dinamizar atividades sociais, culturais, educacionais e de convivio,
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direcionadas para adultos, normalmente com idade igual ou superior a cinquenta anos
(Pinto, 2010).

A primeira Universidade de Terceira Idade voltada para o ensino e a pesquisa surgiu
na Franca, em 1973, na Universidade de Toulouse, gracas a iniciativa do Professor Doutor
Pierre Vellas (Martin, 1994).

O propésito da criagdo das Universidades de Terceira Idade resultou do
envelhecimento da populacado e da necessidade de respostas aos novos estilos de vida que
surgem com a cessacao das atividades profissionais, ou seja, no momento de reforma
(Pinto, 2008). Em virtude, ao longo dos anos constata-se que o0s idosos estdo cada vez mais
interessados em novas oportunidades de aprendizagem, assim como dar continuidade a sua
educacdo (Williamson, 2000, cit in Marques, 2009). Importa deixar claro que as
Universidades de Terceira Idade ndo sdo exclusivas para as pessoas reformadas, mas
antes procura-se criar a ideia de “universidades para todos” (Martin, 1994, p.53), incluindo
os idosos, domésticas, desempregados, incapacitados e outros grupos que néo poderiam
participar nas universidades tradicionais.

As Universidades de Terceira ldade espalhadas por todo o mundo podem adotar um
de dois modelos na educagéo dos adultos: por um lado, o designado modelo francés, e por
outro lado, o modelo inglés, apresentando cada um caracteristicas distintas. A diferenca
principal entre o0 modelo francés e o modelo inglés relaciona-se com o facto de o modelo
francés basear-se num tipo de ensino formal, idéntico ao ensino superior, no qual existem
avaliacdes, faltas e graus académicos (Veras & Caldas, 2004, cit in Marques, 2009). Por
outro lado, o0 modelo inglés baseia-se num tipo de ensino mais informal, marcado pela
autoajuda e autossuficiéncia, no qual, de acordo com a disponibilidade e interesses, cada
aluno cria o seu préprio horério, ndo existem avaliagcdes, nem faltas, nem graus académicos
(Swindell & Tompson, 1995, Williamson, 2000, Swindell, 2002, cit in Marques, 2009).

De acordo com Palma (2000, cit in Irigaray & Schneider, 2008), os objetivos implicitos
nas Universidades de Terceira Idade sé@o a revisdo dos estereétipos e dos preconceitos
ligados a velhice, a promocdo da autoestima, assim como o incentivo da autonomia, da
independéncia, da autoexpressdo e da reinsercdo social, com o propésito de viver um

envelhecimento bem-sucedido.

3.1.1. Emergéncia das Universidades de Terceira I[dade em Portugal

Ao longo dos ultimos anos tém sido realizados diversos estudos, inclusive em
Portugal, direcionados para as Universidades de Terceira Idade, como é exemplo o estudo
de Pinto (2003), no qual procurou caracterizar as Universidades de Terceira Idade em
Portugal, baseada no estudo realizado por Luis Jacob, apresentado no Il Encontro Nacional

de Universidades e Academias Seniores, no ano 2003. Ou ainda o estudo de Veloso (2004),
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cujos objetivos passavam por contribuir para o levantamento e caracterizacdo das
Universidades de Terceira Idade em Portugal e também analisar diferentes entidades, tendo
em conta: a area geografica de implementacdo, a natureza juridica, as atividades
desenvolvidas, os objetivos subjacentes e alguns dados sobre os utentes. E com base
nestes estudos, entre outros, que posteriormente é analisada a realidade das Universidades
de Terceira Idade em Portugal.

O surgimento da Universidade de Terceira Idade em Portugal data de 1976, com a
criacdo da primeira Universidade de Terceira Idade em Lisboa, sob a coordenacédo do Dr.
Herberto Miranda, e mais tarde, em meados da década de 80, surgem mais cinco
Universidades de Terceira Idade, trés no Porto e duas em Lisboa (Jacob, 2007; Veloso,
2004). Contudo, a verdadeira emergéncia das Universidades de Terceira ldade ocorre na
década de 90, surgindo dezenas de Universidades de Terceira ldade, facto associado ao
crescente interesse e consciencializacdo pelas questbes da velhice, ocorrido na mesma
década (Jacob, 2007; Veloso, 2004).

Contudo, atualmente a situacdo em Portugal modificou-se, pois, 0 numero de
reformados aumentou e passamos a ter reformados menos idosos. Tal realidade induz que
os reformados apresentam escolaridades menos baixas. Assim, os seniores do século XXI
sdo mais exigentes e, deste modo, os programas das Universidades de Terceira Idade tém
de se adequar a populagédo mais jovem e mais instruida (Pinto, 2008).

Atualmente, existem em Portugal cerca de 170 Universidades de Terceira ldade
associadas a Rede de Universidades de Terceira Idade (RUTIS), contando com cerca de
26.000 alunos (RUTIS, 2012). A RUTIS € uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social,
que apoia as Universidades de Terceira Idade de Portugal. E também a entidade
certificadora das Universidades de Terceira Idade e a representante nacional junto da
Associacdo Internacional de Universidades da Terceira Idade e da UNESCO na |l
Assembleia Mundial do Envelhecimento (RUTIS, 2012).

A nivel juridico, existem Universidades de Terceira ldade com existéncia auténoma,
mas as mais prevalentes sdo Universidades de Terceira Idade associadas a outras
entidades, tais como: Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), Misericordias,
Associagbes Culturais, Clubes ou Centros Paroquiais/Sociais (Jacob, 2007; Pinto, 2003). A
maioria das Universidades de Terceira Idade sdo associa¢cdes sem fins lucrativos (Veloso,
2004). Os constrangimentos financeiros sdo muitas vezes um problema e, por essa razéo,
necessitam de praticar mensalidades (média de 15euros), podendo ser mais elevadas
qguando os professores ndo séo voluntarios (Jacob, 2007).

Na maioria das Universidades de Terceira Idade, os professores trabalham no regime

de voluntariado, para além de que os professores ndo necessitam de possuir nenhuma
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formacdo pedagoOgica destinada a populagdo sénior, e também € possivel ser
simultaneamente aluno e professor (Pinto, 2008). Contudo, Lemieux & Sanchez (2001, cit in
Pinto, 2008) remetem para a pertinéncia de os professores que querem trabalhar com
idosos frequentarem cursos que lhes ajude a conhecerem-se a si préprios antes de dirigirem
cursos para idosos. Esta abordagem justifica-se com o facto de que os professores que
desejam trabalhar tendo por base o modelo competencial, tém que estar conscientes das
suas funcbes mentais, da sua criatividade, das suas emoc¢des e das suas motivacdes para
assim dar valor a consciéncia que os seniores tém da sua criatividade, fungcdes mentais,
emocdes e motivacdes (Lemieux, Boutin, SAnchez & Riendeau, s/ d, cit in Pinto, 2008).

E fundamental adequar a educacdo a populacdo sénior, ou seja, € necessario adotar
0s métodos que mais se adequam a esta populagdo, mas para tal é preciso, em primeiro
lugar, conhecer as particularidades do ensino/aprendizagem quando direcionado para o
sénior (Pinto, 2008).

No que concerne as praticas educativas das Universidades de Terceira Idade
portuguesas, o0 modelo seguido € o modelo inglés, adotando o tipo de aprendizagem nao-
formal, ndo podendo desse modo avaliar e certificar os alunos (Pinto, 2003; Marques, 2009).
No entanto, Pinto (2008) constou que esse também nao seria um desejo dos alunos das
Universidades de Terceira Idade, pois, ja foram avaliados ao longo das suas vidas.

Dentro deste sistema, sdo ministradas varias atividades, tais como, disciplinas praticas
e tedricas (Linguas, Saude, Histéria, Informética, Pintura), atividades de motricidade
(Ginastica, Danca, Natacao), passeios e convivios, atividades de lazer (Teatro, Musica) e
atividades de voluntariado (Guias em museus, em cidades, em IPSS) (Marques, 2009).

De acordo com Jacob (2007) as Universidades de Terceira Idade destinam-se a
maiores de cinquenta anos e nao € exigido nenhum grau de escolaridade especial. No
entanto, Pinto (2008) reflete que a heterogeneidade de niveis de escolaridade dos alunos
pode representar um desafio, pois, perante alunos detentores quer de niveis superiores quer
unicamente da antiga 42 classe, os projetos a desenvolver nas Universidades de Terceira
Idade poderéo estar condicionados.

O sucesso das Universidades de Terceira Idade e a sua grande procura social pode
ser explicado por varios fatores, como o aumento da esperanca meédia de vida, as melhores
condigBes econdmicas, os cuidados de salude mais generalizados e o maior acesso a
cultura e a educacéo (Jacob, 2007; Veloso, 2004). A acrescentar a esses fatores, Brasseul
(1981, cit in Veloso, 2004) refere mudangas sociais, como a vivéncia da reforma/velhice, o
aumento da participacdo dos reformados/idosos em atividades culturais e a necessidade de
se sentirem inseridos na sociedade. Para além de que a educacdo € cada vez mais vista

como um processo ao longo da vida e, assim, € ultrapassada a visao limitada de educacao
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como sinénimo de educacdo escolar e de preparacdo para o mundo do trabalho (Veloso,
2007).

Jacob (2007) apresenta como principais objetivos das Universidades de Terceira
Idade: incentivar a populagdo sénior a participar em atividades culturais, ensino e lazer;
divulgar véarios fendmenos socioculturais, como historia, ciéncias e tradi¢cdes; informar e
divulgar informacdo acerca de servicos, deveres e direitos dos seniores; desenvolver
relacdes interpessoais e sociais entre as varias geracoes.

Marques (2009), no seu estudo, questionando os dirigentes de Universidades de
Terceira Idade acerca das principais motivacdes e objetivos destas instituicdes, conclui que
esses sao: “... a ocupagao saudavel do tempo livre das pessoas aposentadas e reformadas,
a promogdo de um envelhecimento ativo e da integragéo social, 0 combate ao isolamento e
a soliddo, a promogdo de momentos de convivio, o possibilitar novas aprendizagens e a
atualizagdo de conhecimentos, ajudar a manter a atividade fisica e intelectual, ajudar a uma
melhor qualidade de vida, e promover o voluntariado.” (p.31).

No mesmo estudo, os alunos entrevistados referem que os principais beneficios de
frequentar as Universidades de Terceira ldade, sdo “...as oportunidades de convivio, a
ocupacdo dos tempos livres, a possibilidade de realizar novas aprendizagens e de se
manter ativo, e ainda a realizagdo pessoal”’ (p.33). Contudo, estes também enfrentam
dificuldades, tais como dificuldades de acesso aos espacos onde ocorrem as atividades (por
exemplo, falta de transportes adequados), assim como dificuldade em gerir o tempo para
poderem participar nas atividades que desejam e tratar dos afazeres diarios.

Quanto as dificuldades dos dirigentes, identificadas no estudo de Marques (2009),
essas sao: a falta de espaco proprio, fracos recursos economicos, dificuldades em manter
os professores (pois, como estédo no ativo, tém pouco tempo disponivel) e fazer com que as
pessoas percebem que as atividades realizadas ndo ocorrem numa légica de aprendizagem
do tipo formal.

Apesar dos evidentes beneficios que as Universidades de Terceira Idade promovem,
estas sdo alvo de algumas criticas, essencialmente por parte dos autores da gerontologia
critica (Marques, 2009; Veloso, 2004), estando a mais comum relacionada com o facto de os
idosos estarem separados dos outros grupos etarios, o que dificulta a integracdo social.
Uma outra critica dirige-se as questdes educativas, pelo facto de os idosos correrem 0 risco
de serem meros assistentes, ndo sendo valorizada a sua postura ativa enquanto
possuidores de conhecimento. Assim, considera-se que nas Universidades de Terceira
Idade, as experiéncias de vida dos idosos nem sempre sdo consideradas, o que ndo pode
acontecer pois a relagdo com a realidade é fundamental e motivadora (Pinto, 2010).

Apesar das eventuais criticas, os contributos das Universidades de Terceira Idade em

Portugal sédo evidentes e apresentados por varios autores, no sentido em que melhoram a
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qualidade de vida dos seniores a nivel intelectual, emocional e social (Pinto, 2003) e
previnem o isolamento e a exclusédo social (Jacob, 2005, cit in Jacob, 2007). Para além
disso, tendo consciéncia das alteracfes que a reforma pode provocar na vida dos adultos,
as Universidades de Terceira Idade surgem como uma nova fonte de ritmo didrio em
resultado do convivio e das atividades que |a sdo possiveis de desenvolver (Veloso, 2004).

Posto tudo isto, torna-se 6bvio que as Universidades de Terceira Idade ultrapassam
em grande escala o conceito de “aprender”’, pois, representam acima de tudo uma
oportunidade para os idosos partilharem experiéncias e transmitirem todos o0s seus
conhecimentos.

Numa sociedade em que a velhice e as experiéncias com ela acumuladas séo
desvalorizadas, as Universidades de Terceira Idade revelam-se extremamente motivadoras
pois permitem aos idosos mostrarem e sentirem que nesta etapa da vida continuam a ter
muito para oferecer e receber.

Para além de todos os beneficios, as Universidades de Terceira ldade, em redor de
um conjunto de interesses partilhados, representam também a oportunidade de reconstruir e
reativar uma nova rede de contactos sociais, 0 que contribui para a melhoria do humor e da
memoria (APA - American Psychological Association, s/d).

Estas instituicdes contrariam a tendéncia de perspetivar a velhice como sinénimo de
soliddo e isolamento, pois, 0s seniores tém uma participacdo na sociedade, o que, tal como
anteriormente analisado, de acordo com a OMS, promove o0 bem-estar das pessoas.

As Universidades de Terceira Idade sao também locais propicios a criacdo e
manutencdo de amizades, as quais, de acordo com estudos realizados (Monsour, 2002, cit
in Aradjo & Melo, 2011), desempenham um papel relevante pois verifica-se que 0s seniores
que mantém amizades préoximas apresentam indices mais elevados de felicidade e saude,
pois, confiam os seus pensamentos e sentimentos com quem melhor compreende as
mudancas e crises proprias da velhice — os proprios idosos.

Por tudo isto, o convivio implicito nas Universidades de Terceira ldade ajuda os
seniores a sentirem-se seguros, apoiados e compreendidos e promove a definicdo da

identidade dos mesmos (Araujo & Melo, 2011).
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

1. Metodologia de Investigacéao

Perante a revisdo da literatura efetuada e considerando o objetivo geral do presente
estudo, ou seja, a criacdo de uma Universidade de Terceira Ildade em Nespereira, serdo
neste capitulo apresentados o contexto de intervencao, os objetivos especificos, as opcdes

metodoldgicas e os procedimentos de recolha e andlise da informacéao.

1.1. Contexto de intervencgéo

Este estudo surge no contexto do Centro Social de Nespereira (CSN), Guimaraes,
mais especificamente direcionado sobre a valéncia denominada de Acompanhamento
Social. Esta foi criada em 2007 com o objetivo de responder as solicitagbes da comunidade
relativamente & criagdo de atividades de entretenimento para adultos e idosos. Com esta
iniciativa, o CSN passou a oferecer atividades pontuais através do protocolo estabelecido
com uma empresa, associada a Camara Municipal de Guimarées. No decorrer dos anos
essa resposta organizou-se, oferecendo a comunidade um plano de atividades mensal,
abarcando atividades semanais (ginastica; hidroginastica; oficinas de estimulacao cognitiva),
atividades pontuais decorrentes de interesses/necessidades/oportunidades identificadas, e
atividades de calendario (e.g. Natal, Carnaval, Pascoa, Magusto), organizadas pela
responsavel dessa valéncia.

No inicio desta valéncia existiam homens e mulheres inscritos. Contudo, verificou-se
uma progressiva desmotivagéo por parte do sexo masculino, pelo que, quando foi iniciado o
presente trabalho de investigacdo, apenas mulheres faziam parte da valéncia de
Acompanhamento Social, mais propriamente 22 participantes, com idades compreendidas
entre os 52 anos e o0s 85 anos, com uma escolaridade a variar entre ndo escolarizadas e
com a 42 classe.

Como forma de possibilitar a realizacdo das atividades é cobrada uma mensalidade
aos participantes e é também realizada angariacdo de fundos através de donativos.

Compreendendo a caracterizacdo do servico de Acompanhamento Social, verifica-se
que este abarca uma ajustada organizacdo e é detentor de instalacdes proprias e
adequadas; contudo, carece de estrutura ao nivel da definicdo de um horério com atividades
diarias, protocolos com outras entidades, professores voluntdrios e maior

envolvimento/compromisso da comunidade no seu funcionamento.

1.2. Objetivos especificos
O principal objetivo desta investigacdo é responder ao pedido de criacdo de uma

Universidade de Terceira Idade em Nespereira, com a denominagédo de Academia Sénior de
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Nespereira (AcS Nespereira) (designacao definida pela investigadora e pela responsavel do
Acompanhamento Social na fase inicial deste trabalho).

Ao nivel dos objetivos especificos sao definidos objetivos de investigacao e objetivos
de acdo que permitam atingir o objetivo principal. Assim sendo, 0s objetivos especificos de
investigacdo sdo: 1) Compreender a pertinéncia da criagdo de uma Universidade Sénior em
Nespereira; 2) Conhecer as expectativas e motivacdes da populacdo sénior de Nespereira
relativamente a criacdo de uma UTI; 3) Refletir acerca das principais caracteristicas das
UTls; 4) Observar e analisar boas praticas no dominio de trés UTIs ja existentes e em
funcionamento. Os obijetivos especificos de acdo séo: 1) Definir as linhas orientadoras para

a criacdo da Academia Sénior de Nespereira; 2) Criar a Academia Sénior de Nespereira.

1.3. Opcbes metodoldgicas

Na prossecucdo dos objetivos definidos para o estudo e considerando as
caracteristicas do mesmo, optou-se pela metodologia de investigacdo-acédo, uma vez que &
analisada uma realidade concreta, intervém-se e procura-se transformar essa mesma
realidade. Para além disso, implica a participacéo e colaboragéo dos intervenientes, sendo o
proprio investigador um agente interno que integra o contexto de intervencao (CSN),
assumindo o papel de estagiaria de psicologia. Tal papel facilita 0 acesso as perspetivas e
opinides dos intervenientes.

Optou-se pela metodologia investigacdo-acdo pois esta envolve mudancas sociais
com vista a alcancar melhores condi¢cdes de vida, na qual todos os envolvidos assumem
uma participacdo democratica (Almeida & Freire, 2003). De acordo com Sim&es (1990) esta
metodologia visa “produzir conhecimento, modificar a realidade e transformar os atores”
(p.43), objetivos implicitos a presente investigacao. Procura-se desenvolver o conhecimento
relativo as Universidades Terceira Idade e, com base nesse conhecimento, despoletar
medidas que promovam alteragbes na realidade e, consequentemente, na vida dos
participantes.

A metodologia investigacdo-agéo tem implicitos alguns principios (Simdes, 1990): 1) a
sua aplicacdo tem sempre associada uma vertente prética a atingir; 2) implica o
envolvimento do investigador e também o dos elementos das comunidades/instituicées onde
decorre a investigagdo, provindo dessa caracteristica a denominacdo “investigagao-acéo
participante”; 3) caracteriza-se pelo processo ciclico de fases de planificagdo, agéo,
observacao e reflexdo. A dindmica deste ultimo principio é apresentada por Santos, Morais

e Paiva (2004), através da espiral auto-reflexiva lewiniana.
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Etapa preliminar l
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Figura n° 1 — Espiral auto-reflexiva lewiniana.

A investigacdo desenrolou-se ao longo de oito meses e seguiu quatro fases:
diagndstico/andlise, intervencdo/acao, avaliacdo e reflexdo. Tratando-se de um estudo
qualitativo ndo pretende generalizar os resultados nem tdo pouco obter amostras
significativas. Ambiciona, para além dos objetivos especificos, contribuir para posteriores
projetos de criacdo de universidades de terceira idade na medida em que procura
apresentar os procedimentos generalizados aquando da criacdo de uma universidade de
terceira idade. Considerando a vaga de respostas gerontoldégicas e a pertinéncia das
mesmas, tal como foi supracitado, este trabalho podera beneficiar a expansdo das
universidades de terceira idade, passando este tipo de oportunidade social a ser acessivel a

um maior leque de pessoas.

1.4. Procedimentos de investigacao

A fim de efetuar uma andlise exata do problema, bem como das medidas promotoras
da resolugdo do mesmo, foi realizada um recolha de dados através de entrevistas e andlise
documental, tendo a Ultima sido j& apresentada no enquadramento teérico do presente
trabalho de investigacgéo.

Na fase inicial, como forma de realizar um diagndstico exato e explorar o problema de
investigacao, foi realizada uma entrevista semiestruturada a responsavel pela valéncia de

Acompanhamento Social, a qual representou um elo de colaboracao ao longo deste trabalho
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de investigacdo. A entrevista a responsavel do Acompanhamento Social efetuou-se por se
tratar de um elemento de colaboracdo de grande importancia para a compreenséo do
problema, caracterizacdo do contexto de intervengdo e para a implementacdo de medidas
promotoras da solucdo do mesmo. Esta responsavel revelou, em todos os momentos, total
disponibilidade em colaborar. Foram também realizadas entrevistas semiestruturadas as
participantes da valéncia de Acompanhamento Social, com o designio de perceber quais as
suas expetativas e interesses relativamente a criacdo da Academia Sénior. Nao se verificou
qualquer resisténcia por parte das participantes, para além do receio expresso em nao
serem capazes de responder adequadamente.

Como forma de diligenciar, implementar e avaliar dispositivos de intervencdo para a
resolucdo do problema, foram realizadas entrevistas semiestruturadas aos dirigentes de trés
UTIs em funcionamento e implementados focus-group junto dos respetivos alunos, com o
objetivo de conhecer o impacto da UTI nas suas vidas. Os critérios para a selecao das UTIs
foram a semelhanca de contexto com a Academia a criar e a representatividade em
Portugal, ou seja, o0 numero de alunos, o numero de disciplinas, as atividades
extracurriculares e a existéncia de grupos culturais (e.g., muasica/ jornal), sendo a analise
comparativa efetuada a partir da RUTIS. A partir dessa andlise foi estabelecido contacto
telefonico com uma UTI do distrito do Porto e com duas UTIs do distrito de Braga, para
verificar a sua disponibilidade em receberem o investigador. Como forma de formalizar essa
solicitacdo e a mesma ser apresentada a direcdo, era posteriormente enviada mensagem
por correio eletrénico apresentando os objetivos do trabalho de investigacéo e os objetivos
especificos associados a visita a UTIl. O pedido efetuado a uma das UTIs do distrito de
Braga foi recusado argumentando que apenas recebem duas investigacbes por ano, o que
ja ocorria no momento. Consequentemente, foi repetido o processo com uma outra UTI do
distrito de Braga, a qual apresentou total disponibilidade e interesse em colaborar. No
contacto efetuado com as UTIs era também informado o interesse em efetuar focus-group
com os alunos, solicitando aos responsaveis que identificassem um grupo homogéneo
quanto ao tempo de frequéncia na UTI. De acordo com Morgan (1997, cit in Fonseca,
2005c), a homogeneidade interna e o conforto em conversar pode facilitar a discussao entre
os elementos e, consequentemente, enriquecer a recolha de dados.

O conjunto de informacdo recolhida através das referidas técnicas e a sua
interpretacdo permitiu delinear o plano de intervencéo, especificamente, os objetivos gerais
e especificos e a identificacdo das varidveis “fortes” e “fracas” implicitas a criacdo da
Academia Sénior de Nespereira. Desse modo, foram tomadas as decisfes mais
promissoras de alcancar a “situacdo desejada” para o enfoque do presente trabalho,
acompanhadas de reflexdo, avaliacdo e reformulacdo, seguindo assim a espiral auto-

reflexiva lewiniana. Ou seja, apOs analise bibliografica, exploracdo das expetativas das

32



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

participantes do Acompanhamento Social e estudo da informacgédo recolhida nas UTls
visitadas, o investigador partilhou com a responsavel do Acompanhamento Social as
diligéncias a serem tomadas para a criagdo da Academia Sénior de Nespereira e, em
colaboracdo com a mesma, foram despoletados os procedimentos definidos. Apds a
implementacéo desses procedimentos, foi realizada uma avaliacdo da eficacia dos mesmos
e redefinidas estratégias de intervencdo. Assim, o investigador foi participativo durante
todo o processo, acompanhando a evolucdo do mesmo, o que criou melhores condicdes

para compreender e interpretar a informacéo recolhida.

1.5. Técnicas de recolha de dados

Tendo o presente trabalho a preocupagédo de obtengdo de um conjunto de dados
suficientemente vasto para permitir a emergéncia de praticas e conclusbes fundamentadas
acerca da questdo em estudo, foram adotadas técnicas baseadas na conversacao

(entrevistas semiestruturadas; focus-group) (Latorre, 2003) de seguida apresentadas.

1.5.1. Entrevistas semiestruturadas

Neste estudo foi realizada uma entrevista semiestruturada a responsavel do
Acompanhamento Social, uma entrevista semiestruturada a seis participantes do
Acompanhamento Social e uma entrevista semiestruturada a cada dirigente das UTIs
visitadas.

Optou-se pelo recurso a entrevista semiestruturada por esta representar uma técnica
gque possibilita uma aproximacdo ao contexto em estudo (Bodgan & Biklen, 1994). De
acordo com Valles (1997), esta técnica permite 0 acesso a uma vasta informacao, pois, 0
investigador tem a possibilidade de efetuar esclarecimentos no decorrer da entrevista e
promove o despoletar de pontos de vista, orientacdes e hipoteses para o aprofundamento
da investigacao e a definicdo de novas estratégias.

Foi elaborado um guido de entrevista para cada grupo de entrevistas realizadas, ou
seja, um guido de entrevista para a responsavel do Acompanhamento Social (Anexo 1), um
guido de entrevista para as participantes do Acompanhamento Social (Anexo 2) e um guido
de entrevista para os dirigentes das UTIs (Anexo 3). Esses guides tinham como objetivo
orientar as entrevistas para os objetivos subjacentes ao estudo e ndo foram rigidamente
seguidos, na medida em que a ordem das questbes colocadas era alterada quando os
entrevistados se antecipavam a responder ou eram colocadas novas questfes para explorar
conceitos e experiéncias relevantes para o estudo.

Na fase preliminar das entrevistas era apresentado o objetivo geral do estudo e o
objetivo da respetiva entrevista, assim como eram asseguradas as questdes de

confidencialidade dos dados recolhidos e questionado o consentimento em efetuar a
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audiogravacdo da entrevista. Assim, todas as entrevistas foram audiogravadas com o
conhecimento e consentimento dos entrevistados, sendo a transcricdo das mesmas
efetuada pelo investigador e assim assegurado o sigilo e anonimato dos participantes.

Eram ainda recolhidos alguns dados dos participantes, nomeadamente, as
participantes do Acompanhamento Social foi questionada a idade e a situacdo profissdo
atual e aos dirigentes das UTlIs foi questionada a idade, a profissdo e o tempo de duracéo
no cargo de dirigente. Especificamente, aquando das entrevistas as participantes do
Acompanhamento Social, era inicialmente apresentado o conceito de “universidades
seniores” para que pudessem desenvolver mais eficazmente a sua opinido relativamente as

guestdes colocadas.

1.5.2. Focus-group

Foram realizados neste estudo trés focus-group, mais concretamente um focus-group
aos alunos de cada UTI visitada, sendo o primeiro grupo (G1) constituido por cinco
elementos, o segundo grupo (G2) por quatro elementos e o terceiro grupo (G3) constituido
por cinco elementos.

A técnica de focus-group consiste na realizacdo de discussdes em grupo, baseadas
em toépicos fornecidos pelo investigador, durante a qual este desempenha o papel de
moderador ou de facilitador (Fonseca, 2005c).

Assim sendo, os topicos de discussao definidos foram: Motivagfes para a frequéncia
da UTI; Expectativas correspondidas ou defraudadas; Disciplinas/atividades em falta;
Atividades extra (viagens, passeios, convivios); Caracteristicas do professor de UTI;
Mensalidade/custo da UTI; UTI e relagBes interpessoais; Relevancia das UTIs na vida dos
seniores.

Contudo, para que as discussdes atingissem o maior alcance possivel, ndo foram
colocados limites aos topicos apresentados pelo investigador. Por outro lado, procurou-se
ndo permitir aos participantes cairem em generalidades e dispersoes.

Antes de ser iniciada a discussdo no grupo era realizada uma apresentagcao
introdutoria relativa ao objetivo geral do estudo e ao objetivo subjacente da discusséo a ser
desenvolvida. Apés a realizacdo do primeiro focus-group numa das UTlIs do distrito de Braga
foi percecionada a necessidade de apresentar algumas regras para que a troca de ideias
entre o grupo ndo se tornasse confusa. Assim, nos dois focus-group posteriores foi
solicitado, na parte introdutéria, que os alunos respeitassem a sua vez de falar, ndo se
sobrepondo uns aos outros e recorrendo a técnica de “levantar o dedo no ar” para solicitar a
sua vez de falar. Dessa forma, o focus-group decorreu com tranquilidade pois os alunos
atenderam ao pedido e mostraram-se muito colaborativos para o desenvolvimento da

discussao.
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1.6. Procedimentos na andlise dos dados: Andlise de contetdo

De acordo com Bardin (2004), a andlise de conteudo consiste num conjunto de
técnicas que analisam as comunicacdes através de procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo do conteddo das mensagens, e tem como objetivo obter indicadores que
permitam a interpretagéo dessas mensagens.

Assim, a informacéao recolhida através das entrevistas semiestruturadas e dos focus-
group foi analisada a partir da criacdo de categorias de analise, as quais permitiram
transformar a informacdo obtida em conteddo interpretavel e com significado para o

investigador. As matrizes de categorias construidas sdo posteriormente apresentadas.

1.7. Processo de investigacdo-acao

1.7.1. Diagnostico

Na primeira fase do estudo, como ja mencionado, foi realizada uma vasta recolha de
informagé&o, a partir da utilizagdo das técnicas descritas. A sua analise foi orientada pelo
objetivo de compreender a pertinéncia da criagdo de uma UTI em Nespereira, as expetativas
associadas a essa criacao, os beneficios em integrar uma UTI, os procedimentos a adotar e
a percegao de “boas préaticas” no dominio das UTIs, com vista a um diagnéstico de
problemas orientadores da intervengéo.

Assim sendo, sdo de seguida apresentadas as matrizes da analise de contetdo das

entrevistas semiestruturadas e dos focus-group realizados.

Matrizes da analise de conteudo das entrevistas as participantes do Acompanhamento

Social

C. F. “... eu gostava de saber mais e aprender
mais.”

F. “... gostava de saber muitas mais coisas.”

_ F. “O meu interesse é aprender... porque eu tenho
Aprendizagem o , 5
muito interesse em aprender, faco muito gosto e
_ gostava mesmo de aprender, saber mais coisas.”
Expectativas 3 ) ,
M,. “O pouco que aprendamos € sempre bom.

M. “Vamos sempre aprendendo alguma coisa.”

E. “E o convivio com as pessoas, a gente esta
. junta e agora faz isto e aquilo.”

Convivio . . o, 4
C. F. “Gosto de conviver com as amigas

M. “Estes convivios eu gosto tanto de fazer.”
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F. “Eu também gosto muito de conviver e passear,

divertir-me...”

M. “...é tdo bom uma pessoa passar o tempo, pelo
menos andamos mais bem-dispostas”

F. “Faz-nos bem a alma.”

Bem-estar E. “A gente sai de casa, distrai a cabeca. E uma | 4
maneira de espairecer...”
C. F. “Gostava que houvesse isto (UTI) qué para a
gente sair de casa e se distrair.”
Rotina F. “Também nos fazia muito bem porque saiamos 1

daquela rotina.”

Verifica-se que as expectativas associadas a criacdo da AcS Nespereira se relacionam

com a possibilidade de efetuarem aprendizagens e convivios, promocédo do seu bem-estar e

dissipar rotinas. A oportunidade de aprendizagem representa 0 maior interesse e 0s

beneficios associados a interagéo social sdo também muito referidos.

Posicionamento

critico

Disciplinas

C. F. “Gostava de aprender os computadores.”

M. “Eu era uma das pessoas que gostava de
aprender no computador ... também gostava muito
de matematica ... portugués ... e histéria.”

F. “Eu gostava muito de aprender o portugués e
informatica ... também gostava de saber dancas e
a ginastica.”

M. F. “Gostaria de ter portugués e informatica e

também gostava muito de aprender o inglés.

Idade

F. “Uma pessoa la por ter mais de cinquenta anos
nao quer dizer que nao possa aprender.”

F. “Nao é |4 por termos mais de cinquenta anos
gue vamos parar, temos que nos fazer a vida,
andar para a frente.”

M. “A idade nao tem que impedir que as pessoas
aprendam’”

C. F. “Nao é la por eu ter sessenta anos que eu

vou parar.”

Freguesia

M. F. “Todas as freguesias deviam ter isso

(Universidades Seniores).”
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M. F. “Seria muito interessante para as pessoas
mais velhas porque aqui ha falta de respostas para
as pessoas mais velhas.”

E. “E bonito, é uma coisa para a freguesia.”

F. “Gostava que houvesse em Nespereira.”

M. “Aqui na freguesia também precisamos de ter
uma Universidade porque ha muita gente que esta
a ficar com idade e para ndo se deslocar para
outras freguesias, se houvesse ca era melhor.”

A. “A nossa freguesia merece, fica bem assim uma

coisa na freguesia”

Duas das participantes entrevistadas nao identificaram qualquer disciplina que

gostariam que existisse na AcS Nespereira, enquanto todas as restantes participantes

referiram o interesse pela informatica, trés participantes o desejo pela disciplina de

portugués, uma pela matematica e uma participante mencionou a vontade de aprender

inglés.

Metade das participantes entrevistadas desvaloriza a idade enquanto fator impeditivo

de efetuar aprendizagens e, de uma forma geral, de integrar este tipo de resposta social.

A criacdo da AcS Nespereira, para além de ser percecionada como oportunidade

pessoal, é também entendida como fonte de prestigio para a freguesia.

Papel assumido

M. “Mandar n&o, eu ndo gosto de mandar.”

M. “Eu preferia que o dirigente fosse uma pessoa
jovem, seniores somos ndés e nao é preciso ter
idade para resolver os problemas.”

A. “Ai dirigente nao, estar a frente nao”

Dirigente 6
F. “Podia ser uma auxiliar, agora ter a
responsabilidade n&o.”

E. “Prefiro ndo ter canseiras, prefiro ser mandada.”
M. F. “Nao, sinceramente eu nunca gostei muito de
mandar.”

F. “Para ensinar ndo era capaz, eu o que sei é so a
casa.”

Professor A. “Naquilo que soubesse ensinava.” 5

A “Eu gosto muito dessas coisas mas nao gosto

muito de estar a frente dessas coisas.”
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C. F. “Eu dar (aulas)? Nao, nao gosto.”
C. F. “Gosto de participar em tudo mas ndo me
vejo a frente de qualquer pessoa para mandar ou

para isto ou para aquilo.”

Todas as participantes entrevistadas excluiram a hip6tese de assumirem o papel de

dirigentes pelo facto de ndo desejarem adotar o papel de lider e por ndo se sentirem

capazes de assumir tal responsabilidade.

Ao nivel do papel de professor, apenas uma das participantes entrevistadas

manifestou alguma recetividade em ser professora voluntaria de croché, na medida em que

as restantes nao se consideram capazes de o fazer.

A abordagem do papel a ser assumido pelas participantes tinha o objetivo subjacente

de perceber em que medida as mesmas privilegiam um papel ativo ou passivo no ambito de

UTI, sendo possivel concluir que claramente estas tém preferéncia por uma postura passiva.

Funcionamento

Horario

C. F. “O horario sempre da parte da tarde porque
da parte da manha a gente tem a vida de casa.”

M. “Por mim da qualquer um (horario), eu tenho
todo o tempo do mundo.”

A. “O horario é melhor da parte da tarde sempre
porque tenho o meu filho casado e fago o almogo
para ele e para a minha nora.”

F. “Eu por mim n&o € que tinha problemas, tanto
fazia de manh& como a tarde, mas de preferéncia
mais para a tarde porque de manha tenho de fazer
0 almocgo para o marido e filhos.”

E. “Gostaria que fosse de tarde, de manha ha mais

coisas para fazer.”

Mensalidade

M. F. “Depende da quantidade porque eu nao
tenho uma reforma muito grande.”

E. “Estou disposta a pagar se néo for uma coisa
por ai além.”

M. “Se nao for muito grande, sabe que as nossas
reformas sao muito pequenas.”

C. F. “Depende porque sabe como €, mas depois
tinha que se ver.”

A. “O dinheiro para mim ndo me interessa, para
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mim estava tudo bem.”
F. “Eu preferia um valor fixo que assim néo era
tanta confusdo, se nédo tinha que estar a escolher

aguelas que mais queria...”

Procurou-se abordar a preferéncia das participantes relativamente a alguns aspetos do

funcionamento da Academia a criar, nomeadamente, no que concerne ao horéario. Percebe-

se claramente o interesse pela oferta de um horario com atividades a decorrer da parte da

tarde.

Relativamente ao pagamento de uma mensalidade, de forma geral, as participantes

alertam para a impossibilidade de suportarem um custo elevado e dao preferéncia pela

existéncia de um valor fixo em alternativa a fixacdo de um valor por cada disciplina/atividade

participada.

Matrizes da analise de conteudo das entrevistas aos dirigentes das UTIs

Dirigente

Tarefas

desempenhadas

Dir.1' “A gestdo total da casa, ou seja,
administragdo, organizacao, tudo passa por mim.”
Dir.2? “O dirigente é uma pessoa que trata das
bases de dados, que trata das cobrancas das
mensalidades e toda a burocracia inerente a uma
Universidade Sénior. Fazemos a planificacao anual
de atividades, ... construir uma carteira de
formadores voluntarios ... Depois pbr as coisas em
pratica, o trabalho mais administrativo: ir abrir a
salinha, ir apresentar o professor aos seniores, a
aluna nova, etc.”

Dir.3° “Fago o planeamento das atividades, faco a
integragdo dos seniores, o acolhimento as
atividades, a execugdo de algumas tarefas (n&o
todas), a preparagédo de algumas atividades como
0S passeios em que se tem que fazer aquele
estudo prévio do que é que se pode ir ver, de
contactar certos locais. Entro em contacto com as
pessoas que comeg¢am a faltar ... ver o que se esta

a passar, se esta tudo bem, o porqué de nao virem

! Dirigente 1
2 Dirigente 2
3 Dirigente 3
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as aulas. A avaliacdo das atividades, se as
pessoas estdo ou ndo satisfeitas com as atividades

... se ha algum aspeto a melhorar e que aspeto.”

Dir.1 “E preciso estar disponivel a dar muito ... as
pessoas normalmente destas casas querem que
Ihes dé mimo. Quem esta a frente tem de saber
dar, mas tem que se dar esse amor com muita
disciplina ... ndo deixar as pessoas andar aqui a
fazer tudo o que querem ... Tem de ser gerido com
rigor, com muito carinho, muita abertura, mas
sempre como um irmao mais velho que exige que
seja respeitado, que exige que fagam o que ele
diz.”

Dir.2 “O dirigente deve dar importancia apenas
_ aquilo que tem importancia porque o publico sénior
Caracteristicas , 3
€ um publico muito particular ... E necessario ouvir,
abanar com a cabeca “esta tudo bem”. Temos que
ser muito assertivos e ndo podemos contrariar o
publico sénior ... E necessario selecionarmos
muito bem aquilo que ouvimos...”

Dir3 “E tentar manter-me imparcial (perante
conflitos), desvalorizar a situagédo porque héa coisas
que acontecem e temos que esperar que passe. ...
Para o bom funcionamento o segredo é um sorriso,
eu acho, chegarem ca e nés estarmos com um
SOrriso e termos tempo para 0s ouvir, que € o que

eles precisam.”

As entrevistas realizadas aos trés dirigentes permitem efetuar uma compilacdo de
tarefas que compete a este membro, consistindo as mesmas na organizacdo, administracao,
planificacdo de atividades e avaliacdo das mesmas, assumindo um papel de grande
envolvimento e participacéo para o funcionamento da UTI.

Para além das tarefas explicitas, os dirigentes referem atitudes relevantes a assumir
na relacdo estabelecida com os alunos, sendo destacada a importancia da disponibilidade
para a escuta e assim oferecer um ambiente agradavel no seio da UTI, sendo,
simultaneamente, exigida a imposicdo de regras para que esta possa funcionar

adequadamente.
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Elementos Dir.1 “Nenhum (critério), dos oito aos noventa! ...
que integram portanto, pessoas que possam frequentar as aulas
as UTls no horéario de trabalho ... a unica limitagdo é ter
Critérios de disponibilidade para ca vir...”
admissao de Dir.2 “S6 a partir dos 50 anos ou reformados.” 3
alunos Dir.3 “Nao temos grandes critérios de admissao.

Tem de haver vaga para a atividade e a pessoa ter
acima de 55 anos. E evidente que se virmos uma

pessoa que até tem uma diferenga minima...”

Dir.1 “Temos uma divulgagao no site e temos a
RUTIS que tem uma carteira de voluntarios e as
pessoas oferecem-se, mas isso € muito
complicado ... a pessoa tem de viver naquele meio
porque se nao, deslocacdo, transporte e ainda
trabalhar de borla.”

Dir.2 “N6s no inicio do ano temos que contactar
voluntarios, uma tarefa ardua... N6s este ano, pela
o primeira vez, tentamos por no Facebook um apelo
Angariacgéo de _ .
para conseguirmos professores voluntarios mas
professores . _ . | 3
- ndo fomos muito bem-sucedidos. ... O contacto é
voluntarios _ _ .
normalmente por conhecimento ligado a pessoa ou
pergunta-se, no leque de formadores que temos,
se conhece alguém e a pessoa hao conhece mas
conhece alguém que conhece.”

Dir.3 “E através de conhecimentos que temos,
colocacdo de anuncios na bolsa de voluntariado
aqui de F. e as vezes temos respostas e outras
ndo. As vezes s&0 as pessoas que auto propdem

porque se querem sentir ocupadas.”

Nao se verifica significativa rigidez ao nivel dos critérios de admissdo dos alunos,
sobretudo numa das UTIs do distrito de Braga, contudo, percebe-se que os alunos inscritos
cumprem critérios como ter mais de 50 anos, ou estar reformado, ou estar desempregado,
sendo a idade o critério mais relevante.

A angariacdo dos professores voluntarios é efetuada através de divulgagdo por
diferentes meios formais (bolsa voluntariado; site; facebook) e por meios informais (rede
social), sendo percetivel que essa tarefa exige esforco para que se obtenham as respostas

desejadas.
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Disciplinas Dir.1 “O horario é definido de acordo com a
sobe o ponto disponibilidade do professor. E definido no inicio
de vista dos do ano e, como a maior parte deles trabalha, tem
dirigentes de se encaixar primeiro esses que trabalham e
. depois os que ja ndo trabalham vao tapar os
Horario 2
buracos.”

Dir.2 “Uma das nossas preocupacbes desde o
inicio foi nunca sobrepor disciplinas no horario
para nao privarmos aos alunos a hipotese de

participarem naquilo que quiserem...”

Dir.1 “Inscrevem-se (alunos) para que o professor
possa controlar, tem uma ficha de presencgas para
que o professor possa controlar as pessoas que

”

L tem.
Inscrigao . . 2
Dir.3 “Eu tenho uma folha de presencas dos
alunos inscritos em cada atividade e eles acabam
por assinar. o professor faz passar a folha de

presencas e € uma forma para controlar.”

Dir.1 “O curriculo de cada aula é no principio do
ano proposto pelo professor e é gerido diretamente
pelo professor de acordo com as apeténcias das
pessoas que se inscreveram na aula. ... No final
do ano da contas se correu bem ou se correu mal,
faz um relatoriozinho a dizer se correu bem ou
mal, o que € preciso corrigir...”

Dir.2 “No inicio do ano quando o professor
Curriculo voluntario chega aqui, ndo tem indicacdo nenhuma | 3
por nossa parte daquilo que vai lecionar. ... O
levantamento de necessidades ¢é feito pelo
professor ... normalmente é o professor que se
calhar pergunta “queriam falar disto ou disto?”.”
Dir.3 “A matéria das disciplinas é definida pelo
professor. Eles passam a informacéo do que é que
pretendem dar e eu normalmente estou de

acordo... ver o que eles (alunos) querem aprender
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e conforme isso € que fazemos as atividades.”

Heterogeneidade

escolar

Dir.1 “... & muito facil (gestao da heterogeneidade)
porque as pessoas nem sabem se fulano tal tem
curso superior ou nao ... ninguém fala em
habilitagbes literarias ... ao entrar daquela porta
sao todos iguais.”

Dir.2 “Essa heterogeneidade € tida sempre em
conta pelo professor, o professor vai sempre ao
encontro dos interesses dos alunos, aqui as
disciplinas sdo adaptadas aos interesses dos
alunos e aquilo que sido capazes de fazer. E
necessario arranjar um meio-termo.”

Dir.3 “... as pessoas quando mostram interesse
em aprender vdo mesmo que nao aprendam nada
porque estdo ali, estdo a conviver. HA& outras

pessoas que realmente aprendem.”

A preparacdo das aulas exige agilizacdo entre a disponibilidade dos professores e os

interesses dos alunos. A dindmica das mesmas é assumida pelos professores mas sempre

orientadas pelos interesses e necessidades expressos pelos alunos.

Ao nivel da heterogeneidade escolar, constata-se que essa gestdo é efetuada de

forma pacifica uma vez que os conteddos abordados nas aulas vao de encontro aos

interesses dos alunos e pelo facto de nao existir uma légica de ensino formal.

Beneficios
de integrar a
UTI

Socializagéo

Dir.1 “Contribui para a socializagdo por dois
motivos, primeiro pelo contacto intergeracional que
nés promovemos e aliciamos sempre. Depois
porgue estando ca convive com outras pessoas do
mesmo grupo etario, mas de diferentes grupos
sociais.”

Dir.3 “... este tipo de atividades acabam por ser as
Unicas pessoas com quem se cruzam e falam.
Eles acabam por ver isto como uma familia, onde

socializam e aprendem, é um espago mesmo

muito interessante para eles.”

Bem-estar

Dir.1 “Nos temos sempre pessoas inscritas a

conselho médico, como o psicologo, em que o
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psicélogo vé que eles (alunos) estdo a ficar
digamos, na fossa, com complicacdes, e mandam-
nos para ca ... a gente orienta para as disciplinas
... daqui a dois meses estdo ai como um gaio.”

Dir.3 “.. pessoas que entraram aqui
completamente depressivas e que sao obrigadas a
vir por outras pessoas, ou filhos ou maridos,
porque a pessoa esta sozinha e isolada em casa e
vém contrariadas e nao falam para ninguém, e
passado uns tempos, um més ou dois, estédo
completamente integrados e ja nao querem sair

daqui para fora...”

Dois dirigentes ressaltam a oportunidade e importancia que as UTIs representam para

os alunos ao nivel da socializa¢do e bem-estar.

Matrizes da analise de contetdo dos focus-group realizados aos alunos das UTIs*

Motivacao G1.85 “Aquilo que me trouxe ca foi o convivio,
conversar com as pessoas...”

G2.S2 “Eu o que me fez vir para aqui é o convivio,
. gosto muito de conhecer pessoas...”

Convivio . 4
G3.S4 “... para conviver.”

G3.S5 “O primeiro motivo foi o gosto por ter
companhia, ndo gosto de andar sO, e aqui posso

conviver.”

G1.S2 “... quando uma pessoa vem para aqui vem
procurar colmatar algumas lacunas que durante o
tempo que trabalhou nédo teve oportunidade de
Aprendizagem | tapar e davidas que tem.” 4
G2.S1 “A paixao pelo estudo ...”

G2.82 “... também aprender alguma coisa.”

G2.S3 “... venho aprender.”

G1.S2 “E uma forma de ocupar o tempo de forma
Distracdo mais ludica.” 2

G3.S1 “Necessidade de sair de casa para

4 G1, G2 e G3 correspondem ao focus-group 1, 2 e 3, respetivamente; A letra “S” associada ao nimero
corresponde a determinado aluno da UTI que participou no focus-group.
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distrair...”

As motivacdes para os alunos frequentarem as UTIs € fundamentalmente o desejo
pelo convivio, pela aprendizagem e uma forma de distragdo. Tais motivagGes correspondem
globalmente as expetativas apresentadas pelas participantes do Acompanhamento Social,

face a possibilidade de criacdo da Academia Sénior de Nespereira.

Impacto G1.S1 “E ter amigos. E poder dar e receber.”
G1.S2 “... também estao as amizades que se vao
fazendo, que também se perdeu quando se saiu
do trabalho.”

G1.83 “E ter amigos, descomprimir, revi muitos
Beneficios amigos” 3
G3.S1 “A gente aprende coisas ... aviva-nos a
memoria, da-nos forgca.”

G3.S3 “Acho que ganhamos saude, eu pelo menos
tenho sentido cada vez mais.”

G3.55 “... isto faz bem a cabeca e ao corpo e ao

espirito.”

G2.S1 “Eu estou a realizar um sonho.”
Realizacéo G2.S4 “Acho que me realizei muito depois de | 2

aposentada e de vir para a universidade.”

A participacdo nas UTIs € em todos os momentos apresentada como uma realidade

positiva, que oferece beneficios pessoais e oportunidades de realizacao.

Disciplinas G1.S3 “Pelo menos nas aulas que eu frequento os
sobe o ponto professores chegam la e perguntam “querem falar

de vista dos Escuta de de qué?”. Propomos e conversamos.”

alunos sugestdes G1.S4 “O professor deve no inicio das aulas ir de 3

encontro as solicitagcdes que lhe sao feitas.”

G2.54 “Temos liberdade para nos expressar.”

G1.S2 “... com imposicbes ndo se tapam
lacunas...”

L G1.S2 “Aquelas (disciplinas) que eu acho que me
Imposicoes P X >
trazem sobrecarga, ai retiro-me logo porque néo é
isso que eu quero.”

G1.S2 “Nao me fagam exigéncias se ndo eu
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esperneio logo...”

G1.S3 “Nao quero obrigagdes.”

G1.S5 “Custa-nos quando nos sado feitas
imposi¢cdes porque todos nds passamos por um
ciclo de vida em que tinhamos deveres e
obrigacBes e agora chegamos a um ponto que

L]

dizemos “nao, eu agora vou parar”.

G2.S2 “Eles dizem isso muitas vezes “venho
ensinar mas vocés ensinam-me a mim também e
Partilha eu estou tdo contente e feliz por isso”.” 2
G2.S3 “Os professores dizem “Eu venho ensinar

mas eu aprendo muito com vocés”.

A escuta dos alunos permitiu perceber mais claramente as dindmicas em que se
devem reger as UTls para ir de encontro as necessidades e interesses dos alunos,
sobretudo no que concerne a relagdo professor/aluno e dinamica das aulas, sendo muito
relevante a necessidade dos professores considerarem os interesses dos alunos sem

efetuarem imposigdes, valorizando os conhecimentos dos mesmos.

1.7.2. Principais aprendizagens

A revisao da literatura e a andlise da informacéo obtida através das referidas técnicas
de recolha de dados, aqui apresentada por via das matrizes, permite neste momento efetuar
uma revisao preliminar das principais aprendizagens relativas ao estudo.

Assim, ao nivel das expectativas das participantes do Acompanhamento Social, o
desejo por efetuarem aprendizagens e convivios, a promog¢éo do bem-estar e a quebra de
rotinas através das atividades realizadas em contexto de UTI, sdo realistas sob o ponto de
vista da revisdo da literatura efetuada, pois, essas representam alguns dos obijetivos e
beneficios apresentados pelos dirigentes e alunos no estudo realizado por Marques (2009).
A investigacao realizada, ou seja, as entrevistas realizadas aos dirigentes das UTIs e aos
respetivos alunos permitiu refor¢ar essa congruéncia. Os dirigentes caracterizam as UTIs
como uma oportunidade de socializacdo, pelo contacto intergeracional e convivio com
pessoas do mesmo grupo etario, e de bem-estar, sendo comum a inscricao de alunos que
apresentam sintomatologia depressiva e ao fim de um periodo de cerca de dois meses a
frequentar a UTI, essa sintomatologia é dissipada. Para além disso, os beneficios de
frequentar a UTI apresentados pelos alunos entrevistados relacionam-se com as amizades
gue se criam/recuperam (convivio), com as aprendizagens que se realizam e com a

promocao de saude fisica e psicologica que ocorre (bem-estar).
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As oportunidades de aprendizagem sdo percecionadas pelas participantes do
Acompanhamento Social com entusiasmo, pois, referem o interesse por diferentes
disciplinas teoricas e praticas, aos quais se procurara responder mediante 0s recursos
materiais e humanos (professores voluntarios) disponiveis no momento de criacdo da AcS
Nespereira. Defendem também que a idade ndo é um fator impeditivo de tais
aprendizagens. Esse facto é corroborado pela revisdo bibliogréfica, pois, as praticas de um
envelhecimento ativo incluem a Aprendizagem ao Longo da Vida, sendo defendida a
possibilidade de aprender em todas as fases da vida (NCES, 2000). Para além do interesse
em efetuarem aprendizagens, as participantes do Acompanhamento Social associam a
criacdo da AcS Nespereira a promocao de prestigio para a freguesia em questéo.

Uma vez que este trabalho de investigagdo adota a metodologia investigagcao-acao,
procurou-se perceber qual o papel que estas participantes desejariam assumir perante a
criacdo da AcS Nespereira, ou seja, qual a recetividade em assumirem o papel de dirigente
e/ou de professor voluntario e assim envolverem-se ativamente na criacdo desta resposta. A
este nivel, verificou-se que as participantes do Acompanhamento Social privilegiam, de
forma geral, um papel passivo, desejando assumir unicamente o papel de alunas, pelo facto
de ndo desejarem assumir responsabilidades ou por ndo se sentirem capazes de o fazer.

Apesar do entusiasmo depositado sobre a criacdo da AcS Nespereira, as participantes
do Acompanhamento Social enunciam algumas caracteristicas ao nivel do funcionamento
para que as mesmas possam aderir, nomeadamente ao nivel do horario é referida a
importancia das atividades serem realizadas da parte da tarde. Em relacdo a mensalidade,
de forma geral, existe impossibilidade de pagar um valor elevado e preferem que o valor da
mensalidade seja fixo, independentemente do numero disciplinas frequentadas. Tais
preferéncias devem ser consideradas aquando da criagdo da AcS Nespereira. Contudo, a
elaboragédo do horario sera condicionada pela disponibilidade dos professores voluntarios.
Ao nivel do valor da mensalidade, serdo tidas como referéncias as mensalidades cobradas
pelas UTlIs visitadas (17.50 euros; 7.50 euros; 5/6 euros por cada disciplina participada), o
valor médio praticado pelas UTIs (15 euros), divulgado por Jacob (2007), e analisados os
custos implicitos as disciplinas proporcionadas pela AcS Nespereira, sendo essa avaliacdo
efetuada pela dire¢cdo do CSN.

As entrevistas realizadas aos dirigentes das UTIs permitiram aprofundar o
funcionamento das UTIs e percecionar boas-praticas adotar neste contexto.
Especificamente, ao nivel do papel do dirigente sdo referidas tarefas objetivas que Ihe
competem (organizacdo; administracdo; planificacdo de atividades; avaliacdo de atividades)
e caracteristicas que deve possuir (carinhoso; disciplinador). Essa escuta foi relevante, pois,
na revisao bibliogréfica ndo foi analisada referéncia ao papel do dirigente, logo, apenas por

este meio foi incutida no investigador uma maior sensibilizacdo pelas questdes relativas as
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relagdes interpessoais, e tais informagbes facilitardo a elaboragédo do “Programa de
integracédo do coordenador”.

Relativamente aos critérios de admissdo dos alunos, embora ndo se verifique
significativa rigidez, poder-se-a considerar que as UTIs visitadas sédo congruentes com a
revisao bibliografica efetuada, pois, admitem inscricbes de pessoas com mais de 50 anos,
e/ou reformados, e/ou desempregados, critérios a considerar aquando da criacdo da AcS
Nespereira, especificamente na definicdo das condi¢cdes de admisséo dos alunos. Nas UTIs
visitadas € adotado o regime de voluntariado, tendo os dirigentes assumido um importante
contributo na transmissdo das técnicas utilizadas para angariacdo dos professores
voluntérios.

As entrevistas aos dirigentes permitiram ainda a compreensdo da dindmica em volta
das disciplinas, nomeadamente ao nivel do horario, ou seja, 0s principios que regem a
definicdo do horério sdo fundamentalmente a disponibilidade dos professores e a néo
sobreposi¢cdo de disciplinas. Foi sublinhada a relevancia dos alunos se inscreverem nas
disciplinas que pretendem frequentar, assim como a existéncia de folha de presencas. Ao
nivel da definicho do curriculo de cada disciplina, percebe-se que esse é da
responsabilidade do professor, tendo por base os interesses/caracteristicas dos alunos,
dindmica referida pelos mesmos aquando do focus-group, na medida em que os
professores, numa fase inicial, escutam as suas sugestdes, condi¢cdo defendida por diversos
autores (Hebestreit, 2006; Bedmar, Fresnada & Muioz, 2004) como fundamental para o
sucesso dos programas educativos. Dessa forma, o professor mais facilmente efetua uma
adequada gestao relativa a heterogeneidade escolar. As orientacdes fornecidas permitem
clarificar o papel assumido pelos professores e a articulagdo que existe entre estes e o
dirigente, na medida em que os professores informam os dirigentes do curriculo que prevé
dinamizar ao longo do ano e na conclusdao do mesmo elaboram, por exemplo, um relatério
onde apresentam a avaliacdo da disciplina.

Nos focus-group, os alunos apresentam alguns principios que caracterizam e/ou
devem caracterizar as dindmicas sobretudo em contexto de aula, complementando assim as
orientacdes fornecidas pelos dirigentes relativas ao papel dos professores. Nesse sentido,
os alunos caracterizam as aulas como um momento de partilha de saberes entre
aluno/professor. Em contrapartida, os alunos rejeitam imposicdes por parte dos professores
ao nivel da aprendizagem, pois, defendem que a sua motivacdo para frequentar as
disciplinas exclui obrigacdes. Assim, claramente se compreende que os alunos excluem um
sentido tradicional de instrucéo e privilegiam a troca de saberes, primazias congruentes com
a revisdo bibliografica efetuada relativamente a educacdo de adultos mais velhos, na

medida em que o objetivo dos alunos € promover o0 seu bem-estar e 0 desenvolvimento
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pessoal (Bedmar, Fresneda & Mufioz, 2004), prescindindo de avaliacbes e certificacbes
(Pinto, 2008).

As entrevistas realizadas aos dirigentes das UTls visitadas e aos respetivos alunos,
facilitaram a compreensdo mais realista do funcionamento das UTIs, pois, a informacéo
transmitida permitiu a reflexdo dos principios e dindmicas pelos quais se deve reger uma
UTI, complementando assim o leque de informacao tedrica recolhida nas diferentes fontes
bibliogréficas apresentadas no enquadramento tedrico e as orientaces praticas disponiveis
do site da RUTIS para a criagcdo de uma UTI.

As orientacbes e estratégias praticas encontradas nestas fontes conduziram a
implementacéo de estratégias para a resolucdo do problema, sendo de seguida apresentada

a intervencéo efetuada.

1.7.3. Intervencéo

O plano de intervencdo partiu da andlise diagndstica e consistiu na planificacdo e
desenvolvimento de um conjunto de procedimentos por parte do investigador, em
articulagdo com a responsavel da valéncia de Acompanhamento Social.

Deste modo, e considerando a revisdo bibliografica efetuada, nomeadamente a
relacionada com a RUTIS, assim como as informac6es decorrentes da andlise diagnostica,
definimos e desenvolvemos procedimentos que foram sendo reajustadas com base na
andlise do processo, sobretudo, considerando a recetividade provinda dos professores
voluntarios e dos participantes, assim como dos interesses e necessidades apresentados
pelos mesmos — conduta inerente a metodologia investigacdo-acao.

Inicialmente, foi organizada e ordenada a sequéncia a seguir para a implementagéo

dos procedimentos, da qual resulta o seguinte cronograma:

Data Fev. Mar. Abr. Mai. Jun.
Procedimentos 2012 2012 2012 2012 2012

Elaboragcdo do panfleto e folheto de
divulgacdo do recrutamento de professores
voluntarios

Divulgagéo do recrutamento de professores
voluntarios

Elaboragcdo da ficha de inscricdo de
professores voluntarios

Elaboracdo do “Manual de Boas-Vindas do
Professor”

Recrutamento de professores voluntarios

Defini¢do do horario semanal

Criacéo do Regulamento Interno
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Data Fev. Mar. Abr. Mai. Jun.
Procedimentos 2012 2012 2012 2012 2012
Elaboracdo do panfleto e folheto de
divulgacdo da abertura das inscricdes a
comunidade
Divulgacdo da abertura das inscricdes a
comunidade
Elaboragdo da ficha de inscricdo dos
alunos
Elaboragédo do “Manual de Boas-Vindas do
Aluno”
Elaboragédo do “Programa de integragao do
coordenador”
Elaboracdo do relatorio final de avaliagéo
da disciplina
Elaboracdo do certificado de participacéo
do aluno
Agendamento de reunido com professores
recrutados
Reunido geral com professores recrutados

Cronograma n° 1 — Sequéncia dos procedimentos a implementar

Assim, os procedimentos efetuados inicialmente tinham o objetivo subjacente de
recrutar professores voluntarios. Para tal, o primeiro passo consistiu na criagdo de um
panfleto (Anexo 4) e folheto (Anexo 5), enquanto meio de divulgacdo. O panfleto apresenta,
sucintamente, os objetivos do recrutamento e as caracteristicas dos destinatarios, ou seja,
os critérios para desempenhar o papel de professor, assim como 0s meios para efetuar a
inscricdo. O folheto, para além de conter essa informacdo, apresenta também,
genericamente, o CSN, a sua missdo e 0 objetivo geral da AcS Nespereira. Apdés a
elaboracdo de tais documentos, os mesmos foram afixados e distribuidos em pontos
estratégicos de Nespereira e das freguesias circundantes. Para além disso, essa informacéo
foi também comunicada por via de jornais e radios locais e do site do CSN.

Em simultaneo, foi criada a ficha de inscricdo de professores voluntarios (Anexo 6),
com base no modelo fornecido pela RUTIS, para que 0s mesmos preenchessem no
momento de inscri¢cdo, indicando os seus dados pessoais, a sugestdo de disciplina(s) a
ministrar e o horéario disponivel. Para além da ficha de inscrigcdo, os professores deveriam
entregar o seu curriculo.

Com o objetivo de integracdo dos professores voluntarios, foi criado um manual de
boas-vindas (Anexo 7), no qual constam orientacGes relativas ao funcionamento da AcS
Nespereira e a dindmica das aulas. Ou seja, nesse manual sdo transmitidos os principios

pelos quais os professores se devem reger e as funcdes que lhes competem. Esse foi
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elaborado com base nas informagdes recolhidas na revisédo bibliogréfica, nas entrevistas aos
dirigentes e alunos, relativamente ao papel dos professores e as primazias dos alunos,
especificamente, no que se refere a gestao do curriculo de cada disciplina, a existéncia de
folha de presencas, a realizacdo de reunides trimestrais, a elaboracdo do relatério de
avaliacdo final e ao principio de um ensino ndo-formal, com escuta dos interesses e
necessidades dos alunos, proporcionando uma troca de saberes e valorizagdo dos mesmos.

O recrutamento dos professores voluntarios decorreu entre margo e abiril, pois, foi o
periodo em que ocorreram inscricdes. Foi efetuada reunido individual com cada professor
inscrito a fim de explorar a disciplina mais adequada a dinamizar, a sua disponibilidade e
motivagdes/expectativas associados ao seu envolvimento neste projeto. Inscreveram-se 10
pessoas para desempenharem o papel de professor voluntario e com base nos seus
interesses e competéncias foram definidas as seguintes disciplinas: matemética, sinta-se
seguro, animacado sociocultural, portugués, 2012 e a cultura, inglés, histéria e geografia,
expressao musical e escrita criativa, artes florais e teatro. Com base nessas e nas trés
atividades ja proporcionadas pela valéncia de Acompanhamento Social (ginastica;
hidroginastica; oficinas de estimulagdo cognitiva) foi elaborado um horério provisorio,
composto por 13 disciplinas, a fim de ser debatido com os professores voluntarios na
reunido geral, a realizar em Junho.

Posteriormente, foi criado o regulamento interno da Academia (Anexo 8), com base no
modelo fornecido pela RUTIS, para UTls dependentes de associagdes, tal como é o caso da
AcS Nespereira que pertence ao CSN. Nesse séo apresentadas informacgdes relativas, entre
outros, aos objetivos da AcS Nespereira, as instalagbes, as condicbes de admissédo dos
alunos; aos servigos prestados; ao horario; & mensalidade; aos deveres e direitos dos
alunos; aos deveres da AcS Nespereira.

Estando definidas as principais caracteristicas e ofertas da AcS Nespereira, 0 passo
seguinte passou pela criagdo do panfleto (Anexo 9) e folheto (Anexo 10) de divulgacdo da
abertura de inscrigbes a comunidade. O panfleto identifica os objetivos subjacentes ao
mesmo, ou seja, divulgagdo da abertura de inscricdes de alunos para a AcS Nespereira,
assim como apresenta o repertério de disciplinas que oferece e os critérios de admisséo
para frequentar a AcS Nespereira. O folheto complementa essa informacdo, apresentando
uma caracterizagdo sucinta do CSN, inclusive, a sua missdo e o objetivo geral da AcS
Nespereira. Ap6s a elaboracdo de tais documentos, foram repetidas as medidas de
divulgacéo adotadas aquando da divulgag&o do recrutamento de professores.

A fim de preparar a rececéo dos elementos da comunidade que desejassem tornar-se
alunos da AcS Nespereira, foi elaborada a ficha de inscricdo do aluno (Anexo 11), com base
no modelo fornecido pela RUTIS, a qual contém a oferta de disciplinas para que os futuros

alunos indiguem quais pretendem frequentar. Para além disso, foi também elaborado o
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“‘Manual de boas-vindas do aluno” (Anexo 12), o qual contém as informag¢des mais
relevantes ao funcionamento da AcS Nespereira, facilitando dessa forma a integracdo do
aluno.

Para além de serem criados documentos de integracdo dos professores e alunos,
revelou-se pertinente a criagdo do “Programa de integragédo do dirigente” (Anexo 13), com
vista a orientar o mesmo ao nivel do papel e fungbes que Ihe competem. Esse programa foi
elaborado com base nas entrevistas realizadas aos dirigentes das UTlIs visitadas.

Perante a intencdo de ser solicitado aos professores voluntarios uma avaliacao final da
disciplina lecionada, foi previamente criado um relatério final (Anexo 14) para que 0s
mesmos preencham no final do ano letivo, indicando os aspetos positivos e negativos, assim
como sugestoes.

Embora, seguindo uma l6gica de ensino nao-formal, a AcS Nespereira ndo conduza a
certificacdo dos alunos, foi elaborado um certificado de participacdo (Anexo 15) para
entregar aos alunos no final do ano, com o objetivo de promover o seu prestigio pessoal.

Ap6s a finalizacdo dos procedimentos planeados e entdo apresentados, foi
estabelecido contacto, via correio eletronico, com os professores voluntarios, a fim de
agendar uma reunido geral. Contudo, duas das pessoas inscritas para professores
voluntarios ndo responderam nem compareceram na reunido, logo, essas duas disciplinas
(matematica e inglés) deixaram de fazer parte do leque oferecido. Foi, entdo, realizada
reunido geral com os professores voluntérios, na qual foi confirmada a disponibilidade dos
mesmos e confirmado o horario semanal (Anexo 16). Essa reunido objetivava também dar
as “boas-vindas” aos professores, entregar o “manual de boas-vindas”, fomentar desde logo
0 espirito de equipa e agradecer pela disponibilidade em integrarem e tornarem possivel
este projeto.

Desta forma, culmina o processo de criagdo da AcS Nespereira. Com o cumprimento
dos procedimentos previamente definidos, a solicitagdo de resolu¢cdo do problema que
despoletou este trabalho de investigacdo é respondida, na medida em que a AcS Nespereira

é criada em Junho de 2012.
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CONCLUSOES

Chegado este ponto, ou seja, apdés um percurso composto por revisao bibliografica,
recolha de dados no terreno, avaliacdo diagnostica na procura de dados sobre a criacdo e
funcionamento das UTIs, implementac&o dos respetivos procedimentos identificados como
adequados para a criacdo da AcS Nespereira e efetiva criagdo da AcS Nespereira,
proclama-se pela reflexdo do processo entdo desenvolvido a apresentado.

Tal reflexdo final é caracteristica da metodologia investigacdo-acdo e resulta das
avaliacGes intermédias, sistematicas e continuadas efetuadas ao longo do processo e
desencadeadoras dos procedimentos.

A este nivel, poder-se-a afirmar que os procedimentos efetuados promoveram a
resolucdo do problema inicialmente apresentado, pois, foram criadas as condi¢cdes para o
funcionamento da academia, ou seja, criou-se um grupo de professores voluntarios, um
horario com 11 disciplinas, um regulamento interno contendo um grande leque de
informag0des relativas ao funcionamento, entre outras coisas, que permitiram a criacdo de
uma nova valéncia no CSN, em substituicdo a valéncia de Acompanhamento Social, pois, a
AcS Nespereira possui a estrutura organizacional carente na valéncia de Acompanhamento
Social.

Uma vez criada a AcS Nespereira importa caracteriza-la. Assim, esta € uma entidade
sem fins lucrativos, mais concretamente uma valéncia do CSN; segue o modelo inglés
(ensino ndo-formal); possui um calendario letivo; o horario de funcionamento é das 9h30 as
11h30 e das 14h30 as 17h30; possui instalacdes proprias (sala-de-convivio; trés salas-de-
aula; casa-de-banho), sendo que a excecdo das atividades de hidroginastica e ginastica,
que se realizam no Complexo de piscinas de Guimardes e na Sede dos Escuteiros de
Nespereira, respetivamente, as restantes disciplinas realizam-se na “Casa de Pedra”; o valor
da mensalidade é 15 euros (mais 15 euros mensais para a hidroginastica); admite pessoas
com idade superior a 50 anos, ou reformadas, ou desempregadas; tem implicito o regime de
voluntariado (& excecao da hidroginastica); oferece um leque de 11 disciplinas; disponibiliza
transporte (uma vez que a literatura apresenta a falta do mesmo como uma barreira de
acesso a tais respostas socais).

Desta forma, a AcS Nespereira esta criada. Contudo, visto que a mesma segue 0
calendario letivo, iniciard as suas fungdes, oficialmente, a 10 de Setembro de 2012. Nesse
momento, tornar-se-& membro da RUTIS, para assim ser certificada enquanto “UTI”. Para

n5

tal, € necessario preencher e enviar a “Ficha de inscrigdo na RUTIS™ e criar o seguro de

acidentes pessoais para alunos e professores, pois, as restantes condigbes estdo ja

5> Disponivel no site da RUTIS, link de acesso:
http://www.rutis.pt/documentos/conteudos/FichainscricaoRUTIS.pdf
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cumpridas (associacdo sem fins lucrativos; privilégio pelo voluntariado; mensalidade;
atividades regulares para seniores).

Apesar de a AcS Nespereira ser criada em Junho de 2012 e iniciar as atividades em
Setembro de 2012, considera-se que mais do que um trabalho de investigacdo concluido,
este representa o inicio de um processo reflexivo, pois, com a criagdo e posterior abertura
da academia serdo efetuadas constantes reavaliacdes, de forma a favorecer o seu melhor
funcionamento.

Este trabalho de investigacdo, para além de permitir a criacdo da AcS Nespereira,
assume um importante contributo para a criagdo de outras UTlIs, pois, fornece linhas
orientadoras e sequenciadas dos procedimentos a adotar e promove reflexdes dificilmente
percecionadas sem a partilha de informagéo que se realizou em contexto real, ou seja, nas
UTIs em funcionamento e visitadas. Contudo, apesar de este trabalho representar um mote
para a criacdo de futuras UTIs, compete aos responsaveis pelas mesmas considerar as
especificidades do contexto em que essa é criada, atendendo as expectativas/necessidades
da populacdo, aos recursos existentes (materiais e humanos) e ao envolvimento da
comunidade, para que essa criagdo seja sustentada e, consequentemente, projetado o
sucesso da mesma.

Desta forma, e apés um intenso trabalho de investigacdo-acao, poder-se-4 concluir
gue os objetivos inicialmente propostos foram alcancados. Este processo foi desde o inicio
vivenciado pelo investigador com entusiasmo, pelo anseio em desenvolver uma série de
aprendizagens e pelo culminar de um trabalho frutifero para a comunidade em geral e para
os adultos/idosos em particular. Alguns desafios surgiram sobretudo associados a
metodologia investigacdo-acdo, uma vez que esta nao foi, até entdo, incluida na formacao
académica do investigador e, como tal, foi necesséario um trabalho de base para desenvolver
competéncias a este nivel, algumas vezes dificultada pelo facto de nédo existir um grande
leque de bibliografia a este respeito e grande parte da mesma ser especificamente
direcionada para a intervencdo em contexto escolar. Apesar de esta ser uma metodologia
pouco adotada na area da psicologia, foi de grande utilidade para o investigador a opcéo
pela mesma pois permitiu entender a investigagdo para além do seu sentido lato.
Relativamente as limitacdes deste trabalho de investigacdo, apenas ha apontar o facto de,
por imposicao de cumprimento de prazos, ter de ser dado como concluido antes da abertura
da Academia Sénior de Nespereira, ndo sendo deste modo possivel apresentar um posterior
ciclo de planeamento da acéo, implementacdo da acéo, avaliacdo e reflexdo, na busca do

melhor funcionamento da academia.

54



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

APA — American Psychological Association (s/d). Memory and Aging. Consultado em 13 de
Dezembro de 2011, de http://www.apa.org/pi/aging/memory-and-aging.pdf

Almeida, L., & Freire, T. (2003). Metodologia da investigagdo em psicologia e educacao.

Braga: Psiquilibrios.

Aradjo, L., & Melo, S. (2011). Relacione-se com os outros. In O. Ribeiro, & C. Paul (Eds.),

Manual de envelhecimento activo (pp. 141-167). Lisboa: Lidel.

Azevedo, M. J., & Teles, R. (2011). Revitalize a sua mente. In O. Ribeiro, & C. Paul (Eds.),

Manual de envelhecimento activo (pp. 77-112). Lisboa: Lidel.

Baltes, P. B. (1987). Theoretical propositions of life-span developmental psychology: On the
Dynamics between growth and decline. Developmental Psychology, 23 (5), 611-626.
Consultado em 30 de Outubro de 2011, de  http://www.mpib-
berlin.mpg.de/volltexte/institut/dok/full/Baltes/theoreti/index.htm

Baltes, P. B., Staundinger, U. M., & Lindenberger, U. (1999). Lifespan psychology: Theory
and application to intellectual functioning. Annual Review of Psychology, 50, 471-507.

Backman, L., Small, B., & Wahlin, A. (2000). Cognitive Functioning in very old age. In F.
Craik, & T. Salthouse (Eds.), The Handbook of aging and cognition (pp. 499-558).

Mahwah: Lawrence Erlbaum Associates, Publishers.

Baddeley, A. (2002). Working Memory. Science, 255 (5044), 556-559. Consultado em 6 de
Dezembro de 2011, de
http://www.tamu.edu/faculty/takashi/psyc689/Irrelevant%20speech/Baddeley%20(worki
ng%20memory)%201992.pdf

Baddeley, A. (2003). Working memory and language: an overview. Journal of
Communication Disorders, 36, 189-208. Consultado em 6 de Dezembro de 2011, de

http://mercubuana.com/09/Baddeley_Working_Memory_Lang_2003.pdf

Bardin, L. (2004). Analise de conteludo (32 ed.). Lisboa: Edi¢des 70.

55



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Barros-Oliveira, J. (2006). Educacgéo das pessoas idosas. Psicologia, Educacéo e Cultura, 2
(10), 267-309.

Bedmar, M., Fresneda M. D., & Mufioz, J. (2004). Gerontagogia: Educaciéon en Personas
Mayores. Granada: Editorial Universidad de Granada.

Berger, L. (1995a). Contexto dos Cuidados em Gerontologia. In L. Berger, & D. Mailloux-

Poirier (Ed.), Pessoas Idosas: Uma abordagem global (pp. 1-9). Lisboa: Lusodidacta.

Berger, L. (1995b). Aspectos Biologicos do Envelhecimento. In L. Berger, & D. Mailloux-
Poirier (Eds.), Pessoas ldosas: Uma abordagem global (pp. 123-155). Lisboa:

Lusodidacta.

Bodgan, R., & Biklen, S. (1994). Investigagdo qualitativa em educagdo — uma introdugéo a

teoria e aos métodos. Porto: Porto Editora. (Original publicado em 1991)

Brandimonte, M., Bruno, N., & Collina, S. (2006). Cognition. In P. Pawlik, & G. d’Ydewalle
(Eds.), Psychological Concepts: An International Historical Perspective. Hove, UK:
Psychology Press.

Comissao Europeia (2000). Memorando sobre Aprendizagem ao Longo da Vida. Bruxelas

Comissdo Europeia (2001). Tornar o espacgo europeu de aprendizagem ao longo da vida

uma realidade. Bruxelas.

Fernandez-Ballesteros, R. (2000). Gerontologia Social. Madrid: Piramide.

Ferreira, M. N. (2007). Transicdo a reforma, qualidade de vida e envelhecimento. Revista

Transdisciplinar de Gerontologia, 1 (1), 30-34.

Fonseca, A. M. (2005a). O envelhecimento bem-sucedido. In C. Paul & A. Fonseca (Eds.),
Envelhecer em Portugal. Psicologia, saude e prestagdo de cuidados (pp. 281-308).

Lisboa: Climepsi Editores.

Fonseca, A. M. (2005b). Desenvolvimento humano e envelhecimento. Lisboa: Climepsi

Editores.

56



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Fonseca, A. M. (2005c). Aspectos psicologicos da “passagem a reforma”. um estudo
qualitativo com reformados portugueses. In C. Paul & A. Fonseca (Eds.), Envelhecer
em Portugal. Psicologia, saude e prestacdo de cuidados (pp. 45-73). Lisboa: Climepsi.

Fonseca, A. M. (2006). O envelhecimento: Uma abordagem psicolégica. Lisboa:
Universidade Catdlica Editora.

Fonseca, A. M. (2007). Subsidios para uma leitura desenvolvimental do processo de
envelhecimento. Psicologia: Reflexdo e critica, 20 (2), 277-289. Consultado em 5 de
Abril de 2011, de http://www.scielo.br/pdf/prc/v20n2/al4v20n2.pdf

Fonseca, A. M. (2011). Reforma e Reformados. Coimbra: Edigbes Almedina.

Fontaine, R. (2000). Psicologia do Envelhecimento (J. Almeida, Trad.). Lisboa: Climepsi

Editores. (Original publicado em 1999)

Findsen, B. (2002). Developing a conceptual framework for understanding older adults and
learning. New Zealand Journal of Adult Learning, 30 (2), 34-52. Consultado em 5 de
Dezembro de 2011, de http://eprints.gla.ac.uk/3278/1/Findsen23Devel2006.pdf

Gongalves (2007). O campo da gerontologia e seus desafios. Revista Saude.Com, 3 (1), 12-
19.

Hebestreit, L. K. (2006). An Evaluation of role of the University of the Third age in the
provision of Lifelong Learning. Tese de doutoramento ndo publicada. University South

Africa.

Irigaray, T., & Schneider, R. (2008). Participacdo de Idosos em uma Universidade da
Terceira Idade: Motivos e Mudangas Ocorridas. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 24 (2),
211-216. Consultado em 23 de Novembro de 2011, em
http://www.scielo.br/pdf/ptp/v24n2/10.pdf

Jacob, L. (2007). As Universidades da Terceira Idade: Um exemplo de educacdo para
adultos. Consultado em 15 de Marco de 2011, de
http://www.rutis.pt/documentos/conteudos/Universidades%20da%20Terceira%?20ldade
%20 _luisjacob.pdf

57



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Latorre, A. (2003). La Investigacion-Accion. Barcelo: Grad.

Lemieux, A., & Martinez, M. S. (2000). Gerontagogy Beyond Words: A Reality. Educational
Gerontology, 26 (5), 475-498.

Lindenberger, U., & Baltes, P. B. (1994). Sensory functioning and intelligence in old age: A
strong connection. Psychology and Aging, 9 (3), 339-355. doi: 10.1037/0882-
7974.9.3.339

Marques, M. (2009). Bem-estar Académico em alunos das Universidades da 32 Idade em
Portugal. Dissertagdo de mestrado ndo publicada. Universidade de Lisboa: Faculdade
de Psicologia e Ciéncias da Educagéo.

Martin, A. V. (1994). Educacion y Envejecimiento. Barcelona: PPU.

Monteiro, H., & Neto, F. (2006). A soliddo em pessoas idosas: Universidades da Terceira
Idade. Psicologia, Educagéo e Cultura, 1 (10), 183-208.

Moragas, R. (1991). Gerontologia Social: Envejecimiento y calidad de vida. Barcelona:
Editorial Herder.

Moragas, R. (1992). Gerontologia, profesiones y enfoque interdisciplinario. Revista Espariola
de Geriatria y Gerontologia, 27 (2), 57-59.

National Center for Education Statistics (NCES) (2000). Lifelong Learning NCES Task Force.
Working Paper, 1, 1-64.

Nunes, M. V. (2008). Estudo das modificacdes dos processos mnésicos com a idade:
Abordagem integrada no ambito das Neurociéncias do Envelhecimento. Tese de

doutoramento néo publicada. Universidade de Lisboa: Faculdade de Medicina.

Palma, L. S., & Cachioni, M. (2002). Educacdo Permante: perspectiva para o trabalho
educacional com o adulto maduro e com o idoso. In E. Freitas (Org.), Tratado de

Geriatria e Gerontologia. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan.

58


http://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0882-7974.9.3.339
http://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0882-7974.9.3.339

Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Peterson, D.A. (1976). Educational Gerontology: the stat of the art. Educational Gerontology,
1 (1), 61-68.

Pinto, G. (2003). Da importancia de programas destinados a educacdo de seniores na
sociedade de hoje: As Universidades da Terceira Idade em Portugal. Revista da
Faculdade de Letras: Linguas e Leituras, 20 (2), 467-478.

Pinto, G. (2008). Da aprendizagem ao longo da vida ou do exemplo de uma relacao ternéria:
agora, antes, depois. Cadernos de Apoio Pedagogico da FLUP. Porto: Faculdade de

Letras da Universidade do Porto.

Pinto, M. (2010). Educagéo, Género e Classe: Estudo numa Universidade da Terceira Idade.
Dissertacdo de mestrado ndo publicada. Universidade do Minho: Instituto de

Educacéao.

Rede de Universidades de Terceira Idade (RUTIS) (2012). Onde estamos? Saiba onde h&a
Universidades. Consultado em 25 de Junho de 2012 de http://www.rutis.pt/cgi-
bin/reservado/scripts/command.cgi/?naction=5

Salthouse, T. (1996). The Processing-Speed Theory of Adult Age Differences in Cognition.
Psychological Review, 103 (3), 403-428. doi: 10.1037/0033-295X.103.3.403

Sanches, |. (2005). Compreender, Agir, Mudar, Incluir. Da Investigacao-Acg¢éo a educagéo
inclusiva. Revista Luséfona de Educacao, 5, 127-142. Consultado em 5 de Maio de
2011, de http://www.scielo.oces.mctes.pt/pdf/rle/n5/n5a07.pdf

Santos, E., Morais, C., & Paiva, J. (2004). Formacédo de Professores para a integragédo das
TIC no ensino da matematica — Um estudo na Regido Autbnoma da Madeira.
Comunicacdo apresentada no 6° Simposio Internacional de Informatica Educativa,

Céceres.

Sequeira, C. (2010). Cuidar de idosos com dependéncia fisica e mental. Lisboa: Lidel.

Serra, A. V. (2006). Que significa envelhecer? In H. Firmino (Ed.), Psicogeriatria (pp. 21-33).

Coimbra: Psiquiatria Clinica.

59


http://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-295X.103.3.403

Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

Simbes, A. (1990). A investigacdo-accdo: Natureza e validade. Revista Portuguesa de
Pedagogia, XXIV, 39-51.

Valles, M. S. (1997). Técnicas Cualitativas de Investigacion Social. Refléxion metodoldgica y
pratica profesional. Madrid: Editorial Sintesis.

Veloso, E. C. (2004). Politicas e contextos educativos para os idosos: um estudo sociolégico
numa Universidade da Terceira ldade em Portugal. Tese de doutoramento nao

publicada. Universidade do Minho, Braga.

Veloso, E. C. (2007). Contributos para a andlise da emergéncia das Universidades da

Terceira Idade em Portugal. Revista portuguesa de pedagogia, 41 (2), 233-255.

Welfer, M. (2007). Causas de internagdo em uma unidade geriatrica de um hospital terciario
na regido metrolopolitana de Porto Alegre / RS. Tese de mestrado publicada. Instituto

de geriatria e gerontologia, Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul

Whitbourne, S. (2001). Adult Development & Aging: BioPsychosocial perspectives. New
York: John Wiley and Sons.

World Health Organization (WHO) (2002). Active Aging. A Policy Framework. Madrid: World
Health Organization.

60



Criacdo da Academia Sénior de Nespereira: Proposta de um modelo

ANEXOS

61



ANEXO 1- Guiao de entrevista responsavel Acompanhamento Social
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Guiado de Entrevista para Responsavel do Acompanhamento Social

Dimensdes Subdimens&es Exemplos de questbes Observacées
Caracterizagdo da | Ano criacao; Pode apresentar-me a histéria e o
valéncia de Porque foi criada; | funcionamento da valéncia de
Acompanhamento | Instalacdes; Acompanhamento Social?

Social Atividades
desenvolvidas;
Horéario;
Mensalidade;
NUmero de
alunos; Idades;
Escolaridade;
Alunos Envolvimento Qual é o papel/envolvimento que os
assumido alunos tém dentro da valéncia?
Dificuldades Maiores Quais séo as maiores dificuldades
dificuldades da que enfrenta enquanto responsavel
responsavel da valéncia?
Divulgagéo Conhecimento da | Qual o conhecimento que a
comunidade comunidade de Nespereira tem

acerca da existéncia desta
valéncia?

Voluntariado

Existéncia de

Dentro desta valéncia, esta implicito

professores o regime de professores
voluntarios voluntarios?
InstalacBes Existéncia de Existem instala¢cBes criadas para
instalacdes uma UTI?
Quais as instalacdes que existem
para uma UTI?
Pertinéncia Pertinéncia de Porque considera importante a
criar uma UTl em | criagdo de uma UTI na freguesia de
Nespereira Nespereira?
Adeséo Interesse da Qual considera gue seria o0 interesse
populacdo da populacdo?
Disciplinas Disciplinas de Quais considera que seriam as
eleicao disciplinas que mais satisfariam as

necessidades e motivagbes dos
idoso?

Caracteristicas da
UTI a criar

Funcionamento
da UTI

Quais as caracteristicas que a UTI
de Nespereira necessita ter para
cativar e manter os seniores?

Denominacéo da
UTI

Como gostaria que fosse
denominada a UTI criada em
Nespereira?




ANEXO 2- Guido de entrevista participantes Acompanhamento Social

64



Guido de Entrevista para Participantes do Acompanhamento Social

Dimensodes

Subdimensdes

Exemplos de questfes

Observacfes

Conceito de UTI

Interesse em ser
criada uma UTI

O que pensa em relagédo as UTIs?

Disciplinas Interesses Se fosse criada uma UTl em
Nespereira, que disciplinas gostaria
gue existissem?

Atividades extra | Importancia Que importancia teria as atividades

extra como viagens, passeios,
convivios?

Horéario Preferéncias Qual o horério de funcionamento
gue gostaria que existisse?
Mensalidade Possibilidade Estaria disposto a pagar
mensalidade, sendo que o valor
tende a rondar os 10 e 15 euros?
Dirigente Interesse no Gostaria que o dirigente fosse aluno
papel de dirigente | da UTI?
Gostaria de ser dirigente da UTI?
Professores Interesse no Gostaria de ser professor de alguma
papel de disciplina?
professor De que disciplina gostaria de ser
professor?
UTI de Caracteristicas Como gostaria que fosse a UTI de
Nespereira Nespereira?

Criacéo da UTI
de Nespereira

Pertinéncia

Qual considera que seria a
importancia de uma UTIl em
Nespereira?




ANEXO 3- Guiao de entrevista dirigentes das UTlIs
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Guiao de Entrevista para Dirigentes das UTIs

Dimensdes

Subdimensodes

Exemplos de questbes

Observacdes

Criacéo da UTI

Necessidades

Quais as motivacdes que levaram a

associadas criacdo da UTI?
Dirigente Funcbes/Papel Quem é(sao) o(os) dirigente(s)?
Que papel desempenha?
Caracteristicas Natureza juridica Qual a natureza juridica da UTI?

organizacionais da
UTI

Modelo de ensino

Como e que a UTI se organiza, ou seja,
existe certificacdo dos alunos, faltas,
avaliacbes?

Critérios de
admissao

Quiais os critérios de admissao na UTI?

Caracteristicas da
populacdo da UTI

Alunos

Qual o intervalo de idade e de
escolaridade dos alunos?

Professores

Quem sé&o os professores?
Os professores encontram-se em regime
de voluntariado?

Dinamicas

Disciplinas

Como gerem a heterogeneidade de anos
de escolaridade ao nivel da preparacgao
dos conteudos das disciplinas?

Como surgiu a opgédo pelas disciplinas que
tém?

Quais as disciplinas com mais adeséo?
De que forma avaliam as
expectativas/necessidades dos alunos?

Horario

Como definiu o horario?

Voluntariado

Qual o procedimento a adotar para ter
professores voluntarios?

Mensalidade

Valores que 0s
alunos pagam

Existe pagamento de inscricdo?

Qual é a forma de mensalidade/anuidade?
Ha avaliacao da situagdo econémica de
cada aluno?

E acessivel a todos?

Articulacdo com
outras entidades

Outras UTls

Existe articulacdo com outras UTIs?
Que articulacéo existe com outras UTIs?

Comunidade

Sao desenvolvidas atividades por parte da
UTI que envolvam a comunidade, e vice-
versa?

De que forma sdo desenvolvidas
atividades com a comunidade?

Beneficios

Socializacéo

Em que medida a UTI contribui para a
socializacdo da pessoa idosa?

Gestdo da UTI

Desafios/Dificuldades

Quais os maiores desafios/dificuldades
gue enfrentam?

Segredo

Qual o segredo para o bom funcionamento
de uma UTI?




ANEXO 4- Panfleto de divulgacao parainscricdo de professores voluntarios
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(Q

Inscricoes de

Professores Voluntarios para
Academia Sénior de Nespereira

Procuramos professores voluntarios para as diversas au-
las: informatica, histéria/geografia, artes plasticas, teatro, dan-
ca, inglés, portugués/literatura, saude, culindria, entre outras

que possam ser sugeridas.

Para fazer parte deste Projeto ndo é necessario ser professor
ou ter algum curso basta ter mais de 18 anos, 1 ou 2 horas dis-
poniveis por semana, ter espirito solidario e possuir conheci-

mentos que queira transmitir.

FACA JA A SUA INSCRICAO!
(Dirija-se ao Centro Social de Nespereira ou no nosso Site)

Faga parte desta missdo, PELO ENVELHECIMENTO ATIVO!

Contactos: Morada:
Telefone: 253 567 155 Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes

Fax: 253 567 157 4835-489 Nespereira Guimaraes

Email: csnespereira@gmail.com

Site: www.csnespereira.com
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CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE
SANTA EULALIA DE NESPEREIRA

)A A veir,
FACGA Q?Qe s

suh
\NSCRICRO®

((

Inscri¢cdes de

As inscrigdes realizam-se

no Centro Social de Nes- Professor’es

Perelm das 9.00h és CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE
: SANTA EULALIA DE NESPEREIRA r .
17:30h e no nosso site. Voluntarios
Aguardamos a sua visita! Morada; r
Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes pa a

4835-489 Nespereira Guimardes

Faga parte desta missao, Contactos: Academia

PELO Telefone: 253 567 155 Sénior de

Fax: 253 567 157
ENVELHECIMENTO Email: csnespereira@gmail.com Nespereira
ATIVO

Site: www.csnespereira.com

Inscri¢8es de Professores Voluntdrios para Academia Sénior

Exemplos de Disciplinas:
O Centro Social da Paroéquia Para além disso pretendemos combater o isola-
de Santa Eulilia de Nespereira & uma mento e a soliddo, alargar os seus lagos de ami- ¢  Informitica;

& 5 S zade, aumentar a sua autoestima e retardar o
Instituigdo Particular de Solidarieda-

. . envelhecimento em todas as suas dimensdes . Histdria;
de Social (IPSS), do concelho de Gui- TR g 3
(bioldgica, psicoldgica e social) melhorando con-
mardes fundada no ano de 1984, e sequentemente a qualidade de vida dos idosos. ¢ Artes Plasticas;

tem trés tipos de respostas sociais

Teatro;
para idosos sendo estas: Unidade de t -
Cuidados Continuados de Longa Du- Objetivos: . Danga;

ragao e Manutengao (ULDM), Servi-

; —— =  Recrutar professores voluntarios para a +  Inglés;
¢o de Apoio Domicilidrio (SAD) e . P X P glés;
_ry Academia Senior;
Academia Sénior (AcS). =  Dinamizagdo de aulas e atividades dirigidas +  Portugués/ Literatura;
a seniores. .
+ Salde;
A nossa missdo consiste em
Promover o Bem-estar e o Humanis- +  Culinaria
- O que procuramos?
mo das Pessoas e ajuda-las no De- ¢ o x
Para a Academia Sénior procuramos + Outras Sugestdes
senvolvimento do seu Potencial. professores voluntarios para as diversas

aulas. Ndo & necessario ser professor ou
ter algum curso para fazer parte desta
missdo basta ter mais de |8 anos, | ou 2

Com a AcS, queremos fo-
mentar e dinamizar a ocupagio dos

tempos livres de pessoas reforma-
horas disponiveis por semana, ter espirito

solidario e possuir conhecimentos que
queira transmitir,

das, desempregadas e dos nossos
utentes, contribuindo assim para a
melhoria do seu nivel cultural e soci-
al, dando-lhes formagiao adequada
em areas de cariz académico, ético,

lidico e social.
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[Ficha de inscri¢io do Professor

g

Nomea:

Maorada:

Dtz de Mascimento___ [/

Bl n? MIF:

Profissso:

SituacSo Profissional:

Hzbilitagdes Literarias:

Telefone: -

Exmail:

Disciplinals) que pretende ministrar:

Horario disponivel:

Data de inicio: ! !

Azzinztura

Agradecemos a todos os professores 3 sua participacdo neste projeto.
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Inicio do ano: 10 de Setembro 2012
Férias de Natal: 21 de Dezembro 2012 a
7 de Janeiro de 2013

Férias de Carnaval: 11 a 13 de Fevereiro
de 2013

Férias da Pascoa: 22 de Margo de 2013 a
8 de Abril de 2013

Final do ano letivo: 26 de Julho

Seja bem-vindo & Academia Sénior
do Centro Social da Paréquia de Santa Eu-
ldlia de Nespereira. Desejamos-lhe, desde
ja, boas-vindas e esperamos que este
guia o ajude a conhecer melhor a Acade-

mia Sénior de Nespereira.

Para esclarecimento de qualquer
duvida ou informagdo suplementar, por
favor néo hesite, e solicite o apoio da res-

ponsavel.

. Dirigente;
. Professores;

e  Alunos.

Organizar e orientar uma determinada

area curricular, considerando os interes-

ses e as capacidades dos alunos.

Seja Bem-Vindo!
Em caso de davida ou algum
problema nédo hesite em

procurar o responsavel!

ACADEMIA SENOR DO CENTRO SOCIAL DA
PAROQUIA DE SANTA EULALIA DE NESPEREIRA

< Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes
“ 4835-489 NESPEREIRA - GUIMARAES

T 253567155
&y 5157

csnespereira@gmail.com.com
http:/Awa.csnespereira.com

«  Carinho;

* Compreensdo;

*  Respeito/ Educagdo;

" Atengdo;

«  Partilha;

" Liberdade de Expresséo;
" Valorizagéo;

»  “Descontragdo”.

O Programa é proposto pelos professores
no inicio do ano e gerido pelo mesmo, de
acordo com as aptiddes, solicitagbes, ex-
pectativas, necessidades e heterogeneida-

de dos alunos.

Significa troca de impressdes e de saberes
uns com os outros e oportunidade de con-

vivio;

Ensino ndo-formal; N3o existéncia de certi-
ficagbes; N3o obrigatoriedade de escolari-
dade;

Manual de Boas-Vindas do
Professor

Academia Sénior de Nespereira

Folha de presenca dos alunos inscritos na

disciplina para passar no inicio da aula.

Serdo realizadas reunides no inicio de ca-
da periodo letivo, com os professores e
dirigente, para esclarecimento das nor-
mas de funcionamento, eventuais altera-

¢Bes e partilha do ponto de situagdo.

Realizagdo de um pequeno relatério para
avaliagdo do funcionamento da disciplina
no final do ano: pontos fortes, pontos fra-

cos e sugestdes.

O Centro Social da Paréquia de Nesperei-
ra coloca ao seu dispor uma cantina onde
podem fazer as refeicdes. Para tal dirija-

se a Secretaria.
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Regulamento Interno da Academia Sénior de
Nespereira &y

Wi :?_

Capitulo I

- Pertenca

A Academia Sénior de Nespereira (AcS Nespereira) pertence ao Centro Social da
Paréquia de Santa Eulalia de Nespereira com sede em Nespereira - Guimarades e com
0 n° de contribuinte n°® 502160780.

Capitulo I

- Objetivos

A AcS de Nespereira nas suas atuagfes tem como principais objetivos:

a) Oferecer aos alunos, um espaco de vida socialmente organizado e adaptado
as suas idades, para que possam viver de acordo a sua personalidade e a sua relacdo
social;

b) Proporcionar aos alunos a frequéncia de disciplinas e atividades onde os seus
conhecimentos possam ser divulgados, valorizados e ampliados;

C) Desenvolver atividades promovidas para e pelos alunos;

d) Criar espacos de encontro na comunidade que se tornem incentivos e
estimulos a um séo espirito de convivéncia e de solidariedade humana e social;

e) Divulgar e preservar a nossa historia, cultura, tradi¢des e valores;

f) Fomentar e apoiar o voluntariado social;

Q) Desenvolver acbes de formacdo social, pessoal e profissional para toda a
comunidade.

- Organizacéo e Recursos Humanos

A Direcéo do Centro Social de Nespereira é o 6rgédo politico da AcS de Nespereira, e
deve nomear um Dirigente (Mdnica Machado) responséavel pela atividade da AcS de
Nespereira.

Compete ao dirigente desenvolver as atividades regulares da AcS de Nespereira;
promover novos Servigos; representar a AcS de Nespereira e manter o Séo
relacionalmente entre todos.

A AcS de Nespereira conta com a participagcdo de professores e colaboradores
voluntarios ao abrigo da Lei 71/98 de 3 de Novembro sobre o voluntariado.

A AcS de Nespereira conta também com o apoio logistico e administrativo do Centro
Social de Nespereira.

- Instalacdes

A AcS de Nespereira tem a sua sede na Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes.
A AcS de Nespereira utiliza nas suas atividades as seguintes instalacoes:

a) “Casa de Pedra”

b) Biblioteca Centro Social de Nespereira;

C) Sede do Corpo Nacional de Escutas;

d) Complexo de Piscinas de Guimaraes;



e) Outras instalacdes cedidas para o efeito.

4° Capacidade de admisséo:
1. A AcS de Nespereira admite, pelo menos, 100 alunos de ambos 0s sexos.

5° Condic¢Bes de admissao:

1. Ter mais de 50 anos.

2.  Possuir robustez fisica e psiquica adequada a realizacdo das atividades.

3.  Concordéancia do utente com os principios, os valores e as normas regulamentares da
Instituicao.

4, Preenchimento da ficha de inscricdo e do contrato de prestacdo de servicos.

6° - Servigos prestados:
1. A AcS de Nespereira organiza os seguintes servicos de animacdo sociocultural e
recreativa:
a) Aulas tedricas e praticas de diversas disciplinas (ginastica, hidroginastica,
artes florais, expressdo musical e escrita criativa; estimulagdo cognitiva; representacao
teatral, 2012 e acultura, etc.);

b) Atividades de calendario

C) Seminarios e cursos multidisciplinares;

d) Passeios e viagens culturais;

e) Grupos recreativos;

f) Divulgacéo e informagéo de servigos destinados aos seniores;

9) As atividades socioculturais e recreativas que os alunos desejarem.
7°. Horérios

1. As aulas da AcS de Nespereira funcionam de Segunda-feira a Sexta-feira, das 9h30
as 11h30 e das 14h30 as 17h30.

2. As restantes atividades podem funcionar durante toda a semana, em horérios a
combinar com os alunos.

3. A AcS de Nespereira funciona durante todo o ano, sendo as aulas interrompidas no
Natal, no Carnaval, na Pascoa e no més de Agosto.

4. O periodo letivo de cada ano civil inicia-se em Setembro e termina em Julho.

8° — Mensalidade

1. A mensalidade da AcS de Nespereira tem o valor de 15 euros, contudo, a atividade de
hidroginastica acarreta o valor adicional de 15 euros (transporte assegurado).

2. E assegurado o transporte do domicilio para a Academia com custo adicional de dois
euros por dia.

3. Na primeira inscricdo o aluno pagara uma joia Unica no valor de 2 euros e cinquenta

céntimos.

No inicio de cada ano o aluno pagara o valor do seguro de acidentes escolares.

A mensalidade é paga até ao dia oito do més em curso.

As mensalidades serdo atualizadas todos os anos, no inicio de cada ano letivo.

Anualmente os alunos pagam 11 mensalidades.

No ok



8. Perante auséncias de pagamento superiores a 60 dias a InstituicAo podera vir a
suspender a permanéncia do aluno até regularizacdo das mensalidades, apds ser
realizada uma analise individual do caso.

9° - Receitas

1. S&o receitas da AcS de Nespereira:

a)
b)
c)

As mensalidades dos alunos.
Os donativos ou patrocinios.
A venda de servi¢os ou produtos.

10° Deveres dos alunos
1. Sao deveres dos alunos:

a)

Manter um bom relacionamento com o0s outros alunos, professores,

funcionéarios e com a Instituicdo em geral.

b)

c)
d)

Pagar atempadamente as mensalidades e o seguro escolar.
Participar ativamente nas atividades da AcS de Nespereira que lhe agradem.
Cumprir o regulamento, os valores e principios da instituicao.

11° Direitos dos alunos
1. Sao direitos dos alunos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Direito a conhecer o regulamento da AcS de Nespereira.

Direito a participar e abandonar a AcS de Nespereira por vontade propria.
Direito a participar ativamente nas atividades da AcS.

Direito a individualidade e a confidencialidade.

Direito a reclamar ou indicar sugestdes sobre 0s servi¢os prestados.
Receber um recibo dos valores entregues.

12° Deveres da AcS de Nespereira
1. S&o deveres da AcS de Nespereira:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Assegurar a boa manutencgéo das instalacdes e dos servigos.
Cumprir e fazer cumprir o regulamento.

Assegurar o normal funcionamento da Academia.

Respeitar os deveres dos alunos.

Promover um seguro escolar para os alunos.

Criar um meio de identificacdo dos alunos.

13° Omissdes
Todas as questdes que surjam durante a frequéncia do utente na AcS de Nespereira seréo
resolvidas de acordo com a legislacéo e com a direcdo do Centro Social de Nespereira

«Este regulamento pode ser revisto anualmente,
sendo o presente valido desde o ano civil de 2012»
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inscricoes de ALUNOS

para Academia Sénior
NESPEREIRA

O Centro Social de Nespereira abre a Academia Sénior.
Gostariamos de partilhar dias com convivio, troca de conheci-
mentos, alegria, diversio e acima de tudo proporcionar-the um
ENVELHECIMENTO ATIVO, qualidade de vida e bem-estar.

Estdo abertas inscricbes para alunos nas diversas aulas:
Matematica, Histéria/ Geografia, Artes Florais, Teatro, Musica,
inglés, Portugués, 2012 Cultura, Hidroginastica, Ginastica, Ofi-
cina de Estimulagdo Cognitiva, Sinta-se Seguro, Animagdo Soci-
ocultural.

FACA JA A SUA INSCRICAO!

{Dirija-se a0 Centro Social de Nespereira ou no nosso Site)

POR um ENVELHECIMENTO ATIVO...
VIVA COM QUALIDADE E BEM-ESTAR!

Contactos:

Morada:
Telefone: 253 567 155 Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes
Fax: 253 567 157 4835-489 Nespereira Guimaries

Email: csnespereira@gmail.com



ANEXO 10- Folheto de divulgacéo de abertura de inscricdes a comunidade

82



eAGAIAR

sUh
{NSCRIGAO®

As inscricoes realizam-se no
Centro Social de Nespereira
das 9:00h as 17:30h e no nos-

SO site.

Nio hesite em procurar-nos
para esclarecimento de qual-
quer duvida.

POR UM
ENVELHECIMENTO
ATIVO...

O Centro Social da Paréquia
de Santa Euldlia de Nespereira & uma
Instituicdo Particular de Solidarieda-
de Social (IPSS), do concelho de Gui-
maraes fundada no ano de 1984, e
tem trés tipos de respostas sociais
para idosos sendo estas: Unidade de
Cuidados Continuados de Longa Du-
ragdo e Manutengdo (ULDM), Servi-
¢o de Apoio Domiciliario (SAD) e
Academia Sénior (AcS).

A nossa missio consiste em
Promover o Bem-estar e o Humanis-
mo das Pessoas e ajuda-las no De-

senvolvimento do seu Potencial.

Com a AcS, queremos fo-
mentar e dinamizar a ocupagao dos
tempos livres de pessoas reforma-
das, desempregadas e dos nossos
utentes, contribuindo assim para a
melhoria do seu nivel cultural e soci-
al, dando-lhes formagio adequada
em dreas de cariz académico, ético,
lidico e social.

CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE
SANTA EULALIA DE NESPEREIRA

Morada:
Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes
4835-489 Nespereira Guimaraes

Contactos:
Telefone: 253 567 155
Fax: 253 567 157
Email: csnespereira@gmail.com

Site: www.csnespereira.com

Para além disso pretendemos combater o isola-
mento e a soliddo, alargar os seus lagos de ami-
zade, aumentar a sua autoestima e retardar o
envelhecimento em todas as suas dimensées
(bioldgica, psicoldgica e social) melhorando con-
sequentemente a qualidade de vida dos idosos.

Objetivos:

=  Inscri¢io de alunos para a Academia Sé-
nior;

=  Dinamizagdo de disciplinas e atividades
dirigidas a seniores.

O que procuramos?

Pessoas reformadas, desempregadas ou com
mais de cinquenta anos que desejem
ter um envelhecimento ativo, conviver,
divertir-se e partilhar experiéncias.

Veja nesta Academia Sénior a oportunidade
de saber e de realizar muitos dos so-
nhos que adiou ao longo da sua vida,
por razdes profissionais e pessoais.

CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE
SANTA EULALIA DE NESPEREIRA

InscricOes de
ALUNOS
para
Academia
Sénior
de
Nespereira

Inscricdes de Alunos para Academia Sénior de Nespereira

Disciplinas:

+  Hidroginastica
+  Ginastica

+  Matematica

+  Portugués

+  Inglés

+  Sinta-se Seguro

+  Oficina de Estimulagio Cogni-
tiva

+  Animagio Sociocultural
+ 2012 Cultura

+  Histdria e Geografia

+  Artes Florais

+  Expressio musical e escrita
criativa

+ Teatro
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Foto do aluno

Ficha de Inscrigio do Aluno n?

k. .\

>

s

Mome:

Idade: Datade Mascimento: __ [/ f
Telefone: Telemdvel:

Bl ne: MIF:

Morada: cel:
Estado Ciwvil: Situacdo Profissional:

Habilitacdes Literarias:

Maturalidade:

Profissdo (Antiga ou actual):

E-mail ;

Disciplinas que pretende frequentar:

Ginastica

Hidroginastica

Oficinas estimulacdo cognitiva

Animacdo sociocultural

Portugués

2012 gacultura

Historia e geografia

Expressdo Musical

Data deinscricio: ____ /__ /

Assinatura:

Artesflorais

Teatro

& preencher pela Academia 5

Foi entregue o cartio a !

Enilor:

)

Diesistiv em
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O Centro Social da Pardquia de
Nespereira coloca ao seu dispor uma
cantina onde pode fazer as refei¢des,
tendo que tirar senha no dia anterior no
caso de almogo; para lanche tira a senha
no proéprio dia na secretaria, onde esta-
rdo os pregos tabelados.

Hordrio para Almogo: Das 12H30 as

14H00

Inicio do ano: 10 de Setembro 2012

Férias de Natal: 21 de Dezembro 2012 a

7 de Janeiro de 2013

Férias de Carnaval: 11 a 13 de Fevereiro

de 2013

Férias da Pdscoa: 22 de Margo de 2013 a
8 de Abril de 2013

Final do ano letivo: 26 de Julho

Seja Bem-Vindo!
Em caso de dlvida ou algum
problema nédo hesite em

procurar o responsavel!

ACADEMIA SENOR DO CENTRO SOCIAL DA
PAROQUIA DE SANTA EULALIA DE NESPEREIRA

C : Rua Padre Bernardino Ribeiro Fernandes
4835-489 NESPEREIRA - GUIMARAES

T 253567155

g 253567157
csnespereira@gmail.com.com
http:/hwn.csnespereira.com

Manual de Boas-Vindas do
Aluno

Academia Sénior de Nespereira

Seja bem-vindo & Academia Sénior
de Nespereira. Desejamos-lhe, desde j3,
boas-vindas e esperamos que este guia o
ajude a conhecer melhor a Academia
Sénior.

O ensino aqui desenvolvido é n3o-
formal, ndo ha obrigacdo de existéncia
habilitagdes nem de qualquer formag&o.

Para esclarecimento de qualquer
duvida ou informagdo suplementar, por
favor ndo hesite, e solicite o apoio da res-

ponsavel.

. Dirigente;
. Professores;

. Alunos.

Carinho;

Compreensao;
Respeito/ Educagdo;
Atengéo;

Partilha;

Liberdade de Expresséo;

Divertimento;

)
Ginastica;
Hidroginastica;
Oficinas de estimulagéo cognitiva;
Animagdo sociocultural;
Histéria e Geografia;
Portugués;
Artes florais;
Seguranga publica;
2012 e a Cultura;
Expressdo Musical;
Teatro;
Outras Atividades {Visitas de Estudo,

Passeios, Convivios).

A excegio de hidroginastica e
ginéstica, que se realizam no Complexo
de piscinas de Guimardes e na Sede dos
Escuteiros de Nespereira, respetivamen-
te, as restantes disciplinas realizam-se na
“Casa de Pedra” do Centro Social de Nes-
pereira.

A Academia disponibiliza transpor-
te para deslocagdo até ao Complexo de
Piscinas de Guimardes onde sdo dadas as
aulas de Hidroginastica. Nos dias em que
houver passeios ou visitas de estudo este
transporte também serd fornecido reque-
rendo um custo extra.

Quando pretendido pelos alunos,
também é assegurado o transporte do
domicilio até as instalagdes da Academia,
representando um custo adicional & men-

salidade.
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Programa de Integracéo do Dirigente da Academia Sénior de

Nespereira Wy gteive p
\'\_:_\l ; 4 ":"J_f'

Compete ac dirigente da Academia Sénior de Nespereira as seguintes fungoes:

gL N

Planificagédo anual das atividades (disciplinas, atividades, passeios, convivios);
Criagéo de uma carteira de formadores voluntarios;

Integracdo e acolhimento dos alunos e professores;

Disponibilizagédo do manual de boas-vindas do aluno e do professor;

Verificaco da folha de presencas averiguando quem esta a faltar e contactar para
esclarecimento de situag&o caso essa falta seja continua;

Avaliagdo das disciplinas/atividades através do feedback continuo dos
alunos/professores e através do questionario de satisfacdo dos alunos e das
reunifes/relatorio dos professores;

Realizacdo de reunides com os professores no inicio de cada periodo;

Articulacdo com as atividades promovidas pela RUTIS;

Promogdo do bem-estar e harmonia entre todos, garantindo o apoio necessario e o
esclarecimento de davidas;
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Relatdrio Final De Avaliagao Da Disciplina iy ﬁ

1. Nada Satisfeito 2. Pouco Satisfeito 3. Satisfeito 4. Muito Satisfeito

Satisfagdao com:

Organizagao e funcionamento da AcS

Recursos materiais disponibilizados pela AcS

Apoio prestado pelo dirigente

Recetividade e envolvimento dos alunos

Solicitamos, por favor, que faga uma pequena reflexdo acerca do funcionamento da disciplina que dinamizou.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

Sugestoes

Assinatura:

(Opcional)
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Academia Sén

ifica-se que,
nte desempenho como aluno(a), na Academia Sénior de N

etivo / .

Em reconhecimento do sen desempenho.
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Horario Semanal Academia Sénior de Nespereira

e®

HISTORIA E
_ GEOGRAFIA
MATEMATICA I
SINTA-SE ARTES
SEGURO FLORAIS
Almogo
OFICINA DE | HIDROGINAST | GINASTICA MUSsICA HIDROGINAST
ESTIMULACA ICA ICA
O COGNITIVA
ANIMACAD
SOCIOCULTUR - 2012
AL PORTUGUES CULTURA TEATROD
INGLES




