UNIVERSIDADE
CATOLICA
PORTUGUESA

BRAGA

Relagdo entre a adi¢do ao Instagram, a Satisfagdo com a Vida
¢ a Autoestima em Jovens Adultos: Um estudo comparativo

Dissertagdo de Mestrado apresentada a
Universidade Catolica Portuguesa para
obten¢do do grau de mestre em Psicologia
Clinica e da Saude

Gabriela Marinho Alves dos Reis

Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais

OUTUBRO 2023



Z3 CATOLICA

FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS SOCIAIS

BRAGA

Relagdo entre a adi¢do ao Instagram, a Satisfagdo com a Vida
e a Autoestima em Jovens Adultos: Um estudo comparativo

Disserta¢do de Mestrado apresentada a
Universidade Catolica Portuguesa para
obten¢do do grau de mestre em Psicologia
Clinica e da Saude.

Gabriela Marinho Alves dos Reis

Sob a Orientac¢do da Prof.? Doutora Berta Maria
Marinho Rodrigues Maia

Co-Orientacdo do Prof. Doutor Paulo César Azevedo
Dias



Agradecimentos

Finalmente cheguei a meta do meu percurso académico na Universidade Catolica
Portuguesa e nao poderia deixar de agradecer a quem mais me marcou neste percurso. Apesar
de muitos obstaculos e de grandes dificuldades enfrentadas durante os cinco anos de trabalho,
tive sempre muito apoio e disponibilidade por parte de familia, amigos e professores. Estarei
sempre muito grata por todos esses momentos e guardo comigo cada palavra de suporte e de
motivacao. Estarei eternamente grata...

A Prof.a Doutora Berta Maia, minha orientadora pela segunda vez, desta vez na
Dissertagao em Psicologia, nao so pela orientagdo, conhecimentos transmitidos e
acompanhamento disponibilizados ao longo deste percurso, mas também por ser o modelo e a
inspiragdo a seguir na minha vida profissional.

Ao Prof. Doutor Paulo Dias, que, apesar de todo o trabalho e projetos em que estava
inserido, teve a gentiliza e o cuidado de me auxiliar quando mais necessitei de apoio na reta
final do meu percurso.

Aos meus pais e irma pela educagao e condi¢des que me deram ao longo do meu
crescimento pessoal, bem como a fantéstica oportunidade de poder realizar o meu curso de
sonho e por todo o apoio para que tal tivesse um bom rumo e um final satisfatorio.
Principalmente, agradecer o amor e carinho transmitido.

Aos meus avos, por toda a forca, cada celebracdo em conjunto, cada palavra de
motivag¢ao, cada abrago de carinho.

As minhas mais que colegas Ana, Dori e Joana, que sempre estiveram ao meu lado e
nunca me deixaram desistir durante todos estes anos. Ninguém melhor sabera todos os
esforcos, dificuldades e alegrias passadas quanto vocés que em todos eles estiveram a meu
lado. Este percurso € nosso, parabéns parceiras, guardar-vos-ei sempre com um carinho
especial no coracao.

Aos meus amigos de coragdao Beatriz, Marianas, Sara, Marta, In€ses e Vania que ndo
importa 0s anos que passem estardo sempre comigo € sem o vosso apoio e palavras de
motivacao nao teria conseguido dar o meu melhor e esfor¢car-me cada vez mais.

Agradeco a todos aqueles que me viram crescer como aluna e me apoiaram para que

tal fosse possivel!



Indice

Lista de ADreviaturas ....ccoieeeiieiiiiiiiieiiiiiiiieiiieieiietiieeeiieciisecisesessccssscsnscsnes 1
ReESUMO..ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiietiietiiteiieteiatetsetessccsssensccnnens 11
N 013 3 Tt PR 111
INErOdUCAD. cueiiiieiiiiiiiiiineiiiieatteieastessesseosenssessssssossssscsssssssssssscsnsasconsssses |
Enquadramento TeOriCo.....cccevuiiiieiiiniiinriiieiiiniiietssarossecsssscsssssssssenscsnseses 2
O fendmeno da proliferacao das redes SOCIAIS .....uvvvevieriiiii i 2
Instagram: uma rede social de eleicdo dos jovens adultos .................cooeeeeennnn. 3
Do uso do Instagram até @ adiC0.........c.vviniiiiiiii e 6
Impactos da utilizagdo excessiva do Instagram...............cccoeiiiiiiiiiinnnnns cennn. 9
Satisfacdo com a vida ..ot 10
AULOESTIINA ..ttt e 13
Relagdo entre a “insta-ficagdo”, autoestima e na satisfagdo com a vida dos seus 15
ULHZAAOTES . ..o
MetodolOZias....covuriiiineiiiiiniiiiieniiiienriesesntesessssosesssessessssssnssssssnsssssnssssnns 19
Objetivo do eStUAO ....viin e 19
HIPOteSES .. vttt e 19
Questoes de INVESHIZACAD......ccuuieeereeeiiieeiieeeieeerteeerte e et e e eeeesaeeessbeeessseeennseeensneeens 19
Desenho do estudo ......o.ueeiinii 20
AIMOSITA oot 20
Medidas € INStrumentos ..........ooueiniitii i 21
Sociodemografico e de uso do Instagram ................ccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaenn 21
Escala de Adicdo ao Facebook de Bergen ............ccoiiiiiiiiiiiiiiii i, 21
Escala de Satisfagdo coma Vida ... e, 22
Escala de Autoestima de Rosenberg ............cooviiiiiiiiiiiiiiiiii e 22
Procedimentos ........ ..o 23
Analise Estatistica ...... ... ..., 23
ReESUIEAAOS. ...ttt 24
Estatisticas Descritivas da Escala de Adi¢do ao Instagram de Bergen, da Escala de
Autoestima de Rosenberg e da Escala da Satisfagdo com a Vida..........cccoeeevviverieennnenn. 24
Pontos de conte da Escala de Adi¢do ao Instagram de Bergen (EAIB) ..................... 24
Numero médio de horas didrias de uso do Instagram ...............ccccooevvvevvveevcenencnnnn. 25

Diferencas encontradas no nimero médio de horas didrias de uso do Instagram....... 25



Diferencas encontradas na Pontuacao Total da Escala de Adig¢do ao Instagram de

Relagdo entre a satisfacdo com a vida e a autoestima............ccceeeeecveeeeeeineeeeecnnenn..
Relacao entre a escala de adi¢cdo ao Instagram e a satisfacdo com a vida e a autoestima.
Analise da amostra que apresenta provavel adicao ao Instagram.................ccceeeue...
Comparagdes entre os grupos acima e abaixo do ponto de corte da Escala de Adigao
A0 Instagram de BeIZEN........c.cooiiiiiiiieeiie ettt e ae e et e st e e e e e e snae e ennes

Discussao dos resultados

26

27
27
28
28

29

30
36
38
33
54
55
56



Lista de Abreviaturas

American Psychiatric Association (APA)

Escala de Adigdo ao Facebook de Bergen (EAFB)
Escala de Auto-Estima de Rosenberg (EAER)
Escala de Satisfacdo com a Vida (ESV)

Ordem Mundial da Saude (OMS)



i

Resumo

Introducio: A adicdo ao Instagram pode acarretar severas consequéncias na vida do
individuo a nivel psicoldgico, fisioldgico e social. Por outro lado, as redes sociais podem ser
ferramentas uteis para o quotidiano do individuo. Estudos apontam que o uso problemaético
das redes sociais, nomeadamente o /nstagram, possa impactar a autoestima dos utilizadores
que esta relacionado positivamente com a satisfacdo com a vida.

Objetivo: O objetivo do presente estudo € explorar a relagdo entre a adicdo ao
Instagram, a satisfacdo com a vida e a autoestima em jovens adultos estudantes universitarios
e realizar uma comparacao entre grupos com e sem provavel adicao ao Instagram no que
concerne aos construtos mencionados e a algumas variaveis sociodemograficas.

Metodologia: A amostra ¢ constituida por 241 universitarios portugueses de ambos os
sexos, entre os 18 e os 29 anos (M =22.03, DP = 2.29), com conta no Instagram. Os
inquiridos responderam a um questiondrio sociodemografico, a Escala de Adicao ao
Instagram de Bergen, a Escala de Satisfacdo com a Vida e a Escala de Autoestima de
Rosenberg.

Resultados: A pontuagao média da Escala de Adigao ao Instagram de Bergen foi
13.37 (DP = 4.41), sendo que 29.1% apresenta valores indicativos de uma adi¢do ao
Instagram (n = 70). Foram encontradas pontua¢des médias de 27.17 (DP = 5.34) na Escala
de Autoestima de Rosenberg e pontuacdes médias de 16.31 (DP = 3.97) na Escala de
Satisfacao com a Vida. O estudo demostra uma relacao de forte magnitude entre a satisfagao
com a vida e a autoestima, sendo que o sexo masculino tende a apresentar valores mais
elevados na autoestima. Foi ainda encontrada uma correlagdo negativa de baixa magnitude
entre a autoestima e a pontuacao total da Escala de Adi¢ao ao Instagram de Bergen, que nao
se manteve ao analisar os grupos com e sem adi¢do ao Instagram.

Conclusio: Este estudo enfatiza o aumento do uso do Instagram e confirma a forte
relacdo entre a satisfacdo com a vida e a autoestima que pode estar associado as atualizagdes
do Instagram e aos habitos desenvolvidos durante o periodo pandémico. E, ainda, retratado o
quao paradoxal possam ser os impactos do uso desta rede social, sublinhando a importancia
de novas investigacdes nacionais que explorem a utilizagdo do Instagram e as consequéncias

para os utilizadores.

Palavras-chave: adicdo ao Instagram, satisfagdo com a vida, autoestima, uso problematico

das redes sociais.
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Abstract

Introduction: Addiction to Instagram can have severe consequences on an
individual's life at a psychological, physiological and social level. On the other hand, social
networks can be useful tools for an individual's daily life. Studies indicate that the
problematic use of social networks, namely Instagram, can impact users' self-esteem, which
is positively related to life satisfaction.

Objective: The objective of the present study is to explore the relationship between
addiction to Instagram, life satisfaction and self-esteem in young adult university students
and to carry out a comparison between groups with and without likely addiction to Instagram
with regard to the aforementioned constructs and to some sociodemographic variables.

Methodology: The sample consists of 241 Portuguese university students of both
sexes, between 18 and 29 years old (M =22.03, SD = 2.29), with an Instagram account.
Respondents responded to a sociodemographic questionnaire, the Bergen Instagram
Addiction Scale, the Life Satisfaction Scale and the Rosenberg Self-Esteem Scale.

Results: The average score on the Bergen Instagram Addiction Scale was 13.37 (SD
=4.41), with 29.1% showing values indicative of an Instagram addiction (n = 70). Mean
scores of 27.17 (SD = 5.34) were found on the Rosenberg Self-Esteem Scale and mean scores
of 16.31 (SD = 3.97) on the Satisfaction with Life Scale. The study demonstrates a strong
relationship between life satisfaction and self-esteem, with males tending to have higher self-
esteem values. A low magnitude negative correlation was also found between self-esteem and
the total score on the Bergen Instagram Addiction Scale, which was not maintained when
analyzing groups with and without Instagram addiction.

Conclusion: This study emphasizes the increased use of Instagram and confirms the
strong relationship between life satisfaction and self-esteem that may be associated with
Instagram updates and habits developed during the pandemic period. It also portrays how
paradoxical the impacts of using this social network can be, highlighting the importance of

new national investigations that explore the use of Instagram and the consequences for users

Keywords: Instagram addiction, life satisfaction, self-esteem, problematic use of social

networks.



Introducio

A utilizagdo das redes sociais tem vindo a ganhar popularidade em Portugal, uma vez
que ¢ uma das atividades online preferidas dos jovens adultos (Pontes & Patrdo, 2014 citado
por Veiga et al., 2019). As andlises estatisticas globais apontam para que mais de dois tergcos
dos utilizadores de internet, visitem ativamente as plataformas das redes sociais (Kemp, 2018
citado por Sholeh & Rusdi, 2019). As redes sociais sao comunidades virtuais que
possibilitam, aos utilizadores, criar perfis publicos ou semi-publicos, interagir com outros
individuos, estabelecendo relacdes, € observar e expor essa lista de conexdes (Boyd &
Ellison, 2008 citado por Veiga et al., 2019). Cada uma destas plataformas possui
caracteristicas especificas atendendo aos héabitos, motivagdes e gratificacdes que os
individuos procuram alcancar (Sanz-Blas et al., 2019). Neste sentido, tendo em conta as
possiveis diferengas entre as redes sociais, devem ser realizados estudos distintos
principalmente no que toca a analise das consequéncias da sua adi¢cdo. Entre as redes sociais,
destaca-se o Instagram que apresentou o maior crescimento nos ultimos anos, contando
atualmente com mais de 1,440 bilhdes de utilizadores (DataReport, 2022). O Instagram
facilita a partilha de conteudo através de fotos e videos, transmissdes ao vivo, troca de
mensagens, entre outras funcionalidades (Monteiro et al., 2020). Uma grande percentagem de
individuos mede as suas capacidade e/ou aparéncia fisica a partir do conteudo e opinides
expressas nas redes sociais que podem gerar impactos positivos ou negativos significativos na
autoestima. A autoestima constitui uma componente do autoconceito e engloba todos os
sentimentos e emogdes que surgem aquando da descri¢do de si proprio (Silva, 2021). Um
outro construto em destaque no estudo, € a satisfacdo com a vida que se caracteriza pela
percecao subjetiva individual do proprio contentamento com as vastas areas da rotina do
individuo (Muratori et al., 2015). Alguns estudos internacionais abrangem a relacao negativa
entre a satisfacdo com a vida, a autoestima e a adi¢ao a outras redes, como o Facebook,
englobando diversas faixas etarias (e.g.: Blachnio et al., 2016; Stieger, 2019). Mais
especificamente, o estudo de Foroughi e colaboradores (2021) demonstra também a
existéncia de uma relacao negativa entre a problematica em investigagao, a adi¢do ao
Instagram, e a satisfacdo com a vida geral e académica em estudantes universitarios. No
entanto, a literatura nacional ainda apresenta lacunas no que diz respeito a relacao entre a
adicao ao Instagram e a satisfacdo com a vida, ndo sendo encontrados artigos publicados que
analisem esta associagdo, apenas dissertacoes e teses académicas. Assim, torna-se

fundamental explorar a relacao entre a adi¢do ao Instagram, a satistagdo com a vida e a



autoestima, principalmente em jovens adultos, uma vez que sao a faixa etaria que mais utiliza
o Instagram (Statista, 2022).

Este trabalho vai ser dividido em duas fases distintas, em que a primeira etapa
engloba o enquadramento tedrico do tema e fundamenta os objetivos e as hipoteses do estudo
através da revisao da literatura dos conceitos e fendmenos abordados. A segunda etapa do
projeto sera composta por toda a metodologia que engloba os objetivos, as hipoteses, o
desenho do estudo, a analise estatistica, a descricao da amostra, a descrigao dos instrumentos,
os resultados e a sua discussdo e conclusdo final.

O fenomeno da proliferaciio das redes sociais

A evolugdo da tecnologia levou ao desenvolvimento extraordinario da Internet e
consequentemente a expansao de plataformas online que passam a fazer parte da rotina dos
individuos. Devido a esta vasta gama de plataformas, os seus utilizadores podem recorrer ao
seu acesso com diversos objetivos, como, por exemplo, para jogos online ou offline, compras
e a redes sociais (Montag et al., 2015). Assim sendo, o uso das redes sociais tem sido um
fenomeno global de crescimento exponencial nos ultimos anos (Eurostat, 2016 citado por
Veiga et al., 2019). Além disso, estas plataformas t€m sido adaptadas para aplicagdes moveis
(Ramos & Martins, 2018), o que permite que estejam acessiveis para utilizagdo a todo o
momento.

Durante a pandemia da COVID-19, o uso das media sociais foi uma das atividades
diarias importante, uma vez que permitiu as pessoas manter o contacto mesmo em isolamento
(Savitri & Irwansyah, 2021). Nomeadamente, as redes sociais também foram eleitas como
preferéncia nesta época, sendo que o /nstagram atingiu um bilido de utilizadores mensais em
2020. O Instagram somou mais 186.3 milhdes de utilizadores entre os anos de 2019 e de
2020, representando um crescimento de 22,9% (Emarketer, 2020). Estes dados parecem
continuar a crescer ao longo dos anos, sendo que em Julho de 2022 o Instagram ja contava
com pelo menos 1.440 bilhdes de utilizadores (DataReportal, 2022).

A media social nao deve ser confundida com as redes sociais, uma vez que € mais
extensa e engloba diferentes plataformas e aplicativos, como por exemplo, sistemas
colaborativos (Wikipedia), blogs (Wordpress), comunidades de contetdo (Flickr), redes
sociais (/nstagram) e até mundos virtuais (Second Life) [Kuss & Griffiths, 2017]. Assim, as
media sociais sdo canais que propiciam a comunicac¢ao através de dispositivos eletronicos
como o computador, na qual os individuos criam perfis pessoais, geram os seus contetidos,
visualizam e interagem com o conteudo de outros individuos online (Carr & Hayes, 2015).

Por sua vez, as redes sociais sao uma subcategoria de media social que permite aos seus



utilizadores estarem conectados através de perfis pessoais onde podem trocar e-mails e
mensagens instantaneas entre si (Hamm et al., 2013). Estas plataformas podem levar a
criacdo e a manutenc¢do das relacdes pessoais e profissionais online (Schauer, 2015 citado por
Alhabash & Ma, 2017). As redes sociais ainda estdo em desenvolvimento e ja sao
evidenciadas como um elemento marcante no quotidiano dos individuos que as consomem. A
variedade de servigos oferecidos por estas plataformas acaba por aumentar a frequéncia e a
duragdo do uso, por exemplo, o Facebook pode servir para acompanhar as novidades dos
amigos/familiares, o Twitter para partilhar ideias e informag¢des instantaneamente ou o
Instagram para capturar e partilhar fotos e videos do dia a dia (Sanz-Blas et al., 2019). O
acesso a internet instalou-se em mais de metade da populacao global (57%), usufruindo desta,
em media, seis horas e 42 minutos diarios. Durante este uso, duas horas ¢ 16 minutos, em
media, sdo dedicadas as redes sociais (We are Social, 2019). Estas plataformas, sdo
ativamente utilizadas por aproximadamente 45% da populagao mundial, sendo que o
Instagram foi a aplicagdo que apresentou maiores indices de crescimento de utilizadores, com
um aumento de 38 milhdes entre 2018 e 2019 (We are Social, 2019).
Instagram: uma rede social de eleicio dos jovens adultos

Nas tultimas décadas, o periodo de transi¢ao entre a adolescéncia e a vida adulta tem
vindo a tornar-se mais prolongado devido as transformagdes sociais, econdmicas e
demograficas vividas pelas sociedades. Este fenomeno levou a diferenciacao deste periodo,
passando a ser considerado como uma fase breve do ciclo de desenvolvimento do individuo
(Arnett, 2000 citado por Veiga et al., 2019) situado desde os 18 até aos 29 anos (OMS, 2015;
Arnett et al., 2014). Além disso, a populagdo esta cada vez mais habituada, desde a infancia,
ao uso de computadores e telemoveis que permitem o uso de novos meios de comunicacao
nas suas rotinas. Nesta fase, os jovens adultos deixam de sentir as imposi¢des € normas
relativas a adolescéncia mas nao assumiram ainda o papel e as responsabilidades totais de
uma vida adulta e por isso estdo mais suscetiveis a um uso crescente das comunidades
virtuais (Coyne et al., 2013), nomeadamente das redes sociais (Jacobsen & Forste, 2011). A
utilizacao destas plataformas pode ser considerada como uma forma de expressao de
autonomia, de exploracao da identidade e como um meio de socializacdo que permite a
manutenc¢do e construcao de relacionamentos (Coyne et al., 2013). Esta faixa etaria pode
também procurar as redes sociais como mediador de apoio social virtual quando o apoio
social na vida real estd diminuido ou instavel (Arnett et al., 2014). Assim sendo, as redes
sociais tém vindo a ganhar cada vez mais popularidade entre todas as aplicagdes online e

sabe-se que dois tercos dos utilizadores da Internet utilizam as redes sociais, das quais faz



parte o Instagram (Kircaburun & Griffiths, 2018). Uma caracteristica das aplicag¢des das
redes sociais ¢ que sO podem ser utilizadas ligadas a rede de Internet, enquanto outras
aplicagdes, por exemplo de jogos ou compras, podem ser acedidas offline (Griffiths, 2005).
Uma aplicagdo dentro da categoria das redes sociais € o Instagram, que registou uma elevada
popularidade recentemente (Huang & Su, 2018), tendo alcangado o maior nimero de
utilizadores entre as redes sociais, depois do Facebook e do YouTube em 2019 (Yesilyurt &
Solpuk, 2020). No entanto, em comparacao com o Facebook que ndo apresenta diferengas
significativas no uso conforme a idade, o Instagram tende a ser utilizado mais vezes pela
faixa etaria dos 18 aos 24 anos (75%) e dos 25 aos 29 anos [57%] (Perrin & Anderson, 2019).
Mais de metade dos jovens adultos tém conta no Instagram e sao o grupo etario que mais o
utilizam (Duggan et al., 2015 citado por Alhabash & Ma, 2017). Estudos estatisticos apontam
que 61.9% dos utilizadores do Instagram situam-se na faixa etaria entre os 18 e os 34 anos
(Statista, 2022) e a sua maioria acede a aplicagdo e ao seu perfil pelo menos uma vez por dia
(Perrin & Anderson, 2019). O Instagram surgiu em 2010 (Monteiro et al., 2020; Huang & Su,
2018), inspirado nas palavras “instant” e “telegram” (Huang & Su, 2018), e ¢ a plataforma
social cujo uso mais cresceu globalmente, atingindo assim cerca de 1 bilhdo de utilizadores
no final de 2019 (We are social, 2019), e ultrapassando esse valor em 2020 (Emarketer,
2020). Em 2022, ja se pode observar cerca 1.440 bilides de utilizadores (DataReportal, 2022),
o que corresponde a 28.7% de toda a populagao mundial com mais de 13 anos (sem contar
com a China onde a aplicacao ¢ banida). O numero de posts diarios, em media, ¢ de
aproximadamente 95 milhdes, enquanto que o numero de ‘gostos’ € de cinco bilhdes
(Instagram statistikleri, 2019 citado por Yesilyurt & Solpuk, 2020). Em Portugal, no inicio de
2022, cerca de 5.40 milhdes de individuos afirmaram ter perfil no Instagram, o que
corresponde a 53.2% da populagdo portuguesa com mais de 13 anos (incluindo toda a
populagdo o valor seria de 59.6%, mas as normas de utilizagao do /nstagram apontam que a
aplicacdo seja utilizada apenas acima dessa idade). Além disso, em 2022 percebeu-se que
51.9% dos utilizadores portugueses do Instagram sao do sexo feminino enquanto que 48.1%
sao do sexo masculino (DataReport, 2022).

A facilidade do uso, a interagao social e a satisfacdo com o entretenimento levam aos
individuos que recentemente comegaram a utilizar o /nstagram a se manterem ligados
(Hwang & Cho, 2018). Esta plataforma tem o formato online e pode ser acedida através do
telemovel (Ershad & Aghajani, 2016). A sua fun¢do € permitir aos seus utilizadores a edi¢dao
e publicacdo de fotografias e videos acompanhados de uma descrigao textual (Faelens et al.,

2021), marcar outros utilizadores nas suas proprias publicacdes (Turner & Lefevre, 2017),



seguir e/ou serem seguidos por outros perfis (Kircaburun & Griffiths, 2018) e trocar
mensagens instantaneas (Monteiro et al., 2020). O Instagram também permite aos
utilizadores tirarem fotos diretamente na aplicacao e, posteriormente, compartilhar a
publicacao noutras redes sociais (Atmoko, 2012 citado por Sholeh & Rusdi, 2019). Esta rede
permite ainda a edicao destas fotos com filtros de facil utilizagdo e outros efeitos especiais,
antes de as partilhar no site (Instagram Press, 2015 citado por Paramboukis et al., 2016).
Algumas pessoas podem ainda utilizar a aplicacdo para o fendémeno de catfish. Este termo €
utilizado num estudo de Amendie (2015) para descrever individuos que criam perfis de redes
sociais falsos com o objetivo de criar relagdes online com os outros através da identidade
falsa ou roubada.

Ademais, o Instagram oferece sugestdes de outros perfis para serem seguidos de
acordo com o contetido ao qual o utilizador j4 esta exposto (Turner & Lefevre, 2017). Tendo
em consideracao todos estes elementos, os dois recursos principais que o I/nstagram oferece
sd0: o “Instagram Feed’ e o “Instagram Stories” (Sholeh & Rusdi, 2019). Na primeira
funcdo os utilizadores podem compartilhar fotos e videos e posteriormente podem receber
algum feedback, comentarios e/ou “gostos” (likes) [Kircaburun & Griffiths, 2018]. Por sua
vez, o segundo recurso sdo as “stories” que remetem ao conceito de storytelling digital que
permite aos utilizadores partilhar fotos e videos sobre a sua rotina que desaparecem
automaticamente ap6s 24 horas. Sao mencionados oito padrdes no que concerne as Instagram
Stories, sendo eles a demostragdo de emocodes, comida, publicacdes, interagdes, pessoas,
auto-imagens, animais € natureza (Amancio & Doudaki, 2017 citado por Sholeh & Rusdi,
2019). Além disso, ocorreram ainda algumas outras atualizagdes ao longo do tempo com o
intuito de expandir a utilizagcdo desta rede social e tornd-la mais interativa e satisfatoria
(Ramos & Martins, 2018). Um exemplo de uma alteragdo foi a possibilidade de responder aos
“stories” daqueles que seguem através de emojis pré-definidos deslizdveis, expondo a sua
opinido em tempo real (Ramos & Martins, 2018). Numa outra atualizacao do /nstagram foi
instaurada uma nova fun¢ao que permite fazer transmissdes em direto (Kircaburun &
Griffiths, 2018) e foi adicionada uma ferramenta de compras no /nstagram que proporciona
mais entretenimento e utilidade (Casalo et al., 2017). Assim, percebe-se que o Instagram se
foca em fotos, o que o distingue de outras redes como o Facebook e o Twitter (Paramboukis
et al., 2016). Deste modo, possibilita aos individuos ganhar popularidade instantanea e
permite seguir e interagir com alguns lideres de opinido, celebridades e marcas conhecidas
(Casalo et al., 2020). Esta facilidade em aceder a mecanismos e ferramentas de edicao das

fotos pode causar uma impressao especifica perante as outras pessoas, enaltecendo o proprio



retrato ou a propria vida. Além disso, a possibilidade de “gostar” e “comentar” as publicagdes
pode ser realizada pelos seguidores mesmo que ndo haja um relacionamento profundo. Outra
caracteristica que a plataforma oferece ¢ a utilizagdo de “hashtags”, que consiste na
publicacao da foto/video com palavras de pesquisa populares com o intuito de se
autopromover de forma a que chegue a um publico maior (Paramboukis et al., 2016). No
entanto, numa nova atualizagdo, o Instagram disponibiliza uma nova op¢ao que remove a
possibilidade dos seguidores acederem ao nimero de “gostos” nas publicagdes de forma a
tentar combater os sentimentos competitivos que possam surgir nesta rede (Abjaude et al.,
2020). No entanto, o proprio ainda consegue visualizar o nimero de gostos da sua publicacao
se quiser. Por tltimo, a aplicacdo adicionou uma mensagem de ajuda e direcionamento para
apoio gratuito e confidencial para aqueles que procurarem por hashtags relacionadas com
depressao ou ansiedade (Abjaude et al., 2020).

Do uso do Instagram até a adicao

O Instagram ¢ apelativo a populagdo alvo pois constitui os recursos indicados para a
exposicao da rotina diaria dos utilizadores através do compartilhamento de fotos e videos
(Sholeh & Rusdi, 2019). Entre as diferentes motivacoes e preferéncias dos utilizadores que
levam ao uso do Instagram destacam-se a busca pelo entretenimento, a interagao social, o
apelo a outros, um passatempo, maior autoexpressao, auto-documentacao, o alcance de novas
informacdes relevantes (Alhabash & Ma, 2017) e a vigilancia de outras pessoas (Sheldon &
Bryant, 2016).

O constante desejo de partilhar conteido com os outros, a verificacao impulsiva das
notificacdes das proprias publicacdes (Balakrishnan & Griffiths, 2017) e o visionamento
frequente de perfis, fotos e videos de outros (Mateo, 2014 citado por Kircaburun & Griffiths,
2018), sdo algumas razdes apontadas na literatura que podem explicar o uso aditivo do
Instagram. Outros preditores apresentados sdao a obtencao de momentos de entretenimento
(Huang, 2012 citado por Kircaburun & Griffiths, 2018), a autoapresentacdo perante os outros,
a diversidade encontrada na aplicacao e o estabelecimento de relagdes (Chen & Kim, 2013).
Assim, o envolvimento excessivo e a necessidade de estar constantemente conectado para
nao perder possiveis informacdes sdo consideradas problematicas atuais. A adi¢do a
smartphones e a nomofobia também pode estar correlacionada com o uso excessivo das redes
sociais (Kuss & Griffiths, 2017). Além disso, a teoria do uso e gratifica¢do refere que alguns
fatores psicossociais influenciam as preferéncias individuais no uso das redes sociais (e.g.:
alguns tragos de personalidade), sendo que na maioria das vezes o objetivo principal ¢ manter

ou criar relacdes (Ryan et al., 2014). Percebe-se que a impulsividade e o neuroticismo estao



correlacionados com indices de dependéncia de redes sociais virtuais mais elevados (Burnell
& Kuthehr, 2016). Os jovens adultos quando se envolvem no Instagram podem desenvolver
dois tipos de comportamento distintos dirigidos a obten¢ao de “gostos”. O primeiro € o
comportamento normativo que engloba a utilizagao de hashtags e de filtros para receber as
interacdes € o segundo ¢ o comportamento enganoso que engloba, por exemplo, a compra de
“gostos” ou a utilizagdo de softwares para alterar a aparéncia. A este ultimo comportamento
encontram-se aliados o narcisismo, a necessidade de obter mais popularidade e a fraca
pertenca aos grupos de pares (Dumas et al., 2017). Num estudo anterior foi relatado que
63,5% dos jovens adultos ja se envolveram em, pelo menos, um comportamento enganoso
para receber “gostos” no Instagram. Esta busca enganosa de gostos foi preditora de
sentimentos mais baixos relativos ao pertencimento aos pares por trés meses, mas nao ao
contrario (Dumas et al., 2020).

Alguns estudos anteriores parecem revelar uma prevaléncia mais significativa do uso
destas redes em estudantes do género feminino, principalmente no que diz respeito as
interacdes sociais. O sexo feminino apresenta taxas mais elevadas de prevaléncia no que
concerne a utilizacdo dos meios sociais virtuais e, por isso, esta mais propenso ao
desenvolvimento de um uso mais problematico do que o sexo masculino. Além do sexo, o
estado civil aparece como um fator de risco da adi¢do a redes sociais, sendo que individuos
solteiros demonstram uma maior probabilidade de desenvolver esta condi¢cao (Andreassen et
al., 2017). Num estudo de Fejes-Vékassy e colaboradores (2020) percebeu-se também que
estar ou ndo numa relagdo amorosa tinha influéncia no namero de horas passado no
Instagram, principalmente se a relacdo estiver no inicio ou no final. Estas diferencas devem-
se a sentimentos de ciumes e a satisfacdo com a relagao e, para além de um maior tempo
gasto na aplicagdo, encontrou-se também uma relagao com a frequéncia de publicacdes.
Assim sendo, uma nova relacao amorosa esta associada a um decréscimo no uso do
Instagram e o final de uma relacao esta relacionada com mais tempo de uso (Fejes-Vékassy
et al., 2020). No entanto este estudo diz respeito apenas a individuos que iniciaram ou
terminaram a relagdo recentemente e as suas agoes sao influenciadas pelo sucedido, pelo que
os resultados devem ser explorados com cuidado. A estabilidade emocional, a consciéncia e a
extroversdao podem também ser consideradas preditores da dependéncia as redes sociais
(Marino et al., 2016). A depressao apresenta uma inter-relagdo com a dependéncia as redes
sociais virtuais, pois a severidade da sintomatologia estd negativamente associada ao uso
excessivo destas plataformas (Allahi et al., 2017 citado por Ershad & Aghajani, 2017).

O uso problematico da Internet ¢ considerado um termo que abrange diversas adigoes,



uma vez que uma elevada percentagem de utilizadores compulsivos da Internet utiliza-a
como mediadora para um comportamento especifico online (Griffiths, 1999 citado por
Kircaburun & Griffiths, 2018). Mesmo assim, € importante ressaltar que a perturbagdo do uso
da Internet ¢ distinta do uso problematico de aplicagdes online. Contudo, a literatura refere
que adicao as redes sociais € a que tem mais sobreposi¢ao com a adigdo a Internet em geral
(Montag et al., 2015). De facto, ha estudos que indicam haver um fator geral comum
subjacente as adigdes relacionadas com o uso da Internet, como por exemplo, perturbacao de
adicao a jogos de Internet, ao Facebook, aos smartphones, entre outros (Dias et al., 2020).
Este fator, a adi¢do a tecnologia da informacgao, explica os fatores de risco e sintomas
semelhantes entre estas perturbagdes embora tenham caracteristicas especificas (Billieux,
2012; Sigerson et al., 2017). As adigdes associadas ao uso de Internet ainda nao fazem parte
da quinta edi¢ao do Manual de Diagnoéstico e Estatistica das Perturbagdes Mentais (APA;
American Psychiatric Association, 2014). Embora o uso das redes sociais seja algo comum
quotidiano, o seu uso problematico foi recentemente indicado como uma adicao
comportamental (Andreassen, 2017).

De acordo com o que foi referido, as adicdes comportamentais estdo inseridas num
modelo biopsicossocial multidimensional e eclético formulado por Griffiths (2005). Esta
estrutura engloba seis aspetos fundamentais que definem a adi¢do: a saliéncia (o uso comanda
os pensamentos e os comportamentos do individuo), a alteragao do humor (o uso provoca
alteragdes no humor do individuo), a tolerancia (o uso aumenta gradualmente de forma a que
seja possivel o individuo alcancar os efeitos prévios), os sintomas de abstinéncia (sentimentos
desagradaveis face a ndo utilizagao por parte do individuo), os conflitos (o uso provoca
conflitos nas relagdes interpessoais € noutras areas ou atividades quotidianas do individuo) e
a recaida (reutilizag@o apds abstinéncia). Assim sendo, qualquer comportamento que
preencha estes critérios deve ser considerado como uma adi¢ao. Importa ressalvar que ao
utilizar o termo “adicao” no contexto académico ou clinico remete-se para agdes geradoras de
impactos significativos negativos na vida do individuo (Griffiths, 2005). Tendo por base este
modelo, o uso aditivo das media sociais pode ser manifestado pelos seguintes critérios: 1) a
preocupacao com as plataformas (sali€ncia); 2) a utilizacdo das media sociais para atenuar
sentimentos negativos (modificacdo de humor); 3) utilizacao crescente das media sociais para
obter a mesma satisfacdo que anteriormente (tolerancia); 4) experimentagao de sentimentos e
angustias apds deixar de usar as media sociais (abstinéncia); 5) sofrimento causado pelos
impactos em diversas areas da vida ou sacrificar outras responsabilidades por causa do uso

das media sociais (conflito/prejuizo funcional) e tentar controlar o uso das media sociais sem



sucesso, acabando por voltar ao seu uso (recaida) [Andreassen et al., 2017].
Impactos da utilizaciio excessiva do Instagram

A utilizagdo do Instagram pode ser inserida no modelo paradoxal da tecnologia de
Mick e Fournier, que engloba um aspeto positivo € um negativo a0 mesmo tempo
relativamente a determinado comportamento, podendo este proporcionar ansiedade e stress
ao individuo. Posto isto, este modelo integra uma abordagem holistica para melhor
entendermos os possiveis impactos de determinada acao, focalizando o uso do Instagram.
Assim, esta abordagem relata oito dimensdes: controlo e caos; liberdade e escravidao; novo e
usado; competéncia e incompeténcia; eficiéncia e ineficiéncia; preenchimento e necessidade;
assimilacdo e isolamento e, por ultimo, envolvimento e ndo envolvimento (Mick & Fournier,
1998). Dentro de cada dimensao sdo percebidos ganhos e perdas face ao uso das redes
sociais, como por exemplo, a liberdade de expressao individual nas redes e, por outro lado, o
sentimento de aprisionamento a plataforma na busca de novas interagoes. Nesta sessdo €
pretendido explorar esta dupla faceta do uso do Instagram.

A interacgdo social, o bem-estar psicoldgico (Baumer, 2013 citado por Sanz-Blas et al.
2019), a aprendizagem (Garrett & Cutting, 2012) e o comportamento civico (Obar et al.,
2012) pode ser facilitado pelo uso da media social. Além disso, as redes sociais podem ser
consideradas como uma ferramenta de divulgacao da marca (Hutter et al., 2013),
desenvolvimento e manutencdo dos relacionamentos entre a marca e os seus clientes (Baumol
et al., 2016), entre outros. Assim, estas plataformas constituem elementos que podem ser
utilizadas voluntariamente, de forma geral, para diversao e relaxamento, de forma a
proporcionar prazer aos utilizadores (Maier et al., 2012).

Embora seja comum desenvolver habitos saudaveis a partir do uso da media e das
redes sociais, ja sao estudados varios possiveis efeitos negativos na vida dos jovens adultos
que apresentam um uso compulsivo e excessivo destes servigos (Coyne et al., 2013). Tendo
por base as propriedades mencionadas anteriormente, o uso aditivo das redes sociais pode
acarretar impactos disfuncionais nos utilizadores, podendo diminuir algumas comunidades na
“vida real”, afetar as relacdes interpessoais e familiares, reduzir o desempenho académico
e/ou profissional, agravar ou desenvolver sintomas psicopatoldgicos e problemas de saude,
entre outros (Carvalho et al., 2017). Além disso, também ja sdo conhecidas consequéncias no
que diz respeito as capacidades sociais dos utilizadores de redes sociais em excesso, como
por exemplo, a diminui¢cdo da empatia. Este efeito pode advir da desvalorizagdao que ¢ dada as
relagdes sociais reais significativas apos serem substituidas por relacdes online (Turkle, 2015

citado por Veiga et al., 2019). Algumas redes podem contribuir para maior comparagao
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social, ciimes, problemas interpessoais (Fox & Moreland, 2015), soliddo, conflitos familiares
e conflitos no trabalho (Zheng & Lee, 2016). Especificamente, no Instagram os utilizadores
estdo continuamente expostos a apresentacao de caracteristicas e qualidades positivas dos
outros, podendo gerar sentimentos de inveja (Fioravanti et al., 2020) advindos da comparagao
social principalmente no sexo feminino (Tiggemann et al., 2018). A literatura indica ainda
consequéncias relacionadas com o uso do /nstagram englobando sintomatologia depressiva
em adultos (Lup et al., 2015). A transmissao no /nstagram foi associada a sentimentos de
solidao em estudantes (Yang, 2016) e a navegacao na pagina do /nstagram foi relacionada
com um aumento de indices de depressdao em adolescentes, que, por sua vez, pode levar ao
aumento do uso do Instagram (Frison & Eggermont, 2017). Sdo ainda relatadas correlacdes
entre o tempo de uso do Instagram e ortorexia nervosa (Turner & Lefevre, 2017), ansiedade e
preocupacao com a aparéncia fisica (Sherlock & Wagstaff, 2018 citado por Monteiro et al.,
2020). O stress face as novas informacgdes disponibilizadas continuamente no Instagram ¢
denominado por instastress, sendo que por esta mesma razao esta associado a fadiga
emocional (Mick & Fournier, 1998). Alguns estudos anteriores demonstram ainda que os
utilizadores que apresentam um uso excessivos de redes sociais relatam menor bem-estar
(e.g.: Schmuck et al., 2019) e uma maior probabilidade de desenvolver uma perturbagao
psicoldgica, como por exemplo, perturbacoes alimentares, depressao, ansiedade social,
ansiedade geral e perturbagdes sobre a propria imagem corporal (Yurdagiil et al., 2019).

Satisfacao com a vida

A satisfacdo com a vida constitui a componente cognitiva da qualidade de vida
(Butkovic et al., 2020) e também € uma componente cognitiva do bem-estar subjetivo
(Antaramian, 2017) e da felicidade (Diener et al., 1985 citado por Yesilyurt & Solpuk, 2020).
Esta plenitude engloba a percecdo subjectiva individual sobre o contentamento numa série de
areas da sua vida ou a sua vida de forma geral. Deste modo, estd envolvida uma avaliacao do
prazer ou do sofrimento vivenciado ao longo da vida do individuo (Muratori et al., 2015).
Esta avaliagdao depende diretamente do juizo critico sobre a satisfagdo quando ¢ realizada
uma comparacao entre as circunstancias de vida do individuo e um determinado padrao ou
critérios escolhidos pelo individuo (Jovanovic & Brdar, 2018). Considera-se niveis de
satisfacao mais preferiveis com a vida quando as emogdes positivas sentidas durante todas
atividades da rotina didria sdo mais prevalentes do que as negativas (Yesilyurt & Solpuk,
2020). Além disso, a satisfacdo com a vida pode ser definida pelo agrado das necessidades e
desejos (Deniz et al., 2010) que levam a vivéncia de maior felicidade. Além das emoc¢des

positivas, estudos apresentam o apoio social (Greenglass & Fiksenbaum, 2009) e o sentido de
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pertenca a comunidade como um preditor de mais satisfagdo com a vida (Manago et al., 2012
citado por Oh et al., 2014), que podem por exemplo, ser regulados em parte pelas interagdes
nas redes sociais (Oh et al., 2014). Este indicador engloba os relacionamentos interpessoais e
a percegao do suporte social que se podem correlacionar com a satude, implicando também
uma associagdo entre a satisfagdo com a vida e comportamentos de saude do individuo
(Antoine et al., 2018). Todos estes preditores mencionados sdo pardmetros fundamentais na
qualidade de vida (Shin & Johnson, 1978 citado por Liu et al., 2019). A satisfagdo com a vida
acaba por influenciar o comportamento psicoldgico e a vida social do individuo (Liu et al.,
2019). Assim, o sentido de realiza¢ao do individuo depende em parte da satisfacdo com a
propria vida, visto que influencia o envolvimento nas tarefas quotidianas, nas op¢oes
vocacionais € académicas e na perce¢do da autoeficacia (Cabanach et al., 2012).

Os indicadores da satisfacdo com a vida podem ser analisados seguindo a divisao
etaria de George e colaboradores (1985 citado por Butkovic et al., 2020) que engloba a faixa
dos 18 aos 34, dos 35 aos 59 e dos 60 aos 96 anos. Assim sendo, a idade ¢ um indicador da
influéncia que o estado civil, o nivel socioecondmico, a saide e o apoio social possui na
satisfacao com a vida. Em especifico, o estado civil € o especificador com menos impacto na
satisfacao dos jovens adultos; o nivel socioecondmico € o mais importante para os adultos e o
apoio social € o que menos se lhes relaciona; por fim, a saude ¢ o que mais interfere nos
adultos mais velhos. Além disso, a busca por um proposito de vida entre os adolescentes e
jovens adultos pode ser associada a niveis mais elevados de satisfagdo com a vida (Bronk et
al., 2009). Ressalta-se que varios estudos que englobaram culturas distintas nao encontraram
diferencas significativas entre sexos no que tange a satisfacao geral com a vida (Butkovic et
al., 2020). Porém, num estudo recente de Joshanloo e Jovanovi¢ (2020) percebeu-se ainda
que mulheres mais jovens apresentam niveis mais elevados de satisfagdo com a vida do que
homens desta faixa etaria, mas que este resultado ndo se aplica na velhice (isto porque as
mulheres estdo mais suscetiveis a tornarem-se viuvas € a solidao esta negativamente
correlacionada com a satisfacdo com a vida).

A satisfagdo com a vida dos estudantes engloba naturalmente a experiéncia
académica, por exemplo, a utilizacdo das instituigdes e outros recursos, a participacao nas
atividades académicas, o sucesso na aprendizagem, a autonomia, a autoeficacia e o
desenvolvimento psicossocial e de carreira (Grebennikov & Shah, 2013). Num estudo
realizado com estudantes do ensino superior, percebeu-se que a satisfacdo com a vida tem
impacto e ¢ impactada pelo sentido de pertenca relativo a institui¢do, ao curso € aos colegas,

o bem-estar geral, a felicidade, o stress, a ansiedade e outras condigdes psicopatoldgicas
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(Antaramian, 2017). Os estudantes mais felizes exibem uma satisfacdo com a vida geral mais
elevada, incluindo as dimensdes académicas, o que pode implicar maior autonomia,
planificagdo e persisténcia nas tarefas académicas e uma menor probabilidade de abandonar
os estudos e os seus objetivos (Caballero-Garcia & Sanchez-Ruiz, 2018).

A satisfacdo com a vida pode ser estudada e explicada tendo por base teorias “bottom-
up" que englobam circunstancias objetivas e contextuais ou teorias “top-down” baseadas em
circunstancias individuais estaveis (Samaha & Hawi, 2016). Alguns estudos suportam as
teorias “bottom-up’ pois corroboram que variaveis individuais, como por exemplo a
autoestima, sdo determinantes da satisfagdo com a vida (Brown et al., 2001). No entanto, as
teorias “top-down’ parecem apresentar maior suporte empirico no que diz respeito a
influéncia na satisfagdo com a vida (Samaha & Hawi, 2016). Estas ultimas teorias sugerem
que a satisfacdo com a vida seja indicadora de outros resultados (Loewe et al., 2014). Assim,
os individuos inicialmente percecionam e avaliam a sua satisfagdo geral com a vida e a partir
desse julgamento, consideram outras varidveis mais individualizadas (Lucas, 2004 citado por
Szczesniak et al., 2021).

Alguns estudos evidenciam que tracos de personalidade, nomeadamente a extroversao
e o neuroticismo, podem regular este mesmo construto. Pelo contrario, o estado de espirito do
individuo e outros fatores momentaneos e situacionais apresentam uma relagao mais
empobrecida com a satisfagdo (Samaha & Hawi, 2016). Uma outra teoria, a Teoria da
Autodeterminacgdo (Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000 citado por Butkovic et al., 2020)
defende a existéncia de trés necessidades psicoldgicas basicas: autonomia (necessidade de
realizagdo de atividades onde se sintam realizados € motivados intrinsecamente), a relacao
(necessidade de estabelecer vinculos emocionais proximos com outros individuos e grupos) e
a competéncia (necessidade de interagir com o ambiente sentido controlo de si mesmo,
expressando as suas capacidades). Estes trés construtos sdo fundamentais para o bem-estar
individual. Com base nesta teoria, estudos indicam que estas componentes, quando
satisfeitas, predizem uma maior satisfagdo com a vida (Tian et al., 2014). Em jovens adultos a
competéncia afirma-se como a necessidade mais importante para a satisfagdo com a vida

(Hollifield & Conger, 2015). Para melhor entendimento do texto, realizou-se o esquema 1.
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Esquema 1.

Preditores da satisfagdo com a vida.

Apoio social
Interagdo nas redes /
sociais \

Sentido de pertenca

Satisfagdo das
necessidades

Sentimentos positivos Felicidade

Sentimentos de

/ realizagio
Satisfagdo com a vida
Percegio da

autoeficicia

Autoestima

Satde Envolvimento em

tarefas didrias

N\

Sucesso académico

Autonomia

Personalidade

Competéncia

Autoestima

A autoestima € uma experiéncia intima que corresponde a um estado de sintonia
consigo mesmo e com os outros (Floriani et al., 2014), isto ¢, deseja o melhor para si mesmo.
Quando esta compleicdo esta diminuida permite a acomodagdo de um complexo de
inferioridade, percecdo de incapacidade, sentimentos de desanimo, apatia e desvalorizagdo de
si proprio para com a aparéncia fisica e mental. Por outro lado, a ampliagdo exagerada da
autoestima pode manifestar-se como sentimentos de ansiedade, angustia ou medo (Egito,
2010 citado por Floriani et al., 2014). Esta variavel apresenta associa¢des aos resultados
relevantes da vida do individuo, sendo que a autoestima reduzida é referida em resultados
menos favoraveis [como a ansiedade] (Sowislo & Orth, 2013 citado por Butkovic et al.,
2020) e uma autoestima positiva relaciona-se com resultados de vida mais favoraveis [como a
felicidade] (Baumeister et al., 2003).

A autoestima constitui o0 dominio auto-avaliativo do autoconceito (Harter, 1983 citado
por Santos, 2008), sendo definida pela auto-avaliagdo de si mesmo, dos seus limites, pontos
fracos e fortes, agdes e a importancia da sua existéncia (Coopersmith, 1967 citado por
Romero-Rodriguez et al., 2020). A autoestima ¢ a soma do gosto por si proprio e da

autocompeténcia, isto é, o individuo perceber-se como competente, bem-sucedido e capaz no
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alcance das metas (Kircaburun & Griffiths, 2018). Assim sendo, este construto pode ser
abordado segundo o modelo de Dewey (1939 citado por Tafarodi & Swann, 2001),
decompondo-o em autoestima instrumental e autoestima intrinseca. A primeira componente
relaciona-se com a realizacdo adequada de alguma acao ou na mestria em algum aspeto, ou
seja, engloba as competéncias pessoais. Por sua vez, o valor intrinseco diz respeito as
qualidades percebidas em si mesmo que o agradam, isto €, a aparéncia, o carater e a sua
identidade social. Percebe-se entdo que um individuo pode construir a sua autoestima tendo
por base o seu proprio mérito sobre aquilo que consegue fazer e que se parece ser. A
autoestima € construida pelo valor subjetivo que cada individuo tem sobre si proprio (Cingel
et al., 2022). Neste seguimento, Tafarodi e Swann (1995 citado por Tafarodi & Swann, 2001)
descrevem a autoestima global como um produto da autocompeténcia e do gosto por si
proprio. A autocompeténcia € a perce¢ao de si mesmo como um agente causal entre os
resultados desejados e as agdes intencionais realizadas para chegar a tal meta. Constitui o
indicador da autoavaliag¢ao (positiva ou negativa) da sua eficacia, competéncia e poder
(Tafarodi & Swann, 2001). Por outro lado, o gosto por si mesmo implica a propria
valoriza¢ao moral como ser social bom ou mau ocupando o seu espago fisico, temporal e
moral (Harré, 1991 citado por Tafarodi & Swann, 2001). O charme, a integridade e a beleza e
outros valores pessoais sao padroes de autoaceitacao influenciados pelos outros (Tafarodi &
Swann, 2001). Embora Rosenberg (1965 citado por Tafarodi & Swann, 2001) tenha
conceptualizado a autoestima como simples e unitaria, acaba por englobar a
bidimensionalidade supracitada do construto posteriormente, a autocompeténcia € o gosto por
si (Tafarodi & Swann, 1995; Tafarodi & Milne, 2000 citado por Tafarodi & Swann, 2001).
Além disso, de acordo com o modelo Multilevel Personality in Context de Sheldon (2004), a
autonarrativa ou o “eu” constitui um dos seis componentes (cultura, relagdes sociais,
“eu”’/autonarrativas, objetivos/motivos, tragos/disposi¢des e necessidades universais) que
compde a personalidade de um individuo ideal, sendo que esta dimensdo ¢ muitas vezes
referida ou medida pela autoestima e estd interrelacionada com todos os outros construtos do
modelo (Sheldon & Hoon, 2007).

Tendo por base a vida virtual, a autoestima diz respeito a satisfacdo consigo proprio e
a autocritica relacionada com a identificagdo, a aceitacdo e a aprendizagem face as
insatisfacdes pessoais (Guerreiro, 2001 citado por Brunelli et al., 2019). Particularmente, as
redes sociais impoem um padrao ideal de beleza que influencia os seus utilizadores a
apresentar fotografias satisfatorias e estilos de maquiagem e incentivam a utilizagdo de

aplicacoes de edigao de fotos (e.g.: aplicacdes que emagrecem o corpo). Além disso, a
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obtencdo de “gostos” nas suas publica¢des pode tornar-se quase como um capital simbolico
que gera nos individuos a impressao de superioridade ou de pertenga a uma determinada elite.
Esta percecdo, quando contraposta com a realidade pode dar origem a um decréscimo da
autoestima e a outras consequéncias negativas, como a depressao (Brunelli et al., 2019).
Embora a autoestima nado se possa confundir com a autoimagem [como 0s outros
percecionam o individuo] (Egito, 2010 citado por Floriani et al., 2014), a aparéncia fisica
engloba uma parte significativa da autoestima que pode gerar sentimentos positivos ou
negativos a respeito de si mesmo (Diccini et al., 2009). Também a autoconfianga pode ser
influenciada pela autoestima na medida em que a elevacao desta ultima pode compelir o
individuo a tomar decisdes com mais seguranga. Um fator de grande importancia na
construgdo da resiliéncia passa pela autoestima (Cingel et al., 2022). Sendo assim, percebe-se
que a autoestima ¢ um fator fulcral da satide mental dos individuos, sendo que o proprio
valor, metas, objetivos e reconhecimento de potencialidades dependem desta dimensdo. E
possivel entender entdo que individuos que possuam uma autoestima mais elevada tenham
uma autoimagem mais positiva, tenham a percecao de competéncias sociais mais
desenvolvidas e apresentam capacidades mais apuradas para conseguir ultrapassar os
problemas que possam surgir nas suas vidas (Floriani et al., 2014).

Ao longo do ciclo vital a autoestima pode sofrer alteracdes de acordo com a faixa
etaria, aumentando durante a fase dos jovens adultos e na adultez, atingindo um pico por
volta dos 60 anos e depois reduzindo progressivamente durante a fase da velhice. Além da
idade, o sexo feminino apresenta niveis mais reduzidos do que o sexo masculino, porém as
suas trajetorias convergem na idade mais avancada e na velhice (Orth et al., 2010 citado por
Butkovic et al., 2020). Também o estudo de Santos (2008) demonstrou que individuos do
sexo masculino, geralmente, apresentam niveis mais elevados de autoestima.

Relacio entre a “insta-ficacdo”, autoestima e satisfacao com a vida dos seus utilizadores

As plataformas sociais online, das quais faz parte o Instagram, constituem parte das
tecnologias com mais poder dissuasivo para gerar dependéncia, impedindo a rotina do seu
utilizador (Kircaburun & Griffiths, 2018). Assim, os utilizadores do Instagram podem relatar
experiéncias positivas ou negativas (Rumcoma et al., 2017 citado por Ershad & Aghajani,
2017). Um estudo anterior indicou que a adigdo a internet regula o uso diario da internet [Van
der Aa et al., 2009] (que pode ser utilizada para aceder as redes sociais) e os seus impactos
negativos dos quais se destaca o bem-estar reduzido que implica a soliddo, o humor
depressivo e a baixa autoestima (Van der Aa et al., 2009). Embora ainda existam muitos

aspetos a aprofundar sobre a utilizacdo excessiva e a adi¢do ao Instagram, percebe-se que
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influencia profundamente ndo so6 a funcionalidade e eficiéncia durante as tarefas diarias
(Andreassen, 2015), como também as caracteristicas e funcdes psicoldgicas individuais
(Holland & Tiggemann, 2017). Alguns estudos demonstram consequéncias negativas da
afiliagdo as redes sociais, como por exemplo, a maior propensao para a instabilidade
emocional € a menor consciéncia e extroversao (Blacchino et al., 2017). Além disso, outro
estudo aparenta que o uso das redes sociais pode estar associado a uma redu¢do na autoestima
(Stapleton et al., 2017; Hawi & Samaha, 2016). E neste sentido que alguns estudos sugerem
que a media social seja um fator essencial no estudo da autoestima, dada a possibilidade dos
individuos se compararem com o conteudo de outros na sua rede (Midgley et al., 2021), que
muitas das vezes € mais positivo, aperfeicoado e ideal (Schreurs & Vandenbosch, 2020).

No que concerne a relacao entre o uso do /nstagram e a autoestima, a literatura nao
apresenta sempre um consenso, apenas acordando que as consequéncias deste uso sao
mediadas pela intensidade da sua utilizagdo. Por um lado, Kircaburun e Griffiths (2018)
analisaram a adi¢ao ao /nstagram relacionando-a com o uso diario da internet e explicaram o
seu efeito negativo no gosto pelo proprio (dimensao da autoestima). Esta consequéncia pode
ser explicada pela excessiva exposi¢ao de imagens ideais apresentadas no Instagram que
acarreta uma reducdo na autoavaliacdo da propria atratividade, reduzindo também a sua satde
mental (Sherlock & Wagstaff, 2018 citado por Monteiro et al., 2020). Neste mesmo sentido
foram realizados estudos sobre o Instagram que indicaram que a exposi¢ao de fotos e perfis
de pessoas fisicamente atraentes (Casale et al., 2021), bem como a observacao de
comentarios positivos sobre a componente fisica de outros (Tiggemann & Barbato, 2018) tem
impacto negativo na satisfacao corporal. Estas publicagdes podem envolver, por exemplo,
imagens/videos de corporais idealizadas ou de viagens, que reflitam a vida ideal (Monteiro et
al., 2020). Importa ressalvar que a frequéncia da exposi¢do a estes contetidos e as suas
consequéncias negativas para a vida do individuo dependem da intensidade do uso da rede
social, sendo que quanto maior for o numero de horas despendido no Instagram, maior
probabilidade de se deparar com estas publicagdes (Yurdagiil et al., 2019). Também o tempo
de atividade e relacionamento no /nstagram, depende do tempo dedicado a essa rede social,
ou seja, o numero de publicagdes, stories e/ou lives € maior quanto mais tempo passar na
rede. Esta situacdo pode tornar o utilizador mais propenso a sofrer um impacto mais
desfavoravel que advém dos efeitos dos “gostos”, visualizagcdes € comentarios nesse tipo de
conteudo (Monteiro et al., 2020). Tendo por base a teoria sociométrica, os “gostos” e os
comentarios que uma publicagdo recebe podem influenciar diretamente a autoestima dos

utilizadores (Burrow & Rainone, 2017). Além disso, a busca pelo aumento e/ou reafirmagao
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da autoestima pode implicar mais horas a navegar na rede social e refletir uma menor satde
mental (Monteiro et al., 2020). Esta hipotese pode ser sustentada pelo estudo de Bahrainian e
colaboradores (2014) que relacionam a baixa autoestima com uma maior probabilidade de
desenvolver uma adi¢do as redes sociais. A baixa autoestima esta também associada a
inseguranca nas proprias capacidades e habilidades sociais que precisam de ser reafirmadas
pelo feedback dos outros (Huaytalla et al., 2016). Por outro lado, o feedback positivo recebido
de amigos da rede social pode ser considerado uma fonte de aumento da autoestima
(Valkenburg et al., 2006 citado por Oh et al., 2014). Num estudo de Trifiro e Prena (2021)
percebeu-se que utilizadores mais ativos do /nstagram apresentavam maior autoestima.

Sintetizando, as media sociais podem influenciar a autoestima através de um modelo
que explica de trés mecanismos principais, sendo eles a comparacao social, o feedback social
e autorreflexdo (Krause et al., 2021). A comparagdo social pode impactar negativamente a
autoestima do individuo, uma vez que a autoapresentacdo dos alvos de comparagao ¢
principalmente “melhor” e tendenciosa (Schreurs & Vandenbosch, 2020). No entanto, o
feedback social pode ter impacto positivo na autoestima apenas se as respostas dos outros ao
conteudo do individuo forem também positivas. Da mesma forma, alguns comportamentos
autorreflexivos podem aumentar ou baixar a autoestima se, por exemplo, o conteudo que os
usudrios armazenam e organizam ao longo do tempo for acedido posteriormente e permita
uma reflexdo sobre interacdes passadas com outras pessoas. No entanto, este modelo ainda
deve ser enriquecido e melhor explorado contendo a compreensao dos riscos € dos beneficios
das media sociais para a autoestima dos usuarios, bem como fatores adicionais sobre quando
e quais usuarios sao mais afetados (Cingel et al., 2022).

A investigacdo direcionada a relagdo entre a adi¢do ao Instagram e a satisfacdo com a
vida ainda € primogeénita e precisa ainda de ser mais explorada. Em geral, a utiliza¢do das
media sociais (Zhan et al., 2016) tém um impacto positivo na felicidade, na satisfacdo com a
vida (Pittman & Reich, 2016) e na qualidade de vida (Campisi et al., 2015). Esta relacao
positiva pode ser explicada por Oh e colaboradores (2014) que interpretam os “gostos” e
comentarios nas publicagdes como uma forma online de comunicagao de apoio, identificada
como proporcionando um senso de comunidade, pertencimento ao grupo e satisfagdo com a
vida. No entanto, no que concerne a adicao as redes sociais, estdo associados fatores
psicologicos, fisiologicos e sociais (Kircaburun & Griffiths, 2018). Num estudo de Hawi e
Samaha (2016) foi encontrada uma correlagdo negativa entre a adig¢do a redes sociais € a
satisfacdo com a vida. Algumas publica¢des encontradas nestas redes incentivam o

narcisismo, os padrdes de vida elevados, o consumismo e o status social que podem
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contribuir para o desenvolvimento de perturbacdes do foro mental, como por exemplo, a
depressao e a ansiedade (Lira et al., 2017). A exposi¢do as redes sociais pode também ter
facilitado a pratica de cyberbullying devido a possibilidade de existir anonimato. Também a
ameaca a privacidade e seguranga dos conteudos publicados pode favorecer a violéncia
virtual (King et al., 2007). Estudos anteriores validam esta visdo, mostrando que o uso
excessivo e problematico da rede social Facebook foi correlacionado com uma menor
satisfacao com a vida (Btachnio et al, 2016). No entanto, em Portugal ndo sdo encontrados
estudos que relacionem a adi¢ao ao Instagram e a satisfacdo com a vida.

Um preditor da satisfacdo com a vida diz respeito a individuos que apresentam niveis
de autoestima mais elevados em diferentes etapas da vida (Butkovic et al., 2020). Um nivel
alto de autoestima esta relacionado positivamente tanto com a satisfagdo com a vida como
com o autoconceito positivo, a aceitacdo social e a autoeficacia individual (Santos, 2008). A
literatura apresenta a autoestima correlacionada com a satisfagdo com a vida mais saliente,
independentemente das culturas e sexos dos individuos (Ye et al., 2012). Assim, a satisfagao
das necessidades basicas psicoldgicas e a autoestima podem ser consideradas como possiveis
caminhos de intervencao na satisfacdo com a vida das pessoas, pois apresentam uma
correlagdo positiva entre si (Butkovic et al., 2020). Todavia, embora os estudos tenham
confirmado o papel preditor da autoestima na satisfacdo com a vida, esta direcionalidade ndo
se verifica de forma contraria, a satisfacdo com a vida ndo prediz uma melhor autoestima (Ye
et al., 2012). Conhece-se, porém, alguns preditores comuns da autoestima e da satisfagdo com
a vida como a satisfacao face a relacdo com a familia e amigos e, principalmente, face ao
estatuto financeiro individual ou da familia (Diener & Diener, 1995).

A realidade utopica e consumista (como pode ser experienciada, por vezes, nas redes
sociais) pode constituir um fator preditor de insegurangas e de decréscimo da satisfacdo com
a vida. A preocupagao com a autoexposi¢ao (e.g.: nas redes sociais) e os padroes “ideais”
ilustrados, por vezes irrealistas, podem prejudicar a autoestima (Silva et al., 2019).

Tendo em consideracao a expansao mundial do /nstagram que ainda se prolonga,
devido, por exemplo, a novas atualizagdes da aplicacao ou a habitos que se instalaram
durante o periodo pandémico, € importante caracterizar o uso dos portugueses e perceber a
prevaléncia desta adigdo. Além disso, visto que a literatura apresenta beneficios que podem
advir do uso do Instagram (o incentivo a comunicagao, a liberdade de expressao, etc) mas
também ilustra as severas consequéncias que estdo associadas ao seu uso problematico, ¢
fundamental entender se as consequéncias da adi¢do ao Instagram podem acarretar alteragcdes

nas diversas areas de funcionamento do individuo, nomeadamente a nivel da autoestima e da
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satisfagdo com a vida.
Metodologia

Objetivo do estudo

O objetivo do presente estudo € explorar a relagdo entre a adicao ao Instagram, a
satisfacdo com a vida e a autoestima em jovens adultos com idades compreendidas entre os
18 e 0s 29 anos (OMS, 2015). Além disso, como objetivos especificos, o estudo pretende: (1)
descrever os niveis de adigdo ao Instagram na amostra; (2) explorar as diferencas entre o
grupo que apresenta adicao ao Instagram e o grupo sem esta caracteristica no que concerne a
satisfacdo com a vida e a autoestima. Serdo ainda exploradas possiveis diferengas entre o
sexo masculino e o sexo feminino: (4) na adi¢cao ao uso do Instagram (5) e na autoestima.
Hipoteses:

Tendo em conta o que foi referido no enquadramento teodrico, ¢ expectavel encontrar:

H1: Um nimero médio de horas de uso do Instagram mais elevado no sexo feminino
(Andreassen et al., 2017; DataReport, 2022).

H2: Niveis de adi¢ao ao Instagram mais elevados no sexo feminino (Andreassen et
al., 2017).

H3: Niveis de adi¢ao ao Instagram mais elevados em individuos solteiros
(Andreassen et al., 2017).

H4: Niveis de satisfacdo com a vida mais elevados em jovens adultas mulheres
(Joshanloo & Jovanovi¢, 2020).

HS5: Niveis mais elevados de autoestima no sexo masculino (Santos, 2008; Orth et al.,
2010 citado por Butkovic et al., 2020).

H6: Uma relacao positiva entre a satisfagdo com a vida e a autoestima (Santos, 2008;
Ye et al., 2012).
Questoes de Investigacao:

Tendo em conta o que foi referido no enquadramento tedrico no que tange aos estudos
anteriores, foi possivel colocar as seguintes questdes de investigagao:

Questdo 1: Sera que existem diferencas nos niveis de uso e de acdo ao Instagram em
individuos solteiros que se encontram ou nao numa relagdo amorosa?

Questdo 2: Sera que existe uma relagdo negativa entre a adi¢cdo ao Instagram e a
autoestima ¢ a satisfagdo com a vida?

Questado 3: Sera que existem diferencas entre os grupos com e sem adi¢cao ao
Instagram no que tange a satisfagdo com a vida e a autoestima?

Desenho do Estudo
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Este estudo ¢ uma investigacdo quantitativa, na medida em que € pretendido analisar e
explicar fendmenos através da verificacao de hipoteses com recurso a medi¢des das varidveis
em estudo (Fortin et al., 2009). Além disso, trata-se de um estudo descritivo, uma vez que
pretende determinar e descrever a natureza e as caracteristicas (Fortin et al., 2009) da adicao
ao Instagram, da satisfagdo com a vida e da autoestima através de um desenho correlacional
com o intuito de explorar se ha relacdo entre estes construtos em jovens adultos. E também
um estudo de natureza transversal, uma vez que os dados necessarios da amostra foram
recolhidos no mesmo periodo de tempo pré-determinado (Fortin et al., 2009).

Amostra

A amostra € constituida por 241 jovens adultos com nacionalidade portuguesa e com
idades compreendidas entre os 18 e os 29 anos (M = 22.03, DP = 2.29) que possuem uma
conta no Instagram. A maioria da amostra ¢ do sexo feminino (n = 181, 75.1%) e possui o
estado civil de solteiros/as (n = 237, 98.3%). Entre os solteiros, a maior parte ndo se encontra
numa relagdo amorosa (n = 120, 49.8%). Além disso, grande parte da amostra encontra-se a
frequentar a universidade, sendo que a maior parte ¢ da area das Ciéncias Sociais e do
Comportamento dos cursos de Antropologia, Ciéncias Juridico-Forenses, Psicologia,
Sociologia, Ciéncias Culturais, Relagdes Internacionais, Turismo, Estudos Orientais e
Teologia (n = 86, 35.7%). As informagdes podem ser comprovadas na tabela 1.

Tabela 1.

Descricdo da amostra.

Variavel Grupo n %
Idade M=22.03, (DP=2.29, Variagao = 18-29) 241 100
Sexo Feminino 181  75.1
Masculino 59 24.5
Prefere ndo responder 1 0.4
Nacionalidade Portuguesa 240  99.6
Portuguesa e brasileira 1 0.4
Estado Civil Casado/a 1 0.4
Separado/a 1 0.4
Unido de facto 2 0.8
Solteiro/a numa relagdo amorosa 117  48.5
Solteiro/a sem relagdo amorosa 120  49.8
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Tabela 1.

Descri¢do da amostra (continuacao).

Variavel Grupo n %

Habilitagdes literarias Ensino Basico 2 0.8
Ensino Secundario 34 14.1
Licenciatura 122 50.6
Mestrado 76 31.5
P6s-Graduacgao 1 0.4
Curso Técnico Superior Profissional 6 2.5

Medidas e Instrumentos
Questionario Sociodemografico

O questionario sociodemografico elaborado conteve questdes relativas as
caracteristicas demograficas dos participantes como a idade, sexo, nacionalidade, ano de
escolaridade. Uma outra parte deste questionario incidird sobre o uso do Instagram, incluindo
as questoes “Tem uma conta na rede social Instagram?”, “Quantas vezes semanais acede ao
Instagram?” e “Se acede ao Instagram, quantas horas num dia passa na aplicacao?”.

Escala de Adicao ao Facebook de Bergen (EAFB)

A Escala de Adigdo ao Facebook de Bergen / Bergen Facebook Addiction Scale
(EAFB; Andreassen et al., 2012 citado por Veiga et al., 2019; validada para a populagdo
portuguesa por Veiga et al., 2019) foi usada neste estudo, contendo os itens da escala
original, mas alterando, com a devida autorizagao dos autores, o nome a rede Facebook por
Instagram (EAIB). O artigo de validagéio engloba jovens adultos dos 18 aos 29 anos. E um
instrumento de seis itens pontuados entre 1 (muito raramente) e 5 (muito frequentemente)
relativos aos ultimos 12 meses que avalia a adi¢do a rede social por meio de uma escala de
autorrelato. Cada item corresponde a um dos seis componentes centrais do vicio de acordo
com o modelo proposto por Griffiths (2005), isto €, saliéncia, modificagdo do humor,
tolerancia, sintomas de abstinéncia, conflito e recaida (por exemplo, “Com que frequéncia
durante o ultimo ano vocé usou o Facebook para esquecer problemas pessoais?”).

A pontuagdo geral pode variar entre seis a 30 valores, com pontuagdes mais altas
refletindo uma maior dependéncia a rede social. Os autores da escala sugeriram que um score
de resposta de “trés” ou mais a pelo menos quatro itens da escala indicariam uma maior

probabilidade de adicao (Andreassen et al. 2012, citado por Veiga et al., 2019).
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Avaliando a consisténcia interna da EAFB para a populacao portuguesa foi
encontrado o resultado do alfa de Cronbach de valor de .87, que se mostra adequado, ¢ a
confiabilidade teste-reteste também se mostra adequada (r =.94; n =62, p <.001) e de
tamanho de efeito elevado (Cohen, 1989 citado por Pallant, 2011). No estudo atual, o
resultado do alfa de Cronbach é de .78. Além disso, o alfa de Cronbach nio seria melhorado
com a exclusdo de qualquer item do EAFB.

Escala de Satisfacao com a Vida (ESV)

A Escala de Satisfacdo com a Vida (ESV) esta validada para a populacao de
estudantes universitarios portugueses, entre os 17 e os 59, anos realizada por Reppold,
Kaiser, Zanon, Hutz, CasaNova e Almeida (2019) da escala original desenvolvida por Diener,
Emmons, Larsen e Griffin (1985), a Satisfaction with Life Scale. E composta por cinco itens
de autorrelato inseridos numa escala ordinal Likert que avaliam o nivel de satisfacao dos
individuos com a sua vida (e.g.: “Se eu pudesse viver a minha vida de novo eu ndo mudaria
quase nada.”), sendo que a resposta a cada item pode variar entre “Discordo Plenamente” e
“Concordo Plenamente”. A resposta aos itens deve traduzir o grau de concordancia do
individuo em relacao as proprias autoavaliagdes associadas as situagdes descritas em cada
afirmacao (por exemplo, ter condigdes de vida excelentes e ndo mudar nada se voltasse a
viver de novo). Uma vez que ¢ uma escala unidimensional, a pontuagdo final ¢ equivalente a
soma das pontuagdes nos cinco itens onde pontuacdes mais elevadas correspondem a indices
de satisfagdo com a vida mais altos.

Em relacdo a consisténcia interna, através da analise do alfa de Cronbach foi
verificado um valor de .77 no artigo de validagdo do instrumento, indicando um indice
adequado para os seus itens que viabilizam o seu uso da escala. Além disso, no presente
estudo o valor do alfa de Cronbach encontrado foi de .84.

Escala de Auto-Estima de Rosenberg (EAER)

A Escala de Auto-Estima de Rosenberg ¢ a validagao para a populagdo de estudantes
universitarios portugueses entre os 20 e os 40 anos realizada por Santos (2008) da escala
original Rosenberg Self-esteem Scale desenvolvida por Rosenberg (1965) para avaliar a
autoestima global. Trata-se de uma escala que engloba um total de 10 itens, dos quais cinco
apresentam uma orientacdo positiva € 0s outros cinco uma orientagdo negativa, como por
exemplo “Adoto uma atitude positiva para comigo proprio.". A escala de resposta tem quatro
opgoes que variam entre “Concordo Fortemente” e “Discordo Fortemente”. Os scores totais
podem variar entre 10 e 40, com resultados mais elevados a evidenciarem niveis mais altos de

autoestima.
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No estudo de Santos (2008) com estudantes do ensino superior, a EAER apresentou
uma consisténcia interna adequada para a sua utilizagdo em contexto de investigacao, sendo
que o alfa de Cronbach foi de .82 e no presente estudo o valor deste alfa ¢ de .90.
Procedimentos

Numa primeira fase, o projeto de dissertagao foi aprovado pelo Conselho Cientifico
da FFCS. Posteriormente, foram obtidas as autorizagdes para a utilizagdo dos instrumentos
aos seus respetivos autores. Para este estudo foi solicitada ao Prof. Doutor Paulo Jorge Santos
(ver Anexo I) a autorizacdo necessaria para o uso da Escala de Auto-Estima de Rosenberg
(Rosenberg, 1965) que validou para a populacdo portuguesa. Foi também pedido o acesso a
Escala de Satisfacdo com a Vida (Diener et al., 1985), ao Prof. Doutor Leandro Almeida e a
Prof. Doutora Caroline Reppold (ver Anexo II), que junto de outros colaboradores a
validaram para a populagdo portuguesa.

Seguidamente, foi realizada a recolha de dados no inicio do ano 2023, entre os meses
de Janeiro e Fevereiro tendo em conta que foi um periodo com avaliagcdes académicas
reduzidas para que seja evitado o fator de stress durante o preenchimento do questionario.
Para a recolha de dados foi utilizado um questionario online na plataforma Google Forms
seguindo o método de amostragem ndo probabilistico de snowball (Fortin et al., 2009), isto &,
foi solicitado aos coordenadores de curso da Universidade Catolica Portuguesa os emails dos
delegados de turma, e também houve divulgagao nas redes sociais da investigadora e de
outros contactos pessoais extrauniversidade. Em Fevereiro, foi solicitado a Faculdade de
Teologia que houvesse a divulgacdo interna do presente estudo e foi feita uma recolha
presencial numa turma de Psicologia de 2° Ano de Licenciatura com o objetivo de equilibrar
a amostra entre os sexos. Durante todo o estudo foram garantidas as condi¢des de anonimato
e de confidencialidade a todos os participantes.

Os critérios de inclusao neste estudo sdo que os individuos tenham nacionalidade
portuguesa, sejam estudantes universitarios, tenham idades compreendidas entre os 18 e os 29
anos, ¢ que tenham um perfil no Instagram.

Analise Estatistica

Para a execugdo da presente investigacao vai recorrer-se ao programa informatico de
analise estatistica Statistical Package for the Social Science (SPSS), versao 27.0.
Primeiramente serdo estudadas as propriedades psicométricas dos instrumentos utilizados
através dos testes de fidelidade para chegar aos alfas de Cronbach das diferentes dimensoes
dos instrumentos. Além disso, vai ser realizada uma analise das estatisticas descritivas

incluindo as medidas de tendéncia central como a média, o desvio padrao, os valores
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minimos € maximos, assimetria e curtose. Para que a distribui¢do seja considerada normal os
indices de assimetria e curtose devem estar compreendidos entre -1 € 1 com recurso aos testes
de Kolmogorov-Smirnof. De seguida, vao ser analisadas as correlagdes dos construtos através
do teste de Pearson (varidveis paramétricas) ou Spearman (variaveis nao paramétricas) para
responder as hipoteses. Para ler a magnitude dos valores das correlagdes vao ser seguidos os
critérios de Cohen (1989, citado por Pallant, 2011). Deste modo, os valores sdao considerados
baixos entre as pontuagdes de .10 a .29, moderados de .30 a .49 e elevados ou altos de .50 a
1.00. Foram ainda-realizados os testes de diferengas com recurso ao teste de Mann-Whitney
(variaveis ndo paramétricas) para perceber as diferengas entre os sexos, tendo em
consideragdo também os critérios de Cohen (1989 citado por Pallant, 2011) para verificar o
tamanho do efeito onde .1 € indicador de um efeito baixo, .3 € indicador de um efeito médio e
.5 ¢ indicativo de um efeito elevado.
Resultados

Estatisticas Descritivas da Escala de Adicao ao Instagram de Bergen, da Escala de
AutoEstima de Rosenberg e da Escala da Satisfacio com a Vida

Foi feita a analise descritiva dos resultados da EAIB, da EAER e da ESV totais.
Através da tabela 2 percebe-se que os participantes do estudo apresentam para a EAIB
pontuagdes médias de 13.37, para o EAER encontraram-se pontuagdes médias de 27.17 e
para a ESV verificam-se pontuagdes médias de 16.31.

Tabela 2

Estatisticas Descritivas da EAFB, da EAER e da ESV.

Variavel M DpP Minimo - Maximo Minimo - Maximo Teoérico
EAIB Total 13.37 4.41 6.00 —27.00 6.00 —30.00

EAER Total 27.17 5.34 12.00 —40.00 10.00 —40.00

ESV Total 16.31 3.97 5.00 —25.00 5.00 —25.00

Pontos de conte da Escala de Adi¢ao ao Instagram de Bergen (EAIB)

Considerando os pontos de corte sugeridos pelo autor da validagao da EAIB, os
participantes que indiquem pontuacao de trés ou superior a pelo menos quatro dos seis itens
da escala, poderao ser classificados como mais provaveis de ter dependéncia ao Instagram.

Para melhor compreensao da adicao na amostra foi realizada a tabela 3.
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Tabela 3

Pontos de corte da adi¢do ao Instagram.

Ponto de corte N %
EAIB Acima do ponto de corte 70 29.1%
Abaixo do ponto de corte 171 70.9%

Nimero médio de horas diarias de uso do Instagram
Foi elaborada a tabela 4 com o intuito de entender os hdbitos de uso diario da amostra
no que concerne ao Instagram. Toda a amostra ¢ aderente a rede social, sendo que a maioria a
utiliza entre uma a duas horas diarias (n = 71, 29.5%). Deste modo, ¢ percebido que entre
4.2% a 8.3% do dia destes participantes € passado no Instagram. Uma outra fatia da amostra
apresenta como habito o uso desta plataforma entre 8.3% a 12.5% do seu dia (n = 57, 23.7%).
Tabela 4

Numero de horas de uso de Instagram diario da amostra.

Variavel Grupo N %

Numero de horas de uso de ~ Menos de 1 hora 37 154

Instagram diario Entre 1 a 2 horas 71 29.5
Entre 2 a 3 horas 57 23.7
Entre 3 a 4 horas 43 17.8
Entre 4 a 5 horas 23 9.5
5 ou mais horas 10 4.15

Diferencas encontradas no nimero médio de horas diarias de uso do Instagram

Além disso, foi ainda utilizado o teste U de Mann-Whitney para perceber se existem
diferencas entre os sexos no que diz respeito as horas diarias de uso do Instagram. No
entanto, como se percebe na tabela 5, ndo foram encontradas diferencas estatisticamente
significativas.

Tabela 5

Horas diarias de uso de Instagram em fung¢do do sexo.

Masculino Feminino
oM oM U p
Horas diarias de uso de Instagram 121.97 120.02 5252.500 .847
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Seria ainda utilizado o teste U de Mann-Whitney para perceber se existem diferencas
conforme o estado civil. No entanto, devido ao nimero insuficiente de elementos

29 <¢

pertencentes aos grupos “casados”, “separados” e “unido de facto”, ndo foram considerados
nesta analise. Assim sendo, foi recorrido a um teste U de Mann-Whitney entre os individuos
solteiros que estao ou ndo numa relagdo amorosa, para perceber as diferencas no que diz
respeito as horas diarias de uso do Instagram, mas ndo se encontram diferencas
estatisticamente significativas, tal como mostra a tabela 6.

Tabela 6

Horas diarias de uso de Instagram em fungdo de ser solteiro e estar ou ndo numa

relacdo amorosa.

Solteiro sem Solteiro numa

relacdo amorosa relagdo amorosa

oM OM U P
Horas diarias de uso de 112.94 125.22 6292.500 .157

Instagram

Diferencas encontradas na Pontuacao Total da Escala de Adicao ao Instagram de Bergen
De seguida, tentou-se perceber se existem diferencas entre os sexos € o estado civil,
nomeadamente entre solteiros numa e sem relagdo amorosa, no que diz respeito a escala total
que avalia a adi¢do ao Instagram. Para tal efeito, foram construidas as tabelas 7 ¢ 8
respetivamente que demonstram que também ndo foram encontram diferengas
estatisticamente significativas.
Tabela 7

Pontuagado da Escala de Adi¢ao ao Instagram em fun¢do do sexo.

Masculino Feminino
oM oM U p
Pontuacao da Escala de Adi¢ao ao  109.72 124.01 4703.500 .169

Instagram
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Tabela 8

Pontuagao da Escala de Adigdo ao Instagram em fungdo do estado civil solteiro numa

ou sem relacdo amorosa.

Solteiro sem relagdo  Solteiro numa

amorosa relagdo amorosa
oM OM U P
Pontuacao da Escala de 117.50 120.54 6839.500 .732

Adicdo ao Instagram

Diferencas na autoestima e na satisfacao com a vida da amostra

Para perceber se existem diferengas na pontuacao da autoestima e na satisfagdo com a
vida consoante o sexo realizaram-se testes de Mann-Whitney como se constata na tabela 9.
Encontra-se apenas uma diferenca estatisticamente significativa (U = 4346.500, p = 0.32,r =
.14), com a ordem média superior no sexo masculino (OM = 137.33) na autoestima.

Tabela 9

Autoestima e Satisfa¢do com a vida total em fungdo do sexo.

Masculino Feminino

OM OM U P
Autoestima Total 137.33 115.01 4346.500 .032
Satisfagdo com a vida 111.58 123.41 4813.000 .254

Relacio entre a satisfacdo com a vida e a autoestima

Foi utilizado o teste r6 de Spearman (rs) para avaliar a relagao entre a satisfagdo com a
vida e a autoestima. Como se percebe na tabela 10, encontra-se uma correlagao
estatisticamente significativa (p < .01) positiva de alta magnitude entre as variaveis.

Tabela 10.

Relagado entre satisfacdo com a vida e a autoestima

Autoestima

Satisfagdo com a vida 54%%

Nota: **p < .01
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Relacgao entre a escala de adicdo ao Instagram e a satisfacio com a vida e a autoestima

Foi utilizado o teste r6 de Spearman (rs) para avaliar a relacao entre a pontuagdo da
escala da adicao ao Instagram com a satisfagdo com a vida e com a autoestima. Como se
percebe na tabela 11, encontra-se uma correlagao estatisticamente significativa (p < .05)
negativa de baixa magnitude entre as variaveis EAIB Total e Autoestima.

Tabela 11.

Relagdo entre a pontuagdo da escala da adig¢do ao Instagram de Bergen, a satisfa¢do

com a vida e a autoestima.

Satisfagdo com a vida Autoestima

EAIB Total

-.02

Nota: **p < .01, *p <.05

Analise da amostra que apresenta provavel adicao ao Instagram

O presente estudo engloba 70 sujeitos que preenchem os pontos de corte para a

provavel adicao ao Instagram, tendo sido possivel realizar uma anélise da amostra para

comparar se os valores sao mais significativos nas variaveis, como mostra a tabela 12.

Tabela 12.

Descri¢do da amostra que preenche os pontos de corte para uma provavel adi¢do ao

Instagram.

Variavel Grupo n %

Idade M =21.64, (DP =2.37, Variagao = 18-28) 70 100

Sexo Feminino 58 82.9
Masculino 12 17.1

Nacionalidade Portuguesa 67 98.6
Portuguesa e brasileira 1 1.4

Estado Civil Separado/a 1 1.4
Solteiro/a numa relagdo amorosa 34 514
Solteiro/a sem relagao amorosa 33 47.1

Habilidades Literarias ~ Ensino Secundario 10 14.3
Licenciatura 40 57.1
Mestrado 18 25.7
TESP 2 2.9
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Tabela 12.

Descri¢do da amostra que preenche os pontos de corte para uma provavel adi¢do ao

Instagram (continuagdo).

Variavel Grupo n %

Horas de uso do Menos de 1 hora 2 2.9

Instagram Entre 1 a 2 horas 11 15.7
Entre 2 a 3 horas 22 314
Entre 3 a 4 horas 16 22.9
Entre 4 a 5 horas 12 17.1
Mais de 5 horas 7 10.0

Foi ainda realizada uma analise descritiva dos resultados da EAIB, da EAER e da

ESV totais na amostra que pontuou acima do ponto de corte. Através da tabela 13 percebe-se

que os participantes do estudo com provavel adicao ao Instagram apresentam para a EAIB
pontuagdes médias de 18.74, para o EAER encontraram-se pontuagdes médias de 26.39 e
para a ESV verificam-se pontuagdes médias de 16.31.

Tabela 13

Estatisticas Descritivas da EAFB, da EAER e da ESV.

Variavel M DpP Minimo - Maximo  Minimo - Maximo Tedrico
EAIB Total 18.74 2.60 14.00 — 27.00 6.00 —30.00

ESV Total 16.31 4.01 9.00 —25.00 5.00 —25.00

EAER Total 26.39 5.14 13.00 - 39.00 10.00 —40.00

Comparacoes entre os grupos acima e abaixo do ponto de corte da Escala de Adi¢ao ao

Instagram de Bergen

Foi feita uma comparagdo das andlises com as variaveis “autoestima”, “satisfagao

b

com a vida” e “pontuagdo total Escala de Adicao ao Instagram de Bergen” entre os grupos:

individuos abaixo do ponto de corte (n = 171) e individuos acima do ponto de corte (n = 70).

Assim, foi realizado um teste r6 de Spearman (rs) para avaliar a relagdo entre a provavel
adi¢do ao Instagram com a satisfagdo com a vida e com a autoestima, nao tendo sido
encontradas correlacdes significativas. Por ultimo, foi ainda realizado um teste de Mann-
Whitney para perceber se existem diferengas entre as pontuagdes mais elevadas de adi¢ao ao

Instagram tendo em conta o sexo e ser solteiro e estar ou ndo numa relacdo. Em ambas as
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analises percebeu-se que nao existem diferencas estatisticamente significativa entre os grupos
com individuos abaixo do ponto de corte e individuos acima do ponto de corte.
Discussao dos resultados

O presente estudo teve como objetivos explorar e descrever a relagao entre a adigao
ao Instagram, a satisfagdo com a vida e a autoestima em jovens adultos, bem como identificar
possiveis diferencas entre o sexo masculino e o sexo feminino na adi¢ao ao uso do Instagram
e na autoestima e na satisfagdo com a vida. Além destes, teve como intuito explorar as
diferencas entre o grupo que apresenta adicdo ao Instagram € o grupo sem esta caracteristica
no que concerne a satisfacdo com a vida e a autoestima.

Com base na adaptacao feita da Escala de Adicao ao Instagram de Bergen numa
amostra de jovens adultos portugueses, os presentes resultados sao passiveis de comparagdes
futuras. No entanto, a validacdo da escala original (Escala de Adicao ao Facebook de Bergen)
numa amostra semelhante, permite-nos confirmar que o uso de redes sociais entre esta
populagdo estd em crescimento e, que, o Instagram parece ser a preferéncia pelos valores
mais elevados. O estudo original apresenta uma média de resposta de 1.82 por item, sendo
que o item que apresentou resultados mais elevados foi o item um (“Passaste demasiado
tempo a pensar sobre o Facebook ou planeaste usa-10?”’) e o mais baixo foi o item cinco
(Ficaste irrequieto(a) ou perturbado(a) caso te tenham proibido de usar o Facebook?) (Veiga
et al., 2019). No presente estudo, a média de resposta por item foi 2.23 e os itens com maior e
menor pontuacdo foram também esses mesmos. Estes valores vao ao encontro das estatisticas
globais e nacionais que vém a indicar o crescimento das taxas de uso das redes sociais ao
longo dos anos, nomeadamente do Instagram (DataReport, 2022). Além disso, esta rede tem
vindo a acrescentar novas funcdes apelativas as preferéncias dos utilizadores, mantendo-se
uma aplicacao atual, com varias fungdes e assegurando a sua popularidade (Casalo et al.,
2017; Kircaburun & Griftiths, 2018). Este valor tem ainda em conta que a presente amostra
foi recolhida no periodo pds-pandémico da Covid-19. Durante a pandemia, o uso das redes
sociais foi eleito como uma das atividades preferenciais para manter o contacto com o mundo
(Savitri & Irwansyah, 2021), fazendo com que os utilizadores do Instagram aumentassem em
pelo menos 22.9% durante esse tempo (Emarketer, 2020). E possivel que a explosdo na
utilizacao desta rede social se mantenha ainda como habito no periodo pés-pandémico vivido.

A Escala de Satisfacdo com a Vida também apresentou uma pontuacao média mais
elevada no presente estudo (16.31) do que no respetivo estudo de validagao do instrumento,
que pontuou 14.49. Este valor foi surpreendente considerando que, a recolha da amostra no

artigo de validagdo do instrumento foi feita posterior a pandemia da Covid19 e a recolha da
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presente amostra foi recolhida em periodo pds-pandémico. Sabe-se que ainda possam estar
presentes impactos desta situacao que possa ter feito surgir um aumento dos sentimentos
negativos € uma diminuicao do bem-estar dos jovens adultos (Luthra et al., 2023). No
entanto, estes sentimentos podem estar associados a varidveis que ultrapassam este estudado
e que possam melhor predizer a satisfagdo com a vida, como por exemplo, a satde fisica
(Antoine et al., 2018). Na verdade, alguns estudos apontam até, que, apos a pandemia, alguns
individuos aprofundaram a valorizagao de outros aspetos e experiéncias que se alinham com
os seus valores e sentido de vida, como por exemplo, a espiritualidade, que pode ter
funcionado como estratégia protetivas e preventivas do deterioramento do seu estado de
mental (Costa et al., 2022). Além disso, comegam a surgir estudos comparativos com
amostras recolhidas antes e depois da pandemia que alegam que os valores se comegam a
aproximar sugerindo que os individuos tenham aprendido a ajustar-se rapidamente as
mudancas de contexto (Schrempft et al., 2023).

Por outro lado, percebeu-se que a pontuagao média da Escala de Autoestima de
Rosenberg no presente estudo (27.17) ¢ inferior a pontuagao média do estudo do artigo de
validacao da escala que contou com 31.24 valores. Tal como a satisfacdo com a vida, esta
variavel ¢ complexa e engloba multiplos preditores que ndo foram estudados como, por
exemplo, a percecao de si proprio e a percecao do alcance dos seus objetivos (Kircaburun &
Griffiths, 2018). Outras variaveis que podem predizer a autoestima que nao foram tidas em
conta foi a satisfagdo com as relagdes familiares € com amigos e o estatuto financeiro (Diener
& Diener, 1995). E importante ressalvar que a presente amostra é composta maioritariamente
por individuos do sexo feminino que, por norma, apresenta niveis mais reduzidos do que o
sexo masculino no que diz respeito a autoestima, principalmente durante a fase jovem e
adulta (Orth et al., 2010 citado por Butkovic et al., 2020).

Um outro valor interessante do estudo foi que no artigo de validacao, 14.60% da
amostra indicava ser sugestiva de ter adi¢ao a rede social Facebook (Veiga et al., 2019),
enquanto que, no presente estudo, o valor de provavel adi¢ao ao Instagram foi de 29.1%.
Tendo em consideracao o modelo proposto por Griffiths (2005) que explica as adi¢des
comportamentais consegue-se entender a natureza do aumento do valor na amostra que
apresenta uma adicao ao Instagram. Os valores mais elevados no item um, referente a uma
maior preocupacao com a plataforma (saliéncia), podem estar relacionados com as novas
atualizagOes do Instagram que apelam cada vez mais a comunicagdo com amigos € ao design
da propria plataforma (Huang & Su, 2018) que podem gerar o medo de perder algum

conteudo ou publicacdo, principalmente se houver uma motivagdo para monitorizar o que os



32

outros utilizadores estdao a fazer ou se o proprio utilizador estiver a procura de
reconhecimento social ou popularidade (Dewi & Sari, 2022). E neste sentido que, atualmente,
existem cada vez mais individuos que escolhem ser influencer digital, sendo que o Instagram
¢ a plataforma mais utilizada por estes lideres de opinido (Hashoff, 2017, citado por Casalo et
al., 2020). As redes sociais sao ja concebidas com o intuito de aumentar e manter o
envolvimento na sua utilizacao de forma a maximizar os lucros provenientes das publicidades
(Montag et al., 2019). O Instagram tem vindo a implementar cada vez mais ferramentas que
incentivem os utilizadores a passar mais tempo na plataforma, como os “Broadcast”, isto €,
transmissoes ao vivo, que podem explicar a curiosidade de saber o que esta a acontecer a
cada momento na aplicacdo, levando ao seu uso excessivo (Balakrishnan & Griffiths, 2017).
Assim sendo, com cada vez mais opgdes de obter notificagdes, tornam-se mais recorrentes a
procura de interagdes com lideres de opinido, a necessidade de partilha de fotos e videos para
nao ficar de fora e a preocupacao com o aumento dos nimeros de “gostos” e de seguidores,
que estdo relacionadas com o desenvolvimento de uma adigd@o as redes sociais (Balakrishnan
& Griffiths, 2017; Longobardi et al., 2019). Esta promog¢do de um contexto de procura de
interagdes foi comprovada por um estudo anterior que demonstrou como as caracteristicas de
um perfil de Instagram, como o nimero de seguidores, estdo relacionadas com ansiedade
(Sherlock & Wagstaff, 2019). Uma outra prova deste aumento de consumo sao os dados que
recolhemos no presente estudo. A maior parte da amostra afirma utilizar o Instagram entre
uma a duas horas por dia, ou seja, entre 4.2% a 8.3% do seu dia, que corresponde entre a sete
e 14 horas semanais. Além disso, 23.7% da amostra relata entre duas a trés horas de uso
diario de Instagram (isto € 8.3% a 12.5%) que se traduzem entre 14 e 21 horas semanais na
plataforma. Uma outra fatia da amostra (17.8%) relata um uso diario de trés a quatro horas no
Instagram. Estes valores exacerbados vao ao encontro das estatisticas de crescimento de uso
da aplicagao (DataReport, 2022). Um outro aspeto do modelo de Griffiths (2005) esta
relacionado com o humor, isto €, a utilizacao do Instagram com o intuito de apaziguar
sentimentos desagradaveis. Principalmente nestes periodos pandémico e pds pandémico, a
carga de sentimentos negativos como a solidao nos jovens adultos foi aumentando (Lee et al.,
2020) e uma forma de os combater pode ter sido a utilizag¢do das redes sociais,
nomeadamente o /nstagram. Isto tudo acaba ainda por gerar um ciclo de utilizacao da
plataforma, ou seja, o tempo que um individuo passa online nao chega a ser suficiente pois,
para além de estarem sempre a surgir novos conteudos, a abstinéncia da rede pode causar

sentimentos negativos que vao implicar uma maior utiliza¢ao do Instagram para obter a
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mesma satisfacdo que anteriormente e que pode ter impactos negativos na vida do individuo,
como sacrificios em prol desta utilizagdo excessiva (Griftiths, 2005).

Tendo em consideracdo a percentagem significativa de individuos que apresentam
possivel adigdo ao Instagram, o estudo permite realizar uma comparagao entre os grupos.
Desde ja, refutando as Hipdteses 1 e 2 (niveis mais elevados de uso e de adi¢ao ao Instagram
no sexo feminino), no presente estudo ndo foram encontradas diferengas entre os sexos em
nenhum dos grupos no que concerne as horas de uso do /nstagram ou a adicao ao Instagram,
o que significa que os niveis de uso e de adicdo a esta rede social parece ser equivalente para
ambos. Em geral, ambos os sexos engajam nas redes socias, apenas com interesses diferentes.
O sexo feminino esta mais associado a aplicagdes de filtros, fotografias e que tenham uma
base interativa e social, enquanto que o sexo masculino esta relacionado a aplicacdes de
organizacao, retoques de fotos e contetido informativo (Thelwall & Vis, 2017). Tendo por
base o que foi encontrado sobre as atualizagdes do Instagram e as novas ferramentas de
procura na plataforma como os filtros para fotografias e videos, as caixas de mensagens
privadas e em grupo, os "reels", as “hashtags” para mais facil acesso a informacao e as
“stories” e também o grande fluxo de influencers digitais presentes para todos os gostos, esta
rede pode ter-se tornado a preferéncia de ambos os sexos, equilibrando os niveis de uso e de
adicao entre ambos.

Neste seguimento, foi testada a Hipotese 3 onde se pretendia perceber se existiam
diferencas conforme o estado civil. No entanto, nao foi possivel confirmar nenhum resultado
pela escassez de amostra casada que ndo permitiu a realizacdo de nenhum teste de
comparacao (n < 30). Face a esta limitagdo, o estudo tentou dar resposta a Questdao 1 que
pretendia explorar as diferencas relativamente a estar ou ndo numa relagdo amorosa entre os
grupos face a adigdo ao Instagram. Aqui, ndo foi constatado nenhum valor significativo, nem
no numero de horas nem na adi¢do ao Instagram. O estudo de Fejes-Vékassy e colaboradores
(2020) mostrou que individuos que tenham terminado uma relagdo amorosa possam utilizar o
Instagram por mais tempo, se tiverem o intuito de observar a atividade social do/a ex-
parceiro/a ou se quiserem passar alguma mensagem indireta para os mesmos. Neste estudo,
nao temos como entender se os individuos da amostra sairam de uma relagdo amorosa ou se
tinham estas intengdes. Além disso, o estudo retrata apenas um decréscimo de atividade
durante o inicio de uma relacao, sendo que as publicacdes podem passar a ser mais pessoais.
E possivel também que o Instagram seja utilizado de igual forma por aqueles que ndo se

encontram numa relagdo para, por exemplo, expandir a rede social e procurar uma relagao e
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que seja utilizado por quem esta numa relagdo amorosa por diferentes razoes, como para
partilhar momentos diarios com os seguidores.

Os valores elevados na escala da satisfacdo com a vida irido ao encontro da Hipdtese
4 que explicita esta dimensao ser mais proeminente nas mulheres mais jovens (Joshanloo &
Jovanovi¢, 2020), uma vez que esta ¢ a grande maioria da amostra. No entanto, o estudo
acaba por refutar a Hipotese 4, ndo apresentando resultados significativos no que concerne a
diferencas entre os sexos na satisfagdo com a vida. Na verdade, esta diferenca entre os sexos
diz respeito a maior suscetibilidade de a mulher se tornar vitiva mais cedo e a solidao estar
negativamente correlacionada com a satisfacdo com a vida (Joshanloo & Jovanovi¢, 2020).
No presente estudo, a faixa etaria da amostra sendo jovens adultos, ndo foram encontrados
casos de viuvez que pudessem impactar o resultado. Esta teoria ¢ também anulada em outros
estudos anteriores, onde ndao foram encontradas diferencas significativas entre sexos no que
tange a satisfagdo geral com a vida (Butkovic et al., 2020).

Por outro lado, e indo ao encontro da literatura, foi notada uma maior autoestima entre
os sujeitos do sexo masculino, confirmando a Hipdtese 5 do estudo. Este resultado afirma a
maior predisposi¢do do sexo masculino a desenvolver uma autoestima mais elevada em
relagcdo ao sexo feminino. Em diversos estudos anteriores ja tem vindo a ser notado que o
sexo masculino apresenta maiores niveis de autoestima (Santos, 2008; Orth et al., 2010 citado
por Butkovic et al., 2020). Sabe-se que a aparéncia fisica incorpora uma parte significativa da
autoestima (Diccini et al., 2009) e em varios estudos foi comprovado que o sexo masculino
tende a valorizar positivamente o corpo quando comparado com o sexo feminino (Quittkat et
al., 2019).

Foi ainda encontrada uma relagdo positiva e forte entre a autoestima e a satisfagao
com a vida que confirma a nossa Hipotese 6, isto €, estes dois construtos variam na mesma
direcdo. Tal como supramencionado na literatura, a autoestima ¢ um preditor da satisfacao
com a vida (Butkovic et al., 2020), sendo que um nivel mais alto de autoestima esta
relacionado positivamente com a satisfagdo com a vida (Santos, 2008), independentemente da
cultura ou sexos dos individuos (Ye et al., 2012). A satisfacdo com a vida ¢ a perce¢ao
subjetiva individual que depende diretamente do juizo critico sobre as diversas areas da vida
(Jovanovic & Brdar, 2018). A autocompetencia do individuo também desempenha um papel
importante na maneira como se percebem as diversas areas da vida de um individuo, uma vez
que ¢ o indicador da autoavaliagdo da eficicia, competéncia e poder em cada tarefa (Tafarodi
& Swann, 2001). Assim sendo, a autocompetencia ¢ a capacidade de se perceber como

competente e bem-sucedido face aos seus objetivos, sendo por isso uma das dimensdes da
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autoestima (Kircaburun & Griffiths, 2018) e parece estar relacionada com a satisfagdo com a
vida.

Uma vez que a literatura apresenta ainda muitas divergéncias sobre os impactos das
redes sociais na autoestima e na satisfagdo com a vida, também os resultados do presente
estudo requerem uma reflexdo. E neste sentido que o estudo coloca a Questdo 2 referente a
perceber se ha relagdo entre as variaveis autoestima e satisfacdo com a vida com a adi¢ao ao
Instagram, bem como a Questao 3 que pretende estudar se ha diferencas entre os grupos com
e sem possivel adi¢ao a rede social no que tange exatamente a estas relagdes entre variaveis.
De forma geral, ndo foram encontradas relagdes significativas entre os grupos com e sem
adicao ao Instagram no que tange a autoestima e a satisfagdo com a vida. Embora tenha sido
encontrada uma correlagdo negativa de baixa magnitude entre a autoestima e a pontuagao
total da Escala de Adi¢ao ao Instagram de Bergen, tal como estudos anteriores o sugerem
(Stapleton et al., 2017; Hawi & Samaha, 2016), este resultado ndao se manteve quando foram
explorados os grupos individualmente, ndo existindo diferencas entre ambos. Sob a visao do
modelo de Krause e colaboradores (2021) que pode explicar a relacdo entre o uso do
Instagram e a autoestima através da comparacao social, do feedback social e da autorreflexao
¢ possivel compreender melhor os resultados do estudo. Isto ¢, a comparacao social
incentivada pela plataforma social pode ter impacto negativo na autoestima se a apresentacao
do outro for assumida como sendo melhor que a propria (Schreurs & Vandenbosch, 2020).
Nao ha informagao suficiente para perceber se, no presente estudo, como estes alvos de
comparacao sao percebidos, sendo que os sujeitos os possam colocar-se na mesma ou inferior
hierarquia. Além disso, o feedback social dado por outros utilizadores do Instagram pode ter
impacto na autoestima conforme as respostas face aos conteudos do individuo. Nesta situagdo
podem ocorrer comentarios positivos € negativos que acabam por anular parte do efeito na
autoestima do individuo, ou até nio existirem nenhuns comentarios se o utilizador ndo
realizar publicagdes. Por ultimo, também os comportamentos autorreflexivos se podem
neutralizar dependendo do contetdo que os utilizadores vao guardando e organizando
permita reflexdes positivas ou negativas para o individuo. No que concerne a satisfagdo com
a vida e a adicdo ao Instagram, sabe-se que o apoio social percebido através das interagdes
desta plataforma pode levar a sentimentos positivos como o sentido de pertenga que esta
relacionado com a satisfacdo com a vida (Greenglass & Fiksenbaum, 2009; Oh et al., 2014).
No entanto, ndo se sabe se algumas destas interagdes tem um caracter negativo, como por
exemplo, em situacdes de cyberstalking (DreBing et al., 2014). Podemos estar presentes, mais

uma vez, de situacdes de polos extremos que anulam os seus impactos relativamente a
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percecao de apoio social, ndo existindo, portanto, uma relagdo significativa entre o uso do
Instagram e a satisfagdo com a vida. E seguro afirmar, porém, que a satisfagdo com a vida é
muito mais complexa do que apenas esta dimensao, pelo que para inferir reflexdes fidedignas
sobre os resultados deveriam ser monitorizadas outras dimensdes que possam estar a
interferir com os valores, como por exemplo, o sucesso académico (Grebennikov & Shah,
2013).

De forma a sumarizar as principais conclusdes do estudo foi explorado o modelo
holistico da tecnologia que engloba oito dimensdes (controlo vs. caos; liberdade vs.
escravidao; novo vs. usado; competéncia vs. incompeténcia; eficiéncia vs. ineficiéncia;
preenchimento vs. necessidades; assimilagdo vs. isolamento e envolvimento vs.
desengajamento), cada uma composta por opostos. Percebe-se que o estudo desta vertente
tem de ser muito cuidadoso e alvo de grande reflexdo uma vez que existem varios
contrassensos que tém influéncia na experiéncia individual (Mick & Fournier, 1998). A
abordagem destes autores pode aplicar-se as redes sociais, uma vez que, por um lado as redes
sociais podem dar uma impressao de controlo e liberdade através das proprias publicagdes ou
de quem escolhem seguir, “gostar” ou interagir. Estas plataformas dao asas a criatividade e
podem, em certas areas, preencher necessidades e gerar novos conhecimentos, competéncias
e interacdes que implicam também uma maior satisfagdo com a vida e autoestima. Por outro
lado, as redes socias podem também se tornar plataformas que geram dependéncia
(escravidao), que criam necessidades dificeis de aliviar se ndo pelo uso excessivo, levar a
sentimentos de ignorancia e ainda a solidao. Este modelo permite-nos exatamente
compreender o porqué entre as disparidades encontradas na revisdo da literatura e nos
resultados deste estudo no que concerne aos impactos da adigao ao Instagram debatendo-nos
com um enorme paradoxo. As caracteristicas e fungdes do /nstagram apresentam beneficios e
maleficios que precisam de ser melhor estudados e compreendidos de forma a entender esta
balanca. Importa entender como reduzir o lado negativo deste uso excessivo e, desta forma,
fazer frente ao stress causado pelo mesmo.

Conclusao

Este estudo permitiu explorar a relagdo entre a perturbagdo de adicao ao Instagram, a
autoestima e a satisfagdo com a vida em jovens adultos, bem como realizar os dados
comparando grupos que apresentavam ou nao critérios preenchidos para uma adi¢ao ao
Instagram.

A nivel geral, constatam-se valores significativos positivos de forte magnitude entre

os indices da satisfagdo com a vida e a autoestima. Este resultado permite sustentar a hipotese
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de que a autoestima esta fortemente correlacionada com a satisfacdo com a vida. Um outro
resultado obtido foi a correlagdo negativa de baixa magnitude entre a autoestima e a
pontuagdo total da Escala de Adigdo ao Instagram de Bergen, que ndo se verificou aquando
da comparagado entre grupos. Além disso, o estudo confirmou niveis de autoestima mais
elevados no sexo masculino, como ja era apresentado em estudos anteriores. No entanto, nao
foram apresentadas nenhumas diferengas no que concerne a satisfagao com a vida, ao numero
de horas de uso e a adi¢do ao Instagram em funcao do sexo e de estar ou ndo numa relagao
amorosa. Devido a amostra ndo preencher um numero suficiente de individuos nao solteiros
para realizar comparagdes, nao foi possivel testar a hipdtese referente ao estado civil. Por fim,
recorrendo aos pontos de corte dos autores originais da escala de adi¢ao utilizada, percebeu-
se que quase 30% dos sujeitos da amostra preenchia critérios de uma perturbacao de adicao
ao Instagram. Este valor € mais elevado do que no estudo de validagdo da escala e deve ser
tido em consideracao uma vez que, ao longo dos anos, os indices de uso excessivo e de
adi¢do ao Instagram parecem ter vindo a crescer. A partir da recolha da amostra foi revelado
também que os jovens adultos tendem a despender multiplas horas semanais apenas no
Instagram. Este estudo permitiu uma reflexdo que poderd servir para sensibilizar a populagio
portuguesa para esta problematica e €, portanto, sentida a urgéncia de novas pesquisas em
Portugal que sigam outras vertentes e explorem outras dimensdes para entender as
consequéncias da adi¢do a esta rede social e como as apaziguar. A literatura ainda ¢ escassa a
nivel nacional no que concerne ao Instagram e, devido as novas modalidades que apresenta e
as ferramentas incentivadoras de mudanga de aparéncia fisica (filtros), precisa de ser
explorada a utiliza¢ao dos seus usuarios. Até a data, a maioria das investigacoes focaliza
descobrir relacdes entre o uso das redes sociais € o sexo feminino, como por exemplo, 0s
impactos que possam surgir na autoestima, na satisfacdo corporal e na saide mental. No
entanto, este resultado pode ter vindo abrir portas a novos estudos na medida em que, face a
indiferenca no uso do /nstagram conforme o sexo, a populacao masculina possa também ser
investigada no futuro.

Tendo em conta os resultados e a recolha de informacao a priori, o estudo confirma o
paradoxo vivido em prol das redes sociais onde ¢ muito dificil de quantificar os beneficios e
maleficios do seu uso. Os dados deste estudo podem ser utilizados em investigacdes futuras
para realizar comparacgdes entre as dimensdes abordadas, uma vez que nao existe literatura
nacional que relacione a adi¢ao ao Instagram, a autoestima e a satisfagdo com a vida.

No entanto este estudo ndo alcangou uma amostra de individuos casados, separados

ou em unido de facto que fosse passivel de anélise. Além disso, teria sido benéfico especificar
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as atividades realizadas na rede social do Instagram e tentar correlacionar essas preferéncias
com os niveis de adigdo, autoestima ¢ satisfagdo com a vida.

Neste sentido, futuramente, sera pertinente estudar como é passado o tempo na
plataforma e quais sd@o os motivos pelos quais utilizam o Instagram de maneira a entender se
as preferéncias dentro da rede social tém alguma correlagdo com os impactos do seu uso
aditivo. Outro aspeto que poderia ser explorado ¢ o nimero de seguidores e de “gostos” e se e
de que maneira influencia a autoestima e, consequentemente, a satisfagdo com a vida. Seria
benéfico ainda incidir na validagdo de novos instrumentos que se aplicassem ao Instagram
para a populagdo portuguesa. Além disso, fica uma sugestao para proxima investigacao de
que uma outra rede social denominada de Tiktok merece determinado foco de estudo uma vez
que, nos ultimos anos (principalmente a partir do periodo pandémico), tem vindo a receber
cada vez mais publico e seria importante perceber os preditores da sua adi¢do e quais os seus
possiveis impactos.
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Anexo I

Gabi Reis <gabiireis19@gmail.com> 18/05/2022,1759 Yy & ¢
para pjsosantos, Berta v

Caro Prof. Doutor Paulo Jorge Santos,

Sou aluna do 1° ano do Mestrado em Psicologia Clinica e da Saide na Universidade Catdlica Portuguesa, Centro Regional de Braga, e no ambito da
UC de Metodologias Avangadas de Investigagao Il pretendo explorar, respetivamente, a relagao entre o uso aditivo do Instagram, a autoestima e a
satisfagao com a vida em estudantes universitarios. O trabalho sera realizado sob a orientagao da Prof. Doutora Berta Rodrigues Maia.

Neste sentido, pego-lhe autorizagao para usar a versao portuguesa da Escala de Auto-Estima de Rosenberg que validou em 2008. Caso me autorize a
usar o questionario, agradego que me faculte a grelha de cotagaolinterpretagao.

Muito grata pela atengao,
Gabriela Marinho Alves dos Reis
SAPO mail @ 20/05/2022,14:14 Yy &

paramim ~

Cara Gabriela Marinho,

Envio-lhe, em anexo, um formulario que lhe pedia para preencher e devolver. Apos a sua rececao enviar-lhe-ei o instrumento solicitado.
Cumprimentos

Paulo Santos

Faculdade de Letras
Departamento de Filosofia
Universidade do Porto

Via Panoramica, s/n
4150-564 Porto

SAPO mail @ 28/05/2022,19:54 Yy 4=

paramim ~

Cara Gabriela Reis,

Na sequéncia da sua mensagem envio-lhe, em anexo, o instrumento solicitado e um pequeno manual de cotacao do mesmo. Agradeco que
aceite partilhar comigo os resultados da sua investigagao quando esta estiver concluida. Pedia-lhe ainda que nao facultasse a ninguém o instrumento
que agora lhe envio. Em alternativa disponibilize 0 meu endereco de correio eletrénico. Terei muito prazer em ser, eu proprio, a enviar uma copia

da Rosenberg Self-Esteem Scale.
Com os melhores cumprimentos
Paulo Santos

Faculdade de Letras
Departamento de Filosofia
Universidade do Porto

Via Panoramica, s/n
4150-564 Porto
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Satisfag:éo com a Vida Caixa de entrada x
Gabi Reis <gabiireis19@gmail.com> quarta, 18/05,18:05 ¥ 4

para leandro, Berta ~

Caro Professor Doutor Leandro Almeida,

Sou aluna do 1° ano do Mestrado em Psicologia Clinica e da Salde na Universidade Catdlica Portuguesa, Centro Regional de
Braga, e no ambito da UC de Metodologias Avangadas de Investigacao Il pretendo explorar, respetivamente, a relagdo entre a
adigdo ao Instagram, a autoestima e a satisfagdo com a vida em estudantes universitarios. O trabalho serd realizado sob a
orientagdo da Prof. Doutora Berta Rodrigues Maia. Neste sentido, pego-lhe autorizagdo para usar a versdo portuguesa da Escala
de Satisfagdo com a Vida que validou em 2019. Caso me autorize a usar esta escala, agradeco que me faculte a grelha de
cotagdo/interpretagao.

Muito grata pela atengédo,

Gabriela Marinho Alves dos Reis

Gabi Reis <gabiireis19@gmail.com> @ terga, 24/05,13:05 Yy 4
para Leandro, Berta ~

Boa tarde Professor Doutor Leandro Almeida,

Agradego desde j& a atengdo e disponibilidade.

O artigo de validagdo da escala de satisfagdo com a vida a que me referi no email prévio é a versdo de 2019 validada para
estudantes universitarios portugueses (em anexo). No entanto, ndo tenho acesso ao instrumento nem a sua grelha de cotagdo,
pelo que lhe solicitava que me facultasse os mesmos.

Muito grata mais uma vez.
Atentamente,

Gabriela Marinho Alves dos Reis

B8 4617-Articulo-178... y

Caroline Reppold <carolinereppold@yahoo com br>
para Leandro, mim ~

Estimados Leandro ¢ Gabricla

Segue a escala:

ESCALA DE SATISFACAO DE VIDA

25/05/2022,01:00 Yy &
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Abaixo vocé encontrard cinco afirmativas. Assinale na escala abaixo de cada afirmativa o quanto cla descreve a sua situagio pessoal. Nio hd respostas certas ou erradas, mas ¢ importante

vocé marcar com sinceridade como vocé se sente com relagdo a cada uma dessas afirmativas.
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escolares apds aprovagdo e
parecer positivo pela
orientadora da FFCS

até ao dia
10

23 fase*

Construgdo do protocolo de
investigagdo (papel e/ou
online)

Recolha de dados

Introdugdo dos dados em SPSS

Anadlise estatistica dos dados
(SPSS)

Escrita dos Resultados

Escrita da Discusséo dos
resultados e conclusdes do
estudo

Entrega da dissertagdo nos
servicos escolares com parecer

positivo da orientadora FFCS

Interrupgao
letiva; ndo ha
orientagso

* as datas das entregas dos trabalhos parcelares da 22 fase ser&o definidas no inicio de 2023.



