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A situacao - problema

No dia a dia escolar o conflito, sob a
forma de indisciplina e tema
recorrente, grave e gerador de mais
conflito... (cf. Desafios 12, UCP-FEP-SAME)



re f letindo sobre as nossas praticas e
par tilhando as nossa experiéncias

Aprendemos

Estanqueiro, 2010, p. 10



O Ponto de partida

O Projeto Educativo

Missao, visao e os valores



Promover o desenvolvimento global e harmonioso dos alunos, numa perspetiva
inclusiva, através de percursos diferenciados adequados as suas necessidades
educativas ...

AECS_PE, 2011-2014, p. 18

Promover os valores de uma sd convivéncia, do bem comum, da dimensdo humana
do trabalho, da entreajuda e da cooperacéo ...

AEMT _PE, 2015-2019, p. 26

Formar cidaddos esclarecidos, responsaveis, solidarios, autonomos e criativos

AETR_PE, 2014, p. 14

Educar para a cidadania, saude, ambiente e participagdo civica ... desenvolver uma
cultura de disciplina, de trabalho e de responsabilidade

AETR_PE, 2011-2015, p. 18-20

Promover a escola numa perspetiva de formagdo permanente, acompanhando as
transformagoes politico-sociais, de modo a deixar uma marca de atualidade e de
abertura para a vida

AECF_PE, 2014-2017, p. 13




A abordagem ...

Qualitativa

sustentada no Paradigma do
pensamento dO professor



“Encontramo-nos num sistema
hipercomplexo e sera necessdario encontrar
respostas diferenciadas para a pluralidade

das causas”

(Debarbieux, 2006: 148-149).



Servico de Apoio a Melhoria das Escolas — SA M E
Consultoria Cientifica

- trabalho de

proximidade -
~. Formacao ...

Seminarios ...

Jornadas Pedagégicas ...

Cursos ...

Escuta ativa



Compreender

as situacoes problema de

(in)disciplina para

prevenir e agir

PRADE - Projeto Regulacao da Acao Disciplinar Educativa — compreender para agir

Cristina Palmeirdo, José Matias Alves, Joaquim machado, Ilidia Cabral, Isabel Baptista, ...



Grandes conflitos comecam em
pequenas coisas
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PARA ONDE vOCES

ACHAM GUE A HUMA'

NDACE ESTA
INDO ?

PARA A FRENTE,

COMEGANDPO
A ENTENDER
POR QUE €
TRO DIFICIL
A HUMA-
NIDADE IR L, T2
PARA A T

Perspetivas ...
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Referencial Teorico
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Sepectes tedrico-peiticos
SEVEN DILEMMAS
AT THE CORE OF DISPUTES




Psicolégicas

(IN)DISCIPLINA E .... ="

Familiares

O gue a rmbe/ativa?

?
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resultados academicos pobres

Harrison et al , 2007

falta de diadlogo

Veiga, 1999

Incumprimento de regras

Amado, 1998

gestao da sala de aula

Doyle & Carter, 1984



chamar a atencao

uma reac¢ao a burocratizagcao e ao
autoritarismo das normas

concretizadas na praxis escolar

Arendt, 2000




fazer a mudanca é ---

Trabalhar os conflitos
de forma racional em
lugar de reagir



Comunicagao Emocgoes

Roda
do

conflitos

Bernar d Mayer, 2000

g, sobretudo ...



Investigar a minns)

m Disciplina




O que
desencadeia a
indisciplina na
minha sala de
aula?




Confrontar ... me

Quais as minhas representagoes sobre (in)Disciplina?
Qual é a minha filosofia (cultura) de acao para a disciplina?
Que situagoes de conflito acontecem na minha sala de aula?

O que faz com que acontecam?

?

O que pretendo ensinar (lhes)?
Qual é a melhor forma para o fazer?

O que condiciona a minha prética?



Quebrar

Pré-conceitos |



perceber como respondo ...

Destrutiva Construtiva
Evito Reflito
Disfarco Adio
1 Adapto-me
passiva
Perspetivo
Combato Eerpetiv
: Crio solugdes
Desconsidero :
Interajo
ativa




reconhecer ...

Conflito g
cognitivoRENRINE:
Foca a ideia Conflito
Debate de ideias e m OC I O n a I

Foca a pessoa

Um contra o outro



criar um outro sentido

... perspetivar
dinamicas para a
Intervencao nae a
prevencao das
situacoes de conflito ...

Simples e positivas

Ken Cloke, 2013



precisamos

Prevenir as
situacoes
de conflitos




... ha inimeros modelos de intervencdo

Negociacao
Mediacao Pedagégica .
Conciliacdo °rinciplos e
Arbitragem orocedimentos
Droprios

... Mas exige uma vontade para aceitar a possibilidade de que a

realidade esta repleta de paradoXxos o oiman, 2005 p.1ss



Implicar
e valorizar

Devries e Zan, 1997

construir um modelo de prevencao_acao a partir da escola



NOs nao vemos as coisas como elas
sa0. Vemos as coisas como no0s somos

Anais Nin, USA, 1903-1977
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The Grow Model Modelo de Desenvolvimento
What will you do? ol Al 7o Fases | Metas | Op¢des | Dinamico

fortalecer a autoconfianca

am dos participantes na

vy  Uiilizacdo de praticas de
Interacao para gerir com

OPTIONS Sucesso Situa(;ﬁes de
ensino.

W hat could you dal W hat is happening nowl

Potenciar o desenvolvimento profissional docente e
a relacao pedagodgica positiva



Sementes de mudanca



Construir
conhecimento e
comunidades de

aprendizagem



AE Mogadouro




O nosso compromisso ... AE D. Pedro |

6° K : alunos- Diogo, Beatriz, Jorge, Inés Alves, Inés Gongalves e Isabela.

6° N- Matilde, Diogo Gongalves, Rita, Nina Pontes, Claudia, Joana e Pedro.

Professoras: Claudia Melo | Sandra Barreira |[Marcia Carneiro

Pré-escolar 1°ciclo



Referéncias bibliograficas

alguns exemplos ...

Desafios 12

Cadernos de trans_formagdo
Jjaneiro de 2016
“inDisciplina”
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SAME

SERVICO DE APOIO A MELHORIA DAS ESCOLAS

http://www.fep.porto.ucp.pl
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