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Sumaério Executivo

O relatério que agora se apresenta sustenta-se na pesquisa
diversificada abaixo inserta — nos conceitos que foram as ferramentas de
leitura da realidade e os pressupostos de interpretacdo dessa vivéncia — e
do percecionado e apreendido, ao longo dos anos, em contexto da
Comunidade Educativa — aplicacdo dos conceitos teoricos a interpretacao da
realidade —, nomeadamente na Escola Secundéaria Rocha Peixoto, aqui, ao
espelho e numa légica de relacdo escola-comunidade. Mobilizada a préatica
pedagogica e relacional, por via da reflexdo sobre a acdo, percebemos a
importancia do marketing educacional e empreendemos uma atitude positiva

de divulgacao e de marca do projeto educativo que anima a nossa escola.

A globalizagdo, a mundializacdo da economia e das tecnologias de
informac&o e de comunicagado, bem como, a producédo dos seus efeitos na
comunidade, nomeadamente a célere mudanca dai decorrente, relevou os
sistemas econdmicos em detrimento das representacdes ideoldgicas. Se,
numa primeira fase, obrigou a assuncéo do papel intervencionista do Estado
o facto é que, depois, liberou-o, progressivamente, por forca dos efeitos da
competitividade mundial. A ética suportada numa consciéncia axiolégica
normativa que se adequou aquela mudanca, autorregulou-se e, embora com
mais conhecimentos, o Ser humano vulnerabilizou-se, sendo a solidariedade
preterida em favor do egocentrismo, do individualismo, do ter em detrimento
do ser. O “eu” postergou o “todo”, assistindo-se a uma maior complexidade
relacional, em que as familias e a Escola — 0s seus agentes — sdo, na sua
atuacdo, o seu reflexo. E, apesar de a escola ser, ainda, por exceléncia, o
espaco de transformacéo social, ndo pode tudo. A consciéncia clara dos
obstaculos encontrados ndo deslegitima o projeto, pois o Fim — uma
educacao para todos — é uma condi¢cdo do progresso social, promessa que

remonta a Declaracdo dos Direitos Universais do Homem

A reflexdo incide, no essencial, sobre quem somos, qual 0 nosso

percurso e o caminho que ousamos cursar para dignificar a escola.



Naturalmente, o que somos resulta de um processo de crescimento e de
aprendizagem em que o ambiente e as relacdes interpessoais, nos grupos
informais e formais, sdo responsaveis pela prossecucdo da missao que

assumimos ha ja muitos anos.

A opcao pelas Ciéncias Experimentais traduziu, na verdade, “quem eu
era”, pelo que a curiosidade, a persisténcia, a pesquisa e a intencionalidade
do contributo para a evolucdo/mudanca, foram a génese da motivacdo
subjacente ao seguimento inovado de fun¢des exercidas cuja pretenséo, ora

enriquecida pela continua aprendizagem, se impunha levar a cabo.

No percurso profissional evidencio que nas turmas que me sao
atribuidas lecionar, o que mais me gratifica e enriquece é a possibilidade de
fazer despertar o gosto pela descoberta e pela pesquisa. Acredito que as
competéncias se desenvolvem e, nessa perspetiva, privilegio o debate, a
participacdo e o desenvolvimento de um conhecimento assente numa matriz
de aprendizagem significativa e de atitudes positivas e ativas. Em termos
didaticos, tenho vindo a lecionar maioritariamente turmas do ensino
secundario (Fisica e Quimica - 10°, 11° ano; Fisica - 12°ano, Area de Projeto
- 12°ano). Mas, ha trés anos para ca e, por opcao pessoal, retomei, também,
0 ensino basico. No campo da gestdo escolar, ha ja 20 anos que assumo
cargos de lideranca (intermédia ou de direcéo - vogal do Conselho Diretivo,
assessora do Conselho Executivo e adjunta do Diretor). Desafios exigentes,
mas, mesmo assim, intercalados por outras tarefas - Coordenadora de Area
de Projeto, Coordenadora de minigrupos disciplinares, Diretora de Turma,
Coordenadora do Secretariado de Exames, Coordenadora do “Programa

”1

Aves™, Coordenadora do projeto “Testes Intermédios”®, Coordenadora de

Provas Comuns/Provas de monitorizac&o®.

! Programa de Avaliagéo Externa da Escola promovido pela Fundag&o Manuel Le&o
2 Instrumentos de avaliagdo disponibilizados pelo Gabinete de Avaliacdo Educacional
% Provas de aferic&o internas



Acionar e desenvolver a relagdo Escola/Comunidade € uma situagéo-
problema que convoca sobremaneira qualguer comunidade escolar. E, no
desejo de melhor promover essa relagdo, a escola, desde o ano letivo de
2006/2007, instituiu o dia 18 de maio como o “Dia da Escola”. Uma iniciativa
que visa partilhar com a comunidade a vida da escola, numa atitude de
reconhecimento e de valorizagdo dos alunos e, obviamente, do seu projeto
educativo. Nesse sentido, foi criada uma comissédo de organizacao, da qual
faco parte, e cuja missdo é espelhar e intensificar, autorregulando, a ligacdo

Escola/Comunidade mediante a publicagao da revista “A Rocha”.

A descontinuidade cultural entre a escola e a familia foi considerada
como um fator relevante do insucesso escolar (Heath, 1982; Ogbu,1978;
Seeley, 1985). Para Teixeira (1995, p. 5), “de entre as organizagbes que
estruturam a nossa sociedade, a organizacdo escola é uma das mais
relevantes ja que, de alguma maneira, ira ter influéncia sobre todas as
outras”. Segundo esta autora, “todos sdo, em alguma medida, o fruto da
organizagao escola que, ao menos em parte, lhes modelou o pensamento”
(idem).

A escola constitui, portanto, um quadro de acao para todos eles (idem,
p. 146). Para além dos alunos, os professores, o pessoal ndo docente,
temos os pais e encarregados de educacdo, bem como os representantes

das autarquias e da comunidade local.

A comunidade educativa € o conjunto do pessoal docente e ndo
docente de uma Escola ou Centro Educativo e os seus alunos e
encarregados de educagdo e respetivas associagées. (...) Sé&o
ainda parte da comunidade educativa, 0s representantes das
organizacdes e associacoes que desenvolvam atividades sociais,
econOmicas, culturais e cientificas e estejam interessadas no
processo educativo (Formosinho, Fernandes e Lima, 1988, p.
176).



A partilha e a participacdo de todos para o desenvolvimento pleno e
harmonioso da personalidade dos alunos séo cruciais, permitindo o melhor
planeamento de aprendizagens e uma maior adequacdo as expetativas e

aspiracOes das proprias familias.

Concluir-se-4, entédo, que a reflexdo sobre a agdo nos possibilita, para
além da explicacdo do agir, a compreensao da amplitude das consequéncias
dos procedimentos implementados, a curto e a longo prazo, e, ainda, como
seres de projeto que enquanto professores somos, a planificacdo

consequente de um futuro que desejamos.

Com esta investigacdo assumir-se-a, também, que, embora o reflexo
da Escola Rocha Peixoto no espelho seja positivo e coerente, 0os objetivos
expressos, igualmente, no projeto educativo ndo sao definitivamente
alcancados (pura ilusao!), implicando, antes, a  continua
reformulacdo/adequacdo aos anseios e a evolugdo da comunidade, o que
pressupfe um processo de marketing educacional que se requer, pois,

inovador.

Palavras — chave: agcao - reflexédo, relagcdo escola-comunidade, marketing

educacional, supervisao, plano de melhoria



Executive Summary

The report argues that now presents itself in diverse research insert below -
the concepts that were the tools of reading reality assumptions and
interpretation of that experience - and perceived and seized over the years,
in the context of the educational community - application of theoretical
concepts to the interpretation of reality - particularly Rocha Peixoto
Secondary School, here, a mirror and a logic of school-community
relationship. Mobilized and relational teaching practice, through reflection on
action, we realize the importance of marketing education and a positive
attitude undertake dissemination and brand of the educational project that
animates our school.

Globalization, economic globalization and the information technology and
communication, as well as the production of its effects on the community
including the expeditious change resulting, highlighted economic systems at
the expense of ideological representations. If, initially, forced the assumption
of the interventionist role of the state is the fact that they then released it
gradually under the effects of global competitiveness. The ethics supported
an awareness axiological rules that are suiting, to that change, adapted to up
and, although with more knowledge, the Human weakened up, the solidarity
being tilted in favor of selfishness, individualism, instead of having to be. The
"I" postponed "the whole" witnessed to greater relational complexity, where
families and school - their agents - are, in their actions, their reflection. And
although the school is, also, par excellence, the space for social
transformation not everything. A clear awareness of the obstacles
encountered not delegitimize the project because the End - an education for
all - is a condition of social progress, promise that dates back to the Universal
Declaration of Human Rights

Reflection focuses essentially on whom we are, what our route and the path

to dignify that dare attend school.



Of course, what we are is the result of a process of growth and learning in
the environment and interpersonal relations, informal and formal groups, are
responsible for the continuation of the mission we took many years ago.

The choice of Experimental Sciences translated, actually, "who | was", so the
curiosity, persistence, research and intentionality of contribution to the
evolution / change, were the genesis of the motivation behind the action of
innovative functions performed whose claim, now enriched through
continuous learning, it was necessary to carry out.

In career was noticed that in the classes | teach are assigned, what gratifies
me most is enriched and the possibility of awakening the taste for discovery
and research. | believe that skills are developed and, in this perspective, the
privilege debate, participation and development of a knowledge based on an
array of meaningful learning and positive attitudes and active. In terms of
teaching, | have been teaching mostly middle school classes (Physics and
Chemistry - 10, 11th year; Physics - 12th grade, Area Project - 12th grade).
But for three years now and, by choice, | resumed also basic education. In
the field of school management, for over 20 years who assume leadership
positions (intermediate or direction - member of the Board of Directors,
advises the Executive Board and Deputy Director). Demanding challenges,
but even so, interspersed with other tasks - Project Area Coordinator,
Coordinator of disciplinary mini groups, Officer Class, Coordinator of the
Secretariat of Examinations, Coordinator of "Birds Program,"* Project

Coordinator "Intermediate Tests"

, Coordinator Evidence for Common / Proof
monitoring®.

Engage and develop the School / Community is a problem situation that calls
any school community greatly. And the desire to better promote this
relationship, the school, since the school year 2006/2007, introduced on May
18 as the "Day of School." An initiative that aims to share with the community

the school's life, in an attitude of gratitude and the valorization of the students

* External Evaluation Program sponsored by the School Foundation Manuel Ledo
5 Assessment tools provided by the Office of Educational Assessment
® Evidence of internal benchmarking.
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and, of course, with your educational project. Accordingly, a committee was
established to organize, to which | belong, and whose mission is to mirror
and intensify, suiting, binding School / Community through the publication of
the magazine "A Rocha."
The cultural discontinuity between home and school was considered as a
factor in school failure (Heath, 1982; Ogbu, 1978; Seeley, 1985). For Teixeira
(1995, p. 5), "among the organizations that shape our society, the
organization of the school is more relevant because, somehow, will have
influence over all others." According to this author, "all are, to some extent,
the result of school organization that, at least in part, modeled their thinking"
(ibid.).
The school is therefore a framework of action for all of them (ibid., p. 146).
Apart from students, teachers, non-teaching staff, we have parents and
guardians, as well as representatives of local authorities and the local
community. '
The educational community is the entire teaching and non-teaching
staff of a School or Educational Centre and their students and parents
and respective associations. (...) They are still part of the educational
community, representatives of organizations and associations that
develop social, economic, cultural and scientific and are interested in
the educational process (Formosinho, Fernandes and Lima, 1988, p.
176).
The sharing and participation of all for the full and harmonious development
of personality of students are crucial, allowing better planning of learning and
greater suitability to the expectations and aspirations of their families.
It will conclude, then, that reflection on action enables us beyond the
explanation of action, understanding the magnitude of the consequences of
the procedures implemented in the short and long term, and also as beings
of that project while teachers are, the consequent planning of future we want.
With this research will assume, too, that although the reflection of the mirror

School Rocha Peixoto is positive and coherent objectives expressed also in
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the educational project is definitely not achieved (an illusion!), Implying rather
the continuous reformulation / suitability to the concerns and developments in
the community, which presupposes a process of educational marketing which

therefore requires innovative.

Keywords: action - reflection, school-community, educational marketing,

supervision, improvement plans.
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Introducéo

A ideia para este trabalho de acéo-reflexdo emerge a partir do impacto
percebido da revista “A Rocha” na/para a imagem positiva da Escola Rocha
Peixoto e da necessidade de melhor compreender os efeitos do marketing
educacional para desenvolverem uma imagem positiva da comunidade
escolar. “A Rocha” é um projeto anual que temos o privilégio de coordenar
desde o ano letivo de 2006/2007.

Em termos de objetivos, o principal fim deste estudo, reflexivo e
objetivado, € o de percecionar os meios a operacionalizar - confrontando 0s
utiizados com os perspetivados, para que, a luz do pressuposto da
possibilidade de uma escola aprendente, o sucesso com qualidade e de
igual oportunidade, sejam uma realidade possivel, contextualizada e
sustentada e reconhecida pela comunidade poveira. E, o objeto de estudo €,
entdo, a imagem da Escola Secundaria Rocha Peixoto - contextualizada no

tempo e no espaco.

A metodologia usada para este trabalho constroi-se a partir do
paradigma da investigacdo qualitativa e fundamenta-se no quadro da
observacdo participante e analise dos testemunhos escritos na revista “A
Rocha”.

Em termos formais o presente trabalho organiza-se em duas partes:

+a primeira expde o meu roteiro profissional a fim de tornar claro o
modo como foi construida a (minha) profissionalidade docente - como
foi edificado o modo de ser professor. Este olhar de observagéo,
voltado para o interior da escola, debruca-se sobre a (minha)
experiéncia docente, a relacdo com os (meus) pares e as situacdes
profissionais significativas, destacando a absoluta necessidade da

argumentacgao e da negociagao.
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+a segunda convoca os referenciais tedricos da escola para todos e,
nesse pressuposto, discorre sobre a matriz da escola contemporanea,
gue é a de uma instituicho equitativa e democratica - dai a
necessidade de modelos organizacionais plurais e a importancia da
participacdo da comunidade educativa e da sociedade local. Nesta
segunda parte, um outro olhar coloca em perspetiva de
complementaridade: os conceitos e as praticas de supervisdo (do
conceito a pratica), a (minha) experiéncia docente e a relagcdo com o0s
(meus) pares; o supervisor como aquele que cria/promove condi¢cdes
para que os professores pensem e ajam reflexivamente e o facam de

uma forma colaborativa, critica e transformadora.

Deste modo, procura-se evidenciar os efeitos positivos da superviséo,
designadamente, no campo das relagbes - formal e informal, e o quéo
necessario é estabelecer redes de cooperagdo com os Varios intervenientes,
privilegiando, na continuidade, a observacao participada e o didlogo como
instrumentos vitais para o exercicio da profissdo docente e como garante de
uma constru¢do metodolégica diversificada e coerente a “misséo da Escola

para todos”.

Do ponto de partida ao de chegada, varias foram as reformulacfes
produzidas, por for¢ca do confronto do investigado e das minhas convicc¢oes.
O inferido da tese expressa, sobretudo, um contributo para a compreenséao
das externalidades positivas, nomeadamente as opcdes e os efeitos do
investimento nas pessoas e na relacdo interpessoal, em que a importancia
da analise reflexiva da Escola ao Espelho (Relacdo Escola-Comunidade) é

determinante para a sua concluséo, na forma apresentada.

O fim dltimo, na eventualidade de ter sido obtido, ndo ultrapassa a
construcdo de mais um olhar que se pretende interpretativo-compreensivo

desta realidade complexa que foi, aqui, tomada como objeto de investigacao.

14



| PARTE

1.Da Formacdao a profissédo docente

1.1 Do eu professor

Ser professor no século XXI é reinventar um sentido para a
escola, tanto do ponto de vista ético quanto cultural (N6voa, In
Revista Escola, 22/03/20127).

Uma escola verdadeiramente inteligente é uma escola cujo ideério é
fazer aprender os alunos e provocar uma aprendizagem de qualidade. A
concretizacao deste desiderato requer o papel ativo e estimulador dos seus
professores. Uma profissdo desejada (e reconhecida) é a divisa necessaria

para ensinar de forma motivada e empenhada.

Neste percurso, 0 «eu professora» resulta, primeiro, da vontade
pessoal de o ser e, depois, da opcdo (consciente) pelo exercicio da

docéncia, enquanto professora do Grupo 510, na Escola Rocha Peixoto.

a. A escola

A Escola Secundaria de Rocha Peixoto situa-se na cidade e concelho
da Po6voa de Varzim, distrito do Porto. E frequentada, maioritariamente, por
alunos provenientes da cidade e das freguesias rurais do concelho da Pévoa
de Varzim, muito embora acolha, também, alunos oriundos dos concelhos

limitrofes, nomeadamente de Vila do Conde, Esposende e Maia.

A funcionar em instalagbes inauguradas em 1962, e inicialmente
vocacionada para o0 ensino técnico, a Escola foi integrada, em 2008, no
Programa de Modernizacdo do Parque Escolar do Ensino Secundario. Aos
espacos outrora existentes, e agora requalificados, que integravam
laboratérios cientificos, tecnolégicos e oficinas, biblioteca/centro de recursos,

"http://revistaescola.abril.com.br/formacao/formacao-continuada/professor-se-forma-escola-
423256.shtml.
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passou a juntar outros, tais como auditério e pavilhdo gimnodesportivo. A
estes acresce, ainda, uma piscina mandada construir no ano de 2004 e

cujos encargos financeiros foram suportados através de receitas proprias.

Localizada no centro da cidade, pelo que o acesso a pé estd muito
facilitado, em espaco arborizado e, ainda, frente a um jardim publico, o
envolvente é, também, particularmente agradavel principalmente para

aqueles que nela trabalham/estudam.

A Escola dispde de cerca de duzentos professores, dos quais 25% sao
contratados. Para além do pessoal docente, apresenta um psicélogo, dois
profissionais de reconhecimento e validacdo de competéncias e de um
técnico de diagndstico e encaminhamento, prestando, na Escola, treze
assistentes técnicos e quarenta e um assistentes operacionais. Para
colmatar necessidades, prestam servico, ainda, mais doze elementos néo

docentes colocados pelo Centro de Emprego da PAvoa de Varzim.

b. A populacédo Discente
A Escola apresenta uma oferta educativa diversificada, ensino basico e
ensino secundario (cursos cientifico-humanisticos, tecnologicos e

profissionais) e conta cerca de mil e quatrocentos alunos.

Numero de alunos / curso
1500
1000
500
oD -

Grafico n° 1 — Distribui¢do, por ensino/curso, da populagao discente

16



c. O Projeto Educativo

Os principios, os valores, as metas e as estratégias do Projeto
Educativo (PEE.) sdo o espelho e a marca da nossa Escola e,
conjuntamente, o instrumento que potencia a coeréncia e a adequacao das
dindmicas internas e estimula a pratica de uma Cultura Organizacional que
se concretiza em diversas manifestacdes simbdlicas - “Dia da Escola”, e/ou
por uma carta de principios onde se inscrevem os fundamentos da educacéao
auténtica: (a) Qualidade, (b) Solidariedade, (c) Integracéo, (d) Cidadania e
(e) Democracia. “A qualidade e o sucesso de cada organizagao escolar
depende do seu tipo de cultura: as escolas bem sucedidas sdo aquelas em
gue predomina uma cultura forte entre os seus membros (identidade e
valores partilhados” (Costa, 1996, p. 109).

1.2 . Ao eu profissional

O «eu profissional» que se desenvolve em mim resulta de um percurso
continuo de formacéo pela acdo e de uma procura assidua por mais saber e
melhor desempenhar a profissdo que assumimos como missdo desde o0 ano
de 1989. Efetivamente, a carreira docente inicia-se com a realizacdo do
estagio integrado, realizado na Escola Secundaria Carolina Michaellis, um
lugar/espaco de formacdo que ativou a necessidade (e a consciéncia) de
uma aprendizagem/formacdo continua e na perspetiva da educacdo ao
longo da vida. Ano a ano, a préatica docente, a observacao participada e o
dialogo entre alunos, colegas e encarregados de educagdo, alimentam a
nossa determinacao e motivacdo para continuar o projeto que abracamos ha

mais de vinte anos. Um exercicio exigente e um desafio constante (Quadro 1).
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Quadro n° 1. Roteiro Profissional

Ano(s) letivo(s) Atividades académicas

1990/1991 Escola Secundaria Rocha Peixoto. Professora®

1989/1990... Diretora Turma

1989/1990... Coordenadora Disciplinar

1989/1990 Professora Estagiaria’. Escola Secundaria Carolina Michaelis

Ano(s) letivo(s) Pertenca Orgdos Académicos e de Gest&o Escolar
2009/2012 Escola Secundéaria Rocha Peixoto. Diretora Adjunta

2007/2012 Escola Secundaria Rocha Peixoto. Coordenadora Editorial “ A Rocha”
1999/2009 Escola Secundéria Rocha Peixoto. Assessora Conselho Executivo
1991/1999 Escola Secundéria Rocha Peixoto. Vogal Conselho Diretivo
1991/2010 Escola Secundaria Rocha Peixoto. Coordenadora Secretariado Exames

Fonte: Registo biografico, 2012

Realizado o estagio, encetamos 0 percurso que, cumulativamente,
agrega a docéncia e a responsabilidade de, ao nivel dos 6rgédos académicos
e de gestédo escolar, laborar em prol de uma escola eficiente e de qualidade.
Em relagdo a docéncia, mais do que transmitir conhecimentos a nossa
preocupacado € a de formar pessoas autbnomas e conscientes das suas
capacidades pessoais, sociais e profissionais. A docéncia é a nossa missao
(e preocupacdo). O desejo de ensinar a aprender € 0 que Nnos move e nos
convoca para refletir de forma comprometida e implicada (Herdeiro, 2010, p. 65).

1.3. Situacdes profissionais significativas

1.3.1. Adocéncia

O ensino é, sem duvida, a acdo que mais prazer nos da. Este ano
letivo (2010/2011), por exemplo, lecionamos a disciplina de Fisica e Quimica

A — Grupo 510, 10° ano. A turma é constituida por vinte e oito alunos -

® Fisica e Quimica-10° e 11°ano; Fisica — 12°ano; Area de Projeto — 12°ano

° Fisica e Quimica 8°, 9° e 10°ano
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quinze do sexo feminino e treze do masculino, com idades entre os 14 e os
15 anos. Uma turma heterogénea, particularmente, ao nivel da participacdo
dos alunos na sala de aula. O sucesso dos alunos deve-se a natureza das
acdo e das praticas'® que fomos capazes de promover — reflexdo conjunta,
pesquisa com gradual autonomia e muito trabalho colaborativo - cujos
grupos se constituem por alunos com diferentes niveis de conhecimento. Na
verdade, “o sucesso como professor depende (...) da aplicacéo correcta das
melhores estratégias de aprendizagem, do uso das ferramentas e das
técnicas assimiladas em anos de estudo, mas sobretudo de muita entrega“
(Machado, 2011, pag. 19).

Obviamente, enriquecida pela diversidade das funcbes exercidas e
consciente das vantagens da imagem positiva da uma escola publica de
qualidade, facilitamos, sempre que possivel, o trabalho colaborativo, a
reflexdo interpares, apoio individualizado e/ou a¢cbes de complemento. O
sucesso dos discentes complementa-se pelo seu trabalho, empenho e
motivacdo. Nesse sentido, criamos e implementamos aulas abertas, com
uma periodicidade semanal, onde os alunos sédo desafiados a realizar

exercicios de diferentes niveis de dificuldade.

A envolvéncia dos encarregados de educacdo é necessaria para o
éxito do processo de ensino e aprendizagem. Por isso, e por via do papel

gue assumimos enquanto diretora de turma, provocamos, frequentemente,

0 trabalho de diagnéstico da aprendizagem e das dificuldades de associacdo e da
autonomia e a aplicagdo em grupo/pares dos saberes adquiridos (operacionalizacdo dos
conhecimentos); a resolucéo de fichas, realizadas e corrigidas na aula, as tarefas individuais
indicadas para casa, a correcdo dos trabalhos, em grande grupo (diagnéstico das
dificuldades - avaliacdo qualitativa); a utilizacdo de quadros interativos (diagnéstico das
aprendizagens); os testes escritos (avaliagdo formativa e diagndstica); as regras de
trabalho, as atitudes e os valores; a autoavaliagdo e a reflexdo individual e/ou conjunta; o
respeito muatuo, a liberdade de expressédo de ideias, o exercicio equilibrado da autoridade e
as rotinas positivas de trabalho, contribuem e séo fruto da perspetivacdo da aula segundo
um modelo de acéo-reflexdo.
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reunides para que se partilhem responsabilidades e se fomentem relagdes

positivas entre a escola/familia.

1.3.2. Direcao

Reconhecendo o importante papel (e deveres) que a dire¢cdo de uma
qualquer instituicdo, mais ainda, uma instituicdo escolar, imprime (deve
imprimir) no quotidiano da sua comunidade, ha, de facto, tarefas que
assumem primordial valor quando o que estd em causa € a mensagem, a
comunicacao que proclama e difunde a sua filosofia de agédo e o seu ideério.
De acordo com o n°® 7 do artigo 20, do Decreto-lei n° 75/2008 de 22 de abril,
na redacado dada pelo Decreto-lei n® 137/2012, de 2 de julho, o Diretor pode
delegar no Subdiretor e nos Adjuntos as competéncias descritas naquele
normativo, com excecao da prevista da alinea d) do n.° 5, nomeadamente os
planos anual e plurianual de atividades.

No presente estudo vamos enfatizar o papel que desenvolvemos
enquanto elemento de “avaliagdo dos resultados académicos” e enquanto

“gestor simbolico” (Costa, 1996, p. 112) da nossa escola.

No primeiro caso, e portanto, na area da “avaliacdo dos resultados
académicos”, as funcdes a desenvolver tém a ver com o imperativo de
concretizar o projeto educativo e, a partir dele, criar uma escola de
qualidade. Um esfor¢co que requer organizacao, participacdo e cooperacao.
Em cada final de periodo e/ou ano letivo, realizamos sessdes de reflexdo
conjunta e a intencdo é refletir e apreender os motivos que sustentam os
resultados académicos conseguidos e, no final, propor um plano de melhoria

para o periodo/ano seguinte.
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Média de Exame Nacional - 2009 Média de Exame Nacional - 2010 Média de Exame Nacional - 2011
. oy Média - Média oy
Nede | Meédia Z":d'a O'\"t':d'a Nede | da Média de zl'eed'a Nede | da Média de z’fd'a
Disciplinas || Alunos da Alunos || Classifica || Exame Alunos Classific || Exame
Classifica || Exame Exame N Exame ~ Exame
Internos . Internos | ¢cao ESRP . Internos | acao ESRP R

¢do ESRP Nacional Interna Nacional Interna Nacional

Interna
g'::l’f;a 58 12,6 8,4 9,8 86 12,9 81 9,8 92 12,7 11,4 11,0
stcr:f.tvr;a A 7 14,0 13,0 10,4 7 17,4 15,0 8,9 12 14,7 13,3 10,0
Economia A 14 14,1 14,1 13,5 14 15,2 13,9 13,5 16 13,7 12,5 12,0
(Fl'Z'I,cnii‘:a A 62 13,2 6,7 87 72 12,9 87 8,5 85 13,0 11,9 10,5
Geografia A 46 13,0 12,0 11,3 55 12,7 10,7 11,0 60 12,2 10,2 11,3
Histéria A 22 12,3 10,2 11,9 32 13,1 10,5 11,9 26 12,0 11,1 10,5
zllatematlca 53 13,8 13,2 11,7 a4 13,1 12,3 12,2 80 12,4 10,5 10,6
MACS 19 13,7 13,7 11,3 20 13,0 10,0 10,1 21 14,0 14,7 11,3
Portugués 95 12,9 10,6 11,7 115 14,1 10,2 11,0 142 12,4 ‘-‘ 9,6
E hol-
insiz?azéz 16 15,8 15,1 16,7 28 14,4 12,5 14,8 35 14,3 13,4 13,5
Francés 4 11,8 10,7 12,0
ort S M _‘ >

Quadro n°® 2 — Médias de Exame Nacional 2009/2011

A andlise dos resultados dos exames resultou em sessoes de trabalho

que convergiram num plano de melhoria,

nomeadamente aulas de

preparacdo para exame. Estas tiveram, de acordo com relatérios entregues

pelos professores,

alunos ficam mais confiantes para a realizacdo dos exames”.

Procura-se, deste modo, dar corpo ao Projeto Educativo, que diz:

‘Uma boa adesdo sendo um projeto a manter, pois 0s

A permanente implementacdo de praticas imbuidas de rigor,

qualidade e eficiéncia, implica que:
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Professores, alunos (...) integrados nas suas estruturas
especificas, tenham desempenhos que revelem conhecimentos
das suas funcdes, padrbes de qualidade, metas de

exceléncia...

Um exercicio que a experiéncia, o dialogo e a partilha tém vindo a
consolidar e a unir a comunidade em prol de uma cultura de participacéo e

de reflexdo continua.

Alguns tedricos, entre eles Freitas (2002), enfatizam que as reformas
educativas atuais colocam os educadores em confronto com dois desafios:
reinventar a escola como local de trabalho e reinventar a si mesmo como
pessoas e profissionais da educacdo. E neste triangulo de desenvolvimento
que nos encontramos, sendo que ensinar a aprender é a nossa principal
funcdo. No entanto, a imagem da Escola na Comunidade €& uma
preocupacao constante. "Fomentar um relacionamento aberto entre os
diferentes intervenientes da comunidade escolar da comunidade educativa e

Orgaos da Escola” (cf. Projeto Educativo).

Criar lagos com e entre a comunidade educativa e a comunidade civil é
uma tarefa que merece a maxima atencdo. Estabelecer contatos com a
comunidade exterior a escola possibilita o acesso a oportunidades de
educacao e de aprendizagens impares, porquanto traz melhores hipétese de
conhecer a escola e o seu plano formativo e conjuntamente ativar o didlogo
interinstitucional. O sentido € promover uma melhor relacdo com a
comunidade e com a escola em geral e, assim, (i) gerar novas sinergias e
protocolos com organismos/instituicdes que valorizem a Escola no seu ter e
no Saber; (ii) diversificar a formacéo, aumentando o espetro equilibrado da
oferta educativa; (iii) participar em eventos extracurriculares e (iv) estreitar

relacdes de Escola/Meio (cf. Projeto Educativo).
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Neste designio, anualmente, desde 2006/2007, a Escola Secundaria
Rocha Peixoto, lanca um dispositivo de ligacdo interinstitucional e
interpessoal - “A Rocha”. O objetivo é articular as diferentes “for¢gas” da
comunidade e, acima de tudo, identificar e integrar 0s recursos e servigos da
comunidade, cuja finalidade é fortalecer os programas escolares, as praticas

familiares e a aprendizagem e integracdo do aluno.

A convivéncia na escola constroi-se com as suas “gentes”. Importa, por
isso, dar voz a todos 0s que pensam a escola como um lugar de
aprendizagem, de ensino e de educacdo para os valores e para a plena
cidadania. “A Rocha”, alimenta-se de testemunhos dos seus alunos e

constitui-se como “‘um marco que se coloca na encruzilhada da vida de
geracdes vindouras, para ajudar a encontrar o rumo dos seus destinos”
(Pereira, 2009, p. 3)**. Mais, continua o mesmo autor, “é no conhecimento e

reflexdo do passado que se vive o presente e se constroi o futuro” (Idem).

Assim, compreender melhor a escola e a comunidade, é o fim que nos
impele a construcdo de sentido para este trabalho e para a nossa pratica
docente. Um sentido, procedente, da experiéncia vivida e que se organiza
como um saber estruturado e alimentado pelos fundamentos da educagéao e
da reflexdo na acdo (Schon, 2000, 32). Uma reflexdo e uma atitude que
procuram a autenticidade de um olhar carregado de honestidade intelectual
de quem trabalha buscando um distanciamento face ao que |Ihe & familiar

como a sua segunda pele — a docéncia.

Todo professor deve ver a escola ndo somente como o lugar onde

ele ensina, mas onde aprende (N6voa, 21/03/2012%).

' Em: “A Rocha”
12 Disponivel em: http://revistaescola.abril.com.br/formacao/formacao-continuada/professor-
se-forma-escola-423256.shtml
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Todavia, para compreender o que ficou como marca, com a
objetividade caracteristica da ciéncia, seria necessario dispor de um termo
de comparagao para que me fosse possivel cursar o percurso “andado”
como se me tornasse, na reflexdo, espetadora de mim mesma. Contudo, sei
que esse olhar distanciado que nos habituamos a ter face as matérias que
ensinamos — na Fisica e na Quimica — nao é concretizavel. Nao nos é
possivel, de facto, sair da realidade em que continuamos imersos quando
nos assumimos “missionarios” nesta “missdo” em que a formacédo ética é

continua.

A formacdo ética dos professores, quer inicial, quer continua,
poderd dar um contributo decisivo para o salto qualitativo que
representa a passagem da consciencializacdo para a
conscientizagdo (...) e poderia partir da reflexdo sobre as
situacdes de ensino que devem ser exploradas e questionadas a
luz da ética pessoal e profissional, elas proprias sujeitas a refle-
x80 e questionamento (...), e ser confrontadas com 0 pensamento

de grandes pensadores da ética (Estrela, 2003, p. 18).
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Il Parte

1. Relacao Escola/comunidade

1.1. A escola contemporanea

A procura social da educacdo e o0 respeito pelo principio da
educabilidade induz, desde ha décadas, a uma escola para todos. Um
desiderato que surge em Portugal pés abril de 1974, cuja matriz € a escola
equitativa e democrética e a “igualdade de oportunidades de acesso e éxito
escolar (vd. preambulo da Lei base Sistema Educativo) o mote para o

edificar de uma escola plural.

Uma escola para todos é um projeto ambicioso e 0 maior desafio da
nossa contemporaneidade e da nossa profissionalidade. O objetivo primeiro
da educacao é concretizar a nossa propria educabilidade, um percurso que
se inicia cada vez mais cedo e se prolonga pela vida toda (Lei de Bases do
Sistema educativo, Lei n° 46/86 e Lei 85/2009). Dito com rigor, escreve

Joaquim Azevedo,

a democratizacdo da aprendizagem ao longo da vida joga-se
numa educacdo de base para todos, de qualidade, e em idade
suficientemente precoce para suscitar as atitudes, valores e
comportamentos que sustentam aquelas aprendizagens

permanentes (Azevedo, 2004, p. 23).

Assim, a funcdo da escola é promover e construir habitos e atitudes
positivas e estruturar uma aprendizagem para os valores, para a convivéncia
e para o desenvolvimento total da pessoa - cognitivo, pessoal e social.

Nesse sentido,
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a educacdo deve visar a plena expansado da personalidade
humana e o reforgco dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais e favorecer a compreensdo, a tolerancia e a
amizade entre todas as nacbes e todos 0S grupos raciais ou
religiosos, bem como o desenvolvimento das actividades das
Nacdes Unidas para a manutencdo da paz” (Declaracao Universal
dos Direitos do Homem, art.® 26° - 2. UNESCO, p.15)

Nesse mandato a escola tem vindo a diversificar a sua oferta educativa
(e.g. cursos cientifico-humanisticos, tecnolégicos, profissionais), introduzindo
mudancas importantes e trajetérias escolares diferenciadas (D.L. n°® 74/2004
de 26 de marco e republicacdo deste normativo pela redacao que lhe foi
conferida pelo Decreto-Lei n.° 50/2011 de 8 de abiril). Ainda assim, perduram
obstaculos que inibem o sucesso de todos os alunos e a melhoria da
qgualidade das nossas escolas. A maioria dos obstaculos € exterior a Escola.
No entanto, a sociedade mantém a conviccdo (positivista e totalmente
utopica) de que a Escola pode, e deve, resolver e superar todos aqueles
obstaculos, desencadeando a construgdo de todas as competéncias e de
todos os saberes, individualmente, que possibilitariam a total adaptabilidade

social e a eficacia produtiva.

A prestagao de contas, “na comunidade educativa é ela prépria uma
prestacdo de contas profissional porque é, sobretudo, do tipo democratico,
no sentido de que procurara justificar os meios usados em funcdo dos
resultados atingidos e ndo se satisfara com a mera verificacdo da legalidade
desses meios, independentemente dos fins prosseguidos” (Formosinho,
1989a, p. 7).

Alves C. (1995) encara a Escola como um sistema de trocas sociais

uma vez que as escolas sdo ‘“instituicdes onde os novos membros da
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sociedade comegcam a alargar a sua experiéncia do social para além do seu

grupo de origem” (p. 145).

Noutra vertente, a escola deve preparar para a vida e contribuir para a
formacao de pessoas ativas, autbnomas e, assim, capacitar cada um de nés
para discernir e pensar por si (UNESCO, 1996, p. 18). A escola
contemporanea pensa o seu projeto educativo de forma maleavel e ajustada
com a intencdo de corrigir equivocos vocacionais (Delors, 1996, p. 29) e
proporcionar meios para refletirem e prepararem o futuro, diversificar os
percursos em funcéo das suas capacidades e perspetivas de vida. Valorizar
a participacao dos alunos é, também, uma preocupacédo latente da/na escola
atual - acbes de formacao cultural e de educacéo artistica, de educacéao
fisica e de desporto escolar (artigo 8° do D.L. n°® 74/2004, alterado pelo
Decreto-Lei n® 50/2011 de 8 de abril, na redagéo dada pelo Decreto-Lei n.°
139/2012, de 5 de julho). Nesta légica, a escola tem que aprender a
responder de forma comprometida e “fomentar a participagdo na escola da
comunidade educativa e da sociedade local, oferecendo um melhor
conhecimento publico da qualidade do trabalho das escolas” (cf. IGE, 2011-
2012).

1.2. A escola aprendente

Uma escola reflexiva € como organizacdo que continuamente se
pensa a si propria, na sua missdo social e na sua estrutura, e se
confronta com o desenvolver da sua atividade num processo

simultaneamente avaliativo e formativo (Alarcéo, 2000, p. 13).

A escola, enquanto “uma unidade social sujeita a um processo de

construgcdo histérica” (Lima, cit. Costa, 1996, p. 10) é uma organizagéo
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complexa e uma estrutura de significados desiguais, por vezes totalmente
contraditérios e, contudo, simultaneamente exigidos pelos seus publicos-

alvo.

Organizacionalmente, Jorge Adelino Costa (1996), invoca diferentes
modelos e posicionamentos tedricos. Neste dominio, o autor diferencia a
tipologia da escola segundo o modelo de governagédo adotado (e.g. escola
como empresa, escola como burocracia, escola como arena politica, escola
como anarquia, escola democrética, escola cultural). Na sociedade atual, a
estrutura formal da escola segue o projeto educativo e/ou ideario que a
caracteriza, definindo assim modos de agir mais abertos ou mais fechados.
Significa isto que “ndo existe um unico e melhor modelo para compreender

e/ou administrar os contextos organizacionais escolares” (Costa, 1996, p. 7).

A regulamentacdo pormenorizada de todas as atividades e os
processos participativos na tomada de decisbes, as decisdes escolares
desenrolam-se e obtém-se a partir de processos de negocia¢cdo. S&o-no,
dado que acontecem, sempre, numa realidade complexa e heterogénea - a
Escola, e na especificidade propria de cada escola que, inevitavelmente,
enquanto organismo humano pluridimensional e plural constitui a sua

cultura.

Ressalta ainda que, por um lado, nenhuma Escola é, como uma
empresa, concebivel como uma linha de montagem produtora de alunos em
massa, pois que, a aprendizagem humana tem um ritmo préprio, sendo
distinto o pulsar de cada um/turma; por outro lado, também nao se cinge a
um conjunto de papéis/ formularios em funcionamento burocratico que se
reproduzem ao repetirem-se; a sua, eventual, eficaz engrenagem €&, porém,
desumanizadora em termos pessoais e organizacionais. A sua estruturacao
mais democrética humaniza a organizagdo mas s6 quando implica o
envolvimento do grupo primario Familia, bem como da Comunidade

Educativa num projeto que se quer comum. Como organizacdo, em que se
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aplicam politicas educativas, propicia, eventualmente, manifestacbes
antigovernamentais e perspetiva a desorganizag¢do; o seu controlo é, nao
raro, do exterior e, como cultura, apresenta-se num modelo irrepreensivel,
de facil implementacdo mas dependente da confianca e do empenho dos
agentes da Comunidade Educativa.

A escola e os profissionais da educacao, ndo se consentem com
uma Visao restrita da escola como um espacgo exclusivo de aulas
gue devem ser dadas e licGes que devem ser apreendidas imunes
as lutas e conflitos que se déo longe dela (Oliveira e Formosinho,
2002, p.9).

A representacdo que a escola constroi (desconstrdi) para/com a
comunidade promove e melhora a relacdo pedagogica interinstitucional e

interpessoal e, porventura, sustenta a motivagao para mais aprender.

No espelho da escola poderiam olhar-se ndo s6 os/as [pessoas]
gue estdo nela, mas também todos/as os/as que a contemplam.
Todos/as veriam refletida nela a imagem da sua dignidade, a
inquestionavel dignidade de cada ser humano (Guerra, 2002,
p.71)

Nesta l6gica é importante perceber como é entendida a escola na
comunidade e a relagdo interinstitucional gerada a partir dos didlogos da
populacdo docente e da populacéo discente.
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Ser professor hoje é, como diz Matias Alves (2011)*3, “uma profissdo
apaixonante e um oficio dificil (p.8) que exige fortes principios e “gostar de

estar em interagao com outros seres humanos” (idem).
1.3. A supervisao: do(s) conceito(s) a (minha) prética

A procura de uma escola reflexiva, que aprende, subentende uma
consciente pratica do caminho que se percorre e justifica um estudo atento,
um guestionamento permanente e uma atitude educacional estruturada em
ordem a melhoria da escola e a qualidade da educacdo. A supervisao
escolar €, por isso, um exercicio dinamico que requer uma reflexdo
constante (Alarcdo e Tavares, 2003). Nessa linha, o objetivo é promover o
desenvolvimento qualitativo da organizacao escola e dos que nela realizam
0 seu trabalho de ensinar, estudar ou apoiar a funcdo educativa (Alarcéo,

2000, p.13).

Na escola contemporanea, a supervisdo, surge associada a
planificacdo, a organizagdo curricular, & avaliacdo e a definicdo das
atividades para operacionalizar o Projeto Educativo. Visa, particularmente,
apoiar e orientar “os professores no desempenho das suas tarefas” (Alarcao,
2000, p.51). Neste quadro, Alarcdo e Tavares (2003) registam diferentes
cenarios para o exercicio da supervisdo: imitacdo artesanal; aprendizagem
pela descoberta guiada; behaviorista; clinico; psicopedagdgico; pessoalista;

reflexivo; ecoldgico e cenario dialogico.

No presente estudo, optamos pela dimensdo do desenvolvimento
pessoal e profissional, enquanto area de reflexdo e de investigacédo
associada as praticas de supervisdo pedagogica. Refletir provoca o
(auto)gquestionamento que, segundo Donald Schén (1983), exige trés tempos
de meditacdo: a reflexdo na acdo que consiste nas respostas pedagoégicas

que o professor tem que efetuar em contexto quando surgem situacdes

13 Em “A Rocha”
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imprevistas no dia-a-dia; a reflexdo sobre a agdo que se baseia no pensar a
pratica e ponderar acerca de aspetos positivos, negativos e/ou imprevistos
que surgiram e a reflexdo sobre a reflexdo na acdo que consiste num
importante momento de introspecdo no qual o professor se problematiza

enquanto profissional.

7

O pensamento reflexivo € uma capacidade. Como tal, nao
desabrocha espontaneamente, mas pode desenvolver-se. Para
isso, tem de ser cultivado e requer condi¢cbes favoraveis para o
seu desabrochar (Alarcao, 1996, p. 181).

O desenvolvimento profissional resulta de um progressivo e paulatino
processo de aprendizagem e de formacdo em exercicio (e académico). Ora
é tendo presente os dois sentidos da supervisdo pedagdgica - restrita®* e
abrangente (Alarcdo, 2000, p.46) que importa precisar que a dimensao
privilegiada é a relativa a “reflexdo sobre a agao”, nomeadamente, no ambito
das funcbes e enquanto elemento da Direcdo e com responsabilidades ao
nivel das atividades orientadas para a organizacdo do contexto educativo
(e.g. matriculas/constituicdo de turmas, secretariado de exames,
coordenacdo com o0s coordenadores dos diretores de turma,
desenvolvimento de projetos, plano anual de atividades, relacdo com a
comunidade). Fungdes que, cumulativamente, vimos desenvolvendo com a
docéncia na disciplina de Fisica e Quimica, desde o 7° ano ao 12° ano de

escolaridade, sendo, este ano, numa turma do 10° ano.

Nesta reflexdo, o destaque recai sobre o papel da supervisdo no/para o

impacto da imagem positiva da escola na comunidade.

! Coordenacao a nivel de disciplina
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1.4. Areflexdo sobre a acao

No quadro das funcdes que exercemos enquanto Coordenadora
Editorial da Revista “A Rocha” temos vindo a refletir sobre a importancia e
impacto da (nossa) escola na comunidade. Um processo que nos desafia
continuamente e que implica um esforgo coletivo. Pensar a escola
contemporanea € questionar o(s) paradigma(s) educativo(s), o papel do
professor e a natureza do conhecimento que se espera que 0s alunos
apreendam. Nessa linha, elegemos como processo metodolégico para a
realizacdo deste trabalho de investigacdo reflexiva a investigacdo de
natureza qualitativa e, a partir do pensamento na agdo, procuramos construir
um conhecimento tedrico. Este trabalho assume, assim, uma postura
reflexiva, inquirindo o autoconhecimento e a automotivacédo. A ideia €, ja o
dissemos, construir o conhecimento a partir da acdo suportada pelo
exercicio da narrativa individual e subsequente analise da realidade e dos
processos de mudancga, que se pretende que tenham um caracter operativo

e transformador no seio dos ambientes educativos.

Sabemos hoje que todo o nosso conhecimento é autoconhecimento. E-
nos impossivel separar a realidade para nos (realidade por nés conhecida)
da realidade-Mundo. E, assim sendo, a objetividade pura é uma miragem.
Mais, a educacao € “a reconstrugdo ou reorganizacao da experiéncia que é
adicionada ao significado da experiéncia e que amplia a capacidade de

conduzir o destino da experiéncia subsequente” (Dewey, 1928)"°.

As “relacbes de autoridade, tradicdo, obediéncia e submissao”’,
caracteristicas da educacdo e da escola do século passado estdo hoje
preteridas a favor de uma escola para todos e de uma educacéo flexivel e
curricularmente inteligente (Leite, 2003). O professor da nossa
contemporaneidade deve ser capaz de desenvolver em cada pessoa a

!5 Disponivel em:_http://pt.scribd.com/doc/19472839/0-professor-como-profissional-reflexivo-
o-legado-de-Donald-Schon-no-Brasil).
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competéncia para discernir e para a autonomia de pensamento (Campos &
Pessoa, 1998, p.187)*. Um desafio gigante que impde uma pratica
formativa eclética e rompe definitivamente com a trilogia da “teoria-

aplicacdo-estagio” (Schon, 1983).

Um profissional assim formado ndo consegue dar respostas as
situacbes que emergem no dia-a-dia profissional, porque estes
ultrapassam os conhecimentos elaborados pela ciéncia, e as
respostas técnicas que esta poderia oferecer ainda nao estéo
formuladas (Pimenta 2002, p. 19).

A saida, ensina Schon (1993), passa pela valorizacdo da experiéncia
e da “reflexdo na experiéncia”. A origem da crise no sistema educacional dos
ultimos anos da década de 1980 vem, entre outros fatores, da desconfianca
no conhecimento profissional dos professores, 0 que por sua vez exige a
‘busca de uma nova epistemologia da pratica profissional” (Schon, 1995,
p.80). Refeita essa pratica dever-se-ia garantir mais atencdo as
contribuicbes que os alunos podem trazer para a formacdo e

desenvolvimento profissional.

Adotar praticas de “reflexdo na agao” e, portanto, assumir um processo
que se desdobra numa combinacdo de momentos que compdem a aula,
implica: i) ouvir o que os alunos sabem e o que tém a dizer; ii) combater os
efeitos das crencas que permeiam o saber escolar e se deixar surpreender
pelo aluno; iii) refletir sobre o ocorrido durante a aula; iv) e, sempre que
necessario, reformular o problema proposto e efetuar uma experiéncia para
testar sua nova hipétese (Guerra, 2000). E, numa dialética decorrente dos
varios momentos, produzir uma melhor compreensédo da acao e desenhar

um plano gradual de melhoria dos processo pedagogicos (idem).

®Disponivel em: http://pt.scribd.com/doc/19472839/0 professor-como-profissional-reflexivo-
o-legado-de-Donald-Schon-no-Brasil).
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Se as praticas ndo sdo postas em duvida, se ndo se formulam
novas perguntas nem se reformulam as perguntas ja feitas, é facil

gue a rotina domine as préticas escolares (Guerra, 2000, p. 13).

Neste quadro é fulcral uma “indagagao rigorosa” para que O
conhecimento sobre a agéo ultrapasse o nivel se saber avulso e cumulativo.
Numa organizacdo complexa e multidimensional como a escola, escreve
Santos Guerra (2000), estd incluso o ato de dialogar com os “os
protagonistas da escola e entre estes e a sociedade” (Guerra, 2000, p. 13).
O objetivo final é, jA o dissemos, numa ldgica dialética, “compreender” o
sentido das acdes que se implementam (para onde vamos, com 0 que
fazemos?) para, gradualmente, melhorar a nossa acdo. Particularmente
pertinente neste processo de reflexdo sobre a agao é “colocar por escrito o
processo e o resultado da reflexdo e das investigacdes, jA& que ajudardo a
colocar alguma ordem no pensamento frequentemente erratico e confuso
sobre a escola e a educacao” (Ilbidem, p. 14). Efetivamente, escreve ainda o
mesmo autor, para melhor concretizar o professor aprendente € necessario
difundir (a investigagédo realizada); Debater; Comprometer-se e, por fim,
Exigir (0o melhoramento das praticas profissionais e das condigdes

estruturais).

2.0 impacto d“A Rocha” na relagao Escola/Comunidade

A luz de um quadro tedrico reportado as abordagens concetuais da
supervisdo, analisamos praticas e dispositivos consistentes e direcionadas
para a concretizacdo de objetivos contextualizados no quadro do nosso
objeto de estudo — as relagbes escola-comunidade, por via d”A Rocha”.
Identificar a cultura da escola e expressar o seu Projeto Educativo é a ideia-

chave.
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O Decreto-Lei n.° 137/2012, de 22 de abril, outorga as escolas uma
missado de servico publico, que consigna “o direito a educacéo pela garantia
de uma permanente acao formativa orientada para o desenvolvimento global
da personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade”. E o
Projeto Educativo (PEE), enquanto instrumento de autonomia da Escola,
explicita “os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo os
quais o agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada se propde cumprir

a sua funcao educativa (Decreto-Lei n.° 137/2012, art®°9-a).

No campo da promocdo de uma escola de qualidade e de um projeto
‘Escola de Todos para Todos’, a “Rocha” promove e desenvolve, de forma
sustentada, a sua missdo, acionando e organizando um conjunto variado de
dispositivos que promovem ativamente a aprendizagem dos alunos e/ou de
atividades de enriquecimento curricular e desportivo (e.g. desporto escolar,

coro, biblioteca).

A escola no século XXI é uma escola viva que precisa acompanhar o
devir das novas civilizacbes. Nesse desiderato, ganha sentido o marketing
educacional, enquanto estratégia de promocdo e divulgacdo do valor da

escola e da educacao.

2.1. Instrumentos de marketing educacional
2.1.1. “A Rocha”

“A Rocha”’ — Revista da Escola Secundaria de Rocha Peixoto'® é um
projeto emergente no ano de 2006/2007 e resulta da vontade de celebrar,
com a comunidade, o “Dia da Escola”. O objetivo é “apresentar testemunhos

de quem por ca passou” (Pereira, 2009, p. 3) e, assim, dar cumprimento a

" Coordenacéo editorial — Graga Macieira

18 “A Rocha” nasce em 2008
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sua maxima “Uma escola multidimensional que hoje seja mais e melhor que
ontem” (P.E. da Rocha Peixoto, julho de 2008, p.1).

Em cada ano, “A Rocha” aparece, encarnando a vida de diferentes
geragcbes que frequentaram ou permanecem na Escola Rocha Peixoto”
(Pereira, 2010, p.3). “As escolas sao locais de trabalho” (Azevedo, 2011,
p.6), nesse sentido, “implica uma atitude activa constante, horas e horas

seguidas, dias e anos a fio (Azevedo, 2011, p.6). Mais, a escola € “um
ambiente de descoberta e de alegria, porque de diario desenvolvimento

humano” (Azevedo, 2011, p.6).

Falar de ensino, falar de escola, € falar de professores, sendo
certo que nao se pode falar justamente de professores se ndo os
elevarmos a condicdo e estatuto de elite social, ndo no sentido
depreciativo da expressdo, mas antes no sentido de que o seu
peso e a responsabilidade de educar que sobre si arcam assim o
impdem. Faca-se-lhes essa justica, € o que como homem
posicionado na area da justica, posso dizer (Feliciano, 2011, p.
18).%°

Um testemunho, sobre o papel da escola e dos professores em geral
na/para a formagao “quer enquanto cidadao, quer como profissional na area
da justiga” (Feliciano, 2011, p. 18). Efetivamente, “A Rocha” ficaria
incompleta se ndo procurasse ouvir 0s testemunhos dos seus antigos
alunos, a Associacdo de Pais, a Associacdo de Estudantes e outras
individualidades “que fazem da sua vida um convivio constante com o saber

e o saber fazer” (Pereira, 2011, p. 3).

Ano a ano, a imagem da escola adquire impacto positivo na

comunidade e um maior conhecimento das suas gentes e das suas

¥ Em “A Rocha”
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vontades. Imbuida de “um espirito inovador e empreendedor, um querer ser
diferente e sempre fazer mais e melhor “ é, nas palavras de Ricardo Costa
(2011, p. 16-17) o que melhor caracteriza a escola que frequentou entre os
anos de 2001 e 2004.

Desses anos, mantenho muitas boas memdérias e acima de tudo
amigos que ficam para a vida. A Rocha proporcionou-me um
ambiente muito acolhedor que me permitiu dar os primeiros

passos para a vida “cé fora” (Costa, 2011, p. 16)%.

Registos positivos e confiantes que revelam o “bom clima escolar” e

a importancia de ter uma formagdo completa e diversa,
independentemente da especificidade que 0 NnosSso percurso
venha a adquirir no futuro. E essa formac&o de base que nossa
permitird construir-nos solidamente nos dominios profissional,

cultural e humano (Camarinha, 2011, p.20)*.

Um compromisso assumido e supervisionado pelos varios orgaos de
lideranca da escola. Conhecer a comunidade é, também, uma atitude de
marketing educacional que deve primar pelo rigor e pela transparéncia das

suas acles e modos de agir.

A nossa missdo é promover o éxito dos alunos. E, o sucesso dos
alunos estd intimamente ligado ao desejo e gosto para aprender, a
motivacdo que a escola for capaz de provocar e providenciar. “O prazer da
vida da forga a aprendizagem feita metodicamente e sem exageros” (Costa,
2010, p. 16).

22 Em “A Rocha”
2L Em “A Rocha”
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Ora, € considerando esta perspetiva que o marketing institucional,
enquanto instrumento (mais um) assume, paulatinamente, valor e impacto
na comunicacdo e nas relagbes com a comunidade. Concretamente, o
marketing institucional tem como objetivo divulgar e informar a comunidade
acerca das vérias atividades pedagdgicas desenvolvidas no ambito do
P.E.E. da Escola. Mas, quem define a existéncia e continuidade de qualquer
unidade orgéanica, ndo é a direcdo ou colaboradores (pessoal docente e ndo
docente) mas os seus alunos (Lindon et al, 2011). E, assim sendo, importa
assegurar a satisfacao do “cliente”, isto é a qualidade das aprendizagens e 0

reconhecimento dos Encarregados de Educacdo e da Comunidade em geral.

O esfor¢co do marketing educacional esta voltado para a satisfacdo das
“‘necessidade e desejos” dos alunos. Logo, é fulcral identificar e perceber
cabalmente as necessidades dos alunos para apoiar as Escolas a prestar
um melhor servigo e afirmarem-se no mercado cada vez mais exigente e
concorrente. Nesse sentido, cabe ao Diretor escolar lider viabilizar e
desenvolver o potencial de trabalho de toda a sua equipa, gerando situacdes

e processos de aprendizagem de sucesso de ensino.

7

A intencdo do marketing escolar é analisar as -carateristicas,
necessidades e, a partir dai, conquistar novos alunos e, sobretudo, fidelizar
a sua populacdo. E, por ultimo, celebrar a qualidade dos servigcos da
instituicdo. Mudar e ser bem sucedido em condi¢cfes adversas como é esta
que nos é dada viver nas nossas escolas pressupor um trabalho arduo e a
definicdo de objetivos claros e precisos. Significa isto que é preciso clarificar
“de que forma o futuro sera diferente do passado e de que forma é possivel
fazer desse futuro uma realidade” (Kotter & Rathgeber, 2008, p. 109). E,
passo a passo, fazer acontecer. “Certifigue-se que 0 maximo de pessoas
possivel compreender e aceita a visado e a estratégia” (Kotter & Rathgeber,
2008, p. 109). Mais, continua o mesmo autor, “proporcione vitérias de curto
prazo” (Kotter & Rathgeber 2008, p. 109).
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A medida que vamos prosseguindo o nosso P.E.E., vamos removendo
barreira e celebrando pequenas (grandes) vitorias. Ha apenas seis anos “A
Rocha” difunde e celebra a nossa realidade escolar. Em cada ano, elege-se
um tema (Este ano letivo p mote foi “50 anos do Edificio"). E, assim, cada
ano, um projeto e um plano de acdo acontece. Todos sdo chamados a
participar - (ex) alunos, professores, instituicbes parceiras, encarregados de
educacao, ...e, a intencdo é sempre a mesma: promover e desenvolver a
(melhor) relagdo entre a escola e a comunidade e, ainda, homenagear todos
os que cumprem de forma evidenciada o seu oficio de aluno - Quadro de

Exceléncia.

2.1.2.“Dia da Escola”

A Escola, depois da familia, € o primeiro grupo social a que
pertencemos. Aprendemos a desenvolver as nossas capacidades, a crescer

como homens e mulheres e a dar relevo a inclusao social.

Aprender a ser requer um referencial que nos transporte para fora da
normalidade do quotidiano. “Mais do que preparar as criangas para uma
dada sociedade, o problema sera, entdo, fornecer-lhes constantemente
forcas e referéncias intelectuais que lhes permitam conhecer o mundo que
as rodeia e comportar-se nele como actores responsaveis e justos”
(UNESCO, 1996, 86). Todos necessitamos de um marco que nos transmita
a alegria para a aprendizagem. E é essa a intengdo do nosso “Dia da
Escola”. Um evento que nos transporta para momentos desiguais da nossa
vivéncia diaria. A Rocha Peixoto, através da instituicao do “Dia da escola”
potencia a vivéncia comunitaria e desvenda capacidades que se
encontravam ocultas aos olhos de muitos membros da comunidade
educativa. O Dia da Escola € um dia de afirmacéo da nossa identidade e de
abertura & comunidade. Ao privilegiar a participacdo de todos, fomenta o

relacionamento entre os varios atores da comunidade educativa.
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O Dia da Escola, celebra a escola e comemora o aniversario do seu
patrono. Rocha Peixoto trouxe consigo a possibilidade de uma maior e
melhor colaboracgéo interinstitucional e desenvolvimento comunitario. Neste
dia, o leque de atividades é extenso (e.g. Marcha da Solidariedade®; Grupo
de Teatro; Grupo Coral; Lancamento d’A Rocha”; Atividades desportivas e
recreativas; Exposi¢coes de trabalhos desenvolvidos pelos alunos; Entrega
de prémios). Houve também, o langcamento de livro “Os Escritores da Rocha

Peixoto” e comemoracao dos 50 anos do edificio da Escola.

A Escola Rocha Peixoto, constitui-se como etapa importante na
formacdo do aluno ndo sé na vertente dos conhecimentos,
competéncias, capacidades mas, também, na qualidade de

cidadania numa sociedade em mudanca (PEE, p. 7-8).

Enaltecer a escola é, também, fomentar o didlogo com personalidades
de gabarito técnico e cientifico, reconhecidos (e.g. Diretor Regional da
Educacéo, Vereador da Cultura e Educacéo, Diretor da Biblioteca Municipal

e Representantes das escolas locais).

O Quadro de Exceléncia e de Mérito

Um dos momentos altos do “Dia da Escola” é a entrega dos diplomas
do Quadro de Exceléncia e de Mérito, abrilhantada com atuacdo do Grupo
Coral da Escola. Atuais e antigos alunos, acompanhados pelos seus
familiares, enchem o espaco do ginasio “Rocha Peixoto”. Este momento
serve, também, para os responsaveis da Escola e da Autarquia expressarem
0 seu pensamento sobre o ensino, efetuando-se assim mais um momento

impar de reflexdo sobre a escola e o seu ideario.

2.0 valor angariado é entregue a uma instituicéo local
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As celebragbes do “Dia da Escola” prolongam-se com um jantar
convivio onde a Escola presta tributo aos que se dedicaram a formacao dos
seus alunos, em especial, aos completam 25 anos ao servico da educacao e
as pessoas que entretantos se reformam. A cooperacdo entre a Camara,

Biblioteca Municipal e outras instituicoes é reafirmada.

O dia termina com a entrega do prémio “Professor Honorario” a uma

Instituicdo, conforme decisdo tomada em reunido do Conselho Pedagdgico.

O encontro entre geracdes e instituicbes proporciona momentos
impares de convivio e de aprendizagem validando, assim, os valores e 0s

principios que fundamentam o PE da Rocha Peixoto.

Se deve haver concretizagdo de valores pela existéncia humana
esta faz-se mediante um ato de liberdade de discussdo e
interpretacdo da conjuntura cultural de criacdo de valores na
sociedade e na existéncia pessoal, com a possibilidade de uma
discussdo critica entre os homens, respeitando a manifestacao
reciproca no ambito de um espaco de liberdade, alargando, dessa
maneira, o espaco da legitimidade democratica (Vilanova, 2003,
p.314-316).
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Conclusao

No percurso da investigacdo constatamos a efetiva imagem positiva
da Escola Rocha ante a comunidade, reforcando a conviccéao inicial da
legitimidade da concecéo da missédo do professor, da Escola de valores e
da sua necesséria relacdo com o exterior que as justifica e as exige.
Durante essa “viagem” fomos confrontados com a diversidade
interpretativa perante a mesma realidade e com outros olhares, que se
complementaram, enriqguecendo com a aprendizagem. Daqui resultou a
reflexdo produzida, relevando-se os efeitos da evolugdo, no contexto-
escola, a acao-reflexdo com as implicitas argumentacéo e negocia¢gdo no
desempenho profissional, a importancia do marketing educacional e o
cruzamento dos “olhares”. Se alguns destes elementos eram
considerados na Escola Rocha, conforme o demonstrado, o facto € que a
compreenséo da real dimensdo dos mesmos so foi alcangada no decurso
e pelo presente relatério. Ao perfil profissional da professora ha um valor
acrescentado pela experiéncia adquirida no exercicio de funcdes

docentes e de gestdo, bem como pela formacéo ora obtida.

O testemunho da mobilizagdo da aprendizagem referenciada para a
acao profissional/organizacional, sera atestado na sua operacionaliza¢éo
na Escola, no exercicio das nossas funcfes, no dialogo a estabelecer
com a Direcdo e a restante comunidade, recorrendo, também, a
ferramenta d“A Rocha” e ao “Dia da Escola”. Pela diversidade das nossas
fungbes, na Rocha Peixoto, é-nos dada a possibilidade de
aplicacdo/operacionalizagdo dos conhecimentos por nés, aqui,

construidos.

A literatura internacional tem chamado a atencdo para a
importédncia do trabalho dos professores nas escolas néo
apenas como executores curriculares mas também como
decisores, exercendo funcdes diversificadas de lideranca. Séo

atores cruciais nos processos de mudanca, no desenvolvimento
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e aprendizagem das criancas e dos jovens, na promocao de
comunidades profissionais e na reconstrucéo da identidade e

do profissionalismo docente?.

Da diversidade da aprendizagem, ou do seu complemento, cimentado
ficou que a evolucdo dos objetivos tracados pelo Homem comporta
mudancas que as sociedades devem acompanhar. Porém, qualquer
modificacdo social provoca, sempre, resisténcias, constituintes de forgas
de bloqueio que podem desvirtuar os reais e dignos objetivos subjacentes
ao preconizado. Os constrangimentos, quando existem, devem ser
encarados como oportunidades para a inovagdo, por todos 0s que se
assumem como autores ou como atores (participantes ativos) daqueles

processos.

Educar é, certamente, uma missdo dificil que surte maior efeito
guando as regras, sem facilitismos, sdo claras e precisas, e do
conhecimento de todos. Assim sendo, nenhum processo pode ser
cristalizado, sob pena de se tornar repetitivo e infrutifero. Novo ponto de
equilibrio devera ser encontrado, ndo minimizando a especificidade do
contexto e o complexo ato de decidir. A Histéria tem demonstrado que
qualquer politica educativa que pretenda resultados reais sobre as
aprendizagens deve ter em conta a sala de aula e s6 assim podera
repercutir-se nos resultados escolares dos alunos e no seu
desenvolvimento civico. Pensamos ter evidenciado que esta é uma real
preocupacdo do Projeto Educativo da Rocha Peixoto que se concretiza,
passo a passo, fruto das preocupacdes da Direcdo e do corpo docente,
sendo este um dos pontos fortes que a avaliacdo externa |he tem
reconhecido.

2% Disponivel em: https:/sites.google.com/site/profissionalismodocente/
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Por outro lado, hoje, em quase todos os discursos, cada vez se refere
mais 0s resultados a obter e as estratégias de sucesso a implementar.
Também nesta vertente, esta investigacdo comprovou os esfor¢cos da
comunidade docente, numa acdo cooperativa, por nés supervisionada,
para se concretizar em linhas de forga coerentes que se patenteiam em
significativas melhorias. Estas, ainda que pequenas e graduais, sao,

claramente, estruturantes da imagem da Escola na comunidade local.

Paralelamente, pelo individualismo crescente, parecem perder-se as
nocdes de servico e o ideal de que uma escola existe para, com e pelos
alunos. Constatamos que se “passa” muito mais tempo na escola,
ocupados no “desenho” e na planificacdo de projetos e programas
diversos e a necessitar de continuos reajustes. Em que medida tal se
repercute nas aprendizagens dos alunos? — esta € uma questdo que um

ndumero crescente de docentes levantal

Retirar os professores da pratica letiva para o desempenho de cargos
de administracdo e de supervisdo é uma opcao que deve ser
cuidadosamente pensada para que o0s periodos de afastamento, que
tendem a prolongar-se, ndo produzam o efeito perverso — 0s que nao se
encontram no exercicio da pratica docente sdo chamados a decidir e a

formatar o que se passa nas escolas e nas salas de aula.

No entanto, sem uma efetiva dinamica de grupo e da propria Escola,
enquanto organizacgao, o espaco da sala de aula pode transformar-se num
ghetto, originando ou reforgando as desigualdades no acesso ao
conhecimento. E necessario o exercicio de uma pressdo e de um controlo
exterior para que essas medidas/mudancas se processem. Dar as escolas
e aos professores os meios para desenvolverem, de baixo para cima,
estratégias e politicas de autonomia e de afirmacdo da sua identidade
desacompanhada de formacdo continuada e de qualidade, in loco,

ignorando as forgas vivas que operacionalizam as mudancas, as melhores
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intengdes e teorizagdes, transformam-se em processos caoticos de, como
refere Bolivar, “tudo mudar para que tudo fiqgue na mesma”. A avaliagao
externa das escolas e, numa fase mais avancada, a certificacdo de
qualidade, independente do modelo implementado, € uma etapa essencial
para estabelecer o equilibrio entre liberdade e responsabilidade: as
escolas tém o dever moral e civico de prestar contas - do que recebem e
do que dao - a comunidade que servem. Certo é que a mudanca so6 atinge
eficicia, se tiver em conta a dimensao emocional do ser humano e a sua

histéria de vida.

O fim do racionalismo tecnocrata faz emergir o papel determinante da
emocao na vida e na acao do ser humano. Infelizmente, as teorias sao
mais céleres na mudanca do que as estruturas/habitos de organizacéao da
acdo. E necessario, pois, repensar a formacao inicial e continua dos
professores, a fim de que se possa revelar a Pessoa que ha em todos
nés. Mas, também, € indispensavel uma valorizacdo do saber-ser
Professor, conjunto de conhecimentos cientificos/praxicos e praticos e
referéncias/posturas/empenhamentos morais irredutiveis ao racionalismo
tecnocrata. Como tdo bem esclareceu Martin Heidegger, em O Ser e o
Tempo, racionalidade técnica ndo pensa profundamente pois o mundo
dos valores nédo faz parte do seu objeto. Ora, educar vai muito para além
de transmitir conhecimentos cientificos e/ou técnicos. E nesta concecédo
de missdo da Escola que procuramos alicercar a nossa acéao profissional,
nas diversas dimensbes do seu exercicio, conforme as tarefas e os
cargos que nos sao atribuidos. Foi, também, neste pressuposto que
construimos este percurso reflexivo, assumindo claramente a procura de
uma certa objetividade, mas ndo a objetividade inquestionavel, que

lancasse alguma luz sobre o campo em analise.

O envolvimento do professor, em pratica reflexiva, implica:
abertura de espirito para entender possiveis alternativas e

admitir a existéncia de erros; responsabilidade que permite

45



fazer uma ponderacdo cuidadosa das consequéncias de
determinada accéo; e empenhamento para mobilizar as atitudes

anteriores (Dewey,1928).

Infere-se ante a pretérita defesa que o percurso dissertativo,
reforcando ndo raras tendéncias citadas, de igual sentido, enferma de
melhor adimplemento investigativo. A contrario sensu, sem a pretensao
da introducdo de dados absolutamente inovadores, sanadas ficam, em
parte, as lacunas, pela complementaridade do testemunho vivenciado e
fundamentado, aqui, na Rocha ao espelho, e ndo somente teorizado, bem
como pela analise reflexiva, em transversalidade, que se firmou na
confrontacdo, complexa e diversificada das grandes referéncias

bibliogréaficas identificadas.

“dar vez e voz” aos professores e com a importancia atribuida
aos contextos para a compreensdo da acao formativa ou
educativa (Estrela, 2003, p. 54).

Extrai-se da investigacéo que a Etica/Valores, a Lideranca/Supervisio
colaborativa, a acdo-reflexdo, o marketing educacional, cumulativamente,
legitimam e consolidam, respetivamente, niveis de reflexividade e de
operacionalidade mais propicios a eficacia das atuais e complexas
organiza¢cdes educativas do séc. XX| o que pressupfe, necessariamente,
a defesa e a afirmacéo da necessidade de uma Escola de valores, com
respeito pelos principios consignados no seu PEE, em que 0 processo
relacional com a comunidade educativa €, permanente, reflexivo,
contextualizado, dinamico, organizado, com objetivos previamente
tracados mas autorregulador, e, por isso, em interajuda e em processo

evolutivo, como se de uma Unica organizacdo se tratasse, sob pena de,
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se assim nao for, a Escola, por si sO, espelhar o obsoleto, cristalizar e, em

ultimo, ser abandonada.

A complexidade relacional da Escola-Comunidade tendo em conta,
também, o fator inerente da subjetividade (as relacdes humanas), néo
deverd constituir um constrangimento mas, antes, uma missdo a levar a
cabo. Miss&o, essa, que pressupde que o “eu” se dilua no “todo”
validando-se, na sua efetiva realizacdo material, 0 conjunto minimo, mas
essencial, de principios ligados a dignidade da pessoa, ao ser humano

concreto e Unico, irredutivel ao abstrato universal.

E de crer que, assim, a Escola, mini-sociedade, espelhe a sua
voluntariedade na concertacdo com o0s seus atores, envolvendo-os, tendo
em vista a prossecucao dos seus mais honrosos objetivos: a Escola cujo
sistema educativo melhor compense as assimetrias sdcio/econémicas e,
por isso, equitativa e democratica, bem como aprendente, em que
almejando o sucesso com qualidade prossiga num desenvolvimento

inquestionavelmente sustentavel.

A reflexao efetuada e a anélise d“A Rocha” corroboraram os efeitos
positivos do papel Missdo do professor/Misséo da Escola como
colocando-se ao servigo dos Valores/Comunidade, em que se adicionam,
agora, algumas das vantagens de outros modelos, bem como os do

marketing na seguinte perspetiva, aqui claramente definida.

Um aspecto relevante para a empresa € a interatividade entre
cliente empresa em total dedicagdo, conectividade entre
empresa-mercado-cliente, e a criatividade para atrair novos
cliente e manter os antigos, estando sempre atento ao
progresso do mercado, monitorando assim seus concorrentes,
obtendo informagcbes como forma de nortear as ac¢lOes da

empresa e fortalecer as vantagens competitivas, tornando-o
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seus produtos e/ou servicos e condicbes mais flexiveis
(Valente, p. 3)**.

A Escola deve, entdo, reforcar o papel de auscultacdo e analise de
mercado — caracterizando o publico-alvo — a fim de ajustar a oferta
educativa as suas necessidades e preferéncias. No funcionamento, deve
articular com a Comunidade a fim de enriquecer os servicos prestados,
sobrevindo o dialogo com as empresas para perceber o que precisam, ao
mesmo tempo que estas instituicbes, com 0s seus especialistas, se
deslocam a Escola. Na pés-formacdo a Escola deve apoiar os alunos na
sua colocacdo, avaliar o grau de empregabilidade, no ambito da avaliacéo
interna, em propaosito autorregulador. Qualquer ponderacéo devera ter em

conta, no entanto, o contexto — Escola.

A qualidade de sucesso pretendida s6 emergira, contudo, se 0 servigo
prestado for, essencialmente, formativo - sem a excessiva preocupacao
da avaliacdo sumativa que, assim, abrird 0 espaco necessario para outras
actividades/situacdes-problema que sdo fruto de mudancas sociais.
Nestas, inclui-se uma alteracdo radical. Na verdade, atualmente, assiste-
se, com o alargamento da escolaridade obrigatéria para os 12 anos, a
necessidade de repensar o curriculo horizontal e verticalmente, porque o
ensino secundario, antes concebido, apenas, em duas perspetivas -
prosseguimento de estudos e saida para o mercado de trabalho - tera de
ser reconsiderado, grosso modo, como “ensino basico”. A ideia de que os
objetivos coerentemente tracados foram e serdo alcancados €, entdo,
questionada, pois a realidade impoe uma continua
reformulacdo/adaptacdo para a adequacdo da Escola a comunidade e
ndo sé desta aquela.

** Disponivel em: legacy.unifacef.com.br/novo/publicacoes/Ilforum/Textos%20IC/
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E impossivel continuar a exigir que a Escola faca tudo, que ela
cumpra um conjunto tdo vasto de missdes. Importa, por isso,
clarificar o seu papel na aprendizagem, numa aprendizagem
especificamente escolar, chamando outras instancias (sociais,
familiares, culturais, religiosas, etc.) a participarem na tarefa de
educar as criancas e os jovens. Por outro lado, a ruptura com
um conceito de formagdo baseado, fundamentalmente, nos
anos da infancia e da juventude. Hoje, impde-se a ideia de uma
“educacéo permanente”, obrigando a Escola a definir-se como
um primeiro momento de muitos outros que terdo lugar ao
longo da vida” (Novoa, 2006)%.

A realidade invade, assim, 0 nosso pensamento destruindo as
ilusbes que, tdo afanosamente tinhamos construido, enquanto
investigadores tedricos, numa leitura concetual dos factos passados, na

busca de um projeto fundamentado.

O concluido se, porventura, alcancado, ndo visou a superacao de
crencas (a missdo da Escola de valores, contextualizada, democratica e
universal, por exemplo) mas, antes, a organizacdo de uma Viséo
compreensiva para os problemas demais conhecidos por quem trabalha

na Escola.

O “olhar”, ora ostentado, ndo ambiciona, também, constituir-se
como inovacao. Apresenta-se como resultado de uma leitura e da analise
alicercadas num conjunto de formulacdes de juizos de valor e de
realidade, inseridos num tempo e num espaco determinados, pois que, 0
distanciamento de um investigador neutro ndo estd ao alcance de quem

permanentemente se encontra mergulhado no objeto da sua investigacgao.

**Disponivel:http://repositorio.esepf.pt/bitstream/handle/10000/14/SeE11_EntrevistaHenrique
.pdf?sequence=1.
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Confessando, a partida, a crenca numa cultura organizacional
alicercada na missédo da Escola como a que a define, pelo menos para o
tempo em que a habitamos, ndo poderemos concluir que haja completa
objetividade na nossa reflexdo. Entdo, apresentamo-la como mais um
‘olhar”. Este, reflexivo, refaz-se, num continuum, que se apresenta como
modesto complemento a um conjunto de a¢cdes de marketing educacional,
de lideranca e cooperacdo da/na Escola — consubstanciadas, aqui, na
operacionalizacdo dos planos de melhoria — que acontecem enguanto

resposta aos desafios que aquele “olhar” clarificou ou fez emergir.
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