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EVENTO CRITICO NA TRANSICAO PARA O PAPEL DE PRESTADOR DE CUIDADOS: CUIDADOS DE
PROXIMIDADE

RESUMO | ABSTRACT

Introducéo

Atualmente a cidade do Porto apresenta indices de envelhecimento superiores a média nacional o que contribui
para o aumento da incidéncia da dependéncia no autocuidado do idoso e consequentemente para a inaptidao
do Servico Nacional de Saude para responder as suas necessidades. Destaca-se também, a alteragdo nas dinamicas
familiares e na concecao do envelhecimento, que associados as circunstancias supracitadas contribuem para a
crescente importancia social e econdmica do papel do membro da familia prestador de cuidados.

Neste contexto, o Centro de Enfermagem da Catdlica (CEC) - unidade de extensao do Instituto de Ciéncias da Sau-
de, Porto — que visa a prestagao de servicos a comunidade, o ensino e a investigacao, implementou em 2009 o pro-
jeto "Superar a Solid&o” dirigido aos idosos e prestadores de cuidados de comunidades socialmente desfavorecida e
que evidenciassem necessidades em satde.

Objetivos

Face ao evento critico (estado de saude) da prestadora de cuidados, pretende-se facilitar o ajuste ao novo papel,
potenciando as suas capacidades e adquirindo conhecimento sobre as condi¢cdes facilitadoras neste processo de
transicao.

Material e Métodos

Estudo de caso, sobre uma idosa, prestadora de cuidados do marido acamado ha 10 anos dependente no autocui-
dado, recebendo cuidados do servico de apoio domiciliario (SAD) da cidade do Porto. Recorremos a observagao
participante. O enquadramento concetual baseou-se na Teoria das TransicOes e nas etapas da transicdo para o
exercicio do papel de prestador de cuidados. Com base nos dados colhidos elaboramos o ecomapa, um plano de
cuidados personalizado e notas de campo que constituiram o corpus de analise.

Resultados

A prestadora de cuidados refere sentir-se realizada por ajudar a cuidar do marido, partihando afetos durante os cui-
dados (olhar do marido centrado nela e os afetos dela para com ele). Sente-se mais apoiada pela filha. Demonstra
sentir-se envolvida na prestagcdo de cuidados ao marido: construiu uma almofada adequada para os calcaneos,
lava e seca a face, posiciona as maos e pés, alimenta o marido e seleciona a roupa do mesmo. Mantém preocupa-
cao devido a incerteza do futuro proximo o que se constitui como foco de atencao da equipa, com a qual estreitou
arelacao de confianga, o que facilita a intervencgao.

Conclusao

A enfermagem de proximidade ajuda o prestador de cuidados a vivenciar transicdes saudaveis nomeadamente pe-
la aquisicAo de conhecimento para a tomada de decisdo, consciencializagdo acerca dos recursos internos/externos
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e melhoria das estratégias de coping que, por sua vez, atuam como fatores facilitadores. Assim, uma enfermagem
centrada na aplicagao pratica dos seus conceitos disciplinares € capaz de obter um conjunto de resultados de sau-
de sensiveis aos seus cuidados.
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INTRODUCAO

Atualmente a cidade do Porto apresenta indices de envelhecimento superiores & média nacional’ o que contribui para o aumento da incidéncia da
dependéncia no autocuidado do idoso e consequentemente para a inaptiddo do Servigo Nacional de Salde para responder as suas necessidades.?
Destaca-se tambem, a alteragdo nas dinamicas familiares @ na concegfo do envelhecimento’, que associados as circunstancias supracitadas
contribuem para a crescente importancia social e econdmica do papel do membro da familia prestador de cuidados®,

Neste contexto, o Centro de Enfermagem da Catdlica (CEC) - unidade de extenséo do Instituto de Ciéncias da Salde, Porto — que visa a prestacio de
servigos a comunidade, o ensino e a investigacéo, implementou em 2009 o projeto “Superar a Solidao" dirigido aos idosos e prestadores de cuidados
de comunidades socialmente desfavorecida e que evidenciassem necessidades em saude.

OBJETIVO MATERIAL E METODOS

Face ao evento critico (estado de sadde) da prestadora de Estudo de caso, sobre uma idosa, prestadora de cuidados do marido acamado ha
cuidados, pretende-se facilitar o ajuste ao novo papel, 10 anos dependente no autocuidado, recebendo cuidados do servigo de apoio
domiciliario (SAD) da cidade do Porto. Recorremos a observagdo participante. O
engquadramento concetual baseou-se na: Teoria das Transi¢bes® e etapas da

transic8o para o exercicio do papel de prestador de cuidados (Fig. 1)*. Com base

potenciando as suas capacidades e adquirindo
conhecimento sobre as condigdoes facilitadoras neste
processo de transigdo. nos dados colhidos elaboramos o ecomapa (Fig.2), um plano de cuidados

personalizado e notas de campo que constituiram o corpus de analise.

RESULTADOS
\ \ Y v 3 v
RECENTEMENTE: Tom fistula aroriovenosa
Prestadors de cuidados de TB anos que vive Masteclomizada & esquerds e insuficiéncia Apcio do SAD nos cwdados de higone o
A A (FAV) Sem data provista para iniciar
com © marido kioso (dependente em lodo o renal. Restringe a vida & de Apois didrio da fiha (vive
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autoculdado ha 10 anos) . culdados 40 marndo | proxima) no posiconamento pelas 23.00h.
L mobiidade do brago devido & FAV

Diagndstico de Enfermagem: Capacidade para desempenhar o papel de prestadora de cuidados comprometida

Face a capacidade compromelida a prestadora de cuidados regressa a etapa ‘Papel de compromisso/ajuste” (Fig. 1) colocando questbes como:
| "Quem vai cuidar do meu marido?" ; “Sempre cuidei dele...e agora ndo posso ... parece que ja ndo sirvo para nada?" (Fig. 2)

Fig. 1. Diferentes fases na transigo para o exercicio de papel de prestador de Fig. 2 - Ecomapa Familiar . Quem podera substituir o papel? *

cuidados*

|I |l |I " ) Centro de
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( Negociar com a prestadora de cuidados a sua participagdo na prestagéo de cuidados ao marido (atendendo ao seu estado de salde); \

Ensinar/instruir /treinar/supervisionar a prestadora de cuidados a adaplar os cuidados;

Ensinar/ Incentivar as ajudantes de agao direta/ familia a promoverem a participago da prestadora de cuidados (dentro das suas polencialidades);
Discutir com a prestadora de cuidados quem a podera auxiliar no exercicio do papel;

Promover o envolvimento das filhas/genros no cuidado aos pais;

Planear a prestago de cuidados atendendo a rotina da filhas/genros/ajudantes de agdo direta,
Dar reforgos positivos & prestadora de cuidados;
Qsaum com a prestadora de cuidados as estratégias de coping adotadas pela mesma. /

SINTESE DOS RESULTADOS ~

A prestadora de cuidados refere sentir-se realizada por ajudar a cuidar do marido, partilhando afetos durante os cuidados (olhar do marido centrado nela e os
afetos dela para com ele). Sente-se mais apoiada pela filha. Demonstra sentir-se envolvida na prestagio de cuidados ao marido: construiu uma almofada
adequada para os calcaneos, lava e seca a face, posiciona as maos e pés, alimenta o marido e seleciona a roupa do mesmo. Mantém preocupagao devido a
incerteza do futuro proximo o que se constitui como foco de atengdo da equipa, com a qual estreitou a relagdo de confianga, o que facilita a intervengao.

CONCLUSAO

A enfermagem de proximidade ajuda o prestador de cuidados a vivenciar transigbes saudaveis nomeadamente pela aquisicdo de conhecimento para a
tomada de decisdo, consciencializa¢do acerca dos recursos internos/externos e melhoria das estratégias de coping que, por sua vez, atuam como
fatores facilitadores. Assim, uma enfermagem centrada na aplicagdo pratica dos seus conceitos disciplinares é capaz de obter um conjunto de
resultados de saude sensiveis aos seus cuidados.
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