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INDICAGOES DE LEITURA

- Sempre que uma disposicao legal é referida sem indicacao da fonte, deve entender-se que se
reporta ao Cddigo do Trabalho, na versdo aprovada pela Lei n? 23/2012, de 25 de Junho,
excepto onde do contexto se retire outra conclusao.

« A abreviatura CT refere-se ao Cédigo do Trabalho, na versdo aprovada pela Lei n? 23/2012, de
25 de Junho, excepto quando expressamente se referir a mesma a uma versao anterior do
diploma.



INTRODUGAO

Ha muito que os problemas relativos as faltas ao trabalho e ao seu regime juridico ocupam o
tempo e o espirito do autor destas linhas. A principio por dever de oficio, e depois por genuina
curiosidade, as muitas questdes do absentismo laboral passaram a ser objecto de reflexdes e
apontamentos interiores com os mais variados contornos, num caminho de conhecimento
sempre inacabado. A presente dissertacdo constituiu uma soberana oportunidade para
desenvolver e sistematizar muito do ja apreendido ao longo desse caminho, quer fosse entao
discernido ou apenas intuido. Crendo que os melhores contributos que podemos dar sdo os
que se alicercam na nossa propria experiéncia e nas questdes para as quais procuramos, nods
mesmos, respostas, o tema desta dissertacdo ndao poderia afastar-se da problematica das

faltas ao trabalho.

O poder de sintese tem, porém, limites, e estes sdo também os do adequado desenvolvimento
das matérias em analise. Assim, ndo pode neste trabalho, até por imposicdo regulamentar
guanto a extensdao admissivel para o mesmo, abordar-se todas as matérias relativas ao regime
juridico das faltas ao trabalho, deixando-o, de certo modo, incompleto quanto ao seu objecto,

ou também quanto a ele...

Apesar disso, em fidelidade ao chamamento e a vontade acima referidos, optou-se por
enfrentar o tratamento de algumas matérias que integram o regime juridico das faltas ao
trabalho, aceitando o dnus da sua seleccdo relativamente as preteridas, por se afigurar ser util
o trabalho que assim se perspectivava, pese embora a amputag¢do efectuada. Assim, o
presente trabalho ocupa-se, em primeiro lugar — apds uma abordagem preliminar ao
fendmeno do absentismo laboral, perspectivando-o na sua componente multidisciplinar —, do
regime juridico positivado para as faltas ao trabalho, centrado no Cédigo do Trabalho, de
acordo com a versdo aprovada pela Lei n2 23/2012, de 25 de Junho, prestes a entrar em vigor
no momento de entrega deste trabalho. Procurou-se situar as faltas no espago do contrato de
trabalho, distinguindo-as de outras situa¢des de licita interrup¢do da prestacao laboral, e
oferecendo uma breve discricdio da evolucdo legislativa experimentada no ordenamento

juridico portugués.

Seguidamente, abordam-se a defini¢ao legal de falta e os seus elementos, procurando apontar
as questdes atinentes a cada um destes elementos, em especial a problematica da recusa de
prestacdo pelo empregador em situacao andloga a das faltas, que é, na nossa opinido, também

uma situacdo de falta ao trabalho. E depois analisada a singular imperatividade do regime
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juridico das faltas, chegando-se uma classificacdo das normas que o integram em
absolutamente imperativas, relativamente imperativas e unidireccionais e dispositivas,

concebendo-se algumas situa¢des de relevo prético da distin¢ao.

Posteriormente, reflecte-se sobre os efeitos das faltas justificadas, identificando-se situagdes
em que eles, aparentemente, se verificam em matérias ndo remuneratérias, apesar da
imunidade que o artigo 2552 do Cédigo do Trabalho parece oferecer. Em especial no tocante a
perda de remuneracdo por efeito das faltas — matéria comum as faltas injustificadas —
examinam-se alguns problemas suscitados pela liquidagdo imposta pelas faltas na
remuneracao, designadamente o das aparentes limitacGes que o artigo 2792 do Cddigo do
Trabalho coloca em matéria de descontos, o da forma de calculo do valor perdido por faltae o

da relevancia das faltas justificadas para efeitos de prémios de assiduidade.

Segue-se o tratamento dos efeitos das faltas injustificadas, em especial a controversa questao
da justa causa de despedimento por violagcdo do dever de assiduidade, ligada a interpretacao
da alinea g) do n? 2 do artigo 3519. Apresenta-se uma sintese da doutrina e da jurisprudéncia
consultadas, assumindo-se, apds realcar a importancia da alteracao legislativa efectuada pela
Lei n2 7/2009, de 12 de Fevereiro, posicdo quanto a esta questdo. Identificam-se ainda dois
problemas relativos ao despedimento por violagdo do dever de assiduidade — o da relevancia
da suspensado disciplinar preventiva nesta matéria e o da eventual violagao do principio ne bis

in idem — antes de tratar a questdo das faltas injustificadas decorrentes de atrasos.

Por fim, analisam-se as solucBes previstas nos artigos 2572 e 2262, n2 1, alinea f) do Cédigo do
Trabalho, classificadas como mecanismos de neutralizacdao de efeitos das faltas, a que se

atribui, no entanto, ambito, efeitos e mesmo natureza distinta.

Ficam por apresentar — pelo menos por ora — as questdes relativas a cada uma das causas de
justificacdo de falta previstas na lei, as quais ndo sdo inteiramente assimildveis entre si,
incorporando causas de justificagdo e causas de escusa, e mesmo o que se considera ser uma
verdadeira clausula de valvula de escape — a autorizagdo ou aprovacgdo prevista na alinea i) do
n2 2 do artigo 2492 do Cddigo do Trabalho. Fica também excluida a analise do procedimento
de justificacdo de falta previsto no Cédigo do Trabalho, bem como as questdes relativas a
prova do motivo justificativo, e ainda a questdo da natureza juridica das faltas, a qual,
logicamente, apenas poderia oferecer-se juntamente com a analise de todas as outras

questdes aqui referidas, que lhe ddo sentido e coeréncia.



Como diz um conhecido aforismo, so é livre aquele que escolhe. A escolha de apresentar uma
dissertacao que aborda apenas algumas questdes de um tema mais amplo sera, certamente,
criticdvel, quando tantos outros temas menos extensos eram possiveis, mas ela é expressao da
liberdade que cabe ao candidato a obtencdo de grau académico, sem a qual ndo é possivel,
cré-se, apresentar um trabalho verdadeiramente integro. Espera-se que a parte do caminho
cujo resultado agora se apresenta possa aproveitar a outros na procura das suas préprias

respostas nesta matéria.



CAPITULO | - ABSENTISMO E CONTRATO DE TRABALHO

1. As faltas ao trabalho e o absentismo

O regime juridico das faltas ao trabalho é, certamente, dos mais frequentemente aplicados na
execucdo da generalidade dos contratos de trabalho. Decorre da natureza das coisas que assim
seja: ha vida para além do trabalho, cujo espaco ndao cabe todo fora do tempo que os
trabalhadores se obrigaram a disponibilizar ao servico das suas entidades empregadoras. De
facto, os vulgarmente chamados recursos humanos' sdo, antes de mais, pessoas fisicas,
sujeitas as fragilidades da condicdo humana e, desde logo, a doenca e ao envelhecimento que
normalmente a reforca. Também a pessoa do trabalhador ndo estd funcionalizada ao
cumprimento pontual do seu contrato de trabalho, impedido de desenvolver todas as outras
facetas de realizacdo pessoal — constituicdo de familia, parentalidade, activismo sindical,
actividade politica, associativa, voluntariado, para referir as mais comuns — que com ela
possam entrar em conflito. E o que impde o principio da proteccdo do trabalhador — e o
proprio primado da dignidade pessoal —, concretizado no direito social a organizacdo do
trabalho em condi¢des socialmente dignificantes?, previsto no artigo 592, n? 1, alinea b) da
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP). Corresponde esta salvaguarda da dimensdo
humana do trabalho a um verdadeiro imperativo ético: “Embora seja verdade que o homem
esta destinado e é chamado ao trabalho, contudo, antes de mais nada o trabalho é ‘para o

E

homem’ e ndo o homem ‘para o trabalho’.

Os trabalhadores, pessoas, ou porque ndo podem trabalhar, ou porque ndo querem trabalhar,
ou ainda porque, tendo motivo para faltar justificadamente, escolhem fazé-lo — variante

comportamental da maior importancia no fenémeno do absentismo laboral —, incorrem, de

L “Se sd0 recursos, ndo sdo humanos; se sdo humanos, n3o sdo recursos”, diz um conhecido aforismo. E
de notar o recente incremento do uso da expressdo capital humano, que — embora relativamente aos
recursos humanos possa ter o mérito de enaltecer o grande valor que tem cada trabalhador, valor que é
intrinseco ao capital, e ndo ja necessariamente a um qualquer recurso — se traduz, ainda assim, numa
despersonalizacdo do(s) trabalhador(es), que é sempre, a nosso ver, perniciosa para o progresso das
relacbes de trabalho. Mais certeiras parecem ser a antiga expressdao pessoal e a recente gestdo das
pessoas e do conhecimento, ja que ambas vao directas a esséncia do que visam designar.

A expressdo e a classificacdo sdao de JORGE MIRANDA, em “Os Direitos dos Trabalhadores na
Constituicdo da Republica Portuguesa”, in Estudos em Homenagem ao Prof. Doutor Raul Ventura, Vol. I,
Coimbra Editora, 2003.

* Carta enciclica Laborem exercens sobre o trabalho humano, de 1981, onde se refere também que “a
ordem social do trabalho ha-de permitir ao homem ‘tornar-se mais homem’ no trabalho, e ndo
degradar-se por causa do trabalho, desgastando ndo apenas as forgas fisicas (o que, pelo menos até
certo ponto, é inevitavel) mas sobretudo diminuindo a dignidade e subjectividade que |he sdo proprias”.
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modo inexoravel, em faltas ao trabalho. O trabalhador sem faltas, embora admitido no
dominio das possibilidades, encontrar-se-a, no plano real, provavelmente apenas como sujeito
de contratos de curta (ou muito curta) duragdo, em que as vicissitudes da vida ndo chegam a
ter tempo de deitar por terra os propdsitos de assiduidade do trabalhador e as expectativas da
empresa empregadora. O absentismo faz, assim, parte da vida, sendo a sua vertente laboral

um risco préprio do contrato de trabalho.

2. O absentismo como fendmeno multidisciplinar

Nem sempre o absentismo serd algo de censurdvel, que comporte um juizo de
antijuridicidade®. Esse estara reservado ao absentismo ilicito, sem motivos atendiveis. Mas
cabem ainda neste conceito, parece-nos, na sua vertente licita, as faltas justificadas e outras
auséncias licitas, de modo a que se retire da totalidade das auséncias a expressao da efectiva
presenca de um ou varios colaboradores no trabalho ao longo de um periodo determinado,
ainda que por motivos inteiramente legitimos. Para a gestdo da empresa, enquanto conjunto
organizado de meios para a prossecucdo de um determinado fim, toda a auséncia é relevante,
e, num certo sentido pratico, é irrelevante a sua causa, pois trata-se, afinal, em todos os casos,
de dias ou horas de trabalho ndo prestado, um risco que é preciso prever e suportar, mas

também conhecer e, na medida do possivel, evitar ou combater.

Na dindmica da relagdao de trabalho, o interesse do trabalhador sera que, das suas faltas,
advenham as consequéncias menos gravosas para si, enquanto o da entidade empregadora
serd que as faltas sejam no menor niumero possivel. O interesse social serd, simultaneamente,
que os trabalhadores possam faltar por motivos que se prendem com a realizacdo de fins
meritdrios para a vida social, e que essas faltas ndo excedam o minimo necessario, de modo a

nao prejudicar a actividade econdmica das empresas.

O absentismo laboral é, pois, um dominio de confluéncia de varios interesses e areas do saber,
de que se destacam a sociologia do trabalho, a qual interessa o estudo das origens, dos
mecanismos e efeitos do absentismo laboral; a gestdo de empresas, interessada na

minimizac¢do dos efeitos nocivos do absentismo laboral sobre a actividade da empresa; e, para

* Embora, como aponta ISABEL RIBEIRO PARREIRA, esta carga pejorativa tenha acompanhado a
expressdo nos textos legais que, em Portugal, Ihe fazem referéncia — “O Absentismo antes e depois do
Cddigo do Trabalho...”, in Estudos de Direito do Trabalho em Homenagem ao Prof. Alonso Olea,
Almedina, Coimbra, 2004, p. 269.



0 que aqui € mais relevante, o direito do trabalho, que se debruca sobre os efeitos juridicos do

absentismo nas rela¢des de trabalho.

Este quadro fenomenoldgico do absentismo laboral permite reforcar a convicgdo de que o
direito do trabalho é, além de pluridisciplinar, um ramo do direito metodologicamente
proximo dos factos e interesses que visa regular, sendo-lhe intrinsecamente necessdria essa
proximidade, esse “habitar pertinho das coisas”, na expressdo atribuida a BAPTISTA
MACHADO’. Esta necessidade advém da dimens3o pessoal do vinculo laboral, com
caracteristicas Unicas, ja que, na execucdo do contrato de trabalho, se envolve o corpo e a vida
do trabalhador, acabando as dimensdes extralaborais dessa existéncia por interferir no espaco
da relacdo laboral®. Aplicar o direito as relagdes juridicas de trabalho passa por conhecer os
contornos dessas constantes interferéncias, suas expressdes e implicagdes. Analisar o regime
juridico das faltas ao trabalho é, pois, conhecer também as causas do absentismo, a histéria
das tentativas para o reduzir, a sua expressao quantitativa e qualitativa, seus efeitos sobre a

actividade das empresas.

Porém, refira-se que desta dimensdo prdtica do Direito do Trabalho ndo pode resultar a sua
instrumentalizacdo relativamente a politicas econdmicas ou gestionarias, ou aos seus efeitos
sociais. Esta instrumentalizacdo do Direito do Trabalho, visando a sua utilizagdo como
ferramenta para atingir determinados objectivos econdmicos ou sociais, representaria a
desconsideracdo da sua verdadeira natureza normativa, e a sua reducdo a pura expressao do
poder politico, ou mesmo a simples manifestagdo de uma vantagem econdmica nos termos
definidos pelo mercado’. No momento actual, em que alguns temem que o tempo préprio da
formacao das respostas do Direito do Trabalho seja acelerado pela emergéncia de uma
sociedade de austeridade em permanente estado de sitio®, afigura-se particularmente
importante a defesa da autonomia do Direito do Trabalho, mesmo sem deixar de o abrir a

outros mundos. Assim, e no que ao presente trabalho concerne, é importante aceitar o

> Como refere BERNARDO LOBO XAVIER, Procedimentos Laborais na Empresa — Ensinar e Investigar,
Universidade Catdlica Editora, Lisboa 2009, p. 40.

® Gerando problemas t3o fascinantes como o da relevancia das condutas extralaborais do trabalhador; o
do conflito entre o direito a imagem, na vertente da apresentacdo pessoal, dos trabalhadores e o poder
de direccdo do empregador, enquanto legitimador de restricGes a esse direito; e tantos outros cujo
continuo surgimento engrandece a riqueza deste ramo do direito. Como notavelmente afirma
RICCARDO DEL PUNTA, “nas voltas de cada norma, sabendo ouvir-se, estdo recolhidos os rumores —
momentaneamente reduzidos ao siléncio da aparente assepticidade da palavra escrita — da histéria e da
vida” — Diritto del Lavoro, 42 ed., Giuffré Editore, Milano, 2011, p. 3.

7 Assim ALAIN SU PIOT, L’esprit de Philadelphie: la justice sociale face au marché total, Ed. Seuil, Paris,
2010

& ANTONIO CASIMIRO FERREIRA, Sociedade da Austeridade e Direito do Trabalho de Exce¢éio, Ed. Vida
Econdmica, 2012, p. 81
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contributo de outros ramos do saber para a andlise do regime juridico do absentismo, mas sem
perder de vista que se trata de uma analise juridica e, consequentemente, a realizar, antes de
mais, com recurso aos métodos e técnicas proprios do direito, enquanto objecto auténomo de
conhecimento, com o beneficio da sabedoria acumulada ao longo de geragdes. A dissolucao da
fronteira entre o sistema juridico e o seu contexto externo seria contraproducente, ja que
sacrificaria o cardcter abstracto e impessoal das normas juridicas e da sua aplicacdo, que é o

traco distintivo e a garantia de autonomia do sistema juridico’.

Devem aceitar-se, com estas ressalvas, os contributos destes saberes nao juridicos para a
melhor compreensdao do absentismo laboral, na medida em que enriquegam a andlise do
regime juridico das faltas ao trabalho. Esta abordagem, combinando abertura cognitiva com
fechamento operacional, na esteira do que defendem as correntes autopoiéticas do direito,
visa garantir um co-desenvolvimento dos subsistemas sociais — politico, juridico, econdmico —
sem comprometer os principios e regras prdprias e distintivas de cada um deles. A abertura

cognitiva garante a evolucdo, o fechamento operacional assegura a autonomia e a coeréncia’.

Assim, uma analise correcta do absentismo laboral ndo dispensa a referéncia aos contributos
de outros ramos do saber que igualmente se debrugam sobre o fendmeno, a que se fara

sumaria referéncia.

2.1 A analise econdmica do absentismo laboral

A dimensdo quantitativa do absentismo laboral é impressionante. De facto, um estudo
realizado a nivel europeu avanca cifras, para os diferentes paises da Unido Europeia, entre os
1,5% e os 4% do Produto Interno Bruto para o custo total do absentismoll, valor cuja
magnitude bem sublinha a importancia econdmica do problema, pese embora a sua desigual
reparticio pelos diferentes sectores de actividade'’. Relativamente a Portugal, o mesmo

estudo refere que “as duas mil maiores empresas de Portugal perderam 7731 milhdes de dias

® Nesse sentido, ZUMBANSEN, “Law after the Welfare State: Formalism, Functionalism and the ironic
turn of reflexive law”, American Journal of Comparative Law, 56 (2008), 769-805.

10 ROGOWSKI, R. e DEAKIN, S., “Reflexive Labour law, capabilities and the future of Social Europe”,
Warwick Law School, em http://ssrn.com/abstract=1780922.

A Prevengdo do Absentismo no Trabalho — Sinopse da Investigagdo, ed. da Fundagdo Europeia para a
Melhoria das Condigdes de Trabalho, servico de publicagdes oficiais da EU, Luxemburgo; versdo
portuguesa disponivel em https://eurofound.europa.eu/pubdocs/1997/15/pt/1/ef9715pt.pdf.

g possivel consultar os valores sectoriais em BERNARDO LOBO XAVIER et al., Manual de Direito do
Trabalho, Verbo, 2011, p. 645.
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de trabalho em resultado de doenca e 1665 milhdes de dias de trabalho em resultado de

acidentes, em 1993. Tal representa 5,5% da totalidade de dias de trabalho nestas empresas”.

Tendo em conta esta dimensdo quantitativa, tém sido feitas andlises econdmicas do
absentismo, que se consideram da maior importancia para a analise juridica da questdo, desde
que devidamente enquadradas neste papel auxiliar, sem reduzir o fendmeno a sua expressao
econdmica®®. O objecto destas analises é, de uma forma genérica, o resultado da accdo dos
trabalhadores individuais e das empresas em matéria de assiduidade, e os resultados das

medidas que visam influenciar e modificar esse resultado.

Como custos directos possiveis em consequéncia do absentismo, apontam-se a remuneragao
da auséncia, os custos de substituicdo do trabalhador, os custos de tratamento médico, o
agravamento de custos de prémios de seguro de saude e vida, os dias de trabalho perdido e o
custo de reformas antecipadas. Como custos indirectos, a ineficiéncia organizacional, a
reducdo de produtividade, a reducdo da qualidade da actividade da empresa, o custo de
oportunidades perdidas e a degrada¢do do ambiente de trabalho. Em regra, é mais prejudicial
para a actividade das empresas o absentismo concretizado em auséncias curtas, imprevistas e
frequentes — que forcam a empresa a constantes esforcos de adaptacdo e a uma menor
eficiéncia — do que o absentismo concretizado em auséncias de maior duragdo, mas menos
frequentes. Esta constatacdo levou ao emprego de mecanismos de andlise do absentismo que
privilegiam, para varios efeitos, como remuneracao ou progressao de carreira, o Ultimo destes
tipos de absentismo face ao primeiro. Merece referéncia, pela sua generalizagao, o factor
Bradford, indicador calculado relativamente a cada trabalhador, em que o numero de
episddios de absentismo tem um peso maior do que o numero de dias de falta em cada

episddio™.

B3 |lustrando os perigos da mundividéncia radicalmente economicista, refira-se a obra de ALVARO
SANTOS PEREIRA, O Medo do Insucesso Nacional, de 2009, em que o autor, a propdsito da cidade de
Braga, constata que a mesma, ao longo de séculos, se especializou “na producdo de um produto:
padres”, como atestariam os seus monumentais edificios destinados “a producdo e formacdo de
sacerdotes”, considerando estar em declinio a “industria de producdo de padres”, pois “os custos de
producdo de novos sacerdotes sdo demasiado altos e o prego do sacerddcio é extremamente elevado”...
apud ANTONIO CANDIDO DE OLIVEIRA, “A crise da producdo de padres em Braga”, jornal Publico,
18/01/2012.

" Normalmente calculado pela féormula A’ x D, em que a variavel A, que representa o numero de
episodios de absentismo, tem o dobro do peso da varidvel D, que representa a duragdo de cada episédio
de absentismo. Este factor presta-se a vdrias utilizacGes, havendo noticia da sua utilizacdo como critério
de selec¢do de trabalhadores em processos de reducdo de pessoal, embora entre nds se considere tal
critério inelegivel para esse efeito.
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E uma evidéncia empirica reconhecida®™ que o absentismo é extremamente influenciado pelo
comportamento voluntario do trabalhador, sendo afectado por medidas que actuem sobre a
motivacdo deste para o trabalho. O campo normal de aplicacdo dessas medidas passa pela
implementacdo de estimulos positivos ao trabalho, por um lado, ou negativos, por outro, quer
seja, neste Ultimo caso, pela maior vigilancia e imposicao de sancdes ao absentismo, quer pela
perda de retribuicdo e beneficios dele decorrentes. Associado a esta constatacdo, estd o
postulado de que os trabalhadores, excluidos os casos de real incapacidade para o trabalho,
escolhem o absentismo, seja por invocacdo de motivos falsos, seja pela adesdo a motivos
verdadeiros que, embora justificando a falta, ndo seriam impeditivos do trabalho,

traduzindo-se, antes, numa dificuldade acrescida da prestacao.

Estudos™ concluem também que, na reducdo do nivel de absentismo, medidas que actuem
sobre o estimulo ao trabalho e medidas que actuem sobre o reforco da monitorizacdo e
imposicao de encargos ao absentismo tendem a excluir-se mutuamente, nado se verificando um
aumento da eficdcia na sua conjugacdo, confirmando a tese de SHAPIRO e STIGLITZ de que
existe um trade-off entre estimulos financeiros e reforco de vigilancia na determinacao da

motivac3o dos trabalhadores®’.

Tem também sido apontada uma maior propensdo para o absentismo por parte de
trabalhadores que gozam de maior proteccao legal, real ou percebida, contra sancdes ou o
despedimento, notavelmente os trabalhadores publicos'®. Outra variavel relevante na taxa de
absentismo é o nivel remuneratério, que tende a ser inversamente proporcional ao
absentismo, assim como o nivel de satisfagdo com o trabalho e de compromisso

organizacional®™.

Nessa matéria, encontram-se, relativamente a Portugal, exemplos praticos esclarecedores.
Num estudo sobre o absentismo na Europa, de 1997% constata-se gue, na func¢do publica, se

verifica “o uso e abuso de atestado médico por razGes de ordem social, econémica e familiar

' Veja-se o artigo de simula de HARRISON e MARTOCCHIO, “Time for absenteeism: a 20 year review of
origins, offshots and outcomes”, Journal of Management, 24 (3), 1998.

' GROSHEN, E. e KRUGER, A., “The structure of supervision and pay in hospitals”, Industrial and Labor
Relations Review, 43 (3), 1990; REBITZER, J., “Is there a trade-off between supervision and wages?”,
Journal of Economic Behavior and Organization, 28, 1995.

v “Equilibrium unemployment as a worker discipline device”, American Economic Review, 74, 1984.

¥ ICHINO, A. e RIPHAHN, R. “The effect of employment protection on worker effort: absenteeism during
and after probation”, Journal of the European Economic Association, 3 (1), 2005.

19 JOHNS, G., “Contemporary research on absence from work: correlates, causes and consequences”,
International Review of Industrial and Organizational Psychology (Vol. 12), Wiley, New York, 1997, pp.
115-173.

% Ver nota 11 supra.
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(assisténcia a familia, pluriemprego, etc.), verificando-se um sistema pernicioso desse
controle”. No extremo oposto, a empresa Autoeuropa, em Palmela, logrou reduzir a taxa de
absentismo, entre Junho de 2001 e Marco de 2003, de 5,5% para 1,8%, através de um
programa especifico de monitorizacdo, acompanhamento e sensibilizacdo de trabalhadores
faltosos?, resultado que é mesmo consideravelmente superior a um dos apontados como
referéncia na area, obtido pelo Royal Mail britanico entre 2004 e 2007 com a implementacao

do programa “From Absence to Attendance”, que se saldou numa reducdo de 7% para 5%%.

Em suma, pode considerar-se que o absentismo cobra as empresas e aos paises um pesado
tributo, e que estd longe de ser uma realidade imutdvel, podendo ser reduzido através de
medidas que agem sobre a motivacao dos trabalhadores para o trabalho, quer seja na forma
de estimulos positivos a assiduidade (por exemplo, incentivos financeiros), quer seja por meio
de verdadeiros desincentivos ao absentismo (por exemplo, medidas disciplinares ou outras).
Sem esquecer que a monitorizagdao e acompanhamento de trabalhadores com histérico de

elevado absentismo tem efeitos especialmente significativos nos niveis de absentismo total.

2.2 Causas e consequéncias do absentismo laboral

Como ficou dito supra, o absentismo ndo é um problema exclusivamente juridico-laboral,
sendo um fendmeno social multifactorial que intervém negativamente sobre a assiduidade

laboral, e assim também sobre a produtividade e os custos operacionais das empresas.

O absentismo tem vindo, progressivamente, a ser encarado como um indicador de
ajustamento psicoldgico, clinico ou social ao trabalho, ganhando preponderancia a teoria do
modelo de retirada (withdrawal model), segundo a qual o absentismo é expressao da retirada
(“desvinculagdo”) do trabalhador de condi¢cGes de trabalho pouco satisfatérias, encontrando
os defensores desta teoria apoio empirico na recorréncia de padrdes de absentismo
progressivamente mais graves pelos mesmos trabalhadores, passando de atrasos a faltas e,
por fim, ao abandono ou demissdo”®. De onde se pode concluir, em linha com a analise
econdmica do absentismo, que este tem uma forte componente volitiva, situando-se a falta ao

trabalho no eixo entre a real impossibilidade de prestar trabalho e a decisdo de nao

2 “Autoeuropa lidera combate as faltas”, Expresso Emprego, 25/04/2003.

2 Cujos resultados foram analisados pela London School of Economics no relatério The Value of Rude
Health, disponivel em http://eprints.Ise.ac.uk/5148/

> para maiores esclarecimentos, veja-se GARY JOHNS, “Absenteeism”, in Blackwell Encyclopedia of
Sociology, Blackwell Publishing, 2007.
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comparecer ao trabalho, o que compreende todos os territérios que medeiam entre o

absentismo inevitavel e o absentismo fraudulento?.

No Cddigo do Trabalho (CT), nas versdes anteriores a Lei n? 23/2012, de 25 de Junho, vigorou
um mecanismo de acréscimo do periodo de férias em funcdo da assiduidade, o que se
considera ter sido também expressdo do reconhecimento desta componente voluntaria do
absentismo. No n2 3 do artigo 2132 da versdo do CT aprovada pela Lei n2 99/2003, de 27 de
Agosto, previa-se o acréscimo do periodo de férias se o trabalhador ndo tivesse faltado ou
tivesse apenas incorrido em faltas justificadas no ano de formacgao do direito a férias, solucdo
gue se manteve com a revisdo do CT operada pela Lei n? 7/2009, de 12 de Fevereiro. O
acréscimo previsto era de trés dias no caso de o trabalhador ter até uma falta ou dois meios
dias; de dois dias, até duas faltas ou quatro meios dias; ou de um dia, até trés faltas ou seis
meios dias. Ndo era tomada em conta a natureza justificada das faltas que excedessem estes
limites, ficando, entdo, afastado o acréscimo ou majoracao do periodo de férias, com o que se
premiava deliberadamente a assiduidade bruta, e ndo a assiduidade possivel, quando esta
implicasse mais de trés faltas justificadas ou seis meios dias por ano. Esta é, portanto, uma
matéria em que é forcoso reconhecer a possibilidade de um absentismo menor, em
simultdaneo com a impossibilidade de, com recurso aos instrumentos disponiveis, assegurar a
eficaz detecgdo e despiste do absentismo fraudulento, o que conduz a inevitabilidade de
solucGes de malha grossa, como a da ja extinta majoracdo do periodo de férias, cujos

resultados nem sempre sdao os mais equitativos.

E, assim, notoriamente dificil a distin¢do entre o absentismo licito — como tal se entendendo o
que se funda numa causa real de justificagdo — do absentismo fraudulento, que nao se funda
numa causa real de justificagdo, mas é apresentado como tal pelo trabalhador. Este ultimo
infiltra-se com demasiada facilidade no campo do absentismo licito, viciando o equilibrio

contratual a favor do trabalhador faltoso®. Foi a dificuldade dessa distingao, e a consequente

** lustrativo desta realidade é o exemplo real referido por HARRISON e MARTOCCHIO, que apontam
que, nos Estados Unidos, os jurados, efectivos e suplentes, do julgamento criminal de O. J. Simpson —
que recebeu grande interesse do publico e atencdo mediatica — registaram um absentismo de apenas
0,25%, menos de 1/15 da média nacional, a que certamente n3o foi alheia a curiosidade e interesse que
0 caso suscitava, op. cit., p. 328.

> E habitual ver referida a falta de credibilidade que merecem os dados estatisticos relativos ao
absentismo por doenga, ja que se considera ser muito relevante o peso das falsas doengas nestes dados
e ser muito dificil, ou mesmo impossivel, distingui-lo e quantifica-lo, para além da diversidade de
comportamentos erradamente qualificados como absentismo nas estatisticas, razdo pela qual se
chamou ja ao absentismo um objecto de estudo “imaginario”. Um estudo conduzido no Canadd
demonstrou, através de inquéritos a trabalhadores no termo de auséncias por doenga, que 72% destes
declararam ndo ter estado doentes (HACCOUN, R., e DUPONT, S., “Absence research: a critique of
previous approaches and an example for a new direction”, Canadian Journal of Administrative Sciences,
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dificuldade de planeamento e gestdo da assiduidade nas organizagdes, que levou ja as
empresas a desenvolver politicas de assiduidade que desconsideram a natureza do

absentismo, considerando apenas o absentismo total e nimero de ocorréncias.

Relativamente as causas do absentismo, é reconhecido que este fendmeno ndo tem uma
etiologia simples, existindo causas diferentes para pessoas, momentos e contextos diferentes.
E esta variedade de causas e a sua variagdo face a pessoas, tempos e contextos que
impossibilitou a descoberta de uma “bala magica” contra o absentismo®. Excluidos os casos de
real impossibilidade de trabalhar, o absentismo resulta de uma decisdo entre trabalhar ou
faltar, que é influenciada por causas remotas e por causas mais proximas, que interagem entre
si e com a personalidade e caracteristicas do trabalhador?’. O peso dos obstaculos percebidos
na ponderagdo destas varidveis, feita pelo trabalhador aquando da decisdo de trabalhar ou

faltar, constitui a barreira de absentismo®.

Entre as causas envolvidas nesta ponderacao, foram ja referidos os tracos de personalidade do
trabalhador — os seus valores e ética de trabalho, designadamente os habitos observados na
familia e nos seus grupos de socializacdo; problemas de salde, ligados ou ndo a hdbitos de
vida, como a depressao, o tabagismo e o alcoolismo; mas também a idade, verificando-se um
menor absentismo dos trabalhadores mais velhos, porventura devido a maior integracdo e
identificacdo com a empresa. Aponta-se também o grau de satisfacdo com a empresa,
designadamente as expectativas associadas ao percurso profissional, e as influéncias sociais,
como a “cultura de absentismo” da empresa (tipos e frequéncia de faltas dadas pelos colegas e
reac¢do da empresa). Também é referido o importante papel desempenhado pelas formas de
organizagao do trabalho: os trabalhadores que tém o seu descanso semanal alinhado com a
maioria da sociedade — sabado e domingo — faltam menos do que os que o gozam em dias
diferentes; de igual modo, é apontado um maior absentismo aos trabalhadores que prestam
trabalho nocturno. Referem-se ainda as pressdes de curto prazo, seja de colegas, chefias ou

familia, e o envolvimento em acidentes ou conflitos extralaborais®.

J4 no que toca as consequéncias do absentismo, sdao, em geral, apontadas: a lesdo da liga¢do

do trabalhador a empresa e, consequentemente, a quebra da sua motivagao; a sobrecarga dos

vol. 4, 1987, pp. 143-156). J& numa sondagem realizada nos Estados Unidos em 1995, 24% dos
inquiridos admitiu ter invocado uma falsa doenga para faltar ao trabalho (MARTINEZ, M., “Sick days not
really for the sick?”, HR Magazine, 40 (5).

*® JOHNS, G., op. cit.

>’ HARRISON e MARTOCCHIO, op. cit., p. 315.

2 L uis GRACA, “O processo de adoecer, faltar e regressar ao trabalho”, Textos sobre Saude e Trabalho,
1999.

> HARRISON e MARTOCCHIO, op. cit.

16



colegas e a reducdo do seu desempenho; a modificacdo in peius do modo como o trabalhador
é encarado pela empresa, podendo levar a perda de oportunidades de progresso, a regressao
da sua posicdo ou até mesmo a cessacao da relacdo laboral; a perda geral de eficiéncia, de
niveis de desempenho e de qualidade da actividade da empresa; e a degradacdo do prdéprio

clima organizacional.
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CAPITULO Il — CARACTERIZAGAO DO REGIME JURIDICO DAS FALTAS NO CODIGO DO
TRABALHO

1. As faltas e o contrato de trabalho

Julga-se conveniente, neste ponto do presente trabalho, oferecer uma panoramica geral do
regime juridico das faltas ao trabalho, abordando alguns conceitos operativos gerais nesta
matéria, efectuando a distincdo de figuras préximas e descrevendo a sua evolugdo legislativa,

ao que se procede de seguida.

A falta ao trabalho é uma violagdo do dever de assiduidade do trabalhador, que se obriga, em
primeiro lugar, a prestacdo de uma actividade. Se a obrigacdo principal do trabalhador é a
prestacdo de uma actividade, entdo, a primeira etapa para o respectivo cumprimento é a
comparéncia ou assiduidade. Se a este eixo de realizacdo do contrato — a realizacdo da
actividade pelo trabalhador — acrescentarmos o outro eixo de realizacdo do contrato de
trabalho normalmente identificado pela doutrina® — a subordinac3o juridica —, parece resultar
claro que, para o trabalhador, o cumprimento do contrato passa, antes de mais, por este

731

“estar a disposicdo””", empenhado em auxiliar e colaborar com a entidade empregadora, pelo

que a primeira etapa serd, como se disse, comparecer ao trabalho®.

O trabalhador é devedor da prestacao de trabalho, sendo a entidade empregadora o credor da
mesma. Atendendo a natureza da prestacdo, o credor tem o poder de modelacdo ou
organizacdo da prestacdo, que é o trabalho, poder em que se inclui a determinag¢do do seu
“quando”, a delimitagdo temporal do momento em que o trabalho deve ser prestado; no

fundo, em que o devedor é chamado a trabalhar.

O CT, na versdo aprovada pela Lei n? 23/2012, de 25 de Junho, estabelece um regime juridico
das faltas em trabalho que ndo diverge do direito anterior, assentando em dois pilares
principais: por um lado, a distincdo entre faltas justificadas, licitas, e faltas injustificadas,

ilicitas; e, por outro, o procedimento de justificacao de falta.

%% por todos, MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte | — Dogmdtica Geral, 22
ed., Almedina, Coimbra, 2009, §12°.

*! Embora nisso n3o se esgote, ja que o trabalhador estd obrigado a prestar efectivamente um trabalho,
em termos zelosos e diligentes, e ndo apenas a comparecer em “corpo presente” — nesse sentido,
BERNARDO LOBO XAVIER, Comentario ao Acérddo da Relagdo do Porto de 28 de Janeiro de 1991, RDES,
ano 33, 3/4, Jul.-Dez. 1991, p. 358, nota 9.

> Na vida e no trabalho, como diz a conhecida expressio de WOODY ALLEN, “90% do sucesso é
aparecer”.
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Assim, o artigo 2492 do CT assume um papel de charneira na estrutura do regime juridico das
faltas, ja que é esta norma que, por um lado, identifica, no seu nimero 2, os motivos idéneos
para a justificacdo de faltas ao trabalho, considerando, por outro lado, no seu nimero 3,
injustificadas todas as faltas cujo motivo ndo se encontre ali previsto. As faltas que se
consideram justificadas, em vdarios registos e duracdes, sdo: as dadas por motivo de
casamento; as dadas por motivo de falecimento de cénjuge, de parente ou afim préximo, ou
outra pessoa do circulo doméstico do trabalhador; as motivadas por prestacao de prova, por
trabalhador-estudante; as dadas por impossibilidade de prestar trabalho que ndo seja
imputdvel ao trabalhador, onde se inclui a doenca; a motivada pela assisténcia imprescindivel
a familia; a motivada pela deslocacdo de trabalhador encarregado de educagdo ao
estabelecimento de ensino do educando; a de trabalhador eleito para estrutura de
representacao colectiva dos trabalhadores; a de candidato a cargo publico, nos termos da
correspondente lei eleitoral; a autorizada ou aprovada pelo empregador; e, por ultimo, a que

por lei seja como tal considerada.

O artigo 2502 do CT, ao revestir de imperatividade as disposicdes relativas aos motivos
justificativos das faltas e sua duracdo, reforca a ideia de taxatividade de motivos justificativos
das faltas, pese embora a abertura que representa a previsdao de motivos justificativos como a
previsdo legal, a impossibilidade ndo imputdvel ao trabalhador ou a mera aprovagdao ou

autorizacdo do empregador.

O CT prevé, no artigo 2559, para o trabalhador que incorra em faltas justificadas, uma relativa
imunidade, ao prever que a falta justificada ndo afecta qualquer direito deste, excepto no caso
do subtipo das faltas justificadas que determinam a perda de retribui¢cdo, que sdo: as dadas
por motivo de doenca; de acidente de trabalho; de assisténcia a familia; as legalmente
previstas e as autorizadas ou aprovadas pelo empregador. Para as faltas injustificadas, pelo
contrario, o CT prevé no artigo 2562 a producdo de consequéncias remuneratorias,

disciplinares e sobre a antiguidade.

Também estruturante do regime juridico das faltas ao trabalho é o procedimento de
justificagdo de falta previsto no artigo 253.2 do CT, que inclui a eventual prova do motivo nos
termos previstos no artigo 254.2. Para que a falta seja justificada, independentemente da
validade do motivo invocado, a mesma deve ser, quando previsivel, comunicada ao
empregador com cinco dias de antecedéncia, ou logo que possivel quando as circunstancias
concretas impossibilitem essa antecedéncia. O empregador pode, apds a comunicagdo da falta

e do motivo justificativo, requerer prova do mesmo, a prestar em prazo razoavel. Quer o
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incumprimento da comunicagdo prévia nos prazos devidos, quer a falta de prova do motivo
justificativo determinam que a falta seja injustificada, ainda que o motivo invocado seja apto a

respectiva justificacdo.

O regime das faltas ao trabalho, e em particular a admissibilidade de faltas justificadas,
representa um desvio importante ao caracter sinalagmatico da relacdo laboral, parecendo por
em causa a efectividade desse caracter. Com efeito, é possivel ao trabalhador n3o realizar a
prestacdo devida e receber, ainda assim, o respectivo pagamento, bastando que a falta em
que se incorreu seja uma das que constam no catdlogo de faltas justificadas previstas no artigo
2499 e que, simultaneamente, ndo conste do elenco de faltas justificadas ndo remuneradas
previstas no n? 2 do artigo 2559, tendo sido igualmente observado o procedimento de

justificacdo dessa falta, nos termos dos artigos 2532 e 2549,

Julga-se que o fundamento desta particularidade se encontra na complexidade do vinculo
laboral, que tem ndo apenas uma dimensdo patrimonial ou econémica, mas também uma
dimens3o pessoal, e ainda uma dimensdo comunitaria®>. A dimensdo pessoal do vinculo
laboral é incontorndvel. Toda a pessoa do trabalhador se compromete na execucdo do
contrato, ja que este “estar a disposicdo” é comprometé-lo como um todo, por ser impossivel
ao trabalhador separar fisicamente a sua faceta que trabalha das outras facetas da sua vida,
pelo menos durante o trabalho, j3 que todas essas facetas habitam o mesmo “corpo

laborioso”3*.

Sendo o contrato de trabalho um vinculo duradouro, de execugao quotidiana, cujo espago de
influéncia se pode alargar ou reduzir’®, ou mesmo extravasar para areas tendencialmente
reservadas a outras dimensdes de realizacdo pessoal do trabalhador®, independentemente da
vontade deste, é ndo apenas necessario, como também equilibrado, que se tenham em conta
as contingéncias da vida do trabalhador que podem afectar a normal execugdo do contrato. E a
propria ordem juridica que o exige, em termos cada vez mais amplos, ao estabelecer e
densificar um catalogo de direitos e deveres — como o direito a saude e o direito a conciliacdo
da vida profissional com a vida familiar — que se impdem ao programa contratual e a sua

normal execugdo. Esta torna-se, assim, dotada de uma intermiténcia adicional, que é esperada

** MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte I, cit., §122, pontos 43.5 e 43.6.

* A este proposito, refira-se o sugestivo exemplo de GIUGNI, relativo ao trabalho do agente funerario,
de quem, para além da realizagdo das tarefas inerentes a fungdo, se espera um comportamento contido
e discreto e uma atitude grave e séria, atendendo ao contexto da sua execucdo... apud JULIO GOMES,
Direito do Trabalho, vol. |, Coimbra Editora, 2007, p. 97.

% pense-se nos regimes do trabalho suplementar ou da adaptabilidade, por exemplo.

*® pense-se na interrupgdo do gozo de férias.
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mas desconhecida nos seus exactos contornos, os quais dependerdao exclusivamente das
circunstancias da vida e das escolhas do trabalhador®’, restringindo, na mesma medida, os
direitos do empregador e obrigando-o até a financiar algumas destas, no caso das faltas

justificadas sem perda de retribui¢do’®.

Ficando, nesta matéria, em posicdo, de certo modo, debilitada, é para o empregador
fundamental, além de outras medidas de combate ao absentismo, um sério e rigoroso
controlo das faltas dadas e da sua justificacdo, sendo o respectivo procedimento legal a mais

eficaz garantia dos seus direitos.

Se o contrato de trabalho é um contrato adaptavel e aberto ao futuro, esta abertura tem de
existir tanto do lado da entidade patronal como do trabalhador, j& que, embora de modos
diferentes, quer as pessoas, quer as organizacdes, ou pelo menos a maioria destas, nascem,
crescem, modificam-se e morrem; tém em si um futuro que implica mudanca. As faltas ao
trabalho representam também o extravasar de outras dimensdes de existéncia da pessoa do

trabalhador para o espaco da relacdo de trabalho, o que, nalguns casos, se justificara.

2. Evolugao legislativa do regime juridico das faltas ao trabalho

Historicamente, o primeiro regime juridico de verdadeira regulamentacdo das faltas ao
trabalho foi o aprovado pelo Decreto-Lei n? 47032, de 27 de Maio de 1966, que teve breve
vigéncia, ja que haveria de ser revogado pelo Decreto-Lei n? 49408, de 24 de Novembro de
1969%. Porém, este Gltimo, no essencial, reproduzia o regime do primeiro, que acabou assim
por gozar de relativa estabilidade. Este regime era bastante simples, limitando-se quase so a
distincdo entre as faltas justificadas e injustificadas e efeitos das mesmas, em catadlogo

consideravelmente menor do que o actual, e ndo comportava uma verdadeira vertente

%" DEL PUNTA chama a atencdo para a evolugdo de um paradigma de necessidade para um de liberdade
em matéria de faltas, passando-se de causas justificativas fundadas na impossibilidade da prestagdo
para outras cuja tdénica sdo as escolhas dos trabalhadores, designadamente nos novos regimes da
parentalidade — op. cit., p. 536.

*® Mesmo guando a responsabilidade pelo pagamento da retribuicdo de trabalhadores em falta cabe a
terceiros — seguranga social, seguradoras —, MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO salienta que “a
responsabilidade originaria por esta prestagdo é ainda do empregador, uma vez que ele é, por lei,
obrigado a inscrever o trabalhador no sistema de seguranca social e a contribuir para esse sistema, bem
como a celebrar o contrato de acidentes de trabalho e pagar os respectivos prémios” — Direito do
Trabalho, Parte I, p. 534.

3 Antes, vigorava a Lei n2 1952, de 10 de Mar¢o de 1937, que estabelecia as bases a que deve obedecer
o contrato de trabalho, mas ndo regulava directamente as faltas ao trabalho.
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procedimental como o que lhe viria a suceder, no que marcou, em nossa opinidao, a evolucao
mais significativa da disciplina deste instituto. E assim com o regime aprovado pelo Decreto-
Lei n2 874/76, de 28 de Dezembro, vulgarmente designado por lei das férias, feriados e faltas,
gue se dd a evolucdao mais significativa nesta matéria. De facto, este regime fixou as bases do
actual regime juridico das faltas ao trabalho,, assente na distincdo entre faltas justificadas e
injustificadas e no procedimento de justificacdo de falta, ja que este ndo é muito distinto do

aprovado pelo Decreto-Lei n2 874/76, de 28 de Dezembro “.

O Cddigo do Trabalho utiliza, a propdsito das faltas ao trabalho, alguns conceitos de sentido
nem sempre muito claro, até porque os utiliza também a propdsito de outros regimes
juridicos, parecendo resultar essa opc¢ao de entendimentos praticamente consolidados por

referéncia aos anteriores diplomas legais. Falamos de dispensas, faltas e licencas.

Assim, a falta é a auséncia do trabalhador do local onde deveria desempenhar a actividade
durante o periodo de trabalho diario, conforme resulta da respectiva nocdo legal*. A falta
correspondera, assim, na maior parte das situacGes, a auséncias durante o periodo normal de
trabalho diario completo. Porém, também se referem como faltas auséncias inferiores ao
periodo normal de trabalho médio, designadamente na alinea f) do artigo 2499, onde se
referem faltas até 4 horas por trimestre para acompanhar a situa¢do educativa de menor, o
que levanta algumas duvidas quanto a distingdo entre faltas e dispensas™. O termo falta é

também abundantemente empregue no Cédigo em sentido naturalistico, e ndo normativo™®.

A dispensa é referida como situagdo em que o trabalhador tem direito a recusar a prestagdo
efectiva de trabalho, normalmente por periodos inferiores ao periodo completo de trabalho —
casos da dispensa para consulta pré-natal prevista no artigo 46.2 e da dispensa para
amamentacdo ou aleitacdo prevista no artigo 47.2, sendo mais incerto que seja sempre o caso
da dispensa para avaliacdo para a adopgao prevista no artigo 45.2 -mas que ndo correspondem
a verdadeiras faltas ao trabalho, parecendo manter-se todos os efeitos da prestacdo efectiva

de trabalho. O termo é também utilizado em sentido mais amplo, para referir a ndo aplicacdo

* Sobre as alteragdes trazidas pelo Cédigo do Trabalho face a lei das férias, feriados e faltas, pode
ver-se, com especial proveito quanto a estas Ultimas, a obra de ISABEL RIBEIRO PARREIRA acima citada,
e também FAUSTO LEITE, “Férias, Feriados e Faltas”, in A reforma do Cddigo do Trabalho, Coimbra
Editora, 2004.

* Cf. artigo 2482 do CT.

* Conforme se refere infra no Capitulo Il1.

* Assim, a titulo de exemplo, a falta de declaracdo (artigo 402), de indicagdo em contrario (artigo 539),
de experiéncia (artigo 662), de acordo (artigo 672), de comunicagdo (artigo 682) e de titulo profissional
(artigo 1179).
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de certas normas a determinados sujeitos, como a dispensa de trabalho suplementar (artigo

499) e até de coima (artigo 5602).

Por fim, a licen¢a refere-se a uma auséncia de natureza mais prolongada, como sdo os varios
tipos de licenca associados a parentalidade (artigos 372 a 449) e a licenga sem retribuicdo
(artigo 3179), sendo esta ultima ja do dominio da suspensao convencional do contrato, e ndo

das faltas.

3. Distingao entre faltas e outras situa¢des de interrupgao da prestagao de trabalho

Existem outros institutos juridico-laborais previstos no CT que, a semelhanca das faltas, se
caracterizam pela interrupcdo da normal execucdo do contrato de trabalho. E, desde logo, o
caso da suspensdo do contrato de trabalho, em que, de resto, alguns ordenamentos juridicos
estrangeiros, como o italiano™, fundam a prépria disciplina das faltas ao trabalho, como

subespécie de suspensao.

E uma solucdo que, mesmo ali, tem merecido criticas, uma vez que é claro que, em caso de
faltas ao trabalho, mesmo prescindindo-se da prestacdo a cargo do trabalhador, o contrato
continua a produzir efeitos juridicos de relevo, maxime nos casos de manutencao do direito a
retribuicdo, em clara quebra do sinalagma genético. E algo que a mera suspens3o ndo permite
explicar™, j4 que nesta as principais prestagdes de ambas as partes — v. g. trabalho e
remuneracdao — ficam por executar. Mas este critério também ndo permite distinguir
satisfatoriamente entre a suspensdo e as faltas ao trabalho, uma vez que algumas destas

afastam o direito a retribui¢do, sendo assim uma quasi suspensao.

A suspensdo do contrato de trabalho surge regulada, no CT, no capitulo V do titulo Il, relativo
as vicissitudes contratuais, e, dentro deste, em sec¢do — a lll — relativa a reduc¢do de actividade
e suspensdo do contrato de trabalho. Pensamos que este enquadramento sistemdatico aponta
o sentido correcto da distingdo entre faltas e suspensdo do contrato: esta ultima é sempre um
elemento que ndo integra o programa de execu¢do normal do contrato de trabalho,

justificando uma alteracdo significativa que a falta, por si sd, ndo causa.

4 Designadamente nos artigos 21102 e 21112 do Codice Civile.
*> Assim DEL PUNTA, op. cit., p. 535.
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A suspensdo, prevista no artigo 2949, pode dever-se a varios motivos, relativos ao
empregador, ao trabalhador ou mesmo a acordo nesse sentido, mas implica sempre um
congelamento dos principais efeitos do contrato, mantendo-se apenas os direitos, deveres e
garantias das partes que nao pressuponham a relacdo de trabalho, como prescreve o artigo
2959, n2 1 do CT. Diversamente, as faltas ocorrem sempre numa relacdo de trabalho activa: é
porque o trabalho era esperado que existe a falta, pois, quando ele ndo é devido ou esperado,

a falta ndo existe enquanto tal.

Nos termos definidos no CT, o regime das faltas converge, contudo, para o regime da
suspensdo do contrato: no impedimento relativo a pessoa do trabalhador, quando se preveja
gue terd uma maior duracdo — superior a um més, nos termos do artigo 2962 do CT —, é o
regime da suspensao que passa a aplicar-se, ficando afastado o regime das faltas ao trabalho.
Sendo o facto motivador da auséncia de natureza mais curta, como, por exemplo, o
casamento, que justifica 15 dias de auséncia, aplica-se o regime das faltas justificadas*®. Ha
varias auséncias tipicas do trabalhador que estdo na zona de fronteira entre as faltas e a
suspensao do contrato: além das faltas por casamento, a que se fez referéncia, também as
licencas parentais, nas suas diversas modalidades, as quais, consoante a respectiva duracao
seja inferior ou superior a 30 dias, cairdo no regime das faltas justificadas ou no da suspensao
contratual. Esta diferenca de enquadramento normativo tem alguma relevancia pratica,
designadamente para efeito de reducdo de prémios de seguro e outros encargos apenas
devidos relativamente a trabalhadores em exercicio de fung¢Ges, e ndo ja relativamente aos
que se encontram com contrato suspenso. Assim, sdo sempre do dominio das faltas
justificadas a licenca por interrupgdo da gravidez, prevista no artigo 389, e a licenga parental
inicial exclusiva do pai, prevista no artigo 439; sdo sempre do dominio da suspensdo do
contrato as licengas parental inicial, prevista nos artigos 402, 412 e 422 do CT, a licenga por
adopgao, prevista no artigo 449, e as licengas parental complementar e para assisténcia a filho,
previstas, respectivamente, nos artigos 512 e 522. A licenga em situagao de risco clinico
durante a gravidez, prevista no artigo 372, serd do dominio de um ou outro regime, conforme

tenha duracdo inferior ou superior a um més.

Também as férias correspondem a periodos de inexecugdo da prestacdo laboral, a tempos de
ndo-trabalho, sendo, todavia, mais nitida a sua demarcacdo relativamente as faltas ao

trabalho. Os periodos de férias, em condi¢des normais correspondendo a 22 dias Uteis por

*® Diferente ¢ a suspensdo disciplinar, prevista no artigo 3542 do CT, que, quer na modalidade prévia
preventiva, em que mantém o direito a retribuicdo, quer na modalidade sancionatdria, em que faz
desaparecer aquele direito, se julga corresponder a um direito potestativo do empregador, fundado no

exercicio do poder disciplinar.
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ano, visam a recuperacao fisica e psiquica do trabalhador entre ciclos longos de trabalho,
através de periodos de inactividade remunerada. E esta funcdo reconstitutiva entre grandes
periodos que justifica a formacado sucessiva do direito a férias, de modo que apenas apds seis
meses de execucdo inicial do contrato de trabalho, conforme definido no artigo 2392 do CT,

possa o trabalhador gozar férias, renovando anualmente esse direito a cada 1 de Janeiro.

As férias sdo, assim, um conteldo contratual tipico e uma etapa normal do programa
contratual, prevista e assumida no momento da sua constituicdo. Como refere MONTEIRO
FERNANDES, “a interrupcao do trabalho da lugar ao cumprimento duma outra prestacdo —
acessdria, secundaria, marginal — que é, neste caso, a concessdo de férias remuneradas”®’.
Diversamente, as faltas ao trabalho correspondem a interrupcdes de verificacdao provavel mas

em momento incerto, constituindo uma interferéncia — licita ou ilicita — no programa

contratual.

Mas, a semelhanga do que ocorre com a suspensdo do contrato, também o regime das férias
intersecta o regime das faltas ao trabalho. Assim, o artigo 2572 do CT permite a renuncia a dias
de férias como meio de substituicdo da perda de retribuicdo por motivo de falta. Incorrendo
numa ou varias faltas injustificadas, ou justificadas sem direito a remuneracdo, o trabalhador
pode, por declaragcdo expressa ao empregador, manter o direito a essa retribuicdo através de
renlncia a dias de férias em igual numero, dentro dos limites de dias de férias disponiveis

constantes do artigo 2382%,

Os dias de descanso semanal correspondem também a periodos de inactividade remunerada
do trabalhador. Nos termos do artigo 2322 do CT, os trabalhadores tém direito a, pelo menos,
um dia de descanso obrigatdrio por semana, que pode ser acompanhado de um periodo de
descanso semanal complementar, sendo que, na pratica, se verifica a generalizagdo da semana
americana (descanso semanal ao sdbado e domingo) na esmagadora maioria dos contratos de
trabalho. Também estes dias, como as férias, servem propdsitos de reconstituicdo fisica e
psiquica do trabalhador, desta feita entre ciclos curtos de trabalho; ndo constituem desvios

menores ao programa contratual, como as faltas.

J& os feriados, previstos no elenco taxativo do artigo 2342 do CT, ndo visam propdsitos
restaurativos do trabalhador, mas assinalar, através do encerramento ou suspensdo de todas

as actividades que nao sejam permitidas aos domingos, datas com especial importancia para a

v “Aspectos da suspensdo da prestagdo de trabalho”, Estudos Sociais e Corporativos, Ano lll, n2 12 (Dez.

1969), p. 25.
*® Neutralizando somente a perda de remuneracdo, e ndo ja os demais efeitos das faltas, conforme
exposto infra no Capitulo VII.
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comunidade, quer a nivel nacional, quer municipal. E por terem esta natureza de dias de
guarda — em que a generalidade dos trabalhadores estd dispensada de trabalhar, mantendo o
direito a remuneracdo — que os trabalhadores que neles tenham, ainda assim, de prestar a sua
actividade, em empresas nao obrigadas a suspender a laboracdo, recebem um complemento
de 50% sobre a remuneracdo desse dia ou um descanso compensatério correspondente a
metade das horas de trabalho prestadas nesse dia, nos termos decididos pelo empregador.
Desta forma, os feriados sdao também um conteldo tipico do programa contratual, e nao,

como as faltas, uma interferéncia no mesmo, ainda que ligeira.

Embora de forma meramente instrumental, os feriados e dias de descanso sdo também
chamados ao regime das faltas ao trabalho: no n2 2 do artigo 2562, o legislador prescreve que
a falta injustificada a um ou meio periodo normal de trabalho imediatamente anterior ou
posterior a um ou meio dia de descanso ou a feriado “constitui infrac¢do grave”.
Compreende-se a intencdo de desincentivar, junto dos trabalhadores, a antecipacdo ou
prorrogacao ilicita do descanso gozado no dia de descanso ou feriado adjacente a falta, mas
entende-se que esta norma, de natureza sancionatéria, deve ser interpretada também a luz do
principio da proporcionalidade previsto no artigo 3302 do CT. De facto, uma falta injustificada
por auséncia de causa de justificagdo ndo terd a mesma gravidade de uma falta injustificada
por intempestividade da sua justificacdo, se, para essa intempestividade, existirem

circunstancias atenuantes da culpa.
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CAPITULO Ill - A NOGAO LEGAL DE FALTA

1. O artigo 2482 do CT e os elementos da nogdo legal de falta

A nocdo legal de falta é dada pelo artigo 2482 do Cédigo do Trabalho, onde se estabelece:
“considera-se falta a auséncia de trabalhador do local em que deveria desempenhar a
actividade durante o periodo normal de trabalho diario”. Pode distinguir-se nesta nogao legal
um elemento material — a mera auséncia do — e um elemento normativo — do local em que
deveria ser prestada a actividade, durante o periodo normal de trabalho diario®. Na verdade,
a nogcdao compreende quatro aspectos distintos, como aponta ISABEL RIBEIRO PARREIRA®: a
auséncia fisica, a obrigacdo de trabalhar, o local onde o trabalho era devido e 0 momento em

que o trabalho era devido. Analisaremos, em seguida, cada um destes elementos.

2. O elemento material ou de auséncia e a recusa da prestacdo pelo empregador

O elemento material exige a auséncia, ou seja, a ndo comparéncia do trabalhador. Assim, se o
trabalhador esta presente, mas se recusa a trabalhar, ou ndo o faz por estar distraido, nao
existe falta, mas violacdo do dever de obediéncia ou de zelo e diIigénciaSl. A falta seria, assim,
um conceito valorativamente neutro, “a pura e simples auséncia do trabalhador”, na
expressdo de MENEZES CORDEIRO?, sobre a qual incidiram depois as valora¢des do direito.
Alguns autores™ tém defendido que a falta corresponde a uma auséncia apenas fisica, ndo
podendo tratar-se como faltas situagdes em que este elemento de auséncia fisica ndo se

verifique.

®Eo que faz JORGE LEITE, “As faltas ao trabalho no Direito do Trabalho portugués”, Revista de Direito e
Economia, IV (1978), 2, p. 419.

% 0p. cit., p. 270.

L A este propdsito, refere ISABEL RIBEIRO PARREIRA a necessidade de conferir a ocorréncia de uma
verdadeira auséncia fisica e ndo apenas “mental”— op. cit., p. 270.

*2 Manual de Direito do Trabalho, Almedina, Coimbra, 1994 (reimpressdo), p. 711.

>* |SABEL RIBEIRO PARREIRA, op. cit., p. 270; JULIO GOMES, “Algumas reflexdes sobre as faltas
justificadas por doencga (ndo profissional) do trabalhador”, in Estudos em Homenagem ao Prof. Doutor
Raul Ventura, vol. Il, Coimbra Editora, 2003, pp. 722-723; LEAL AMADO, Contrato de Trabalho, 22 ed.,
Coimbra Editora, 2010, p. 299.
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Ha, porém, a questdo de saber se incorre em falta o trabalhador que pretende trabalhar —
comparecendo, portanto, ao trabalho — sem reunir as condi¢cdes necessarias para o efeito.
Atente-se, por exemplo, nas questdes, ja tratadas pela nossa jurisprudéncia, de um motorista
de pesados que se vé condenado a sanc¢do acessoria de inibicdo tempordria de conducdo, mas
gue comparece, ainda assim, ao trabalho; e de um trabalhador obrigado ao uso de uniforme

que pretende entrar ao trabalho sem este®.

E incontroverso que o empregador tem, nestes casos, o direito de recusar a prestacdo
oferecida em desconformidade com o contrato®. Tera até, nalguns casos, o dever de o fazer,
para evitar a producdo de danos potencialmente graves sobre terceiros pelos quais poderia ser
depois responsabilizado, atendendo a regra constante do artigo 8002 do Cdédigo Civil, nos
termos da qual a empresa responde perante terceiros pelos actos dos seus trabalhadores no

exercicio das suas funcoes.

Porém, atendendo ao elemento material de auséncia que a nogdo de falta requer, coloca-se a
questdo de saber se deve aplicar-se este regime juridico a situagdo ou se, em vez disso, o
empregador é obrigado a recorrer a outros institutos, como a acgdo disciplinar, suportando a
remuneracao relativa ao periodo em que o trabalhador esteve, apesar de tudo, “presente”.
Nestas situacdes, o recurso a excepcdo de ndo cumprimento do contrato estd, como refere
ROMANO MARTINEZ®®, condicionado pelo principio da irredutibilidade salarial: “O deficiente
cumprimento da prestacdo laboral ndo permite que o empregador proceda a um desconto na

remuneragdo.”

Trata-se de situacdes, muitas vezes, de analise complexa, uma vez que, como refere JULIO
GOMIES, nelas “é dificil decidir se existe um concurso real ou aparente entre uma falta e outra

757 Com efeito, recorrendo ao segundo dos casos acima apontados, na

infraccdo disciplinar
base da pretensdo de trabalhar sem o uniforme prescrito pode estar uma desobediéncia do
trabalhador, havendo, neste caso, que averiguar se ela consome a sua indisponibilidade para o

trabalho. Por outro lado, pode ter-se esquecido do uniforme, ou té-lo num estado de limpeza

>* Respectivamente no Acérd3o da Relacio de Lisboa de 13/02/2008 (Processo 9772/2007-4) e da
Relacdo do Porto de 28/01/1991, este ultimo comentado pelo Prof. BERNARDO LOBO XAVIER na RDES,
ano 33, 3/4, Jul.-Dez. 1991.

> Nem se julga, por maioria de razdo, que possa, nestes casos, invocar-se uma qualquer violagdo do
direito a ocupagdo efectiva, que ndo visa tutelar estas situagdes de oferta de prestagdo defeituosa.

> “Incumprimento contratual e justa causa de despedimento”, in Estudos do Instituto de Direito do
Trabalho, vol. Il, Almedina, 2001, p. 107.

> “plgumas reflexdes (...)”, cit., onde s3o apontados os exemplos de auséncias decorrentes de recusa do
trabalhador em aceitar mudanca de horario, de local de trabalho ou de fung¢des que implique qualquer
das anteriores, em que o trabalhador continua a apresentar-se ao trabalho como anteriormente fazia.
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impréprio para atender o publico, situagées em que ja sera o dever de zelo e diligéncia a estar

em causa, além da referida indisponibilidade.

Pela nossa parte, entendemos que estas condutas constituem auténomas violagdes do dever
de assiduidade, justificando, por isso, que se considerem como faltas ao trabalho. Em bom
rigor, toda a falta injustificada tem associada a desobediéncia em comparecer ao trabalho
como era devido, ou em justificar a mesma no tempo e forma devidos. Pode também implicar
falta de diligéncia, ainda que apenas da falta de diligéncia psicolégica que uma falta
injustificada normalmente revela. No entanto, ndo deixa de verificar-se uma falta ao trabalho,
uma auténoma violacdo do dever de assiduidade, que reclama tratamento idéneo e

independente das referidas violacdes de outros deveres que eventualmente comporte.

Sendo a prestacao de trabalho uma obrigacdo tendencialmente de termo essencial, em que “a

738 0 empregador tem o legitimo

prestacdo a realizar hoje ndo podera ser oferecida amanha
interesse em que o trabalhador compareca ao trabalho no tempo em que o espera, sendo
este, afinal, o conteddo do dever de assiduidade. A situagdo em que o trabalhador comparece
ao trabalho sem reunir condi¢Ges para o fazer, v. g. por estar embriagado, doente ou |lhe faltar
o material ou a habilitacdo para o efeito, cuja detencdo era da sua responsabilidade, em nada
difere, do ponto de vista da lesdo deste interesse do empregador, da situacdo em que se

verifica a auséncia fisica do trabalhador, justificando-se que seja tratada como falta ao

trabalho. Foi este também o entendimento do tribunal em ambos os acérddos acima referidos.

A prestacdo do trabalhador no contrato de trabalho é uma prestagdo complexa, envolvendo
actos de contetdo definido e outros que dependem da diligéncia do trabalhador para definir,
caso a caso, quais os comportamentos implicitos na prestagéo ou os comportamentos
necessdrios a remog¢@o dos obstdculos ao cumprimento. Ora, a reunido das condigOes
necessarias ao trabalho normal — aquelas com que o trabalhador tem de se apresentar para
cada periodo de trabalho — ndo é um acto andmalo, imprevisivel, invulgar na relacdo de
trabalho, que exija especial diligéncia do trabalhador na escolha e execucdo das condutas
necessarias para os reunir de modo a satisfazer o interesse do empregador. Trata-se de uma
obrigacao de conteldo bem definido, porque de execugao rotineira e continuada, pelo que o
seu incumprimento, a falta das condi¢Ges necessdrias para o trabalho, deve considerar-se
violagdo do dever de assiduidade e, logo, sujeita ao regime das faltas ao trabalho. Se o
trabalhador ndo relne essas condi¢des porque estd impedido, porque ndo quer, ou porque

considera que ndo estd obrigado a fazé-lo, isso é matéria que poderd invocar em sede de

>® BERNARDO LOBO XAVIER, “Comentario ao Acérd3o...”, RDES, cit., p. 354.
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justificacdo de falta, mas que ndo deve, na nossa opinidao, tomar-se pelo essencial da conduta

do trabalhador, que é a falta de comparéncia nos termos devidos.

Este dever de diligéncia terd como limite a solicitacdo, pelo empregador, de prestacbes
desconformes com o programa contratual, as quais se consideram ilicitas e justificardo, agora
por parte do trabalhador, o n3o acatamento das mesmas, na forma de recusa da prestacdo™.
A licitude das instru¢cdes recebidas servird, nestes casos, de causa de justificacdo da
inexecucgao da prestacdo, quer o empregador recorra a marcacao de falta, quer recorra a acgao
disciplinar. Nestes casos, porém, é ao trabalhador que compete provar a ilicitude da instrucdo

recebida, nos termos gerais do artigo 3422 do Cédigo Civil.

A solugdo sera, no entanto, diferente no caso de somente no decurso da execugdo do trabalho
se revelar a falta de condi¢des do trabalhador. Estando ja em execucdo a prestacao, julgamos
ndo continuar a ser possivel a aplicacdo do regime das faltas, que apenas tem cabimento para
as situacdes em que o trabalhador nGo comparece nos termos devidos, como se estivesse
ausente. Assim, se apenas no decurso da operac¢do se torna perceptivel que o cirurgido estd
embriagado, ou que o padeiro ndo usa o uniforme num estado de limpeza aceitavel, pode e
deve ser-lhes recusada a presta¢do a partir desse momento, mas ndo considerar os mesmos
em falta, ja que a respectiva conduta é, entdo, do dominio da violacdo do dever de zelo e

diligéncia.

BERNARDO LOBO XAVIER sustentou, no seu comentario ao Acérdao da Relagdo do Porto de 28
de Janeiro de 1991, acima referido, que a oferta prestacional em termos flagrantemente
contrarios aos devidos é ilicita e consubstancia um incumprimento do contrato pelo
trabalhador, que é “evidentemente imputavel ao devedor e, portanto, integra-se plenamente

no conceito de falta injustificada”®

, com o que se concorda, assim, inteiramente. Acrescenta
ainda que o trabalhador ndo estd adstrito a uma prestacdo neutra, mas vinculada a
colaboracdo com os fins da actividade da entidade empregadora, sendo uma prestacdo
integrada num certo projecto negocial que visa realizar objectivos especificos. Assim, ndo é em
qualquer estado que o trabalhador pode executar a sua prestagdo, mas no estado requerido

pelos fins especificos do contrato.

>° Assim acontece com o tractorista gue recusa seguir viagem numa viatura com pneus “carecas”
(Acérd3o do STJ de 08/10/2008, Processo 0851683 (PINTO HESPANHOL) in www.dgsi.pt).

60 RDES, cit., p. 354. Note-se que estas consideracbes sdo feitas na vigéncia do direito anterior,
designadamente a lei das férias, feriados e faltas, muito embora se considere ndo ter havido, nesta
matéria, alteracdo substancial.
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A situacdo em andlise no Acérddo da Relacdo de Lisboa de 13 de Fevereiro de 2008%
apresenta uma dificuldade acrescida: a inibicdo de conduzir deve-se a execucdo de uma sangao
estadual e, logo, ao cumprimento de um dever legal, tendo cabimento a questdo de saber se
ndo se trata de uma situacdo de inexigibilidade da prestacdo, por cumprimento de um dever,

como fazem varios autores relativamente a problematica das faltas por prisdo.

N3o se julga ser esse o caso, entendendo-se que a analise das prestacGes em causa também
aqui permite resolver a questdo. O trabalhador em questdo era motorista, sabendo que a
posse de habilitacdo legal para conduzir era um requisito necessario ao desempenho das suas
funcdes. Atendendo a este conteldo da sua prestacdo laboral, o motorista tinha o dever de
actuar com a diligéncia necessaria a nao ficar privado, de modo evitdvel, da sua habilitacao
legal para conduzir, tal como o cirurgido tem o dever de n3o se embriagar antes de realizar
uma operac3o®’. Trata-se, também aqui, de um acto de contetido definido, tipico, da prestacio
laboral, e ndo de uma circunstancia fortuita que a impossibilitou nas condicdes normais.
Assim, ao ser condenado em sanc¢do acesséria de inibicdo de conducdo, o motorista torna-se
responsdvel pela sua ndo comparéncia ao trabalho em condicbes de o realizar, tendo pleno
cabimento o recurso ao regime das faltas injustificadas. Bem esteve, assim, o Tribunal da
Relacdo de Lisboa, ao manter o despedimento, considerando as faltas injustificadas,
sustentando que “a presenca no tempo de trabalho, se ndo for em condicGes de poder prestar
a actividade contratada, é equivalente a auséncia, reconduzindo-se pois a uma verdadeira

falta”.

A recusa da prestagdo oferecida pelo trabalhador, por manifesta inadequagdo com o escopo

763 _ &, assim, um caso de

contratual — sendo antes a oferta de uma “aparéncia de prestagao
legitima recusa do credor, nos termos do artigo 8132 do Cédigo Civil. Esta recusa pode ser
mesmo um dever, quando, por exemplo, o trabalhador pretender conduzir ou realizar
actividades potencialmente perigosas estando notoriamente embriagado, ou pretender
manipular alimentos sem ter a necessaria certificacdo sanitdria actualizada, pois estdo, entao,
em causa interesses superiores, de terceiros e publicos. Mas mesmo fora destes casos
extremos, hda situagcdes mais comuns em que é legitima a recusa do trabalho oferecido:

pense-se no telefonista que, completamente afdnico, pretende assumir o seu lugar num

call-center; ou no empregado de restauracdo que, apresentando-se com manifesta e relevante

*! Relator MARIA JOAO ROMBA. Processo 9772/2007-4, disponivel em www.dgsi.pt.

62 Exemplo apontado por PESSOA JORGE, em Ensaio sobre os Pressupostos da Responsabilidade Civil,
Almedina, 1999 (reimp.), p. 78.

* BERNARDO LOBO XAVIER, “Comentario ao Acérddo...”, RDES, cit., p. 359.
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falta de higiene, pretende servir refeicdes a mesa de um estabelecimento; ou ainda no

manobrador de grua que, de braco ao peito, pretende exercer a sua actividade.

Sendo legitima a recusa de trabalho pela entidade empregadora, a mera presenca do
trabalhador ndo corresponde, entdo, a tempo de trabalho, tendo de considerar-se o mesmo
em falta (tertium non datur). De facto, seria aberrante admitir a recusa do trabalho, mas
considerar o trabalhador ao servico, com todas as consequéncias, inclusive remuneratérias.
Atendendo ao exposto, considera-se que estas situacdes sdo enquadrdveis como faltas ao
trabalho, defendendo-se uma interpretacao teleoldgica do referido artigo 2482, no sentido de
a auséncia fisica ndo ser um requisito indispensavel na aplicacdo do regime juridico das faltas,
de modo a incluir também a falta de condicdes para poder desempenhar a actividade
contratada. De iure condendo, seria desejavel a adicdo, ao artigo 2482, de uma provisdo que
explicitasse a respectiva aplicacdo a estas situacdes, tornando mais claro este regime

juridico®.

3. O elemento normativo ou de existéncia da obriga¢ao de trabalhar

O artigo 2482 refere, também, que é relevante a auséncia do trabalho devido. Se a presenca
nao era devida, por exemplo em virtude de ter sido previamente dispensada pelo empregador
ou algum colaborador deste com legitimidade para o efeito, ndo se verifica uma falta. Serd
também o caso do trabalhador que exerce o direito a dispensa de trabalho, nos termos dos
artigos 459, 462 ou 472; ou a crédito de horas, nos termos dos artigos 3642 ou 4082 do CT. Do
mesmo modo, a prestacao baseada numa instrucgdo ilegitima ndo é geradora de falta, porque o
trabalho n3o era devido. E o caso do trabalhador que vé o empregador condenado a
reintegra-lo no termo de ac¢do de impugnagdo de despedimento, que sé incorrerd em faltas a

partir da data especifica em que o empregador |Ihe indique que deve apresentar-se ao servico,

* JORGE LEITE refere gue a nogao legal de falta carece de um terceiro elemento que evitaria a potencial
inclusdo de auséncias que ndo constituem faltas ao trabalho, mas ndo sao abertamente excluidas pelos
restantes dois elementos, como as motivadas por greve, suspensdo disciplinar prévia ou sang¢do de
suspensdo (op. cit., p. 420). Esse elemento seria a liga¢do do motivo determinante da falta a pessoa do
trabalhador. No entanto, mesmo o conceito assim reformulado continuaria a parecer excluir as
situagGes de oferta de prestacdo desconforme, devido a exigéncia do elemento da auséncia fisica.
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pois é a este que cabe o cumprimento da sentenga, ndo sendo, antes disso, devida a presenca

do trabalhador®.

Ja incorrerd em falta o trabalhador que goza férias em periodo por si designado, contrariando
o definido em mapa de férias anteriormente comunicado pelo empregador, sem esperar o
acordo deste a alteragdao, uma vez que é a este Ultimo que incumbe, na falta de acordo, a

marcacao das férias, sendo, assim, o trabalho devido no momento anteriormente designad056.

4. O elemento geografico ou do local em que o trabalho é devido

E também indispensdavel, para a existéncia de uma falta, que a auséncia do trabalhador se
verifique relativamente ao local em que o trabalho era devido. Assim, ndo existe falta se o
trabalho era devido em local diferente do habitual, por exemplo em virtude de realizagdo de
uma diligéncia ou servico externo®. Por outro lado, se existe modificacdo licita do local de
trabalho — porque existe provisdo contratual nesse sentido ou hd recurso a jus variandi
geografico — e o trabalhador recusa a mesma, continuando a apresentar-se em local diverso do
devido, incorre em faltas, que serdo injustificadas se ndo lograr demonstrar a ilicitude da
modificacdo®, independentemente de se ter colocado & disposicdo do empregador em local

diferente do devido®.

® Assim o Acorddo do STJ de 30/04/2003, Processo 025568 (VITOR MESQUITA).

60 Situacdo que, a semelhanga da greve ilegal, poderia designar-se férias selvagens, e que foi apreciada
no sentido aqui defendido no Acérddo do STJ de 23/02/2000, Processo 995306 (ALMEIDA DEVEZA).
Sendo, porém, as férias marcadas contra legem pelo empregador, em prejuizo dos direitos do
trabalhador, entendeu-se no Acérddo da RP de 22/05/2000, Processo 0010408 (SOUSA PEIXOTO), ser
legitima a auséncia.

A falta pressupde a auséncia do local de trabalho “definido previamente no contrato, inicial e
posteriormente na sequéncia de cada alteragao, ou concretizado em dado momento através de ordens
licitas” — ISABEL RIBEIRO PARREIRA, op. cit., p. 270.

% Assim os Acérddos do STJ de 17/03/2010, Processo 93/08.2TTBRRS1 (MARIO PEREIRA), relativo a
situacdo de modificacdo licita, e de 12/11/2009, Processo 1906/05.6TTLSBS1 (BRAVO SERRA), relativo a
situacdo de modificacgdo ilicita.

% Em sentido contrario, o Acérd3o do STJ de 01/06/1994.
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5. O elemento temporal ou do momento em que o trabalho é devido

Por fim, é necessario que a auséncia ocorra “durante o periodo normal de trabalho diario”. A
actual redaccdo do artigo 2482 representou um regresso a versdo anterior a do CT de 2003,
referindo esta ultima que a falta ocorria “durante o periodo em que [o trabalhador] deve

#70 Esta Ultima versdo incluia claramente todos

desempenhar a actividade a que esta adstrito
os tempos de trabalho, incluindo o suplementar e os resultantes de adaptabilidade, sendo a
actual aparentemente mais restritiva, porque fazendo expressa invocacdao do periodo normal
de trabalho didrio, conceito quantitativo que, tal como o periodo normal de trabalho semanal,

é delimitado pelo hordrio de trabalho, nos termos do artigo 2002 do CT.

Ja ndo serd assim, na nossa opinido, a luz da actual redac¢do do artigo 2489, relativamente ao
trabalho suplementar, uma vez que este ndo integra o periodo normal de trabalho diario, pelo

que a sua ndo realizagdo ndo constitui falta, mas eventual violacdo do dever de obediéncia’.

A norma ndo é muito clara quanto a questdo de saber se, para a existéncia de uma falta, é
necessaria a auséncia do trabalhador durante todo o periodo normal de trabalho didrio ou se
basta a auséncia que se verifique durante esse periodo, mas apenas a parte dele. A questdo
estd longe de ser irrelevante: sendo a auséncia parcial uma falta, terd de ser justificada e
permitira, dependendo de ser ou ndo considerada justificada, o desconto da remuneracgdo
correspondente; sendo uma mera auséncia parcial, ndo se vé a que titulo se possa proceder a

esse desconto.

J4 ao abrigo do direito anterior esta questdo dividia os autores: para JORGE LEITE e JULIO
GOMES’?, qualquer auséncia indevida é uma falta, independentemente da sua duracdo; para
ISABEL RIBEIRO PARREIRA”, a falta implica a auséncia durante um periodo normal de trabalho
didrio completo, como resulta da adigdo de auséncias parciais legalmente prevista no n2 2 do

artigo 2489 do CT “para determinagao da falta”.

As normas do CT fornecem argumentos a ambas as posi¢des. Os numeros 2 e 3 do artigo 2489,

parecendo restringir a soma de auséncias inferiores ao periodo normal de trabalho diario a

% A vers3o da lei das férias, feriados e faltas referia “durante o periodo normal de trabalho a que esta
obrigado”, tendo a menos do que a actual apenas o qualificativo “diario”.

" Contra, ISABEL RIBEIRO PARREIRA, op. cit., p. 271.

72 Rejeitando a necessidade de um minimo de duracdo, JORGE LEITE, op. cit., p. 421, e JULIO GOMES,
Direito do Trabalho, p. 723.

7 Op. cit., 271 ss.
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possibilidade de uma falta, apoiam a tese da falta como auséncia a dia completo. De facto, se
qgualquer auséncia, ainda que inferior ao periodo normal de trabalho didrio, constituisse uma
falta, ndo faria sentido prescrever que é possivel a adicao de auséncias de duracao inferior ao
periodo normal de trabalho didrio “para determinacao da falta”, nem que se considera para
esse efeito a duracdo média do periodo normal de trabalho didrio nos casos em que este nao
seja uniforme. Por outro lado, o CT dispde que constitui justa causa de despedimento a pratica
de 5 faltas seguidas ou 10 interpoladas’, n3o parecendo que pretenda referir-se a auséncias
inferiores ao periodo normal de trabalho didrio — até porque prevé que estas sejam
adicionadas para determinacdo da falta. Também a versdo do artigo 2382 anterior a Lei
23/2012, de 25 de Junho, que previa a majoracdo do periodo de férias em funcdo da
assiduidade, se referia a “faltas ou meios dias”’®, constituindo esta disjuntiva um argumento
mais no sentido de que auséncias inferiores ao periodo normal de trabalho didrio — como a de

meio dia — ndo chegam para constituir uma falta.

A favor da tese contrdria, é logo no numero 2 do artigo 2492 do CT, onde se prevéem os
motivos aptos a justificar uma falta ao trabalho, que se abre a porta as faltas parciais, como tal
se entendendo as de duracdo inferior ao periodo normal de trabalho didrio. De facto, a alinea
f) desta norma limita a quatro horas por trimestre as faltas motivadas pela deslocacdo de
trabalhador encarregado de educacdo ao estabelecimento de ensino do educando, assim
admitindo as faltas de duracdo inferior ao periodo normal de trabalho diario, ja que a
generalidade destes é superior a quatro horas. Também o numero 2 do artigo 2562 do CT
refere expressamente a falta injustificada a meio periodo normal de trabalho diario, enquanto
o numero 3 da mesma norma admite o atraso injustificado, que ndo deixarda de ser

considerado falta, mesmo na auséncia da recusa da prestacdo pelo empregador ali prevista.

Considera-se que a dinamica especifica da relagcdo de trabalho subordinado reclama a
possibilidade das faltas parciais, sendo que o empregador ficaria excessivamente onerado com
o regime decorrente da restricdo das faltas as auséncias a dias completos, que implicaria a
obrigatoriedade do recurso a recusa de prestacdo por atraso prevista no n? 3 do artigo 2569,
havendo nisso interesse; ou, quando ndo verificadas no momento da apresentacdo do
trabalhador, com recurso a adicdo prevista no n? 2 do artigo 2482, mantendo em ambos os
casos a obrigacdo de retribuicdo dos periodos de auséncia parcial. Essa solu¢do nao seria do
interesse do empregador, o maior prejudicado com a auséncia do trabalhador, e poderia

acabar por voltar-se também contra este, ao tornar mais aguda para as empresas a

" Na alinea g) do n2 2 do artigo 351¢.
" No ne 3 do artigo 2389.
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necessidade de perseguir os trabalhadores pouco assiduos, atendendo ao maior prejuizo

causado, podendo transformar pequenas falhas em grandes problemas dos trabalhadores.

6. As faltas por adi¢cdo de auséncias parciais

Ja se fez referéncia ao mecanismo de adi¢Go de auséncias parciais previsto no n2 2 do artigo
2489 do CT, que permite que os tempos das auséncias do trabalhador por periodos inferiores
ao periodo normal de trabalho didrio sejam adicionados para, atingida a duragdo deste ultimo,
constituirem uma falta ao trabalho. Permite-se, assim, que o empregador mantenha um
crédito de faltas relativamente a cada um dos seus trabalhadores, que podera accionar quando
puder e nisso tiver interesse, servindo como estimulo negativo a assiduidade e pontualidade

dos trabalhadores.

O n? 3 do artigo 2489 prevé que, quando a durac¢do do periodo normal de trabalho didrio ndo é
uniforme, se considera a duracdo média para efeito da adicdo de periodos para determinacdo
da falta. Este regime particular terd aplicacdo as situacdes de adaptabilidade, banco de horas,
horario concentrado, isencdo de horadrio em que ndo caiba ao trabalhador a modela¢do do seu
temo de trabalho ou em que seja aplicavel a ndo sujeicdo aos limites de duracdo do trabalho
prevista no artigo 2102, uma vez que todos estes regimes juridicos afectam a duragdo e

configuragdo do periodo normal de trabalho diario.

Porém, a norma ndo especifica qual o periodo a que deve atender-se para determinagdo da
duracdo média do periodo normal de trabalho, o que cria dificuldades ao intérprete. No caso
de adaptabilidade, bem como de banco de horas que pressuponha a reducdo do tempo de
trabalho equivalente ao trabalho prestado em acréscimo, cremos que a solugdo ndo apresenta
dificuldades de monta, uma vez que se mantém a sujei¢cdo aos limites maximos de duracdo do
tempo de trabalho previstos no artigo 2032, n® 1 do CT’°. Nestas modalidades de gestdo do
tempo de trabalho, particularmente a adaptabilidade e o banco de horas andlogo, os periodos
em que ha acréscimo de tempo de trabalho (periodos cheios) sdo necessariamente
compensados pela reducdo equivalente noutros periodos (periodos vazios) ao longo do
periodo de referéncia aplicavel por forca do CT, de convengdo colectiva ou de extensdo de

acordo individual (no caso previsto no artigo 2062 relativamente a adaptabilidade), mas tendo

’® Assim LUIS MIGUEL MONTEIRO et al., Cédigo do Trabalho Anotado, cit., p. 517.
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como referéncia e medida de compensacdo as 40 horas semanais previstas como limite
maximo de duracdo do trabalho. Assim, se a duracdo média do periodo normal de trabalho
nado for de 8 horas por dia nestas situacdes, sera porque os respectivos regimes estarao a ser
aplicados contra legem. As auséncias parciais podem, assim, somar-se até atingirem 8 horas,

momento em que representardo uma falta ao trabalho.

Tal solugdao, com recurso aos limites do artigo 2032, valerd também para o caso de horario
concentrado. No caso dos contratos em que seja aplicidvel a ndo sujeicdo aos limites de
duracdo do trabalho prevista no artigo 2102, por previsdao em instrumento de regulamentacdo
colectiva, este Ultimo oferecerd, ele mesmo, um periodo de referéncia a que possa recorrer-se

para determinagdo do periodo normal médio, conforme prescreve o n? 3 da norma, in fine.

Entendemos que este critério legal da duracdo média do periodo normal de trabalho para
determinacdo da falta vale apenas para os casos previstos no n2 2 do artigo 2482, de auséncias
“por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho diario”, tal como prescreve o n? 3 da
norma: “para efeito do disposto no nimero anterior”. Em caso de auséncias a totalidade do
periodo normal de trabalho previsto para um determinado dia, quer seja no periodo cheio (de
duracdo superior a média) ou no periodo vazio (de duracdo inferior a média), teremos ai, em
ambos os casos, faltas ao trabalho, nos termos da regra geral do n? 1 do artigo 2482 do CT:
auséncia durante o periodo normal de trabalho diario, sendo este “o tempo de trabalho que o
trabalhador se obriga a prestar, medido em niumero de horas por dia”, de acordo com o artigo

1982 do CT.

Mas a solugdo é mais dificil para os casos de banco de horas que compense em remuneragdo o
trabalho prestado em acréscimo, de isencdo de horario em que ndo caiba ao trabalhador a
modelacdo do seu tempo de trabalho e nos casos previstos no artigo 2102, quando o
instrumento de regulamentacdo colectiva ndo preveja um periodo de referéncia. Em todas
estas situagdes, ndo existe um periodo de referéncia preestabelecido para calcular a duragdo
média do periodo normal de trabalho diario. De facto, ndo sdo aplicaveis nestas situacGes os
limites maximos de duragao do trabalho previstos no artigo 2039, pelo que a sua duragdo
média pode exceder as 8 horas por dia, sem que haja lugar a compensagdes posteriores,
tornando indispensavel a estipulagdo de um periodo de referéncia para calcular a duragdo

média do periodo normal de trabalho diario, que a lei ndo fornece.

Pensamos que a melhor solugdo serd o calculo com referéncia a um periodo de 12 meses,
pelas razdes que passamos, em seguida, a expor. O artigo 2072 do CT estabelece, para a

adaptabilidade, um periodo de referéncia que ndo exceda 12 meses, fixado em instrumento de
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regulamentacdo colectiva, ou de 4 meses, nos restantes casos. Contudo, a adaptabilidade é um
regime de tempo de trabalho muito diferente de algumas das modalidades agora em andlise,
em que o traco comum ¢é a disponibilidade acrescida para um tempo de trabalho maior, quer
porque essa disponibilidade é remunerada — casos da isencdo de horario de trabalho referida e
do banco de horas — quer porque é da natureza especifica do trabalho — casos do artigo 410¢.
Assim, estes casos dispensam uma proteccdo tdo forte ao trabalhador como a que é
proporcionada pelo periodo de referéncia supletiva de 4 meses aplicavel a adaptabilidade,
porque na adaptabilidade ha que garantir-se que os tempos de trabalho ndo se estendem em
demasia para os tempos de nado-trabalho, ja que os trabalhadores ndo sdao especialmente
remunerados por essa extensdao. Por outro lado, existem actividades com ciclos mais longos,
em que um periodo de 4 meses serda manifestamente insuficiente para aferir das variagdes de
duracdo do tempo de trabalho exigidas ao trabalhador — por exemplo, a hotelaria de veraneio

—sendo o periodo de 12 meses mais adequado.

Assim, nestes casos, sustentamos que é com recurso ao prazo maior permitido pelo artigo
2079 do CT que devera ser determinada a duracdo média do periodo normal de trabalho diario

gue o n? 3 do artigo 2482 refere.
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CAPITULO IV — A IMPERATIVIDADE DO REGIME JURIDICO DAS FALTAS

1. A hierarquia normativa estabelecida no artigo 2502 do CT

O Cddigo do Trabalho estabelece, a propdsito da modificabilidade do regime juridico das faltas
por fonte de direito de valor inferior, um regime singular: no artigo 2502, sob a epigrafe
“imperatividade do regime das faltas”, prescreve que “as disposicoes relativas aos motivos
justificativos de faltas e a sua duracdo ndo podem ser afastadas por instrumento de
regulamentacdo colectiva de trabalho, salvo em relacdo a situagdo prevista na alinea g) do n2 2
do artigo anterior e desde que em sentido mais favoravel ao trabalhador, ou por contrato de
trabalho”. Esta singularidade advém de atribuir a uma parte do regime juridico das faltas
natureza imperativa; de permitir, ainda assim, a modificacdo de parte desse regime imperativo
em determinadas condicOes; e de atribuir natureza meramente dispositiva ao restante, como

se procurara melhor explanar em seguida.

Na lei anterior ao CT de 2003 — a lei das férias, feriados e faltas —, na auséncia de norma
semelhante ao actual artigo 2509, era discutida, na doutrina e na jurisprudéncia, a natureza
dispositiva ou imperativa (com apoio maioritario a esta uUltima solucdo) das normas relativas as
faltas, em especial a taxatividade das faltas justificadas’’. Procurando extinguir a querela, o CT
de 2003 veio estabelecer, no seu artigo 2262, um regime porventura em tudo idéntico ao
actual, mas com uma redacg¢do algo equivoca, o que levou mesmo a que fosse defendida a
livre modificabilidade das normas ditas imperativas por mero contrato de trabalho, apesar de
o mesmo ser vedado a instrumentos de regulamentacdo colectiva de trabalho’®. Na actual
versdo da norma, parece ter-se procurado expurgar do anterior artigo 2262 as referidas
deficiéncias de redacgdo, bem como empregar maior rigor terminolégico, no sentido de

consagrar com maior clareza a solugdo nela prescrita.

Assim, a lei distingue actualmente, dentro do regime juridico das faltas, trés tipos de
disposi¢cbes, com diferente natureza juridica quanto a respectiva modificabilidade por fonte de

direito de valor hierarquico inferior’”. Num primeiro grupo, com imperatividade absoluta,

7 para uma descrigdo desta discussdo e sua evolugdo, MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do
Trabalho, Parte i, cit., p. 528.

® Assim JOAO SOARES RIBEIRO, “Faltas no Codigo: que imperatividade?”, Prontudrio de Direito do
Trabalho, n2 72. Set.-Dez. 2005, pp. 131 ss.

7 Usamos, nesta matéria, a terminologia prescrita por BAPTISTA MACHADO, para quem, do ponto de
vista da sua relagdo com a autonomia da vontade, as normas juridicas se dividem em imperativas, por
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sendo assim imodificadveis por instrumento de regulamentacdo colectiva de trabalho ou
contrato de trabalho, as disposicdes relativas aos motivos justificativos de faltas e a sua
duracdo. Com imperatividade relativa e unidireccional, sendo modificaveis apenas por
instrumento de regulamentacdo colectiva de trabalho e desde que dispondo em sentido mais
favordvel ao trabalhador, qualifica o artigo 2502 as que digam respeito as faltas justificadas de
representantes dos trabalhadores. Por fim, com natureza meramente dispositiva, podendo ser
afastadas por fonte de direito de valor hierarquico inferior, designadamente por instrumento
de regulamentacdo colectiva de trabalho, por contrato de trabalho ou mesmo pelos usos
laborais, ficam as restantes normas que integram o regime juridico das faltas ao trabalho,
como, por exemplo, as respeitantes ao procedimento de justificacdo de falta e a respectiva
prova, ja que o artigo 2502 ndo lhes reserva natureza especial. Havera, porém, que ter
presente o n? 4 do artigo 32 do CT, relativo as relacGes entre fontes de regulagcdo, que
estabelece que as normas do CT que regulam os contratos de trabalho sdo sempre,
relativamente a estes, unidireccionalmente imperativas, ou seja, apenas podem ser
modificadas por contrato de trabalho desde que em sentido mais favoravel ao trabalhador,

salvo previsdo legal expressa em contrario®.

2. As normas absolutamente imperativas do regime juridico das faltas

Absolutamente imperativas sdo, assim, apenas as disposicOes relativas aos motivos
justificativos das faltas e a sua duragdo, ou seja, o catalogo de motivos que o CT considera, no
artigo 2499, como justificadores das faltas, bem como os desenvolvimentos desses motivos
feitos em normas avulsas do CT®!, mas somente estas. E normalmente apontado como
fundamento desta imperatividade o interesse publico no combate ao absentismo, que sairia

fragilizado através da estipulagdo convencional de novos motivos justificativos de faltas, ou da

um lado, e dispositivas, por outro — Introdugdo ao Direito e ao Discurso Legitimador, Almedina, Coimbra,
2002, p. 97.

% pefendendo gue esta solucdo vale também para os instrumentos de regulamentacdo colectiva face a
lei, mesmo na auséncia de norma expressa, quando o regime legal a afastar seja expressdo de garantia
atribuida por fonte hierarquicamente superior, como a Constituicdo, MILENA SILVA ROUXINOL, “O
regime da relagdo entre fontes laborais no cddigo do trabalho de 2009”, in Cddigo do Trabalho — A
revisdo de 2009, coordenacao de Paulo Morgado de Carvalho, Coimbra Editora, 2011, p. 44.

# Nos artigos 4992, 509, 919, 2519, 2522 do CT, para além dos desenvolvimentos legais dos motivos
referidos nas alineas h) e j) do n2 2 do artigo 249¢9.
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extensdo da duracdo destas®’. Alguns autores criticam esta solug3o, entendendo que os
instrumentos de regulamentacado colectiva poderiam adaptar o regime das faltas as profissoes
e sectores de actividade, do que resultariam beneficios para todos, ndo se justificando que

lhes esteja vedado dispor sobre este regime®’.

Pela nossa parte, entendemos que a imperatividade do catalogo e duracdo das faltas
justificadas, em elenco prudente e razodvel, é a melhor forma de garantir o equilibrio dos
interesses em presenca. Em primeiro lugar, porque as faltas, em especial as que ndo afectam o
direito a remuneracgdo, sdo uma imposicdo onerosa sobre as empresas, devendo ser reduzidas
ao minimo necessario num sistema que conceda pouca margem para fraudes e abusos, que
ocorrerdao sempre. Um catdlogo maior de faltas justificadas significaria, inevitavelmente,
maiores abusos da parte dos trabalhadores absentistas. O argumento de serem faltas
adicionadas pela via convencional, com acordo dos intervenientes na negociacdo, ndo é, em
nossa opinido, decisivo, atendendo a extensdo da respectiva aplicacdo, que acaba por ser
imposta mesmo a quem ndo estava representado na negociacao, através de regulamentos de
extensdo, como normalmente acaba por ocorrer. Depois, porque estamos em crer que 0s
motivos justificativos das faltas dificilmente se reconduzem a caracteristicas de sector de
actividade ou empresa sendo muito mais do foro da politica social. Assim, mais correcto sera
que, fora do catalogo legal imperativo, o empregador possa autorizar ou aprovar as faltas que
entender, conforme disposto na alinea i) do n? 2 do artigo 2492 do CT, garantindo, em causa
propria, os motivos de justificagdo de falta atendiveis na sua empresa e para o concreto
trabalhador em falta, rejeitando os que correspondessem a abusos. O trabalhador, por seu
turno, tem a proteccdo dispensada pela alinea d) do n? 2 do artigo 2492 do CT, estando

justificada a falta motivada pela impossibilidade ndo imputavel de prestar trabalho.

A enumeracdo legal dos motivos justificativos de faltas ao trabalho, feita no artigo 2492 do CT,

deve, assim, considerar-se taxativa. Mas trata-se de uma taxatividade que é apenas aparente®

ou aberta®, pois algumas das causas de justificacdo sdo clausulas gerais de espectro muito

8 Assim MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte Il, cit., p. 528, e ISABEL
RIBEIRO PARREIRA, op. cit., p. 291.

8 Assim MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte I, cit., p. 529; ISABEL
RIBEIRO PARREIRA refere que esta imperatividade é “um paternalismo, ousamos apontar, que se imp&e
por forca das necessidades, quando o beneficio da duvida sobre as partes ja se extinguiu pelos abusos
que se pretendem evitar”, op. cit., p. 291. Também BERNARDO LOBO XAVIER refere este regime legal
como um exemplo dos “casos de manifesto excesso quanto a proibi¢Ges dirigidas as Convengdes
colectivas de Trabalho”, em “A sobrevigéncia das Convengbes Colectivas de Trabalho, in A Reforma do
Cddigo do trabalho, Coimbra Editora, 2004, p. 590.

# JULIO GOMES, Direito do Trabalho (...), cit., p. 725.

® PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, 22 ed., Almedina, Coimbra, 2005, p. 544.
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largo: as previstas nas alineas d) — impossibilidade ndo culposa de prestar trabalho, i) —
autorizada ou aprovada pelo empregador; e j) — por lei como tal considerada — do n? 2 do
artigo 2492 do CT®. E precisamente a abertura proporcionada por estas cldusulas gerais que
garante o equilibrio da solucdo legal, ao permitir vdlvulas de escape que possibilitam a
justificacdo da falta em casos merecedores dessa solucdo, sem abrir o catdlogo de faltas
justificadas a todas as situacdes possiveis. No fundo, sem escancarar as portas ao absentismo,

cujo combate a lei deve promover.

De qualquer modo, ha que sublinhar que a actual redac¢do do artigo 2502 do CT, ao dispor que
as normas legais sobre esta matéria “ndo podem ser afastadas por instrumento de

78 consagra um regime menos gravoso do que o

regulamentacao colectiva de trabalho
anteriormente em vigor, ja que o artigo 2262 do CT de 2003 referia que aquelas normas “nao
podem ser objecto de instrumento de regulamentacdo colectiva de trabalho”®. Deste dltimo
regime resultava que quaisquer estipulacdes convencionais colectivas relativas ao catalogo de
faltas justificadas ou a sua duracdo, ainda que repetindo o texto da lei, estariam feridas de
nulidade, por ilicitude do objecto®. J& a redacgdo actual permite essa repeticdo, que, em bom
rigor, ndo afasta o regime legal, do que resultard a sua vigéncia também pela via convencional.
Assim, em caso de aprovagdo de novo regime legal sobre a matéria, que restrinja o catalogo de
faltas justificadas, haverd que considerar duas alternativas nesta matéria. Ou o novo regime
dispGe expressamente sobre o destino dos instrumentos de regulamentacdo colectiva de
trabalho em vigor que, em virtude da repeticdo da lei anterior, figuem com um catadlogo de

faltas justificadas superior ao da nova lei, ou aquele catdlogo continuard em vigor para os

sujeitos abrangidos por esses instrumentos de regulamentagao colectiva de trabalho.

3. As normas dotadas de imperatividade relativa ou unidireccional

O artigo 2502 do CT excepciona expressamente do regime de imperatividade absoluta,

atribuindo-lhe a natureza de imperatividade relativa e unidireccional, porque modificavel

8 Como refere ISABEL RIBEIRO PARREIRA, a lei “fecha a porta a motivagGes ndo legais, mas abre-lhes
duas janelas” — observagdo que consideramos certeira, excepto, eventualmente, quanto ao numero de
janelas, pois pensamos que os motivos que causem impossibilidade ndo culposa de prestar trabalho
também devem ser considerados nessa categoria.
¥ talico nosso.
88 71

Italico nosso.
¥ Nesse sentido, JOAO SOARES RIBEIRO, Faltas no Cddigo (...), cit., p. 138.
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apenas em sentido mais favoravel ao trabalhador, “a situagdo prevista na alinea g) do n2 2 do
artigo anterior”, ou seja, as faltas de trabalhador que seja membro de estrutura de
representacdo colectiva dos trabalhadores, nos termos do artigo 4092. Podem, assim,
prever-se, em sede convencional colectiva, alteracdes aos motivos justificativos e duracdo das
faltas dos trabalhadores eleitos para estruturas de representa¢do colectiva, sendo estas,
conforme o elenco do artigo 4042 do CT, as associacdes sindicais, as comissdes e subcomissdes
de trabalhadores, as estruturas de representacao dos trabalhadores para a seguranca e saude
no trabalho e outras estruturas previstas em legislacdo especifica, designadamente os

conselhos de empresa europeus™.

O artigo 4092 do CT, para o qual remete expressamente a referida alinea g) do n2 2 do artigo
2499, estabelece que se consideram justificadas as faltas dadas pelos membros de estrutura de
representacdo dos trabalhadores “por motivo do desempenho de fun¢des” que excedam o
respectivo crédito de horas, ndo mantendo, no entanto, o direito a retribuicdo. Por outro lado,
gualifica como injustificadas as faltas dadas por esses motivos que ndo sejam comunicadas a
empresa com, pelo menos, um dia de antecedéncia, ou nos dois dias posteriores em caso de

imprevisibilidade.

N3o é cristalino se o artigo 2502 do CT permite a ampliagcdo dos motivos justificativos de faltas
relativamente aos representantes dos trabalhadores, ou se, pelo contrario, apenas permite
modificar in melius o regime das faltas dadas por motivo de desempenho de funcdes
representativas, designadamente quanto a procedimento de justificacdo, efeitos retributivos
ou duragdo — tarefa que, neste Ultimo caso, se afigura dificil, uma vez que a lei ja prevé a

duracdo ilimitada.

Pensamos que é com este Ultimo sentido que a norma deve ser interpretada, uma vez que a
ratio legis da taxatividade do catdlogo de motivos justificativos € o combate ao absentismo,
devendo, assim, fazer-se uma leitura restritiva de cada motivo que a lei admite como
justificativo de faltas ao trabalho. As faltas dadas pelos representantes dos trabalhadores
estdo, pensamos, justificadas pelas fungbes que estes desempenham, na medida em que se
prendam com estas e por elas sejam exigidas, e ndo pela mera qualidade de representante dos
trabalhadores. Se assim ndo fosse, pouco sentido faria a previsdo de um crédito de horas
remunerado para exercicio dessas fungdes e, apenas quando este se mostre excedido, a

garantia legal de justificacdo das faltas dadas por motivo do desempenho de fun¢ées.

% considerando gue esta norma consagra uma previsdao aberta das estruturas de representacdo
colectiva dos trabalhadores, em anotacdo a mesma, LUIS GONCALVES DA SILVA, Cddigo do Trabalho
Anotado, Pedro Romano Martinez et al., 82 ed., Almedina, 2010.

43



Desta forma, sera possivel, através de instrumento de regulamentacdo colectiva, prever a
retribuicdo destas faltas, eliminar o periodo de comunicacdo prévia ou ampliar o de
comunicacdo pdéstuma das auséncias, e ainda desenvolver aspectos especificos do regime
destas faltas que ndo se encontrem expressamente previstos na lei, mas ndo ja contemplar
motivos de justificacdo de faltas de representantes dos trabalhadores que ndo se prendam

com o desempenho das suas fungdes representativas.

Foi ja colocada a questdo de saber se, em sede de contratacdo colectiva, ndo poderiam
prever-se novos motivos justificativos de faltas, apesar da proibi¢cdo contida no artigo 2502 do
CT, com base na autorizacao da entidade empregadora, que é, afinal, ela prépria uma causa
legal de justificacdo de falta, prevista na alinea i) do n2 2 do artigo 2502. A premissa que
fundamenta este entendimento é a de que, se a lei permite a autorizacdo ou aprovacao do
empregador como justificacdo de todos os motivos de faltas, também permite que estes — ou

0s seus representantes — se vinculem de antemao a um ou vdrios motivos justificativos.

Na esteira de ISABEL RIBEIRO PARREIRA”, pensamos que a alinea i) do n? 2 do artigo 2492 do
CT “legitima tdo-s6 uma qualificacdo pontual”, uma avaliacdo individual e concreta pela
entidade empregadora, e ndo ja uma vinculacdo geral e abstracta a motivos justificativos
extravagantes’’. Reforca este entendimento o carcter de norma vdlvula de escape que se
atribui a referida alinea i), visando uma conformacdo da relacdo laboral concreta, em
momento especifico, aos interesses das partes, através da vontade da entidade empregadora.
De facto, o mérito especifico da previsdao deste motivo de justificagdo é ndo permitir que da
estrita aplicagdo dos preceitos legais resulte a produgao de um resultado indesejado pelo
empregador (e pode presumir-se, sem receio, que também pelo trabalhador), surgindo a
aprovagdo ou autorizagdo ainda como uma emanagao do seu poder de direcgdo. Ha que referir
também o pendor restritivo que acima se defendeu dever aplicar-se a interpreta¢do do artigo

2502 do CT.

1 op. cit., p. 290.

%2 Neste sentido, também FRAUSTO DA SILVA, “Alteragdes do novo Cddigo do Trabalho ao regime de
Feriados, Férias e Faltas”, in Cddigo do Trabalho — A Revisdo de 2009, coordenacdo de Paulo Morgado de
Carvalho, Coimbra Editora, 2011, p. 316. Contra, embora a luz do Cédigo anterior, JOAO SOARES
RIBEIRO, op. cit., p. 142.
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4. As normas dispositivas do regime juridico das faltas e as vias do seu afastamento

Por dultimo, o artigo 2502 do CT, por auséncia de referéncia expressa, qualifica como
dispositivas as normas do regime juridico das faltas que ndo se refiram aos motivos
justificativos das faltas ou sua duracdo. Serd o caso dos aspectos ndo expressamente previstos
no regime legal, mas também, e sobretudo, do procedimento de justificacdo de falta —
comunicacao e prova das faltas. Serd, ainda, o caso dos efeitos das faltas justificadas, mas nao
ja, cremos, das injustificadas. De facto, ao prever a imperatividade dos motivos justificativos
das faltas e sua duracdo, configurando-as como as excep¢des ao caracter generalizadamente
injustificado das faltas, entendemos que o legislador pretendeu também deixar intocado, e
revestido da mesma imperatividade, o regime dos efeitos das faltas injustificadas. Com efeito,
de pouca valia seria no combate ao absentismo — que é a ratio legis da imperatividade do
catdlogo de motivos justificativos das faltas — que os efeitos das faltas injustificadas pudessem

ser neutralizados pelas partes.

Ndo constando do elenco geral de matérias do CT dotadas de imperatividade relativa e
unidireccional, fixado no n? 3 do artigo 39, estas matérias dispositivas do regime juridico das
faltas poderdao ser modificadas, em sede de contratacdo colectiva, quer em sentido mais
favoravel, quer menos favordvel, aos trabalhadores. Por outro lado, o n2 4 do artigo 32 prevé,
em geral, a imperatividade relativa e unidireccional de todas as normas legais reguladoras de
contrato de trabalho, relativamente a sua alteracdao pelo préprio contrato de trabalho, pelo
que, por esta via, apenas serdo admissiveis alteragdes das normas dispositivas do regime

juridico das faltas em sentido mais favordvel para o trabalhador.

Resta ainda a questdo dos termos em que os usos laborais poderdo afastar as normas
dispositivas do regime juridico das faltas ao trabalho, na resolu¢do da qual ndo pode
recorrer-se a qualquer critério legal de relagdo entre as fontes de direito do trabalho, ja que o
artigo 32 do CT é omisso a esse respeito. Nao obstante, os usos laborais sdo uma fonte de
direito do trabalho, nos termos do artigo 12 do CT, pelo que hd que analisar a hipdtese de

regularem a matéria das faltas ao trabalho de modo diverso do regime legal.

Ndo pretende aqui avancar-se para o terreno controverso da relevancia juridica dos usos
laborais, envolvendo questGes tdo complexas como a das fronteiras entre o uso, o uso de
empresa e a pratica individual reiterada; a dos seus requisitos de vigéncia ou a da sua

vinculatividade; questBes tdo mais controversas, quando nem mesmo é pacifico se os usos
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laborais tém natureza negocial, ndo negocial ou sdo expressdo de acordo atipico do ambito das
relagdes colectivas de trabalho®®. Quanto a questdo em apreco, certo parece ser que 0s USOS
laborais ndo poderdo afastar as normas absolutamente imperativas™, nem as relativamente
imperativas e unidireccionais, do regime juridico das faltas, uma vez que o artigo 2502 do CT

n3o admite essa possibilidade®.

Quanto as normas dispositivas, refere o Acérddo do STJ de 5 de Julho de 2007 (MARIO
PEREIRA) que, a partir do momento de relevancia de um determinado uso como fonte de
direito do trabalho, “o objecto deste uso passou a incorporar directa e imediatamente os
contratos de trabalho dos trabalhadores”, reconduzindo, assim, o uso laboral a integracdo do
contrato de trabalho, para tutela das expectativas geradas por uma aparéncia juridicamente
relevante. E esta também a posicdo perfilhada por JULIO GOMES™ e por MARIA DO ROSARIO
PALMA RAMALHO”".

Ora, se os usos se reconduzem ao contrato de trabalho, ndo poderdo ter, na relacdo entre
fontes de direito de trabalho, uma posicao diversa deste, pelo que o que serd mais razoavel é
que os usos laborais, a semelhanca do contrato de trabalho, apenas possam modificar as
normas dispositivas do regime juridico das faltas ao trabalho em sentido mais favoravel para o

trabalhador.

Por outro lado, se os usos laborais tém uma natureza integradora do contrato de trabalho, ndo
poderdao valer contra disposi¢cdao contratual expressa, dado ndo haver ai necessidade de
integragdo™. Assim, a existéncia de disposigdo contratual expressa em contrario afastara a
relevancia do uso, sendo a factualidade que lhe subjaz nestes casos expressdo de mera

liberalidade ou tolerancia, exceptuadas as situages que meregam a tutela da boa-fé.

Ja é mais dificil a questdo de saber se o reiterado reconhecimento, por uma entidade
empregadora, de um determinado motivo, ndo previsto no elenco legal, como justificativo de

falta, ao abrigo da faculdade de autorizar ou aprovar faltas dos trabalhadores, ndo vincula essa

» Para aprofundamento da questdo, refira-se o exaustivo estudo de JULIO GOMES, “Dos usos da
empresa em direito do trabalho”, Revista de Direito e Estudos Sociais, Ano XLIX, Jan.-Dez. 2008.

* JULIO GOMES refere mesmo ser esta impossibilidade de derrogacdo da natureza dos usos laborais —
“Dos usos (...)”, cit., p. 143.

% Decidiu nesse sentido, embora a luz do direito anterior, o Acérddo da RC de 27/06/1996,
considerando licita a conduta da empresa que p&e termo a uma pratica reiterada de conceder tolerancia
de ponto em certas épocas festivas do ano, valendo as auséncias verificadas apds a comunicagao dessa
decisdo como faltas injustificadas.

% “Dos usos (...)”, cit.

" Direito do Trabalho, Parte I, cit., p. 235

% Nesse sentido, MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Op. e loc. cit.
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entidade empregadora a reconhecer no futuro esse motivo como justificativo de novas faltas.
Pressupondo que a questdo ndo fica liminarmente resolvida através da natureza
absolutamente imperativa do elenco de motivos justificativos das faltas, que afastaria a
constituicao de direitos por fonte hierarquicamente inferior, entendemos, ainda assim, que
nao se verificaria essa vinculacdo, a luz do que foi dito acima sobre a alinea i) do n2 2 do artigo
2492 do CT. De facto, esta norma legitima uma avaliacdo particular e concreta de uma
determinada falta pela entidade empregadora, a fim de evitar um resultado indesejado por
esta, e n3o ja uma vinculagdo geral e abstracta a novos motivos justificativos de faltas™. Esta &,
de resto, uma matéria em que os perfis de absentismo de determinados trabalhadores
poderdo aconselhar uma atitude mais permissiva da entidade empregadora na justificacao das
faltas, sem que dessa atitude concreta possam nascer direitos para trabalhadores cujos perfis
de absentismo ndo sejam merecedores da mesma tolerancia. Pensamos que o combate ao
absentismo, que a lei promove com a imperatividade dos motivos justificativos das faltas, ndo

permite outro entendimento.

% Assim o Acérdio do STJ de 20/09/2006, que decidiu ndo ser de reconhecer relevancia juridica a
pratica reiterada da empresa de considerar justificadas as faltas dadas pelos trabalhadores para irem a
consultas médicas, até dois meios dias ou um dia completo por més.
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CAPITULO V - EFEITOS DAS FALTAS JUSTIFICADAS

1. A falsa imunidade decorrente do artigo 2522 do CT

As faltas justificadas pressupdem a existéncia de um motivo justificativo que legitime a
inexecugdo da prestacdo de trabalho, a sua atempada comunicacdo ao empregador e ainda,
quando solicitada por este, a prova do motivo justificativo. Verificados estes requisitos de
justificacdo, aquela inexecucao do trabalho encontra-se legitimada no ambito do respectivo
contrato, consistindo, ainda assim, numa ocorréncia no normal desenvolvimento deste a que
caberdo alguns efeitos juridicos. Os efeitos das faltas justificadas variam conforme os
concretos motivos justificativos das faltas, quase exclusivamente em fun¢do da manutencdo

ou perda do direito a retribuicao.

O CT disciplina os efeitos das faltas justificadas no artigo 2522, norma que comega por
declarar, no seu n? 1, que as faltas justificadas ndo afectam qualquer direito do trabalhador, a
excepcdo dos casos de perda de remuneragdo previstos na norma — 0 que ndo sera
exactamente assim. De facto, nos termos do artigo 1139, n2 2 do CT, as faltas, quer sejam
justificadas ou injustificadas, ndo sdo consideradas na contagem do periodo experimental, do
gue resulta, na pratica, a extensdo do mesmo para o trabalhador faltoso, ja que, apesar de nao
serem contabilizados para o periodo experimental, os dias de falta sdo-no para a antiguidade

do trabalhador, nos termos do n2 6 do artigo 1122 do CT.

O fundamento desta ndo contabilizacdo dos dias de falta para o periodo experimental
prende-se com a necessidade de efectivo desempenho de funcbes que este periodo
pressupde, a fim de poder avaliar-se, com fundamento no desempenho, o interesse na
manutenc¢do do contrato. Este desiderato ficaria comprometido se, para o termo do mesmo,

pudessem ser contabilizados os dias de falta, em que ndo ha prestacdo de trabalho.

Perante o texto da norma, TATIANA GUERRA DE ALMEIDA considera que a mesma afasta da

Ill

contagem do periodo experimental “as interrup¢des da prestacdo de trabalho que ndo se
achem abrangidas pelo regime normal do cumprimento da prestacdo”'®. J4 LUIS MIGUEL

MONTEIRO considera como Unicas excepc¢bes a norma os dias de descanso semanal e os

1% po periodo Experimental no Contrato de Trabalho, Almedina, 2007, p. 138.
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feriados, embora nestes também ndo exista prestacdo de trabalho, “por serem caracteristicas

necessarias da prestagdo de trabalho e ndo vicissitudes anémalas da execucdo do contrato” ***.

Embora concordando com a ideia de que os dias de descanso semanal e os feriados, sendo
dias de inexecug¢do geral, para todos os trabalhadores, ndo devem ser excluidos do periodo
experimental, pensamos, no entanto, que havera muitas e frequentes faltas justificadas que
ndo podem considerar-se vicissitudes andmalas da execu¢do do contrato, ou incidentes fora
do normal cumprimento da prestacdo. De facto, pouco tera de anémala, no ambito de uma
empresa e na sociedade em geral, a circunstancia de o trabalhador ficar um dia doente e
impedido de trabalhar, ou ter de dar uma assisténcia imprevista a um filho. Outros motivos
havera de mais rara verificacdo, mas a importancia dos mais frequentes faz com que, na nossa
opinido, ndo possam qualificar-se as faltas em geral como vicissitudes andmalas da execug¢do

contratual.

Assim, a falta tem caracteristicas particulares no contrato de trabalho, ja que é quase certa a
sua verificagdo, sendo incerto apenas o momento da mesma. A falta tem, ainda assim, uma
natureza perturbadora da execuc¢do do contrato, que justifica que ndo seja contabilizada no
periodo experimental. Na pratica, sendo o prazo geral do periodo experimental de 90 dias, ndo
sera uma ou duas faltas, com a consequente dilagdo do termo do periodo experimental, que
irdo comprometer a correcta avaliacdo do trabalhador. Porém, o mesmo ja ndo pode dizer-se,
por exemplo, de dois periodos interpolados de 20 dias de incapacidade para o trabalho
verificados no periodo experimental, que manifestamente inviabilizardo a correcta avaliagao
de desempenho, pelo menos na maioria dos postos de trabalho. Ao nao distinguir entre estes
casos, prescrevendo a ndo contabilizagdo de todas as faltas, a lei torna-as verdadeiramente
neutras para o periodo experimental, ja que um absentismo quase irrelevante serd quase
irrelevante para este, enquanto faltas com duragdo significativa serdo também significativas

para a duragdo do periodo experimental.

As faltas justificadas em excesso de uma, duas, ou trés conduziam também a perda,
respectivamente, de um, dois ou trés dias de férias adicionais conferidos aos trabalhadores
assiduos, nos termos do regime fixado pelo n2 3 do artigo 2382 nas versdes do Cédigo do
Trabalho anteriores a Lei n2 23/2012, de 25 de Junho — a agora extinta majoracgéo do periodo
de férias. A interpretacdo desta norma prestava-se a todo o tipo de conflitos e dificuldades,

atendendo a que, por um lado, o seu prdprio texto refere, no n2 4, as situag¢des a qualificar

1ot Anotacdo ao artigo 1139, in Cddigo do Trabalho Anotado, cit., p. 322.
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como faltas para efeitos de formacdo do direito a majoracdo de férias, mas, por outro, outras

normas do CT fazem a equiparacdo da auséncia a tempo de trabalho'®.

Esta equiparagcdo — mesmo que devendo-se a uma técnica legislativa menos feliz —, e ainda o
interesse publico de outras auséncias justificadas, permitia colocar, com propriedade, a
guestdo de saber se ndo existiriam outras faltas que, embora ndo previstas para esse efeito no
n? 4 do artigo 2382, devessem também ser excluidas da contabilizacdo das faltas que
impediam a formacado do direito a majoracdo do periodo de férias. Varias questdes chegaram a
ser apreciadas pelos tribunais, tendo a jurisprudéncia reconhecido situa¢ées que, embora nao
referidas no artigo 2382, n3o deveriam impedir a formacdo do direito a majoraggo de férias'®;
e muitas outras se perspectivavam. A nosso ver, independentemente das solugdes concretas
encontradas para cada caso, o alargar do leque de auséncias que permitem o direito a
majoracdo de férias desvirtua completamente o fim deste regime legal, que é o de premiar a
assiduidade. Assim, embora aparentemente suscitada pela procura de maior produtividade no
pais, em boa hora veio a Lei n2 23/2012, de 25 de Junho, revogar este regime de majoracdo de

férias, que era causador de dificuldades nas empresas.

Refira-se, ainda, a diferenca entre o teor do artigo 2552, n2 1 — “n3o afecta qualquer direito do
trabalhador, salvo o disposto no nimero seguinte” — e o do n2 1 do artigo 2569, relativo as
faltas injustificadas — “determina a perda da retribuicdo correspondente ao periodo de
auséncia, que ndo é contado na antiguidade do trabalhador”. A especificacdo da perda da
antiguidade correspondente a falta feita nesta ultima norma, e a sua omissdao no artigo 2552
indica que as faltas justificadas apenas podem implicar perda de remuneragdo, mas nao de
antiguidade, efeito que a lei comina apenas as faltas injustificadas. A falta justificada deve,

assim, ser contabilizada para efeito da antiguidade do trabalhador.

2. As faltas justificadas que determinam a perda de retribuicao

O n2 2 do artigo 2552 elenca as faltas justificadas que determinam a perda de retribuicdo, em

enumeragdo que, apesar de representar uma excep¢ao a regra geral do dever de remunerar as

102 Designadamente no n? 3 do artigo 255¢9.
BEo caso, pelo menos, das faltas dadas por motivo de participacdo em campanha eleitoral, conforme
decidiram os Acérddos da Relacdo de Evora de 16/10/2007 (ACACIO PROENCA) e do STJ de 21/05/2008

(BRAVO SERRA).
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faltas justificadas, feitas no n2 1 da mesma norma, ndo pode considerar-se imperativa. De
facto, ndo sé a propria letra da norma excepciona o regime prescrito por outras disposicoes
legais, como esta matéria ndo integra o nucleo imperativo do regime juridico das faltas,
conforme se defendeu supra. As faltas justificadas aqui enumeradas afastam a remuneracao,
repondo o sinalagma contratual, podendo detectar-se, nas op¢des da norma, diversos
fundamentos'™, que variam desde a protecgio dispensada pelo regime de seguranca social até

opc¢oes que cremos directamente subsidiarias de politicas de combate ao absentismo.

Em primeiro lugar, no grupo composto pelas alineas a) — faltas por motivo de doenca, desde
que o trabalhador beneficie de um regime de seguranca social de protec¢do na doenca —e b) —
faltas por motivo de acidente de trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a subsidio ou
seguro —, o fundamento do afastamento da remuneracdo estara no facto de o trabalhador ter
direito a prestacdes compensatdrias da inactividade. Quer seja através de subsidio de doenca,
previsto na legislacdo de proteccdo social, quer seja através de qualquer das prestacoes
indemnizatdrias ou reparatdrias previstas no regime de reparacao de acidentes de trabalho, o
trabalhador, em qualquer destas situacées, é, em principio, compensado pela sua inactividade
forcada, ndo fazendo sentido a manutencdo da obrigacdo remuneratéria a cargo do

empregador, o que se traduziria num recebimento em dobro por parte do trabalhador.

O regime de proteccdo social actualmente em vigor prevé, para a concessao de subsidio de
doenca, um “periodo de espera” de trés dias, entre o reconhecimento da incapacidade por
doenga e o inicio do respectivo pagamento, durante o qual o trabalhador ndo recebe qualquer
subsidio. Porém, este ndo recebimento em nada afecta o direito do trabalhador a beneficiar de
regime de subsidio de doenga, sendo antes decorrente de uma condi¢ao de atribui¢ao do
subsidio prevista no seu préprio regime legal. Desta forma, ndo se pode pretender impor ao
empregador a retribuicdo destes trés dias, com fundamento na falta de aplica¢do de regime de

protec¢do na doenga.

Diversamente, se a ndo aplicacdo do regime de seguranca social ou de reparagdo de acidentes
de trabalho for imputavel ao empregador, como nos casos de nao inscrigdo do trabalhador na
seguran¢a social ou ndo celebragdo de contrato de seguro de acidentes de trabalho

relativamente ao mesmo, a falta serd remunerada, cabendo esse encargo ao empregador™®.

10% Assim LUIS MIGUEL MONTEIRO, Cddigo do Trabalho Anotado, cit., p. 616.

Assim AMADEU DIAS, Desconto das Faltas ao Trabalho..., Ed. Rei dos Livros, 1994, p. 23; e LUIS
MIGUEL MONTEIRO, Cédigo do Trabalho Anotado, loc. cit.
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No caso da situagdo prevista na alinea d) do n? 2 do artigo 2552, correspondente as faltas
previstas na alinea j) do n? 2 do artigo 2492 — faltas consideradas justificadas por lei especial —,
guando excedam 30 dias por ano, o motivo que justifica a ndo remuneracdo da falta serd a
conversao da situacao em suspensao do contrato, a qual ndo prevé a remuneracao. Porém, ha
gue fazer uma ressalva, atendendo a que esta norma se refere a leis diferentes: a menos que
as proprias leis especiais que justificam a falta ndo disponham em contrdrio, situacao em que,
tendo o mesmo valor hierdrquico, prevalecerao as leis especiais. Assim, se uma revisdo da Lei
Eleitoral passar a dispor que todas as faltas sdo remuneradas, independentemente do seu
numero, o intérprete terd de considerar inaplicavel a alinea d) do artigo 2559, perante lei
especial, a qual, de resto, é também normalmente atribuido o valor de lei refor¢cada, no

exemplo apontado.

Ja para a situagdo prevista na alinea c¢) do artigo 2559, relativa as faltas para assisténcia a
membro do agregado familiar, previstas no artigo 2522, pensamos que o fundamento do
afastamento da retribuicdo se prende com o reforco do combate ao absentismo. A lei
considera causa de justificacdo da falta a assisténcia imprescindivel e inadiavel, em caso de
doenga ou acidente, ao conjuge ou outra pessoa do circulo familiar mais préximo dos
trabalhadores, para além da assisténcia a filhos menores, que é objecto de autdnomo
reconhecimento legal. No entanto, afasta a retribuicdo desses dias, criando, assim, uma
barreira no recurso a esta causa de justificacdo, que servird para afastar os casos de menor
necessidade ou de recurso abusivo. Porém, ao mesmo tempo que, através do afastamento da
remuneracao, a lei desincentiva o recurso a esta causa de justificacdo, ao prever, no n2 3 do
artigo 25592, que a falta assim justificada corresponde a prestacdo efectiva de trabalho, a lei
procura também desonerar de mais efeitos negativos o trabalhador que a ela recorra'®,

reconhecendo o interesse social da entreajuda familiar.

Por ultimo, a alinea e) do n? 2 do artigo 2559 afasta a retribuicdo das faltas autorizadas ou
aprovadas pelo empregador, regime que se julga visar também o reforco do combate ao
absentismo, desincentivando o recurso a esta causa de justificacdo. Note-se que esta causa de
justificacdo é como que o ultimo reduto da justificacdo de falta, funcionando como valvula de

escape que permita a ndo sujeicdo a classificacdo de uma falta como injustificada.

De facto, se uma falta ndo encontra motivo justificativo na enumeragdo taxativa do n2 2 do

artigo 2492, nem se ficou a dever a motivo que possa subsumir-se na impossibilidade de

1% Muito embora o ne 1 do artigo 2559 ja restrinja os efeitos negativos a perda de remuneracdo, pelo

que a utilidade desta norma ficard confinada — se a elas for aplicavel — as situacGes de majoracdo de
férias e de contagem do periodo experimental.
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prestar trabalho ndo imputavel ao trabalhador, prevista na alinea d), estaremos,
necessariamente, perante situacdes em que é ténue a atendibilidade do motivo para justificar
uma falta ao trabalho, dependendo mais da boa vontade do empregador do que do seu
préprio mérito para esse efeito’”. Assim, ndo repugna que essas faltas determinem a perda de
retribuicdo, o que também servird como incentivo a que os empregadores nao recusem
liminarmente a justificacdo de faltas por esse motivo, jd que o prejuizo assim sofrido serd
menor, assim permitindo aos trabalhadores obter o seu acordo para se ausentarem em
situagdes que |lhe podem ser bastante necessarias, dotando de alguma flexibilidade a execugao

do contrato de trabalho.

3. A perda de retribuicdo por motivo de falta e as limitagdes do artigo 2792 do CT

A forma de concretizar a perda de remuneracdo por motivo de falta coloca as empresas
problemas de particular melindre. Vencendo-se a retribuicdo, nos termos do n2 1 do artigo
2782 do CT, por periodos certos e iguais, que, “salvo estipulacdo ou uso diverso, sdo a semana,
a quinzena e o més de calendario”, e devendo ser paga, nos termos do n2 4 da mesma norma,
“na data do vencimento ou em dia Util anterior”, como proceder em tempo util ao
processamento das faltas do trabalhador nesse periodo, que podem ocorrer até ao ultimo dia

do mesmo?

E concebivel esse processamento numa empresa com poucos trabalhadores, em que seria
possivel, ao menos teoricamente, compilar, no ultimo dia do periodo de remuneragao a
pagamento, os dados relativos as faltas nele ocorridas, efectuar os calculos de perda de
remuneragao por esse motivo e disponibilizar, ainda na mesma data, o pagamento da verba
apurada a cada trabalhador. Mas n3o pode haver duvida de que um tal processamento é
praticamente impossivel na maioria das organizacdes, em que apenas uma pequena parte do
pessoal se dedica ao processamento de saldrios ou este é mesmo feito por prestadores de
servigos externos, tendo os pagamentos de ser preparados com alguns dias de antecedéncia,

cumprindo formalidades perante interlocutores internos'® e externos'®, pelo que a realidade

107 ; 4, .~
Serd, entre nds, o caso da mudanga de casa, que, em Espanha, encontra previsdo expressa como

causa de permiso retribuido.

108 . . .. . . ~
Normalmente, tesoureiros, auditores e gerentes ou administradores, para conhecimento, validagdo e

assinaturas de autoriza¢Ges e cheques.
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impde o fecho de processamento salarial alguns dias antes do pagamento, tornando

impossivel a liquidagdo dos montantes a deduzir por faltas que ocorram até ao seu termo.

Mas hd ainda um outro argumento, a nosso ver incontorndvel, que impede a liquidagdo dos
montantes a deduzir por faltas dentro dos periodos em que estas ocorram: o efeito da falta
pode ainda ndo estar determinado no termo desse periodo. De facto, se um trabalhador se
encontra a faltar sem nada ter dito ao empregador no momento do vencimento da retribuigao,
essa falta pode vir a ser considerada justificada ou injustificada, dependendo do que ocorrer
posteriormente. Pode também ter sido solicitada ao trabalhador a prova de um motivo que
invocou para justificar uma falta, que se aguarda, em tempo, no momento do vencimento da
retribuicdo e cuja apresentacdo ou ndo ird determinar se a mesma é ou nao justificada ou

remunerada.

Se o desconto dos montantes correspondentes a faltas pudesse ser feito livremente sobre a
retribuicdo correspondente a periodo posterior, quando estdo ja apurados com rigor o numero
e a natureza das faltas, estaria resolvida esta dificuldade; mas os descontos relativos a faltas
ndo constam do elenco de descontos legalmente permitidos sobre a retribuicdo do
trabalhador, constante do artigo 2792, o que parece condenar quase todo o processamento

salarial efectuado em Portugal a ilegalidade.

N

Ndo pode ser este o sentido a atribuir a norma. A falta de previsdao legal expressa dos
descontos relativos a faltas no elenco das excep¢des a proibicdio de compensagdes e
descontos, previsto no artigo 2792 do CT, é um facto real. No entanto, entendemos que é licito
o desconto da remuneracdo correspondente as faltas ocorridas anteriormente, ao abrigo da
perda de remuneracdo por motivo de faltas determinada nos artigos 2552 e 2569, ja que esse
desconto é a Unica forma de dar cumprimento a essas disposicdes em termos de coeréncia

sistematica com o procedimento de justificagdo de faltas previsto no Cédigo do Trabalho.

109 . . . . A . ~
Quase incontornaveis aqui os bancos, para agendamento de transferéncias ou mesmo obtengdo de

fundos.
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4, O calculo do valor perdido por falta: pagamento do trabalho efectivo vs. desconto de

faltas

Questdo de particular melindre, na prdtica das empresas, em matéria de processamento das
faltas, é também a da forma de cdlculo do valor perdido por falta: é retido o pagamento
correspondente aos dias de falta, pagando somente o restante (pagamento do trabalho
efectivo)? Ou é deduzido da remuneracdo o valor correspondente ao tempo de auséncia
(desconto de faltas)? A questdo ndo é apenas tedrica, ja que, da aplicagdo de um ou outro
método, resultam diferencas quantitativas. Ambos os métodos partem da féormula de calculo
da retribuicdo hordria prevista no artigo 2712 do CT, que é a formula legal supletiva de cdlculo
do valor da retribuicdo. Esta férmula, como refere AMADEU DIAS'', “é o resultado da divisdo
do saldrio anual pelo horario anual, independentemente da forma como este seja distribuido
pelos 12 meses do ano”. Resulta, assim, desta férmula um valor hordrio que ndo tem relacdo
com o numero de dias de trabalho a prestar efectivamente em cada més de calendario (dias
laborais), que variam em funcdo de dias de calenddrio e diferente colocacdo de sabados e
domingos. Embora trabalhando menos horas num més com menor niumero de dias laborais, os

trabalhadores recebem, em principio, a mesma retribuicdo do que num més com maior

numero de dias laborais, em que trabalhardo mais horas.

A diferenca entre os dois métodos é que, no pagamento do trabalho efectivo, o trabalhador
recebe o valor correspondente a soma dos dias trabalhados, ndo se computando as faltas em
que incorreu, sendo, assim, menor o valor a receber nos meses em que ha poucos dias de
trabalho. Diferentemente, no método do desconto de faltas, o trabalhador é beneficiado nos
meses em que ha poucos dias de trabalho, ja que recebe a remuneracdo mensal deduzida do
valor da retribuicdo dos dias correspondentes as faltas em que incorreu, nada relevando o
facto de nesses meses haver menos dias de trabalho. Nos meses com maior nimero de dias
laborais, o resultado é o inverso. Atendendo a sucessdo temporal de meses com maiores e
menores dias laborais, as diferengas de valores deixados de receber pelo trabalhador, em
consequéncia de faltas, tenderdo a esbater-se, presumindo que as faltas do trabalhador
ocorram indiscriminadamente em ambos os tipos de meses. Se, porém, elas ocorrerem
maioritariamente apenas num dos tipos de meses, as diferengas, embora pequenas,

subsistirdo.

1o Op. cit., p. 27.
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Tal como se verificava ao abrigo da legislacdo anteriormente vigente, a lei ndo é clara na
escolha do método adoptado: o artigo 2559, relativo as faltas justificadas, refere que algumas
destas “determinam a perda de retribuicdo”, enquanto o artigo 2562, relativo as faltas
injustificadas, estatui que esta falta “determina perda da retribuicdo correspondente ao
periodo de auséncia”. Ora, a “perda de retribuicdo”, mesmo que “correspondente ao periodo
de auséncia”, pode operar-se tanto pelo pagamento do trabalho efectivo, como pelo desconto

das faltas: ambas conduzem a perda da retribuicao, com fundamento no periodo de auséncia.

AMADEU DIAS pronuncia-se pela aplicacdo do método do desconto das faltas, com
fundamento na norma que permite a troca da remuneracdo de faltas por dias de férias'"!, “o
que s6é é possivel se o calculo do valor a perder pelo trabalhador for sempre uniforme,
resultado que apenas se alcanca mediante a aplicacdo do método do desconto do valor do

tempo de falta”'

Concorda-se com esta posi¢cdo, acrescentando ainda que, para a
generalidade dos trabalhadores, o desconto de faltas representard um método de calculo mais

perceptivel e transparente, valores n3o despiciendos em matéria de remuneracdo®.

Na determinacdo das prestacGes que integram a remunerac¢do das faltas justificadas, importa
compreender se a lei pretende que sejam consideradas trabalho efectivo, circunstancia em
que o trabalhador tera direito a receber mesmo as presta¢cdes compensatdrias ou funcionais,
destinadas a compensar o trabalhador por despesas que lhe advém da efectiva prestacdo de
trabalho, como o subsidio de refeicdo; ou se, pelo contrario, pretende que o dia de falta seja
remunerado apenas com base na retribuicao abstracta. Atendendo a especificagdo feita no n?
3 do artigo 25592, em que as faltas para assisténcia a membro do agregado familiar — e apenas
essas — sdo equiparadas a trabalho efectivo (ainda que sem conferir o direito a retribuicdo),
entendemos que a remuneracao dos dias de falta deve ser feita apenas com base na

retribuicdo abstracta, sem incluir aquelas outras prestagoes.

m Actualmente, no artigo 2572 do CT.

2 op. cit., p. 32.

Propondo a liquidacdo do valor das faltas pelo método contrario, MARIA MANUEL BUSTO,
Processamento de Saldrios, edicdo E&B Data, Matosinhos, 2009, p. 105.
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5. A problematica do computo das faltas justificadas para efeito de prémios de

assiduidade

Questdo também bastante suscitada na pratica é a dos efeitos das faltas justificadas sobre os
prémios atribuidos aos trabalhadores, quer sejam prémios de assiduidade puros, quer sejam
prémios em que a assiduidade seja uma das componentes que concorre para a determinacao
do seu valor, ao lado de outras ponderadas de modo diverso. Esta ultima modalidade
encontra-se bastante difundida na forma de tabela individual de objectivos ponderados™*,
congregando objectivos individuais e objectivos da equipa ou da empresa, podendo, depois,
contemplar mesmo os resultados desta, ao lado de outros elementos passiveis de
guantificacdo. O teor do n2 1 do artigo 2552 -“ndo afecta qualquer direito do trabalhador”-
aparentemente desonera as faltas justificadas de quaisquer consequéncias para este, sendo
assim, por vezes, invocado como impeditivo de valorizagcdo, em sentido negativo, das faltas
justificadas dadas pelos trabalhadores — ou, pelo menos, de algumas delas, como as faltas de
dirigentes sindicais — na componente de assiduidade do prémio, que ficaria, assim, reduzida as

faltas justificadas menos nobres, ou mesmo apenas as injustificadas.

Para analisar correctamente a questdo, importa compreender a natureza e o regime juridico
dos prémios, enquanto prestacdes complementares, no contrato de trabalho. Dispde o artigo
2609, n? 1 alinea c) do CT que ndo se consideram retribuicdo “as prestacdes decorrentes de
factos relacionados com o desempenho ou mérito profissionais, bem como a assiduidade do
trabalhador, cujo pagamento, nos periodos de referéncia respectivos, ndo esteja
antecipadamente garantido.” Porém, como ensina BERNARDO LOBO XAVIER, “ndo pode
dizer-se que o reconhecimento do caracter retributivo de uma dada atribuicdo envolva
fatalmente a producdo de todos os efeitos juridicos da retribuicdo, tal como, ao inverso, nao
pode afirmar-se que as prestacdes ndo retributivas ndo beneficiam de nenhum dos efeitos

7115

associados a retribuicdo” . Assim, atendendo a relevancia especifica dos usos laborais, a

tutela da boa-fé em situagdes concretas e ao caracter alimentar da retribuicdo, pode bem

114 . ~ N N . . ~
No que consideramos ser expressdo da influéncia do modelo de avaliagdo de desempenho

denominado balanced scorecard, criado pelos professores de Harvard Robert Kaplan e David Norton,
que se tem tornado omnipresente no controlo da gestdo de varios aspectos da vida das empresas. Sobre
o tema, MIGUEL PINA E CUNHA et al., Manual de Comportamento Organizacional e Gestdo, 62 ed., RH
Editora, 2007.

> Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 545.
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suceder que seja considerado proibido ao empregador deixar de pagar estes prémios, em

consequéncia do principio da irredutibilidade da retribuicdo™®.

N3o sera esse, no entanto, o caso dos prémios baseados na assiduidade. Estes, tais como os
que dependam, realmente, de determinados e efectivos resultados na avaliacdo do
desempenho ou mérito dos trabalhadores, sdo presta¢des condicionais, de verificagdo incerta
por natureza, pelo que nunca se poderdo considerar, nestes termos, como antecipadamente
garantidos e, logo, qualificdveis como retribuicdo insusceptivel de ser retirada ou reduzida"’.
Na sua génese, quando nao decorra de provisdao contratual expressa, estd o poder de direc¢cdo
do empregador, que, unilateralmente, selecciona os objectivos a prosseguir pelo trabalhador e
determina a forma como o alcance dos mesmos serd premiado, sendo meio de realizacao dos
fins da empresa quer os objectivos fixados, quer a recompensa pelo atingir dos mesmos. Para
gue o estimulo seja verdadeiramente eficaz, é indispensavel que o trabalhador tenha
conhecimento da recompensa que o espera no caso de atingir os objectivos fixados, que, em
regra, ndo corresponderdao a um desempenho normal ou esperado, mas a uma performance
gue, pela sua invulgaridade e mérito, é assinaldvel com um prémio. Assim, pensamos que onde
melhor se enquadra este fenédmeno na relacdo laboral — quando nao decorra de previsao
contratual expressa - é como promessa unilateral do empregador, que constitui, por este
meio, um pacto adicional ao contrato, estipulando, unilateralmente, as condi¢cGes em que ird

premiar o mérito de um trabalhador ou categoria profissional determinados.

Poderdao as condi¢gdes de assiduidade assim estipuladas valorar negativamente as faltas
justificadas dos trabalhadores, apesar do teor do n? 1 do artigo 2552 do CT, ou podera falar-se,
por motivo da eventual violagdo deste, em ilicitude da condigdao? Pensamos que o artigo 2552
nao prejudica esta faculdade de estipulagdo de condigdes do empregador. A atribuicdo do
prémio ndo contende com os direitos do trabalhador que decorrem da normal execu¢do do
contrato, que o artigo 2552 visa tutelar, salvaguardando o direito a justificacdo de falta, mas
uma mera expectativa que exorbita ja daquele nucleo de direitos. A propria lei admitia, no
artigo 2382 do CT de 2009, a ndo contagem de faltas justificadas para efeito de majoracdo de
férias, confirmando o entendimento de que as faltas justificadas ndo se consideram tempo de
trabalho para efeito de beneficios acessérios. Por outro lado, seria de nula eficacia um prémio
de assiduidade que tivesse de premiar as faltas justificadas, ja que acabaria por ndo distinguir

uma assiduidade digna de prémio de uma outra apenas fraca, mas justificada. O prémio de

118 como sucedeu nos Acérdios do STJ de 24/05/2006 (MARIO PEREIRA) e da Relagdo de Lisboa de

23/02/2005 (RAMALHO PINTO).
17 caso em gue, como aponta BERNARDO LOBO XAVIER, perderiam o caracter de estimulo e seriam de
nula eficacia pratica — Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 560.
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assiduidade visa incentivar o trabalhador a assiduidade, mesmo quando é acrescida a
dificuldade da prestacao, em alternativa a falta justificada, sendo impeditiva deste desiderato

a referida interpretacdo do artigo 2559, que nos parece ser, assim, de rejeitar.
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CAPITULO VI — EFEITOS DAS FALTAS INJUSTIFICADAS

1. O regime do artigo 2562 do CT: efeitos remuneratérios, disciplinares e sobre a
antiguidade

N3o sendo uma falta justificavel ao abrigo do procedimento de justificacao de falta previsto no
Cddigo do Trabalho, devido a inexisténcia de motivo justificativo legalmente previsto, a
omissdo da sua atempada comunicacdo ao empregador ou de prova bastante quando

solicitada, a falta é injustificada, constituindo uma agressdo ao programa contratual.

Nos termos do artigo 2562 do CT, a falta injustificada acarreta trés tipos de efeitos distintos
para o trabalhador, designadamente efeitos sobre a sua remuneracdo, efeitos sobre a sua
antiguidade e efeitos disciplinares. Quanto aos efeitos sobre a remuneragdo, a falta
injustificada determina sempre a perda da retribuicdo correspondente ao periodo de falta, em
termos andlogos aos referidos supra para as faltas justificadas sem direito a remuneragdo. Do
mesmo modo, o periodo de falta injustificada ndo conta na antiguidade do trabalhador,

constituindo como que um hiato na duracdo do contrato.

O n? 2 do artigo 2562 do CT prescreve que “a falta injustificada a um ou meio periodo normal
de trabalho diario, imediatamente anterior ou posterior a dia ou meio dia de descanso ou a
feriado, constitui infraccao grave”, com o que o legislador procura, pela via disciplinar,
desincentivar as “pontes” ou extensdes dos dias de nao-trabalho para os dias de trabalho
imediatamente adjacentes. Porém, na recente versido do CT aprovada pela Lei n.2 23/2012, de
25 de Junho, o legislador foi mais longe nesta intencdo repressiva, acrescentando efeitos sobre
a remuneracdo aos referidos efeitos disciplinares, com a adicdo de novo n? 3 ao artigo 2569,
no qual se prescreve que “na situacdo referida no niumero anterior, o periodo de auséncia a
considerar para efeitos da perda de retribuicdo prevista no n2 1 abrange os dias ou meios dias

de descanso ou feriados imediatamente anteriores ou posteriores ao dia de falta”**®.

Trata-se de um efeito exclusivo das faltas injustificadas, através do qual a falta injustificada a

um ou meio periodo normal de trabalho didrio adjacente a dia de descanso ou feriado faz

% No gue constitui um regresso a solucdo prescrita pela lei das férias, feriados e faltas (artigo 272 do

Decreto-Lei n2 874/76).
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agravar o valor a descontar na remuneracdo do trabalhador™®, ficando, assim, no caso dos

feriados, afastada a aplicacdo do artigo 2692 do CT nestas situacdes.

Pensamos que esta solu¢do ndo é extensivel aos feriados em que o trabalhador deve prestar
trabalho normal, em empresa dispensada de suspender o funcionamento desse dia, por
estarem estas situacOes excepcionais aparentemente fora do objectivo da norma, que é
reprimir as situagcdes em que o trabalhador faz a extensdo do dia de ndo-trabalho para o dia ou
meio dia de trabalho imediatamente adjacente. Pelo contrdrio, nas empresas dispensadas de
suspender o funcionamento nos feriados, estes sdo dias de trabalho normal, com um estatuto
remuneratério especial, ndo se podendo revestir as faltas aos dias ou meios dias
imediatamente anteriores ou posteriores de qualquer efeito dilatério do tempo de descanso.
Pelos mesmos motivos, entendemos que a falta ao trabalho em dia feriado, como dia de
trabalho normal, acarreta ndo so a perda da retribuicdo acrescida a que haja lugar como
também a perda da retribuicdo do dia feriado, que é, neste caso, um dia de trabalho normal,
por efeito das disposicdes conjugadas do n2 2 do artigo 2692 e do n? 1 do artigo 2562 do CT,
gue afastam, nestes casos, a aplicacdo do n2 1 do artigo 2692.Quanto aos efeitos disciplinares
das faltas injustificadas, eles decorrem directamente da qualificacdo destas como violagdo do
dever de assiduidade, feita no n? 1 do artigo 2562 do CT, contrariamente ao que sucede com
as faltas justificadas. Assim, a lei considera a falta injustificada como ilicito disciplinar, mesmo

que singular, e, portanto, susceptivel de ser objecto do respectivo procedimento™****

. Assim,
constituird infraccdo disciplinar qualquer falta injustificada, quer seja por falta de motivo
atendivel para justificacdo da falta, quer seja por falta de atempada comunica¢do do motivo da
falta, mesmo que atendivel, ou ainda por falta de prova adequada do motivo invocado,

guando solicitada.

0 E n3o perder a remunerac¢do do dia de descanso, como bem faz notar AMADEU DIAS, ja que, de
acordo com a férmula legal de céalculo do valor da retribuicdo — agora o artigo 2712 do CT —, apenas é
pago o tempo de disponibilidade para o trabalho, e ndo os tempos de descanso, pelo que “nao se pode
perder uma remuneragdo que ndo se recebe naqueles dias” — op. cit., p. 38.

2% po abrigo do direito anterior, JORGE LEITE (op. cit., p. 433) considerava que a falta injustificada
constituia apenas o elemento objectivo da infrac¢do disciplinar, devendo ainda verificar-se o elemento
subjectivo, constituido pela censurabilidade da conduta do trabalhador, para que pudesse concluir-se
pela existéncia de infraccdo disciplinar. A luz da actual legislacdo, porém, e da expressa qualificacdo nela
operada, pensamos que a falta injustificada constituira sempre infraccdo disciplinar, pois as
circunstancias que possam afastar a censurabilidade da conduta do trabalhador hdo-de relevar em sede
de procedimento de justificagdo de falta, ou tornar-se-do relevantes apenas como circunstancias
atenuantes da culpa, mas ndo ja como elementos desculpabilizantes. A lei ndo refere faltas
injustificaveis, mas sim injustificadas, pelo que nelas sempre existe, pelo menos, a censura relativa ao
mau uso do procedimento de justificacdo de falta.

2! como refere NUNO ABRANCHES PINTO, “se o trabalhador falta sem culpa mas nio justifica, ndo
deixa de cometer uma infracg¢do disciplinar” — Instituto Disciplinar Laboral, Coimbra Editora, 2009, p. 60.
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A lei parece excluir do ambito da falta injustificada o dever de pontualidade, qualificando esta
ultima apenas como violacdo do dever de assiduidade, isto é, de comparéncia no local e tempo
designado em condi¢des de prestar a actividade contratada. Esta exclusdo é, porém, apenas
aparente, ja que as violacdes do dever de pontualidade — ou seja, de comparéncia nas horas
predeterminadas para inicio da prestacao de trabalho — também relevam, de duas formas, no
regime das faltas injustificadas. Em primeiro lugar, através do mecanismo de recusa da
prestacdo em caso de atraso, da totalidade ou de parte do periodo de trabalho, conforme o
atraso seja superior a 30 ou a 60 minutos, conforme previsto no artigo 2562, n? 3 do CT. Por
outro lado, o artigo 2482, n? 2 do CT prevé a adicao dos tempos de auséncia do trabalhador
por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho didrio para determinac¢do de faltas,
auséncias que serdo maioritariamente constituidas por atrasos, pese embora a possibilidade
de auséncias intercalares no periodo normal de trabalho didrio. Embora a norma em apreco
nao qualifique estas auséncias como injustificadas, deve ser este o sentido a atribuir-lhe, dado

gue a soma de auséncias justificadas nunca poderia resultar numa falta injustificada.

Mas, se é verdade que a falta injustificada pode resultar ndo sé da pura falta de comparéncia
sem motivo atendivel, como também da omissdo ou defeituoso cumprimento dos actos de
comunicac¢do da auséncia e de prova do motivo no ambito do procedimento de justificacdo de
falta, parece um pouco forcoso fazer equivaler a falta injustificada a violacdo do dever de
assiduidade, ja que estas uUltimas modalidades de falta ndo se reconduzem a mera falta de
comparéncia, parecendo integrar-se melhor no campo dos deveres de diligéncia. Entendemos,
contudo, que é ainda de violagdo do dever de assiduidade que se trata, perspectivando-se este
num sentido mais abrangente, que comporta ndo apenas a comparéncia em condi¢cbes de
trabalhar, como também os actos justificativos da auséncia, enquanto comportamentos
implicitos na prestagco. PEDRO MADEIRA DE BRITO parece utilizar uma nogao de dever de
assiduidade com estas caracteristicas, ja que o refere como aquele “que implica que o
trabalhador comparega no local de trabalho ou em local de trabalho indicado pela entidade

empregadora nas horas e dias em que se encontra adstrito” .

E, assim, inequivoco que a falta injustificada comporta uma violagdo de um dever laboral
relevante. O empregador pode, entdo, recorrer a ac¢do disciplinar contra o trabalhador por
faltas injustificadas, mesmo com intencdo de aplicar apenas sang¢des conservatdrias da relagdo

laboral, visando restaurar a assiduidade do trabalhador na execugdao do contrato. De facto, a

122 “justa causa de despedimento com fundamento na violagdo dos deveres de assiduidade, zelo e
diligéncia”, in Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, vol. Il, Almedina, 2001, p. 121.
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falta injustificada redine os pressupostos da infracgdo disciplinar laboral'®: o facto, consistindo
na falta de comparéncia ou de justificacdo prépria da falta; a ilicitude, ja que se traduz em
violacdo do dever de assiduidade; e a culpa, uma vez que, se ndo existe justificacdo da falta,
em que poderiam relevar causas de justificacdo do seu comportamento, é sempre censuravel a
conduta do trabalhador. Porém, a censurabilidade pode ser diminuta, como no caso de
comunicacdo apenas tangencialmente intempestiva, pelo que havera que respeitar uma

dignidade minima da infracg¢ao disciplinar.

Esta actuacdo disciplinar, se consistente e criteriosa, terd a virtude de estabelecer uma
adequada cultura de absentismo na empresa, em que ficam claros os limites de uma conduta
tolerdvel dos trabalhadores nesta matéria e o ponto a partir do qual existe reaccdo da
empresa, fortalecendo a barreira do absentismo. Terd também o mérito de deixar
suficientemente demonstrado o esforco do empregador na manutencdo da relacao laboral,
caso a conduta do mesmo trabalhador venha depois a motivar um processo disciplinar com

intencdo de despedimento, embora isso ndo lhe seja legalmente exigivel.

2. As faltas injustificadas como justa causa de despedimento

Atingida uma determinada intensidade, a violagdo do dever de assiduidade, traduzida em
faltas injustificadas, consistira num incumprimento definitivo total do contrato de trabalho,
justificando a cessa¢do do mesmo através de despedimento com justa causa. O artigo 3519, n?
1 do CT estipula que “constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do
trabalhador que, pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e praticamente
impossivel a subsisténcia da relagao de trabalho”. Trata-se de um conceito legal de dimensado
finalista, sendo a estatui¢do (despedimento) verdadeiramente inseparavel e determinante do
seu preenchimento em concreto pelo intérprete’, sendo o niicleo essencial do conceito a
impossibilidade pratica e imediata de subsisténcia da relacdo de trabalho, aferida em termos

de inexigibilidade da sua continuag3o futura'®, referida a posicdo do empregador.

2 No que seguimos a tipologia defendida por NUNO ABRANCHES PINTO, op. cit., p. 70.

124 MENEZES CORDEIRO, “Justas Causas de Despedimento”, in Estudos do Instituto de Direito do
Trabalho, Vol. Il., Almedina, 2001, p. 7 ss.

12> Criticando a excessiva importancia atribuida na doutrina e jurisprudéncia a este juizo de prognose,
qguando o verdadeiramente relevante para a justa causa € o incumprimento passado, e ndo o
incumprimento futuro, JULIO GOMES, Direito do Trabalho, cit., p. 952. O autor defende a importancia da
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A justa causa de despedimento, como ensina BERNARDO LOBO XAVIER™®, comporta
simultaneamente caracteristicas de cldusula geral e de conceito indeterminado, da primeira
enquanto “quadro” referencial aplicavel a uma situacdo que se adeque a consequéncia de
despedimento, e da segunda enquanto tipo conceitual que é, ou ndo, preenchido com as

caracteristicas de cada caso concreto.

Fazendo uso de uma dupla técnica*”’ de concretizaco, a lei oferece, no n2 2 do artigo 3512 do
CT, um conjunto exemplificativo de comportamentos que “constituem justa causa de
despedimento”, incorporando um catalogo que oferece, afinal, muito menos do que anuncia,
ja que é composto principalmente por conceitos indeterminados. Estes, como refere JOANA
VASCONCELQS, “visam, todos eles, melhor esclarecer, especificando, o conceito-base de justa
causa definido no n? 1, situando-se, para tanto, numa posicdo intermédia entre aquele e o
caso concreto”®. Desta forma, a verificacdo da justa causa de despedimento pressupde a
apreciacdo da conduta do trabalhador a luz da clausula geral do n? 1 do artigo 3512 do CT,
mesmo quando se julgue verificar-se, em paralelo, alguma das exemplificacdes do n? 2 da
norma, as quais ndo constituem, por si, causa bastante de despedimento. Torna-se, assim,
necessaria ao intérprete uma ardua tarefa de integracdo no juizo de concretizagdo da justa
causa de despedimento, a que é inerente “um certo momento criador na aplicacdo do

7129

direito”™”, pelo que, como aponta BERNARDO LOBO XAVIER, com as exemplificacdes legais

“nado se sai de um terreno extremamente movedico e ainda sem completa informacgdo quanto

ao respectivo conteudo”**°.

Estas exemplificagbes feitas no n? 2 do artigo 3512 do CT variam, contudo, entre a mais
genérica indeterminagdo — v. g. a alinea b), “violagdo de direitos e garantias de trabalhadores
da empresa” — e tipificacGes concretas e objectivas, que parecem aptas a mera subsuncdo,
como é o caso da pratica de 5 faltas seguidas ou 10 interpoladas em cada ano civil, prevista na

alinea g) do n2 2 do artigo 351¢.

adequagdo social, enquanto relevancia do contexto historicamente conformado e das suas
pré-compreensdes ético-sociais, na concretizagdo da justa causa de despedimento.

26 Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 736.

MENEZES CORDEIRO, “Justas causas de despedimento”, cit., p. 11.

128 “Concretizacdo do conceito de justa causa”, in Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, vol. lll.,
Almedina, 2002, p. 217.

2% )0u0 GOMES, Direito do Trabalho, cit., p. 954, nota 2299.

Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 737.

127
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2.1 Ainterpretagdo da alinea g) do n2 2 do artigo 3552 do CT na doutrina

E precisamente devido a esta especial concretizacdo, feita na exemplificagdo relativa a justa
causa de despedimento por violacdo do dever de assiduidade, que “desce” ao nivel do nimero
e frequéncia das faltas, em contraste com a indeterminacdo da maioria dos demais
comportamentos ali descritos, que se gerou na doutrina alguma controvérsia relativa a

interpretacao da norma.

Antes, porém, de proceder a sua andlise, importa destacar os aspectos mais pacificos da justa
causa de despedimento por violacdo do dever de assiduidade. Temos, assim, em primeiro
lugar, a possibilidade de quaisquer condutas violadoras do dever de assiduidade,
independentemente de requisitos especificos quanto a numero, frequéncia ou prejuizos
causados pelas faltas®', relevarem como justa causa de despedimento. Para tanto, é
necessario o preenchimento do conceito legal de justa causa previsto no n? 1 do artigo 3519,
cujos requisitos normalmente apontados pela jurisprudéncia sdo o comportamento culposo do
trabalhador, a impossibilidade objectiva de subsisténcia da relagdo laboral, e o nexo de

causalidade entre esta impossibilidade e aquele comportamento™?.

Depois, a lei especifica os comportamentos que, nesta matéria, “constituem justa causa de
despedimento”: as faltas injustificadas que, independentemente do seu nimero, determinem
prejuizos ou riscos graves para a empresa; ou, independentemente de prejuizo ou risco, a

pratica de 5 faltas seguidas ou 10 interpoladas em cada ano civil.

O primeiro destes tipos de comportamento, como quase todos os previstos nas
exemplificacGes legais do n? 2 do artigo 3512 do CT, é ele mesmo também composto de
conceitos indeterminados, ndo divergindo, por isso, a sua interpretacdo da dupla técnica acima

referida, pressupondo o recurso a clausula geral do n2 1 do artigo 3512 do CT.

B! Foi o decidido no Acérd3o do TRL de 14/09/2011 (RAMALHO PINTO), relativo a situagdo em que

varios trabalhadores, violando a obrigacdo de servigcos minimos em greve de vigilantes de servico de
seguranga aeroportuario, incorreram em duas faltas injustificadas, sendo esta conduta considerada
justa causa de despedimento; por seu turno, MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO oferece o exemplo
de uma Unica falta injustificada que coincida com a data agendada para celebragdo de um contrato de
grande importancia para a empresa, que o trabalhador ia outorgar em nome dela — Direito do Trabalho,
Parte ll, cit., p. 838.

32 Esta abordagem jurisprudencial de recondu¢do da justa causa a requisitos mereceu a critica de
BERNARDO LOBO XAVIER (“Justa causa de despedimento: conceito e 6nus da prova”, RDES, Ano I,
1988, pp. 10 ss.), que vé na apreciacdo da justa causa um conjunto de questdes de direito, a implicar
juizos normativos, e ndo meros juizos factuais de verificacdo de requisitos.
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Ja o segundo daqueles comportamentos, a pratica de 5 faltas seguidas ou 10 interpoladas em
cada ano civil, é a mais objectiva das exemplificagdes que a norma oferece™. Esta
exemplificacdo levou a que se colocasse a questdo de saber se basta a verificacdo, em
concreto, deste nimero e frequéncia de faltas injustificadas dadas pelo trabalhador para estar
preenchido o conceito de justa causa de despedimento, sem recurso a cldusula geral do n2 1
do artigo 3512 do CT, ou se, pelo contrario, daquele nimero e frequéncia de faltas ndo decorre
imediatamente esse preenchimento, sendo ainda necessario recorrer aquela cldusula geral
para valoragdo da culpa do trabalhador ou da impossibilidade pratica de subsisténcia da
relacdao de trabalho, sendo de atribuir um outro sentido a especificacdo legal daquele nimero

e frequéncia de falta.

A questdo é ja antiga, dada a relativa imutabilidade da norma desde a vigéncia do Decreto-Lei
n? 372-A/75, de 16 de Julho, nesta matéria reconduzido ao Decreto-Lei 64-A/89, de 27 de
Fevereiro, também identificado por Lei da Cessacdo do Contrato de Trabalho (LCCT). Embora
com alguma indeterminac3o jurisprudencial — que, alids, tem continuado a verificar-se™* —, os
tribunais*® e a doutrina alinharam de forma quase unanime pela posicdo de que n3o basta a
verificacdo daquele nimero e frequéncia de faltas injustificadas, sendo ainda necessario aferir
na situacdo concreta o preenchimento dos requisitos gerais da justa causa subjectiva previstos

(actualmente) no n2 1 do artigo 3512 do CT.

Na doutrina, além das posicdes que defendem a necessidade de recorrer a cldusula geral
mesmo no caso de verificagdo do niumero e frequéncia de faltas previstas na exemplificagdo
legal de justa causa, é possivel identificar também posi¢des que recusam a necessidade dessa
dupla valoragdio, e ainda posi¢Ges que defendem prender-se a exemplificagao legal com razdes

de reparticdo do 6nus da prova.

Assim, entre os que defendem que do nimero e frequéncia de faltas injustificadas previstos na

alinea g) do n? 2 do artigo 3512 ndo decorre imediatamente a verificacdo da justa causa de

33 Como refere MENEZES CORDEIRO, “pode-se discutir o que é um ‘prejuizo grave’, por hipdtese, mas

ndo o que seja uma ‘falta injustificada’, expressa e claramente definida na lei” — Manual de Direito do
Trabalho cit., p. 837.

B4 Vejam-se os Acérdios da Relacio do Porto de 19/11/2001 (CIPRIANO SILVA) e de 23/03/2009
(FERREIRA DA COSTA), que indicam, no sumadrio, bastar a verificacdo do nimero de faltas previstas na lei
para se considerar verificada a justa causa de despedimento, embora a leitura integral destes arestos
demonstre que, afinal, ndo se dispensa a valoragdo da conduta em concreto a luz da cldusula geral de
justa causa subjectiva.

B paraa jurisprudéncia relativa a este tema até aos anos 90, consulte-se MENEZES CORDEIRO, Manual
de Direito do Trabalho, cit., pp. 838 ss. Mais recentemente, sdo de referir os Acdrddos do STJ de
20/06/1996 (MANUEL PEREIRA), de 19/02/1997 (LOUREIRO PIPA), de 26/11/2003 (FERREIRA NETO), de
15/02/2006 (LAURA LEONARDO) e de 08/10/2008 (BRAVO SERRA).
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despedimento, sendo ainda necessario recorrer a clausula geral do n? 1, conta-se MENEZES
CORDEIRO™®. Escrevendo ainda na vigéncia da LCCT, este autor entendia que, no
despedimento motivado por faltas injustificadas, ha que verificar a existéncia e gravidade de
prejuizos para a empresa, recorrendo a clausula geral da justa causa subjectiva, de modo a
aferir da impossibilidade de subsisténcia da relacéo laboral, mas ndo ja da ilicitude e da culpa,
porque a falta injustificada é ja ilicita e culposa. A exemplificacdo legal de justa causa nesta
matéria teria o propdsito de permitir considerar verificados os prejuizos graves a partir de 5
faltas seguidas ou 10 interpoladas em cada ano civil™®’. Assim, o preenchimento de justa causa
nessas situagdes ficaria apenas dependente de “juizos de experiéncia e razoabilidade” sobre os
reflexos desse comportamento no futuro da relagdo de trabalho, de modo a permitir “salvar”
casos de culpa diminuta, como faltas injustificadas por falhas documentais, em regime de
aparente “valvula de escape” do sistema, faculdade a usar sem a excessiva benevoléncia que,

nessa matéria, o autor atribui aos tribunais.

J4 JORGE LEITE™®, situando-se no mesmo campo e escrevendo ainda na vigéncia do
Decreto-Lei n? 372-A/75, de 16 de Julho, via no elenco de especificacdes de justa causa, feitas
no entdao n? 2 da norma, meras proposicées juridicas incompletas, cada uma contendo uma
referéncia implicita a cldusula geral do n? 1, cujos requisitos sdo, assim, pressupostos da sua
aplicacdo, porque “a lei ndo quer exceptuar os comportamentos das alineas do n2 2 [do artigo
92 do Decreto-Lei n? 372-A/75, de 16 de Julho entdo em vigor] do regime da cldusula geral;
ndo pretende para estes comportamentos um tratamento juridico diferente daquele a que
quer submeter a generalidade dos comportamentos susceptiveis de produzirem a

7139 Em suporte desta tese, é ainda

consequéncia juridica do despedimento por justa causa
adiantado o argumento de estarem as normas relativas ao despedimento situadas num sector
em que impera o principio da justica individualizante ou da justica material, pressupondo a
anadlise da culpa do trabalhador, e ndo ja o principio da justica generalizante ou formal. Sobre o
sentido da especificagcdo legal de 5 faltas injustificadas seguidas ou 10 interpoladas, este autor

Ill

atribui-lhe um papel “meramente indicativo dos tipos de comportamentos que constituirdo

3% Manual de Direito do Trabalho, cit., pp. 838 ss.

57 No mesmo sentido se pronuncia MONTEIRO FERNANDES (Direito do Trabalho, 102 ed., Almedina,
1998, p. 514), e, ja em vigéncia do Cddigo do Trabalho, PEDRO ROMANO MARTINEZ (Direito do
Trabalho, cit., p. 941; o autor refere que, no caso de verificagdo da exemplificagdo legal, fica “facilitada a
demonstragdo da insubsisténcia do vinculo laboral”); MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO (Direito do
Trabalho — Parte I, cit., p. 835) e JULIO GOMES (Direito do Trabalho, vol. |, cit., p. 959).

138 “ps faltas (...)", cit.

Neste sentido, também LEAL AMADO, Contrato de Trabalho, cit., p. 384, que refere que a verificacdo
de alguma das condutas previstas no n2 2 do artigo 3512 do CT ndo é condicdo necessdria nem
suficiente da justa causa de despedimento.

139
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justa causa se se verificarem os elementos estruturais desta”. Esta norma indicativa estaria
destinada ao cumprimento de uma mera fungdo de aparente prevengdo geral negativa,
advertindo os seus destinatarios e permitindo-lhes conhecer os tipos de conduta susceptiveis

de justificar o despedimento.

Por seu turno, LUIS SILVA MORAIS' entende que a fixacdo legal de um determinado niimero e
frequéncia de faltas injustificadas nesta sede visa “inverter o énus da prova da justa causa”:
ficando provado o atingimento deste “indice objectivo de absentismo”, passaria a ser ao
trabalhador que caberia “provar a inexisténcia de justa causa”, a luz da cldusula geral da justa
causa subjectiva. PEDRO MADEIRA DE BRITO™, reconhecendo que “a quantificacdo do
numero de faltas pelo legislador deve ter uma consequéncia e revela uma intencao”, adere
também a esta tese, embora reformulando-a parcialmente. Embora aceite que a intencdo da
lei se prende com a inversdao do énus da prova, limita essa intencdo ao estabelecimento de
uma presuncdo legal de impossibilidade pratica de subsisténcia da relacdo laboral, que
inverteria o dnus da prova dos factos que suportassem este requisito da justa causa a favor do
empregador, nos termos do artigo 3442 do Cddigo Civil. Assim, verificando-se o nimero e
frequéncia de faltas previstos na lei como justa causa de despedimento, estaria presumida a
inviabilidade de continuacdo da relacdo laboral, cabendo apenas ao empregador a prova de

comportamento ilicito e culposo do trabalhador.

Por fim, no campo dos que defendem a desnecessidade de recurso a cldusula geral do n2 1
qguando se demonstre a verificagdo do nimero e frequéncia de faltas previstos na alinea g) do
n2 2 encontramos BERNARDO LOBO XAVIER, que defende que a exemplificagdo legal de justa
causa é, nesta matéria, suficientemente tipica e objectiva para dispensar “afericdo por

qualquer critério”**

. Contrariamente a outras condutas de mais dificil valora¢do para efeitos
de justa causa de despedimento, as faltas sdo fendmenos de caracteristicas bem definidas e
circunscritas na relacdo laboral, prestando-se a um tratamento objectivo e quantitativo, em
termos de se poder retirar de um certo nimero das mesmas um determinado efeito, tendo em
conta o objectivo de combate ao absentismo que a lei prossegue. Assim, a verificacdo do
numero e frequéncia de faltas previstos na alinea g) dispensaria “a possibilidade de qualquer

novo juizo sobre a conduta do agente a luz do ja apontado critério geral”, até porque a falta

injustificada é sempre culposa, porque situada a jusante de um procedimento de justificacdo

140 «pois Estudos — Justa Causa e Motivo Atendivel de Despedimento”, in O Trabalho Tempordrio, 1991,
p. 34.

Y “justa causa de despedimento com fundamento na violagdo dos deveres de assiduidade, zelo e
diligéncia”, in Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, Vol. Il, Almedina, 2001, p. 127.

2 Direito da Greve, 1984, p. 271.
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de falta inexistente ou malogrado®®. De resto, a prépria lei afastaria a hipStese de qualquer
outra valoracdo, ao referir que a pratica daquele nimero e frequéncia de faltas concretiza a

justa causa “independentemente de qualquer prejuizo ou risco”.

2.2 Ainterpretacgao da alinea g) do n2 2 do artigo 3552 do CT na jurisprudéncia

Um breve percurso pela jurisprudéncia — sempre alinhada em torno da necessidade de recurso
a clausula geral do n? 1, mesmo nos casos de verificacgdo do nimero e frequéncia de faltas
injustificadas previstos na exemplificacdo legal de justa causa — ndo torna mais clara a solucdo

a dar a este problema. Assim, e privilegiando os arestos mais recentes***:

— No Acérdido do STJ de 26/11/2003 (FERREIRA NETO), entendeu-se, fazendo expressa
referéncia a posicdo defendida por MENEZES CORDEIRO, que a pratica de 12 faltas
interpoladas em meio ano civil constitui, por si, justa causa de despedimento, para
efeitos da cldusula geral de justa causa e da exemplificacdo da alinea g);

— No Acérddo do STJ de 15/02/2006 (LAURA LEONARDO), entendeu-se, fazendo
expressa referéncia a posicdo defendida por BERNARDO LOBO XAVIER, no sentido da
sua rejeicdo, que a pratica de 10 faltas injustificadas interpoladas ndo constitui justa
causa de despedimento, por ndo ter a empresa logrado provar, apesar de o ter
alegado, que a actividade do trabalhador, em cada turno, era indispensavel; que as
faltas dadas eram imprevistas; que, por vezes, se ausentava no periodo de trabalho,
deixando as chefias embaracgadas para arranjar solucdo para o substituir; e que estas
(chefias) censuraram sempre ao autor as suas faltas e desinteresse pelo trabalho;

— No Acérddo do TRP de 06/03/2006 (MACHADO DA SILVA), entendeu-se que ndo
constitui justa causa de despedimento a pratica de 10 faltas injustificadas interpoladas
no mesmo ano civil, quando nada se demonstre sobre as circunstancias referidas no n2
2 do artigo 3962 do CT, relevantes para apreciagao da justa causa, designadamente
qualquer perturbagao causada a entidade patronal, reportada a tais faltas;

— No Acoérddo do TRC de 15/05/2008 (FERNANDES DA SILVA), entendeu-se que ndo

constitui justa causa de despedimento a pratica de 5 faltas injustificadas seguidas, na

3 Também neste sentido, JOANA VASCONCELQOS, Concretizagéo do Conceito de Justa Causa, cit., p. 223.

Para a jurisprudéncia mais antiga relativa a esta questdo, consulte-se MENEZES CORDEIRO, Manual
de Direito do Trabalho, cit., pp. 836 ss., e JOANA VASCONCELQS, Concretiza¢éo do Conceito de Justa
Causa, cit., pp. 222 ss.
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auséncia de elementos que permitam concluir pela impossibilidade pratica de
subsisténcia da relacdo laboral;

— No Acdérdio do STJ de 25/06/2008 (BRAVO SERRA), entendeu-se, fazendo expressa
referéncia ao ensinamento de JULIO GOMES, que a pratica de 20 faltas injustificadas
interpoladas constitui justa causa de despedimento, por estar demonstrado que o
trabalhador foi, por diversas vezes, alertado para esse comportamento faltoso e, nao
obstante, persistiu na mesma atitude, obrigando a empresa a ter de suprir a sua falta,
distribuindo o trabalho pelos restantes trabalhadores a exercerem fungdes naquele
local (estacdo de metropolitano com muito movimento), ou, quando possivel,
deslocando para o local outro trabalhador;

— No Acorddo do STJ de 08/10/2008 (BRAVO SERRA), entendeu-se que ndo constitui
justa causa de despedimento a pratica de faltas de 20 de Maio a 10 de Julho do mesmo
ano civil, injustificadas por ndo ter sido comunicado a empresa o motivo justificativo
da auséncia — incapacidade para o trabalho —, pois ndo ficou demonstrado que a nao
comunicacdo desta incapacidade a empresa se deveu a uma quebra do dever de
lealdade ou desinteresse e indiferenca perante esta, nem que as faltas lhe tivessem
causado perturbacdo ou prejuizo;

— No Acérdio do TRP de 23/03/2009 (FERREIRA DA COSTA), entendeu-se que ndo
constitui justa causa de despedimento a pratica de 10 faltas injustificadas interpoladas
no mesmo ano civil, por falta de demonstracdo pela empresa de factos conducentes a
impossibilidade de subsisténcia da relagdao laboral, acompanhada da prova da
existéncia, em momentos anteriores, de acordos celebrados quanto as auséncias e
descontos da retribuicdo, bem como da auséncia de prévios processos disciplinares;

— No Acérd3do do STJ de 13/10/2010 (VASQUES DINIS), entendeu-se, fazendo expressa
referéncia a posi¢ao defendida por MENEZES CORDEIRO, que a pratica de 14 faltas
injustificadas seguidas constitui justa causa de despedimento, ja que,
independentemente dos prejuizos causados, estas faltas “ndo poderiam deixar de ter
reflexos na propria organizacdo do estabelecimento, afectando, certamente, o
funcionamento”;

— No Acdérdio do STJ de 27/10/2010 (VASQUES DINIS), entendeu-se que, sempre que o
numero de faltas interpoladas ou consecutivas ndo atinja, respectivamente, 10 ou 5
dias, reportadas ao periodo normal de trabalho, compete a entidade empregadora
provar que o incumprimento do dever de assiduidade por parte do trabalhador

determinou directamente prejuizos ou riscos graves para a empresa, sendo que as
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perturbacdes ou prejuizos que se aleguem tém de ser directamente imputaveis as
faltas injustificadas do trabalhador;

— No Acérdio do TRL de 14/07/2011 (MARIA JOAO ROMBA), entendeu-se que nio
constitui justa causa de despedimento a pratica de 8 faltas injustificadas seguidas, por
ndo resultar das mesmas qualquer prejuizo patrimonial para o empregador e por se
afigurar ser ainda vidvel o prosseguimento da relacao laboral, atendendo a auséncia de
antecedentes disciplinares em 11 anos de antiguidade;

— No Acérddo do TRE de 20/09/2011 (CORREIA PINTO), entendeu-se que constitui justa
causa de despedimento a pratica de 19 faltas injustificadas interpoladas no mesmo
ano civil, demonstrando-se os prejuizos causados pelas auséncias do trabalhador;

— No Acérdao do TRE de 06/03/2012 (CORREIA PINTO), entendeu-se, fazendo expressa
referéncia a posicdo defendida por BERNARDO LOBO XAVIER, no sentido da sua
rejeicdo, que constitui justa causa de despedimento a pratica de 10 faltas injustificadas
interpoladas no mesmo ano civil, demonstrando-se as repercussdes negativas das
faltas no normal funcionamento da empresa, que teve de recorrer a trabalho
suplementar de outros trabalhadores; e

— No Acérddo do TRP de 19/03/2012 (FERNANDES ISIDORO), entendeu-se que n3o
constitui justa causa de despedimento a pratica de 13 faltas injustificadas seguidas,
guando o circunstancialismo que as determinaram e as suas consequéncias, bem como
o nivel cultural do trabalhador e a doenca de que padece, ndo permitem concluir pela

sua censurabilidade e atenuam a gravidade dos factos.

Apesar da fidelidade, manifestada em todos estes arestos, a um entendimento comum — o que
defende a necessidade de recorrer ainda a cladusula geral da justa causa de despedimento,
mesmo perante a verificacgdo do nimero de faltas previstas na alinea g) do n2 2 do artigo 3512
— a verdade é que dos mesmos resulta uma grande variedade de critérios na apreciacdo dos
casos concretos, em maioria no sentido da desvalorizagdo desse elemento factual para a
verificacdo da justa causa de despedimento. O elemento comum a retirar destas decisdes sera,
até, a aparente irrelevancia que os tribunais atribuem a verificagdo, em concreto, do nimero e
frequéncia de faltas injustificadas que a lei expressamente considera como exemplificagéo de

justa causa de despedimento na alinea g) do n? 2 do artigo 3512**.

145 . s ~ .pe ~ .
Isto, sem deixarem de recorrer a esta quantificacdo legal para afastar a verificagcdo de justa causa de

despedimento, quando o nimero de faltas ndo atinge o previsto na alinea g), como sucedeu no Acérdao
do TRP de 08/07/2002 (SOUSA PEIXOTO).
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Sao referidas como relevantes na verificacdo de justa causa de despedimento: a alegacdo ou
prova de elementos que comprovem os prejuizos ou a perturbacdo decorrentes das faltas, ou
gue permitam concluir pela impossibilidade de subsisténcia da relacao laboral; a existéncia de
adverténcias anteriores relativas ao absentismo, ou antecedentes disciplinares. Acérdaos ha
até que relevam a confianca depositada pelo trabalhador na anterior tolerancia da empresa
relativamente as suas faltas'*®, bem como o “nivel cultural do trabalhador”', como

circunstancias aptas a afastar a verificacdo de justa causa de despedimento mesmo perante a

verificacdo do niumero de faltas que a lei prevé.

O Acérddo do TRP de 06/03/2006 (MACHADO DA SILVA)'*, acima referido, ¢ o que
consideramos ilustrar melhor este estado de coisas, pois a situacdo com que se debate —
verificacdo de 10 faltas injustificadas interpoladas num ano civil, e auséncia de outros
elementos relativos a conduta do trabalhador e efeitos das faltas — é a mais propicia a fazer
emergir a funcdo da norma contendo a especificacdo do numero de faltas que se considera

justa causa de despedimento.

De acordo com as posicoes defendidas por BERNARDO LOBO XAVIER e MENEZES CORDEIRO, a
alinea g) do n2 2 do artigo 3512 levaria a verificacdo de justa causa de despedimento perante
um tal quadro factual — para o autor referido em ultimo lugar, pressupondo a auséncia de
factos alegados pelo trabalhador que levassem o tribunal, num juizo de razoabilidade, a
“salvar” o contrato de trabalho por censurabilidade diminuta. Para LUiS MORAIS e PEDRO
MADEIRA DE BRITO, a mesma norma faria aqui operar uma presuncdo — de justa causa de
despedimento para o primeiro autor, apenas de impossibilidade de manutencdo da relacdo de
trabalho para o segundo —, mas, em todo o caso (porque a falta injustificada é ilicita e
culposa), o resultado seria a verificagdo de justa causa. Nem mesmo subscrevendo a posi¢do
defendida por JORGE LEITE se chegaria necessariamente a conclusdo de nao verificagdo de
justa causa, uma vez que a verificagdo do nimero de faltas previsto na alinea g) é, para este
autor, um “tipo de conduta” susceptivel de “justificar o despedimento”. O Tribunal, como se
referiu, ndo o entendeu assim, considerando que a falta de outros elementos operava contra o
empregador no seu 6nus de demonstrar a justa causa, como se, segundo nos parece, a alinea

g) ali ndo encontrasse qualquer aplicagdo ou utilidade.

148 Acérd3o do TRP de 23/03/2009 (FERREIRA DA COSTA), acima referido.

7 Acérddo do TRP de 19/03/2012 (FERNANDES ISIDORO), acima referido.
148 Comentado, em sentido concordante, por MARIA JOAO DA LUZ em AA. VV., Cédigo do Trabalho —
Trés Anos de Jurisprudéncia Comentada, Livraria Petrony, LISBOA, 2007, pp. 386 ss.
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2.3 Areformulagao da alinea g) do n2 2 do artigo 3552 do CT feita pela reforma do CT
de 2009

A revisdo do Cddigo do Trabalho operada pela Lei n2 7/2009, de 12 de Fevereiro, veio trazer
um novo elemento a esta questao. De facto, ao abrigo da versdo da norma anteriormente em
vigor, foi varias vezes referido na jurisprudéncia e na doutrina®®® que o elemento literal da
alinea g) indicava apenas que a lei dispensava, no caso de 5 faltas seguidas ou 10 interpoladas,
a prova de prejuizos decorrentes das faltas injustificadas, presumindo-os, como indicaria a
sucessdao dos dois segmentos, separados pela disjuntiva “ou”: “Faltas ndo justificadas ao
trabalho que determinem directamente prejuizos ou riscos graves para a empresa ou,
independentemente de qualquer prejuizo ou risco, quando o nimero de faltas atingir, em

cada ano civil, 5 seguidas ou 10 interpoladas”.

Foi sob a vigéncia desta versdo da norma que a questdo da sua interpretacdo se colocou, e se
formaram, na doutrina e na jurisprudéncia, as posi¢cdes sobre a mesma que acima se referiram.
Pois bem: o legislador do Cédigo do Trabalho de 2009 deliberadamente alterou a redacgdo da
alinea g) do n? 2 do artigo 3519, deixando as demais disposi¢cGes da norma intocadas, para
alterar a referida disjuntiva, ja que pode agora ler-se na mesma o seguinte: “Faltas ndo
justificadas ao trabalho que determinem directamente prejuizos ou riscos graves para a
empresa, Ou cujo numero atinja, em cada ano, cinco seguidas ou dez interpoladas,
independentemente de qualquer prejuizo.” A disjuntiva é agora entre faltas injustificadas
causadoras de prejuizos ou riscos graves, por um lado, e faltas injustificadas que atinjam 5
seguidas ou 10 interpoladas por ano, por outro lado, sendo o complemento
“independentemente de quaisquer prejuizos ou riscos” referido exclusivamente a segunda das
condutas ali tipificadas. Embora tivesse sido, porventura, mais clara a pura e simples
eliminagdo deste complemento, estamos em crer que a alteragao legislativa teve uma
intencdo, e que esta ndo foi a de manter inalterado o estado da questdo. Ao fazer transitar o
segmento “independentemente de quaisquer prejuizos ou riscos” para o final da norma,
removendo-o do centro da disjuntiva, o sentido razoavel que se pode retirar da medida é o de
remover obstdculos a maior efectividade da mesma, que surge agora, quanto ao elemento
literal, como um comando de pendor mais forte: “[Faltas] cujo nimero atinja, em cada ano,

cinco seguidas ou dez interpoladas, independentemente de qualquer prejuizo.”

9 MENEZES CORDEIRO, Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 836, e JULIO GOMES, Direito do

Trabalho, cit., p. 958.
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2.4 Posi¢ao adoptada

Ha que reconhecer a especificidade da relevancia das faltas injustificadas como justa causa de
despedimento, que tem, efectivamente, caracteristicas diferentes das demais condutas que
possam constituir justa causa, e isto independentemente da solucdo a dar ao problema da
interpretacdo da alinea g) do n2 2 do artigo 3512 do CT. De facto, nas exemplificagdes legais do
n? 2 do artigo 3512 do CT referem-se diversas condutas, referentes a violacdo de varios
deveres laborais, impondo-se a evidéncia de que o Unico denominador comum entre elas pode
bem ser a susceptibilidade, em abstracto, para justificarem o despedimento com justa causa,

tendo, de resto, diferentes contornos e consequéncias.

Em primeiro lugar, as faltas, pelo menos as justificadas, sdo uma ocorréncia comum na
empresa, sendo de verificagdo quase certa, e repetida, por cada trabalhador, tendo, assim, um
importante efeito de escala, traduzido na sua dimensdo quantitativa, sobre a actividade da
empresa, que nao se reproduz da mesma forma nas demais exemplificagcbes de justa causa de
despedimento. Como refere MENEZES CORDEIRO™®, “a organizacdo moderna do processo
produtivo assenta numa divisdo do trabalho sé possivel na base de apertada rede de
colaboragdes humanas particularmente comprometida pela auséncia das pessoas com que se
contava”. Atendendo a reconhecida permeabilidade da licita justificacdo de faltas ao
absentismo ilicito ou, pelo menos, abusivo ou evitavel dos trabalhadores — traduzido em abuso
de justificacdo, em falsa justificacdo ou em privilégio da falta justificada sobre o trabalho com

I — & de extrema importancia o combate ao

dificuldade acrescida, mas ainda possive
absentismo ilicito, através da efectivacdo das consequéncias deste, incluindo o despedimento,
dado o efeito psicoldgico de desincentivo a este comportamento que vai acarretar™, e o

efeito inverso que decorre da falta da efectivagao destas consequéncias.

Y% pManual de Direito do Trabalho, cit., p. 834.

N3do se faz, evidentemente, a apologia de um presentismo radical, em eventual prejuizo da saude dos
trabalhadores; porém, um comportamento intrinsecamente mais assiduo dos trabalhadores tem a
efectiva virtualidade de reduzir a necessidade de faltas, mesmo justificadas, procurando, por exemplo,
solugdes alternativas a falta, como o agendamento de consultas e outras actividades impreteriveis para
fora do horario de trabalho, quando possivel, ou procurar trabalhar apenas parte do dia, ao invés de
optar logo pela falta ao primeiro sinal de eventual motivo justificativo.

52 0 fortalecimento da barreira de absentismo, ja referida supra no Capitulo I.
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E assim que, em segundo lugar, “o problema do absentismo extravasa, por tudo isto, o ambito
estreito dos circulos particulares em presenca: trata-se de uma questdo de interesse publico,

que tem levado os Estados da actualidade a tomar multiplas medidas para o enfrentar”*>>.

Depois, ndo ha como negar que, no caso de faltas ao trabalho, o trabalhador dispde do
procedimento legal de justificacdo de falta para neutralizar todos os efeitos disciplinares
dessas faltas, estando a falta injustificada a jusante da inexisténcia ou do malogro desse
procedimento, o que a torna claramente imputavel ao trabalhador. Assim, o procedimento
disciplinar por faltas injustificadas surge ja sobre o anterior procedimento de justificacdo das
faltas, circunstancia que reforga as garantias do trabalhador relativamente ao empregador de
um modo que pensamos nao encontrar paralelo nas demais condutas concretizadoras de justa
causa previstas no n2 2 do artigo 3512, em que o procedimento disciplinar ndo constituira, em
principio, reapreciacdo da conduta imputada ao trabalhador, como, de alguma forma, sucede
no procedimento disciplinar por faltas injustificadas. Como ensina MENEZES CORDEIRO, “a
falta injustificada, porque injustificada, jé é, por si, ilicita e culposa”. E, por isso, que é
manifestamente simples a reparticdo do 6nus da prova nestes casos, como lapidarmente
refere o autor: “o empregador prova a falta — artigo 3422 [do Cddigo Civil] — cabendo ao

trabalhador provar a sua justificacdo”*>*.

Em suma, esta dimensdo quantitativa do absentismo e o seu impacto sobre a empresa, bem
como esta dimensdo de relevante interesse publico, ambas associadas ao facto de as faltas ao
trabalho, pelas suas caracteristicas, se prestarem efectivamente a padronizagdo e ao
estabelecimento de indices objectivos, e ainda a circunstancia de a qualifica¢cdo da falta como
injustificada estar a jusante de um procedimento de justificagao de falta, levam-nos a concluir
que a pratica de faltas injustificadas € um comportamento efectivamente diferente das demais
situagdes concretizadoras de justa causa, que justifica um tratamento também diferente em
termos de preenchimento do conceito legal de justa causa de despedimento. Resta saber se a
maior concretizacdo que a lei emprestou a exemplificacdo da justa causa de despedimento
prevista na alinea g) do n2 2 do artigo 3512 do CT, estipulando o nimero e frequéncia das
faltas injustificadas que se consideram constituir justa causa de despedimento, corresponde a
intencdo de permitir uma apreciagdo mais simplificada da existéncia de justa causa ou se, pelo

contrario, ela visa um outro objectivo menos evidente, ndo dispensando, como as restantes

exemplificagées, mais indeterminadas, o recurso a clausula geral do n? 1 da norma.

53 MENEZES CORDEIRO, op. e loc. cit. O autor esclarece que o direito comparado permite confirmar a

relevancia disciplinar grave das faltas injustificadas, sendo causa de motivo justificado de despedimento
nos ordenamentos italiano, espanhol, francés, alemao e anglo-saxdnico.
* Manual de Direito do Trabalho, cit., p. 835.
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Pela nossa parte, entendemos que o sentido a atribuir a especificacdo do nimero e frequéncia
de faltas feita na alinea g) do n2 2 do artigo 3512 do CT é, efectivamente, o de dispensar o
recurso a cldusula geral da justa causa de despedimento, nas situacdes em que seja atingido
esse numero de faltas, tal como defende BERNARDO LOBO XAVIER. Conforme ja se exp0s
supra, o absentismo laboral é um fendmeno particular na sociedade, com uma importancia
singular para a empresa e para a execucao do contrato de trabalho, havendo bons motivos
para pensar que a lei ndo concretizou de uma forma gratuita o numero e frequéncia de faltas
que considera justa causa de despedimento, em contraste com a indeterminac¢do das demais
exemplificacGes que prevé, ou que apenas o fez para efeitos de mera prevengdao geral

1> Tendo em conta o contexto actual de organizacdo do trabalho, é adequado

negativa
considerar que a pratica de 5 faltas injustificadas seguidas ou 10 interpoladas no mesmo ano
constitui uma irreversivel quebra da base contratual, por violacdo do dever de assiduidade, em

funcdo do cardcter ilicito e culposo da falta injustificada.

Acresce que as situacdes em que a aplicacdo da norma conduza a resultados chocantes, que
contrariem o fim da mesma e o superior interesse da aplicacdo da justica — situa¢des que sdo
possiveis na aplicacdo de todas as normas, ndo sendo exclusivas da alinea g) do n? 2 do artigo
3519 do CT - serdo, certamente, excepcionais, ndo justificando que, por causa delas, se
consagre uma interpretacdao que, como resulta da andlise dos arestos supra referidos,
manifestamente compromete o combate ao absentismo que a lei assumidamente quer
empreender. Para estas situagGes excepcionais, é possivel o recurso a institutos proprios,
como o abuso de direito, bem como os principios da boa-fé e da lealdade negocial, de que os

nossos tribunais, de resto, ja deram amplas demonstracdes de judiciosa aplicagdo.

3. O artigo 3552, n2 2, al. g) do CT e o principio ne bis in idem

Questdo que pode também colocar-se é a de saber se as faltas injustificadas ja anteriormente
sancionadas disciplinarmente poderdo ser valoradas em novo computo, para efeito de
preenchimento da alinea g) do n? 2 do artigo 3512 do CT. Consideremos, por exemplo, um
trabalhador da restauragdo que incorre, nos meses de Janeiro e Fevereiro, em quatro faltas

injustificadas, e a quem é movido procedimento disciplinar para aplicagdo de sang¢do ndo

155 . . . . . . 4
De resto, escolhendo para o efeito um patamar bastante generoso, diga-se, pois a ideia veiculada é a

de que uma conduta de uma falta injustificada por més, a excepcdo de um més e ndo se contando o
“més” de férias, ndo constituiria justa causa de despedimento.
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expulsiva, visando a reabilitacdo da sua assiduidade. Porém, em Julho do mesmo ano, as faltas
injustificadas do mesmo trabalhador sdao ja em nimero de 10, pretendendo o empregador o

seu despedimento.

Aparentemente, a conduta que se traduz na pratica de 10 faltas interpoladas num ano civil é
materialmente diversa da que consistiu na prdtica das primeiras daquelas faltas pelo
trabalhador, pelas quais foi sancionado. Como se refere no Acérddo do STJ de 25/06/2008
(BRAVO SERRA), “o comportamento exemplificativo consagrado na alinea g) [do n? 3 do artigo
3969, entdo em vigor] ndo é traduzido numa dada ou concreta auséncia ao trabalho, mas sim
numa actuacao que desencadeou os somatdrios das auséncias ali mencionadas”. Ndo parece
aceitavel impor a um empregador diligente que nao actue perante as primeiras faltas
injustificadas de um trabalhador, receando que, mais tarde, essa actuacdo actue como facto
impeditivo do despedimento com justa causa, perante um agravamento do absentismo
injustificado do mesmo trabalhador®*®. Pelo contrario, o recurso a ac¢do disciplinar anterior
demonstra a importancia atribuida pelo empregador ao comportamento desviante do
trabalhador, bem como o esforco posto na recuperacao da assiduidade deste e, logo, também

na manutencado da relagdo laboral.

Mas é aqui legitima a duvida relativa a violagdo do principio ne bis in idem, uma vez que parte
das faltas que se valorizam agora como um todo ja haviam sido objecto de procedimento e
sancdo. Como é sabido, este principio estd dotado de proteccdo constitucional, estando
acolhido no artigo 292 da CRP, relativo a aplica¢do da lei criminal, cujo n? 5 prescreve que
“ninguém pode ser julgado mais do que uma vez pela prdtica do mesmo crime”. Porém, os
principios constantes do artigo 292 da CRP, relativos a lei criminal, ndo gozam da mesma forg¢a
noutros dominios sancionatdrios, como o direito disciplinar privado. Como ensina GERMANO
MARQUES DA SILVA, “esta formalizagdo que preside ao exercicio do ius puniendi, mostrando-o
como um exercicio controlado por garantias estabelecidas em favor do delinquente, e que tem
a sua expressdao em principios como os da legalidade, da proporcionalidade, da

7157

jurisdicionalidade e da humanidade, ndo é tdo exigente no direito disciplinar”™’. Isto sai

reforcado se atendermos a que o instituto disciplinar laboral tem uma base contratual. Assim,

156 Veja-se, porém, o Acérddo do TRL de 05/06/1996 (DINIZ ROLDAO), onde, aparentemente, se
recomenda essa contengdo, ao referir-se que “uma Unica falta injustificada (...) ndo pode consubstanciar
o despedimento licito dos Autores — ao contrario do que teria sucedido se a Ré aguardasse,
pacientemente, que aqueles persistissem na mesma atitude durante varios dias, até excederem o
regime de faltas seguidas ou interpoladas, constante do artigo 9, n. 2, alinea g), da LCCT89”.

Y7 Direito Penal Portugués, vol. |, 22 ed. revista, Verbo, 2001, p. 146.
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é claro que n3o se aplica no direito disciplinar privado o principio da tipicidade das san¢des™®,
sendo muito duvidoso também o grau de aplicacdo dos outros principios previstos no artigo

299 da CRP a este dominio sancionatorio.

Assim, pensamos que a especificidade dos interesses em presenca, associada a efectiva
diferenga substantiva entre uma conduta que conduz a pratica de algumas faltas injustificadas
e a conduta que conduz a pratica, num ano civil, de 10 faltas injustificadas interpoladas, que

"1 nara efeitos da apreciacdo da sua censurabilidade,

ndo sdo “o mesmo pedaco de vida
permite aplicar a alinea g) do n2 2 do artigo 3512 do CT, mesmo no caso de algumas das faltas
injustificadas ja terem sido objecto de ac¢do disciplinar anterior, sem que possa falar-se em

violagdo do principio ne bis in idem.

4. Despedimento por violagdo do dever de assiduidade e suspensdo disciplinar
preventiva

Identificamos ainda uma outra questdo relativa ao despedimento por violacdo do dever de
assiduidade, que ja tivemos ocasido de ver suscitada na pratica. Trata-se da questdo da
necessidade de recurso, nesta sede, a suspensdo preventiva no procedimento disciplinar com
intencdo de despedimento, sob pena de se retirar da continuacdao em fun¢des do trabalhador
até ao despedimento a conclusdo de que a sua conduta nao foi, afinal, de uma gravidade
imediatamente impeditiva da subsisténcia da relagdo laboral. Em suporte desta tese, é
invocado o requisito da impossibilidade imediata de subsisténcia da relagdo laboral para
verificagdo da justa causa de despedimento, a propdsito do qual escreveu MARIA DO ROSARIO
PALMA RAMALHO que “se, apesar de grave, ilicita e culposa, a infraccdo do trabalhador ndo
tiver, na pratica, obstado a execucdo normal do contrato, apds o conhecimento da situagdo
pelo empregador, tal execu¢cdo demonstra que a infraccdo ndo comprometeu definitivamente

o futuro do vinculo contratual”*®.

Atendendo a que a conduta que se imputa ao trabalhador como fundamento do

despedimento é precisamente a sua falta de assiduidade, e os prejuizos que dela decorrem,

%% Neste sentido, GOMES CANOTILHO e VITAL MOREIRA, Constituicdo da Republica Portuguesa

Anotada, 42 ed. revista, Coimbra Editora, 2007, p. 498.

159 Expressdo que tivemos o privilégio de ouvir do ensino oral de FIGUEIREDO DIAS a propdsito do
principio ne bis in idem.

1% pireito do Trabalho, Parte ll, cit., p. 828.
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pensamos que seria um contra-senso interpretar a exigéncia do requisito de impossibilidade
pratica de subsisténcia da relagdo laboral como impondo o recurso a suspensdo preventiva em
caso de despedimento por faltas injustificadas. Tendo em conta que a suspensdo preventiva é
remunerada, como prescreve o artigo 3542 do CT, tal recurso traduzir-se-ia num prejuizo
adicional para o empregador, e num beneficio ilegitimo adicional para o trabalhador
incumpridor, que se veria “premiado” com mais tempo de auséncia remunerada antes do
despedimento. De resto, a suspensao preventiva é uma medida cautelar, destinada a garantir
a regular tramitacdo do procedimentolel, ndo sendo, assim, de atribuir-lhe efeitos substantivos
que, manifestamente, exorbitam do seu ambito. Cremos, assim, que podera, nestes casos,
haver ou ndo recurso a suspensdo preventiva, em fun¢do da decisdo do empregador ou do
instrutor nomeado, sem que do exercicio de tal faculdade se possam retirar conclusGes sobre a
impossibilidade prdtica de subsisténcia da relacdo laboral, a qual resultard, isso sim, da

verificagdo do niimero de faltas previsto na alinea g) do n2 2 do artigo 3512 do CT"**.

5. As faltas injustificadas decorrentes de atrasos

Ainda no artigo relativo aos efeitos de falta injustificada, o artigo 2562 do CT, existe uma
disposicdo — o n2 3 — que prevé a possibilidade de o empregador recusar a prestacdo de
trabalho, determinando a verificagdo de uma falta injustificada, no caso de o trabalhador
comparecer com atraso injustificado no inicio do periodo de prestacdo de trabalho. Sendo o
atraso superior a 30 minutos, a recusa abrange o periodo de trabalho imediatamente seguinte
— antes ou depois do intervalo diario de descanso ou de “refeicdo”. Porém, ocorrendo o atraso
no inicio do periodo de trabalho didrio, e sendo superior a 60 minutos, a recusa pode
estender-se a totalidade do periodo de trabalho didrio. Trata-se, como se referiu ja supra, de
uma faculdade legal de recusa da prestacdo que se relaciona com a violagdo do dever de
pontualidade, e ndo do dever de assiduidade strictu sensu. Através do mecanismo de recusa da
prestacdo, a lei estabelece os limites a partir dos quais os atrasos, que correspondem a mora
na prestacdo, assumem a gravidade necessdria para se converterem em incumprimento
definitivo parcial, por meio do recurso a recusa da prestacdo pelo empregador. Esses limites
sdo de 30 minutos e de 60 minutos, respectivamente para cada um dos periodos de trabalho
didrios imediatamente seguintes ao atraso, e de 60 minutos para a totalidade do periodo de

trabalho diario, caso o atraso ocorra no seu inicio.

'®1 Assim MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte 1l cit., p. 849.

182 Neste sentido, o Acérd3o do TRP de 19/11/2001 (CIPRIANO SILVA).
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A conversao do atraso em falta injustificada depende, assim, da discricionariedade do
empregador, que poderd ou ndo recusar a prestacao naquelas situacdes, ja que nenhum outro
requisito se encontra previsto na lei para o respectivo exercicio. Assim, observados os limites
da boa-fé e da lealdade contratual, o empregador podera, até por critérios gestionarios ou de
mera conveniéncia para a sua actividade, admitir ainda a prestacdo nalguns casos e recusa-la
noutros, relativamente ao mesmo trabalhador, ou mesmo recusar a prestacao apenas aos
trabalhadores menos pontuais ou assiduos, correspondendo esta actuacdo ao exercicio de um
direito legalmente previsto, e sem que se possa falar aqui em discriminac¢do proibida, segundo
cremos. N3o recusando a prestacdo do trabalhador no momento em que se apresenta, o
empregador ndo poderd depois considerar como falta injustificada o periodo de trabalho
subsequente, ja que aceitou a presta¢do defeituosa oferecida pelo trabalhador. Ndo obstante,
podera adicionar os periodos de atraso para determinacdo de falta(s), nos termos do artigo

2489, ne 2'%,

Por outro lado, dada a insercdo sistemdtica da norma em andlise — no artigo 2562 do CT,
relativo aos efeitos das faltas injustificadas —, goza a mesma da imperatividade absoluta

ol64

reservada a esta matéria, nos termos do artigo 2502, pelo que ndo haverd uso ou prdatica

anterior na empresa em contrario que possa derrogar o regime que institui.

E esta uma matéria que, atendendo aos efeitos negativos que se produzem sobre os
trabalhadores, se prestara a litigios e diferendos, pelo que, atendendo ao dnus da prova da
falta que impende sobre o empregador, serd conveniente para este a existéncia de um
documento ou impresso corporizando a recusa da prestagdo, que, sendo notificado ao
trabalhador, garante também a transparéncia e legitimidade da actuagdo e os eventuais

direitos de reaccdo deste.

O teor do n2? 3 do artigo 2562 restringe a norma aos atrasos injustificados, o que pode levantar
algumas dificuldades na interpretacdo e consequente aplicacdo da norma, dando azo, por
exemplo, a seguinte questdo: fica abrangido o atraso para o qual o trabalhador ofereca uma
justificagdo, mesmo sem prova, ou apenas aquele para o qual seja capaz de oferecer prova, se
solicitada, ainda que seja uma prova que ele, naguele momento, ndo pode oferecer? Parece
seguro, em primeiro lugar, que a justificacdo aceite pelo empregador afasta a possibilidade de
recusa. Quanto a exigéncia de prova da justificagdo, pensamos que a interpretacdo que

salvaguarda a efectividade da norma é a que faz prevalecer a recusa sobre a auséncia de

8 Assim os Acérd3os do ST) de 25/09/1996 (CARVALHO PINHEIRO) e de 02/12/2010 (SOUSA

GRANDAO).
1%% conforme se referiu supra no Capitulo IV.
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prova, quando esta nao for oferecida no momento da comparéncia do trabalhador. Assim,
caso o trabalhador ndo seja capaz de oferecer prova da justificacdo que alega, o empregador
poderd recusar a prestacdo de trabalho, sem prejuizo de, posteriormente, o trabalhador
apresentar a referida prova e, através dela, justificar o atraso e a falta. Caso contrario, seria
muito facil ao trabalhador invocar um qualquer motivo para o qual ndo poderia, naquele
momento, oferecer prova e, com esse expediente, evitar a recusa da prestacdo e a
consequente falta, ndo chegando depois a oferecer a prova, mas tendo com isso logrado

realizar o trabalho apesar do atraso.
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CAPITULO VII - MECANISMOS DE NEUTRALIZACAO DE EFEITOS DAS FALTAS

1. A neutralizacdo de efeitos das faltas no CT: artigos 2572 e 2269, n2 3, al. f)

O CT prevé, nos artigos 2572 e 2262, n? 3, alinea f), o que poderemos chamar mecanismos de
neutralizacdo de efeitos de faltas ao trabalho, embora consideremos que, no segundo caso, se
trata antes de verdadeira alteracdo ao programa contratual, que afasta a existéncia de uma
falta ao trabalho, a qual ndo chega verdadeiramente a verificar-se, por nao ser devido o

trabalho no momento anteriormente estipulado.

O artigo 2579, sob a epigrafe “substituicdo da perda de retribuicGo por motivo de falta”,
prevé duas formas de concretizar essa substituicdo: i) através da renuncia a dias de férias, e ii)
através da prestacdo de trabalho de compensacdo, em acréscimo ao periodo normal de
trabalho. Perante a referéncia genérica da norma a “motivo de falta”, e na auséncia de
outros elementos que indiquem o contrdrio, é de concluir que a mesma se aplica quer a faltas
injustificadas, quer a faltas justificadas que determinem a perda da retribuicdo

correspondente.

A epigrafe da norma em analise indica que se trata de mera neutralizagao do efeito das faltas
sobre a retribuicdo, mantendo-se os demais efeitos das faltas. No caso das faltas justificadas
que determinam a perda de retribui¢do, essa neutralizagdo equivalerd, na pratica, a eliminagao
dos efeitos da falta, atendendo a regra do n? 1 do artigo 2552 do CT, sem prejuizo dos efeitos

destas faltas que ainda assim se produzem, e que se referiram supra no Capitulo V.

J4 no caso das faltas injustificadas, a situacdo é bem diferente, designadamente quanto a
eventuais efeitos disciplinares. Na verdade, mal ficaria o combate ao absentismo, ou o préprio
equilibrio prestacional do contrato de trabalho que é a causa profunda deste combate, se o
trabalhador que faltasse injustificadamente pudesse, por mera renuncia a dias de férias,
eximir-se da censura que o empregador quisesse fazer pela via disciplinar ao seu
comportamento. Tal situagdo significaria, na pratica, que acabaria por ser o trabalhador a
definir os termos da sua assiduidade, bem como o periodo em que gozaria férias, quando a lei

consagra solugbes deliberadamente contrarias a estas.
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Pensamos que a solugdo ndo é diferente no caso da prestacdo de trabalho de compensacdo do
periodo da falta, prevista na alinea b) do n2 1 do artigo 2572 do CT, pese embora o caracter
aparentemente consensual desta medida, ao contrdrio da renuncia a dias de férias, que é um
acto unilateral do trabalhador. De facto, embora a prestacdo de trabalho para compensacao
do trabalho correspondente a falta permita, certamente, minorar as consequéncias desta, este
trabalho de compensagdo ndo corresponde a satisfacdo integral do interesse da empresa, que
corresponderia a prestagdo do trabalho no momento devido e programado por esta. Acresce
que a falta injustificada corresponde sempre, como se referiu supra, a um comportamento
ilicito e culposo, violador do dever de assiduidade, porque situado a jusante de um
procedimento de justificacdo de falta inexistente ou malogrado. O recurso a um mecanismo de
compensacao serd, certamente, desagravante do resultado desta conduta, ao que tera de
atender-se na avaliacdo da conduta em sede disciplinar, mas ndo elimina o seu caracter ilicito

e culposo.

Assim, considera-se que o artigo 2572 se destina apenas a “aliviar o impacto salarial das
faltas”, para recorrer 3 express3o utilizada a este propdsito por LUIS MIGUEL MONTEIRO™.
Porque se trata de matéria relativa aos efeitos das faltas injustificadas, pensamos que

0!8 gue constituira um

vigorard, ainda aqui, a imperatividade absoluta prevista no artigo 250
limite objectivo aos instrumentos de regulamentacdo colectiva que venham a disciplinar este
trabalho de substituicdo, ja que o mesmo ndo podera afastar os efeitos disciplinares das faltas

injustificadas.

2. A renuincia a dias de férias

A renuncia a dias de férias efectiva-se “mediante declaragdo expressa do trabalhador
comunicada ao empregador”, sendo, assim, um direito potestativo do trabalhador. Resulta do
n2 4 do artigo 2022 do CT a obrigacdo de conservar esta declaracdo durante cinco anos, donde
resulta a necessidade da sua reducdo a escrito. A lei ndo prescreve, contudo, um prazo
especifico para emissdo dessa declaragdo expressa. No entanto, pensa-se que a renuncia tera

de ser feita, o mais tardar, até ao processamento do desconto da falta na retribuicdo do

165 Cédigo do Trabalho Anotado, cit., anotacdo ao artigo 2579, p. 620.

166 . ;
Conforme se referiu supra no Capitulo IV.
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trabalhador™®’, sem o que perdera o seu efeito Gtil. N3o parece que a lei exija a0 empregador a
rectificacdo posterior de um desconto de falta ja efectuado, simplesmente porque houve
relaxe do trabalhador na emissdo da declaracdo de renuncia. O que parece inequivoco é que a
renlincia ndo poderd verificar-se depois de iniciada accdo disciplinar devido as faltas
injustificadas, como forma de atenuacdo da culpa do trabalhador, quer porque ai ja se deverao
considerar consolidados os elementos da conduta do trabalhador, quer porque o fim
pretendido pela lei é a atenua¢do do impacto salarial das faltas, e ndo a justificacdo do seu

absentismo.

Uma vez que o artigo 2382, n2 5 do CT considera irrenuncidvel o direito a um periodo anual
minimo de férias com a duracdo de vinte dias, ou o correspondente em termos proporcionais
no ano da admissdo, a renuncia a dias de férias para neutralizacdo dos efeitos das faltas sobre
a retribuicdo estd limitada aos dias de férias que excedam este minimo irrenuncidvel. Caso
existam dias de férias por gozar vencidos no ano anterior — por exemplo, em consequéncia do
previsto nos artigos 2402, nimeros 2 e 3 ou 2399, n? 2 do CT —, ja a proibicdo de renuncia ndo
se aplicard aos mesmos, ja que o seu gozo foi diferido no interesse do trabalhador e a renuncia
é um acto do interesse e da iniciativa deste. Como decorre do n? 2 do artigo 2579, a
semelhanga do estipulado no n2 5 do artigo 2382, a renuncia a dias de férias ndo tem efeito
sobre o subsidio de férias relativo ao periodo de férias vencido, que é devido na sua

totalidade.

3. O trabalho de compensagao previsto no artigo 2572 do CT

O segundo mecanismo de neutralizacdo de efeitos remuneratdrios das faltas, previsto no
artigo 2579 do CT — mais especificamente, na alinea b) do n2 1 —, foi introduzido pela Lei n?
7/2009, de 12 de Fevereiro, sendo anteriormente inexistente. Trata-se da prestacdo de
trabalho em acréscimo ao periodo normal, que, de alguma forma, compense o trabalho
perdido na falta, permitindo ao trabalhador recuperar o direito a retribui¢ao que havia perdido

em consequéncia da falta.

167 . ; P A . N
Que, como se referiu supra no Capitulo V, normalmente ocorrerd no més seguinte aquele em que a

falta se verificou, até a data de fecho de processamento, em que ndo se efectuam mais movimentos, de
abono ou desconto, sobre a retribuicdo a pagar nesse més.
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Embora o artigo 2572 do CT se refira a este trabalho como de “substituicao”, refere-se apenas
a perda da retribuicdao decorrente da falta, pelo que dai ndo se poderd extrair a equivaléncia
entre a prestacdo do trabalho inicialmente devido e programado e esta prestacdo de trabalho
em acréscimo ao periodo normal. E que, se, do lado do trabalhador, a prestacio do mesmo
nimero de horas de trabalho noutro momento lhe permite recuperar a retribuicdao perdida
com a falta, do lado da empresa essa prestacdao é apenas uma forma de minorar — que nao
eliminar ou remover — os impactos da falta sobre a organizacdo do trabalho. Esta possibilidade
podera nem ser possivel ou minimamente satisfatéria, atendendo ao caracter tendencial de
termo essencial de que se reveste a prestacdao de trabalho: um trabalhador administrativo que
iria representar a empresa na celebragdo de um contrato importante, ou um motorista que iria
iniciar um transporte urgente de mercadorias, com forte penalizacdo em caso de atraso, ja ndo
podera minorar os efeitos adversos causados pelas suas faltas através da prestagdo do numero

de horas de trabalho em falta em acréscimo ao periodo normal.

E por esse motivo — da prestacdo de trabalho adicional n3o ser efectivamente a mesma que se
perdeu com a falta — que a expressao trabalho de compensa¢do nos parece mais adequada a
caracterizar o mecanismo previsto na alinea b) do n2 1 do artigo 2572. E também por esse
motivo que ndo se afigura totalmente correcto referir-se este mecanismo como permitindo a
purgacdo da mora que a falta injustificada acarretou®®. Apesar do apelo desta solugdo em
termos de clareza conceptual, pensamos que a pura aproximacdo desta matéria ao regime -
regra do cumprimento e incumprimento das obrigacGes ndo exprime a especificidade do
mecanismo aqui analisado, considerando a importancia da organizacdo do trabalho pela
empresa de acordo com um programa e também do cumprimento desse programa pelos

trabalhadores que o viabilizam, com um minimo indispensavel de distorg¢des.

Os efeitos de escala da modificagao individual dos programas temporais de execugdo dos
contratos de trabalho sdo extremamente gravosos para a maioria das empresas. Nesta sede,
podera da equiparacdo entre o trabalho a que se faltou e o trabalho que se veio, devido a
falta, a prestar adicionalmente decorrer a desqualificacdo do dever de assiduidade do
trabalhador e do poder de direc¢do do empregador, em especial se considerarmos que se trata
de mecanismo instituido por via contratual colectiva, do que pode decorrer a sua aplicacdo a
empresas que o ndo desejaram, condicionando fortemente o direito destas a iniciativa

econdmica, na vertente de organiza¢do da empresa. Assim, consideramos que a alinea b) do n2

168 . 7. a . N ~ ~
Aparentemente em sentido contrario (embora sem referéncia a norma em questao, entao

inexistente), PEDRO ROMANO MARTINEZ, “Incumprimento contratual e justa causa de despedimento”,
in Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, Almedina, 2001, p. 100.
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1 do artigo 2572 do CT se enquadra melhor como um mecanismo excepcional de regulacao da
prestacdo de trabalho, valendo apenas dentro dos limites de neutralizacao do impacto salarial

em que a lei o consagra, ao invés de como um mecanismo de total purgagdo da mora.

A lei ndo oferece grandes directrizes para a disciplina deste trabalho de compensagdo, mas
pensa-se que a determina¢do da sua realizagcdo ndo dispensard alguma consensualidade, ja
gue o mesmo nao goza dos requisitos de urgéncia e necessidade do trabalho suplementar a
que o trabalhador estd adstrito. Por outro lado, no caso das faltas justificadas, o trabalhador
pode ter interesse em acatar a perda de remuneragdo e ndo realizar qualquer trabalho

adicional destinado a recupera-la, pretensao que o artigo 2552, n? 1 do CT parece acolher.

O trabalho de compensacdo a prestar nos termos do artigo 2572 estd sujeito aos limites de
duracdo do trabalho previstos no artigo 2042 do CT para a adaptabilidade, sendo, assim,
possivel aumentar a duracdo do periodo normal de trabalho diadrio até quatro horas e do
periodo normal de trabalho semanal até 60 horas. Uma vez que o trabalho de compensacao
pressupde uma falta de duracdo equivalente, ndo parece que se coloque a questdo dos limites

de duracdo média previstos no n2 2 do artigo 2042.

4. O Acordo pontual de alteragdao de horario de trabalho previsto no artigo 2262, n2 3,

al.f)do CT

Um ultimo mecanismo legal que interfere com os efeitos das faltas, também introduzido pela
Lei n2 7/2009, de 12 de Fevereiro, esta previsto no artigo 2262, n2 3, alinea f) do CT, no qual se
dispGe que ndo constitui trabalho suplementar “o trabalho prestado para compensacdo de
periodos de auséncia ao trabalho, efectuada por iniciativa do trabalhador, desde que uma e
outra tenham o acordo do empregador”. A singela redac¢do desta norma poderia levar a
conclusdo de que a mesma se refere ao trabalho de compensacao previsto na alinea b) don? 1
do artigo 2572 do CT, ndo fora a circunstdncia deste trabalho de compensacdo ser
expressamente referido numa outra alinea do n? 3 do artigo 2262 — a alinea e) —, o que bem

demonstra tratar-se de dois institutos distintos.

Trata-se de um mecanismo de natureza consensual, pressupondo uma projectada auséncia do
trabalhador, a iniciativa deste em prestar trabalho fora do horario normal de trabalho para

compensar a mesma e o acordo do empregador quanto a auséncia e a compensagdo
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projectadas. Pensa-se que este acordo tem de ser necessariamente prévio a auséncia do
trabalhador, ndo podendo o acordo do empregador ter a forma de aprovacgdo posterior, uma
vez que, neste caso, este instituto se sobreporia ao previsto na alinea b) do n? 1 do artigo
2579, o qual, contrariamente ao que agora se analisa, pressupde a sua previsao em
instrumento de regulacdo colectiva de trabalho. Desta forma, a referida aprovacdo posterior

constituiria violagdo de reserva de contratagdo colectiva.

Da necessidade de prévio acordo do empregador relativamente a todos os elementos do
trabalho a prestar da forma aqui em anadlise decorre, na nossa opinido, que nao se trata de
compensacao da auséncia, mas sim de alteracdo pontual, e consensual, do horario de trabalho
do dia ou dias afectados. Desta forma, no momento em que estava inicialmente prevista a
prestacdo de trabalho, ela jd ndo é devida, por ter entretanto ocorrido um pacto de
modificagcdo entre trabalhador e empregador, pressupondo a auséncia do trabalhador naquele
momento e a sua comparéncia num outro, ou em outros. Assim, cré-se que ndo é
absolutamente correcto falar aqui em compensacdo de falta ao trabalho, j4 que esta
pressupde que o trabalho seja devido naquele momento, o que ndo se verifica; de resto, a

norma refere apenas “periodos de auséncia ao trabalho”'®.

A lei reserva a iniciativa do pacto de modifica¢do ao trabalhador, o que veda qualquer intencdo
de converter este instituto num banco de horas simplificado, em que, por iniciativa do
empregador ou mesmo conjunta, se modificasse o hordrio em termos de periodos de presenca
e auséncia. Este instituto é, assim, estabelecido no interesse do trabalhador, sendo o
empregador apenas livre de o aceitar ou recusar, excepto quanto, parece-nos, aos momentos
de prestagdo do trabalho de substituicdo: se o empregador propuser que o trabalho de
compensacao seja prestado em momentos alternativos aos propostos pelo trabalhador, até
por sé nesse caso estar disposto a aceitd-lo, e o trabalhador mantiver interesse no pacto
nessas condicdes, considera-se que a reserva de iniciativa do trabalhador n3ao fica beliscada, ja
que ndo é obrigado a aceitar a proposta do empregador, que sempre poderia recusar a

proposta inicial. Pensa-se que a extensdo desta tolerancia a prdpria definicdo do periodo de

1% | UiS MIGUEL MONTEIRO refere, em anotacdo ao artigo 2262 do CT (Cddigo do Trabalho Anotado, cit.,

p. 567) a dificuldade conceptual que representa a existéncia de interrupgdes do trabalho autorizadas
pelo empregador que sdo tempo de trabalho — nos termos do artigo 1972 do CT — e periodos de
auséncia do trabalho consentidos pelo empregador que o ndo sdo, como os previstos na alinea f) do n?
3 do artigo 2269. Pensa-se que o critério de distingdo deve procurar-se na vontade das partes, e com
maior pertinéncia na do empregador, ao acordarem nos termos da auséncia em concreto: ou foi
prevista a prestacdo de trabalho noutro momento, situagdo em que a auséncia ndo é tempo de
trabalho, nos termos do artigo 2269; ou nada foi estipulado a esse respeito, havendo apenas
consentimento na auséncia, tratando-se, entdo, de tempo de trabalho, nos termos do artigo 1972. A
obrigatoriedade de reducdo a escrito do acordo previsto no artigo 2262 facilitara a distincdo.
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auséncia, atendendo a subordinagdo em que se encontra o trabalhador, ja comporta sérios
riscos de perversao do instituto, ao tornar incerta a iniciativa do pacto, pelo que ndo deve

considerar-se admissivel.

A lei prevé a reducdo a escrito do pacto de modificagdo previsto na alinea f) do n2 3 do artigo
2262 do CT, como resulta da obrigacdo de o conservar durante cinco anos, prescrita no n2 4 do

artigo 2022 do CT.

Os limites de duracao didria a que se encontra sujeito o trabalho de compensacao a prestar
para além do horario de trabalho, em lugar do inicialmente devido, sdo os previstos para o
trabalho suplementar, ou seja, de duas horas por dia, em dia normal de trabalho, e de um
numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario, em dia de descanso semanal ou

em feriado.
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