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DESVENDANDO A PROTECCAO AOS MEMBROS MAIS
VULNERAVEIS: DA FAMILIA PARA A FAMILIA NA UCI

Anabela Pereira Mendes '
Margarida Vieira **

anabelapmendes@esel.pt

1 Escola Superior de Enfermagem de Lisboa

2 Doutoranda em Enfermagem na Universidade Catdlica Portuguesa
3 Instituto de Ciéncias da Satide. Porto

¢ Centro de Investigacio Interdisciplinar em Satide, UCP

Introducao: Constata-se que a presenca/desenvolvimento de “vinculos familiares”
prospera naturalmente no percurso da doenca critica e internamento de um membro
numa UCI. Verifica-se que o facto de se constituirem/passarem a constituir, como uma
unidade, se revela uma estratégia facilitadora face a instabilidade fisica e emocional,
associada a vivéncia desta experiéncia. Da evidéncia cientifica emerge uma ideia
central, que importa estudar: a importancia da familia estar para a familia. Neste
“estar” é contemplado o doente, uma vez que se reconhece que o familiar é
frequentemente “um suporte essencial para o doente” na unidade e quando é
transferido ou tem alta hospitalar, mas também os membros da familia mais
fragilizados. Verifica-se contudo, que no conjunto dos familiares o papel de proteccao é
preponderantemente assumido, reconhecido na singularidade, por membros
especificos, nomeadamente na aquisicao da informacao e transmissao entre si.

Objectivo: Pretendeu-se desvendar na experiéncia vivida pelos familiares, como
emerge o familiar de referéncia e que significado encontra neste papel.

Materiais e Métodos: O estudo insere-se no paradigma qualitativo e numa abordagem
fenomenologica. Os dados apresentados, ainda preliminares de um estudo mais vasto,
emergiram de entrevistas abertas a familiares de pessoas adultas, que estiveram
internadas em UCI. A leitura repetida do verbatim permitiu reconhecer areas
tematicas. O tratamento dos dados foi feito com recurso ao programa Nvivo 8.

Resultados: Determinados membros assumem o papel de “coordenador”/suporte dos
restantes membros da familia, bem como ao membro da familia adulto, internado na
UCI. Emergem, pelas suas caracteristicas pessoais de lider, no seio da familia; pela
inércia, resignacdo, incapacidade dos restantes; ou no limite por perceberem que a
tomada de posicao é necessaria, face ao risco de maiores fragilidades dai advirem,
resultantes do arrastar do processo ou pela inconstancia das fases que o compoem. Por
iniciativa propria procuram informacao detalhada, relativamente ao seu familiar, na
unidade ou em fontes externas, no sentido de dissipar duvidas existentes no seio da
familia que condicionam a redefinicdo de papéis e a gestao de emocoes.
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Discussao: Considerando que se trata de uma necessidade, imediata e continuada, a
auséncia de informacdo pode condicionar todo o quotidiano da familia. A figura do
“coordenador” familiar em ligacao com a UCI, emerge da falta de iniciativa por parte
dos profissionais na transmissao de informacao e da necessidade de saber para
preparar/poupar 0s membros mais vulneraveis. Estes resultados, que vdo ao encontro
dos resultados de outros estudos nomeadamente de Bond e colaboradores (2003),
Eggenberger e colaboradores (2007) e Keenan e colaboradores (2010), devem ser
sensiveis aos cuidados de enfermagem.

Palavras-chave: Familia; Unidade de Cuidados Intensivos; Enfermagem.
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