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OPINIAO

As aplicacoes de contact
tracing no combate a covid-19:
havera ainda lugar para a
esperanca?

As aplicacgoes de alerta e de rastreio de contactos podem constituir
um instrumento valioso para informar e alertar os utilizadores que

tenham estado na proximidade de uma pessoa infetada.
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A crise de saude publica causada pela pandemia da covid-19
acrescentou ao 1éxico corrente uma expressao nova, com conotacao de

esperanca: o digital contact tracing.

A utilizacao de aplicacoes para telemoveis inteligentes como estratégia
complementar ao labor exaustivo e minucioso de investigacao e
vigilancia epidemiologica desenvolvido pelos especialistas de saade
publica apresenta um potencial relevante na identificacao de contactos
de proximidade com pessoas infetadas, na contencao da propagacao da

doenca e na interrupcao de cadeias de transmissao.



As aplicacoes de alerta e de rastreio de contactos podem constituir um

instrumento valioso para informar e alertar os utilizadores que tenham
estado na proximidade de uma pessoa infetada, em locais publicos ou
em outras circunstancias em que a identificacao seria dificil ou

impossivel pelos meios tradicionais.

A informacao massiva que as tecnologias e dados digitais
proporcionam, combinada com o auto isolamento, o seguimento e a
realizacao de testes de despistagem, pode permitir as autoridades de
saude um controlo mais rapido e eficaz da disseminacao da infecao (no
limite, a adocao de medidas de confinamento seletivo), com
virtualidades na elevacao do patamar de seguranca na reabertura da
sociedade, na liberdade de circulacao entre diferentes paises e regioes e

na recuperac¢ao da economia.

Num processo paralelo ao dos esforcos para encontrar um
medicamento ou uma vacina, multiplicaram-se na Europa grupos de
trabalho e projetos, liderados por agéncias governamentais,
universidades, centros de investigacao e empresas privadas.
Rapidamente se concluiu que qualquer solucao, para responder a

emergéncia sanitaria e ndo criar riscos acrescidos, teria de inovar sem

verdadeiramente o fazer, isto é, teria de ser concebida a partir de meios

ja existentes e suficientemente estudados e conhecidos.

A tecnologia Bluetooth (que permite medir a intensidade dos sinais
emitidos para determinar se dois telefones inteligentes estiveram
suficientemente préximos para que os seus utilizadores tenham
transmitido o virus) foi apontada como a inica compativel com a
muralha protetora da privacidade e dos dados pessoais resultante da
apertada malha multinivel tecida pelos principios e regras consagrados
no RGPD, na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, na
Convencao Europeia dos Direitos do Homem, na Convengao 108 do
Conselho da Europa e na Diretiva “ePrivacy” e reforcada pela


https://www.publico.pt/2020/04/23/tecnologia/noticia/covid19-mundo-segue-infectados-bluetooth-pulseiras-gps-1913633
https://www.publico.pt/2020/04/08/tecnologia/noticia/criacao-descoordenada-apps-covid19-causar-serios-danos-alerta-comissao-europeia-1911525

jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Uniao Europeia e do Tribunal

Europeu dos Direitos Humanos.

Anonimizacao, liberdade de decisao, limitacao da finalidade,
minimizacao, controlo, transparéncia, responsabilizacdo e seguranca,
pilares estruturantes do direito a autodeterminacao informacional, sao

imperativos sublinhados na Recomendacdo da Comissao

Europeia, nas guidelines do Comité Europeu para a Protecao de Dados
e nas Declaracoes do Conselho da Europa produzidas ao longo do més
de abril.

O biopoder de separar os saos dos doentes e de determinar quem esta
em risco é colocado perante um modelo de controlo que, apesar das
muitas garantias, assume a liberdade de ir e vir em troca do

rastreamento e da vigilancia em tempo real.

As limitacées técnicas do Bluetooth, com diminuta sensibilidade e risco

de falsos positivos e negativos, somam-se as limitacoes no acesso a
tecnologia, a suscitar questoes de discriminacao e falta de equidade, as
davidas sobre a seguranca, a minar a confianca fundamental para a
necessaria adesao massiva de utilizadores, as inflexoes e falta de
consenso entre os paises sobre o modelo (centralizado ou
descentralizado) a adotar, que criam davidas sobre o papel e poderes
das autoridades de saude, e ainda as dificuldades de interoperabilidade
entre diferentes aplicacoes e nas movimentacoes transfronteiricas de
pessoas. Limitacoes, davidas e dificuldades de magnitude suficiente
para por em causa a eficacia do prometido digital contact tracing.
Havera ainda lugar para a esperanca?
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