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Resumo

As alteracGes no trabalho, e particularmente nas opc¢des de organizacdo do mesmo, estdo
associadas a emergéncia de novos riscos profissionais e novas configuracdes daqueles ja
existentes. Deste modo, consagrar atencdo a analise da atividade e aos seus fatores de risco torna-
se imprescindivel. O objetivo geral deste estudo consistiu em analisar as condigdes de trabalho e
os fatores de risco percebidos pelos trabalhadores do setor da cortica, bem como a percecéo do
impacto destes riscos na sua salde. Em termos metodoldgicos, foi privilegiado o uso do Inquérito
Salde e Trabalho — INSAT (Barros-Duarte, Cunha, Lacomblez, 2013), complementando o0s
resultados obtidos com observacfes da atividade real. Para a analise de resultados foi adotada
uma metodologia quantitativa, numa perspetiva compreensiva, sustentada na especificidade das
situacOes de trabalho analisadas. Os principais resultados obtidos corroboram, de forma geral, 0s
riscos frequentemente associados a atividade em contexto industrial, nomeadamente a exposicao
a ruido nocivo e a adocdo de posturas penosas (Eurofound, 2012). Ainda assim, a percecdo dos
trabalhadores de que o trabalho ndo afeta negativamente a salde é comum, mesmo quando
declaram sofrer de varios problemas de salde associados ao trabalho, como é o caso das lesdes

musculo-esqueléticas. Assim, continuar a dar visibilidade a esta problematica torna-se fulcral.

Palavras chave: condicOes de trabalho; setor da cortica; riscos profissionais; perce¢do dos
trabalhadores; saude no trabalho.



Abstract

Professional changes, particularly in work organization, are associated to emerging new
professional risks, as well as new configurations of existing risks. It is thus imperative to analyze
the activity and its risk factors. The general goal of this study is to assess the working conditions
and risk factors perceived by workers in the cork sector, as well as the perception of these risks in
their health. With regards to the methodology, the use of Inquérito Salde e Trabalho — INSAT
(Health and Work Enquiry) (Barros-Duarte, Cunha, Lacomblez, 2013) has been privileged. This
data is complemented by outcomes from actual observation of the work itself. For the outcome
analysis, a quantitative approach was adopted, with a comprehensive perspective that bears in
mind specific work contexts. The main outcomes generally confirm the risks frequently
associated to the activity in an industrial context, namely exposure to unhealthy noise levels or to
the adoption of awkward posture (Eurofund, 2012). Still, there is a shared perception from
workers that the activity doesn’t negatively affect their health. This opinion is defended even by
those who admit to suffering from several health conditions related to their work, such as

musculoskeletal disorders. It is thus vital to continue giving visibility to these matters.

Keywords: working conditions; cork sector; occupational risks; workers perceptions; health at

work.
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1. Introducéo

Ao longo dos anos, o trabalho e as formas privilegiadas na sua organizacdo foram

sofrendo alteracdes devido a mudancas sociais, tecnoldgicas e cientificas.

Atualmente, perante uma sociedade moderna, complexa e instavel, o modelo de
regulacdo do trabalho pauta-se por uma forte flexibilidade, cujas formas de organizacdo
assentam primordialmente na capacidade de dar resposta aos imprevistos e a competitividade das

organizac6es (Lacomblez, 2008; Barros-Duarte, et al., 2013).

A evolucdo da sociedade e destas formas de trabalho, avangaram também no sentido da
emergéncia de novos riscos profissionais. Assim, comegaram a surgir as primeiras politicas por
parte da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, bem como estratégias que a
Unido Europeia (UE) decidiu assumir no sentido de identificar e atuar sobre estes novos riscos.

No entanto, estas ndo se resolvem por si SO, e € necessario que as proprias empresas vao
mais além das diretrizes que sdo obrigadas a cumprir no quadro da Seguranca e Saude no
Trabalho (SST), sob pena destes riscos persistirem, tendo em conta as especificidades que
assumem.

Neste sentido, o presente estudo insere-se num projeto piloto desenvolvido no contexto
de uma empresa do setor da cortiga, no sentido de avaliar/diagnosticar possiveis riscos inerentes
a atividade de trabalhadores neste setor.

Num primeiro momento é abordado o Estado da Arte sobre o tema, sendo em seguida
retratadas as opgbes metodoldgicas assumidas. Naquela que € a terceira parte deste trabalho, faz-
se a apresentacdo dos resultados e respetiva discussdo, terminando com as conclusdes que
incorporam as reflexdes finais.

E de salientar que este trabalho se ancora em necessidades manifestadas pelos proprios
trabalhadores da area de Juntas/Cilindros, numa plataforma destinada a esse fim, o que confere
também um carater singular a este projeto, sabendo que se enquadra num pedido concreto ao

qual se pretendeu dar resposta.



2. Enquadramento tedrico
2.1. As relacdes entre trabalho e saude

O trabalho assume, nos dias de hoje, um lugar de destaque no discurso coletivo
(Eurofound, 2012) dada ndo s6 a premente inseguranca associada a0 emprego, em consequéncia
da crise econdmica que atravessamos, mas tambeém do tempo que neste é despendido para atingir
objetivos cada vez mais exigentes, com tempos de execucdo cada vez mais curtos. A atividade de
trabalho e todas as agdes que esta acarreta, “caraterizam o comportamento humano no trabalho”

(Barros-Duarte & Cunha, 2010, p.22) e tém, inevitavelmente, impacto sobre a salde.

Afeto as mudancas econdmicas e sociais do pais, surgiram, nos ultimos anos, novas
formas de organizacdo do trabalho que tornaram ainda mais relevante estudar a relacdo entre o
trabalho, e as condicBes em que é executado, com a saude (Barros-Duarte, 2006) — sendo, este
altimo, um fator determinante no bem-estar do individuo e uma condi¢do para a construcdo da
experiéncia de trabalho (Sznelwar, 2006).

Assim, quando falamos de satde no trabalho, assumimos um ponto de vista para além da
mera auséncia de doenca, sabendo que se trata de um construto multidimensional e dinamico que
engloba o estado fisico, psicologico e social e mantém uma relacdo de reciprocidade com o
trabalho (Barros-Duarte, Cunha, Ramos & Lacomblez, 2001/2002).

Por sua vez, o trabalho é também visto como via de desenvolvimento da propria satde
(Dejours, 1998), como um meio para alcangar o “equilibrio possivel, satisfatorio e aceitavel”
(Barros-Duarte, et al., 2001/2002, p. 314), desde que as condi¢cdes em que ele é exercido o
permitam. No entanto, as relacdes que se estabelecem entre o trabalho e o estado de saude dos
individuos, “ndo sdo univocas nem instantaneas” (Gollac & Volkoff, 2000, cit. in Barros-Duarte,
2006, p. 82) tendo repercussdes distintas e singulares, hum periodo de tempo mais ou menos

lato.

A par disto, estas sucessivas alteracdes tém também conduzido a mudancas nas politicas
de SST pelas instancias por elas responsaveis, como a Agéncia Europeia para a Seguranga e
Saude no Trabalho, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e ainda a Autoridade para as
Condicdes de Trabalho (ACT), no sentido de, cada vez mais, contemplarem as varias dimensées

da organizacéo do trabalho e da saude (Eurofound, 2012).



2.2. Riscos profissionais

“As condigoes de trabalho sdo vividas, por cada um, de forma diferente e os seus efeitos
dependem nao s6 do percurso profissional e do contexto de trabalho, mas também da percepcéo

que cada um pode ter em fungdo das suas especificidades fisicas, psicologicas e sociais.”

(Barros-Duarte & Lacomblez, 2006, p.83)

Os riscos profissionais definem-se na atividade profissional como “perigos potenciais mais
ou menos previsiveis” (Thébaud-Mony, 2010, p. 72), que importa diagnosticar e cujo objetivo,
mais do que intervir no seu resultado — entenda-se, acidentes de trabalho ou doencas
profissionais — sera preveni-los. Contudo, para poder preveni-los é necessario (re)conhecé-los,
sendo indispensavel aceder ao ponto de vista dos proprios trabalhadores sobre os riscos que
identificam e como gerem o exercicio da sua atividade, considerando a sua presenca (Barros-
Duarte & Lacomblez, 2006).

Neste sentido, a percecdo e os significados atribuidos pelos trabalhadores a sua atividade séo
determinantes pois espelham o que normalmente acontece dentro e fora do mesmo (Curie &
Davezies, 2002, cit. in Barros-Duarte, 2006). Ora, se, cada trabalhador vivencia a sua experiéncia
de forma distinta e singular, como alids € enfatizado na citacdo que principia a nossa reflexao
neste ponto, todos tém uma perspetiva sobre os riscos a que estdo expostos e as dificuldades
decorrentes da execucdo das suas tarefas.

De acordo com Poy (2007) os efeitos do trabalho sdo, mais ou menos, conhecidos pelos
trabalhadores. Até porque as relacfes estabelecidas entre o trabalho e a salde nem sempre sdo
evidentes, podendo, desta forma, ndo apresentar um diagnostico de doenca mas apenas queixas
de saude, e.g. ansiedade, perda de audicdo — chamadas de infrapatologias — que tém impacto
negativo no bem-estar do trabalhador e que, por si s6, ndo devem ser descurados de atengdo e
prevencédo (Pavageau, 2006; Barros-Duarte, Cunha & Lacomblez, 2007; Barros-Duarte & Cunha,
2010).

A transformacédo das formas de organizagdo do trabalho e dos regimes laborais — novas
formas contratuais que levam a crescente precariedade — a par da liberalizacdo e da flexibilizacéo
dos mercados conduziram a um clima de incerteza e instabilidade no emprego que,
consequentemente, contribuiu para o aumento dos riscos aos quais 0s trabalhadores estdo
expostos (Poy, 2007; OIT, 2010). S&o as carateristicas do trabalho e as condi¢cGes em que este é
executado que transformam as vivéncias dos individuos no contexto laboral, tanto de forma
positiva como negativa. Neste sentido, € necessario recorrer a uma abordagem compreensiva do

que é experienciado pelos trabalhadores e das condiges em que exercem a sua atividade



(Barros-Duarte, 2006), ou seja, olhar ao contexto e aos comportamentos adotados pelos
trabalhadores (Tavares & Nunes, 2007).

Falar sobre riscos profissionais ndo € novo; ha décadas que autoridades responsaveis por
questdes relativas a SST tém produzido estudos neste sentido, nomeadamente o V Inquérito
Europeu sobre Condicgdes de Trabalho, publicado em 2010, que reflete, face ao ano de 2005, uma
diminuicao da frequéncia dos riscos inerentes as carateristicas do trabalho, como a exposicao ao
ruido, a adocao de posturas penosas, a exposi¢ao a produtos quimicos, entre outros, no entanto,
isto ndo significa que a exposicao a riscos no local de trabalho seja hoje residual. Pelo contrério,
novos riscos foram surgindo, a0 mesmo tempo que novas praticas contribuiram para a sua
subnotificacdo. Por um lado, podemos fazer referéncia a formas de compensacédo adotadas pelas
empresas com o intuito de evitarem a ocorréncia de acidentes de trabalho. Ainda assim, no setor
da industria transformadora, onde este estudo se enquadra, os resultados sdo alarmantes quando
se constata que € um dos que apresenta os maiores indices de acidentes de trabalho (Eurofound,
2012). A ACT confirma os dados, revelando que, no ano transato, 32% dos acidentes ocorreram
neste setor. Por outro lado, podemos realcar o medo dos trabalhadores em serem demitidos, que
contribui de certo modo para que silenciem a exposicdo a determinados riscos. Desta feita, 0s
efeitos do trabalho continuam presentes com implicacdes negativas na saude dos trabalhadores e,
neste sentido, justifica-se que continuem a ser alvo de investigacdo (Thébaud-Mony, 2010).

Por sua vez, a OIT (2010) embora verifique, nos Ultimos anos, também uma diminuigdo das
lesbes e mortes laborais, enfatiza agora a importancia de olhar as doencas de longa duracao,
como os cancros profissionais, as lesdes musculo-esqueléticas, as doencas cardiovasculares e o
stress.

Neste sentido torna-se premente olhar as lesdes musculo-esqueléticas (LME) que constituem
atualmente uma das principais causas de doenca reportada ao trabalho (Eurofound, 2012). S&o
lesbes que se refletem como uma dor crénica em diferentes partes do corpo, e surgem da
exposicao, no trabalho, a tarefas repetitivas, esforco fisicos intensos relacionados com forca ou
movimentos do corpo muito exigentes (Direcdo-Geral da Saude, 2008). No entanto, é referido
por Barros-Duarte e Lacomblez (2008), e sustentado pela OIT (2010), que estas situacdes sdo
sempre ‘“‘suscetiveis de se concretizarem em problemas fisicos ou psicologicos profundos”
(Barros-Duarte & Lacomblez, 2006, p. 85), que deixam marcas na histéria de vida profissional e
pessoal dos trabalhadores, sendo fundamental uma vigilancia continuada das condigdes de

trabalho, numa perspetiva também de sustentabilidade.



Assim se justifica a pertinéncia deste estudo, ancorado numa abordagem centrada na
realidade concreta de uma empresa, do setor da industria transformadora de cortica, sabendo
também que se fundamenta na procura de uma resposta a um pedido especifico dos trabalhadores

sobre os riscos profissionais inerentes a sua atividade.

2.3. A prevencao como estratégia de gestao dos riscos profissionais
“A identifica¢do de riscos (...) ndo é, per se, necessariamente negativo, reforgcando a ideia
de que, finalmente, néo se trata unicamente de elimina-los, mas sim, de criar dispositivos na

organiza¢do que permitam a sua formalizagcdo e possibilitem a sua gestdo.” (Poy, 2007)

Como vimos, sdo as condicbes de trabalho e de emprego que potenciam a exposi¢cdo aos
riscos profissionais. Como afirma Lacomblez (2008, p.2), “certas condigdes de emprego tém
inequivocamente efeitos sobre as condi¢des de trabalho e a ‘distribuicdo’ de riscos
profissionais”. Também Vasconcelos (2008, cit in Carvalho, 2011), refere que objetivos de
trabalho exigentes, com ritmos de trabalho intensos, bem como a percecdo de se ultrapassar 0s
seus proprios limites contribui para que os individuos vejam o seu estado de salde enfraquecido.

Segundo Areosa (2012), a gestdo dos riscos profissionais deve compreender o conhecimento
dos peritos (investigadores, psicologos do trabalho, atores de seguranca e salde no trabalho) e o
conhecimento dos trabalhadores, procurando articula-los no sentido de dar significado as suas
vivéncias (Sousa, et al., 2005; Barros-Duarte & Lacomblez, 2006; OIT, 2010). Esta procura de
significado refere-se, por sua vez, ao dialogo que deve ser estabelecido entre peritos e
trabalhadores, no sentido de torna-los também conscientes dos efeitos do trabalho na sua saude
(Barros-Duarte & Lacomblez, 2006).

S&o inimeros os autores que fazem referéncia a modelos de prevengdo com foco na analise
da atividade de trabalho em contexto real (Barros-Duarte, 2006; Valverde, 2007; Areosa, 2012;
Sousa-Uva & Serranheira, 2013). E através desta analise, ancorada no terreno, que se pode
compreender as especificidades dos riscos e em que situacoes eles estdo presentes (Poy, 2007).

Por sua vez, Sousa-Uva e Serranheira (2013) sustentam que o sistema de prevencdo deveria
compreender, para além das varias dimensdes que caraterizam a atividade de trabalho, todos os
atores que intervém no sistema, como o médico do trabalho, o psicélogo do trabalho, o técnico
de seguranca e higiene, entre outros, numa abordagem de complementaridade e
multidisciplinariedade, procurando ndo circunscrever a analise a uma identificacdo da exposi¢édo
a fatores de risco (Sznelwar, 2006).

Em contrapartida, é pertinente a promoc¢do de condi¢cBes que permitam compreender que a

exposicdo aos riscos €, muitas vezes, mitigada pela experiéncia dos trabalhadores e das



estratégias que desenvolvem para preservar 0 seu estado de saude, fisica e mental (Barros-
Duarte, et al., 2001/2002). A prevencao de riscos ndo pode ser gerida sem consideracdo deste

tipo de situacdes, uma vez que se tornam visiveis somente atraves de uma abordagem de terreno.
3. Método

3.1. Objetivos

3.1.1. Objetivo geral

Uma vez apresentado o quadro de referéncia tedrico que sustenta o trabalho de
investigagdo, podemos identificar o objetivo geral deste estudo como consistindo numa analise
das condicdes de trabalho e dos fatores de risco a que estdo expostos trabalhadores do setor da

cortica, bem como da percecdo que tém face ao seu impacto ao nivel da saude.
3.1.2. Objetivos especificos
Mais precisamente, 0s objetivos especificos definidos foram os seguintes:

- Analisar as atividades de trabalho desenvolvidas pelos trabalhadores do setor da
cortica, em contexto real,
- Caraterizar as condicGes de trabalho a que estdo expostos e identificar os fatores

de risco percebidos pelos trabalhadores;
- Identificar os efeitos percebidos das condi¢des de trabalho na saude.
3.2. Amostra

O questionario foi aplicado a 43 trabalhadores, correspondentes ao numero de
trabalhadores e chefias da éarea da fébrica, no entanto, um dos trabalhadores recusou-se
previamente a participar no estudo e uma das chefias solicitou o questionario e ndo o devolveu
preenchido. Desta forma, a amostra do presente estudo contempla a participacdo de 41
trabalhadores que exercem atividade na mesma éarea de trabalho — designada area de
Juntas/Cilindros. No ambito de uma reunido com os responsaveis do departamento de recursos
humanos, com o0 médico do trabalho e com o técnico de segurancga no trabalho, numa fase inicial
deste trabalho de investigacdo, foi reforcada a importancia de analisar esta area, dadas as
queixas/reclamacdes sentidas por estes trabalhadores e 0 nimero de acidentes de trabalho que

tinham até entdo sido registados.

No que respeita a caraterizacdo sociodemografica dos participantes, nomeadamente no

que diz respeito a idade, estes estdo compreendidos entre 0s 20 e 0s 59 anos, sendo a média de



idades de 42,4 anos. Relativamente a antiguidade, 65,8% da amostra exerce atividade na empresa
h& mais de 16 anos — situacdo que pode justificar a faixa etaria elevada com que nos deparamos
(>40 anos).

Do ponto de vista do género, apesar de dois participantes optarem por ndo o identificar, o
nimero de homens continua a ser predominante nesta amostra, representando 68,3% dos

participantes sendo que apenas 26,8% sdo mulheres.
3.3. Instrumentos

Na sequéncia da revisdo da literatura efetuada, € importante comegar por referir que a
complexidade de alguns dos instrumentos utilizados no diagndéstico de riscos profissionais, acaba
por dificultar a sua utilizacdo por parte das empresas (Neto, Areosa & Arezes, 2014). Da mesma
forma, uma abordagem centrada no individuo e de cardter normativo acaba por limitar a
investigacao sobre as relacBes entre o trabalho e a sadde (Barros-Duarte, et al., 2007). De acordo
com a Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, a escolha do método de recolha
de dados deve depender do setor da atividade profissional, das condices do local de trabalho
(como o numero de trabalhadores e as carateristicas particulares do local) e da existéncia de

fatores de risco especificos.

Com isto, foi considerada que a melhor opcdo seria a aplicacdo do Inquérito Saude e
Trabalho - INSAT (Barros-Duarte, Cunha, Lacomblez, 2013) uma vez que € um inquérito
epidemioldgico que procura “estudar as consequéncias do trabalho e das condigdes de trabalho,
atuais e passadas, ao nivel da saude e do bem estar” (Barros-Duarte, et al., 2007, p. 57). A par
disso, é também um inquérito cuja aplicacdo ja contemplou diversos setores de atividade,
nomeadamente o setor da industria (Barros-Duarte & Cunha, 2010). O INSAT é constituido por
quatro pontos de ancoragem, pautados pela caraterizagdo e compreensao do contexto de trabalho,
pelo espaco atribuido a dimensdo subjetiva dos efeitos do trabalho na saude, pela assuncéo de
uma perspetiva centrada na pessoa e ainda pelo desenvolvimento de uma “estatistica aberta”
(Barros-Duarte & Cunha, 2010), fatores estes que foram referidos como primordiais no estudo
dos riscos profissionais.

Assim, as questdes contempladas no INSAT seguem uma estrutura intencional, no
sentido de criar condi¢es para uma “tomada de consciéncia, gradual e progressiva, dos efeitos
do trabalho na salude dos trabalhadores™ (Barros-Duarte, et al., 2007, p. 58).

Ainda antes da aplicacdo do inquérito, e como € recomendado pelas suas autoras, foram
conduzidas anélises da atividade em contexto real, com recurso a observagdes. Estas observacoes

foram suportadas numa lista de aspetos a considerar, nomeadamente, a sequéncia da cadeia



produtiva, o tipo de equipamentos utilizados, as relacdes estabelecidas entre os trabalhadores,
entre outros (Parente, 2003; Boix & Vogel, 2009/2010), e suportadas ainda com a recolha de
fotografias, que traduzissem situagcOes concretas observadas, e mais dificilmente explicadas por

escrito.
3.4. Procedimentos de recolha de dados

Relativamente aos procedimentos de recolha de dados foi previamente solicitado as
autoras do INSAT que concedessem autorizagcdo para uso deste instrumento no ambito deste
estudo. Simultaneamente, foi também discutido com os responsaveis, por intermédio de uma
colaboradora da area de recursos humanos, a possibilidade de ceder 30 minutos por grupo de
trabalhadores (entre cinco a oito), de forma a permitir aos trabalhadores responder ao inquérito

durante o tempo de trabalho.

Com as respetivas aprovacoes, foi entdo concebido o documento de consentimento
informado para os participantes do estudo, no sentido de os informar sobre o conteddo do
mesmo, a metodologia seguida, bem como a preservacdo do principio de anonimato e de
confidencialidade das informages prestadas (Anexo 1).

Foi por este mesmo documento que se deu inicio ao processo de recolha de dados. Apos a
assinatura do consentimento, foi distribuido o INSAT a cada participante e realizada, em
conjunto, uma breve apresentacdo do mesmo explicitando os objetivos e que tipo de questdes
englobava. Foram, logo & partida, esclarecidas as duvidas iniciais dos trabalhadores e, depois
disso, concretizada a aplicacdo do questionario. De realcar o facto de ter sido dedicado um
momento exclusivo para esta aplicacdo, tendo em conta que 0s responsaveis autorizaram a
interrupcdo da producdo no sentido de garantir a participacdo de todos os trabalhadores. Este
momento teve lugar numa sala disponibilizada pela empresa, nas suas instalagbes, num primeiro
momento com um conjunto de oito trabalhadores, sendo que os restantes grupos ultrapassavam
os dez colaboradores. Esta situagéo justificou-se pela necessidade de avancar com a aplicagdo
dos inquéritos de forma mais rapida para assim ndo exceder o tempo permitido de paragem de
producdo. No entanto, o namero significativo de colaboradores por grupo, limitou o apoio e
atencdo facultado a cada um dos trabalhadores, particularmente, num desses momentos, em que
foi necessario prestar apoio direto a um trabalhador dada a dificuldade de interpretacdo das
perguntas.

No que diz respeito as observacOes, foram realizadas duas visitas & empresa, uma em

meados de novembro, antes da aplicacdo do INSAT, e outra ja em maio do ano seguinte.
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3.5. Procedimentos de tratamento de dados

Os dados recolhidos através do inquérito INSAT foram analisados com recurso ao
software de analise quantitativa, IBM SPSS 20 (Statistical Package for the Social Sciences). Para
o efeito, foram realizadas estatisticas descritivas com o objetivo de sintetizar os dados obtidos. A
par destas, foram realizadas estatisticas inferenciais para avaliar a associacdo entre diversas
variaveis através do Teste do Qui Quadrado, no entanto, na maior parte das varidveis, a
percentagem das células da tabela de contingéncia era inferior a 20% (frequéncia esperada
inferior a 5) pelo o que o teste ndo apresentou resultados de confianca. Ainda assim, nestas
situacOes, foi possivel ajustar os valores, atentando aos resultados na linha Fisher’s Exact Test
(Martins, 2011).

Desta forma, desenvolvemos analises essencialmente quantitativas, ainda que orientadas
mais para a compreensdo do que para a explicacdo dos fenémenos (Volkoff, 2010, cit. in Barros-
Duarte & Cunha, 2010) procurando sempre conferir-lnes um significado sustentado no
conhecimento das atividades de trabalho em contexto real, e no que as observacGes permitiram
obter. Falamos neste caso do principio de uma “estatistica aberta”, que assumimos na analise e

interpretacéo dos resultados (Volkoff, 2010, cit in Cunha, 2012).
4. Apresentacdo e discussdo de resultados

Este ponto procura dar resposta aos objetivos especificos do estudo, encontrando-se
subdividido em trés pontos distintos: caraterizacdo das atividades profissionais em contexto real,
as condicges de trabalho e fatores de risco percebidos; e os efeitos das condic¢des de trabalho na

salide.

4.1 Caraterizacgdo das atividades profissionais em contexto real

O primeiro objetivo do estudo reporta-se a identificacdo e caraterizacdo das atividades
profissionais da area de Juntas/Cilindros, em contexto real. Na area de Juntas/Cilindros, os
trabalhadores tém como objeto de trabalho materiais de cortica e de borracha que se podem
concretizar em juntas de automdveis ou de isolamento, bases de copos, tapetes de revestimento,
entre outros. Esta area é a ultima na cadeia produtiva da fabrica tendo dois clientes, o interno
correspondente a uma outra area, de onde provém o material, diametralmente oposta ao local do

estudo, e, o cliente externo, ou cliente final, que solicita as encomendas.

Desta forma, considera-se pertinente caraterizar o trabalho em termos da situacdo laboral e
horério de trabalho. De forma complementar, serdo integrados alguns exemplos das observagdes

realizadas no contexto.
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Tabela 1

Distribuicdo dos participantes em funcdo da situacéo laboral

Situacdo laboral Nuamero de participantes (%)
Contrato sem termo/efetivo 33(80,5)
Contrato a termo/a prazo 2(4,9)
Trabalho temporario 6 (14,6)

Ao nivel contratual, conforme é possivel verificar na Tabela 1, a maioria dos
trabalhadores possui um contrato sem termo (80,5%) na empresa. Ainda assim, seis (14,6%) dos
participantes referem ter um contrato de trabalho temporario — situacdo que se alterou entre
novembro e maio, uma vez que, aquando da segunda visita, foi transmitido pelo departamento de
recursos humanos que todos os trabalhadores temporérios teriam sido integrados como efetivos.
Efetivamente, ndo € incomum nos dias de hoje, estarmos perante formas de emprego que se
traduzem na precariedade das relacGes laborais, como € o caso dos trabalhadores temporarios
validados nesta amostra (Rebelo, 2006; OIT, 2010). Na empresa onde o estudo foi realizado, o
recurso a trabalhadores temporéarios era pratica recorrente, sendo sempre 0s mesmos até ao limite
de tempo permitido por lei. Assim, é possivel identificar as nuances que o recurso ao trabalho
temporario, algumas vezes ou em algumas empresas, traduz: apos integracdo do trabalhador
numa empresa utilizadora do trabalho temporario, 0 mesmo adquire novas competéncias e
conhecimentos relevantes para aquela atividade em especifico, nomeadamente naquela
organizacao, pelo que, investir na formacdo e aumentar o seu reconhecimento podera acrescentar
vantagem competitiva a empresa e, desta forma, tornar-se um recurso valioso que importa

manter (Rebelo, 2006) — caso os recursos financeiros assim o permitam, como se verificou neste

Caso.
Tabela 2
Distribuicdo dos participantes em func¢éo do horario de trabalho
Horario de trabalho Namero de participantes (%0)
Horario normal 12 (29,3)
Horario por turnos fixos 29 (70,7)
Horario diurno 26 (63,4)
Horario noturno 3(7,3)
Horario misto 12 (29,3)

Ja no que diz respeito ao horério de trabalho, verifica-se na Tabela 2 que apenas 29,3%
da amostra, correspondente a 12 participantes, trabalham em horario normal, sendo que os

restantes 29 trabalham em turnos fixos (70,7%) de oito horas diarias. E importante ressalvar que,
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na empresa, existem quatro turnos de trabalho distintos com duas chefias distintas. O primeiro
turno, corresponde, neste caso, aos 12 participantes em horario misto (29,3%); por sua vez, o
turno da tarde e o turno normal, correspondem a 26 trabalhadores do horario diurno (63,4%) e,
finalmente, o turno noturno diz respeito aos trés participantes do horério noturno (7,3%).

Tem-se verificado, nos ultimos anos, a implementacdo, cada vez mais frequente, dos
horarios por turnos no sentido de dar resposta as necessidades do mercado, ao permitir o
aumento da capacidade produtiva durante 24h (Silva, Prata & Ferreira, 2014). No entanto, € na
literatura, consensual que estes horarios, desfasados, do ponto de vista bioldgico —
nomeadamente em turnos noturnos (Silva, et al., 2014) — tornam evidentes outras dificuldades
fisicas e psicossociais (Volkoff, 2002; Pavageau, 2006; Gaudart, 2013). Os mesmos autores
referem ainda que a rotatividade dos horarios por turnos é mais comum na populacdo mais
jovem, sendo que, ao atingir uma certa idade comecam a praticar horarios dentro do periodo
normal de trabalho, no entanto, através dos resultados obtidos nesta amostra, ndo ha uma
distribuicdo linear das idades respetivamente ao turno em que trabalham.

Relativamente a descricdo da “atividade profissional principal” 0s participantes,
predominantemente os do sexo masculino, apresentaram bastantes dificuldades em dar resposta
uma vez que referem “realizar diferentes tarefas no mesmo dia”. Encontramos assim, uma
proximidade a conceitos como a polivaléncia e rotatividade de postos de trabalho, embora, até a
data de aplicacdo do inquérito, tenha sido referido que ndo eram estratégias adotadas pela chefia.
Neste sentido, foi pedido aos trabalhadores que referissem a fungdo que mais vezes executam.
Ainda assim, estas ndo foram consensuais pelo que ndo foi possivel enquadra-la como variavel
na andlise quantitativa com o INSAT.

Porém, através da observacdo foi possivel identificar-se, em tragos gerais, as atividades
profissionais desenvolvidas pelos trabalhadores. Primeiramente, é necessario diferenciar a
atividade nas “Juntas”, como indicador das atividades do género feminino, onde estdo integrados
13 participantes (31,7%), e a atividade nos “Cilindros (e Blocos)”, como atribuida a
trabalhadores do sexo masculino, aos quais correspondem 22 trabalhadores dos Cilindros
(53,7%) e 5 dos Blocos (12,2%). De ressalvar que, a distribuicdo de participantes pelas areas,
ndo contempla a chefia. As Juntas, Cilindros e Blocos revelam uma evidente separagdo, na
mesma area de trabalho, do espaco onde uns e outros exercem a atividade. Os participantes do
sexo feminino distribuem-se pelo lado direito da secc¢do, mais proximo das aberturas para o
exterior, e 0s restantes participantes do lado esquerdo, sendo os cilindros trabalhados nas

primeiras maquinas junto a entrada e os blocos nas Gltimas junto a saida (Anexo 2 — Mapa 1).
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Serdo estas as categorias, relativas a area de atividade, adotadas ao longo do estudo para tornar
mais facil a distin¢do das atividades.

Para além disto, torna-se fulcral perceber a cadeia produtiva neste contexto especifico: é
ja sabido que a cortica — em cilindros ou blocos — chega de outra seccdo da fabrica, sendo
armazenada, nos espacos proprios, até a sua utilizacdo. Aquando do seu uso, os cilindros séo
colocados nas laminadoras correspondentes (Anexo 4, fig. 1). De seguida, consoante o pedido do
cliente, os rolos criados nestas laminadoras podem ir para os acabamentos (impresséo ou prensa)
para no final serem embalados. Todas as etapas enumeradas acima séo realizadas no lado dos
Cilindros. Outro proposito da cortica armazenada serve as atividades das Juntas, que contemplam
a elaboracdo de recortes para juntas automaoveis ou para bases de copos. Numa primeira etapa, 0s
blocos sdo cortados em folhas, conforme espessura indicada pelo cliente, e posteriormente é
realizado o recorte das mesmas no molde exigido, através de uma méaquina comummente
apelidada de balancé, seguindo depois também para o embalamento. Neste caso, a primeira
tarefa é realizada nos Blocos pelos homens, enquanto que as fungdes do balancé sdo executadas
pelas mulheres — a exce¢do da colocacdo da placa de corte (molde) na maquina, dado o peso do
material, sendo esta tarefa efetuada sempre pelo mesmo trabalhador.

No desempenho da atividade neste contexto, todos os trabalhadores iniciam as suas
funcbes a partir das indicacdes da chefia — que obtém informacdo das encomendas a serem
entregues e planeia o processo produtivo, em funcdo das exigéncias e do que € possivel a cada
momento. Sdo facultadas pela chefia, a cada colaborador, duas fichas que orientara a realizacao
da atividade: a ficha de acompanhamento de embalagem e a ficha de acompanhamento da
producdo. A primeira indica a referéncia do material a trabalhar bem como os requisitos do
cliente, e.g. “tapar indicagdo ‘made in PT’ na embalagem”, que segue, no final do processo,
agregada a encomenda, enquanto que a segunda permite discriminar o processo de transformacao
do material, e.g. balancé, impressdo, laminagem, e em que etapa do mesmo se encontra. Nesta,
os trabalhadores, devem fazer o registo de tudo o que realizaram até terminarem o horéario de
trabalho.

Fazendo agora uma breve caraterizagdo das atividades relativas as Juntas e Cilindros, e,
de forma a melhor sintetizar a informacdo que se segue, foi construido um mapa (Anexo 3),
através de informac@es concedidas pelo responsavel da seccéo, que ajuda a ilustrar a distribuicéo
das maquinas industriais.

Podemos dizer que as atividades imputadas as mulheres, sdo desempenhadas nos
balancés, em equipas de trés pessoas, num processo continuo de trés fases. Na primeira fase, a

colaboradora coloca a placa de cortiga na mesa e, com o recurso a uma régua, faz deslizar a placa
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para a zona cortante, nesta altura, o exercicio do pedal é que permite que a maquina corte (Anexo
4, fig. 2). Inicia-se, desta forma, a segunda fase do processo em que a placa de cortica sai do
balanceé, é recolhido por uma outra trabalhadora que cria conjuntos de dez placas para, huma
terceira fase, passar para a colega, que retira a junta recortada e coloca o excesso para a
reciclagem. De ressalvar que esta atividade € realizada de pé e que 0os movimentos exigidos séo,
essencialmente, com os bracos, e a perna na primeira fase do processo. E também necessario que
o0 ritmo de trabalho seja mantido, de forma articulada, entre as trés trabalhadoras e que todas
trabalnem em coopera¢do, 0 que cria uma exigéncia adicional — cumprir as exigéncias de
producdo com o ritmo de trabalho imposto pelo coletivo. Os equipamentos de protecdo
individual (EPI) utilizados sdo as luvas e os protetores dos ouvidos, pois o balancé ¢ uma
maquina que gera um nivel de ruido bastante elevado. A par desta, o controlo de espessura das
juntas automoveis € também outra das tarefas que realizam. Este tipo de juntas tém propor¢oes
mais pequenas e o objetivo é verificar, através da pressdo do dedo numa alavanca que faz descer
e subir o medidor, quantos milimetros tem. Exige, desta forma, uma grande capacidade de
precisdo, atencdo e concentracdo. O embalamento nas Juntas exige destreza nos movimentos e
capacidade de coordenacdo entre duas trabalhadoras. E uma atividade que é realizada,
maioritariamente, de pé, com a predominante utilizacdo dos membros superiores, no entanto
podera haver também uma utilizacdo dos membros inferiores.

Ja no que diz respeito ao grupo de trabalhadores da categoria Cilindros e Blocos, estes
desempenham atividades de laminagem, acabamentos e também embalamento. Relativamente a
laminagem, € uma tarefa que consiste na utilizacdo das maquinas laminadoras que cortam, em
comprimento e em espessura os cilindros de cortica obtendo rolos de cortica. Por sua vez, nos
Blocos, as laminadoras cortam, em espessura, 0s blocos de cortica obtendo folhas de cortica.
Estas tarefas obrigam a uma maior deslocacdo do trabalhador do seu posto de trabalho pela
necessidade de irem buscar os cilindros e/ou blocos, de terem que 0s transportar com recurso aos
empilhadores manuais e aos trilhos disponibilizados por toda a area da fabrica, até as respetivas
maquinas. Para colocar o material nas maquinas, é necessario o auxilio aos ferros e cordas
elevatorias, no caso dos cilindros, e ao gancho, no caso dos blocos. Precisamente nos Blocos,
para retirar as folhas de cortica recortadas, 0 movimento continuo do brago entre o tapete e a
mesa elevatdria € fulcral. Por sua vez, nas laminadoras de espessura de cilindros néo é exigido ao
trabalhador tanto esforgo nesse sentido mas sim na paragem da maquina para retirar o excesso de
material (Anexo 4, fig. 3) e assim adotar posturas penosas. De forma geral séo duas atividades
em que a precisdo e concentragdo ¢ fulcral devido a utilizacdo de maquinaria cortante, como as

laminas, sendo que exige desta forma a utilizacdo de EPI como as luvas, os protetores dos
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ouvidos (dado o barulho das maquinas em funcionamento) e ainda a mascara. No que diz
respeito ao embalamento, a laminadora de comprimento permite aos trabalhadores envolve-las
diretamente, ap6s o corte e a criacdo do rolo, em papel filme. Esta acdo, é, preferencialmente,
realizada a méo, o que exige um maior esforco fisico dos bragos. Por sua vez, nos Blocos, existe
um espaco proprio para o embalamento sendo esta atividade sempre realizada por dois
trabalhadores que, reinem, em caixas, as folhas de cortica conforme pedido do cliente. Devem
manter-se cooperativos e atentos. A utilizacdo das luvas é também essencial. Por fim, os
acabamentos dizem respeito a marcas proprias nos rolos de cortica, cujas méaquinas (de
impresséo ou prensa), em termos de distribuicdo logistica na area, se encontram sempre junto de
outras para tornar o processo continuo — o que acaba por reduzir o espago entre estas.

E ainda importante referir que todos os postos de trabalho detém os sinais de perigo
correspondentes e tém também discriminados os EPI a utilizar. No entanto, quando o0s
trabalhadores foram questionados sobre a (ndo) utilizacdo destes, referiram ndo ser de cariz
obrigatério mas aconselhavel — justificacdo que foi, posteriormente, reforcada pela chefia. Neste
sentido, € necessario ter em atengdo a descredibilizacdo que, sob estes efeitos, se cria
relativamente a importancia dos EPI.

Percebe-se, com isto, uma clara divisdo entre as tarefas realizadas pelo sexo masculino e
pelo sexo feminino em termos das diferentes carateristicas do trabalho: trabalhos mais pesados
para 0s homens e mais minuciosos para as mulheres. No que toca a rotatividade de tarefas, € de
referir que os participantes do sexo feminino revelaram-se desconfortaveis com esta estratégia:
“mudar? Ja faco isto ha anos, ja estou habituada”. No entanto, aquando da segunda visita, a
chefia revelou que, gradualmente, procurava distribui-las por outras atividades e, embora o
primeiro impacto tivesse que ser gerido cuidadosamente, “acabavam por se habituar”. Embora a
amostra apresente uma média de idades elevada (>40 anos) e Gaudart (2013) ter obtido, nos seus
estudos, uma diminuicdo da capacidade de polivaléncia em trabalhadores mais velhos, também é
referido pela autora que, a rotatividade estd frequentemente associada uma rotatividade por

diferentes fatores de risco.

4.2. As condigdes de trabalho e os fatores de risco percebidos
O segundo objetivo do estudo concretiza-se na descricdo das condi¢bes em que 0s
participantes realizam a sua atividade bem como na identificacdo de fatores de riscos percebidos

pelos mesmos.

16



Tabela 3

Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores relativamente a fatores ambientais de risco

Exposicéo a: Numero de participantes (%)

Ruido nocivo ou incémodo 40 (97,6)
VariacOes de temperatura

) 38(92,7)
(calor/frio)
Poeiras ou gases 33 (80,5)
Produtos quimicos 21 (51,2)
Outras situagdes perigosas 8 (19,5)

Efetivamente, os balancés sdo maquinas que geram bastante ruido, contudo, foi
observada a utilizacdo de equipamentos de protecdo individual (EPI) adequados. Ainda assim,
como ¢é possivel verificar na Tabela 3, 40 dos participantes do estudo destacam o ruido nocivo ou
incdbmodo (97,6%) como presentes no seu contexto, sendo esta uma percentagem elevada que
alerta para a possibilidade do barulho provocado por essas maquinas nao ser incomodo apenas
para quem as estd a manusear. A par desta exposicdo, 38 dos trabalhadores referem as variacdes
de temperatura (92,7%) como presentes neste posto de trabalho. Dada a oportunidade de realizar
mais do que uma visita a fabrica, o facto de as ter feito em duas estacfes do ano distintas,
permitiu obter uma aproximacao concreta a estas variagdes, uma vez que, aquando da primeira
visita, as temperaturas baixas e a precipitacdo faziam-se sentir e ouvir no interior da area, ja em
maio, as temperaturas altas e o calor eram iminentes nesta seccdo. Também as estatisticas, a
nivel da UE, indicam o ruido como uma das condi¢des ambientais mais visiveis, bem como as
variacOes de temperatura (Eurofound, 2012). Os resultados do V Inquérito apontam ainda as
poeiras e gases como condi¢bes ambientais com indices de registo mais elevados (Eurofound,
2012). Por sua vez, nos dados da amostra, sdo revelados valores significativos também no que
diz respeito a essa variavel (80,5%).

Uma outra situacdo considerada relevante foi a identificagdo de “outras situagoes
perigosas” por oito trabalhadores (19,5%) como: as “facas”, das laminadoras, por ser um objeto
cortante com o qual os proprios tém de lidar nomeadamente para fazer a alteracdo das mesmas.
Referiram também, curiosamente, o “p6” e a “chuva dentro do setor”, como que refor¢ando estes
fatores de exposicdo. Além destes, mencionaram as proprias “maquinas” como um fator de risco,
em conformidade com os resultados da OIT (2010) que apresentam as maquinas como um dos

principais agentes materiais envolvidos na ocorréncia dos acidentes de trabalho.
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Tabela 4

Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores relativamente a constrangimentos fisicos

Exposicéo a: Numero de participantes (%)
Gestos repetitivos 32 (78%)
Gestos precisos e minuciosos 23 (56,1%)
Posturas penosas 33 (80,5%)
Esforcos fisicos intensos 30 (73,2%)
Permanecer muito tempo em pé na mesma posicao 24 (58,5%)
Permanecer muito tempo em pé com deslocamento 30 (73,2%)

Tabela 5

Relacéo entre o género e “permanecer muito tempo em pé com deslocamento”

Género “Permanecer muito tempo em pé com deslocamento”

Feminino .

) .002
Masculino

"p<.05 para Fisher’s Exact Test

Através das observacGes efetuadas, podemos constatar que a realidade destes
trabalhadores compreende a repeticdo continua dos movimentos dos bragos (Anexo 4, fig.4), a
movimentacdo e 0 manuseamento de cargas pesadas (Anexo 4, fig. 5), o embalamento com
pelicula @ mdo e ainda a exigéncia de posturas estaticas como estar sempre de pé. Assim
confirma-se na Tabela 4 que 33 participantes referiram estar expostos a posturas penosas
(80,5%) e 30 expostos a esfor¢os fisicos intensos (73,2%). Ainda, 24 participantes da amostra
referiram permanecer muito tempo em pé na mesma posicdo (58,5%) e 30 referiram também
permanecer muito tempo em pé mas com deslocamento (73,2%). Aquando da observacao,
concluiu-se que eram os trabalhadores dos Cilindros e Blocos (participantes do sexo masculino),
0s que mais se deslocavam do seu posto de trabalho e, conforme se verifica na Tabela 5, existe
efetivamente uma associacdo significativa entre 0 género e 0 “permanecer muito tempo em pé
com deslocamento”, x?(1)=11,601, Teste de Fisher, p= .002. A mesma associacao significativa é
fundamentada na comparacéo das categorias, Juntas e Cilindros/Blocos, com a mesma variavel,
x?(1)= 11,192, Teste de Fisher, p=.002.

Tabela 6
Frequéncia de declaragGes dos trabalhadores relativamente a necessidade de fazer gestos repetitivos, em funcéo da area de
atividade

; L Gestos repetitivos
Area de atividade

Sim N&o
Blocos 5 (100%) 0
Cilindros 14 (63,6%) 8 (36,4%)
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Juntas 13 (100%) 0

Outro dado relevante sdo os 32 participantes que referiram estar expostos a gestos
repetitivos (78%). Este aspeto € reconhecido, no V Inquérito Europeu, como um dos riscos mais
evidentes nos ultimos anos (Eurofound, 2012). Observou-se que as atividades do balancé, de
laminagem de blocos e de embalamento (de Juntas e Blocos), obrigam ao movimento repetitivo
dos bracos ou das maos. Através da Tabela 6, em que sdo apresentadas estatisticas descritivas,
concluimos que, todos os colaboradores das Juntas e dos Blocos referem estar expostos a esta
situacdo, enquanto que, nos Cilindros, oito trabalhadores referem ndo estar expostos. Para
terminar, ainda 23 trabalhadores referem os gestos precisos e minuciosos como presentes no seu
contexto laboral sendo que, a partir da observacdo, foram as tarefas das Juntas que se revelaram
mais préximas desta realidade, como, e.g., a precisdo ao medir a espessura das juntas
automoveis. Ainda assim, ndo existe uma associacdo estatisticamente significativa entre estas

variaveis.

Tabela 7
Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores relativamente a constrangimentos do ritmo de trabalho

Exposi¢ao a: NUmero de trabalhadores (%)

Ritmo intenso 23 (56,1)
Cumprir normas de producdo ou prazos

) P P ¢ P 31 (75,6)
rigidos
Adaptar permanentemente a mudancgas

) 25 (61)

dos métodos ou instrumentos de trabalho
Gerir instrucdes contraditdrias 22 (53,7)
Hipersolicitacéo 26 (63,4)

Aguando das visitas a empresa, foi possivel determinar um padrdo do ritmo de trabalho
adotado, sendo que, apesar de todas as maquinas permitirem uma regulacdo do movimento da
mesma, todos os participantes optam por ritmos relativamente acelerados no sentido de dar
resposta as exigéncias de producdo. Do relato dos participantes retém-se ainda que, de forma a
ndo aumentar a competitividade entre si, sujeitam-se & condi¢cdo de se manterem sempre dentro
do ritmo esperado, contudo, é confirmado, na Tabela 7, que 23 participantes consideram ainda
assim este ritmo intenso (56,1%); e 31 trabalhadores referem ter de cumprir normas de producédo
Ou prazos rigidos.

Foi referido anteriormente a dificuldade dos participantes em descreverem concretamente

a sua atividade de trabalho principal, uma vez que durante 0 mesmo dia podem desempenhar
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varias tarefas distintas. Pode ser compreendido, neste sentido, que 61% da amostra revela ter que
se adaptar a mudancas dos instrumentos.

Ainda, 22 e 26 participantes do estudo destacam, como constrangimentos da sua
atividade, ter que gerir instrucbes contraditérias (53,7%) e a exposicdo a situacdes de
hipersolicitacdo (63,4%), respetivamente. Decorrente do didlogo com os mesmos, evidenciaram-
se varias queixas sobre os métodos adotados pelas chefias (que envolvem o turno misto e o

normal), realcando duas orientacOes opostas: a “ditadura” e a “democracia”.

Tabela 8

Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores no que se refere as relagdes de trabalho

Exposicéo a: Numero de participantes (%6)
E frequente a necessidade de ajuda dos colegas 26 (63,4)
E um trabalho pouco reconhecido pelas chefias 30(73,2)
Suportar as exigéncias do publico 7(17,1)

No que diz respeito as relagdes de trabalho, a par do que j& foi referido acerca das
chefias, 30 participantes do estudo revelam que o seu trabalho ndo é reconhecido pelas suas
chefias (73,2%), 0 que tera certamente impacto na forma como os trabalhadores vivenciam a sua
atividade laboral e na dinamica das relacBes do trabalho com a salde (Stock, Nicolakakis,
Messing, Turcot & Raiq, 2013).

Tendo em conta os dados das observacgdes realizadas, é possivel identificar atividades que
SO se concretizam com um conjunto de trabalhadores. No entanto, podemos constatar, na Tabela
8, que 26 participantes necessitam, nas suas tarefas, da ajuda dos colegas (63,4%), 0 que pode
estar relacionado com o apoio a que recorrem pela dificuldade da tarefa em si, e.g.
manuseamento de cargas pesadas (Anexo 4, fig.5).

Ainda relativamente as relacdes de trabalho, hd um outro dado interessante que surge
aquando da andlise exploratdria dos dados. E consensual entre os participantes que ndo existe
contacto direto com o publico (95,1%), no entanto, referem que tém que suportar as exigéncias
do mesmo. Este dado é relevante e suportado pela observacdo, uma vez que todos o0s
trabalhadores ao terem que seguir as diretrizes da ficha de acompanhamento da embalagem,
compreendem a necessidade de respeitar os requisitos dos clientes. O valor baixo apresentado
neste topico (17,1% da amostra), é respeitante a forma como o questionario esta construido, uma
vez que sO se responde a esta questdo se previamente afirmarem ter contacto direto com o

publico.
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Tabela 9

Declaragdes dos trabalhadores relativamente as caracteristicas do trabalho

Carateristicas do trabalho Numero de participantes (%)
N&o existe perspetiva de evolucéo na carreira 30(73,2)
Dificilmente conseguirei realizar quando tiver 60/65 anos 31 (75,6)
Gostava que os meus filhos ndo realizassem 27 (65,9)

Como se pode verificar na Tabela 9, relativamente a perspetiva de evolugdo na carreira,
31 (73,2%) dos participantes referem que esta ndo € uma possibilidade no seu trabalho. Contudo,
na amostra ha trabalhadores que outrora foram trabalhadores temporarios e hoje tém um contrato
sem termo, a que se associa alguma evolugdo, de uma relacdo contratual precéria para uma
posicao segura (Eurofound, 2012).

As carateristicas do trabalho acima mencionadas podem estar diretamente relacionadas
com o ndo querer manifesto que os filhos realizem a mesma atividade, tal como declarado por 27
trabalhadores (65,9%), nomeadamente, e.g. a percecdo dos trabalhadores em relacéo a exposi¢do
a gestos precisos e minuciosos como se revelou nas estatisticas inferenciais, x*(1)= 6,412,
p=.011. As informacdes recolhidas pela Eurofound, em 2010, contemplam dados sobre a
perspetiva dos trabalhadores, em contexto industrial, relativamente a capacidade de realizar o
mesmo trabalho aos 60 anos. Mais de metade dessa populacdo (58% os homens e 55% as
mulheres) responde positivamente, por sua vez, os resultados deste estudo, divergem destes
dados, pois mais de metade dos trabalhadores afirma vir a ter dificuldades em realizar a atividade
nessa faixa etaria (75,6%). Neste sentido, foram confirmadas associa¢des significativas entre a
dificuldade em realizar esta atividade aos 60 anos e algumas carateristicas do trabalho,
nomeadamente as situacdes de hipersolicitacio, x?(1)=11,868, Teste de Fisher, p=.001, de ritmo
intenso, x*(1)=6,998, Teste de Fisher, p=.012 e a adoc&o de posturas penosas, x*(1)=7,828, Teste
de Fisher, p=.013 e, menos evidente mas ainda significativo, as mudancas nos instrumentos e
métodos de trabalho, x%(1)=5,333, Teste de Fisher, p=.030. Estes resultados tornam
substancialmente evidente algumas condicbes de trabalho e o seu impacto na salde,
nomeadamente na percecdo de incapacidade dos trabalhadores para o exercicio da mesma
atividade ao longo da vida ativa.

Neste objetivo, o intuito era ainda criar um mapeamento de riscos consoante as areas de
atividade, no entanto, devido ao nimero de participantes, ndo foi possivel identificar relagdes

estatisticamente significativas entre a area de atividade e os fatores de risco.
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4.3. Os efeitos das condigdes de trabalho na saude

No sentido de dar resposta ao Ultimo objetivo desta investigagdo — quais os efeitos
percebidos das condicGes de trabalho na salde — comegamos por referir que maior parte dos
trabalhadores (87,5%) indica ter informacdes sobre os riscos resultantes do seu trabalho bem
como existir preocupacdo em minimiza-los (60%). A par disto, em geral, os participantes
consideram que a sua saude esta “razoavel” (34,1%) e “boa” (46,3%). Apenas cinco participantes
referiram o seu estado de saude como “muito bom” (12,2%). A semelhanca dos resultados deste
estudo, o V Inquérito Europeu sobre CondicGes de Trabalho, revela que o setor industrial

apresenta os resultados mais baixos no dominio da percecdo de uma saude muito boa.

Tabela 10

Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores no que se refere aos efeitos do trabalho na satde

O trabalho afeta a minha sadde: Numero de participantes (%0)
N&o, de todo 16 (39)
Sim, sobretudo de forma negativa 5(12,2)
Sim, sobretudo de forma positiva 19 (46,3)

No que refere ao impacto do trabalho na salde, se olharmos & Tabela 10, mais de metade
dos participantes referem que o seu trabalho tem impacto de forma positiva na sua saude (46,3%)
e que ndo tem qualquer impacto (39%). Esta informacédo foi reforcada aquando do didlogo com

os trabalhadores em que alguns percecionaram as suas dores como “ossos do oficio”.

Contudo, estes dados tornam-se interessantes quando exploramos os problemas de satde

associados ao trabalho.

Tabela 11
Frequéncia de declaracdes dos trabalhadores em funcéo dos problemas de sadde relacionados com o trabalho
) Ndamero de
Problema de saude: o Relagdo com o trabalho (%)
participantes (%0)
Causado Agravado
Dores de costas 31 (75,6) 48,8 19,5
Problemas musculo-
. 28 (68,3) 46,3 19,5
esqueléticos
Fadiga generalizada 18 (43,9) 22 19,5

Como se pode verificar na Tabela 11, as dores de costas identificadas por 31

trabalhadores (75,6%) foram, na sua maioria, causadas e agravadas pelo trabalho (68,3%). Da
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mesma forma, os problemas musculo-esqueléticos identificados por 28 participantes (68,3%)
séo, na sua maioria, causados ou agravados pelo trabalho (65,8%). A par destes, 18 trabalhadores
que declararam fadiga generalizada (43,9%), sendo que menos de metade a relaciona com o
trabalho (41,5%). Denota-se, com isto, alguma ambivaléncia na percecdo dos participantes no

que concerne ao impacto do trabalho na sua saude.

Tabela 12
Frequéncia de declaragdes dos trabalhadores em fungdo dos itens do Perfil de Salde de Nottingham e sua relagdo com o

trabalho

A minha salde e 0 meu bem estar  NUmero de participantes (%) Relagdo com o trabalho (%6)
Sinto-me nervoso(a), tenso(a) 12 (31,7) 14,6
Tenho dores quando estou em pé 12 (29,3) 19,5

Tenho dificuldade em estar de pé
) 13 (31,7) 19,5
durante muito tempo

O Perfil de Saude Nottingham integrado no INSAT e sua relagdo com o trabalho permite
discriminar outros problemas de salde, de cariz mais infrapatologico, identificados pelos
participantes. Neste sentido, a partir da Tabela 12, importa relevar que 12 trabalhadores referem
sentir-se nervosos, tensos (31,7%), sendo que 14,6% o reportam ao trabalho e oito trabalhadores
referem ter dores quando estdo de pé (19,5%) e dificuldades em manterem-se muito tempo de pé
(19,5%) associadas ao trabalho.

Estes problemas de salde pde em evidéncia alguns dos fatores de risco enunciados
anteriormente pelos participantes, dado que, por exemplo, as dores de costas podem estar
relacionadas com problemas musculo-esqueléticos, identificadas também pelos trabalhadores e
que, por sua vez, podem ter como fatores determinantes, as posturas penosas. Estes
constrangimentos fisicos do trabalho agravam-se quando se olha a antiguidade dos participantes
nesta empresa, sendo que, na lista de doencas profissionais publicadas no Decreto Lei 76/2007,
de 17 de Julho, a exposicdo minima a estas condicionantes, para reconhecimento de doenca
profissional, é de apenas trés meses, como é o caso das tendinites, entre outras LME’s. Todavia,
ndo existem evidéncias neste estudo de uma associag¢do destes problemas com a antiguidade na
funcéo desempenhada.

Através das Tabelas 13 e 14, podemos observar uma associacdo entre determinadas
condicdes de trabalho e os problemas de satde enunciados pelos trabalhadores.
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Tabela 13

Grau de associacao entre os fatores de risco fisicos e os problemas de satde

Problemas de salide

Condicbes de Problemas Dificuldade em
i Dores nas ) o
trabalho musculo- Doresde pé  estar de pé muito
. costas
esqueléticos tempo

Gestos repetitivos 025" 039
Gestos precisos e .

o 041
minuciosos
Posturas penosas 007" 001" 040"

"p<.05 para Fisher’s Exact Test
"p<.001 para Fisher’s Exact Test

Tabela 14

Grau de associagao entre os fatores de risco psicossociais e 0s problemas de salde

Problemas de satde

. Problemas Dores de Dificuldade
Condic0es de

Fadiga Nervoso musculo- pé em estar de
trabalho

generalizada Tenso esqueléticos pé muito

tempo

Adaptar a

mudancas e

] .002
instrumentos nos

métodos de trabalho

O trabalho é pouco

reconhecido pelas .008
chefias

*k *k
*okk

Hipersolicitag&o .001 011 015

Ritmo intenso .026 .024

" p<.05
" p<.05 para Fisher’s Exact Test
" p<.001 para x*(1)=11,799

Relativamente aos riscos fisicos do contexto de trabalho, atentando & Tabela 13, conclui-
se que 0s gestos repetitivos se encontram significativamente associados, embora com valores
baixos, as dores nas costas, x*(1)=6,073, Teste de Fisher, p= .025, e dores quando estdo em pé,
x?(1)=4,772, Teste de Fisher, p=.039. A par destes, 0S gestos precisos e minuciosos estio
significativamente relacionados com os problemas musculo-esqueléticos, x*(1)= 4,710, Teste de

Fisher, p= .041. Com valores ainda mais prementes, estd a adogdo de posturas penosas
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relacionadas com este problema de sadde, x?(1)= 8,603, Teste de Fisher, p= .007. No entanto,
esta carateristica justifica também as sensacGes de dores nas costas nos trabalhadores, com niveis
de significancia altos, x*(1)= 13,805, Teste de Fisher, p=.001.

J& no que respeita aos fatores psicossociais de risco e a sua relagdo com os problemas de
saude identificados, destaca-se, a partir da Tabela 14, as situacdes de hipersolicitagdo por
apresentar relacdes significativas fortes com os problemas de saude enunciados, como 0s
problemas musculo-esqueléticos, x*(1)= 7,556, Teste de Fisher, p=.011 e a dificuldade em estar
muito tempo de pé, x*(1)= 6,313, Teste de Fisher, p=.015. A sensacdo de fadiga generalizada,
x3(1)=11,799, p=.001, é a questdo de salide que revela uma associacdo significativa mais forte
com as questdes de hipersolicitacdo. Este problema de salde esta ainda fortemente associado ao
facto dos trabalhadores terem de se adaptar a mudancas nos instrumentos de trabalho, x*(1)=
9,724, p=.002. Por sua vez, o ritmo intenso perpetua também o aparecimento dos problemas
musculo-esqueléticos, x°(1)=4,958, p=.026, e as dores sentidas enquanto estio de pé,
x?(1)=5,110, p=.024. O facto do trabalho ser pouco reconhecido pelas chefias esta, nesta
amostra, fortemente associado a sensagdes de nervosismo e tensdo por parte dos trabalhadores,
x4(1)=9,724, p=.008.

Corroborando os resultados acima, alguns autores indicam que o0s problemas
psicossociais podem contribuir de forma significativa para os problemas musculo-esqueléticos
(Toulouse, et al., 2013; Stock, et al., 2013).

Tendo em conta que uma das razbes da escolha desta area foi o elevado numero de
acidentes de trabalho, é de destacar o facto de 21 participantes ja terem sofrido um acidente de
trabalho (51,2%). Embora metade dos participantes revele este tipo de ocorréncias, € conhecida a
pratica de um sistema de prémios para a area com menores acidentes de trabalho o que, neste
ambito, pode “esconder” situagdes cujo impacto ndo seja tdo significativo. Relativamente as
doencas profissionais, foi reconhecida uma doenca profissional a 11 trabalhadores (26,8%),
sendo que seis deles indicam precisamente as tendinites. A prevaléncia destes problemas reforca

a necessidade e importancia de uma intervencao sobre os fatores de risco que os determinam.

5. Conclusédo

“Compreender a atividade de trabalho é compreender a atividade humana, que no
contexto profissional € traduzida em comportamentos e condutas humanas que nao se esgotam

no mero cumprimento da tarefa” (Barros-Duarte & Cunha, 2010)
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As mudancas economicas e sociais do pais tiveram, impreterivelmente, impacto nas
formas de organizacdo do trabalho. Atualmente, o trabalho e o emprego, pautados por um clima
de instabilidade e inseguranca, traduzem condicGes precarias e uma forte competitividade no
mercado de trabalho que concorrem para a producdo de novos riscos profissionais, ou dos
mesmos, mas de outra forma (Poy, 2007; Lacomblez, 2008).

A anélise dos riscos profissionais focada na abordagem da psicologia do trabalho,
compreende um conhecimento aprofundado das carateristicas e especificidades da atividade de
trabalho e das condi¢Bes em que é executado (Barros-Duarte, 2006), mas também da forma como
os individuos o percecionam e, por sua vez, do significado que lhes atribuem. Como enuncia o
excerto colocado no inicio, trabalhar ndo é fazer somente o que nos estd formalmente
consignado, mas também o que € necessario para responder as exigéncias da situacdo de
trabalho, a cada momento (Cunha, 2012). No entanto, sabemos que fazé-lo ndo é isento de riscos,
cujos efeitos se revelam, muitas vezes, a longo termo, até porque as relacdes entre trabalho e
salde ndo sdo espontaneas nem claras (Gollac & Volkoff, 2000, cit. in Barros-Duarte, 2006).

Assim, ao longo desta investigacdo, o foco foi a andlise da atividade real de trabalho da
area das Juntas/Cilindros, mas também a identificacdo de condi¢des de trabalho e dos riscos
percebidos pelos trabalhadores, e de que forma estes influenciam a sua salde. Ainda que as
condicdes de emprego destes trabalhadores ndo sejam, na grande maioria dos casos, consideradas
precérias, através da observacdo e dos dados recolhidos a partir do INSAT, podemos concluir
que, foram identificados por mais de metade dos participantes algumas condicOes de trabalho
desfavoraveis, das quais se deve destacar, nomeadamente, o ruido nocivo e incobmodo, as
variacOes de temperatura, a adocdo de posturas penosas, 0S gestos repetitivos e ter que
permanecer muito tempo em pé. Relativamente as condi¢des de trabalho que pdem em evidéncia
fatores psicossociais de risco, destacam-se, nesta amostra, o ritmo intenso, ter de cumprir normas
e prazos de producdo rigidos, ser um trabalho pouco reconhecido pelas chefias e a exposicao a
situacOes de hipersolicitacdo.

A par disto, as relagbes entre estas condi¢cdes de trabalho e os problemas de saude
identificados sdo prementes. Contudo, é importante notar que, na sua maioria, os trabalhadores
referiram que o seu trabalho afeta a sua saude “sobretudo de forma positiva”, ou que “nao afeta,
de todo”. Estes resultados tornam-se curiosos, tanto mais que se consegue, a partir dos
resultados, verificar que existem efetivamente relagdes significativas entre certas condigdes de
trabalho e a saude, como as posturas penosas associadas aos problemas musculo-esqueléticos e a
relacdo significativa entre a hipersolicitacdo e a declaracdo de um sentimento de fadiga

generalizada.
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Desta feita, seria pertinente, em estudos futuros, complementar estes dados com
entrevistas individuais, orientadas para a exploracdo de situacBes que os trabalhadores
consideram mais penosas, ou que contribuiram para a sua auséncia ao trabalho, por motivo de
doenca. E, por isso, reiteramos que € necessario continuar a dar visibilidade a estas

problematicas com o intuito de procurar mais e melhores formas de prevenir e de intervir.

27



Referéncias Bibliogréaficas

Areosa, J. (2012). As percecbes de riscos dos trabalhadores: qual a sua importancia para a
prevencgédo de acidentes de trabalho? In H.V. Neto, j. Areosa, P. Arezes (Eds.). Impacto social
dos acidentes de trabalho (pp. 66-97). Vila do Conde: Civeri Publishing.

Barros-Duarte, C. (2006). Entre o local e o global: processos de regulacdo para a preservacao da
salde no trabalho. Laboreal, 2 (1), 48-51.

Barros-Duarte, Cunha, Lacomblez, 2013. Inquérito Saude e Trabalho. [ndo publicado].

Barros-Duarte, C., & Cunha, L. (2010). INSAT 2010 — Inquérito Salde e Trabalho: outras

questdes, novas relacdes. Laboreal, 4 (2), 19-26.

Barros-Duarte, C., & Lacomblez, M. (2006). Saude no trabalho e discricdo das relacGes sociais.
Laboreal, 2 (2), 82-92.

Barros-Duarte, C., Cunha, A., Mendes, S., Pires, P., Sousa, M., & Vieira, C. (2013). Contributos
da avaliacdo dos riscos psicossociais na construcdo da paz e do bem-estar no trabalho. Construir
a paz — Trabalho, Saude e Mediagdo Ambiental, (2), 63-67.

Barros-Duarte, C., Cunha, L., & Lacomblez, M. (2007). INSAT — uma proposta metodoldgica
para analise dos efeitos das condi¢des de trabalho sobre a satde. Laboreal, 3 (2), 54-62.

Barros-Duarte, C., Cunha, L., Ramos, S., & Lacomblez, M. (2001/2002). Discurso e métodos em
saude no trabalho. Cadernos de Consulta Psicologica, 17/18, 313-3109.

Boix, P., & Vogel, L. (2009/2010). A avaliacdo dos riscos no local de trabalho: guia para uma
intervencdo sindical. Confederagcdo Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical

28



Nacional. Consultado em: http://www.cgtp.pt/seguranca-e-saude/guias-de-prevencao/7699-guia-

a-avaliacao-dos-riscos-no-local-de-trabalho

Carvalho, F. (2011). Condigdes de trabalho e salde: diagnosticar para intervir (tese de

mestrado). Disponivel em: Repositdrio Institucional da Universidade Fernando Pessoa.
Cunha, L. (2012). Mobilidades, territorios e servico publico: debates sobre o interesse colectivo

a margem do paradigma de uma sociedade movel. Tese apresentada para efeitos de obtencéo do

grau de Doutor em Psicologia. Porto: FPCE-UP.

Direcdo-Geral da Saude (2008). LesGes musculo-esqueléticas relacionadas com o trabalho. Em,

Programa Nacional contra as Doencas Reumaticas, Lisboa.

Eurofound (2012). Fifth European Working Conditions Survey. Publications Office of the
European Union: Luxembourg.

Gaudart, C. (2013). Les relations entre 1’age et le travail comme probléme temporel. Pistes, 16

(1). Consultado em: http://pistes.revues.org/3052

Lacomblez, M. (2008). Quando a precariedade do emprego transforma o trabalho: os contributos

de uma andlise das atividades concretas. Organizacdes e Trabalho, (n° especial), 51-58.

Martins, C. (2011). Manual de Anélise de Dados Quantitativos com recurso ao IBM SPSS:
Saber decidir, fazer, interpretar e redigir. Braga: Psiquilibrios Edigdes.

Neto, H., Areosa, J., & Arezes, P. (2014). Manual de riscos psicossociais (s/ed.). Vila do Conde:
Civeri Publishing.

Organizacdo Internacional do Trabalho (2010). Riscos emergentes e novas formas de prevencao
num mundo de trabalho em mudanca (12 Ed.). Lisboa: Organizacéo Internacional do Trabalho.

29



Parente, C. (2003). Construcéo social das competéncias profissionais : dois estudos de caso em
empresas multinacionais do setor metalomecéanico (dissertacdo de doutoramento). Faculdade de

Letras da Universidade do Porto, Porto.

Pavageau, P. (2006). Les effets conjoints du travail et des horaires alternants sur la santé des
agents de surveillance des établissements pénitentiaires. Pistes, 8 (2). Consultado em:

http://pistes.revues.org/3022.

Poy, M. (2007). Aspetos funcionais dos riscos e desvios das normas de seguranca no trabalho:
um contributo para a compreenséo das relacGes entre atividade humana e seguranga. Laboreal, 3
(1), 45-48.

Rebelo, G. (2006). Flexibilidade e Diversidade Laboral em Portugal. Dinamia — Centro de
estudos sobre a mudanga socio-econdmica, 50. Consultado em: http://dinamiacet.iscte-iul.pt/wp-
content/uploads/2012/01/DINAMIA_WP_2006-50.pdf.

Silva, 1., Prata, J., & Ferreira A. (2014). Horarios de trabalho por turnos: da avaliacdo dos efeitos

as possibilidades de intervencéo. International Journal of Working Conditions, 7, 68-83.

Sousa-Uva, A., & Serranheira, F. (2013). Saude, doenca e trabalho: ganhar ou perder a vida a
trabalhar? Loures: Diéario de Bordo Editores. Consultado em:
http://hdl.handle.net/10400.21/3758

Sousa, J., Silva, C., Pacheco, E., Moura, M. , Aradjo, M., & Fabela, S. (2005). Acidentes de
trabalho e doencas profissionais em Portugal: riscos profissionais: fatores e desafios. Estudos
CPRG. V. N. Gaia: Colecédo Estudos CRPG.

Stock, S., Nicolakakis, N., Messing, K. Turcot, A., & Raig, H. (2013). Quelles est la relation
entre les troubles musculo-squelettiques (TMS) liés au travail et les facteurs psychosociaux?

Pistes, 15 (2). Consultado em: http://pistes.revues.org/3407.

Sznelwar, L. (2006). Ergonomia, Pierre Falzon. Laboreal, 2 (2), 66-77.

30



Tavares, J. P., & Nunes, L. (2007). Comportamentos de salde e de evitamento do risco em
operarios fabris. Revista Referéncia, 2 (5), 23-36.

Thébaud-Mony, A. (2010). Riscos. Laboreal, 6 (1), 72-73.

Toulouse, G., St-Arnaud, L., Duhalde, D., Lévesque, J., Delisle, A., & Comtois, A. (2013).
Diagnostic ergonomique résultant de la présence de risques psychosociaux contribuant aux
troubles musculo-squelettiques: le cas des centres d’appels d’urgence 9-1-1. Pistes, 15 (2).
Consultado em: http://pistes.revues.org/3385.

Valverde, C. (2007). Instrumentos conceptuais e metodolégicos na andlise de riscos e nos
processos de prevencdo: a abordagem de Veéronique De Keyser. Laboreal, 3 (1), 20-35.

Vidal-Gomel, C., Olry, P., & Rachedi, Y. (2009). Os riscos profissionais e a sua gestdo em
contexto: dois objetos para um objectivo de formagdo comum. Laboreal, 5 (2), 31-47.

Volkoff, S. (2002). La réduction du temps de travail: quels enjeux pour la santé des salariés
agés? Pistes, 4 (1). Consultado em: http://pistes.revues.org/3702.

Autoridade para as Condi¢bes do Trabalho (2015). Estatisticas de Acidentes de Trabalho.
Consultado em Autoridade para as Condi¢des do Trabalho, em http://www.act.gov.pt/(pt-
PT)/CentroIinformacao/Estatistica/Paginas/default.aspx.

31



ANEXOS

32



Anexo 1. Modelo de Consentimento Informado

Projeto de Investigacdo sobre avaliacdo de riscos profissionais e impacto na

saude de trabalhadores do setor da cortica

Este estudo enquadra-se no ambito da Dissertagdo de Mestrado em Psicologia e
Desenvolvimento de Recursos Humanos, da Universidade Catdlica Portuguesa, Centro
Regional do Porto.

O trabalho de investigacdo tem como foco a analise da exposicao a riscos profissionais e seu
impacto na saude dos trabalhadores do setor da cortica. Neste sentido, solicitamos a sua
participacdo neste estudo através do preenchimento do Inquérito Saude e Trabalho (INSAT
2013).

Todas as informacdes recolhidas serdo estritamente anénimas e confidenciais, pelo que o seu

nome nao ficard associado a informacao recolhida e tratada — salvo se fizer questdo de se
identificar.

Caso surjam duvidas sobre a sua participacao, podera contactar diretamente a investigadora
responsavel pelo projeto e orientadora desta dissertacdo, Prof. Doutora Liliana Cunha (e-malil

eletronico) ou a autora deste trabalho, Rita Pereira Viana (e-mail eletrénico).

Obrigada pela sua colaboracéo.

“Declaro que tomei conhecimento dos objetivos do estudo e do instrumento a preencher. Fui
informado/a de todos os aspetos que considero importantes e tive a oportunidade de esclarecer
as minhas duvidas sobre a investigagdo. Participo de forma voluntéria e fui informado/a de que
a minha participacdo, ou recusa em participar, ndo traria quaisquer prejuizos para mim.
Mantenho a expectativa de que a participacdo neste estudo constitua um contributo favoravel a

definicao de propostas de intervencao e melhoria das condi¢cbes de trabalho”.

Data: [/ [/

Assinatura

! Este documento n&o seguird em conjunto com o Inquérito.



Anexo 2. Espaciograma da area de Juntas/Cilindros: distribuicdo das atividades de
trabalho em funcao do género

Mapa 1

" Juntas | Género Feminino
* Cilindros e Blocos | Género Masculino



Anexo 3. Espaciograma da area de Juntas/Cilindros: distribuicdo das maquinas industriais

Mapa 2

@ Magquina de impressdo ¢ acabamentos  Laminadora de comprimento ¢ embaladora 7% Embalamento | Juntas
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Anexo 4. Imagens ilustrativas de situac6es de trabalho concretas

Figura 1. Laminadora de espessura de cilindros
Nesta figura identifica-se o cilindro de cortiga a laminar bem como a maquina onde ira ser colocado. O trabalhador

encontra-se, no quadro da maquina, a prepara-la para arrancar com a devida espessura.

Figura 2. Processo das juntas no balancé

Esta é a primeira fase do processo de juntas no balancé. Nesta figura, a placa de cortica (como as que estdo a direita,
na mesa elevatoria) ja se encontra por baixo do balancé na zona de corte — a régua que a empurra encontra-se junto a
maquina — e a trabalhadora carrega no pedal para concretizar o recorte. Podemos ainda verificar a utilizagdo de um
dos equipamentos de protecdo individual, as luvas, sendo que os protetores dos ouvidos ndo podem, por razfes de

preservacao da imagem dos trabalhadores, ser vistos — embora estivessem também a ser utilizados.



Figura 3. Processo na Iaminagee e pessura de cilindros
Nesta figura o trabalhador encontra-se de joelhos, no chdo, a retirar o excesso de cortica do cilindro que esta a ser
laminado. Embora um dos equipamentos de prote¢do individual indicado nesta atividade seja as luvas podemos
observar que o trabalhador ndo as utiliza — este indicou ndo ser necessario pois a maquina encontra-se parada.

A fita vermelha que podemos observar na figura ¢ utilizada como medida de prevencdo, uma vez que, no surgimento

de algum imprevisto ou dificuldade na tarefa, permite a paragem imediata da maquina.

Figura 4. Movimentacdo repetida dos membros superiores
Esta figura retrata a segunda fase do processo das juntas. Esta é uma das atividades onde a utilizacdo repetida dos

bragos é eminente.



Figura 5. Manuseamento de cargas pesadas
Nesta figura podemos observar dois trabalhadores a empurrar a tdbua com as placas de cortica para que esta deslize
pelos trilhos. E nesta evidente a utilizacdo de luvas por parte de um dos trabalhadores, enquanto que o outro realiza

esta tarefa sem as mesmas.



