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Prefacio

Everything should be made
as simple as possible, but not simpler

(Albert Einstein)

E estranha por vezes a vida que construimos e mais estranhos sdo os caminhos que
seguimos para conseguirmos chegar a um equilibrio e a um estado de satisfacdo pessoal.

Em dada altura da nossa vida decidimos o que vamos ser. Estamos certos do que
queremos fazer, daquilo que queremos ser e convictos de que o nosso futuro se vai
coadunar aos nossos desejos e as nossas convicgoes.

Mas, quando entramos em contacto com a realidade dura e crua, depressa descemos
do mundo dos sonhos e tomamos consciéncia de que a vida ndo é tdo facil como
pensavamos. Por vezes, somos levados a tomar decisdes que nos conduzem a um estilo de
vida completamente distinto daquele com o qual sonhdvamos, mas com o qual nos
sentimos preenchidos e realizados. Ai, descobrimos que somos capazes e gostamos de ser
algo que nunca teriamos sido se ndo tivéssemos estado perante certas dificuldades e se ndo
tivéssemos encontrado forca para ultrapassar as mesmas.

Eu ndo fui excecdo. Em 1998 ndo me imaginava a terminar, mais tarde, a
Licenciatura em Matematica e Ciéncias de Computacdo e anos depois a concluir o
Mestrado em Ensino de Informética.

Nesse ano entrei na Universidade do Minho em Matematica (ensino de) com o desejo
de fazer da minha vida o ensino. Mas, a medida que os anos foram passando, a situacdo do
nosso pais mudou e eu também, e aquilo que me parecia um futuro promissor surge como

um futuro muito negro, carregado quer de instabilidade profissional quer de instabilidade



pessoal. Contudo, ndo esmoreci e terminei a Licenciatura em Ensino de Matemética talvez
ainda iludida com a crenga de que a situacdo do ensino no nosso pais, neste grupo, iria
melhorar. Fiz do ensino de Matematica a minha vida durante dois anos, mas o desejo de ter
um outro tipo de vida, o desejo de me sentir mais realizada conduziu-me a Matematica e
Ciéncias de Computacao.

Hoje, sei que, até ao momento, foi a minha melhor decisdo, ndo s6 porque as minhas
perspetivas de vida mudaram mas, também, porque descobri a Informéatica como algo que
me faz sentir mais realizada. E, como obra do destino ou, talvez néo, regressei ao ensino
mas agora ao Ensino de Informética

N&o me arrependo de cada passo que dei. Tudo o que ultrapassei e tudo o que Vvivi
faz de mim o que sou hoje. Neste momento, estou a terminar uma etapa da minha vida.
Estou ciente de que tudo o que podera advir, a partir deste momento, podera nédo ser facil,
mas pelo menos sinto-me mais preparada, mais segura e com mais forca para enfrentar o

dia-a-dia na tentativa de construir um futuro no Ensino de Informatica.
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Resumo

O presente documento, elaborado no ambito da Pratica de Ensino Supervisionada do Mestrado em Ensino de
Informatica, descreve e analisa as atividades desenvolvidas na escola EB 2,3/S de Arcos de Valdevez. O
trabalho aborda o conjunto de atividades letivas e ndo letivas desenvolvidas. A componente letiva decorreu
numa turma do décimo primeiro ano do Curso Profissional de Técnico de Informética de Gestdo, no contexto
da disciplina de Linguagens de Programacdo. Neste relatério, é também apresentada a componente de
investigagdo como parte integrante do mestrado, sobre o tema “Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizagdo de
Recursos Informaticos”, na forma de artigo cientifico, onde se pretendeu clarificar de que modo a escolha, a
utilizacdo e a conjugacdo das diversas ferramentas informaticas podera beneficiar os diferentes estilos de
aprendizagem.
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Abstract

The present document was elaborated during the supervised teaching practice of the “Mestrado em Ensino de
Informatica”, master in informatics teaching. It describes and analyses the activities developed on the EB
2,3/S de Arcos de Valdevez school. Through the report are pointed the set of teaching and non-teaching
activities. The teaching component took place in a class of eleventh year of the Professional Course of
“Técnico de Informatica de Gestdao” in the context of the discipline of programming languages. In the work is
also presented a project research entitled “Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizacdo de Recursos
Informaticos” witch is intended to clarify how the choice, use and combination of different tools may benefit
different learning styles.

Keywords: teaching, learning, informatics
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Introducéo

O ciclo de estudos que conduz ao grau de Mestre em Ensino de Informética, que esta
na origem deste relatério, criado no &mbito da implementacdo do processo de Bolonha,
confere habilitacdo profissional para a docéncia de Informéatica no 3° Ciclo do Ensino
Basico e no Ensino Secundario, nos termos previstos pelo Regime Juridico da Habilitacdo
Profissional para a Docéncia na Educagdo Pré-escolar e nos Ensinos Basico e Secundario
(Decreto-Lei n° 220/2009, de 8 de Setembro, e Portaria n° 1189/2010, de 17 de
Novembro).

Com primeira edicdo no periodo de 2010/2012, o Mestrado em Ensino de
Informética visa formar professores de informatica para o ensino basico e secundario que
sejam profissionais informados, criticos e atuantes. Tem como objetivos principais:
“interrelacionar os diversos sistemas de comunicacdo, informaticos, e ainda expressivos,
textuais, auditivos, visuais e audiovisuais; dinamizar teorias de ensino/aprendizagem; dotar
o professor de Informéatica de conhecimentos sobre novas estratégias e modelos
pedagdgico-didaticos™”.

Este ciclo apresenta um plano de estudos que abrange dois anos letivos. No segundo
ano, para além das unidades curriculares de Avaliacdo em Informatica e Producéo de e-
Contetdos para a Informética, o plano de estudos comporta a Prética de Ensino
Supervisionada | e Il, que enquadram a Pratica de Ensino Supervisionada que possibilita a
realizacdo de pratica de ensino em contexto de trabalho e sob supervisdo. Conforme

regulamento das unidades curriculares da Pratica de Ensino Supervisionada e relatorio do

Mestrado em Ensino de Informatica (2011, p.2), esta visa “o desenvolvimento profissional

Yn www.braga.ucp.pt/site/custom/template/ucptplfac.asp?SSPAGEID=1912&lang=1&artigolD=1694
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dos formandos como futuros docentes” promovendo “ uma postura critica e reflexiva em
relagdo aos desafios” e inclui também “uma componente complementar de cariz cientifico,
tendo em vista a consolidacdo de competéncias tedricas e metodoldgicas no dominio das
Ciéncias da Educagéo”.

Através da Prética de Ensino Supervisionada é possivel aplicar os conhecimentos
adquiridos, desenvolver estratégias de ensino e aprendizagem, de trabalho colaborativo e
de organizacdo da escola, desenvolver aptiddes de analise reflexiva, critica e de
investigacao das praticas de ensino em contexto real e, deste modo, enriquecer a formagéo
do professor enquanto processo de ensino e de aprendizagem que possibilita a aplicacdo de
conhecimentos tedricos e praticos a0 mesmo tempo que permite novas aquisicbes em
termos de conhecimentos cientificos, tecnologicos e sociais. Para alguém que nunca
lecionou esta possibilita um primeiro contacto com o ambiente de sala de aula e com os
alunos. Em contrapartida, para alguém que esta ou esteve em contacto com esta realidade
possibilita um aperfeicoar de estratégias e um novo olhar sobre todo o processo de ensino e
aprendizagem, uma reflexdo conscienciosa da préatica futura e do recurso a investigacédo, no
sentido de um maior desenvolvimento de competéncias educacionais e pedagdgicas.

A Prética de Ensino Supervisionada teve inicio a dezoito de janeiro do ano de 2012.
Apesar dos esforcos, por parte da coordenacdo do Mestrado de Ensino de Informética, para
gue a mesma se iniciasse em setembro de 2011, tal ndo foi possivel devido a questdes
burocréticas e a respostas tardias por parte do Ministério da Educacdo que se prendiam
com as especificidades do grupo de Informatica. Contudo, nada ficou em prejuizo uma vez
que o plano de trabalho (anexo 1) estabelecido com a escola cooperante permitiu cumprir

0s objetivos estabelecidos para a Pratica de Ensino Supervisionada.
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Finda a Prética de Ensino Supervisionada elaborou-se o presente documento com o
objetivo de descrever as metodologias/estratégias aplicadas durante a mesma e as respetivas
analises reflexivas, com a descri¢cdo das varias etapas percorridas a0 mesmo tempo que se
coloca em evidéncia os aspetos considerados determinantes.

Sendo a componente de investigagdo um fator importante neste segundo ano do
Mestrado em Ensino de Informética, € também objetivo deste relatério a apresentacdo das
atividades de investigacdo desenvolvidas. Neste sentido, no mesmo é apresentado o trabalho
desenvolvido em torno do tema “Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizacdo de Recursos
Informaticos”, com o qual se pretendeu clarificar de que modo a escolha, a utilizagdo e a
conjugacdo das diversas ferramentas informaticas podera beneficiar os diferentes estilos de
aprendizagem. Este trabalho de investigacdo culminou com a elaboragdo de um artigo
apresentado na primeira edicdo das Jornadas de Ensino de informatica da Universidade
Catdlica Portuguesa.

Para além da introducdo, o relatério apresenta na sua estrutura trés capitulos.

No primeiro capitulo é efetuado um enquadramento teorico de conceitos que vao sendo
abordados ao longo do documento como forma de sustentacdo do trabalho realizado.

No segundo capitulo sdo apresentadas as experiéncias de ensino-aprendizagem e as
reflexbes realizadas ao longo da Pratica de Ensino Supervisionada. Num primeiro momento
efetua-se uma caracterizagdo do contexto social e educativo onde decorreu a prética. Esta
caracterizacdo inicia-se com a apresentacdo da escola cooperante e do meio que a envolve
seguindo-se uma apresentacdo do curso Técnico Profissional de Informéatica de Gestdo, da
disciplina de Linguagens de Programacdo, da turma alvo da Prética de Ensino Supervisionada
e de uma descricdo da sala de aula. Num segundo momento efetua-se uma analise, descricdo e
reflexdo da pratica letiva realizada. Este capitulo termina com a descri¢do das atividades que se

desenvolveram no decurso da Préatica de Ensino Supervisionada.
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No terceiro capitulo sdo apresentadas as atividades de investigacdo desenvolvidas e o
artigo supramencionado.
No final do documento apresentam-se as conclusdes e as referéncias fundamentais ao

auxilio da interpretacao do relatério.
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Capitulo I - Curriculo e sua gestédo pela escola e pelo
professor

1. Da nocdo de curriculo a sua abordagem na pratica

Existem diferentes definicdes de curriculo e nenhuma das mesmas esta errada,
apenas se enquadram no paradigma que mais Se associa ao processa de ensino e
aprendizagem que lhes é familiar. O conceito de curriculo € um conceito alargado e
sistémico.

“E a partida, um enunciado de inten¢des de formagdo incluindo toda uma série de aspetos: as
caracteristicas do publico a formar, as finalidades e valores a desenvolver, os recursos (conhecimentos
e saber-fazer de base) e competéncias a dominar, o dispositivo de avaliacdo, a planificacdo de
atividades e até as modificacGes desejadas ao saber-ser das pessoas em formacédo. Trata-se neste caso,
do curriculo prescrito ou formal”. (Alves & De Ketele, 2011, p.5).

No Sistema Educativo Portugués, entende-se como curriculo nacional "o conjunto de
aprendizagens e competéncias a desenvolver pelos alunos ao longo do ensino basico, de
acordo com o0s objectivos consagrados na Lei de Bases do Sistema Educativo” (art. 2°,
ponto 1 do Dec. Lei 6/2001 de 18 de Janeiro), e “o conjunto de aprendizagens a
desenvolver pelos alunos de cada um dos cursos do ensino secundario, de acordo com 0s
objectivos consagrados na Lei de Bases do Sistema Educativo™ (art. 2°, pontol do Dec. Lei
7/2001 de 18 de Janeiro).

Para Roldao (1999, p.24) o curriculo ¢ entendido como “o conjunto de aprendizagens
que, por se considerarem socialmente necessarias num dado tempo e contexto, cabe a
escola garantir e organizar”. O curriculo “traduz o que, em cada momento cultural e social,
é definido como o conjunto de conhecimentos, habilidades, valores e experiéncias comuns
desejados por todo um povo (...) na medida em que se apresenta em termos prescritivos
(...) como o conjunto de experiéncias de aprendizagem por que devem passar todas as

criancas de um sistema escolar” (Zabalza, 2003, p.13).
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Para Pacheco (2001, p.19) o curriculo € “ uma construgdo permanentemente de
praticas, com um significado marcadamente cultural e social, e um instrumento obrigatério
para a analise e melhoria das decisdes”.

Com atribuicdo da autonomia as escolas pretendeu-se efetivada uma gestao flexivel
do curriculo®através da atuacdo da escola enquanto “eixo vertebrador da programacio, de
adequacdo das prescricdes do Programa as condigdes sociais e culturais e as situagdes mais
relevantes da situacdo” (Zabalza, 2003, p.33). Reconheceu-se que a qualidade do ensino,
enquanto mecanismo de resposta a situacOes reais e de mobilizacdo de recursos locais,
tinha que passar pelo envolvimento das escolas na procura de caminhos que se adequassem
a esses contextos reais e propiciassem uma formacgdo com sentido para todos os alunos
(Leite, 2000).

A escola deixou de ser vista como o local de transmissé@o de saberes definidos a nivel
nacional e, houve um reconhecimento a escola e aos professores de fungdes que se
afastavam do mero cumprimento do curriculo prescrito a nivel nacional, e que se suponha
ser desenvolvido de forma idéntica em todas as escolas, independentemente dos contextos
em que se inseriam, dos recursos que dispunham e das caracteristicas da populacdo que as
frequentavam, apontando para a flexibilizacdo de percursos e meios de formacdo (Leite,
2000).

Ora, o curriculo continuou a ser um marco de referéncia tedérico comum a um
conjunto de situacdes, sem contudo, ser encarado como algo prescritivo, normalizador,
mas sim como algo reconstrutivo. Cada escola deve, portanto, gerir o curriculo criando um

projeto seu, definindo qual o seu caminho para o alcance das metas estabelecidas num

ZGerir €, assim, um processo que podemos estruturar em vérias dimensdes: Analisar — ponderar; Decidir —
optar; Concretizar a decisdo — desenvolver a acdo; Avaliar o desenvolvimento e os resultados que decorrem
da decisdo; Prosseguir, reorientar ou abandonar a decisdo tomada” (Rold&o, 1999, p.38).
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“quadro referencial nacional”. Este caminho deve ser autonomo, no sentido de que cada
escola deve gerir autonomamente o trabalho que realiza, sendo que, 0 mesmo deve
promover as aprendizagens curriculares em aplicagdo das orientagdes curriculares,
definidas pelo Ministério na etapa de planeamento, pelas quais a escola responde

socialmente as expectativas educativas (Rold&o, 1999).

2. Gestao do curriculo na escola

A gestdo do curriculo pela escola e pelos professores implica decisdes com vista a
sua adequacdo a populacdo estudantil, num processo de recontextualizacdo curricular. O
curriculo nacional “permanece como a grande referéncia das aprendizagens que sdo
necessarias mas ele tem de ser apropriado, transformado nalguma coisa, que é o projecto,
na medida em que é escolha, orientacdo, organizacdo pensada e decidida pelas pessoas,
pelos responsaveis que estdo na situagdo concreta para aqueles alunos concretos” (Zabalza,
cit. In Rold&o, 2000, p. 17).

No ambito do processo educativo portugués, fala-se em termos de projeto educativo
de escola/agrupamento, projeto curricular de escola e projeto educativo de escola. A
elaboracdo do projeto educativo de escola/agrupamento, entendido como “um documento
pedagdgico elaborado por toda a comunidade educativa, que, com caracter temporal,
expressa de forma realista e concreta a acdo educativa tendo em vista a coeréncia da acéo e
organizacdo académica” (Rodriguez, 1985, p. 432), constitui uma etapa fundamental da
concretizacdo do curriculo, devendo depender de um consenso entre um conjunto de atores
de educacdo com interesses pessoais e profissionais parecidos (Fontoura, 2006). O projeto

educativo de escola/agrupamento (PEE/PEA) ndo € mais do que as opcoes de formacgédo por
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parte da escola entendida como uma comunidade integrada num territorio educativo
(Pacheco, 1996).

De acordo com Leite (2003) o PEE deve repensar a organizacdo escolar, reinventar
estratégias de mobilizagdo e construcdo de parcerias. Um PEE implica uma integragcdo no
projeto local de educacéo e deve ser articulado com as politicas nacionais de ensino e as
politicas de escola. Este define principios e linhas orientadoras gerais, assentes em
caracteristicas da comunidade educativa de acordo com orientacdes gerais. Estabelece
objetivos e prevé parcerias e recursos disponiveis, enunciando uma resposta educativa
global da instituicdo, definindo também as politicas educativas para aquela comunidade
educativa (Leite, 2003). Assim, “a elaboracdo de um projeto educativo ndo representa um
problema ou uma solugdo técnica mas uma tentativa de implicacdo de uma comunidade
educativa: professores, alunos, encarregados de educacao” (Pacheco, 1996, p.91).

O projeto educativo vera a sua concretizacdo nos projetos curriculares sejam estes de
agrupamento, de escola ou de turma, enquanto forma de apropriacdo e reconstrucdo do
curriculo num determinado contexto real (Rold&o, 1999) que consagram as orientacfes do
curriculo nacional do ensino basico e secundario e as adequam a um contexto escolar
especifico (Pacheco, 1996).

O projeto curricular de escola/agrupamento (PCE/PCA) define-se em funcdo do
curriculo nacional e do projeto educativo, do nivel de prioridade da escola, das
competéncias essenciais®e transversais* dos alunos, em volta das quais se organizara um
projeto e os conteudos que serdo trabalhados em cada area. O projeto curricular de turma

(PCT) que se articula com o projeto curricular de escola/agrupamento deve ser adequado

% “Processos cognitivos e sociais que facilitam o aprender a aprender tornando as pessoas mais auténomas no
acesso ao conhecimento e mais esclarecidas na participacdo social” (Alonso, 2005, p.16).
*“Encontram-se na interseccdo das diferentes disciplinas, atravessando os diversos campos sociais e
permitindo as pessoas a comunicagdo e transferéncia de saberes, em contextos diversificados (Alonso, 2005,
p.16).

8
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ao grupo concreto de alunos da turma, respeitando os alunos reais, correspondendo a
especificidade da turma e permitindo um nivel de articulacdo das a¢Bes dos diversos
professores dessa turma de forma a ndo ser uma mera acumulagdo de conhecimentos e
proporcionar uma visao interdisciplinar do saber.

Tanto o PEE como o PCE e o PCT tém como referéncia as politicas educativas
nacionais, sendo considerados como meios para melhorar e gerir a atividade educativa.
Cada um deles refere contextos diferentes o que implica realizacdes diferentes, sendo por
isso projetados por drgdos também diferentes e com niveis de decisdo distintos. Neste
contexto de autonomia a gestdo curricular € inerente a qualquer préatica docente. O que
realmente varia € a natureza da opcdo, os niveis de decisdo e 0s papéis dos atores
envolvidos” (Rolddo, 1999, p.13). Ora, 0 professor também devera ser um gestor do
curriculo na medida em que o caracter reconstrutivo do mesmo em detrimento do seu

caracter prescritivo vé o professor como um decisor e gestor do curriculo em vez de o ver

COMO Um mero executor.

3. Competéncias de aprendizagem na gestao do curriculo

O conceito de competéncia é central e integrador ao desenvolvimento curricular.
Entenda-se desenvolvimento curricular como processo dindmico que permite construir um
curriculo e operar a ligacdo que ele pressupde entre a intencionalidade e a pratica (Roldao,
2007), como um processo de gestdo estratégica e contextualizada do curriculo face a cada

situacdo ou caso’. O curriculo nacional foi construido segundo “ a logica das competéncias

®> Na reconstrucdo de um curriculo enquanto resposta as necessidades sociais e de integracdo do aluno, o
desenvolvimento curricular acentua a vertente da acéo da escola e do professor sobre o curriculo nacional.
Neste contexto o curriculo vai sendo reconstruido & medida que é desenvolvida acdo educativa —
operacionalizacdo do curriculo. O desenvolvimento curricular ocorre em trés planos de operacionalizagdo
(administragdo central, escola, contexto de acdo direta do professor) (Rolddo, 2007).
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baseada numa abordagem estratégica e integradora dos objetivos® de aprendizagem, das
finalidades ¢ dos meios em termos de resultados e de processos”’ (Alves & De Ketele,
2011, p.118). Pode definir-se competéncia como “mobiliza¢do de recursos em situagdo”
(Alves & De Ketele, 2011, p.118), ou ainda como saber em acdo (Alonso, 2005). As
competéncias sdo “ um saber-agir complexo apoiando-se na mobilizagdo e na combinagao
de recursos internos e externos no interior de uma familia de situagdes” (Tardif cit. In
Alves & De Ketele, 2011, p. 160).

Neste contexto, no processo de ensino e aprendizagem, o aluno ap6s adquirir
conhecimento deverd aprender a usar 0 mesmo em situacdes variadas. Pode entdo
entender-se a competéncia como a capacidade de mobilizar adequadamente diversos
conhecimentos prévios, de selecionar e integrar esses conhecimentos perante uma
determinada questdo ou problema, sendo portanto um processo construido que constituird
uma aprendizagem para toda a vida.

“A mobilizacdo ndo ¢ apenas “uso” ou “aplicacdo”, mas também adaptacao,
integracdo, generalizacdo ou especificacdo, combinacdo, orquestracdo, coordenacdo; em
suma, um conjunto de operacdes mentais complexas que, ao liga-las as situacdes,
transformam os conhecimentos em vez de desloca-los” (Dolz & Ollagnier, 2002, p.48). A
competéncia ndo reside nos recursos a serem mobilizados mas, na prépria mobilizacao
desses recursos (Dolz & Ollagnier, 2002). Deste modo, um individuo competente é entdo
aquele que é capaz de mobilizar e colocar em acdo todo um sistema em que intervém

recursos.

® «“Um objetivo é um fim ou resultado desejado das experiéncias educativas” (Bloom ci.tlin Pacheco, 1999, p.
103). “Um objetivo define o que se pretende que o aluno consiga com a sua aprendizagem” ” (Ashton ci.tlin
Pacheco, 1999, p. 103).

" Metodologia “Abordagem integrada por competéncias” (Alves & De Ketele, 2011, p.118).
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Uma competéncia é formada por recursos cognitivos (conhecimentos declarativos —
saber, conhecimentos procedimentais — saber fazer, conhecimentos contextuais),
metacognitivos (intervém na mobilizacdo e na gestdo ativa da competéncia em situacéo),
componentes afetivos (atitudes, motivagdes, ..), sociais (interagcdes, negociagdes, ...) e
sensorio motores (coordenagdo gestual, ...) (Dolz & Ollagnier, 2002).

O processo de ensino e aprendizagem deve proporcionar o desenvolvimento de
competéncias necessarias ao desempenho pessoal, social e profissional. Competéncias
definidas num quadro geral mas que verdo a sua concretizacdo num contexto mais
especifico (Rolddo & Gaspar, 2007). Cabera ao professor trabalhar o curriculo neste

sentido através da implementacéo de estratégias®adequadas,

“considerando duas dimensGes intrinsecas e indissociaveis na aprendizagem, enquanto construcao de
conhecimento: de um lado, a assimilacdo e reconstrucdo de saberes culturais/conhecimentos/
contelidos (factos e conceitos; procedimentos e habilidades; valores e atitudes); de outro lado, 0
desenvolvimento de processos/estratégias cognitivas e metacognitivas que possibilitem aprender a
pensar e a agir e, consequentemente, aprender a aprender e aprender a ser” (Alonso, 2005, p.21).

O que vai ao encontro da perspetiva construtivista do ensino, que encara 0
conhecimento como algo pessoal, construido e atribuido pelo sujeito em funcdo da sua
experiéncia e ndo como algo que existe externamente ao sujeito, que considera a
aprendizagem como um processo social mediante o qual os alunos constroem significados
com base na interacdo entre a informacdo previamente adquirida e as novas experiéncias
de aprendizagem. Nesta perspetiva 0 ensino € encarado no sentido de proporcionar aos
alunos experiéncias relevantes permitindo-lhes a (re)construcdo da aprendizagem. Deste
modo, o processo de aprendizagem pressupde uma construcao ativa por parte do sujeito

que aprende, na medida em que reorganiza e integra tais aprendizagens nas estruturas

® Entenda-se estratégia “enquanto concepgdo global de uma acco, organizada com vista a sua eficacia (...):
o elemento definidor da estratégia de ensino é o seu grau de concepgdo intencional e orientadora de um
conjunto organizado de acgles para a melhor consecu¢do de uma determinada aprendizagem.” (Roldao,
2009,p.57).
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mentais que ja possui e que vai desenvolvendo e como tal aprender é um processo centrado
no aluno. Para o construtivismo, 0 ensino consiste numa atividade que pressupdes uma
intencionalidade e que é 0 momento critico da passagem do curriculo prescrito ao curriculo
em acéo (Pacheco, 2005).

A relacdo entre ensino e aprendizagem vai para além da relacdo entre acles
instrutivas por parte do professor e efeitos de aprendizagem nos alunos. Supde-se
naturalmente a existéncia de uma relagdo causal entre os dois conceitos porque, numa
perspetiva construtivista quando se fala em ensino fala-se de igual modo de aprendizagem.
O objetivo principal do processo de ensino e aprendizagem consiste na organizacao de
aprendizagens susceptiveis de proporcionar ao aluno uma participacdo ativa na construcao
do conhecimento. Contudo, este reflete também um significado social uma vez que o
processo esta sujeito as variacOes de interacdo entre os atores curriculares quanto as
pressdes exteriores e as definigdes institucionais dos seus papeis. A aprendizagem é um
processo complexo que implica o aluno na sua globalidade. E ele que aprende. Mas tornar
possivel a aprendizagem € uma aventura coletiva; o aluno, o professor e o contexto cultural
(Pacheco, 2005).

Como tal, o professor ndo devera planificar aulas de exposicdo meramente tedrica
aliadas a aulas praticas nas quais os alunos resolvam atividades sem qualquer significado
efetivo para os mesmos. Deverd sim valorizar a diversificacdo dos meios de ensino,
adoptando quando possivel uma planificacdo ° mais flexivel das atividades letivas,
valorizando sempre que exequivel a aprendizagem a partir da resolucdo de problemas ou a
partir do desenvolvimento de projetos, promovendo, sempre que praticavel a articulacédo

entre saberes ministrados no ambito das diferentes disciplinas (Alonso, 2005). O trabalho a

® Quando se fala em planificacdo refere-se ao conjunto de conhecimentos, ideias, propésitos que o professor
utiliza de forma a estruturar e a ordenar o curso da acao (Pacheco, 1990).
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realizar pelo professor devera ser regulado por uma avaliagdo™ consistente com o processo

de aprendizagem desenvolvido e os objetivos pretendidos (Rolddo & Gaspar, 2007).

4. A avaliacdo baseada num curriculo por competéncias. A avaliacdo
como aprendizagem

A implementagdo de uma gestdo flexivel do curriculo visa a reconstrucdo do mesmo
tendo em conta as caracteristicas e as situagcGes do contexto em que este se realiza. Esta
reconstrucdo é efetuada recorrendo a elaboracdo e implementacdo de projetos com maior
ou menor especificidade: projetos curriculares de escola/agrupamento e projetos
curriculares de turma. Este caracter reconstrutivo do curriculo vé o professor como um
gestor do mesmo no sentido em que o professor devera articular o curriculo prescrito
oficial ndo s6 com as necessidades educativas da escola, mas também com as necessidades
educativas dos alunos (Roldéao, 1999).

Ha assim uma diferenciacao implicita em tudo o que se pratica, uma vez que, ha uma
definicdo de percursos diferentes para diversas situacdes com o intuito de em cada situacéo
se potenciar as aprendizagens pretendidas, sendo que, todos 0s percursos devem ser
tracados com o intuito de que os alunos adquiram os conhecimentos e desenvolvam as
competéncias definidas a nivel do curriculo nacional. Neste contexto, a acdo do professor,
em termos do trabalho e reconstrucdo do curriculo, devera ser regulado por uma avaliacao
consistente com o processo de aprendizagem desenvolvido e os objetivos pretendidos
(Rolddo & Gaspar, 2007). A avaliacdo € entdo um processo que assume duas dimensdes: a
avaliacdo do percurso e a avaliacdo dos resultados obtidos e que devera acompanhar e

integrar todo o processo de ensino e de aprendizagem. A avaliacdo é um processo e esta

10 Avaliar significa determinar a valia ou valor de (Pacheco, 2001).
13
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num processo (Zabalza, 2000). “Ressaltam assim duas fungdes principais para a avaliagdo:
uma de controlo dos resultados, de validagéo dos objetivos, de deteccdo das deficiéncias do
rendimento, de classificacdo; outra de interpretacdo, de proposta de melhorias, de analise
critica” (Pacheco, 2001, p.130).

A avaliacdo enquanto processo, ndo deve ser unicamente associada a quantificacdo
dos resultados obtidos pelos alunos, em momentos concretos do tempo, no alcance dos
objetivos propostos relativamente a determinadas aprendizagens. Ora, se a avaliagdo de
aquisicdo de conhecimentos (fatos, conceitos, principios, leis, paradigmas, entre outros)
pode ser efetuada em momentos estaticos do tempo e até de uma forma quantitativa, a
avaliacdo do desenvolvimento de competéncias implicara uma avaliagdo continua e como
tal esta deve ser entendida como um meio de promover a aprendizagem e ndo como um
fim, estando intimamente ligada com a gestdo da mesma, como um meio que permite ao
professor e ao aluno recolher e interpretar informacdo de forma a introduzir medidas que
favorecam essa mesma aprendizagem (Guerra, 2007).

A avaliacdo € algo permanente no trabalho do professor e deve acompanhar todos 0s
passos do processo de ensino e aprendizagem. E através da mesma que vio sendo
comparados os resultados obtidos no decorrer do trabalho conjunto do professor e dos
alunos, conforme os objetivos propostos e através de percursos delineados pelo professor,
com o intuito de verificar progressos, dificuldades e orientar o trabalho do professor de
modo a que, caso seja necessario, se efetuem as correcdes necessarias e as metodologias do

trabalho do professor sejam melhoradas.

“A avaliagdo assume desta forma um caracter essencialmente formativo, uma vez que, desta forma se
asseguram que os processos de formacéo se vdo adequando as caracteristicas dos alunos, permitindo a
adaptacdo do ensino as diferencas individuais. Esta avaliagdo, ainda que considere os resultados da
aprendizagem, incide preferencialmente sobre os processos desenvolvidos pelos alunos face as tarefas
propostas™?.

110 www.dgidc.min-edu.pt/secundario/Documents/avaliacao formativa.pdf
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e permite

“diagnosticar, a partida, a situagdo dos alunos e decidir a orientagdo a tomar no desenvolvimento
desse processo. Durante o processo de ensino-aprendizagem, através de uma interacgdo continua, é
possivel clarificar com os alunos os niveis de exigéncia e definir e desenvolver medidas de
reajustamento, com base na interpretacdo fundamentada das dificuldades e dos éxitos, permitindo
assim uma maior diferenciacdo das aprendizagens. Desta maneira, torna-se evidente que a
aprendizagem ndo é armazenamento de nogdes e processos mas uma procura, um movimento em
espiral, regulado pela avaliagdo formativa”. (Ferraz,1994,p.1).

Neste contexto de avaliacdo formativa, a avaliagdo das aprendizagens dos alunos
assume uma funcdo diagnostica (avalia a situacdo do aluno no inicio de qualquer
aprendizagem, face a aprendizagem pretendida), uma funcdo reguladora (oferece um
dispositivo de controlo do desenvolvimento curricular) e uma fungéo certificativa (afere as
aprendizagens realizadas relativamente as expectativas sociais face ao curriculo que
constitui a missdo cometida a escola e é expressa através de uma nota ou classificacéo.
Integra o processo formativo da avaliagdo com o intuito de alcancar um balan¢o sumativo

sem contudo ser confundida com esse mesmo balango) (Roldao & Gaspar, 2007).

“Qualquer processo de ensino requer que, no decurso de uma estratégia que integra oS Seus
dispositivos e momentos de avaliacdo para reorientar e analisar, também se incluam, formativamente,
momentos e situacBes de balango sumativo das aprendizagens de uma unidade ou de um conceito, que

permitam aos alunos situarem-se relativamente as metas pretendidas” (Rolddo & Gaspar, 2007, p

96).

Por sua vez, a vertente da avaliagdo no processo de desenvolvimento curricular face
a analise da situacdo e adequacao permite constatar se se alcancaram ou ndo os objetivos
pretendidos em termos de aquisicio de conhecimento e/ou desenvolvimento de
competéncias e deste modo concluir se o percurso tracado pelo professor foi ou ndo o mais
adequado e se necessita de ser reorientado (Rolddo & Gaspar, 2007).

Numa perspetiva de gestdo de um curriculo por competéncias, a avaliacdo deve

assumir um carater essencialmente formativo com recolha e andlise continuas de
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informacbes sobre o processo de aprendizagem com vista o desenvolvimento da
competéncia (Ferreira,2007) isto porque, “a avaliagdo de competéncias constitui um
processo intencional que se vai realizando na interacgéo do professor com o aluno, no dia-
a-dia da sala de aula” (Santos cit. In Ferreira, 2007, p. 142). A recolha de informacdes
passard pela utilizacdo de instrumentos diversificados, tendo em conta 0 que se quer
avaliar, o tipo de informacdes que se pretende obter e as decisdes a tomar. Pretende-se que
nenhuma informacdo relevante escape ao professor, logo torna-se necessario a orientagdo,
estruturacdo e registo dos dados obtidos pela observacdo pelo que héd necessidade de se
integrar no processo avaliativo listas de verificacdo, grelhas de observacdo, registos de
incidentes criticos entre outros instrumentos que podem proporcionar as informagdes mais
precisas e estruturadas sobre os processos de aprendizagem, sobre os métodos de trabalho,
sobre as atitudes dos alunos, entre outros, para que se disponha de informacgdes mais
pertinentes na regulacdo do processo de ensino-aprendizagem diferenciado (Ferreira,
2007). Deste modo, o professor ndo se devera limitar a utilizacdo de instrumentos como
fichas/testes, porque estes ndo ddo informacges sobre as causas das dificuldades dos alunos
e dos processos de aprendizagem.

A avaliacdo formativa tem uma funcdo de informacao do professor e do aluno sobre
0 desenvolvimento do processo de aprendizagem. O professor devera responsabilizar o
aluno consciencializando-o do seu percurso e apresentando-lhe, ou negociando com ele,
alternativas de aprendizagem que lhe permitam ultrapassar os obstaculos encontrados
(Ferreira, 2007). A avaliacdo formativa tem um carater essencialmente pedagdgico dado o
seu carater continuo e regulador e pressupdes a individualizacdo do ensino através da

“diversificagdo/diferenciagdo dos procedimentos pedagdgicos (objetivos, estratégias,
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atividades, recursos) em funcdo das caracteristicas dos alunos e dos seus percursos de
aprendizagem” (Ferreira, 2007, p.65).

Para que o processo de ensino e aprendizagem seja significativo e formativo a
regulacdo®? ndo devera estar somente do lado do professor. Esta deve ser realizada pelo
préprio aluno a através da sua propria avaliacdo (autoavaliacdo) a partir de critérios que
séo apresentados pelo professor ou negociados com o0s alunos. Ao pensar sobre o que faz o
aluno reflete sobre o porqué de o ter feito e sobre 0 caminho que esta a seguir para cumprir
os critérios de avaliacdo **definidos numa I6gica de gestdo dos préprios projetos, do seu
progresso, das suas estratégias face as tarefas e aos obstaculos (Ferreira, 2007). Cabe ao
professor a criacdo de condicOes pedagogicas que favorecam a autoavaliacdo, que

permitam a consciencializagdo do aluno e a autonomia da aprendizagem.

5. O papel do professor na gestdo do curriculo

O curriculo constitui um sistema organizador e, simultaneamente, materia-prima do
trabalho do professor, na medida em que este devera agir no sentido de possibilitar a
realizacdo de um conjunto de aprendizagens previamente definidas no curriculo nacional,
analisando, o contexto e a diversidade dos perfis socioculturais dos alunos para a tomada
decisdes sobre a gestdo a fazer. Neste processo, integra conteudos, estratégias, recursos e
avaliacdo, entre outros, na organizacdo do ensino e da sua gestdo, ou seja acerca do modo
como essas aprendizagens irdo ser alcancadas. Isto €, no sentido de articular o curriculo

prescrito oficial com as necessidades educativas préprias da escola e dos alunos.

12 Entenda-se regulagdo como “ato intencional que, agindo sobre os mecanismos de aprendizagem contribui
%ara a progressdo e/ou redireccionamento dessa aprendizagem” (Ferreira, 2007, p.98). .

Entende-se critério de avaliagdo como uma “norma com os indicadores € a regra de correspondéncia em
que se d4 a interseccdo entre o aspeto dado e o elemento de contraste, de modo a suscitar uma valorizagao
por parte do respondente” (Pacheco, 2001, p.135).
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Espera-se, portanto, que o professor participe ativamente na reelaboracdo e
planificacdo curricular perante um contexto especifico exercendo, sempre que necessario
um juizo critico para selecionar, sequencializar e organizar objetivos e contetdos criando
mecanismos de aprendizagem adequados a diversidade dos alunos (Leite, 2010). E, num
curriculo assente em competéncias, o professor ndo pode surgir como um mero transmissor
de conhecimento mas como um mediador da aprendizagem, um orientador, um
estimulador de todos os processos que levam os alunos a construirem 0s seus conceitos, 0s
seus valores, as suas atitudes, a desenvolver as suas competéncias que lhes permitem
crescer como pessoas e cidadaos (Ferreira, 2007).

Assim sendo, as estratégias de ensino assumem um papel muito importante na
operacionalizacao do curriculo em sala de aula. “Estas implicam a concep¢ao de um modo
de agir eficaz, articulado com todas as suas componentes, de modo a maximizar a
possibilidade de sucesso face ao objetivo pretendido” (Rolddo & Gaspar, 2007, p.89)
traduzindo-se portanto como acdo intencional orientada para um objetivo de aprendizagem
quando se trabalha o curriculo.

Desta forma, cada momento de aprendizagem deve ser devidamente planificado para
que o ato de ensinar cumpra aquilo a que efetivamente se propde: fazer aprender (Rold&o
2009), tendo em conta a definicdo de estratégias adequadas a partir das quais 0s mesmos
percebam o que tém que aprender, como é que irdo prender, 0 porqué de estarem a
aprender e para que serve o0 que estdo a aprender. “Planificar consiste em ordenar o curso
da acdo que se pretende seguir, dando-lhe um sentido préatico e orientado para as direcdes
desejaveis” (Pacheco, 2001, p.105). Como o ato de ensinar implica sempre que alguém
aprenda, entdo, o essencial no ato de ensinar ¢ “acionar e organizar um conjunto variado de

dispositivos que promovam ativamente a aprendizagem do outro, embora ndo a possam
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garantir em absoluto, ja que o sujeito aprendente terd de desenvolver os correspondentes

procedimentos de apropriagdao” (Roldao 2009).

“Na perspectiva construtivista a planificagdo passa pela criagdo de ambientes estimulantes que
propiciem atividades que ndo séo a partida previsiveis e que, para além disso, atendam a diversidade
das situacGes e aos diferentes pontos de partida dos alunos. Isso pressupfe prever atividades que
apresentem os contetidos de forma a tornarem-se significativos e funcionais para os alunos, que sejam
desafiantes e lhes provogquem conflitos cognitivos, ajudando-os a desenvolver competéncias de
aprender a aprender” (Zabalza, 2001).

A definicdo de estratégias tem por base as caracteristicas dos alunos, num
determinado contexto e visam sempre um objectivo. Mas, o cumprimento do papel a que se
propdem depende da sua operacionalizacdo, uma vez que dependendo de qual é a intencao
podem obter-se resultados distintos e estes resultados estdo amplamente associados ao
papel atribuido quer ao professor quer ao aluno (Leite, 2010). Neste sentido € crucial que,
para além de se encontrarem estratégias, se planeie devidamente como é que se
desenvolverdo na pratica as técnicas e as atividades de aprendizagem, o que requer

competéncias profissionais por parte dos professores.

“Para planear, o professor mobiliza um conjunto de conhecimentos, experiéncias e procedimentos
(relativos ao saber disciplinar e ao saber didactico e pedagdgico, mas tambem & sua percepcdo da
realidade e da forma de agir sobre ela) que justificam e apoiam as decisGes a tomar. Planear exige
ainda a definicdo explicita de um proposito e a clarificagdo de uma orientacdo estratégica para
alcancar esse propdsito (planeia-se para chegar a determinado fim, & situacdo desejada). E porque
planear ndo pode ficar apenas pelo nivel das intencdes, é necessario depois operacionalizar essa
estratégia de forma detalhada, prevendo técnicas e procedimentos a utilizar, sequéncias de atividades
estrategicamente organizadas e formas de avaliagdo pertinentes” (Leite, 2010).

O ato de planificar, de conceber uma acdo é portanto um processo complexo que
implica a articulacdo das caracteristicas de uma populacdo e de um contexto, das suas
expectativas perante as aprendizagens, com a definicdo de um conjunto de tarefas e/ou
atividades que devem ser devidamente previstas e organizadas e suportadas com um

conjunto de instrumentos de avaliacdo respetivos (Zabalza, 2000).
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A planificagdo de uma aula pode-se considerar como o guia do professor, no entanto,
nem sempre se consegue cumprir a mesma na totalidade, uma vez que, podem surgir
inimeros imprevistos, como por exemplo: maior interacdo dos alunos do que o previsto,
atrasos dos alunos, mau funcionamento dos recursos necessarios para a realizacdo das
tarefas planificadas, distracdo dos alunos e consequentemente chamadas de atencdo, entre
outros. Cabe ao professor saber gerir e adequar a sua planificacdo aos imprevistos
referidos. Nesta planificacdo, para que o ato de ensinar fagca aprender € também necessario
ter em conta um conjunto de instrumentos de avaliacdo que permitam tanto ao aluno como
ao professor ter uma percepcdo do que aprenderam e do que ensinaram, respetivamente.
No caso do professor, caso haja necessidade, deve haver uma reorientacdo do trabalho
realizado. O professor, ao longo da aula, devera ser capaz de avaliar se 0 caminho que
tracou foi 0 mais correto ou ndo, em termos de concretizagcdo de aprendizagens, visando
posteriormente, caso seja necessario, uma reorientacdo dos percursos tracados. Em termos
de avaliacdo deverdo ser ainda fornecidos mecanismos de autoavaliacdo aos alunos que
possibilitem que os mesmos verifiguem se alcangaram ou ndo as aprendizagens realizadas.

“E geralmente aceite que se os processos nucleares que ocorrem nas salas de aula -
aprender, avaliar e ensinar — se desenvolverem de forma tdo articulada quanto possivel,
todos os alunos poderdo aprender com mais significado e profundidade” (Alves & De
Ketele, 2011, p.139).

Posto isto, 0 ato de ensinar torna-se um processo deveras complexo que tem que ser
devidamente construido para que, os professores, enquanto profissionais do ensino possam
cumprir devidamente o seu papel de fazer aprender. E neste entendimento que se inserem
as préaticas de ensino supervisionado, como uma possibilidade de aprendizagem e

desenvolvimento profissional docente.
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Capitulo Il — Pratica de ensino em contexto escolar

A Prética de Ensino Supervisionada possibilita ao futuro docente a aplicagdo pratica
dos conhecimentos adquiridos. Como esta se efetua num contexto profissional similar ao
que espera o futuro professor mais importante é a sua realizacdo uma vez que favorece a
sua insercdo na vida ativa. Simultaneamente a aplicagdo pratica em contexto real promove
uma atitude critica e reflexiva relativamente aos desafios, desempenhos e processos do dia-
a-dia profissional. E portanto um periodo de formacdo fundamental que permite ao futuro
professor a aplicacdo, contextualizagdo e adaptacdo das aprendizagens efetuadas
sistematizando-as e consolidando-as com base nas experiéncias realizadas num contexto
pratico de ensino (Flores, 2000).

Quem ingressa no Mestrado em Ensino de Informatica esta dotado de um
background técnico. Por sua vez, ao longo das unidades curriculares que constituem o
plano de estudos deste mestrado adquire-se um conjunto de conhecimentos pedagogicos ao
mesmo tempo que se desenvolvem capacidades de reflexdo e analise critica. E um facto
que, apesar de todo e qualquer conhecimento técnico ou de qualquer teoria pedagdgica que
se domine, hd uma enorme distancia entre a teoria da préatica e a préatica efetiva em sala de
aula. Apesar de todo o conhecimento que se detenha, nenhum “professor” estara
devidamente formado engquanto ndo entrar em contacto com o contexto de sala de aula pois
somente ai vivenciara, por exemplo, experiéncias como a readaptacdo de estratégias
perante situacdes imprevisiveis de uma aula, a planificacdo de aulas de acordo com
condicionalismos logisticos existentes, a reflexdo sobre sucessos e insucessos, a
compreensdo da importancia de uma planificacdo bem estruturada e com critérios

rigorosos, o lidar com situacdes de indisciplina. Neste sentido, a Pratica de Ensino
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Supervisionada possibilita uma visdo antecipada do Saber Ser e Saber Estar enquanto
Professor.

A Prética de Ensino Supervisionada decorreu na escola EB 2,3/S de Arcos de
Valdevez, escola sede do Agrupamento de Escolas de Valdevez, e teve inicio a dezoito de
janeiro de 2012 com a apresentacdo da autora e do colega de estagio nas instalacdes da
escola referida. Nesse mesmo dia o0s orientadores cooperantes procederam a apresentacao
das instalacbes e a indicacdo dos recursos disponiveis na escola para a pratica a
desenvolver. A Prética de Ensino Supervisionada foi acompanhada e monitorizada pela
professora orientadora Ana Braganca com assento no Agrupamento de Escolas de
Valdevez e pelo orientador Professor Doutor Francisco Restivo da Universidade Catdlica
Portuguesa e regeu-se segundo o regulamento das unidades curriculares de Pratica de
Ensino Supervisionada e Relatorio do Mestrado em Ensino de Informética da Universidade
Catolica Portuguesa.

Tendo em conta o inicio tardio da mesma foi necessario estabelecer-se um plano de
trabalho de doze horas na escola cooperante (anexo 1) indicativo do periodo efetivo da
Pratica de Ensino Supervisionada na escola. Esta desenvolveu-se numa turma do décimo
primeiro ano do Curso Profissional de Técnico de Informatica de Gestdo, no contexto da

disciplina de Linguagens de Programacao.

1. Contexto social e educativo

O meio em que a escola se insere, a sala de aula, as expectativas dos alunos, as
caracteristicas socioeconémicas, as regras de funcionamento da escola, entre outros, sdo

fatores que condicionam a atuacdo do professor (Flores, 1990). Deste modo é fundamental
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efetuar-se uma andlise correta da realidade no sentido do professor se adaptar e tracar 0 seu
percurso de acordo com as condigdes particulares do contexto onde exerce a sua prética.

Antes de se proceder ao desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem héa
todo um conjunto de elementos da situagdo didatica que convém conhecer: “alunos,
familias, dindmica e recursos da escola e dindmica e recursos do territorio (...). Dos alunos
interessa-nos conhecer as suas caracteristicas e experiéncias a nivel de background
cultural, de aprendizagem e nivel de desenvolvimento conseguido até esse momento, as
suas formas basicas de adaptacdo a escola (ao estudo, aos companheiros, as exigéncias
escolares, aos professores, etc.), de expectativas” (Zabalza, 2000, p.67). Dos pais interessa-
nos conhecer o clima “socio-familiar”, uma vez que s6 a conjugacgdo das trés varidveis —
aluno, professor e familia — torna possivel a aprendizagem. Da escola interessa-nos
conhecer os recursos disponiveis, as inovacdes didaticas em curso, os professores e o
pessoal ndo-docente disponivel, entre outros, de forma a gerir o curriculo em fungdo do
contexto escola. Do meio interessa-nos conhecer as possiveis conexdes entre a escola e o
territorio face ao desenvolvimento das experiéncias formativas previstas no curriculo.
(Zabalza, 2000).

A partir da consulta do projeto educativo da escola e do projeto curricular de turma é
possivel obter a maior parte das informacdes pretendidas.

O professor tem ainda que deter informacdes acerca do nivel de ensino e modalidade
que irad lecionar bem como das respetivas disciplinas. Devera ainda conhecer a informacao
contida noutros documentos estruturantes da escola: regulamento interno da escola,

critérios gerais de avaliacdo, critérios especificos de avaliacdo, entre outros.

23



Aprender a ensinar, ensinar a aprender — praticas de ensino e aprendizagem em contexto educativo

1.1. A escola e 0 meio

Antes de se analisar a escola propriamente dita interessa compreender 0 seu contexto
geografico, econémico e social.

A escola localiza-se no concelho de Arcos de Valdevez, distrito de Viana do Castelo.
Um concelho localizado a norte de Portugal e que faz fronteira com os concelhos de Ponte
da Barca, Ponte de Lima, Paredes de Coura, Mon¢do e Melgaco. Este concelho é

constituido por cinquenta e uma freguesias e cerca de vinte e cinco mil habitantes.
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Fig. 1 - Concelho de Arcos de Valdevez'

Com base nas informac6es recolhidas no projeto educativo do Agrupamento de
Escolas de Valdevez, no qual se insere a escola alvo da Préatica de Ensino Supervisionada,
é possivel constatar que o sector terciario representa a maior fatia da atividade economica
do concelho. Tal deveu-se a aposta na criacdo de zonas industriais no concelho e arredores.
Por sua vez, o comércio estd concentrado essencialmente na sede do concelho enquanto o
sector agricola ainda persiste, para algumas familias, como meio de complemento, nédo
sendo, no entanto, na generalidade, um meio de subsisténcia. Como é de prever a maior

parte dos pais dos alunos do agrupamento exerce profissdo no sector terciario.

 In projeto educativo do Agrupamento de Escolas de Valdevez (anexo XI).
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No que concerne as habilitacdes dos pais e encarregados de educacéo salienta-se que,
na sua maioria, estes detém habilitagdes a nivel do ensino basico, havendo uma elevada
percentagem que s6 tem habilitacbes a nivel do primeiro ciclo em oposi¢do ao nimero
minimo de pais e encarregados de educacdo que apresentam habilitacdo superior.

Relativamente as tecnologias de informagdo e comunicacdo, é de realcar que, apesar
do grau de abrangéncia do Plano Tecnoldégico da Educacdo, no ano letivo transacto
quarenta por cento dos alunos do agrupamento ndo possuiam nem computador nem acesso
a Internet.

A escola EB2,3/S — Arcos de Valdevez é a escola sede do Agrupamento de Escolas
de Valdevez. Este agrupamento é constituido por um conjunto de oito escolas pelas quais
se distribuem mais de dois mil alunos, desde o jardim-de-infancia até ao ensino secundario,
e integra um corpo docente com mais de duzentos professores. Deste total de professores,
cerca de 70% fazem parte dos quadros do agrupamento e detém uma longa carreira 0 que
constitui uma mais-valia para o0 mesmo, pelo conhecimento amplo da realidade
organizacional e pela vasta experiéncia de ensino no seu contexto.

A escola alvo da Prética de Ensino Supervisionada tem niveis de ensino do 5° ano ao
12° ano e integra, na formacdo que oferece, cursos de educacdo e formacdo de alunos
(CEF), cursos profissionais (CP), programa integrado de educacdo e formacdo (PIEF) e
educacdo e formacdo de adultos (EFA). A escola, no total dos diferentes niveis de ensino, €
constituida por 1409 alunos distribuidos por 71 turmas. Do ensino secundario fazem parte
550 alunos e os restantes sdo alunos do 2° e 3 ciclo. Relativamente ao 2° e 3° ciclo, 550
alunos estdo distribuidos pelo ensino regular, 88 alunos pelos Cursos de Educacdo e
Formacdo e 15 pelos Programas de Integracdo de Educacdo e Formacdo num total de 43

turmas. No que concerne ao ensino secundario, este esta repartido por 283 alunos no
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ensino regular, 42 alunos no regular tecnologico, 203 alunos no ensino profissional, 7
alunos no ensino recorrente e 15 alunos num Curso EFA, num total de 28 turmas.
E de realcar ainda que alguns alunos percorrem, por dia, perto de 80 km para vir a

escola através de uma rede viaria acidentada que torna os percursos demasiado demorados.

1.2. A turma

Para que se pudesse selecionar uma metodologia de trabalho e estratégias adequadas
tornou-se necessario conhecer as caracteristicas do conjunto de alunos da turma alvo da
Préatica de Ensino Supervisionada. A mesma decorreu na turma J do décimo primeiro ano
do curso profissional de Técnico de Informética de Gestao.

Com efeito, antes do inicio da pratica letiva, foi necessario aprofundar o
conhecimento sobre a turma, nomeadamente através de encontros com a orientadora
cooperante.

No inicio do ciclo de formacgéo os alunos preencheram um questionario do qual foi
possivel extrair a informacdo que de seguida se apresenta (conforme caracterizagdo da
turma que consta no anexo Il1l):

e A turma era constituida por dezassete rapazes e duas raparigas sendo que a sua média
de idades se situa nos dezassete anos;

e Antes de iniciarem a frequéncia no curso referido, quinze dos dezanove alunos
frequentaram o ensino bésico regular e quatro ja tinham frequentado o 10° ano de
escolaridade noutros cursos profissionais;

e A maioria dos alunos residia perto da escola. Apenas trés alunos residiam a uma
distancia superior a 10 km; cinco a uma distancia entre 5 e 10 km; nove a uma

distancia até 5 km e dois residem na vila;
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e Dos dezanove alunos que constituiam a turma, nove nunca ficaram retidos, sete
ficaram retidos apenas um ano e trés ja tinham ficado retidos dois ou mais anos o que
permitiu inferir que se tratava de uma turma com nimero consideravel de retencdes;

e Menos de metade da turma pretendia ingressar no ensino superior. Nove alunos
pretendem concluir o 12° ano e apenas sete ambicionam frequentar um curso
superior;

e As habilitagbes dos pais centravam-se, na sua maioria, nos 4° 6° e 9° anos de
escolaridade.

Na lecionacdo da disciplina de linguagens de programacdo a turma encontrava-se
dividida em dois turnos ficando, no modulo 13, um a cargo da autora do trabalho e outro a
cargo da orientadora cooperante.

No que diz respeito ao turno atribuido a autora, 0 mesmo era constituido por onze
alunos (nove rapazes e duas raparigas) com idades compreendidas entre os dezassete e 0s
dezanove anos. Sete dos onze alunos ndo pretendiam ingressar no Ensino Superior. Por sua
vez cinco do onze alunos ficaram retidos uma vez, trés viviam a uma distancia inferior a 5
km da escola, dois a uma distancia igual a 5 km e seis a uma distancia superior a 5 km.

Nos contactos estabelecidos, a orientadora cooperante referiu que os alunos eram, na
sua generalidade, assiduos e pontuais e que, apesar de demonstrarem desinteresse em
algumas disciplinas, estavam extremamente motivados no que concerne as disciplinas
técnicas do curso. Referiu ainda que alguns alunos tinham manifestado uma postura
desadequada em sala de aula o que se devia essencialmente ao facto de serem muito
conversadores. Contudo, ja tinham sido implementadas estratégias - constantes apelos a
sua postura e comportamento, de forma a consciencializa-los para os efeitos negativos que

essas atitudes podiam acarretar, quer a nivel individual quer colectivo; alteracdo estratégica
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da distribuicdo dos alunos; contacto com os Encarregados de Educacdo - que, a seu ver,
estavam a surtir efeito. Chamou ainda a atengé@o para a existéncia, no turno da professora
estagiaria, de um aluno que, para além de apresentar dificuldades quer de aprendizagem
quer de relacionamento interpessoal, se encontrava a recuperar de uma depressdo mas que,
no presente ano letivo, ja apresentava melhorias significativas.

Ao longo da Prética de Ensino Supervisionada foi possivel constatar a extrema
motivacdo dos alunos para com a disciplina que estava a se lecionada, a disciplina de
Linguagens de Programacdo, disciplina integrante da componente técnica do curso. N&o
houve ainda qualquer apontamento a fazer relativamente ao comportamento dos alunos
uma vez que 0S mesmos se demonstraram sempre assiduos, pontuais, empenhados nas
tarefas propostas e ndo assumiam comportamentos perturbadores da aula. Quanto ao aluno
referenciado, o0 mesmo demonstrou algumas dificuldades de aprendizagem que foram
ultrapassadas com o apoio individualizado e conseguiu estabelecer um bom

relacionamento interpessoal com a professora estagiaria.

1.3. A sala de aula

A sala de aula era constituida por dez computadores, um videoprojector, e um quadro
branco. Dos dez computadores um destinava-se a ser utilizado pelo professor. Apesar do
turno ser constituido apenas por onze alunos, é evidente a ndo existéncia de um
computador por aluno. Ora, a disciplina de Linguagens de Programacédo € uma disciplina
essencialmente pratica, na qual, mesmo a aprendizagem de conceitos tem que passar,
obrigatoriamente, pela utilizacdo de uma ferramenta informatica. Pressupde-se portanto

que na lecionacdo da mesma haja um computador por aluno. Tal constrangimento foi
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ultrapassado pela utilizacdo do computador pessoal, por parte de alguns alunos, em sala de
aula.

Relativamente ao acesso a Internet ou a rede interna, por vezes 0 mesmo ndo se
encontrava disponivel, pelo que, o uso da plataforma Moodle em sala de aula se revelou
infrutifero uma vez que os alunos ndo conseguiam aceder a mesma. Houve entéo
necessidade, por parte da professora, de fornecer os materiais, sempre que possivel em

formato digital, aula a aula, aluno a aluno.

1.4. O curso

O ensino secundario concretiza-se num ciclo de trés anos de escolaridade (10.°, 11.°e
12.° anos), tal como e definido na Lei de Bases do Sistema Educativo. As aprendizagens a
desenvolver pelos alunos de cada curso de nivel secundario tém como referéncia 0s
programas™® das respetivas disciplinas, bem como as orientacdes fixadas para as areas no
disciplinares.

O ensino secundario visa proporcionar formacdo e aprendizagens diversificadas e
compreende: cursos cientifico-humanisticos, vocacionados para o prosseguimento de
estudos de nivel superior; cursos tecnoldgicos, orientados na dupla perspetiva do mercado
do trabalho e do prosseguimento de estudos de nivel superior, especialmente através da
frequéncia de cursos pds-secundarios de especializacdo tecnoldgica e de cursos do ensino
superior; cursos artisticos especializados, vocacionados, consoante a area artistica, para o
prosseguimento de estudos ou orientados na dupla perspetiva da inser¢cdo no mercado de

trabalho e do prosseguimento de estudos; cursos profissionais, vocacionados para a

!> Entenda-se programa como documento oficial de caracter nacional ou autonémico em que é indicado o
conjunto de conteidos, objectivos, etc., a considerar num determinado nivel (Zabalza, 2003).
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qualificagdo inicial dos alunos, privilegiando a sua inser¢do no mundo do trabalho e
permitindo o prosseguimento de estudos.

No ensino secundario, os cursos profissionais séo uma modalidade de educacdo que
se caracteriza pela ligagdo com o mundo profissional, valorizando o desenvolvimento de
competéncias para o exercicio de um profissdo, em articulacdo com o sector empresarial
local a area de influéncia da escola. Apresentam uma estrutura curricular especifica e
incluem, obrigatoriamente, uma componente de formagdo em contexto de trabalho. Cada
disciplina que constitui o plano de estudos de um curso profissional esta organizada por
maddulos o que permite uma maior flexibilidade e o respeito pelos ritmos individuais de
aprendizagem™.

Apos a conclusdo, com aproveitamento, do curso profissional € atribuido um diploma
de concluséo do nivel secundario de educagdo e um certificado de qualificag&o profissional
de nivel 3, de acordo com o previsto no artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de
Marco de 2004, e no artigo 33.° da Portaria n.° 550-C/2004, de 21 de Maio. A atribuicéo
deste certificado implica o desenvolvimento e apresentacdo de um projeto pessoal,
designado por Prova de Aptidao Profissional (PAP), que mobiliza as capacidades e saberes
que se desenvolve ao longo da formacéo.

Segundo a portaria 550-C/2004, de 21 de Maio, artigo oitavo, a organizacdo e a
gestdo do curriculo dos cursos profissionais de nivel secundario subordinam-se, em geral,
aos principios orientadores definidos para a generalidade das formacBGes do nivel
secundario de educacdo. Devem também desenvolver-se segundo 0s seguintes principios:

e Desenvolvimento das competéncias vocacionais dos jovens, alicer¢cadas num

conjunto de saberes humanisticos, cientificos e técnicos que lhes permitam uma

'8 In http://www.dgidc.min-edu.pt/ensinosecundario/index.php?s=directorio&pid=1.
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efetiva insercdo no mundo do trabalho e o exercicio responsavel de uma cidadania
ativa,

Adequacdo da oferta formativa aos perfis profissionais atuais e emergentes, no
quadro de uma identificacdo de &reas prioritarias e estratégicas para o
desenvolvimento econdémico e social do pais, num contexto de globalizacéo;
Racionalizacdo da oferta de cursos profissionalmente qualificantes através da
publicacéo de referenciais de formagéo;

Reforco da estrutura modular dos contetdos da formacdo como caracteristica
diferenciadora da organizacao curricular dos cursos e do processo de avaliacdo das
aprendizagens;

Valorizacdo da formac&o técnica e pratica da aprendizagem;

Valorizacdo da aprendizagem das tecnologias da informacdo e comunicagéo,
aprofundando, nomeadamente, a formacdo em torno de ferramentas de
produtividade que sustentem as tecnologias especificas de cada curso e o exercicio
da cidadania;

Reconhecimento e reforco da autonomia da escola, com vista a definicdo de um
projeto de desenvolvimento do curriculo adequado ao seu contexto e integrado no
respectivo projeto educativo;

Potenciacdo da ligacdo entre a escola e as instituicdes economicas, financeiras,
profissionais, associativas, sociais ou culturais, designadamente, do tecido
econdmico e social local e regional;

Preparacdo para o exercicio profissional qualificado, numa perspectiva de

aprendizagem ao longo da vida.
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O curso Técnico de Informética de Gestdo possibilita a formacdo de profissionais
qualificados com “competéncias no ambito da gestdo das organiza¢des, nomeadamente na
construcdo de modelos de gestdo de negdcios/projetos, criando matrizes com recurso a
aplicacdes informaticas para o micro, pequenas e médias empresas, com vista a eficacia de
resultados™’. No final da formac&o os alunos estardo aptos para “apoiar a coordenacéo de
departamentos de informatica e a proceder ao desenvolvimento, instalacdo e utilizacdo de
aplicacbes informaticas em qualquer &rea funcional de uma organizacdo/empresa” 2.
Segundo o0 anexo n° 2 da portaria n.° 913/2005 de 26 de Setembro que regulamenta a
criagdo do curso profissional de Técnico de Informatica de Gestdo, no final do ciclo de
formacdo, o aluno devera ter adquirido os conhecimentos e desenvolvidas as competéncias
necessarias para o desempenho das seguintes tarefas:

e Instalar, configurar e efetuar a manutencdo de diferentes sistemas operativos e de
software de aplicacéo;

e Instalar, configurar, desenvolver e efetuar a manutencéo de bases de dados;

e Avaliar e participar na escolha de utilitarios, assim como nas politicas de seguranca
em sistemas informaticos;

e Desenvolver aplicacdes na area de gestao;

e Avaliar e participar na escolha de ferramentas de gestéo;

e Analisar, testar e implementar ferramentas de gestéo;

e Parametrizar e adequar, a necessidades especificas, ferramentas de gestdo

existentes;

e Analisar problemas e propor solu¢des adequadas aos meios existentes na empresa;

7 In www.aev.edu.pt/index.php?liv=45
BIn www.aev.edu.pt/index.php?liv=45
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e Desenvolver modulos que complementem as aplicagcdes de gestdo, a medida das
necessidades da empresa;

e Desenvolver, distribuir, instalar e efetuar a manutencao de aplicac6es informaticas,
utilizando ambientes e linguagens de programacdo orientados a objetos,
procedimentais e visuais;

e Desenvolver, instalar e manter servidores, paginas e sistemas de informacdo nas
tecnologias Web;

e Colaborar na gestdo de meios humanos, materiais e financeiros;

e Participar na execucdo da contabilidade geral da empresa;

e Apoiar o processamento de salarios;

e Utilizar aplicacbes de faturacdo, stocks, contas correntes, imobilizadas,
contabilidade e salarios;

e Participar na organizacdo dos processos e procedimentos das obrigacdes fiscais;
Participar nos processos e procedimentos referentes aos diversos regimes de
protecdo social;

e Apoiar 0 expediente e 0 arquivo;

e Participar na elaboracéo de relatorios e mapas de gestéo.

1.5. A disciplina

A disciplina de Linguagens de Programacdo &€ uma disciplina da componente de
formacdo técnica do Curso Profissional de Técnico de Informatica de Gestdo. Os
contetdos a serem lecionados na mesma encontram-se divididos em mddulos devidamente
estruturados e que devem ser lecionados ao longo de quatrocentas e cinquenta e oito horas

divididas pelos trés anos do ciclo de formacao.
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Com esta disciplina pretende-se que o aluno adquira experiéncias e competéncias
béasicas na exploracdo e utilizacdo de um conjunto variado de ferramentas de programagcéo,
que desenvolva a capacidade de analisar de forma objetiva as linguagens de programagao
existentes, de compreender as técnicas basicas de implementacdo de linguagens de
programacéo, desenvolvendo a capacidade de aprender novas linguagens de programacao
e, assim, aumentar a capacidade de concepcao e desenvolvimento de software. Ao longo
desta disciplina é efetuado um estudo aprofundado de uma linguagem de programacao
estruturada e de uma linguagem orientada por/a objetos ao mesmo tempo que se pretendem
desenvolver as seguintes competéncias, conforme referencial da disciplina (anexo V),
elaborado pelo Ministério da Educacdo e que consta do documento “programa da
disciplina de Linguagens de Programagao”:

e Efetuar a analise de sistemas de informacéo;

e Conceber algoritmos atraves da divisdo dos problemas em componentes;

e Desenvolver, distribuir, instalar e efetuar a manutencao de aplica¢fes informaticas,
utilizando ambientes e linguagens de programacdo orientadas a objetos,
procedimentais e visuais;

e Estimular o raciocinio logico;

e Saber gerir o tempo;

e Estimular a reflexdo, a observacdo e autonomia;

e Respeitar os pontos de vistas dos outros, sendo tolerante, sem perder a sua prépria
personalidade;

e Contribuir para a defesa do ambiente, para o equilibrio ecoloégico e para a
preservacdo do patrimonio;

e Revelar espirito critico e habitos de tolerancia e de cooperacéo;
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e Ultilizar corretamente a Lingua Portuguesa para comunicar;
e Transformar a informacéo recolhida em conhecimento;

e Estruturar respostas com corre¢do formal e de contetdo;

e Demonstrar criatividade e abertura a inovacé&o.

E de referir ainda que o programa supramencionado refere que a planificacio da
disciplina de Linguagens de Programacdo devera ser elaborada com base na necessidade de
utilizacdo do recurso ao desdobramento e estdo previstas que 78% das horas lectivas da
disciplina sejam desdobradas.

Na tabela 1 apresenta-se 0 elenco modular da disciplina de Linguagens de
Programacdo. A estrutura modular deverd ser respeitada contudo podera haver uma
adequacdo da mesma ao contexto escolar no que concerne a sequéncia modular ou a carga
horéria atribuida a cada um dos modulos.

Apesar da interligacdo e sequenciacdo evidente entre os diferentes modulos, os
mesmos sdo independentes uns dos outros no que concerne a lecionacdo e avaliacdo,
funcionando como se de uma disciplina distinta se tratasse. Neste sentido, cada modulo
deve ser iniciado com a apresentacdo dos objetivos e conteldos dos mesmos e a sua
lecionacdo antecedida por uma avaliagdo diagndstica. Posteriormente, no decurso das aulas
deve efetuar-se o desenvolvimento de atividades que comportardo uma avaliacdo formativa
e por ultimo deverdo ser aplicados instrumentos de avaliagdo sumativa. O finalizar do
mddulo deve ser marcado por um momento de auto e heteroavaliagdo com atribuicdo da

nota final do mesmo.
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Tabela 1 - Estrutura modular da disciplina de linguagens de programagéo

Duracéo de
NUmero Designacéo Referéncia
(horas)
1 Algoritmia 24
2 Introducéo a Linguagem de Programacao 20
3 Estruturas de Controlo 36
4 Subprogramas (Procedimentos e Funces) 36
5 Tipo Estruturado — Tabelas 21
6 Tipo Estruturado — Registos 18
7 Estruturas Dindmicas (Apontadores) 27
8 Ficheiros 18
9 Projeto 27
10 Introducéo a Programacéo Orientada por Objetos 18
11 Introducdo a Linguagem de Programacdo Orientadas por Objetos 24
12 Fundamentos Avancados de Programacédo Orientada 36
13 Gestdo de Componentes 36
14 Acesso a Bases de Dados 36
15 Especificacdo e Documentagio 27
16 Instalacéo e Apoio ao Utilizador 18
17 Desenvolvimento de uma Aplicagdo de Gestdo 36

A Prética de Ensino Supervisionada ocorreu no contexto da lecionacdo do médulo 13

desta disciplina - Gestdo de Componentes - ao longo de trés horas letivas semanais.

1.6. O modulo

O mdbdulo treze da disciplina de Linguagens de Programacdo — Gestdo de
Componentes - a ser lecionado ao longo de quarenta e oito tempos teve, no contexto
escolar em que se concretizou a Prética de Ensino Supervisionada, como linguagem de
programacdo base a linguagem Visual Basic e como suporte de desenvolvimento a
plataforma de desenvolvimento integrado Microsoft Visual Basic 2010 Express Edition.

Segundo o referencial da disciplina (anexo V), elaborado pelo Ministério da

Educacdo e que consta do documento “programa da disciplina de Linguagens de
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Programag¢do”, sdo objetivos deste mddulo a criagdo, manipulacdo, personalizagéo,
conhecimento e instalacdo de diferentes tipos de componentes. A utilizagdo de
componentes no contexto atual permite um desenvolvimento mais rapido das aplicacbes
informéaticas pelo que a criacdo e a personalizagdo de componentes constitui uma
ferramenta de grande importancia para os programadores.

Através do ajustamento da planificacdo do mddulo ao contexto escolar onde se
realizou/realiza a Pratica de Ensino Supervisionada passaram a ser também objetivos deste
médulo a criacdo, manipulacdo, utilizacdo e gestdo de classes. Tal opcdo adveio de
conversa conjunta entre a orientadora cooperante e a professora estagiaria que, partilhando
da mesma opinido, assentaram que as classes sdo também componentes do Visual Basic e,
como tal, o seu estudo na plataforma de desenvolvimento integrado Microsoft Visual Basic
2010 Express Edition era mais significativo neste médulo do que no modulo a que se

remetia - Fundamentos Avancados de Programacao Orientada.

1.7. A prética letiva

A Pratica de Ensino Supervisionada possibilita a cada professor estagiario o entrar
em contacto com a arte de ensinar. Para alguém que nunca lecionou esta possibilita um
primeiro contacto com o ambiente de sala de aula. Para alguém que esta ou esteve em
contacto com esta realidade possibilita um aperfeicoar de estratégias e um novo olhar sobre
todo o processo de ensino e aprendizagem e uma reflexdo conscienciosa e aprofundada da
pratica futura. Em qualquer uma das situacOes possibilita a aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias essenciais para o0 seu desempenho profissional para que exerca a sua futura

profissdo com qualidade (Pacheco, 1995).
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Apds tomar conhecimento do contexto social e educativo onde ira exercer a sua
pratica: meio socioecondmico da escola, caracterizacdo da escola, modalidade de ensino,
disciplina, turma e documentos estruturantes da escola, o professor devera conhecer quais
0s conteudos a lecionar. Para tal devera consultar os referenciais disponibilizados pelo
Ministério da Educacdo. Nos cursos profissionais, cada disciplina é dotada de um programa
especifico no qual para além dos conteudos e da sequéncia modular para lecionagdo dos
mesmos sdo apontadas orientacbes metodoldgicas, a titulo de referéncia, que o professor
poderd ou ndo seguir. Sdo ainda indicadas quais as competéncias especificas que o professor
devera desenvolver no decurso da lecionagao da disciplina.

Por sua vez, segundo a portaria 550-C/2004, de 21 de Maio, artigo oitavo, “a
organizacdo e a gestdo do curriculo dos cursos profissionais de nivel secundario
subordinam-se, em geral, aos principios orientadores definidos para a generalidade das
formacdes do nivel secundario de educacdo”. Neste contexto devera efetuar-se um estudo
do curriculo nacional para o ensino secundario, uma analise do curriculo especifico do
curso profissional e uma analise do Projeto Educativo da Escola enquanto instrumento de
reconstrucdo do curriculo nacional no contexto especifico da escola (Rold&o,1999).

A prética letiva tem portanto que proporcionar a aquisicdo de aprendizagens ao
mesmo tempo que se desenvolvem competéncias e se operacionaliza um projeto. Neste
contexto a planificacdo assume um caracter de grande importancia. Na mesma, o professor
ird planear a realizacdo de um conjunto de aprendizagens previamente definidas num
referencial, analisando caso-a-caso e tomando decisdes sobre o0 modo como essas
aprendizagens irdo ser alcancadas através da articulacdo do que é prescrito oficialmente

com as necessidades educativas da escola e dos alunos (Roldao, 1999).

38



Aprender a ensinar, ensinar a aprender — praticas de ensino e aprendizagem em contexto educativo

Na planificagdo da pratica letiva deve dar-se grande importancia a avaliagdo com um
carater essencialmente formativo. E através da mesma que vio sendo comparados os
resultados (em termos de concretizagdo de aprendizagens) obtidos no decorrer do trabalho
conjunto do professor e dos alunos, conforme 0s objetivos propostos e atravées de percursos
delineados pelo professor, com o objetivo de verificar progressos, dificuldades e orientar o
préprio trabalho do professor de modo a que, caso seja necessario, se efetuem as correcdes
necessarias e as metodologias do trabalho do professor sejam melhoradas. Cada momento
de aprendizagem deve ser devidamente planeado para que o ato de ensinar faca aprender
(Roldao 2009). Uma vez que toda a prética letiva visa o desenvolvimento de competéncias
a avaliagcdo devera ter um carater continuo através da recolha e interpretacdo de informacéo
de forma a introduzir medidas que favorecam esse desenvolvimento. Para tal deverdo
construir-se instrumentos de avaliagdo adequados que ndo se deverdo restringir a fichas de
trabalho/testes.

No decorrer da Pratica de Ensino Supervisionada a préatica letiva foi acompanhada
continuamente pela orientadora cooperante. Em cada momento houve troca de ideias
acerca dos recursos a utilizar, das estratégias a implementar, dos mecanismos de avaliagédo
a adoptar, entre outros. E de referir que toda a planificacio efetuada pela professora
estagiaria foi também utilizada pela orientadora no turno respetivo.

No inicio do ano letivo foram elaboradas uma planificacdo anual (anexo Il) onde
foram explicitados os objetivos gerais da disciplina de Linguagens de Programacao, oS
mddulos a lecionar e a sua distribuicdo ao longo do tempo e a metodologia de avaliacéo.
Foi também elaborada uma planificacdo mddulo a moddulo (anexo IlI). Na mesma
apontaram-se 0s conteldos a lecionar, os objetivos especificos do mddulo e as

competéncias a desenvolver, possiveis estratégias a utilizar para a concretizacdo das
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aprendizagens e a sua operacionalizagdo, o nimero de aulas previstas e 0s instrumentos de
avaliacdo de forma a operacionalizar a mesma.

Como a Prética de Ensino Supervisionada iniciou a 18 de janeiro de 2012 as
planificacBes referidas ja estavam elaboradas contudo, ajustou-se a planificagdo modular,
no que se remetia aos contetdos a lecionar no mdédulo 13 “Gestdo de Componentes” € a
planificagdo anual, no que dizia respeito a0 momento em que o médulo 13 era lecionado
(em vez de ser somente lecionado no terceiro periodo 0 mesmo passou a ser lecionado ao
longo do segundo e terceiro periodo do ano letivo ao longo de trés tempos letivos
semanais).

Através do ajustamento da planificacdo do modulo passaram a ser também objetivos
do mesmo a criagdo, manipulacdo, utilizacdo e gestdo de classes. Tal opcdo adveio de
conversa conjunta entre a orientadora cooperante e a professora estagiaria que, partilhando
da mesma opinido, assentaram que as classes sdo também componentes do Visual Basic e,
como tal, o seu estudo na plataforma de desenvolvimento integrado Microsoft Visual Basic
2010 Express Edition era mais significativo neste médulo do que no modulo a que se
remetia - Fundamentos Avancados de Programacao Orientada.

A planificacdo aula a aula (anexo I11) do modulo atribuido a autora ficou a cargo da
professora estagiaria sob orientacdo e supervisdo da orientadora cooperante.

No inicio de cada aula apresentou-se o sumario e os objetivos a alcancar no decurso
da mesma.

Ao longo das aulas intercalaram-se exposicdes tedricas com resolucdo de exercicios
praticos. Sempre que foi possivel os temas foram analisados dentro de um contexto
especifico e familiar para que fosse possivel aos alunos efetuar um enquadramento préatico

e com significado dos conteldos. A proposta de exercicios seguiu uma dificuldade
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progressiva, passando de exercicios orientados a exercicios onde o aluno pudesse aplicar
autonomamente as aprendizagens realizadas. Em todas as aulas procurou-se respeitar o
ritmo de aprendizagem de cada aluno proporcionando-se um apoio individualizado
“procurando-se desta forma a individualizagdo do ensino, pela diversificacdo/diferenciacao
dos procedimentos pedagdgicos (objetivos intermédio, estratégias, atividades, recursos) em
funcdo das caracteristicas dos alunos e dos seus percursos de aprendizagem” (Ferreira,
2007,p.65).

O inicio do moédulo foi marcado pela aplicacdo de uma ficha de avaliacdo diagnostica
com um intuito de se determinar o grau de preparacdo dos alunos antes de se iniciar a
lecionacdo do mesmo (anexo X — avaliacdo diagndstica).

A avaliacdo teve um carater continuo ao longo das aulas. Através da realizacdo dos
exercicios propostos e a observacdo em sala de aula com registo das observacdes na grelha
elaborada para o efeito (anexo VI — grelha de observagdo de aulas) foi possivel ter uma
percepcdo se 0s conhecimentos estavam a ser ou ndo adquiridos e aplicados e se as
estratégias seguidas pelo professor eram as mais indicadas e estavam a ser
operacionalizadas devidamente. Nesta grelha registaram-se informacGes acerca de
parametros com produtividade, dominio de técnica, assiduidade, pontualidade,
responsabilidade, cumprimento de regras, iniciativa e participacdo com vista a analise da
concretizacdo de aprendizagens a nivel do saber, saber-ser e do saber-agir.

A avaliacdo assumiu, no final do modulo, um carater sumativo com a realizacdo de
um teste sumativo tedrico-pratico (anexo X — avaliacdo sumativa). Na especificacdo dos
objetivos do teste (anexo X — avaliacdo sumativa) utilizou-se a taxionomia de Reigeluth e
Moore. As classificaces hierarquizadas dos objetivos e do funcionamento cognitivo, ou

seja, as taxonomias sdo hoje uma ferramenta imprescindivel em pedagogia. Estas indicam

41



Aprender a ensinar, ensinar a aprender — praticas de ensino e aprendizagem em contexto educativo

como se devem definir os objetivos de aprendizagem em fungéo das competéncias e dos
conhecimentos a adquirir (Reigeluth, 1999). Esta taxonomia classifica e determina os
objetivos em: memorizar informagdo, compreender relacionamentos, aplicar aptiddes e
aplicar aptiddes genéricas.

A nota final do médulo foi calculada segundo os parametros ja definidos pelo grupo
550 do Agrupamento de Escolas de Valdevez de acordo com critérios gerais estabelecidos
pela escola. A dimensédo do saber-ser teve um peso de 30% na nota final e resultou
essencialmente do que foi registado na grelha de observacéo direta (anexo VI — grelha de
observacdo de aulas). Por sua vez a dimensdo do saber /saber-agir teve um peso de 70% -
35% para a nota da ficha de avaliacdo sumativa e 35% do trabalho realizado em sala de
aula. Os critérios a ter em conta nestas dimensdes estdo explicitados na grelha de
observacdo de aulas que consta no anexo VI.

E de referir que a forma de avaliagdo do modulo foi apresentada aos alunos na
primeira aula do mesmo. Ai, 0s mesmos, tomaram conhecimentos dos critérios de
avaliacdo e foi negociado o elemento de avaliacdo sumativo (projeto pratico ou teste
tedrico-prético).

N&o houve necessidade de se estabelecerem regras de funcionamento em sala de aula
uma vez que as regras implementadas pela orientadora cooperante ja estavam devidamente
interiorizadas. Por sua vez a gestdo de sala de aula foi facilitada pelo reduzido niamero de
alunos que constituiam o turno (onze alunos) e o seu saber-ser e saber-agir em sala de aula.
O facto de os alunos estarem motivados para com a disciplina foi também um fator
facilitador ndo s6 do ambiente em sala de aula, mas de todo o processo de ensino

aprendizagem.
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E de apontar a quase inexisténcia de material didatico para a disciplina de
Linguagens de Programacdo. Existe apenas um manual que a professora estagiaria
adquiriu, mas que ndo representou qualquer mais-valia pelo que, todo o material utilizado

em sala de aula foi elaborado, de raiz, pela professora estagiaria.

1.8. Aulas assistidas

Numa aula assistida o professor estagiario leciona a matéria com a presenca de um
ou mais professores observadores que, por norma, se sentam num local estratégico da sala
para que possam observar a aula em toda a sua abrangéncia, a0 mesmo tempo que tentam
ndo perturbar o normal funcionamento da mesma.

Contudo, é um facto que apesar de todos os cuidados, quem observa € alguém que
por norma ndo se encontra naquela aula e, ainda por cima, tem uma funcdo bem definida —
avaliar o trabalho do professor estagiario.

Neste sentido, apesar de todos os esforcos para que a aula decorra dentro da
normalidade € evidente que as aulas assistidas sdo tudo menos ‘“aulas normais”.
Dificilmente um professor estagiario, e até mesmo os alunos da turma, ficardo indiferentes
a presenca de alguém externo a aula sobretudo sabendo que esse professor esta a ser
avaliado. Com efeito € notério que, numa aula assistida, podem ocorrer inimeras
situacbes: a aula pode, a titulo excecional, correr mal porque o professor estava
maldisposto ou porque a matéria ndo era do agrado dos alunos ou porque os alunos nao
colaboraram positivamente, ou porque o computador se avariou, ou porque, como aguela
aula conta para avaliacdo do professor estagiario, este se encontrava demasiado ansioso,

etc.
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Mas, colocando de parte todos aspetos negativos, é evidente o valor pedagdgico
destas aulas enquanto momentos de avaliacdo do professor estagiario como forma de
orientar 0 seu percurso a partir de criticas construtivas.

Cada um de n6s ndo consegue ser, simultaneamente, observador e observado, ndo
tem a capacidade se se observar a si proprio. Por vezes apresentamos comportamentos que
podem prejudicar a aula, detemos caracteristicas demasiado vincadas na nossa
personalidade que ndo nos ajudam na relagdo com os alunos, temos falhas pedagogicas que
podem ser corrigidas, temos falhas cientificas que ndo nos apercebemos. Dai a importancia
de ser alguém externo que a distancia observa o que o professor estagiario faz - os gestos,
as atitudes, os tons de voz, a empatia com os alunos, o tipo de linguagem utilizada, a
riqgueza do vocabulario, a velocidade com que fala, ao apoio individual que presta, 0s
momentos de reflexdo que oferece para assimilacdo das aprendizagens, etc. — e que apds
essa mesma observacdo, de forma construtiva, auxilie o professor a construir o seu
percurso.

No decorrer da Pratica de Ensino Supervisionada foram realizadas duas aulas
assistidas. A primeira no dia 12 de abril de 2012 e a segunda no dia 10 de maio do mesmo
ano. Nestes dois momentos, os orientadores da Faculdade de Ciéncias Sociais da
Universidade Catolica Portuguesa, com sede em Braga, Doutor Francisco Restivo e
Doutora Silvia Cardoso dirigiram-se a escola EB2,3/S — Arcos de Valdevez com o objetivo
de assistirem a pratica letiva do nucleo de estagio. O Doutor Francisco Restivo e a
orientadora cooperante assistiram as aulas da professora estagiaria Sandra Oliveira.

Na primeira aula (a 12 de abril de 2012) abordou-se a criagdo de classes e Dynamic
Link Libraries na plataforma de desenvolvimento integrado Microsoft Visual Basic 2010

Express com o intuito de se dar continuidade ao estudo de classes tendo como objetivo
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principal demonstrar as vantagens e a possibilidade de reutilizacdo de codigo
desenvolvido. A mesma iniciou-se com uma breve exposicdo tedrica a qual se seguiu a
realizacdo de um pequeno projeto pratico. A avaliacdo foi essencialmente formativa com
registo de impressdes na grelha de observacdo direta que consta no anexo VI do presente
relatério. No decorrer da aula utilizou-se uma apresentacdo electronica elaborada
recorrendo ao software Microsoft Office PowerPoint e a uma ficha de trabalho (anexo IX -
ficha de trabalho n° 3) que serviu de orientacdo a realizacdo do projeto referido. Respeitou-
se 0 ritmo de trabalho de cada aluno tendo sido fornecido apoio individualizado sempre
que necessario.

A aula decorreu dentro da normalidade. Os alunos foram assiduos, pontuais e
dedicaram-se com empenho as tarefas propostas tendo-se cumprido os objetivos definidos
para a referida aula. Os orientadores ndo teceram qualquer comentario negativo.

A segunda aula (a 10 de maio de 2012) foi uma aula essencialmente pratica, na qual
os alunos foram desenvolvendo pequenos projetos com uma ordem especifica de acordo
com o aumento gradual do grau de dificuldade (anexo IX — Ficha de trabalho n° 5). Passou-
se de um exercicio totalmente orientado para a concretizacdo do desenvolvimento de uma
componente de forma totalmente autdbnoma. A aula iniciou-se com uma apresentacao
eletronica com a qual, para alem da apresentacdo do sumario e dos objetivos da aula se
apresentou um mapa mental com o intuito de se consolidar aprendizagens efectuadas em
torno do conceito de componentes.

Respeitou-se o ritmo de trabalho de cada aluno tendo sido fornecido apoio
individualizado sempre que necessario.

A aula decorreu dentro da normalidade. Os alunos foram assiduos, pontuais e

dedicaram-se com empenho as tarefas propostas tendo-se cumprido os objetivos definidos
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para a mesma. A avaliacdo foi essencialmente formativa com registo de impressdes na
grelha de observacdo direta que consta no anexo VI do presente relatorio.
No final da aula procedeu-se a uma reunido com o0 orientador cooperante e 0

orientador da universidade ndo tendo sido efetuados apontamentos negativos.

1.9. Ensino basico versus ensino secundario

As préticas de ensino supervisionado desenvolveram-se num curso profissional do
nivel secundario contudo era necessario experienciar a pratica letiva em contexto do ensino
béasico a nivel do terceiro ciclo. Para se concretizar este objetivo procedeu-se a assisténcia
de uma aula da disciplina de Introdugdo as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(ITIC) que foi lecionada por um professor do Agrupamento de Escolas de Valdevez, na
turma E do nono ano de escolaridade. A assisténcia a aula decorreu na data de 13 de Abril
de 2012.

A turma era constituida por vinte e um alunos com idades compreendidas entre os
catorze e os dezasseis anos. Apresentava na sua constituicdo dois alunos a repetir o nono
ano de escolaridade. Tratava-se de uma turma constituida por onze alunos do sexo
masculino e dez do sexo feminino. Segundo o professor, na mesma existiam alunos com
dificuldades de aprendizagem e um aluno com necessidades educativas especiais ao qual
tinha sido diagnosticada uma dislexia ligeira.

A sala de aula era constituida por catorze computadores, dispostos em U. Seis
localizados no centro da sala e oito ao longo das paredes laterais. E de referir que alguns
dos computadores ndo tinham acesso a Internet devido as mas condi¢bes das

infraestruturas gue suportavam esse acesso.
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O professor evidenciou o facto de que a ndo existéncia de um computador por aluno
impossibilitava que os alunos utilizassem, em simultaneo, as ferramentas a abordar nas
aulas.

A aula decorreu em torno da elaboracdo de apresentacdes electronicas no software
Microsoft Office PowerPoint 2010.

O professor utilizou uma apresentacdo eletronica para iniciar a sua aula. Recorrendo
ao método expositivo apresentou aos alunos o sumario e 0s objetivos que deveriam ser
alcangados no decurso da mesma. A saber:

e Iniciar o software Microsoft Office PowerPoint 2010;

e Conhecer a janela da aplicacéo;

e Criar uma nova apresentacao;

e Reconhecer os diferentes modos de visualizacdo de uma apresentacéo;

e Introduzir e editar texto numa apresentacao.
Continuou com a aula apontando a pertinéncia e a importancia da elaboracdo de
apresentacdes eletronicas nos dias de hoje. Finalizou a exposicdo tedrica com a
apresentacdo do ambiente de trabalho do software Microsoft Office PowerPoint 2010, da
forma de se criar uma nova apresentacdo, das diferentes vistas existentes e de como inserir
e editar texto numa apresentacdo eletronica nesta ferramenta. O professor foi intercalando
a sua exposicao tedrica com solicitacfes aos alunos para que 0S mesmos experimentassem
0 que este ia exemplificando nos computadores que tinham a sua disposicdo, recorrendo
para tal a instrucdo direta.

De seguida os alunos realizaram uma ficha de trabalho de forma a consolidar as

aprendizagens realizadas ao longo da aula. Por ultimo o professor apresentou o enunciado
de um trabalho préatico de investigacdo a realizar ao longo das préximas aulas pelos alunos.
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Ao longo da aula constatou-se dificuldade, por parte do professor, de efetuar uma
boa gestdo da sala de aula, devido a existéncia de alunos conversadores que iam
perturbando o decorrer da aula e que ndo ouviam as adverténcias do professor. Notou-se
ainda uma tentativa de apoio individualizado por parte do professor que ndo foi totalmente
conseguida devido ao elevado nimero de alunos na turma.

Apos a assisténcia foi possivel tecer as seguintes consideracdes:

e O professor recorreu a estratégias na disciplina de ITIC que foram utilizadas na
disciplina de Linguagem de programagdo. Tal deve-se, sobretudo, ao caréter
essencialmente pratico das duas disciplinas;

e O elevado nimero de alunos na turma quando comparado com o numero de
computadores disponiveis ndo favorece em nada a consecu¢do de aprendizagens
uma vez que, os alunos ndao podem todos, em simultaneo, realizar as tarefas
solicitadas. Foi possivel observar que no decorrer da aula houveram alunos que néo
utilizaram a ferramenta em estudo;

e A falha no acesso a Internet é um fator bastante negativo sobretudo quando se tem
em vista o desenvolvimento de um projeto de investigacdo autonomo, a concretizar
pelos alunos;

e A ficha de trabalho funcionou como um instrumento de avaliagdo formativo
contudo, o professor ndo utilizou qualquer outro instrumento para registo de dados
observaveis em sala de aula. Corre portanto o risco de ndo ter em linhas de conta,
no seu processo de avaliacdo formativo, informacdes relevantes para a construcéo
de um processo de ensino aprendizagem significativo;

e O professor utilizava a palavra “certo” como elemento de ligagdao no seu discurso o
gue por vezes causava ruido na comunicacao estabelecida;
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e O elevado nimero de alunos aliado a uma turma que apresenta, de um modo geral,
dificuldades de aprendizagem ndo sdo fatores propiciadores de um apoio
individualizado eficiente;

e A assisténcia a esta aula foi uma mais-valia para o professor estagiario pois
possibilitou o estabeler de comparagdes entre 0s dois niveis de ensino (basico e
secundario-profissional) e entre uma disciplina sécio cultural e uma disciplina de
carater técnico:

o A diferenca no nivel de maturacdo dos alunos que condiciona o saber-agir
em sala de aula é notoria;

o O modo de funcionamento de uma disciplina socio cultural revela-se
negativo quando comparado com o modo de funcionamento de uma
disciplina de carater técnico. Neste Gltimo caso, o desdobramento em
turnos, possibilita o apoio individualizado e o respeito pelo ritmo de
aprendizagem de cada aluno;

o Na frequéncia de disciplinas técnicas os alunos encontram-se mais
motivados uma vez que se encontram a desenvolver aprendizagens que sdo
do seu interesse e como tal sdo detentores de uma motivacao interna, pelo
que, a necessidade do esforco do professor para encontrar estratégias de

motivacao é menor.

1.10. Atividades

O Plano Anual de Atividades é, de acordo com o artigo 9° do Decreto-Lei N°

75/2008, de 22 de Abril, um dos instrumentos mais importantes de autonomia dos
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Agrupamentos de escolas, sendo considerado como o documento de planeamento que
define, em funcdo do Projeto Educativo, 0s objetivos e as formas de organizacdo e de
programacdo das diversas a¢gBes com identificacdo dos recursos necessarios a consecucao
das diferentes atividades. Neste sentido, 0 Plano Anual de Atividades deve estar articulado
com o Projeto Educativo da escola e ser um instrumento para a sua operacionalizacdo e
constitui um documento orientador da atividade escolar ao longo de um ano letivo, a ser
definido no inicio de cada ano.

Dado o inicio tardio da Pratica de Ensino Supervisionada, ndo se proporcionou a
proposta de atividades a constar no Plano Anual de Atividades do Agrupamento de Escolas
de Valdevez por parte do nucleo de estagio. Contudo, o grupo 550 deste agrupamento € um
grupo bastante dindmico, criativo e empenhado que em cada ano letivo dinamiza um
conjunto alargado de atividades. Neste sentido, 0 nucleo de estégio teve a oportunidade de
participar em diversas atividades que constavam no Plano Anual de Atividades e que eram
da responsabilidade do grupo de Informatica. Abaixo efetua-se uma breve descricdo das

atividades nas quais o nucleo de estagio participou, a saber:

1.10.1. Dia Europeu da Internet Segura

O dia Europeu da Internet Segura comemorou-se a sete de Fevereiro de 2012. Todos
0S anos, no agrupamento, o grupo 550 dinamiza atividades para sinalizar o dia. Este ano
ndo foi excecdo. Com auxilio do nucleo de estagio o grupo elaborou um farol colocando no
seu interior um computador e um projetor, com o intuito de projetar os diversos alertas de
modo a consciencializar alunos, funcionarios e professores para a correta e incorreta
utilizacdo da Internet, para os riscos que dai podem advir e 0os comportamentos adequados
a ter na utilizacdo da Internet. Solicitou-se ainda as turmas que escrevessem alertas sobre a
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utilizagdo correta e incorreta da Internet e respetiva identificacdo. Elaboraram-se também

cartazes que se colocaram na biblioteca de escola.

?IP N\UN“\M SE&UBR LI nlp MUNDI ‘sm“m\ —

e Dling

Figura 2 - Cartaz colocado na biblioteca: dia europeu da internet segura

1.10.2. Visita de Estudo na area de informatica

Nos dias 14,15 e 16 de Marco decorreu uma visita de estudo a empresas/instituicoes
na area de informatica. Esta foi direcionada para os alunos das turmas do ensino
profissional da mesma area. Os mesmos foram acompanhados por alguns dos professores
da componente técnica dos cursos. Nesta atividade, o contributo do nicleo de estagio
prendeu-se com a colaboracdo no que respeitou a planificacdo e organiza¢do da mesma. O
roteiro da visita de estudo incluiu a empresa JP Sa Couto (Matosinhos), o Departamento de
Eletrénica TelecomunicacGes e Informatica (Universidade Aveiro), a Futuralia (Parque das
Nacdes-Lisboa), o Jardim Zooldgico (Lisboa) e o Departamento de Informatica e Museu

da RTP (Lisboa).
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1.10.3. Semana da leitura, Ciéncia e Tecnologia 2012/ 111 Mostra
de cursos

A semana da Leitura, Ciéncia e Tecnologia 2012/111 Mostra da Oferta Educativa do
Agrupamento de Escolas de Valdevez ¢ a atividade de referéncia da escola, tendo esta, de
ano para ano um crescimento exponencial. Para além de se apostar nos alunos, com esta
atividade pretende-se divulgar a escola no meio externo. Pretende-se mostrar o que se faz
na escola, proporcionando-se uma divulgagédo a toda a comunidade, desde encarregados de
educacdo, empresas parceiras, entidades publicas e privadas e outras escolas. No presente
ano letivo a Semana da Ciéncia realizou-se em conjunto com a Semana da Leitura e a
Mostra de Cursos.

A Semana da Ciéncia ¢ uma atividade realizada pelo Departamento de Matematica e
Ciéncias Experimentais do qual o grupo de informatica faz parte e, por conseguinte,
participa na elaboracdo e dinamizacdo de atividades, enquanto, a Semana da Leitura é
dinamizada pelo Departamento de Linguas. No que concerne a Mostra de cursos, esta é
mais voltada para a mostra dos Cursos de Educacdo e Formacdo e Cursos Profissionais e
estad a cargo dos Diretores de Curso.

No presente ano letivo, no decorrer desta semana, foram exibidas mais de quarenta
palestras, exposicOes, feiras, rastreios, laboratérios, oficinas, workshops, conversas com
escritores e pequenas atividades. Nesta atividade, o grupo 550, incluindo o nucleo de
estagio, teve a tarefa de realizar o cartaz e programa de divulgacao, elaborar os videos a
serem projetados nessa semana, dinamizar as oficinas de Informatica e Multimédia onde
eram divulgados os cursos profissionais da area através do que se faz e exposicbes de
trabalhos, efetuar toda a cobertura do evento (Fotografia e Video) para a criacdo de um

mural de fotografia e também nas televisbes internas da escola. Fomos também
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responsdveis por todo o apoio a montagem e manutencdo de todo o equipamento
informatico necessario durante as atividades.

No ultimo dia da semana da Ciéncia realizou-se o IPAPER3.0, peddy paper de
informatica. E a terceira versio deste tipo de atividade e cada vez com maior adesdo por
parte dos alunos. Esta atividade foi um enorme sucesso, ndo s6 devido ao nimero de
equipas que participaram, como também ao entusiasmo que as mesmas revelaram ao longo
de toda a prova. Aos alunos foi solicitado que respondessem a perguntas de informatica ao
mesmo tempo que participavam em atividades lidicas, de descoberta e desportivas. Foi
uma atividade que exigiu muita preparacdo, quer antes, quer no proprio dia, com todo o
grupo a envolver-se, a colaborar e a dinamizar a mesma. Nesta participaram vinte e seis
equipas (trés alunos por equipa). No final, todos os alunos, vencedores e vencidos
demonstraram a sua satisfacdo por participarem.

Para a divulgacdo e acompanhamento desta atividade foi construido um sitio na

Internet que pode ser consultado em www.aev.edu.pt/sciencia2012.

1.10.4. Escola Eletrao

A escola eletrdo, enquanto projeto da Amb3E (Associacdo Portuguesa de Gestao de
Residuos) langado no ano letivo de 2008/2009 que visa sensibilizar e envolver professores,
alunos, funcionarios, pais e comunidade em geral, no esforco global da reciclagem e
valorizacdo dos residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE) e dos residuos de
pilhas e acumuladores portateis (RPA), e que conta com o apoio do Ministério da
Educacdo e Tecnologia, teve, este ano letivo, a titulo do que aconteceu em anos letivos
anteriores, a participacdo do grupo 550 em conjunto com o nicleo de estagio. Neste ambito
0 nucleo de estagio foi responsavel pela colocacdo da publicidade, assim como do ponto
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eletrdo. Foi ainda responsavel pela dinamizacdo e divulgacdo do projeto entre os alunos,

assim como, em toda a comunidade envolvente.

1.10.5. Jornadas da Computacédo Grafica e Multimédia

No dia dezoito de Abril de 2012 todos os alunos dos cursos profissionais da area de
informatica e respetivos professores participaram nas X Jornadas da Computacdo Gréfica e
Multimédia na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo no Instituto Politécnico de Viana
do Castelo - IPVC.

Essa atividade permitiu aos alunos conhecer as instalagdes do IPVC, os cursos e 0s
trabalhos realizados pelos cursos de Engenharia da Computacdo Grafica e Multimédia
(ECGM), de Especializagdo Tecnologica em Desenvolvimento de Produtos Multimédia
(CET-DPM) e também pelo curso de Mestrado em Design Integrado (MDI). Permitiu-lhes
também conhecer individualidades e empresas que desenvolvem atividades relevantes e
inovadoras no mesmo ramo de tecnologia.

Para os alunos, esta atividade foi bastante proveitosa ja que se encontram a
frequentar um curso em areas afins ao tema das jornadas, tendo tido ai oportunidade de

assistir a palestras técnico-cientificas e workshops da sua area profissional.

1.10.6. Oficina dos robots
A robdtica no ramo da educacdo € mais um instrumento que oferece aos professores
e alunos oportunidades de viver e partilhar experiéncias semelhantes as da vida real. Tem
grande potencial como ferramenta interdisciplinar uma vez que a constru¢do de um novo

mecanismo ou a solucdo de um novo problema, frequentemente, ultrapassa a sala de aula.
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Desta forma, e para despertar a curiosidade, o gosto e interesse pela area de
informética, o grupo desenvolve todos os anos a oficina de robots. Nesta oficina
desenvolvem-se atividade que se remetem a construcdo e programacdo de Robots Lego
Mindstorms. Este ano ndo foi excecdo e, também aqui, com a colaborag¢do do nucleo de

estagio dinamizou-se esta oficina.

1.10.7. Oficina de Informatica

Com a oficina de informatica pretende-se aumentar e melhorar o acesso de toda a
comunidade escolar as novas tecnologias da informacéo e comunicacdo, em algumas das
suas vertentes ou areas de aplicacdo, assim como auxiliar os alunos na realizagdo de
trabalhos propostos nas diversas disciplinas que comp&em o seu curriculo.

Assim, o grupo de informatica, em colaboracdo com o nucleo de estagio, propés,
através dessa oficina, a dinamizacdo de algumas atividades nomeadamente: auxiliar no
desenvolvimento de trabalhos/projetos em grupo; cooperar com alunos e professores em
tarefas e projetos, que utilizam as novas tecnologias; contribuir ativamente para a
realizacdo das atividades promovidas pelo grupo e/ou departamento; promover a partilha
de conhecimentos entre os frequentadores da oficina; proporcionar um espaco de ajuda
para os alunos na realizacao dos seus trabalhos; proporcionar aos alunos que frequentam os
cursos profissionais da area de informatica e multimédia, oportunidades de aprofundar /

adquirir conhecimentos nessas areas e também na area da robdtica.
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Capitulo Il — Investigacao cientifica

Ao longo deste segundo ano foi um dos objetivos do Mestrado em Ensino de
Informética a realizacdo de um trabalho de investigacdo de cariz cientifico sob a
supervisdo do orientador.

O tema escolhido, para satisfazer este objetivo, foi: “Os Estilos de Aprendizagem e a
Utilizacdo de Recursos Informaticos”, que surgiu com o intuito de responder a questdo: “de
que forma é que a escolha, a utilizacdo e a conjugacdo das diversas ferramentas
informaticas podera beneficiar os diferentes estilos de aprendizagem?”. Com efeito, o tema
ganha pertinéncia se se pensar na importancia e na necessidade de se desenvolverem
estratégias pedagogicas adequadas as caracteristicas individuais de cada aluno num
processo de ensino e aprendizagem que visa a construcao de percursos diferenciados.

A atividade de pesquisa, em torno deste tema, centrou-se essencialmente na revisdo
bibliografica de autores que ja estudaram o tema dos estilos de aprendizagem e
constataram a importancia da diferenciacdo do processo de ensino aprendizagem de acordo
com o estilo de aprendizagem individual de cada aluno.

Do trabalho desenvolvido resultou um artigo que foi apresentado na primeira edigdo
das Jornadas de Ensino de informatica da Universidade Catolica Portuguesa nas quais
participei, também, como elemento organizador pertencente a comissdo de secretariado.

De seguida apresenta-se o referido artigo. O mesmo é colocado neste documento

respeitando a sua estrutura de origem.
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1. Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizacdo de Recursos Informaticos

Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizacdo de Recursos Informaticos

Sandra Liliana Meira de Oliveira
Mestrado Em Ensino de Informatica 2011/2012, Universidade Catélica Portuguesa,
Centro Regional de Braga, Faculdade de Ciéncias Sociais, Braga, Portugal

sliliana.oliveira@gmail.com

Resumo. Com o surgimento e evolugdo das novas tecnologias e a criacdo e melhoramento de infraestruturas
de acesso a essas tecnologias nas escolas, a informatica passou a ser utilizada como um instrumento de
aprendizagem e procura de conhecimento havendo uma mudanca estrutural e funcional da educacéo.
Atualmente, o professor tem a disposicdo uma variedade de ferramentas informaticas que podera utilizar no
processo de ensino e aprendizagem com objetivos e formas de exploracdo bastante diferentes. Contudo,
apesar de todas estas mudancas algo permanece imutavel: se as estratégias de ensino utilizadas pelo professor
ndo forem ao encontro das caracteristicas individuais dos alunos, os resultados podem ser negativos o que
pode conduzir a processos de ensino e de aprendizagem ineficientes, diminuindo a capacidade de resposta do
aluno. Ao longo deste trabalho faz-se uma analise do modo como a escolha, a utilizacdo e a conjugacdo das
diversas ferramentas informaticas podera beneficiar os diferentes estilos de aprendizagem.

Palavras-chave: informatica, ensino, estilos de aprendizagem

Abstract. In the last years there was a structural and functional change on education. With the emergence
and development of new technologies and the creation and improvement of infrastructure for access to these
technologies in schools, the computer began to be used as a tool for learning and seeking knowledge.
Currently, the teacher has available a variety of tools that can be used in teaching and learning process with
different goals and forms of exploitation. However, despite these entire changes, one thing remains: if the
learning strategies used by teachers are not meeting with student’s individual features, there can be negative
results which may lead to an inefficient teaching-learning process. Throughout this work will be performed
an analysis of how the selection, use and combination of different tools may benefit different learning styles.

Keywords: learning styles, informatics, education
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1 Enquadramento

A utilizacdo da informética como instrumento de aprendizagem e de procura de
conhecimento, de forma a fazer-se frente ao surgimento e evolucdo das novas tecnologias
e, ainda, a criagdo e o melhoramento de infraestruturas de acesso a essas tecnologias nas
escolas, conduziram a grandes mudancas estruturais e funcionais na educacéo.

Atualmente, as tecnologias da informacgéo e da comunicagédo (TIC) séo utilizadas em
contextos muito diversificados, com objetivos e formas de exploracdo bastante diferentes,
sendo a sua utilizagdo mais comum em contexto de sala de aula como apoio as atividades
que suportam o processo de ensino e aprendizagem. Como exemplos da sua utilizagdo
poder-se-4 apontar o recurso a plataformas de apoio a aprendizagem - Learning
Management Systems (LMS). A utilizacdo destas, nas escolas portuguesas, tem vindo a
aumentar, pelas vantagens que trazem relativamente a partilha de documentos sempre
acessiveis e pela comodidade com que os contetddos sdo disponibilizados e as ferramentas
de comunicacao acedidas™.

Por sua vez, nos dias de hoje, os professores tém também a sua disposicdo toda uma
variedade de ferramentas flexiveis e diversificadas da Web 2.0, que constituem um
conjunto de recursos de facil utilizacdo (blogs, wikis, podcasts, editores de paginas online,
redes sociais, etc.), que ndo necessitam nem de instalacdo nem de manutencdo constantes e
que permitem novas formas de expressao, interacdo e comunicacdo, bem como o
enriquecimento das préaticas pedagogicas com um conjunto diversificado de atividades e/ou
servicos (trabalho cooperativo e colaborativo, estimulo a escrita, facil armazenamento de

dados, criacdo de paginas online, criagdo de comunidades de préticas, etc....). Estamos

% In Diario da Republica n° 180 Série | de 18/09/2007, Anexo | — Plano tecnolégico da educagéo.
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perante um conjunto de novas possibilidades para os processos e situacOes de ensino-
aprendizagem, que poderéo melhorar as capacidades dos alunos.

As TIC sdo, de facto, nos dia de hoje, ferramentas essenciais a educa¢do mas, o
impacto da sua utilizacdo no processo de ensino-aprendizagem depende fundamentalmente
do seu uso pedagdgico e, também, do modo como sdo utilizadas nos métodos de ensino e
aprendizagem enquanto recursos e/ou estratégias por parte do professor.

Neste contexto, poder-se-4& apontar a pertinéncia da determinacdo do estilo de
aprendizagem individual de cada aluno como factor a ter em conta na forma de utilizacéo
de qualquer ferramenta tecnoldgica. Sdo, portanto, objetivos deste trabalho discutir as
perspetivas e contribuicbes que os estilos de aprendizagem podem proporcionar ao
processo de ensino e aprendizagem e refletir de que forma as ferramentas TIC podem ser
utilizadas, de modo a estimular e a potenciar as capacidades relacionadas com os estilos de
aprendizagem dos alunos. A discussdo sera efetuada ao longo de duas secgdes principais,
as quais se seguem as consideracdes finais. Numa primeira seccéo efetua-se uma analise e
reflexdo em torno do conceito de “estilo de aprendizagem” e da pertinéncia da
determinacdo dos estilos de aprendizagem dos alunos no processo de ensino e de
aprendizagem. Segue-se a apresentacdo de alguns dos modelos que possibilitam essa
mesma caracterizacdo, com posterior analise de possiveis estratégias a implementar tendo
em conta os diferentes estilos de aprendizagem. Na sec¢do seguinte analisa-se 0 modo de
utilizacdo dos recursos informaticos tendo em conta o estilo de aprendizagem individual de

cada aluno.

2  Estilos de aprendizagem

A designacdo estilo surge em variados contextos: estilo de escrever, estilo de pintar,

estilo de falar. E um termo muitas vezes associado a regras de producio ou funcionamento
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de empresas e, fundamentalmente, a um conjunto de comportamentos habituais e
repetitivos que as pessoas evidenciam. Ao longo dos ultimos anos, a questdo dos estilos de
aprendizagem tem suscitado enorme interesse, contudo ainda ndo se chegou a uma
definig&o clara do conceito (Miranda et al., 2005).

O conceito de estilo na linguagem pedagdgica utiliza-se, geralmente, para designar
um conjunto de comportamentos que se repetem em cada pessoa com alguma regularidade,
traduzindo percepg¢des que associamos a forma como as pessoas atuam e se relacionam em
sociedade. Se admitirmos que cada pessoa tem a sua forma propria de aprender, também
podemos considerar que existem diferentes estilos de aprendizagem (Miranda et al., 2005).
As varias concepcoes de estilo de aprendizagem procuram ir ao encontro de regularidades
e de fatores que definam uma estrutura coerente nas varias situacoes de aprendizagem com
que os individuos sdo confrontados. Um estilo de aprendizagem é uma preferéncia
profundamente enraizada que um individuo tem relativamente a um tipo particular de
aprendizagem (Adey cit. in Miranda et al., 2005). O estilo de aprendizagem ¢ definido
como um conjunto de diferentes elementos, que o ambiente permite ao individuo
desenvolver de um modo preferido, quando identifica, leva a cabo ou avalia uma tarefa
particular, numa dada situacdo de aprendizagem. Esse modo preferido de comportamento
consiste num sistema de regras, baseadas nas representacdes mentais dos alunos e, no
contexto social e de aprendizagem (Labor cit. in Miranda et al., 2005). Assim, “os estilos
de aprendizagem definem a forma usual ou a maneira caracteristica que um aprendente tem
de responder as tarefas de aprendizagem” (Gouldo cit. in Miranda et al., 2005, p.1902).
Segundo Felder (1996), os estilos de aprendizagem representam preferéncias e
caracteristicas dominantes na forma como as pessoas recebem e processam informacoes,

considerando os estilos como habilidades passiveis de serem desenvolvidas.
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Apesar das diferentes defini¢cbes, as mesmas convergem num mesmo sentido: um
estilo de aprendizagem é um conjunto de condicfes através das quais os individuos se
concentram, absorvem, processam e transformam a informacdo em conhecimento, isto é,
um conjunto de preferéncias na forma de captar, organizar e transformar informacgéo para
facilitar a sua compreensao.

No processo de ensino e aprendizagem convencional ndo se tem em conta o estilo de
aprendizagem de cada aluno. Contudo, a sua determinacdo podera explicar o sucesso ou
ndo de determinadas estratégias. Cada pessoa apresenta diferentes combinacdes de
comportamentos e formas de interpretar a aprendizagem e, neste sentido, 0 modo de
encarar a aprendizagem varia de aluno para aluno. Ao longo do caminho profissional de
um professor, surgem alunos que preferem trabalhar com informagdo concreta (factos,
experiéncias) enquanto outros se sentem mais confortaveis com abstragdo (teorias,
informacao simbdlica, modelos matematicos), alunos que preferem apresentacfes visuais
(fotografias, diagramas, etc.), enquanto outros preferem apresentacdes verbais, alunos que
preferem aprender a observar, a analisar e a experienciar, enquanto outros a refletir (Felder,
1993; Felder, 2002). O processo de ensino e aprendizagem poderd, entdo, ser mais
eficiente quando o professor tem um conhecimento geral dos estilos de aprendizagem dos
seus alunos e desenvolve métodos de ensino diversificados que vao de encontro com as
especificidades de todos os alunos e ndo apenas de uma parte deles.

Felder (1993, 1996) entende que, se o professor utiliza uma abordagem que
privilegia um determinado estilo de aprendizagem, os alunos que ndo sdo detentores do
mesmo podem ter dificuldades em concretizar as aprendizagens e até perder o interesse em
aprender. Por outro lado, se o professor direciona a sua atencdo de acordo com o estilo de

aprendizagem de cada aluno, pode limitar o aluno a desenvolvimento posterior de
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caracteristicas até entdo ndo estimuladas. Neste sentido, a atencdo do professor nédo
direcionada as preferéncias dos estilos de aprendizagem dos seus alunos podera possibilitar
0 estimulo dessas caracteristicas, 0 que contribuird para um melhor desempenho académico
e profissional dos alunos (Felder, 1993; Felder, 1995). Assim sendo, se o professor tiver
conhecimento do conjunto de estilos de aprendizagem evidenciados pelos alunos da sua
turma, entdo, podera utilizar um conjunto de estratégias que, em determinados momentos,
possibilitem ensinar todos os alunos de acordo com o seu estilo de aprendizagem e evitar
que os mesmos fiquem desconfortaveis no processo de ensino-aprendizagem e, noutras
alturas, ensina-los do modo que menos preferem, obrigando-os a desenvolver capacidades

em areas que estes evitariam se Ihes fosse dada oportunidade.

2.1 Determinacéo e caracterizagdo dos estilos de aprendizagem

Ao longo dos anos, tém surgido varios modelos para caracterizar os estilos de
aprendizagem. De seguida apresentam-se trés desses modelos. Cada modelo disponibiliza
um questionario cujo preenchimento possibilita a caracterizacao do estilo de aprendizagem
individual.

Myers-Briggs Type Indicator (MBTI).

Segundo este modelo (Durling, 1996) os alunos podem ser: extrovertidos (mais
atentos aos acontecimentos do mundo exterior; arriscam e experimentam; interessam-se
por pessoas e acontecimentos) ou introvertidos (mais interessados pelo mundo das ideias);
sensitivos (pensamento concreto, pratico e orientado para fatos e procedimentos) ou
intuitivos (pensamento abstracto, inovador, orientado para teoria); emocionais (tomam
decisdes baseadas em consideracGes pessoais e humanas, em valores e avaliagdes
subjetivas; possuem forte consciéncia social; normalmente os seus discursos sao

complexos) ou racionais (cépticos, tomam decisdes logicas que tenham por base um
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conjunto de regras de critérios impessoais; por norma sdo disciplinados e ansiosos);
julgadores (estabelecem e seguem programagdes; gostam de abordagens planeadas e bem
definidas e, muitas vezes, procuram encontrar conclusées mesmo com dados incompletos;
preferem um estilo de vida organizado, planeado e bem controlado; trabalham
sistematicamente, sdo rigidos e intolerantes com ambiguidades) ou perceptivos (aceitam
facilmente mudancas e novas experiéncias; gostam de abordagens esponténeas e flexiveis
tendo preferéncia por propostas abertas; a falta de consisténcia ou persisténcia podem
atrapalhar o seu desempenho). Tendo por base esta classificagdo, podem existir dezasseis
tipos de estilos de aprendizagem. Por exemplo: um aluno pode ser extrovertido, sensitivo,
racional e julgador enquanto outro pode ser introvertido, intuitivo, emocional e julgador.
Modelo de David Kolb.

Segundo este modelo (Kolb, 1984), no que concerne a forma como captam a
informacdo, os alunos podem ter preferéncias por experiéncias concretas ou
conceptualizacdo abstrata. No que se refere a forma como ocorre a interiorizacdo da
informacao poderdo preferir experienciar ativamente ou observar e refletir. Tendo por base

esta classificacdo os estilos de aprendizagem podem ser classificados em:

e Tipo 1 (concreto e reflexivo): A questdo caracteristica deste estilo de aprendizagem é
“Porqué?”. Os alunos que apresentam este estilo de aprendizagem terdo sucesso se, no
processo de ensino-aprendizagem, os conteldos estiverem relacionados com as suas
experiéncias, 0s seus interesses ou 0s seus objetivos futuros. O professor devera ter,
sobretudo, um papel motivacional.

e Tipo 2 (abstrato e reflexivo): A questdo caracteristica deste estilo de aprendizagem ¢é “O
qué ?”. Se no processo de ensino e aprendizagem a informagdo for exposta de forma

clara, bem organizada e de uma forma l6gica e se os alunos tiverem tempo para refletir,
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entdo os alunos detentores deste estilo de aprendizagem terdo sucesso. Para que a
aprendizagem seja concretizada o professor devera assumir um papel de “perito”.

Tipo 3 (concreto e ativo): A questdo caracteristica deste estilo de aprendizagem é
“Como?”. Os alunos com este estilo de aprendizagem terdo sucesso se tiverem
oportunidade de trabalhar ativamente em tarefas bem definidas de forma a aprender por
tentativa e erro. O professor devera desempenhar um papel de treinador em que guia a
pratica e oferece feedback.

Tipo 4 (abstrato e ativo): A questdo caracteristica deste estilo de aprendizagem é “E se”?
Os alunos caracterizados por este tipo gostam de aplicar os contetdos leccionado a
novas situagdes que envolvam problemas reais. Para que os alunos tenham sucesso o
professor devera maximizar as oportunidades, para que os alunos descubram as coisas

por si mesmos.

Modelo de Felder-Silverman.
Richard Felder e Linda Silverman desenvolveram, em 1988, um modelo de
estilos de aprendizagem que veio a ser reformulado por Richard Felder, em 2002
(Felder, 2002). Segundo o modelo referido, as preferéncias de aprendizagem dos

alunos recaem num ou outro item das quatro dimensdes que se apresentam:

e Sensitivo (pensamento concreto, pratico e orientado para fatos e procedimentos) ou
intuitivo (pensamento abstracto, inovador, orientado para teoria);

e Visual (preferem representacdes visuais dos conceitos: fotografias, diagramas, etc.) ou
verbal (preferem explicacdes escritas ou faladas);

e Ativo (aprende ao colocar em pratica; gosta de trabalhar em grupo) ou reflexivo

(preferem pensar calmamente sobre a informacéo que Ihe foi dada);
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e Sequencial (tendem a aprender degrau a degrau sendo cada um a sequéncia logica do
anterior; percorrem caminhos l6gicos para encontrar solugdes) ou global (tendem em
aprender em “grandes saltos” e a absorver a informagdo quase de forma aleatéria sem a

inter-relacionar).

Apesar de distintos, estes modelos apresentam caracteristicas em comum, mas, mais que
isso, € o facto de todos evidenciarem que os estilos de aprendizagem determinam formas
individuais de aprendizagem.

Todos os modelos apontados foram usados com resultados significativos em
situacOes de ensino-aprendizagem (Felder, 1996). Uma vez que este trabalho se centrara
essencialmente em torno do modelo de Felder-Silverman, é importante referir que o
mesmo foi utilizado por diversos autores com o intuito de melhorar o ensino de engenharia

(Felder, 1996; Pereira et al., 2004; Zywno , 2003).

2.2 Ensino para todos os estilos de aprendizagem

Se conhecer o estilo de aprendizagem de cada aluno pode ser uma mais-valia pois
possibilita o desenvolvimento de situacdes de aprendizagem adequadas as especificidades
de cada aluno, quando se tenta delinear uma pratica pedagogica, sustentada neste facto,
surgem questdes como: que estratégias poderei aplicar para abranger todos os estilos de
aprendizagem? Dadas as diferencas entre os mesmos e o facto de alguns dos estilos terem
caracteristicas totalmente antagdnica conseguirei responder as necessidades de
aprendizagem de todos os alunos?

Felder (1996) apontou algumas estratégias, entre outras, que conseguem abranger
diversos estilos de aprendizagem. As estratégias apontadas tém por base o modelo de

estilos de aprendizagem desenvolvido pelo mesmo autor, anteriormente apresentado:
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Ensinar contetdos tedricos comecando por apresentar fendémenos e problemas
relacionados com a teoria (sensitivos e globais);

Equilibrar a quantidade de informacdo conceptual (intuitivo) com a quantidade de
informacao concreta (sensitivo);

Utilizar diagramas, graficos, esquemas e demonstracdes fisicas (visual) complementados
com explicacOes escritas e lidas (verbal).

Possibilitar observar e experimentar em grupo antes de se apresentar 0s contetdos para
que os alunos, por si mesmos, possam inferir sobre esses contetdos (ativo e reflexivo).
Dar tempo aos alunos para refletir sobre os conteudos apresentados (reflexivo) e para
que o0s possam colocar em pratica de preferéncia em grupo (ativo).

Encorajar a aprendizagem cooperativa (todos os estilos de aprendizagem).

Apresentar a sequéncia légica dos conteddos (sequenciais) mas também a interligacéo
entre 0os contetdos leccionados com outros conteidos da mesma disciplina, de outras

disciplinas ou com a experiéncia do dia-a-dia (global).

Se aliarmos a diversidade de estratégias a diversidade de recursos conseguiremos de

facto abranger um conjunto alargado de estilos de aprendizagem.

Os recursos informaticos e os estilos de aprendizagem

Mais importante do que a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos é a forma como estas

se utilizam no processo de ensino e aprendizagem tendo em conta as especificidades de

cada aluno.

Para Felder (1996), por forma a abranger o maior leque possivel de estilos de

aprendizagem, devera recorrer-se a estratégias diversificadas. Esta diversidade podera ser
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potenciada com a utilizagdo de material e recursos de diferente natureza. Neste sentido,
enquanto professores, para que possamos corresponder as necessidades individuais de cada
aluno, as palavras de ordem deverdo ser diversidade e flexibilidade, caracteristicas bem
evidentes no tipo de aprendizagem que a tecnologia potencializa nos contextos atuais.

O conhecimento do estilo de aprendizagem individual é, como foi abordado
anteriormente, um factor determinante do sucesso ou ndo das estratégias desenvolvidas
pelo professor no processo de ensino e de aprendizagem. Ora, se as estratégias do professor
passarem pela utilizacdo de recursos informaticos, tendo por base o que Felder (1993,1996)
referiu, estes deverdo ser utilizados de acordo com cada estilo de aprendizagem e de forma
adequada a aprendizagem dos alunos, mas também como um meio que possibilitara
desenvolver todos os elementos de cada estilo e, sobretudo, as caracteristicas menos
predominantes destes na avaliacdo de cada aluno. O professor ao conhecer o estilo de
aprendizagem dos seus alunos estara apto para desenvolver metodologias e técnicas de
ensino mais adequadas, motivantes e significativas no que concerne a eficacia do processo
de ensino e aprendizagem. As ferramentas que estdo a disposicdo do professor sdo
versateis, caberd, entdo, ao mesmo utiliza-las de forma adequada.

Tendo por base as terminologias e as caracteristicas apontadas pelo modelo de
estilos de aprendizagem de Felder-Silverman, por exemplo, um aluno que seja verbal
prefere que o professor exponha e explique a matéria. Para tal, o professor podera propor
materiais com defini¢cbes e explicagdes orais e escritas. Este material podera comportar
contetdos como links, palestras, imagens, sons, texto escrito e falado. Como estratégia
pedagdgica o professor podera apresentar os contetdos atraves de videos e podera recorrer
a ferramentas como chats ou féruns. Por sua vez, um aluno caracterizado como global

gostara de desenvolver trabalhos em grupo e texto colaborativo, pelo que o professor
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poderé possibilitar a construcéo destes textos utilizando a ferramenta Wiki. Para um aluno
com o estilo visual, o professor poderé desenvolver atividades como a pesquisa de imagens
e videos na internet, como forma de organizar aulas expositivas visuais. Estratégias como
exposicdes orais associadas a esquemas ou resolucdo de problemas associadas a
fluxogramas irdo surtir efeitos positivos no processo de ensino e aprendizagem destes
alunos. Para alunos com o estilo sequencial, o professor devera propor atividades de forma
sequencial com uma progressdo logica, linear e encadeada, independentemente da
ferramenta tecnoldgica e/ou estratégia pedagogica que utilizar.

O sucesso da utilizacdo dos recursos informaticos estara nas atividades que se
pretenderdo desenvolver, pois serdo estas que irdo ou nao possibilitar a manifestacdo dos
estilos ou o desenvolvimento de novas capacidades. Os recursos tecnologicos serdo bons
aliados no processo de ensino e aprendizagem porque possibilitam o desenvolvimento de
estratégias pedagdgicas diversificadas, que possibilitam abranger um nimero alargado de
estilos de aprendizagem.

Sendo evidente a pertinéncia dos estilos de aprendizagem na forma de exploragéo
dos diferentes recursos informaticos, ha uma outra questdo que seria de todo interessante
clarificar: ha alguma relacao entre os estilos de aprendizagem e a opcéo por determinadas
ferramentas informaticas por parte dos alunos? Se assim for, apesar de todo e qualquer
recurso tecnologico ser um bom aliado, no contexto de sala de aula, uma vez que
possibilitam o desenvolvimento de atividades que poderdo ir ao encontro de todos o0s
estilos de aprendizagem, o professor devera ter o cuidado de escolher recursos que de facto
motivem os alunos para a concretizacdo das aprendizagens.

Como trabalho futuro, a partir de um estudo de caso, tentar-se-a responder a esta

questao.
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4 Considerag0es finais

Compreender a forma como um aluno aprende e o modo como, enquanto
professores, podemos contribuir para um processo de ensino e aprendizagem mais
eficiente, tendo em conta as particularidades de cada aluno, conduziré ao desenvolvimento
de estratégias diversificadas e ao repensar da pratica pedagogica, seja esta presencial ou
ndo, recorrendo a recursos educativos tradicionais ou n&o.

E um facto que o recurso a ferramentas informaticas é, atualmente, algo indissociavel
do processo de ensino e aprendizagem devido a sua flexibilidade e diversidade, factores
determinantes para o desenvolvimento de estratégias pedagdgicas apelativas e adequadas
aos alunos de hoje. O sucesso da utilizacdo destas ferramentas dependera das atividades
que o professor pretendera desenvolver para potenciar determinado ou determinados estilos
de aprendizagem, pois serdo estas o factor determinante da eficacia do processo de ensino
e aprendizagem. Mais importante do que uma boa escolha da ferramenta a utilizar, sera a
escolha das atividades a realizar e a adequacdo devida das mesmas a essa ferramenta.

Sendo evidente a pertinéncia dos estilos de aprendizagem na forma de exploragéo
dos diferentes recursos informaticos, ha uma outra questdo que seria de todo interessante
clarificar: ha alguma relacao entre os estilos de aprendizagem e a opcéo por determinadas
ferramentas informaticas por parte dos alunos? Se assim for, apesar de todo e qualquer
recurso tecnolégico ser um bom aliado no contexto de sala de aula, uma vez que
possibilitam o desenvolvimento de atividades que poderdo ir ao encontro de todos o0s
estilos de aprendizagem, o professor devera ter o cuidado de escolher recursos que, de
facto, motivem os alunos para a concretizacdo das aprendizagens.

Como trabalho futuro, a partir de um estudo de caso, tentar-se-a responder a esta

questao.
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Consideracdes Finais

A Prética de Ensino Supervisionada para alguém que nunca lecionou possibilitou o
primeiro contacto com o ambiente de sala de aula. No caso concreto da autora do presente
trabalho, possibilitou um aperfeicoar de estratégias e um novo olhar sobre todo o processo
de ensino e aprendizagem. Permitiu refletir sobre a usa pratica e constatar a grande
importancia do desenvolvimento continuo de competéncias educacionais e pedagogicas.

A chegada a escola foi mais tardia do que esperado e como tal ndo foi possivel
acompanhar todo o processo desde o inicio do ano letivo. Perderam-se, por exemplo, a
elaboracdo das planificacdes anuais e modulares e a possibilidade de se definirem novas
atividades no Plano Anual de Atividades. No entanto, a recepcdo na escola foi
extremamente positiva, tanto pelos alunos como pela orientadora Ana Braganga que como
excelente profissional que é centrou-se nos pontos essenciais e depressa integrou a
professora estagiaria quer na pratica letiva quer no desenvolvimento de atividades nédo
letivas propostas pelo Grupo 550 (Informatica) e que constam no Plano Anual de
Atividades.

Ao iniciar-se 0 acompanhamento de uma turma no segundo periodo do ano letivo
poderia ter ocorrido algum constrangimento por parte dos alunos uma vez que estes
tiveram que se adaptar a um novo professor. Contudo, tal ndo ocorreu. Por um lado porque
os alunos detém um enorme respeito pela professora Ana Braganca que lhes clarificou e
Ihes fez entender todo o processo e, por outro, porque o método de trabalho da professora
estagiaria ia muito ao encontro do método de trabalho da orientadora cooperante e como
tal, tendo sempre em conta as orientacdes fornecidas, o trabalho desenvolveu-se para que
ndo houvesse grandes necessidades de adaptacdo por parte dos alunos, uma vez que, as

estratégias implementadas até ao momento eram as mais adequadas ao contexto global da
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turma. Neste sentido, a prética letiva decorreu de uma forma agradavel e enriquecedora
tendo sido sempre possivel cumprir os objetivos estabelecidos aula a aula.

A participacdo nas atividades apontadas ao longo deste relatorio foi bastante
significativa em parte pelo valor que as mesmas apresentaram e apresentam para 0S
destinatéarios. E de valorizar o trabalho desenvolvido pelo grupo 550 da escola EB2,3/S —
Arcos de Valdevez, em especial o trabalho desenvolvido pelos professores Ana Braganga e
Pedro Braganca, que procuram dinamizar todo um conjunto de atividades extra aulas
orientadas quer para a participacdo dos alunos, quer para 0 apoio a outros elementos da
comunidade escolar.

Foi também objetivo deste relatorio, a apresentacdo da atividade de investigacdo
desenvolvida em torno do tema “Os Estilos de Aprendizagem e a Utilizacdo de Recursos
Informaticos”. No mesmo foi apresentado o artigo que resultou desta investigacdo. E de
ressalvar o interesse que a investigacdo desenvolvida em torno deste tema suscitou ndo so pela
utilizacdo das ferramentas informéticas de acordo com o estilo de aprendizagem dos alunos,
mas também pela tomada de consciéncia do valor que o conhecimento dos estilos de

aprendizagem dos alunos pode trazer para todo o processo de ensino e aprendizagem.
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