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Resumo:

Os Meios de Comunicagao Eletrénicos ocupam um papel central na vida dos jovens, sendo que
as figuras parentais assumem um papel crucial nesta utilizagao.

O presente estudo teve como principal objetivo explorar o papel da qualidade das relagdes
familiares no conhecimento parental do uso de MCE. A amostra foi constituida por 163 jovens
e respetivos pais/cuidadores. A andlise de dados baseou-se na comparagdo dos relatos destes
participantes face a utilizacdo de MCE por parte dos jovens e a exploracdo da sua associacao
com varidveis sociodemogréficas e com a qualidade das relacdes parentais. Para a recolha de
dados foram utilizados dois protocolos de avaliacdo, um destinado a pais/cuidadores (MAF-
Parent Report; Ficha Sociodemogréfica e de Uso dos MCE e Questiondrio de Avalia¢ao das
Relacdes Familiares Béasicas-QERFB) e outro destinado a jovens (MAF-Youth Self-Report e
Ficha Sociodemogréfica e de Uso de MCE).

Os resultados indicam que, quanto melhor a qualidade das relacdes parentais, menor a percecao
de pais/cuidadores e filhos de impacto negativo da utilizacdo de MCE por parte dos jovens e
maior o seu nivel de acordo acerca desta dimensao. Estes resultados destacam a importancia da
qualidade das relagdes parentais, sendo necessarios estudos futuros que os possam aprofundar

e complementar.

Palavras-Chave: Meios de Comunicacdo Eletrénicos; Jovens; Pais; Qualidade das Relacdes

Familiares



Abstract

The electronic media occupy a central role in youngsters’ life, thus enhancing the parents role
in its usage.

This study had as a main objective to explore the link between the quality of family relations
and the usage of EM. The sample was constituted by 163 youngsters and their respective
parents/caretakers. The data analysis was based on their testimonies regarding the usage of EM
by youngsters, its relations with sociodemographic variables and the quality of parental
relations. The data was gathered through two assessment protocols, one focused on
parents/caretakers (MAF — Parent Report; Sociodemographic Inquiry and of EM usage and
Basic Family Relations Inquiry) and the other on youngsters (MAF — Youth Self-Report and
Sociodemographic Inquiry and of EM usage).

The results point to the fact that, the better family relations are, the minor is the perception of
negative impacts related to EM usage both by parents/caretakers and youngsters and the bigger
is the level of agreement on this topic. These results highlight the importance of quality of

family relations, notwithstanding further studies are necessary to deepen and complement them.

Keywords: Electronic Media; Youngsters; Parents; Quality Family Relations



Enquadramento Teorico

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) tém vindo a ocupar um papel cada
vez mais central na vida dos jovens (Amaral, Reis, Lopes & Quintas, 2017; Carvalho, Francisco
& Relvas, 2017; Gani, 2017) e das suas familias (Carvalho et al., 2017). Dados do Instituto
Nacional de Estatistica (INE) (2016) revelam que entre 2010 e 2016, o ndmero de agregados
familiares com internet em Portugal aumentou significativamente destacando-se as familias
com criangas e jovens. Dados da PORDATA (2018a,b,c) permitem-nos concluir que, em 2017,
95% dos jovens entre os 16 e os 24 anos de idade, em Portugal, utilizavam os computadores,
que 99% utilizavam a internet e que 76.9% dos agregados domésticos privados tinham ligacao
A internet. A ligacdo a Internet nos domicilios tem apresentado uma tendéncia crescente! o que
nos permite inferir que o nimero de familias que tem internet através de casa podera continuar
a aumentar (PORDATA, 2018a).

As atividades realizadas através dos Meios de Comunicacido Eletrénicos (MCE) no
nosso pais sdo diversas, sendo as mais comuns (em individuos entre os 16 e os 74 anos de
idade), nos primeiros 3 meses de 2017, a pesquisa de informacao acerca de produtos ou servigos
(82%) e a leitura e download de noticias jornais ou revistas de noticias (80.1%) (INE, 2017).
No que diz respeito especificamente aos jovens, Simdes, Ponte, Ferreira, Doretto e Azevedo
(2014) referem no seu estudo que as atividades mais frequentemente realizadas sdo ouvir
musica, visualizar videos, comunicar com amigos e familiares e utilizar as redes sociais, dados
também partilhados por Ponte e Batista (2019). A este nivel sdo identificadas diferencas ao
nivel da idade e do sexo dos jovens. Enquanto que os jovens mais novos (entre os nove e os 12
anos) utilizam a internet sobretudo para visualizar videos e para ouvir musica, os adolescentes
(entre os 13 e os 17 anos) envolvem-se num leque mais alargado de atividades que incluem a
comunicacdo e a participagdo em redes sociais. Ao nivel do sexo verifica-se que as raparigas
utilizam mais frequentemente a internet para fins de comunicagio e de participacdo em redes
sociais, enquanto que os rapazes apresentam maior tendéncia para contactar com grupos que
tém hobbies e interesses idénticos aos seus (Ponte & Batista, 2019). Para além disto, torna-se
visivel que o jogo online continua a ser uma atividade levada a cabo principalmente por jovens
do sexo masculino (Ponte & Batista, 2019). No que diz respeito ao tempo estimado que os
jovens portugueses despendem na Internet, ndo parecem existir diferencas significativas em

funcdo do sexo (PORDATA, 2018c). Quando inquiridos, os participantes do estudo de Ponte e

1Em 2018, 99.4% dos jovens entre 0s 16 € 0s 24 anos de idade utilizavam a internet e 79.4% dos agregados domésticos privados
tinham ligag@o a internet (PORDATA, 2018a,b).



Batista (2019) referem estar uma média aproximada de trés horas por dia na internet, sendo que
o valor mais elevado foi encontrado em jovens entre os 15 e os 17 anos de idade que identificam
uma média de quatro horas didrias. Este tempo tem alarmado pais/cuidadores que temem a
redugdo do envolvimento noutro tipo de atividades (Ponte & Batista, 2019), como € o caso das
atividades extracurriculares.

O impacto e a utilizacdo das TIC té€m sido estudados com diversas populacdes e faixas
etarias (Simoes et al., 2014; Ponte & Batista, 2019). No que diz respeito especificamente aos
jovens, pode dizer-se que as especificidades desta fase de desenvolvimento justificam que lhe
seja atribuida uma atencdo especifica (WHO, 2018) o que nos permite compreender que a
centralidade das tecnologias na vida dos jovens ndo tenha passado despercebida aos
investigadores. E possivel encontrar varios estudos, desenvolvidos nos tltimos anos, em varios
paises como € o caso de Portugal, que se focaram no estudo das TIC, e, mais especificamente,
nas suas vantagens e desvantagens. Um exemplo € o projeto EU KIDS ONLINE PORTUGAL
que a Universidade Nova de Lisboa, integrou no ano de 2006. Trata-se de um projeto a nivel
internacional centrado nas vivéncias e nas atividades dos jovens na Internet. Deste projeto
foram publicados vérios relatdrios, tal como o NET CHILDREN GO MOBILE que teve como
principais objetivos explorar e caracterizar o acesso, 0 uso, 0s riscos € as oportunidades da
internet mével para as criangas e jovens (entre os nove € os 16 anos de idade) em contexto
Europeu (Net Children Go Mobile, 2013). Este projeto veio evidenciar a presenca das TIC no
dia-a-dia dos jovens portugueses, dimensao esta que tem tendéncia para aumentar com a idade
(Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014), alertando ainda para o papel mediador dos
diferentes contextos em que os jovens se inserem, tais como o familiar e o escolar (Simdes et
al., 2014).

A andlise da literatura existente, quer a nivel nacional, quer a nivel internacional
permite-nos compreender que as vantagens e desvantagens dos MCE dizem respeito as mais
variadas dimensdes da vida dos individuos, tais como sdo exemplos, a dimensdo pessoal,
familiar, social e escolar.

A nivel pessoal e social, podera salientar-se o impacto positivo didrio de algumas
ferramentas tecnoldgicas descrito em alguns estudos. Por exemplo, os jovens referem que os
smartphones contribuem para a diminui¢cdo do aborrecimento (por exemplo através do acesso
a formas de entretenimento, [Ponte & Batista, 2019]), para o aumento da proximidade com
amigos, para o aumento da disponibilidade para estar em contacto, facilitando ainda a gestdo
de atividades quotidianas (Simdes et al., 2014). Um outro estudo de Frenette e Vermette (2013),

realizado em vérios paises como o Canad4, Franca, o México e a Suécia, permitiu compreender



que as TIC podem ser um facilitador para envolver jovens adultos em assuntos do foro civico
exercendo, ainda, um papel relevante ao nivel da realizagdo de trabalhos escolares ou de
oportunidades de estudo (Ponte & Batista, 2019). Por outro lado, ao nivel das desvantagens,
encontramos a exposi¢ao dos jovens a varios tipos de riscos (que se torna mais significativa em
maiores niveis de exposi¢do online [Lee & Chae, 2012]) como é o caso do cyberbullying
(Kurek, Jose & Stuart, 2017; Livingstone, Hasebrink, & Gorzig, 2012; Mesch, 2009; Ponte &
Batista, 2019; Simdes et al., 2014; Symons, Ponnet, Emmery, Walrave e Heirman, 2017b), do
uso excessivo ou dependéncia da internet (Ballarotto, Volpi, Marzilli & Tambeli, 2018; Gani
2017; Ko et al., 2006; Livingstone et al., 2012; Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014;
Smahel et al., 2012), da exposi¢do a contetido violento ou pornogréifico (Livingstone et al.,
2012; Ponte & Batista, 2019; Symons et al., 2017b) e do relacionamento ou encontro com
pessoas que se conheceu na internet, (Livingstone et al., 2012; Ponte & Batista, 2019; Simdes
et al., 2014) e cuja informacao partilhada poderd ndo ser real e verdadeira. Para além disto é
também identificada a adi¢do a jogos online (Mehroof & Griffiths, 2010), a exposicdo a
conteddo negativo, como racismo, discrimina¢do, ou o incentivo a anorexia ou a automutilacao
(Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014) e o sexting (partilha/rececdo de imagens ou
mensagens de cariz sexual) (Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014). Nesta linha, torna-se
relevante salientar os resultados partilhados pelo dltimo relatério EU KIDS ONLINE,
publicado no inicio deste ano, e no qual participaram 1974 criancas e jovens com idades
compreendidas entre os 9 e os 17 anos. De acordo com as autoras, cerca de 23% das criangas e
jovens viveram no ultimo ano experi€ncias que as incomodaram ou perturbaram na internet,
sendo que este valor mais que duplicou em relagcdo a 2014 (Ponte & Batista, 2019).

Relativamente a dimensdo escolar* sdo identificadas, igualmente, vantagens e
desvantagens. A este nivel Harutyunyan, Moldoveanu, Moldoveanu e Asavei (2015)
verificaram que as TIC vieram modificar os processos de educagao e de aprendizagem, podendo
constituir-se como uma mais valia, j& que podem facilitar o acesso ao ensino e tornar 0s
contextos de aula cada vez mais interativos, sendo este um aspeto reconhecido, por exemplo,
por jovens universitarios (Clipa, Colomeischi, Schipor & Cramariuc, 2014).

No que diz respeito a dimensdo familiar e, especificamente, ao impacto positivo,
verifica-se que os MCE assumem um papel muito relevante ao nivel da comunicacdo,
nomeadamente entre familiares que, por algum motivo, se encontram longe, possibilitando

ainda a partilha de videos e de fotografias entre os mesmos (Livingstone, Blum-Ross & Pavlick,

2 Tendo em conta os objetivos do presente estudo esta dimensio, embora pertinente, ndo serd mais aprofundada.



2018; Romero-Ruiz et al., 2017; Sharaievska & Stodolska, 2017; Trilar, Jazbinsek, Jensterle &
Duh, 2018). Para além disto, este tipo de tecnologias parece ter ainda um impacto positivo ao
nivel do entretenimento familiar, ja4 que facilita, por exemplo, o acesso a filmes ou videos
(Romero-Ruiz et al., 2017). Esta conclusao € também partilhada relativamente ao uso das redes
sociais que podem também constituir-se como possiveis promotoras do lazer familiar, tal como
nos indica o estudo de Sharaievska e Stodolska (2017) desenvolvido nos Estados Unidos da
América. Os participantes (sete familias com jovens com idades compreendidas entre os 13 e
os 17 anos de idade) deste tltimo estudo revelaram que, por vezes, o acesso as redes sociais
facilita a obtencao de ideias para o entretenimento em familia ou até mesmo para o planeamento
de eventos (por exemplo, festas de aniversdrio). No entanto, verifica-se também que a
comunicacdo entre familiares, a0 mesmo tempo que pode ser promovida pelas tecnologias,
pode também ser negativamente afetada pelas mesmas, tal como ocorre, por exemplo, quando
os membros da familia, apesar de juntos fisicamente, acabam por estar mais ligados aos MCE
do que uns aos outros (Romero-Ruiz et al., 2017; Sharaievska & Stodolska, 2017; Trilar et al.,
2018), o que poderd ter um impacto negativo como se verifica, por exemplo, ao nivel das
relacdes conjugais (Saleem, Fatima, Hadi, Nasir & Riaz, 2015). Por fim, verifica-se que um
menor consumo digital dos jovens se encontra relacionado com um melhor funcionamento
familiar (Valdemoros-San-Emeterio, Sanz-Arazuri & Ponce-de-Leén-Elizondo, 2017). Tendo
em conta os aspetos supramencionados e o facto dos niveis de utiliza¢do das TIC, no seio das
familias, ser cada vez maior (Carvalho et al., 2017) € importante salientar a ideia partilhada por
Sharaievska (2017) que nos alerta para a necessidade de olharmos para as TIC como uma
dimensdo que faz parte da vida dos individuos, tendo impactos em diferentes contextos tais
como o trabalho, o lazer, a comunicacao, as relagdes e até mesmo a familia. No que diz respeito
especificamente a dimensdo familiar sabe-se que esta nova realidade e o consumo digital dos
jovens, veio alterar o funcionamento das familias e o modo como os seus membros interagem
entre si (Carvalho, Francisco & Relvas, 2015), tal como explicitado. Surge, assim, a
necessidade de que os projetos educacionais das familias se adaptem a esta nova realidade
(Valdemoros-San-Emeterio et al., 2017) e desenvolvam orientacdes especificas e adequadas a

idade dos jovens (Simdes et al., 2014).

Identificadas as principais vantagens e desvantagens associadas ao uso das tecnologias,
quer a nivel individual, quer ao nivel dos vérios contextos em que os jovens se inserem, como

€ 0 caso da escola ou da familia, a literatura tem identificado varias entidades como tendo um



papel fundamental nestas questdes tais como os pais/cuidadores (Gani, 2017; Ponte & Batista,
2019) os pares, a comunidade (Universidade Nova de Lisboa, 2006; Ponte & Batista, 2019) e
o contexto escolar.

No que diz respeito as figuras parentais, sabe-se que estas se assumem cOMO
importantes agentes no desenvolvimento emocional dos adolescentes (Silva & Freire, 2014)
exercendo influéncia no desenvolvimento psicologico dos mesmos (Chandrasekaran et al.,
2017). No que diz respeito aos MCE, sabe-se que um maior envolvimento parental parece estar
associado a menor uso problemadtico da Internet (Bleakley, Ellithorpe & Romer, 2016) e a
menor exposi¢cdo aos seus riscos (Lee & Chae, 2012). Tal como aportam Ponte e Batista (2019)
¢, fundamentalmente, no contexto familiar que o uso da internet € regulado ou mediado,
nomeadamente no caso de jovens mais novos. Ao nivel da literatura foram identificados varios
tipos de mediacao que tém sido amplamente estudados, sendo eles a mediacao ativa, a mediacao
restritiva, a monitorizacao e a mediagdo técnica, que se distinguem pelo tipo de estratégias que
sdo adotadas pelos pais/cuidadores a fim de regular e de monitorizar o uso que os filhos fazem
destas novas tecnologias. Da mediacdo ativa fazem parte estratégias como a partilha de
experiéncias online ou a existéncia de conversas sobre o tema. A mediacao restritiva, por outro
lado, passa pela existéncia de regras que limitam tempo, locais e atividades no campo das
tecnologias e que, tal como o nome indica, restringem o uso que os jovens fazem das mesmas.
A monitorizacdo, por sua vez, engloba, por exemplo, estratégias como a verificacao de registos
de atividade. Por dltimo, a mediacao técnica passa pela utilizacao de softwares para reduzir a
probabilidade de virus, pelo recurso a ferramentas que permitem ter acesso aos websites
visitados ou até mesmo ao bloqueio de alguns deles (Simdes et al., 2014).

As estratégias de mediacdo utilizadas pelas figuras parentais t€m tido destaque na
literatura, sendo possivel encontrar varios estudos focados na exploragdo das varidveis que
podem influenciar esta dimensao, quer relacionadas com os educadores® (Brito, Francisco, Dias
& Chaudron, 2017; Livingstone & Helsper, 2008; Symons, Ponnet, Emmery, Walrave &
Heirman, 2017a), quer relacionadas com os préprios jovens* (Giménez, Luengo & Bartrina,
2017; Haddon, 2015; Lee, 2012; Livingstone & Helsper, 2008; Livingstone, Blum-Ross &
Pavlick, 2018; Simdes et al., 2014; Sonck, Nikken & Hann, 2013; Symons et al., 2017b).

3 A este nivel tém sido identificadas varidveis tais como a percegdo face ao uso das tecnologias; os niveis de uso e a literacia
dos educadores relativamente as tecnologias; o nivel socioeconémico ou 0 sexo.

4 A este nivel t€m sido identificadas varidveis tais como a idade ou o sexo dos jovens.



De entre as varidveis relacionadas com a mediacdo parental do uso dos MCE destaca-
se a qualidade das relacdes familiares. Nesta linha, parece importante salientar o estudo
desenvolvido por Kerr, Stattin e Burk (2010), que procurou compreender se o conhecimento
dos pais/cuidadores acerca das atividades didrias dos seus filhos se encontrava mais relacionado
com o que os jovens partilhavam com os mesmos ou com os seus esfor¢os de monitorizagao.
Os autores afirmam que aquilo que os pais/cuidadores sabem acerca dos seus filhos se encontra
mais relacionado com o que os proprios filhos partilham do que com o que os educadores
procuram descobrir, por exemplo, através de técnicas de monitorizacdo (mais visiveis em
jovens mais novos). Deste modo, os jovens foram considerados a melhor fonte de informacado
que os pais/cuidadores podem ter acerca das atividades didrias dos seus filhos (Kerr, et al.,
2010), sabendo-se que ambientes familiares de confianga e proximidade poderdao aumentar a
probabilidade de os jovens reportarem situacdes, relacionadas, por exemplo, com o uso de MCE
que os incomodam (Simdes et al., 2014). Esta dimensdo torna-se ainda mais evidente no caso
de jovens mais velhos. Tal como aporta Simdes e colaboradores (2014) a necessidade de
privacidade aumenta na fase desenvolvimental da adolescéncia, existindo uma necessidade de
adaptacgdo e equilibrio entre a dimensao individual, a familiar e a social (Relvas, 2000). Deste
modo, a confianga e o respeito mutuo destacam-se como fatores cruciais nas relacdes pais -

filhos (Simdes et al., 2014).

Do exposto, e tendo em consideracdo os elevados niveis de utilizagdo dos MCE por
parte dos jovens, bem como a importancia que a qualidade das relagdes parentais poderd exercer
no conhecimento que as figuras parentais det€ém das atividades didrias dos seus filhos, torna-
se pertinente explorar o papel da qualidade das relacdes familiares no conhecimento parental
do uso de MCE por parte de um grupo de jovens, aspeto que, tendo em conta o que foi possivel

apurar, carece de mais investigacao no nosso pais.

Método

O presente estudo enquadra-se no projeto Media Activity and Mental Health,
desenvolvido no Centro de Investigagdo para o Desenvolvimento Humano (CEDH) da
Universidade Catdlica Portuguesa-Porto cujo objetivo se centra na exploracao das potenciais

vantagens e desvantagens do uso dos MCE por parte de criangas e jovens.



Especificamente o presente trabalho tem como objetivo geral explorar o papel da
qualidade das relacdes familiares no conhecimento parental do uso de MCE por parte de um

grupo de jovens, tendo os seguintes objetivos especificos:

e Estudar o nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos quanto a utilizacdo e impacto
da utilizacao de MCE por parte dos jovens.

e Estudar a possivel influéncia de varidveis sociodemogréificas de pais/cuidadores e
filhos, no nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos, quanto a utilizacdo e impacto
da utilizacao de MCE por parte dos jovens.

e Explorar a possivel influéncia da qualidade da relacdo parental, percebida pelos
pais/cuidadores, na utilizacdo e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos jovens.

e Explorar a possivel influéncia da qualidade da relagao parental no nivel de acordo entre
pais/cuidadores e filhos quanto a utilizacdo e impacto da utilizacio de MCE por parte

dos jovens.

Amostra

A amostra do presente estudo foi constituida por um total de 163 jovens e seus respetivos

pais/cuidadores.

Caracterizacio Sociodemografica

No que diz respeito aos jovens, 49 (30.1%) eram do sexo masculino e 114 (69.9%) eram
do sexo feminino. Tinham uma média de idades de 16.17 (DP=.95), frequentavam o ensino
secundério e viviam em contexto familiar. Todos os jovens frequentavam o ensino publico em
dois estabelecimentos, um situado na zona Norte (27%) e outro na zona de Lisboa e Vale do
Tejo (73%). No que diz respeito a drea de estudo, um total de 73 jovens (48.3%) encontravam-
se na drea de Ciéncias e Tecnologias; 19 (12.6%) na drea de Ciéncias Socioecondmicas e 59
(39.1%) na é4rea de Linguas e Humanidades. Residiam maioritariamente com pais/cuidadores e
com outros familiares (98.7%), existindo uma minoria que residia apenas com outros familiares
(0.6%) ou com outros significativos (0.6%).

No que diz respeito aos pais/cuidadores, 28 (18.2%) eram do sexo masculino e 126
(81.8%) eram do sexo feminino. A maioria (81%) eram casados ou viviam em unido de facto,

nove (5.7%) eram solteiros, 18 (11.4%) encontravam-se divorciados ou em situagdao de
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separacdo de facto e trés (1.9%) eram viuvos. No que diz respeito as habilitagdes literarias, 44
(27%) participantes tinha completado o ensino basico, 64 (39.3%) tinham completado o ensino
secundério e 55 (33.7%) tinham completado o ensino superior. Apenas trés participantes
afirmaram ter outro tipo de habilita¢des literdrias. No que diz respeito a atividade profissional,
52 (39.1%) participantes enquadravam-se na primeira categoria do Indice de Graffar (Amaro,
1990), 19 (14.3%) na segunda, 22 (16.5%) na terceira, 13 (9.8%) na quarta e 27 (20.3%) na
quinta. No que diz respeito a situacao profissional, 124 (82.7%) dos participantes encontravam-
se empregados, 25 (16.7%) afirmaram estar desempregados e um (0.7%) encontrava-se
reformado(a). Por fim, a maioria (50.3%) destes participantes tinha dois filhos(as), 41 (25.2%)
tinha apenas um filho(a), 32 (19.6%) tinha trés filhos(as) e 8 (4.9%) tinham mais que trés
filhos(as).

Caracterizacdo da Utilizacdo de MCE por parte dos jovens

No que diz respeito a utilizacdo de MCE, a maioria dos jovens afirmaram utilizar
dispositivos tecnoldgicos, tais como o telemodvel (99.4%) (idade média de inicio 10.52 anos
[DP=1.78]), o computador (98.2%) (idade média de inicio 9.65 anos [DP=2.74]) ou o tablet
(56.4%) (idade média de inicio 11.81 anos [DP=2.31]). Com excec¢do da utilizacdo do tablet
(que a maioria dos pais/cuidadores afirma que o seu filho nao utiliza [71.8%]), a maioria dos
pais/cuidadores reportam que os seus filhos utilizam o telemével (98.2%) e o computador
(89.6%), identificando uma idade média de inicio de utilizagdo do primeiro dispositivo

tecnoldgico de 9.57 anos (DP= 2.60).

Instrumentos

Os instrumentos utilizados na recolha de dados do presente estudo inserem-se em dois
protocolos desenvolvidos pela equipa de investigacdo: um preenchido pelos jovens e outro
preenchido pelos seus pais/cuidadores. Estes protocolos encontram-se descritos abaixo, sendo

apenas explicitadas as varidveis que foram utilizadas no ambito do presente estudo.

Protocolo de avaliacdo destinado aos jovens

1. Media Activity Form- Youth Self-Report (MAF) (Achenbach, 2018)

O Media Activity Form-Youth Self-Report, foi utilizado com o objetivo de caracterizar

a utilizacdo e impacto da utilizagdo dos MCE por parte dos jovens; comparar os relatos de
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pais/cuidadores e de filhos relativamente a utilizacdo e impacto da utilizagdo dos MCE por parte
dos jovens; explorar a possivel influéncia de varidveis sociodemogréficas de pais/cuidadores e
de filhos na utilizacao e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos jovens e explorar a possivel
influéncia da qualidade da relacdo parental na utilizacdo e impacto da utilizacdo de MCE por
parte dos jovens.

Este instrumento é composto por dimensdes de cariz sociodemografico (sexo, idade,
ano de escolaridade e curso/drea frequentado) e por dois grupos de 13 questdes.

Num primeiro grupo sdo apresentadas afirmacdes relacionadas com a atividade dos
jovens nos MCE (e.g., “Comunicar por sms, e-mail, messenger, etc.”) sendo solicitado que os
mesmos preencham quanto tempo (em horas e minutos) passam a realizar cada uma das
atividades apresentadas, num dia tipico da semana, num sibado tipico e num domingo tipico.
Num segundo grupo sdo apresentadas afirmacdes que avaliam a percecao que os participantes
tém acerca da utilizacdo dos MCE. Estas (e.g., “Eu passo demasiado tempo nos meios de
comunicagdo eletronicos”) sao cotadas numa escala de likert de 0 a 2, em que “0” deve ser
selecionado se os participantes consideram que a afirmacao nao € verdade, “/” se consideram
que as vezes ou algumas vezes é verdade ou “2” se consideram que a afirmacao € totalmente

ou frequentemente verdade.

2. Ficha Sociodemocgrafica e de Uso de MCE destinada aos jovens

Este instrumento, tal como mencionado acima, foi desenvolvido pela equipa de
investigacdo, tendo sido apresentado aos participantes apds o preenchimento do MAF. O
mesmo permitiu caracterizar a amostra e a utilizagdo de MCE por parte dos jovens e explorar a
possivel influéncia de varidveis sociodemogréficas no nivel de acordo entre pais/cuidadores e
filhos(as) quanto a utilizagao de MCE por parte dos jovens.

Este instrumento € constituido por uma questao de cariz sociodemografico (constitui¢ao
do agregado familiar) e por questdes relacionadas com os dispositivos tecnoldgicos utilizados
pelos jovens. A este nivel é solicitado que os jovens assinalem que tipo de dispositivos
tecnoldgicos utilizam atualmente, tendo em conta as opg¢des apresentadas (telemovel,
computador; fablet ou outros) e que identifiquem a idade de inicio de utilizacdo de cada um

destes dispositivos.

Protocolo de avaliacdo destinado aos pais/cuidadores

1. Media Activity Form-Parent Report (MAF) (Achenbach, 2018)
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O Media Activity Form-Parent Report foi utilizado com o objetivo de caracterizar a
utilizacdo e impacto da utilizagdo dos MCE por parte dos jovens através do relato dos
pais/cuidadores; comparar os relatos de pais/cuidadores e de filhos relativamente a utilizacdo e
impacto da utilizagao dos MCE por parte dos jovens; explorar a possivel influéncia de varidveis
sociodemogréficas de pais/cuidadores e de filhos na utilizacdo e impacto da utilizagdo de MCE
por parte dos jovens e explorar a possivel influéncia da qualidade da relacdo parental na
utilizag¢do e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos jovens.

Este instrumento é composto por questdes de cariz sociodemografico relativas aos
pais/cuidadores (sexo e estado civil) e por dois grupos de 13 questdes acerca da utilizagdo e
impacto da utilizagao dos MCE por parte dos jovens, sendo solicitado que os pais/cuidadores
respondam relativamente ao filho(a) que respondeu ao protocolo destinado aos jovens.

Num primeiro grupo sdo apresentadas afirmacdes que avaliam a utilizacao e o tempo de
utilizacdo dos jovens nos MCE, sendo solicitado que os pais/cuidadores preencham quanto
tempo (em horas e minutos) os seus filhos(as) despendem a realizar cada uma das atividades
apresentadas, num dia tipico da semana, num siabado e num domingo tipicos (e.g., “Comunicar
por sms, e-mail, messenger, etc.”). Num segundo grupo sao apresentadas afirmagdes que
avaliam a percecao que os participantes tém relativamente a utilizacio de MCE por parte dos
jovens (e.g., “O meu filho(a) passa demasiado tempo nos meios de comunicagdo eletronicos”)
e que sao cotadas numa escala de likert de 0 a 2, sendo solicitado que os participantes assinalem
“0” se consideram que a afirmacdo nao € verdade, “/” se consideram que as vezes ou algumas
vezes € verdade ou “2” se consideram que a afirmacao € totalmente ou frequentemente verdade.

Os dados recolhidos através do MAF (Parent report e Youth Self-Report), foram

integrados no estudo psicométrico da versao portuguesa deste instrumento.

2. Ficha Sociodemogrifica e de Uso de MCE destinada a Pais/Cuidadores

Este instrumento foi desenvolvido pela equipa de investigacao do projeto Media Activity
and Mental Health e utilizado nos diferentes subprojectos que o constituem, tendo sido tal como
mencionado, apresentado aos participantes apds o preenchimento do MAF. O mesmo permitiu
caracterizar a amostra e a utilizacdo de MCE por parte dos jovens e explorar a possivel
influéncia de varidveis sociodemogréficas no nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos(as)
quanto a utilizacdo de MCE por parte dos jovens.

A ficha sociodemogréfica e de Uso de MCE destinada aos pais/cuidadores, € constituida

por questdes de cariz sociodemografico (habilitacdes literarias; profissao; situacao profissional
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e numero e idade dos filhos[as]) e por questdes relacionadas com a atividade digital dos jovens.
A este nivel os pais/cuidadores sdo questionados em relag@o ao tipo de dispositivos tecnolégicos
utilizados atualmente pelo(s) seu(s) filho(s) (e.g., “Atualmente que tipo de dispositivos
tecnologicos o seu filho/educando utiliza, excluindo a televisdo?”), sendo solicitado que os
mesmos assinalem entre as varias op¢oes apresentadas (telemdvel, computador, tablet ou outro)
todas as que se aplicam. Para além disto € solicitado que os participantes indiquem a idade de

inicio de utiliza¢ao do primeiro dispositivo tecnoldgico pelo seu filho(a).

3. Questionario de Avaliacio das Relacdes Familiares Bdasicas (QERFB) (Lima, Dias,

Villaregut & Callea,em preparacdo)

O instrumento Relaciones Familiares Bdsicas (CERFB), desenvolvido por [banez, em
2008, visa avaliar a perce¢do dos pais/cuidadores face ao seu parceiro(a) e face aos seus
filhos(as) (Martinez, Ferndndez, Puigdesens, Tejedor & Orriols, 2012). Este instrumento
permitiu estudar a qualidade das relacdes familiares; explorar a possivel influéncia da qualidade
das relacdes familiares na utiliza¢do e impacto da utilizacio de MCE por parte dos jovens e
estudar a possivel influéncia da qualidade das relacdes familiares nos niveis de acordo entre
pais/cuidadores e filhos(as), quanto a utiliza¢do e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos
jovens.

A versdo portuguesa (Lima et al., em preparagdo) do instrumento € constituida por 25
afirmagdes cotadas numa escala de likert de 1 a 5 (I correspondente a “nunca”; 2
correspondente a “poucas vezes”; 3 correspondente a “algumas vezes”; 4 correspondente a
“bastantes vezes” e 5 correspondente a “sempre”) e que avaliam dois dominios da vida dos
pais/cuidadores: a parentalidade (itens 1, 2, 4, 5, 8, 13, 15, 18, 20, 21, 23) (e.g., “Sinto que o[s]
meu(s] filho[s] me corresponde[m] afetivamente.”) e a conjugalidade (itens 3, 6, 7, 9, 10, 11,
12, 14, 16, 17, 19, 22, 24, 25) (e.g., “O/A meu/minha companheiro[a] ajuda-me a enfrentar os
problemas quotidianos”). A cotacdo da escala da parentalidade, que serd utilizada no presente
estudo, varia entre 11 e 55.

No que diz respeito as caracteristicas psicométricas do instrumento, estas parecem
validar a adequacdo desta medida de avaliacdo ao nosso pais. Por um lado, ao nivel da
consisténcia interna encontram-se valores de alfa de Cronbach de .92 na dimensdo conjugal e
de .81 na dimensao parental. Por outro lado, ao nivel da validade convergente e divergente o
instrumento apresenta bons resultados, quando comparado com outras medidas de avaliacao.

Tudo isto, segundo os autores, permite confirmar a utilidade do instrumento na avaliacdo de
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relagcdes familiares basicas, nomeadamente ao nivel das dimensdes conjugal e parental (Lima
et al., 2018).

No inicio do questiondrio € solicitado que os pais/cuidadores identifiquem os anos de
convivéncia do casal (na relacdo atual) e o nimero de filhos que faz parte do seu agregado
familiar. Este instrumento foi preenchido apenas pelos pais/cuidadores de jovens, uma vez que

€ um instrumento destinado a adultos envolvidos numa relacdo conjugal.

Procedimentos

Seguidamente serdo descritos os procedimentos de adaptacdo e validagdo do MAF e

apresentados os procedimentos de recolha, tratamento e andlise de dados.

Adaptacdo e Validacio portuguesa do Media Activity Form (MAF) - Youth Self-Report and
Parent Report (Achenbach, 2018)

A adaptacdo do MAF — versdo Youth Self-Report e versdo Parent Report - para a
populacdo portuguesa seguiu os procedimentos orientadores para este tipo de processo (Beaton,
Bombardier, Guillemin & Ferraz, 2000; Geisinger, 1994): 1) traducao; 2) revisdo semantica; 3)
retroversao; 4) comparagdo das versdes de retroversao com as originais; e 5) reflexdo falada.

A traduc@o e a retroversao das versdes do MAF foram realizadas por duas nativas de
lingua inglesa, com dominio da lingua portuguesa. O processo de revisdo semantica, realizado
pela equipa de investigacdo, conduziu a alteracdo da redagdo dos seguintes itens de forma a
assegurar que estes eram inteligiveis para os participantes: no item quatro, a expressao
“indicados para adultos” foi substituida por “classificados para maiores de 18 anos” ; e, no
item sete, as palavras iphone e ipad foram alteradas pelas palavras telemével e tablet,
respetivamente.

O processo de retroversao conduziu a alteragao da redacdo do item 25 “Eu penso sobre
estar nos MCE mesmo quando ndo estou” para “Mesmo quando ndo estou a utilizar os MCE,
eu penso que queria estar a utilizd-los”.

A reflexdo falada envolveu sete participantes com as caracteristicas dos publicos-alvo a
que se destinam o MAF, versao crianca/jovem (duas raparigas de 9 e 11 anos; trés rapazes de
13, 15 e 16 anos) e versdo pais/cuidadores (duas maes de 43 anos e um pai de 41 anos). A

reflexdo falada permitiu confirmar a adequabilidade das instrugdes, do conteido dos
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questiondrios e dos tempos de administracdo (Geisinger, 1994), com individuos com
caracteristicas semelhantes as das populagdes-alvo.

Apés os procedimentos anteriormente descritos, as versdes portuguesas do MAF
(criancas/jovens e pais/cuidadores) foram enviadas para o autor da versdo original, para
aprovacao e atribuicdo da licenca de utilizagdo para fins de investigacdo (©2018 T.M.
Achenbach; Reproduced under Licence #1737-06-21-18).

A anélise psicométrica preliminar do instrumento consistiu na realizacdo de uma anélise
fatorial. Esta anélise apenas foi possivel para a segunda parte do instrumento, ja que na primeira
parte ndo foram cumpridos os critérios do teste de Kaiser-Meyer-Olkin. No que diz respeito a
segunda parte, esta andlise permitiu a identificacdo de dois fatores: Percecdo de Impacto
positivo (Itens 14 e 19) e Percecao de Impacto negativo (Itens 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24,
25 e 26) face a utilizacdo de MCE por parte dos jovens. Considerando os valores de alfa para a
“percecdo de impacto negativo” (0= .81- explica 30.05% da variincia) e para a “percecdo de
impacto positivo” (0= .60- explica 11.5% da variancia) no caso dos instrumentos preenchidos
pelos jovens e no caso dos instrumentos preenchidos pelos pais/cuidadores (0= .89- explica
41.07% da variancia; o=.55- explica 10.84% da variancia) foi considerado apenas o fator

“percecdo de impacto negativo”, dimensao cujos valores de alfa se encontram acima de .70.

Recolha de Dados

A recolha de dados do presente estudo foi realizada em dois estabelecimentos de ensino
secundério publico. Num primeiro momento, foram solicitadas autoriza¢des aos respetivos
Conselhos de Direcao de Estabelecimentos de ensino/Agrupamentos, através do envio de carta
por correio eletronico e/ ou telefonicamente. As cartas descreviam o ambito do projeto, os seus
objetivos e procedimentos de recolha de dados. Para além disto, era disponibilizada a
colaboracdo da equipa de investigacdo e solicitada a participacao do estabelecimento de ensino,
dos seus alunos e respetivos encarregados de educagao.

Cada aluno recebeu, através do estabelecimento de ensino ao qual pertence, um
envelope onde se apresentavam dois protocolos de avaliagdo (um destinado aos pais/cuidadores
e outro destinado aos jovens) e uma folha explicativa do estudo, na qual era salientado que
apenas um dos pais/cuidadores deveria responder ao protocolo. Estes protocolos foram
desenvolvidos no ambito do projeto Media Activity and Mental Health, tendo contribuido para
arecolha de dados de cada subprojecto.

O protocolo direcionado aos jovens, era composto por um formulério de Consentimento

Informado; pelo Media Activity Form-Youth Self-Report- MAF (Achenbach, 2018), pela Ficha
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Sociodemogréfica e de Uso de MCE; pelo Basic Empathy Scale (Matias, 2012); e pelo Mental
Health Promoting Knowledge MHPK-10 (Bjgrnsen, Ringdal, Espnes & Moksnes, 2017). O
protocolo destinado aos pais/cuidadores, era constituido por um formuléario de Consentimento
Informado; pelo Media Activity Form- Parent Report-MAF (Achenbach, 2018); pela Ficha
Sociodemogrifica e de Uso de MCE e pelo Questiondrio de Avaliagdo das Relacdes Familiares
Baésicas (Lima et al..,em preparacdo). A ordem em que se apresentam os instrumentos foi a
ordem em que os mesmos foram administrados.

Tendo em conta os objetivos do presente estudo foram utilizados os dados recolhidos
através do protocolo dos pais/cuidadores e de alguns instrumentos incluidos no protocolo dos
jovens (Media Activity Form-MAF Youth Self-Report, [Achenbach, 2018] e Ficha
Sociodemogrifica e de Uso de MCE).

Os protocolos de recolha de dados (autorizados pela Monitoriza¢do de Inquéritos em
Meio Escolar [MIME]) foram codificados através de um cddigo alfanumérico constituido por
9 caracteres (e.g. AEPPUBI101). Esta codificacdo permitiu classificar o estabelecimento de
ensino em andlise, a tipologia de ensino (publico ou privado), bem como o nimero do
participante (encontrando-se o jovem e o seu respetivo encarregado de educagdo emparelhado)
garantindo-se, também, o anonimato e a confidencialidade dos dados.

Mediante a autorizagdo dos Conselhos de Direcdo de cada estabelecimento de
ensino/agrupamento, os protocolos, os consentimentos informados, um documento explicativo
orientador para a recolha de dados e envelopes selados para a devolugao dos protocolos foram
enviados, por correio. No formuldrio de consentimento informado foi apresentada uma breve
descricdo do objetivo do projeto, assim como dos questiondrios cujo preenchimento foi
solicitado. Neste documento foi ainda assegurado o anonimato e confidencialidade dos dados,
assim como o direito de desisténcia em qualquer momento da investigacdo. No caso dos jovens
menores de idade este documento foi também assinado pelos seus encarregados de educagao.

Em cada Estabelecimento de ensino, um Professor, habitualmente o Diretor de Turma,
centralizou a recolha dos dados.

Os protocolos enviados, entre a primeira e a segunda semana do més de marcgo de 2019,
aos diferentes estabelecimentos de ensino, foram devolvidos por correio e rececionados na
Universidade Catdlica Portuguesa (Porto), cerca de um més depois. Durante este periodo de
tempo, a equipa de investigacao dedicou-se a construcdo e desenvolvimento da Base de Dados.
Os dados recolhidos foram inseridos pelos trés investigadores juniores, num periodo de trés

s€manas.
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Tratamento de Dados

1.

Variaveis Sociodemograficas: Profissdo de Pais/Cuidadores

De forma a caracterizar a profissdo de pais/cuidadores optou-se por recodificar as

respostas destes participantes, classificando-as de acordo com as cinco categorias do Indice de

Graffar (Amaro, 1990).

2.

MAF (Achenbach, 2018)

Para a primeira parte do MAF foram levados a cabo os seguintes procedimentos

(idénticos no caso de jovens e no caso dos seus pais/cuidadores):

a)

b)

c)

d)
€)

Os valores assinalados pelos participantes com “0” tempo de utilizacdo foram
recodificados pelo cédigo correspondente a missing (“-9”).

Nao foram considerados para as andlises, os dados recolhidos através do item 13, aspeto
que se encontra relacionado com a diminuta taxa de resposta a este item, tanto de jovens
(N="7), como de pais/cuidadores (N=1).

Foi realizada a média total de utilizacdo de meios de comunicagao eletrénicos (em horas
e minutos) nas vdrias dimensdes avaliadas pelo instrumento (dia tipico de semana;
sébado tipico; domingo tipico).

A andlise de cada item foi realizada através do calculo da média.

No que diz respeito as diferengas ao nivel de relatos de pais/cuidadores e filhos estas
foram analisadas tendo sido necessério transformar os valores negativos para valores

positivos.

Para a segunda parte do MAF foram realizados os seguintes procedimentos (idénticos

no caso de jovens e no caso dos seus pais/cuidadores):

a)

b)

3.

Para cada um dos participantes, foi realizada a média da “percecdo do impacto
negativo”, tendo em conta os itens que constituem essa varidvel. Esta varidvel foi a
utilizada para fins de anélise de dados.

No que diz respeito as diferencas ao nivel de relatos de pais/cuidadores e filhos foi
calculada a Q-Correlation dos itens relativos a percecdo de impacto negativo, cruzando

os dados dos jovens com os dos pais/cuidadores.

QERFB (Lima et al., em preparacdo)
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Tendo em consideracdo as caracteristicas do instrumento QERFB (Lima et al., em
preparagdo) tornou-se necessario recodificar os itens invertidos (itens 1, 2, 4, 6, 7, 9, 10, 14,
15, 18, 21, 22, 23 e 24). Realizada esta recodificacao foi realizado o somatério dos itens

relativos apenas a dimensao da parentalidade.

Anélise de Dados

Tendo em conta que foi adotada uma metodologia quantitativa (Counsell, Cribbie &
Harlow, 2016; Long, 2014) e que se trata de um estudo correlacional (Almeida & Freire, 2017;
Walliman, 2011), os dados foram analisados com recurso a medidas de estatistica descritiva e
de estatistica inferencial (Martins, 2011). Ao nivel da estatistica descritiva foram utilizadas
medidas de tendéncia central e de dispersao para varidveis nominais (Moda e Frequéncias) e
para varidveis intervalares (Média e Desvio-padrdo). Estas medidas foram utilizadas para
caracterizar a amostra, para descrever a utilizacdo de MCE por parte dos jovens e para
caracterizar o nivel de acordo entre os participantes quanto a utilizacao e impacto associado a
utilizacdo de MCE por parte dos jovens. No que diz respeito a estatistica inferencial foram
levados a cabo Testes de Associacdo e Testes de Diferencas. No que diz respeito aos Testes de
Diferencas foram utilizados o Teste T para Amostras Independentes (¢ test for independent
samples, t); a Andlise de Variancia [ANOVA] Unifactorial (One-way Analysis of Variance, F),
o Teste de Kruskal-Wallis (Kruskall-Wallis Test, X2) para analisar diferencas no nivel de
acordo, em funcdo de varidveis sociodemograficas dos participantes. Ao nivel dos Testes de
Associacdo o Coeficiente de Correlagdo de Pearson (Pearson Correlation Coefficient, r) foi
utilizado para analisar a associacdo entre a qualidade das relacOes parentais e a utilizagdo e
impacto de MCE e para analisar a associacao entre a qualidade das relacdes parentais e o nivel
de acordo entre pais e filhos.

O tratamento de dados foi realizado com recurso ao programa informatico /BM SPSS

Statistics 24.0.

Apresentacao de Resultados

Os resultados do presente estudo encontram-se organizados de acordo com os objetivos

especificos definidos.

Nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos quanto a utilizacdo e impacto da utilizacdo de

MCE por parte dos jovens
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No que diz respeito a utilizacdo de MCE, os relatos de pais/cuidadores e de jovens

apresentaram diferencas ao nivel do tempo que os jovens despendem na maioria das atividades

avaliadas (Tabela I). Estas diferencas variam entre uma hora e 16 minutos e zero sendo que a

maior diz respeito ao item cinco (“Participar em redes sociais no Facebook, Instagram, etc.) e

a menor ao item 12 (“Fazer apostas online”).

Relativamente a perce¢cdo de impacto negativo face a utilizagdo de MCE por parte dos

jovens o nivel de acordo médio entre pais/cuidadores e filhos é de .39 (DP= .42).

Tabela 1: Nivel médio de acordo entre pais e filhos face a utilizacdo de MCE por parte dos jovens

N Minimo Maximo Média DP
Diferencas Relatos: Item 1 126 0:00 11:28 1:10 1:43
(Comunicagdo)
Diferencas Relatos: Item 2 133 0:00 7:00 0:12 0:46
(CONT. YouTube; Blogs)
Diferencas Relatos: Item 3 132 0:00 9:39 1:15 1:43
(Muisica)
Diferencas Relatos: Item 4 135 0:00 11:42 0:19 1:12
(Videojogos 18+)
Diferencas Relatos: Item 5 127 0:00 9:20 1:16 1:46
(Redes Sociais)
Diferencas Relatos: Item 6 126 0:00 7:00 0:53 1:22
(Falar nos MCE)
Diferencas Relatos: Item 7 134 0:00 6:20 0:37 1:05
(Jogos Eletronicos nos MCE)
Diferencas Relatos: Item 8 128 0:00 15:16 0:58 1:53
(Tarefas Escolares)
Diferencas Relatos: Item 9 115 0:00 9:50 0:38 1:07
(Websites p/ INF. ou DIV.)
Diferencas Relatos: Item 10 131 0:00 6:20 0:50 1:00
(Filmes e PROG. TV)
Diferencas Relatos: Item 11 129 0:00 9:00 1:02 1:40
(Videos YouTube)
Diferencas Relatos: Item 12 146 0:00 0:20 0:00 0:01

(Apostas Online)

CONT, Conteudos; INF., Informacgdo; DIV., Diversao; PROG. TV, Programas de Televisao
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Associacio entre variaveis sociodemograficas de pais/cuidadores e filhos, € o nivel de acordo

entre pais/cuidadores e filhos, quanto a utilizacdo e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos

jovens

No que diz respeito aos jovens foram analisadas duas varidveis: 0 sexo e a area de
estudos. Com relacao aos pais/cuidadores foram analisadas quatro varidveis: sexo; estado civil;
habilitacGes literarias e profissao.

No que diz respeito as varidveis sociodemograficas dos jovens e, quando analisado o
nivel médio de acordo, foram encontradas diferencas apenas em fungao da drea de estudos e
apenas no que diz respeito a utilizacdo de MCE. Esta diferenca (Tabela 2) foi encontrada entre
as areas de Ciéncias e Tecnologias e de Linguas e Humanidades, tendo sido verificadas maiores
diferencas nos niveis de acordo, em jovens de Linguas e Humanidades (Tabela 3). Quando
analisado o nivel de acordo em cada um dos itens que constituem a primeira parte do MAF
(referente a utilizacdo de MCE por parte dos jovens) foram encontradas diferengas nos itens
quatro (“Jogar videojogos indicados para adultos”) (Tabela 4 ) e sete (“Jogar jogos
eletronicos no computador, telemovel, tablet, Xbox, PlayStation”) (Tabela 5), em funcao do
sexo dos jovens, sendo que os rapazes apresentam maiores niveis de diferencas relativamente
aos pais.

Relativamente aos pais/cuidadores e, quando analisado o nivel médio de acordo face a
utilizacdo ndo foram encontradas diferencas em fungdo de nenhuma das varidveis
sociodemogréficas analisadas. No entanto, quando analisado o nivel de acordo em cada um dos
itens que constituem a primeira parte do MAF, foram encontradas diferengas no item cinco
(“Participar em redes sociais no Facebook, Instagram, etc.”’) e no item nove (“Visitar websites
para informacdo ou diversdo”) (Tabela 6 e 7), em funcdo do estado civil dos pais/cuidadores”.
No que diz respeito ao item cinco os participantes que se encontram casados ou em unido de
facto sdo os que apresentam maiores niveis de diferencgas, enquanto que no item nove sao os
participantes que ndo se encontram casados que apresentam maiores niveis de diferengas. Para
além disto foram encontradas ainda diferencas no item quatro (“Jogar videojogos indicados
para adultos”) (Tabela 9) em fungdo das habilitagdes literdrias, sendo que os participantes com

0 ensino bdsico sdo os que apresentam maiores niveis de diferencas com os filhos.

3 Para a realizacdo desta analise os participantes foram agrupados entre os que se encontram casados (Casados/Unido de Facto)
e os que ndo se encontram casados (Solteiros; Divorciados/Separagéo de Facto e Vitdvos).
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Quando analisado o nivel de acordo face a percecao de impacto negativo foi apenas
encontrada uma diferenca marginalmente significativa (Tabela 8), entre esta dimensdo, em

funcdo do estado civil dos pais/cuidadores®.

Tabela 2: Diferencas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face a utilizagdo de MCE por parte dos jovens,
em fungdo da drea de estudo dos jovens

Acordo entre pais/cuidadores e filhos face a utilizacio de MCE por parte dos jovens

CT CSE LH
(n=64) (n=17) (n=53)
Média (DP) Média (DP) Média (DP) F(2,131)
Acordo pais-filho face a 0:37 (0:34) 0:33 (0:32) 1:09 (1:31) 4.28"

utilizacdo

CT, Ciéncias e Tecnologias; CSE, Ciéncias Socioeconémicas; LH, Linguas e Humanidades

“p<.05

Tabela 3: Apresentagdo dos Resultados Relativos ao Teste Post-Hoc de Gabriel

Acordo entre pais/cuidadores e filhos face a utilizacdo de MCE por parte dos jovens

CT CT CSE
vs vs vs
CSE LH LH
Acordo pais-filhos face a ns LH>CT" ns

utilizacao

CT, Ciéncias e Tecnologias; CSE, Ciéncias Socioeconémicas; LH, Linguas e Humanidades

“p<.05

Tabela 4: Diferengas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face a atividade avaliada pelo item quatro,
em fungdo do sexo dos jovens

Feminino Masculino
(n=97) (n=38)
Meédia (DP) Média (DP) 1 (37,122)
Acordo pais-filhos: 0:01 (0:08) 1:04 (2:006) 3.06"
Item 4 (Videojogos 18+)
“p<.05

6 Para a realizagio desta andlise os participantes foram agrupados entre os que se encontram casados (Casados/Unido de Facto)
e os que ndo se encontram casados (Solteiros; Divorciados/Separagéo de Facto e Vitdvos).
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Tabela 5: Diferengas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face a atividade avaliada pelo item sete, em
fungdo do sexo dos jovens

Feminino Masculino
(n=93) (n=41)
Média (DP) Média (DP) t(52,115)
Acordo  pais-filhos: 0:26 (0:50) 1:01 (1:27) 2.40"
Item 7 (Jogos
Eletronicos nos MCE)
*p<.05

Tabela 6: Diferencas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face as atividades avaliadas pelo item cinco,
em fungdo do estado civil

Casados Nao Casados
(n=96) (n=31)
Média (DP) Média (DP) 1 (112.02)
Acordo  pais-filhos: 1:26 (1:56) 0:46 (0:52) 2.63"
Item 5 (Redes Sociais)
“p<.05

Tabela 7: Diferengas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face as atividades avaliadas pelo item nove,
em fungdo do estado civil

Casados Nao Casados
(n=89) (n=26)
Média (DP) Média (DP) t(44.37)
Acordo  pais-filhos: 0:31 (1:07) 1:01 (1:01) 2.16"
Item 9 (Websites p/
INF. ou DIV.)
“p<.05
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Tabela 8: Diferengas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face a percecdo de impacto de utilizacdo de
MCE por parte dos jovens, em fungdo do estado civil

Casados Nao Casados
(n=109) (n=27)
Média (DP) Média (DP) t(37.71)
Acordo  pais-filhos: 42 (41) .26 (.45) 1.697

Impacto Negativo

p<1.0

Tabela 9: Diferengas no nivel de acordo de pais/cuidadores e filhos face a atividade avaliada pelo item quatro,
em fungdo das habilitagées literdrias

Acordo entre pais/cuidadores e filhos face a utilizacdo de MCE por parte dos jovens

Ensino Basico Ensino Ensino Superior
Secundério
(n=130) (n=153) (n=152)
Média (DP) Média (DP) Média (DP) F(2,132)

Acordo pais- 0:49 (2:20) 0:11 (0:34) 0:10 (0:26) 3.39

filhos: Item 4

(Videojogos

18+)
“p<.05

Associacio entre a qualidade da relacido parental, percebida pelos pais/cuidadores e a utilizacao

dos MCE por parte dos jovens e seu impacto

No que diz respeito as respostas dos jovens (Tabela 10) ndo se verificou uma correlagdo
significativa entre a qualidade das relagdes parentais e a utilizacdo dos MCE por parte dos
jovens. Nao obstante, as correlacdes entre a qualidade da relagao parental e a utilizacdo de MCE
por parte dos jovens num sdbado tipico e num domingo tipico sdo marginalmente significativas
(p=.071; p=.054). Para além disto, verifica-se uma correlacdo negativa entre a perce¢do de
impacto negativo do uso dos MCE e a qualidade da relacdo parental, i.e., quanto melhor a
qualidade da relagao parental, menor a percecdo de impacto negativo reportada pelos jovens.

Relativamente as respostas de pais/cuidadores (Tabela 11) verifica-se uma correlagao
negativa entre a utilizagcdo e percecdo de impacto da utilizagao de MCE por parte dos jovens e
a qualidade da relagdo parental, i.e., quanto melhor a qualidade da relagdo parental, menores os
niveis de utilizacdo de MCE (por parte dos jovens) reportados por pais/cuidadores e menor a

sua percecao de impacto associado a esta utilizacao.
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Tabela 10: Coeficientes de Correlagdo (Correlagdo de Pearson) entre a qualidade da relagdo parental, percebida
pelos pais, e os relatos de utilizagcdo e impacto de utilizagdo dos MCE por parte de jovens

QRP ImpactoJ UT.Sem.J UT. Sab.J UT. Dom.J
QRP
ImpactoJ =242
UT. Sem.J -.115 .188"
UT. Sab.J -.1647 216" .801™
UT. Dom.J -.1757 210" 7757 .934™
QRP, Qualidade da Relacdo Parental; J, jovens
“p<.01
“p<.05
p<1.0

Tabela 11: Coeficientes de Correlagdo (Correlagdo de Pearson) entre a qualidade da relagdo parental, percebida
pelos pais, e os relatos de pais/cuidadores acerca da utilizagdo e impacto de utilizacdo dos MCE por parte de
Jjovens

QRP ImpactoP UT.Sem.P UT. Sab.P UT. Dom.P
QRP
ImpactoP -611"
UT. Sem.P -228" 201"
UT. Sab.P -264" 2317 7737
UT. Dom.P -243" .249™ 730" 948"
QRP, Qualidade da Relacao Parental; P, pais
“p<.01
“p<.05

Associacio entre a qualidade da relacdo parental e o nivel de acordo entre pais/cuidadores e

filhos quanto a utilizacdo e impacto da utilizacdo de MCE por parte dos jovens

No que diz respeito a utilizacgdo de MCE, ndo foram encontradas relacdes
estatisticamente significativas entre a qualidade das relagdes parentais e o nivel de acordo entre
pais/cuidadores e filhos face a utilizagdo de MCE por parte dos jovens, com excecdo do item
sete (“Jogar jogos eletronicos no computador, telemovel, tablet, Xbox, Play Station, etc”).
Com relacdo a este item, foi encontrada uma correlagdo negativa entre esta dimensao e a
qualidade das relagdes parentais (Tabela 12),1.e., quanto melhor a qualidade da relacao parental
menores as diferencas nos relatos associados a realizacdo das atividades avaliadas pelo item
sete.

Relativamente a perce¢do de impacto negativo foi encontrada uma correlagao positiva
entre o nivel de acordo pais-filhos e a qualidade da relacdo parental (Tabela 12), i.e., quanto
melhor a qualidade da relacio parental, maior o nivel de acordo entre pais e filhos relativamente

a perce¢do de impacto associado a utilizacdo de MCE por parte dos jovens.
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Tabela 12: Coeficientes de Correlacdo (Correlagdo de Pearson) entre a qualidade da relagdo parental, percebida
pelos pais e o nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos quanto a utilizacdo e impacto da utilizacdo de MCE
por parte dos jovens

QRP
Acordo pais-filhos: Item 1 -.087
(Comunicagdo)
Acordo pais-filhos: Item 2 -.106
(CONT. YouTube; Blogs)
Acordo pais-filhos: Item 3 -.093
(Miuisica)
Acordo pais-filhos: Item 4 .011
(Videojogos 18+)
Acordo pais-filhos: Item 5 -.074
(Redes Sociais)
Acordo pais-filhos: Item 6 -.026
(Falar nos MCE)
Acordo pais-filhos: Item 7 -.226"
(Jogos Eletronicos nos MCE)
Acordo pais-filhos: Item 8 -.076

(Tarefas Escolares)
Acordo pais-filhos: Item 9 -.078
(Websites p/ INF. ou DIV.)

Acordo pais-filhos: Item 10 -.195
(Filmes e PROG. TV)
Acordo pais-filhos: Item 11 -.154

(Videos YouTube)

Acordo pais-filhos: Item 12 ,
(Apostas Online)

Acordo pais-filhos: Impacto Negativo 223"
CONT, Conteudos; INF., Informag¢ao; DIV., Diversdao; PROG. TV, Programas de Televisao; QRP, Qualidade da

Relacdo Parental

* p< .05

Discussao de Resultados

A utilizacao de MCE por parte dos jovens tem sido amplamente estudada ao nivel da
literatura, sendo que as figuras parentais sdo identificadas como podendo assumir um papel
crucial na protecdo dos jovens face aos riscos e desvantagens associados a esta utilizacgdo.

Perante a escassa evidéncia empirica acerca do papel da qualidade das relagdes familiares na
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capacidade de pais/cuidadores de protecdo dos jovens, o presente estudo, que envolveu um total
de 163 jovens e os seus respetivos pais/cuidadores e que se define como exploratério, teve como
objetivo geral explorar o papel da qualidade das relagdes familiares no conhecimento parental
do uso de MCE por parte de um grupo de jovens. Este objetivo foi alcancado através da andlise
de relatos de jovens e dos seus pais/cuidadores face a utilizagdo e perce¢do de impacto negativo
associado a utilizacdo de MCE por parte dos jovens. Estes relatos foram comparados entre si e
associados, a varidveis sociodemogréficas dos participantes e a qualidade das relagdes

parentais, percebida por pais/cuidadores.

A quase totalidade dos jovens que constituiam a amostra deste estudo afirmou
fazer uso de dispositivos tecnoldgicos, tais como o telemédvel ou o computador, perfil este ja
retratado ao nivel da literatura (Amaral et al., 2017; Carvalho et al., 2017; Gani, 2017;
PORDATA, 2018a, b, c; Simdes et al., 2014).

Os dados do presente estudo revelaram existir diferencas, nos relatos de pais/cuidadores
e filhos face ao tempo que os jovens despendem em cada uma das atividades avaliadas, aspeto
este que podera ser lido a luz das conclusdes reportadas em vdrios estudos. O presente estudo
€ constituido por jovens com idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos de idade, faixas
etdrias nas quais se verifica uma maior necessidade de privacidade (Simdes et al., 2014) e em
que o uso dos MCE comecga a ser cada vez mais auténomo. Quando analisada a atividade digital
onde se verificaram maiores niveis de diferencas, os resultados remetem-nos para a utilizacao
de Redes Sociais, aspeto que poderé ser lido pela facilidade e rapidez de acesso que se torna
continuo e, por isso, dificil de contabilizar. Para além disto, trata-se de uma das atividades mais
realizadas pelos jovens hoje em dia (Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014), cumprindo
propositos de lazer, mas também académicos, por exemplo. O sentido destas diferencas, tal
como o nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos face ao impacto negativo associado a
utilizacdo de MCE torna-se dificil de interpretar ja que, tratando-se de um instrumento ainda
ndo aferido para a populacdo portuguesa, ndo se encontram ainda disponiveis valores que

permitam uma comparagao.

Quando analisado o nivel médio de acordo entre pais/cuidadores e filhos, em funcao de
varidveis sociodemogréficas dos jovens, foram encontradas diferencas apenas em funcdo da
area de estudos destes participantes e apenas no que diz respeito a utilizacdo de MCE. A este

nivel foram os jovens que frequentam o curso de Linguas e Humanidades os que apresentaram
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maiores niveis de diferencas. A caréncia de estudos que explore a associagdo entre estas
varidveis remete para a importancia de estudos futuros que permitam a exploracdo e a
compreensdo desta associagdo. Para além disto e, quando realizada a andlise por itens, foram
encontradas maiores diferencas nos relatos de pais/cuidadores e filhos em relacdo a atividades
relacionadas com o jogo eletrénico, nos jovens do sexo masculino. A este nivel sabe-se que
esta atividade é predominantemente realizada por rapazes (Ponte & Batista, 2019), o que poderd
facilitar a interpretacdo destas diferencas. Ao ser uma atividade pouco realizada pelas raparigas
os seus pais/cuidadores poderdo ter uma perce¢do mais precisa acerca do tempo que é
despendido nestas atividades, tarefa que fica dificultada para os pais/cuidadores de jovens do
sexo masculino.

Quando analisadas varidveis sociodemograficas de pais/cuidadores ndao foram
encontradas diferencas no nivel médio de acordo, mas sim em alguns dos itens que constituem
o instrumento. A este nivel foram encontradas diferencas no item cinco (relacionado com a
utilizacdo de Redes Sociais) e no item nove (relacionado com a utilizacdo de websites para
informacao ou diversao), em funcao do estado civil, embora o sentido destas diferengas seja o
oposto. Se por um lado no item cinco sdo os pais/cuidadores que se encontram casados que
apresentam maiores niveis de diferencas, por outro lado, no item nove, os maiores niveis de
diferencas dizem respeito aos pais/cuidadores que ndo se encontram casados. O sentido oposto
destas diferencas e a caréncia de literatura que as permita interpretar reforca a necessidade de
estudos futuros que explorem a associacdo entre os relatos de pais-filhos e varidveis
sociodemogréficas. Para além disto e ainda no que diz respeito ao acordo face a utilizacao de
MCE por parte dos jovens, foram também encontradas diferencas no item quatro (relacionado
com a utilizacdo de Videojogos indicados para adultos), sendo que os maiores niveis de
diferencas foram encontrados em pais/cuidadores com o ensino basico. A este nivel sabe-se que
maiores niveis de conhecimento digital por parte dos pais/cuidadores poderao estar associados
a maiores niveis de participacao (Brito et al., 2017), aspeto que, em consequéncia, poderd estar
associado a menores niveis de diferencas e que poderd ajudar a explicar as diferencas
encontradas em fungdo das habilitacoes literarias. Nao obstante e, tal como mencionado,
estudos futuros poderdo ajudar a explicar estas diferencas. Por fim foram ainda encontradas
diferencas marginalmente significativas no acordo face a percecdo de impacto negativo, em
funcdo do estado civil dos pais/cuidadores. Uma vez mais a caréncia de estudos que permita

interpretar estas diferencas reforca a pertinéncia de estudos futuros.
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Quando analisada a qualidade da relacdo parental e o os relatos de pais/cuidadores e
filhos (face a utilizacdo e perce¢do de impacto da utilizagdo de MCE) verificou-se que quanto
melhor a qualidade da relagdo parental, menor a percecao de pais/cuidadores e filhos de impacto
negativo associado a utilizacdo de MCE por parte dos jovens. Estes resultados vao ao encontro
de estudos que apontam o envolvimento parental como um fator de proteciao (Ponte & Batista,
2019) contra as desvantagens e riscos associados a atividade digital dos jovens. A este nivel
uma melhor relacdo parental poderd contribuir para maiores niveis de partilha e,
consequentemente, para uma maior capacidade de pais/cuidadores lidarem com os aspetos
negativos do mundo digital (Symons et al., 2017a). Para além disto, verifica-se ainda que,
quanto melhor a qualidade da relagdo parental, menores os relatos dos pais/cuidadores de
utilizagdo de MCE por parte dos jovens. A este nivel e no que diz respeito aos relatos dos jovens
verificaram-se resultados marginalmente significativos entre a qualidade da relagcao parental e
a utilizacdo de MCE ao fim-de-semana, salientando-se uma vez mais a importancia de estudos
futuros que permitam explorar esta associacdo. Estes resultados poderdo remeter-nos para o
reportado por Valdemoros-San-Emeterio e colaboradores (2017) que indicam que menores
niveis de utilizagdo estdo associados a um melhor funcionamento familiar. A este nivel e no
que diz respeito ao presente estudo os resultados apontam para a possibilidade de a percecdo de
pais/cuidadores de menores niveis de uso dos MCE por parte dos jovens poder estar relacionada

com um melhor funcionamento familiar.

Os resultados do presente estudo remetem-nos ainda para a associagdo entre a qualidade
da relacdo parental e o nivel de acordo entre pais/cuidadores e filhos, tendo-se verificado que,
quanto melhor a qualidade da relacdo parental, maior o grau de acordo entre os participantes
face a percecdo de impacto negativo associado a utilizacdo de MCE. Neste sentido, estes
resultados apontam para a possibilidade de melhores relagcdes parentais, poderem estar
associadas a maior partilha e debate entre pais/cuidadores e filhos e, consequentemente, a

maiores niveis de acordo.

Conclusoes

Os resultados do presente estudo apontam para a possibilidade de a qualidade das
relagdes parentais se encontrar associada a percecdo de impacto negativo que jovens e
pais/cuidadores associam a utilizagdo de MCE. Os resultados encontrados indicam que quanto

melhor a qualidade das relagdes parentais, menor a perce¢ao de pais/cuidadores e filhos de
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impacto negativo da utilizacdo de MCE por parte dos jovens e maior o seu nivel de acordo
acerca desta dimensao.

Estes aspetos parecem reforcar a importancia que a qualidade das relagdes parentais
podera exercer no papel que as figuras parentais assumem na utilizacdo que os jovens fazem
dos MCE, ja que uma melhor relagdo podera estar associada a maiores niveis de partilha e de
debate e, consequentemente, a uma maior capacidade para fazer frente aos riscos ou as
desvantagens dos MCE. Nao obstante, torna-se também relevante refletir acerca da
possibilidade de relagdes positivas nao implicarem total conhecimento por parte dos pais,
nomeadamente em fases desenvolvimento em que a privacidade comeca a assumir um papel
cada mais relevante na vida dos jovens. Tudo isto podera ajudar-nos a refletir acerca da
possibilidade de nao ser primordial um total conhecimento por parte de pais/cuidadores, mas
sim relagdes parentais que medeiam a partilha dos jovens e, consequentemente a capacidade de
protecdo dos pais/cuidadores.

Este estudo contribuiu para a validacdo e adaptacdo de um instrumento (MAF) que visa
avaliar a utilizacdo e o impacto da utilizacdo de MCE por parte dos jovens. Tratando-se de um
estudo exploratério, a amostra recolhida ndo se pode considerar representativa da populacao-
portuguesa, aspeto que deve ser considerado aquando da generalizac¢do dos resultados.

Estudos futuros poderdao aprofundar as associa¢des exploradas no presente estudo com
amostras representativas e com faixas etarias mais alargadas (ja que o papel que pais/cuidadores
assumem na utiliza¢do que criangas e jovens fazem dos MCE varia conforme a sua faixa etaria
[Ponte & Batista, 2019; Simdes et al., 2014]). Para além disto poderd ser relevante o
enquadramento de estatisticas de utilizacdo dos jovens dos MCE que, ao serem mais precisas
poderio ser tteis para efeitos de comparagao de relatos. Por fim, e com vista a compreender o
papel da qualidade das relagdes parentais na partilha acerca das atividades digitais dos jovens
e na probabilidade de estes reportarem situagdes que os incomodam, podera ser relevante aceder
as percecdes que os proprios jovens detém relativamente ao papel que assume a qualidade das
relacOes parentais.

Os estudos que explorem o papel que a qualidade das relagdes parentais podera exercer
na utilizacdo que os jovens fazem dos MCE e na capacidade de protecao dos pais poderdao
facilitar a compreensdo da importincia inerente a qualidade deste tipo de relacdes familiares.
A nivel préitico esta compreensdo poderd alertar as comunidades, os investigadores e o0s
pais/cuidadores para a importancia do desenvolvimento de relacdes parentais de qualidade.
Estas poderdo servir como base para a partilha entre os jovens e as figuras parentais e, em

consequéncia, influenciar a capacidade de prote¢do de pais/cuidadores, reconhecendo-se que
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estes poderdo ter um papel relevante na promogdo e desenvolvimento de um uso sauddvel das

ferramentas tecnoldgicas.
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