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Resumo

A formagdo continua € considerada um dos grandes desafios para o desenvol-

vimento das Institui¢des de Ensino Superior (IES), respondendo a necessida-

des dos sectores produtivos e da sociedade em geral.

O quadro referencial para o desenvolvimento de formagio continua pelas IES

pode ser diverso, mas envolver4, necessariamente, a consideracéio de:

- necessidades de formagdo especificas;

- exigéncias de flexibilidade & organizacdo da formacdo;

- modelos de ensino/aprendizagem apropriados;

- abertura a participacgdo de outros actores na drea;

- uma inser¢@o na comunidade envolvente, quer técnico-cientifica quer sécio-
econdémica;

- integrac@o de uma perspectiva internacional.

Este tipo de consideraces é também relevante na concepgio de formacio ini-

cial, mas talvez mais indispensdvel quando se propde um programa de for-

magao para activos, possivelmente integrados em organizagGes e institui¢des

de um sector econémico.

Neste enquadramento parece pertinente, considerar o possivel papel das tecnolo-

gias de informagfo e comunicagdo (TIC) na concepgdo e operacionalizacio de

formag@o superior, com impacto em vérios dos aspectos do processo de ensino e

aprendizagem. No entanto, embora o papel das TIC na educagio e formagio este-

ja hoje presente na agenda politica nacional e europeia (CEC, 2000), a sua inte-

gracdo na actividade de ensino das IES tradicionais estd longe de ser uma reali-

dade, o que também se constata em outros pafses (Collis & Palls, 2000).

Plataformas de e-learning

E particularmente pertinente ter em conta o papel das designadas plataformas de
e-learning na concepg¢do e implementagio de ambientes de ensino distribuido
(Oblinger, 1999) para suporte a disciplinas e cursos nas IES. As plataformas de
e-learning correspondem a um tipo de sistema de software em afirmaco no mer-
cado, com desenvolvimentos tecnolégicos em diferentes direcgdes, incorporando
esforgos de standartizagio em emergéncia e no qual podem ser identificados
vérios produtos concretos. Oferecem aos docentes ferramentas para desenvolver
o modelo de ensino, suportando aproximagdes colaborativas, facilitando a inte-
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raccdo entre professores e alunos, promovendo novas formas de avaliag@o,
reforcando o contexto da aprendizagem, criando condigOes para processos de
ensino/aprendizagem mais participados e contribuindo para o desenvolvimento
de comunidades de conhecimento.

A Situacao na UCP-ESB

A UCP-ESB tem procurado desenvolver uma oferta consistente de formagéo
superior considerando especialmente as necessidades do sector agro-alimentar.
A nivel de formacéo inicial, a UCP-ESB oferece as Licenciaturas em Eng.
Alimentar, Eng. do Ambiente, Microbiologia e em Eng. de Producéo Bioldgica.
Com uma experiéncia diversificada em formacfo continua, a UCP-ESB pas-
sou a oferecer recentemente, desde 1999, um programa de formag@o para pro-
fissionais ¢ um programa de pés-graduacéo.

Caracterizamos aqui duas intervencdes da UCP-ESB que comecgando por ter
um cardcter piloto inovador, t€m vindo a ter um impacto mais alargado na
reflexdo desejdvel sobre a evolucio da oferta de formacio superior. Trata-se
do lancamento da Pds-Graduac@o em Marketing do Vinho baseada num mode-
lo de ensino distribuido e suportada numa plataforma de e-learning e da ini-
ciativa “Tools for distributed learning at the University” que visa promover a
incorporacéo de TIC no suporte a actividade de ensino / aprendizagem nas dis-
ciplinas das Licenciaturas.

Perspectivas de Mudanca

Enfrentando a introducio de ambientes de ensino distribuido nas Institui¢Ges
de Ensino Superior (IES) como um processo de inovacédo, serd necessario con-
siderar, a nivel organizacional, a necessidade das IES se reestruturarem de
forma a explorarem as oportunidades oferecidas pelas tecnologias de ensi-
no/aprendizagem (Liber, 1999). As inovacgdes promovidas a nivel disciplinar
deverdo ser articuladas a um nfvel institucional alargado, conduzindo a um
repensar da forma de intervencdo das IES (Taylor, 1998). Temos vindo a pro-
curar identificar condicionantes a deste tipo de inovag¢do, associados nomea-
damente a envolvente de operacio das IES, ao contexto organizacional e ao
proprio contexto do sistema de informac&o envolvido.
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