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Introducdo

Escrevo este texto a convite da autarquia de Santo Tirso e na qualidade de consultora da
Universidade Catdlica Portuguesa (UCP) para o Projeto “AG(IR) PARA O SUCESSO
ESCOLAR”, desenvolvido no dmbito do Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insu-
cesso Escolar e seus Projetos (PIICIE), da Area Metropolitana do Porto (AMP), que teve a

duragéio de trés anos?

Como consultora, o meu papel traduziu-se numa presenca expressiva e constante no ter-
reno, que me permitiu o conhecimento das diferentes realidades e uma monitorizagéo on-
going, desde a primeira reunido de consultoria (4 de abril de 2017) para prestar
esclarecimentos quanto & candidatura pedagdgica e articulag@o com os Planos Estratégi-
cos de Promocdo do Sucesso Escolar das Escolas (PEPSE), até & ¢ltima reunido (2 de de-

zembro de 2019), para validagdo do relatério final de acompanhamento a apresentar &

AMP.

7

E, pois, um testemunho sobre o acompanhamento que eu fiz, desde o primeiro momento de
langamento oficial do Programa Metropolitano, em 2017, até dezembro de 2019, altura
em que o acompanhamento, por parte da UCP, se deu como concluido, o que decorreu
num clima de relacionamento excelente com toda a equipa técnica da educacdo do PIICIE

de Santo Tirso.

2 Foi financiado pelo Programa Operacional Regional do Norte - Norte 2020, Aviso NORTE-66-2016-28 e
NORTE-66-2016-29. A alteracéo do periodo o?iciql de execucdo do Projeto, entre 01-09-2017 e 31-O8-
2020, obrigou a uma reprogramacéo do referencial de monitorizagéo de consultoria, feito em articulagéo
com o municipio.
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Desenvolvimento e acompanhamento
da consultoria

Como consultora, e sempre em estreita interacdo com os técnicos municipais e as vereado-

ras responsaveis, optei por uma metodologia de:

a) auscultacdo, contextualizacdo, problematizacdo dos impactos esperados;

b) implicacéo e participacdo dos atores (ao nivel do municipio e das escolas);

c) sinalizacdo de novas hipdteses de trabalho resultantes do referencial adotado e das
acdes de monitorizacdo global;

d) conhecimento detalhado das realidades intramunicipais;

e) ajustamento e/aperfeicoamento das agdes propostas em funcio dos principios ori-

entadores.

Assim, a operacionaliza¢do da consultoria traduziu-se num total de vinte e sete reunides
presenciais e nove reunides nio presenciais e um numero no contabilizado de contactos

telefdénicos, sempre que necessario. Como a¢des-tipo refiro as mais significativas:

a) Reunides com o Centro Integra e com toda a equipa técnica, sempre com a presenca
da Vereadora da Educacéo; reunides com pais e encarregados de educagdo no am-
bito das acdes de capacitacdo parental - Programa MEDEIA - Programa de Mediacdo
e Capacitacido Parental; reunides com as escolas de toda AMP no Festival TNT Mo-
vimento Transformers3 (Todos Nés Transformamos) e com as escolas do concelho de
Santo Tirso no 10 Encontro Ag(ir) para o Sucesso Escolar;

b) Observacédo das turmas nas escolas no ambito do Programa CriAtividade e Movi-
mento Transformers;

c) Apresentagdo e anélise de documentos - referencial de monitorizagcdo da operacdo
AG(Ir) para o Sucessos Escolar e dos relatérios intermédios e final para a AMP sobre
o acompanhamento da implementacdo das operacdes; sobre a EDUBOX; producao
de documentos; construgdo / adaptacdo de instrumentos de recolha de dados cons-
truidos pela UCP; aplicagio de focus group com a equipa responsavel pela avaliagéo
e monitoriza¢do da Universidade do Minho; recolha de dados para a atualizagdo men-
sal da ficha de informacao; pontos de situacdo das 2 acdes e das estratégias em curso

para a respetiva monitorizacao;

3 Movimento nacional de voluntariado que tem como missd@o aumentar o envolvimento das pessoas nas suas
comunidades através dos seus talentos. A Area Metropolitana do Porto (AMP) lancou, o projeto Transfor-
mers, enquanto projeto-piloto inovador e de elevado impacto, integrado no projeto metropolitano “Trilhos
para a Inovacdo Educativa na AMP”, numa clara aposta na promogéo do sucesso escolar e na prevencéo do
absentismo escolar. O projeto teve a duracdo de 2 anos letivos (2017/2019) e envolveu cerca de 1000 alu-
nos de 34 agrupamentos de escolas da AMP, de 17 municipios.
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d) Reunides com as escolas, alunos, professores, diretores, empresas do concelho e de
algumas instituicdes de educacdo, no &mbito da Feira de Educacéo e Formac&o e da
Orientacdo Vocacional “90 ano e agora?” nos anos 2018 e 2019;

e) Participagdo no 10 Encontro - Ag(Ir) para o Sucesso Escolar;

f) Demonstracéo dos projetos de Robédtica e Programacéo feitos pelos alunos do con-

celho e de algumas instituicdes de educacéo e formagdo associadas a esta temética;
g) Seminario “S. Tirso: Cidade Educadora”.

Ao longo de todo o projeto, o Centro Integra, de acordo com as suas competéncias, desen-
volveu ac¢des sistematicas de autoavaliagdo, monitorizagdo e de articulagido com os diferen-
tes stakeholders internos e externos, concretizadas através de reunides periédicas do seu

Conselho Consultivo e de um processo ongoing de recolha e tratamento de dados.

Como instrumentos e técnicas qualitativas e quantitativas, recorreu-se a observagéo direta,
inquéritos por questionario, entrevistas semiestruturadas focus group a interlocutores-

chave e a anélise documental.

Na analise e tratamento de dados quantitativos valorizou-se a anélise estatistica descritiva e
a analise de conteldo de todos os registos e notas de campo, para os dados qualitativos tais
como: atas de reunides, listas de presencas de reunides, seminarios e a¢des de capacitacdo
e ainda os documentos das referenciagdes online dos alunos, planos individuais de recupe-
racdo, mapas de acesso a plataforma “Santo Tirso Aprende** e os relatérios descritivos dos

projetos de robdtica e de programacao, envolvendo 704 alunos.

A disponibilizagdo de informacao, na forma de dois relatérios, um intermédio e outro final,

teve sempre como foco os trés grandes objetivos da avaliagéo:

a) Monitorizar as a¢des previstas, em termos de indicadores de realizagéo e de resul-
tados, identificando dimens&es positivas, criticas e processos de melhoria;

b) Recolher indicadores de realizacé&o e indicadores de resultado de forma a averiguar
consonéncias e desvios em relac@o ao programado;

c) Recolher indicadores de impacto na qualidade dos processos e dos resultados edu-
cativos, focalizando na promocgdo do sucesso, qualidade, sustentabilidade e na pre-
vencdo do abandono escolar precoce (in Norte 2020. Educacdo para Todos.
Boletim de Informacéo dos PIICIE, N° 4|agosto- setembro, 2018, Area Metropoli-
tana do Porto, p.10).

A estratégia de partilha da informagdo com o Centro Integra, com recurso ao Google
Drive, permitiu-me ter permanentemente uma informacdo atualizada para fazer uma mo-
nitorizag@o ongoing qualitativa e quantitativa integrada, periodicamente negociada com a
equipa do PIICIE da autarquia, com vista & tomada de decisdes de melhoria continua, ga-

rantindo a total transparéncia do processo, e o comprometimento das duas partes.
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A monitorizacdo sistematica produzida pela Equipa Multidisciplinar do Centro Integra e
Conselho Consultivo, os relatérios periddicos de consultoria, e os dois relatérios anuais de
avaliacdo externa, produzidos pela Universidade do Minho, um relativo ao ano letivo

2017/18, e outro ao ano letivo 2018/19, sdo provas do cumprimento do compromisso assu-

mido na candidatura do PIICIE.
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Boas praticas do PIICIE de Santo Tirso

Relativamente & participagéo das escolas do municipio de Santo Tirso, neste Projeto Me-
tropolitano, refiro dois estudos de caso que tive o privilégio de observar (como observadora
ndo participante) e que considero ser de boas praticas, pela avaliagéo que fiz, e que mere-
cem ser disseminadas pelos impactos positivos que produziram nos alunos, nas comunida-

des e nos territérios educativos.

Caso 1- “Programa CriAtividade®: Problem Solvers”

No &mbito do Projeto Metropolitano “Trilhos para a Inovacéo Educativa na AMP”, o Agru-
pamento de Escolas de S. Martinho, participou, durante o ano letivo 2017/2018, no Pro-
grama CriAtividade®: Problem Solvers em Ac&o, com uma turma do 6° ano de
escolaridade. Este Sistema de Aprendizagem Inovador e Divertido visa desenvolver com-

peténcias transversais para o Séc. XXI.

As principais competéncias que os alunos desenvolveram com a participagéo neste pro-
jeto-piloto inovador em educacgéo foram: pensamento critico, criatividade, gest&o interpes-

soal, inteligéncia emocional, tomada de decis&es, flexibilidade cognitiva e negociagéo.

Caso 2 - Movimento “Transformers”

No dmbito do movimento Transformers, do Projeto Metropolitano “Trilhos para a Inovagdo
Educativa na AMP” a turma 7° F, da ES D. Dinis, participou com o apoio de uma mentora,
numa atividade de desenvolvimento de competéncias transversais, alinhadas ao PA e inte-

grada na aula da Componente de Cidadania e Desenvolvimento.

As principais aprendizagens e competéncias realizadas pelos alunos que participaram
neste projeto-piloto de inovag@o em educacéo foram: trabalho em equipa, comunicacdo
eficaz; autorreconhecimento das fragilidades e forcas para a realizagéo de uma dada to-
refa, saber escutar os outros, relacionamento interpessoal e consciéncia e dominio do

corpo.

Caso 3 - | Encontro “Ag(ir) para o Sucesso Escolar”

Neste primeiro Encontro "Agir para o Sucesso Escolar”, organizado pela Camara Municipal
de Santo Tirso, através da Equipa Multidisciplinar do Centro Integra, realizado no dia 18
de junho de 2019, a fim de apresentar as diferentes ac¢ées desenvolvidas, realco no pro-

grama, a Mostra de projetos desenvolvidos no dmbito da Programacdo e Robética pelas
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escolas do 1° ciclo, ao longo do ano letivo 2018/2019. Esta sess&o publica decorreu na

Fébrica de Santo Thyrso e participaram 571 alunos/professores.

Caso 4 - “MEDEIA: Projeto de Mediagéo e Capacitagdo Parental”

O projeto MEDEIA teve como objetivo potenciar o envolvimento dos pais nas atividades
da escola e reforcar o seu papel na educagéo dos seus filhos. Deste projeto constaram
sessdes alargadas e restritas. Ao todo, estas sessdes contaram com 298 participacdes dis-
tribuidas pelas diferentes temdticas (participagéo dos pais na vida da escola, a gest&o de
conflitos/cidadania na escola, o apoio ao estudo/métodos e técnicas de estudo e o que

fazer para melhorar a escola.
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Resultados e cendrios de futuro

Os resultados obtidos em funcdo do combate ao insucesso e abandono escolar evidenciam
que n&o s6 as metas propostas foram alcancadas como os impactos e a transformacéo
neste municipio s&o evidentes. No ano zero, 2016/17, a taxa de retencdo e ou desisténcia
no 1° Ciclo era de 1,8%, no primeiro ano da intervencdo do PIICIE, 2017/18, passou a ser
de 1,3%, e no segundo ano de intervencdo do PIICIE, 2018/19, a taxa passou a 0,3%.

O Projeto apostou, desde a primeira hora, na internalidade do processo por todos os ato-
res, com o objetivo de melhorar as aprendizagens de todos os alunos e combater o aban-
dono e insucesso escolar, no 1° Ciclo, sem se sobrepor com outros planos de agéo

estratégica, pensados ao nivel de cada escola/agrupamento de escolas.

Todas as atividades desenhadas e implementadas, nas duas agdes do PIICIE, “Centro Integra”
e “+ Santo Tirso: Experimentar, Aprender e Partilhar”, mobilizaram os diferentes atores e insti-

tuicdes na criag¢do e cimentacdo de uma cultura de compromisso social e educacional.

O Projeto contribuiu, assim, de forma muito significativa, para mais e melhores aprendiza-
gens dos alunos - aprendizagens académicas, tecnoldgicas, pessoais, relacionais e emoci-
onais - porque tiveram sempre a preocupacdo de estarem integradas no curriculo e de
serem alinhadas e complementares das atividades inscritas nos projetos educativos das

escolas e do Programa Nacional para a Promog&o do Sucesso Escolar (PNPSE).

Na conclus@o do Projeto, tracamos em conjunto os cendrios de desenvolvimento para o
futuro, os quais, no entanto, n&o tive oportunidade de acompanhar dado que a minha in-
tervencdo de consultora PIICIE terminou em dezembro de 2019. Pela sua relevéncia e im-

portdncia para o territério educativo de Santo Tirso, destaco os seguintes:

— Alargar este projeto aos outros niveis de escolaridade.

— Desenhar uma nova estratégia para melhor o nimero de acessos & Plataforma Di-

gital, junto da comunidade escolar, como por exemplo: Olimpiadas e Concursos.

— Promover, ainda mais, o desenvolvimento de competéncias do PA através da conti-
nuidade dos projetos j& em curso da leitura por voluntariado social junto dos alunos
referenciados; implementacéo de projetos de robética, programagéo, de ciéncias

experimentais e ainda do alargamento dos projetos-piloto de artes performativas.
— Literacia digital alargados aos 2° e 3° anos do Ensino Basico e Secunddério.

— Musicoterapia para todos os alunos do 1°, 2° e 3° ciclos do EB e Secunddrio sujeitos a
medidas de suporte & Aprendizagem (experiéncia-piloto), através de um protocolo com

a ARTAVE - Escola Artistica do Vale do Ave, a iniciar ainda dezembro de 2019.

— Curso Bésico de Teatro para os alunos do 2° ciclo, em regime articulado, para o 1°

Ciclo, através de um protocolo com a ACE- Teatro de Bolhéo, nos dois Agrupamen-

tos de S. Martinho e AE D. Dinis, desde setembro de 2019.
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Concluindo...

Por Ultimo, quero deixar ficar aqui um agradecimento especial e uma recomendagé&o. Um
agradecimento a toda a equipa do PIICIE, incluindo as Técnicas e o Coordenador do Cen-
tro Integra, e a Camara Municipal de Santo Tirso, nas pessoas das Senhoras Vereadoras
da Educagéo, com quem tive o privilégio de trabalhar durante estes anos, na implementa-
¢do, desenvolvimento e avaliagéo deste projeto tdo desafiante e mobilizador dos miltiplos

atores deste territério educativo.

Face & intervencdo realizada, no decurso do ano letivo 2018-2019, o balango foi muito
positivo no que diz respeito aos resultados alcancados, uma vez que as taxas de insucesso
e abandono escolar j& tinham ultrapassado a meta final do projeto, reduzir em 25% o valor
inicial dessa taxa, situando-se no final do ano letivo 2018/19, em 0O,3%, ou seja, no Conce-

lho de S. Tirso, sé 6 alunos ficaram retidos no 1° Ciclo.

A cria¢do do Centro Local de Apoio Integrado & Promocgdo do Sucesso Escolar, designado
de “Centro Integra”, foi ganhando, ao longo dos anos, por parte das escolas uma maior
abertura, aceitagé@o e conhecimento e reconhecimento do trabalho desenvolvido. O Cen-
tro Integra, o qual tendo por base a centralidade da escola, promoveu a articulagéo e co-
ordenacdo do territério e dos seus diversos atores (a montante e a jusante do sistema
educativo) para sustentar o trabalho dos professores no combate ao insucesso escolar no

1.° Ciclo do Ensino Basico.

Como principais pontos fortes, podemos indicar: a referenciagéo online dos casos; a cons-
trucdo partilhada dos Planos Individuais de Referéncia(PIR); a intervencéo realizada em
contexto escolar e o facto de a equipa né&o estar sediada na escola, mas sim no Centro
Integra; a monitorizacdo individual; a articulagdo com os pais/ EE; o envolvimento dos pro-
fessores ao longo de todo o processo; as tutorias personalizadas; a agéo concertada com
os diversos intervenientes locais numa légica de intervenc@o multidimensional e multinivel
(medidas com escalas, graus e intensidades diferentes) e multifatorial (fatores pedagdgi-

cos, sociais, econdmicos e culturais).

Por tudo aquilo que foi anteriormente apresentado, a recomendacéo que fago é que o dis-
positivo elaborado pelo Centro Integra, possa ser objeto de um estudo de investigacdo
mais aprofundado, na medida em que se revelou com fortes potencialidades no combate
ao insucesso escolar, constituindo, assim, um instrumento estratégico da maior importdncia
na construcéo de mais sucesso educativo e garantia de um futuro melhor neste concelho
da AMP, como provam a evolu¢&o das taxas de insucesso no concelho de Santo Tirso, os

impactos, o entusiasmo e a sqtisfogao dos vdrios atores envolvidos.
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