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Resumo

A familia e a escola sdo pontos de apoio e de seguranca ao ser humano e quanto
melhor for a relagdo entre ambas, mais positivos e significativos serdo os resultados na
formagdo das criangas. A vida familiar e escolar sdo simultaneas e complementares e é
importante que os lideres escolares, os pais, 0s professores e os filhos/alunos compartilhem
as suas experiéncias.

Trata-se de um estudo de caso e selecionamos para a investigacao, sob perspetiva
escola/familia, uma escola puablica, de ensino especializado da musica, em regime
integrado.

O presente trabalho pretende ser um pequeno contributo para investigar de que
forma uma escola com a integracdo do saber especializado na musica promove maior
envolvimento parental.

O estudo concreto que pretende apresentar-se aqui € precedido de uma
contextualizacdo, por uma analise da legislacdo correspondentes a relacdo escola/familia.

O trabalho de campo, enquanto estudo de um caso, pretende compreender melhor
0s mecanismos utilizados pela escola para promover uma maior participacdo dos pais e
encarregados de educacdo. Recorrendo a analise documental, entrevistas e observacao,
chega-se a percecdo do decorrer desse processo, assim como das suas fraquezas e das suas
forcas. Verifica-se que a relacdo escola/familia estd assumida como positiva e importante
pelos elementos envolvidos, e que, apesar de esta ter sido tardia em Portugal estd em

franca recuperacao.

Palavras-Chave: participacdo, escola, familia



Abstract

Family and school are support and security pillars for the human being and the
better the relationship between the two, the more positive and significant the results in the
upbringing of children. Family and school life are simultaneous and complementary and
it’s important that the school leaders, parents, teachers and children/students share their
experiences.

We submit a case study having selected for the investigation, under the
school/family perspective, a public school that includes the specialized teaching of music
in an integrated system.

The present work aims to be a small contribution for the investigation of how a
school that integrates the teaching of music promotes a greater parental involvement.

The particular study that we present here is preceded by a contextualization based
on the analysis of the legislation related to the family/school relation.

The field work, being a case study, intends a better understanding of the
mechanisms used by this school to bolster a greater participation of parents and relatives.
Resorting to a documental analysis, interviews and direct observation we can perceive the
development of that process, as well as its weaknesses and strengths. We realize that the
relation between school and family is taken as positive and important by the elements

involved and that, despite its late recognition in Portugal, this concept is in full recovery.

Key words: participation, school, family
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Introducéo

A reflex@o sobre a participacdo da familia na escola ndo constituindo uma questao
nova, mantém plena atualidade porque estd longe de ser uma aquisicdo consolidada. Os
principais ambientes sociais que proporcionam a crianca modelos de referéncia para as
suas condutas s&o a familia e a escola. Partindo do pressuposto de que 0s primeiros anos de
vida determinam o sucesso futuro, as familias sdo responsaveis pelos primeiros estadios da
aprendizagem e pela preparacao do ingresso da crianga na escola.

O envolvimento parental visa conferir um crivo de parceria educativa para prevenir
a rutura entre familia, filhos e escola baseado no respeito muatuo, didlogo formativo através
da partilha de informacdo, contribuindo para melhorar a qualidade das escolas, ajudar os
filhos no sucesso escolar e desenvolvimento pessoal e social, ajudar os préprios pais no
maior apreco do seu papel, ajudar as escolas no que concerne em receber a sua cooperacao,
bem como esperar melhorias na sociedade democratica.

Justifica-se, em pleno século XXI, a emergéncia de um novo paradigma de escola,
orientada ndo s6 para o desenvolvimento de competéncias diversas, necessarias a
complexidade da sociedade atual como um forte apelo a constante presenca dos pais.

A relagdo escola-familia € uma realidade existente em todas as escolas, ainda que a
sua efetivacdo em termos de envolvimento ou colaboracdo so se verifique numa pequena
percentagem das mesmas. Assim, é intencdo desta investigacdo analisar as teorias de

participacao dos pais na escola.



1. Problemética

E reconhecido que as préticas de aproximacao as familias nas escolas tém vindo a
aumentar e que o relacionamento escola-familia, até h& pouco inexistente, tem despertado
grandes atencOes e interesses A legislacdo vigente incentiva o envolvimento parental e a
problemética € discutida em varias instancias da formacdo continua de professores.
Contudo, ha dificuldades que ndo sdo ultrapassadas e as escolas parecem manter 0S seus
padr@es tradicionais de interacdo com as familias. Parte dessas dificuldades €, sem duvida,
inerente ao paradigma educativo existente que visa, essencialmente, a prestacdo de
servigos de profissionais a clientes e ndo a formacdo de parcerias para a aprendizagem.
Outra parte prende-se com o facto de os professores ndo estarem suficientemente
preparados para desempenhar esse papel com total eficiéncia.

Do ponto de vista conceptual facilmente se compreende a sua importancia como
indicador reflexivo, circunstanciado e fundamentado desta vasta problematica pertinente e
atual relativamente a uma sintese critica de algumas experiéncias de pais e professores.

A relacdo existente entre escolas e familias é vista como uma relacdo fragil e
conturbada, no contexto de um mundo em mudanca, relacdo que nos Gltimos anos, tem
vindo a ser progressivamente escalpelizada. Esta problematica focaliza a sua atencao sobre
0 modo como as profundas mudancgas sociais a que hoje assistimos promovem o que
designam por uma reconfiguracao da relagdo escola-familia.

A relacédo escola-familia ndo se esgota num conjunto de relagGes entre professores e
pais, mas também numa interacdo de sentimentos, emocdes, qualidades e defeitos, que

caracterizam as relagdes humanas.



A relagdo escola familia, tanto ¢ vista como uma relagao saudavel e positiva, “em
que a escola e familia andam de maos dadas, aprofundada pelas politicas educativas, com
excessiva promocgado de pais colaboradores e pais parceiros, preocupados ndo tanto com a
pedagogia mas com a performance, no sentido de implementar as relagcdes e melhorar a
vida dos jovens, principalmente das camadas mais desfavorecidas da sociedade. Esta
imagem corresponde a utopia desejada, mas que esta longe de se tornar realidade.

O que realmente se verifica é a participacdo de um numero restrito e elitista de
certos pais, mais até, pais docentes, que por vezes sentem constrangimentos pelos proprios
professores da escola. Enfim, o que os professores proclamam € que os pais sdo “algo a ser

tolerado”, ou ““ sdo 0 nosso problema”.



2. Questoes e Objetivos

Tomando como diretiva a determinacdo do que desconhecemos e pretendemos
passar a conhecer, formulamos a seguinte pergunta de partida: Como é que a escola
potencia o envolvimento parental?

Seguidamente, formulamos para esta pergunta de partida algumas sub-questoes,
que se debrucam sobre aspetos especificos com o tema proposto para investigacéo:

- Quais as politicas decretadas para a participagdo dos pais na escola?

- Quais 0s motivos que levam os pais a escolher esta escola?

- De que forma € percecionado o envolvimento dos pais na escola, pelos professores?

- Que obstaculos existem a participacdo dos pais, por parte da escola?

- Que estratégias utilizam os pais para se aproximarem da escola?

- Quiais os fatores especificos que nesta escola promovem o envolvimento dos pais?

- Que atividades sdo promovidas nesta escola para um maior envolvimento parental?

- De que forma uma escola com a integracdo do saber especializado na musica
promove maior envolvimento parental?

Segundo a tematica apresentada e a pergunta de partida definida visamos o0s

seguintes objetivos:

Objetivos Gerais

- Desenvolver um quadro conceptual sobre a relacdo escola familia.
- Analisar o processo do surgimento e constituicdo do envolvimento parental desde o
decretado ao praticado.

- Analisar a escolha e grande preferéncia desta escola pelos pais.



- Analisar e compreender o abandono desta escola apds o 3°ciclo.
- Compreender o fendmeno da presencga das maes na escola.

- Identificar diversos tipos de envolvimento parental.

- Analisar as implicagdes da presenca dos pais na escola.

- Problematizar a auséncia de certos grupos de pais na escola.

Objetivos Especificos

- Identificar os fatores especificos que nesta escola promovem o envolvimento dos
pais.

- Identificar as atividades que s@o promovidas, nesta escola, para um maior
envolvimento parental — mées.

- Identificar as areas de intervencgdo dos pais na perspetiva dos professores.

- Identificar as dificuldades sentidas pelos pais.

- Avaliar a escolha da escola pelos pais.

- Avaliar o abandono desta escola ap6s o 3°ciclo.

- Avaliar o impacto da participacdo dos pais nos processos de tomada de deciséo ao
nivel dos 6rgédos da escola em que tém assento.

- Avaliar o impacto da participacdo dos pais nas dindmicas promovidas pela escola.



3. Percurso

1. Na primeira parte, serd apresentado o enquadramento teorico do trabalho com um
capitulo dedicado a escola como organizacdo, com as metéforas da relacdo escola familia,
sera proposto um quadro teorico-conceptual da realidade organizacional da escola publica
portuguesa, segundo as perspetivas de estudo de Virginio Sa e Jodo Formosinho. Serdo
consideradas duas concecBes de escola, no dominio das politicas educativas, a escola ao
servico do Estado e a escola como comunidade educativa, em que a escola ndo é um
servico periférico do Estado, ndo faz parte da sua administracdo direta, mas, também néo €
independente do Estado, respetivamente. De seguida sera feita uma andlise sobre a escola

como comunidade educativa aberta as familias.

2. Ainda dentro do enquadramento tedrico, o segundo capitulo sera dedicado a
familia e a diversidade das praticas educativas familiares, com um olhar histdrico sobre a
participagdo parental nas escolas portuguesas, nesse contexto, serd apresentada toda a
legislacdo referente a participacdo dos pais na vida escolar, bem como a importancia da
relacdo escola-familia perante os desafios do quotidiano. Serdo apresentadas as politicas de
escolha da escola pelos pais, e a colaboracdo das familias na vida escolar segundo a

perspetiva de Epstein.

3. No final da primeira parte do enquadramento tedrico, o terceiro capitulo, sera
feita a relacdo do estudo das duas problematicas, a escola e a familia, apresentando a
escola como feudo dos professores, 0 que comporta os obstaculos e as resisténcias ao

envolvimento parental nas escolas, nesse contexto sera analisada a interagéo escola-familia



como didlogos mudos na comunicacdo, tal como as categorias de pais nas familias dificeis
de alcancar, finalmente sera apresentada a construcdo da relacdo escola-familia como

forma de reedificar este relacionamento.

4. A segunda parte constara do estudo de caso sobre envolvimento parental e foi
selecionada para a investigacdo, sob perspetiva escola/familia, uma escola publica, de
ensino especializado da musica, em regime integrado. Apds apresentacdo da metodologia a
ser utilizada, nomeadamente a da investigacdo qualitativa, com recurso a analise
documental, a entrevista e observacdo, com respetiva analise de contetdo, sera feita uma

contextualizacdo/caraterizacdo da escola e analise da comunidade educativa em estudo.

5. Ap6s a recolha dos dados e respetiva andlise de contetdo, sera feita uma
interpretacdo dos resultados, de forma a conseguir as respostas as questdes colocadas

inicialmente.
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Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

O estudo organizacional da escola

1.1. O estudo organizacional da escola

A definicdo do conceito de organizagdo assume diferentes conotagdes consoante as
perspetivas que lhe estdo subjacentes. Por isso, a escola, enquanto organizacdo pode ser
compreendida através da analise dos diversos modelos desenvolvidos sobre esta tematica.

A adocdo de um modelo exclusivo para a realizacdo de um estudo sobre a organizacéao
escolar conduz & seletividade e a parcialidade. Assim, é necessario recorrer a perspetivas
multiplas para o enquadramento dos fendmenos organizacionais, uma vez que a escola possui
nas suas dimensdes, caracteristicas ora de um modelo, ora de outro ndo tendo "contrato™ de
exclusividade com qualquer um deles. Como tal, é importante termos em conta que uns
modelos se situam a um nivel interpretativo e explicativo dos fendbmenos organizacionais ao
passo que outros tendem a situar-se hum nivel normativo e prescritivo.

Neste sentido, abordar-se-a, de seguida, alguns dos modelos organizacionais de escola,
procurando observar as suas formas de presenca, ndo obstante seguirmos um quadro teoérico-
conceptual da realidade organizacional da escola publica portuguesa, segundo as
perspetivas de estudo de Virginio Sa e Jodo Formosinho.

1.1. O carécter organizacional da escola e as metaforas da relacéo escola-

familia

Depois de aproximadamente meio século de vigéncia de perspetivas dominadas
pela visdo unitaria e consensual das organizagbes e da insisténcia nas logicas da
racionalidade linear e unidimensional dos processos de decisdo, em que pontificaram as
perspetivas de Taylor e Weber, como referem Nohria e Berkley “¢ util comecar por
reexaminar a teoria da burocracia de Weber, esta € a teoria que, combinada com o
Taylorismo formou a espinha dorsal tedrica da retdrica mais antiga acerca das
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organizagoes”, o dealbar dos anos setenta trouxe-nos uma outra visao do funcionamento
organizacional, em desacordo com as teorias anteriores, que varios autores classificam
como perspetivas de andlise pos-burocratica (Costa, 2007).

A pluralidade de paradigmas, modelos e metaforas organizacionais, a que depois
assistimos, constitui  hoje uma imagem de marca dos estudos organizacionais,
simbolizando simultanea e paradoxalmente forca e fraqueza, forca pelo forte dinamismo
teorico e fraqueza pelo mesmo campo tedrico pouco consolidado. Devido a sua
proliferacdo, as teorias organizacionais ficaram com a imagem de um verdadeiro
supermercado de ideias (Burrell, 1999).

A reforcar esta ideia, sobressai a organizacdo escolar em acdo, ou a categoria de
escola como mediacéo, ai, 0 pesquisador confronta-se com uma miriade de alternativas de
paradigmas de analise sociol6gica das organiza¢des educativas com modelos tedricos, com
imagens ou metaforas organizacionais de vocacdo de vocagcdo compreensiva e
interpretativa (Lima, 2011a).

De entre os modelos e metaforas emanados nesta época, cujas imagens de
articulacdo debil, poderiam perspetivar 0 nosso estudo, salientamos: “a escola como arena
politica” que preconiza a sociedade atual constituida por diferentes grupos, cujos interesses
ndo sdo conciliaveis o que faz das escolas organizacdes em que os diferentes atores nao
perseguem 0s mesmos objetivos, usando o seu poder de influéncia para atingir os seus fins;
“a metafora da hipocrisia” a partir do pensamento de Brunsson, com um recurso de
potencialidades heuristicas sobre os projetos na escola, numa perspetiva (neo)institucional,
que integra modelos de analise da ambiguidade associados a modelos politicos; “a anarquia
organizada” de March e Olsen, que apresenta 0 modelo explicativo do processo da tomada

de decisbes nas organizacdes - 0 modelo do caixote do lixo (garbage can); a articulacéo
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débil das organizacdes educativas e a sua leitura em termos de funcionamento diptico e
fractalizado, no contexto educacional portugués com destaque para Licinio Lima e Carlos
Estevdo, respetivamente; ou ainda a metafora das escolas como sistemas debilmente
articulados, apontada por Karl Weick, em que as escolas sdo organizacbes debilmente
acopladas, ja que entre as diversas estruturas ndo existe uma unido forte, eficiente e
racional, mas antes, uma conexdo frouxa entre os diversos elementos que, embora
aparentemente unidos, estdo separados e preservam uma identidade propria. Sdo varias as
situacOes escolares, designadamente, a débil conexdo existente entre a intencao e a acao, 0s
meios e os fins, 0 ontem e 0 amanhd (Weick, 1976).

Contudo, sem desconsideracdo pelos modelos/metaforas apresentados, para o
desenvolvimento deste estudo, propomos um quadro tedrico-conceptual da realidade
organizacional da escola publica portuguesa, segundo as perspetivas de estudo de Virginio
Sa e Jodo Formosinho, que nos parecem ser, as que mais se adequam como abordagem da
organizacao escolar na atualidade, em contexto escola-familia.

Segundo Virginio S&, a instituicdo escolar estd a atravessar um periodo de
reorganizacdo. Alias, o sistema educativo portugués encontra-se numa situacao que poderia
ser caracterizada, desde ha algumas décadas, de constante reforma. Porém, podemos
encontrar algumas regularidades, na panoplia de medidas, muitas vezes de apelo retorico,
mas com aplicagéo legislativa, nomeadamente a aproximacao da relacdo entre a escola e a
familia (Sa, 2004).

Sé socorre-se da proposta de Brunsson, ja referida, para a construcdo da sua
tipologia de respostas institucionais, referindo que os fatores de ordem institucional
remetem-nos para o conceito de organizacdo, em particular para a organizacdo escolar,

com a sua especificidade e forte componente nomotética, perpetuadora das estruturas e
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condicionadora do tipo de relacdo entre os pais e a escola. Na mesma linha, S4, no sentido
de estruturar a discussdo da problematica da participacdo dos pais na escola, toma a
tipologia de Epstein, para reflexdo onde procura denunciar o caracter normativo e
prescritivo de boa parte dos projetos de envolvimento dos encarregados de educagdo na
vida escolar dos respetivos educandos. A agenda subjacente a esta proposta centrou-se no
desenvolvimento de uma conceptualiza¢ao capaz de captar “a voz do siléncio” e, por essa
via, desenvolver a complexidade e pluralidade de racionalidades que se abrigam na pratica
de ndo participacdo (S4, 2004).

Neste sentido, 0 mesmo autor, procura adentrar-se da complexa geografia das
relacBes dos pais com a escola munido de algumas balizas capazes de proporcionarem
coordenadas de orientacdo, superando a matriz tedrica da racionalidade instrumental, que
concebe as organizacdes como meros artefactos técnicos, contrapondo-lhe uma conce¢édo
sensivel a uma pluralidade de racionalidades concorrentes. Comecando com um breve
mapeamento dos estudos organizacionais proclama a emergéncia e desenvolvimento da
teoria (neo) institucional identificando diferentes soberanias e diferentes agentes, faz uma
incursdo no dominio das politicas educativas chamando a atencdo para o poder e
participacdo dos pais e da escolha da escola pelos pais, que se situa entre direitos
individuais e interesses coletivos.

De salientar que a relagdo escola-pais ocorre num contexto institucional marcado
por normas, valores, crencas e expectativas que condicionam o modo como 0s atores
sociais representam a realidade, dai que as organizacgdes ndo possam ser focalizadas como
meros sistemas técnicos, mas como sistemas culturais inscritos em ambientes institucionais

impregnados por esses valores, normas, crengas e ideologias.
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Para reorganizar a escola é necessario um modelo de gestdo flexivel, baseado na
confianca, na lideranca partilhada, na autonomia e na abertura que facilite e promova a
participacdo critica de todos. Este envolvimento implica valorizar a cultura de escola e o
trabalho em equipa, em detrimento do individualismo.

O nosso destaque vai para as duplicidades normativas e discursivas, que o autor
traduz como uma aparente dissonancia cognitiva, entre os pilares normativos e os valores
consagrados, em similar paralelismo com um défice e um excesso de interesse dos
encarregados de educacdo pela vida escolar do seu educando. O discurso grandiloguente
que enleva os pais a figuras centrais no processo educativo dos filhos, que os promove a
“pedras angulares” nesse processo, que os admite como “parte integrante” do sistema
educativo e que lhes reconhece “mérito pedagdgico”, aparentemente convive mal com um
outro discurso que os acusa de “ndo se interessarem”, de se “demitirem” das suas
responsabilidades educativas, de “despejarem” os filhos a porta da escola e de sO ai
comparecerem (quando comparecem) se sdo ‘“‘convocados”. Estas duas imagens
constituem, contudo, estere6tipos embutidos nos varios registos discursivos que circulam
na arena escolar, o que, dado o seu caracter antitético, deveria tornar a sua sobrevivéncia
simultdnea bastante problematica. A compreensdo destas duplicidades discursivas escapa
aos canones da racionalidade tradicional que supde a coeréncia e a consisténcia intra e inter
discursos (S&, 2004).

Jodo Formosinho apresenta duas concegdes organizacionais de escola, uma escola
servigo local do Estado e uma escola comunidade educativa, apresenta a designacdo dos
diversos corpos constituintes da comunidade educativa (professores, pais e alunos) e

analisa o fundamento da legitimidade da participacdo da comunidade educativa na direcao.
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A escola como servigo local do Estado é um servigo chefiado por 6rgaos locais, na
dependéncia dos servicos centrais, sem autonomia cientifica, pedagdgica, curricular
organizativa, através de despachos normativos, circulares e instrucdes diretas (Formosinho,
1989).

A escola como comunidade educativa, modelo descentralizado previsto na
Constituicdo, da relevo a sociedade civil, ja ndo € restrita e fechada em si mesma, como
num sistema centralizado, mas inclui os membros imediatos (alunos e pais) e mediatos da
escola (comunidade profissional e local), uma comunidade educativa aberta a todos os
interessados no processo educativo (ibidem).

O ordenamento proposto operacionaliza, assim, para a educacdo escolar 0s
principios politico-administrativos da Constituicdo que tinham sido assumidos pela Lei de
Bases do Sistema Educativo (artigos 43°- 46°) (Almeida, 1988, Formosinho, 1988;
Formosinho, Fernandes & Lima, 1988).

O autor apresenta diferentes tipos de relagdes das pessoas com a escola: - conforme
a pertenca e a distancia da organizacdo, com membros, como professores e funcionarios,
com utilizadores, como o caso tipico das familias dos alunos e publico constituido pela
comunidade servida pela escola; conforme a influéncia na organizacdo, como benificiario e
cliente, é o caso dos alunos no ensino obrigatorio; na concecao de servigo de Estado em
que os utilizadores e o publico tém apenas uma relacdo de beneficiarios sem interferéncia
nos servicos; na concecdo de comunidade educativa, a qual ndo s6 abrange os membros,
mas os utilizadores e o publico, como professores, funcionarios e alunos (comunidade
educativa nuclear) e os alunos e as suas familias (comunidade educativa ampla).

Formosinho apresenta ainda, fundamentos da participacdo na direcdo da

comunidade educativa, o que implica mudancas na concecao de democracia participativa: -
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a participacdo dos professores baseia-se na sua legitimidade como membro produtor de
servigos essenciais da escola; a participacdo dos estudantes, cuja participacdo pode ser
politica, como benificiarios do previsto no projeto educativo e como utilizadores clientes
na escolha das atividades de complemento curricular, e também ser participacao
pedagdgica, como sujeitos da sua aprendizagem; a participacdo dos pais e encarregados de
educacdo na concecdo de escola servico do Estado da-lhes o estatuto de beneficiario,
através do qual tém o direito a informacdo da qualidade e quantidade dos servicos
prestados aos seus educandos. Na concecdo do Ordenamento Juridico, para além da
participacdo genérica no Conselho de Direcdo, da aos encarregados de educacdo a
participacdo nos Conselhos de Turma.

Devem os pais intervir como cidaddos? A resposta a esta questdo € simples - a
legitimidade do pai como “produtor”, responsavel pela educacdo do filho, conduz
inevitavelmente a legitimidade de cidadania. Como responsavel, tem legitimidade para
determinar a sua atividade educativa por valores e normas que escolhe e assume como
cidaddo. Assim, os pais e encarregados de educacao também intervém, na sua qualidade de
cidadania, como publico da escola.

Diremos mais, como o Estado exerce o seu direito/dever de educar a geracédo
jovem agrupando as criangas em escolas e, dentro destas, em turmas, proporcionando-lhes
condi¢gdes comuns, 0s pais s6 podem exercer eficazmente o seu direito de responsaveis
pela educacéo dos filhos associando-se, assim, a eficacia da acdo dos pais como produtores

depende da sua possibilidade de intervencdo como publico (Formosinho, 1989).
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1.2. O dominio das politicas educativas

A colaboracdo Escola-Familia ¢ uma componente importante das reformas
educativas de todos os paises e constitui uma prioridade da Politica Educativa Portuguesa.
Ao longo da histéria do sistema educativo portugués, as relacbes entre a Escola e a
Familia, ou entre Encarregados de Educacdo e Professores, foram e continuam a ser um
assunto controverso (Lima, 2002).

A definicdo de uma politica educativa torna-se, cada vez mais premente como
forma de agilizar mecanismos de educacdo e formacdo sendo notdria a tentativa de
estabelecer coeréncia entre as finalidades da educacéo e o sistema de valores da sociedade,
bem como a vontade politica de promover uma nova percecao de educacdo, ndo obstante o
periodo conturbado que vivemos de constantes ensaios nas organizacfes das politicas
educativas.

Consideramos duas conceg¢des de escola, no dominio das politicas educativas, a
escola ao servico do Estado e a escola como comunidade educativa, em que a escola ndo €
um servigo periférico do Estado, ndo faz parte da sua administracdo direta, mas, também

ndo € independente do Estado, respetivamente.

1.2.1. Aescola ao servigo do Estado

A escola ao servico do Estado no modelo de administracdo publica centralizada, é
concebida apenas como um servico local do Estado integrada na sua administragdo
periférica. E um servico chefiado por 6rgdos locais que funciona na dependéncia dos

servicos centrais do Ministério da Educagdo. Deste modo a escola ndo tem autonomia nem
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cientifica, nem pedagogica, nem autonomia curricular nem organizativa, nem autonomia
financeira nem administrativa. E um servico dirigido pelos Servigos Centrais através de
despachos normativos e outras diretivas.

A comunidade escolar é restrita aos membros da organizacdo escolar e exclui
clientes, porque é restrita aos elementos que possam ser enquadrados na cadeia hierarquica
dependente da Administracdo Central e passam a ser sujeitos ao poder disciplinar do
Estado. Isto é, a comunidade escolar € restrita aos professores, funcionarios e alunos. Nao
se pode falar em comunidade educativa (Formosinho, 1999).

A escola deve intervir, como categoria de mediacdo, na relacdo com as estruturas
organizacionais, administrativas, pedagdgicas, didaticas e parentais, descentralizando do

Estado o poder e conquistar maior autonomia.

1.2.2. A escola como comunidade educativa

A escola como comunidade educativa apresenta um modelo descentralizado de
administracdo publica dando papel de relevo a sociedade civil, dentro dos principios da
participacdo. A escola ndo é uma mera colecdo de individuos e de grupos, de
departamentos ou unidades organizacionais, de objetos e estratégias, de meios e de fins, de
alunos e professores, de interacdes verbais e ndo verbais de textos produzidos, de decisfes
tomadas...embora também seja tudo isso, mas nao apenas isso (Lima, 2011b).

A comunidade escolar ja ndo é restrita e fechada, mas inclui os membros e os
clientes imediatos (alunos e pais) e mediatos da escola (comunidade profissional servida e
comunidade local). E, pois, uma comunidade educativa aberta a todos os interessados no

processo educativo (Formosinho, 1999).
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A escola como comunidade educativa pressupde autonomia cientifica e pedagdgica,
autonomia curricular e organizativa, e autonomia financeira e administrativa. Claro que a
autonomia tem limites, seria corporativa dos professores, e a prestacéo de contas nao se faz
ao Estado apenas, mas, em primeiro lugar, a comunidade educativa e em segundo lugar a
administracdo estatal.

Na concecao da escola como comunidade educativa as fronteiras fisica e legal, séo
substituidas por uma fronteira social mais ampla e fluida, que abrange todos os
interessados, de modo direto ou indireto, na educacdo escolar. Assim se cumpre o preceito
da Lei de Bases que obriga o sistema educativo a assegurar a “interligacdo com a
comunidade mediante adequados graus de participacdo dos professores, dos alunos, das
familias, das autarquias, de entidades representativas das atividades sociais, economicas e
culturais e ainda de instituigdes de carater cientifico® (art® 43°, n°2).

Na concecdo da escola como comunidade educativa os pais tém igualmente
legitimidade para participar como utilizadores clientes, isto €, tém legitimidade par tentar
influenciar os servi¢os educativos que a escola produz, direito a escolher a escola a
frequentar pelo filho, direito a influenciar a orientagdo educativa da escola, procura de

maior diversidade na oferta curricular da escola (Formosinho, 1999)

1.3. A escola como comunidade educativa aberta as familias

A concecdo da escola como comunidade educativa manifesta-se, entre nos, na
sequéncia da publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de
Outubro) que estabelece os principios organizacionais e administrativos da
descentralizacdo, da participacdo e da integracdo comunitaria. Este conceito é apresentado

por Formosinho (1989) com base nos principios da autonomia, da participacdo e da
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responsabilizacdo perante 0s seus membros e da abertura a todos os interessados no
processo educativo.
“Recomenda-se aos professores para estabelecerem uma colaboracéo estreita com as familias, a fim de

melhor situar as criangcas no seu meio e suscitar a participacdo dos pais nos afazeres e atividades

escolares dos seus filhos.” (Montandon e Perrenoud, 1987: 33)

As préticas de aproximacao as familias tém vindo a aumentar em sintonia com a
legislacdo vigente ao incentivar o envolvimento parental e da problematica ser discutida
em vdérias instancias da formacdo continua de professores, as dificuldades ndo sé&o
ultrapassadas e as escolas parecem manter os seus padrfes tradicionais de interacdo com as
familias. Parte dessas dificuldades é, sem duvida, inerente ao paradigma educativo
existente que visa, essencialmente, a prestacdo de servicos de profissionais a clientes e néo
a formacdo de parcerias para a aprendizagem. Outra parte terd a ver, com o facto de os
professores ndo estarem suficientemente preparados para desempenhar esse papel com
total eficiéncia.

Assim, e na medida em que se considera que os professores constituem um
elemento chave no desenvolvimento de parcerias entre a escola, a familia e a comunidade,
a formacdo inicial de professores deve desempenhar, também, um papel crucial ndo s6 na
sua preparacdo para colaborar com as aquelas instituicdes, como na modificacdo das suas
atitudes relativamente ao envolvimento parental.

O contributo para um melhor entendimento sobre a dificil relagdo existente entre
escolas e familias, relagdo fragil e conturbada, no contexto de um mundo em mudanca,
relacdo que nos ultimos anos, tem vindo a ser progressivamente escalpelizada tem

contribuido para alargar o debate sobre a sua problematizacdo. Para tal, focalizam a
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atencdo é focalizada sobre o0 modo como as profundas mudancas sociais a que hoje
assistimos promovem o que designam por uma reconfiguracdo da relagao escola-familia.

A preocupacdo pela compreensdo dos processos de mudanca que respeitam a
articulacdo entre as duas instituicdes sociais centrais da nossa sociedade, a escola e a
familia e alargar o debate sobre a sua problematizacdo, é constante. As profundas
mudancgas sociais a que assistimos reconduzem a uma nova relacdo entre escola-familia, a
um conceito de familia incerta e a um ritmo acelerado de modelo de vida.

A suposta harmonia educativa entre a escola e as familias, que tem sido muito
difundida através das ideias de colaboracdo e parceria, parece ignorar que, nos contextos
da acdo concreta, a relacdo ndo assenta numa base de reciprocidade, supondo
frequentemente, pelo contrario, uma transformacdo unilateral das praticas familiares a fim
de que estas sejam adequadamente ajustadas as praticas escolares (Sarmento, 2009: 80).

A relacdo escola-familia ndo se esgota num conjunto de relacdes entre professores e
pais, mas também numa interacdo de sentimentos, emoc@es, qualidades e defeitos, que
caracterizam as relagdes humanas. H& toda uma reflexdo néo so tedrica, mas experiencial,
de terreno, de estudo heuristico comparativo com investigagdes no estrangeiro.

O pai como responsavel pela educacédo do filho tem legitimidade para determinar a
sua atividade educativa por valores e normas, dentro de limites socialmente aceitaveis, que
assume como cidaddo. Deste modo, os pais e encarregados de educacdo intervém na sua

qualidade de cidadania, como publico de escola.
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1.2. A diversidade das praticas educativas familiares

Um dos vetores mais estruturantes das politicas e dos discursos em torno do tema
da participagdo dos pais na vida das escolas caracteriza-se pela dualidade, tanto pelo
reconhecimento legitimo do direito dos pais participarem no governo das escolas, que na
hora de se operacionalizar essa participacao reserva-se limitada. Também no discurso dos
professores, se assiste por um lado ao consenso em relacdo a importdncia dessa
participacdo, fundamental para o sucesso educativo dos filhos, mas por outro lado,
insurgem-se contra a participacdo, considerando-a invasiva e nefasta para o
desenvolvimento da acdo pedagdgica da escola. A posi¢do dos pais que reclama espaco de
intervencdo na vida da escola e a0 mesmo tempo se mostram pouco empenhados. (Silva
1994: 324) refere que hd uma correlacdo negativa entre a progressiva institucionalizagdo da
relacdo escola-familia e a mobilizacdo destas em torno da participacdo na escola.

Reclama-se interrogar e refletir, qual o sentido destes paradoxos e
ambiguidades/duplicidades, que nos reportamos acima, ao convocar todo o quadro teoérico
que apresentamos ao longo desta investigacdo, que sem querer tornar-se numa manta de
retalhos é de todo pertinente, correspondendo mesmo ao trilhar de uma senda cheia de
escolhos.

A colaboragdo Escola-Familia € uma componente importante das reformas
educativas de todos os paises e constitui uma prioridade da Politica Educativa Portuguesa.
Ao longo da histéria do sistema educativo portugués, as relacdes entre a Escola e a
Familia, ou entre Encarregados de Educacdo e Professores, foram e continuam a ser um

assunto controverso (Lima, 2002).
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2.1. Um olhar sobre a participacéo parental nas escolas portuguesas

Até a industrializacdo dos séculos XVIII e XIX, a Igreja e progressivamente o
Estado foram repartindo entre si o poder sobre a educacdo formal, deixando para as
familias apenas a missdo de enviarem os filhos a escola. Por outro lado, os professores
foram-se afirmando cada vez mais como profissionais e funcionéarios de Estado, ao qual
ndo se poderiam opor. Esta alianca de interesses entre Estado e professores colocou as
comunidades e as familias & margem da escola. (S&, 2004).

Ao longo do século XIX, os pais dos alunos que frequentavam os liceus, ndo se
interessavam pela educacdo dos filhos, ndo compareciam na escola quando eram
convocados. Apenas nos finais dos periodos, pressionavam os professores no sentido de
facilitismo (ibidem).

Esta visdo dos pais como defensores dos interesses particulares dos filhos levou a
que em Dezembro de 1894, na Reforma Jaime Moniz/Jodo Franco, o legislador defendesse
que o Estado nao deveria ceder as pressdes das familias criticando a “ldgica consumista e
pragmatica supostamente na atitude dos pais face a escola” (ibidem).

Apesar desta representacdo das familias, logo no ano de 1895, surge o decreto de 14
de Agosto que aprova o regulamento geral do ensino secundario, reconhecendo pela
primeira vez “...aos pais o direito a serem informados, responsabilizando-se quer o diretor
de classe, quer o reitor por essa fungdo”. (ibidem).

Na segunda metade do seculo XX, assiste-se a um aprofundamento das

transformacdes sociais e a uma reconfiguracéo da relagdo escola familia (Silva e Stoer, 2005), pela
transicdo da sociedade industrial para a pés-industrial, da modernidade para a p6s-modernidade, da

afirmagdo do Estado-Nacdo para o da emergéncia de novos modelos
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de familias, da defesa do direito a igualdade para a reclamacao do direito a diferenca, da
cidadania atribuida para a cidadania reclamada, da escola primaria de massas para a escola
secundaria de massas, da consolidacdo a crise da escola de massas, da escola para todos a
educacdo permanente e participada, do pai colaborador ao pai parceiro, distintas
identidades de pais, pai consumidor-légica de mercado, pai parceiro-afirmacdo de
identidades.

Apbs o 25 de Abril, mais propriamente a partir de 1975, assiste-se a iniciativa de
um Estado centralista que tudo quer regulamentar e a0 mesmo tempo criar condi¢des de
emergéncia de uma participacao parental na escola, que ndo constitui uma coincidéncia,
mas anda antes associada a uma crise de legitimacdo do Estado. Ndo obstante, o processo
de participacdo parental estar a ser orientado e valorizado, mais pelas prioridades dos
professores e pela condescendéncia dos pais, do que pelas exigéncias politicas
governamentais. Varios investigadores (Stoer, 1986; Santos, 1992; Lima 1992) estdo de
acordo em que a sociedade assumiu tal forca que o Estado, durante algum tempo, ficou
submerso perante aquela maré. A legislacdo pouco contou, dados os seus efeitos muitas
vezes nulos, quando ndo perversos.

Sao varios 0s autores que chamam a atencdo para a participacdo parental, fala-se
de uma vaga de parentocracia, aparente poder dos pais, traduzido por uma regulacao estatal
gue encoraja a constituicdo de associacOes de pais, de representantes de pais em 6rgaos de
escola. O Ministério da Educacao substitui o seu controlo direto, de escolas e professores
pelo controlo dos pais, um “comando a distancia”, um controlo mais subtil mas eficaz.
Com argucia, chama-se a atencdo para o papel normalizador que a escola exerce sobre as

familias, desde o efeito ao nivel do orcamento familiar, a escolha do local para viver,
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gestdo do tempo e do espaco, do trabalho para casa, das condutas sociais adotadas, das
redes de sociabilidade construidas.

A escola “trama” a familia, a escola ¢ um instrumento de controlo social, a escola
tem um poder de penetracdo nas familias, sendo também por elas penetrada, embora de
forma assimétrica e regulada pelo Estado, como uma tecnologia social. Por outras palavras,
a aposta do Estado numa crescente participacdo parental pode traduzir-se simultaneamente
num maior controlo matuo entre escolas e familias. A relacdo escola-familia pode
contribuir, a prazo, para uma certa uniformizacdo cultural, mas ndo necessariamente social.

Ha outras leituras e ndo contraditorias, para a aposta do poder politico, numa
crescente participacdo parental, é que a legislacdo portuguesa, como referida no ponto
seguinte, no enquadramento legal, nesta matéria tem vindo a aproximar-se da dos outros
paises europeus, Stoer (1982) sublinha que a adocdo de politicas educativas a semelhanca
do gue acontece nos paises do centro pode corresponder a uma procura de legitimagéo
social por parte de um Estado semiperiférico sofrendo de uma crise de legitimacdo
endémica. Pode ser lido também como uma relacdo de dependéncia de um pais
semiperiférico europeu face as politicas ditadas pelos paises do centro em era de
globalizagdo crescente.

Por outras palavras, a aposta do Estado numa crescente participagdo parental pode
traduzir-se simultaneamente num maior controlo matuo entre escolas e familias. A relacdo
escola-familia pode contribuir, a prazo, para uma certa uniformizacdo cultural, mas néo
necessariamente social.

Assim, o surto legislativo a que assistimos atualmente e que destaca a importancia
das associacdes de pais e da inclusdo de representantes parentais em diversos 6rgdos de

gestdo das escolas, aponta para um paradigma de educacdo participada que parece cruzar
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um duplo e aparentemente contraditério movimento, por um lado, nas familias, temos cada
vez mais ambos 0s membros do casal a trabalhar, o que provoca a entrada cada vez mais
precoce das criancas para a instituicdo escolar ou paraescolar (creche, amas, jardim de
infancia, etc.). Os encarregados de educacdo, como representantes dos encarregados de
educacdo requerem uma dupla condicdo: a existéncia de uma escolarizacdo de massas
secundaria (pos industrial); o funcionamento de um regime democratico (pds II* Guerra
Mundial), sdo uma resposta a uma crise de legitimacdo do Estado que assolava as

sociedades.

2.2. Enquadramento legal

Sobre o envolvimento parental na vida escolar comecou a desenhar-se com a
publicacdo do Decreto-Lei n.° 735-A/74, de 21 de Dezembro, no qual, ndo se encontra uma
Unica referéncia aos pais e encarregados de educacdo. No entanto, o Ministério da
Educacdo manifesta o apoio a criacdo de associacdes de pais para 0s estabelecimentos de
ensino preparatério e secundario e incentiva a colaboracdo entre a familia e a escola.

A Constituicdo da RepuUblica Portuguesa, aprovada em 1976 pelo Parlamento, apds
0 25 de Abril de 1974, foi o primeiro documento oficial portugués com referéncias ao
envolvimento dos pais na escola, a qual proclama o direito e o dever de os pais educarem
os seus filhos e defende a cooperacdo entre o Estado e as familias, no que refere a
educacédo. Nesse contexto surge uma lei aprovada pelo Governo, Decreto-Lei 769-A/76 de

“

23 de Outubro, que prevé a participagdo dos pais nos conselhos de turma, “um

representante dos pais sempre que haja problemas disciplinares em agenda”.
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A primeira lei sobre criacdo de associacOes de pais nas escolas secundarias foi
publicada em 1977 (Lei 7/77 de 1 de Fevereiro), com a formacdo do SNAP.!

O Despacho Normativo 122/79, de 1 de Junho impde ao conselho diretivo a
realizacdo de reuniBes regulares com a associacdo de pais, e confere a associacdo de pais
um lugar no conselho pedagdgico da escola.

Com o Decreto-Lei 125/82, de 22 de Abril é criado o Conselho Nacional e
Educacdo, uma organizacdo consultiva com representantes das Universidades, sindicatos
dos professores, pedagogos, associacdo de estudantes e de pais.

Em 1984 o Decreto-Lei 125/84, de 28 de Setembro aprovou uma nova lei
relacionada com as associa¢fes de pais permitindo que as escolas pré-primarias e
elementares tenham associacdes de pais.

A Lei 46/86 de Outubro da LBSE,? com diferentes interpretaces, estipula a
participacdo dos pais na tomada de decisGes a nivel nacional e da escola, cuja gestdo se
orienta “por principios de democraticidade e de participacdo, de todos os implicados no
processo educativo”.

Em 1989, foi aprovada a regulamentacdo dos conselhos pedagogicos das escolas,
com o Despacho 8/SERE/89, de 8 de Fevereiro, 0s pais ndo s tém lugar no conselho
pedag6gico mas também no conselho de turma.

O Ministério da Educacdo, com o Despacho Conjunto 60/SERE/SEAM/90 de 14 de
Setembro, publicou um diploma que confere aos pais a possibilidade de escolha da escola,

que lamentavelmente, ndo esta a ser aplicada na maioria das escolas.

! - Sindicato Nacional de Associago de Pais, depois CONFAP, Confederacdo Nacional das Associacdes
de Pais.
% Lei de Bases do Sistema Educativo.
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O Decreto-Lei 172/91, de 10 de Maio, provavelmente a lei mais importante
publicada, no que se refere ao envolvimento dos pais no novo sistema escola de
administracdo escolar, em que os pais ficam com representantes no conselho de turma, no
conselho pedagdgico e no conselho de escola. No que concerne aos processos de avaliacéo,
os pais ficaram com mais direitos e deveres com a aprovacdo do sistema de avaliacédo
nacional de estudantes, em que os professores devem informar os pais em relacéo a todo o
processo avaliativo dos seus filhos.

A Lei das AssociacOes de Pais (Decreto-Lei n.° 372/90) é atualizada pelo Despacho
n.> 239/ME/93, de 20 de Dezembro, que define a representacdo dos pais dol.° ciclo e do
pré-escolar no Conselho Pedagodgico e no Conselho Escolar, e estipula a periodicidade
minima de trés meses nas reunides entre a direcdo escolar e a associacdo de pais e as regras
de convivio entre ambos. No caso de ndo haver uma associacdo de pais formalmente
constituida compete a direcdo escolar nomear no inicio do ano letivo, um representante dos
pais.

O Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de Maio, vem dar especial atencdo as escolas do
1.° ciclo, integrando-as numa organizacdo coerente de autonomia, perdendo assim o
estatuto de menoridade que as caracterizava. Menciona que ‘“a autonomia constitui um
investimento nas escolas e na qualidade da educagdo, devendo ser acompanhada
diariamente, por uma cultura de responsabilidade distribuida por toda a comunidade
educativa”.

Os principios orientadores da disposicdo e da gestdo curricular do ensino basico sao
referidos no Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de Janeiro, consentindo aos pais o direito de
cooperar na concecédo, aprovacao e avaliacdo do Projeto Curricular de Turma, através do

seu representante no Conselho de Turma.
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A Lei n.° 30/2002, de 20 de Dezembro, aprova o estatuto do aluno do ensino nao
superior, facultando aos pais uma especial responsabilidade no processo educativo dos
filhos. Acompanhar ativamente a vida escolar dos educandos, comparecer na escola
sempre que julgue necessario e quando for solicitado séo alguns dos deveres explicitos no
artigo 6.°, que comprovam uma clara exigéncia de coresponsabilizacgéo.

Como verificamos, 0 movimento associativo dos pais é atualmente inquestionavel
e muitos lideres escolares e docentes temem que esse envolvimento lhes retire o poder e
seja uma forma de controlo e de inspecdo. Em certa medida, estes receios podem ser
legitimados pela partilha do poder inerente a uma intervencdo das familias mais exigente
no quadro legislativo em vigor.

Neste sistema, atribuem-se particular importancia as associacfes de pais. A elas
compete o delicado papel de integracdo dos pais ha comunidade educativa e a criacdo de
uma parceria valida com a escola. Urge uma afirmacéo clara de valores, uma definicdo
inequivoca de papéis, uma postura equilibrada na coopera¢do e uma conciliacdo de
esforcos que permitam conceber a escola como um espaco de cultura ao servi¢o das
familias e da comunidade.

A partir da Lei de Bases do Sistema Educativo e do diploma de Autonomia e
Gestdo das Escolas é atribuido a escola um espacgo de aprendizagem inserido na sociedade.
Esta imagem implica a participacdo ativa da familia na educagdo. O regime democratico
ampliou a participacdo dos pais na definicdo de politicas do sistema educativo e permitiu
potenciar uma cultura de inovagéo.

Ao assumir-se como comunidade educativa, a escola assegura aos pais o direito e 0
dever de cooperarem, ndo se limitando ao cumprimento de algumas agdes, mas tambéem a

participar na sua concecao, planeamento, execucéo e avaliacdo das atividades.
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Este € o papel da legislacdo que enquadra o objetivo da colaboracéo, reformulando
regulamentos. Nenhuma reforma obtém consenso total e provavelmente deixard cética
grande parte dos seus intervenientes, mas pode refletir num compromisso de partilha. Mas
para normalizar o processo, isto ndo é suficiente. E preciso que os atores educativos
estabelecam regras que garantam a todos a transparéncia, 0 acesso a informacdo e

principalmente o empenho.

“O Estado, longe de prescindir da familia, deve assentar o trabalho da educagdo no apoio que ela da a
escola e na colaboracéo efetiva entre pais e professores, (...) associando e pondo ao servigo da obra
comum essas duas forgas sociais - a familia e a escola - que atuam em direc8es diversas e por vezes
opostas.” (Azevedo, 1958: 66)

2.3. A importancia da relacdo escola-familia perante os desafios do quotidiano

No que concerne ao papel da familia nas sociedades modernas, sdo unanimes as
opinibes dos autores, que a familia exerce cada vez mais precariamente as funcdes
educativas que lhe estavam tradicionalmente atribuidas. E do conhecimento geral, que a
funcdo da familia ndo se confina a transmissdao de saberes, mas constitui 0 conjunto das
acoes educativas que visam o desenvolvimento pessoal e social, isto é, “o desabrochar da
autonomia das responsabilidades sociais” (Ardoino, 1980).

Perante 0 mundo inconstante, a familia transfere para a escola a responsabilidade de
instruir e educar os seus filhos e espera que os professores transmitam o conhecimento, 0s
valores e os padrdes de comportamento, até porque a funcdo da escola é educar. Os pais
reconhecem a legitimacao do papel e poder dos professores na aprendizagem, modelagem,
dificuldades e equilibrio emocional dos seus filhos. Os principais ambientes sociais que
proporcionam a crianca modelos de referéncia para as suas condutas sdo a familia e a

escola. Partindo do pressuposto de que os primeiros anos de vida determinam 0 sucesso
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futuro, as familias sdo responsaveis pelos primeiros estadios da aprendizagem e pela
preparacdo do ingresso da crianga na escola. O que significa que a escola deve conceber o
seu trabalho educativo em conexao com as vivéncias trazidas de casa. Hoje, mais do que
nunca, o discurso da escola afirma a necessidade de se observar a familia para bem se
compreender a crianga, assim como para obter uma continuidade entre as agdes desses dois
agentes educacionais. E 0 meio privilegiado para a realizacdo desses ideais pedagdgicos
sera 0 permanente dialogo com os pais.

N&o deixa de ser importante, o apelo de varios autores em chamar a atencéo para a
necessidade de se refletir sobre o papel dos pais sentirem que podem mudar e controlar
certas circunstancias, o chamar a atencdo de politicos, tendo como consequéncia o
melhoramento e sucesso dos filhos, mobilizando um conjunto de estratégias através das
organizacfes comunitarias, dentre as quais a mais importante é, sem ddvida, a escola.

Uma maior corresponsabilizacdo dos pais no processo educativo dos educandos tem
resultados positivos para estes e “para além de uma valorizagdo social das familias,
sobretudo as de meios populares, a partir da imagem que lhes é devolvida pela instituicdo
escolar.” (Silva, 2003a). Este autor reforca, ainda, o papel da participacdo dos varios
intervenientes que correspondem teoricamente a uma maior democratizacdo, ndo s6 da
escola, mas também da sociedade.

Na perspetiva de Silva, a reflexdo sobre a problematica da relacéo entre a escola e a
familia evidencia a questdo da relacdo entre a cultura da escola e da familia. Por isso é
necessario prudéncia para que esta ndo se transforme “numa relagdo armadilhada”, “num
meio de reprodugéo social e cultural” (Silva, 2003b).

Outra perspetiva aponta para um papel tendencialmente conservador dos pais

(Cullingford, 1985; Dale, 1994; Johnathan, 1993). Temos apontado para uma dupla diade
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(Silva, 2003b) na relacao escola familia, a primeira atuacdo é a defesa direta dos interesses
do proprio educando (quer em casa quer na escola) ou a defesa de interesses gerais (ser
dirigente da Associagdo de Pais) que se pode traduzir mais num exercicio de um papel do
gue numa voz ativa de cariz civico, logo politico. A dimensdo coletiva privilegia a defesa
de interesses gerais, a individual traduz a defesa de interesses particulares.

Willard Walter considera pais e professores “inimigos naturais”, mas podemos
considerar gque existe uma alianca natural entre pais e professores, ambos querem o melhor
para 0s seus educandos, 0 que seria uma ilusdo porque no fundo, ambos esperam coisas
diferentes para os seus educandos. Deste modo, esta alianca, podera ser mais um mito do
que uma realidade, constitui uma quimera, que da origem a uma descontinuidade entre
escola e o lar (Sara Lightfoot, 1978).

Stoer e Silva (2005) apresentam a relacdo escola familia como uma relacao
saudavel e positiva, “Escola e Familia de maos dadas”, aprofundada pelas politicas
educativas, com excessiva promocao de pais colaboradores e pais parceiros, preocupados
ndo tanto com a pedagogia mas com a performance, no sentido de implementar as relacdes

e melhorar a vida dos jovens.

2.4. A escolha da escola pelos pais

Os pais tém reivindicado direito de escolher a prépria unidade fornecedora de
Servigos, isto €, a escola a frequentar pelo filho, dentro de certos limites.

A escolha da escola para a generalidade dos pais rege-se entre a competicao entre
escolas e melhoria generalizada do seu desempenho académico. As politicas educativas
mais recentes apresentam o direito de os pais poderem escolher a escola que desejam para

os seus filhos, apesar do poder legal conferido aos pais para intervir neste processo, seja
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alvo de diferentes opinides. Se para alguns a nova politica educativa se inscreve num
esforco de democratizacdo da escola, refletindo o movimento reivindicativo dos pais por
um maior poder de intervencdo na educacdo dos seus filhos, dando assim corpo ao
principio genérico de que os pais sdo 0s primeiros responsaveis pela educacao dos filhos,
para outros ¢ antes a manifestagdo de “oportunismo politico”, visando reintroduzir de
forma encapotada um sistema seletivo. Por sua vez o governo quer resolver o problema do
subaproveitamento escolar encerrando algumas escolas sem custos politicos dai
decorrentes (Sa, 2004).

Cada vez mais, a escolha da escola pelos pais é um fator determinante na vida dos
seus filhos, é na escola que as criangas, passam a maior parte do seu tempo, onde adquirem
diferentes conhecimentos mas também valores que vao ser importantes para o resto da sua
vida. Especialmente a escolha da escola para os primeiros quatro anos de ensino ndo é uma
tarefa simples uma vez que implica uma grande responsabilidade pela importancia que
estes primeiros anos representam para o futuro de uma crianca.

Outra razdo da escolha da escola pelos pais é a area geografica de residéncia. Sdo
muitos os pais que mudam de residéncia com o intuito de os filhos irem para a escola da
sua preferéncia o que trava a degradagéo da qualidade de ensino, reduzindo as despesas.

No que diz respeito aos direitos humanos, os pais, tém o direito de escolher a escola
de acordo com as convicgdes. Os pais conhecem melhor os filhos. Ha pais que valorizam a
escola, outros ndo se interessam minimamente.

Se o0s pais escolherem a escola cré-se que havera mais motivacéo na crianca. Se a
escola é boa a crianca sente-se especial se € escolhida. E 0 que acontece com as criangas

excluidas?
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As escolas estdo preocupadas em atrair os alunos certos. Ha escolas que ditam as
leis do mercado e outras que, simplesmente se submetem as essas leis. Os pais devem
saber escolher, convocando critérios que relevem da exceléncia académica dessas escolas.
As politicas de escolha, constituem novas formas de reintroduzir a hierarquia e a
seletividade nas escolas. O poder dos pais redunda numa tecnologia social que sob a
promessa de os libertar de opressdo do produtor, os aprisiona na teia asfixiante do
consumidor responsavel (S4, 2004).

Num contexto marcado pela complexa reconfiguracdo dos processos de
(multi)regulacdo (Barroso, 2003) na arena educativa, que se desenvolve em paralelo com
uma crescente procura (desencantada) da educacdo, é fundamental questionar se (e em que
medida) a “democratizagdao quantitativa”, traduzida no acesso a mais educagao para todos,
tem contribuido para a “democratizagdo qualitativa”, ou se, pelo contrario tem antes
induzido formas de “democratizacdo segregativa” (Merle, 2002), traduzida na “translagdo”
e “recomposic¢do” das desigualdades.

As politicas de (livre) escolha da escola pelos pais, componente essencial dos
processos de refundagcdo das relagdes entre “produtor” e o “consumidor” os bens
educativos, tém-se prestado a leituras diversas, umas enfatizando o seu potencial
democratizador, outras denunciando a sua agenda oculta orientada para a (re)elitizacdo do
sistema (Ball, 1995).

Na escolha da escola diferentes categorias de pais com diversos graus de
escolaridade ndo mostram sensibilidades diversas e organizam as suas hierarquias de
exceléncia, pelos argumentos de escolha. Tanto os encarregados de educacdo menos
escolarizados, como os de nivel igual ou superior ao ensino secundario enfatizam, de

forma progressivamente mais intensa, a importancia de preparar bem para os exames, a
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exigéncia atribuida a escola, a atenuar a relevancia da qualidade das instalagdes, a
valorizacdo dos rankings das escolas e a sua preferéncia em funcdo do ambiente de
disciplina. Seja porque exerce uma acao magnética sobre os encarregados de educacéo que
mais valorizam determinadas propriedades escolares, seja porque o filtro que utiliza para
resolver o problema da procura que excede a oferta retém alunos cujos encarregados de
educacéo valorizam aquelas mesmas propriedades (Antunes & SA, 2010a).

O resultado final parece ser uma maior concentracdo dos encarregados de educacgéo
que, além (e para além) de uma escolaridade média mais elevada, aderem a uma hierarquia
de exceléncia Com efeito, para um numero significativo de argumentos de escolha, é
possivel encontrar adeptos com idénticos niveis de entusiasmo em todo o espectro de

encarregados de educacao (ibidem).

2.5. Colaboracao das familias na vida escolar

As formas de envolvimento e participacéo, a tipologia de participagdo proposta por
Lima (2003), bem como o conceito de “pai responsavel” (Stoer e Cortesdo, 2005), servem
de apoio ao nosso estudo, contribuindo para caracterizar os Pais/Encarregados de
Educacdo, na realidade sdo mais Maes/ Encarregadas de Educagdo, no que as relacBes
Escola-Familia diz respeito.

O envolvimento parental pode ajudar os filhos no sucesso escolar, ajudar 0s
proprios pais no maior apreco do seu papel, ajudar as escolas no que concerne em receber a
sua cooperacao, bem como esperar melhorias na sociedade democréatica. As escolas devem
ser promotoras de politicas/estratégias que promovam a maior aproximacao das familias a
escola. Os pais podem ser envolvidos de diferentes formas e cabe a escola proporcionar

uma diversidade de modalidades de envolvimento parental na escola.
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Joyce Epstein (1991,1996) promoveu uma tipologia de modalidades de
envolvimento parental na escola, que pode ser Gtil como instrumento de reflexdo-acao das
escolas. E importante averiguar em que medida a escola proporciona o envolvimento em
cada uma das modalidades e refletir se estas estdo de acordo com as necessidades da escola
e das familias.

Joyce Epstein (1987) apresenta-nos a existéncia de diferentes tipos de envolvimento
dos pais, vistos ndo de forma isolada, mas num programa integrado entre escola e pais,
designadamente, ajudar os filhos em casa e caso os pais ndo tenham condicGes de o fazer,
cabe a escola intervir, esta deve comunicar com 0s pais sempre que se justifique, por sua
vez 0s pais podem colaborar na organizacao de eventos escolares e ajudar na aprendizagem
dos filhos, além disso, os pais podem influenciar a tomada de decis@es na escola, uma vez
que ambos procuram o sucesso escolar das criancas. Nega, contudo, a acdo determinante
da heranca cultural e afirma que se os professores esclarecerem a familia sobre as
estratégias que podem ajudar desenvolver nos alunos as atitudes conducentes ao sucesso,
entdo a possibilidade destes adquirirem os procedimentos podera ser uma realidade.

Qualquer programa de envolvimento parental na escola deve comecar por fortalecer
a comunicacao entre as familias e as escolas. A comunicacao escola-familia € o requisito
basico para a existéncia de outras formas de envolvimento parental na escola. Quando a
escola e a familia comunicam de forma eficaz, os pais tém mais probabilidades de
estabelecer uma relacdo de confianca e um clima de cooperagdo com o professor e com a
escola, as interacdes entre a escola e a familia aumentam, os pais percecionam a escola e 0s
seus profissionais de forma mais positiva, entendem melhor as politicas da escola e a acéo

dos professores, acompanham melhor os progressos da crianca.

35
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

A diversidade das prdticas educativas familiares

A intervencdo politica em matéria educativa relativamente as propostas de
intervencdo das familias na administracdo escolar tém sido interpretadas como
aparentemente naturais e consensuais, mas, por vezes, torna-se dificil compreender as suas
I6gicas de interesses, até porque quanto mais consensuais sdo as politicas mais elas se
revestem de interesses normativos.

Se ha mais de um século se invocava em Portugal os perigos de uma educacéo
escolar subordinada aos interesses individuais dos pais, recentemente deparamo-nos com
discursos politicos que valorizam os interesses gerais, 0 exercicio da cidadania democratica
em torno da construcao de uma escola livre, autbnoma e democratica.

Desde a década de 80 que a énfase da perspetiva dos pais como consumidores tem
sido acentuada, bem como a introducdo de um maior nimero de representantes da familia
nos 6rgdos das escolas.

Deixamos para tras uma histéria de relacdes distantes e autoritarias, em que 0s
governos ndo reconheciam os pais enquanto atores politicos, enquanto possiveis parceiros
numa governacdo democratica das escolas e enquanto codecisores de politicas e de
projetos escolares. Surgiram novos discursos que conferem a importancia da participacao
dos pais, que adotam uma linguagem democratica, que legitimam a descentralizacdo
educativa e identificam novos atores sociais. Desta relacdo pode surgir negociacdo e
cooperacao no sentido de devolver os poderes politicos a organizacdo escolar e familiar.

Quando formalmente se abrem novas conjunturas de intervencdo das familias nos
Orgdos de gestdo escolares, se a circunstancia viesse a ser utilizada ndo no sentido de
democratizar a governacdo das escolas e de reforcar a sua autonomia, mas no sentido de
introduzir novos mecanismos de controlo politico sobre as escolas, sobre os professores e

sobre os alunos, estariamos a presenciar a substituicdo do controlo politico/administrativo
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dos governos centralistas, por um novo controlo legitimado pela participacdo parental
conduzida ndo somente pelos pais, mas talvez por outras for¢as sociais e economicas em
seu nome. Teoricamente tratar-se-ia de uma aparente descentralizacdo dos poderes, mas na
pratica seria uma forma de delegacéo politica do Estado, devolvendo as responsabilidades
em favor de novas instancias de regulacao.

Como na pratica € considerado perigoso uniformizar a procura social da educacdo,
0s caminhos alternativos para a participacdo das familias na administracdo dos
estabelecimentos escolares encontram-se em aberto, dependentes das orientagdes politicas,
da intervencdo do Estado, das organizacdes escolares e dos atores educativos.

Se as estratégias politicas forem benéficas, servirdo sobretudo para legitimar os
sectores sociais mais debeis, isto €, as familias cuja capacidade de escolha se encontra
reduzida.

Afonso (1993) propbe uma maior intervencdo dos pais nos 6rgdos da escola, ndo
para serem eles a controlar os objetivos, mas para que se verifique um maior equilibrio
entre as duas partes.

Sobre o clima democratico e de tolerdncia construidos pela acdo de todos o0s
intervenientes, Freire (1996) refere que “¢ absolutamente impossivel democratizar a nossa
escola sem (...) abrir a escola a presenga realmente participante dos pais e da sua propria
vizinhanga nos destinos dela”.

Se o controlo politico prevalecesse sobre a escola, os obstaculos colocados a
participacdo parental pelos governos, pela administracdo e pelos professores teriam sido
removidos através de aliangas, de tal forma que a nova intervengéo da familia se cumpriria
através de logicas de controlo, de dominacdo e de competitividade, e ndo enquanto

exercicio de cidadania democratica. A dificuldade maior em potencializar a participacao da
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familia nos oOrgdos diretivos é saber se a sua intervencdo se fard numa logica de
democratizacgdo, se o didlogo com os lideres, com os professores e com 0s outros atores
educativos, serda em beneficio da acdo educativa, ou se adotara interesses particulares
idénticos as instancias do poder centralizado.

Vincent (1996) tem sublinhado com base em investigacGes que 0s representantes
dos pais nos Orgdos de gestdo sentem-se mais como membros daquele orgdo do que
representantes de uma determinada categoria social, sobrepondo-se o sentimento de
pertenca ao de representacdo. Esta realidade é mais percetivel quando a maioria dos
representantes dos pais possui um capital cultural proximo da escola.

Os problemas de representacdo ndo se resolvem com a extincdo desta, mas na
tentativa de ampliar a participacdo articulando-a com os membros dos érgdos da escola.

O contexto em que emerge a ideia dos pais/gestores € o do esforco por parte do
poder politico, de importar para a educacao, técnicas empresariais. A énfase é colocada no
papel dos pais enquanto gestores e ndo como consumidores. O seu papel deixa de ser
individual, em funcdo daqueles que representa diretamente e passa a ter um cunho mais
coletivo, em nome dos alunos e das suas familias.

Os estudos sobre a administracdo participada sugerem que os 6rgdos diretivos tém-
se mostrado resistentes a participacdo de outros atores e que, de um modo geral, a que
existe ndo representa o poder parental. Em muitos aspetos, a representacdo da familia
nestes orgaos tem sido conduzida a lealdade para com o Orgdo em vez de ser implicada
numa filosofia de representacéo dos interesses dos pais (Macbeth, 1993).

E neste contexto organizacional de arena politica que a lideranca assume um papel
central e decisivo no que se refere a criacdo de condi¢bes a uma participacdo dos

encarregados de educacdo, orientada para o desenvolvimento e ndo para o controlo. N&o se
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trata de despolitizar a participacdo dos pais, de eliminar as diferencas e de subordinar os
interesses, mas de assumir a natureza politica da educacdo de acordo com um sistema de
regras produzidas pelos atores sociais.

Para além da relagdo tipicamente pedagdgica, existem sinais que apontam para as
potencialidades do discurso politico/educativo entre a escola e a familia até porque a
intervencdo dos pais ndo esta administrativamente subordinada. O envolvimento pode
ainda ser ampliado a partir do interior de cada escola se for articulado com os
conhecimentos educativos e pedagdgicos, contribuindo assim para por termo a desconexao
entre a politica e a educacao.

Para Munn (1993) é dificil generalizar sobre os efeitos da atuacdo dos encarregados
de educacdo nos corpos de gestdo das escolas. Estes tém promovido a ideia de que o
envolvimento parental podera induzir a novos habitos, o que de certa forma desafiara as
noc¢Oes tradicionais da relacdo escola/familia. Em vez de agravar potenciais tensdes entre
0s membros da comunidade, a procura conjunta de solugdes concretas para 0s problemas
do quotidiano poderéa antes traduzir-se num melhor conhecimento mutuo, criar uma cultura
mais participativa e possibilitar o estabelecimento de aliangas conjuntas, o que terd como
efeito uma maior exigéncia quanto as condi¢6es de funcionamento das escolas.

Da parte das familias sera provavel verificar-se um reforco das estruturas do
movimento associativo dos pais enquanto grupo de pressédo e de interesse, contribuindo
para a mudanca de relacionamento entre escola/familia (Macbeth, 1993). Apesar de o
percurso ser moroso, serd provavel que os regulamentos sobre a participacdo parental se
traduzam numa redefinicdo da cultura dos profissionais educativos e numa maior

visibilidade da representacéo parental no quotidiano escolar.
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Contudo, como escreve Machado (2005), a simples incorporacdo da participacao

dos pais na gestdo da escola publica ndo garante a sua democratizacao substantiva e pode
até fazer entrar o mercado na escola publica, até agora “uma ilha de socialismo num mar
de mercado” (Freedman, cit. in Terrén, 1999: 280), e legitimar a reproducdo da
desigualdade social pelo modo escolar ou mesmo a excluséo escolar, fazendo com que uns
alunos sejam mais iguais que outros, como diria George Orwell (2004: 171). Alias, hoje,
esta é uma grelha de leitura através da qual merece ser olhada a escola publica portuguesa,
assim como as politicas de outorga de autonomia, 0s espacos nela preenchidos pelos pais e
pelos professores, 0s mecanismos de atracdo-rejeicdo desenvolvidos e as politicas de
inclusdo/exclusdo legitimados por aqueles que exercem o poder de voice no interior da

escola (Formosinho & Sarmento, 1999: 80).
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1.3. A relacédo escola-familia

As escolas e as familias, pela sua histdria, ttm caminhos e ideias diferentes e s6 se
cruzam quando surgem problemas. As fronteiras entre escola e familia estdo bem definidas
até porque o funcionamento destas ¢ autonomo. Na familia a crianga é tratada pela sua
individualidade e na escola ¢ tratada ndo pelo que a distingue mas precisamente por aquilo
que a une.

A historia destas duas instituicOes sociais remete para o afastamento que se verifica
presentemente. Sobre este assunto Bourdieu (1980: 91), citado por Van Haecht (1992: 22)

refere que o habitus:

“Assegura a presenga ativa das experiéncias do passado que, depositadas em cada organismo sob a
forma de esquemas de percegdo, de pensamento agdo, tendem certamente mais do que todas as regras
formais e normas explicitas a garantir a conformidade das praticas e a sua constancia através do

tempo”.

Para Lightfoot (1978) as interacBes estabelecidas na familia sdo pessoais e
democraticas e na escola sdo posicionais e autoritarias, marcadas pelas clivagens
socioldgicas. De acordo com a teoria da separacdo as interacdes entre pais e professores
estabelecem-se numa rede de relagBes sociais, pois 0s atores produzem a sociedade através
de condicionalismos, 0 que provoca descontinuidade, tensédo e conflito.

A relacdo entre a escola e a familia comporta obstaculos e dificuldades que séo

dificeis de ser ultrapassados. Montandon (1985: 37) afirma que:

“E normal que existam certas divergéncias, certos mal-entendidos, por vezes reais conflitos. Uma
politica de desenvolvimento das relagcGes ndo postula nem a identidade da familia e da escola nem a
sua convergéncia espontanea a respeito de todos os assuntos. A cada um o0 seu mérito — de pai e de
professor — a cada um a sua autonomia relativa e a sua responsabilidade. Isto ndo exclui a
comunicagdo € a cooperagao”.
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3.1. Aseparacao entre a escola e a familia

A clivagem socioldgica que se encontra nestes dois grupos é também cultural e
repercute-se na interagdo diaria entre a escola e a familia, pois influencia as expectativas e
as praticas familiares perante a vida escolar dos seus filhos, mas também a forma como os
professores interagem com os alunos e as suas familias.

A afirmagdo das competéncias é também um fator de separacdo. Os professores
tornaram-se modelos culturais e politicos que procuram impor e determinar o modelo de
bons pais. A escola é vista como o seu territorio e acusam as familias de terem praticas
educativas que pdem em causa a acdo dos professores. O afastamento que se verifica nesta
relacdo esta também associado ao desejo se instituir na familia o efeito escola espelho, ou
seja, adequar a casa as necessidades da escola. Vincent (1996: 75) reprova esta tendéncia e

recorda:

“Aumentar a congruéncia entre casa e escola significa muitas vezes, na pratica, que a casa ¢ solicitada
a mudar para se adaptar a escola, uma tarefa que muitos pais ndo estardo em condi¢des de ou ndo

quererdo levar a cabo”.

3.1.1. A escola como feudo dos professores

A escola foi e continua, em parte, a ser um “feudo” dos professores. Por isso, vai
resistindo e adiando o dialogo cooperativo com o0s pais, circunscrevendo-o ao
indispensavel e ao legalmente prescrito para ndo abdicar do poder que sempre deteve.
Inseguros nos seus poderes, ameagados pela presenca dos pais, 0s professores questionam-
e sobre a pertinéncia desta presenca dilematica: serdo 0s pais intromissores ou
interlocutores? E & escola, como detentora da cultura socialmente dominante e do poder

reconhecido, que compete tomar a iniciativa neste dialogo de colaboragéo, até porque nao
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pode orgulhosamente comportar toda a responsabilidade de dar resposta aos crescentes
pedidos que a sociedade civil e as familias lhe estdo exigindo. Quanto mais partilhar esta
responsabilidade com a comunidade, sem medos de perder os poderes, a menos pressao
sera sujeita e mais recursos podera mobilizar para ir dando as respostas mais adequadas
(Silva, 2001). Como afirma N6voa (1992: 27), “é preciso romper, de uma vez por todas,
com a ideia de que as escolas pertencem a corporagdo docente. Os pais, enquanto grupo
interveniente no processo educativo, podem dar um apoio ativo as escolas e devem

participar num conjunto de decis6es que lhes dizem diretamente respeito”.

3.1.2. Resisténcias ao envolvimento parental

Quando analisamos a relacdo entre a familia e a escola somos induzidos a refletir
sobre a concegdo familiar atual face as transformagdes da sociedade. Estes fendmenos
conduzem a criacdo de barreiras que estdo, muitas vezes, relacionadas com a tradicdo que
reforca a separacédo entre as duas instituigdes.

Villas-Boas (1996) reconhece que a aproximacao das familias tem aumentado, no
entanto, os professores continuam a originar barreiras a esta participagdo. Primeiro tém
uma imagem negativa da familia, pois consideram que muitos dos problemas que os alunos
enfrentam na escola tém origem no ambiente familiar; segundo, resistem a participacao dos
pais na escola, pois receiam possiveis interferéncias na sua fungéo profissional. A maioria
dos contactos realizados pelo professor tem por base os problemas de ordem disciplinar ou
de falta de aproveitamento, pelo que ndo contribuem para estimular a participagdo dos pais
(Silva, 1994). Terceiro, defendem o estatuto profissional, pois consideram-se especialistas
em educacéo, detentores de conhecimento especificos; quarto, preferem a familia da classe

média. McPherson (1972) mostra que as escolas tém uma visao estereotipada de que o
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modelo de classe média constitui a “boa familia”, o que revela baixas expectativas perante
as criancas provenientes de familias que se desviam desse modelo. Acreditam que as
criancas provenientes de familias carentes sdo incapazes de participar na formagdo dos
seus educandos.

Foi realizado um estudo em Portugal sobre as causas do insucesso escolar associado

a teoria do capital cultural, cuja conclusao:

“Mostrou que a historica e tradicional dominancia dos valores da classe média legitima a transmissao
desses valores na escola. A educagdo formal incorpora uma hierarquia de valores que leva a

internalizacdo da inferioridade dos valores e comportamentos das criangas de outros grupos sociais”
(Pedro, 1984: 9).

A sociologia da educacdo tem evidenciado que os fatores sociais condicionam a
relagdo da familia com a institui¢do escolar. “ A localiza¢ao de classe dos pais tem um
impacto direto sobre a sua capacidade para intervir na escolarizacdo dos seus filhos e para
participar enquanto consumidores ativos” (Crozier, 1997: 188).

As familias das classes mais desprotegidas manifestam, na sua maioria, pouca
confianca na sua capacidade em compreender os conteudos abordados na escola, o que
limita a sua participacdo em ajudar os seus educandos. Estes encarregados de educagdo tém
geralmente uma postura passiva, culpabilizando-se pelas dificuldades das criancas na
escola. As suas expectativas sobre as suas obrigacdes escolares sdo baixas e, por isso,
também acabam por receber tdo pouco da escola.

Muitas destas familias consideram que durante os encontros realizados, alguns
profissionais da educacdo sdo insensiveis pois utilizam terminologias dificeis de
compreender, intimidando e bloqueando a comunicagdo efetiva. Grande parte dos

encarregados de educacdo ndo possui este tipo de conhecimento especifico e o nivel de
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confianca para confrontar os docentes e as dire¢cdes da escola. Por vezes, o que falta a estas
familias ndo € o interesse pela educacédo dos seus filhos mas antes o conhecimento.

Crozier (1997: 195) sublinha que “enquanto os pais da classe média sdo capazes de
elaborar sobre diversos aspetos do progresso academico dos seus filhos, os pais da classe
trabalhadora ndo o sdo e, quando interrogados, tendem a referir-se, sobretudo, ao
comportamento dos seus filhos na escola”.

A limitacdo de tempo para estabelecer contactos mutuos € uma barreira assinalada
pelos pais e pelos professores. Os primeiros justificam, principalmente, a sua auséncia por
motivos profissionais e 0s segundos sdo da opinido que a convivéncia com a familia ndo é
uma prioridade na sua funcéo de ensinar.

A escola continua a ser um espaco de transmissao de hegemonia de uma cultura
dominante e deveria assumir-se como um local de celebracdo da diversidade cultural. E
necessario flexibilizar o curriculo no sentido de abranger os saberes e vivéncias de todos 0s
grupos sociais, ou seja, “a necessidade de aproximar os curriculos escolares a diferentes
tipologias culturais necessariamente existentes em comunidades heterogéneas e pluralistas”
(Marques, 1998).

H& uma barreira adicional ao envolvimento das familias que se resume a natureza
da escola como organizagdo. Esta atua de acordo com procedimentos formais que
dificultam a sua atuacao perante as exigéncias da modernidade, evita a incerteza e procura
estabilidade nos seus relacionamentos, limita as solucdes para a resolucdo dos problemas,
partilha a responsabilidade pela comunidade educativa e recorre as normas informais como
estratégia para incutir formas de acdo. A barreira colocada pelas caracteristicas
organizacionais das escolas é intensificada quando os agentes exteriores sdo pessoas que

pertencem a grupos sociais diferentes.
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Para haver envolvimento familiar é necessario encontrar novos comportamentos e
novas praticas que abracem todos os intervenientes educativos. O desenvolvimento de tais

procedimentos contribuira para a democratizacdo da educacéo.

3.1.3. Alinteracao escola-familia: didlogos mudos na comunicagao

Na sociedade atual, a escola e a familia partilham um conjunto de mensagens, de
atitudes e de valores que transmitem intencionalmente, ou ndo, através das suas acdes. Para
que se cumpra o verdadeiro didlogo é necessario utilizar a linguagem verbal de acordo com
0s principios e com as regras da comunicacao.

O diélogo, a informacéo e a partilha de ideias sdo representacdes que pressupdem a
utilizacdo da linguagem oral ou escrita e transparecem no discurso dos pais, dos
professores e dos lideres sobre o desenvolvimento da relacdo entre escola/familia. Se
pensarmos que a linguagem da escola estd mais perto das perguntas do que da maioria das
respostas, podemos imaginar quanta discrepancia atravessara as informacdes e os dialogos
gue os agentes educativos tanto preconizam.

As funcbes da escola estdo por ineréncia associadas as normas linguisticas.

Embora poucos saibam definir o que entendem por norma, faz parte do senso
comum considera-la uma influéncia para a linguagem. Esta carga simbodlica produz com
frequéncia, naqueles que se encontram exteriores a ela, uma imagem de inferioridade que
gera insegurancgas. Por outro lado, aqueles que se consideram detentores da norma fazem
do seu capital linguistico um sinal exterior de riqueza que provoca fracassos na
comunicagdo. Por isso, é necessario contrapor a superioridade hierdrquica da norma em

termos sociais e incluir a multiplicidade dos termos linguisticos.
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“Aquilo que mais ocupa o discurso dos professores, independentemente das suas representagdes
simbolicas e culturais, sdo eles proprios e os alunos. Os pais, a comunidade e, sobretudo, o Estado sdo
elementos minoritarios no discurso dos professores primarios portugueses. (...) Em sintese: os alunos,
os professores e a relagdo entre eles ¢ o elemento estruturante do discurso dos professores” (Sarmento,

1994: 142-143).

O mundo de referéncias marcado por normas lexicais, por culturas e por vivéncias é
de facto diferente para alguns pais e professores. Perante mundos paralelos, o didlogo entre
a escola e a familia sera silencioso. Para Santos (1988), ndo s6 0s encarregados de
educacdo, mas também os docentes devem assumir uma postura desinibida e, perante a
falta de compreensédo, devem questionar o seu interlocutor.

A familia tem a partida os seus cddigos de leitura em relacdo as expectativas que
tém da escola, ou seja, informacdes regulares sobre o desenvolvimento dos seus educandos
ao nivel do conhecimento e do comportamento, disponibilidade para serem recebidos pelos
professores e pela direcdo escolar e colaboragio mdtua. E neste sentido que Vv&o
direcionando as suas questoes.

A escola deverd orientar a sua acdo tendo por base as particularidades de cada
familia e ndo esperar que seja esta a adaptar-se aos seus metodos e as suas normas, pois
cada grupo detém uma heranca pessoal e cultural especifica. Se a escola ndo aceitar as
diferencas individuais, poderd correr o risco de a familia entrar em rutura com ela,
adotando uma postura de indiferenca e de desmotivacdo, 0 que podera conduzir a uma
acumulacao de insucessos e a uma atitude de rejeicdo e de oposi¢do em relacdo as normas
da escola.

O dialogo existente entre os pais e os professores centra-se, por vezes, numa

tentativa de encontrar lacunas no desempenho mutuo. “ Se os pais acharem que os
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professores ndo os respeitam ou que os culpam pelas dificuldades dos seus filhos, podem
hesitar em envolver-se ou ficarem desiludidos para sempre” (Swap, 1991).

A distribuicdo da autoridade no dominio escolar é desigual porque os professores
sabem mais do que os pais em relacdo ao apoio que estes devem dar aos seus educandos.
No entanto, as investigacdes apontam no sentido de que a familia € um parceiro

determinante no sucesso educativo das criancas.

“O incremento da profissionalidade dos professores deveria leva-los a uma maior disponibilidade para
a rececdo das solicitagdes e informac6es dos pais e para a submissdo ao exercicio do seu controlo, tal
como noutras profissdes em que se verifica uma relagdo de “clientela” (...); todavia, tal incremento,
na medida em que é reforcada a componente explicita do saber profissional e em que 0s
conhecimentos profissionais se sofisticam, pode fazer acentuar o discurso da exclusdo dos pais por
estes ndo terem acesso a esse conhecimento” (Sarmento: 1994: 75).

Epstein (1987) nega, contudo, a acao determinante da heranca cultural e afirma que
se o0s professores esclarecerem a familia sobre as estratégias que podem ajudar a
desenvolver nos alunos as atitudes conducentes ao sucesso, entdo a possibilidade de estes
adquirirem os procedimentos podera ser uma realidade.

O estabelecimento de um sistema de comunicacdo claro com a familia € um modo
de promover parcerias. Compete aos professores descobrirem uma maneira efetiva de
comunicar com 0s pais e encoraja-los a estabelecer contactos com a escola, valorizando as
suas qualidades, as suas experiéncias e as suas qualificacdes.

No sentido de promover uma comunicagdo eficaz entre escola e familia,
Montandon et al (1985) enuncia algumas propostas: basear-se em declaragdes claras de
intencgdes; definir regras que permitam evitar contradi¢cdes e ambiguidades nas obrigacgdes

de cada uma das partes em interacdo e divulga-las entre os interessados; promover mais

reunides e contactos com o0s pais, se possivel com o apoio de outros técnicos
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especializados em educacdo; confrontar sugestdes e modelos alternativos de modo a evitar
formas demasiado estereotipadas que retiram a riqueza potencial as interacdes realizadas;
estruturar a partir de uma rede colegial de contactos entre os diferentes professores para a
concentracdo de posi¢cdes de modo a que os pais ndo permanecam desorientados pela
diversidade de informacao, de iniciativas e de atitudes; estar ligada as associagdes de pais
para regularem os contactos entre os pais, 0s professores e os lideres para que se evitem 0s
conflitos causados pelo desconhecimento das intencBes reciprocas; promover a formacao
para os encarregados de educacdo, especialmente no que se refere ao conhecimento de
aspetos concretos da vida escolar (programas, metodologias de ensino, modos de
organizacéo da escola).

Para ultrapassar 0s esquemas tradicionais da comunicacdo, estas estratégias
poderiam assegurar, sem imposi¢fes nem esteredtipos, formas alternativas de melhorar o

dialogo entre os encarregados de educacdo e a escola.

3.1.4. Familias dificeis de alcancar

A tomada de consciéncia da heterogeneidade de categorias de pais permite
reconhecer a existéncia de dois grupos distintos; um é culturalmente identificavel com a
escola, o outro, prima pela invisibilidade junto do estabelecimento de ensino e dos
professores. Para Davies et al (1989: 24) este grupo representa “os pais de dificil acesso —
esta expressdo € usada para referir os pais que tém pouco ou nenhum contacto com a
escola. A expressdo traduz, naturalmente, a visdo que os professores tém destes pais e nao
a que eles t€m sobre si proprios”. Estas familias sdo “excluidas socialmente, provenientes
de grupos minoritarios ou zonas carenciadas” (ibidem), revelam uma cultura e um modo de

vida diferentes e cujo didlogo se torna dificil.
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A escola tem a tendéncia de funcionar como:

“(...) o status quo de dominacdo branca e de classe média superior. Os grupos ndo dominantes
representando a diversidade na escola cujas vozes ndo tém tradicionalmente sido ouvidas incluem
aqueles definidos por raca, linguagem, género, orientacdo sexual, estruturas familiares alternativas,
classe social, incapacidade bilinguismo e os que t€ém um estatuto apatrida ou refugiado. (...) Ao
mesmo tempo que saliento categorias de pais, quero destacar que pode haver tanta diversidade dentro

como entre grupos.” (Henry, 1996: 108).

A auséncia da intervencdo familiar é reforcada pela situacdo decorrente da nossa
historia social e politica e pela restricdo da escola face a comunidade educativa. Este
conceito esta associado a visdo da escola centralizada e tende a desresponsabilizar a escola
e os professores pelo distanciamento destes grupos em relacao aquela instituicédo social.

Outro fator relevante é a forma como as familias concebem a escola. Exigem uma
instrucdo de qualidade associada ao sucesso escolar, no entanto, desvinculam-se de uma
participacdo efetiva no contexto organizacional da escola. A aprendizagem colaborativa é
um exercicio da cidadania que envolve a participacdo de toda a comunidade educativa.

Ndo podemos suprimir a ideia de que as familias tém as suas ocupa¢des
profissionais e que 0 comprometimento no contexto escolar depende do tempo disponivel e
dos incentivos legais da entidade patronal e/ou estatal para realizarem 0s contactos, as
reunides e as iniciativas que envolvam a sua participacdo. Na auséncia de sistemas mais
flexiveis de apoio a familia, as escolas estdo a assumir a responsabilizacdo pelas lacunas
sociais, 0 que exige dos lideres escolares e dos professores mais trabalho no exercicio das
funcOes de direcdo, de planificacdo, de ensino e de avaliagdo.

O modelo predefinido de “boa participacdo” ¢, também, um condicionalismo a
participacdo da familia. E preciso respeitar previamente as diversas modalidades de
envolvimento e de colaboracdo. Precipitadamente pactuamos com conceitos estereotipados

e esquecemos que as escolas sdo ‘“arenas” onde se expressam estratégias por vezes
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antagénicas, mas que sdo o resultado de todos os intervenientes do processo educativo
(Barroso, 1995).

Muitas vezes acentuam-se as desigualdades e ndo hd a preocupacdo de criar
respostas para as familias socialmente carenciadas e a abordagem que € feita previamente
separa-a do contexto escolar. Os efeitos subsequentes podem ser perversos se nao

atenderem as necessidades educativas dos alunos provenientes destas familias.

“O conflito e a desconfianca entre as familias e as escolas sdo intensificados quando refletem
diferengas de estatuto e de poder nesta sociedade. As relages antagonicas entre pais e professores
numa sociedade industrial remontam ao papel histérico das escolas enquanto importantes instituicdes

para a ordem e o controlo social — uma estratégia institucional projetada para assegurar que estranhos

e ameacadores desviantes ndo desafiam o status quo.” (Lightfoot, 1978: 30-31).

Estas familias “dificeis de alcangar” estdo condicionadas pelas suas condigdes
sociais, mas € necessario compreendé-las como uma “institui¢do ativa, capaz de preservar e
reproduzir estratégias (...), de resistir a pressdes externas (...) e de agir sobre a prépria
mudanga” (Almeida, 1985, citado por Seabra, 1999: 19). Por isso, é imperativo transpor a
I6gica descritiva dos problemas, encontrando antes as suas causalidades.

As familias devem ser ouvidas e reconhecidas pelas funces que desempenham.

Adotar estas estratégias implica instituir uma cultura escolar assente no
desenvolvimento de uma autonomia e ter como referéncia um projeto educativo que
integre as diferentes culturas.

A educacdo é um processo constante de autoconstrugdo e é fundamental valorizar e
potencializar as experiéncias dos individuos (Canéario, 2001). Para habilitar as familias é
preciso atuar com elas e ndo para elas, implicando-as diretamente no desenvolvimento dos
processos educativos para que ndo sejam compreendidas como alunos.

Para que esta aspiracdo se concretize na pratica, a organizagdo escolar devera
construir novas dinamicas de colaboracdo, sobretudo no que se refere a relacdo de poder,
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ao seu funcionamento interno e a relagdo com os alunos e com a respetiva familia. Assim,
estaremos a considerar que as familias sdo protagonistas da acdo educativa, mas também
detentoras de poder e de legitimidade. Neste sentido, compete aos profissionais de
educacdo e as familias iniciarem o dialogo, constituirem redes de colaboracdo e
potenciarem oportunidades diferenciadas de participacdo fundamentais a democracia e a
cidadania (Montenegro, 1997).

E importante referir que h& igualmente escolas dificeis de alcancar, isto é, aquelas
que responsabilizam a familia pelas dificuldades escolares e comportamentais dos alunos,
que recusam o apoio dos encarregados de educacdo, que nao sabem dialogar, que nao dao
informacdo adequada e que proporcionam experiéncias negativas pela falta de organizacao,
pela auséncia de hospitalidade e pela desvalorizacao das diferencas culturais.

E possivel criar programas de envolvimento parental dirigidos as familias afastadas
da cultura escolar dos alunos, mas € preciso que as escolas se tornem acessiveis utilizando
uma linguagem adequada, oferecendo espacgos condignos para receber os encarregados de

educacdo e valorizando as suas sugestoes.

3.2. (Re) construcdo da relagdo escola-familia

Quando refletimos sobre as mudancas relacionais entre escola/familia, nédo
podemos indicar as suas repercussdes em termos de convergéncia global, mas sim em
termos gerais. Em Portugal, so foi possivel falar de uma cultura de escolarizacdo apos o
periodo ditatorial que encorajou os governos a procurarem solugdes para resolverem a
questdo da igualdade social e cultural, da exclusdo social, da reestruturagdo entre as

relacBes individuais e o Estado, e da (re)reconstrucao da relacdo escola/familia.
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Vaérios estudos confirmam que ha familias que sdo incapazes de assumir esta
responsabilidade, outras que simplesmente ndo tém intencdo em se envolver no processo
educativo e aquelas que pretendem promover o sucesso académico dos seus filhos
socorrendo-se aos fatores sociais e culturais da classe a que pertencem (Crozier, 1997).

Os objetivos das politicas em revestir o aparente desequilibrio de poder, entre a
escola e a familia, é consumada através da nocdo do poder parental enquanto meio de
defesa para competir com uma logica baseada nos processos da escola. Além disso, a
noc¢ado de abertura da educacdo traduz o potencial de as escolas permitirem que a familia se
envolva mais no desenvolvimento académico dos seus educandos. Ou seja, todas as
iniciativas desenvolvidas ao longo dos Gltimos anos pretendem encorajar os encarregados
de educacdo a assumirem mais responsabilidade pelas tarefas escolares.

“A colaboracdo escola/familia inclui as no¢des de parceria, de responsabilidades e
de participacéo, assentes na ideia de que 0 sucesso educativo de todos s € possivel com a
colaboragdo de todos.” (Marques, 1998).

A emergéncia da participacdo dos pais portugueses como membros das escolas foi
requerida pela existéncia de uma escola de massas e pelo regime politico democratico que
s0 se legitimou a partir da queda do regime totalitario.

Para reedificar este relacionamento é urgente que a escola adote o0s conceitos de
exceléncia, seja veiculo para a integracdo social e cultural e aborde a educacdo da
cidadania centrada mais nas criangas enquanto futuros cidad&@os. Configurar esta relacdo
implica antecipar projetos com base em interacfes e interdependéncias a partir da
emergéncia da multiculturalidade, da formacdo de liderangas, da governabilidade
democratica, das igualdades na reparticio do conhecimento, da devolugdo das

responsabilidades dos centros de gestdo para os centros educativos locais e regionais e da
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promocdo de uma mudancga organizacional. Estas respostas sdo as que configuram no
modelo da escola pluridimensional.

A complexidade do mundo atual manifestada pelas aceleradas transformacdes
demogréficas, tecnoldgicas e sociais obriga-nos a considerar a escola como um sistema que
necessita da colaboracdo dos outros sistemas que constituem uma rede de apoio ao
desenvolvimento do aluno. O paradigma da escola pluridimensional promove a cultura
baseada na autonomia e na no¢do de parceria, aproxima a relacdo escola/familia, tem as
respostas para a auséncia de redes familiares, oferece atividades letivas e extracurriculares
interativas, recorre a metodologias informais e participativas.

Ao abrir explicitamente as portas aos membros da comunidade, o modelo da escola
cultural recusa a nogdo tradicional como comunidade dos professores e dos alunos,
alargando-a a nocdo de comunidade educativa, onde tém lugar os agentes formais e
informais de educacdo. De acordo com esta perspetiva, a familia é o agente ndo
profissional que deve ser privilegiado pela organizacdo escolar.

Numa época marcada pela promocdo da igualdade de oportunidades, talvez tenha
mais sentido falar em programas educativos adequados para todos os alunos e criar redes
de apoio as familias mais carenciadas, num ambiente de cooperacdo com as escolas. Neste
caso, trata-se de reconstruir ambientes educativos, seguros e estimulantes na escola e na
familia (Clune, 1994).

Devido as mudancas estruturais da familia e as alteragfes sociais, econdomicas e
culturais ocorridas nos ultimos trinta anos, a escola assumiu novas responsabilidades
educativas de supléncia da familia. Perante este fenomeno foi criada a escola a tempo

inteiro, com a criagdo de programas educativos de tempos livres, numa perspetiva
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descentralizada e auténoma, tal como se encontra plasmado no artigo 48.° da Lei de Bases
do Sistema Educativo.

O maior obstaculo da relagdo entre escola/familia reside no facto de grande parte
das escolas serem dificeis de alcancar pelas familias, isto €, estdo formadas de uma
maneira que as distancia e tém uma cultura que as impede de responder as necessidades
das familias. Assumindo o pressuposto de que a educacdo nao € apenas um assunto da
escola e dos professores, mas também um assunto que diz respeito a familia,

Para que esta relacdo nao regresse ao passado € preciso agir nos dois contextos, ou
seja, na organizacdo pedagdgica da escola e na estrutura familiar. No primeiro contexto,
urge criar programas de ocupacao educativa dos tempos livres, para que a escola assegure
as funcdes da familia, compreender as dindmicas das culturas no interior da organizacéo,
dinamizar a construcdo do projeto educativo, promover as estratégias de lideranca e
permear espagos de comunicacdo. No segundo contexto, urge criar incentivos as familias
para adotarem mais responsabilidades educativas através de programas de educacdo
direcionados as familias, tais como supervisdo do estudo e do trabalho de casa, refor¢o da
motivacao e da disciplina, criacdo de habitos e rotinas de estudo e criacdo de condigdes
basicas de seguranca, de alimentacdo, de afeto, de habitacdo e de seguranca para 0s seus

educandos.
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1.1. Contextualizacéo do estudo

Num leque de 29 escolas publicas e privadas que integram a cidade de Braga, a
Escola Secundéaria Artistica do Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian de Braga
integra-se subordinada ao tema de investigacéo.

Afigurou-se-nos que a opg¢do deste campo de estudo apresenta riscos, pelo facto de a
investigadora ser encarregada de educacdo e representante dos pais e encarregados de
educacdo, que o foi durante doze anos, nesta instituicdo. Sendo que, em nome de certa
objetividade metodoldgica, que implicaria distancia do investigador em relacdo ao objeto a
investigar, essa familiaridade parece ser problematica. Mas, na linha da investigacao
qualitativa, o investigador deve estar completamente envolvido, permitindo-se a subjetividade
na procura do conhecimento facilitador da prépria investigacdo, pois permite uma mais
profunda compreensdo dos mecanismos da escola e, neste caso, da respetiva participacao das
familias nas atividades escolares.

A preocupacdo do investigador ndo deve ser a de ndo interferir, porque interfere
sempre, mas antes a de manter uma vigilancia critica em relacdo aos possiveis
enviesamentos decorrentes dessa interferéncia de modo a minimizar os seus efeitos (Sa,
1997: 47).

N&o obstante, e conscientes dos riscos que esta proximidade pode acarretar, como
deixar-nos indiferentes as situacoes, pela forca do habito, paradoxalmente, pode possibilitar

uma maior profundidade de conhecimento da realidade a investigar.
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1.1. Caraterizacdo do Meio Histérico e Cultural

Fundada pelos Celtas no séc. Il a. C., Braga tornou-se a Bracara Augusta do
império romano, fundada pelo imperador Augusto aquando da sua vinda a Peninsula
Ibérica. Os marcos miliarios, as "viae romanae”, as termas, os edificios habitacionais, entre
outros vestigios, sdo o testemunho dessa época em que era um importante centro de
comércio e de comunicacBes. O desenvolvimento da arqueologia tem reafirmado a
importancia deste nucleo no contexto da romanizacdo peninsular. Braga constituira, sem
duvida, posteriormente, um dos nicleos iniciais da expansdo do cristianismo na Hispania.
Em 400, Paterno, bispo de Braga, era ja sumo sacerdote da Galécia. Tal facto confirma,
portanto, a existéncia desta provincia eclesiastica.

Os suevos, chefiados pelo principe Requiario, fizeram da cidade capital do seu
reino, convertendo-se entdo ao cristianismo (448). Contudo, no reinado de Remismundo, o
Estado suevo ird adotar a heresia ariana. Com o apostolado de S. Martinho de Dume opera-
se a catolizacdo definitiva do reino (550). A Igreja de Braga ira entdo adquirir primazia,
altura em que se desenvolvera o chamado rito ou costume liturgico suévico-bracarense.

Idacio, bispo de Chaves, posteriormente, registarda em cronica a derrocada dos
suevos em solo peninsular e a invasdo dos visigodos, aludindo a esta regido. Afirma entdo
que, no ano de 456, o rei Teodorico se dirigiu com o seu exército para a cidade. «<kEmbora a
pilhagem ndo tenha sido sangrenta, todavia, foi bastante triste e digna de lastima... As
Basilicas dos Santos sdo desmanteladas. Derrubados e despedacados os altares».

No periodo de dominio visigético Braga readquire importancia, sendo digna de
mencéo a atuacdo de S. Frutuoso, «verdadeiro semeador de mosteiros».

«Na época da reconquista nem as gazivas arabes, nem a migragdo dos cristdos,

aniquilaram a organizacdo da metropole eclesiastica de Braga». Em 1070 procede-se a
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restauracao desta sede metropolitana. D. Pedro foi o primeiro bispo deste periodo e a ele se

deve a primeira escola-catedral do pais.

Em 1109, pleno periodo henriquino, é arcebispo da cidade D. Mauricio Burdino.
Desta época data a constituicdo do senhorio eclesiastico de Braga, auténtica jurisdicdo
feudal dos arcebispos, consagrada em carta de couto de 1112.

O percurso no sentido da formacao do reino de Portugal encontrar-se-a claramente
associado a pretensdo da primazia religiosa desta cidade. D. Paio Mendes, seu arcebispo,
auxiliara Afonso Henriques na rebelido contra a sua mae, D. Teresa, garantindo-lhe o
governo pleno do condado. D. Jodo Peculiar, posteriormente responsavel pela enfeudacao
espiritual do reino a Santa Sé, sera o obrador da nossa independéncia juridica. De facto,
pela Bula Manifestis Probatum, Portugal garante o reconhecimento internacional da sua
constituicdo como reino independente.

O senhorio eclesiastico de Braga compreendera, ao longo da Historia, extensos
territérios de entre os rios Douro e Minho. Os Arcebispos da cidade gozardo, por outro
lado, de «doacBes exuberantes, contendo mesmo direitos e prerrogativas de carater
régio».

No decurso da ldade Média a cidade desenvolver-se-4 como grande centro de fé e
de religido. As inumeras igrejas, seminarios e as Festas da Semana Santa garantem-lhe
hoje o epiteto de "Roma do Ocidente".

Lendas, tradicGes, literatura, masica, poesia, historia, filosofia, pintura, artesanato,
folclore, dangas e cantares formam um riquissimo patrimonio historico-cultural, uma
espécie de livro por cujas paginas desfilam Pedro Hispano, D. Diogo de Sousa, André
Soares, Camilo Castelo Branco, Francisco Sanches, Maria da Fonte e muitos outros.

A nivel arquitetonico, a cidade de Braga tem no barroco a sua mais alta referéncia,

tendo como exemplos mais significativos as igrejas da Falperra e dos Congregados, o
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Mosteiro de Tib&es, o nucleo da Catedral e a Casa do Raio, concebidos pelo arquiteto

André Soares e pelo escultor Marcelino Aradjo. Os exemplos mais representativos do
neoclassico assentam nas igrejas do Bom Jesus e do Hospital, da autoria do arquiteto
bracarense Carlos Amarante. A Biblioteca Publica (ala nascente), outrora designada por
Paco dos Arcebispos, € um exemplo do estilo gotico, bem como parte da Sé Catedral.

Nesta regido podemos ainda observar, na costa ocidental, as belissimas praias, o
artesanato de Barcelos, a citania de Briteiros, os santuarios da Abadia, da Peneda, de S.
Bento da Porta Aberta e a paisagem natural do Parque da Peneda Gerés.

Cidade dos trés sacro-montes, com 0s santudrios do Bom Jesus, da Santa Maria
Madalena e do Sameiro.

A todos cumpre, enquanto comunidade educativa, a preservacao deste imenso
patrimonio historico-cultural e ambiental. Cumpre igualmente a ativagdo da memoria
coletiva no sentido de garantir o apreco por tal patriménio e animar o sentimento de

pertenca.
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1.2. Campo de investigacdo/Caraterizacdo da Escola

A Escola Secundaria Artistica do Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian de
Braga nasceu a 7 de Novembro de 1961, pela acdo de Maria Adelina Caravana, diretora
pedagdgica, beneficiando de apoios da Fundacédo Calouste Gulbenkian.

Inicialmente funcionou num pequeno edificio no Campo Novo, porque despertou
muito interesse e a sua procura foi cada vez maior, foram as instalagbes consideradas
insuficientes e antigas, ndo servindo dignamente a arte dos sons, levando a sua fundadora a
nova investida de auxilio junto da Fundacdo. Resultou dai, a construcdo do atual edificio,
em regime comodato, reconhece-se a escola o lugar que Ihe compete, numa verdadeira
politica de descentralizacdo da cultura musical, inaugurado em Marco de 1971.

Com novas instalacbes abrem-se novos horizontes, acrescendo-se ao curriculo as
Artes Plasticas o que preconiza a par com 0s cursos de Arte, a possibilidade de os alunos
ao terminarem o 5° ano liceal, poderem frequentar cursos superiores em plano proprio.

Tendo a Fundacdo Calouste Gulbenkian posto a disposicdo do Ministério da
Educacdo Nacional as instalacbes do Conservatorio, a partir de Outubro de 1971 fosse
criada uma Escola Piloto com ensino pré-primario, primario, ciclo preparatorio e liceal,
seccdo de Musica com cursos complementares e curso superior de Piano, Ballet, Artes
Plasticas e Fotografia, Arte Dramatica, cuja direcdo ficaria dependente da reitoria do Liceu
D. Maria Il de Braga.

Devido a sua singularidade e complexidade deixa de funcionar em regime
particular e independente do Liceu, e, concebida nos moldes que hoje se encontra,

autonoma, oficial e gratuita, sendo o apoio técnico e administrativo da alcada do
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Conservatorio, surgem novas alteragdes provenientes de um novo decreto,' com nova tutela

pedagdgica da escola, passando a depender das Dire¢des Gerais do Ensino Bésico e
Secundario, s@o criados novos curriculos e novas orientagdes. Muitas alteracGes sao feitas
ao longo dos anos, emergem novos diplomas, portarias, decretos e principios, entre 0s
quais o estabelecimento da obrigatoriedade de testes vocacionais para a entrada na escola,
no 1° e 5° anos, bem como mecanismos que permitam a saida dos alunos considerados nao
aptos para a Musica.

Agora, a area de formacédo vocacional esta reduzida apenas a Mdsica e no ambito
da nova filosofia subjacente a Lei de Bases do Ensino Artistico e de espirito das escolas
profissionais que o GETAP (Gabinete de Educacéo Tecnoldgica e Artistica Profissional)?
preconiza uma nova reestruturacao global para a escola, com o objetivo de instalar uma
Escola Especializada de Musica. Estabelece novos planos curriculares® os 1°, 5° e 7° anos
de escolaridade, com reforco da componente artistica, e acaba com a publicacdo do
decreto® que cria e define o regime de funcionamento atual do Conservatdrio.

No ano letivo de 1993/94 a escola passa aplicar novos planos curriculares em todos
os ciclos escolares e no ensino secundario® orientados vocacionalmente para o ensino da
musica em ensino integrado cuja area vocacional esta bem presente em detrimento da
formacdo geral, onde é visivel uma diminuicdo da carga horaria semanal, estabelecendo
paralelismo com os mesmos anos de escolaridade de uma EB 2/3.

O governo, consciente de que a educagdo artistica € parte integrante e

imprescindivel na formagdo global da pessoa, independentemente do destino profissional

' Decreto — Lei n° 437/82, de 30 de Outubro
? Decreto-Lei n° 397/88, de 8 de Novembro é criado, como servico central do Ministério da Educacéo, este
Gabinete como um servico de concecao, orientacdo e coordenacdo do sistema de ensino ndo superior, na area
da educacéo tecnologica, artistica e profissional.
* Despacho n® 332/ME/92
* Decreto-lei n° 352/93, de 7 de Outubro
> Portaria n° 1196/93, de 13 de Novembro
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que venha a ter, publica o decreto conhecido pela Lei de Bases da Educacao Artistica pré-

escolar, escolar e extraescolar *. E no cumprimento deste diploma que se desenvolvem os
principios contidos na Lei de Bases do Sistema Educativo®, nas suas multiplas vertentes:
genérica, vocacional, em modalidades especiais e extraescolar.

Este tipo de ensino enfrenta varios problemas, por um lado a inexisténcia de uma
politica educativa de um investimento nesta area, por outro lado de uma organizacao
escolar incapaz de dar resposta as necessidades de formacdo de musicos profissionais e
finalmente a auséncia de uma carreira profissional para os seus docentes.

Recentemente muitas medidas foram tomadas para estabelecer condicdes de
ingresso nos Quadros de Escolas Especializadas do Ensino da Mdusica aos docentes em
exercicio de funcdes. Atitudes de sinal de mudanca, de romper com as tradicionais formas
de pensar e organizar a escola, respondendo assim as dificuldades, expectativas e interesses
manifestados, mas também aos desafios e as exigéncias da comunidade. E por isso
necessario situar o Ensino Artistico no quadro da educacdo e formacgdo ao longo da vida

em torno de uma escolaridade obrigatéria e de uma educacéo para todos.

1.2.1. Regime de funcionamento

As escolas vocacionais especializadas devem permitir aos alunos a elaboracdo de
um projeto pessoal de existéncia, que lhes permita exprimir necessidades, aptiddes,
interesses e valores individuais. Dentro desta categoria surgem as escolas especializadas no
ensino da mdsica, que além do desenvolvimento das competéncias especificas, contém

uma formagcéo geral, em que todas as disciplinas se interpenetram e interrelacionam.

! Decreto-lei n° 344/90, de 2 de Novembro
% Lei n° 46/86, de 14 de Outubro
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Esta escola tem reivindicado para si um territorio especifico a todos os niveis, pelas

carateristicas que Ihe sdo peculiares, chamando cada vez mais alunos vocacionados para a
musica, apesar de ndo satisfazer a procura crescente de alunos para aprendizagem musical.
O ensino integrado no Conservatorio assume deste modo uma tripla valéncia:

e Os alunos tém aulas, desde o 1° ano, numa unica escola com um unico
projeto pedagogico;

e Os alunos frequentam da forma integrada os trés ciclos do ensino basico e
secundario;

e Os planos curriculares do conservatorio sdo organizados com autonomia
em relacdo aos definidos para a generalidade do ensino basico e secundario,
integrando, progressivamente, um nucleo mais alargado das disciplinas de
formacdo vocacional e especifica.

O Conservatorio oferece outros regimes de frequéncia: supletivo e articulado da
Mdsica. Pode ainda celebrar protocolos com jardins de infancia e escolas do 1° ciclo do
ensino béasico, com o objetivo de ai proporcionar o ensino da musica.

A disciplina de Danca continua a funcionar no Conservatorio em regime de curso
livre aberto a toda a comunidade e sem provas de ingresso.

O regime de avaliacdo € o das escolas especializadas no ensino da masica, mas até
a publicacdo deste regime de avaliacdo € aplicavel o regime de avaliagdo dos alunos dos
ensinos basico e secundario, com as devidas adaptacdes.

Os alunos beneficiam da progressao diferenciada, nas disciplinas performativas,
isto € a, transi¢ao de ano ndo corresponde obrigatoriamente a transi¢ao de grau. A transicao

de ano é feita nos termos da lei geral, enquanto nas disciplinas de instrumento a transi¢ao
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sO se verifica quando o aluno atinge o nivel igual ou superior a trés. O aluno pode ainda

recorrer a provas de acumulagao para recuperar “o tempo perdido”.

Nas transicdes para 0 2° e 3° ciclos do ensino béasico e deste para 0 ensino
secundario s6 é garantido o direito a frequéncia aos alunos com aproveitamento global que
obtenham, nas disciplinas da componente vocacional classificacdo positiva. Os alunos com
aproveitamento global mas sem esta classificacdo podem candidatar-se, de novo, a

frequéncia do Conservatorio.

1.2.2. Provas de Aptidao
Para admissdo a frequéncia do Conservatorio € exigida a realizacdo de Provas de
Aptidio e de apreciagdo dos conhecimentos do candidato na &rea da musica’, bem como a
avaliacdo de interesses vocacionais. Estas provas, cuja elaboracao, realizacdo e avaliacdo
sdo da competéncia de jaris nomeados para o efeito, destinam-se a seriar os candidatos e
sdo elaborados por forma:
e A rrevelar as suas capacidades;
e A avaliar os seus conhecimentos e o seu nivel de execucdo instrumental,
e A avaliar 0s seus interesses vocacionais.
Para a admissdo ao 1° ciclo do ensino basico, a elaboracdo das provas obedece,
apenas, ao primeiro critério anterior, revelar as suas capacidades.
As provas de admissdo ao 2° e 3° ciclos do ensino basico e ao ensino secundario
devem permitir a avaliagdo do grau de desenvolvimento das capacidades demonstradas
através de execucdo musical e instrumental. A avaliacdo de interesses vocacionais s se

efetua no 3° ciclo do ensino basico e no ensino secundario. A exigéncia das provas deve, a

! Dec. Lei n° 352/93, de 7 de outubro, Art.® 5°,
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medida que se evoluir nas aprendizagens, aumentar progressivamente, tendo em vista a

promocdo de niveis de exceléncia.

1.2.3. Fundamentos pedagogicos

Os fundamentos pedagdgicos da escola sdo baseados no exercicio do direito da
cidadania, na construcédo da cidade ao servico das pessoas.

Neste prisma a arte é encarada como forma de libertacdo na construcdo de criancas,
adolescentes, jovens e adultos na construcdo de uma teia de relacbes do Eu com os outros,
com o meio, sensiveis a todas as manifestacbes do Homem. A arte é encarada como
fenomeno cultural ao servico da educacdo porque € necessario desenvolver uma
capacidade de compreensao e de aceitacdo de todos os fendmenos artisticos, que estdo para
além do nosso gosto pessoal. Além disso a arte permite desenvolver um sentido critico
apurado fundamentador de opiniBes e decisdes, permite descer ao como e ao porqué das
coisas, estratégia que conduzird os educandos e educadores ao desenvolvimento de um
espirito divergente emancipador dos seu pensamentos individuais. A arte implica uma
constante re(criacdo) entre o que € conhecido e o desconhecido. A arte é para ser mostrada
e compartilhada.

Ora, sendo a Mdsica como uma das formas de cultura mais enraizadas nos habitos
da humanidade, é l6gico que ela se enquadre, melhor que nenhuma outra, nesta teoria
educativa. Tenhamos presente que a musica foi durante muitos séculos, antes da invengéo
da escrita e da sua utilizacdo macica o suporte da oralidade que transportava o
conhecimento historico.

A Mdsica desenvolve nas criancas e nos jovens a memaria auditiva, o raciocinio, o
sentido estético, a criatividade, a coordenacdo psicomotora, a sociabilidade, diremos que a
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musica na educacdo € um contributo inestimavel para que a definicdo de educacéo

ateniense seja mantida viva: “alma sa em corpo sao”.

1.2.4. Principios educativos

O Conservatorio tem como principios educativos de base promover uma educacao
integral conjugando a sua vertente artistica com os outros saberes e linguagens culturais,
cientificas, tecnologicas e éticas, ao longo de todo um percurso escolar, procurando
enformar esta educacdo pelo conceito de cidaddo interveniente e socialmente ativo, e
fundamentando a sua acdo educativa nos seguintes principios socio pedagogicos:

e Uma escola humanizada e humanista em que qualquer pessoa se sinta
realizada pessoal, social, cultural e profissionalmente;

e Uma escola participativa e democratica em que todos os membros da
comunidade educativa colaborem e se sintam responsaveis pela construcéo
de uma escola de qualidade;

e Uma escola aberta & realidade, atenta as dindmicas sociais ndo fechada
sobre si mesma;

e Uma escola pluridimensional e cultural que possibilite o desenvolvimento
de todas as potencialidades e capacidades dos alunos de forma equilibrada;

e Uma escola criadora de dinamicas que possibilitem a realizacdo de

momentos artisticos e culturais articulados com a comunidade.
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1.2.5. Metas e Objetivos

O projeto educativo assume como regime de frequéncia de referéncia de regime
integrado e visa proporcionar aos alunos uma educacdo de qualidade marcada por uma
intervencdo ativa dos seus atores com 0s seguintes objetivos:

e Impedir o aparecimento do abandono escolar no Conservatorio;

e Reduzir o insucesso, numero de negativas, abaixo dos 5%;

e Limitar as retencdes na casa dos 2%;

e Proporcionar aos alunos que ingressam no Conservatério condi¢fes para
que, uma parte significativa, possa concluir o ensino secundario de mdsica e
que a grande maioria ingresse no ensino superior;

e Promover o desenvolvimento harmonioso da personalidade dos alunos;

e Fomentar o profissionalismo docente, investindo na formacao, na inovacéo

e na tecnologia educativa.

1.2.6. Missao

O Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian assume como missdo a formacéao
especializada do elevado nivel técnico, artistico, cultural e humano dos seus alunos,
visando o desenvolvimento das competéncias necessarias para a formacdo de futuros
profissionais na area da mausica, tendo consciéncia que esta fase € uma etapa na sua
formacg@o que terd um nosso estadio de desenvolvimento com a frequéncia do ensino

superior.
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A conclusédo do 12.° ano deveria ser duplamente certificada juntando a certificacédo

do ciclo de estudos do ensino secundario visando o prosseguimento de estudos a
certificacdo profissional de nivel 3.

Na sua funcdo tutelar das diversas academias, deve desenvolver esforcos de
coordenacdo pedagdgica que possibilitem aos alunos condi¢bes de igualdade de

oportunidades e meios.

1.2.7. Caraterizacdo da Comunidade Educativa

Tratando-se de uma escola urbana e com as originalidades que ja fomos
conhecendo, que a tornam diferente das outras escolas basicas ou secundarias do nosso
pais, vamos encontrar uma comunidade educativa com carateristicas particulares, é
conhecida por ter bom ambiente, por ser muito familiar, com bons alunos e bem
comportados, enfim uma escola de elite, onde a participacdo dos pais junto dos filhos e na
comunidade apresenta indices muito elevados.

Até a data deste trabalho de investigacdo, com as particularidades que a distinguem
das escolas basicas e secundarias do nosso sistema tradicional, além da integracdo vertical
e horizontal dos diversos niveis de ensino ndo superior, que vai do 1° ao 12° ano, pelas suas
caracteristicas ndo € uma escola massificada, pois o numero de alunos por turma néo
ultrapassa os vinte, funcionando duas turmas por ano, excetuando o 5°, 6°, 7° e 8° com trés
turmas, o secundario, com uma turma por ano mais o ensino supletivo. Tem um total de
509 alunos a frequentar masica e 358 alunos a frequentar a disciplina de Danca, destes,
cerca metade pertencem aos 509 alunos da escola e a outra metade sdo alunos exteriores a
escola, tem 130 professores e 24 funcionarios, destes, 6 sdo administrativos.
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Na caraterizacdo desta comunidade vamos apresentar a composi¢do da estrutura

organizativa, a populacdo discente, o corpo docente, o pessoal ndo docente, a Associacdo

de Pais e Encarregados de Educacéo, a Autarquia Local, as Instala¢fes e 0s Instrumentos.

« Estrutura organizativa

Orgéos de Diregio,
Administragéo e

Gestdo do
Conservatorio

Conselho Geral Diretora Conselho Conselho
Pedagdgico Administrativo

A composicdo, a competéncia e 0 modo de funcionamento dos Orgdos de
administracdo e gestdo estdo definidos no Regime de Autonomia, Administracdo e Gestao
dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario,

bem como legislacdo complementar.
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Estruturas de
Coordenacao e
Supervisdo

As estruturas de orientacdo educativa tém como finalidade colaborar com o
conselho pedagdgico e com o diretor para assegurarem um acompanhamento eficaz do

percurso escolar dos alunos, numa perspetiva promocional da qualidade educativa.
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% Populagao Discente

Os alunos séo a razdo de ser de qualquer escola, pois sem alunos nédo ha escola, por
isso eles sdo o centro de todas as agdes desenvolvidas por esta estrutura educativa. No
Conservatorio de Musica todos os alunos estdo sujeitos as provas de ingresso e verifica-se
a seguinte distribuicdo por ano, turma e regime.

No regime integrado:

e 1°Ciclo 2 turmas por ano de escolaridade;
e 2°e 3°Ciclos 3 turmas por ano de escolaridade, exceto 0 9° com 2 turmas;
e Ensino Secundario 1 turma por ano de escolaridade.
No regime supletivo:
e Curso complementar 1 turma por ano.

No curso livre de Danca:

e Os diversos graus do curso da Real Academia de Danca de Londres e o
numero de turmas varia em funcdo do nimero de alunos em cada grau e das

cargas letivas dos docentes.

% Corpo docente
Com a estrutura que a escola apresenta de integracdo vertical e horizontal a
constituicdo do seu corpo docente, também oferece uma natural diversificacdo. Assim
vamos encontrar, além dos docentes dos 1° 2° e 3° ciclos basicos e secundario, 0s
professores que lecionam a area vocacional. E, pela planificacdo curricular desta escola em
que todos os alunos aprendem pelo menos um instrumento musical, encontramos quase 0

dobro de professores de musica em relacdo aos restantes professores.
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O corpo docente é o motor da acdo educativa. A especificidade de uma escola

artistica implica uma organizacao especial dos seus professores. Assim, no conservatério

este corpo é composto por docentes das areas de formacéo geral e da formacao vocacional

de musica e de danca, distribuidos por 10 Departamentos curriculares:

Area da Formagcéo Geral

Departamento Curricular da Monodocéncia: 1° Ciclo;

Departamento Curricular de Linguas: Portugués, Inglés, Francés, Alemao e
Italiano;

Departamento Curricular de Ciéncias Sociais e Humanas: Historia,
Geografia, Filosofia, Educacdo Moral Religiosa Catolica e de outras
Confissoes;

Departamento Curricular de Ciéncias Exatas e Naturais: Ciéncias Naturais,
Ciéncias Fisico-Quimicas, Matematica e TIC;

Departamento Curricular de Expressdes: Educacdo Visual e Tecnoldgica,

Educacdo Visual, Educacao Fisica, Danca e Arte de Representar.

Area da Formagao Vocacional de Musica

Departamento Curricular de Ciéncias Musicais: Educacdo e Formacao
Musical, Analise e Técnicas de Composi¢do, Composicdo, Laboratério de
Composicdo, Histéria da Musica, Acustica e Organologia e Leitura de
Partituras;

Departamento Curricular de Canto e Classes de Conjunto: Mdusica de

Conjunto (Orquestra, Coro e Musica de Camara) e Canto;
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e Departamento Curricular de Instrumentos de Cordas: Guitarra, Harpa,

Violino, Viola d’Arco, Violoncelo e Contrabaixo;

e Departamento Curricular de Instrumentos de Teclas: Piano, Cravo,
Harmonio e Orgéo;

e Departamento Curricular de Instrumentos de Sopro e Percussdo: Madeiras
(Clarinete, Fagote, Flauta, Oboé e Saxofone), Metais (Trombone, Trompa,
Trompete e Tuba) e Percusséo.

e Docentes da Formagdo Vocacional e Danga

e A escola, em Area de Projeto, é definida por classes de conjunto, coro,
orquestra, pratica de Naipe, Ensemble, ou seja uma vertente artistica

musical.

% Pessoal Ndo Docente
O corpo de pessoal ndo docente do Conservatério, uma vez que nao faz parte da
organizacdo educativa e nesta escola a maioria dos alunos pertence a um nivel etério
relativamente baixo, deve manter uma correcdo exemplar no trato com os alunos, usar de
compreensdo e firmeza quando necesséria e cooperar no desenvolvimento de uma cultura
de cidadania. Estéo assim distribuidos:

Funcionarios administrativos;

Funcionarios auxiliares de acéo educativa,;

Funcionérios da cozinha e refeitério;

Guardas-noturnos.
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R/

% Associacao de Pais e Encarregados de Educacao

A Associacdo de Pais e Encarregados de Educagdo dos alunos do Conservatorio
tem a autonomia que lhe advem da sua propria personalidade juridica, rege-se pelos seus
estatutos e regulamentos internos, pautando a sua intervencdo na comunidade educativa
por vetores como: contribuir para que o0s pais possam cumprir integralmente a sua missao
como educadores; promover os valores fundamentais da pessoa humana; contribuir para o
desenvolvimento equilibrado da personalidade do aluno; defender a existéncia do ensino
artistico livre; nomear 0s seus representantes para os 6rgdos de gestdo. Sdo membros
efetivos todos os Pais ou Encarregados de Educacao dos alunos matriculados.

Os cargos diretivos sdo: um Presidente, um Vice-Presidente, um Tesoureiro, um
Secretario e um Vogal. Por parte da Associacdo de Pais foi criada a Sala do Aluno do 1°
Ciclo/Atelier, que tem como principal objetivo proporcionar uma ocupacao orientada dos
tempos extracurriculares dos alunos do 1° ciclo.

Entre outras iniciativas, a Associacdo de Pais e Encarregados de Educagdo do
Conservatorio tem um Grupo Coral denominado Coro de Pais APEE que é também uma

forma de promover a participacao ativa dos pais na comunidade educativa.

% Autarquia Local
A governacdo de proximidade ¢ um dos valores emergentes da democracia
moderna que aliada & funcdo social e cultural crescentes da escola, implica uma abertura
desta estrutura educativa ao meio envolvente e a estrutura governativa deste territorio.
Assim, o relacionamento Escola-Autarquia € um vetor de desenvolvimento a empreender,
quer ao nivel das parcerias, quer ao nivel da participacdo nos 6rgédos de gestdo: O Conselho
Geral e 0 Conselho Municipal de Educacdo. Desta visdo e participacdo conjunta deve
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resultar a criacdo de novas sinergias capazes de enriquecer as respostas que a autarquia e a

escola tém que encontrar e disponibilizar, no ambito das suas competéncias e

responsabilidades proprias no setor da educacéo.

% Instalagdes e Instrumentos

O Conservatorio dispde de instalacbes proprias para a lecionacdo das diversas
disciplinas, exceto para a disciplina de educacao fisica (aluga o Pavilhdo do Héquei Clube
de Braga e as piscinas municipais).

Para a realizacdo de concertos e recitais dispde de instalagbes apropriadas,
recorrendo ainda a espacos culturais da cidade para desenvolver a sua acdo educativo-
cultural.

Para facilitar o estudo dos alunos estes podem utilizar os espacos livres do
conservatorio e cabines proprias.

A Biblioteca da escola € um local privilegiado para o desenrolar de atividades como
um espaco de leitura, de trabalhos e de pausas que a todos interessam.

Em articulagdo com a Associagéo de Pais e sob a sua responsabilidade os alunos do
primeiro ciclo dispdem de um espaco de acolhimento e de acompanhamento, o ATL.

O conservatério dispde de instrumentos que cede aos alunos para as suas
aprendizagens escolares, devendo estes contribuir, ainda que de forma simbdlica para a sua
manutencao e conservacao.

Estes instrumentos, a guarda das familias, tém que estar cobertos por um seguro e

ndo poderdo ser utilizados para fins pessoais.
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1.2.8. Planos de Estudo

Procedemos a um levantamento exaustivo dos Planos de Estudo (ver anexo 3) da
escola, uma vez que as componentes do curriculo e a carga horaria sdo especificas ao
ensino especializada da mdsica. Os planos de estudos orientados vocacionalmente para o
ensino da musica em ensino integrado cuja area vocacional esta bem presente em
detrimento da formacao geral, onde é visivel uma diminuicdo da carga horaria semanal,
estabelecendo paralelismo com os mesmos anos de escolaridade de uma EB 2/3.

Os planos curriculares préprios do Conservatério foram aprovados pelos seguintes

diplomas legais:

e No ensino basico (1° 2° e 3° ciclos) pela Portaria n® 1551/2002, de 26 de
Dezembro;

e No ensino secundario pela Portaria n® 1196/93, de Novembro.

Os Planos de Estudo do Conservatorio sdo os seguintes:

e Os Planos de Estudo de Escolaridade obrigatéria — Regime integrado —
comportam o 1°, 2° e 3° ciclos. (Anexo 3)

e Os Planos de Estudo do Ensino Secundéario — Regime Integrado — comportam
0s seguintes cursos: Instrumento Monddico, Instrumento Harmonico,
Composicgéo, Canto, Formacao Musical e Percussdo. (Anexo 3)

e Curso Complementar — Regime Supletivo - Curso Complementar de Musica.
(Anexo 3)

e A escola, em Area de Projeto, é definida por classes de conjunto, coro,

orquestra, pratica de Naipe, Ensemble, ou seja uma vertente artistica musical.
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11.2. Metodologia de Investigacao

Iniciar um processo de investigacdo implica optar por uma abordagem tradicional
de tipo quantitativo ou qualitativo e/ou, eventualmente, conciliar as duas, ja que como
sustenta Hartley (in Cassell and Symon, 1994: 3) as técnicas usadas nas duas abordagens
ndo sdo, por si s, positivistas ou fenomenoldgicas; 0 modo como elas sdo usadas e a forma
como os dados sdo interpretados € que definem os pressupostos epistemoldgicos nos quais
aquelas técnicas assentam. Vejamos entdo as diferencas entre aquelas duas abordagens. A
abordagem tradicional, de tipo quantitativo, é a que obedece a leis positivistas, isto €, todos
os fendmenos deverdo ser visiveis e comensuraveis e o principal critério é a objetividade.

O principio subjacente aos métodos positivistas é que todos os problemas das
Ciéncias Sociais (incluindo os da Educacdo) sdo semelhantes aos das Ciéncias Naturais.
De acordo com o paradigma positivista existe uma verdade objetiva que pode ser revelada
através de um meétodo cientifico que consiste, basicamente, em aferir relacdes entre
variaveis, de modo sistematico e estatistico. Os factos descobertos através da experiéncia
ou da observacdo objetiva dos sentidos constituem a base do conhecimento. A finalidade
da investigacdo é explicar, controlar e predizer para 0 que usa uma metodologia de tipo
empirico-analitica, bem como, técnicas e instrumentos essencialmente quantitativos. A
teoria deduz-se dos resultados recolhidos. A relacdo entre o sujeito e 0 objeto da
investigacao caracteriza-se pela independéncia, neutralidade e objetividade.

Porém, o investigador nem sempre consegue despojar-se dos seus principios,
convicgdes e do conhecimento que tem da realidade a investigar. Como refere Rubem
Alves (Alves, 1984, cit. por Ludke e André, 1986: 5) “todo o ato de pesquisa é um ato

politico” e, portanto, o investigador é também ator em todo o processo de investigacao.

78
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Metodologia de Investigagdo

2.1. Um estudo de caso qualitativo

A abordagem qualitativa emerge de um paradigma fenomenoldgico e interpretativo
pelo que o investigador procura interpretar, descodificar e descrever o significado de dados
para o seu trabalho no ambiente natural da situacdo que esta a investigar, de forma direta e
prolongada. A razdo pela qual é importante este contacto € a conviccdo de que oS
fendmenos sdo muito influenciados pelo contexto, pelo que as condicbes particulares nas
quais determinada situacdo acontece sdo essenciais para a sua compreensao.

Outra caracteristica duma abordagem qualitativa é que os dados recolhidos sdo
predominantemente descritivos, j& que todos os dados da realidade sdo considerados
importantes, mesmo que possam parecer menores e insignificantes. Assim, também o
proprio processo € mais importante para o objeto de estudo do que os resultados desse
processo. O importante é entender como determinado problema é vivido nas situagdes
quotidianas. Neste tipo de abordagem é fundamental a perspetiva dos participantes no
estudo, o significado que as pessoas ddo as situacOes, pelo que a triangulacdo dos
diferentes pontos de vista devera legitimar eventuais conclus@es. Por fim, a abordagem
qualitativa caracteriza-se por processar a analise de dados por um processo indutivo e ndo
pela comprovacao de hipéteses previamente definidas.

As técnicas e procedimentos que propomos, para a fase inicial do trabalho, serdo a
observacao direta, participacdo natural e individual. Numa fase posterior realizaremos
entrevistas exploratorias semiestruturadas aos elementos estratificados descritos na
amostra, ja que, alguns deles, pela sua posi¢do e responsabilidade tém um bom nivel de
conhecimento da situacdo, fornecendo-nos assim eventuais pistas de reflexdo e analise.

Atendendo a que, formular questdes € um dos processos mais diretos para encontrar

79
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Metodologia de Investigagdo
informacbes sobre determinada situacdo, € Util construir um guido/esquema para a
entrevista de modo a maximizar a neutralidade do processo e a consisténcia das
conclusoes.

Numa abordagem qualitativa, utilizamos a observacdo, a entrevista e a pesquisa
documental como técnicas de recolha de dados.

A investigacdo que propomos realizar € uma tentativa de compreender o significado
que o envolvimento parental tem no sucesso ensino aprendizagem dos alunos, bem como
para a organizagdo, a gestdo e a vida institucional de uma escola. Procura-se o
reconhecimento de significados, por um processo de interpretacdo da realidade escolar
observada. A natureza da investigacdo determina o tipo de abordagem metodoldgica a
adotar: a investigacdo qualitativa adequa-se aos objetivos propostos para esta investigacao.
A abordagem qualitativa coloca o énfase no significado (Bogdan, Biklen, 1994),
interessando-se mais pelo processo do que pelos resultados.

O método de procedimento que mais se adequa a investigacdo € sobretudo na
dimensao epistemolodgica do estudo de caso, porque visa compreender as singularidades do
envolvimento parental na escola e da comunidade educativa. A opcao pelo estudo de caso
ndo induz a escolha de um método de investigacdo especifico, neste caso pode ser de
natureza qualitativa e envolver diversos métodos ou técnicas de recolha e analise de
material empirico.

O estudo de caso caracteriza-se, segundo Merriam (1988), pelo seu caracter
descritivo e indutivo, que se coaduna com uma abordagem qualitativa; pelo seu
particularismo por se focar na especificidade de uma situacdo e pela sua natureza

heuristica, por levar a compreensdo do fenémeno em estudo.
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Bogdan e Biklen sublinham a importancia do enfoque na analise dos processos em
vez dos resultados e comparam o estudo de caso a um “funil”, correspondendo a sua parte
mais larga ao inicio do estudo, em que o investigador se depara com uma grande
diversidade de objetos de estudo e fontes de dados, os quais vai selecionando, de modo a
restringir o seu campo de andlise e de pesquisa.

Bogdan e Taylor (1986) referem que nos métodos qualitativos o investigador deve
estar completamente envolvido no campo de acdo dos investigados, uma vez que, na sua
esséncia, este método de investigacdo baseia-se principalmente em conversar, ouvir e
permitir a expressao livre dos participantes. Na mesma linha de pensamento, 0s autores
atras referidos dizem que a investigacdo qualitativa, por permitir a subjetividade do
investigador na procura do conhecimento, implica que exista uma maior diversificacdo nos
procedimentos metodoldgicos utilizados na investigacao.

O estudo de caso qualitativo ajusta-se ao trabalho que propomos, visto que o
objetivo da nossa pesquisa € a analise e o estudo descritivo e interpretativo. Por outro lado,
“o caso pode ser similar a outros, mas ¢ ao mesmo tempo distinto, pois tem um interesse
proprio, singular” (Ludke ¢ André, 1986: 17). Yin define o estudo de caso como uma
investigagcdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto
de vida real, especificamente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estéo

bem definidos (Yin, 2005: 32).

2.2. A observacéo participante

No contexto de um mundo progressivamente mais complexo e inexplicavel por
uma simples e dual relacdo de causa e efeito, em que ndo basta explicar os factos e 0s

acontecimentos, fez sentido, explorar as potencialidades da observa¢do como metodologia
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de investigacdo. Uma das técnicas propostas para a realizacdo da investigacao cientifica foi a
observacao participante.

A observacao também é considerada uma recolha de dados para conseguir informacdes
sobre determinados aspetos da realidade. Ela ajuda o investigador a “identificar e obter provas
a respeito de objetivos sobre os quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu
comportamento” (Lakatos, 1996: 79). A observagdo também obriga o investigador a ter um
contacto mais direto com a realidade. Esta técnica é denominada observacéo assistematica ou
participante, onde o investigador procura recolher e registar os factos da realidade sem a
utilizacdo de meios técnicos especiais, ou seja, sem planeamento ou controlo. Geralmente este
tipo de observagdo é empregado em estudos exploratorios sobre o campo a ser investigado.

Iturra (1986: 149) distingue trabalho de campo e observacgdo participante, esta é o
envolvimento direto do investigador com o grupo social que estuda, aquele, € um processo
que envolve mais aspetos de conduta social em que o comportamento é observado. Com
esta distingdo, o investigador pode desenvolver a investigacdo interpretativa sem fazer
trabalho etnogréfico. Sem envolvéncia ndo é possivel real trabalho etnogréfico.

“Pedir a alguém que nunca se distraia sem repouso aos equivocos da imaginagdo, a preguica dos

habitos (...), € pedir-lhe alguma coisa muito perto da santidade.” (Cristina Campo)

Denzin (1989: 42) considera que a observagdo participante anda a volta da tentativa
de tornar significativo o mundo estudado na perspetiva dos que estdo a ser observados.
Spradley, no seu livro Observacdo Participante (1980), considera que o observador
participante se ocupa de uma situacdo social com dois objetivos: primeiro inserir-se nas
atividades intrinsecas a essa situacdo e, segundo observar as atividades, as pessoas dessa
mesma situacdo. Estd simultaneamente dentro (participante) e fora (observador). O
observador-participante, in situ, aprende a usar-se como instrumento de investigacao,

dando um carécter objetivo e subjetivo das suas observagdes.
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Spradley (1980) apresenta as seguintes dimensdes a observar: espaco (local); atores
(pessoas em estudo); atividade (acGes que as pessoas praticam); objetos (as coisas
presentes); atos (acOes praticadas pelas pessoas); acontecimentos (atividades que as
pessoas levam a cabo); tempo (sequéncia dos acontecimentos no tempo); objetivo (o que as
pessoas pretendem atingir); sentimento (emocdes sentidas).

Estas dimensGes demonstram as varias possibilidades de uma observagédo
participante e profunda. S8o orientacdes do trabalho de registo do observador, citando
Freud “olhar as mesmas coisas vezes sem conta até que elas comecem a falar por si”.

Na observacdo, o seu planeamento e condugdo devem ser cuidadas, o importante
ndo é simplesmente recolher informacgdes como mera compilacdo de acontecimentos, mas
sobretudo promover a sua aplicacdo a outras situacOes, designadamente o tratamento de
dados, verificacdo das hipoOteses bem como o confronto sistematico de toda a pesquisa

realizada com o que efetivamente é observado, sentido e posteriormente transcrito.

2.3. Analise documental

A analise de informacdo documental e bibliografica, visa o acesso as fontes
pertinentes, quer de documentacdo direta quer indireta, recolha que possa ajudar a
compreensdo de factos. No nosso estudo de caso, 0s documentos, ndo s6 forneceram dados
novos ao problema, como foram um complemento as entrevistas e a observacao.

A pesquisa de campo a Atas, Relatorios de Estatistica, a consulta do Plano Anual de
Atividades e do Projeto Educativo, Projetos Curriculares Turma, bem como de outros
documentos oficiais, Regulamento Interno, é outra técnica de investigacdo a qual

pretendemos recorrer.
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2.4. As entrevistas

A técnica da entrevista, como qualquer outro meio de avaliacdo/interpretacéo
viavel, permite obter informac6es sobre atitudes, opiniBes, crencas, experiéncias passadas
ou comportamentos.

Esta utilizacdo de informacéo verbal deve ser aplicada prudentemente, sob pena de
se poder transformar num mero estudo de verbalizacdes e esquecer o problema
fundamental da relacdo entre opinides e atitudes, por um lado, e comportamentos, por
outro (Foddy, 1996: 1). As atitudes sdo predisposicdes e 0s comportamentos sdo atos
efetivos, concretos.

A fidelidade e a validade da informacao recolhida podem ser questionadas devido a
factos como caracteristicas do entrevistador, caracteristicas do entrevistado e formatos de
entrevista incompletos e/ou incertos. Desta forma, a situacdo de contexto social em que
decorre a entrevista deve ser considerada.

A entrevista é uma técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado
e lhe formula perguntas, com o objetivo de obter dados que lhe interessam para a
investigacdo. A entrevista é, portanto, uma forma de interacdo social. Mais
especificamente, € uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes busca
recolher dados e a outra se apresenta como fonte de informacdo. Segundo Morgan (1988),
a entrevista consiste numa conversa entre duas pessoas, embora por vezes possa envolver
mais pessoas.

A entrevista é uma das técnicas da recolha de dados, mais utilizada no &mbito das
ciéncias sociais. Psicologos, socidlogos, pedagogos, assistentes sociais e praticamente
todos os outros profissionais que tratam de problemas humanos recorrem a esta técnica,

ndo apenas para recolher dados, mas também com objetivos voltados para diagnosticos e
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orientagdo. “Enquanto técnica de recolha de dados, a entrevista é bastante adequada para
obter informacdes sobre 0 que as pessoas sabem, esperem, sentem, pretendem fazer, fazem
ou fizeram, bem como acerca das suas explicacbes ou razdes a respeito das coisas
precedentes” (Selltiz, 1967).

A preparacdo da entrevista € uma das etapas mais importantes da pesquisa que
requer tempo e exige alguns cuidados. Entre eles destacam-se: o planeamento da
entrevista, que deve ter em vista: 0 objetivo a ser alcancado; a escolha do entrevistado, que
deve ser alguém que tenha familiaridade com o tema pesquisado; a oportunidade da
entrevista, ou seja, a disponibilidade do entrevistado em fornecer a entrevista que devera
ser marcada com antecedéncia para que o investigador se assegure de que sera recebido;
em condicdes favordveis que possam garantir ao entrevistado o segredo de suas
confidéncias e de sua identidade e, por fim, a preparacdo especifica que consiste em
organizar o roteiro ou formulario com as questdes importantes (Lakatos, 1996).

Woods (1999: 68) define a entrevista como “um processo de construgdo da
realidade no qual ambas as partes contribuem e pela qual ambos sao afetados” e considera
que deve ser 0 mais aberta possivel. Denzin (1989: 43) considera uma boa entrevista deve
ser uma conversa, uma troca entre duas pessoas, um processo criativo. Meason e Sikes
(1992: 214) consideram que uma boa entrevista, além de implicar saber ouvir, pressupde
um processo que chamam “ouvir para além de”.

As entrevistas permitem ao investigador obter informacgdes bastante importantes
para o estudo a realizar. Estando em contacto direto com o entrevistado, 0 entrevistador
deve estar atento pois 0 entrevistado exprime as suas percecdes e as suas experiéncias.
Logo a relagéo entre entrevistador e entrevistado deve ser cordial pois é importante para

poder obter o maior numero de informagé&o possivel.
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De acordo com Patton (in Tuckman, 1994: 518), existem quatro tipos de entrevista:
entrevista através de conversa informal, onde ndo ha qualquer pré determinacdo dos
topicos ou enunciados; entrevista padrdo que especifica as questdes a abranger
antecipadamente; entrevista estandardizada de final aberto cujas questdes sao redigidas em
formato de final fechado e a entrevista fechada ou de resposta fixa, na qual o entrevistado
apenas escolhe de entre um conjunto de respostas. A nossa op¢éo para uma fase posterior
do trabalho vai para a entrevista padrdo porque ao definirmos um esquema prévio de
entrevista tornamos a recolha de dados mais sistematica e abrangente. Por outro lado, o
facto de todos os entrevistados responderem aproximadamente as mesmas questdes de
forma aberta permite transformar a entrevista totalmente situacional e em estilo de dialogo.
Finalmente, o facto de as perguntas serem idénticas facilita a comparacéo das respostas.
Porém, existem desvantagens, uma delas é o tempo que € despendido aquando da
entrevista e depois no momento da analise e transcri¢dao da informacéo.
A entrevista tem de ser realizada de forma objetiva, onde as questfes, sdo definidas
previamente tendo por base 0s objetivos pretendidos e ter em consideracdo as pessoas que

vao ser entrevistadas.

2.5. Analise de conteudo

A andlise de conteldo ¢ a expressdo genérica utilizada para designar um conjunto
de técnicas possiveis para tratamento de informagdo previamente recolhida. Dada a sua
importancia, servira como sustentacdo da metodologia usada na anélise documental e
entrevistas do nosso trabalho.

A analise de contetdo, nos inicios do século XX, comecou por ser usada em

trabalhos realizados por jornalistas. Durante a Il Guerra Mundial passou a haver uma
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preocupacado de por este processo ao servigo da esfera politica. Era importante conhecer 0s
métodos e as tematicas da propaganda inimiga manifestamente latentes. Dai que neste
periodo, devido as preocupacdes epistemoldgicas, Berelson defina a analise de conteudo
como “uma técnica de investigacao que tem por finalidade a descri¢ao objetiva, sistematica
e quantitativa do conteido manifesto da comunicagao” (Bardin 2004: 16). Este periodo ¢
marcado, na andlise de conteudo, pela exigéncia de rigor e objetividade, embora de um
modo tdo obsessivo que parece encobrir outras necessidades ou possibilidades.

E a partir dos anos 50 que diversos autores como Berelson e Lazarsfeld defendem a
anélise de conteltdo como “uma técnica de investigacdo para a descricdo objetiva,
sistematica e quantitativa do conteido manifesto da comunicacao” (citado em Esteves
2006: 108).

Por sua vez Holsti (1969), define a analise de conteddo como uma técnica para
inferéncias por identificacdo sistematica e objetiva das caracteristicas especificas de uma
mensagem.

Desde o inicio da década de sessenta até aos dias hoje um dos aspetos que veio
revolucionar a investigacao e pratica de analise de conteudo foi o recurso ao computador,
primordial para anélise e tratamento de dados.

Stemler (2001), entre outros, realca esta caracteristica ao afirmar: “a andlise de
contetdo é uma técnica sistematica e replicavel para comprimir muitas palavras de texto
em poucas categorias de contetdo, baseada em regras explicitas de codificagdo”.

O primeiro momento de uma andlise de conteudo nasce da confrontacdo do
investigador com um corpus documental constituido pelo discurso, com o objetivo de
colocar este discurso sob uma forma mais facil, de o abordar de maneira a nele conservar

tudo o que é pertinente, nos documentos, bem como nos protocolos das entrevistas e de
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apurar o que disse cada um a propdésito de um ponto particular e quais as diferencas e
semelhancas existentes entre os discursos das pessoas (cf. Ghiglione & Matalon 1992:
185ss). A anélise de conteudo é aplicada a respostas a questes abertas; a entrevistas; a
comunicacdo de massas; a analise tematica de um texto; a andlise lexical e sintatica de uma
amostra, etc. Henry & Moscovici defendem que “tudo 0 que € dito ou escrito é suscetivel
de ser submetido a uma analise de contetido” (cit. em Bardin 2004: 28).

Uma categorizacdo comoda dos métodos de analise de contetido é a proposta por
Henry e Moscovici (1968), na qual se distinguem procedimentos.

Um dos procedimentos da analise de contudo € a categorizacdo. Uma forma de
identificar e caracterizar diferentes tipos de categorias é a proposta por L. Bardin (1977)
quando refere que a andlise de conteldo pode revestir as seguintes formas: analise
categorial; analise de avaliacdo, andlise da enunciacdo; analise da expressdo; analise das
relacBes; analise do discurso. Como a analise categorial corresponde a forma mais antiga e
classica de analise de contetdo vamos utiliza-la como modalidade de procedimento neste
trabalho de investigacéo.

A analise e tratamento de dados permitem, para além de uma rigorosa e objetiva
representacdo dos contetidos das mensagens, um avanco producente a custa de inferéncias
interpretativas que derivam dos quadros teoricos de referéncia do investigador. Esta analise
consiste no processo de interpretar e tornar compreensiveis 0s materiais recolhidos, através
da construcdo de um sistema de codificacdo (Bogdan e Binklen, 1994). Deste modo
procederemos a analise de conteudo em torno de trés polos cronoldgicos: a codificacdo; a
categorizacdo e o tratamento dos resultados; a inferéncia e a interpretagdo (Bardin, 1977:

95).
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A codificacdo €, segundo Holsti, “o processo pelo qual os dados brutos sao
transformados sistematicamente e agregados em unidades, as quais permitem uma
descricdo exata das caracteristicas pertinentes do conteido” (citado em Bardin 2004: 97).
Quando o trabalho se prende com uma andlise quantitativa e categorial, a codificacdo
compreende duas escolhas: o recorte ou seja a escolha das unidades; a enumeracéo ou seja
a escolha das regras de contagem.

A categorizacao “é uma operacdo de classifica¢do de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia) com os critérios previamente definidos” (Bardin 2004: 111). E fundamental, na
categorizacdo, a dependéncia em relacdo aos objetivos de investigacdo. As categorias,
como classes ou rubricas, reinem grupos de elementos (unidades de registo) sob um titulo
genérico, a partir dos caracteres comuns desses elementos. Para categorizar elementos tem
de ser feito um trabalho de investigacdo sobre o que cada um deles tem de comum com 0s
outros, pois € isso que vai permitir o seu agrupamento. Este processo comporta duas
etapas: o inventario, onde se pretendem identificar e isolar os elementos; a classificacao,
onde se procura dar uma certa organizacdo as mensagens. A analise de contelido acredita
que a categorizagdo ndo introduz desvios no material e que consegue dar a conhecer
indices invisiveis, ao nivel dos dados brutos.

A inferéncia é um tipo de interpretacdo controlada, é a inducdo a partir dos factos, é
a interpretacdo dos resultados. Esta interpretacdo subordina-se a procura das respostas de
investigacdo; deve ser feita a luz da literatura disponivel sobre a tematica em estudo e o
problema colocado. Na inferéncia, procura-se saber mais sobre o qué, sobre quem e sobre

0 porqué, ou seja, saber mais sobre a mensagem, no sentido da sua significacao.
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1.3. Apresentacao de resultados

A apresentacdo da andlise de dados recolhidos foi realizada a partir da observagédo
participante, da anélise documental e das entrevistas.

A andlise de dados é o processo de busca e de organizacdo sistematico de transcrigdes
de entrevistas de notas de campo e de outros materiais que foram sendo acumulados, com o
objetivo de aumentar a sua propria compreensao desses materiais e de lhe permitir apresentar
aos outros aquilo que encontrou Bogdan e Biklen (1994: 205).

Os objetivos propostos neste projeto de investigacdo, sob perspetiva escola/familia,
numa escola publica, de ensino especializado da musica, em regime integrado visam focar
a dualidade da participacdo dos pais na vida da escola e o contributo das atividades
escolares musicais como agente mobilizador de uma maior participagcdo dos pais na
mesma, a investigacdo que propomos realizar € de compreender o significado que o
envolvimento parental tem no sucesso ensino aprendizagem dos alunos, bem como para a
organizacéo, a gestdo e a vida institucional da escola.

Uma parte significativa do tempo que também passamos na escola, foi ocupado em
conversas informais com docentes, encarregados de educacdo, funcionarios e alunos,
processo através do qual 0s nossos interlocutores nos proporcionaram 0 acesso a muitos
conhecimentos do quotidiano e da organizacao, mas de cujos relatos ndo ficaram quaisquer
memorias escritas. A medida que a nossa presenca se foi prolongando interagimos mais
assiduamente com determinados interlocutores, considerados por nés, como informantes
privilegiados, pela posicdo especifica que ocupavam no quadro do objeto da nossa

investigacao.
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Também procuramos manter um acompanhamento regular de alguns contextos
formais onde pode ocorrer a presenca de representantes dos encarregados de educacéo e
pais, destacamos a de associacdes de pais, reunides, conselhos de turma, audicdes,
concertos, entre outros.

A partir de todos os materiais acumulados e estruturados até ao momento, sobretudo
através dos processos de analise, a interpretacdo dos dados sera repartida pelos “relatorios” de
observacdo realizada, pela analise documental e pela andlise das entrevistas.

Para a recolha dos materiais no contexto da Escola em estudo foi solicitada autorizacéo

prévia a Diretora, (ver anexo 2).

3.1. Observagao Participante

Quem observa esta sempre condicionado pela sua sensibilidade, envolvimento e
interpretacdo das informacdes sensoriais que remete para a sua experiéncia, expectativas e
interesses mais significativos.

Na observacdo a percecdo dos acontecimentos é organizada pelas informagdes
veiculadas pelos sentidos, que facilmente podem trair. Deve-se ter presente que a memoria
é seletiva, por isso deve-se transcrever imediatamente os comportamentos observados.

A percecdo dos acontecimentos ndo deixa de ter presente os valores, experiéncias
pessoais que dao sentido e significado ao que se observa. A atenc¢do e motivacdo de quem
observa filtram os dados observados em funcéo de conhecimentos anteriores, ndo de uma
forma neutra e objetiva, que pode permitir ir para além do que se V&, ouve ou mesmo sente.

Ao longo do nosso trabalho de observacdo diaria, que se desenvolveu
fundamentalmente durante os anos letivos de 2010/2011 e 2011/2012, realizdmos cerca de
duas deslocaces diarias a escola em que desenvolvemos o nosso estudo. Outras
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deslocacGes foram feitas a locais onde se realizaram atividades promovidas pela escola.
Algumas envolveram a nossa presenca durante horas, outras limitaram-se a curtos periodos
de permanéncia. Da generalidade desses contactos, elaboramos pequenos “relatérios”

escritos, produzidos, sempre que possivel, imediatamente ap0s 0s eventos observados,

onde registdmos as observacfes e 0s comentarios as mesmas.

Quadro 1 - Atividades observadas selecionadas com producio de “relatério”

Tipo Local Quantidade

Reunides Escola 2
Conselhos de turma Escola 2
Audicdes Escola 2
Recitais Escola 2
Concertos Escola e extra escola 2
0J Porto, Coimbra. .. 2
Musical Theatro Circo 2
Masterclasses Aveiro, Lisboa, Porto... 3

Danca Cléassica Escola 1 Espetaculo Final

Entradas e Saidas Escola Diérias

Esta investigacdo ndo se confinou apenas ao tempo reservado para o seu estudo,
mas foi marcadamente determinada a todo o periodo que esta investigadora acumulou,
durante doze anos como encarregada de educacao e representante dos pais e encarregados

de educacéo.
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Na observacdo ndo pudemos abstrair-nos da influéncia que foi a nossa presenca
constante, no interferir dos processos sociais que se desenvolveram e em que nos
envolvemos, no conhecimento dos alunos das diferentes turmas, nas conversas informais
com outros encarregados de educacgdo na porta da escola, nas esperas no atrio para o inicio
dos concertos, no final dos concertos para troca de cumprimentos e congratulacdes, no
acompanhamento da atividades letivas para melhor conhecimento do funcionamento de
instrumento musical, nos encontros anuais nacionais de instrumentos musicais, na
assisténcia a masterclasses por mestres especializados em mausica, nacionais e estrangeiros,
entre outros.
% Reunibes
Nas reunides a que assistimos com encarregados de educacéo e a diretora de turma
para transmissdo de informacfes sobre avaliacdo, pelo menos uma vez por periodo,
verificamos a presenca de praticamente todos os encarregados de educacdo da turma.
Todos os pais manifestam um grande interesse pela aquisicdo e compreensdo dos
conhecimentos dos seus educandos, colocam duvidas e receios, a diretora de turma
esclarece os pais, informa que os alunos trabalham bem em contexto de sala de aula,
individualmente e em grupo, apresenta 0s projetos curriculares da turma fala-se da
possibilidade da existéncia de aulas de apoio a algumas disciplinas. Discutem-se planos,
dado-se sugestdes. Ha também diélogos individuais, no final da reunido, para discussao de
casos particulares.
% Reunides de Conselho de Turma
Nas reunides de conselho de turma do 12° ano, em que esta investigadora teve o
privilégio de assistir a primeira parte das reunides, na qualidade de representante dos Pais e

Encarregados de Educacao constatamos que os conselhos de turma, dirigidos pela diretora
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de turma, sdo compostos por um elevado nimero de professores, entre cada professor
individual de instrumento que cada aluno da turma tem, professores das diversas
disciplinas das componentes musical e académica, os conselhos de turma comportam um
elenco de aproximadamente 48 professores. Os professores fazem a apreciacdo global da
turma, em que referem o comportamento e aproveitamento dos alunos, ndo sendo referidos
casos particulares. Também alguns professores apresentam algumas preocupagdes:” tenho
reparado que alguns alunos comem uma sandes, no café em vez de almogarem na cantina,

(13

os pais devem ser informados desta situa¢do”; ou “ ultimamente alguns alunos andam
muito conversadores e perturbam as aulas”. A delegada de turma também tem a palavra e
transmite ao conselho as informacgdes confiadas pela turma, destacando a forma
privilegiada como decorrem as atividades letivas. A representante dos Pais e Encarregados
de Educacao transmite as informacdes que Ihe foram confiadas pelos Pais e Encarregados
de Educacéo.
% Audicdes de Classe

As Audicdes de Classe sdo atividades temporarias, uma a duas vezes por periodo, de
desenvolvimento pessoal e artistico, em que os alunos de todos os anos letivos fazem uma
apresentacdo publica, por turma, de alguns dos seus trabalhos de instrumento, realizados
durante os periodos letivos. Constatamos que esta atividade tem como finalidade permitir
aos alunos o contacto e habituacdo com publico restrito, bem como educar os ouvintes.
Estas audigdes tém um programa designativo com o género de audicdo apresentada, tipo de
instrumento, bem como os professores responsaveis e as obras tocadas ou cantadas pelos
alunos. Assistimos a algumas audicGes, que se realizam sempre no auditério pequeno da
escola, Auditério Madalena e S4, sdo de carater informal, em que os alunos usam a sua

roupa normal. Pudemos constatar que os pais dos alunos estdo sempre presentes, assim

94
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacgdo de resultados
como alguns familiares. Os pais filmam e fotografam os filhos durante as suas atuacdes e
aplaudem entusiasmados.
% Recitais
Os recitais, também por nds observados, sdo as apresentacdes finais de instrumento,
do trabalho final dos alunos de 12°Ano. Séo apresentados no auditorio principal da escola,
Auditorio Adelina Caravana, tém um carater formal e performativo, com exibicgéo artistica,
em que os alunos vestem de gala. Estes espetaculos sdo marcados pela presenca da direcédo
da escola e por um jari que avalia a prova e o desempenho dos alunos, cuja classificacdo
conta 40% na avaliacdo final do instrumento apresentado. Pelo facto de os recitais serem
individuais e seguidos, com a duracdo de aproximadamente uma hora, cada, sdo de todas
as atividades observadas, as que tém um menor nimero de participacao e assisténcia por
parte das familias e publico. Foram por nds observados todos os recitais dos alunos no final
deste ano letivo. Cada aluno apresenta um elenco de pecas obrigatorias e outras escolhidas
por eles e pelo professor da disciplina. Cada grupo de instrumentos tem os seus dias de
apresentacdo publica, por exemplo Violas, num dia, Canto noutro, Piano noutro, etc.. O
publico-alvo é a comunidade escolar e extraescolar, os pais sdo o publico nimero um,
estdo presentes nos espetaculos dos seus filhos assim como outros familiares, colegas,
professores e direcdo da escola. Estes recitais sdo gravados e filmados pela escola. Mas,
pudemos constatar que alguns pais, apds verem o seu filho atuar, saem do auditério, com a
desculpa de ndo terem tempo para ouvir 0s outros.
% Concertos
Verificamos que os Concertos de Cordas, Sopros, Coral ou Coral Sinfdnicos,
também por nds observados, sdo de todos os espetaculos apresentados pela escola os que

tem maior adesao por parte do publico, pelo elevado nimero de alunos que comportam na

95
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacgdo de resultados
sua atuacdo. Tal como 0s outros espetaculos sao também de exibicao artistica e s@o a cargo
de um elemento do grupo disciplinar proponente. Conduzidos por um maestro, quando
exibidos na escola, o publico a que se destinam sdo precisamente a comunidade escolar e
extraescolar, o espago de eleicdo para 0s concertos € o auditério Adelina Caravana, tém
sempre a lotagcdo esgotada e mais uma vez os pais e familiares sdo o publico-alvo nimero
um.

Além da sua realizacdo na escola, 0s concertos, a titulo de convite pela comunidade
extraescolar, também se realizam no Theatro Circo, na Sé Catedral, no Natal e na Pascoa,
na Semana Santa e final do ano letivo, no Rossio da Sé. O Bom Jesus, Mosteiro de Tib&es
e outros edificios religiosos servem de palco aos concertos desta escola. As orquestras da
escola também percorrem outras cidades do pais, de referir as salas de espetaculo mais
emblematicas como a Casa da Musica do Porto, Centro Cultural de Belém, CCB, entre
outras. De referir que os pais acompanham os filhos nestas digressées e sdo um publico
sempre presente nos concertos.

% Orquestra Jovem, OJ

Outra atividade promovida anualmente pelo Conservatério é a Orquestra Jovem,
OJ, na 2% semana da interrupcdo letiva da Pascoa. Em parceria com outras Escolas de
Mdsica do Pais e llhas, organiza este estagio que funciona numa capital de distrito, com
grupos de trabalho de naipe dos varios instrumentos e depois retne o conjunto dos naipes
numa orquestra dirigida por um maestro de renome nacional ou internacional. No final do
estagio realizam-se duas apresentacGes finais, na cidade onde decorre os trabalhos e
culmina num espetaculo final no CCB no inicio do ano letivo seguinte. Mais uma vez
constatamos que 0s pais assistem a estes espetaculos independentemente do local onde se

realizam.
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% Musical

Também observamos o Musical que é apresentado pelo Conservatdrio no Theatro
Circo. Este espetaculo/acontecimento faz parte de um leque variado do Plano Anual de
Atividades do Conservatorio e é o culminar de todo um trabalho iniciado em Dezembro e
apresentado nos dois Gltimos dias da semana antes do Carnaval. E uma atividade em que
todos os alunos querem participar e que por isso tém que fazer castings para serem
selecionados. Todos os anos o Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian promove
este espetaculo, de Opera, Banda ou Musical, produto que envolve o trabalho de alunos,
professores, assistentes operacionais, encenadora, coreografa, figurinista, técnicos de som,
luzes entre outros profissionais.

Todo este empreendimento implica um grande envolvimento dos pais e
encarregados de educacdo dos participantes, como apoiantes de bastidores, no que
concerne a cedéncia de tempo suplementar, dos fins de semana monasticos e serées dos
quais se privam, ficando condicionados pelos horarios, para transportar os seus filhos,
esperar, voltar, durante o periodo em que decorrem 0s ensaios. (Anexo 24).

% Masterclasses

As Masterclasses, por n6s observadas, sdo aulas extra, organizadas pelo professor
dos diferentes instrumentos e dadas por professores exteriores a escola, quase sempre sdo
estrangeiros. Estas aulas tém como objetivo ouvir opinides e técnicas diferentes e mesmo
corrigir vicios a que os professores da disciplina com o habito de trabalhar com os seus

alunos podem ter dificuldade em observar.
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+ Danca

A disciplina de Danca funciona no Conservatorio, em regime de curso livre, aberta
a toda a comunidade e sem provas de ingresso. Recebe alunos a partir dos trés até aos
dezoito anos, sendo grande parte deles, alunos exteriores ao Conservatorio. Grande parte
dos encarregados de educacdo colocam as filhas no Ballet, sim filhas, porque é uma
atividade marcadamente conjugada no feminino, com o objetivo de as familiarizar com a
dindmica da escola, vendo nessa atitude uma forte possibilidade de entrarem mais
facilmente para o Conservatorio aquando das provas de ingresso. Os espetaculos de
apresentacdo final de danca, também por nds observados, sdo das atividades realizadas
pelo Conservatorio, além do grande nimero de atuagdes, com varias sessdes de casa cheia,
em que a adesdo do publico excede todas as expectativas, pelo facto de a maioria dos
alunas serem pequeninas e Ihes acharem graca, serem exteriores ao Conservatorio, nao tém
SO 0s pais por publico, mas toda a familia colateral e amigos.

% Entradas e Saidas

Uma das situacdes também por nés observada foi o momento de levar os filhos a
escola, hd uma grande diferenca entre os alunos da primaria e os mais velhos. Gera-se 0
caos no transito, porque a grande maioria vem de carro dos pais.

Os pais dos mais pequenos carregam as mochilas e instrumentos, levam os filhos
as salas e muitas das vezes retiram o material de dentro das mochilas e colocam-no em
cima das mesas, atitude causadora de admiracdo sendo de perplexidade por parte da
professora. No caso de ainda ndo ser hora de aulas, acompanham os seus filhos ao ATL e
transmitem as educadoras todas as consideragdes ou recados a transmitir mais tarde a
professora. Também no caso de alguns pais levarem, cedo de mais, os filhos a escola, por

motivo do seu horario de trabalho, estes sdo entregues ao funcionario do atrio (elo entre os
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pais e os professores), (E9) que recebe todas as instrugcdes dos pais e, que mais tarde sao
transmitidas aos professores. Os pais fazem recomendacdes tais como: “ o meu filho nao
pode fazer os trabalhos de casa porque esteve mal disposto”; ou *“ caso seja preciso alguma
coisa telefonem-me.”

No caso dos alunos mais velhos observa-se uma maior autonomia por parte destes,
alguns vém a pé para a escola, outros sdo “largados” de carro perto da entrada da escola. A
grande maioria vem de carro dos pais, pois carregam as mochilas dos livros, sacos de
material de apoio a Mdusica ou de Educagdo Fisica e ainda os instrumentos musicais.
Quando ndo se vé um aluno com o instrumento musical as costas, provavelmente é um
aluno de Piano, Harpa ou Contrabaixo. Na chegada a escola os alunos mais velhos, na
conjugacdo entre atividades e aulas “largam”, durante todo o dia os materiais,
instrumentos, mochilas que ndo estdo a usar no momento, num atrio, espaco que designam
de “na musica”, como se de casa se tratasse, atitude que demonstra confianca e seguranca
na prépria escola, carateristicas proprias de ambiente familiar.

Constatamos que na hora de ir buscar os meninos a escola, que normalmente é hora
de ponta, os mais velhos levam uma apitadela do carro, como forma de chamamento,
atitude causadora de alguma preocupacao por parte da direcdo da escola, porque estando
em causa alunos mais novos, escapa ao controlo de seguranca da escola, quem 0s vem
buscar. Os mais novos sdo tratados com um ritual de maior proximidade, os pais dirigem-
se a sala de aulas ou ao ATL, trocam impressdes com a professora ou educadoras,
conforme o caso, sobre o decorrer do dia de aulas, colocam questdes como: “o meu filho
portou-se bem?”; “como estd o seu desempenho musical?”’; depois carregam todo o seu
material, deixando-os livres para a brincadeira pelos espacos da escola, enquanto trocam

ideias, receios e experiéncias com outros pais.
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3.2. Analise documental

Para a realizacdo deste estudo, utilizamos como fonte varios documentos escritos.

Foram-nos facultados o Plano Anual de Atividades de 2011/2012, Regulamento
Interno da Instituicdo, o Projeto Educativo, as versGes destes dois ultimos documentos
reportam-se ao ano de 2009 e vigoravam a data deste estudo, Projetos Curriculares Turma
e Andlise Estatistica. Nos diversos documentos a que recorremos como fontes de
informacdo, tinhamos por objetivo esclarecer algumas informacGes relacionadas com o
problema em estudo.

Os documentos oficiais analisados foram todos os normativos, Decretos-lei,
Portarias, Despachos, especificos da escola e gerais, que de certo modo interessavam para
0 estudo em causa, assim como regulamentos de producdo interna, oficios circulares, atas e
arquivos escolares, inseridos em determinado contexto.

Também analisamos documentos menos burocraticos, mas ndo de menos valor,
como fotografias, videos cartazes alusivos a festas, concertos, projetos desenvolvidos pela
escola, voto de louvor final ao conselho de turma 12°A (Anexo 23) do ano letivo de 2011/
2012 o que transmitiram a ideia de participacdo dos pais na maioria das atividades, bem

como o seu reconhecimento de toda a dedicacdo da escola aos seus alunos.

3.2.1. O Plano Anual de Atividades

O Plano Anual de Atividades, PAA, ¢ um instrumento de trabalho que orienta e
calendariza més a més as atividades programadas para o ano letivo incluindo inicio das aulas

e interrupgdes letivas, os concertos, 0 musical, os recitais, as audicdes, as reunides, as visitas de
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estudo, as provas de ingresso, 0s exames nacionais e equivaléncia a frequéncia, os conselhos de

turma de avaliacdo, avaliacdo da componente musical entre outras. (Anexo 19)

3.2.2. Regulamento Interno

No Regulamento Interno, RI, pretendiamos saber quais 0s aspetos mais importantes
da estrutura organizativa da escola, funcbes especificas dos seus membros e as normas
pelas quais se deve reger a vida interna, os fins e 0s objetivos da instituicdo, quais as
condicbes de admissdo e critérios de prioridade, saber também as condigcdes de
funcionamento e os recursos humanos. Saber até que ponto os pais podem participar no
processo educativo Secgéo IV artigos 103°, 104°, 105° e 106° do RI. (Anexo 21).

Estes artigos referem que aos pais e encarregados de educacdo assiste o direito e 0
dever de participar no processo educativo dos seus filhos e na vida do conservatorio, esta
participacdo concretiza-se atraves da organizagdo e colaboracdo em iniciativas que visem a
promocdo da melhoria da qualidade e da humanizagdo da escola. De salientar que os pais
tém o direito de participar nas atividades da associacdo de pais, nos diversos 6rgaos de
gestdo onde tenha lugar préprio ou para onde seja convidado, designadamente nos
Conselhos de Turma, Conselho Pedag6gico e Conselho Geral. Ser informado sobre o
aproveitamento e comportamento do seu educando, colaborar com os professores no
ambito do processo ensino aprendizagem, participar, a titulo consultivo no processo de
avaliacdo do seu educando, articular a educacdo na familia com o trabalho escolar,
cooperar com todos os elementos da comunidade educativa no desenvolvimento de uma
cultura de cidadania, conhecer no ato da matricula, o regulamento interno e subscrever
fazendo-o subscrever aos seus filhos e assumir o compromisso ativo quanto ao seu

cumprimento geral.
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De entre os deveres dos pais e encarregados de educacdo, alguns deles ja
mencionados como direitos, salienta-se, informar-se sobre as matérias relevantes no
processo educativo do seu educando, comparecer na escola quando para tal for solicitado,
articular a educacdo na familia com o trabalho escolar, responsabilizar-se pelo
cumprimento do dever de assiduidade do seu educando, justificar atempadamente as faltas
dadas, participar nas reunides convocadas pelos 6rgdos de administracdo e gestdo e pelas
estruturas de orientacdo educativa, bem como pela associacdo de pais e encarregados de
educacdo, colaborar na vida da escola, conhecendo e participando no desenvolvimento seu

projeto educativo.

3.2.3. Projeto Educativo

No que diz respeito ao Projeto Educativo (PE), do qual foi realizado um estudo
exaustivo na caraterizacdo da escola, pretendiamos saber qual a orientacdo a ser seguida
para podermos saber até que ponto o0s pais poderiam ou nao participar, ’a familia tem todo
o direito e dever de participar na gestdo deste espaco que vai dotar os seus filhos das
capacidades necessarias para procederem a andlise e tratamento da informacdo recebida
habilitando-os a tomar a opcdo mais acertada para a sua realizagcdo pessoal e social, esta
participacdo pode assumir duas formas distintas: individualmente, enquanto encarregado
de educacdo e em grupo enquanto membro da associagdo de pais.”

Além disso, o Projeto Educativo € um instrumento de trabalho que orienta as
atividades programadas, regimes de frequéncia, 0s principios educativos, metas e
objetivos, assim como todos os fundamentos pedagdgicos que esta escola artistica

preconiza.
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No Projeto Educativo analisamos o regime de funcionamento do Conservatorio e
verificamos que é ministrado, um plano de estudos orientados vocacionalmente para o
ensino da masica em ensino integrado, ja anteriormente referidos na caraterizacdo da
escola.

Os fundamentos pedagogicos do PE proclamam a Musica como uma das formas de
cultura mais enraizadas nos habitos da humanidade que desenvolve nas criancas e nos
jovens a memoria auditiva, o raciocinio, o sentido estético, a criatividade, a coordenacéo
psicomotora, a sociabilidade, entre outras.

Os principios educativos do PE tém como base promover uma educacdo integral
conjugando a sua vertente artistica com outros saberes e linguagens culturais cientificas,
tecnoldgicas e éticas com 0s seguintes principios sociopedagdgicos: uma escola
humanizada e humanista; uma escola participativa e democratica; uma escola aberta a
realidade; uma escola criadora de dindmicas.

As metas e objetivos do PE sdo proporcionar aos alunos uma educacdo de
qualidade impedindo o abandono escolar, reduzindo o insucesso, proporcionar aos alunos a
conclusdo do ensino secundario e permitir a sua ingressao no ensino superior.

Tem como missdo a formacgdo especializada de elevado nivel técnico, artistico,
cultural e humano dos seus alunos, visando o desenvolvimento das competéncias
necessarias para a formacao de futuros profissionais na area da mdsica.

Relativamente a participacdo dos pais, o PE preconiza a familia como responsavel
pela vida dos seus filhos, pelo seu bem-estar, a sua salde, educagédo e o seu futuro, neste
sentido tem todo o direito e dever de participar na gestio do espago escola. E neste

contexto que a participacdo das familias na comunidade escolar quer como encarregado de
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educacdo, quer como membro da associacdo de pais e encarregados de educacao (Analise

de Contetdo do PE, ver Anexo 20).

3.2.4. Projetos Curriculares Turma

Os Projetos Curriculares Turma (PCT) correspondem as especificidades da turma,
tendo por referéncia o Projeto Educativo. E ao nivel do PCT que é possivel respeitar o0s
alunos reais e articular a acdo dos diversos professores e professores da turma.

Os projetos curriculares proporcionam uma visdo global das situacdes e uma
construcdo interdisciplinar e integrada dos saberes. Da consulta de alguns Projetos
Curriculares Turma do Conservatério constatamos que estes fazem a caraterizacdo das
turmas, descrevem as linhas de orientacdo nas acdes a desenvolver pelos diretores de turma
nos dominios cognitivo, socio afetivo, pessoal e fisico. Apresentam as metodologias e
estratégias usadas, bem como 0s recursos a utilizar na avaliacdo dos alunos. Dessa consulta
foram retirados alguns dados que também serviram de base a analise da comunidade
educativa.

3.2.5. Andlise Estatistica

A analise estatistica constituiu uma das técnicas de recolha de dados integrada na
analise documental. Foi consultado o Estudo Estatistico do ano letivo 2010/2011 realizado
pelo coordenador dos diretores de turma do Conservatério. Dos elementos retirados para o
nosso estudo foram alvo de analise a constituicdo da populacdo discente e 0 seu sucesso
educativo, a distribuicdo de instrumentos por nivel de ensino, o nimero e género dos

alunos da danca.
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3.3. Analise da Comunidade Educativa

Na andlise da Comunidade Educativa os elementos obtidos sdo produtores do

cruzamento dos varios documentos consultados, podemos observar os quadros-resumo de

totais parciais da analise do corpo docente, apresentacdo do pessoal ndo docente, a origem

social das alunos pela analise socio econdémica e socio cultural dos pais, bem como pela

analise dos alunos beneficiarios da Acdo Social Escolar, a analise da populacédo discente e

do seu sucesso educativo, a analise do género da populacéo total da comunidade educativa

e a reducdo drastica de alunos a partir do 9° ano, no ano letivo a que se refere o presente

estudo, distribuidos da seguinte forma:

3.3.1. Corpo docente

Os 130 professores estdo distribuidos da seguinte forma:

Quadro 2 - Professores de Formacao Vocacional

Disciplinas HabilitacGes Literarias | N° Professores
Formacao Musical Licenciatura 7
Historia da Musica Mestrado 1
Acustica Mestrado 1
Anadlise e Técnicas de Composicao Mestrado 3
TOTAL 12
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Quadro 3 - Professores de Formacao Vocacional de Técnicas Especiais

Instrumentos e Habilitacbes N° Professores
Técnicas Literarias
Teclas Licenciatura 23 Piano | 1 Cravo
12 Violino | 3 viola | 3 Violoncelo
Cordas Licenciatura 1 Contrabaixo | 1 Harpa | 8 Guitarra
3 Clarinete | 2 Flauta | 3 Trompete
Sopros Licenciatura 2 Oboé | 2 Trompa | 1 Tuba
1 Trombone | 1 Fagote | 2 Saxofone
Percusséo Licenciatura 2
Canto 1 — Mestrado 4
3 - Licenciatura
Coro Licenciatura 3
Orquestra Licenciatura 1
Ballet Licenciatura 2
TOTAL 81

Em relagdo ao numero total de professores da escola, verifica-se um peso

diferenciado do numero de professores de instrumento musical, uma vez que cada aluno

tem aulas individuais de instrumento. O nimero de professores é proporcional ao nimero

de alunos.
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Quadro 4 - Professores de Formacao Geral

Nivel de Ensino

HabilitacGes Literarias

N° Professores

2 — Mestrado
6 - Licenciatura

8 Monodocéncia

1° Ciclo
3 — Mestrado 2 Port. | 1 Hist.Geog.|
8 — Licenciatura 1 Ling. Estrangeira |
2° Ciclo 2 Mat. |1 Ciéncias |
Total 11 2 EVT |1 Ed. Fisica |
1 Ed. Moral e Religiosa a)
3— Mestrado | 2 Port. | 1 Hist.|
6 — Licenciatura 1 Ling. Estrangeira | |
3° Ciclo 1 Ling. Estrangeira Il |

2 Mat. |1 Ciéncias |
1 Fis. Quim. |

Ensino Secundario

Total 12
1 EV |2 Ed. Fisica
2 — Mestrado | 1 Portugués |1 Filosofia

4 — Licenciatura

Total 6

|1 Inglés |1 Aleméo|
1 ltaliano | 1 Ed. Fisica

TOTAL

37

a)  Unico Professor desta disciplina na escola.

Os professores da Formacdo Geral sdo maioritariamente professores do quadro da

escola, 0 que apresenta um quadro estavel de professores.
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3.3.2. Pessoal ndo Docente

Quadro 5 - Pessoal ndo docente

Categoria Profissional HabilitacGes Literarias N° Funcionarios
Administrativos 6 —12° Ano 6
Assistentes Operacionais 3 — Secundario | 9- Ensino Basico 12
Cozinha e Refeitorio 3- Ensino Basico | 1- Secundério 4
Guardas-Noturnos 2 - Ensino Basico 2
TOTAL 24

O corpo de pessoal ndo docente do Conservatorio € uma estrutura fundamental que

suporta toda a logistica de funcionamento da organizacdo educativa, mas também a sua

extensdo no exterior do espaco escolar. Por isso, estes funcionarios sdo, também eles

construtores do edificio educativo
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3.3.3. Origem social dos alunos
Para sabermos qual a origem social dos alunos fizemos um levantamento de fatores
que contribuem para a sua explicagdo, como as habilitacdes e profissdes dos pais, bem
como do nimero de alunos beneficiarios da ASE:

Quadro 6 - Habilitacdes Literarias dos Pais

Habilitactes Pai Maée Total %
Doutoramento 55 40 95 10%

Mestrado 28 19 47 5%
Licenciatura 180 295 475 50%
Secundario 136 102 238 25%
Bésico 55 40 95 10%
TOTAL 454 496 950 100%

O nuamero de pais € inferior ao nimero de alunos dado que hd um ndmero comum
de pais com mais do que um filho na escola. Verificamos que a Caraterizacdo Socio
Cultural dos pais € média alta, dado o nivel de formacéo ser maioritariamente superior.

Gréfico 1 - Habilitagdes Literarias dos Pais
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Quadro 7 - Profissdes dos Pais

Profissdes Pai Mae Total de %
Pais

Professor Universitario 55 40 95 10%
Professor Ensino Basico Secundario 125 303 428 45%
Quadros Superiores (Médicos, Eng....) 55 40 95 10%
Empreséarios 55 40 95 10%
Administrativos 100 42 142 15%
Trabalhador Indiferenciado 55 40 95 10%
TOTAL 445 505 950 100%

Verificamos que a grande maioria dos pais sdo professores, dai a categoria estar
explicita no quadro. O extrato socioecondmico das familias é médio alto, dado o nivel
profissional dos pais.

Gréfico 2 - Profissdes dos Pais
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Um dado complementar na caraterizagdo socio econémica da amostra dos pais pode

ser obtido a partir da analise dos elementos relativos aos alunos subsidiados. Considerando

que esses subsidios sdo atribuidos em funcdo do rendimento (declarado) do agregado

familiar, 0 peso pouco representativo dos alunos carenciados em relagdo ao conjunto da

populacdo discente, proporciona-nos um indicador com muita relevancia para aquela

caraterizacéo.

Quadro 8 - Alunos Beneficiarios da Acao Social Escolar

Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves

Alunos Beneficiarios da Acéo Social Escolar
1°, 20 3° Ciclos e Secundario
Alunos Beneficiarios da ASE Alunos ndo
Nivel de Ensino | Alunos Beneficiarios
Escaldo A | Escaldo B | Escaldo C da ASE
Total 1° Ciclo 10 2-A 6-B 2-C 150
Total 2° Ciclo 16 5-A 8-B 3-C 104
Total 3° Ciclo 20 5-A 12-B 3-C 140
Total Sec./Supl. 7 2-A 3-B 2-C 62
TOTAL 53 14 - A 29-B 10-C 456
111



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacdo de resultados

Grafico 3 — Percentagem de Alunos Beneficiarios da Acao Social Escolar (ASE)

M Escldo A HEscaldo B i Escaldo C M N3do Beneficiarios da ASE
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2%

Dado que o total de alunos do Conservatorio é 509 e s6 53 sdo beneficiarios da
ASE, o0 que corresponde a cerca de 11%, por arredondamento do total dos alunos, os
alunos que ndo sdo beneficiarios da ASE sdo 456, cerca de 89%, o que significa que a

populacdo discente é oriunda de familias com um extrato socioeconémico favorecido.
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3.3.4. Populacdo discente

Quadro 9 - Populacéo Discente

Ano de Escolaridade N° de Turmas Alunos
1°, 2°, 3% e 4° Anos 2x20/ano 40
Total parcial do 1° ciclo 8 160
5% Ano 3 60
6° Ano 3 60
Total parcial do 2° ciclo 6 120
7° Ano 3 60
8° Ano 3 60
9° Ano 2 40
Total parcial do 3° ciclo 8 160
10° Ano 1 20
11° Ano 1 23
12° Ano 1 17
Total parcial do Secundario 3 50
Supletivos Regime Especial 19
TOTAL 25 509

Esta escola ndo é uma escola massificada porque o nimero de alunos por turma néo
ultrapassa os 20, funcionando 2 turmas no 1° ciclo, 3 no 2° ciclo, 3 no 7° ano, 3 no 8° ano,

2 no 9° ano e 1 no secundario.

113
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacgdo de resultados

A descricédo do corpo discente é interessante pela sua composicéo piramidal, o que
reveste algum interesse para a nossa analise. A diminuicdo de alunos da base para o topo
tem a ver com a area vocacional especifica que provoca algumas desisténcias a partir do 2°
ciclo béasico e, com maior incidéncia no final do 9° ano de escolaridade, ndo obstante haver
sempre alunos a realizar provas para preencher estas vagas, restando um numero
relativamente baixo no ensino secundario (como se pode verificar no quadro 9 de

distribuicéo discente).

Quadro 10 — Género dos Alunos por nivel de ensino

Género | 1°Ciclo | 2° Ciclo | 3° Ciclo | Secundario | Supletivos | Totais %
Masculino 75 48 69 20 7 218 43%
Feminino 85 72 91 30 12 291 57%

Total 160 120 160 50 19 509 100%

Dos 509 alunos do regime integrado e supletivo 218 (43%) sdo do sexo masculino e
291 (57%) do sexo feminino. A populacdo discente feminina é superior em relacdo a

populacdo masculina.
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Quadro 11 — Género dos Alunos a frequentar a disciplina de Danca

Género Danca %
Masculino 3 0,8%
Feminino 355 99,2%
Total 358 100%

Dos 358 alunos a frequentar a disciplina de Danca 355 (99,2%) sdo do sexo
feminino e 3 (0,8%) do sexo masculino. E uma populacdo marcadamente conjugada no

feminino.

Gréfico 4 - Alunos a frequentar a disciplina de Danca
e respetivo grau em 2011-2012

Advanced Foundation 0
Intermediate Foundation 0
&2Grau N 9

72 Grau 0

62 Grau 32

49 Grau 17

39Grau 28

29 Grau 39

12 Grau 29

Primario 95
Pré-primario 19

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Numero de alunos

115
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacgdo de resultados

Quadro 12 - Distribuicao de Instrumentos por nivel de ensino

Instrumento Nivel de Ensino
e Teclas
10 [ 20 [30 [ 405060 708090100 [a10]az0]swe| ™
Canto - - - - - - - - - 7 110 ] 5 - 22
Clarinete 2 1212|236 |-]5]1 - 3 1 - 27
Contrabaixo | 1 | 1 |1 )1} 3|3 ]1)|2]1 1 2 - - 17
Cravo - - - - 1 - - - 1 1 - - - 3
Fagote 1 171} 1 )1} 1}2)2]1 1 - - - 12
Flauta 1 2 1 2 1] 2 2 2 1 1 2 1 1 19
Guitarra S| 5] 5 5 91 9 7 5 | 5 3 2 1 2 63
Harpa 1 - 2 - - 1 2 - 2 1 1 1 - 11
Inst. Tecla - - - - 1 1 - - 2
Oboé 1 1 1 1 1 1 2 2 | 2 1 1 1 - 15
Percusséo 112112 |1}3|2]2]1 1 - 4 - 20
Piano 8 | 8| 8 8 |11 )10} 11 10| 9 1 8 7 6 105
Saxofone 1] 1)1 })1})4]3]|2]3]|1 1 3 - - 21
Téc. Vocal -l - - - - - -l - - - - - 0
Trombone 2111211 })3|22)2]1 2 - 1 - 19
Trompa 2 |1 2}11}3)2}|2)3]|1 1 1 - - 19
Trompete 2 1211122 2}|2)|2]|1 1 2 - 1 20
Tuba - 1 - 1 - 1 1 1 1 - - - 1 7
Viola 2 2 | 2 2 |4 )4 4] 4] 2 1 1 2 2 32
Violino 8 | 81| 8 8 |10 8 |13 |12 | 7 1 3 4 - 90
Violoncelo 2 |12 1212|3253 ]|2 5 2 - - 30
TOTAL 40 | 40 | 40 | 40 | 60 | 60 | 60 | 60 | 40 | 31 | 42 | 28 | 13 | 554
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Desde o 1° ano é atribuido aos alunos um instrumento musical. Nem sempre 0
instrumento atribuido é do agrado do aluno ou dos pais, podem mediante justificacdo
plausivel, pedir para mudarem de instrumento.

A partir do 3° ciclo e secundario os alunos continuam a tocar o instrumento
principal e ter um segundo instrumento.

O ndmero de alunos no 10°, 11° e 12° anos € superior ao real, o que significa que
alguns desses alunos tocam mais de um instrumento no secundario.

O Canto como disciplina sé existe a partir do secundario.

O piano é o instrumento com mais alunos, seguido do violino e depois guitarra.

A distribuicdo dos instrumentos é feita atendendo quanto possivel as preferéncias
dos alunos, também segundo os critérios classificacdo obtidos nas provas de aptiddo e pela

proporc¢éo da distribuicdo dos instrumentos na orquestra.
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Quadro 13 - Resultados Globais da Avaliacdo nos Diferentes Niveis de Ensino

Ano Letivo 2011-2012

Niveis Total de Taxa de insucesso
d(_a Classificacdes Positivas Negativas (%)
Ensino

12pP 2eP | 39P 12P 2P 3ep 1°P | 22P | 3°P | 1°P 2¢p 3ep

1° Ciclo 2315 | 2315 | 2316 | 2310 | 2315 |2315 |5 0 1 022 | 0,00 |0,04

20 Ciclo 1390 | 1393 | 1394 | 1366 | 1374 [ 1390 |24 |19 |4 1,73 [ 136 |[029

3° Ciclo 2283 | 2270 | 2271 | 2180 | 2177 |2233 |103 (93 |38 |451 |410 | 1,67

Secundario 660 652 660 639 636 655 21 |16 |5 318 | 245 |0,76

Sec. Supletivo | 45 38 40 40 32 37 5 6 3 11,11 | 15,79 | 7,50
Total 6693 | 6668 | 6681 | 6535 | 6534 | 6630 | 158 | 134 |51 | 2,36% | 2,01% | 0,76%

Quadro 14 — Taxas de Insucesso e Sucesso Educativo dos Alunos — Resultado Final

Global da Avaliacao

Ano letivo Total de Positivas | Negativas Taxa de Taxa de
2011/2012 | Classificagoes Insucesso (%) | Sucesso (%)
1° Periodo 6693 6535 158 2,36% 97,64%
2° Periodo 6668 6534 134 2,01% 97,99%
3° Periodo 6681 6630 51 0,76% 99,24%

Como se depreende pelos dados apresentados, verificamos que a taxa de insucesso

escolar € praticamente inexistente. O que reflete que a proveniéncia das familias, tanto a

nivel socio cultural, como socioeconémico, contribui em grande parte para aquisicdo de

determinadas experiéncias e de situacdes favoraveis ao sucesso educativo.
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3.3.6. Caraterizacdo do Género da Comunidade Educativa
Atendendo as carateristicas especificas da comunidade educativa, ndo quisemos
deixar de dar especial relevo ao género da comunidade educativa:

Quadro 15 — Género da Comunidade Educativa — Sintese Geral

Género Masculino | Feminino | Total
Comunidade
Educativa
Direcao 1 3 4
Professores 1° Ciclo 0 8 8
Professores Formacéo Geral 9 28 37
Prof. Formagé&o Vocacional 4 8 12
Prof. Técnicas Especiais 30 51 81
Professores Danca 0 2 2
Funcionarios Administrativos 0 6 6
Assistentes Operacionais 3 9 12
Cozinha e Refeitdrio 0 4 4
Guardas-Noturnos 2 0 2
Alunos 218 291 509
Alunos Danca 3 355 358
Encarregados de Educacéo 52 457 509
Associacao de Pais 6 3 9
Coro de Pais 12 30 42
TOTAL 340 1255 1595

Verificamos pelo quadro apresentado uma representacdo esmagadora do género
feminino em todas as areas, com exce¢do dos guardas-noturnos e da associagdo de pais. O

género dos alunos ja esta analisado em quadros anteriormente apresentados
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Confirma-se a tendéncia para a feminizacdo da profissdo docente, dado que esta

“institucionalizado socialmente”.

Considerando que a grande maioria dos encarregados de educagdo sdo mulheres,
podemos afirmar que a relacdo escola/pais € uma relacdo marcadamente conjugada no
feminino, o que ndo deixara de se repercutir a diversos niveis nomeadamente nas
condicdes objetivas daquela relacdo, bem como nas expectativas socialmente construidas

de cumprir o guido de “mae responsavel”, apresentado nas entrevistas.

Grafico 5 — Percentagem do Género da Comunidade Educativa

i Masculino

H Feminino

Considerando a caraterizacdo do género da comunidade educativa verificamos uma
clara sobre representacdo da populacdo feminina 79% em relacdo a populacdo masculina

21%.
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3.3.7. Reducéo Drastica do Numero de Alunos

Pela analise do quadro 9 verificamos um dado relevante, a partir do 9° ano ha um
decréscimo significativo no nimero de alunos.

Se na hora de escolher a escola para os seus filhos, todos os pais ambicionam ter os
filhos neste Conservatorio e pesam fatores, j& mencionados na caraterizacdo da escola e
mais a frente reforcados nas entrevistas, como o facto de ser uma escola publica, de ensino
especializado da musica, em regime integrado, ter ensino de exceléncia, 0 seu sucesso
educativo, ser uma escola familiar de pequenas dimensfes, com um numero reduzido de
turmas e 20 alunos por turma, pelo facto de ser uma escola publica de referéncia, “ser
considerada uma escola de elite”, onde a multidisciplinaridade no ensino ¢ evidente
fazendo com que os alunos permanecam na escola, nas varias atividades, em vez de se
deslocarem para outros locais, entre outros.

Se, como forma de conseguir maior sucesso nas provas de ingresso, aquando da
entrada para a escola, os pais colocam os filhos em aulas de preparacdo, com o objetivo de
os familiarizar com os “sons do conservatorio”, apesar de esta situagdo ndo ser
efetivamente garantia de acesso, uma vez que esta condicionada a numerus clausus,
anualmente abrem 40 vagas para o0 1° ano e concorrem a volta de 350 candidatos. O que
significa que cerca de 310 familias vém as suas expectativas goradas.

Paradoxalmente, apds o 9° ano, assistimos a uma reducdo drastica do nimero de
alunos, de 160 alunos do ensino basico, ficam 50 alunos para o ensino secundario (ver
quadro 9), assistimos deste modo a uma inversdo da situacéo, a escola que inicialmente é
tdo procurada pelos pais para os seus filhos, depara-se com um elevado abandono escolar,

a favor de outras escolas.
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Os dados disponiveis para a explicacdo desta quebra apontam para situacfes
diferenciadas:

e Os pais procuram esta escola mais pelas condigdes especiais que esta
oferece, que propriamente pelo ensino da Mdsica.

e Os pais ndo acreditam na musica como carreira profissional, quando muito
vém a Musica como formacéo de base ou que pode servir de “hobby”.

e Alguns dos alunos como forma de assegurar o futuro vao para outras areas
noutras escolas e ficam no regime supletivo no ensino da muasica, mas sé 0s
que tém muita forca de vontade é que conseguem acompanhar 0 peso dos
dois cursos.

e A partir do 10° Ano j& s&o mais os alunos que decidem a escolha da escola
e a area de prosseguimento de estudos e ndo os pais.

e Ficam s0 0s que gostam de Musica.
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3.4. Analise das entrevistas

O objetivo das questdes ndo tem como funcao recolher dados especificos, mas sim
abrir caminhos de reflex&o. A escolha das questdes obedeceu a uma sequéncia légica, com
a intencdo de articular o tema escolhido com a revelacdo de aspetos de interesse, ligados a
experiéncia dos entrevistados e em simultaneo ter uma funcéo essencialmente heuristica,
servindo para a descoberta das ideias propostas.

Na organizacdo da sequéncia das entrevistas iniciamos com 0s entrevistados que
consideramos informantes privilegiados, dado a sua posicdo institucional em relagéo a
questdes relevantes para 0 nosso objeto de estudo. Por exemplo a primeira entrevista foi
realizada a Diretora da escola, a segunda ao Presidente da Associacdo de Pais.

Os guiBes (ver anexos de 4 a 9) que elaboramos e o numero de questdes foram
assim, adaptadas consoante o publico-alvo a que se dirigiam, com questfes prévias gerais,
de apresentacdo e de estrutura e conhecimento, questdes direcionadas para o estudo em
causa e questdes de conclusdo. Dai a numeracdo das perguntas ndo ser coincidente na

maioria das entrevistas.

3.4.1. Preparacao do Processo
As entrevistas decorreram na escola, de forma aberta e flexivel, no ambiente
contexto e hora adequadas, houve um esforco por colocar um numero adequado de
questdes para ndo parecer um interrogatorio e em simultaneo deixar fluir o pensamento da
entrevistada ao ser comunicado.
As intervengGes foram pertinentes e no momento certo, para incitar os entrevistados

a aprofundar os aspetos mais importantes dos temas abordados.
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Dos contetdos fundamentais recolhidos destas entrevistas, importa salientar as

principais questdes referidas no guido, nomeadamente 0os mecanismos de comunicacao e

relacdo entre a escola e a familia, a escolha da escola pelos pais, estratégias dos

professores, divulgacdo de atividades, a importancia da participacdo, envolvimento dos
pais na escola e balanco da participacdo dos pais na escola.

A transcricdo integral das entrevistas, através de registos audio e video, foi um
processo arduo e moroso, feita de interminaveis avangos e recuos, na tentativa de ser fiel
aos discursos empreendidos pelos entrevistados. O processo da transcricdo (ver anexos de
10 a 18) foi realizado imediatamente ap0s as entrevistas, mas ndo terminado pela extensao
de algumas respostas, foi um trabalho de muitas horas e varios dias, o tempo empreendido
foi muito, cada frase foi transcrita passo a passo, alternando o ouvir e 0 ver com o escrever
e reescrever em constantes investidas, de referir que foi a parte mais trabalhosa, sendo
penosa de todo o processo. Dessas transcri¢des selecionamos as unidades de texto por nés
consideradas significativas, que agrupamos, sempre de acordo com os indicadores comuns
e ou divergentes as nove entrevistas, (ver Analise de Conteudo das Entrevistas, Anexo 22).

O produto final resulta de um processo de analise balizado pelo agrupamento de
ideias e significados pertinentes.

A analise envolve o trabalho com os dados, a sua organizacgdo, divisdao em unidades
manipulaveis, sintese, procura de padrdes, descoberta de aspetos importantes e do que deve
ser aprendido e a decisdo do que vai ser transmitido aos outros (Bogdan e Biklen 1994:

205).
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3.4.2. Caraterizacao da populacao entrevistada
A nossa populacédo produtora de dados situa-se num universo de 509 alunos, de 509
encarregados de educacdo, de 130 professores e 24 funcionarios, realizamos uma amostra
aleatdria simples, numero suficiente para estabelecer generalizacbes fidveis, com nove
entrevistas estratificadas.
A constituicdo da amostra dos entrevistados combinou varios critérios: cargos
ocupados na instituicdo, relacdo de proximidade, dados que fomos recolhendo,
disponibilidade para participar.

O publico-alvo entrevistado foi:

A Diretora da Escola;

e O Presidente da Associagéo de Pais;

e 1 Professora/ Diretora de Turma do Ensino Secundario;

e 1 Professora do Ensino Basico — 1° Ciclo;

e 1 Encarregada de Educagdo do Ensino Basico — 3° Ciclo;

e 1 Encarregado de Educacéo do Ensino Secundério;

e 1 Alunado 12° Ano;

e 1 Aluno do 6° Ano;

e 1 Assistente Operacional;
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Quadro 16 - Caraterizacdo do Publico-alvo Entrevistado

Publico-Alvo | Idade Sexo HabilitacOes Profissédo Cargo
Entrevistado 52 Feminino Mestrado Professora de Diretora do
1 Histoéria Conservatorio
Entrevistado 50 Masculino 12° Ano Companhia de Presidente da
2 Frequénciado | Seguros de Vida | Associagdo de Pais
curso de Direito
Entrevistado 35 Feminino Mestrado em Professora de Diretora de Turma
3 Psicologia da Histdria da 12° Ano
Musica Musica Conservatorio
Entrevistado 48 Feminino Magistério Professora Professora do
4 Primario do Ensino Conservatorio
Estudos Basico
Superiores A. E.
Entrevistado 44 Feminino Lic. Biologia Professora e Encarregada de
5 Geologia e Diretora do Educacéo no
Mestrado AOE Agrupamento Conservatorio
Escolas de
Gualtar
Entrevistado 58 Masculino Licenciatura Professor Encarregado de
6 CID Educacéo no
Conservatorio
Entrevistado 17 Feminino 12° Ano Estudante Aluna do
7 Conservatério
Entrevistado 11 Masculino 6° Ano Estudante Aluno do
8 Conservatorio
Entrevistado 40 Masculino 9° Ano Assistente Assistente
9 Operacional Operacional do

Conservatorio
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3.4.3. As questdes da investigagéo

Da analise categorial elaborada, (ver Analise de Conteudo das Entrevistas, Anexo
22) com questdes prévias gerais, de conhecimento, de estrutura e relagdo escola/familia,
mecanismos de comunicacdo, escolha da escola pelos pais, de atividades desenvolvidas,
grau de envolvimento parental e de balanco, entre outras, resultaram as seguintes

conclusdes, relativamente a cada uma das questfes selecionadas:

- Apresentacdo pessoal (Pergunta 1)

De um modo geral, os entrevistados fizeram uma apresentacdo sumaria referindo

nome, idade, habilitacdes, percurso profissional e cargos desempenhados.

- Conhecimento do PE, RI, PAA (P. 2)

No que respeita ao conhecimento dos documentos oficiais da escola, de um modo
geral, todos mostraram conhecimento do contetdo de alguns deles, do facto de estes serem
publicos e se encontrarem na Biblioteca da Escola para consulta. Os docentes da escola
consideraram estes documentos imprescindiveis para um maior rigor do desempenho das

funcGes profissionais.

“A AP conhece porque participa na elabora¢do dos mesmos no Conselho Geral e os
mesmos estao disponiveis porque sdo publicos.” (E. 2)

“Sim. Foram apresentados em diferentes 6rgaos no inicio do ano letivo. Estdo a
disposicao para consulta em locais como a Reprografia e Biblioteca.” (E. 3)

“Nem poderia ser de outro modo. Para poder efetivar as minhas funcdes

profissionais com o melhor e maior rigor que elas exigem, s6 tendo acesso a estes
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documentos. Apds o conhecimento e o estudo dos mesmos € que o farei com competéncia.
Tal como eu, todos os docentes encontram disponiveis e de facil acesso o PE, o PAA e 0
RL” (E. 4)

“Enquanto encarregada de educacdo, conheco o Regulamento Interno, parte do
PAA e ndo conheco o PE. Julgo que todos estes documentos estdo disponiveis na
biblioteca da escola.” (E. 5)

“Conheco de certa forma, o Regulamento Interno, algumas partes do PAA,
essencialmente as atividades a que assisto. Estes documentos encontram-se disponiveis na
biblioteca da escola, aos pais, encarregados de educacao e a quem os quiser consultar. O

PE e o PAA, tenho um exemplar de cada em casa.” (E. 6)

Comunicacéo entre escola/familia (P. 3)

Em relacdo a comunicacao da escola com a familia, o Conservatdrio é uma escola
que prima por ser aberta a familia e a toda a comunidade. Sempre considera os pais como
parceiros ativos na realizacdo e concretizacdo do processo educativo e de ensino.

Esta comunicacéo é feita maioritariamente através dos meios oficiais. Mas também
se pode verificar uma comunicacdo marcadamente personalizada em que o Diretor de
Turma, os professores e mesmo assistentes operacionais comunicam com a EE, porque na

sua maioria sdo maes.

“Estou disponivel para receber os pais, se querem falar comigo, se estou disponivel
atendo no momento, sendo marcamos para logo que possivel. Os contactos com o0s EE sdo
feitos através de reunibes com DT, professores, AP. As familias sdo sempre informadas

sobre o funcionamento da escola, sobre o comportamento e aproveitamento dos seus
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educandos e ainda sobre as atividades a decorrer na escola. Além da comunicacao
estabelecida pelo diretor de turma com os Encarregados de Educacdo. O correio eletronico
€ um meio muito eficaz de comunicacgéo entre escola e as familias, possuo os e-mails de
quase todos os pais, para assim chegar mais rapidamente a cada um dos pais ou EE. (E. 1)

“Penso que essa questdo é uma preocupacao das escolas. Em diferentes situacdes,
essa comunicacdao é promovida por diferentes agentes educativos. Por questdes praticas,
penso que o canal privilegiado ¢ o do Diretor de Turma.” (E. 3)

“E através de mecanismos proprios e legais que comunica com a familia: caderneta
do aluno - quer para a comunicacgdo personalizada quer para reunifes que ocorrem sempre
que necessario; convites efetuados para determinadas atividades que normalmente se
distribuem pelos alunos; cartazes colocados em locais onde as familias circulam
normalmente; pelo telefone/telemdvel, email; contactando com a Associacdo de Pais;
através do ATL (1° ciclo); utilizando a comunicacdo social (jornais locais e Agenda
Cultural do nosso municipio) de modo a divulgar e incentivar as familias e toda a
comunidade a presenca e participacdo em diversos eventos; entre outros que ocorrem
pontualmente como por exemplo encontros pessoais e fortuitos no dia-a-dia (encontros de
corredor e a saida). Saliento que também € possivel através dos membros da Associacdo de
Pais uma vez que integram o Conselho Pedag6gico e o Conselho Geral e posteriormente
procedem a divulgacao do que diz respeito aos pais/familia.” (E. 4)

“A comunicagdo com a familia é feita através da caderneta do aluno, cartas e emails
ou, entdo, presencialmente, em reunides com o DT.” (E. 5)

“A minha familia tem conhecimento do que se passa na escola, por mim, pela

diretora de turma pelos professores. A comunicacao € bastante eficaz.” (E. 7)
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“Tudo o que se passa na escola ¢ comunicado pela minha diretora de turma aos
meus pais. A minha professora de piano fala diretamente com eles e as vezes telefona 1a
para casa, principalmente quando preciso estudar mais.” (E. 8)

“ Posso dizer que o Diretor de Turma é o principal comunicador entre a escola e 0s
pais, no entanto nds, assistentes operacionais, como estamos por aqui e principalmente, eu
que estou aqui na entrada da escola, ou¢o muito e comunico muito do que 0s pais querem
transmitir, quer aos professores, quer ao diretor de turma, quer mesmo aos proprios filhos,

se estes estdo em aulas.” (E. 9)

Estratégias dos professores (P. 4)

Em relacdo as estratégias usadas pelos professores para envolver os pais nas
atividades de aprendizagem em casa, 0s entrevistados referem os pais como colaboradores
importantes na aprendizagem no progresso escolar das criangas. Para que 0s pais possam
desempenhar o seu papel com eficacia o professor informa-os sobre as competéncias que a
crianca deve adquirir em cada momento da aprendizagem e como podem articula-las com
trabalho que o docente desenvolve na sala de aula. Nas reunies de pais ha sempre a
preocupacdo de lhes fazer sentir que sdo parceiros fundamentais para o sucesso do

processo ensino/aprendizagem.

“...0Os professores acham que os pais podem apoiar os filhos nos trabalhos de casa,
consciencializando-os como ¢ importante a sua presenga nas audi¢des de classe.” (E. 1)

“Esta escola, por se tratar de um estabelecimento de ensino vocacional, tem as suas
especificidades. Assim, os professores de instrumento, que lecionam individualmente,

procuram manter um contacto proximo com os encarregados de educacdo de forma a assim
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implementarem eficazmente métodos de estudo e de acompanhamento do desempenho dos
alunos. Destaco, a titulo exemplificativo, os planos de estudo de instrumento que sdo
supervisionados pelos pais e a assisténcia a aulas. Nas aulas coletivas, as estratégias sao
diversificadas e passam essencialmente pela solicitacdo de apoio ao estudo e pelo incentivo
a organizacao e gestdo de métodos de trabalho e de estudo. “ (E. 3)

“Nao sobrecarregar com TPC. Transmitir como ¢ importante, os pais conhecerem
as matérias que estdo a ser desenvolvidas no dia-a-dia. Isto € um elo de ligacdo entre o que
se esta a trabalhar na escola e 0 que deve ser revisto e partilhado em casa, pois deste modo
consegue-se esclarecer possiveis duvidas.” (E. 4)

“No secundario e no terceiro ciclo, ndo me apercebi de nenhuma estratégia especial.
Essas estratégias sdo mais comuns no 1° ciclo. Lembro-me de ter vindo dar uma aula sobre
magnetismo a turma da minha filha mais velha, no seu 4° ano de escolaridade. E o0s
professores de instrumento, pelo menos o da minha filha mais velha, convidava-nos para
assistir as aulas, quando ela era pequenina, para que pudéssemos ajuda-la, em casa, a
estudar instrumento. “ (E. 5)

“...era sempre convidado pelo respetivo docente, a ficar na sala para assistir a aula.
Claro que, esta minha prematura envolvéncia, teve os seus reflexos na aprendizagem em
casa, uma vez que pude ajudar da melhor forma que soube, a minha educanda, em
determinados detalhes, que Ihe eram transmitidos pelo docente nas aulas, as quais tive o
prazer de assistir, como referi. Ja no terceiro ciclo, confesso ndo saber se houve estratégia,
mas, lembro-me de ter recebido em casa um questionario do docente de instrumento para
preencher. Depois de preenchido e devolvido, dei conhecimento ao docente, que a minha
filha tinha fortes aptidées musicais e que, em casa, da minha parte, teria todos 0s meios

necessarios e apoio incondicional a sua prospera aprendizagem. (E. 6)
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“Desde que frequento esta escola (desde o 1° ano), sempre houve uma preocupacao

por parte dos professores, especialmente dos de instrumento, em sensibilizar a presenca

dos pais nas aulas, para depois ser mais facil 0 acompanhamento do estudo em casa. “ (E.
7)

“Muitas vezes os meus pais ja assistiram as minhas aulas de instrumento, para

depois em casa me poderem apoiar.” (E. 8)

Mecanismos utilizados pela escola para promover a relagdo escola/familia (P. 5)

Relativamente aos mecanismos utilizados pela escola para promover a relacdo
escola/familia, os indicadores demonstram que estes sdo realizados de forma a estabelecer
proximidade e considerar os pais verdadeiros parceiros na constru¢cdo de uma escola
melhor, fazer crer as familias o quanto aprecia a sua presenca e 0 seu contributo perante as
atividades que se realizam, através da Associacdo de Pais, entre outros mecanismos. Da
analise das expectativas quanto a escola aprecia a sua presenca e 0 seu contributo perante

as atividades que se realizam.

“Este ano, ap6s ter assumido fungdes, logo que nos foi possivel, marcamos uma
reunido com os representantes dos EE, para apresentarmos e comunicar algumas das
nossas ideias e objetivos, queremos estar mais atentos, mais ativos e mais proximos dos
alunos, dos professores e dos pais”. As opinides dos pais, as suas sugestdes, sdéo muito
importantes para nos. Sentimos “os pais como 0s verdadeiros parceiros na construcao de
uma escola melhor”. (E. 1)

“As familias sdo sempre informadas sobre o funcionamento da escola, sobre o

comportamento e aproveitamento dos seus educandos e ainda sobre as atividades a
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decorrer na escola. Além da comunicacdo estabelecida pelo diretor de turma com os
Encarregados de educacdo. O correio eletronico € um meio muito eficaz de comunicacao
entre escola e as familias, possuo o0s e-mails de quase todos os pais, para assim chegar mais
rapidamente a cada um dos pais ou EE.” (E. 1)

“Penso que tal depende da filosofia de cada direcdo. Penso que a direcdo da escola
em que leciono tem essa preocupacdo.” (E. 3)

“Sim. Para que as coisas funcionem de um modo socio/afetivo agradavel e
assertivo, a escola criou e pbs ao seu alcance diferentes meios de envolver e fazer crer as
familias o quanto aprecia a sua presenca e 0 seu contributo perante as atividades que se
realizam. Bem como, na abertura a uma conversa franca e produtiva.” (E. 4)

“Sim. H& uma Associacao de Pais; ha representantes dos pais no Conselho Geral e
no Conselho Pedagdgico; os representantes dos encarregados de educacdo participam nas
reunides dos Conselhos de Turma; realizam-se reunifes entre o DT e 0s encarregados de
educacdo e, por vezes, entre todos os professores da turma e os respetivos encarregados de
educacdo.” (E. 5)

“Sim. Existe na escola - uma Associacdo de Pais - representantes dos pais no
Conselho Pedagdgico e no Conselho Geral - representantes dos encarregados de educacao
que participam nas reunides dos Conselhos de Turma - reunides regulares entre o DT e 0s
encarregados de educagdo. Algumas vezes, também existem reuniGes com os encarregados
de educacéo e todos os professores da respetiva turma. (E. 6)

“Sim, tenta chamar os pais 0 mais possivel a escola, para que os pais facam parte do
maior numero de atividades promovidas. A relagéo é positiva e muito familiar, por ser uma

escola muito pequena o que desenvolve uma grande proximidade” (E. 7)
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“Esta escola “chama” muito os pais, pelas atividades que promove ao longo de todo

0 ano. Enquanto nas outras escolas os pais normalmente so vao as reunides uma vez por

periodo, levar os filhos ou quando chamados, aqui vemos 0s pais a entrar a toda a hora e

momento, a participar nas atividades, na associacdo de pais, no coro dos pais, nos
concertos, audigdes... “ (E. 9)

Importancia da participacao dos pais — Maes (P. 6)

O discurso permanente docente e parental assim como dos restantes entrevistados é
perentdrio na participacgdo e interesse, tomando por referéncia a versdo de mée responsavel
e colaboradora, sim porque a presenca dos pais na escola é feita no feminino. Esta mée
reconhece o saber especializado do professor e € cuidadosa em ndo infringir regras
baseadas em preocupacBes pedagdgicas. Ndo obstante os encarregados de educacao
considerarem por vezes, a sua participacdo na escola ser tomada com algumas reservas e
desconfiangas. Também séo feitas aqui referéncias ao desconhecimento da legislacéo pela
parte dos pais e que a sua participacdo nem sempre é feita da forma mais correta. Os
indicadores referem que a formula mais correta para colaborar é colocar os interesses

coletivos antes dos interesses pessoais.

” Muito, 90% dos pais vem as reunides quando convocados. Ouco os professores da
escola dizer “os meus pais vieram todos” ou “sé faltaram dois, porque a hora nao deu jeito,
mas na primeira oportunidade vém logo a escola, embora seja mais as mées que vém a
escola. (E. 1)

“Em regra os encarregados de educacdo, maes, da nossa escola sao muito

participativos e envolvidos em tudo o que se passa na escola. Normalmente, essa
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participacdo revela-se na presenca regular nos concertos e audicdes dos filhos, ou
participando no coro, além de atividades que se vdo desenvolvendo e que, com frequéncia,
implicam algum tipo de participacdo dos pais, nem que seja para transportarem os filhos
para locais de ensaios, concertos, etc.” (E. 2)

“ Penso que uma boa participagdo depende, antes de mais, de um melhor
conhecimento do sistema legal e regulamentar de funcionamento da escola e isso, falha
frequentemente. Muitas vezes os encarregados de educacdo estdo disponiveis, mais as
mées, e com vontade de colaborar mas, utilizar os canais corretos do ponto de vista
institucional e agir sempre com clarividéncia, objetividade e sentido positivo. Nem sempre
o fazem da forma mais correta. Para mim, a melhor formula para colaborar é colocar os
interesses coletivos antes dos interesses pessoais.” (E. 2)

“Esta escola, por se tratar de um estabelecimento de ensino vocacional, tem as suas
especificidades. Assim, os professores de instrumento, que lecionam individualmente,
procuram manter um contacto préximo com os encarregados de educacdo, sdo sobretudo
médes quem se envolve mais, de forma a assim implementarem eficazmente métodos de
estudo e de acompanhamento do desempenho dos alunos. Destaco, a titulo exemplificativo,
o0s planos de estudo de instrumento que sdo supervisionados pelos mées e a assisténcia a
aulas. Nas aulas coletivas, as estratégias sdo diversificadas e passam essencialmente pela
solicitacdo de apoio ao estudo e pelo incentivo a organizacdo e gestdo de métodos de
trabalho e de estudo.” (E. 3)

“... Nos dias que correm, ainda se encontram pais que nao sabem ocupar o seu
lugar e, em vez de dar o seu contributo, tendem a ndo olhar a meios para atingir 0s seus
fins pessoais. A escola ndo é de cada um mas sim uma comunidade onde todos sé&o

importantes.” (E. 4)
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“Os professores veem a intervencdo/participacdo dos pais na escola com
desconfianga, talvez por isso 0s pais se afastem mais e as maes se sintam mais a vontade
em participar, pelo que isso significa: interferéncia no seu saber-fazer, no seu estatuto, no
seu prestigio, no seu reconhecimento. Alias, isto ndo € uma caracteristica exclusiva dos
professores. Até é mais acentuada noutras profissdes como os médicos, por exemplo.” (E.
5)

“... a participagdo na escola é tomada com algumas reservas, porque, na sua otica,
ndo é facil a participacdo com a escola e lidar com os poderes 4 instalados, resultando dai,
alguma resisténcia. Sabemos que ninguém gosta que venham interferir no seu trabalho,
nomeadamente, os professores. Quando isto acontece, instala-se sempre uma relacdo de
desconfianga.” (E. 6)

Os encarregados de educacdo podem participar na escola orientando os filhos para

estudar e em todas as decisdes que tém de tomar ao longo do seu percurso escolar.” (E. 7)

Barreiras que limitam a “abertura” da escola aos pais e encarregados de

educacéo (P.7)

A nocdo de “abertura” aqui sugerida tanto para os pais como para os professores
precisa de ser limitada na medida em que os professores apresentam sinais de preocupacao
caso a sua autonomia e o seu poder sejam comprometidos.

Relativamente & opinido dos encarregados de educacao, ¢ a falta de disponibilidade
dos pais para irem a escola por motivos profissionais e a divergéncia de cultura parental
em relacdo a cultura escolar, que origina relagdes de poder desiguais e limitagdes a

abertura da escola aos pais.
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Na opinido dos alunos entrevistados, a escola e 0s pais devem ocupar o0 seu lugar e
cada um desempenhar o seu papel.

Segundo os docentes compete a escola destruir todos os “fantasmas” que perturbam
e interferem de modo negativo nas relacGes que se devem estabelecer entre estes dois
grupos — escola e familia, ndo obstante expressarem a necessidade de limitar o contacto
com 0s pais.

Uma postura de que a escola é autossuficiente s6 com os docentes, funcionarios e
alunos é incompativel tendo presente as funcbes desta instituicdo e bloqueara qualquer
intencao de “abertura” a participagdo/colaboracao dos pais.

Além disso, ha ainda o indicador do “pai hostil” que assume as suas
responsabilidades da forma menos desejada, este pai revela uma hostilidade para com a

escola muito mais através da sua auséncia do que através da sua presenca.

“Alguns pais s6 aparecem para complicar e hostilizar, apenas para apontar pontos
fracos. Sentimos que os pais devem saber ocupar o seu lugar e ndo interferir no papel dos
professores.” (E. 1)

“Noutros casos, o desconhecimento pode ser a causa, porque ha professores que
temem que os pais queiram interferir em areas que eles consideram da sua competéncia
exclusiva e ha pais que querem sempre intervir, ndo olhando a forma e & medida com que o
fazem e, por isso, acabam por gerar conflitos e atritos, nem sempre faceis de gerir. Por
ISS0, muitas vezes, promove-se o acomodamento para que cada um “fique no seu canto” ¢
nao incomode o outro.” (E. 3)

“Uma atitude altiva, fechada, arrogante, imperiosa...e outras sinonimas destas, dara

origem ha criacdo de barreiras entre a escola e as familias. ... Com este pensamento quero
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referirrme a todo o apoio que o0s pais merecem da parte da escola (orientacao,
aconselhamento, formagdo, informagdo...), a mecanismos de comunica¢do de facil
compreensdo que ndo se limitem a falar somente sobre o comportamento e o
aproveitamento do aluno mas também sobre os projetos, 0s regulamentos, os critérios de
avaliacdo, as atividades, os convites para a colaboracao de parceiros (familiares - técnicos).
Ao atendimento individual, onde surgird a oportunidade de clarificar a evolugdo do aluno
nas aprendizagens e de estabelecer estratégias que permitirdo minimizar possiveis
dificuldades e, em simultdneo, para um melhor conhecimento das familias.” (E. 4)

“Genericamente, hd duas grandes barreiras: falta de disponibilidade dos pais para
irem a escola por motivos profissionais; divergéncia do capital cultural dos pais
relativamente a cultura escolar, o que origina relacdes de poder desiguais. E ndo nos
podemos esquecer que a cultura da escola continua a ser imposta e dominante, uma vez
que ela tem o poder de avaliar e certificar. Mas, também se pode referir que, alguns pais
ndo querem ser confrontados com a realidade; preferem acreditar na verdade dos filhos.”
(E.5)

“ Penso haver trés grandes barreiras. Uma delas, prende-se com o fato dos pais ndo
estarem disponiveis para se deslocarem a escola, mais por motivos de indole profissional.
Outra, tem a ver com um determinado desconhecimento da cultura adotada pela escola por
parte dos E.E. e, terem “receio” de se relacionar com poderes desequilibrados. A tltima,
tem a ver com alguns pais que, sabem, da existéncia de lobbies instalados na escola. Por
exemplo, ndo serem dadas as devidas oportunidades em igualdade de circunstancias aos
seus educandos, no que diz respeito as suas atuacdes em determinados espetaculos, por
vezes sdao sempre os mesmos alunos a atuar. Claro que, estes pais se sentem

marginalizados, se é que se pode dizer, contudo, ndo querem falar do assunto na escola,
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com medo que esta exerca represalias sobre os seus educandos. Reconheco que ha pais que
ndo aceitam algumas realidades da escola preferindo colocar os seus filhos numa redoma.
Acresce a isto que, € a escola, que nos impde a sua propria cultura e tem sempre o poder do
seu lado, no que concerne a avaliacao e certificagdo.” (E. 6)

“Nenhumas, penso que os pais devem ter o seu papel de educadores e a escola
como formadora.” (E. 7)

“ Ndo noto que a escola imponha barreiras aos pais, nem nunca ouvi 0s meus pais a
gueixarem-se sobre isso, acho que cada um deve ocupar o seu lugar e saber até onde pode

ir.” (E. 8)

A escolha da escola pelos pais versus abandono da escola depois do 9° ano (P. 8)

A oferta educativa, na maior parte das escolas, promove a competi¢do cuja oferta é
maior do que a procura, nesta escola a procura é maior do que oferta, havendo uma selecéo
dos alunos, o que leva a uma maior eficicia e cultura de exceléncia, dai podermos falar
mais de uma escolha dos pais pela escola, do que da escolha da escola pelos pais.

Por estas raz@es, os pais colocam os filhos em aulas de preparacdo para as provas
de ingresso, com o objetivo de os familiarizar com os “sons do conservatorio” e no sentido
de promoverem a sua entrada, apesar de esta situacdo nao ser efetivamente garantia de
acesso, uma vez que esta condicionada a numerus clausus.

Em relacdo a escolha desta escola pesam fatores como o facto de ser uma escola
publica, de ensino especializado da masica, em regime integrado, ter ensino de exceléncia,
ser uma escola familiar, entre outros...nd3o obstante os pais colocarem os filhos nesta

escola mais pelas condicGes que a escola oferece, que propriamente pela musica
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No que concerne ao abandono escolar apds 0 9° ano os entrevistados defendem a

pouca seguranca que a Musica oferece ao nivel do futuro profissional.

“Posso dizer que a maioria dos pais, na hora de matricularem os seus filhos pela
primeira vez na escola, esta é a sua principal opcao, pesando o facto de ser uma escola
publica, de ensino especializado da musica, em regime integrado, até ao 9° ano os pais
procuram esta escola mais pelas condi¢fes que a escola oferece, que propriamente pela
masica. A maioria dos pais ndo acredita na carreira musical.” (E. 1)

“ Na hora de escolher a escola e na idade em que se encontram os filhos (5/6 anos)
h& uma decisdo exclusiva dos pais, € uma decisdo demasiado importante para ser delegada
nas criangas. “Os pais fazem escolhas informadas para assim acederem as escolas de maior
prestigio e € assim que esta escola vem em primeiro lugar”. “Pesam fatores como, o facto
de ser uma escola publica, de ensino especializado da musica, em regime integrado. Mas
depois do 9° ano, na hora de escolher a area a seguir os pais temem pelo futuro profissional
dos filhos na 4rea da musica.”. (E. 2)

“Esta escola tem uma grande procura dos pais para os seus filhos, o facto de os
alunos terem aulas numa Unica escola, com um Unico projeto pedagdgico, com ensino
integrado de musica. Pesam também outros fatores como o prestigio da escola, o elevado
grau de exigéncia da escola, o ser uma escola pequena, a abertura da escola aos pais, enfim
um vasto leque de condicionantes positivas que atraem a populagdo. Esta escola exige
muitas horas de trabalho, depois do 9° ano, sO ficam os alunos que gostam mesmo de

Musica.” (E. 3)
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“... Os fatores que pesam na escolha da escola pelos pais, no caso desta escola, ser
uma Escola publica com Ensino Integrado da Mdsica; ter ensino de exceléncia,;
Manutencdo do corpo docente; o que passa para o exterior sobre a familia que somos”; ter
ATL; o apoio e protecdo quase paternal, todos conhecem todos, continuidade e
acompanhamento entre todos; a quase garantia de sucesso na continuidade dos estudos.
Toda a gente sabe que as saidas profissionais ao nivel da musica ndo oferecem muita
seguranca e os pais tiram os filhos desta escola para seguirem outras areas. (E. 4)

“Tenho duas filhas nesta escola e considero que a formagdo musical de base ¢
muito importante, no desenvolvimento intelectual das criancas.

Se nesta escola houvesse outras areas, ou disciplinas como Matematica, Biologia e
Fisica e Quimica, no Secundario, além da Formacdo Musical, os pais sentiam-se mais
seguros, e o0 leque de escolhas seria maior. Os nossos filhos ainda sdo muito novos para
decidirem no 9° ano.” (E. 5)

“... Pelo facto de ser uma escola publica de referéncia, onde a multidisciplinaridade
no ensino € evidente fazendo com que os alunos permanecam na escola, nas varias
atividades, em vez de se deslocarem para outros locais.

A formacdo musical € muito importante, a minha filha optou pela Formacao
Musical a partir do 9° ano, ela gosta muito, trabalha muito, mas ndo deixo de estar
apreensivo em relagdo ao seu futuro, temo pela limitagdo de saidas profissionais. ” (E. 6)

“Nao é facil entrar nesta escola, os alunos tém que fazer testes de aptiddo musical,
s&0 muitos a concorrer para cima de 350 e so entram 40. Na minha opinido, todos querem
por cé os filhos, porque além de ser uma escola central é a Gnica escola publica da cidade,
com formacao musical, que mais parece privada pelo pequeno nimero de turmas que tem,

0 que torna a escola muito familiar. Para os pais é um privilégio, os filhos andarem nesta
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escola. Além disso, tem outras atividades extracurriculares, ATL, danca, natacdo nas aulas
de Educacéo Fisica. A partir do 9° ano s6 ca ficam os alunos que gostam muito de musica.
H& uns anos atras s6 ficavam meia duzia, agora vao ficando mais alguns, parece que a
situacdo estd a evoluir, mas os pais continuam reticentes em relacdo a Musica como

futuro.” (E. 9)

Problemas de comunicacao, familias dificeis de alcancar (P. 9)

Em relacdo a esta questdo ha nos entrevistados um sentimento generalizado de que
alguns pais interferem de forma pouco adequada na vida da escola, afirmam que a
hostilidade para com a escola se revela mais através da sua auséncia do que através da sua
presenca. H4 um apelo a presenca dos pais, deve ser estabelecida uma relacdo que deve
passar de inevitabilidade implicita a inevitabilidade da sua explicitacao, “a escola ndo é
nossa é de todos”.

Quanto a este indicador ndo se deve ficar no ritual do “receber as notas” ou
justificar faltas, além de que a maioria dos encarregados de educacdo fazem fé nas palavras

dos seus educandos construindo uma representacdo diferente da realidade.

“Alguns pais s6 aparecem para complicar e hostilizar, apenas para apontar pontos
fracos. Nao aceitam muito bem quando confrontados com a indisciplina dos filhos,
acreditam s6 naquilo que eles lhes dizem.”

“ Venham a escola quando precisarem, a escola ndo ¢ nossa ¢ de todos”. (E. 1)

“Nao sei. Provavelmente porque ha sempre alguma resisténcia das pessoas que
temem perder a sua zona de conforto. Noutros casos, 0 desconhecimento pode ser a causa,

porque ha professores que temem que os pais queiram interferir em areas que eles
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consideram da sua competéncia exclusiva e hd pais que querem sempre intervir, nao
olhando a forma e a medida com que o fazem e, por isso, acabam por gerar conflitos e
atritos, nem sempre faceis de gerir. (E. 2)

Por isso, muitas vezes, promove-se 0 acomodamento para que cada um “fique no

seu canto” e nao incomode o outro. (E. 2)

A relacdo escola/familia como um palco de tensdes e/ou de aliangas entre todos

os atores sociais (P. 10)

Relativamente a relacdo escola/familia ser um palco de tensbes e/ou de aliancas
entre todos os atores sociais, 0s entrevistados ndo foram unanimes em considerar as
relacGes apaziguadoras e referiram, por vezes ainda, esta relacdo ser uma arena de tensdes
entre os diferentes atores sociais, considerando que todos podem contribuir para uma sadia

relacdo entre Escola-Familia.

“Nao considero a relagdo escola/familia, um palco de tensdes. Nao ha resisténcia da
nossa parte, sentimos que os pais devem saber ocupar o seu lugar e nao interferir no papel
dos professores.” (E. 1)

“Considero que a escola deve ser um palco de aliangas mas, infelizmente, por vezes
ainda é uma arena de tensdes entre os diferentes atores sociais.” (E. 3)

“Perante a minha experiéncia pessoal considero que a relacdo escola/familia ¢ um
palco de aliangas, pois coloco a familia dos meus alunos numa fasquia muito importante
para o sucesso do meu dia - a - dia, quer pessoal quer profissional.” (E. 4)

“Depende. Tanto pode ser um palco de tensées como de aliancas. E isto pode ser

verdade quer para pais com formagéo superior, pais-professores ou para pais com pouca
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formacgdo. Maioritariamente, parece-me que pais e professores ndo estdo habituados a
colaborar.” (E. 5)
“Nao considero que a relacdo escola familia possa ser um palco tensdes. No
entanto, penso que as aliancas entre atores sociais podem contribuir para uma sadia relagdo
entre Escola-Familia.” (E. 6)

“Nao. Penso que todos querem o melhor dos seus filhos/alunos.” (E.7)

Dificuldade dos pais em compreender o que dizem os professores (P. 11)

O que temos aqui € uma no¢do muito mais social e culturalmente determinada pelo
papel e estatuto que cada um ocupa. Relativamente aos nossos pais entrevistados, nao
apontam para a existéncia de dificuldade, mas quando falam de outro tipo de pais, com
menor grau de instrucdo, admitem que a linguagem da escola carrega um simbolismo
inerente de normas linguisticas, que frequentemente os que lhe sdo exteriores sentem uma
inferioridade que pode gerar insegurancas e levar ao siléncio.

O importante seria assumir uma linguagem que todos compreendessem para se

poder falar do aparente dialogo em que assenta a relacdo escola familia.

“ No meu caso, ndo, porque sou professora. Mas, concordo que 0S pais que,
socialmente e culturalmente, ndo estdo proximos da cultura predominante da escola, se
sintam baralhados, confundidos e intimidados. Nao se trata de considerar a cultura de uns
pais superior ou inferior. Mas, de haver maior ou menor continuidade com a cultura
escolar, o que faz com que alguns alunos e suas familias sejam colocados em situagéo,
respetivamente, mais ou menos vantajosa. Ou seja, se a escola ndo estiver atenta e néo criar

condicdes, pode favorecer os mais favorecidos e vice-versa, reproduzindo e acentuando as
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desigualdades existentes a partida. Como diz Pedro Silva no seu livro Escola-familia, uma
relacdo armadilhada, «ha pais mais iguais que outros». ““ (E. 5)

“Falando de mim, ndo, porque trabalho numa Universidade e estou dentro desta
realidade. Contudo, penso haver pais que, quer pelo seu perfil cultural e socioldgico, isto &,
mais proximos ou distantes da cultura escolar, pensem de maneira diferente, uma vez que
estdo praticamente ausentes da organica da escola e, por conseguinte, se sintam um pouco
confusos. N&o quero dizer com isto que os pais ndo devam estar mais atentos a tudo aquilo
que se passa na escola, para que haja uma plataforma equilibradora de oportunidades para

toda a estrutura escolar e uma sa relacdo entre a escola e a familia.” (E. 6)

Tendéncia dos pais/professores se assumirem como atores sociais na escola,

desempenhando o papel de agentes duplos. (P. 12)

Relativamente aos pais/professores tenderem a assumir-se como atores sociais na
escola, desempenhando um papel de agentes duplos ha indicadores que referem que os pais
tém dificuldade em distinguir onde acaba o papel de um e comeca o outro, por vezes 0s
pais professores gozam de um cota de prestigio que se querem ver a interagir numa relacao
de igualdade o que pode desencadear situacGes de incompatibilidade. Mas também hé o
indicador que uma relacdo de proximidade com os docentes da escola pode funcionar

como uma plataforma de relacionamentos e interacdes e pode trazer beneficios aos alunos.

“Sim, concordo, por vezes os pais professores tém dificuldade em distinguir onde
acaba o papel de um e comeca o outro.” (E. 3)

“Esta designagdo de agente duplo, ndo a considero totalmente descabida. Ou seja,
ndo € possivel compartimentar numa mesma pessoa, 0 facto de ser pai e professor e,

inevitavelmente ha aspetos e situagdes que se misturam.
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E facil referir que um pai que é professor (¢ meu colega), como encarregado de
educacdo é dos piores, porque € dos que levanta mais questdes, muitas vezes quer ser
esclarecido sobre assuntos inerentes a profissdo e ndo diretamente sobre 0 seu educando
porque de um modo geral interage numa relacdo de igualdade. Considero até que podem
ser criadas situag¢oes de incompatibilidade.“ (E. 4)

“Pode acontecer. E até provéavel que aconteca. Por um lado, ao dominarem a cultura
escolar, conhecem o seu funcionamento, ttm uma imagem positiva da escola e exercem
uma relacdo de poder na interacdo com os professores. Isto pode funcionar tanto para
estabelecer uma boa relacdo com os professores - colegas, como para, usando 0s
conhecimentos da organizacdo escolar, tirar partido / beneficios para os seus educandos.
Isto porque os pais e os professores tém perspetivas diferentes que podem levar a

ambiguidades na relacdo escola-familia.” (E. 5)

“Na generalidade penso que ndo mas, em alguns casos talvez, porque had uma
grande parte de E.E. que sdo professores e € muito provavel que isso aconteca. Como estdo
por dentro da organica escolar e ttm uma visdo ampla do seu funcionamento, € 6bvio que
nutram pela escola uma referéncia bastante positiva. Desta forma, penso haver uma relagao
de proximidade com os docentes da escola que, de certa maneira, pode funcionar como
uma plataforma de relacionamentos e interacGes, que pode trazer beneficios aos seus

educandos. “ (E. 6)

Comentério da afirmagdo: (P. 13) «as familias devem ser envolvidas na
tomada de deciséo, quer atraves da representacdo dos pais nos organismos da escola
em que esta representacgdo ja esté prevista, quer em grupos de reflexd@o criados para a

resolucéo de problemas que visem a melhoria da escola».
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Em relacdo ao comentario sobre o facto de as familias se envolverem na tomada de
decisbes na escola, os indicadores mostraram ser importante o seu envolvimento com o
objetivo de melhorar a dindmica da escola. No entanto destacamos a existéncia de algumas
clivagens na sua intervencdo, traduzidas, nomeadamente nos altos indices de concordancia
por parte dos professores em relacdo a avaliacdo. Em relacdo a uma maior representacao
nos organismos da escola registamos uma participacdo assimétrica de poder dentro da
escola por parte dos pais. O peso diminuto dos pais nos érgdos escolares e as expectativas
dos professores quanto ao seu desempenho refletem-se como discretos e raramente
assumindo a forma de uma participacéo ativa divergente. As referéncias sao de que os pais

nem sempre estdo em condicGes de o fazer.

“As familias sdo sempre ouvidas, sdo representadas no Conselho Pedagodgico,
pelos representantes dos pais e encarregados de educacdo. Também a Associacdo de Pais
traz sempre até nds todas as situacdes que necessitem de ser tratadas com o objetivo de
melhorar a dindmica da escola.” (E. 1)

“Pessoalmente, considero que um maior envolvimento dos pais da escola é salutar e
positivo para todos, pois otimiza os lagos entre escola e familia. Penso também que seria
extremamente proveitoso para todos os interessados a existéncia de palestras, workshops e
outras atividades onde a participacao dos pais fosse destacada.” (E. 3)

“Tal como em tudo na vida, a presenga/envolvéncia dos pais na escola quer-se com
conta, peso e medida. Uma vez que somos parceiros, é deveras importante sentirmo-nos
todos envolvidos para atingir o mesmo fim mas, de modo a ndo confundirmos os

papeis/fungdes de cada um. A envolvéncia dos pais tem limites e a sua participacao para a

147
Maria das Dores Barbosa da Silva Braga e Alves



Envolvimento Parental numa Escola de Musica de Ensino Integrado

Apresentacgdo de resultados
tentativa de resolucédo de problemas é positiva desde que ndo se sobreponha a escola.” (E.
4)

“Nao me choca que isto possa acontecer, embora entenda que isso ndo possa
acontecer relativamente a todos os assuntos. Por exemplo, a avaliacdo. E, também, ndo me
parece que todos 0s pais estejam em boa situacdo para o fazer.” (E. 5)

“Acho que esse envolvimento deveria acontecer em algumas tomadas de decisdo
pertinentes, mas ndo em todas as que dizem respeito a esfera escolar, até porque, penso que
nem todos os E.E. estdo em condi¢cbes de o fazer. Os pais estdo representados de forma

pouco representativa na escola, deveriam estar representados em maior numero.” (E. 6)

Divulgacéo de atividades (P. 14)

Relativamente a divulgacdo das atividades os indicadores demonstram
uniformemente que estas sdo devidamente publicitadas, ndo obstante todos referirem ser
importante a criacdo de uma pagina web. As atividades desenvolvidas durante cada ano

letivo sdo consideradas o elo mais forte entre a escola e a familia.

“Sim, as atividades desenvolvidas pela escola tém sido devidamente publicitadas
perante a comunidade educativa além de cartazes agenda cultural, meios de comunicacao,
estamos a trabalhar na criacdo de uma pagina na web, que consideramos um importante
meio de divulgagdo dos dias de hoje.” (E. 1)

“Sim. N&o obstante, penso que é cada vez mais importante dispor de um espacgo na
web no qual essa informacéo seja acedida no momento.” (E. 3)

“Sim. As atividades desenvolvidas durante cada ano letivo sdo 0 elo mais forte
entre a escola e a familia.” (E. 4)
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“Sim. Motiva a participacdo e, consequentemente, a um maior acompanhamento

dos filhos. Mas, este aspeto pode melhorar. E urgente uma pagina na Net.” (E. 5)

“Sim. Quem se deslocar ao atrio do conservatorio, encontrd-las-4. Era bom que
estas atividades constassem no boletim informativo da Camara Municipal de Braga —
Braga Cultural — e ndo apenas as que se realizam no Theatro Circo. A criacdo de uma
pagina na internet é de extrema importancia para a comunidade escolar. Sou uma pessoa
que estd muito atenta a realizacdo destas atividades, ndo sé na escola como fora dela, até
porque, vem convidar a participacdo e acompanhamento dos nossos filhos e, quao felizes,
eles ficam.” (E. 6)

“Nem todas, ha atividades que sdo pouco divulgadas, o que também depende um
pouco do interesse dos alunos e dos professores. Algo que também faz falta a escola, é uma
pagina da web para que seja mais facil essa comunicacdo. Numa escola onde a atividade
principal é a masica, justifica-se uma grande divulgacdo para contribuir para a formacéao
dos alunos como musicos de palco e também para a divulgacdo do trabalho realizado ao

longo do ano. Logo, a presenca do publico destaca-se como muito importante.” (E. 7)

Atividades promovidas pela escola para um maior envolvimento dos pais (P. 15)

Em relacdo as atividades promovidas pela escola para um maior envolvimento dos
pais, verificamos no nosso estudo que todos os entrevistados enumeraram uma diversidade
de atividades em que o0s pais sdo chamados a participar, considerando os alunos como
verdadeiros itinerantes da cultura musical que por sua vez, arrastam com eles por toda a
parte as suas familias. Sdo referidas uma pandplia de atividades que possibilitam uma
grande participacdo dos pais desde os Recitais, Concerto de Santa Cecilia, Concerto de
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Professores Concertos de Natal e Pascoa, Concertos de Primavera, Audi¢bes de classe, o

Musical no Theatro Circo, Concertos em parceria com outras instituicdes.

“A escola ja promove uma panoplia de atividades que possibilitam uma grande
participagdo dos pais desde os Recitais, Concerto de Santa Cecilia, Concerto de
Professores Concertos de Natal e Pascoa, Concertos de Primavera, Audi¢fes de classe, 0
Musical no Theatro Circo, Concertos em parceria com outras instituicdes, enfim 0s nossos
alunos sdo verdadeiros itinerantes da cultura musical, arrastando com eles, por toda a parte,
as suas familias, com isto visa-se a promog¢do da melhoria do espago escolar.” (E. 1)

“Normalmente, essa participagdo revela-se na presenga regular nos concertos e
audic¢des dos filhos, ou participando no coro, além de atividades que se vdo desenvolvendo
e que, com frequéncia, implicam algum tipo de participagdo dos pais, nem que seja para
transportarem os filhos para locais de ensaios, concertos, etc.” (E. 2)

“Sim, considero o facto de esta escola ter ensino especializado de Musica envolver
muito os pais. Temos um vasto leque de atividades selecionadas através de processos
criteriosos, correspondendo as exigéncias dos alunos e ao nivel dos docentes que aqui
lecionam, de modo a que a participacdo dos pais seja notéria e apreciada de forma positiva
e enriquecedora: concertos, audi¢Bes, concursos, conferéncias, encontros tematicos em sala
de aula, convites para integrar diferentes eventos, hora do conto, feira do livro,
apresentacao de livros...” (E. 4)

“Sem davida. Os pais sdo solicitados a levar os filhos e a assistir aos concertos, a
masterclasses e a audicbes. Para além destas, o Conservatério tem um coro de

encarregados de educacdo.” (E. 5)
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“Exemplo disto é a existéncia no Conservatério de um coro composto, na
totalidade, por encarregados de educacdo. Além disto, sd0 muitos os pais que sao
solicitados a levar os seus filhos e a assistirem aos diversos concertos, as masterclasses, as
audicOes e aos encontros de instrumento. “ (E. 6)

“Audig¢oes, concertos, recitais, masterclasses, musicais, galas etc.” (E. 7)

“Esta escola envolve muito os pais, 0s meus estdo sempre por perto, vém aos
concertos, audicdes, recitais, musicais, mesmo que eu nao participe.” (E. 8)

“Esta escola “chama” muito os pais, pelas atividades que promove ao longo de todo
0 ano. Enquanto nas outras escolas os pais normalmente s6 vao as reunidées uma vez por
periodo, levar os filhos ou quando chamados, aqui vemos 0s pais a entrar a toda a hora e
momento, a participar nas atividades, na associacdo de pais, no coro dos pais, nos

concertos, audi¢des”. (E.9)

Envolvimento dos pais pelo facto de a escola ter um ensino especializado de Mdusica

(P. 16)

O cerne de toda a nossa investigagdo é precisamente o envolvimento dos pais pelo facto
de a escola ter um ensino especializado de Musica.

Relativamente a esta questdo a forma como esta escola envolve os pais por ter ensino
especializado de MUsica ¢ partilhada e referida por todos como: ““ a extingdo de um dialogo
de surdos”.

A especificidade desta escola solicita um maior envolvimento dos pais
apresentando as atividades de cultura musical como elemento ativo e grande motor desse
envolvimento que dilui a demarcagéo de territorio entre escola e familia, havendo consenso

entre os dominios de pais e de professores. Os pais sdo sempre solicitados para
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estabelecerem com os professores dos seus educandos encontros peridédicos de modo a
conhecerem o desenvolvimento das aprendizagens, a estabelecerem estratégias sobre como
participarem nas tarefas que serdo realizadas em casa e a refletirem, em conjunto, sobre as
atitudes e comportamentos dos alunos de modo a antever e evitar situacbes menos
agradaveis. E reconhecida com muito agrado, por parte dos professores, uma grande
preocupacdo dos encarregados de educacdo em estarem presentes em atividades da escola
nas quais participam os seus educandos.

“Os pais envolvem-se muito nesta escola, sentimos “0s pais como o0s verdadeiros
parceiros na construcdo de uma escola melhor”. Queremos estar mais atentos, mais
ativos e mais proximos dos alunos, dos professores e dos pais”. (E. 1)

“Sim. A escola ¢ especial, com alunos especiais, porque sdo selecionados a entrada.

Como se trata de ensino artistico este envolvimento acaba por arrastar muito mais
0s pais nas atividades dos filhos e isso, naturalmente, envolve-os muito mais.” (E. 2)

“Sim. Essa especificidade solicita um maior envolvimento dos pais. Desde
reunides, concertos, musicais, masterclasses, audigoes, sao inimeras as atividades” (E. 3)

“Sim considero o facto de esta escola ter ensino especializado de Mdsica envolver
muito os pais. E considerada como uma escola aberta & comunidade. Para além de marcar
presenca nas reunides para que sdo convidados os pais sdo chamados a colaborar em
diversas atividades e eventos levados a efeito na escola ou fora dela. S&o sempre
solicitados para estabelecerem com os professores dos seus educandos encontros
periddicos de modo a conhecerem o desenvolvimento das aprendizagens, a estabelecerem
estratégias sobre como participarem nas tarefas que serdo realizadas em casa e a refletirem,

em conjunto, sobre as atitudes e comportamentos dos alunos de modo a antever e evitar
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situacbes menos agradaveis. Podem também colaborar abordando vérias tematicas e
realizando trabalhos que em muito agradardo a todos.” (E. 4)

“-Esta escola envolve muito os pais, na medida em que promove muitas atividades
diferenciadas, muitas vezes, em diferentes pontos do pais. Mas, o melhor que os pais
podem fazer pelos filhos é colaborar com a escola no acompanhamento dos seus
educandos. (E. 5)

“Nunca conheci nenhuma escola que envolvesse tanto os pais como esta! “ (E6)

“Muito, mas nem todos os pais se envolvem nas atividades dos outros alunos, sé
mais nas dos proprios filhos.” (E.7)

“Esta escola envolve muito os pais s6 pelas atividades que realiza, os pais vém
sempre as reunides, querem saber sobre o andamento dos filhos. O meu faz parte do Coro
de Pais. Os encarregados de educacdo ja colaboram muito com esta escola.” (E.8)

“Claro! O facto de virem assistir as atividades, concertos, audicdes ou outros
espetaculos, faz destes pais o publico nimero um... vém ver os seus filhos. Cerca de 50%
dos pais vem a escola, ora vem 0 pai, ora vem a mde. SO em espetaculos finais é que

aparecem os dois e mesmo a familia toda.” (E. 9)

Balanco da participagdo dos encarregados de educacdo nas atividades escolares (P.
17)

Em relacéo ao balango da participacdo dos encarregados de educacéo nas atividades
escolares, os indicadores referidos, na opinido dos entrevistados, € muito positivo, sendo
reconhecida uma grande preocupacéo dos encarregados de educacdo em estarem presentes
nas atividades da escola, uma vez que os seus filhos passam 1a a maior parte do seu tempo.

Neste balango é reposicionada a presenca dos pais em termos do que € esperado deles
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enquanto vigilantes dos melhores interesses dos seus filhos, tanto em termos académicos,

como musicais, quer artisticos quer comportamentais.

“Muito bom, 90% dos pais vem as reunides quando convocados. Ouco os
professores da escola dizer “os meus pais vieram todos” ou “sé faltaram dois, porque a
hora nao deu jeito, mas na primeira oportunidade vém logo a escola.” (E. 1)

“A escola ¢ especial, com alunos especiais, porque sao selecionados a entrada.
Como se trata de ensino artistico este envolvimento acaba por arrastar muito mais os pais
nas atividades dos filhos e isso, naturalmente, envolve-os muito mais.” (E. 2)

“Enquanto diretora de turma, é com muito agrado que reconheco uma grande
preocupacdo dos encarregados de educacdo em estarem presentes em atividades da escola
nas quais participam os seus educandos. Verifico também que a maior parte dos
encarregados de educacdo contacta a diretora de turma para ter conhecimento do percurso
escolar dos seus educandos”. (E. 3)

“O mais positivo possivel. Em jeito de brincadeira diria como o outro...« conseguia
levar a bom termo a minha tarefa de docente sem os pais? Claro que sim, mas ndo seria a
mesma coisa».” (E .4)

“Mesmo numa escola como o Conservatério, com um publico altamente
selecionado, nem todos participam. Mas, ha pais muito participativos e atentos a dindmica
da escola.” (E. 5)

“Tratando-se de uma escola bastante conceituada como é o Conservatorio e, ter um
vasto leque de E.E. qualificados, acho que, o balango ndo é o desejado, porque observo que

nem todos 0s pais participam, mas, mesmo assim, é muito positivo.” (E. 6)
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“Faco um balanco muito positivo, embora sinta, que a medida que vamos crescendo
0 numero de familiares que assistem as atividades diminui, apesar de a qualidade dos
mesmo aumentar.” (E. 7)

“Aqui nesta escola, os pais passam ca muito tempo. E muito importante, os pais
participarem nas atividades escolares dos filhos, como passam pouco tempo com eles em
casa, Sim porque nos estamos cd quase sempre de manhd até a noite sdo as aulas
curriculares, as aulas de instrumento o ATL, os ensaios quando temos concertos. (E. 8)

“ Fago um balanco muito positivo, de um modo geral, muitos pais vém demasiado a
escola, outros nem por isso, sdo sempre 0S mesmos 0s que aparecem. Enquanto os filhos
sdo pequenos vém muito mais a escola, estdo cad sempre metidos, assistem a todas as
atividades promovidas pela escola, vem o pai, a mae, avds, tios, primos e amigos, depois a
medida que vao crescendo vdo-se afastando, ndo sei se é porque os filhos se tornam mais
auténomos ou porque ja ndo acham tanta piada ao que eles tocam.... Mais tarde quando os
filhos estdo nos anos finais ou apresentam os recitais finais, ai sim, ja voltam a assistir a

todas as atividades.” (E. 9)
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Conclusao

Quando, nos finais de 2011, procurdvamos traduzir as nossas interrogacfes e
perplexidades em torno da Participacdo dos Pais na Escola num plano de trabalho que
sinalizasse um percurso indagativo e explicitasse 0 nosso problema de investigagéo,
conferimos particular destaque ao que denominamos de dindmica escola/familia em torno
da participacdo/envolvimento dos pais numa escola publica, de ensino especializado da
musica, em regime integrado. Através deste estudo de caso procuramos traduzir a nossa
investigacdo em torno da problematica, no sentido de destacar um maior envolvimento dos
pais, conferindo particular relevo para a duplicidade da comunicacdo entre escola/familia.

Afigurou-se-nos que a opcao deste campo de estudo apresentou riscos, pelo facto de a
investigadora ser encarregada de educacdo e representante dos pais e encarregados de
educacdo, que o foi durante doze anos, nesta instituicdo. Conscientes dos riscos que esta
proximidade acarretou, como nd&o manter o devido distanciamento ou deixar-nos
indiferentes pela familiaridade das situagGes, simultaneamente, possibilitou uma maior
profundidade de conhecimento da realidade a investigar.

No sentido de responder aos prop0sitos que enunciamos na apresentacdo deste
trabalho comegamos por apresentar um enquadramento tedrico que fosse capaz de captar
toda a problematica a que nos reportamos antes, optamos por privilegiar uma focalizacdo
da realidade organizacional e institucional da escola por Virginio Sa, cujo destaque foi para
as duplicidades que o autor traduziu como aparente dissonancia cognitiva entre as normas
e o0s valores consagrados e o paralelismo entre o défice e o0 excesso de interesse dos pais, e

por Jodo Formosinho, cujo destaque foi para as duas concecdes de escola no dominio das
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politicas educativas ao servico do Estado e a escola como comunidade educativa em que
esta ndo faz parte da administracdo direta do Estado mas também ndo é independente dele.

Definimos um trecho socio historico a participacdo parental balizado pela reforma
de Jaime Moniz/Jodo Franco de finais do século XIX e pela reforma educativa iniciada em
finais de oitenta e respetivos desenvolvimentos na segunda metade do século XX,
conferindo maior destaque ao periodo po6s 25 de Abril, nessa analise houve a preocupacao
de por em evidéncia algumas posicdes de autores que ressaltaram a crescente participacao
parental.

Apresentamos um engquadramento normativo que se traduziu pela inconsisténcia
entre os principios e valores consagrados, por um lado, e pela sua regulamentacdo e
operacionalizacéo, por outro.

Apresentamos as politicas da escolha da escola pelos pais em que estes organizaram
as suas escolhas pelas suas hierarquias de exceléncia. Das teorias apresentadas sobre o
envolvimento dos pais salientamos o fortalecimento da comunicacdo entre as familias e a
escola como contribuintes do melhor progresso da crianca. Verificamos que entre a escola
e a familia persistem clivagens de ordem socioldgica e cultural, que a escola continua a ser
“feudo” dos professores pela persisténcia em manter o seu “poder”. Contudo admitimos a
coexisténcia entre a relacdo escola/familia como forma de reedificacdo deste
relacionamento.

Estabelecemos em todo o discurso uma triangulacdo entre o marco teorico,
objetivos e resultados, de forma a criar um fio condutor entre as teorias apresentadas, 0s
objetivos a atingir e os resultados apresentados.

Do recurso a diferentes fontes de evidéncia, proporcionado pela mobilizacdo de
diferentes técnicas de recolha de informacéo, destacamos da analise documental o recurso

ao Projeto Educativo, aos Projetos Curriculares Turma, e Relatorio Estatistico para a
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caraterizacdo e analise da comunidade educativa, cuja consulta foi trabalhosa e exaustiva,
esta escola possui um grande investimento a nivel musical, mas algumas limitacdes a nivel
de tecnologias e informatizacdo de dados, situacdo que nos dificultou em parte a
investigacdo. Também as entrevistas semiestruturadas, muito embora assumamos, que 0
numero reduzido de entrevistas concretizadas possam introduzir um namero restrito de
conclusbes e mesmo de algumas fragilidades, bem como a observacdo, permitiram-nos
aceder a uma significativa “base de dados” que procuramos ler atraves das teorias para o
efeito construidas. Dessa fecundagdo resultou um conjunto de leituras que sintetizamos de
seguida:

1. Da analise da comunidade educativa com carateristicas que lhe sdo peculiares,
verificamos que esta escola € conhecida por ter bom ambiente, por ser muito familiar, com
bons alunos e bem comportados, enfim uma escola de elite, onde a participacdo dos pais
junto dos filhos e na comunidade apresenta indices muito elevados. Fatores que pesam na
escolha desta escola para os filhos e os coloquem em aulas de preparacdo aquando das
provas de ingresso.

O que revestiu algum interesse para a nossa analise foi a composicdo piramidal do
corpo discente, a diminui¢cdo de alunos da base para o topo tem a ver com a area
vocacional especifica que provoca desisténcias a partir do final do 9° ano de escolaridade.
Assistimos a situacdo inversa, de escola tdo desejada pelos pais a passagem da reducédo
drastica do nimero de alunos, o que nos levou a concluir que os pais querem esta escola
mais pelas condic¢Bes que esta proporciona, do que propriamente pelo ensino da Mdsica.

Ao fazermos uma incursdo pela origem social dos alunos, constatamos existir um
elevado nivel socio cultural e socioecondmico dos pais, que se reflete no sucesso educativo
dos seus filhos. Da andlise de dados que recolhemos concluimos que a populacdo da

comunidade educativa € marcadamente conjugada no feminino, dada a clara sobre
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representacdo da populacdo feminina, com destaque para o grupo de professoras na
populacédo docente e encarregadas de educacdo. Também verificamos um nimero elevado
de professores em relacdo ao nimero de turmas da escola o que se explica pelas aulas
individuais de instrumento musical.

2. A relacdo escola/familia apresentou-se-nos como algo positivo. A comunicagdo no
Conservatorio prima por ser aberta a familia e a toda a comunidade, os pais sdo
considerados como parceiros ativos na realizacdo e concretizagdo do processo educativo e
de ensino. Da analise de dados que recolhemos, ndo se pode concluir que os pais e 0s
professores sejam naturais aliados, também ndo suportam a tese que sejam naturais
inimigos. A vantagem parece tender para o lado dos professores, o poder dos pais continua
a ser um mito. Pais e professores ndo sdo vistos como tendo o mesmo estatuto, nédo
obstante 0s nossos pais possuirem formacéo superior.

3. Sobre a progressiva participacdo dos pais na escola, se em algumas atividades 0s
pais sdo a figura central e parte integrante do sistema educativo, aparentemente convive-se
mal com outro discurso que os acusa de um certo afastamento. Nesta circunstancia, alguns
encarregados de educacdo podiam ser acusados de pouco interessados e outros de um
excesso de interesse.

A medida que o grau de dificuldade de aprendizagem aumenta e os alunos v&o
crescendo observamos uma menor participacao dos pais nas atividades dos filhos, seja pela
autonomia destes, seja pelo receio da ndo correspondéncia de expectativas dos filhos para
com 0s pais.

No entanto procuramos dar mais destaque as logicas de participacdo do que as da
ndo participacdo, admitindo que o interesse dos pais pelo percurso escolar dos filhos é mais
propriedade particular da participacao.
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4. A comunicacdo da escola com a familia é feita maioritariamente através dos meios
oficiais. Mas também verificamos uma comunicacdo marcadamente personalizada em que
o Diretor de Turma, os professores e mesmo assistentes operacionais comunicam com a
familia. Os funcionarios estdo sempre presentes, ndo sdo assistentes operacionais que
apenas cumprem o seu trabalho, mas vdo mais além, apoiam os alunos na cantina,
recebem-nos, recebem os recados dos pais, transmitem-nos aos professores e vice-versa,
sdo um importante veiculo de ligacdo entre a escola e a familia.

5. As estratégias usadas pelos professores fazem sentir os pais como colaboradores
importantes na aprendizagem no progresso escolar das criancas. Os professores procuram
manter um contacto préximo com os encarregados de educacdo, maioria mées, de forma a
assim implementarem eficazmente métodos de estudo e de acompanhamento do
desempenho dos alunos, verificando-se um insucesso escolar praticamente nulo, pela
pratica que o envolvimento parental tem na eficacia do ensino aprendizagem dos seus
filhos.

Por outro lado os professores ndo permitem que o papel dos pais va muito para
além do que a prdpria participacdo e ajuda em tarefas consequentes de projetos concebidos
e elaborados pelos proprios professores.

6. Os mecanismos utilizados pela escola para promover a relacdo escola/familia, sdo
realizados de forma a estabelecer proximidade e considerar os pais verdadeiros parceiros
na construgdo de uma escola melhor, e de fazer crer as familias 0 quanto aprecia a sua
presenca e 0 seu contributo perante as atividades que se realizam, através da Associacao de
Pais, entre outros mecanismos.

7. O discurso permanente docente e parental foi perentdrio na participacdo e interesse,
tomando por referéncia a versdo de “maes responsaveis” e colaboradoras o que ndo deixou

de se repercutir a diversos niveis nomeadamente nas condi¢Bes objetivas da relagdo
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escola/familia bem como nas expectativas socialmente construidas de cumprir 0 guido de
“mae responsavel”, apresentado nas entrevistas.

Estas médes, sdo a grande representatividade dos pais na escola no feminino,
reconhecem o saber especializado do professor e sdo cuidadosas em nao infringir regras
baseadas em preocupacfes pedagogicas. Ndo obstante, considerarem por vezes, a sua
participacdo na escola ser tomada com algumas reservas e desconfiancas.

8. A nocao de “abertura” aqui sugerida tanto para os pais como para os professores
precisa de ser limitada na medida em que os professores apresentaram sinais de
preocupacdo caso a sua autonomia e 0 seu poder sejam comprometidos.

Segundo os docentes compete a escola destruir todos os “fantasmas” que perturbam
e interferem de modo negativo nas relacbes que se devem estabelecer entre estes dois
grupos — escola e familia, ndo obstante expressarem a necessidade de limitar o contacto
com 0s pais.

Uma postura de que a escola é autossuficiente s6 com os docentes, funcionarios e
alunos ¢ incompativel com a inten¢do de “abertura” a participagdo/colaboracdo dos pais.

9. Naescolha da escola pelos pais, compreender o modo como 0s pais organizaram as
suas ‘“hierarquias de exceléncia”, pelos argumentos de escolha” que privilegiaram,
constituiu um dos objetivos da investigagdo em discussdo. Dada a natureza
necessariamente parcelar do material empirico em que se sustentou este percurso de
indagacdo, ndo ¢ obviamente possivel avangar com ‘“conclusdes”. Registdmos, contudo,
algumas “tendéncias” que consideramos oportuno salientar, a importancia de preparar bem
para 0s exames, a exigéncia atribuida a escola, ou a atenuar a relevancia da qualidade das
instalagBes, a valorizagdo dos rankings das escolas e a sua preferéncia em funcdo do
ambiente de disciplina. Ndo se pode contudo, concluir que a escala de prioridades e de

valorizacdo de fatores-base para a escolha apresenta divergéncias de monta, afigura-se-nos
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problematico definir hierarquias de exceléncia baseadas em padrdes de escolha
estruturados a partir das entrevistas realizadas. Com efeito, para um namero significativo
de argumentos de escolha, foi possivel encontrar adeptos com idénticos niveis de
entusiasmo em todo o espectro de entrevistados.

Concluimos do nosso estudo que alguns fatores que influenciam a escolha desta
escola pelos pais foram os seguintes, os alunos tém aulas numa Unica escola, com um Unico
projeto pedagdgico, ensino integrado da musica; 0 prestigio da escola; ser uma escola pequena;
a abertura da escola aos pais; 0 elevado grau de exigéncia da escola; proximidade do local
de habitacdo; proximidade do local de trabalho; o ambiente de disciplina da escola; a
escola preparar bem os alunos para os exames; a qualidade das instalacBes; a posicado da
escola nas listas ordenadas publicadas nos jornais; ter ensino artistico de danca classica.

Na maior parte das escolas, cuja oferta educativa é maior do que a procura, nesta
escola verificamos que a procura € maior do que oferta, havendo uma selecao dos alunos, o
que leva a uma maior eficacia e cultura de exceléncia, dai podermos falar mais de uma
escolha dos pais pela escola, do que da escolha da escola pelos pais.

10. Houve um sentimento generalizado de que alguns pais interferem de forma pouco
adequada na vida da escola, que a hostilidade para com a escola se revela mais através da
sua auséncia do que através da sua presenca. Verificamos um apelo a presenca dos pais,
para ser estabelecida uma relacdo que deve passar de inevitabilidade implicita a
inevitabilidade da sua explicitagdo, “a escola ndo € nossa ¢ de todos”.

11. Relativamente a relagdo escola/familia ser um palco de tensdes e/ou de aliancas
entre todos os atores sociais, ndo houve unanimidade em considerar as relagdes
apaziguadoras e por vezes ainda, esta relagdo ser vista como uma arena de tensdes entre 0s
diferentes atores sociais, considerando que todos podem contribuir para uma sadia relagéo

entre Escola-Familia.
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12. Pela dificuldade de compreender o que dizem os professores vimos uma nocao
muito mais social e culturalmente determinada pelo papel e estatuto que cada um ocupa.
Os pais com menor grau de instru¢do admitiram que a linguagem da escola carrega um
simbolismo inerente de normas linguisticas, que frequentemente, os que lhe sdo exteriores
sentem uma inferioridade que pode gerar insegurancas e levar ao siléncio. O importante
seria assumir uma linguagem que todos compreendessem para se poder falar do aparente
dialogo em que assenta a relacdo escola familia.

13. Verificamos que uma relacdo de proximidade com os docentes da escola pode
funcionar como uma plataforma de relacionamentos e interacfes e pode trazer beneficios
aos alunos.

14. Destacamos a existéncia de algumas clivagens na intervencdo das familias se
envolverem na tomada de decisdes na escola, traduzidas, nomeadamente nos altos indices
de concordancia por parte dos professores em relacéo a avaliagdo. Em relacdo a uma maior
representacdo nos organismos da escola registamos uma participacdo assimétrica de poder
dentro da escola por parte dos pais. O peso diminuto dos pais nos 6rgdos escolares e as
expectativas dos professores quanto ao seu desempenho refletem-se como discretos e
raramente assumindo a forma de uma participacdo ativa divergente.

15. Destacamos a focalizacdo da importancia da criagdo de uma pagina web para
divulgacdo das atividades desenvolvidas dado serem consideradas o elo mais forte entre a
escola e a familia.

16. Verificamos em relacdo as atividades promovidas pela escola que para um maior
envolvimento dos pais, estes deverem ser chamados a participar e os alunos serem
considerados verdadeiros itinerantes da cultura musical que por sua vez, arrastam com eles
por toda a parte, as suas familias. Foram referidas uma pandplia de atividades que
possibilitam uma grande participacdo dos pais.
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17. O cerne de toda a nossa investigacdo foi precisamente o envolvimento dos pais pelo
facto de a escola ter um ensino especializado de Musica.

A especificidade desta escola solicita um maior envolvimento dos pais apresentando as
atividades de cultura musical como elemento ativo e grande motor desse envolvimento que
dilui a demarcacéo de territdrio entre escola e familia, havendo consenso entre os dominios
de pais e de professores. Os pais sdo sempre solicitados para estabelecerem com o0s
professores dos seus educandos encontros periodicos de modo a conhecerem o
desenvolvimento das aprendizagens. E reconhecida com muito agrado, por parte dos
professores, uma grande preocupacao dos encarregados de educacdo em estarem presentes
em atividades da escola nas quais participam os seus educandos.

18. Em relacdo ao balanco da participacdo dos encarregados de educacdo nas
atividades escolares, reconhecemos uma grande preocupacdo dos encarregados de
educacdo em estarem presentes nas atividades da escola, uma vez que os seus filhos
passam |& a maior parte do seu tempo. Neste balanco é reposicionada a presenca dos pais
em termos do que é esperado deles enquanto vigilantes dos melhores interesses dos seus

filhos, tanto em termos académicos, como musicais, quer artisticos quer comportamentais.

Concluimos que foi uma licao de relac6es entre escola e familia.
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