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Resumo

O financiamento publico da imprensa tem sido objeto de intenso debate, tanto em
Portugal como a nivel internacional, num contexto de profundas transformagdes na
industria jornalistica. A crise dos modelos de negocio tradicionais, agravada pela
transi¢do digital e pela fragmentacdo das audiéncias, tem conduzido a um declinio das
receitas dos meios de comunicagdo, colocando em risco a sustentabilidade econdémica do
setor. Neste cendrio, o financiamento publico ¢ frequentemente apontado como um
mecanismo essencial para garantir a viabilidade do jornalismo e a pluralidade
informativa. No entanto, a forma como esse apoio deve ser estruturado permanece uma

questdo controversa.

Esta dissertacdo analisa as opinides dos diferentes atores medidticos sobre o
financiamento publico da imprensa em Portugal, procurando identificar pontos de
consenso e divergéncia. A investigacao revela que existe um consenso generalizado sobre
a necessidade de apoio estatal ao setor, reconhecendo-se o seu papel fundamental na
promog¢do de um jornalismo independente e sustentavel. No entanto, as divergéncias
emergem na definicdo das modalidades desse financiamento, com debate em torno da
atribuicao de subsidios diretos versus apoios indiretos, da transparéncia na distribuicdo

dos fundos e da criacdo de mecanismos que garantam a independéncia editorial.

Metodologicamente, este estudo adota uma abordagem qualitativa, combinando
andlise de conteudo de artigos de opinido, entrevistas semiestruturadas a diretores de
media e representantes politicos, e um inquérito a jornalistas sindicalizados. Os resultados
permitem compreender os fatores que dificultam a constru¢do de um modelo consensual
de financiamento publico, bem como identificar solugdes potenciais para garantir um

equilibrio entre apoio estatal e autonomia editorial.

As conclusdes desta investigagdo apontam para a urgéncia de uma abordagem
equilibrada que assegure a sustentabilidade econdémica do jornalismo sem comprometer
a sua fungao critica e fiscalizadora. O estudo contribui para o debate académico e politico
sobre o futuro da imprensa em Portugal, oferecendo uma analise fundamentada das

dindmicas em jogo e sugerindo dire¢des para futuras politicas publicas no setor.

Palavras-chave: financiamento publico, jornalismo, imprensa, sustentabilidade,

independéncia editorial, Portugal.



Abstract

Public funding of the press has been the subject of intense debate, both in Portugal
and internationally, in a context of profound transformations in the journalism industry.
The crisis of traditional business models, exacerbated by the digital transition and
audience fragmentation, has led to a decline in media revenues, jeopardizing the
economic sustainability of the sector. In this scenario, public funding is often seen as an
essential mechanism to ensure the viability of journalism and informational plurality.
However, the way in which this support should be structured remains a controversial

1SSue.

This dissertation analyzes the opinions of different media actors on public funding
of the press in Portugal, seeking to identify points of consensus and divergence. The
research reveals a general consensus on the need for state support to the sector,
recognizing its fundamental role in promoting independent and sustainable journalism.
However, divergences emerge regarding the modalities of such funding, with debates on
direct subsidies versus indirect support, transparency in fund distribution, and the creation

of mechanisms to ensure editorial independence.

Methodologically, this study adopts a qualitative and quantitative approach,
combining content analysis of opinion articles, semi-structured interviews with media
directors and political representatives, and a survey of unionized journalists. The results
provide insights into the factors hindering the establishment of a consensual public
funding model, as well as potential solutions to balance state support with editorial

autonomy.

The findings of this research highlight the urgency of a balanced approach that
ensures the economic sustainability of journalism without compromising its critical and
watchdog role. The study contributes to the academic and political debate on the future
of the press in Portugal, offering a well-founded analysis of the dynamics at play and

suggesting directions for future public policies in the sector.

Keywords: public funding, journalism, press, sustainability, editorial independence,

Portugal.
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Introducao

Nos regimes democraticos, o jornalismo desempenha um papel crucial na
fiscalizacdo do poder e na formagdo de uma opinido publica informada. No entanto,
atravessa atualmente um dos momentos mais desafiantes da sua historia. O declinio das
receitas publicitarias, a fragmentacdo das audiéncias e a crescente dependéncia das
plataformas tecnoldgicas globais pdem em causa a sustentabilidade economica dos meios
de comunicacdo. Neste contexto, o financiamento publico da imprensa emerge como uma
questdo central e controversa, gerando debates acesos sobre a independéncia editorial e a

necessidade de preservar um jornalismo plural e de qualidade.

Portugal ndo ¢ excegdo neste cendrio global. Nos ultimos anos, varios titulos
historicos enfrentaram dificuldades financeiras, levando ao encerramento de redagoes, a
precarizagdo da profissdo e a dependéncia crescente de apoios estatais ou privados. No
entanto, o financiamento publico dos media continua a ser um tema envolto em polémica,
sem consenso entre jornalistas, gestores de media, decisores politicos e a sociedade civil.
Enquanto uns defendem que os apoios sdo essenciais para garantir a sobrevivéncia do
setor e combater a desinformagdo, outros alertam para os riscos de influéncia politica e

de erosao da autonomia editorial.

Esta investigacdo propde-se a explorar este dilema, analisando as diferentes
opinides sobre o financiamento publico da imprensa generalista em Portugal. O objetivo
¢ compreender as principais divergéncias entre os atores envolvidos e identificar os
fatores que dificultam a constru¢do de um consenso sobre o tema. Para tal, serdo
analisados discursos de gestores e diretores de 6rgaos de comunicagdo social, jornalistas,

representantes da sociedade civil e forgas politicas com assento parlamentar.

A base tedrica deste estudo assenta na discussdo sobre os modelos de
financiamento do jornalismo e a sua relacdo com a autonomia editorial e a qualidade da
informagdo. Hallin e Mancini (2004) argumentam que sistemas medidticos com um
modelo pluralista polarizado, como o portugués, tendem a apresentar uma
interdependéncia significativa entre os media e o poder politico, tornando a questdo do
financiamento estatal ainda mais complexa. A evolucao do paradigma digital, por sua vez,
introduziu novas dindmicas de consumo noticioso e alterou a estrutura de receitas dos

meios de comunicagdo, exacerbando as dificuldades econdmicas dos jornais tradicionais.



Metodologicamente, esta investigacdo combina uma abordagem qualitativa e
quantitativa, conjugando técnicas como a analise de conteudo de artigos de opinido
publicados, entrevistas semiestruturadas e um inquérito a jornalistas sindicalizados. Este
modelo permitird obter um retrato abrangente das posi¢des em torno do financiamento
publico da imprensa em Portugal e identificar padrdes argumentativos comuns e

divergentes.

A estrutura da dissertagdo estd organizada em sete capitulos. No primeiro, ¢é
apresentada uma contextualiza¢do sobre a crise do jornalismo, analisando os desafios
estruturais que afetam a sustentabilidade do setor. O segundo capitulo discute a relagdo
entre jornalismo e democracia, com énfase no papel dos media na esfera publica. No
terceiro capitulo, examina-se a estrutura de mercado dos meios de comunicagdo e os
modelos de financiamento existentes. O quarto capitulo ¢ dedicado a analise do panorama
medidtico em Portugal, incluindo as politicas publicas de apoio ao setor. No quinto
capitulo, ¢ detalhada a metodologia adotada. O sexto capitulo apresenta e discute os
resultados da investigacdo, enquanto o sétimo e Ultimo capitulo sintetiza as principais

conclusdes e aponta dire¢des para futuras investigagoes.

Com esta investigacdo, espera-se contribuir para um debate informado sobre as
politicas de financiamento da imprensa em Portugal, oferecendo uma analise
fundamentada que possa orientar decisdes futuras, tanto no plano politico como no setor
mediatico. O objetivo final é promover um ecossistema jornalistico sustentavel, plural e

independente, capaz de cumprir o seu papel na democracia portuguesa.



Capitulo 1 - A crise do Jornalismo

O presente capitulo tem como objetivo contextualizar a crise do jornalismo,
explorando os principais fatores que contribuiram para a fragilidade econdémica e
estrutural dos meios de comunicacdo. Através da analise de trés elementos fundamentais
— a desregulamentacdo do setor, a crise econémica de 2008/2009 e a transicao para o
digital —, procura-se demonstrar de que forma estes processos tiveram um impacto
significativo na sustentabilidade do jornalismo e na sua relagdo com o financiamento

publico.

A desregulamentac¢do, especialmente visivel nos anos 90, alterou profundamente
o mercado dos media, promovendo uma maior concentracao da propriedade e reduzindo
a pluralidade de vozes no espago publico. A crise financeira global de 2008/2009 agravou
ainda mais este cenario, provocando cortes or¢amentais e aumentando a dependéncia dos
meios de comunica¢do em relagdo ao financiamento estatal. Por fim, a transi¢cdo para o
digital veio desafiar os modelos tradicionais de negocio, forcando os media a procurarem

novas estratégias de financiamento num ecossistema mediatico em rapida mutagao.

A andlise destes fatores permite compreender os desafios estruturais que moldam
o setor jornalistico e a necessidade de explorar mecanismos de financiamento que
garantam a sua viabilidade econdmica e a sua funcdo democratica. Este capitulo, assim,
estabelece as bases para a discussdo subsequente sobre a interse¢do entre jornalismo e
democracia, bem como sobre a relevancia do financiamento publico como estratégia de

sustentagao do setor.

As mudancgas politicas e a desregulamentacdo do setor nos anos 1990,
particularmente em paises como Portugal, representaram um marco significativo na
transformagdo dos meios de comunicagdo social, impulsionadas por processos de
liberalizag@o que visavam fomentar a competitividade e diversidade no setor. No entanto,
tais mudancas resultaram, paradoxalmente, na concentracdo da propriedade mediatica,
colocando desafios a sustentabilidade financeira de 6rgdos de comunicacdo de pequena e
média dimensao, sobretudo devido a entrada de grandes conglomerados internacionais
que dificultaram a sobrevivéncia de jornais de cariz local com recursos limitados. A crise
econoémica de 2008-2009 veio agravar este quadro, conduzindo a cortes or¢amentais

profundos e exercendo enorme pressdo sobre os media, que se viram for¢ados a procurar
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alternativas de financiamento. Esta conjuntura levou a um aumento da dependéncia a
nivel global do setor em relagdo ao financiamento estatal, uma vez que muitas
organizagdes enfrentaram dificuldades financeiras severas, tornando-se assim mais
suscetiveis a influéncia politica dos governos que disponibilizavam esses apoios. Em
paralelo, a ascensdo dos novos media e a transi¢ao digital constituiram desafios estruturais
aos modelos de negdcio tradicionais, que até entdo eram sustentados predominantemente
pelas receitas publicitarias e pela venda de jornais fisicos. A migragdo dos leitores para
plataformas digitais, aliada a dificuldade de converter esse novo ambiente em receitas
sustentaveis, comprometeu a viabilidade financeira de muitas publicacdes, intensificando
ainda mais a necessidade de apoio estatal e outras formas de subsidio indireto para a

manuten¢do da atividade jornalistica (Hallin, 2020, p. 5781).

1.1 “A Desregulamentacao Selvagem”

Em meados de 1980, a Europa passou por um periodo de mudanca significativa na
forma como os orgdos de comunicacdo social eram regulados, comecando assim a
debater-se a “desregulamentac¢do” dos Media. A ideia era que esta reduzisse o controlo
por parte do estado, a0 mesmo tempo que aumentasse a influéncia do mercado (Baptista

& da Silva, 2017, p.15).

Muitos paises, inclusive Portugal, passaram por um intenso processo de liberalizacao
dos meios de comunicagdo social nesta tentativa de promover e fomentar a
competitividade e diversidade no setor dos Media. Porém, esta periodo trouxe consigo
desafios e desvantagens que viriam a impactar de forma negativa quer o funcionamento,

quer a estrutura dos sistemas de Media (Hallin, 2020, p.5781).

Este processo de desregulamentacdo dos 6rgdos de comunicacdo social permitiu a
entrada de novos players no mercado e criou um ambiente bastante mais competitivo.
Anteriormente a este periodo de desregulamentagdo, os 6rgdos de comunicacdo social
estavam fortemente regulados e muitas vezes eram influenciados ou até mesmo
controlados pelo governo, criando desta forma barreiras ao nivel da liberdade de imprensa

e ao nivel da capacidade de os jornalistas investigarem (Maia, 2010, p.34).
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A desregulamentacdo levou a concentragdo dos meios de comunicag¢ao social que, por
sua vez, acabou por reduzir a diversidade de vozes e pontos de vista, criando um cenério
no qual poucas empresas controlavam a grande parte do contetido que era consumido por

parte do publico (Hallin, 2020, p.5781).

Antes de 1990, diversos paises tinham um forte controlo estatal sobre os Media, com
empresas publicas a deterem canais de televisdo, jornais ou radios. A integragdo europeia
levou a uma pressdo crescente para privatizar, dando espaco a que empresas de cariz
privado pudessem competir no mercado. A ideia subjacente era de que a competicdo
melhoraria a eficiéncia e a qualidade do jornalismo oferecido ao publico. Em sentido
contrario, o estado comegou a reduzir aquela que era a sua intervengdo direta no setor,
retirando subsidios e outras formas de apoio financeiro, numa logica de que o mercado
livre tinha como pressuposto determinar quais as empresas que deveriam sobreviver. A
auséncia de uma estrutura regulatoria consistente que acompanhasse esta liberalizagao
resultou num mercado onde o caos imperou e no qual as regras eram frequentemente
ignoradas, levando a perda de confianca nos 6rgaos de comunicagao social e ao aumento

da politizag¢ao do contetdo mediatico (Figueiras, 2019, p. 53).

A redugdo da intervencgdo por parte do estado tornou os 6rgdos de comunicagdo social
mais dependentes do financiamento privado, especialmente através da publicidade, o que
aumentou a influéncia dos interesses econdémicos sobre o conteudo editorial,
comprometendo em diversos momentos a imparcialidade e a objetividade tdo

caracteristicas do jornalismo (Briiggemann et al., 2014, p.1037).

As consideragdes comerciais passaram assim a desempenhar um papel mais central
nas decisodes editoriais. O foco em maximizar as receitas publicitarias cresceu e levou a
um maior enfase dos contetidos sensacionalistas e de entretenimento, em detrimento de
um jornalismo de investigacdo mais sério e aprofundado. A pressdo pela rentabilidade e
a competicao intensa resultaram em cortes de custos, reducdo de recursos destinados ao
jornalismo de investigagdo e ao aumento da dependéncia do contetido que era produzido
por agéncias noticiosas € comunicados de imprensa, afetando assim a qualidade do

jornalismo (Hallin, 2020, p.5781).

Tal como Francisco Rui Cédima afirma em “From European public TV to the
‘alienation’ of the Idea of Europe” (p.44), a desregulamentagdo selvagem levou a

substituicdo dos padrdes nacionais por uma padronizacdo uniforme, frequentemente
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impulsionada por pressdes comerciais e pela necessidade de competir num mercado
globalizado. A desregulamentagdo promoveu uma uniformidade que, paradoxalmente,

enfraqueceu as identidades nacionais dos media ao tentar criar um mercado nico:

“Standardization has replaced the individual, sometimes idiosyncratic,
national patterns of broadcasting, patterns which had grown up in an almost
organic way, to match the political, geographical, linguistic and social

specificities of each individual country.”

A transicdo de politicas publicas em direcdo a uma maior liberaliza¢do levou muitos
paises europeus a se transformarem, ainda que de uma forma gradual, em estados de
mercado, marginalizando muitos daqueles que eram os ideais do contrato social. Em vez
de promover o didlogo e a compreensdo entre diferentes grupos, os o6rgdos de
comunicagdo social passaram a exacerbar as divisdes, destacando e amplificando as
diferencas, o que levou a que, muitas vezes, a funcdo tradicional dos Media como
guardides da democracia e provedores de informagdo objetiva fosse posta em causa

(Balcytiené & Juraite, 2017, p.32).

Se por um lado a desregulamentacao havia permitido uma maior diversidade de meios
de comunica¢do e aumentado a competicdo — o que poderia certamente melhorar a
qualidade e a pluralidade daquele que era o conteudo oferecido as pessoas -, por outro, a
reducdo do controlo por parte do estado e a auséncia de uma regulamentagdo eficaz e
adequada criou um ambiente onde a concentragdo da propriedade dos Orgdos de
comunicagdo social se tornou numa preocupagdo constante (Bal¢ytien¢ & Juraité, 2017,

p.32).

Além disso, este processo afetou também a estrutura de oportunidade para
participagdo e acesso a informagdo. Com uma menor intervencao estatal e com o aumento
da concorréncia, muitos jornais e revistas enfrentaram dificuldades financeiras, resultado
numa reducdo de pessoal e, em alguns casos, o encerramento de publicagdes historicas

(Santana-Pereira J., 2015, p.11).

Se esta liberalizagdo do setor criou plataformas para a expressdo publica e para o
debate, também expds os cidaddos a um jornalismo mais comercializado, onde o lucro
frequentemente se sobrepde a qualidade jornalistica (Bal¢ytiené & Juraité, 2017, p.32). A
comercializa¢gdo mudou aqueles que eram os valores e prioridades dos Media. Antes, 0s

media eram vistos como uma ferramenta para promover o interesse publico, a pluralidade
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e a democracia. Com a comercializagdo, os media comecaram a focar mais no lucro e na

rentabilidade, muitas vezes as custas dos valores do interesse publico (Figueiras, 2019,
pag. 53).

Desta forma, a globalizagdo e a comercializagdo tiveram um impacto transformador
na industria dos Media, alterando, de forma radical, a sua estrutura e funcionamento.
Assistimos a criagdo de enormes conglomerados de Media que dominaram o mercado -
Empresas multinacionais compraram empresas locais, resultando em menos

proprietarios, mas com maior poder e alcance.

Num fenémeno descrito como trans-nacionalizagdo da propriedade, tal como
Figueiras nos explica, no qual poucas empresas possuem varios meios de comunicagdo
social em diferentes paises e onde as politicas de harmonizagdo europeia tiveram um
papel crucial. Ao criarem um conjunto de regras, tornou-se mais facil para as
multinacionais operarem em varios paises sem a necessidade de se regerem pelos
diferentes conjuntos de regulamentos nacionais. Com a concentracdo da propriedade e a
necessidade de obter lucro, os Media comegaram a prestar menos atengdo aos interesses
publicos e mais aos interesses dos acionistas e anunciantes. A concentragdo da
propriedade resultou em menos vozes e menos diversidade de opinides e conteudos
disponiveis ao publico. Também as grandes corporagdes de media adquiriram um poder
significativo, influenciando nao apenas o contetido dos media, mas também a politica e a

economia dos paises onde operavam (Figueiras, 2019, pag. 53).

Em Portugal, a abertura do mercado permitiu a criagdo de canais privados de
televisdo, como a SIC (Sociedade Independente de Comunicacdo) e a TVI (Televisao
Independente), que comecaram a operar em 1992 e 1993, respetivamente. Estes novos
canais aumentaram a diversidade de contetido disponivel para o publico e incentivaram
uma cobertura mais intensa de noticias (Maia, 2010, p.34). Com a liberalizagdo, houve
uma entrada significativa de capitais estrangeiros no mercado mediatico portugués.
Grupos de media internacionais, incluindo investidores angolanos e espanhol/mexicanos,

passaram a deter participagdes substanciais em canais como a SIC e a TVI (Cunha, 2015,

p.55).

Esta injecdo de capital estrangeiro trouxe novos desafios e dindmicas para o setor
mediatico em Portugal, influenciando a estrutura de propriedade e a independéncia

editorial dos meios de comunicagdo. Grandes corporacdes mediaticas com interesses
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diversos, incluindo setores como banca e telecomunicagdes, passaram a controlar uma
parte significativa dos meios de comunicacdo em Portugal. Esta concentragdo de
propriedade reduziu o grau de pluralismo no jornalismo, tornando os media mais

suscetiveis a pressoes externas e internas (Cunha, 2015, p.45).

Noutra vertente, esta independéncia econémica dos meios de comunicagdo em relagdo
ao governo e a partidos politicos também aumentou durante este periodo. Com fontes de
financiamento diversificadas, os meios de comunica¢do puderam operar com maior
autonomia e liberdade editorial, permitindo uma cobertura mais critica e independente de
questdes politicas e de corrupcdo. A maior liberdade de imprensa resultou numa maior
transparéncia nas operagdes governamentais e empresariais. A divulgacdo regular de
escandalos de corrupcao ajudou a sensibilizar o publico e a aumentar a procura por maior
responsabilidade e integridade nas institui¢des publicas e privadas. A desregulamentagao
selvagem nos anos de 1990 foi um ponto de viragem crucial para a comunicagdo social
em Portugal. Ao abrir o mercado e aumentar a concorréncia, criou-se um ambiente onde
a liberdade de imprensa e o jornalismo de investiga¢ao puderam florescer (Maia, 2010,

p.34).

Um dos pontos marcantes € que caracterizam a desregulamentacio ocorrida nos anos
de 1990 em Portugal foi a quebra do monopolio da RTP, a privatizag¢@o de jornais estatais
e a atribuicdo de frequéncias de radio, que resultou num mercado de Media mais
diversificado, mas também mais concentrado. Contudo, as tentativas de regulacdo
encontraram barreiras significativas, permitindo que interesses comerciais prevalecessem

sobre o pluralismo e a diversidade (Sousa & Costa Silva, 2009, p.4).

Em Portugal, a titulo de exemplo, os media comunitarios enfrentaram uma situagao
extremamente dificil devido a falta de reconhecimento legal e apoio por parte do estado,
num cendrio que resultou em diversas limitagdes do ponto de vista de desenvolvimento e
sustentabilidade destes 6rgdos de comunicagdo social que, tal como Baptista & Silva
(2017) argumentam, sdo vistos como “alegais” — ou seja, ndo estdo explicitamente
proibidos pela lei, porém também ndo sdo protegidos ou incentivados por um quadro
juridico especifico. As autoras utilizam exemplos de outros paises para explicarem o seu
ponto de vista, a exemplo do Reino Unido ou dos Paises Baixos, onde os 6rgdos de
comunicag¢do social comunitarios sao reconhecidos e apoiados de forma legal. Esta falta
de reconhecimento legal em Portugal, ao ndo existir uma categoria separada para este tipo

de media, impede o desenvolvimento formal e o apoio institucional para que estes possam
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crescer ¢ prosperar. Nao existindo financiamento publico especifico para os meios de
comunicag¢do social comunitarios, ndo existe suporte financeiro para que estes projetos
consigam ser sustentaveis a longo prazo, limitando assim a sua capacidade de alcangar e

servir, com a melhor informacao, as comunidades locais (Baptista & da Silva, 2017, p.19).

A desregulamentagdo do setor mediatico em Portugal teve consequéncias profundas
para a qualidade da informacdo. O foco crescente em infoentretenimento e a necessidade
de garantir audiéncias e publicidade comprometeram a capacidade dos media de cumprir
seu papel como guardides da democracia e promotores de um debate publico informado
e pluralista. A autocensura tornou-se mais presente, com jornalistas precarizados e sob

constante ameaga de cortes de custos e despedimentos (Cunha, 2015, p.60).

A reducao significativa da interven¢ao estatal, os desafios continuos para os 6rgaos
de comunicag@o publicos como a RTP ou os esfor¢os para aumentar a transparéncia e
independéncia através da regulagdo demonstram que apesar de trazer beneficios, a
desregulamentagdo revolucionou por completo o paradigma do jornalismo e apresentou
desafios significativos ao nivel da qualidade jornalista e diversidade mediatica

(Fernandez-Viso & Fernandez-Alonso, 2024, p.12).

1.2 A Crise Economica de 2008/2009

E inegavel o impacto profundo que a catastrofe financeira de 2008/2009 teve nas
estruturas econdomicas e politicas na Europa, acelerando o fim do paradigma de
democracia redistributiva que havia sido estabelecido no p6s-Segunda Guerra Mundial.
Um modelo que garantia direitos sociais e culturais minimos a toda a populacio através
de um papel ativo do estado e que entrou em colapso, especialmente nos paises do Sul da
Europa, como Portugal, Grécia, Espanha ou Italia. A crise exp0s as vulnerabilidades
existentes nas economias europeias, obrigando os paises e estados a uma fase de
reestruturacdo profunda. Assistiu-se a implementacdo de medidas de austeridade
rigorosas, impulsionados por pressdes externas e internas que procuravam a estabiliza¢ao
econdémica, mas ao custo de reduzir o papel do estado como garante do bem-estar social.
Os cortes severos nos gastos publicos, especialmente em areas como a saude ou a
educacdo levaram a uma erosdo dos servigos publicos essenciais. Este facto, aliado ao

fenomeno da desregulamentagdo, teve um impacto profundo e duradouro nas estruturas
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democréaticas e na equidade social na Europa. A transicao de um modelo democratica para
uma vertente frequentemente baseada na verdade econdomica enfraqueceu os servigos
publicos e aumentou a vulnerabilidade dos cidaddos, especialmente em paises dos sul

europeu (Cunha, 2015, p.39).

A crise econdmica global decorrida nos anos de 2008 e 2009 resultou numa quebra
bastante significativa e numa reducdo extremamente acentuada daquela que era uma das
principais fontes de financiamento para a maioria dos 6rgdos de comunicagdo social — a
publicidade. Com as organizagdes a reduzirem os seus custos nomeadamente nas areas
do Marketing e Publicidade, os 6rgdos de comunicacao social que dependiam em grande
parte desses recursos foram impactados de uma forma avassaladora. Esta queda nas
receitas levou a que muitos orgdos de comunica¢do social adotassem medidas de
contengdo de custos, como cortes ao nivel de recursos humanos, a redugdo da cobertura
jornalistica e, num ponto mais extremo, o encerramento de sedes e escritorios de ambito
regional. Com a diminuicao das receitas publicitérias, estas organizagdes foram forgadas
a encontrar novas alternativas de financiamento. Em varios paises, este fenomeno
resultou numa maior dependéncia face ao investimento proveniente do estado. Contudo,
essa dependéncia trouxe consigo desafios relativamente a independéncia editorial — uma
vez que o apoio por parte de quem governa vinha muitas vezes acompanhado de pressoes

politicas (Hallin, 2020, p.5775 a 5780).

A crise de 2008/2009 aumentou a pressao dos editores e das associagdes de imprensa
sobre os governos para a implementagdo de politicas de apoio. Em resposta, diversos
paises, onde Portugal se inclui viram-se sujeito a reavaliar as suas politicas de subsidios.
Esta pressdo foi motivada pela necessidade de salvar os o6rgdos de comunicacdo social
que corriam sérios riscos de falir. Uma politica de subsidios bastante direcionada para
apoiar a transicao digital e a modernizacao tecnologica dos meios de comunicagdo social

(Aguado-Guadalupe & Blasco-Gil, 2020, p.155).

Neste sentido, a crise acelerou também a transi¢do para as plataformas digitais, a
medida que as organizagdes de Media procuravam novas formas de gerar receitas, mas
também alcangar um publico com interesses redefinidos. Monetizacdo do conteudo
digital provou ser um enorme desafio, com muitas empresas a lutarem para encontrar

modelos de negbcios sustentaveis na era digital. (Hallin, 2020, p.5781).

17



Em From European Public TV to the “alienation” of the idea of Europe, Cadima
argumenta esta ideia de que a crise econdmica enfrentada expds por completo as
fraquezas estruturais que existiam na forma como os 6rgdos de comunicao social eram

ndo s6 geridos como também financiados (Cadima, 2016, p.43).

Também de acordo com o artigo “A Qualidade da Democracia em Portugal: A Visao
dos Cidadaos”, compreendemos que a crise econdomica de 2008/09 teve inumeras
consequéncias negativas ao nivel da confiancga das populacdes nas instituicdes. Uma crise
que levou a um aumento da desigualdade social e a uma percecdo de ineficiéncia e
corrupcao nas institui¢des, fossem estas publicas ou privadas. (Pinto et al., 2013, p.184).A
redu¢do da receita publicitaria levou a uma reducao da qualidade jornalistica e que, mais
tarde, resultou numa maior desconfianga por parte do publico ao conteudo que lhe
chegava. A crise exacerbou a desconfianca publica nas instituigdes e, os meios de
comunicagdo social, ndo escaparam. A populagdo passou a ver a imprensa como parte do
establishment politico e econdmico, o que reduziu a confianca na capacidade de os 6rgaos
de comunicagdo social atuarem de forma independente e em prol do interesse publico. A
desconfianca generalizada e a percecdo de que a imprensa estava sujeita a influéncias
econdmicas e politicas contribuiram para uma imagem negativa dos Orgdos de

comunicagao social (p.199).

Em Portugal, este fendémeno revelou de forma clara a fragilidade das autoridades
reguladoras dos media, que se mostraram incapazes de garantir a diversidade e o
pluralismo no setor. A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, entre outros
orgdos reguladores, enfrentava limitagcdes significativas, ndo dispondo de ferramentas
legais adequadas, nem de recursos humanos e materiais suficientes para implementar de
forma eficaz os principios pluralistas. A crise economica veio agravar essas dificuldades,
tornando ainda mais evidente a necessidade de uma regulagdo mais robusta e eficaz para

assegurar a diversidade de conteudos e a prote¢ao do espago mediatico nacional.

A crise econdémica também evidenciou a vulnerabilidade do mercado de media
portugués face a crescente concentragdo de propriedade, um fenomeno agravado pela
queda nas receitas publicitarias, que levou muitos grupos de comunicacdo a recorrer a
fusdes e aquisi¢cdes como estratégia de sobrevivéncia financeira. Esta tendéncia resultou
numa maior concentracao de propriedade, com impactos negativos sobre a diversidade e
o pluralismo de contetidos, num contexto em que a desregulamentacdo anterior e a

auséncia de politicas eficazes para conter essa concentracao exacerbaram o problema. Em
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resposta as dificuldades enfrentadas pelo setor, o governo portugués iniciou a preparagdo
de um projeto de lei sobre a concentragdo mediatica, submetendo-o a consulta publica.
No entanto, a proposta foi amplamente considerada insuficiente para lidar com os desafios
estruturais do setor, uma vez que refletia a percecdo governamental de que os niveis de
concentragdo ndo constituiam um problema significativo, evidenciando a falta de vontade
politica para legislar de forma eficaz sobre a matéria. Embora o projeto de lei tivesse
como objetivos declarados a promocao da liberdade e do pluralismo de expressao, carecia
de mecanismos operacionais concretos capazes de limitar efetivamente a concentragdo da
propriedade mediatica, perpetuando assim a fragilidade do mercado dos oOrgdos de

comunicagdo social em Portugal (Sousa & Costa Silva, 2009, p. 10 a 12).

A verdade ¢ que a crise econdmica forgou muitas organizagdes de Media a revisitar
os seus modelos de negocio tradicionais. Comegou-se a assistir a uma tentativa de
migracdo para as plataformas digitais, com muitas organizagdes a comegarem a dar os
primeiros passos ¢ a desenvolverem a sua pegada digital, sempre numa tentativa de
compensar a quebra de receitas. Esta mudanga resultou numa revolu¢do completa
naqueles que eram os ciclos de producdo de noticias e da propria agenda medidtica. A
crescente dependéncia das plataformas digitais acarretou uma séria de desafios
adicionais, como a necessidade de atrair uma audiéncia online ou a concorréncia com
novos media, como blogs ou redes sociais, que serdo explorados na proxima parte

(Balcytiené & Juraite, 2017, p.29).

1.3 A Transicao para o Digital

A transi¢do para o digital tem sido o acontecimento mais disruptivo e desafiante do
paradigma do jornalismo contemporaneo. Uma mudanga que teve e tem varias dimensdes
e implicacdes que variam desde a forma como as noticias sdo produzidas e lidas por parte
do publico aos modelos de financiamento dos 6rgdos de comunicagdo social (Persily &

Tucker, 2020, p.4).

A digitalizacdo dos 6rgdos de comunicacdo social tem levado a uma reestruturagdo
técnica e institucional da esfera publica, num processo que pode ser descrito em duas
dinamicas distintas: a desintermediacdo e a reintermediacao. A desintermediagdo refere-

se a forma como os orgdos de comunicagdo tradicionais foram contornados como
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gatekeepers da informacdo publica, no sentido em que os jornalistas e os jornais perderem
aquele que até entdo era um papel exclusivo de filtrar e mediar as informagdes que
chegam ao publico. De outra forma, a reintermediagdo ocorre com o surgimento de novas
plataformas digitais que assumem o papel da intermedia¢@o. Estas plataformas ndo so
vieram facilitar o acesso a informacdo, como também criaram modelos de interacdo e
disseminagdo do conteudo, resultando numa comunicacdo mais direta e desintermediada

(Seeliger & Sevignani, 2022, p.8 € 9).

A migragdo das audiéncias dos meios mais tradicionais para as plataformas digitais
transformou, de forma radical, o acesso as noticias. Os jornais impressos, que outrora
eram a principal fonte de informagao, hoje véem-se mergulhados numa queda acentuada
ao nivel de tiragens e circulacdo, numa mudanca que ¢ especialmente visivel entre o
publico mais jovem que prefere consumir noticias através do seu smartphone ou outros

dispositivos moéveis (Persily & Tucker, 2020, p.4).

Existiu uma necessidade crescente, por parte dos jornalistas, em se adaptarem aos
novos formatos, exigindo novas competéncias, como a produgdo de conteudo multimédia
e a utilizacdo de ferramentas analiticas para entender o comportamento da audiéncia

(Seeliger & Sevignani, 2022, p.5)

A ascensdo destes novos meios de comunicagao representou um grande desafio no
que toca ao financiamento da imprensa, na medida em que os modelos de negdcio
tradicionais deixaram de ser sustentaveis com a migracao do publico para o digital. Uma
transi¢do para um modelo digital que muitas vezes nao foi bem-sucedida e que levou
diversas organizagdes a dependerem ainda mais de subsidios e outros formas de apoio

por parte dos governos (Hallin, 2020, p.5776).

Com a migracdo das audiéncias para o digital, a receita publicitaria — outrora espinha
dorsal dos jornais — sofreu uma redistribui¢do significativa. Empresas como a Google ou
como o Facebook apareceram para entrar na equag¢do e hoje dominam o mercado da
publicidade digital, captando para si uma grande parte dos gastos publicitarios que
anteriormente eram destinados aos 6rgdos de comunicag¢@o social mais tradicionais. Esta
redistribuicao resultou numa clara diminuicao das receitas dos jornais que hoje enfrentam
um grande desafio ao nivel da competitividade com a segmentacdo e eficiéncia das

plataformas digitais (Persily & Tucker, 2020, p.5).
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Quando falamos de jornalismo enquanto atividade econémica ¢ fundamental recordar
que desde a sua industrializacdo o jornalismo sempre foi uma atividade substancialmente
financiada pela publicidade, com um modelo de negocio que tinha por base as receitas

oriundas da subscri¢do e da publicidade (Costa Silva, 2019, p.3).

Historicamente, os modelos de negdcio do jornalismo sempre se basearam em duas
fontes de receitas principais: assinaturas e publicidade. No entanto, a era digital trouxe
consigo um declinio acentuado nas vendas de jornais impressos, a medida que os leitores
migraram para plataformas online, onde o acesso a informagao ¢ frequentemente gratuito.
Este declinio nas vendas de jornais impressos resultou numa perda significativa de receita,

que nao foi compensada pelos modelos digitais de pagamento (Persily & Tucker, 2020,

p.16).

A titulo de exemplo, entre 2008 e 2017, o volume médio mensal de vendas de jornais
caiu de 787.462 exemplares para 418.864, nimeros que representam uma redugdo de
quase 50%. Dados que servem para refletir sobre o cendrio preocupante que a imprensa
escrita (no formato impresso) enfrenta, ndo s6 pelos desafios do ponto de vista de
consumo, mas também pela mudanga nas formas de acesso as noticias por parte da

populagao (Lima Quintanilha, 2018, p.138).

A concorréncia e o aparecimento de plataformas digitais como a Google ou o
Facebook e a dificuldade dos Media em acompanhar estes novos habitos de consumir
noticias fizeram com que os modelos de negocio por subscri¢do encontrassem diversas
dificuldades. Segundo dados da Obercom, em 2022, apenas 12,1% da populagdo
portuguesa pagou por noticias no formato digital. Dados que demonstram uma clara falta
de predisposicdo por parte da populagdo em pagar por conteudo jornalistico e, se formos
mais além, no mesmo relatério vemos que 36,1% dos portugueses utilizam a internet

como fonte principal de noticias (Cardoso et al., 2022, p.21 e 26).

Ao olhar para o panorama global, de acordo com o Digital News Report da Reuters,
Portugal continua a surgir no contexto internacional como um dos mercados no qual
menos se paga por noticias online, sendo que apenas 12% dos portugueses a afirmarem

terem pago por noticia online no ano de 2024, face a uma média global na casa dos 17%.

A publicidade, que outrora constituia uma fonte de receita substancial para os jornais,

foi drasticamente redistribuida no ambiente digital. Plataformas como Google e Facebook
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oferecem uma segmentagdo de audiéncia altamente eficiente e custos menores, com 0s

quais ¢ dificil para os jornais tradicionais competirem (Persily & Tucker, 2020, p.19).

A internet, “responsavel” pela queda nas receitas de publicidade e circulagdo dos
jornais, revelou as fragilidades de um modelo de negocio baseado em antncios. A crise,
que vai além dos jornais didrios, parece incorporada na transicdo de um modelo de
negécio de subsidiagdo por publicidade para novas e diversas formas sustentaveis que
permitam gerar receitas. Se recuarmos na historia, reparamos que o jornalismo, enquanto
bem publico, sempre esteve dependente de subsidios. A questdo reside na necessidade de
encontrar uma nova forma de receitas que sustente a cobertura das noticias (Pickard,

2011, p.75).

A passagem da publicidade para o digital, alavancada pela recessao de 2008-2009
teve um impacto negativo enorme no jornalismo tradicional. A internet, oferecendo uma
plataforma barata e eficaz para a publicidade, conseguiu atrair uma quantidade
significativa daquela que era a receita publicitaria destinada aos meios de comunicagao

tradicionais (Curran & James, 2011, p.114).

As plataformas digitais, organizadas com base em consideragdes de lucro e utilizando
modelos de negodcios baseados na vigilancia, favorecem conteudos que geram maior
engajamento, frequentemente sensacionalistas ou voltados para o entretenimento. Este
cenario enfraquece o discurso racional e a profundidade analitica, elementos essenciais

para a funcdo publica do jornalismo (Seeliger & Sevignani, 2022, p.4).

Além disso, estas plataformas desempenham um papel central na nova economia da
atencdo — priorizando os cliques, partilhas e comentarios -, colocando os orgdos de
comunicagdo social numa posi¢do onde precisam de competir pela atengdo num mercado
saturado de informag¢des, muitas vezes sacrificando a qualidade e a profundidade do
conteudo jornalistico para se alinhar as exigéncias dos algoritmos dessas plataformas

(Seeliger & Sevignani, 2022, p.4).

A convergéncia de plataformas, dispositivos e contetidos mudou radicalmente a forma
como as pessoas se relacionam com as noticias. A facilidade de acesso e alta
conectividade permitiram que estas plataformas fizessem uma distribuicdo de noticias
bastante mais ampla e consolidaram um modelo de imprense livre dentro de um
ecossistema comercial que reflete interesses de empresas e governos, colocando em causa

a independéncia dos media. As plataformas digitais, ao atuarem como watchdogs acabam
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por criar vulnerabilidades para os Media, uma vez que ao dependerem financeiramente
dessas plataformas ficam sujeitos a diversas pressdes que vao desde a publicidade aos
proprietarios, influenciando negativamente a cobertura de noticias e a diversidade de

opinido que aparece no espaco publico (Schiffrin & Anya, 2021, p.182).

Os meios de comunicacao digital permitem um acesso mais facil a esfera publica e
promovem a comunicacdo bidirecional. Contudo, a expansdo da esfera publicas digital
leva a uma pluralizagdo do espaco publico e a uma fragmentagdo da comunicagao publica,
resultando em bolhas e cadmaras de eco. Essa fragmentacdo desafia a capacidade dos
meios de comunicacdo tradicionais de focar a atencdo publica em topicos especificos

(Seeliger & Sevignani, 2022, p.4).

Em “Media and Democracy”, James Curran reflete sobre este impacto da internet no
jornalismo tradicional afirmando que apesar de todos os desafios, a internet também
trouxe a possibilidade de criar uma esfera publica global, destacando plataformas como
o “openDemocracy”. Porém, destaca que esta acaba por ser reduzida devido as limitagdes
impostas pelo contexto que condiciona este ideal de jornalismo independente baseado na
web. Esta ideia de Curran sublinha que existe espaco e potencial de novas tecnologias

para inovar e expandir o alcance do jornalismo (Curran & James, 2011, p.116).

No entanto, ¢ importante compreender que ndo pode existir um modelo global digital
que seja uniforme uma vez que ¢ necessario ter em conta a variabilidade geografica,
regional e espacial. Em “The Future Of Media”, Zylinska discute este ponto, desafiando
a narrativa convencional da modernidade, propondo uma abordagem que contempla esta
especificidades geograficas. A autora refere que ndo € possivel ver a modernizacdo como
um processo linear e uniforme, ignorando as complexidades e diversidades dos contextos

socioculturais e tecnologicos em diferentes partes do mundo (Zylinska, 2022, p.17).

Isto porque a forma de fazer jornalismo varia consoante as diferentes regides do
mundo. A titulo de exemplo, o tipo de jornalismo que se faz em paises considerados em
desenvolvimento, ¢ distinto do tipo de jornalismo que se faz em paises desenvolvidos.
Em “The Routledge Companion to News and Journalism", Suart Allan reconhece que o
jornalismo deve enquadrar tanto os desafios globais, como a necessidade de abordagens

adaptadas as condig¢des locais especificas(Allan & Stuart, 2010, p.154).

Uma das estratégias adotadas por muitos jornais para compensar a perda de receitas

foi a integragdo e paywalls que limitam o acesso a contetidos online a quem pague uma
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subscricdo. Embora esta abordagem tenha gerado alguma receita, também enfrenta
desafios uma vez que este tipo de iniciativas podem limitar o alcance do jornalismo,
excluindo leitores que ndo estdo dispostos ou ndo podem pagar por assinaturas. Além
disso, ha uma concorréncia intensa de fontes de noticias gratuitas, o que torna dificil

convencer os leitores a pagar (Persily & Tucker, 2020, p.20).

As assinaturas digitais surgiram como outra forma de tentar gerar receita. Diversos
modelos de assinaturas, incluindo assinaturas mensais, anuais e premium, foram
implementados para atrair uma base de leitores pagos. No entanto, a conversao de leitores
gratuitos em assinantes pagos ¢ um desafio continuo, uma vez que muitos leitores estao
habituados a ter acesso a noticias sem qualquer custo associado (Persily & Tucker, 2020,
p.21). A crescente preferéncia por parte de quem consome pelo formato digital através da
internet, muitas vezes de forma gratuita, acaba por cessar com as receitas tradicionais de

venda e publicidade nos jornais impressos (Lima Quintanilha, 2018, p.150).

Gulyas e Hammer referem que a organizagdo e os modelos de governacdo estdo
baseadas em ideias do passado, no sentido que existe uma crescente concorréncia de
empresas de media privadas e uma diminui¢do da disposi¢do do publico em pagar pelo
conteudo do servigo publico. Também da parte dos estados, alguns governos estdo mais
preocupados em ter controlo sobre o servi¢o publico do que em criar condi¢des para uma
adaptacdo mais facil ao novo ambiente. A digitaliza¢do alterou significativamente os
habitos de consumo de media, com os publicos a direcionarem a sua atengdo para
plataformas digitais e conteudo on-demand, interativo e multiplataforma. A transi¢do de
uma audiéncia passiva para uma audiéncia ativa e participativa requer que O Servigo
publico de media se adapte a novos padrdes de consumo e ofereca experiéncias interativas
e personalizadas. A cultura de produgdo tradicional, focada na transmissdo linear, muitas
vezes colide com a necessidade de interatividade e engajamento continuo do publico e a
resisténcia a abandonar métodos tradicionais e a falta de compreensao sobre a natureza
iterativa e em constante evolu¢do das plataformas digitais dificultam ainda mais este

processo (Gulyas & Hammer, 2013, p.8 a 10).

E neste sentido que a transi¢do para o digital acabou por contribuir para a
fragmentacdo da audiéncia. Em vez de um publico coeso que consome as mesmas noticias
dos mesmos jornais ou canais de televisdo, temos agora uma audiéncia dispersa por uma

multitude de plataformas e fontes de informacao (Persily & Tucker, 2020, p.8).

24



A teoria dos sistemas ¢ extremamente relevante neste contexto, tal como afirma
Hallin, em Comparative Research, System Change, and the Complexity of Media Systems
para explicar que embora os sistemas de Media possam ser relativamente estaveis por um
determinado periodo, eles ndo sdo estaticos e a ideia de variacdo ¢ crucial para que
consigamos compreender um sistema mediatico, através da sua resposta a mudangas
externas. A transi¢do para uma ecologia de media mais complexa ¢ uma caracteristica
central da transi¢do digital, na medida em que falamos de uma fragmentacdo das
audiéncias e uma orientagdo da produgdo de conteudo para nichos de audiéncias em
detrimento de uma audiéncia massificada. Os novos Media, particularmente as
plataformas digitais, tém desempenhado um papel crucial na reconfiguragdo das

paisagens mediaticas (Hallin, 2020, pag.5781).

Esta fragmentacao dificulta a formagdo de um consenso publico e a construgao de
narrativas compartilhadas, que sdo essenciais para o funcionamento saudavel de uma
democracia. Em resposta a estas mudancgas, muitos meios de comunicacdo tradicionais
tém tentado adaptar-se, explorando novas formas de envolvimento com o publico e de
garantir receitas. Entre elas, a criacdo de conteudo exclusivo para plataformas digitais, a
utilizagdo de redes sociais para distribui¢do de noticias e o desenvolvimento de modelos
de subscricdo digital. No entanto, estas adaptagdes nem sempre sdo suficientes para
compensar as perdas de receita e audiéncia dos formatos tradicionais (Persily & Tucker,

2020, p.8).

Julia Cagé refere que a redugdo significativa da publicidade, que anteriormente
financiava grande parte dos Media, aliada a apari¢do de plataformas como a Google ou o
Facebook estdo na origem das principais causas da faléncia gradual dos modelos de
negdcio mais tradicionais, argumentando que essa perda de receitas enfraqueceu a missao
dos Media de disponibilizar uma informagao independente e de qualidade, essencial para
o bom funcionamento de qualquer democracia. A abordagem da autora traz uma dimensao
interessante no sentido em que suporta a necessidade de um financiamento publico mais
assertivo e de mecanismos de financiamento participativo para revitalizar os media e
garantir que estes cumprem a sua fun¢do democratica. A parceria entre o envolvimento
do Estado com pequenos investidores, leitores e jornalistas, poderd proporcionar uma
gestdo nao s6 mais democratica, como uma gestdo menos sujeita as pressdoes do mercado

capitalista (Cagé, 2016, p.34 ¢ 59).
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Porém, Mancini tem uma andlise diferente que ¢ extremamente interessante para
esta dimensdo. com a transformacao digital, surgem novos desafios e oportunidades para
o financiamento da imprensa. A desinstitucionalizagdo promovida pela digitalizagao
enfraquece o papel das institui¢cdes tradicionais, incluindo o estado, partidos politicos e
organizacdes de media. No entanto, esta mesma transformacdo também abre
oportunidades para novas formas de financiamento e regulacdo, adaptadas ao ambiente
digital. A digitalizagdo promove a desinstitucionalizag¢do, enfraquecendo as estruturas
formais que tradicionalmente sustentavam os meios de comunicagdo. Isto inclui uma
menor dependéncia de subsidios estatais diretos, a medida que novas formas de produ¢ao
e distribuicdo de noticias emergem, muitas vezes independentes de apoio governamental

(Mancini, 2020, p.5767).

A verdade ¢ que a era digital trouxe consigo uma aceleracdo clara no ciclo de
noticias. A pressdo para publicar e ser o primeiro a lan¢ar uma noticia para o publico ler
tem levado a uma reducgdo do tempo dedicado a verifica¢do da veracidade dos factos e a
investigacdo profunda. Esta rapidez, muitas vezes, compromete a qualidade jornalistica,
resultando na publicacdo de noticias incorretas ou em diversos casos falsas. Além disso,
a proliferacdo de fake news e desinformacgdo nas redes sociais agrava ainda mais este
problema, minando a confianc¢a do publico nos meios de comunicag¢ao tradicionais. Aqui
surge também a importancia das redes sociais que desempenham um papel central na
transi¢do digital do jornalismo. Se por um lado servem como plataformas de distribui¢do
de noticias e também como espacos de interagdo entre jornalistas e o publico. Por outro,
o uso de redes sociais apresenta desafios, incluindo a disseminacdo rapida de
desinformacao e a dificuldade em monetizar o contetido distribuido nestas plataformas.
Além disso, algoritmos de redes sociais tendem a privilegiar contetidos sensacionalistas
ou emocionais, o que pode distorcer a percecdo publica dos eventos (Persily & Tucker,

2020, p.6 € 8).

Este fendmeno nao so dilui a qualidade do conteudo jornalistico, mas também
pode distorcer a percecao publica dos eventos, uma vez que noticias importantes podem

'

ser negligenciadas em favor de conteudos mais "virais". A crescente importancia do
entretenimento nos 6rgaos de comunicacao social tem desviado aquele que ¢ o foco mais
sério do jornalismo, nomeadamente na vertente de investigacdo. Assiste-se,
frequentemente, a programas de noticias e aos principais noticiarios a incorporarem

elementos de carater dramatico e emocional para reter e manter a atengdo do publico, o
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que poderd resultar numa simplificacdo excessiva de questdes complexas.
Consequentemente, da-se prioridade a historias que gerem mais cliques e visualizagdes,
em detrimento de noticias mais relevantes e de ambito investigativo. Neste seguimento,
o termo infotainment surge como um conceito relevante, pois refere-se precisamente a
fusdo entre informacgdo e entretenimento — um fendmeno que se tem intensificado nas
ultimas décadas. Na globalidade do termo, o objetivo ¢ tornar as noticias mais atrativas
para o publico em geral, mas, frequentemente, verifica-se uma quebra na profundidade
da informacao e na qualidade do jornalismo, uma vez que o conteido se torna cada vez
mais “clicavel”. Esta tendéncia reflete a necessidade de os 6rgdos de comunicagdo social
competirem no mesmo ambiente que as grandes plataformas digitais, procurando atrair
uma audiéncia mais ampla e diversificada para sustentar os modelos de negocio

tradicionais baseados em publicidade (Persily & Tucker, 2020, p. 9-12).

Hamilton, em “Democracy’s Detectives The Economics of Investigative
Journalism”, atenta para uma ideia bastante pertinente no que aos desafios do jornalismo
e nomeadamente do jornalismo de investigagdo diz respeito. O autor afirma que a
natureza do retorno ¢ muitas vezes refém desta falta de recursos, na medida em que os
beneficios sociais ndo se traduzem diretamente em lucros do ponto de vista monetario

para os jornais (Hamilton, 2016, p.18).

Este ¢ um dos grandes desafios do jornalismo contemporaneo: tentar encontrar o
equilibrio entre a necessidade de atrair audiéncia e a responsabilidade de fornecer um

jornalismo de qualidade, seguro e confiavel.

Em resposta a este desafio, muitos 6rgaos de comunicagdo social adotaram uma
abordagem hibrida, misturando conteudos de cardter mais leve e viral com reportagens
de investigagdo mais aprofundadas. Outras organizagdes, por sua vez, investiram no
jornalismo de dados e em investigacdes a longo prazo, apesar de estas iniciativas
frequentemente exigirem recursos significativos € nem sempre garantirem um retorno
econdmico imediato. A producdo de contetido também mudou para se alinhar com a
cultura do entretenimento. As redacdes estdo agora mais propensas a utilizar técnicas
de storytelling que captam a atencdo do publico, como narrativas personalizadas e
visualmente apelativas. Se, por um lado, estas estratégias aumentam o envolvimento da
audiéncia, por outro, podem colocar em causa a credibilidade jornalistica, na medida em
que a forma como a noticia ¢ apresentada influencia a perce¢ao do conteudo. Além disso,

os modelos de negodcio do jornalismo estdo em constante transformacdo, a medida que os
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6rgdos de comunicagdo social procuram adaptar-se a um ambiente digital desafiador. A
implementagdo de paywalls, assinaturas digitais, financiamento publico e filantrdpico,
bem como a diversificagdo das fontes de receita, sdo algumas das estratégias exploradas
para garantir a sustentabilidade do setor. No entanto, cada uma destas abordagens
apresenta desafios proprios e deve ser cuidadosamente equilibrada para assegurar a

continuidade e a integridade do jornalismo (Persily & Tucker, 2020, pp. 13-22).

A crise do jornalismo ndo pode ser compreendida isoladamente, mas deve ser
analisada a luz das mudangas estruturais e econdmicas na esfera publica digital. Para
enfrentar estes desafios, ¢ essencial que o jornalismo encontre maneiras de se adaptar aos
novos formatos digitais, mantendo o seu compromisso com a precisao, a responsabilidade
e a func¢do publica de informar a sociedade. Esta adaptagdo inclui a procura por modelos
de negdcios sustentaveis que possam competir com as plataformas digitais e a continua
luta pela integridade e pela qualidade do jornalismo num ambiente mediatico cada vez

mais complexo e fragmentado (Seeliger & Sevignani, 2022, p.15).

Quando se fala na crise do jornalismo, devemos ter em conta diversos fatores, nao
restringindo a questdo ao estado atual da imprensa, mas sim englobar também as
estratégias dos principais atores mediaticos. E inevitdvel a associagdo da crise as

realidades econémicas e tradi¢gdes politicas de Media nos diversos paises:

"The role of the state differs between countries as far as the extent and the direction
of state interventionism is concerned. As the form of state intervention and not
only the degree of state interventionism might vary, it is not really one dimension
of a media system but a broader multidimensional category. One may distinguish
state interventionism that complements private media by public media, measures
of the state that support private media, and measures that restrict media."

(Briiggemann et al., 2016, p.3).

O fendémeno da globalizagdo veio reescrever por completo a histéria dos meios de
comunicagdo. O liberalismo de mercado, a dindmica social do individualismo crescente
ou a ascensdo das mulheres vieram revolucionar e moldar as preocupacdes e a propria
agenda do jornalismo. As pressdes de mercado, por sua vez, obrigaram os Media a
envergarem pelo caminho da emogdo, das experiéncias sociais e preocupagdes das

pessoas podendo levar a contradi¢des e tensdes na produgdo de textos jornalisticos que
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facilitem interpretacdes independentes por parte do publico (Curran & James, 2011,

p.193).

A crise do jornalismo ndo pode ser dissociada das transformagdes econdmicas e
tecnoldgicas que marcaram as Ultimas décadas. A desregulamentacdo do setor conduziu
a uma concentracdo dos meios de comunicagdo € a um aumento da pressao comercial
sobre as redagdes, limitando a diversidade e independéncia editorial. Paralelamente, a
crise econdmica de 2008/2009 exp0s a fragilidade financeira dos media, acentuando a sua

dependéncia do financiamento publico e de estratégias alternativas de sustentabilidade.

A transicdo para o digital, por sua vez, redesenhou por completo os modelos de
negoécio tradicionais, deslocando a audiéncia para plataformas online e redistribuindo as
receitas publicitarias para grandes corporagdes tecnologicas. Estas transformagdes
desafiam o papel do jornalismo enquanto pilar da democracia, tornando premente a
discussdo sobre os mecanismos necessarios para garantir a sua viabilidade econémica e a

sua fungdo publica.

Deste modo, as questdes abordadas neste capitulo estabelecem um enquadramento
essencial para a andlise subsequente sobre a interdependéncia entre jornalismo e
democracia, bem como sobre a pertinéncia do financiamento publico como instrumento

para assegurar um jornalismo plural, independente e economicamente sustentavel.
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Capitulo 2 - Jornalismo e Democracia

Este capitulo explora a relacdo entre jornalismo e democracia, refletindo sobre o
papel dos meios de comunicagdo na constru¢do da opinido publica e no exercicio da
cidadania. O jornalismo, frequentemente designado como o "quarto poder", desempenha
um papel central na fiscalizacdo das institui¢cdes e na difusdo de informacao que permita
uma participagdo civica informada. A analise aqui apresentada incide sobre diferentes
modelos de sistemas de media, bem como sobre as suas consequéncias para o pluralismo

informativo e para a qualidade da democracia.

A reflexdo sobre estas dindmicas permite compreender como a evolu¢do dos
media influencia o acesso a informagao e de que modo as mudangas na estrutura do setor
podem afetar a transparéncia e a diversidade de perspetivas no espago publico. Esta
abordagem fundamenta a discussdo sobre a necessidade de regulagio do setor e sobre a
importancia do financiamento publico enquanto garantia de um jornalismo independente

e comprometido com os valores democraticos.

A discussdo sobre a interligagdo entre os media, a sociedade e a esfera politica
remonta, segundo a teoria de Lundberg, aos primordios da massificagdo dos media. Ao
longo de toda a sua historia, os meios de comunica¢do tém sido percecionados como
determinantes no processo democratico, na medida em que sdo o principal agente ativo
com capacidade para influenciar os comportamentos dos cidaddos. Certo ¢ que esta
influéncia, do ponto de vista normativo, comporta inumeras divergéncias. A influéncia
dos media na sociedade reflete-se na importancia que tém enquanto principal fonte de
informagdo politica para a populacdo, tendo um papel crucial no fomento da esfera.
Assim, além de aumentar os niveis de consciéncia da populagdo incentiva igualmente o
interesse do cidaddo pelo debate publico. Noutra vertente, o excesso de exposi¢cdo
mediatica pode significar a reducdo da confianga nas institui¢des publicas e uma visao
“turva”. Nesta perspetiva, os media sdo percecionados como o principal entrave ao

entendimento de questdes pertinentes a vida publica (Pereira, 2016, p.5 e 6).

Considerando estes dois polos, a avaliagdo do ponto de vista empirico tende a
basear-se (Siebert, Peterson ¢ Schramm, 1995) numa concec¢ao normativa dos media com
foco naquela que ¢ a sua responsabilidade social. Ou seja, no papel que os meios de

comunica¢do devem desempenhar numa sociedade democratica. Pereira, em 2016, no
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artigo “the Portuguese media system anda the normativa roles of the media: a comparative
view” afirma mesmo que os Media ndo s6 devem contribuir para uma populacdo mais
informada (tendo por base uma informagdo regular, diversificada e relevante, como
também fornecer diversas perspetivas sobre situagdes relevantes para a sociedade,
criando espagos publicos que fomentem o debate de ideias, tendo sempre em atencdo a
filtragem de informacgdo para que os cidaddos possam recebé-la de uma forma “limpa”

(Pereira, 2016, p.6).

A influéncia dos media numa sociedade democratica manifesta-se de forma
diferenciada em fun¢do do contexto social, econdmico e politico em que operam. A
abordagem de Hallin e Mancini (2004, p.342) sublinha a existéncia de uma correlagao
entre o papel dos media e o ambiente em que se encontram inseridos, evidenciando que
sistemas medidticos com diferentes graus de comercializagdo e regulagdo apresentam
dindmicas distintas. Assim, enquanto determinados contextos se caracterizam por uma
maior orientacdo para o mercado, outros refletem modelos em que a regulacdo e o
enquadramento institucional assumem um papel estruturante na configuragao do sistema

mediatico.

Acompanhando Hallin e Mancini, ¢ possivel afirmar que os sistemas mediaticos
variam conforme o sistema social e politico no qual estdo inseridos. Ainda que esta
afirmacao levante questdes sobre a forma como cada pessoa encara a palavra democracia:
se apenas como uma mera forma de governo, se como um ideal social que vai muito além

de uma forma de governagao.

Os autores defendem que, tendo em conta a redefini¢do do papel dos media, ¢
necessaria uma abordagem normativa que englobe ndo s6 questdes éticas como politicas
nacionais. Ao recuar a década de 1960, é possivel verificar que existiu uma expansao das
dimensdes normativas dos media. Raymond Williams, em “Communications” (1962) ja
havia destacado a necessidade da existéncia de comunicagdo democratica, afirmando que
o bom funcionamento da democracia esta diretamente ligado a participacdo ativa da
populacao. Habermas (1997) adicionou uma dimensdo relevante para as teorias
normativas. O conceito de esfera publica possibilitou criar um local para o debato publico
que privilegia a opinido pluralista, demonstrando de que forma os meios de comunicagao

podem ter um papel central no debate publico.
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Tendo em conta os quatro modelos de democracia defendidos pelos autores em
“Normative Theories of The Media” (pluralista, administrativo, civico e direto) € possivel
afirmar que existem muitas versdes diferentes do proprio conceito de democracia. A titulo
de exemplo, nos dois primeiros modelos ¢ apresentada uma recetividade para agregacao
das preferéncias pessoais, algo que o modelo civico tende a rejeitar. O modelo direto
constitui-se, em certo ponto, como uma revisdo do modelo civico de democracia,
afastando a tradig¢do republicana de formas representativas de governo e em dire¢do a
formas de participagdo democratica nas quais “todas as pessoas governam a si mesmas
em pelo menos alguns assuntos publicos, pelo menos parte do tempo” (Christians et al.,

2009, p.26).

Partido deste ponto e tendo em conta esta investigagdo, entendemos que a
democracia ndo se restringe a uma forma de governar, e ¢ dificil encontrar um consenso
sobre quais devem ser as principais fun¢des dos Media nas sociedades democraticas, ndo
sO porque existem interesses e expectativas variadas e, em alguns casos, mesmo opostas,
mas também porque nenhuma reivindica¢do formal pode ser legitimamente imposta a

uma imprensa livre para realizar qualquer tarefa especifica.

Ao analisar os media do ponto de vista normativo, € importante perceber que o
seu papel encaixa de uma forma pertinente em véarios contextos. No ideal socioldgico,
uma primeira ideia do papel dos media pode ser vista na teoria funcionalista que define
atividades que precisam de ser realizadas por pessoas ou institui¢des de forma a garantir
o bom funcionamento da sociedade. Quando se fala na massificagdo, Lasswell (1948) tem
um contributo bastante pertinente com a defini¢cdo de trés principais fung¢des sociais da
comunicagdo (vigilancia, correlacdo e continuidade). Mais tarde, e tendo estas trés
funcdes em mente, Cohen fala de uma nogdo geral dos media como quarto poder

(Christians et al., 2009, p. 29).

2.1 Papéis do Jornalismo em Democracia

Tal como as teorias democraticas, também os papéis do jornalismo incluem uma
dimensdo normativa e uma dimensdo empirica. Se por um lado existe a atividade dos

proprios jornalistas, através do trabalho pratico que desempenham, do outro, existem os
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seus pressupostos e as suas obrigagdes. Para que possa existir uma imprensa livre ndo ¢é
possivel restringi-la a um tnico pressuposto, sendo que a dimensao normativa se assume

como uma escolha influenciada pelas tradi¢gdes de uma sociedade especifica.

Em “Normative Theories of The Media”, os autores utilizam uma metafora que trata
esta questdo de uma forma bastante clara, comparando os media a diferentes tipos de caes:
um cdo de guarda que controla a classe poderosa da sociedade, um cdo de guarda que
defende interesses ja consolidados e, por fim, um cdo que obedece imperialmente ao seu
dono. A teorizacdo do ponto de vista mais tradicional refere uma relagdo institucional
entre os media e a politica. No entanto, esta relacdo tem sofrido alteragdes consideraveis,
entrando em choque com esta tentativa de definicdo dos papéis sociais dos media. A
internet, nomeadamente, veio abrir uma porta gigante para uma reformulag¢ao dos papéis
dos media, uma vez que trouxe uma capacidade sem igual de difusdo de informacao, de
facil acesso e um potencial de interagdo tremendo. Apesar desta volatilidade, estes quatro
papéis definidos acabam por ser independentes de qualquer tradicdo normativa, mas
também de qualquer tipo de sistema democratico. Papéis que se conectam e acabam por
estar bastante relacionados com a atualidade da transparéncia, na facilitacdo dos

processos sociais e politicos (Christians et al., 2009, p.30).

O papel de monitor, o primeiro definido pelos autores, ¢ amplamente reconhecido e
gera pouca controvérsia dentro das concegdes convencionais sobre a fungdo da imprensa,
tanto do ponto de vista dos proprios profissionais como do seu publico. Este papel diz
respeito a recolha, processamento e disseminacdo de informagdo sobre diversos
acontecimentos, assumindo-se como uma representacdo da realidade e oferecendo relatos
objetivos. Um exemplo claro deste papel pode ser encontrado na cobertura de temas como
desporto ou entretenimento, cuja distingdo em relagdo a informagdes de cariz politico e
econdmico nem sempre ¢ evidente. Por outro lado, o papel de facilitador, embora menos
proeminente na literatura, encontra-se implicito nas teorias funcionalistas dos media e da
sociedade. Este papel assenta na responsabilidade social e na conce¢do da imprensa como
um quarto poder nas democracias, promovendo o debate e apoiando a tomada de decisdo
da populagdo. O seu proposito fundamental ¢ ampliar o acesso a informagao e incentivar
uma cidadania ativa através da participacdo no espaco publico, criando condigdes
culturais favoraveis ao funcionamento da democracia. Para além disso, este papel ndo se

limita a salvaguardar direitos e interesses individuais, mas contribui para o
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desenvolvimento de uma estrutura moral partilhada dentro da comunidade. (Christians et

al., 2009, p. 125 e 126).

O papel radical distingue-se do papel facilitador ao pressupor que os media ndo sejam
apenas uma plataforma para a expressao de visdes e opinides criticas da sociedade, mas
que assumam, eles proprios, uma posi¢cdo critica, essencial para a viabilizacdo da
democracia participativa. O jornalismo radical concentra-se na denuncia de abusos de
poder, procurando elevar a consciéncia publica sobre injusticas, desigualdades e o
potencial para mudangas estruturais. Este papel implica um envolvimento sistematico e
orientado por valores claramente definidos, com o objetivo de promover transformagdes
fundamentais na sociedade. Em contraste, o papel colaborativo refere-se a relagao entre
os media e as estruturas de poder politico e econdmico, particularmente o Estado.
Historicamente, este foi o primeiro papel assumido pela imprensa, utilizada por diversas
instituigdes, como partidos politicos. Embora este conceito tenha vindo a perder
relevancia, os meios de comunicacdo ainda desempenham um papel no apoio as
autoridades, sobretudo na defesa da ordem social em contextos de crime, guerra,
emergéncias ou desastres naturais. Este papel ndo ¢ imposto externamente aos media, mas
frequentemente emerge de forma natural no exercicio das suas fung¢des diarias. Ainda
hoje, em determinadas circunstincias, os media sdo chamados a colaborar com
autoridades civis ou militares na gestdo de crises ¢ na manuten¢do da ordem publica

(Christians et al., 2009, p. 126).

Estes quatro papéis evidenciam a complexidade e os desafios que o jornalismo
enfrenta no seu papel dentro de uma sociedade democratica, demonstrando a tensdo
constante entre a sua autonomia e a sua relagdo com as instituicdes. Além disso, € possivel
identificar uma interligacdo entre eles, ja que a recolha e a transmissao de informagao sao
elementos fundamentais em todos. No entanto, também existem sobreposi¢cdes e
contradigdes, como se verifica na relagdo entre os papéis colaborativo e radical, onde o
primeiro implica proximidade com as estruturas de poder, enquanto o segundo pode

assumir uma posi¢ao de confronto com a autoridade.

Uma vez que estes papéis acabam por estar cingidos ao contexto no qual estdo
inseridos, ¢ importante compreender que existem trés dimensdes pelas quais podem ser
modelados: a sociedade; a forma como o poder se encontra distribuido e as questdes de

responsabilidade e legitimagao.
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A dimensdo social do jornalismo estd ligada a qualidade de vida coletiva e a
coesao de uma sociedade, refletindo-se nas diversas perspetivas sobre o papel dos media.
Em sociedades coesas, os media tendem a desempenhar um papel ativo, com fungdes
como o facilitador em destaque. Por outro lado, em sociedades mais fragmentadas ou com
problemas econdémicos e de governagao, os media assumem papéis variados, muitas vezes
afastados das normas de uma democracia saudavel. A liberdade de acesso a informagao
e a igualdade, especialmente no direito de expressar opinides e participar na vida publica,
sdo componentes essenciais, com um ideal de inclusdo universal que vai além da
igualdade de oportunidades ou do acesso aos meios de comunicagdo. A dimensdo do
poder na imprensa refere-se ao seu papel como "quarto poder", refletindo uma influéncia
dual: na formagdo da opinido publica e na informacdo, e também na influéncia dos
poderosos, como governos ou empresas. O poder dos media, enquanto quarto poder,
distingue-se pelo seu compromisso com a verdade e pela sua capacidade de influenciar a
busca pela verdade. A independéncia editorial ¢, portanto, ndo apenas uma marca de
liberdade, mas também uma consequéncia necessaria para garantir a imparcialidade na
circulagdo de informagdes e a pluralidade de opinides. No entanto, a imprensa muitas
vezes se v€ limitada pelos interesses econdmicos dos grandes grupos, fazendo com que o
papel colaborativo, embora visivel em alguns casos, seja mais comum do que se aparenta.
Assim, qualquer papel atribuido aos media deve ser analisado a luz das relagdes de poder
existentes na sociedade. A dimensdo da responsabilidade e legitimacdo trata da
justificacdo dos papéis dos media, considerando o seu desempenho e as consequéncias.
A legitimagdo pode vir da ideologia dominante, enquanto a responsabilidade envolve a
prestagdo de contas, que pode ser garantida pela lei, regulamentag@o ou pressao publica.
Os media, por estarem profundamente envolvidos na sociedade, ndo podem ignorar as
expectativas a que estdo sujeitos, embora, mesmo os mais livres, sigam padrdes
normativos internos. A liberdade dos media deve ser entendida como inseparavel da
responsabilidade, tanto a que lhes ¢ atribuida como a que escolhem assumir (Christians

etal., 2009, p. 129 a 131).

Trappel e Tomaz abordam a liberdade, igualdade e controlo como dimensdes
inter-relacionadas para compreender o papel dos meios de comunicagao na sociedade. A
liberdade dos media pode ser avaliada por regras internas nas redacdes, que garantem
autonomia editorial e protegem contra influéncias externas. Esta dimensao também inclui

a democracia interna nas redagdes, permitindo que os jornalistas operem sem restri¢cdes
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externas, ¢ a independéncia dos media face a pressdes politicas ou econdmicas. J& a
igualdade pode ser analisada pela concentragao de propriedade dos meios, seja horizontal,
vertical ou diagonal, bem como pela acessibilidade das noticias de qualidade,
independentemente da sua popularidade ou custo. Outro indicador importante ¢ o nivel
de autorregulagdo, onde normas internas claras e em constante atualizacdo sdo
fundamentais para garantir praticas democraticas e uma cobertura noticiosa de alta
qualidade. A dimensdo de controlo foca-se na capacidade dos media para atuar como
vigilantes contra o abuso de poder. A independéncia dos meios face a influéncias
externas, como governos ou grandes empresas, ¢ essencial para o cumprimento dessa
funcdo. Além disso, a formacdo profissional dos jornalistas e a disponibilidade de
recursos financeiros para as redagdes sdo cruciais para garantir uma vigilancia eficaz. A
formagdo especializada permite que os jornalistas realizem investigacdes aprofundadas,
enquanto a disponibilidade de recursos financeiros e tempo permite contratar mais
reporteres e investir no jornalismo investigativo. Os recursos limitados, por outro lado,
podem comprometer a independéncia do jornalismo, tornando-o mais dependente de

agéncias de noticias ou fontes externas (Trappel & Tomaz, 2021, p.13 a 16).

Do ponto de vista normativo, a democracia ¢ percecionada como uma ferramenta
para uma governagdo eficiente, na medida em que uma populacdo bem informada,
possibilita uma escolha fundamentada e consciente tendo em conta o panorama politico
de um pais. Aqui, o papel dos jornalistas ¢ crucial na transmissao da mensagem de uma
forma realista e objetiva. Um jornalismo independente e qualitativo pressupde uma
populacdo esclarecida e ativa na esfera da vida publica e politica (Wahl-Jorgensen &

Hanitzsch, 2009, p.239).

Em “Journalism and Democracy”, Mcnair apresenta uma ideia pertinente a esta
questdo destacando como a historia do jornalismo estd profundamente relacionada com o
desenvolvimento das sociedades democraticas, discutindo o papel do jornalismo como
fornecedor de informacdes, critico do poder, mediador entre cidaddos e politicos, e como
um participante ativo nas questdes democraticas. O autor enfatiza a importancia do
jornalismo na manutenc¢do de uma sociedade informada, responsabilizando os poderes e
promovendo a participacdo civica, enquanto também reconhece os desafios enfrentados

pela profissdo num ambiente mediatico em rapida mudanga (MCnair, 2000, p.8).

Os papéis do jornalismo estdo intimamente ligados ao tipo de meios de

comunicagdo e as suas origens, tanto no plano interno (profissional, idealista ou
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comercial) quanto no externo (pressdes externas). Dentro deste contexto, surgem trés
tarefas centrais do jornalismo democratico: observar e informar, participar na sociedade
de forma independente e funcionar como uma plataforma para a diversidade de vozes e
opinides. A primeira tarefa, a de observar e informar, ¢ fundamentalmente um servigo
publico, pois o jornalismo deve acompanhar e comunicar os acontecimentos sociais,
politicos e econémicos de maneira precisa, confiavel e abrangente, garantindo a confianga
do publico, que depende da percecdo de independéncia e competéncia dos meios de
comunicagdo. A segunda tarefa, a de participar como um ator independente, envolve a
intervengdo dos meios na vida publica por meio de andlises criticas, conselhos e
expressoes de opinido, sendo vidvel apenas com um sistema eficiente de recolha e
distribui¢do de informagdes. Por fim, a tarefa de ser uma plataforma para véarias vozes
destaca a fun¢do dos meios de comunicacdo como foruns para diferentes segmentos da
sociedade expressarem suas perspetivas, promovendo o didlogo inclusivo e a diversidade
de pontos de vista. Para que estas tarefas sejam cumpridas, ¢ essencial a confianga da
sociedade nos meios de comunicagao, baseada na sua integridade e independéncia. Além
disso, ¢ necessario um sistema eficaz de recolha de informagdes e uma componente
editorial que respeite e reflita as diversas opinides presentes na sociedade. A liberdade de
imprensa também desempenha um papel crucial, sendo indispensavel para manter a esfera
publica saudéavel, permitindo a pluralidade e a diversidade no debate publico (Christians

etal., 2009, p.179).

Seguindo a corrente de pensamento dos autores em ‘“Normative Theories of the
Media”, estas trés tarefas podem ser compreendidas em duas dimensdes distintas: uma
fun¢do vertical e uma fung¢@o horizontal. A primeira que apresenta um contraste entre a
tarefa de observador com a de envolvimento ativo na vida politica e social. Numa
extremidade, os meios de comunicagdo operam como um espelho passivo, mas confidvel;
na outra, sdo vistos como uma arma nas maos de ativistas. Esta dimensdo destaca a
dualidade entre o jornalismo que se dedica principalmente a informar o publico sobre
eventos e desenvolvimentos (observar e informar) e aquele que toma um papel mais ativo
e participativo na sociedade (participando como um ator independente e fornecendo uma
plataforma para vozes diversas). E uma segunda que assenta na ideia da existéncia de
diversos graus de neutralidade ou intervencao na tarefa de canalizacdo, afetando o acesso
e o processamento do que ¢ difundido nos canais. O acesso pode variar entre totalmente

aberto e fechado, com a abertura requerendo que nenhum critério limitador seja aplicado
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a selecdo para transmiss@o. O oposto ¢ uma situagdo de acesso limitado, mas geralmente
de acordo com critérios restritivos que sdo transparentes. Esta dimensao reflete a forma
como os meios de comunicagdo garantem o acesso € a representacdo de diferentes vozes
e perspetivas dentro da sociedade, desde a inclusdo até a filtragem e selecdo baseada em
critérios especificos (Christians et al., 2009, p.181).Ambas as dimensdes ajudam a
entender como as tarefas do jornalismo democratico sao implementadas e classificadas,
ilustrando o equilibrio entre fornecer informagdes de forma objetiva e participar

ativamente no debate e na agdo democraticos.

Ainda na tentativa de procurar definir quais os principais papéis do jornalismo nas
sociedades democraticas, Blumler e Gurevitch apresentam a ideia de que os cidadaos tém
necessidade de material para apoiar as suas crengas politicas e promover o seu
envolvimento. Neste aspeto, além de apresentarem alguns elementos importantes, os
autores chamam a atengdo para alguns obstaculos ao desempenho de determinadas
fungdes e servicos. Desde logo, pelo facto de o conflito mutuo entre valores democraticos
(autonomia editorial e a concessdo de acesso); a desigualdade estrutural entre a elite

politica e os cidaddos comuns e a circunscricdo dos media (Blumler & Gurevitch, 1995,

p.15).

2.2 Sistemas de Media

A obra de Hallin e Mancini (2004), na otica dos estudos comparativos na area da
comunicagdo ¢ extremamente importante para esta investigacdo. Ao entendermos a
importancia dos meios de comunicagdo na mediagdo das interagdes sociais na sociedade
moderna, Figueiras explica-nos que os meios de comunica¢do desempenham um papel
importante tanto como fonte de risco quanto como principal facilitador da visibilidade e
apresentacao do sistema politico, criando uma linha entre as suas proprias dindmicas e as

dindmicas (Figueiras, 2008, p.115).

Na perspetiva de Hardy, o conceito de sistema de media engloba os diversos veiculos
de comunicagdo que funcionam dentro de um determinado contexto social e politico e
pode ser categorizado em quatro principais vertentes: o crescimento dos media e a sua

relacdo direta com a sociedade, ao considerar a jun¢do das industrias de media e os
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mercados; as diversas fungdes que os meios de comunicagdo desempenham na sociedade;
o estilo de governacdo politica e, por fim, a relacdo entre media e politica ao longo do

tempo (Hardy, 2012, p.185).

Nesta tltima categoria definida por Hardy, para Hallin e Mancini o sistema de Media
¢ definido ndo pela sua uniformidade, mas pelos diferentes padrdes e conexdes,
abrangendo elementos fora da algada dos meios de comunicacdo, como os partidos
politicos e o proprio estado que acabam por manter uma relacdo de dependéncia mutua

com os Media (Hallin & Mancini, 2012, p.301).

Picard e Russi (2012, p.235), corroboram esta ideia diferenciando o “mercado dos
Media” dos “Sistemas de Media, referindo que o segundo abrange uma ampla gama de
fatores, entre os quais se inclui a politica, desenvolvendo a ideia de que o mercado nao
define os sistemas de media. Por fim, McQuail reconhece esta importancia da relagdo
entre a politica e o jornalismo, apesar das diferengas culturais, enfatizando ndo s a
estrutura por detrds, como também as relagcdes e o comportamento (McQuail, 2003, p.

210).

Os estudos de Hallin e Mancini fazem uma reflexdo comparativa entre os diversos
sistemas de Media englobando diversas realidades entre paises da América do Norte e da
Europa, Portugal inclusivamente, focando-se na interacdo entre o jornalismo e a politica.
Nesta investigagdo, e neste capitulo especifico, mais que o foco no jornalismo e nos
media, importa considerar a relagdo com a politica e a legislacao associada aos 6rgaos de
comunicagdo social. Influenciados pelas “Four Theories of the Press” de Siebert, Peterson
e Schramm (1956), Hallin e Mancini expandem o angulo dessa investigagdo para incluir
outras dimensdes da estrutura social, como os sistemas partidarios, distanciando-se da
noc¢do de que a diferenca entre os sistemas de media baseia-se meramente em filosofias
ou crencas ideologicas. Ao verem os sistemas de media como entidades heterogenas e em
constante evolucdo, argumentam que uma analise completa deve englobar as divisdes

sociais na sociedade, bem como os processos politicos (Hallin & Mancini, 2004, p.22).

Hallin e Mancini reconhecem que, apesar dos sistemas de media serem
influenciados pela sua contextualizagdo do ponto de vista histdrico e cultural e que os
meios de comunicagdo operam tanto como instituicdo como negocio, a relacdo entre
politica e media ndo pode ser vista de uma forma casual. Os autores propdem que se

analise numa perspetiva de evolugdo na qual ambos os sistemas vao evoluindo ao longo
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do tempo. Nesse sentido, os autores definem trés modelos que serdo analisados de uma
forma mais profunda nos capitulos seguintes e que servem como referéncias para se
compreenderem os sistemas de media nacionais: o modelo liberal (presente em paises
como a Inglaterra, Irlanda e América do Norte); o modelo corporativista democratico
(presente em paises no norte da Europa) e o modelo pluralista polarizado (presente nos

paises mediterraneos e do sul da europa) (Hallin & Mancini, 2004, p.25).

Para a realizagdo desta andlise, os autores identificaram quatro dimensdes
fundamentais para compreender os sistemas de media: a estrutura do mercado de media;
o paralelismo politico, referente ao grau e natureza da relacdo entre oOrgdos de
comunicagao social e os partidos; a profissionaliza¢do do jornalismo e, por tltimo, o papel

do estado no sistema de media, variando consoante a intervencao estatal.

No que a estrutura do mercado diz respeito, nomeadamente no sul da Europa, a
imprensa ¢ caracterizada por um baixo indice de circulagdo, com uma rentabilidade
limitada ao longo do tempo, influenciando quer a profissionalizacdo, quer a ligagdo com
a politica, além de revelar desigualdades historicas em termos de literacia e do proprio
papel dos media. Relativamente ao paralelismo politico, os autores analisam a forma
como estes dois campos se conectam, englobando a atividade politica dos profissionais
de media, as carreiras influenciadas por afiliagdes politicas ou o partidarismo das
audiéncias, presente nas praticas jornalisticas que variam entre o comentario e a analise
de informacgdes. Na terceira dimensdo, os autores explicam a importancia da autonomia
no jornalismo, que varia de sistema para sistema, consoante as normas profissionais e
éticas de servico publico. Segundo Hallin € Mancini existe uma relagao clara entre o nivel
de profissionalizagdo e o paralelismo politico, cujo um alto nivel de profissionalizagao
implica que o jornalismo se distingue de outras praticas e institui¢des, incluindo a politica.
Os autores citam Pierre Bourdieu (1997), para referir que o jornalismo alcanga a
profissionalizacdo ao se estabelecer como um campo auténomo frente a outros campos
sociais. Relativamente ao papel do estado, Hallin e Mancini afirmam que o estado tem
uma influéncia significativa na defini¢do destes sistemas, ao variar em termos de alcance
e modelo de interven¢do. Sendo a contribuicdo mais notoria o servico publico de
televisdo, além da propriedade de agéncias noticiosas e outros meios de comunicacao.
Subsidios a imprensa, tanto diretos como indiretos, também sao relevantes para o estudo

comparativo dos sistemas de media (Hallin & Mancini, 2004, p.37/41/45/49).
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Os subsidios aos media podem ser tanto diretos quanto indiretos, oferecendo
diferentes instrumentos para modificar as forgas de mercado e compensar falhas no
mesmo. Os subsidios diretos envolvem transferéncias de fundos diretas do estado para a
parte subsidiada, enquanto os subsidios indiretos ndo envolvem transferéncia direta de
fundos, mas podem incluir beneficios para gerar receitas ou aliviar despesas para a parte

subsidiada.

Na categoria de subsidios diretos aos media, a énfase geralmente estd no mercado
de jornais, especialmente em paises nordicos como Noruega, Suécia, Finlandia e
Dinamarca. Esses subsidios sdo usados para apoiar jornais locais ou regionais que nao
sdo lideres de mercado, promovendo assim a diversidade e a pluralidade democratica. A
Dinamarca, por exemplo, concede subsidios de imprensa com base na contribui¢do para

a democracia (Pickard, 2011, p.73).

J4 os subsidios indiretos incluem medidas como a redug¢do ou isen¢do de imposto
sobre o valor agregado (IVA), especialmente aplicadas a imprensa nos paises nordicos.
Esses subsidios indiretos muitas vezes superam em valor os subsidios diretos, mas sdo
sensiveis as flutuagdes nas circulagdes de jornais. Além disso, as taxas de licenca que
financiam as emissoras de servigo publico sdo outra forma de subsidio indireto, variando
nos paises nordicos em termos de métodos de financiamento, seja por meio de taxagdo

progressiva, impostos fixos ou publicidade (Pickard, 2011, p.74).

Na regulacdo dos meios de comunicagdo, Hallin e Mancini identificam vérias
formas de intervengao, desde regulamentos sobre a atividade as leis sobre a comunicagao
politica ou protecao da privacidade. Os autores distinguem entre sistemas de media mais
liberais, onde a intervencdo ¢ limitada e sistemas nos quais o estado tem um papel mais
abrangente em termos de propriedade, investimento e regulacdo. Segundo os autores,
nesta dimensdo ¢ possivel dividir os sistemas de media. De um lado, um sistema
tipicamente liberal, no qual a interven¢do do Estado acaba por ser limitada e onde os
6rgdos de comunicagdo estdo subjugados as forgas do mercado, tal como acontece nos
Estados Unidos, por exemplo. E, de outro, um sistema onde o Estado tem uma posi¢ao
forte e um papel mais extenso no que toca a propriedade e regulagdo dos media. Neste
sentido, um papel mais fraco do Estado podera derivar de uma opgao politica deliberada,
onde o estado ndo tem capacidade para fazer vingar uma politica do setor (Hallin &

Mancini, 2004, p.56).
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Modelo Liberal

O modelo liberal, também conhecido como Modelo do Atlantico Norte ou Modelo
Liberal, destaca-se pela preponderdncia das dindmicas de mercado e pelo uso
predominante de media comercial. Este paradigma ¢ particularmente evidente em paises
como o Reino Unido, a Irlanda e a América do Norte, que tém uma tradi¢ao solida de
uma imprensa comercial independente do Estado. Ao fazer isso, os meios de comunicacdo
servem como guardides da democracia e mantém uma grande autonomia em relagdo a
politica e & economia. Neste modelo, a estrutura medidtica prioriza a liberdade de
expressao e a autonomia editorial, e ha uma forte concorréncia no ambito comercial. Esta
configuracdo permite uma ampla diversidade e especializa¢do de contetido, onde varios
veiculos de media lutam para atrair o publico e fornecer contetido exclusivo. Uma coisa
importante ¢ proteger a liberdade de imprensa, pois permite que as pessoas critiquem
abertamente o governo e outros poderes. Este paradigma limita a fun¢do do Estado a
promogao de um ambiente de concorréncia justo no mercado e a protecdo dos direitos de
propriedade intelectual, evitando interferir na autonomia editorial dos meios. Existem
medidas para proteger a liberdade de expressdo e promover espagos publicos para a
discussdo democratica de ideias. No entanto, o governo nio interfere no contetido,
respeitando a autonomia editorial dos meios de comunicacdo (Hallin & Mancini, 2004,

p. 199).

No modelo liberal, as principais fontes de rendimento provém de atividades
comerciais, incluindo a comercializagdo de espagos publicitarios ¢ a venda de
subscri¢des. A viabilidade financeira deste modelo estd intrinsecamente ligada a sua
capacidade de captar e reter o interesse do publico, fomentando assim a criatividade e a
qualidade jornalistica. Embora possam existir certas formas de apoio governamental,
como beneficios fiscais ou auxilios direcionados a imprensa de nicho, o aporte financeiro
provido pelo Estado mantém-se relativamente restrito, a fim de preservar a autonomia

editorial dos meios de comunicacdo (Hallin & Mancini, 2004, p. 202).

O Reino Unido ¢ um excelente exemplo de como este modelo se ajusta quanto aos
subsidios a imprensa. Murschetz examina a abordagem do Reino Unido aos subsidios a
imprensa, destacando uma tendéncia historica a evitar intervengdes diretas no setor.
Segundo o autor, os reguladores britdnicos sdo elogiados pela sua capacidade de
implementar regulamentos que evitam a intervengao direta na imprensa. O que os impediu

de usar a estratégia de varios paises europeus de promover a diversidade medidtica por
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meio de subsidios diretos. De acordo com Murschetz, embora exista uma denominagao
oficial de "imposto sobre o conhecimento", ¢ identificado um consideravel apoio indireto
a imprensa no Reino Unido, através da isen¢@o de impostos sobre as vendas e as receitas
publicitarias. Este auxilio indireto estd em contraste com a regulagdo econdmica das
concentragdes medidticas no pais, que apesar de existir ¢ frequentemente apontada como
ineficaz e reservada, ndo conseguindo restringir adequadamente o tamanho e o poder dos
conglomerados de imprensa. O autor aponta que a politica mediatica do Reino Unido
privilegia a dindmica dos mercados econdmicos, relegando a segundo planos objetivos
politicos mais abrangentes, como assegurar uma diversidade rica de perspetivas e
opinides. A legislacdo anti monopolio ¢ vista como o principal meio de fomentar uma
competicao honesta entre os meios de comunicagdo, mostrando que a intervencao direta
pode nao ser a melhor op¢do. Um modelo de autorregulacio voluntaria desenvolvido pela
Comissdo de Queixas da Imprensa do Reino Unido complementa esta abordagem

(Murschetz, 2013, p.337 e 338).

O autor aponta que a politica mediatica do Reino Unido privilegia a dindmica dos
mercados economicos, relegando a segundo planos objetivos politicos mais abrangentes,
como assegurar uma diversidade rica de perspetivas e opinides. A legislacdo anti
monopolio ¢ vista como o principal meio de fomentar uma competicdo honesta entre os
meios de comunica¢do, mostrando que a intervengdo direta ndo ¢ a melhor op¢do. Um
modelo de autorregulacdo voluntdria desenvolvido pela Comissdo de Queixas da

Imprensa do Reino Unido complementa esta abordagem.

Além disso, Murschetz aborda o conflito que existe entre a imprensa
comercialmente independente do pais e a BBC, financiada pelo setor publico. A primeira
afirma que sua independéncia permite uma observacdo critica eficaz sobre as acdes
politicas. Os meios de comunicag¢do locais e regionais t€ém usado esse argumento de
independéncia e supervisdo democratica para contestar a diversificagdo da BBC e outras
iniciativas de media locais. O estudo de caso de um jornal local que recebe financiamento
significativo do governo mostra que o autor questiona a veracidade das afirmacdes da
imprensa comercial de que o Estado ¢ independente. Tais constatagdes sugerem que as
pretensdes da industria de funcionar como contrapontos independentes ao processo
politico mascaram uma realidade de relagcdes mais matizadas e complexas (Murschetz,

2013, p.339).
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Modelo Corporativsta-democratico

O modelo corporativista-democratico estabelece uma estrutura em que o Estado
supervisiona e financia a comunicacdo social, mantendo a autonomia editorial e
promovendo a diversidade de opinides. Este paradigma destaca-se pelo forte apoio do
governo a imprensa, que inclui financiamento direto e indireto, bem como regulamentos
que protegem a pluralidade de opinides e a liberdade jornalistica. O modelo nérdico ou
escandinavo baseia-se na crenga de que os meios de comunicacdo sdo essenciais para
manter a democracia, divulgar informagdes, promover a discussao publica e monitorizar
o poder. Este modelo visa construir um ecossistema medidtico dindmico e diversificado
que receba financiamento do Estado para manter o seu funcionamento e autonomia. James
Curran identifica o "Modelo Democratico Corporativista" como um dos trés principais
paradigmas de media e politica, discutindo a rela¢do entre as configuragdes e praticas
jornalisticas e as estruturas politico-culturais. Em paises como Bélgica, Holanda,
Dinamarca, Suécia, Noruega, Finlandia, Alemanha, Austria e Suiga, € possivel encontrar
uma sociedade civil bem organizada e governos "ativistas" que t€ém uma influéncia
significativa na economia e na oferta de servigos publicos Distinguem-se dos paises que
seguem o modelo liberal por possuirem regulagdo e subsidios extensos para os meios de
comunicagdo, um esquema de governagdo de "politica em difusdo" na érea da
radiodifusdo e um jornalismo que mantém tragos de advocacia (ecoando a tradi¢do de
uma forte imprensa partidaria), mas mantendo uma tradi¢do de profissionalismo (Curran,

2011, p.17 ¢ 18).

No modelo Corporativista-democratico, o papel do Estado na regulagdo dos meios
de comunicacao e no fornecimento de subsidios ¢ fundamental para garantir a pluralidade
e a autonomia da imprensa. Esse modelo se distingue dos mais liberais, onde a
intervengdo estatal ¢ limitada. Nos sistemas Corporativistas-democraticos, 0s governos
sdo considerados "ativos", com uma forte presenca na economia e na oferta de servicos
publicos, incluindo o apoio ao setor mediatico. A atuagdo governamental vai além da
economia em geral, abrangendo também a regulacdo e o suporte especificos aos meios de
comunicagdo, com o objetivo de promover a diversidade e a independéncia jornalistica

por meio de subsidios e politicas regulatorias.

Ainda que os limites legais sejam os Unicos que definem este modelo, a
interven¢ado ativa do governo ¢ uma caracteristica distintiva. Este sistema ¢ baseado na

forca do estado providéncia, na tradi¢do de governacao baseada em principios racionais-
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legais e no jornalismo profissionalmente avangado. Os mercados de media desta area sao
monitorizados pelo governo para garantir o pluralismo e a independéncia dos meios.
Contudo, o cendrio dos meios de comunicagdo tem mudado devido a diminuicdo da
associacdo as organizacdes de massa e ao surgimento de novos movimentos sociais. O
estado tem sido necessario para garantir varias perspetivas, financiando a imprensa e
apoiando os servicos de radiodifusdo publica. Embora o financiamento estatal a imprensa
tenha sido objeto de critica por parte de alguns estudiosos, ao ser visto como uma
interferéncia do estado na liberdade mediatica, Hallin e Mancini argumentaram em favor
deste, como um meio de incentivar o "profissionalismo critico" no campo jornalistico. O
exemplo dos paises nordicos, com elevados niveis de apoio estatal & comunicacdo social,
exemplifica a possibilidade de coexisténcia entre um jornalismo livre e diversificado e o
suporte publico. Iniciativas como o Stimuleringsfonds voor de Journalistik, nos Paises
Baixos, evidenciam um empenho na promog¢ao de um jornalismo investigativo que se

mantém independente das diversas plataformas (Papathanassopoulos et al., 2023, p.74).

A legislacdo assume uma posi¢ao central na modelagdo do panorama mediatico,
incidindo em areas que vao desde a regulagdo da propriedade dos meios de comunicagao
e a prevencdo da sua concentragao até a salvaguarda da integridade eleitoral e dos direitos
inerentes aos jornalistas. A batalha em prol da liberdade de imprensa, pilar para a
profissionaliza¢do do jornalismo, ¢ uma constante. As constitui¢des dos paises membros
da Unido Europeia, juntamente com a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia, reforcam a liberdade de imprensa como um direito inaliendvel. O noroeste
europeu destaca-se por um modelo de financiamento dos meios de comunicacdo que
procura harmonizar a tradi¢do com a inovagdo. Face a crescente polarizagdo politica e aos
desafios advindos da digitalizacdo e globalizagdo, esta regido destaca-se no seu empenho
pela diversidade mediatica e pela liberdade de imprensa. O modelo Corporativista
Democratico, apesar das adversidades, persiste como fonte de perspetivas valiosas para a
sustentabilidade e autonomia dos meios de comunicac¢do na contemporaneidade digital.
A Suécia, um dos paises nordicos, serve como exemplo do modelo corporativista-
democratico devido as suas estruturas e desenvolvimento dos media. A procura de
consenso ¢ a gestdo eficaz de divergéncias distinguem esta drea dos meios nordicos. A
grande difusdo da imprensa, a proximidade com os partidos politicos, o profissionalismo

jornalistico e a autorregulacdo, juntamente com uma grande dependéncia de
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financiamento estatal e um setor de transmissdo publica poderoso, demonstram essa

configura¢do (Miconi & Papathanassopoulos, 2023, p. 99).

A era da informacdo, o comercialismo e o populismo tiveram um impacto
significativo nos meios de comunicag@o suecos. Como o maior pais nérdico, a Suécia tem
preservado um modelo mediatico unico, adaptando-se as mudangas trazidas pela
digitalizacdo e pela comercializagdo, sem abandonar o seu compromisso com a inovagao

e renovacdo, mesmo diante da crescente complexidade e diversidade dos media.

O sistema de media sueco tem recebido financiamento do governo desde o inicio
de 1970, criando um setor de servigo publico solido e um leque amplo de financiamento
para a media privada. A Suécia mantém o apoio ao setor por meio de varias estratégias,
apesar da politizacao crescente dos subsidios aos meios de comunicag@o nos tltimos anos.
Isso ¢ diferente de outras nagdes com jornais de circulacdo nacional. Além disso, a Suécia
e os demais paises nérdicos destacam-se pela sua resisténcia a mercantilizagio excessiva
dos meios de comunicagdo e pelo seu firme apoio a liberdade editorial. As instituicdes de
servico publico suecas, como a SVT e a SR, desenvolveram-se sob uma missdo
universalista, comprometendo-se com a manutenc¢do da informacao publica acessivel e a
valorizacdo da cultura local, incluindo a preservacdo da lingua. Na Suécia, este
compromisso com a diversidade medidtica, a autorregulagdo e o financiamento do
governo ¢ um exemplo significativo da aplicacdo do modelo corporativista-democratico.
Destacando uma abordagem integrada, garantindo que os meios de comunicagdo
permanecam ativos no mundo digital e comercial, promovendo a democracia e a coesdo
social por meio de um jornalismo pluralista e autdbnomo (Miconi & Papathanassopoulos,

2023, p. 104).

Murschetz defende que o modelo sueco de subsidios a imprensa ¢ reconhecido
internacionalmente como um marco de intervencdo estatal, focado no apoio direto a
jornais economicamente fragilizados ao longo de varias décadas. Em face do declinio dos
mercados de impressao, o autor levanta uma questdo fundamental: como pode o estado
continuar a garantir um leque diversificado de meios de comunicagdo, essenciais para
enriquecer o debate social e assegurar a pluralidade na oferta de noticias. Portanto,
segundo o autor, a analise dos subsidios na Suécia destaca a intervengao significativa do
governo no apoio a comunicacao social, com particular énfase em jornais, como elemento
vital para promover a diversidade e o pluralismo no discurso publico. Este método de

subsidio direto e focado ¢ considerado por Murschetz como uma estratégia adaptada aos
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desafios que a imprensa enfrenta numa era de transi¢des digitais e decréscimo na
distribui¢do de impressos, garantindo assim a continuidade de uma imprensa diversa que
pode desempenhar um papel significativo no debate democratico e na formagdo da

opinido publica (Murschetz, 2013, p. 308).

Modelo Pluralista Polarizado

Os paises da regido mediterranea, como Espanha, Franca, Grécia, Italia e Portugal,
integram o Modelo Mediterrdneo, também denominado de Pluralista Polarizado,
caracterizado por jornais com uma clara orientacdo politica e com uma circulagao
limitada. Neste modelo, observa-se uma forte polarizacdo politica e uma baixa
profissionalizacdo jornalistica, com os meios de comunicagdo frequentemente sujeitos a
influéncia direta de governos, partidos politicos e grandes empresarios. O sistema politico
destes paises ¢ caracterizado por uma democratiza¢do e desenvolvimento institucional
liberal tardio, refletindo uma grande diversidade ideoldgica e conflitos politicos, que se
manifestam pela presen¢a de partidos opositores ao sistema vigente. Este contexto
politico pode variar entre uma democracia de consenso, com multiplos partidos,
representacdo proporcional e partilha de poder, e uma democracia maioritéria,
bipartidaria, com um sistema de votagdo pluralista e concentragdo de poder no partido
vencedor. Este fendmeno ¢ descrito pelos autores como pluralismo organizado, com
ambientes polarizados e pluralistas, onde varias facdes se opdem, mas cuja intensidade
da polarizagao diminuiu ao longo das ultimas duas décadas do século XX. Além disso, a
negociacao entre os diferentes atores politicos também envolve os meios de comunicagao,
que, no caso do sul da Europa, estdo fortemente ligados aos lideres politicos, o que os
distingue de outros sistemas. A presenca do Estado na sociedade, muitas vezes de forma
autoritaria, como evidenciado pelas ditaduras em Espanha, Itdlia, Grécia e Portugal,
caracteriza também o sistema politico desses paises. Embora as praticas clientelistas ainda
se mantenham prevalentes, a autoridade racional-legal tem vindo a melhorar, com os
partidos politicos a desempenharem um papel central neste cenario (Hallin & Mancini,

2004, p.92 a 103).

O papel do Estado no sul da Europa ¢ complexo, de acordo com Hallin e Mancini
(2010, p. 131) ha tendéncias de intervengao que sdo caracteristicas dos paises que seguem

o modelo corporativista democratico. Esta complexidade pode ser atribuida em parte a
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um controlo estatal forte mas pouco efetivo, devido a falta de recursos, a falta de acordo

politico e ao efeito do clientelismo, que limita sua eficiéncia interveniente:

«As relacdes baseadas em favores pessoais diminuem a sua habilidade para operar
de forma unificada e coerente, contribuindo assim para uma “desregulagcao
cadtica” na radio e televisdo. (...) O Estado tendeu a assumir uma postura de
intervengdo em diversos aspetos, embora o clientelismo e a polarizagdo politica
tenham frequentemente comprometido a sua eficacia enquanto regulador, exceto

na Franca.» (Hallin & Mancini, 2010, p.150).

A forte presenca do Estado na sociedade e na economia nos contextos
mediterranicos reflete-se também no sistema mediatico, ndo através da concessdo de
subsidios diretos a imprensa, mas pela sua participagdo na propriedade de alguns meios
de comunicagdo. Esta influéncia estatal estimula a reacdo de outros atores sociais, que
procuram moldar as politicas publicas através dos media. Neste contexto, os
investimentos no setor podem ser parcialmente explicados pela dinamica de influéncia e
poder associada a propriedade e ao controlo dos meios de comunicagdo. (2010,
p.146).Incluem-se ainda, como aspetos distintivos do Modelo Mediterranico ou Pluralista
Polarizado, a exposi¢do dos meios de comunicacdo a uma “regulamentacao significativa
em defesa do interesse publico” (2010, pag. 133); a concecdo da informagdo como um
“bem privado, ndo partilhado amplamente”, justificando o desenvolvimento tardio do
jornalismo enquanto instituicao (2010, pag. 148); uma integracdo menos acentuada entre
a administragdo publica e a justica com os partidos politicos, em contraste com contextos
onde a autoridade baseada em normas legais ¢ mais forte; e uma utilizagdo criteriosa do

aparato legal por parte dos governos para exercer pressao sobre os media (2010, p.149).

Resumidamente, segundo os autores, o Modelo Pluralista Polarizado ¢
caracterizado por um forte paralelismo politico, uma participacao significativa do Estado
e dos partidos politicos em uma variedade de setores da sociedade, principalmente no
setor medidtico, uma menor profissionalizagdo do jornalismo e um consumo publico
diversificado de informagdes. Este ultimo ponto mostra claramente as diferencas entre a
populacdo. Uma parte estd politicamente ligada e gosta de muito conteudo politico,

principalmente opinides; outra parte esta politicamente apatica e ndo l€ noticias politicas.

Albuquerque diz que o paralelismo politico € um conceito que ¢ "bastante comum

para definir o sistema de comunicagao politica como um todo" e que ¢ um "resultado da
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histéria" que mostra um padrao especifico de ligacdo entre as institui¢cdes politicas e os
orgaos de comunicagdo. O autor enfatiza que o paralelismo politico sé pode ser aplicavel
se houver duas condig¢des: um sistema politico competitivo com divisdes politicas
evidentes e uma relacdo estdvel entre os intervenientes politicos e os meios de
comunicagdo que promove padrdes recorrentes de interacdo (de Albuquerque, 2013,

p.742).

De acordo com Hallin e Mancini, hd um alto grau de paralelismo politico nos
6rgaos de comunicag¢do dos paises do Sul da Europa. O comentario ¢ normalmente muito
valorizado neste tipo de jornalismo. Os jornais geralmente apresentam varias correntes
politicas, refletindo as diversas inclinagdes politicas dos leitores; De vez em quando,
participam de atividades ativas, incentivando os leitores a apoiar causas politicas. Os
jornalistas e os proprietarios dos meios de comunicagdo geralmente estdo ligados ou

associados a politica (Hallin & Mancini, 2004, p. 98).

Efetivamente, a maioria dos paises apresenta tradicdes de jornalismo de
interveng¢do, contrastando com o modelo anglo-americano, que privilegia a neutralidade
profissional. Em Franca, por exemplo, a imprensa possui uma forte tradi¢ao neste tipo de
jornalismo, onde o comentério e a opinido assumem um papel central, frequentemente
sobrepondo-se a reportagem factual. Elementos como a satira e o sarcasmo sdo
amplamente valorizados, refor¢cando a ligag@o entre os meios de comunicagdo e o debate

politico e social (Kuhn, 2013, p.135).

Ao longo do século XX, a influéncia do Estado nos meios de comunicacio
manteve-se como uma das caracteristicas mais marcantes nos paises do Sul da Europa.
Os sistemas de radiodifusdo publica nesta regido estiveram estreitamente ligados as
dindmicas politicas nacionais, sendo frequentemente descritos como uma extensao do
poder governamental. A radio e a televisao publicas, em particular, foram alvo de debates
recorrentes sob controlo politico e interferéncia, especialmente no que dizia respeito a
informacgao noticiosa. Em Franca, durante o governo de De Gaulle, esta realidade tornou-
se evidente, integrando a estratégia politica do poés-guerra. Chalaby destacou que a
comunica¢do de De Gaulle partilhava um trago comum com a de alguns lideres norte-
americanos: a utilizacdo da televisdo como meio de contornar uma imprensa critica e

estabelecer um contacto direto com o eleitorado (Chalaby, 2002, p.203).
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Em ultima andlise, a propriedade publica ¢ uma caracteristica proeminente do
cenario televisivo e radiofonico na Franca, uma vez que quase metade (44%) dos canais
de televisdo de informagao geral sdo diretamente de propriedade do estado (Cag¢ et al.,

2017, p.15).

Murschetz examina a razao pela qual os subsidios a imprensa sdo justificados na
Franga. O autor examina quais os seus efeitos em particular no cenario de media francés.
As politicas publicas de subsidios a imprensa sdo consideradas fundamentadas por uma
variedade de motivacdes, e ha uma logica complexa por tras dessas escolhas. Uma das
principais motivagdes para a concessao de subsidios ¢ a luta contra o poder de mercado
das empresas dominantes. O governo tenta equilibrar o poder de mercado e promover
uma maior diversidade nos media dando subsidios a jornais considerados "mais fracos".

Os subsidios também podem ajudar novos jornais, especialmente pequenas empresas

(Murschetz, 2013, p.197 e 198).

Os subsidios também visam reduzir distirbios financeiros e ajudar as empresas a
sobreviver durante periodos de dificuldades econdmicas, fornecendo apoio financeiro.
Para manter a estabilidade econdmica, o governo pode até mesmo apoiar financeiramente
a saida do mercado de empresas falidas em alguns casos. Embora isso possa ndo estar de
acordo com o interesse publico, subsidios também podem ser usados para promover
propositos politicos, apoiando jornais que promovam agendas politicas especificas. Além
disso, eles podem ser dirigidos para promover as representacdes culturais locais, regionais
e nacionais, bem como as suas identidades linguisticas, promovendo assim a diversidade
linguistica e cultural. Além disso, os subsidios sdo concedidos para incentivar as empresas
de media a desenvolver planos de crescimento e inovagdo. Isso incentiva os jornais a
expandir e inovar. Além disso, o uso dos subsidios em beneficio do publico inclui
promover o discurso politico e a formagdo da opinido publica, bem como investir na
melhoria do jornalismo. Os subsidios também s3o destinados a proteger principios e
grupos vulneraveis da sociedade, como a diversidade linguistica e étnica, e fortalecer a
industria nacional, impedindo que as empresas de media operem fora do pais (Murschetz,

2013, p. 208).

Em Franga, existem leis que obrigam os meios a revelar aos leitores os detalhes
do seu capital, mas a transparéncia dos meios de comunicagdo ¢ um problema. Como
afirma Cag¢ et al. (2017), "as grandes familias que detinham os meios de comunicagao

gradualmente venderam-nos a corporagdes", a gestdo dos media ¢ geralmente realizada
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por empresas com estruturas acionistas complexas e raramente por individuos. Apenas
18% dos media impressos e online ¢ controlada pelas empresas do setor de servicos
financeiros e de seguros, enquanto a metade ¢ controlada pelas empresas do setor de

informagdo e comunicagao.

O debate sobre os efeitos dos subsidios inclui discussdes sobre como esses
recursos financeiros podem ajudar os produtores e toda a industria a manter e aumentar
suas receitas enquanto garantem a disponibilidade dos seus contetidos jornalisticos. No
entanto, também pode visar a melhoria da competitividade dos players de mercado numa
industria sauddvel, apoiando aqueles produtos que conferem propriedades de bens
valiosos, cuja provisdo e uso beneficiam a sociedade como um todo. Além disso, os
subsidios podem destinar-se a iniciativas que normalmente ndo seriam realizadas, como
o investimento na inovagao. Ao levar em consideragao os efeitos da concorréncia do apoio
estatal, os subsidios publicos podem ter um impacto negativo na concorréncia no setor. E
notavel como ¢ dificil equilibrar esses apoios num ambiente de media altamente dinamico
e em constante mudanga. Os legisladores podem ter a necessidade de intervir para
reconciliar varias razdes para a politica de imprensa publica e a logica de subsidios que

surgem delas (Murschetz, 2013, p. 210).

A concentracdo de media, por outro lado, varia significativamente de uma
industria para outra. De acordo com Badillo et al. (2016), o mercado de jornais tem uma
concentragdo relativamente alta, mas ¢ esperado que a situacdo piore devido as
dificuldades financeiras enfrentadas pelos jornais. A concentragdo da radio esta a
diminuir, mas h4 uma forte concentragdo nas noticias de TV. A televisao por cabo e por
satélite sdo praticamente monopdlios. A propriedade publica nos meios de transmissado ¢

de 43%, enquanto nos meios impressos ¢ de apenas 1%. (Kuhn, 2010, p. 376).

O jornalismo desempenha um papel imprescindivel na consolidacdo das
democracias, assegurando a transparéncia, o pluralismo informativo e o escrutinio do
poder politico e econdmico. A estrutura dos sistemas mediaticos tem um impacto direto
na qualidade do debate publico, sendo fundamental garantir que os meios de comunicagdo

possam operar de forma independente e livres de influéncias econémicas excessivas.

As questdes exploradas neste capitulo fornecem um enquadramento para a anélise
do financiamento publico do jornalismo, destacando os desafios e beneficios da

intervengdo estatal neste setor. Neste contexto, importa compreender os diferentes
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posicionamentos dos atores mediaticos e politicos relativamente ao financiamento
publico da imprensa, uma questdo que se revela essencial para a presente investigacdo. A
reflexdo sobre estas temadticas permitira avaliar até que ponto a falta de consenso sobre

esta matéria afeta a sustentabilidade e o futuro do jornalismo em Portugal.
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Capitulo 3 - A Estrutura de Mercado

O terceiro capitulo desta investigacdo aborda a estrutura de mercado dos media,
analisando a forma como as dindmicas economicas e politicas influenciam a
sustentabilidade do jornalismo. A estrutura de mercado dos meios de comunica¢do ndo
s6 condiciona o acesso a informacgdo, mas também determina a diversidade ¢ a
independéncia editorial. Para compreender este fendémeno, importa examinar os critérios
estabelecidos por Hallin e Mancini, que categorizam os sistemas medidticos com base nas

relagdes entre Estado, mercado e jornalismo.

A reflexdo sobre estes aspetos permitira enquadrar as principais dificuldades
enfrentadas pelos meios de comunica¢ao em Portugal, nomeadamente no que concerne a
concorréncia entre grupos de media, a precarizagao da profissdo jornalistica e a crescente
dependéncia de fontes de financiamento externas. Este panorama serd fundamental para
a analise subsequente sobre a pertinéncia do financiamento publico e os seus impactos no

equilibrio do setor.

Uma das diferencas mais significativas entre os diversos sistemas de media esta
relacionada com a estrutura de mercado e com os niveis de circulacdo. A diferenca
histérica entre os diversos paises reflete-se pelas taxas de circulagdo que ja se faziam
sentir em 2004 quando Hallin & Mancini escreveram “Comparing Media Systems”. Ao
analisar os dados fornecidos pelos autores € possivel verificar este gap, desde as 78 mil
por ano na Grécia — 0 minimo -, ou de 720 mil na Noruega (Hallin & Mancini, 2004, p.

22).

As dimensodes de andlise dos autores envolvem: a natureza dos jornais; a relag@o
que estabelecem com os seus leitores; o papel no processo politico; a circulagdo; a
diversidade de género; a separacdo entre uma imprensa de massas € uma imprensa
dirigida a um publico de elite; a dimensdo entre jornais locais, regionais ou nacionais; 0s

fatores linguisticos; a industria da publicidade e o grau de concentracdo de capital.

A estrutura dos mercados de media apresenta variacdes significativas consoante
diversos fatores, sendo a natureza dos jornais, a relacdo que estabelecem com os seus
leitores e o seu papel no processo politico alguns dos aspetos centrais nesta analise. Neste

sentido, Hallin e Mancini (2004, p. 22) destacam a distingdo entre os jornais do Sul da
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Europa, que tendem a ser dirigidos a uma pequena elite urbana, bem-educada e
politicamente ativa, apresentando um conteudo sofisticado e fortemente politizado, e os
jornais do Norte da Europa e da América do Norte, que se orientam para um publico de
massas, nem sempre envolvido no mundo politico. Esta diferenciagdo ndo se limita a uma
questdo quantitativa, mas reflete também distintas tradi¢cdes culturais e politicas na
relacdo entre imprensa e sociedade. A circulacdo dos jornais constitui outro elemento
relevante na caracterizacdo dos mercados mediéticos. Nos paises do Sul da Europa, os
jornais apresentam historicamente tiragens reduzidas e tém sido frequentemente
sustentados por subsidios ou apoios financeiros de atores politicos, uma vez que nao se
afirmaram enquanto negocios lucrativos. Em contraste, no Norte da Europa, a imprensa
de elevada circulagdo consolidou empresas de media comerciais. No entanto, importa
sublinhar que o crescimento da imprensa de grande circulagio ndo implica,
necessariamente, um processo de comercializagdo da informacdo (Hallin & Mancini,

2004, p. 18 a 25).

Além disso, a diversidade de género assume um papel determinante na analise dos
sistemas mediaticos. Em alguns paises, diferengas historicas nas taxas de alfabetizagdo e
na fung¢do social dos media condicionaram a composi¢do do publico leitor. No Sul da
Europa, onde os jornais mantiveram uma liga¢do estreita ao mundo politico e onde as
mulheres foram historicamente excluidas dessa esfera, ndo se desenvolveu um habito de
leitura de jornais entre a populacdo feminina. Outro critério distintivo reside na separagao
entre uma imprensa sensacionalista de massas € uma imprensa de qualidade dirigida a um
publico mais restrito. O Reino Unido exemplifica claramente este modelo, apresentando
uma divisdo nitida entre tabloides e jornais de referéncia. Em contraste, noutros paises,
esta segmentagdo ¢ menos evidente, quer porque ndo possuem uma imprensa de grande
circulag@o, quer porque os jornais tendem a servir simultaneamente leitores de elite e de
massas. A estrutura do mercado mediatico varia ainda em fungdo do equilibrio entre
jornais locais, regionais e nacionais. Enquanto paises como o Reino Unido, Itdlia e
Espanha possuem uma imprensa predominantemente nacional, nos Estados Unidos, no
Canadéd e na Suica verifica-se uma forte presenca de jornais locais. Ha ainda casos
intermédios, como a Alemanha ¢ a Franca, onde se observa uma combinagao entre uma
imprensa nacional e regional. os fatores linguisticos desempenham um papel significativo
na segmentacdo dos mercados de media. Em alguns paises, como a Suica e a Bélgica, a

coexisténcia de multiplos idiomas cria segmentos distintos dentro do préprio mercado
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nacional. Noutros casos, a influéncia de linguas estrangeiras contribui para uma maior
concorréncia externa, como se verifica na Irlanda, no Canadd, na Austria e na Bélgica,
onde os media nacionais enfrentam a influéncia de conteudos provenientes de outros

paises que partilham o mesmo idioma (Hallin & Mancini, 2004, p. 18 a 25).

Outro fator extremamente importante foi o desenvolvimento da industria da
publicidade que, consequentemente, estd ligado a padrdes histdricos na sociologia do
consumo e dos negdcios. Pilati (1990,p.47), citado em Comparing Media Systems faz
estas observagdes sobre as diferencas entre os Estados Unidos, onde o uso dos media para

marketing se desenvolveu cedo e fortemente, e a Europa:

“In Europe, markets have national [as opposed to continental] dimensions, which
are therefore much smaller than in America: this means greater cultural
homogeneity and therefore weaker motivations to standardise collective customs
through communication; at the same time, in many cases this confines companies
to modest dimensions that result in much lower advertising revenues than those
associated with larger-scale business organisations. The brand makes it possible
to reduce or neutralise risks and weaknesses resulting from the large size of
American companies: high organisational coordination costs; lower levels of local
advantage; high research costs for new products... the range of products that
traditionally remain excluded from industrial production (from fresh pasta to
gelato and from bread to meals out) is much greater in Europe. In addition, local
producers, who exploit commercial factors (capillary distribution networks, price)
and are favoured by the lower coverage of large-scale distribution networks,

maintain a consistent operational potential.”

Na perspetiva de Pilati existe uma variedade de fatores culturais e econdmicos que
tornaram o marketing de marcas e, portanto, a publicidade menos central para os negdcios
europeus, ¢ isso afetou o desenvolvimento dos media de varias maneiras. (Hallin &

Mancini, 2004, p. 24).

Hallin e Mancini abordam ainda o grau de concentracdo de capital, tanto na
industria dos media especificamente quanto na economia em geral. Quando o capital ¢
altamente concentrado, havera um grau relativamente alto de inter-relagdo entre o estado

e os proprietarios dos media, seja através de subsidios e regulamentag¢do ou na forma de
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lacos clientelistas e aliangas partidarias, e também — outros fatores sendo iguais — uma
tendéncia para os media serem influenciados por interesses empresariais externos. (Hallin

& Mancini, 2004, p. 24).

E, neste ambito, que Garcia destaca a forma como o clientelismo — um modelo
onde as tipicas regras formais acabam por ndo ter tanta importancia como as relagdes
pessoais ou mediadas por 6rgdos, como partidos politicos ou igrejas — é um aspeto
fundamental nas estruturas de mercado do sul da Europa. No contexto do clientelismo, as
relacdes que se estabelecem sdo baseadas na desigualdade, no sentido em que o cliente
passa a depender de um “patrono” para mediar a relagdo, cessando qualquer tipo de acesso
direto e independente aos recursos. O que leva a uma dependéncia por parte de empresas
e organizagdes a relacionamentos pessoais, em detrimento de um acesso autonomo a
recursos e poder. O autor aborda esta questdo de uma forma muito pertinente, comparando
o clientelismo no sul da europa com o panorama norte americano, onde este tipo de
modelo diminui drasticamente apds o século XIX. O autor afirma que nos Estados
Unidos, o setor privado e o mercado acabam por assumir um papel bastante mais central
quando comparado com o sul da europa, onde o governo e a politica tém uma influéncia
desproporcional nos negdcios que se estabelecem. Facto que acaba por refletir-se num
menor grau de separacdo entre o mundo empresarial e as instituigdes politicas. Isto
porque, nos paises mediterraneos, as estruturas de mercado sao caracterizadas, na maioria
dos casos, por esta dependéncia entre empresas e governos, onde o clientelismo impacta
significativamente as praticas empresariais. Dependéncia esta que afeta a forma como as
empresas se relacionam com o préprio governo e com os 6rgaos de comunicagdo social,
onde muitas vezes sdo priorizadas relagcdes em detrimento do mérito (Garcia, 2013, p.218

a 2020).

Em paises como Portugal, Itdlia, Grécia ou Espanha, esta dependéncia gera um
mercado onde o apoio do estado ¢ frequentemente mais relevante e comum do que a livre
concorréncia. Nos Estados Unidos, o setor privado ¢ hoje amplamente separado do
governo, com as organizagdes a competirem num mercado livre, no qual as regras e a
competi¢ao prevalecem. Em contraponto, nos paises do sul da europa, o papel histérico
do estado na economia ¢ uma realidade, onde além de regular, também intervém
diretamente, através de empresas estatais ou apoios especificos. Muitas das grandes

empresas acabam por ainda manter uma relacdo bastante préxima com o governo.
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Relagdo essa que leva a um ambiente onde o sucesso empresarial estd correlacionado a
capacidade de manter relagdes governamentais. Segundo Garcia, a intervengao por parte
do estado em mercados que sao altamente regulados, com um baixo nivel de concorréncia
e a predominancia de pequenas e médias empresas leva a uma distor¢ao nas estruturas de
mercado. Um cenario que cria um ambiente de baixa competitividade, com uma estrutura
econémica onde a capacidade de uma empresa de conseguir contratos publicos ou
beneficios regulatdrios podera ter mais importancia que a sua capacidade para competir

com base na qualidade ou no preco (Garcia, 2013, p.220).

Nos paises do Sul da Europa, a comunicacdo politica e medidtica parece ser
moldada por um processo continuo de negociacdo entre governos, partidos politicos e
grupos de interesse. Os media ndo assumem apenas um papel de observadores, mas
intervém ativamente no cendrio politico, funcionando muitas vezes como instrumentos
estratégicos para influenciar decisdes, mediar negociagdes ou até pressionar concorrentes.
Além disso, a configuragdo do publico leitor nesta regido distingue-se de outros
contextos: os jornais tendem a ser dirigidos a uma audiéncia mais restrita,
predominantemente composta por elites, ao contrario do que acontece em mercados onde
a imprensa alcanga um publico mais vasto e diversificado. Outro trago distintivo ¢ a
proximidade entre quem gere os meios de comunicacao, as estruturas governamentais e
as grandes empresas, o que reforca a complexidade das interagdes entre politica,

economia e imprensa.

Em paises como Italia, Espanha e Grécia, ¢ comum que grandes conglomerados
empresariais, muitas vezes com interesses cruzados em outros setores, controlem os
principais meios de comunicagdo, utilizando os media para fomentar o seu poder e
influéncia politica. Nos modelos anglo-saxdnicos, apesar de também existirem grandes
conglomerados de media, a regulacdo ¢ bastante mais rigida, levando a um maior
escrutinio publico. Nestes € visivel também uma tradi¢cdo de independéncia editorial mais
forte, na qual existe um compromisso institucional com a separacdo entre a propriedade
e a influéncia sobre o conteudo editorial. O que garante que os media possam atuar com
um maior grau de independéncia, desempenhando o papel de “watchdog” da democracia

(Garcia, 2013, p.225).

No caso portugués, os media tendem a ser controlados por atores externos, como

partidos politicos que procuram este tipo de influéncia politica, resultando nesta relacdo
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clientelista entre os media e sociedade. No entanto, de acordo com os autores de
“Audiéncias e cross-media: estudo de padrdes de consumo de noticias em Portugal”, esta
instrumentalizagdo dos media acaba por ser menos intensa em Portugal quando
comparada a paises do mesmo modelo, muito por culpa da cultura partidaria menos
enraizada e a profissionalizagd@o jornalistica. O mercado dos media em Portugal ¢ descrito
pelos autores como hibrido e complexo, apresentando uma relagdo entre o modelo
pluralista polarizado definido por Hallin e Mancini a profissionalizagdo e regulagdo do
mercado. Assim existe uma coexisténcia de media — publicos e privados — com uma
dependéncia consideravel do mercado, sendo que a regulagdo tanto ¢ externa como
interna. O Estado continua a ter um papel preponderante no setor mediatico,
nomeadamente no que diz respeito a televisdo e a radio, onde o controlo ¢ exercido através
de meios de comunicagdo publicos, regulacdo e financiamento, o que resulta numa
influéncia significativa na agenda e funcionamento dos Media. O Estado continua a ter
um papel preponderante no setor mediatico, nomeadamente no que diz respeito a televisdo
e aradio, onde o controlo ¢ exercido através de meios de comunicagdo publicos, regulacido
e financiamento, o que resulta numa influéncia significativa na agenda e funcionamento
dos Media. A par da intervengao direta, o estado portugué€s também age como regulador
através de entidades como a ERC (Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social) que
tem o papel de monitorizar praticas de mercado e de conteudo, influenciando a dindmica

entre liberdade de imprensa e regulagdo (Da Silva et al., 2017, p.182 e 183).

O mercado de imprensa portugués ¢ um mercado substancialmente fraco e
subdesenvolvido tendo em conta outros paises europeus. Em 2009, Portugal era o pais da
Unido Europeia com menor circula¢do de jornais didrios por milhdo de habitantes. Uma
baixa circulagdo que reflete, tal como referido acima, um mercado pequeno dirigido a
uma elite, limitando a capacidade dos jornais de servirem de veiculos de comunicacdo

vertical entre cidaddos de elites politicas (Pereira, 2016, p.786).

A fragil dimensdo do mercado leva a que a rentabilidade seja fraca, colocando em
causa a sustentabilidade financeira dos jornais e a sua sobrevivéncia a longo prazo, o que
por sua vez os torna mais vulneraveis a pressoes politicas e econémicas. A reduzida
dimensdo do mercado enfraquece aquele que € o papel de moderacao do jornalismo entre
elites e sociedade, relegando-os frequentemente a plataformas de comunicagdo

horizontal, em vez de garantirem uma comunicagdo vertical entre cidaddos e elites
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politicas. Situagdo que ¢ agravada pela concentracdo de propriedade, uma vez que leva a
reducdo da diversidade de perspetivas disponiveis no mercado, afetando negativamente a
pluralidade da informagdo e a capacidade dos media de fomentar o debate publico

(Pereira, 2016, p.786 e 787).

3.1 Financiamento Publico do Jornalismo

A questdo de perceber se o Estado deve subsidiar os jornais tem de ser
compreendida numa perspetiva historica, de forma a evitar uma consideragao dubia das
necessidades da informacdo e do financiamento que a tem apoiado até agora. A
intervengdo estatal, através subsidios ou outras medidas de apoio tem sido algo visto
desde o surgimento da imprensa. Apesar do consenso sobre a reconsideracdo dos
subsidios ser Unica, o ponto fundamental reside na questdao de que as noticias em si nunca
foram financeiramente viaveis somente do ponto de vista comercial, sendo sempre
financiada por fontes que ndo a venda de informagdo para a sociedade. No passado, o
financiamento da informag¢do era feito por meio de imperadores e reis, num modelo
baseado em subsidios oficiais que ndo tinham como objetivo informar e capacitar a
populacdo, mas sim de forma a preservar o poder do estado. Na idade média, o
desenvolvimento dos ricos comerciantes criou a necessidade de que existissem
informagdes sobre os desenvolvimentos econdémicos e politicos, contratando
correspondentes para esse efeito e criando um subsidio para noticias financiado por elites
comerciais, utilizada para acumular em vez de difundir poder econdmico. Ja nos séculos
XVIII e XIX, os consumidores mais ricos pagavam pelas noticias e por uma distribuicdo
mais ampla, em cafés e restaurantes, sendo um subsidio dos proprietarios para os seus
clientes como um servigo de valor acrescentado. Além disso, as associagdes, os partidos
e o proprio governo financiavam os jornais. Apesar dos subsidios, a imprensa continuou

financeiramente fragil (Picard, 2013, p.51).

A Revolugdo Industrial impulsionou a producdo em massa de informagdo e
consolidou a percecdo de que as noticias desempenham um papel essencial na
democracia, ao facilitar o surgimento de movimentos sociais e partidos politicos. No
entanto, a resisténcia do publico ao pagamento por noticias levou a ado¢ao de um modelo
de negdcio baseado na publicidade. Embora este modelo tenha atingido o seu auge no

século XX, revelou-se estruturalmente fragil, favorecendo jornais de maior dimensdo e
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resultando no encerramento de varias publicacdes de menor escala. Este fendmeno
comprometeu a pluralidade informativa e reduziu o envolvimento publico nos processos
democraticos. Perante esta crise, os governos adotaram diferentes estratégias de apoio a
imprensa, variando consoante os contextos politicos, economicos e sociais. Alguns
recorreram a beneficios fiscais, enquanto outros optaram por subsidios diretos. Contudo,
a medida que o século XX avangava, a eficicia da interven¢do estatal comegou a ser
questionada. Do ponto de vista comercial, era vista como um fator desestabilizador do
mercado; para os beneficiarios, representava um mecanismo essencial a sobrevivéncia; ja
a vertente econdmica da imprensa considerava-a ineficaz face aos desafios estruturais do
setor. Ainda que se reconhecesse que a interven¢do estatal ndo garantiria a
sustentabilidade da imprensa a longo prazo, muitos defendiam que, a curto e médio prazo,
poderia mitigar os problemas financeiros da industria. No entanto, persistia a duvida
fundamental sobre o verdadeiro destinatario destes apoios: se a sociedade, enquanto
beneficidria de um jornalismo plural e independente, ou os proprietarios dos meios de

comunicagdo social. (Picard, 2013, p. 52 e 53).

Se olharmos para aquele que ¢ o panorama europeu, o estado assume a
responsabilidade pelo financiamento da satude, da cultura, do ensino e também dos Media.
Os meios de comunicagdo foram vistos, durante a maior parte do tempo como instituicdes
sociais e s6 depois como empresas privadas. Por isso, tal como se espera que o estado na
Europa assume vertentes como a satde ou a educagao, espera-se que tenha um papel na
comunicagdo social para alcancar uma variedade dos objetivos coletivos, desde o
pluralismo politico e melhoria da qualidade de vida democratica & manutengdo da lingua
e cultura de um determinado pais No contexto da participagdo do Estado observa-se que
esta acaba por ter raizes historicas complexas, comeg¢ando por surgir tanto de uma tradigao
pré-liberal de governo aristocratico, como de uma tradi¢do mais moderna de social-
democracia. Na esfera mediatica envolve uma combinacao de elementos autoritarios,
participativos e pluralistas. A Lei Britanica dos Segredos Oficiais e as intervengdes de
varios governos espanhois para influenciar a propriedade dos meios de comunicagdo
social podem ser tomadas como exemplos do primeiro, € o Provedor de Imprensa sueco
ou as regras alemas sobre a representacao de grupos sociais nos conselhos de radiodifusao
como exemplos do ultimo. Embora muitas estruturas e praticas institucionais combinem

ambos os elementos (Hallin & Mancini, 2004, p.9).
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O financiamento publico e os conceitos a si associados variam consoante o
contexto. O termo "ajuda estatal" ¢ utilizado na Unido Europeia, enquanto a Organizagao
Mundial do Comércio prefere "subsidios". Estes termos referem-se geralmente a
pagamentos em dinheiro ou assisténcia financeira de um governo para uma pessoa ou
empresa. A ajuda estatal para jornais serve geralmente a dois propositos principais:
reduzir o custo de producdo e levar um produto ao mercado e aumentar o consumo,
reduzindo o preco final. Os subsidios financeiros para jornais funcionam de maneira
semelhante a um imposto negativo dado pelo governo para incentivar a producdo e o
consumo de um bem. O auxilio estatal para jornais por meio de subsidios financeiros
consiste em fundos publicos destinados a manter e aumentar as receitas de produtores e
industrias durante periodos de dificuldades especiais, garantindo o fornecimento dos
contetidos oferecidos por essas empresas. Estes subsidios tém a capacidade de suavizar
ou desacelerar o processo de declinio estrutural a longo prazo de uma industria. Além
disso, procuram melhorar a competitividade dos participantes do mercado numa industria
saudavel, apoiando conteudos informativos que sdo considerados bens meritorios. Estes
bens conferem propriedades benéficas a sociedade em geral, promovendo a oferta de
informagdes objetivas de alta qualidade, cultura elevada e educagdo (Musgrave, 2008).
Adicionalmente, o auxilio estatal pode ser direcionado a atividades que, de outra forma,

ndo ocorreriam, como investimentos em inovagao (Murschetz, 2013, p.21).

Analisando casos concretos, Italia e Franga, sdo os paises que tém os niveis de
subsidios a imprensa mais elevados da Europa. Onde os subsidios diretos destinam-se
principalmente a jornais economicamente marginais e considerados importantes para a
manutengdo da diversidade politica, ou seja, jornais partidarios e ideoldgicos (embora da
década de 80 todos os jornais recebessem). Do ponto de vista indireto, estes verificam-se
perante incentivos fiscais, taxas reduzidas de servigos publicos e similares. Ao mesmo
tempo, existem subsidios para jornalistas como individuos. A titulo de exemplo, os
jornalistas franceses obtém uma redu¢ao de impostos de 30% e beneficios como entrada
gratuita para museus nacionais. J4 os italianos conseguem bilhetes de comboio baratos e
através de uma ordem (Ordine di Giornalisti), melhores pensdes e beneficios de satide do
que a maioria dos trabalhadores italianos. Outros paises tém sistemas de subsidios menos
extensos, embora em alguns periodos da sua histdria tenham sido significativos. Portugal
por exemplo reduziu taxas como as postais para jornais ou para transporte de jornalistas

e os subsidios para formacdo e modernizagdo tecnologica dos jornalistas. A Espanha
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recebeu subsidios substanciais a imprensa durante algum tempo na década de 1980, mas
atualmente nao o faz. Contudo, a publicidade governamental ¢ uma forma importante de
subsidio, especialmente para os pequenos jornais locais, muitos dos quais nao existiriam
sem ela. Ao contrario dos subsidios formais & imprensa em Franga, Italia ou nos paises
Corporativistas Democraticos, a publicidade governamental é frequentemente utilizada

em Espanha como forma de pressao politica (Hallin & Mancini, 2004, p.70 e 71).

O sistema de subsidios foi responsavel pela expansdo dos jornais semanais locais,
muitas vezes com pontos de vista politicos distintos, que substituiram, em certa medida,
os dirios de orientagdo politica de uma época anterior. Os sistemas de subsidios também
podem ter contribuido modestamente para a continuagdo da elevada circulacdo de jornais
no Norte da Europa. O debate sobre os sistemas de subsidios sempre incluiu a questdo de
saber se os subsidios tornariam os jornais sujeitos a pressao do Estado e menos dispostos
a desempenhar um papel de “vigilancia”, mas ndo parece haver provas de que isto tenha
ocorrido nos paises Corporativistas Democraticos. Os subsidios acabam por ser um
importante instrumento de politica de comunicagdo social, servindo para corrigir falhas
do mercado. Contudo e devido a pressdo estrutural que existe na era digital, o debate
sobre qual a relevancia e o papel dos subsidios tem sido intenso. Olhando para o caso
nordico, e tendo como base a ligag@o entre o bem-estar social e o intuito dos subsidios,
vemos a coexisténcia de organismos publicos de radiodifusdo estatais e de organizagdes
privadas de imprensa e radiodifusdo, a liberdade editorial institucionalizada sob a forma
do chamado «principio da plena concorréncia» e um elevado grau de profissionalismo
jornalistico. A regido nordica acaba por ser um caso paralelo a realidade internacional,

sendo unico devido ao nivel de intervencao estatal (Kammer, 2016, p.144/152).

O financiamento publico pode ser bastante relevante para incentivar formas de
jornalismo que visem o fortalecimento da democracia e da participacao civica. O conceito
de Public Journalism, nascido nos Estados Unidos em 1988 ¢ pertinente para esta
discussdo na medida em que ¢ um movimento que procurou reverter uma tendéncia de
desinteresse da sociedade pelo processo democratico, promovendo ndo s6 0 compromisso

civico como a participacdo dos cidaddos (Franklin et al., 2005, p.214).

A BBC ¢ um excelente exemplo no contexto do financiamento publico do
jornalismo, demonstrando de que forma o financiamento pode preservar a independéncia
jornalistica e promover a0 mesmo tempo um servigo publico. A Licence Fee and Public

Service Broadcasting ¢ uma taxa de licenca que serve para garantir a independéncia
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relativamente aos interesses econdmicos € aos interesses politicos, nomeadamente os de

governacao (Harrie, 2022, p.131).

O debate sobre a questdao dos subsidios publicos tende a desenvolver-se em torno
de problematicas relacionadas com a manipulagdo desse mecanismo para possiveis
tentativas de controlo por parte dos governos ou com a distor¢do dos mercados,
nomeadamente a nivel da concorréncia. Mas crescentemente tem-se afirmado como uma
solugdo legitima e necessaria, dado o panorama de crise que envolve os jornais
(Murschetz & Trappel, 2013; Picard, 2013; Pickard, 2011). A questdo central deixa de ser
a existéncia de um mecanismo de apoio a imprensa, mas sim de que forma se deve
implementé-lo. Ha que cuidar, por exemplo, em ndo aumentar o dominio das maiores
empresas com um sistema de apoio que apenas olhe aos valores da circulagdo, assim como
verificar se subsidios por numero de profissionais empregues pela empresa ndo sdo uma

forma de incentivar um emprego ficticio (Costa Silva, 2019, p.5).

Murschetz & Trappel (2013) defendem que o design de politicas publicas de apoio
direto a imprensa deve estabelecer concretamente, de forma transparente e socialmente
responsavel, quem ¢ o objeto das politicas (consumidor ou produtor) e quais os objetivos
(quantos titulos, quais os segmentos, quais 0s mecanismos), enquanto devem igualmente
ser previstas estratégias de monitorizagdo. J& Picard (2013) assinala que, sendo a
imprensa vital para a sociedade, qualquer estratégia de atuacao por parte dos Estados tem
de olhar ndo sé para a industria, mas sobretudo para as necessidades dos cidaddos que
devem ser satisfeitas. Nao se deve tratar de garantir lucros as empresas existentes, mas

sim que ha resposta social a necessidade de informacao (Costa Silva, 2019, p.5).

Anya Schiffrin, em “Media Capture: How Money, Digital Platforms, and
Governments Control the News," explora varias estratégias de financiamento ptblico que
sdo pertinentes para esta discussdo. Desde reformas regulatorias, onde os governos tém
de assumir um papel ativo, desenvolvendo técnicas que assegurem um mercado de media
justo e aberto, ao apoio da sociedade civil e a missdo de unido por parte das organizagdes
da sociedade, com vista a desenvolverem abordagens alternativas para informar o publico

de uma forma transparente e democratica (Schiffrin & Anya, 2021, p.76).

Um exemplo interessante para perceber o contexto do financiamento publico no
jornalismo pode ser ilustrado pelo impacto da crise economica em Portugal. A pandemia

teve um impacto devastador na maioria dos meios de comunicacdo social em Portugal. A

63



epidemia agravou a crise econdmica que ja existia e exp0Os ainda mais a fragil situagao
dos 6rgdos de comunicacdo social, que enfrentavam desafios estruturais. Fidalgo refere
que, em resposta a esta crise, o governo portugué€s implementou um pacote especial de
auxilio no valor de 15 milhdes de euros, distribuido para meios de comunicagdo, locais e
nacionais (entre televisdo, radio, imprensa e online). Tratou-se de um financiamento
através de campanhas de publicidade pagas pelo governo, os quais funcionaram como
uma injecdo financeira imediata para tentar estancar as perdas de receitas por parte das
empresas de media. Esta decisdo de atribuir um financiamento direto foi controversa,
nomeadamente quanto aos critérios que foram utilizados para alocacao dos fundos. Desde
logo pela existéncia de publicagdes a recusaram este tipo de ajuda, alegando que o
financiamento poderia colocar em causa a sua independéncia editorial. Ora, num pais
como Portugal, existe um risco inerente de que a dependéncia do apoio estatal possa
resultar numa cobertura mediatica menos critica. Uma situagdo que tem sempre o risco
de criar um ambiente de autocensura, onde os 6rgaos de comunicacao social hesitam em

criticar quem fornece os apoios para a sua sobrevivéncia (Fidalgo, 2021, p.300 a 315).

Isto para concluir que o tema do financiamento publico do jornalismo é sempre
uma questdo controversa, especialmente em paises como Portugal. Porém, ndo deixa de
ser uma ferramenta essencial a sobrevivéncia dos media, especialmente em periodos de
crise severa. Ainda assim, o cerne da questdo passa pela formo como esses recursos sao
alocados e a percecdo que existe de uma possivel influéncia politica acabam por
representar desafios para a integridade editorial e a independéncia mediatica. Nao s6 a
crise acentuou o debate nas questdes de financiamento, a digitalizacdo também teve aqui
um papel importante. Se falarmos no servigo publico de media, nos Ultimos anos, onze
paises da unido europeia cortaram or¢amentos. O financiamento do Servigo Publico de
Media (SPM) na Europa assenta tradicionalmente em trés fontes principais: receitas
comerciais, que incluem publicidade, fundos publicos provenientes dos orgamentos
gerais do Estado e taxas de licenga pagas pela populacdo. No entanto, este modelo
encontra-se ameacado devido a reducdo das receitas comerciais € aos cortes nos
orcamentos publicos, tornando evidente a necessidade de uma reformulagdo. A
transformagdo digital e a crescente popularidade das plataformas online alteraram
significativamente os hdbitos de consumo de media, colocando o SPM perante o desafio
de inovar e diversificar as suas fontes de financiamento para assegurar a sua relevancia e

sustentabilidade no novo ecossistema mediatico. (Campos-Freire et al., 2020, p.671/677).
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3.2 Modelos de Negocios

O modelo de negdcios da imprensa, historicamente baseado numa estrutura linear,
assentava na producao e venda de conteudos jornalisticos a um preco reduzido, sendo as
receitas publicitarias a principal fonte de financiamento (Mendes, 2012, p.2). Contudo, a
transi¢do do formato impresso para o digital alterou substancialmente esta dindmica. Com
a fragmentacao das audiéncias e a ascensdo das plataformas digitais, os jornais perderam
o dominio dos habitos de consumo de noticias, resultando numa diminuicdo da sua
influéncia e, por conseguinte, numa reducdo significativa das receitas publicitarias

(Carvajal et al., 2012, p.21).

A digitalizagdo trouxe consigo uma diversificagdo da oferta e um aumento
exponencial da concorréncia no setor do entretenimento e da informagdo. Os
consumidores passaram a dispor de uma multiplicidade de conteudos gratuitos,
nomeadamente em redes sociais e plataformas de streaming, que captam a atencao do
publico e reduzem o tempo despendido nos meios de comunicagdo tradicionais. Esta
dispersdo for¢ou os jornais a reconsiderar as suas estratégias e a procurar novos modelos

de sustentabilidade (Mendes, 2012, p.3).

Simultaneamente, os agregadores de noticias e os motores de busca emergiram
como intermedidrios dominantes na distribuicdo de informagdo, permitindo o acesso
gratuito a conteudos anteriormente vinculados aos jornais. Este novo paradigma debilitou
ainda mais o controlo dos meios de comunicagao sobre a sua distribuicdo e monetizagao,

acelerando o declinio das receitas publicitarias tradicionais (Carvajal et al., 2012, p.21).

Um dos principais desafios enfrentados pelo jornalismo digital reside na relutancia
do publico em pagar por conteidos informativos online. Diferentemente do modelo
impresso, onde o pagamento era encarado como um custo inerente, a ampla
disponibilidade de conteudos gratuitos fomentou a percecdo de que a informacao deveria
ser acessivel sem encargos. Como consequéncia, muitos jornais enfrentam dificuldades
na captagdo de subscritores para servigos pagos, enquanto os anunciantes direcionam os

seus investimentos para plataformas digitais mais segmentadas e eficazes (Mendes, 2012,

p.5).
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O surgimento das plataformas digitais intensificou a concorréncia no setor
medidtico, tornando as noticias mais acessiveis e frequentemente gratuitas, o que
comprometeu os modelos de receita tradicionais baseados em assinaturas e vendas
avulsas. A quebra destas fontes de financiamento levou muitas empresas a reduzir
equipas, afetando a qualidade do jornalismo produzido. O modelo econémico que outrora
sustentava o jornalismo transformou-se, pondo fim ao dominio oligopolistico dos meios
impressos e permitindo a democratizagdo da criagdo e disseminagdo de conteudos no
digital. Esta mudanga originou uma proliferagdio de noticias disponibilizadas
gratuitamente, dificultando a viabilidade financeira dos meios de comunicagdo
tradicionais. Para mitigar a perda de receitas publicitarias, muitas empresas jornalisticas
tém procurado diversificar as suas fontes de rendimento, apostando em assinaturas
digitais, paywalls e contetidos patrocinados. No entanto, estas estratégias ndo t€m sido
suficientes para inverter o declinio financeiro do setor, agravado pela relutdncia do
publico em pagar por noticias, pela concorréncia com contetdos gratuitos e pelas
preocupacdes de credibilidade associadas ao financiamento por marcas (Carvajal et al.,

2012, p.22/23).

Garantir a sustentabilidade dos media no atual cendrio digital tem sido um dos
maiores desafios do setor, uma vez que os pilares do modelo de negocio tradicional —
audiéncia e publicidade — sofreram transformacgdes significativas. Os consumidores
mostram-se cada vez mais relutantes em pagar por conteudos online, enquanto os
anunciantes tém direcionado os seus investimentos para plataformas digitais mais
segmentadas e eficazes. A disponibilizagdo gratuita de informacao tornou-se uma pratica
comum, consolidando a perce¢do de que os contetidos noticiosos devem estar acessiveis
sem custos, 0 que compromete a viabilidade financeira dos meios de comunicacdo e

obriga o setor a repensar estratégias para garantir a sua sustentabilidade.

Dos varios modelos de negdcio que tém sido discutidos, no ambito académico, o
modelo Preemium surge aqui como uma das alternativas e que vemos ser aplicados em
diversas plataformas da internet, como € o caso do LinkedIn ou do Skype. De uma forma
resumida, todos os utilizadores conseguem aceder e utilizar as funcionalidades que estas
plataformas dispdem, porém, quem for subscritor tem acesso a diversos beneficios. No
caso dos Media, o modelo consiste na oferta da maior parte das noticias de forma

totalmente gratuita, onde se insere aqui um segmento Premium que acrescenta contetidos

66



exclusivos para os assinantes. O modelo Preemium tem sido adotado por diversos meios
de comunicagao social como o El Pais, o Publico ou o New York Times ¢ funciona numa
logica de atrair um publico com conteudos gratuitos enquanto gera receita através de uma
base de assinantes que paga por acesso a contetidos exclusivos. O El Pais disponibiliza
praticamente todo o seu conteudo de forma gratuito, com excecao do jornal didrio em
PDF. Uma aposta mais direcionada para a acessibilidade, mas com uma barreira minima
de conteudos pagos. Ja o Publico possui uma distin¢do clara entre contetidos gratuitos e
contetidos pagos. Contetidos exclusivos, como colunas de opinido e suplementos, estdo
disponiveis apenas para assinantes. O Publico combina o acesso a noticias gerais com
uma oferta premium que inclui o e-paper e outras funcionalidades exclusivas (Mendes,

2012, p.6).

O New York Times adotou um modelo de paywall, permitindo aos leitores um
acesso limitado e gratuito a contetidos por més, numa estratégia que visa preservar o valor
da informacao e garantir um retorno financeiro diretamente da audiéncia. A qualidade do
seu jornalismo tornou-se a principal marca da publica¢do, sendo um dos pilares do seu
modelo de negocio e permitindo-lhe empregar a maior equipa de jornalistas a nivel global.
No entanto, apesar do prestigio, o jornal, a semelhanca de outros meios de comunicagao,
enfrentou desafios na adaptagdo a instantaneidade do ambiente digital. Em 1996, lancou
o seu site disponibilizando gratuitamente todos os contetidos, na expectativa de gerar
receitas exclusivamente através da publicidade, um modelo que se revelou insustentavel

a longo prazo (Lopes et al., 2020, p.105).

Numa tentativa de diversificar as fontes de receita, o jornal procurou implementar
um paywall — barreiras digitais que restringem o acesso ao conteudo online, permitindo
que os leitores que paguem uma assinatura tenham acesso aos artigos completos — na
tentativa de criar uma nova fonte de receita para fazer face a queda das vendas impressas
e da publicidade. As paywalls sao uma forma de monetizar o contetido via digital, porém
ndo deixam de enfrentar desafios, na medida em que muitos leitores estdo habituados a
aceder noticias gratuitas, recusando-se a pagar por conteido que facilmente pode ser
obtido sem custo provenientes de outras fontes, ainda que menos crediveis (Carvajal et

al., 2012, p.27).
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Aliado a este modelo surge a verdadeira questdo sobre a sua eficiéncia: quais os
contetidos devem ser Premium ou ndo. Esta diferenciagcdo vai muito além de uma mera
questdo editorial, na medida em que criar este tipo de conteudos de valor acrescentado
implica um maior investimento, seja ele em meios ou recursos humanos. Ponto que ¢
contrario a tendéncia que se tem assistido nos ultimos anos de cortes nas redagdes e que
coloca um risco econémico que as empresas temem correr. E preciso compreender que a
oferta deste tipo de conteudos exige que os jornalistas estejam completamente
familiarizados com o ambiente digital e que saibam extrair os recursos que a internet tem
para oferecer. Nao se trata de oferecer versdes integrais em PDF das edi¢des impressas
ou de criar App para tablets e smartphones. Criar um conteudo que acrescente valor € criar

um conteudo que o publico esteja disposto a pagar por ele (Mendes, 2012, p.5).

Em sentido contrdrio a queda na circulagdo de jornais impressos, 0 acesso de
noticias na sociedade cresceu exponencialmente com a internet. Porém, se com isto, um
jornal consegue aumentar a sua audiéncia, 0 mesmo nao se pode dizer relativamente as
receitas que gera. As cinco maiores empresas dos Estados Unidos da América, a titulo de

exemplo, faturam 64% de todo o mercado da publicidade (Lopes et al., 2020, p.103).

Além das subscrigdes, surge uma procura continua por alternativas, como o
crowdfunding, os micropagamentos ou modelos de mecenato, refletindo a necessidade de
equilibrar a sustentabilidade financeira com a acessibilidade a informacao. No caso do
crowdfunding e dos micropagamentos, a autora salienta que estas abordagens tém como
objetivo envolver diretamente os leitores no financiamento da produgdo jornalistica,
sendo, geralmente, mais exploradas por meios independentes e plataformas digitais que
apostam na rela¢do direta com o publico. Contudo, estes modelos enfrentam desafios,
uma vez que a sua viabilidade depende em grande parte da fidelizagao dos leitores. Ja o
modelo de mecenato, que envolve o financiamento de conteudos especificos por
entidades privadas ou publicas, nomeadamente em areas como a investiga¢ao ou assuntos
de interesse publico, constitui uma forma alternativa de gerar receitas. No entanto, este
modelo também levanta questdes sobre a independéncia editorial e a possivel influéncia
dos financiadores no contetido produzido. Em relacdo a diversificagdo por meio da venda
de aplicacdes para dispositivos moveis e a adaptacdo dos formatos para smartphones e
tablets, a autora observa que, com o crescente consumo de noticias nesses dispositivos,

muitos 6rgdos de comunicacdo tém investido na criacdo de aplicagdes pagas e em
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conteudos exclusivos. Contudo, Angela destaca que ainda nao € possivel afirmar que essa
abordagem garantird a sustentabilidade financeira necesséaria, dado que o mercado de
aplicagdes ¢ altamente competitivo e a disposicao dos utilizadores para pagar por apps de

noticias ¢ limitada (Mendes, 2012, p.7 ¢ 8).

Outro modelo que surgiu foi o native advertising, uma abordagem que se
caracteriza pela integracdo de contetidos publicitarios no formato editorial das
plataformas, de forma a parecerem parte do conteudo ndo pago habitual. O principal
objetivo desta pratica ¢ envolver o leitor de maneira mais natural e menos intrusiva, de
forma que o conteudo publicitario se integre na experiéncia do utilizador. Este modelo
pode assumir diversas formas e formatos, que vao desde artigos patrocinados a posts em
redes sociais, passando por antincios em video ou recomendagdes personalizadas em sites
de noticias. A sua eficacia depende da sua capacidade de se integrar bem ao ambiente da
plataforma e de criar uma experiéncia relevante e Util para o publico, o que contribui para
0 seu sucesso, mas também alimenta a controvérsia em torno da sua transparéncia e da

manipulagdo da percecdo do leitor (Wojdynski, 2016, p.9).

O T-Brand Studios do New York Times e o Estudio P do Jornal Publico constituem
exemplos relevantes da aplicagdo do modelo de native advertising em grandes
publicacgdes. De acordo com o site do New York Times, o T-Brand Studios ¢ uma unidade
interna dedicada a criagdo de conteudos patrocinados, com a missdo de colaborar com
marcas no desenvolvimento de narrativas que se integram de forma natural ao formato
editorial do jornal. O estudio tem como objetivo criar conteidos que respeitem o estilo e
a abordagem editorial do Times, procurando envolver os leitores de maneira fluida, sem
distingdes evidentes entre o contetido pago e o conteudo editorial. De maneira analoga e
de acordo com o site do jornal Publico, o Estudio P do jornal especializa-se na criagdo de
contetidos patrocinados, desenvolvendo projetos jornalisticos e multimédia que atendem

aos interesses do publico, mas sdo financiados por marcas.

A par destes novos modelos, alguns 6rgaos de comunicagdo social, especialmente
televisdes e conglomerados de media tém conseguido uma diversificacdo de receitas
através do entretenimento, seja esta através de filmes, programas ou outros produtos que

ndo t€ém uma correlagdo direta com o jornalismo (Carvajal et al., 2012, p.32).

Olhando para aqueles que sdo os modelos de negdcio das grandes empresas de

media privados € possivel reparar que, em grande parte, se baseiam na concentragio de
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propriedade e na diversificagdo da sua atividade em diversas plataformas de media.
Empresas como a Time Warner, a Disney ou a News Corp. procuraram comprar diversos
servigos de media para conseguirem expandir o seu negdcio, seja este através da producio
de contetido até a distribui¢do em multiplataforma (TV, cinema, redes sociais ou digital).
Desta forma, as empresas conseguem tirar vantagem de uma economia de escala, ndo so6
reduzindo custos, na medida em que integram multiplas fases de distribui¢cdo e producao,
ao mesmo tempo que aproveitam economias de sinergia a medida que ocorrem quando
diferentes partes de uma empresa trabalham em conjunto para criar mais valor do que

conseguiriam de forma independente (Arsenault & Castells, 2008, p.710).

Estes diversos produtos funcionam como um complemento financeiro que
equilibra os balangos das empresas de media, um aspeto particularmente crucial num
momento em que o jornalismo enfrenta dificuldades na geracdo de receitas. Um exemplo
claro deste modelo de "cross-subsidization" ¢ o da Disney, que utiliza os lucros
provenientes de seus variados produtos, como parques tematicos ou direitos de
transmissoes desportivas, para compensar a instabilidade financeira da ABC News. Este
modelo ¢ menos vulneravel as flutuagdes do mercado jornalistico, uma vez que a receita
¢ diversificada. A diversificagdo resulta numa reducdo da dependéncia exclusiva do
jornalismo como fonte de receita, sendo especialmente relevante em periodos em que
diminui¢des de receitas podem ser compensadas por outros produtos, como o langamento
de um novo filme. Este enfoque acaba por estabilizar o modelo de negdcio das empresas
de media, permitindo-lhes continuar a investir no jornalismo, nomeadamente no
jornalismo de investigacdo, e garantindo que esse investimento persista mesmo quando o

jornalismo ndo se torna autossuficiente (Carvajal et al., 2012, p.33).

Outro dos elementos-chave dos modelos de negdcio deste tipo de empresas de
media passa pelo investimento cruzado e pelas parcerias estratégicas, com o intuito de
expandir o seu alcance, a0 mesmo tempo que influenciam o mercado. Em “The Structure
and Dynamics of Global Multi-Media Business Networks”, Castells e Arsenault referem
que este tipo de investimento permite que as empresas de media tirem partido dos recursos
e da experiéncia de outros players de mercado, aumentando assim a sua capacidade de
inovacao e resposta as mudangas tecnologicas, mas também as mudangas de consumo da
populagdo. Os autores dao o exemplo da NBC Universal e da News Corp que se juntaram
para criar o Hulu, uma plataforma de streaming para competir diretamente com o Youtube

ou a Google. Um exemplo claro de como as empresas de media utilizaram as parcerias
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para fortalecer as suas posi¢des, num mercado dominado pelo digital. Castells e Arsenault
utilizam ainda a parceria entre a Google e a News Corp (na qual a Google paga a News
Corp para fornecer publicidade na plataforma MySpace) para introduzir o conceito de
coopetition — cooperacdo entre concorrentes — que cada vez ¢ mais comum,
nomeadamente num mercado onde as empresas de media procuram igualar o dominio de
empresas como o Youtube, por exemplo. Esta colaboragdo ¢ especialmente importante na
era digital, onde as barreiras tradicionais entre as empresas de media e a tecnologia estdo
a desaparecer e onde a capacidade de inovacao e adaptacao tem-se tornado um diferencial

competitivo cada vez mais relevante (Arsenault & Castells, 2008, p.714 a 724).

Em “Media Systems in the Digital Age: An Empirical Comparison of 30
Countries”, os autores destacam que os novos modelos de negdcio hibridos emergem
como uma nova categoria que se posiciona entre os modelos tradicionais de sistemas de
media e os modelos democratico-corporativista e pluralista-polarizado. Este modelo ndo
s0 se adapta ao cenario digital, como também reflete a necessidade das empresas de media
em diversificar as fontes de receitas (Humprecht et al., 2022, p.16). Além disso, esses
modelos evidenciam a dificuldade das empresas de media privadas em encontrar um
equilibrio entre a independéncia editorial e a sustentabilidade financeira, especialmente
num contexto em que a audiéncia esta distribuida por diversas plataformas digitais e
tradicionais (Humprecht et al., 2022, p.16). Segundo os autores, tais modelos surgem
como uma resposta das empresas de media privadas a constante pressdo do ambiente
digital. O artigo analisa paises cujos sistemas mediaticos adotaram caracteristicas
hibridas, como Franca e Italia, onde tradicionalmente prevalecem o modelo pluralista-
polarizado, com forte intervengdo estatal e paralelismo politico elevado. Nestes paises,
foram desenvolvidas abordagens hibridas, combinando subsidios tradicionais com novas
plataformas digitais. No caso da Franga, por exemplo, existe um sistema robusto de
financiamento publico que apoia tanto os meios tradicionais como digitais, com o
objetivo de criar um ambiente que favoreca a diversidade mediatica (Humprecht et al.,

2022, p.16).

Os autores destacam o exemplo de Portugal como um sistema hibrido que
combina caracteristicas dos modelos democratico-corporativista e pluralista-polarizado.
Como descrito anteriormente, Portugal mantém uma tradi¢do de apoio estatal ao setor
medidtico, seja através de apoios diretos ou indiretos aos 6rgaos de comunicagao social,

tanto impressos como digitais. No entanto, apesar desse apoio estatal, o pais enfrenta
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desafios significativos relacionados com o profissionalismo da profissdo, refletindo a
dificuldade de muitos 6rgdos de comunicagdo social em manter padrdes elevados de
qualidade num contexto em que a pressdo para atrair audiéncias ¢ cada vez maior. Para
lidar com o mercado medidtico altamente fragmentado, composto por uma grande
variedade de pequenas publicagdes locais e regionais, além de grandes grupos de media,
muitos 6rgaos de comunicacdo social em Portugal estdo a diversificar as suas fontes de
receitas, uma adaptacdo ao ambiente digital, numa tentativa de mitigar as dificuldades
econdmicas. Essa fragmenta¢do ndo s6 dificulta a criagdo de um mercado robusto e
sustentavel, mas também forca os meios de comunicacdo a dependerem de subsidios para
garantir a sua sobrevivéncia. Essas caracteristicas colocam Portugal como um exemplo
claro de um sistema hibrido, que navega entre o apoio estatal e a adaptacdo as pressoes
do mercado digital, ao mesmo tempo que enfrenta o desafio de manter elevados padrdes

jornalisticos e assegurar a sustentabilidade financeira (Humprecht et al., 2022, p.17).
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Capitulo 4 - O panorama atual dos media em Portugal

A comunicacdo social em Portugal tem passado por transformagdes profundas,
motivadas por desafios econdmicos, tecnolégicos e sociais que afetam tanto a sua
sustentabilidade como a sua independéncia e pluralidade. De acordo com o relatorio da
Obercom “Estado dos Media Noticiosos em Portugal 20227, estes desafios sdo
amplificados pela crescente digitalizagdo do setor, pelo declinio das receitas publicitarias
tradicionais e pela concentracdao dos grandes grupos de media, que t€ém vindo a dominar

um mercado cada vez mais competitivo e complexo.

Tal como refere o jornal Publico, no artigo intitulado “Grandes grupos melhoram
contas dos media, mas maioria fatura menos de 100 mil euros”, os meios de comunicagao
social enfrentam pressdes que ameagam a sua capacidade de cumprir o papel fundamental
de garantir a pluralidade e a liberdade de informar, pilares essenciais para o
funcionamento de uma democracia saudavel. De acordo com a literatura e com o cendrio
internacional, entre as principais ameagas ao setor dos media estdo a concentracdo de
propriedade, o crescente dominio das plataformas digitais globais e a falta de apoio a
pequenas e médias empresas de media, particularmente aquelas que atuam a nivel
regional ou local. No caso de Portugal, a sustentabilidade das empresas de media enfrenta
desafios semelhantes, o que tem alimentado o debate nacional sobre o futuro da

comunicagdo social no pais.

A ascensdo da Inteligéncia Artificial (IA), conforme indicado no "Digital News
Report Portugal" da Reuters (2024), agrava ainda mais os desafios enfrentados pela
comunicagdo social. A utilizag¢do crescente de IA na producao de conteudos tem gerado
um intenso debate sobre os impactos dessa tecnologia, ndo s6 nos ambitos tecnoldgico,
cultural e econémico, mas também nos dominios politico e social. Este fendmeno suscitou
preocupagdes em relacdo ao papel dos algoritmos na curadoria de contetidos e a
capacidade das instituicdes democraticas em assegurar o pluralismo informativo.
Paralelamente, observa-se uma diminuicao da confianca nos media, com apenas 47% de
uma amostra global composta por editores, CEOs e outros altos executivos expressando

otimismo quanto ao futuro do jornalismo (Cardoso et al., 2024).

Neste contexto, o papel do Estado e das entidades reguladoras, como a Entidade

Reguladora para a Comunicagao Social (ERC), tem-se revelado essencial para garantir a
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transparéncia, a regulacdo da propriedade e a promo¢do de um mercado mediatico
equilibrado. Também no contexto europeu, a recente Legislagdo para Proteger os
Jornalistas e a Liberdade de Imprensa na EU divulgada no ano de 2024, surgiu no ambito
de reforcar a protecao dos jornalistas e impedir interferéncias politicas e econdmicas nos

6rgdos de comunicagao.

O presente capitulo propde-se a analisar o panorama atual da comunicacao social
em Portugal, abordando os principais desafios enfrentados pelo setor, as evolucdes
legislativas e politicas de apoio, bem como o impacto das novas tecnologias e as propostas
para o futuro. O objetivo ¢ fornecer uma visdo abrangente sobre a sustentabilidade,

independéncia e pluralidade da comunicagao social.

4.1 Sustentabilidade dos Media em Portugal

De acordo com uma noticia publicada pelo jornal Publico no dia 18 de janeiro de
2024, intitulada “Grandes grupos melhoram contas dos media, mas maioria fatura menos
de 100 mil euros”, a sustentabilidade dos media em Portugal enfrenta desafios estruturais
que afetam de forma distinta os grandes grupos de comunicagdo e os pequenos Orgaos
locais e regionais. Enquanto os maiores grupos, como Impresa, Cofina e Media Capital,
tém apresentado melhorias nos resultados financeiros nos ultimos anos, 0s pequenos
meios de comunicagdo continuam a operar com receitas muito baixas, frequentemente
abaixo dos 100 mil euros anuais. Este desequilibrio ¢ também evidente nos dados
reportados a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC). Porém, mesmo no
caso dos grandes grupos, nota-se que tém passado por um periodo turbulento ao nivel de
obtencao de receitas. O relatorio refere que a concentragdo dos media ¢ um dos principais
fatores que contribui para este desequilibrio. Em Portugal, os grandes grupos de
comunicag¢do controlam uma parte significativa do mercado, o que lhes confere vantagens
em termos de acesso a publicidade e outros recursos financeiros. Este fendmeno tem
gerado preocupagdes sobre o impacto da concentracao na pluralidade informativa e na
capacidade dos pequenos 6rgaos de sobreviver. Além disso, o crescente dominio das
plataformas digitais globais, como Google e Facebook, no mercado publicitdrio, tem
retirado receitas aos media tradicionais, agravando ainda mais a fragilidade econémica

de muitos 6rgdos de comunicagdo (Cardoso et al., 2022, p.12 e 2).
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E neste sentido que o Governo portugués apresentou o “Plano de Agdo para a
Comunicag¢ao Social”. De acordo com os dados presentes neste plano, o seu objetivo visa
abordar esta questao da sustentabilidade, propondo medidas de apoio tanto para os meios
tradicionais como digitais. Entre as medidas incluidas no plano estdo incentivos fiscais,
o combate a concentragdo de propriedade e o refor¢o do apoio ao jornalismo regional e
local, com especial enfoque na promocgao da literacia medidtica e no papel dos meios de
comunicagdo como ferramentas essenciais para a cidadania informada. Esta abordagem
holistica ¢ fundamental para garantir a viabilidade financeira dos 6rgdos de comunicagdo

num mercado em constante transformagao.

Acesso as noticias

Nos ultimos anos, o consumo de noticias em Portugal tem sofrido alteracdes
profundas, acompanhando as tendéncias globais de digitalizagdo da informacdo. As
plataformas digitais e as redes sociais emergiram como os principais meios de acesso a
noticias, com uma parte significativa da popula¢do a recorrer a plataformas como
Facebook, WhatsApp e YouTube para se manter informada. De acordo com o Digital
News Report 2024, aproximadamente 72% dos inquiridos afirmaram utilizar a internet
para aceder a noticias, embora a televisao continue a desempenhar um papel central. A
analise demografica revela diferencas significativas: entre os jovens dos 18 aos 24 anos,
58% elegem a internet como a principal fonte informativa, enquanto 31% privilegiam a
televisdo. Ja na faixa etaria dos 65 anos ou mais, a televisdo mantém uma posi¢ao
predominante, sendo a escolha de 68% dos inquiridos. Paralelamente, a confianga nas
noticias tem vindo a diminuir, um fenémeno que se verifica em varios paises. Segundo
a Obercom, entre 2015 e 2024 registou-se uma quebra de 10 pontos percentuais na
confianga dos portugueses no jornalismo, especialmente no que se refere as informagdes
veiculadas nas redes sociais. Em simultineo, cresce o fendémeno do "evitar ativo" de
noticias, com cerca de 37% da populagdo a optar por reduzir deliberadamente o consumo
informativo. Esta tendéncia pode ser parcialmente explicada pelo fendémeno de saturagao
medidtica: mais de metade dos portugueses (51%) considera-se sobrecarregada com a
quantidade de noticias a que ¢ exposta diariamente. Como seria de esperar, os niveis de
saturagdo sdo inferiores entre os mais jovens. Outro aspeto relevante ¢ a forma como os
portugueses acedem as noticias. Apenas 16% dos utilizadores consultam diretamente os
websites dos meios de comunicagdo, enquanto 80% recorrem a formas indiretas de

acesso, nomeadamente através de motores de busca. Em contraste com anos anteriores,

75



as redes sociais perderam alguma relevancia como canal de disseminagdo noticiosa,
enquanto os motores de busca tém vindo a assumir um papel cada vez mais
preponderante. Apesar da ascensdao do consumo digital, a televisdo mantém uma presenga
forte no panorama mediatico portugués, continuando a ser, a par da internet, as principais

fontes de informagao para cerca de 90% da populagdo (Cardoso et al., 2024, p.56 a 85).

A crescente fragmentacdo dos hédbitos de consumo mediatico levanta desafios no
que respeita a coesdo social e a diversidade informativa. O Digital News Report Portugal
2024 destaca a importancia da literacia mediatica como uma ferramenta essencial para
capacitar os cidaddos, em particular os mais jovens, a navegar de forma critica no
ambiente digital. Com um ecossistema informativo cada vez mais exposto a
desinformacao e a influéncia de algoritmos, torna-se imperativo reforcar a formagao para
a andlise da informagao digital. O governo comprometeu-se a intensificar os programas
de literacia mediatica, com particular enfoque na educagdo escolar, numa tentativa de

garantir que a populagdo estd equipada para lidar com os desafios da era digital.

Impacto tecnoldgico

O avango das novas tecnologias, nomeadamente a inteligéncia artificial (IA) e o
crescimento das plataformas digitais, tem vindo a redefinir o panorama mediatico em
Portugal. De acordo com o Digital News Report Portugal 2024, o pais destaca-se, a par
da Noruega, como um dos cinco paises europeus com maior taxa de consumo de podcasts,
com 42% dos inquiridos a referirem ter escutado um podcast no tltimo més (Cardoso et

al., 2024, p.91-99).

A transformagao digital tem sido acompanhada por uma crescente influéncia dos
algoritmos no modo como os utilizadores acedem e consomem informagao. Segundo
a Obercom, os algoritmos das plataformas digitais filtram e priorizam contetidos com
base nos interesses e comportamentos online dos utilizadores, fendmeno que pode resultar
na criagdo de "bolhas informativas" e na limitacdo do acesso a uma diversidade de
perspetivas. Este fendmeno, denominado "editorializagdo algoritmica", representa um
desafio significativo para os 6rgaos de comunicacao social, que necessitam de competir
com mecanismos automatizados para alcancar audiéncias. Além disso, a ascensdo dos
agregadores de noticias e das redes sociais tem reduzido a importancia das marcas

noticiosas tradicionais como fontes primdrias de informacao. Esta tendéncia tem exercido
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uma pressao adicional sobre os modelos de financiamento dos media, uma vez que a
dependéncia das receitas publicitarias se torna cada vez mais insustentavel. Como
resposta, diversos meios tém procurado diversificar as suas fontes de receita através da
implementagdo de paywalls, conteidos exclusivos para assinantes e parcerias
estratégicas. No entanto, esta transi¢cdo tem-se revelado complexa, sobretudo para 6rgaos
de menor dimensao, que enfrentam desafios acrescidos na adaptagdo a um modelo digital

sustentavel. (Cardoso et al., 2022, p.25-27).

A Obercom reforga esta transformacao radical do panorama mediatico. Segundo
dados do “Estado dos Media Noticiosos em Portugal 2022”, os algoritmos desempenham
um papel fundamental na forma como as pessoas descobrem e consomem noticias no
ambiente digital. Ao priorizar determinados conteudos com base em preferéncias
anteriores ou comportamentos online, os algoritmos das plataformas digitais podem criar
"bolhas informativas", limitando o acesso a uma diversidade de opinides e fontes. Este
processo de "editorializagdo algoritmica" coloca novos desafios aos Orgdos de
comunicagdo social, que tém de competir com a légica automatizada destas plataformas
para alcangar audiéncias. Além disso, o papel crescente dos agregadores de noticias e das
redes sociais tem levado a uma diminui¢do da importancia das marcas de noticias
tradicionais como fontes primdrias de informacao. O relatdrio refere ainda que a crise das
receitas publicitarias provocada pelo dominio das plataformas digitais levou a
necessidade de inovacdo nos modelos de negocio dos media. Muitos oOrgdos de
comunicagdo tém procurado novas formas de monetizacdo, como a introducdo de
paywalls e a aposta em contetidos exclusivos, numa tentativa de contornar a dependéncia
dos anuncios digitais. No entanto, esta transicdo para modelos baseados em assinaturas
tem sido desafiadora, especialmente para meios de comunicagdo menores, que tém menos
capacidade para competir com os grandes players do mercado digital. A falta de regulagao
eficaz a nivel nacional e europeu no que toca a divisdo justa de receitas publicitarias tem
sido um tema central nas discussdes sobre o futuro dos media. (Cardoso et al., 2022, p.25

a27).

O relatorio da Obercom sublinha ainda a necessidade de uma regulacao eficaz a
nivel nacional e europeu para garantir uma distribui¢do mais equitativa das receitas
publicitarias entre as plataformas tecnologicas e os meios de comunicagdo. O dominio
das grandes empresas tecnologicas no setor da publicidade digital tem colocado os meios

de comunicagdo locais e regionais em situacdo de vulnerabilidade financeira,
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comprometendo a sua sustentabilidade a longo prazo. Entre as propostas sugeridas para
mitigar este problema encontra-se o recurso a fundos europeus destinados 8 modernizagdo
e digitalizacdo do setor, uma solu¢do vista como fundamental para garantir a

competitividade dos media num ambiente digital cada vez mais complexo.
Financiamento e modelos em vigor

A questdo do financiamento dos meios de comunicagdo social em Portugal tem
sido amplamente debatida, refletindo as dificuldades de sustentabilidade do setor. O
relatério da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC) de 2022 demonstra
que, apesar da recuperagdo financeira de alguns grandes grupos como a Impresa e a Media
Capital, a maioria das empresas do setor reportou receitas anuais inferiores a 100 mil

euros (p.231).

Conforme ¢ referido no documento “Medidas de Apoio e Incentivos do Estado a
Comunicagao Social “, da autoria da ERC, O financiamento publico total & comunicag¢do
social em 2023 rondou os 214 milhdes de euros, com 191,7 milhdes de euros destinados
a RTP e 13,6 milhdes de euros a Lusa. Em relagdo aos apoios ao setor privado, o
orcamento do Estado em 2023 atribuiu cerca de 4,5 milhdes de euros em incentivos a

comunicagdo social e 4,04 milhdes de euros em publicidade institucional.

Em margo de 2024, foi aberto o periodo de candidaturas ao Regime de Incentivos
do Estado a Comunicagdo Social, abrangendo apoios para modernizagdo tecnologica,
desenvolvimento digital, acessibilidade, parcerias estratégicas e literacia. Estes incentivos
visam promover a convergéncia dos meios de comunicacao social para o digital e apoiar

a formacdo e empregabilidade dos profissionais do setor. (ERC, 2024)

A nivel de apoio publico, também foi proposto que a agéncia de noticias Lusa
fornecesse os seus servicos gratuitamente a todos os meios de comunicacao social. Esta
medida tinha como objetivo aliviar os encargos dos pequenos meios regionais e locais,
que dependem fortemente da Lusa para o seu contetido noticioso. Proposta que foi
rejeitada pelo Governo em 2024, de acordo com a noticia publicada pelo ECO no dia 30

de agosto de 2024, “Governo rejeita gratuitidade do servigo da Lusa”.

Segundo o relatério de regulacao da ERC 2023, os apoios concedidos ao setor

privado englobaram tanto incentivos diretos, através do financiamento & comunicac¢do
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social, como incentivos indiretos, nomeadamente o apoio a leitura de publicacdes
periddicas. De acordo com a dotagdo inscrita no Orcamento do Estado de 2023, o
montante total atribuido a estes apoios ascendeu a 4,5 milhdes de euros, enquanto a
despesa com publicidade institucional atingiu 4,04 milhdes de euros. No que respeita ao
regime de incentivos & comunica¢do social, destinado sobretudo a meios de ambito
regional e local, foi alocada uma verba proxima de um milhao de euros (997.520 euros).
A distribuicao destes apoios seguiu diferentes eixos, com 373.754 euros destinados a
modernizagdo tecnologica, 564.230 euros ao desenvolvimento digital, 23.771 euros a
acessibilidade a comunicacdo social, 11.380 euros ao desenvolvimento de parcerias
estratégicas e 24.385 euros a literacia e educagdo para a comunicagdo social. No entanto,
o eixo referente a emprego e formagao profissional ndo recebeu qualquer financiamento

em 2023.

De acordo com a noticia publicada pelo ECO a 18 de setembro de 2024, intitulada
"Governo prepara plano de acdo para os media. Como se apoia o jornalismo 14 fora?", foi
criado em 2023 um mecanismo de apoio a comunicac¢do social da diaspora portuguesa.
Este programa tem como finalidade apoiar 6rgdos de comunicagdo social voltados para
as comunidades portuguesas no estrangeiro, através da comparticipagdo dos custos de
projetos cujos conteudos sejam produzidos exclusiva ou maioritariamente em lingua
portuguesa. O financiamento pode cobrir até 80% dos custos elegiveis para publicagdes
exclusivamente em portugués e 50% no caso de contelidos maioritariamente em
portugués. Em 2024, foram financiados nove projetos, num montante global de 111.280
euros. Entre os apoios indiretos ao setor, destaca-se o incentivo a distribuicdo de
publicagdes periodicas (porte pago), que visa facilitar o acesso a informacao,
comparticipando os custos postais suportados pelos assinantes residentes em Portugal e
no estrangeiro. Esta comparticipacdo corresponde a 40% dos custos, podendo ser
majorada para 60% caso a empresa beneficidria tenha obtido apoio ao desenvolvimento
digital. Em 2022, foram destinados 3,5 milhdes de euros a esta medida. Além destes
apoios, o Estado portugués promove incentivos fiscais aplicadveis a comunicag¢do social,
incluindo a taxa reduzida de IVA (6%) para livros, jornais, revistas de informagdo geral
e outras publicagdes periddicas. Adicionalmente, permite-se a dedugdo de 15% do IVA
suportado na aquisicdo de assinaturas de jornais e revistas, incluindo formatos digitais.
Em 2023, o montante total das despesas dedutiveis apresentadas ao abrigo deste beneficio

ascendeu a 655.364 euros. No total, o financiamento publico atribuido a comunicagao
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social em 2023 rondou os 214 milhdes de euros. No entanto, ao excluir o financiamento
destinado ao servigo publico de media — que representa a maior fatia do apoio estatal —, o

valor atribuido pelo Estado aos media privados ndo ultrapassou os nove milhdes de euros.

As normas constitucionais sdo operacionalizadas por legislagdo especifica, como
a Lei de Imprensa (Lei n.° 2/99, de 13 de janeiro), que regula os direitos e deveres dos
meios de comunicacdo social. Adicionalmente, a Lei n.° 30/2003 define o modelo de
financiamento do servigo publico de radiodifusdo e televisdao, com repercussoes indiretas
na sustentabilidade do setor (Constitui¢do da Republica Portuguesa, 2005). Em Portugal,
o financiamento publico & comunicag¢do social segue predominantemente um modelo
seletivo, caracterizado por um volume de investimento mais reduzido e concentrado em
apoios diretos especificos. Estes apoios assumem a forma de subvengdes direcionadas,
complementadas por beneficios fiscais, como a taxa reduzida de IVA aplicada a
publicagdes periddicas. De acordo com a Comissdo Europeia, esta abordagem privilegia
o contetdo, a qualidade e a inovac¢do no setor dos meios de comunicagdo social, em
detrimento de um apoio generalizado. Como resultado, os niveis de financiamento
publico destinados aos media privados mantém-se relativamente baixos, reforgando a

necessidade de estratégias alternativas de sustentabilidade para o setor.

Propostas do Governo e Unido Europeia

O futuro dos meios de comunicacdo social em Portugal depende de reformas
estruturais que abordem os desafios econdomicos, tecnologicos e regulatorios que o setor
enfrenta. Um dos principais focos das propostas recentes ¢ a reforma legislativa que visa

adaptar o quadro regulatorio a realidade digital.

O “Plano de Ag¢do para a Comunicacdo Social”, apresentado pelo Governo
portugués a 8 de outubro de 2024 e disponivel para consultar no seu website, surge como
uma resposta aos desafios estruturais do setor, com o objetivo de garantir um ecossistema
mediatico robusto e independente. Entre as principais medidas destacam-se o reforco da
regulacdo, o apoio a transi¢ao digital e mecanismos de financiamento sustentavel para os
meios de comunicagdo social. No que respeita a regulagdo e pluralidade, o plano propde
uma revisdo do modelo de atuacdo da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social
(ERC), conferindo-lhe maiores competéncias na monitorizacdo e regulacdo da

concentragdo de propriedade nos media, refor¢cando a transparéncia na titularidade dos
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meios de comunicagdo. A limitagdo da concentrag¢do de propriedade visa garantir maior
pluralismo e independéncia editorial, prevenindo a excessiva concentracdo de poder em
poucos grupos de comunicacdo. Além disso, o Governo compromete-se a assegurar que
o apoio financeiro aos 6rgaos de comunicagao social seja atribuido de forma transparente
e ndo discriminatéria, promovendo uma concorréncia justa e protegendo a

sustentabilidade dos pequenos e médios meios de comunicagao.

Para responder aos desafios impostos pela transformacdo digital, o plano
reconhece a necessidade de adaptacdo dos meios de comunicagdo as novas realidades
tecnoldgicas. Entre as medidas propostas incluem-se apoios a modernizacdo digital, com
incentivos fiscais e acesso a fundos europeus destinados a infraestruturas tecnolégicas,
sobretudo para os 6rgaos de menor dimensdo. Simultaneamente, destaca-se a importancia
da literacia medidtica, com iniciativas para capacitar os cidaddos na analise critica da
informagdo e no combate a desinformagdo nas plataformas digitais. No ambito do
financiamento e sustentabilidade, o Plano de Acdo prevé incentivos fiscais para 6rgaos
de comunicacao social que invistam em inova¢ao e modernizagao tecnolodgica, bem como
apoios diretos para publicagdes periddicas em areas de baixa densidade populacional,
onde a viabilidade econdmica ¢ mais desafiante. Estas medidas pretendem garantir a
sobrevivéncia dos meios de comunicagao social, fomentando um ecossistema informativo

plural e acessivel a todos os cidadaos.

A nivel internacional, o “Plano de A¢ao para os Meios de Comunicag@o Social e
o Audiovisual”, apresentado pela Comissdao Europeia no dia 3 de dezembro de 2020, teve
como objetivo impulsionar os meios de comunicagdo social europeus e promover a
autonomia cultural e tecnologica da Europa, especialmente no contexto da Década
Digital. O plano focava-se em dois sectores principais: os meios de comunicagao social,
incluindo a imprensa escrita e digital, rddio e servicos audiovisuais, ¢ o sector do
entretenimento audiovisual, que abrange cinema, televisdo, transmissdo de video em

continuo, jogos de video e experiéncias de realidade virtual.

O primeiro eixo do plano foi dedicado a recuperagdo do sector, proporcionando
apoio financeiro para assegurar a estabilidade das empresas do audiovisual e dos meios
de comunicacdo social. A Comissdo Europeia disponibilizou uma ferramenta interativa
para orientar as empresas sobre as fontes de apoio financeiro da UE e incentivou o

investimento, especialmente em capitais proprios, para apoiar a produgdo e distribuigao
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de conteudos audiovisuais europeus. Também foi langada a iniciativa «NEWS», que
agrupou a¢des de apoio ao sector. O segundo eixo focou-se na transformagao estrutural
da industria, com o objetivo de adaptar os meios de comunicacdo social e o audiovisual
as transicdes ecoldgica e digital. Foi criado um «espago europeu de dados dos meios de
comunicagdo social» para facilitar a partilha de dados entre empresas e o
desenvolvimento de soluc¢des inovadoras. A criagdo de uma coligacdo industrial europeia
de realidade virtual e aumentada foi outra das acgdes previstas para apoiar o
aproveitamento de tecnologias imersivas. A neutralidade climatica até 2050 foi também
uma prioridade, com propostas para promover o intercimbio de boas praticas e reforgar
a sustentabilidade ambiental no ambito do programa Europa Criativa MEDIA. O terceiro
eixo visou habilitar e capacitar as empresas e os cidaddos, criando condi¢des para mais
inovacgao e assegurando uma concorréncia equitativa no sector. Foi iniciado um didlogo
com a industria audiovisual para melhorar o acesso e a disponibilidade de contetdos
audiovisuais em toda a UE. Programas de mentoria e formagao foram promovidos para
estimular o talento nos meios de comunica¢do social europeus, € 0 apoio a empresas
emergentes também foi reforcado. A literacia mediatica foi uma prioridade, com a
introdugdo de acdes para capacitar os cidaddos a tomar decisdes informadas sobre os
contetidos que consomem, além do apoio a criagdo de servicos independentes de
agregacao de noticias. Finalmente, a cooperacao entre as entidades reguladoras europeias
foi reforcada através do Grupo de Reguladores Europeus dos Servicos de Comunicagao

Social Audiovisual (ERGA), visando uma regulamenta¢do mais harmonizada e eficaz.

Mais recentemente, a 13 de marco de 2024, o parlamento europeu anunciou,
através de um comunicado de imprensa, a aprovacao de uma nova legislagdo europeia
para Proteger os Jornalistas e a Liberdade de Imprensa com o objetivo de garantir a
protecdo dos jornalistas contra interferéncias politicas e economicas. Entre as principais
medidas, estd a proibi¢do de utilizagdo de software espido contra jornalistas, salvo em
casos de extrema gravidade, e a obrigatoriedade de transparéncia na propriedade dos
meios de comunicagdo. Esta legislacdo visa prevenir a influéncia indevida sobre os
contetidos editoriais e reforcar a independéncia dos meios de comunicagdo social
publicos, ao estabelecer critérios claros e transparentes para a nomeagao e gestao dos seus

lideres.
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4.2 O mercado de media em Portugal

Para analisar o panorama mediatico portugués, precisamos de compreender que
este foi fortemente influenciado pela sua evolugdo politica, econdémica, cultural e social
durante as ultimas décadas do século XX e as primeiras décadas do século XXI. Aqui
existem principalmente quatro fatores a ter em conta: a pequena dimensdo do pais,
associada a uma baixa taxa de consumo de media impressa o que torna dificil a viabilidade
financeira dos meios de comunicacdo; a fraqueza econdmica do pais e os baixos
rendimentos salariais, no contexto europeu, levam a que exista um baixo poder de compra
entre os portugueses; o facto de Portugal ter passado quase meio século em ditadura
politica onde conceitos como liberdade eram proibidos, faz com que exista uma
experiéncia ainda breve de democracia. Por fim, o facto de Portugal ser uma sociedade
com uma longa tradi¢do de centralizacdo, que depende do estado e tem baixos niveis de

dinamismo social autonomo.

Hallin e Mancini em “Comparing Media Systems” propdem quatro grandes
categorias, ja referidas nos capitulos anteriores, para abordar e avaliar os sistemas de
media, sendo a primeira o desenvolvimento do mercado dos media, nomeadamente o
fraco ou forte desenvolvimento de uma imprensa de grande circulagdo; a segunda refere-
se ao nivel de paralelismo politico, ou seja, o grau de natureza das ligagdes entre os 6rgaos
de comunicagdo social e os partidos politicos; uma terceira categoria assente no
desenvolvimento no nivel de profissionalizacdo do jornalismo e, por fim, um quarto
critério baseado no grau e a natureza da intervencao estatal no sistema mediatico (Hallin

& Mancini, 2004, p.21).
Desenvolvimento do mercado

Ao acompanhar as dimensdes de andlise propostas pelos autores e aplica-las ao
caso portugués, ¢ possivel verificar que, j& em 2004, o mercado mediatico nacional
apresentava particularidades significativas quando comparado a outros paises. Tal como
sucedia noutras nagdes europeias, Portugal ndo desenvolveu uma imprensa de grande
circulagdo, ao contrario do que se verificou no norte da Europa. Como referem Hallin e
Mancini (2004, p. 23), existe uma disparidade acentuada na circulacdo de jornais entre os

paises do sul e do norte da Europa, sendo Portugal um dos que registava as taxas mais
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baixas. Esta realidade reflete a dependéncia histérica do mercado mediatico portugués em
relagdo a televisdo para alcangar o publico geral, uma tendéncia que se mantém. O Digital
News Report da Reuters (2024) confirma essa prevaléncia, indicando que a televisdo

continua a ser o principal meio pelo qual a maioria dos portugueses consome noticias.

Portugal, com cerca de 10,3 milhdes de habitantes, representa um mercado de
pequena dimensdo para os media. Esta limitacdo demografica ¢ agravada por um
consumo reduzido de noticias, o que dificulta a obtencdo de audiéncias suficientemente
amplas para viabilizar os negdcios mediaticos. Tanto a imprensa escrita como 0s meios
digitais enfrentam desafios, sendo que as assinaturas pagas continuam a ter pouca
expressdo. Como consequéncia, o mercado portugués mantém-se altamente dependente
da publicidade, uma fonte de receita em declinio devido a migragdo dos anunciantes para
plataformas digitais globais como Google e Facebook. Além disso, a crescente
preferéncia do publico por conteudos de entretenimento, em detrimento da informacao,
tem afetado a sustentabilidade de varios 6rgdos de comunicagdo social, em especial dos

jornais impressos (Fidalgo, 2021, p. 297/299).

A imprensa portuguesa sempre teve um carater mais restrito, servindo
tradicionalmente uma elite urbana, instruida e politicamente ativa, ao contrario dos paises
do Norte da Europa, onde os jornais alcangavam um publico mais amplo e diversificado,
com menor envolvimento politico direto. Esta especificidade resultou num mercado
menos massificado e mais especializado, onde a comunica¢do politica e social se
desenvolveu num espaco limitado. Além disso, Portugal tem historicamente apresentado
uma das taxas de circulag@o de jornais mais baixas da Europa. Em 2009, existiam apenas
25 jornais diarios no pais, contrastando com os 155 em Espanha, refletindo um mercado
menos desenvolvido e com menor diversidade. Nesse mesmo periodo, a taxa de
circulagdo de jornais em Portugal era de apenas 8,3% da populagdo, um valor
significativamente inferior ao registado noutros paises europeus (Santana-Pereira J.,
2015, p.7). Segundo The Media Systems in Europe, desde 1990 Portugal j& se destacava
pelos baixos indices de circulacdo de jornais face a outros paises ocidentais, tendéncia
que se agravou ao longo das décadas seguintes. Enquanto paises como Franca e Italia,
apesar de algumas quedas, ainda mantém niveis de circulagdo relativamente elevados,
Portugal registou um dos declinios mais acentuados. Em 2017, a circulagdo diaria de

jornais por mil adultos em Espanha era mais do triplo da registada em Portugal (38,6 mil
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face a 11,2 mil). Dados recentes do Bareme Imprensa da Marktest (2024) sugerem que,
embora as audiéncias da imprensa tenham vindo a tornar-se mais heterogéneas entre
classes sociais, a circulagdo de jornais impressos continua a diminuir. De acordo com
Fidalgo (2021, p. 299), o maior diario portugués vendia 129.219 cépias em 2010, nimero
que caiu para 76.056 em 2019, ilustrando a continua perda de relevancia da imprensa
tradicional num mercado fortemente impactado pela digitalizagdo e pela mudanca de

habitos de consumo de informagao.

Contudo, o Digital News Report 2024, entre os principais paises da Europa do Sul,
destaca Portugal pela maior confianca na imprensa (56%) em comparagdo com Espanha
(33%), Grécia (23%) e outros paises do sul da Europa, onde a desconfian¢a na imprensa

¢ muito mais pronunciada (Papathanassopoulos & Miconi, 2023, p.39 a 45).

A auséncia de uma imprensa de grande circulacdo em Portugal levou a que o
publico, especialmente a populacdo menos politicamente ativa e mais massificada,
recorra predominantemente a televisdo para obter informagdes. Segundo o Digital News
Report 2024 da Reuters, e como mencionado em Comparing Media Systems, a propor¢ao
de consumo de televisdo em Portugal ¢ substancialmente mais elevada do que a de jornais,
com 67% dos portugueses a utilizarem este meio, face a apenas 19% que recorrem a
imprensa. Esta tendéncia evidencia a dependéncia dos meios audiovisuais, como a
televisdo, para a comunicagdo politica e social no pais. Tal padrdo ¢ reforcado pelo facto
de a televisdo ser o meio mais acessivel e abrangente, conseguindo alcangar um publico
muito mais amplo, em contraste com a imprensa, que, historicamente, tem servido uma
elite. A dimensdo da estrutura de mercado em Portugal, segundo o modelo de Hallin e
Mancini, revela um mercado mediatico caracterizado por uma baixa circulagao de jornais,
dependéncia dos meios eletronicos, e um publico da imprensa elitista e restrito. O
mercado portugués apresenta um claro contraste com os mercados do Norte da Europa,
onde os jornais t€ém uma circulacdo massiva e desempenham um papel central na

mediacgdo entre elites politicas e cidadaos.

Paralelismo politico

A experiéncia democratica portuguesa ¢ relativamente recente, com o pais tendo
vivido sob um regime autoritario durante quase meio século (1926-1974), onde a

liberdade de expressdo e de imprensa estava severamente controlada. Apenas com a
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Revolugdo de Abril de 1974, Portugal iniciou um processo de democratizac¢ao que incluiu
uma transformac¢ao profunda no setor dos media. Nos primeiros anos apos a revolu¢ao, o
Estado assumiu o controlo de grande parte dos meios de comunicagdo, resultando na
nacionalizacdo das principais industrias, incluindo a imprensa. A partir da década de
1980, com a consolidag@o da democracia e a adesdo a Comunidade Economica Europeia,
a imprensa foi privatizada novamente e surgiram novos projetos comerciais. Hoje, a
presenga do Estado nos media limita-se a radio e televisao publicas (RTP) e a agéncia de

noticias Lusa (Fidalgo, 2021, p.297 a 299).

No periodo pds-Revolugdo de 1974, observou-se um forte paralelismo politico
nos media, com muitos jornais e outros meios de comunicacao alinhados diretamente com
partidos politicos ou ideologias especificas. Esta relacdo direta entre partidos e media era
particularmente evidente em jornais como o Avante!, ligado ao Partido Comunista
Portugués (PCP), e o Diario de Noticias, com uma inclinacdo de centro-esquerda,
refletindo um cendrio mediatico altamente polarizado (Hallin & Mancini, 2004, p. 26).
Apesar das reformas legais que asseguraram a independéncia editorial, como a
Constituicao de 1976, que garante a liberdade de imprensa e a separagao entre a gestao e
a redagdo, o legado do paralelismo politico ainda ¢ percetivel na pratica jornalistica, na
qual os interesses politicos e comerciais ainda podem influenciar, de forma implicita, as
escolhas editoriais, demonstrando que, embora as mudancas legislativas tenham
procurado garantir maior independéncia, a realidade pratica continua a ser afetada por

pressodes externas. (Fidalgo, 2021, p.298).

Rita Figueiras, em Public interest in the neo-liberal order: The role of the EU
austerity model in the morphing of the Portuguese media landscape, destaca que a ligacao
entre os media e os partidos em Portugal ¢ relativamente fraca, devido a fatores historicos
como uma cultura partiddria menos desenvolvida e a resisténcia dos jornalistas a
instrumentalizagao dos media. Essa fraca concorréncia entre os partidos para controlar o
espago mediatico reflete-se num mercado de jornais que, embora importante, ¢ pequeno
em comparacdo com outros paises mediterraneos (Figueiras, 2019, p.52). Porém, esse
contexto de paralelismo politico ¢ ainda evidente na televisdo publica, onde a RTP, apesar
de reformas destinadas a reduzir sua dependéncia do governo, continua a ser vista por
alguns como reflexo das tensdes entre imparcialidade e pressdes externas. A relacdo

estreita entre a RTP e o governo ao longo dos anos exemplifica como o poder politico
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moldou os media no periodo pos-Ditadura. Assim, o modelo portugués, com uma forte
divisdo ideologica na media, continua a refletir as preferéncias politicas de diferentes

grupos eleitorais e partidos (Papathanassopoulos & Miconi, 2023, p. 144).

Durante as décadas seguintes a Revolucdo, observou-se um gradual
enfraquecimento das conexdes explicitas entre os media e os partidos politicos,
acompanhando a tendéncia de menor paralelismo politico observada em outros paises
ocidentais (Hallin & Mancini, 2004, p. 26). Apesar disso, ainda ¢ possivel identificar
tracos de paralelismo politico em Portugal, embora de forma mais difusa. Jornais
como Publico e Expresso apresentam uma linha editorial alinhada com tendéncias
ideologicas — centro-esquerda e centro-direita, respetivamente — mas sem afiliacdo

partidaria formal, adotando uma abordagem mais flexivel e ideologica.

José Santana-Pereira argumenta que, apesar da maior concentracdo de media em
grandes grupos empresariais como [mpresa, Media Capital, Global Media Group e
Cofina, o mercado portugués caracteriza-se por uma pluralidade interna significativa. A
concentragdo de meios, que poderia ser vista como um risco a pluralidade de perspetivas
politicas, ndo tem resultado em uma polarizacdo extrema, como se observa em paises
como Itdlia ou Espanha. A polarizagdo no mercado portugués diminuiu com a
consolidacdo democratica, com uma tendéncia para a "estratégia catch-all" dos media,
que procuram abranger um publico mais amplo, sem afiliacdo explicita a um partido

politico (Santana-Pereira, 2015, p. 14).

Contudo, ainda existem exemplos de vieses politicos nos media, especialmente na
televisdo publica (RTP), que ¢ percebida como mais alinhada com o partido do governo.
J& os canais privados tendem a ser vistos como mais neutros. A polarizagdo do discurso
politico ainda exerce influéncia sobre o panorama mediatico portugués, embora de forma
menos direta e mais fluida do que em outras épocas. A imprensa portuguesa continua a
apresentar uma linha editorial que reflete, em muitos casos, as inclinagdes politicas dos
seus proprietarios ou das audiéncias que visa alcangar. No entanto, a tendéncia para uma
maior neutralidade, especialmente nos media comerciais, € o foco no lucro sao fatores

que moderam o impacto direto do paralelismo politico no jornalismo atual.

Em Portugal, com a predominancia dos chamados "catch-all media", algo mais

caracteristico do modelo liberal descrito por Hallin e Mancini, Alvares e Damasio
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sugerem que o pluralismo mediatico nao reflete diretamente o pluralismo politico, mas
sim uma tentativa dos meios de comunicacdo de abranger véarias visdes dentro de uma
mesma linha editorial, dando espago a opinides de diferentes quadrantes politicos, muitas
vezes por motivos econdmicos. Os autores concluem que, dado que os meios de
comunicagdo mais populares em Portugal sdo aqueles com uma maior diversidade interna
e que apresentam varias ideologias, a ideia de paralelismo politico ¢ menos evidente no
contexto portugués do que no modelo mediterranico sugerido por Hallin e Mancini

(Alvares & Damasio, 2013, p.142).

Alvares ¢ Damasio sublinham varias diferencas entre o modelo de Hallin e
Mancini e a realidade dos media em Portugal. Contrariam a no¢do de que os partidos
politicos controlam os media de forma instrumental, defendendo que, apesar da forte
censura durante o regime ditatorial, isso ndo resultou numa subordinagao dos jornalistas.
Pelo contrario, pode-se argumentar que essa experiéncia acabou por agugar uma maior
sensibilidade a liberdade de imprensa. Além disso, Alvares e Damasio realgam a
importancia da autonomia jornalistica, sublinhando o papel da legislacdo aprovada apods
a democratizagdo, que garantiu independéncia editorial aos meios de comunicag¢do. No
contexto histdrico, observou-se que os chamados "catch-all media" surgiram em paralelo
com partidos politicos que procuravam atrair um publico vasto, o que, em certa medida,
valida o argumento de Hallin e Mancini sobre o paralelismo politico no modelo
mediterranico. No entanto, nos dias de hoje, com o declinio desses partidos, os meios de
comunicagdo ndo seguem a mesma trajetoria. Pelo contrario, muitos aproveitam a
crescente polarizagdo partidaria para atrair audiéncias e gerar receita. Este fendmeno
sugere que o capitalismo econdmico pode estar a reduzir a influéncia politica direta sobre
os media, contribuindo para uma menor partidariza¢gdo e uma maior diversidade de
perspetivas. Nos paises que seguem o modelo mediterranico, ¢ comum a imprensa ter
uma afiliagdo ideolégica, como apontam Hallin e Mancini (2004). No entanto, Alvares e
Damasio argumentam que essa realidade pode ndo se aplicar a Portugal, dado que o pais
apresenta geralmente baixas taxas de tiragem e circulagdo. (Alvares & Damasio, 2013,

p.135).
Profissionalismo e profissionalizacio

Ao nivel da profissionalizagdo jornalistica, em Portugal, o jornalismo

historicamente esteve muito ligado ao mundo literario e politico, tal como descrito por
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Hallin e Mancini. No inicio, o jornalismo era uma extensdo dessas esferas, sendo uma
carreira secunddria e frequentemente usada como trampolim para a politica ou literatura.
Esta ligacdo foi intensificada pela fraca autonomia dos media e pelas persistentes
conexdes com a politica, particularmente durante o periodo do Estado Novo. Durante essa
ditadura, a imprensa era fortemente controlada pelo Estado, limitando a liberdade e a
profissionaliza¢do do jornalismo. Apenas apds o 25 de Abril de 1974, com a transi¢do
para a democracia, o jornalismo comegou a ganhar alguma autonomia e a desenvolver-se

como uma profissao (Hallin & Mancini, 2004, p.110).

Figueiras (2019) destaca que o profissionalismo do jornalismo em Portugal ¢
marcado por praticas de autorregulacdo e heterorregulagdo, que fazem parte da estrutura
mediatica do pais. Segundo Hallin e Mancini, o0 modelo pluralista polarizado esta
associado a um profissionalismo mais fraco do jornalismo, o que ¢ corroborado pela
dependéncia do Estado e do capital. No entanto, a resisténcia dos jornalistas portugueses
a instrumentalizagdo dos media demonstra um certo grau de independéncia e
profissionalismo, embora limitado, que se distingue da realidade de outros paises
mediterraneos (Figueiras, 2019, p.54). Apesar desse avanco, Portugal continuou a
apresentar fragilidades que sdo tipicas dos paises do modelo mediterranico. As
organizagdes profissionais de jornalistas, como o Sindicato dos Jornalistas, tém
influéncia, mas ndo atingem a for¢a dos seus congéneres em modelos democraticos
corporativistas. A criacdo de uma carteira profissional em Portugal e a regulagdo do
acesso a profissdo foram tentativas de fortalecer o jornalismo enquanto profissdo,
aproximando o pais da realidade italiana, onde existe uma Ordem dos Jornalistas (Hallin

& Mancini, 2004, p.111).

O profissionalismo dos jornalistas tem sido profundamente influenciado pela
interven¢do do Estado e pela crise econdémica, o que tem limitado a autonomia dos
jornalistas. A crise financeira testou a capacidade dos jornalistas de manterem sua
independéncia em um ambiente de grandes pressdes econdmicas, levando a um
movimento em dire¢do a "proletarizacdo em vez de profissionaliza¢do". Isso ocorreu num
contexto em que a diminui¢do das receitas dos meios de comunicagdo forgou uma
reavaliagdo das condicdes de trabalho dos jornalistas, com o aumento de ameacas de
despedimentos, cortes salariais e a resisténcia dos leitores em pagar por conteudos

jornalisticos de qualidade. A crise econdmica também desencadeou um debate publico
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sobre como financiar o jornalismo de qualidade, preservando ao mesmo tempo a
capacidade de fiscalizar os centros de poder politico e econdmico. Este debate esta
diretamente ligado a deterioragdo das condi¢des de trabalho dos jornalistas, que viram a
sua profissdo cada vez mais precaria. A precarizacdo da profissdo, aliada ao aumento do
contetido pago e a ldgica de "infotainment", afetou negativamente a profissionalizacdo do
jornalismo em Portugal, tornando as praticas jornalisticas mais difusas

(Papathanassopoulos & Miconi, 2023, p.151).

Portugal, segundo a classificacdo dos sistemas de media de Hallin e Mancini
(2004), enquadra-se no modelo pluralista polarizado, caracterizado por um baixo nivel de
profissionalismo dos jornalistas. Isso reflete uma autonomia profissional limitada, a
dificuldade em estabelecer normas éticas e profissionais claras e uma orientagdo publica
fraca. De acordo com Fidalgo, estes aspetos aplicam-se a realidade portuguesa, embora
com algumas particularidades. Durante grande parte do século XX, a falta de liberdade
de expressdo e de associagdo impediu que as organizagdes de jornalistas tivessem
autonomia. Isso dificultou a implementacdo de valores e normas profissionais,
contribuindo para uma "cultura profissional fraca". Apés a Revolugdo de 1974, com a
democratiza¢do, houve uma mudanca significativa, com a criagdo de uma nova lei da
imprensa e a formacdo de um sindicato forte e autobnomo. Esse movimento resultou na
criagdo de varias leis essenciais para o jornalismo, mas a dependéncia do Estado,
caracteristica dos sistemas pluralistas polarizados, manteve-se. Embora existam leis e um
Cédigo de Etica que protejam a atividade jornalistica, a autorregulagio continua a ser um
desafio, pois muitos jornalistas ndo pertencem ao sindicato nem reconhecem sua
jurisdi¢dao. O ensino de jornalismo em Portugal ¢ recente, iniciado em 1979, mas tem
crescido rapidamente, com cursos universitdrios e mestrados agora populares nas
principais universidades do pais. Além disso, uma percentagem significativa de
jornalistas profissionais possui formagao universitaria, com destaque para as mulheres,
que representam uma parte crescente da profissdo. No entanto, a heterogeneidade do
grupo profissional e as dificuldades econdmicas da industria dos media tém contribuido

para a proletarizacao da profissdo. (Fidalgo, 2021, p.340).

Santana-Pereira reafirma a questdo de que o mercado de media em Portugal ¢
pequeno e ndo consegue absorver o grande nimero de aspirantes a jornalistas formados

nas ultimas décadas. Este excesso de oferta em relagdo a procura leva a condi¢des de
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trabalho mais precarias, especialmente para os jovens jornalistas. Aliado a este facto, o
autor explica que os media ndo sdo vistos pela populagdo como agentes de mudanga, mas
sim como veiculos de acesso as informagdes nos bastidores da politica. Apesar de os
cidaddos reconhecerem o papel do jornalismo na responsabilizacdo vertical
(monitorizacdo dos representantes eleitos), poucos acreditam que os media tém realmente
a capacidade de impedir abusos do governo. Em “Variety of Media Systems in Third-
Wave Democracies”, o autor utiliza o exemplo de José Socrates (que permaneceu no
cargo de primeiro-ministro apesar dos escandalos mediaticos) para exemplificar a
degradacdo do papel dos media como controladores do poder politico (Santana-Pereira

1., 2015, p.17).

O jornalismo portugués, ainda que tenha avancado nas ultimas décadas, continua
a exibir tragcos de uma profissionalizacdao incompleta e dependente das estruturas politicas
e econdmicas, conforme descrito por Hallin e Mancini para os paises do sul da Europa.
No que diz respeito a questdo do profissionalismo, Briiggemann e Humprecht voltam a
afirmar que Portugal tem se afastado desse padrdo sendo um dos paises que se movimenta
para um contexto mais liberal, o que sugere que o jornalismo em Portugal pode ter
progredido em termos de profissionalismo em comparagdo com outros paises do sul da
Europa. Isto pode implicar um jornalismo mais independente e menos subordinado a
interesses politicos, mas ainda ndo completamente alinhado com o modelo liberal

(Briiggemann et al., 2014, p.1043).

Intervencio estatal

No que diz respeito a tltima dimensao, o estado portugués tem desempenhado um
papel significativo na configuracdo do sistema de media, especialmente através da
radiodifusdo publica. A Radio e Televisdo de Portugal (RTP) ¢ um exemplo claro de uma
entidade de servico publico que, embora enfrente desafios de financiamento e
concorréncia com a media comercial, ainda ¢ fundamental para a promogado de contetidos
de interesse publico e pluralidade na informagdo. A intervencao do estado em Portugal
também se manifesta através de subsidios e regulamentos, que, segundo Hallin e Mancini,
sdo caracteristicas comuns em sistemas onde o estado tem um papel mais ativo na

media¢do de noticias (Hallin & Mancini, 2004, p.44).
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Na década de 1990, a RTP perdeu a batalha pela audiéncia para as estagdes
privadas, SIC (1992) e TVI (1993). Em 2009, as duas estagdes privadas juntas atraiam
mais de 50% da audiéncia, enquanto os dois canais publicos tinham menos de 30%. A
intervenc¢ao estatal na propriedade ¢ relevante, mas a fragilidade da televisao publica no
mercado sugere uma dominancia do setor privado, o que alinha o mercado portugués com
as caracteristicas do modelo pluralista polarizado, onde o Estado mantém uma presenca
na media publica, mas a influéncia e o impacto dos canais publicos sdo limitados

(Santana-Pereira J., 2015, p.11).

O financiamento da RTP provém em grande parte do Estado, o que poderia reduzir
a pressdo para se focar em audiéncias e favorecer um papel mais orientado para o servigo
publico. No entanto, apesar desse financiamento, a RTP ndo se distingue
significativamente pela qualidade ou profundidade da sua programagdo informativa em
comparagdo com os canais privados, conforme apontado por especialistas (Santana-
Pereira J., 2015, p.11). Em 2004, uma reforma importante unificou as radios e televisdes
publicas sob uma tnica entidade. Mais tarde, entre 2013 e 2014, o governo liderado por
Pedro Passos Coelho introduziu reformas para reduzir a "governamentalizagao" da RTP,
criando o Conselho Geral Independente (CGI), inspirado no modelo do BBC Trust, que
passou a nomear os membros da dire¢do e supervisionar as obrigacdes de servigo publico.
Apesar disso, a intervencdo estatal ainda ¢ evidente, pois o governo participa na escolha
dos membros do CGI. Essas reformas, embora significativas, ndo eliminaram as
percecdes de interferéncia politica, especialmente no que diz respeito as decisdes
editoriais e a nomeacao de diretores da RTP, ilustrando a dificuldade de implementar uma
desgovernamentalizacdo completa no modelo portugués. Em 2013, o Estado retirou um
subsidio de cerca de 90 milhdes de euros a RTP, o que resultou numa dependéncia quase
total da taxa de licenca paga pelos lares portugueses (cerca de €36,25 por lar),
representando cerca de 80% das receitas da RTP. A falta de atualizagdo dessa taxa desde
2016 contribuiu para a instabilidade financeira da RTP, refletindo a natureza mista do
modelo portugués, onde, apesar das reformas, a RTP continua exposta ao risco de
influéncia politica devido ao financiamento publico (Ferndndez-Viso & Fernandez-

Alonso, 2024, p.9).

Portugal, a semelhanca de outros paises do sul da Europa, e tal como referido

acima, viveu um periodo de censura durante a ditadura do Estado Novo, que deixou
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marcas profundas na estrutura da comunicagao social. Com a transi¢ao para a democracia
em 1974, essas restri¢cdes foram significativamente aliviadas, mas a relagdo entre o Estado
e os media continuou influenciada por esse legado. Apos a Revolugdo dos Cravos, a
nacionalizacdo da banca levou a transferéncia da propriedade de muitos jornais para o
Estado, resultando numa forte intervengdo governamental no setor. Esta centraliza¢do
refletia uma politica de comunicagdo marcada pelo controlo estatal, limitando a liberdade
de imprensa e a diversidade de perspetivas. Embora Portugal ndo disponha de um sistema
de subsidios a imprensa tdo estruturado como o da Franga ou da Italia, o Estado recorreu
a mecanismos como a reducdo das tarifas postais para jornais e apoios financeiros a
jornalistas. Estes subsidios sdo frequentemente vistos como uma forma de influéncia
governamental, na medida em que criam dependéncia dos media em relagdo ao poder
politico. Além disso, a publicidade estatal tornou-se uma fonte crucial de financiamento
para jornais locais, gerando pressdes politicas que, em muitos casos, comprometeram a

independéncia editorial (Hallin & Mancini, 2004, p.121).

A relacdo entre subsidios, apoios estatais e publicidade publica ¢ importante na
manutencdo da pluralidade mediatica, especialmente para meios de comunicagdo mais
pequenos e regionais. Portugal ndo sofreu de forma tdo dramatica os efeitos econémicos
nos media como alguns paises da Europa de Leste, mas a presenc¢a de subsidios ¢ um fator

crucial, em particular apos a crise financeira (BalCytien¢ & Juraite, 2017, p.39).

No seguimento da crise financeira de 2008 e a crise da divida em 2011, houve
uma reducao significativa dos subsidios diretos aos media, mas em 2015 foi instituido um
novo regime de apoio focado nos media locais e regionais. Isto ilustra uma intervengao
estatal seletiva, promovendo o pluralismo no sistema de media, principalmente fora dos
grandes centros urbanos. A lei de 2015 impds obrigagdes de transparéncia para garantir
uma distribuicdo equitativa dos investimentos publicos nos media, com 25% dos
investimentos direcionados para os media locais e regionais. A ERC supervisiona este
processo e publica relatérios detalhados, o que pode ser visto como um esfor¢o para
minimizar a manipulagdo politica e promover a equidade no setor (Fernandez-Viso &

Fernandez-Alonso, 2024, p.9).

Segundo um documento de trabalho publicado pela Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social (ERC) em julho de 2024, intitulado "Apoios e incentivos do Estado

a comunicagdo social”, os mecanismos de apoio estatal ao setor podem ser agrupados em
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trés categorias principais: apoios financeiros diretos, apoios financeiros indiretos e
politicas publicas com impacto nas receitas das empresas de comunicagdo social, além
dos apoios especificos das regides autonomas. Os apoios financeiros diretos incluem,
nomeadamente, o financiamento do servigo publico de media, que em 2023 ascendeu a
aproximadamente 205 milhdes de euros; o regime de incentivos do Estado a comunicagao
social, dirigido essencialmente aos meios locais e regionais; € 0 apoio & comunicagao
social da diaspora portuguesa. Ja os apoios financeiros indiretos abrangem medidas como
o incentivo a leitura de publicagdes periddicas, que consiste na comparticipagdo dos
custos postais suportados pelos assinantes, bem como beneficios fiscais, como a aplicagdo
da taxa reduzida de IVA (6%). A terceira tipologia de apoio corresponde a publicidade
institucional do Estado, que engloba o regime especifico de publicidade estatal e outras
formas de publicitacdo, incluindo antincios em jornais de &mbito local, regional e nacional
relacionados com a governacao dos fundos europeus 2021-2027 ou a divulgagdo de
informagdes por parte dos 6rgdos autarquicos. Por fim, as regides autonomas dos Agores
e da Madeira dispdem de programas proprios de apoio a comunicagao social. Nos Acgores,
destaca-se o Promédia — Programa Regional de Apoio a Comunicagdo Social Privada,
enquanto na Madeira vigora 0 MEDIARAM — Programa de Apoios a Comunicagdo Social

Privada.

Apesar destes apoios, Briiggemann e Humprecht afirmam que em Portugal a
intervengdo estatal ¢ mais limitada quando comparada com outros paises do sul da
Europa, como Espanha, Itdlia ou Grécia. A existéncia de uma radiodifusdo publica
relativamente fraca em Portugal, quando comparada com a forte presenca do servigo
publico em paises como a Alemanha ou os paises nordicos, € um ponto importante que
sugere que o Estado portugués tem uma intervencdo menor no mercado mediatico, o que
alinha Portugal com paises do cluster “Western” (Irlanda e EUA), onde a intervengdo do
Estado ¢ também mais fraca (Briiggemann et al., 2014, p.1056). Os autores sublinham a
ideia de que Portugal se tem desviado significativamente do modelo pluralista polarizado,
aproximando-se de um contexto mais liberal, semelhante ao que se vé em paises como a
Irlanda ou os EUA, com menos intervencao estatal e um menor paralelismo politico. O
que significa que Portugal ndo se encaixa perfeitamente nas categorias originalmente
definidas por Hallin e Mancini. Labio-Bernal, Rubira-Carcia e Poceviciené, apesar de
concordarem com as ideias destes de que Portugal se tem desviado do modelo pluralista

polarizado reafirmam que influéncia governamental ainda ¢ significativa no setor,
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especialmente no que toca ao financiamento e a regulagdo dos media. Evidenciando que
apesar das mudancas tecnologicas, a estrutura do mercado mediatico portugués continua
marcada por uma imprensa fraca, tal como Hallin e Mancini descreveram (Labio-bernal

etal., 2024, p.3).

Por outro lado, em “Media Systems in the Digital Age: An Empirical Comparison
of 30 Countries”, Humprecht, Castro, Blassnig, Briiggemann e Engesser colocam
Portugal num “cluster hibrido” juntamente com paises como a Irlanda, Bélgica, Franca
ou os EUA. Uma andlise que refere que Embora Portugal seja frequentemente associado
ao modelo pluralista polarizado, a sua posi¢cdo neste cluster hibrido sugere uma
complexidade maior no seu sistema mediatico, com caracteristicas partilhadas com
sistemas liberais e democraticos-corporativistas. Apesar de Hallin e Mancini apontarem
um alto grau de paralelismo politico no modelo pluralista polarizado, os autores sugerem
que Portugal tem menos paralelismo do que outros paises mediterraneos. O apoio estatal
ao setor mediatico também ¢ um fator importante, refletindo um papel estatal
significativo, mas que ndo ¢ totalmente comparavel aos outros paises do sul da Europa.
No contexto portugués, os autores referem que o Estado desempenha um papel central no
financiamento e apoio aos media, mas com caracteristicas hibridas. Embora Portugal
partilhe algumas caracteristicas com o modelo pluralista polarizado, a dependéncia de
apoio estatal em tempos de crise alinha-o também com outros paises fora do modelo

mediterraneo puro (Humprecht et al., 2022, p.17).

O texto acrescenta ainda uma ideia importante que sublinha a aproximacao de
Portugal a paises como os EUA: a crescente polarizagdo politica. Esta polarizacdo ¢é
acompanhada por uma maior necessidade de apoio estatal aos media, especialmente a
medida que os media tradicionais sofrem com a crise de receitas. Portugal, enquanto parte
do cluster hibrido, pode estar a experienciar uma forma de polarizacdo mediatica que,
embora menos intensa do que noutros paises mediterraneos, € relevante para compreender

a dindmica entre os media e os interesses politicos e econémicos no pais.

O panorama mediatico em Portugal enfrenta desafios estruturais significativos,
resultantes da crescente digitalizacdo, da concentracdo da propriedade dos media e da
fragmentacao do consumo informativo. A sustentabilidade financeira do setor continua a
ser uma questdo central, com um desequilibrio evidente entre os grandes grupos

medidticos e os pequenos meios regionais e locais. A dependéncia das plataformas
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digitais, a reducdo das receitas publicitarias e a diminui¢do da confianga nos media
comprometem a diversidade informativa e a liberdade de imprensa, exigindo uma
resposta regulatoria e politicas publicas eficazes. Paralelamente, o avanco da inteligéncia
artificial e a crescente influéncia dos algoritmos na produgao e distribuicdo de contetudos
representam novos desafios para o pluralismo informativo e a credibilidade do

jornalismo.

Esta andlise insere-se no enquadramento do presente estudo, na medida em que
aprofunda as questdes relativas a sustentabilidade dos media e ao papel do financiamento
publico na imprensa em Portugal. A identificacdo das dificuldades econdmicas do setor,
aliada a avaliacdo das politicas de apoio e regulacdo, permite contextualizar as opinides
entre os diversos atores envolvidos no debate sobre modelos de financiamento. Deste
modo, a reflexdo sobre o panorama atual dos media em Portugal contribui para
compreender os obstaculos a definicdo de um modelo sustentdvel e consensual de apoio

publico a comunicagdo social.
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Capitulo 5 - Metodologia

No ambito de uma investigacdo que pretende estudar as perce¢des dos atores
associados ao financiamento publico da imprensa generalista em Portugal ¢ fundamental
esclarecer o método de investigacdo utilizado neste estudo, refletido na segunda parte
desta dissertagdo. Enquanto a primeira parte da investigacdo abordou diversos conceitos,
teorias e ideias importantes para o desenvolvimento da disserta¢do, relacionados com
jornalismo, sistemas de media, financiamento publico, nesta segunda fase sdo abordadas
as técnicas de investigacdo utilizadas. Assim, a segunda parte da dissertacao € composta
pela parte empirica do estudo, na qual ¢ apresentada a metodologia de carater qualitativo

e exploratorio.

Este estudo adota uma abordagem qualitativa e exploratoria, fundamentando-se
em diversas referéncias tedricas que destacam a relevancia desse tipo de investigagdo para
compreender fendémenos sociais complexos. A escolha desta metodologia justifica-se pela
sua capacidade de explorar um problema ainda pouco estudado e em constante evolugao,

como ¢ o caso do financiamento publico da imprensa em Portugal.

A abordagem qualitativa foi escolhida por possibilitar uma analise aprofundada e
contextualizada das perce¢des dos diferentes atores envolvidos. Segundo Swift (Swift,
2022), esta abordagem ¢ uma ferramenta poderosa para resolver "o complexo enigma da
vida social". A flexibilidade metodologica ¢ um ponto central desta escolha, como
defendido por Yin (2014, p.22), permitindo adaptacdes ao longo do processo de
investigacdo para responder as dindmicas emergentes do campo de estudo. Além disso,
conforme observado por Losch et al. (2023, p.6), a abordagem qualitativa ¢ ideal para
captar as nuances da percecdo humana e explorar significados atribuidos pelos sujeitos

ao seu contexto social.

A natureza exploratoria do estudo ¢ amplamente destacada por Quivy e Van
Campenhoudt (1995, p.25-26), que defendem que esta abordagem ¢ essencial para
mapear elementos fundamentais de um problema ainda pouco estruturado teoricamente.
Yin (Hollweck, 2015) refor¢a esta ideia ao definir o estudo exploratério como uma
"investiga¢do empirica que examina um fendmeno contemporaneo no seu contexto do

mundo real" (p. 16). Conforme descrito por Losch, Rambo e Ferreira (Losch et al., 2023,
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p.3) a investigacdo exploratéria procura proporcionar maior familiaridade com o

problema, permitindo identificar tendéncias e formular hipoteses para pesquisas futuras.

A escolha metodoldgica foi fundamentada em principios de rigor e validade
qualitativa. Yin (2014, p. 155) e Losch et al. (2023, p.14) destacam a triangulacdo de
dados como uma estratégia essencial para garantir a robustez dos resultados, enquanto
Amarante Swift (2022, p. 11) sublinha a importancia de uma postura reflexiva por parte
do investigador para mitigar vieses. Este estudo também se baseia na proposta de Quivy
e Van Campenhoudt (p. 41-43) de adotar um carater descritivo e dedutivo, permitindo a

emergéncia de temas e padrodes a partir da analise dos dados.

A combinag¢do das abordagens qualitativa e exploratoria fornece uma base solida
para investigar o financiamento publico da imprensa em Portugal. Este modelo
metodoldgico permite ndo apenas compreender em profundidade o problema estudado,
mas também gerar hipoteses e contribuir para futuros avangos tedricos e praticos na area
do financiamento publico da imprensa em Portugal. A adog@o de uma postura reflexiva e
o uso de técnicas de triangulagdo garantem a validade e o rigor da investigagdo,

assegurando que os resultados obtidos sejam robustos e relevantes.

A abordagem metodologica selecionada para esta investigagao teve como objetivo
refletir sobre as perce¢des quanto a questdo do financiamento publico da imprensa, indo
também ao encontro da ideia relativamente ao futuro do jornalismo, percebendo as
diversas perspetivas dos mais importantes atores do setor. Desta forma, o estudo empirico
¢ feito através de pesquisa e de métodos qualitativos como a andlise de conteudo,

entrevistas e um inquérito e esta dividida em quatro grupos de analise distintos:

1. Media;

2. Jornalistas;

3. Sociedade civil;
4

Forgas politicas com assento parlamentar.

Neste capitulo da metodologia apresenta-se o problema em estudo, as perguntas
de investigacdo e os objetivos que guiaram a investigacdo. Posteriormente sdo

apresentados os métodos e técnicas de investigacao utilizados, esclarecendo de seguida
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com base na literatura em que consiste uma metodologia qualitativa e um estudo de caso.

Passa-se ao estudo empirico realizado, revelando as técnicas de estudo utilizadas.

Problema

Esta tese tem como problema de estudo o financiamento dos media em Portugal e
como tal ird estudar as opinides dos atores associados aos meios de comunicagao social.
Pretende-se compreender as opinides € os argumentos dos responsaveis de media —
diretores e gestores -, dos jornalistas, da sociedade civil e das forcas politicas com assento
no parlamento, jornalistas e sociedade civil sobre este tema, analisando os fatores que

dificultam a constitui¢do de consenso sobre financiamento publico da imprensa.

Com “financiamento publico” refere-se a todas as formas de apoio financeiro do
Estado destinadas aos oOrgdos de comunicagdo social, incluindo subsidios diretos,
incentivos fiscais ou medidas de apoio indireto. Este problema emerge de um contexto
tedrico e pratico relacionado com a crise econdémica do setor, a transformagao digital e a
crescente concentracdo de media, com implicagdes no pluralismo e na qualidade
informativa. Este problema ¢ estudado com base em diversas teorias, como a teoria dos
sistemas de media, dos papéis do jornalismo e das fungdes democraticas do jornalismo,
estando assente em trés principais obras: Normative Theories of the Media de Clifford G.
Christians et al. (2011), Media and Democracy de James Curran (2009), e Comparing
Media Systems: Three Models of Media and Politics de Hallin e Mancini (2004).

Estas teorias, em conjunto, oferecem uma base para compreender o impacto das
estruturas politicas e econdmicas no jornalismo portugués e iluminam as tensdes entre

pluralismo informativo, independéncia editorial e dependéncia de apoios estatais.

Pergunta de Investigacao

Tendo em conta o problema desta investigagdo, tem-se como intengao responder
a seguinte pergunta de partida: “Quais as opinides dos atores mediatico, da sociedade civil

e das forgas politicas sobre o financiamento da imprensa generalista em Portugal?”
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Objetivos de Investigacio

Este estudo tem como principais objetivos:

1. Investigar o entendimento da sociedade civil acerca do financiamento publico
da comunicagdo social;

2. Compreender as opinides dos gestores e diretores da imprensa generalista
portuguesa sobre o financiamento publico da imprensa;

3. Explorar qual o entendimento dos partidos politicos com assento no
parlamento relativamente a este tema;

4. Perceber as opinides dos profissionais de jornalismo sobre o impacto e

viabilidade de apoios estatais no setor.

Adicionalmente, a investigagdo procura identificar as linhas principais de

argumentacao em torno do financiamento publico:

a) se existem posi¢des favoraveis ou contrarias;

b) se os atores analisados discutem o impacto deste modelo na independéncia
editorial e no pluralismo medidtico;

c) se exploram outras dimensdes como o seu papel na sustentabilidade financeira

dos media.

A relevancia deste estudo advém de varios fatores, como a crise econdmica que
afeta o setor da comunicacdo social, intensificada pela transformacao digital e pelas
mudangas nos hébitos de consumo medidtico. Na literatura, autores como Curran (2011)
destacam o papel critico dos media na democracia, enquanto Christians et al. (2009)
sublinham a necessidade de repensar o papel normativo dos media em contextos de crise.
Por sua vez, Hallin e Mancini (2004) oferecem um enquadramento comparativo que
permite entender as dindmicas entre media, mercado e Estado, sendo particularmente util

para o contexto portugués.

Além disso, o tema assume especial relevancia ao focar o caso de Portugal, onde
os desafios especificos da sustentabilidade da imprensa sdo frequentemente discutidos,
mas ainda pouco investigados a partir de uma perspetiva que integre os diversos atores

do setor. Assim, os resultados deste estudo pretendem contribuir para o avanco do
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conhecimento na area dos estudos sobre media e jornalismo, oferecendo uma visdo

abrangente e aplicada ao contexto nacional.

Neste sentido, a investigagdo visa ndo apenas fornecer um panorama das
percegdes e opinides dos principais atores sobre o financiamento publico, mas também
contribuir para o debate sobre a sustentabilidade e o futuro do jornalismo em Portugal,
abordando questdes relacionadas com pluralismo, independéncia editorial e o papel do

Estado no setor mediatico.

Técnicas de Estudo Utilizadas

Sendo esta uma tese que investiga as perce¢des de diferentes atores sobre o
financiamento publico da imprensa em Portugal, ¢ essencial apresentar as técnicas
utilizadas para recolher e analisar as informagdes e dados necessarios para a elaboragao
deste estudo. Foram utilizadas varias técnicas de investigagdo complementares,
nomeadamente a revisdo de literatura, a analise de conteudo, as entrevistas

semiestruturadas e o inquérito por questionario.

Revisao de Literatura

A abordagem teodrica desta tese estd sustentada em diversos autores e obras
fundamentais, tanto internacionais como nacionais, que contribuiram para a compreensao
dos sistemas de media, do papel do jornalismo em democracia e do financiamento ptblico
da imprensa e do contexto mediatico em Portugal. Entre os autores centrais estdo Clifford
G. Christians et al.(2009), James Curran (2011), Daniel C. Hallin e Paolo
Mancini (2004), complementados por estudos de autores portugueses como José Fidalgo
(2021), Santana-Pereira (2015) ou Rita Figueiras (2019), que contextualizam a realidade

do sistema mediatico portugués.

A primeira técnica utilizada foi a revisdo de literatura. Como referem Quivy e
Campenhoudt (2008), a revisdo de literatura ¢ uma etapa essencial para identificar lacunas
no conhecimento existente e contextualizar o problema de investigacdo. Esta técnica
permitiu construir um modelo analitico que orientou a investigacdo, permitindo
compreender o sistema medidtico na atualidade, através de dados como a circulagdo,

dimensdo ou consumo de noticias.
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Normative Theories of the Media, de Christians et al., explora os modelos
normativos dos media em sociedades democraticas, destacando o equilibrio entre
liberdade, igualdade e responsabilidade. Este enquadramento permitiu analisar o papel
normativo da imprensa como promotora do pluralismo informativo e da democracia em
Portugal (Christians et al., 2009). Media and Democracy, de James Curran, foi essencial
para entender as tensdes entre sustentabilidade econdémica e independéncia editorial,
proporcionando conhecimentos valiosos sobre os desafios enfrentados pelos media em
paises como Portugal, onde o declinio das receitas tradicionais ameaga a pluralidade
informativa (Curran, 2011). Comparing Media Systems, de Hallin e Mancini, forneceu
uma analise comparativa que identifica o sistema mediatico portugués como um exemplo
do modelo pluralista-polarizado, caracterizado por uma imprensa orientada para elites,
baixos niveis de circulagdo e elevada influéncia politica. Este quadro teorico foi essencial
para situar Portugal no contexto mediatico europeu e compreender os desafios especificos

do financiamento publico da imprensa (Hallin & Mancini, 2004).

Além disso, a revisao incluiu estudos sobre a crise financeira do setor mediatico
em Portugal, como o relatorio da Entidade Reguladora para a Comunica¢do Social
(ERC) ou o relatério da Obercom “Estado dos Media Noticiosos em Portugal 2022, que
analisam a sustentabilidade econémica, o pluralismo informativo e os desafios impostos

pela concentracdo dos grupos mediaticos.

Como complemento, a revisdo de literatura aborda ainda os mecanismos vigentes
na atualidade de financiamento publico da imprensa em Portugal e o que a constitui¢do
prevé. Assim, A Constituicdo da Republica Portuguesa assegura, no artigo 38.°, a
liberdade de imprensa, reconhecendo a sua importancia na formacao da opinido publica
e na defesa do pluralismo informativo. Complementarmente, o artigo 9.° consagra como
tarefa fundamental do Estado a promocdo da democracia cultural e o acesso universal a

informacao.(Constitui¢do da Republica Portuguesa, 2005)

Embora os mecanismos vigentes demonstrem a preocupacdo do Estado com a
sustentabilidade do setor, a sua abrangéncia e impacto permanecem limitados. A auséncia
de apoios consistentes a imprensa nacional e as restricdes orcamentais comprometem a
capacidade do setor em enfrentar desafios como a digitalizagdo e a desinformacao. Assim,
urge repensar as politicas publicas, equilibrando os interesses econdmicos e

democraticos.
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Analise de Conteudo

Para se estudar as percecdes da sociedade civil acerca do financiamento publico
da comunicagdo social procedeu-se a andlise de todos os artigos de opinido cujo tema
estivesse relacionado com o financiamento publico da imprensa em Portugal de dois dos
maiores jornais portugueses, um didrio e outro semanario (Expresso e Publico) com
diferentes orientagdes politicas, no espaco temporal entre 1 de janeiro de 2019 e 1 de abril
de 2024. O espago temporal ¢ justificado ndo so6 pela crise que o jornalismo enfrenta, mas
também pela mais recente pandemia que justificou um refor¢o do papel do financiamento

do jornalismo em Portugal.

A andlise dos artigos teve o intuito de perceber o posicionamento da sociedade
civil sobre o financiamento publico da imprensa em Portugal e as suas diferentes
perspetivas e pontos de vista. Assim foi feita uma identificagdo dos artigos a partir das
edi¢des impressas € uma recolha manual e online dos artigos de cada um dos meios,
posteriormente arquivados digitalmente. A andlise de contetido fruto do seu carater
objetivo, replicavel (Neuendorf, 2002)mas também sistematico pretendeu “identificar e
quantificar a ocorréncia de caracteristicas ou dimensdes especificas de artigos que

abordassem o financiamento dos media.

Neste seguimento e tendo como ponto de partida a estrutura definida por Hansen

(1998), esta analise foi dividida em quatro fases distintas:

1. Defini¢ao da problematica em analise;
Selecdo da amostra;

Defini¢ao das categorias de andlise e do guia de codificacao;

i

Analise dos dados.

Através da andlise de conteido procurou-se identificar pontos comuns de
contacto, identificando semelhancas, mas também divergéncias naquelas que eram as
perspetivas e ideais entre diferentes ideologias, o que se traduziu em 3 dimensdes de

analise:

a) Autoria;
b) Toépicos abordados;

c) Orientacao.

103



Com a variavel “Autoria” procurou-se mapear a origem dos autores dos artigos,
percebendo se eram intelectuais, individuos da imprensa ou representantes de partidos.
Dentro das classes intelectuais estdo autores que vao desde professores universitarios a
economistas. Na dimensdo de analise “topicos abordados” procurou-se identificar quais
os principais temas abordados pelos autores na redacdo dos artigos. Dentro desta
segmentacdo de topicos foram criadas subcategorias como: Problema Geral, Subsidio
Indireto, Subsidio Direto e Fraqueza da Economia Nacional. Na ultima dimensdo de
andlise, “orientacdo” a ideia passou por identificar o posicionamento dos autores a favor,
contra ou indiferente (neutro) relativamente ao financiamento publico da imprensa. Toda
a informagdo obtida e analisada foi retirada diretamente das paginas dos jornais Publico

e Expresso.

Entrevistas semiestruturadas

Para se compreender as percecdes dos gestores e diretores da imprensa generalista
portuguesa sobre o financiamento publico da imprensa e explorar as opinides dos partidos
politicos com assento no parlamento relativamente a este tema, foram realizadas 10
entrevistas semiestruturadas a dois grupos distintos de informagdo. Quatro das dez
entrevistas foram feitas a responsaveis ou diretores de institui¢des de media (Publico,
Jornal Econémico, Grupo Impresa e Didrio de Noticias). As restantes foram feitas a
partidos com assento parlamentar que responderam afirmativamente ao pedido de

entrevista feito. (PSD, OS, IL, BE, LIVRE e PCP).

Embora o pedido de entrevista tenha sido alargado a outros orgdos de
comunicag¢do, como o Observador e o ECO, foram incluidas na anélise as respostas dos
meios que aceitaram participar dentro do prazo da investigacdo. Este grupo inclui: José
Carlos Lourenco (Presidente do Conselho de Administracio do grupo Media N9ve),
Diogo Queiroz (Administrador do Global Media Group), Nuno Conde (Chief Legal
Officer do Grupo Impresa) e David Pontes (Diretor do Jornal Publico).

Os representantes de partidos entrevistados que aceitaram participar na
investigacdo foram: Jorge Pinto (deputado do Livre), Mara Lagriminha (deputada do
Partido Socialista), Rodrigo Saraiva (deputado da Iniciativa Liberal), um representante
do Gabinete Técnico do Partido Comunista Portugués, Carlos Reis (PSD) e Pedro Filipe
Soares (BE).

104



A escolha dos entrevistados justificou-se pela relevancia dos grupos envolvidos,
garantindo uma representatividade alargada e a obtencdo de testemunhos que pudessem
ser articulados com a abordagem teodrica do estudo. Para isso, foram convidados todos os
partidos com assento parlamentar, permitindo uma andlise que integra tanto a perspetiva

pratica dos atores politicos como uma reflexdo tedrica mais abrangente.

De acordo com Brennen (Brennen, 2013), a importancia da subjetividade
encontra-se no reconhecimento de que as nossas vivéncias alteram a forma como
percepcionamos e nos relacionamos com o mundo, € que esse reconhecimento tem
relevancia do ponto de vista académico e na forma como abordamos o estudo de
determinado fendmeno. As entrevistas semi-estruturadas, que se baseiam num conjunto
de perguntas pré-estabelecidas, distinguem-se pela sua flexibilidade e abertura na
condugdo da conversa, o que permite acrescentar ou retirar perguntas ou aprofundar

determinado topico ndo previamente previsto (Berg, 2001).

Todas as entrevistas foram feitas por zoom, dado a dificuldade em conciliar
agendas, a exce¢do da entrevista concedida pelo PCP, feita por escrito. No inicio de cada
entrevista foi dado o consentimento do tratamento de dados e da gravacdo, mas também
da protecao da privacidade do entrevistado, caso fosse solicitada. As entrevistas seguiram
todas a mesma estrutura, dividida em 3 tematicas - 1) Financiamento do Jornalismo; 2)
Modelo de Negdcio (no caso dos Media) e Medidas dos Partidos (no caso dos Partidos
Politicos); 3) e reflexdes gerais sobre jornalismo e perspetivas para o futuro — com as

seguintes questdes:

No caso dos diretores e gestores de media:

1. Qual ¢ a sua opinido geral sobre o financiamento publico da imprensa?

2. Acha que o financiamento publico € necessario para a sustentabilidade
dos meios de comunicagao?

3. De que forma o financiamento publico tem impactado o seu meio de
comunicagao?

4. Pode dar exemplos especificos de como os fundos publicos foram
utilizados?

5. Acredita que o financiamento publico afeto a independéncia editorial

do seu meio de comunicagao?
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10.

11.

Quais sdo os principais desafios que enfrenta ao lidar com
financiamento publico?

Como vé o futuro do financiamento publico da imprensa em Portugal?
Acredita que este modelo de financiamento ¢ sustentavel a longo
prazo?

Que recomendagdes faria ao governo ou as entidades responsaveis
para melhorar o sistema de financiamento publico da imprensa?
Como descreveria a situagdo financeira atual do seu meio de
comunicagao?

Existe algo mais que gostaria de acrescentar sobre este tema?

No caso dos representantes dos principais grupos parlamentares:

10.

11.

Qual ¢ a sua opinido geral sobre o financiamento publico da imprensa?
Acha que o financiamento publico ¢ necessario para a sustentabilidade
dos meios de comunicagao?

De que forma o financiamento publico tem impactado o seu meio de
comunicagao?

Pode dar exemplos especificos de como os fundos publicos foram
utilizados?

Acredita que o financiamento publico afeto a independéncia editorial
do seu meio de comunicagao?

Quais sdo os principais desafios que enfrenta ao lidar com
financiamento ptblico?

Como v¢é o futuro do financiamento publico da imprensa em Portugal?
Acredita que este modelo de financiamento ¢ sustentdvel a longo
prazo?

Que recomendagdes faria ao governo ou as entidades responsaveis
para melhorar o sistema de financiamento publico da imprensa?
Como descreveria a situagdo financeira atual do seu meio de
comunicagao?

Existe algo mais que gostaria de acrescentar sobre este tema?
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Inquérito

De forma a perceber as opinides dos profissionais de jornalismo sobre o impacto
e viabilidade de apoios estatais no setor, procedeu-se a realizacdo de um inquérito
destinado a jornalistas afiliados ao Sindicato dos Jornalistas de Portugal. A escolha dos
jornalistas sindicalizados justificou-se pela sua representatividade no setor, o que
permitiu obter uma visdo mais ampla sobre a perce¢ao dos profissionais em relagdo ao

financiamento estatal.

O inquérito foi dividido em trés secc¢des principais:

1. Dados demograficos e profissionais:
Esta sec¢do incluiu questdes sobre a idade, género, anos de experiéncia e area de
especializacao dos jornalistas (jornalismo impresso, digital, radio, televisao,
entre outros). Estes dados permitiram caracterizar o perfil dos participantes,
facilitando a anélise de eventuais diferencas nas opinides entre grupos etarios,
géneros ou especializacdes.
Exemplos de perguntas incluiram:
o Qual a sua idade?
o Quantos anos de experiéncia tem na area do jornalismo?
o Qual a sua area de especializagdo?
2. Conhecimento e perce¢do sobre o financiamento publico:
Nesta seccdo, os jornalistas foram questionados sobre o seu conhecimento em
relagdo aos programas de financiamento publico existentes em Portugal e a sua
opinido sobre a importancia desse financiamento para a sustentabilidade da
imprensa. As perguntas avaliaram se os profissionais tinham consciéncia das
iniciativas de apoio estatal e se consideravam o financiamento publico uma
medida crucial para a sobrevivéncia dos meios de comunicacao social.
Exemplos de perguntas incluiram:
o Tem conhecimento de que existem programas de financiamento publico
para a imprensa em Portugal?
o Na sua opinido, qual ¢ a importancia do financiamento publico para a
imprensa? (Escala de "Crucial" a "Irrelevante")
3. Impacto na independéncia editorial e sugestdes:

A ultima seccdo abordou as percegdes sobre o impacto do financiamento publico
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na independéncia editorial dos meios de comunicagao. Os jornalistas foram
questionados se acreditavam que o financiamento estatal poderia comprometer a
liberdade editorial e, caso tivessem trabalhado ou conhecessem meios
financiados publicamente, se observaram altera¢des nas linhas editoriais desses
Orgaos.
Além disso, foi solicitado aos inquiridos que apontassem sugestdes sobre
medidas que poderiam ser adotadas para garantir que o financiamento publico
ndo afetasse a independéncia jornalistica, promovendo ao mesmo tempo a
sustentabilidade dos meios.
Exemplos de perguntas incluiram:
o Acredita que o financiamento publico compromete a independéncia
editorial da imprensa?
o Se jatrabalhou em meios financiados pelo Estado, notou alguma
mudanca na linha editorial?
o Que medidas sugere para assegurar que o financiamento publico nio

comprometa a independéncia editorial?

Os dados recolhidos foram analisados quantitativa e qualitativamente.
Inicialmente, foi feita uma andlise estatistica descritiva para identificar tendéncias nas
respostas, como a percentagem de jornalistas que considerava o financiamento publico
"crucial" ou "pouco importante". Em seguida, a anélise qualitativa permitiu explorar em
maior detalhe as respostas abertas sobre os riscos e beneficios do financiamento, bem

como as sugestdes para assegurar a independéncia editorial.

Este inquérito foi fundamental para obter uma visdo dos profissionais de
jornalismo, complementando as perspetivas recolhidas nas entrevistas e analise de
contetido. Ao contrastar as opinides dos jornalistas com as dos gestores dos meios de
comunicagdo e politicos, foi possivel uma reflexdo mais profunda sobre os desafios que

o financiamento publico coloca a imprensa em Portugal.

A presente investigacdo seguiu uma abordagem qualitativa e exploratdria com o
objetivo de examinar as opinides dos diferentes atores relativamente ao financiamento

publico da imprensa generalista em Portugal.
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A estratégia metodologica combinou a andlise de conteudo, entrevistas
semiestruturadas e a realizagdo de inquéritos, permitindo captar a diversidade de opinides
sobre o financiamento publico da imprensa. A analise de contetdo incidiu sobre artigos
de opinido publicados nos jornais Expresso e Publico, possibilitando a identificacdo de
padrdes discursivos e das principais linhas argumentativas. Paralelamente, foram
conduzidas entrevistas a responsaveis do setor medidtico e representantes de partidos
politicos, com o intuito de aprofundar o entendimento das perspetivas institucionais e das
divergéncias em torno dos modelos de financiamento. Adicionalmente, um inquérito
dirigido a jornalistas sindicalizados permitiu recolher insights sobre a visdo dos

profissionais da area.

A adogdo desta abordagem metodoldgica viabilizou o cruzamento de dados

qualitativos, assegurando uma compreensao abrangente da problematica em analise.
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6 - Apresentacao dos resultados e discussao

Neste capitulo, apresentam-se e analisam-se os resultados obtidos ao longo da
investigacdo, procurando dar resposta a questdo central desta investigagdo: quais as

opinides dos atores mediaticos sobre o financiamento publico da imprensa em Portugal?

Tendo como ponto de partida as diversas opinides quanto a um modelo de
financiamento publico da imprensa, os dados recolhidos através da analise de contetidos,
das entrevistas e do inquérito sdo discutidos a luz do referencial tedrico previamente
estabelecido. A apresentagdo dos resultados segue uma estrutura organizada, destacando
as principais tendéncias identificadas e as suas implicagdes para o debate sobre o
financiamento publico dos media. Posteriormente, procede-se a uma analise critica dos
mesmos, relacionando-os com as perspetivas teoéricas ja abordadas na revisdo da

literatura.

A sociedade civil e o financiamento publico da imprensa

Indo ao encontro do primeiro objetivo estabelecido de investigar as perce¢des da
sociedade civil acerca do financiamento publico da comunicac¢do social entre 2019 e
2024, foram identificados e analisados 82 artigos de opinido sobre o financiamento
publico da imprensa em Portugal, com o objetivo de compreender as diferentes
perspetivas e argumentos que marcam este debate. A sele¢@o inclui autores de diversas

areas e perfis, proporcionando uma visao abrangente das posi¢des apresentadas.

Por um lado, destacam-se autores do meio intelectual, como economistas, ex-
ministros e académicos, cujas andlises se centram nos impactos estruturais € econdémicos
do financiamento publico na sustentabilidade e pluralidade da imprensa. Por outro lado,
o corpus abrange figuras ligadas ao setor da imprensa — jornalistas, comentadores e
editores — que discutem o tema de forma contextualizada, refletindo sobre as dinamicas

internas do setor e as implicagdes éticas e editoriais do apoio estatal.

A analise dos 82 artigos (29 do jornal Expresso e 53 do jornal Publico) recolhidos
entre 1 de janeiro de 2019 e 1 de abril de 2024 permitiu identificar trés posi¢des principais:

favoravel, contraria e neutra / equilibrada em relagdo ao financiamento publico. Estas
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posicdes evidenciam a diversidade de argumentos e visdes sobre o papel do Estado na
viabilizac¢do da atividade jornalistica em Portugal, nomeadamente nos meios impressos.
A pluralidade de opinides e fundamentagdes sublinha a complexidade do tema e as

diferentes abordagens que moldam o debate publico sobre o futuro da imprensa.

a) Expresso

Entre os argumentos a favor do financiamento publico da imprensa, destacam-se
vérias perspetivas que reforgam a importancia para a sustentabilidade do setor. Em
primeiro lugar, defende-se que o financiamento publico pode ser um instrumento
essencial para proteger a liberdade de imprensa, especialmente num contexto em que
investidores privados procuram, frequentemente, moldar a opinido publica para beneficio
proprio. Além disso, este apoio € visto como crucial para preservar conteudos culturais e
identitarios, com destaque para o papel de veiculos como a RTP na promogao da coesao
cultural e na garantia de um servigo publico. Sem financiamento adequado, a imprensa
corre o risco de ceder a pressdo do mercado, colocando em causa a identidade cultural e

0 servigo publico que presta.

Outro ponto relevante ¢ a necessidade de garantir a sustentabilidade e a
diversidade da informagdo face as transformagdes digitais e tecnologicas. Propostas como
a criagdo de um Plano de Emergéncia para os Media (PEM), que inclua incentivos fiscais
e apoio as assinaturas digitais, sdo consideradas fundamentais, sobretudo para a imprensa
regional e local. Adicionalmente, o jornalismo ¢ frequentemente comparado a um bem
publico, dadas as suas caracteristicas de nao-rivalidade e dificuldade de exclusao,
principalmente no formato digital. Esta visdo refor¢a a ideia de que a intervencao estatal
¢ necessaria para assegurar a sua continuidade e contrariar a perda de receitas publicitarias
para as grandes plataformas tecnoldgicas (Big Tech). Por fim, ha quem defenda que o
financiamento publico deve ser aplicado através de mecanismos indiretos, como
incentivos fiscais, que permitam aumentar o acesso a informacdo sem comprometer a

autonomia editorial dos meios.

Estes argumentos sdo sustentados por declara¢des que sublinham a urgéncia da
questdo, como as palavras jornalista Daniel Oliveira: “Se a liberdade de imprensa deixa
de ser rentdvel, a alternativa ao apoio publico cego [...] € a sua destrui¢dao” (12.01.2024).

José Carlos de Oliveira, realizador e produtor, também destaca a relagdo entre o servigo
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publico e o Estado Social: “Sem uma Televisdo do Estado, teremos uma baixa no Estado
Social” (25.08.2023). Jodo Silvestre, editor do Expresso, acrescenta que “o jornalismo se
aproxima perigosamente de um bem publico [...] uma interven¢do do Estado [é
necessaria] para assegurar a provisdo deste bem” (11.07.2019). Por sua vez, o
comentador, Luis Aguiar-Conraria sugere solu¢des inovadoras, como “dar um cheque-
jornal a populagdo, com o qual cada individuo pode fazer uma assinatura online”

(01.02.2024).

Por outro lado, os argumentos contrarios ao financiamento publico da imprensa
centram-se na defesa da independéncia editorial e na prevengdo de riscos associados a
interferéncia estatal. Em primeiro lugar, destaca-se o receio de que o financiamento
publico torne os media "reféns do poder", comprometendo a sua independéncia e levando
a subserviéncia perante interesses governamentais. A ideia de que os meios de
comunicagdo social devem ser tratados como um "bem publico", mas que a confianca do

publico ¢ mais bem preservada sem intervencao estatal direta, reforca esta perspetiva.

Além disso, ha preocupacdes relativas a ingeréncia politica e a perda de confianca
do publico. Casos como a censura na RTP, resultantes de agendas politicas, sdo
frequentemente citados como exemplos dos perigos associados ao controlo
governamental sobre as linhas editoriais. Estes riscos evidenciam a necessidade de
“regras e métodos estabelecidos” que garantam a autonomia jornalistica. A independéncia
econdmica ¢ também apontada como um pilar essencial para assegurar a imparcialidade
e a credibilidade das noticias. Nesse sentido, subsidios diretos sdo vistos como
prejudiciais, pois podem criar uma relagao de dependéncia entre os meios de comunicacao

e o Estado, fragilizando o setor a longo prazo e aumentando a desconfianca do publico.

Estas preocupagdes sdo sintetizadas em varias declaracdes que ilustram os riscos
do financiamento publico. Henrique Monteiro, ex-diretor do Expresso afirma que “na
perfeita normalidade das coisas, nenhum 6rgao de Comunicag¢do Social deveria aceitar
ajudas do poder, para nao lhe ficar refém"(23.05.2020). Por sua vez, o jornalista Ricardo
Costa reforca a importancia da independéncia econdémica ao destacar que “a

independéncia jornalistica deve andar a par da independéncia econdmica [...] ndo se

resolve porque se decidem administrativamente fontes de financiamento” (10.12.2019).
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O posicionamento neutro sobre o financiamento publico da imprensa destaca-se
pela tentativa de equilibrar a sustentabilidade financeira dos media com a manuten¢do da
sua independéncia e imparcialidade. Os autores que adotam esta perspetiva reconhecem
a necessidade de garantir uma sustentabilidade econdmica para os meios de comunicagao,
mas alertam para o risco de que o financiamento publico possa comprometer o pluralismo
e a imparcialidade editorial. Defende-se que, embora a ajuda estatal possa ser util para a
sobrevivéncia do jornalismo, ela deve ser estruturada de forma a evitar que contribua para

praticas monopolistas ou para o controle indireto das agendas medidticas.

No contexto da transi¢do digital, que coloca as Big Techs como uma ameaga
crescente a sustentabilidade e diversidade do jornalismo, os autores sugerem que o apoio
publico pode ser relevante, mas deve ser cuidadosamente delineado. A preocupagdo esté
em garantir que o financiamento ndo favoreca as grandes plataformas em detrimento da
imprensa tradicional, preservando a pluralidade informativa e a diversidade de vozes.
Além disso, sublinha-se a necessidade de valorizar o jornalismo como um bem social
indispensavel, para que continue a ser uma atividade viavel num mundo cada vez mais

digitalizado e dependente das plataformas tecnologicas.

Virias citagdes refletem essa linha de pensamento, como a do economista,
Francisco Lou¢d, que afirma: “Em qualquer caso, seriam boas noticias o controlo pela
comunicagdo social do seu produto e o seu acesso a publicidade para se financiar, como

o seria tirar o publicitario de cima do nosso ombro” (26.03.2021).

b) Publico

Relativamente ao jornal Publico, através da recolha e andlise dos artigos de
opinido entre os dias 1 de janeiro de 2019 e 1 de abril de 2024, foram encontrados 53

artigos categorizados segundo o critério da favorabilidade: favoravel, neutro ou contrario.

Os defensores do financiamento publico baseiam-se em argumentos como a
necessidade de considerar o jornalismo um bem publico essencial a democracia.
Sustentam que, se o jornalismo ¢ um servigo publico indispensavel, medidas para
assegurar a sua sustentabilidade devem ser uma prioridade. Além disso, apontam
para experiéncias internacionais bem-sucedidas, como as de Franga e dos paises nordicos,

que tém utilizado modelos de financiamento para promover o pluralismo e modernizar os
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media. Outro ponto frequentemente destacado ¢ a transparéncia na aplica¢ao dos apoios,
de forma a preservar a independéncia editorial, e a importancia do financiamento
na preservagdo da cultura e identidade, especialmente em projetos como a RTP, que

desempenha um papel central nesse dominio.

Entre as citagdes que sustentam estas ideias, Miguel Lourenco Carretas, diretor-
geral da Audiogest, refor¢a a ideia de que “Para que este jornalismo seja possivel, é
essencial pagar a qualidade e garantir a estabilidade profissional de quem exerce esta
atividade. Mas tal s6 podera ocorrer se os poderes publicos conseguirem garantir aos
6rgdos de comunicagdo social condicdes minimas de sustentabilidade econdémica e
financeira.” (06.08.2021). J4 Nuno Artur Silva, ex-secretario de estado, considera que “a
RTP é... aquela que € mais decisiva para a cultura e identidade da nossa comunidade”,
acrescentando a ideia que “Em tempo de transformacao digital, torna-se anacrénico falar

de servico publico de radio e de televisao” (15.05.2023).

Por outro lado, os criticos do financiamento publico alertam para riscos a
independéncia editorial, argumentando que uma dependéncia estatal poderia transformar
o jornalismo livre em algo obsoleto. Além disso, defendem que solugdes de mercado e a
sustentabilidade econdmica sdo mais adequadas para garantir a imparcialidade e a
autonomia dos media. Outras preocupagdes incluem a politizagdo e a falta de
transparéncia no uso dos fundos publicos, o que poderia comprometer ainda mais a

confianga do publico no setor.

Algumas citagcdes exemplificam essas preocupagdes. Pedro Norton, atual CEO da
Finerge, adverte: “No dia em que [0 Estado] se tornar o mais relevante financiador da
comunicagdo social, o jornalismo livre e independente rapidamente se tornard num
artefacto museoldgico (...) Nao haverd jornalismo independente, ndo havera jornalismo
livre, ndo havera jornalismo capaz de escrutinar o poder politico se o proprio poder
politico se transformar no decisor maior sobre o seu financiamento.” (07.12.2019). Por
usa vez, a jornalista Barbara Reis critica o comportamento dos consumidores,
afirmando: “Nao achamos razoavel roubar roupa na Zara, mas achamos normal roubar

noticias dos jornais” (06.01.2024).

J& os argumentos neutros concentram-se napressdo pela qualidade e

credibilidade que o financiamento publico pode estimular, destacando o papel do
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jornalismo na educagdo para a cidadania através da literacia mediatica. Além disso,
abordam a ambivaléncia sobre o impacto da transi¢do digital, em particular a influéncia

das redes sociais na sustentabilidade do setor.

Carlos Moedas, atual presidente da Camara Municipal de Lisboa sublinha a
importancia de garantir que “os cidaddos tém de encontrar na imprensa uma fonte de
informagdo isenta e independente, ao invés de narrativas enviesadas e de pendor
ideologico” (23.01.2024). Enquanto o escritor portugués, Miguel Esteves Cardoso,
sugere que “o Estado deveria comprar jornais para distribuir gratuitamente nas escolas”,
acrescentando que “Para mais, hoje em dia, todos os portadores de telemodveis se
consideram investigadores eximios e o passatempo principal ¢ por em causa o trabalho

dos jornalistas. E preciso voltar as fontes inacessiveis” (18.05.2024).

Organizacoes mediaticas e o financiamento publico da imprensa

De forma a compreender as opinides dos gestores e diretores da imprensa
generalista portuguesa sobre o financiamento publico da imprensa, foram entrevistados
representantes de alguns dos meios de comunicagdo social mais representativos em
Portugal, escolhidos por serem meios generalistas e com significativa projecdo no
panorama medidtico nacional. A selecdo destes meios permite uma visdo abrangente e
equilibrada sobre o financiamento publico da imprensa, os desafios de sustentabilidade e
a independéncia editorial num mercado profundamente impactado pela digitalizagdo e

pela concentragdo de receitas publicitarias em plataformas tecnologicas globais.

As entrevistas revelam posigdes diversificadas sobre o papel do financiamento
publico no setor mediatico. Existe consenso sobre a importancia de assegurar a
sustentabilidade financeira e a pluralidade informativa, reconhecendo os desafios
impostos pela transicao digital e pela quebra de receitas publicitarias, em grande parte
capturadas por plataformas como Google e Meta. No entanto, as opinides dividem-se
quanto a implementa¢do do financiamento publico e ao seu impacto potencial na

independéncia editorial.

Alguns entrevistados defendem apoios publicos diretos, desde que sejam
estabelecidos critérios rigorosos para garantir a autonomia dos meios beneficiados.

Outros, contudo, preferem solugdes indiretas, como incentivos fiscais ou subsidios a
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expedicao, para evitar uma relacao de dependéncia direta do Estado. Além disso, os meios
destacam a necessidade de diversificar os seus modelos de negdcio, apostando em
formatos digitais, conteudos inovadores e novos fluxos de receita, de modo a mitigar as

perdas provenientes da publicidade e das vendas tradicionais.

A andlise das entrevistas foi estruturada em  trés  grandes
topicos: “Financiamento”, “Modelo de Negocio” e “Futuro do Jornalismo”. Estes eixos
permitiram aprofundar a compreensdo das perspetivas e estratégias de cada meio de
comunicagdo para enfrentar os desafios contemporaneos relacionados com a

sustentabilidade financeira, o pluralismo e a independéncia editorial.

José Carlos Lourenco reconhece a relevancia do financiamento publico para o
jornalismo, mas defende que este deve garantir a independéncia editorial. Segundo ele, o
dominio de gigantes tecnologicos como a Meta e a Microsoft no mercado publicitario
digital cria uma concorréncia desleal, dificultando a sobrevivéncia das empresas
jornalisticas. Por isso, considera essencial que o apoio publico seja direcionado a meios
que tenham um impacto significativo na sociedade, sem que isso interfira na sua

autonomia.

No caso do Jornal Economico, a estratégia empresarial baseia-se na diversificacdo
das receitas, que incluem publicidade digital, branded content e eventos. Lourenco
destaca especialmente os eventos, como o "Doing Business Angola", que ndo s6 geram
receitas, mas também fortalecem a ligagdo com o publico-alvo, alinhando-se a uma
estratégia digital de longo prazo. Apesar de a edi¢do impressa ainda ser relevante para
fins de marketing e visibilidade, as principais fontes de receita estdo agora no digital e

nos eventos.

Para o Presidente do Conselho de Administragdo da Media N9ve, a
sustentabilidade financeira ¢ o maior desafio do setor, comprometendo a capacidade do
jornalismo de fornecer informagdo de qualidade. Ele ressalta que areas como a
comunicagdo oferecem melhores condi¢cdes de trabalho, atraindo profissionais que
poderiam contribuir para o jornalismo. Lourengo acredita que uma solugdo equilibrada
de financiamento publico ¢ crucial para assegurar a sobrevivéncia do setor, preservando

a0 mesmo tempo a sua missdo de informar.
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Ja Diogo Queirés argumenta que o financiamento publico ¢ essencial para
assegurar tanto a qualidade quanto o acesso a informacao, sobretudo num cenério em que
muitos meios cobram assinaturas por conteudos de qualidade. Defende a criagdo de
mecanismos de financiamento publico que garantam a independéncia editorial, apontando
o modelo da Unido Europeia como um exemplo, onde os fundos sdo atribuidos com base

em critérios de qualidade e desempenho.

No caso do Diario de Noticias, Queirds destaca que atualmente 80% das receitas
provém de publicidade, enquanto assinaturas e vendas representam apenas 20%. A
estratégia do jornal ¢ reequilibrar essa propor¢do, estabelecendo como objetivo uma
distribuicdo de receitas de 50-50 ou 60-40 entre publicidade e assinaturas. Esta
abordagem visa criar um modelo sustentavel que dependa mais diretamente dos leitores.
Queiros identifica a desinformagdo como uma das maiores ameagas ao jornalismo e
defende que a educagdo para os media ¢ fundamental para o futuro do setor. Propde a
introdug@o de programas de literacia mediatica desde o ensino basico, com o intuito de

preparar as novas geragdes para distinguir fontes confidveis de desinformagao.

Nuno Conde, do Grupo Impresa, mantém uma visdo cautelosa sobre o
financiamento publico direto, alertando para os riscos de este comprometer a
independéncia editorial dos meios de comunicagdo. Para ele, o apoio estatal deve
privilegiar formas indiretas, como incentivos fiscais e subsidios para a distribui¢do de
publicagdes, minimizando o risco de favoritismos ou interferéncias governamentais.
Conde também defende uma supervisdo rigorosa para assegurar a correta aplicagdo dos

recursos e evitar a criagdo de uma dependéncia assistencialista.

No caso do Expresso, pertencente ao Grupo Impresa, a estratégia combina a
edi¢do digital e impressa, sendo esta ultima cada vez mais direcionada para publicos
tradicionais e determinados anunciantes. Com mais de 12 anos de experiéncia na transi¢ao
para o digital, o grupo tem apostado em diversificar formatos multimédia, como podcasts
e jornalismo de dados, consolidando, naquela que € a sua opinido, o Expresso como lider

entre as publicagdes digitais em Portugal.

Conde acredita que o futuro do jornalismo depende da adaptacdo as novas

tecnologias, incluindo o uso da inteligéncia artificial. Para o representante do Grupo
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Impresa, a sustentabilidade do setor esta na inovacgdo e na capacidade de se reinventar,

com foco na transparéncia e no fortalecimento da relagdo com os leitores.

David Pontes, Diretor do Publico, sublinha que o financiamento publico pode ser
um recurso essencial para enfrentar os desafios da transi¢do digital, que provocou uma
quebra acentuada nas receitas publicitarias, especialmente nos classificados. Pontes
salienta que as publicagdes tiveram de se adaptar, apostando em novos formatos de

contetido, como video e audio, e em plataformas digitais controladas por terceiros.

O Publico foi pioneiro na criagdo de um site e na implementa¢do de um modelo
de subscrigdo com contetidos exclusivos para assinantes, o que impulsionou o seu
crescimento digital, embora atualmente enfrente um periodo de estagnacdo. A edigao
impressa continua a ter alguma relevancia simbolica e comercial, mas o foco estd no
digital, com destaque para a expansdo do Publico Brasil. Este projeto ¢ dirigido a
comunidade brasileira em Portugal e procura aumentar a base de assinantes, explorando
conteudos regionais e tematicos. Pontes defende que o futuro do jornalismo passa pela
adaptagdo continua ao digital e pela diversificagdo das fontes de receita, referindo o
modelo do New York Times como uma referéncia para o desenvolvimento de subscri¢gdes
e a captagdo de novos publicos. O Publico aposta ainda na promocdo da literacia
medidtica como uma forma de combater a desinformacdo e valorizar o jornalismo de

qualidade.

Os partidos politicos e o financiamento publico da imprensa

Para conseguir explorar qual o entendimento dos partidos politicos com assento
no parlamento investigacdo, foram realizadas entrevistas com representantes de varios
partidos politicos com assento parlamentar em Portugal, focando-se no tema do
financiamento publico da imprensa. Foram enviados pedidos de entrevista a todos os
grupos parlamentares, mas apenas alguns responderam e demonstraram disponibilidade
para contribuir com a pesquisa, oferecendo uma visdo abrangente das posi¢des

partidarias.

As contribui¢des desses partidos forneceram uma base solida para analisar as
diferentes visdes sobre o papel do financiamento publico na sustentabilidade, pluralidade

e independéncia da imprensa em Portugal. As entrevistas revelaram uma diversidade de
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posicdes entre os partidos politicos sobre o financiamento publico da imprensa em
Portugal, refletindo a complexidade e as diferentes prioridades associadas ao tema. No
geral, os partidos concordam com a importancia do jornalismo para a democracia e a
necessidade de garantir a sua sustentabilidade. No entanto, divergéncias surgem em

relacdo ao papel do Estado e ao modelo especifico de financiamento publico.
Os partidos posicionam-se entre duas visdes principais:

e Defesa do financiamento publico direto e indireto, principalmente para apoiar
meios de comunicag¢do de menor porte e regionais, com alguns partidos propondo
a criagdo de mecanismos de supervisdo para evitar interferéncias estatais.

e (Critica ao financiamento publico direto, com alternativas voltadas para incentivos
fiscais e isengdo de impostos para o setor, defendendo que o Estado ndo deve
intervir diretamente no financiamento para evitar comprometer a independéncia

da imprensa.

Os partidos convergem na necessidade de proteger a independéncia editorial e a
pluralidade, mas dividem-se quanto ao papel do financiamento publico direto versus
indireto. Sendo que os principais pontos de consenso sdo: a importancia da independéncia
editorial e da pluralidade informativa; a preocupag¢do com a concentragdo da propriedade
dos meios de comunicacdo e necessidade de adaptar o setor as mudangas digitais e ao

impacto das grandes plataformas tecnologicas.

Do outro lado, as principais divergéncias prendem-se com: Modelos especificos de
financiamento publico (alguns partidos propdem mecanismos diretos de financiamento,
enquanto outros preferem apoio indireto, como incentivos fiscais) e grupos a serem
beneficiados (posi¢des variam entre priorizar meios regionais e independentes e excluir

grandes grupos privados do financiamento).

As entrevistas com representantes dos principais partidos politicos em Portugal foram
analisadas com base em trés topicos principais: Financiamento, Propostas e Medidas dos
Partidos e Futuro do Jornalismo. Estes temas permitem uma compreensdo aprofundada
das perspetivas e estratégias de cada partido face aos desafios atuais de sustentabilidade,

pluralidade e independéncia editorial.

Relativamente a cada entrevistado, Rodrigo Saraiva, deputado da Iniciativa Liberal

(IL), defende uma posicdo contraria ao financiamento publico direto da imprensa,
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argumentando que este tipo de apoio compromete a independéncia dos meios de
comunicagdo e que o jornalismo, para ser verdadeiramente livre, ndo deve depender do
Estado ou de qualquer entidade que possa vir a ser alvo do seu escrutinio. Para a IL, a
imprensa deve manter uma distancia segura dos poderes publicos e politicos, garantindo,

assim, a sua imparcialidade e autonomia editorial.

Saraiva reconhece que existem exemplos internacionais de modelos de
financiamento publico para a imprensa, como ¢ o caso da Suécia, mas salienta que o
contexto portugués ¢ bastante diferente, especialmente devido ao baixo nivel de confianca
nas institui¢des € a menor participagdo civica em comparagdo com 0s paises nordicos.
Em vez de apoio direto, a IL propde alternativas, como incentivos fiscais para leitores que
subscrevam jornais e para empresas de comunicagdo, de modo a incentivar o consumo e

a sustentabilidade dos meios sem intervengao direta do Estado.

A IL defende que a imprensa deve ser vista como um "quarto poder" essencial
para a democracia e, por isso, deve beneficiar de algumas isengdes fiscais, tal como
acontece com os partidos politicos, mas sem uma dependéncia financeira do Estado.
Embora rejeite o financiamento publico direto, Saraiva sublinha que a IL apoia um papel
especifico para o Estado apenas em casos pontuais, como no caso da agéncia Lusa, que
possui uma fung¢do particular de cobertura informativa nacional e regional. Neste ponto,
defende que o Estado deve manter o seu papel de acionista na Lusa, mas também sugere
que a agéncia adote um modelo de negdcios mais sustentavel, de forma a reduzir a

necessidade de apoio estatal continuo.

Rodrigo Saraiva reconhece que o modelo de negdcios tradicional da imprensa esta
em crise, particularmente com a transi¢ao para o digital e a concorréncia de novas formas
de comunica¢do, como as redes sociais e os influenciadores digitais. Nesse sentido,
acredita que a imprensa deve adaptar-se ao mundo digital e explorar modelos de negdcio
inovadores, como fundagdes, cooperativas e empresas privadas. Para ele, a
regulamentacdo deve garantir uma concorréncia livre e saudavel, permitindo que
diferentes tipos de imprensa coexistam e prosperem, sem que haja uma intervengao direta

do Estado na sustentabilidade do sector.

Carlos Reis, deputado do Partido Social Democrata (PSD), defende uma
abordagem cautelosa em relacdo ao financiamento publico da imprensa, destacando a

importancia de uma comunicagao social independente e livre como pilar da democracia.
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Para Reis, o papel do Estado deve ser, sobretudo, regulador, garantindo um ecossistema
mediatico equilibrado e sustentdvel sem uma intervencdo direta que possa colocar em

risco a independéncia editorial dos meios.

O PSD reconhece que o sector enfrenta desafios estruturais, como a precariedade
laboral dos jornalistas e a concentracdo da propriedade, questdes que o partido considera
essenciais para o debate sobre a sustentabilidade da imprensa em Portugal. Carlos Reis
sublinha que, embora o partido ainda esteja a formular uma proposta completa, o PSD
pretende apresentar um plano de acdo que inclua medidas para proteger a liberdade de
imprensa e reforgar a pluralidade informativa. Para o deputado, o financiamento ptblico
direto deve ser cauteloso e orientado principalmente para os casos em que ¢
absolutamente necessario, como no apoio a meios regionais e¢ independentes, evitando

uma dependéncia excessiva do Estado.

Entre as propostas do PSD esté a reformulag@o da Lei da Imprensa, com o objetivo
de adequa-la as realidades do sector mediatico atual, e o fortalecimento da Entidade
Reguladora para a Comunicacao Social (ERC), que, segundo o partido, deve ter um papel
mais ativo na supervisdo do sector, protegendo o pluralismo sem comprometer a liberdade
dos meios de comunicagdo. Apoiando a existéncia de meios publicos, o PSD
compromete-se a manter o financiamento a Agéncia Lusa e ao servigo publico de radio e
televisdo (RTP), defendendo que estas instituicdes desempenham um papel crucial para a

diversidade informativa e o equilibrio do sector.

No que respeita a transformacao digital, Carlos Reis vé a adaptacdo dos meios as
novas tecnologias como um dos maiores desafios que a imprensa enfrenta hoje. Para o
PSD, o Estado deve ter uma postura que apoie a transicao digital e a ciberseguranca, mas
sem ser intervencionista. O partido identifica ainda a desinformagdo como uma ameaca
crescente a democracia, especialmente nas plataformas digitais, e defende medidas que
aumentem a ciberseguranga e combatam campanhas de desinformacdo, como a
propaganda estrangeira e mensagens de 6dio, que tém impacto negativo no espaco publico

informativo.

Por sua vez, Mara Lagriminha, deputada do Partido Socialista (PS), aborda o
financiamento publico do jornalismo com uma visao integrada, defendendo que este deve
ir além de um simples apoio financeiro para enfrentar os varios desafios do setor. A

deputada sublinha que problemas como a concentracdo de propriedade dos meios de
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comunicagdo, a precariedade laboral dos jornalistas e o impacto de novas tecnologias,
como a inteligéncia artificial e a pirataria digital, requerem uma abordagem abrangente e

coordenada.

O PS considera essencial a revisao de leis fundamentais do setor, como a Lei da
Imprensa, a Lei da Radio e o Estatuto do Jornalista, para adapta-las as transformacdes
digitais e econdmicas. Lagriminha defende também o fortalecimento do papel da
Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), propondo ajustes nos seus
estatutos para que atue de forma mais eficaz, sobretudo em relacdo aos meios digitais.
Essa modernizacao, segundo a deputada, € crucial para garantir a pluralidade e qualidade

da informagao e para proteger o setor de pressdes comerciais e politicas.

Entre as medidas concretas avancadas pelo PS, destaca-se a proposta de permitir
que a agéncia Lusa disponibilize os seus servigos gratuitamente aos meios de
comunicagdo locais e regionais. Esta medida visa reduzir os custos operacionais desses
orgdos e assegurar o acesso a informagao de qualidade em areas menos cobertas. Além
disso, Lagriminha sugere criar incentivos para aumentar a leitura de jornais entre os
jovens, contribuindo para combater os "desertos de noticias" no interior e para melhorar

a literacia mediatica.

No que toca ao financiamento, o PS defende um sistema transparente e plural,
garantindo que os apoios publicos ndo comprometam a independéncia editorial dos
meios. A deputada sublinha ainda a necessidade de alinhar as politicas nacionais com
iniciativas europeias, como o European Media Freedom Act, e de adotar diretrizes que
protejam os jornalistas contra acdes judiciais abusivas, promovendo a seguranga e

liberdade da profissao.

Por fim, Lagriminha refor¢ca o compromisso do PS com um financiamento publico
estavel, focado na inovacdo e formagdo, especialmente para os meios regionais e locais
que enfrentam maiores dificuldades financeiras. A deputada enfatiza também a relevancia
de continuar a investir na literacia medidtica como forma de combater a desinformacao e
garantir um jornalismo independente, plural e preparado para os desafios do ambiente

digital.

Jorge Pinto, deputado do partido Livre, defende um modelo de financiamento
publico para a imprensa que promova a independéncia e a pluralidade, sem comprometer

a autonomia editorial dos meios de comunicagdo. Para ele, a crescente concentragao
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mediatica em grandes conglomerados ameaca a diversidade de vozes e o acesso da
populacdo a contetidos imparciais, o que torna urgente a criagdo de mecanismos que
evitem esta monopolizacdo. Pinto considera fundamental a existéncia de um apoio
publico que estimule a pluralidade e a sustentabilidade dos meios, mas que seja
distribuido de forma criteriosa para evitar interferéncias na linha editorial dos 6rgaos

beneficiados.

Uma das propostas apresentadas pelo Livre passa pela criacdo de uma Direcao-
Geral de Comunicagdo Social, um 6rgao que seria responsavel pela gestdo dos apoios ao
sector, semelhante ao funcionamento da DG Artes no ambito cultural. Através desta
instituicdo, o financiamento seria atribuido por meio de concursos plurianuais,
priorizando projetos de investigagdo e jornalismo independente. Além disso, o deputado
sugere que os meios sem fins lucrativos sejam reconhecidos como entidades de utilidade
publica, permitindo que possam receber doagdes através do regime de Mecenato,
beneficiando-se de contribuigdes do IRS dos cidaddos. Este modelo, segundo ele,
permitiria que pequenas redacdes independentes e veiculos de comunicagdo regionais
tivessem acesso a financiamento, mantendo a independéncia editorial e respondendo

apenas aos interesses do publico que servem.

O deputado expressa ainda preocupagdo com a possibilidade de o6rgaos de
comunicagdo social portugueses serem adquiridos por investidores estrangeiros com
motivagdes politicas. Pinto considera esta realidade uma ameaca a independéncia dos
media e a qualidade da informagdo em Portugal, especialmente no caso de meios mais
pequenos e vulneraveis. Para enfrentar este desafio, o Livre propde alteragdes legislativas
que restrinjam a concentracao da propriedade e oferecam prote¢do aos pequenos meios,
promovendo a existéncia de um ecossistema mediatico diverso e resiliente, essencial para

a saude da democracia.

Pedro Filipe Soares, deputado do Bloco de Esquerda (BE), enfatiza que uma
democracia robusta depende de uma imprensa livre, independente e devidamente
financiada para desempenhar o seu papel de informar e fiscalizar o poder. O BE identifica
uma crise profunda no modelo de financiamento da comunicagdo social em Portugal,
atribuida a concentracdo da propriedade dos meios, a reducao das redagdes e a migragao

das receitas publicitarias para grandes plataformas digitais, como Google e Facebook.
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O BE reconhece que, embora existam modelos internacionais de financiamento
publico para a imprensa, o contexto portugués apresenta desafios especificos, como a
dimensdo reduzida do mercado e as limitagdes financeiras, que dificultam a
implementagdo de solucdes eficazes. Ainda assim, Pedro Filipe Soares destaca a
necessidade de garantir o acesso a informagdes de qualidade como forma de combater as
"fake news" e promover a literacia mediatica. Nesse sentido, o partido propde que a
agéncia de noticias Lusa fornega os seus servigos gratuitamente a meios regionais e locais,

assegurando que todas as regides tenham acesso a informagdes crediveis e relevantes.

Uma das propostas centrais do BE ¢ a introducdo de um "imposto Google", que
incidiria sobre atividades digitais, especialmente aquelas que exploram os dados dos
cidaddos para fins comerciais. As receitas desse imposto seriam destinadas a iniciativas
como o financiamento de assinaturas gratuitas para estudantes do ensino secundario e
superior, fomentando a valorizagdo da informagdo de qualidade entre as geragdes mais
jovens. Para o BE, esta medida redistribuiria os lucros das grandes empresas tecnologicas,

que tém prejudicado financeiramente os meios de comunicagao.

Embora reconheca os receios sobre o impacto do financiamento estatal na
independéncia editorial, o BE argumenta que o Estado ¢ uma entidade sujeita a escrutinio
democratico, ao contrario dos grandes grupos privados. Propde, assim, a criacdo de
estruturas que assegurem a distribuicdo justa e imparcial dos recursos, protegendo os

apoios publicos de influéncias politicas.

No longo prazo, o BE destaca a necessidade de formar um publico exigente quanto
a qualidade da informacgdo. Pedro Filipe Soares alerta para o risco de a imprensa ser
substituida por contetidos automatizados e produzidos por inteligéncia artificial, o que
poderia degradar ainda mais a qualidade informativa. Para o partido, a adaptacdo ao
digital ¢ um desafio urgente, particularmente no que se refere ao envolvimento do ptblico
jovem, um segmento que muitos meios de comunicagdo ainda ndo conseguiram alcangar

de forma eficaz.

O Partido Comunista Portugués (PCP), representado pelo seu Gabinete Técnico,
apoia um modelo de financiamento publico robusto para a comunicagdo social,
concentrando-se nos meios publicos e na imprensa regional e local. O partido rejeita

veementemente o financiamento publico para grandes grupos mediaticos privados, que
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considera economicamente estaveis e responsaveis pela concentragdo de propriedade que

ameaga a pluralidade informativa em Portugal.

Para o PCP, a concentragdo da propriedade mediatica compromete a liberdade de
imprensa e enfraquece o regime democratico, ao permitir que poucas empresas controlem
a informacao acessivel ao publico. O partido argumenta que o financiamento publico deve
ter como prioridade o fortalecimento de pequenas redacdes regionais e meios de
comunica¢do independentes, excluindo grandes conglomerados que, na sua visdo,

beneficiam de praticas especulativas num mercado pouco regulado.

O PCP destaca a importancia de aplicar rigorosamente o Artigo 38.° da
Constituicdo, que proibe a concentragdo dos meios de comunicagdo social. O
cumprimento deste principio constitucional, segundo o partido, ¢ essencial para garantir
um maior pluralismo e uma liberdade editorial genuina, atualmente ameagados pelo

dominio de grandes grupos privados com interesses comerciais e politicos.

Em relagdo ao financiamento, o PCP propde destinar os apoios publicos ao
fortalecimento das estruturas e condi¢des de trabalho nos meios de comunicagdo publicos,
como a RTP e a Lusa, bem como aos meios regionais e locais fora do controlo de grandes
conglomerados. Nos casos em que meios privados enfrentem faléncia, o partido sugere
que o Estado intervenha, mas que esses orgdos sejam incorporados no setor publico,

assegurando que continuem a servir o interesse publico e ndo interesses privados.

Além disso, o PCP defende um modelo de imprensa livre da especulacao
financeira e da dependéncia de grandes anunciantes, que considera prejudiciais para a
qualidade da informagdo e para a liberdade jornalistica. Para o partido, a independéncia
editorial s6 ¢ possivel quando os meios de comunicag@o ndo estdo sujeitos as pressoes do
financiamento privado, que frequentemente condiciona o contetdo informativo em

funcdo de interesses econdomicos.

Os jornalistas e o financiamento publico da imprensa

De forma a conseguir perceber as opinides dos profissionais de jornalismo sobre
o impacto e viabilidade de apoios estatais no setor, foi realizado um inquérito enviado por

e-mail para o Sindicato dos Jornalistas, no dia 29 de maio de 2024.
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Entre os 2451 jornalistas filiados ao Sindicato, a andlise baseia-se em 104
respostas, fruto dos jornalistas que responderam ao inquérito, abrangendo temas como a
relevancia do financiamento, os riscos para a independéncia editorial e as medidas

necessarias para garantir a transparéncia na distribuicao de fundos publicos.

Os participantes do inquérito representam uma faixa etaria diversificada, sendo a
maioria composta por individuos entre os 45-55 anos (42 respondentes) e 55-64 anos (24
respondentes). Outros grupos incluem 35-44 anos (14 respondentes), mais de 65 anos (15
respondentes) e 25-34 anos (9 respondentes). Nao foram registadas respostas de
individuos com menos de 25 anos. Em termos de género, 58 jornalistas identificaram-se
como do sexo masculino e 45 como do sexo feminino. Apenas 1 optou por ndo declarar

0 género.

Relativamente a experiéncia na profissdo, a maioria dos inquiridos apresenta
carreiras consolidadas, com 79 jornalistas a indicarem mais de 20 anos de experiéncia.
Outros 11 possuem entre 11-20 anos de atividade, nove acumulam entre 5-10 anos e

apenas cinco relataram menos de 5 anos de experiéncia.

Quanto a especializagdo, 69 jornalistas atuam na imprensa escrita, 25 na radio, 24

no jornalismo digital e 19 na televisdo. Outros 4 indicaram areas de atuagdo distintas.

Dos 104 jornalistas inquiridos, € como ¢ possivel verificar a partir do grafico
abaixo apresentado, 66% afirmaram estar informados sobre a existéncia de programas de
financiamento publico destinados a imprensa, enquanto 33% declararam

desconhecimento acerca desses programas.

5. Tem conhecimento de que existem programas de financiamento publico para a imprensa em Portugal? Mais detalhes
34%
® Sim 69
® Nao 35

66%

Figura 1"Tem conhecimento de que existem programas de financiamento publico para a imprensa em
Portugal?"
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A maioria dos jornalistas reconheceu a relevancia do financiamento publico para
a imprensa. Entre os inquiridos, 51 consideraram este apoio "crucial", 42 classificaram-
no como "importante", cinco mantiveram-se "neutros", dois atribuiram-lhe pouca

importancia e quatro consideraram-no "irrelevante".

6. Na sua opinido, qual é a importancia do financiamento publico para a imprensa? Mais detalhes
s 4%
@® Crucial 51 “-
@® Importante 42
® Neutro 5 49%
® Pouco Importante 2 40%
® |Irrelevante 4

Figura 2 "Na sua opinido, qual é a importancia do Financiamento publico para a imprensa?"

Quando questionados sobre o impacto do financiamento publico na independéncia
editorial, o grafico apresentado de seguida, demonstra que 84 jornalistas afirmaram que
este ndo compromete a autonomia editorial. Em contrapartida, 17 indicaram que

compromete e trés ndo expressaram opinido.

7. Acredita que o financiamento pulblico compromete a independéncia editorial da imprensa? Mais detalhes

16%

N

® Sim 17
@® Nao 84
@® Nao tenho opiniao 3

81%

Relativamente a experiéncia profissional, 75 jornalistas afirmaram ja ter
trabalhado ou conhecer alguém que tenha atuado em meios financiados publicamente.
Entre estes, 23 observaram mudangas na linha editorial associadas ao financiamento,

enquanto 58 indicaram que ndo detetaram alteragdes editoriais.

Entre os beneficios apontados para o financiamento publico destacam-se:
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Sustentabilidade financeira dos meios de comunicagao (86 respostas);

Estabilidade no emprego para jornalistas (59 respostas);

Acesso a recursos para investigacdes aprofundadas (37 respostas);

Maior diversidade de conteudos (27 respostas);

Outros beneficios citados por sete jornalistas.

No que diz respeito aos riscos e desvantagens, os jornalistas salientaram:

Risco de interferéncia governamental (67 respostas);

Dependéncia excessiva do financiamento publico (61 respostas);

Perda de credibilidade perante o publico (36 respostas);

Falta de competitividade no setor (17 respostas);

Outros riscos mencionados por quatro jornalistas.

Entre as sugestdes apresentadas para preservar a independéncia editorial, destacam-

S€:

e Criacdo de um 6rgao independente responsavel pela gestdo dos fundos;
o Transparéncia nos critérios de atribui¢do dos recursos;
o Definig¢do de critérios claros e objetivos para a elegibilidade ao financiamento;

e Implementacdo de auditorias regulares e mecanismos de supervisao.

Quando questionados sobre o apoio ao financiamento publico, a grande maioria dos

jornalistas (88%) declararam-se favoraveis, enquanto apenas 13% se manifestaram

contra.
14. E a favor do financiamento publico da imprensa? Mais detalhes
13%
® Sim 91
® Nao 13

88%

Figura 3 "E a favor do financimaneto publico da imprensa?"
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Os resultados do inquérito evidenciam um apoio expressivo ao financiamento
publico como instrumento fundamental para assegurar a sustentabilidade e a estabilidade
do setor jornalistico. Nao obstante, foram identificadas preocupagdes em relagdo a
possibilidade de interferéncia governamental e a dependéncia excessiva, sublinhando a
necessidade de implementar mecanismos transparentes e independentes para
salvaguardar a integridade editorial. As opinides recolhidas reforgam a pertinéncia de
continuar a debater e aperfeigoar modelos de financiamento publico que garantam um

equilibrio entre apoio financeiro e autonomia editorial na imprensa portuguesa.

Discussao

A relevancia do financiamento ptblico da imprensa destaca-se tanto na revisao de
literatura como nos dados empiricos desta investigacdo. Os autores Hallin e Mancini
(2004) argumentam que, em sistemas medidticos onde o mercado publicitario ¢ limitado,
como o portugués, o financiamento publico pode ser crucial para assegurar o pluralismo
e a diversidade de opinides. Ao lado destes autores, Picard (2013) oferece uma visdo
complementar, sublinhando que o jornalismo funciona como um bem publico, essencial
para a democracia, mas que, devido a sua incapacidade de gerar lucro suficiente, exige

apoios externos para sobreviver.

Os dados do inquérito aos jornalistas sindicalizados corroboram estas abordagens
teodricas. A esmagadora maioria dos inquiridos, 93%, considera o financiamento publico
“crucial” ou “importante” para a sustentabilidade da imprensa. Este resultado reforca a
visdo de que, sem apoios estatais, muitos meios de comunicacdo enfrentariam
dificuldades em garantir a sua viabilidade econdomica. Entre os beneficios destacados, os
inquiridos apontam a sustentabilidade financeira dos meios (86 respostas), a estabilidade
no emprego para os jornalistas (59 respostas) e o apoio a investigagdes mais aprofundadas
(37 respostas). Estes dados refletem uma percecdo clara da imprensa como um servigo

publico que necessita de financiamento para cumprir o seu papel social.

As entrevistas com representantes dos media oferecem uma perspetiva pratica
sobre a aplicac¢do do financiamento publico e refletem os diferentes papéis do jornalismo
numa sociedade democratica. José Lourenco, do Jornal Economico, defende apoios

indiretos, como incentivos fiscais, que minimizem o risco de interferéncia na
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independéncia editorial, preservando a autonomia dos media, um elemento essencial para
garantir o seu papel de monitor (Christians et al., 2009). Segundo Lourenco, o Jornal
Economico tem conseguido reduzir a dependéncia de apoios estatais gracas a um modelo
diversificado de receitas, que inclui eventos e conteudos patrocinados. A estratégia
do Jornal Economico reflete o conceito de investimento cruzado e parcerias estratégicas
descrito por Arsenault & Castells (2008, pp. 714-724), onde empresas de media procuram
colaboragdes para aumentar a sua capacidade de inovagdo e resposta as dindmicas do

mercado.

Por sua vez, Diogo Queir6s, do Didario de Noticias, considera que o financiamento
publico direto ¢ indispensavel para garantir a qualidade do jornalismo, destacando a
importancia de critérios rigorosos na atribui¢do dos fundos. Esta visao insere-se no papel
facilitador dos media, que ndo se limitam a informar, mas também promovem o debate
publico e incentivam uma cidadania ativa (Christians et al., 2009). J4 Nuno Conde, do
Grupo Impresa, prefere uma abordagem hibrida, valorizando tanto os incentivos fiscais
como a transi¢ao para o digital como formas de fortalecer os meios de comunicagdo. Esta
perspetiva reflete a adaptagdo dos media as transformacgdes do setor, impulsionadas pela
internet, que ampliou a capacidade de disseminag¢do da informacdo e criou novas
possibilidades de financiamento. No entanto, estas mudangas também evidenciam tensdes
entre os papéis colaborativo e radical da imprensa: enquanto alguns 6rgdos procuram
manter uma relagdo de proximidade com as estruturas de poder, outros assumem um
posicionamento critico, denunciando abusos e promovendo transformagdes sociais

(Christians et al., 2009).

As entrevistas com os partidos politicos mostram divisdes ideologicas sobre o
papel do financiamento publico, mas demonstram uma concordancia com a defesa dos
media e do jornalismo. Jorge Pinto, do LIVRE, propde a criagdo de uma Direcao-Geral
de Comunicagdo Social, que assegure a transparéncia e a pluralidade na distribui¢do de
apoios. Esta proposta aproxima-se dos modelos democratico-corporativistas descritos por
Hallin & Mancini (2004), onde existe uma forte presenga do Estado na regulagdo e no
apoio aos media, garantindo o pluralismo e a independéncia editorial através de
mecanismos institucionais. O PS, representado por Mara Lagriminha, sugere a revisao do
quadro legislativo e o refor¢o da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC)
para melhorar a eficicia dos apoios publicos. Esta proposta insere-se numa abordagem

institucionalista, onde o Estado desempenha um papel ativo na regulacdo do setor sem
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intervir diretamente no conteudo editorial. A estratégia do PS reflete elementos dos
modelos hibridos emergentes, como descrito por Humprecht et al. (2022), que combinam

regulamentacdo estatal com a adaptacdo ao ambiente digital.

J&4 Rodrigo Saraiva, da Iniciativa Liberal, rejeita o financiamento publico direto,
argumentando que este compromete a independéncia dos meios. Saraiva propde medidas
alternativas, como incentivos fiscais para leitores e assinaturas. J& Rodrigo Saraiva, da
Iniciativa Liberal, rejeita o financiamento publico direto, argumentando que este
compromete a independéncia dos meios. A sua proposta de incentivos fiscais para leitores
e assinaturas reflete a l6gica do modelo liberal dos media, predominante nos Estados
Unidos e no Reino Unido, onde os meios de comunicacdo operam com uma forte
dependéncia do mercado e onde o Estado tem um papel reduzido na sua sustentabilidade.
Por outro lado, Pedro Filipe Soares, do Bloco de Esquerda, apresenta uma abordagem
inovadora, defendendo um imposto sobre as plataformas digitais como forma de

redistribuir recursos financeiros para o setor.

As diferentes perspetivas apresentadas pelos partidos politicos refletem modelos
distintos de organizacdo dos sistemas de media. Enquanto as propostas do LIVRE e do
PS se alinham com modelos democratico-corporativistas, promovendo um papel ativo do
Estado na regulagdo e apoio aos media, a posi¢do da Iniciativa Liberal encaixa-se no
modelo liberal, que privilegia a autorregulacdo do setor e a logica do mercado. Ja a
proposta do Bloco de Esquerda insere-se numa abordagem intervencionista, caracteristica
dos modelos pluralista-polarizados, onde o financiamento publico e a regulagdo estatal

desempenham um papel central na estrutura¢do do mercado mediatico.

Os artigos de opinido analisados no Expresso e no Publico refletem posicdes
diversificadas da sociedade civil e de especialistas. No Expresso, Luis Aguiar-Conraria
defende que os incentivos fiscais sdo uma solugdo viavel para o financiamento publico,
enquanto Daniel Oliveira alerta para os riscos de governamentalizacdo dos meios
apoiados pelo Estado. No Publico, autores como Pedro Abrunhosa e Manuel Soares
reforcam que o financiamento publico ¢ indispensavel para proteger a democracia e
assegurar o pluralismo mediatico. Estes artigos evidenciam a tensdo entre os beneficios

do apoio estatal e os riscos associados a sua ma aplicacdo.

A integracdo da teoria com os dados empiricos permite tragar um quadro

abrangente sobre o financiamento publico da imprensa. O inquérito e as entrevistas aos

131



jornalistas enfatizam a necessidade desse financiamento para a sobrevivéncia do setor,
enquanto as entrevistas com partidos politicos e os artigos de opinido delineiam caminhos
alternativos e os riscos associados. A proposta do LIVRE de uma Dire¢do-Geral de
Comunicacdo Social sugere um modelo estruturado de gestdo dos apoios, enquanto a
abordagem da Iniciativa Liberal, baseada em incentivos fiscais, tenta minimizar a
interferéncia estatal. De uma forma geral, existe consenso quanto a favorabilidade do
financiamento publico, sendo que a questdo central reside na escolha do modelo mais
adequado. As diferentes posi¢des refletem a complexidade do debate e a necessidade de
um modelo equilibrado que garanta a viabilidade econdémica dos media sem comprometer

a sua independéncia.

A questdo da independéncia editorial no dmbito do financiamento publico ¢é
também amplamente debatida. Os inquéritos revelaram que apenas 17% dos jornalistas
acreditam que o financiamento publico compromete a independéncia editorial, enquanto
apenas 23% dos que trabalharam em meios financiados pelo Estado observaram
mudangas na linha editorial. Diogo Queir6s, do Didrio de Noticias, sublinha que
mecanismos transparentes, como os adotados pela Unido Europeia, podem evitar
interferéncias. Por outro lado, Nuno Conde, do Grupo Impresa, alerta para os riscos de

favoritismo e propde apoios indiretos como solugao.

Entre os partidos, observa-se uma divisdo significativa: a IL rejeita qualquer
financiamento publico direto, enquanto o PCP defende apoios direcionados a orgaos
regionais e locais, excluindo grandes grupos. O PSe o BE sugerem mecanismos

regulatorios robustos para proteger a autonomia editorial.

Hallin e Mancini (2004) destacam que sistemas com forte intervencao estatal
enfrentam riscos de paralelismo politico. Julia Cagé (2016), no entanto, argumenta que
modelos de co-gestdo envolvendo o Estado, jornalistas e sociedade civil podem

minimizar interferéncias.

Embora os resultados empiricos mostrem preocupagdes limitadas quanto a
independéncia editorial, a literatura e as entrevistas sublinham a necessidade de
regulacdes claras e transparéncia. Modelos como o sugerido pelo PS, com supervisao
robusta, poderiam mitigar riscos, enquanto as criticas de partidos como a IL apontam para

a importancia de um financiamento alternativo, como incentivos fiscais.
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A discussdo sobre a independéncia editorial revela que o financiamento publico
pode ser compativel com a autonomia dos media, desde que existam mecanismos
regulatorios e de transparéncia eficazes. Os resultados sugerem que preocupagdes siao
mais tedricas do que concretas, mas apontam para a importancia de um desenho

cuidadoso das politicas publicas.

O pluralismo mediatico e a sustentabilidade financeira sdo também elementos
cruciais para assegurar um sistema de comunicagdo social saudavel e funcional. Os
inquéritos destacaram a sustentabilidade financeira como o principal beneficio do
financiamento publico (86 respostas). Entre as vantagens mencionadas, incluem-se o
acesso a recursos para investigagdes profundas (37 respostas) e a promocdo da

diversidade de conteudos (27 respostas).

As entrevistas com representantes dos media confirmaram que os pequenos 6rgaos
locais enfrentam grandes dificuldades financeiras, comprometendo a sua capacidade de
oferecer conteudo diversificado. David Pontes, do Publico, sugere que a falta de
financiamento ¢ uma barreira para a investigagao jornalistica e o pluralismo informativo.
Nuno Conde, do Grupo Impresa, propde apoios indiretos como solu¢do para mitigar os
riscos de favoritismo. Os partidos também apresentaram visdes distintas: o BE defende
um "imposto Google" para apoiar o setor e combater a concentracao mediatica, enquanto
o PCP sugere financiamentos direcionados aos meios regionais e independentes. Em
contrapartida, a IL opde-se ao financiamento direto, promovendo incentivos fiscais para

estimular o pluralismo.

Christians et al. (2009) defendem que o pluralismo mediatico ¢ um pilar essencial
da democracia, proporcionando uma plataforma diversificada para o debate publico.
Pickard (2011) argumenta que subsidios direcionados podem promover a diversidade
informativa, desde que acompanhados por mecanismos de regulacdo robustos. BalCytiené
e Juraité (2017) enfatizam que as politicas de financiamento devem ser desenhadas para

evitar a concentracao de propriedade.

Os dados empiricos mostram que na perspetiva dos atores mediaticos, o
financiamento publico pode contribuir significativamente para a promog¢ao do pluralismo
mediatico e a sustentabilidade dos meios. No entanto, ¢ fundamental criar estruturas
regulatorias que garantam a aplicagdo eficaz dos recursos e evitem interferéncias

politicas. As propostas do BE e do PCP, focadas em financiamentos direcionados e
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impostos sobre grandes plataformas digitais, apresentam solucdes viadveis para o caso

portugués.

A sustentabilidade financeira e o pluralismo sdo objetivos alcan¢aveis com um
modelo de financiamento publico bem desenhado e regulado. Incentivos fiscais,
mecanismos de supervisao e apoios direcionados sdo ferramentas essenciais para mitigar

riscos e garantir um ecossistema mediatico diversificado e independente.

Também no que diz respeito a transi¢do para o digital, a investigacdo apresenta
dados pertinentes. David Pontes, do Publico, destaca que a transicdo digital requer
investimentos substanciais em infraestrutura tecnoldgica e na formagao de profissionais,
mas afirma que pequenos orgdos enfrentam maiores dificuldades. Estas dificuldades
resultam da falta de recursos financeiros e da crescente dependéncia de plataformas
digitais controladas por terceiros, como refere Zylinska (2022). A fragmentacdo das
audiéncias e a redistribuicao das receitas publicitarias para gigantes tecnoldogicos como
Google e Facebook agravaram a crise dos modelos de negécio tradicionais, tornando a
adaptacao ao digital particularmente desafiante, o que € corroborado por Persily e Tucker
(2020) e Hallin (2020). Além disso, a digitalizagdo alterou o papel dos media na esfera
publica, promovendo a desintermedia¢ao — onde os jornalistas perdem a exclusividade da
media¢do da informagao — e a reintermediacdo, com novas plataformas a assumirem essa
funcdo. Este fendmeno dificulta a sustentabilidade dos meios mais pequenos, como ¢
apontado por Seeliger e Sevignani (2022). Assim, sem apoios estruturais ou novos
modelos de financiamento, a transi¢do digital pode acentuar desigualdades no setor e

comprometer a pluralidade informativa.

Nuno Conde, do Grupo Impresa, partilha a experiéncia do Expresso, que iniciou
a transi¢do digital h4d mais de uma década e foi reconhecido como lider digital. Contudo,
Conde sublinha que o sucesso depende de economias de escala e de um suporte financeiro
consistente. Neste contexto, politicas publicas tém sido sugeridas para apoiar a
modernizagdo dos meios de comunicac¢do. Entre os partidos, o BE propde a criagdo de
um imposto sobre grandes plataformas digitais para financiar essa transi¢do, enquanto o
PSD defende incentivos fiscais direcionados para projetos tecnoldgicos. Esta questio esta
alinhada com o que Persily e Tucker (2020) destacam sobre a transformag¢do dos modelos
de negocio dos media, que resultou em maior dependéncia de novas formas de
monetizacdo. Além disso, Campos-Freire et al. (2020) apontam para a importancia de

parcerias entre o Estado, universidades e meios de comunicagao para promover solugdes
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tecnologicas inovadoras, criando um ecossistema mais robusto para a transformacgao

digital do setor.

Os dados mostram que o financiamento publico pode desempenhar um papel
crucial na transi¢do digital, especialmente para Orgdos menores que enfrentam
dificuldades em competir no mercado. No entanto, ¢ necessario que os apoios sejam
direcionados e acompanhados por programas de formagdo profissional, como sugerem
Campos-Freire et al. e Zylinska. As propostas do BE e do PSD acabam por oferecer

solu¢des complementares, combinando financiamento direto com incentivos fiscais.

No que diz respeito ao perigo de interferéncia governamental, através dos
inquéritos € possivel verificar que 67% dos jornalistas identificaram a interferéncia
governamental como o principal risco associado ao financiamento publico, embora

apenas 23% tenham relatado experiéncias concretas de mudancas na linha editorial.

Diogo Queirds, do Diario de Noticias, sugere que mecanismos baseados em
concursos transparentes, avaliados pela qualidade informativa, poderiam reduzir os riscos
associados a distribuicao de financiamentos. Por outro lado, Jorge Pinto, do Livre, destaca
que a participacdo de organizagdes da sociedade civil no processo decisorio aumentaria a
credibilidade dessas iniciativas. J4 Mara Lagriminha, do PS, propde um refor¢o do papel
da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC), enquanto Rodrigo Saraiva,
da IL, enfatiza que qualquer financiamento direto inevitavelmente comprometeria a
independéncia editorial. Essas propostas refletem preocupacdes com o controle e a
transparéncia no financiamento dos media, que estdo em sintonia com o que Curran
(2002) explora, ao alertar que o pluralismo mediatico pode ser ameacado por modelos
que concentram o controlo dos meios em estruturas governamentais. Zylinska (2022)
reforca essa ideia ao sugerir que subsidios estruturados em critérios objetivos, como
inovagao tecnoldgica e diversidade, podem assegurar a neutralidade e a credibilidade do

processo, evitando riscos de interferéncia politica ou empresarial.

Os resultados sugerem que, embora amplamente temido, o risco de interferéncia
governamental ndo ¢ frequentemente experienciado de forma concreta. Isso aponta para
a importancia de estruturas robustas, como 6rgaos independentes sugeridos por Curran
(2002). Propostas como as do Livre, que envolvem sociedade civil no processo de
decisdo, e do PS, com regulagdo reforcada pela ERC, alinham-se com estas abordagens

teodricas e oferecem caminhos praticos para minimizar riscos.
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Também os novos modelos de negdcio sdo um dos temas centrais na literatura
académica sobre jornalismo e, nesta investiga¢cdo, emerge como um desafio critico para
os media em Portugal. A crise de sustentabilidade, associada a transi¢ao digital, queda nas
receitas publicitarias e fragmentacdo das audiéncias, tem sido amplamente debatida por
autores como Briiggemann e Humprecht (2014), que destacam que os modelos de negdcio
tradicionais da imprensa nao sdo mais suficientes para sustentar o jornalismo numa era
digital marcada pela ascensdo de plataformas como Google e Facebook. A fragmentagao
do consumo de noticias e a concorréncia intensa no ambiente online enfraqueceram os
modelos baseados em publicidade e vendas diretas de jornais impressos, deixando muitas

organizagdes dependentes de apoio estatal ou de novos modelos hibridos.

Os resultados do inquérito aos jornalistas sindicalizados refletem esta realidade:
86% dos respondentes consideram que o financiamento publico ¢ essencial para a
sustentabilidade financeira dos media, enquanto 59% mencionaram a importancia deste
apoio para preservar empregos na area. Estes dados reforcam as ideias de Mendes (2012),
que sublinha a necessidade de explorar novas abordagens, como paywalls, assinaturas
digitais e o modelo preemium, para diversificar as fontes de receita. Contudo, tais
modelos apresentam desafios, como a resisténcia dos consumidores em pagar por noticias

e a dificuldade de competir com conteudos gratuitos disponiveis online.

No contexto das entrevistas, José Lourenc¢o, do Jornal Economico, defende que a
diversificacdo de receitas ¢ essencial para garantir a sustentabilidade dos meios de
comunicagdo. Este posicionamento alinha-se com as ideias de Arsenault e Castells
(2008), que destacam a importancia da integracao vertical e da economia de escala para
aumentar a eficiéncia e estabilidade financeira das empresas de media. Lourenco sublinha
que iniciativas como eventos empresariais € branded content sdo exemplos de como os
media podem gerar receitas adicionais, reduzindo a dependéncia da publicidade
tradicional. Por outro lado, Diogo Queirds, do Didrio de Noticias, argumenta que 0s
modelos baseados em assinaturas digitais sdo promissores, mas exigem um compromisso

claro com a qualidade do contetido para atrair e fidelizar leitores.

Os partidos politicos também reconhecem a necessidade de adaptacdo dos
modelos de negocio. Rodrigo Saraiva, da Iniciativa Liberal, defende incentivos fiscais
para promover a transicao digital e a inovagao nos meios de comunicagdo, enquanto Pedro
Filipe Soares, do Bloco de Esquerda, propde a taxacdo de gigantes digitais para

redistribuir recursos financeiros para os media nacionais.
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Os artigos de opinido analisados no Expresso e no Publico reforcam as
preocupacdes com a sustentabilidade. Luis Marques e Daniel Oliveira destacam a
fragilidade do modelo atual, sublinhando que a queda nas receitas publicitarias e a
concorréncia das plataformas digitais t€m colocado em risco o pluralismo mediatico.
Pedro Pinto, no entanto, sugere que a transicao para o digital oferece oportunidades para
redesenhar os modelos de negocio, desde que acompanhada de uma estratégia robusta de

financiamento publico e privado.

O cruzamento destes dados com os fundamentos tedricos demonstra que a
sustentabilidade dos media exige uma abordagem integrada. Para além de politicas
publicas eficazes, ¢ necessaria uma transformagao dos modelos de negdcio que considere
tanto a diversifica¢do de receitas como a aposta na qualidade do conteudo. Mendes (2012)
e Briiggemann (2014) refor¢am que ndo existe uma solugdo Uinica, mas sim a necessidade

de coexisténcia de multiplos modelos que se adaptem as especificidades de cada mercado.
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7. Conclusao

A presente dissertacdo procurou analisar as opinides dos diferentes atores
mediaticos sobre o financiamento ptblico da imprensa em Portugal, explorando os pontos
de consenso e as divergéncias que caracterizam este debate. Os resultados desta
investigacdo evidenciam que existe, de forma generalizada, um acordo quanto a
necessidade de financiamento publico da imprensa, reconhecendo-se que, sem
mecanismos de apoio estatal, a sustentabilidade econdmica dos meios de comunicagdo
social fica comprometida. No entanto, a principal controvérsia reside na forma e nos
modelos através dos quais esse financiamento deve ser implementado, suscitando
questdes estruturais e normativas fundamentais para a autonomia e a qualidade da

informagao jornalistica.

O jornalismo, enquanto pilar essencial das democracias liberais, enfrenta desafios
significativos decorrentes da transformacao digital, da fragmentacao das audiéncias e da
dependéncia crescente das grandes plataformas tecnolédgicas. Estes fatores fragilizaram
os modelos de negocio tradicionais, conduzindo a uma reducdo dréstica das receitas
publicitarias e a crescente precarizagdo da profissdo jornalistica. Neste contexto, o
financiamento publico surge como uma resposta possivel para garantir a pluralidade e a
viabilidade do setor, evitando uma maior concentragdo medidtica e a consequente redugao

da diversidade informativa.

Contudo, esta investigacdo revelou que a discussdo ndo se esgota na dicotomia
entre financiamento estatal versus independéncia editorial, mas antes se centra na
estrutura e nas condi¢des desse apoio. As principais divergéncias emergem em torno das
modalidades de financiamento: enquanto alguns atores defendem apoios diretos aos
meios de comunicagdo social, como subsidios ou incentivos fiscais, outros argumentam
que estes podem comprometer a autonomia editorial e favorecer determinadas empresas
em detrimento de outras. Por outro lado, hd quem sustente que os apoios publicos devem
ser indiretos, privilegiando, por exemplo, o investimento em literacia medidtica, a criagcdo
de fundos independentes ou a promogdo de contratos publicos de publicidade

institucional que garantam equilibrio no mercado.

Um dos aspetos centrais desta discussdo prende-se com a necessidade de

mecanismos de transparéncia e critérios bem definidos para evitar qualquer
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instrumentalizag@o politica do financiamento publico. A histéria dos media portugueses
demonstra que o relacionamento entre o Estado e a imprensa tem sido marcado por
momentos de tensdo, pelo que importa assegurar que os apoios financeiros ao setor sejam

distribuidos de forma equitativa, independente e sem interferéncias governamentais.

Outro ponto relevante identificado nesta investigacao diz respeito a adaptagao do
financiamento publico a nova realidade digital. Os modelos tradicionais de apoio estatal
foram concebidos num contexto de imprensa escrita e audiovisuais dominantes, sendo
necessario repensar mecanismos que contemplem os novos formatos de jornalismo, desde
os media digitais aos modelos de subscri¢ao e ao financiamento por leitores. A transi¢cao
digital exige solucdes inovadoras, que garantam a sustentabilidade dos meios sem

comprometer a sua independéncia e credibilidade.

Deste modo, esta dissertacdo contribui para o debate sobre o financiamento
publico da imprensa em Portugal, oferecendo uma andlise sistematica das diferentes
perspetivas dos atores envolvidos. A investigagdo evidencia que a principal barreira a
implementagdo de um modelo de financiamento eficaz nao reside na sua necessidade,
mas antes nas condi¢des da sua concretizacdo. Assim, a formulagdo de politicas publicas
que assegurem a viabilidade economica do jornalismo sem comprometer a sua
independéncia deve constituir uma prioridade no debate sobre o futuro dos media em

Portugal.

Por fim, esta investigacdo abre caminho para futuros estudos que aprofundem
questdes ainda ndo totalmente exploradas, como o impacto das novas plataformas digitais
na sustentabilidade do jornalismo, a relagdo entre financiamento publico e qualidade da
informagao, e o papel do Estado na regulagao do ecossistema mediatico. A evolugao do
setor impde desafios constantes, mas também oportunidades para repensar o modelo de

jornalismo que se pretende para uma democracia plural e informada.
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ANEXO A: Entrevistas representantes de Media

Diogo Queiros — 05/09/2024

"Nao havia um modelo de gestao sério aplicado a uma empresa de média. Era tudo
baseado numa fic¢do, sem qualquer nog¢ao do que se pretendia fazer a médio ou longo
prazo. A situagdo tornou-se tdo dramatica que chegou ao ponto de decidirem nao pagar
salarios, criando enormes problemas para os trabalhadores e para a propria

sustentabilidade da empresa.

A distribui¢ao do valor revelou-se desastrosa. Este impacto refletiu-se diretamente nas
contas, no dinheiro que deixou de ser ganho. As marcas deixaram de investir no Didrio
de Noticias, no Jornal de Noticias e na TSF, porque perderam a confianga na
credibilidade dessas marcas. Sem essa credibilidade, ndo havia interesse em associar-se
a elas. Para além disso, a perce¢dio da marca junto do publico sofreu danos profundos. E

algo que se perde facilmente, mas ¢ extremamente dificil de recuperar.

Ainda estamos a contabilizar os danos, mas continuamos a encontrar novos prejuizos.
Nao ¢ dificil calcular que pelo menos 8 milhdes de euros foram perdidos, entre custos
diretos e indiretos, no espaco de apenas seis meses. Convenhamos, ¢ um nimero
assinalavel. E dificil imaginar um nivel de incompeténcia tdo elevado, capaz de destruir

tanto valor de forma tao rapida.

Com esta situagdo, o que foi necessario para assumir uma nova administracdo? Eu entrei
no final de setembro e tomei posse em margo, ja com responsabilidades sobre o pilar
editorial e tecnologico. Sou jornalista e sempre estive ligado a area editorial, sobretudo
no ambito da inovagdo. Até ao ano passado, era diretor de Inovacao no E/ Mundo. Sai,
mas agora regressei, desta vez como membro da administragdo executiva, com o

objetivo de equilibrar as contas e dar um novo rumo a empresa.

O que existia era um plano de acionistas bem pensado: fazer o spin-off de algumas
marcas para novos acionistas, mantendo-nos como membros e parceiros dessa nova
empresa. FicAmos com uma participag¢ao de 30% na empresa criada, que passaria a gerir
0s jogos, enquanto Didrio de Noticias e TSF mantinham o seu modelo, mas com um

aumento de capital. Na pratica, a gestdo continuaria nas maos dos mesmos parceiros.
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A ideia era simples: mantermos uma participagdo nessas empresas enquanto torndvamos
esta estrutura mais leve. Com o dinheiro obtido, conseguimos pagar as dividas, e a
empresa que ficou, focada no essencial, tornou-se mais agil e sustentavel. Agora
podemos concentrar-nos nos nossos principais titulos: o Didrio de Noticias, o Jornal de
Noticias, o Agoriano Oriental (0s dois titulos mais antigos do pais ainda em publica¢do

diéria) e as revistas especializadas, que, neste caso, ficam fora da nova gestao.

Fui contratado precisamente para conduzir este processo, para finalizar o negdcio e
assegurar que o essencial fosse preservado. Concluimos este negocio ha dois dias, o que
explica as semanas tdo intensas que vivemos recentemente. Com isso, conseguimos
pagar todas as dividas, incluindo os saldrios em atraso, que somavam quase 1.600
dolares por trabalhador, herdados da recessao anterior. Agora podemos finalmente
respirar de alivio. As dividas estdo liquidadas, as contas estdo saudaveis — mesmo que a
divida ndo tenha sido gerada por nos — e finalmente podemos olhar para o futuro com

confianca.

Passando a proxima questdo, o modelo de negocios do Didrio de Noticias esta num
momento de completa transi¢do. Atualmente, depende cerca de 80% da publicidade e
20% das vendas. A presenca digital ¢ um elemento-chave deste modelo. O nosso
objetivo ¢ reequilibrar essa dependéncia, iniciando um processo de renovacao e reforgo

das assinaturas digitais.

O plano ¢ que, dentro de dois anos, a receita esteja idealmente dividida em 50-50 entre
publicidade e assinaturas, ou, na melhor das hipoteses, numa proporc¢ao de 60-40, com
maior peso para as assinaturas. Queremos depender mais do leitor, queremos ser
sustentados por quem consome 0 nosso conteiido e nao exclusivamente pela
publicidade. Esse ¢ o nosso objetivo: fortalecer a relagdo com os assinantes e garantir a

independéncia do Didrio de Noticias.

E porqué isto? Porque o principio fundamental do Didrio de Noticias ¢ o de servigo a
comunidade. Precisamos de ser relevantes para a comunidade que servimos. Para
sermos relevantes, temos de acertar no ponto: perceber quando fazemos falta as pessoas.
E ¢ exatamente por isso que as pessoas estardo dispostas a pagar pelo servigo que lhes

prestamos.

Entendemos o jornalismo como um servi¢o. Nao como uma arte ou um oficio, embora

existam correntes que defendem essas visdes. Para nos, o jornalismo ¢, acima de tudo,
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um servi¢o que prestamos a comunidade onde estamos inseridos. Trata-se de um servigo
de informagao, que oferece aos leitores as ferramentas de que necessitam para tomar

decisdes e compreender o mundo a sua volta.

Vejo esta questdo de forma pragmadtica, sem grandes purismos. Nao acredito que o
servigo que prestamos deva limitar-se apenas a informagao pura e dura, embora eu
valorize muito essa vertente e a defenda. H4 25 anos, os jornais, as radios e as televisdes
ofereciam servigos como previsdes meteorologicas, informagdes de transito ou a agenda
cultural. Hoje, muitos desses servigos estdo ultrapassados, porque as pessoas ja nao
procuram um jornal para saber o tempo ou o transito — usam o telemével ou outras

ferramentas para isso.

No entanto, o jornalismo continua a ter uma logica de servico, que pode concretizar-se
de diferentes formas. O essencial ¢ fornecer as pessoas informagao util e credivel que as
ajude a navegar o seu dia a dia. Num momento em que enfrentamos ameagas graves,
como as fake news e a sua disseminac¢ao nas redes sociais, ¢ ainda mais crucial garantir

que a informacao que circula ¢ validada e confiavel.

Nao podemos permitir uma sociedade onde as mentiras circulam mais do que a verdade
— embora, infelizmente, isso ja acontega. Precisamos de meios de comunicagdo social
fortes e crediveis, onde as pessoas saibam que podem encontrar informagao de
qualidade. Este ¢ o nosso papel enquanto jornalistas e empresas de média: ser uma

ancora de confianca num mundo onde a desinformacao ¢ cada vez mais prevalente.

Este ¢ um principio basilar que temos de manter, tanto eu como os meus concorrentes.
Todos devemos assegurar que as pessoas saibam onde encontrar informacao de
qualidade. Isto aplica-se a conceitos simples, como, por exemplo, saber de manha se vai
chover para decidir se levo um guarda-chuva. Embora, atualmente, ja ndo usemos

os media para isso, poderiamos fazé-lo.

No entanto, esta logica torna-se muito mais relevante em situagdes mais criticas, como a
prestacao de servigos uteis a comunidades especificas. Por exemplo, temos um projeto
editorial para a comunidade brasileira em Portugal, o Didrio de Noticias Brasil. A ideia
por detras deste projeto ¢ oferecer informagdes praticas e confidveis, como
procedimentos para regularizar a situa¢ao legal no pais ou outros temas fundamentais
para essa comunidade. E um conceito que, apesar de necessitar de melhorias, tem

potencial para se tornar uma ferramenta essencial.
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Este tipo de servico exemplifica a mudanga estratégica necessaria no jornalismo, que ¢
fundamental mas demorada. Nos ultimos dois anos, temos trabalhado para alterar a
nossa base financeira, reduzindo a dependéncia da publicidade e aumentando a
contribuicdo das assinaturas. Isto ¢ um desafio, especialmente num momento em que ha
tdo pouca predisposicdo para se ser assinante de um jornal. As pessoas preferem recorrer

as redes sociais para obter noticias.

E precisamente aqui que o jornalismo pode destacar-se no futuro: separando a verdade
da mentira. A medida que somos cada vez mais inundados por desinformagéo, tornar-
se-a evidente o valor do jornalismo. Uma sociedade moderna nao pode funcionar sem
pilares de estabilidade que garantam informagao verdadeira. Isto ¢ ainda mais critico
num contexto em que atores politicos utilizam a mentira como estratégia deliberada. O
jornalismo de qualidade ¢ essencial para denunciar estas praticas e proteger a

democracia.

Mas ha um outro aspeto que me parece relevante. A confianca que os portugueses tém
nas institui¢des politicas, ou a falta dela, acaba por afetar também a confianca no
jornalismo. Nao acha? Claro que sim. O que aconteceu nos ultimos anos foi que a crise
econdmica desvalorizou a capacidade do jornalismo atuar com eficacia. A redug¢do do
financiamento para a profissdo resultou numa quebra da qualidade, com menos bons
jornalistas no ativo e mais profissionais insuficientemente preparados. Este ¢ um

problema sério da classe, que precisamos de enfrentar.

Este ¢ um problema que temos de enfrentar. E de quem ¢ a responsabilidade? Também
do Instituto de Média. A verdade ¢ que a qualidade do jornalismo que se pratica hoje
ndo ¢ tdo boa como ha 20 anos. Isto € algo que temos de mudar. Precisamos de voltar a
classificar e clarificar os padrdes de qualidade no jornalismo. E isso passa,

inevitavelmente, pela qualificacdo e avaliagdo dos profissionais.

Ha exemplos muito claros da falha do jornalismo nos ultimos anos. O que aconteceu
com o caso do BES, por exemplo, ndo poderia ter acontecido se a comunicagao social
tivesse cumprido o seu papel de alerta. O facto de ndo o ter feito revela o estado de
degradacdo da qualificagdo dos jornalistas. Esta situacdo ndo ¢ exclusiva de Portugal;

aconteceu em varios contextos internacionais.

A crise economica de 2008, por exemplo, também ndo foi devidamente antecipada pelos

meios de comunicacdo. Foi um golpe brutal. Nos Estados Unidos, anos antes, a questao
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das armas de destrui¢do massiva no Iraque foi outra falha grave. Os media divulgaram
informacdes sem a devida verificagdo, contribuindo para a narrativa que justificou a
guerra. Estes erros, repetidos ao longo dos anos, refletem a crise financeira que

prejudicou os meios de comunicagdo e, a0 mesmo tempo, desqualificou a profissao.

Hoje, temos de admitir que o jornalismo perdeu parte da sua credibilidade porque
falhamos. E falhamos objetivamente em muitas ocasides. Como jornalista, isto
preocupa-me profundamente. Nao podiamos ter falhado como falhdmos. Veja-se o caso
dos Estados Unidos e a forma como os media de referéncia, em alguns momentos,

encobriram agdes governamentais controversas. Isso ndo podia ter acontecido.

Ainda assim, ninguém parece querer falar disto. Mas precisamos de o fazer. O
jornalismo tem de ser mais ativo. Mesmo perante ameagas como a polarizagdo ou a
pressdo econdomica, nao podemos abdicar do nosso papel de servigo publico e da

validacdo rigorosa das informacdes.

Felizmente, em alguns casos, foi o jornalismo que acabou por ajudar a revelar a
verdade. No caso do BES, por exemplo, foi num debate televisivo e jornalistico que se
comecgou a perceber a dimensao real do problema. Isto mostra que ainda temos

capacidade para fazer a diferenga, mas temos de ser mais proativos e consistentes.

Temos de defender o papel do jornalismo de forma mais ativa e ndo podemos continuar

a falhar. S6 assim reconquistaremos a confianga das pessoas.

sso também se refor¢a quando percebemos que hé cada vez mais mentiras a circular. E
nesse momento que o papel do jornalismo sera ainda mais valorizado. Exato. E ébvio.

Isso faz toda a diferenga.

Agora, mudando um pouco o foco, gostava que me falasse sobre a sua perspetiva em
relag@o ao financiamento publico do jornalismo. Sei que ndo ¢ facil abordar o tema de
forma global, mas gostava de ouvir uma sintese das suas ideias. Considera que poderia

ser uma solugdo de futuro para o jornalismo?

Sobre este tema, ha dois pontos fundamentais que gostaria de destacar, ambos

relacionados com o financiamento publico.

Primeiro, acredito que € essencial a existéncia de um pilar publico de informagao
editorial. Ou seja, ¢ fundamental que a RTP e a RDP continuem a prestar o servigo que

prestam. H4 muitas pessoas que ndo tém capacidade financeira para aceder a media de
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qualidade. Quando vivemos numa realidade em que grande parte das media de
qualidade estdo atras de paywalls e exigem pagamento, ¢ crucial que exista um
financiador publico e um servico publico de qualidade, como temos hoje com a radio e

televisdo publica.

Este servico publico ¢ absolutamente fundamental para determinados estratos sociais e
etarios que ndo t€m capacidade para investir em informagdo de qualidade. Estamos a
falar de estudantes, reformados e pessoas com menos recursos financeiros. Essas
pessoas precisam de um servico publico que lhes garanta acesso a informacao credivel e

de qualidade.

No entanto, considero que a RTP poderia fazer mais. Apesar de desempenhar um papel
importante, o pilar digital da RTP ainda ndo tem a for¢a necessaria. Devia ser muito
mais robusto, porque hoje em dia o digital ¢ onde estamos todos. A RTP deveria
transferir algum investimento da televisdo para o digital, refor¢ando a sua presenca
nesse meio. A BBC, por exemplo, ¢ uma referéncia nesse campo. A BBC comegou por

investir no digital e tornou-se muito forte antes mesmo de dominar o video digital.

Portanto, considero essencial que esse investimento seja feito. Este ¢ o primeiro pilar e

parece-me uma solugdo obvia e necessaria.

O segundo ponto ¢ que, nesta fase, nesta década — na terceira década do século XXI —¢
absolutamente essencial considerar algum tipo de subsidio ou financiamento direto
aos media. Porqué? Porque ja ficou claro que, se contarmos apenas com o mercado, este

ndo ¢ suficiente para viabilizar o jornalismo de qualidade de que necessitamos.

Sem querer fugir ao tema, isto remete-nos para discussoes historicas sobre o papel do
jornalismo e o equilibrio entre independéncia editorial e financiamento publico. No
entanto, ¢ evidente que, se queremos preservar um jornalismo robusto, credivel e
independente, precisamos de apoiar este setor com mecanismos que vao além da

simples logica de mercado.

Serd que ha jornais a mais em Portugal? Talvez haja. Mas a verdade ¢ que estamos num
cenario onde o ecossistema de media ndo ¢ sustentavel. Atualmente, a inica empresa de
média que ¢é sustentavel em Portugal pratica o pior jornalismo. E a que publica os

jornais mais populares, os que recorrem frequentemente a demagogia, a discriminacao e

a noticias menos rigorosas.
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Este fendmeno cria inimeros problemas, porque este tipo de jornalismo ¢ o mais
popular e viavel financeiramente. E se este ¢ o tinico modelo auto-sustentavel, torna-se
evidente que ¢ essencial que o Estado encontre formas de apoiar o jornalismo de
qualidade, o jornalismo de calendario. A questdo, no entanto, é: como fazé-lo? Como

garantir um financiamento eficaz sem comprometer a independéncia editorial?

Aqui ¢é onde as coisas ficam complicadas. E muito dificil assegurar que o Estado exerga
mecanismos de apoio completamente isentos. Ha sempre a tendéncia humana e natural,
por parte das pessoas que lideram ou financiam, de influenciar a linha editorial. Por
isso, € crucial criar barreiras eficazes a ingeréncia no conteudo editorial, a0 mesmo

tempo que se viabiliza a sustentabilidade financeira.

A Unido Europeia ¢ um exemplo interessante de como isso pode ser feito. Ha anos que a
Unido Europeia organiza concursos anuais de apoio aos media, que funcionam com
base em critérios claros: apoio financeiro associado a resultados e a qualidade da
informagao prestada. Ja participei e ganhei varias dessas candidaturas internacionais. O

que se pede é que os projetos correspondam a um caderno de encargos.

Este caderno ndo define que noticias devem ser feitas, mas pode indicar temas gerais —
por exemplo, cobertura de atividades relacionadas com as institui¢des europeias. Além
disso, nao ha qualquer verificagdo intrusiva sobre quem ou o que ¢ abordado. O foco
estd nos resultados — quantas noticias foram produzidas, quantas pessoas foram

alcancadas. No digital, medir este impacto é extremamente simples.

Este modelo ¢ exemplar porque garante que o apoio financeiro ¢ cego em relacao ao
contetido editorial, mas atento a eficacia da distribuicao dos fundos. E um modelo que

deveriamos considerar e adaptar a realidade portuguesa.

Além disso, acho que outras entidades, como fundagdes publicas, autarquias ou mesmo
organizacdes da sociedade civil, deveriam também apoiar o jornalismo de qualidade.
Uma forma 6bvia de o fazer ¢ através da compra de publicidade institucional ou da
promogao de contetidos de interesse publico nos media. Isto evitaria a dependéncia
excessiva das redes sociais, que muitas vezes acabam por desviar dinheiro das

plataformas tradicionais de comunicagao.
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No entanto, ¢ essencial garantir que estes apoios sejam transparentes € nao
comprometam a independéncia editorial, para que o jornalismo de qualidade possa

prosperar e continuar a desempenhar o seu papel na sociedade.

A segunda forma de apoio passa por garantir que este seja sustentavel, podendo ser feito
de forma direta aos media ou até mesmo aos jornalistas individualmente. Um
ecossistema vibrante de jornalismo depende, inevitavelmente, de profissionais

qualificados no terreno, a produzir contetudo relevante.

Dou um exemplo concreto: antes de estar aqui, desenvolvi uma série documental de
divulgacdo cientifica e tecnologica sobre Inteligéncia Artificial, composta por seis
episodios. Este projeto contou com o apoio do Estado portugués, através do Ministério
da Cultura, e foi produzido para a RTP. Sem esse financiamento, nunca teria sido
possivel realizar o trabalho com a mesma dimensao e qualidade. Este exemplo
demonstra que € possivel criar mecanismos de apoio "cegos" no que diz respeito ao
conteudo, mas que incentivem tanto produtores individuais como empresas de media a

desenvolver projetos significativos.

Estas formas de apoio precisam de ser multiplicadas. Porqué? Porque a produgdo e
disseminagdo de informacdo de qualidade ¢ tdo essencial quanto a cria¢do de vacinas
numa pandemia. O Estado investe em vacinas para evitar hospitais a transbordar; da
mesma forma, deve investir na produ¢do de informacao credivel para evitar as

consequéncias devastadoras da desinformacao.

As consequéncias da mentira sdo gravissimas e podem colocar em causa o Estado de
Direito. A desinformacdo ameaga a confianca nas instituicdes, mina a democracia e
pode levar a instabilidade social e econémica. E, portanto, um investimento preventivo
que sai muito mais barato do que tentar remediar crises causadas por desinformacao

generalizada.

Outro ponto crucial ¢ a educagdo para os media. Esta deve comegar na escola, desde a
primaria. E essencial que as criangas aprendam desde cedo a identificar informacio de
qualidade, distinguir factos de desinformacgao e avaliar as fontes de informagao. Devem
adquirir competéncias para verificar quem fornece a informacao e saber distinguir o que

¢ bom do que ¢ prejudicial.
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Nos paises nordicos, por exemplo, que sdo conhecidos pela alta qualidade do seu
jornalismo, esta educagdo estd profundamente enraizada. E verdade que sdo paises mais
ricos, mas nao € apenas por isso que t€ém um ecossistema mediatao robusto. Estes paises
investiram, durante décadas, na educagdo para os media e na formagao social, para que

as pessoas compreendam as consequéncias da desinformacao.

Infelizmente, em muitos outros paises, incluindo Portugal, ainda ndo se leva esta
questdo a sério. Ja existem algumas iniciativas, mas € preciso institucionalizar esta
pratica e integra-la de forma sistematica nos curriculos escolares, comecando logo na
escola primaria. S6 assim se podera criar uma sociedade mais informada e menos

vulneravel a desinformacao.

Desde o ultimo ano da escola primaria, deve haver uma educagado para os media. Nao
precisa de ser uma disciplina com esse nome, mas sim uma pratica transversal,
integrada em todas as disciplinas. Este tipo de abordagem ¢ essencial para criar uma
sociedade mais informada e capaz de distinguir informagao verdadeira de

desinformacao.

Agora, falando de exemplos praticos, lembrei-me dos paises nérdicos, mas também de
outras medidas que poderiam ser interessantes para aplicar em Portugal no combate a
desinformacao. Por exemplo, em Fran¢a — ou talvez em Espanha, embora nao possa
confirmar com certeza — existe um mecanismo de financiamento publico interessante.
Trata-se de um voucher que o Estado disponibiliza, no valor de 100 euros por pessoa,

para que cada cidaddo possa gastar em media de qualidade.

Este sistema ¢ uma forma neutra de o Estado apoiar os media, sem interferir diretamente
nos conteudos ou favorecer determinado 6rgao de comunicagdo social. Cada pessoa
decide livremente onde aplicar o seu voucher, escolhendo as publica¢des ou plataformas
que considera relevantes. E uma maneira "cega" de o Estado colocar dinheiro no

sistema de media, promovendo o jornalismo de qualidade.

Além disso, diferentes paises tém implementado outras medidas para apoiar o
jornalismo e combater a desinformagdo. Ha um verdadeiro portefolio de acdes
possiveis, desde apoios diretos a empresas regionais até subsidios para a digitalizacao
de conteudos. No entanto, em Portugal, o panorama da imprensa regional ¢
dramaticamente fragil. Somos um dos paises europeus com menor presen¢a de imprensa

regional robusta, o que contribui para o fendmeno dos "desertos de noticias".
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Os "desertos de noticias" referem-se a regides onde ndo existem 6rgaos de comunicacao
social locais ou regionais que ofere¢am uma cobertura informativa consistente e de
qualidade. Este problema ¢ evidente em vérias zonas do pais, onde as populagdes tém
pouca ou nenhuma referéncia informativa local. Mesmo nas cidades que ainda mantém
imprensa local, verifica-se uma crescente perda de interesse e, muitas vezes, influéncia

de forgas politicas por tras.

Outro problema significativo em Portugal ¢ o impacto das politicas fiscais sobre as
empresas de média. Custos como o porte pago — o valor que os meios de comunicagao
pagam para distribuir os seus contetidos — representam um entrave significativo,
especialmente para a imprensa regional. Esta ¢ uma area onde politicas governamentais
jé& deveriam ter sido ajustadas para apoiar a qualidade da informagao, mas infelizmente

ainda ndo foram implementadas mudangas significativas.

A conjugacdo de fatores como a auséncia de apoios publicos eficazes, a fragilidade da
imprensa regional e os altos custos fiscais cria um ambiente extremamente adverso para
o jornalismo de qualidade em Portugal. E urgente repensar este modelo e adotar
medidas que garantam o acesso das populacdes a informagdo credivel e relevante,

independentemente da sua localizagdo ou condi¢do socioecondémica.

Mesmo que o Estado implementasse medidas praticas, como ja foi feito noutros paises,
seria possivel apoiar o jornalismo de forma eficaz e imparcial. Por exemplo, lembro-me
de um caso num pais do Leste Europeu, creio que na Estonia (embora ndo tenha a
certeza), em 2007. Na altura, o governo anterior ao atual criou um sistema de apoio

baseado no numero de jornalistas empregados por cada organizagao.

A ideia era simples: quanto mais jornalistas uma empresa tivesse a trabalhar, maior seria
o apoio financeiro atribuido. Este tipo de medida tem uma dupla vantagem: por um
lado, incentiva a contratag¢do de profissionais, ajudando a criminalizar e dignificar a
profissdo; por outro, garante que o jornalismo, enquanto atividade essencial para a

sociedade, se mantém sustentavel.

Este ¢ um exemplo claro de como ¢ possivel implementar politicas que reforcem o
jornalismo sem depender de inclinagdes politicas ou favoritismos. Trata-se de um
sistema objetivo: mais jornalistas significa mais apoio financeiro. E uma abordagem
direta, que beneficia tanto as empresas como os proprios profissionais, garantindo a

continuidade e a qualidade da informacao.
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Existem muitas outras formas de estruturar apoios ao jornalismo. Podem ser concursos
publicos para a produgdo de contetidos especificos, subsidios diretos para iniciativas
jornalisticas, ou até programas de financiamento para impulsionar inovagdes no setor. O
importante ¢ que estas medidas sejam desenhadas de forma a preservar a independéncia

editorial, assegurando que o financiamento ndo interfere no conteudo produzido.

Embora eu ndo seja especialista neste tema, acredito que hd um vasto leque de
possibilidades para criar um ecossistema sustentavel para o jornalismo. Este tipo de
apoio ndo so ajudaria as empresas de media, como também protegeria a profissao,
garantindo que os jornalistas possam continuar a desempenhar o seu papel crucial na

sociedade.

José Lourenco — 05/09/2024

“Arealidade que enfrentamos € a seguinte: existe uma empresa chamada Midia 9. O
nome refere-se aos nove paises de lingua oficial portuguesa, refletindo a sua vocagao
para atuar em toda a lusofonia. Contudo, dos nove, ha um que nao fala
predominantemente portugués — a Guiné Equatorial. Apesar disso, integra a
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), pelo que, oficialmente, esta

incluida no nosso universo.

Esta empresa desenvolve atividade direta em Portugal e em Angola. Nos restantes
paises, opera através de parcerias. Um exemplo recente ¢ a colaboragdo com a Folha de
Sao Paulo no Brasil. Em Lisboa e Luanda, temos escritdrios com equipas editoriais e
comerciais. Em Portugal, destacam-se o Jornal Econdémico, a Forbes Portugal e o site de
informagao jornalistica Novo. Em Angola, a nossa presenca ¢ marcada pela edi¢do da
Forbes Africa Lus6fona. No continente africano, existem trés edicoes da Forbes, cada

uma em linguas diferentes, e a nossa abrange o universo de lingua portuguesa.

Focando-nos agora no contexto de Portugal, existem varios modelos de negocio, que se
ajustam em fungao da natureza dos respetivos media. No caso do Jornal Econémico e da
Forbes Portugal, ainda que com abordagens diferentes, especializamo-nos na area
econdmica, abrangendo politicas econdmicas do governo, empresas, lideranca,
empreendedorismo, entre outros temas. Este ¢ 0 nosso foco: informagdo econdmica no

seu sentido mais amplo.
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As nossas marcas posicionam-se principalmente no universo B2B (business-to-
business). Independentemente do meio, mantemos produtos em papel e no digital. O
Jornal Econémico ¢ publicado em papel todas as sextas-feiras, e a Forbes Portugal lanca
uma revista bimestral. Paralelamente, temos plataformas digitais que oferecem uma

diversidade de conteudos e fontes de receita.

Os modelos de monetizag@o incluem a venda de exemplares e de publicidade nos
produtos em papel, assim como publicidade digital. Uma tendéncia recente, que tem
ganho popularidade, ¢ o branded content. Estes sdo contetidos de natureza comercial,
produzidos fora da redagdo, que procuram captar a atencao dos leitores de forma
estratégica, seja em publicacdes impressas ou digitais. Embora ndo sejam noticias, sao
concebidos para se integrarem de forma atrativa nos nossos produtos e gerarem valor

adicional para os nossos leitores e parceiros comerciais.

Ha ainda uma outra 4rea de atividade que tem vindo, progressivamente, a ganhar maior
relevancia no contexto das receitas e da geracdo de valor dos nossos projetos: a

organizagdo de eventos.

Na nossa abordagem, os eventos funcionam como plataformas desenhadas para os
nossos clientes, podendo assumir diferentes formatos. Por um lado, temos eventos
personalizados para um cliente especifico. Por outro, realizamos eventos apoiados por
varios parceiros, que combinam um componente presencial com uma estratégia de

comunicagdo integrada.

Um exemplo recente foi um dos eventos mais importantes que organizamos em
Portugal, realizado ontem no Saldo Nobre do Hotel Ritz, em Lisboa. Este evento,
promovido pelo Jornal Econémico e pela Forbes Africa Luséfona, teve como tema
central "Doing Business Angola". O objetivo foi trazer Angola a Lisboa, reunindo o
ministro angolano responsavel pelas agéncias de investimento externo e privatizacdes,
empresas angolanas e empresas portuguesas, para captar a aten¢ao de investidores e de

empresas interessadas no mercado angolano.

A organizagao deste evento comecou hé cerca de um més, com o envio do primeiro save
the date. Durante esse periodo, foram realizadas varias acdes de comunicac¢ao, incluindo
pecas editoriais e call to actions para promover as inscri¢des. No dia do evento,
estiveram presentes cerca de 300 pessoas no Hotel Ritz, enquanto milhares de outros

participantes acompanharam a conferéncia via streaming.
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O impacto do evento ndo se limita a0 momento presencial. Na proxima sexta-feira, o
Jornal Econémico publicard uma edigdo especial de 16 paginas, dedicada a cobertura de
tudo o que foi discutido no evento. Além disso, os conteudos gerados continuardo a ser
distribuidos ao longo do tempo através das nossas plataformas digitais, incluindo em
formato de video. Esta estratégia permite fatiar e distribuir os conteudos de forma

continuada, garantindo uma presenga prolongada e relevante para os nossos parceiros.

Na perspetiva da geragdo de receitas e da sustentabilidade do negdcio, aquilo que
propomos aos nossos patrocinadores € uma presenga permanente associada ao evento,
desde o save the date até a distribuicao final dos contetidos. Durante quase dois meses,
os patrocinadores estdo ligados a contetidos que atraem uma audiéncia qualificada e

relevante para os seus interesses comerciais.

Quando falamos de eventos, referimo-nos a todo este processo — ndao apenas ao
momento presencial em que as pessoas se reunem numa sala, mas a uma dinamica
integrada e multifacetada. Esta area de negdcio tem-se tornado cada vez mais

importante na nossa estratégia de geragao de valor e no modelo de sustentabilidade.

Para esclarecer, a organizacao de eventos ¢, de facto, mais uma forma que encontramos
de gerar valor, tal como acontece com a publicidade. No entanto, ¢ importante sublinhar
que os eventos, no nosso caso, ndo sao atividades independentes ou desconectadas dos
conteudos que produzimos. Nao fazemos eventos de entretenimento ou que nao estejam

alinhados com a nossa especializagdo.

Os eventos que realizamos sdo suportes para contetidos de qualidade, com um forte
alinhamento estratégico com a nossa area de especializagdo: a informagado econdmica.
Além disso, destacamo-nos por conectar os diferentes pontos da lusofonia, o que nos
diferencia no mercado. O evento de ontem, por exemplo, foi uma convergéncia perfeita

dessas duas areas: informagao econdmica ¢ o universo da lusofonia.

Quando falamos em eventos, ¢ natural que se pense apenas no momento em que as
pessoas estdo reunidas numa sala para uma apresentagdo ou discussdao. Contudo, a nossa
abordagem ¢ muito mais ampla. Vemos os eventos como plataformas de contetidos
integradas. Claro que o momento presencial tem um valor inegével, incluindo o

networking que ele proporciona, mas vai muito além disso.
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Por exemplo, nés ndo temos uma unidade de negdcio dedicada a produgdo de eventos,
no sentido tradicional. Muitos dos recursos que utilizamos para os eventos sao
subcontratados — como som, iluminag¢do, palcos ou catering. Temos uma pequena
equipa que coordena essas solucdes e assegura que o evento se concretize com
qualidade. O foco estd no contetido e na experiéncia que proporcionamos aos nossos

parceiros e participantes.

No nosso caso, os eventos tém-se tornado uma das principais fontes de receitas. Por
outro lado, o universo digital também desempenha um papel relevante, enquanto os
produtos em papel tém hoje uma importancia econoémica cada vez mais residual. Apesar
disso, continuam a ser cruciais do ponto de vista do marketing. Por exemplo, 0s nossos
clientes valorizam muito abrir o jornal e ver a sua marca ou a cobertura de um evento
em que participaram. Contudo, os produtos em papel ja fazem parte de uma oferta

integrada, em vez de serem o centro do negdcio, como eram no passado.

Quando comecei a minha carreira, ha mais de 30 anos, o modelo de negdcio nos media
era relativamente simples. Vendiam-se jornais ou revistas e espago publicitario. Hoje, o
cenario mudou completamente. A integrag@o de varias plataformas e fontes de receita,

como os eventos, ¢ essencial para garantir a sustentabilidade no setor.

Sim, hoje em dia lidamos com estas complexidades. A transi¢do do impresso para o
digital trouxe inimeros desafios, mas também oportunidades. E, como referiu, ha uma
certa ironia nisso: o digital pode alcancar audiéncias muito maiores, mas os clientes
continuam a gostar de ver as suas marcas e contetidos no jornal impresso. E um reflexo
da perce¢do de prestigio e permanéncia associada ao papel, algo que o digital ainda ndo

consegue igualar.

Sobre os desafios desta mudanga, podemos fazer um paralelo interessante com o mundo
da fotografia. Nunca se tiraram tantas fotografias como hoje. Qualquer pessoa com um
telemével consegue capturar imagens, muitas vezes com uma qualidade técnica incrivel.
No entanto, empresas iconicas como a Kodak desapareceram, incapazes de adaptar-se
as mudancas. No jornalismo, felizmente, ainda ndo chegdmos a esse ponto, mas ¢
essencial criar condi¢des para evitar que a profissdo e as empresas jornalisticas sigam

esse caminho.

Quando falamos de jornalismo, concordo com a afirmacao de que ndo existe algo como

"jornalismo cidadao". O que os cidadaos fazem ¢ produzir conteudos, que podem ser
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extremamente importantes, como imagens ou sons unicos captados em momentos
criticos. Contudo, isso ndo € jornalismo. O jornalismo ¢ uma atividade profissional,
realizada por pessoas que seguem codigos deontoldgicos, trabalham no contexto de
empresas jornalisticas regulamentadas e cumprem um conjunto de obrigacdes legais e

éticas.

Estas empresas conferem a sociedade um valor insubstituivel, algo que ndo pode ser
replicado pelo cidaddo comum. Pode, sim, haver uma complementaridade. Por exemplo,
a proliferacdo de conteudos gerados por cidaddos ajudou a criar novas areas
especializadas dentro do jornalismo, como o fact-checking. Hoje, projetos como o
Poligrafo, em parceria com a SIC, tém grande sucesso. E um dos programas mais vistos
da semana porque as pessoas sentem a necessidade de descodificar o que ¢ verdade e o

que ¢ mentira no bombardeio constante de informagdo a que estamos sujeitos.

Dito isto, ha 20 ou 30 anos, os jornalistas eram vistos como o "quarto poder" porque
funcionavam como gatekeepers da informacao relevante. A informagao era controlada e
tratada antes de chegar ao ptblico, com um ritmo muito diferente. Existiam os jornais
da manha e os jornais da noite, que eram momentos de referéncia para as pessoas
perceberem o que tinha acontecido. Hoje, somos bombardeados com informagao em

tempo real, ao milésimo de segundo.

Este novo ritmo cria desafios tnicos. O timing deixou de ser uma ferramenta do
jornalista, e a sua fun¢do de curadoria tornou-se mais critica do que nunca. Num mar de
informacao, a credibilidade e o rigor s@o as ancoras que distinguem o jornalismo
profissional do conteudo gerado por cidadaos. No entanto, ¢ fundamental que as
empresas jornalisticas encontrem formas de se adaptar a esta nova realidade, tanto em

termos de modelo de negdcio como de sustentabilidade editorial.

A questdo central ¢ que, ao transitarmos de um contexto em que os publishers
controlavam a distribuicdo — especialmente no universo do papel analdgico, onde a
distribui¢do era mais limitada e complexa — para o digital, o cendrio mudou
drasticamente. No digital, emergiram novos intervenientes, incluindo as grandes
multinacionais, que passaram a dominar a distribui¢do de contetido. Muitas vezes, este
conteudo vem misturado com entretenimento leve, como videos de gatinhos ou outras
distragdes, o que atraiu uma parcela significativa do investimento publicitario que antes

era direcionado para os meios analogicos.
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No entanto, a porcentagem que os publishers conseguem reter desse investimento
publicitario no digital ¢ irrisoria. Este desequilibrio sublinha a necessidade urgente de

reinvencdo do modelo de negdcio das empresas jornalisticas.

Paradoxalmente, nunca como hoje o jornalismo foi tdo indispensavel para as
sociedades, sobretudo para as democracias, onde o acesso a verdade ¢ crucial. Contudo,
também nunca foi tdo exigente exercer esta atividade. O mundo do jornalismo tornou-se
muito mais desafiador do que ha 20 ou 30 anos, devido a complexidade do ambiente

digital e a mudanga na dindmica do financiamento.

Sobre o tema do financiamento publico, creio que posso partilhar uma visao
equilibrada, que reflete tanto a perspetiva da empresa como a minha opinido pessoal. No
caso dos 6rgdos de comunicagdo publicos, como a RTP, o financiamento ¢ integralmente
assegurado pelo Estado, com uma pequena parcela proveniente de publicidade. A
questdo ¢ se ha espaco para o financiamento ptblico de empresas privadas no setor

jornalistico.

Num mundo ideal, as empresas privadas — incluindo as jornalisticas — deveriam ser
capazes de encontrar modelos de negocio sustentaveis. Esta ¢ uma exigéncia para
qualquer empresa privada e, no caso do jornalismo, assume uma relevancia adicional. O
jornalismo ¢ suposto ser independente de todas as fontes de pressdo, sejam estas
financiadores, patrocinadores ou anunciantes. Embora o financiamento através de
publicidade implique alguma dependéncia, a regra geral ¢ que estas fontes representam
uma pequena parcela do total de receitas, exceto em casos onde uma entidade exerce um

poder desproporcional sobre um 6rgao em particular.

Num cendrio perfeito, as empresas jornalisticas deveriam organizar-se e subsistir sem
recorrer a fundos publicos. Contudo, ndo vivemos num mundo ideal. Hoje, as empresas
jornalisticas enfrentam uma distor¢do de mercado significativa, ndo apenas em Portugal,
mas em todo o mundo. A principal fonte de rendimento histdrico do jornalismo — a

publicidade — esta profundamente comprometida.

Gigantes como a Meta, a Microsoft e outras multinacionais t€ém uma dimensao tao
avassaladora que tornam manifestamente impossivel para os publishers competir em
condi¢des de igualdade. Mesmo os maiores mercados, como os Estados Unidos, sentem

os efeitos desta concentracdo de poder. Estas plataformas absorvem a maior parte dos
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investimentos publicitarios digitais, deixando apenas uma fracdo para os meios

jornalisticos tradicionais.

Esta situacdo andémala e desleal do ponto de vista competitivo exige uma reflexao sobre
como equilibrar o mercado e apoiar o jornalismo de qualidade sem comprometer a sua

independéncia.

Grandes grupos editoriais internacionais, que ja possuem uma dimensao significativa,
tornam-se minusculos quando comparados com gigantes como a Meta ou a Microsoft,
que disputam exatamente o mesmo mercado. Estas empresas tém audiéncias
esmagadoras, o que lhes permite praticar pregos extremamente baixos por inventario
publicitario. Contudo, devido ao seu enorme volume de inventario, conseguem gerar

receitas substanciais mesmo aplicando pre¢os minimos.

Em contrapartida, os publishers tradicionais, com um inventario muito mais limitado,
ndo conseguem competir nestas condi¢des. Este desequilibrio agrava as dificuldades das
empresas jornalisticas, que, apesar de indispensaveis para as sociedades democraticas,
enfrentam cada vez mais desafios para transformar o seu impacto social em valor

tangivel.

Nesta perspetiva de corrigir as assimetrias concorrenciais que existem no mercado,
estaria disponivel para considerar um modelo de financiamento alternativo, desde que
estabelecido sob condi¢des claras. Esse modelo deveria garantir que apenas entidades
jornalisticas que proporcionem um contributo relevante a sociedade sejam elegiveis.
Nao faz sentido, por exemplo, financiar empresas que operam como "zombies" — ou
seja, que existem sem gerar impacto ou valor real. Também nao se deveria apoiar
entidades cujo Unico objetivo seja perseguir interesses particulares, uma vez que esses
interesses deveriam ser responsaveis por sustentar a operacdo, incluindo salérios e

custos fixos.

Se houver, de facto, um impacto positivo e mensuravel na sociedade, faria sentido que
esta, de alguma forma, contribuisse para a sustentabilidade dessas empresas
jornalisticas. E um debate importante, mas reconheco o risco inerente a este tipo de

financiamento: a potencial dependéncia e influéncia que pode surgir do apoio estatal.

Contudo, ja existem exemplos que demonstram que o financiamento publico niao

inviabiliza a independéncia editorial. Tome-se o caso da RTP ou da LUSA. No caso da
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LUSA, cerca de 80% do financiamento provém do Estado. A RTP, por outro lado, ¢
financiada principalmente através da contribuicdo audiovisual paga pelos cidaddos, mas
este montante ¢ gerido pelo Or¢amento de Estado antes de ser canalizado para a RTP e

as suas radios, como a Antena 1, 2 e 3.

Apesar de serem financiados pelo Estado, ndo hé percecao popular de que os
profissionais da RTP ou da LUSA sejam desonestos ou completamente condicionados
nas suas fungdes. Continuam a desempenhar o seu papel com integridade e
credibilidade. Isto demonstra que ¢ possivel criar modelos de financiamento publico que

garantam a independéncia editorial e a prestacdo de um servigo relevante a sociedade.

Portanto, ainda que seja necessario avancar com cautela, ndo ¢ inédito nem inviavel
encontrar formas de financiar o jornalismo com o apoio do Estado, desde que essas

condi¢des e salvaguardas sejam devidamente desenhadas e implementadas.

Para a iniciativa privada, acredito que o modelo de apoio ao jornalismo passaria muito
mais pela criacdo de condi¢des que incentivem, por exemplo, a leitura, o consumo de
informagdo e o aumento da literacia da populacdo. Este ¢ um ponto especialmente
relevante para as geragdes mais jovens, que cresceram num contexto
predominantemente digital e t€m menos proximidade com os meios de comunicagao
tradicionais. Acredito que seja essencial desenvolver iniciativas que aproximem estas

geracdes dos produtos jornalisticos, promovendo o que chamo de literacia de produtos.

Simultaneamente, este movimento ajudaria a tangibilizar algo fundamental: o
jornalismo ¢ essencial para a democracia. Contudo, essa relevancia nem sempre ¢
convertida em receitas. Tal como outras empresas, as empresas jornalisticas enfrentam
obrigagdes financeiras mensais, como o pagamento de salarios, impostos, rendas e
sistemas de informacao. Criar um modelo que permita reduzir a dependéncia de apoios
diretos do poder politico — algo que defendo mais por principio do que por desconfianca

de governos em particular — seria crucial.

A ideia seria organizar a sociedade para que, de forma natural, as pessoas fagam as suas
escolhas e permitam que as empresas jornalisticas transformem o valor que acrescentam
a sociedade em sustentabilidade econémica. Esse modelo corrigiria a assimetria
concorrencial existente, mesmo num contexto de economia essencialmente liberal.
Como nao vivemos num mercado concorrencial perfeito, ¢ normal que reguladores

intervenham para corrigir estas falhas. Nesse sentido, acredito que esta poderia ser uma
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abordagem inteligente para ajudar as empresas jornalisticas que tém impacto positivo a

alcangar maior sustentabilidade.

Relativamente aos desafios futuros, enquanto administrador do JTI (Journalism Trust
Initiative), diria que a sustentabilidade ¢ o tema central. Ainda que pareca um
monotema, ele interliga-se com todos os outros aspetos. Se as empresas sa0 menos
sustentaveis, torna-se mais dificil atrair e reter talento. E, sem talento qualificado,
qualquer atividade — seja a producdo de um produto, de um servigo ou de jornalismo —

sofre inevitavelmente.

Um dos maiores desafios dos tltimos 15 a 20 anos tem sido a crescente assimetria entre
o talento disponivel no jornalismo e o talento do lado das agéncias de comunicagao.
Hoje, jornalistas precisam de interagir com empresas altamente qualificadas, que
contam com profissionais talentosos a comunicar as mensagens dos seus clientes. No
entanto, o jornalismo, devido aos baixos salarios e condigdes precarias, muitas vezes
atrai apenas aqueles que ndo conseguem avangar para outras carreiras, como as de
comunicagdo. Esta discrepancia afeta negativamente a qualidade do jornalismo,

enfraquecendo a capacidade de produzir informacao de alto nivel.

A necessidade do jornalismo, no sentido mais tradicional do termo, nunca foi tao
premente como hoje. Vivemos numa era em que a sociedade depende de pessoas que
procuram a verdade, que desconstroem questdes complexas e que oferecem informacgdes
devidamente tratadas aos cidaddos. Nunca foi tdo decisivo garantir escolhas e decisdes
informadas. Este ¢ o desafio central: manter a qualidade e a relevancia do jornalismo, ao
mesmo tempo que enfrentamos as questdes de sustentabilidade e atragdo de talento num

ambiente altamente competitivo."

Nuno Conde — 12/09/2024

“Qual foi o melhor negocio no passado recente? O que importa reter? Como sabemos, a
imprensa escrita, em geral, enfrenta uma fase de fragilidade econdmica e financeira.
Este ndo ¢ apenas um problema portugués, mas uma questao internacional. Contudo, em
mercados de pequena dimensao geografica, como o caso portugués, esta fragilidade ¢

ainda mais acentuada.
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Entre as varias razdes que explicam esta situacao, destaca-se o fenomeno da disrupg¢ao
digital. Com a expansao da internet e a consequente mudanga nos héabitos de consumo
de noticias por parte dos cidadaos, o digital tornou-se o principal meio de acesso a

informagdo. Contudo, o modelo de negdcio digital nasceu com um grande problema: a

gratuitidade.

Em Portugal, o Publico foi o primeiro jornal a adotar esta abordagem. Quando langou a
sua edi¢@o online, disponibilizou gratuitamente todo o contetido que antes era pago na
edi¢cdo impressa. Este movimento criou no consumidor a perce¢do de que as noticias,
quando disponiveis online, deviam ser gratuitas. Foi o primeiro grande erro, que gerou o

hébito de acreditar que o que estd na internet ¢ um direito gratuito.

Além disso, este cenario foi agravado pelo surgimento das plataformas digitais, como o
Google, que comecaram a oferecer sinteses de noticias, e, posteriormente, pelas redes
sociais — na altura lideradas pelo Facebook, hoje Meta. Estas plataformas disseminaram
resumos de artigos (snippets), levando as pessoas a acreditar que ndo era necessario ler
o artigo completo nem adquirir um jornal impresso para se manterem informadas. Essa
percecao consolidou-se: bastava consumir as sinteses digitais para acompanhar as

noticias.

O contexto tornou-se ainda mais complexo com as dificuldades econémicas em
Portugal. Em periodos de crise, as pessoas tendem a cortar despesas consideradas nao
essenciais, como a compra de jornais. Esta dindmica abriu espago para debates, como a
relevancia de assinar uma plataforma de streaming em detrimento da compra de jornais.

Embora essas escolhas sejam legitimas, refletem as prioridades dos consumidores.

Consequentemente, o habito de adquirir publicagdes impressas desapareceu em grande
parte, e o digital tornou-se o principal canal de consumo de noticias. Contudo, apenas
uma pequena parte dos consumidores esta disposta a pagar pelo conteudo digital. Estes
dados sdo frequentemente analisados por relatdrios como os do Reuters Institute, que

mostram de forma clara esta evolugao e os desafios associados ao consumo de noticias.

Agora, na edi¢do de 2024, observamos uma continuidade na tendéncia identificada em
2023: os portugueses, de modo geral, ndo estdo dispostos a pagar por noticias, ao
contrario do que acontece no norte da Europa. Por que isto ¢ relevante? Porque define o

contexto para compreender o modelo de negdcio do Expresso.
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Atualmente, o Expresso mantém uma componente importante em papel, e esta escolha é
estratégica. O formato em papel ¢ crucial devido as caracteristicas especificas do
publico fiel do Expresso. Muitos dos seus leitores acompanham o jornal desde a sua
fundagdo, e este habito passou de geracdo em geragdo. Existe, assim, uma carga

institucional e historica associada ao produto em papel, que o torna relevante.

Além disso, ainda ha uma curiosa preferéncia por parte de alguns anunciantes em estar
presentes na edicdo em papel. Embora esta tendéncia esteja em declinio, em
determinadas situagdes especificas, os anunciantes continuam a valorizar a exposi¢ao
dos seus anuncios no formato impresso, independentemente da presenga em plataformas
digitais. Esta percecdo do papel como um produto prime adiciona valor ao formato,

justificando, em certas circunstancias, a sua manutengao.

Apesar da importancia atual, ¢ legitimo questionar se esta tendéncia de valorizag¢do do
papel perdurara. Observando os numeros, ¢ razoavel concluir que esta tendéncia tende a
diminuir ao longo do tempo. O publico que ainda compra o jornal em papel ¢, na sua
maioria, mais idoso, e, naturalmente, a sua participa¢do no mercado reduzir-se-4. Além
disso, questdes fisicas, como dificuldades visuais, podem tornar o formato impresso

menos acessivel.

Outro fator importante ¢ a diminui¢@o dos postos de venda fora dos grandes centros
urbanos, bem como a otimiza¢ao da rede de distribui¢cdo de jornais. A empresa que
detém praticamente o monopolio da distribui¢ao de publicacdes periddicas no pais, por
razdes legitimas de eficiéncia e lucro, pode ajustar a sua rede de distribuigdo de forma
que impacte negativamente o acesso ao jornal impresso em determinadas areas

geograficas.

Esses elementos combinados representam ameagas claras a continuidade do formato em
papel em Portugal. No entanto, enquanto for possivel e vidvel, este grupo mantém a
intenc¢do de preservar a versdo em papel do Expresso. A decisdo de manter este formato
¢ estratégica e reflete o compromisso com os leitores e anunciantes que continuam a

valorizar o papel como um produto de alta qualidade.

A criagdo também esté ligada ao aumento exponencial dos precos do papel desde a
época da pandemia, que foi ainda mais agravado pela guerra que continua na Ucrania.
Hoje em dia, ¢ mais dificil obter papel, porque muitas fabricas que antes produziam

papel para jornais foram reconvertidas para a produgdo de caixas de cartdo para o
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comércio eletronico. Com a pandemia, houve um aumento significativo no comércio
eletronico, que depende de embalagens. Assim, as fabricas passaram a produzir
embalagens, porque ¢ mais rentavel fabricar caixas para empresas como a Amazon do
que papel para a imprensa escrita. Este ¢ um fator critico que pesa na estrutura de

custos.

Portanto, enquanto for possivel manter o papel, ele serd mantido. O grupo Impresa, ao
qual pertence o Expresso, ja iniciou a transi¢ao para o digital hd mais de 12 anos. Este
processo teve os seus desafios naturais, mas demonstra que a mudanga para o digital
ndo foi algo repentino de ha dois, trés ou quatro anos. Foi, antes, uma jornada com

varios momentos que culminou na atual posi¢ao do Expresso.

Na semana passada, o Expresso foi reconhecido com um prémio como a publicagao de
comunicagdo social digital numero 1. Pela primeira vez, o Expresso alcangou este titulo
no universo digital, superando anteriormente prémios geralmente atribuidos ao
Observador ou ao Publico. Isto posiciona o Expresso como uma marca de referéncia no

digital.

Ser uma marca de referéncia no digital significa deixar de ser apenas um semanario. O
Expresso, que ainda mantém o formato semanal em papel, expandiu a sua presenga para
o digital, produzindo conteudos didrios com diferentes formatos, incluindo texto, video
e audio. No universo dos podcasts, embora ndo seja lider, a aposta ¢ significativa. Este
processo tem um impacto brutal na capacidade de resposta da redacdo, que precisa estar

preparada para produzir contetidos diarios em multiplos formatos.

Para alcangar isso, ¢ necessario dotar a redagdo de recursos humanos e técnicos
suficientes, o que acarreta custos significativos e exige investimento. Apenas um grupo
de média com varias valéncias, que consiga aproveitar economias de escala e mantenha
uma tradi¢ao de qualidade, pode apostar em projetos deste tipo, que inicialmente sdo

dificeis de sustentar economicamente.

A transi¢do para o digital no Expresso ¢ parte de uma jornada que foi possivel porque
estd inserida num grupo de média que também conta com uma operagao televisiva e
porque a edi¢do em papel era, e ainda ¢, sustentavel do ponto de vista econémico-
financeiro. Esta transi¢do ndo significa, contudo, uma substituicdo. Enquanto outras
organizacdes fazem a transicao para o digital abandonando o papel, o Expresso mantém

ambos os formatos, garantindo uma presenca forte tanto no analégico quanto no digital.
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Atualmente, 0 nosso plano estratégico mantém os dois mundos: a transi¢ao para o
digital, mas sem substituir o papel. Este modelo implica que a redacdo se torne uma
redacdo multimédia, adaptando-se as exigéncias do digital. Isso significa trabalhar com
linguagens especificas para cada formato e desenvolver competéncias nas areas de
video, audio, jornalismo de dados, automacao, programagao e, agora, inteligéncia

artificial.

No ambito da inteligéncia artificial, estamos a iniciar um percurso com o apoio

do Financial Times. Estabelecemos uma parceria com esta publicac¢do internacional para
aprender e implementar as melhores praticas no nosso contexto. Toda a alavancagem da
operacao de inteligéncia artificial estd a ser feita com base nos ensinamentos e no
suporte do Financial Times. Este € um processo particularmente interessante, pois
fomos escolhidos pelo Financial Times como parceiro em Portugal para partilhar estas

praticas inovadoras.

A aprendizagem ocorre em duas frentes principais. Por um lado, recebemos formagao
sobre um conjunto de ferramentas informaticas desenvolvidas pelo Financial Times, que
sdo posteriormente integradas nos fluxos de trabalho dos jornalistas. Por outro lado, ha
uma partilha de praticas jornalisticas, com jornalistas experientes do Financial Times,
especializados em dados e inteligéncia artificial, a ensinar diretamente 0s nossos
jornalistas. Este método de troca entre pares torna o processo muito enriquecedor e

pratico.

Este modelo destaca-se pela auséncia de intermediarios técnicos que nao pertencem a
profissao jornalistica. Em vez disso, temos jornalistas qualificados a ensinar outros

jornalistas, o que facilita a aplicacdo direta das novas competéncias no trabalho didrio.

Explorar estas praticas internacionais, especialmente numa area tdo emergente como a
inteligéncia artificial, é essencial. Quando identificamos alguém no mercado que esta a
trabalhar bem, o nosso papel ¢ aprender com essas pessoas. Contudo, ¢ importante
considerar as diferencas entre a realidade e a dimensdo econdmica de um Financial
Times e a escala de um jornal portugués como o Expresso. Nem todas as solucdes
aplicadas pelo Financial Times sao viaveis em Portugal, devido as diferengas de

mercado e escala.
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Por isso, além de aprender com estas praticas, precisamos de fazer uma andlise
cuidadosa para determinar quais solu¢des sao adequadas a nossa realidade e quais tém

potencial para gerar resultados concretos no nosso contexto.

A transi¢do digital do Expresso estd em andamento e agora integra também a utilizagdo
da inteligéncia artificial. Em relacdo a este tema, ndo sei se o Duarte j& reparou, mas o
grupo Impresa, que inclui o Expresso e a SIC, foi pioneiro na aprovagdo de uma carta de
principios sobre a utilizacdo da inteligéncia artificial. Se pesquisar, encontrara um
documento muito sucinto, com cerca de uma pagina e meia, que apresenta um conjunto
de principios que orientam a utilizagdo da inteligéncia artificial por jornalistas e na

relacdo com os leitores.

Esta iniciativa tem como objetivo reforcar a transparéncia. Trata-se de um esforco de
autorregulagdo, liderado pelas dire¢des de informagao do Expresso e da SIC Noticias,
apos consulta aos respetivos conselhos de redag¢@o. Nao ¢ uma imposi¢ao de um
conselho de administragdo, nem de um regulador externo, mas sim uma decisdo interna

para estabelecer regras de conduta claras.

A ideia central é promover a transparéncia e a lealdade com os leitores. E essencial que
os leitores saibam se uma pega jornalistica utilizou inteligéncia artificial e, em caso
afirmativo, em que medida. Tudo isto esta relacionado com a objetividade e a clareza na

relacdo entre o meio de comunicacdo e os seus leitores.

Passando agora para outra questdo, gostaria de abordar o tema do financiamento
publico. Qual ¢ a minha opinido sobre este assunto? Bom, antes de mais, ¢ fundamental

contextualizar o passado para compreendermos o presente.

Tradicionalmente, o financiamento publico em Portugal, independentemente de ser
promovido por governos de direita ou de esquerda — seja o PSD ou o PS, com ou sem
coligagdes — sempre se focou na protecao da imprensa regional ou local. Raramente foi
direcionado para a imprensa nacional. Uma das poucas excegdes foi o subsidio ao porte
pago, que ajudava a suportar os custos de expedi¢do postal, garantindo que uma pessoa
em regides mais isoladas, como Castelo Branco, pudesse ter acesso aos jornais didrios
ou semanais a um custo razoavel. Este subsidio visava promover a coesao territorial, ja
que distribuir jornais em Lisboa ¢ significativamente mais barato do que em areas mais

remotas, devido aos custos de logistica.
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Na época da pandemia, houve um conjunto de apoios especificos para os o6rgaos de
comunicagdo social, mas isso gerou alguma polémica. Por exemplo,

o Observador recusou a verba que lhe foi atribuida, justificando que tal colocaria em
causa a sua independéncia editorial. Contudo, a recusa foi também motivada por razdes
econdmicas, pois o valor atribuido era considerado muito baixo, tornando-o pouco
relevante para as necessidades do 6rgdo. Este caso ilustra um debate mais amplo, que ¢
saber se qualquer forma de apoio do Estado compromete a independéncia editorial de

um meio de comunicagao social.

Esta questdo €, em ultima andlise, uma discuss@o de natureza politica e filosofica. E
legitimo questionar se todo e qualquer financiamento publico pode pdr em causa a
autonomia editorial de uma empresa jornalistica. A resposta depende das circunstancias,
mas ¢ um tema que merece analise cuidadosa, pois toca no coracdo da relacao entre o

jornalismo, o poder politico e a sociedade.

Bom, ao recuarmos um pouco no passado, encontramos varios casos de financiamento
publico a meios de comunicagdo que geraram controvérsia. Na Regido Auténoma da
Madeira, por exemplo, os jornais locais eram financiados pela Camara ou pelo Governo
Regional, o que levantou duvidas sobre a independéncia desses titulos. O mesmo
ocorreu nos Acores, durante o periodo de dominio do PS na regido. Este tipo de apoio

direto acabou por criar uma dindmica de arena politica entre Madeira-PSD e Acores-PS.

Além disso, a nivel nacional, houve resisténcias por parte de alguns grupos mediaticos
em relacdo a ideia de financiamento direto. Apoios diretos consistem em o Estado
decidir atribuir uma verba especifica a um determinado meio de comunicacao. Este
tema tem sido amplamente debatido, com estudos académicos relevantes, como os
realizados pela Universidade Nova, sob orientacao do professor Francisco Rui Cadima,

que exploram as diferencas entre apoios diretos e indiretos.

No Congresso dos Jornalistas do ano passado, esta questao foi amplamente discutida. O
consenso geral foi que apoios indiretos sdo preferiveis aos diretos. Porqué? Porque
apoios indiretos ndo sdo atribuidos diretamente a um meio especifico, mas sim a uma
atividade ou setor. Isso reduz o risco de favoritismo ou de uma possivel captura editorial

por parte do financiador, neste caso, o Estado.

Eu, pessoalmente, inclino-me para a ndo existéncia de apoios diretos, precisamente

porque estes podem criar tentagdes de controlo editorial. Ja os apoios indiretos ndo
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apresentam esse mesmo risco. Contudo, ndo basta dizer que os apoios indiretos sdo
melhores. E essencial analisar quais apoios indiretos fazem sentido no contexto atual.
Muitas das medidas aplicadas no passado podem ja ndo ser adequadas a realidade

econdmica e tecnoldgica dos meios de comunicagdo de hoje.

Portanto, é fundamental considerar trés dinamicas-chave: a realidade econdémico-
financeira das empresas de media, a sociologia dos publicos e o ambiente concorrencial
e tecnoldgico atual. Diante deste contexto, devemos perguntar: o que faz sentido o

Estado apoiar? E ndo cair num discurso simplista de ser a favor ou contra apoios.

Uma investigacdao académica ou uma andlise rigorosa deve aprofundar esta questdo.
Precisamos explorar ndo apenas as vantagens e desvantagens dos apoios diretos e
indiretos, mas também detalhar dentro do universo dos apoios indiretos quais fazem
sentido para o momento atual. O ponto de partida deve ser os apoios indiretos, mas

sempre com uma analise cuidadosa sobre onde ¢ realmente necessario e eficaz apoiar.

Outro problema relevante é o da fiscalizagdo. E essencial criar um conjunto de critérios
claros para a atribui¢do de verbas, mas também garantir que a finalidade para a qual
essas verbas foram destinadas estd a ser cumprida. Nao basta aprovar um diploma
legislativo, distribuir o dinheiro e dar o assunto por encerrado. E necessaria uma
atividade continua de supervisdo para assegurar que o dinheiro publico, que ¢ dinheiro

dos contribuintes, esté a ser utilizado de forma correta e para os fins previstos.

Em Portugal, tradicionalmente, este processo de supervisdo apresenta falhas. Assim,
surge a necessidade de desenvolver um modelo de governagao para gerir e fiscalizar
todo este processo. Isso inclui tanto a atribui¢ao de verbas como o acompanhamento
posterior, garantindo que as obrigagdes relacionadas com o financiamento sao

efetivamente cumpridas.

Outro ponto importante em termos de politica ptblica ¢ perceber qual o objetivo
subjacente a estes financiamentos. Estardo inseridos numa loégica mais ampla, como a
criagdo de uma politica industrial para os média, ou tratam-se apenas de medidas
assistencialistas? Por exemplo, o Estado poderia intervir para evitar que um grupo de
média feche, justificando-se com argumentos como o impacto no emprego, o risco para
a democracia, entre outros. Este ¢ um raciocinio assistencialista, onde o objetivo

principal € evitar a faléncia imediata de uma empresa.
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Por outro lado, h4d uma perspetiva mais econémica que considera os média como uma
industria. Nesse caso, as empresas devem ser analisadas sob uma 6tica empresarial, com
foco na sustentabilidade e viabilidade econémica. Neste contexto, surgem conceitos
como subsidio e incentivo. Embora sejam semanticamente diferentes — o termo
"subsidio" esta frequentemente associado a politicas de esquerda e "incentivo" a

politicas de direita —, no final, ambos se referem a dinheiro publico.

A questdo que se coloca ¢€: faz sentido adotar uma abordagem meramente
assistencialista, onde o Estado mantém artificialmente a sobrevivéncia de meios de
comunicag¢do que ndo t€m sustentabilidade econdmica? Ou, em vez disso, devemos
focar-nos numa abordagem mais economicista, apoiando apenas empresas com projetos

empresariais solidos e viaveis, ajudando-as a crescer e a prosperar?

Estas duas l6gicas, assistencialista e economicista, sdo centrais no debate. Se a
prioridade for apenas evitar encerramentos, estaremos a ligar empresas a uma espécie de
Mg , o :

maquina" que as mantém artificialmente vivas. Por outro lado, uma abordagem focada
no crescimento empresarial privilegia o investimento em projetos sustentaveis,

contribuindo para o fortalecimento do setor como um todo.

Existem vantagens e desvantagens em ambas as abordagens. A logica assistencialista
apresenta como desvantagem o facto de ndo criar condigdes para que as empresas de
média se tornem sustentdveis. O seu objetivo principal é evitar o encerramento de
portas, o desemprego e eventuais manifestagdes na rua. J4 a logica economicista,
embora faca sentido do ponto de vista econémico e da gestao eficiente de recursos, tem
o problema de ndo considerar, necessariamente, a qualidade da informagao e o impacto
na democracia. Nesta logica, o Estado preocupa-se apenas com a robustez do tecido
econdémico, tratando os média como qualquer outra industria, seja de calgado, pesca ou

outro setor.

Por tras do debate sobre o apoio estatal, hd um enquadramento politico e ideoldgico
mais amplo, que reflete diferentes concepgdes sobre o papel do Estado na economia e
na sociedade. Este ¢ um tema muito interessante, mas também suscetivel a pressoes,

agendas politicas e interesses setoriais.

Resumindo, apoios do Estado podem fazer sentido, mas devem ser atribuidos com
critérios claros, de forma indireta, transparente e acompanhados por uma estrutura de

governacao que permita a fiscalizagdo e o cumprimento dos objetivos para os quais as
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verbas sdo destinadas. O que ndo pode acontecer ¢ financiar projetos que, a partida, ndo
tém uma missao jornalistica. Isso seria uma utilizagao inaceitavel dos recursos dos

contribuintes.

A existéncia de uma estrutura de governagao que assegure fiscalizacdo ¢ talvez um dos
pontos mais importantes para que os apoios sejam eficazes e benéficos para os média.
No entanto, o problema das estruturas de governacao ¢ que também estdo sujeitas a

ideologias.

Olhando para o passado, os apoios publicos estavam centralizados no Instituto de
Comunicag¢ao Social, que depois deu lugar ao Gabinete para os Meios de Comunicagdo
Social (GMCS). Durante o governo de Pedro Passos Coelho, estas competéncias
deixaram de estar concentradas num unico 6rgdo da administracdo publica indireta e
foram distribuidas pelas Comissdes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional

(CCDRs), sob a bandeira da regionalizacdo e do desenvolvimento regional.

Embora, em teoria, a descentralizacdo permita que cada regido conheca melhor as
necessidades dos seus meios de comunicagdo, na pratica, isto resultou numa dispersao
de critérios, falta de transparéncia e auséncia de coesdo na politica de financiamento.
Por outro lado, simplesmente regressar ao modelo centralizado do passado também nao
parece ser a solucgdo ideal. Talvez o caminho esteja no meio termo, com um modelo

hibrido que combine eficiéncia, transparéncia e autonomia regional.

Contudo, esta discussdo estd sempre enraizada em concepgdes ideoldgicas, o que torna
dificil alcangar consensos. Além disso, a atual composi¢ao parlamentar em Portugal

dificulta ainda mais a obtencdo de acordos sé6lidos e duradouros sobre este tema.”
David Pontes — 01/10/2024

“O documento reflete uma transformacao total que veio com a internet. Podemos recuar
no tempo, o que para alguns parece muito distante, mas para a minha geragao,
especialmente para os jornalistas que tiveram a oportunidade de trabalhar numa era em
que tudo era apenas papel antes de entrar no digital, representa um periodo de profunda
mudanca. Este embate inicial, para o qual os jornais, e a industria em geral, ndo estavam

preparados, continua a fazer-se sentir.

O primeiro grande impacto foi a perda de fontes de publicidade fundamentais, como as

relacionadas com automoveis, imobilidrio e os famosos classificados de emprego, que
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praticamente desapareceram. Depois, seguiram-se outros desafios que exigiram
sucessivas adaptacdes. E justo dizer que poucas industrias enfrentaram, num curto

espaco de tempo, tantas mudangas e tantas necessidades de reformulagcdo como a nossa.

No passado, estaivamos habituados a um modelo centrado na venda de jornais em banca
e na publicidade grafica. Havia iniciativas paralelas, como eventos, que
complementavam o negocio, mas a base era sempre a venda de exemplares e os
anuncios impressos. Com o advento do digital, esse modelo foi completamente desfeito.
A mudanca ndo afetou apenas as fontes de receita, mas também a forma como o produto

¢ concebido e produzido.

De repente, tivemos que passar de um ciclo de produgdo associado ao papel para um
produto disponivel 24 horas por dia. Também tivemos que aprender novas linguagens:
se antes trabalhdvamos apenas com texto, fotografia e graficos, agora temos que
dominar som, video e plataformas digitais. Estas plataformas, que ndo sdo nossas,
tornaram-se indispensaveis para a difusdo das nossas noticias, embora dependamos
delas, mesmo sendo concorrentes diretos na luta pela atengdo do publico e pelas receitas

publicitarias.

A industria, e o publico em geral, tiveram que se adaptar a estas mudangas. No caso

do Publico, estivemos entre os primeiros a langar um site online, logo apos o Jornal de
Noticias. Também fomos pioneiros em Portugal na implementagao de politicas de
subscrig¢do, com artigos exclusivos para assinantes. Temos acompanhado as tendéncias
do mercado e trabalhado para manter uma presenca relevante em varias areas. Apesar de
ndo termos uma televisao no nosso grupo, ao contrario de outros meios, conseguimos
construir uma presenga consideravel em dudio, o que tem sido importante em termos de

linguagem e receitas.

Estamos, também, a investir em video, tentando explorar as oportunidades que este
meio oferece, embora ndo faca parte da nossa matriz tradicional. Estas mudancas
refletem um esfor¢o continuo para lidar com as quebras de receitas da imprensa
tradicional e adaptar-nos ao novo paradigma da industria. Apesar das dificuldades,
temos aproveitado as oportunidades do digital para criar novas narrativas e explorar

novos formatos, ligando-nos a um publico mais vasto.

Quanto a questao do papel, perguntam-nos frequentemente se ha planos para acabar

com a edi¢cdo impressa. A nossa estratégia, neste momento, ¢ muito clara: manter a
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edi¢do impressa o mais tarde possivel. Esta decisdo ndo € por teimosia ou masoquismo,
nem porque estamos presos a um meio que se torna cada vez mais antiquado. E uma
decisdo pratica, que reflete o valor residual, mas ainda significativo, que o papel oferece

em termos de ligacdo ao publico e de receitas.

Apesar de ndo ter hoje a mesma difusdo nem o impacto econdémico que ja teve no
passado, a edigdo impressa continua a ser uma referéncia de marca, tanto para as fontes
como para os anunciantes e leitores. A existéncia de uma edi¢do impressa ainda marca a
agenda, mantém-se importante e refor¢a o estatuto de referéncia. Acredito que, com o
tempo, aprenderemos — € espero que os leitores aprendam connosco — novas formas de
apresentar a nossa selecdo de matérias e de organizar os conteidos. Este ¢ um desafio
particular num ambiente digital, onde ¢ quase impossivel hierarquizar o que ¢ mais
relevante. Fazer um trabalho de edi¢do e curadoria, que sempre foi uma caracteristica

propria dos jornais, ¢ mais dificil no formato digital.

No entanto, parece-me que, para ja, esta capacidade de hierarquizar e selecionar
conteudos estd muito ligada a edicdo em papel. Por isso, continuaremos a manté-la

enquanto for comercialmente viavel.

A edi¢do impressa, nesse sentido, acaba por ser mais uma ferramenta para manter a
relevancia e a importancia da marca do que uma grande fonte de receitas. Ainda existe
alguma ldgica comercial na edi¢do impressa, mas esta estd cada vez mais
comprometida. As vendas t€m vindo a cair, cerca de 10% ao ano, o que por si s6 ja é
preocupante. Contudo, o maior impacto tem sido na quebra da publicidade no papel,

que este ano também nao apresenta sinais de melhoria.

O governo tomou algumas medidas, como a exigéncia de publicacdo de avisos em
jornais, nomeadamente concursos publicos europeus, o que pode contribuir para
financiamento indireto dos jornais. No entanto, este tipo de medidas poderia ser
ampliado, por exemplo, para incluir as autarquias, tornando-se uma fonte de apoio mais
relevante. Embora estas iniciativas nem sempre se reflitam de forma direta nos balangos
contabilisticos, elas reforcam a ideia de que a marca Publico mantém a sua capacidade e

relevancia, o que, por si s0, tem valor.

Relativamente aos modelos de subscri¢ao, hd pouco estava a ler um artigo sobre o
modelo freemium, que mencionava casos como o do Publico e do New York Times. A

minha questdo ¢: olham para o que se faz 14 fora para se inspirarem? Sim, estamos
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sempre atentos ao que acontece internacionalmente e usamos essas aprendizagens para
ajustar o que fazemos cé dentro. O New York Times, por exemplo, ¢ um caso de
referéncia, e procuramos observar as melhores praticas adotadas por eles e por outros
meios para aplicar ao nosso contexto, sempre com as devidas adaptagdes a realidade

local.

Estamos sempre atentos ao que acontece 1a fora. Um bom exemplo ¢ o Clarin, o maior
jornal em lingua espanhola no digital, com um numero de subscritores superior ao de
muitos paises. Recentemente, passou por um processo de adaptagdo em 2023. E um
caso muito atual e detalhado que seguimos de perto. Apesar de enfrentarmos desafios
especificos devido a dimensdo limitada do nosso mercado, sabemos que pertencemos a
uma lingua com alcance global. Contudo, a aplicabilidade direta de modelos como o
do New York Times ou do Clarin é mais dificil para nds, mesmo considerando o

universo de falantes de portugués.

Modelos como os do New York Times, The Economist € Financial Times destacam-se
pela capacidade de atrair subscritores em grande escala e por propostas de valor bem
estruturadas. O publico portugués, no entanto, representa um mercado mais pequeno, o
que torna esse tipo de expansdo muito desafiadora. Ainda assim, olhamos para estas
referéncias para aprender e incorporar estratégias que possam ser adaptadas a nossa
realidade, como a forma como constroem propostas de valor, otimizam os funis de

conversao e maximizam a rentabiliza¢do do conteudo.

Relativamente a questdo do Publico Brasil, esta iniciativa surgiu da necessidade de
encontrar novas formas de crescer. Apds um periodo inicial de aumento significativo
nas subscri¢des, percebemos que o crescimento estabilizou e que seria necessario
diversificar as abordagens para atrair novos publicos. Inspirdamo-nos em exemplos
internacionais, como o New York Times, que criou produtos especificos, como a sec¢ao

de receitas culinarias NYT Cooking, para atrair piblicos-alvo distintos.

No caso do Publico Brasil, identificAmos uma comunidade especifica, os brasileiros
residentes em Portugal, que ndo tinha um tratamento informativo dedicado. Esta
comunidade ¢ particularmente vulneravel a desinformagdo, como se viu nas recentes
elei¢des brasileiras, e sentimos que havia espago para um produto jornalistico focado
nas suas necessidades. Este projeto tem conteudos abertos e, no futuro, pode evoluir

para modelos de subscri¢dao. Nao ¢ sobre exportar informagao portuguesa para o Brasil
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ou trazer exclusivamente noticias brasileiras para Portugal, mas sim criar um produto

unico que ative esta comunidade e a ligue ao jornalismo do Publico.

No que toca a literacia mediatica, reconhecemos que o papel dos 6rgdos de
comunicagdo social ¢ crucial para formar cidadaos informados. Temos dois grandes
programas de literacia mediatica: o Publico na Escola, que existe desde o inicio do
jornal e se foca na aproximagao aos jovens, desde o ensino basico até ao secundario, e
iniciativas especificas contra a desinformacao. Este programa ajuda a levar o jornalismo
as escolas, a apoiar clubes de jornalismo e a mostrar como as ferramentas do jornalismo

podem ser instrumentos de cidadania.

Relativamente a falta de subscri¢des entre os mais jovens, este ¢ um desafio
significativo. Temos procurado adaptar as nossas iniciativas para sensibilizar esta faixa
etaria para a importancia do jornalismo e para fomentar habitos de consumo de
informacgao credivel. Acreditamos que um foco em literacia mediatica, adaptado a

diferentes idades, ¢ fundamental para criar uma nova geragao de leitores conscientes.

O que queremos dizer com isso ¢ que incentivamos as pessoas, especialmente os jovens,
a praticarem jornalismo como forma de vida, utilizando ferramentas que promovam a
curiosidade e o questionamento. Encorajamos os alunos a questionarem o que os rodeia,
a intervirem nas suas comunidades com ideias e a estimularem o didlogo e a visdo

critica, caracteristicas inerentes a profissdo de jornalista. Para nos, isso ¢ fundamental.

O programa Publico na Escola inclui varias iniciativas. Desde um concurso nacional de
jornais escolares até a criacdo, com financiamento publico, de um back-

office desenvolvido especificamente para jornais escolares. Este back-officepermite que
os alunos criem e mantenham jornais digitais de forma simples, superando o medo da
complexidade técnica. Atualmente, é possivel criar um jornal escolar em meia hora e
continuar a alimenta-lo digitalmente. Este projeto, chamado True, resultou na criagdo de

cerca de 200 jornais escolares num periodo de aproximadamente um ano.

Além disso, desenvolvemos atividades ligadas a ciéncia ativa, ao Plano Nacional de
Leitura, e oferecemos ferramentas pedagogicas para professores usarem em sala de aula.
Oferecemos formagao a professores, mentoria a jovens jornalistas € promovemos um

encontro nacional, envolvendo diretamente a comunidade escolar.
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Para o ensino superior, temos o programa P Superior, através do qual buscamos
parceiros que financiem 50% das assinaturas do Publico para estudantes, enquanto nos
cobrimos os outros 50%. Este programa permite que estudantes universitarios, de cursos
especificos, tenham acesso ao jornalismo de qualidade. E uma forma de familiariza-los
com o nosso produto, enquanto desenvolvemos iniciativas paralelas como podcasts,
newsletters e conferéncias voltadas para jovens universitarios. A nossa newsletter, por
exemplo, ¢ cuidadosamente selecionada com temas relevantes para este publico,

reforcando a utilidade e a validade do jornalismo nas suas vidas.

Quanto a questdo do financiamento, dado que o governo se prepara para apresentar um
pacote de medidas, na nossa perspetiva, qualquer apoio deve ser sempre indireto. Para
o Publico, financiamentos diretos sdo mais complicados e, honestamente, nao
desejaveis. A nossa funcao ¢ vigiar, questionar e escrutinar o Estado. Qualquer relagao
de dependéncia poderia comprometer a nossa autonomia e colocar em causa a nossa

missdo jornalistica.

O que acontece — e isto ndo se aplica exclusivamente ao Publico, mas também aos
meios de comunicacdo em geral — € que muitos dos meus colegas enfrentam uma
situacdo razoavelmente desesperante. Seja pela ma gestdo interna, seja pelo grande
embate do mercado e das mudangas para as quais ndo estavamos preparados, a verdade
€ que a crise afeta praticamente todos os jornais. Por isso, acredito que medidas
indiretas, que produzem efeitos apenas a médio ou longo prazo, podem ndo ser

suficientes para salvar muitos destes meios num periodo critico como este.

Defendo que, pelo menos temporariamente, seria necessario um programa de
emergéncia que incluisse algum tipo de intervengao direta. Esta medida ndo deveria
prolongar-se indefinidamente, mas poderia ajudar a estabilizar a situagdo enquanto se
encontram formas mais sustentdveis de apoio. Além disso, ha formas eficazes de
minimizar o risco de influéncia politica sobre os jornais, garantindo que estes mantém a
sua independéncia. Acredito que algo precisa de ser feito. Muitos dos meus colegas nao
recebem os seus salarios a tempo, e ha jornais que estdo a beira do encerramento. Ja
SOmMos poucos no setor, € se consideramos os jornais um pilar essencial da democracia,

entdo € necessario protegé-los.

Fico a aguardar com interesse o pacote de medidas que o governo apresentara nos

proximos dias. Espero que ele se dirija diretamente aos problemas estruturais do
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jornalismo e ndo seja apenas uma abordagem econdmica genérica, como aconteceu
anteriormente com algumas medidas fiscais. E essencial garantir que o apoio vai para o

jornalismo e ndo para outros setores associados.

Durante a pandemia, houve um plano de emergéncia especifico para o setor. Este plano
foi, em parte, direcionado para compensar a quebra de publicidade e atender as
necessidades especificas do jornalismo. Contudo, muitas decisdes geraram controvérsia,
com acusagdes de ma gestao e nebulosidade na aplicacdo dos fundos, o que prejudicou a
aceitacdo de apoios estatais. Apesar disso, houve exemplos de outros paises onde este

tipo de apoio foi implementado com sucesso.

Em 2021, a imprensa francesa beneficiou de aproximadamente 97 milhdes de euros em
apoios. Nao me parece que esses jornais tenham sido acusados de estar ao servigo do
Estado por isso. H4 maneiras de implementar modelos de apoio eficazes, e estes existem
em paises como Noruega, Finlandia, Dinamarca, Austria e Canada. N&o ha razio para
que Portugal ndo possa fazer o mesmo, especialmente atendendo a necessidade urgente

e a histdria recente de esmagamento do setor jornalistico.

A crise do jornalismo tem resultado numa reducdo dréstica das redacdes e na
precarizagdo dos jornalistas. Precisamos de algum alivio. Trabalhamos todos os dias
pela democracia e pela sociedade, mas ¢ necessario que este esfor¢o seja reconhecido e

apoiado de forma estruturada.”

ANEXO B: Entrevistas Partidos Politicos

Carlos Reis — PSD - 03/10/2024

“A nossa postura baseia-se no que esté estabelecido no Programa de Governo 2024. Nao

sei se tiveste oportunidade de o consultar. Posso tratar por tu, certo? Claro, forga.

Relativamente a comunicacao social, ao digital e, em particular, a imprensa regional, o
que vamos apresentar parte do compromisso delineado no nosso programa. O nosso
objetivo principal é proteger ndo apenas a liberdade, mas também o ecossistema que
sustenta uma comunicagado social livre. Ao mesmo tempo, queremos reforcar o combate

a desinformacao. Liberdade e responsabilidade sdo dois pilares inseparaveis.
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Os poderes publicos ndo podem abdicar da sua responsabilidade em contribuir para um
ecossistema informativo saudavel. Vivemos enormes desafios devido as mudangas
profundas na organizac¢ao do espaco publico e informativo. Estamos preocupados,
obviamente, com a sustentabilidade das empresas de comunica¢do social e com a
precarizagao e desqualificagdo dos empregos neste setor, nomeadamente dos jornalistas.

Nao ha democracia que sobreviva sem uma comunicag¢ao social independente e forte.

No entanto, estamos conscientes de que o setor esta a atravessar uma transformacgao
substancial e enfrenta possibilidades de altera¢des radicais. Nao ¢ necessario repetir os
fatores que todos conhecemos — desde o impacto do digital até a concentragdo
internacional de poder medidtico. Por outro lado, seria irrealista pensar que o Estado
pode, sozinho, resolver todos estes problemas e criar um oasis. O que defendemos ¢

uma articulacdo eficaz entre as politicas nacionais e europeias.

Nesse sentido, vamos apresentar medidas que contribuam para a sustentabilidade do
setor, assim como para uma regulacdo equilibrada, atendendo aos diferentes
intervenientes e interesses que, naturalmente, podem entrar em conflito. O nosso foco
imediato esta na sustentabilidade do setor e na defini¢do de um quadro regulatorio claro

e eficaz.

No nosso programa de governo estd previsto um plano de agdo para os média,
abrangendo os tradicionais, os digitais, a academia e a sociedade civil. Algumas
medidas especificas ja estdo a ser estudadas. Por exemplo, avaliamos a possibilidade de
incentivos fiscais sustentaveis e modelos que promovam o consumo de informagao de
qualidade. Contudo, ainda estamos a analisar em detalhe como estas propostas poderao

ser incluidas no proximo Or¢amento de Estado.

Relativamente a modelos europeus de financiamento que possam servir de referéncia
para Portugal, honestamente, ainda ndo aprofundamos essa vertente. No entanto, esta
semana, esperamos avangar com novidades concretas. Além disso, ha outras prioridades
institucionais que queremos resolver, como a atualizacdo da Lei de Imprensa, a
clarifica¢do do papel da Agéncia Lusa e o reforco do compromisso com a RTP. Também
pretendemos continuar a fortalecer a Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

(ERQ).

Estes sdo os principais pontos que iremos trabalhar no imediato, tanto a nivel legislativo

como em termos institucionais.
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Depois, ha medidas concretas que podemos implementar, e penso que ja devem integrar
o plano de acdo. Por exemplo, o reforco da ciberseguranga e o combate as campanhas
de desinformacdo. Este ¢ um tema sério e complexo, relacionado com o uso de
plataformas digitais que contribuem ativamente para a propagacao de informagdes

falsas.

Este problema coloca-nos perante um dilema fundamental nas democracias ocidentais:
por um lado, a defesa da liberdade de expressao e comunicacgao, e, por outro, a
necessidade de proteger essas mesmas democracias de ameagas reais. E um binémio
delicado. Por exemplo, enfrentamos desafios como a propaganda russa, mensagens de
6dio antissemita ou ataques direcionados contra determinados grupos populacionais.
Para preservar a liberdade, as democracias, por vezes, tém de tomar medidas que
possam limitar certas formas de liberdade — um paradoxo que levanta questdes

filosoficas profundas.

Este equilibrio deve ser sempre analisado sob uma perspetiva liberal, mas sem
ingenuidade. Defender o pluralismo e a liberdade das sociedades liberais ocidentais
implica, também, reconhecer e combater as ameacas de forma firme. Nao podemos

ignorar o impacto destas questdes, fazendo "vista grossa" as suas consequéncias.

Além disso, estamos a explorar a implementa¢do de medidas como o estimulo a criacao
de mecanismos de verificagdo de factos (fact-checking). Esta ¢ uma area fundamental

para combater a disseminagao de noticias falsas e refor¢ar a confianca na informagao. O
plano de acdo serd uma concretizagdo das linhas ja delineadas nas trés paginas do nosso

programa de governo, e sera ajustado as necessidades identificadas.

Ainda ndo posso adiantar grandes detalhes sobre este plano de a¢do, mas, assim que ele
for divulgado, o ministro e o secretario de Estado estardo disponiveis para aprofundar as

questdes e esclarecer as medidas.

A intervencao do Estado na comunicagao social nunca deve ser excessiva, mas sim a
necessaria. Nao significa que o Estado ndo deva intervir, mas essa intervengao deve ser
equilibrada e proporcional. Claro que ndo temos uma visdo maximalista sobre o papel
do Estado neste setor. O papel do Estado deve ser, acima de tudo, regulador e protetor

das liberdades. E isso que o Estado deve ser: um protetor das liberdades de todos nos.
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O Estado, ao proteger as liberdades, ndo pode ter uma visdo completamente neutra ou
assética em relagdo a comunicagdo social. A defesa do pluralismo na comunicagao
social, bem como a garantia da sua verdadeira existéncia, sdo valores constitucionais

fundamentais e, portanto, valores que devem ser defendidos ativamente.

Atualmente, a comunicagao social enfrenta problemas graves, especialmente no que
toca a sua sustentabilidade financeira. Este ¢ um dos maiores desafios do setor. E
evidente que ndo podemos voltar aos anos 70 e 80, quando o Estado era proprietario de
jornais e radios. Isso ja ndo faz sentido. No entanto, faz todo o sentido garantir que
existam jornais, radios e meios independentes que possam contribuir para o pluralismo e

para a qualidade da informagao.

Se ndo fizermos isso, corremos o risco de ver qualquer youtuber ou criador de conteudo
substituir o papel da comunicagao social tradicional. E isso ndo ¢ bom para a
democracia. O império da desinformagdo e a cacofonia de informagdes falsas sdo uma

ameaca séria e complicadissima para a democracia.

Recentemente, 1i uma entrevista com Yuval Noah Harari, o filésofo que

escreveu Sapiens € Homo Deus. Ele apontou que a inteligéncia artificial, juntamente
com a criagdo de algoritmos, representa um problema existencial para as democracias
ocidentais. Estas democracias precisam de estar bem preparadas para se defenderem

contra estas ameagas.

Portanto, a nossa posi¢ao ndo ¢ maximalista ou excessivamente interventora, mas
também ndo ¢ uma posic¢ao ingénua ou de total passividade. O objetivo € encontrar um

equilibrio entre a acdo necessdria e a preservagao da liberdade.”
Mara Lagriminha — PS — 06/09/2024

“Sem problema. Eu sou a deputada mandatada para a Comissao de Cultura,
Comunicac¢do Social e Desporto nesta legislatura. Na legislatura anterior, foi a deputada
Carla Sousa, que deves conhecer, ¢ do Porto, e a vice-presidente era a Rosario, com

quem tive o primeiro contacto.

Na legislatura anterior, ja tinhamos a firme convic¢@o de que era necessario olhar para
os media e para a comunicagao social de uma forma diferente. O que aconteceu com o
grupo Global Media, no final da legislatura anterior, chamou-nos a atenc¢do para varias

dimensdes deste setor. Quando me perguntam se sou a favor ou contra o financiamento,
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acho que a resposta ndo pode ser s6 "a favor" ou "contra". Temos de olhar para os varios
problemas estruturais da comunicacao social. O financiamento ¢ apenas um deles, mas

ndo € o Unico. O caso do Grupo Global Media demonstrou isso claramente.

O Partido Socialista ja apresentou varias medidas de apoio & comunicagao social que
vao muito além do simples financiamento. No inicio desta legislatura, reforcei ainda
mais a convic¢do de que precisamos de abordar outras dimensdes: a questdo do
financiamento, sim, mas também a literacia mediatica e as novas formas de
comunicacdo. Os proprios 6rgaos de comunicagdo social tém de se adaptar ou readaptar;
caso contrario, sabemos que o destino serd muito incerto. Estou a falar da transi¢do para
o digital, da inteligéncia artificial, dos problemas relacionados com a pirataria, e
também dos direitos de autor e conexos. Estes sdo desafios que exigem solugdes
estruturadas. Um exemplo ¢ a aplicag@o da lei da transparéncia dos media, que foi

ativada pela primeira vez recentemente devido a um fundo.

Como estava a dizer, temos de olhar para o panorama legislativo e analisar a Lei da
Transparéncia, clarificando questdes relacionadas com a idoneidade dos proprietarios
dos orgdos de comunicacdo. Para o Partido Socialista, também € essencial atualizar os
estatutos da ERC, porque a sua acdo estd limitada pelas regras atuais, que ja nao se

adequam a nova realidade mediatica.

Outro ponto importante ¢ definir o que constitui efetivamente um 6rgao de comunicagdo
social, dado que a ERC s6 regula os meios tradicionais. Também ha necessidade de
rever normativos como a Lei da Imprensa, a Lei da Radio e a Lei de Revisao.
Entendemos que estes instrumentos legislativos precisam de ser atualizados para
garantir maior pluralismo e independéncia. J& menciondmos também os direitos de
autor e conexos, que exigem monitorizagdo continua para assegurar o cumprimento das

regras, especialmente pelas grandes plataformas.

E essencial observar o que est4 a ser feito a nivel europeu. Por exemplo, o Digital
Services Act estéd a ser implementado em Portugal e inclui medidas relevantes para a
comunicagdo social. O Partido Socialista defende que estas propostas sejam debatidas
no Parlamento e ndo decididas apenas pelo Governo, para garantir uma maior

pluralidade de perspetivas.

Outro regulamento importante ¢ o European Media Freedom Act, que traz questdes

como a seguranca dos jornalistas, o acesso a informacao e a transparéncia. Precisamos
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de uma abordagem equilibrada para financiar a comunicagao social, garantindo sempre
transparéncia e independéncia.

Ha diferengas entre os partidos em relagdo ao financiamento publico. Por exemplo, a
Iniciativa Liberal ndo defende financiamento publico, enquanto outros partidos o
apoiam. O Partido Socialista defende um financiamento publico transparente e indireto,
como, por exemplo, através da disponibilizacdo gratuita do servigo da Lusa para alguns
6rgaos de comunicagao social.

Também temos de debater o conceito de "servigo publico" na comunicagao social. O
que significa prestar servigo publico? E uma questiio complexa que exige cuidado na
definicdo, para evitar sobreposi¢do com o servigo publico tradicional da RTP.

O Partido Socialista propde medidas como o reforgo do capital publico na Lusa e a
disponibilizagdo gratuita do servigo da agéncia a 6rgaos locais e regionais. Estas
iniciativas visam aliviar os custos e promover maior pluralismo.

Outra prioridade ¢ combater os "desertos de noticias" em regides do interior,
incentivando a leitura de jornais e investindo na literacia mediatica. Estas medidas tém
de ser complementadas por campanhas contra a desinformagao e apoios a projetos

jornalisticos que promovam boas praticas, como o jornalismo de investigacao.

Na Europa, ja se fala em fundos de emergéncia para apoiar jornalistas ameacados e em
incentivos a inovacao nos meios regionais. Estas s3o medidas que Portugal pode adaptar
ao contexto nacional, sempre garantindo neutralidade e transparéncia.

A comunicacdo social enfrenta desafios tinicos, como a concentragdo de propriedade e o
financiamento sustentavel. E preciso evitar riscos de ingeréncia e criar mecanismos que
promovam pluralismo e independéncia. Mesmo paises com tradi¢des liberais, como a
Irlanda, adotaram medidas criativas, como apoiar a cobertura de visitas governamentais
para garantir maior transparéncia.

E evidente que precisamos de um plano mais robusto e abrangente. Algumas medidas ja
estdo em andamento, mas € crucial avangar com maior cooperacdo entre entidades
reguladoras e consolidar um conjunto de politicas que garantam o futuro da

comunicagdo social em Portugal.”
Rodrigo Saraiva — IL — 14/05/2024

“Pois, a questdo central ¢é: porqué haver financiamento publico a comunicagao social?
Mesmo entendendo que a imprensa desempenha um papel essencial no Estado de

direito, como "quarto poder", esta deve ser totalmente livre para cumprir esse papel.

184



E, para ser livre, ndo pode depender de poderes publicos ou politicos, porque isso cria
um conflito de interesses. A imprensa precisa de autonomia para fiscalizar quem detém
o poder.

Concordo contigo. Alids, paises como a Suécia tém elevados niveis de confianga nas
instituicdes e uma forte tradicdo de participagdo civica. Em Portugal, isso € muito
diferente. Temos uma baixa participa¢do em associagdes civis, e isso reflete-se na
dindmica social e politica.

Exatamente. Nos paises nordicos, a participagdo civica ronda os 80% a 90%, enquanto
em Portugal esta bem abaixo de 10%. Sao realidades muito diferentes, e ndo ¢ possivel
fazer comparagdes diretas.

O ponto de partida da Iniciativa Liberal ¢ que ndo deve haver financiamento publico a
imprensa.

A imprensa ¢ um setor que precisa de um modelo de negdcio adaptavel as mudangas
tecnoldgicas e sociais. Nao faz sentido comparar o modelo atual com o de ha décadas,
antes do advento do digital.

Hoje, as redes sociais e plataformas digitais sdo concorrentes diretas da imprensa
tradicional. A func¢ao de gatekeeper, historicamente atribuida a imprensa, esta bastante
diminuida.

Isso nao significa que o Estado ignore os desafios da imprensa. O financiamento deve
ser indireto e transparente, sem dependéncia direta de poderes publicos.

Por exemplo, a publicidade estatal deve seguir critérios claros e objetivos. Infelizmente,
em muitas regides, a imprensa local depende excessivamente do financiamento publico,
0 que compromete a sua independéncia.

A Iniciativa Liberal defende que o Estado ndo deve ser proprietario de meios de
comunicag¢do, como a RTP. A RTP1, por exemplo, concorre diretamente com canais
privados sem uma proposta diferenciadora.

A RTP2 ainda cumpre uma fun¢do distinta, mas a RTP1 ndo. Nao ha justificativa para o
Estado continuar a deté-la.

Quanto a imprensa, o papel do Estado deve ser garantir um ambiente de mercado
equilibrado e transparente, sem intervengdes diretas. Por exemplo, oferecer beneficios
fiscais para incentivar assinaturas ¢ uma forma legitima de apoiar a procura.

O Estado deve reconhecer o papel essencial da imprensa como quarto poder, mas sem se
envolver diretamente na sua gestdo. Beneficios fiscais, como isen¢do de impostos,

podem ser aplicados, tal como acontece com os partidos politicos.
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Sobre a Lusa, reconhecemos a sua importancia como agéncia noticiosa. A Lusa ndo ¢
um 6rgdo de comunicacdo social tradicional; ¢ um fornecedor de contetidos para outros
meios. A especificidade do seu papel justifica uma abordagem diferente em termos de
financiamento.

Em Portugal, ndo hé interesse privado em gerir uma agéncia noticiosa como a Lusa, o
que reforga a necessidade de um modelo hibrido, com participagdo publica e privada.
A Lusa ¢ essencial para garantir pluralidade e cobertura equitativa, mas o modelo de
negocio deve ser sustentavel e justo para diferentes tipologias de media, como 6rgaos
locais e nacionais.

A imprensa enfrenta desafios enormes, incluindo a necessidade de adaptagdo ao digital e
de concorrer com novas formas de comunicagdo, como redes sociais ¢ influenciadores.
A transparéncia ¢ fundamental. Os 6rgdos de comunica¢do devem declarar abertamente
as suas linhas editoriais e interesses, para que os consumidores saibam quem esta por
tras dos contetidos.

O modelo de negocio da imprensa precisa de ser repensado, permitindo diferentes
abordagens, como fundagdes, cooperativas ou empresas privadas. A fun¢do do Estado ¢
garantir um quadro legal que suporte esta diversidade.

Quanto ao financiamento publico, a Iniciativa Liberal esta disponivel para debater o
tema no Parlamento e com a sociedade civil. Contudo, ¢ dificil encontrar consenso com
partidos que defendem uma maior intervencdo do Estado. A contribui¢do audiovisual

para a RTP, por exemplo, devia ser abolida, pois € injusta e desnecessaria.”
Pedro Filipe Soares — BE — 15/05/2024

“Bom, segmentando a pergunta em duas partes e colocando uma ideia central: uma
democracia precisa de uma imprensa capaz de atuar como informador, intérprete e
garante do pluralismo de opinides. E um poder essencial para que uma democracia seja
verdadeira. Nao h4a democracia sem uma imprensa livre e independente, com recursos
econdmicos para cumprir o seu papel. Esta ¢ a premissa geral.

Agora, olhando para a realidade de Portugal e do mundo, vemos uma perda progressiva
de recursos na imprensa, com fusdes entre grandes grupos, concentracdo medidtica e
despedimentos de profissionais. Isto resulta num enfraquecimento das reda¢des e numa
maior precariedade para os jornalistas. Estes problemas refletem uma incapacidade de
adaptar o modelo de financiamento da imprensa as novas realidades, como o advento

das plataformas digitais que redistribuem contetidos de forma gratuita e simplificada,
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canibalizando o trabalho da imprensa tradicional.

Esta crise de modelo soma-se a concorréncia desleal de plataformas digitais que
fornecem informacao superficial e padronizada, o que para muitos ¢ suficiente para
considerarem-se informados.

Sobre exemplos de modelos internacionais, ndo consigo apontar um pais especifico que
possa servir de referéncia absoluta. Paises como os Estados Unidos ou o Reino Unido
possuem mercados gigantes e uma vantagem intrinseca devido a lingua inglesa. Franga,
por outro lado, tem uma maior presenca de investimento publico na comunicagao social,
mas também uma estrutura economica muito diferente da nossa.

Portugal enfrenta desafios inicos, como um mercado pequeno de 10 milhdes de
habitantes e recursos limitados, tanto do pais como dos individuos. Adicionalmente, nao
conseguimos explorar plenamente mercados como o da CPLP, o que poderia ter sido
uma solucao para fortalecer o setor mediatico.

Outro problema ¢ a falta de confianca dos portugueses nas institui¢cdes, o que dificulta a
aceitagdo de financiamento publico para a imprensa.

Curiosamente, temos exemplos como a RTP e a Lusa, que sdo financiadas
publicamente, mas cuja imparcialidade raramente ¢ questionada. A RTP ja enfrentou
criticas no passado, mas a Lusa ¢ amplamente reconhecida como uma entidade essencial
e confiavel.

Defendemos a gratuidade da Lusa como forma de combater as fake news e garantir
acesso a informac¢ao de qualidade. No entanto, também ¢ necessario que os o6rgaos de
comunicagdo social tenham capacidade propria para investigar e interpretar noticias, e
ndo sejam apenas agregadores de contetidos da Lusa.

Propomos a criagdo de um "imposto Google", que incida sobre atividades digitais que
utilizam dados pessoais para gerar receitas. Essa receita poderia ser distribuida, por
exemplo, através de assinaturas gratuitas para estudantes, incentivando o acesso a
informagao e criando um publico mais exigente e informado.

E crucial garantir que o financiamento publico seja transparente e distribuido de forma
equitativa. Isso ndo significa financiar diretamente os meios de comunicagdo, mas criar
condi¢des para que todos possam competir em pé de igualdade.

O futuro da imprensa depende de um publico exigente e consciente. Sem isso, a
imprensa estara condenada a modelos de financiamento publico ou dependéncia de
mecenas, o que compromete sua independéncia. Além disso, € essencial criar uma

cultura de pensamento critico, principalmente em relacdo as redes sociais e a
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inteligéncia artificial.

A transi¢do para o digital foi lenta e tardia para muitos meios de comunicagdo, o que
prejudicou a capacidade de atrair publicos mais jovens. Essa demora agravou a crise no
setor, especialmente num periodo de grandes dificuldades financeiras.

Estamos abertos a trabalhar com outros partidos para implementar um sistema de
financiamento publico que respeite os principios de independéncia e equidade. A nossa
proposta visa garantir justi¢a na distribuicdo de recursos e na criagdo de um publico

informado, mas estamos dispostos a ouvir outras ideias que reforcem esses valores.”
Jorge Pinto — Livre — 11/07/2024

“E necessario, de alguma forma, algum tipo de apoio por parte do Estado, seja central
ou local, a comunicag¢ao social. Contudo, isso deve ser feito de maneira a evitar
qualquer tentativa de controlo ou interferéncia por parte da entidade publica que
financia. Devemos refletir sobre o porqué dessa importancia e como ela pode ser
implementada.

Os motivos sdo claros. Em Portugal e em outros paises, existem fatores que afetam a
qualidade, a independéncia e a neutralidade da comunicagao social. Muitos 6rgaos de
comunicagdo social ndo tém capacidade financeira para operar de forma sustentavel,
enquanto grandes grupos concentram diversos meios, como jornais, revistas e canais de
TV, que frequentemente possuem um viés politico claro, geralmente inclinado a direita.
Essa concentragdo € perigosa. Por exemplo, poderiamos implementar leis que
limitassem o nimero de 6rgaos que uma entidade pode possuir, algo que o LIVRE
considera apresentar como proposta para prevenir problemas que ja surgem em outros
paises.

Quanto ao financiamento, ja existem medidas anunciadas pelo governo que nos parecem
validas, como o financiamento de projetos do PRR através de 6rgaos de comunicacio
social locais. Essa iniciativa aumenta a transparéncia e promove a cidadania, ao mesmo
tempo que apoia esses Orgaos.

Outra proposta em estudo pelo LIVRE ¢ criar uma entidade similar & DG Artes, mas
para a comunicagao social. Essa entidade abriria concursos plurianuais ou especificos
para financiar projetos de investigagdo ou operagdes de longo prazo. Esse modelo ja
existe em paises como a Bélgica. No entanto, reconhecemos o risco de autocensura, ja
que os 6rgados podem evitar criticas ao governo para garantir futuros financiamentos.

Uma ideia que o LIVRE esta a avangar ¢ classificar 6rgaos de comunicacao social sem
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fins lucrativos como entidades de utilidade publica, permitindo que os cidadaos
destinem 0,5% ou 1% do seu IRS para esses o6rgaos. Isso criaria um modelo de
financiamento entre o publico e o privado, dando aos contribuintes o poder de escolha.
Além disso, estamos a estudar alteragdes a Lei do Mecenato para que 6rgaos de
comunicacdo social possam receber donativos com beneficios fiscais. Este modelo seria
especialmente util para 6rgdos independentes ou sem fins lucrativos.

Apesar destas propostas indiretas, o financiamento direto ¢ algo que exige cautela,
especialmente em termos de fiscalizagdo. Muitos proprietarios de midia apontam a falta
de controlo como um dos maiores problemas. No entanto, a nivel nacional, poucos
orgaos recebem atualmente financiamento publico, o que limita esse debate.

Outro exemplo interessante ¢ o modelo belga, onde existem bolsas para projetos de
investigagdo jornalistica. Esse tipo de financiamento permite que jornalistas dediquem
meses a investigacdes aprofundadas, algo que falta em Portugal devido a escassez de
recursos.

Quanto ao futuro da imprensa em Portugal, temos preocupacgdes com a entrada de
grandes conglomerados ou interesses estrangeiros, que podem adquirir meios de
comunicagio com agendas politicas claras. E crucial proteger os pequenos 6rgios e sites
de investigagdo que lutam para sobreviver mensalmente.

Valorizamos muito o trabalho destes meios independentes, que sdo verdadeiros milagres
de resisténcia. Sao eles que mais precisam de apoio para continuar a existir € a oferecer
diversidade de vozes.

O LIVRE esté aberto a colaborar com outros partidos na implementagao de sistemas de
financiamento publico, desde que respeitem os principios de independéncia e
transparéncia. A colaboragdo entre partidos ¢ essencial, especialmente num momento
em que a comunicagao social enfrenta desafios tdo grandes.

Acredito que a comunicagado social precisa de medidas urgentes, e estamos dispostos a

trabalhar para garantir a sua sustentabilidade e independéncia.”

PCP - 29/05/2024 — entrevista por escrito

1. Como o vosso partido avalia a falta ou o fraco financiamento publico da
imprensa em Portugal? Quais as consequéncias dessa auséncia ou insuficiéncia de

financiamento?
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O PCP considera que ha significativas debilidades do financiamento do sector publico
da comunicagdo social e da imprensa local e regional e tem agido em conformidade em
todas as ocasides, designadamente em fase de elaboracdo de sucessivos Or¢camentos do
Estado. Em concreto apresentdmos propostas de maiores financiamentos da RTP e Lusa,
para os trabalhadores, equipamentos estrutura e programagao destas empresas publicas.
E temos proposto medidas de apoio aos 6rgaos de comunicagdo social local e regional,
ndo pertencentes aos grupos econdémico-mediaticos dominantes, designadamente a sua
actividade e divulgagdo, funcionamento, energia, equipamentos, formagao, despesas

operacionais, incluindo financiamentos a fundo perdido.

O PCP ndo acompanha a opinido de que, na generalidade, os cerca de uma dezena de
grupos econémico-mediaticos que sdo proprietarios dos media dominantes,
designadamente das televisdes privadas e de outros grandes media, carecam de
financiamento publico. Os negdcios continuados de centenas de milhdes de euros/ano, a
concentracgdo, fusdo, alienagcdo de propriedade e reestruturacdo dos media comprovam
que nao existe uma crise dos media privados, o que existe ¢ uma alteragdo de paradigma
tecnoldgico e um redimensionamento do mercado que sdo aproveitados pelo capital
financeiro para novos negocios e para promover a transferéncia de financiamentos do
Estado para a especulagao, lucros, dividendos e exploracdo dos trabalhadores. O PCP

ndo apoiara este banquete do capital.

Caso se verifique que os negocios especulativos levam a faléncia determinados media, o
PCP nao exclui que o Estado, nesse caso, possa vir em defesa desses media e dos
trabalhadores. Mas ndo para salvar o capital. Nestes casos o Estado ndo deve devolver
os grupos saneados financeiramente para uma proxima “negociata”, como aconteceu
com os Bancos. Esses media devem ser transferidos para o sector publico da

comunicagao social.

2. Na vossa visao, de que forma a falta ou a insuficiéncia de financiamento
publico afeta a independéncia da imprensa, o pluralismo de opinides e a qualidade

do jornalismo em Portugal?

O PCP considera que a Constituicdo da Republica e a lei contém normativos que, se
fossem cumpridos, permitiriam garantir, ou a0 menos melhorar significativamente o
pluralismo e a qualidade do jornalismo em Portugal, mesmo nos casos dos media

privados. O que acontece ¢ que a concentracdo da propriedade dos grupos mediaticos
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impede o cumprimento da Lei, subverte a liberdade de imprensa e informagao e pde em

causa o regime democratico.

3. Consideram que outros paises tém modelos de financiamento publico da
imprensa que poderiam ser referéncia para Portugal? Ou veem a implementacio
de um sistema de financiamento publico como uma necessidade perante a crise do

jornalismo?

Estamos atentos a todas as realidades. Veremos o que acontece. Mas ¢ evidente que este
dominio do capital financeiro nos media, na informagao e entretenimento, ndo se pode

perpetuar. No nosso Pais ¢ preciso fazer este combate, pela liberdade.

4. Que alteragoes especificas ao modelo de financiamento publico da imprensa
0 vosso partido propde ou apoia para lidar com a auséncia ou insuficiéncia de

financiamento?

Propomos o cumprimento da Constitui¢do (Art°38°), designadamente a ndo

concentragdo da propriedade dos media.

5. Como assegurar, na vossa opinifo, que o financiamento publico da
imprensa ¢ distribuido de forma transparente e equitativa, garantindo a
independéncia editorial, especialmente considerando a necessidade premente de

financiamento?
Ja foi respondido.

6. Como imaginam o futuro da imprensa em Portugal e que papel o
financiamento publico deveria desempenhar nesse futuro, tendo em conta a

urgéncia de lidar com a auséncia ou insuficiéncia de financiamento?
Idem.

7. Quais sao os principais desafios e oportunidades que antecipam para o setor
da imprensa nos proximos anos, considerando a necessidade de resolver a questio

do financiamento publico?

E necessario superar este modelo de dominio dos grupos econdmico mediaticos, ainda

por cima financiados pelo Estado. Depois veremos.
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8. De que forma o modelo de financiamento publico pode fomentar uma maior
participac¢do civica através de uma imprensa livre e diversificada, especialmente
numa altura em que a falta de financiamento pode restringir essa diversidade e

liberdade?

Nao pode. Neste quadro, os dinheiros publicos seriam sempre fonte de novas

“negociatas” e de todas as alienagdes e campanhas dos grupos econémico-mediaticos.

9. Podem fornecer exemplos concretos de iniciativas ou medidas que o vosso
partido tenha promovido ou apoiado para lidar com a auséncia ou insuficiéncia de

financiamento publico da imprensa?

J& respondido, relativamente ao sector publico da comunicagado social e a imprensa

regional.

10.  Existe abertura para trabalhar em conjunto com outros partidos para
implementar um sistema de financiamento publico da imprensa, especialmente
considerando a urgéncia desta questao para o debate ptublico? Quais seriam as

condicdes ou bases para essa colaboracao?

Existe abertura para discutir o financiamento de uma comunicacao social liberta dos

interesses econdomicos, na base da Constituigao

ANEXO C: Inquéritos

1. Idade Mais detalhes

<25 anos 0
25-34 anos 9 | ]
35-44 anos 14 S
45-55 anos 42 |
55-64 anos 24 |
I

>65 anos 15

0 10 20 30 40 50
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2. Género

® Masculino
@® Feminino
@® Prefiro nédo dizer

@® Outro

58

45

3. Anos de experiéncia em jornalismo

® <Sanos 5
@® 5-10anos 9
@® 11-20 anos 11
® >20anos 79

4. Area de Especializagio

Mais detalhes

56%

Mais detalhes

5%

N

1%

76%

Mais detalhes

13% -'

@® Jornalismo Impresso 69
® Jornalismo Digital 24
@ Radio 25 18% 49%
® Televisdo 19
@® Outro 4 \
17%
5. Tem conhecimento de que existem programas de financiamento publico para a imprensa em Portugal? Mais detalhes
34%
® Sim 69
® Nao 35
66%
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6. Na sua opiniao, qual é a importancia do financiamento publico para a imprensa? Mais detalhes

5% 4%
‘o
) “-
@® Crucial 51
@® Importante 42
® Neutro 5 49%
® Pouco Importante 2 40%
@ Irrelevante 4
7. Acredita que o financiamento publico compromete a independéncia editorial da imprensa? Mais detalhes
16%
I\
® Sim 17
@® Nao 84
® Nio tenho opiniao 3
81%
8. Na sua experiéncia, ja trabalhou ou conhece alguém que tenha trabalhado em meios de comunicagio que recebem fin Mais
anciamento publico? detalhes
28%
® Sim 75
@® Nio 29
72%

9. Se respondeu "Sim" a questdo anterior, notou alguma mudanca na linha editorial devido ao financiamento piblico?  Mais detalhes

® Sim 23

® Nao 58

28%

72%
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10. Quais considera serem os principais beneficios do financiamento publico da imprensa? Mais detalhes

P Sustentabilidade financeira dos meios de 86 -
comunicagao 27%
@® Maior diversidade de contetidos 27 40%
@ Acesso a recursos para investigacoes profundas 37
@® Estabilidade no emprego para jornalistas 59
@ Outro 7 ‘
17%
13%
11. Quais considera serem os principais riscos ou desvantagens do financiamento publico da imprensa? Mais detalhes
9%
@ Risco de interferéncia governamental 67
36%
@ Perda de credibilidade perante o plblico 36
® Dependéncia excessiva do financiamento estatal 61
33%
@® Falta de competitividade 17
® Outro 4 ’
19%
12. Que medidas sugere para assegurar que o financiamento publico ndo comprometa a independéncia editorial? Mais detalhes
Respostas Mais Recentes
1 04 "A total transparéncia na atribuicdo dos fundos”
"Independéncia editorial”
Respostas

"A criagdo de um 6rgao independente para a atribui¢do do financiamento, co..."

16 inquiridos (15%) responderam jornalista a esta pergunta.

atribuicao - estado
¢ pl.lbllCldade governo

Estado jnformacdo . . 3 :
) ~ ornallsta Jornallstas TODOS
comunicagao Aras
Atribuicao
independéncia editorial COMPra kihanciamento piblico

INFORMACAO orgao . _ meiosde

financiamento publico Criaggo
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13. Tem mais algum comentario ou sugestdo sobre o financiamento publico da imprensa em Portugal? Mais detalhes

30 inquiridos (29%) responderam financiamento a esta pergunta.

104

Respostas

"Devia ser equacionado sob pena de varios titulos ndo subsistirem sem esse ...

Respostas Mais Recentes

"N3o"

"Garantir linhas de apoio diferenciadas (érgaos nacionais, locais/regionais, pe..."

14. E a favor do financiamento publico da imprensa?

publicidade informagao

exemplo empresas noticia jornais contetidos

apoio g=m H jornalismo

pena
ERC _financiamento e

media - list

orgaos ) ] jorna |’s a-
jornalistas comunicagdo financiamento publico

Portugal

Mais detalhes

13%

® Sim
@® Nio
88%
ANEXO D: Analise de Conteudo
ARTIGO NOME AUTORIA TOPICOS ORIENTACAO
ABORDADOS
O mercado dos Luis Intelectual Problema geral, Favoravel ao
jornais Aguiar- (professor Subsidio indireto | financiamento publico (via
Conraria universitario ¢ | (incentivos incentivos fiscais) com
colunista) fiscais), Fraqueza | cautela sobre
da economia governamentalizagdo
nacional
Noés somos o Daniel Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
problema Oliveira imprensa fraqueza da financiamento publico
(jornalista e economia direto
comentador) nacional
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#jornalismomal Daniel Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
Oliveira imprensa fraqueza da financiamento publico
(jornalista e economia direto
comentador) nacional
Ainda Flor Henrique | Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
Pedroso, a RTP e | Monteiro | imprensa Fraqueza da financiamento publico
o jornalismo (jornalista) economia direto
nacional
Como o Daniel Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
ressentimento e Oliveira imprensa Fraqueza da financiamento publico
intriga publica (jornalista e economia direto
vao destruindo a comentador) nacional
RTP
Estao fartos de Daniel Olivelpdividuo da Problema geral, Desfavoravel ao
jornalistas? Vao imprensa Fraqueza da financiamento publico
adorar os (jornalista e economia direto
influencers comentador nacional
Jornalismo feito | Henrique | Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
em picanha Raposo imprensa Fraqueza da financiamento publico
(jornalista) economia direto
nacional
A crise da Global | Luis Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
Media e a crise Marques imprensa fraqueza da financiamento publico
dos media economia
nacional
Sociologia da Ricardo Individuo da Problema geral Neutro/Informativo
batata Costa imprensa
Os editores da Miguel Intelectual (ex- | Problema geral, Desfavoravel ao
democracia Poiares ministro) subsidio direto, financiamento publico
Maduro subsidio indireto
Areformada TV | José Individuo da Problema geral, Favoravel ao
publica Carlos de | imprensa subsidio direto, financiamento publico
Oliveira fraqueza da
economia
nacional
Industria de Paulo Intelectual Problema geral,
media, economia | Faustino (Académico) subsidio direto,
e o prego do subsidio indireto Favoravel ao
pluralismo financiamento publico
Um acordo Daniel Individuo da Problema geral Desfavoravel ao
perverso Oliveira imprensa financiamento publico
A democraciano | Daniel Individuo da | Problema geral, Favoravel ao
prego Oliveira imprensa fraqueza da financiamento publico
economia
nacional
Ainda havera Francisco | Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
imprensa dentro Louc¢a (Economista) | fraqueza da financiamento publico

de 10 anos?
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economia
nacional

Quando alguns Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
bardes puxam da | Francisco | (Economista fraqueza da financiamento publico
moca Louca economia
nacional
O futuro ¢ dos Sérgio Representante | Problema geral, Desfavoravel ao
zelotas Sousa de partido subsidio indireto | financiamento publico
Pinto
A ameaga big Francisco | Intelectual Problema geral,
tech contra a Louca (Economista) fraqueza da Desfavoravel ao
informacao livre economia financiamento publico
nacional
Por um punhado | Henrique | Individuo da Favoravel ao
de euros Monteiro | imprensa Problema | financiamento publico
geral, fraqueza da
economia
nacional
O outro Henrique | Individuo da Problema geral
monopolio Raposo imprensa Desfavoravel ao financiame
Jornalismo justiceiroRicardo Reis Intelectual (Académico)
Problema geral Desfavoravel ao financiame

A lenta, Henrique | Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
mas constante, Monteiro | imprensa fraqueza da financiamento publico
decadéncia do economia
jornalismo nacional

0] Daniel Individuo da Problema geral Desfavoravel ao
jornalismo Oliveira imprensa financiamento publico
rendeu-se

Almocgos Daniel Olivielpdividuo da Problema geral, Favoravel ao
pagos imprensa subsidio direto, financiamento publico

subsidio indireto

O Jodo Individuo da Problema geral, Favoravel ao
jornalismo ¢é Silvestre imprensa fraqueza da financiamento publico
(quase) um bem economia
publico. E isso ¢ nacional
um problema

Desligar Ricardo ReisIntelectual Problema geral Neutro/Informativo
da rede (Académico)

O Ricardo Individuo da Desfavoravel ao
Parlamento Costa imprensa Problema | financiamento publico
descobriu as fake geral
news na farinha
Amparo?

O Ricardo Coktindividuo da Problema geral, Favoravel ao
jornalismo na imprensa subsidio indireto | financiamento publico
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industria digital

dos media
ARTIGO NOME AUTORIA TOPICOS ORIENTACAO
ABORDADOS

Liberdade | Carlos Representante | Problema geral, Favoravel ao
de imprensa, Moedas de partido subsidio indireto | financiamento publico
sempre!

Nao quero | Barbara Problema geral Desfavoravel ao
pagar jornais? Reis Individuo da financiamento publico
Fécil: roubo imprensa

Defender | Pedro Intelectual Problema geral, Favoravel ao
0s jornais = Abrunhosa | (Musico) fraqueza da financiamento publico
defender a economia
democracia nacional

Sobre a Manuel Intelectual Problema geral, Favoravel ao
crise econdmica Soares (Jurista) subsidio direto, financiamento publico
do jornalismo subsidio indireto

Jornalismo | Amilcar Problema geral Neutro/Informativo
para qué e para Correia Individuo da
quem? imprensa

O Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
jornalismo deixou (Escritor) fraqueza da financiamento publico
de ser um negocio economia
e isso ¢ uma Mig nacional
péssima noticia uel Sousa

Tavares

Apoiar ou | Luis Intelectual Problema geral, Favoravel ao
ndo apoiar o Paixao (Consultor de | subsidio direto, financiamento publico
jornalismo? Martins comunicagdo | subsidio indireto

Apoios Pedro Individuo da Problema geral, Favoravel ao
estatais ao Pinto imprensa subsidio direto, financiamento publico
jornalismo: um subsidio indireto
contributo para
um debate
urgente

A crise Ana Sa Individuo da Problema geral, Favoravel ao
nos media diz Lopes imprensa fraqueza da financiamento publico
respeito a todos economia

nacional

O poder Antonio Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
politico e a crise | José (comentador fraqueza da financiamento publico
nos media Teixeira politico) economia

nacional

Reequacio | J.-M. Intelectual Problema geral, Neutro/Informativo

nar a abordagem | Nobre- (Professor fraqueza da
Correia universitario)
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economia
nacional

Plano Rita Intelectual Problema geral, Favoravel ao
Nacional de Figueiras | (Professora subsidio indireto | financiamento publico
Literacia universitaria)

Mediatica

Transparé | Miguel Intelectual Problema geral, Neutro/Informativo
ncia radical: Poiares (Ex-ministro) | fraqueza da
virtudes e defeitos | Maduro economia
D nacional

Como Clara Intelectual Problema geral Neutro/Informativo
(re)conquistar a Ferreira (Jornalista e
confianga dos Alves escritora)
leitores?

A venda Adelino Individuo da Problema geral, Desfavoravel ao
da Lusa ndo Gomes imprensa fraqueza da financiamento publico
interessa mesmo a economia
ninguém? nacional

A Intelectual Problema geral, subddéifaiesayel ao
independéncia Fra | (CEO do financiamento publico
como trunfo ncisco Grupo

Pedro Impresa)
Balsemao

Inquietant | J.-M. Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
e desertificacao Nobre- (Professor fraqueza da financiamento publico
acelerada Correia universitario) | economia

nacional

Pluralismo | Paulo Intelectual Problema geral, Favoravel ao
dos media Faustino (Académico) fraqueza da financiamento publico
europeus: o economia
problema da nacional
concentracao

A Francisco | Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
prolifera¢ao Lou¢a (Economista) | fraqueza da financiamento publico
contra o economia
pluralismo nacional

O Miguel Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
problema do Esteves (Escritor) financiamento publico
acesso Cardoso

Por um Nuno ntelectual (Ex- | Problema geral, Favoravel ao
novo Artur secretario de subsidio direto financiamento publico
enquadramento Silva Estado)
legal do servigo
publico de media

Acrise do | José Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
Governo, a crise | Pacheco (Historiador e financiamento publico
do Presidente e a | Pereira politico)

crise do
jornalismo
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Segunda José Individuo da Neutro/Informativo
divisdo ou Alberto imprensa Problema geral
produto de Lemos
exceléncia?

As J.-M. Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
manifestas Nobre- (Professor fraqueza da financiamento publico
insuficiéncias do | Correia universitirio) | economia
jornalismo nacional

Duas Luis Individuo da Problema geral Desfavoravel ao
formas de fazer Marinho imprensa financiamento publico
jornalismo

Venha o Miguel Intelectual Problema geral, Favoravel ao
jornalismo Esteves (Escritor) subsidio direto financiamento publico

Cardoso

Para que Joaquim Individuo da Problema geral
serve a ERC? E o | Vieira imprensa Desfavoravel ao
Estatuto do financiamento publico
Jornalista?

Liberdade | J.-M. Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
e censura Nobre- (Professor financiamento publico

Correia universitario)

O Vitor Individuo da Problema geral, Favoravel ao
financiamento da | Gongalves | imprensa subsidio direto financiamento publico
RTP

A Miguel Intelectual Problema geral, Favoravel ao
desinformacao Lourengo | (Jurista) fraqueza da financiamento publico
custa mais ou Carretas economia
menos que um nacional
jornal?

Por um Nuno Intelectual Favoravel ao
novo Artur (Ex-secretario | Problema geral, financiamento publico
enquadramento Silva de Estado) subsidio direto
legal do servigo
publico de media

Acrise do | José Intelectual Desfavoravel ao
Governo, a crise | Pacheco (Historiador e financiamento publico
do Presidente e a | Pereira politico) Problema
crise do geral
jornalismo

Segunda | José Individuo da Problema geral Neutro/Informativo
divisdo ou Alberto imprensa
produto de Lemos
exceléncia?

As J.-M. Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
manifestas Nobre- (Professor fraqueza da financiamento publico
insuficiéncias do | Correia universitirio) | economia
jornalismo nacional

Duas Luis Individuo da Problema geral Desfavoravel ao
formas de fazer Marinho imprensa financiamento publico
jornalismo
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Venha o Miguel Intelectual Problema geral, Favoravel ao

jornalismo Esteves (Escritor) subsidio direto financiamento publico
Cardoso

Para que Joaquim Individuo da Problema geral
serve a ERC? E o | Vieira imprensa Desfavoravel ao
Estatuto do financiamento publico
Jornalista?

Liberdade | J.-M. Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
e censura Nobre- (Professor financiamento publico

Correia universitario)

O Vitor Individuo da Problema geral, Favoravel ao
financiamento da | Gongalves | imprensa subsidio direto financiamento publico
RTP

A Miguel Intelectual Problema geral, Favoravel ao
desinformacao Lourengo | (Jurista) fraqueza da financiamento publico
custa mais ou Carretas economia
menos que um nacional
jornal?

O debate | José Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
sobre o Contrato | Pacheco (Historiador e | subsidio direto financiamento publico
de Concessdo da | Pereira politico)

RTP

A Carta de | Francisco | Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
Pandora Teixeira (Advogado financiamento publico

da Mota

Jornalismo | Joaquim Individuo da Problema geral Desfavoravel ao
e dinheiro Vieira imprensa financiamento publico

Carta Paulo Individuo da Problema geral Neutro/Informativo
aberta as Moura imprensa
televisdes
generalistas
nacionais

O Intelectual Problema geral
escrutinio dos Maria (Comentadora) Desfavoravel ao
jornalistas Jodo financiamento publico
assistentes Marques

Jornalismo | Anténio Individuo da Problema geral Favoravel ao
: como abrir 0s Granado imprensa financiamento publico
olhos de quem
nao quer ver

Uma J.-M. Intelectual Desfavoravel ao
verdadeira Nobre- (Professor Problema | financiamento publico
indignidade Correia universitario) | geral, fraqueza da

economia
nacional

A lentidao | J.-M. Problema geral Desfavoravel ao
da justica e da Nobre- financiamento publico
comunicagao Correia

social
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Intelectual

(Professor
universitario)

Poronde |J.-M. Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
andam os Nobre- (Professor financiamento publico
jornalistas? Correia universitario)

Inconveni | J.-M. Desfavoravel ao
entes de uma Nobre- Intelectual Problema geral, | financiamento ptblico
concecao Correia (Professor fraqueza da

universitario economia
nacional

A J.-M. Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
indispensavel Nobre- (Professor fraqueza da financiamento publico
dupla estratégia Correia universitrio) | economia

nacional

Financiam | Pedro Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
ento dos “media”: | Norton (Gestor) subsidio direto financiamento publico
trés pressupostos

A J.-M. Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
informagao que Nobre- (Professor fraqueza da financiamento publico
temos ou nao... Correia universitirio) | economia

nacional

No J.-M. Problema geral, Desfavoravel ao
caminho para o Nobre- Intelectual fraqueza da financiamento publico
abismo Correia (Professor economia

universitario) | nacional

Os Francisco | Intelectual Problema geral Neutro/Informativo
Editores do Teixeira (Advogado)

Espaco Publico da Mota

A “Balada | Miguel Intelectual Problema geral Neutro/Informativo
de Hill Street”, o | Poiares (Ex-ministro)
consumo de Maduro
informagdo e a
sobrevivéncia da
democracia

Os Individuo da Problema geral Favoravel ao
jornalistas e o Manuel imprensa financiamento publico
voto Carvalho

Imprensa | Manuel Problema geral
livre: uma luz de | Carvalho Individuo da
esperanga para o imprensa Favora
mundo vel ao financiamento

publico

O papel Individuo da Problema geral, Favoravel ao financiamento,
dos cidaddaos em | Manuel imprensa fraqueza da
tempos de crise Carvalho economia
na imprensa nacional

No Pedro Intelectual Problema geral Desfavoravel ao
jornalismo o mais | Lomba (Jurista) financiamento publico
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importante € a

informacao

Os Alberto Intelectual Problema geral, Desfavoravel ao
partidos politicos | Arons de | (Professor subsidio direto financiamento publico
e a independéncia | Carvalho | universitario)
da RTP

Combater | Margarida | Representante | Problema geral, Desfavoravel ao
o bom combate Mano de partido subsidio direto financiamento publico

(PSD)
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