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Nota de Abertura

A Associac¢do Portuguesa de Psicologia (APP), enquanto promotora da investigacdo cientifica
realizada em Portugal, tem desempenhado um papel fundamental, ao longo de vdrios anos,
na organiza¢do de encontros cientificos nacionais, na publicagdo da revista PSICOLOGIA, bem
como suporte a iniciativas avulsas dos seus associados. O Simpdsio Nacional de Investigagcdo
em Psicologia (SNIP) ocupa um lugar particular nas iniciativas da APP por ser a iniciativa

mais importante na divulgag¢do e promogdo da investigacdo cientifica e aplicada na drea da
Psicologia em Portugal.

O XI Simpdsio Nacional de Investigagdo em Psicologia que agora se realiza (20 a 22 de Junho
de 2022) marca a primeira vez que este Simpdsio é realizado em Vila Real e na regido de Trds-
os-Montes e Alto Douro. E, pois, motivo para fazer deste encontro cientifico uma verdadeira
celebrag¢do e a Escola de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade de Trds-os-Montes e Alto
Douro (UTAD) congratula-se por se associar a esta iniciativa.

O evento decorrerd ent@o no Eco Campus da UTAD, em Vila Real, situado numa moldura natural
auténtica com as majestosas serras do Alvdo e do Mar8o como enquadramento promovendo a
envolvéncia do “Reino Maravilhoso” (como o designava Miguel Torga), que convida a um prazer
Unico de juntar a natureza e o bem-estar com um evento cientifico de grande qualidade.

O XI SNIP atesta, ainda, a importéncia e diversidade de dreas e metodologias de investigagdo

e intervencdo que a Psicologia tem conquistado nos ultimos anos, apresentando um programa
diversificado e relevante, incluindo apresentagdes no dmbito da Avaliagcdo Psicolégica, Psicologia
Clinica e Psicopatologia, Psicologia Experimental e Cognitiva, Neuropsicologia, Psicologia do
Desenvolvimento, da Familia, da Saude e da Educacéo, Psicologia Comunitdria e Ambiental,
Psicologia Social e Politica, Psicologia do Trabalho e das Organizagdes, Psicologia do Desporto,
Vocacional, Envelhecimento e Género.

Durante trés dias, mais de 300 participantes poderdo escolher entre 271 comunicagdes cientificas,
garantindo uma excelente oportunidade para intercdmbio cientifico e partilha de experiéncias
pessodais e profissionais de investigadores juniores e séniores, bem como de profissionais e
restante comunidade cientifica.

A Comiss@o Organizadora do XI SNIP e a APP agradecem a UTAD o bom acolhimento a esta
iniciativa. Estendemos os nossos agradecimentos a todos os participantes e oradores que
apresentam os seus trabalhos. As Ultimas palavras de agradecimento vdo para as pessoas

que apoiaram a realizagcdo do Xl Simpdsio Nacional de Investiga¢do em Psicologia, desde os
membros da Comissdo Organizadora, aos membros da Comisséo Cientifica, a todos os membros
da equipa de Staff e aos alunos e funciondrios ndo docentes da ECHS da UTAD.

Apesar dos tempos dificeis que temos vindo a vivenciar face & pandemia por COVID-19, é para
nds uma grande honra poder reunir novamente investigadores, estudantes e profissionais numa
complementaridade entre a academia e a prdtica, partilhando experiéncias e enriquecendo
conhecimentos na drea da Psicologia em Portugal. E com grande satisfacdo e sentido de
responsabilidade que organizamos este encontro.

Serd com o contributo de todos que o XI SNIP serd certamente um momento importante de
partilha de conhecimento e de celebracdo.

Desejamos a todos um excelente XI SNIP!

Catarina Pinheiro Mota (Presidente da Comiss@o Organizadora do XI SNIP)
Rui Costa-Lopes (Presidente da Associa¢do Portuguesa de Psicologia)

Sara Hagd (Vice-Presidente da Associagcdo Portuguesa de Psicologia)
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e 0 qudo bem-sucedidas sdo na execucdo do mesmo. No entanto, apesar de ser reconhecida a
importancia desta varidvel, até ao momento, pouco se sabe sobre a identidade profissional dos
psicologos Portugueses e a medida em que esta varidvel se relaciona com os resultados destes
profissionais, entre os quais, a satisfacdo no trabalho. Com uma amostra transversal, composta

por 183 psicdlogos portugueses, na presente investigacdo objetivou-se analisar a relagéo entre as
diferentes dimensdes da identidade profissional do psicélogo e a satisfagcdo no trabalho. De forma a
alcancar o objetivo do estudo utilizou-se o Psychologists’ Professional Identity Questionnaire (PPIQ)
desenvolvido por Rosenlind e Bengtsson (2019), assim como o Brief Index of Affective Job Satisfaction
desenvolvido por Thompson e Phua (2012), ambos adaptados & populacéo portuguesa. Os resultados
da presente investigagdo permitiram identificar que tanto para psicélogos do trabalho e das
organizagcdes como para os psicdlogos formados em outras dreas, a identidade profissional, nas cinco
dimensdes consideradas na presente investigagdo (i.e., valores humanisticos, diretividade, conexdo
com a profiss&o, neutralidade e confianca profissional), tém relevéncia para a satisfacdo destes
profissionais no seu trabalho. Tais resultados significam, que quanto mais relevéncia os participantes
atribuem as diferentes dimensdes da identidade profissional, mais satisfagcdo no trabalho véo
apresentar. As implicacdes prdticas destes resultados serdo discutidas.

A rela¢cdo entre a lideranc¢a responsdvel e a criatividade
individual: O papel do compromisso afetivo

Luis Miguel Simdes (Iscte- Instituto Universitdrio de Lisboa, Business Research Unit); Ana Patricia
Duarte (Iscte- Instituto Universitdrio de Lisboa, Business Research Unit); Neuza Ribeiro (Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo e Centro de Investiga¢do Aplicada em Gestdo e Economia, Instituto
Politécnico de Leiria)

Palestrante: Luis Miguel Simdes

Resumo: Este estudo analisou como a lideranga responsdvel explica a criatividade individual através
da media¢do do compromisso afetivo. Uma lideranga responsdvel atribui relevancia & criagdo de
valor, & mudanga e desenvolvimento sustentdvel, assim como permite experimentar ideias novas,
criando assim um ambiente de trabalho propicio & criatividade (Castro-Gonzdlez et al., 2019). Ademais,
uma lideranca responsdvel, contribuiu para que os colaboradores tenham experiéncias positivas de
trabalho, contribuindo assim para o fortalecimento do apego emocional & organizagdo (Haque et
al., 2018; Simdes & Duarte, 2021), que tem sido associado a maior criatividade (Ribeiro et al., 2020).
Como forma de testar o modelo de investigag¢do proposto utilizou-se uma metodologia quantitativa
correlacional de corte transversal com base num questiondrio a trabalhadores (n=284). Os dados
foram analisados utilizando a macro PROCESS. Os resultados sdo convergentes com a literatura e
revelam uma relacdo direta positiva e significativa entre a lideranga responsdvel e a criatividade
individual, e apontam também para uma mediagdo parcial significativa, ou seja, o compromisso
afetivo medeia significativamente a rela¢do entre a lideranga responsdvel e a criatividade individual.
Podemos concluir que o compromisso afetivo se apresenta como um mecanismo psicossocial

que ajuda a explicar a relagdo entre a lideranca responsdvel e a criatividade, sendo este um dos
principais contributos desta investigacdo, pois, para nosso conhecimento, ndo existem estudos que
integrem estas varidveis no mesmo modelo. Assim sendo, a lideranc¢a responsdvel, juntamente com
o compromisso afetivo, poderd favorecer um ambiente de trabalho positivo, contribuindo para a
promocdo de comportamentos individuais no trabalho, como a criatividade.

Estratégias de gestdo de conflitos e satisfacdo profissional:
Estudo com colaboradores de IPSS

Tiago Vasconcelos (Universidade Catdlica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais);
Anabela Rodrigues (Universidade Catdlica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais);
Silvia Lopes (Universidade Catdlica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais); Paulo C.
Dias (Universidade Catolica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais)

Palestrante: Anabela Rodrigues

Resumo: Os colaboradores de IPSS estando empregados em fungdes que envolvem a prestagdo de
um servico, como o cuidado a pessoas idosas, ttm um trabalho com elevadas exigéncias fisicas e/
ou emocionais. Tendo em vista um desempenho elevado, torna-se necessdrio que estes profissionais
se encontrem satisfeitos com o seu trabalho em vdrios aspetos, o que engloba a capacidade de
gestdo de conflitos, uma vez que, esta pode originar uma insatisfa¢do laboral, conduzindo a uma
realizacdo desadequada das fungdes. Neste contexto, a presente investigag¢do visa aprofundar

o conhecimento desta temdtica. Com uma amostra de 100 colaboradores de IPSS, a quem se
aplicou a Escala de Avaliagdo das Estratégias de Gestdo de Conflitos (ROCI-II), o Cuestionario de
Satisfaccion Laboral $20/23 (520/23) e um questiondrio sociodemografico, foi possivel observar
uma predomindncia, por parte destes profissionais, no uso da estratégia de gestdo de conflitos

de colaboragéio, comparativamente com uma menor utilizagdo da estratégia de competicéo e
compromisso. Adicionalmente, estes profissionais parecem ter niveis de satisfacéo mais elevados no
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que se refere ao ambiente fisico de trabalho e supervis@o, comparativamente as restantes dimensdes
analisadas. Tal como esperado, verificou-se a existéncia de uma relagdo negativa e significativa entre
a utilizac@o da estratégia de gest@o de conflitos de evitamento e a satisfacdo destes profissionais com
a sua participagdo nas tomadas de decisdio. No entanto, ao contrdrio do esperado, néo se verificou a
existéncia de mais relacdes significativas entre as restantes estratégias de gestdo de conflitos e outros
fatores de satisfacdo profissional. As implicagcdes prdticas destes resultados serdo aprofundadas.

O capital humano de hoje é o sucesso de amanha: O efeito de
uma mediacdo em série

Mdnica Salvador (Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes); Ana Moreira (Instituto Superior Manuel
Teixeira Gomes e ISPA - Instituto Universitdrio); Liliana Pitacho (Instituto Superior Manuel Teixeira
Gomes)

Palestrante: Mdnica Salvador

Resumo: Esta investigacdo tem como principal objetivo estudar o efeito mediador em série da
percecdo de suporte organizacional e da inseguranca laboral na relagéo entre a percegdo de cultura
organizacional e as intengdes de saida da organizagdo. Com essa finalidade hipotetizou-se: (1) a
perce¢do de cultura organizacional tem uma associacdo negativa e significativa com as intengdes

de saida; (2) a percecdo de cultura organizacional tem uma associagdo positiva e significativa com a
percecdo de suporte organizacional; (3) a perce¢do de cultura organizacional tem uma associagdo
negativa e significativa com a inseguranca laboral; (4) a percecdo de suporte organizacional tem uma
associacdo negativa e significativa com as intengdes de saida; (5) a inseguranca laboral tem uma
associac¢do positiva e significativa com as intencdes de saida; (6) a percecdo de suporte organizacional
tem uma associa¢do negativa e significativa com a inseguranga laboral; (7) a perce¢do de suporte
organizacional e a inseguranga laboral tém um efeito mediador em série na relagdo entre a percecdo
de cultura organizacional e as inten¢des de saida. A amostra deste estudo é constituida por 248
participantes, todos a trabalharem em organizacdes sediadas em Portugal. Comprovaram-se todas
as hipdteses formuladas, verificando-se que a percecdo do suporte organizacional e a inseguranga
laboral s8o os mecanismos que explicam a relacdo entre a percecdo de cultura organizacional e as
inten¢des de saida da organizagdo.

Prdticas de Recursos Humanos e motivacdo laboral: Uma
andlise a luz da teoria da autodeterminacdo

Carolina Silveira (Universidade Catdlica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais);

Silvia Lopes (Universidade Catélica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais); Anabela
Rodrigues (Universidade Catolica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais); Paulo C. Dias
(Universidade Catolica Portuguesa, Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais)

Palestrante: Silvia Lopes

Resumo: A temdtica das praticas de Recursos Humanos (RH) e motivagdo laboral contempla dois
aspetos com relevancia na vida profissional das pessoas. As prdticas de RH revelam bastante
importéncia para o bom funcionamento das organizagdes. Por sua vez, a motivag¢do laboral baseia-
se nas razdes que levam o colaborador a exercer uma determinada funcdo, podendo estas razdes
assumir uma natureza de motivagdes intrinsecas e/ou extrinsecas ou verificar-se a auséncia de
motivag¢do. As motivacdes intrinsecas implicam realizar um trabalho por uma questdo de gosto
genuino ou por considerar pessoalmente importante esforcar-se no trabalho. As motivagdes
extrinsecas consistem em realizar um trabalho porque as pessoas sentem que se ndo se esforcarem o
suficiente podem ficar desempregadas. A auséncia de motivagdo no trabalho implica as pessoas né&o
verem razdes para se esforcar pelo mesmo. Com uma amostra de 154 trabalhadores portugueses,
testou-se a relacdo entre a percecgdo das prdticas de RH e a motivacdo laboral. As Praticas de RH
foram medidas através da Human Resources Practice Measure de Sobral et al (2019). As motivagdes
foram medidas através da Multidimensional Work Motivation Scale de Gagné et al. (2015). Os
resultados da investigagcdo permitiram observar que quanto mais positiva a percegéo das Prdticas
de RH, menos auséncia de motivagdo e menos razdes de motivacdo extrinseca, por parte dos
colaboradores. Adicionalmente, foi possivel observar que uma percecdio mais positiva das Prdticas
de RH parece contribuir para aumentar a motivagdo dos colaboradores por razdes intrinsecas. As
implicacdes tedricas e prdaticas destes resultados serdo discutidas.
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