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Resumo

Este estudo qualitativo teve como objetivo compreender de que forma a ética do dom
e a generatividade se expressam nas experiéncias quotidianas de cuidadores informais no
contexto familiar. A investigacdo assenta no modelo relacional-simbolico de Cigoli e Scabini
(2006, 2014), em didlogo com os contributos de Mauss (2003) e Lévinas (1980), que
sublinham a dadiva e a responsabilidade ética para com o outro, a perspetiva psicoldgica e
desenvolvimental de Erikson (1950) e McAdams & St. Aubin (1992), e ainda a leitura
sociologica relacional proposta por Donati (2003).

Recolheram-se dados através de entrevistas semiestruturadas ¢ da construcao de
genogramas com oito cuidadores portugueses, analisados por meio de anélise de contetido
categorial. Da analise emergiram trés eixos centrais: a ética do dom como estrutura relacional
que sustenta o compromisso de cuidar, mesmo na auséncia de reciprocidade imediata; a
generatividade, expressa na transmissdo intergeracional de valores e no desenvolvimento
identitario; e a reciprocidade familiar, vivida entre tensdes, compromissos e preservagao dos
vinculos. A transmissdo de valores as geracdes futuras destacou-se como dimensao
autonoma, pela sua relevancia na atualizacdo do legado familiar.

Os resultados mostram que o cuidar informal ¢ vivido como um gesto relacional
generativo, atravessado simultaneamente por dedicacdo e por desafios decorrentes da
escassez de apoio formal. Apesar das adversidades, os cuidadores revelam que o
compromisso assumido com a pessoa cuidada constitui um fator determinante para superar
dificuldades e garantir a continuidade do cuidado.

Este estudo sublinha a importancia de reforcar mecanismos de apoio familiar e
politicas publicas que sustentem ndo apenas a qualidade de vida da pessoa cuidada, mas

também a satude e dignidade de quem cuida.

Palavras-chave: Cuidadores informais; ética do dom; generatividade; reciprocidade familiar.



Abstract

This qualitative study aimed to explore how the ethics of gift-giving and generativity
are expressed in the daily experiences of informal caregivers within a family setting. The
research is based on the relational-symbolic model of Cigoli and Scabini (2006, 2014), in
dialogue with the ideas of Mauss (2003) and Lévinas (1980), who highlight the concepts of
gift and ethical responsibility toward the Other; along with the psychological and
developmental perspectives of Erikson (1950) and McAdams & St. Aubin (1992); and the
relational sociological framework proposed by Donati (2003).

Data were collected through semi-structured interviews and the construction of
genograms with eight Portuguese caregivers, analyzed using categorical content analysis.
Three central themes emerged: the ethics of the gift as a relational structure supporting the
commitment to care, even without immediate reciprocity; generativity, expressed through
intergenerational transmission of values and identity development; and family reciprocity,
experienced amid tensions, commitments, and the preservation of bonds. The transmission of
values to future generations appeared as an independent dimension, emphasizing its role in
renewing the family legacy.

Findings show that informal caregiving is experienced as a positive relational act,
characterized by dedication and the challenges from limited formal support. Despite these
challenges, caregivers say that their commitment to the person they care for is a key factor in
overcoming difficulties and maintaining care.

This study highlights the importance of enhancing family support systems and public
policies that maintain not only the quality of life for the cared-for individual but also the

health and dignity of caregivers.

Keywords: informal caregivers; ethics of the gift; generativity; family reciprocity.



Introduciao

O ato de cuidar de um familiar em situagdo de dependéncia constitui uma experiéncia
profundamente humana, marcada por uma complexa teia de afetos, deveres morais e
dinamicas relacionais. O aumento da esperanca média de vida, aliado a alteracdes
demogréficas e sociais, tem conduzido em Portugal, a uma maior prevaléncia de situagdes de
dependéncia, com o consequente crescimento do nimero de cuidadores informais (Instituto
Nacional de Estatistica [INE], 2023; Organizagao Mundial da Saude [OMS], 2021). Neste
contexto de envelhecimento populacional e de crescente desinstitucionalizagao dos cuidados,
os cuidadores informais assumem um papel central na sustentacdo das redes familiares,
muitas vezes sem reconhecimento social adequado ou apoio estrutural. Este fenomeno,
embora universal, adquire contornos particulares em Portugal, onde as politicas de apoio aos
cuidadores s3o ainda recentes e onde persiste uma forte tradicdo de solidariedade familiar
(Soeiro & Araujo, 2020; Estanque, 2017).

Apesar da relevancia do cuidar no tecido familiar e social, a investigagao disponivel
permanece limitada, privilegiando abordagens centradas nos impactos fisicos e psicoldgicos
do cuidado, deixando menos exploradas as dimensdes relacionais, intersubjetivas e
simbolicas (Glendinning et al., 2009). E precisamente neste enquadramento que se inscreve a
presente investigacdo, que se centra nas dimensdes éticas, relacionais e simbolicas do cuidar
informal, procurando compreender como os cuidadores atribuem significado a sua
experiéncia, que valores transmitem intergeracionalmente e que dinamicas familiares sdo
ativadas perante a dependéncia de um membro da familia. Partindo de um enquadramento
teorico que articula a ética do dom (Mauss, 2003; Lévinas, 1980), a generatividade (Erikson,
1950; McAdams & St. Aubin, 1992) e o modelo relacional-simbélico (Cigoli & Scabini,
2006), e a perspetiva sociologica relacional de Donati (2003), o estudo explora o cuidar nao
apenas como uma fungdo pratica, mas como um gesto €tico e um ato de continuidade
geracional.

A escolha de uma abordagem qualitativa permitiu captar as nuances das narrativas dos
cuidadores, evidenciando trés eixos centrais: a) a ética do dom como fundamento do cuidar,
onde a dadiva (dar, receber, retribuir) se revela uma estrutura relacional que sustenta o
compromisso, mesmo na auséncia de reciprocidade imediata; b) a generatividade como
projeto existencial, manifesta no desenvolvimento identitario do cuidador e na sua
preocupacdo com as geragoes futuras; c) a reciprocidade familiar como espago de tensdo e

compromisso, onde coexistem lealdades invisiveis, conflitos e estratégias de preservacao dos



vinculos. No quadro da generatividade, evidenciou-se ainda a transmissao intergeracional de
valores, aprofundada autonomamente pela sua relevancia tedrica e pelo modo como, através
da experiéncia do cuidar, reconfigura e atualiza o legado familiar. Estes trés eixos, em
conjunto, permitiram responder as quatro questdes de investiga¢do delineadas, oferecendo
uma leitura integrada da experiéncia do cuidar. A questdo central que orienta este estudo é:
como as perspetivas teoricas sobre a generatividade e a ética do dom se expressam nas
experiéncias e significados atribuidos pelos cuidadores informais no seu quotidiano
relacional? Dela derivam quatro questdes de investigagdo: (1) como os cuidadores informais
percecionam e descrevem o impacto do ato de cuidar na dindmica familiar? (2) como
compreendem e experienciam a ética do dom e a reciprocidade nas suas praticas quotidianas
de cuidado? (3) de que forma vivenciam a generatividade no contexto familiar? e (4) que
significados atribuem a transmissdo de valores as geragdes futuras?

Os resultados, baseados na analise de entrevistas semiestruturadas e a realizacao do
genograma, a oito participantes, revelam que o cuidar ¢ vivido como um ato de gratuidade,
mas também como um desafio estrutural, dado o escasso apoio formal e a sobrecarga fisica e
emocional. Apesar das adversidades, os cuidadores revelam que o compromisso assumido
com a pessoa cuidada constitui um fator determinante para superar dificuldades e garantir a
continuidade do cuidado.

Este trabalho encontra-se estruturado em duas partes: enquadramento teoérico e estudo
empirico. A primeira parte apresenta o enquadramento tedrico, estabelecendo as bases
conceptuais da investigagdo e discutindo os conceitos-chave que a fundamentam. A segunda
parte corresponde ao estudo empirico, descrevendo a metodologia, bem como os
instrumentos utilizados na recolha de dados; apresentando e analisando os resultados obtidos,
organizandos em torno dos eixos tematicos identificados; e discutindo-os criticamente a luz
da literatura, salientando as principais implicagdes e contributos. O texto compreende ainda
uma introdug¢do inicial, que contextualiza o problema e os objetivos da investigagdo, e uma
conclusao final, onde se sintetizam os contributos do estudo, as limita¢des identificadas e as
perspetivas para futuras investigacdes e para a intervengao profissional em contextos de

cuidado informal.



Enquadramento Teorico
O Ato de Cuidar na Dinimica das Relac6es Familiares

A palavra “cuidar” origina-se do latim cogitare, que significa pensar, considerar ou
refletir. Com o passar do tempo, o seu significado expandiu-se para abarcar a nog¢ao de
atengdo, preocupacao e diligéncia por algo ou por alguém. O cuidado representa a acdo de
cuidar, sendo o cuidador a pessoa que exerce essa acao.

De acordo com Tavares (2019), cuidar de outro ser humano ¢ um processo inter-
relacional e contextual que envolve comprometimento pessoal, social, moral e espiritual de
ambos os envolvidos. O cuidado apresenta dois significados cruciais e interligados: a atitude
do cuidador de dedicacdo, diligéncia e atengdo para com o outro; e o envolvimento entre o
cuidador e a pessoa cuidada, estabelecendo um auténtico envolvimento humano com relagao
de proximidade, acolhimento, justi¢a e responsabilidade, no qual a pessoa cuidada ¢
considerada ativa nesta parceria (Zoboli, 2004).

No presente estudo, o foco incide sobre os cuidadores informais no seio das familias,
isto ¢, individuos que, de forma continua e ndo remunerada, assumem a responsabilidade pelo
cuidado de um familiar em situacdo de dependéncia. Estas figuras representam um pilar
essencial na reorganizacdo da familia face a doenga ou a dependéncia, contribuindo para a
coesdo relacional e o equilibrio do sistema familiar.

De acordo com a alinea 2, do artigo 2.° da Lei n.° 100/2019: “considera-se cuidador
informal principal aquele que ¢ conjuge ou unido de facto, parente ou afim até ao 4.° grau da
linha reta ou colateral da pessoa cuidada, que com ela vive em comunhao de habitagdo, a
acompanha de forma permanente, e ndo aufere qualquer remuneracio pelos cuidados
prestados”.

Esta definicao legal, embora importante para o enquadramento juridico e a atribuicdo
de direitos, ¢ por vezes limitada no reconhecimento da diversidade de experiéncias e formas
de cuidar. Por essa razdo, o presente trabalho adota uma perspetiva relacional-simbolica, que
valoriza os vinculos, os significados partilhados e as responsabilidades intergeracionais.

Cuidar de um membro da familia vai além das ac¢des praticas, refletindo os valores
fundamentais da dimensao ética e moral, e possibilita a experiéncia do dom: dar, receber e
devolver, que se desenrola de geracdo em gerag¢ao (Raguso, 2021). Este ciclo de
reciprocidade nao ¢ apenas uma manifestacao de afeicdo e cuidado, mas também uma
expressao das lealdades invisiveis fundamentais nas relacdes familiares. Este compromisso
ndo dito estd profundamente enraizado na dinamica familiar e na transmissao de

responsabilidades através das geracdes (Cedrini et al., 2019; Scabini & Cigoli, 2014).



Soeiro e Aratjo (2020) observam que os cuidadores informais relatam frequentemente
um forte senso de obrigacdo emocional para com os membros da familia que necessitam de
cuidados, retribuindo os cuidados recebidos anteriormente, evidenciando essa reciprocidade
intergeracional.

O ato de cuidar ¢ uma expressao de valores fundamentais do cuidado compassivo que
sustentam a dignidade humana e nutrem as dinamicas familiares. Reconhecer a importancia
dos cuidadores informais, bem como os significados que atribuem a sua experiéncia de
cuidar, ¢ fundamental para compreender as dindmicas familiares que sustentam a coesdo e o
bem-estar pessoal, familiar e social.

Neste contexto, torna-se pertinente aprofundar a reflexao sobre a ética do dom,
enquanto fundamento relacional que enfatiza a reciprocidade, a responsabilidade e o
compromisso ético no ato de cuidar.

Etica do Dom na Perspectiva de Mauss e Lévinas: O Cuidado Altruista

Marcel Mauss, na sua obra "Ensaio sobre a Dadiva" discute o conceito de dadiva e a
sua importancia nas sociedades ao longo da histdria. Este autor vé o dom como um fendmeno
social central, que vai além da troca economica. A dadiva traduz-se por um objeto ou servigo
dado sem expectativa imediata de retribui¢do, mas que estabelece obrigacdes sociais e
econdmicas entre o doador e o receptor (Cedrini et al., 2019). Estas obrigagdes incluem o ato
de dar, receber (o dever de aceitar a dadiva) e o dever de retribuir (reciprocidade), ndo apenas
como pratica econdmica, mas também como uma forma de estabelecer e manter relagdes
sociais, criar lacos de solidariedade e expressar valores culturais.

Emmanuel Lévinas (1980), na sua obra "Totalidade e Infinito", coloca a ética no
centro da relagdo com o outro, argumentando que a responsabilidade para com o outro ¢
primordial e antecede qualquer sistema de troca ou reciprocidade. Na ética da alteridade, o
outro ¢ visto como Unico e incomparavel, ndo podendo ser totalmente compreendido ou
incorporado por meio de representacdes. O encontro entre as duas singularidades geralmente
ocorre em relagdes assimétricas, nas quais uma pessoa estd em uma posi¢ao de maior
vulnerabilidade do que a outra. Na relagdo mutua e dialdgica que se estabelece, reconhece-se
que o primeiro depende do segundo para a sua humanizacao (Lévinas, 2009). O autor explora
a responsabilidade essencial para com o outro através da interagao "face a face". Esta relacdo
transcende o mero entendimento e baseia-se numa interagao direta, considerando o outro na
sua condic¢do atual, sem indiferenga ou negacao das suas caracteristicas unicas (Penha et al.,
2022). Esta responsabilidade pelo outro emerge antes de qualquer escolha, precedendo a

liberdade individual (Oliveira, 2022). A generosidade e a hospitalidade sdo exemplos de um



dom verdadeiramente altruista, onde o ato de dar ndo procura retorno, mas responde a
vulnerabilidade do outro.

A ética do dom, conforme delineada por Mauss e Lévinas, oferece uma compreensao
profunda da dimensao social e da reciprocidade, bem como da dimensao ética do dom,
propondo um cuidado altruista fundamental e incondicional, e estabelece uma ponte para a
compreensdo das dindmicas familiares. Assim a responsabilidade pelo cuidado de um
membro da familia, pode ser vista como uma resposta ao apelo ético de Mauss e Lévinas para
com o outro. Neste contexto, o cuidado prestado pelos cuidadores informais ¢ sustentado por
valores éticos como o amor, a compaixao e a solidariedade, que motivam os individuos a
assumirem o papel de cuidadores informais.

Compreender a ética do dom ¢ fundamental para analisar a generatividade nas
familias. Exploramos de seguida como a generatividade se manifesta e ¢ conceptualizada nas
diferentes abordagens tedricas.

Generatividade e Gratuidade

“A generatividade ¢ o coragdo da familia” (Scabini & Cigoli, 2014) e manifesta-se na
dindmica simbolica das relagdes familiares, mas ultrapassa-as, irradiando-se para a sociedade
através de gestos de cuidado, responsabilidade e transmissdo. Gerar ndo se limita a
fecundidade biologica — trata-se, sobretudo, de fazer emergir vida na relagdo com o outro,
promovendo vinculos, sentido e continuidade entre geracdes. Esta dindmica evidencia-se no
dom: dar, receber e devolver (retribuir), e na transmissao de significados, valores e
experiéncias para as geragdes futuras, estabelecendo assim um legado que perdura além de
nds mesmos e que promove um senso de continuidade e pertencimento (Scabini & Cigoli,
2014; Raguso 2021).

O dom esta na origem de cada relacdo, e ¢ expressao do ato de confianga e esperanca,
reforcando a seguranga interior que orienta o desenvolvimento pessoal e relacional, abrindo-
nos para a “gratuidade” (expressao da gratidao que sustenta as relacdes). Assim a lealdade do
vinculo familiar advém da gratiddo: da vida, e de tantos outros bens de cariz simbélico. E
dessa lealdade para com os pais que se desenvolve o desejo de retribuir e de partilhar, através
da atencdo ao bem-estar das geragdes futuras e da vontade de contribuir para o
desenvolvimento e manutencao da sociedade através da criacdo e cuidado dos outros.

No contexto familiar, a generatividade manifesta-se através do cuidado dos seus
membros, seja pelo suporte as necessidades dos mais velhos ou daqueles que precisam de
apoio extra, seja pela educacgao e apoio aos membros mais jovens, bem como pela

transmissdo de valores, tradi¢des e conhecimentos. A compreensdo da generatividade permite



reconhecer a importancia das interagdes familiares no desenvolvimento pessoal e social, e
como estas relagdes contribuem para o fortalecimento da coesdo social. Assim a transmissao
transgeracional de valores, nas dimensdes ética e afetiva, fundamenta-se na gratiddo (Raguso,
2021).

A Perspectiva de Erik Erikson

Erik Erikson elaborou um modelo de desenvolvimento da personalidade introduzindo
o conceito de crise psicossocial. Segundo o autor, o desenvolvimento humano ocorre ao
longo da vida, marcado por crises ou conflitos que precisam de ser resolvidos para alcangar
um desenvolvimento saudéavel (Erikson, 1950). A sua abordagem analisa o impacto que as
interagdes familiares e sociais tém no desenvolvimento e crescimento individual (Papalia &
Feldman, 2013).

Na perspectiva de Erikson, a generatividade ¢ central na fase adulta da meia-idade
(40-65 anos — 7° estagio), marcada pela crise psicossocial de generatividade versus
estagnacdo. Tal como o autor afirma a preocupagdo em estabelecer e orientar a proxima
geracdo ¢ a caracteristica basica da generatividade (Erikson, 1950). Os individuos sdo
confrontados com a necessidade de contribuir de forma significativa para o mundo através do
trabalho, da familia e da comunidade (Papalia & Feldman, 2013; Verissimo, 2002).

Quando resolvem positivamente esta crise, experimentam um sentimento de
realizagdo e propdsito, encontrando satisfacdo nas suas dindmicas familiares e contribui¢des
para a sociedade, sentindo-se conectados e desenvolvendo sentimentos de solidariedade e
participacgdo civica (Rebelo & Borges, 2009). Por outro lado, a estagnacdo ocorre quando os
individuos se sentem presos nas suas vidas, sem a sensagao de progresso ou crescimento
pessoal, o que geralmente leva a sentimentos de descontentamento, apatia e falta de
significado, traduzindo-se de certa forma por uma “invalidez prematura”, onde a satisfacao
com a vida resulta unicamente da sua gratificacao pessoal (Verissimo, 2002).

Assim, este autor atribuiu grande importancia a generatividade como fundamental
para o bem-estar psicoldgico e emocional na idade adulta. Esta manifesta-se na virtude e
compromisso de cuidar das pessoas, projetos e ideias com significado para o individuo,
incluindo a preocupacdo de deixar um legado duradouro as geracdes vindouras.

O Modelo de McAdams e de St. Aubin

A teoria da generatividade destes autores agrega ideias provenientes dos escritos de
Erikson, Kotre, Browning, Stewart, McAdams e outros (McAdams & St. Aubin, 1992).

Enquanto Erikson aponta a generatividade como uma caracteristica especifica da

meia-idade (40-65 anos) marcada pela necessidade de cuidar, orientar e deixar um legado, a



maioria dos autores sugere que este processo pode emergir em diferentes fases da vida adulta.
A generatividade revela-se, assim, como um tema significativo a medida que os individuos
envelhecem, muitas vezes impulsionada por exigéncias culturais, sociais ou relacionais que
convocam o adulto para uma responsabilidade ético-afetiva para com os outros e com o
futuro.

McAdams e St. Aubin afirmam: “Enquanto as criangas podem ser altruistas e pro-
sociais, apenas os adultos sdo generativos”. Apenas aos adultos sdo confiadas as
responsabilidades de cuidar das geragdes seguintes e apenas estes tém consciéncia do seu
lugar e papel na continuidade intergeracional, atuando como produtores de valores,
reinterpretando e atualizando criativamente rituais e outros atributos de significado da
heranca familiar (McAdams & St. Aubin, 1992).

Estes autores propdem um modelo de generatividade especialmente proeminente
durante a meia-idade que incorpora elementos motivacionais e socioculturais. Assim,
concebem a generatividade caracterizada por sete atributos de dimensao psicossocial que se
articulam em torno do objetivo pessoal e social (cultural) de prover as geragdes vindouras:
exigéncia cultural; desejo interior de imortalidade simbolica (determinado por Kotre em
1984) e de ser util/necessario aos outros (referido por Erickson em 1950); preocupacao
generativa (cuidado e desenvolvimento da geragdo seguinte); crenga na espécie (crenga no
seu valor e na bondade humana, depositando esperanca no avango ¢ melhoria da vida humana
nas geracdes seguintes); compromisso (envolvimento e empenho em atividades generativas);
acdo generativa (traduzida na forma de criar, preservar/manter e oferecer/doar); e narrativa
pessoal (histdria de vida que confere ao adulto uma identidade, o objetivo e
significado/sentido de vida) (McAdams & St. Aubin, 1992).

Apesar destas caracteristicas da generatividade se inter-relacionarem, a sua analise
fornece diversas perspetivas que permitem uma compreensao mais profunda da complexidade
envolvida na constru¢do da generatividade, ndo sendo nenhuma perspetiva, por si so,
determinante ou passivel de ser considerada como modelo tnico.

Os adultos manifestam a generatividade de vérias formas, seja através das suas
crengas € preocupagoes, seja através dos seus compromissos e agoes, entre outros. Para
compreender a natureza da generatividade na vida de um determinado adulto, ¢ necessario
avaliar, analisar e compreender o padrao Unico de exigéncia, desejo, preocupagdo, crenga,
compromisso, acao e narrativa dentro da vida dessa pessoa, situado num contexto social e
historico especifico (McAdams & St. Aubin, 1992).

De acordo com os autores,



“a generatividade ¢ uma componente integral da personalidade adulta
saudavel. O adulto generativo mantém uma preocupagdo com o bem-estar das
geragdes mais jovens e das geragdes participantes. As suas agdes promovem o
crescimento dos individuos mais jovens e estabelecem um ambiente favoravel no qual
todas as pessoas podem desenvolver-se para atingir o seu potencial maximo” (St.
Aubin & McAdams, 1995).

McAdams e St. Aubin identificaram trés principais dimensdes da generatividade:
comportamental, motivacional e narrativa. A dimensdo comportamental refere-se as agdes
concretas realizadas pelas pessoas para cuidar, orientar e influenciar as futuras geragdes,
enquanto a dimensdo motivacional enfatiza os sentimentos e motivagdes subjacentes que
impulsionam as pessoas a serem generativas, como um senso de responsabilidade,
preocupacdo e desejo de fazer uma diferenca positiva. A dimensdo narrativa aborda as
historias pessoais e os significados que as pessoas constroem em torno da sua generatividade,
interligando o passado, o presente e o futuro numa continuidade significativa (McAdams &
St. Aubin, 1992). Partindo destes pressupostos, de St. Aubin, McAdams e Kim (2004)
conceberam a generatividade como um processo relacional que integra agéncia — o impulso
de criar algo a sua imagem, orientado para a transmissao ou oferta as geragdes futuras — e
comunhdo — expressa no autossacrificio em fun¢ao do outro. Esta dinamica articula-se ainda
com uma dimensdo comunitdria, projetando a generatividade para além da esfera individual,
em direcdo a constru¢do de um legado partilhado e socialmente enraizado.

Assim, a generatividade ¢ uma dindmica da relagdo que promove o crescimento € o
desenvolvimento pessoal ao longo da vida adulta, proporcionando um sentido de
pertenca/conexao ao mundo, bem como proposito, contribuindo assim para um maior bem-
estar emocional e psicologico.

A Familia: Modelo Relacional-Simbdlico e Teoria Social Relacional

De acordo com a perspetiva relacional simbdlica de Eugenia Scabini e Vittorio Cigoli,
a familia € vista como um sistema aberto, dindmico e complexo, que se transforma ao longo
do tempo. Este modelo enfatiza que a familia ¢ uma unidade organizacional continua,
portadora de uma heranga simbolica que influencia as relagdes entre os seus membros. A
estrutura familiar ¢ organizada em torno das diferengas entre geragdes, géneros e linhagens,
formando uma estrutura profunda e partilhada de significados e vinculos, que confere
identidade e orienta a¢des individuais, tendo como finalidade comum a generatividade. Esta
vai além da dimensdo familiar, expressando-se pelo desejo de gerar e criar uma nova geragao,

estendendo-se a ideia de produtividade e criatividade (generatividade social) e acarretando



ainda a responsabilidade moral de cuidar das gera¢des futuras (generatividade ético-afetiva),
ou seja, o desejo de criar e cuidar de novas geracdes e a responsabilidade moral de cuidar do
futuro (Cigoli & Scabini, 2006b; Scabini & Cigoli, 2014).

As relagdes familiares s@o estruturadas em dois eixos principais: o horizontal, que liga
os individuos por vinculos significativos e de intimidade, como nas relagdes conjugais e
fraternas, e o vertical, que une as geragdes ao longo do tempo, evidenciado nas relagdes
parento-filiais (Scabini & Cigoli, 2014; Raguso, 2021). Cada familia estrutura as relagdes
primarias com base nas caracteristicas intrinsecas do seu sistema unico, orientando as a¢des
individuais e ligando os seus membros entre si — reconhecendo-os simultaneamente na sua
singularidade e enquanto parte integrante do todo familiar — tendo como finalidade comum a
generatividade.

Ainda no ambito da abordagem relacional-simbdlica, Cigoli (2006) sublinha que a
estrutura relacional da familia se torna especialmente visivel em contextos de crise, como a
doenga ou o envelhecimento. Neste sentido, o autor propde uma leitura do “corpo
envelhecido” como espelho da organizagdo simbolica e emocional do sistema familiar. O
idoso dependente torna-se, assim, um corpo relacional em torno do qual se reconfiguram as
fronteiras e os papéis familiares, expondo padrdes de funcionamento como a aglutinacao
(fus@o emocional e baixa diferencia¢do) ou o desligamento (isolamento e fronteiras rigidas).
Esta abordagem permite compreender como a presenga da doenga ou da fragilidade do
familiar idoso ativa dindmicas intergeracionais e convoca os vinculos simbdlicos e afetivos
profundos da familia, revelando ndo apenas as estratégias de cuidado, mas também os
equilibrios (ou desequilibrios) estruturais do sistema. A forma como os familiares respondem
a vulnerabilidade do idoso indica o tipo de organizacdo relacional: em familias aglutinadas,
tende a verificar-se uma sobreposi¢ao de papéis e uma forte carga emocional assumida por
um Unico membro; ja em familias desligadas, observa-se afastamento, delegagdo e escassa
corresponsabilizacdo (Cigoli, 2006).

Esta organizacao relacional ¢ sustentada por valores afetivos e éticos, revelando
qualidades como confianga, esperanga, justica e lealdade, que sdo fundamentais para a coesdo
e bem-estar individual e familiar (Cigoli, 2006).

Pierpaolo Donati desenvolveu uma “Abordagem Sociologica Relacional”, que se
revela particularmente fecunda para compreender a familia enquanto uma relacdo social
complexa e dindmica. Segundo o autor, a familia ndo se limita a desempenhar fung¢des
especificas na sociedade, mas possui uma natureza supra-funcional que integra referéncias

simbdlicas e vinculos estruturais, criando um fenémeno emergente com propriedades
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distintas (Donati & Colozzi, 2006). Donati argumenta que as relagdes sociais na familia
emergem das interacdes entre individuos e sistemas sociais, sendo marcadas pela
reciprocidade e cooperagdo. Neste contexto, a familia € vista como uma rede de relagdes que
liga individuos através de vinculos significativos, que vao além das simples fung¢des sociais,
sendo fundamentais para a identidade e bem-estar dos seus membros (Donati, 2006).

A aplicacdo da abordagem relacional a familia revela que as mudangas sociais e
culturais tém impactos profundos na sua estrutura e dinamica e vice-versa. A familia
contemporanea enfrenta desafios devido a crescente delegacdo de fungdes tradicionais para
outras institui¢cdes, como o Estado e agé€ncias privadas, o que muitas vezes a faz parecer
desvanecer-se. No entanto, a familia continua a ser uma realidade fundamental para a
identidade humana e social, sendo um simbolo forte e relevante ao longo da historia,
mantendo-se como um elemento estruturante da identidade humana ¢ social (Donati, 2008).

Donati enfatiza que a relagdo social na familia ¢ caracterizada pela reciprocidade,
onde os membros se influenciam mutuamente e estabelecem conexdes baseadas na
cooperagdo e no conflito. Esta dindmica relacional ¢ crucial para entender o papel da familia
na sociedade e o seu impacto no desenvolvimento pessoal e social dos individuos (Donati,
2006).

A generatividade, conforme descrita por Erikson, McAdams, St. Aubin, Cigoli,
Scabini e Donati, oferece uma compreensao abrangente da familia como um sistema
relacional que promove a generatividade e o cuidado intergeracional. Esta promove um
legado de valores e significados essencial para o bem-estar psicologico e emocional dos
adultos, enriquecendo as relagdes familiares e a sociedade.

Cuidadores Informais e Reciprocidade Familiar: A Lealdade Invisivel

Nas ultimas décadas, a estrutura da familia nuclear sofreu grandes transformagdes,
apresentando-se na atualidade multiplas configuragdes familiares, muitas vezes com
membros a acumular varios papeis. Paralelamente as politicas sociais tém evoluido para
reconhecer e apoiar o papel crucial dos cuidadores informais, especialmente no contexto de
um sistema de saude cada vez mais desinstitucionalizado.

A International Alliance of Carer Organizations (IACO) enfatiza a importancia de
reconhecer e apoiar os cuidadores informais, destacando o impacto significativo que estes
tém na saude e bem-estar dos individuos que recebem cuidados, assim como na eficacia dos
sistemas de satude e assisténcia social (Soeiro & Araujo, 2020).

No contexto portugués, a fragilidade do Estado-Providéncia marcada pela tardia

industrializacdo e pelas dificuldades socioecondémicas do pais, implica que muitas das
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incumbéncias de cuidado recaiam sobre as redes familiares (Estanque, 2017). Foi apenas em
2019 que a figura do cuidador informal principal foi legalmente reconhecida e o seu estatuto
regulado. Em 2020, foi criado em Portugal, o Movimento Cuidar dos Cuidadores Informais,
que rompeu com a invisibilidade que anteriormente circunscrevia a sua existéncia, trazendo a
luz o seu trabalho gratuito e as significativas restri¢des que enfrentam na sua liberdade social
(Soeiro & Araujo, 2020).

Os cuidadores informais desempenham um papel vital no suporte e manutengdo do
bem-estar dos familiares que necessitam de cuidados continuados, assumindo
responsabilidades significativas que impactam as suas vidas pessoais, profissionais,
econdmicas, familiares e sociais. Tais desafios aumentam o risco de pobreza, abandono do
emprego, isolamento social, depressdo e stress entre os cuidadores (Glendinning et al., 2009).
No contexto portugués apesar da validacao do estatuto do cuidador informal, as limita¢des
dos apoios previstos ainda deixam muitos cuidadores desamparados. A falta de suporte
adequado e a sobrecarga resultam muitas vezes, em consequéncias negativas tanto para os
cuidadores quanto nos cuidados prestados, destacando a necessidade urgente de politicas e
programas mais abrangentes que oferecam o suporte necessario para aliviar essas cargas e
promovam o bem-estar também dos cuidadores informais (Hoffmann & Rodrigues, 2010;
OCDE, 2011).

Apesar dos desafios, os cuidadores informais, desempenham frequentemente este
papel caracterizado por uma profunda dedicacdo e compromisso moral, refletindo os valores
de lealdade e reciprocidade que sdo centrais nas relagdes familiares.

A lealdade invisivel, um conceito introduzido por Boszormenyi-Nagy e Spark (1973),
refere-se as obrigagdes e responsabilidades ndo ditas que permeiam as relagdes familiares.
Essas lealdades sdo "invisiveis" porque ndo sdo expressas explicitamente, mas sdo sentidas e
compreendidas pelos membros da familia. No contexto dos cuidadores informais, estes
sentem-se muitas vezes compelidos a assumir o papel de cuidador por um senso de divida
emocional para com o membro da familia que necessita de cuidados, o que pode ser visto
como uma forma de reciprocidade intergeracional, onde o cuidador sente a necessidade de
retribuir os cuidados recebidos em algum momento da vida ou de compensar por sacrificios
feitos por outros membros da familia (Boszormenyi-Nagy & Spark, 1973).

Os cuidados informais evidenciam esta dialética relacional que promove um circuito
hermenéutico de gratiddo, que abre espaco para a reciprocidade e gratuidade na formagao e
desenvolvimento das relagdes interpessoais, € na heranca familiar. No modelo Relacional

Simbolico, a ética do dom operacionaliza-se através de principios como a reciprocidade
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(troca mutua e equilibrada de cuidado, afeto e suporte), o cuidado mutuo (disposicao de
acolher e responder as necessidades do outro) e a construcao de significados partilhados.
Baseada em trocas mutuas de apoio e cuidados, a reciprocidade pode nio ser imediata ou
direta, mas esta presente na forma de um compromisso continuo com o bem-estar do outro,
influenciado por normas culturais e sociais que valorizam a interdependéncia e o suporte
mutuo. Estes principios sustentam e desenvolvem confianga nas relagdes humanas,
manifestando-se nos valores, compromissos e responsabilidades que orientam as interagdes
familiares em direcdo ao bem-estar das geragdes presentes e futuras, expandindo-se para os
lagos sociais (Scabini & Cigoli, 2014).

A ética do dom, ao fundamentar todos os lagos sociais, sustenta a construcao de
relacdes éticas e solidarias, enfatizando o ato de dar, receber e retribuir. Os cuidadores
informais desempenham um papel crucial neste processo, pois a generatividade evidencia-se
neste contexto, representando um ato de confianga e esperanca que esta na raiz de cada
relacdo. Este ato fortalece a seguranca interior, orienta o desenvolvimento pessoal e
relacional, e promove a gratiddo que sustenta as relagdes (Cigoli & Scabini, 2014; Raguso,
2021).

A lealdade familiar, invisivel ou explicita, ¢ alimentada pela gratidao a vida e a outros
bens simbolicos, dando origem ao desejo de retribuir e partilhar com as geragdes futuras e
com a sociedade. Assim, os cuidadores informais assumem um papel de relevo na
transmissdo intergeracional de valores, tanto éticos como afetivos, fundamentada na gratidao

(Raguso, 2021).
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Metodologia

Desenho do Estudo

Este estudo adota um desenho de investigacdo qualitativa. Pretende-se compreender
em profundidade as experiéncias quotidianas dos cuidadores no contexto familiar, indo para
além da caracterizacdo da sua existéncia enquanto grupo social (Ganong & Coleman, 2014).
A abordagem adotada permite explorar os significados, perce¢des e interpretagdes atribuidos
as escolhas e praticas de cuidado, bem como o impacto destas nas relagdes familiares e na
transmissao de valores entre geracdes. Todo o estudo assenta no modelo relacional-simbolico
de Scabini e Cigoli (2006, 2014), que compreende a familia como um sistema em interagao,
portador de significados e orientado pela generatividade. Esta perspetiva, ja desenvolvida no
enquadramento tedrico, fundamenta a analise das narrativas e dos genogramas, permitindo
compreender as dindmicas familiares e os significados atribuidos ao cuidar informal.
Objetivos e Questoes de Investigacao

A questdo central que orienta esta investigacdo, e que traduz o objetivo geral, é: Como
as perspetivas tedricas sobre a generatividade e a ética do dom se expressam nas experiéncias
e significados atribuidos pelos cuidadores informais no seu quotidiano relacional?

Assim, delinearam-se as seguintes questdes de investigagao:

Q1: Como os cuidadores informais percecionam e descrevem o impacto do ato de
cuidar na dindmica familiar?

Q2: Como os cuidadores informais compreendem e experienciam a ética do dom e a
reciprocidade nas suas praticas quotidianas de cuidado?

Q3: De que forma os cuidadores informais vivenciam a generatividade no contexto
familiar?

Q4: Que significados os cuidadores informais atribuem a transmissao de valores que
consideram estar a transmitir as geragdes futuras?
Participantes

Atendendo aos objetivos do estudo, foi utilizado um processo de amostragem nao
probabilistico por conveniéncia, selecionando participantes que preenchessem os critérios de
inclusdo e exclusdo estabelecidos (Fortin, 2009). Estes incluiram: participag¢do voluntaria na
investigacdo, idade adulta, pertencer a uma familia portuguesa composta preferencialmente
por trés ou mais elementos coabitantes, e desempenho do papel de cuidador informal
principal de um conjuge, irmao, cunhado ou familiar da geracdo antecedente.

A amostra ¢ constituida por oito participantes, sete do sexo feminino e um do sexo

masculino, com idades entre os 44 e os 64 anos (M = 56,5). Importa salientar que esta
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predominancia feminina estd em consonancia com uma tendéncia sociocultural amplamente
documentada, segundo a qual o papel de cuidador informal ¢ maioritariamente assumido por
mulheres. Esta “feminiza¢do do cuidar” tem raizes em construcdes historicas e culturais que
associam o cuidado a figura feminina, ndo apenas como responsabilidade pratica, mas
também como extensdo de papéis de género socialmente atribuidos (Rocha, 2022). No que
respeita ao estado civil, quatro estdo casados, dois divorciados e dois solteiros. Quanto ao
nivel de escolaridade, a maioria possui ensino superior (n = 5), seguido de ensino secundario
(n=2) e ensino basico (n = 1). Em termos de condi¢ao socioecondmica, seis participantes
encontram-se empregados, um reformado e um em situagdo de desemprego. Todos cuidam de
familiares com quem coabitam, quer da mesma geracao (conjuges ou cunhado), quer da
geracdo antecedente (pais), e coabitam com a pessoa cuidada, cumprindo o critério de
proximidade relacional e quotidiana estabelecido. O tempo de prestagdo de cuidados ¢
superior a dois anos em todos os casos, variando entre trés e vinte anos. Trés participantes
cuidam simultaneamente de dois familiares (mae e conjuge; cunhado e conjuge, pai e mae),
totalizando onze pessoas cuidadas.

As condigdes de saude das pessoas cuidadas incluem doengas crénicas (deméncia,
doenga oncoldgica, Parkinson, insuficiéncia renal, diabetes, sequelas de AVC) e depressao,
sendo que a maioria apresenta um nivel de dependéncia total (n =8), enquanto alguns sao
parcialmente dependentes ou independentes com necessidade de supervisdo. A maioria dos
participantes reporta impactos negativos na sua propria satude fisica ou mental relacionados
com a experiéncia de cuidar. Nenhum dos cuidadores declarou ter recebido formacao
especifica ou apoio financeiro significativo, sendo que apenas dois referiram o uso pontual de
servigos de alivio.

Instrumentos

No planeamento do estudo, foram definidos os instrumentos de recolha de dados mais
adequados aos objetivos da investigacdo. Seguidamente apresentam-se os instrumentos
utilizados, com a respetiva descri¢do das finalidades e conteudos.

Questiondrio Sociodemogrifico

O questionario sociodemografico permitiu caracterizar a amostra, recolhendo os
dados pessoais, familiares e contextuais dos participantes. Para além da composi¢ao do
agregado familiar, abrange informagdes sobre o percurso escolar e profissional, estado civil,
tempo de prestacao de cuidados, condi¢do de saude do cuidador e da pessoa cuidada, nivel de

dependéncia, e utilizagdo de recursos de apoio disponiveis (ver Anexo A). Inclui ainda
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questdes sobre apoios recebidos, formagao, utilizagdo de servigos de alivio e outros aspetos
relevantes para a compreensao do contexto de cuidado.
Entrevista Semiestruturada

As entrevistas constituem uma técnica relevante de recolha de dados, permitindo a
interacdo direta entre o investigador e o participante, bem como a solicitacdo de
esclarecimentos adicionais sempre que uma resposta se revele ambigua ou insuficiente face
aos topicos do estudo (Coutinho, 2019). Tradicionalmente, sdo classificadas de acordo com o
grau de diretividade. No presente estudo, recorreu-se a uma entrevista de tipo semiestruturado
baseada num guido previamente definido (Bardin, 1977), que combina perguntas orientadoras
com margem para aprofundar temas emergentes. O guido de entrevista (ver anexo B) foi
construido a partir das questdes de investigagdo, servindo estas de base para a formulagao de
perguntas abertas, capazes de estimular a reflexdo e permitir a emergéncia de significados
relevantes para o estudo. Este formato, assente em questdes abertas, favorece a reflexdo e a
partilha de experiéncias na voz dos proprios participantes, permitindo aceder aos significados
atribuidos a generatividade, a ética do dom, a reciprocidade e a transmissao de valores no
contexto das relagdes familiares e da pratica do cuidar informal.
Genograma

O genograma ¢ um instrumento grafico de base projetiva, particularmente adequado
ao presente estudo, pois permite representar de forma clara e sistematica a estrutura, o
funcionamento e as relacdes familiares ao longo de varias geragdes (Wendt & Aparecida,
2008; Ortega Cabrera et al., 2022). Ao mesmo tempo este instrumento usado como recurso
complementar na recolha de dados, estimula uma comunicagdo ndo verbal que facilita a
expressao subjetiva do participante. Desta forma, contribui ndo apenas para a triangulagdo de
dados, mas também para uma andlise qualitativa mais aprofundada, permitindo aceder a
significados latentes, identificar aliancas, ruturas e padrdes relacionais intergeracionais, bem
como mapear redes de suporte ou contextos de isolamento e sobrecarga (Andolfi, 2003). A
lista de simbolos habitualmente utilizados nesta tarefa encontra-se no Anexo C.
Procedimentos de Recolha e Analise de Dados

O contacto com os participantes foi realizado por intermédio de institui¢des locais de
apoio a cuidadores informais e pela técnica de amostragem em cadeia (bola de neve). Apds a
apresentacao dos objetivos do estudo (Anexo D), foram preenchidos e assinados pelos
participantes o consentimento informado (anexo E) e o consentimento para registo sonoro

(Anexo F).
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As entrevistas decorreram presencialmente, em ambiente reservado e confortavel,
garantindo privacidade e minimizagao de interferéncias externas. Cada sessao foi composta
por trés etapas: resposta as questdes da ficha sociodemogréafica, realizacdo da entrevista
semiestruturada, e por fim, elaboracdo do genograma. A ordem foi definida intencionalmente
para favorecer a criagdo de um vinculo inicial e facilitar a comunica¢do durante a entrevista
(Muller & Segal, 2015). Todas as entrevistas foram gravadas em dudio, e posteriormente
transcritas na integra.

O guido da entrevista semiestruturada foi elaborado em articulagdo com outra
investigadora, permitindo integrar objetivos e questdes de investigagdo de ambos os estudos e
ampliar a abrangéncia dos fendmenos ligados ao cuidar informal. Esta colaboracdo estendeu-
se a fase inicial da analise de conteido categorial semantica (Bardin, 1977), com a constru¢ao
conjunta de uma tabela hierarquizada de categorias — de 1.%, 2.* e 3.* ordem (ver anexo G) —
assegurando consisténcia metodologica e fiabilidade interpretativa.

A codificacdo realizada em conjunto potencia a qualidade da anélise, reduz a
subjetividade individual e enriquece a compreensdo dos dados (Coulston et al., 2025). E
considerada uma pratica recomendada em investigacdo qualitativa, favorecendo a discussao
critica, a negociacao de significados emergentes e a constru¢ao consensual de categorias. Este
procedimento, refor¢a a credibilidade e a transparéncia da andlise (Vears & Gillam, 2022;
Clarke et al., 2023).

Assim as categorias de 3.* ordem representam os eixos teoricos centrais do estudo,
enquanto as de 2.* e 1.* ordem resultaram da codifica¢do progressiva dos dados, segundo os
critérios de exaustividade, exclusividade e pertinéncia semantica (Bardin, 1977). A analise
combinou estratégias indutivas — com categorias emergentes do corpus empirico,
especialmente relacionadas com vivéncias, significados subjetivos e estratégias espontaneas
de regulacdo — e dedutivas, com categorias fundamentadas em conceitos como
generatividade, ética do dom e subsidiariedade relacional (McAdams & St. Aubin, 1992;
Lévinas, 1980; Mauss, 2003; Donati, 2006).

A andlise dos genogramas foi articulada com os discursos das entrevistas,
constituindo uma fonte complementar de dados sobre a estrutura relacional das familias. Esta
integracao grafica reforgou a leitura relacional das dindmicas familiares e contribuiu para a
triangulacao de dados (Patton, 2015), que envolveu o cruzamento de diferentes fontes e
métodos de recolha permitindo confirmar padrdes emergentes, identificar discrepancias e
enriquecer a interpretacdo dos resultados. Este procedimento possibilitou uma compreensao

mais aprofundada e multifacetada das vivéncias e significados atribuidos pelos cuidadores
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informais, garantindo maior credibilidade, consisténcia dos resultados e robustez analitica, de
acordo com os principios de rigor propostos por Braun e Clarke (2022).

Numa fase posterior, cada investigadora analisou de forma auténoma os dados em
articulagdo com as suas questdes de investigacao e respetivo enquadramento tedrico. O
protocolo de investigacdo respeitou integralmente as normas éticas aplicaveis e obteve
aprovacio pela Comissdo de Etica em Tecnologia, Ciéncias Sociais ¢ Humanidades

(CETCH) da Universidade Catolica Portuguesa (Anexo H).
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Apresentacio dos Resultados

Os resultados organizam-se em duas sec¢des: analise semantica das entrevistas e

andlise dos genogramas, alinhadas com os eixos ética do dom, generatividade e

reciprocidade.

Resultados da Analise Semantica das Entrevistas

A apresentacgdo dos resultados da andlise de conteudo categorial semantica das

entrevistas serd organizada a partir das categorias de 3.* ordem, correspondentes aos eixos

tedricos centrais da investigacdo. Estes eixos foram operacionalizados em subcategorias de

2.* e 1.* ordem, permitindo um aprofundamento progressivo da andlise. Assim, a tabela que se

segue sintetiza a estrutura categorial construida, constituindo a base orientadora para a

exposi¢ao detalhada dos resultados.

Categoria de

Categoria de 2.*

Categoria de 1.* ordem

centralidade do
cuidar

3. ordem ordem

O Ato de Decisdo de cuidar e | Injustica sentida na corresponsabilidade do cuidado;
Cuidar na exclusdo familiar Falta de apoio familiar

Dinamica Reorganizacao Reorganizacdo da vida quotidiana; Centralidade da
Familiar familiar e pessoa cuidada na identidade do cuidador; Fusdo com

a pessoa cuidada; Alteragdes na postura relacional
com a familia alargada; Expetativas familiares e
papéis atribuidos

Sobrecarga
emocional e fisica

Sobrecarga psicologica; Sobrecarga fisica;
Contengdo emocional e desgaste silencioso;
Vulnerabilidade e autoconsciéncia dos limites;
Impacto nas relagdes e papéis familiares;
Reconfiguragdo dos papéis conjugais e/ou parentais;
Cuidado como aproximacao relacional; Preservacao
da relagdo conjugal e respeito familiar; Exigéncia e
desgaste relacional entre cuidador e pessoa cuidada;
Desgaste relacional devido a mal-entendidos no
cuidar; Rutura relacional familiar

Estratégias de
alivio e
preservagdo do Eu

Modo de funcionamento; Estratégias de alivio

Vivéncia espiritual
e fé no cuidar

Interrogacao espiritual; Renovagao da fé através do
cuidado

a Dadiva no
Cuidado
Informal

Etica do Dom:

Doagdo e
compromisso ético-
afetivo

Dadiva: expressao do cuidado enquanto gesto
gratuito; Compromisso ético com a historia familiar;
Lealdade no cuidado familiar; Motivagao intrinseca
do cuidar

Sacrificio,
renuncia, €
auséncia de limites

Rentncia pessoal e disponibilidade imprevista
Reorganizacao da vida quotidiana; Falta de apoio
familiar; Impacto psicoldgico da ndo reciprocidade;
Desilusio pela falta de apoio e reconhecimento
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A Legado familiar: Transmissao ativa e observada de valores;
Generatividade | transmissao Transmissao do modelo de cuidador; Desvalorizacao
nas Vivéncias | intergeracional de | do papel do cuidador (rutura da TIV)
dos valores
Cuidadores Desenvolvimento Reflexdo existencial; Sentido de realizagdo pessoal;
pessoal e Transformacdo pessoal; Cuidar como projeto
identidade no existencial; Centralidade da pessoa cuidada na
cuidar identidade do cuidador; Fusdo com a pessoa cuidada
A Gratidao, Gratidao e reconhecimento da pessoa cuidada para
Reciprocidade | reconhecimento e | com o cuidador; Valorizagdo do cuidador pelos
nas Relagdes redes de apoio familiares; Valorizac¢do do apoio familia; Apoio
Familiares afetivo emocional no cuidar; Interajuda como propulsor de
resiliéncia; Melhoria na qualidade do cuidado
Partilha de Partilha de responsabilidades; Adaptacdes fisicas e
responsabilidades e | praticas ao contexto do cuidado; Sentido de dever e
dever moral obrigacdo moral de retribuicao; Segredo familiar
como protecdo relacional
A auséncia da Falta de apoio familiar; Falta de proatividade no
reciprocidade, e apoio; Injustica sentida na corresponsabilidade do
rutura relacional cuidado; Invisibilidade e desvalorizagdo do papel de
cuidador; Rutura familiar e incompreensao

As citagdes apresentadas, de seguida, foram retiradas das transcri¢des integrais das
entrevistas realizadas (Anexo I)
O Ato de Cuidar na Dindmica Familiar

Nas narrativas dos cuidadores, o cuidar informal ¢ vivido como uma experiéncia
relacional densa, enraizada nas histdorias. Mais do que um conjunto de tarefas assistenciais, 0
ato de cuidar traduz-se numa reorganizacio profunda da vida quotidiana, dos papéis e das
fronteiras do sistema familiar. Este processo ¢ moldado por decisdes sobre quem cuida, pela
forma como o cuidado ¢ distribuido (ou ndo), por sentimentos de injustica, desgaste
emocional e reconfiguracdes nas relagdes conjugais, parentais e fraternas. Surgem ainda
referéncias a espiritualidade e a estratégias pessoais de autorregulacio, que funcionam como
recursos para preservar o equilibrio emocional perante a exigéncia continua do cuidar.

Decisao de Cuidar e Exclusdo Familiar. A decisdo de assumir o cuidado surge, na
maioria dos relatos, como uma decisdo individual, muitas vezes nao partilhada, decorrente da
auséncia ou recusa de envolvimento por parte de outros familiares. Alguns cuidadores
descrevem tentativas de envolver outros membros da familia, sem sucesso, o que reforga a
percegdo de isolamento no desempenho deste papel. Como relata E7: “Fiz uma reunido 14 em
casa...Olha a nossa mae... temos de tomar medidas; ...O meu irmdo... ndo tinha vontade.

Também tenho que ir direto ao assunto e ndo vale a pena contornar.” (E7U1).
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Noutros casos, o cuidador ¢ identificado como a pessoa “disponivel” ou “mais
proxima”, assumindo a responsabilidade sem que exista uma negociagao efetiva. E1 explica:
“...alguns dos meus irmaos, dizem que ndo tém vida para cuidar da nossa mae, ...e nao
podem té-la em casa. Entdo sou eu, porque ndo tenho emprego e ndo tenho filhos, e entdo
estou mais em casa e que me sujeito a cuidar”. (E1U6, U7).

Este processo, descrito pela maioria dos participantes, ¢ acompanhado por
sentimentos de frustragdo e soliddo, que acentuam a assimetria na forma como se vive o
compromisso familiar.

Reorganizagdo Familiar e Centralidade do Cuidar. O cuidar implica uma
reestruturacao profunda da vida quotidiana, envolvendo adaptacdes nos horarios, nos afetos,
nas tarefas e na organizagdo do espaco doméstico para responder as necessidades da pessoa
cuidada. A vivéncia de E2 expressa bem o impacto desta reorganizagdo: “Claro que alterei
toda a minha vida... eu perdi qualidade de vida...Para cuidar bem dela deixei de ter tempo
para mim.” (E2U5). E ainda: “Ela nunca pensou que era eu que ia cuidar dela, porque a
minha irma dizia assim: ‘tenho um quarto para si’, e ela achava que ia para 1a. Enquanto eu
nunca disse, mas quando foi preciso fui para casa dela, para cuidar dela.” (E2U21). Aqui a
decisdo de cuidar traduz-se numa mudanga de vida radical, assumida de forma espontanea e
sem hesitagdes.

Outros sublinham a prontiddo constante, como refere E3: “Para mim ¢ impensavel ele
querer um simples copo de dgua e ter que esperar.” (E3U5). Em algumas vivéncias, esta
centralidade parece revelar uma forma de identificacdo total com a pessoa cuidada- relagdo
fusional; auséncia de diferenciacdo familiar — onde as fronteiras do Eu se encontram diluidas
em torno do ato de cuidar. E6 partilha: “Nao sei, eu na minha vida jovem, realmente nunca
tive namorados...talvez ndo quisesse separar-me da minha mae, e canalizei as minhas
atencdes todas para ela, e realmente mais a frente ela veio a precisar de mim. Ela é o meu
diamante, o meu diamante.” (E6U38).

A reorganizacao familiar contempla, por vezes, alteragdes concretas no espago
doméstico, para tornar o cuidar mais eficaz e facilitar a proximidade, como relata E1: “Tive
de fazer obras.” (E1U23) E “Acabei por fazer este quarto ca em baixo, onde ela esta agora.”
(E1U25).

Sobrecarga Emocional e Fisica. O cuidar prolongado ¢ descrito como uma
experiéncia exigente, que envolve esforgo fisico continuado e desgaste emocional. Esta

sobrecarga decorre ndo s6 da exigéncia permanente das tarefas, mas também da auséncia de
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tempo pessoal, da imprevisibilidade das necessidades e da intensidade das relagdes
familiares.

Os participantes revelam multiplas expressdes de cansago e desgaste. E1 partilha: “E
cansativo, triste, ... ¢ complicado... a gente fica... desorientada.” (E1U1). Aqui, a fadiga
fisica associa-se a um sentimento de vulnerabilidade, mas ndo impede a compromisso do
cuidar: “Eu nunca deixo de cuidar da minha mae, mesmo quando estou pior da minha
doenca.” (E1U18).

A limitagdo da liberdade e da autonomia pessoal é outra expressao desta sobrecarga.
E4 refere: “...se durante a semana quiser ir comer fora ndo posso, ndo ¢? ... ndo tenho a
liberdade... Nao pode haver momentos espontaneos no meu dia a dia” (E4U31).

Em alguns casos, a sobrecarga emocional surge acompanhada de frustragdo e
arrependimento: “...as vezes ralho com ela e as lagrimas caem-me pela cara, porque o meu
sistema nervoso as vezes nao aguenta, sé que depois fico magoada comigo mesma, porque
vejo que ndo devia falar assim... s6 que no momento ndo consigo aguentar...” (E1U15).

ES5 descreve o impacto fisico e os sinais de alerta profissional: “...tive nos ultimos
meses uns avisos... tive o INEM na empresa porque desmaiei.... Depois a médica ...avisou-
me que isto era excesso, um grande cansago e que estou pertinho de um burnout.” (ESUG).
Este esgotamento nao ¢ apenas fisico — manifesta-se também na dificuldade em reconhecer
os proprios limites, mesmo quando os sinais de alerta ja sdo visiveis.

Embora com intensidades diferentes, a sobrecarga € transversal aos cuidadores
entrevistados, combinando exaustdo fisica e sofrimento emocional, e evidenciando a
necessidade de apoios eficazes e espacos de alivio nas redes familiares e sociais.

Impacto nas Relagoes e Papéis Familiares. O cuidar prolongado repercute-se nas
relagdes familiares, podendo aproximar ou afastar os seus membros.

Alguns participantes referem que a experiéncia favoreceu uma maior proximidade e
reconstrucdo do vinculo. E2 partilha: “Nos cridmos agora uma relagdo de mae e filha que
antes ndo tinhamos. Agora eu sou, digamos, a confidente dela.” (E2U32). O cuidar torna-se,
nestes casos, um espago de intimidade que antes ndo existia, e que se constrdi na repeticao
dos gestos, da escuta e da presenga. Também os lagos fraternos podem ser reforcados: “Nao
nos ddvamos mal, mas ndo era como agora... Ddo-me valor daquilo que eu fago” (E2U33)...

Nas relagdes conjugais, o impacto varia entre aceita¢do, adaptacado e frustragao. E4
destaca: “Apoia a decisdo... claro que sim... porque sem duivida eu ndo ia conseguir ser
cuidadora a tempo inteiro...” (E4US5), e “o eu ser cuidadora ndo veio fazer grande diferenca

no casamento, sou sincera” (E4U30). Noutros casos, o equilibrio ¢ mais fragil. E1 refere:
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“...quando preciso de uma ajuda a levanta-la ele ajuda; agora outras coisas ndo, até porque
ndo tem jeito para essas coisas.” (E1U29).

O cuidar pode também provocar alteragdes na parentalidade, levando os filhos a
assumir tarefas que tradicionalmente pertenciam a geragdo anterior. E§ exprime esta inversao
com preocupagdo: “... ndo tenho tempo para a M. e muitas vezes parece que os papéis estdo
invertidos, e ¢ ela que cuida de mim... eu ndo tomo conta da minha filha, a minha filha fica
atras de vocés.” (E8U22).

Nem sempre o cuidar aproxima. Em algumas vivéncias, a exposi¢ao prolongada a
dependéncia e a doenga gera tensdo e desgaste entre cuidador e pessoa cuidada. E1 partilha:
“O maior desafio foi sempre quando ela ndo quer colaborar e temos de certa forma ir contra a
vontade dela.” (E1U27). E8 acrescenta: “O maior desafio aqui em relagdo ao meu pai € a
teimosia... porque ele ndo aceita a doenga... isto cria uma ansiedade em nos...” (E§U14).

A relacdo com a pessoa cuidada, a desigualdade na partilha e a exposi¢do ao
sofrimento moldam a interacdo familiar e implicam reorganizagdes nem sempre
reconhecidas.

Estratégias de Alivio e Preservacdo do Eu. Apesar da exigéncia do cuidar e da
escassez de apoios formais, alguns participantes procuram criar momentos para descansar,
cuidar de si ou manter atividades que lhes tragam prazer. E1 refere: “Eu s6 conto com a
minha empregada... e quando posso as vezes saio um bocadinho, ou ponho-me a ler, porque
eu gosto muito de ler.” (E1U45). A leitura surge como um espago de refuigio e reconstrugao
interior, ainda que momentaneo.

Em E2, o reconhecimento da necessidade de descanso surge como resultado de um
processo gradual, apoiado pela intervencao da irma: “Inicialmente eu estava a ficar... a
minha irma insistiu comigo para ir de férias.” (E2U31). A divisdo do tempo entre irmaos
permite que, ainda que com limitagdes, surjam intervalos restauradores: “...agora vou meia
hora ao Domingo e a Segunda...” (E2U26). No entanto persiste a tensdo entre o tempo para
si e a obrigacdo de estar sempre disponivel: “...eu tenho que pedir sempre autorizagdo, entre
aspas, .... Gostava que alguém tivesse a iniciativa...” (E2U35).

Estas estratégias, embora precarias, representam formas de resisténcia ao desgaste e
ajudam a preservar um nucleo identitario proprio dentro da experiéncia totalizante do cuidar.
A possibilidade de resgatar pequenos gestos, momentos ou atividades individuais mantém
viva a liga¢@o ao proprio Eu.

Para além destas estratégias concretas, algumas narrativas revelam modos de

funcionamento mais internos, que transformam dificuldades em motor de a¢do. Como refere



23

E2: “Olhe eu vou lhe dizer, quando ndo tenho até me motiva a fazer em dobro. Quando tenho
um obstaculo isso faz-me mover e ir para a frente e dar a volta a questdao.” (E2U37). Nestes
casos, a preservacao do Eu ndo passa apenas pelo descanso, mas por uma reafirmacao ativa
no cuidar.

Vivéncia Espiritual e Fé no Cuidar. Para alguns cuidadores, a experiéncia do cuidar
¢ atravessada por uma dimensao espiritual que permite encontrar significado na dor e no
esforco didrio. Esta vivéncia ndo assume necessariamente um contorno religioso institucional,
mas expressa-se como uma ligacao a transcendéncia, que orienta e fortalece o gesto de
cuidar.

E2 relata como o reencontro com a fé influenciou a forma como vivencia o cuidar:
“...eu estive afastada da igreja muito tempo... e depois eu voltei...E Deus que esta comigo e
eu penso nisso, e da-me forgas.” (E2U19).

A espiritualidade surge, por vezes, como ancora emocional em contextos de grande
exigéncia, ou como espago interior de sentido que ndo ¢ possivel encontrar no apoio familiar.
Também pode incitar a abertura ao futuro, imaginando o que vira depois de este cuidar
terminar. E4 refere: “...as vezes ponho-me a pensar... o que ¢ que Deus tem reservado para
mim? Neste momento estou a cuidar da minha mae..., mas nao sei...” (E4U12).

Na auséncia de respostas externas, alguns cuidadores recorrem a crengas profundas
como forma de preservar o equilibrio emocional e a qualidade da relagdo com a pessoa
cuidada. A fé — religiosa ou existencial — permite integrar a dor, a incerteza e o desgaste
numa narrativa mais ampla, onde o cuidar ¢ vivido como uma experiéncia que transcende o
imediato.

Etica do Dom: A Dddiva no Cuidado Informal

Em muitas narrativas, o cuidar ¢ descrito como algo que transcende a obrigacdo moral
ou o dever funcional, sendo vivido como expressao de um compromisso enraizado em
lealdades e legados familiares. A dadiva manifesta-se tanto nas tarefas realizadas como na
forma de estar com o outro — numa presenga constante e atenta, que implica entrega,
renuncia e abertura a vulnerabilidade da pessoa cuidada, combinando a gratuidade do gesto
com o sacrificio que ele comporta. A motivagdo para cuidar ndo decorre de uma logica de
reciprocidade contratual, mas de um sentido ético e afetivo pessoal, que se mantém mesmo
perante a auséncia de reconhecimento ou partilha de responsabilidades.

Doacgiio e compromisso Etico-Afetivo. Para muitos participantes, o cuidar nasce de
um lugar interno onde o amor, a gratidao e a lealdade familiar se entrelagam com a memoria

do que foi vivido e recebido. Nao se trata de responder a uma exigéncia externa, mas de
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corresponder a uma ligagdo que permanece viva, mesmo em contextos de fragilidade,
dependéncia ou auséncia de retorno.

A motivagdo que sustenta o gesto do cuidar é frequentemente descrita como
intrinseca, movida por lagos afetivos e por um compromisso ético. E3 afirma: “O motivo € o
amor que tenho pelo meu pai, respeito e consideracdo. Seria impossivel para mim ndo o
fazer.” (E3U15). O “impossivel” ndo traduz uma obrigagdo imposta, mas uma inevitabilidade
afetiva: cuidar ¢ a unica resposta possivel perante a relagdo construida ao longo da vida.

Esta ética da dadiva ¢ expressa de forma clara por E4: “Para ser cuidador tem de ser
mesmo isso: generoso € doar-se” (E4U15). Neste entendimento, o cuidar implica uma entrega
que excede o plano funcional e se ancora num gesto gratuito, orientado pelo bem do outro,
assumindo também um tom profundamente relacional, ligado a historia partilhada. Como
refere E3: “Penso no dever de cuidar da pessoa que tanto me deu e contribuiu para o meu
futuro, ele e a minha mae” (E3U6).

O cuidar ¢ também vivido como retribui¢do afetiva. E2 partilha que, perante a
possibilidade de institucionalizacdo, a mae diz: “Ai, meus filhos, ndo me facam isso... ainda
bem que eu vos tenho a vos, ndo queria nada...” (E2U12), revelando o respeito pela sua
vontade.

A dadiva adquire forma através da expressdo emocionada de E7: “E o amor... o amor
supera tudo... ¢ a palavra-chave; posso elencar outras..., mas tudo o que eu disser ¢ tudo
menor.” (E7U19).

Cuidar, nestas narrativas, ¢ vivido como uma forma de estar com o outro, sustentada
por uma ética silenciosa que niio exige reconhecimento nem reciprocidade. E uma fidelidade
ao vinculo, a memoria e ao afeto partilhado no seio da familia — um compromisso que se
mantém, mesmo quando invisivel aos olhos dos outros.

Sacrificio, Renuncia e Auséncia de Limites. Se, por um lado, o cuidar ¢ vivido como
um compromisso afetivo e ético, por outro, assume frequentemente a forma de uma rentincia
profunda, marcada pelo siléncio, pela auséncia de limites e pela invisibilidade relacional. Esta
entrega, raramente reivindicada, implica a reorganizagao total da vida, suspendendo tempo
proprio, descanso e relacdes externas.

E2 exprime essa mudanca: “O meu maior desafio € ficar privada do que eu gostava de
fazer...fico frustrada [...] e durante dois anos e meio, ndo fui. A minha mae ndo fica um dia,
uma hora — nem sequer um minuto — sozinha.” (E2U23). E8 descreve a mesma vivéncia:
“Nao tenho descanso... O ultimo relacionamento que tive... ndo conseguiu entender esta

relacdo que eu tenho com os meus pais... Eu ndo abdico deste cuidar” (E8U25). Em
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momentos de maior exaustdo, esta entrega pode assumir contornos extremos: “Se tudo se
apagasse agora nao era bem melhor? Sem pensar no suicidio [...] mas se isto se apagasse... a
M. esta criada, o0 meu ex-marido tem condi¢des para a ter” (ESU29).

Mesmo quando existem redes familiares, a sensa¢ao de solidao persiste. E4 partilha:
“Nao penses que nos podemos estar sempre a trocar! E isto magoa, a quem ¢ cuidador o
tempo todo. Parece que me estdo a fazer um grande favor” (E4U23). A frustragdo decorre da
assimetria entre a entrega continua e a falta de apoio efetivo.

Nesta entrega continua, a renuncia deixa de ser apenas um ato de generosidade e
compromisso, tornando-se fonte de desgaste e sofrimento, onde a auséncia de ressonancia na
rede familiar ameaga a integridade emocional de quem cuida.

A Generatividade nas Vivéncias dos Cuidadores

Mais do que deixar algo de si, a generatividade manifesta-se como um gesto
quotidiano de presenca e implicag@o, onde valores, atitudes e afetos se inscrevem na relagdo e
se tornam forma de legado vivido.

Para além da resposta pratica as necessidades, o cuidar assume um papel formador —
torna-se um legado, que integra experiéncias, valores e relagdes, despertando a reflexao sobre
o tempo e sustentando a possibilidade de transmissao as geragdes seguintes. Os discursos dos
participantes revelam como o cuidar mobiliza valores, crengas e afetos herdados, a0 mesmo
tempo que promove transformacdes identitarias e reposicionamentos na histéria familiar. Em
algumas vivéncias, destaca-se a fidelidade ao modelo recebido; noutras, o cuidar emerge
como reinvencado ética, sobretudo quando faltam referéncias anteriores. Entre o
reconhecimento do que se recebeu e a escolha do que se deseja transmitir, a generatividade
adquire multiplas expressdes — como heranga relacional, projeto de vida, ou construcdo de
sentido em continuidade.

Legado Familiar: Transmissdo Intergeracional de Valores. Nas narrativas dos
cuidadores, a generatividade surge frequentemente como expressao de continuidade
intergeracional, em que o ato de cuidar prolonga valores e modelos herdados, atualizados na
pratica quotidiana. Trata-se de um testemunho silencioso, inscrito nos gestos, atitudes e
fidelidade as relagoes.

E2 expressa essa transmissao: “A minha mae cuidou do meu avd sem pernas... € era o
sogro, ndo era o pai. [...] Esses valores... ¢ que fez com que agora a gente tome essa atitude
com ela.” (E2U17). No mesmo sentido, E3 associa a sua motivagio ao que recebeu: “E

verdade que se aprende muito com os atos. Mas primeiro penso no dever de cuidar da pessoa
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que tanto me deu e contribuiu para o meu futuro, ele e a minha mae... Acaba por ser uma
transmissdo de valores e principios de respeito e humanidade” (E3U6, U7).

Por vezes, essa heranca ¢ assumida de forma intencional, visando a transmissdo para a
geracdo seguinte. E7 afirma: “Eu dou muito valor ao legado... Portanto, eu valorizo muito.
Tento passar valores e dizer-lhe as minhas experiéncias.” (E7U11).

No entanto nem todos os cuidadores tiveram experiéncias familiares que
expressassem esta generatividade. Para alguns, cuidar implica um esfor¢o consciente de
reconstrucdo ética. E8 refere: “Embora ndo tenha recebido, ¢ esta que eu tenho transmitido a
M., e acho que estou a fazer da melhor forma” (E8U3). Essa transmissdo comega a refletir-se
nas geracdes mais novas: “A M. da banho & minha mae. J4 cozinha, e ¢ muito atenta comigo”
(E8U4).

Noutros casos, a transmissao ndo encontra eco ou valorizagdo. E1 partilha: “...os
meus sobrinhos... acho que ndo dao muito valor as coisas que eu faco” (E1U4).

Entre continuidade e reinvengdo, o cuidar ¢ vivido como heranca relacional e, por
vezes, com criacdo de novos sentidos, num processo dindmico de transmissdo intergeracional.

Desenvolvimento Pessoal e Identidade no Cuidar. No quotidiano dos cuidadores, o
gesto de cuidar impulsiona um percurso de transformagao pessoal, convidando a reflexdo
sobre a propria historia, os valores, os limites e o lugar ocupado na familia. Enquanto pratica
relacional, envolve um movimento continuo de reorganizacao da vida, atravessado por
momentos de crise, descoberta ¢ reconstrucao de sentido.

E2 reconhece o impacto do cuidar na sua postura relacional: “As vezes nio me
reconhego porque eu era muito impulsiva, agia...e agora... Eu fico ali com ela... Ela faz-me
refletir que ha coisas que ndo valem a pena, e foi ela que me amaciou. As pessoas que ja me
conhecem, acham que eu estou completamente transformada “(E2U18) e “Eu acho que me
tornei mais humana com ela “(E2US).

Outros relatos vao além da mudanga comportamental, revelando uma inflexao
existencial que reconfigura o modo de cuidar. E8 partilha: “De ha uns anos até esta parte,
depois do meu divoércio, e depois do decesso da minha enteada, sobretudo a partir dai, eu
mudei completamente a minha forma de pensar e de estar na vida...” (EU5). Da mesma
forma E3 exprime este questionamento profundo, associado ao impacto do cuidar no proprio
modo de viver: “...pensamos em muita coisa: como tenho vivido até hoje?” (E3U10).

Nestes relatos, a experiéncia de cuidar revela-se como oportunidade de crescimento

pessoal e de redefini¢do do lugar no mundo.
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Cuidar como Projeto Existencial. Em alguns relatos o cuidar ¢ vivido como projeto
de vida — mais do que uma fun¢do assumida, representa uma escolha ética e duradoura, que
inscreve o cuidador na historia da familia e d4 continuidade a vinculos significativos.

Para E6, o cuidar esta ligado a sua identidade mais profunda, assumindo-se quase
como um destino: “...depois dela cuido de quem?” (E6U30). Aqui, o cuidar ndo ¢ apenas
resposta a um contexto, mas um lugar de sentido e missao pessoal, que condiciona escolhas e
compromissos futuros. Nesse seguimento E8 reforca o caracter estruturante desta
experiéncia: “Mas agora eu tenho tendéncia a sentir-me realizada quando cuido ...[...] ¢ uma
regra, e ¢ agora o principio pelo qual eu norteio a minha conduta, sempre.” (E8U6).

Noutros casos, o cuidar impulsiona um caminho de procura e desenvolvimento
pessoal. E7 descreve: “Agarrei, fui estudar Psicologia; ndo conclui... ndo estava preocupado
com as notas..., eu queria procurar informagao, queria saber mais sobre a doenca.” (E7U10)
e acrescenta: “A minha mae sempre foi e € a prioridade”. O planeamento, a procura de
conhecimento e o cuidado quotidiano configuram, assim, o cuidar como uma escolha
existencial consciente, assumida como prioridade de vida e fonte de sentido pessoal.

A Reciprocidade nas Relacoes Familiares

A reciprocidade ¢ um eixo central na vivéncia do cuidar. Mais do que um equilibrio
formal de trocas, refere-se a qualidade da relagdo, ao reconhecimento do gesto e a presenca
sentida do outro. Nas narrativas dos cuidadores, surge como um territorio emocional
delicado, atravessado por percegdes de justiga, pertenga e valoriza¢do no seio familiar.

Para alguns, o reconhecimento da pessoa cuidada ou dos familiares refor¢a o vinculo
e alimenta a motivagao para continuar a cuidar. Para outros, a auséncia de partilha, a
invisibilidade ou a indiferenca geram frustracdo, tristeza ou mesmo rutura. Quando presente,
a reciprocidade torna-se espaco de resiliéncia e confianga; quando ausente, fragiliza os lacos
e intensifica o peso do cuidar.

Além das dindmicas familiares diretas, os cuidadores referem o papel do apoio
emocional de figuras significativas e redes externas, bem como de estratégias que sustentam
o cuidado, protegem do desgaste e preservam a dignidade da relagdo. Ao longo das
narrativas, emergem diferentes formas de viver a reciprocidade — como gratidao, como
injustica, como esperanga silenciosa ou como construcao relacional alimentada pela
intimidade, pelo afeto e pelas presengas protetoras que envolvem o sistema de cuidado.

Gratiddo, Reconhecimento e Redes de Apoio Afetivo. Apesar das exigéncias do
cuidar, varios participantes relatam momentos de reconhecimento e afeto que reforcam a

ligagcdo com a pessoa cuidada e com outros membros da familia. Estes sinais — muitas vezes
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subtis — funcionam como formas de devolugdo e validam emocionalmente o esfor¢o do
cuidador. E3 partilha: “...0 ver e sentir o bem-estar do outro, através de um sorriso ou de um
obrigado — esta ¢ a palavra favorita do meu pai...” (E3U9). Aqui, a simplicidade do
“obrigado” ganha valor relacional, tornando-se elo de reciprocidade entre cuidador e pessoa
cuidada.

Por vezes, o reconhecimento ndo vem da pessoa cuidada, mas de outras relagdes
proximas. E8 descreve: “...a M. ndo consegue ainda falar sobre isso, ..., mas da-me um
abraco e isso chega, e depois aquilo passa, passa assim em minutos.” (E8U15). Estes gestos
breves, mas marcantes, expressam afeto reciproco e reforcam a qualidade dos lacos
familiares, permitindo que o cuidar seja vivido ndo apenas como sacrificio, mas como relagao
sustentada na intimidade e na confianca.

Para além da familia direta, os cuidadores valorizam apoios exteriores ao nucleo
familiar, que funcionam como presencas estabilizadoras. E4 destaca a amizade como espago
de escuta: “Também tenho uma amiga a quem ligo, quando estou muito nervosa e desabafo
tudo, e choro com ela, e ja ganho forgas para tudo.” (E4U25). E6 evidencia a forca de uma
rede emocional ampla: “Eu tenho uma retaguarda muito forte... tenho irmdos que me amam
avassaladoramente, tios e primos, toda a gente, até a empregada que esta 14 em casa me quer
tanto bem; eu sinto-me acarinhada por todos...” (E6U32).

A perce¢do de interajuda atua como promotora de resiliéncia familiar, entendida aqui
como a capacidade do sistema relacional se reorganizar perante a adversidade (Walsh, 2016),
equilibrando o bem-estar psicoldgico e mantendo a motivagao.

E2 afirma: “Ajuda muito... ajudou-me a ndo cair em depressao, por exemplo. O
dividir entre nés... A interajuda ajuda a ndo desmotivar.” (E2U30) e acrescenta: “Influencia
muito, esta interajuda leva a podermos dar o melhor a nossa mae.” (E2U29).

A valorizagdo do apoio estende-se também a outros familiares, como sobrinhos e
afilhados, que participam ativamente no cuidar. E4 relata: “Eu tenho os meus sobrinhos que
pegam nela ao colo, e tudo. Isto ¢ um conjunto ao fim-de-semana.” (E4U14).

Estes testemunhos mostram que a reciprocidade, quando expressa por gestos afetivos
e praticos, sustenta emocionalmente o cuidador, refor¢a a dignidade da relagdo e contrapde-se
ao isolamento, permitindo que o cuidar seja vivido como pertenca, confianca e cuidado
mutuo.

Partilha de Responsabilidades e Dever Moral. Os cuidadores referem experiéncias
distintas quanto a partilha do cuidado com outros membros da familia. Em alguns casos, a

corresponsabilidade ¢ ativa e cooperante, contribuindo para a qualidade do cuidado e para o
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bem-estar de quem cuida. E2 descreve a divisdo rotativa entre irmaos: “...eu vou sempre uma
semana de férias.... Eu jogo com a minha irma mais nova, ela tira uma semana antes e eu tiro
uma semana depois...isso so € possivel com a ajuda dela, ajuda-me imenso. Eu tenho esta
vantagem, de sermos uma familia maior e que se ajudam.” (E2U28).

O compromisso moral ¢ também referido como motor do cuidar. E2 afirma: “Eu acho
que os filhos tém obrigagdo, eu acho... porque as maes e os pais fizeram muito por nds e com
muito carinho. N6s temos a mesma obrigacao de cuidar deles, quando eles precisam...”
(E2U6). Aqui, cuidar ¢ expressdo de uma ética relacional enraizada no legado familiar e
assumida de forma livre e consciente. Ainda assim, a sobrecarga didria gera tensdo e pode
levar a momentos de rutura ou a propostas de organizagdo mais rigidas: “As vezes
desesperamos e dizemos: vai passar a ser rotativo, uma semana cada um a vir c4. Mas no dia
seguinte ja esquecemos o que dissemos.” (E2U34).

Noutras vivéncias, a partilha ¢ inexistente ou pontual, aumentando a sobrecarga e a
tensdo, e exigindo estratégias de protecdo da pessoa cuidada face a conflitos familiares. E7,
refere: “Sei que ndo dé para emendar coisas... pronto, ¢ o tnico irmdo que tenho e para a
minha mae ¢ importante perceber que nds nos damos bem.” (E7U8). Este tipo de segredo
relacional, usado como estratégia de prote¢do emocional da mae, revela o esfor¢o do
cuidador em manter a coesao familiar, mesmo quando as relagdes estdo fragilizadas.

A Auséncia da Reciprocidade, e Rutura Relacional. Quando a reciprocidade ¢
insuficiente ou inexistente, o cuidar transforma-se numa experiéncia marcada pela solidao,
frustracdo e magoa silenciosa. A entrega, ndo acompanhada por suporte ou
corresponsabilidade, torna-se emocionalmente pesada, deixando marcas na relagdo com a
pessoa cuidada e com o sistema familiar.

E1 exprime de forma clara o sentimento de isolamento: “Eu acho que era isso, mais
apoio familiar.” (E1U43). O desgaste intensifica-se quando o apoio esperado nao se
concretiza, como relata E8: “As minhas irmas. .. podia ter... nds trabalharmos as 3 juntas e
podia ter mais, mais ajudas...” (E8U17) e “Vou mais depressa pedir ajuda fora do que
dentro... e isto ¢ muito triste.”

O sofrimento do cuidador ndo decorre apenas da auséncia de apoio familiar —
também a relacdo com a propria pessoa cuidada pode tornar-se fonte de dor emocional. E1
exprime: “...sinto-me feliz se ela estiver aqui bem. S6 que como ela estad sempre a pedir para
ir embora e chora e isso... isso entristece-me um pouco.” (E1U11). Apesar do cuidado
recebido, a pessoa cuidada com deméncia ndo reconhece o novo contexto e ndo se sente

pertenca, gerando desalento mutuo. Em situagdo idéntica E4 partilha: “A minha mae queixa-
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se aos meus irmaos... eles ndo entendem, ndo sabem o que se passa, acham que sou eu que
estou mal.” (E4U7). A alteracdo cognitiva origina percegdes distorcidas e queixas que
fragilizam a posi¢ao do cuidador junto da familia.

A tensdo relacional intensifica-se também através de conflitos e mal-entendidos
persistentes, refletindo um afastamento progressivo dos padrdes de convivéncia que antes
sustentavam o vinculo familiar. E3 reflete: “Ser cuidador informal durante muito tempo
desgasta as relagdes, porque cada um tem uma forma de entender a doenga e como cuidar.”
(E3U21). Esta tensdo prolongada contribui para uma mudancga de atitude nas interagdes
familiares, como partilha a mesma participante: “Tornei-me mais observadora... a chamar a
aten¢do se entendo que o devo fazer...” (E3U33).

A frustrag@o do cuidador adensa-se quando, para além da distancia emocional, surgem
atitudes familiares que sdo percecionados como desrespeito ou desvalorizacao do cuidar,
como a auséncia de gestos de presenca considerados essenciais. Em casos mais extremos, a
tensdo acumulada leva a rutura definitiva, como relata E2: “Achei isso incorreto. E entdo
disse-lhe... e ela ndo gostou. E por isso a porta esta encerrada para ela.” (E2U16), e E3: “A
revolta, ansiedade foram crescendo e as ruturas apareceram.” (E3U28).

Em situagdes-limite, o peso acumulado da entrega, aliado a auséncia de reciprocidade,
conduz a um estado de vulnerabilidade extrema. E8 d4 voz a essa exaustdo existencial: “Se
tudo se apagasse agora ndo era bem melhor? Sem pensar no suicidio, que eu gosto muito de
viver..., mas se isto se apagasse ¢ ndo fosse doloroso, a M. est4 criada, o meu ex-marido tem
condigdes para a ter. O pa, o que é que eu posso fazer mais? As vezes é assim.” (ESU28).
Trata-se de uma expressao de vulnerabilidade profunda, onde o cuidar deixa de ser apenas
um compromisso relacional e se torna uma prova solitaria de resisténcia.

Noutros contextos, a dor ndo ¢ expressa de forma aberta, mas permanece contida no
interior do cuidador. E4 partilha: “Eu guardo as chatices para mim e sou capaz de dar um
sorriso aos outros.” (E4U28). Este esfor¢o de contengdo emocional, que visa proteger as
relagdes ou evitar conflitos, pode comprometer o equilibrio psicologico do cuidador

Ainda que, na maioria dos testemunhos, a auséncia de reciprocidade se associe a
sofrimento emocional e desgaste relacional, a qualidade do cuidado ndo € posta em causa.
Como refere E2: “Nao afeta. Porque n6s vamos superando.” (E2U36). E também E4: “Nao
afeta! Eu dou sempre o melhor de mim no cuidado da minha mae; ela merece tudo e o
melhor.” (E4U32). Para a maioria dos cuidadores, o gesto de cuidar ultrapassa a logica da
reciprocidade imediata, permanecendo ancorado numa ética relacional interiorizada e em

vinculos afetivos profundos.
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Resultados da Analise dos Genogramas

A analise dos genogramas favoreceu a compreensao da forma como as familias se
mobilizaram em torno da centralidade da pessoa cuidada, permitindo, em alguns casos,
confirmar informagoes recolhidas nas entrevistas e, noutros, revelar novos elementos —
como a presenca de figuras significativas ndo mencionadas nas narrativas, a identificacdo de
aliangas e ruturas ou a repeticao de padrdes relacionais intergeracionais.

Segue-se uma breve descrigao da estrutura familiar de cada participante,
acompanhada por um titulo metaforico inspirado na proposta de Andolfi (2003). Estes titulos,
adaptados ao contexto desta investigacao, sintetizam de forma simbolica e evocativa a
configuracdo relacional e as dindmicas familiares identificadas, funcionando como chaves
interpretativas que permitem aceder, de modo imediato, ao nucleo de sentido que caracteriza
a experiéncia de cuidado de cada participante:

e E1 - “A guardia do farol” - O genograma revela uma familia nuclear alargada, mas
marcada pelo distanciamento relacional. O vinculo afetivo mais significativo da
cuidadora ¢ com a irma, cuja mudanga de residéncia acentuou o seu isolamento.
Apesar de descrever relagdes harmoniosas entre os irmaos, observa-se uma
idealizagdo que contrasta com a escassa reciprocidade e auséncia no cuidado,

contribuindo para a sua vivéncia de soliddo e sobrecarga.

Figura 1
Genograma de E1
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e E2-“A maestrina da familia” - O genograma evidencia uma familia alargada coesa,
apoiada por uma rede so6lida e de colaboragdo intergeracional continua. Como
cuidadora principal, a participante coordena tarefas e mobiliza a participag@o de todos
no cuidado materno, gerindo recursos e relacdes com equilibrio. Apesar de pequenas
ruturas laterais — com uma sobrinha e uma cunhada — preserva-se a coesao relacional
do sistema familiar.

Figura 2
Genograma de E2
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e E3 - “A sentinela” - O genograma revela uma familia extensa pouco coesa, marcada
por fragmentacdo relacional intrageracional e por conflitos conjugais nas geragdes
antecedentes (pais e avos). O afastamento entre irmaos intensificou-se com a situa¢ao
de dependéncia do pai. A corresponsabilizagdo no cuidado ¢ praticamente inexistente,
marcada por inferéncias verbais sem apoio pratico, o que acentua o desgaste da rede
familiar, e a sobrecarga da cuidadora.

Figura 3
Genograma de E3
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e E4-"0 porto seguro" — O genograma apresenta uma familia tradicional, extensa,
marcada por relacdes fortes e continuidade relacional ao longo do tempo. A
participante mantém uma relagdo positiva com os irmaos, destacando-se o apoio
consistente de uma irma, da filha e da propria mae. Evidencia-se ligagdo uma boa e
significativa relacdo intergeracional e forte envolvimento com as geragdes sucessoras,
mantendo contacto regular com um vasto nimero de sobrinhos e sobrinhos-netos.
Regista-se apenas um conflito periférico entre cunhadas do lado do marido, ndo se
verificando ruturas relevantes, o que sugere uma estrutura estavel e afetivamente
coesa.

Figura 4
Genograma de E4
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ES - "A fortaleza tensionada"— O genograma evidencia uma familia nuclear sob
intensa pressdo e com relagdes fragilizadas, inserida num padrao transgeracional de
aliangas seletivas, triangulacdes e ruturas. Trata-se de uma estrutura familiar com
fragilidades relacionais onde a participante assumiu, de forma isolada, o cuidado
continuo do cunhado por mais de vinte anos, e anteriormente também da sogra, sem
partilha de responsabilidades por parte da familia alargada. Observam-se relagdes
conflituosas com todas as irmas e a perce¢ao de ter sido preterida pela mae, associada
ao afastamento afetivo dos pais, que contribuiu para o isolamento familiar do marido.
Do lado deste, a ligacdo fusional com a irma cessou apds o casamento. A presenca
reiterada de problemas de alcoolismo no cunhado — e, eventualmente, no marido —

reforca um cenario de exclusdo afetiva e sobrecarga emocional no exercicio do cuidar.

Figura 5
Genograma de ES5
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e E6-"A herdeira do cuidado" — O genograma revela uma familia nuclear aglutinada,
na qual a participante mantém uma relacdo de fusdo com a mae. Apds a morte
prematura do pai, assumiu o papel de parceiro da mae, triangulando a relagdo com a
mae e os irmaos e consolidando um vinculo de lealdade e proximidade entre estas
figuras centrais. Os irmaos reconhecem a sua fun¢do assegurando todo o apoio
material e conforto. Apesar de referir leveza no discurso, o legado familiar integra o
peso de historias de exclusdo de geragdes anteriores, incluindo o segredo de dois
irmaos que ndo se falam, mas que a participante procura ocultar da mae.

Figura 6
Genograma de E6
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e E7-"0 fazedor de pontes" - O genograma evidencia uma familia desligada, na qual o
participante assume sozinho o cuidado da mae devido ao afastamento do irmao,
estando desprovido de relagdes significativas, inclusive na sua familia nuclear. Apesar
da relacdo tensa com o filho, investe na proximidade com os netos e com as suas
maes, num esfor¢o consciente de reparagdo afetiva e preservacao dos vinculos
intergeracionais. Este movimento de ligacdo contrasta com o contexto global de
isolamento relacional do sistema familiar, refletindo a sua determinagdo em reparar
padrdes herdados de afastamento.

Figura 7
Genograma E7
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e E8—"O fio materno invertido" — o genograma revela uma estrutura familiar

aglutinada, marcada por relagdes intensas e fronteiras difusas. Apesar de ter irmas,
viu-se constrangida a assumir o papel de cuidadora principal. As relagdes com o pai e
o ex-marido sdo percecionadas como conflituosas e vulneraveis, ao passo que as
figuras femininas - mae, tia e av6 - surgem como os principais pilares de referéncia. A
ligacdo a filha constitui o principal eixo de apoio e proximidade, partilhando esta
responsabilidades precoces de cuidado num movimento que a coloca como parceira
da mae, confirmando a prevaléncia feminina na estrutura relacional desta familia.
Este cenario revela um contexto familiar emaranhado e fragil.

Figura 8

Genograma de E8
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A triangulacdo entre os resultados da analise semantica das entrevistas e a leitura dos
genogramas permitiu, assim, uma compreensao integrada mais refinada das dindmicas
familiares e do lugar ocupado pelo cuidar, evidenciando padrdes e singularidades que serdo

explorados na discussao.
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Discussao dos Resultados

A presente investigagdo procurou compreender de que forma a ética do dom e a
generatividade se expressam nas experiéncias de cuidadores informais, analisando as suas
narrativas e os genogramas construidos. A discussdo organiza-se em torno de quatro eixos
centrais: o impacto do cuidar na dindmica familiar; a ética do dom e a reciprocidade; a
vivéncia da generatividade; e a transmissdo de valores. A leitura integrada das entrevistas e
dos genogramas permitiu captar tanto as continuidades de pertenga e compromisso, como as
fragilidades relacionais e as ruturas que atravessam os sistemas familiares.

O Impacto do Cuidar na Dinamica Familiar

Os resultados evidenciam que o cuidar informal implica uma profunda reorganizacao
das dinamicas familiares, confirmando o que Scabini e Cigoli (2014) descrevem como
redistribuicao de papéis dentro do sistema relacional. Em varias familias, verificou-se uma
distribuicao assimétrica das responsabilidades, em que um cuidador assume a centralidade do
cuidado devido a sua maior disponibilidade (auséncia de emprego ou de filhos), enquanto
outros permanecem numa posicao periférica. Os genogramas revelaram como esta assimetria
ndo ¢ apenas pratica, mas também simbolica, reforcando a exclusdo do cuidador de outros
espacos de vida social e relacional. A perda de liberdade, de tempo pessoal e de
oportunidades de convivio com pares confirma este padrao.

Os genogramas mostram ainda a coexisténcia de familias coesas, caracterizadas por
redes de apoio intergeracional, e de familias fragmentadas, nas quais predominam relagdes
frageis, conflitos conjugais passados e auséncia de corresponsabilizagdo. Estas diferengas
estruturais influenciam diretamente a experiéncia do cuidar: enquanto alguns participantes
descrevem o cuidado como experiéncia de serenidade apoiada por redes familiares e
econdmicas, outros relatam sobrecarga e isolamento. Outros dados confirmam a leitura de
Bowen (1985) sobre a baixa diferenciacao do self, sobretudo nos casos de fusao identitaria,
em que o cuidador se funde com o papel assumido, limitando a sua autonomia e projetos
pessoais.

A Etica do Dom e a Reciprocidade no Cuidar Quotidiano

A experiéncia do cuidar ¢, frequentemente, narrada como um gesto de dadiva
relacional, sustentado pela logica do dar-receber-retribuir descrita por Mauss (2003) e
retomada por Lévinas (1980) na sua noc¢do de responsabilidade incondicional. O
compromisso do cuidador mantém-se mesmo na auséncia de reciprocidade imediata,

traduzindo-se numa postura de entrega que transcende a logica contratual. Esta dimensdo
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confirma a ética da alteridade levinasiana, em que o outro ¢ acolhido na sua vulnerabilidade,
independentemente do retorno.

Ao mesmo tempo, emergem expressoes de reciprocidade simbolica, através de
pequenos gestos de gratiddo ou reconhecimento, que se revelam capazes de atenuar a
sobrecarga e renovar o vinculo, tal como defendem Scabini e Cigoli (2014). Esta
reciprocidade, contudo, ndo ¢ uniforme: os genogramas mostram situagdes de rutura e
desvinculagdo, em que a auséncia de apoio dos irmdos ou da familia alargada gera
sentimentos de soliddo voluntarista. Tais dindmicas confirmam também a perspetiva de Ivan
Boszormenyi-Nagy e Spark (1973), para quem as relagdes familiares sao atravessadas por
uma logica de lealdade invisivel, em que o cuidar pode ser vivido como gesto de
compensag¢do ou retribuicdo de sacrificios anteriores. Quando estas lealdades permanecem
desequilibradas, o cuidador tende a assumir isoladamente o fardo, o que o expde a situacdes
de sobrecarga, burnout e solidao.

A Generatividade na Experiéncia dos Cuidadores Informais

Conforme Erikson (1963), a generatividade constitui tarefa central da meia-idade,
marcada pela tensdo entre generatividade versus estagnacao. Os resultados mostram que esta
dimensdo ndo se limita a uma etapa desenvolvimental, mas assume a forma de processo
relacional e narrativo, em que o cuidar reforca pertengas, atualiza valores e projeta
continuidade no tempo. McAdams e St. Aubin (1992) descrevem a generatividade em trés
dimensdes — comportamental, motivacional e narrativa —, que se confirmaram neste estudo:
atos concretos de cuidar, intengdes e valores que orientam a pratica, e narrativas que
conferem sentido a experiéncia.

As narrativas revelam que a generatividade pode manifestar-se como continuidade de
modelos familiares (repeticao do cuidado recebido), mas também como rutura consciente
(quando cuidadores expressam o desejo de ndo transmitir as filhas o ciclo de sobrecarga
vivido). Os genogramas reforcam esta leitura, mostrando familias que perpetuam padrdes de
corresponsabilizacdo e outras em que se observa fragmentagao, auséncia de diferenciacdo e
bloqueio do desenvolvimento individual. Em casos de fusdo identitéria, a generatividade
perde a sua dimensdo expansiva e aproxima-se da estagnacao, limitando a autonomia do
cuidador.

A Transmissao de Valores as Gerac¢oes Futuras

A transmissao intergeracional emerge em trés modalidades: observada (aprendizagem

pelo exemplo), praticada (reproducdo de comportamentos de cuidado no quotidiano) e

intencional (declaracdo explicita de valores e legado). Este resultado confirma a visdo de
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McAdams & St. Aubin (1992) sobre a articulag@o entre praticas, motivagdes € narrativas, €
alinha-se com Scabini & Cigoli (2014), que entendem a transmissd@o como ato criativo de
reinterpretagdo — nao mera repeti¢do, mas transformac¢do de modelos relacionais.

Paralelamente, a transmissao ¢ regulada por uma ética de justica relacional entre
geragdes, tal como proposta por Ivan Boszormenyi-Nagy e Spark (1973) na nogao de
lealdade invisivel: os vinculos familiares transportam expectativas de reconhecimento,
retribuicdo e equilibrio nas trocas. Quando estas lealdades se encontram reconhecidas e
reciprocadas, reforcam pertenca e continuidade; quando permanecem desequilibradas ou nao
reconhecidas, tendem a gerar ressentimento, retraimento e rutura dos circuitos de
transmissao.

A analise dos genogramas mostra ainda que a transmissao ndo ocorre apenas pelo que
se afirma ou pratica, mas também pelo siléncio. Alguns siléncios funcionam como gestao
prudente de informagao; outros assumem carater toxico, operando como oculta¢ao que
camufla conflitos latentes, fragiliza os vinculos e interrompe o fluxo de reconhecimento
intergeracional. Assim, a transmissao pode fortalecer (quando ha equilibrio de lealdades e
reciprocidade simbolica) ou fragilizar (quando hé ocultagdo, exclusdes ou desequilibrios
persistentes) as relagdes familiares, moldando o sentido do cuidar e a sua continuidade no
tempo.

De forma integrada, os resultados revelam que o cuidar informal ¢ vivido como
compromisso ético-relacional, marcado pela logica da dadiva e pela generatividade, mas
atravessado por tensoes e fragilidades. O confronto entre familias coesas e fragmentadas,
entre continuidade e rutura, entre reciprocidade simbolica e soliddo, mostra que o cuidar é
simultaneamente fonte de pertenca e de desgaste. A analise dos genogramas acrescenta
profundidade a esta compreensao, ao evidenciar padrdes estruturais que moldam a
experiéncia — desde a coesdo intergeracional até a fragmentacao e exclusdo. Assim, o cuidar
confirma-se como experiéncia relacional complexa, que exige ndo apenas reconhecimento
simbdlico, mas também apoio formal, corresponsabilizacdo familiar e politicas publicas que

sustentem tanto os cuidadores como aqueles de quem cuidam.
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Conclusao

Esta investigacao permitiu explorar as dimensdes éticas, relacionais e simbolicas do
cuidar informal, revelando que o ato de cuidar transcende as tarefas praticas, configurando-se
como um gesto profundamente enraizado em valores, lealdades invisiveis e compromissos
intergeracionais. A ética do dom, tal como teorizada por Mauss (2003) e Lévinas (1980),
emergiu como um pilar central, sustentando a entrega dos cuidadores mesmo em contextos de
sobrecarga e auséncia de reciprocidade. A generatividade, por sua vez, manifestou-se nao
apenas como preocupagdo com as geragdes futuras, mas também como um processo de
reconstrucdo identitaria e projeto existencial, reforcando a ideia de que o cuidar ¢ um ato de
cria¢do e continuidade. No quadro da generatividade, destacou-se ainda a transmissao
intergeracional de valores, analisada autonomamente pela sua relevancia tedrica e pelo modo
como, através da experiéncia do cuidar, reconfigura e atualiza o legado familiar segundo a
logica do dar-receber—retribuir. Assim, a transmissao revelou-se uma das expressdes mais
significativas da generatividade relacional, articulando a ética do dom com a permanéncia e a
renovagao dos vinculos familiares.

Os resultados demonstraram que, apesar das assimetrias na distribui¢do de
responsabilidades e dos desafios emocionais e fisicos, os cuidadores mantém um
compromisso inabalavel, sustentado por um profundo sentido de pertenga familiar. Este
compromisso ¢ frequentemente vivido como uma dadiva gratuita, alinhada com a nocao de
responsabilidade incondicional proposta por Lévinas (1980), na qual o cuidar se configura
como resposta ética a vulnerabilidade do outro. Todavia, emergiram também experiéncias
marcadas por tramas familiares desvinculadas, relagdes frageis ou fragmentadas e processos
de escassa diferenciagdo intergeracional, que podem favorecer o desgaste, o burnout e a
vivéncia de uma soliddo voluntarista por parte do cuidador.

Este trabalho refor¢a a importancia de compreender o cuidar informal como um
fendmeno complexo, onde se entrelagam afetos, obrigacdes morais e dindmicas familiares.
Todos os participantes, independentemente das suas circunstancias, partilharam um
denominador comum: o cuidar como expressdo de amor e lealdade familiar, confirmando
que, mesmo perante adversidades, o vinculo humano permanece como forga motriz

Para além disso, os resultados oferecem pistas relevantes para a intervenc¢ao
psicologica e social junto de cuidadores informais e das suas familias, ao evidenciar a
importancia de reconhecer as dimensdes simbolicas e relacionais do cuidar, contribuindo para
a promo¢ao do equilibrio emocional e a valorizacdo do papel do cuidador no seio familiar e

comunitario. Simultaneamente, algumas narrativas revelaram fragilidades nos apoios formais,
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apontando para a necessidade de politicas puiblicas mais articuladas que complementem o
esfor¢o das familias. Ainda assim, esta dimensdo estrutural ndo compromete o proposito
ético-afetivo que sustenta o cuidar, frequentemente descrito pelos participantes como um
gesto de entrega e compromisso incondicional.

Apesar dos contributos relevantes desta investigagdo, importa reconhecer algumas
limitagdes: a) a amostra foi restrita, composta por oito cuidadores informais,
maioritariamente mulheres (sete em oito). Esta predominancia, ainda que espelhe a realidade
sociocultural da feminizagdo do cuidar em Portugal (Rocha, 2022), limita a diversidade de
perspetivas, sobretudo masculinas; b) os participantes foram recrutados através de
institui¢cdes de apoio a cuidadores e do método de “bola de neve”, o que pode ter privilegiado
individuos mais conscientes da sua condi¢cdo ou mais disponiveis para partilhar as suas
vivéncias -cuidadores em situagdes de maior isolamento ou sobrecarga extrema podem,
assim, estar sub-representados; ¢) a amostra ¢ maioritariamente oriunda da mesma regido do
pais (norte de Portugal) e de contextos socioculturais aproximados — a excec¢ao de um caso
— 0 que limita a transferibilidade dos resultados para outras realidades socioculturais; d) a
auséncia de triangulacdo de dados (ex.: observagdo direta, didrios de campo ou entrevistas a
outros membros da familia, nomeadamente a geracdo sucessora — netos e sobrinhos — que se
corresponsabilizam) restringe a possibilidade de captar perspetivas complementares sobre o
impacto relacional do cuidar; e) sendo um estudo qualitativo de natureza transversal, ndo
permite acompanhar a evolugdo das dindmicas familiares ao longo do tempo.

Com base nas limita¢des identificadas, importa destacar algumas possibilidades para
investigagdes futuras: a) o alargamento da amostra a diferentes contextos socioculturais,
geograficos e grupos etdrios permitiria captar maior diversidade de experiéncias e, em
simultaneo, possibilitaria a realizacdo de andlises comparativas entre regides; b) a inclusdo de
multiplas vozes familiares, através da escuta de outros membros da familia poderia revelar
consonancias e dissonadncias na construgdo dos significados em torno do cuidar; c) explorar
experiéncias de cuidado em contextos ndo familiares, como relagdes de vizinhanga, amizade
ou redes comunitarias, ampliando a compreensdo da generatividade para além dos vinculos
consanguineos; d) a realiza¢ao de estudos longitudinais permitiria acompanhar os cuidadores
ao longo do tempo, analisando a transformac¢ao das dindmicas de reciprocidade, sobrecarga e
transmissao de valores face ao agravamento da dependéncia, ao luto e a reorganizagdo
simbdlica, nas dimensdes das relagdes e da interioridade, pds-cuidar.

Finalmente, importa referir que a dimensao profissional dos cuidadores, nao foi

aprofundada no presente estudo, mas os dados sugerem que a situag@o profissional e
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socioecondmica podera constituir um aspeto relevante a considerar em futuras investigagdes;
assim como explorar o impacto social e profissional do cuidar informal, particularmente no

que se refere a satide mental, as trajetdrias laborais e a integragdo comunitaria dos cuidadores.
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Anexos
Anexo A — Ficha Sociodemografica
Parte 1: Dados Pessoais

Nome:

Género:

() Masculino

() Feminino

() Outro

() Prefiro nao dizer

Nacionalidade:

Naturalidade:

Escolaridade/Habilitagdes Literarias:

() Ensino Basico

() Ensino Secundério

() Ensino Superior (Licenciatura)

() Ensino Superior (Mestrado/Doutoramento)
() Outro:

Profissdo:

Situacdao de Emprego:
() Empregado(a)

() Desempregado(a)
() Reformado(a)

() Outro:
Estado Civil:

() Solteiro(a)

() Casado(a)/Unido de facto
() Divorciado(a)/Separado(a)
() Viavo(a)

Ha quanto tempo esta a prestar cuidados ao familiar?

() Menos de 6 meses

()6 mesesal ano

()1a2anos

() Mais de 2 anos

Parte 2: Composicao do Agregado Familiar
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Idade:



Numero total de elementos no agregado familiar:
Listagem dos membros da familia:

Nome Grau de Parentesco Idade

Parte 3: Dados da Pessoa Cuidada
Nome Completo:

Idade:

Género:

() Masculino

() Feminino

() Outro

() Prefiro nao dizer

Grau de Parentesco:

() Filho/Filha

() Conjuge

() Pai/Mae

Ha quanto tempo necessita de cuidados permanentes?
() Menos de 6 meses

()6 mesesal ano

()1a2anos

() Mais de 2 anos

Condicdo de Saude que requer cuidados:
() Doenga cronica

() Deficiéncia

() Idade avancada

() Outro:

Nivel de Dependéncia:

() Totalmente Dependente
() Parcialmente Dependente
() Independente com Supervisao

Parte 4: Questdes Adicionais Relevantes

Profissao/Ocupacao
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Saiude do Cuidador

Classifique a sua saude geral:

() Muito Boa

()Boa

() Regular

() Ma

() Muito Ma

Possui alguma condi¢do de satde que afeta a sua capacidade de cuidar?
() Sim. Qual?
() Nao
Renda Familiar Mensal:
() Menos de 1000€

() 1000€ - 2000€

() 2000€ - 3000€

() Mais de 3000€

Apoios Recebidos

Recebe algum tipo de apoio financeiro?
() Sim Qual? Montante recebido:
() Nao

Se respondeu que Sim a pergunta anterior, responda a seguinte, sendo avance para a proxima.
Como avalia a adequagdo do apoio financeiro recebido?

() Muito adequado

() Adequado

() Pouco adequado

() Inadequado

Recebe ou ja recebeu formacgado ou assisténcia para cuidados?

() Sim. Qual?
() Nao

Se respondeu que Sim a pergunta anterior, responda a seguinte, sendo avance para a proxima.

Como avalia a qualidade da formacgdo ou assisténcia recebida?
() Muito boa

()Boa

() Regular

()Ma
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() Muito ma

Utiliza servigos de alivio (como Centros de Dia ou Apoio Domiciliario)?
() Sim Quais?
() Nao

Como avalia a eficacia dos servicos de alivio utilizados?

() Muito eficaz

() Eficaz

() Pouco eficaz

() Ineficaz

Impacto Percebido das Politicas Publicas

Como percebe o impacto das ajudas financeiras, da formagao e dos servigos de alivio no seu
bem-estar e na qualidade do cuidado que vocé presta?
(') Muito positivo

() Positivo

() Neutro

() Negativo

() Muito negativo
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Anexo B — Guiao da Entrevista Semiestruturada

Esta entrevista tem como objetivo compreender a sua experiéncia e desafios que

enfrenta como cuidador informal, no contexto da ética do dom e da generatividade.

Lembramos que ndo existem respostas certas nem erradas. A sua participacao € livre e

pode desistir a qualquer momento, sem nenhum prejuizo. Sinta-se a vontade para interromper

ou colocar questdes a qualquer momento. A entrevista serd de aproximadamente de 60 a 90

minutos, contudo se precisar podemos fazer uma pausa. Desde ja agradecemos a sua

participagao.

Questdes sobre a Generatividade

Vivéncia da Generatividade (Vivéncia do Propdsito e do Legado Pessoal)

Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria como cuidador informal?

Como interpreta o conceito de deixar um legado ou proposito de vida através de
vida através do ato de cuidar de um familiar?

De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu proprio sentido de

proposito e significado na vida?

Transferéncia Intergeracional de Valores

4.

Que valores considera que estd a transmitir para as futuras geragdes através do seu
papel de cuidador?
Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia a dia com a

pessoa que cuida?

Questdes sobre a Etica do Dom (Espirito de Generosidade e Doacio)

Experiéncia e Interpretacio da Etica do Dom (Espirito de Generosidade e Doacdo)

6.

Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagdo no seu papel como
cuidador informal?

Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade
enquanto cuidava?

De que forma considera que esse espirito de doagao influencia a sua relagdo com o

familiar que cuida?
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Motivagoes e Desafios

9. O que o(a) motiva a continuar a cuidar do seu familiar?

10. Quais sdo os maiores desafios que enfrenta como cuidador, e como lida com eles?
11. Quais sdo as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar

com esses desafios?

Questdes sobre a Reciprocidade nas Relacoes Familiares

Percegdo de Reciprocidade

12. Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidador
informal?

13. Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou falta dela nas
suas interagdes familiares?

Impacto da Reciprocidade no Cuidado

14. De que forma a percec¢ao de reciprocidade ou a falta dela influencia a qualidade do
cuidado que presta?

15. Como essas percegdes afetam a sua motivagdo e bem-estar emocional

Questdes sobre a Percecao e Impacto nas Rela¢des Familiares

16. Como descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares?
Quais sdo as mudancas mais significativas que observou na dinamica familiar
desde que assumiu o papel de cuidador?

De que forma o ato de cuidar alterou as suas interagdes com outros membros da

familia?

Questdes sobre as Necessidades Nao Atendidas

17. Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que nao
estdo a ser atendidas?

18. Como a auséncia de apoio, quer fisico, emocional ou institucional, influencia a
qualidade do cuidado que presta ao seu familiar?

19. De que forma essas necessidades nao atendidas afetam a sua motivagao para

continuar a cuidar?
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Guido do Genograma (parte integrante da Entrevista)
Criacao do Genograma

Instrucoes
Solicitar aos participantes que criem um genograma da sua familia, incluindo todos os

membros e as relagdes entre eles.

Questoes

20. Pode descrever brevemente cada membro da familia e as relagdes mais
significativas entre eles?

21. Ao olhar para o genograma, quais sao os principais pontos de conexao e conflito
que identifica?

22. Como ¢ que estas dinamicas influenciam o seu papel como cuidador e as suas

experiéncias diarias?

Encerramento da Entrevista
Tem alguma observagao a fazer ou hé algo mais que gostaria de partilhar sobre a sua
experiéncia como cuidador informal que ndo abordamos?

Agradecemos mais uma vez a sua colaboragao.
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Anexo C — Simbolos do Genograma

Simbolos do Genograma

Baseado em Wendt & Crepaldi, (2008)

[:’ Homem O Mulher A Sexo indefinido @] Pessoa indice
Abuso de alcool ou drogas ] Morte = X
E g — D O Morando Junto

w Casamento q } Divoércio q } Separagdo Conjugal
Nascimento de uma Aborto Aborto Induzido
crianga morta Espontaneo

%%) Gémeos Fraternos I%P Gémeos idénticos Gestagao

O Filhos: Ordem de w Filho Adotivo
nascimento com o

mais velho a esquerda O

Relacionamentos:

D—---O Distante Dwvo Conflituoso D—l I—O Rompimento
(=0 Muitoestreito [ _ K% Fundido e Conflitual [ == Alianga

—  — /N

Coalizdo Harmonico Vulneravel Triangulagdo
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Anexo D — Informacio para Participantes

Titulo do estudo: A ética do dom e a generatividade em familias: O olhar dos
cuidadores informais.

Investigadora: Ana Cristina Torres Arantes Magalhaes — aluna do 2° ano de
Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude da Universidade Catélica Portuguesa de Braga.

Sob a orientagdo: Professora Doutora Fabrizia Raguso — Universidade Catdlica
Portuguesa de Braga.

No ambito da realizagdo da dissertacdo de mestrado do 2.° ciclo de Psicologia Clinica
e da Saude, vimos por este meio pedir a sua colaboragao para participar num estudo intitulado
“A ¢ética do dom e a generatividade em familias através do olhar dos cuidadores informais”.

Objetivos do estudo: Visto haver poucas investigagdes sobre a tematica da ética do
dom, pretende-se com este estudo contribuir para uma compreensdo mais aprofundada das
experiéncias e desafios vivenciados pelos cuidadores informais, no contexto da ética do dom
e da generatividade.

Questdes de investigacdo: A presente investigacao pretende explorar como as
perspetivas teoricas sobre generatividade e a ética do dom se refletem nas percecdes e
experiéncias quotidianas dos cuidadores informais, através das seguintes questdes:

Como os cuidadores informais percecionam e descrevem o impacto do ato de cuidar
na dindmica familiar?; Como os cuidadores informais compreendem e experienciam a ética
do dom e a reciprocidade nas suas praticas quotidianas de cuidado?; De que forma os
cuidadores informais vivenciam a generatividade no contexto familiar?, e Que significados os
cuidadores informais atribuem a transmissao de valores que consideram estar a transmitir as
geracdes futuras?

Modalidade de investiga¢do: Este trabalho de investigacdo qualitativa trata-se de um
estudo com carateristicas fenomenologicas. Como método de recolha de dados, ¢ usada a
entrevista semiestruturada, seguida da elaboracdo de um genograma, que terd a duracao
aproximada de 60 a 90 minutos e sera realizada num Ginico momento.

Condicoes de participacio: Para participar no estudo, tem de ser cuidador informal
ativo que preste cuidados ha pelo menos seis meses a um familiar. A familia tem de ser
portuguesa e a residir em Portugal. A pessoa cuidada deve ser, conjuge, irmao, cunhado ou
outro familiar da geracdo antecessora.

Vantagens ligadas a participac¢ido: O estudo pretende contribuir para uma

compreensdo mais aprofundada das dinamicas familiares e dos desafios enfrentados pelos
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cuidadores informais, proporcionando uma base para melhor entendimento politicas ptblicas
mais eficazes e sensiveis as necessidades desses individuos.

Nao se prevé beneficios especificos diretos para o participante, contudo a investigagao
ao proporcionar uma reflexao sobre a sua experiéncia permitird a emergéncia de outros
significados uteis a sua intencionalidade e forma de atuagao.

Riscos e desconfortos: Nao se prevé a existéncia de qualquer risco ou
desconforto para os participantes, durante e apos o estudo.

Participac¢ido voluntaria: O participante ¢ livre de participar no estudo,
podendo retirar-se a qualquer momento, sem incorrer em qualquer penalizag¢do, sem que seja
necessario justificar a sua decisdo e sem que seja posta em causa qualquer participacao futura
que lhe diga respeito.

Caricter confidencial e anonimizacio das informacgées: A participacdo
neste estudo ndo tem um carater andénimo, mas ¢ assegurada a confidencialidade da
identidade do participante e de toda a informagao obtida durante o estudo, seguindo as
premissas definidas no Cédigo Deontoldgico da Ordem dos Psicologos Portugueses, que
norteiam qualquer investigacao realizada nesta Universidade.

Os dados obtidos no estrito contexto do estudo, serdo eliminados apds a publicacdo
dos resultados da investigagao.

Compensacio: O estudo ndo tera uma compensacao monetaria.

Questdes sobre o estudo — informacdes e urgéncia: Os resultados da
investigagdo estardo concluidos no final de 2025. Se tiver interesse em ter acesso aos
resultados, ou para qualquer questdo ou esclarecimento adicional, podera comunicar a
qualquer momento com Cristina Magalhdes (através de s-actmagalhaes@ucp.pt; tlm:
963817096).

Responsabilidades dos investigadores: Ao assinar este formulario de consentimento,

ndo renuncia a nenhum dos seus direitos previstos pela lei. Além disso, ndo sdo libertadas as
responsabilidades da investigadora das suas responsabilidades éticas e legais.

Data:

Assinatura da investigadora:

Assinatura da professora orientadora:



mailto:s-actmagalhaes@ucp.pt
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Anexo E — Consentimento Informado

Eu, reconhego que o processo de investigacao

descrito no documento, aqui junto, de que possuo uma cdpia, me foi explicado de uma forma
bem clara e compreendo a natureza e as vantagens da minha participagao neste estudo.
Asseguraram-me que nenhuma informagao sera dada ou publicada revelando a minha
identidade.

Eu compreendo que sou livre de abandonar o estudo a qualquer momento.

Pelo presente, eu consinto livremente em participar no estudo.

Data:

Assinatura do(a) participante:

Assinatura da investigadora:

Assinatura da professora orientadora:
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Anexo F — Consentimento Registo Sonoro

Eu, , consinto que a minha

voz seja gravada durante a minha participacdo neste estudo realizado no ambito académico,
tendo presente que este registo sera conservado, apenas, durante o presente estudo e até a

publicacdo dos resultados obtidos.

Data:

Assinatura do(a) participante:

Assinatura da investigadora:

Assinatura da professora orientadora:
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E8U6: Envolvimento voluntario em iniciativas de
apoio ao cuidado como expressdo de realizagdo
pessoal, assumindo o cuidar como valor central
da sua vida

E8U28: Apesar dos desafios, ¢ encontrado no ato

de cuidar um profundo sentido de realizacao

) . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1.* ordem
R
E1U10: Bem-estar da mae como fonte de 5 | El: “Sinto-me feliz se ela
realizacdo pessoal estiver aqui bem.”
E7U3: Bem-estar e a alegria profunda sentida na E7: “...aqui temos uma
convivéncia com a mae, reconhecendo o cuidado excelente relagdo. Cantamos,
como uma experiéncia significativa e eu gosto de a ouvir (fala
gratificante na sua vida enquanto chora) Porque a
. Desenvolviment E7U12: Reconhecimento do papel prolongado e minha mae tem muito
Generatividade Sentido de
o pessoal e . constante que desempenhou junto da mae, significado para mim, ...e
realiza¢do . ' . ‘
reflexdo | valorizando o cuidado como fonte de sentido e estar aqui em casa ¢ uma
. . pessoa L ) .
existencial proposito alegria para mim”

E8: “Mas agora eu tenho
tendéncia a sentir-me
realizada quando cuido ...E
uma parte intrinseca.... ¢
uma regra, € ¢ agora o

principio pelo qual eu
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
pessoal e plenitude, cumprindo o seu papel na norteio a minha conduta,
vida e que poderia partir em paz sempre”.
E3U10: Reflexao existencial sobre o passado, o 7 | E3: ... pensamos em muita
envelhecimento e as incertezas do futuro coisa: como tenho vivido até
suscitada pelo cuidar hoje?”
E6U3: Reflexdo sobre a propria velhice, E6: E todos passamos por
manifestando incerteza quanto ao futuro e isto. Eu sei que hé pessoas
consciéncia da assimetria entre o que da e o que que ndo querem passar. Eu
podera receber, num tom de ponderagado tenho pessoas na familia que
Reflexdo existencial se recusam a ver a
existencial E6U9: Desejo de retomar um projeto pessoal fragilidade do irmao, do

ligado ao cuidado humanitario, que associa ao
futuro pos-perda, apontando o cuidar como eixo
de sentido de vida.

E6U11: Reflexdo sobre a tendéncia das familias
de evitar a fragilidade humana, defendendo a
importancia de enfrentar com realismo e

aceitacdo os momentos dificeis da vida

cunhado, ndo querem...ndo
querem enfrentar estas
situacdes. Mas nds temos de
enfrentar tudo”.

E8: “a M. paga muito com
iss0... esta muito carregada

de muitas coisas, que eu nao
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E6U16: Reflexdo sobre a escolha da mae em nao queria que ela estivesse...
reconstruir a vida afetiva apos a viuvez, isto € um peso, pode ser
reconhecendo a profundidade dessa entrega como talvez o Ginico peso que eu
um testemunho que moldou o seu proprio tenho na minha vida, ¢ este,
entendimento sobre o amor, a perda e o cuidado de ndo ter permitido que ela
E6U27: Confronto com a finitude e a urgéncia da pudesse viver aquilo que eu
presenca, renunciando ao trabalho para reafirmar acho que ela merecia.
a mae como foco absoluto, expressando o
impacto afetivo e ético dessa tomada de
consciéncia
E8U16: Reflexdo dolorosa sobre o impacto do
cuidado parental na vida da filha, questionando se
as exigéncias familiares a impediram de oferecer-
lhe a presenca e a leveza que acredita
que ela merecia
E2U8: O cuidar ¢ experienciado como caminho 7 | E2: “Também ha mudangas.
Transformagdo | 4 mudanga interna, maior humanizagao e Eu por exemplo, falo por
pessoal

relativizagdo das preocupagoes

mim, eu mudei muito a




65

Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E2U18: A relagao de cuidado com a mae
suavizou tracos impulsivos da cuidadora e
transformou a sua forma de estar

E3UI: A experiéncia de cuidar da mae ¢ vivida
como fonte de crescimento e

aprendizagem pessoal

E4U11: O cuidar da mae ¢ vivido como
experiéncia profundamente transformadora,

dando novo sentido a sua vida

E6U19: Reconhecimento que o cuidado a mae lhe

trouxe um profundo enriquecimento pessoal e
emocional, permitindo-lhe viver em paz e
interpretando essa vivéncia como

algo transformador

E6U25: Expressao de que apesar da exigéncia, o
cuidado lhe trouxe um sentimento profundo de
paz e realizacdo, permitindo-lhe antecipar o luto

sem arrependimento

forma de ver as coisas,
aprendi a relativizar muito
mais as coisas. Eu acho que
me tornei mais humana com
ela”.

E8: “De ha uns anos até esta
parte, depois do meu
divorcio, e depois do
decesso da minha enteada,
sobretudo a partir dai, eu
mudei completamente a
minha forma de pensar e de
estar na vida. Viver um dia
de cada vez se conseguir, e
sem grandes projecdes...
neste momento...cuidar para
mim ¢ onde eu me sinto

realmente Feliz”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E8US: Relato de uma transformagao profunda na
forma de ver a vida e o cuidar, motivada por
eventos marcantes como o divorcio e o suicidio
da enteada, assumindo o cuidado como um novo
eixo de sentido e felicidade
E3US: Prontidao nas solicitagdes da pessoa 3 | E3: “Para mim era
cuidada impensavel ele querer um
E6U23: Dedicagdao a mae como prioridade simples copo de agua e ter
Centralidade da | inegociavel, mesmo que isso implique que esperar.”
pessoa cuidada condicionar ou excluir relagdes conjugais E6: “...E eu respondi-lhe
Cuidado como | navida do E6U37: Partilha de que so foi iniciada uma assim, o marido que
ei):))(icsiggc?ada cuidador relacdo afetiva com alguém que compreende e estivesse comigo, tinha de
respeita a sua dedicacdo prioritaria a mae, aceitar que eu faria tudo pela
assumindo que o vinculo com a mae condiciona a minha mae”
sua vida intima
E6US8: Sentimento de que nasceu para cuidar da 5 | E6: “Eu gostava de a ter ca

Fusao com a
pessoa cuidada

mae, demonstrando que a identidade pessoal se

para sempre para continuar a

cuidar dela. Eu acho que




67

Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

encontra profundamente ligada a presenga e
necessidade da pessoa cuidada

E6U30: Questionamento do sentido da vida apds
a partida da mae

E6U34: Afirmacgao de auséncia de necessidades
proprias, revelando que a sua vida esté
profundamente centrada no cuidado, numa
entrega total que eclipsa o autocuidado

E6U36: Assun¢ao de uma atitude de controlo
absoluto no cuidado, revelando uma fusdo intensa
e uma identificagdo total com o papel de mae da
sua propria mae.

E6U38: Reconhecimento de que foram evitadas
relagdes afetivas ao longo da juventude por nao
querer afastar-se da mae, revelando uma ligacao

intensa e exclusiva que perdura até ao presente

nasci para ser cuidadora da
minha mae...”

E6: “Nao sei, eu na minha
vida jovem, realmente nunca
tive namorados...talvez ndo
quisesse separar-me da
minha mae, ¢ canalizei as
minhas atengdes todas para
ela, e realmente mais a
frente ela veio a precisar de
mim. Ela é o meu diamante,

0 meu diamante.”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E2U13: Observagao no sobrinho comportamentos | 12 | E3: “Acaba por ser uma
que refletem os valores de cuidado transmissao de valores e
experienciados com a avo principios de respeito e
E2U1S5: Participagao ativa dos sobrinhos nos humanidade.”
rituais familiares como sinal de transmissao de E3: “Valores como empatia,
valores solidariedade, coragem,
E2U39: Atitude resiliente, transmitida pela mae e bondade, compaixao e
Transmissdo uma irma, tornando-se presente na forma de paciéncia.”
intergeracional Transmissao cuidar E7: Eu dou muito valor ao
ativa e observada - .
de valores E3U7: Transmissao do valor do cuidado aos legado... Eu tenho um filho,

filhos e conviventes

E3U8: Transmissao de valores de respeito e
humanidade

E3U11: Transmissdo de valores de respeito e
humanidade

E6US: Reconhecimento do esforgo dos irmaos

em manter a presenca dos filhos junto da avo

noutra cidade, e valorizo os
valores que eu tenho de
passar ao meu filho...o que
eu faco pela minha mae que
ele me faca a mim; ndo sei
se o fard. A gente ndo sabe
as circunstancias da vida...

Portanto, eu valorizo muito.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

doente, como forma de reconhecimento do papel
afetivo que ela teve na familia

E6U10: Transmissdo do valor do respeito
incondicional pela dignidade humana até ao fim
da vida, refor¢ando essa visdo com o exemplo do
Papa Francisco como testemunho universal de
valorizagao integral da pessoa

E7U11: Intengdo de transmitir valores ao filho
através do exemplo no cuidado a mae, refletindo
sobre o legado ético e afetivo que deseja deixar,
apesar da distancia geografica e da

incerteza futura

E7U13: Intengao de transmitir as geracdes futuras
valores de base humanista, como a fraternidade, o
respeito pelo outro e os principios éticos que
orientam a sua vida

E8U3: Afirmacao de que, embora ndo tenha

experienciado diretamente o cuidado aos avos,

Tento passar valores e dizer-
lhe as minhas
experiéncias...”.

ES8: “...mas , efetivamente,
eu tento sempre, na M., nos
meus sobrinhos, nos meus
alunos e na advocacia, tento
sempre passar esses valores
da solidariedade, da ajuda
sem retorno, ham... e de

forma até afincada”.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

recebeu e interiorizou valores familiares de
generosidade e solidariedade

E8U7: Transmissao de valores de solidariedade e
generosidade as geragdes futuras — filha,
sobrinhos, alunos e clientes — utilizando o seu
exemplo pessoal e profissional como meio de

educagao relacional e ética

Transmissdo do
modelo de

cuidador

E2U14: Através do exemplo familiar, o sobrinho
constrdi um sentido moral de

cuidado para o futuro

E2U17: Cuidar da mae hoje ¢ visto como
continuidade do exemplo da mae que cuidou do
sogro e dos enteados

E4U10: A filha da cuidadora internalizou atitudes
e gestos de cuidado ao observar o exemplo da
mae, reproduzindo o modelo de

cuidadora junto dos avos

E2: “... eu acho que foi
através do amor que a minha
mae nos foi dando os
valores, porque ela também
cuidou do meu avd... e era o
sogro ndo era o pai... nos
€¢ramos meninos € vimos o
que a minha mae passou
quatro anos a cuidar do meu

avo sem as duas pernas.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E4U13: Reconhecimento de que o papel de
cuidadora funciona como modelo para as
geracdes mais novas

E5U19: Apesar de nao desejar que a filha venha a
ser cuidadora, transmite, pelo seu exemplo e
dedicag@o, um modelo de cuidado - espelha uma
transmissdo involuntéria, mas poderosa, de
valores e padrdes relacionais

E6U2: Explicacdo de que assumiu o cuidado por
nao ter filhos e face a impossibilidade dos irmaos
cuidarem, destacando o esforco afetivo que
ambos fazem para estarem presentes

E6U13: Reconhecimento do exemplo de
dedicagdo da mae como um modelo de entrega
aos filhos e a familia, valorizando o seu

esfor¢o e simplicidade

E6U17: Reconhecimento de um padrao

transgeracional de mulheres cuidadoras que

Vimos o que ela fez por ele e
o que ela fez por nos todos”.
E4: “Desde que comecei a
cuidar da minha mae, acho
que sim; a minha filha tem
outra maneira de ver agora
com os idosos e tudo... eu
acho que nela deixo-lhe um
testemunho, sem duvida
nenhuma<”.

E6: “E eu acho que eu vie
cresci com a minha mae a
entregar-se. A minha mae
entregou-se aos filhos e a
familia: filhos e nucleo
fechado e depois a familia
alargada. Entregou-se de tal

maneira que eu acho que foi
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
enfrentaram a viuvez precoce € assumiram a esse legado que ela me
responsabilidade familiar com transmitiu”.
entrega e resiliéncia
E8U4: Observacao na filha da reproducgdo de
atitudes de cuidado com a avé e com ela propria,
refletindo a internalizacao do modelo de
cuidadora
Desvalorizagdo | E1U4: Percecao de que o cuidado prestadondo ¢ | 2 | El: “...os meus
do papel do valorizado pelos sobrinhos sobrinhos...acho que ndo
cuidador (rutura | E1US: Critica a visdo das novas geracdes na dao muito valor as coisas
da TIV) preferéncia a institucionalizag¢do vs cuidar em que eu faco”
familia
~ E1U14: Cuidar por amor e carinho, sem 20 | E1: “...é o0 amor, o carinho
Doagdo e
. Motivagdo imposi¢ao ue a gente tem...”
COmMpromisso vag posie q &

Etica do dom

ético-afetivo

intrinseca do

cuidar

E1U48: Amor como fonte de forga e motivacao
E2U7: Cuidado como expressdo de amor

incondicional

E2: “...porque inicialmente
eu estava a ficar... a minha

irma insistiu comigo para ir
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E2U9: Cuidar ¢ vivido como uma resposta
natural ao amor pela mae

E2U22: O amor pela mae ¢ a principal fonte de
motivagdo para continuar a cuidar

E2U31: O incentivo da irma e a interajuda
familiar alimentam a sua motivagao para
continuar a cuidar.

E3Ul: Ato de amor

E3U15: Cuidar por amor, respeito e dever
interiorizado para com o pai

E3U27: A motivagdo para cuidar mantem-se
firme, mesmo com auséncia de reconhecimento
relacional

E3U37: Cuidar ¢ vivido como prazeroso e
natural, mesmo com cansaco e falta de apoio,

devido ao vinculo de sangue e sentido de missao

de férias. A interajuda ajuda
a ndo desmotivar.

E3: “O motivo ¢ o amor que
tenho pelo meu pai, respeito
e consideragdo. Seria
impossivel para mim nao o
fazer.”

ES5: “...¢é o amor que tenho
porele...”

E7: “O amor suplanta tudo.
Quando amamos ndo
desistimos”

E8: “O amor. S6 o amor.
Nio ¢é por ser pai. E 0 amor.
Podia ser a minha mée,
podia ser a minha filha,
podia ser a minha sobrinha,

podia ser o meu cunhado.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E4U21: Continuidade do cuidado para assegurar
dignidade no final da vida, sentindo que o bem-
estar da mae lhe traz paz interior

E5U4: Continuidade no cuidar do cunhado por
impulso ético-afetivo, sentindo que ele ndo tem
mais ninguém e que nao conseguiria abandona-lo,
sendo este gesto motivado por um compromisso
interno

E5U17: Afirmagao de que o amor e a entrega a
relacdo s3o a base da sua motivagdo continua
para cuidar, considerando a sua identidade
pessoal ligada ao papel de cuidadora

E6U29: Motivagao afetiva e a qualidade humana
da mae como fonte de forca interior

E7U16: Dedicacao total e empenhada ao cuidado,
revelando um sentido intrinseco de

responsabilidade e exceléncia ética do seu papel

Claro que aqui hd uma
forte... sdo pais,
naturalmente, mas se fosse
outra pessoa qualquer da
familia, ou mesmo fora da
familia, porque eu também
cuido dos meus amigos, ¢
um facto. Mas aqui ¢ mesmo

0 amor’’.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E7U17: Gratidao pelo papel fundamental da
senhora que o apoia no cuidado, atribuindo esse
encontro a uma providéncia divina, que o
protegeu do desgaste fisico e emocional

E7U19: Amor como a base da entrega, e
motivagao central e incontornavel que sustenta o
compromisso incondicional com a mae

E7U25: Apesar da auséncia de reciprocidade
familiar, ¢ o amor incondicional que mantém a
motivagado e resiliéncia na continuidade do
cuidado

E8U13: O amor como a motivagdo principal do
cuidar, independentemente do vinculo familiar ou
bioldgico, expressando um compromisso ético-
afetivo universal

E8U27: Reconhecimento de que o desgaste e as
necessidades ndo atendidas podem fragilizar o

animo, mas ndao comprometem a motivagao para
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
continuar a cuidar, sustentada por um
compromisso afetivo profundo
E1US: Assun¢do do pedido da mae de retorno a 14 | E1: “Por amor de Deus nao
casa, no decorrer de estadias temporarias e me metam num lar.”
esporadicas em Lar E2: “Ai meus filhos, ndo me
E1U13: Escolha consciente no cuidar em casa facam isso... ainda bem que
como forma de dignificar a relagdo eu vos tenho a vos, ndo
E1U21: Respeito pela recusa da mae a queria nada...”
institucionalizacao E4: “Eu dou sempre o
E2U12: Acolhimento do receio da mae de ser melhor de mim no cuidado
colocada num lar da minha mae; ela merece
E2U38: A familia mobilizou-se para reabilitar a tudo e o melhor”.
mae, recusando a institucionaliza¢do e honrando E6: “E foi isso que eu lhe
Lealdade no

cuidado familiar

o seu valor e dignidade
E3U25: Cuidado com dedicacao total,
independentemente da presenca ou auséncia de

apoio

quis fazer ver. A vivéncia foi
de tal maneira forte entre
mae e filhos que depois os

filhos queriam dar-lhe isso
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E4U9: A mae nunca ¢ deixada sozinha,
envolvendo-a nas rotinas familiares com afeto,
cuidado e respeito

E4U32: Mesmo sem apoio, ¢ dado o melhor de si
no cuidado, por acreditar que a mae merece o
melhor

E5UI: Mesmo perante multiplas dificuldades,
assumiu os cuidados do cunhado e da sogra (ja
falecida) por lealdade e auséncia de alternativa
E5SUS: Justificacdo da permanéncia do cunhado
com base na auséncia de alternativas e num
sentimento profundo de lealdade, refor¢ado por
experiéncias anteriores de cuidado e vigilancia
E6U6: Percecao de que a mae, apesar da doenga
grave, vive um fim de vida digno e feliz gragas ao

envolvimento familiar e cuidados recebidos

tudo a ela, tudo o que ela nos
deu.”

E7: “e nem ele nem a
mulher... ndo queriam. E
entdo puseram-se de fora...e
eu decidi e disse a minha
mae nao fica s6 com
telefonemas...E eu tomei a
decisdo em reunido de
familia de dizer eu pego

nela. Eu pego nela...e

trouxe-a.”
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E6U14: Desejo de devolver a mae o cuidado e o
amor recebidos, evidenciando um movimento de
retribuicdo afetiva e ética

E6U22: Descrigdo de um gesto afetivo com o
irmao, mantendo um ter¢o com significado para
si, junto a mae como expressao silenciosa de
ligagdo espiritual e cuidado coletivo

E7U2: Decisdo de acolher a mae apds a recusa do
irmao, revelando um gesto de lealdade e
responsabilidade ética perante a vulnerabilidade

materna

E1U19: Intengdo de cuidar com dedicagdo e
entrega

E1U38: Qualidade do cuidado ndo depende da
reciprocidade recebida, resultando do amor

incondicional

12

El: “...porque tudo o que

fago ¢ pela minha mae”.

E3: “Quando o aspiro e fica

muito cansado, fago-lhe

festas na cara, maos e dou

beijos na testa... dou-lhe

mimos”.
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
Dadiva: E1U46: A falta de apoio ndo compromete a E4: “Para ser cuidador tem

expressao do
cuidar enquanto

gesto gratuito

dedicagdo e a qualidade do cuidado prestado a
mae

E3U13: Expressao de ternura e presencga afetiva
nos gestos de cuidar

E4U15: Reconhecimento de que a entrega no
cuidar se constroi como uma dadiva relacional,
fruto de um caminho exigente de aceitacdo e
maturagdo afetiva

E4U16: Descrigdo, com orgulho, do gesto diario
de estimular a autonomia da mae, como forma de
doacdo dignificante e generosa no cuidado
E4U27: Reorganizagdo do circuito de cuidado ao
perceber o mal-estar da mae, afastando a cunhada
e reforgando a implicag¢do das irmas, num gesto
de lealdade silenciosa ao bem-estar emocional da

mae

de ser mesmo iss0: generoso
¢ doar-se”.

E6: Esta a ver, uma doenga
avassaladora, devia ter
danificado algumas coisas,
mas nao...eu vivo este
processo, mesmo de doacao
total...pronto, e a parte de

entrega de filha ¢ minha”.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E5U10: Assunc¢do uma filosofia de cuidado
baseada na doacao total, acreditando que deve
assegurar pessoalmente as necessidades basicas
dos familiares

E6U18: Convicgdo de que o amor que transmite a
mae através do cuidado influencia positivamente
a sua vontade de viver, realcando o impacto
emocional do vinculo no processo de
envelhecimento

E6U20: Assun¢ao do cuidar da mae como uma
doacdo total, entendida como entrega pessoal
profunda, assumida por si enquanto filha, sem
retorno esperado

E8U9: Dedicagdo com pequenos gestos
quotidianos de cuidado e ternura para com os
pais, expressando o dom de cuidar como entrega
afetiva, mesmo perante a resisténcia ou exigéncia

deles
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E8U11: Descri¢do de acdes quotidianas exigentes
e gestos de presenca constante, que realiza nao
por obrigag@o, mas por dever e entrega, mesmo
em prejuizo do seu descanso,
E3U6: Sentido de dever moral baseado no 7 | E3: “Dei 0 meu tempo e sem
reconhecimento do dom recebido. formacao, procurei aprender
E3U12: Compromisso ético com o bem do outro, e fazer o bem ‘bem feito’.”
mesmo sem formag¢do formal. E3: “...penso no dever de
E6U15: Partilha de que a vivéncia de amor cuidar da pessoa que tanto
. continuo da mae ao longo de décadas gera um me deu e contribuiu para o
Compromisso | ) o )
. impulso emocional dos filhos em retribuir, como meu futuro, ele e a minha
ético com a

historia familiar

forma de equilibrar o dom recebido

E6U31: Esfor¢o em aprender técnicas de cuidado
como expressao de um compromisso €tico com a
histéria da sua mae, procurando garantir
dignidade e bem-estar em retribuicao pelo legado

afetivo recebido

mae”

E7: “Portanto, e eu, o que ¢
que eu fiz? Agarrei fui
estudar psicologia; ndo
conclui...ndo estava
preocupado com as notas...,

eu queria procurar
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E7U10: Investimento em formagao para melhorar
os cuidados prestados a mae, revelando
compromisso profundo com o seu bem-estar e
dignidade

E7U14: O cuidador demonstra um cuidado ativo,
planeado e comprometido com o bem-estar da
mae, reforcado pelo investimento em formacao e
pela valorizagdo da presenca afetiva e cultural no
quotidiano

E7U15: Homenagem a amizade antiga da mae
com uma vizinha pobre, reconhecendo esse lago
como heranga relacional e assumindo a
responsabilidade ética de preservar e valorizar a

historia afetiva materna até ao fim

informacao, queria saber
mais sobre a doenga...
queria... porque eu ndo tinha
ninguém, em B. eraeu e

2

ela

Sacrificio e

renincia

E1U7: Rentncia por disponibilidade pratica e
auséncia de alternativas familiares
E1U18: Cuidado mantido, mesmo em momentos

de agravamento da propria doenga

13

El: “Entdo sou eu, porque
ndo tenho emprego e ndo

tenho filhos, e entdo estou
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

Rentncia pessoal
e disponibilidade

imprevista

E1U36: Em sete anos de cuidar, sé tirou férias
uma vez

E1U41: Limitagdo nas atividades sociais

E2US: Perda de bem-estar fisico e tempo pessoal
E2U23: Frustracdo com a perda de liberdade e de
vida social devido ao cuidado continuo

E3U4: Anulagdo das vontades e necessidades
E3U35: Frustragdo por abdicar da vida pessoal,
festividades e férias

E4U6: Sentimento de que o cuidar implica adiar
o projeto de vida a dois, com perce¢do de perda
de tempo e juventude

E4U8: Associagao do cuidar da mae a uma
vivéncia de gravidez e pos-parto marcada por
privagdo, cansaco e auséncia de bem-estar
E4U31: Frustracdo por ndo poder usufruir de

momentos espontaneos ou convivios sociais

mais em casa e que me
sujeito a cuidar.”

E1l: “Eu nunca deixo de
cuidar da minha maie,
mesmo quando estou pior da
minha doenga.”

El: “...Gnica vez que fiz
férias...foi uma vez em sete
anos.”

E1l: “Estou mais limitada nas
minhas saidas.”

E2: “Claro que alterei toda a
minha vida... eu perdi
qualidade de vida, acabei por
engordar muito, ndo tenho
tempo de ir ao ginasio e

essas coisas... Para cuidar
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
imprevistos, devido a exigéncia constante do bem dela deixei de ter tempo
cuidado para mim.”
E5US: Relato de que, mesmo em contexto de E4: “...eu ndo consigo ir a
“férias”, continua a carregar a carga de cuidado, vontade: Nao tenho a
sentindo-se exausta e privada de tempo pessoal, liberdade de puder ir a
mas resignada pela melhoria do bem-estar qualquer hora. Nao pode
familiar haver momentos
E8U25: Renuncia a uma relagao afetiva e ao espontaneos no meu dia a
autocuidado em fun¢do do compromisso com os dia”.
pais, assumindo o cuidar como prioridade
absoluta, ainda que isso implique perdas
pessoais significativas
E2U1: Reorganizacao da agenda pessoal para 5 | E2: “Outro desafio foi ter de
) garantir o cuidado da mae cozinhar, porque eu ndo
Reorganizagdo ) ) ) )
david E2U25: Adaptagao pratica a rotina de cuidar, cozinhava. E agora eu tenho
a vida
o assumindo tarefas antes inexistentes no seu que fazer tudo, cuidar dela,
quotidiana

quotidiano (ex: cozinhar)

E5U14: Controlo total das rotinas familiares

dar-lhe o almocgo e jantar que
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E6U26: Descrigdo do domingo como o dia mais ela quer. Eu nunca na minha
exigente da semana, em que assume vida pensei em fazé-lo”.
integralmente o cuidado da mae, adaptando toda E6: “O Domingo ¢ o dia
a rotina da casa para garantir conforto, dignidade pior, porque ndo tenho
e cumprimento do desejos da mae ninguém..., e entdo faco
E8U1: Adaptacdo do quotidiano profissional as tudo... o Domingo ¢ todo
exigéncias do cuidado, desenvolvendo uma rotina paraela...”.
altamente flexivel e disponivel, assumida como
natural ao longo dos anos
E1U43: Necessidade de apoio pratico e descanso | 6 | El: Eu acho que era isso,
ndo garantida pela familia mais apoio familiar
E3U18: Concentragdo de tarefas no cuidador E7: “O meu maior receio €
Reciprocidade Injustica E3U19: Percecdo de auséncia de apoio fraterno adoecer (emociona-se)

Relacional e

Sobrecarga

Falta de apoio

familiar

por incapacidade ou desmotivacao

E3U34: Necessidade de apoio fraterno afetivo e
pratico, para além dos bens materiais

E5U2: Referéncia a abandono do cunhado pelos

restantes irmaos, mesmo por parte da irma que ¢

porque se me acontece
alguma coisa quem cuida
dela? Nao posso contar com

0 meu irmao para nada...”.
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem R
enfermeira, destacando a invisibilidade e falhas
na rede de suporte familiar
E7U22: Angustia com a possibilidade de adoecer,
sentindo-se desamparado pela auséncia de apoio
do irmdo, que se demitiu das
responsabilidades familiares
E1U6: Irmaos justificam auséncia de 14 | E1: ““...alguns dos meus

Injustica sentida
na
corresponsabilid

ade do cuidado

envolvimento no cuidado com motivos pessoais
E1U32: Cuidadora apela aos irmaos para se
envolverem afetivamente, mesmo sem retorno
direto da mae

E1U33: Falta de visitas regulares por parte dos
irmaos e familiares proximos, gerando
isolamento no cuidado

E1U34: Irma, inicialmente proxima, afasta-se

geograficamente quebrando o apoio

irmaos, dizem que ndo tém
vida para cuidar da nossa
mae, porque t€ém empregos e
uma familia para cuidar e
ndo podem té-la em casa.”
E1l: “Eu penso para mim, e
eu? Também ndo estou
doente?..Quem pensa em
mim?”

E7: “Fiz uma reunido 14 em

casa...Olha a a nossa mae...
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E1U35: Familia recusa organizar apoio no verao,
mesmo com apelo explicito da cuidadora para
descanso pessoal

E1U37: Sentimento de injustica por auséncia de
reconhecimento das necessidades do cuidador,
mesmo estando doente

E1U40: Quebra do plano de co-residéncia e
proximidade, gerando sentimento de abandono e
solidao no cuidado

E4U22: Dificuldades em negociar tempo de
férias com as irmas, sentindo-se magoada e
injusticada na partilha do cuidado familiar
E7U1: Tentativa de divisdao do cuidado com o
irmao, que revelou falta de vontade e
incapacidade financeira, o que gerou frustracio e

sentimento de injusti¢a na partilha do cuidado

temos de tomar medidas; tu
ficas um més com ela, eu
fico outro...O meu irmao...
nao tinha vontade”

E7: “Porque o diagndstico
foi ...0 meu irmao e a minha
cunhada puseram-se fora,
viram que se iam meter num

mar de problemas”.

E8: “...¢ mais uma carga
que eu trago, ¢ mais uma
cruz, que 14 est4, € mais uma
das situagdes que eu carrego
comigo, porque as minhas
irmas ficam tranquilas e ¢ a

mim que recorrem.”
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E7US: Critica a auséncia de envolvimento do
irmao e da cunhada, que recusaram participar nos
cuidados por ndo haver bens a herdar

E7U23: Partilha de um episddio marcante de
desvalorizagdo e abandono por parte do irmao e
da cunhada, sentindo-se traido e revoltado com a
incapacidade da familia em assumir o cuidado,
mesmo de forma minima

E8U12: Sentimento de sobrecarga com a
responsabilidade principal do cuidado, enquanto
as irmas se mantém mais distantes e protegidas, o
que gera frustracdo e sentimento de desigualdade
E8U17: Percecao de desigualdade na partilha de
responsabilidades com as irmas.

E8U19: Desilusdo por ndo poder contar com a
ajuda espontanea das irmas, sem provar 0 motivo

do pedido de ajuda
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) . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
Sentimento de | E1U11: Entristecimento por a mae pedir para ir 1 | El: “.sinto-me feliz se ela

injustica embora para a sua casa estiver aqui bem. SO que
como ela esta sempre a pedir

para ir embora e chora e
i$s0... isso entristece-me um

pouco”.
E2U35: Falta de espontaneidade por parte dos 2 | E2: “Gostava de ndo ser
Falta de irmaos na divisdo do cuidado, o que compromete sempre eu a tomar a
proatividade no | a sua liberdade iniciativa.”
apoio E8U18: Frustracdo com a falta de iniciativa das
irmas no apoio ao cuidado
. E3U9: Reconhecimento através de gestos simples | 4 | E3: “...o ver e sentir o bem-
Gratidao e )
_ da pessoa cuidada. estar do outro, através de um
S reconhecimento . _ _
Reciprocidade na @ E3U14: Reconhecimento da dadiva por parte da sorriso ou de um
a pessoa

relacdo familiar

cuidada) para

com o cuidador

pessoa cuidada através de gestos de gratidao e

contencao

obrigado...”
E7: ©“ A minha mae sente

esta doagdo, percebe e sente
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias

3. ordem 2.* ordem 1. ordem R
E4U3: O olhar e o sorriso da mae sao muito orgulho em mim. A
reconhecidos como formas afetivas de nossa relagdo ¢ muito boa”.
reciprocidade e valorizacdo do cuidado prestado
E7U18: O cuidador sente-se reconhecido pela
mae, que demonstra orgulho pela sua dedicacdo
E1U3: Reconhecimento do esfor¢o do cuidador 5 | El: “Nao tenho filhos... os

Valorizagao do
cuidador pelos

familiares

por parte dos sobrinhos

E1U30: Irmaos expressam afetivamente o
reconhecimento pelo esforco da cuidadora
E2U32: A cuidadora sente-se reconhecida pela
familia pelo papel que desempenha, o que reforga
a relagdo familiar

E3U29: Reconhecimento e respeito familiar pela
funcdo de cuidador, com ajustamento as suas
necessidades

E3U30: Reconhecimento afetivo por parte do

marido e filhos, ainda que de forma subtil

meus sobrinhos reconhecem
que eu tenho muito
trabalho...”

E2: "Ah, minha irma, se ndo
fosses tu.” Dao-me valor

daquilo que eu faco, pronto”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem R
Partilha de E1U09: Partilha ocasional de responsabilidades 2 | E2: “...... embora ela tenha
responsabilidade | com uma irma, quando a cuidadora tem consultas uma vida mais folgada

S

E2U28: Ajuda das irmas nas tarefas do cuidado

porque eu estou la
diariamente, ela é uma
pessoa que ajuda bastante, e
a a minha irma mais velha
também. O que eu lhe pedir,

ela ajuda-me”.

Valorizagao do

apoio familiar

E3U22: Valorizagao da disponibilidade de uma
irma para ajudar

E4U4: Valorizagdo do envolvimento afetivo da
filha no Cuidado a avé

E4U14: Valorizacdo do envolvimento pratico e
emocional dos sobrinhos no cuidado da mae,
percebendo-o como expressdo coletiva de
solidariedade familiar

E4U26: Reconhecimento do apoio regular por

parte das irmas ao fim de semana e valoriza

E3: “Reciprocidade...
apenas uma irma liga a
perguntar se é necessaria
alguma coisa”.

E4: Eu tenho os meus
sobrinhos que pegam nela ao
colo, e tudo. Isto é um

conjunto...”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
pequenos gestos de atengdo, apesar das limitagdes
na organizagao das férias
E2U6: Justificacdo do cuidado como dever moral | 3 | E2: “Eu acho que os filhos
e forma de retribui¢@o pelo que os pais tém obrigacao, eu acho...
fizeram pelos filhos porque as maes € 0s pais
E6U1: Cuidar como um compromisso moral fizeram muito por nés e com
. profundamente enraizado nos valores familiares, muito carinho. Nos temos a
Sentido de dever . o ) o .
. assumido como dever de retribuigdo até ao fim, mesma obrigagdo de cuidar
e obrigacdo ‘ .
mesmo com sofrimento emocional deles, quando eles
moral de ) ) )
o E7U6: Reconhecimento do esfor¢o dos pais no precisam”.
retribuicdo ) ) ) o )
passado e visdo natural e obrigatdria de retribuir E7: “Os meus pais, para
esse cuidado, vendo o ato de cuidar como dever mim, fizeram tudo, € eu
moral sempre senti que os tinha de
os compensar até ao fim da
vida”.
Impacto da Interajuda como | E2U30: A partilha familiar protegeu a cuidadora 3 | E2 “Ajuda muito...ajudou-

reciprocidade no

cuidar

propulsor de

resiliéncia

de um esgotamento emocional

me a ndo cair em depressao,

por exemplo. O dividir entre
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
E6U24: Reconhecimento de que o apoio afetivo e nos ... A interajuda ajuda a
pratico das cuidadoras remuneradas funciona ndo desmotivar”.
como rede de interajuda que a protege
emocionalmente e lhe da forca para continuar
E6U28: Angustia e medo perante a possivel
queda da mae, revelando o peso da
responsabilidade e a importancia da interajuda
para manter a serenidade e o control emocional
Melhoria na E2U29: A presenca de reciprocidade familiar 1 | E2: “influencia muito, esta
qualidade do permite prestar um cuidado de maior qualidade a interajuda leva a podermos
cuidado mae dar o melhor a nossa mae”.
Apoio emocional | E2U26: Presenca e suporte dos 10 | E2: (fontes de apoio:) “ Os
no cuidar irmaos e sobrinhos meus irmaos e sobrinhos, € a
Mediagdes E2U27: A fé ¢ vivida como fonte de apoio minha relagdo com Deus”
protetoras emocional e resiliéncia no cuidar E4: “Também tenho uma

E4U25: Afirmagao de pretensdo de manter a sua

esséncia perante a adversidade, procurando apoio

amiga a quem ligo, quando
estou muito nervosa e

desabafo tudo, e choro com
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

numa amiga para se reequilibrar emocionalmente
e recuperar forgas

E6U32: Referéncia a sentir-se emocionalmente
apoiada por uma ampla rede de suporte, incluindo
familia, cuidadores, técnicos ¢ na dimensao
spiritual

E6U33: Valorizagdo da a¢do dos profissionais
como mediadores de dignidade e utilidade para a
mae, reconhecendo o cuidado como fruto de uma
interdependéncia relacional orientada para o bem
comum

E7U4: Destaque do apoio dos colegas de trabalho
como fator facilitador da conciliacdo entre o
cuidado familiar e a vida profissional,
valorizando esse suporte como prote¢ao

emocional e organizacional no seu quotidiano

ela, e ja ganho forgas para
tudo”

E6: “Eu tenho uma
retaguarda muito forte...
tenho irmdos que me amam
avassaladoramente, tios e
primos, toda a gente, até a
empregada que esta 14 em
casa me quer tanto bem; eu
sinto-me acarinhada por
todos...”

E8: “..eu tenho um grande
amigo meu ha 30 anos —
peco a este amigo para ir
buscar o meu pai a
hemodialise...ele ¢ também

um cuidador nato”.
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E7U9: Reconhecimento do apoio de uma senhora
que se tornou presenca essencial no cuidado da
mae, sendo vista como parte da familia

E7U24: Fé em Deus e formacgao pessoal como
fontes fundamentais de apoio emocional e
resiliéncia, ajudando-o a enfrentar os desafios do
cuidar sem desistir

E8U15: Reconhecimento de que ndo tem redes
formais de apoio e depende emocionalmente da
filha, que apesar da sua juventude, assume gestos
silenciosos de cuidado e presenca afetiva
E8U20: Presenga de um amigo como figura
proxima de apoio essencial, que contribui para o
bem-estar do pai funcionando como recurso em

contextos de falta de apoio familiar

Segredo familiar
como prote¢ao

relacional

E1U31: Mentira protetora para preservar a mae

da dor pela indiferenga dos outros filhos.

El: “A minha mae dizia

muitas vezes que eles nao
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
E6U21: Partilha de que os irmdos mantém um ligam e eu até lhe mentia e
conflito silencioso, mas preservam a imagem de dizia que ligaram”.
unido perante a mae como forma de a proteger E7: “Sei que ndo da para
emocionalmente. emendar coisas... pronto, € 0
E7U8: Reconhecimento de conflitos familiares unico irmao que tenho e para
antigos, mas mantém o contacto com o irmao e a minha mae ¢ importante
promove uma imagem de harmonia perante a perceber que nds nos damos
mae, protegendo-a emocionalmente bem”.
E1U23: Obras na casa para permitir maior 3 | E1:“Tive de fazer obras.
proximidade & mae e facilitar a resposta as suas Antes existia aqui uma
Adaptacdes chamadas parede que dividia a sala da

fisicas e praticas
ao contexto do

cuidado

E1U25: Implementacao de medidas de seguranca
apos quedas, associadas a desorientagdo da mae

E5U3: Decisdo de transformar a casa para acolher
sogra e cunhado, reorganizando o espago familiar

em prol do cuidado

cozinha. As vezes estava do
lado da cozinha a fazer o
almoco, e ela chamava por

2

mim”.
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E3U20: Imcompreensao sobre a auséncia de 5 | E3: “Senti falta de
apoio e falta de reconhecimento da sobrecarga reciprocidade, ham... porque
E3U24: Frustracdo com a inconsisténcia do apoio nem todos os meus irmaos
familiar conseguem fazer as tarefas
E3U26: A percegdo de auséncia de reciprocidade que sdo necessarias... quase
gera sofrimento emocional ninguém aparece’.
Impacto E4U23: Internalizacdo da tensdo com os irmaos, E4: “ndo tenho grande

psicologico da
nao

reciprocidade

Desilusao pela
falta de apoio e

reconhecimento

encontrando paz na convivéncia com a mae, mas
sofrendo emocionalmente com a falta de
reconhecimento familiar

E4U24: Sentimento de que o marido aceita a
situag¢do, mas nao compreende verdadeiramente o
seu sofrimento, ndo oferecendo suporte

emocional efetivo

suporte em relagdo a isso. O
marido aceita, mas nao
entende por aquilo que
passo”.

E4: Nao penses que nos
podemos estar sempre a
trocar! E isto magoa, a
quem ¢ cuidador o tempo
todo. Parece que me estao

a fazer um grande favor.
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
E3U28: Crescimento da revolta e ansiedade leva 1 | E3: “A revolta, ansiedade
Rutura familiar e . .
‘ a deterioragdo das relagdes familiares foram crescendo e as
Incompreensao
ruturas apareceram.”
E3U17: Obtengao regular de apoio técnico 1 | E3:”0O apoio pratico ¢
pratico em lojas especializadas regular, dado em grande
parte pelos funciondrios que
Acesso a )
atendem em lojas
Percecoes e instrugdes
apropriadas...Explicam a
limites da técnicas
funcdo e a aplicacdo certa,
subsidiariedade
Apoio técnico entre outros aspetos.”
formal
especializado
(Politicas
E2U3: Critica a ma articulacdo dos servigos 3 | E2: “Até porque acredito
publicas e

apoios formais)

Critica aos
servigos publicos
¢ limitacoes

institucionais

institucionais que prejudicam a

reabilitacdo da mae

E2U10: Percegao da institucionalizagdo como
fator de deteriorag@o cognitiva e fisica
E4U17: Contestacao da decisdo médica de

suspender a medicagdo da mae, defendendo o seu

que se ela tivesse ido morar
para um lar neste momento,
ela estava completamente
acamada, completamente e
certamente ja nem se

lembrava de nds”




99

. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2. ordem 1. ordem
R
saber relacional e o valor da experiéncia vivida
no cuidar
' E5UI11: Auséncia de apoio psicologico para a 1 | E5: “...neste momento
Falta de apoio ‘ . _ ' _
. ' cuidadora e a filha devido a situagdo do cuidado, consegui, a escola ...
psicoldgico para . _
_ tendo de recorrer a boa vontade dos médicos e ao consegui que ela pelo menos
o cuidador e . . . .
' servigo de psicologia da escola de 8 em 8 dias fale com a
familia )
psicologa.”
E1U44: Necessidade de tempo de descanso e 1 | El: “...ou da parte da
Falta de servicos | auséncia de resposta publica Seguranga Social. Precisava
de alivio de mais apoio... assim no
dia a dia, até para eu poder
Auséncia de descansar”.
politicas publicas E1U2: Sentimentos de desorientagdo no cuidar 2 | E3: “Os maiores desafios
eficazes Falta de sem formacao ou experiéncia prévia sdo mesmo a minha
formacgado E3U16: Dificuldades praticas devido a falta de ignorancia sobre certos

especializada, no

cuidar

formag¢ao em cuidados especificos

assuntos praticos: posicoes
na cama para evitar as

€scaras, 0S Cremes para uma
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de R
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
pele muito sensivel, o tipo
de alimentagao, produtos
como espessante, vitaminas
etc...”
E5U9: Dificuldades econdmicas significativas 1 | E5: “Vaérias pessoas ja me
que obrigam ao ajuste do or¢amento familiar para perguntaram porque nao
o manter a dignidade dos cuidados, sentindo a recorro a seguranga social;
Insuficiéncia de _ _ . _ . _ )
o ) auséncia de apoios financeiros publicos uma ocasido fui ver isso...e
apoio financeiro . '
adequados era uma serie de burocracias
para 90 €, eu nunca andei
com isso para a frente”
E2U19: O regresso a fé ¢ vivido como apoio 1 | E2: “eu estive afastada da
. ‘ ‘ . . interior e ajuda espiritual para enfrentar o desafio igreja muito tempo... e
Vivéncias Vivéncia Renovacao da fé

subjetivas do

cuidar

espiritual e fé no

cuidar

através do

cuidado

de cuidar

depois eu voltei... E Deus
que me ajuda. ... E Deus que
esta comigo e eu penso

nisso, ¢ da-me forgas”.
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E4U12: Questionamento existencial e espiritual 1 | E4: “...as vezes ponho-me a
sobre o seu proposito de vida e o designio divino pensar muito...o que € que
Interrogacgao Deus tem reservado para
espiritual mim? Neste momento estou
a cuidar da minha mae...,
mas nao sei...”.
E4U28: Falta de reciprocidade nao afeta a 2 | E4: “... eu guardo as
qualidade do cuidado, pois guarda os conflitos chatices para mim e sou
Contengao para si e preserva uma atitude de serenidade capaz de dar um sorriso aos
' _ emocional e perante os outros outros”.
Ambivaléncia . .
. desgaste E5U18a: Auséncia de espago para se fragilizar ou
afetiva e o ) ) .
silencioso ser cuidada, oscilando entre os papéis de esposa,
sobrecarga y
‘ ‘ mae e filha
psicologica e : : : : . : :
s Sobrecarga E1Ul: Vivéncia de cansaco e tristeza no cuidar 20 | E1: E, cansativo, triste, €... &
isica
psicologica E1UI12: Sentimento de culpa e marca emocional complicado, olhar por uma
(sofrimento por ndo corresponder ao ideal de afeto no cuidar pessoa assim sem ter a

emocional +

desgaste mental)

E1UIS5: Sentimento pela forma como reage com a

mae, seguida de culpa duradoura.

experiéncia, sem ter
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E1U24: Cansago extremo no cuidado de pessoa
com deméncia

E1U26: Preocupagdo constante e
imprevisibilidade no cuidar, devido a confusado
mental da mae

E1U39: Tristeza pela perce¢do de distanciamento
afetivo da irma

E1U47: Redugdo da tolerancia

E2U24: Vivéncia de tensdo interna, marcada pela
ambivaléncia entre desejo de desistir e
persisténcia afetiva

E2U34: A sobrecarga leva a momentos de
exaustdo e ideias de rotatividade ou
institucionaliza¢do, mas prevalece a vinculagao
E3U3: Exaustdo mental

E3U32: Impacto emocional no cuidar prolongado
perante o sofrimento e deteriora¢do da pessoa

cuidada

formagdo, sem nada... a
gente fica... desorientada. “
El: “...as vezes ralho com
ela e as lagrimas caem-me
pela cara, porque o meu
sistema nervoso as vezes nao
aguenta, s6 que depois fico
magoada comigo mesmo,
porque vejo que ndo devia
falar assim... s6 que no
momento ndo consigo
aguentar...”

E2:”... fico um bocado
frustrada. Chego a casa e
digo para mim, vou acabar,
vou para minha casa, mas

depois... ja ndo estou”
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E4U2: Momentos de profundo sofrimento
emocional durante o processo de cuidar

E4U19: Expressao de sofrimento emocional e
sensagdo de desespero perante a fragilidade da
mae e a exigéncia constante de vigilancia

E5U6: Reconhecimento de sintomas de burnout e
relata episddios de desmaio, insonia, ansiedade e
tensdo acumulada, afetando gravemente o seu
bem-estar psicologico

E5U13: Descrigdo de episddios de agressividade,
aliena¢do e falhas comunicacionais do marido,
que provocam sentimentos contraditorios e
desgaste relacional

E5U18: Sensagao de estar emocionalmente
sobrecarregada

E7U21: Relato do desanimo que por vezes surge

nas situacdes mais desafiantes

E4: “...tenho que a deitar
para o oxigénio chegar ao
cérebro...e isso, € € nesse
momento que eu digo
desesperante, pocha!”

E7: “ndo ia ligar a minha
amiga a essa hora e lavéa-la
cheio de sono nao foi
facil...isso desanima porque
uma pessoa nao esta sempre
em alta, ndo é?

ES: ““...estou sempre com o
telefone. Sempre em alerta.
O que, para mim, ou para
qualquer outra pessoa, ¢
sempre uma situacao

altamente constrangedora...”
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

E8U2: Desgaste psicologico continuo associado
ao estado de vigilancia permanente e a
dificuldade em desligar emocionalmente, mesmo
durante as atividades profissionais

E8U21: Referéncia a que em momentos de maior
cansaco e percecao de auséncia de reciprocidade,
a sua disponibilidade emocional e paciéncia
diminuem, o que lhe gera frustragao e
sentimentos de culpa

E8U24: Expressao de cansaco extremo e privacao
de sono, que contribuem para estados de
irritabilidade e vulnerabilidade fisica e
emocional, sem tempo de descanso ou

recuperacao

Sobrecarga fisica

E2U11: Cansaco e desgaste fisico no cuidar

E3U2: Exaustao fisica acumulada

E6: “As vezes ando muito
cansada,...tenho de ter
cuidado, porque ja me deu

sono ao volante muitas vezes
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

NO

c

Referéncias

E3U31: Cansago fisico no cuidar prolongado
perante o sofrimento e deteriora¢do da pessoa
cuidada

E4U18: Esforgo fisico intenso exigido em
situacdes de urgéncia, como pegar na mae ao
colo, refor¢a o desgaste corporal do cuidar diario
E6U35: Reconhecimento da exaustdo fisica
acumulada e os riscos associados a conduzir
nesse estado

E7U20: desgaste fisico associado aos cuidados
noturnos e situagdes inesperadas, reconhecendo a
exaustdo que acompanha o esforco didrio do
cuidar

E8U24: Cansago extremo e privacao de sono, que
contribuem para estados de irritabilidade e
vulnerabilidade fisica e emocional, sem tempo de

descanso ou recuperagao

e acho que por fragdes de
segundo até chego a
adormecer e a minha mae
ainda precisa muito de mim.
ES8: “mas cabeleireiro,
estéticas. ..o simples
caminhar que devia de fazer,
até pela menopausa,...férias
e sobretudo o
descanso...poder dormir, ta

tudo...tudo em falha...”
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
E1U17: Justificagdo da fragilidade face a 4 | El: “...por isso a minha
exigéncia do cuidar, com base na idade e na capacidade e o meu sistema
doenca Nervoso e isso ja nao sao
E8U10: Padrao de entrega sem limites tem como quando eu era mais
consequéncias negativas na vida pessoal e jovem, e eu também tenho a
profissional, revelando consciéncia da minha propria doenga, tenho
vulnerabilidade e necessidade de repensar o colite ulcerosa, e tenho as
Vulnerabilidade | equilibrio entre dar e cuidar de si minhas fraquezas”
e E8U26: Apesar do esforco para preservar os pais ES: “se tudo se apagasse
autoconsciéncia | do seu desgaste emocional, a exaustdo fisica e agora nao era bem melhor?

dos limites

emocional acaba por comprometer a qualidade do
cuidado, revelando consciéncia dos seus proprios
limites

E8U29: Exaustao emocional profunda, com
ideacao passiva de apagamento, sentimentos de
falha para com a filha e um autojulgamento

marcado pela culpa, refletindo o limite extremo

Sem pensar no suicidio, que
eu gosto muito de viver...,
mas se isto se apagasse € nao
fosse doloroso, a M. esta
criada, o meu ex-marido tem
condigdes para a ter. O pa, o
que € que eu posso fazer

mais? As vezes é assim”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
da sua capacidade de cuidar sem se perder a si
propria
E2U36: Mobilizagao de estratégias internas de 2 | E2: “Olhe eu vou lhe dizer,
superacao, face a qualquer falta de apoio quando nao tenho até me
dod E2U37: Auséncia de apoio reforca a motivagdo motiva a fazer em dobro.
Modo de
. da cuidadora, que reage com superagdo e Quando tenho um obstaculo
funcionamento ‘ . ‘ .
persisténcia isso faz-me mover e ir para a
Recursos de frente e dar a volta a
alivio pessoal questao”.
E1U45: Momentos de leitura e pequenas saidas 2 | El: “...as vezes saio um
. como formas individuais de gerir a sobrecarga bocadinho, ou ponho-me a
Estratégias de )
. emocional. ler, ...”
alivio .
E5U7: Trabalho e a leitura como forma de escape
emocional
Cuidado como | E2U20: A relagdo de cuidado gerou uma nova 3 | E2: “Nos criamos agora uma
O Ato de Preservacdo ou _ o 3 y
' ) aproximacao intimidade e confianga entre mae e filha que relacdo de mae e filha que
Cuidar na melhoria nas ' o
relacional antes nao existia antes ndo tinhamos. Agora
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Categoria de

3.2 ordem

Categoria de

2.2 ordem

Categoria de

1.2 ordem

Unidade de Registo (UR)

c

Referéncias

Dindmica

Familiar

relagoes

familiares

E2U33: O cuidar da mae permitiu um
estreitamento da relagdo com os irmaos,
especialmente com aquele com quem nao

havia proximidade

E8US: Cuidado como meio de promover a
harmonia familiar, incentivando a convivéncia
respeitosa e a escuta mitua, mesmo em situagdes
de tensdo ou desgaste, procurando preservar o

vinculo afetivo

eu sou, digamos, a

confidente dela”

Preservagao da
relagdo conjugal
e respeito

familiar

E1U29: O marido respeita o compromisso da
esposa de cuidar da mae

E4US: Reconhecimento do apoio do marido,
valorizando a sua aceita¢do da escolha de cuidar
E4U30: Afirmacao de que o papel de cuidadora
ndo afetou negativamente o casamento, revelando
uma adaptagdo tranquila e respeitosa a presenga

constante da mae na vida conjugal

E4: “Apoia a decisdo
...claro que sim... porque
sem davida eu ndo ia
conseguir estar, ser
cuidadora a tempo inteiro,
que se eu tivesse outro
homem, se calhar mandava-

me trabalhar,...”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R

E3U21: Percecdo de que o cuidado prolongado 2 | E3: “Ser cuidador informal
gera conflito relacional por diferentes visdes durante muito tempo

Desgaste
sobre a doenga desgasta as relagdes, porque

relacional devido
E4U7: Descricao de situagdes em que a mae, com cada um tem uma forma de
a mal-entendidos
. Alzheimer, fazia queixas sobre ela, gerando entender a doenca e como

no cuidar
desconfianc¢a nos irmdos que nao compreendiam cuidar”.
o contexto

] E1U16: Comparagdo e cobranga da mae com 7 | El: “O maior desafio foi
Conflito ou
) ] base em expetativas idealizadas sempre quando ela ndo quer
distanciamento
il E10U20: Dificuldades na relagdo filha-mae colaborar e temos de certa
amiliar

Exigéncia e
desgaste
relacional entre
cuidador e

pessoa cuidada

agravadas pela deméncia

E1U22: Tensdo devido a resisténcia fisica aos
cuidados de higiene intima

E1U27: Cuidar contrariando as vontades da mae
E6U7: Reflexdo sobre a intensidade da relagdo
com a mae, reconhecendo que a proximidade
emocional afeta a forma como o cuidado ¢

recebido

forma ir contra a vontade

dela”

E8: “O maior desafio aqui
em relagdo ao meu pai € a
teimosia...porque ele ndo

aceita a doenga... isto cria

uma ansiedade em nos...”
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
E8U14: Desgaste gerado pela resisténcia do pai
em aceitar a doenca e 0 apoio, 0 que provoca
tensdo, frustracdo e ansiedade permanentes no
contexto da relagao de cuidado
E8U23: Desgaste emocional provocado pelo
excesso de tarefas e exigéncias dos pais afetam
negativamente as interagdes familiares,
provocando tensdo, frustragdo e perda de
intimidade nas relagdes
E2U16: Conflito e rutura com a sobrinha (netada | 1 | E2: “achei isso incorreto. E
Rutura relacional | pessoa cuidada) por ndo visitar a avod entdo disse-lhe...e ela ndo
familiar gostou. E por isso a porta
estd encerrada para ela”.
E3U33: Reposicionamento relacional com maior | 3 | E3: “Tornei-me mais
Alteragdes na ) .
o contengdo e observagao no seio familiar observadora...a chamar a
Reposicionament postura

o relacional

relacional com a

familia alargada

E4U20: Reflexao sobre a relagdo passada com a
mae, marcada por zelo excessivo e tensao,

reconhecendo como a experiéncia de cuidar

aten¢do se entendo que o

devo fazer...”
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. . . Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de
U Referéncias
3. ordem 2.* ordem 1. ordem
R
promoveu uma reformulacao desse vinculo e E4: “J4 me afetou mais,
despertou um paralelismo intergeracional com a neste momento estou... a
sua filha aceitar melhor...agora
E4U29: Relato de que deixou de se ressentir com comego a relativizar, porque
a falta de apoio, passando a valorizar o vinculo eu acho que cada vez a
com a made, 0 que representa uma mudanga na minha mae estd mais
forma como se posiciona nas relagdes familiares habituada e ligada a mim”
E5U12: A doenga do marido da cuidadora alterou | 3 | E8: “...ndo tenho tempo
profundamente a relacdo entre este e a filha, para a M. e muitas vezes
obrigando-a a gerir o impacto emocional na filha parece que os papéis estdo
E5U15: Assungdo da seguranga e decisdes invertidos, e ¢ ela que cuida
Reconfiguragdo . o ‘ .
) familiares, substituindo progressivamente o papel de mim... eu ndo tomo conta
dos papeis

conjugais e

parentais

do marido enquanto figura parental e conjugal
E8U22: O cuidado intenso aos pais levou a
inversdo do papel parental, atribuindo a filha uma
fung¢do protetora e negligenciando, com
sofrimento, o espago afetivo e educativo que

gostaria de ocupar enquanto mae.

da minha filha, a minha filha

fica atras de vocés.”
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Unidade de Registo (UR) N°
Categoria de Categoria de Categoria de .
U Referéncias
3.* ordem 2. ordem 1. ordem
R
E2U4: Assun¢do do cuidado contrariando 5 | E2: “Ela nunca pensou que
expetativas maternas, legitimando a decisdo com era eu que ia cuidar dela,
base na sua condicao de solteira porque a minha irma dizia
E2U21: Decisdo de cuidar por iniciativa propria, assim: “tenho um quarto
contrariando as expetativas da mae e da irma para si”, e ela achava que ia
E6U4: Proje¢do de uma expectativa por parte do para la. Enquanto eu nunca
irmao de que os seus filhos retribuam a tia o disse, mas quando foi
Expetativas cuidado que ela deu a avo. preciso fui para casa dela,

familiares e

papeis atribuidos

E6U12: Identificagdo da morte precoce do pai
como ponto marcante, tendo assumido no
passado e muito jovem o papel de cuidadora dos
irmaos, ressignificando o seu lugar dentro da
familia

E7U7: Assun¢do precoce de responsabilidades
familiares e o lugar diferenciado que lhe foi
atribuido no sistema familiar, gerando tensoes

com o irmao.

para cuidar dela”.

E6: “...portanto, o meu pai
faleceu em abril e ele fazia
quatro em junho. E eu acho
que assumi ai o papel de
mae, logo ai. Mae, segunda

mae, nao €?7”.
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Anexo H — Parecer da Comissio de Etica

UNIVERSIDADE
CATOLICA
PORTUGUESA

Deliberacio da Comissdo de Etica em Tecnologia, Ciéncias Sociais e Humanidades sobre o estudo
Deliberation of the Ethics Committee for Technology, Social Sciences and Humanities concerning the research

study

A Etica do Dom e a Generatividade em Familias: O Olhar dos Cuidadores Informais

Com base nos elementos apresentados pela investigadora Ana Cristina Torres Arantes Magalhdes do
Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude da Universidade Catdlica Portuguesa, relativos ao projeto de
investigagdo intitulado “A Etica do Dom e a Generatividade em Familias: O Olhar dos Cuidadores
Informais”, a Comissdo de Etica em Tecnologias, Ciéncias Sociais e Humanidades (CETCH), considerou
estarem reunidas as informagdes necessarias para poder avaliar o processo, tendo deliberado dar
parecer ético favordvel com recomendagdes, ao pedido submetido em 3 de dezembro de 2024 sob o n2

CETCH2024-212.

Considering the elements presented by the researcher Ana Cristina Torres Arantes Magalhdes, from the Master’s
in Clinical and Health Psychology at Universidade Catdlica Portuguesa, regarding the research project entitled "A
Etica do Dom e a Generatividade em Familias: O Olhar dos Cuidadores Informais”, the Ethics Committee in
Technology, Social Sciences and Humanities (CETCH), considered that the required elements were present in order
to evaluate the process, and decided to attribute a positive ethical approval with recommendations to the request

submitted on 3rd of December 2024 under number CETCH2024-212.
27/02/2025

A Presidente da CETCH | The President of CETCH

CalerPer—e—en

(Célia Manaia)

CETCH | Palma de Cima, 1649-023 Lisboa - Portugal | T: (+351) 214 269 795| E: cetch.gii@ucp.pt | www.ucp.pt
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Anexo I — Entrevistas: Transcri¢io e Codificacdo das Unidades de Registo

E1 (MC)
P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria como cuidadora informal?

El:

E, cansativo, triste, e... ¢ complicado, olhar por uma pessoa assim sem ter a

b

experiéncia, sem ter formagio, sem nada... a gente fica... desorientada.

P: Como interpreta o conceito de deixar um legado através do ato de cuidar de um

familiar?

E1: Nio tenho filhos..., os meus sobrinhos reconhecem que eu tenho muito trabalho,
muitas preocupagdes e isso, mas a partir dai acho que ndo dio muito valor as coisas que eu

fagol

P: Nao dao?
E1: Nao, porque \a juventude de agora... normalmente o que eles falam mais € que as
pessoas quando ficam debilitadas e ficam dependentes, deve-se arranjar um lugar para as por,

ndo ¢é aquela coisa que olhemos por elas em familia] Mesmo alguns dos meus irmdos, dizem

que ndo tém vida para cuidar da nossa mae, porque tém empregos e uma familia para cuidar e

ndo podem té-la em casa. [Entdo sou eu, porque ndo tenho emprego e ndo tenho filhos, e entdo

estou mais em casa e que me sujeito a cuidar/Nenhum me disse para a trazer para casa,

porque muitas vezes diziam-me que o melhor era meté-la num lar, s6 queeu fui operada a um
pulso e pu-la 15 dias num lar e ela ndo comia... se ndo a fosse 14 buscar ela ficava cada dia
mais debilitada... chamavam-na para comer ¢ ela dizia que ndo queria porque as filhas ja a
iam buscar... e ndo comia. Depois fui busca-la e trouxe-a para aqui e depois de teve outra vez
2 semanas noutro lar para eu ir de férias e descansar, mas de resto estd sempre comigo; s se
tiver de ir a consultas e a empregada ndo poder ficar, a minha irma vem c4 ter e fica com ela,

mas fora disso sou sempre eu.

Comentado [SL1]: E1U1: Sobrecarga psicologica: Vivéncia de
cansago e tristeza no cuidar

Comentado [SL2]: E1U2: Inseguranga no cuidar por falta de
formagéo: Sentimento de desorientac¢do ao cuidar sem formagao
ou experiéncia prévia.

Comentado [SL3]: E1U3: Reconhecimento do papel de cuidador:
Reconhecimento do esfor¢o do cuidador por parte dos sobrinhos.

Comentado [SL4]: E1U4: Desvalorizagdo do papel do cuidador:
Percegdo de que o cuidado prestado nio é valorizado pelos
sobrinhos.

Comentado [SL5]: E1US5: Desvalorizagdo do papel do cuidador:
Critica a visao das novas geragdes que preferem institucionalizar
em vez de cuidar em familia.

Comentado [SL6]: E1U6: Injusti¢a sentida na
corresponsabilizagdo no cuidado: Irmaos justificam auséncia de
envolvimento no cuidado com motivos pessoais.

Comentado [SL7]: E1U7: Renuncia pessoal e disponibilidade
imprevista: Rentincia por disponibilidade pratica e auséncia de
alternativas familiares

Comentado [SL8]: E1US: Lealdade no cuidado familiar: Estadias
temporarias em lar com desagrado da mae.

Comentado [SL9]: E1U9: Partilha de responsabilidades: Partilha
ocasional de responsabilidades com a irma quando a cuidadora
tem consultas.
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P: De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu proprio sentido de
proposito e significado na vida?

E1: Eh...(suspira) Sei 14, havia momentos que... A minha mae foi sempre um
bocadinho complicada porque... \eu gostava muito de que ela se sentisse a vontade aqui,

sinto-me feliz se ela estiver aqui bem/[Sé que como ela esta sempre a pedir para ir embora e

chora e isso... isso entristece-me um pouco e muitas vezes em vez de a tratar com mais

Comentado [SL10]: E1U10: Motivagdo intrinseca do cuidar:
Bem-estar da mae como fonte de realizagao pessoal no ato de
cuidar

carinho, as vezes... ¢ uma coisa que me fica sempre e fico um pouquinho, sei 14, traumatizada

com isso. E depois sdo coisas que acho que véo ficar sempre...ch.. | Eu digo sempre, para

mim eu prefiro olhar por uma pessoa em casa que mand4-la para o lar| Acho que as pessoas

Ci do [SL11]: E1U11: Sentimento de injustiga:
Entristecimento por a mae pedir para ir embora para a sua casa.

(A = )

Comentado [SL12]: E1U12: Sobrecarga psicologica: Sentimento
de culpa e marca emocional por ndo corresponder ao ideal de afeto no
cuidar.

com a familia sdo sempre mais bem tratadas... eu ndo digo que elas tratem mal as pessoas,
mas ndo tém tempo para estarem ali a olhar por elas, como nds em casa. Também nem todas
as familias olham pelas pessoas com deve de ser.

P: Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu
papel de cuidador? E Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia a dia
com a pessoa que cuida?

E1: Eles ndo reconhecem o que fago.

P: Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagao no seu papel como
cuidador informal?

E1: Eh... sei 14, eu acho que é um... sei l4... é 0 amor, o carinho que a gente tem
pelas pessoas que nos faz... com que a gente trate das pessoas, e lhes dé o maximo de carinho
e atengdo que elas precisam. Nao é que eu me sinta mais generosa do que outra pessoa

qualquer, ¢, é 0 amor que a gente tem.

P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade

enquanto cuidava?

Ci do [SL13]: E1U13: Lealdade no cuidado familiar:
Escolha consciente de cuidar em casa como forma de dignificar a
relagdo.

(N e~
N N

Comentado [SL14]: E1U14: Motivagio intrinseca do cuidar:
Cuidar por amor e carinho, sem imposigéo.
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E1: [No consigo sempre ser generosa, as vezes ralho com ela e as lagrimas caem-me
pela cara, porque o meu sistema nervoso as vezes ndo aguenta, sé que depois fico magoada
comigo mesmo, porque vejo que ndo devia falar assim... s6 que no momento néo consigo

aguentar (emociona-se). [Ela as vezes chama-me ma e diz que olhou pela mae dela e que

nunca Ihe ralhou ou isso, [ eu digo-lhe que quando olhou pela mée. .. ela tinha 21 anos

quando a mae faleceu, ¢ eu ja tenho uma idade que é a da mée dela quando faleceu, por isso a
minha capacidade e o meu sistema nervoso e isso ja ndo sao como quando eu era mais jovem,
e eu também tenho a minha préopria doenga, tenho colite ulcerosa, ¢ tenho as minhas

fraquezas.

P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade
enquanto cuidava?

E1

: Eu nunca deixo de cuidar da minha mae, mesmo quando estou pior da minha

doenca.

P: De que forma considera que o seu espirito de doagdo influencia a relagdo que tem
com a sua mae?

El:

Eu procuro sempre fazer o melhor para ela, mas temos dias muito dificeis...a

minha mie tem deméncia e no entende. .. ¢ eu nem sempre estou bem|, mas tento dar o

melhor de mim. |

P: O que 0 a motiva a continuar a cuidar da sua mae?

El:

O amor que tenho por ela e ela ter sempre dito, quando estava bem, “Por amor de
Deus ndo me metam num lar”. Nos tinhamos até conhecimento no Porto, de uma casa de
freiras. E varias pessoas que ela conhece foram para 14. Eu dizia-lhe: “a mae nao quer ir
também para 14, que a gente pede para lhe arranjarem um lugar para si; estd 1d a Sr* B. — que

era uma amiga dela- que diz que esta la contente”. A minha mae dizia-nos: “Se ela esta 1a

contente que se deixe 14 estar!”.

Comentado [SL15]: E1U15: Sobrecarga psicoldgica:
Sofrimento pela forma como reage com a mae, seguido de culpa
duradoura

Comentado [SL16]: E1U16: Exigéncia relacional: Comparagdo e
cobranga da mde com base em expectativas idealizadas.

)

Comentado [SL17]: E1U17: Vulnerabilidade e
autoconsciéncia dos limites: Justificagdo da fragilidade face a
exigéncia do cuidar, com base na idade e na doenga.

Comentado [SL18]: E1U18: Renuncia pessoal: Cuidado
mantido mesmo em momentos de agravamento da prépria
doenga.

Comentado [SL19]: E1U20: Dificuldades na relagio filha-mae
agravadas pelas deméncia.

Comentado [SL20]: E1U19: D4diva relacional: Intengio de
cuidar com dedicagao e entrega.

)
)

Comentado [SL21]: E1U21: Lealdade no cuidado familiar:
Recusa da mae a institucionalizagao, mesmo diante de modelos
positivos apresentados pelos filhos.




117

P: Quais s@o os maiores desafios que enfrenta como cuidador, € como lida com eles?

E1l: lAi (suspira fundo). Normalmente é quando ¢é para lava-la e dar de comer, mas
mais dificil € a parte da higiene intima, ela fazia forca nas pernas e isso. Era preciso dizer-lhe
que tinha de deixar lavar, sendo depois ficava a cheirar mal ou podia ganhar uma infe¢éo ou

qualquer coisa. E ela comegava i torcer a cara para o lado e se eu aproximasse mais um

bocadinho, ela beliscava-me.

Tive de fazer obras. Antes existia aqui uma parede que dividia a sala da cozinha. As
vezes estava do lado da cozinha a fazer o almogo, e ela chamava por mim. Tinha de deixar o
que estou a fazer para vir aqui. Passado nem um minuto chamava outra vez. |

IE um desgaste muito grande, porque as pessoas com a deméncia, elas nem se
lembram que ja tinham chamado um segundo antes, ¢ como se estivessem a chamar pela

primeira vez.

[Uma vez quando ela dormia num quarto em cima, desceu sozinha e acordei com o
meu marido a chamar-me porque ela estava caida aqui em baixo. Ela pos-se a pé e veio
sozinha. Depois comprei uma cancelinha para colocar nas escadas, e ela muitas vezes
chegava la e ficava a abanar a cancela para eu ouvir o barulho.

Acabei por fazer este quarto c4 em baixo, onde ela estd agora, mesmo antes de ela

estar acamada.

Muitas vezes também tentava sair da cadeira de rodas sozinha, nio chamava e caia.
Eu sentava-a aqui na mesa e ela ficava a olhar para a estante e chamava-me a dizer que tinha
ali pessoas a passar. Nao entendia que a estante tinha um espelho e que era o nosso reflexo a

passar por tras. |

|Agora est4 acamada ha cerca de um més, e desde que tem a sonda, foi preciso prendé-

la, porque sendo ela arranca-a.

Comentado [SL22]: E1U22: Exigéncia e desgaste relacional:
Tensdo devido a resisténcia fisica aos cuidados de higiene intima.

Comentado [SL23]: E1U23: Adaptagdes fisicas e praticas ao
contexto de cuidado: Obras na casa para permitir proximidade a
made e facilitar a resposta as suas chamadas.

Comentado [SL24]: E1U24: Sobrecarga psicologica: Cansago
extremo no cuidado de pessoa com deméncia.

Comentado [SL25]: E1U25: Adaptagdes fisicas e praticas ao
contexto de cuidado: Implementagido de medidas de seguranga
apo6s quedas, associadas a desorienta¢do da mae.

Comentado [SL26]: E1U26: Sobrecarga psicologica:
Preocupagao constante e imprevisibilidade no cuidar, devido a
confusdo mental da mae.
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O maior desafio foi sempre quando ela ndo quer colaborar e temos de certa forma ir

contra a vontade dela.

P: Quais s@o as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar
com esses desafios?

E1l

: No cuidado do dia a dia, nunca tive apoio a ndo ser a minha empregada. Quando

preciso mesmo de sair tem de ser a minha irma a ficar. |O meu marido nunca foi contra eu té-

la aqui e quando preciso de uma ajuda a levanta-la ele ajuda; agora outras coisas ndo, até
porque ndo tem jeito para essas coisas. Mas nunca a tratou mal, nem me pergunta quanto

gasto ou ndo com ela.

P: Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidadora
informal?

E1: Alguns dos meus irmaos, quando estio comigo abracam-me e dizem que sabem
que eu estou a ter muito trabalho e ainda por cima que tenho a parte da minha doenga, mas
pronto alguns também estdo no estrangeiro ¢ nao podem olhar por ela, os de ca alguns

também estdo longe... |A minha mée dizia muitas vezes que eles ndo ligam e eu até lhe

mentia e dizia que ligaram. Somos 6 filhos, eu e a minha irmd e 4 rapazes, um deles faleceu o
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ano passado. .. [Uma vez disse aos meus irmios que podiam ligar mais vezes para saber dela,
mas eles dizem que ligam para ela e ela ndo sabem que sdo, e eu respondi: “ela nao sabe,

mas vés sabeis”. Mas nunca, pronto... deixava passar. |

Raramente recebemos alguém. .., muito de longe a longe o meu irméo, cunhada e os

filhos, é que nos fazem uma breve visita.

P: Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou falta dela nas
suas interagdes familiares?
E1:|A minha irmi era com quem eu falava mais, porque estava mais perto (morava

aqui em frente), mas também tinha a vida dela e 0 meu cunhado jé estava reformado e eles
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comegaram a tratar de castanheiros 14 em Tras dos Montes e passavam varios dias 14, agora

até se mudaram para l4. |

Cheguei a dizer vérias vezes que eles deviam combinar uns com os outros para no
verdo tomarem conta dela, porque eu precisava de férias... ¢ na altura uma sobrinha minha,
ainda me disse que os pais trabalharam também todo ano e que também precisavam das férias

para eles. Pronto, e eu a tnica vez que fiz férias foi dessa vez que acabei por a meter no lar e

fui. Foi uma vez em sete anos, que ja estou com a minha mae. Uma outra vez estive internada

10 dias porque me tinham mudado o tratamento e fiz alergia. Nesses 10 dias a minha irma
levou-a para casa dela, s6 que ela também tem problemas de tensdo alta e quando se punha a
pé de manhd a minha mée estava a colocar as coisinhas dela dentro de um saco e a dizer que
queria voltar para a minha casa. As vezes a minha irmé enervava-se e subiam-lhe as tensdes e
o meu cunhado dizia-me, isto ndo pode continuar assim, porque a tua irma tem problemas, e
um dia qualquer ainda lhe da uma coisa qualquer. Eu pensava para mim, e eu? Também nédo

estou doente?. .. Quem pensa em mim!?

P: De que forma a percecgdo de reciprocidade ou a falta dela, influencia a qualidade do
cuidado que presta?

E1: N3o influencia, porque tudo o que fago é pela minha mée.

P: Como estas percegdes afetam a sua motivagdo e bem-estar emocional?

E1: [Fico triste, especialmente em relagio 4 minha irma. Somos duas irmas casadas

com dois irmaos. Quando regressei da Suiga compramos casa aqui, para ficar em frente a

eles. Agora eles foram para Tras-os-Montes e c4 estamos nos, sozinhos.

P: Como descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares? De que
forma o ato de cuidar alterou as suas interagdes com os outros membros da familia?

El: Estou mais limitada nas minhas saidas, imas acho que nio mudou nada nas

minhas relagdes familiares. Sempre nos demos todos bem e continuamos a dar. Eu digo
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muitas vezes, prefiro ficar eu prejudicada do que me dar mal com os meus irmaos... a gente
as vezes nao fica tdo contente com algumas atitudes, mas passa. Sempre digo para mim: “eles

tém a vida deles” e pronto.‘

P: Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que ndo
estdo a ser atendidas?

El:

Eu acho que era isso, mais apoio familiar ﬂou da parte da Seguranga Social.

Precisava de mais apoio... assim no dia a dia, até para eu poder descansar. Ou nem que se

fosse s6 uma horinha por dia para eu poder espairecer. SO que no é possivel, estamos todos

longe. Eu s6 conto com a minha empregada... e quando posso as vezes saio um bocadinho,

ou ponho-me a ler, porque eu gosto muito de ler. |

P: Como a auséncia de apoio, quer fisico, emocional ou institucional, influencia a
qualidade do cuidado que presta a sua mae?

E1: |Acho que néo afeta a qualidade do cuidado que Ihe presto| [apenas as vezes estou

com menos paciéncia a fazer as coisas.

P: De que forma essas necessidades ndo atendidas afetam a sua motivagao para
continuar a cuidar?

El:

O amor que lhe tenho d4-me forgas quando eu preciso.

E2 (A)
P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria enquanto cuidador informal?
E2: De manhi levanto-me muito cedo para a deixar completamente pronta. Portanto,
eu visto-a, porque ela toma banho no dia anterior a noite. Dou-lhe o pequeno-almogo, a
medicacdo certinha, e depois fica com o meu irmdo (um dos que mora em casa) que cuida

dela...cuidar no sentido de se ela precisar de ir a casa de banho ou assim.
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O outro irmdo que vive connosco, nas semanas que entra as 9:30h leva-a ao Centro de
Dia e nas semanas que entra as 7h, o nosso outro irmdo (um 3°) que ¢é casado, vem 14 casa

para ser ele a levé-la.

Entretanto ja eu tomei banho, e saio a correr porque tenho de levar comigo a L. -que é
um voluntariado que fago-... porque ela tem de estar as 8:10 na escola, na outra cidade.

Para receber a minha mae ao final do dia, temos de fazer uma jogada...uma interagao.
A minha irma mais velha, que ¢ reformada, recebe-a a segunda, quarta e sexta, as 17 horas.
|As vezes os bombeiros trazem-na mais cedo, por volta das 16h, ja ha uma luta com os
bombeiros, porque a fisioterapia comega as 16h, mas eles vao busca-la ao Centro de Dia mais
cedo para a despachar. Ja falei com eles, mas ndo adianta. Depois a fisioterapeuta faz o que
pode, enfim. .. se ela estivesse noutro sitio aminha méae j4 teria andando, mas enfim. .. |As
tergas e quintas sou eu recebé-la. Dou-lhe o lanche e depois estou com ela a conversar.
Pergunto como ¢ que foi a dia dela, ela quando quer conta, porque as vezes ela ndo tem
vontade, quando esta zangada 14 com alguma coisa.

Depois jantamos, enquanto fica a carregar o oxigénio. No final visto-lhe o pijama,
quando ndo toma banho, porque ela ndo toma banho todos os dias. Depois antes de a deitar
ligamos para os netos para ela falar ou para os filhos, que ¢ para ele ter agilidade mental e ndo
esquecer os nomes deles. Pronto, o meu dia a dia ¢ isto.

Ao fim de semana, no Sdbado a minha irma mais nova leva-a as 10, e ela passa o dia
com ela ¢ adora. |A minha mée sempre adorou esta minha irmd, tanto que ela achava que era
esta minha irma que ia cuidar dela, e ndo foi. Ela ja me disse, eu nunca pensei que eras tu
que ias tomar conta de mim. Quando foi preciso fui eu que tomei a iniciativa, uma vez que

era solteira, achei que fazia mais sentido ir eu para 4 do que uma casada. Ao Domingo, vem

mais ou menos as 21h, fago-lhe a higiene, visto-a, pergunto como foi o fim de semana e

deito-a. [Claro que alterei toda a minha vida. .. eu perdi qualidade de vida, acabei por engordar
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muito, ndo tenho tempo de ir ao ginasio e essas coisas... Para cuidar bem dela deixei de ter

tempo para mim.\

P: Como interpreta o conceito de deixar um legado ou propoésito de vida através do
ato de cuidar de um familiar?

E2: [Eu acho que os filhos tém obrigagdo, eu acho... porque as mies e os pais fizeram
muito por nds e com muito carinho. Nos temos a mesma obrigagdo de cuidar deles, quando

eles precisam, porque quando nés precisamos, eles também estiveram|, N&o acho que seja um

legado, pronto, mas pelo amor que nds sentimos pela pessoa que estamos a cuidar, acho que é

muito importante. rl"ambém ha mudangas. Eu por exemplo, falo por mim, eu mudei muito a

forma de ver as coisas, aprendi a relativizar muito mais as coisas.
Eu acho que me tornei mais humana com ela. Eu ja era humana, mas agora sou muito
mais. Ha coisas que acontecem na vida que eu ndo ligo e que antes ligava. Nao sei se estou a

responder ben. ..

P: Sim, esta a responder muito bem.

De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu proprio sentido de
proposito e significado na vida?

E2: [E 6bvio que tem muito significado, porque primeiro é a minha mae, ¢ eu amo-a

muito. E na minha cabega nunca passou eu po-la num lar. Quando ela entra no hospital e fica

mais, debilitada eu fico logo a pensar como € que nos a poderemos ajudar para evitar que ela
tenha de ir para um lar. Até porque acredito que se ela tivesse ido morar para um lar neste
momento, ela estava completamente acamada, completamente e certamente ja nem se

lembrava de nos. [E obvio que estamos a desgastarmo-nos, estamos a chegar ao limite. A

gente estica, estica, estica, mas depois também as questdes de satde chegam a nés. E como

eu digo, nao somos novos. Estamos a caminhar para a velhice, ja passamos dos 60 anos...ndo
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¢ facil, mas... com amor, a gente vai dando a volta, E d4 um significado totalmente diferente a

nossa vida.
IN6s temos uma vizinha que caiu e os filhos mal ela saiu do hospital, meteram-na

numa familia de acolhimento. E a minha mae disse, “ai meus filhos, ndo me fagam isso”. Eu

respondi: Acha? Ela disse: “Ainda bem que eu vos tenho a vos, ndo queria nada...”
dizemos-lhe algumas vezes: Se vocé ndo nos ajudar, vai ter que ir... se vocé ndo nos ajudar,
nds ndo vamos ter saude, para conseguir manté-la aqui. E ela diz: “Eu vou-me portar bem”.
Ela é uma bebé auténtica.

P: Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu
papel de cuidador?

E2: Eu ndo sei o que se transmite, muito sinceramente. S6 sei que tenho um sobrinho
que ¢ um doce de um menino, ham...a minha mae quando trabalhava ia busca-lo a escola
para ele comer em casa, e as 16:30 quando saia ia buscéa-lo com o skate para irem ao parque,
e entdo ele vai diariamente ver a avo. Foi ele que arranjou o Centro de dia, porque nos
estavamos a ter dificuldades. Ele andou, tirou um dia de trabalho e tudo, para procurar um

centro de dia. [Ele proprio ja tem... ele vé o nosso exemplo, é 6bvio que no futuro, é

Entdo nds

impensavel ele — digo eu — ele ter a mae e meté-la num lar, acho que vai cuidar da mae, acho

que vai ter esse sentimento de cuidar. E 6bvio que a vida vai mudando, e pronto ele é filho

unico, enquanto nés muitos. Enquanto que eu divido coisas com a minha irma e com os meus
irmaos se eu fosse filha tnica eu ndo tinha por onde... era so eu, e ndo ¢ facil; ndo ¢ nada
facil.

P: Acabou de me dar um exemplo de como esses valores sdo manifestados no dia a
dia com a pessoa que cuida, mas pode dar-me mais exemplos?

E2:

O meu outro sobrinho também a vem visitar, pelo menos uma vez por semana, e

liga muitas vezes. Tudo o que ¢ festa e implica que a familia esteja presente no Centro de dia,
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eles estdo 14, mesmo que tenham de tirar tempo do trabalho. Ha um envolvimento da geragdo

mais nova, o que é raro, de se ver nos dias de hoje. |

Tirando uma neta que esta noutro pafs, e eu zanguei-me com ela, porque veio ver o
pai — meu irmao — que teve um AVC hé muito anos e tem mobilidade limitada, e ndo veio ver
a avo e eu achei isso incorreto. E entdo disse-lhe...a gente tem que dizer o que ndo acha
correto e ela ndo gostou. E por isso a porta esta encerrada para ela. Disse-lhe mesmo, quando
ela morrer, eu ndo quero que tu venhas para ca chorar. Depois de ela morrer, ndo precisa de

nada, ¢ agora que merece que a visitem. lA minha mae ndo sabe que eu fiz isto... mas nos

temos que dar valor aos nossos enquanto eles estdo vivos, quando morrerem ja ndo vale a
pena.

P: Disse-lhe o que pensa e deu-lhe uma oportunidade para refletir.

E2: Nao reflete muito bem, mas pronto, ficara na consciéncia dela. Fiz o que achei
correto.

P: Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagdo no seu papel como
cuidador informal?

E2: E como ja lhe disse, eu acho que foi através do amor que a minha mée nos foi
dando os valores, porque ela também cuidou do meu avé, sem pernas. .. € era o sogro nio era
0 pai, era o pai do meu pai. E, portanto, no6s éramos meninos ¢ vimos o que a minha mae
passou, quatro anos a cuidar do meu avo sem as duas pernas. Vimos o que ela fez por ele e o
que ela fez por nés todos.

Por exemplo, os meus irmaos mais velhos sdo filhos s6 do meu pai, a minha mae é
que os criou, e esses valores... nds nunca nos apercebemos que o meu irmao e a minha irma
nao eram filhos da minha mae, porque ela nunca nos diferenciou. S6 mais tarde, é que
ficamos a saber. E tudo isso ¢ que fez com que agora a gente agora tome essa atitude com ela.

Esse meu avo tinha muitas filhas e mulher, mas ele veio para nossa casa porque ninguém
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queria cuidar...e a minha mae trouxe-o para nossa casa, e ela cuidava de sete filhos, mas nao
deixou de cuidar dele. Na altura ela nao trabalhava, s6 comegou a trabalhar quando o meu pai

morreu, por necessidade.

P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade
enquanto cuidava?

E2: As vezes ndo me reconhego porque eu era muito impulsiva, agia...e agora dou
por mim horas a falar com ela, ela as vezes até me diz: “és uma chata vai-te embora”. Eu fico
ali com ela... Ela faz-me refletir que ha coisas que nio valem a pena, e foi ela que me

amaciou. As pessoas que ja me conhecem, acham que eu estou completamente transformada

¢ também tenho outra coisa, eu estive afastada da igreja muito tempo... ¢ depois eu voltei e
também foi isto: o acreditar que Deus estava comigo em muitos momentos. E Deus que me

ajuda a vencer, a ultrapassar muita coisa. E Deus que estd comigo e eu penso nisso, ¢ da-me

forgas.

P: E ainda faz voluntariado, certo?

E2: Fago algum. Também na escola dou apoio a um menino estrangeiro nas horas
livres, tento jogar com o dia em que a minha irmi a recebe. Vamos fazendo o que podemos.

P: De que forma considera que esse espirito de doacéo influencia a sua relagdo com o
familiar que cuida?

E2: Nés criamos agora uma relagéo de mée e filha que antes ndo tinhamos. Agora eu
sou, digamos, a confidente dela, e ela é assim: “tu é que mandas em mim”. Por exemplo, eu
tenho uma prima que vai l4...precisa do nosso apoio para ir almogar sempre aos Domingos, e
por exemplo eu ontem convidei-a para jantar e disse mae eu...ela respondeu logo: “Tu é que
mandas”, e eu digo-lhe: Ndo, vocé é que manda, a casa € sua. Ela agora tem, em mim,

digamos, a pessoa que mais cuida dela. Embora ela goste muito de estar na minha irma, mas
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sabe que depende de mim, e isso fez-nos ter uma relagdo mais intima, mais chegada, uma

com outra, que eu dantes ndo tinha.

[Ela nunca pensou que era eu que ia cuidar dela, porque a minha irm dizia assim:
(3 19 b 4 b
tenho um quarto para si”, ¢ ela achava que ia para 14. Enquanto eu nunca disse, mas quando

foi preciso fui para casa dela, para cuidar dela.

P: O que a motiva a continuar a cuidar da sua mae?

E2:

O amor que eu tenho por ela, sem divida alguma. O amor que eu tenho por ela

que me faz... e niio s6, achei que nds tinhamos... Na minha rua, viviam varias pessoas idosas

e vinham ter comigo, para lhes escrever as cartas ou para dar banho em minha casa porque
ndo tinham banheira. E eu ja tinha este cuidado coma a pessoa idosa. Com a minha mae foi o
amor que eu sinto por ela.

P: Quais sao os maiores desafios que enfrenta como cuidadora, e como lida com eles?

E2:

E um desafio constante. O meu maior desafio ¢ ficar privada do que eu gostava
de fazer. As vezes ligo...fico um bocado frustrada. Chego a casa e digo para mim, vou

acabar, vou para minha casa, mas depois... ja ndo estou. O maior desafio é ficar privada. ..

Ao fim de semana eu ia ao café de manha e ficava a conversar com as amigas, e durante dois
anos € meio, ndo fui. A minha mae no fica um dia, uma hora, um s6 um minuto sozinha.l
Falei com o meu irméo e agora vou meia hora ao Domingo ¢ a Segunda... e as vezes eu
estico de corda, mais um bocadinho ¢ 0 meu irmao nao diz nada.

Outro desafio foi ter de cozinhar, porque eu ndo cozinhava. E agora eu tenho que
fazer tudo, cuidar dela, dar-lhe o almogo e jantar que ela quer. Eu nunca na minha vida pensei
em fazé-lo. Para mim, sozinha, eu ndo precisava. Pronto, sdo os maiores desafios...,

entretanto vamos enfrentando e vamos levando.

P: Cozinha para a mée, para os irméos e ainda convida a prima.
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confianga entre mae e filha que antes néo existia.

Comentado [SL69]: E2U21: Expectativas familiares e papéis
atribuidos: A cuidadora assumiu o cuidado por iniciativa prépria,
contrariando as expetativas da mae e da irma.

Comentado [SL70]: E2U22: Motivagdo intrinseca: O amor pela
made é a principal fonte de motivagdo para continuar a cuidar.

Comentado [SL71]: E2U24: Sobrecarga psicologica: Vivéncia
de tensdo interna, marcada pela ambivaléncia entre desejo de
desistir e persisténcia afetiva.

Comentado [SL72]: E2U23: Rentincia pessoal: Frustragdo com
a perda de liberdade e de vida social devido ao cuidado continuo

Comentado [SL73]: E2U25: Reorganizagdo da vida quotidiana:
Adaptagdo pratica a rotina de cuidar, assumindo tarefas antes
inexistentes no seu quotidiano (ex:cozinhar).
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E2: (risos) pois é. Cuido dos meus irmaos, trato da roupa deles toda e tudo, tudo. Um
¢ solteiro e o outro divorciado.

P: Quais s@o as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar
com esses desafios?

E2:

Os meus irmaos e sobrinhos, ¢|a minha relagio com Deus.

P: Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidador
informal? E Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou falta dela nas
suas interagdes familiares?

E2:

Quando eu tenho atividades da igreja, por exemplo a minha mae vai para a minha
irma. Ou se eu vou de férias, eu vou sempre uma semana de férias, ndo ia mas agora tenho
necessidade de o fazer. Eu jogo com a minha irma mais nova, ela tira uma semana antes e eu
tiro uma semana depois, para nds todos termos um pouco... embora ela tenha uma vida mais
folgada porque eu estou 14 diariamente, ela ¢ uma pessoa que ajuda bastante, e a a minha irma
mais velha também. O que eu lhe pedir, ela ajuda-me. Por exemplo a sexta-feira ela vai la a
casa, arruma e limpa o quarto da minha mae, tira os meus leng6is e dos meus irmaos, adianta
o jantar e quando eu chego do Pilates termino o jantar e isso so € possivel com a ajuda dela,
ajuda-me imenso. Eu tenho esta vantagem, de sermos uma familia maior e que se ajudam,

P: De que forma a percegdo desta reciprocidade, ou a falta dela, influencia a
qualidade do cuidado que presta?

E2:

Influencia muito, esta interajuda leva a podermos dar o melhor a nossa mae.
P: Como essas percecdes afetam a sua motivag@o e bem-estar emocional?
E2: |Ajuda muito...ajudou-me a ndo cair em depressdo, por exemplo. O dividir entre

noés ...porque inicialmente eu estava a ficar... a minha irm insistiu comigo para ir de férias.

A interajuda ajuda a ndo desmotivar. |

Comentado [SL74]: E2U26: Apoio emocional no cuidar:
Presenca e suporte dos irmaos e sobrinhos.

‘[Comentado [SL75]: E2U27: Apoio emocional no cuidar: A fé é

vivida como fonte de apoio emocional e resiliéncia no cuidar

Comentado [SL76]: E2U28: Partilha de responsabilidades: ajuda
das irmds nas tarefas do cuidado.

Comentado [SL77]: E2U29: Melhoria na qualidade do cuidado:
A presenga de reciprocidade familiar permite prestar um cuidado de
maior qualidade a mae.

Comentado [SL78]: E2U30: Interajuda como propulsor de
resiliéncia: A partilha familiar protegeu a cuidadora de um
esgotamento emocional.

Comentado [SL79]: E2U31: Motivagio intrinseca: O incentivo
da irma e a interajuda familiar alimentam a sua motivagao para
continuar a cuidar.
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P: Como descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares? E Quais
s30 as mudancgas mais significativas que observou na dindmica familiar desde que assumiu o
papel de cuidador?

E2: H)ﬁo-me mais valor, muito mais valor. Eu era muito, como eu disse, impulsiva e
dizia as coisas...ainda digo um bocadinho, eu digo aquilo que eu penso, frontalmente. E
tenho um irmao que ja ndo era bem assim. férias. Ndo é que o eu esteja a espera, s que &
importante eles reconhecerem, que podem dormir descansados que nds os trés damos conta

do recado.

|As vezes desesperamos e dizemos: vai passar a ser rotativo, uma semana cada um a
vir ca. Mas no dia seguinte ja esquecemos o que dissemos. Porque cuidar da minha mae é
extremamente dificil a noite, porque ela chama por nds, de meia em meia hora, ¢ muita dose.
Ainda hoje levei-a as 2 da manha, quendo me estava para me deitar ela chama novamente por
mim, para ir a casa de banho. Eu disse "mae, ainda agora foi, mas ela dizia: Eu preciso..., e
entdo 1a foi o meu irmao. E diz-lhe vamos resolver o problema, vai para um lar, ¢ ela
choraminga e diz que se vai portar bem. ..porque isto sio todas as noites. E diariamente isto.

P: Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que nio

estdo a ser atendidas?

E2:|As vezes, por exemplo, eu queria ter um fim-semana s6 meu. E se eu impor,
tenho. Nio tenho a liberdade de... eu tenho que pedir sempre autorizagdo, entre aspas, dizer
eu naquele dia ndo estou e que preciso de que alguém esteja. Gostava que alguém tivesse a
iniciativa, ham... era bom ouvir: Este fim de semana vou ficar eu com mie. Eu para fazer
qualquer coisa eu tenho que dizer, tal dia eu ndo estou. Ao fim de semana a minha irma tem
esse cuidado de vir busca-la ao Sabado. Ja aconteceu de ela estar doente e € mais uma

sobrecarga para mim, mas quando preciso e eles ndo se voluntariam, eu ligo e pego ajuda.

Comentado [SL80]: E2U32: Valorizagdo do cuidador pelos
familiar: A cuidadora sente-se reconhecida pela familia pelo papel
que desempenha, o que refor¢a a relagdo familiar.

Comentado [SL81]: E2U34: Sobrecarga psicologica: A
sobrecarga leva a momentos de exaustdo e ideias de rotatividade ou
institucionalizagdo, mas prevalece a vinculagdo.

Comentado [SL82]: E2U35: Falta de proatividade no apoio: A
cuidadora sente falta de espontaneidade por parte dos irmaos na
divisdo do cuidado, o que compromete a sua liberdade.
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P: Como a auséncia de apoio, quer fisico, quer emocional ou institucional,
influenciam a qualidade de cuidado que presta ao seu familiar?

E2: Nio afeta. Porque nos vamos superando.

P: De que forma essas necessidades ndo atendidas afetam a sua motivagdo para
continuar a cuidar?

E2: Olhe eu vou lhe dizer, quando nio tenho até me motiva a fazer em dobro. Quando
tenho um obstaculo isso faz-me mover e ir para a frente e dar a volta a questdo. ﬂPor exemplo
quando a minha mae esteve no hospital veio muito debilitada, eu achei que ela devia ter ido
para uns cuidados continuados para recuperar, porque ela vinha extremamente magrinha e
sem forgas, parecia um cadaver...e entdo nds mobilizamos... arranjamos logo solugdes para
reabilita-la, para evitar que ela fosse para um lar porque certamente ja estaria acamada...e
isso nos ndo famos permitir. E esta a minha postura na vida...é um bocadinho de familia| Eu
tenho uma irma que a vida foi madrasta com ela, mas mesmo assim ela tira partido das
adversidades. E muito positivo quando a gente consegue. ..isto tem a ver também com a
forma...nds ficamos sem pai muito cedo e tivemos de nos virar, dar a volta por cima.

P: De que morreu o pai?

E2: Cancro. E entao tivemos de dar ali uma volta, e a minha mae também, porque
nunca trabalhou e teve de arranjar trabalho. Todos estes exemplos também nos fez ver que

noés temos de ir e dar a volta. |

E3 (L)

P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia didria como cuidador informal?

E3: A minha experiéncia ¢ realizada com amor], mas torna-se exaustivo fisica

Comentado [SL83]: E2U36: Modo de funcionamento: A
cuidadora mobiliza estratégias internas de superagdo, face a qualquer
falta de apoio.

Comentado [SL84]: E2U37: Modo de funcionamento: A
auséncia de apoio refor¢a a motivagdo da cuidadora, que reage com
superagdo e persisténcia.

Comentado [SL85]: E2U38: Lealdade no cuidado familiar: A
familia mobilizou-se para reabilitar a mae, recusando a
institucionaliza¢do e honrando o seu valor e dignidade.

Comentado [SL86]: E2U39: Transmissdo ativa e observada de
valores: Atitude resiliente, transmitida pela mae e uma irma,
tornando-se presente na forma de cuidar.

(Comentado [SL87]: E3U1: Motivacio intrinseca - Ato de amor

emocionalmente| As 24 horas sio dedicadas ao meu Pai que é dependente, [anulando as

minhas vontades e necessidades. [Para mim é impensavel ele querer um simples copo de 4gua

¢ ter que esperar... Penso logo no seu sofrimentol

Comentado [SL88]: E3U2: Sobrecarga fisica — Exaustdo
acumulada

mental

Comentado [SL90]: E3U4: Renuncia pessoal: Anulagdo das
vontades e necessidades

vida do cuidador: prontiddo nas solicitagdes da pessoa cuidada.

[Comentado [SL89]: E3U3: Sobrecarga emocional - Exaustdo }

‘[Comentado [SL91]: E3U5: Centralidade da pessoa cuidada na
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P: Como interpreta o conceito de deixar um legado ou propdsito de vida através do ato de
cuidar de um familiar?
E3: E verdade que se aprende muito com os atos. Mas [1° penso no dever de cuidar da pessoa

que tanto me deu e contribuiu para o meu futuro, ele e a minha mie. Mas & verdade que os

hneus filhos e pessoas com quem convivo percebem que devemos cuidar dos nossos e

sobretudo se forem idosos| O que afeta a nossa vida acaba por se tornar relativo, ham... acaba

por ser uma transmissdo de valores e principios de respeito ¢ humanidade. |

Comentado [SL92]: E3U6: Cuidado como missdo moral: Sentido
de dever moral baseado no reconhecimento do dom recebido.

valores: Transmissao do valor do cuidado aos filhos e
conviventes, com énfase nos idosos.

Comentado [SL93]: E3U7: Transmissio ativa e observada de ‘

P: De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu proprio sentido de proposito
e significado na vida?
E3: O cuidar do outro tem momentos muito enriquecedores, o ver e sentir o bem-estar do

outro, através de um sorriso ou de um obrigado — esta é a palavra favorita do meu pai, assim

como a partilha de estorias que ainda se lembra. Sendo cuidadora, com relativa facilidade
percebemos que, também caminhamos para idosos ¢ pensamos em muita coisa: como tenho
vivido até hoje? O que perdi e o0 que posso ou ndo recuperar? Como envelhecer com
qualidade...ou seja com menos dor? E que tipo de ajuda havera na altura? Sdo questdes que

cada vez mais me fazem pensar.

P: Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu papel
de cuidador?
E3: [Valores como empatia, solidariedade... coragem, bondade, compaixdo e sem duvida

paciéncia.

P: Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia a dia com a pessoa que
cuida?

E3: O estar sempre perto do meu Pai para que o que necessite seja logo concretizado,
significa para mim ter empatia e compaixdo. Temos de ter coragem quando ha necessidade de
aspira¢@o -momento em que nunca sabemos até onde ir e se estd a ser magoado ou ndo- e ver
a afli¢do dele.

Depois ha o carinho ap6s o banho, uma mudanga de fralda ou da cama suja, para perceber
que ¢ um trabalho necessario... ¢ preciso uma certa bondade e paciéncia, porque sabemos
que as tarefas de um dia vao ser iguais as dos dias seguintes e sem saber por quanto tempo.
P: Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagéo no seu papel como
cuidador informal?

E3: Avalio-me como muito bom (risos). Dou 0 meu tempo. .. ¢ sem formagéo, procuro

aprender e fazer o bem “bem feito”.

Comentado [SL94]: E3U8: Transmissio ativa e observada de
valores: Transmissao de valores de respeito e humanidade

Comentado [SL95]: E3U9: Gratiddo e reconhecimento do outro:
Reconhecimento simbélico através de gestos simples do outro

Comentado [SL96]: E3U10: Ressignificagdo da vida: Reflexdo
existencial sobre o passado, o envelhecimento e as incertezas do
futuro suscitada pelo cuidar

Comentado [SL97]: E3U11: Transmissio ativa e observada de
valores: Transmissdo de valores de respeito e humanidade.

Comentado [SL98]: E3U12: Cuidado como missdo moral:
Compromisso ético com o bem do outro, mesmo sem formagao
formal.
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P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade enquanto
cuidava?
E3:|Quando o aspiro e fica muito cansado, fago-lhe festas na cara, mios e dou beijos na

testa... dou-lhe mimos.

P: De que forma considera que esse espirito de doacdo influencia a sua relagdo com o
familiar que cuida?

E3:|A influéncia ¢ muito forte, pois o Pai sabe o trabalho que d4 a quem o cuida, mas
também sabe que a predisposi¢ao para o cuidar é genuina, ham... e dai procurar incomodar

menos € agradecer sempre.\

P: O que a motiva a continuar a cuidar do seu familiar?
E3:|0 motivo é o amor que tenho pelo meu pai, respeito e consideragio. Seria impossivel

para mim ndo o fazer,

P: Quais sdo os maiores desafios que enfrenta como cuidador, e como lida com eles?
E3:|0s maiores desafios sdo mesmo a minha ignoréncia sobre certos assuntos praticos:
posigdes na cama para evitar as escaras, 0s cremes para uma pele muito sensivel, o tipo de

alimentagdo, produtos como espessante, vitaminas etc...

P: Quais sdo as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar com
esses desafios?

E3:|0 apoio pratico é regular, dado em grande parte pelos funcionarios que atendem em lojas
apropriadas a estas tipologias. Explicam a fungdo e a aplicacio certa, entre outros aspetos.

P: Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidador informal?
E3: A nivel de familia nuclear é muito pouca. As tarefas domésticas como roupa, arrumagio

continuam a meu cargo. A nivel de irmdos e mie tenho alguma. |

P: Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou falta dela nas suas
interagdes familiares?

E3: [Senti falta de reciprocidade, ham. .. porque nem todos os meus irmdos conseguem fazer
as tarefas que sdo necessarias, por falta de jeito ou coragem e, por vezes da necessaria forca,

por isso, quase ninguém aparece\. IN3o percebo..., se é ainda, ham... por acharem que sou

capaz sozinha ou porque sim. |

Ser cuidador informal durante muito tempo desgasta as relagdes, porque cada um tem uma

forma de entender a doenga e como cuidar.

Reciprocidade. ..apenas uma irmi liga a perguntar se ¢ necessaria alguma coisa. E quando

preciso, ¢ a ela que recorro\. Ja cheguei a receber de outros, mas ¢ muito incerto.\

Comentado [SL99]: E3U13: Cuidado como expressdo de amor:
Expressao de ternura e presenca afetiva nos gestos de cuidar

Comentado [SL100]: E3U14: Gratiddo e reconhecimento do
outro: Reconhecimento da dadiva por parte da pessoa cuidada
através de gestos de gratiddo e contengdo

Comentado [SL101]: E3U15: Motivagdo intrinseca: Cuidar por
amor, respeito e dever interiorizado para com o pai

Comentado [SL102]: E3U16: Desconhecimento técnico do
cuidar: Dificuldades praticas devido a falta de formagao em
cuidados especificos

Comentado [SL103]: E3U17: Acesso a instrugdes técnicas:
Obtengdo regular de apoio técnico pratico em lojas especializadas

Comentado [SL104]: E3U18: Falta de apoio familiar:
Concentragdo de tarefas no cuidador

Comentado [SL105]: E3U19: Falta de apoio familiar: Perce¢io
de auséncia de apoio fraterno por incapacidade ou desmotivagiao

reconhecimento: Incompreensao sobre a auséncia de apoio e falta

Comentado [SL106]: E3U20: Desilusio pela falta de
de reconhecimento da sobrecarga

Comentado [SL107]: E3U21: Desgaste relacional devido a
divergéncias no cuidar: Percegdo de que o cuidado prolongado

gera conflito relacional por diferentes visoes sobre a doenga

Valorizagdo da disponibilidade de uma irma para ajudar.

Recorrer a tinica figura familiar disponivel para partilhar o

Comentado [SL109]: E3U23: Partilha de responsabilidades:
cuidado.

|/ Comentado [SL108]: E3U22: Valoriza¢do do apoio familiar: J

C do [SL110]: E3U24: Desilusdo pela falta de apoio e
reconhecimento: Frustragdo com a inconsisténcia do apoio
familiar
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P: De que forma a percecao de reciprocidade ou a falta dela influencia a qualidade do
cuidado que presta?
E3: [Em nenhuma situagdo deixo de cuidar bem do Pai. O foco é ele, com mais ou menos

esfor¢o, com mais ou menos ajuda.\

P: Como essas percecdes afetam a sua motivagdo e bem-estar emocional?

E3: Neste aspeto, ham...afeta o meu bem-estar emocional, mas néo a motivagéo do cuidar,

b

Tenho alguma dificuldade em entender a razdo dos outros, de ndo perceberem quais as agdes
ou tarefas que devem fazer para que o pai esteja mais confortavel, sem dor.... A revolta,

ansiedade foram crescendo e as ruturas a aparecer. ..

Comentado [SL111]: E3U25: Lealdade no cuidado familiar:
Cuidado com dedicagdo total, independentemente da presenga ou
auséncia de apoio

Comentado [SL112]: E3U26: Desilusio pela falta de apoio e
reconhecimento: A percegdo de auséncia de reciprocidade gera
sofrimento emocional

Comentado [SL113]: E3U27: Motivagdo intrinseca: A
motivagdo para cuidar mantém-se firme, mesmo com auséncia de
reconhecimento relacional

P: Como descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares? E Quais sdo as
mudangas mais significativas que observou na dindmica familiar desde que assumiu o papel
de cuidador?

E3:|A familia nuclear percebe que eu o tenho de o fazer e respeita o tempo que necessito para

cuidar do pai. Muita coisa é decidida em fungdo disso.

[Penso que posso dizer que o marido e filhos, ao seu jeito, preocupam-se com o modo como

me sinto... [cansaco fisico & o fturbilhdo emocional de ver alguém a definhar.

P: De que forma o ato de cuidar alterou as suas interagdes com outros membros da familia?
E3: [Tornei-me mais observadora. .. a chamar a atengdo se entendo que o deva fazer, mas a

nfio me preocupar para além da medida. Com criancas e idosos estou mais preocupada e

Ci do [SL114]: E3U28: Rutura familiar e incompreensio:
Crescimento da revolta e ansiedade leva a deterioragdo das
relagdes familiares

Comentado [SL115]: E3U29: Valorizagdo do cuidador pelos
familiares: Reconhecimento e respeito familiar pela fungao do
cuidador, com ajustamento as suas necessidades

familiares: Reconhecimento afetivo por parte do marido e filhos,

Comentado [SL116]: E3U30: Valoriza¢do do cuidador pelos
ainda que de forma subtil e pessoal

Comentado [SL117]: E3U31: Sobrecarga fisica: Cansago fisico
do cuidar prolongado perante o sofrimento e deterioragdo da
pessoa cuidada

) A

tenho uma maior intervengdo. Nos adultos aviso...pois possuem autonomia para se cuidarem.
P: Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que nao estdo a
ser atendidas?

E3: [Precisava de mais apoio por parte dos meus irmdos. Ndo apenas o fornecer bens

materiais, mas a sua presenca e ajuda. |

[H4 também uma privagio da vida privada, ham...¢ dificil nfo participar em algumas
festividades fora de casa, a marcagdo de férias, a frustracdo de ndo poder marcar saidas.]

P: Como a auséncia de apoio, quer fisico, emocional ou institucional, influencia a qualidade
do cuidado que presta ao seu familiar?

E3: Néo altera o cuidado prestado ao meu Pai. Altera ¢ o estado fisico e emocional do

cuidador. Mas eu procuro ndo demonstrar.

P: De que forma essas necessidades ndo atendidas afetam a sua motivagéo para continuar a
cuidar?
E3: |N3o afeta. Ainda que cansativo é também prazeroso ajudar alguém, sobretudo,

dependente e que é do nosso sangue. .. é bom.

emocional no cuidar prolongado perante o sofrimento e

‘ C do [SL118]: E3U32: Sobrecarga psicoldgica: Impacto
deterioragdo da pessoa cuidada

Comentado [SL119]: E3U33: Alteragdo na postura relacional:
Reposicionamento relacional com maior contengéo e observagao
critica no seio familiar.

Comentado [SL120]: E3U34: Falta de apoio familiar:
Necessidade de apoio fraterno afetivo e pratico para além dos
bens materiais.

Comentado [SL121]: E3U35: Rentincia pessoal e
disponibilidade imprevista: Frustragdo por abdicar da vida pessoal,
festividades e férias.

| U S 4

Comentado [SL122]: E3U36: Omissdo protetora para preservar
as relagdes: Esfor¢o consciente de ocultar a sobrecarga emocional
e fisica para proteger o equilibrio nas relages familiares

| Comentado [SL123]: E3U37: Motivagdes intrinsecas do

cuidar: Cuidar é vivido como prazeroso e natural, mesmo com
cansago e falta de apoio, devido ao vinculo de sangue e sentido de
missdo
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E4 (TB)

P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria enquanto cuidador informal?

E4: |Acho que... isto as coisas, & por isso que eu Ihe digo sabe que um cuidador,
isto...acho que a minha mae me da mais a mim que eu lhe dou a ela, acredite. Dé-me...
ensina-me mais de que ... porque isto ¢ um bocadinho, ¢ muito complicado, percebef] IE
quando se da com amor ou se faz com amor...néo lhe posso dizer de... ja passei por fases
muito, muito, muito complicadas, muito...(emociona-se) ... no fundo do pogo mesmo..., mas
pronto. E por isso que estas coisas de falar. .. porque sabe que isto ndo é qualquer coisa que

qualquer pessoa... que sO quem estd sempre ... é muito.. ., mas é assim a minha mae neste

momento estd numa fase que ela s6 quer amor e carinho e s6 o sorriso dela e o ela, o olhar a

agradecer, s6 isso para mim basta. Ela tinha um bom feitio, embora havia aquelas fases as

vezes podia estar mais..., mas nunca; eu por exemplo vejo a minha tia do lado que é muito
mais agressiva, mas o que eu acho também ¢é que a minha mée teve muita sorte; a minha mie
quando teve Alzheimer eu estava gravida da M., a minha mae teve sempre ali uma crianga e
isto para o Alzheimer ajuda muito, muito. A minha filha hoje tem 14 anos, mas ela sempre
puxou muito pela minha mée; ela cantava a minha mée, a minha mae qualquer coisa dizia
olha a menina e estava sempre preocupada com ela e isso também fez com que muito, eh.. k:
pronto isto foi assim um conjunto, mas houve muitos momentos que eu estava...(suspira).

P: e 0 seu marido apoiou a decisdo?

E4: |Apoia a decisdo porque, eh... claro que sim... porque sem duvida eu ndo ia
conseguir estar, ser cuidadora a tempo inteiro, que se eu tivesse outro homem, se calhar

mandava-me trabalhar, a realidade é uma, ndo é verdade!? Também ¢ assim, estamos na casa

da minha mae, mas também estamos, como ¢ que eu ei-de lhe dizer, eu tenho 44 e ele tem 45,

estamos a perder a nossa...eu ndo digo que estou a perder a nossa vida, mas tipo também ndo

Comentado [SL124]: E4U1: Transformagdo pessoal: A
experiéncia de cuidar da mae ¢ vivida como fonte de crescimento e
aprendizagem pessoal.

Comentado [SL125]: E4U2: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora passou por momentos de profundo sofrimento emocional
durante o processo de cuidar.

Comentado [SL126]: E4U3: Gratiddo e reconhecimento da
pessoa cuidada para com o cuidador: O olhar e o sorriso da mde sdo
reconhecidos como formas afetivas de reciprocidade e valorizagao do
cuidado prestado.

Comentado [SL127]: E4U4: Valorizagdo do apoio familiar: A
cuidadora valoriza profundamente o envolvimento afetivo da filha no
cuidado a avo.

Comentado [SL128]: E4US: Preservagdo da relagdo conjugal e
respeito familiar: A cuidadora reconhece o apoio do marido,
valorizando a sua aceita¢do da escolha de cuidar.
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temos a nossa casa ainda, eh... um dia vamos ter que recomegar tudo, ndo ¢ verdade!? Como
se fosse...jovens da 1* fase da vida... vou ter que eh..., ndo quer dizer que um dia se calhar a
ideia dele ¢ que podia ter de ficar com a casa da minha mée, mas temos que ficar, ¢ um

exemplo, eh. .. e a nossa idade esta a passar.

P: Apoiou-a, mas ndo chegam a perceber...ninguém, a ndo ser outro cuidador...vocé
acha que ninguém consegue perceber por aquilo que vocé passa?

E4: [Eles percebem, mas... sabe que no principio a minha mde. .. o principio foi muito
complicado..., sabe que eu ¢ que vivia com a minha mae, e a pessoa de Alzheimer quando se
vive com aquela pessoa, ¢ daquela pessoa que nds vamos estar sempre a falar, repare nisso.
Por exemplo se vocé esta a viver com a sua mae, ¢ se a sua mae comega com Alzheimer, ela
aos seus irmaos vai falar mal de si, ou isso... porque ¢ assim o normal porque ¢ com aquela
pessoa que estd, nem ¢ por mal, mas no principio acreditavam em muita coisa, percebe?
Percebe a minha méae ao principio fazia queixas de mim, e até fugia as vezes para o pai da B.,
o meu irmdo que faleceu ha 2 anos que era o mais velho, ¢ um exemplo, fugia para la e dizia,
ela ndo me deixa, por exemplo quando casei eu era assim para ela: olha logo a noite sou eu
que fago a comida aqui, eu ndo quero que voceé...claro eu casei, era eu que tinha, e ai claro

queixava-se que eu ndo deixava fazer as coisas ... esta a compreender?

P: Hm, hm.

E4: E isto as vezes, ao principio para eles aceitar, percebe? Isso sdo coisas que eu ja
me esqueci, mas que estdo aqui as vezes, percebe? Mas eu ndo os culpo, porque se fosse eu se
calhar seria igual. Se fosse o meu irmao a estar com ela, e a minha mae havia a vir se queixar,
se calhar eu também ficava um bocado, nunca deixaram de falar para mim ou ficar contra
mim, mas se calhar ficava, ah ela, ela estd sempre a pegar com mae ou isso, € € por isso que a
mae esta nervosa, percebe? Essas coisas. Quem esta de fora ndo compreende, ¢ muito

complicado! [E eu a gravidez da M. foi com a minha mée assim, e foi... Se Eu disser assim,

Comentado [SL129]: E4U6: Renuncia pessoal: A cuidadora
sente que o cuidar implica adiar o projeto de vida a dois, com
percecao de perda de tempo e juventude.

Comentado [SL130]: E4U7: Desgaste relacional devido a mal-
entendidos no cuidar: A cuidadora descreve situagdes em que a mae,
com Alzheimer, fazia queixas sobre ela, gerando desconfianga nos
irmaos que nao compreendiam o contexto.
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tiveste uma gravidez feliz? ndo, ndo! E ¢ assim, foi estes os processos, mas pronto. E depois a
M. era uma crianga que tinha muitas colicas, e...e, eu ndo dormia de noite, a minha mae
levantava cedo a fazer barulho, porque ja era o Alzheimer...levantava as persianas todas e

depois. . .era, foi um processo muito complicado...| mas também por um lado depois.. a

minha mae também me ajudou em muita coisa, embora ela tivesse Alzheimer, ela ia comigo
para todo o lado, e nunca...nunca ninguém pode dizer assim: tu deixavas a tua mae em casa,
nunca! Eu ia ao supermercado, a minha méae ia comigo; eu todos os dias e & tomar o pequeno
almogo com a minha mée, porque sabia que era uma coisa que ela gostava e levava a menina,
e ela por exemplo, se fosse ao supermercado, ela ficava atras no carro e eu dizia: Mae fique ai
um bocadinho com a menina, que eu s6 vou la dentro...as vezes com a minha mae, com o
carinho da menina, ... e ela olhava-me por ela, ficava ali, porque era o Alzheimer, mas estava
ali a cuidar da menina; ha muitas coisas boas, positivas, ndo vou...eh...Sé6 que ¢ isto, era uma

fase..., ndo ¢ tudo um mar de rosas. |

P: Como interpreta o conceito de deixar um legado através do ato de cuidar de um
familiar?

E4: Desde que comecei a cuidar da minha mée, acho que sim; a minha filha tem outra
maneira de ver agora com os idosos e tudo... eu acho que nela deixo-lhe um testemunho, sem
duvida nenhuma. Mesmo ela para tratar do avo do outro lado, ela ¢ muito cuidadosa, é
muito... embora nesta parte da pré-adolescéncia, de 14 anos...sabe como ¢? Da-lhe um
beijinho e tudo, mas as vezes vai logo para o telemdvel. Eu as vezes digo-lhe: oh M. dantes
ias para a beira da vo, e ndo sei o qué... mas pronto, isso ¢ normal nos adolescentes. Mas se

percebe que a avé ndo esta bem, é a primeira a chamar a atencio. |

P: De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu sentido de proposito

e significado na vida?

Comentado [SL131]: E4U8: Renuncia pessoal: A cuidadora
associa o cuidar da mae a uma vivéncia de gravidez e pos-parto
marcada por privagdo, cansago e auséncia de bem-estar.

Comentado [SL132]: E4U9: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora faz questdo de nunca deixar a mae sozinha, envolvendo-a
nas rotinas familiares com afeto, cuidado e respeito.

Comentado [SL133]: E4U10: Transmissdo do modelo de
cuidador: A filha da cuidadora internalizou atitudes e gestos de
cuidado ao observar o exemplo da mae, reproduzindo o modelo de
cuidadora junto dos avos.
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E4: Este ato de cuidar foi, ... acho que foi... foi até agora uma das coisas melhores
que me podia acontecer, acho que estou a aprender muito com isto, tenho outra maneira de

ver a vida e tudo. O meu primeiro trabalho foi na fabrica e eu ndo gostei muito, foi sempre

doloroso para mim, eu ia para casa e chorava de tarde e de noite, mas pronto. Eu acho que

isto.. [as vezes ponho-me a pensar muito...o que ¢ que Deus tem reservado para mim? Neste

momento estou a cuidar da minha ma3e..., mas nao sei.. \

P: Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu
papel de cuidador? E, Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia a
dia com a pessoa que cuida?

E4:

Que eles sejam melhores pessoas, porque realmente os meus sobrinhos bem vém
e estdo-me sempre a dizer: ai Tia, o que tu fazes! e espero que eles no futuro consigam, ao
menos a ver-me a mim... nao é verdade? Como que um exemplo... e eles mesmo agora
contribui muito para que todos soubessem cuidar um bocadinho da minha mée. Percebe o que
lhe quero dizer? Eu tenho os meus sobrinhos que pegam nela ao colo, e tudo. Isto ¢ um
conjunto ao fim-de-semana; ainda ontem foi o meu afilhado, que tem 24 anos, pega na minha

mie ao colo, que na nossa casa é de 2 andares e tem de descer escadas. /Acho que isto é uma

coisa para toda a familia...eu estou a deixar um exemplo, o melhor que posso, ¢ & para todos.

P: Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagdo no seu papel como
cuidador informal?

E4: [Para ser cuidador tem de ser mesmo isso: generoso e doar-se. Embora, néo se é
sempre, porque primeiro ¢ muito complicado, até para um cuidador aceitar. Porque nds,
ninguém nos prepara para isto, nem... ndo ha psicélogos a vir a casa a nos ensinar, percebe?
Até que nos cheguemos a um ponto em que dizemos, ¢, ¢ isto, ainda ¢ um caminho...um
caminho complicado, mas quando se chega a este caminho esta-se sossegado, € ¢ mesmo so

isto que se pode dar: amor e generosidade.\

Comentado [SL134]: E4U11: Transformagao pessoal: O cuidar
da mae ¢ vivido como experiéncia profundamente transformadora,
dando novo sentido a vida da entrevistada.

Comentado [SL135]: E4U12: Interrogagio espiritual: A
cuidadora associa o ato de cuidar a um questionamento existencial e
espiritual sobre o seu proposito de vida e o designio divino.

Comentado [SL136]: E4U14: Valorizagdo do apoio familiar: A
cuidadora valoriza o envolvimento pratico e emocional dos sobrinhos
no cuidado da mae, percebendo-o como expressdo coletiva de
solidariedade familiar.

Comentado [SL137]: E4U13: Transmissdo do modelo de
cuidador: A cuidadora reconhece que o seu papel de cuidadora
funciona como modelo para as geragdes mais novas.

Comentado [SL138]: E4U15: Dadiva relacional: A cuidadora
reconhece que a entrega no cuidar se constréi como uma dadiva
relacional, fruto de um caminho exigente de aceitagdo e maturagéo
afetiva.
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P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade
enquanto cuidava?

E4: /A minha mée...eu tenho que a estimular para ela fazer a vidinha dela... hd uma
coisa que... a minha mae usa fralda, mas a minha mée ndo faz a vida dela na fralda, porque
ela esta comigo sempre e eu sempre a levei a casa de banho, e € por isso que o Alzheimer as
vezes quando se esta 24 sobre 24 horas... eu acho que isto do Alzheimer ainda tem muito que
se lhe diga e se estude, porque eh...eu acho que ndo ¢ um curso que se tire, € o estar com a
pessoa que vamos aprender. Eu acho que nem os neurologistas conseguem entenderl. . ja
neurologista da minha mae ja lhe quis tirar a medicagdo de Alzheimer e eu ndo concordo com
isso, porque ndo vem um neurologista dizer que a medicagao ja ndo lhe esta a fazer nada,
porque eu ¢é que sei se esta a fazer ou ndo; e ¢ uma médica, e isso custa-me muito. Fazer de
conta que... ah ja ndo vale a pena... isso para mim ndo. A médica tem trinta e tal anos, e isso
a mim custa-me muito, ver que se forma médicos e que acham que aos 92 porque ndo estd a

falar tira-se a medicagdo porque ndo esté a adiantar nada e eu sei que esta!|

P: acha que ha uma falta de respeito pela opinido de quem cuida?

E4: Muito, mesmo muito. Nem conseguem... isto do Alzheimer, é como eu digo, ¢
diferente de um para outro; ndo ¢ tudo igual. E eu acho que vejo pessoas a evoluir muito
rapido, vejo pessoas agressivas, porque em casa também sdo agressivos com eles ou porque
ja o eram, a minha tia era assim, e eu sei que a minha prima coitada as vezes nao tinha
paciéncia, mas isso ¢ normal, porque as vezes isto é muito complicado, ¢ mesmo.

Onde ¢ que famos?...Ah, exemplos; a minha mée sente-se mal as vezes, porque se lhe
da uma colica nés vamos logo a correr para a casa de banho, tenho de pegar nela ao colo, ela

comega logo a transpirar e a escorregarL entdio muitas vezes tenho que a deitar para o oxigénio

chegar ao cérebro...e isso, ¢ & nesse momento que eu digo desesperante, pocha!|

Comentado [SL139]: E4U16: Dadiva relacional: A cuidadora
descreve com orgulho o gesto diario de estimular a autonomia da
mae, como forma de doagao dignificante e generosa no cuidado.

Comentado [SL140]: E4U17: Critica aos servigos publicos e
limitagdes institucionais: A cuidadora contesta a decisdo médica de
suspender a medica¢do da mae, defendendo o seu saber relacional e o
valor da experiéncia vivida no cuidar.

Comentado [SL141]: E4U18: Sobrecarga fisica: A cuidadora
relata o esforgo fisico intenso exigido em situagdes de urgéncia,
como pegar na mae ao colo, reforgando o desgaste corporal do cuidar
diario.

Comentado [SL142]: E4U19: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora expressa o sofrimento emocional e a sensa¢do de desespero
perante a fragilidade da mae e a exigéncia constante de vigilancia.
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P: De que forma ¢ que considera que esse espirito de doagao influencia a sua relagéo
com o familiar qua cuida?

E4: A relagio com a minha mie antes era assim; a minha mie teve-me aos 48 anos e
eu fui a pequena, de 7 irmaos, a minha irma mais velha tem 67 e eu tenho sobrinhos da minha
idade. A minha mae sufocava-me muito... quando eu comecei a namorar... com as minhas
amigas para passear... quero dizer ela era um bocado antiquada, mas eu respondia-lhe,
quando casar fago o que quiser e voc€ ndo tem nada a ver com isso. Ela dizia que eu era uma
malcriada porque lhe estava sempre a responder. E prontos eramos assim, mas a minha mée
por mim, meu Deus! Era a menina, era a menina, mas quero dizer ndo me deixava nessas
coisas. Em algumas coisa fazia.me sofrer; sofrer entre aspas. Eu até tive receio de lhe dizer
que ia casar porque ela era ali tudo...percebe?

P: ¢ acha que agora, depois de cuidar dela, melhorou a relagdo?

E4: Sim, mas a gente sempre se deu, ela era tudo para mim, que de tanto ser tudo para
mim exagerava com o zelo. E depois eu falava muito e respondia. Agora quando estou a ver a
M. a responder-me, parece que me estou a ver quando era pequena, meu deus.

P: O que a motiva a continuar a cuidar do seu familiar?

E4: Para que ela possa ter o minimo de...ch (emociona-se)...o minimo de dignidade
no final da vida dela, € s6 isso. Para que ela ndo sofra, € s6 isso que eu pego a Deus. Porque
acho que s3o 92 ja, também nao vai durar mais 10.... para que ela esteja bem, porque ela

estando bem estou em paz.

P: Quais sdo os maiores desafios que enfrenta como cuidador, e como lida com eles?

E4: Eh... sei l4... talvez na gestdo do tempo de férias. Porque as minhas irmas
trabalham por conta de outros e ¢ dificil conciliar com elas, e isso deixa-me triste. Porque
acho que em 1°... eu por exemplo agora estamos em margo, isto entre nos porque eu dou-me

super bem com os meus irmaos, € 0i¢o a minha irma dizer: ja tenho as minhas férias todas

Comentado [SL143]: E4U20: Alteragdes na postura relacional:
A cuidadora reflete sobre a relagdo passada com a mae, marcada
por zelo excessivo e tensdo, reconhecendo como a experiéncia de
cuidar promoveu uma reformulagéo desse vinculo e despertou
um paralelismo intergeracional com a sua filha.

Comentado [SL144]: E4U21: Motivagdo intrinseca: A
cuidadora afirma que continua a cuidar da mée para lhe
assegurar dignidade no final da vida, sentindo que o bem-estar da
mae lhe traz paz interior.
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marcadas, e eu penso ¢ Eu!? A minha outra irma pergunta...,mas o meu marido também ¢
assim, ¢ aquele estilo que como trabalha por conta dele, ele € quando ele... olha vamos
naquela semana? Eu sei que quando se estd em trabalhos para outros, em certos empregos, eu
sei perfeitamente da dificuldade de marcar, mas o meu marido diz: a mim ndo me interessa,
as tuas irmas que se desenrasquem porque tu estas o tempo todo com a tua mae. Também tem
razdo por um lado, mas elas ndo conseguem as vezes ver isso e isso ¢ o que me deixa um
bocadinho... Nao posso dizer que elas ndo olham para mim, mas a verdade é que ¢ quando o
meu marido resolve... quando ele vé que ndo tem muito trabalho, mas vocé sabe que eu as
vezes tenho medo de lhe dizer que vou a algum lado e que tenho de tirar uns dias; ja fervo por
dentro. Eu o ano passado tive meia chateada com a minha irma, porque é ao Sébado ou ao
Domingo que eu posso estar...um bocadinho mais para descansar, ¢ a minhas irmas - eu sei
que trabalham ao sabado- ¢ eu disse, ai ndo sei o qué de trocar, ela disse: Nao penses que nos
podemos estar sempre a trocar! E isto magoa, a quem é cuidador o tempo todo. Parece que
me estdo a fazer um grande favor. E eu ndo queria isso. E ¢ este 0 meu maior desafio, nem é
cuidar da minha mée. [E olhe que quando eu estou mesmo mal...sabe que eu e a minha mée
em casa ¢ a minha paz, acredita? Eu sou uma pessoa que meto muito para dentro e depois

ando mal &s vezes por causa destas coisas. Elas tém patroas que sabem da minha mée, e que

compreendem, ¢ elas podiam deixar uns dias de férias e dizer que a minha irma pode querer
ir, percebe? Eu o ano passado ndo fui, por causa disso, para ndo haver problemas, acredite em
mim. Eu disse isso a minha irm3, e ela disse: nem me digas uma coisa dessas, eu respondi:
ficamos por aqui.

P: Nio olharem para si, que também precisava de apoio, ¢ entdo o maior desafio?

E4: E, é! As vezes parece qua estou a pedir um favor, percebe?

P: Quais s@o as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar

com esses desafios?

Comentado [SL145]: E4U22: Injusti¢a sentida na

corresp bilidade do cuidado: A cuidadora relata dificuldades
em negociar tempo de férias com as irmas, sentindo-se magoada
e injusticada na partilha do cuidado familiar

Comentado [SL146]: E4U23: Desilusio pela falta de apoio e
reconhecimento: A cuidadora revela como internaliza a tensao
com os irmaos, encontrando paz na convivéncia com a mie, mas
sofrendo emocionalmente com a falta de reconhecimento
familiar.
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E4:

Quer que lhe seja... olhe a maior parte das vezes vou buscar a mim mesma, ...
nao tenho grande suporte em relagdo a isso. O marido aceita, mas ndo entende por aquilo que
passo. Eles reconhecem, mas ndo sio capazes de te dizer...também foi assim a infancia dele,
também foi assim que foi criado, td a compreender? Sabe e coisa, mas nao € capaz de chegar
a minha beira e dar um abrago, se eu estiver mal, as vezes eles ainda me deixam mais mal,

pronto. Falta-lhe sensibilidade, mas eu ndo o culpo por isso, foi... L’\s vezes digo assim: meu

Deus, o nosso seio familiar ja dava para aprender alguma coisa e mudarmos um bocadinho,
ndo ¢ verdade? Porque ¢ assim eu nfo posso ser mé, pelos outros o serem...eu tenho de ser eu
mesma, ¢ a minha esséncia e ndo quero mudar. Ele ja ¢ uma pessoa diferente, por exemplo se
estiver zangado comigo, ja esta zangado com todo o mundo, ¢ a filha estou a ver que vai ser
igual a ele. Eu ja ndo; se tiver chateada, ninguém tem de padecer. Eu sorrio para quem néo
tem culpa; eles ndo.

Também tenho uma amiga a quem ligo, quando estou muito nervosa e desabafo tudo,

e choro com ela, e ja ganho forgas para tudo.

P: Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidador
informal? E, Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou a falta dela nas
suas interagdes familiares?

E4: por parte das férias nio ha muita, mas por exemplo ainda ontem a minha irmé
ligou para o meu afilhado vir buscar a minha mae e eu disse, que s6 era hoje que tinh de sair,
¢ ela disse para eu aproveitar para descansar. Aos fins de semana tenho apoio, A minha mie
costumava ir para casa do meu irmao, que faleceu, e elas continuaram a ficar com a minha
mae, mas eu achei que a minha cunhada estava a sofrer e que a minha sobrinha casada ha
pouco tempo tinha o direito de olhar pela vidinha dela.

P: Aquilo que vocé néo teve?

Comentado [SL147]: E4U24: Desiluséo pela falta de apoio e
reconhecimento: A cuidadora sente que o marido aceita a
situagdo, mas ndo compreende verdadeiramente o seu
sofrimento, ndo oferecendo suporte emocional efetivo.

(comentado [SL148R147]:

Comentado [SL149]: E4U25: Apoio emocional no cuidar: A
cuidadora afirma manter a sua esséncia perante a adversidade,
procurando apoio numa amiga para se reequilibrar emocionalmente e
recuperar forgas.

Comentado [SL150]: E4U26: Valorizagdo do apoio familiar: A
cuidadora reconhece apoio regular por parte das irmas ao fim de
semana e valoriza pequenos gestos de atengdo, apesar das limitagdes
na organizagdo das férias.
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E4: fE, é. Por outro lado, a minha cunhada cuidava bem dela, mas a minha mae ndo se
sabe exprimir, mas ela fechava os olhos no carro, todo o caminho até casa, como se estivesse
zangada comigo, e aquilo caia-me muito mal, e eu disse ndo; ndo posso gozar eu o fim de
semana ¢ a minha mae ndo estar bem, e entdo eu disse as minhas irmas, que iamos ser nds as
quatro a cuidar dela. O meu irmao, o outro, sei que ficou triste porque ele gostava que a
minha maée ficasse 14, mas a minha mae vinha e as vezes sentia-se mal em casa... isto € uma
coisa como, estou eu ali a trabalhar toda a semana para que a minha mae esteja bem, e depois
vinha ao Domingo a noite e eu tinha de comegar tudo outra vez. Agora, nisto as minhas irmas
apoiam-me; ¢ mesmo nesta parte das férias, é aqui, que esta a faltar qualquer coisa. Se ele se
lembrar & Gltima da hora. .. e depois nio compreende, que as minhas irmés tém de dizer. |

P: De que forma a percegao de reciprocidade ou a falta dela, influencia a qualidade do
cuidado que presta?

E4: Nio influencia, eu guardo as chatices para mim e sou capaz de dar um sorriso aos

outros.\

P: Como essas percegdes afetam a sua motivag@o e bem-estar emocional?

E4: Ué me afetou mais, neste momento estou a interiorizar melhor, € a aceitar melhor.
Ao principio, quando eu precisava de um sabado para ir com a minha filha a algum lado, e
pedia a minha irma para trocar no trabalho e ela dizia que ndo conseguiu, eu ficava tipo: fogo,
nao me conseguem compreender. Agora ainda o sdbado passado ela foi trabalhar e a minha
mae so foi a noite e eu fiquei com ela todo o dia, e comego a relativizar, porque eu acho que

cada vez a minha mée est4 mais habituada e ligada a mim.

P: Como descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares?
E4: L4 em casa ndo é grande... o eu ser cuidadora ndio veio fazer grande diferenca no
casamento, sou sincera. Porque nos casamos e ficamos logo a morar com a minha mae,

porque eu era a ultima, prontos. Ela sempre esteve presente; € por isso que eu digo que ndo ha

Comentado [SL151]: E4U27: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora reorganiza o circuito de cuidado ao perceber o mal-estar da
mae, afastando a cunhada e reforgando a implicag¢do das irmas, num
gesto de lealdade silenciosa ao bem-estar emocional da mae.

Comentado [SL152]: E4U28: A cuidadora afirma que a auséncia
de reciprocidade ndo afeta a qualidade do cuidado, pois guarda os
conflitos para si e preserva uma atitude de serenidade perante os
outros.

Comentado [SL153]: E4U29: Alteragdes na postura relacional:
A cuidadora revela que deixou de se ressentir com a falta de apoio,
passando a valorizar o vinculo com a mée, o que representa uma
mudanga na forma como se posiciona nas relagdes familiares.
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grande diferenca... se quer que lhe diga até acho que ¢ melhor agora, tipo... porque a minha
mae...porque quando nds estamos entre casal a viver com uma mae ou isso, € sempre
complicado; por muito que elas ndo queiram, elas metem-se sempre- vamos ser realistas! Se
tiver uma zanga com o seu marido, e estiver em sua casa ninguém ouve, mas se tiver a sua
mae ¢ diferente.

Mas em relag@o a isso, ndo tive ... ndo tive grande diferenga... ch, ha pessoas que

podiam dizer que tm, mas eu néo.

P: Quais sdo as suas principais necessidades enquanto cuidador, que sente que ndo
estdo a ser atendidas?

E4:

O haver alguma data especial, ou se durante a semana quiser ir comer fora ndo
posso, ndo ¢? Mas mesmo as minhas irmas, se elas estiverem em casa elas vém deitar a
minha mae; ja aconteceu com aniversarios do lado do meu marido, ... mas as vezes eu ndo
consigo ir a vontade: Nao tenho a liberdade de puder ir a qualquer hora...as vezes as minhas
amigas convidam-me em cima da hora e eu ndo posso ir. Nao pode haver momentos

espontaneos no meu dia a dia.

P: Como a auséncia de apoio, quer fisico, emocional ou institucional, influencia a
qualidade do cuidado que presta ao seu familiar? E, De que forma essas necessidades nao
atendidas afetam a sua motivagdo para continuar a cuidar?

E4: Nio afeta! Eu dou sempre o melhor de mim no cuidado da minha mée; ela merece

tudo e o melhor/

E5 (F)

Algumas falas durante o preenchimento do questionario sociodemografico

(incluem respostas implicitas a algumas questdes da entrevista semi-estruturada)

Comentado [SL154]: E4U30: Preservagio da relagdo conjugal e
respeito familiar: A cuidadora considera que o papel de cuidadora
ndo afetou negativamente o casamento, revelando uma adaptagdo
tranquila e respeitosa a presenga constante da mée na vida conjugal.

Comentado [SL155]: E4U31: Reniincia pessoal e
disponibilidade imprevista: A cuidadora expressa frustragao por
ndo poder usufruir de momentos espontaneos ou convivios sociais
imprevistos, devido a exigéncia constante do cuidado

Comentado [SL156]: E4U32: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora afirma que, mesmo sem apoio, continua a dar o melhor de
si no cuidado, por acreditar que a mae merece o melhor — uma
expressao clara de lealdade afetiva e compromisso ético.
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Neste momento presta cuidado a 2 familiares, ha 20 anos cunhado (doente cronico:
diabetes; oncologico 3° cancro) e marido ha 7 anos. E durante algum tempo a Sogra também.
“cheguei a ter os 3 no hospital a0 mesmo tempo, mas nunca deixei de trabalhar”.

Em resposta ao estado de dependéncia das pessoas cuidadas, surge esta fala:

ES5: O meu cunhado teve 1 quebra no dia 1 dezembro 2024, teve internado 13 dia,
esteve bastante mal, e pensavam que ele ja ndo saia...depois recuperou, e saiu do hospital
sem diagnostico formalizado, ham... porque ele ja teve 1 tumor no nariz, 1 més depois da
morte da mée, retirou o estomago todo, ¢ agora esta a fazer varias biopsias e outros exames, ¢
ndo conseguem detetar qual a zona que esta afetada. Na ultima consulta, em principio vai
fazer radioterapia ou quimioterapia. Obviamente que depois deste internamento ele chegou a
casa muito debilitado... e quer a comida, quer o descer as escadas, ele ndo conseguia
seguer... a mobilidade dele neste momento ¢ mesa — cama...emagreceu 10 kilos, ¢ é de baixa
estatura. A comida ¢ toda passada e ndo come qualquer coisa... ele ¢ uma pessoa que teve
uma vida — antes de estar comigo - uma vida como dizer... uma vida de vicios: alcool,
tabaco, e mesmo assim ndo toma grande medicac¢do, mas de cabega ele nunca foi uma pessoa
muito forte de cabega. Dai, ham...ele tem mais irmios... mas dai o abandono, entre aspas.
Enquanto o meu sogro foi vivo, que era um doente e Parkinson - que eu conheci s6 1 ano;
entretanto as pessoas ficam curiosas, quando sabem da minha histdria, de saber como é que
isto me tocou a mim, ndo ¢? Eles eram 6 rapazes e uma rapariga, entretanto a rapariga que era
mais chegada a mée — quando lhe dava jeito, infelizmente -, ela é enfermeira, mas o apoio
que sempre me deu foi zero. O meu sogro faleceu ha 20 anos no ano que casei, eles viviam
numa casa muito modesta e ele estava acamado, quem lhe fazia a higiene era a minha
sogra... e ele tinha uma vontade - que eu consegui cumprir — queria vender a casa e
mudarem-se os 3, na altura, para um apartamento; porque ninguém da familia queria saber

deles... ndo os visitavam, foram sempre uma familia que nunca foi unida, digamos assim. Eu



144

consegui tratar disso tudo, porque o meu sogro me pediu, ham... consegui fazer o contrato de
compra e venda com o comprador, e entretanto eu e 0 meu marido comegamos a construir a
nossa casa, entretanto o meu sogro teve 1 AVC mais forte, ja tinha tido alguns, e faleceu sem
assinar a escritura final. Ai ficamos todos sem chio, e ndo ¢ de espantar que apds a missa do
7° dia, os filhos que nunca quiseram saber, opuseram-se a venda da casa. O sinal do
comprador estava dado, a minha sogra ficou...ndo tinha onde se agarrar, o telefone ndo parava
de tocar... as noras e os filhos tentaram tirar-lhe o pouco que ela tinha, eu estava com a minha
casa em andamento... ¢ é assim, eles opuseram-se a venda da casa e a minha cunhada ficou
com 1 pé do lado dos irmaos e outro do lado da mée, e houve 1 dia em que eu disse — porque
o meu marido andou alguns anos a dizer que a irma iria fazer a velhice dos pais, ¢ a irma
nunca sonhou isso, e eu percebi logo 1 més apds a conhecer- resultado, sentei 8 mesa 0 meu
marido, a minha sogra e o meu cunhado, que esta hoje comigo, e 14 na casa deles eu disse: E
assim, isto o sinal estd dado, a vontade do vosso pai era esta, ham... a minha sogra sempre
disse ajude-me, ajude-me que eu ndo sei resolver isto, e ja tinha oitenta e tais anos... disse, eu
sou de uma familia humilde e estamos a fazer a casa. Os seus filhos tém direito a parte do pai
e uma vez que eles ndo concordam tem de haver meios legais para o fazer, mas ndo fui eu que
pus o processo em tribunal, foi o comprador, porque queria a casa, ele tentou reuniu com os

herdeiros, mas como néo chegaram a acordo, o processo esteve 3 anos no tribunal, eu

preparei tudo, por uma lado eu costumo dizer que estou quase doutorada em direito e por
outro em saude, porque tocou-me isto na pratica, eu tinha tudo comigo, ham e o processo foi
a tribunal, gastou-se dinheiro, a minha sogra foi testemunhar — contra a vontade dos filhos e
as partilhas foram feitas em tribunal. A minha tnica condigdo foi -ndo foi grande coisa que
ela recebeu- mas foi... ok, entretanto ela ndo tinha para onde ir, eles os 2 ndo tinham para
onde ir, e eu tomei a decisdo com o meu namorado, que hoje ¢ meu marido, de pronto ¢ assim

olha a casa altera-se, os quartos, e ¢ assim eles vém connosco, o que ¢ que se vai fazer? Eu

Comentado [SL157]: E5UI: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora explica que, mesmo perante multiplas dificuldades,
escolheu acolher o cunhado e a sogra (ja falecida) por lealdade e
auséncia de alternativa, sendo ela quem assumiu os cuidados
desde o inicio.

E5U2: Falta apoio familiar: A cuidadora menciona o abandono do
cunhado pelos restantes irmdos, mesmo por parte da irma que é
enfermeira, destacando a invisibilidade e falhas na rede de
suporte familiar.

ES5U3: Adaptagdes fisicas e praticas ao contexto do cuidado: A
cuidadora relata a decisao de transformar a casa para acolher
sogra e cunhado, reorganizando o espaco familiar em prol do
cuidado.

E5U4: Motivagao intrinseca: A cuidadora afirma que continua a
cuidar do cunhado por impulso ético-afetivo, sentindo que ele
ndo tem mais ninguém e que nio conseguiria abandona-lo, sendo
este gesto motivado por um compromisso interno.
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mudei para a minha casa sem gas e sem agua, com a minha sogra, porque ia la almogar que
ela ligava-me e ndo parava de chorar, o telefone ndo parava de tocar e entdo houve 1 dia que

eu disse ajudem-me, vamos por 14 uma cama, porque ja temos portas ¢ eu ndo tenho medo, e

falei com os meus pais, ¢ comecamos uma vida a 4; ndo tive coragem de despegar o meu
cunhado, porque sem mim ja toda a gente sabe que ele ndo estava cd, porque fui eu que dei
pelo 1° tumor, dei por ela do 2°, e agora fui eu que alertei, tenho sido eu... e nao tenho

coragem de virar costas porque ele ndo tem ninguém, no fundo ¢é esse o motivo pelo qual esta

comigo.

P: e entdo ele ¢ totalmente dependente?
ES: Parcialmente, ele faz a higiene sozinho.
P: como classifica a sua saude?

ES:

Olhe, eu de vez em quando fago uma quebras, ... tive nos tltimos meses uns
avisos...tive o INEM no outro dia na empresa porque desmaiei... € 0 meu gerente — que sabe
da minha histdria — disse-me: “isso € mais 1 sinal”... porque eu ando com umas sensagdes, eu
estou bem agora, eu tenho uma alimentag@o... eu fiz um check-up geral, porque pronto, mais

ou menos de 2 em 2 anos fago isto, porque ou me ataca o meu sistema nervoso e ando uma

temporada que ndo consigo dormir, vou para a cama e néo consigo desligar o chip, mas como

eu sou uma obcecada pelo trabalho, eu nos Gltimos anos arranjei assim uma técnica que ¢
assim: eu ndo tenho tempo nem dinheiro para ir para o ginasio, nem tempo para fazer
caminhadas ou ver televisdo, ham...eu fago tudo a correr, fago tudo em piloto automatico,
ham... a minha saude mental ndo esta de longe... agora eu tenho uma forca de vontade ¢ uma
coisa c4 dentro, que me ensinaram a lutar...ok? [Ham, o trabalho ¢ um escape muito

grande, ... a leitura, a parte da psicologia, esta vivéncia, esta fase de adaptagio com o meu

marido — que esta a ser assim uma coisa...brutal, surreal, do pior que vocés possam imaginar-

imaginem o que ¢, eu estou casada hé quase 20 anos, namorei 5, temos uma historia louca,

Comentado [SL158]: E5US5: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora justifica a permanéncia do cunhado consigo com base
na auséncia de alternativas para ele e num sentimento profundo
de lealdade, refor¢ado por experiéncias anteriores de cuidado e
vigilancia.

Comentado [SL159]: E5U6: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora reconhece sintomas de burnout e relata episddios de
desmaio, insénia, ansiedade e tensdo acumulada, afetando
gravemente o seu bem-estar psicolégico.

Comentado [SL160]: E5U7: Estratégias de alivio: A cuidadora
encontra no trabalho e na leitura um escape emocional.

)
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eramos 1 casal muito envejado na nossa cidade, apesar dele ter 10 anos a mais do que eu, ndo
se notava antes da doenga, comegou com um problema pulmonar e era o oposto de mim, eu
sempre fui um vulcdo, nervosa, ansiosa e levava tudo a frente e ele muito calmo, muito
pacifico, e os papeis agora inverteram-se, ¢ de dia para dia, ¢ surreal o que esta a acontecer,
porque ele ndo tem diagnodstico formalizado...O meu chefe a bocado perguntou-se se eu ja
marquei as férias... e eu respondi: vocé sabe que eu ndo vou de férias, eu tiro férias quando
ham... eu ndo sei o que € férias, e posso-vos dizer que as primeiras 2 semanas da minha vida,
ndo foi com ele, foi quando ele saiu de um internamento de psiquiatria do hospital, em que a
psicologa e a psiquiatra me disse, em agosto, ndo consegue tirar o seu marido... ndo o leve
para casa... eu pensei como ¢ que eu fago, ndo tenho dinheiro, tenho a minha filha e o meu
cunhado... posso lhe dizer que nessa noite ndo dormi, agarrei-me a internet, e sabia que nao
podia sair deste perimetro, porque tinha muitas consultas marcadas para um e para outro,
entdio o que ¢ que eu fiz? Pela 1* vez... daqui a pouco vou comegar a chorar...ham, eu fui
para a apulia num Sabado e fomos assim as cegas, ¢ eu fui perguntando e encontrei uma
senhora que me arranjou um cantinho, sem luxos, que alugamos por 8 dias. E ficamos 14, os
4, mas posso dizer que para 1* experiéncia fora de casa, eu cansei-me tanto tanto, estava
cansadissima, mas eu olhava para eles e pa, nem que eu ande a pao e 4gua, ndo estou em
casa, ele esta a arejar... correu tudo dentro... fiquei com uma amizade medonha com a
senhora e voltamos 14 no ano a seguir, e foram estas as minhas férias em 34 anos de trabalho.
Cheguei ao trabalho exausta, porque roupas, cozinhar e nao sei quantos, ndo foram férias, foi

sair de casa, e foram estas as minhas férias... e ja ndo sei onde ia...

P: em relagdo a sua satude?
ES: Em relacdo a minha satde, € assim, um dia de cada vez...

P: Mas considera-a: Boa; Regular; Ma ou Muito ma?

Comentado [SL161]: E5U8: Renuncia e disponibilidade
imprevista: A cuidadora relata que, mesmo em contexto de
“férias”, continua a carregar a carga de cuidado, sentindo-se
exausta e privada de tempo pessoal, mas resignada pela melhoria
do bem-estar familiar.
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E5: E assim, eu sou uma pessoa saudavel, gracas a Deus, e 4 minha avozinha que
deve estar 1a em cima a cuidar de mim, e de vez em quando d4-me um abando... mas sou
nervosa e ansiosa... e tenho tido estes episédios de desmaio, com antecedentes e por isso
ando a fazer analises, so que desta vez depois de desmaiar, ao acordar vomitei, e isto ndo ¢
normal em mim. Depois a médica do Inem foi impecavel, e avisou-me que isto era excesso,
um grande cansago e que estou pertinho de um bornout. E aconselhou-me a ir ver da minha
satde. Agora a minha satude é... é... ma.

(Acerca da renda familiar mensal) Eu tenho muitas despesas eu tinha um pé-de-meia
que eu digo que era para a minha filha estudar,. Mas de vez em quando tenho de ir 1a. O meu
marido esta numa situagdo, ele ndo esta reformado, porque ndo tem idade para a reforma, ndo
consegui convencé-lo na altura a irmos tentar uma reforma por invalidez porque o processo
dele evoluiu... ele ainda esta ligado a empresa, ¢ fizemos um acordo, ndo recebe nem de
longe o que ele tinha... as regalias fora a baixo. O meu cunhado tem uma reforma de 400
€...ainda estou a pagar a casa ao banco, no meio disto tudo, se a minha casa estivesse paga ja
ndo estava tdo, se calhar dormia melhor... e a minha filha daqui a ... eu vou ajustando... fica
“neste escaldo”.

P: Recebe algum tipo de apoio financeiro?

E5: Nao. Vérias pessoas ja me perguntaram porque nao recorro a seguranga social. ..
Uma ocasido fui ver isso, ainda a minha sogra era viva — porque lhe meteram na cabeca que
eu podia ganhar muito dinheiro - e eu fui ver isso, e era uma serie de burocracias para 90 €,
eu nunca andei com isso para a frente porqué? Uma das condi¢des que eu, na altura que a
minha sogra... das partilhas lhe ...a Unica coisa que eu pedi @ minha sogra ndo foi dinheiro;
eu disse € assim: daquilo que eu comer na minha mesa € o que vai comer, nao lhe vai faltar
nada e foi isso, e € isso que eu luto sempre, eu posso ndo comer um bife inteiro, mas para eles

eu ndo lhes deixo faltar nada e essa ¢ a minha filosofia. Gragas a Deus, que o meu ex-patrdo,
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que antes deste trabalho eu fiquei sem emprego, antes disto tudo, deste turbilhao fiquei sem
emprego de um dia para o outro, ao fim de 24 anos de dedicacdo... isso foi 1 marco para
mim, comecei ali do zero, e onde eu estou eu sei que eu sou capaz. E ¢é preciso ter um estofo
muito grande, sofreu muito mais o meu marido com essa... e depois foi tudo em catadupa,
em catadupa, posso vos dizer que quando comecei ali , eu era a 1* funcionaria a entrar e a
ultima a sair, mas eu agora entro as 8:05, porque tenho de levar a mitida a escola, tenho de
dar a medicag@o, tenho de voltar a traz porque nao sei o qué...pronto. Agora desde que estou
ali que tive de abrir o meu leque todo e tive de colocar o meu ex-patrdo em tribunal, porque
ele quis me obrigar a assinar um papel em como abdicava dos meus direitos e eu isso ndo
concebo; ndo foi s6 por mim, porque eu isso ndo merecia, mas foi pelo futuro da minha filha
e também para que isso ndo acontecesse com outras colegas minhas, e aconteceu. Tenho uma
colega minha de G. que até hoje ainda toma medicagao, ¢ ela saiu depois de mim uns meses,
e ¢ muito mais nova que eu; ela toma medicag@o para dormir, para andar de pé para ndo sei o
qué...ndo! Eu ndo tomo nada, eu ando aqui com o Victan em SOS para aquelas crises de
ansiedade que me dé (e respira profundamente)...pronto, j4 me perdi outra vez.

P: Nao faz mal; a pergunta era se recebe algum tipo de apoio financeiro, e ja
respondeu que ndo. Entdo agora € se recebe ou ja recebeu formaga@o ou assisténcia para os
cuidados que presta?

ES: Nao recebo. O meu cunhado ndo estd a ir para nenhum centro de dia, e eu ndo sei

de futuro, ... eu as vezes na brincadeira pronto... uma das médicas do meu marido ja me

aconselhou, que ¢ com quem eu falo - a psicologa ou psiquiatra - ja me aconselharam, ... eu
estou a receber apoio psicologico através do hospital — foi uma luta também, através das
médicas dele, porque ¢ assim, a partir do momento que me dizem, o problema do seu marido

ndo esta com diagnoéstico formalizado, ele é mais velho que vocé 10 anos, tudo bem, mas

com a idade, seja um Alzheimer precoce, seja uma deméncia, seja outra coisa qualquer, é

Comentado [SL162]: E5U9: Insuficiéncia de apoios financeiros:
A cuidadora enfrenta dificuldades econémicas significativas e
ajusta o orcamento familiar para manter a dignidade dos
cuidados, sentindo a auséncia de apoios financeiros ptblicos
adequados.

E5U10: Dadiva relacional: A cuidadora assume uma filosofia de
cuidado baseada na doagdo total, acreditando que deve assegurar
pessoalmente as necessidades basicas dos familiares.
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assim, isto ndo vai ter retorno; a pessoa que vocé conheceu néo volta... andei uns meses a
bater contra as paredes, andei a falar com...inicialmente disseram para eu ir falando com a
minha filha, até que chegou um dia que ela fez uma crise e andou a ter uns episodios
estranhos, neste momento ela também ¢ acompanhada, neste momento consegui, a escola AS
consegui que ela pelo menos de 8 em 8 dias fale com a psicologa, porque a relagdo com o pai
piorou muito, ham...o pai era o idolo dela, ela era a princesinha do pai, era e ¢, mas 0 meu
marido devido ao feitio, a doenga e a idade tem sido um conjunto de situa¢des, ¢ como se
estivesse numa bolha e é o que eu tento explicar & minha filha, é assim, ndés ¢ que temos de

nos adaptar, ele ta bem, ele td bem na bolha dele, o pior ¢ estas crises que ele esta a fazer

mais frequentes ultimamente... que ndo sei... saimos de casa de manh3, as duas pelas 7:30,

ele fica a dormir, os dois ficam a dormir... eu na hora do almogo, neste momento ndo vou a
casa, ja tive alturas que ia a casa, ¢ quando tinha a minha sogra em casa, ela s6 tomava
medicacdo se eu a desse e s6 comia se eu lhe desse, eu tive uma fase assim, em que eu estava
a trabalhar para aquecer, porque ¢é assim, gasolina e x quilometros para cada lado, ir a casa
numa hora, dar de comer e medicagdo e voltar a trabalhar e os telefones sempre ligados, e
cada vez que o telefone toca, pronto, ... isto tem sido assim... em relagdo ao meu marido é
assim, ¢ muito duro.

P: E que crises ¢ que lhe da?

[E5: Na quarta quando me ligou, eu cheguei a casa e ham. ..(respira profundamente),
ele faz uns episodios... ele nunca foi agressivo, € agora ¢, quer por palavras, quer por gestos,
magoa... ¢ capaz de estar na mesa e ndo dar uma palavra, e faz uns episodios... eu ja tentei
explicar isto as médicas dele para tentar ajudar, mas quando ele teve o internamento de
psiquiatria 3 meses, no hospital de dia eles ndo conseguiram porque em contexto social ele
ainda se vai mantendo...porque ¢ uma questao de imagem, ele sempre foi vaidoso, eu néo,

mas ele faz ali uns episddios, € tipo, ele fica fora dele, ¢ uma bipolaridade, uma dualidade,

Comentado [SL163]: ESU12: Reconfiguragdo dos papéis
parentais: A doenga do marido da cuidadora alterou
profundamente a relagdo entre este e a filha, obrigando-a a gerir
o impacto emocional na filha.

Comentado [SL164]: E5U11: Falta de apoio psicologico: A
cuidadora e a filha ndo recebem apoio psicolégico devido a
situagdo do cuidado, tendo de recorrer a boa vontade dos
meédicos e ao servigo de psicologia da escola.
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uma dupla personalidade, e depois no dia a seguir ndo se passa nada. Posso vos dizer que tem
alturas em que adormece no sof4, e eu ja optei... agora ja ndo chamo, porque ele irrita-se; € o
telefone na mao e a televisdo ligada e ninguém o incomoda, ele fica ali naquela bolha e eu
tenho alturas que na hora que eu estou a descer para trabalhar, ele esta a subir para dormir,
portanto ele troca ali os fusos. As rea¢des que ele tem do nada séo bruscas, s@o fora do
contexto, ndo conseguimos manter uma conversa com inicio, meio ¢ fim. Enquanto as vezes
eu digo, olha ¢ assim, mesmo com a miuda ela precisa, fala com ela e assim, ndo consegue
manter uma conversa... olha queres sair? Poucas vezes saimos a trés...

P: Mas sempre foi assim? Desde quando ¢ que lhe nota...

E5: E nos tltimos tempos e esta a agravar... ele fazia tipo 3 episodios destes ao ano,
quando na quarta-feira eu cheguei a casa a sensacdo que tive...ele parecia que estava
embriagado. Ele faz um quadro as vezes — eu nao tenho alcool em casa — ele tem...ja ha algum
tempo, ele tem uma fase, em que eu aconselhada pelas médicas dele, que tive de esconder a
chave do carro, que tenho este pequenino, e um carro mais velhinho quando saimos em familia,
tive de lhe esconder a chave e tirar o cartdo multibanco, porque ele teve uma altura em que me
deu um arrombo na conta...porque eu é que fago as compras para casa, e até o cartdo refeicdo
que ele tinha na mao tive de o tirar porque com recio que houvesse algum estrago... porque ele
entra de estado... de embriaguez que néo o €...fago me entender? Repete, anteontem repetia a
mesma frase mil vezes, e eu ja ndo conseguia, a miuda olhava para mim e eu disse deixa...,
mas isto esta-lhe a fazer mal, que é 6bvio. Repete uma frase duas, trés, quatro, cinco vezes, até
o0 irmado fica a olhar para mim como quem diz...repete, repete... fez um episddio estranho na
quarta-feira que ndo € normal nele, ele ficou na mesma posigdo na mesa da cozinha, e ele
costuma...come rapido e vai para o sofé e fica ¢ o telefone na mao e a televisao ligada e fica
ali, adormece muitas vezes, algumas vezes sobe a meia-noite, outras vezes as 2 da manha,

muitas vezes estou a passar pelo sono e acordo...anteontem ele teve um episodio diferente do
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costume, ndo pegou no telemovel, ficou na mesma posicdo na mesa, e eu perguntei: Precisas
de alguma coisa M; o que é que se passa? Ele fica tipo zen, aluado, ele toma muita medicagdo
e eu sei que ndo ¢ de todo aconselhavel que ele misture alcool com a medicagdo, mas eu também
sei ha muito tempo, € ndo € s6 este cunhado que esta comigo que teve problemas com alcool,
ha mais irmé@os com problema de alcool, ele nunca foi de beber, mas ja ha 2 anos, ele bebeu,
ele comprou alcool e bebeu e foi uma coisa assim brutal, brutal! Eu pedi para ele ndo voltar a
beber, basta que a medica dele, a psiquiatra disse-lhe: “vocé ndo pode misturar alcool com a
medicagdo”, ele toma muita coisa, muita coisa mesmo, antipsicoticos € outros. Sou eu que vou
a farmacia e compro os medicamentos, mas no meu cunhado eu consigo dosear a medicagao,
ao meu marido ndo, ¢ ele que toma conta da sua medicagao. Nao lhe sei dizer se toma tudo
direitinho ou ndo. Ele ja atingiu... ele é de uma estatura alta, mas o peso dele era dos 80-85
Kgs, mas ele ja tomou muitas vezes cortisona ... ¢ de umas das vezes chegou a pesar 105 Kgs
e nessa altura ele fez uma coisa, que eu ndo concordei, mas tiro-lhe o chapéu por isso, fez
caminhadas, fez uma alimentagdo mais regrada, cortou muita coisa, s6 que ¢ do 8 ao 80...
chegou uma altura que tive de tirar as pilhas as balancas 14 de casa, e vou ter de as tirar outra
vez, porque a mitida estd numa fase ... almoga vai a balanga, levanta-se vai a balanga e esta
naquela fase de ...pronto, agora ndo vos sei dizer, ham... eu ja descrevi isto, a miuda ja
descreveu... ele estdo-se a repetir mais.... Eu fago alguns testes com ele, eu mudo algumas
coisas de sitio de proposito, dou-lhe um recad0, as vezes pego... mas mesmo por escrito ele as
vezes nega, tem esquecimentos. E nesta quarta-feira a noite foi estranho...eu perguntei-lhe
varias vezes: “tu bebeste”? ele respondeu: “Nao; ndo bebi; Nao bebi”. Porque, o dinheiro dele
¢ contado, eu dou-lhe tipo, uma crianga, a semanada, ja optei por esse sistema ha muito
tempo...ham... ndo tem cartdes na mao, a chave do carro estd la, porque a vezes, ainda estes
dias eu atrasei-me e ele teve que ir buscar a miuda, porque ela estava num sitio que ndo havia

autocarros, e esta quarta feira ele foi buscar a miuda, porque eu consegui uma explicagdo de
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matematica, ... ele sempre foi uma aluna de exceléncia, mas as notas comecaram a descer, e
eu arranjei explicacdo, ndo sei por quanto tempo vou suportar, mas para ja... € na quarta ela
nao tinha autocarro e ele foi busca-la. A miuda chegou a casa e ligou-me logo: “Oh mae o pai
hoje ndo estd bem; o pai ndo estd bem”. Eu ouvia o barulho de fundo, larguei tudo e fui para
casa, ¢ efetivamente ele nao estava bem. Ele comeu e fez aquilo que nunca fez. Eu arrumei a
cozinha e ele ficou ali, na mesma posi¢ao, ficou horas ali... repetia a mesma frase, a mesma
frase.... As frases que repete variam, mas repete a mesma coisa muitas vezes. Eu faco-lhe a
pergunta: “Bebeste?”, Ele responde “Nao bebi”, ¢ de repente pergunto e o dinheiro, que
dinheiro ¢ que tens? Ele diz que ainda tem dinheiro, e ndo sei quantos...E depois eu abri o
frigorifico e disse: “Foste as compras?”, vi uns... respondeu: “Ah, foi 0 meu irmdo que me
pediu — o irmdo tem algum dinheiro na mao, apesar de nao sair de casa, casa mesa mesa cama,
mas eu nunca lhe exigi nada- agora a medicacdo dele paga, mas recebe 400 €, e eu ja disse ao
meu cunhado que ndo tem de lhe por dinheiro na mao, ham... e quando eu abri o frigorifico
disse: que estranho, foste as compras e eu tinha tudo em casa, ¢ eu vi um pacote de vinho,
daquele vinho baratucho do L. e a miuda passou-se, e eu disse: “Tu bebeste!?”, respondeu:
“Bebi um copo de vinho ao almogo”, mas ndo era um copo de vinho que o ponha assim, agora...
(respira) que ndo vos sei explicar, sei que ele ndo tem um diagnoéstico formalizado, nao
percebem aquilo que ele tem, ham... uma das tultimas vezes que eu fui a biblioteca que vos
encontrei, fui a uma palestra de uma colega minha e ele acompanhou-nos e eu tinha 2 colegas
que estudaram comigo ao meu lado e elas disseram: “Ui, o teu marido ta tdo bem”, sim porque

no contexto social ele aparentemente esti bem.

(Dado o caracter espontineo e abrangente do testemunho vivencial partilhado
pela participante — centrado no quotidiano do cuidar e na qualidade dos servicos
prestados ao cunhado e ao marido — considerou-se que muitas das questdes previstas

no guido da entrevista semi-estruturada foram respondidas de forma implicita. Deste

Comentado [SL165]: E5U13: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora descreve episédios de agressividade, alienagdo e falhas
comunicacionais do marido, que provocam sentimentos
contraditérios e desgaste relacional.

E5U14: Reorganizagdo da vida quotidiana: A cuidadora assume o
controlo total das rotinas familiares.

E5U15: Reconfiguragdo dos papeis conjugais e/ou parentais: A
cuidadora assume a seguranga e decisdes familiares, substituindo
progressivamente o papel do marido enquanto figura parental e
conjugal.
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modo, optou-se por nio reiterar perguntas cujos contetudos ja haviam sido abordados
espontaneamente, selecionando apenas aquelas que remetiam para dimensdes tematicas
ainda nao exploradas).

P: O que a motiva a continuar a cuidar dos seus familiares?

ES:

O que me motiva? (emociona-se) E o homem da minha vida, ... foi o unico
homem que eu conheci até hoje, ... eu casei por amor, ¢ a maior prova de amor que lhe dei,
ham... foi receber a mde e o irm@o em casa, ninguém se sujeitaria a isto, ham... eu nunca
soube o que ¢ estar casada, o que é uma lua de mel, ham...¢é o amor que tenho por ele, e saber

que realmente, ... hpesar de que ninguém é insubstituivel, se me acontecer alguma coisa,

ninguém vai atrds de mim, como ¢é obvio... ja fui parar algumas vezes ao hospital e fui pelo
meu pé... este episddio que eu tive na empresa por exemplo, escondi, escondi da mitda,
escondi dele... houve uma altura que néo sei o qué e eu disse olha ¢ assim, ndo estou para me
chatear... ele disse: o que se passa..., acabei por lhe dizer e ele disse: pois tu ndo comes, tu
ndo comes e depois foi 14 0 Inem... que apesar deste tamanho todo eu como pouco, o que é
que tenho umas boas analises. Nao dormiste? Porque ¢ que ndo dormiste? Ele vai para a cama
¢ em 4-5 minutos ela apaga completamente, devido 2 medicagio. |Agora é o que vos digo, ndo
consigo ser capaz de virar costas, ... mas eu sempre fui assim, eu sempre fui uma cuidadora.
Eu tenho os meus pais com 74 anos, a 12 Kms daqui... eu sou a filha mais velha e sempre
que eu posso eu vou la um bocadinho, mas € sempre um pé 14, um pé no hospital, um pé em

casa...

P: E acha que de alguma forma esté a deixar algum legado através do seu exemplo
enquanto cuidadora?
E5: [Eu ndo queria de todo que a minha filha fosse cuidadora, porque ns sofremos

muito...eu tenho de me calar, quando o meu feitio nunca foi de me calar, eu sempre fui uma

pessoa comunicativa, que exterioriza tudo e agora ¢ dificil eu falar com alguém sobre isto. H\Ia )

Comentado [SL166]: ESU17: Motivagdo intrinseca: A
cuidadora afirma que o amor e a entrega a relagao sio a base da
sua motivagdo continua para cuidar, considerando a sua
identidade pessoal ligada ao papel de cuidadora.

Comentado [SL167]: E5U18: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora sente-se emocionalmente sobrecarregada, sem espago
para se fragilizar ou ser cuidada, oscilando entre os papéis de
filha, esposa e mae.

| Comentado [SL168]: E5U19: Transmissdo do modelo de

cuidador: A cuidadora, embora afirme que ndo deseja que a filha
venha a ser cuidadora, transmite, pelo seu exemplo e dedicagao,
um modelo de cuidado - espelha uma transmissao involuntaria,
mas poderosa, de valores e padrdes relacionais.
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palestra sobre Cuidadores onde nos conhecemos, vi o Dr. M, que ja ndo via ndo via ha alguns
anos, e eu sabia que ele estava com um problema de satde, ... estudamos juntos, ndo da
mesma sala, mas ele reconheceu-me logo..., a dr* AL, o pai dela era meu cliente, porque eu
trabalhei 24 anos nas telecomunicacdo, € eu conheco muita gente e sou conhecida aqui na
cidade, mas para puder seguir com a minha vida, depois daquilo por o que passei, eu tive de
sair da cidade e ir para os arredores, porque todas as portas aqui na cidade se me fecharam,
porque eu fui ameagada. Agora, ¢ assim, como um amigo meu diz, e tem idade para ser meu
pai, ¢ advogado e foi a tribunal no processo da minha sogra, foi para o meu lado e disse-me:
“F, ndo consigo perceber...se voltasses atras no tempo, tomavas a mesma decisdo?” Eu disse;
“vocé sabe a resposta”; ta nato em mim, ta nato em mim, ndo vos sei explicar isto; eu choro,
eu grito, eu esperneio, eu ando, eu ando a mil, eu desdobro-me para chegar a todo o lado —
que ndo chego- mas, ndo dava para ser de outra maneira. Isto nem todas as pessoas percebem,
ndo ¢? Mas agora até quando é que vou conseguir aguentar... nao sei.

Quando olho para tras... estes dias estava a reviver o que se passou ha 7 anos atras, a
minha sogra saiu pelo pé dela de casa, ela faleceu com 95 anos no hospital, era minha sogra,
fez-me passar um mau bocado fez...nos Gltimos dias de vida, foi curioso, ela pediu-me
perdao, no hospital, em 5 semanas que esteve 14 eu ia vé-la ao hospital todos os dias, exceto 1
em que estava com o meu cunhado ... eu sou sincera ndo pensei que ela ia assim, mas no
ultimo dia que eu estive 14, ela faleceu de madrugada a dormir, e quando eu cheguei ao
hospital, depois da minha cunhada me ligar a pedir para dar a noticia a0 meu marido e
cunhado, eu levei a menina a escola e fui ter com ela ao hospital, cheguei ao quarto dela e ela
estava na mesma posigdo que eu a tinha deixado...a minha cunhada ja tinha arranjado uma
vaga nos paliativos, porque eu disse que ndo posso ter uma pessoa dependente e a levar
transfusdes 14 em casa, porque eu ja tinha 2 doentes,... ela faleceu de uma bactéria que

apanhou la. A minha cunhada arranjou vaga em M, e eu ja tinha levado 14 o meu marido a



155

conhecer o espago, e eu nesse dia, ndo sei porqué sai mais tarde, nao sei explicar,... foi o
unico dia em que ela ndo comeu a gelatina que eu levava, ndo comeu nada, foi o unico dia em
que ndo me deu uma fala, mas estava consciente, ¢ eu quando entrei no quarto nesse dia, ...
nunca me vou esquecer disso, sai de 14 pela 1h da manha, ... em quando entrei no quarto,
depois de ter saido do trabalho levei a minha filha a casa e peguei na marmita, era essa a
minha vida... a maior parte das pessoas no hospital pensam que eu trabalho 14; eu entro em
qualquer lado, porque passo 14 grande parte do meu tempo, e entdo quando entrei no quarto
senti um cheiro, que eu ndo sei descrever ... um cheiro mau, esquisito, e eu estive a limpa-la
e chamei para me ajudarem a colocar fralda — e ele nunca tinha usado fraldas até ter ido para
o hospital — agora troquei-lhe a camisola, e como eu a deixei adormeceu, quando eu cheguei
14 para ir ter com ela, eles 14 no piso pensavam que eu era filha, porque a minha cunhada
tinha estado 14 tinha me dado a noticia, mas...ham... fui eu que tratei de tudo mais uma vez,
funeral, roupas, tudo, tudo, como tratei do meu sogro, fui eu que tratei de tudo, pronto, € eu
penso assim, oh pa, foi numa fase muito ma, porque a minha filha tem 15 anos menos 7, e
tinha os 2 ja ali, ... e eu quando fui trabalhar, nunca me esquece, tinha o gerente ali 8 minha
beira e disse-me: “F. ja veio trabalhar!?, ndo quer...” que eu estava num estado de exaustio
total, e disse-lhe: “ndo, ...deixe-me trabalhar”, ele olhou para mim as lagrimas comeram-lhe
a correr ¢ eu disse: “...deixe-me trabalhar”, o trabalho ¢ um escape porque eu estou ali, é
como agora aquelas 3 horas a quinta e 3 horas a terca, que eu estou a fazer — ¢ um desafio, era
uma ideia que eu tinha adiado adiado sempre por causa dos outros — e pronto ja tive para
desistir varias vezes e os 2 professores falam comigo e dizem para ndo desistir, e eu a minha
meta € chegar agora a fase final e ir a entrevista, porque o que me move nio ¢ — a turma ja
esta reduzida a menos de metade, porque as pessoas vao desistindo, vdo desanimando, e ha
ali historias malucas, e eu estou no meu de miudos de vinte e poucos anos, ¢ trintas e tais,

mas ¢ outro escape, que eu se calhar ja devia ter feito ha muito, porque conhecimento é
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enriquecimento, e esta area a mim cativa-me e tive muita sorte com um professor de
filosofia... que é uma pessoa fora de série, pronto e tirando isto ja divaguei mais um bocado.

Tarefa do Genograma:

P: Passamos entdo a elaboragdo do genograma.

ES: (ao ver a cartolina em branco) Nao me vai por a desenhar!? Desenho é com o
meu marido, ele desenha muito bem nos momentos dele de... os quadros de minha casa...
vocés ficavam loucas.

(demos uma breve explicacio sobre o instrumento)

(fez-se a representagdo de todos os elementos da familia, do lado da participante e do
marido).

Alguns pormenores:

- Ao representar a filha: “C. a luz dos meus olhos, que me da muita forga, ela ndo
sabe”

- Néo ha criangas do lado da F. (tem 3 irmas, com idade entre 38 ¢ 48 anos)

- Do lado do marido, ha sobrinhos, e netos, mas ndo ha qualquer convivio. A filha
nunca teve convivio com a familia do pai (exceto a avd — 7 anos - ¢ o tio, que moram 14 em
casa).

- Na familia aconteceu outra coisa nos ultimos anos, que me entristece muito, porque
eu sempre fui...eu fui criada — sou a filha mais velha, abdiquei de muitas coisas em fungao
das minhas irmés — e devido a doenga do meu marido, ¢ curioso, que ¢ assim, muita coisa tem
mudado, uma das coisas que mudou nos ultimos anos, ¢ a relagdo que eu tenho com os meus
pais; os meus pais nao entendem a doenca do meu marido. O meu marido para os meus pais
era como se fosse um filho... o meu pai nunca teve um filho homem, que sempre desejou. A
minha filha é a unica neta e afilhada, a relagdo com as minhas irmas ¢ devido a esta minha

irma mais nova — F., que sempre viveu com 0s meus pais, € que por mim foi criada como
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uma filha... muitas vezes troquei o nome da minha filha pelo dela... casou, vai fazer agora 2
anos, nunca tinha namorado, nunca nada, ¢ este novo elemento que entrou na familia,
destabilizou completamente, houve aui uma mexida, uma ciumeira, ham... e entéo tudo era
motivo para, ... de forma a que, o meu marido foi ao casamento dela, mais para me
acompanhar, porque a relagdo ja estava... os meus pais tudo, em tudo, havia trabalhos na
aldeia e nos estavamos sempre 14, e depois da menina nascer e tudo, porque esta minha outra
irma — S. foi estudar para fora e ficou por 14, ela vive para as causas dos animais, esta outra —
C., é 0 oposto de mim, também foi para outra cidade ¢ ja vai no 2° casamento mas também
ndo tem filhos. A mais nova ja casou tarde, s lhe conheci este namorado, mas esta pessoa
que esta com ela é no meu entender uma pessoa toxica. Eles ficaram a morar na casa dos
meus pais, eles sdo de uma origem humilde, mas tudo o que tém foi a custa de trabalho e
suor, a minha mae sempre foi doméstica, o meu pai foi o tnico a ganhar — foi um dos motivos
pelos quais eu abdiquei da minha carreira, elas as 3 sdo formadas, o meu pai era colega do
meu marido, embora em ramos diferentes, foi ai que eu comecei a trabalhar. Agora a relagdo
do meu pai como o meu marido era uma relagdo excecional, ndo era uma relagdo de sogro e
genro, era mais uma relagdo de pai e filho, e a minha mée também o via como filho, era o
unico homem da familia. Com a entrada deste novo elemento isto tudo destabilizou de forma
que esta minha irma (S.) que nunca esteve ca nem quer saber, nas minhas costas as 3 uniram-
se, guiadas pela C. que ¢ mentora, e obviamente que isto me magoa muito, € o que € que a C.
vé aqui, ela vé na F. o apoio aos meus pais, mas esta enganada, porque a ES: vai ligar aos
meus pais enquanto tiverem saude, percebe? Agora a partir do momento que ela ficou, o piso
de cima ficou remodelado, ela tem ali um valente T3, agora esta pessoa que esta com ela...
mas ndo héa nada que eu possa fazer, porque tudo o que eu diga... E mesmo em relagdo a
minha filha, estas 2 tias (C. e F.) sempre foram ligadas a sobrinha, porque ¢ como os meus

pais ¢ a Unica neta, e eu continuo a manter, a permitir que haja ligagdo... e Domingo foi o
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Dia do Pai e eu fui 1a. A S. ndo, ¢ mais fria e sempre se isolou de todos. Desde o casamento
da minha irma que ha um rompimento, dos meus pais com o meu marido, antes do casamento
da minha irm4, em todos os aniversarios nds iamos la a casa, em todos os natais — 0os meus
pais nunca quiseram vir a minha casa — nos iamos, no tempo da minha sogra iamos com ela, o
meu cunhado, iamos todos a casa dos meus pais, e isso desapareceu. O que ¢ que eu fago
agora, uma coisa que ¢ surreal, no dia de Natal e na Passagem de Ano, eu fago coisas ... nos
aniversarios pronto, ¢ um aniversario, vamos jantar as 2, vamos cantar os parabéns e vimos
embora, mas no Natal e na ...eu fago uma entrada em minha casa mais cedo e depois acabo
por... mas por exemplo, este inicio de ano foi... ¢, eu e minha filha na primeira meia hora
deste ano entramos o ano a chorar bastante, ela teve quase 8 dias sem falar para o pai, que
nunca tinha acontecido, e teve a ver com alcool outra vez, nem me estava a lembrar disso,
porque eu ando sempre em piloto automatico. Mas eu sabia que isto podia acontecer...sim, eu
sabia que isto podia acontecer, porque ¢ assim, ¢ muita hora que ele passa sozinho... (respira
fundo) agora aqui... o meu cunhado agora ndo sai de casa, a questdo ¢ que o meu marido
desde os internamentos no hospital e como ele esta perder faculdades — e ele tem essa nogéo-,
a visdo a audi¢do, ele ndo pega no carro, ¢ muito raro, mas ele vem ao centro da cidade de
autocarro, toma o seu café, mas acredito que o meu cunhado como tem dinheiro na mao, -
porque o meu cunhado se eu deixar bebe - e eu acredito que nas minhas costas ele peca,
porque como € que eu vos vou explicar a relagdo deles, ham.... ¢ uma relagdo que eles
sempre viveram, ele tem 75 anos e 0 M. 62, ele é o mais velho ¢ este 0 mais novo dos 7
irmaos, mas ndo ha uma relagdo como eu tinha, como eu conheg¢o uma relagdo familiar,
muitas vezes o meu marido ¢ que parece o pai dele, ok? Os papeis invertem-se, mas isto foi
sempre assim, porque esta pessoa (cunhado) ndo tem capacidade, nem nunca teve, para viver
em sociedade... e o problema ¢ que falhando aqui, porque em termos de cabega, basta que

todos os meus cunhados tém uma profissdo, uma carreira, e este meu cunhado foi uma pessoa
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que foi sempre posta de parte por ser, ... se vos disser como ele vivia na casa dos meus
sogros, ¢ surreal... quando ele foi para minha casa ele teve uma reaprendizagem, em termos
de horario, de postura a mesa, de horas, ele comia no quarto porque era diferente, comia
quando lhe apetecia, o que lhe apetecia, agora na minha casa ele tem regras, ndo ha alcool,
ndo ha tabaco, isso foi uma imposi¢do logo. Agora eu sei ... por exemplo nos aniversarios
tem o bolo e tem uma garrafa de champanhe, agora se lhe puserem a garrafa em cima da
mesa — e isso verificava-se na casa dos meus pais- na aldeia, nés iamos todos e eu alertava
logo: “néo ponhas a garrafa a beira do teu irmao”, claro.

P: E como ¢ a relagdo do seu marido com os restantes irmaos?

E5: com os irmaos, ndo fala com os outros, exceto com o F., mas é um telefonema de
vez em quando, pontualmente. Agora, o meu cunhado apesar de nao sair de casa ele fala com
telefone com eles. Ou seja, com 0 meu marido ha um rompimento..., mas a realidade eles
ndo comunicavam antes. Agora com a minha cunhada, no passado houve, porque eles sao
muito proximos, antes de mim, entre eles os 2 era uma relagdo que ndo era ... como ¢ que eu
vou dizer isto sem ser maldosa... porque ha 18, 20 anos esta relag@o entre os 2, ndo era uma
relagdo de irméos...ela é casada, tem um filho com vinte e tais anos, mas era uma relagdo,
uma ligagdo que ndo lhe quero chamar incestuosa porque envolve outros ramos, mas era uma
cumplicidade que eles viveram durante anos, que se foi rompendo... e isto era tudo interesse,
era jogo. Ele era como se fosse o marido dela, furava-lhe um pneu e era ele que o mudava,
mandava-o levar o menino... ou seja ele era um servigal, dava-lhe muito jeito e ela
manipulava-o. Quando os problemas comegaram a aparecer, nomeadamente os de satde dele,

quer dizer era a pessoa que no meio disto tudo podia colaborar, mas ndo, opta por estar ali e

Quanto a minha sogra a ligag@o era estreita, mas nos primeiros anos foi complicado,

porque havia muitos ciumes, que comeg¢aram quando comecei a entrar na casa deles, porque o
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meu sogro era cadeira cama, e eu batia a porta ca em baixo e ele dizia: “A F. chegou!” porque
eu levava-lhe um miminho, conversava com ele, coisa que ele tinha falta. Porque no meio de
tanta gente, ninguém falava para ele. A filha (cunhada A.) ia 14 mas era para deixar o filho.

(olhando para o genograma diz espontaneamente ¢ bastante espantada) Como € que eu
sobrevivo aqui, realmente!? (este relato responde a questdo / P: Ao olhar o genograma, como
estas dindmicas influenciam o seu papel como cuidador?

P: Falta olhar (representar) como esta a relagdo com os seus pais?

ES5: Houve aqui uma rutura, uma barreira, foi imposta aqui (pela unido das irmas),
que ¢ tipo um mural, mas € o que eu digo a minha atitude, a minha postura continua a mesma,
porque a minha consciéncia esta tranquila... ndo fui eu que fiz nada, mas também ¢ assim, os
meus pais sdo meus pais, sdo sangue do meu sangue, e eles sabem, sdo conscientes, agora
daqui para a frente, que quem comanda este barco ¢ ela, é (irma C), que eu tentei falar
algumas vezes no inicio quando comecei a me aperceber... descartou e optou por ignorar,
agora o problema é com a minha filha que ¢ a maior lesada. Ndo havia necessidade.

P: E arelagdo da filha com os avos?

E5: Com os avos...a minha filha costuma dizer 3 coisas que tem medo, disse a
psicologa a minha frente; uma delas ¢ perder os avds, que ela tem consciéncia, ndo sofreu
tanto da minha sogra porque era mais pequena, ¢ eu noto que a sensibilidade dela esta maior,
ela ¢ muito apegada ao meu cunhado, quando ela me pediu para ir ao hospital pela 1* vez eu
disse, vé 14 queres mesmo ir... e ela quis e fez um video do tio para mandar ao pai no dia do
seu aniversario - o meu cunhado a dar os parabéns ao irmao. Ela esta muito apegada a ele,
porque ¢ o apoio que...pronto. E a parte fragil que ela tem, sio as brincadeiras que...mas o
feitio que ele tem, ¢ uma pessoa que ndo devia ser assim, quando ela pergunta quem ¢ o teu
sobrinho preferido? Ele responde sdo todos, e ela fica triste. Pergunta quem ¢é que ele gosta

mais, e esta a espera de ouvir que ¢ ela, mas ndo... o feitio ¢ assim um bocado especial, mas
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pronto. Ela ¢ o meu solinho, mas logicamente que este cendrio aqui (a minha familia) me
preocupa, a relacdo dela com os meus pais €...era as 3 coisas que eu vos ia dizer: A 1* é que
me acontega alguma coisa a mim, porque ela sabe que eu sou o pilar disto tudo, a 2° ¢ perder
um dos avos e a 3% no dia que o pai deixar de a conhecer; ela disse isto desta forma, e isso
pode acontecer.

A minhas irmas, a minha mée dizia, o M. mais ndo sei o qué... ¢ eu dizia, muitas
vezes na brincadeira, no dia em que a mae dele partir, o0 M. vai se revelar... eu dizia isto
muitas vezes, e coincidéncia ou ndo no dia em que a méo foi, o M. é outro M., porque ele
também nao fez o luto da mae dele, e se até eu que nio sou... me custou, entdo a ele... foram
muitos anos, no inicio foi muito duro, era mazinha, mas nos ultimos tempos eu quando saia
com a minha filha e com ela, eram 2 criangas. Custou-me, digo-lhe que me custou, as pessoas
podem achar isto hipocrisia ou ndo, mas mesmo ela ... havia era, aqui... ela sempre protegeu
muito mais este filho (cunhado) do que o M. e este era 0 mais novo; na minha casa sempre se
protegeu mais a minha irma mais nova, a cagula e isto é o normal. Eu sempre tive um lugar
privilegiado, muito, porque eu sou espelho com o meu pai, temos feitios muito iguais e no
passado chocavamos muito, ... eu vejo que aqui (familia do marido) os papeis inverteram-se,
ela (a cunhada) tem uma personalidade forte, parecida com a minha e entdo elas (sogra
também) tiram partido da personalidade mais fragil, deles, ok? Isto é um quebra-cabegas,
ham...¢ o cenario.

E no meio disto tudo ¢ tanta coisa.

Agora 0 meu pai tem um irméo e irma ainda vivos, ele ¢ o do meio, e nds nunca
convivemos com eles..., mas os 3 nunca, nunca tiveram uma relagdo de familia, porque os
irmaos sdo pessoas interesseiras... olhe ¢ quase o espelho daqui (e aponta para as suas irmas
C. e F.)... é quase uma repeti¢do do cenario. Os meus avds também eram de origem humilde,

a minha avo6 faleceu mais cedo. Eu era a menina +predileta do meu avd, esta minha irma mais
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nova nem o conheceu, era muito chegada ao meu avo paterno e do outro lado a minha avé
materna, ham... agora nunca houve contacto, nunca houve familia, o ultimo a falecer foi o
meu avo, e 0 meu pai disse a mesa, a minha familia é quem eu tenho aqui em casa, 0 meu avd
tinha morrido, nos crescemos sem primos.

P: Entdo foi mesmo um corte com os irmaos?

ES5: Sim. O meu avo nunca esteve doente, naquela altura ndo se falava de cancro, mas
as Ultimas horas do meu avd, foi comigo.

P: E do lado da méae?

ES: Do lado da minha mae, ela tinha uma irma que ndo conheci - morreu muito
jovem- e outra que faleceu também com cancro, mas era uma relagdo muito toxica, era uma
irm3d muito materialista também, tentava sacar o0 maximo a minha mae, eram histdorias muito
antigas, mas ndo houve conexdo. Portanto eu e as minhas irmés crescemos sem tios e sem
primos. O meu avo materno eu ndo conheci, porque a minha avé era mae solteira (ele nunca
assumiu a relagdo). A minha avo, foi uma mae para mim. A relagdo com ela, ¢ uma relagdo
que eu nunca consegui com a minha mae, estranhamente. .. nunca mais fui a mesma quando
ela partiu... e é o que eu digo ¢ a minha estrelinha 14 em cima, tenho a certeza.

P: Qual era a relacdo da sua mae com a sua avo?

E5: A minha mae deu-se bem com a minha avo, mas havia uma tristeza por ver a mae
a ser manipulada pela irma interesseira.

P: No fundo a semelhanga do que sucede consigo?

ES: Sim...sim.

E no lado paterno, este irmao do meu pai, casou muito tarde, e quase tomou conta de
tudo o que o meu avd tinha, manipulava a irma, tratava muito mal o meu avod. Ele ndo
convivia muito com estes 2 filhos, ndo quis sair de casa dele, mas nos ultimos 15 anos ia

fazer as refeigdes a nossa casa e eu era a menina dele.
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Olhando para o mapa € uma repeti¢ao.

P: Como ¢ que estas dindmicas influenciam o seu papel como cuidador e as suas
experiéncias didrias?

ES5: Eu todos os dias fago uma introspecao, mas no final do ano tento estabelecer
umas metas para mim, algumas regras ou mudangas, porque eu sei que o defeito
provavelmente estd em mim, ham... de algumas coisas que vdo acontecendo, isto de uma
maneira geral, porque ¢ assim eu sou a unica que levanto — agora ja nio ¢ bem verdade-
porque eu dizia que era a Unica que levantava a voz em casa, e agora ultimamente eu vejo o
meu marido a levantar a Vaz, a tratar como nunca me tratou, ham... a pegar em coisas que a
vezes ndo lembram ao diabo...agora hd uma maxima que diz que p4, se isto me esta a tocar é
porque eu aguento.

P: E a transmissdo de valores a sua filha?

ES: Pois, isso ¢ que me esta a tirar o sono, porque uma das coisas que vos disse, e
digo, é que eu ndo queria que a minha filha seja uma cuidadora, ham...ainda ha pouco tempo
eu tomei café com uma pessoa que me conhece e estuda comigo também, que se preocupa e
disse-me: “Oh F. olha por ti - porque tinha sabido dos episddios que me aconteceram ha
pouco tempo e do que eu ando a.. — e pensa bem, porque se tudo correr bem a tua filha daqui
a 3 anos esta na universidade., e tu, o que é que vai te acontecer a ti?”” Como estara o meu
marido daqui a 3 anos? Obviamente que estas questdes andam aqui, ndo ¢? (respira fundo)
Daqui a 3 anos aonde ¢ que eu estou, mas eu nao posso pensar nisso...eu ndo sei... se Deus
quiser a miuda vai para a universidade, quero que ela voe.

Agora olhando para este panorama (genograma) interessa-me mesmo que as minhas
irmas estejam bem e tenham saude, alias a minha irma S. teve um problema de satde ha
pouco tempo e escondeu de toda a gente, porque esta 14 isolada e s6 soubemos depois... mas

eu ndo quero mal a ninguém, a nenhuma destas pessoas, porque ha aqui pessoas neste antro
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que me fizeram mesmo mal, e fazem, mesmo a distancia me fazem mal, atingem, ham... eu
ndo quero mal a ninguém, mas agora a minha avozinha dizia: “Nunca cases com um homem
bonito”; o meu marido é muito bonito, fisicamente, exterior € interiormente, ham... a beleza
que eu vi nele ndo foi exterior, ... o facto de ele ser mais velho nunca me incomodou, ndo
incomoda, mas a nossa relagdo foi... é, porque a nossa histdria ainda nio acabou, ¢ o que
vem ainda, s6 Deus sabe, ... nds fomos colegas de trabalho, melhores amigos, houve uma
construg¢@o muito grande por tras disto tudo, ham... e agora parece que eu sou invisivel...sou
invisivel e pronto ¢ isto, € isto!
E6 (C)

P: Pode descrever como € a sua experiéncia diaria como cuidador informal?

E6: Muito intensa e muito leve a0 mesmo tempo. Porque venho de uma familia em
que o ser familia € ser familia até ao fim, € ver ham... custa, doi, ...muitas vezes dei a sopa a
minha mae — porque ela ndo podia com a colherzinha - e virava a cara para que ela nao me
visse chorar e ndo lhe transmitisse a fragilidade que estava a sentir nela, ham...mas depois

respiro fundo, ganho forgas e digo, tem de ser...até ao fim.

P: Como interpreta o conceito de deixar um legado através do ato de cuidar de um

familiar? E6:

Eu ndo tenho filhos. Tenho 2 irmaos, mas nenhum deles pode cuidar da nossa
mae, porque 1 vive na mesma cidade, mas ¢ muito atarefado, mas quando pode vem sempre
vé-la, no fim do dia, extenuado ... o outro € piloto e a vida dele ¢é feita noutra cidade que fica
longe ... como diz 0 meu companheiro, ele esta mais no ar do que no chdo, portanto havia
dias em que ele chegava ao Hospital e vinha de Farda, e pedia quase fora de horario das
visitas para a ver, e o porteiro comovido deixava-o passar. Porque ninguém sabe quando sera
o ultimo minuto, isto dura ja ha 10 anos, 10 anos. E uma ameaca constante sobre a nossa

cabeca. |

Comentado [SL169]: E6U1: Sentido de dever e obrigagdo moral
de retribui¢do: A cuidadora descreve o cuidar como um
compromisso moral profundamente enraizado nos valores
familiares, assumido como dever de retribuigdo até ao fim,
mesmo com sofrimento emocional.

Comentado [SL170]: E6U2: Transmissdo do modelo de
cuidador: A cuidadora explica que assumiu o cuidado por ndo ter
filhos e face a impossibilidade dos irmados cuidarem, mas destaca
o esforgo afetivo que ambos fazem para estarem presentes.
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Os meus irméos tém filhos, o de fora tem uma menina com 8 anos, ja foi pai tardio,
com quarenta e nove anos. E o de ca tem trés, um dia disse-me assim... Olha, tu ndo vais ter
problemas com a tua velhice, porque eu tinha dito assim: “Bem, eu ndo tenho filhos... O que
¢ que vai ser? Ninguém vai fazer o que eu fago pela minha mae. Embora ndo esteja a espera

de nada”. [E ele respondeu me assim - ¢ mais novo do que eu — “Néo te preocupes. O que os

teus sobrinhos, meus filhos, observaram o que tu fazes pela avo... eles vao fazer

rigorosamente o que puderem por ti”. O meu sobrinho mais velho tem agora... fard em

setembro vinte anos, ¢ a alegria dele era chegar a casa da avo e andar na cadeira de rodas. A
mae dizia-lhe... F. ndo andes na cadeira de rodas que isso da azar. Ele andava na cadeira de
rodas da av6 como quem andasse num Ferrari... “Deixa-me andar que eu gosto”, ¢ andava na
cozinha, assim, feliz da vida.

Era o que eu estava a dizer ha bocadinho, ¢ uma doenga tdo grande - que o Hospital
quer acompanhar- ... ndo sei o que ¢...apesar de ser a doenga que nds sabemos... ¢ tudo
muito fluido, até as criangas conseguem ver a avé, na debilidade e em tudo. Os pais fazem
questdo que eles vejam, eu ndo queria, acho-os muito pequeninos, principalmente os mais

novinhos.

E os pais fazem questdo que eles vejam, porque a avé também foi sempre presente. L4

esta.
[Eu acho que a minha mde... tem os cuidados que tem - os médicos diziam que a
sobrevida dela, pos cirurgia, seria um més, ¢ estamos quase em 10 anos. Eu acho que a minha

mie tem tudo isto, ham...que tem uma velhice no fim de vida muito feliz. /A minha mae

consegue ser feliz com a doenga, nunca se revoltou. Que era uma coisa que me faz...digo
assim, como ¢ que uma pessoa tdo doente...- para verem a agressividade do tumor, o tumor
conseguiu sair da parte da nuca e fazer inchar na parte da maga do rosto. Foi por isso que ela

foi em 2017 para o Hospital X da outra cidade, fazer radioterapia 5 dias por semana, e 2 dos

Comentado [SL171]: E6U3: Reflexdo existencial: A cuidadora
reflete sobre a sua propria velhice, manifestando incerteza
quanto ao futuro e consciéncia da assimetria entre o que dd e o
que poderd receber, num tom de ponderagdo existencial.

Comentado [SL172]: E6U4: Expetativas familiares e papéis
atribuidos: A cuidadora relata a proje¢ao de uma expectativa por
parte do irmao de que os seus filhos retribuam a tia o cuidado
que ela deu a avo, atribuindo-lhe simbolicamente um papel de
referéncia para o futuro.

Comentado [SL173]: E6U5: Transmissdo ativa e observada de
valores: A cuidadora reconhece o esforco dos irmaos em manter a
presenga dos filhos junto da avé doente, como forma de
reconhecimento do papel afetivo que ela teve na familia.

Comentado [SL174]: E6U6: Lealdade no cuidado: A cuidadora
expressa a percecdo de que a mie, apesar da doenca grave, vive
um fim de vida digno e feliz gragas ao envolvimento familiar e
cuidados recebidos.
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dias da semana, durante 2 semanas, 2 dos dias ela entrava numa cama de gelo, que ¢
um....um...mas tinha que ir quente, ainda tinha que sair do Instituto Y, para o Hospital X.
para fazer esse tratamento nessa cama de gelo, que era um tratamento supre inovador,
carissimo, como eu disse hd um bocadinho, na altura, em 2017, eram 175 € por uma sessdo
de 20 minutos. Mas o nosso Hospital quis fazer tudo. Eu tenho a nog¢éo que foi para
investiga¢do, mas também o fizeram e ainda fazem pela minha mae. Portanto, eu acho que foi
aqui um conjunto de fatores, que fazem com que a minha mae se senta super acompanhada. E
a familia, nos filhos,

também nos sentimos muito acolhidos, muito.

|A minha mée sempre teve bom feitio, & facil gostar-se dela. A senhora que fica com
ela durante o dia para eu ir trabalhar, ia ¢ a inica pessoa que consegue dar o banho a minha
mae. A minha mae aceita tudo da parte dela. Ja comigo, reage um bocadinho. L4 esta, é a

proximidade, Nao ¢? |E esta senhora diz-me varias vezes: E a primeira e tnica pessoa que eu

cuidarei na vida. Mas também cuido por um motivo especial, ¢ que a sua mée é muito facil de
amar. As médicas no hospital dizem frequentemente: “a sua mae com a doenga que tem esta-
nos sempre a agradecer. Esta sempre a beijar as nossas maos. Nos nunca lhe vimos uma
revolta”. Nunca vi na minha mae revolta interior, nunca, aceitou pacificamente.

P: E agora; de que maneira sente que esse ato de cuidar contribuiu para o seu proprio
sentido de propdsito e significado na vida?

E6: Era o que eu dizia ha bocadinho. Eu gostava de a ter c4 para sempre para
continuar a cuidar dela. Eu acho que nasci para ser cuidadora da minha mée, nio sei de
quem... [Eu tenho o objetivo de voltar a Africa, mas s6 quando a minha maezinha partir... ¢ o
meu medo &, se eu voltar a Africa, no regresso a Portugal. Digo adeus a Portugal; No
regresso porque se eu conseguir ver aquelas criangas, ali in loco, eu nédo regresso. (Silencio)

Nao regresso.\

Comentado [SL175]: E6U7: Exigéncia e desgaste relacional
entre cuidador e pessoa cuidada: A cuidadora reflete sobre a
intensidade da relagdo com a mae, reconhecendo que a
proximidade emocional afeta a forma como o cuidado é recebido.

Comentado [SL176]: E6US: Fusdo com a pessoa cuidada: A
cuidadora expressa sentir que nasceu para cuidar da mae,
demonstrando que a identidade pessoal se encontra profundamente
ligada a presenca e necessidade da pessoa cuidada.

Comentado [SL177]: E6U9: Reflexdo existencial: A cuidadora
revela o desejo de retomar um projeto pessoal ligado ao cuidado
humanitario, que associa ao futuro pds-perda, apontando o
cuidar como eixo de sentido de vida.
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P: Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu
papel de cuidador? E Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia a dia
com a pessoa que cuida?

Eo6: ﬂlespeitar o ser humano seja ele quem for até ao fim, até ao fim do fim, na sua
dignidade, apresente-se ele da forma que for apresentado. Como ainda ontem ouvi o Papa
Francisco, ¢ ele disse, comentei na casa do meu irméo, estd demasiado débil, tém que

preparar a sucessdo... Mas eu acho que ele quis dar esse testemunho, ver o ser humano na sua

totalidade. Na fase boa, menos boa, mais ou menos. Enfrentar isto diz respeito a toda a gente.\ ]

IE todos passamos por isto. Eu sei que ha pessoas que ndo querem passar. Eu tenho
pessoas na familia que se recusam a ver a fragilidade do irmao, do cunhado, ndo
querem...ndo querem enfrentar estas situagdes. Mas nés temos de enfrentar tudo. [0 mundo é
feito de tudo, de momentos alegres, de momentos menos alegres. E eu acho que o cuidar da
minha mie... [Eu perdi o meu pai aos 10 anos num acidente brutal, olhe por esta altura da
Pascoa... 0 meu pai trabalhava naquele projeto NP, que era um dos projetos do género
hipermercado em pequena escala. Entdo foram nesta altura da Pascoa buscar cabritos para o
MA., e 0 meu pai foi pronto...veio um senhor com um camio articulado fez mal a manobra
¢ a carrinha do meu pai capotou, ham...capotou e quem perdeu a vida foi o meu pai. E ia o
meu irmao mais velho, com oito aninhos, ia com o meu pai. Eu acho que ja venho... pronto.
O meu pai saiu por volta das seis da manha, seis e meia, e a minha mae jé tinha a noticia do
falecimento dele por volta do meio-dia. E eu era a mais velha, fiquei com dez anos, esse meu
irmao com 0ito e 0 mais pequeno com quatro...acho..., portanto, o meu pai faleceu em abril e
ele fazia quatro em junho. E eu acho que assumi ai o papel de mae, logo ai. Mae, segunda

mae, nao €? % minha mée ficou com quarenta e cinco anos, com trés filhos na mao, sem

profissdo, dedicada a casa, e que é muito, ndo €? E ... fazer umas coisinhas no campo ¢ com

animais e tal. Foi assim. Fazer costura, era muito boa costureira. [E eu acho que eu vi e cresci

Comentado [SL178]: E6U10: Transmissdo ativa e observada de
valores: A cuidadora afirma estar a transmitir o valor do respeito
incondicional pela dignidade humana até ao fim da vida,
refor¢ando essa visdo com o exemplo do Papa Francisco como
testemunho universal de valorizagdo integral da pessoa.

Comentado [SL179]: E6U11: Reflexdo existencial: A cuidadora
reflete sobre a tendéncia de evitar a fragilidade humana nas
familias, defendendo a importincia de enfrentar com realismo e
aceitagdo os momentos dificeis da vida.

Comentado [SL180]: E6U12: Expetativas familiares e papeis
atribuidos: A cuidadora identifica a morte precoce do pai como
ponto marcante, tendo assumido no passado e muito jovem o
papel de cuidadora dos irmaos, ressignificando o seu lugar dentro
da familia.
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com a minha méae a entregar-se. A minha mae entregou-se aos filhos e a familia: filhos e
nucleo fechado e depois a familia alargada. Entregou-se de tal maneira que eu acho que foi

esse legado que ela me transmitiu. E foi isso que eu lhe quis fazer ver. A vivéncia foi de tal

maneira forte entre mae e filhos que depois os filhos queriam dar-lhe isso tudo a ela, tudo o

que ela nos deu. Eu acho que foi isso, ndo sei, ¢ inexplicavel. A forca que ela nos da é

sobrenatural, eu vou dar aulas, eu chego a casa. Bem sei que tenho a senhora que cuida da
minha mae, mas eu chego a casa as cinco da tarde, ou duas, ou conforme o horario. E tudo o
resto ¢ por minha culpa. A minha mae também tem uma coisa excelente, que € noites
tranquilissimas, sem medicagdo nenhuma, nada, mas noites tranquilissimas. Se calhar é por
ai. E eu descanso aqueles quinze, vinte minutos pos-almogo e ganho vida.

[Eu acho que foi o que a minha mie deu toda a vida, nestes iltimos quarenta e cinco
anos, porque ela ficou vitiva aos quarenta e cinco e tem agora noventa...eu acho que foi esta
vivéncia de quarenta e cinco anos muito amados que fomos por ela, muito amados, muito. Ela
tentou amar-nos pela outra parte que faltou, infelizmente, que depois em doenga de dez anos,

n6s queremos contrabalangar, nio sei, ndo sei explicar.

P: A sua méde nunca refez a vida com...

E6: Nunca, nunca pensou nisso. E teve muitas propostas, muitas.

E eu, agora que me faz essa pergunta. ..e eu egoisticamente apercebi-me de algumas
coisas. Que havia muita gente até dos Estados Unidos, pessoas que queriam levar-nos para os
Estados Unidos. E eu egoisticamente disse-lhe assim - eu teria uns doze anos: “O meu pai
ninguém substituiu (siléncio). O meu pai ninguém...ndo vai ser substituido por ninguém. Mas
eu tenho consciéncia que a minha mae teria sido muito feliz e teria tido uma condi¢&o muito
melhor. Mesmo até para nos. Mas 14 esta, foi a doagéo dela, foi a doagéo da vida dela

[Ela vinha também de uma linha de uma mée, ... a minha avé materna perdeu o

marido aos trinta e seis anos e ficou com cinco filhos. A minha mae com doze, outra com

Comentado [SL181]: E6U13: Transmissdo do modelo de
cuidador: A cuidadora reconhece o exemplo de dedicacdo da mae
como um modelo de entrega aos filhos e a familia, valorizando o
seu esforco e simplicidade.

Comentado [SL182]: E6U14: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora expressa o desejo de devolver a mae o cuidado e o
amor recebidos, evidenciando um movimento de retribuicao
afetiva e ética.

Comentado [SL183]: E6U15: Compromisso ético com a historia
familiar: A cuidadora partilha que a vivéncia de amor continuo da
maée ao longo de décadas gera um impulso emocional dos filhos
em retribuir, como forma de equilibrar simbolicamente o dom
recebido.

Comentado [SL184]: E6U16: Reflexdo existencial: A cuidadora
reflete sobre a escolha da mae em nao reconstruir a vida afetiva
apos a viuvez, reconhecendo a profundidade dessa entrega como
um testemunho que moldou o seu préprio entendimento sobre o
amor, a perda e o cuidado.
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nove, um com seis, um com trés, e um, que tem agora oitenta, nasceu seis dias depois do pai,

meu avo, morrer. Portanto, é esta historia da Vida...\

P: Que se repetiu de alguma maneira?

E6: E ciclico, ...é ciclico. Eu ponho-me a pensar, a minha avé ficou com trinta e seis
anos, a minha mie com quarenta e cinco. Isto parece que as geragdes sdo ciclicas. Mas eu
cresci neste ambiente. A minha avo ficou igualmente até os oitenta e dois sempre sozinha
também. Sozinha, a dedicar-se a familia, ndo é?

P: Como vivenciou e interpreta, o espirito de generosidade ¢ doagdo no seu papel
como cuidadora informal? E Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir
com generosidade enquanto cuidava?

E6: |Além de cuidadora, ham... eu acho que, além de fazer bem 4 minha mée, porque
ela vé-se muito amada, ¢ os médicos dizem, que quando alguém se sente amado, quer viver
mais, apesar da sua fragilidade. ..quer continuar a viver, quer ter garras, quer ter...tem

vontade de!. ’[E eu acho que, mais do que a minha mae ganhar, pelos cuidados que teve e tem,

tem cuidados muito bons, muito bons, ndo por mim, mas ... a parte econdmica, quem suporta
tudo s2o os meus dois irmaos. E ela tem tudo, tem tudo, tudo. Mas eu acho que, mais do que
ela ter beneficio, quem tem maior beneficio, sou eu. E eu explico, um dia que a minha mae
parta...certamente vou chorar de saudades, ..., mas nunca de remorsos... porque vivo tudo o
que tenho de viver durante estes ultimos dez anos, quando lhe dou a sopinha, quando lhe dou
o banhinho, eu acho que vou vivendo no dia-a-dia.

E isto para dizer o qué? Eu vou-me desviando, vou-me lembrando de muita coisa.

Est4 a mexer comigo, mas estd a mexer no sentido bom.

P: Isso ¢ o que pretendemos, que nos dé a sua percegdo desta experiéncia, sem que

seja avassalador..., mas esteja a vontade, leve o seu tempo.

Comentado [SL185]: E6U17: Transmissdo do modelo de
cuidador: A cuidadora reconhece um padrao transgeracional de
mulheres cuidadoras que enfrentaram a viuvez precoce e
assumiram a responsabilidade familiar com entrega e resiliéncia

Comentado [SL186]: E6U18: Dadiva relacional: A cuidadora
acredita que o amor que transmite a mae através do cuidado
influencia positivamente a sua vontade de viver, realgando o
impacto emocional do vinculo no processo de envelhecimento.

Comentado [SL187]: E6U19: Transformagdo Pessoal: A
cuidadora reconhece que o cuidado a mée lhe trouxe um
profundo enriquecimento pessoal e emocional, permitindo-lhe
viver em paz e sem remorsos, e interpretando essa vivéncia como
algo transformador.
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Eé6: Esté a ver, uma doenga avassaladora, devia ter danificado algumas coisas, mas
ndo...eu vivo este processo, mesmo de doagdo total. Eu disse assim, é para mim, sou a inica
mulher, os meus irmaos ndo podem, ndo podem em virtude dos afazeres que tém; ndo podem,
porque se... ham...fazem a parte econémica. A parte econdmica nao tive...pronto, € a parte

de entrega de filha é minha. E eu vejo o sofrimento quer de um, quer de outro. Nos fazemos

tudo pela nossa mae, quer ver... os meus irmaos estdo desavindos ha 4 anos, e a minha mée

nem imagina, porque eles sabem o amor que ela lhes tem.

E muitas vezes ele, o meu irmdo de longe, disse-me a chorar: “estou a perder o que
podem ser os ultimos momentos da mée”, e eu respondi: “mais do que tu estares fisicamente,
estas, porque eu sei que estas. Ele...tanto vive a mde, porque 14 estava, a entrega da mae foi
total, ¢ os filhos tém de ser totais para ela. (Quando a minha mée saiu do hospital, em 2012,
neste més de abril, 0 meu irmao telefona-me, de outro pais, e disse, vai a0 meu quarto e a
minha comoda e tira um tergo branquinho, e pde nas maos da mae. Ja a mae estava em casa,
no quarto. Eu disse, mas que tergo ¢ esse? Foi Sdo Joao Paulo II que mo deu, num transporte
que eu fiz até VV - o meu irméo ¢ piloto; € um terco daqueles que sao fluorescentes, que sao
plasticos...E eu pus esse ter¢o nas maozinhas da minha mae. E o meu tio, esse tal meu tio
mais novo, estava la na minha casa, a fazer uma visita a minha mae, disse que telefonema ¢é
esse tdo rapido, aconteceu alguma coisa? Nao; o meu irmao pediu-me que eu fosse buscar um
tergo e eu vou fazer-lhe a vontade. E pus na mao da minha mae. Esse ter¢o acompanha nestes

10 anos...Debaixo da cabecinha dela, eu levava sempre para o hospital, punha debaixo da

almofadinha dela. O meu irmao mais novo, que ndo sabia o significado, dizia tira isso porque
o hospital vai trocar a cama, vai embrulhar e vai embora o tergo. Mas no, o tergo sempre
esteve 1a e ainda estd... ndo sei explicar, ndo sei.

Sinto que tenho de o fazer. .. [Uma tia minha disse-me, uma tia por afinidade, a esposa

desse meu tio mais novo, tu se fosses casada ndo farias isto. E eu respondi-lhe assim, o

Comentado [SL188]: E6U20: Dadiva relacional: A cuidadora
assume o cuidar da mde como uma doagdo total, entendida como
entrega pessoal profunda e simbdlica, assumida por si enquanto
filha, sem retorno esperado.

Comentado [SL189]: E6U21: Segredo familiar como protegdo
relacional: A cuidadora partilha que os irmdos mantém um conflito
silencioso, mas preservam a imagem de unido perante a mae como
forma de a proteger emocionalmente.

Comentado [SL190]: E6U22: Lealdade no cuidado familiar: A
cuidadora descreve um gesto simbolico profundamente afetivo entre
irmdos, mantendo o ter¢o junto a mae como expressao silenciosa de
ligagao espiritual e cuidado coletivo.
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marido que estivesse comigo, tinha de aceitar que eu faria tudo pela minha mée, E eu entendo

que ser cuidador, eu sei que estamos pressionados pelo tempo, ndo € facil. Eu tenho todas as
condigdes ¢ mais algumas. Tenho muita ajuda; senhoras que vao 14 dormir comigo, embora
remuneradas, mas todas elas me tornam a vida muito leve. Eu tenho uma senhora que cuida
da minha mae durante a noite, ou duas senhoras, que eu considero como irmas. Eu chego a
estar a noite inteira a conversar com elas, junto a cama da minha mée. E elas dizem, va
descansar que vai trabalhar. E eu também lhes digo, vao descansar que elas iam trabalhar
também. Mas apesar disso tudo ha muita serenidade. Néo sei. SO quem vé, s6 quem vive; sO

quem vive.

E o que eu ia dizer, acho que eu lucro, se pode haver lucro nisto, beneficio mais eu do
que a minha mae, nesta doagao, o beneficio maior ¢ para mim. Embora eu saiba que ndo falta
nada & minha mae, nada, absolutamente nada. Mas o beneficio maior foi para mim, foi dizer,

um dia que acontega, isto vai ser leve.

P: De que forma considera que esse espirito de doagdo influencia a sua relagdo com a
mae?

Eé:

O Domingo ¢ o dia pior, porque ndo tenho ninguém... ela ja ndo consegue subir
para o 1* andar, e tivemos de lhe fazer 1 quarto no R/C com cama articulada, perto da
cozinha, sala e quarto de banho; e 0 meu Domingo ¢ extenuante, eu levanto-a da cama, levo-a
a cada de banho, faco-lhe a higiene, visto-a, dou-lhe o peque no almogo, e ela faz questio de
ir 2 missa, mas presencialmente, e eu digo assim... vai ser extenuante. Ligo a televisdo a ver
se ela serena e fica a ver a missa na televisdo, mas vejo que ela ndo gosta, e entdo fago tudo...
o Domingo ¢ todo para ela, eu ponho-lhe os sapatinhos e vamos para a missa, quando
chegamos a casa ja trago a comida do restaurante, porque eu fago a sopa, mas no Domingo
tem de ser assim, porque é tudo muito veloz. Depois dou-lhe o almogo, no fim de almogo

torno a leva-la a casa de banho, ponho-lhe a fralda e deito-a para 1 a 1,5 hora de sesta, e nesse

Comentado [SL191]: E6U23: Centralidade da pessoa cuidada na
vida do cuidador: A cuidadora afirma que a sua dedicagdo a mae ¢
uma prioridade inegociavel, mesmo que isso implique condicionar ou
excluir relagdes conjugais, refor¢ando a centralidade do papel de
cuidadora.

Comentado [SL192]: E6U24: Interajuda como propulsor de
resiliéncia: A cuidadora reconhece que o apoio afetivo e pratico
das cuidadoras remuneradas funciona como rede de interajuda
que a protege emocionalmente e lhe d4 forga para continuar.

Comentado [SL193]: E6U25: Transformagdo pessoal: A
cuidadora expressa que, apesar da exigéncia, a experiéncia de
cuidar lhe trouxe um sentimento profundo de paz e realizagdo,
permitindo-lhe antecipar o luto sem arrependimentos.
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tempo se eu tiver alguma coisa para preparar para a escola fago-o, sendo também descanso
para depois estar operacional, levanto-a outra vez, dou-lhe o lanche...enfim, o meu

Domingo.. b fim de semana ¢ assim... dou-lhe o lanche, andamos um bocadinho ali em casa,

conversamos e fazemos alguma coisa para a escola. Houve um dia em que eu estava tdo...
estdvamos na mesa da cozinha, que ¢ onde eu trabalho, porque tenho muita luz e espacgo, ¢

ham... eu estava completamente concentradissima a corrigir testes, ela do meu lado esquerdo,

e eu do direito, ¢ ela disse... “ai... ai, ai” e de repente diz-me assim: “‘Minha filha ndo estas a
ouvir nada do que eu estou a dizer”, eu quebrei! Arrumei os testes e a caneta para o lado,
esperaram até o dia seguinte... disse assim, ndo, eu ndo sei por quanto tempo terei a minha
mae, ... os testes podem esperar um dia ou dois. Bloqueei, ... foi um punhal que me caiu na
cabega... realmente minha mie — ndo lhe disse, ndo 2 — o foco és mesmo tu. Mas & tudo
muito veloz, mas muito vivido. E intenso, é tudo cronometrado, o lanche, o pequeno-almogo,
tudo, tudo tudo, tudo, porque ela depende... a casa de banho é como daqui para ali (muito
perto), mas eu tenho de ir com ela pela méo ou estar a vé-la, porque eu ndo me permito a mim
propria que ela caia, que fique mais debilitada do que ja esta. Eu tenho de a seguir...mas ela
diz-me: Deixa-me... Houve um dia em que eu estava com a senhora, que limpava a casa
também nos espagos mortos, € estivamos completamente absorvidas, eu a fazer a sopa e ela a
limpar, e a minha mée ainda tinha autonomia e estava a fazer a cama e vai ao escritorio. A
gente procurou-a, no 1* andar, R/C, e ninguém a encontrava. .. onde ¢ que ela estava? Junto a
janela do escritorio, que ¢ interior, ninguém a encontrava! Eu ia comegar a chorar e a senhora
sossegou-me dizendo, ela tem de estar em casa, vamos procurar calmamente..., mas eu ja

estava a fazer filmes que ela devia estar caida... ela disse-me para respirar e fomos dar com

ela a fechar a janela do escritorio com muita calma.

P: O que a motiva a continuar a cuidar da sua mae?

Comentado [SL194]: E6U26: Reorganizagdo da vida quotidiana:
A cuidadora descreve o domingo como o dia mais exigente da
semana, em que assume integralmente o cuidado da mae,
adaptando toda a rotina da casa para garantir conforto, dignidade
e cumprimento dos desejos da mae.

Comentado [SL195]: E6U27: Reflexdo existencial: A cuidadora
relata um momento de confronto com a finitude e a urgéncia da
presenga, em que renuncia ao trabalho para reafirmar a mae como
foco absoluto, expressando o impacto afetivo e ético dessa tomada de
consciéncia.

Comentado [SL196]: E6U28: Interajuda como propulsor de
resiliéncia: A cuidadora recorda um episédio de angustia e medo
perante a possivel queda da mae, revelando o peso da
responsabilidade e a importancia da interajuda para manter a
serenidade e o controlo emocional.
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E6: |A beleza da alma dela. O que dizem os médicos. .. eu tenho uma médica, que é
uma jovem, e me telefonou varias vezes para casa...eu disse-lhe assim: “oh senhora doutora,
¢ jovem, estd a iniciar carreira..., mas até a dar as mas noticias ¢ humana, nota-se que esta na
profissdo certa e faz as coisas, além de cientificamente correta...€¢ muito humana”. Esta
sempre preocupada em dar qualidade de vida a minha mae, e a n6s. E ela faz questdo de nos
dar os parabéns pela forma como acompanhamos a minha mée e diz que ha muita gente que
eles tém de chamar para visitarem os pais e leva-los quando tém alta, e nos € o
contrario. ..estamos sempre com ela quando é hospitalizada, e desejosos de a levar para casa. |
|Agora a condigio dela esta a piorar, estd a ficar muito fraquinha, ham. .. e na altima consulta
o médico comegou a falar em cuidados paliativos, e eu disse: “oh senhor doutor, a minha mée
s0 vai para cuidados paliativos se me puserem uma cama ao lado dela, ... hei-de acompanhar
a minha mae desde o ventre materno até ao fim. Quando ela for vai ficar um vazio... depois
dela cuido de quem? O meu irmao ja me disse que depois cuidarei de mim, ham... mas eu

acho muito pouco (risos), muito basico; ndo é nada. No sei... O meu irmdo mais velho tem

uma teoria; “Tu nasceste para ser Madre Teresa de Calcutd” e tenho um tio meu que diz: “Tu
¢és a Santa da Ladeira”, quando comegou a sentir-se mais debilitado disse-me — eu sou a inica
sobrinha da parte materna, depois sdo as minhas 3 primas e suas filhas... ou pelo que ele vé o
que eu fago a irmd, ou porque me tem um amor quase como filha,...a minha casa, a casa da
minha mae ¢ ao lado da dele, entdo ele disse-me assim: “olha pega nas tuas coisas e na minha
irmd e vem cuidar de mim também”, mas ele tem as filhas. Eu vejo que ha doentes que déo
mais trabalho. .., a minha mée é facil de cuidar. Até a por fralda & minha mée — eu nunca pus
fralda a nenhum bebé, até os meus sobrinhos terem 6 meses, porque eu tinha pavor de partir-
lhe uma perninha- e eu pensei, como € que eu vou conseguir por a fralda a uma pessoa adulta

na cama? Entdo foi uma enfermeira amiga que me ensinou. Foram coisas que com o tempo

Comentado [SL197]: E6U29: Motivagdo intrinseca: A
cuidadora destaca a motivagao afetiva e a qualidade humana da
mae como fonte de forga interior.

Comentado [SL198]: E6U30: Fusdo com a pessoa cuidada: A
cuidadora questiona o sentido da vida apos a partida da mae,
revelando uma identidade fortemente centrada no cuidar e a perce¢ao
de vazio simbolico perante a auséncia dessa fungao.
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eu fui aprendendo. Porque estas coisas mexiam comigo no bom sentido, ... eu queria
aprender para fazer bem e nio colocar a minha mée em sofrimento, ... e aprendi.

P: Quais s@o as maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar
com esses desafios?

E6: Eu sinto-me muito apoiada, ham...eu gosto muito de trabalhar, mas na escola as
vezes as pessoas sdo brutas... estamos todos a vinte e poucos anos, ¢ eles nem sempre sabem
escolher bem os comentarios. .. eles sabem da minha entrega no cuidado da minha mae, e
alguns surpreendem-se como eu nio cai na depresso, e eu digo-lhes: “/Eu tenho uma
retaguarda muito forte”, foram as minhas palavras. “vocés ndo imaginam a retaguarda que eu
tenho, olha a de cima (referindo-se a dimensao espiritual) é a primeira, e a de baixo...olha
tenho irmaos que me amam avassaladoramente, tios e primos, toda a gente, até a empregada
que esta la em casa me quer tanto bem; eu sinto-me acarinhada por todos: pelos cuidadores da
noite, pelo fisioterapeuta, pelos médicos, portanto ¢ aqui...o operador da minha mae diz:
isto foi aqui um, ... ¢ um mistério”, foi uma organizagao tdo bem montada, diariamente, ...ao
querermos o melhor para a pessoa damos o melhor de nés, desde a empregada que ¢ muito
metodica e que conseguia arranjar sempre meia hora antes do almogo para fazer uma pequena
caminhada na rua, com a minha mae, e que ela adorava porque sdo as casas dos irmaos todas
seguidas e o desporto da minha mée era tocar a campainha e dar-lhes o bom dia e ficava com
o dia dela ganho. Portanto foi aqui uma retaguarda, ndo sei... toda a gente a contribuir para o

bem comum. Eu sinto-me apoiada.|[Eu até digo a senhora que cuida dela de dia...até na

desgraca, na doenca da minha mae, nés conseguiamos cantar, cantdvamos as 3 as vezes. A
senhora comegava a cantar, a minha mée acompanhava-a, e eu as vezes com menos vontade,
14 acabava por me juntar a elas. E iamos fazendo as tarefas de casa a cantar (risos)...a minha
mae, no principio, bordava e o fisioterapeuta dizia... a senhora - que ¢ fabulosa - comprou

um pano corrido, daquele linho que ¢ dificil de trabalhar, e disse-me que ia por a mae a

Comentado [SL199]: E6U31: Compromisso ético com a historia
familiar: A cuidadora descreve o esforgo de aprender técnicas de
cuidado como expressdo de um compromisso ético com a histéria
da sua mae, procurando garantir dignidade e bem-estar em
retribui¢ao pelo legado afetivo recebido.

Comentado [SL200]: E6U32: Apoio emocional no cuidar: A
cuidadora refere sentir-se emocionalmente apoiada por uma
ampla rede de suporte, incluindo familia, cuidadores, técnicos e
na dimensao espiritual.
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bordar, ao que eu respondi que ela ndo ia ser capaz, porque a mao dela estava tdo débil que
nem na colherzinha conseguia segurar, ...mas ela disse que ia conseguir, € entdo pos a minha
mae a bordar numa ponta e ela na outra, ... e eu disse-lhe nota-se bem que bordou o qué...cla
respondeu-me, isso ndo interessa, eu pu-la a trabalhar. A maquina da loica lava-la e a senhora
ponha a minha mée a limpar os talheres, a ideia dela era por a minha mée a mexer-se e sentir-
se util, portanto o segredo ¢ de toda uma equipa, que sem pensar doou para mim e sobretudo

para a minha mae, o melhor de cada um. |

(Considerou-se que muitas das questdes previstas no guiiio da entrevista semi-
estruturada foram respondidas de forma implicita (especialmente entre a pergunta P12
e a P16). Deste modo, optou-se por nao reiterar perguntas cujos conteidos ja haviam
sido abordados espontaneamente, selecionando apenas aquelas que remetiam para

dimensdes tematicas ainda nio exploradas).

P: Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que nio

estdo a ser atendidas?

E6: Eu acho que nem penso nisso... eu nao tenho necessidades... a tinica necessidade
¢ estar a 200%, acho que ndo... eu cresci a ouvir a minha mae dizer isto: ai os teus irmaos
precisam de tudo: ténis, jeans, t-shirts...oh mulher, tu nunca precisas de nada (risos) pede

alguma coisa. E eu acho que € isso, ¢ de tal maneira intenso, ¢ vivido de uma doagao total que

nem me apercebo das necessidades. |As vezes ando muito cansada, fago varias viagens por dia

entre a escola e casa, venho almogar quase sempre para estar com ela, e depois volto para a
escola, que ¢ noutra cidade...tenho de ter cuidado, porque ja me deu sono ao volante muitas
vezes e acho que por fragdes de segundo até chego a adormecer e a minha mae ainda precisa

muito de mim,Mas a maior necessidade. .. eu sou de descansar pouco, se dormir 6 horas € o

suficiente, mas se calhar ja ¢ meu...mas mesmo assim € por ai, precisar de descansar mais, o

Comentado [SL201]: E6U33: Apoio emocional no cuidar: A
cuidadora valoriza a agdo dos profissionais como mediadores de
dignidade e utilidade para a mae, reconhecendo o cuidado como
fruto de uma interdependéncia relacional orientada para o bem
comum.

Comentado [SL202]: E6U34: Fusdo com a pessoa cuidada: A
cuidadora afirma ndo ter necessidades proprias, revelando que a sua
identidade esta profundamente centrada no ato de cuidar da mae,
numa entrega total que eclipsa o autocuidado.

Comentado [SL203]: E6U35: Sobrecarga fisica: A cuidadora
reconhece a exaustdo fisica acumulada e os riscos associados a
conduzir nesse estado.
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que ¢ um processo interno. Por exemplo eu tinha 14 as senhoras para que eu pudesse
descansar e eu cismei que tinham de trocar as fraldas de 3 em 3 horas como se faz a um bebé,
e depois passado 2 anos eu disse isto a0 médico, e ele disse: “Oh mulher quem ¢ que lhe disse
isso, a tua mae precisa de descansar, ela tem um tumor cerebral precisa de descansar, deixa-a
molhar”, pronto depois arranjei uma fralda de melhor quantidade que aguentava a noite toda.
Mas isto para dizer o qué? Eu tenho as mulheres que vao a vez de noite para que eu descanse
e nao ande neste corre corre, € uma das vezes a minha mae estava a tossir, e tinha a senhora
14, mas eu do quarto do 1°andar ouvi e desci as escadas tdo a correr que me magoei no dedo
grande do pé. A senhora disse a0 meu irmdo: “olhe que eu até me sinto mal, eu estou aqui a
olhar pela sua mae, ¢ sou remunerada para isso, € a sua irma ia trope¢ando pelas escadas
abaixo s6 porque a mae tossiu...ela ndo descansa, portanto...a sua irma tem de tal maneira o
intuito de cuidar da mae que ela ndo confia em mim”. Eu tenho o instinto de mae para com
ela... ela ¢ o meu bebé, ¢ o meu bebé. Nao podia ter a fralda suja, nem estar molhada, ndo

podia.,

P: E a sua vida afetiva...

E6: |Antes do V. eu nunca tive relagdes, ndo quis, abdiquei. A minha propria mie nio
se imiscuia muito no assunto. Ele, é o primeiro namorado que tenho e entrou na minha vida
porque temos algo muito forte em comum, sou cuidaora e ele ja foi, por isso sabe que a
minha mie esta em 1° lugar...infelizmente a mae dele j4 faleceu e eu ndo os pude ver juntos.

’Néo sei, eu na minha vida jovem, realmente nunca tive namorados. ..talvez nao
quisesse separar-me da minha mae, e canalizei as minhas aten¢des todas para ela, e realmente
mais a frente ela veio a precisar de mim. Ela é o meu diamante, o meu diamante.[

E7 (V)

P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria como cuidador informal?

Comentado [SL204]: E6U36: Fusdo com a pessoa cuidada: A
cuidadora assume uma atitude de controlo absoluto no cuidado da
mie, revelando uma fusédo simbdlica intensa e uma identificago total
com o papel de mae da sua propria mae.

Comentado [SL205]: E6U37: Centralidade da pessoa cuidada na
vida do cuidador: A cuidadora partilha que s6 iniciou uma relagao
afetiva com alguém que compreende e respeita a sua dedicagdo
prioritaria a mae, assumindo que o vinculo com a mae condiciona a
sua vida intima.

Comentado [SL206]: E6U38: Fusdo com a pessoa cuidada: A
cuidadora reconhece que evitou relagdes afetivas ao longo da
juventude por ndo querer afastar-se da mae, revelando uma ligagao
simbolica intensa e exclusiva que perdura até ao presente.
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E7: lA minha experiéncia € assim. A op¢ao... eu tenho um irmao. E fiz uma reunido 1a
em casa em V. a expor a situagdo. Olha a nossa mae... nds temos de tomar medidas; tu ficas
um més com ela, eu fico outro e vamos ver a situagdo. O meu irméao tinha pior condigdo
financeira do que eu, portanto, ¢ também ndo tinha vontade. Também tenho que ir direto ao

assunto e ndo vale a pena contornar.\

P: Ele ¢ casado?

E7: E casado, ¢ nem ele nem a mulher... ndo queriam. E entfo puseram-se de fora...e
eu decidi e disse a minha mae nao fica s6 com telefonemas, e até me emociono (os olhos
ficam com lagrimas, e a voz embargada). E eu tomei a decisdo em reunido de familia de dizer
eu pego nela. Eu pego nela...e trouxe-a. Pronto, foi isso. Depois aqui temos uma excelente

relag@o. |Cantam0s, eu gosto de a ouvir (fala enquanto chora) Porque a minha mae tem muito

significado para mim, ...e estar-se aqui em casa ¢ uma alegria para mim. [Eu tenho a sorte de

no emprego que tenho, os meus colegas sabem da situag@o. As vezes, peco para sair mais
cedo um bocadinho e tentar ver... ou eles fazem, ou seja, tenho uma conciliagdo. Posso dizer

que consigo ter a conciliagio da vida pessoal com a profissional. |

Comentado [SL207]: E7U1: Injusti¢a sentida na
corresponsabilidade do cuidado: A cuidador relata que tentou
dividir o cuidado com o irmao, mas este recusou, revelando falta
de vontade e incapacidade financeira, o que gerou frustragdo e
sentimento de injustica na partilha do cuidado.

Comentado [SL208]: E7U2: Lealdade no cuidado familiar: O
cuidador relata com emogao a decisdo pessoal de acolher a mae
apds a recusa do irmao, revelando um gesto de lealdade e
responsabilidade ética perante a vulnerabilidade materna.

P: Teve apoio por parte dos colegas, que ndo teve da familia?

E7: E isso mesmo! Porque o diagnéstico foi ...0 meu irmio e a minha cunhada
puseram-se fora, viram que se iam meter num mar de problemas. E entao par ndo...hem... os
bens ja tinham sido partidos ha varios anos atrds — para ai ha 30 anos atrds - a minha mae
partiu os bens em vida, e entio ndo havia nada para receber. Ou seja, o que os esperava? E so
chatices. Ele como hem... eu era o menino, familiarmente os meus pais, quer o0 meu pai quer

a minha mae gostavam dos dois, mas eu fui o eleito.

P: E o mais novo?
E7: Sim. Isso tem a ver com antecedentes...ndo sei se isto vem para aqui, mas ndo

tenho nenhum problema em contar a minha vida. A minha vida ¢ transparente. Nao tenho

Comentado [SL209]: E7U3: Sentido de realizagdo pessoal: O
cuidador relata, com emogao, o bem-estar e a alegria profunda
que sente na convivéncia com a mae, reconhecendo o cuidado
como uma experiéncia significativa e gratificante na sua vida.

Comentado [SL210]: E7U4: Apoio emocional no cuidar: O
cuidador destaca o apoio dos colegas de trabalho como fator
facilitador da conciliagdo entre o cuidado familiar e a vida
profissional, valorizando esse suporte como protegdo emocional
e organizacional no seu quotidiano.

Comentado [SL211]: E7US: Injustica sentida na
corresponsabilidade do cuidado: O cuidador critica a auséncia de
envolvimento do irmio e da cunhada, que recusaram participar
nos cuidados por nédo haver bens a herdar, revelando sentimento
de injustica perante a falta de corresponsabilidade familiar.
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nada a esconder, conto tudo. [Portanto os meus pais....ela s6 tem o terceiro ano e o meu pai,
passaram muito mal ca em Portugal, ...muito mal, mesmo. O meu pai era barbeiro
(emociona-se novamente) e foi para fora nos anos 40, no século passado... € 0 meu pai era
muito forreta, e isto € sempre um produto das circunstancias. Em nem me lembro do meu pai
¢ a minha mae corroborarem nisso. Diziam, meu filho, eu vou para a povoagdo M. - que era
uma distancia de 5 quilémetros — até... ndo tinha bicicleta; mais tarde comprou uma bicicleta.
Depois...levava um pedago de pao — que eles proprios faziam para meia-sardinha, e ele era
barbeiro. A vida, naquela terra, era um atraso de vida. Lutaram pela sobrevivéncia, € 0 meu
pai conseguiu por carta de chamada ir para o pais africano, e a vida sorriu-lhe. Portanto, eu
lembro-me de ter 11-12 anos e ter uma conversa assim mais demorada com os meus pais, que
eles adoravam-me, hem...e eu dizia a0 meu pai, vocés ja tém aqui uns bens, sejam menos
forretas... para mim nunca me faltou nada. Eu fui...ou seja, eles passaram tdo mal, mas
depois eles preservaram, o meu pai investiu, e comegou a alugar casas... e chegou a ter 13
casas. L4 em africa., chegou a ter 13 casas. As tantas, eu quando nasci, eu nasci rico. Pronto,
ndo ¢? Eu lembro de ter uma pessoa que me empurrava o triciclo, a minha mae tinha uma
lavadeira - ndo havia maquinas de lavar - eu lembro disso. Os meus pais, para mim, fizeram

tudo, e eu sempre senti que os tinha de os compensar até ao fim da vida. Acho que néo faco

mais que a minha obrigago. |A minha relagio era excelente com eles, nisso tudo. E o meu
irmao tinha ciumes, porque o meu irmao tem mais 8 anos do que eu, e eu ¢ que recebia os
dinheiros das rendas, o meu pai entregava-me um saco plastico, e eu ia ao banco, eu tinha 7, 8
anos, 0 meu pai estava na barbearia a cortar cabelos, eu levava um saco pléstico ¢ ia entregar
ao gerente do banco. Eu fui sempre cumpridor, € 0 meu irméo tinha citimes disso. O meu
irmao, o que aconteceu? Era mais velho § anos, s6 queria namorar e gastava o dinheiro todo,
0s meus pais ndo conseguiam fazer nada dele...meteram-no num colégio de maristas em S., a

trezentos e tal quilometros de distancia, e eu lembro-me que ainda fui 14 uma vez visita-lo. E

Comentado [SL212]: E7U6: Sentido de dever e obrigagio
moral de retribui¢do: cuidador reconhece o esfor¢o dos pais no
passado e considera natural e obrigatério retribuir esse cuidado,
vendo o ato de cuidar como dever moral.
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0 meu irmao pronto, ficou com estes complexos e nunca soube gerir isto. Nunca conseguiu

que eu fosse... pronto, qualquer coisa, era o V. que resolve, o V. que faz, e isto criou até os
dias de hoje. E nem sei se consultas de psicologia dava para sarar isto, ... portanto, ainda a
semana passada fui visita-lo, a gente fala-se, porque s6 tenho um irméo e quero fazer pontes.
Eu sou construtor de pontes. Sei que ndo d4 para emendar coisas, traumas de infancia e isso
tudo, mas que... pronto, ¢ o Ginico irmao que tenho ¢ para a minha mae ¢ importante perceber

que nés nos damos bem.

A vida trouxe-me para aqui, portanto tive... correu-me bem do ponto de vista
profissional, porque sou muito respeitado no trabalho, e as pessoas gostam de mim, e 0 meu
chefe disse-me, olhe, vocé sai para ir buscar a sua méae ou qualquer coisa, eu nunca tive
nenhum impedimento desse ponto de vista. Depois tive uma situagdo, conheci uma senhora
que para mim tenho uma divida de gratiddo, portanto, e que me ajuda a tratar bem da minha
mae. Portanto, eu ndo tenho dinheiro para lhe pagar o suficiente, mas ela fa-lo e eu dediquei-
Ihe um artigo que escrevi, € publico, vocés podem ler. Portanto, ¢ a Dona O., porque a

senhora ¢ inexcedivel (emociona-se novamente). Portanto, e eu, o que é que eu fiz? Agarrei

fui estudar psicologia; ndo conclui...ndo estava preocupado com as notas, se era de 10 ou se
era de 11, eu queria procurar informagao, queria saber mais sobre a doenga... queria (? -
impercetivel devido ao choro)... porque eu no tinha ninguém, em B. era eu ¢ ela. E essa
senhora foi e é... essa senhora foi para mim uma pessoa que eu... pronto, vocés podem ler o
artigo, que acho que € o melhor testemunho até mais do que a entrevista, com o devido
respeito. Conhecia-a no autocarro. Como € que eu... eu, na vida, sou uma pessoa que
valorizo as pequenas coisas...ndo ¢? Porque ja tive a experiéncia de ser rico e de ficar pobre.
E aos 14 anos, deu-se o 25 de abril, eu sou um homem pela democracia, eu sou pela
democracia. Eu tinha todas as condi¢des para ser um revoltado: Nao sou, ndo sou, porque sei

gerir as coisas, 0 meu pai hem.... quero vos dizer isto, as voltas da vida eu ndo sei porqué,

Comentado [SL213]: E7U7: Expetativas familiares e papeis
atribuidos: O cuidador descreve a assungdo precoce de
responsabilidades familiares e o lugar simbélico que lhe foi
atribuido no sistema familiar, gerando tensdes com o irmao.

Comentado [SL214]: E7U8: Segredo familiar como protegdo
relacional: O cuidador reconhece conflitos familiares antigos, mas
mantém o contacto com o irmao e promove uma imagem de
harmonia perante a mée, protegendo-a emocionalmente.

Comentado [SL215]: E7U9: Apoio emocional no cuidar: O
cuidador reconhece o apoio de uma senhora que se tornou
presenca essencial no cuidado da méae, sendo vista como parte da
familia.

Comentado [SL216]: E7U10: Compromisso ético com a
histéria familiar: O cuidador investe na sua formagéo para
melhorar os cuidados prestados a mée, revelando compromisso
profundo com o seu bem-estar e dignidade.
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ainda hoje, me interrogo e vou-vos dizer isso; aos 14 anos de idade, eu vim e peguei numa
enxada para ir cultivar, porque ndo havia dinheiro para isso, € 0 meu pai com tanto dinheiro
1a em africa, o meu pai recusou-se a vir. O meu pai assistiu a invasdo dos SA, de tudo e disse:
Eu nunca fiz mal a ninguém. O M. tomou o poder ele ficou. Ele dizia, eu sou barbeiro, ndo fiz
mal a ninguém. O meu pai ficou até poder. E ele disse, eu recuso-me a abandonar isto. Que
eu ndo roubei nada, ndo fiz mal nenhum, e portanto, hem.. o meu pai s6 veio quando a minha
mae foi busca-lo, ja nos anos 80. Ironia do destino, deu-lhe uma trombose e morreu ca. Eu
vim aos 14 anos, com bilhete de ida e volta. Vim para ao funeral do meu avo, em finais de
abril de 75, e quando vim, ja havia uns tiros e aquelas coisas. E o meu pai disse, vocés ja ndo
voltam. Portanto, eu fiquei c4. Eu vim para vir ao funeral do meu avd, mas s6 chegamos em
maio. Portanto, ndo estivemos no funeral. A minha tia vivia com o meu avo sozinha, s6 os
dois la.

E pronto nos ficamos a dar apoiar a minha tia. Fui fazer o 9° ano em M., e no fim da
escola pegava na enxada e cavava um bocado de terra que a minha méae e a minha tia me
ensinaram. E eu sai das voltas da vida (emociona-se novamente) e eu valorizo isso. E esta
senhora para mim foi uma misericérdia. E uma senhora que é mais velha do que eu. Ha gente
boa que cruza na nossa vida. Eu nunca me vou esquecer desta senhora. Ela veio...o que ¢ que
eu fiz? Eu estava no centro de formagao - como tinha acesso a varias UFCD, necessidades
educativas especiais, Psicologia da velhice, e com as cadeiras na faculdade... eu ia lendo
aquilo, pronto, e aquilo ajudava e informava, hem...e o meu bom senso, a minha percegéo,
consegui levar as coisas a bom porto. Fiz uma espécie de um plano de a¢do, digamos assim,
com meus parcos conhecimentos; o que ouvia na faculdade...eu andava sempre a correr a
tentar assistir a0 maximo de cadernas possiveis. E vinha sempre a correr, entdo a minha mae
sempre foi e ¢ a prioridade. Sempre a prioridade. E entfo, esta senhora ¢ inexcedivel e ...fiz

um plano: o que ¢ que a gente pode cantar para alegra-la? O que é que a gente pode fazer para
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minimizar...? Eu ia para a faculdade, e ela vinha para minha casa, e ainda vem, canta para a
minha mae. Isto ¢ uma ligagdo para a vida. Para mim ela representa...como se fosse familia.
E ¢ isso, conseguimos.

P: Como ¢ que interpreta o conceito de deixar um legado através do ato de cuidar de
um familiar?

E7: [Eu dou muito valor ao legado. Acho que todo ser humano deve ter o seu legado.
Eu tenho um filho, noutra cidade, e valorizo os valores que eu tenho de passar a0 meu
filho...o que eu fago pela minha mée que ele me faga a mim; ndo sei se o fard. A gente ndo
sabe as circunstancias da vida...vivemos a mais de 400 km de distancia, e isso nao € facil.
Portanto, eu valorizo muito. Tento passar valores e dizer-lhe as minhas experiéncias, o que

estou a falar convosco.

P: E como disse, tem muitas coisas escritas que valem bastante para o conhecer ¢
saber um pouco melhor da sua vida. Agora, ... De que maneira é que sente que o ato de
cuidar contribui para o seu proprio sentido de propdsito e significado na vida?

E7: Muito propésito. Ou seja, & evidente que h4 dias que eu estou cansado. Tenho que
reconhecer.

Os anos vao passando. E isto ndo foi s6... agora em B. ela vive comigo, mas mesmo

na outra cidade, por vinte e tal anos, eu dava sempre apoio 4 minha mée, 14 buscé-la do S. na

altura em que fui casado. A minha mulher era professora, andou sempre deslocada de casa, e
também devido a outros fatores percebemos que a relagao ja ndo funcionava... e
amigavelmente, a gente decidiu separar-se. E pronto.

P: E que idade tinha o seu filho quando se separaram?

E7: Ja tinha vinte e tal anos; ja era um homem feito.

P: Que valores ¢ que considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através

do papel de cuidar?

Comentado [SL217]: E7U11: Transmissdo ativa e observada de
valores: O cuidador expressa a intengdo clara de transmitir
valores ao filho através do exemplo no cuidado a mae, refletindo
sobre o legado ético e afetivo que deseja deixar, apesar da
distincia geogrifica e da incerteza futura.

Comentado [SL218]: E7U12: Sentido de realizaciio pessoal: O
cuidador reconhece o papel prolongado e constante que
desempenha junto da mae valorizando o cuidado como fonte de
sentido e propdsito, mesmo diante do cansago acumulado.
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E7: [Portanto, o ser humano...eu tenho uma visao humanista. Portanto valorizar o ser
humano, assente também na fraternidade. Eu sou um homem de principios. Portanto,
baseados um bocado na Revolugdo Francesa. Nao tenho nada a esconder. Eu vou-vos dizer,
eu fui comunista, na minha vida de jovem. Eu sou um homem que me apaixono, pronto, vivo
a vida com intensidade.

Apaixonei-me politicamente pelo partido C., portanto, eu tinha 15 anos de idade.
Acho que quando eu escrever o livro que lhe falei, esse vai ser especifico em que vou falar
que eu, parafraseando Camdes, posso dizer que “vi claramente o lume vivo”. Pronto acho que

isso ja é um bom tema. |

Estou, do ponto de vista ... tento falar com os meus netos, com o meu filho, a dizer
que vocés déem-se bem. Valorizem o 25 de Abril. Portanto, as coisas, hd muita gente que
ndo... os tempos estdo conturbados no mundo. Eu valorizo a liberdade, a democracia, a
fraternidade, a visdo humanista. E isto.

P: Pode dar exemplos de como ¢é que esses valores sdo manifestados no dia-a-dia com
a pessoa que cuida. (E Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com
generosidade enquanto cuidava?)

E7: Eu procuro fazer o melhor... cantamos para ela, fui atras de informago e voltei a

estudar para perceber como € que... levo-a a passear, organizo passeios. Mais outra coisa que

aprendi na vida, que esse sera motivo para um outro livro que escrevi sobre amizade, que ja
agora dou-vos um cheirinho, que ¢ a relagao excelente... que eu provavelmente nao vou dizer
que ¢ este o titulo do livro, até porque tenho que consultar a fonte reguladora dos direitos de
autor para ver se alguém ja publicou algum livro ou néo, essas coisas. Mas o que vai na
minha cabega ¢ “a pureza da amizade”. Foi uma relagdo que a minha mae teve com uma

vizinha e surgiu o tema... foi assim, a minha mae foi para africa e teve sucesso, e essa

senhora da terra era muito pobre, mal sabia ler e escrever. Mas a minha mae, apesar de ser

Comentado [SL219]: E7U13: Transmisséo ativa e observada
de valores: O cuidador expressa a intengdo de transmitir as
geragdes futuras valores de base humanista, como a fraternidade,
o respeito pelo outro e os principios éticos que orientam a sua
vida.

Comentado [SL220]: E7U14: Compromisso ético com a
histéria familiar: O cuidador demonstra um cuidado ativo,
planeado e comprometido com o bem-estar da mae, reforgado
pelo investimento em formagao e pela valorizagdo da presenga
afetiva e cultural no quotidiano.
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rica, nunca desprezou a sua amiga, cd. E eu vinha, por exemplo, eu viaja... e a minha mae
mandava sempre coisinhas para lhe entregar. E depois a vida dé voltas e por ironia do destino
quando regressamos de africa, esta vizinha deu-nos um saco de batatas, azeite, legumes, tinha
a horta dela toda, ela todos os dias vinha ver isso. E mais, elas eram amigas, portanto,
quando, por exemplo, nos ltimos 20 anos, isto recordo eu, comecei a ver que era uma, que
era a outra, comegaram com o envelhecimento a perder faculdades, quer fisicas quer, mesmo
as intelectuais, ja estavam a diminuir. E eu estimulei-lhes, portanto, a dar-lhes alento, no
sentido de que a cada passeio que eu viesse, quer do S. quer de outras regides, na altura
devido a minha profissao dei varias voltas a Portugal, e levava-as sempre a passear, fosse
uma feira empresarial, ou um espetaculo musica... sei 1a, andavam sempre no carro comigo,
eram as minhas companheiras (risos), era a minha mée e a “minha tia”, que ja faleceu e
coloquei-lhe uma lapide na campa, em nome da minha mée e meu, onde se 1€: “Quando a

amizade & verdadeira, ¢ eterna”. Sdo estas coisas que estdo dentro de mim.

P: E como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doagdo no seu papel
como cuidador informal?
E7: Eu modéstia a parte acho que é excelente. Se tivesse de me classificar nio é...

portanto, ndo fazia a coisa por menos, ...|e|é acho que é esta Senhora também & excelente.

Ela é magnifica para mim porque se néo fosse a ajuda dela, ndo é? Se calhar ja teria
adoecido... ndo sei o que ¢ que me poderia ter ja acontecido... mas acho que aqui

também. ..eu sou catélico e acho que Deus providenciou para mim.

P: Essa Senhora que conheceu no autocarro e que ajudou, na altura ja estava
reformada?

E7: Nao, ndo. Ela trabalha como educadora social, tem muito jeito, sabe... e ¢ uma
pessoa que concilia o trabalho. Quando a conheci eu andava na faculdade a noite, ela disse-

me tu ndo te preocupes e vais estudar que eu trato da tua mae, e aquilo foi pronto... vinha

Comentado [SL221]: E7U15: Compromisso ético com a
histéria familiar: O cuidador homenageia a amizade antiga da
mae com uma vizinha pobre, reconhecendo esse lago como
heranga relacional e assumindo a responsabilidade ética de
preservar e valorizar a histéria afetiva materna até ao fim.

Comentado [SL222]: E7U16: Motivagdo intrinseca do cuidar: O
cuidador descreve a sua dedicagdo ao cuidado como total e
empenhada, revelando um sentido intrinseco de
responsabilidade e exceléncia ética no seu papel.

Comentado [SL223]: E7U17: Apoio emocional no cuidar: O
cuidador reconhece com gratiddo o papel fundamental da
senhora que o apoia no cuidado, atribuindo esse encontro a uma
providéncia divina, que o protegeu do desgaste fisico e
emocional.
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umas horas, ndo esta sempre, mas da-lhe banho por exemplo, eu chego e dou-lhe de comer e
ela ia dormir ...eu acho que foi uma intervengao divina isto... eu sozinho ndo seria capaz, iria
fracassar.

P: De que forma considera que esse espirito de doagdo influencia a sua relagdo com o
familiar que cuida?

E7:|A minha mée sente esta doagdo, percebe e sente muito orgulho em mim. A nossa

relago é muito boa.

P: O que o motiva a continuar a cuidar do seu familiar?

E7: [E 0 amor, ou seja, se néio fosse amor. ..o amor supera tudo (emociona-se). Uma
pessoa quando ama, corre ...move montanhas. Pode ndo ter dinheiro, pode nio fazer o qué...
pede...eu pronto...acho que o amor ¢ a palavra-chave; posso elencar outras..., mas tudo o

que eu disser é tudo menor,

P: Quais foram os maiores desafios que enfrenta como cuidador, e como lida com
eles?

E7: Olhe, os maiores desafios sdo dar banho, porque uma vez teve uma diarreia as 4
da manhd, e uma pessoa estar a dormir e depois aperceber-se disso... ndo ia ligar a minha
amiga a essa hora e lava-la cheio de sono néo foi fcil.. isso desanima porque uma pessoa

ndo esta sempre em alta, ndo é?\ Mas foi 0 maior desafio porque a minha mée faz tudo o que

Ihe pedimos, é cooperante. O meu maior receio é adoecer (emociona-se) porque se me
acontece alguma coisa quem cuida dela? Nao posso contar com o meu irméo para nada, ele é
um interesseiro, € ndo ha nada ... pde-se de fora e diz-me para tratar disso com a seguranga

social. Estive sozinho com a minha mie até ao momento em que conheci a senhora, dei-lhe a

Comentado [SL224]: E7U18: Gratido e reconhecimento: O
cuidador sente-se reconhecido pela mae, que demonstra orgulho
pela sua dedicagao.

Comentado [SL225]: E7U19: Motivagdo intrinseca do cuidar:
0 cuidador identifica 0 amor como a base da sua entrega,
considerando-o a motivagdo central e incontornavel que sustenta
o seu compromisso incondicional com a mae.

Comentado [SL226]: E7U20: Sobrecarga fisica: O cuidador
relata o desgaste fisico associado aos cuidados noturnos e
situagdes inesperadas, reconhecendo a exaustdo que acompanha
o esforgo didrio do cuidar.

chave do meu apartamento e ando muito mais sossegado. E uma amiga para a vida. Antes
dela houve uma vez que eu [fui a Lisboa e peguei na minha mée e fui ter com ele e disse-lhe

preciso de descansar e o caminho ainda ¢ longe para ela, ficas com a mae no fim-de-semana,

Comentado [SL227]: E7U21: Sobrecarga psicologica: O
cuidador relata o desanimo que por vezes surge nas situagdes mais
desafiantes.

Comentado [SL228]: E7U22: Falta de apoio familiar: O
cuidador expressa angustia com a possibilidade de adoecer,
sentindo-se desamparado pela auséncia de apoio do irmao, que
se demitiu das responsabilidades familiares.
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ficou... acredita que quando regressei de Lisboa fui busca-la e a minha mae estava toda
borrada... moral da historia, hem... a mulher dele disse-lhe: ela é que € tua mae, vais tu dar-
lhe banho. Ele disse-me: tu é que ficaste com os bens, e com o colar de ouro. Se eu soubesse
o que sei hoje nunca teria permitido, a minha ex-mulher (ja faleceu) ...foi excelente para ela.
A parte que lhe coube do ouro, foi bem entregue; mas a mulher do meu irmao nao foi. E
moral da historia, dentro da casa do meu irmao, fui eu dar-lhe banho e mudei-lhe a roupa.

Nem para um fim-de-semana! E isto sdo marcas para a vida.

(esta questdo responde também a P12 e 13: percecdo de reciprocidade, e exemplos
onde a sentiu, ou a falta dela).

IP: E no meio disso tudo, e tirando a senhora que conheceu no autocarro, quais so as
maiores fontes de apoio emocional ou pratico que encontra para lidar com esses desafios?

E7: Fui buscar (emociona-se) apoio a Deus, que me entreguei e pedi forgas... a minha

formag@o também me ajudou a ser resiliente...n2o sou de desistir. |

P: De que forma a percegao de reciprocidade...no seu caso a falta dela influencia a
qualidade do cuidado que presta? E como essas percegdes afetam a sua motivagdo e bem-
estar emocional?

E7: O amor suplanta tudo. Quando amamos néo desistimos.

(considerou-se que as restantes questdes: P16 — P19, do guidio da entrevista, ja

foram respondidas)

E8 (AL)

P: Pode descrever como ¢ a sua experiéncia diaria como cuidador informal?

E8: A minha experiéncia diria, eu posso caracteriza-la muito rapidamente. Por forga
da minha profissao ser uma profissdo liberal, desde sempre, pelo menos ha 25 anos, nés
estamos adstritas a prazos e ndo a horarios. E, portanto, cuidar primeiro, neste caso do pai,
mas como, entretanto. .. também da mae, permitiu que estivéssemos a chamada e a qualquer

momento pudéssemos estar em casa. Vivemos no centro da cidade, portanto é muito facil

Comentado [SL229]: E7U23: Injustica sentida na
corresponsabilidade do cuidado: O cuidador partilha um episédio
marcante de desvalorizag¢do e abandono por parte do irmao e da
cunhada, sentindo-se traido e revoltado com a incapacidade da
familia em assumir o cuidado, mesmo de forma minima.

Comentado [SL230]: E7U24: Apoio emocional no cuidar: O
cuidador reconhece a fé em Deus e a sua formagédo pessoal como
fontes fundamentais de apoio emocional e resiliéncia, ajudando-o
a enfrentar os desafios do cuidar sem desistir.

Comentado [SL231]: E7U25: Motivagio intrinseca do cuidar:
0 cuidador afirma que, apesar da auséncia de reciprocidade
familiar, é o amor incondicional que o0 mantém motivado e
resiliente na continuidade do cuidado.
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chegar. E isto criou nele sempre a ideia de que qualquer um de nods estaria sempre a bica,
como costumamos dizer. Habituaram-se sempre assim, porque elas também sdo profissionais

liberais e, portanto, habituAmo-nos a este modo operandi. |

E, portanto, o meu dia € este. Eu vou trabalhar para o escritério, mas \estou sempre
com o telefone. Sempre em alerta. O que, para mim, ou para qualquer outra pessoa, € sempre
uma situagdo altamente constrangedora porque estou em julgamento ou estou a dar aulas e
estou sempre, sobretudo nestes ultimos anos, sempre mais apreensiva, mas ¢ assim, ¢ estar no
fundo sem estar. Porque, no fundo, eu estou sempre com a cabega no trabalho. Isto ndo
significa que eu ponha as minhas responsabilidades de lado, Deus me livre, isso jamais em
tempo algum, mas estou sempre com a cabega a funcionar, de um lado para o trabalho e do
outro lado, ham... porque a qualquer momento, ndo obstante eles estarem a ser vigiados, a

minha cabega estd sempre neles.

Ele é um bocadinho mais reservado porque esta trés dias por semana a fazer
hemodialise e, portanto, ¢ 14 vigiado.... A minha mae, como é um problema, uma deméncia,
em que hd mais agitacdo e ha mais confusdo, sobretudo ao final da tarde, ela é capaz de me
ligar quinze vezes por dia. E eu atendo, naturalmente. Quando posso, quando ndo atendo,
porque ndo posso ou porque sinto que ndo sera nada se ela perguntar se esta a chover 14 fora,
que ¢ o que acontece a maior parte das vezes, tento, de alguma forma, deixar de lado. Mas,
grosso modo, ¢ mais ou menos assim.

P: E como interpreta o conceito de deixar um legado através do ato de cuidar de um
familiar?

E8: Como ¢é que eu interpreto? [Ndo que eu tenha recebido, feliz ou infelizmente, nio
precisamos de cuidar dos avos, portanto, eu ndo recebi da parte do meu pai nem da minha
mae, esse exemplo. Ndo obstante, o meu avo ter morrido com Alzheimer, mas ndo vivia cé,
vivia noutra cidade. Mas sempre nos foram transmitidos valores e principios que, ham...em
que se falava disso. Que era o dar sem receber, o estar quando precisavam e, portanto, no

fundo, sermos uma familia. Em familia, nds faziamos assim.\ Com os irmaos do meu pai, nds

viviamos todos em comunidade. O meu pai trazia alguma coisa, dividia pelos irmaos, e,
portanto, seriamos sempre nos a ajudar. [E, portanto, a transmissio que eu honestamente fago,
embora ndo tenha recebido, ¢ esta que eu tenho transmitido a M., e acho que estou a fazer da
melhor forma, porque a M. ja replica o comportamento. A M. da banho a minha mée. Ja

cozinha, e ¢ muito atenta, ham...¢ muito atenta comigo, muito atenta. E’ortanto, ai eu estou a

fazer um trabalho, acho que, meritorio, por muito que, as vezes, me entriste¢a, porque eu

Comentado [SL232]: E8UI: Reorganizacio da vida quotidiana:
A cuidadora descreve como adaptou o seu quotidiano
profissional as exigéncias do cuidado, desenvolvendo uma rotina
altamente flexivel e disponivel, assumida como natural ao longo
dos anos.

Comentado [SL233]: E8U2: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora relata o desgaste psicoldgico continuo associado ao
estado de vigilancia permanente e a dificuldade em desligar
emocionalmente, mesmo durante as atividades profissionais.

Comentado [SL234]: E8U3: Transmissdo ativa e observada de
valores: A cuidadora afirma que, embora ndo tenha
experienciado diretamente o cuidado aos avés, recebeu e
interiorizou valores familiares de generosidade e solidariedade.

Comentado [SL235]: E8U4: Transmissdo do modelo de
cuidador: A cuidadora observa que a filha ja reproduz atitudes de
cuidado com a avé e com ela propria, refletindo a internalizagdo
do modelo de cuidadora através do exemplo vivido no
quotidiano.
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gostava que a M. tivesse outras vivéncias, mas a vida dela também foi feita de atropelos, e,
portanto, faz parte da vida e esta tudo certo.

P: De que maneira sente que o ato de cuidar contribui para o seu proprio sentido de
proposito e significado de vida?

ES: H)urante algum tempo, durante muitos anos, quando eu era adolescente, e até
casar, achei que, ham... 0 meu pensamento era: aos meus pais nao vai faltar nada, e um dia,
se for preciso, eles terdo alguém que cuide deles, fora até de casa, que eu equacionaria até um
lar. De ha uns anos até esta parte, depois do meu divorcio, e depois do decesso da minha
enteada, sobretudo a partir dai, eu mudei completamente a minha forma de pensar e de estar
na vida. Viver um dia de cada vez se conseguir, e...sem grandes projecdes, porque eu casei
para uma vida inteira e o casamento ficou pelo caminho, e com a perda da minha enteada,
que seria a companheira da minha filha, por isso nés decidimos ndo ter mais filhos, tudo, tudo
tombou. E, portanto, neste momento, sobretudo de ha, talvez 3 ou 4 anos a esta parte, cuidar

para mim ¢ onde eu me sinto realmente feliz| E uma parte intrinseca. Eu j4 sei que a

advocacia também ¢ uma forma de nds nos entregarmos ao outro, aos problemas do outro, e
isto sempre foi muito significativo. Mas agora eu tenho tendéncia a sentir-me realizada
quando cuido.

IDai eu ter entrado na Associagdo de Cuidadores informais, estar também pro bono ara
0 bono na Unidade de Satde Familiar de M., pronto e isto é... ¢ uma regra, e ¢ agora o
principio pelo qual eu norteio a minha conduta, sempre. E erradamente, as vezes, porque me

esqueco de mim, mas neste momento ¢ assim que eu me sinto feliz.

P: Obrigada. Agora vamos para a parte da transferéncia intergeracional de valores.
Que valores considera que esta a transmitir para as futuras geragdes através do seu papel de
cuidador?

E8: Eu acho que aproveito um pouco a minha profissio da docéncia e da advocacia
para que quando os clientes sejam jovens, ou quando ha pais e maes que sdo permeaveis
numa consulta ou num julgamento, seja 1a do tipo de matéria que for, eu tenho sempre a
tendéncia de ser um pouco orientadora. Porque, alias, quando vou ver a minha caricatura,
tenho 14 uma chamada de ateng@o para: Madre Teresa de Calcuta.

Ou seja, isto ja era uma coisa que ¢ minha, ...ja é intrinseco. O que agora €
exponenciado.

Enfim, também pela idade e pelo crescimento. E pelas vicissitudes, a ver com o que

me tem acontecido, hdm...mas, efetivamente, eu tento sempre, na M., nos meus sobrinhos,

Comentado [SL236]: E8US: Transformagdo pessoal: A
cuidadora relata uma transformagao profunda na sua forma de
ver a vida e o cuidar, motivada por eventos marcantes como o
divércio e a suicidio da enteada, assumindo o cuidado como um
novo eixo de sentido e felicidade.

Comentado [SL237]: E8U6: Sentido de realizagdo pessoal: A
cuidadora descreve o envolvimento voluntdrio em iniciativas de
apoio ao cuidado como expressdo da sua realizagdo pessoal,
assumindo o cuidar como valor central da sua identidade, mesmo
que isso implique esquecer-se de si.
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nos meus alunos e na advocacia, tento sempre passar esses valores da solidariedade, da ajuda

sem retorno, ham. .. e de forma até afincada.

P: Pode dar exemplos de como esses valores sdo manifestados no dia-a-dia com a
pessoa que cuida...ou melhor, com os pais?

E8: Ham...Nao obstante eu sentir, embora a minha mae mais recetiva a isso, porque
também teve uma profissdo em que se entregava também ao outro, € 0 meu pai também, mas
de uma forma mais... ndo tdo leve. E aprendesse também com eles. Agora, nesta fase, eu
estou sempre, uma vez que eles abusam, muitas vezes os cuidadores, tento sempre dizer
assim, partilhem, esperem pelos outros para comer, conversemos a mesa, faz um gesto
carinhoso para os teus netos, espera que eles se sentem, levanta a mesa. Enfim, quando estio
todos em rebuli¢o, vamos nos acalmar, ndo falem s6 de coisas mas, porque isto € o
contingente das doengas, ndo ¢? A minha mae esta sempre muito turbulenta, mesmo com as
empregadas, esta sempre a dizer-me mal das empregadas... “6 mae, por favor, vamos falar de
coisas boas, vamos falar do tempo, vamos falar...”, e portanto, dentro daquilo que ¢ a minha
possibilidade, as vezes também fico desgastada, ndo é? Tento sempre puxa-los para a
normalidade, e para ver sempre o lado positivo das coisas.

Tento, tento...fago as vezes um esforgo grande, para que eles tentem perceber que
isto, ham... ndo sdo s eles que tém de ser cuidados, nés também temos de ter, de alguma

forma, de ser cuidadas para podermos cuidar deles, sendo vamos chegar a uma certa altura

em que a exaustdo ¢ tdo grande que - ndo nos vamos demitir, mas - consideramos que as
vezes ¢ muito complicado. Mas ¢ grosso modo por ai. Ou pegarem numa flor -a minha mée
ainda tem esse gesto, ainda vai buscar flores para as filhas ao jardim. Ainda tem muito esse
gesto, ¢ muito carinhosa. Outros, vou cobri-los, vou por a botija ao meu pai, dou-lhe beijos,
embora ele ndo goste, estd-me sempre a afastar: Nao venhas ca com essas coisas, que eu nao
gosto disso. A minha mae gosta de beijinhos, ponho-lhe a touca, maquio-a, tiro-lhe os
pelinhos, vou sempre 14 tapa-los como se fossem bebés, um e outro. Fago sempre questio de
os deitar. Um leva o cha com mel, o outro quer ndo sei o qué, que eles sdo muito exigentes

sempre, porque tento fazer-lhes sempre as vontades, mas as vezes ndo corre bem.

P: Como vivencia e interpreta o espirito de generosidade e doag@o no seu papel como
cuidador informal?

E8: Eu acho que tudo aquilo que é dado em excesso também néio é bom. E isto é a
minha caracteristica, ¢ assim que as pessoas me conhecem, e ha uma grande diferenca...eu
fago isto com paralelismo para com as outras duas minhas irmas, que nao deixam de ser

pessoas bondosas, s6 que estabelecem limites. Eu ndo estabelego. E isto tem me criado

Comentado [SL238]: E8U7: Transmissio ativa e observada de
valores: A cuidadora procura transmitir valores de solidariedade e
generosidade as geragdes futuras — filha, sobrinhos, alunos e clientes
— utilizando o seu exemplo pessoal e profissional como meio de
educagio relacional e ética.

Comentado [SL239]: E8US: Cuidado como aproximagio
relacional: A cuidadora utiliza o cuidado como meio de promover
a harmonia familiar, incentivando a convivéncia respeitosa e a
escuta mitua, mesmo em situagdes de tensdo ou desgaste,
procurando preservar o vinculo afetivo.

Comentado [SL240]: E8U9: Dadiva relacional: A cuidadora
dedica-se a pequenos gestos quotidianos de cuidado e ternura
para com os pais, expressando o dom de cuidar como entrega
simbdlica e afetiva, mesmo perante a resisténcia ou exigéncia
deles.
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muitos dissabores. Mesmo em termos de trabalho. Porque... eu acho que tem a ver com a
minha personalidade, tem a ver com a fase, ou tem a ver com outras coisas que preciso de
analisar mais profundamente, e que neste momento ndo ¢ a altura certa, que ¢, ham... eu estar
para dar.

Eu ndo estabelego limites, e isto depois vai-se vendo a nivel da advocacia. Porque eu
para mim ndo ¢ o dinheiro que me interessa, € ter o assunto resolvido. E muitas vezes a cobro
disso, eu ndo cobro, ou cobro menos. E isto, numa profissdo, na forma como nds estamos
neste momento a ver a advocacia atravessar estas dificuldades, isto ndo pode ser. O que me
mantém € que o escritorio ¢ meu, a sociedade ¢ minha, ha custos que estdo ali e que eu ndo os
tenho, mas de entre as trés, efetivamente, toda a gente ja sabe, mesmo quando procuram, vao-
me sempre & AL (nome proprio). Mas ndo € s6 ham, ... porque eu sou melhor ou pior...ha
ali, ... eu perco sempre o dobro do tempo, mesmo quando sdo divorcios, ou que sao relagdes
das responsabilidades parentais, eu tenho sempre ali mais uma paciéncia adicional. E as vezes
isto ndo é bom.

E bom para um lado, mas néo é bom para o outro. Porque eu nio estabelecendo

limites, as pessoas também abusam.

P: Entdo, se ndo estabelece para terceiros, para os pais muito menos.

E8: E.

P: Pode descrever uma situagdo em que sentiu que estava a agir com generosidade
enquanto cuidava?

E8: Eu vou dar um exemplo, mas... que eu acho que toda a gente faria. Ndo sei se ¢
generosidade, mas o meu pai € extremamente independente; mas é extremamente exigente. E,
ham... e ndo pensa no outro, ou mesmo que sejam filhas, porque acho que elas estdo ali por
obrigagdo, ou por dever. Eu digo que estou por dever, ndo estou por obrigagio. E nem que
seja preciso subir a escada e descer a escada dez vezes. E eu acho que isso ¢ um acto de
generosidade. Porque as filhas t€ém 53 anos, estdo exaustas, e ele lembra de... ah, agora
preciso da botija mais quente... ah, agora esqueci-me do chd, toca a descer e a subir. Ah,
agora ndo sei quem vai buscar o medidor de tensdo...1a vou eu...sou eu que fago essas coisas
todas; as minhas irmas vém ¢4 de visita e ndo fazem,... sou eu que fago sempre tudo. E ham,
...e ato de generosidade também...que eu acho que... ndo digo que seja sacrificio: algumas
vezes se esta mais agitado acabo por dormir com ele, por exemplo, e eu sei que vou passar a
noite em claro. E sei que preciso de descansar, mas ndo consigo deixar de o fazer. Nao sei se

isso & generosidade. ..ndo consigo classificar.

Comentado [SL241]: E8U11: Vulnerabilidade e
autoconsciéncia dos limites: A cuidadora reconhece que o seu
padrio de entrega sem limites tem consequéncias negativas na
sua vida pessoal e profissional, revelando consciéncia da prépria
vulnerabilidade e necessidade de repensar o equilibrio entre dar
e cuidar de si.

| Comentado [SL242]: E8U11: Dadiva relacional: A cuidadora

descreve agdes quotidianas exigentes e gestos de presenca
constante, que realiza ndo por obriga¢ao, mas por dever e

entrega, mesmo em prejuizo do seu descanso, revelando a

generosidade simbélica do ato de cuidar.
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P: De que forma considera que esse espirito de doagdo influencia a sua relagdo com o
familiar que cuida?

E8: Muito. Muito. [E por mim que ele chama. No sentido... e isto ¢ mais uma carga
que eu trago, ¢ mais uma cruz, que 14 esta, ¢ mais uma das situagdes que eu carrego comigo,

porque as minhas irmds ficam tranquilas ¢ é a mim que recorrem. Ham. .. as vezes ndo ha

compensac¢do...porque elas as vezes podiam ser mais tolerantes no sentido de dizer assim:
“olha, mana vai... 0s meus sogros tém uma casa na praia, vai uma semana com a tua filha e
descansa 14”. Nao ha essas atitudes. Eu ndo estou a dizer que elas t€ém que fazer aquilo que eu
acho que elas deveriam fazer, mas as vezes podem flexibilizar um bocadinho. O p4, tu nio
fizeste férias este ano, tens que dividir a M., ndo coincide. D4 as aulas, vais aqui e vais ali e
as vezes elas ndo sdo tdo tolerantes como isso. E isso as vezes desagrada-me. Mas isso pode
ser a minha sensibilidade, também a falar. E nesse aspeto, em relagdo a eles, que sdo ambos, ¢
para mim que eles telefonam. Porque s@o eles que dizem mesmo que eu sou a filha que tem
mais paciéncia e que sou mais... menos... ralho menos. As outras, quando estdo chateam-os
mais. Atengdo que eu amo as minhas irmas de paixao. Eu estou s6 a constatar factos. Nao
estou a dizer que os berros delas, ou os ralhos até podem ser melhores em certas
circunstancias, para eles ndo ficarem muito mimados. Elas também tém as suas razdes,
atencdio. Agora eu ¢ que facilito mais.

P: O que ¢ que a motiva a continuar a cuidar do seu familiar?

E8: (0 amor. S6 0 amor. Néo é por ser pai. E o amor. Podia ser a minha mée, podia ser
a minha filha, podia ser a minha sobrinha, podia ser o meu cunhado. Claro que aqui ha uma
forte... sdo pais, naturalmente, mas se fosse outra pessoa qualquer da familia, ou mesmo fora
da familia, porque eu também cuido dos meus amigos, ¢ um facto. Mas aqui ¢ mesmo o

amor. |

P: Quais sdo os maiores desafios que enfrenta como cuidador e como ¢ que lida com
eles?

E8: (0 maior desafio aqui em relagdo a0 meu pai é a teimosia. E a teimosia, ¢ a
resiliéncia, ¢ a resisténcia, porque ele nio aceita a doenga. Ham, ...e, portanto, isto ¢ repetido
s6 num cenario que eu posso por em pratica. O pai, porqué é que nao trouxeste bengala? Tem
que ser auxiliado com bengala por toda a parte esquerda, que ele ja ndo vé. O olho esquerdo
da-lhe um certo desequilibrio, tem de a usar - sdo ordens médicas. Responde-me: “Quando eu
usar uma bengala, esta tudo... Quando eu usar uma bengala, estéd tudo lixado, minha filha”. 0]
pai, mas tens de usar a bengala! Ou seja, ¢ bom por um lado, mas é mau por outro...porque

isto cria uma ansiedade em nos, porque cada vez que eu estou a dormir € ougo um barulho,

Comentado [SL243]: E8U12: Injusti¢a sentida na
corresponsabilidade do cuidado: A cuidadora sente-se
sobrecarregada com a responsabilidade principal do cuidado,
enquanto as irmas se mantém mais distantes e protegidas, o que
lhe gera frustragao e sentimento de desigualdade.

Comentado [SL244]: E8U13: Motivagdo intrinseca do cuidar: A
cuidadora identifica 0 amor como a motivagao principal do seu
cuidar, independentemente do vinculo familiar ou biolégico,
expressando um compromisso ético-afetivo universal.
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penso logo: pronto ja caiu.| Ndo aceita as coisas, esti sempre a contrariar, esta sempre a

questionar, esta sempre... eu ponho-lhe os comprimentos e digo-lhe: O pai confia, sdo cinco.
Entdo ele conta-os e pergunta para que ¢ cada um deles...conta, vezes sem conta, e depois
com receio, ndo sei se lhe meto algum que ¢ para o dopar... pelo que ndo gosta de psiquiatras
¢ ndo gosta de nada e que ndo é maluco... ndo vai. E a teimosia, a irreveréncia, a resisténcia,
isso ¢ uma coisa que a nds nos perturba muito, porque nio aceita comodamente as coisas.

P: Quais sdo as maiores fontes de apoio emocional, ou apoio pratico, que encontra
para lidar com estes desafios?

E8: Zero. |0 meu apoio emocional, o que é mau, é a M. Ou seja, 0s nossos quartos sio
colados e ouvimo-nos praticamente de portas fechadas, mas ha momentos em que me apetece
gritar, me apetece chorar, me apetece desabafar, e eu evito muito isso em frente a M., porque
ela ja tem uma carga emocional muito grande, ham...,mas ha momentos em que ndo da. E
muitas das vezes eu descomponho-me e ela pergunta, mas ela nao chora, mas esta ali, ¢ vem
me deitar & cama, faz-me um cha e esta ali a minha beira, a tentar, hem... a M. ndo consegue
ainda falar sobre isso, ou ndo quer, ou ndo consegue, mas da-me um abrago e isso chega, e
depois aquilo passa, passa assim em minutos, meia hora, e depois levanto, faco, inspiro, estou
ali, e quando saio depois vou a ela e digo-lhe: a mée esta bem. ..tive de aliviar porque |
também ndo posso estar sempre a engolir, porque eu ndo posso ir para a rua gritar, eu nao
posso gritar em frente aos avos, tenho uma varanda muito pequena, os vizinhos acordam
todos, mas muitas vezes acontece isso...apetece-me ir para o cimo do monto, e gritar gritar,
por tudo ca para fora, porque as vezes para mim,... eu vou muitas vezes a praia, ou tento ir,
mas estou sempre presa a isto, e cada vez mais presa, ¢ a M. paga muito com isso, € eu ndo
queria, ¢ isto é uma coisa que eu carrego, porque eu acho que a M. estd muito carregada de
muitas coisas, estd muito carregada de muitas coisas, que (emociona-se) eu ndo queria que ela
estivesse. Ela ndo ¢ assim to forte...e infelizmente a M. tem um pai com algumas
caracteristicas que ndo sdo muito boas para ela... mas pronto, isto € um peso, pode ser talvez
0 unico peso que eu tenho na minha vida, ¢ este, de ndo ter permitido que ela pudesse viver
aquilo que eu acho que ela merecia. Porque eu estou com a M., mas nunca estou s6 com ela,
estamos também com os meus pais, ndo consigo... ndo consigo estar s6 com ela, e quem fica

prejudicada? A minha filha, sempre. |

P: Como percebe a reciprocidade nas suas relagdes familiares enquanto cuidador
informal?
ES8: das minhas irmas esperava mais...da minha filha M. recebo afetos na parte

emocional; da minha mae também e econémica se eu quisesse, porque a minha mae esta

Comentado [SL245]: E8U14: Exigéncia e desgaste relacional
entre cuidador e pessoa cuidada: A cuidadora relata o desgaste
gerado pela resisténcia do pai em aceitar a doenga e o apoio, o
que provoca tensao, frustragdo e ansiedade permanentes no
contexto da relagdo de cuidado.

Comentado [SL246]: E8U15: Apoio emocional no cuidar: A
cuidadora reconhece que ndo tem redes formais de apoio e
depende emocionalmente da filha, que apesar da sua juventude,
assume gestos silenciosos de cuidado e presenga afetiva.

Comentado [SL247]: E8U16: Reflexdo existencial: A cuidadora
expressa uma reflexdo dolorosa sobre o impacto do cuidado
parental na vida da filha, questionando se as exigéncias familiares
aimpediram de oferecer-lhe a presenca e a leveza que acredita
que ela merecia.
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completamente desregulada e em algumas coisas e no dinheiro, ja ndo tem muita consciéncia,
e, portanto, quer dar tudo, ndo ¢? Sabe contar o dinheiro, sabe as notas, mas quer sempre...0
filha toma 14 para a gasolina, toma 14 20 € para comprares isto...; do meu pai conto -ndo de
afetos, que ele nunca foi- mas conto sempre com aquilo que sempre contei...eu nao,

ndo...agora se lhe pedir e se tiver ele ndo... ndo falha: As minhas irmas podia ter...nés

trabalharmos as 3 juntas e podia ter mais, mais ajudas ham, |... perguntarem-me se por acaso

enquanto eu estou a dar aulas se ...se podem fazer um julgamento por mim, ham...ou se

podem ajudar nalguma coisa...ndo, tenho de ser eu sempre a pedir. |

Comentado [SL248]: E8U17: Injustica sentida na
corresponsabilidade do cuidado: A cuidadora manifesta a
percecdo de desigualdade na partilha de responsabilidades com
as irmas.

P: Pode dar exemplos de momentos em que sentiu reciprocidade ou falta dela nas
interacdes familiares?

E8: N3o trocamos os fins de semana, por exemplo quando eu pego, que seja em cima
da hora; quando eu pego para ir buscar o meu pai ou num dia... tem sempre...tenho de estar
sempre a provar que preciso: olha tenho que ir dar aula, tenho uma reunido...se nao justificar

com algo externo dizem-me: Nio, desenrasca-te. Até porque eu vou dizer uma coisa que é

muito triste, mas...h4 alturas em que - jeu tenho um grande amigo meu ha 30 anos — pego a
este amigo para ir buscar o meu pai a hemodialise...ele ¢ também um cuidador nato, € 0 meu
pai gosta muito dele... e ele 14 vai 14 dentro e pde-o no carro e conversa, puxa por ele e

depois entra em casa dos meus pais e pde-se a tocar piano. Mas eu tenho, ... vou mais

depressa pedir ajuda fora do que dentro, ham... e isto ¢ muito triste.

P: De que forma a percecdo da reciprocidade ou a falta dela influencia a qualidade do
cuidado que presta? Como essas percegdes afetam a sua motivagdo e bem-estar emocional?

E8: S¢ influencia na medida...quando estou mais cansada e quando é visivel o meu
esgotamento porque eu acabo por em vez de estar 20 min, acabo por estar 10, estou mais
impaciente, ham...e sou menos tolerante as queixas da minha mae... porque a sopa
isto...quer beber aquilo... e eu respondo torto - ndo posso dizer que sou saco de pancada de
toda a gente — e respondo-lhe as vezes... mas depois vou pedir-lhe desculpa e explico-lhe:
olha mae eu estou cansada, ndo ¢ nada contra ti...mas as vezes ¢ muito dificil, porque ela

repete as coisas umas 50 vezes...é muito cansativo.

P: Com descreveria o impacto do ato de cuidar nas suas relagdes familiares? E De que
forma o ato de cuidar alterou as suas interagdes com outros membros da familia?

E8: Como j4 respondi, ndo tenho o devido tempo para a M. e muitas vezes parece que
os papeis estao invertidos, e ¢ ela que cuida de mim. Por exemplo, no fim de semana,
arrumamos a casa, temos de ir as compras, ndo ¢? Porque eles recusam-se a comer comida

que ndo seja feita por nés. Eu tenho mais cuidado com o meu pai, porque apesar de ele comer

Comentado [SL249]: E8U18: Falta de proatividade no apoio: A
cuidadora sente-se frustrada com a falta de iniciativa das irmas
no apoio ao cuidado.

Comentado [SL250]: E8U19: Injusti¢a sentida na
corresponsabilidade do cuidado: A cuidadora sente-se desiludida
por ndo poder contar com a ajuda espontdnea das irmas sem
provar o motivo do pedido de ajuda.

Comentado [SL251]: E8U20: Apoio emocional no cuidar: A
cuidadora reconhece num amigo préximo uma figura de apoio
essencial, que contribui para o bem-estar do pai funcionando
como recurso em contextos de falta de apoio familiar.

Comentado [SL252]: E8U21: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora em momentos de maior cansago e perce¢ao de auséncia de
reciprocidade, a sua disponibilidade emocional e paciéncia
diminuem, o que lhe gera frustrago e sentimentos de culpa.
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pescada cozida e bife, tenho de ir comprar um bife aquele sitio que seja especial, porque ele
ndo mastiga, ou seja tem de ser tudo passado..., mas eu ai digo a minha mée, quando ele
comega a criticar que s quer batatas fritas e ovo, e batatas fritas com ovo a cavalo, e mais
nada, e faz-me um escandalo. Entdo ai eu digo-lhe: por amor de Deus poupa-me, eu tenho de
ir as compras de manha, tenho de cuidar do pai, € ndo posso fazer 2 refeigdes para cada um
de vocés, tem paciéncia ndo da. A sopa fica feita, 1 boa refei¢do também, mas ndo da tempo
para mais. E depois tenho a M. que esta sempre no meio destes conflitos, percebe? Quer dizer
eu ndo tomo conta da minha filha, a minha filha fica atras de vocés; quando ndo deveria ser

assim. Eu s6 sirvo a minha filha depois dos meus pais.HEu as vezes nao almog¢o nem janto,

porque para estar em cima deles... “esta fria a comida” porque o meu pai bate o peixe e faz
bolo da comida..., mas eu do meu pai tenho pena porque aquilo ¢ pescada cozida...e anda ha
2 anos a comer isto, devem imaginar? E ele ndo vé...” isto esta frio”, entdo toca a burra a
levantar-se e vai aquecer. Depois acaba e quer este comprimido...esta a ver? Depois
obviamente a M. fica marcada por isto, e a minha mae depois a seguir come numa rapidez
acelerada — que eu nio sei se ¢ da deméncia - e quer logo sobremesa, ¢ eu digo-lhe: “6
maezinha, levanta-te e vai aquecer a tua magazinha, tem paciéncia”. E depois isto reflete-se
em mim e na qualidade dos relacionamentos que eu ndo tenho, ... e mesmo com eles, porque
eu passo a vida desde que entro até que saio para trabalhar ...e depois ¢ a roupa que se segue,
passar a ferro e tentar arranjar a casa. As vezes é muito. ..¢ pouco tempo de qualidade.
Quando me sento um pouco e estou a dormir, vem ela chatear-me a cabega que eu s6 durmo;
que quer ver um filme ou sair e eu digo: “6 maezinha estou muito cansada, ndo consigo™:

Pois tu s6 dormes, s6 dormes.|

P: Quais sdo as suas principais necessidades, enquanto cuidador, que sente que ndo
estdo a ser atendidas?

E8: N3o tenho descanso. Ndo durmo bem e isso acarreta muita irritabilidade. Cuidar
de mim em termos pessoais. . .eu ndo tenho uma relagio emocional ham, ... ndo ¢ que...podia
ter, mas ndo quero porque vai ser dificil com a minha vida, eu ter alguém que esteja
predisposto a ... e vai ser dificil. Porque o ultimo relacionamento que eu tive — que terminou
em 2018- era um professor universitario estrangeiro, e ele ndo conseguiu — por forca de ter
despegado da mae com 19 anos, e ter vivido em varios paises- ndo conseguia entender esta
relagdo que eu tenho com os meus pais, queria que eles ficassem num lar. E, portanto, queria
que eu a sexta-feira pegasse e fossemos com M. passear...ndo conseguiu entender, e ainda
estavam os meus pais numa fase muito embriondria da doenga. E, portanto, isso a mim

marcou-me tremendamente, Nos culturalmente somos mais chegados aos pais... € eu ndo

Comentado [SL253]: E8U22: Reconfiguragdo dos papeis: A
cuidadora reconhece que o cuidado intenso aos pais levou a inversdo
simbolica do papel parental, atribuindo a filha uma fungao protetora e
negligenciando, com sofrimento, o espago afetivo e educativo que
gostaria de ocupar enquanto mae.

Comentado [SL254]: E8U23: Exigéncia e desgaste relacional
entre cuidador e pessoa cuidada: A cuidadora expressa o desgaste
emocional provocado pelo excesso de tarefas e exigéncias dos pais,
que afetam negativamente as interagdes familiares, provocando
tensao, frustragdo e perda de intimidade nas relagdes.

| Comentado [SL255]: E8U25: Rentincia pessoal: A cuidadora

rentincia a uma relagdo afetiva e ao autocuidado em fungéo do
compromisso com os pais, assumindo o cuidar como prioridade
absoluta, ainda que isso implique perdas pessoais significativas.
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abdico disso: A relagdo ndo falhou s6 por causa disso, mas eu neste momento atendendo as
circunstancias, nao abdico deste cuidar. Claro que houve alturas em que estava mais forte, e
com isto tudo perdi peso o que até ¢ bom, mas cabeleireiro, estéticas. ..o simples caminhar
que devia de fazer, até pela menopausa, ham...férias e sobretudo o descanso...poder dormir,

ta tudo. ..tudo em falha.

P: Como a auséncia de apoio, quer fisico, emocional ou institucional, influencia a
qualidade do cuidado que presta ao seu familiar?
E8: Embora faga um esforgo para que no se reflita sobre eles, a verdade ¢ que o

cansaco acaba por afetar. Nio devia, mas afeta.

P: De que forma essas necessidades ndo atendidas afetam a sua motivagao para
continuar a cuidar?

E8: Nio afetam ...podem enfraquecer um bocadinho. ...

P: ...a boa disposigdo?

E8: Sim! Ha alturas em que o meu pai ndo quer tomar banho, porque tem frio. Eu
posso ficar...pronto: “6 pai eu também estou muito cansada, fica para amanha” - fica
relegado para segundo plano; adiado por 24 horas — porque eu também confesso que eu as
vezes posso descair, mas a motivagao, ham..., a motivagao esta 14, pode estar um bocadinho
enfraquecida...porque o meu principio € este: Eu a eles ndo posso falhar; posso falhar a mim,

mas ndo a eles. ﬂAté porque eu tenho medo de que um dia seja eu a proxima vitima de me dar

uma coisinha qualquer e ficar ali esticada...penso muito nisto todos os dias, e penso muito na
minha filha...ela ja esta criada — eu até chego a este ponto, que é verdadeiramente
preocupante para mim, sem pensar em mais nada.. .- mas se eu desaparecesse, se me
acontecesse alguma coisa que seja neste percurso, eu vou feliz, conseguem entender-me?

Se fosse ha uns anos atras eu diria: eu tenho de ter a minha vida, tenho de viver,
enfim, fazer um pé de meia para comprar um carro — o0 meu carro tem 16 anos ja da
problemas que ...desde que a minha enteada morreu que eu quero ¢ ter paz e sossego, a
minha filha estd bem educada, as pessoas elogiam-na, eu tenho o meu trabalho...mas as vezes
ndo tenho tanta forga, vou para as aulas inquieta...os alunos fazem muito barulho, mas...mas
¢ para aqui que eu estou. Estou numa fase da vida que se tivesse que apagar agora, apagava

com a sensagio de um certo dever cumprido.

P: E com um certo alivio, ndo?
E8: Alivio, sim. Mas com a sensagdo de dever cumprido. O que ndo quer dizes que eu
aqui ha uns anos atras até as vezes ndo pensasse nisso...se tudo se apagasse agora ndo era

bem melhor? Sem pensar no suicidio, que eu gosto muito de viver..., mas se isto se apagasse

Comentado [SL256]: E8U24: Sobrecarga psicologica: A
cuidadora expressa cansago extremo e priva¢ao de sono, o que
contribui para estados de irritabilidade e vulnerabilidade fisica e
emocional, sem tempo de descanso ou recuperagao.

Comentado [SL257]: E8U26: vulnerabilidade e autoconsciéncia
dos limites:

A cuidadora admite que, apesar do esfor¢o para preservar os pais do
seu desgaste emocional, a exaustdo fisica e emocional acaba por
comprometer a qualidade do cuidado, revelando consciéncia dos seus
proprios limites.

Comentado [SL258]: E8U27: Motivagdo intrinseca: A cuidadora
reconhece que o desgaste e as necessidades nao atendidas podem
fragilizar ligeiramente o seu 4nimo, mas afirma que néo
comprometem a sua motivagdo para continuar a cuidar, sustentada
por um compromisso afetivo profundo.

Comentado [SL259]: E8U28: Sentido de realizagdo pessoal: A
cuidadora afirma que, apesar dos desafios, encontra no ato de cuidar
um profundo sentido de realizagdo pessoal e plenitude, sentindo que
cumpriu o seu papel na vida e que poderia partir em paz.
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e nio fosse doloroso, a M. est4 criada, o meu ex-marido tem condigdes para a ter. O p4, o que
& que eu posso fazer mais? As vezes ¢ assim.

Faz hoje 15 dias que eu tivesse mesmo nogao disso... se agora partir o0 meu pai, eu
vou com ele, tive esta no¢cdo mesmo...e isto € inacreditavel, como € possivel preterir a minha
filha...ndo ¢ preterir, ¢ achar que ela ja esta suficientemente crescida para se autonomizar,
ham...estar com o pai ¢ ndo me agradar mais nada, ou ndo pensar em mais nada...eu devo
estar completamente destruida por dentro. Porque eu falho com ela (emociona-se) ... A roupa
acumula-se, e depois tenho pena da M., porque ela tem direito a viver

num sitio onde esteja tudo arrumado ... e depois sinto-me tdo mal, tdo mal. Fico triste

comigo propria. Ela consegue entender e ajuda-me, eu é que ndo consigo.

Comentado [SL260]: E8U29: Vulnerabilidade e autoconsciéncia
dos limites: A cuidadora exprime exaustdo emocional profunda, com

ideagdo passiva de apagamento, sentimentos de falha para com a filha
¢ um autojulgamento marcado pela culpa, refletindo o limite extremo

da sua capacidade de cuidar sem se perder a si propria.




