I[ﬁﬁnﬂ‘ T s wfz'-;['r%"'
BE P g PRI G el T RTED ), e
Mrlﬁﬁlﬁfﬂllﬂillﬁivlr |mt-t-1=mhhnn = =

'""II| |H“iﬁ‘1.!_'. hllum

1 —-—n—......\_

1 l’ ﬂ f I:' ol 3 " W | ' ~ : -
iy = f L i ! J | |I "l O |r =
! i O v | o IR | 22 e
, r 1 || i J' { | . " J I : .. _ " 3 SR L Jlkll W ll | !
4 ) i . Bl LA i . . ! i I 1| 1 f J‘lrl | 'h .'!”' L

u,"ﬂ‘




& i ey : _ 3
: lﬁi// FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

PORT

,“: m4en( ‘ V] b
- S -~y ) ua;?j. -,
"’n o Ah* ~ \L s milm )
T el :

i

i TS
@il

EDUCACAOQ, TERRITORIOS
E DESENVOLVIMENTO HUMANO

Atas do Il Seminario Internacional

Porto . 2017



© 2017 Universidade Catélica Portuguesa . Porto
Faculdade de Educacéo e Psicologia

Centro de Estudos em Desenvolvimento Humano

Titulo: Educacéo, Territérios e Desenvolvimento Humano: Atas do Il Seminario Internacional . Organizadores:
Joaquim Machado (coord.), Cristina Palmeiréo, llidia Cabral, Isabel Baptista, Joaquim Azevedo, José Matias Alves,
Maria do Céu Rold&do . Autores: Adriana de Lima Penteado, Afonso José Ganho Pereira de Athayde, Aldenor
Batista da Silva Junior, Amancio Carvalho, Amélia de Jesus March&o, Ana Vigario, Angelina Sanches, Anténio
Andrade, Armando Loureiro, Carla Alexandra do Espirito Santo Guerreiro, Carla Baptista, Carla Sofia Oliveira,
Carolina Mendes, Célia Beatriz Piatti, Claudia Aleixo Alves, Cleonice Halfeld Solano, Conceicdo Martins,
Cristiane Mesquita Gomes, Cristina Palmeirdo, Cynthia Matinez-Garrido, Daniela Gongalves, Danilma de
Medeiros Silva, Dante Henrique Moura, Darliane Silva do Amaral, Elisabete Corcetti, Elsa Morgado, Elza
Mesquita, Erlando Silva Réses, Eulélia Tadeu, Felipe André Angst, Fernando Rebola, Filomena Lume, Francisco
Guimaraes, Geisa Portelinha Coelho, Germano Borges, Hélder Henriques, Henrique Luis Gomes de Aradjo, llda
Freire Ribeiro, llidia Cabral, Iris Daniela Bidarra, Isabel Lage, Jane do Carmo Machado, Joana Leite, Joaquim
Azevedo, Joaquim Escola, Joaquim Machado, Joaquim Sousa, Joelci Mora Silva, José Matias Alves, Laura
Rocha, Laurinda Leite, Lenilda damasceno Perpétuo, Leonor Lima Torres, Levi Silva, Leyani Ailin Chavez Noya
de Oliveira, Lufsa Orvalho, Luiz Caldeira Brant de Tolentino-Neto, Manuel Lufs Castanheira, Manuel Monteiro,
Manuel Peniche Bertdo, Marco Anténio Oliva Monje, Marco Cruzeiro, Margarida Maria da Gama oliveira, Maria
das Dores Saraiva de Loreto, Maria do Céu Rold&do, Maria Filomena Gongalves Ferreira, Maria Gerlandia de
Oliveira Aquino, Maria Isolete Sousa, Maria lvone Gaspar, Maria Licia Massano, Maria Teresa Mateus Pires,
Marina Pinto, Mario Cardoso, Mary Rangel, Micheli Bordoli Amestoy, Milena Pimenta de Souza, Paula Marisa
Fortunato vaz, Paula Pinto, Paulo de Carvalho, Renata Leite, Rubia Fonseca, Rui Lourenco-Gil, Rui Neves,
Samuel Helena Tumbula, Sandra Ménica Dias Almeida, Sefisa Bezerra, Sérgio Olim Gomes de Mendonga, Silvia
Amorim, Sirley Marques da Silva, Sofia Bergano, So6nia da Cunha Urt, Sénia Mirela de Sousa, Soraya Vital,
Sueli Mamede Lobo Ferreira, Susana Gastal, Susana Henriques, Teresa Melo Gomes; Rosa Serradas Duarte,
Victor Muirequetule, Vincenzo Schirripa, Vitor Barrigdo Gongalves, Wilson ProfirioNicaquela, Zulmira Moreira
Ramos Design e Paginacdo: LabGraf . Colaboracdo: Cristina Crava, Francisco Martins . Editor: Faculdade de
Educacéo e Psicologia — Centro de Estudos em Desenvolvimento Humano, Universidade Catélica Portuguesa —
Porto . Local e data: Porto, 2017 . ISBN: 978-989-99486-8-6 .



APRESENTACAO

AREA TEMATICA
PROJETOS LOCAIS E DESENVOLVIMENTO SOCIOCOMUNITARIO

A ARTICULAGAO DO SISTEMA DE EDUCAGAO PARA A EFETIVAGAO DA EDUCAGAO PROFISSIONAL
DE JOVENS E ADULTOS TRABALHADORES NO MUNICIPIO DE LUZIANIA-GO

Sueli Mamede Lobo Ferreira

CURRICULO, FORMAGAO INTEGRAL & EDUCACAO 3.0

Rubia Fonseca, Améancio Carvalho, Joaquim Escola, Armando Loureiro

FESTAS RELIGIOSAS E COGNIGCAQ POPULAR:
UMA APROXIMAGAO A FESTA DO DIVINO EM ALCANTARA (BRASIL)

Susana Gastal, Cristiane Mesquita Gomes

ENSINO SUPERIOR MILITAR E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DE COMANDO E LIDERANCA

Victor Muirequetule, Joaquim Machado

A EVOLUGAO DA EDUCAGAO DOS POVOS INDIGENAS NO BRASIL NO SECULO XX: O DESAFIO DA
APRENDIZAGEM NA DIVERSIDADE CULTURAL DOS POVOS INDIGENAS XUKURU DO ORORUBA

Maria Gerlandia de Oliveira Aquino

PROJETO INTEGRA-(TE): PEDAGOGIA E EDUCAGAO NA EXPLORAGCAO DE NOVOS DESAFIOS

Vitor Barrigdo Gongalves, Paula Marisa Fortunato Vaz

EDUCATION AND COMMUNITY EMPOWERMENT IN THE CONTEXT OF ITALIAN MERIDIONALISM.
DANILO DOLCI, A NONVIOLENT LEADER IN SICILY

Vincenzo Schirripa

HA LUGAR PARA O ANTROPOLOGO NOS PLANOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL?

Henrique Luis Gomes de Araljo

LITERACIA MUSICAL E APRENDIZAGEM SOCIAL: ESTUDO DE CASO

Zulmira Moreira Ramos

13

27

49

65

83

105

115

129

139



{ndice

AREA TEMATICA
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL E PROJETOS DE MELHORIA

ACOES DE (AUTO)AVALIAGAO E SEUS EFEITOS PARA MELHORIA DA QUALIDADE
NO ENSINO SUPERIOR — UM ESTUDO DE CASO

Felipe André Angst, José Matias Alves

A AUTOAVALIAGAO COMO PROCESSO DE MELHORIA: UM ESTUDO DE CASO

Carla Baptista, José Matias Alves

AS PERCEGOES DOS DIRETORES DE TURMA SOBRE AS SUAS FUNGOES E PODERES

Sénia Mirela de Sousa, Joaquim Machado

O PROJETO EDUCATIVO NA PROMOGAO DA FUNCIONALIDADE DA ESCOLA

Margarida Maria da Gama oliveira, Cristina Maria Gomes da Costa Palmeirao

SEGURANCA PSICOLOGICA DAS EQUIPAS E COMPORTAMENTOS DE APRENDIZAGEM:
UM ESTUDO EMPIRICO EM ORGANIZACOES ESCOLARES

Rui Lourenco-Gil, llidia Cabral, José Matias Alves

ENVOLVIMENTO E PARTICIPACAO NA CIDADANIA GLOBAL: REFLEXOS DA FORMACAO

Ilda Freire Ribeiro, Sofia Bergano, Conceicao Martins, Angelina Sanches, Elza Mesquita

PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ESCOLA: MELHORIA DA EDUCAGAO PUBLICA BRASILEIRA?

Cleonice Halfeld Solano

O CONTROLO DA QUALIDADE E A GARANTIA DA QUALIDADE EQAVET: DE QUE FALAMOS?

Laura Rocha, José Matias Alves

CONSTRUCCION DE UN MODELO DE ENSENANZA EFICAZ
Cynthia Matinez-Garrido

AS LIDERANCAS INTERMEDIAS: QUE CONTRIBUTO PARA O (IN)SUCESSO
DA ORGANIZACAO ESCOLAR?

Manuel Monteiro, José Matias Alves

QUALIDADE NA EDUCACAO NO PLANO MUNICIPAL DE EDUCAGAO DE CORUMBA (MS) BRASIL

Marco Anténio Oliva Monje

UMA EXPERIENCIA DE IMPLEMENTAGAO DE METODOS DE APRENDIZAGEM DINAMICA
E COOPERATIVA NO CONTEXTO DA DISCIPLINA DE FILOSOFIA

Marco Cruzeiro

O MAL-ESTAR DISCENTE NUMA ESCOLA DO OUTRO SECULO: OLHARES DE ALUNOS

Carla Baptista, José Matias Alves

154

174

183

192

219

232

251

265

282

295

315

333

353



EDUCACAO, TERRITORIOS E DESENVOLVIMENTO HUMANO: ATAS DO Il SEMINARIO INTERNACIONAL

PERCEPCAO DA AVALIAGAO PEDAGOGICA NO ENSINO SUPERIOR: UM ESTUDO HERMENEUTICO 371
Leyani Ailin Chavez Noya de Oliveira, Wilson ProfirioNicaquela

AREA TEMATICA

ALUNOS, PROFESSORES E POLITICAS DE INCLUSAO NA ESCOLA

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA COM ALUNOS EM RISCO

USANDO JOGOS DIGITAIS 405
Joaquim Sousa, Anténio Andrade, Joaquim Machado

AS ATIVIDADES DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR: A VOZ DOS ATORES 420
Maria Filomena Gongalves Ferreira, Joaquim Machado

PROGRAMA INTEGRADO DE EDUCAGAO E FORMAGAO (PIEF): UMA MEDIDA ESCOLAR DE

INCLUSAO OU EXCLUSAQ? 435
Darliane Silva do Amaral

A CANDIDATURA AO ENSINO SUPERIOR COMO ESTRATEGIA DE DISTINCAO SIMBOLICA:

AS ESCOLHAS DOS ESTUDANTES DISTINGUIDOS POR MERITO ESCOLAR NO ENSINO SECUNDARIO 450
Germano Borges, Leonor Lima Torres

PELOS 'JARDINS SECRETOS' DE DUAS ESCOLAS COM POPULAGOES ESTUDANTES SEMELHANTES,

MAS COM RESULTADOS ACADEMICOS DIFERENTES 468
Silvia Amorim, llidia Cabral, José Matias Alves

COMUNIDADE CIGANA CALON EM PROCESSO DE ESCOLARIZACAQO: CONFLITOS ETNICOS

E SABERES PLURICULTURAIS 489
Lenilda damasceno Perpétuo, Erlando Silva Réses

DAS TENDENCIAS EUROPEIAS AS PRATICAS PEDAGOGICAS EM PORTUGAL,

COM TECNOLOGIAS EMERGENTES 506
[ris Daniela Bidarra, Anténio Andrade

0S ESPACOS EDUCATIVOS NAS ESCOLAS DO PROGRAMA DE MODERNIZAGAO DO

PARQUE ESCOLAR DESTINADO AO ENSINO SECUNDARIO 523
Manuel Peniche Bertédo, José Matias Alves

O (IN)SUCESSO ESCOLAR NO PRIMEIRO ANO DO CURSO DE ENGENHARIA MECANICA 548
Samuel Helena Tumbula, Joaquim Azevedo

PROMOVER O SUCESSO ESCOLAR ATRAVES DA LITERACIA:

O EXEMPLO DA ESCOLA TECNICA ESTADUAL CANGUCU, NO RIO GRANDE DO SUL 566

Carla Alexandra do Espirito Santo Guerreiro, Geisa Portelinha Coelho



{ndice

AS FRONTEIRAS DA SALA DE AULA: CRUZAMENTOS CONSENTIDOS

Isabel Lage, José Matias Alves

A TUTORIA ESCOLAR COMO ESTRATEGIA DE INTERVENCAO E DESENVOLVIMENTO DOS JOVENS:
SISTEMATIZAGAO E ANALISE DE EVIDENCIAS

Sandra Ménica Dias Almeida, Cristina Palmeirao

O IMPACTO DAS PROVAS EXTERNAS DO 1° CICLO DO ENSINO BASICO, PARA ALEM DOS NUMEROS:

RESULTADOS, REPRESENTACOES E IMPACTOS PERCECIONADOS
Ana Vigério, llidia Cabral

PROGRAMA DE EDUCAGAO MORAL E RELIGIOSA CATOLICA — EDIGAO DE 2014:
QUE PRESSUPOSTOS DOS AUTORES E DECISORES CURRICULARES?

Francisco Guimarédes, Maria do Céu Rold&o

ESTUDIO MULTINIVEL SOBRE EL IMPACTO DE LAS ESTRATEGIAS DE EVALUACION
EN EL AULA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN AMERICA LATINA

Cynthia Martinez Garrido

O(S) EFEITO(S) DAS PRATICAS PEDAGOGICAS NA PROMOGCAO DO SUCESSO DA
APRENDIZAGEM NA LINGUA MATERNA NOS ENSINOS BASICO E SECUNDARIO

Maria Isolete Sousa, Daniela Goncalves

PROJETOS INTERDISCIPLINARES: UMA OPORTUNIDADE DE APRENDIZAGEM CRITICA E CRIATIVA

Marina Pinto, Renata Leite, Daniela Gongalves

A INCLUSAO SOCIAL ATRAVES DO ENSINO DAS CIENCIAS:
UM ESTUDO CENTRADO NOS CURRICULOS BRASILEIRO E PORTUGUES

Micheli Bordoli Amestoy, Laurinda Leite, Luiz Caldeira Brant de Tolentino-Neto

AREA TEMATICA
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E FORMAGAO PROFISSIONAL

577

596

620

639

660

677

694

708

A ESCOLA COMO ESPACO DE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES: CONTRIBUICOES PARA O TRABALHO

DOCENTE

Jane do Carmo Machado, Mary Rangel, Rui Neves

A SUPERVISAO PEDAGOGICA E O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DOS PROFESSORES DE GEOGRAFIA

Carla Sofia Oliveira

0OS PROFESSORES E A COADJUVAGAO EM SALA DE AULA

Eulélia Tadeu, Joaquim Machado

731

747

768



EDUCACAO, TERRITORIOS E DESENVOLVIMENTO HUMANO: ATAS DO Il SEMINARIO INTERNACIONAL

A SUPERVISAO COMO DISPOSITIVO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E
TRANSFORMAGAO DE PRATICAS

Elza Mesquita, Maria do Céu Roldao

AS NOVAS ORIENTAGOES CURRICULARES PARA A EDUCAGAO PRE-ESCOLAR:
UM PROCESSO EM PARTICIPACAO

Amélia de Jesus Marchao, Hélder Henriques, Fernando Rebola

ESTRATEGIAS FORMATIVAS E IMPACTOS NO DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL
E PROFISSIONAL DOS PROFESSORES DAS ESCOLAS COM ENSINO PROFISSIONAL

Lufsa Orvalho, José Matias Alves

O MULTICULTURALISMO E A DOCENCIA NO CONTEXTO AMAZONICO:
A ATUAGAO DO PROFESSOR ASSISTENTE NO CURSO DE PEDAGOGIA INTERCULTURAL

Sirley Marques da Silva

FORMAGAO BIOETICA NO 3.° CICLO DO ENSINO BASICO: EVOLUGAO,
SITUAGCAO ATUAL E PERSPETIVAS

Sérgio Olim Gomes de Mendonga

AREAS CURRICULARES NA EDUCAGAO DE INFANCIA: PERSPETIVAS DOS EDUCADORES

Manuel Lufs Castanheira, Carla alexandra do Espfrito Santo Guerreiro

O CONTRIBUTO DA SUPERVISAO PARA O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO DOCENTE
ONLINE: REFLEXOES TEORICAS

Susana Henriques, Maria Ivone Gaspar, Maria Licia Massano

AS INCERTEZAS DA AVALIAGAO DO DESEMPENHO DOCENTE...

Teresa Melo Gomes; Rosa Serradas Duarte

POLITICA DE FORMAGAO DOCENTE: O PIBID COMO ESPACO DE FORMAGAO CULTURAL

Claudia Aleixo Alves

A PROFISSIONALIDADE DOCENTE PARA A EDUCAGAO BASICA DE QUALIDADE SOCIAL

Adriane de Lima Penteado

UM ESTUDO SOBRE AS DIMENSOES DO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO ADMINISTRADOR

Sefisa Bezerra, Elsa Morgado, Mério Cardoso, Levi Silva

UM CURRICULO CONSTRUIDO EM TORNO DO MAR: GENESE, DESENVOLVIMENTO
E POTENCIALIDADES DE UM PROJETO

Paula Pinto, José Matias Alves

PUBLIC EDUCATIONAL POLICIES FOCUSED ON GENDER IN BRAZIL:
DILEMMAS AND CHALLENGE

Elisabete Corcetti, Maria das Dores Saraiva de Loreto

786

803

824

839

858

881

887

899

917

931

948

968

968



{ndice

QUANDO O PESQUISAR COLABORA PARA FORMAR:
PROFESSORAS NAS OFICINAS DE APRENDIZAGEM DO FACEBOOK

Joelci Mora Silva, Sénia da Cunha Urt

A FORMAGAO DO PROFISSIONAL DA PSICOLOGIA PARA ATUAR NA INTERFACE
COM A EDUCACAO EM MATO GROSSO DO SUL

Aldenor Batista da Silva Junior, Joelci Mora Silva, Soraya Vital, Sénia da Cunha Urt

AREA TEMATICA
ESCOLA, TERRITORIO E MUNDO DO TRABALHO

1012

1025

ESCOLARIZAGAO E MUNDO DO TRABALHO

Milena Pimenta de Souza

0S MUNICIPIOS E A DESCENTRALIZACAO EDUCATIVA: RETORICA E ACAO

Joana Leite, Joaquim Machado

A EDUCAGAO PROFISSIONAL NO BRASIL IMPLEMENTADA COM O PRONATEC
E A SUA VINCULAGAO COM O MUNDO DO TRABALHO

Danilma de Medeiros Silva, Dante Henrique Moura

ESCOLA PRIMARIA SUPERIOR DO FUNCHAL (1919-1926)

Filomena Lume

OS CURSOS PROFISSIONAIS EM PORTUGAL, 2005-2016:
UMA ABORDAGEM EXPLORATORIA DE AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS

Danilma de Medeiros Silva

PROJETO EDUCATIVO MUNICIPAL: DA RETORICA AS (PERCEGOES SOBRE AS) PRATICAS —
UM ESTUDO DE CASO

Maria Teresa Mateus Pires, llidia Cabral

A EDUCACAO DO CAMPQO NO CONTEXTO DA FORMAGAO INICIAL:
O SENTIDO E O SIGNIFICADO DA LEITURA NA VOZ DOS LEITORES

Célia Beatriz Piatti, Sonia da Cunha Urt, Joelci Mora Silva

1047

1059

1068

1085

1098

1112

1134

POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO EM CONTEXTOS EM DESENVOLVIMENTO PERCEBIDAS NA COMPLEXIDADE

DO GLOCAL

Carolina Mendes, José Matias Alves, Paulo de Carvalho

1151



A TUTORIA ESCOLAR COMO ESTRATEGIA DE INTERVENCAO E
DESENVOLVIMENTO DOS JOVENS: SISTEMATIZACAO E ANALISE DE
EVIDENCIAS

Sandra Ménica Dias Almeida

Faculdade de Educacéo e Psicologia da Universidade Catélica Portuguesa

Porto, sandramonicadiasa@sapo.pt

Cristina Palmeirao

Centro de Estudos em Desenvolvimento Humano (CEDH), Faculdade de Educagéo e
Psicologia da Universidade Catélica Portuguesa

Porto, cpalmeirao@porto.ucp.pt

Resumo

Durante as ultimas décadas tém sido implementados programas de tutoria de
diversas abordagens e aplicacBes, uma estratégia de intervencdo que procura
atender as necessidades dos jovens. Seja em contexto internacional ou nacional
os programas de tutoria vao sendo implementados quer por recomendacao quer
pela via legislativa e procuram abranger diferentes areas como a emocional,
comportamental ou de desempenho académico. A implementacao de programas
de tutoria tem sido acompanhada de diversos trabalhos de analise, da qual

resultam variados estudos e publicacdes.

O presente artigo constitui assim uma revisdo da literatura acerca da eficacia dos
programas de tutoria escolar, uma tentativa de sistematizacdo e avaliacdo de

evidéncias com base na anélise das investigacbes empiricas mais significativas
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sobre a tematica em anélise. No geral os resultados apoiam a eficacia da
orientacao para melhorar os resultados nos dominios comportamental, social,
emocional e académico, pois a existéncia de figuras adultas positivas na vida das
criancas pode servir como fator promotor do desenvolvimento. No entanto, nao
podemos esquecer que muitos dos estudos apresentam fragilidades e variacdes
importantes na estruturacdo dos programas, o que dificulta a obtencdo de

conclusdes sélidas.

A escassa investigacdo sobre a tematica em Portugal e a necessidade de
realizagdo de estudos qualitativos que permitam entender, em profundidade, os
mecanismos subjacentes as relacdes tutoriais e o recurso a multiplas fontes de
informacdo que permitam a triangulagdo de dados serviu de base a investigacao
que nos encontramos a realizar, da qual é parte integrante a presente revisdo da

literatura.

Palavras-chave: Tutoria escolar, inclusédo, flexibilidade, desenvolvimento

Pendant ces derniéres décennies, ont été développé des programmes de tutelle
différente concernant diverses abordages et applications, une stratégie
d’intervention qui cherche la résolution des nécessités des jeunes. Que ce soit
dans un contexte international ou national, les programmes de tutelle sont mis en
place soit par recommandation, soit tout simplement du point de vue législatif et
cherchent a saisir des plans distincts comme celui de I"émotion, le comportement
ou le développement académique. L'accomplissement de programmes de tutelle a
été accompagné par d’autres travaux d’analyse présentant, aussi bien d"autres

études et publications.

Cet article constitue, ainsi, une espéce de révision littéraire sur |‘efficacité des
programmes de tutelle scolaire, un essai de systématisation et évaluation des
évidences ayant comme support |“analyse des investigations empiriques les plus
expressives sur la thématique en poursuite. En général, les résultats confirment
|"efficacité de [l‘orientation pour améliorer les effets dans le domaine du
comportemental, social, émotionnel et académique, car la présence de quelques
adultes concrets dans la vie des enfants peut servir de moyen promoteur de
développement. Cependant, on ne peut guere oublier que certaines études
dévoilent des fragilités et des changements importants dans la structuration des

programmes, ce qui met en difficulté |'obtention de fermes conclusions.
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L insuffisante investigation sur ce sujet au Portugal et la nécessité de réalisation
d’études plus approfondies qui permettront de comprendre, en rigueur, les
mécanismes subordonnés aux relations tutélaires et le recours aux différentes
sources d’information qui permettent la triangulation des donnés a servi de base a

I“investigation que |'on fait actuellement, dont cette révision littéraire fait partie.

Mots-clés: Tutelle scolaire, inclusion, flexibilité, développement

1. A Tutoria e a promogao do desenvolvimento dos jovens.

Tradicionalmente a tutoria estava associada a alguém legalmente encarregado de
ser protetor. No entanto a complexidade das relacbdes fizeram com que o conceito
de tutoria assumisse uma matriz polissémica, em funcdo dos contextos em que é
implementada. Focando-nos numa perspetiva educacional encontramos os termos
mentoria e tutoria, que remetem para a pessoa que ensina, aconselha, guia, uma
relacao entre individuos ndo aparentados, alguém mais velho e experiente que
procura desenvolver o caracter e as competéncias de uma pessoa mais nova
(Bronfenbrenner: 1996). Por questdes pragméaticas e porque as orientagbes do
ministério da educacdo assim o referem tomaremos os dois conceitos como um

todo e adotaremos a palavra tutoria.

A tutoria pretende ser uma "relacdo estruturada e de confianca que redne os jovens
com pessoas que oferecem orientacao, apoio e incentivo para desenvolver
competéncias" (MENTOR, 2010) e que tem assumido diferentes tipologias.
Frequentemente ela ocorre, por isso, entre jovens (tutorandos) e pessoas mais
velhas ou mais experientes (tutores) que fornecem apoio em uma ou mais areas do

desenvolvimento.

A tutoria assume-se como uma abordagem promissora, capaz de potenciar o
desenvolvimento saudével dos jovens. No entanto a literatura sugere que é
fundamental uma anélise das pesquisas atuais e dos recursos existentes e a
estruturacdo de programas de tutoria eficazes. Assim a literatura percorre
diferentes modelos, aqueles que sugerem uma relacao forte e significativa (Rhodes,
2005) e aqueles que sugerem uma maior estruturacao e foco em metas

instrumentais (Larose &Tarabulsy, 2005).
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Seja qual for o modelo ou a tipologia é certo que a tutoria positiva e duradoura
pode afetar a autoestima e promover o desenvolvimento social dos jovens, de
acordo com Dubois, Holloway, Valentine e Cooper (2002) e Rhodes, Spencer, Keller
e Liang (2006). Além disso a tutoria de qualidade pode aumentar o envolvimento e
a cooperacao com a escola, melhorar a motivacao e as competéncias académicas
(Klem & Connell, 2004; Larose & Tarabulsy, 2005; Rhodes et al., 2006). Portwood
&Avers (2005) salientam que os jovens envolvidos em programas de tutoria tém
menos probabilidade de abandonar a escola e de desenvolverem comportamentos
de risco como o bullying. Num programa de tutoria é vital um forte relacionamento
€ a permanéncia no programa com um minimo de seis meses, para que sejam
alcancados alguns efeitos positivos, como referem Liang e Rhodes (2007),
Grossman & Rhodes (2002) e Karcher (2005). Os autores referem que o ideal é
que o jovem permaneca doze ou mais meses em tutoria, tempo durante o qual é

possivel estabelecer relacionamentos mais fortes e duradouros.

2. Revisdo da literatura

2.1. Metodologia

A revisdo da literatura utilizada neste trabalho baseou-se na consulta das bases de
dados de psicologia da EBSCOHOST (recursos eletrénicos na area da Educacao e
psicologia). A consulta desta base de dados revelou a existéncia de um corpo de
pesquisa crescente no ambito dos programas de tutoria escolar, em paises de
origem anglo-saxénica. Inicialmente foi feita uma pesquisa mais abrangente com
base na palavra-chave mentoring que produziu 41610 referéncias entre os anos
2000 a 2017. Limitou-se em seguida a pesquisa utilizando como palavras-chave
Scholl based mentoring, obtendo-se 4456 referéncias. Limitou-se ainda a pesquisa
utilizando as palavras youth e adolescente developement. Assim obtiveram-se 75

referéncias de texto completo, analisadas por especialistas.

Numa segunda fase acedeu-se a base online Taylor & Francis, utilizando como

termos de pesquisa school based mentoring, obtendo-se 579 referéncias.

Foram também analisadas as referéncias disponibilizadas pela Education
Endowement Foundation, com 11 referéncias nas Ultimas décadas, sendo que 3

constituem meta-analises.
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Para a realidade portuguesa foi consultado o RECCAP (repositério cientifico de

acesso aberto em Portugal.

Verificando-se a existéncia de elevada diversidade de projetos de tutoria no que se
refere aos campos de aplicacao, objetivos, préaticas e destinatarios dos projetos,
procurou-se sempre que possivel, restringir a pesquisa. Assim considerando-se o
enfoque temaéatico do estudo a realizar foram definidos critérios de inclusao:
estudos que eram desenvolvidos em meio escolar, que tinham como destinatéarios
jovens em idade escolar, em que o mentor era um adulto e em que as rela¢bes
tutoriais eram individuais, envolvendo apenas um tutor e um tutorando, por se
considerar que estes projetos sdo 0s que mais se aproximam do projeto a

desenvolver.

Apesar dos critérios estabelecidos verificam-se algumas diferencas como o facto de
nesses projetos os mentores serem frequentemente adultos externos as escolas
(nao professores) e de serem projetos frequentemente promovidos por agéncias

regionais ou nacionais, também elas exteriores a escola, responsaveis pela

divulgacao, selecdo dos mentores e supervisao das atividades de tutoria.

2.2. Enfoque da investigagdo em tutoria/mentoria ao longo das dltimas décadas —

que dados da investigagdo?

Durante a década de 90 e até a atualidade que os programas de tutoria
aumentaram, ocupando um lugar de maior centralidade no panorama educativo

nacional e internacional.

Os programas de Tutoria surgem no sentido de auxiliar os jovens que se encontram
em situacbes de risco, que estdo mais expostos ao fracasso escolar e que revelam,
nao raras vezes, um historial de problemas comportamentais e disciplinares com
reflexo negativo no seu desempenho escolar. No entanto para implementar um
programa de tutoria e pensar a intervencao tutorial, hd que analisar programas ja

existentes e dotar os intervenientes de um racional teérico.

Analisemos, por isso, alguns dos principais referentes teéricos e o enfoque dado

aos processos tutoriais nas Ultimas duas décadas.

No sentido de averiguar o impacto dos programas de mentoria/tutoria Lapan,

Gysbers e Petroski (2001) desenvolveram um estudo e analisaram dados de
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22.601 alunos do 7° ano, que se encontravam as 184 escolas do Missouri e 4.868
professores do ensino béasico. Dos dados apresentados e no que se refere aos
alunos, os investigadores salientam que estes se sentiam mais seguros, tinham
melhores relacionamentos com os professores, menos problemas na escola e ao
nivel interpessoal, permitindo-lhes melhorar os seus resultados escolares. No
entanto os autores salientam que os resultados foram melhores onde os programas
eram mais estruturados, com mais tempo presencial, mais atividades e com
tutores mais habilitados. Nestes casos os tutores desenvolviam maior consciéncia
do seu papel, melhoravam a relacéao com os alunos tutorandos, com os professores
e diretores das escolas. No mesmo ano Thompson e Vance (2001), desenvolveram
um estudo centrado na avaliacao do impacto da Tutoria no desempenho académico
de jovens em risco. O estudo inclui um grupo experimental de 12 jovens e um
grupo de controlo de 13 jovens e decorreu durante 9 meses. Os autores concluiram
que os jovens do grupo experimental tiveram, comparativamente aos do grupo de

controlo, maiores ganhos académicos.

Jekielek, Moore & Hair, coordenadores do projeto implementado pela Fundacgéo
Edna McConnel Clark, (2002) analisaram a experiéncia que integrou jovens com
idades compreendidas entre os 10 e os 16 anos de idade, acompanhados por um
tutor que deveria ter idade minima de 55 anos. O objetivo era avaliar
competéncias em trés dominios: educagdao e realizagdo cognitiva, saude e
seguranca, e bem-estar social e emocional, procurando-se avaliar as caracteristicas
de uma tutoria eficaz. Os tutores foram recrutados na comunidade e os tutorandos
eram jovens considerados em risco. As avaliagdes efetuadas ao programa
sugeriam que a participacao dos jovens em tutoria reduzia a sua auséncia a escola
e melhorava as suas atitudes e comportamentos face a escola e aos colegas.
Quando comparados com os jovens que ndo frequentam programas de Tutoria,
estes apresentam menos consumo de drogas e de éalcool. No entanto os autores
alertam que os efeitos positivos evidenciam-se, se a duragao do programa for pelo

menos de 12 meses .

King K. et al (2002) procuraram estudar o programa Healthy Kids Mentoring
Program, aplicado aos alunos do 4° ano durante seis meses. Os autores reportam
melhorias genéricas no desempenho escolar apés a frequéncia do programa, bem
como ao nivel socioemocional ja que muitos programas sao concebidos para

compensar relacionalmente jovens muitidesafiados. Ndo podemos esquecer que
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este programa estava organizado em quatro componentes fundamentais:
construcdo da relacdo, melhoria da autoestima, definicdo de objetivos e

assiduidades escolar.

Dado que a tutoria abrange, cada vez mais, um numero significativo de alunos e
funciona como um programa abrangente com vista a ajudar a resolver muitos dos
problemas detetados em idade escolar, diversos autores procuram avaliar 0s seus
efeitos. Assim Sharon Portwood et al. (2005) dedicaram-se ao estudo da eficacia
do programa YouthFriends destinado aos jovens com idades entre os 10 e os 18
anos. O estudo foi aplicado em cinco escolas publicas do Kansas e do Missouri ao
longo de nove meses, tendo como objetivo desenvolver valores e atitudes positivas
em relagdo ao consumo de subtancias, vida escolar e futuro pessoal. Quanto aos
resultados ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas ao
nivel da reducado do consumo de subtéancias, o mesmo ndo acontece para o0s
resultados escolares, j& que se registam melhorias das notas escolares, com maior

destaque para os rapazes e para os alunos com pior desempenho escolar.

Também Leon Dappen e Jody Isenhagen (2006) procuraram, com um design ndo
experimental, avaliar a eficacia da tutoria escolar, o programa TeamMates
destinado a jovens que frequentam o ensino bésico e secundario. Pretendeu-se
criar uma relagao positiva entre adulto e jovem e desenvolver competéncias de vida
e interagcdo. Participaram ainda no estudo 442 professores, 490 pais e 203
mentores. Os resultados do estudo apontam para o valor da confianga entre
mentor e mentorado, ou seja , a qualidade da relacdo é essencial para que os
efeitos sejam positivos ao nivel socioemocional. Os autores apontam também para

a reducdo de comportamentos disruptivos em sala de aula.

Por sua vez Karcher (2008) desenhou um estudo de tutoria em ambiente natural de
aprendizagem, em que procurou identificar quais os jovens (rapazes ou raparigas)
gue mais beneficiariam de um programa de tutoria e indagar acerca da eficacia do
programa. A amostra foi constituida por 516 alunos, predominantemente latinos de
19 escolas do ensino bésico da Califérnia. Os jovens tinham encontros semanais de
uma hora durante um periodo de 8 meses. Os jovens receberam reforco nas
atividades de ensino, atividades de enriquecimento, orientacdo e apoio. O Estudo
salienta que os programas de tutoria podem contribuir para a elevacao dos niveis

de autoestima dos jovens, melhorar a ligacdo entre pares e adultos, nos quais se
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incluem os familiares. Neste estudo fica evidente que sdo os rapazes no ensino
basico e as raparigas no ensino secundario que mais beneficiam dos programas de
tutoria, na dimensdo socioemocional. Ao nivel académico Karcher (2008) néo
reconhece evidéncias da mentoria e da sua influéncia direta na melhoria das notas
dos alunos, no entanto o autor apresenta a hipétese de interacao entre os efeitos
socioemocionais e os resultados académicos, ou seja, a melhoria das relagdes
interpessoais, de ligacao com adultos pode influenciar positivamente o

desempenho académico.

Em Hong Kong Charles Chan e Wing Ho (2008) desenvolveram um estudo sobre a
implementacdo de um projeto de tutoria destinado a adolescentes oriundos de
contextos socioeconémicos marcados pela criminalidade e pobreza e que
frequentavam o ensino basico e secundério. O programa de mentoria ICM, que teve
a duracao entre 12 a 18 meses, procurou melhorar a vida social e cultural dos
jovens, desenvolver as suas competéncias interpessoais e fortalecer o suporte
social. Pretendia-se ainda fomentar atitudes positivas face a educag¢ao formal,
reduzir comportamentos violentos e melhorar a relacdo entre pares e pais. Os
resultados deste estudo apontam para um efeito positivo no desenvolvimento de
competéncias de comunicagao e melhores ligagdes aos pares e adultos, incluindo
as figuras parentais e elevacdo dos niveis de autoestima. Ao nivel instrumental os
autores apontam melhorias no desempenho e nas atitudes escolares, o que reitera

a importancia deste aspeto na eficacia dos programas de tutoria.

Noelle Converse e Benjamin Lingnugaris/Kraft estudaram o impacto de um
programa de mentoria escolar com a duracao de 18 semanas, destinado a alunos
de 13 a 15 anos em situacao considerada de risco, e que incluia alunos com faltas
injustificadas e problemas disciplinares. O estudo realizado em 2009 incluiu
também 15 mentores, tendo recorrido a um estudo experimental com grupo
experimental e grupo de controlo, mostra uma redug¢ao no nimero de participacdes

disciplinares.

Apesar da diversidade de estudos varios autores apontam falhas nos desenhos
metodolégicos de algumas das investigacGes, nomeadamente o tamanho reduzido
das amostras e medidas nao objetivas. Foi por essa razdao que Bernstein et al
(2009) procurou estudar o impacto do programa de mentoria do departamento de

educacdo dos EUA, tendo por base 255 programas financiados. O projeto de
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avaliacdo inclui dados de duas coortes de alunos: um ano letivo de 2005/2006 e
2006/2007. A amostra foi constituida por 2.573 alunos, sendo 479% de estudantes
do sexo masculino e 53% do sexo feminino, com idade média de 11.2 anos. Estes
foram distribuidos aleatoriamente pelo grupo experimental e de controlo. Quanto a
etnia 419 dos estudantes eram negro ou afro-americano, 319 hispanicos.
Salienta-se que 869, dos estudantes recebia apoio para as refeicdes escolares,
609% estavam em risco académico, definido como estando abaixo da proficiéncia
na leitura/lingua inglesa e matematica. Destes 259% estavam sinalizados como
estando em risco de delinquéncia. Neste estudo os mentores foram
maioritariamente da mesma raca e género. A maioria dos mentores reuniu-se com
0s mentorados na relacdo de um para um, semanalmente e durante
aproximadamente uma hora. Em média o acompanhamento tutorial decorreu

durante 5.8 meses.

Este estudo procurou avaliar o impacto dos programas de mentoria em trés
dominios: realizacao académica, relacdes interpessoais e responsabilidade pessoal
e comportamento de alto risco ou delinquéncia. Da analise de dados é possivel
constatar que nao se encontraram dados estatisticamente significativos em
nenhum dos dominios, no entanto, na analise dos subgrupos encontramos dados
importantes. Assim ao nivel académico a analise produziu impactos positivos para
as meninas. Quanto aos rapazes foi possivel verificar impactos estatisticamente
positivos na orientagcéo futura. Da anélise do programa de tutoria foi também
possivel verificar uma diminuicao da percentagem de absentismo escolar para os
estudantes mais jovens. Quanto ao relacionamento com os mentores foi visto como
positivo, ja que 89% dos estudantes referiram que podiam confiar no mentor, este

0s ouvia (86%) e que este os ajudava a resolver os seus problemas (90%).

Também Herrera (2011) levou a cabo um estudo com 1139 alunos entre os 8 e 18
anos. Destes 69% recebiam apoio para as refeicdes e 399% eram provenientes de
familias monoparentais. Para a investigacdao os estudantes foram divididos
aleatoriamente por grupo de intervencao e grupo de controlo. O grupo de intervencao
foi acompanhado por um mentor e a avaliacdo do programa ocorreu aos 9 meses de
implementagdo do mesmo e posteriormente aos 15 meses. Os dados recolhidos
passaram pelo desempenho académico, esforco de sala de aula, auto percecéo das
habilidades académicas, auséncias injustificadas, mau comportamento escolar, uso

de substancias, ma conduta fora da escola, qualidade dos relacionamentos aluno e
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mentor e autoestima. Os resultados mostram que existe diferenca significativa entre
o grupo de intervencdo e o grupo de controlo. Os estudantes do grupo de intervencéo
eram menos propensos ao uso de substancias. Aos 9 meses de intervencao
registaram-se impactos positivos no desempenho académico e auto percegcdo do
desempenho académico, mas que ja nao eram significativas aos 15 meses. Na
analise de subgrupos ndo se registaram diferencas significativas por género, idade
ou raca. Aos 15 meses constatou-se que as criancas mais velhas manifestavam um

esfor¢co académico maior que os do grupo de controlo.

Um modelo de tutoria mais especifico e que pretendia avaliar as capacidades de
leituras das criancas, (precisao de leitura, fluéncia, compreensao, prazer da leitura)
foi desenvolvido por Miller (2011) na lIrlanda no Norte. Um estudo sobre a
aplicacdo do programa de mentoria Time to Read nos anos 2009 a 2010. A
amostra inclufa 512 criancas de 50 escolas da Irlanda do Norte que frequentariam
o0 programa durante um ano, com duas sessdes de 30 minutos. As criancas foram
divididas aleatoriamente em grupo de intervencdo e grupo de controlo. Os
resultados do estudo mostram que o programa foi eficaz aos niveis da
descodificacao, fluéncia oral e raciocinio. Os dados mostram igualmente que a
intensidade do programa é importante ja que as criangas que tiveram mais sessdes
de tutoria apresentaram mais fluidez e prazer de leitura do que os que receberam
menos sessdes. De acordo com os autores existem evidéncia qualitativas e
quantitativas do efeito positivo do programa para aspira¢gdes das criangas sobre o
futuro, sugerindo-se que esse efeito pode ser em grande parte devido ao
desenvolvimento de relacionamentos positivos com os adultos, como é referido em

investigacBes anteriores.

Karen Komosa-Hawkins (2012) realizou um estudo quase experimental com 25
alunos do 9° e 10° ano de escolas publicas americanas, que decorreu durante 8
meses. 809% dos alunos estavam identificados como economicamente
desfavorecidos. A investigacao pretendeu examinar o impacto da orientacdo
individual na salde socioemocial dos alunos. Os dados foram recolhidos antes e
ap6s intervencao e sugerem que a tutoria escolar é uma pratica promissora para
melhorar as forgcas socioemocionais dos jovens e para os proteger dos riscos
associados a adolescéncia, no entanto as mudancgas nao foram estatisticamente
significativas, o que, de acordo com os autores, se pode dever ao reduzido

tamanho da amostra.
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A maioria dos estudos até agora referenciados vem maioritariamente dos Estados
Unidos e concentram-se na avaliacao de programas aplicados nas escolas, cujos
mentores sao muitas vezes voluntarios da comunidade. Em geral a evidéncia é
classificada como moderada. Vérios autores procuraram sistematizar, analisar e
comparar os resultados de diferentes investigacbes dos programas de tutoria.
Falamos da meta-anélise desenvolvida por DuBois, Holloway, Valentine e Cooper
(2002), DuBois, Portillo, Rhodes, Silverthorn e Valentine (2011), Wood e Mayo-
Wilson (2012).

DuBois, Holloway, Valentine e Cooper (2002) realizaram uma meta-analise de 55
estudos, publicados entre 1970 e 1998, para avaliar o impacto e os resultados
dos programas de tutoria com jovens. Os objetivos especificos deste estudo
passaram por avaliar objetivamente os efeitos globais dos programas de orientacao
sobre jovens e investigar possiveis variagdes no impacto do programa em
associacao com fatores relacionados com Design e implementacdo do programa,
caracteristicas da juventude, relacionamentos tutor-tutorando e avaliacdo de
resultados. Os autores verificaram a ocorréncia de beneficios de pequena
magnitude em cinco dominios: emocional/psicolégico, problemas de
comportamento/comportamentos de risco, competéncia social,
académico/educacional e carreira/emprego. Concluiram, também, que os
programas “mal” implementados podem exercer um efeito adverso sobre os
jovens, como por exemplo, programas sem um referencial teérico claro, no qual os
tutores nao sao alvo de formacéao especifica para a intervengdao, nos quais as
atividades desenvolvidas e a desenvolver nao sdo monitorizadas e supervisionadas
por uma equipa exterior, ou cuja duracdo ndo se prolongue por 6 meses no
minimo. O mesmo estudo refere impactos marginais ou até mesmo nocivos,
particularmente no caso de relagcdes tutoriais curtas, junto de jovens

multidesafiados ou com psicopatologia..

Por outro lado, verificaram que a eficacia dos programas de tutoria aumentava
quando estes se baseavam em teorias e investigacdes cientificas, nas
recomendacdes de boas praticas e quando existia uma forte relacao entre o tutor e

o jovem tutorando.

DuBois, Holloway, Valentine e Cooper (2002) nesta meta-analise verificaram que

se obtinham melhores resultados quando incluifam no decorrer da implementacao
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do programa de tutoria era prestada formacdo continua aos tutores, eram
promovidas atividades estruturadas para os tutores e jovens tutorandos, eram
clarificadas as expectativas relativamente a frequéncia das sessdes de tutoria,

eram envolvidos os pais e se procedia a monitorizacao sisteméatica do programa.

Nesta meta-analise os autores apresentaram como recomendacdes: a necessidade
de maior adesdo a concec¢ao e implementacdo de medidas eficazes de programas
de tutoria; uma avaliacao mais aprofundada das relacdes e dos fatores contextuais
na avaliacdo dos programas. Ao nivel da operacionalizacdo de programas de
tutoria, os autores consideram como essencial ao desenvolvimento do programa de
tutoria: a selecao e formacao de tutores; a existéncia de atividades estruturadas de
tutoria; a frequéncia do contacto tutorial; a duracdo da relacdo; o envolvimento
parental; a monitorizacao da implementacédo do programa e a ponderacdo de

mecanismos de compatibilizacao entre tutor e tutorando.

Em 2011, DuBois, Portillo, Rhodes, Silverthorn e Valentine realizaram uma nova
meta-anélise para fazer um balanco da evidéncia atual sobre a eficacia dos
programas de tutoria para jovens, seguindo o modelo Rhodes, o qual postula um
conjunto de processos (socioemocional, cognitivo, identidade) através do qual
relacionamentos positivos e significativos com adultos nao-parentais (ou colegas
mais antigos) podem promover trajetérias de desenvolvimento positivas. A meta-
analise incluiu 73 estudos, publicados entre 1999 e 2010. Mais uma vez, 0s
autores verificaram a ocorréncia de beneficios modestos (diferenca de 9% para os
jovens ndo tutorados) mas mais significativos nos dominios em estudo
(comportamental, social, emocional e académico). A analise de 7 estudos que
inclufam avaliacées de follow-up, entre 6 meses a 4 anos apés a finalizacao do
programa, revelou que esses beneficios se prolongavam durante 1 ano ou mais. No
geral, os resultados sugerem a eficacia da orientagdo para melhorar os resultados
nos dominios comportamental, social, emocional e académico do desenvolvimento
dos jovens. O modelo apresentado sugere que quando 0S jovens experienciam
relagcdes, com adultos ndo-parentais, significativas e positivas, elas podem servir de
catalisador para varios processos de desenvolvimento e que ajudam os jovens a

evitar problemas e alcancar seu potencial.

Mais uma vez, DuBois, Portillo, Rhodes, Silverthorn e Valentine (2011) salientam a

importancia de os programas de tutoria serem desenvolvidos e implementados,
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tendo por base os resultados dos estudos cientificos e as respetivas implicacdes e
recomendagdes, argumentando que os programas que apresentam maior

congruéncia entre a préatica e a investigacdo tendem a apresentar maior eficacia.

Wood e Mayo-Wilson (2012), por seu lado, realizaram uma meta-analise de 8
estudos publicados entre 1980 e 2011, relativos a programas de apoio mentorial
com jovens entre os 11 e os 18 anos, sendo os resultados analisados relativamente
ao impacto do programa de tutoria nos resultados escolares, assiduidade, atitudes,
comportamento e autoestima. Na generalidade os resultados demonstram que
embora se tenham verificado alguns resultados positivos, os programas de tutoria
revelaram-se pouco eficazes nos seus objetivos, o0 que se pode relacionar com a
heterogeneidade das categorias analisadas e da curta duracdo de alguns processos

de tutoria.

E Portugal? Sabemos que as tutorias vdo sendo implementadas nas escolas
portuguesas, mas que analise tem sido feita e que dados nos chegam através da

investigacao?

2.2.1. A experiéncia portuguesa — que resultados?

Em Portugal a oferta dos programas de tutoria tem sido utilizada como uma
resposta para o insucesso e abandono escolar. Ao contrario da realidade
americana e anglo-saxénica onde tem proliferados a investigacao sobre os efeitos
da tutoria, em Portugal a investigacdo sobre a eficacia da tutoria é bastante
reduzida e ainda ndo abrange todo o territério nacional. No entanto recentemente

tém emergidos as primeiras investigacdes, sobre as quais se procurou refletir.

Semido (2009) realizou um estudo exploratério e descritivo, no qual pretendeu,
através da percecao dos alunos (dados recolhidos através de questionarios)
caracterizar um projeto de apoio tutorial em curso numa escola de ensino béasico e
secundario dos Acores. Os participantes foram os 30 alunos (27 alunos do 3°ciclo e
3 alunos do ensino secundario) que no ano letivo de 2007/2008 frequentavam o
apoio tutorial ha cerca de 1 ano ou menos. Dos dados recolhidos constatou-se que
as atividades desenvolvidas eram na sua maioria académicas (aprender a estudar,
realizar atividades de preparacdo para os testes e de reflexdo sobre as

classificagdes obtidas), surgindo posteriormente as atividades de integracao
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(anélise do comportamento e consequente reflexdao sobre formas de o melhorar) e
as de desenvolvimento pessoal (atividades de motivacao, de desenvolvimento da
autoestima e da confiangca, bem como da capacidade de tomar decisbes em

relacao ao futuro).

Os resultados sugerem que a maioria dos tutorandos estavam satisfeitos com as
atividades realizadas. Relativamente ao impacto da tutoria foi possivel verificar
pelas respostas dos alunos que referiram ter melhorado nas 3 &reas consideradas
(académica, integracao e desenvolvimento pessoal), verificando-se contudo, uma
predominancia da componente académica sobre a componente pessoal e de

integracao.

No que se refere a Metodologia Tutal, desenvolvida em escolas dos Acores, Simdes
e Alarcao (2012) realizaram um estudo quantitativo, no qual comparam os
resultados pré e pds teste de 257 alunos que participantes no programa com os
resultados de 241 alunos ndo participantes no programa. Ambos 0s grupos eram
constituidos por alunos do 2° e 3° ciclos de escolaridade, com idades
compreendidas entre os 9 e os 16 anos, considerados em situagdao de risco
comportamental e de insucesso escolar. Os dados foram recolhidos no final dos
anos letivos 2009/2010 e 2010/2011 e revelaram uma diferenca estatisticamente
significativa no que se refere a evolugdo dos resultados escolares na sua
generalidade e, especificamente, nas disciplinas de Matematica e Lingua
Portuguesa, entre os alunos que participaram na Metodologia Tutal e os alunos que
nao participaram. De salientar, que os autores consideram que o impacto desta
metodologia, poderd em parte, dever-se ao perfil do tutor, nomeadamente, ao facto
de estes serem simultaneamente professores e tutores do aluno, contrariamente ao
que sucede na maioria dos programas de mentoria anglosaxénicos onde os tutores

frequentemente sao cidadaos da comunidade, exteriores a escola.

Santos, L. (2012) avaliou a implementacdo de um programa de intervencao
tutorial, foi composto por 30 sessdes de trabalho (uma por semana). Com o
programa pretendia-se melhorar os conhecimentos declarativos, processuais e
estratégias condicionais da auto-regulacdo e os seus efeitos diferenciais sobre a
aprendizagem e o rendimento escolar no ensino béasico (7. ° ano). O objetivo focou-
se em trés dimensbes prioritéarias: (i) promoc¢ao das estratégias de autorregulacao

nas sessdes de Tutoria semanais; (ii) aplicabilidade do guiao microanalitico a cada
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um dos tutorandos dos diferentes grupos, com uma periodicidade mensal; (iii)
aplicacdo do questionario, na modalidade de medidas repetidas, com uma

periodicidade bimensal.

O Projeto experimental de Tutoria foi realizado durante um ano letivo com alunos
qgue frequentam o 7. ° Ano de escolaridade de escolas publicas. Integraram o grupo
experimental 47 alunos no total, 27 rapazes e 20 raparigas. O total da amostra
compreende 94 alunos (47 do grupo experimental e 47 do grupo de controlo).
Integraram o projeto 12 professores-tutores que foram recrutados de entre os
professores que lecionavam no 3° Ciclo (com excecao de duas professoras-tutoras

do 2.° ciclo).

Na avaliacdo da eficacia desta intervencéao centrada na promog¢ao dos processos de
autorregulacdo centrados na Tutoria, foram utilizados os seguintes instrumentos:
Inventario de Processos de Autorregulacdo da Aprendizagem (IPAAR, revisto);
Questionario da Autoeficacia da Autorregulagcdo da aprendizagem (QAEARA);
Questionério de Instrumentalidade da Autorregulacao da Aprendizagem (QIARA);

Guiao de entrevista micro analitica; Entrevista semiestruturada; Questionéario.

Relativamente as trés varidveis (estratégias de autorregulacao, autoeficacia e
instrumentalidade), a autora refere que os resultados aportados por esta serie de
anéalises mostram que a intervencao proposta se revelou efetiva apenas decorridos
6 meses de trabalho com os alunos, ficando consolidada aos 9 meses de

intervencao.

Outra investigacdo decorreu sobre a responsabilidade de Rato (2013) sobre as
percecdes dos alunos em relacdo ao apoio tutorial. Os participantes foram os
alunos propostos para o apoio tutorial, no ano letivo 2012/2013. Estes alunos
eram sinalizados para apoio tutorial pelos seus professores, por apresentarem
falta de métodos e hébitos de estudo, assim como, dificuldades na organizacao dos
materiais e na gestdo do tempo. Grande parte dos alunos apresentava também
dificuldades de recolha e tratamento de informacao, assim como, baixa
autoestima. Alguns dos alunos apresentavam um atitude desmotivada, dificuldades
de concentracao ou uma atitude interessada mas com um contexto pessoal e/ou

social dificil.

Os dados foram recolhidos, através de entrevistas semiestruturadas aos alunos

referenciados para o apoio tutorial no ano letivo de 2012/2013. A anélise das

610



EDUCACAO, TERRITORIOS E DESENVOLVIMENTO HUMANO: ATAS DO Il SEMINARIO INTERNACIONAL

entrevistas estruturou-se em 4 eixos: Congruéncia do Apoio Tutorial, Percecéao e
Satisfacao dos Alunos relativamente ao Apoio Tutorial, Caracterizacdo do Tutor e

da Relacao Tutor-Aluno e Fatores de Sucesso e de Insucesso do Apoio Tutorial.

De acordo com o autor os resultados obtidos apontam no sentido de existirem
fatores que interferem na adeséao inicial ao Apoio Tutorial, podendo levar a que os
alunos recusem o apoio sem realizarem qualquer sessao, e fatores que interferem
na permanéncia dos alunos no Apoio Tutorial, ou seja, que o continuem a

frequentar com assiduidade até ao seu término.

Na adesao inicial dos alunos parecem interferir fatores relacionados com a
organizacao e funcionamento do Apoio Tutorial, nomeadamente, a compatibilidade
entre o horéario do Apoio e as atividades curriculares e extracurriculares dos alunos,
assim como, a percecao inicial relativamente ao que é e como funciona o Apoio
Tutorial. Existem também interferéncia de fatores intrinsecos aos alunos,
nomeadamente, na medida em que consideram estarem a enfrentar algumas
dificuldades na sua aprendizagem, necessitarem de apoio para ultrapassar essas
dificuldades, ou pelo contrario, considerarem que as conseguem ultrapassar por si
préoprios. No que se refere a relacao tutor-tutorando a simpatia, interesse e
disponibilidade dos tutores, assim como, a existéncia de uma relacao empéatica e

de confianga, surgem como aspetos essenciais.

Relativamente aos fatores que os alunos consideram influenciar o
sucesso/insucesso do Apoio Tutorial verificou-se alguma sobreposi¢gdo com os
fatores anteriormente referidos relativamente ao fatores que influenciam a adeséao e
permanéncia dos alunos ao Apoio Tutorial, pelo que estes também poderao ser
agrupados em 3 categorias: fatores relacionados com os préprios alunos, fatores
relacionados com os tutores e a relacao tutor-tutorando e fatores relacionados com
a organizac¢do e funcionamento do projeto de apoio tutorial. Por fim, ao nivel da
organizacdo e funcionamento do Apoio Tutorial os alunos identificaram como
principal fator de sucesso/insucesso a harmonizacao do horario do Apoio Tutorial
com as suas outras atividades. Alguns alunos referiram também a importéncia de o
Apoio Tutorial nao se centrar exclusivamente nos aspetos escolares. No que se
refere a Ultima questdo de investigacdo, relativa as mudancas que os alunos
percecionam que ocorreram decorrentes do Apoio Tutorial, todos os alunos

referiram terem melhorado os resultados escolares, embora, alguns alunos nao
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tenham conseguido atingir os resultados que pretendiam, em parte, devido ao facto

do o Apoio Tutorial ter iniciado numa fase ja avancada do ano letivo.

Cerca de metade dos alunos referiram ainda ter melhorado na organizacao e
métodos de estudo e trés alunos em aspetos pessoais, nomeadamente na
autoconfianca e na estabilidade emocional. Assim, o Apoio Tutorial aparenta ser
relativamente eficaz no que se refere a promocao da organizacdo e métodos de
estudo, contudo, em algumas situacdes verificaram-se indicios de indiferenciacao
entre o Apoio Tutorial e o Apoio Pedagégico Acrescido por parte dos alunos,
surgindo como hipétese provavel que alguns considerem terem apenas trabalhado
conteldos curriculares especificos quando se pretendia promover a organizacdo e

a aquisicao e desenvolvimento de métodos de estudo.

Mais recentemente Nufiez e Rosario (2013) avaliaram a eficacia de um programa
de tutoria, desenvolvido em escolas urbanas do Norte de Portugal. A amostra foi
constituida por 94 alunos que frequentavam o 7° ano de escolaridade e que eram
oriundos de familias com um satus econdémico médio e baixo. O projeto de
investigacdo com amostragem longitudinal, pretendia efetuar avaliacbes aos 3
meses, 6 meses e 9 meses de implementacdo e verificar se existiam melhorias aos
niveis de autorregulagcdo (SRL), autoeficacia percebida e realizacdo académica. Os
resultados sugerem que a participagao no programa levou a melhorias em todas as
variaveis apés a intervencdo de 9 meses. Aos 6 meses verificavam-se melhorias em
algumas variaveis. Uma outra conclusdao é que o programa parece desempenhar
um papel mais importante para as variaveis SRL em comparagcao com as variaveis
académicas. O aumento das competéncias de SRL estd em linha com os estudos
efetuados por Eby, Karcher (2005) , Dubois (2002) entre outros.

2.2.2. A eficacia dos programas de tutoria escolar - um breve olhar sobre as

dimensdes: socio emocional, desempenho académico e autorregulacéo

Os resultados das investigacGes e meta-analises efetuadas apontam para um ligeiro
beneficio do processo tutorial, embora os programas possam diferir nos seus
objetivos, publico alvo e tutores envolvidos. Assim enquanto que uns programas de
apoio tutorial procuram promover o desenvolvimento positivo, outros definem
metas mais instrumentais focalizadas no processo educativo. Os programas até
agora descritos abordaram uma variedade de areas: emocional, comportamental,

desempenho académico, planeamento de futuro e autorregulacao.
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Se ja qual for o modelo o que importa é analisar os beneficios diretos e indiretos
que dai possam advir para a aprendizagem. Sendo a tutoria um método centrado
no aluno, no qual o tutor deve favorecer atitudes positivas, orientando o trabalho
do aluno e considerando as suas dificuldades, na sua individualidade e
particularidade, a tutoria pode ajudar a desenvolver varias capacidades do

tutorando implicado no processo de ensino-aprendizagem (Alves, 2007).

Dos estudos apresentados podemos refletir sobre as dimensdes: socio emocional,
desempenho académico e autorregulacdo as quais podem interferir no processo de

ensino-aprendizagem.

Ao nivel do desempenho académico os estudos sdo algo contraditérios. Lapan,
Gysbers e Petroski (2001) mostraram que os alunos se sentiam mais seguros na
escola, tinham melhores relagdes com o0s seus professores e pares, sentiam-se

mais satisfeitos e conseguiram melhorar os seus resultados escolares.

No estudo de Bernstein et al (2009) as notas médias de matematica, inglés,
ciéncias e estudos sociais ndao foram significativamente diferentes entre os grupos,
mas as taxas de absentismo foram meio ponto percentual abaixo das do grupo de
controlo, mas nao estatisticamente significativas (Bernstein et al: 2009). Apesar
dos resultados nao serem estatisticamente significativos a analise dos subgrupos
mostrou que melhoraram os resultados académicos para as raparigas, bem como a
sua vinculagao a escola e planeamento do futuro. Ja King et al (2002) reportava
que 719% dos alunos tinham melhorado os seus resultados escolares em pelo
menos uma disciplina. Também Chan e Ho (2008) apontou melhorias em duas ou
trés disciplinas (36,4%) e um maior enfoque no trabalho escolar. Na mesma linha
de pensamento Portwood et al (2005) refere melhorias das notas escolares por

parte dos alunos que se encontram abrangidos pelo programa de tutoria.

No entanto estes dados ndo sao corroborados na investigacéo levada a cabo por
Karcher (2008) que nao recolhe evidéncias de que a tutoria tera tido influéncia
direta na melhoria dos resultados escolares. O mesmo reconhecem Dappen e

Isernhagem que os ganhos no plano académico sao reduzidos.

Mais recentemente dois estudos apontam também para dados que importar
refletir. Miller (2011) ao analisar o programa de tutoria Time to Read refere que as
criancas que frequentaram mais sessdes de tutoria apresentaram ganhos em

termos de proficiéncia e fluéncia da leitura, bem como influéncia positiva aos nivel
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das aspiragdes sobre o futuro. Ja Maxwell (2014) nao aponta evidéncias
estatisticamente significativas nos programas de compreensao e atitudes para a
leitura entre ciclos, apenas um ligeiro efeito positivo foi reportado para os alunos
com condi¢cBes socioeconémicas mais desfavoraveis. Embora os dados nos
parecam algo contraditérios, na pratica e ao analisar a duracdo do projeto tutorial

encontramos diferencas significativas, quanto a estruturacdo dos programas e

duracado dos mesmos.

A revisdo efetuada permitiu também verificar que a tutoria pode influenciar
positivamente aspetos comportamentais, como a reducdo de comportamento
disruptivos em sala de aula e uma diminuicdo das participacdes disciplinares.
Neste sentido Karcher (2008) avancou para a hipbéteses de que existe uma
interacao entre os efeitos socioemocionais e os resultados académicos, ou seja, 0s
autores ponderam a hipétese de que as melhorias emocionais dos jovens
interferem indiretamente nos resultados escolares, sendo potencialmente indutores
de um reforgo circular entre aspetos socioemocionais e instrumentais da tutoria,

conforme refere Simdes (2011).

Também Rhodes (2006) tem sustentado a ideia que a tutoria afeta os jovens em
trés dimensdes: reforca as relacbes sociais e promove 0 seu bem estar emocional;
melhora as competéncias cognitivas e promove o desenvolvimento da identidade
positiva através de modelos. No entanto a eficacia depende da qualidade e
estruturacdo da intervencdo, da sua duracao e das relagdes estabelecidas entre
tutor e jovens. O estabelecimento de relacbes de qualidade pode favorecer o
desenvolvimento cognitivo dos jovens, a sua participacdo em diversas atividades,
conduzindo a maior sucesso académico. Novas oportunidades podem induzir novos
comportamentos contribuindo para um sentido de identidade individual e social
(Dubois et al., 2011).

De acordo com Casanova, (2012) a tutoria traz beneficios em duas grandes
vertentes a cognitiva e a relacional. Na vertente cognitiva no que se refere ao
processo de ensino e de aprendizagem, respeitante ao saber-saber e ao saber-fazer
a tutoria pode ajudar na promocao e desenvolvimento: de técnicas e habilidades
para o estudo; da compreensdo e da eficacia de leitura; de competéncias
relacionadas com a autonomia pessoal e “aprender a aprender”; do reforco de

matérias ndo assimiladas. Na vertente relacional, ao nivel do desenvolvimento

614



EDUCACAO, TERRITORIOS E DESENVOLVIMENTO HUMANO: ATAS DO Il SEMINARIO INTERNACIONAL

pessoal e social na linha do saber-ser e do saber-estar parece-nos, de acordo com a
mesma autora, que a tutoria pode fomentar: a aceitacao de problemas e de
responsabilidade para os resolver; a aprendizagem em situacdes de stress; o
aprender a autocontrolar-se; aprender a pensar; prender a conviver; aprender a

comportar-se; aprender a decidir; aprender a ser pessoa. (Casanova, 2012:5).

E também importante referir que nem todos os estudos abordam as questdes
relacionadas com a aprendizagem escolar. Muitos centram o seu foco nas questdes
socioemocionais. A este respeito relembremos os estudos de Karcher, 2008; King
et al, 2002 que reiteravam os efeitos positivos na ligacdo a pares e adultos. Ao
nivel socioemocional nao podemos esquecer a qualidade da relacdo, o valor da
confianca entre tutor e tutorando. A tutoria assume-se assim como uma medida
promissora para melhorar as relacdes socioemocionais dos jovens, como afirma
Hawkins (2012). J& Rhodes (2005) afirmava que um relacionamento forte e
significativo contruido com base na reciprocidade, empatia e confianca era
essencial para que a tutoria alcancasse efeitos positivos, particularmente nos
estudantes que se encontravam em situacao de risco. No entanto é crucial para
alem do relacionamento positivo e préoximo o fornecimento de orientacdo e

informacao explicita (Larose & Tarabulsy, 2005).

Outros autores abordam a tutoria como medida promotora da autorregulagao.
Schneider e Stevenson (1991) concluem que a énfase posta na planificagcédo
abrangente (i.e., nos dominios pessoal, escolar e profissional) ajudava
significativamente os alunos no sentido de estes se tornarem “agentes de si
préprios” e encorajava-os a assumirem a responsabilidade da sua educacao e das
decisbes a tomar em relacao ao seu futuro. No fundo, incrementava os seus

processos auto-regulatérios (Rosério, et. al., 2010).

3. Conclusao

A anélise e revisao da literatura efetuada permite verificar que a investigagao sobre
a eficacia dos programas de tutoria tem crescido. No entanto a generalidade dos
autores defende que a eficacia e a promocgao de resultados positivos dependem de
alguns fatores, nomeadamente da qualidade da relacao tutor-aluno, como defende
Simdes e Alarcao (2011). Outros fatores estruturantes e indutores de eficacia

prendem-se com a selecao e formacao de tutores, a existéncia de atividades
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estruturadas, a duracdo e permanéncia no programa, o envolvimento parental e a

monitorizacéo.

Os estudos tém mostrado diversas limitacdes, como o tamanho reduzido das
amostras, a duracdo dos programas e o préprio desenho metodolégico de muitos

dos estudos.

Karcher (2008) e Portwood (2005) defendem a necessidade de se realizarem
estudos qualitativos que permitam um estudo em profundidade dos mecanismos
subjacentes as relacdes tutoriais. Para avaliar a eficacia dos programas de tutoria é
igualmente necessario recorrer a triangulacao de dados, devendo-se, na opinidao de

CHan; H (2008) recorrer a multiplos informadores.
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