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Resumo

Neste relatorio pretendemos descrever todo umlb@almesenvolvido no ambito

da disciplina Prética de Ensino Supervisionadalat&.

Este relatério consiste em trés capitulos distintesnos o capitulo | onde refere o
engquadramento cientifico e pedagdgico do estagite é abordado o processo de ensi-
no aprendizagem no contexto educativo, na atividhd@rofessor e na avaliacdo. O
capitulo Il corresponde a pratica de ensino supemnvada que aborda o estagio que teve
inicio a 9 de janeiro de 2012 e se realizou no Elwecde Guimaraes. Este estagio inci-
diu no planeamento das aulas da disciplina de Ti@roducéo as Tecnologias da In-
formacdo e Comunicacao, tendo a cargo uma turm®)9avaliou-se os alunos em
conjunto com o orientador cooperante, tinhamospguigcipar em reunides, uniformi-
zar documentos Microsoft Word (formularios), cdaeas de departamentos no Moodle
e inserir ficheiros associados. O capitulo Il refee as dindmicas de investigacéo de-
senvolvidas, ou seja, a componente de investigagaotigo‘ Cloud Computing e open
source no Ensino’ e a participacéo nas jornadas de em@nnformatica, JEI 2012, rea-

lizadas na Universidade Catélica Portuguesa emaBramdia 14 de junho de 2012.

Palavras-chave:processo ensino/aprendizagem, ensino, competéaveafacao



Abstrat

In this report | intend to describe an entire waithin the discipline and Supervi-

sed Teaching Practice Report.

This report consists of three distinct chapterse Thapter where | have referred to
scientific and pedagogical framework of the stagkere is discussed the process of
teaching and learning in an educational contex,d¢tivity of the teacher and asses-
sment. Chapter Il corresponds to supervised tegghiactice that addresses the stage
that began on January 9, 2012 and was held in th@dipality of Guimarées. This sta-
ge focused on planning lessons in the disciplinéT6® - Introduction to Information
Technologies and Communication, with my job a clgs®P), evaluated the students
together with my advisor cooperative, had to atterektings, uniform documents Mi-
crosoft Word (forms), create areas of departmentdaodle and insert associated files.
Chapter 11l relates to the dynamics of researchelbped, ie, the research part of the
article "Cloud Computing and Open Source in Edocatparticipation in conferences
and educational computing, JEI 2012, held at Cathdhiversity in Braga on June 14,
2012.

Keywords: teaching / learning process, teaching, skillsessment
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Introducéao

Desde o pré-escolar, os professores desempenhgmapehimportante no desen-
volvimento de competéncias através da criacdo elt@agio de um ambiente de apren-
dizagem que estimule a motivagdo, compreensaoaiaio dos alunos. Nestes ambi-
entes de ensino, os alunos devem ser estimuladeseavolver confianca e vontade de
trabalhar. A utilizacdo das TIC pode alterar ag&baprofessor-aluno, especialmente se

a utilizacdo dessa tecnologia é frequente (Poff))2

O interesse pelo ensino e a possibilidade de abvios horizontes profissionais
levou-se a ingressar por este mestrado. O factleskempenhar o papel de programador
na empresa onde trabalho e também ser formadorapudiespertar interesse pela area

de ensino e a querer saber mais sobre a arte ibarens

Neste mestrado deparei-me com dificuldades na e&eatlas disciplinas de cién-
cias-sociais, inerentes ao facto de ter seguidoanmo tecnoldgico no secundario, que €
bastante diferente. No entanto, 0 meu desejo @igjadntir-me Util e penso que posso
passar os meus conhecimentos informéticos a allmamialquer idade, adaptando-me
sempre as suas necessidades em termos de conhect®mluindo em termos de do-

céncia a par da evolucao tecnoldgica.

Um professor tem um papel determinante na formedeaatitudes face ao proces-
so de ensino/aprendizagem. Deve despertar curdssidéesenvolver autonomia dos
alunos e estimulacéo intelectual, assim criandooaglicbes necessarias para 0 sucesso

da educacéo.

Nos dias de hoje, a internet aliada a outras pdidsifbes tecnologicas permite
que os alunos possam facilmente aceder e transfonfioamacdo em formato digital
(Arends, 2008). Neste trabalho proponho-me a famerenquadramento cientifico e
pedagodgico do estagio, uma descricdo do ano degpmd¢ ensino supervisionada e
também descrever as dindmicas de investigacéo egendblvi. Terminamos com al-
gumas consideracdes sobre este trabalho e apredgutoas sugestbes sobre o0 ensino

na area das TIC.



Capitulo |

Enguadramento cientifico e pedagdgico do estagio



1. Processo de ensino aprendizagem

1.1Competéncias profissionais versus atividade pedagoég

O ensino das tecnologias é um pilar na sociedad, @telo que € preciso desen-
volver capacidades e competéncias tecnoldgicasoaformidade com as necessidades
de uso das TIC no processo de ensino e aprendiz&dgsta perspectiva, atores e sujei-
tos educativos devem conseguir desenvolver e smedimente levar a cabo procedi-
mentos informaticos, revelando possuir conhecingenéste dominio.

Assim esta é uma area que deve preocupar e irdeass educadores com poder
de decisdo, porque constitui uma oportunidade wigapromocdo de capacidades de
pensamento e organizacao logica que a escola daggacr aos seus beneficiarios,
num ambiente onde as tecnologias dominam e em g@unos podem construir co-
nhecimentos e mobilizar estratégias importantea pageu proprio processo de ensino-
aprendizagem (Almeida, 2012). Naturalmente, osfiarogs de processamento de texto
ou bases de dados, que permitem a construcdosfotmaacao de graficos podem ser
bastante Uteis, particularmente, para o aluno (WeJeL993) no seu processo individual
de formacéo.

Com efeito, constata-se uma necessidade de garstasas mudancas tecnologi-
cas, ao crescimento demografico, a quantidade migecomento disponivel no mundo e
as alteracdes ambientais. Para fazer face a @st@@ cada pessoa necessita de ferra-
mentas basicas que lhe permitam lidar com qualgoea realidade. Reconhece-se as-
sim, a importancia que as tecnologias tém no debamento da capacidade de resolu-
céo de problemas, tanto para o desenvolvimentcedsop, como para a sociedade de
que faz parte, pois 0 ser humano € diariamenteits@lo a fazer uso destas capacidades

de forma a solucionar problemas com que se defrBet@nte esta perspectiva, a escola
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deve preocupar-se em oferecer experiéncias dedipagem integradas e significativas
ao cidadao aluno para desenvolver competénciasifiias e técnicas e pensamento
critico, na tomada de decisdes inerentes a efidacrasolucédo de problemas de sociali-
zacao, informacao e comunicacdo em conformidadeacomomento e 0 meio em que

se insere (Paulo Dias e Antonio José Osoério, 2012).

Ao professor, na qualidade de gestor do processoer aprendizagem, compe-
te, ndo sO, investir na sua capacitacédo cientifiees também na formac¢éo com o senti-

do da capacitacéo técnica e pedagdgica.

O ensino teve uma evolucado significativa ao longe ditimos tempos promo-
vendo mais oportunidades educacionais aos estgdanteconsequéncia disso, 0s pro-
fessores passaram a ter que desenvolver novas s profissionais nas quais se
integra a aprendizagem do uso das TIC, bem coma,g3@e caso, uma formacao espe-
cifica nesta area de modo a estar apto para amdissgio do uso das mesma na escola,
particularmente pelos alunos. Um aspeto importarnti& em conta nas novas aborda-
gens pedagdgicas, tem a ver com um novo entendindenfigura do aluno(Paulo Dias

e Antonio José Osorio, 2012).

Se anteriormente os alunos eram espetadores paskivatuacao do professor no
processo de ensino e aprendizagem, hoje, os alntevagem na sala de aula com o
sentido de uma cultura colaborativa de reconstrdgdoconhecimento. Quando falamos
em sala de aula, lembramo-nos de um local onde'rd®@sa processo de ensino apren-
dizagem e um trabalho que envolve a troca de ideiqeeriéncias, realizacédo de tarefas
e discussdo sobre o conteudo curricular. As fem&asetecnologicas encontram, neste
espaco, utilidade transversal. E nesta perspetigasg entende as TIC no processo de

ensino e de aprendizagem.



Do ponto de vista da formacao integral do aluniategracéo social é facilitada se
houver condi¢cdes para que possa, nas escolasydbsFrcompeténcias nesse sentido.
De igual forma, o ambiente social onde estdo idesrbs alunos deve estar preparado
para receber, apoiar e interagir com estas ferr@mdacnologicas favorecendo deste
modo uma integracao de qualidade destes recursdm+@dia das criancas e dos ado-

lescentes em ambiente escolar (Paulo Dias e And@sé Osorio, 2012).

Um modelo de ensino que privilegia a construcaoagasndizagens pelos pré-
prios alunos, também necessita da evolugdo dacprdticente para se adaptar a essa
condicdo. Desta forma os professores precisam ogtapna sua autoformagdo numa
procura de conhecimento, partilhando saberes atégias para melhorar o processo de

ensino e as suas competéncias profissionais.

Varios autores sustentam que a avaliagdo devensaragla pelo aluno como uma
oportunidade para superar dificuldades e refletwre 0 que aprendeu. Cabendo ao pro-
fessor a tarefa de tentar incentivar essa atitedalho regulando a sua aprendizagem
dando-lhes feed-back sobre o seu desempenho (lcdesrazina, 1996; Ponte, Boavi-

da, Graca & Abrantes, 1997).

Sendo a avaliacao parte integrante do processosiigoee de aprendizagem, ela
determinante para sistematizar os resultados desdipagens dos alunos, Assim, deve

ser coerente com a maneira como decorre o ensead &L Abrantes, 1997).

Tendo em conta os objectivos da aprendizagem eeasdiade de competéncias
que se propdem desenvolver nos alunos, € importdhiErem-se instrumentos varios
tais como: os testes em duas fases, os relatomosaos, portfolios ndo esquecendo
também os testes escritos e a comunicacéo oral &notros e entre professor (Matos &

Serrazina, 1996). Santo (2004) refere também queeadessores precisam de recorrer a
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instrumentos diversificados de avaliacdo para mwderecolher informacdo que Ihes

permita atender ao que hoje se pretende.

Ao encarar cada aluno na sua individualidade deseamibzar e aumentar cada
vez mais técnicas de avaliacdo diferenciadas peduoijue cada aluno se possa ajustar
individualmente a cada uma delas segundo as sdpsgw potencialidades cientificas
de conhecimento. Desta forma é importante quew®altenham oportunidade de rea-
lizar tarefas diversificadas desenvolvendo e andbaassim as suas aptiddes relativas a
disciplina. Nesta perspetiva, o professor tambéwe der competente nas suas escolhas
e solucdes estratégicas sobre o meio e a formaoem avalia os seus alunos (Paulo

Dias e Antonio José Osoério, 2012).

A finalizar, um aspeto importante da atividade abee também a planificagdo
das atividades letivas e nao letivas, que requesudgparte competéncias na gestdo do

curriculo a juntar aquelas que o permitem a sueacmalizacdo em sala de aula.



Capitulo 1

Pratica de ensino supervisionada
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Neste capitulo, apresentamos a escola cooperatgsceesvemos também a insti-
tuicdo de ensino Universidade Catdlica Portugugsea realizado uma apresentacao do
estagio, a descricao da disciplina lecionada eactaizacao da turma. Disponibiliza-se
a estrutura de um dossier de estagio que serddoceém anexo. Existe referéncias a
atividades externas a disciplina lecionada. Por fenminamos o capitulo com uma re-

flexao critica deste estagio.

Instituicdo de Ensino

1.1Descricdo da UCP — Facis
“Uma Universidade Catdlica obedece a dois prinsipiorteadores, que procura conjugar da me-
lhor maneira: a dimens&o universitaria, pautada gealidade e exigéncia do ensino e da inves-

tigacdo; a dimenséo catdlica, pautada pela unikdasi® das suas perspetivas e pela clara afir-

macao da antropologia cristd como norteadora desgarsalidade.

A Universidade Catélica Portuguesa (UCP) juntasses dois elementos identitarios, o servico a
sociedade e cultura portuguesas, sobretudo engasantigo a variedade das suas regides e dos
seus habitantes. E nessa articulagio nacional aytieipa, a seu modo, o Centro Regional de

Braga da UCP. Ele pretende ser a presenca de umartldade Catdlica na regido do Minho.”

(Prof. Doutor Jodo Manuel Duque)

A estrutura da UCP é regional. Embora a Univer&dagla uma s6, compdem-na
quatro grandes centros: Beiras, Braga, Lisboa ®POGada um destes centros tém vari-

as unidades de ensino. Lisboa é a sede da Uniadesid

Os cursos ministrados pela UCP e os graus quereofligenciatura, mestrado e
doutoramento) tém o mesmo valor e produzem os nesfedos que os das Universi-

dades estatais.

A Faculdade de Ciéncias Sociais foi criada no an@@D1 ao abrigo dos Art.°s

19° e 28° dos Estatutos da Universidade Catélica@eesa, consolidando assim o pro-
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jeto de expansédo, em conformidade com as exigédoiaseio e seguindo o resultado

de uma sondagem efectuada.
S&o objetivos da Faculdade de Ciéncias Sdciais

o Consolidar a presenca da Universidade Catolicaifeesa em Braga;

o Garantir oferta formativa em areas profissionaigm@dade expansao;

0 Suprimir caréncias regionais a nivel de técnicpesares em areas de atividade

social;
o Contribuir para a melhoria das condi¢des de vidapdgulacdes;

o Desenvolver iniciativas em ordem a uma maior diicandie agdo e envolvimen-

to da comunidade e a paz social;
0 Reforcar os servigos de solidariedade prestados;
0 Responder a caréncias sentidas a nivel da otinnzhggiservicos sociais;

o Conferir a populacdo discente competéncias quemnlevgotenciar os equipa-

mentos sociais instalados.

! In website da Universidade http://www.ucp.pt
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2. Apresentacdo da Escola Cooperante

2.1Enquadramento geografico
O Agrupamento de Escolas do Vale de S. Torcatmstitoido por nove estabele-
cimentos de ensino, distribuidos por sete fregagSiaTorcato, Gonca, Rendufe, Ataes,
Selho, Gominhaes, Aldao) no concelho de Guimar@eagrupamento de Escolas do
Vale de S. Torcato tem como sede a Escola Basse@Ye 3° Ciclos do Ensino Basico,

localizada na Vila de S. Torcato, polo de desenrm@nto das freguesias circundantes.

2.2Caracterizacao da escola

O Agrupamento de Escolas do Vale de S. Torcatoeptar distribuido por seis
freguesias traduz uma grande dispersao geogrédicauma insuficiente rede viaria e
de transportes o que implica que os alunos perraeme@ escola durante todo o dia

que dificulta toda a articulacdo pedagdgica.

Este Agrupamento tem 155 criancas da educacacspodae 522 do 1° ciclo, 256
do 2° ciclo e 339 do 3° ciclo e relativamente, extafdos CEF's e EFA’s sédo 108 alu-

nos.

2.3Projeto TEIP

Foram identificados trés grandes problemas conwdstcondicionantes do su-
cesso educativo no Agrupamento de Escolas do Mal&.dTorcato. O nivel sécio-
economico-cultural muito baixo, a existéncia dedfaenos crescentes de exclusao so-

cial e de taxas de insucesso e de abandono prdoosistema educativo. Segundo o
13



Agrupamento de Escolas do Vale de S. Torcato, pasterama, € necessario uma acao
a varios niveis, nomeadamente ao nivel do ensirevdizagem, ao nivel da participa-

cdo dos pais e encarregados de educacao e acoivehidade do territorio.

A acao arranjada foi incluir este Agrupamento nguselo Programa de Territo-
rializacdo de Politicas Educativas de Intervengéaritéaria (TEIP) que foi criado pelo
Despacho da Ministra da Educacgao de 26 de setetiebP®06, surgindo na sequéncia
de outras medidas de apoio as popula¢cdes maisc@ias e como resposta as necessi-
dades e as expectativas dos alunos. Segundo otdMinisla Educacdo e Ciéncia os

objetivos centrais do Programa TEIP2:

* Melhorar a qualidade das aprendizagens traduzidaioesso educativo dos alu-

nos;
» Combater o abandono escolar precoce e o0 absentismo;

» Criar condi¢des para a orientacao educativa ensig¢@o qualificada da escola

para a vida ativa;

* Promover a articulagéo entre a escola, os parcegogis e as instituicdes de

formacéo presentes no territério educativo;

Constituir-se como recurso de desenvolvimento catdwim (qualificacdo de adultos,

reconhecimento e certificacdo de competéncias,agéincultural, etc.).

14



3. Apresentacdo do Estagio

3.1Contexto escolar

Havia grande espectativa para o inicio do estagambecer a escola e conhecer o
orientador cooperante era a prioridade. A primimaressao foi fantastic#\ reunido
correu muito bem, o Professor Nuno Dinis é muitesabrel e organizado, deu-nos o
plano de estagio, explicou tudo o que iria ser s&a@®0, desde 0 mecanismo da sala de
aula até ao sistema de rede interno que a esdlita.uD estagio comecou a 19 de ja-
neiro onde se assistiu pela primeira vez as aulardfessor Nuno. Assistir a aula do
Professor Nuno foi o primeiro contacto com os atuda turma de 9° ano que antecipa-

damente tinha sido atribuida.

Na semana seguinte, o Professor Nuno nao pode cecepa aula, era uma ficha
sobre tabelas para consolidacdo da matéria daddima aula. Assumimos desde logo
a aula e a turma. Apos esta primeira aula, emdewom o Professor Nuno, ficou deli-
neado que nao se iria regredir, ou seja, o Praféésono ndo ia dar a aula iria apenas

assistir. Nessa aula seguinte ja foi dada matésia.n

Relativamente aos alunos, estabeleceu-se o primentacto com eles na aula
dada pelo Professor Nuno. Na segunda aula, expbmpgealunos que o Professor Nuno
nao poderia comparecer e que iria dar-lhes uma fiehtrabalho. Iniciaram-se as apre-
sentagles tentando desde o inicio criar alguma lgtidgdle e empatia com eles. En-
tendemos que nado se deveria falar sobre qualgoryardizacdo das aulas quer nos mé-
todos de exposi¢cdo da matéria quer na avaliacdiqQu@@s aulas ja se encontravam no

meio do segundo periodo e mantive a estratégiaedela pelo Professor Nuno.
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3.2Atividades letivas

A atividade lectiva comegcou com a primeira reurad® de janeiro de 2012 e o
fim do estégio foi a 8 de junho de 2012. O hor&emanal estipulado foi as tercas-

feiras das 10h15 as 15h10 e as quintas-feiras@tdsbias 15h10.

Lecionei uma turma 9° ano sob a supervisdo do taden cooperante. A respon-
sabilidade pela avaliagao dos alunos foi conjunta o orientador cooperante. A avali-
acao foi feita todas as aulas nos pontos: compertmparticipacdo, assiduidade, em-
penho nas tarefas realizadas, realizacao/congrétizdas tarefas propostas e capacida-

de criativa, que suporta a avaliacdo de final dogde.

Era necessario participar nas reuniées de avalidedon de 2° periodo e de 3°

periodo.

Quando nao se lecionava as tarefas realizadas esmaPlanos de aula, as fichas

de trabalho e preenchia a grelha de avaliacéo.

Foram elaborados alguns documentos modelos, conagia de formularios a
utilizar pelo agrupamento, sendo eles: atas derdepento; atas de Grupo; convocato-
rias de reunides; atas de Concelho disciplinamharimos a tarefa criar areas de departa-
mentos e grupos disciplinares no Moodle do agrup&me respectiva ocupagdo com

documentos fornecidos para o efeito, mas nao fessrio.
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3.3Aula assistida — 15 de margo de 2012

A aula foi assistida pelo Professor Nuno Dinis la professora Silvia Cardoso. A
aula consistiu na criagdo e manipulagéo de indiogdicrosoft Word e no final da aula

os alunos tiveram de realizar uma ficha de trabdéhoonsolidacéo de aprendizagem.

Na primeira parte da aula foi criado em simultaoem os alunos um esboco de
um manual do Word em que o professor e os alunlosaram alguns topicos e algu-
mas imagens para no final ser criado o indice @k o indice de ilustracdes. O meti-
do expositivo correu de forma razoavel, em quefiaulliade do professor esteve em
gerir os alunos que completavam as tarefas magasdos alunos que completavam as
tarefas de forma mais lenta. Na segunda parteldaatficha de trabalho correu de me-
Ilhor forma, em que os alunos trabalharam bem gus@ram mutuamente. O nivel de

ruido na aula foi elevado.

3.4Aula assistida — 17 de maio de 2012

Esta aula também foi assistida pelo Professor Nhin e pela Professora Silvia
Cardoso. A aula consistiu na criacdo e manipulagibiperligacdes e na manipulacéo
de audio e video no Microsoft PowerPoint. No fidalaula os alunos tiveram de reali-

zar uma ficha de trabalho de consolida¢ao de apagen.

No inicio da aula tinha uma apresentacdo PowerRaintjue tinha a licdo desse

dia, o sumario, e fazia um pequeno resumo do queasiar a seqguir.

Seguia-se entdo o método expositivo da matérigegsor e alunos em simultaneo
criaram uma apresentacao onde foram inseridassvdiparligacdes, externas e internas

a apresentacdo. Depois foi inserido um video eddado o seu tempo de exibi¢ao.
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Nesta aula, pretendemos experimentar, algo quagsenmais facil a criacdo das
fichas formativas e ao mesmo tempo os alunos evessmaterial da aula a sua dispo-
sicdo. Como os alunos nao utilizam a plataformadidoi criado um website simples
que, posteriormente, com a ajuda do Professor Nnig, foi colocado no servidor e
disponibilizou-se para os alunos de forma intersala. Este website consistia em qua-
tro separadores, sumario, que tinha a licdo e @sardesta aula; apresentacéo, que era
o PowerPoint dado no inicio da aula; separador tagls, que tinha as imagens neces-
séarias para a resolucéo da ficha; por fim, sepafad@, que tinha as regras da apresen-
tacdo, poderia fazer-se o download da apresentergdalesejada em ficheiro pdf, para
os alunos saberem o que tinham exatamente de &atmmbém foi disponibilizado os
textos de apoio para a ficha, permitindo-me assotgcar matéria anterior teorica para

relembrar.

O website como suporte & aula ajudou na realizdaaficha, os alunos tiveram

menos duvidas, e poupou-se tempo.

A aula correu bem, os alunos portaram-se muito leetnmpriram os objetivos.

3.5Reunibes de acompanhamento

As reunides de acompanhamento sdo muito frequemtesyfessor Nuno Dinis é
um orientador muito ativo. Orienta na criacdo pldaaula dando indicacdes nas partes
mais influentes da matéria sendo a sua experi@éneégagrande ajuda. Todas as semanas
€ enviado para o seu email o plano da aula bem eofitha de trabalho para serem

revistos (aceites ou verificar se necessitam daonal).
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3.6Reunides de avaliacao

Foram realizadas duas reunifes de avaliacdo, unfiaaialo 2° periodo e outra
no final do 3° periodo antes dos exames naciormi@®d\no. Em ambas as reunides
fomos mero observador, em que apenas teve desarpitencdo a medida que as notas
dos alunos eram registadas em alta voz pela dird®turma. Tal necessidade prendia-
se pelo facto das notas terem de correspondertas goe anteriormente tinham sido

inseridas na plataforma de gestao de notas, gseotaautiliza.

Na reunido de final de 2° periodo, retificaramseaatas e a medida que os alunos
tinham dificuldades a alguma disciplina ou um niorsgnificativo de negativas, estes

eram propostos para aulas de apoio e planos deeregéo.

Na reunido de final de 3° periodo, retificaram-saatas e ouve um cuidado espe-
cial a ver se algum aluno estava em risco de fetato no 9° ano. Houve duas retifica-

¢cOes de nota, votadas para maioria para os regpeetunos irem a exame.
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4. Disciplina lecionada

4.1Planificacao

Panificacdo anual da disciplina ITIC, criada peigpg de informatica (550), baseada no curriculaoméadt.

AULAS PREVISTAS
UNIDADE CONTEUDOS OBJECTIVOS MATERIAL AVALIACAO
(45 mIN.)
Conceitos basicos % No final da unidade os alunos deverdo: o
Areas de aplicacgo das TIC Computadores; M Observacdo direta;
Introdugdo a estrutura e funcionamento de um - tTer a55|m||,I,adobconICE|tos bZSICOS.e adq}u;ldo (I:U|_ B Videoprojector; M Dilogo alu-
: informatico ura geral” sobre algumas das principais tecnolo- )
sistema in . rea da inf 506 d . no/professor;
Decisdes fundamentais na aquisi¢do de materi- glas na area da Intormacdo € da comunicacdo; Apontamentos 3
Unidade 1 - Tecnologias da Informa- al * Estar familiarizados com a terminologia relacio- fornecidos pelo M Ficha de trabalho
¢do e Comunicagéo nada com as TIC. professor;
E Quadro;
© Davt
Fichas de trabalho. 1.2 Periodo
Elementos basicos da interface de utilizador & No final da unidade os alunos deverdo: - d & ob %o di
Operagdes bésicas do sistema operativo T N ont . dode Computadores; Observagdo direta;
. = Ter assimilado convenientemente o modo de fun-
Encerramento do ambiente de trabalho cionamento do Sistema Operativo E Videoprojector; M Dialogo alu-
Programa de gestdo de ficheiros em ambiente P : no/professor;
gréfico E Apontamentos 10
Configuragdo do computador em ambiente fornecidos pelo M Ficha de trabalho
Unidade 2 - Sistema Operativo em gréfico professor;
Ambiente Grafico Iniciagdo ao pacote de software de produtivi- E Quadro;
dade pessoal !
Os acessorios Fichas de trabalho.
Utilitarios 1.2 Periodo
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AULAS PREVISTAS
UNIDADE CONTEUDOS OBJECTIVOS MATERIAL AVALIACAO
(45 mIN.)
ducio 2 @ No final da unidade os alunos deverdo ser capazes de: o d 10 & Ob 50 di
Introdugdo a Internet »  Aferir sobre a finalidade da Internet; Computadores; servacao direta;
Navegagdo na WWW (WEB) = Identificar os componentes necessarios para E Videoprojector; M Didlogo alu-
o ) - aceder a Internet; no/professor;
Utilizagdo do correio electrénico = Utilizar corretamente a Internet em termos Apontamentos
éticos; fornecidos pelo M Ficha de trabalho
Unidade 3 - A Internet = Reconhecer os principais servigos basicos; professor;
[] ili -
Navegar na Internet, utilizando o Internet Ex Quadro;
plorer;
= Compreender e reconhecer as potencialidades Fichas de trabalho.
do correio electrénico;
= Enviar e receber mensagens de correio elec-
trénico.
1.2 Periodo
Iniciagdo ao processamento de texto % No final da unidade os alunos deverdo ser capazes de: o d 22 & ob 50 di
Criar e guardar documentos = Compreender a utilidade de um processador Computadores; servagdo direta;
Edicdo de texto de texto; E Videoprojector; M Didlogo alu-
Formatagdo de texto =  Analisar a importancia de diferentes alternati- . no/professor;
Formatagdo de documentos vas de apresentacdo grafica de textos na efici- Apontamentos
Operag¢des com imagens e outros objetos éncia da comunicagdo escrita; fornecidos pelo M Ficha de trabalho
Operagdes com tabelas = Compreender o modo de funcionamento e uti- professor;
. Outras funcionalidades do Word lizar as potencialidades de um processador de | .
Unidade 4 — Processamento de Texto texto Quadro;
E Fichas de trabalho.
2.2 Periodo
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AULAS PREVISTAS

UNIDADE CONTEUDOS OBJECTIVOS MATERIAL AVALIACAO
(45 mIN.)
Criagdo de apresentagdes electronicas @ No final da unidade os alunos deverdo ser capazes de: o 18 = .
Iniciar o trabalho com o PowerPoint c 4 do de funi ¢ . Computadores; Observagéo direta;
x - x . ompreender o modo de funcionamento e uti-
Introdugdo e edi¢do de texto i P ient ¢ tencialidades d B Videoprojector; M Didlogo alu-
Formatagio de texto izar convenientemente as potencialidades do )
d tacdes — P Point no/professor;
Formatagdo de texto — Alinhamento programa de apresentacoes — Fowerroint. Apontamentos
Caixas de texto fornecidos pelo M Ficha de trabalho
Apresentagdo dos diapositivos professor;
Visualizagdo de uma apresentagdo de diapositi-
Unidade 5 - Criacdo de ApresentagGes VoS ¢ P ¢ P Quadro;
Navegagdo na vista Apresentagdo de diapositi- Fichas de trabalho.
VoS
Criagdo de transicGes entre diapositivos
Defini¢do de intervalos entre diapositivos
Aplicagdo de efeitos de animagdo
Configuragdo da apresentagdo
Impressdo da apresentagdo
3.2 Periodo

No decorrer do 2° periodo iniciamos a atividadedsetom o processamento de texto da Unidade 4a gémtificacdo anual. No 3° periodo, a
atividade lectiva correspondeu a criacao de aptragées da Unidade 5 da planificacao.
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4.2Descricdo da disciplina lecionada

A Unidade 1, 2, 3 e a parte inicial da Unidade réaro dadas pelo Professor Nuno

Dinis.

As aulas iniciaram-se com o0 processamento de taxtMicrosoft Word. Estas
aulas consistiram na formatacédo de tabelas; seguaiformatacdo se imagens e seu
posicionamento, com o recurso ao Paint para aawide uma imagem; formatacao de
marcas e numeracao, com revisao e reforco da maersistemas operativos incluidos
no trabalho da aula; formatacdo de cabecalhosapésq revisdes; e devido a ser aula

assistida, a criacdo e manipulacao de indices pg@ssa Ultima aula do 2° periodo.

No 3° periodo, fez-se uma iniciacdo ao PowerPtiabalhou-se os esquemas e
temas (importacdo de temas), orientou-se e cowfigse os diapositivos, captura de
imagens, transicdes e animacdes, inseriu-se gsafsmom e video, também se criaram
hiperligagBes externas e internas a apresentagipeMltima aula os alunos tiveram
90 minutos para elaborar um projeto, em grupo, aomntdpico relacionado com infor-
matica. Com o entusiasmo e agrado para fazer egtq@nao houve tempo para con-
cluir e os alunos acabaram o projeto em casa. tNaajhula, antes de se fazer a autoa-

valiacdo, os alunos apresentaram o seu projetoratu
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5. Caracterizacdo da Turma
5.1Turma 9° D

A turma D do 9° ano tem 23 alunos, onze raparigdsze rapazes. As suas idades

variam entre 14 anos e 17 anos tal como ilustraéficg 1, seguinte:

15 Anos;1 16 Anos;1 12 Anos;1

Gréfico 1 — Idades dos alunos da turma

A turma tem varios alunos com dificuldades de afimgem e por isso possui alunos
com plano de acompanhamento, quer no plano deeegn. A turma possui também
alunos com dificuldade de concentracdo nas atieslath aula e nas minhas aulas, os
alunos por vezes estavam um pouco agitados e ietequApenas trés alunos costu-
mam dar mais problemas, um aluno é muito faladdrpaluno que, normalmente, ndo
guer trabalhar e o outro aluno é pouco dos doiesEaunos estdo distribuidos pelos
trés cantos da sala, descentralizados, para serfawdi controla-los. Esta distribuicéo
da turma foi seguida desde as aulas do Professuw, Miando-se continuidade a distri-
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buicdo dos lugares pela sala. De notar que o @omomelhor rendimento quer ao nivel
da aprendizagem como de participacdo é problemdsismutras disciplinas, mas neste

caso, o interesse pela matéria é decisivo paradimento do aluno.

Os alunos demoram entre 5 minutos e 20 minutoslaae-se até a escola, sendo
gue a maior parte vai para a escola de autocamenta apenas alguns que o fazem de

carro particular ou a pé, tal como se verifica radigo 2, seguinte:

| H Pé
Carro
I I B Autocarro
o -+ T T T |

5 min 10 min 15 min 20 min

[N

=N

L

P

(=]

Gréfico 2 — Deslocacao dos alunos até a escola

Relativamente aos encarregados de educacgéo das afudos pais tém apenas o0 ensino
primario e 14 concluiram o ensino basico. Por olainio 8 das mées tem apenas o ensi-
no primario, 11 concluiram o ensino basico e 2 sirensecundério. Estes resultados

podem ser verificados no grafico seguinte:

25



16

14
14

12 11

10

a B Ensino Primério
Ensino Basioo

G M Ensino Secundario

Fai MEe

Grafico 3 — Habilitagcdes dos Encarregados de educag

Mediante este panorama familiar, dezassete alumdgroha pretendem seguir 0s es-
tudos até ao Ensino Superior, contudo a turma ept@seis alunos que apenas preten-

dem concluir o0 12° Ano.

O nivel de aproveitamento da turma é satisfatorio.

5.2Avaliacao

A avaliacdo como parte integrante do processo si@@m@prendizagem, a qual se
da cada vez mais importancia, deve ser coerenteaco@neira como decorre 0 ensino
(Leal e Abrantes, 1991; Ponte, Boavida, Graca ewtes, 1997). Isto significa que de-
ve refletir os contelddos ensinados e ser consistamh 0s processos educativos desen-

volvidos. A avaliacao realizada com o grupo de eduioi continua durante as aulas.
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Normalmente, as aulas decorrem em duas partesptimaira parte onde apre-
sentamos a matéria através no video projetor duossatrabalnam ao mesmo tempo,
participando e colocando duvidas; na segunda pastalunos fazem uma ficha de tra-
balho e sédo avaliados individualmente enquantanfdzsha. Esta ficha tem de ser vista

pelo professor antes dos alunos sairem da sala.

Enquanto a matéria dada era o processamento dectexMicrosoft Word, a ava-
liacdo foi sempre continua através da observacsie@aponentes mencionados da gre-
Iha de observacéo, apenas elaboramos uma fichacorafgeta em que foi pedido para
enviarem por email ao professor, para que este @auna-se o trabalho desenvolvido

por cada grupo.

Relativamente a matéria de criacdo de apresentagdddicrosoft PowerPoint, 0s
alunos continuaram a ter fichas de trabalho. Timetambém de realizar um projeto
relacionado com informética ou com a escola. Fdod#os alunos uma lista de temas
relacionados com a atividade letiva deste ano pgsrtambém alguns temas inovadores
ao qual eles tinham de pesquisar sobre isso (mn@e: Windows 8, Google drive).
Na ultima aula os alunos tiveram de apresentaattatiho a turma. Para este trabalho, a
planificacdo e a orientacdo das aulas foi de fartermos uma aprendizagem coopera-
tiva, ou seja, os alunos foram divididos em grugp@slois (ou mais) e foram recolhidos
materiais para que os alunos trabalhem por si jp=pr

“O tempo dispéndio na organizagdo ou andlise depetdncias especificas para
uma aula de instrucao direta, pode ser gasto remgdd de materiais de recurso,

de textos ou de folhas de trabalho, de forma aogugequenos grupos de alunos

possam trabalhar por si proprios.” (Arends, 2008)

Segundo Arends, para uma aprendizagem cooperativastquatro abordagens:

STAD (divisdo dos alunos por equipas de sucesgsgaw, Investigacdo em Grupo e a

27



abordagem estrutural. Nao foram utilizadas nenhdessas abordagens de forma rigida,
utilizou-se alguns pontos de algumas delas, a el@aealmente fornecer recursos para
que os alunos fizessem um trabalho com qualidadiz¥ed do PowerPoint e com um

contudo rico em matéria informatica, permitiu-se dlaessem a sua propria investiga-
céo (Investigacdo em Grupo), cada grupo fez unalinalsobre uma parte da matéria ou
sobre algo relacionado com informatica/escola &gy na ultima aula com a apresen-
tacdo, os alunos ensinaram o0 que aprenderam deawsvoolegas ou consolidaram a
matéria dada neste ano letivo. Muitos autores defenque a avaliacdo deve ser enca-
rada pelo aluno como uma oportunidade para sugéieuldades e refletir sobre o que

aprendeu. O professor pode tentar incentivar étal@ no aluno — quando se baseia na
visdo da avaliacdo como reguladora da aprendizaglemdo feedback aos alunos sobre
o seu desempenho (Matos e Serrazina, 1996). Nerstiels procurei sempre fazer isto

com 0s meus alunos.

A grelha de observacéo da aula esté criada pasaigos de avaliacdo: primeiro
temos as atitudes e empenhos que se dividem enpdréss, comportamento (10%),
participacéo (5%) e assiduidade (5%); segundo, sevasaberes e as competéncias que
se dividem em empenho nas tarefas realizadas (3B&bgacao/concretizacdo das tare-
fas propostas (30%) e capacidade criativa (15%8p#a destas percentagens corres-

ponde a nota final do aluno para a parte da UnidageUnidade 5 também é igual.

Com a aplicacdo deste instrumento de avaliacatemutieanalisar os resultados
dos alunos de uma turma de 9° ano de uma escdiagpbrtuguesa de modo a verifi-
car se as aprendizagens dos temas “Word” e “powdtHoram realizadas com suces-

SO ou se existe ainda informacgé&o importante qudur®s ndo retiveram.
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6. Dossier de Estagio

6.1Descricao da organizagéo do dossier

O dossier de estagio tem as seguintes componesrizsgda aula (Anexo 3 - Au-
las): plano da aula realizado por mim com a vaéidago Professor Nuno; guido da aula
(Anexo 4 — Guido Aula), que é a parte onde dou #maaaos alunos pelo datashow, e
os alunos tém de acompanhar e repetir no computkties; a ficha de trabalho (Anexo
3 - Aulas), é a consolidacao da aprendizagem fignaitos anteriores; a grelha de avali-
acao (Anexo 3 — Grelhas Avaliacdo), que medianteritérios ja descritos avalio indi-

vidualmente cada aluno:;

O dossier contém ainda o artigo e a apresentacaBawerPoint do artigo nas
Jornadas de Informatica 2012 (Anexo 1 - Artigojtem os formularios (Anexo 2 -

Departamento e Disciplinas) criados na atividadelefiva na escola.

As notas dos alunos e autoavaliacdes (Anexo 3 & dvaliacdo) também se

encontram nos anexos.

O dossier contéem ainda os projetos finais em Poowetridos alunos (Anexo 6 -
Projetos Alunos), bem como os dois websites deocadpaiula assistida (Anexo 7 - web-

site 1) e de apoio a aula de projeto (Anexo 8 -sitel2).
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/. Aula observada (10° Ano) — 5 de junho de 2012

Neste estagio era obrigatério assistir a uma aellangino secundario (10° Ano).
A aula a assistir enquadrava-se na disciplina deei®as de Informacdo na Escola EB

2,3/S Santos Simdes, em Guimaraes.

A aula dada pelo Professor Noé Vilas-Boas, perdeacinidade Linguagens de
Programacéo 3 (4° Mdédulo). A aula comegou com poabenos, e os restantes chega-
ram num espaco de 15min. Logo no inicio da aula dbinos estavam a jogar nos
computadores da escola. O Professor Noé dispaabilim PowerPoint com o suma-
rio, revisdes da aula anterior e mencionou queuteaanterior sé tinham feito a 12 per-
gunta da ficha de trabalho. O Professor Noé disseaknos que as aulas eram prepara-
das para 45minutos de aula tedrica e 45 minutas aealizacdo da ficha de trabalho.
Mencionou também que o PowerPoint estava disponévplataforma Moodle. Estrutu-

ras de controlo em Javascript era a matéria @a aul

Estruturas de decisao:

o |f
« ifelse
o |f
o elseif
o else
e switch
0 case
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Foram realizados dois exercicios (escritos no quadnao) por alunos dois alu-

nos diferentes, com total ajuda do professor.

Na segunda parte da aula sé tiveram tempo paradgmémeira pergunta da ficha

de trabalho.

Alunos eram pouco ou nada participativos, desiasa@os, mal comportados,

muito indisciplinados.

Durante varias vezes o Professor interrompeu g emdadou os alunos constan-
temente desligarem o monitor e até chegou a deslajms de rede para desligar a in-
ternet. Quatro dos alunos estiveram sempre a jogas nos computadores da escola,
nao fizeram os exercicios, ndo participaram, nessgram 0s exercicios para o caderno

nem em formato digital no computador, como o Peafepediu varias vezes.
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8. Acdes de integracdo na escola
8.1Descricao das acoes

N&o existiram atividades externas a disciplina.eNtanto, posso referir que sem-

pre estivemos disponiveis a ajudar os meus alungsi@ fosse preciso.

Um aluno necessitou de ajuda com instalacdo e stakigdo de antivirus no seu
computador pessoal, ao qual pediu ajuda e lheafiicado um antivirus totalmente gra-

tis para uso pessoal.

Um aluno necessitava de atualizar os controladiweseu computador pessoal e

enviou email para o ajudar.

Um aluno teve problemas mais complexos e neceadi@formatar o seu compu-
tador pessoal, como néo € uma tarefa simpleshéoiddicado alguns sitios na internet
onde existem tutoriais para formatar o computador proposto a esse aluno que utili-
zasse este tema para o projeto que tem de desenveiw grupo, no ambito da avalia-

céo das aulas de criagéo de apresentacOes em PBawerP

Um grupo de alunos necessitava de gerar as refasémailtibanco, para reservar

bilhetes on-line, no final da aula executamos psseEesso.
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Capitulo Il

Dinamicas de Investigacdo desenvolvidas
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1. Artigo cientifico e Participacéo nas jornadas

As Jornadas de Ensino de Informética foram umaaiiie do Curso de Mestrado
em Ensino de Informatica da Faculdade de Ciénaiagals da Universidade Catolica
Portuguesa (Braga). Estas jornadas foram criadastumito de discutir o ensino de In-
formética nos ensinos basico e secundério. Os texenmalunos deste Mestrado elabo-

raram trabalhos de investigacao cientifica parassgtacao.

Assim, a participacdo nas jornadas teve duas ‘egea participagdo como ora-
dor, onde apresentamos o artigo cientifico - “Cl@Qanputing e open source no Ensi-

no”, e a participacédo na organizacao.

Na fase de organizacdo das jornadas fiquei reagehpela criacdo do website e

pertencia ao grupo de comunicacgoes.

O website foi criado em php, com uma base de day&xl. O website tem uma
estrutura de quatro tipos: tem a pagina princip& gm um script dinamico para dis-
ponibilizar a informacg&o mais facilmente e de fomd@gida; a maioria das outras pagi-
nas do website € de apenas contetdo; tem uma pagileadisponibiliza a localizagéo

com o Google maps; tem outra pagina que é de fanoule pedidos de informacéo.

Os scripts da pagina principal como o menu foraados com base na tecnologia

jQuery.

O website disponibiliza um video alojado no youtelexistem links para paginas
externas, e pode-se fazer download de documeransbdm tem os links para as redes

sociais.
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Surgiu a necessidade de criar um sistema de gestéonferéncias para os utili-
zadores se inscreverem e fazerem o upload do §go,ajue posteriormente seriam
avaliados e naturalmente aceites ou ndo. O Prof&@mdor Restivo sugeriu a utiliza-
cédo de um software com uma distribuicdo gratis euampenConf. OpenConf é um
software desenvolvido em php e com base de dad8sgjlmiypstalamos esse software e

configurou-se no Nosso servidor.

Houve alguns problemas de caracteres, e tambénestagudo servidor néo ter
um servigco de emails configurado, foi necessadordiguracdo de um projeto chamado
phpmailer e depois reconfigura-lo de forma a carecom o formulério do website

quer do openConf.

35



1.1 Cloud Computing e open source no Ensino

Resumo: Neste artigo, pretende-se explorar o conceitololgd computing e a sua aplica-
¢ao no contexto do ensino. Além disto, serd tamtémonstrada a importancia dpen
source na atual sociedade, nomeadamente as vantagensad#il&@acao. O ensino e a
aprendizagem estao cada vez mais ligados por fentasmde partilha de conhecimento e a
sua gestao.

Palavras-chave:cloud computing, open source, ferramentals, comunicacéo, partilha.

Introducao

A tecnologia tem um desenvolvimento constante. 0sgssos dentro de uma es-
cola estdo cada vez mais informatizados e constgquente a sala de aula esta a mu-
dar. Os professores devem acompanhar o constasenwidvimento da tecnologia, pelo
que é fundamental refletir sobre o seu futuro pnaxi

“Assim como a Internet revolucionou e democratiznacesso a informacoes,
cloud computing esta fazendo o mesmo com a Tecnologia da Inforon@gy” (Vic
(J.R.) Winkler, 2011)

Hoje em dia, é necessério efetuar a distingédo elaitles e informacdo. Para que
possamos ter acesso a mesma, € necessario uné@selganizacdo e manipulagdo dos
dados. Todas as ferramentas que nos ajudem nesisl® sea portabilidade com que as
podemos recolher e transformar sé&o cruciais.

Ao estarmos atentos aos avanc¢os da tecnologia teambém, de estar sujeitos
ao orcamento disponivel, ou seja, tendo um organienitado, € necessario identificar

prioridades e arranjar solugdes.
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Na atual conjuntura social, o poder orcamentaldézielo. Ainda assim, existem
alternativas. Por exemplo, podemos arranjar femsmsede baixo valor ou mesmo até
sem custos.

“As escolas ndo podem enviar seus alunos paraacmasao software que eles
usam na escola e os alunos ndo estdo autorizazhysaa osoftware proprietario para
compartilhar com amigosSoftware open source elimina este tipo de preocupacées. E

realmente uma solucdo muito simples e eleganteymanaroblema criado artificialmen-

te.” (Digital Divide Network, 2005)

1 Cloud Computing

A Internet revolucionou o acesso a informag@aud computing esta a revoluci-
onar a tecnologia da informacéo.

“Cloud computing utiliza virtualizacdo e a Web mode para dinamicamente
fornecer recursos de varios tipos como servicossgoeprovisionados eletronicamente.
Estes servicos devem estar disponiveis em uma raatwifiavel e escalavel, de forma
que varios consumidores podem usa-los de formdogepla pedido ou simplesmente
como e quando necessario.” (Christian Baun, Mafeelze, Jens Nimis, Stefan Tali,
2011)

Cloud computing € todo um sistema fisico que permitardar recursos e dispo-
nibilizar aplicacdes, de forma que o utilizador m&gessite de recursos fisicos, ou seja,
necessita apenas de um computador com acessaoreireagpodera guardar dados, alte-
ra-los e utilizar todo o tipo de ferramentas j&sttites no mercado, sem instalar qual-
quer aplicativo no seu computador. A praticaddenload neste caso ndo € necessaria,

o utilizador cria e altera os dados através daarfentas disponibilizadas.
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Fig. 1. Arquitetura de um sistema dieud computing

Segundo Vic (J.R.) Winkler, existem trés principaisdelos base de tipologias
paracloud computing. Software as &ervice ou Software como Servico € o mais co-
mum, esta tipologia disponibiliza uma aplicacacapautilizador final. Esse utilizador
nao tem conhecimento sobre a infraestrutura, edeagutiliza a aplicaca®lataform
as a Service ou Plataforma como Servigo geralmente entreganpnajeto e infraestru-
tura numa forma de um blocos programaveis em quilipador final pode criar uma
aplicacao, essa aplicacao pode ficar alojadelal. Infrastructure as a Service ou In-
fraestrutura como Servico disponibiliza recursatualizados, tais como maquinas vir-
tuais (prontas para carregar um sistema operagianarmazenamento, ou servigcos de
base de dados.

“Virtualizacdo € um método de execucdo de multiglseemas operativos virtuais
num unico computador fisico. Essa abordagem maaimietorno sobre o investimen-

to para o computador” (John W. Rittinghouse Jamé&aRsome, 2010)

1.1 Cloud computing na Educacao

“O cloud computing ndo é apenas para utilizadores domésticos. Tenmesde-

neficios para toda a comunidade, a partir de grdposzinhos, para as equipas de des-
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porto, para organizacdes escolares. Toda vez calgumr grupo de pessoas da comuni-
dade precisam se comunicar e colaborar, aplicdgéd®sadas na web sdo o caminho a
percorrer.” (Michael Miller , 2008)

A sala de aula deixou de ser um local fechado. #gee na sala de aula, pode ser
diferente. Utilizando @loud computing na educacao podemos idealizar um conjunto de
funcionalidades de suporte a aprendizagem, bem @amiitha de recursos. E possivel
disponibilizar ao aluno uma ferramenta que mostre os objetivegprendizagem, a me-
todologia e a avaliacao.

Cloud Computing permitiria a criagdo de uma plataforma publicaddiplina,
que iria proporcionar:

* um espaco de colaboracdo em grupo para os alunos

» uma forma rapida de comunicagéo entre os utilizEdwia correio elec-
tronico,smartphone ou mensagens instantaneas;

» cada aluno poderia ter um espaco publico onda tesua apresentacao
pessoal e, a0 mesmo tempo, 0os seus documentos;

« poderiam ter uma agenda, com datas importantpsogetos e eventos;

* ter uma lista de tarefas a desenvolver.

Este espaco publico poderia ser associado a cspage de interacdo com 0S ou-

tros alunos para troca de recursos e experiérompais poderiam ter acesso a tudo, e

assim estarem atualizados na relacao do filho cestala.
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1.2 Vantagens e desvantagens

Cloud computing aumenta a interagcéo entre os auditives e a partilha de recursos
e conhecimento. Os dados estdo online, sendo pbssivacesso aos mesmos em qual-
quer lugar através um dispositivo com internet (ootador, i-pad ou smartphone).
Com algumas ferramentas, além do backup de dadwosahoo utilizador podera ter
acesso as versdes antigas do documento.

De outra forma, a seguranca dos documentos poaeagshprometida por se en-
contrar num servidor na internet, podem ocorrentas falhas de sistema que indis-
ponibilizam os documentos ou pode ter acesso antEmows que estdo errados. Todas

estas situacfes podem resultar em ma aprendizagem.

Risks

Opportunities

Service availability

Addressing multiple cloud providers to ensure service continuity

2 Data lock-in Standardization of interfaces (APIs)
Use of data encryption, virtual networks (VLANSs), and firewalls
Data privacy and Compliance with national legislation by geographical data
3 traceability storage
4 Data transfer bottlenecks  Shipment of hard disks via third parties (e.g. FedEx, UPS®)
Poor performance
5 predictability Betier support of virtual machines. Use of flash memory.
Scalability of persistent
6 storage space Development of scalable storage space technologies
Errors in large,
7 distributed systems Development of debuggers for distributed machines
Development of automatic scaling tools based on machine
leaming Resource and cost awareness on the part of users and
8 Quick scalability providers
9  Reputation and liability — Use of third-party services, e.g. for confidential e-mails

10 Software licenses

Pay-for-use licenses. Software and services are sold as a package

Tabela 1.Riscos e oportunidades do Cloud Computing [ClarisBaun, Marcel Kunze, Jens Nimis, Ste-

2 Open Source

fan Tai, 2011]

“Desenvolvimento deoftware open source € uma metodologia para a criacdo de

produtos de software, desde a concepcédo e desenealo até a distribuicdo. De acor-

do com essa metodologia o autor oferece acessodigoefonte.” (Rachna Kapur, Ma-

40



rio Briggs, Pedro Carvalho, Ulisses Costa, TapaisaSRaul F. Chong, Peter Kohl-
mann, 2010).

Ferramenta®pen source sdo programas de computador cujo codigo é publico.
Sao a alternativa a outras ferramentas idénticas, pagas. Dependendo da licenga, o
programa pode ou nao ser copiado, editado e readlolilivremente. As atualizacfes
contribuem para um desenvolvimento mais rapido dgef. As ferramentaspen
source tém igual qualidade (ou as vezes até superideremmentas que tém custos para

o utilizador.

2.1 Vantagens e desvantagens

A maior vantagem das ferramentaen source € serem gratuitas, ou seja, ausén-
cia de cargos iniciais com licencas. Tém as medorasonalidades que outras ferra-
mentas que sao pagas, 0 que permite reduzir o engantstas ferramentas podem ser
utilizadas para qualquer fim e sem limitacdes. Roder distribuidas copias sem restri-
cbes. Podem ser adaptadas a necessidade de caOgpumduto tem uma maior rapidez
dos ciclos de inovacéao e lancamento.

Em contrapartida, as ferrameniasen source podem ser de dificil instalacéo e
atualizacdo, sendo que existe pouca documentacdopidete, pouco apoio técnico e
podem eventualmente conter erros de programacao.

Para a Cynapsepen source € liberdade de escolha, pode-se assumir o controlo
do software, e tem-se o direito de modificar o cédigo parandee as necessidades e
controlar os orcamentos que se pretende gastagc#pdao e a insatisfacdo com o su-
porte de um fornecedor e servico € uma realidade tpdos. Incapacidade para perso-
nalizar osoftware para atender as necessidades aumenta ainda fassracao.Open
source da a liberdade de escolher o fornecedor prefaakdando a flexibilidade de

personalizar goftware. Nao ha taxas de licenca para softiware de fonte aberta, redu-
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zindo o custo anual de licenca para z&dftware de cddigo aberto esta disponivel pu-
blicamente. Uma grande quantidade de desenvolveddrglobalmente contribuir para

analisar o codigo tornando-o0 mais seguro e corestunnento da qualidade. E possivel
gue uma empresa de software proprietario decigaramhper os servicos de um softwa-
re. Assim o apoio e o futuro do software termin&uftware de codigo aberto ndo €
dependente de uma Unica entidade e da aos usad@rdéagem de a comunidade conti-

nuar a desenvolver o software.

2.2 Ferramentas (open source e free)

Existem variossoftwares open source que podem estar interligados cahoud
computing. A lista seguinte, tersoftware que se enquadra, ou que seria apropriado para
utilizacdo em escolas.

» Google docs: processamento de texto, apresentdodies,calculo, for-
mularios e inquéritos;

» OpenOffice: processamento de texto, apresentafgiles,calculo;

» Wordpress: website, e-portfolio;

« Slideshare: slide de imagens;

* Flickr: colocar fotos;

* Youtube e Vimeo: colocar videos;

» Skype: comunicagodes online;

* Moodle: é sistema de gestdo de aprendizagem;

» Audacity: gravador de som;

» Ustream: disponibiliza video em direto;

O OpenOffice, Wordpress, videos do Youtube, e o diopoderiam ser instala-

dos numa infraestrutura deud computing e ser partilhada pelos alunos.
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Existem varios websites onde podemos fazdownload das mais variadas ver-

sOes de software apropriadas para uso em escolasx@&mplo: https://schoolforge.net/.

3 Contextualizacéo

O conceito de aprendizagem nao se limita a sataulde A aprendizagem estende-
se a televisdo, a internet, aos livros, as revistas Naturalmente que é a internet que
nos proporciona um sem nuamero de informagéo e sesuA internet € um canal de
aprendizagem.

“A internet é um canal de comunicagdo de objetggais (imagens, sons, textos
e videos) de "muitos para muitos", entre pessoasteknet, sobretudo, € uma ferra-
menta de mediacdo. Ela representa uma possibild@d®municacdo e interagcdo sem
precedentes. Essa base tecnoldgica da internettperrriacdo de todas as ferramentas
gue hoje nés usufruimos e que propiciam a livreragizagem.” (Francis Toyama,

2009).

i

>

L -

Fig. 2. Distribuicdocloud computing

Com o conceito deloud computing e aproveitando as ferramentasen source
gue séao disponibilizadas podemos criar um sisteengedtdo e partilha de dados que

facilitam a aprendizagem.
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A evolucdo dos computadores deixou de estar dependehardware fisico que
cada utilizador tem em casa e passa a disponibiBzamentas compativeis com qual-
quer computador, para que este aceda de formaarapgidados.

Por exemplo, &oogle lancou um computador que apenas tem o0 nhavegador de
ternet e respectivas aplicacdes, que estédo disggenitine. Isto significa que o compu-
tador deixou de ter o ambiente de trabalho tradadigpassando a ser apenas uma ex-
tenséo da internet.

“Chromebooks sédo um novo tipo de computador. S&o rapidos de esado
abrandam ao longo do tempo. Eles tém incluido segar entdo vocé esta protegido
contra virus enalware.” (Google, 2012)

As empresas, hoje em dia, tém mais op¢des de fentasopen source ou free
com qualidade, e a tendéncia € aumentar. Agoragi® fidcil utilizar estes programas,
mediante a crise econdmica que o0 pais atravessdyal a tentativa de baixar custos e
reformular os sistemas informaticos.

O ensino tem de estar a par destes desenvolvimaegadunos aprendem infor-
matica e quando ingressam em empresas nao esifitallab asoftware open source.

A Microsoft é a distribuidora de sistema operatiaoensino em Portugal. Em al-
gumas escolas, os computadores estdo equipados s@tema operativo Linux, mas
como este sistema ndo esta mencionado no currdsujorofessores ndo o abordam,

apenas alguns alunos, por curiosidade, testansistgena operativo.
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Notas Finais

Cloud computing é util para o ensino. Podemos verloud computing no ensino
de duas maneiras. Pode ser visto a partir da essmido uma ferramenta de ajuda e
interligacdo com os elementos da escola (quer sjymofessores e empregados), ou
pode ser visto da forma do professor, que utilzdearamentas ja existentesline e
assim, pode ter uma disciplina apoiada pelas nte@®logias e com a portabilidade
que ja foi descrita.

“Atualmente, o conceito de codigo aberto ndo séuemenorme impacto sobre a
induUstria desoftware, mas também tornou-se a cultura num processoldiedgdo que
usa o esforco coletivo para obter resultados sagtivos.” (Lee Chao, 2009).

Open source, pode ser visto como uma reducéo de orcamento alteraativa as
aplicacdes pagas. Uma eventual mudanca para unaanfartaopen source ira também
ter a agravante da adaptacao dos utilizadoresaaesa ferramenta.

Hoje, existem plataformas, como por exemplo o Meodlue na maior parte das
vezes sao utilizadas como repositorios de informaxg#de se coloca os materiais di-
daticos, algumas tarefas e atividades para os lusafruiremonline para um maior
conforto e uma iluséria modernizacdo. Nesta redédaxiste alguma resisténcia dos
professores a utilizar plataformas semelhantegygodefendem que estas plataformas
impdem uma experiencia de aprendizagem empobreoad®ada na distribuicdo dos
conteudos e que oferecem pouca diversidade em dedwoestratégia de ensino-
aprendizagem.

Mediante esta evolucao e as tendéncias para ogssmros alunos passam a ter o
controlo da aprendizagem em vez do professor, ¢tari@ig impressos partilham o lugar
com materiais multimédia e a informacdo passa ar estponivelonline numa plata-

forma digital em vez deffline. Os alunos deixam de ser meros utilizadores eapass
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ser autores e produtores de documentos multimgdtas ferramentasline de edicédo
de video, edicdo de som, edicdo de imagens, ededexto, edicdo de apresentacdes
podem ficar disponibilizadas aos alunos 24 horasd@g para elaborarem seus traba-
Ihos e desenvolverem seus projetos. Esses trabalpagetos estdonline tendo a por-
tabilidade de ver ou editar quer em casa, quersnal& quer num dispositivo movel,
como por exemplo-pad ou smartphone.

"A aprendizagem socialmente mais util no mundo muué€ a aprendizagem do
processo de aprendizagem, uma abertura contineap&siéncias, uma incorporacao

em si mesmo do processo de mudanca" (Knowles, Mald®90)
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Concluséo

Todo o trabalho desenvolvido ao longo deste an@loa-se extremamente posi-
tivo, diria mesmo gratificante. Iniciou-se uma atade, para a qual tinha muitas espec-
tativas. O fato de néo ter uma experiéncia letiMaréor, fez com que s tivesse criado
algumas ideias, baseadas em esteredtipos que, emeprescorrespondem a realidade.

De acordo com Arends, sentiu-se que:

“O professor em inicio de carreira € um estranhoanterra onde nunca viu, um
territorio cujas regras e costumes e cultura s&ocahdecidos, mas que tem de

assumir um papel significativo nessa sociedada’erids, 2008)

Palavras sabias que que traduzem de forma exatpessurso. Um percurso, nem
sempre facil, que caraterizou todo o trabalho deseito ao longo do Mestrado em

Ensino de Informatica.

Decorrido o periodo de pratica de ensino supemaglo, sente-se uma “menor es-

tranheza” relativamente a toda a realidade quetsiza o contexto escolar.

Iniciou-se o “desbravar” de um caminho, completaim&ovo.

Com esta experiencia, adquirimos competéncia qumifgen ter uma maior
consciéncia das reais necessidades e dos constargs associados as atividades leti-

vas.

No que diz respeito aos conteudos lecionados homzeclara identificagdo com
todas as matérias e consideramuoe 0s tempos letivos estipulados, no curricesbdo

de acordo com os conteldos inseridos, portantizjeuie.
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Nesta aprendizagem procuram transmitir as ferraasgpdira que os alunos pos-
sam construir o seu conhecimento, sempre baseada mieracdo aluno/aluno e pro-

fessor/aluno.

Torna-se interessante observar as palavras dedsr&udler (1970) e Feiman-Nemser
(1983) que consideram as seguirfeeses de desenvolvimento e preocupacéo: a fase da
sobrevivéncia, em que o professor iniciante queatse sobre as suas competéncias e
com a possibilidade da sala de aula estar destaadrca fase da situacao de ensino, em
que o controlo da sala de aula e a interacdo casunoss comega a tornar-se uma espé-
cie de rotina, a atencéo e a energia do profegsdram-se no ensino em si; a fase da
mestria e dos resultados, o professor amadureaeaetagprofissional, a gestdo da sala
de aula é rotineira e eficiente. Na pratica, o ggsbr comeca a preocupar-se com as

necessidades sociais e emocionais dos alunos.

Transpondo as fases enunciadas de Frances Fufé0)(® Feiman-Nemser
(1983) consideram ja ter ultrapassado a primesa &identificamo-nos num ponto in-
termédio, na fase da situacdo de ensino e na faseedtria e dos resultados. Ou seja,
nao me questionamo-nos as competéncias nem aipdadi da sala de aula ficar des-
controlada. No entanto, sentimos que ainda ndoduwéitolo total da sala de aula. Con-
segue-se cumprir 0s objectivos da aula mas, exidemwvios de atencao, por vezes, difi-
cil de controlar. Pensamos que a atencdo e a anedigi estdo s centradas no ensino
em si, mas integram uma visdo geral que incluieaessidades sociais e emocionais

dos alunos.

A prética de ensino supervisionada representa@deda de umarofissaoque,
até entéo, tinha uma dimensdo mais tedrica. Nesttrdtlo em Ensino de Informatica
aliamos a componente teorica, relativa ao 2° aeguéntado, a componente pratica,

decorrente da experiéncia relatada.
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Esta componente pratica assumiu 0 protagonismmdie @ relatorio tendo em
conta o fato de ser um territorio, completament&on Neste territorio as dificuldades

foram muitas nomeadamente falar para a turma &@géo com os alunos.

Estas dificuldades foram atenuadas com o domimgocdntetdos que transmiti-

ram seguranca na matéria.
O feedback das aulas foi positivo, pasalizaram as fichas com aproveitamento.

Salientamos que todas as aulas foram planeadasgmmNeste sentido, Arends refere

a existéncia de um ciclo educacional que englolaiffracao

“Planificacdo prévia — (antes do ensino) Escolhaalttelido e da sua abordagem. Atribuicao de
tempo e espaco e sua estrutura. Determinacdo deagéut. Ensino — (durante o ensino) Apre-

sentar, interrogar, ajudar, proporcionar oportutédade pratica, gestdo e disciplina. Avaliacédo —
(apos o ensino) Verificar a compreenséo, propogesiarformacéo acerca do desempenho, elogi-

ar e criticar, avaliar, classificar e relatar.” éads, 2008)

Constatamos que a preparacao das aulas, ou segaiadoutilizado contribuiu pa-
ra que a aula corra melhor e os alunos consigacutateas tarefas de uma forma mais
fluente, em colaboragdo. Tentamos, sempre, planifs aulas segundo Arends, esco-
lhendo os objectivos e os contetdos de forma melsti 0 interesse dos alunos. colo-

camos a meta na motivagao e planificamos as aalésroha a diagnosticar o conheci-

mento prévio dos alunos sobre a matéria. A selegéidizacdo dos organizadores pré
vios, pressupds uma organizacao dos conteudoselt@miorma; assim como, a plani-

ficacdo relativa a gestdo do tempo.

Recordamos o 6timo relacionamento com os alunaodrale fora da sala de aula.
Sem duavida, uma das melhores recordacgdes: relerabraromentos vividos, com o0s

alunos, na sala de aula e ouvir a expressao “PRamfexi”!
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