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Sdo muitos os testemunhos sobre experiéncias e aprendizagens onde a importancia de, por
exemplo, um livro, flme ou uma musica é salientada. A motivacdo que deu origem a esta
dissertagado foi a curiosidade em estudar a amplitude dos efeitos acidentalmente provocados
pelas artes e cultura. Um novo tépico surgiu recentemente no ambito das Industrias Culturais e
Criativas (ICC) — os efeitos spillover. Este € um fendmeno complexo, relacionado com as
influéncias e interagdes do Setor Cultural e Criativo dentro ou fora do setor, gerando,
involuntariamente — condicao sine qua non —, efeitos positivos ou negativos, que se estendem a
toda a economia e sociedade em geral. Face a prematuridade e escassez de estudos sobre o
topico, esta dissertacao desenvolve um mapeamento da literatura sistematico e descreve e
discute as caracteristicas das evidéncias que, ao longo da ultima década, abordaram o efeito
spillover das Industrias Culturais e Criativas. Foi recolhida e analisada informacgao sobre o pais de
origem, as areas de estudo e as metodologias adotadas nas publicagdes, bem como os conceitos-
chave abordados, o tipo de impactos estudados e os resultados das investigagdes. Para alcangar
esse objetivo, foi realizada uma scoping review, seguindo as orientagcbes da metodologia
PRISMA-ScR, Com recurso a duas bases de dados, Web of Science e Scopus, a pesquisa ocorreu
em julho de 2022, através da combinagao dos descritores selecionados e termos booleanos e a
restricao as evidéncias publicadas entre o dia 1 de janeiro de 2012 e o dia 31 de dezembro de
2021, redigidas em portugués, inglés, espanhol ou francés. Um rigoroso processo de selegcdo em
duas fases, resultou numa biblioteca final de 47 evidéncias.

Os resultados mostraram uma variagdo nos termos adotados na referéncia aos efeitos
involuntarios do setor, demonstrando a fraca normalizagao da terminologia adotada. Além disso,
percebeu-se que a aplicagao do termo ‘spillover’ €, por vezes, enganosa, uma vez que, em alguns
casos, a condicao acima mencionada nao é garantida. A investigacao analisada nesta revisao
revelou padroes, mas também a heterogeneidade e uma certa ambiguidade associada ao tépico
de estudo. Face a abrangéncia e heterogeneidade dos resultados, considera-se que esta
dissertagao € um mapa capaz de orientar, na teoria e na pratica, a investigagao sobre o tema dos
efeitos spillover das ICC, ainda que de forma superficial. De facto, importa sublinhar a
necessidade de cautela, devido a complexidade das relagdes entre as ICC e o ambiente que as
envolve. Conforme sera possivel constatar ao longo da revisao desenvolvida, os efeitos spillover
das ICC fazem-se sentir em diferentes agentes, € um vasto conjunto de dominios distintos —
alguns ndo diretamente relacionados, a priori, com a atividade cultural e criativa — é afetado,
positiva ou negativamente, pela produgéo, disseminagdo ou até a presenca das atividades
culturais e criativas. Os resultados e a sua discussao podem facilitar ou orientar a tomada de
decisao por parte das autarquias, profissionais das ICC, bem como responsaveis pela delineagédo
de politicas culturais. Os resultados podem também ajudar a comunidade cientifica na
identificagdo de tendéncias, limitagdes e lacunas na investigagéo sobre os efeitos spillover das
ICC e indica possiveis linhas para investigagao futura. Como reflexdo, importa salientar que a
nocgao dos efeitos spillover das ICC, ainda que capaz de beneficiar na tomada de decisdes e
delineagéo de politicas e estratégias, ndo deve ser confundida como uma forma de adulterar ou
pugnar a criagéo artistica e criativa.

Palavras-chave: Industrias Culturais e Criativas (ICC), Efeitos Spillover, Impactos
Socioecondmicos, Mapeamento da Literatura, Scoping Review.
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There are many testimonies related to experiences and life lessons where the importance of, for
example, a book, film, or song is highlighted. The motivation that gave rise to this thesis was the
curiosity to study the magnitude of the effects accidentally caused by arts and culture. A new topic
has emerged in the creative and cultural industries’ realm — the spillover effects. This is a complex
phenomenon, related to the influences and interactions of the creative and cultural sectors, within
or outside the sector, that generate, involuntarily - a sine qua non condition -, positive or negative
effects that spread across the economy and society. Due to the premature and scarce literature
on the topic, the present thesis presents a systematic mapping of literature and intends to
describe the evidence published over the last decade on the spillover effects of Creative and
Cultural Industries (CCI). Information about the country of origin, study fields, and adopted
methodologies in each publication, was collected and analysed as well as the key-concepts
addressed, impacts studied, and the results of the investigations. To achieve that purpose, a
scoping review was conducted following the PRISMA guidelines and recommendations for
scoping reviews. By using two databases, Web of Science and Scopus, the research was
conducted in July 2022, combining the selected keywords, Boolean terms, and restricting
evidence published between 1 st January 2012 and 31 st December 2021, from studies written in
Portuguese, English, Spanish, and French. A rigorous two-stage selection process resulted in a
final set of 47 evidences.

The results showed a variation in the terms adopted in reference to the involuntary effects of the
sector, which demonstrates the weak standardization of the adopted terminology. In addition, it
should be noted that the application of the term ‘spillover’ is sometimes misleading, since, in some
cases, the aforementioned condition is not met. The investigation revealed patterns, but also
heterogeneity and a certain ambiguity associated with the subject of study. Given the scopes and
heterogeneity of the results, it is considered that this thesis is a map capable of guiding, in theory
and in practice, research on the topic of spillover effects of the cultural and creative industries,
even if on a superficial level. In fact, it is important to underline the need for caution, due to the
complexity of the relations between the CCI and the environment that surrounds them. As it will
be possible to verify throughout the review, the CCI spillover effects are felt in different agents,
and a vast set of domains — some not directly related, a priori, with cultural and creative activity —
are positive or negatively affected by the production, dissemination or even the presence of CCI.
The results and their discussion can facilitate or guide decision-making by municipalities, CCI
professionals, as well as policy makers in the cultural and artistic field. These results can help the
research community identify trends, limitations, and research gaps on creative and cultural
industries spillover effects and reveal possible directions for future research. As a reflection, it is
important to emphasize that the notion of spillover effects of CCI, although capable of benefiting
decision-making and the design of policies and strategies, should not be used as a way of
adulterating or fighting artistic and creative creation.

Keywords: Cultural and Creative Industries, Spillover Effects, Socioeconomic Impacts, Scientific
mapping, Scoping Review.
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Nesta dissertagéo, como o titulo indica, o foco de estudo é o efeito
spillover das Industrias Culturais e Criativas. No entanto, mais
importante que o termo ‘spillover’ é o seu significado. Nesse sentido,
surgirdao ao longo deste trabalho termos sinénimos, tais como

impactos, efeitos ou beneficios.
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Efeitos Spillover das Industrias Culturais e Criativas
Uma scoping review da investigagao publicada de 2012 a 2021

1.1. REVISAO TEORICA

As Industrias Culturais e Criativas (ICC) destacam-se pela vincada natureza de relagéo
e colaboragdo com outros setores da economia, na medida em que influenciam e
interagem com outros setores de atividade econdémica. Contudo, a vinculagao dos
Setores Culturais e Criativos (SCC) com outros agentes ocorre, também, fora do
contexto industrial e econdmico, levando a producgao de impactos indiretos de outros
niveis, tais como educativo, social e politico. Destas relacbes — mais ou menos
pressentidas — sdo gerados impactos ndao esperados, denominados spillovers. Sao os
efeitos spillover o topico central desta dissertagdo. Segundo Lazzaro (2021), a relevancia
do estudo dos efeitos spillover fundamenta-se na medida em que sao analisados e
observados os efeitos gerados pelas ICC, sentidos para além do préprio setor. Embora
possam ocorrer dentro do setor, os spillovers englobam nao s6 os efeitos provocados
noutros setores e atividades econémicas, como também efeitos que se fazem sentir em
outros contextos, tais como as sociedades e comunidades (Lazzaro, 2021).

Ainda que a presenca da tematica no ambito das politicas culturais tenha vindo a crescer,
a investigacao empirica é recente e, por isso, escassa (Vickery, 2015). Nesse sentido,
face a gradual importancia das atividades culturais e criativas no desenvolvimento' social
e economico dos paises e das regides — manifestada, mundialmente, por diversas
entidades —, surgiu o interesse em estudar a amplitude do contributo involuntario das
artes, da cultura e da criatividade. Posto isto, nesta seccao sao revistos, teoricamente,
0s conceitos e topicos relevantes para uma melhor compreensao do tema de estudo

desta dissertacao.

" Importa salientar que o termo “desenvolvimento” ndo é necessariamente positivo. De acordo com Dessein
et al. (2015, p.21), development (...) usually entails intentional as well as unintentional processes of change
and evolution towards a new situation that is better in social, cultural, and environmental terms. O termo
envolve objetivos relacionados com sustentabilidade, igualdade ou justica, objetivos esses tracados com a
finalidade de transformar a sociedade (Dessein et al., 2015).
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1.1.1. Definicao de Industrias Culturais e Criativas

Sendo as ICC o contexto em analise, a sua definicdo é essencial para o enquadramento
do tépico, mas também no apoio a interpretacdo dos resultados apresentados no
Capitulo 3. Além disso, a definicao de ICC nao é unanime e varia consoante o pais ou
entidade responsavel pela sua definicdo (OECD, 2017). De igual modo, as atividades que
as constituem também diferem conforme as diversas metodologias de classificacdo
disponiveis. Para Galloway e Dunlop (2007), os termos ‘industrias criativas’ e ‘industrias
culturais’, apesar de utilizados uma grande parte das vezes como sinénimos, possuem
significados diferentes. Essa fraca distingcao acarreta limitacdes no desenvolvimento de
politicas culturais, visto que as ‘artes e cultura’ e as ‘industrias criativas’ manifestam
caracteristicas distintas (Galloway & Dunlop, 2007; Vickery, 2015; Cunningham, 2002).
Talvez a auséncia, ainda na atualidade, de uma definicdo universal, se justifique pela
recente abordagem as artes e cultura como atividades econdmicas, mas também com o
facto de que as artes e a cultura diferem entre paises, ndo s6 na sua forma, mas também
no seu valor.

Em 1947, Theodor Adorno e Max Horkheimer utilizaram a designacao ‘industria cultural’
para condenar a padronizagao e industrializacdo da cultura (Adorno, 1975). Ao agregar
os termos ‘cultura’ e ‘industria’, o conteudo da cultura deixa de ser o foco, e o motivo de
interesse passa a ser o potencial da cultura como produto de consumo (Moore, 2014).
Com efeito, o termo ficou associado a critica da instrumentalizacédo, através de uma
abordagem mercantilista, da arte e da cultura, passando a arte e a cultura a estar sujeitas
ao capitalismo industrial e, para Melo (1997, p.3), uma visdo com base apenas na logica
de mercado gera politicas sem principios nem valores. Contudo, ainda que esta critica
se considere um ponto importante de ser salientado, com o termo ICC pretende-se
direcionar o ambito desta dissertagao as atividades, econdémicas ou ndo, culturais e
criativas.

E nos anos 90 que o termo comega a ser debatido do ponto de vista das atividades
criativas e culturais como atividades econdmicas essenciais para a economia dos paises
e regides (Bendassolli et al., 2009). De acordo com Moore (2014), o conceito de
‘industrias criativas’ surge documentado pela primeira vez em 1994, pelo governo
australiano, associado a contribui¢do da cultura na inovagao tecnoldgica. No entanto, &
em 1997 que o conceito surge oficialmente, no Reino Unido durante o governo de Tony
Blair (Flew, 2002; Moore, 2014). A Creative Industries TaskForce do Department for
Culture, Media and Sport (DCMS) define-as como industrias com origem na criatividade,

competéncias e talentos individuais, com potencial de gerar riqueza e emprego, através
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da criagéo e exploragao de propriedade intelectual (DCMS, 1997, citado por Fundagao
Serralves, 2008, p.15). Da interpretacao da definicao apresentada pela DCMS, bem
como da combinagdo com a designacao ‘industria’, entende-se que o conceito surge
como forma de sublinhar o potencial econémico das atividades criativas. Recentemente,
a Comissdo Europeia (CE) apresenta, no Green Paper - Unlocking the potential for

cultural and creative industries, a seguinte definicdo de ‘Industrias Criativas’

[...] s&o as industrias que utilizam a cultura como fator de producéo e tém uma
dimens&o cultural, embora os seus resultados sejam sobretudo funcionais.
Incluem a arquitetura e o design, que integram elementos criativos em
processos mais amplos, bem como subsetores como o design grafico, o design
de moda ou a publicidade. (Comissao Europeia, 2010, p. 17).

Quanto as ‘Industrias Culturais’, a CE propde a definicdo que se segue:

[...] sdo as industrias que produzem e distribuem bens ou servigos que, no
momento em que sdo desenvolvidos, tém uma qualidade, utilizagdo ou
finalidade especifica que incarna ou transmite expressbes culturais,
independentemente do seu valor comercial. Para além dos setores tradicionais
das artes (artes do espetaculo, artes visuais, patrimonio cultural, incluindo o
setor publico), estas industrias incluem o cinema, DVD e video, a televiséo e a
radio, os jogos de video, os novos suportes, a musica, os livros e a imprensa.
(Comissao Europeia, 2010, p.17).

Da interpretacado de ambas as definicoes propostas pela CE, entende-se que a distincao
entre ‘industrias culturais’ e ‘industrias criativas’ é, além das atividades que as
constituem, o seu valor. As industrias criativas caracterizam-se pelo seu valor funcional
e, por sua vez, pelo seu valor comercial (CE, 2010). Ja as industrias culturais
caracterizam-se pela transmissao de expressoes culturais, independentemente do seu
valor comercial (CE, 2010). Seguramente, ambos os conceitos constituem valores
distintos e, por isso, merecem que as suas particularidades distintivas sejam tidas em
consideracao aquando da delineacao de estratégias e politicas. Nao obstante, a
diferenciacao dos dois conceitos nao esta clara — ou até mesmo presente — nas
abordagens mais reconhecidas no que toca a metodologia de delimitacdo do SCC.

Em relagdo a delimitacdo do setor, existem varios modelos e metodologias distintas,
conforme ja referido. No estudo A Economia Criativa em Portugal — Relevancia para a
competitividade e internacionalizacdo da economia portuguesa, promovido pela ADDICT
(Agéncia para o Desenvolvimento das Industrias Criativas) e realizado pela consultora
Augusto Mateus & Associados em 2016, foi apresentada uma sistematizacdo das
principais metodologias internacionais de delimitagdo do SCC, onde séo incluidas as
metodologias da DCMS, KEA, WIPO — World Intellectual Property Organization, OCDE —
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Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento e UNCTAD - Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento. Na tabela 1, encontram-se tais
metodologias internacionais para a categorizacao do SCC.

A metodologia da DCMS assenta na identificacdo de 13 atividades que tém em comum
o facto de originarem ideias com “valor expressivo” que depois comercializam, surjam
estas ideias e o seu aproveitamento nas artes tradicionais ou em programas de software
ou video jogos (DCMS, 2007). Ja o modelo dos circulos concéntricos, adaptado pela
KEA para a CE, defende que economia da cultura ocorre num processo de radiacao,
com as artes criativas nucleares no centro, como influenciadoras das atividades dos
circulos externos e, por isso, a metodologia divide o setor em artes criativas nucleares,
outras industrias culturais, industrias culturais mais amplas e industrias relacionadas
(KEA, 2015). A abordagem da WIPQ faz a distingéo entre industrias nucleares, industrias
interdependentes e industrias parciais, com o objetivo de mostrar como os direitos
autorais se infiltram em toda a economia (World Intellectual Property Organization -
WIPO, 2015). A abordagem da OECD (2007) é uma combinacao das abordagens do
Reino Unido e do Canada, e molda a sua metodologia em torno das fungdes de criacao
e produgao (OECD, 2007). Na sua abordagem, a UNCTAD (2010, p.7) tem em
consideragao a diferenga entre as atividades culturais tradicionais, denominando-as de
“atividades upstream”, e as atividades criativas de natureza comercial, designadas por
“atividades downstream”; ou seja, as atividades criativas, ao contrario das industrias
culturais, estdo mais relacionadas com uma logica de mercado. A classificacao € divida
em patrimoénio, artes, media e criacbes funcionais, apresentando-se, afirma a
organizacao, como uma classificagao util aquando da realizacao de analises qualitativas
ou quantitativas (UNCTAD, 2010).

As abordagens da DCMS e da OCDE apresentam as atividades sem qualquer tipo de
subcategorizacao, ndo distinguindo as atividades culturais das atividades criativas e de
natureza comercial. Apesar de as demais abordagens delimitarem as atividades em
diferentes dominios, considera-se que € a abordagem da UNCTAD que vai mais ao
encontro da distingdo entre ‘industrias culturais’ e ‘industrias criativas’ definida pela CE

e, por isso, serve de guia na analise dos resultados deste trabalho.
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Modelo DCMS

Publicidade
Arquitetura

Arte e antiguidades
Artesanato

Design

Moda

Cinema e video
Musica

Artes performativas
Edicao

Software

Televisao e radio
Videojogos

tabela. 1 | Metodologias internacionais para a categorizacao do SCC

Modelo dos circulos concéntricos

(KEA, 2015)

Artes

Patrimonio

Artes performativas
Artes visuais

Setores culturais e criativos
Artesanato

Filme e video
Videojogos
Publicidade
Musica
Arquitetura
Livros e imprensa
Design

Design de moda
Televisao e radio
Marcas de luxo

Setores relacionados
Educacéao
Telecomunicagdes
Eletrénicos para consumo
Design industrial

Turismo

Software

Modelo dos Direitos de
Copyright (WIPO, 2015)
Industrias nucleares
Edicao e literatura

Musica, teatro e dpera
Cinema e video

Radio e televisao

Fotografia

Software, bases de dados e
jogos de computador

Artes visuais e artes graficas
Publicidade

Sociedades gestoras de direitos

de autor

Industrias interdependentes
Eletrénica para consumo
Computadores e equipamento
Instrumentos musicais
Equipamentos fotograficos e
cinematograficos
Fotocopiadoras

Material de gravagéo

Papel

Industrias parciais
Arquitetura
Vestuario e calgado
Design

Moda

Brinquedos
Artigos para o lar

Modelo OECD (2007)

Publicidade

Arquitetura

Video, cinema e fotografia
Musica, artes performativas e
artes visuais

Edicédo

Televisao e radio

Design (incluindo moda)
Arte e antiguidades
Artesanato

Bibliotecas e arquivos
Museus

Locais e monumentos historicos

Outras instituicdes historicas e
de patriménio

Videojogos, software e edigao
eletrénica

Fonte: (DCMS, 2007), (KEA, 2015), (WIPO, 2015), OECD (2007) e UNCTAD (2010).

UNCTAD (2010)

Patriménio
Expressdes culturais
tradicionais: artesanato,
festivais;

Espacos culturais:
monumentos, locais
arqueoldgicos, museus,
bibliotecas, galerias

Artes
Artes plasticas
Artes performativas

Media
Edicédo
Audiovisual

Criagoes funcionais
Design: interiores, grafico,
produto, moda, joalharia,
brinquedos;

Novos media: software,
videojogos, contetidos
digitais;

Servigos criativos:
arquitetura, publicidade,
lazer e recreacgao, I&D
criativa.
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1.1.2. Economia Criativa

Partindo das atividades culturais e criativas como atividades econdmicas, de acordo com
a mais recente definicdo da UNCTAD (2022), o conceito de economia criativa ganha
destaque, estabelecido pelo potencial da criatividade no desenvolvimento econémico e
social, estando, dessa forma, incluidos aspetos econdémicos, culturais e sociais na sua
andlise. Na medida em que dela faz parte um conjunto de atividades econdomicas
baseadas no conhecimento (UNCTAD, 2022), a economia criativa relaciona-se com a
economia do conhecimento?, e ambas, em conjunto, tém o potencial para a
transformacao econdmica e social (Vesela & Klimova, 2014).

A criatividade e a inovagdo sado fatores de relevancia estratégica para diversas
organizacdes, como a Organizagdo das Nacgdes Unidas (ONU), a Organizacédo para a
Cooperacdao e Desenvolvimento Econdémico (UNDP), a Organizagdéo Mundial do
Comércio (WTO) ou o World Bank, pois a inovacao apresenta uma ligacao estreita com
o desenvolvimento social e econémico (Moore, 2014). Segundo Moore (2014), a
inovacgao e a criatividade sao elementos indissociaveis, visto que a tecnologia influencia
a cultura e a cultura influencia a tecnologia €, por conseguinte, a inovacao tecnoldégica.
Com efeito, as ICC encontram-se na origem e centro do conceito de economia criativa
(UNCTAD, 2022; Moore, 2014) e sdo fundamentais para a compreensao das dinamicas
da economia do conhecimento (Flew, 2002; Cunningham, 2002), contribuindo, assim,
para a inovagao.

A natureza de cooperacéo e trabalho em rede com outros setores e agentes, inerente
as atividades criativas, intensifica a relagéo das ICC com a inovagao (Gabinete de Analise
Econdmica - GANEC, 2014; Madudova, 2016). Essa contribuicdo ocorre através de um
processo de transferéncia de diferentes tipologias de conhecimento para a economia e
sociedade (Jaaniste, 2009, citado por Petrova 2018). Tais transferéncias de
conhecimento a setores nao diretamente relacionados, ocorrem devido ao contexto de
colaboragao entre setores e aprendizagem mutua entre os(as) criativos(as) (Petrova,
2018).

2 A economia baseada no conhecimento é a expressao utilizada para descrever a tendéncia nas economias
avangadas para uma maior dependéncia do conhecimento, da informagéo e dos altos niveis de qualificagao,
e a crescente necessidade de acesso imediato a tudo isso, por parte dos setores empresarial e publico
(Inacio et al., 2005).
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Desde a crise econdmica de 2008, as ICC contribuem, globalmente, como value-
centered economies?®, posicionadas como mais capacitadas para recuperar das crises
globais (UNDP 2012, citado por Edeh et al., 2022). A relevancia das ICC no
desenvolvimento econdmico e social das regides, verifica-se na presenga em varias
iniciativas estratégicas de muitos paises (Edeh et al., 2022); Ko & Mok, 2014; Yang &
papel para a economia dos paises em desenvolvimento. Por essa razao, as atividades
culturais e criativas passam a ter, paulatinamente, mais atencdo por parte de
profissionais académicas(os) e responsaveis pela delineacdo de politicas, como
importantes forgcas de crescimento.

De acordo com Edeh et al. (2022), as ICC sao importantes para a estratégia de
desenvolvimento sustentavel dos paises africanos, dada a capacidade dessas industrias
para estimular processos de inovagio e diversificagcdo, gerando beneficios de nivel
econdmico, social, cultural e politico. Também na Asia, as ICC sdo consideradas
fundamentais no desenvolvimento da economia (Ko & Mok, 2014), destacando-se a
China, onde as ICC estao incorporadas no plano econdmico nacional do pais e
encontram-se no epicentro das suas mais recentes estratégias de desenvolvimento
(Yang & Cerneviciute, 2017). Relativamente a Oceania, a Australia evidencia ser um dos
paises com mais interesse no contributo das ICC para o seu desenvolvimento. No
relatorio Australia’s Cultural and Creative Economy — A 21st Century Guide, produzido
pela New Approach em 2020, é evidenciado o papel fundamental das artes, cultura e
atividades criativas na performance econdémica do pais, salientando a producao de
efeitos spillover, valor acrescentado e efeitos multiplicadores (Trembath & Fielding,
2020). Contudo, embora mundial, o interesse no potencial social e econémico das ICC
é fortemente manifestado nas agendas europeias.

Das declarag¢des da CE, as atividades culturais e criativas apresentam um papel vital na
atratividade e competitividade econémica das regides (CE, 2012). Segundo o Conselho
da Unidao Europeia (2020), as IC contribuem para o desenvolvimento das sociedades
europeias, uma vez que a sua natureza criativa e inovadora gera beneficios, desde a
modernizagao das industrias e dos negdcios, a criagdo de um sentimento de bem-estar
e de pertenga das pessoas europeias. A arte, cultura, criatividade e, por sua vez, as ICC,

sao um dos pilares da estratégia europeia e do seu posicionamento. As politicas culturais

3 Economia centrada no valor € uma abordagem com foco nos valores e nos bens mais relevantes, como as
familias, lares (residéncias), comunidades, conhecimento e arte (Klamer, 2017).
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da Uniao Europeia (UE) apontam para a necessidade de desenvolvimento do setor
cultural em se posicionar através de politicas amplas, tais como a necessidade de
mapear os interesses partilhados entre a cultura e a economia (Vickery, 2015). Mariya
Gabriel, Comissaria da UE para Inovacao, Investigacao, Cultura, Educacao e Juventude

declara:

Culture is the soul of Europe. European cultural and creative industries have the
power to improve lives, transform communities, generate jobs and growth, and
create spillover effects into other sectors, ensuring that Europe becomes the
powerhouse of innovation in the world. Our ambition is indeed to lay the
foundations for a European innovation ecosystem based on culture and
creativity. (Comissao Europeia, 2021, paragrafo 3).

Na declaracao de Mariya Gabriel é salientado o papel econdmico e social das ICC, desde
a criacdo de empregos, a propagacao de efeitos spillover* noutros setores, a melhoria
da vida das pessoas e comunidades.

Na Europa, sao varias as agdes e programas de atuacao voltados para o potencial das
ICC na economia e sociedade. Atualmente em vigor, o Programa-Quadro de
Investigacao e Inovagao da UE Horizonte Europa — desenhado para dar resposta as
necessidades de apoio das atividades de investigacdo e inovagdo (Council of the
European Union, 2020) —, coloca as artes e a cultura como fonte de inspiragcéo e
aprendizagem de diferentes setores e agentes. O cluster Cultura, Criatividade e Inclusdo
Social do programa, posiciona as artes e a cultura como ativos fundamentais na
estratégia de ‘reindustrialiazagdo’ da Europa, de dar resposta aos desafios e objetivos
da UE, dada a sua capacidade de contaminar e influenciar outros setores através de
efeitos spillover, considerando-se as ICC, assim, a forgca motriz das economias europeias
(Council of the European Union, 2020). Veja-se também, por exemplo, a estratégia
europeia presente no subprograma Cultura & Criatividade, levado a cabo pelo Instituto
Europeu de Inovacao e Tecnologia (EIT), em vigor desde junho de 2022, cujo objetivo é
a criacao de um ecossistema de colaboracao em rede das ICC a nivel mundial, uma vez
que desses relacionamentos, serdo criadas inovagdes, novos modelos de negocio,
experiéncias ou produtos e servigos (European Institute of Innovation & Technology,

s.d.). As ICC assumem, assim, uma posicao de relevo na construcao de futuros

4 Importa realcar que nesta declaragédo, os efeitos spillover sdo mencionados para reforcar os efeitos
indiretos da colaboragao e cooperagao das ICC com outros setores. No entanto, nesta dissertagao, o papel
das atividades culturais e criativas na melhoria e bem-estar das comunidades e outros efeitos de foro social
€ igualmente interpretado como um efeito spillover.
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resilientes e sociedades sustentaveis (European Institute of Innovation & Technology,
s.d.).

Apesar deste trabalho nao ter como foco o contexto nacional, Portugal acompanha a
estratégia europeia. No ambito da Estratégia Portugal 2030, as artes, a cultura e a
criatividade surgem como agentes relevantes ao nivel da cidadania e da valorizagéo do
conhecimento e da aprendizagem (Republica Portuguesa, 2020). A promog¢do do
potencial econdmico da cultura, da cooperacdao entre empresas, do reforco da
competitividade do setor cultural baseado numa cultura de inovagcdo e competitividade
e do aumento da qualificagdo no setor cultural sdo algumas das medidas e acgdes a
implementar na capacitagcdo do pais para combater a crise e as limitacbes do
desenvolvimento econémico do pais (Republica Portuguesa, 2020).

Atualmente, de acordo com Vickery (2015), o desafio da UE, em termos de politicas
culturais, é perceber as utilidades socioecondmicas da cultura e da criatividade. Para
Vickery (2015), torna-se, por esse motivo, imperativa a producao de evidéncias sobre o
contributo das ICC no desenvolvimento social, econdmico e regional, de forma a inserir
no discurso das politicas culturais a integracao europeia, a justica social, ou o
desenvolvimento economico. Desta légica, importa salientar que o posicionamento
estratégico da UE é ndo s6 uma questdo de capacitacao ou desenvolvimento de um
setor de atividade econdomica, como pode também ser interpretado como um
instrumento de diplomacia cultural ou de soft power®.

Para Gavrilov (2019), a cultura tem um papel importante nas relagdes internacionais da
Europa. Essa contribuicdo € essencial, ainda na atualidade, pois 1) os bens e servigos
culturais fazem parte das ‘quatro liberdades’® da UE, 2) alguns estados temem o dominio

cultural e 3) as instituicbes nacionais interessam-se em manter as culturas nacionais,

5 Termo cunhado por Joseph Nye, de acordo com Vuving (2009), o conceito &, em stricto sensu, semelhante
a influéncia cultural, enquanto no sentido mais amplo, soft power é sinénimo de poder nao militar e inclui o
poder cultural como forga econdémica dos paises. No relatorio The Art of Soft Power: A Study of Cultural
Diplomacy at the UN Office in Geneva, é estudado o papel das atividades culturais na diplomacia
contemporéanea. Para Doeser e Nisbett (2017), a arte e a cultura podem alterar a forma como as pessoas
pensam, sentem e comportam e, por isso, o relatério aborda a forma como a arte e cultura séo mobilizados
para influenciar pensamentos, sentimentos e comportamentos de outras pessoas, nas negociagdes que
ocorrem no escritério das Nagdes Unidas em Genebra. O relatério sugere que a cultura pode ser um veiculo
para a comunicagao de mensagens politicas, mas também um veiculo para confrontos culturais (ibid.). No
relatério Soft Power Today — Measuring the influences and effects, promovido pela British Council, Singh e
MacDonald (2017) afirmam que a promogao da cultura de um pais gera vantagens econdémicas e
estratégicas significativas, tais como por exemplo, no investimento estrangeiro direto ou no turismo, pelo
que as estratégias de soft power devem estar no centro da formulagao de politicas.

6 Em 1993, foi estabelecido o mercado Unico e as ‘quatro liberdades’: livre circulagdo de pessoas, bens,
servigos e capitais (UE, s.d.).
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regionais e locais intactas, sem a influéncia de outras culturas (Bodziany, 2015, citado
por Gavrilov, 2019).

Em suma, percebe-se a relevancia da economia criativa e, por sua vez, das atividades
culturais e criativas, no desenvolvimento social e econdomico dos paises e das regides,
manifestada, globalmente, nas diversas agendas com vista ao desenvolvimento e

capacitagao.

1.1.3. Contributos das ICC

No contexto econdmico, a cultura e a criatividade exibem capacidade para fomentar a
inovagao na economia e sociedade, através do fornecimento — direto ou indireto — de
inputs Uteis para a producao de produtos e servicos de outros setores econémicos
(Throsby, 2001, citado por Petrova 2018). Nao s6 contribuem para a criacao de riqueza
€ emprego, como revelam capacidade para, por exemplo, gerar efeitos spillover noutros
setores e estimular a inovagao (KEA European Affairs, 2015; Sonobe et al., 2022). E por
esse motivo que as ICC séo, de acordo com Lee (2014), cruciais para o crescimento de
outros setores, através dos efeitos spillover. Contudo, embora se caracterizem como
atividades econdmicas, os seus contributos estendem-se para além do dominio
economico e, de acordo com Pratt (2015), o impacto no desenvolvimento social € cada
vez mais reconhecido e considerado. Quanto aos impactos de natureza social e de
comunidade, as atividades baseadas na criatividade, arte e cultura séao relevantes por
diversos motivos. De acordo com a agéncia KEA (2015), as abordagens artisticas e
criativas quebram as barreiras do convencional e, por isso, promovem nao s a inovagao
no contexto empresarial, como também contribuem para a edificagdo de uma sociedade
critica e envolvida; uma sociedade que ouve e se faz ouvir.

No relatério da Arts Council England, Contribution of the arts and culture industry to the
UK economy, a andlise do impacto econdmico das artes e cultura no pais teve em
consideragao trés diferentes tipos de impactos econdmicos, classificados como
impactos direitos, impactos indiretos e impactos induzidos (Cebr, 2019). Os impactos
diretos traduzem o valor e os empregos diretamente gerados pelas organizacdes
artisticas e culturais e os impactos indiretos refletem o valor e os empregos gerados
pelas instituicoes e empresas prestadoras de servigos as artes e organizagoes culturais
(/bid.). Ja os impactos induzidos caracterizam-se pelo valor e emprego gerado na
economia em geral, através do gasto e consumo direto e indireto dos trabalhadores das

instituicoes culturais e artisticas (/bid.).

10
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No relatorio Gifts of the Muse: Reframing the Debate about the Benefits of the Arts,
McCarthy et al. (2004) identificam cinco categorias de beneficios das atividades
culturais:
= Cognitivos: focam no desenvolvimento da aprendizagem académica em jovens
em idade escolar e incluem trés principais categorias: a) melhor desempenho
académico e melhores resultados, b) competéncias aprimoradas, tais como
leitura, matematica e c) a capacidade de pensamento criativo e incentivo a

aprendizagem e, principalmente, ao processo de aprendizagem (/bid., p.8);

= Atitude e comportamento: englobam beneficios de desenvolvimento de atitudes
e comportamentos (autodisciplina, autoeficacia, frequéncia escolar melhorada e
taxas de abandono escolar reduzidas), de desenvolvimento de competéncias
gerais de vida (pensamento critico, trabalho de equipa e a compreensao das
consequéncias dos préprios comportamentos) e de desenvolvimento de atitudes
e comportamento pré-sociais entre jovens em situagdes de risco (construcao de
lagos sociais, melhoria da autoimagem, autorregulagdo e a tolerancia, por
exemplo) (Ibid., p.8);

= Saude: estes beneficios podem ser classificados por tipos de efeitos e populagdes
estudadas e englobam a melhoria da qualidade de vida, incluindo a saude mental
e fisica, como por exemplo em pacientes com deméncia causada pela doenca
de Alzheimer, a melhoria da saude em pacientes como bebés prematuros,
deficientes fisicos € mentais, pacientes com a doenca de Parkinson, dores
agudas ou depressao, na reducao do stress e melhoria da performance dos
cuidados de saude a ter com as pessoas doentes e/ou incapacitadas e a reducao
da ansiedade em pacientes em situacao cirurgica, em trabalho de parto ou
procedimentos odontoldgicos (Ibid., p.12);

= Sociais ao nivel da comunidade: compreendem a promocao da interagao social
entre as partes, criando um sentimento de identidade e ajudando a construir o
capital social no nivel da comunidade e a capacitagao das comunidades para se
organizarem em ag¢des coletivas (/bid., p.15);

= Econémicos: abrangem beneficios econdmicos diretos — resultado das artes
como atividades econdmicas e, por isso, promotoras de, por exemplo, emprego
e receitas fiscais -, beneficios econdmicos indiretos — ocorrem face a capacidade
das artes em atrair pessoas e entidades coletivas no local onde estao inseridas e

beneficios Public-good — caracterizam-se como beneficios ndo financeiros e

11
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beneficiam quer as pessoas envolvidas nas artes quer a comunidade em geral
(/bid., p.17).

Ja no relatorio Culture and Local Development: Maximising the Impact — elaborado pela
OECD -, cujo objetivo é a criacdo de um guia de orientagdo para propor op¢des de
politicas para governos locais e museus dispostos a maximizar o impacto do patrimonio
cultural no desenvolvimento local (OECD, 2017), sdo enunciados contributos dos
museus no desenvolvimento local. Ainda que tais contributos se refiram a uma atividade
especifica das ICC, a sua delineacéo foi feita com base numa literatura geral com as
atividades criativas e culturais como contexto, e, por isso, tal contribuicdo merece

destaque. Assim, seguem-se 0s quatro contributos mencionados:

= Desenvolvimento econdémico e inovagao: novos empregos e receitas através do
aumento da atracgao territorial para turistas, talentos e empresas e disseminacao
de novas tecnologias, criagdo de novos produtos e apoio a criatividade (/bid.,
p.11);

= Regeneracao urbana e desenvolvimento da comunidade: melhor qualidade de
vida, maiores niveis de capital social e marca internacional e atratividade (/bid.,
p.18);

= Desenvolvimento cultural, educagcao e criatividade: desenvolvimento de
conhecimento, maiores niveis de autoconfianga que facilitam a inclusao, maiores
niveis de capital social e criatividade (/bid., p.25);

= Inclusao, saude e bem-estar: alteragao da percecao das pessoas sobre 0s seus
problemas e torna-las mais proativas na melhoria das suas proéprias vidas, tornar
as pessoas mais autoconfiantes e melhorar as suas capacidades — com especial
atencao pelos grupos marginalizados -, aliviar a procura de tratamento médico

e aumentar as probabilidades de reabilitacao (/bid., p.30);

Percebe-se que ambas as categorizagdes englobam impactos de distintas naturezas,
variando entre impactos individuais e coletivos, sociais e economicos, tangiveis e
intangiveis, de curto prazo e de longo prazo. Ainda assim, importa notar que, apesar de
mencionados, maioritariamente, efeitos positivos ou favoraveis, as ICC podem também
causar impactos nefastos de diversas naturezas. Desta multiplicidade de impactos,
acidentais e impremeditados, surge o topico dos efeitos spillover, dado que os impactos
das ICC se estendem, inevitavelmente, para além dos dominios previstos e, de acordo

com Chapain et al. (2010), essa extensao afeta o desenvolvimento das regides.
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1.1.4. Spillovers

A medicao dos efeitos spillover €, para Angelucci e Maro (2015), relevante e necessaria
para a correta identificagdo e estimativa dos efeitos diretos ou intencionais, e indiretos
ou ndo intencionais, pois permite projetar politicas mais eficazes e conhecer
caracteristicas da economia local e do comportamento humano. Por outras palavras, a
medicdo de toda a amplitude de impactos permite uma compreensao crucial para o
desenho de politicas eficazes, evitando a subestimacdo ou até sobrestimacao de
impactos. Angelucci e Maro (2015) defende que a ndo adocao de uma avaliagao dos
efeitos spillover pode resultar numa dupla subestimacao de um determinado impacto,
uma vez que o efeito médio sobre sujeitos elegiveis é subestimado e o efeito spillover
sobre sujeitos inelegiveis passa despercebido, o que pode levar a recomendagdes e
politicas incorretas. Deste modo, os efeitos spillover destacam-se pelo seu contributo na
medicdo e avaliacdo de impacto de determinadas atividades, contribuindo para a
delineacao de estratégias e politicas mais proximas da realidade e, assim, com maior
probabilidade de eficacia.

No entanto, se ha nao mais de trinta anos surgiram as ICC como matéria respeitante a
medicao e avaliagao da performance de atividades, é também recente o estudo e analise
da amplitude dos seus impactos (Miles & Green, 2008; Tom Fleming Creative
Consultancy, 2015). Dado que as ICC sao um tépico de estudo relativamente recente no
discurso académico, politico e industrial (Cunningham, 2002), os efeitos spillover do
setor sao também um tépico de estudo emergente (Vickery, 2015). A analise e avaliagao
do papel das ICC fora do contexto onde atuam diretamente, seja na regeneracao,
inclusdo social ou no desenvolvimento econdmico, carece de evidéncias (Oakley, 2004,
citada por (Lazzaro, 2021), mas é cada vez mais reconhecida no ambito da investigacédo
e do desenvolvimento de politicas culturais (Potts, 2011 e European Commission, 2012,
citados por Petrova, 2018). Gavrilov (2019) afirma que o impacto das crises economicas
na cultura se deve aos efeitos spillover, uma vez que ha uma relacao, inevitavel, entre a
cultura e a economia, ou seja, se a economia cresce, a cultura recebe mais apoios e, por
isso, pode florescer, se a economia entra em crise, o efeito spillover negativo transborda
para o setor cultural (Gravilov, 2019).

Recorrendo ao significado literal da palavra, os spillovers ocorrem quando efeitos de
uma determinada atividade se estendem para além do pretendido originalmente, i.e.,
quando a¢des de um determinado agente afetam indiretamente outros agentes a priori

nao relacionados (Vazquez-Bare, 2017). Desta forma, os efeitos spillover sdo motivo de
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analise em diversas areas de estudo, mas é nos campos da economia e das ciéncias
sociais, de acordo com Vazquez-Bare (2017), que existe um maior interesse. Com
origem nas areas de estudo da economia geogréfica e teoria dos clusters, por Jane
Jacobs em 1960 e Michael Porter em 1990 respetivamente (TFCC, 2015), o conceito
aponta, no contexto social e econdomico, os impactos positivos ou negativos que,
involuntariamente, se estendem para além do campo de atuacdo onde foram
originalmente produzidos ou criados (TFCC, 2015; Frontier Economics, 2022). Note-se
que esta € uma caracteristica fundamental para a interpretacdo do fendmeno dos efeitos
spillover. Deste modo, tratando-se de efeitos que se fazem sentir além do esperado, a
sua analise é relevante para a economia e para a delineagcado de politicas publicas
urbanas e regionais (Vickery, 2019). De acordo com Jaffe (1996) — que os divide em trés
categorias: spillovers de conhecimento, spillovers de mercado e spillovers de rede’ —, o
fenomeno dos efeitos spillover é do interesse da area da economia desde o século XIX.
Estando as ICC envolvidas em contextos economicos e sociais, € possivel deduzir a
criacado de spillovers, resultantes da amplitude das relagcdes das atividades artisticas e
culturais com diferentes agentes.

Para a agéncia KEA (2015), os efeitos involuntarios das ICC devem ser abordados
estrategicamente, com vista a explorar® o potencial da criatividade, baseada na cultura,
para o desenvolvimento socioeconomico (KEA, 2015).

Ainda que a importancia da avaliagao e medi¢ao desses impactos se apresente cada vez
mais como uma preocupagao de diversas entidades, a literatura sobre o topico € escassa
e nao existe uma definicdo consensual do termo ‘spillover’® nesse contexto. Segundo a
consultora Tom Fleming Creative Consultancy (2015), o primeiro estudo sobre o topico
surge apenas em 2007 — Creative industry spillovers — understanding their impact on the
wider economy —, publicado pela Frontier Economics. Quinze anos depois, a consultora

publica, em 2022, o relatério Quantifying knowledge spillovers from the UK creative

7 Os spillovers de conhecimento ocorrem quando o conhecimento produzido por um agente pode ser
utilizado por outro, sem compensacéo; o beneficiario usa o conhecimento para copiar ou imitar produtos ou
processos do inovador, ou usar o conhecimento como input de novos processos de investigagao que levarao
a novas tecnologias. Spillovers de mercado ocorrem quando as operagdes e/ou processos da industria
beneficiam ou prejudicam agentes que ndo a empresa criadora. Spillovers de rede surgem quando o valor
comercial ou econémico de uma tecnologia depende de outras tecnologias relacionadas ou proximas. (Jaffe,
1996)

8 No entanto, esta abordagem recebe criticas recorrentes, associadas ao funcionalismo econdémico, uma vez
que apoia a instrumentalizagédo das artes, contrariando o principio da arte pela arte.

% Por vezes, o termo “spillover” é substituido pelo sinénimo proximo “externalidades” (TFCC, 2015; Design
Council, 2022), ou por termos como cross-overs, valor acrescentado, outcomes, impactos ou valores (TFCC,
2015).
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industries, um estudo cujo objetivo € compreender as possibilidades de medicado de
spillovers de conhecimento (Frontier Economics, 2022), verificando-se, assim, a
relevancia atual do topico.

Como se desenvolvem, entdo, os efeitos spillover das atividades culturais e criativas? A
TFCC (2015) afirma que o tema surgiu pela primeira vez na agenda da CE em 2012. Em
conformidade com as linhas orientadoras da UE (2012), as ICC produzem repercussdes

amplas na sociedade e economia, tais como possivel observar na figura 1.

figura. 1 | Efeitos spillover das ICC na sociedade e economia

— Inovacgao e produtividade

—  Turismo e branding

Educacao e
— aprendizagem ao longo
da vida

L —Desenvolvimento regional

Efeitos spillover
Objetivo: ponte entre as ICC com o resto

da sociedade e economia
1l

Inovagao social e bem-
— estar

Sustentabilidade
- ambiental

Fonte: UE (2012).

O SCC é capaz de impulsionar o empreendedorismo criativo e a inovacao, dentro e fora
do setor, promover o turismo orientado para a regeneracdo social de areas com
necessidade de revitalizagao, incitar novas formas de ensino, pensamento e relagdes em
contexto profissional e de comunidade. Com base na literatura, os efeitos spillover das
ICC podem ser definidos como a capacidade das artes, cultura e industrias criativas de
gerar impactos nao intencionais noutros setores da economia ou na sociedade, através
da troca de ideias, competéncias, conhecimento e outros tipos de capital (KEA, 2015;
Vickery, 2019; Design Council, 2022). Ainda que se apresentem importantes os
beneficios ou danos de contexto econdmico, de acordo com a Design Council (2022),

os beneficios ou danos sociais e ambientais sao igualmente importantes. No relatorio
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Cultural and Creative spillovers in Europe, a TFCC (2015) desenvolveu a seguinte

definicao do termo:

[...] define cultural and creative spillovers as the process by which activity in the
arts, culture and creative industries has a subsequent broader impact on places,
society or the economy through the overflow of concepts, ideas, skills,
knowledge and different types of capital. (TFCC, 2015, p. 15).

Os spillovers culturais e criativos manifestam-se, assim, comos os impactos involuntarios
gerados pelas atividades culturais e criativas que se propagam pela economia e
sociedade em geral. No relatério da consultora, tais efeitos foram organizados em trés
categorias: spillovers de conhecimento, spillovers de industria e spillovers de rede. De
acordo com a TFCC (2015), os spillovers de conhecimento estdo relacionados com as
ideias, inovagdes e processos desenvolvidos pelas artes, cultura e industrias criativas,
que impactam a economia e sociedade. Segundo a Frontier Economics (2022), os
spillovers de conhecimento podem ocorrer através da partilha intencional de
conhecimento, movimentos operarios ou através da observacao dos resultados de
engenharia reversa. Os efeitos spillover de industria sdo classificados como os
beneficios da cadeia de valor vertical e relacionamentos horizontais entre setores, que
se estendem no contexto economico e social geral (TFCC, 2015). Estas relagdes sao o
resultado do dinamismo gerado pelas ICC, artistas ou eventos artisticos (TFCC, 2015).
Por ultimo, os efeitos spillover de rede definem-se como impactos que resultam da
densidade das artes ou industrias criativas numa determinada regiao, associados por
vezes, aos termos clustering’® ou aglomeracao, e tendem a estar associados a impactos
negativos como a gentrificagdo''. Na tabela 2, encontra-se a subcategorizagéo elaborada
pela TFCC (2015) com base na literatura presente na biblioteca de evidéncias recolhidas

no relatdrio da consultora.

10 Clusters industriais caracterizam-se como concentragdes geograficas de empresas do mesmo setor — ou
setores relacionados ao longo da cadeia de valor — que colaboram e competem entre si e tém vinculos com
outros atores locais; podem ser uma fonte de economia de aglomeracdo — a proximidade geografica de
empresas produz beneficios coletivos — contribuindo para a competitividade local e crescimento econémico
(Chapain et al., 2010). As industrias criativas tendem a aglomerar-se em locais especificos, as razdes desses
fendmenos podem estar relacionadas com a multiplicidade de elementos relacionados com a cultura,
criatividade, inovacéo e desenvolvimento local (Lazzeretti et al., 2009).

" Gentrificagdo é o fendmeno em que uma regido é afetada por alteragdes de diversas naturezas que levam
a valorizagado dessa mesma regiao e, como consequéncia, a populagéo local cuja renda é insuficiente para
acompanhar essa valorizagdo De acordo com Atkinson (2000), uma potencial causa da gentrificagao é a
inflagédo no mercado imobiliario, o que pode levar a significativas alteragdes nas caracteristicas sociais locais.
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tabela. 2 | Categorias e subcategorias de spillovers das ICC

Spillovers de conhecimento

1. Estimulo da criatividade e incentivo do seu potencial

2. Aumento da visibilidade, tolerancia e troca cultural entre comunidades

3. Mudanga de atitudes na participagao e abertura para as artes

4. Aumento da empregabilidade e desenvolvimento de capacidades nas sociedades

5. Fortalecer colaboragdes entre setores e entre diferentes paises

6. Testar novas formas de organizag@o e novos modelos de gestéo

7. Facilitar a troca de conhecimento e inovagdo baseada na cultura

Spillovers de industria

1. Melhorar a cultura de negdcio e dinamizagdo de empreendedorismo

2. Impactos no valor imobiliario e comercial das propriedades

3. Estimular o investimento privado e estrangeiro

4. Melhorar produtividade, rendibilidade e competitividade

5. Impulsionar a inovagéo e tecnologia digital

Spillovers de rede

1. Construgéo de coesao social e desenvolvimento e integragéo da comunidade

2. Melhoria na saude e bem-estar

3. Criagao de um ecossistema atrativo e ambiente criativo, city-branding e place making

4. Estimular o desenvolvimento urbano, regeneragao e infraestruturas

5. Dinamizagao de impactos econdémicos de clusters e regides
Fonte: TFCC (2015).

No relatério European Statistical System Network on Culture, o projeto europeu ESSnet-
Culture (2012) apresentou, também, trés tipos de efeitos spillover: spillovers de
producao, spillovers de conhecimento e spillovers de rede. Os spillovers de producao
ocorrem na medida em que as IC promovem o crescimento de outros setores e
estimulam a procura de produtos complementares em outras industrias, podendo ser

divididos em duas subcategorias:

= Spillovers de expansao de mercado: o desenvolvimento de um produto expande
0 mercado para uma gama de produtos complementares (Ibid., p.373);
= Spillovers de criacdo de mercado: o desenvolvimento de um produto num

mercado desenvolve um mercado para outros produtos (/bid., p.373).

De acordo com a ESSnet-Culture (2012), as transferéncias de conhecimento ocorrem
quando empresas de outros setores beneficiam de ideias, descobertas ou processos

desenvolvidos pelas IC sem compensacao, e podem ser:
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= Spillovers de conhecimento organizacional: partindo da hipétese de que as IC
se organizam de maneira diferente, as ideias que surgem desse processo
diferenciado podem dispersar-se para o mercado; no caso das IC, argumenta-se
que muitas empresas organizam as suas atividades produtivas e inovadoras
através de sistemas abertos e colaborativos, ou seja, modelos mais adequados
para ambientes competitivos e altamente dinamicos (/bid., p.374);

= Spillovers de conhecimento experiencial: a prestagdo de servigos de
experiéncia € uma area especifica onde as empresas na economia mais ampla
podem recorrer a modelos de negdcio criativos; nesses servigos, o foco esta em
toda a experiéncia do(a) cliente, interagindo com a organizacdo, em vez de
apenas nos beneficios funcionais associados a entrega de um produto ou servico
(/bid., p.374);

= Spillovers de conhecimento empreendedor ou de mobilidade profissional:
spillovers de conhecimento podem ser incorporados nos fluxos de trabalho;
estes ocorrem quando profissionais das IC transferem conhecimento tacito de
uma industria para outra (Ibid., p.374);

= Spillovers de conhecimento interdisciplinar: as IC apresentam uma cultura de
trabalho interdisciplinar e isso pode inspirar empresas de outros setores (/bid.,
p.374).

Os spillovers de rede acontecem, segundo a ESSnet-Culture (2012), quando as

empresas beneficiam outras empresas, através da relagdo de proximidade, e podem ser:

= Spillovers de aglomeragao: ocorrem quando as empresas optam por se fixarem
préximas, devido a um abastecimento ou clientes comuns (/bid., p.375);

= Spillovers de cluster: ocorrem quando as empresas se localizam proximas umas
das outras e passam a interagir e partilhar conhecimentos (/bid., p.375);

= Spillovers de atratividade: sdo explicados pelas abordagens de criatividade e
qualidade do lugar e estdo intimamente relacionados com a teoria de Richard

Florida'? de classe criativa e o seu impacto no crescimento urbano (/bid., p.375).

2 A teoria de Florida (2004) baseia-se nas caracteristicas de um territério — que inclui questdes de habitagao,
clima, educagéo, transportes, saiude e todos os servigos, infraestruturas que dele fazem parte -, que
satisfazem um conjunto de pessoas, a qual Florida denomina de classe criativa: grupo de pessoas que tém
interesses comuns e com tendéncia para pensar, sentir e comportar-se de modo similar. Estas similaridades
sdo fundamentalmente determinadas pela funcdo econdmica — pela atividade que € a base da sua
subsisténcia. Todas as distingbes derivam desta fungdo. Um dado chave do nosso tempo € que cada vez
maior numero de pessoas vive de um trabalho criativo (Florida, 2004, p.8).
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Observam-se semelhangas nas duas abordagens de categorizacao dos efeitos spillover
das ICC. A abordagem da ESSnet-Culture categoriza os efeitos spillover com mais
pormenor, em compara¢ao com a categorizagdo da TFCC. No entanto, entende-se que
a ultima da mais destaque as diferentes formas de como cada tipo de efeito spillover
pode ocorrer.

Importa realgar que o tépico de estudo dos efeitos spillover € alvo de criticas, associadas
ao instrumentalismo ou funcionalismo das artes e da cultura. Para Holden (2015), o
conceito de ‘spillover’ representa a supremacia das abordagens econdémicas e do valor
financeiro no que toca as estratégias e politicas para as artes e a cultura. Por outras
palavras, os efeitos spillover tipificam a argumentagao de que as artes e a cultura apoiam
as industrias criativas, o setor comercial e a economia no seu todo (Holden, 2015). No
entanto, Holden (2015) questiona a validade e utilidade dos spillovers das ICC e
classifica-os como uma concec¢ao romantica e hierarquica de valor, uma vez que o seu
argumento inicia com uma componente expressiva, mas termina com o valor econémico
e monetario como principal aliciamento. Holden (2015) refere que a cultura deve ser
observada pelo seu valor organico, significado social e moral, bem como pelos
contributos sociais e publicos que produz e, inevitavelmente, também o seu retorno
economico-financeiro, em ultimo lugar. Por outras palavras, a narrativa associada aos
efeitos spillover das ICC assume, em maior ou menor grau, uma ameacga a criagao
artistica, na medida em que incentiva o confinamento do pensamento critico a razao
instrumentalista.

Neste sentido, o interesse que deu origem a investigacao desenvolvida nesta dissertacao
estende-se para além do dominio econdmico. Os impactos sociais, sentidos pelas
pessoas, comunidades e sociedades sdo igualmente englobados no conceito de
spillover, seguindo a abordagem de TFCC acima mencionada. Mais que a argumentacao
para o financiamento e investimento nas artes e na cultura, o propdsito desta
investigacao €, acima de tudo, uma forma de questionar a informacao recolhida sobre o

tépico.

1.2. QUESTOES DE INVESTIGAGAO E OBJETIVOS

Uma vez que o estudo sobre os efeitos spillover das ICC é recente e as evidéncias sao
escassas (Oakley, 2004, citada por Lazzaro, 2021; Vickery, 2015), o objetivo principal

deste trabalho é o mapeamento e analise da investigacao cientifica publicada na ultima
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década - coincidindo com a primeira referéncia ao topico de estuda nas agendas da CE
(ano 2012) —, através de uma abordagem que permitira o rigor cientifico e, por sua vez,
a fiabilidade dos resultados. O propésito € o de identificar os principais conceitos e
caracteristicas relativos ao estudo dos efeitos spillover das atividades culturais e
criativas. Como tal, este estudo seguiu uma abordagem quantitativa descritiva e

exploratdria e tem os seguintes objetivos especificos:

= Descrever as caracteristicas da investigacao cientifica publicada;

= Apresentar os conceitos-chave e contextos da investigacao cientifica publicada.

Da investigacao preliminar apresentada nesta introducao, identificaram-se seis pontos
de interesse de estudo que orientaram a formulagao das seguintes questdes de

investigacao:

Questao 1 (Q1): Que paises se destacam na producéao cientifica?

Questao 2 (Q2): Quais as areas de estudo das publicagbes?

Questao 3 (Q3): Quais os conceitos-chave abordados?

Questao 4 (Q4): Qual é a natureza e os instrumentos da investigagao publicada?

Questao 5 (Q5): Como se caracterizam os efeitos spillover analisados?

Questao 6 (Q6): Quais sdo os resultados das evidéncias?

1.3. ESTRUTURA

No Capitulo 1, € apresentado o contexto necessario para fornecer um enquadramento
do tema, mas serve também como base de sustentagdo para as questdes de
investigacdo e desenho metodoldgico. Os objetivos estabelecidos e as questdes de
investigacao tracadas foram consideradas relevantes, tendo em conta a informacao
recolhida na breve contextualizacao sobre o estudo e, por isso, tal interesse € sustentado
pela literatura previamente apresentada.

O Capitulo 2 dedica-se a metodologia de investigagao desta dissertacdo. Primeiramente,
foram expostas as motivacdes para a escolha da abordagem, com base num breve
levantamento dos tipos de revisdo de literatura e suas caracteristicas, e posterior
selecdo, tendo em consideracdo os objetivos deste trabalho. Posteriormente,
identificaram-se os procedimentos, métodos e ferramentas de recolha, selegéo e analise
dos dados, seguindo as orientagdes da extensdao PRISMA para scoping reviews. Assim,

estdo descritos os critérios de elegibilidade, a estratégia de pesquisa — que inclui a
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preparacao e o processo de pesquisa e as bases de dados utilizadas —, o processo de
selecao das fontes de evidéncia incluidas na revisdo, o processo de extracao dos
resultados e, por fim, o método de andlise e interpretagao dos dados.

No Capitulo 3 sdo apresentados os resultados do levantamento de informagéao das
evidéncias selecionadas para sustentar esta revisdo. O capitulo inicia com o fluxograma
descritivo do processo de selecdo das evidéncias, seguindo-se as subsecc¢oes
respetivas a cada uma das questdes de investigacao, bem como uma ultima subsecc¢ao
onde ¢ incluida informacao e analise obtida através do cruzamento de dados que se
consideram relevantes de ser analisados em conjunto. Por motivos de acessibilidade, os
resultados integrais mapeados encontram-se em Apéndice C.

A discussdo dos resultados obtidos € apresentada no Capitulo 4, onde é feita uma
sintese dos resultados obtidos, as limitacdes e conclusbes da scoping review. Neste
capitulo encontram-se também algumas recomendacdes no contexto de politica cultural,
as implicacbes para a teoria e pratica e a recomendacao de potenciais investigacoes

futuras, com base nos resultados obtidos da revisao.
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2.1. ABORDAGEM METODOLOGICA

Partindo dos objetivos e das questdes de investigacao definidas, desde logo ficou claro
escolher uma revisdo de literatura como metodologia para este estudo. Dado que
existem diferentes tipologias de revisdo de literatura — cada uma tem caracteristicas
proprias e, por conseguinte, respondem a objetivos distintos e especificos —, a
compreensdo de cada uma tornou-se essencial para a sele¢cao da tipologia a adotar
neste estudo. De realgar que, ainda antes da elaboracdo dessa analise, um critério
selecionado para a escolha da metodologia foi definido: desenvolver uma revisdo com a
maxima credibilidade e rigor cientifico possiveis.

Sao diversas as categorias de revisao de literatura encontradas, pelo que neste estudo
foi escolhida a categorizacao apresentada por Vilelas (2020) no livro Investigacao — O
Processo de Construcao de Conhecimento. Vilelas (2020) expde quatro tipos de revisao
de literatura: revisdo narrativa, revisdo sistematica, revisdo integrativa e revisdes
scoping. Na revisao narrativa, a finalidade € delimitar, clarificar e caracterizar um objeto
de estudo, realizada por meio de levantamento bibliografico seletivo (Vilelas, 2020,
p.100). Esse levantamento &, geralmente, realizado num curto espaco de tempo, o que
a torna mais facil e rapida de realizar e, por isso, util, por exemplo, na construcao do
estado da arte ou contextualizagdo sobre um determinado tépico (/bid.) Contudo, uma
vez que nao é sistematica, € mais propensa a erros e vieses, dado que a selecao das
evidéncias € arbitraria (Ibid.). As revisdes sistematicas respondem a uma questao de
investigacao especifica, identificando estudos publicados sobre um tema em especifico,
cuja qualidade metodoldgica € superior, de forma que os resultados da revisao possam
ser utilizados na pratica (Vilelas, 2020). A revisao é feita seguindo um protocolo e
critérios especificos, tornando-a imparcial e reprodutivel (Vilelas, 2020). Relativamente
a revisao integrativa, esta apresenta semelhancas com a revisao sistematica, pois a
estrutura de elaboracao é idéntica, divergindo apenas no propésito; consiste numa
analise ampla, e nao especifica, da literatura, pois o objetivo é compreender
profundamente um tépico de estudo, através de dados secundarios (Vilelas, 2020). Por
fim, as revisbes scoping possibilitam uma revisdo ampla e aprofundada da literatura
disponivel sobre um topico de estudo, independentemente da qualidade metodolégica
das evidéncias — contrariamente a revisao sistematica (Vilelas, 2020). A revisao scoping

€, assim, utilizada para perceber a extensao, o alcance ou a natureza de um tema amplo
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de estudo, pelo que é particularmente util para as disciplinas com evidéncias
emergentes. De acordo com Munn et al. (2018), as scoping review revelam-se Uteis
quando o objetivo € o desenvolvimento de uma investigacdo de um topico amplo de
estudo, servindo para:

= |dentificar os tipos de evidéncias disponiveis sobre um determinado topico;

= Esclarecer os principais conceitos/definicdes na literatura;

= Examinar como a investigagcao é conduzida num determinado tépico ou campo;

= |dentificar as principais caracteristicas ou fatores relacionados sobre um

conceito;
= Como precursor de uma revisao sistematica;

= |dentificar e analisar lacunas de conhecimento.

Posto isto, a revisdo narrativa ndo se adequa aos obijetivos, pois ndo assegura o rigor
necessario para um mapeamento de literatura nao enviesado. Contrariamente, a revisao
sistematica assegura o rigor cientifico pretendido, contudo, com este tipo de revisao
pretende-se dar resposta a uma questao de investigacao especifica, 0 que nao € o caso
deste estudo. A revisdo integrativa avalia a qualidade metodoldgica das evidéncias a
incluir, o que n&o vai ao encontro do objetivo deste trabalho, de mapear toda a literatura
publicada sobre o topico. Assim, a metodologia desta dissertagcao assenta numa revisao
sistematica da literatura do tipo scoping review, uma abordagem quantitativa-descritiva
e exploratoria.

A scoping review foi realizada com base nas orientagcdes da extensao Prisma para
scoping reviews - PRISMA-ScR, desenvolvida de acordo com as diretrizes desenvolvidas
pela Rede EQUATOR (Enhancing the Quality and Transparency of Health Research)
(Tricco et al., 2018). Esta abordagem sistematica permite mapear evidéncias sobre
topicos de estudo cujas questdes de investigagdo assumem uma maior amplitude,
permitindo a identificacdo dos principais conceitos, teorias, fontes de evidéncia e
potenciais lacunas (Tricco et al., 2018; Vilelas, 2020). O PRISMA — ScR checklist items
(Tricco et al., 2018), define cada item de forma a guiar a construgao deste tipo de reviséao
de literatura, para que esta seja transparente e replicavel. A lista de orientacdes
encontra-se no Anexo A, com as respetivas paginas onde cada item se encontra
desenvolvido nessa dissertacao.

Uma vez que se pretende observar o que foi publicado em termos de investigagao
cientifica sobre os efeitos indiretos das ICC, a estratégia de pesquisa sera realizada de

forma pouco restritiva, de modo a evitar que potenciais evidéncias nao sejam incluidas,
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dado que o objetivo deste estudo € de significativa amplitude. Os termos incluidos na
pesquisa foram selecionados com base na informacdao recolhida na literatura
apresentada no Capitulo 1 deste trabalho, como é possivel observar na figura 2. Os
termos respetivos ao conceito foram retirados da compilagdo encontrada no relatério
Cultural and Creative Spillovers in Europe, pela Tom Fleming Creative Consultancy
(2015), bem como a designagéao “creative spillovers” adotada no relatorio da consultora.
Relativamente aos termos utilizados para a indicacdo do contexto, inseriram-se as

combinag¢des comummente encontradas no que toca a referéncia as ICC.

figura. 2 | Termos utilizados na pesquisa nas bases de dados

“OR” “OR”
Spillover
Spill-over
Crossover
Cross-over Creative and cultural industries
Externalities Creative industries
Outcomes Creative and cultural sector
Value(s) A Creative sector
Added value Creative industries sector
Indirect impact(s) Cultural sector
Induced effect(s) Cultural industries

Induced impact(s)
Tertiary

Secondary effect(s)

Fonte: A autora.

2.2. METODOS DA SCOPING REVIEW™

2.2.1. Critérios de elegibilidade

A selecao dos artigos pretende dar resposta aos objetivos e as questdes de investigacao

deste estudo. Por isso, os critérios de incluséo e exclusao das evidéncias foram definidos

3 Nenhum protocolo foi desenvolvido e registado.
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com base nessa logica. De acordo com Tricco et al. (2018), a definicao dos critérios
possibilita a compreensao do tipo de evidéncias que serao incluidas na revisao. Os
critérios de elegibilidade das evidéncias cientificas a selecionar — apresentados na tabela
3 —, dividem-se em duas vertentes: critérios relacionados com os objetivos e perguntas
de investigagao e critérios de acessibilidade. Relativamente aos primeiros, os seguintes

critérios de inclusdo foram tragcados:

= O conceito de spillover, ou termos sindnimos, necessita ser o foco dos estudos ou
estar presente num dos objetivos ou numa das questdes de investigacao;

= O contexto analisado nos estudos deve ser o das ICC, ou designacdes similares,
ou atividades relacionadas, e o fendmeno dos efeitos spillover deve ter origem
nesse mesmo contexto;

= Uma vez que se pretende identificar a investigacao cientifica produzida na ultima
década, o periodo temporal elegivel foi entre o dia 1 de janeiro de 2012 e o dia
31 de dezembro de 2021.

Neste sentido, as evidéncias que nao corresponderam a todos os critérios de inclusao
nao foram consideradas. Foram também excluidas as evidéncias que nao atenderam aos

seguintes critérios de acessibilidade:

= Perante as barreiras linguisticas da autora desta dissertacdo, apenas serédo
incluidas as publicacdes escritas em inglés, francés, espanhol e portugués;
= Publicacbes de acesso gratuito ou disponivel;

= Livros completos nao foram incluidos na revisao.

tabela. 3 | Processo de revisao scoping

Critério Filtros

Restricao Topic (Title, Abstract, Keywords)

Tipo de documento Artigos de jornal, artigos em conferéncia e secg¢ao de livros
Lingua Portugués, espanhol, francés e inglés

Acesso Gratuito e disponivel

Periodo 1 de janeiro de 2012 e 31 de dezembro de 2021

Conceito analisado Efeitos spillover ou sinénimos

Contexto analisado ICC ou atividades relacionadas

Fonte: A autora.
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2.2.2. Estratégia de pesquisa

A recolha das evidéncias foi realizada pela autora desta dissertacao no dia 16 de julho
de 2022. Os estudos potenciais foram recolhidos através das bases de dados Web of
Science (WoS) e Scopus, dada a amplitude de publicacgdes cientificas presentes, bem
como a credibilidade das mesmas. A pesquisa combinou os termos presentes na tabela
4 e os critérios de inclusdo e exclusdo mencionados anteriormente. Algumas
informacdes apenas foram possiveis de apurar apds a primeira leitura das evidéncias
(leitura dos resumos) ou, em alguns casos, apds a segunda leitura (leitura dos textos
completos). A estratégia de pesquisa foi adaptada a cada base de dados, de acordo com

as suas especificidades, tal como demonstrado na tabela 4.

tabela. 4 | Estratégia de pesquisa completa

Termos, método de pesquisa e nimero de resultados
Web of Science (Core  (TS=(“creative and cultural industries” AND ((spillover(s)) OR (spill-over(s))
Collection) OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR (“indirect
impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“creative industries” AND ((spillover(s)) OR (spill-
over(s)) OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR
(“indirect impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“creative and cultural sector” AND ((spillover(s)) OR
(spill-over(s)) OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR
(“indirect impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“creative sector” AND ((spillover(s)) OR (spill-over(s))
OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR (“indirect
impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“creative industries sector” AND ((spillover(s)) OR (spill-
over(s)) OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR
(“indirect impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“cultural sector” AND ((spillover(s)) OR (spill-over(s))
OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR (“indirect
impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) OR TS=(“cultural industries” AND ((spillover(s)) OR (spill-
over(s)) OR (crossover(s)) OR (cross-over(s)) OR (“added value”) OR
(“indirect impact(s)”) OR (“induced impact(s)”) OR (“induced effect(s)”) OR
(externalities) OR (outcome(s)) OR (value(s)) OR (tertiary) OR (“secondary
effect(s)”))) ) AND TS=("“creative spillovers”)) AND (LA==("ENGLISH” OR
“SPANISH” OR “PORTUGUESE” OR “FRENCH?”)) Timespan: 2012-01-01 a
2021-12-31 — 346 resultados
Scopus (TITLE-ABS-KEY (“creative and cultural industries” AND (spillover* OR spill-
over* OR crossover* OR cross-over* OR “added value” OR “indirect impact*”
OR “induced effect*” OR “induced impact*” OR externalities OR outcome* OR
value* OR tertiary OR “secondary effect*”’)) OR TITLE-ABS-KEY (“creative
industries” AND (spillover* OR spill-over* OR crossover* OR cross-over* OR
“added value” OR “indirect impact*” OR “induced effect*” OR “induced
impact*” OR externalities OR outcome* OR value* OR tertiary OR “secondary
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effect*”)) OR TITLE-ABS-KEY (“creative and cultural sector” AND (spillover*
OR spill-over* OR crossover* OR cross-over* OR “added value” OR “indirect
impact*” OR “induced effect*” OR “induced impact*” OR externalities OR
outcome* OR value* OR tertiary OR “secondary effect*”)) OR TITLE-ABS-KEY
(“creative sector” AND (spillover* OR spill-over* OR crossover* OR cross-
over* OR “added value” OR “indirect impact*” OR “induced effect*” OR
“induced impact*” OR externalities OR outcome* OR value* OR tertiary OR
“secondary effect*”)) OR TITLE-ABS-KEY (“creative industries sector” AND
(spillover* OR spill-over* OR crossover* OR cross-over* OR “added value” OR
“indirect impact*” OR “induced effect*” OR “induced impact*” OR
externalities OR outcome™ OR value* OR tertiary OR “secondary effect*”)) OR
TITLE-ABS-KEY (“cultural sector” AND (spillover* OR spill-over* OR
crossover* OR cross-over* OR “added value” OR “indirect impact*” OR
“induced effect*” OR “induced impact*” OR externalities OR outcome* OR
value* OR tertiary OR “secondary effect*”)) OR TITLE-ABS-KEY (“cultural
industries” AND (spillover* OR spill-over* OR crossover* OR cross-over* OR
“added value” OR “indirect impact*” OR “induced effect*” OR “induced
impact*” OR externalities OR outcome* OR value* OR tertiary OR “secondary
effect*”)) OR TITLE-ABS-KEY (“creative spillover*”)) AND PUBYEAR > 2011
and PUBYEAR < 2022 AND LIMIT-TO (LANGUAGE, “English”) OR LIMIT-TO
(LANGUAGE, “Spanish”) OR LIMIT-TO (LANGUAGE, “Portuguese”) OR
LIMIT-TO (LANGUAGE, “French”)) — 1196 resultados

Total de Resultados 1542

Fonte: A autora.

Nesta fase, algumas limitacdes merecem ser salientadas: o recurso a apenas duas bases
de dados, a limitacdo as linguas portugués, inglés, francés e espanhol e a inclusao
apenas de evidéncias gratuitas e disponiveis. Ainda que a estratégia de pesquisa tenha
sido desenhada de forma a abranger todas as possiveis evidéncias uteis sobre o tépico,
o tema, conceitos e terminologias associados ao topico de estudo sdo de significativa

amplitude e, conforme mencionado na literatura, abordados de maneira distinta.

2.3.3. Processo de selecao das evidéncias

ApOs a pesquisa nas bases de dados, as evidéncias identificadas foram extraidas para a
plataforma digital Rayyan Intelligent Systematic Review onde, numa primeira fase, as
publicagcdes em duplicado foram removidas. De seguida, foi realizada a primeira triagem
e selecao dos artigos, através da leitura dos respetivos titulos e resumos, apenas pela
autora desta dissertagao. Por este motivo, como tentativa de atenuar tal limitagcao, o
processo de triagem dos artigos foi previamente discutido com o professor orientador
deste trabalho e o primeiro processo de triagem foi executado trés vezes. Nesta fase, o
processo de triagem teve como base as questdes de investigagao, bem como os critérios
de elegibilidade. Os artigos que, através da leitura dos resumos, claramente nao
respondiam aos critérios de elegibilidade foram excluidos (n = 1284). Posteriormente,

seguiu-se a fase de analise e selecao dos artigos selecionados na fase anterior, através
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da leitura integral dos textos. Esta etapa foi, tal como a anterior, realizada apenas pela
autora da dissertacao e seguindo os critérios de elegibilidade e objetivos da
investigacdo. Durante este processo, foi utilizada como recurso a plataforma Mendeley,
onde foram indexados todos os artigos, e o Excel para registo dos motivos de excluséo,
por evidéncia. As referéncias de cada uma das evidéncias nao incluidas encontram-se
no Apéndice A.

Uma grande parte das evidéncias apenas menciona os impactos indiretos na introducao
do estudo, como argumento inicial ou nos resultados e contribuigdes, sem o topico como
objetivo. Dos estudos excluidos por conceito errado, importa salientar o seguinte:
aqueles que proponham analisar a componente simbodlica das ICC ou atividades
relacionadas, medindo os impactos, por exemplo, do consumo artistico na construcao
de identidade ou estatuto social das pessoas, ndo foram incluidos, uma vez que uma
abordagem de marketing esta implicita. O consumo simbdlico — consumo relacionado
com vantagens extrinsecas que o consumo ou posse de um determinado produto
proporciona a quem o consome ou adquire ou utiliza (Moinat, 2011) — é considerado nas
estratégias de marketing (Lehman et al., 2016) e, por isso, optou-se por nao incluir esses
estudos na revisao. Ainda que o processo de tomada de decisao desse tipo de consumo
tenda a ser inconsciente (Lehman et al., 2016), ndo sdo involuntarios, dado que os(as)
profissionais de marketing consideram estes beneficios aquando da delineagédo de

estratégias de produto, preco ou comunicacgao.

2.3.4. Extracao dos resultados

A extracao dos dados dos 47 estudos incluidos foi efetuada pela autora da dissertacao,
com base numa ferramenta de extragao de resultados previamente construida (ver
Apéndice B). A extragao dos dados seguiu conforme planeado, no entanto, foi revista
durante o processo de extragcdo de dados de cada fonte de evidéncia incluida.
Posteriormente, os resultados foram organizados sob a forma de tabelas padronizadas,

onde foram incluidas secg¢des referentes aos seguintes topicos:

Autora(s)/Autor(es);
Titulo;

Ano de publicagéo;

Numero de citagdes: informacao retirada através das plataformas Journal Citation

Reports da Clarivate para as evidéncias obtidas na pesquisa feita no WoS — e na
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Scopus Journal Metrics — para as evidéncias obtidas na pesquisa realizada no
Scopus;

Pais de origem: informacao retirada com base nas universidades autoras;

Entidades envolvidas;

Tipo de publicacao: identificar se sdo artigos de jornal, artigos em conferéncias ou
seccdes de livro;

Contribuicao do estudo: classificada de acordo com 7 variaveis identificadas por
Wobbrock & Kientz (Jordan & Silva, 2021): empirica, artefacto, metodoldgica,
tedrica, conjunto de dados, investigacao e opiniao;

Conceito analisado: identificar qual a terminologia adotada para abordar os efeitos
spillover;

Contexto analisado: identificar se o contexto em analise sdo as ICC no geral, ou
termos similares, setores especificos ou atividades ou projetos individuais;

Modelo ou definicdo associados ao contexto analisado: identificar o modelo
utilizado para a definicao das atividades ou industrias analisadas ou a definicao
apresentada;

Objetivo(s) e/ou questdes de investigacao;

Area de estudo: informagao retirada através do nome dos jornais/conferéncias
onde as evidéncias foram publicadas;

Contexto geografico analisado;

Tipo de impacto;

Metodologias adotadas;

Resultados;

Palavras-chave.

2.3.5. Apresentacao e analise dos dados

Durante a segunda leitura das evidéncias a incluir na revisao, a informagao necessaria

para dar resposta as questdes de investigacao foi recolhida e organizada, por evidéncia,

em tabelas do Excel. Os dados foram tratados com recurso ao Excel e a ferramenta de

analise de dados ATLAS.ti, e a analise da informacgao foi, maioritariamente, realizada com

recurso a técnicas de estatistica descritiva. Os dados foram trabalhados com no Excel,

através da utilizacao das funcodes se e procv, e tabelas dinamicas. Foi feita, também, uma

analise qualitativa, nomeadamente nas diferentes categorizagcdes elaboradas ao longo
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da revisao. Todos os resultados foram analisados quantitativamente e, posteriormente,
apresentados em graficos ou tabelas e figuras no corpo de texto, acompanhados de uma
analise descritiva textualmente.

A apresentacao dos dados recolhidos encontra-se descrita por evidéncia no Apéndice
C, em formato de dados tabulados. A decisao de colocar a informacéo recolhida de cada
evidéncia em apéndice justifica-se apenas por motivos de extensdo do conteudo em
causa. Para uma melhor compreensao, as tabelas cujas linhas se encontram destacadas
a cinzento incluem informacao tratada com base nas evidéncias incluidas. As tabelas
sem cor de destaque nas linhas, incluem informacao diretamente retirada das

evidéncias, incluida para comprovar a analise e os resultados apresentados.
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3.1. SELECAO DAS FONTES DE EVIDENCIA

Dos 1542 estudos identificados nas bases de dados WoS e Scopus, foram removidos
251 artigos duplicados e sete com periodo temporal ndo elegivel (estudos de 2022). Dos
1284 identificados, 79,9% (n = 1024) foram excluidos apos a leitura dos titulos e
resumos, restando 260 publicagdes elegiveis para leitura integral dos seus textos.

Apos a leitura das publicagcoes completas, 81,9% (n = 212) foram excluidas pelos
seguintes motivos: 24 nao abordaram o conceito de spillover ou termos sinénimos, em
14 tais efeitos nao tiveram as ICC ou termos similares ou atividades como origem, em 3
o contexto analisado nao foram as ICC ou termos similares ou atividades, em 108 o
topico de estudo ndo fazia parte de um dos obijetivos, 61 textos completos ndo se
encontraram disponiveis, dois duplicados e um livro completo, por motivos de
acessibilidade. Em apéndice, encontra-se a listagem das publicacdes, organizada pelos
respetivos motivos de exclusao (ver Apéndice A). Os resultados da pesquisa e do
processo de inclusdo dos estudos encontram-se abaixo na figura 3, através de um
diagrama de fluxo da selegao de estudos para revisdes sistematicas do tipo scoping —

Preferred Reporting ltems for Systematic Reviews and Meta-analyses.
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figura. 3 | Diagrama de Fluxo PRISMA
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Fonte: Adaptado de Tricco et al. (2018).
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Relativamente as caracteristicas das evidéncias incluidas, foram recolhidas informacdes
referentes a autoria, ano, numero de citagdes, entidades envolvidas, pais de origem, tipo
de estudo, conceito e o contexto analisado, o modelo ou a definicdo do contexto de
industria, e os objetivos ou questdes de investigacdo associados a cada evidéncia. O
conteudo recolhido apresentado neste Capitulo, teve como objetivo identificar e
descrever as caracteristicas gerais das evidéncias selecionadas, mas serviu também
para justificar a selecdo das mesmas, uma vez que algumas informacdes estao

associadas aos principais critérios de inclusao.

O grafico 1 ilustra as tendéncias de publicagdo sobre os efeitos spillover das ICC ao
longo da ultima década, o que comprova a andlise de evidéncias publicadas na ultima
década. Das 47 evidéncias selecionadas, 57% (n = 27) foram publicadas a partir do ano
2018, tendo sido esse mesmo ano e 0 ano de 2019 os que mais surgiram, contrastando
com os anos 2013 (n = 1) e 2016 (n = 2). Observando o grafico, percebe-se a auséncia
de um padrao claro, que comprove uma tendéncia quer de crescimento, quer de
reducao, da investigacao publicada entre 2012 e 2021. De facto, o nimero de evidéncias
publicadas nos anos respetivos as extremidades do periodo temporal em analise — 2012

e 2021 - é exatamente o mesmo.

grafico.1 | Publicagdes por ano

O =N WA OO N OO®OO

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: A autora, com base nas informacgdes recolhidas de cada evidéncia.

De acordo com as questdes de investigagao delineadas, encontra-se, em Apéndice C, a
informagao recolhida que permitiu dar-lhes resposta. De seguida, com base nessa

informacao sao apresentados os resultados para cada uma das questoes.
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3.2. PAISES QUE SE DESTACAM NA PRODUCAO CIENTIFICA

O contributo das ICC no desenvolvimento econémico e social das regides faz parte de
iniciativas estratégicas de muitos paises (Edeh et al., 2022; Ko & Mok, 2014; Yang &
destacam na producao cientifica? — foi delineada. Para Ihe dar resposta, foi recolhida
informacdo de cada evidéncia quanto a localizagdo geografica associada a afiliacao
dos(as) autores(as).
Na tabela 5, encontra-se o niumero de evidéncias por localizagao geografica, destacando
quer a investigacao cientifica produzida num pais, quer os paises em cooperacao
internacional na investigacdo sobre os efeitos spillover das atividades culturais e
criativas. Além destes dados, foram também incluidos os valores do indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de cada pais. Este indicador mede o desenvolvimento
humano com base em trés dimensdes: uma vida longa e saudavel, ser uma pessoa
instruida e ter um padrao de vida adequado (UNDP, s.d.). O IDH reflete, de forma
resumida, o nivel de desenvolvimento dos paises além do crescimento econdmico
(UNDP, s.d.). A interpretacao do nivel de IDH é feita através da seguinte informacao
(UNDP, s.d):

= Nivel baixo: (< 0,550);

= Nivel médio: (0,550 — 0,699);

= Nivel alto: (0,700 — 0,799);

= Nivel muito alto: (= a 0,800).

tabela. 5 | Pais de origem das evidéncias incluidas (continua)

Continente Pais IDH" N° de evidéncias por pais de origem
Individual Cooperacao Total
) ) internacional
Africa Africa do Sul 0,713 1 - 1
América do EUA 0,921 1 4 5
Norte Canada 0,936 - 1 1
México 0,758 2 - 2
Asia China 0,768 5 2 7
Indonésia 0,705 - 1 1

4 Dados da UNDP em: https://hdr.undp.org/data-center/human-development-index#/indicies/HDI.
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tabela. 5 | Pais de origem das evidéncias incluidas (conclusao)

Continente Pais IDH'5 N° de evidéncias por pais de origem
Individual Cooperacao Total

) internacional

Asia Vietname 0,703 1 - 1

Europa Alemanha 0,942 2 - 2
Bélgica 0,937 1 - 1
Chéquia 0,889 2 - 2
Croacia 0,858 1 - 1
Espanha 0,905 1 - 1
Italia 0,895 4 8 7
Paises Baixos 0,941 1 4 5
Poldnia 0,876 - 2 2
Reino Unido 0,929 7 2 9
Roménia 0,821 1 1 2
Suécia 0,947 1 1 2
Turquia 0,838 1 - 1

Oceénia Austrélia 0,951 3 2 5

Fonte: A autora, com base nas informagdes recolhidas de cada evidéncia.

Observando o grafico 2, constata-se o destaque da Europa na publicacao cientifica sobre
o topico de estudo desta revisdao, com 63,8% de representatividade nas evidéncias
incluidas (n = 35). Embora com menores valores percentuais que a Europa, a Asia ocupa
0 segundo lugar no que toca a publicacao cientifica sobre os efeitos spillover das ICC,
com 23,4% das evidéncias incluidas (n = 9). Em terceiro lugar, a América do Norte surgiu
com 17% (n = 8), a Oceénia com 10,6% (n = 5) e, por fim, com o menor destaque
observado, a Africa produziu apenas uma das evidéncias incluidas nesta revisdo.
Contudo, estes resultados podem ser reflexo da inclusdo de evidéncias escritas apenas
em linguas europeias, nomeadamente inglés, portugués, francés e espanhol. Além disso,
uma significativa parte das 61 publicagbes nado disponiveis para leitura integral foi
publicada na Asia, principalmente na China. Nesse sentido, recomenda-se cautela na

interpretacao destes resultados.

5 Dados da UNDP em: https://hdr.undp.org/data-center/human-development-index#/indicies/HDI
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grafico. 2 | Distribuicdo das evidéncias incluidas por continente

Africa América do Norte Asia Europa Oceania

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

Verifica-se novamente, através do grafico 3, a representatividade do continente europeu,
com o Reino Unido a liderar a producao cientifica publicada sobre o topico (n = 9),
seguindo-se a ltalia e a China, ambas com sete evidéncias; em conjunto, o Reino Unido,
a China e a ltalia representam 48,9% da biblioteca de evidéncias. Seguem-se os Paises
Baixos e a Australia em termos de dominancia, cada uma com cinco evidéncias. No que
diz respeito a cooperagao internacional na investigacao cientifica, destacam-se os Paises

Baixos, a Italia e os EUA.

grafico. 3 | Distribuicdo das evidéncias incluidas por pais (f >1)

N

O = N W Hd OO N © © O

Alemanha México Roménia Chéquia  Suécia EUA Austrélia  Paises China Italia Reino
Baixos Unido

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

Através dos niveis de IDH dos paises de origem das evidéncias incluidas, percebe-se
que a investigagao sobre os efeitos spillover publicada na ultima década foi produzida
em paises com niveis favoraveis de desenvolvimento humano. A excecédo da Africa do

Sul, do México, da China, da Indonésia e do Viethame — com altos indices de IDH —, os
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demais paises apresentam niveis muito altos de desenvolvimento humano. No entanto,
esta informacao € meramente descritiva, pelo que a sua interpretacao nao sera abordada
neste estudo.

Relativamente a informacéo sobre a autoria das publicagdes, foi possivel extrair as(os)
cinco principais autoras(es) da area, através do numero de citagdes. Conforme possivel
observar na tabela 6, as evidéncias mais citadas, por ordem decrescente, foram:
Knowledge management, knowledge transfer and organizational performance in the arts
and crafts industry: a literature review (Latilla et al., 2018), Creative industries, new
business formation, and regional economic growth (Piergiovanni et al.,, 2012),
Gentrification and the artistic dividend: The role of the arts in neighborhood change
(Grodach et al.,, 2014), Creative industries, inequality, and social development:
Developments, impacts and challenges in Cape Town (Booyens, 2012) e The impact of
‘creative industry clusters’ on cultural and creative industry development in Shanghai
(Zheng & Chan, 2014).

tabela. 6 | 5 Principais autores(as) sobre o topico

Autoras(es) Pais de origem Ne° CitacGes
(Latilla et al., 2018) Italia 73
(Piergiovanni et al., 2012) Italia e Paises Baixos 62
(Grodach et al., 2014) Australia e EUA 60
(Booyens, 2012) Africa do Sul 58
(Zheng & Chan, 2014) China 40

Fonte: A autora, com base nas informacgdes recolhidas de cada evidéncia.

Latilla et al. (2018) abordaram, empiricamente, as transferéncias de conhecimento,
através de uma revisdo de literatura sistematica sobre a relacdo entre gestdo e
transferéncia de conhecimento e a performance das organizagdes de artes e oficios.
Este € o artigo mais citado da biblioteca de evidéncias e teve origem na Italia. No
segundo lugar de evidéncias mais citadas, o estudo quantitativo de Piergiovanni et al.
(2012) investigou o efeito das IC no crescimento econémico regional de provincias da
Italia e o artigo tem como pais de origem a Italia e os Paises Baixos. Segue-se Grodach
et al. (2014), também através de um estudo quantitativo, onde, empiricamente, mostram
como as Belas Artes estdo associadas a revitalizacao de bairros e, em contrapartida,

como as Artes Comerciais contribuem para a gentrificagao local. O artigo foi produzido
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em cooperagao internacional entre a Australia e os EUA. Em quarto lugar, Booyens
(2012), numa contribuicdo empirica, debateu o papel das IC nas economias urbanas do
Sul Global, com particular destaque na Cidade do Cabo, em Africa, tendo sido a
investigacdo produzida na Africa do Sul. Por dltimo, Zheng & Chan (2014) investigaram,
empiricamente, o impacto de uma versao transplantada de cluster de IC na China no
ambiente cultural de Xangai, tendo sido a investigacao realizada na China.

Em sintese, a Europa destaca-se de forma significativa na producao cientifica sobre os
efeitos involuntarios das ICC, mais precisamente o Reino Unido e a Italia— com duas das
publicagdes mais citadas da biblioteca de evidéncias. Ainda que com menor
expressividade, a Asia demonstra, no que toca a investigacdo cientifica, um interesse
sobre o tépico, tendo a China contribuido com mais de 70% para a representatividade
do continente asiatico. Contudo, conforme ja referido, face as limitagdes relacionadas
com a lingua e a disponibilidade das publicacoes, recomenda-se cautela na
interpretacao destes resultados. Por fim, todos os paises de origem das evidéncias
incluidas exibem niveis altos ou muito altos de desenvolvimento humano. No entanto, a
relacao entre o estudo do tépico e o desenvolvimento humano dos paises nao é possivel

de ser apurada neste estudo.

3.3. AREAS DE ESTUDO

Considerando a natureza de cooperacao e trabalho em rede com outros setores e
agentes das ICC (GANEC, 2014; Madudova, 2017; Petrova, 2018), € possivel inferir a
multiplicidade de dominios e areas com interesse no topico de estudo. Assim, esta
seccado exibe a informagédo relativa a area de estudo, respondendo a questdo de
investigacdo 2 — Quais as areas de estudo das publicagdes?

Conforme € possivel verificar através dos dados dispostos na tabela 7, os jornais com
mais evidéncias publicadas foram o jornal Sustainability (n = 3) e, com 2 estudos cada,
os jornais City, Culture and Society, Creative Industries Journal, Environment and
Planning A: Economy and Space, Growth and Change, Journal of Knowledge
Management e o Journal of the American Planning Association.

O jornal Sustainability, tal como o nome indica, inclui artigos relacionados com a
sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel, desenvolvidos em diversas areas de
estudo (MDPI, s.d.). O jornal City, Culture and Society dedica-se a temas relacionados

com a gestédo urbana e tem como objetivo promover a investigacao sobre cidades, com
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foco na criatividade cultural e na inclusao social (ScienceDirect, s.d.). O critério de
estudo do jornal Creative Industries Journal sao todas as atividades definidas como
industrias criativas (Taylor & Francis Online, s.d.). O jornal Environment and Planning A:
Economy and Space reune publicagcdes na area da economia, com particular interesse
em questdes de reestruturacdo regional e urbana, globalizagdo, desigualdade e
desenvolvimento desigual (SAGE journals, s.d.). O Journal of Knowledge Management
reune investigacbes de contexto académico sobre gestdo do conhecimento nas
organizacdes, fornecendo conhecimento sobre estratégias, ferramentas, técnicas e
tecnologias para a Gestdo do Conhecimento (Emerald Publishing, s.d.). Por ultimo, o
Journal of the American Planning Association publica diferentes tipos de publicacdes
que tém em comum o estudo de questdes sobre planeamento urbano (Taylor & Francis
Online, s.d.).

Em sintese, dos jornais com mais publicacdes no universo das evidéncias incluidas,
destacam-se os jornais orientados para a publicacdo de conhecimento do contexto

urbano, abordando questdes de gestao, economia e planeamento urbano.

tabela. 7 | Jornais com mais publicagées

Publicacao N° de evidéncias por jornal
Sustainability

City, Culture and Society

Creative Industries Journal

Environment and Planning A: Economy and Space

3
2
2
2
Growth and Change 2
2

Journal of Knowledge Management
Journal of the American Planning Association 2

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

Foi recolhida informagdo para perceber quais as areas de estudo associadas as
evidéncias incluidas. Na resposta a esta questao nao foram incluidas as evidéncias do
tipo artigo de conferéncia e secgédo de livro, dada a impossibilidade de retirar essa
informacao de forma confiavel. Nesse sentido, apenas 39 evidéncias (83%) servirao para
dar resposta a esta questao. Numa primeira fase, durante a leitura das evidéncias foram
recolhidos os titulos dos jornais. De seguida, foi feita uma pesquisa no Journal Citation
Reports da Clarivate e no Scopus Journal Metrics para recolher as areas de estudo das

evidéncias recolhidas nas bases de dados WoS e Scopus, respetivamente, cuja
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classificacdo se encontra em Apéndice D. Na tabela 8, destacam-se as areas de estudo

por evidéncia incluida na revisao.

tabela. 8 | Areas de estudo das evidéncias incluidas (n = 39) (continua)

Autora(s)/e(s) Area(s) de estudo
(Aquino et al., 2012) Ciéncias Sociais; Estudos Culturais; Geografia; Planeamento e

Desenvolvimento; Comunicagao

(Bae & Yoo, 2015) Planeamento Regional e Urbano; Negdcio

(Booyens, 2012) Estudos Urbanos

(Breznitz S.M., 2018) Estudos Ambientais; Geografia

(Dunphy K. Smithies J., Ciéncias Sociais

2020)

(Fahmi F.Z., 2017) Planeamento Regional e Urbano; Estudos de Desenvolvimento
(Gong H., 2019) Planeamento Regional e Urbano; Estudos de Desenvolvimento
(Grodach et al., 2014) Planeamento Regional e Urbano; Estudos urbanos
(Gustafsson & Lazzaro, Estudos Ambientais; Ciéncia e Tecnologia Sustentavel e Verde
2021)

(Hu & Morales, 2016) Planeamento Regional e Urbano; Estudos urbanos

(Huijgh & Evens, 2012) Humanidades; Ciéncias Sociais

(Hong et al., 2014) Ciéncias Ambientais

(Komorowski et al., 2021)  Estudos Ambientais; Ciéncia e Tecnologia Sustentavel e Verde

(Kourtit & Nijkamp, 2019)  Planeamento Regional e Urbano; Estudos Ambientais; Economia; Geografia

(Latilla et al., 2018) Ciéncias da Informagao; Biblioteconomia

(Latilla et al., 2019) Ciéncias da Informagao; Biblioteconomia

(Lazzeretti et al., 2017) Planeamento Regional e Urbano; Estudos Ambientais; Economia; Geografia
(Lee, 2014) Estudos Ambientais; Geografia

(Mak et al., 2021) Psicologia

(Molina et al., 2019) Gestao

(Ngo et al., 2019) Negdcio; Gestédo; Contabilidade

(Nogare & Murzyn- Economia

Kupisz, 2021)

(Ochoa & Ramirez, 2018)  Economia; Ciéncias Sociais; Estudos Urbanos

(Petridou & loannides, Humanidades; Ciéncias Sociais
2012)

(Piergiovanni et al., 2012)  Economia; Negdcio; Gestao
(Pose & Lee, 2020) Estudos Urbanos

tabela. 8 | Areas de estudo das evidéncias incluidas (n = 39) (conclusao)
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Autora(s)/e(s)
(Rappas, 2019)

Area(s) de estudo

Comunicagao; Sociologia

(Sacco et al., 2018)

Estudos Ambientais; Ciéncia e Tecnologia Sustentavel e Verde

(Scott et al., 2018)

Planeamento Regional e Urbano; Geografia

(Stejskal et al., 2018)

Ciéncia da Computacao; Sistemas de Informacao

(Stejskal & Hajek, 2019)

Gestao

(Sun & Chen, 2021)

Estudos Urbanos

(Turnbull & McCutcheon,
2017)

Comunicagao

(Valdivia & Macip, 2018)

Ciéncias Sociais; Geografia; Planeamento e Desenvolvimento; Economia;

Finangas

(Vickery, 2015a)

Humanidades

(Wearring et al., 2021)

Sociologia

(Wedemeier, 2015)

Planeamento Regional e Urbano; Estudos Ambientais; Geografia; Estudos

Urbanos

(Yu, 2020)

Economia; Gestao

(Zheng & Chan, 2014)

Economia; Ciéncias Sociais; Estudos Urbanos

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

E possivel constatar a diversidade de areas de estudo que abordam o efeito spillover das
ICC como topico central dos seus estudos. No grafico 4 estdo apresentas as dez
principais areas de estudo de 39 das evidéncias incluidas. A area de estudo de
Planeamento Regional e Urbano destaca-se com maior representatividade (n = 9),
seguindo-se as areas de estudo de Economia, Estudos Ambientais, Estudos Urbanos e
Geografia, com oito evidéncia cada, Gestao (n = 5) e Ciéncia e Tecnologia Sustentavel,
Comunicagao e Humanidades com 3 evidéncias cada.

Para uma melhor interpretacdo destes resultados, considerou-se relevante incluir a
definicdo de cada area de estudo. Contudo, no Journal Citation Reports da Clarivate e
no Scopus Journal Metrics tal informagao nao se encontra disponivel e, face a maior ou
menor amplitude de estudo das areas de estudo destacadas, ndo se torna acessivel

recolher essa informagao com base noutras fontes.
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grafico. 4 | 10 principais areas de estudo das evidéncias incluidas (n = 39)

Humanidades

Comunicacao

Ciéncia e Tecnologia Sustentavel
Gestéo

Ciéncias Sociais

Geografia

Estudos Urbanos

Estudos Ambientais

Economia

Planeamento Regional e Urbano

Fonte: A autora, com base nas informagdes recolhidas de cada evidéncia.

3.4. CONCEITOS-CHAVE

Nesta secgéo dar-se-a resposta a questdo de investigagao 3: Quais os conceitos-chave
abordados? Para isso, € apresentada informacao relativa ao contexto de industria, a
terminologia adotada na referéncia aos efeitos spillover, as palavras-chave e ao contexto

geografico analisado no conjunto da biblioteca de evidéncias.

3.4.1. Contexto de industria analisado

Para Galloway e Dunlop (2007), os termos ‘industrias criativas’ e ‘industrias culturais’,
apesar de utilizados uma grande parte das vezes como sinénimos, possuem significados
diferentes. Essa fraca distingdo dos conceitos acarreta limitagcdes no desenvolvimento
de politicas culturais, uma vez que ‘as artes e cultura’ e as ‘industrias criativas’
manifestam caracteristicas distintas (Galloway & Dunlop, 2007; Vickery, 2015;
Cunningham, 2002). Dessa forma, para a observacao do contexto de industria analisado
nas evidéncias, foi recolhida informagao sobre o contexto e a definicdo do mesmo. Além
disso, considerou-se relevante perceber quais os modelos utilizados na classificagao do
contexto de industria analisado.

Conforme é possivel observar na tabela 9, apenas dez das evidéncias recorreram a uma
metodologia nacional ou internacional para definir o contexto analisado, tendo sido as
metodologias da DCMS (n = 4) e da UNCTAD (n = 4) as mais adotadas. Além destas,
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metodologias de classificacdo de atividades econdmicas nacionais foram também
utilizadas. Percebe-se, assim, que alguns paises criam e adotam a sua proépria definicao,
0 que leva a inconsisténcias e dificuldades na comparacao internacional. Este obstaculo
€ agravado por diferencas e indisponibilidade de dados. Todavia, huma tentativa de
contornar essa dificuldade, todas atividades das ICC foram classificadas de acordo com
a metodologia da UNCTAD (apresentada no Capitulo 1), para uma analise e

interpretacao de resultados mais percetivel.

tabela. 9 | Modelo utilizado na definicdo do contexto de industria (n = 10)

Autora(s)/autor(es)
(Fahmi & Koster, 2017)

Modelo
KBLI - Sistema de

Classificagao

Definicao
Industrias Criativas: publicidade e marketing,

arquitetura e design, artes visuais, radio e

Industrial da televisao, artes performativas, edigcao, IT, servigos
Indonésia de software e computadores.
Industrias Culturais Tradicionais: Antiguidades,
Oficios e Batik (p.816)
(Grodach et al., 2014) NAICS - North Belas Artes: artes performativas, artes visuais e

American Industrial

Classification

museus, galerias de arte e escolas de belas artes.

Artes Comerciais: cinema, musica e design. (p.25)

(Gustafsson & Lazzaro, Defini¢cdo do Industrias Culturais e Criativas
2021) Parlamento
Europeu
(Latilla et al., 2019) DCMS Artes e Oficios (classificam na evidéncia como
Industrias Criativas)
(Lazzeretti et al., 2017) DCMS Industrias Culturais e Criativas
(Lee, 2014) DCMS Industrias Criativas
(Molina et al., 2019) UNCTAD Industrias Criativas
(Suciu et al., 2018) UNCTAD Industrias Criativas
(Valdivia & Macip, 2018) UNCTAD Industrias Criativas

(Yu, 2020)

UNCTAD e DCMS

Industrias Criativas

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

Nesta dissertacdo, conforme ja indicado, incluiu-se ndo s6 o contexto de industrias ou
setores criativos e culturais, como também as atividades relacionadas com as artes e a
criatividade e, como consequéncia, um conjunto de contextos foram recolhidos.

De forma a perceber qual o contexto de industria em analise, este foi categorizado

conforme os seguintes niveis:
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= Macro: industria ou setor;

= Meso: parte da industria ou setor;

= Micro: parte especifica ou individual do setor.
Para perceber que tipo de atividades culturais e criativas foram analisadas no ambito do
topico em estudo, uma vez que nao existe um consenso universal no que concerne a
definicdo e delimitagcdo do setor cultural e criativo, os niveis meso e micro foram
categorizados de acordo com a definicdo de SCC da UNCTAD. Na tabela 10 encontram-
se os contextos observados e a frequéncia com que surgiram, bem como o nivel
categorico definido com base nas trés categorias acima mencionadas e a categoria
associada a metodologia desenvolvida pela UNCTAD na qual se inserem.
Das 47 evidéncias incluidas, 70% analisaram um contexto de nivel macro (n = 34), 25,5%
um contexto de nivel meso (n = 10) e 4,3% um contexto nivel micro (n = 3). Relativamente
aos niveis meso e micro, 42,8% analisaram a categoria patrimonio (n = 6) e as categorias
media e criagdes funcionais apresentam 14,3% de representatividade cada (n = 2,
ambas) e, por ultimo, 28,6% analisaram multiplas categorias (n = 4).
Desta analise, entende-se a predominancia do estudo dos efeitos spillover da industria
cultural e criativa no seu todo. Em oposicao, a analise de contexto individual e especifico
verificou-se apenas em trés das evidéncias. Esta informacéo reflete que o estudo dos
efeitos spillover tem sido, principalmente, focado num contexto mais amplo, enquanto o
estudo dos impactos de uma entidade em especifico nao foi tao comum. Além disso, as
atividades de nivel micro analisadas — 1) a série australiana Miss Fisher’s Murder
Mysteries, 2) o filme de James Cameron Titanic e a série da HBO Game of Thrones e 3)

a promotora Live Nation Festival —, apresentam uma projecao e reconhecimento a nivel

mundial.
tabela. 10 | Contexto analisado nas evidéncias incluidas (continua)

Contexto N° Nivel Categoria (UNCTAD)
Agentes Culturais 1 Macro -

Aglomeracgao de Industrias Criativas 1 Macro -

Artes 1 Macro -

Artes e Industrias Criativas 1 Macro -

Artes e Oficios - Organizagoes 2 Meso Multipla'®

8 Inclui: arquitetura, mercado de Artes e Antiguidades, Oficios, Design, Design de Moda, Musica, Artes
Performativas e Edi¢ao (Latilla et al., 2018; Latilla et al., 2019).
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tabela. 10 | Contexto analisado nas evidéncias incluidas (conclusao)

Contexto N° Nivel Categoria (UNCTAD)
Atividades Culturais e Criativas 1 Macro -

Cluster de Arquitetura 1 Meso Criagdes funcionais
Cluster de Industrias Criativas 1 Macro -

Cultura 1 Macro -

Filme Titanic e série Game of Thrones 1 Micro Media

Industria do Patrimonio 1 Meso Patrimonio
Industria dos Jogos Online 1 Meso Patrimonio
Industrias Criativas 9 Macro -

Industrias Criativas e Industrias Culturais 1 Macro -

Industrias Culturais 8 Macro -

Industrias Culturais e Criativas 8 Macro -

Industrias das Belas Artes e Artes Comerciais 1 Macro -

Museus 1 Meso Patrimonio
Organizagdes Artisticas e Culturais 1 Macro -

Patriménio e Monumentos Histéricos 1 Meso Patriménio

Projeto de regeneragéo urbana baseada na 1 Macro -

cultura

Promotora Live Nation Festival 1 Micro Patrimonio
Recursos Digitais de Patrimoénio 1 Meso Patrimonio

Redes Criativas 1 Macro -

Série Miss Fisher’s Murder Mysteries 1 Micro Media

Setor Criativo 1 Macro -

Setor Cultural 1 Macro -

Setor do Design 1 Meso Criagoes funcionais
Trabalhadoras(es) Criativas(os) 1 Meso Multipla®”

Fonte: A autora, com base nas informacodes recolhidas de cada evidéncia.

3.4.2. Terminologia adotada nas evidéncias

Relativamente a terminologia utilizada nas evidéncias para destacar os efeitos spillover
das ICC, através do grafico 5 verifica-se a diversidade de termos utilizados. O termo
‘impacto’ foi utilizado em 36,1% das evidéncias (n = 17). O termo spillover, incluindo a

combinacgao ‘spillover de conhecimento’, surge em 23,4% das evidéncias (n = 11). E

importante frisar que o significado do termo ndo € unanime em todas as evidéncias que

7 Profissionais das areas das artes e design (Pose & Lee, 2020).
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o utilizam. A imprecisao na adoc¢ao do termo spillover verificou-se, igualmente, na fase
de selecado de evidéncias. Algumas evidéncias apropriaram o termo para destacar o
potencial ou contributo das ICC em diversos dominios. Contudo, a relagdo das ICC com
dominios nao diretamente relacionados nao significa necessariamente que o contributo
seja indireto ou involuntario. Tomemos como exemplo: nesta revisdo foi incluido um
artigo cujo um dos objetivos foi verificar a relagdo entre o envolvimento artistico e a
capacidade das pessoas em lidar com as suas emocdes durante o confinamento
provocado pela doenca Covid-19, pois o0 impacto analisado ocorreu de forma
involuntaria e indireta. Contrariamente, foi excluida uma evidéncia onde o termo spillover
foi aplicado no contexto de arteterapia, uma vez que a arteterapia recorre
propositadamente a diversas praticas artisticas para fins terapéuticos, o que nao

coaduna com o obijetivo desta dissertacao.

grafico. 5 | Terminologia utilizada nas evidéncias incluidas

Impacto

Valor

Spillover

Spillover de conhecimento
Efeito

Outcomes

Transferéncias

Valor acrescentado
Efeitos adversos
Associacdes
Externalidades

Efeitos indiretos
Externalidades de rede e spillovers
Efeito onda

Papel

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

Ainda no que diz respeito a terminologia, foi possivel encontrar sinébnimos nao incluidos
na pesquisa, tais como: ‘transferéncias’, ‘efeitos adversos’, ‘associacoes’, ‘efeito onda’ e
‘papel (role)’. Em suma, identificou-se um total de catorze termos adotados, o que reflete
a instabilidade da terminologia adotada quando analisados os efeitos involuntarios das
ICC.
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3.4.3. Palavras-chave das evidéncias

Das 47 evidéncias, seis nao apresentaram palavras-chave, pelo que a resposta a esta
questao sera abordada com base nas 41 evidéncias restantes. Na tabela 11 encontram-
se as palavras-chave, traduzidas para portugués, de cada evidéncia, associadas aos

autores ou as autoras correspondentes.

tabela. 11 | Palavras-chave das evidéncias incluidas (n = 41) (continua)

Autor(es)/a(s)
(Aquino et al., 2012)

Palavras-chave
Artes e cultura; Turismo comunitario; Desenvolvimento
e revitalizagdo do bairro; Capacidade; Interagoes

sociais

(Bae & Yoo, 2015)

Inovagao; Industrias Criativas; Informagao assimétrica;

Efeitos de rede; Mercado de empréstimo

(Booyens, 2012)

Industrias Criativas; Cidades; Desigualdade;

Gentrificagao; Pos-industrial; Renovagao urbana

(Breznitz S.M., 2018)

Distritos culturais; Media digital; Impacto econémico;

Emprego; Intermediarios

(Dunphy K. Smithies J., 2020)

Envolvimento cultural; Setor Cultural; Avaliagao;

Resultados mensuraveis; Esquema de resultados

(Gong H., 2019)

Instituicbes multiescalares; Especificidade da industria;
Causas descendentes e ascendentes; Industria dos

jogos online; Xangai

(Grodach et al., 2014)

Artes; Industrias Culturais; Gentrificagao; Planeamento

de bairro; Revitalizagao

(Gustafsson & Lazzaro, 2021)

Industrias Culturais e Criativas; Desafios sociais e

politicas da UE; Inovagao; Crossovers culturais

(Huijgh & Evens, 2012)

Criativo; Industria de festivais e musica ao vivo;
Globalizagdo; Monopodlio; Diversidade cultural;

Ticketing

(Hong et al., 2014)

Industrias Criativas; Externalidade espacial;
Aglomeracéo de Industrias Criativas; Produtividade

Total dos Fatores; Crescimento econdmico

(Komorowski et al., 2021)

Redes Criativas; Redes de valor; Industrias Criativas;
Hélice quadrupla; Ecossistemas criativos;

Sustentabilidade

(Kourtit & Nijkamp, 2019)

Agentes criativas/os; Aglomeragdes urbanas;
Patrimoénio cultural; Monumentos histéricos; Complexo

criativo-cultural
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tabela. 11 | Palavras-chave das evidéncias incluidas (n = 41) (continuagéao)

Autor(es)/a(s)
(Latilla et al., 2018)

Palavras-chave
Transferéncia de conhecimento; Gestdo de
conhecimento; Organizagdes de Artes e Oficios;

Artesaos

(Latilla et al., 2019)

Transferéncia de conhecimento; Gestdo de
conhecimento; Performance organizacional; Industria

Criativa; Organizacdes de Artes e Oficios; Artesdos

(Lee, 2014)

Classe Criativa; Industrias Criativas; Crescimento

economico; Cidades; Gra-Bretanha

(Li & Fang, 2019)

Industrias Culturais e Criativas; Método Input-output;

Estrutura industrial; Efeito onda

(Mak et al., 2021)

Envolvimento artistico; Covid-19; Demografia; Posi¢ao
socioecondmica; Bem-estar psicossocial; Mecanismos

de defesa; Regulagdo de emogdes

(Migliaccio & Rivetti, 2012)

Spillovers de conhecimento; Industrias Culturais;
Conhecimento simbdlico e conhecimento incorporado;

Novas empresas e oportunidades empresariais

(Molina et al., 2019)

Inovagao; Industrias Criativas; Industrias Culturais;
Restauragao de Arte; Industria de base simbdlica;
Perspetiva baseada nos recursos; Bases de

conhecimento

(Ngo et al., 2019)

Industria Cultural; Crescimento econémico; Tabela

Input-output; Viethame

(Nogare & Murzyn-Kupisz, 2021)

Museus; Industrias Culturais e Criativas; Inovagao;

Spillovers de conhecimento

(Ochoa & Ramirez, 2018)

Industrias Culturais; Cluster Criativo; Crescimento

endogeno; Arquitetura

(Petridou & loannides, 2012)

Coesao territorial; Justica espacial; Industrias Criativas;

Sustentabilidade; Politica regional; Regides periféricas

(Petrova, 2018)

Empreendedorismo cultural; Spillovers culturais e

criativos; Inovagao; Design; Valorizagao

(Piergiovanni et al., 2012)

Crescimento regional; Criatividade;

Empreendedorismo; Provincias italianas

(Pose & Lee, 2020)

Criatividade; Classe Criativa; STEM; Inovacao; Cidades;

Estados Unidos

(Rappas, 2019)

Belfast; Game of Thrones; Industrias Media; Produgao

televisiva; Titanic; Estudos urbanos

(Sacco et al., 2018)

Cultura 1.0-3.0; Patronage; Industrias Culturais e
Criativas; Participagao cultural; Comunidades culturais

de praética; Politicas de coesao da UE
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tabela. 11 | Palavras-chave das evidéncias incluidas (n = 41) (conclusao)

Autor(es)/a(s)
(Scott et al., 2018)

Palavras-chave
Desenvolvimento rural; Cultura; Abordagem de

capacidades; Bem-estar; Politica

(Stejskal et al., 2018)

Industrias Criativas; Aquisicao de conhecimento;

Modelos de colaboracéo e inovagao

(Stejskal & Hajek, 2019)

Industria Criativas; Spillovers de conhecimento;

Colaboragéo; Inovagéao

(Stipanovic et al., 2019)

Industrias Culturais e Criativas; Turismo; Cidades;

Inovagao; Cidade de Rijeka

(Suciu & Ivanovici, 2014)

Economia e sociedade criativa; Vitalidade urbana;
Crescimento economico; Gentrificagéo e deslocagao

causada pela criatividade

(Suciu et al., 2018)

Industrias Criativas; Competitividade; Global creativity

index; Global competitiveness index

(Turnbull & McCutcheon, 2017)

Industrias Criativas; Valor cultural; Valor econémico;

Estudos de produgéo; Drama televisivo

(Valdivia & Macip, 2018)

Spillovers de conhecimento; Industrias Criativas;

Produgao de ideias; Métodos mistos

(Vickery, 2015a)

Efeitos spillover; Politica da UE; Industria e empresas;

Investimento publico

(Wang & Fu, 2016)

Realocagao; Descentralizagdo da populagao; Industria

Cultural e Criativa; Pequim

(Wearring et al., 2021)

Impacto social; Avaliagao; Artes e cultura; Sem Fins

lucrativos; Covid-19

(Yu, 2020)

Industrias Criativas; Empreendedorismo; Aglomeragdes
econdmicas; Especializagao regional; Concentragao

geografica

(Zheng & Chan, 2014)

Redesenvolvimento urbano de Xangai; Cluster de
Industrias Criativas; Politica cultural da China; Negécio

Cultural; Meio cultural da China

Fonte: A autora, com base nas informacgdes recolhidas de cada evidéncia.

Face a extensa variedade de palavras-chave, sao aqui apresentadas apenas as que

surgiram mais do que uma vez. Em Apéndice F encontra-se uma nuvem de palavras

gerada com todas as palavras-chave recolhidas. Conforme € possivel observar no

grafico 6, 18 palavras-chave surgiram, no minimo, em duas das evidéncias incluidas’@.

8 De forma a facilitar a interpretacéo e analise de dados, nao foram consideradas as variagdes entre letras
maiusculas e minusculas e hifens das palavras e as seguintes palavras-chave foram agregadas: Industrias
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Por ordem decrescente, o termo “Industrias Criativas” destaca-se em 15 das evidéncias,
seguindo-se “Inovacao” (n = 8), “Industrias Culturais e Criativas” (n = 6), “Spillovers de
conhecimento” (n = 6), “Industrias Culturais” (n = 5), “Cidades” (n = 4) e “Crescimento

economico” (n = 4).

grafico. 6 | Principais palavras-chave associadas as evidéncias incluidas (f > 2)

Industrias Criativas
Inovagao

Spillovers de conhecimento
Industrias Culturais e Criativas
Industrias Culturais
Crescimento econémico
Cidades

Sustentabilidade

Gestao de conhecimento
Gentrificagao

Avaliacao
Empreendedorismo
Criatividade

Classe Criativa

Artesaos

Covid-19

Artes e Cultura

Artes e Oficios

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: A autora, com base nas informagdes recolhidas de cada evidéncia.

As palavras-chave relacionadas com o contexto de industria comprovam o contexto
proposto para analise desta revisdo. E possivel destacar a mencdo a relagio entre os
efeitos spillovers das ICC com a inovagao, o crescimento econdomico e o contexto de
cidade. Além disso, dos trés tipos de spillovers gerados pelas atividades culturais e
criativas, os spillovers de conhecimento destacam-se na literatura sobre o topico. Por
outras palavras, a capacidade de transferéncia de conhecimento por parte das ICC para
outros setores ou agentes, ou mesmo até dentro do proprio setor, € um interesse

assumido em seis das evidéncias.

Criativas inclui as designagoes “Industria Criativa” e “Cluster de Industrias Criativas”, Industrias Culturais e
Criativas inclui: “Industria Cultural e Criativa”, Industrias Culturais inclui: “Industria Cultural” e “Setor
Cultural”, Crescimento econdmico (economic growth) inclui: “Crescimento econdmico” (economical
growth), “Valor econdémico” e “Impacto econémico”, e Spillovers de conhecimento inclui: “Transferéncias
de conhecimento”.
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3.4.4. Contexto geografico analisado nas evidéncias

Em relacdo ao contexto geografico analisado, trés evidéncias abordaram os efeitos
spillover das ICC de maneira geral, ndo analisando um contexto geografico especifico.
De forma a obter um resultado mensuravel, os contextos geograficos foram
categorizados nos niveis local, regional, nacional, continental e transnacional. Da analise,
cujos resultados se encontram descritos na tabela 12, destaca-se o contexto regional
com 43% (n = 19), seguindo-se o contexto nacional com 36% (n = 16), o contexto
continental com 9% (n = 4), o contexto transnacional com 6,8% (n =3) e, por fim, o
contexto local com apenas 4,5% (n =2).

O contexto regional € predominante na investigagdo publicada sobre os efeitos spillover
das ICC na ultima década. Observando a tabela 12, entende-se que as regides
analisadas sdo, principalmente, regides urbanas, respetivas as principais capitais dos
paises ou grandes cidades turisticas. Duas evidéncias analisaram areas metropolitanas
dos EUA e as cidades de Pequim e Xangai foram o foco de analise em duas evidéncias,
no entanto, sdo regides europeias que mais se observam.

Relativamente ao contexto nacional, a China foi o pais mais analisado das evidéncias
incluidas (n = 3), seguindo-se a Australia (n = 2) e o Reino Unido (n = 2). No geral, foram
maioritariamente analisados paises europeus (n = 8), sobressaindo também o continente
asiatico (n = 5). O estudo dos impactos em contexto continental e transnacional foi, em
comparagao com os contextos nacional e regional, pouco significativo. De facto, verifica-
se que o estudo dos efeitos spillover das ICC num contexto continental &,
exclusivamente, voltado para o continente europeu. Por fim, em contexto local, uma das
evidéncias investigou um contexto rural, no Reino Unido, e a restante observou dois
contextos distritos artisticos urbanos, nos EUA.

Em sintese, o estudo dos impactos involuntarios das atividades relacionadas com arte,
cultura e criatividade foi, na ultima década, realizado através da observacao direta ou
indireta em locais urbanos desenvolvidos e turisticos. A predominancia do contexto

regional e nacional verifica-se, contrastando com a escassa avaliagdo em contexto local.

tabela. 12 | Contexto geografico analisado nas evidéncias (n = 44) (continua)

Local

Duas organizagdes artisticas rurais em Northumberland (Scott et al., 2018, p.176)

Roosevelt Arts District, Phoenix, Arizona e South End Arts + Business District, Burlington, Vermont
(Aquino et al., 2012, pp.10 e 11)
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tabela. 12 | Contexto geografico analisado nas evidéncias (n = 44) (conclusao)

Regional

Areas metropolitanas nos EUA (Grodach et al., 2014; Pose & Lee, 2020, p.1)
Pequim, China (Hu & Morales, 2016, p.148; Wang & Fu, 2016, p.104)
Xangai, China (Gong & Hassink, 2019, p.8; Sun & Chen, 2021, p.1; Zheng & Chan, 2014, p.9)
Amesterdao, Roterdao, Hague e Utrecht, Paises Baixos (Kourtit & Nijkamp, 2019)
Alemanha ocidental (Wedemeier, 2015, p.2464)

Belfast, Irlanda do Norte (Rappas, 2019, p.1)

Cidade do Cabo, Africa do Sul (Booyens, 2012, p.45)

Londres, Reino Unido (Mak et al., 2021, p.1)

Ostersund, Suécia (Petridou & loannides, 2012, p.121)

Provincias de Italia (Piergiovanni et al., 2012, p.540)

Puerto Vallarta, México (Valdivia & Macip, 2018, p.309)

Rijeka, Croacia (Stipanovic et al., 2019, p.655)

Sannio, Italia (Migliaccio & Rivetti, 2012, p.1)

Toronto, Canada (Ochoa & Ramirez, 2018, p.47)

Turim, Italia (Petrova, 2018, p.202)

Nacional

China (Hong et al., 2014; Li & Fang, 2019, p.106; Yu, 2020, p.420)

Australia (Turnbull & McCutcheon, 2017, p.56; Wearring et al., 2021, p.44)
Reino Unido (Komorowski et al., 2021, p.1; Lee, 2014, p.456)

Alemanha (Stejskal et al., 2018, p.191)

Bélgica (Huijgh & Evens, 2012)

EUA (Breznitz, 2018, p.1047)

Indonésia (Fahmi & Koster, 2017, p.805)

Italia (Lazzeretti et al., 2017, p.491)

Poldnia (Nogare & Murzyn-Kupisz, 2021, p.672)

Chéquia (Stejskal & Hajek, 2019, p.981)

Romeénia (Suciu & lvanovici, 2014, p.7)

Vietname (Ngo et al., 2019, p.788)

Transcontinental

Australia, Nova Zelandia, Europa, Coreia e Indonésia (Dunphy et al., 2020, p.480)
Paises OECD (Bae & Yoo, 2015, p.101)

43 paises dos 5 continentes (Molina et al., 2019, p.427)

Continental

Uniao Europeia (Gustafsson & Lazzaro, 2021, p.1; Sacco et al., 2018, p.3)
Europa (Vickery, 2015)

UE-28 (Suciu et al., 2018; p.433)

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.
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3.5. NATUREZA E INSTRUMENTOS DA INVESTIGACAO

Nesta seccgao pretende-se dar resposta a questao de investigacao 4: Qual a natureza e
instrumentos da investigagdo? Nesse sentido, sera analisada a informacéo sobre o tipo
de publicagéo, a contribuicdo dos estudos, as metodologias adotadas, bem como as
fontes de financiamento das evidéncias.

Das 47 evidéncias incluidas, 45 foram produzidas em contexto académico. Uma foi
produzida por uma entidade governamental, a Human Sciences Research Council
(HSRC) e uma outra evidéncia foi produzida entre uma entidade privada - CREARE
Center for Research in the Arts and Economics — e uma universidade.

A excecdo dos apoios financeiros cedidos pelas instituicbes académicas, algumas
evidéncias foram também financiadas por outras entidades. Conforme €& possivel
observar na tabela 13, o governo € a principal fonte de financiamento de 16 das
evidéncias. Além disso, 12 dos estudos estao relacionados com projetos. A Australia, a
China e o Reino Unido destacam-se no financiamento de investigacao sobre os efeitos

spillover das ICC.

tabela. 13 | Financiamento das evidéncias (n = 16) (continua)

Autoras/Autores Financiamento do estudo

(Booyens, 2012) Human Science Research Council’® (entidade governamental)
(p-59)

(Breznitz, 2018) National Endowment for the Arts?®® (entidade governamental)
(p.1064)

(Dunphy et al., 2020) Australia Council for the Arts?! (entidade governamental) (p.490)

Hong et al., 2014) National Science Foundation of China?? (N°71172213, 71171183),

Ministry of Education — Humanities and Social Sciences Project (N°
09YJAB30153, 10YJA790260), National Social Science
Foundation of China (N° 08&ZD043) e Australia Research

Counci?l (entidades governamentais) (p.258)

'8 https://hsrc.ac.za/

20 https://www.arts.gov/

21 https://australiacouncil.gov.au/

22 https://www.nsfc.gov.cn/english/site_1/index.html
2 https://www.arc.gov.au/
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tabela. 13 | Financiamento das evidéncias (n = 16) (continuacgao)

Autoras/Autores Financiamento do estudo

(Mak et al., 2021) Nuffield Foundation® (WEL/FR-000022583) (organizagédo sem fins
lucrativos), MARCH Mental Health Network? (organizagao
financida pelo governo  britanico), Wellcome  Trust?
(221400/2/20/Z) (Fundagado), ESRC WELLCOME project e Arts
Council England?” (INVF-00404362) (entidade governamental)

(p-16)

(Ngo et al., 2019) O estudo resulta do projeto no ambito do National Research do
governo do Vietname, com o codigo KX04.13/16-20 &
KX04.17/16-20 (p.793)

(Nogare & Murzin-Kupisz, 2021)  Naradowe Centrum Nauji?® (N° UMO-2018/31/B/HS4/0296)

(entidade governamental) (p.701)

(Petrova, 2018) S-NODI?®, Turim (organizagao) (p.208)

(Piergiovanni et al., 2012) MIUR* (PRIN 2006, ‘Innovation, Entrepreneurship, and
Competitiveness of Italian Firms in the High-Tech Industries’, com
0 protocol #2006132439 (entidade governamental) e Max Plank
Institute of Economics, Entrepreneurship, Growth and Public

Policy Group (instituicao de investigagao publica) p.555)

(Pose & Lee, 2020) AHRC?" Centre of Excellence for Policy and Evidence in the
Creative Industries (AH/S001298/1) (entidade governamental)
(p-8)

(Scott et al., 2018) AHRC (AH/K002678/1) (entidade governamental) (p.181)

(Stejskal et al., 2018) Czech Sciences Foundation® (N° 17-11795S) (entidade

governamental) (p.203)

(Stejskal & Hajek, 2019) Czech Sciences Foundation (N° 14-02836S) (entidade
governamental) (p.664)

24 https://www.nuffieldfoundation.org/
25 https://www.marchlegacy.org/

% https://wellcome.org/

27 https://www.artscouncil.org.uk/

2 https://www.ncn.gov.pl/

2 https://www.s-nodi.org/

30 https://prin.mur.gov.it/

31 https://www.ukri.org/councils/ahrc/
32 https://gacr.cz/en/
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tabela. 13 | Financiamento das evidéncias (n = 16) (conclusao)

Autoras/Autores Financiamento do estudo

(Sun & Chen, 2021) National Natural Science Foundation of China (51678412,
51838002) (entidade governamental) (p.20)

(Turnbull & McCutcheon, 2017) O estudo resulta do Discovery Project da Australian Research

Council (160102510) (entidade governamental) (p.67)

(Yu, 2020) Natural Science Foundation of China (71503109) e Natural
Science Foundation of Fujian Province (2017J0516) (entidades

governamentais) (p.439)

Fonte: A autora, com base nas informagdes recolhidas de cada evidéncia.

Quanto ao tipo de publicacéo, apresentado na tabela 14, as evidéncias incluidas dividem-
se em quatro tipos: artigo de jornal, review em jornal, artigo publicado em conferéncia e
seccao de livro. O tipo de publicacao mais observado é o artigo de jornal (n = 37),
seguindo-se o artigo publicado em conferéncia (n = 6) e review em jornal e artigo em

seccao de livro (n = 2, ambos).

tabela. 14 | Evidéncias incluidas por tipo de publicacao e contribuicao do estudo

Tipo Contribuicao N°
Empirica 2833
Artigo de jornal Opinido™* °
Tedrica 3
Empirica e Tedrica 1
> 37
Artigo em conferéncia Empirica 5
Metodolégica 1
> 6
Artigo em secgao de livro Empirica 2
> 2
Review em jornal Empirica 2
> 2

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.

33 Dos 28 artigos de jornal com contribuigdo empirica, seis apresentam-se, em Apéndice, como
“Principalmente empirica”, uma vez que a contribuicdo ndo sendo apenas empirica, é também metodoldgica
ou tedrica, os resultados assentam na investigacdo empirica.

34 Todos os artigos de opiniao foram submetidos a um processo de revisao por pares.
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De acordo com a Elsevier (2020), o artigo em jornal define-se como uma pesquisa ou
opinido original; os artigos periodicos sao revistos por pares e estdo, geralmente,
subdivididos nas secc¢des: resumo, introducdo, materiais e métodos, resultados,
conclusdes, discussao e referéncias. O artigo de conferéncia relata dados apresentados
em conferéncia ou simposio (Ibid.). Um artigo em seccdo de livro € um capitulo
completo de um livro (Ibid.). A review em jornal apresenta uma reviséo significativa de
uma pesquisa original e também inclui documentos de conferéncias; como artigos nao
originais, as revisdes carecem das seccOes mais tipicas de artigos originais, como
materiais e métodos e resultados (/bid.). Os artigos de jornal sdo, por norma, mais longos
que os artigos de conferéncia, uma vez que incluem a pesquisa completa sobre
determinado topico de estudo. Dessa forma, existe uma preferéncia pelos artigos de
jornal para a leitura e citagdo em outras investigagdes. Relativamente a tipologia de
review em jornal, esta difere do artigo em jornal na medida em que nao inclui
investigacdo original, mas sim uma revisdo da investigacdo realizada sobre um

determinado topico de estudo.

A tabela 14 mostra, também, o total de evidéncias por tipo de contribuicdo. De acordo
com os dados extraidos, a principal contribuicdo é empirica (n = 37), com as restantes
distribuidas da seguinte forma: opiniao (n = 5), tedrica (n = 3), metodoldgica (n = 1) e
empirica e tedrica (n = 1). De salientar que apenas uma evidéncia propde um método
para a analise dos efeitos spillover no contexto das ICC. A escassez de evidéncia focada
no desenvolvimento de métodos para medicdo e avaliagdo dos efeitos spillover

demonstra uma lacuna na investigacao produzida.

Conforme é possivel observar no grafico 7, a biblioteca de evidéncias engloba diversas
contribuicdes de estudo e metodologia, refletindo a ampla gama de abordagens
adotadas na analise dos efeitos spillover das ICC. Em termos de abordagem
metodoldgica, a analise de dados quantitativos é predominante (n = 20), seguindo-se 0s
estudos do caso (n = 10), revisdes de literatura (n = 9), multiplos métodos (n = 4) e

entrevistas (n = 2) e questionarios (n = 2).

57



Efeitos Spillover das Industrias Culturais e Criativas
Uma scoping review da investigagao publicada de 2012 a 2021

grafico. 7 | Numero de evidéncias de acordo com o tipo de metodologia (n = 47)

Questionarios
2

Entrevistas
2

Multiplos Métodos
4

Andlise de dados
quantitativos
20

Revisdo de literatura
9

Estudo do Caso
10

Fonte: A autora, com base nas informacodes recolhidas de cada evidéncia.

Das evidéncias, 42,5% mostram que a analise de dados quantitativos € a metodologia
mais utilizada. A analise de dados quantitativos foi feita, maioritariamente, com recurso
a dados estatisticos ou outros indicadores de fonte secundaria. De salientar o recurso
ao método input-output, utilizado para a analise do crescimento econémico e outros
indicadores econdmicos, ou os impactos das ICC noutros setores da economia.
Relativamente aos estudos do caso, quatro apresentaram mais do que um estudo do
caso e dois destes analisaram os casos longitudinalmente, tendo ambos os estudos
longitudinais analisado os spillovers de conhecimento. O artigo de Latilla et al. (2019)
teve como objetivo analisar e discutir cinco casos de estudo longitudinais para investigar
como, nas organizagoes das artes e oficios, 0 conhecimento pode ser sistematizado e
transferido, tornando-se numa fonte de vantagem competitiva. Ja Migliaccio e Rivetti
(2012) examinaram os efeitos spillover de conhecimento que surgem de empresas das
industrias culturais, com foco em festivais culturais e investigam a relacdo entre
spillovers de conhecimento e oportunidades de negdcio. A presenga de apenas dois
estudos usando dados recolhidos como parte de estudo longitudinal pode ser
considerada uma fraqueza pois, de acordo com TFCC (2015), € mais dificil atingir o nivel
de evidéncia necessaria para provar a causalidade em termos de impactos da
participacdo da cultura, sem a realizacao de estudos longitudinais. Os estudos do caso

analisaram, maioritariamente, observacdes de impactos num conceito geografico
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especifico (local, regional ou nacional) ou na observagao de processos no contexto de
organizagdes. Quanto as revisdes de literatura, apenas uma foi sistematica, sendo que
as restantes dizem respeito aos artigos de opiniao revistos por pares. De realgar que, a
excecao de uma evidéncia, a analise de impactos foi feita apenas na fase pés-producéo

ou poés-implementacdo de um determinado projeto ou acao.

3.6. IMPACTOS ANALISADOS

O contributo das ICC na sociedade e economia ocorre de diferentes formas. Por esse
motivo, a questédo de investigagao 5 foi delineada: Quais os impactos analisados? Para
dar resposta a esta questao, foi levantada informacao relativa aos impactos analisados
em cada evidéncia incluida. Uma vez que o conjunto de impactos recolhidos estao
expressos de forma variada, cada impacto foi categorizado com base em dois tipos de
categorizagcao, mencionadas no capitulo introdutério desta dissertacdo. Uma primeira
categorizacao foi feita com base na tipologia da OECD. A segunda abordagem de

categorizacao recorreu a tipologia de spillovers das ICC reunida pela TFCC.

Primeiramente, duas das evidéncias incluidas ndao analisaram impactos especificos.
Vickery (2015), com o artigo de opinidao Spillovers Effects in Europe — a new research
front, apresenta a logica e as preocupacgdes centrais para um projeto europeu sobre 0s
spillovers culturais e criativos, e as implicagcdes para as politicas culturais. Tanner e
Deegan (2013) desenvolveram um novo modelo para medir o impacto dos recursos de
patrimonio digital. Posto isto, apesar de abordados os efeitos spillover das ICC, nenhum
efeito especifico foi analisado explicitamente. Contudo, Tanner e Deegan (2013, p.15)
informam que a nocao de impacto que acompanha o estudo sao os resultados
mensuraveis que demonstram uma mudanga na vida ou nas oportunidades de vida da
comunidade, para a qual o recurso digital € destinado. Tal mudanc¢a do envolvimento
com o recurso digital pode gerar beneficios ao nivel de:

= Educacao e aprendizagem;

= Envolvimento e aumento do conhecimento;

= Economia e criagdo de riqueza;

= Saude e bem-estar;

= Coesao social e comunitaria;

=  Ambiente e sustentabilidade;
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= Politica e democracia;
= Tecnologia e inovacgao;
= Entretenimento e participacéo;

= |gualdade e equidade.

Ainda que nao se encontre explicito na evidéncia, o conjunto dos dez beneficios acima
destacados exibe uma diversidade de impactos de contexto social e econémico.

Combinando o tipo de impacto recolhido nas 45 evidéncias restantes com as diferentes
categorias de impacto delineadas pela OECD - 1) do desenvolvimento econémico e
inovacdo, 2) da regeneragdo urbana e desenvolvimento da comunidade, 3) do
desenvolvimento cultural, educacao e criatividade e 4) da inclusdo, saude e bem-estar —
, verifica-se, conforme €& possivel observar na tabela 15, que os impactos no
desenvolvimento econdmico e inovagcao sao analisados em mais de metade das
evidéncias (n = 28), seguindo-se os impactos de regeneracao urbana e desenvolvimento
de comunidade (n = 9). A categoria ‘transversal’ foi criada, visto que sete evidéncias
analisaram impactos cuja amplitude abrange mais que uma tipologia. Por fim, quer os
impactos de desenvolvimento cultural, educacao e criatividade, quer os de incluséo,

saude e bem-estar, surgiram apenas em uma evidéncia cada um.

tabela. 15 | Tipo de impacto analisado nas evidéncias (tipologia OECD) (n = 45) (continua)

Desenvolvimento econémico e inovagao (> = 28)

Externalidades de rede e efeitos spillover noutras industrias (Bae & Yoo, 2015, p.101)

Desenvolvimento econémico regional, através de padrdes de crescimento de emprego em determinados
setores da industria (Breznitz, 2018, pp. 1048 e 1052)

Crescimento economico regional (Fahmi & Koster, 2017, p.807)

Desenvolvimento industrial local e nacional (Gong & Hassink, 2019, p. 1007)

Oferta e estrutura do mercado dos festivais de musica popular locais (Huijgh & Evens, 2012, p.88)
Crescimento da Produtividade Total dos Fatores (TFP) da China (Hong et al., 2014, p.258)

Atracao de profissionais criativas(os) (Kourtit & Nijkamp, 2019, p.977)

Performance organizacional das empresas do setor (Latilla et al., 2018, p.2)

Vantagem competitiva das empresas do setor (Latilla et al., 2019, p.1335)

Desenvolvimento econdmico e crescimento do emprego local (Lazzeretti et al., 2017, p.494)
Desempenho inovador dos museus (Molina et al., 2019, p.421)

Crescimento dos salarios e do emprego (Lee, 2014, p.455)

Efeito onda calculado através da taxa intermédia da procura, da taxa intermédia de input, do coeficiente
de influéncia e do coeficiente de sensibilidade (Li & Fang, 2019, p.106)

Crescimento economico através de outros setores de atividade (Ngo et al., 2019, p.788)
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tabela. 15 | Tipo de impacto analisado nas evidéncias (tipologia OECD) (n = 45) (continuagao)

Desenvolvimento econémico e inovacgao () = 28)

Promocgao de inovagdo dos museus (Nogare & Murzyn-Kupisz, 2021, p.672)

Desenvolvimento econdmico regional e local (Ochoa & Ramirez, 2018, p.47)

Spillovers de conhecimento ao setor dos servicos sociais (Petrova, 2018b, p.197)

Crescimento econoémico regional (Piergiovanni et al., 2012, p.540)

Fomentar o nivel de inovagéo nas cidades (Pose & Lee, 2020, p.1)

Desempenho econdmico através do papel no desempenho de produtos inovadores e no volume de
negocios total (Stejskal et al., 2018, p.191)

Aquisigao e transferéncia eficiente do conhecimento das empresas (Stejskal & Hajek, 2019, p.984)
Desenvolvimento da economia em geral (Suciu et al., 2018, p.431)

Criacao de novo conhecimento criativo (Valdivia & Macip, 2018, p.309)

Impacto no emprego total e no crescimento de emprego no setor criativo das regides da Alemanha
Ocidental (Wedemeier, 2015, p.2464)

Tipo de empreendedorismo a nivel local (Yu, 2020, p.421)

Beneficios ndo quantificaveis e indiretos ndo monetarios para a economia em geral (Turnbull &
McCutcheon, 2017, p.56)

Criagao de oportunidades de negdcio (Migliaccio & Rivetti, 2012, p.4)

Regeneracao urbana e desenvolvimento da comunidade (3 =9)

Revitalizagéo de bairros através de desenvolvimento comunitario baseado nas artes (Aquino et al., 2012,
p-5)

Gentrificagao e revitalizagdo de 100 areas metropolitanas dos EUA (Grodach et al., 2014, p.21)

Coesao territorial, justica espacial e sustentabilidade (Petridou & loannides, 2012, p.121)

Criagao de turismo urbano inovador na cidade de Rijeka (Stipanovic et al., 2019, p.655)

Vitalidade urbana da Roménia (Suciu & Ivanovici, 2014, p.7)

Regeneracao urbana sustentavel de Xangai (Sun & Chen, 2021, p.2)

Valorizagdo da regiao (Rappas, 2019, p.2)

Qualidade de vida das cidadas(dos) (Scott et al., 2018, p.173)

Regeneracao urbana de Pequim (Wang & Fu, 2016, p.104)

Desenvolvimento cultural, educagéo e criatividade (3 =1)

Sustentabilidade dos ecossistemas criativos locais (Komorowski et al., 2021, p.2)

Inclusédo, saude e bem-estar (3 =1)

As emocgoes dos(as) utilizadores(as) durante o confinamento (Mak et al., 2021, p.9)

Transversal (} =7)

Impactos econdmicos, sociais, ambientais, culturais, de ordenamento do territério e tipo de negocio (Hu
& Morales, 2016, p.50)

Impactos sociais, econdmicos, ambientais e civis do envolvimento cultural (Dunphy et al., 2020, p. 475)

Criacao de valor social e econémico (Sacco et al., 2018, p.1)
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tabela. 15 | Tipo de impacto analisado nas evidéncias (tipologia OECD) (n = 45) (conclusao)

Transversal (3} =7)

Economias urbanas do Sul Global, através de beneficios sociais, como a criagdo de empregos inclusivos,
incluséo social e a promogao da diversidade cultural, bem como a promogéao das IC na Cidade do Cabo
(Booyens, 2012, p.45)

1) Criatividade, diversidade cultural e valores dos (as) europeus(eias), 2) coesao e identidade europeia,

3) emprego, resiliéncia econdmica e crescimento inteligente europeus e 4) relagdes externas da Europa
(Gustafsson & Lazzaro, 2021, p.2)

Impactos sociais amplos (Wearring et al., 2021, p.45)
Meio cultural da China para o desenvolvimento das ICC (Zheng & Chan, 2014, p.9)

Fonte: A autora, com base nas evidéncias incluidas na revisao.

Quanto a combinagado dos impactos com a tipologia de spillovers apresentada pela
TFCC - spillovers de conhecimento, spillovers de industria e spillovers de rede —,
conforme é possivel observar na tabela 16, os spillovers de rede destacam-se com a
maior representatividade (n = 32), seguindo-se os efeitos de conhecimento (n =7) e, por
ultimo, os efeitos de industria (n = 5). Numa das evidéncias, foram abordados spillovers

de conhecimento e spillovers de industria simultaneamente.

tabela. 16 | Tipo de spillover analisado nas evidéncias (tipologia TFCC) (n = 45) (continua)
Spillovers de conhecimento (Y =7)
Performance organizacional das empresas do setor (Latilla et al., 2018, p.2)
Vantagem competitiva das empresas do setor (Latiila et al., 2019, p.1335)
Desempenho inovador dos museus (Molina et al., 2019, p.421)
Promocgao de inovagao dos museus (Nogare & Murzyn-Kupisz, 2021, p.672)
Spillovers de conhecimento ao setor dos servigos sociais (Petrova, 2018b, p.197)
Aquisicéo e transferéncia eficiente do conhecimento das empresas (Stejskal & Hajek, 2019, p.984)
Criagédo de novo conhecimento criativo (Valdivia & Macip, 2018, p.308)
Spillovers de industria (3 = 5)
Externalidades de rede e efeitos spillover noutras industrias (Bae & Yoo, 2015, p.101)
Desenvolvimento industrial local e nacional (Gong & Hassink, 2019, p.1007)
Oferta e estrutura do mercado dos festivais de musica popular locais (Huijgh & Evens, 2012, p.88)

Desempenho econdémico através do papel no desempenho de produtos inovadores e no volume de
negocios total (Stejskal et al., 2018, p.191)

Criagao de oportunidades de negdcio (Migliaccio & Rivetti, 2012, p.4)

62



Efeitos Spillover das Industrias Culturais e Criativas
Uma scoping review da investigagao publicada de 2012 a 2021

tabela. 16 | Tipo de spillover analisado nas evidéncias (tipologia TFCC) (n = 45) (continuagao)

Spillovers de rede (3 = 32)

Desenvolvimento econémico regional, através de padrdes de crescimento de emprego em determinados
setores da industria (Breznitz, 2018, pp. 1048 e 1052)

Crescimento economico regional (Fahmi & Koster, 2017, p.807)

Crescimento da Produtividade Total dos Fatores (TFP) da China (Hong et al., 2014, p.258)
Atracéo de profissionais criativas(os) (Kourtit & Nijkamp, 2019, p.977)

Desenvolvimento econdmico e crescimento do emprego local (Lazzeretti et al., 2017, p.494)
Crescimento dos salarios e do emprego (Lee, 2014, p.455)

Efeito onda calculado através da taxa intermédia da procura, da taxa intermédia de input, do coeficiente
de influéncia e do coeficiente de sensibilidade (Li & Fang, 2019, p.106)

Crescimento economico através de outros setores de atividade (Ngo et al., 2019, p.788)
Desenvolvimento econdmico regional e local (Ochoa & Ramirez, 2018, p.47)
Crescimento economico regional (Piergiovanni et al., 2012, p.540)

Fomentar o nivel de inovagéo nas cidades (Pose & Lee, 2020, p.1)

Desenvolvimento da economia em geral (Suciu et al., 2018, p.431)

Impacto no emprego total e no crescimento de emprego no setor criativo das regidées da Alemanha
Ocidental (Wedemeier, 2015, p.2464)

Tipo de empreendedorismo a nivel local (Yu, 2020, p.421)

Beneficios ndo quantificaveis e indiretos ndo monetarios para a economia em geral (Turnbull &
McCutcheon, 2017, p.56)

Revitalizagéo de bairros através de desenvolvimento comunitario baseado nas artes (Aquino et al., 2012,
p.5)

Gentrificagao e revitalizagdo de 100 areas metropolitanas dos EUA (Grodach et al., 2014, p.21)
Coesao territorial, justica espacial e sustentabilidade (Petridou & loannides, 2012, p.121)
Criacao de turismo urbano inovador na cidade de Rijeka (Stipanovic et al., 2019, p.655)
Vitalidade urbana da Roménia (Suciu & Ivanovici, 2014, p.7)

Regeneragao urbana sustentavel de Xangai (Sun & Chen, 2021, p.2)

Valorizagdo da regiao (Rappas, 2019, p.2)

Qualidade de vida das cidadas(aos) (Scott et al., 2018, p.173)

Regeneracao urbana de Pequim (Wang & Fu, 2016, p.104)

Sustentabilidade dos ecossistemas criativos locais (Komorowski et al., 2021, p.2)

As emocoes dos(as) utilizadores(as) durante o confinamento (Mak et al., 2021, p.9)

Impactos econdmicos, sociais, ambientais, culturais, de ordenamento do territorio e tipo de negdcio (Hu
& Morales, 2016, p.50)

Impactos sociais, econémicos, ambientais e civis do envolvimento cultural (Dunphy et al., 2020, p. 475)

Criagao de valor social e econémico (Sacco et al., 2018, p.1)
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tabela. 16 | Tipo de spillover analisado nas evidéncias (tipologia TFCC) (n = 45) (conclusao)

Spillovers de rede (3 = 32)

Economias urbanas do Sul Global, através de beneficios sociais, como a criagdo de empregos inclusivos,
inclusdo social e a promogao da diversidade cultural, bem como a promocao das IC na Cidade do Cabo
(Booyens, 2012, p.45)

Impactos sociais amplos (Wearring et al., 2021, p.45)
Meio cultural da China para o desenvolvimento das ICC (Zheng & Chan, 2014, p.9)
Spillovers de conhecimento e Spillovers de industria (3 = 1)

1) Criatividade, diversidade cultural e valores das pessoas europeias, 2) coesao e identidade europeia, 3)
emprego, resiliéncia econémica e crescimento inteligente europeus e 4) relagbes externas da Europa
(Gustafsson & Lazzaro, 2021, p.2)

Fonte: A autora, com base nas evidéncias incluidas na revisao.

Em suma, os efeitos spillover das ICC analisados no conjunto da biblioteca de evidéncias
incluidas tiveram, na sua maioria, foco no contributo para o desenvolvimento econémico
e inovagao e regeneracao urbana e desenvolvimento da comunidade, através dos
potenciais de rede que estas industrias apresentam. Em termos de desenvolvimento
econdmico e inovagao, destaca-se o potencial das ICC no crescimento e
desenvolvimento econdémico, no aumento de empregos e no desenvolvimento industrial
a nivel regional. Os contributos na regeneracgao, coesao e valorizagao dos territorios sao
também um dos principais interesses verificados. Em primeiro lugar, destacam-se os
spillovers de rede, ou seja, os impactos derivados da aglomeracao ou clusterizagcdo de
ICC ou atividades relacionadas nos territérios em que estao inseridas, bem como as
relacdes estabelecidas entre diferentes setores, agentes e comunidades. Seguem-se 0s
efeitos das ICC na transferéncia de conhecimento dentro e fora do setor, como
catalisadores de desempenho, inovagao e performance organizacional ou industrial. Por
fim, os efeitos spillover das ICC em termos de alteracdo da estrutura e do mercado

dentro e fora do setor foi analisada numa menor parte das evidéncias.

3.7. RESULTADOS DA INVESTIGAGAO

Neste ponto pretende-se responder a questdo de investigagao 6: Quais os resultados
das evidéncias? O objetivo é identificar os resultados das evidéncias incluidas de forma

a obter uma interpretacdo sobre a validade cientifica no que concerne aos efeitos
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spillover das ICC. Face a diversidade de contribuicoes do conjunto de evidéncias

incluidas, esta questao sera analisada por tipo de contribuicao cientifica.

3.7.1. Contribuicoes empiricas

Das 38 evidéncias empiricas, as evidéncias de Migliaccio e Rivetti (2012) — sobre a
relacao entre os efeitos spillover de conhecimento e as oportunidades de negdcio —, e
de Petrova (2018) — sobre as transferéncias de conhecimento de setor do design para o
setor dos servicos sociais —, ndo se encontram incluidas nesta analise, uma vez que nao
apresentam resultados e conclusdes claramente identificaveis pois, apesar de estudos
empiricos, estes sdo do tipo artigo em secgéao de livro.

Da observagdo das restantes evidéncias com contribuicdo empirica, observou-se a
validagao empirica de impactos positivos das ICC, contudo, impactos negativos foram
igualmente notados. Por esse motivo, a analise dos resultados foi feita qualificando-os
como 1) resultados favoraveis, 2) resultados nao favoraveis e 3) resultados favoraveis e
desfavoraveis.

Para dar resposta a questao de investigacao 6, torna-se importante uma representacéo
em tabela dos dominios relacionados com os resultados. Nesse sentido, na tabela 17
encontram-se os dominios recolhidos dos resultados favoraveis, onde €& possivel
constatar que as atividades que fazem parte das ICC contribuem em diversas vertentes.
Comprovou-se que as atividades das ICC estimulam a inovagao (Breznitz & Nonnan,
2018; Molina et al., 2019; Stejskal & Hajek, 2019; Stipanovic et al., 2019; Hong et al.,
2014; Pose & Lee, 2020), promovem o crescimento do emprego dentro e fora do setor
criativo (Breznitz & Nonnan, 2018; Lee, 2014; Piergiovanni et al., 2012; (Lazzeretti et al.,
2017; Wedemeier, 2015), contribuem para o desenvolvimento econémico (Ochoa &
Ramirez, 2018; Suciu et al., 2018; Wang & Fu, 2016), levam a concentragao de industrias
(Huijgh & Evens, 2012; Kourtit & Nijjkamp, 2019) e contribuem para a revitalizagao das
comunidades (Aquino et al., 2012; Grodach et al., 2014).

tabela. 17 | Dominio dos resultados empiricos favoraveis (continua)
Dominio

Estimulo da Inovagao (Breznitz & Nonnan, 2018; Molina et al., 2019; Stejskal & Hajek, 2019; Stipanovic et
al., 2019; Hong et al., 2014; Pose & Lee, 2020)

Promovem o crescimento do emprego (Breznitz & Nonnan, 2018; Lee, 2014; Piergiovanni et al., 2012;
(Lazzeretti et al., 2017; Wedemeier, 2015)
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tabela. 17 | Dominio dos resultados empiricos favoraveis (conclusao)

Dominio

Promovem o desenvolvimento econdmico (Ochoa & Ramirez, 2018; Suciu et al., 2018; Wang & Fu, 2016)

Contribuem para a concentragao industrial (Huijgh & Evens, 2012; Kourtit & Nijjkamp, 2019)

Promovem a revitalizagdo das comunidades (Aquino et al., 2012; Grodach et al., 2014)

Promovem o crescimento dos salarios (Lee, 2014)

Contribuem na regulagdo de emocdes (Mak et al., 2021)

Coesao territorial (Petridou & loannides, 2012)

Promocgao da integracgao e interagdo com outras industrias (Li & Fang, 2019)

Estimulo do empreendedorismo de oportunidade (Yu, 2019)

Produgéo de ideias (Valdivia & Macin, 2018)

Promovem a qualidade de vida das pessoas (Suciu et al., 2018)

Estimulam a competitividade (Suciu et al., 2018)

Geram externalidades de rede positivas a outras industrias (Bae & Yoo, 2015)

Crescimento da produtividade (Hong et al., 2014)

Crescimento do progresso tecnoldgico (Hong et al., 2014)

Estimulo do talento local (Huijgh e Evens, 2012)

Desenvolvimento industrial local (Gong & Hassink, 2019)

Catalisagao de sustentabilidade local (Komorowski et al., 2021)

Estimulam outras industrias (Ngo et al., 2019)

Regeneracao urbana (Sun e Chen, 2021)

Aumento da diversidade (Hu & Morales, 2016)

Aumento da renda disponivel da comunidade (Hu & Morales, 2016)

Preservagao da cultura histérica (Hu & Morales, 2016)

Estimulo da cultura criativa (Hu & Morales, 2016)

Conservacgéao da cultura local (Wang & Fu, 2016)

Protecao do meio ambiente (Wang & Fu, 2016)

Fortalecimento da fungéo urbana (Wang & Fu, 2016)

Fonte: A autora, com base nas evidéncias incluidas na revisao.

Da informagéo retirada das evidéncias incluidas, cujos resultados se consideram como
nao favoraveis (ver tabela 18), é possivel destacar o efeito negativo das atividades das
ICC na gentrificacdo (Booyens, 2012; Grodach et al., 2014; Zheng & Chan, 2014), no
aumento de desigualdades (Booyens, 2012; Valdivia & Macip, 2018), na queda do

emprego do setor (Wedemeier, 2015), na expulsao de atividades culturais nativas, no
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aumento de ruido, transito e desperdicio, na diminui¢cao da qualidade cultural e perda da
identidade histérica e no surgimento de problemas de prestacao de servicos publicos
(Hu & Morales, 2016). No estudo de Hu e Morales (2016), verificou-se também um
sentimento de exclusao por parte das(os) residentes, o que prejudicou o sentimento de
apego a comunidade. Ainda no que diz respeito as contribuicdes empiricas com
resultados nao favoraveis, Booyens (2012), debateu o papel das IC nas economias
urbanas das cidades do sul global, em especifico a renovagao urbana e promocao das
IC na Cidade do Cabo. Com base num estudo qualitativo, afirma que as IC podem
intensificar desigualdades existentes e marginalizar os(as) moradores(as) da classe
operaria. Os impactos da renovagao incluem um centro da cidade cada vez mais caro,
exclusivo e gentrificado, e provocam o declinio da procura de mao de obra qualificada
da classe trabalhadora e da industria da manufatura, concluindo que os beneficios da
renovacao urbana através das IC nao atingem necessariamente as comunidades pobres
(Booyens, 2012).

tabela. 18 | Dominio dos resultados empiricos nao favoraveis
Dominio

Intensificag@o de desigualdades existentes (Booyens, 2012; Valdivia & Macip, 2018)

Marginalizagdo do(as) moradores(as) de classe trabalhadora (Booyens, 2012)

Centro da cidade mais caro e exclusivo (Booyens, 2012)

Declinio da procura de mao-de-obra qualificada da classe trabalhadora e da industria da manufatura
(Booyens, 2012)

Gentrificagao (Booyens, 2012; Grodach et al., 2014; Zheng & Chan, 2014)

Expulséo de atividades culturais nativas (Hu & Morales, 2016)

Apego a comunidade ameagado (Hu & Morales, 2016)

Sentimento de exclusado por parte das(os) residentes (Hu & Morales, 2016)

Aumento do ruido, transito e desperdicio (Hu & Morales, 2016)

Problemas relativos a prestagao de servigos publicos (Hu & Morales, 2016)

Diminui¢cdo da qualidade cultural (Hu & Morales, 2016)

Perda da identidade histérica (Hu & Morales, 2016)

A TFP é afetada negativamente pelo controle da estrutura da industria (Hong et al., 2014)

Queda do emprego no proprio setor (Wedemeier, 2015)

Fonte: A autora, com base nas informacdes recolhidas de cada evidéncia.
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Ainda relativamente aos resultados favoraveis e nao favoraveis, algumas particularidades
ao nivel do contexto de industria e do contexto geografico devem ser destacadas, uma
vez que acarretam informacgdes relevantes. Para Fahmi e Koster (2017), as IC estimulam
a criatividade, no entanto, uma vez que estas se concentram em regides econdmica e
tecnologicamente avancadas, sdo mais propensas a ser um indicador do que
impulsionadoras de desenvolvimento economico regional. Quando analisadas as
industrias culturais tradicionais, verificaram que contribuem para o crescimento da
produtividade regional de maneira diferente das IC e, por isso, salientam a necessidade
de diferentes estratégias politicas (Fahmi & Koster, 2017).

A localizagao territorial como elemento-chave é também destacada por Lee (2014).
Apesar das IC impulsionarem o crescimento dos salarios e empregos noutros setores,
esses efeitos ocorreram de maneira diferente nas economias locais urbanas e nao
urbanas; nas economias urbanas, as IC promoveram o crescimento salarial, mas nao o
emprego, enquanto nas areas de menor densidade territorial, se verifica, igualmente, o
aumento de empregos (Lee, 2014). Também Hong et al. (2914) concluem que a
aglomeracao de industrias criativas (CIA) afeta o crescimento regional da produtividade
total dos fatores (TFP) de forma diferente entre regides; o crescimento da TFP na regido
litoral beneficia da CIA, enquanto no interior esse crescimento ndo é significativamente
atribuivel aos contributos da CIA. Neste sentido, verifica-se, uma vez mais, a relevancia
das caracteristicas especificas do contexto territorial na analise de impactos.
Similarmente, também o contexto do setor evidencia impactos distintos nos resultados
empiricos de Grodach et al. (2014). Enquanto as atividades das Belas Artes promovem
a revitalizagao local, as artes comerciais estdo mais associadas a gentrificagdo (Grodach
et al., 2014).

Além destes, resultados considerados neutros foram observados nas evidéncias
empiricas incluidas. Por outras palavras, classificaram-se como neutros os resultados
que nao manifestaram impactos possiveis de considerar como favoraveis ou
desfavoraveis, mas ainda assim relevantes. No estudo de Lazzeretti et al. (2017)
verificou-se que as ICC impactam positivamente o emprego do setor criativo, e o estudo
de Li e Fang (2019) demonstrou que a combinag¢ao do desenvolvimento das ICC e as
reformas do lado da oferta promovem a interacao e integracdo das ICC com outras
industrias da economia nacional. Contudo, os resultados em ambos estudos mostram
que nao existe contribuicdo das ICC na promog¢édo da economia em geral (Lazzeretti et
al., 2017; Li & Fang, 2019). Pose e Lee (2020) concluiram que a presenca de profissionais

criativas(os) estimula a inovagédo, de forma indireta. Ou seja, a concentracdo de
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profissionais STEM impacta diretamente a inovacao e, uma vez que estas se concentram
em cidades com maior proporcao de ocupagdes criativas, a participacao de profissionais
criativa(os) afeta, indiretamente, a inovacao (Pose & Lee, 2020). Yu (2019), ao investigar
como o tipo de externalidades de aglomeracéo impacta o tipo de empreendedorismo no
contexto regional, mostrou que as IC tém um efeito positivo no empreendedorismo de
oportunidade, enquanto no empreendedorismo de necessidade nao existe um efeito
significativo.

Também a analise das externalidades de aglomeracao das artes e cultura mostra que
estas nao estao significativamente relacionadas com NDE e ODE. Nogare e Murzyn-
Kupisz (2021) argumentam que os efeitos de spillover de conhecimento ndo contribuem
necessariamente no desenvolvimento de inovagao e chamam a atencao de que induzir
0s museus a se concentrarem nas relacdbes com as ICC ndo é necessariamente
desejavel ou eficaz. Zheng e Chan (2014), além de verificarem a gentrificacao causada
pela versao transplantada de cluster de industrias criativas (CCJQs), mostraram que nao
existem veiculos de cooperacdao ou competicao entre empresas e artistas dentro dos
CCJQs, os CCJQs nao apoiam efetivamente as micro e as pequenas empresas
individuais, as IC e as atividades culturais, as politicas culturais nos CCJQs nao
contribuem para a diversidade e democracia cultural e os CCJQs nao melhoraram os
métodos de gestao urbana. Hu e Morales (2016) mostram que além os efeitos positivos
e negativos gerados pelo projeto de regeneracao urbana baseado na cultura, existem
também impactos ao nivel do ordenamento do territorio e tipo de negdcio, tais como o
uso residencial menor e maioritariamente comercial, transicdo para lojas orientadas para
o turismo, novos museus e locais abertos ao publico, surgimento de ATMs e transportes.
Sun e Chen (2021) afirmam que a dindmica entre a identidade cultural e a renovagéo do
patrimonio industrial € um fator importante para a regeneragao urbana local, no entanto
salientam a necessidade de investigacao mais profunda para comprovar tal afirmagao.
Latilla et al. (2018) apresentou uma revisao de literatura sobre gestao e transferéncia de
conhecimento e a sua relagdo com o desempenho das organizagdes de artes e oficios;
as suas conclusdes sao que a literatura demonstra interesse crescente no topico, ainda
que recente, e o foco no crescimento nas organizacbes de artes e oficios e na
transferéncia de conhecimento tornou-se progressivamente mais detalhado e preciso.
Em 2019, Latilla et al., (2019) através de multiplos estudos do caso longitudinais, analisou
e discutiu como as organizagdes de artes e oficios podem transferir e sistematizar
conhecimento, tornando-se numa vantagem competitiva. Contudo, nao foi possivel

definir uma estrutura padrao para o processo de transferéncia de conhecimento, pois
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este é influenciado pela estrutura organizacional, o estilo de gestdo da organizagao, o
contexto social e o territério onde a organizacao esta localizada, bem como o mercado-
alvo e o nicho de especifico de clientes que adquirem os produtos da organizagao (Latilla
et al, 2019). Suciu e Ivanovici (2014) ao explicarem as principais mudancas
demograficas decorrentes do aparecimento da sociedade criativa, identificam e
discutem as principais ameacas enfrentadas pelas sociedades criativas decorrentes da
propria natureza da atividade. Concluem que existe um grande potencial a ser explorado
para que a economia cultural e criativa romena prospere, para que a classe e a
sociedade criativa se desenvolvam e para que o comércio global beneficie da tradicao e

experiéncia romenas (Suciu & lvanovici, 2014).

3.7.2. Contribuicdes de opiniao

Relativamente as contribuicdes de opiniao (n = 5), todas foram submetidas ao processo
de revisao por pares para a sua publicagao, no entanto, nao foi possivel obter resultados
claros em quatro das evidéncias. Uma vez ndo estando claros, os resultados dos artigos
de opinidao teriam de ser previamente sintetizados e a analise do seu conteudo -
essencialmente qualitativo — seria, inevitavelmente, enviesada, uma vez que dependeria
do julgamento da autora desta dissertacao. As contribuicoes de opiniao nao elegiveis
para analise dos resultados sao as evidéncias produzidas por Rappas (2019), Turnbull &
McCutcheon (2017), Vickery (2015) e Wearring et al. (2021). No seu estudo, Rappas
(2019) investigou de que forma as screen industries contribuem para a valorizagcado da
regiao de Belfast, na Irlanda do Norte, através de uma revisao de literatura e analise de
documentos secundarios. Turnbull e McCutcheon (2017) também recorreram a uma
revisdo de literatura e analise de dados secundarios para explorar os beneficios nao
quantificaveis e indiretos nao monetarios para a economia em geral da série televisiva
Miss Fisher’s Murder Mysteries. Vickery (2015) apresentou um project rational, onde
aborda as preocupacdes centrais dos spillovers culturais e criativos, desenvolvido
através de uma revisao de literatura e documentos estratégicos. Por ultimo, Wearring et
al (2021) examinaram os impactos sociais amplos das organizagcdes das artes e da
cultura, igualmente, com recurso a uma revisao de literatura.

Nesse sentido, resta apenas a evidéncia de Gustaffson e Lazzaro (2021), um artigo de
opinidao submetido a processo de revisao por pares, cujo objetivo foi analisar, no contexto
da UE, o impacto das ICC na 1) criatividade, diversidade e valores das pessoas europeia,

2) coesao e identidade europeia, 3) emprego, resiliéncia econémica e crescimento
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inteligente europeus e 4) relagdes externas da Europa. Gustaffson e Lazzaro (2021)
afirmam que as ICC desempenham um papel fundamental em termos de desafios
sociais, uma vez que podem contribuir para o desenvolvimento de aptiddes e relagdes
entre as pessoas, para o estimulo a abertura e inspiracdo orientada para a inovagao e
desenvolvimento de novas solugdes, bem como para o estimulo a intuicdo, contrariando
a aversao a incerteza. Destacam o papel da criatividade na nutricdo de cidades como
centros e ecossistemas dindmicos de inovagao e na conexao das pessoas em ambientes
urbanos (Ibid.). Por fim, salientam a contribuicdo das ICC no refor¢co da coesao social
local, nacional e europeia, contudo, chamam a atencao de que o ato de incluir algumas
pessoas significa a exclusdo de outras (/bid.). Por esse motivo, varias sdo as criticas
quanto a estratégia de construcao de identidade europeia, sendo o patrimonio cultural
muitas vezes entendido como um instrumento de produc¢éo de ideologias de Estado, de
poder cultural, ou de construcdo de normas sociais, religiosas e politicas necessarias
para controlar os(as) cidadaos(as) (/bid.).

Em resumo e reflexao, as ICC podem contribuir favoravelmente para diferentes desafios
sociais da Uniao Europeia. Todavia, considera-se que a estratégia europeia carece de

objetividade e menor ambiguidade na sua narrativa, relativamente as suas agendas.

3.7.3. Contribuicoes tedricas

Apenas quatro das evidéncias incluidas contribuiram teoricamente sobre o tema de
estudo desta revisdo. Os principais resultados da contribui¢do tedrica de Dunphy et al.
(2020) e Sacco et al. (2018) encontram-se na tabela 19. Além destas, também Nogare e
Murzyn-Kupisz (2021) e Scott et al. (2018) contribuiram teoricamente sobre o tema. No
entanto, por motivos de extensao, os modelos tedricos desenvolvidos por Nogare e
Murzyn-Kupisz (2020) e Scott et al. (2018) encontram-se no Anexo B e Anexo C,

respetivamente.
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tabela. 19 | Resultado das evidéncias com contribuicao tedrica

Esquema de 5 outcomes culturais (Dunphy et Culture 3.0 Framework (Sacco et al., 2018)
al., 2020)
Criatividade estimulada Participagao cultural
Experiéncia de enriquecimento estético Bem-estar cultural
Conhecimentos, ideias ou insights adquiridos Sustentabilidade
Diversidade de expressao cultural apreciada Coesao social

Aprofundado sentimento de pertenca a um Novos modelos de empreendedorismo
patriménio cultural partilhado Desenvolvimento de uma sociedade de

aprendizagem
Soft power
Identidade local

Fonte: (Dunphy et al., 2020) e (Sacco et al., 2018).

O modelo tedrico de Dunphy et al. (2020) identifica cinco resultados mensuraveis do
envolvimento cultural, abrangendo os dominios social, econdmico, ambiental e civico,
uma vez que o foco do estudo é a medida em que tais resultados geram impactos
significativos na vida dos(as) cidadaos(as). Dessa forma, os cinco impactos propostos
estdo relacionados com a relagdo da cultura com as comunidades, que gera impactos
favoraveis nao s6 para as pessoas, como contribui para a prépria producao cultural.

Ja o modelo tedrico Culture 3.0 de Sacco et al. (2018) apresenta oito spillovers de
contexto econdmico e social resultantes da participagdo cultural. Para Sacco et al.
(2018), os impactos indiretos completam os impactos diretos no que diz respeito ao
aumento da participagdo e acesso a oportunidades culturais, e no estimulo da
capacitacdo das atividades culturais. Posto isto, e observando os oito spillovers
propostos por Sacco et al. (2018), é possivel verificar impactos de diversas naturezas,
desde o reforco da sustentabilidade, identidade e coesao territorial, ao contributo da
cultura na construcao de poder e influéncia politica dos paises.

A contribuicdo tedrica de Nogare e Murzyn-Kupisz (2021), em Anexo B, propde uma
categorizacdo dos potenciais efeitos spillover de conhecimento dos museus para as
demais ICC. O modelo destaca as ligagbes com diferentes atividades das ICC,
classificando-as como ligagdes fracas, moderadas ou fortes. Porém, considera-se que
algumas das ligacbes destacadas nado sdo efeitos involuntarios, mas sim efeitos
multiplicadores.

Por ultimo, o modelo tedrico elaborado por Scott et al. (2018), possivel de encontrar no

Anexo C, teve como objetivo reformular o valor da cultura e estrutura-lo através de
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perspetiva de justica social € nao numa perspetiva econdémica ou instrumentalista. O
modelo destaca um conjunto de impactos indiretos das artes e participagao artistica nas
pessoas e comunidades.

A excecdo do modelo tedrico de Nogare e Murzyn-Kupisz (2021), os restantes ndo foram

empiricamente testados ou validados.

3.7.4. Contribuicao metodologica

Tanner e Deegan (2013, p.17) apresentam a unica evidéncia de contribuigdo
metodoldgica da biblioteca de evidéncias incluidas nesta revisao. Na tabela 20 encontra-
se 0 Balanced Value Impact Model (Modelo VBI), um modelo que se propde medir o
impacto dos recursos digitais de patrimonio. A abordagem metodoldgica, elaborada por
Tanner e Deegan (2013) para a medigéo e avaliagdo de impacto dos recursos digitais de
patrimonio envolve métodos quantitativos e qualitativos, pressupde uma analise
longitudinal — analise dos momentos antes e pds -e observa cinco niveis, recursivos, do
processo: 1) contexto, 2) analise e design, 3) implementacao, 4) outcomes e resultados
e 5) revisao e acao. Relativamente aos quatro indicadores base do modelo, os impactos
sociais e de audiéncia englobam os beneficios com que o publico, os stakeholders e a
sociedade sao afetados; os impactos econdmicos sentidos pela organizacao ou
sociedade; os impactos de inovacao representam os beneficios sociais € econdmicos
acrescentados, induzidos pela inovagdo; e os beneficios de processos internos
representam a melhoria na eficiéncia dos processos internos, como resultado da

inovagao alcangada (Tanner & Deegan, 2013).

tabela. 20 | Resultados das evidéncias incluidas com contribuicdo metodolégica

Balanced Value Impact Model (Modelo BVI)

Impactos sociais e de audiéncia

Impactos econdmicos

Impactos de inovagao

Impactos de processos internos

Fonte: (Tanner e Deegan, 2013).
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3.8. SINTESE DOS RESULTADOS DA SCOPING REVIEW

Para finalizar os resultados obtidos da revisdao, encontra-se na tabela 21 uma sintese dos
resultados por questdo de investigacdo. Esta seccdo termina com informacgdes

consideradas pertinentes, obtidas através do cruzamento de algumas informacdes.

tabela. 21 | Sintese dos resultados da scoping review (continua)

Q.1. Que paises se destacam na producao cientifica?

Por ordem decrescente, os paises que se destacam no que diz respeito a investigacao
publicada sobre os efeitos spillover das ICC foram o Reino Unido (n = 9), a Itdlia (n = 7), a
China (n = 7), os Paises Baixos (n = 5), a Australia (n = 5) e os EUA (n = 5).

A Europa destaca-se em 63,8% das evidéncias incluidas, tendo sido o Reino Unido (n = 9), a
Italia (n = 7) e os Paises Baixos (n = 5) os paises que mais contribuiram para esse valor
percentual. A Asia surge em segundo lugar, com 23,4% das evidéncias incluidas, tendo a
China contribuido com mais de 70% para a representatividade do continente (n = 7). Em
terceiro lugar, a América do Norte produziu 14,9% das evidéncias incluidas publicadas na
Ultima década, com a contribuicdo dos Estados Unidos da América em mais de 70% (n = 5). A
Oceania representa 10,63% das evidéncias incluidas, com a producao cientifica produzida na
Australia (n = 5). Por fim, a Africa representa apenas 2,1%, refletindo a Unica publicagdo
produzida na Africa do Sul.

Q.2. Quais as (principais) areas de estudo das publicag6es?

A area de estudo de Planeamento Regional e Urbano destaca-se com maior
representatividade (n = 9), seguindo-se as areas de estudo de Economia, Estudos Ambientais,
Estudos Urbanos e Geografia, com oito evidéncia cada, Gestao (n = 5) e Ciéncia e Tecnologia
Sustentavel, Comunicag¢ao e Humanidades com 3 evidéncias cada.

Os jornais com mais evidéncias publicadas foram o jornal Sustainability (n = 3) e, com 2
estudos cada, os jornais City, Culture and Society, Creative Industries Journal, Environment
and Planning A: Economy and Space, Growth and Change, Journal of Knowledge Management
e o Journal of the American Planning Association. Estes jornais sdo, essencialmente,
orientados para a publicacao de conhecimento de contexto urbano, abordando questdes de
gestédo, economia e planeamento urbano.
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tabela. 21 | Sintese dos resultados da scoping review (continuacao)
Q.3. Quais os (principais) conceitos-chave?

Contexto de industria

Das 47 evidéncias incluidas, 70% analisaram um contexto de nivel macro (n = 34), 25,5% um
contexto de nivel meso (n = 10) e 4,3% um contexto de nivel micro (n = 3). Relativamente aos
niveis meso e micro, 42,8% analisaram a categoria patrimonio (n = 6) e as categorias media (n
= 2) e criagOes funcionais (n = 2) apresentam 14,3% de representatividade cada. Por ultimo,
28,6% analisaram multiplas categorias (n = 4).

Face a fraca distingdo entre ‘industrias culturais’ e ‘industrias criativas’ observada na maioria
das evidéncias incluidas na revisao, nao foi possivel analisar em profundidade o contexto de
nivel macro.

Contexto geografico

Destaca-se o contexto regional com 43% (n = 19), seguindo-se o contexto nacional com 36%
(n = 16), o contexto continental com 9% (n = 4), o contexto transnacional com 6,8% (n =3) e,
por fim, o contexto local com apenas 4,5% (n =2). O contexto regional € maioritariamente
realizado no contexto de cidades capitais ou grandes cidades turisticas. Relativamente ao
contexto nacional, a China, a Australia e o Reino Unido sdo os paises mais analisados no
conjunto das evidéncias. Quanto ao contexto continental, apenas a Europa foi objeto de
analise. Por fim, das duas evidéncias que observaram um contexto local, apenas uma observou
um contexto rural e de menor densidade territorial.

Palavras-chave

Por ordem decrescente, o termo “Industrias Criativas” destaca-se em 15 das evidéncias,
seguindo-se “Inovacdo” (n = 8), “Industrias Culturais e Criativas” (n = 6), “Spillovers de
conhecimento” (n = 6), “Industrias Culturais” (n = 5), “Cidades” (n = 4) e “Crescimento
econdémico” (n = 4). As palavras-chave relacionadas com o contexto de industria comprovam
o contexto proposto para analise desta revisdo. E possivel destacar a relagdo entre os efeitos
spillovers das ICC com a inovagao, o crescimento econémico e o contexto de cidade. Além
disso, dos trés tipos de spillovers gerados pelas atividades culturais e criativas, os spillovers
de conhecimento destacam-se na literatura sobre o tépico. Por outras palavras, a capacidade
de transferéncia de conhecimento por parte das ICC para outros setores ou agentes, ou
mesmo até dentro do préprio setor, € um interesse assumido em seis das evidéncias.

Terminologia

O termo “impacto” foi utilizado em 36,1% das evidéncias (n = 17). O termo spillover, incluindo
a combinagao “spillover de conhecimento”, surge em 23,4% das evidéncias (n = 11). Segue-
se o termo ‘valor’ (n = 6), ‘efeito’ (n = 2), ‘outcomes’ (n = 2), transferéncias (n = 2), ‘valor
acrescentado (n = 1), ‘efeitos adversos’ (n = 1), associagdes (n = 1), externalidades (n = 1),
efeitos indiretos (n = 1), externalidades de rede (n = 1), efeito onda (n = 1) e papel (n = 1).
Verificou-se, assim, a imprecisao na adogao do termo spillover.
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tabela. 21 | Sintese dos resultados da scoping review (continuacao)

Q.4. Qual a natureza e os instrumentos da investigag¢ao publicada?

Tipo de publicacées

Os tipos de publicagées incluidas na revisdo dividem-se em artigo de jornal (n = 37), artigo em
conferéncia (n = 6), review em jornal (n = 2) e sec¢ao de livro (n = 2).

Contribuicao dos estudos

Quanto a contribuigéo das publicagées, destaca-se a contribuicao empirica (n = 37), seguindo-
se a contribuicao de opinidao (n = 5), tedrica (n = 3), empirica e tedrica (n = 1) e metodoldgica
(n=1).

Metodologias

As metodologias adotadas incluem a andlise de dados quantitativos (n = 20), estudo do caso
(n=10), revisao de literatura (n = 9), multiplos métodos (n = 4), entrevista (n = 2) e questionario
(n=2).

Q.5. Quais os impactos analisados?

Os impactos de desenvolvimento econémico e inovagao sao analisados em mais de metade
das evidéncias (n = 28), seguindo-se os impactos de regeneragao urbana e desenvolvimento
de comunidade (n = 9) e impactos “transversais” (n = 6). Por fim, quer os impactos de
desenvolvimento cultural, educacgao e criatividade, quer os de inclusdo, saude e bem-estar,
surgiram apenas em uma evidéncia cada um.

Quanto a combinagao dos impactos com a tipologia de spillovers apresentada pela TFCC —
spillovers de conhecimento, spillovers de industria e spillovers de rede —, os spillovers de rede
destacam-se com a maior representatividade (n = 32), seguindo-se os efeitos de
conhecimento (n =7) e, por ultimo, os efeitos de industria (n = 5). Numa das evidéncias foram
abordados spillovers de conhecimento e spillovers de industria simultaneamente.
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tabela. 21 | Sintese dos resultados da scoping review (continuacao)

Q.6. Quais os resultados das evidéncias?

Contribuic6es empiricas

No que diz respeito aos resultados obtidos das evidéncias incluidas, contributos favoraveis e
nao favoraveis foram empiricamente comprovados. Os resultados empiricos mostraram que
as atividades das ICC podem contribuir em diferentes contextos. As ICC podem estimular a
inovacao, promover o crescimento do emprego e dos salarios, o crescimento da produtividade
dentro e fora do setor e contribuir para o desenvolvimento econémico. Contribuem para o
desenvolvimento e estimulo industrial local, levam a concentragao de industrias, promovem a
integracdo e interacdo com outras industrias, estimulam o empreendedorismo de
oportunidade, a producdo de ideias, a competitividade e promovem o crescimento do
progresso tecnoldgico. Os efeitos spillover positivos das ICC refletem-se também na
regeneracao urbana, na revitalizagdo das comunidades, na coesao territorial, no estimulo do
talento local e da cultura criativa € na preservagao da cultura histérica. Contribuem também
na regulagao de emogdes e na promogao da qualidade de vida das pessoas, no aumento da
diversidade e da renda disponivel da comunidade.

Por outro lado, efeitos spillover negativos foram igualmente observados. As ICC afetaram
negativamente a produtividade total dos fatores e os niveis de emprego do préprio setor. Além
destes impactos econémicos, contribuiram para o fenédmeno de gentrificagao, a expulsao de
atividades culturais nativas, o aumento do ruido, transito e desperdicio, aumento de
desigualdades, a perda da identidade histérica bem como surgimento de problemas relativos
a prestacao de servigos publicos. As presencas de algumas atividades das ICC contribuiram
para o sentimento de apego a comunidade ameagado e o sentimento de exclusao por das(os)
residentes.

Contribuicao de opiniao

As ICC desempenham um papel fundamental em termos de desafios sociais, uma vez que
podem contribuir para o desenvolvimento de aptiddes e relagdes entre as pessoas, no estimulo
a abertura e inspiracao orientada para a inovagao e desenvolvimento de novas solugdes, bem
como no estimulo a intuicdo, contrariando a aversdo a incerteza. A criatividade contribui na
nutricdo de cidades como centros e ecossistemas dinamicos de inovagao e na conexao das
pessoas em ambientes urbanos. As ICC contribuem também no refor¢o da coesao social local,
nacional e europeia.
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tabela. 21 | Sintese dos resultados da scoping review (conclusao)

Contribuicao tedrica

O modelo tedrico identifica cinco resultados mensuraveis do envolvimento cultural,
abrangendo os dominios social, econémico, ambiental e civico, uma vez que o foco do estudo
€ a medida em que tais resultados geram impactos significativos na vida dos(as) cidadaos(as).
Dessa forma, os cinco impactos propostos estdo relacionados com a relagao da cultura com
as comunidades, que gera impactos favoraveis nao so para as pessoas, como contribui para
a propria produgao cultural.

O modelo tedrico Culture 3.0 apresenta oito spillovers de contexto econdmico e social
resultantes da participagao cultural. Os impactos indiretos completam os impactos diretos no
que diz respeito ao aumento da participagéo e acesso a oportunidades culturais, e no estimulo
da capacitagao das atividades culturais. Posto isto, e observando os oito spillovers propostos,
€ possivel verificar impactos de diversas naturezas, desde o reforgo da sustentabilidade,
identidade e coesao territorial, ao contributo da cultura na construgdo de poder e influéncia
politica dos paises.

A contribuicdo tedrica propde uma categorizagdo dos potenciais efeitos spillover de
conhecimento dos museus para as demais ICC. O modelo destaca as ligagdes com diferentes
atividades das ICC, classificando-as como ligagdes fracas, moderadas ou fortes. Porém,
considera-se que algumas das ligagcoes destacadas nao sao efeitos involuntarios, mas sim
efeitos multiplicadores.

Por ultimo, o modelo tedrico teve como objetivo reformular o valor da cultura e estrutura-lo
através de perspetiva de justica social e ndo econémica ou instrumentalista. O modelo destaca
um conjunto de impactos indiretos das artes e participagdo artistica nas pessoas e
comunidades.

Contribuicdo metodolégica

Balanced Value Impact Model (Modelo VBI), um modelo que se propde medir o impacto dos
recursos digitais de patrimonio. A abordagem metodoldgica, para a medi¢do e avaliagdo de
impacto dos recursos digitais de patriménio envolve métodos quantitativos e qualitativos,
pressupde uma analise longitudinal — analise dos momentos antes e pds -e observa cinco
niveis, recursivos, do processo: 1) contexto, 2) andlise e design, 3) implementacdo, 4)
outcomes e resultados e 5) revisédo e acdo. Relativamente aos quatro indicadores base do
modelo, os impactos sociais e de audiéncia englobam os beneficios com que o publico, os
stakeholders e a sociedade sao afetados; os impactos econémicos sentidos pela organizagao
ou sociedade; os impactos de inovagao representam os beneficios sociais e econdémicos
acrescentados, induzidos pela inovagao; e os beneficios de processos internos representam a
melhoria na eficiéncia dos processos internos, como resultado da inovagao alcangada.

Fonte: A autora.

Conforme acima mencionado, considera-se relevante proceder ao cruzamento de

determinadas informacdes. No que diz respeito as evidéncias mais citadas, analisou-se
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cada evidéncia quanto ao tipo de contribuicao, pais de origem, contexto de industria,

contexto geografico, area de estudo e tipologias de impacto.

Latilla et al. (2018) — num artigo produzido em ltalia — contribuiram, empiricamente,
através de uma revisdo de literatura sistematica sobre a relagcdo entre gestdo e
transferéncia de conhecimento, e o desempenho das organizacdes de Artes e Oficios —
nivel meso —, sem contexto geografico especifico. O artigo teve como foco impactos de
desenvolvimento econémico e inovacao e o efeito spillover de rede e foi publicado num
jornal cujas areas de estudo sao as ciéncias da informacao e a biblioteconomia.
Piergiovanni et al. (2012) — produzido em ltalia — investigaram, empiricamente, através
de uma anadlise de dados quantitativos, o efeito das IC — contexto definido como nivel
macro — no crescimento econdémico regional das provincias de ltalia — contexto regional.
Publicado num jornal com foco nas areas de estudo da economia, negocio e gestao, o
artigo analisou impactos de desenvolvimento econdmico e inovacao e o efeito spillover
de rede.

Grodach et al. (2014) — Australia e EUA — mostraram empiricamente através um estudo
quantitativo, como as Belas Artes e as Artes Comerciais — contexto definido como macro
— contribuem para a gentrificagcdo revitalizacdo e gentrificagdo de 100 areas
metropolitanas dos EUA — contexto geografico regional. Publicado em jornal com areas
de estudo de planeamento regional e urbano, e estudos urbanos, analisou impactos de
regeneracao urbana e desenvolvimento da comunidade e, por isso, um spillover de rede.
Impactos positivos e negativos.

Booyens (2012) — Africa do Sul — contribuiu através de um artigo de opinido para o
debate das IC — contexto macro - nas economias urbanas das cidades do Sul Global,
com foco no impacto na renovagao urbana da Cidade do Cabo — contexto regional. Area
de estudo de estudos urbanos, analisou impactos transversais — beneficios sociais,
criacdo de empregos inclusivos, inclusdo social e a promoc¢ao da diversidade cultural,
bem como a prépria promocao das ICC na cidade do Cabo - e spillover de rede. Opinidao
desfavoravel.

Por fim, Zheng & Chan (2014) — China — contribuiram, empiricamente, através de uma
abordagem de estudo multidisciplinar, para investigar o impacto de uma versao
transplantada de IC — contexto macro — no ambiente de produgéo cultural de Xangai —
contexto regional. Publicado nas areas de estudo da economia, ciéncias sociais estudos

urbanos, analisou impactos transversais e spillover de rede.
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Através da condensacao da informagao acima descrita foi possivel observar um padrao
em determinados aspetos. Das cinco evidéncias mais citadas, quatro contribuiram
empiricamente sobre os efeitos spillover das atividades culturais e criativas. Em termos
de contexto do setor, quatro das evidéncias estudaram a industria como um todo (nivel
macro), sendo que apenas uma analisou uma atividade da industria (nivel meso).
Relativamente ao contexto geografico, quatro observaram os efeitos indiretos das ICC
num contexto regional. Por fim, no que concerne a tipologia de spillover investigada nas
evidéncias, os efeitos spillover de rede surgiram em quatro das cinco evidéncias.

Através do cruzamento da informacao relativa aos resultados nao favoraveis, com o
contexto de industria e o contexto geogréfico, conforme possivel observar na tabela 22,
os resultados nao favoraveis estao, essencialmente, associados a presenca de industrias

criativas, a sua maioria observados em contexto regional.

tabela. 22 | Caracteristicas dos resultados nao favoraveis

Contexto de industria Impacto Contexto geografico
N R

Aglomeragédo de Industrias A TFP é afetada negativamente pelo controle da

Criativas estrutura da industria (Hong et al., 2014)

Industrias Criativas, Artes Gentrificagcao (Booyens, 2012; Grodach et al.,

Comerciais e Cluster de 2014; Zheng & Chan, 2014) x

Industrias Criativas

Industrias Criativas Marginalizagdo do(as) moradores(as) de classe "

operaria (Booyens, 2012)

Centro da cidade mais caro e exclusivo
(Booyens, 2012)

Declinio da procura de mao-de-obra qualificada
da classe operaria e da industria da manufatura
(Booyens, 2012)

Queda do emprego no proprio setor
(Wedemeier, 2015)

Projeto de regeneragéao Expulsao de atividades culturais nativas (Hu & "
urbana baseado na Morales, 2016)
cultura Apego a comunidade ameacado (Hu & N

Morales, 2016)
Sentimento de exclusdo por parte das(os)
residentes (Hu & Morales, 2016)
Aumento do ruido, transito e desperdicio (Hu &
Morales, 2016)
Problemas relativos a prestagéo de servigos
publicos (Hu & Morales, 2016)
Diminui¢ao da qualidade cultural (Hu &
Morales, 2016)

Fonte: A autora.
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No que diz respeito aos resultados favoraveis, através do mesmo cruzamento de
informacao, a tabela 23 mostra que os impactos positivos foram possiveis de observar
em todos os contextos geograficos apresentados, bem como em diferentes contextos

de industria.
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tabela. 23 | Caracteristicas dos resultados favoraveis (continua)

Contexto de Impacto Contexto geografico
industria
L R N C T
Geram externalidades de rede positivas a outras industrias (Bae & Yoo, 2015) x
Promovem o crescimento dos salarios (Lee, 2014) x
Estimulam a inovagéo (Molina et al., 2019; Stejskal & Hajek, 2019; Hong et al., 2014) xx x
Promovem o crescimento do emprego (Piergiovanni et al., 2012; Lee, 2014) x x
Produgao de ideias (Valdivia & Macip, 2018) x
lndL.’StlriaS Estimulam o empreendedorismo de oportunidade (Yu, 2019) x
Criativas
Promovem o desenvolvimento econdmico (Suciu et al., 2018) x
Promovem a qualidade de vida das pessoas (Suciu et al., 2018) %
Estimulam a competitividade (Suciu et al., 2018) x
Contribuem para o crescimento da produtividade (Hong et al., 2014) x
Contribuem para o crescimento do progresso tecnolégico (Hong et al., 2014) x
Aumento da diversidade (Hu & Morales, 2016) x
Projeto de ] . ) .
regeneracio Aumento da renda disponivel da comunidade (Hu & Morales, 2016)
urbana baseado Preservagao da cultura historica (Hu & Morales, 2016) X
na cultura
Estimulo da cultura criativa (Hu & Morales, 2016) x
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Contexto de
industria

tabela. 23 | Caracteristicas dos resultados favoraveis (continuagao)

Impacto

Contexto geografico

L R N C T

Promovem o crescimento do emprego (Lazzeretti et al., 2017)
Promovem a interacéo e a integragdo com outras industrias (Li & Fang, 2019)

Estimulam a inovacao (Stipanovic et al., 2019)

X

Industrias
Culturais e  Estimulam o desenvolvimento econémico (Wang & Fu, 2016) *
Criativas
Contribuem para a conservagao da cultura local (Wang & Fu, 2016) X
Contribuem para a protegéo do meio ambiente (Wang & Fu, 2016) x
Fortalecem a fungao urbana (Wang & Fu, 2016) X
Industrias  EStimulam outras industrias (Ngo et al., 20183) x
Culturais x

Estimulam a coesao territorial (Petridou & loannides, 2012)

Agentes Culturais

Promovem o crescimento do emprego (Breznitz & Noonan, 2018)

Estimulam a inovagéo (Breznitz & Noonan, 2018)

Artes

Contribuem na regulagcao de emogdes (Mak et al., 2021)

Artes e Industrias
Criativas

Promovem a revitalizagdo das comunidades (Aquino et al., 2012)

Cluster de
Arquitetura

Promovem o desenvolvimento econdmico (Ochoa & Ramirez, 2018)
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Contexto de
industria

Belas Artes

tabela. 23 | Caracteristicas dos resultados favoraveis (conclusao)

Impacto

Promovem a revitalizagdo das comunidades (Grodach et al., 2014)

Contexto geografico

L R N Cc T

X

Industria dos

Promovem o desenvolvimento industrial local (Gong & Hassink, 2019)

jogos online
Industriado  Contribuem na regeneracao urbana (Sun & Chen, 2021) "
Patrimonio
Live Nation Contribuem para a concentragao industrial (Huijgh & Evens, 2012) x
Festival “Estimula o talento local (Huijgh & Evens, 2012) x
Patrimoénio e  Contribuem para a concentragao industrial (Kourtit & Nijkamp, 2019) x

Redes Criativas

Catalisadoras de sustentabilidade (Komorowski et al., 2021)

Trabalhadoras(es)
criativas(os)

Estimulam a inovacao (Pose & Lee, 2020)

Fonte: A autora.
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4.1 SUMARIO

Com recurso ao método PRISMA para scoping reviews, foi feito um mapeamento da
investigacao cientifica publicada na ultima década sobre os efeitos spillover gerados
pelas industrias culturais e criativas. De forma a dar resposta as questbes de
investigacao, reunimos informacao e conhecimento sobre as caracteristicas associadas
a literatura sobre o topico, uma vez que o seu estudo é relativamente recente e escasso
(Vickery, 2015). De forma a descrever e interpretar a significancia dos resultados da
revisdo, nesta secgado sdo discutidos os resultados obtidos, associados as respetivas
questdes de investigacao respondidas no capitulo anterior.

Foram identificadas 47 evidéncias publicadas entre 2012 e 2021, cujos objetivos ou
questdes de investigacao assentam no estudo dos efeitos spillover das ICC ou atividades
que delas fazem parte. Esta revisao foi desenvolvida em torno de seis questbes de
investigacdo orientadoras, focadas nas caracteristicas das evidéncias incluidas. Ao
abordar estas questdes, considera-se que esta dissertacao é relevante, uma vez que nao
foi encontrado nenhum outro estudo desta natureza. Além disso, este estudo aborda os
impactos involuntarios das ICC positivos, mas também os negativos. Na realidade, ao
longo da elaboracao da revisao teorica elaborada no Capitulo 1, através da leitura da
literatura que a compde, mas também da leitura de publicacbes nao referenciadas,
percebemos que a abordagem ao tépico €&, maioritariamente, focada nos efeitos
positivos gerados pelas atividades culturais e criativas, e, contrariamente, a no¢ao dos
efeitos negativos surge com menor frequéncia. Em reflexdo, se a mengao aos efeitos
spillover meramente positivos se considera inofensiva quando utilizada na advocacia das
ICC, no que toca ao campo das politicas culturais o mesmo nao se aplica. Da
interpretacao dos resultados obtidos na revisao, os efeitos spillover, tanto os positivos
como 0s negativos, merecem a devida atencao nos momentos de delineagao de politicas
culturais, conforme sera esclarecido ao longo da discussdo dos resultados

empiricamente obtidos nesta revisao.

No que diz respeito ao pais de origem das publicacdes (Q1), a maioria dos estudos foi
publicada na Europa, destacando-se, o continente, com mais de 50% da produgao
cientifica sobre o topico em estudo. Dos paises europeus, o Reino Unido, a Italia e os

Paises Baixos foram os protagonistas em matéria da investigagéo cientifica publicada

85



Efeitos Spillover das Industrias Culturais e Criativas
Uma scoping review da investigagao publicada de 2012 a 2021

sobre os efeitos spillover das ICC. Ainda que com menor percentagem de evidéncias,
verificou-se o interesse da China no topico de estudo, contribuindo para a significativa
representatividade do continente asiatico, seguindo-se a América do Norte, a Oceania
e, com apenas uma evidéncia, a Africa. Dos resultados obtidos, a China, juntamente com
a Australia e o Reino Unido, faz parte dos paises que mais investiram na producéo
cientifica sobre os efeitos spillover das ICC, através do financiamento a investigagao.
Contudo, realgcamos que estes resultados podem ser o reflexo da inclusado de evidéncias
escritas apenas em linguas europeias, nomeadamente inglés, portugués, francés e
espanhol. Além disso, uma significativa parte das 61 publicagcdes nao disponiveis para
leitura integral foi publicada na Asia, principalmente na China. Nesse sentido,
recomenda-se cautela na interpretacao destes resultados. Nao obstante, a interpretacao
dos resultados conduziu-nos a algumas reflexdes que poderao orientar futuras linhas de
investigacao.

Em jeito de ilagao, o destaque do continente europeu na producao cientifica sobre o
tema podera estar relacionado com o declarado interesse estratégico por parte da Uniao
Europeia, nos contributos potenciais das artes, da cultura e das ICC, ndao s6 no
desenvolvimento econdmico e social da Europa, como também na coesdo da
comunidade europeia, indo ao encontro das declara¢des da CE (2012), de que as ICC
contribuem para a atratividade e competitividade econdmica das regides, bem como no
desenvolvimento das sociedades europeias — esta ultima declarada pelo Concelho da
Uniao Europeia (2020).

A distincao das abordagens entre os diferentes paises e continentes nao é claramente
discutida na literatura disponivel. No entanto, julgamos, igualmente pertinente, salientar
que, face as diferencas na conjuntura econémica, social e politica dos continentes, o
interesse nas ICC pode ser distinto.

A proposito do contributo das atividades culturais e criativas no desenvolvimento e
econdmico dos paises, todos os paises de origem das evidéncias incluidas exibem niveis
altos ou muito altos de desenvolvimento humano. Ainda assim, a relagéo entre o estudo
do topico e o desenvolvimento humano dos paises nao foi possivel de ser apurada neste
estudo, uma vez que a relacado de causalidade carece de uma investigacao adequada e
aprofundada. Por esse motivo, surge como potencial estudo futuro perceber se existe,
de facto, essa relacao e, se existe, a seguinte questao considera-se pertinente: os efeitos
spillover das ICC surgem como indicadores ou catalisadores do desenvolvimento

humano?
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Através da informacao recolhida relativa as areas de estudo dos jornais onde as
evidéncias incluidas foram publicadas (Q2), percebeu-se que as areas de planeamento
regional e urbano, economia, estudos ambientais, estudos urbanos e geografia se
destacam. A nocao de territério como contexto-chave nas investigagcdes sobre o topico
€ inferida, com base no destaque das areas de estudo de planeamento regional e
urbano, estudos urbanos, geografia e, possivelmente, estudos ambientais. Pressupde-
se o interesse dos impactos involuntarios das ICC também no contexto econdémico,
através da juncao da frequéncia das areas de estudo da economia e da gestao. Apesar
de a literatura nada referir, objetivamente, sobre as areas de estudo em particular, as
relacdes e natureza de colaboracéo e cross-fertilization associadas as ICC e ao potencial
de trabalho em rede com outros setores e agentes sao evidenciadas (GANEC, 2014;
Madudova, 2017; Petrova, 2018).

A analise do contexto de industria, terminologia, palavras-chave e contexto geografico
abordado nas evidéncias (Q3), demonstrou a amplitude do topico, mas também algumas
limitacbes no que concerne a forma como é estudado. Conforme mencionado ao longo
deste trabalho, o contexto de interesse do estudo foram nao s6 as ICC no seu todo, mas
também as atividades que delas fazem parte. Na biblioteca da revisao, o contexto macro,
ou seja, as industrias culturais ou criativas no seu todo, foram analisadas em 70% das
evidéncias, enquanto o contexto meso, parte da industria ou setor (25,5%), e micro, parte
especifica ou individual do setor (4,3%), foram analisados em menor frequéncia. Desta
analise, entende-se, assim, a predominancia do estudo dos efeitos spillover da industria
cultural e criativa no seu todo. Em oposicao, a analise de contexto individual e especifico
verificou-se apenas em trés das evidéncias. Esta informacéo reflete que o estudo dos
efeitos spillover tem sido, principalmente, focado num contexto mais amplo, enquanto o
estudo dos impactos de uma entidade em especifico ndo é tdo comum. Além disso,
importa salientar que as atividades de nivel micro analisadas — 1) a série australiana Miss
Fisher’s Murder Mysteries, 2) o filme de James Cameron Titanic e a série da HBO Game
of Thrones e 3) a promotora Live Nation Festival —, apresentam uma projecao e
reconhecimento a nivel mundial.

A definicdo e metodologias utilizadas na caracterizagcao dos contextos de industria,
principalmente associadas aos contextos macro, acarreta algumas dificuldades. A
distingao entre ‘industrias criativas’ e ‘industrias culturais’ nao foi possivel de apurar, face
a auséncia de distingao entre os termos utilizados, o que, de acordo com Galloway e

Dunlop (2007), compromete a eficiéncia e eficacia do desenvolvimento de politicas
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culturais. Como muitas das limitacdes observadas na revisao, o facto de o tépico de
estudo ser ainda recente e, por isso, abordado de uma forma geral, pode justificar esta
lacuna. Mas, importa considerar esta questdo relevante no contexto de politicas
culturais, uma vez que inevitaveis diferencas entre as industrias ou atividades levam a
diferentes necessidades e estratégias de atuacdo. Existe claramente uma lacuna na
distincao e diferenciacdo, no que concerne ao estudo de uma industria no seu todo e as
particularidades de cada atividade em especifico da industria.

Observou-se uma variagdao na terminologia e sua normalizacao quanto aos efeitos
spillover das ICC, sendo o termo ‘impacto’ mais utilizado que o termo ‘spillover’. Dentro
das trés tipologias de spillover apontadas pela literatura, os spillovers de conhecimento
s30 0s mais estudados, em oposicao aos efeitos spillover de rede e de industria. Além
destes, observou-se a utilizagdo dos termos ‘valor’, ‘efeito’, ‘outcomes’, ‘transferéncias’,
‘valor acrescentado’ ‘efeitos adversos’, ‘associacoes’, ‘externalidades’, ‘efeitos indiretos’,
‘efeito onda’ e ‘papel’ na discussao sobre as contribuicoes ou obstaculos involuntarios
causados pelas ICC. A fraca normalizacdo da terminologia adotada é, inclusive,
salientada pela TFCC (2015). Nao existe, ainda, uma definicdo consensual do termo
‘spillover’, verificando-se duas situagdes importantes de salientar. Em primeiro lugar,
durante a primeira leitura das evidéncias a incluir na revisao, foram excluidas evidéncias
que, apesar de utilizarem o termo spillover, ndo respondiam a condi¢ao sine qua non de
observar efeitos involuntarios, nao contabilizados ou esperados. Ou seja, verificou-se
que a aplicagao do termo é, por vezes, enganosa. Em segundo lugar, mesmo quando a
aplicacdo do termo vai ao encontro da condicdo supramencionada, ela varia na sua
forma e definicao. Veja-se como exemplo: a definicao de efeitos spillover das ICC pela
TFCC (2015) inclui os amplos impactos das artes, cultura e criatividade na sociedade,
nas pessoas € na economia em geral; ja na declaragdo da comissaria da UE, Mariya
Gabiriel, o termo ‘spillover’ faz referéncia apenas aos impactos das ICC para outros
setores (CE, 2021).

Da analise das palavras-chave das evidéncias, percebeu-se a relagao dos efeitos
spillover das atividades culturais e criativas com a inovagéo, o crescimento econémico
e as cidades e, dos trés tipos de spillovers, os spillovers de conhecimento surgiram com
mais frequéncia. Esta relacao evidencia que a investigacao sobre o topico € mais voltada
para as questdes de foro econdmico, em oposicao as contribuigcdes de nivel social, €,
uma vez mais, a nogao de territorio (cidades) representa um conceito-chave na

abordagem aos efeitos spillover das ICC.
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Quanto ao contexto geografico analisado, o contexto regional foi 0 mais observado, e as
cidades capitais ou turisticas sdao o principal foco de analise. Segue-se o contexto
nacional, destacando-se a China, a Australia e o Reino Unido como os paises mais
analisados nas evidéncias. Em relagdo ao contexto continental, verificou-se que o estudo
dos efeitos spillover das ICC nesse contexto €, exclusivamente, voltado para o continente
europeu, o que se julga ser reflexo do declarado interesse das ICC para a estratégia
europeia. Com a menor representatividade observada, o contexto local foi analisado
apenas em duas das evidéncias. O estudo dos impactos involuntarios das atividades
relacionadas com arte, cultura e criatividade foi, na ultima década, realizado através da
observacdo direta ou indireta em locais urbanos desenvolvidos ou turisticos, e a
predominancia do contexto regional e nacional verifica-se, contrastando com a escassa
avaliacdo em contexto local. A parca observacdo dos efeitos spillover causados e
sentidos em locais especificos pode ser considerada uma problematica, uma vez que os
territérios sao elementos-chave para a sua abordagem. A forma como os diferentes
locais e suas pessoas ou entidades se envolvem, interagem e colaboram com as ICC &,
manifestamente distinta — por razdes estruturais ou culturais — e, por isso, acredita-se
que tais singularidades devem ser tidas em consideragdo aquando da delineacdo de

estratégias e politicas culturais.

No que diz respeito a natureza e instrumentos da investigagao publicada (Q4), a maioria
dos estudos foi publicada em jornais (89%), seguindo-se as conferéncias e as secgdes
de livros, e a maioria contribuiu empiricamente sobre o topico de estudo (78,7%).
Percebe-se, assim, que existe um significativo interesse por parte das(os) profissionais
académicas(os) na contribuicdo para a avaliacao adequada das limitagdes e beneficios
das teorias e solugdes relacionadas com o tépico de investigacao. Para Angelucci e Maro
(2015), a medicao e avaliagcao dos efeitos spillover é crucial para a correta identificagéo
e estimativa da amplitude de efeitos das ICC, pois permite projetar politicas mais
eficazes, bem como conhecer as caracteristicas da economia local e do comportamento
humano. Contudo, importa realgar que apenas uma evidéncia contribuiu para a
metodologia da analise dos efeitos spillover no contexto das ICC e, por esse motivo,
considera-se que mais esforcos devem ser colocados no que concerne ao
desenvolvimento de metodologias de avaliagao e validacao.

A prematuridade do topico de estudo reflete-se, também, na presenga de contribuigdes
de opinido, na sua maioria, fracas em termos de objetividade e rigor, e na escassa

investigagao cientifica com contribuigcao tedrica. Das seis evidéncias com contribuigédo
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de opiniao, apenas uma foi analisada nesta revisao, dado que os resultados das demais
evidéncias nao foram apresentados clara e objetivamente. No que diz respeito as
metodologias adotadas, a andlise de dados quantitativos € a abordagem primada,
seguindo-se as revisdes de literatura e os estudos do caso. Relativamente a este ultimo
método, € relevante realcar que apenas dois estudos do caso observaram os efeitos
spillovers numa abordagem longitudinal e apenas um avaliou os momentos antes e pos

a presenca da atividade criativa ou cultural.

Relativamente aos impactos analisados (Q5), percebe-se a predominancia do interesse
da contribuigédo das ICC no desenvolvimento econdomico e na inovagao, desde o impacto
involuntario no desenvolvimento e crescimento econdmico das regides e locais, 0
desenvolvimento industrial local e a atratividade de profissionais criativos e qualificados,
a criagao e proliferacao de conhecimento, técnicas e modelos de atuagao capazes de
afetar a performance e vantagem competitiva das organizagdes. Com menor peso,
verificou-se o interesse na contribuicao para a regeneracao urbana e desenvolvimento
da comunidade, evidenciando que as ICC estao, involuntariamente, relacionadas com a
regeneracgao, revitalizacdo e, num cenario menos positivo, com a gentrificagcdo das
regioes, tendo influéncia também na coesao territorial, vitalidade e qualidade de vida.
Com apenas uma evidéncia cada, a biblioteca de evidéncias identifica a capacidade das
ICC em contribuir para o desenvolvimento cultural, educacao e criatividade, bem como
para a inclusao, saude e bem-estar das pessoas. Através da associacao de cada um dos
impactos observados pelas evidéncias, com a tipologia de efeitos spillover, percebeu-se
a predominancia do estudo dos spillovers de rede — relacionados com os efeitos de
proximidade e localizacao das ICC —, seguindo-se os spillovers de conhecimento — as
ideias, inovacdes e processos desenvolvidos pelas artes, cultura e IC, que impactam a
economia e a sociedade — e os spillovers de industria — os beneficios da cadeia de valor
vertical e relacionamentos horizontais entre setores, que se estendem no contexto

economico e social geral (TFCC, 2015).

Sobre os resultados da investigacao (Q6), resultados positivos e negativos foram
verificados, demonstrando a capacidade das atividades integrantes das ICC em
contribuir ou desfavorecer a dindmica dentro ou fora do setor. Em sintese, verificou-se
que as atividades das ICC estimulam a inovacgao (Breznitz & Nonnan, 2018; Molina et al.,
2019; Stejskal & Hajek, 2019; Stipanovic et al., 2019; Hong et al., 2014; Pose & Lee,

2020), promovem o crescimento do emprego dentro e fora do setor criativo (Breznitz &
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Nonnan, 2018; Lee, 2014; Piergiovanni et al., 2012; (Lazzeretti et al., 2017; Wedemeier,
2015), contribuem para o desenvolvimento econdémico (Ochoa & Ramirez, 2018; Suciu
et al.,, 2018; Wang & Fu, 2016), levam a concentracdo de industrias (Huijgh & Evens,
2012; Kourtit & Nijjkamp, 2019) e contribuem para a revitalizagdo das comunidades
(Aquino et al., 2012; Grodach et al., 2014).

Da informagéo retirada das evidéncias incluidas, cujos resultados se consideram como
nao favoraveis, € possivel destacar o efeito negativo das atividades das ICC na
gentrificacao (Booyens, 2012; Grodach et al., 2014; Zheng & Chan, 2014), no aumento
de desigualdades (Booyens, 2012; Valdivia & Macip, 2018), na queda do emprego do
setor (Wedemeier, 2015), na expulsdo de atividades culturais nativas, no aumento de
ruido, transito e desperdicio, na diminuicdo da qualidade cultural e perda da identidade
histérica e no surgimento de problemas de prestagdo de servicos publicos (Hu &
Morales, 2016). Ainda relativamente aos resultados favoraveis e nao favoraveis, algumas
particularidades ao nivel do contexto do setor e do contexto geografico devem ser
destacadas, uma vez que acarretam informacdes relevantes. Para Fahmi e Koster
(2017), as IC estimulam a criatividade, no entanto, uma vez que estas se concentram em
regides econdmica e tecnologicamente avancgadas, sdo mais propensas a ser um
indicador do que impulsionadoras de desenvolvimento econdémico regional. Quando
analisadas as industrias culturais tradicionais, verificaram que contribuem para o
crescimento da produtividade regional de maneira diferente das IC e, por isso, salientam
a necessidade de diferentes estratégias politicas (Fahmi & Koster, 2017). A localizagao
territorial como elemento-chave é também destacada por Lee (2014). Apesar das IC
impulsionarem o crescimento dos salarios e empregos noutros setores, esses efeitos
ocorrem de maneira diferente nas economias locais urbanas e nao urbanas; nas
economias urbanas, as IC promovem o crescimento salarial, mas ndo o emprego,
enquanto nas areas de menor densidade territorial € onde se verifica 0 aumento de
empregos (Lee, 2014). Também Hong et al. (2914) concluem que a aglomeragao de
industrias criativas (CIA) afeta o crescimento regional da produtividade total dos fatores
(TFP) de forma diferente entre regides; o crescimento da TFP na regiao litoral beneficia
da CIA, enquanto no interior esse crescimento ndo € significativamente atribuivel aos
contributos da CIA. Neste sentido, verifica-se, uma vez mais, a relevancia das
caracteristicas especificas do contexto territorial na analise de impactos. Similarmente,
também o contexto do setor evidencia impactos distintos nos resultados empiricos de

Grodach et al. (2014). Enquanto as atividades das Belas Artes promoveram a
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revitalizacao local, as artes comerciais estdo mais associadas a gentrificacdo (Grodach
et al,, 2014).

Das cinco evidéncias com contribuicdo de opinido, quatro ndo apresentaram uma
seccao de resultados ou conclusées com a objetividade ou nitidez necessaria para a
inclusdo da informacido nesta revisdo. Nesse sentido, resta apenas a evidéncia de
Gustaffson e Lazzaro (2021), um artigo de opinido submetido a processo de revisdo por
pares, cujo objetivo foi analisar, no contexto da UE, o impacto das ICC na 1) criatividade,
diversidade e valores das pessoas europeia, 2) coesdao e identidade europeia, 3)
emprego, resiliéncia econdmica e crescimento inteligente europeus e 4) relagoes
externas da Europa. Gustaffson e Lazzaro (2021) afirmam que as ICC desempenham um
papel fundamental em termos de desafios sociais, uma vez que podem contribuir para o
desenvolvimento de aptiddes e relagdes entre as pessoas, no estimulo a abertura e
inspiracao orientada para a inovagao e desenvolvimento de novas solugcdes, bem como
no estimulo a intuicao, contrariando a aversao a incerteza. A criatividade contribui na
nutricao de cidades como centros e ecossistemas dindmicos de inovacao e na conexao
das pessoas em ambientes urbanos (/bid.). Por fim, destacam a contribuicdao das ICC no
reforco da coesao social local, nacional e europeia, contudo, salientam que o ato de
incluir algumas pessoas significa a exclusdo de outras (/bid.). Por esse motivo, varias sao
as criticas quanto a estratégia de construcao de identidade europeia, sendo o patriménio
cultural muitas vezes entendido como um instrumento de producao de ideologias de
Estado, de poder cultural, ou de construcao de normas sociais, religiosas e politicas
necessarias para controlar os(as) cidadaos(as) (/bid.). Em resumo e reflexao, as ICC
podem contribuir favoravelmente para diferentes desafios sociais da Unido Europeia.
Todavia, considera-se que a estratégia europeia carece de objetividade e menor
ambiguidade na sua narrativa.

Por ultimo, o modelo tedrico elaborado por Scott et al. (2018), possivel de encontrar no
Anexo C, teve como obijetivo reformular o valor da cultura e estrutura-lo através de
perspetiva de justica social € ndo econémica ou instrumentalista. O modelo destaca um
conjunto de impactos indiretos das artes e participagao artistica nas pessoas e

comunidades.

Das cinco evidéncias mais citadas, quatro contribuiram empiricamente sobre os efeitos
spillover das atividades culturais e criativas. Em termos de contexto do setor, quatro das
evidéncias estudaram a industria como um todo (nivel macro), sendo que apenas uma

analisou uma atividade da industria (nivel meso). Relativamente ao contexto geogréfico,
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quatro observaram os efeitos indiretos das ICC num contexto regional e, por fim, no que
concerne a tipologia de spillover investigada nas evidéncias, os efeitos spillover de rede

surgiram em quatro das cinco evidéncias.

Para concluir esta secgédo, importa mencionar que a informacao obtida através dos
resultados pode facilitar ou orientar a tomada de decisdo de diferentes agentes.
Considera-se que, face a marcada presenca da nocao de territério e da énfase dada as
regioes, a nocao dos efeitos spillover das ICC merece ser tida em consideracao por parte
das autarquias por duas razdes que se complementam. Como ja aqui referido, os efeitos
spillover podem manifestar-se no campo politico, econdmico ou social e, por isso,
entende-se que tal fendmeno deve, naturalmente, fazer parte das preocupacdes nos
momentos de gestao relacionados com os interesses das populagdes. Além disso, sendo
o fendmeno dos efeitos spillover ndo controlavel até a sua ocorréncia, essa necessidade
€ intensificada, uma vez que um maior nivel de informacdo é considerado. Essa
informacao aumenta a probabilidade de acbes com maior qualidade e com mais rapidez

de serem levadas a cabo.

4.2 LIMITACOES

Algumas limitagdes surgiram durante o processo desta scoping review. Visto que a
revisdo se insere no contexto de dissertagdo de mestrado, o processo de leitura e
selecao das evidéncias a incluir na revisao foi feito apenas pela autora da dissertacgao.
Considera-se este ponto uma limitacdo, uma vez que o processo de leitura das
evidéncias deve ser realizado por uma equipa com no minimo dois elementos. Esta é
uma limitagao, pois a realizacdo do processo apenas por um elemento dificulta o ndo
enviesamento na selegao das evidéncias, o que pode comprometer os resultados do
estudo. No entanto, numa tentativa de contornar tal limitagdo, o processo de leitura e
selecao das evidéncias foi discutido previamente com o orientador desta dissertagao, e
a primeira leitura das evidéncias foi realizada trés vezes.

Os critérios de acessibilidade mencionados no Capitulo 2 refletiram-se também em
algumas limitacées. Face as limitagdes linguisticas da autora, foram lidas apenas
publicacdes escritas em portugués, inglés, francés ou espanhol. Além das restricdes de

linguagem, foram elegiveis apenas os estudos disponiveis e gratuitos, o que
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impossibilitou a leitura de 60 evidéncias. Nesse sentido, é provavel que nem todos os
estudos relevantes sobre os efeitos spillover das ICC, publicados na ultima década,
tenham sido incluidos. Conforme referido ao longo da revisao, esta limitacao interfere,
diretamente, com alguns resultados e sua interpretacdo. Com a primeira questdo de
investigacao, pretendemos perceber que paises se destacam na produgéo cientifica
publicada na ultima década. Os resultados mostraram que o continente europeu se
destaca, seguindo-se o continente asiatico. Porém, face a restricao linguistica aplicada
(incluidas apenas linguas europeias) e a impossibilidade de acesso a 60 textos integrais
(maioritariamente produzidos no continente asiatico), € importante realcar a
necessidade de cautela aquando da interpretacao da informacao obtida.

Durante a analise dos resultados da revisao, verificamos a multiplicidade de areas de
estudo associadas as publicagdes das evidéncias sobre o topico em estudo. Nesse
sentido, dado que foram utilizadas apenas duas bases de dados para a pesquisa de
evidéncias, outras publicacdes de interesse poderao ter ficado de fora desta revisao.
Uma vez que a avaliagao critica das evidéncias &€ opcional nas scoping review, esse
ponto nao foi elaborado neste estudo. Por esse motivo, algumas limitagdes surgiram, tais
como estudos cujos resultados e conclusdes ndo se encontram claramente identificados
e, por isso, impossibilitando a sua analise.

Uma outra limitagao € a fraca normalizagao da terminologia utilizada relativamente ao
conceito. Nesta revisao, o termo ‘spillover’ foi adotado, uma vez que o significado do
termo se refere, explicitamente, aos impactos acidentais, involuntarios ou nao
premeditados, que se estendem para além de um determinado setor. Contudo, sao
varios os sinénimos — mais ou menos proximos — adotados na mengao do fendbmeno em
causa. Além disso, durante o processo de selecao das evidéncias a incluir na revisao, foi
excluido um numero significativo de evidéncias, cuja mencado ao termo ‘spillover’ é
aplicada de forma enganosa, utilizada, por vezes, como referéncia a atividades, projetos
ou outras iniciativas desenvolvidas pelas ICC com ou para outros setores ou agentes,
mas sem se verificar a condicao de involuntariedade. Posto isto, da diversidade de
termos utilizados, entendemos que publicagdes relevantes poderao ter ficado de fora.
Por ultimo, os resultados obtidos na revisdo ndao sao homogéneos, o que dificultou a

analise, apresentacao e comparacao dos resultados.
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4.3. CONCLUSOES

Sao muitos os testemunhos sobre experiéncias e aprendizagens onde a importancia de,
como por exemplo, um livro, filme ou uma musica € salientada. Ainda que a abrangéncia
desta dissertacdo tenha alcangado dominios nédo relacionados com a contemplagcéo
artistica, a motivacao que lhe deu origem foi — talvez subconscientemente —a curiosidade
em estudar a amplitude dos efeitos acidentalmente provocados pelas artes e cultura.
Posto isto, serve esta informacao como justificacdo para a amplitude do tema desta
dissertacao e, por sua vez, a auséncia de uma investigacao sobre um fendbmeno mais
especifico.

Definiu-se um escopo temporal de uma década, entre 2012 e 2021, coincidindo — ndo
propositadamente — com a primeira mencgao aos efeitos spillover das ICC na agenda da
Comissédo Europeia (2012). Dai, com recurso a metodologia PRISMA para scoping
reviews — através da pesquisa documental da literatura selecionada de acordo com o
topico de estudo e os objetivos definidos — foram dadas respostas as questdes de
investigacao definidas com base na pesquisa preliminar apresentada na seccao de
revisao tedrica. Nesta dissertacao, foram lidas e analisadas somente as evidéncias que,
direta ou indiretamente, estudaram as repercussdes involuntarias ou acidentais das ICC.
Relativamente a terminologia adotada aquando abordados os efeitos spillover das ICC,
a sua normalizagao &, ainda, débil. Ainda que se considere importante caminhar para
uma normalizacao do termo, de forma a facilitar a investigagdao sobre o tépico, € a
utilizacao, por vezes, enganosa do termo ‘spillover’ que surge como uma limitacado para
a compreensao do fendmeno, dado que a natureza involuntaria dos efeitos spillover
como condic¢ao sine qua non nem sempre € garantida. Na realidade, seguindo a légica
desta condicdo, os efeitos spillover deixam de existir quando voluntariamente
manipulados, i.e., se 0s resultados da avaliacdo e medicao dos efeitos spillover forem,
estrategicamente, intensificados ou manobrados, através de acdes realizadas
estritamente para o efeito, esses impactos deixam de ser acidentais e passam a ser
propositados.

Constatou-se que foi na Europa, nomeadamente no Reino Unido, na Italia e nos Paises
Baixos, onde mais se investiu na investigagcao cientifica sobre os efeitos spillover das
ICC. De facto, o interesse do estudo numa perspetiva continental foi desenvolvido
apenas no contexto europeu. Todavia, face as restricdes de lingua e acessibilidade das
publicagdes incluidas nesta revisdo, recomenda-se cautela na interpretagdo destes

resultados. De acordo com alguns resultados da revisao, percebeu-se que as ICC podem
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contribuir favoravelmente para diferentes desafios sociais da Unido Europeia. Ainda
assim, como reflexao, considera-se que a estratégia europeia carece de objetividade e
menor ambiguidade na sua narrativa. Ao longo do desenvolvimento deste trabalho,
foram lidos mais de mil e quinhentos resumos e os textos completos das evidéncias
incluidas, mas também um significativo numero de artigos e relatorios, nao
referenciados, tratando o assunto, publicados e divulgados ao longo da ultima década.
Durante esse processo, percebeu-se que o tépico dos efeitos spillover das ICC é, de
facto, um interesse, principalmente, associado a Europa e Uniao Europeia, em
comparagao com os demais continentes. No entanto, ainda que ndo comprovado nesta
revisao, considera-se que a narrativa relacionada com o tépico, no contexto europeu, é
subjetiva e ambigua — e o discurso nao se alterou muito ao longo dos anos.

Ainda que intuitivo seja afirmar que as artes e a cultura detém uma forte importancia no
desenvolvimento das sociedades, julga-se que, face a complexidade do tema, a
abordagem aos efeitos spillover das ICC carece, por vezes, de substancia. Por exemplo
— recorrendo a Gustafsson & Lazzaro (2021) —, a priori, a promoc¢ao da inclusdo social
apresenta-se como uma acao positiva e favoravel as comunidades, na medida em que
se pretende incluir todas as pessoas €, por isso, ninguém € colocado de parte. No
entanto, neste caso, a narrativa europeia nao informa objetivamente o que quer dizer
com ‘inclusdo social’. As pessoas vao ser incluidas em qué? Todas as pessoas querem
ser incluidas? E além disso, quais as consequéncias, positivas e negativas, associadas a
essa estratégia? Esta € uma questao verificada na literatura associada ao uso da cultura
como soft power e diplomacia cultural dos paises e, por isso, 0 ambito desta dissertacao
nao tornou possivel perceber se este € um contributo favoravel ou desfavoravel das ICC.
Ainda que com menor expressividade, também no continente asiatico, particularmente
na China, é evidente o interesse na amplitude das contribui¢cdes das atividades culturais
e criativas. Deste resultado, consideramos curioso perceber as caracteristicas e
diferencas na abordagem aos efeitos spillover das ICC dos diferentes continentes.
Subentende-se que a gestédo das ICC e, principalmente, os seus efeitos spillover, esta,
de alguma forma, vinculado a questdes ideologicas. Nesse sentido, tendo em
consideracgao as diferentes formas de atuacao por parte dos governos dos diferentes
paises — considerando, igualmente, as diferentes ideologias politicas — torna-se
interessante, para investigacao futura, a compreensao das diferencas nas abordagens e
estratégias da fungao e instrumentalizagdo, da arte e da cultura nos diferentes paises de

todo o mundo.
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Ainda a propdésito dos paises de origem onde as evidéncias foram produzidas, verificou-
se que todos os paises apresentam niveis altos ou muito altos de IDH. Contudo, a relacao
de causalidade carece de uma investigacdo adequada e aprofundada. Ainda assim,
surge como potencial estudo futuro perceber se existe de facto essa relagéo e, se existe,
a seguinte questao considera-se pertinente: os efeitos spillover das ICC surgem como
indicadores ou catalisadores do desenvolvimento humano?

Talvez a capacidade das ICC em contribuir para a economia e sociedade em geral se
manifeste pela sua natureza de colaboragdo e interacdo. A literatura afirma que a
ocorréncia de efeitos spillover tende a estender-se para além do dominio de atuacao
onde sao, originalmente, produzidos. Por essa razdo, depreendeu-se que o interesse no
estudo do fendmeno se verificaria, decerto, em diferentes areas de estudo. Como vimos,
através dos resultados obtidos, o estudo dos efeitos spillover da industria em estudo foi,
maioritariamente, desenvolvido pelas areas de planeamento regional e urbano,
economia, estudos ambientais, estudos urbanos e geografia. Dessa forma, a nogao de
territorio € notodria, bem como algumas acgdes estratégicas levadas a cabo no que diz
respeito a organizacao e planeamento das regides ou locais, o que reflete a estreita
relacdo dos contributos indiretos das atividades artisticas e culturais com as
componentes de tempo e espaco, importantes nos momentos de tomada de decisdo
relacionadas com a gestao territorial. Esta questdao merece ser interpretada, também, a
luz da informacao obtida sobre o contexto geografico analisado nas evidéncias incluidas.
Os impactos involuntarios provocados pelas atividades culturais e criativas foram, com
maior percentagem, analisados em contexto regional, principalmente em cidades
capitais ou de grande atracao turistica. Também o contexto nacional se verificou
expressivo — ainda que com menor percentagem face ao contexto regional —, com a
China, a Australia e o Reino Unido como os paises mais analisados. Mas, contrariamente,
o contexto local foi observado apenas em duas das evidéncias incluidas. Ora, se os
contextos geograficos mais analisados foram o regional e nacional, é de esperar —
através de uma relagao de proporcionalidade direta — que os impactos favoraveis e nao
favoraveis se verifiquem, igualmente, com maior percentagem nesses contextos. No
entanto, os efeitos spillover negativos foram, principalmente, observados em contexto
regional, tendo sido apenas um observado em contexto nacional.

Cruzando esta informagao com a importancia da nocao de territorio patente no estudo
dos efeitos spillover das ICC, julgamos relevante desenvolver — servindo esta como linha
para futura investigacao — estudos relacionados com a medigao e avaliagao dos impactos

acidentais em contextos mais especificos — micro —, ou seja, em contexto local. Isto,
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porque a organizacao e planeamento dos territorios parte, inevitavel e seguramente, da
compreensao das suas caracteristicas proprias — como, por exemplo, caracteristicas
geograficas, demograficas, econdmicas ou sociais. A obtencdo de uma imagem real dos
beneficios e consequéncias das atividades culturais e artisticas nos territorios e, por sua
vez, nas comunidades, pode ser relevante no desenvolvimento de politicas e acdes
estratégicas mais eficientes. Se por um lado, esta linha pode ir ao encontro de uma das
principais criticas associadas aos efeitos spillover das ICC — a instrumentalizagao da
cultura e da arte —, ela pode, por outro lado, ajudar na construgdo de uma cultura mais
democratica, uma vez que a distribuicdo ou disseminagao da arte e cultura (ou outras
componentes relacionadas com o seu acesso) pode ser adaptada, através do
conhecimento da forma como a produc¢ao cultural e artistica num determinado local €
sentida. Esta légica € salientada por Sacco et al. (2018), quando referem a relevancia do
estudo dos efeitos spillover das ICC no desenvolvimento da participacao e acesso a
oportunidade culturais. Por outras palavras, considera-se que a analise dos efeitos
spillover das ICC €, também, um olhar para o lado da procura e pode servir para recolher
conhecimento sobre a divergéncia entre aquilo que é oferecido, mas nao apreciado e,
por outro lado, a auséncia de uma oferta capaz de satisfazer as necessidades de todas
as pessoas.

Tal como o contexto geografico, quando analisado o contexto de industria, verificamos
que a observacao dos efeitos spillover é, principalmente, aplicada a industria no seu
todo, contrastando com a escassa observagao de partes individuais e especificas da
industria. Além disso, percebeu-se que existe, ainda, uma fraca distincdo entre
‘industrias culturais’ e ‘industrias criativas’, o que, face as diferencas entre cada uma
delas, pode prejudicar ou impedir a delineagcado de agdes estratégicas adequadas. No
estudo de Fahmi & Koster (2017) e Grodach et al. (2014), para as diferentes industrias,
diferentes resultados foram observados. Grodach et al. (2014), mostrou que enquanto
as Belas Artes promoveram a revitalizacao local, as Artes Comerciais levaram a
gentrificacdo territorial. Através deste resultado, duas linhas orientadoras para
investigagcao futura merecem ser propostas. A primeira €, entdo, que a distingao entre
as duas industrias se reveste de elevada relevancia na observagao dos seus efeitos
spillover. Se as industrias criativas se centram num valor comercial, e as industrias
culturais sao, primeiramente, valorizadas pelo seu valor cultural e de expresséo, a
abordagem precisa, naturalmente, de ser distinta. Dessa forma, aconselha-se a atengao
as diferengas entre as industrias aquando da andlise dos seus efeitos na sociedade e

economia, e, de forma a clarificar a evidenciar a importancia dessa distingao, o estudo
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aprofundado das caracteristicas distintivas de ambas as industrias, bem como a variagcao
na forma e modo como interagem com o meio envolvente. Em segundo, motivado
também pelas diferencas entre as industrias, e por se considerar que beneficiara na
compreensao dessa distincdo, aconselha-se o investimento na investigacdo e estudo
relacionado com a avaliacdo e medicao de impactos gerados por atividades especificas
das ICC.

A proposta de multiplos estudos assentou, empiricamente, no estudo da capacidade que
o setor artistico e cultural possui para a criacao de contribuicées ou, em alguns casos,
para a criagcao de cenarios menos positivos. Constatou-se que o interesse de estudo nas
forcas geradas pelas artes e cultura assenta, maioritariamente, na contribuigéo
econdmica e para a inovagao — relacionada com a relagcao de proximidade das ICC. A
relevancia dos efeitos da localizagdo e proximidade das ICC reflete-se, também, no
estudo dos impactos das atividades culturais e criativas na regeneracao dos locais, mas
também na sua gentrificacdo. Em oposicao, os impactos relacionados com a inclusao,
saude e bem-estar, bem como no desenvolvimento, educagao e criatividade nao foram
alvo de significativa atencdo na investigacao cientifica publicada na ultima década.
Porém, através da analise dos resultados das evidéncias, verificamos que as artes e a
cultura contribuem, de forma involuntaria, — positiva ou negativamente —, para o
desenvolvimento de diversos sistemas e agentes, através da geracdao de impactos
igualmente diversos.

Os impactos observados nas evidéncias de contribuicdo empirica comprovaram que as
ICC afetam, na realidade, nao s6 a economia, como também a sociedade em geral. Se
os resultados favoraveis das evidéncias mostram essa amplitude de impactos, os
resultados nao favoraveis chamam, particularmente, a atencao, na medida em que estéao
relacionados nao diretamente com a economia, mas sim com as comunidades e as
pessoas que delas fazem parte. Neste sentido, face a escassa investigagao publicada
com o objetivo de avaliar os impactos das ICC numa dimensao mais social e comunitaria,
reconhece-se a necessidade de investigagao futura orientada, especificamente, para o
estudo dos efeitos acidentais das ICC nas pessoas, na sua qualidade de vida e
edificacao. Posto isto, permanece a associacao dos efeitos spillover com os territérios e,
mais uma vez, € de salientar a importancia do seu estudo por parte das autarquias,
profissionais e académicas(os).

Em suma, esta investigacéo revelou padrdes, mas também a heterogeneidade e uma
certa ambiguidade associada ao tépico de estudo. Face a abrangéncia e

heterogeneidade dos resultados, considera-se que esta dissertagdo € um mapa capaz
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de orientar, na teoria e na pratica, a investigacao sobre o tema dos efeitos spillover das
Industrias Culturais e Criativas, ainda que de forma superficial. De facto, importa
sublinhar a necessidade de cautela, devido a complexidade das relagdes entre as ICC e
o0 ambiente que as envolve. Conforme foi possivel constatar ao longo da revisdo
desenvolvida, os efeitos spillover das ICC fazem-se sentir em diferentes agentes, e um
vasto conjunto de dominios distintos — alguns, a priori, ndo diretamente relacionados
com a atividade cultural e criativa — é afetado, positiva ou negativamente, pela producao,
disseminagao ou até a presenca das atividades culturais e criativas. Entendemos que
este € um topico pertinente a ser estudado com mais pormenor no futuro, sem certezas,
ainda, de como pode ser abordado. Talvez uma certeza para o futuro seja, face a escassa
contribuicdo metodoldgica sobre o topico, que a trajetdria primeira pode, entéo, partir
pela investigacao de novos métodos e instrumentos para a observagado e medicao dos
efeitos spillover, através de abordagens longitudinais e de uma avaliacao holistica,
envolvendo os momentos antes, durante e pds presenca de uma determinada atividade
artistica, cultural ou criativa.

Como nota final, importa salientar que a nocao dos efeitos spillover das ICC, ainda que
capaz de beneficiar na tomada de decisdes e delineacdo de politicas e estratégias, nao
deve ser confundida como uma forma de adulterar ou pugnar a criagao artistica e

criativa.
Financiamento: Nenhum tipo de financiamento a reportar.
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DETALHES DA SCOPING REVIEW
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para os seus bairros. (p.15 e 16)

Palavras-chave

Arts and culture; Community-based tourism; Neighborhood-level development and revitalization; Capacity; Social interactions

Entidades envolvidas

School of Community Resources and Development, Arizona State University, Phoenix, USA (p.5)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados e/ou conclusdes
24 Industrias Criativas Analisar as interagdes dentro das IC e | H1: A proporgcao de empresas que
Tipo de publicacao Modelo/definicao a sua conexao com outras industrias, | entram nas industrias criativas
Artigo de jornal NE através do framework econémico de | aumenta a medida que o grau de
“externalidades de rede” e “efeitos | externalidades de rede aumenta;
spillover”. (p.101) existe um efeito positivo do grau
H1: No ponto alto (baixo) de equilibrio | de externalidades de rede nas
NE, a proporgdo de empresas que | atividades criativas. (p.109)
entram na industria criativa aumenta
(diminui) a medida que aumenta o grau
de externalidades de rede (p.108)
Economic Publicacao Conceito Metodologia
modelling Technological Forecasting @ Externalidades de rede | Construgdo de modelo tedrico,
of & Social Change (NE) e efeitos spillover posteriormente utilizado (p.101).
innovation Pais de origem Impacto As variaveis utilizadas foram: TEA
in the EUA e Coreia do Sul Externalidades de rede e | (Total-early-stage Entrepreneurial
creative efeitos spillover noutras | Activities), IlU (niumero de utilizadores
industries industrias (p.101) de internet)) MCS (numero de
and its subscrigdes no telemovel), LR (taxa de
implications juros de empréstimos), NDC (crédito
(Bae & Yoo, interno  liquido), SP (numero de
2015) procedimentos necessarios para iniciar

Contexto geografico

Paises OECD (p.101)

um negocio), GDPC (produto interno
bruto per capita), GDPCG (crescimento
do produto interno bruto per capita).
(p.108)

- Estudo quantitativo

Contribuicao

Principalmente empirica

Palavras-chave

Innovation; Creative Industries; Information asymmetry; Network effects; Loan market

Entidades envolvidas

Clark University e Sangmyung University (p.101)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados e/ou conclusdes
53 Industrias Criativas Este artigo contribui para o debate A literatura indica que as IC
Tipo de publicacao Modelo/definicao sobre o papel das IC nas economias podem intensificar
Artigo de jornal NE urbanas das cidades do sul global. desigualdades  existentes e
(p-43) marginalizar os moradores de
Publicacao Conceito Metodologia classe trabalhadora.
Urban Forum Impactos A discussao sobre renovagao urbana i . .
Pais de origem Impacto e IC na Cidade do Cabo baseou-se Além disso, os beneficios da
Africa do Sul Economias urbanas do em: 22 entrevistas semiestruturadas a | "€N0Vas¢ao urbana .crlatlva nao
Sul Global, através de novas empresas media da Cidade do atmgem necessariamente  as
Creative beneficios sociais, como a | Cabo, sobre as suas atividades de = cOmunidades pobres.
industries, criagéo de empregos agrupamento e inovagao; 6 entrevistas | g impactos da renovacao
inequality, and inclusivos, inclusao social | qualitativas, realizadas em 2011, a | jncluem um centro da cidade
social € a promogao da representantes de uma agéncia Ndo | ~543 vez mais caro, exclusivo e

development:
Developments,
impacts and
challenges in
Cape Town
(Booyens,
2012)

Contexto geografico

do Sul (p.45)

Cidade do Cabo, Africa

diversidade cultural, bem
como a propria promogao
das IC na Cidade do
Cabo (p.45)

governamental, uma associagdo do
setor, um arquiteto que atua na area,
urbanistas, uma associacdo de
desenvolvimento de competéncias e
um educador de design; revisdo de
documentos estratégicos, estudos de
investigagdo, leitura de literatura
publicada, dados secundarios, artigos
media e observagdes. (p.50)

- Estudo Qualitativo

Contribuicao

Empirica

gentrificado; e o declinio na
procura de mao de obra
qualificada da classe
trabalhadora, tal como o declinio
na industria da manufatura e,
contrariamente, o crescimento
das industrias de servigos. (p.43
a 57)

Palavras-chave

Creative industries; Cities; Inequality; Gentrification; Post-industrial; Urban renewal

Entidades envolvidas

Centre for Science, Technology and Innovation Indicators, Human Sciences Research Council e Department of Geography, Environmental and Energy

Studies, University of Johannesburg.
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\ Financiado pela Human Science Research Council®® (pp. 43 e 59).

creative
industries:
The impacts
of cultural
districts and
arts schools
on economic
development
(Breznitz
S.M., 2018)

EUA e Canada

Desenvolvimento
economico regional,
através de padroes de
crescimento de emprego
em determinados setores
industriais (pp.1048 e
1052)

Andlise de dados para estimar as
tendéncias de emprego em grupos
selecionados de industrias, agregando
os codigos NAICS (North American
Industry Classification System) de seis
digitos em categorias apropriadas; os
principais grupos de interesse foram:
as artes, cultura, media digital e high-
tech.

De forma a capturar outros esforgos de
concentragao espacial e
desenvolvimento do setor cultural
local, a andlise sobrepbe a nogao de
distritos de artes formais com dados
ZBP (ZIP Codes Business Patterns).
(pp- 1052 e 1053)

Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
24 Agentes Culturais Examinar diferentes intermediarios e Encontram-se vantagens para as
Tipo de publicacao Modelo/definicdo concentragdes de agentes culturais escolas de artes sobre as
Artigo de jornal 1) instituicbes de ensino que podem influenciar o crescimento | universidades; apesar de ambos
superior com programas € a inovagao na economia criativa. apresentarem relagdes positivas,
relacionados com arte e (p.1048) 0s resultados mostram
media digital; 2) distritos coeficientes positivos mais fortes
culturais (p.1049) das escolas de artes no
Publicacao Conceito Metodologia crescimento de emprego em
Planting the | Environment and Planning | Impactos Adaptag@o de método para explicar as | setores relacionados ) as artes,
seed to grow | A: Economy and Space tendéncias no emprego examinado. setores relacionados a cultura e
local Pais de origem Impacto setores media digital.

Existe um efeito positivo da
proximidade com escolas de
artes na promocgao efetiva do
crescimento do emprego.

A forga das relagdes entre
diferentes agentes nas regides
ajuda a promover a transferéncia
de conhecimento e know-how,
que afetam positivamente a
inovacao e a criagdo de
empregos. (p.1062)

35 https://hsrc.ac.za/
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- Estudo quantitativo
Contexto geografico Contribuicao

Estados Unidos da Principalmente empirica
América (p.1047)

Palavras-chave

Cultural districts; Digital media; Economic impact; Employment; Intermediaries

Entidades envolvidas

Munk School of Global Affairs — University of Toronto, Canada e School of Public and Environmental Affairs (SPEA).
Financiado pela National Endowment for the Arts®® (pp. 1047 e 1064).

% https://www.arts.gov/
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
1 Setor Cultural Postular um esquema de outcomes Os 5 outcomes culturais,
Tipo de publicacao Modelo/definicao mensuraveis do envolvimento cultural. | resultado do envolvimento em
Artigo de jornal Artes, Patrimoénio e (p.475) atividades culturais obtidos:
Bibliotecas (p.474) o )
Publicacao Conceito Metodologia . Crlatl\(lAdad_e estimulada;
Evaluation Outcomes Construgdo de framework, * Experienciade
Pais de origem Impacto desenvolvido com base numa revisao enriquecimento estetico;
Australia Impactos sociais, de literatura e consulta interativa das - Cor_1h§0|mentos,.|<.je|a§
econdémicos, ambientais e | partes interessadas através do método ou insights adquiridos;
civis do envolvimento Delphi — os participantes incluem 22 ' Dlver3|diade de
Positing a cultural (p.475) stakeholders do projeto, gestores(as) expre;sao_ cultural
schema of do governo e de agéncias culturais de apreciada; )
measurable todo o pais e 344 participantes * Aprofundado sentimento
outcomes of envolvidos em consultas realizadas de pert’er)(;a aum
cultural com entidades relacionadas com o patr!momo cultural
engagement desenvolvimento do setor cultural. Os partilhado (p.481)
(Dunphy et dados foram recolhidos através de
al., 2020) focus groups. Apds cada consulta, o
esquema foi revisto através do método
Delphi. (pp.474 a 481)
- Estudo Qualitativo
Contexto geografico Contribuicao

Australia, Nova Zelandia,
Europa, Coreia e
Indonésia (p.480)

Teodrica

Palavras-chave

Cultural engagement; Cultural sector; Evaluation; Measurable outcomes; Outcome schema

Entidades envolvidas

University of Melbourne, Australia e RMIT University, Australia.
Financiado pela Australia Council for the Arts® (pp.474 e 490).

87 https://australiacouncil.gov.au/
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Titulo

Citacoes

Contexto

Obijetivo(s) e/ou QI

Resultados

Creative
industries
and
regional
productivity
growth in
the
developing
economy:
Evidence
from
Indonesia
(Fahmi &
Koster,
2017)

10

Industrias Criativas e
Industrias Culturais

Tipo de publicacao

Modelo/definicao

Artigo de jornal

IC (definicdo KBLI —
Sistema de Classificagdo
Industrial da Indonésia) -
Publicidade e Marketing,
Arquitetura e Design,
Artes Visuais, Radio e
Televisao, Artes
performativas, Edicao, IT,
Servigos de software e
computadores, R&D;
Industrias Culturais
Tradicionais: Antiguidades
e Oficios e Batik (p.816)

Examinar o grau em que as industrias
criativas estimulam o desenvolvimento
econdémico regional nas economias
em desenvolvimento, particularmente
na Indonésia. (p.806)

Publicacao

Conceito

Metodologia

Growth and Change

Impacto

Pais de origem

Impacto

Indonésia e Paises Baixos

Crescimento econémico
regional (p.807)

Adaptacado de modelo econométrico
para estimar a o impacto das IC no
crescimento da produtividade
regional.

A informagéao sobre as caracteristicas
das IC e os seus impactos no
crescimento econémico regional
foram retiradas dos dados dos Censos
Econdmicos de 1996 e 2006,
disponiveis nas Estatisticas BPS da
Indonésia.

As variaveis do modelo econométrico
foram defasadas, nas quais foram
calculadas taxas médias anuais de
crescimento para o periodo entre
2007 e 2012; a variavel dependente
selecionada foi o Crescimento Anual
da Produtividade do Trabalho, medida

As IC sdo mais propensas a ser
um indicador do que um
impulsionador de
desenvolvimento econémico
regional.

Encontram-se limitadas a regides
onde as economias sao bastante
avancadas e apoiadas por
tecnologias.

Estimulam a produtividade.

Estratégias de desenvolvimento
baseadas em IC sdo mais
eficazes em regides avancadas.

As industrias culturais
tradicionais estdo também
positivamente associadas ao
crescimento da produtividade
regional, ainda que de maneira
distinta das IC; dessa forma as
industrias culturais tradicionais
requerem um conjunto de
estratégias politicas diferentes.
(p.824-825)
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Contexto geografico

através do GRP (produto regional
bruto); as variaveis de controlo foram:
porcao de IC, crescimento retardado,
porcao de industrias culturais
tradicionais (CULT), crescimento
retardado de CULT, porgéo de
industrias manufatura, porgao
empresas de gas e petroleo, porcao
de empresas do comércio de acdes,
presencga de universidade
estabelecidas em 2006 ou antes,
densidade populacional, crescimento
anual da produtividade (CAP), CAP na
manufatura, CAP nos servicos,
crescimento anual de emprego
qualificado, Nivel inicial de
produtividade laboral, Nivel inicial de
produtividade na manufatura, Nivel
inicial de produtividade nos servicos,
Nivel inicial de emprego qualificado,
boa cobertura de rede movel, racio de
internet café e variedade relacionada.

Apresentacao e discussao dos
resultados. (pp. 806, 811 € 812)

- Estudo quantitativo

Indonésia (p.805)

Contribuicao

Principalmente empirica

Palavras-chave

Nao disponivel (ND)

Entidades envolvidas

School of Architecture, Planning and Policy Development — Institut Teknologi Bandung, Indonesia e Department of Economic Geography, Faculty of

Spatial Sciences at the University of Gromingen, Landleven, The Netherlands (p.805)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
10 Industria dos jogos online Q2: Como os empreendedores locais As caracteristicas da industria séo
Tipo de publicacao Modelo/definicdo e as empresas do setor afetam os importantes para a relagao entre a
Artigo de jornal Classificada como ambientes institucionais nos niveis dindmica institucional multiescalar
Industria Criativa local e nacional? (p.1010) e o desenvolvimento industrial
) Publicagédo Conceito Metodologia local.
Developing | Growth and Change Impacto Estudo do caso. ) . ) .
the Pais de origem Impacto Tais caracteristicas influenciam
Shanghai Alemanha Desenvolvimento industrial 32 _entrevistas  em  profundidade | tanto as causas descendentes
online local e nacional (p.1007) semiestruturadas a diferentes grupos gualntO_ascendentes d’a_ dindmica
games de pessoas, incluindo | institucional especifica da
industry: A gerentes/fundadores(as) de empresas | industria.
multi-scalar locais, diretoras(es) de organizagoes
institutional de cluster, profissionais de autoridades | ~\rumentamos que ~as
perspective governamentais  industriais, entre capacidades e caracteristicas de
(Gong & outros (pp. 1009 e 1010) _em_preen_dedoresh e empresas
Hassink !nd|V|d£Ja|s- tém grande
2019) ’ - Estudo Qualitativo importdncia para as suas

Contexto geografico

Xangai, China (p.1010)

Contribuicao

Empirica

atividades de lobby e negociagao.
(pp.1020 e 1021)

Palavras-chave

Multi-scalar institutions; Industry specificity; Downward and upward causations; Online games industry; Shanghai

Entidades envolvidas

Department of Geography, Kiel University, Germany (p. 1006)

136




Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

Gentrification
and the
artistic
dividend: The
role of the
arts in
neighborhood
change
(Grodach et
al., 2014)

60

Industrias das Belas Artes
e Artes comerciais

Tipo de publicacao

Modelo/definicao

Artigo de jornal

NAICS - North American
Industrial Classification
System

1) Artes Comerciais:
cinema, musica e design;
2) Belas Artes: Artes
Performativas, Artes
Visuais e Museus,
Galerias de Artes e
Escolas de Belas Artes

Como dois grupos diferentes de
atividades das artes estédo associadas
com condi¢des indicativas de
revitalizagéo e gentrificagdo. (p.21)

(p.25)
Publicacao Conceito Metodologia
Journal of the American Associagdes Analise fatorial; as variaveis
Planning Association dependentes foram 10 variaveis
Pais de origem Impacto associadas a  gentrificagcdo e
Australia e EUA Gentrificagéo e revitalizagéo. As variaveis

Contexto geografico

Areas metropolitanas nos
Estados Unidos da
Ameérica (p.21)

revitalizagdo de 100 areas
metropolitanas dos EUA

(p.21)

independentes sdo o conjunto de
industrias que representam as Belas
Artes e as Artes comerciais; para
controlar possiveis diferencas no
contexto do bairro, foram utilizadas
variaveis estatisticas e de industria.

A relagdo entre as industrias e a
gentrificacdo e revitalizagdo foi feita
através de modelos de regressao
linear. (p.24)

- Estudo quantitativo

Contribuicao

Empirica

As Belas Artes, estdo mais
associadas a revitalizagdo dos
bairros; em contraste, as artes
comerciais estao mais
associadas a gentrificacao.

As Belas Artes encontram-se em
bairros de crescimento lento que
estdo a passar por uma
revitalizagdo gradual e ndo em
bairros em  processo de
gentrificacao; inversamente, as
artes comerciais estdo
significativamente  ligadas a
bairros que experimentam os
mais altos niveis de mudanga,
particularmente em areas de
rapida gentrificacao. (p.27)
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Palavras-chave

Arts; Cultural industries; Gentrification; Neighborhood planning; Revitalization

Entidades envolvidas

Queensland University of Technology e University of Texas, Arlington (p.21)
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Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

The
innovative
response of
cultural and
creative
industries to
major
European
societal
challenges:
Toward a
knowledge
and
competence
base
(Gustafsson
& Lazzaro,
2021)

2

Industrias Culturais e
Criativas

Clarificar o papel atribuido as ICC
pelas politicas europeias, em relagao

Tipo de publicacao

Modelo/definicao

a quatro desafios sociais, € como as

Artigo de jornal

Definicdo do Parlamento
Europeu®

ICC sao consideradas para responder
de forma inovadora a esses desafios.

(p-2)
Publicacao Conceito Metodologia
Sustainability Spillovers Discussdao do toépico em estudo.
Pais de origem Impacto Inicialmente foram destacados os

Suécia e Reino Unido

Contexto geografico

Unido Europeia (p.1)

1) Criatividade,
diversidade cultural e
valores dos europeus, 2)
coesao e identidade
europeia, 3) emprego,
resiliéncia econémica e
crescimento inteligente
europeus € 4) relagdes
externas da Europa (p.2)

aspetos onde as ICC podem aborda-
los de forma inovadora. Numa segunda
fase é discutida como essa capacidade
necessita do apoio publico e fornecem
uma visdo geral das principais
iniciativas politicas a nivel nacional, da
UE e internacional.

- Revisao de literatura académica e
estratégica, e discussdo. (p.2)

Contribuicao

Opinido (submetido ao processo peer-
review)

As ICC podem contribuir para o
desenvolvimento de habilidades e
relacdes entre os cidadaos.

A exposic¢ao a conteudo cultural e
criativo pode estimular a abertura
para melhor prefigurar e
reconhecer desafios e crises,
inspirar pesquisa e inovagao
orientada para solugdes.

A criatividade pode estimular uma
maior  intuicdo, diante de
informacgdes limitadas e grande
incerteza, e contribui para a
experimentacdo, prototipagem
rapida e teste de solugbes
alternativas.

A criatividade pode nutrir as
cidades como centros dinamicos
de inovagcdo e ecossistemas,

promovendo uma atitude
empreendedora.
Além disso, a criatividade é

sinérgica, com uma mentalidade
de inovagao, pois a cultura e a

vida cultural podem ajudar
individuos e organizagcbes a se
conectarem melhor,
principalmente em ambientes

urbanos.

%8 European Parliament.Report on a Coherent EU Policy for Cultural and Creative Industries (2016/2072(INI); European Parliament: Brussels, Belgium, 2016.
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As ICC também podem contribuir
para reforcar a coesdo social a
nivel local, nacional e europeu.

O patriménio cultural é por vezes
entendido como um meio de
produgcdo de ideologias de
Estado, um instrumento de poder
cultural, ou de estabelecimento
de um conjunto de normas
sociais, religiosas e politicas,
necessarias para controlar os
seus cidadaos. (p.12 e 13)

Palavras-chave

Cultural and creative industries; EU societal challenges and policy; Innovation; Cultural crossovers

Entidades envolvidas

Department of Arts History, Uppsala University e Business School for the Creative Industries, University for the Creative Arts, UK (p.1)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
7 Projeto de regeneragao llustrar como projetos de regeneragcao = Numa primeira fase, apesar do
urbana com base na urbana em locais histéricos podem projeto ter levado a um
cultura desenvolver consequéncias nao crescimento econémico,
Tipo de publicacdo Modelo/definicao intencionais. (p.148) provocou efeitos irreversiveis em
Artigo de jornal Industrias culturais, termos de patrimoénio. Os
artisticas e criativas e impactos negativos ndo séo tao
oficios (p.149) draméticos e surgem apenas
Publicacao Conceito Metodologia numa fase posterior.
Journal of the American Impactos Estudo do caso. Técnicas utilizadas: o
Planning Association observacao do local e 25 entrevistas : Egonqmlcos. Na .
Pais de origem Impacto semiestruturadas locais, visitantes e primeira fase, verificou-
China e Reino Unido Impactos econdémicos, comerciantes. Foram analisadas duas se_ gm aumento da_s_
The sociais, ambientais, etapas: a) o processo cultural entre atividades comerciais e
unintended culturais, de ordenamento | 2006 e 2010 e b) o boom turistico :ucrgsqnljﬁig: drsrsz)Para
do territério e tipo de ocorrido entre 2010 e 2014. (p.148) . A
g?gscelﬂ:‘:r':_:es negécio (p.50) o expulsgo delatlwdades
- Estudo Qualitativo culturais nativas (-). Na
led . - Avaliagéo pré e pds fendmeno segunda fase, verificou-
reg?ner_atlon Contexto geografico Contribuicao se um aumento das
prc_:lect n Pequim, China (p.148) Empirica atividades comerciais e
Beijing, China um aumento relativo da
(Hu & renda para a
glloc;r:)les, comunidade; aumento

da diversidade (++);
expulséo de atividades
culturais nativas (- -).
Sociais: Na primeira fase
verificou-se participagao
dos residentes; o apego
a comunidade aumentou
(++); alguns residentes
foram excluidos (-). Na
segunda fase, os
residentes participaram
menos; 0 apego a
comunidade
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“ameacado” (+); a
maioria dos residentes
sente-se excluida (- -).
Ambientais: Na primeira
fase verificou-se um
aumento no ruido,
transito e desperdicio.
Na segunda fase
verificou-se um aumento
no ruido e transito;
aumento da gestao de
residuos e problemas de
prestacao de servigos
publicos.

Culturais: Na primeira
fase verificou-se
SUCESSO Na preservagao
da cultura historica, na
melhoria da qualidade
de construcao e no
estimulo da cultura
criativa (++); diminuicéo
da qualidade cultural da
area (-); perda da
imagem historica (-). Na
segunda fase verificou-
se: preservacgao da
cultura histérica;
melhoria da qualidade
de construgéo e
estimulo da cultura
criativa (+); queda da
qualidade cultural na
area (- -); perda da
imagem historica (- -).
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Ordenamento do territério e tipo
de negdcio: Na primeira fase
verificou-se uma diminuigado do
uso residencial e transicao para
o comercial; surgiram novos
restaurantes, hotéis, bares e
cafés; surgimento de lojas
criativas originais e negocios
orientados para a cultura;
produtos artesanais;
comodidades publicas. Na
segunda fase verificou-se uso
residencial menor e
maioritariamente comercial;
transicado para lojas orientadas
para o turismo; novos museus e
locais abertos ao publico para
atrair mais turismo; ATMs;
transportes (parques de
estacionamento e sistema de
transporte subterraneo). (p.150)

Palavras-chave

Nao disponivel (ND)

Entidades envolvidas

Institute of National Economy at Shanghai Academy of Social Science e Department of Town and Regional Planning at the University of Sheffield,

United Kingdom (p.151)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
2 Live Nation Festival Iniciar o debate sobre o impacto dos A Live Nation Festival alterou a
Tipo de publicacao Modelo/definicao promotores globais de musica ao vivo | estrutura do mercado de festivais
Artigo de jornal Classificada como no lado da oferta e na estrutura de belga e transformou a rivalidade
Industria Criativa mercado dos mercados locais de inicial entre as partes num
Periférica festivais de musica popular. (p.88) modelo de negdcios centralizado.
Publicacao Conceito Metodologia . , .
Creative Industries Journal | Impacto Estudo do caso com recurso a analise A entrada da L|ve_ Na,tlon_ FeSt'V?I
Pais de origem Impacto de dados estatisticos e informacéo levou a uma industria mais
No big Bélgica Oferta e estrutura de interna do festival, dados secundarios; ﬁg?iig:t;?ia\;e?t?caﬁo:;oe:; n\t/(')St:
deal!? Live mercado dos festivais de os dados e métricas foram L ’ iy
Nation's musica popular locais padronizados, para tornar os dados o organizacao do festival
impact on (p-88) mais comparaveis possiveis; exlpinenmor poucas mpdanggs
the Belgian entrevistas em profundidade, focus relativamente —a  politica €
festival group e painéis de debate com mais de reservas e compo’rtamento b
market 30 stakeholders (organizacao do mercado do player lider.
(Huijgh & festival, ~agéncias de reserva), | A Live Nation Festival estimulou o

Evens, 2012)

Contexto geografico

Bélgica

empresas locais e organizagcbes de
eventos subsidiadas na Bélgica (p.89)

- Abordagem multidisciplinar
longitudinal

Contribuicao

Empirica

talento local. (p.88 e 89)

Palavras-chave

Creative; Live music and festival industries; Globalization; Monopoly; Cultural diversity; Ticketing

Entidades envolvidas

University of Antwerp e Ghent University (p.87)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
29 Aglomeracao de H2: Como a variacao na CIA leva a Resultados Gerais:
Industrias Criativas diferenga no crescimento de TFP .
Tipo de publicacio Modelo/definigdo regional? (p.259) - (D::a:egvolw_rr!ento dos
Artigo de jornal Modelo préprio: 1) ind (t reatmty
Investigagao cientifica e : uls ries 4
servigos tecnoldgicos C?]?ngrgirilsc:;?r)ne?\to
(R&D, servicos técnicos e -y ~
profissionais, troca e z_cc:n.grr}:jco (Zstao .
e
tecnologia), 2) Servigos o 9
de negocio (design, . ETE,apresentam
publicidade, servigos de otencial para melhorar
Creative propriedade intelectual, P alp )
. . ; o crescimento regional
industries de turismo e _ de TEP-
agglomeration, relacionados), 3) servigos - CIA apr’esentam maior
i de software e
reglonall efeito no crescimento de
innovation and computadores TFP do que as
productivity (desenvolwmgnto de aglomeragdes de
growth in software, servigos de manufatura na China;
China (Hong et computadores, = CIA apresentam um ,
transmissao de
al., 2014) informago e significativo e positivo
processamento de impacto no crescimento
dados), 4) Resident ;E’O(Tr::)”%'ogl;‘;a'
Services e relacionados ; g : 049 . .
(design de moda, artes S|gr_1|f|ca que a inovacéo
performativas e servigos reglonzTIhna ghma pode
relacionados), 5) Cultura, ser.ane org a n?é
Desporto e atividades ;i%gr?;:r: k?azfantese
recreativas (transmissao concentradas:
media, cinema, jogos, = A aglomera é’o delC
musica, artes culturais, néogtem efe?tos
desportos e N
entretenimento) (p.260) :?ﬂ:r?ag:cz ni?)?\ais om
Publicacao Conceito Metodologia ¢ 9
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Chine Geographical Impacto
Science
Pais de origem Impacto

China e Australia

Contexto geografico

China

Crescimento da
Produtividade Total dos
Fatores (TFP) da China
(p-258)

Estimacéo dos efeitos de
aglomeracéo através da analise de
dados estatisticos;

Variaveis dependentes: indice TFP,
indice TP e indice TEC;

Variavel independentes: indice de
CIA;

Variaveis de controlo: FDI, FDD e ISC;

Variavel instrumental: Densidade
relativa de emprego nas IC; (p.261)

- Estudo quantitativo

Contribuicao

Empirica

eficiéncia técnica, de
gestao, organizacional
ou economias de escala;
O crescimento de TFP é
afetado negativamente,
ainda que de forma
pouco significativa, pela
baixa eficiéncia do
desenvolvimento das IC
chinesas e pelo declinio
de TEC (Technical
Efficiency Change);

Impactos regional das CIA:

O desenvolvimento de
CIA pode promover
significativamente o
crescimento de TFP,
através de mudancas
tecnoldgicas, ao invés
de crescimento de
eficiéncia técnica;

As CIA nao tém um
papel significativo na
promogao do
crescimento de
produtividade local do
interior, mudancas de
eficiéncia ou processos
de inovacgao;

O crescimento de TFP
na regiao do interior é
lento e menor que o da
zona costeira;

O controle da estrutura
industrial tem um efeito
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negativo no crescimento
de TFP.

Em resumo, as CIA afetam o
crescimento regional da TFP de
forma diferente entre regides; o
crescimento da TFP na regiao
litoral beneficia
significativamente das CIA,
enquanto no interior o
crescimento da produtividade
nao é significativamente
atribuivel ao desenvolvimento
dos CIA. (p.263 a 266)

Palavras-chave

Creative industries; Spatial externality; Creativity industries agglomeration; Total factor productivity; Economic growth

Entidades envolvidas

School of Management, University of Science and Technology of China e Curtin University Sustainability Policy Institute, Curtin University.

Com o apoio da National Natural Science Foundation of China® (N° 71172213, 71171183), Ministry of Education, Humanities and Social Sciences
project (N° 09YJA630153, 10YJA790260), National Social Sciences Foundation of China (N° 08&ZD043), Australian Research Council*® e Chinese
Academy of Sciences special grant for postgraduate Research, Innovation and Practice (p. 258)

3 https://www.nsfc.gov.cn/english/site_1/index.html
40 https://www.arc.gov.au/
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

0 Redes Criativas Mapear as semelhancas e diferengas | As redes criativas podem atuar

Tipo de publicacao Modelo/definicao entre as redes criativas do Reino como catalisadores de

Artigo de jornal Organizagdes em rede Unido e explorar como as redes sustentabilidade e criar um
que trabalham para criar criativas geram valor acrescentado. contexto favoravel no qual as
colaboragéo e/ou (p-2) comunidades criativas  mais
crescimento e resilientes possam florescer.
sustentabilidade nas IC - .
locais/regionais (p.3) Redes criativas criam valor’ ao

Publicacao Conceito Metodologia interconectar agentes da helice

Joining the
dots -
Understanding
the value
generation of
creative
networks for
sustainability
in local
creative
ecosystems
(Komorowski
et al., 2021)

Sustainability

Valor Acrescentado

Pais de origem

Impacto

Reino Unido

Contexto geografico

Redes criativas no Reino
Unido (p.1)

Sustentabilidade dos
ecossistemas criativos
locais (p.2)

Andlise da rede de valor; os dados

foram recolhidos  através  de
questionarios, dados secundarios e
focus group; os dados foram

recolhidos das 22 redes criativas do
Reino Unido, identificadas através de
investigagao documental; 15
participaram na investigacdo e, em
seguida, no focus group, com o
objetivo de recolher dados
aprofundados sobre o funcionamento
das redes e a cocriacdo de um novo
esquema para a compreensao do
processo de geracdo de valor das
redes criativas para a sustentabilidade

(p-4)

- Abordagem multidisciplinar

Contribuicao

Empirica

quadrupla; 2) As redes criativas
criam valor de diferentes
maneiras, incluindo impactos de
valor econémico, social e cultural
(pp.11 e 12)

Palavras-chave

Creative networks; Value networks; Creative industries; Quadruple helix; Creative ecosystems; Sustainability

Entidades envolvidas

College of Arts, Humanities and Social Sciences e School of Journalism, Media and Culture, Cardiff University.
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\ Financiado pela Cardiff University’s Creative Economy Unit e pela Creative Cardiff Network*' (p.12)

41 https://www.creativecardiff.org.uk/
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Titulo

Citacoes

Contexto

Obijetivo(s) e/ou QI

Resultados

Creative
actors and
historical-
cultural
assets in
urban
regions
(Kourtit &
Nijkamp,
2019)

18

Patriménio e Monumentos
Historicos

Tipo de publicacdo

Modelo/definicao

Examinar se a distribuicdo de agentes
criativos (empresas e funcionarios)
entre aglomeracgdes urbanas

Artigo de jornal NE holandesas esta relacionada com
bens de patriménio cultural histéricos
(equipamentos culturais e
monumentos historicos). (p.977)

Publicacao Conceito Metodologia

Regional Studies Impacto Analise  exploratéria de  dados

Pais de origem Impacto estatisticos geograficos, técnicas de

Paises Baixos e Polénia

Contexto geografico

Atracao de profissionais
criativos (p. 977)

modelagem econdmica, analise
regressao cross-section. Os
indicadores de capital cultural foram:
ndmero de museus, numero de
teatros, numero de cinemas € numero
de monumentos do Estado; os
indicadores da proporgao do setor
criativo foram: propor¢gao do numero
de empresas em 1994, proporgao do
numero de empresas em 2009,
proporc¢ao de FTE (full-time equivalent)
em 1994 e proporgao de FTE em 2009;
crescimento do numero de empresas
entre 1994 e 2009, crescimento do
emprego entre 1994 e 2009, numero
de empresas e FTE; proporgdo de
empresas das IC e patriménio cultural,
propor¢cdo de emprego das IC e do
patriménio cultural, alteragdo na
proporgao de empresas e do emprego
das IC e do patriménio cultural entre
1994 e 2009. (p.980)

- Estudo quantitativo

Contribuicao

Existe uma relacao positiva entre
a participagdo dos setores
criativos e o patriménio cultural.

Os resultados globais confirmam
uma relagao significativa entre
bens do patriménio cultural e
agentes criativos (p.988)
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Amesterdao, Roterdao,
Hague e Utrecht (Paises
Baixos)

Palavras-chave

Empirica

Entidades envolvidas

Creative actors; Urban agglomerations; Cultural heritage; Historical monuments; Creative-cultural complex

Smart Cities and Data Analytics Lab, JADS (Jheronimus Academy of Data Science)

151




Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
73 Artes e Oficios Fornecer uma revisdao de literatura | A literatura demonstra o
Tipo de publicacao Modelo/definicdo sobre a relagdo entre gestdo do | interesse crescente no
Review em jornal Classificam IC e incluem: | conhecimento, transferéncia  de | conhecimento e na transferéncia
Arquitetura, mercado de | conhecimento e desempenho | de conhecimento nas

Knowledge
management,
knowledge
transfer and
organizational
performance
in the arts and
crafts
industry: a
literature
review (Latilla
et al., 2018)

Artes e Antiguidades, | organizacional nas organizagbes de
Oficios, Design, Design de | artes e oficios. (p.1)
Moda, Musica, Artes
Performativas e Editorial
(p-2)
Publicacao Conceito Metodologia
Journal of Knowledge and | Transferéncia Revisao de literatura sistematica (p.5)
Management
Pais de origem Impacto
Italia Performance

Contexto geografico

Nao aplicavel (NA)

organizacional das
empresas do setor (p.2)

Contribuicao

Empirica

organizagdes de artes e oficios.
O reconhecimento da literatura
académica da centralidade da
gestdo e transferéncia do
conhecimento dentro das
organizagdes de artes e oficios &
recente.

A investigagdo mostra que, ao
longo dos anos, o foco no
conhecimento nas organizagdes
de artes e oficios e na
transferéncia de conhecimento
tornou-se progressivamente mais
detalhado e preciso. (p.17)

Palavras-chave

Knowledge transfer; Knowledge management; Arts and crafts organizations; Craftsmen

Entidades envolvidas

Politecnico de Milano, Department of Management, Economics and Industrial Engineering, Milano, Italy; Politecnico di Bari, Italy; Universita Cattolica
del Sacro Cuore, Milano, Italy

152




Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
21 Artes e Oficios O objetivo do artigo é analisar e | O conhecimento adquirido e
Tipo de publicacdo Modelo/definicdo discutir cinco casos de estudo | retido pelos artesdaos é crucial
Artigo de jornal Classificam como IC | longitudinais para investigar como, | para a sobrevivéncia das
(definigdo da DCMS) nas organizacgdes das artes e oficios, o | organizagcdes artisticas e
conhecimento pode ser sistematizado | artesanais, e para a sua
e transferido, tornando-se numa fonte | rendibilidade a longo prazo; no
de vantagem competitiva. (p.1) entanto, da investigagdo emergiu
Publicacao Conceito Metodologia um certo desconhecimento das
Journal of Knowledge and | Transferéncia Multiplos estudos do caso | empresas sobre a relevancia
Management longitudinais, analisados por caso e | estratégica do saber e das
Pais de origem Impacto cross-case. Os dados foram | competéncias dos artesdos, e de
Knowledge Italia Vantagem competitiva das reco_lhidos através de entrevistas | como transferir de forma_ pratica
management, empresas do setor semlegtruturadas com profissionais | e eficaz os seus conhecnpentos
knowledge (p.1335) exec_utlvo.s(as) do artesanato e jovens para uma ~futura geragao de
transfer in funcionarios(as); com as entrevistas | jovens artesaos.
arts and crafts com executivas(os) pretendeu-se | Notou-se que o0s gerentes
organizations: obter uma visao estratégica da gestao tendem_ a nao ser capazes de
Evidence das organizagdes, no que diz que transferlr_ o} conhecimento
from an respeito a exclusividade dos produtos | necessario para o sucesso da
vendidos, a forga da marca e o seu | organizagédo a longo prazo.
exploratory . - . - . :
multiple case- impacto nos negocios; as entrevistas Alelm disso, surgiu a falta deAuma
study analysis com profissionais do artesanato | politica comum de tran:“?ferenma
(Latilla et al., destlnaram-se_a analisar o processo | de cophec~|mento para diferentes
2019) de transferéncia de conhecimento de | organizagoes, pois cada
nivel operacional; as entrevistas com | organizagéo tende a definir as
jovens funcionarios(as) tiveram como | premissas, o0s objetivos, as
objetivo  entender como cada | formas, os conteudos, o0s
organizagédo transfere conhecimento | beneficiarios e o proposito geral
para a geragao jovem para preservar | do seu processo de transferéncia
ao longo do tempo o valor de suas | de conhecimento, em
tradicdes e patriménio (p.1341) consonancia com os objetivos
estratégicos.
- Estudo qualitativo longitudinal Portanto, nao foi possivel definir
Contexto geografico Contribuicao uma estrutura padrdo para o
NA Empirica processo de transferéncia de

conhecimento, pois é
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influenciado pela  estrutura
organizacional, o estilo de gestéao
da organizagao, o contexto social
e o territério onde a organizagao
estd localizada, bem como o
mercado-alvo e 0  nicho
especifico de clientes que
compram os produtos da
organizagao. (p.1347)

Palavras-chave

Craftsmen

Knowledge transfer; Knowledge management; Organizational performance; Creative industry; Arts and crafts organizations;

Entidades envolvidas

Politecnico de Milano, Department of Management, Economics and Industrial Engineering, Milano, Italy; Politecnico di Bari, Italy; Universita Cattolica

del Sacro Cuore, Milano, ltaly (p.1335)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
21 Industrias  Culturais e | H1: A variedade relacionada com as | H1 e H2: Encontrou-se uma
Criativas ICC e o crescimento do emprego nas | significdncia altamente positiva
Tipo de publicacdo Modelo/definicao ICC estéo positivamente associados. para a variedade relacionada,
Artigo de jornal DCMS H2: Nao ha relacdo entre a variedade | mas nenhuma significancia para a
ndao relacionada de ICC e o | variedade nao relacionada.
crescimento do emprego dentro das | H3: Os resultados mostram que
ICC. nao existe relagdo entre o
H3: A variedade relacionada com as | crescimento de emprego e a
ICC tem um impacto positivo no | variedade relacionada de ICC.
crescimento do emprego na economia | Os resultados obtidos sao
geral. (p.497) satisfatorios, pois evidenciam
Publicacao Conceito Metodologia pelo menos dois fatores
The Annals of Regional | Impactos Abordagem de variedade relacionada | substanciais:
Science para medir a relagdo entre o e 0 primeiro foi o impacto
The impact | Pais de origem Impacto crescimento de emprego das ICC e a positivo das ICC no
of related | Italia Desenvolvimento variedade relacionada; a variavel emprego no setor
variety on econdmico e crescimento | dependente do modelo: Crescimento criativas nas areas

the creative
employment
growth
(Lazzeretti
et al., 2017)

do emprego local (p.494)

do emprego a longo prazo a nivel
regional; a variavel respetiva a
variedade foi dividida em dois
indicadores diferentes: a variedade
nao relacionada, como a quantidade
total de dispersao no nivel de 2 digitos;
assumindo-se que os setores que nao
partilham os mesmos dois digitos sao
nao relacionados, entdo quanto maior
esse valor, mais a area sera composta
por setores industriais dissimilares,
sendo que altos niveis de dessa
variavel estdo associados a baixos
spillovers de conhecimento; variaveis
de controlo foram incluidas; densidade
populacional de cada regido,
percentagem de residentes com
ensino superior (p.499)

geograficas em estudo,

e e o0 segundo foi a
auséncia de qualquer
impacto das ICC na
economia geral (p.509 e
510)
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- Estudo quantitativo
Contexto geografico Contribuicao
Italia (p.491) Empirica
Palavras-chave
ND

Entidades envolvidas

Department of Economics and Management, University of Florence, Italy (p.491)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
35 Industrias Criativas Testar a ligacdo entre as industrias | As IC impulsionam o crescimento
Tipo de publicacao Modelo/definicao criativas e o crescimento dos salarios e | dos salarios e do emprego.
Artigo de jornal DCMS do emprego num painel de areas | O efeito de crescimento estende-
“travel-to-work”, de 2003 a 2008. se a outros setores, o que implica
QI1: As industrias criativas levam ao | que o impacto das IC vai além dos
crescimento? salarios e do emprego no setor.
QI2: Através de qual (se existir) canal  Ha evidéncias de que esses
tedrico os efeitos operam? (p.456) efeitos ocorrem de forma
Publicacao Conceito Metodologia diferente nas economias locais
The . . . = ~ .
. Environment and Planning | Spillovers Modelo de regressao de dados: urbanas e nado urbanas; nas
creative . . .
industries A: ’Econom.y and Space Varlayels dependentes:’ -1) salarios, economias urbanas, as IC
and urban Pais de origem Impacto ex_clumdo as ]CC, 2) salarios do setor lmpu_IS|onam o crescimento
economic Reino Unido Crescimento dos salarios e pnvac}o excluindo as ICC, 3) emprego salat_'lal, mas n&o 0 emprego - uma
growth in do emprego (p.455) ex_clumdo as IQCe4) emprego noget(l)r explicagdo provavel é que as IC
the UK privado excluindo as ICC; as variaveis espremem set_ores menos
independentes controlam os dados | produtivos das cidades, onde a
(Lee, 2014) . . . o ; .
demograficos, estrutura industrial e | competicdo por recursos € mais
emprego nas IC (p.458) intensa; uma vez que essas
pressdes nao se aplicam em areas
- Estudo Quantitativo menos densas, O emprego
Contexto geografico Contribuicao também aumenta.

Reino Unido (p.456)

Empirica

As IC impulsionam o crescimento
€ ndo o contrario. (p.466 e 467)

Palavras-chave

Creative class; Creative industries; Economic growth; Cities; Great Britain

Entidades envolvidas

Department of Geography and Environment, London School of Economics, England (p.455)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
0 Industrias  Culturais e | Analisar quantitativamente a estrutura | Existe um desfasamento entre o
Criativas e o “efeito onda” das industrias | impacto global das ICC na
Tipo de publicacao Modelo/definicao culturais e criativas chinesas. (p.106) economia nacional e a
Artigo em conferéncia NE expectativa; o coeficiente de
Publicacao Conceito Metodologia sensibilidade de cada setor das
International  Conference | Efeito onda Método Input-output para analisar a | ICC € inferior a 1, o que indica
on Economic Management eficiéncia das ICC e o papel Qque a promogdo da economia
and Model Engineering impulsionador das industrias  a | nacional ndo é significativa; nesse
Research on | Pais de origem Impacto montante e a jusante (p.106) sentido, a combinagao do
the China Efeito onda calculado . desenvolvimento das ICC e as
development através da taxa intermédia | - Estudo Quantitativo reformas Fio Iacjo Fia ofe|:ta
of Chinese | Contexto geografico da procura, a taxa | Contribuicdo promove a interagao e integragao
cultural and China (p.106) intermédia de input, o | Empirica das ICC_com ou_tras industrias da
creative coeficiente de influéncia e economia namonal,i formgndo
industries 0 coeficiente de uma boa estrutura industrial e
based on sensibilidade (p.106) qualidade.
input-output As vantagens das IQC de\{err_] ser
analysis (Li & melhoradas; os _tres principais
Fang, 2019) setores no indice de valor

agregado sao os indices de maior
valor agregado de servicos de
software, telecomunicacoes e
entretenimento; a taxa de valor
acrescentado dos restantes
setores tem de ser melhorada.

(p.110)

Palavras-chave

Cultural and creative industries; Input-output method; Industrial structure; Ripple effect

Entidades envolvidas

Business School, Beijing Institute of Fashion Technology, China.
Financiado por Beijing Social Science of China (N° 12JGB028) (p.110)
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Contexto geografico

Londres, Reino Unido (p.1)

Contribuicao

Empirica

Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
25 Artes QI3: O envolvimento artistico em casa | Todas as atividades artisticas
Tipo de publicacdo Modelo/definicdo estava relacionado com a capacidade | exploradas foram utilizadas como
Artigo de jornal Incluem: Arte e escrita | das pessoas em lidar com as suas | estratégias de aproximacao e
. digitais, Atividades | emogdes durante o confinamento? | evitagdo para ajudar a lidar com
Predictors . . . .

d i t musicais, Oficios e leitura | (p.1) suas emogdes, enquanto as artes
a? |mp:::: (p.4 digitais e a escrita, o artesanato e
:n a emaeni Publicacao Conceito Metodologia a leitura por prazer também
duging the Frontiers in Psychology Impacto Questionario para medir como as | ajudaram a melhorar o
COVIg-19 Pais de origem Impacto pessoas entrevistadas usaram as | autodesenvolvimento das

andemic: Reino Unido Regular as emocgdes | atividades artisticas  durante  a | pessoas (p.15)
P ) dos(as) utilizadores(as) | pandemia para regular as suas
Analyses of ) ~

durante o confinamento | emogdes, com base na escala ERS-
data from } . )
(p-9) ACA (Emotions Regulation Strategies
19,384 . . .
. for Artistic Creative Activities Scale. As
adults in the .
pessoas entrevistadas receberam um
covib-19 conjunto de 18 questdes (p.4)
social study J q P:
(Mak et al., i .
2021) Estudo Quantitativo

Palavras-chave

Arts engagement; Covid-19; Socio-economic position; Psychosocial wellbeing; Coping styles; Emotion regulation

Entidades envolvidas

Department of Behavioural Science and Health, University College London, United Kingdom.
Financiado por: Nuffield Foundation*? (WEL/FR-000022583), MARCH Mental Health network e pela Wellcome Trust*® (221400/2/20/Z). Foi também
apoiado pelo ESRC WELCOMM project e pela Arts Council England** (INVF-00404362)

42 https://www.nuffieldfoundation.org/
43 https://wellcome.org/
44 https://www.artscouncil.org.uk/
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Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

Knowledge
spillovers and
entrepreneurial
opportunities:
The case of
Sannio
FilmFest
(Migliaccio &
Rivetti, 2012)

1

Industrias Culturais

Tipo de publicacdo

Modelo/definicao

Examinar 0s
conhecimento

spillovers de

que surgem de

Artigo em seccgao de livro | NE empresas das industrias culturais,
com foco em festivais culturais, e
investigar a relacao entre spillovers de
conhecimento e oportunidades de
negocio. (p.4)

Publicacao Conceito Metodologia

Advances in Culture, Spillovers de Estudo do caso longitudinal.

Tourism and Hospitality
Research

conhecimento

Pais de origem

Impacto

Italia

Contexto geografico

Sannio, Italia (p.1)

Criacao de oportunidades
de negocio (p.4)

Observacao de participantes,
entrevistas ndo estruturadas e
semiestruturadas com responsaveis
das organizagdes e analise de
documentos (p.10 e 11)

- Estudo qualitativo longitudinal

Contribuicao

Empirica

(Auséncia de
conclusdes/resultados
claramente identificaveis)

Palavras-chave

Knowledge spillovers; Cultural industries; Symbolic knowledge and embodied knowledge; New firms and entrepreneurial

opportunities

Entidades envolvidas

University of Sannio, Second University of Napoles.
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
6 Industrias Criativas H1: A existéncia de bases de | H1: O numero de bases de
Tipo de publicacao Modelo/definicao conhecimento ndo simbdlicas refor¢ca | conhecimento afeta
Artigo de jornal UNCTAD as bases de conhecimento simbdlicas, | positivamente a capacidade de
formando capacidades de restauragcao | restaurar diferentes obras de
complexas e  superiores que | arte, 0 que, por sua vez, aumenta
. influenciam o desempenho inovador? | o desempenho inovador dos
Understanding (p.421) museus.
mnov_atlon n H2: As bases de conhecimento
.creatlv? . Publicagéo Conceito Metodologia aumentam o acesso e uso de
E::;ﬁg:s'e Innovation: Organization & | Impacto Adaptacdo da metodologia CIS | informacdes externas e as
bases ang Management (Community Innovation Survey) as IC. | informagbes externas melhoram
. . Pais de origem Impacto Questionarios realizados em 167 @ o desempenho da inovagéao.
innovation ;
performance Espanha Desempenho inovador | museus; mapeamer?t’o qe dad_os de | No geral, um _aumento_ numa
in art dos museus (p.421) acordo com as variaveis analisadas: | base de (:_onh’elemento diferente
restoration Input de cqnhemmento interno, Input _da_ simbdlica au~menta
organisations de conhecimento externo e Outputs !ndlreta~mente a produgao de
. de inovacao (pp. 430 e 436) inovagao.
(Molina et al., (p.435)
2019)

Contexto geografico

167 museus em 43 paises
dos 5 continentes (p.427)

- Estudo Quantitativo

Contribuicao

Principalmente empirica

Palavras-chave

Innovation; Creative industries; Cultural industries; Art restoration; Symbolic-based industry; Resource-based view; Knowledge bases

Entidades envolvidas

Department of Management, Universitat Politecnica de Valéncia, Spain e Department of Applied Economics Il — Structure, Universitat de Valéncia,

Spain (p.421)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
6 Industrias Culturais Investigar a relagcdo entre o | A Industria Cultural no Vietname
Tipo de publicacao Modelo/definicdo crescimento cultural e econdmico, | ainda ndo é um setor importante,
Artigo de jornal Incluem: Servigcos | quer o efeito direto (impacto na | uma vez que o impacto induzido
impressdo, publicagdes, | procura das industrias culturais no | pelo VA (Valor Acrescentado) de
cinema, producdo de | crescimento do PIB), quer no efeito | um aumento unitario na procura
programas televisivos, | indireto  (impacto das industrias | final (Pf) dessa industria é
gravagdo de som e edi¢do | culturais no crescimento econdmico | relativamente pequeno em
de musica, servicos de | atravées de outros setores da | comparagdo com outros setores.
transmisséo, publicidade e | economia). (p.788) No entanto, enquanto o VA
estudos de  mercado, induzido por um amento unitario
servicos de agentes de da Pf de outros setores se
viagem e servicos de manteve estavel de 2012 a 2016,
A study on suporte;elaciongdos com o] YA_induzido por um aumento
relationship promoc&o, servigos arte unitario da Pf da Industria Cultural
between crlat_lva e entretemment_o, aumer_fcoy duas vezes no
cultural serwgos de livraria, quadriénio. o
industry arquivos, museus e outrgs Embo_ra a contnpwgao para o
and atividades culturais, crescimento economico do valor
economic desportqs e servigos de acrescentadg ’|nd'u2|do pfelos
growth  in entretenimento (p.789) setores_ da m;lustna_ e servigos
Vietnam Publicacéo Conceito Metodologia ftenr’\a s_,ldo muito maior do’ que a
(Ngo et al., Management Science | Efeitos indiretos Andlise Input-output. Apresentacéo mdus’Fna cultural, a taxa med'la d_e
2019) Letters dos resultados e discussao (p.788) crescimento da Pf da indUstria
Pais de origem Impacto cultural induzida do Vietname foi a
Vietname Crescimento  econdmico | - Estudo Quantitativo mais alta entre todos os setores.
Contexto geografico através de outros setores | Contribuicdo O indice de sensibilidade a

Vietname (p.788)

de atividade (p.788)

Principalmente empirica

dispersao da industria cultural é
relativamente pequeno em
comparagao com outros setores,
indicando que a industria cultural
é relativamente estavel.

Por outro lado, a influéncia da
industria cultural no estimulo de
outros grupos de industrias da
economia é alta e tende a
aumentar no periodo 2012-2016,
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e para 2016, o poder de dispersao
€ quase igual a 1, o que satisfaz os
requisitos como setor importante
para a economia. (p.791 e 792)

Palavras-chave

Cultural industry; Economic growth; Input-output table; Vietnam

Entidades envolvidas

National Economics University, Vietnam.
E o resultado do projeto do governo do Vietname com o cédigo KX04.13/16-20 & KX04.17/16-20 (p.793)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados

6 Museus Destacar que os museus produzem | Apesar da sua diversidade, as
Do Tipo de publicacdo Modelo/definicdo externalidades positivas para a | relagcbes entre museus e outras

Artigo de jornal NE economia local e regional em termos | empresas e instituicbes de ICC
:::::s:rums de um maior nivel de inovagao, e ndo, | que se qualificam como pobres
. . provavelmente, por meio de suas | em termos do potencial de
innovation relacbes com as ICC. (p.672) desenvolvimento de inovacgao,
through Publicacao Conceito Metodologia superam aquelas ricas em
:v?ﬁ‘agiment Journal of Cultural | Spillovers de | Construgdo de modelo conceptual e | spillovers de conhecimento.
cultural and Economics conhecimento aplicag_:éo da taxonomia a dados | Argumentam que induzir os
creative Pais de origem Impacto rec’o_lhldos_ de 261 museus polacos, museus a se concentrarerrl nas
industries? Italia e Polonia Promogao de inovagdo das | andlise e discussao dos dados (p.672) | relagbes com as ICC nao é
"6 lljls ) ICC (p.672) necessariamente desejavel ou
g\loag:re & - Estudo Quantitativo eficaz. (p.698 e 699)
Murzyn- Contexto geografico Contribuicao
Kuoi 261 museus na Poldnia Teodrica e empirica (Modelo conceptual em Anexo 2)

upisz, (p.672)

2021) Palavras-chave

Museums; Cultural and creative industries; Innovation; Knowledge spillovers
Entidades envolvidas
Department of Economics and Management, University de Brescia, Italy; Institute of Geography and Spatial Management, Krakéw, Poland (p.672)
Financiado por Narodowe Centrum Nuaki*® (Grant n® UMO-2018/31/B/HS4/0296) (p.701)

45 https://www.ncn.gov.pl/
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Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

Cultural
industries
and spatial
economic
growth a
model for
the
emergence
of the
creative
cluster in
the
architecture
of Toronto
(Ochoa &
Ramirez,
2018)

8

Cluster de arquitetura

Construir um modelo tedrico com

Tipo de publicacao

Modelo/definicdo

evidéncias empiricas para explicar as

Review em jornal

Classificam como Industria
Cultural

possibilidades de crescimento
endégeno e  consolidagdo  de
aglomeragdes espaciais.

H1: As industrias culturais melhoram o
desenvolvimento das economias locais
e regionais? (p.47)

Publicacao Conceito Metodologia
City, Culture and Society Valor Construgdago de modelo; Andlise
Pais de origem Impacto quantitativa correlacional/causal

México

Contexto geografico

Cluster arquitetura,
Toronto, Canada (p.47)

Desenvolvimento
econdémico regional e local

(p.47)

histérica e (p.47)

- Estudo Quantitativo

Contribuicéao

Principalmente empirica

Todas as variaveis analisadas
apresentaram margens positivas,
0 que permite inferir que a
produtividade é sustentada.

Tal afirmacgao reforgca a hipotese
de que o cluster de Toronto
apresenta uma  causalidade
criativa que transforma o capital
humano e explora sinergias
distintas para ativar o ciclo
econdémico.

Essas aglomeragdes representam
uma significativa troca de renda e
emprego; a utilizacao e
organizagao do capital humano é
fator chave para reduzir a
incerteza da transferéncia de
conhecimento, multiplicar o
retorno do investimento e
fomentar a inovagdao em varias
regides. (p.54)

Palavras-chave

Cultural industries; Creative cluster; Endogenous growth; Architecture

Entidades envolvidas

Department of Research and Postgraduate, Universidad Autonoma de Occidente, México (p.47)
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Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

Conducting
creativity in
the
periphery of
Sweden: A
bottom-up
path
towards
territorial
cohesion
(Petridou &
loannides,
2012)

10

Industrias Culturais

Explorar as interconexdes entre os

Tipo de publicacao

Modelo/definicdo

conceitos de coesao territorial, justica

Artigo de jornal NE espacial e  sustentabilidade; e
demonstrar a posi¢ao que as industrias
culturais tém e o papel que
desempenham no nexo coesao
territorial - justica espacial -
sustentabilidade. (p.121)

Publicacao Conceito Metodologia

Creative Industries Journal | Valor Entrevistas em profundidade a 2

Pais de origem Impacto artistas, responsavel pela diregao

Suécia Coesdo territorial, justica | regional do museu local, 2

Contexto geografico

Ostersund, Suécia (p.121)

espacial e sustentabilidade
(p.121)

funcionarios(as) de associagdes sem
fins lucrativos, 1 empresario(a) de
turismo, 1 dona(o) de uma galeria e 1
funcionaria(o) do setor publico (p.129)

- Estudo Qualitativo

Contribuicao

Empirica

As organizagbes culturais de
pequena escala, privadas, ou
publico-privadas, com ou sem fins
lucrativos ou coletivos artisticos,
contribuem para o bem comum
da comunidade de forma
sustentavel, em linha com as
dimensdes de coesao territorial.
(p.134)

Palavras-chave

Territorial cohesion; Spatial justice; Creative industries; Sustainability; Regional policy; Peripheral regions

Entidades envolvidas

Mid-Sweden University (p.119)

166




Contexto geografico

Turim, Italia (p.2029

de avaliagado (p.203)

- Estudo Qualitativo

Contribuicao

Empirica

Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
1 Setor do Design QI1: O que é necessario para que os | (Auséncia de
Tipo de publicacao Modelo/definicdo empreendedores culturais realizem | conclusdes/resultados
Artigo em seccao de livro | NE transferéncias de conhecimento de | claramente identificaveis)
um setor para outro?
QI2: Que estratégias adotam para
valorizar a sua inovagdo noutros
lugares?
QI3: Como os empreendedores
Cultural culturais gerem as colaboragoes
entrepreneurship intersectoriais para criar uma
in the context of estabilidade? (p.203)
spillovers within | Publicagcéo Conceito Metodologia
the cultural and Entrepreneurship in | Spillovers Estudo do caso através de uma
creative Cultural and Creative abordagem baseada no valor; 4
industries: Case | Industries entrevistas semiestruturadas com
of design Pais de origem Impacto empreendedores(as) culturais dos
practice for Paises Baixos Spillovers de | projetos analisados, 4 focus groups
social change conhecimento ao setor | com a equipa dos projetos, 26
(Petrova, 2018) dos servicos sociais | entrevistas semiestruturadas com
(p.197) outros stakeholders; analise relatorios

Palavras-chave

Cultural entrepreneurship; Cultural and creative spillovers; Innovation; Design; Valorization

Entidades envolvidas

Center for Research in Arts and Economics, Zwolle, The Netherlands.
Financiado pelo S-NODI*¢, Turim (pp. 197 e 208)

46 https://www.s-nodi.org/
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

62 Industrias Criativas Investigar o efeito das industrias | O crescimento do emprego

Tipo de publicacao Modelo/definicdo criativas, atividade empreendedora, | regional ¢é significativamente

Artigo de jornal NE atividades de direitos de propriedade | influenciado pelos padrées
intelectual, fornecimento de atragdes e | predominantes de especializagao
distritos industrias no crescimento | setorial e pela taxa de
econdémico regional. (p.542) crescimento da participacao das

Publicacao Conceito Metodologia empresas das IC.

Small Business Economics | Impacto Andlise de regressdo; as variaveis | A formagé@o de novos negdcios é

Pais de origem Impacto dependentes sdo relativas a taxa de | um importante determinante do

Creative
industries,
new
business
formation,
and regional
economic
growth
(Piergiovanni
et al., 2012)

Italia e Paises Baixos

Contexto geografico

Provincias de lItalia (p.540)

Crescimento
regional (p.540)

econémico

crescimento de emprego; as variaveis
independentes sao: taxa de
crescimento do numero de empresas
nas ICC, a parcela defasada de um
periodo de empresas criativas na
populacao de todas as empresas nao
agricolas ativas na regido em relagéo a
100 empresas, 0 crescimento
incremental do stock de marcas,
desenhos e modelos registados por
regido e o numero defasado de um
periodo de marcas, desenhos e
modelos registados na respetiva
regido em relagio a 1000
funcionarios(as) (pp.544 e 455)

- Estudo Quantitativo

Contribuicao

Empirica

crescimento regional; por outro

lado, caracteristicas que no
passado contribuiram
significativamente para o]

crescimento econémico regional
na lItalia, como a presengca de
distritos industriais, acabaram por
perder grande parte de sua
funcéo propulsora, enquanto a
capacidade de uma regido de
obter patentes e introduzir novas
marcas nao promove 0
crescimento  econdmico  de
maneira direta.

Estes resultados sugerem que,
nas regides NUTs 3 italianas, a
mudanga na composigéo setorial
da produgao, com um
deslocamento para certas
atividades criativas e uma
contragao das atividades
industriais tradicionais, pode ser
mais benéfica para o crescimento
do emprego do que as economias
de aglomeragédo resultantes da
organizagdo da producdo em
distritos industriais e estratégias
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de direitos de propriedade
intelectual agressivas. (p.555)

Palavras-chave

Regional growth; Creativity; Entrepreneurship; Italian provinces

Entidades envolvidas

ISTAT - Bologna, ltaly; Faculty of Economics and Business Administration, Mastricht University, The Netherlands; Department of Economics, University

of Bologna, Bologna, Italy.
Financiado por: Enrico Santarelli por MIUR (PRIN 2006, "Innovation, Entreprenurship, and Competitiveness of Italian Firms in the High-Tech Industries",
protocol: #2006132439; e pelo Max Planck Institute of Economics, Entrepreneurship, Growth and Public Policy Group. pp. 540 e 555)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
15 Trabalhadoras(es) Investigar como a presenca simultanea | 1) A presengca de geeks
criativas(os) de trabalhadores STEM (geeks) e | (profissionais areas STEM) esta
Tipo de publicacdo Modelo/definicao trabalhadores criativos (hipsters) em | mais associada a inovagao do que
Artigo de jornal Incluem areas das artes e | 290 areas metropolitanas dos EUA | a  presenga dos  hipsters
design (p.1) durante o periodo entre 2005 e 2015, | (profissionais areas criativas); a
contribuiu para determinar o nivel de | presenca de ocupagdes STEM
inovacdo das cidades. (p.1) supera a das criativas quando sao
Publicacao Conceito Metodologia introduzidas simultaneamente na
Cities Spillovers Andlise de dados  estatisticos @ andlise; contrariamente ao
Pais de origem Impacto secundarios; construgcdo de modelo e | STEAM, a presenga de criativos
Reino Unido Fomentar a inovagdo nas | andlise cross-section; as variaveis | ndo tem relagdo com a inovagé&o.
cidades (p.1) dependentes analisadas foram: | 2) Enquanto a presenca de geeks
nimero de patentes per capita; | representa uma fonte direta e rica
Hipsters vs. va.rié.veis independ?ntes: %oqupagé?s de ilnpvagf")o nos EQA, ter altgs
Geeks? cr!at!vas, = ocupagoes STEM, interagao pa_rtl_czlpagoes de h/psters ma|§
Creative criativas(os) e STEM; as variaveis de crlatlvqs t_ambem é
workers controlo: tamanho de MSA, rendimento potenmalmer_wte_ wpportantg mas
STEM ’and per capita, propor¢do de homens na d? formg mais indireta; as C|daqes
innovation p9pulagéo, proporgdo de populagdo | sao mais _movgndoras on_de tém
in US cities nao branca, média de idade, proporgéo uma combinagao dos_ dois; taljto
(Pose & Lee, de populagdo empregada com ensino | 0s geeks como 0s hipsters sao,
2020) superior e a taxa de desemprego. _portanto, centrais para a
Aplicagédo do modelo e discussdo. (p.3) | inovagdo, mas de maneiras

diferentes.

- Estudo Quantitativo 3) A presenca de geeks é positiva
Contexto geografico Contribuicao e significativamente associada

Areas metropolitanas dos
Estados Unidos da
Ameérica (p.1

Empirica

com inovagdo nas cidades,
enquanto a dos hipsters nao é
significativa.

A combinacdo de STEAM e
trabalhadores criativos é
fundamental para a capacidade
de inovagdo das cidades
americanas.

Existe uma relagéo positiva entre
STEM e inovacdo, mas isso s6 se
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aplica em cidades com maior
proporgao de ocupacgoes
criativas; sugerindo um efeito de
interacao. (p.6 a 8)

Palavras-chave

Creativity; Creative class; STEM; Innovation; Cities; United States

Entidades envolvidas

Department of Geography & Environment, London School of Economics, United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland.
Financiado por: Neil Lee financiado por AHRC Centre of Excellence for Policy and Evidence in the Creative Industries (GRANT reference

AH/S001298/1). (p.8)

171




Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

From
Titanic to
Game of
Thrones:
Promoting
Belfast as a
Global
Media
Capital
(Rappas,
2019)

4

Titanic e Game of Thrones

Tipo de publicacao

Modelo/definicdo

Artigo de jornal

Screen industries

Investigar as formas pelas quais a
associagdo com as screen industries
contribui para o valor especial de uma

regido. (p.2)
Publicacao Conceito Metodologia
Media, Culture & Society Valor Revisdo de literatura, analise de dados
Pais de origem Impacto secundarios (informagao implicita)

Turquia

Contexto geografico

Belfast, Irlanda do Norte
(p.1)

Valorizagao da regiao (p.2)

Contribuicao

Opinido (submetido ao processo peer-
review)

(Auséncia de
conclusdes/resultados
claramente identificaveis)

Palavras-chave

Belfast; Game of Thrones; Media industries; Screen production; Titanic; Urban studies

Entidades envolvidas

Department of Media and Visual Arts, Kog University, Turkey (p.1)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

From 34 Industrias  Culturais e | Desenvolver um novo modelo | 8 spillovers da participagao
culture 1.0 Criativas conceptual para analisar a evolugédo da | cultural:

to culture | Tipo de publicacdo Modelo/definicao relagéo entre producdo cultural e

3.0: Three | Artigo de jornal NE diferentes formas de criacdo de valor | Participacéo cultural;

socio- economico e social em termos de trés | Bem-estar cultural;

technical regimes sociotécnicos alternativos que | Sustentabilidade;

regimes of surgiram ao longo do tempo. (p.1) Coeséo social;

social and | Publicacdo Conceito Metodologia Novos modelos de
economic Sustainability Spillovers Construcdo de modelo conceptual, | empreendedorismo;

value Pais de origem Impacto com base na revisdo de literatura e | Desenvolvimento de uma
creation Italia e EUA Criagdo de valor social e | outros documentos, e discussao (p. 3) | sociedade de aprendizagem;
through Contexto geografico econémico (p.1) Contribuicéo Soft Power;

culture, and
their impact

Uniao Europeia (p.3)

Tebdrica

Identidade local

on Palavras-chave

European
cohesion
policies
(Sacco et
al., 2018)

Culture 1.0-3.0; Patronage; Cultural and creative industries; Cultural participation; Cultural communities of practice; EU cohesion policies

Entidades envolvidas

Department of Humanities, IULM University Milan, Italy; University of Cambridgem USA; Bruno Kessler Fountation, Trento Italy (p.1)
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Titulo

Citacoes

Contexto

Obijetivo(s) e/ou QI

Resultados

Creating the
good life? A
wellbeing
perspective
on cultural
value in rural
development
(Scott et al.,
2018)

33

Cultura

Tipo de publicacdo

Modelo/definicdo

Artigo de jornal

Definem cultura como um
conjunto de  praticas
artisticas realizadas por
pessoas  criativas no
contexto de locais e
comunidades rurais que
deram significado (p.174)

Oferecer uma estrutura conceptual
diferente para considerar o valor da
cultura, ampliando o debate sobre a
contribuigdo da cultura na qualidade
de vida. (p.174)

Metodologia

Publicacao Conceito
Journal of Rural Studies Valor
Pais de origem Impacto

Reino Unido

Contexto geografico

Duas organizagoes
artisticas rurais em
Northumberland, Nordeste
da Inglaterra (p.176

Qualidade de vida das(os)
cidadas(aos) (p.174)

Revisao de literatura e analise de dois
estudos do caso e mapeamento
conceptual (para validagdo empirica) e
proposta de modelo conceptual
(informacao implicita) (p.174)

Contribuicao

Tedrica

(Por motivos de extensdo, o
modelo conceptual encontra-se
no Anexo 3)

Palavras-chave

Rural development; Culture; Capabilities approach; Wellbeing; Policy

Entidades envolvidas

Department of Politics, Exeter University, Cornwall Campus, United Kingdom; Centre for Rural Economy, School of Agriculture, Food and Rural
Development, University of Newcastle, United Kingdom; School of Arts and Culture, University of Newcastle, United Kingdom (p.173).
O projeto referenciado no artigo foi financiado pelo Arts and Humanities Research Council (grant number AH/K002678/1). (P.181)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou QI Resultados
9 Industrias Criativas Analisar determinantes da | Nas IC, mostrou-se um maior
Tipo de publicacao Modelo/definigcao cooperagdo e da inovagdo para | efeito da comunicacgdo interna e
Artigo de jornal NE examinar varios efeitos das atividades | de mercado e os efeitos de
de informagdo e comunicagdo das | spillover da colaboragédo externa
industrias criativas. (p. 193) baseada na comunicagdao com as
Publicacao Conceito Metodologia universidades. (p.202)
Journal of Information and | Efeitos Os dados foram recolhidos através de
Communication um questionario aos paises membros
Technology da UE, pela Commnity Innovation
Pais de origem Impacto Survey (CIS). Foram obtidos dados de
Collaboration Chéquia Desempenho econdmico | 6.328 empresas alemds com no

and innovation

models in
information
and
communication
creative
industries - The
case of
Germany

(Stejskal et al.,
2018)

Contexto geografico

Alemanha (p.191)

através do papel no
desempenho de produtos
inovadores e no volume
de negdcios total (p.191)

minimo 10 funcionarios(as). A amostra
constitui 311 de empresas de 1)
telecomunicagdes (cédigo NACE:
J61), 2) programacao de
computadores, consultoria e
atividades  relacionadas  (codigo
NACE: J62) e 3) Atividades de
servigos de informacao (cédigo NACE:
J63). Ainovagao das IC de informagao
e comunicacao foi calculada através
de: 1) numero de empresas que
introduziram no mercado um novo
produto ou servigo e 2) percentagem
de produtos inovadores no volume
total de negdcios. (p.196)

- Estudo Quantitativo

Contribuicao

Empirica

Palavras-chave

Creative industry; Knowledge acquisition; Collaboration and innovation models

Entidades envolvidas

Institute of Economics Sciences Faculty of Economics and Administration, University Pardubice, Czech Republic; Institute of System Engineering and
Informatics Faculty of Economics and Administration, University Pardubice, Czech Republic (p.191).
Financiado por pelo scientific research project of the Czech Sciences Foundation grant n0. 17-11795S (p.203)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
14 Industrias Criativas Faltam estudos que examinem os | Colaboradores criativos internos
Tipo de publicacdo Modelo/definicao efeitos 1) de aquisicdo de | sdo fundamentais para os
Artigo de jornal NE conhecimento,  especialmente o | processos de inovagdo nas
conhecimento criativo, e 2) spillovers | empresas; cooperacdo com
de conhecimento gerados em | entidades externas nao influencia
colaboracao na industria criativa. O | fundamentalmente a inovagao e
artigo visa preencher essa lacuna e | tende a desempenhar um papel
demonstrar que a colaboracdo de | complementar.
empresas criativas leva a um uso mais | Aquisicao de conhecimento de
eficiente do conhecimento. (p.984) mercado e a transferéncia de
Modellin Publicacao Conceito Metodologia efeitos spillover ocorrem; esses
coIIaboragtion The Journal of Technology | Spillovers de | Os dados foram recolhidos através de | efeitos tém forte potencial para
and Transfer conhecimento um questionario aos paises membros | serem transformados em
. . .| Pais de origem Impacto da UE, pela Commnity Innovation | inovagao.
innovation in . o P : ;
creative Chéquia Aquisicdo e transferéncia | Survey (CIS). No total foram obtidos | Uma empresa que inova com
industries eficiente do conhecimento | dados de 5151 empresas com no | sucesso  usa trabalhadores
: das empresas (p. 984) minimo 10  funcionérias(os) da | criativo internos e externos e
using fuzzy S - ; .
set Chéquia. As empresas das IC | utiliza ativamente os efeitos de
oy incorporadas na amostra foram: | spillover que emergem desse tipo
qualitative - o 1 ~
. Atividades editoriais (codigos NACE: | de cooperagéo inovadora.
comparative . ~
analysis J58.1 e J58.2), programacéo de ?s empresas Elgo usam
(Stejskal & computadores, consultoria e | financiamento  publico  para

Hajek, 2019)

atividades relacionadas (codigo NACE:
J62) e Arquitetura, atividades de
arquitetura e engenharia (cédigo
NACE: M71).

A inovagéao das IC foi calculada através
do numero de empresas que
introduziram no mercado um novo
produto ou processo; e pelas
competéncias organizacionais,
nomeadamente aquisicao de
conhecimento interno e externo e a
colaboracao. (pp. 978 a 988)

atividades de inovagédo; se o
fizerem, tende a ser para fornecer
infraestrutura ou maquinaria; os
fundos publicos ndo sdo usados
para aquisi¢ao e transferéncia de
conhecimento, na maioria dos
casos. No entanto, os spillovers
de conhecimento do governo
ocorreram na maioria dos
cenarios observados, sugerindo o
importante papel das
universidades e institutos de
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investigacdo como fontes de

- Estudo Quantitativo conhecimento.
Contexto geografico Contribuicao O estudo mostrou empiricamente
Chéquia (p.981) Empirica que empresas de IC podem criar

spillovers através da colaboracao
em inovacgao.

Em segundo lugar, confirmou que
tanto a colaboragcdo interna
quanto a externa contribuem
significativamente para a criagao
de inovacdo. A colaboracado
interna contribui  em menor
medida do que a externa ou sua
combinacdo mutua. As empresas
podem criar inovacdo de forma
mais eficaz colaborando com
outras empresas criativas.

Em terceiro lugar, a investigagao
destacou a existéncia de efeitos
spillover e seu efeito sobre a
inovagcdo como resultado da
colaboracdo entre entidades
econdmicas (p.997 a 1002)

Palavras-chave

Creative industry; Knowledge spillover; Collaboration; Innovation

Entidades envolvidas

Institute of Economics Sciences, Faculty of Economics and Administration, University of Pardubice, Czech Republic; Faculty of Economics and
Administration, Institute of System Engineering and Informatics, University of Pardubice, Czech Republic (p.981); Financiado por: scientific research
project of the Czech Sciences Foundation Grant n0. 14-02836S (p.1002)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
1 Industrias  Culturais e | Determinar o papel das industrias | O papel das ICC na construcao e
Criativas culturais e criativas na criacdo de | inovagdo da oferta de turismo
Tipo de publicacdo Modelo/definicao turismo urbano inovador com foco | cultural representa a base para o
Artigo em conferéncia NE particular cidade de Rijeka, como @ desenvolvimento de Rijeka como
capital europeia da cultura 2020. | destino cultural urbano (p.655)
Cultural and
fi (p.655)
icr::lajslt‘:'?es in Publicacao Conceito Metodologia
Tourism in Southern and | Papel 17 entrevistas em profundidade,
urban . . A TR
. Eastern Europe: Creating questionario (a 5 profissionais das ICC,
tourism . . A
. . Innovative Tourism 3 trabalhadoras(es) em organizagoes
innovation: . . L .
The Experiences culturais e atividades artisticas, 3
Pais de origem Impacto membros de associagdes envolvidas
example of o P . . .
. Croacia Criacao de turismo urbano | em programas culturais, 3 artistas
the city of . . .
Rijeka |n_<_)vador na cidade de mdepe_ndentei e 3 I‘F(rjatzjalhadgres(as)
(Stipanovic Rijeka (p.655) em turismo e hospitalidade. (p.655)
et al., 2019)

Contexto geografico

Rijeka, Croacia (p.655)

- Estudo Quialitativo

Contribuicao

Empirica

Palavras-chave

Cultural and creative industries; Tourism; Cities; Innovation; City of Rijeka

Entidades envolvidas

University of Rijeka; Financiado pela University of Rijeka, para o projeto ZP UNIRI 1/17 (p.664)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
0 Atividades  Culturais e | Explicar as principais mudangas | Existe um grande potencial a ser
Criativas demogréficas decorrentes do advento | explorado para que a economia
Tipo de publicacdo Modelo/definicao da sociedade criativa e identificar e | cultural e criativa romena
Artigo em conferéncia NE discutir as  principais ameacas @ prospere, para que a classe e a
enfrentadas pelas sociedades criativas | sociedade criativa se
decorrentes da prépria natureza da | desenvolvam e para que o
. atividade. (p.7) comércio global beneficie da
The creative - : ; o a
Publicacéao Conceito Metodologia tradicdo e experiéncia romenas.
economy . ; . — . NN ;
and society: Social Sciences Efeitos adversos Revisao de literatura (p.10) A opinido é que a sociedade
The Pais de origem Impacto romena devera passar por
= . Roménia Vitalidade  urbana na grandes mudangas positivas se
omanian s o — . .
Case (Suciu Contexto geografico Roménia (p.7) Contribuicido for feito esforgo sustentavel na
& Ivanovici, Roménia (p.7) Empirica d|re<;aq das atividades crlatlva§ e
2014) culturais e os lugares também

prosperardao e atrairdao turistas
estrangeiros e locais e atuarao
como um determinante do
crescimento econdémico e do
desenvolvimento. (p.10)

Palavras-chave

Creative economy and society; Urban vitality; Economical growth; Creativity-driven gentrification and dislocation

Entidades envolvidas

Bucharest University of Economic Studies, Romania (p.7)

179




Competitiveness
& innovation
within the
creative
economy (Suciu
et al., 2018)

Contexto geografico

EU-28 (p.433)

férmulas de correlacdo de Pearson e
Spearman.

Analise dos resultados, com foco na
explicacao das correlacdes.

Andlise  das metodologias e
resultados para prever o porqué da
criatividade, inovacao,
competitividade e desenvolvimento
humano apresentam uma tendéncia
semelhante. (p.432)

- Estudo Quantitativo

Contribuicao

Empirica

Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

1 Industrias Criativas Examinar o impacto da criatividade e | 1) Correlagao significativa entre
Tipo de publicacao Modelo/definicao do trabalho criativo no | GCI (Global Creativity Index) e

Artigo em conferéncia UNCTAD desenvolvimento econdmico geral. (p. | Gll (Global Innovation Index).
431) 2) Correlagdo entre GCl e
Publicacao Conceito Metodologia GComp (Global Competitiveness
New Trends in | Impacto Andlise de indicadores: Gll, GComp, | Index) é também significativa — o
Sustainable Business and DBI e IDH. Foram utilizados dados de | que confirma que as ICC nao s6
Consumption 2015, comparando as pontuagdes e = melhoram o padrdo de vida das
Pais de origem Impacto classificagbes da UE-28 para | pessoas, como também
Bucareste e Paises | Desenvolvimento da | determinar se existe correlagdo | impulsionam a economia e

Baixos economia em  geral | significativa entre cada um desses | tornam-na mais competitiva.
(p.431) indicadores e o GCI, através das | 3) Correlagao positiva entre GCI

e HDI (Human Development
Index)*.
4) Nao existe correlagao

significativa entre GCl e DBI
(Ease of Doing Business).
Paises com altas pontuacées de

GCl tendem a ter melhores
resultados econdmicos, uma
classe empreendedora

desenvolvida, maiores niveis de

inovacao e sao mais
competitivos.
Paises que investem em

criatividade tém niveis mais altos
de IDH. (p.436)

Palavras-chave

Creative industries; Competitiveness; Global creativity index; Global competitiveness index

47 As trés dimensodes do HDI sdo: vida saudavel e longa, conhecimento e nivel de vida decente estdo positivamente afetados pela economia criativa (Suciu

et al., 2018).
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Entidades envolvidas

The Cucharest University of Economic Studies; Technical University of Eindhoven, The Netherlands; The University of Bucharest (p.431)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
5 Industria do Patriménio QI1: A renovacdo do patriménio | Q.1
Tipo de publicacao Modelo/definicao industrial catalisou um processo amplo | Descobriu-se que um processo
Artigo de jornal NE de regeneragao urbana em Shanghai? | de renovagdo bem-sucedido
QI2: Que fatores possibilitam a | depende de politicas urbanas
renovacdo do patriménio industrial, | especificas;
catalisar regeneracao urbana | As diferencas na forma como as
sustentavel no contexto chinés? (p.2) | industrias locais interagem com o
Publicacao Conceito Metodologia mesmo regime de politica urbana
Journal of Urban Affairs Efeitos 2 estudos do caso. Informagdo podem levar a efeitos
Pais de origem Impacto recolhida através de: questionarios, | regenerativos variados nas areas
China Regeneracao urbana | entrevistas semiestruturadas, leitura | circundantes;
Renovation sustentavel de Xangai (p.2) | relatérios, dados econdémicos, sociais | A dindmica entre a identidade
of industrial e culturais, relacionados com | cultural e a renovagdo do
heritage atividades comerciais, precos, taxas de | patrimoénio industrial & também
sites and ocupagdo e média de precos | um fator importante em relagéo a
sustainable habitagao. (p.8) regeneracdo urbana sustentavel
urban nas areas envolventes;
regeneration - Abordagem Multidisciplinar A integracéo social pode ajudar a
in post- | Contexto geografico Contribuicdo aumentar os potenciais efeitos de
industrial Xangai, China (p.1) Empirica regeneracdo urbana sustentavel
Shanghai associados a renovagdo do
(Sun & Chen, patrimonio industrial. (p.16 € 17)
2021) Q.2: Questdes sobre se a
renovagao do patrimdnio
industrial pode catalisar a
regeneracdo urbana sustentavel,
incentivando de forma inovadora
a vida cultural e maximizando a
criagdo de novo valor dentro dos
atuais regimes formais de uso do
solo, merecem uma investigagéao
mais aprofundada (p.18)
Palavras-chave
ND

Entidades envolvidas
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Tongji University (p.1), Financiado por: NSFC projects "Research on technical system of 'Downtown Factory' community oriented regeneration in
Yangtze River Delta Region" (51678412), "Research on Theory and Key Technology of Urban Center District Spatial Planning Based on Big Data"

(51838002), Education Research and Construction Project at Tongji University (0100104500/096); National Natural Science Foundation of China
(51678412,51838002); and Tongji University (0100104500/096) p.20
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
3 Recursos  digitais de | Apresentar um novo modelo para | Balanced Value Impact Model
patrimonio medir o impacto dos recursos de | (Modelo BVI):
M . Tipo de publicacdo Modelo/definicao patrimonio digital. (p.15)
thea.surmgt f Artigo em conferéncia NE Impactos sociais e de audiéncia;
diei:::s:c ° Publicagao Conceito Metodologia Impactos econémicos;
ress’ourceS' Digital Heritage | Impactos Construcdo de modelo para medigdo | Impactos de inovagao;
The balanc.:e d International Congress dos impactos dos recursos digitais de | Impactos de processo interno
Pais de origem Impacto patrimonio, com base em informag&o | (p.18)
value model . . ) -
Reino Unido NA recolhida numa breve revisdo de
(Tanner & :
literatura (p.15)
Deegan, v o o
2013) Contexto geografico Contribuicao

NA

Metodologica

Palavras-chave

ND

Entidades envolvidas

Department of Digital Humanities, King's College London, UK (p.15)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

2 Série Miss Fisher’'s Murder | Explorar o conceito de valor em | (Auséncia de
Mysteries relagdo a série Australiana Miss | conclusdes/resultados

Tipo de publicacao Modelo/definicao Fisher’s Murder Mysteries. (p.56) claramente identificaveis)
Artigo de jornal Incluem nas Industrias

Investigating Criativas (p.56)

Miss Fisher: | Publicacao Conceito Metodologia

the value of a | Media International | Valor Discussao para a consideragdo dos

television Australia valores nao monetarios indiretos e nao

crime drama | Pais de origem Impacto quantificaveis da série ftelevisiva,

(Turnbull & | Australia Beneficios ndo | através de revisao de literatura e dados

McCutcheon, quantificaveis e indiretos | secundarios (p.61)

2017) Contexto geografico ndao monetarios para a | Contribuicdo

Australia (p.56)

economia em geral (p.56)

Opinido (submetido ao processo peer-
review)

Palavras-chave

Creative industries; Cultural value; Economic value; Production studies; Television drama

Entidades envolvidas

University of Wollongong, Australia (p.56); outcome of Australian Research Council (ARC) Discovery Project DP 160102510 ' Border crossings: the
transnational career of the TV crime drama'. (P.67
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

1 Industrias Criativas Propor um modelo para analisar como | A  criatividade (representada
Tipo de publicacao Modelo/definicao a interacao social entre atores criativos | como producao de
Artigo de jornal UNCTAD gera conhecimentos criativos. (p.309) | conhecimento) aumenta mais sob
Publicacao Conceito Metodologia condigdes de interagédo social do
Journal of Economic and | Spillovers de | Estudo do caso. Construgdo de | que sob uma base de

Social Geography conhecimento modelo; analise baseada no modelo (p. | comportamento individual.
Pais de origem Impacto 310) através de entrevistas | A interagdo social tende a
México Criagédo de novo | semiestruturadas, observagdo de  aumentar a desigualdade na
conhecimento criativo | participantes, trabalho de campo | distribuicdo do conhecimento na
(p.309) (p.318) MPV (Area Metropolitana de
Puerto Vallarta); nesse sentido,
Production - Estudo qualitativo um co~mportamento mis_to de
of New Contexto geografico Contribuicao produ_(;ao de _ (_:o_nhemmento
Creative Puerto Vallarta, México Principalmente empirica (colejuv~o e individual) em
Knowledge (p-309) oposigdo a um .comportamento
in a Local purgmente coIetwo_ g(leral njenos
Developing deS|gua_Idade na distribuicdo do
Economy: .coqh’emmento entre 0s
The Case of mdmduos; o compc.)rta'lrr)ento
Puerto misto permite que os individuos
Vallarta menos aptos — em termos de
(Valdivia & conhecimento — experimentem a
Macip, 2018) mobilidade ascendente, mas

também que os individuos mais
aptos continuem a aumentar a
criatividade.

Melhorias nos saberes artisticos
sao benéficas para a produgao de
ideias no MPV.

Ha muito conhecimento comum
entre os agentes criativos
detetados etnograficamente
(p.323 e 324)

Palavras-chave

Knowledge spillovers; Creative industries; Production of ideas; Mixed methods

Entidades envolvidas
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Regional Center for Multidisciplinary Research at National University of Mexico (UNAM); Graduate Program in Sociocultural Anthropology, Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Mexico (p.309)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
0 Industrias Apresentar a légica e as preocupacdes | (Auséncia de
Criativas centrais do projeto sobre spillovers | conclusdes/resultados
Tipo de publicacao Modelo/definicao criativos e culturais, (p.5) claramente identificaveis)
Soill Artigo de jornal NE
ef':‘Iecc:‘sler Publicacao Conceito Metodologia
ENCATC Journal of | Spillovers Project rationale (p.5), através de
Europe - .
new Cultural Management and revisdo de literatura e documentos
Policy estratégicos (informacao implicita).
research - -
Pais de origem Impacto
front . .
- Reino Unido NA
(Vickery, = R
2015) Contexto geografico Contribuicao

Europa (p.5)

Opinido (submetido ao processo peer-
review)

Palavras-chave

Spillover effects; EU policy; Industry and enterprise; Public investment

Entidades envolvidas

Centre for Cultural Policy Studies, University of Warwick, United Kingdom (p.5)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
1 Industrias  Culturais e | Discutir a necessidade e a viabilidade | As ICC, que possuem valor
Criativas da realocagéo industrial em Pequim e | econOmico e social, ndo apenas
Tipo de publicacao Modelo/definicao o valor das industrias culturais e | desempenham um papel
Artigo em conferéncia Modelo proprio: 1) Cultura | criativas para a regeneragédo urbanade | importante no estimulo ao

Coordination
of the
industrial
relocation
and
cultural
creative
industries in
the post-
industrial
age in Beijing
(Wang & Fu,
2016)

the
and

e Artes, 2) Jornalismo e
Publicagdo, 3) Radio,
Televisdo e Cinema, 4)

Servicos de  software,
network e de
computadores, 5)

Publicidade e Exibicdes, 6)
Mercado de obras de arte,
7) servicos de design, 8)

Pequim. (p.104)

turismo e entretenimento e
9) outros Servigos
auxiliares (p.107)
Publicacao Conceito Metodologia
International Conference | Valor Analise de dados estatisticos (p. 104)
on Management Science
and Management
Innovation
Pais de origem Impacto
China Regeneracdo urbana de

Contexto geografico

Pequim, China (p.104)

Pequim (p.104)

Contribuicao

Empirica

desenvolvimento econdmico de
Pequim, na conservagdo da
cultura local e na protecdao do
meio ambiente, mas também
fortalecem a fungédo urbana de
Pequim no campo da cultura e da
inovacgao.

Tanto a melhoria do ambiente da
cidade como o desenvolvimento
econdémico devem ser levados
em consideragao no
desenvolvimento futuro de
Pequim. Ser uma cidade criativa
é a direcao futura de Pequim, e a
promogéao das ICC contribui para
atingir esse objetivo.

As estratégias culturais de
Pequim s3o necessarias para
promover a inclusdo social,
aumentar a diversidade cultural,
aumentar a  hereditariedade
cultural, melhorar a economia e
satisfazer a demanda cultural dos
moradores. (p.108)

Palavras-chave

Relocation; Decentralization of population; Cultural and creative industry; Beijing

Entidades envolvidas

School of Land Science and Technology, China University of Geosciences, Beijing, China (p.104)
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Titulo

Citacoes

Contexto

Objetivo(s) e/ou QI

Resultados

Pivoting
post-
pandemic:
Not-for-profit
arts and
culture
organisations
and a new
focus on
social impact
(Wearring et
al., 2021)

0

Organizacoes Artisticas e
Culturais

Tipo de publicacdo

Modelo/definicao

Examinar as formas estabelecidas de
avaliar o valor econdmico e discutir o
valor social mais amplo das

Artigo de jornal Incluem as seguintes | organizagdes das artes e da cultura.
organizagdes: 1) Org. s/ | Explorar métodos pelos quais pode ser
fins lucrativos - Opera | medido e relatado. Fornecer literatura
Australia, Sydney | relevante e melhores préticas para a
Symphony Orchestra e | medi¢cdo do impacto social. (p.44)
Australian Ballet;

2) Instituicoes
governamentais - galerias,
bibliotecas, memoriais de
Guerra, locais de
importancia histérica e
programas artisticos
locais;

3) Organizacgdes privadas -
galerias, teatros, locais de
musica (p.48)

Publicacao Conceito Metodologia

Cosmopolitan Civil | Impacto Revisado de literatura (p.45)

Societies: An

Interdisciplinary Journal

Pais de origem Impacto

Australia

Contexto geografico

Australia (p.44)

Impactos sociais amplos
(p.45)

Contribuicao

Opinido (submetido ao processo peer-
review)

(Auséncia de
conclusdes/resultados
claramente identificaveis)

Palavras-chave

Social impact; Evaluation; Arts and culture; Not-for-profit; Covid-19

Entidades envolvidas

University of Technology, Sydney (p.44)
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Titulo

Citacoes

Contexto

Obijetivo(s) e/ou QI

Resultados

Creative
professionals,
local amenities
and
externalities:
Do regional
concentrations
of creative
professionals
reinforce
themselves
over time?
(Wedemeier,
2015)

9

Setor Criativo

Tipo de publicacao

Modelo/definicao

Artigo de jornal

NE

Analisar o impacto do setor criativo no
emprego total e no crescimento do
emprego do setor criativo nas regides
da Alemanha ocidental de 1977 a
2004.

H1: O setor criativo esta positivamente
ligado ao crescimento de emprego na
Alemanha.

H2: O setor criativo contribui
significativamente para o crescimento
de emprego no setor criativo.

H3: Os equipamentos culturais estdo
ligados ao crescimento de emprego.
(p.2467)

Publicacao

Conceito

Metodologia

European
Studies

Planning

Impacto

Pais de origem

Impacto

Alemanha

Contexto geografico

Alemanha ocidental
(p.2464)

Emprego total e
crescimento de emprego
no setor criativo das
regibes da Alemanha
Ocidental (p.2464)

Modelo econométrico  construido
através de uma analise cross-section.
Foram utilizados os dados do “IAB
Regional file 1975-2004”. A variavel
dependente é o crescimento do
emprego total. Analise dos resultados.
(p. 2472)

- Estudo Quantitativo

Contribuicao

Empirica

H1: A interpretacdo dos
resultados é que a composigao
diversificada do emprego no
setor criativo e o elevado numero
de profissionais criativos (massa
critica) sdo importantes para o
crescimento do emprego; nesse
sentido, a hipdtese de que o setor
criativo  contribui  para o
crescimento do emprego, pode
ser confirmada.

H2: Resultado negativo e
significativo, ou seja, reduz
significativamente o crescimento
do mesmo grupo de emprego.
H3: As comodidades locais sao
grandes o suficiente dentro de
regides aglomeradas para
acumular e polarizar ainda mais
os profissionais criativos. (p.2473
a 2478)

Palavras-chave

ND

Entidades envolvidas

Hamburg Institute of International Economics (HWWI), Bremen, Germany (p.2464)
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Titulo Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados
15 Industrias Criativas QIl: Como o tipo de externalidades de | A aglomeracgéo de IC, quer seja
Tipo de publicacao Modelo/definicao aglomeragdo impacta no tipo de | de especializagdo, quer seja de
Artigo de jornal UNCTAD e DCMS empreendedorismo ao nivel regional? | concentragdo, tem um efeito
(p.420) positivo e significativo no ODE
Publicacao Conceito Metodologia (empreendedorismo
Industry and Innovation Externalidades Andlise dados estatisticos (p.420) impulsionado por oportunidade)
Pais de origem Impacto regional, enquanto mesmo
Creative China Tipo de efeito no NDE
Industries Contexto geografico empreendedorismo  a | Contribuicdo (empreendedorismo
agglomeration China (p.420) nivel local (p.421) Empirica impulsionado por necessidade)
and nao é estatisticamente
entrepreneurship significativo.
in China: Os clusters do setor digital e de
necessity or servigcos criativos sao

opportunity? (Yu,
2020)

determinantes para impulsionar
o ODE, em vez de NDE; as
externalidades de aglomeragao
no grupo das artes e cultura ndo
estao significativamente
associadas a NDE e ODE.
(p.438)

Palavras-chave

Creative industries; Entrepreneurship; Agglomeration economics; Regional specialization; Geographic concentration

Entidades envolvidas

School of Economics & Management, Fuzhou University, China (p.420).

Financiado por National Natural Science Foundation of China (71503109) and the Natural Science Foundation of Fujian Province in China (2017J01516)

(p.439)
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Titulo

Citacoes Contexto Objetivo(s) e/ou Ql Resultados

The impact of
‘creative
industry
clusters' on
cultural and
creative
industry
development
in Shanghai
(Zheng &
Chan, 2014)

40 Cluster de Industrias | Investigar o impacto de uma versao de | Todas as hipéteses de
Criativas um cluster das industrias criativas na | investigacdo foram rejeitadas.

Tipo de publicacao Modelo/definicao China (CCJQs), no ambiente de | (p.14a 19)

Artigo de jornal NE produgéo cultural de Shanghai. (p.10)

H1: Existem veiculos (cooperagao e/ou
competigdo) entre artistas/empresas
dentro dos CCJQs.

H2: CCJQs apoiam efetivamente as
micro e pequenas empresas e
individuais.

H3: Os CCJQs apoiam efetivamente as
empresas da industria criativa e
atividades culturais.

H4: As politicas culturais nas CCJQs
contribuem para a diversidade cultural
e a democracia cultural.

H5: Nao ha gentrificacdo oObvia nas
CCJQs: os alugueres no local sao
estabilizados de forma a atender as
pequenas empresas inquilinas das
CCJQs.

H6: Os CCJQs melhoraram os estilos e
métodos de gestao de bairros urbanos
adequados para empresas da IC e
individuos culturais. (p.12)

Publicacao Conceito Metodologia

City, Culture and Society Impactos Andlise quantitativa e qualitativa
Pais de origem Impacto através de questionarios e entrevistas
China Meio cultural da China | (p.14)

para o desenvolvimento
das industrias culturais e | - Abordagem multidisciplinar

Contexto geografico criativas (p.9) Contribuicao

Xangai, China (p.9) Empirica

Palavras-chave

Urban redevelopment in Shanghai; Creative industry clusters; China’s cultural policy; Cultural business; Creative industry; China’s
cultural milieu
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Entidades envolvidas

Cultural Management, The Chinese University of Hong Kong, Hong Kong; Department of Urban Planning and Design, Faculty of Architecture, The
University of Hong Kong, Hong Kong
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APENDICE D | CATEGORIA DA AREA DE ESTUDO DOS JORNAIS

Jornal Area(s) de estudo
Chine Geographical Science Ciéncias Ambientais
Cities Estudos Urbanos

City, Culture and Society

Economia;
Ciéncias Sociais;
Estudos Urbanos

Cosmopolitan Civil Societies

Sociologia

Creative Industries Journal

Humanidades;
Ciéncias Sociais

Journal of Cultural Management and Policy

Humanidades

Environment and Planning A: Economy and Space

Estudos Ambientais;
Geografia

European Planning Studies

Planeamento Regional e Urbano;
Estudos Ambientais;

Geografia;

Estudos Urbanos

Evaluation

Ciéncias Sociais

Frontiers in Psychology

Psicologia

Growth and Change

Planeamento Regional e Urbano;
Estudos de Desenvolvimento;

Industry and Innovation Economia;
Gestao

Innovation: Organization & Management Gestao

Journal of Cultural Economics Economia

Journal of Economic and Social Geography Ciéncias Sociais;
Geografia;

Planeamento e Desenvolvimento;
Economia

Journal of Information and Communication Technology

Ciéncia da Computacao;
Sistemas de Informagao

Journal of Knowledge Management

Ciéncias da Informacao;
Biblioteconomia

Journal of Rural Studies

Planeamento Regional e Urbano;
Geografia

Journal of the American Planning Association

Planeamento Regional e Urbano;
Estudos Urbanos

Journal of Urban Affairs

Estudos Urbanos

Management Science Letters

Negdcio;
Gestao;
Contabilidade

Media International Australia

Comunicacgao

Media, Culture & Society

Comunicacgéo;
Sociologia

Regional Studies

Planeamento Regional e Urbano;
Estudos Ambientais;

Economia;

Geografia

Small Business Economics

Economia;
Negdcio;
Gestéao

Sustainability

Estudos Ambientais;
Ciéncia e Tecnologia Sustentavel
e Verde
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Jornal

Area(s) de estudo

Technological Forecasting & Social Change

Planeamento Regional e Urbano;
Negdcio

The Annals of Regional Science

Planeamento Regional e Urbano;
Estudos Ambientais;

Economia;

Geografia

The Journal of Technology Transfer

Gestao

Tourism, Culture and Communication

Ciéncias Sociais;

Estudos Culturais;

Geografia;

Planeamento e Desenvolvimento;
Comunicacao

Urban Forum

Estudos Urbanos
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APENDICE E | CATEGORIAS DO TIPO DE CONTRIBUICAO DE ESTUDOS
CIENTIFICOS

Informacao recolhida com base no artigo em revista: Research Contribution in Human-Computer
Interaction de Wobbrock e Kientz (2016) e no artigo em conferéncia: Charting Science Fiction in
Computer Science Literature de Jordan & Silva, 2021.

Empirica: caracterizam-se pelo fornecimento de novo conhecimento com base em observagao
e recolha de dados, podendo estes ser de natureza qualitativa ou quantitativa; a avaliagao da sua
contribuigao é feita, principalmente, tendo em conta a importéncia das descobertas e a solidez
dos métodos utilizados (Wobbrock & Kientz, 2016); sdao desenvolvidos através de: e.g.
experiéncias, testes de usabilidade, observacdes de campo, entrevistas, questionarios, focus
groups, diarios, etnografia, sensores, log files, experiéncias quantitativas em laboratério ou estudo
crowdsourced (Jordan & Silva, 2021).

Metodolégica: criam conhecimento ao informar como o conhecimento foi descoberto ou
medido, analisado, criado ou construido; sdo avaliados pela utilidade, reprodutibilidade,
confiabilidade e validade do novo método (ou adaptagao de método) e, por isso, requerem
validacao (Wobbrock & Kientz, 2016); envolvem: e.g. adaptagdo de métodos, aplicacao de
métodos, inovagao de métodos, novas medidas ou novos instrumentos (Jordan & Silva, 2021).

Tedrica: consistem na apresentacdo de novos conceitos, definigdes, modelos ou quadros,
servindo, assim, como “veiculos de pensamento”; o contributo ndo reside apenas na observagao,
mas também na explicagdo do fendmeno observado; devem ser testaveis e aplicaveis e, por isso,
tal validagao requer trabalho empirico (Wobbrock & Kientz, 2016); incluem: e.g. frameworks,
modelos conceptuais, critérios de design, modelos quantitativos (Jordan & Silva, 2021).

Dataset: consistem na criagéo de atividades orientadas pelo design, muitas vezes acompanhados
por estudos empiricos; fornecem informagéo util, muitas vezes acompanhadas pela analise de
suas caracteristicas, para beneficio da comunidade cientifica; acompanham também a
contribuigdo metodoldgica, onde o novo método é destinado a exercitar o conjunto de dados
(Wobbrock & Kientz, 2016); e.g. test corpi, resultados benchmark, repositérios, conjunto de dados
(Jordan & Silva, 2021).

Opinido: também chamados de ensaios ou argumentos, procuram mudar a mente dos leitores
indo além da informagédo, mas também utilizando a persuasao; o objetivo é persuadir, refletir,
discutir e debater um tépico (Wobbrock & Kientz, 2016); e.g. argumentos sobre um topico ou
dominio especifico (Jordan & Silva, 2021).
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APENDICE F | NUVEM DE PALAVRAS DAS PALAVRAS-CHAVE DAS EVIDENCIAS INCLUIDAS

industriascriativas cuiturais cultural

conhecimento inovagao industria crescimento econémico spillovers

artes cidades criativa cultura politica criatividade criativo gentrificagdo produgdo regional ue valor
avaliagao bairro china classe cluster coesao colaboracao covid criativos desenvolvimento efeitos
empreendedorismo empresas envolvimento espacial estudos global impacto index industrial input knowledge
media output politicas redes resultados revitalizagao sustentabilidade turismo urbana xangai abordagem agentes
aglomeracdo aglomeracies agomeractes aquisicdo arquitetura arte artesdos artistico arts ascendentes assimétrica base
baseada bases beijing belfast capacidade capacidades causada causas cidade competitiveness competitvidade complexo
comunidades comunitario concentracdo crafts craftsmen creative creativity crossovers defesa demografia desafios descendentes
descentralizacdo design desigualdade deslocacdo digital distritos diversidade drama economia economicas ecossistemas efeito
emocies emprego empresariais emprestimo endogeno especializacdo especificidade esquema estados estrutura externalidade
fatores festivais fins game geografica gestdo globalizacdo hélice historicos ideias incorporado industry informacao instituigbes
interacdes intermedidrios investimento jogos justica lucrativos management mecanismos meio mensuraveis mercado método
meéetodos mistos modelos monopaolio monumentos multiescalares museus muasica negocio novas oficios onda online
oportunidades organizacfes organizational organizations participagdo patrimonio patronage pela performance periféricas
perspetiva planeamento populagdo pos posicdo pratica produtividade provincias psicossocial publico quadrupla realocacdo
recursos rede redesenvolvimento regides regulagdo renovacdo restauracdo rijeka rural setor simbolica simbdlico sociais social
sociedade societais socioeconomica spillover stem tabela televisiva televisivo territorial thrones ticketing titanic total transfer
transferéncia unidos urbanas urbano urbanos valorizacdo vietname vitalidade vivo
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ANEXO A | PREFERRED REPORTING ITEMS FOR SYSTEMATIC REVIEWS AND
META-ANALYSIS EXTENSION FOR SCOPING REVIEWS (PRISMA-SCR) CHECKLIST

SECTION

ITEM

PRISMA -ScR CHECKLIST ITEM

REPORTED
ON PAGE #

TITLE

Title

Identify the report as a scoping review

Capa

ABSTRACT

Structured summary

Provide a structured summary that includes (as
applicable): background, objectives, eligibility
criteria, sources of evidence, charting methods,
results, and conclusions that relate to the review
questions and objectives.

vii - ix

INTRODUCTION

Rationale

Describe the rationale for the review in the
context of what is already known. Explain why the
review questions/objectives lend themselves to a
scoping review approach.

1-19

Objectives

Provide an explicit statement of the questions and
objectives being addressed with reference to their
key elements (e.g., population or participants,
concepts, and context) or other relevant key
elements used to conceptualize the review
questions and/or objectives.

19

METHODS

Protocol and
registration

Indicate whether a review protocol exists; state if
and where it can be accessed (e.g., a Web
address); and if available, provide registration
information, including the registration number.

Nao
realizado

Eligibility criteria

Specify characteristics of the sources of evidence
used as eligibility criteria (e.g., years considered,
language, and publication status), and provide a
rationale.

25-26

Information sources*

Describe all information sources in the search
(e.g., databases with dates of coverage and
contact with authors to identify additional
sources), as well as the date the most recent
search was executed.

26 -28

Search

Present the full electronic search strategy for at
least 1 database, including any limits used, such
that it could be repeated.

27 -28

Selection of sources of
evidencet

State the process for selecting sources of
evidence (i.e., screening and eligibility) included
in the scoping review.

28 -29

Data charting
processt

10

Describe the methods of charting data from the
included sources of evidence (e.g., calibrated
forms or forms that have been tested by the team
before their use, and whether data charting was
done independently or in duplicate) and any
processes for obtaining and confirming data from
investigators.

29-30

Data items

11

List and define all variables for which data were
sought and any assumptions and simplifications
made.

29 -30

Critical appraisal of
individual sources of
evidence§

12

If done, provide a rationale for conducting a
critical appraisal of included sources of evidence;
describe the methods used and how this
information was used in any data synthesis (if
appropriate).

Nao
realizado
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SECTION ITEM PRISMA -ScR CHECKLIST ITEM REPORTED

ON PAGE #
Synthesis of results 13 Describe the methods of handling and
summarizing the data that were charted.
RESULTS
Selection of sources of 14 Give numbers of sources of evidence screened, 32-33
evidence assessed for eligibility, and included in the review,
with reasons for exclusions at each stage, ideally
using a flow diagram.
Characteristics of 15 For each source of evidence, present 127 - 194
sources of evidence characteristics for which data were charted and
provide the citations.
Critical appraisal within 16 If done, present data on critical appraisal of Nao
sources of evidence§ included sources of evidence (see item 12). realizado
Results of individual 17 For each included source of evidence, present the 32 -73
sources of evidence relevant data that were charted that relate to the
review questions and objectives.
Synthesis of results 18 Summarize and/or present the charting results as 74 - 84
they relate to the review questions and objectives.
DISCUSSION
Summary of evidence 19 Summarize the main results (including an 85-92
overview of concepts, themes, and types of
evidence available), link to the review questions
and objectives, and consider the relevance to key
groups.
Limitations 20 Discuss the limitations of the scoping review 93 -94
process.
Conclusions 21 Provide a general interpretation of the results with 94 - 100
respect to the review questions and objectives, as
well as potential implications and/or next steps.
FUNDING
22 Describe sources of funding for the included 100

sources of evidence, as well as sources of funding
for the scoping review. Describe the role of the
funders of the scoping review.

JBI = Joanna Briggs Institute; PRISMA-ScR = Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-
Analyses extension for Scoping Reviews.

* Where sources of evidence (see second footnote) are compiled from, such as bibliographic databases,
social media platforms, and Web sites.

T A more inclusive/heterogeneous term used to account for the different types of evidence or data sources
(e.g., quantitative and/or qualitative research, expert opinion, and policy documents) that may be eligible in
a scoping review as opposed to only studies. This is not to be confused with information sources (see first
footnote).

T The frameworks by Arksey and O’Malley (6) and Levac and colleagues (7) and the JBI guidance (4, 5)
refer to the process of data extraction in a scoping review as data charting.

§ The process of systematically examining research evidence to assess its validity, results, and relevance
before using it to inform a decision. This term is used for items 12 and 19 instead of "risk of bias" (which is
more applicable to systematic reviews of interventions) to include and acknowledge the various sources of
evidence that may be used in a scoping review (e.g., quantitative and/or qualitative research, expert
opinion, and policy document).

Fonte: Adaptado de Tricco et al. (2018).
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ANEXO B | CONTRIBUICAO TEORICA DE NOGARE E MURZYN-KUPISZ (2021)
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ATIVIDADE ICC LIGAGCAO FRACA LIGACAO MODERADA LIGACAO FORTE
Artes visuais Obras de arte originais ou copias Compra de obras de arte Disponibilizagdo deinformagéo e acesso ao acervo do
contemporaneas vendidas na loja do museu diretamente a artistas para a museu como inspiracdo artistica (ex. residéncias

e fotografia

colegcado do museu

artisticas organizadas pelo museu, organizagcao de
sessoes criativas para artistas)

Aluguer ou cedéncia gratuita do espaco
do museu para ateliers de artes visuais

Obras de arte emprestadas por
artistas  vivos(as) exibidas em
exposicao

Contratacao de artistas para atividades de curadoria

Artistas elaboram o design de interiores, areas e
layouts de exposicdes

Artistas elaboram o design grafico para as exposi¢coes

Cooperagcao de longo prazo com artistas no
desenvolvimento de sistemas de identificacao visual
dos museus

Artes
performativas

Aluguer de espago a instituicbes de
teatro para apresentacdes, gravacdes ou
ensaios

Exposicdes de objetos do acervo do
museu em teatros

Utilizar o conhecimento da equipa do museu no
desenvolvimento de conteudo para as performances

Aluguer de objetos e figurinos para as
atividades do teatro

Coorganizacao de eventos, festivais

Producdes teatrais conjuntas
Reconstrugdes histdéricas conjuntas

Musica

Aluguer de instalagbes de museus para
ensaios musicais, produgdes, concertos
ou gravagdes

Exposicado de objetos do acervo do
museu em instituigbes musicais

Disponibilizacdo a profissionais da musica a

informagao e acesso ao acervo do museu

Promocao de trabalho criativo na area da
musica (ex. géneros especificos de
musica e artistas)

Coorganizacao de eventos, festivais

Composicbes e gravagbes musicais para 0s museus
(ex. um audio como elemento de uma instalagédo
audiovisual)

Industria livros e
edicao

Aluguer de espago do museu para uma
livraria

Utilizacdo de imagens e materiais do
arquivo do museu em publicacdes

Projetos de publicagdo conjuntos

Venda de publicagdes na loja ou livraria
do museu

Coorganizacao de eventos, festivais

Consultoria com os museus sobre conteiudo de
publicacao

Apresentacdes de livros e encontros com
os(as) autores(as) ho museu
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ATIVIDADE ICC LIGAGCAO FRACA LIGACAO MODERADA LIGACAO FORTE
Industriada Parceria com foco na prestacdo de Objetos ou imagens do acervo do Projetos conjuntos em filmes, produgdes televisivas,
televisdo e informagdes sobre eventos e a oferta do museu utilizadas na elaboragdo de programas de radio ou websites
cinema, radio, museu conteudo criativo
imprensa,
websites,
publicidade

Museus como compradores de espagos
publicitarios

Utilizacao online de
textos do museu

imagens e

Participacao do staff do museu na preparacao de
conteudos culturais

Local para filmes/programas televisivos e
publicidade

Comissionamento de filmes ou
spots publicitarios no museu

Live streaming de eventos do museu

Inclusdo em programas televisivos
de informagao dos museus, as suas
colecdes e oferta

Aquisicao de licengas para uso de filmes
em exibicoes

Arquitetura e
design, moda,
artesanato,
brinquedos

Produtos de design originais vendidos na
loja do museu

Compra de produtos de design para
a colecao do museu

Fornecimento de informagdes e formagao para o uso
da colecdo do museu como inspiragao de design

Oferecer oportunidades para venda de
produtos de design e artesanato em
espacos e eventos do museu

Exibicao de produtos de design

Organizacao de competicdes de design

Comissionamento da produg¢éo e/ou
design de lembrangas originais do
museu

Design de interiores, areas de exposi¢éo e layouts do
museu

Elaboragdo de trabalhos arquitetonicos e novas
edificacbes

Elaboragdo de réplicas de
museu/historicos  utilizados em
exposicdes ou material didatico

objetos  do
investigacao,

Nas ligagbes moderadas, os pontos em italico referem-se ao papel dos museus como gatekeepers dos mercados de arte.

Fonte: Nogare e Murzyn-Kupisz (2021).

204



ANEXO C | CONTRIBUICAO TEORICA DE SCOTT ET AL. (2018)

1. Vida

2. Saude fisica

3. Integridade fisica

Arte/artistas apresentam diferentes culturas e identidades que
podem desafiar posturas discriminatorias. Isto pode afetar
sentimentos de seguranga, percebida ou atual, de integridade

fisica

4. Sentidos, imaginacao e
pensamento

Praticas e apreciacao artisticas:

Oferece espagos contemplativos para reflexao;
Proporciona meios de criagdo e expressao artistica
para quem precisa, inclusive quem nao reconhecia a
sua necessidade;

Desafia pensamentos e imaginagdo: desenvolve
apreciagao critica € novas formas de ver as coisas,
incluindo habilidades de observacao;

O contacto com a arte e artistas desenvolve
apreciacao critica e confianga para expressar opinides
sobre arte, incluindo as negativas;

Amplia a visao do mundo: pessoas, cultura e estilos de
vida diferentes;

Fornece oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida para pessoas e comunidades;

Proporciona novas experiéncias;

As vezes coloca residentes fora da zona de conforto.

5. Emocgobes

Artistas e participantes criam relagdes fortes durante
0 processo criativo;

Criacdo de objetos materiais de arte transformam-se
em simbolos importantes de emog¢do e memoria;

A arte reflete de volta os sentimentos das pessoas
sobre um lugar, ex: mostra como as demais pessoas
o0 vém, permite-lhes ver o valor impar, mas também
lhes permite sentirem-se menos marginais e
marginalizadas;

A participagdo artistica € de natureza coletiva ex:
ajuda na diminuicao do sentimento de solidao;

O envolvimento artistico pode desenvolver o
autorrespeito e gerar sensagdo de valorizagao, ex;
trabalho artistico com pessoas refugiadas, nos seus
proprios termos.

6. Razao pratica

Ajuda na construcdo de confianga para expressar
desejos e visdes sobre o futuro;

Constréi confianga a ter livre-arbitrio;

Amplia visdbes do mundo e ideias sobre o futuro, as
diferentes  possibilidades para pessoas e
comunidades;
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Fornece espacos de reflexao para construir trajetérias
futuras;

Permite as pessoas examinar criticamente as
complexidades e conflitos de lugar e comunidade,
através da arte.

7. Pertenca

Artistas com ethos que trabalham em comunidades
introduzem nocdes de diferentes maneiras de ser,
culturas, valores e pontos de vista;

Possibilita a amizade entre pessoas com diferentes
histérias de vida;

Proporciona diferentes formas de
expressar/relacionar, ex: benéfico para criangas
autistas;

Facilita as relagdes através da criagdo de algo em
conjunto: a experiéncia criativa em conjunto permite
que a comunidade exerca o dever de cuidador da(o)
artista e de quem vem de fora ex: refugiados ou
criangas com necessidades especiais;

Proporciona um ambiente para recém-chegados
fazerem parte da comunidade que os ira acolher;
Demonstra valor intergeracional em fazer coisas
criativas em conjunto;

A arte pode aumentar o sentimento de apego a um
lugar.

8. Outras espécies

A arte facilita a proximidade com a natureza, levando
a um entendimento das coisas, incluindo “reimaginar
o familiar”, ex: perceber as complexidades da
naturalidade aparente da paisagem, ou observar
paisagens familiares de maneira diferente;

Da expressao as respostas a paisagem ligadas as
praticas de trabalho, ex: artistas relacionam-se com a

terra, agricultura e animais.

9. Lazer

Proporciona prazeres sensoriais individualmente

O processo criativo valida a exploragéo,
experimentacdo e jogo por si sO, como algo que
possibilita uma vida “boa”;

Cria oportunidades de momentos de diversao em
conjunto;

Prazer nas idiossincrasias e diferencas das(os)
artistas;

Facilita a criagdo de memorias partilhadas que geram
momentos de risada.

10. Controle
ambiente

sobre

o

Permite a expressdo politica (necessidades de
expressao individuais);
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Permite diferentes formas (ndo monetarias) de troca
para o bem-estar material, ex: trabalho em troca de
usufruto de instalagoes;
Destaca a falta de recompensa material como um
problema para os(as) artistas que procuram uma
visdo/ambicao artistica.

Fonte: Scott et al., (2018).
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