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Resumo

O presente trabalho tem como base de estudo aggdputjue recorre ao Servigo de Apoio
Alimentar promovido pelo Banco Alimentar e dinangiagor entidades de caracter social.
Trata-se portanto de um estudo desenvolvido a dolsaconceitos de pobreza e excluséo
social, na procura de compreender os seus sighifscaaproximacoes e distanciamentos,
mas mais concretamente quais as influéncias querfmacorrer nas vidas dos individuos
e familias que vivenciam estes ambientes de vuiilelade. No ambito de um estudo
dedicado a estes fenbmenos, pretende-se conheealidade sob uma perspetiva em que
se pretende captar as trajetérias de vida dasidéasneilindividuos, conduzindo a uma maior
compreensao acerca das suas percecdes acercauissadipentares tentando obter desta
forma uma compreensao mais aproximada de como érgarizam 0s seus pensamentos,
vivem e 0 que sentem relativamente a si e a sagd@gcom a realidade em que vivem.
Assim, tornou-se pertinente realizar sete entravist homens e mulheres apoiados pelos

Servigos de Apoio Alimentar para compreender meathgue pensam sobre o servico.



Abstract

The present study is dedicated and based in thefibmmies of the Support Food Service
promoted by Banco Alimentar and streamlined by aoanstitutions. It's a study

developed in turn of the concepts of poverty andat@xclusion, to reach their meaning
when they stand together or are apart, but is ttergtand also how they influence the
life’s of the individuals and families who live ithe state of vulnerability. In this

investigation dedicated to these phenomena, iecessary to know the trajectories of live
of families and individuals, to understand whatytti@nk about Support Food Service and
knowing how they organize their thoughts, live dmv they feel about themselves and
what's the connection they have with their realitywas important to do this investigation
with the collaboration of seven people (man and wrbeneficiaries of Support Food

Service to understand clearly what they think altoetservice.
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Introducéo

O estudo dos fendmenos da pobreza e excluséol s#ma recorrentes nas
investigacdes do Servico Social. Devido a compkdéd e amplitude de ambos os
fendmenos, ainda persistem lacunas no que respedastrucao das trajetorias de vida de
alguns individuos que se conseguem afastar doggocke vulnerabilidade, enquanto outros
permanecem em trajetérias prolongadas de pobrema,0oq conduzem a dependéncia
institucional. A visibilidade da pobreza quedamo Bruto da Costa et al (2008) referiu,
faz parte das vivéncias diarias de cada cidadaaiDb estudo para os apoios alimentares
coloca em enfase a intervengdo social junto devithdds que dependem de apoios
institucionais para conseguirem superar as suagadioes essencialmente de cariz
econdmico. Mas remete também para um questionaraeetoa do modo como se intervém

sobre a vulnerabilidade que estes individuos sergraam diariamente envoltos.

Quem recorre ao apoio alimentar vive em situagfoothreza, vulnerabilidade e nos
limites das suas capacidades. Porém surgem quesidpse respeita a intervencao social
que é realizada em volta dos apoios alimentares tana@bém na importancia que estes tém
para as familias e individuos: os apoios alimestatenuam a vulnerabilidade vivida e
sentida?; solucionardo a pobreza e a exclusaolZopiadera esta forma de intervencao
potenciar a criacao de ciclos de pobreza?; deajuafos agregados familiares conseguem
sair da rede formal de suporte que o0s apoia?; éme as instituicdes intervém de forma
a conseguir autonomizar as familias e os individnossentido de desenvolverem
competéncias e capacidades para superar as difiled@d; como olham as familias e os

individuos para estes apoios que lhes sao cedidos?

O apoio alimentar € um recurso que apoia nascdies de pobreza e mais
concretamente no que respeita as caréncias alirmsntaas nao evita, nem colmata todas
as necessidades dos agregados familiares. Senulsapa recurso, depende de outros para
que toda a intervencéao social funcione de formagl®as depende fundamentalmente das
familias e dos individuos que a ele recorrem, sgmaitnente compreender quais as suas



trajetérias de vida e de que forma encaram estaafde apoio nas suas vidas. Partindo dessa
intencdo elaborou-se uma pesquisa de entidadeprgséam apoio alimentar na zona

territorial do estudo, sendo eles:

— Fundo Europeu de Auxilio aos Carenciados- programa promovido pela
Comunidade Europeia e gerido pela Seguranca Sé&sd.apoio é concedido uma
ou duas vezes por ano aos agregados familiaresseldravés de analise dos seus

rendimentos.

- Refeitdrios Sociais tém como objetivo o acesso das familias e iddiv$ de forma
gratuita ou a custo reduzido a bens alimentaresijfecionados; esta forma de apoio
implica uma intervencdo social através de um acoimgraento que visa a
construcdo de um projeto de vida exequivel, negoaaque permita aos individuos
desenvolver capacidades e competéncias na pramustaate de autonomia pessoal

e familiar.

— Banco Alimentar Contra a Fome- implementado em 1990 em Portugal e tém como
base de intervencao o reaproveitamento dos ex@dalithentares produzidos pelas
industrias afim de redistribui-los por familiaswdividuos que vivem em situacéo de
caréncia alimentar. Alargou-se a todo o territgrazional através da criacdo de
protocolos com instituicdes/ entidades que ja dedeiam a sua pratica nesta area
especifica; este programa tem como pedra basiWatumtariado implicando desta

forma a mobilizagdo da sociedade civil para commEbreza e a excluséo social;

— Campanhas de Angariacdo de Fundos sao usualmente realizadas para
complementar os bens que o Banco Alimentar atrésigs campanhas séo dirigidas

a comunidade local e a alguns estabelecimentosrcise

— Cantinas Sociais- foram criadas em 2012 através de protocolos lemtituicdes

Particulares de Solidariedade Social com valénetasimbito alimentar, e a sua



intervencao baseia-se na disponibilizacao de @dsiatravés de comparticipacdes
simbdlicas das familias, que dependem dos rendoseltt agregado familiar.

— Programa Pera (Programa Escolar de Reforco Alimentg - implementado nos
estabelecimentos de ensino do concelho do Caresaed2012 e tem como objetivo
fornecer pequenos—almocos as criancas identificatassituacdo de caréncia

alimentar; estendendo-se aos agregados familiaesrncas.

- Apoios Pontuais a instituicdes e entidades séo distribuidos cabazes alimentares
a familias e individuos identificados pelos Sersigde A¢do Social com periocidade

anual.

De todos os projetos que se encontram implemesitaai@omunidade do Cartaxo,
optou-se por eleger o Apoio Alimentar concedidaats do Banco Alimentar, dado que tem
uma maior aproximacgdao a vivéncia da pobreza e s&clgocial e dai permitir conhecer em

maior profundidade as necessidades das familiadivdduos que recorrem a este apoio.

O presente estudo passara inicialmente por eselammo esta organizado o
Servico de Apoio Alimentar associados ao Banco Afitar, contextualizando e
esclarecendo a eleicdo das entidades eleitas ladr@ras o estudo. No segundo Capitulo
parte-se de um conhecimento da abordam-se os feiwdnaga pobreza e exclusédo social,
como ponto de partida para uma reflexdo acercatdevencao social e das politicas sociais
na sociedade contemporanea. No terceiro Capiteiemte-se delinear as metodologias
utilizadas neste estudo, que teve como base o mdddllaxwell (2005) tendo como foco
a percecao das familias acerca do Servico de Aplmeentar. No entanto, apesar de se
colocar em evidéncia a perspetiva das familiascacéos apoios que Ihes sdo concedidos
pretende-se aprofundar os seus pensamentos e@agéies, evitando cair numa avaliacéo
acerca do funcionamento das entidades/ instituigdeslhes prestam apoio. Assim, no
Capitulo quarto, revela os contornos do estudaejiletem a influéncia das experiéncias de
vida e da compreensédo da sua construcao identdérieada individuo, com o objetivo

principal de apreender as suas percecdes acenealitade que os rodeiam. A linha de
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investigacdo seguiu entdo uma linha de desconstides historias de vida com o objetivo

final de perceber de que forma é que as expergnlgavida influenciam a percecao dos

individuos acerca do mundo que os rodeiam e maisretamente acerca do Servi¢co de

Apoio Alimentar. No capitulo da conclusao apontapahas orientadoras delineadas pelos
autores no que respeita a intervencdo social cdgzaom os resultados obtidos nas

entrevistas, de forma a apontar para intervenc@as ajustadas as realidades de cada
individuo.

A investigacao visa entdo compreender a percecataddlias e individuos sobre o
Servigo de Apoio Alimentar e a valorizagcdo quedbacedem na sua vida diaria. Parte-se
do pressuposto de que quem recorre a estes semmmmitra-se numa situacdo de
vulnerabilidade, fundamentalmente no que respeits @cursos e aos rendimentos
disponiveis mas também, relativamente a sua idefgidProcura-se através deste estudo
compreender de que forma é que as limitacfes (end8gou exdgenas) dos individuos
contribuem para torna-los autbnomos e independeet&s forma de apoio. Atendendo ao
campo de acéo eleito para desenvolver a presemgtigacao, torna-se pertinente estruturar

um enguadramento tedrico tendo por base dois dosdsse: pobreza e exclusao social.

Este posicionamento perante a realidade em amdipermitir por um lado, compre
ender como estéo a ser repensados e reajustadosaestos, tendo em conta as mudancas
societais que tém vindo a ocorrer e quais as COBSEpS praticas que essas mesmas
mudancas tém vindo a ter nas vivéncias diariasidengse encontra em situacdo de pobreza
e exclusédo social, e por outro lado, ter a percelggodiferentes perspetivas que existem
sobre ambos os conceitos de forma a apreender mellsoa esséncia. A analise das
diferentes perspetivas encetadas pelos investigadias ciéncias sociais no que respeita a
estas questdes de pobreza e exclusao social paroothpreender o cerne dos conceitos
mas também, contribuir para uma visdo mais clamuilg&ncias dos individuos e das
familias e uma aproximacgédo as possiveis formasgevencdo mais adequadas a cada
realidade.
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Sob este angulo de andlise o o exercicio pass@uguglisicdo de capacidade reflexiva
quanto ao Servi¢o Social e a sua intervencao jdatoopulacdo que recorre ao Servigco de
Apoio Alimentar, como também as perspectivas aglast@or alguns tedricos, fazendo um
esforco para aproximar o agir da teoria. A técrieareflexividade, implica que os

profissionais tenham uma postura de responsabdidade as diferentes perspetivas de
pensamento, levando a exercitar o distanciamenterdeno/ agir com o objetivo de obter

uma maior compreensao da realidade que envolventexto em estudo, e levando a
repensar modelos de intervencdo e teorias defes)dptacurando o reforco nas bases

metodoldgicas que orientam 0s técnicos.

Na prética a pratica da reflexividade permite Assistentes Sociais debrucarem-se
de forma exaustiva sobre as suas acc¢oes e a dodiesites, conduzindo-os a avaliar acerca
da sua adequabilidade, mas também a produziremecioménto tedrico. Segundo Schon
(1987), o profissional que assuma uma posturaxiefle¢em de assumir a consciéncia de
que as teorias existentes sdo linhas orientadaradafmentais para desenvolver a
intervencao, o que por vezes leva a um questionanaeerca da realidade das sociedades
contemporaneas e consequentemente a repensarrias, tqaestionamento das politicas
sociais implementadas relativamente a sua adegled®l e a possiveis resposta face as
novas formas de pobreza e de vulnerabilidade qrgesunesta sociedade em contante

mutacao.

Os profissionais que tenham em si desenvolvidapaadade de reflexividade
conseguem ter um olhar distanciado e critico qs lpermite avaliar os moldes da
intervencao e ajusta-la de forma a respeitar ainhalidade e os direitos dos individuos,
mas também, a analisar as situacdes tendo em gontguadro referencial tedrico que
podera guié-los na procura de conhecimento e dasnfovmas de intervencao. Assim, um
profissional reflexivo parte do saber pratico, @monsciéncia e a responsablidade de que
esta a construir um conhecimento e a fundamergaa @accado como profissional, podendo
contribuir para o ajustamento das politicas e nad&bciais implementadas de forma a

adequa-las a complexidade das sociedades em qreémt Segundo Schon (1987), a
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reflexividade implica reflectir enquanto se ageseja, pensar o que se esta a fazer, enquanto
se esta a fazer. Esta é portanto segundo o autw, apmpeténcia que permite aos
investigadores abstrairem-se da realidade e entnawen mundo virtual no qual conseguem
ter um diélogo reflexivo consigo mesmos, em terd@problema/ situa¢do, com o objetivo
de (re) construir os individuos no seu pleno denfora que consigam acompanhar as

mutacdes da sociedade.
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Capitulo | - O Servico de Apoio Alimentar: breve caracterizagdm campo

de estudo

Introduzir o tema do Servico de Apoio Alimentandaz a compreender de que
forma foi criado este servico, qual a forma daistervecdo e organizacdo na sociedade,
tornando-se inevitavel refletir sobre a pobrezectusao social. Ambos os fenomenos fazem
parte de uma realidade diaria de muitos individgas, se vém impossibilitados de aceder a
recursos alimentares, fundamentalmente por dimdiouigu auséncia total de recursos
financeiros/ econémicos. E porém estaeril debatdyos os fenomenos, dissociando-se os
individuos que recorrem a estes servicos e maisretamente 0S seus sentimentos e

pensamentos acerca dos momentos que vivienciarardénte.

Para analisar e compreender a intervencado dosc8erete Apoio Alimentar do
Banco Alimentar, é percorrer um caminho de conheotm que parte do geral para o
particular, coltando novamente ao incio com um eoirhento esclarecido sobre a realidade
gue convivemos diariamente. Assim, o Banco Alimeé@tama entidade sem fins lucrativos

gue promove uma resposta social de caracter “@neeiq www.bancoalimentar.ptSurgiu

com o objetivo de responder a Declaracéo UnivelsaiDireitos dos Homens, que defende
gue todos témdireito a um nivel de vida suficiente que lhe agseg a sua familia, a salude

0 bem estar, principalmente quanto a alimentdgaat.’° 25), DR n.° 57/78 de 9 de marc¢o
de 1978). O projeto do Banco Alimentar foi criaddesenvolvido em Portugal a partir da
década de 90, e teve como objetivo garantir otdigealimentacdo através da recuperacao
dos excedentes da industria de producdo alimeAfs recolhidos, os excedentes sdo
distribuidos de forma gratuita pelas familias idfe@das como vivendo em situagdo de
caréncia alimentar. No entanto, os Servicos de dA\gdimentar dependem do Banco
Alimentar, e resultam da articulacdo entre a sacledcivil, nomeadamente Instituicbes
Particulares de Solidariedade Social e outras &gl que se dedicam a apoiar aqueles que
vivem em situagdes de auséncia total ou parciakdarsos que os impossibilita de fazer

face as suas necessidades basicas.
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Estas instituicdes de caracter social que ténopott com o Banco Alimentar, sejam
elas as Instituicdes Particulares de Solidarie&aagal, Organizacdes Nao Governamentais
ou outras entidades, organizam-se segundo osrdiescestabelecidas pela entidade “méae”
gue promove 0s seguintes valores: voluntariadaaiddade, partilha, dadiva, gratuitidade
e mecenato. O voluntariado € um dos pilares basildo funcionamento dos Servicos de
Apoio Alimentar, na medida em que este projeto eé@wolve uma dimensédo economica/
financeira de forma direta, aostando numa valofi@aata solidariedade, partilha e dadiva. O
voluntariado faz parte de toda a cadeia de angariaglistribuicdo dos bens, o que significa
que as instituicbes/ entidades desenvolvem em aimaior capacidade de organizacao e

gestéo para distribuir e apoiar as familias e diwiduos que lhes recorrem.

O papel de proximidade que as entidades/ insb#si¢ém na intervengcdo com as
familias e individuos que vivem em situacdo de @odor atribui-lhes uma capacidade de
detetar, identificar e sinalizar as vulnerabilidaé&istentes dentro das suas comunidades.
Este contacto direto que mantém com a realidadaifgereunir nestas organizacdes um
conhecimento mais aprofundado, ndo somente sobfandbas que acompanham, mas
também sobre a realidade vulneravel que os roddis.do que um fenomeno patente na
sociedade, a pobreza é um estado de vida de agegados familiares, que sempre existiu,
mas com a emergéncia das sociedades contemporeasmento do bem estar e da
sociedade de consumo, foi-se criando também unf fgapquisicdo de bens materiais. Ou
seja, actualmente a pobreza tornou-se mais visifaglilmente identificavel, segundo Bruto
da Costa et al (2008). Mas este fendmeno, para dEsnconsequéncias que tem na
sociedade, afeta também a identidade de cada pegspavivencia esse estado de
vulnerabilidade e fragilidade sem que se possa megnger até que ponto € que a vivéncia
prolongada nesta situacdo podera eventualmentearca#snos na personalidade dos
individuos. Isto porque, a auséncia parcial ol tga@ecursos e a necessidade de pedir apoio
a uma rede de suporte formal, coloca o individae taface com as suas proprias limitacoes

e vulnerabilidades.

As sociedades contemporaneas desenvolvem-se segumadncipio do progresso

social tornando-se este o epiteto da garantia d® maior qualidade de vida para os
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individuos, transformando o fendmeno da pobreza obstaculo para a evolugdo, pois
segundo Bruto da Costa (2008) a vivéncia de unnacgdib de caréncia (auséncia total ou
parcial de recursos minimos para a sobrevivénamdgl os individuos na sua vivéncia diaria
e como consequéncia abranda o ritmo do progressmaadade. No entanto, a grande
guestao colocada para definir o conceito de polirezamo distinguir um pobre de um néo
pobre?; a auséncia de bens materiais € um dosagjtéal como a auséncia de recursos
(internos ou externos ao proprio individuo)?; arpeh estd associada apenas a factores

econdmicos, mais concretamente ao desemprego aegongrecario?

Limitar a pobreza a questbes econdmicas poderduzormos a conhecer apenas
uma faceta do fendbmeno, dado que a pobreza det&naamacteristicas multidimensionais
que impossibilitam a sua caracterizacao associadaa factor (Bruto da Costa et al, 2008:
30). Dai que Bruto da Costa et al (2008) defendaaguntervencéo sobre a pobreza devera
incidir na auséncia de recursos das familias, dalna® ndo somente os factores externos
como os internos (capacidades e competéncias div$dnos) para que consigam superar

as suas privacdes.

Bruto da Costa (2008), sublinha ainda a existétheiam fendmeno que surgiu com
a emergéncia das sociedades contemporéaneas e dias neres € confundido com a
pobreza, dado que condiciona igualmente a viv&hasandividuos na sociedade: a exclusao
social. Segundo o autor, este fendmeno poderawailergnte estar associado a situacdes de
caréncia, mas na sua esséncia refere-se a siti@agiz€ncias que, por diferentes motivos,
condicionam a forma de viver dos individuos. A galarquando associada a exclusao social,
coloca os individuos em situacdo de grande vuliletatbe, pois ultrapassa as questdes
relativas a auséncia ou diminui¢do de recursosayaea situacdes de caréncia, mas também
a um desacreditar em si, nas suas potencialidactangeténcias levando-os a afstar-se dos

centros de decisao e no limite a situagbes denmaito.

Ambos os fendmenos afectam directamente a viv@osandividuos e contribuem,

principalmente em situacfes de pobreza, para aciegée intervencdo de caracter social a
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fim de colmatar as suas necessidades basicasneaéssidade que surgiu em criar o Banco
Alimentar em Portugal recuperando, por um ladog>adentes do comércio de retalho e
dos donativos da sociedade civil e outras entidaggsor outro lado, respondendo as
necessidades alimentares dos individuos, atravéhsttébuicdo equitativa as familias e
individuos que se encontram a vivenciar situac@&@privacdo. No entanto, esta resposta
descentralizou-se a nivel nacional para que seegaisse dar resposta a todas as familias e
individuos do pais, surge assim a colaboracao @latda com Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social e outras entidades de carsmtél. No entanto, dever-se-a sublinhar
que o Banco Alimentar é considerado uma respostaggria face as situacdes de caréncia
gue surgem pois segundo Bruto da Costa (2008)pmegpapenas a uma parte da vivéncia

da privacao, a satisfacdo das necessidades.

Assim, o presente estudo visa compreender a g@ragas familias e individuos
sobre o Servigo de Apoio Alimentar e a valorizagée Ihe concedem na sua vida diaria.
Parte-se do pressuposto de que quem recorre ssestg®s encontra-se numa situacao de
vulnerabilidade, fundamentalmente no que respeits @cursos e aos rendimentos
disponiveis mas também, relativamente a sua idetgidProcura-se através deste estudo
compreender de que forma é que as limitacfes (end8gou exdgenas) dos individuos
contribuem para torna-los autbnomos e independeetgs forma de apoio. Atendendo ao
campo de acéo eleito para desenvolver a presemstigacao, torna-se pertinente estruturar

um enquadramento tedrico tendo por base dois dosd&ase: pobreza e exclusdo social.

O presente estudo teve como base a populacaondimGecial de Bem Estar Social
de Pontével, que desenvolve a sua intervencao cdemico de Apoio Alimentar ha cerca
de seis anos. Desde o incio esta instituicdo testgafo apoio alimentar as familias mais
carénciadas da freguesia e de mais duas outragfiag, articulando-se estreitamente com
0os Apoios Alimentares concedidos pela SegurancaalSoevitando desta forma a
sobreposicao dos Apoios Alimentares. Esta inséituggpoia cerca de 90 familias, sendo que
0s apoios sao concedidos mensalmente as famihds/éduos. No entanto, as familias que
residem fora da freguesia e ndo detém transpoéeripro Centro Paroquial assume a

entrega em casa das familias dos cabazes alimgntare
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A segunda entidade sobre a qual o estudo se aebrtm a Conferéncia de S.
Vicente de Paulo Feminina que esta implementadgegaesia do Cartaxo e apoia entre 90
a 100 familias. A pratica das Regras Vicentinaa l@\que o apoio prestado as familias e
individuos carenciados esteja muito associaddg&elcatolica e a base da sua intervencao
tem como cerne de intervencdo uma precupag@m ‘a promog¢édo do homem na sociedade
atraves de um sentimento de afeto e respeito jgpheddde de cada pessb@vww.ssvp.p).
Esta forma de intervencdo € realizada com um awizaridade religiosa do amor ao
proximo que vive em situacdo de pobreza, desenvdbtvao proprio grupo, que trabalha ha
mais de duas décadas na freguesia do Cartaxogeo dewnitigar o sofrimento das familias
e dos individuos que os procuram. Assim, para alésseus proprios recursos o grupo
socorre-se de outros recursos comunitarios queuajued complemetar os bens recolhidos
pelo Banco Alimentar mas também a abranger um rumeior de beneficiarios. A
mobilizacdo de recursos locais permite que estdagld tenha mais diponibilidade para
apoiar mais familias e com uma maior regularidageéydefinida consoante as necessidades
de cada agregado, mas também permite uma aproxardagdamilias através da realizacao

de visitas domiciliarias.

A motivagao incial que serviu de for¢ga motriz pareealizagao do presente estudo
em duas instituicdes, esteve relacionado com ostremgimentos que surgiram quando o
projeto foi apresentado e os impedimentos que seesto colocados para a realizacdo do
estudo, dai que tenha surgido a necessidade dstasok participagdo de mais uma
instituicdo. No entanto, e longe de tornar a algeda assumida como comparativa,
pretende-se desde ja esclarecer que ndo ha quafmude comparacao que possa ser feita.
Ambas as instituicdes intervém na mesma linha gadcaem regime de voluntariado, em
freguesias distintas e que por isso trazem a angdigectos muito particulares e especificos

da intervencado que é realizada em ambos 0s servigos

No entanto, foi durante o trabalho de pesquisasqueeentuaram algumas diferencas
na organizacgao e funcionamento dos Servi¢cos deoAplmentar que poderao repercutir-
se na andlise das entrevistas realizadas, nomeatfame Instituicio Particular de
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Solidariedade Social intervem no terreno ha mermmsumia década enquanto que as
Conferéncia Vicentina Feminina, encontra-se neterha mais de duas décadas; a primeira
trabalha num contexto mais rural enquanto que @skEgem ambiente citadino; entre outros

aspetos. As conclusdes que se poderao tirar alpaterca das divergéncias contextuais
estdo relacionadas com o tempo de intervencao fismtituacdes de pobreza, no entanto,
ndo se trata de uma questao linear e da qual sarpdgar ilagfes a partida pois ambos os
trabalhos se distinguem pelos voluntarios, orggdiaae funcionamento do Servico de

Apoio Alimentar.

Assim, este estudo foi desenhado para compreendés as percecdes das familias
e individuos acerca dos Servicos de Apoio Alimemtar particular, tentando captar o
“olhar” de quem esta dependente de ajudas extpamasuprir as suas necessidades basicas.
Este foi sem duvida o foco da investigacdo: dar &gaeles que beneficiam de apoios
alimentares, tentando compreender de que forma& @sges mesmos apoios influenciam o
seu modo de vida e quais as suas expectativagasutberia no entanto, muito redundante
debrucar-se apenas nesta visdo dos Servicos de Apwientar, assim o aprofundamento
do estudo passa pela analise da trajectéria deleglbeneficiarios com o intuito de perceber
de que forma é que as suas vivéncias influenciamaavisdo sobre os apoios e sobre si
préprios. As entrevistas fora realizadas a setefimarios (quatro mulheres e trés homens)
das ambas as instituicdes em que o critério tevdbg@ge o0 tempo de apoio e a idade dos

beneficiarios.

Durante a selecdo dos entrevistados surgiram slgonstrangimentos no que
respeita a disponibilidade dos individuos paraizealas entrevistas, mesmo sendo
explicitado o caracter de anonimato das mesmasoemfa@encialidade, existiram alguns
beneficiarios que recusaram alegando diferentesvospt mas fundamentalmente por
estarem a receber pela primeira vez e ha menosidaa, ou até mesmo por os filhos ndo
terem conhecimento de que os pais, ja idosos,mEavam a receber este tipo de apoio.
Assim, antes mesmo do inicio das entrevistas apues@ sentimentos de vergonha
escondida entre o grupo de beneficiarios que sedoum obstaculo na marcacdo e

realizagdo das entrevistas, mesmo com a refer@a@ae as entrevistas seriam apenas para
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um estudo académico e que ocorriam sob a baseitto @iofissional e institucional. Por
outro lado, as familias e os individuos que recori& mais tempo a este tipo de apoio

demonstraram uma maior disponibilidade para coavers

A analise das entrevistas, realizada com based@&sa de conteddo desenvolvida
por Isabel Guerra (2012), é construida de formaieserjal, tendo por base o guido das
entrevistas e cruzadas com 0s aspectos téoriceswadgidos no enquadramento teorico.
Este estudo tornou-se muito enriquecedor, ndo serpefos aspetos de investigacao teorica
com pelos conhecimentos que se conseguiu reunir.s€ja, microscopicamente o
investigador pode verificar em todas as entrevistds uma forma cronoldgica a construgéo
da identidade destes individuos, bem como a seepgiio acerca da sua vida, necessidades
que se tiveram de debater dia-a-dia, mas tambéme agjilo que sentem e pensam sobre
0S outros, ndo apenas aqueles que estdo presemtamednte nas instituicdes/ entidades,
mas por todos os que fazem parte do sistema squilse encontra instituido. A
generalizacdo das conclusdes retiradas para tedastiauicoes e familias que sédo apoiados
pelos Servicos de Apoio Alimentar a nivel naciohalm dos aspetos que nao podera ser
retirado deste estudo pois trata-se de uma realitladporal e espacial especificas. NO
entanto, considera-se que a necessidade de capjae @ que as familias realmente
procuravam no Servigo de Apoio Alimentar: a safitagm termos alimentares e/ ou outros
possiveis recursos que a ele possam estar assoc@do o dialogo, a empatia e o conforto

emocional perante a fragilidade e vulnerabilidagee gjvenciam.
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CAPITULO II - Enquadramento Tedrico

2.1 Viver em contexto de pobreza e exclusao social

O presente estudo visa compreender a percecafarmdédsms e individuos sobre o
Servigco de Apoio Alimentar e a valorizacao que dlrdbuem. Parte-se do pressuposto de
que quem recorre a estes servicos encontra-se rutmacdo de vulnerabilidade,
fundamentalmente no que respeita aos recursosreratimentos disponiveis, mas também
relativamente a sua identidade. Procura-se atdesis estudo compreender de que forma &
que as limitacbes (enddgenas ou exdgenas) dosidaods contribuem para torna-los
autonomos e independentes desta forma de apoiodéiido ao campo de acéo eleito para
desenvolver a presente investigacdo, torna-senpmté estruturar um enquadramento

tedrico tendo por base dois conceitos base: polerexaluséo social.

A pobreza e a exclusao social sdo dois concettedrgqduzem um estado/ situagéo
em que se encontram os individuos. No entantotifaban situacdes de pobreza €, segundo
Bruto da Costa uma tarefa facil, na medida em ¢aese encontra associada a
comportamentos e habitos especificos que se desldquilo que é considerado padrao para
todos os elementos da sociedade. Definir a pol#eziatdo mais do que determinar um
conceito tedrico, mas descrever formas de viver estiar na vida, que por norma se desvia

dos padrdes de vivéncia da sociedade em que ddudivive.

Seguindo a linha de pensamento de Bruto da Cogtebr@za € umasituacdo de
privacdo resultante da falta de recurSo@Bruto da Costa et al, 2008: 28) que tem
consequéncias na vivéncia diaria de quem a viveflete-se a longo prazo no exercicio da
cidadania e na participacdo ativa na sociedadeemManto, compreender o verdadeiro
significado da pobreza permite captar a melhoraaesséncia, e apurar de que se trata de
um fendmeno complexo, transversal que afeta todosndividuos em todas as suas
dimensdes, ou seja na forma como vivem com os®etaonsigo proprios. Um olhar mais
profundo sobre o conceito de pobreza e exclusdalsemete assim, para um abandono

daquilo que é visivel e superficial, caminhandoxssentido de compreender as verdadeiras
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causas e consequéncias que geram estas situagdegjlie fazem parte do dia-a-dia das

sociedades.

O enquadramento tedrico deste estudo baseia-sa raflexao sobre as teorias da
pobreza e exclusdo social, e que segundo BrutcodtaCsdo fendmenos que apesar de se
apresentarem muitas vezes intrincados em deterasrsttiacoes, sdo na realidade distintos.
A aproximacao, sobreposicado e distanciacdo de an¥osnceitos exponenciam o grau de
complexidade e transversalidade na observacdo ereemsdo de ambos os fendbmenos.
Perante esta complexidade existe também a necésgidacompreender quais as medidas
de protecédo e intervencédo social que poderédo sstraddas e aplicadas nestes contextos
especificos, conduzindo a repensar formas de erieéo adaptadas aos individuos e tendo

em conta o contexto em que vivem.

Este posicionamento perante a realidade em espedmitira por um lado,
compreender como estado a ser repensados e reapistactonceitos, tendo em conta as
mudancas societais que tém vindo a ocorrer masetamb impacto que tém vindo a ter nas
vivéncias diarias de quem se encontra em situaggmbreza e exclusdo social. Por outro
lado, ter a percecdo das diferentes perspetivagdssobre ambos 0s conceitos permite
apreender melhor as suas esséncias e também asugaedes ao longo do tempo. A analise
encetada pelos diferentes investigadores das ag€sociais no que respeita a estas questdes
de pobreza e excluséo social permitira compreemderne dos conceitos contribuindo para
uma visdo mais clara das vivéncias dos individudasfamilias e uma aproximacéo as

possiveis formas de intervencéo mais adequadataaealidade.

Clarificando desde ja a perspetiva que servirnti@ orientadora para a presente
investigacao, sublinha-se que sera adotada adialpgnsamento anglo-saxonica, em que o
fendmeno da pobreza € explicado como um estadaréeaia resultante da falta de recursos
(Bruto da Costa et al, 2008). O fendbmeno encomrassociado, segundo o autor
primeiramente a aspetos de caracter economicistafgtiam todas as dimensdes sociais e
pessoais dos individuos, traduzindo-se na invest@ajue a populacédo identificada e
apoiada pelo Servigco de Apoio Alimentar vive emnagfio de privacao por falta de recursos
econdmicos, facto que a impossibilita de colmatauas necessidades basicas, conduzindo-
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a por sua vez a apoios institucionais, como formauperar essa mesma situacao.

O apoio alimentar concedido as familias e indiggalivia as consequéncias da
pobreza, ou seja, da resposta a uma necessidédigidadasica do ser humano. No entender
de Bruto da Costa (2008) a superacao da vivén@alii@za passa, igualmente por capacitar
0S sujeitos tornando-os auto-suficientes. Ou paje ultrapassar a situacdo de pobreza os
individuos tém de se “capacitar” para fazer faceuss limitacdes e dificuldades afim de
garantir que conseguem dar reposta as suas nexEssiodsicas. Assim, para capacitar os
individuos, no entender do autor, passa por apsiddiretamente com o objetivo de
identificarem e recuperarem 0s recursos que tépodigeis para se tornarem autbnomos e

independentes de apoios institucionais e consegwuperar as suas fragilidades.

A vivéncia em situacdo de pobreza e exclusédo Ismflate a existéncia de redes
relacionais fragilizadas que poderdo resultar de@éncéda de bens essenciais para a
subsisténcia, e existéncia de incapacidades irtemneaxternas nos individuos que se tornam
obstaculos dificeis de superar. A fragilidade daso$ sociais podera gerar no limite
situacOes de isolamento que se traduzem num afastandas interacdes sociais, mais
concretamente, do centro de decisdo da sociedajdep(® motivos internos ou externos ao
proprio individuo). A somatizagado destes fatoredepéd causar um crescente desinteresse
individual nas tomadas de deciséo sociais e a @neg de um sentimento dauto-
afastamentbdo acesso a bens e servigcos que se vao tornaidovez menos prioritarios,

tal como o exercicio da cidadania e da liberdade.

O acesso dos individuos a satisfagdo das necdssidsésicas como forma de
garantir a sobrevivéncia altera a valorizacado dmepgue cada individuo desempenha na
organizacdo da sociedade principalmente no queitaspo exercicio dos seus direitos e
deveres. A passagem por momentos de vulnerabililadais concretamente de situagbes
de pobreza e excluséo social podera alterar asdarites individuais de cada um podendo
inclusive expor a existéncia de fragilidades dagdasociais entre os individuos e a

sociedade. A pobreza e a excluséo social estaciadas as necessidades materiais, tal
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como sublinha Bruto da Costa (2008), mas tambéestéigdo do exercicio da liberdade de
ser pessoa, ou seja, reflete-se na acdo dos inds/afetando todas as dimensdes sociais em
que ele se encontra incluido, limitando-lhe porsemo acesso aos mais variados recursos

existentes nas sociedades.

O Servico de Apoio Alimentar € um dos recurs@painiveis para que os
individuos que vivem em situacdo de pobreza e/xgclugdo social possam recorrer para
atenuar o seu sofrimento, sendo determinantes &rsdotidos: relembram, por um lado,
aos elementos da sociedade que o exercicio deacidad um direito que todos deverao
exercer e, por outro, que a vivéncia em sociedagida uma solidariedade para com todos
0s elementos que a constituem para que todos testesno aos recursos mais elementares.
No entanto, aqueles que por si sé ndo detém caukesdpara superar as suas limitacdes
poderédo beneficiar desses mesmos lagcos de sotidddaemantidos no seio da sociedade,
revelando-se como uma resposta de emergénciagsrander as situacdes sociais que se
situam no limite. Por outro lado, os servi¢cos dei@@limentar apoiam os individuos em
situagcao de caréncia alimentar colmatando as se@ssidades de subsisténcia, permitindo
atenuar a auséncia de recursos que os individiermias vivenciam. No entanto, estes
apoios solucionam apenas a situacao de privacdaméss, segundo Bruto da Costa et al
(2008), a situacao de pobreza sO podera ficar plente resolvida quando os individuos
conseguirem solucionar a limitacdo de acesso anss@s, de forma a tornar-sauto-
suficiente em matéria de recursos, 0 que signifiga a pessoa em causa deixa de estar
dependente de formas extraordinarias de aju@;iuto da Costa et al, 2008:26), passando

a conseguir por si obter os meios necessariosyanéer a sua subsisténcia.

Aqueles que recorrem ao Servico de Apoio Alimersi@ na sua maioria uma
populacado constituida por individuos que se enaoné viver numa situagéo de pobreza ou
exclusao social que inicialmente se apresentaméside caréncias alimentares. No entanto
os pedidos de apoio poderdo considerar-se uma fdenmanter uma relacdo com a
sociedade, traduzindo-se também numa maior padsitbd de dependéncia dos servicos e

dos apoios concedidos. Perante estas situacdesilderabilidade, podera levanta-se a
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guestao acerca do que as pessoas pensam e seeteandacsi proprias e da experiencia que

vivenciam.

Levantam-se assim algumas questdes relativament®raexto dos Servicos de
Apoio Alimentar e dos seus beneficiarios: o SerugoApoio Alimentar salvaguarda a
dignidade das pessoas “devolvendo” a liberdadd¢endem a perder, ou serdo guardides de
uma dignidade que nunca sera resgatada?; quaisites|da dignidade humana quando os
individuos e as suas familias tém de recorrer goagora do seu espaco relacional para
manter a sua subsisténcia? Segundo Sen (Bruto dta @b al, 2008) a pobreza esta
diretamente associada a auséncia de liberdadejauisna pessoa com fome néo é livre
(2008; 23), para o autor liberdade traduz-se nat@&xtia de recursos que permitam ao
individuos escolher, sendo a auséncia desse diriémnegacao clara dadireitos humanos
fundamentais(2008; 23).

A urgéncia de suprir as necessidades basicasralfolk medida em que as pessoas
que recorrem a estes apoios poderao experienaa@megnte sentimentos de desvalorizacéo
identitaria (Paugam, 2003; 23) conduzindo-as parn@&z a pensamentos de inferioridade,
desvalorizagdo e sofrimento psiquico que no lipdderdo gerar situacfes de isolamento
social e no extremo uma rutura relacional com #dade, revelando-se uma experiéncia

marcante no que respeita a identidade pessoahdivgduos, segundo Soulet (2003).

A pobreza e a excluséo social sdo fendmenos igsimeesociedade nhomeadamente
pela auséncia de bens materitsnando-se mais evidentes numa sociedade quepeom
consumo generalizado de bens e servigesorrem em grande medida a partir de limitacoes
individuais (de caracter externo ou interno) qupedem os individuos de obter, de forma
autbnoma, as respostas adequadas para satisfaasresnas necessidades basicas e

ultrapassarem as suas fragilidades intrinsecas.

Aprofundar o conhecimento dos fendmenos da pobeeeaclusédo social leva a
compreendé-los e a distingui-los, pois apesar dmsindirem ou como refere Bruto da

hY

Costa et al (2008: 19), parecerem pertencer a mesal@ade e serem muitas vezes
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utilizados em discursos politicos como sendo smésj sdo efetivamente conceitos
diferentes que se podem interligar e sobrepor, mpas tém origens, contornos,
consequéncias e implica¢des diferenciadas no dia-de quem as vive. Implicam inclusive
formas diferentes de intervir, dai a necessidadeod®reender a situacao da familia e/ou
individuo a fim de atenuar os efeitos das expei@@nuessoais que estas pessoas vivenciam

e simultaneamente reforcar as suas competéncias.

Pretende-se assim, com este estudo aprofundanteacmento da pobreza e da
exclusdo social, mais concretamente a vivénciasdaacdes de pobreza em que foram
acionados recursos institucionais. Sendo este tmnpartida desta investigacao, existe
também a necessidade de se desenvolver competéfieiava, através do distanciamento
consciente do micro, por forma a compreender conormespecificidade quais 0s
constrangimentos e oportunidades que os individnfsentam. Mas também, compreender
em que medida € que essa vivéncia podera constitumomento fulcral para ativar as suas
competéncias ou constituir um permanente obstasuldesenvolvimento das capacidades

necessarias para reforcar as suas competénciaaizessociais.

2.1.1 A Pobreza e a Exclusdo Social: aprofundando conces.
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A pobreza é um fenbmeno que tem assumido ao ldogséculos diferentes formas
de interpretacdo. Segundo a tradicéo judaico-cr@@stibreza encontrava-se associada aos
valores da humildade e simplicidade que deveriamentar a existéncia espiritual dos
crentes. Por oposicao, os detentores de riqueracmasiderados moralmente responsaveis

pelos mais pobres, zelando por eles através doiexeda caridade (Paugam, 2003: 23).

A sociedade contemporanea, porém € marcada pmesassociados ao sucesso e
riqueza, tornando-se estes sinais determinanta®pgapgresso social. Assim, os fendbmenos
da pobreza e excluséo social representam por @uoaig progresso social, uma forma de
fracasso social que segundo Paugam (2003), seeapaesomo um defeito no mecanismo
estrutural da sociedade e que consequentementelalrdeu ritmo evolutivo. A assumpcao
de uma perspetiva individualista nas sociedadetesporaneas, em que se considera que
cada individuo é responsavel pela sua situacdmgesssocial, torna-se uma realidade
intoleravel (Paugam, 2003), pois separa a sociedad@ndividuos isolados entre si sem
lacos relacionais que os unam. Segundo esta Imparmsamento, 0s apoios sociais assumem
uma vertente reparadora, pois centram a intervesgpéagoes pontuais que tendem a atenuar

as anomalias que surgem na sociedade.

Segundo Bruto da Costa et al (2008), identificeer®meno da pobreza é uma tarefa
facil, no entanto, podera cair-se huma abordageteraa superficial que podera conduzir
uma percecado muito redutora do conceito. A singalifdo do conceito de pobreza podera
até transformar este problema social num tema décdannas agendas politicas, dado que
alguns elementos que constituem a sociedade podssamir que se trata de uma situacao

natural que ocorre no seio da sociedade.

Debater o fendmeno da pobreza e exclusdo socessypde assumir que existem
desigualdades sociais entre os elementos da sdeiedgue nem todos detém o0s recursos
necessarios a superar as suas limitacdes. Segurtiogd2013), as desigualdades sociais

séao fomentadas por cinco crencas instituidas @wlda tempo e sustentam a injustica social
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ganhando enfase principalmente junto daqueles quigam posicdes de poder de deciséo
na sociedade e que véo reforcando e vincando esssamas crencas no amago sociedade,
sendo elas: o elitismo € eficiente, a exclusaaéssria, o preconceito é natural, a ganancia

€ boa e o desespero € inevitavel.

Para Dorling (2013), a existéncia do elitismo neiedade traduz-se na distincéo
clara entre os individuos que detém capacidades ljplrar e os liderados. Esta divisdo
marcante da sociedade separa naturalmente aquelesgpam lugares de poder daqueles
gue ocupam o seu lugar na sociedade e que se maat@entrados nas suas vivéncias
diarias. Esta diferenciacdo assume um peso n#dtiajee vida familiar de cada individuo,
tornando-se mais ou menos relevante na construgdua identidade pessoal. O autor
exemplifica este paradigma com o contexto educativgual as crian¢as assumem a partida
uma postura de igualdade de conhecimentos, noten¢ase € o local onde se inicia a
distincdo através das capacidades e competén@asdudividuos demonstram ter, gerando
a crenca de que existem criancas limitadas noegjpeita a aprendizagem e logo serdo mais
aptas a serem lideradas. O sistema educativo, dedorling (2013), € um fator decisivo
na diferenciacdo dos individuos e dos seus pesuswida (Que comegcam muitas vezes
antes mesmo de nascerem e ainda quando se encotisgio das suas maes e que se vai
perpetuando ao longo da vida social e pessoahdogduos). O elitismo € entdo concebido
como uma forma de organizagédo da sociedade qua &srmelagbes mais eficientes e nas
quais os individuos ocupam o seu lugar sem questameitando livremente o seu papel de

lider ou liderados.

A crenca de que a exclusdo é necessaria, resuipaedsuposto anterior de que o
elitismo é natural, que consequentemente afastacelasos de decisdo todos o0s outros
elementos que tém “competéncias” para serem liderado considerar-se o elitismo e a
exclusdo eficientes e necessarias, no que respesigparacdo dos lideres e liderados,
presume-se a existéncia do preconceito como unmsEib e atitude natural no seio da
sociedade. Desta forma, as desigualdades acentudenferma gradual e o fosso que separa

agueles que se excluem, por se considerarem ljadeosgjue se excluem por nao se sentirem
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valorizados pela sociedade aumenta exponencialmente passar do tempo.

Segundo a linha de pensamento de Dorling (201B)pgresso social permitiu um
facil acesso a bens e servigcos, mas colocou ogdludis perante a crenca de que a ganancia
€ boa. O autor sublinha que, o significado de gaadéassume aqui uma perspetiva de que
deter bens materiais que constituam propriedadagaié um aspeto positivo na vivéncia
diaria dos individuos, sendo considerado até umis-wadia. A nocdo de propriedade
privada traduz uma perspetiva individualista daestarie que coloca em foco os individuos
e a sua capacidade de “ter”, afastando os queé&mi@ara os limites da exclusédo e do
preconceito. Passa-se de um discurso em que oéterais valorizado do que o “ser”,
desvirtuando a esséncia do individuo como ser haregoor isso Dorling (2013), aponta

para a ultima crenca: o desespero é inevitavel.

Perante aqueles que reinem em si todas as capeslaecursos, persiste um fosso
de desigualdade face aqueles que nao detém cageidem competéncias para superar as
suas dificuldades. O sofrimento dos individuose&itavel na medida em que a sociedade
nao é estanque, e 0s sentimentos sO poderéo seadbds através de medidas concretas que
0 minimizem as suas consequéncias. A sobrevat@azado individualismo e de uma
sociedade que permite a existéncia de desigualdadess assente em crencgas incutidas ao
longo das décadas, transforma a defini¢cdo cieatificconceito pobreza. Ou seja, o grau de
complexidade, amplitude e transversalidade do femanem si (Bruto da Costa et al, 2008)
€ exponenciado. Segundo os investigadores, a @lw@no fenOmeno que compde a
sociedade, € apenas um sintoma do verdadeiro prablsocial, que pelas suas
especificidades se traduz através de um efeitoripmyue atinge as diferentes dimensdes
da vida dos individuos em sociedade. E igualmemtéemémeno que detém caracteristicas
transversais, pois revela a auséncia de limitegueaespeita aos diferentes grupos sociais,
nomeadamente idosos, toxicodependentes, benefiide prestacées sociais, ou outros.
Sem que haja um fator identificador concreto, &wora em situacdo de pobreza afeta o
individuo e a sua familia, mas segundo alguns tigaores, afeta também todas as ligacdes

relacionais que estes mantém com a sociedade pmdsesdmir propor¢des inimaginaveis e
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causando danos em todas as dimensdes do individuo.

Assim, tendo em conta a complexidade do fenomenpatbreza, fica definido a
partida que o presente estudo tera como linhatadera a definicdo anglo-saxonica de
pobreza, ou seja, parte-se da concecao de queezpaksta relacionada com situacdes de
privacao por falta de recursos. Tal como definiutBda Costa et al (2008), a auséncia total
ou parcial de recursos podera conduzir a uma $itude caréncia por privacao dos bens
essenciais a sobrevivéncia humana. Assim, torrfarsgamental definir dois conceitos:
privacdo - forma de caréncia que pode derivar dméros fatores sejam eles de caracter
material ou imaterial; e falta de recursos — ref&r@ auséncia ou diminuicao de rendimentos
que por sua vez nao permitem aceder a recursoslecaos basicos (Bruto da Costa, et al,
2008).

Segundo a linha de pensamento de Bruto da Costh(2008), que se baseia na
tradicdo anglo-saxonica, o0 objetivo do presentedesé analisar os aspetos distributivos da
sociedade a fim de compreender qual a sua infladreccriacao e perpetuacao de situacdes
de caréncia. No entanto, e apesar da pobreza satercassociada a fatores economicos
isso ndo significa que estes sejam determinantssandefinicdo, constituindo apenas uma
das suas caracteristicas mais visiveis. Os fato@sdmicos sdo essenciais para constituir o
ponto de partida por forma a compreender como éaqubreza afeta todas as dimensdes
da vida privada (alimentacé&o, vestuario, educdcéaracéo, condi¢cdes habitacionais, entre
outras), contribuindo por sua vez para a diminud@ocondicdes basicas de vida (Bruto da
Costa et al, 2008). Esta €, sobretudo uma perspgti® permite compreender como € gue o
desenvolvimento progressivo da situacéo de privagderd influenciar as relagdes entre o
individuo e a sociedade e consequentemente o dafasto” da vivéncia compartilhada em

sociedade.

A privacdo por falta de recursos € uma situacé® rg@gulta da aglomeracao de

caréncias, que se somatizaram ao longo do tempa@oeceonstituindo um entrave na
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participacdo na sociedade (devido a alteracdo dddpade vida, habitos e na forma de
participagdo em atividades sécio-culturais que gmeconduzir a constrangimentos
endogenos e/ ou exdgenos ao proprio sujeito), mmdEombéem ser sinbnimo de auséncia
ou diminuicéo do poder de deciséo, ou seja, deaprrdiberdade para reivindicar os direitos

mais fundamentais do ser humano (Bruto da Cos@8: ZLB). Segundo Serge Paugam,

“(...) somos pobres quando privados de recursosandimentos, porque, por falta
de saude, de uma ocupacdo remunerada, de instrud@aelacdes, de capital
negociavel ou mesmo intransmissivel, ndo podenees faler os direitos sobre
outrem (...) (2003: 24).

A auséncia de rendimentos retira aos individuosagaddade de serem auto-
suficientes na supressdo das suas necessidadeasb&silocando em evidéncia as suas
caréncias e privagcdes conduzindo-os a um lentdaaf@nto dos principais centros de
decisdo. Assim, as respostas sociais de caracteralr visam apenas atenuar as situacdes
de privacdo, no entanto, esta forma de resolucémpéesenta resolucdes diretas sobre a
questao relativa a falta de recursos. Esclareapiseo conceito de recursos refere-se a:
meios econdmicos que possibilitam o acesso a beavigos necessarios para satisfazer as
necessidades basicas; competéncias e capacidadesdguindividuo detém em si e que lhe
permitem ultrapassar as suas limitacbes pessosigiais N0 meio que 0s envolve; mas
também, aos meios institucionais que permitem adwiduos a sua (re) insercdo no

mercado de trabalho e a criacdo de um espacoae#@ntre estes e a sociedade.

Enquanto o conceito de pobreza reporta para asi&@&m situacado de privacao por
falta de recursos, o conceito de exclusao socséhuitia-se deste traduzindo-se pela rutura
dos lagos relacionais entre o individuo e a soded@ conceito de exclusdo social tem a
sua origem na tradicdo francesa (Bruto da Costd, €008: 59-60), segundo a qual os
académicos atribuem uma maior importancia ao camiesto e desconstrucao das relacdes
sociais que os individuos mantém com a sociedadeeeversa. No entanto, este é um
conceito que esta associado para Robert Castedihal do processo de marginalizacéo,

ou seja, o autor exemplifica a exclusdo como untysso descendente em que vao
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ocorrendo ruturas, entre o individuo e a sociedade,resultam num afastamento gradual
das redes relacionais formais e informais (in BadoCosta, 1998) podendo até levar no

limite a situacdes de isolamento total do indivithee a sociedade.

O processo de marginalizagédo esta, portanto askpcsegundo Bruto da Costa
(2008), as etapas da vida dos individuos que sdocaohas por acontecimentos negativos
que vao acentuando uma perspetiva mais desigual@nindividuos. O autor da o exemplo
do desemprego, pois esta forma de integracdo medsoe é a forma mais privilegiada de
socializagdo e simultaneamente de participagdoide comunitaria. Seja o trabalho de
caracter temporario ou prolongado, € que ele ga@acesso aos sistemas sociais basicos.
O trabalho é também uma das formas mais comunefdear os lacos relacionais entre
individuos-trabalhadores (Soulet, 2003), dado gizardém desta forma que os individuos
criam as suas redes de relagédo informais nas quar rotinas de participacao ativa na
dindmica da sociedade. A inexisténcia ou interrsitédo emprego reflete-se pela auséncia
de um meio de subsisténcia e pela quebra das reldesonais alargadas resultando num
confinamento ao espaco doméstico e familiar. Agges®s de uma vida ativa, para um estado
de adormecimento das capacidades relacionais désgaontribuem para o isolamento

fisico e emocional dos individuos.

O processo de marginalizacdo € um estado em duaivdduo, por um lado, vai
estreitando a sua convivéncia ao contexto fanlifi@itando a socializagéo as suas redes de
amizade e vizinhanca, e em que simultaneamenterpatksenvolver sentimentos de
sofrimento emocional. No limite, a rutura total cagredes relacionais e familiares é na sua
maioria resultado de um acumular de fracassos itduhis, auséncia de esperanca e de
sentimentos de inutilidade perante a sociedade |[§502003) que se desenvolve

contemporaneamente com base nos valores do progssEeesso.

A exclusédo social assumida como a ultima fase rdogsso de marginalizacéo,

caracteriza-se essencialmente pela degradacdoddadeerelacbes familiares (Bruto da
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Costa, 1998), que poderdo conduzir ao isolameniodiiduo face a sociedade. Esta forma
de isolamento podera ser fisico, como por exemgdo,idosos com incapacidades e
limitacbes que os poderdo “prender” em casa, haventh reducédo de contactos com o
exterior. Mas podera traduzir-se também, num isekdm cultural, como no caso das
minorias étnicas que vivem junto dos seus congéneestringindo ao minimo os seus

contactos com os restantes membros da sociedade.

A exclusédo, ndo € portanto, um fendmeno que eegnitamente da falta de recursos
para fazer face as necessidades basicas, apesaralgumas situacdes possa ocorrer uma
sobreposicao com situacdes de pobreza materialnDmodo geral, a exclusdo social € um
fendmeno que pressupde a questdo: excluido degpi@ perspetiva cria a percecado de que
a excluséo social se encontra em constante irded@a um determinado contexto no qual
o individuo, por oposi¢ao, ndo esté incluido (BidedCosta et al, 2008). Assim, ao analisar
0 conceito de excluséo social, apreende-se a ridggae quem vivencia este fenomeno se
encontra a viver a margem da sociedade, mas nunieald de fora. Sendo a sociedade um
espaco em que todos os individuos agem livremaqtesles que se encontram em situacao
de exclusao posicionam-se no limite desse mesnagespfastam-se lentamente do centro
da sociedade, onde ocorre o maior nivel de dinasaical, mas continuam a pertencer-lhe,
pois ndo é possivel viver sem pertencer a ladoumnheste sentido Garcia et al (2000),
sublinham que os excluidos ndo necessitam de pnagrale insercdo social, porque na
realidade eles nunca deixaram de estar incluide®ciadade. Ou seja, a exclusao social é
um conceito que se traduz na auséncia de pertesgadlviduos a sociedade, comporta em
si também o facto de que a sociedade é um conoeiito vasto que impossibilita que os
seus elementos ndo estejam incluidos nela. Podegidualmente encontrar-se afastados
de algumas dimensbfes (laboral, formativa, desmgrpartidaria) no entanto, incluem-se

noutras dimensdes que igualmente a constituem.

Quando Bruto da Costa define exclusao socialjrgudbla questdo que se encontra
implicita: excluido de qué? A resposta dada poci@at al, (2000) remete para a dificuldade

em conceber a exclusédo dado que segundo a suafpeagpdos os elementos da sociedade
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se encontram incluidos. A exclusao transforma-gsa paautor um fendmeno vazio de
significado pois implica o estar do lado de forasdeiedade e isso so faz sentido quando um
individuo habite sozinho numa ilha, estando destad excluido da sociedade. Partindo
deste pressuposto para Garcia et al (2000) osgmagr de insercdo e inclusdo, intervém
junto dos individuos e familias que estao incluidassociedade, mas que eventualmente

poderdo encontrar-se afastados ou desvinculadalguimas dimensdes sociais.

A reflexdo sobre a excluséo e a inclusdo, imglmdanto perceber-se onde é que se
esta incluido, pois na realidade os individuos podstar incluidos em alguns sistemas
sociais e ausentes de outros. Segundo Bruto daa @2808), 0os sistemas sociais que
compdem a sociedade dos quais os individuos podeongar-se afastados da sociedade

sao:

1. Social — rede de relacfes formais e informais, d®nou menor proximidade, que
permitem a socializagdo e promovem sentimentositégracao e de pertenca dos
individuos na sociedade; sdo fundamentalmentegos lque mantém o individuo
ligado aos outros membros da sociedade e que aammeo$ seus niveis de

integracao;

2. Economico — esta dimensao inclui meios que geraturges mas também, o
mercado de bens e servicos e as poupancas; paisagscantende-se, meios
financeiros que apoiam a fazer face as necessidatsas do ser humano, mas
também as competéncias individuais dos individuasiastituicbes sociais que tém

um papel relevante para esses;

3. Institucional — sistemas de servicos prestadogaodduos e suas familias (sistema
de educacdo, saude, justica e em algumas situlagbeacao) mas também, sistemas

gue promovem os direitos civicos e politicos ddad#ios;
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4. Territorial — refere-se a sistemas em que os iddbg considerados excluidos se
encontram concentrados em zonas territoriais (Isisociais, zonas rurais, entre
outros), sendo a sua integracéo na sociedadepalasaiacao de projetos locais que
contribuam para a melhoria das condi¢cfes de védaexolucao dos direitos aos seus

elementos;

5. Referéncias simbdlicas — remetem para um conjuateatbres relacionados com a
identidade dos individuos, na qual a pobreza reptasum conjunto de perdas
pessoais (auto-estima, autoconfianca, perspete/dguro, capacidade de iniciativa,
motivacdes, entre outras) que os afastam da sal@edansiderado como espaco de

partilha e de integracédo dos cidadaos.

Ao delimitar as dimensfes acima descritas, BraoCosta (1998) refere-se ao
exercicio do direito da cidadania no acesso adens&s sociais basicos. A cidadania
transforma-se numa das questdes centrais na adaliEEndmeno da exclusdo social, na
medida em que os excluidos, também se encontrastadfs do poder de decisdo e de
exercer os seus direitos de forma plena. Segundw Bfa Costa (1998), as dimensdes
sociais que constituem os individuos, poderdo golrge aumentando a probabilidade de
gerar situagOes de exclusdo social associadasg®#s de pobreza pela limitagéo do acesso
a alguns sistemas sociais basicos. Bruto da Cb888), sublinha que a excluséo social é
um fendmeno com uma amplitude e heterogeneidadpaylexa gerar diferentes tipologias
de exclusdo diretamente relacionadas com a didéldde acesso aos sistemas sociais

basicos, nomeadamente:

1) Caréacter econdmico — esta tipologia de exclusdorgrazse associada a auséncia ou
precariedade do emprego (na generalidade estaiadsoa existéncia de baixas
qualificagbes académicas ou profissionais) o queasiz na auséncia total ou parcial

de recursos e podera gerar situacoes de multipkmaa por dificuldade no acesso a

35



2)

3)

4)

5)

bens e servigcos essenciais para a sobrevivéncia,

Caracter social — associada ao rompimento dasdedagformais que contribuem para
a ativacao da vida social (relacionamento com edlelg trabalho, redes de vizinhanca,
entre outros) e que no limite poderéo conduzittmedes de isolamento fisico, como no
caso dos idosos e deficientes, mas também a uamisato psicolégico e emocional.
Esta forma de exclusado social, esta associada atempdo das redes relacionais formais

e informais, ndo estado diretamente ligada a aisséstal ou parcial de recursos.

Caracter cultural - a diferenca cultural poderastituir um fator de excluséo social, na
medida em que as minorias étnicas tendem a umimspequenas comunidades dentro
das quais praticam atividades relacionadas conmeas gaises ou regides de origem;
estas comunidades tendem a isolar-se motivadaareralmente pelas dificuldades

de (re) integracéo plena numa sociedade com ditérbitos e costumes.

Caracter patologico — esta forma de marginalizasié associada a situacdes do foro
psicologico ou mental que poderdo contribuir paratara das relagbes afetivas mais
proximas, nomeadamente familia e de amizade, devithcapacidade de manter um
nivel equilibrado de estabilidade comportamentalt@da Costa (1998) salvaguarda a
situacdo dos sem-abrigo, sublinhando que estaasc8is poderdo estar inicialmente
relacionadas com outras dimensdes sociais, masnapeéncia prolongada no tempo
nestes ambientes poderd contribuir para o desémarito de doencas do foro

psiquiatrico e mental.

Caracter resultante dedmportamentos auto-destrutiVesesta tipologia de excluséo
encontra-se associada a todos 0s consumos adgu®gerem dependéncia e que
estejam associados a comportamentos de auto-géstrd@a propria pessoa (fisica ou

psicologica), contribuindo desta forma para siteagde auto-exclusdo. No limite estes
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individuos causam danos graves nas relacdes fassilia de amizade motivados

essencialmente pela sua dependéncia.

As diferentes caracteristicas da exclusdo sofgiatam de uma ou de outra forma os
individuos da sociedade colocando-os no limiar oman posicdo mais distanciada dos
centros de decisdo. A sobreposicdo das tipologiasxdlusdo social poderdo conduzir ou
gerar situacdes de privacao por falta de recurgobréza), e associada a situacdes de
pobreza, complexifica as situagbes das familiaso® iddividuos no que respeita ao

emaranhamento relacional com a sociedade.

Por outro lado, a pobreza, segundo Bruto da Galsté (2008), como forma de
exclusdo social afasta os individuos da satisfdg@osuas necessidades basicas, o que os
leva a experienciar situacdes de privacdo e canticido a sua acdo na sociedade. Existem
porém, situacdes de exclusao social que ndo setadna vivéncia de situacdes de pobreza,
Bruto da Costa et al (2008) sugere como exempldas®s que se encontram em situacao
de exclusao social devido as suas limitacdes fisqze os impossibilitam de ser ativos e de
estarem plenamente integrados na sociedade masaguse traduzem na auséncia de

recursos para fazer face as necessidades basisabrégivéncia.

A pobreza e a exclusado social sdo fendmenos sapiaiganham eco nas sociedades
ao longo dos séculos, assumindo diferentes siguifis consoante as perspetivas dos
investigadores sociais que perante o fendmenonatete compreender as causalidades e
implicacbes de ambos o0s conceitos para a socieslg@ga o individuo. Partindo desta
analise aprofundada, poder-se-a afirmar que maisuqua auséncia material que assume
consequéncias nas vivéncias diarias das familsss dendmenos refletem a negacéo da
liberdade e do acesso aos direitos fundamentaibiotioem (Bruto et al, 2008:23) e

consequentemente & liberdade de escolha dos inds/&bbre a sua propria vida.
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2.2 Repensar as Politicas Sociais

As politicas sociais fomentadas pelo Estado Saufkram alteracbes durante o
século XX. Tendo afetado o principio do equilitsozial e da coeséo social (Soulet, 2007a).
A persisténcia do Estado Providéncia marcou umdgrgeriodo do século XX, revelando
com o tempo as suas lacunas em termos de sushelaiddie que se vieram a confirmar
durante a crise econdmica que se instalou na Ewomate as décadas de 80 e 90. As
debilidades do Estado Providéncia contribuiram pepansar o sistema de bem-estar social
e mais concretamente as questdes sociais e dsgmHbciais até ai adotadas, renovando o
pensamento sobre a forma de organizacéo do Estaual $ a definicdo do seu papel na

sociedade e a sua postura perante os individuos coestituem.

Segundo Soulet (2007a), a nova concecao das pselgmciais assenta num modelo
sécio-cultural individualista e individualizant@racteristico do pensamento das sociedades
contemporaneas. A evolucao da sociedade basera-padrdoes de vivéncia individualista
em que cada um se encontra separado do todo, psicap ao conceito de sociedade
aglomeradora de individuos. Este modelo apresemad8oulet, € um potencializador do
risco e da confianca e podera gerar sentimentasadgteza e vulnerabilidade, pois os
individuos desenvolvem uma auto-consciéncia dedgpendem unicamente de si proprios
para conseguirem alcancar os seus objetivos. Eg@onintrinseca de que em si estédo
reunidas capacidades propicias para agirem magtanlimitacdes que tém de ultrapassar
e controlar para se tornarem seres completos,-ttemaais vulneraveis perante o risco. A
emergéncia do individualismo na sociedade tornassem um desafio claro para aqueles
que se conseguem distinguir e destacar-se dossquiroseu proprio meérito (aqueles que
detém a capacidade/ competéncia de lideranca)fibéago sempre estagnados, aqueles que
por inUmeras variaveis ndo o conseguem fazer semetidos para um segundo plano em
que Ihes sdo impostos objetivos inalcancaveis.r&cantdo a margem do risco e da
confianca, pois apresentam em si debilidades qoi¢hed permitem assumir o seu lugar na

sociedade.
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Assim, segundo Soulet (2007b) as mutagfes soai@dorreram nas sociedades
contemporéaneas tiveram um impacto muito grandelinésnicas sociais, tendo contribuido
para reposicionar o individuo perante uma sociedapel todos pretendem pertencer tendo
em conta as suas capacidades e competéncias uads/idSoulet aponta para cinco
dimensdes sociais que foram afetadas pelas mutagdiess, e que alteraram o conceito de

sociedade tal qual a concebiamos, alterando inelas dindmicas sociais instituidas:

1. O mercado do trabalho sofreu grandes mudancas eoegpeita ao aumento do
sector terciario, alterando por ineréncia o peids colaboradores. Existe assim, uma
maior valorizacdo das qualificacdes profissionas sujeitos, mas também da sua
capacidade de autonomia profissional, responsatidice autonomia pessoal, no
desempenho das suas fungdes. Perante as condtemdamercado de trabalho em
relacdo aos seus colaboradores, gerou-se simuitenéa a precariedade das
relacdes laborais, ou seja, estas tornaram-sefrages e débeis. A unicidade dos
colaboradores torna-se um fator decisivo no queeresa dissociac¢do do coletivo,
conduzindo os individuos a pensar em si e a aderisistema laboral de forma
assertiva e concreta. O mercado de trabalho t@&mterminante na separacao dos
individuos, ou seja, em separa-los consoante ascemapeténcias e capacidades de
auto-gerir 0s seus conhecimentos e assumir asquiETsegas inerentes as decisdes
tomadas através de uma gestdo dos sentimentosfienca/ risco, que resultam
numa construcao identitaria sélida. Os fracassed®gilidades dos sujeitos passam
a ser assumidos segundo uma perspetiva indivitaglig se premeia as qualidades
individuais visto que elas representam as capaegldd agir e de ultrapassar as

limitacdes pessoais.

2. Outra dimensao apontada por Soulet € a concec&stddo Social, que segundo o
autor era um espacgo que englobava todos os elesrgutaccompunham a sociedade
independentemente do seu grau de participacaou Obgetivo inicial era assegurar
situacOes sociais de caréncia e por sua vez amarrede de suporte formal que
apoiasse as situacOes consideradas de maior ‘hildade. No entanto, as
mutagdes sociais que tém vindo a ocorrer nas sabésd contemporéaneas

conduziram a repensar o0 conceito de solidariedg@detindo do principio
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4.

individualista emergente na sociedade. Assim, reste@séncia de responsabilidade
do Estado para o individuo no que respeita 4 sategéo, integracdo, participacao
na construcao da sociedade, estdo segundo Sodlatb(Rassociadas ao exercicio
pleno da cidadania. Desta forma, o autor defendesgta transferéncia da protecao
social ganha maior relevancia na medida em que wadse torna responsavel pela
sua prépria protecdo. O conceito de solidariedadtcjpativa e individualizada

emerge assim numa sociedade em que cada um éséaspbpela sua integracéo e
participacdo ativa na dinamizacdo do seu “eu”, nomndo que se foi

complexificando. O Estado Social passa a assumpapel de apoiar na criacdo de
uma sociedade de produtores/ criadores/ empreeradedoe estdo conscientes do
seu papel na dinamizacéo, desenvolvimento e crestingla sociedade, mais do que

com uma perspetiva solidaria (Soulet, 2007a) esprrd.

Como a sociedade deixou de ser o centro da vidal sec que respeita ao seu papel
normativo e regulador das instituicoes e dos inoldios, transformou-se numa
realidade de coletivo ténue, pois os individuossédissociando e “desfiliando” do
todo e agindo de forma cada vez mais individuabstato-centrada. A sociedade
deixa de ser um espaco integrador dos individuasseme um papel de produto/
resultado da soma das interacdes dos individuogrgtendem por sua vez criar uma
sociedade que reflita o esfor¢o individual de aatigpara alcancar o sucesso pessoal
(Soulet, 2005c¢). A socializagcédo passa a ser umstiumdo que tem a sua génese no
interior do individuo, ganhando enfase e solideavats das suas a¢fes. No entanto,
€ neste espaco partilhado pelos individuos atiespansaveis pela sua auto-
construcdo que se transforma aquilo que se conceira sociedade, no entanto nédo
se encontram aqui a partilhar este espaco aquelesduos que por fragilidades
intrinsecas sao considerados ‘“inativos” ou limikadtas suas capacidades e

competéncias.

A nocao de “sujeitos completos” reporta para irdliols que estdo conscientes da
sua existéncia e sdo autbnomos nas suas decis@ese gonstroem a partir de uma
socializagdo autonomizante. A socializagdo imppoatanto que o individuo se

coloque no centro do debate social, vincando acsyacidade de autonomia,
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conferindo-se a si préprio a capacidade de agie salperspetivar no futuro. A
socializagdo passa a ser um processo individuédizaa medida em que se constroi
através de interacdes a que o individuo se expdpogpitadamente para obter
experiéncias pessoais proprias. Esta forma de lgagido baseia-se em trés
pressupostos: 1) auséncia de hierarquias; 2) ontEacdo dos modelos pré-
existentes através da experimentacdo da realidadeegionada; 3) e no
desenvolvimento da capacidade permanente de iegaspe de reflexdo individual
acerca da sua construcao identitaria. O individuwmrcebido como um sujeito

responsavel por si, consciente dos apoios existenttando diluir-se neles.

5. A nova concecdo do conceito de risco esta assodaslizbstituicio do modelo
solidario por um modelo de responsabilidade peranisco. O conceito de risco
deixa de comportar o significado ou traducéo degpedo qual os individuos devem
ser protegidos e caso atingidos deverao ser rapmEldanos sofridos através de
medidas compensatorias de forma a diminuir as dalsigdes entre individuos. Nas
sociedades contemporaneas, o risco é perceciormado uma oportunidade que
deve ser defendida, assumindo um significado posiie forma a permitir aos
individuos desenvolverem as suas capacidades gioofiéss e pessoais, tendo por
base o principio da responsabilizacdo pessoaln@hogue assume o risco, segundo
Soulet, € um cidadédo completo na sua identidadeethda em que contribui para
a dinamizacdo da sociedade, assumindo apenas o08s rigue consegue
garantidamente assumir, mantendo em simultanea dignidade pessoal. Sdo no
fundo sujeitos que agem com precaucéao, conscidotasnbiente de incerteza que
os rodeia e das suas competéncias e capacidadesigestambém conscientes dos

riscos/ oportunidades que conseguem suportar.

A preocupacédo central quando se debate os cosctpobreza e exclusdo social €
segundo Soulet (2005c), a integracao dos individasociedade. A integracao é concebida
no ambito da politica social, como a responsalnikdde garantir o acesso a diferentes
possibilidades de reconstrucdo a nivel pessoab&sgional, que por sua vez permitam
alcancar uma plena integragdo exigindo por outdo lama participacdo responsavel e
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auténoma, para, ocupar um lugar na sociedade (S@0@I@5c) ou seja exercer o direito/
dever de cidadania (Soulet, 2007b).

O ambiente de incerteza que envolve a sociedaderoporanea resulta também da
transferéncia para o individuo a responsabilidaglesel auto-construir desafiando o risco
(entendido numa perspetiva positiva e concebidéaptar, como oportunidade) gerando
sentimentos de confianca que poderdo potenciarnwerio da vulnerabilidade (Soulet,
2007a) pessoal e social. O estado de vulnerabdidajundo Soulet (2007a) é enddgeno ao
sistema social e resulta como forma de caracteazfiagilizacdo das relagdes entre o
individuo e a sociedade, mas também aprofundanest@es relacionadas com a integracao
e marginalizacdo. Compreender o estado de vulhielade dos individuos conduz a
compreender a relacdo que existe entre estes ebigrdae social que 0s envolve. Mas
também, conduz a apreender que cada individuo teendiferente capacidade de agir a
partir de si (Soulet, 2007b), dependendo das saactlades e limitagdes. Desta forma,
segundo 0 mesmo autor, torna-se imprescindiveinegpeos conceitos de solidariedade,

socializacdo e cidadania, adequando-os a realdslsociedades contemporaneas.

A vivéncia de sentimentos de vulnerabilidade pgad&ém ser considerada, segundo
Soulet, uma lacuna do sistema social das sociedamidsmporaneas, no que se refere a
avaliacdo das situacdes de pobreza e exclusadd qaei@nvolvem todos os elementos da
sociedade (Soulet, 2007a). No entanto, alguns iitalds encontram-se mais capacitados
para enfrentar o risco/ oportunidade, do que owutnesreinem em si incapacidades externas
ou internas que nao lhes permitem conseguir ubsgyasozinhos. A responsabilizacédo dos
individuos pela sua propria reconstrucdo pessoapradissional/ social, exige a
consciencializacdo das limitacbdes e fragilidades'sdf” de cada um, e igualmente a
capacidade de agir sobre elas para as ultrapdsata-se portanto de uma intervengédo com
duas vertentes: conhecer para ajustar e prepasag.

A auto-avaliacdo e construcdo dos sujeitos naassiyel para todos, pois existem
sujeitos que devido a limitagbes de recursos pesse@em-se impedidos de participar
ativamente na construgéo de si e da sociedadeagiiflade dos lagos relacionais com a

sociedade (Soulet, 2007a) retira-lhes a possibiéidde responder de forma assertiva e
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coerente as exigéncias do individualismo e da amdm Esta incapacidade de participar na
dindmica social podera causar sofrimento nos iddod que, segundo (Soulet, 2007a),
resulta da sua percecao e consciencializacdoeeplaldetém em si limitacdes insuperaveis

que Ihes permitam serem-em-sociedade.

A incapacidade de agir, ultrapassar fragilidaddisngacoes, torna os individuos
mais vulneraveis, contribuindo para o aumento donsento social, pois nestas situacoes
sdo confrontados com 0s custos e as consequérgiessplonsabilizacdo sobre as suas
protecdes (Soulet, 2007b). O sofrimento psiquiciddividuos transforma-se uma questéo
social na medida em que, afeta todas as dimensdssudser, da dindmica da sociedade e
consequentemente a necessidade de adocdo deagofiticiais que visem atenuar esse
mesmo sofrimento. Segundo Soulet (2007b), existéspiossiveis respostas socio-politicas
destinadas aos sujeitos que se encontram ou podst@ionuma situacdo de sofrimento
social e psiquico, sendo elas:

1. Uma intervencdo em que o autor sublinha a perspdBvRobert Castel, em que se
parte da interiorizagcdo do sofrimento por parteirdtividuo para que se consiga
conhecer e gerir as suas falhas. Através destastaypropdem-se ao individuo a
realizacdo de uma auto-reflexdo sobre si com umodabpjetivo, por um lado
prevenir e promover a saude pessoal e por outrseguir ter uma estrutura base
para planear a sua trajetoria futura (projetos,i@dels, acdes, entre outras). Segundo
esta linha de pensamento, o individuo tem a opioldde de exercitar a sua
capacidade de reflexdo sob as suas competénciagikdades com o objetivo de

balizar os seus objetivos a longo prazo e delineaplano de acao.

2. Outra perspetiva apontada por Soulet est4d associageomocdo de terapias
consoladoras e de compaixao, ou seja, este moel@itetvencao baseia-se na escuta
terapéutica e tem como objetivo conter os efeiteigofdgicos causados pelo
sofrimento (Soulet, 2007a) dos individuos. No ambi#ste modelo néo é atribuida
importancia ao acompanhamento social per si, masegjular a vulnerabilidade dos
individuos, para controlar e atenuar o seu sofrimemantendo as suas redes de

relacdes formais e informais.
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3. Uma terceira perspetiva apresentada por Soulaerséea politicas de intervencéo
gue se centram somente na pessoa, valorizandprsgimidade relacional entre o
técnico e o individuo. Esta intervencédo deveriadesenvolvida num espaco de
convivio descontraido e acolhedor, pois privileggas reconforto e a protecédo dos
individuos perante o sofrimento e contribuindo pgarasolucdo desses sentimentos

negativos e por vezes destruidores do “ser”.

O desafio das politicas sociais, segundo Soul72) baseia-se num apoio aos
individuos com o objetivo de que eles se desprertzasuas limitagdes e simultaneamente
permitir-lhes um espaco em que se possam (re)roartsindo por base o passado, presente
e o futuro, para que se tornem cidadaos cada viszatneos. Neste sentido o conhecimento
do passado é a base do processo de (re) constiocélividuo, na medida em que o
individuo consegue fazer uma reflexdo acerca dagpeténcias e fragilidades que detém,
para que no presente consiga delinear o futuroacohjetivo de se tornarem cidadédos mais
ativos. Soulet (2007b), refere ainda que a exigéihe politicas sociais que apontem para
uma perspetiva de capacitacdo dos individuos izadibs, no sentido de que consigam
avaliar a sua situacdo atual e criar/ desenvolwtratégias para as ultrapassarem,
promoverem cidadados mais “completos” e por sua wem sociedade mais dinamica. O
Estado deixa entédo de ter um papel de reguladoganamta o bem-estar dos elementos que
constituem a sociedade através de medidas que paom@ igualdade, passando a assumir
o papel de criador e potencializador de politicagig emancipadoras dos individuos, mas

também de si enquanto instituicdo/ entidade.

Segundo Soulet (2005c), as politicas sociais assunnas sociedades
contemporaneas contornos individualizados e indalidantes pois encontram-se centradas
no individuo ou seja, o individuo € concebido camoser autbnomo e responsavel, numa
sociedade que o premeia pelas suas capacidademmetéocias, mas também pelos
resultados que as suas acdes apresentam. O iralwidatdo a base fundamental para a
criacdo das politicas sociais, na medida em querglentra sozinho na (re) construcdo da
sua trajetoria de vida. As politicas sociais saotgmto individualizadas, no sentido em que

sdo adaptadas e personalizadas as necessidadewidaduos e individualizantes pois
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isolam os individuos do coletivo. Segundo Soul@08e), as caracteristicas mais visiveis
das politicas sociais, que se centram na insei@sindividuos na sociedade apresentam-se
atraves das seguintes medidas:

1. Medidas que se apresentam com o objetivo de dstiadoviduos de competéncias,
através de um processo de aprendizagem reflexradhpes permitir ocupar um lugar
na sociedade. Ou seja, o individuo envida num psocde reflexdo pessoal em
sistema de acompanhamento sistematico, com o\abji criar ou reforcar as suas
competéncias para que possa estruturar a suatiajde vida e principalmente a
sua identidade pessoal. Estas medidas de intexwengiicam um processo de
negociacdo da contratualizacdo realizada, poisj@teue considerado um co-
produtor do servico que lhe é prestado, pois airibi na mesma medida que o

técnico, para a intervencao.

2. Medidas que tém em vista a insercao social e qusyaovez implicam um processo
de consciencializacéo e transformacao das fragdisl@ociais e psiquicas para que
o individuo consiga a sua inser¢cdo na sociedade. fBsna de intervencéo visa
essencialmente analisar e trabalhar sob as fradéile limitacées que os individuos
identificam, de forma a criarem estratégias parsugerarem e transformarem-nas

em forcas e oportunidades na sua construcao ideatit

3. O autor aponta ainda para medidas que visam ap®iadividuos na delineacéo dos
seus proprios objetivos de vida, tendo como poe blags linhas acdo que norteiam
a intervencado: a) construcdo identitaria dos fgeijue passa por capacitar e
focalizar os individuos para a acéo, apoiando-asatzoracdo de estratégias que os
orientem face as suas limitacdes (assumidas aaprth) e apoiar os sujeitos a
descobrir a sua identidade como pessoa, tendolpetive definir os seus projetos
de vida, pessoais e profissionais.

Enquanto Soulet aponta para trés grandes medidaseducao das politicas sociais,
Branco (2009) centra-as em duas linhas de inteaempmeadamente:
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a) A primeira medida coloca no centro o individuonaebido como um ser
responsavel e autbnomo, dissociado do coletivatéyvencdo assume um caracter
personalizado, devido ao processo de individuaedcssdciedades contemporaneas,
que prevé o sujeito como uma pessoa Unica, digimaonfundivel. Ou seja, cada
individuo devera ser analisado como Unico, comctarniaticas especificas que o
definem como pessoa. A intervencdo passa a seralmallio de aproximacéo ao
sujeito com o objetivo de criar respostas perspaddis e adequadas. Deixa, portanto
de fazer sentido a criacdo de politicas globaiemelistas confinadas a uma
determinada problematica especifica, no entantcstexa preocupacdo da
especificidade das respostas criadas terem em nulitglos fatores, entre eles o

territério onde vivem os individuos.

b) A segundalinha de orientacdo apontada por Br&@f29) remete para a necessidade
de ter em conta o contexto, biografia pessoaligsioinal e os recursos disponiveis
do individuo. Estas informacfes sdo fundamentaisaradp da elaboracdo da
proposta de intervencéo, pois assume-se o individnzo um todo, sendo ele o
principio, meio e fim de si mesmo na construcamtithria a que se propde. No
entanto, o trabalho de (re) construcao € realitaddo em conta fatores enddégenos
ao préprio individuo, ou seja, trabalha-se apewas @s recursos que o individuo
detém em si por forma a desenvolvé-los e afinddindo como objetivo principal a
integracdo no seio da sociedade. O sub-desenvoaltomdas capacidades e

competéncias dos individuos podera ser considenadmotivo de ndo integracéo.

Tal como ja foi desenvolvido anteriormente, as nmgéda sociais tiveram influéncia nas
diferentes dimensdes da vida privada e social miigiduos, no entanto segundo Branco e
Amaro (2011), tiveram também consequéncias sobngeraecdo do Estado Social
nomeadamente no que respeita a concecdo e criac@oliticas sociais, havendo uma
necessidade de que elas se transformem em ativasc(Be Amaro, 2011). O individuo
encontra-se no centro do debate social, e assumm@s® um sujeito com competéncias e
capacidades de gerir a sua trajetéria de vidapotieiresponsabilidade e autonomia. A
redefinicdo do conceito de sociedade deixa deosswebida como um espaco de socializagéo

e adquirir a forma de um espaco de experiénciagakaades permanentes acerca dos
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comportamentos e a¢des desenvolvidas pelos indivitdunando-se este espaco social, uma
fonte de informacdes e conhecimento (auto-socigiizacolocadas a disposicdo de serem
partilhadas, sendo também este local onde os thaigidesenvolvem a sua (re) construcao
identitaria. As politicas sociais definem-se atsagé caracteristicas que ganharam um novo
sentido, ou seja, privilegiam alguns conceitos baatvacao, territorializacdo e
individualizagéo (Branco e Amaro, 2011).

Quando se introduz o conceito de ativacdo nagdades contemporaneas que sao
marcadas pelo principio do individualismo, esta-gmcar a renovagao das politicas sociais,
0 que significa que estdo intrinsecamente incutidosentido de responsabilidade e
autonomia dos individuos sob a légica da contrajzartegociada. Isto €, os individuos
beneficiam das medidas sociais apos ja terem elwetatativas que visem alterar as suas
circunstancias iniciais (Branco e Amaro, 2011)yasado-se o pressuposto de que ja existiu
um trabalho reflexivo prévio e uma motivagéo irgeica do individuo para alterar a sua
situacao antes de recorrer aos apoios sociaisn€eito de ativacao cruza-se com as légicas
da integracao social na medida em que estas pssupintegracdo no mercado de trabalho
numa légica de insercéo (Branco e Amaro, 2011)emManto, a insercdo implica igualmente
a participagéo ativa de sujeitos (autobnomos e respyeis) na sua reconstrucdo pessoal e
social e a integracao na sociedade. A ativacdodosgduos é fundamental para que possam
decidir e escolher com liberdade, quem queremaara consciéncia objetiva de que tém

de ultrapassar os seus proprios limites, superaadosi proprios — l6gica da ativacao.

Outra caracteristica das politicas sociais apastadr Branco e Amaro (2011) é a
territorializacdo, que remete para que as respestasis sejam mais centradas em projetos
e acOes que cumpram objetivos territoriais, ou, $&jaima necessidade de descentralizar a
intervencdo social para que possa ser adaptadacassidades das comunidades locais
(Branco e Amaro, 2011). Os modelos universais era@adores das politicas sociais
desconstroem-se para que se possam criar modplxsfes para cada territorio, havendo
cada vez mais uma liberdade de criacao de respesiasificas a cada populacéo. Branco e
Amaro (2011) sublinham ainda, que as mutacdes ddisicas sociais resultam da
transferéncia de responsabilidade social do Esfmia as instituicdes particulares e

associacoes civis, como forma de descentralizee@edo das medidas sociais. No entanto,
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esta nocao permite questionar acerca da respadsaleildo Estado na defesa dos individuos
mais fragilizados.

Uma terceira caracteristica, apontada pelos meantoses é a de que as politicas
sociais assumem nas sociedades contemporaneascgipr do individualismo. Este
principio tem consequéncias na vida dos individob@smedida em que eles se tornam
responsaveis pela sua construcéo identitaria, ibaomdo dessa forma para a dinamica da
sociedade. Porém, a criacdo de medidas e respodiasiualizadas e individualizantes,
poderdo criar no sujeito um sentimento de solidgla puséncia total de redes de suporte
gue os sustentem em situagOes de fragilidade.

A responsabilidade que os individuos assumem ides ggarticipar na dinamica da
sociedade através da auto-socializagdo, mobilizagéiotecao sdo caracteristicas marcantes
no que respeita a desresponsabilizacdo do Estadotpeos membros da sociedade. Ao
Estado cabe a responsabilidade de criar possitddgiaportunidades para que os individuos
fragilizados, aqueles que n&o conseguem usar p@riamas suas competéncias e
capacidades, ocupem um lugar na sociedade atr&vésedidas que promovam a sua
ativacdo, ajustadas aos territdrios em que viverterglo por base o principio do

individualismo — o individuo no centro de tudo.

No entanto, a criacdo de possibilidades para gseitaai numa légica do
individualismo das sociedades contemporaneas,day@e nao exista outra forma de agir
dedicada aqueles, que devido as suas incapacidiadégenas se vém incapazes de “agarrar”
as oportunidades que o Estado promove. Isto é,ol8cas desenhadas pelo Estado
pressupdem uma adesao livre, espontanea e indaedss sujeitos as intervencgdes sociais,
no entanto, sdo omissos todos 0s sujeitos que unasrimites, isolados e desintegrados
das mudancas sociais mas que de uma forma ou de rasistem através de apoios
institucionais, tornando-se estes apoios partesdas vidas. Como poderdo ser esses
individuos ativados nos seus territorios? Quaidicser formas de intervencéo junto de
individuos vazios de si, numa sociedade que pgwl® individualismo e o isolamento
social? Como poderdo as politicas sociais, atral@sintervencdo, adequar-se as

necessidades de cada individuo atenuando o sémeiofo?
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2.3 Intervencéo Social

No sentido de realizar um exercicio reflexivo aaeda intervencdo social em
contexto de pobreza e exclusédo social, torna-smeete analisar ambos os conceitos tendo
em conta a sua transversalidade temporal, ou c&japreender de que forma € que 0s
conceitos se alteraram tendo em conta as mudangasssjue tém vindo a ocorrer no ultimo
século. Mas também de que forma € que essas meésmsi®rmacoes afetam as politicas
sociais atuais. Assim, pretende-se criar uma am@gdo entre o agir e a teoria,
estabelecendo uma base de reflexdo que ird proparcim enquadramento do individuo
no seu ambiente e proporcionar uma analise e g#alidas praticas e expectativas acerca

dos técnicos, instituicdes e comunidade em gelativamente a acao.

Desenvolver a competéncia reflexiva exige segukmayela Everitt, que se consiga
assumir um espirito investigativo tornando-se esteaspeto fundamental na compreenséo
da complexidade da tematica eleita. A reflexividagertanto, um instrumento fundamental
na intervengdo dos Assistentes Sociais e de tagltdcaicos que trabalham com o social,
dado que as novas realidades emergentes compariagrau de complexidade que exige a
elaboracdo de uma reflexdo profunda sobre a realida Outro e sobre as formas mais
adequadas de apoiar. A criacdo de novas formasatgencao mais amplas e mais concretas
poderdo permitir criar novas respostas adaptadesafidades do Outro, e em simultaneo
uma maior integracédo dos individuos na sociedad&ngoranea.

A complexificacdo da realidade conduz o Assistebteial a exercitar a sua
competéncia reflexiva colocando o técnico numagdase que tem de assumir uma postura
de observacgéo da situacdo em concreto e simultéeirar a capacidade de compreender o

ambiente em que o individuo se encontra envohd@gundo Malcom Payne (1998: 119),

“understanding the purpose and context of our wodsadhot, therefore, gives us any

easy answers, and we must find ways of connecting kmowledge and
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understanding of society, policy and people with dletions we will take as social

workers.

A intervencdo dos Assistentes Sociais passa poprEander a situacdo em que 0S
individuos se encontram, mas também, intervir dendoativa na criacdo de respostas,
politicas e medidas sociais que constituam uma-wadig na intervencdo com 0s sujeitos
que tenham o seu ponto de partida o individuo teedade e que visem a sua crescente
autonomia pessoal. Desta forma a profissédo asse®e carater transversal no que respeita
a intervencao social, pois revela o conhecimentediédade das populacdes, partido daqui
para a elaboracéo de estudos cientificos pardigasta elaboracdo de medidas e politicas

sociais mais adequadas as realidades dos individuos

Emerge na intervencao social, a par das sociedamésmporaneas o paradigma da
eficacia e da eficiéncia, que se traduz em contiestiitucional na valorizagcédo, de forma
mais premente, na obtencéo de resultados associads maioria ao desenvolvimento de
uma intervengao baseada no controlo dos proceBemscp e Amaro, 2011:662) e nao tanto
Nnos processos em si. Assumir a consciéncia despetos da intervencéo social para se
caminhar num sentido que possibilite conhecer ledeske, criar estratégias de observacao
que filtrem aquilo que é essencial e fulcral, iguatite para os individuos e familias na
procura de uma vivéncia social integrada que caenrana a eficacia e eficiéncia a médio/
longo prazo, dado que se trata de intervencao Isooia pessoas e das suas vidas

experiéncias e expectativas (sonhos) e ndo aper@®cessos burocraticos.

O individualismo emergente nas sociedades contéinpas € uma das
consequéncias das mudancas sociais que ocorreume @fluenciaram a forma como
atualmente concebemos a sociedade em termos dezargio e estrutura. O foco da atencao
da sociedade no individuo e na sua acao contrjaraentender o sujeito como um ser com
capacidades, competéncias e fragilidades inergotese baseiam fundamentalmente na sua
formacdo pessoal (estrutura interna). A capacidieesenhar uma trajetoria de vida
pessoal e profissional, tornou-se a base angutarquee os individuos contribuam para a
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construcdo de um espago comum no qual existe umidh@ade experiéncias e
conhecimentos (“nova” concec¢éo da sociedade).

As medidas compensatorias promovidas pelo Estemlod@ncia, representam uma
forma de intervencéo que por um lado tende a peotegndividuo da sociedade, tal como
defendia Donzelot citado por Soulet (2007d:11) regltt para os individuos com limitacdes
(independentemente da sua origem) com 0 objetivinete proporcionar acesso a bens e
Servigos essenciais para a sua sobrevivéncia etg@@a a sua participacdo na sociedade. A
intervencao social nas sociedades contemporansas\idve-se através da necessidade de
intervir preventivamente sobre as fragilidades idds/iduos reforcando a sua posi¢cao na
estrutura da sociedade. O Estado apresenta-se manpastura securizante para todos os
elementos da sociedade com uma forma inclusivgideoa seja para além da prestacéo de
servicos de apoio alimentar aqueles que vivenciamenmtos de maior fragilidade, torna-se
essencial a criagdo de uma estrutura que apoi@ddsiduos na sua ativacdo através
primeiramente da sua construgdo identitaria mavdamno apoio na estruturacao do seu
projeto de vida, tendo sempre a consciéncia desfas formas subtis de apoio contribuem
para a construcdo da dinamica societal. Tal cormmafSoulet (2007d:11), o papel do
Estado devera constituir umajiida emancipadora como meio absoluto de evitar a

armadilha da pobreza e de luta contra a dependé&ncia

Aos individuos é portanto somada a responsabdig@th sua construcao identitéria
mas também, pela contribuicdo na dinamica socialégumais exigente e desafiante para
todos os que nela participam. A persecucado de pacessocial partilhado por todos os
cidadaos, é um objetivo da sua plena consciénciaaores de cidadania. Segundo Soulet
(2007d), hd uma tendéncia para desenvolver umtcpadiocial generativa ou seja, por um
lado, existe uma exigéncia de que as politicasrs@jdividualizadas e dedicadas a cada
individuo e mais concretamente a sua trajetorigidi2 com o objetivo de transformar os
seushandicapsem forgas, incentivando a participagéo ativa reeslade e libertando desta
forma o Estado Social das obrigacdes com caratitadsecurizantes e compensatoérias. No
entanto, esta forma de sociedade aglomeradora eltss reembros apresenta-se com a

particularidade de que todos tém o direito de sategidos e apoiadosia sua capacidade
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de participacdo na producao da socieda¢goulet, 2007d:11), através do desenvolvimento
de competéncias e capacidades. No entanto, a footies individuos passa a ser definida
como uma forma de incentivar e autonomizar os tegjgara se ativarem e assumirem a
responsabilidade das suas decisdes e acdes evdimntEdidas compensatorias que preveem

conter as desigualdades da sociedade.

A grande guestdo social que emerge na sociedadentgporanea deixa portanto de
estar associada a exclusdo social, passando areseitcada vez mais na integracdo dos
individuos. Assume-se um “olhar” compreensivo sobrduncionamento, estrutura e
organizacdo da sociedade, o que por sua vez cauwaprofundamento de aspetos que
podem eventualmente iniciar e/ou perpetuar sitisacde fragilidade social que
impossibilitam a (re) construcdo das trajetériasida individuais e a adeséo ao projeto de
uma sociedade dinamica que se desenvolve em vmdtaals cidaddos. Tal como refere
Soulet (2007a:6), raisonner en termes de vulnerabilité (...) c'est igmdr le lien
intronséque que unit un mode d'organisation etafgasentation des rapports sociaux et
les déficits qu'il géneré.Ao analisar o quotidiano social consegue-se aesmder quais as
limitacGes da organizacao social e somatiza-ldsagsidades pessoais dos individuos, que

por sua vez conduzem a dificuldades na integragdandlividuos.

A intervencao social assume uma perspetiva gevergtie, segundo Guiddens,
exige maior responsabilizacdo dos individuos que eseontram em situacdo de
vulnerabilidade, isto porque cada sujeito passasamir a responsabilidade de se (re)
construir tendo como base 0s seus recursos pegsapacidades e limitagdes). Assim, o
objetivo da intervengé&o passa por colocar o indiwido centro da acao, partindo-se de uma
perspetiva de que todos tém capacidade de agie ssiprtendo por objetivo final a
participacdo ativa na sociedade. O autor defenée dpsta forma, se cria uma estratégia
para atenuar a inatividade gerada por politicasadicter assistencialista fundamentalmente

no que respeita a participacdo dos individuos oedade.
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A sociedade transforma-se num espaco partilhadaqeles que aderem livremente
a um projeto participativo comum de partilha deezigncias de vida que em larga medida
influencia o estar e viver em sociedade como umpargncia de plena participacao atraves
do real exercicio da cidadania. A sociedade tramsfese num conjunto de individuos que
procuram incessantemente aperfeicoar as suas dagasie competéncias, criando uma
dindmica prépria que se desenvolve a partir dassadds individuos. Esta mudanca de
concecao do espaco societal revelou-se fundanmmitaimportancia atribuida ao individuo
e a sua capacidade de ultrapassar por si os olsstdcom os quais se confronta,
desenvolvendo em simultdneo competéncias essepeai@sassegurar a sua protecao face

ao risco (oportunidade) e por sua vez conduzindarovos desafios na procura do sucesso.

As mutacles sofridas pela sociedade tiveram indi@éna l6gica de acdo das
politicas sociais, Soulet (2005c) destaca neske ltrés fatores fundamentais aquando da
(re) estruturacéo da concecao das medidas soaseatlas na nocdo de integracéo social,

sendo elas:

1) Responsabilizagédo dos individuos face ao riscaisco passa definir-se como uma
oportunidade que deve ser defendida. Os indivighassam a estar expostos as
oportunidades que lhes surgem tendo como recurssuas competéncias e
capacidades para fazer face a esse mesmo “risax&-8e do principio que as agdes
desenvolvidas pelos individuos sdo tomadas de foomsciente e responsavel. Este
duplo movimento, em que o individuo é exposto atopadades e tem de as superar
com responsabilidade, € fundamental para a dingéuzda sociedade, na medida
em que permite aos individuos o seu aperfeicoampessoal, tornando-o um
cidadao mais completo. Por outro lado, estas alggmnvolvidas mantém a dinamica
da sociedade igualmente ativa, através de uma necabtude empreendedora

assumidas pelos individuos.

2. (Re) estruturacdo das politicas sociais - as paditsociais e consequentemente as
medidas sociais tém sofrido restruturacfes no gseeita as suas concecoes,
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assume-se o objetivo de promover autonomia dogithdis, através de um processo
de ativacdo na procura incessante do seu sentidaaeEsta nova perspetiva de
observar a sociedade, afasta os individuos dasddagdompensatorias que durante
muito tempo foram promovidas pelo Estado Providéreique criavam uma
dependéncia dos servi¢cos e apoios concedidostiand No entanto, as medidas
sociais do Estado Social, que Soulet apelida de,a&m como objetivo promover
uma dinamica participativa dos individuos no quspeéa a (re) construcao da sua
trajetéria de vida e da sua identidade pessoakinBar deste pressuposto, 0s
individuos poderdo conseguir assumir os riscos/rtopilades que lhes séo
propostos. A intervencéo social transforma-se mabatho que visa apoiar a superar
as limitacbes pessoais através de um trabalhonc@ato de introspecdo e (re)

construcao identitaria.

3. Soulet (2005c) citando Anthony Giddens, sustentua posicdo relativamente a
existéncia de uma perspetiva “generativa” das nasdgbciais, ou seja, o0 autor
defende que ha uma necessidade dos individuos raetho o seu desempenho
pessoal, com o objetivo de criarem uma sociedade eqailibrada no que se refere
a justica social (direitos e deveres). Encontraesentanto, subjacente a ideia de que
0S riscos sociais sao mantidos controlados na medidque os individuos assumem
comportamentos ajustados e responsaveis (SouG&cpP@fim de, promoverem um
ambiente de reduzida vulnerabilidade. Uma inter@engocial intensiva sobre a
vulnerabilidade pessoal de cada individuo posthilina gestdo mais facilitada das
fragilidades interiores dos individuos criando emuitaneo formas de ultrapassa-
las. Por outro lado, as medidas sociais de cargmteventivo passam pela
responsabilizacdo de cada individuo relativamenteina caminho de auto-
conhecimento de si, para que adequem as suas @ujast afim de alcancarem
melhores resultados. E uma perspetiva sobre avémtefio social em que se assume
que existe um controlo do ambiente externo com jetisb de beneficiar um

ambiente propicio ao conhecimento aprofundadsetffale cada um.
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O desafio da intervencgao social nas sociedadderoporaneas passa inicialmente e
segundo Soulet, por desconstruir a imagem do Estadoo entidade que garante a
seguranca de todos os elementos que compdem dabejelado que as mutacdes sociais
que tém vindo a ocorrer na sociedade vao deixaadgathntir uma protecao integral para
contribuintes e beneficiarios. Assim, e tendo pasebo processo de individuacdo, a
intervencao social continua a ter como foco daagd@a sujeitos conscientes e responsaveis
pelos seus comportamentos e ac¢des, sendo quesegdmdos individuos depende da sua
capacidade intrinseca de gerir as suas capaciddaegacdes. A intervencdo social passa
a estar mais associada a um apoio aqueles quecsatmm fragilizados e que tém
dificuldade em lidar com as suas capacidades e et@mgas no sentido de se fortalecerem

para fazerem face as oportunidades que lhes paasgm

Tal como sugere Branco (2009), o trabalho sociagnta-se por um desempenho
assente no processo de individuagcdo em que sdepgiiviuma intervencado dirigida ao
individuo e ao seu meio envolvente, de forma a cespostas mais assertivas. Cria-se assim
um espaco de intervencdo com caracter personaligadovisa proteger os individuos
fragilizados com o objetivo de apoiar na sua (m@)strucao identitaria. Este trabalho de
intervencdo tem como foco uma linha condutora paeutonomia dos individuos, sem
caracter invasivo, na medida em que se limita @& enn espaco protegido do clima de
incerteza e vulnerabilidade vivido nas sociedadegemporaneas. A intervencdo neste
espaco permite aos individuos exteriorizar o s&insento mas também, apoiar na criacao
de recursos internos que levem a superacdo datuoplades com que se confrontam

diariamente.

Segundo Soulet (2007d), as politicas sociais guiiam a intervencao social tém

dois grandes planos de acdo: o trabalho socialraiive (defendido igualmente por

Anthony Giddens) e que tem como foco de intervemgEgenvolver as competéncias dos
individuos evitando sentimentos “estagnacao”; mloaiho social paliativo que visa manter
a dignidade dos individuos através de uma inteAeiogie tende a proteger e a atenuar o
sofrimento. No entanto, ambas as formas de inteaecemapresentam dificuldades no que

respeita a necessidade de existir um apoio naimegief das formas de desenvolver a acao.

55



A intervencao apresenta-se assim com o objetivdefnental de trabalhar no sentido
de ativar os individuos através da promocdo das sompeténcias e capacidades,
motivando-os para alcancgar 0s seus proprios obgvapresentarem-se como membros
ativos da sociedade. Por outro lado, Soulet (208ddlnha a necessidade de existir uma
forma de intervencéo social que vise atenuar angefito dos sujeitos fragilizados através
da reducdo e manutencdo dos riscos, isto para gumdividuos quando se sintam
confrontados com obstaculos consigam ultrapasséelmsas capacidades e competéncias
adquiridas. Sob esta perspetiva, a intervencédoctanmo objetivo estimular e reforgar os
vinculos sociais entre os individuos, evitandoagsifies de exclusdo social e marginalizacao

gue poderao colocar os individuos a margem da doaésocietal.

Branco (2009) defende, tal como Soulet, que avatedo desenvolve-se emois
movimentos articulados: a construcdo do utente geessijeito social concreto e a
construcdo do sujeito social contratual-responsayBranco, 2009:85). O autor sublinha
que a dualidade do trabalho social no que resae@ifmiar o individuo na sua (re) construcao
e simultaneamente na manutencédo da relacdo caitestine ambas as partes (individuo e
técnico), o que por sua vez influencia ndo apemakkedo entre ambas as partes e comporta
inUmeras implicacdes para a propria intervencdoegponsabilidade de participar mais
concretamente fazer parte ‘gmoducéo do cidadéo sujeito de direitos, mas aqugao do
cidadao como pessbéBranco, 2009:86), comporta em si vantagens para intervencao

individualizada e personalizada com maiores prdiolaoies de integragéo.

Por outro lado, Branco (2009) faz também refegégoie a intervencgéo social ndo €
apenas um trabalho com individuos, mas tambémteepanm trabalho de investigacao e
construcdo de politicas e medidas que tenham camse htenuar o sofrimento dos
individuos (que os restringem na persecucdo dos ebjetivos) e que possibilitem
desenvolver formas de ativar os individuos a fameparte da sociedade. A intervencao
social € muito mais do que um trabalho personadizz@m o individuo, € também um

trabalho exploratério que visa compreender os f@&m@® sociais que ocorrem nas
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sociedades contemporéaneas com o objetivo de despnb@ostas que se adequem as
realidades vividas e sentidas pelos individuos.

A intervencdo nas sociedades contemporaneas teno dase o processo de
individuacao, pelo que um dos principais instrurogmta acdo segundo Branco (2009) € o
trabalho com o Outro que se traduz num trabalhmaier proximidade com o individuo
fragilizado. Esta forma de atuacdo privilegia unab&lho mais personalizado e
individualizado no que respeita a conquista dostdlgjs pessoais dos sujeitos. Inicia-se
portanto 0 acompanhamento com um momento de refleafire os recursos pessoais do
sujeito, seguido de um processo de negociacaoudomena na projecao da (re) construcao
identitaria possivel e pretendida pelo individuint#&rvencéo ndo € estanque, € um processo
de constante negociagdo que exige responsabilizicdojeito pelas suas a¢des apoiando-
0 no amadurecimento em termos de autonomia e comstsmente libertando-o, ou
segundo Branco (2009), ativando-o relativamentareatla de decisbes no seu percurso de
(re) construcdo identitaria. Esta nova perspetivmtbrvencao caracteriza-se positivamente
face ao individuo, na medida em que o concebe comator responsavel pela sua trajetoria
de vida, com capacidade de agir e ndo apenas consujeito que necessita de apoio para

garantir as suas necessidades basicas.

Para além dessa perspetiva de ativagdo dos sygitttervencao social assume uma
vertente paliativa que, segundo Soulet (2007d)jrigida aos mais fragilizados e que
apresentam limitacdes estruturais na sua persadalidevido as suas vivéncias. Essa
fragilidade intrinseca exposta ao ambiente de iezardas sociedades contemporaneas que
os envolve transforma a intervencédo social numgsse de acompanhamento ilimitado no
tempo. Isto porque, por um lado, é criado um esgagmnforto e confianga em que o sujeito
se sinta seguro e confortavel para enunciar o aemmento (Soulet, 2005¢) atuando num
modelo de intervencdo de compaixao. A relacao deipidade entre ambos os atores que
fazem parte da intervencéo (individuo e técnicojmmve o desenvolvimento da capacidade
de apreender oportunidades e constrangimentos doaneolvente e consequentemente
identificar quais 0s recursos que o sujeito defieiendo como base da intervengdo ambos os

pressupostos, este é o ponto de partida para esfrejuracéo identitaria dos individuos. A
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proximidade entre ambos 0s atores permite gerainsamos de empatia e confianga, que
irdo conceder ao sujeito a liberdade para expr@misuas experiéncias e fragilidades sem
que se sinta lesado no seu intimo, reforcandowsdnigente os lagos sociais e estimulando

sentimentos de autonomia.

No entanto a intervencao social com caréctertpaliassume a postura de reabilitar
os individuos através de um acompanhamento codtineia que se prevé a criacdo de um
espaco de didlogo, no qual sédo reforcados os Easnfianca e promover o aumento da
auto-estima dos sujeitos. Considera-se portantaaqumtencializar sentimentos positivos
do sujeito relativamente a si proprio, podera dbuir para que se consiga refletir sobre as
experiéncias pessoais do individuo e redefinir a sajetoria de vida. E entdo uma
intervencdo em que se pretende recolher as exp@$éa vivéncias dos individuos para
reconhecer e identificar quais os recursos qugeitcuetéem em si para fazer face as suas
limitacGes, permitindo criar uma base de reconatiigorganizacao da estrutura interna do
individuo e igualmente a possibilidade de reconheoepeténcias e capacidades até a
altura desconhecidas para si, levando-o a perammeaminho que o levara a uma crescente
autonomia, mesmo que essa seja limitada e naaratperiver sem o apoio de entidades de

apoio.

O trabalho social paliativo tende para uma integée que visa estabilizar as
situacdes dos individuos ndo mobilizados (ou sSegjvos), através de um trabalho de
escuta ativa que coloca em evidéncia as poteratdile as competéncias dos sujeitos.
Desta forma, torna-se possivel manter os riscaaresg controlados para que o individuo
consiga por um lado, reforcar a relacdo com ooswrmpor outro lado, continue a acreditar
em si e no seu potencial. A ligacao as redes ird@rmie apoio sdo consideradas suportes
para o individuo, que o ajudam a manter-se ligadoceedade (Soulet, 2007d). O espaco
temporal desta forma de intervencao nao tem quaisiites, pois pretende-se intervir em
conjunto com o individuo na (re) construcéo dossdtie reforgar as relagdes informais com
o exterior, evitando o desligamento total da saued A intervencao paliativa privilegia
entdo o tempo, confianca e a persisténcia, poigeatieo € criar uma rede relacional forte e
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musculada para que 0 sujeito consiga sustentamssoniedade contemporanea com

responsabilidade e autonomia.

Para conseguir desenvolver este modelo de intgdieecom uma forte componente
de compaixao, torna-se fundamental criar uma relde@mpatia entre o técnico e o sujeito,
de forma a criar e reforcar sentimentos de confiaietacional que irdo proporcionar o
aumento da auto-estima e de seguranca. A proma&sesdsentimentos ir4 proporcionar a
criacado de uma relacdo que mais do que resolvevacpo, tem a pretensao de responder
de forma incisiva a fragilidade emocional e estaltdos individuos, apoiando-os na sua
(re) construcdo identitaria num ambiente que padéna 0 acompanhamento prolongado
no tempo que permita a enunciagéo do sofrimentor esyra vez possibilite a aquisi¢ao e
redescoberta dos recursos internos que poderassatesofrimento (Soulet, 2005c).

O processo de negociacao transforma-se tambéataaéntral da intervencéo, pois
0 acompanhamento tem como base a reconstrucaioimternndividuo que, segundo Soulet
(2007d), tem de cumprir quatro objetivos essenaiaisentido de co-gerir o sujeito na

construcdo da sua trajetoria de vida:

1. Controlar e minimizar os riscos — torna-se essénama fase inicial afastar os sujeitos
das situacdes que lhes poderdo causar sofrimenteci@mal e colmatar questdes
relacionadas com a auséncia de recursos que pestansl situacdes de privacdo. Esta
forma de acdo tem como objetivo controlar a sitoatéal do individuo e restringir ao
minimo as interacdes e as influéncias exteriomgnado assim um espago de protecao
em que as necessidades basicas de sobrevivénciagasantidas e em que o
acompanhamento comeca a ser definido. Trata-sa degproteger o individuo de todas
as interacOes exteriores que lhe possam aumenteEntisnentos de fragilidade e de

sofrimento.
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Criar um caminho para a autonomia — a definicdacaminho resulta do trabalho
negocial e em parceria entre 0 sujeito e o técnmoogual se torna fundamental
identificar as competéncias, capacidades e recdossgjeito que constituam uma mais-
valia para incentiva-lo a desenvolver a capacidsagir (“poder fazer” in Soulet,
2007d: 18) na sua vida quotidiana. Este traballphiaa que haja uma reaprendizagem
e interiorizacdo de competéncias basicas no gpeitas gestdo diaria ou mesmo, trata-
se entdo de um trabalho que aposta na reabilithqgisujeitos de forma gradual, para
gue possam caminhar de forma lenta mas segurasesianie. Esta fase da intervencéo
segue um percurso de aquisi¢do gradativa de autarparae que o individuo se sinta
em seguranca durante todo o processo de refleg@oigdo e nomeadamente face aos

desafios e oportunidades que pretende assumir.

Desenvolvimento da capacidade relacional — pretsadeesta fase desenvolver a
capacidade de compreender o “Outro” ou seja, daues as capacidades relacionais
do individuo. Esta fase da intervencéo é dirigidanas a sujeitos que apesar de se
encontrarem em situacao debilitada e fragilizaddaimantém relacbes, embora que
ténues, com o “Outro”. Neste sentido, trata-se dquieforcar as relagdes existentes
para que nao exista uma desvinculacao do socinew um estado de marginalizagao
grave que se poderd traduzir na auséncia de qualgoede redes relacionais. Dado
gue as relacdes séo “alimentadas” diariamente-serfandamental restaurar e treinar
esta capacidade nos individuos, pois as redesnafersdo as que suportam os sujeitos
e 0S apoiam na primeira instancia. As redes infanea mais concretamente a familia
e 0s amigos sao fundamentais neste processo,dmoas rimeiras a apoiar 0s sujeitos

em situacéo de debilidade, dai a importancia degaf a rede relacional existente.

Insercdo Profissional — este objetivo é cumpridang os individuos se inserem no
mercado de trabalho, dado que a sua integracdo gasémida quando as redes
relacionais estiverem a partida reforcadas. Nonémtea insercdo profissional dos
sujeitos, permite desenvolver a capacidade de fdader” num ambiente de incerteza
e vulnerabilidade e que devolve ao individuo aezextda sua autonomia. O
acompanhamento transforma-se num campo experimantgue se solidifica o “Eu”

e se adquire capacidades e competéncias essepaiasenfrentar a sociedade
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contemporanea. Este campo experimental da intefeesgcial refere-se a um espaco
em que sdo desenvolvidas diferentes técnicas pestoanfrentar as limitagbes e que
decorrem de uma tentativa-erro que permite aostaslijelesenvolverem as suas
competéncias e ganharem maturidade, sem que hayaiémtécnico pré-estabelecido
das etapas que se tém de percorrer. Dai a indiinig acompanhamento dos sujeitos,
pois a construgdo da sua autonomia depende dosps@pisos ritmos e ndo dos

estabelecidos pelos servicos/ instituicdes.

A intervencéo social neste contexto assume um@angogreventiva, na medida em
que evita a quebra dos vinculos sociais apoiargigeito a refor¢ar essas mesmas ligacoes.
No entanto, a questdo da integracao plena é coadaleomo uma etapa fulcral , sendo que
na maioria das vezes € inalcancavel, pois recorseape alguns sujeitos ndo detém
capacidades necessarias para superar as suagdisitgpelo que se mantém o sujeito
sempre num estado que Soulet designardaqtiecimentb(Soulet, 2007d). Ou seja, os
recursos colocados a disposicéo da intervencaagiaes que vao sendo construidos pelo
proprio individuo no acompanhamento e que resuttarama reflexdo continuada em que
0 mesmo compreende, analisa quais as suas capxi@adompeténcias e desenha
estratégias para ultrapassar as suas propriaagiies, evoluindo de forma consciente na
construcdo de si e da sociedade num ambiente eedna (Soulet, 2007d:22). No entanto,
este acompanhamento nem sempre é suficiente (s ina sociedade os individuos de
forma a conseguirem assumir a sua autonomia pege@apor um lado, trata-se de um
trabalho feito sobre o outro e que necessita déonagompanhamento direto e por outro
lado a inserc&o implica a existéncia de abertunm@ado de trabalho.

A intervencéo social neste ambito coloca o técnioma posicao de ator/ parceria,
assumindo uma postura negocial com o individuo, mrabalho que se orienta pelas
expectativas, recursos e objetivos delineados peleito e que assenta nas suas
competéncias e capacidades. Este trabalho de streg@io depende a partida de
sentimentos de seguranca, auto-estima e confiascsugeitos em si, e no “Outro”, mas tem
em conta também que cada um tem o0s seus propmpes$e A intervencao social assume-

se numa vertente experimental, pois visa a cridedama relagdo de confianga que tende a
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controlar os riscos e a fomentar a mudanca delatiios sujeitos perante a vida. Trata-se,
segundo Soulet (2007d), de uma intervencéo trarssigde se desenvolve entre o clima de
incerteza da sociedade, em que 0s riscos sdo inkZis, e uma crescente autonomia e
confianca que permite controlar e minimizar as equéncias desse ambiente de incerteza.
Mesmo com a auséncia de uma resposta positivanpesa fase os sujeitos ja conseguem
gerir as suas limitacdes e incapacidades, estdéijpttervencédo desenvolve-se em trés fases

essenciais na (re)construcao do individuo:

1) Triagem — permite ao individuo um espaco de refiex@ lhe permita reposicionar-se
perante 0 mundo; a inexisténcia de limitacOes temppermite-lhe analisar e perceber
guais as suas expectativas, objetivos e recursesafafuturo; este “time-out” dentro da
realidade é uma bolsa de oxigénio que podera bontgpara realizar um balango das
capacidades e limitaces individuais; este prockesparte do crescimento do proprio
individuo que {...) a pouco e pouco, vai ganhando consisténgia) realista e
apropriadd (Soulet, 2007d:20). Assim nesta fase da inter@erg;individuo “olha” para
si e elabora uma auto-avaliagdo, tendo em contsuas experiéncias vividas e o
reconhecimento de competéncias e capacidades agasgsmra encetar o Seu percurso.
Este € um exercicio basico que vai ser essenciahgo da sua vida para avaliar as suas
acoes.

2) Assumir o “Eu” — o trabalho social paliativo maispecificamente, promove a
manutencdo da situacdo dos sujeitos e garanteemwd@gimento de sentimentos de
seguranca face ao ambiente de incerteza na soeiedatemporanea. A confirmacéo da
existéncia de si respeita essencialmente aos thaigique estdo preparados e que tém
confianca no seu potencial, para enfrentarem o emtwide incerteza e os desafios da
“nova”’ sociedade. No entanto, assumir o “eu” pezmiimbém aos individuos
compreenderem que detém capacidades e competéss&sciais para ultrapassar as
limitacdes existentes e da enfase que o sujeitgpBngipio e fim das suas préprias

limitacdes (no ambito do principio da individuacao)
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3) Organizacdo — dado que a insercdo dos sujeitost@dia, mas que h4 uma necessidade
intrinseca de que os individuos se sintam recodbs@elos seus pares, como sujeitos
capazes de mudar de atitude face as suas limitagiesltrapassa-las sem atribuir essas
mesmas incapacidades a fatores externos. Estab&rgnuma forma de manter a
estabilidade dos lacos sociais, pois 0 reconhedonda si é essencial para evitar

situacdes de marginalizag&o e exclusao.

A garantia de estabilidade é um dos objetivoscipais da intervencdo social
paliativa, na medida em que existe uma conscigueiz por parte dos técnicos de que os
sujeitos tém dificuldade na sua mobilidade e péotando tém em si desenvolvida a
capacidade de mudanca, confrontando-se com linesag® termos de integracdo e com um
diminuto poder face a situacdes em que tém de tde@sbes. Torna-se entdo fundamental
que o trabalho da intervencgao passe por apoiarjesos na sua transformacao de cidadaos
imobilizaveis ou com dificuldade em mobilizar-se mdividuos “completos” e capazes de

agir autonomamente na sua producao identitaria.

Esta nova perspetiva pressupde que o individumatgne assumir uma nova Visao
sobre a sociedade que o rodeia e mais concretaswrea relacdo que deseja manter com
esta. Assim, para participar na dindmica da sodeéaessencial insistir no trabalho com o
“Outro” sob uma perspetiva de parceria e cumpladdgue ajude o individuo a crescer
interiormente através do exercicio de reflexividade que tenha em conta as suas
experiéncias e consiga avaliar e analisar qualisigmificado. A perspetiva de intervencao
em que o técnico assume uma postura em que prdtabdéhar para e com, tem por base
uma relacéo de respeito e confianga que vai garsgitimentos de seguranca e permitir
criar relacbes estaveis e equilibradas num espagto maior cheio de incertezas e

constrangimentos.

O reconhecimento do parceiro/ ator num trabalhocal€onstrucdo do sujeito
desenvolve-se essencialmente pela vontade maulifeptdos individuos de agir e de ser
acionado para deste modo pertencer a sociedadsgjauintegrar-se. Desta forma, o
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individuo manifesta uma vontade de ser reconhgoédios outros como uma forma de se
sublimar e manter as redes sociais. A intervengdcorgra-se entdo associada ao
desenvolvimento de um estado de confianca de si ‘®uatro” através de um processo

constituido por trés fases que segundo Soulet (DGAL:

a) Problematizar toda a situagéo envolvente ao indovfghra que seja mais claro para
ele se organizar e conseguir agir sobre si propusgja, pretende-se que o individuo
desconstrua as suas vivéncias e experiéncias carpastura de questionamento
acerca da sua interpretacdo; partindo deste taluhreflexdo pretende-se que o
individuo consiga compreender quais 0s recursosligpéem para utilizar na gestéao

dos seus problemas;

b) Elaborar e (re) construir recursos pessoais regakalo trabalho reflexivo sobre si,
desenvolvido sempre em articulagdo com o técnigaeeno fundo se trata de um
processo de relembrar a utilizacdo dos recursaopissatraves de experiéncias de

vida positivas;

c) Interpretar as experiéncias sociais dentro de mnitelitemporal alargado que permita
criar um espaco de questionamento sobre o lugap cuugeito ocupa no mundo e

qual a importancia do seu papel.

A intervencdo social transforma-se assim, num ge®c que conta com duas
componentes essenciais: tempo e interacdo. Ambfadares funcionam em paralelo num
ambiente de co-construgcdo em que se pretende @mducas situagdes pessoais dos
individuos tendo como ponto de partida o self tendo a consciéncia plena de que ele é
também o objetivo final e o instrumento principatgpa acao. Assim, atraves de um trabalho
de compreensdo das experiéncias do sujeito, reflax@rca do seu significado e (re)
construcdo de um sujeito mais completo, cabe atst@ate Social ser segundo Soulet
(2007d), um guia da interacdo que vai gerindo am@es de maior sofrimento durante
todas as etapas do processo de intervencdo prodwmwezesua integracdo numa sociedade
centrada nas ac¢des dos individuos que passamaalsese da construcdo da “sociedade

contemporanea”.
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Capitulo Il - Metodologia

O presente estudo dedica-se a andlise da pergegdas familias e individuos,
beneficiarios do Servico de Apoio Alimentar do Baddimentar tém em relacdo ao apoio
que lhes é prestado. Para desenvolver este temautse pertinente, eleger métodos de
analise da realidade que possibilitem analisaoded exaustiva os dados recolhidos através
de uma analise qualitativa. As metodologias qualda seguem a referéncia matricial da
abordagem de Max Weber, que defendia que o estwitdl@gico deveria ser mais centrado
no individuo e nos seus comportamentos (Guerra:ZR1Segundo Isabel Guerra (2012)
um paradigma compreensivo procura analisar o fmaonento da sociedade através da acao/
comportamentos dos sujeitos, procurando compregpderum lado, o sentido que essas
acOes assumem na vida quotidiana e, por outroyraaf@omo essas agdes promovem

mudancas sociais.

O paradigma compreensivo assume entdo uma peespedis pertinente para
explicar periodos de crise, particularmente aquedes que se assiste a transformacdes
culturais com profundas mudancas ao nivel das pagtsociais(Guerra, 2012: 8). Assim,

a investigacdo segundo o paradigma compreensivmitpeapreender a relacdo que o0s
sujeitos mantém com os sistemas sociais, assuraipddida as criticas existentes de que a
analise de uma so realidade ndo pode constituirumta base solida parddr conta das
complexidades das dinamicas sociais e, sobretun® pdocessos de mudanga(Guerra,
2012: 9). Isto porgue a complexidade da sociedatdes eelacdes entre os individuos, eleva-
se a um nivel gue exige um a compreensao maisuaplada do individuo como um todo e

nao apenas como um ser isolado desligado de tqde o rodeia.

A perspetiva compreensiva procura assim, um comeato em profundidade dos
assuntos em debate, e desenvolve-se através densgwedos acontecimentos e do
significado que se podera extrair a fim de analigel 0 seu impacto sobre as dinamicas
sociais. Permite assim, apreender o quotidianaratéiduos e em simultaneo aprofundar
0 conhecimento acerca da emergéncia de novos felmdmsociais (Guerra, 2012)
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conduzindo a eleicdo de métodos qualitativos riezagdio da investigacdo que contribuirdo

para interpretar essa mesma realidade.

A presente investigacdo assenta portanto no mogedditativo de Joseph A.
Maxwell, que se caracteriza por apresentar umatastrdinamica e interativa, na medida
em que todos os componentes da construcdo daigagss se encontram interligados de
forma harmoniosa (Maxwell, 2005) e fluida. Destarfa, ao longo do estudo existe a
possibilidade de construir a estrutura do presereto, mas em simultaneo atribuir-lhe a
possibilidade de reconstruir novamente a invesdigaigndo em conta os constrangimentos
que possam surgir. A flexibilidade do presente rfiodermite igualmente, a interligacéo de
todas as componentes do processo investigativagretocriar uma maior aproximacao ao
objeto de estudo através de uma reflexdo contimuéorego da investigacdo. Assim,
pretende-se adotar uma perspetiva reflexiva emst@da etapas do processo e mais
concretamente no que respeita as implicacfes gqueassescolhas tém na conducéo da

investigacdo assumindo a sua consciéncia e aagpks que poderédo ter na investigacao.

Maxwell considera que o modelo de investigacaditqtigo por si apresentado, é
vantajoso na medida em que sugere um planeameialbato e consciente na construcao
da estrutura do estudo, tornando claro qual o pgwcgue o processo investigativo ira
percorrer. No entanto, 0 autor apresenta cincogsilque considera essenciais na construcao
de uma investigacao qualitativa (que se interligaemtrecruzam entre si) e que permitem

simultaneamente refletir e conduzir esse mesmaegiaxwell, 2005), sendo eles:

1.1.1. Delineacao dmbijetivo - segundo o autor, definir o objetivo da investia
€ 0 ponto de partida, dado que nesta fase seitopmatante delimitar o objeto
de estudo e mais concretamente o objetivo pesedaVvedstigador. O objeto de
estudo é entdo definido tendo por base trés obgtpessoaigaqueles que
motivam pessoalmente o investigador a realizartwdes qual a realidade ou

fendmeno que pretende conhecer de forma mais aolada); praticos/
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pragmaticos (resposta a uma necessidade expressadmtidade/ instituicao)
e de pesquisa (l6gicas e razdes da ocorrénciarbonfno especifico que o
investigador pretende compreender). Esta € a fasis immportante da
investigacdo, pois € 0 momento em que se clarifieaforma simples e sem
recorrer a conceitos tedricos, qual a trajetéria i pretende percorrer com a
investigacao.

1.1.2. Enquadramento Tedrico - com base no objetivo dadeselabora-se uma
pesquisa bibliografica que permita construir umuagijamento tedrico acerca
da temaética eleita, dado que o0 conhecimento sebrs existentes posicionam
o0 investigador face ao seu objeto de estudo, eifgmadefinir quais considera
mais pertinentes e adequadas na persecucao do.eSmentanto, tal como
refere Schon (1986), as referéncias teoricas sfiwagginhas orientadoras para

o0 investigador e para a investigacao.

1.1.3. Questdes de pesquisa - as questdes de pesquiessfiwolvidas a partir do
objetivo de estudo e da pesquisa bibliografica.tdNesapa do processo de
estudo sdo elaboradas questdes que constituem e @o processo
investigativo, pois através delas especifica-seéjeto e objetivo de estudo
tendo como base as teorias e investigacdes previardesenvolvidas.

1.1.4. Métodos - apds construir questdes de pesquisadaseas conhecimentos
tedricos e no objeto de estudo, define-se quaiécascas de recolha de dados
que lhe permitam compreender o objeto de estudmaior profundidade. Os
meétodos qualitativos de recolha de dados encorgmroentralizados nas
diferentes técnicas de entrevista, que permitemerolis informacdes
necessarias para a investigacdo (Guerra, 2012)cbem na observacdo dos

comportamentos dos entrevistados as questdes adtasor
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1.1.5. Validade — este pilar da investigacdo é transvergatio o processo, dado
gue se encontra presente em todas as fases daucaonstio estudo e permite
ao investigador refletir sobre as ameacas a irgagsib, questdes éticas e
influéncias internas e externas que o estudo podstar sujeito. A
consciencializagao plena acerca de todos estesdgior parte do investigador
contribuird para uma melhor compreenséo do estaibocaminho percorrido.

A interatividade, dindmica e flexibilidade do mtmele Maxwell, permite ao
investigador desenvolver a capacidade reflexiva,medida em que o processo de
investigacdo pode ser ajustado em qualquer etapatddo, aproximando-o do seu objeto

de estudo e mantendo as ameacas a validade dewita@selarecidas.

Tendo por base metodoldgica o modelo de invest@agialitativo de Maxwell,
tornou-se pertinente definir o ponto de partidardestigacdo, tendo em conta todos os
critérios apontados pelo autor. Assim, a inveseigaem como caminho definido a partida:
compreender a realidade que envolve os Servicépdie Alimentar e mais concretamente
apreender as trajetérias de vida, pensamentosctexipas, sentimentos e olhares das

familias e individuos que recorrem ao Servico deid@limentar.

Assim, o objetivo do presente estudo@npreender qual a percecao das familias/
individuos sobre o Servico de Apoio Alimentar Pretende-se mais do que conhecer a
realidade das familias e das instituicdes/ entisiage em grande consideracao as reflexdes
das familias/ individuos sobre as suas vivéncidsajetérias de vida (oportunidades/
vulnerabilidades), mas também, compreender quagisragcdes que tém sobre 0s recursos

de acéao social disponibilizados para combatertaacgies de privacao.

O objeto de estudo da presente investigacdo paritdo da curiosidade do

investigador em compreender a realidade dos SerndegoApoio Alimentar, mas uma
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questao que foi surgindo ao longo da investigagéondeu-se com: se 0 Servico de Apoio
Alimentar é uma forma de apoio pontual, porquee&mprdura no tempo?; porque € que 0s
beneficiarios ndo se tornam autbnomos e sédo amodante grandes periodos temporais?;

qual a ligacao e o laco relacional que os beneitsg&stabelecem com os técnicos?

Numa altura de grande crise econdémica e mutagi®ais a intervencao social
devera ser refletida no sentido de desenhar passégpostas adequadas a realidade de cada
agregado familiar e individuo. Dai a necessidadeodgpreender de que forma os Servi¢os
de Apoio Alimentar poderédo passar de um apoio @bnpara uma intervencéo social que
vise um acompanhamento continuado que prevejaca@uia dos individuos e dos seus
agregados familiares tornando-os membros ativasodiedade e independentes de ajudas
de entidades formais. Para compreender toda edidade, pretende-se compreender as
trajetorias de vida daqueles que recorrem ao Sedé@poio Alimentar, para analisar qual
a sua relacéo, sentimentos, possibilidades e qualpel do Servico Social quando tem

presente este recurso na sua instituicdo/ entidade.

Tendo em conta o campo de acao eleito pelo imaskir, 0 Servico de Apoio
Alimentar do Banco Alimentar, as orientacdes biipiédicas eleitas para a elaboracédo do
enquadramento tedrico, encontram-se centradasomggitos da pobreza, excluséo social,
vulnerabilidade e as formas de intervencdo sodi@ @s autores apontam como mais
adequadas tendo em conta o0 contexto social enveleemais concretamente a identidade
dos individuos que recorrem a estes servicos dm.apendo por base a pesquisa dos
conceitos e das nogdes defendidas pelos autaabsrahdo simultaneamente a definigdo do
percurso tedrico em que se pretende observar toabgeestudo.

As questdes de pesquisa constituem, segundo Maanglacao entre os objetivos
e 0 quadro conceptual definido, sendo a sua fupcéodria explicitar quais as linhas
orientadoras da investigacdo a fim de obter umapeéiva especifica sobre o objeto de

estudo. As questdes de pesquisa sdo igualmentatamar intermédio da investigacao, pois
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€ a partir delas que o investigador escolhe osdoétmais adequados para recolher as
informagdes mais pertinentes para a investigagh@kar a validade das mesmas.

A definicdo das questbes de pesquisa tem comq baskjetivo do estudo e as
pesquisas bibliograficas estudadas e aprofund&diituram-se de forma a permitir ao
investigador compreender a perspetiva das famiiledividuos sobre as prestacdes
atribuidas pelo Servico de Apoio Alimentar, maskiém captar os fenomenos da pobreza e
excluséo social que as familias e os individuosndgiam no seu quotidiano através do seu

discurso direto. Foram para esse efeito elabota@agjuestdes de pesquisa:

1. De que forma € que as trajetérias de vida dasifshihdividuos influenciam a

percecao construida a respeito do Servigo de Abloizentar?
2. Quais as percec¢des das familias/ individuos soBexvico de Apoio Alimentar?

3. Qual a percec¢éo das familias/ individuos sobrergig@ede Apoio Alimentar e

sobre as suas perspetivas pessoais para o futuro?

A investigacdo passa assim por tentar apreendeerascdes dos beneficiarios do
Servico de Apoio Alimentar do Banco Alimentar, priando enquadrar qual o impacto que
esta resposta social tem junto de populacdes quenaiam o fendmeno da pobreza,
vulnerabilidade, fragilidade social e exclusdo alp¢endo por base a sua vivéncia diaria e a

sua trajetoria de vida.

A recolha de informacdes e dados necesséariosgarnaestigacdo, guiou-se pela
aplicacdo do método das entrevistas em profundjqamie colocam o individuo no centro
do conhecimento. Esta forma de recolher informaghemdos permite ao investigador
compreender as trajetorias de vida dos benefisi@ligitos para a entrevista e compreender

como percecionam o Servigo de Apoio Alimentar nesssvidas. Desta forma poder-se-a
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apreender melhor o sentido que as familias e owidhobs atribuem as suas acgbes
individuais e qual a influéncia que podera gerarsuas dinamicas diarias, mas também na
sociedade (Guerra, 2012).

As entrevistas a familias e individuos que recora® Servigo de Apoio Alimentar,
teve como intuito criar uma proximidade da realelaivida e sentida pelas das familias e
individuos. No entanto, tornou-se importante edéalee igualmente critérios de entrevista
gue permitissem ao investigador reunir uma maiopliémle de conhecimentos e de
vivéncias tendo em conta: idade do beneficiarmpltigia do agregado familiar (nuclear,
monoparental; isolado; alargado); género; e o tequgoos individuos e familias recebem

apoio alimentar (menos de 1 ano; entre 3 e 5 anua®de 6 anos).

Tornou-se entdo necessario construir um guidenttevista que teve como base os
parametros estabelecidos por Guerra (2012) de fameaconstruir as questdes de pesquisa,
mas também a criar uma grelha analitica para postente dissecar as entrevistas e 0 seu
contetdo tendo sido estabelecidas duas dimensde®mtiadas de conhecimentos a
recolher, sendo elas:

* A origem e Trajetoria Familiar — o objetivo do istigador passa por apreender as
trajetorias familiares dos beneficiarios desdese f#a infancia até a fase adulta de
forma a compreender quais as suas vivéncias psssalacdes formais e informais,
trajetos profissionais, transformacdes/ alteracdas dinamicas familiares e
desvendar quais as suas expectativas face ao.fAwmiioformacoes recolhidas irdo
permitir ao investigador conhecer melhor as dinamimternas das familias/
individuos, mas também qual a sua relagcdo comasiextou seja com o0 ambiente
que o rodeia, bem como os apreender quais os sgritimmque se vao manifestado
pela dependéncia de outras entidades sustentandoexgssidade do investigador

compreender como as dimensoées identitarias poéstapsalvaguardadas ou nao.

72



* Arelacdo com o Servico de Apoio Alimentar do BaAdinentar — o investigador
pretende compreender quais as causas que levdeamnilia/ individuos a recorrer a
prestacfes de caracter alimentar, mas também gsaéxpectativas, sentimentos
experienciados, consideragdes, perce¢des sobracmifiamento dos Servigcos de
Apoio Alimentar e quais as expectativas relativammenrelacdo entre a familia e os

individuos e este apoio prestado.

Na presente investigacdo é patente a necessida@prdfundar ndo somente o
conhecimento da historia de vida dos individuoareilias que recorrem aos Servicos de
Apoio Alimentar, mas também de que forma é que &stéo “entrou” nas suas vidas e
alterou ou ndo a sua concecédo sobre a si propa@srdiente que os rodeia. Sublinha-se no
entanto que este é um estudo com caracteristicée aspecificas e que os resultados
obtidos ndo deverdo ser generalizados a todos wsfiti@rios de Servico de Apoio
Alimentar, pois as histdrias de vida ndo se repetiferenciam-se pelas suas experiéncias
de vida tornando as suas trajetérias Unicas ecitingps.

A analise qualitativa segundo Maxwell permitiviagestigador trilhar um caminho
para o conhecimento acompanhado sempre pela ide@eta de que as mutacdes sociais
gue as sociedades contemporaneas se encontrasaagasportam em si vulnerabilidades
e fragilidades que poderéo carregar mais ou menosltviduos na sua busca de autonomia
e contribuicdo para o progresso social. A reflpg&mnanente durante a realizagcéo do estudo
levou a equacionar muitas questdes e deambulagéesmala intervengao social junto desta
populacdo concreta, levando o investigador a coenpler que cada agregado familiar
necessita de intervencdes diferenciadas e comptarasras suas formas de vida levando a
uma necessidade de (re) construir a intervencdo tem conta a unicidade de cada agregado

familiar.
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Capitulo IV — Analise dos dados obtidos

Para o presente estudo foram realizadas setevistdeeatravés das quais se tentou
apreeder quais as percecdes das familias e indwiglue recorrem ao Servico de Apoio
Alimentar. No entanto, para compreender melhoreasggdes dos entrevistados tornou-se
pertinente analisar de forma mais atenta a tragetler vida de cada um dos individuos e
posteriormente analisar cuidadosamente a forma camsua construgdo identitaria
influencia a percecdo acerca do apoio que lhesm@&dalo. O percurso investigativo trilha
entdo um caminho que passa por ouvir, descongtrapreender as histérias contadas de
forma a tracar a identidade pessoal dos entrewistadcompreender de que forma esta

influenciou a sua visao e postura sobre a vida.

Ao longo do trabalho exploratorio tornou-se evidajue o objetivo tracado era muito
ambicioso, pois por um lado, tentava-se captar poames sobre a vida dos entrevistados a
fim de compreender que se apreende muito pouocgéatde uma entrevista, ou seja ouvem-
se pequenos fragmentos que se vao soltando e gaadrgio de uma forma de vida que
podera ou ndo coincidir com a real. Ou seja, ogese de investigacdo viveu assim um
impasse que passou por uma grande reflexdo daige@sr que compreendeu que a vida
das pessoas aqui retratadas é apenas o inicio @énuastigacdo, pois muito poderia ser

tratado, debatido e inquirido.

O resultado das entrevistas remete-se entdo paento em que 0s entrevistados
concederam as entrevistas, um momento espartago tescolhido por si proprios de toda
a sua vivéncia e que permitiu ao investigador efasez ouvir as historias das pessoas e
familias aqui entrevistadas. No entanto, surgiréguraas dificuldades na realizacédo das
entrevistas, nomeadamente quando foi solicitadalacracdo de individuos e familias
apoiadas ha menos de um ano pelo Servico de AploiteAtar. A sua ndo participacéo
deveu-se a, segundo os técnicos das instituichgdAdes, sentimento de vergonha sobre a

situacdo em que se encontram a vivenciar e a egwgerante os outros membros da
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sociedade. Estas sdo na sua maioria pessoas gaeaajue contribuiram pelo menos uma
vez na vida para o Banco Alimentar e que o factpassarem para o outro lado do apoio,
os leva a tentar ocultar esta realidade até mesmcuhs proprias familias. Assim, apesar
de os individuos e agregados familiares que recelpem ha menos de um ano pelo Servico
de Apoio Alimentar terem sido abordados para comead uma entrevista confidencial,

apenas um acedeu a dar a entrevista.

Para que o conteudo obtido das entrevistas tivessemaior riqueza e diversidade
tornou-se pertinente realizar entrevistas tendontaco tempo em que recebiam ajuda do
Servigco de Apoio Alimentar, a idade dos entrevigsagl 0 seu género. As entrevistas foram
realizadas no domicilio dos entrevistados a fimpd#porcionar um ambiente de maior
conforto em que por um lado, permitisse a preselgautros elementos do agregado
familiar integrando a sua participacdo como umaaalia e por outro lado, criar um espago
de conforto, de discurso informal e de escuta akgée ambiente permitiu ao investigador
mostrar-se disponivel e recetivo perante todasistérias contadas levando a que os
entrevistados abordassem algumas tematicas quapeldvam a presente investigacao,
possibilitando ao entrevistador/ investigador iigre&ém do guido de entrevistas dando a
possibilidade de compreender melhor a realidade&laie sentidas destas pessoas sem

limites.
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4.1Percec¢des das familias acerca do apoio alimentar

As historias analisadas nesta investigacao, vptersi, pois sao auténticos retratos no
tempo, de quem foi entrevistado e revelam sentioseatatitudes ao longo da vida que de
uma forma ou de outra, colocam em evidéncia agid#etes de cada um no que respeita as

suas fragilidades, vitorias, siléncios e solidaasiMmais do que retratos de sete pessoas sao
a sua visao sob o mundo que os rodeia e também aafiréncia num ambiente de pobreza

e vulnerabilidade ao longo das suas vidas.

Dos entrevistados selecionados para o presenidoggjuatro sdo mulheres e trés
homens, com idades compreendidas entre os 20 &) aands, havendo uma maior
predominancia entre os 40 e os 60 anos (3 mulleeBdsomens). A maioria dos processos
de ambos os Servigos de Apoio Alimentar estdo emergde mulheres, sendo que dado que
sao elas os elementos familiares que tomam atineide pedir apoio, o0 que significa que
a 0s homens que recorrem a este recurso estaa maasaria a viver sozinhos. No entanto,
a participacdo dos homens no Servigco de Apoio Aliare estd associada na maioria dos
casos relacionada com o facto de as esposas/ chei@anestarem impossibilitadas de ir

levantar os alimentos, por diferentes motivos.

Segue-se assim a analise das entrevistas, tendmm@a as historias de vida dos
entrevistados iniciando na fase da infancia e adélecia afim de compreender quais as
trajetorias originais dos entrevistados, mas tamfy@ais as suas experiéncias durante esta
fase das suas vidas. Assim, tem-se em considees;@aperiéncias em comunidade, as
relacdes formais e informais, a entrada na esaslapnsideracfes acerca da vivéncia que
tinham no seu agregado familiar e as expetativastiglham relativamente ao se futuro.
Passando a fase adulta pretendeu-se captar a g@dentrevistados deixaram as suas
familias de origem, a insercdo no mercado de tnabalascimento dos filhos e as relacdes

conjugais. Numa fase final das entrevistas foi déda a tematica do Servico de Apoio
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Alimentar, tendo por base a relacdo que os entaeMds mantinham com esse mesmo

servi¢co e com s técnicos que la se encontram.

A necessidade de tracar um perfil temporal doseistados é valorizado pela forma
como se consegue apreender as suas experiénci@sdecomo estas poderdo estruturar o
seu pensamento e poderdo influenciar a forma camngebem os Servigcos de Apoio

Alimentar e os apoios que lhes sao concedidos.

Origem e Trajetoria Familiar

Os agregados familiares de origem dos entrevistadgam na sua maioria nucleos
constituidos por pai, mae e fratrias de irmaos @sriemaos, na sua maioria familias
numerosas. Durante a fase da infancia dos entadoistexistiram porém algumas alteracdes
na constituicdo dos agregados familiares, manteedapenas até a idade adulta quatro
entrevistados que viveram com o0s pais e irmaosjosegue um foi para um Lar de
Acolhimento, outro viveu numa familia recompostaira terceiro vivia numa familia
monoparental. Algo que é transversal a todos osgados familiares € o facto de que a
grande maioria ja vivia integrado num agregado lfampobre e com fracos recursos
econdémicos. A pobreza é entdo um fator predominame algumas das familias
entrevistadas e essas realidades vividas e serteddsram-se a repetir, marcando as

identidades dos individuos.
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“(...) vivi |a até aos seis anos com 0s meus pai}, & comidas eram a base das sopas, toda
a gente tinha horta (...) entretanto 0os meus paiarsepm-se € a minha mae levou os meus
irmaos mais velhos, e eu fiquei eu a minha irmé meus irmaos gémeos com 0 meu pai. (...)
Entretanto como o meu pai na altura trabalhavg (ds tivemos de ir para um colégio eu e
a minha irma... (...) e os meus irmaos foram, para famdlia de acolhimento.” (E1)

“(...) vivia com a minha mae (...) e com o0 meu pai ((ER)

“a minha mée viveu com 0 meu pai até eu ter 4 andspois juntou-se com aquele senhor
gue ja tinha dois filhos, teve mais dois... Ficamioso.” (E3)

“S6 vivi com a minha mae, com o meu avo, com opaendo.” (E4)

“vivi na barraca. (...) Com os meus pais so tive @tiélade de 12 anos (...), num canico, a
urinar no mesmo balde, (...) dormir em cima de unt@ires as irmas para baixo e os rapazes
para cima a cama era do meu pai e do middo queasass” (E5)

“0 meu pai (...) abandonou a minha mae e deixou daninde com seis filhos (...) eu vim de
Angola tinha dezoito meses (...). O meu pai tevara @ tropa e depois foi 14 para a policia,
a minha mae foi ter com o meu pai (...) o0 meu pdougbara a companhia da minha mae
tinha eu para ai 14 ou 15, voltou.”(E7)

Para além de terem vivido em ambientes de pold@zente a maioria da sua infancia/
juventude e depois na fase adulta, os entrevist&do®m comum o facto de terem vivido
uma parte da sua infancia em ambientes ruraissgahea para este aspeto esta relacionado
com o facto de que em ambiente rural todos se cenhe a situacdo de pobreza é mais
visivel e por isso facilmente identificada ao caritr do que acontece nos meios citadinos.

Os ambientes rurais permitem igualmente que as mwolddes mantenham muitas relagdes
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familiares havendo uma memadria muito presente rdgstdrias de vida das familias e dos
individuos.

Um dos entrevistados refere que todos o conhe@ado conhecimento publico que
a sua familia era pobre e por isso todos ajudavasonénuam a ajudar, apesar de o
entrevistado revelar que desde que recebe a pieslagRendimento Social de Insergéo e o
apoio alimentar, tenha feito um esforco para eyiéalr as portas das pessoas, situacao que

nao impede que as pessoas que o conhecem o comtinpiestar-lhe ajuda.

“nessa altura éramos mais pobres, era mais misér@ora temos mais um bocadinho (...)a
gente nem tinha mesa, era a comer na mao, em casaeus pais era a comer ha mao, ou
aqui no colo (...). Tinha que andar a pedir a portes ghessoas (...) e entdo naquela altura
ndo havia dinheiro para comprar azeite nem 6leoigea casa da minha madrinha ela tinha
fritado peixe, punha para dentro de uma garrafauargava para os pobres (...). (...) uma
senhora dizia, a minha mae (...) “O G. has-de la neamdrapaz 1a ao casal porque eu tenho
la hortalicas”, fazia horta ndo é? E 14 ia eu dagyuiase até aos VL a é buscar hortalica e
depois vinha outra que o marido era cacador, o peiLera cacador, dizia “Has-de dizer ao
rapaz que é para ir Ia ter com a mulher que aingargho la4 umas couves, apanho isto apanho
aquilo”, la ia eu(...)" (E5)

Parte-se para a analise destas entrevistas couonsalgressupostos que Sao
fundamentais, nomeadamente no que respeita ao qamaa ser desenvolvido, pois a
maioria dos entrevistados viveu num ambiente degzal definido por Bruto da Costa et al
(2008) ‘situacdo de privacdo por falta de recurSo®sta situacdo deveu-se
fundamentalmente a auséncia total ou parcial dgses econdmicos, ou seja de recursos
de cariz econmico e que 0s conduziu a pediremoapovizinhos inicialmente ou a
organizacdes que se dedicavam a suprir as necgéssidas mais pobres. Esta situacéo de
pobreza vivida pela maioria dos entrevistados afetode forma transversal na medida em
que alterou e modificou todas as suas dimens@edp & sua identidade sido marcada por
essa fragilidade e revelando-se na sua granddidestg emocional e identitaria, baixas
competéncias e capacidades psicologicas para aoraeg‘romper” com este ciclo de

recorrer a apoios informais para conseguirem f€énamos na sua vida.
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4.1.1 Fase da Infancia e Juventude

A infancia e juventude dos entrevistados foi vmla maioria, envolta num ambiente
de fragilidades e vulnerabilidades devido a ausétmial ou parcial de recursos, mas
também a debilidade dos vinculos afetivos que tegflenos seus discursos. Assim, as
recordacoes de infancia e juventude remetem oswstados para um periodo da vida em
gue é incutido aos individuos um conjunto de valer@rincipios que constituem o pilar da
sua identidade e que se vao revelando ao longoadeida, nomeadamente nas vivéncias e
experiéncias pessoais. Esta fase da vida dos mtaaes foi passada junto da sua familia,
constituida na sua maioria pelos pais e fratriamenasas, no entanto o ambiente familiar
era um espaco marcado por ruturas conjugais, sFmardos irméaos, discussoes,
agressividade, violéncia, abandono e com uma lWaitaiacado de lacos afetivos, pois ndo
houve tempo para os alimentar. A rutura lenta dgegados familiares, levou os
entrevistados a olharem a vida numa perspetivaedifie, carregando dentro de si o

sofrimento causado pela sua experiéncia, sendogjaetrevistados revela que:

“A minha infancia... foi boa, acho que depois de tadpe eu passei (...). Ndo tenho qualquer
trauma de infancia.” (E1)

“Nao me lembro de nada. Olhe, ja foi ha tantos am@® me lembro de nada.” (E2)

“Da infancia ndo tenho nada de bom para recordias, nem me recordo da minha infancia
(...) n@o me recordo de ter colegas, de ter amigts até aos 4 anos. (...) Tenho muito poucas
coisas de infancia assim, que me recorde porqudaidona infancia normal.”(E3)

A fase da infancia é aquela que por excelénciandigiduos iniciam a construcao
identitaria, sendo que as convulsdes vividas, imipaim nas suas personalidades a marca
do sofrimento redefinindo a sua personalidade. Mtargo, o confronto perante a
vulnerabilidade reflete-se nos discursos dos eistamlos anulando em algumas situacgoes
possiveis vivéncias felizes antes e apos estasiéxpi@s menos positivas e que afetaram a

sua estrutura identitaria tornando-os mais frageiante a sociedade. A maioria dos
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entrevistados foram criangas que viviam em ambsaseegpobreza e que absorveram para Si
estas experiéncias vividas e sentidas como umealao dos pais perante a situacdo em que

se encontravam.

De todos os entrevistados apenas um teve umai@xgarde infancia e juventude
sem quaisquer alteragdes e viveu num ambienteifaralbrgado feliz que lhe proporcionou
ao longo da vida a procura de experiéncias positv@razerosas principalmente no que
respeita a escolha da profissédo, vida familiar @topidades de participar ativamente na
sociedade,no entanto, a reducédo da pensao de gefamma filha menor e o terceiro elemento
do agregado em situacdo de desemprego sem sullsidicam a que este entrevistado
recorresse ao apoio alimentar ha cerca de dois &stas mudancas familiares forma
marcantes para os entrevistados, especialmente fasmda vida muito precoce, tornando-
se mais evidentes aquando a escolha das trajedénada. No entanto, um dos entrevistados
refletindo sobre a sua vivéncia refere que a aferale toda a sua vida domeéstica foi um
acontecimento positivo visto que, ao ficar insitunalizado teve a oportunidade de aprender
e viver experiéncias que de outra forma nao tévido em oposicao as vivéncias dos irmaos

gue nao foram institucionalizados. O entrevista@la que,

“Hoje eu vejo que fui feliz sim (...). Tive uma ird@nonde ia a praia, onde tinha acesso a
muitas coisas...” (E1)

Mas esta consciéncia da realidade € apenas uregdefhuma fase muito posterior
e com uma consciencializagdo plena sob a suadtiajete vida e de todas as experiéncias
gue passou. Apesar desta rutura ser atualmentecpmrada sob um ponto de vista positivo,
0 mesmo entrevistado revela que na altura a rutawaou-lhe muito sofrimento tendo-se
refletido nas escolhas que mais tarde fez na slemagindo de forma precipitada com o
objetivo n&o realizar o mesmo percurso de vidgpdas E esta forma de fazer, que a maioria
dos entrevistados procura ao longo das suas vitaseproduzir as vivéncias dos pais, no
entanto ndo é claro se 0 seu percurso ndo tendauapeepeticdo das experiéncias que

observaram durante a fase da infancia e juventude.
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Como os agregados familiares da maioria dos este#los vivia em situacdo de
caréncia e de grandes dificuldades econdmicadeaxis discursos destes a consciéncia de
que o dia-a-dia era vivido de forma dificil devid@existéncia de condi¢des precarias e a
convivéncia com situacdes de violéncia doméstisicéf e emocional), levando a maioria

dos entrevistados a revelarem sentimentos de agpeitinte aquilo que viram e ouviram:

“(...) a Unica imagem que eu tenho do meu pai e ddanmae, ou seja de familia é o meu
pai a bater na minha mée (...)" (E3)

“(...) dormir numa esteira (...) a cama era do meu@ao mitdo que nascesse (...) hessa
altura eramos pobres, era mais miséria ...” (E5)

“(...) Era uma infancia assim boa, com um bocado tieuddade que ja havia naquele
tempo (...)" (E6)

“A minha vida de infancia foi dificil... o0 meu pairagia muito que € mesmo assim,
abandonou a minha mée com seis filhos e foi muéto (n.) dificil porque passei muita
fome (...)" (E7)

Os sentimentos gerados pelas experiéncias vidagidicaram impressos nas
identidades dos entrevistados, tornando-se relevarg aquilo que viveram € sempre uma
forma de comparacédo com aquilo que vivem atualmeésta perspetiva sobre a vida resulta
possivelmente para demonstrarem que fizeram unolpegcurso de afastamento do seu
ponto de partida ou seja, da sua familia de origessim, pode-se afirmar que as limitagcdes
e as vulnerabilidades, inerentes as experiéncidas nesta fase, apesar de se terem
perpetuado no tempo assumiram uma outra formaatkrigo sofrimento arrastado e a uma
fragilidade insistente que os debilitou perantéoasadas de decisbGes e os levou a tomar

decisOes precipitadas a fim de atenuar o sofrimgetmanente em que viviam.

Persiste porém nos entrevistados a necessidadecHarém “portas” e sanarem
aquilo que viveram, mas por outro lado a existédeidesequilibrios no julgamento no que
respeita as atitudes a tomar, leva-os a que t@sisas atitudes e acdes sejam decididas de
forma muito pouco sustentada. A incapacidade danassas dificuldades internas e
externas, projetando uma forma de ultrapassaraagsgoprias limitacdes, arrasta a maioria

dos entrevistados a ndo se deterem sob os asjpsitigqs e negativos que as suas atitudes
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podem gerar no imediato e no futuro, pois a suspeéiva de vida é sempre em busca da
mudanc¢a no aqui e agora, sem gue se questionepn@sbs para onde e com que objetivo

e fundamento se movem.

A infancia e a juventude sao fases da vida expissendividuos a diferentes
experiéncias que os introduziram numa aprendizatgsocializacdo em fase inicial com
0s pais, que foram apreendidos de duas formasdiés: com muito carinho e de forma
emotiva e por outro lado, com sentimentos de inelifga e distanciamento. Esta dualidade
de sentimentos estéa relacionada com as atitudeslmpelos pais e pelas “mensagens” que
foram transmitindo aos filhos, ou seja o0 entredistastitucionalizado, apesar de sentir uma
grande perda na sua vida manteve a relacdo comcormmderando-o o seu melhor amigo
e justificando que ele tinha de trabalhar, masapesar de tudo fazia visitas semanais na
instituicdo, o0 que leva o entrevistado a considiera-seu melhor amigo. Os pais que
ajudaram os filhos, que mantinham a familia unmas também aqueles que sentiam este
companheirismo apenas pela parte de um dos progenitriaram lagos fortes durante esta
fase da vida, e por isso estabeleceram uma bada pala se (re) construirem como pessoas.

“(...) o meu pai era 0 meu melhor amigo, (...) o melhareamigo tudo. O meu pai ia todas
as semanas la ver-me ao colégio eu ndo posso daliéirde uma coisa que nunca tive.”
(E1)

O distanciamento emocional de ambos os pais ouaapdg® um revela que essa
relacéo precaria iniciou-se com um distanciameisiod que gerou sentimentos de vazio e
auséncia total de relacdo. Esta rutura entrelussfié os pais foi sentida de forma brusca ou
até, por insisténcia dos filhos mantida até addima desisténcia dos mesmos que decidiram
em determinada altura da sua vida, deixar de imvesha relacdo em que apenas havia uma
via de comunicacdo. Os entrevistados afastadoprdgenitores com quem mantém uma

relacdo menos positiva, revelam:

“(...) As vezes as pessoas perguntam-me se euveéalia de ter uma méae... (...) ndo
posso sentir falta de uma coisa que nunca tivel) (E
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“(...) eu ia visitar o meu pai as escondidas da minfe (...) com o meu pai, ndo houve
aguele relacionamento pai e filha. Tanto que eu o@usigo chamar pai ao meu pai (...).
Eu e a minha mée nunca tivemos aquela ligacéo deerigha.” (E3)

“(...) Nunca tive relacdo com ele (...) ndo quis darenmeome (...).” (E4)

“Nao me dava com o meu pai (...) a minha mée s6 gupré a gente andasse a pedir (...)
Eu ndo tenho pai... nunca tive (...)" (E5)

“ter o amor, o carinho, o ndo sei o0 qué, o afetoh@aque nunca tive isso (...)" (E7)

Este desligamento emocional de um ou de ambosgsmtores € um fator crucial
na vida dos entrevistados pois esta auséncia féseaocional podera ter levado a uma

estrutura identitaria mais fragilizada e debilitadiavido a auséncia desse suporte relacional

primario.

Durante a fase da socializagcédo, as relacbes deadenie vizinhangca foram
importantes na medida em que os entrevistadosmpazbanparar as rotinas da sua familia a
outras, mas também eram relacdes em que existanimente de entreajuda e solidariedade,

mas também de sentimentos de maior tristeza ersfto.

“(...) 0 meu pai tinha batatas dava a vizinha quedlava couves. Na altura era mesmo assim.
A minha vizinha precisava que o meu pai Ihe cogdssha, e a vizinha dava-lhe um coelho
ou uma galinha ou ovos ou coisas assim. Era asggrfupcionava na altura. Por exemplo, a
minha mé&e cozia pdo e ela e a minha avé coziam padsae na altura cozia-se o pao para o
més todo e as minhas vizinhas ja senhoras de ital@odiam estar a amassar a minha méae
ia e depois elas davam qualquer coisa.” (E1)

“Tive bons amigos, pelo menos |4 na escola prim&ma O tive bons amigos (...).
BrincAvamos so6 durante o tempo da escola e aosléirsemana, (...) eu sou uma pessoa que
faco amizades com muita facilidade s6 que para é@®sim. Amigos, amigos, amigos tém se
ser mesmo amigos do peito em todas as situacoe’s(E3)

“Ndo me dava bem com 0s meus colegas, porque eleaavam-me nomes porque eu era
muito ... ndo me dava com ninguém, estava sempréaprido tinha relacdo com eles.” (E4)

“Era amigo de toda a gente ainda sou, nunca tiveigos, dava-me bem com toda a gente,
respeitador e respeitava...”"(E6)

“(...) tinhamos |4 muitos amigos (...). Amigos de tinea muitos porque eu andava |4 no
atletismo (...)" (E7)
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Sublinha-se que os discursos dos entrevistadkts/eamente as redes de amizade e
vizinhanca (redes informais), retratam apenas @ dassua infancia e juventude no tempo

nao havendo uma memoria ou ligacdo posterior res\sdas.

A escola, espaco de socializacdo privilegiado eame goloca os individuos
independentemente da sua origem com igual acessmabecimentos académicos que lhes
permitem desenvolver as suas capacidades e coropstéoi para a maioria dos
entrevistados um espago em que se confrontaranoatras formas de vida diferentes das
suas familias de origem. A vivéncia em ambient®las@ entdo por um lado, concebida
como um grupo de pessoas (nomeadamente professauagiares) que ao longo do tempo
0s incentivaram nas suas atividades académicawj2zido os seus conhecimentos, no
entanto, estes refor¢cos positivos fizeram emergicudsos de felicidade quanto a este
ambiente que poderia servir de refagio da vulnédaoie do ambiente familiar. No entanto,
a auséncia de valorizacdo do espaco de aprendizageduziu a maioria dos entrevistados
a um abandono do percurso académico, mesmo nagGatl em que poderiam existir

oportunidades de possivel sucesso.

“Sempre fui boa aluna, gostava da escola. (...) @impe gostei dos meus professores. (...)
Nunca pensei tirar um curso ou qualquer coisa. fambém nunca pensei em desistir da
escola (...). Entretanto outras coisas ocorreram gigume embora do colégio e desisti da
escola.”(E1)

“Naquela altura nés entravamos aos 7 e saiamosldos...) eu (...) fiz a quarta classe, fiz
tudo. (...) Se néo fui estudar foi porque ndo quimlem o dinheiro ndo era muito mas
fazia-se um esfogo assim como 0s meus pais fizggeo meu irmé&o.” (E6)

Mas a escola como espaco de integracao e integiladariancas e jovens pleno de
oportunidades, revelou-se também um espaco queasalem evidéncia as fragilidades e
vulnerabilidades das identidades pessoais e cagdhavendo uma maior confrontagdo real
com a existéncia da desigualdade entre os pargarAle maioria dos entrevistados revela
claramente que néo tinham capacidades para aprendelatam experiéncias menos

positivas que marcaram de forma determinante asideatidades pessoais.
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“Sim, mas eu fui burra e ndo aprendi a ler. (...) i@na memaoria para aprender. (...) Sinto
(triste) que é preciso assinar uma coisa qualquerassim e tenho que pedir as outras
pessoas, e se eu soubesse ler ndo era precisa.” (E2

“Tenho a quarta classe quase toda, o ciclo ndomheetodo porque néo tinha cabeca para
andar na escola (...)" (E4)

“Foi até aos 14. (...) fiz a primeira (...) eu ndo tintabeca para a escola (...)Ora, eu nunca
puxei para a escola, eu na escola certas coisateallam-me, andava sempre a partir as
pedras nas cabecas dos outros, mandava com o e&cam saco de pano partia aquilo e

depois ndo fazia as contas de casa, a cdpia jdaacescola ao outro dia porque eu nao fiz
a copia, a professora batia-me” (E5)

“Andei la na escola... (...). Até & quarta classe (El).gostava de andar na escola eu
gostava, mas era um para ser sincero na alturaneadandreco (...) chumbei algumas vezes
por causa dos erros (...) erros meus (...) e tambéwmiddague ia |4 em casa que é mesmo
assim era muito complicado.” (E7)

O desligamento da escola, apesar da existénciatde$ positivos podera estar
também associado as experiéncias de trabalho $alzwaate o periodo de férias que tinham
como objetivo angariar dinheiro e ou bens alimérgipara ajudar as suas familias. Todos
0s entrevistados entraram de forma precoce no mdodmbalho, alguns inclusive ainda
durante a fase da infancia, o que permitiu a algwnspreenderem e definirem a partida
gual a profissdo que gostariam de aprender, enguarnitos foram-se desdobrando-se em
diversas areas profissionais que fossem surginto gssencialmente ajudar a sua familia
original, mas também para se tornarem rapidamentependentes. Alguns dos
entrevistados revelam também, que a desisténcesada esteve muito relacionada com
dificuldades de aprendizagem, financeiras e essemente vivéncias familiares
conturbadas que nado lhes permitiram reunir capdeglamocionais suficientes para
desenvolverem uma aprendizagem saudavel e a ezdedn todas as oportunidades que

este espaco |hes poderia proporcionar.

Mas a escola como entidade que coloca as crimmgagualdade de oportunidades
para alcancar os seus objetivos, foi o centro dagdaldade e de confrontacdo dos

entrevistados com a realidade que os rodeava, galetonuitos revelam nos seus discursos
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formas de viver diferenciadas e este pélo integradma-se um espelho que reflete a
realidade das vivéncias de cada um e distanciares p

“(...)guando era o recreio, la ia eu a correr que raanais abaixo onde esta o arvoredo

verde deste lado, num primeiro andar branco ia aerogalgava os ferros das escola e ia

a correr para a avo dela dar-me duas fatias de p@tez com doce, doce de tomate, que ja
estava |4 guardadinho para mim” (E5)

“(...)estudava-se e depois punhamo-nos ali um botadia conversar, uns ja tinham
revistas de coisas de cowboys aqueles que podiamrao e a malta punha-se a ler ali
aquilo e depois vinhamos até ca fora escola (...B)(E

Perante toda a realidade que envolvia os entreastalenota-se claramente nos
discursos uma vontade muito explicita de entramaccado de trabalho, j4 experimentado
e possivelmente mais valorizado pela familia e egunentemente pelos proprios. Esta
possibilidade de entrar no mundo do trabalho eedéghr-se da familia original € assumida
pelos entrevistados como uma perspetiva positieéivamente ao futuro. Essa vontade de
ser adulto com celeridade, ainda durante a faselol@scéncia, concretizou-se na realidade
através da rutura com a escola causada pela uagdgmtomarem conta de si, escolherem o
seu caminho e de terem a possibilidade de “rongmer’as experiéncias passadas no sentido
de (re) comecar tudo de novo tendo por base asiénp@s vividas e a percecao que 0s
entrevistados foram tendo da realidade que os vadea

A semelhanca da adaptacdo ao meio escolar, aoidanitaria dos entrevistados
manteve-se na sua maioria ativa durante toda adtaselolescéncia, nomeadamente dois
dos entrevistados integraram-se em atividades rdéecaultural e desportivo, nas quais se
envolveram até a fase adulta. A frequéncia desiadares tornou-se decisivas na forma
como ambos 0s entrevistados percecionaram a saaewdnseguiram obter experiéncias
positivas através do convivio com outros pares pailha de experiéncias de vida. Tal
como a escola, as atividades de caracter cultw@ggortivas permitiram obter experiéncias

de vida diferentes.
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“(...) quando era novito havia um bailarico a genf®orpagava a entrada porque o meu pai
fazia parte la da banda (...) depois comecei a emrateatro na igreja (...), na musica e
depois para a casa do povo, comecei a jogar futgboiais velho (...) faziamos encontros
de futebol que eram as bolas de trapo até aparasdyolas de cachu (...) havia o cinema
mudo (...) o ecrd era na parede (...) la eu e todate.vez em quando ajudava (...) numa
altura havia um intervalo ia-se com o boné fazeoketa e eu ajudava-os” (E6)

“(...) eu andava l4 no atletismo (...), treinos de lfialeou de atletismo (...). Eu com 12
anos fui para os bombeiros™(E7)

Apesar da familia de origem ter vivido em ambiedkepobreza e vulnerabilidade,
torna-se pertinente sublinhar que as interacdes eomncomunidade tiveram uma
preponderancia muito grande na forma como ambestosvistados se posicionam face as
escolhas que foram fazendo ao longo da sua vidanAinidade foi para estes entrevistados
um recurso imprescindivel na medida em que consseguapreender através do convivio

com os pares novas formas de viver.

A vivéncia continuada em ambiente de pobreza @odenduzir os individuos a
imprimirem nas suas personalidades limitacbes rmorgapeita a olharem o mundo com
todas as possibilidades e oportunidades que poderdosua disposicdo. No entanto, as
fragilidades intrinsecas de cada individuo podamb€&m impossibilita-lo de ver essas
mesmas oportunidades, ou até mesmo de as “agpoigracreditam que ndo detém em si
capacidades e competéncias para conseguir geds @ssmas oportunidades nem de
suportar a frustracao de falhar. Esta auséncisstlet@a interior dos entrevistados, para
suportar a pressao e as contrariedades que lhesmnpgssirgir, advem principalmente do facto
de terem sido criangas que construiram as suasdddes em ambientes frageis e repletos

de vulnerabilidades que ficaram impressas naspgrasnalidades.

As expectativas destes jovens face ao futuro, cnda a compreender que as suas
identidades séo frageis e limitadas, muito devEleigéncias e experiéncias que viveram
imbuidos, mas que os entrevistados mantiveram @rsp@tiva positiva relativamente ao
seu futuro, muito associados aos seus desejosgeesd vontade de criarem algo de novo
diferente daquilo que tinham vivido. Estas expé@aatpositivas foram incentivadas na sua

maioria por pessoas significativas para os entalas que lhes incutiram essa possibilidade
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de conseguirem ser felizes e por consequéncia @éastarem dos modelos que tinham

vivenciado.

“(...) 0 meu pai sempre esperou que eu fosse fekzl)

“Era o que ela (av0) queria era que eu fosse fpizque € assim ela sabia que eu tinha
responsabilidade, tinha capacidade para assumiriliampara assumir o meu trabalho,
para assumir qualquer coisa.” (E3)

“Ela dizia para eu ser como ela para trabalhar.” 4
“Pensava ser enfermeiro, era o que queria ser ((E5)

“A minha mae sempre me disse a mim (...) e aos imeées (...) "olha “toda a profissédo
que tu escolheres é bom, desde que ganhes o teeirdiho e fazes a tua vida conforme tu
quiseres (...)" (E7)

As expetativas dos entrevistados relativamente adurd, baseia-se
fundamentalmente naquilo que aqueles que cons@®ragais importantes para si iam
colocando neles. No entanto, a viviencia prologadasituacdes de dificuldade e de “luta”
constante conduziram o0s entrevistados a obstagig@ntescos perante 0s quais nao
detinham recursos necessarios para 0s ultrap&®eante esta realidade vivenciada torna-
se possivel a existéncia de sentimentos de varamigeum futuro que lhes ia parecendo
incerto. Assim, 0os sentimentos de “derrota” perasteuas fragilidades e limitacdes levou a
maioria dos entrevistados a viverem o dia-a-dia pensarem muito sobre o futuro. Esta
resiliéncia face as suas limitagcdes pessoais éada/@elos obstaculos que foram surgindo
ao longo das suas vidas e que tiveram dificuldadsugerar de forma a cimentarem a sua

estrutura emocional.

“(...) eles (pais) sobre mim nunca tiveram conversashumas de certezinha absoluta. (...)
mas nem ela comigo nem com os meus irmaos.” (E3)

“(...) eles ndo queriam que eu fosse nada (...) ntiveaam essa conversa com nenhum
dos filhos (...) isso nunca entrou dentro dessa lzar(a..)” (E5)

“(...) o Unico trauma que eles tiveram principalmeotmeu pai foi ter casado tdo cedo (...)
ao casar cedo deixei de ajudar praticamente, asveu € que os tinha de ajudar...” (E6)

“a minha méae (...) sempre disse (...) “Nao estudes amxdanha vai-te fazer falta” e é
verdade, agora 0 meu pai ndo tenho essa ideia ((E))
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A fase da infancia e juventude dos entrevistadiosrvolta em contornos de pobreza
e vulnerabilidade das suas familias de origem e leg imprimiram uma identidade/
personalidade resiliente mas simultaneamente \aueér A vulnerabilidade dos
entrevistados, coloca-0s numa posicdo em que quanrdmntados com oportunidades de
mudanca e fortalecimento das suas personalidadesrsacucao de ultrapassar obstaculos
nas suas vidas, eles facilmente se ajustam asilddides e tentam superar as suas proprias
limitacbes. No entanto, a vivéncia em constanteges®Encia comporta na maioria dos
entrevistados a possibilidade de obterem sucessoeritanto, o sonho de liberdade e
felicidade, que passa pela autonomia, reconhecomeéos outros como pessoas e
afastamento dos valores da familia de origem, apgkséonginquo é aquele que desejam

para si € ndo apenas a sobrevivéncia diaria a umarabilidade constante e permanente.

4.1.2 A Fase da Vida Adulta

A vida adulta iniciou-se para a maioria dos enstaos ainda durante a fase da
adolescéncia, saindo da casa dos pais para cmestitas suas préoprias familias, sendo o
objetivo fundamental afastarem-se das realidadedas para comecar tudo de novo. A
procura de relagbes conjugais harmoniosas e deldsoparametros que sonharam e
idealizaram tornou-se dificeis de conquistar, dade nao detinham em si modelos
conjugais de convivéncia. No entanto, a saida sa fa para a maioria um#éuja para a
frente’ que os conduziu a tentar alterar as suas forreagdh e criar um ambiente mais
harmonioso para as suas familias, demonstrandovamade manifesta de procura de

mudanca e de procura de felicidade.

Durante a vida adulta, a maioria dos entrevistaewslou que tiveram mais do que
um relacionamento amoroso ou mesmo conjugal, o ppaera traduzir-se em varias

tentativas no sentido de assumir as suas vida®rae os sentimentos de auto-estima e
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empolar a sua necessidade de procurarem a felgitiathr as suas identidades pessoais e
no fundo constituir a sua familia idealizada. Alsidinca entre a idealiza¢do de uma relacao
conjugal e a realidade relacbes conjugais dos\asitaeos revelam que apesar das relacdes
serem inicialmente equilibradas expdem fragilidadiesais. Assim, perante as expectativas
criadas relativamente ao casamento e a vida cdrjuggalidade foi um pouco diferente,
gerando diferentes tipo de sentimentos nomeadansaumodacao, passividade perante as
suas escolhas pessoais, mas em simultaneo com ram@degvontade de romper com as
experiéncias passadas. A procura da felicidadeaigmrtanto uma conquista facil, pode
sublinhar-se que a soliddo acompanhou durante snamm@s a vida dos entrevistados,
repetiram-se histérias de violéncia doméstica,dmdono e de experiéncias dolorosas.

“Eramos opostos (...) muito diferentes (...) vivianm#syamo-nos bem (...). Ndo houve
decisfes, as coisas foram correndo.” (E1)

“(...) arranjei namoro com este... com ele (...) valiagmaunca casar (...)" (E2)

“(...) com 16 anos juntei-me com o pai da minha f{lhg Fugi para casa dele (...) eu queria
era constituir familia, arranjar um trabalho, arrgar um negdécio e seguir com a minha vida
em frente.” (E3)

“Eu tive um namorado (...) era muito mais velho de qu (...) engravidei dele (...)" (E4)

“(...) fui obrigado a casar (...) antes de ir para apa. (...) era aquela mulher que sé casou
para me agarrar” (E6)

“(...) tive sete oito anos casado, ndo deu para maisjue fui traido (...) eu fui o primeiro
a casar (...) ndo sabia como era via-me muitas v@&zesanhas, como é como nao é, eu ao
longo da vida fui aprendendo...” (E7)

A auséncia e/ou intermiténcia de afetos contribgiendemente para que o0s
relacionamentos fossem ficando cada vez mais iizagds tornando-se mais vazios de
sentimentos e de significado. Esta confrontacdo aorealidade, deixou a maioria dos
entrevistados com um sentido de necessidade asssmiesponsabilidades que tinham

escolhido.

“(...) ele comecou a beber (...) e saia muito com og@m isso (...) eu ja tinha outra
maturidade e j& ndo me importava assim tanto (..0)brdgavamos apenas tinhamos ideias
diferentes (...) era-me indiferente (...) o tempo tamb# ensinou que também nao valia
pena falar com ele porque (...) ele ndo entendia Eu)ao era infeliz, mas...” (E1)
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“(...) o A gostava tanto de mim que eu ndo podim da casa sozinha. Eu tenho esse
problema com os homens (...) o A foi uma coisa doemnth amor doentio (...) 0 A bebia
batia-me, depois era do género de eu estar deitedeama ele chegar as trés, quatro da
manha puxar por mim pelos cabelos e andar de rojmigo pela rua (...). Mas isso
acontecia muitas vezes (...) mas eu gostava mu#o(de) Tivemos 14 anos, houve duas ou
trés separacdes” (E3)

“uma rapariga que veio ca esteve em casa da minha{...) logo ao fim de uma semana
(...) depois eu bati-lhe né, bati-lhe que ela merecéu.).” (E5)

“(...) estragou-me a vida s6 me fez dividas (...) aband-me trés vezes a quarta queria
gue eu fosse busca-la e eu nao fui busca-la.” (E7)

No entanto, a continuidade das relacfes conjudei®u-se essencialmente ao
nascimento dos filhos, sendo que um dos entreastaalela que s6 se manteve na relacao
pois ndo queria que acontecesse aos filhos aquédhee aconteceu (separagéo dos pais),
tentando romper com um ciclo de vida através desbde vivéncias mais tranquilas, embora

com a sombra de uma indiferenca e vazio sentimgu&afoi superado pelo amor aos filhos.

“O importante era a minha filha até porque eu n&e la fazer a ela aquilo que me fizeram
a mim que eram 0s pais separarem-se (...) eu estaetmtambém passava mais por eu ter
a minha filha.” (E1)

A rutura final das relagbes conjugais foi na sagona uma consequéncia quase que
previsivel do desgaste de anos de violéncia, aizssénabandono constante que levou os
entrevistados a tomar uma posi¢ao nas suas viskastiEura deveu-se a vivéncia, na maioria
dos casos de situacbes de demasiado sofrimentm fésiemocional que conduziu os
entrevistados a terminar com aquele tipo de ratacmento que ndo se alterou com o
nascimento dos filhos. Apesar da rutura ser dedastaem termos emocionais, 0S
entrevistados ja se encontravam numa fase da mdpie o desgaste das relagdes conjugais
e a forma como esta afetava a sua identidade regelauma experiéncia positiva pois

conseguiram romper com anos de sofrimento, sokdéerda de identidade.

“(...) eu perdi a minha filha no acidente, eu n&th. que sujeitar-me mais aquilo. (...) Eu
achei que era altura de eu gostar um bocadinho ie. ni (E1)

“(...) tive varias separacdes do A (...) Tivemos l4samouve duas ou trés separacdes e
separei-me porque houve uma altura em que a mititeaj& me dizia assim “Oh méezinha
vai-te embora sendo ele mata-te.” (...) Depois naralvim para aqui.” (E3)
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“Engravidei dele (...) mas perdi, o bebé estava mért9 E eu depois deixei-o porque se
nao queria aquele filho também ndo me queria a mMifE4)

“Ela ndo se segurava (...) eu tinha que andar senspra um olho nela. (...)" (E5)

Alguns dos entrevistados ao romperem com 0 proyreiacionamento, tomaram a
decisédo de se manterem sozinhos e continuaremssgaa vidas, enquanto outros tiveram
mais relacionamentos nos quais tentaram retonmsuraasvivéncias e experiéncias de forma
positiva. Mas as suas vulnerabilidades e fragikdddtrinsecas séo reveladoras da auséncia
de uma estrutura emocional que nao foi solidificddli@ante a fase da infancia e juventude
nem na fase adulta. Dai que enquanto no primdaoiomamento os entrevistados revelem
a existéncia de sentimentos de amor, nos segueltesonamentos eram mais considerados

como uma aproximacao afetiva, emocional e essemerdé de companheirismo.

“(...) eu com ele nunca foi amor (...). Ndo havia chds, ndo havia afetos néo havia nada.

E o que nos levou a estarmos mais juntos e maisrpog e chegarmos onde chegamos foi
eu ser uma boa ouvinte (...). Até que a gente cormauenvolver (...) ele ajudou-me a

sair do mundo da droga (...) cheguei & conclusédoagaenais gratiddo. (...) nunca vivemos

juntos (...). Ele tem mulher ele vive com a mulh@3)

“E depois passado um ano conheci o pai da miniha filivemos a nossa vida tive uma casa
com ele (...) fiquei logo gravida logo pouco tempo) Comecamos bem... até descobrirmos
gue era uma menina depois comeg¢ou a mudar queugitaguma menina (...) batia-me, e
dava-me pontapés e chamava-me nomes também. (.ndagaaminha filha nasceu foi
guando tudo mudou (...) eu depois fui-me embora & e}tava farta dele e da maneira de
ele me tratar (...).” (E4)

“(...) houve I4 outra que tive 14 em casa dela (0.harido largou-a e depois eu tinha pena
das criancas... (...) quando I4 voltei ja tinha um hange.) eu fiquei surpreendido... (...)"
(ES)

“Com a | foi uma amizade e depois foi crescenda. &kotalmente diferente (...) querer
ajudar, tanto faz em trabalho, como em conversasalm.. muita coisa (...). A coisa foi
andando, e chegou uma altura em que tinhamos @ajarruma casa, um lar...” (E6)

“(...) depois eu namorei uma rapariga, correu mal dismamorei outra correu mal depois
ja nao foi namorar foi namoricar (...)" (E7)

No entanto, algumas histérias de violéncia doro@gierpetuaram-se e em algumas
relacdes conjugais e relacionais e continuam, coonavéncia de autoridades, entidades e

instituicdes. Sao histdrias na sua maioria quespetem com outros companheiros e que
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levam a que alguns dos entrevistados sintam verdadente a sua fragilidade como

pessoas, impossibilitando-os de romper com o delvioléncia e maus tratos.

“(...) sofri muito com tiros e facadas e catanas chg@gou-me bater muitas vezes, cheguei
a chamar a GNR (...) Cheguei a fazer queixa delerigmgl (..) mas depois ndo ia com
elas avante (...) Com ele so ou ele acaba comigéeam@re ou morro eu...” (E3)

Porém, denota-se uma separacdo clara entre afe®lagnjugais das relagbes
parentais, ou seja, a maioria dos entrevistadeadaepe esta foi a etapa mais feliz das suas
vidas, experienciada como um recomeco, uma novduwpdade perante a adversidade que
os rodeava. Emerge um discurso dos entrevistadesda referéncia a uma ténue davida
relativamente ao futuro dos seus filhos, apesdragter a pretenséo e o desejo de que nao
repitam as suas histérias com eles. Sobressaiisosrsbs dos entrevistados um trago de
felicidade quando falam do nascimento dos filhos yaralela ao sentimento de tristeza
perante uma vida conjugal dificil. Esta felicidagpor alguns momentos simbolo de uma
possibilidade de ser diferente, de capacitacadogar o rumo da sua vida e no fundo de
uma mudanga nas suas vidas. A alteracdo do focoudianca da vida conjugal para a
parentalidade permite que se sintam com capacidadesnpeténcias para ultrapassar as
suas limitacOes e obstaculos transmitindo-lhescassédade de se superarem a si proprios

no sentido de criarem condi¢des para que os fgbfsn felizes.

“(...) eu fiquei gravida e as coisas mudaram (...)gBehogo: pronto as coisas vao ter de
mudar (...). E a melhor sensacdo que uma mulher pedtr eu acho que ndo ha nada na
vida que nos faca mais feliz. A primeira vez qugieuminha filha, sei l4 é a melhor coisa
que existe (...) é algo que as palavras ndo saoisnfés para explicar (...) a minha filha

me trouxe foi alegria e ndo o contrario, o factom®ler construir algo (...) tudo isso me
dava motivacéo e ndo o contrario.” (E1)

“Tive trés (...)" (E2)

“(primeiro filho) recordo-me que foi uma sensac@&ouma sensacao Unica.(...) (segundo
filho) era uma gravidez de risco, porque ja tinhdexedentes (...) porque ja tinha a idade
que tinha... (...) foi uma gravidez muito complicadegpe eles com cinco meses queriam
sair (...) até que aos sete meses nasceram.” (E3)

“(primeiro filho) Fiquei contente. (...) (segundohii) eu ndo me preocupava achava que
jamos ter tudo, ele tinha medo, eu estava tranduily’ (E4)
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“(primeiro filho) chego a ir a casa dela, as vezetefono (...) mas ha sempre aquela
preocupacéo, aquele cuidado, é a minha filha pooiatie Deus. E depois a S. € uma reguila
gue apareceu aqui e que ndo estava no programa.s) (E

“Tivemos dois.” (E7)

Esta é portanto uma etapa importante na vida dariaalas familias e que permite
aos entrevistados refletir sobre a possibilidadaaleer uma mudanca nas suas vidas, uma
nova fonte de oportunidades que lhes “prometiane’tgdo poderia ser diferente do que ja
tinham vivido até ai. As ruturas conjugais e aacias de um dos progenitores foram
vividas de forma mais cimentada e assumida pelborpae presente com preocupacao.
Transparece assim nos discursos destes pais, ssitamke de transporem para os filhos essa
emocao e sensibilidade que foram apreendendo go tas suas vidas dando competéncias
e capacidades aos filhos a fim de diminuir o grauvdinerabilidade e fragilidade dos

mesmos.

Para a maioria dos entrevistados, que tiveramdithoque voltaram a ter depois de
terem perdido, a relagcdo de parentalidade compartai o significado da possibilidade de
conseguirem ainda “romper” com as suas propriadneinas passadas. Dai insistirem que
que os filhos estudem, em serem agradecidos, iparéen nas discussfes familiares e
fundamentalmente compreenderem que nas suas ¥idéene redes de suporte formal que
0S apoiam nas caréncias diarias. A necessidadegjdithos tenham conhecimento da
fragilidade e vulnerabilidade em que vivem podenpéebos perante duas realidades
distintas: o sentimento de ultrapassarem estazuftiides num processo de (re) construcao
identitaria; ou a assumirem em si as fragilidaéesld maior dificuldades em reunir em si

competéncias a capacidades repetindo as vivénagaskgervaram e ouviram dos pais.

A perda dos filhos, por falecimento ou retiradaaparstituicdes, levou alguns
entrevistados a investirem na sua propria feli@dathndonando as suas rela¢des conjugais,
mas outros desistiram de si e afastaram-se e desiigse afetivamente da relacao conjugal,
da familia de origem e de tudo o que os rodeiaatido-se e auto-excluindo-se da realidade

a que pertencem.

95



“A minha filha faleceu no acidente, o bebé (...) aembate acabou por morrer” (E1)

“O menino que era o0 mais velho morreu, a mais nesté aqui em VC e a mais velha esta
em S. (...) ndo tinha posses para as criar e a Giitygai que é assim. (...) valia mais nunca
ter nenhuns.” (E2)

“A minha ex-mulher estava com problemas psicoldgjiective que assinar um termo e
entrega-la a minha cunhada que € madrinha dela ¢riarem a minha filha até eu ter
possibilidades. (...) (a ex-mulher) pds o menino naniro de acolhimento, num lar. E eu
fui a tribunal e fui buscé-lo (...). (filha) Foi cofigado (...) o B meu enteado nunca foi
aceite na palavra neto pelos meus pais 0 J € aceit@o neto pelos meus sogros (...). A
minha mais nova (...) a minha mae sé comecou a percgle era avo para ai ha um ano,
mas nunca engracou da ideia de ter mais uma nét&) (

No entanto, na generalidade a maternidade e anmEde sdo sentimentos
vivenciados inicialmente como momentos de mudargasuas vidas e por iSSo mesmo
sentidos como fatores positivos e de grande falied O discurso sobre os filhos é para os
entrevistados um tema delicado, na medida em dee gais sublinham que tentam suportar
emocionalmente os seus filhos mesmo com as daibéda fragilidades que assumem que
tém aprendendo através das telenovelas que véesarvabdo dos comportamentos de
outros pais ou até mesmo com conversas com 0s fijjbe lhe vdo contando as vivéncias

dos amigos.
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Esta forma diferente de “fazer” e aprender petnatis entrevistados controlar as suas
fragilidades internas, mas segundo o discursoglealfilhos que estiveram presentes nas
entrevistas, ndo € de forma alguma suficiente paebrar o estigma a eles associados,
referindo que os outros pares os consideram “poitrez’. No entanto, estes pais tentam
transmitir aos filhos competéncias e capacidadea plrapassarem essas dificuldades
diarias que lhes vao surgindo na vida, ensinands-tiue cada um pode mudar o seu
percurso de vida e que as ajudas externas saotanfes para que nao tenham de “lutar”
pela sobrevivéncia. As instituicdes e entidadesoguapoiam séo para os entrevistados como
uma extensdo de si, que permite com que os fikwalsam acesso a bens essenciais e a
oportunidades que eles ndo conseguiriam de outreafoolocar a disposicéo deles.

Tal como a sua vida conjugal, a vida profissiat@d entrevistados iniciou-se antes
mesmo de serem pais, integrando-se no mercadoabalito ainda durante a fase da
juventude. No entanto, a grande maioria dos ersti@os obteve trabalhos temporarios e
sazonais, mantendo sempre um vinculo laboral peecAo longo do tempo, a vida
profissional manteve-se inalteravel, os traballemspse precarios e sazonais exceto um dos
entrevistados que manteve trabalhos estaveisidt&la de reforma. No entanto, a maioria
dos entrevistados mantém uma relacdo estreita cdtendimento Social de Insercéo,
beneficiando de formacdes e de projetos de insergduercado de trabalho, criando um

ciclo no qual se ttm mantido h& alguns anos.

“(...) comecei a trabalhar na loja de fotografias J.a. minha filha nasceu em julho e eu em
setembro ja estava a trabalhar, nas campanhas diadimas (...) Eu trabalhava num
supermercado (...) gostava muito daquilo que fazipgu. gostava muito do que fazia.” (E1)

“No campo e assim (...) andei no tomate e assim (E2)

“Eu gosto de trabalho... de coisas que eu me mejdrébalhos pesados coisas duras, que
ande para tras e para a frente que me mexa. (...3€mr abrir um negécio (...) levantar-me
cedo e ir trabalhar para o campo (...) trabalhar diegpeas obras (...). Mas sempre trabalhei,
nunca tive medo de trabalhar, seja trabalho limpgagrabalho coiso, sempre trabalhei, é
preciso € haver.” (E3)

“Nunca trabalhei, sé ele. Ele é que trabalha (...[F4)

“(...) eu acartei agua (...) dantes ndo havia agua dizada e vinha aqui a esta fonte ganhava
cinco tostdes em cada quarta (...)" (E5)

“fui tirar o curso de mecénica de (...) eletrodoméss (...) ia por iniciativa era da firma
porque vendiamos gas e era preciso pessoal esiecialpara fazer reparacdes em fogoes,
esquentadores, eletrodomeésticos (...) depois s& ddui para os bombeiros. (...) Gostava
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muito mesmo, adorava, adorava a profissdo de bambEmbora fosse uma profisséo de

risco. (...) Na altura em que sai de la estava nagpdo Comando (...) eu era adjunto estava
la a tempo inteiro (...)" (E6)

“ fui para bombeiro (...) depois pedi transferénciarg a A. (...) mas estou arrependido,

arrependido, mas estava téo farto daquilo (...) esthswa com tudo (...) e isso para mim foi
uma morte (...). Como isto também estd muito mauwatbalho, eu também tenho alguns

trabalhos feitos e ndo me pagam.” (E7)

Quando abordados relativamente as redes de relégfeais, os entrevistados
referem que mantém essa rede de forma consciemfeededo sempre necessitar da ajuda
de outrem nas suas vidas, expondo de forma cl&atyalmente ndo conseguem suportar
as suas caréncias e a medio/ longo prazo sendandetinido. Assim, os elos de ligacao
que a maioria destas familias mantém, estdo aslsscias redes de suporte formal
nomeadamente Servicos de Acdo Social ou o promieic® de Apoio Alimentar que
protegem face a vulnerabilidade e a fragilidade egias familias vivenciam. Mas mais do
gue uma rede de suporte formal que vai suprindcaa@ncias basicas dos agregados
familiares estas séo redes relacionais que manséemtoevistados ligados a dinamica da
sociedade, sendo considerados quase como uma&xtmsi proprios, mantendo-se desta
forma a manutencéo do lago social. Assim, os Sesvde Apoio Alimentar e toda a rede de
suporte formal que rodeia os entrevistados intemérsentido de os manter protegidos das
mutacdes sociais num ambiente securizante, conetiviode desenvolver sentimentos de

confianca e estabilidade — intervencdo com capatieativo.

As redes sociais informais, nomeadamente familiagesle vizinhanca, dos
entrevistados sao enunciadas pelos mesmos commeeatds de tristeza, muito
provavelmente associado as vivéncias familiareslasve sentidas na primeira pessoa e ao
facto de ndo terem criados lacos relacionais &stteho refletirem sobre a sua vida, alguns
entrevistados revelam que em algumas alturas @asvelas fizeram algumas tentativas de
se aproximarem dos seus familiares, amigos e \ozinfitravés de troca de ajudas embora
soubessem interiormente que a primeira vista sgria relacdo de mero interesse nao

retirando dai qualquer sentimento mais profundo.
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“0 meu irm&o veio morar para aqui mais a minha cada porque eles ndo tinham casa e
eu precisava de alguém (...) e assim eles ajudam-@oeajudo-0s. (...) o pior do acidente
para céa foi eu saber que tenho dez irméos, masgpls se eu um dia precisasse de alguém
gue néo tinha ninguém (...)"(E1)

“(...) eu falo bem com toda a gente (...) faco amizades muita facilidade. Toda a gente
gosta de mim.” (E3)

“Eu (...) ndo tenho amigos da minha idade nem |4 sapmunca me dei com ninguém...
(...) Se precisar de alguma coisa vou simplesmenéelal R que ela ajuda-me.” (E4)

“Amigos tenho, tenho amigos as vezes nao fago amaigos porque as vezes a gente vale
mais poucos que muitos (...) chega-me a amizadeuwjtenbo (...). Com 0s meus irmaos
(...), outros dou-me bem, outros dou-me mal” (E5)

“eu falo com todas as pessoas eu dou-me com txipessoas.” (E6)

A auséncia de ligacdes relacionais, persistiu dmdansistente a tentativa de n&o
repetir as vivéncias e experiéncias das suas &smilé origem, insistindo que as novas
geracdes procurem outro sentido para a vida visaedo sentimentos de amor, carinho,
afeto, preocupacao e necessidade de integracason@&nte na familias mas também, no
ambiente social que os rodeia (meio escolar, cotiadiei, entre outros). As expectativas que
0s entrevistados tém em relacdo aos seus filhas élgs consigam constituir a sua familia
tornando-a um centro da socializagao harmoniossage terem vivenciado momentos de
fragilidade e sofrimento. Esta preocupacéo conoaasigeracdes revela-se através de uma
aproximacao maior e constante para que as suasciagésejam diferentes ou que pelo
menos, esta nova geracao tenha a possibilidader @es diferentes oportunidades que a vida
Ihes pode proporcionar.

“(...) o facto de eu ter de estar preocupada com édelhes estar a ensinar (...) isso também
me motivou e era um objetivo (...) por exemplo ewpnéig escola mas sou eu que ligo para
saber como é que elas se andam a portar. (...) eudggapel da ma, mas também sou a
melhor amiga delas. Eu por exemplo do pouco queote@mda as mando cortar o cabelo,
no Natal ninguém |hes deu nada mas eu comprei walgas para elas, percebe, é essas
coisas assim (...)." (E1)

A grande preocupac¢do dos entrevistados ao longsuwesvidas e no futuro a meédio
prazo, foi tentar sair desse ciclo de grande fdagle e tentar aproximar-se 0 maximo

possivel da sua concecédo de “familia”. A nocacadglfa que detinham encontra-se entre o

99



gue observaram da sua familia e aquilo que obsenvarsua volta, tentando copiar modelos
e aproximando-se deles apesar das suas incapacalhisétacoes intrinsecas. Este caminho
insistente na procura de algo melhor, suportadenesimente por um “sonho” e a

idealizacdo daquilo que pretendiam para si, tradupara os entrevistados numa vivéncia

diferente da sua para os seus filhos e netos.

Mas é de sublinhar que a vivéncia destas crianfaseas foi igualmente marcada pela
observacéo das fragilidades e limitagdes dos aenpe as dificuldades da vida e baseada
numa perspetiva face a vida de que os apoios ferfazém parte do seu meio envolvente e
das suas rotinas. Surge assim a questdo: ser&/glogeé os filhos dos entrevistados
consigam ser autbnomos nas suas vidas dependeslasage si tal como os pais desejam
e também como se defende no principio do individomd que prolifera nas sociedades

contemporaneas?

4.2Relacédo com o Servigco de Apoio Alimentar

Os Servigcos de Apoio Alimentar que foram observgols a realizagcdo do presente
estudo, apresentam uma grande componente religomgapm lado, as Conferéncias
Vicentinas Femininas do Cartaxo intervém em apenas paroquia, sendo o Servico de
Apoio Alimentar uma continuacao do servico quergsfavam anteriormente. O protocolo
estabelecido entre as Conferéncias Vicentinas Feasie o Banco Alimentar foi em grande
medida o acrescentar de mais um recurso esseRceébpoiar o trabalho que ja se vinha
fazendo no terreno ha mais de duas décadas, gs@pgsor gerir 0S recursos locais para
fazer face as caréncias das familias e individuesrgcorriam ao seu apoio, mas também
apoiar estas mesmas familias através das visitascitiarias nas quais as vicentinas
acompanham individualmente todas as familias, gmdst apoio moral e espiritual com o
objetivo de orientar os beneficiarios para os r&msirexistentes na comunidade a fim de

melhorarem a sua qualidade de vida. O Servico aeoAdlimentar de Pontével surgiu ha
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cerca de seis anos, assumindo a populacdo deand@suas. A criacdo destes servigcos teve
como objetivo de dar resposta as situacdes soui@iis prementes e também aquelas que

foram sinalizadas pelas varias entidades locais.

As realidades de ambos os Servicos de Apoio Aliareséto bastante distintas, pelo que
se sublinha que este estudo ndo é comparativovestente a organizacao e funcionamento
de ambas as entidades, mas torna-se pertinenteo pavestigador compreender de que
forma é que as trajetérias de vida dos entrevistalalos seus agregados familiares
influenciam a sua visédo sobre o Servico de ApoimAhtar que se baseia segundo Branco
(2009) no trabalho com o Outro de uma forma muitixima da realidade e do individuo

ganhando contornos de intervengao personalizada.

Esta analise tem entdo como ponto fulcral os psosude vida que os individuos que
atualmente se encontram envoltos em ambientes Heez# e vulnerabilidade e dai
recorrerem a este tipo de apoio para colmatar esseglades basicas alimentares. Dos
entrevistados que recorreram ao Servico de Apoiméitar ndo se conseguiu captar a
histéria de alguém que tenha vivido de forma majgilbrada financeiramente e que
atualmente, devido a diferentes motivos tenha caédsituacdo de pobreza. No entanto, e
segundo o que foi acima referido a grande maiavs ehtrevistados ja viviam nas suas
familias de origem em agregados familiares envoliasn ambiente de pobreza e
vulnerabilidade que faz parte do conhecimento pdbtla comunidade. Esta forma da
comunidade/ sociedade “olhar” para a pobreza assaraeteristicas muito interessantes na
medida em que Dorling (2013) refere que a separagée os ricos e 0s pobres era uma
evidéncia concebida como natural, tal como o glitisou seja, o autor afirma queds
unimaginable that there would not be a ‘naturalteli(2013:5). Dai que um dos
entrevistados revele no seu discurso algo muitralgbara ele, mas que reflete bem a forma

como se pensava ainda durante o século XX rela@mgera “hierarquizacdo” da sociedade:

“nessa altura entdo ndo havia mesmo nada da Asgst8ocial, ndo havia Assistentes Sociais

era s6 a igreja, e entdo quando a gente eramos.. erd@@or carta... (...) elas, as senhoras a
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gente chamava senhoras e chamemos senhoras n&agora ja ndo é tao ligado as senhoras

e dantes era tudo senhoras (...)" (E5)

Assim, relativamente a apoios formais que existi@nrcomunidade, os entrevistados
revelam que as suas familias de origem nunca regsabesse tipo de apoio, excetuando o
entrevistado que esteve institucionalizado e reaeilatervencdo da Segurancga Social no

sentido de protegé-lo devido a ser menor na altura.

“Na altura nds tinhamos algumas dificuldades, magpassoas também se ajudavam muito
(...) depois precisei e fui para casa da Dr.2 (...) emeAssistente Social (...)." (E1)

A permanéncia durante alguns dias na casa da &s&s$ocial, podera revelar que
a organizacao dos recursos formais ainda ndo smteaca plenamente implementada no
terreno, dai quando questionados relativamenteapo®s alimentares, 0s entrevistados
revelem que este tipo de apoio quase que nao&xesiando na maioria das situagoes
associados a Igreja e ao seu legado de apoiaosspou entdo a vizinhos/ familiares que
davam ou trocavam meios de subsisténcia. O apm@tar ndo se centrava apenas nas
pessoas que frequentavam a Igreja, organizandg@adiadas familias mais abastadas, ou
outras que mantinham culturas agricolas e que dagaigles que mais necessitavam e que
eram assumidamente conhecidos pela comunidadas§ion que a rede de suporte formal

se iniciou e comecou a desenvolver de forma mgsnzada.

“Tinha que andar a pedir & porta das pessoas panareite dos fritos, para a minha mée
poder fritar o peixe que a gente pedia na praga gugrdavam esse 0leo e quando os pobres
la fossem pedir (...) uma senhora dizia & minha mag“tbas-de 14 mandar o rapaz la ao
casal porque eu tenho |a hortalicas” (...) eu umftiecomer a casa do Sr. Padre e ia outro
meu irm&o noutro dia, e outro comer noutro dia (depois a mae “F., esta aqui este
saquinho leva a sua mae” (...) era peixe frito endolaum papel” (...). (E5)

Esta estrutura informal existente devia-se essiemerde a uma forte componente
caritativa da Igreja e de grupos a ela associadesexerciam a caridade como uma
continuidade da vida como cristdo, mas também o fie se tratarem de meios rurais em

gue todos se conheciam. A emergéncia dos apoigsaf®rnas comunidades era
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desconhecido, podendo-se levantar duas questdesafpio da igreja conduzia a uma
protecdo dos individuos, mantendo a distancia éssnfiermais de suporte aos carenciados;
2) ou, a diminuta existéncia de servicos de apoiméis e a dificuldade que poderiam
eventualmente ter relativamente a realidade vipataestas familias, limitava-os na criacao

de novas respostas no ambito da pobreza.

Ambas as questdes sdo importantes para refletineizda em que a perpetuacéo da
vivéncia da pobreza se manter nas vidas da mamog entrevistados, motivada
possivelmente pelas vivéncias que experienciaraas,também por um trabalho social de
acompanhamento que visava colmatar as necessiddadentares basicas das familias

assumindo uma forte componente religiosa.

A caréncia alimentar que os entrevistados seaef@urante a entrevista esta muito
associada a perda de poder econémico que impeglesicao de bens essenciais para a sua
sobrevivéncia. Dai considerarem que o Servico ddcApalimentar é uma forma de suprir
as suas necessidades basicas com alguma regutartdatporal, garantindo a sua
subsisténcia e o afastamento da mendicidade. Nmtensublinha-se o facto de que dois
entrevistados, que recebem ha mais de 10 anodameweas suas entrevistas que a
continuidade dos apoios ao longo do tempo se dexéstencia de limitagdes fisicas, dado
que um deles é tetraplégico e o outro entrevistafiere-se ao apoio como um direito

adquirido.

Assim, este apoio continuado contribuird por udolpara uma melhoria da vivéncia
dos individuos e dos seus agregados familiaresyenata também, a confrontacdo com as
suas incapacidades e limitacdes para conseguitespagsar as oportunidades que Ihes séo
colocadas a disposicéo. Relativamente a intervepoéer-se-a referir que as entidades/
instituicbes em algumas situacfes poderéo estader tespaco” para que os individuos e
agregados familiares sintam que 0 apoio concedioilmoc uma oportunidade para
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melhorarem e organizarem as suas vidas enquandodago em simultdneo a reinsergéo no

mercado de trabalho.

Recorrer ao Servico de Apoio Alimentar foi pardamilias apoiadas a solugéo limite
para evitar viverem em situacéo de real pobrezaatkx da auséncia de recursos, no entanto
continuam a viver no limiar da pobreza. Assim, egpeio mantem as familias e os
individuos com caréncias no ambito alimentar cdati@ e proporcionam a sobrevivéncia
sem que tenham de recorrer a mendicidade. Reeari®ervico de Apoio Alimentar é entédo
uma forma de suprir as dificuldades econdmicas goense confrontam diariamente, dai
gue nos seus discursos os entrevistados revelerma £omo gerem os apoios atribuidos,

mas também aqueles que tém de adquirir pelos sépisgs meios.

“se ele tivesse de comprar essas coisas que nodasfs pelas conferéncias entdo era muito,
mas mesmo muito mais complicado.” (E1)

“(...) o meu ordenado € pouco (...) ndo da para duasqas comerem.” (E2)
“(...) ndo tinha comida, n&o é, nao tinha hipétesecdmprar (...)" (E5)

“(...) ndo tinha dinheiro para nada, e eu tinha osus filhos como tenho (...) e acho que os
miudos ndo tém culpa disso (...)" (E7)

Entdo mais do que uma necessidade de colmatarcassisades basicas, ha uma
percecdo de que o apoio alimentar para os entdaisté mais do que um saco com
alimentos, encontra-se associado a aspetos doefoozional e relacional. Este grande
mecanismo promovido pela sociedade civil que defemae os individuos deverdo ser
protegidos da grande maquina que é a sociedad®urias de compensar as fragilidades e
limitacBes dos individuos que por si ndo consegukrapassar as oportunidades que lhes
surgem, mas sempre de forma pontual exigindo asaelz@le de um acompanhamento mais
aprofundado para que se consiga realizar a trizgera agueles que conseguem anda reunir
recursos em busca da autonomia e os que devidmadragilidades se devem motivar e

manter num ambiente securizante para aumentar @uorestima.
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O primeiro contacto dos entrevistados com os Sesvde Apoio Alimentar foi
realizado, na sua maioria, através da intervengdeizinhos e conhecidos que foram
percebendo as dificuldades dos agregados famili2edsjue, recorrer ao Servico de Apoio
Alimentar foi igualmente o reconhecimento do “muhdaterior sobre as vivéncias dos
agregados familiares e mais concretamente uma ig8pode si proprios ao mundo real.
Portanto e no seguimento do que Bruto da Costia(20@3) defende, a pobreza é portanto
um fendmeno que ndo se consegue esconder entne qetdes, pois SOomos seres
socializantes e a interioridade dos agregados itmesl transparece para aqueles que estao
mais perto e depois para a comunidade, mais canceete para estes Servicos de Apoio
Alimentar que sao atualmente a linha da frentesdaacdes de pobreza.

“(...) foi alguém uma senhora que é daqui (...) quddgd no inicio do Banco Alimentar
ela sabia da minha situagcéo e da minha dificuldgde eu tinha e que vivia sozinha com os
miudos e que nao tinha trabalho e isso assim & &ae me trouxe o papel da inscricdo e
eu inscrevi-me.” (E3)

“(...) uma senhora que me falou (...) de que eu n#matalimentos (...) e ela falou com a
MJ e ela ligou-me para o telefone e disse «Olhagtendia e traga um saquinho».” (E4)

A consciencializacdo dos entrevistados relativameas suas dificuldades
econdmicas € um sentimento também ligado a peracpgdios outros tém da realidade em
que 0s agregados se encontram, ou mais concremmenexposi¢cdo das suas vivéncias a
terceiros que poderd implicar a assumpcéo de semti® de fragilidade e vulnerabilidade
perante a realidade. Por outro lado, esta consalemagdo transporta consigo também
sentimentos de tranquilidade face aos obstaculesvga surgindo nas suas vidas, mais
concretamente nos entrevistados que recebem aponais tempo tém um discurso em que
que o Servigco de Apoio Alimentar faz parte das sudas ndo existindo outra solugéo
alternativa que lhes permita superar as dificuldafsta limitacdo e sentimentos de auto-
exclusao leva a que os individuos comecem a isel@e “mundo exterior”, mantendo este
lago com o exterior, mais especificamente com ei§ede Apoio Alimentar, aquele que
vai perdurando ao longo do tempo. Ou seja, a graraderia dos entrevistados assume que
o Servico de Apoio Alimentar faz parte das suaawviel das suas interacdes, faz parte deles

consideram-na até como uma extensao da sua “familia
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“sempre que tenho um problema ou preciso e qualquiya elas estdo 14 é aquela familia.
(...) s&o tipo 0 meu porto de abrigo (...) eu sei dag estao 4 e isso d4-me uma seguranga
muito grande.” (E1)

Essa aproximacado relacional com os elementos ddacSede Apoio Alimentar,

garante aos entrevistados um sentimento de seguralativamente a tudo o que os rodeia,

mas mantém-nos ligados relacionalmente aos volost@jue la desempenham as suas

fungbBes, mantendo com eles relacdes proximas,peersendo em alguns discursos a

relacédo de proximidade que mantém com os mesmaoglijapassa o apoio concedido.

“Eu gostei muito delas (...) sei la havia de haveitesnmaes assim, porque ela nado julga as
pessoas ela mesmo quando diz as coisas ela dimddarma carinhosa (...) as vezes eu
preciso s6 de saber «eu estou aqui». (...) 0 sabeegwou dormir descansada porque eu
tenho alguém (...) mais que ndo seja para as velarsdia desabafar (...). Isso € 0 mais
importante de tudo.” (E1)

“Tudo gente simpatica e porreira. (...) E bom, umaawmaha, é espetacular, é divertido é
de confianga porque ja me conhecem...” (E3

“(...) dou-me bem com elas, gosto delas. Também sémlaa familia, com que eu posso
contar.” (E4)

“sé@o excelentes pessoas ndo haja davidas qualgegsga que la esta e qualquer uma que
la estivesse. (...) A relacdo boa, boa, ndo tenh@redlizer qualquer um deles e das
senhoras que la estédo falo com qualquer uma...” (E5)

“(...) vejo tudo com espirito de voluntariado, simipas, atenciosas, colaboram...” (E6)

“Eu com elas é um espetéaculo, sdo uns anjos.” (E7)

Os entrevistados tém no Servico de Apoio Alimeataa proximidade relacional que

se deve principalmente a forma como foram receladmémeira vez que procuraram apoio,

havendo uma correspondéncia quase que automatinaasoexpectativas que tinham

relativamente ao que iriam receber em termos naédarias também, em termos de suporte

emocional e de reforco da auto-estima perante adeste vulnerabilidade que se

encontravam naquele momento especifico das suas. \N@d sua maioria 0s entrevistados,

apesar de alguns constrangimentos que vivenciaexelam que se sentiram bem acolhidos
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pelos técnicos do Servico de Apoio Alimentar, sjicaque tem um grande peso na forma

como depois percecionam o trabalho realizado eviagseprestado.

Assim, a perspetiva de um apoio ndo € considepalls entrevistados como um
recurso que existe na comunidade e que de cenmaflbie alivia o sofrimento material, mas
é fundamentalmente uma forma de se sentirem apoiadmcionalmente por alguém,
mesmo que seja uma instituicdo/ entidade, que @efarma formal lhes proporciona para
além dos alimentos uma compreensédo subentendidiraggiglades e do sofrimento que
vivenciam diariamente. A informalidade destes s@wiestudados, permite entdo que 0s
entrevistados desenvolvam uma maior proximidadeaotécnicos, permitindo por um lado
gerar sentimentos de maior seguranca e confortgporasutro lado, permite aos técnicos
compreenderem a realidade das vidas dos benedgiad conhecimento obtido dessa
aproximacéo a realidade é privilegiado pois conseguais facilmente identificas as causas
e as consequéncias da pobreza e da exclusdoisdoialualmente, mas permite igualmente
ajustar o funcionamento e organizacdo da instibuigd forma a apresentar possiveis

respostas comunitarias que conduzam mais benefgigara a autonomia.

A empatia que o0s entrevistados sentem pelos t&Cnjuie se encontram nas
instituicdes/ entidades revela-se essencialmerterpeonhecimento por parte do Outro,
que lhes transmite sentimentos de conforto e empag os leva a referia que as instituicdes/

entidades e os técnicos que la se encontram sé&w a6familia” que nunca tiveram.

“Eu nem sequer esperei (...) elas estavam logo psorita fiquei (...) foi algum anjo que
caiu (...) porque normalmente (...) a pessoa precissatber o porqué de estar a pedir o
porque é que precisa.” (E1)

107



“Eu na altura senti uma alegria tdo grande, atéooti (...) embora fosse pouca coisa ha
altura, a mim soube-me tdo bem.” (E3)

“sinto que me estéo a ajudar e preciso e fiqueitente (...) e estdo sempre a perguntar se
€ preciso alguma coisa...” (E4)

“(...) senti-me um bocadinho melhor porque as pesssts/am-me a dar ndo €. (...) a gente
sente-se mais aliviado, ndo é. (...) A primeira wezey fui a igreja (...). Senti-me contente,
sim porque nessa altura entdo ndo havia mesmo dadsssistente Social (...)" (E5S)

“(...) vejo que é uma maneira das pessoas nao passasparem mais um bocadinho a
miséria que ha em Portugal, as pessoas sdo obrgadacorrer a isto parece-me bem, ndo
€ mal nenhum e acho que uma ajudinha a cada una af&®)

“A primeira vez que ca vim, pensei quem me viuergme V€, podia ter tudo ou quase tudo
e ando aqui a tirar aquilo que 0s outros merecens|Teu penso assim tenho bragos para
trabalhar pernas para andar eu tenho tudo s6 mefathbalho e o dinheiro (...)” (E7)

Ao longo do tempo as relacdes entre os benefisi@ios técnicos vao-se estreitando
criando espaco para sentimentos de alivio e tridgdé face a resolugédo da situacdo de
caréncia dos individuos e agregados familiares.eN@nto, persiste uma necessidade
crescente de integracdo destes individuos, atrdeéprocessos de ativacdo que lhes
permitam desenvolverem-se de forma autbnoma, tdmas desta forma mais responsaveis
perante si mesmos, o0 seu desenvolvimento como@aresompeténcias e capacidades para
ultrapassar os obstaculos com que se confrontaramiente e consequentemente essas
acOes terdo consequéncias na dinamica da sociedadmnsciencializacdo da sua
fragilidade acontece simultaneamente ao reconhetinaos outros sobre a sua vivéncia
gue podem ser interiorizadas pelos individuos ds farmas: natural ou como um grito de
revolta acerca da sua incapacidade de ultrapassabsiiculos. Esta exposicdo torna-se
demasiado dolorosa para os entrevistados, levdgdaosados entrevistados a sentirem-se
incapazes, frageis assumindo que essa é imagentéquale si € realmente passiva

relativamente a restante sociedade.

“(...) ndo tenho vergonha, mandaram-me |4 ir e ay(.fu). Nao tive vergonha porque eu
dava-me bem com ela.” (E2)
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Eu tinha vergonha era eu estar a precisar, os nfighuss estarem com fome e eu dizer néo,
nao quero. (...) (filho) Eu tenho vergonha. (...) degmnsam que nGs somos pobrezinhos
(...). E depois gozam...” (E3)

“(...) estava envergonhada (...). Senti vergonha (E4)

(...) revoltado (...) porque me senti obrigado pelasuristancias embora, ndo ha muito,
ndo ha abundancia ndo se passa fome mas € um bbcefustrante (...)” (E6)

“Doi-me o coracao (...)" (E7)

Relativamente as expectativas que os entrevistadwsn criado acerca do Servico
de Apoio Alimentar e a realidade com que se deparaa grande maioria revela sentimentos
de satisfagdo com o apoio concedido tendo algdasde que esperavam receber menos.
Os entrevistados sublinham que este apoio é um leamepto aos bens que conseguem
adquirir, servindo inclusive para equilibrar asafigas domésticas, pois desta forma
conseguem gerir de melhor forma os bens atribied@gregado familiar e aqueles que tém
de adquirir. As expectativas que tinham relativaimeso que iam receber foram na
generalidade superadas aquilo que realmente rexehiercialmente, no entanto com o
passar do tempo os bens atribuidos foram diminusitleacéo provavelmente associada ao
aumento do namero de individuos e familias quessitewam de apoio, mas também a um
controlo dos servigos no sentido de evitar a sasiefo dos apoios alimentares) e alguns
dos entrevistados revelam um sentimento de inpustige davida sobre o funcionamento do
Servico de Apoio Alimentar. Esta perspetiva doseatdgtados parece estar muito associada
a auséncia de informacgdes concretas sobre os mafumlevam a diminuicdo dos apoios e

as formas implementadas de distribuig&o.

Subentende-se no discurso dos entrevistados gste exna auséncia de informagéo
sobre as regras e funcionamento do Servico de Apdimentar, por isso quando
questionados sobre estas questdes os entrevigadawmuito vagos nas suas respostas e
apenas avaliam aquilo que presenciam ou que véerhax@&ndo um conhecimento mais
informado, confundindo-se muitas vezes com o depide voluntariado e com as pessoas
que fazem a distribuicdo dos alimentos. Indeperdesnte das suas avaliacbes perante o
servico prestado, denota-se que ha uma valorizdg&oabalho realizado pelos técnicos,

devido possivelmente a criagdo de uma relacdo getéande suporte ao sofrimento que

109



tende a evitar segundo Guiddens, citado por S¢20€7d), a estagnacdo emocional dos

individuos.

“Elas fazem o que mais ninguém anda ai a fazeufiéisnte sim, € mais do que suficiente
(...) elas fazem o que podem e coitadas (...) 0 geeselasforgam para conseguirem dar o
gue déo (...) elas ndo param, ndo param mesmo.” (E1)

“Eu acho bem feito.” (E2)

“Tenho pouco conhecimento de como € que aquilddaagorque é so chegar |4 trago o
saco e entrego o0 saco, entrego vazio e trago am@doestou na altura a ver o que esta e o
gue nao esta (...). A distribuicdo, quanto a mima esal gerida ndo sei, mas também néo
sei como é que aquilo funciona l& dentro. (...) sem becebida, bem atendida.” (E3)

“Eu quando la chego, calha a minha vez eu entregaa que trouxe entrego-o despejado
€ vem-me outro que ja tem as coisas a gente n§o.\Jéa gente ndo vé as coisas a gente
chega ali tem uma mesa a gente encosta-se a nmsega 0 saco vazio e ele vai la dentro

acho que no saco tem um nome num papelinho chegetd no saco, «Boa tarde», «Boa

tarde», e s6 em casa € que a gente vé.” (E5)

“Eu acho que ndo se pode sobrecarregar as pessoas#o voluntarias nessas coisas (...)
vejo tudo com espirito de voluntariado, simpatieaenciosas, colaboram...” (E6)

“(...) eu acho que elas deveriam ter mais alguém gudar aqui na distribuicao (...) nés
sabemos que elas tém uma certa idade e ja ndansegoem mexer tdo bem.” (E7)

A pouca informacao e conhecimento sobre o funcramao dos Servicos de Apoio
Alimentar, leva em parte a criacdo de uma imagegathe dos mesmos, tendo por base 0s
bens que as familias recebem, conseguindo os mtages identificar alguns
procedimentos que consideram irregulares. Estgulaedade ndo resulta de um
funcionamento anormal no servigo, mas a dificuldacheidentificar critérios e regras da
entidade que gere a distribuicdo podera levar aemahdidos e criar sentimentos de
preferencialissimo e injustica. Muitas destas dasidurgem particularmente, segundo os
entrevistados, em conversas informais que os lmdmédis tém nos dias seguintes ao da

distribuicdo, mas também a comentarios que vamdovi
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“eu acho injusto € por exemplo, eu e dois filhoset® uma quantia de alimentos (...) vai
outra pessoa que € ela sozinha mais o marido recel® alimentos, e alimentos diferentes.
Acho que nédo estd bem distribuido. (...) depois fatanmas com as outras (...)" (E3)

“Se eu for buscar a alimentagdo uma vez por ano & Aysistente Social nhaquele més nao
recebo na praca e no principio recebia (...). Naoest perceber aqui esta jogada que isto
€ uma jogada entre a alimentacdo dada pela Asdest8ocial (...) no principio a gente
recebia dos dois lados se da Assistente Sociavin®a (...) contdvamos que dali vinha (...).
(...) desde que falei naquela garrafa de Oleo e é&aedque ndo tinha e eu nunca mais
perguntei, mas as vezes (...) acho que Ihe roia scéncia ia |a dentro, ver ndo sei o que
era, e trazia uma garrafa de 6leo, mas primeiro tiiba, mas tinha eu de trabalha-lo para
me dar (...) e ndo podia estar ninguém l4.” (E5)

Um dos entrevistados que recebe ha cerca de Bldan®ervico de Apoio Alimentar
do Banco Alimentar refere que inicialmente recebieabaz de alimentos tinha sempre
curiosidade em ver, no entanto atualmente quandoige ao Servi¢o o seu interesse sobre
0s bens que recebe diminuiu pois segundo o mesmeal@lade era diferente. Esta
valorizacdo dos bens encontra-se associado aoaeu ocomercial, mas também a um

simbolismo que parece que o entrevistado ja nasegue resgatar.

“Nao tenho ja aquela coisa que tinha antigamenteepa que antigamente as coisas eram
diferentes a gente tinha mais aquele carinho aquile davam e a gente ia logo ver o que
era, tinhamos aquela ansiedade de ver o que erjg &lgente ja sabe mais ou menos o que
€ ja ndo vamos ver o que é que la esta no mesnmé@dié. Eu chego aqui com a alimentacao
meto aqui, 14 para a noite ou a tarde é que euwssle antigamente néo. (...) Dantes quando
eu era mais novo davam um pacote de arroz, essgepde arroz para a gente era como se
fosse um saco cheio de alimentos é a isso queeza gegar. Um quilo de aglcar era uma
festa, aquilo era uma festa (...) hoje o acgucar éarloarato ja ndo é aquela coisa que a
gente tem que ... um agucar € um quilo de acUcates ado era uma coisa muito diferente
(...), a gente agarrar e irmos com o agucar... mesneodgssem sO um pacote de massa a
gente ficava contentes aquele pacote de massate fgria, comiamos com satisfacédo

(...)'(5)

Relativamente aos bens recebidos, a maioria dosvestados encontra-se satisfeito
com aquilo que recebem e sentem-no como um comptema sua vida diaria, o qual nao
dispensam e que contribui muito para gerirem as Boancas domésticas. Os discursos
revelam igualmente sentimentos de conforto assosiab facto de receberem apoio
alimentar que lhes permite viver a sua vida de éommais tranquila, dado que a sua vida gira
e torno daquilo que recebem nos cabazes alimerdgadepois gerem tudo o resto de que

necessitam.
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“(...) as senhoras davam-me arroz e a massa e esgss@ssim, e ainda hoje me dao. Sim
é suficiente € muito bom saber... porque depois G$e@ contar com aquilo percebe?
Comega a fazer parte... (...) podemos contar com apuaildsso, vai comprar peixe carne
porque aquelas coisas ja tens (...)" (E1)

“Estava a espera que viesse um bocadinho mais ((ER)

“(...) quem precisa, precisa sempre, neste caso é sitnacdo em que vivo sozinha, nao
tenho trabalho. (...) Portanto, quem precisa na mishaacao precisa sempre. (...) Nao
estava a espera de tanta coisa (...) houve um aated veio um cabaz tao recheado (...)
trazia tudo que eu digo assim «Meu Deus saiu-netadoto» (...) € sempre bem vindo e
parece que vem sempre nas alturas certas” (E3)

“Eu achava que ia receber menos (...)" (E4)

“(...) tudo o que vem é ajuda, seja o que for (...eAte recebe aquilo que nos déao (...)"
(E6)

“(...) ndo tenho razdo de queixa de nada, alids amgile tenho hoje, presentemente posso-
Ihes agradecer a elas tanto faz alimentos, tuddo,tdudo. (...) aquilo que vem é sempre
ganho e sempre uma grande ajuda.” (E7)

Assim, na generalidade os entrevistados sentenagaalidade relativamente aos
apoios recebidos, superou as expectativas queriinbarca do apoio alimentar e conseguem
gerir os bens que |hes sao atribuidos de formauadegpara que néo tenham caréncias ao
longo do més. No entanto, existem relatos de algatrevistados de que algumas vezes
recebem alimentos que por norma ndo consomemeglissribuem a familiares ou vizinhos
que tém dificuldades econdmicas, mas que néo téra dp qualquer entidades/ instituicoes.
Surge assim a existéncia de redes informais de® aie os individuos que se encontram
a vivenciar situagcbes de pobreza e excluséo seciglie se mantém ativas devido a um
estado de alerta que todos os que estado nestadsitudo mantendo. Surge no entanto a

questao: porque nao se dirigem estas pessoas@os &gpmais?

(...) a gente reparte com alguém que precise, poagueezes pode acabar por se estragar
damos...” (E6)

A criacdo de uma rede informal de suporte a oujues se encontram na mesma
situacéo, mas que nao se encontram identificadosSegvico de Apoio Alimentar, geram

novas formas de solidariedade e uma rede de ralagi@demais, entre todos os que também
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detém fragilidades e vulnerabilidades. Esta ligagion os outros e com os servi¢os formais,
nomeadamente o Servi¢co de Apoio Alimentar traduaeoenstrucao de uma rede de suporte
que sustem os individuos para que eles mantenhasm@sdos sociais, evitando situacdes
mais extremas de exclusdo em que haja a possd#lida colocar os individuos e situacéo

de ndo-integracéo.

O Servigo de Apoio Alimentar é para os entrevissadthais do que um apoio
alimentar que visa colmatar as suas necessidadgsalénente um prolongamento da sua
familia, uma ligacdo com o mundo, mas mais congcrete uma nova forma de superar as
suas limitacdes de recursos para fazer face asataséNo entanto, a distribuicdo dos bens
€ valorizada pelos entrevistados devido a particprde gestdo dos recursos que tém a sua
disposi¢édo, bem como a manutencédo de relacéesvpesibm os voluntarios que estéo das
entidades/ instituicbes que tém o Servico de Apdilmentar. A grande questao que aqui se
coloca é que os individuos que recorrem a est® &aoi emocionalmente e identitariamente
fragilizados, viveram a maior parte do tempo emiantb de pobreza e vulnerabilidade, no
entanto, est&know-howdos Servicos de Apoio Alimentar € desenvolvidoseatido de
colmatar a situacdo de caréncia destes agregadukafas e mais concretamente dos
entrevistados. A conquista de recursos, desenvehtionde capacidades e competéncias é
um trabalho que devera ser desenvolvido pelos jepndividuos tendo por base o
principio da individuag@o promovido pelas sociedacntemporaneas. Assim, “exige-se”
que os individuos consigam por si s superar as Isudacoes e fragilidades de forma a

ultrapassarem os obstaculos da vida reforcandoasscaipacidades e competéncias.

Confrontados com as suas expectativas relativaneat futuro, a maioria dos
entrevistados tem a expectativa de deixar de némesd® Servico de Apoio Alimentar,
conseguindo ser auto-suficiente na sua vida edmiande forma autbnoma e independente.
No entanto, estas expectativas sdo baseadas eunsdsale vida fragilizados de quem
pretende romper com o ciclo de vulnerabilidade @mecar tudo de novo com o0s

conhecimentos que tém atualmente, mas também esngseque ultrapassaram inUmeras
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dificuldades ao longos das suas vidas e que ca@miracreditar que é possivel ser autbnomo

dos apoios informais.

“(...) eu para mim, mesmo agora como eu estou sesgagsem assim «olha...»... eu mexo
em computador e faco montes de coisas (...) «...ta isimee vais receber este dinheiro»,
acredite que eu preferia do que estar a pedir.”E1

“Eu gostava de ndo receber, era bom sinal. Adona&ia receber para dar a oportunidade
a outras familias que estejam em dificuldades tambg..) Adorava que me saisse o
totoloto, s6 o dinheiro suficiente para eu sair degcomecar uma vida nova. Ter uma casa
e um trabalho mais nada.” (E3)

“(...) € um bocado incerto.” (E6)

“Isto tem de acabar, queria ver se acabava com sgtdivesse um trabalho que fosse para
o0 estrangeiro...” (E7)

No entanto, esta auto-suficiéncia e independéreiapdios sociais € nos discursos
dos entrevistados algo muito ténue, ou seja acuoiade € manifestada de forma clara mas
nao apresentam um projeto futuro com objetivos maos. Este facto deve-se
essencialmente a fragilidade identitaria que oseeistados revelam que néo Ihes permite
desenvolver as suas competéncias e capacidadesried superarem as suas limitacdes e
alcancarem as oportunidades que Ihes surgem. Nagtavistas ficou muito patente que
apesar da necessidade que os entrevistados senteradar, ndo existe nenhum apoio que
Ihes conceda/ apresente um caminho para que consiglabelecer essa estrutura que parte
de si e que volta a si no sentido de auto-conhettone auto-superacdo. Sao individuos e
agregados familiares que vao rompendo com os $&os de pobreza, mas que devido a
sua fragilidade manterdo sempre alguma dificuldadeserem auténomos e independentes
de apoios como o Servigo de Apoio Alimentar e deosuservigos formais.

Apenas dois dos entrevistados foram evasivos quamnt esta resposta, e
compreendendo as suas trajetéria de vida tornaek dompreender a inexisténcia de
expetativas, sdo pessoas que vivem ha muito temppalos de caracter informal e formal
e que ndo conseguem conceber as suas vidas seporesdo apoio alimentar. Sao
entrevistados que fundem a pobreza com a exclugda,snum estado de pobreza humana

por quase auséncia do ser. Nestas situacfes &eimt@o assume-se com um carater

114



paliativo mantendo a dignidade e salvaguardadowetiaco que os une ao Servigo de Apoio

Alimentar.

A intervencdo do Servico de Apoio Alimentar, pass#o por intervir junto dos
beneficiarios numa estrutura que ja se encontraddexente expandida, tornando o centro
da intervencdo a recuperacdo do sujeito e daslifiadgs que tém impressas em si,
convertendo-as em capacidades e experienciand@lesno ultrapassar de obstaculos que
Ihes poderdo parecer inicialmente dificeis. Dail&q007d) defender que esta forma de
intervencdo assume um caracter paliativo na meshdajue o processo € negocial entre
ambas as partes, ndo tem durabilidade definidaonsabiliza o beneficiario e vai
libertando-o & medida que ele se vai sentido mda&amo nas suas decisdes. Mas existe
também a nocao clara de que nem todos poderéotegrados na sociedade e poderao ser
ativados, entéo terdo de passar por um processsayliet designa de “re-aquecimento” em
que se tentard sempre preparar para a integragfiorear as competéncias e capacidades
dos individuos.

A grande questdo que se coloca em relacdo as akpast dos entrevistados
relativamente ao futuro nao se fica apenas nagssdpsas esperancas, mas também naquilo
que esperam e desejam para os seus filhos. Esta@perante a realidade faz com que os
entrevistados coloquem nas suas expectativas denethar vida sobre os destinos dos seus
filhos, mas estes também vivenciaram as fragilidadénitacdes dos pais. Irdo as geracdes
futuras “copiar” aquilo que observam e vivenciaridimente? Ou irdo tentar, tal como os
entrevistados, melhorar as suas condi¢cdes de wadatpntar ndo repetir as trajetorias de
vida das suas familias, evitando e afastando-swnfemte do limiar de pobreza e
consequentemente dos apoios formais existentes&sTestas questdes colocadas numa
perspetiva futura dos apoios sociais, levam antec@nsideracao e a repensar a intervencao
social que se pratica no terreno, pensando senagreamsequéncias que estas poderao ter
no futuro e que “imagem social” poderd ser impressstes individuos e agregados
familiares. Trata-se fundamentalmente de compreendeadultos esta a nossa sociedade a
exigir e se estes “futuros” adultos estarédo prejurpara integrarem-se numa sociedade que

promove o principio do individualismo em que cadade forma isolada e autonoma (re)
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constréi a sua identidade pessoal. Terdo estemgpwapacidade e competéncias para
superar as exigéncias das sociedades contempd?aneas

A intervencdo do Servico de Apoio Alimentar € umedida em que se pretende
apoiar os individuos a superar as caréncias alaresjtcolmatando uma parte da definicao
de pobreza defendida por Bruto da Costa et al (2088entanto, como um recurso que se
encontra proximo da realidade das comunidadesslecdos individuos que a eles recorrem
(uma das entidades em analise neste estudo resizes domiciliarias e apoia na procura
de emprego) tem um papel privilegiado no que réspai uma intervencdo mais
personalizada que vise um acompanhamento de paded®i e negociado com o0s
beneficiarios. No entanto, dever-se-a sublinhar €uen apoio pontual, mas sem tempo
definido. Durante as entrevistas néao ficou clairtervencao das entidades/ instituicdes na
persecucao da autonomia dos seus beneficiariantdo uma parceria com outra entidade

que realizasse um acompanhamento complementaslag&s da caréncia.

Mensalmente os entrevistados dirigem-se aos lasm8nados para a distribuicao
dos cabazes alimentares e como eles préprios afirsda atendidos com um cumprimento
geral e em simultdneo entregam 0 saco vazio, nmsndépois saem com um saco de
alimentos. Esta forma de intervencao reflete gustéuicdo/ entidade faz uma distribuicéo
centrada na satisfacdo das caréncias, cabendodpaopmdividuo autonomizar-se dos
apoios formais. No entanto, nem todos o consegusTstitir a sua autonomia sozinhos,
sem uma referéncia a quem possam recorrer quare@amseguem superar 0S riscos.
Sublinhando Bruto da Costa et al (2008) a supredadmaréncia € apenas a primeira parte
da intervencdo para atenuar a pobreza nas nossedates, € urgente criar recursos capazes
de dar resposta aos individuos no sentido de gafepara lidares com as suas proprias

fragilidades, transforma-las em capacidades e assumsponsabilidade sobre os riscos.
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Conclusao

O presente estudo teve como ponto de partida, @anger os fendmenos da pobreza
e exclusdo social junto das familias e individuos feneficiam do Servico de Apoio
Alimentar do Banco Alimentar em duas freguesiasalocelho do Cartaxo. Mas mais do
gue apenas compreender estes fendmenos trataeapsraber qual o seu “olhar” sobre
este apoio e qual a importancia que eles detinlodine @ sua vida e 0s apoios que na altura
do estudo Ihes estavam a ser concedidos. No entdit@e trata de um estudo comparativo,
pois existem diferentes caminhos para alcancarsmo@bjetivo: manter e salvaguardar a

dignidade da pessoa.

Esta investigacao faz entdo parte de um processstigativo que pretendeu trilhar
0s caminhos do conhecimento no ambito dos apdiosialares e da intervengao a que estes
se encontram associados. O campo de acdo do S&8ouial nesta area especifica detém
em si uma amplitude e uma transversalidade na menfidque a aproximacdo ao terreno
permite agir e realizar um levantamento acercandasssidades dos individuos e partindo
dessa realidade adaptar formas de intervencdo mjagtadas, tendo igualmente a
possibilidade de participar de forma ativa na elat@®o de politicas e medidas sociais

ajustadas a realidade territorial dos individuos.

O foco da investigacdo centralizou-se na pobrezeckisdo social, na medida em
gque as pessoas que recorrem ao apoio alimentarciewe situacdes de vulnerabilidade e
fragilidade que vao ganhando visibilidade atraasaténcia alimentar. No entanto existem
fatores associados a pobreza e exclusdo sociavmaalos e que poderdo eventualmente
gerar consequéncias enddgenas e exdgenas nasiasvéidcias dos individuos. Durante a
realizagcdo das entrevistas revelou-se que a maiosiantrevistados viveu com a sua familia
de origem em situacdes de pobreza e vulnerabiljdzmiesadas pelos reduzidos recursos
econdémicos que conduziam a caréncias alimentargi® WHvéncia dos entrevistados
“empurrou” alguns para pequenos trabalhos ou astnogara a mendicidade para apoiar a

familia e mais concretamente os irméos.
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Entre a frequéncia escolar e a execucao de pegtrabathos para apoiar a familia,
a maioria dos entrevistados escolheu a segunda,ape&mo nas situacdes em que um dos
progenitores consideravam que deveriam continugstadar. Mas mais do que ajudar a
familia, a maioria dos entrevistados mantinha aadm de criar 0 seu préprio caminho,
iniciar uma vida familiar por si idealizada. No &mtio, os entrevistados ja tinham impresso
nas suas trajetorias de vida sentimentos de flagidi e vulnerabilidade que os levaram a
questionar acerca da possibilidade de conseguitgrarar as suas proprias limitacdes,
tornando-os dependentes nas suas agdes, decisi@@s eoncretamente de todos 0s apoios

que Ihes séo concedidos como forma de compensasas mesmas fragilidades.

As histdrias captadas denunciam entdo histériasvida imersas em grande
fragilidade que marcaram de forma determinanteeatidade dos individuos, conduzindo-
0s por caminhos de vida que se foram revelandoeiife com muitos obstaculos que foram
ultrapassados pelos entrevistados devido a umadennsistente de tentarem superar-se,
quase que um forma resiliente de enfrentar a Yidaaioria dos entrevistados vivenciaram
sentimentos semelhantes entre si: abandono (figicemocional), consumos de drogas,
violéncia doméstica e solidao. Estas experiéndasse restringiram apenas a fase da sua
infancia e juventude, mas prolongaram-se durafése adulta marcando de forma quase
que inevitavel as suas identidades. Assim, ao ldagsuas vidas foram experienciando que
o mundo em que viviam era diferente para todoseuidos pelo contexto que os rodeava
de fragilidade e vulnerabilidade foram sobreviveadonstruindo em si a sua personalidade
através daquilo que observavam nas casas dosaedzitdlenovelas, historias que ouviam e
refletiam sobre as experiéncias que tinham em @assaua socializacdo pautou-se pela
observacao das vivéncias exteriores em comparaga@s suas Vvivéncias pessoais em que

de certa forma conseguiram perceber o que erat@orre

A consciéncia sobre a realidade em que viviam ioseese em contraponto com a
idealizacdo das vidas, foi uma confrontacdo duranasoria das situacfes levando os

entrevistados a nunca desistirem mesmo com a$ideatps identitarias que detém, dai que
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a existéncia de diversos relacionamentos afetiamend ser considerado como que a
vontade de iniciar tudo de novo apostando sempideadizac&do que tinham acerca das suas

vidas futuras e nunca desistindo da possibilidadalchncar a felicidade.

As trajetorias de vida dos entrevistados na gededd apresenta-se com tracos de
muita vulnerabilidade, fragilidade mas também dést@ncia perante as oportunidades que
Ihes surgem. No entanto, dois dos entrevistadassaptam sinais de resignacéo e apatia
perante a realidade que vivem diariamente, mantagds ténues com a comunidade local
e mostrando-se evasivos nas respostas. Ambas aacl&bs conduziram a um
guestionamento acerca da possibilidade de queémaiay prolongada na pobreza podera

causar consequéncias a nivel da identidade e tdoseindividuos.

No entanto no geral as vivéncias dos entrevistBal@sos a considerar o Servico de
Apoio Alimentar como uma forma de compensar asnaswna sua gestdo doméstica e
financeira que € marcada ao longo dos anos petmngeego, beneficiarios de Rendimento
Social de Insercdo, reforma, auséncia total deimammos, empregos precarios e/ ou
sazonais. Dai esta necessidade de conseguir coanperscamento familiar com bens
alimentares que ndo conseguem adquirir e que da fowina teriam mais dificuldade em
consumir. Mas este apoio revelou em si ter um fogwio mais do que apenas a doacao de
bens alimentares, pois 0s entrevistados revelamnsénte que sentem uma diminui¢céo dos
bens mas ndo deixam de prescindir da rotina mewsglinzenal de receber. Assim, para
0s entrevistados, 0 Servico de Apoio Alimentar éraacurso importante no que respeita ao
alivio do seu sofrimento, havendo a possibilidagesel conseguirem focalizar em outras

oportunidades que Ihes possam surgir.

Para uma percecdo positiva do Servico do Apoio @étitar também contribui a
relacdo que mantém com os voluntarios do Servighpdéo Alimentar, que consideram a
extensado das suas familias, que para a maioriardies/istados se encontra ausente fisica e

emocionalmente. Podera entdo significar que os akmentares sdo considerados pelos
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entrevistados como a criagdo/ manutencao de umagéekfetiva que a partida € isenta de
opinido e que cria em volta dos entrevistados memios de suporte emocional e conforto.

Segundo a linha de pensamento de Bruto da Coaltd2£08) os Servicos de Apoio
Alimentar séo de facto essenciais para colmataré&ncia dos individuos e manter o lago
social com a sociedade. No entanto, € igualmentafnental que a intervencédo social junto
destas familias se mobilize no sentido de realimaracompanhamento no tempo (sem
limites temporais estabelecidos) de forma a reamrhem conjunto com os individuos que
detém capacidades e competéncias com as quaigguoase construir a sua trajetéria de
vida. Este reconhecimento valorizacéo pessoaleheiss para desenvolver uma intervencao
focalizada no individuo e nos seus projetos de yida prosseguir no caminho da sua
propria autonomia. Parte-se assim da relagdo gberaiciarios criam com os voluntarios
do Servico de Apoio Alimentar, com o objetivo deoiap os entrevistados na sua (re)
construcdo identitaria através da criacdo de unagesmle escuta que promova o
desenvolvimento das suas competéncias e capacidadesntido de dar resposta a criagdo

de recursos.

Esta ligacdo com o Outro podera ser sentida comeegonhecimento dos Outros,
nomeadamente pelos voluntarios que se encontraroembos de distribuicdo, sendo este
uma forma de motiva-los a continuar e a permanseeiServicos de Apoio Alimentar. Ou
seja, os entrevistados deste estudo sédo na suaarnamividuos com percursos de vida
muito instaveis e que imprimiram em si a debilidadé&agilidade que os rodeava (as
fragilidades foram assumidas principalmente porilaggue viveram durante a fase da
infancia e juventude) tornando mais dificil o acess oportunidades com que se
confrontassem; as suas relagdes ao longo das &lsssrevelam-se igualmente instaveis
apesar de a sua maioria ter recomecado por diéremizes as suas vidas sempre com a
crenca de que o projeto idealizado por si irialtagutodas as experiéncias que viveram
somada a confrontacdo da sua incapacidade de sw@y®esuas fragilidades conduziu a
maioria dos entrevistados a pedir apoio a instiesce entidades que fazem parte da rede
social de suporte e a verem-se reconhecidos cosso@& Esta é portanto a altura ideal para

intervir diretamente com os individuos para ques elensigam refletir e reunir em si
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competéncias e capacidades internas ara supergoasinidades externas que se lhes

apresentam.

No entanto, perante a possibilidade de uma inteAeersocial paliativa, segundo
defende Soulet, nesta area especifica os téaén@sao ter a consciéncia de que nem todos
os individuos conseguem desenvolver as suas caplasida fim de assumirem a sua
autonomia, ou seja, trata-se de individuos quealjferentes motivos deixaram de investir
em si e lentamente se vao desligando das redesissqae os rodeiam, caindo facilmente
numa situacdo de exclusdo social. Alguns dos estaelos revelaram esta forma de
sentimentos que os mantém num estado de dorméapéatia perante o que os rodeia, sendo
0 apoio alimentar uma tarefa que j& faz parte das stinas. Perante estas situacdes cabe
aos técnicos manter a dignidade pessoal do indivédpromover a sua integracdo social
sabendo a partida que dificilmente conseguirdcagginomos e em simultaneo criar um
espaco/ relacdo que permita aos individuos exiegioas suas fragilidades e dificuldades,
trabalhando-as para que consiga compreender-sauitagieamente ultrapassar pequenos
obstaculos com que podera ser confrontado num ateb@ntrolado em que |Ihe seja
permitido refletir e escolher a forma mais adequdlagir. Manter este estado de conforto
e estabilidade, nestas situacdes especificas,imgnpara que os individuos consigam

melhorar a sua auto-estima e atenuar o seu sotidmen

Sublinha-se no entanto que a vulnerabilidade deisdades contemporaneas atinge
toda a estrutura da sociedade e todos os seusnétmmnea medida em que este € um
sentimento e um fendmeno que comporta em si ofisigdo de fragilidade, precaridade e
debilidade. Assim, o impacto desta situacdo junds dhdividuos comporta em si a
necessidade de que estejam devidamente capacpiadb$azer face as dificuldades com
que se poderdo confrontar nas suas vidas e qugm fatravés de um processo de analise
da situacao, reflexdo e de plasticidade de siwagb, tendo como resultado final a
superacado das dificuldades através de uma atitivde mas também das suas fragilidades
interiores e portanto um reforgo da sua auto-esenmadubitavelmente um crescimento

pessoal. Este processo é uma constante na vidandiegduos, comportando em si a
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capacidade que cada um tem de avaliar e ultrapassaias proprias dificuldades no sentido

de se superar a si proprio e de vincar o seu pdipel na sociedade.

A presente investigacdo foi muito importante pawengreender a realidade dos
Servicos de Apoio Alimentar tendo como ponto deigi@ro olhar das familias e dos
individuos que séo apoiados, percebendo a depdaadésx instituicbes se devem a uma
necessidade da intervencédo social se focalizarow de recursos conjunta para que 0s
beneficiarios se tornem cada vez mais autonomestittades formais de forma continuada.
O percurso investigativo foi marcado por muitassaay observacdes e reflexdes sobre a
realidade do Servico de Apoio Alimentar de Pont@velo Cartaxo e 0os seus efeitos nas
familias, na sociedade e também nas instituicdesagolhem esta valéncia. O grupo de
entrevistados deste estudo permitiu ao investigeolmpreender a vivéncia em situacéo de
pobreza mas também que, estas vivéncias fazem garten conjunto de experiéncias
acumuladas ao longo da vida marcadas por vulnagtatdds externas e internas que
conduzem na sua maioria a existéncia de lacunasnsdrucdo da sua personalidade que
nao Ihes permite que consigam por si desenvolveunascompeténcias e capacidades. Esta
incapacidade a partida torna os individuos e as faumailias mais vulneraveis as mutacdoes
sociais que tém vindo a ocorrer na sociedade c@uemnea, no entanto o investigador
defende, tendo por base os investigadores do $edaigial, que estas pessoas tém potencial
de sucesso caso sejam sujeitas a um acompanhasoeiatigpersistente e que se desenvolva
guase que num contexto laboratorial que Ihes traasonforto e seguranca, sem gque haja

quaisquer limites temporais nem uma procura ddtegs imediatos.

Em ambas as entidades estudadas o investigadoreguons perceber as
potencialidades do Servico de Apoio Alimentar judéosua populagcéo, fundamentalmente
por se encontrarem integrados numa rede socidhga@ermite a dinamizacéao de diferentes
recursos da comunidade. O facto de ambas se laatizem zonas ainda muito ruralizadas
permite que estes servicos tenham um maior conkatinda realidade, das causas do
sofrimento dos beneficiarios e das suas maioresss&tades, possibilitando respostas mais
adequadas a cada individuo e o seu agregado fanttéée conhecimento pratico da

realidade poderia portanto, proporcionar um ateadim mais individualizado a cada
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beneficiario, para que a intervencdo se torne praisisa pois tem em conta a trajetéria de
vida de cada um e também dos seus objetivos pssgoaitervencdo social junto destes
individuos passaria entdo por um trabalho de divados mesmos apostando na sua

integracdo na comunidade e na sociedade.

Tornar-se-ia interessante na sequéncia do presstueéo, desenvolver um trabalho
junto dos entrevistados e dos seus agregadosdaasilimas também dos respetivos Servigcos
de Apoio Alimentar, de forma a compreender se festaa de intervencao apontada pelo
investigador que tem por base as diretrizes deeBeude outros autores, poderia contribuir
de alguma forma para autonomizar os individuos. tkéinalho reflexivo entre técnicos e
beneficiarios podera ser benéfico para avaliar @aas sfragilidades e desenvolver
competéncias e capacidades através da criacatvatégss e formas de atuagdo que melhor
defendam os interesses gerais dos individuos. feiste de intervencédo tem em conta a
proximidade com os individuos e com a comunidadegeral, para que em conjunto se
desenvolvam esforgos para integrar cidadaos naradade e em simultaneo contribuir para
0 seu proprio bem-estar tornando-os uma mais-yaia a comunidade em que estéao
inseridos. Seria igualmente curioso ter a oporthedde entrevistar novamente os mesmos
entrevistados para perceber se este espaco deigmtreonsiderado pelo investigador de
reflexdo acerca da sua trajetoria de vida, tevdigagdes na forma como comecaram a
percecionar as suas vidas e como podera influenaidorma como poderéo refletir uma

segunda vez sobre os seus olhares que tém solliee@erios rodeia.

Para o Servico Social o foco de intervencado € sempessoa que se encontra numa
sociedade que procura de forma incessante o peagsesial, individualismo e a autonomia
dos individuos. E fundamental compreender de quadcé que os Assistentes Sociais
poderdo intervir explorando ao maximo os recurs@stentes em prol dos individuos que
se encontram em situacdo de vulnerabilidade oussm de cair nessa mesma situacdo. O
papel do Assistente Social € muito importante aosaniveis de intervencdo, seja na
elaboracdo e construcdo de medidas e politicagaispseja na intervencao direta com a
populacao tendo em conta sempre a procura da damid de reconhecimento do Outro

CoOmo pessoa.
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O Servico Social € uma profissdo do século XXIgamentalmente porque abrange
um leque de areas de conhecimento muito variadasneum campo de acdo amplo e
simultaneamente complexo, pois € desenvolvidagessoas que sdo em si mundos inteiros
de conhecimento. E também uma disciplina transipoés implica o aprofundamento das
vivéncias dos individuos, compreender as suastdrge de vida, expetativas, recursos
pessoais e fragilidades; e por outro lado pern@tedvolver esse conhecimento do agir em
teoria e mais concretamente em medidas e pol&azEais que se adequem as comunidades
locais e territoriais afim de que estas sejam ee@damais especificas. Assim, o Servico
Social é o elo de ligacdo entre as pessoas e mxlades que buscam o progresso social
através do principio do individualismo, defendenddos aqueles que ndo conseguem

acompanhar o ritmo da sociedade.
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Anexo A — Guido de Entrevistas




1) Origem e Trajetoria Familiar

a) Infancia e Juventude

i) Como se recorda da sua infancia e juventude? (aem ivia, cCOmo eram as
relagcbes com 0s seus pais, 0 que esperavam @es,se sentia)

i) Gostava do sitio onde vivia? (como era, relagcdo osmizinhos, vivéncia de
rua, relacdo com os amigos)

iii) Como foi o seu percurso escolar? (gostava da escplal o nivel de
escolaridade/ formacdo que conseguiu obter antssidele casa dos pais; do
gue se lembra mais; gostava dos professores; @ugra ser; quais as suas
expetativas e as dos seus pais relativamente @ Yut

iv) Enquanto viveu com 0S Seus pais, recorreram aosce&rde assisténcia
alimentar? (em que circunstancias, o que sentimocera a relacéo, durante

guanto tempo);

b) Fase Adulta
i) Quando é gue saiu de casa dos seus pais, e quaiioes que a/o levaram a
tomar essa decisdo?
i) Como foi a sua vida desde entdo? (relacdo conjngatimento dos filhos na
sua vida, vida laboral/ profissional)

iii) Como € a sua relagcéao nesta altura com os seuspaggs e vizinhos?

2) Arelacdo com o Servico de Apoio Alimentar

a) Quais os fatores que contribuiram para que tent@rido ao Servico de Apoio
Alimentar, pela primeira vez?

b) Como é que se sentiu quando recorreu ao Servicdpddo Alimentar pela
primeira vez?

c) Como tem sido a experiéncia? (ha quanto tempo tpaioaquais eram as
expetativas que tinha em relagcédo ao Servigo dedAplimentar; em que medida o

servico responde as suas necessidades; esperaja mai



d) Qual a importancia deste apoio para si e para ag@gado familiar?

e) O gque pensa sobre o funcionamento do Servigo deoAglonentar e como, na sua
opinido se poderia melhorar/ potencializar a retspas familias que sao apoiadas?

f) Quais as suas expetativas relativamente a suaoreamgd o0 Servico de Apoio
Alimentar?

g) Como é sua relagcdo com os profissionais que est&@rvico de Apoio Alimentar?






Anexo B — Entrevistas




Entrevista 1

Entrevistador: Acerca da sua trajetoria familiar, gostaria de saber o0 que € que se recorda da

sua infancia e da sua juventude?

A: Eu sou daqui (...), vivi la até aos seis anos asnmeus pais. Na altura, também havia la as
dificuldades que estamos a passar agora naquala &tmbém havia, com a agravante de que
agora, comparado com aquela altura ainda estamibs melhor. Na altura nos tinhamos algumas
dificuldades, mas as pessoas também se ajudavaim eniaimbém nao tinhamos aquelas coisas, as
comidas eram a base das sopas, toda a gente tirthaehpronto... sé que entretanto 0s meus pais
separaram-se e a minha mée levou os meus irmassveihos, e eu fiquei eu a minha irma e os

meus irmaos gémeos com 0 meu pai.
Entrevistador: Quantos irmaos eram?

A: Naguela altura? N&o me lembro. Tenho de contsomos ao todo 11 hoje. A minha mé&e levou
0s mais velhos... ndo séo todos do meu pai, do nmesépasete. E fiquei eu e esses meus irmaos
0S gémeos e uma irma. Entretanto como o meu paltura trabalhava na B e fazia aqueles coisos

de ir nos camifes nos tivemos de ir para um colégie a minha irma...
Entrevistador: Para n&o estarem muito tempo sozinh& E isso? Para ficarem acompanhados.

A: E isso, embora no mesmo terreno vivessem a mémidae a minha tia, mas ndo dava para
estarmos... mesmo para ir a escola e aquelas regnde..dava. Entretanto eu e a minha irma
fomos para um colégio em T e 0s meus irmaos fopama uma familia de acolhimento. Ficaram,
|4 até ao meu irmédo casar. E eu fiquei no colégimas meus 16 anos, entretanto sai, arranjei um
trabalho numa casa de fotografia e sai. A minh@nicif... foi boa, acho que depois de tudo o que
eu passei e agora ja adulta se me perguntasserr) sgi€ria viver com 0S meus pais sempre ou se
gueria ter ido para o colégio. Eu preferia terpadoa |a, aprendi muito, vivi muito, brinquei muito
eramos imensas. Eramos quarenta e qualquer coml#ura.. sempre tive festas de anos, sempre
tive o natal diferente e mesmo com aquelas coisasag vezes eramos repreendidas, mas também

na nossa casa também somos todos. Nao tenho quauea de infancia.
Entrevistador: Qual era a relacdo com a sua mae ®m o seu pai?

A: Com 0 meu pai, 0 meu pai era o0 meu melhor antigogu pai ja faleceu mas com o0 meu pai era
a minha mae, o meu pai, 0 meu melhor amigo tudme pai ia todas as semanas la ver-me ao
colégio. Eu sabia, na altura era um sino e eu splaaquando chegava mais ou menos aquela hora

que devia ser 0 meu pai e ja ia a correr porquie sgie devia ser ele. O meu pai ia sempre ver-me.



A minha mée até aos meus 14 anos, tive se a vde d&ss6, portanto a relacdo que tive com a

minha mae... hoje é uma pessoa conhecida.
Entrevistador: E-lhe indiferente?

A: Nao, ndo me ¢ indiferente porque eu acho quasapgessoas que nds conhecemos e... porque se
calhar eu sinto por ela, aquilo que ela nunca sgmicebe? Mas com pena, porque eu acho que
uma pessoa que ndo consegue gostar de alguém do. gena. Por exemplo as senhoras da

Conferéncia, conto mais com elas do que propriagnsoth a minha méae percebe.
Entrevistador: mas acha que tem a ver com ela teagdo quando tinha seis anos?

A: Acho que é naquela altura em que criamos lagds,ndo os criamos assim tdo pequenos, é
guando nés comegcamos a ter nogdo das coisas e @amndsto ou por aquilo, ou porque
precisamos de conversar ou porque chegamos a aasscola e temos a mée ali, ndo é. E nessa
altura que nos criamos aqueles lagcos e eu ndgeosEtil sabia da minha mae. Eu recordo-me uma
coisa que me marcou muito, foi uma vez que o meudepau a minha mée para nos ir visitar,
estdvamos nds no colégio, e como eu era a maia,va&i s6 um ano que era s6 tenho um ano a

mais que a minha irma...
Entrevistador: Entdo era tudo assim muito pertinho.

A: Eram todos, um ano. O meu pai disse-me: olhaaantde esta ali no café, ela néo tinha
autorizagdo de nos ir ver ao colégio também... arifie esta ali e veio cé para vos ver. Ja eu tinha
14 anos e a minha irma tinha 13 e eu lembro-mede¢aetmos entrado no café e a minha irma... e
eu cumprimentar com um beijo porque sabia questéva |a, ndo foi porque a conheci e a minha
méae dizer-me, e isso é que me ficou marcado: epti@ € a nossa mae? Ficou-me marcado porque

normalmente os filhos ndo perguntam...

Entrevistador: Reconhecem...

A: Exatamente. E ficou marcado. Nao tenho qualgauecor com a minha mae.
Entrevistador: Ficou resolvido.

A: Ficou resolvido com o passar do tempo, porgueeass n0s tomamos decisdes na vida que ...
depois até nos arrependemos mas 0 que é facto ésquenamos naquela altura e muita coisa
mudou por causa disso. Mas néo tenho qualquergmabtom ela, falo com ela ainda agora ha

dois dias Ihe liguei, para saber como é que etasas... mas ndo ha aquela ligagéo.



Entrevistador: passou muito pouco tempo com 0s seymis, mas principalmente com o seu
pai, qual € que acha que era a expectativa que dleha em si. O que é que acha que ele

esperava de si?

A: O que é que eu acho que 0 meu pai esperavarde agima de tudo eu acho que 0 meu pai
sempre esperou que eu fosse feliz. O meu pai Moneauela pessoa de dizer faz assim ou faz
aquilo ou vai por aqui ou acola. O meu pai apel#a due achava que devia ser assim, entende?
Mas se eu escolhesse outro caminho ele apoiav®meu pai era o0 meu melhor amigo, &s vezes
ndo concordava com as minha decisdes, mas poddizereque ndo, mas dizia também para fazer

aquilo que eu achava que devia fazer. Ele estawprsda.

Entrevistador: E lembra-se dos sentimentos que tirdn na infancia. O que é que sentia?

Sentia-se feliz, tinha festas de nos no colégio...

A: Sentia-me feliz sim. Nos primeiros anos... quaedofui para o colégio aquilo era tudo tao

diferente...
Entrevistador: Foi com que idade para o colégio?

A: Tinha sete. Eu entrei num sitio... eu estava hablia a tudo tdo pequeno eu sou dos (...) e
aquilo é tudo pequeno, eu entre num colégio ondeostava as historias das bruxas, porque
naguela altura se contava porque aos miudos saveogtie havia as bruxas com os caldeirdes e
aguelas coisas... eu entrei num sitio onde tudoa@reecial, ndo é. O refeitdrio, a cozinha, aquelas
panelas enormes, onde eu fiquei tdo assustadaeonezava todos os dias porque era um colégio
catdlico e foi-nos logo imposto a catequese eigréja e essas coisas. E eu chegava a noite e
rezava para que a minha mae fizesse as pazes coen @ai para eu voltar para casa. E depois
com o passar do tempo € que eu fui-me em prinbiglhituando e hoje, em relacdo aquilo que eu
vejo dos meus sobrinhos e de outras pessoas ecuntia infancia rica e muita coisa que os miudos
hoje ndo tém. O poder brincar com outros, hojedé tmais playstation’s e internet e mais nada.
Por isso eu tive uma infancia boa, nesse aspetaer8deliz. Na altura, pensando na altura... eu
acho que sim. Também nao ligava muito entende?uiBeacrianca que brincava e o ser feliz ou
nao vejo hoje percebe? Porque na altura ndo pengs@ Chegava ao fim do sai e pensava que
gostava de estar com 0s meus pais, como era dhgje. eu vejo que fui feliz sim, porque eu
tenho... por exemplo eu tenho uma irmé mais velh&igaa com a minha mée e que nao sabe ler
nem escrever (...) € nesse sentido que eu hoje uejtugfeliz entende. Tive uma infancia onde ia

a praia, onde tinha acesso a muitas coisas qudhse @ minha irma na mesma altura néo teve.



Entrevistador: Gostava do sitio onde vivia?

A: Gostava.

Entrevistador: Tanto nos (...) com 0s seus pais conm® colégio.
A: Tenho mais recordagdes no colégio de (...), magego
Entrevistador: Tinha muitas amigas?

A: Sim. Ainda hoje eu olho para o colégio que agaranetade é escola tenho um carinho uma

coisa que...

Entrevistador: E a sua casa.

A: Exatamente.

Entrevistador: E a sua referéncia de casa.

A: Sim, mas o sitio também era agradavel, tinhaeagreio enorme, era giro. Tinhamos arvores de

frutos tinhamos horta e essas coisas e assim.

Entrevistador: E ajudavam?

A: Todas tinhamos uma tarefa.

Entrevistador: Como € que foi 0 seu percurso escealaGostava da escola?
A: Sempre fui boa aluna, gostava da escola.

Entrevistador: E da professora.

A: Sim. A professora era... eu sempre tive assimpeasoas mais velhas a mae que eu nunca tive
ndo é. Portanto a tinha professora primaria fob tos quatro anos, foi sempre a mesma. Sim

sempre gostei dos meus professores.

Entrevistador. E quais eram as suas expectativas emlacdo a escola? Queria continuar na

escola ou ndo era interessante era bom, mas o sammho era outro.

A: La esta mais uma vez, vendo hoje na altura eisg@ no dia-a-dia. Nunca pensei tirar um
curso ou qualquer coisa. Gostava da escola sengteigtambém nunca pensei em desistir da
escola, percebe? Nem nunca fiz, quando pensavavgosiuito de ir para psicologia ou qualquer

coisa assim do género porque sempre gostei mufimatecom as pessoas e tentar entendé-las sem



julgar e essas coisas assim. Mas naquela alturgpaasei em desistir por que no colégio ndo nos
permitiam, mas também ndo pensei em vou j& faieois fazer aquilo. Entretanto outras coisas

ocorreram e eu vim-me embora do colégio e desistisgola.
Entrevistador: E que coisas ocorreram?

A: Ocorram que eu vim... comecei a trabalhar e conarids fiquei gravida e depois, como fui

méae com 17 anos ja...
Entrevistador: Ja ndo tinha permisséo para estar n@olégio.

A. Eu sai do colégio para ir trabalhar, porque a®ha trabalhar na loja de fotografias e eu estava
na casa deles entdo eu ia com eles quando elesntichisamentos e ia e eu gostava. Gostava e eu
acho que hoje em dia ja ndo € bem assim, masura &lin que eu estava no colégio ndo havia a
liberdade que as miudas que estdo |4 hoje emrdiadé é. Eu tinha o horario da escola, porque eu
andava na escola fora do colégio, mas tinha queuaguele horario davam-me aquele espaco
de tempo para eu chegar ou para ir um bocadintes g@ra... davam aquele espaco do caminho
mas hada mais. Se me atrasasse ficava logo dgacastissas coisas assim. E o que aconteceu foi

que eu vi uma maneira de poder libertar-me daqyatda entre aspas.
Entrevistador: Ja se estava a tornar uma gaiola.

A: Sempre foi, mas quando era miuda, como brinea@a brincadeiras passam mais por estar a
brincar (...) como tinha la as outras miudas ndoisdatta de outras coisas depois comecei a
crescer e senti como todas as adolescentes. &fia erro foi estar muito presa, porque se &vess
aquela liberdade de sair de |a, nunca tinha troeaglcola ou o ir para casa por um trabalho ainda
por cima, passava por ter que limpar a casa daasopessoas. Aquilo trazia-me uma liberdade

diferente, ter o meu dinheiro...
Entrevistador: O poder comprar e sair...

A: Exatamente o poder sair para aqui ou para amtaninguém estar a dizer... Foi quase como
sair da prisdo e ter uma liberdade diferente. Exatee por iSso € que no caso eu cometi o erro que

cometi que nao foi erro foi a melhor coisa queivifoi a minha filha. Mas a liberdade traz-nos ...
Entrevistador: Responsabilidade.

A: Nao no meu caso eu pensava que podia tudo. Quelgdém que tem muitas regras de repente
vé-se sem elas, acha que pode tudo. E ndo € bam assque meti os pés pelas maos e fiquei

gravida. Assim que eu fiquei gravida as coisas mamdaEu sempre fui muito responsavel, mesmo



de pequena, porque quando a minha mée se foi erabdiiaha 7 anos e aminha irma tinha 6 e eu
achei que devia protege-la de tudo e de todos.uBaandeixei que alguém fizesse mal & minha
irma ... na escola sempre... porque aquilo que euaselaiia tanto que eu ndo queria que ela
sentisse 0 mesmo e entéo tentava dessa maneirzdazeue ela ndo sentisse o0 mesmo. N&o tem
nada a ver, mas para uma crianga era assim quensaya, portanto sempre fui assim muito

responsavel no sentido que a minha irméa era a pegisena e eu tinha de a proteger de qualquer
maneira, portanto sempre fui. Quando fiquei gravitgam sequer fiquei aflita porque, porque

pensei logo: pronto as coisas vao ter de mudaa gegzh ai eu, eu vou ter de ... tive de trabalhar.

S6 achava que ela ndo tinha de passar pelas qois@s passei.
Entrevistador: Quando saiu do colégio a sua irma $a consigo ou continuou 1a?
A: A minha irm& ainda ficou & um tempo e depoisi.sa

Entrevistador: Antes de estar no colégio quando aifa vivia com o0s seus pais, alguma vez se

lembra de irem la a casa dar comida, ou ndo? Ou reber algum apoio?
A: Ndo. Na altura também n&o havia.
Entrevistador: Era mais ajuda entre vizinhos?

A: Era 0 meu pai tinha batatas dava a vizinha baealhva couves. Na altura era mesmo assim. A
minha vizinha precisava que o meu pai lhe cortkss®a e a vizinha dava-lhe um coelho ou uma
galinha ou ovos ou coisas assim. Era assim queofena na altura. Por exemplo a minha méae
cozia pao e ela e a minha avd coziam para nosatura cozia-se 0 pdo para o més todo e as
minha vizinhas ja senhoras de idade ndo podiann astenassar a minha mae ia e depois elas
davam qualquer coisa. Era assim que as pessoas.era@mmo agora que ha esses apoios nao
também havia na altura. (...) Lembro-me na alturdhaeer a Seguranca Social, que depois eu
precisei fui para casa da Dr.2 (...) que era assessatial, lembro-me dela, mas era uma coisa tipo
uma lei. Nao era como agora... era mais ela ndo éenémue decidimos o que vai ser feito ela vai
para o colégio por exemplo. Era visto dessa maresithora a Dr.2 (...) fosse uma excelente
senhora. Agora qualquer coisa se vai a Segurangial ®ose pede isto ou pede aquilo na altura,
também as pessoas ndo pediam tanto, por exemplfbindaneu pai que pediu para haver uma

intervencéo da parte da seguranca social, forasrgeie foram 14



Entrevistador: Souberam e foram ver.

A: Agora é diferente eu tenho qualquer problemabe M porque preciso disto, vou l4 porque

preciso daquilo, as pessoas pedem na altura asagerfio pediam as pessoas tinham muitas
dificuldades, muito mais do que agora, mas tentarssulver elas mesmo essas dificuldades. E
hoje ndo ddéi-nos qualquer coisa e vamos ao médicprecisamos de qualquer coisa e vamos a

Segurancga Social.

Entrevistador: Quando saiu do colégio ndo engravidologo. O que é que se passou entre a

saida e ter engravidado?

A: Eu sai porque fui trabalhar. Mas néo traballderananha a noite, 24 horas, quando saia ia com
uma outra mitda da minha idade. Comecei a namof@uei gravida uns meses depois, nove

meses para ai.
Entrevistador: De um namorado que j& conhecia anteso colégio...

A: N&o. Que conheci depois e que vivi com ele eté&tacidente e ainda um tempo depois de ter o

acidente, depois € que as coisas terminaram.

Entrevistador: Como é que foi a estar gravida, ja ra disse que assumiu essa postura de que

tinha de resolver, tinha de trabalhar e assumir essresponsabilidade.

A: E a melhor sensagdo que uma mulher pode sensicteo que ndo ha nada na vida que nos faca
mais feliz. A primeira vez que eu vi a minha fills&j la € a melhor coisa que existe, ndo existe
sensacdo nenhuma melhor no mundo. Nao sei expliGdgo que as palavras ndo sao suficientes
para explicar porque é uma coisa € um completandte €... sou eu haquele bocado que esta ali,

naquele bebé.

Entrevistador: E como é que viveu essa mudanca. Bsta a viver em casa dos senhores da

loja...

A: Sim. Aluguei casa, fui viver com o namoradobathdvamos os dois, a minha filha nasceu em
Julho e eu em Setembro ja estava a trabalharangganhas das vindimas e assim. Como é que foi
a mudanca? Depois da separacdo dos meus paipalacgs® dos meus irmaos, porque quando... 0

dificil ndo foi os meus pais foi os meus irmaos...



Entrevistados: Eram muito proximos?

A: Porgue havia uma ligacdo que os irmaos hojet@&dip por exemplo nés dividiamos tudo, até o
pouco que tinhamos era divido era diferente. Oraemae dos meus irmaos foi dificil, a partir dai
todas as coisas séo faceis de adaptacdo. Alémyala quinha filha me trouxe foi alegria e ndo o

contrério, o facto de poder construir algo, eu..otisdo me dava motivacao eu nao o contrario.
Entrevistador: Como € que era a sua relacdo conjutfaEra uma relacdo equilibrada, estavel?

MA: Eramos opostos completamente. Eramos muitaefifes mas eramos muito diferentes. Eu
figuei gravida e acho que o que nos manteve foirdhanfilha, ndo posso dizer que era aquela
coisa... viviamos davamo-nos bem, ndo discutiamogadalhava eu também eu é que orientava
as coisas porgue ele ja ndo era assim tao orientiEdohouve decisbes as coisas foram correndo,
depois quando a minha filha tinha para ai trés astis/zamos a viver ca, fomos viver para (...) e
depois para (...) onde eu trabalhava numa loja, nupaermercado e café era as duas coisas... ele
quando nés mudamos para la as coisas mudaram ¢amplde, ele comecou a beber, bebia muito
e saia muito com o0s amigos e isso, mas tambémtauhgoutra maturidade e ja ndo me importava
assim tanto. N6s davamo-nos bem mas ndo havia e.asopessoas dizem eu estou com o meu
marido porque o amo e ndo sei 0 qué, o amor é oisa que € uma ilusdo também das pessoas, 0
amor as vezes € o0 respeito que se tem pela oessas coisas assim ndo € e chega... e a paixao
acaba, digam o que disserem a paixdo acaba. O ep@sdfica € aquela cumplicidade, aquela
somos duas pessoas... Eu ndo posso dizer que varaaamuito bem e que nds... mas ndo nos
davamos mal, ndo brigadvamos apenas tinhamos iddé&aentes e as vezes ndo as discutiamos
muito cada um estava no seu canto ele tinha osoandigle eu tinha os meus e davamo-nos bem.
Quando tinhamos de fazer coisas em conjunto fazigienmos aqui e acold, iamos a praia (...) mas
também éramos os dois muito novos, mas ndo dismsiamdo tinhamos aquelas discussdes. Ele
saia com os amigos e eu ficava em casa com a rfiinAau ia para casa de uns amigos ou as
vezes também havia |a bailes no sitio onde nésvaor@s ou iamos a sociedade... as coisas, nos
vamo-nos habituando e eu nem sequer me queixasa @mbém era-me indiferente. Porque as
vezes nos temos de tomar decisfes e eu achavaagoelieco melhor assim do que andar a discutir
por coisas que ndo. NO0s ndo nos davamos mal, addalltiava e ndo faltava nada a minha filha
porque o essencial era isso, n@s trabalharmosisedaa ser feliz. Nao |Ihe faltava nada e a mim
também ndo. Se calhar o que me faltava a mim a&swa, alguém com quem eu falasse mas o
tempo também me ensinou que também néo valia afglemaom ele porque ai entrava-lhe a 100
e saia-lhe a 200 e ele ndo entendia. Eu agoraduahae fosse hoje eu iria-me sentir muito mal e

nao ia gostar da situacao e se calhar ia dizes-#iie “Olha pronto se ndo ha conversa nao ha nada”



O importante era a minha filha até porque eu néddlazer a ela aquilo que me fizeram a mim

que era 0s pais separarem-se, portanto eu ndopoetava. Eu ndo era infeliz, mas...
Entrevistador: Estava bem, estava confortavel.

A: Exatamente, portanto ndo me fazia diferencaetdej calhar, olhando assim para tras vejo que
de todo o tempo até mesmo quando nhamoramos ndésa rongersamos. Ele ndo sabia conversar
comigo nem eu com ele, porque a maneira como alelerera diferente se calhar era... Se eu hoje
voltasse atras, claro que ndo jamais eu vivia demrNa altura ndo, ndo me pareceu assim, estou a
falar do que eu senti na altura, porque hoje eusgira porque da situacao... ndo tinhamos nada a
ver eu gostava de ler e essas coisas ele gostavapds. Eu gostava de estar em casa e ter as
minhas coisas, ele gostava de gostava de (sam) gsmpetiscos. Eu gostava de conversar e ele
gostava de estar calado, porque também néo didia de jeito e quando falava... ndo tinhamos
mesmo nada a ver. Acho que aquilo que nos feznieaimais tempo foi mesmo a minha filha

porque ambos tinhamos.
Entrevistador: Aquele motivo para estarem juntos...
A: Exato. Era isso.

Entrevistador: Com o nascimento da sua filha disseie que ficou muito diferente. E com a

sua vida profissional?

A: como eu lhe estava a dizer eu gosto muito dar fabm as pessoas. Eu trabalhava num
supermercado onde todos os dias... numa aldef@e. @s senhoras vao e trazem o dinheiro todo
contado para o pdo e depois ja& compram outrassceigggam com outro dinheiro, mas aquele
vem sempre. Eu gostava muito daquilo que faziaagasde falar com elas, achava giro aquelas
historias. Gostava sim, ndo me sentia pouco reipalo facto de ter deixado a escola, nao pelo

contrdrio eu gostava muito do que fazia.
Entrevistador. E qual foi a grande mudancga na suaida. O que € que aconteceu?

A: Na véspera de natal no dia 24 de Dezembro alaaéstive a trabalhar na loja onde estive a
embrulhar as prendinhas para as pessoas que iamguando chegou a noite vinha para casa do
meu pai e tive um acidente. Isso foi 0 que mudaio.tdive um ano em hospitais (...) € uma
clinica era tudo era pago pelo seguro de depoigdua B estive um ano e meio assim em

hospitais...

Entrevistador: O que é que se lembra dessa alturaodacidente?



A: Do acidente ndo me lembro de nada. Lembro-mesqude casa. Nao me lembro... Lembro-me
de manha que estive a hora de almogo a embrullendas... eu estava gravida outra vez... (...)
mas ndo tive o bebé ndo é? A minha filha faleceaaidente, o bebé (...) com o embate acabou

por morrer e...
Entrevistador: Mas s6 soube isso mais tarde...

A: Exato. Eu quando acordei no hospital eu penspa estava a sonhar porque eu ndo me
lembrava... ainda hoje eu ndo me lembro do acideaiada bem. Deve ter sido horrivel, mas ndo

me lembro.
Entrevistador: la de carro, de mota?

A: la de moto, foi um carro que foi para cima de m& mota. Numa curva ele em vez de ... e
depois ainda tentou tirar o carro e foi isso quefezeeu ficar assim. Ele ndo saiu do carro ele
andou foi com o carro por cima de mim para tentérld. Eu cai numa valeta eu fiquei ali e 0

carro também ficou e ele tentou tira-lo e ndo cguisetira-lo, andou para tras e para a frente a

tentar mas ndo conseguiu entdo deixou la o cdugie a pé.
Entrevistador: E no hospital quais séo as primeiragmagens que tem?

A: Eu acordei pensava que estava a dormir. Estaanlar e pensei 0 que é que eu estava ali a
fazer... na altura eu ainda falava porque eu lemigaassim vagamente de ter conversado com
alguém. Perguntei-lhes o que é que eu estavafatiea e eles disseram-me que eu tinha tido um
acidente e eu pensei... estou a sonhar isto é ganta e ... porque eu estava em semi coma ou
estava em coma induzido e lembro-me disso. Depoibro-me de voltar a acordar de tomar

consciéncia de que alguma coisa tinha aconteciémbko-me das pessoas me irem visitar,

algumas pessoas de ouvir a voz delas, mesmo quasnésse ... uma sensacao de que estiveram

la que as ouvi, mas ndo me lembro de estar adaharelas.
Entrevistador: Depois foi para B?

A: Depois ainda vim para o hospital., tive 7 meéeg perdi a voz porque tive de fazer uma

traqueoscopia, perdi a voz. Agora tem graca naaaltéio tinha graca nenhuma, uma vez sentaram-
me na cadeira e eu tive um espasmo e cai, fiqguelyvada na cadeira e eu ndo fala e queria
chamar a enfermeira e ndo conseguia fazer nadguBoido eu tomei consciéncia de que as coisas
tinham mesmo mudado muito e que ia ser tudo difer&e me perguntar assim: sofreu muito pela
mudanga? Eu acho que nés ndo sofremos quando tsnaasdentes, quer dizer sofremos as dores

guando temos alguma coisa partida como € ébviouttaador, as coisas vao-nos acontecendo



lentamente, n6s vamo-nos apercebendo dela comsarpdes dias. Ainda hoje eu me apercebo de
muita coisa, com o decorrer é que nds nos vamasglpendo de tudo ndo da para dizer ah eu fiquei
logo triste e estou a sofrer hoje, ndo sofrimenton@ coisa que... este tipo de sofrimento é... e
depois quando se perde tudo, porque eu perdi mastoonaquele acidente o facto de eu estar

assim ndo é o pior.
Entrevistador: A sua relagéo terminou logo?

A: Nao depois ainda estivemos a viver aqui um amal,emas... ndo continuava igual eu depois
também achei que tinha que ... eu estar com ele tarpbdsava mais por eu ter a minha filha, eu

perdi a minha filha no acidente eu ndo tinha gter @ssujeitar-me mais aquilo.
Entrevistador: Perdeu os seus filhos.

A: Exato. Mas é diferente eu ter uma filha e egr@vida. Por mais que as pessoas digam...
totalmente ndo tem nada a ver porque ndo pode ae$tdar de uma coisa que ainda ndo viu, que
ndo sentiu porque estar gravida é a melhor coigaegiste, mas o amor vem quando o vimos pela

primeira vez. Quando olhamos para ele, quando ames}..
Entrevistador: E depois vai crescendo...

A: Exatamente. Ndo é quando ele ainda esta nagbaiciaro que sim ja € nosso ja ha aquela
ligacdo, mas € dai que dizem que criar € amaematria ama e ndo quem tem. Muita gente que
tem os bebés e os dédo para adogdo, porque ndoeéraantoisa, quem O agarra, que 0 segura,
guem o Vvé pela primeira vez € que o vai amar éatife. Ndo estou a dizer que néo tinha nenhum
tipo de sentimento pelo bebé, mas posso-lhe digeragora eu disse que estava gravida mas

normalmente eu falo da minha filha, ndo é por deszar o bebé... s6 que é diferente.
Entrevistador: Era uma relacdo menos forte.

A: Eu acho que com toda a gente, ninguém sofre famt perder um bebé que se esta gravido do
que uma filha que se viveu ali aguele tempo todosguamou, ndo tem nada a ver. Eu depois achei
que a vida ja tinha sido tdo injusta que eu nadeigar que mais, no caso dele néo é... que todo
aquele tempo toda a gente me dizia que ele tintrasou. era-me indiferente porque eu tinha o

meu trabalho e estava de bem comigo mesma e odaatstar com ele passava mais pela minha
filha. Depois eu achei que ndo que ja ndo me bastayninhas dores e nao falo fisicas e ainda ter
gue estar a atura-lo porque as vezes vinha cormocaéilcool, ou a saber que ele ia ter com outras
e ... ndo achei que ndo. Eu achei que era altura gestar um bocadinho de mim, passa mesmo

por ai, chega a uma altura em nos nem olhamosnparé sempre pelos outros e ndo estou a falar



outros com desprezo mas olhar sempre por alguémajpueeja nos proprios. E chega a uma altura
em que nos dizemos: ndo espera ja que a vidadanpdsta, a vida trouxe-me tantos dissabores

que nao vais ser tu que me vais... desculpa lél Edo. E despachei-o.
Entrevistador: E a partir dai?

A: A partir dai, como € légico eu tive de compraniaha casa porque recebi uma indeminizacéo e
tive de comprar a minha casa. Tive a irma deleng@e/inha ai mas eu tinha-lhe de pagar, como é
Obvio porque ninguém faz nada por ser-se bom. tamticco meu irmao veio morar para aqui, mais
a minha cunhada porque eles ndo tinham casa eeeiggua de alguém (...) e assim eles ajudam-
me e eu ajudo-os. Eles pagam a renda eu vou tontami® dos miudos, fui eu que Ihes ensinei...
eu aprendi a escrever com a boca para lhes erednarinhas sobrinhas quando foram para a
escola. A minha cunhada néo sabe ler, 0 meu irad@bé&m pouco, esteve agora atirar um curso

mas também...
Entrevistador: Este seu irméao foi um dos que foi qo a mée.

A: E o mais velho. Mas os meus irmdos mais velaosme visitar ao colégio. Ndo posso dizer
que houve aquela coisa de por exemplo eu com gssogtue fomos criados de pequeninos,

passavamos férias juntas e isso.
Entrevistador: Tinham essa ligagdo, mas também tirdim com os outros...

A: Exatamente, s6 que de um modo diferente (...)l@abrancas de quando viviamos juntos.
Enquanto que, os outros as Ultimas lembrangcas erardo, com 0s meus irmdo era quando
brincAvamos quando eramos pequenos. Entretanta arm&o veio para ai (...) entretanto eu pedi
uma cadeira de rodas quando sai de B a Dra. (...)nguéeu pela Segurancga Social, pelas ajudas
técnicas. Entretanto eu precisava das bateriagmgme para ai 200 euros, j& ndo me recordo, ndo
sei se era cada uma se eram as duas, porqueafaseigel e eu precisava das baterias e pedi... 0s
meus irmao n&o sdo assim como eu eles sdo mujpalaeras, mas os atos ficam esquecidos eu
sou mais ao contrario nao gosto muito de palawadaguelas coisinhas, mas acho que quando &
preciso eu estou 14, eles ja sdo o contrario. E&mi®@ a minha cunhada... nds estdvamos sempre a
ver como é que eu havia de conseguir as batehiaswe alguém que disse se aqui ndo havia aqui a
Conferéncia e eu nao sabia, ndo fazia a minima ide)). Vou-lhe dizer uma coisa que nédo tem
nada a ver mas que tem tudo a ver o pior do a&deara ca foi eu saber que tenho dez irmaos,

mas sabia que se eu um dia precisasse de alguémdgti@aha ninguém (...).



Entrevistador: Mas porqué dada a fase da infancia..

A: Porque eles ndo séo assim como eu, como |heiadaldizer eles séo do género ... “entdo estas
boa? Estou. Olha se precisares de alguma coisa.s®laalhar se eu precisar nunca veem... para
ser bonito. E o pior de tudo é saber se algumaaamie acontece, mesmo sem eu me poder
desenrascar como tinha sido até aqui sempre edifimiiindo ia ter. Ndo tinha com quem contar.
Eu lembro-me que na altura nem havia a UCC e epreeque ficava sem a algdlia era sempre a
uma sexta-feira, la vinha aquele problema para enaruma dor de cabeca e parece que era mesmo
de propdésito com os dias de semana que elas pailigrmarque € que isto me acontecia. Até que
foi criada a UCC e me deu outra... pronto eu esEgcansada porque sei que seja ao fim de
semana ou quando eu ligo e elas veem. As senhasa€ahferéncias foram a mesma coisa. Eu
liguei para elas para pedir as baterias e elasriogoutro dia (...) ligou-me a dizer que sim. E eu
fiquei “ah!” Nunca ninguém tinha sido assim, euaalgci ndo é mas, até porque eu também néo
sabia pedir, nunca tive aquele jeito de pedir (orfpe fui criada posso néo ter isto ou aquilo mas
isso também néo é por eu nao ter que vou ja pactiio que as coisas pedem-se quando realmente
sao necessarias e portanto foi assim que eu adae foi coisa que eu nao tive ao longo da minha
vida e isso ndo me dava o “coiso” de agora ndooteoh ja pedir. O que eu quase toda a gente é
assim, as pessoas ndo sabem o que é necessidadedcitenho eu vou pedir. E na altura eu fiquei
assim ao mesmo tempo “isto ndo pode ser a sériouthd dia ja estava ca a Sra. e a Dona. Aqui
em casa, vieram falar comigo. Eu liguei logo a raichnhada a dizer “Nao estas bem a ver, elas
viram aqui”. Elas virem e entrarem na minha vidarf@smo eu poder ficar descansada nesse
sentido, porgue sempre que tenho um problema @isprde qualquer coisa elas estéo la é aquela
familia. Mas eu nédo digo isto como os meus irmamgye fica bonito. (as trés) sdo tipo o meu
porto de abrigo porque eu sei, mesmo quando edalda@om elas ou quando ndo estou a pedir

preciso assim disto ou daquilo, eu sei que el@déte isso d4-me uma seguranga muito grande.
Entrevistador: E como € que foi esse tempo de esper

A: Eu ndo fiquei a espera elas disseram-me queBintiguei a senhora e disse que estava a ligar,
foi um telefonema assim meio estlpido. Porque euinBa jeito para pedir ainda hoje ndo sei bem
como é que se faz. Ha aquelas pessoas que fazermrofjime eu ndo sei... ha a técnica de tocar
nas pessoas.... elas |4 sabem mas eu ndo consigdiguei e disse: deram-me 0 seu numero,
falam-me eu tive um acidente estava a precisaroesaéio qué, disseram-me que se calhar me
podiam ajudar e a senhora disse-me olhe eu vomaerdepois falamos, porque ela estava com
pressa. E quando me ligou ja foi para me dizeré'olbs ja falamos e vamos Ihe dar as baterias” Eu
nem sequer esperei, eu achei que devia ligar gargpara conversarmos para eu explicar o que

realmente era ... sei la diferente porque normalmguéedo por exemplo quando foi para pedir a



cadeira tive que levar montes de papéis de médiqaic dacola e como eu lhe digo ndo estava
habituada a pedir e quando elas me d&do assim s®gaear dizer o porqué ou ... elas estavam logo
prontas “nés vamos ajudar”. Eu fiquei... sei l&usi tipo... foi algum anjo que caiu porque como €

que... porque normalmente ... e eu acho bem a ppssoaa de saber o porqué de estar a pedir o
porque é que precisa eu quando |he falei que e ganinha cadeira porque eu ndo tinha... a
cadeira ndo tinha baterias e eu precisava deladeissram-me logo que sim eu fiquei... eu disse
logo & minha cunhada “eu ndo acredito eu ligue€la disse-me “ah ainda bem”. Elas foram

mesmo muito minhas amigas.
Entrevistador: E chegou a andar de cadeira?

A: Sim eu tenho cadeira. Tenho aquela que por géadei a Conferéncia porque a cadeira quando
foi pedida foi por um fisiatra do hospital (...) @ €ldo estava muito dentro porque o B entre 0 B e
um fisiatra que trabalha no hospital c4 fora vaaufiferenca muito grande e ele pediu-me uma
cadeira para... embora eu tivesse o espadarteer@tpara paraplégico e eu sou tetraplégica. E
entretanto o filho da dona (...) e a dona (...) viraantelevisdo o Salvador. E nds apresentamos
uma candidatura e ele deu-me uma cadeira de tagieplque foi a volta de 10 mil euros também
foi daquelas coisas que fizemos assim... e eleupeatia ir 14. Falei com ele e ele deu-me uma
cadeira, que € uma cadeira Otima, quando nés feemorcamento foi com uma terapeuta
ocupacional que quando deu o orcamento juntamenteocSr. (...) também n&o deram... fizeram
assim um orgamento assim por alto... quando ewtrSalvador e eles tém Assistentes Sociais na
(empresa da cadeira), quando veio a AssistentealSami 0 orcamento que nds tinhamos pedido
que eram 7 mil, quando ela foi a ver eu precisavarda que custava 10 mil e ndo estava completa
a todas as minhas necessidades... s6 a cadeitar@imesmo problema porque eu sou tetra e ndo
ia ... 0 movimento que eu tenho é de ombro, o bragaem movimento e entdo conduzi a mesma
empurrando o ombro, mas quer dizer ninguém conseguia muito tempo a fazer forca com o
ombro e eu s6 fazia espacos pequeninos. Mas skeriis olha mas ela ja vem preparada para ser
adaptado um comando ou por boca ou daquele deoqiedomo tendo aquela elevacéo da cadeira
de poder levantar ou baixar por exemplo para cheegan balc&do, entre isso e o comando saia mais
caro essa parte de depois ela levantar e fazearm phclinado era mais caro, ela resolveu que
viesse a cadeira assim e o comando eu depois p&tiguranca Social, foi o que fiz agora. Foi-me
dado o dinheiro 900 euros, j& paguei 200 para mandgir o comando e depois de eles terem o
comando da cadeira pago o resto. Portanto agoegwa&hca Social ajudou-me novamente. Agora
tenho umas talas mas até tenho vergonha de ir, @efisiatra quer que eu as peca, mas eu até
tenho vergonha, porque sei que as coisas estdndse@ custa-me... ha quem tenha jeito, mas eu

ndo tenho e quando s&o duas coisas assim segtédsoamal pronto. (...) Eu quando peco é



porque preciso e ndo tenho outra forma de consegas custa-me também saber que ha outras
pessoas... mas eu também quando me meto ndo Basaea por cima das outras pessoas... se vier

vem se ndo vier eu pelo menos tentei &€ mais ou $1eso0.

Entrevistador: Lembra-se como € que se sentiu a prieira vez que as senhoras das

Conferéncias vieram a sua casa falar consigo?

A: Eu gostei muito delas, quem veio foi (...). A Dofia) tem uma cara que sO a cara ja nos
conforta € como aquela pessoa dos contos e elsim. & depois ela tem uma coisa que muitas
poucas pessoas tém que é o ndo julgar. Ela até psdiezes ter uma resposta para dizer... mas ela
ndo o faz. Isso s6 mostra a pessoa que ela é. A Doh € uma chorona ela vem qualquer coisa
chora logo mas é uma senhora com o coracdo do tangormundo, todas elas porque mesmo
aguelas que eu ndo conhec¢o ou que conheci depaigiegpja uma vez fui | ter com elas... elas séo
todas assim, se bem que quando eu falo, falo (@s)spgorque sdo mais proximas. A Dona (...) e a
Dona (...) vém como Conferéncia a Dona (...) vem com@a que é da Conferéncia mas nao
vem com o grupo. A Dona (...) € uma senhora ... skalda de haver muitas maes assim, porque
ela ndo julga as pessoas ela mesmo quando dizsas @ba diz de uma forma carinhosa, quando
elas aqui vieram elas vieram trazer-me aquilo queprecisava, que era s6 “olha podes estar
descansada que nds vamos estar sempre aqui”, &s &z se precisa de nada, eu nao preciso de
dinheiro ou dos alimentos as vezes eu preciso Saloer “eu estou aqui”. H4 alturas na vida em
qgue nos, eu estou a falar por mim quando eu traballguando eu podia fazer as minhas coisas,
todos 0os meses ou todos os dias “agora eu tenhademaa vou fazer isto ou vou comprar aquilo”
todos nés vivemos assim, vamos fazer mais istayuistar mais isto e mais aquilo. Ha uma altura
na vida em que isso ndo tem importancia nenhunm gue as coisas... eu quando tive o acidente
as pessoas la na terra onde eu morava foram-ma&ovieospital e todas gostavam de mim, onde
todas me levavam coisas de frutas... porque es@vespital, dinheiro, tinha muito dinheiro no
hospital que elas punham num envelope e me davainteu.. mas sabe que eu apercebi-me que
isso ndo tem valor nenhum que chega a uma altuvadaagem que nds precisamos sao de um “eu
estou aqui” e as senhoras das conferéncias o queomeram de melhor e pode querer que as
baterias foram muito importantes, até os alimeséms mas o melhor foi mesmo o “eu estou aqui”

0 saber que eu vou dormir descansada porque en adguem...
Entrevistador: Como se fosse uma mae...

A: Exato. E ndo é s6 uma mée € alguém que ... ndor&s porque muita gente ndo teve mae ndo
€ eu nao tive, vejo outras pessoas que tiverammeéta porque eu fui mde. Nao é a mée porque

para eu estar dizer isso parece que estou a lganha. E mais ou menos um, as vezes até é um



amigo, porque a mée quando eu, eu sou mée é oeweude mae ... elas ndo tém dever, elas sdo
aquela pessoa que esta ali (...) e que numa altwalda@m que nos vivemos sempre na ambicao
disto e daquilo seja em que sentido for materiah®o... € o que também nos faz também viver,
lutar para isto para aquilo, primeiro vamos paeseola e depois porque acabamos depois porque
vamos casa, porque vamos ter casa, porque vanifilasr crid-los e depois vém os netos e chega
a uma altura na vida em que isso ndo faz sent@qup para mim ndo fazia mais sentido, eu néo
podia viver mais com isso, ndo é. Nao podia lutarggsas coisas, a Unica coisa que eu queria nem
€ que elas me quisessem dar dinheiro era que @euipou ter um problema e elas vao estar ali,
vai-me acontecer qualquer coisa e eu sei que valitaquelas pessoas, mais que nao seja para as
vezes falar ou desabafar ou qualquer coisa qua esfei entalada e elas estdo sempre la. Isso € 0

mais importante de tudo.

Entrevistador: H4 quanto tempo recebe apoio alimeratr?

A: Nao me recordo, dois anos trés ou quatro anos.

Entrevistador: E como é que tem sido... € mais dag as suas expectativas é menos...

A: E o suficiente, porque € assim ca em casa agimaao tantos porque os meus sobrinhos foram
embora mas fomos muitos e era s6 o meu irméao alti@b S6 os meus sobrinhos eram quatro e
depois era mais 0 meu irmao, eu a minha cunhadpa@sitem mais a agua a luz e essas coisas e as
senhoras davam-me 0 arroz e a massa e essasagssase ainda hoje me dao sim é suficiente é

muito bom saber, porque depois comeca-se a camanquilo percebe? Comeca a fazer parte...
Entrevistador: Da vossa rotina mensal.

A: Exatamente. Podemos contar com aquilo por isscamprar peixe carne porque aquelas coisas

ja tens: o azeite a massa e essas coisas assim.

Entrevistador: Achou na altura que ia receber maisantes de comecar a receber?
A: Nao, porgue até nem estava a fazer conta com nad

Entrevistador. Estava s6 a fazer conta com as baies.

A: SO com as baterias, elas € que acharam querpagiadar dessa maneira e para nés foi muito
bom porque como estava a dizer as coisas eram icaigs, mas foi bom claro. Eu acho que quem
recebe, ndo tem de achar que precisava de maislet@gradecer o que vem, nem que seja s6 uma

coisa a pessoa tem € de agradecer e ndo dizeréalgilieria era mais, quer dizer ndo faz sentido.



Entrevistador: Qual a importancia deste apoio parao seu agregado familiar? Estava-me a

dizer que com este apoio pode comprar outro tipo depisas.
A: Exatamente.
Entrevistador: Gerir o orcamento familiar de outra maneira.

A: Quer dizer este apoio faz com que ... 0 meu iragara estd no desemprego, por exemplo o
dinheiro que ele recebe é o do desemprego. Est@gjberms meus dois sobrinhos & ndo estéo ca, so
estdo as miudas mas nés vivemos com o dinheiro gueu irméo recebe do desemprego. Portanto
se ele tiver para pagar a agua, luz o que ja € messvés, se ele tivesse de comprar estas coisas
que nos sao dadas pelas Conferéncias entdo ei@ mag mesmo muito mais complicado. Assim
ja é complicado, agora imagino sem isso, ele red@@eeuros e com uma casa que tem de luz
quase 100 euros e de agua quase 40... estas&aisampra-se a carne, compra-se o peixe, mas nao
se pode viver uma vida de grandes coisas. Clarm@odem de se continuar, isto é sé uma ajuda
que é muito boa e que sem ela as coisas eram bentomaplicadas, mas isso ndo quer dizer que
como d&o ali eu ja posso viver uma grande vidanfiossivel, neste momento quase para toda a

gente.

Entrevistador: E acha que o servico que elas presta em termos de apoio alimentar poderia

ser melhor ou nao, é suficiente?

A: N&o elas fazem o que mais ninguém anda ai & f@zeificiente sim é mais do que suficiente, as
pessoas tém que agradecer o que tém, elas fazemmodem e coitadas sabe Deus. E o que elas
se esforcam para conseguirem dar o que dao, ewpekjddona (...) e a Dona (...) que elas nédo
param, ndo param mesmo. E quer dizer ndo é uméidas@d muitas. E é precisamente por isso
que eu nao olho s6 para mim, tenho que olhar gtrasopessoas precisam, as outras estdo nas
mesmas condi¢cdes e se nés olharmos sé para n@rgeesd para nds e ndo vemos que se for
dividido por todos que da para todos. (...) A expwii& de cada um faz com que a nossa vida...
nos torne diferente. Eu as vezes vejo na televasdpessoas que vao ali falar, sobre o que lhes
aconteceu, pessoas como eu. Eu ndo acho que agmsejlizem... “ah és um herdéi”, és isto és
aquilo eu ndo acho. Eu acho que todos nds temoscapacidade enorme de dar a volta as
situacdes (...) a mim aconteceu-me eu tive de usarpeste da superacao que todo nds temos tive
da usar, outras pessoas ndo, e aquilo que eu douoh&cer é que eu utilizei essa parte do ser
humano, mas que toda a gente tem, alguns ndo gredis utilizé-la e ainda bem (...). Acho que
muita gente tem aquela coisa do ir pedir € musd&il se calhar do que ter de ... eu para mim
mesmo gora como eu estou se me dissessem assim.a@iamexo no computador e fago montes

de coisas aprendi a formatar computadores e essas @ssim, aprendi no telemovel ainda agora



no computador fago mil e uma coisas, se me digsessdazes isto e vais receber este dinheiro
acredite que eu preferia do que estar a pedirueozgq ndo sei 0 que faz com que as pessoas pecam
gue ndo sejam elas a lutar pelas coisas tem unmt sdaliferente quando nés podemos lutar e
dizer eu consegui... € diferente. As pessoas r&ferpm que sejam as outras pessoas... e isso faz
com que elas ndo tenham que usar aquela parte ldeegwu superando as situagdes que nos vao
acontecendo ao longo da vida, muitas pessoas nfiizam porque sabem que “Eu vou ali e eles
tém que se resolver eu ndo me interessa 0 que €uquau fazer?”. Hoje as pessoas vivem muito
assim. (...) Eu como ainda sou da outra geracao @m@s metemo-nos nela, temos de sair. (...)
Tudo o que me dao, as senhoras das Conferéncidanajme imenso, ndo ha palavras que
descrevam aquilo que elas fazem e ja ndo estolaradias coisas que elas me dao materiais ...
comida... jA nem estou a falar nisso. O descans@lgis me dao de eu ndo estar preocupada com o
amanha, faz com que eu consiga viver de outra maart&i ndo tinha cama, esta cama foi elas... foi
0 Sr. Bispo que disse para me darem, mas forangeasrataram, desde que as conheci... eu ndo
tinha computador para mim era impensavel algunnmaiger no computador foi o filho da Dona
(...) que descobriu que havia um “Magic I” da guargae € uma das melhores coisas que nos
temos e eu hoje posso mexer num computador, portdas s6 me vieram trazer coisas boas e
mesmo que elas ndo me tivessem dado nada diss@laguedo me dessem os alimentos... s6 0
facto de eu quando estou mis em baixo ou ... saketaqho ali aquelas pessoas, ja é muito mais
do que aquilo que possa imaginar. (...) As coisasadeide fazer sentido quando deixamos de ter
objetivos, e os objetivos sdo criados por aquile gas fazemos. Por aquilo que nés podemos
alcangar. Eu neste momento desde que tive 0 aeig@siso alcancar muito pouco porque posso
fazer muito pouco, o que me deixa a mim ainda mai&o ficar tdo sem motivacdo é as minhas
sobrinhas porque eu € que oriento a casa, eu tentwmar atencédo por exemplo a que horas é que
elas saem , a que horas é que elas vém depoisaa perque sendo ninguém toma. Eles ndo tém
capacidade para... eles sdo daquele género queducacdo a minha cunhada ndo sabe escrever
nem ler para ela estd-se bem o mundo pode acabaiaé sempre paz e amor. O meu irméo é do
género, se elas disserem ai ele mete-as logo tigazanas se elas fizerem coisas verdadeiramente
mas ... passou ao lado. Porque nds ndo podemossestpre ali... ndo podes, ndo podes. De vez
em quando temos de dizer que sim, até para lhesdawvacdo a eles e responsabilidade mas
também nao podemos dar... por exemplo quando epam o hospital elas fazem tudo o que
querem, ndo tém aulas mas vao na mesma parar@utgEm aulas e inventam coisas do género...
e sdo miudas, mitudas problematicas... desde ossubtishos quando vieram para ca e ja nao falo
tanto delas, mas os meus sobrinhos quando vieramgdaeles mexiam em tudo eles tiravam
coisas na escola eles estiveram a ser acompanpaldo€PCJ uma vez alguém ali da (instituicéo)

foi uma psicéloga que disse ah vocés ndo podear asim o R porque ele coitadinho ninguém



lhe passa a mao, mas é assim eu toda a minhdigelagom muitas pessoas, fui criada num sitio
em que nés devemos, mas ninguém melhor os contedhemdo que noés. Eu podia dar corda ao R
até um certo limite, a partir dali ndo podia deigae ele passasse para ca sendo entdo nem a mim
me respeitava, a mim todos me respeitavam néo jpiss0... mas é assim eu tinha que manter ali
aguela distancia eu sou a tia ele é o sobrinhmdBume mexo ela a mim podia-me fazer mil e uma
coisa mas ele a mim nunca me faltou ao respeitgupoeu também criei aquela coisa ... eu sou
tua amiga, podes sempre contar comigo mas a garthomento em gue tu avances ou sigas nessa
direcdo nao tens nada de mim. A Dra. ligou, quespaRum coitadinho, nds é que estavamos todos
a fazer mal. (...) E ele ja pensava que podia teskd, a ver aquela coisa que nés dizemos nao facas
assim ou assado, ele comecava logo com as coilas tipo “ah ndo é bem assim porque nao é
assim que me estdo a dizer” e ele o que fez foiume vez foi a instituicdo enquanto ela fez
qualquer coisa ou se distraiu roubou-lhe o dinheiroubou-lhe o telemoével (...). Aqui em casa
tem sido complicado com eles porque... mas fui sereprepor exemplo a minha cunhada vai
fecha-se no quarto, ainda hoje eles fazem issonaitados ficam aqui comigo, sempre fui. Ela as
vezes fazia coisas que eu as vezes me passavagpssg hdo me da a mim uma obrigacdo, eu
fazia porque queria. Mas eles por exemplo as veaesn os dois, nem sequer me diziam eu
perguntava onde é que eles estdo, tinham saideavam-me aqui os miados como se (...) houve
alturas em que era como uma obrigagdo. Mas issoesmo tempo, o facto de eu ter de estar
preocupada com eles de |lhes estar a ensinar, guasteefazer trancas... a minha cunhada fui eu
gue lhe ensinei no meu cabelo “E agora pde paragdra aquele para ali, e aquele para ali” sem
eu me poder mexer, fui eu que as ensinei. Eu agbaando para tras, isso também me motivou e
era um objetivo e era... porque quando a gente amrdeordamos apenas ndo € bom, agora
guando a gente acorda e, por exemplo eu todosagsadprdo e elas dizem “Oh tia vou para a
escola” e eu digo “Que horas sdo?” e elas sdo arasme elas “Ah séo estas e ndo sei o0 qué.” E eu
“Entdo v4, entdo vai’. Quando elas vém a hora o®ed, que eu sei o horario delas, por exemplo
eu ndo vou a escola mas sou eu que ligo para saimer € que elas se andam a portar. Porque se é
a minha cunhada que va la e elas se portaram maitgpassa-lhe ao lado é-lhe indiferente, nem
sequer sdo repreendidas eu ao mesmo tempo facqel ga ma. Porque os pais sdo 0s
bonzinhos...Quando elas por exemplo tém alguma @#saninha cunhada se queixa “Ah a ela
foste logo dar e a mim ndo” eu nunca peco masvelas-me dar porque € mesmo isso eu faco o
papel da ma, mas também sou a maior amiga delgsoreexemplo do pouco que tenho ainda as
mando cortar o cabelo, no Natal ninguém lhes dela maas eu comprei umas calcas para elas,
percebe, é essas coisas assim, entdo ao mesmodampa faco o papel de ma eu também sei que
tem de se dar algo em troca, porque é mesmo adgimna quando se perde o sentido, que elas ja

estdo a crescer e ja tém outra idade, nos temoartamgar qualquer coisa. O facto de eu comecar a



sair e de poder dizer amanha vou aqui ou vou assid,faz com que eu continue a viver. Porque
apenas se acorda e vai dormir sem nada, deixazéedantido e sei 14 ja é tdo dificil... as vezes é
dificil mesmo quando eu acordo e digo assim... amaohébeber café ou tenho ed fazer isto ou
tenho de fazer aquilo. Eu neste momento estouaajarro computador da minha cunhada, pronto
daqui a bocado j& sei que tenho de ir procurarogrpma para lhe instalar é diferente, agora

guando as coisas se comegcam a tornar sem seridnce
Entrevistador: Normalmente tende a arranjar um objéivo.

A: Qualquer coisa, depois também porque como apeenmxer nos computadores tenho sempre a
minha sobrinha ou alguém ... (...) estd-me sempre & ppaila, para fazer isto ou aquilo, “olha
agora isto aconteceu” e isso vai fazendo com quaesua sentindo Util, quando a gente deixa de
ser uteis é mau, é o pior de tudo a gente lutavidainteira para ter dinheiro ou para conseguir
uma casa ou um carro, para dar aos filhos... quamog tudo na méo aquilo que é o importante
da vida, quando nos acontece algo como me acontegeim nds vamo-nos aperceber que o
importante mesmo da vida é o tempo que se pass@ @utro. E o carinho, aquela risada que se
deu com alguém assim sem jeito nenhum, mas é issedj ficar e que ndo custou dinheiro, séo
essas coisas que nos precisamos para viver egdelizes. Isso ndo quer dizer que tenhamos de
descuidar e que ndo tenhamos de trabalhar, n&o ue eu estou a dizer s6 que damos demasiada
importancia a isso e esquecemo-nos das coisasem@nmportantes. E importante trabalhar,
temos que comer, temos de pagar as nossas COTEas Gee comprar as coisas que necessitamos.
SO que temos que pbr como prioridade a vida e ssope que nds gostamos e depois 0 resto o

trabalho e as coisas que nds precisamos de compta ndo fazemos assim.
Entrevistador: Sentiu isso quando teve o acidenteas seus irmaos ... como que desertaram?

A: N&o sinto assim porque também nunca os tivem@ss irmaos sempre foram assim do género
muitas palavras. Eu lembro-me de uma vez eu fis arfai passar o fim-de-semana a casa do meu
pai, era miuda oito anos nove, (...) e os meus irméas velhos foram |4 dois e nunca souberam
acho qua ainda hoje ndo sabem quando eu fago artastp veja a ligacdo que nés temos, alguns,
ndo estou a falar deste daqui... e disseram-lhe “®lAghoje faz anos” e eles foram-me comprar
um bolo e umas velinhas para cantar os parabénstiah& uma amiga que era a minha melhor
amiga e eles cantaram e eu apaguei as velas cboloe@ fui-me embora e quando voltei eles ja
tinham ido embora, porque eles moravam com a mimde&em X (...) e eu cheguei e disseram-me
eles ficaram muito chateados porque vieram aqupcaram e depois estiveste aqui um bocadinho
e depois foste embora brincar e eu pensei “ficacthateados porque, entdo eu ndo estive aqui”

porque nao era o facto de eu estar ali que erariende, porque 0 que importa é que eu tive la



guando eles foram, cumprimentei-os estive com glas,néo tinha que ficar ali a fazer sala porque
ndo era importante. O importante foi que eu gdsteiquilo que eu senti. O importante nédo é eles
me dizerem palavras bonitas e eu ficar ali. A miinfm& quando veio ai é “a minha A a minha néo

Ay

sei 0 qué”, para que € isso se quando eu pretésade vais estar.

Entrevistador: E a sua irma mais nova?

A: A minha irm& mais nova sempre foi muito protegpmbr mim, a minha irma também é diferente
ela também é ...porque como ela ndo passou por reqizlal que eu passei porque eu hao
deixei... as vezes na escola havia quem me fizeske enasofria com isso, eu a ela mesmo tendo
me do nunca deixei que Ihe fizessem. A minha irndb&m nédo € tdo coisa de sentimentos ela é
mais ao lado da minha mae. Eles sdo do género,ag&imque a pessoa precisa perguntam se ela
precisa. Eu sou mais do género se eu vejo quesagesecisa porque € que eu lhe vou perguntar
eu faco. O meu pai estava doente e elas iam la-ise as vezes 0 meu pai ainda néo tinha a loica
lavada porgue a minha madrasta também tinha prall@relas perguntavam quer que eu lave a
loica, como qualquer pessoa a gente diz logo “Néiwadestar que eu depois fago”. A pessoa que
vé... precisa de perguntar? E como a pessoa quewara casa da outra e que diz “Ah quer que
eu ajude é so por dizer para ficar bonito. Se eda gjudar ela levanta e ajuda. Eu sou assim e elas
sdo assim do género elas que ndo ligam dizem “Ewi&s boa? Eu digo “Estou. E elas “Entéo se
precisares de alguma coisa ja sabes, para quésa que quando vierem elas vao dar desculpas
atrds de desculpas. Eu até Ihes poupo o trabakeejujue elas ndo... ndo vale a pena. (...) Eu
tive o acidente e fui para B e estava na pior fieseminha vida, tinha perdido tudo estava naquela
espectativa que B ia mudar tudo e que eu ia valtardar... foi isso que me meteram na cabeca e
ndo era nada disso. Eu estava na pior fase da withh& sabia, soube que o meu irmdo... a minha
cunhada ela tinha ela acabou por falecer com camzndtero e o meu irmao teve de deixar de
trabalhar para estar com os miados, tinha dois osipgquenos, e ela estava mesmo doente e acho
que tinha ido para o IPO, e tinha voltado e tintexisado que ele estivesse em casa a tomar conta
dela e eu sabia que eles ndo tinham que comerdepne estar dificil... ndo porque eles me
dissessem, mas porque... se 0 meu irmao nao estealaathar... eu nem sequer falei com o meu
irmao, falei com a pessoa onde eu trabalhava,ifijaes disse olhe o meu irméo esta a passar por
dificuldades, se vocé pudesse fazer um avio nocoral leite onde ha criangas, com a comida que
era normal se pudesse la ir e levar eu depois lp@ge- ela foi. Eu ndo precisei que eles me
estivessem a pedir porque eu sabia que eles iatis@re naquela altura se eu fosse como eles eu
ia pensar “Entdo eu é que estou aqui a precisati@einda a ligar aos outros. Mas porque eu
acho que as pessoas sdo assim porque nds quaruk &iisso que vejo na Conferéncia eles ndo

estdo a precisar que eu implore porque eles salemeq preciso. NGs olhamos e vimos e



calculamos. Bolas se é assim s6 aquela pessoan@lrelas verem que eu preciso, porque vém as
dificuldades e vém que é s6 o0 meu irmao, ndo mregsestar ali “Ai por favor, por favor!” Porque

eu acho que é assim, eu acho que é assim que teer,dgorque se nos fossemos todos assim.
Porque fica muito mais bonito para a fotografisaapeds bonitas, claro que fica. S6 que do que é
gue elas interessam se depois no fim ndo tém qeralq® que me interessa a minha irma quando

me liga a dizer coisas... mas se ela precisar e@estau |la mesmo sem poder eu vou estar la logo.
Entrevistador: E sempre foi assim? Ou mudou com ocdente?

A: Sempre. Nado sempre fui assim, tanto que eurditam ano a mais do que a minha irma e eu
acho que fui mais assim quando eu entrei no colégimla me estou a ver a mim e a ela naquele
espaco. Eu pensei, aquilo que eu sentia doia-nte, taquele mundo ... tinham-me arrancado
daquilo que eu era, daquilo que eu tinha conheeidi@riormente até ali. Foi como se me
arrancassem tudo aquilo que eu tinha ca dentrdl@ dpia tanto, de uma maneira que ndo é dor
fisica, nem sei explicar € como se, era como se aglilo que eu tivesse vivido me fosse
arrancado assim a sangue frio... doia. Eu ndo pad@rdque a minha irma sentisse o0 mesmo,
porque eu gostava tanto dela, que achava que sgesgse a sentir 0 mesmo que eu... que coitada
ela era muito pequenina, ndo era porque so tinimasneéma no do que eu mas eu acho que todo o
tempo que eu tive no colégio acho que sempre otfaés pela minha irma do que por mim, se
alguém lhe batesse diziam-me logo e eu ia la lagovezes ia brigar com pessoas com o duas
vezes, trés vezes maiores que eu e sO o facto dazeu frente para ndo lhe deixar que lhe
batessem na escola e tudo... as vezes as pesso&azimmnada porque alguém lhes fazia frente,
eu dizia sempre para lhe bateres a ela vais tebaee primeiro a mim. S¢ tinha uma ano a mais
do que ela e isso fez com que eu sempre |he... aamimid é mais daquele género de falas bonitas
que é como a minha mae, quem a ouvir também néweagpresa. Porque ela é a minha A, minha
rica filha isto doi-me o meu coracdo e eu quanda wiinha mée a seguir ao acidente, isto € um
bocado coiso, mas quando eu vi a minha mée queedembro de ela me ir ver ao hospital, foi
antes de eu fazer a traqueotomia eu olhei para disse “Bem feita!” e sabe com que intencéo é
que eu disse isso? Dela senti alguma coisa, de elarque imagine o que é acontecer alguma
coisa a um seu... sofre. Nao vai sofrer se acanteayjuém que se ame e as vezes até é uma dor
que nds pensamos as vezes quem me dera eu estofedres e ndo passares por isto. Quando eu
Ihe disse bem feito se calhar era isso, com agéter que ela sofresse de alguma forma, que
também era mentira porque ela néo ia sofrer, nidsso que eu pensei quando eu disse. E bem-
feita talvez sintas alguma coisa, € ridiculo euspelsto, mas quando eu o fiz quando eu pensei
aquilo foi mesmo com a intengdo de que ela um d@degse sofrer por alguma coisa ou por

alguém, também nunca vai saber o que € isso. Jauopai quando eu o vi com aqueles olhos a



brilhar o meu coracéo desfez-se. Eu n&o tenho geiatfgncor com a minha mée porque ao fim ao
cabo ela é triste porque ela ndo sabe o que é r.dqpes sabe agora com a minha irma porque ela
adora a minha irma... mas é uma pessoa que nao sgbe ® os sentimentos que acha que os
sentimentos passa por nos termos grandes coisasn&ecasa com isto com aquilo, que ela esta
sempre a falar “Ah a mde comprou uma mobilia, a teaeisto tem aquilo” ndo estd em nada
disso, esta naquilo que nés somos. N&o € por @udalmim que sou mais do que eles ndo é. E por
aquilo que n6s somos ca dentro, é por eu ir doamipite e saber que tenho defeitos... tenho
muitos, mas quando eles forem precisar eu estolglfpor eu saber... uma vez a minha irma mais
velha eu liguei-lhe e ela estava a chorar porgoénha sobrinha tinha um namorado (...) a dizer
que a vida dela tinha terminado. E eu pensei, aquie n6s passamos muitas vezes na vida, faz
com gue nOGs comecemos a colocar as coisas nosodduigares, que € 0 que esta em primeiro,
segundo, terceiro, etc. e a minha irma nao sabglesmente, ela continua a achar, porque ela ndo
sabe que o facto de a filha ter um namorico queréna lhe podia até dar alguma dor de cabeca,
mas nao era nada de importante, hd outras coispmés. para ela que lhe deu sempre uma vida
sem saber distinguir 0 que esta primeiro seguntisceiro na vida de cada um. Para ela aquilo
era... e com que direito eu ia dizer “ah isso ndadah nenhum porque para ela aquilo € mesmo.
Muito importante. O facto de eu estar assim e der ligar a mim a dizer isso, ndo € importante.
Porque eu jamais ligava a uma pessoa que tivesggabiema a dizer estou com um problema a
minha filha agora namora e a minha vida acabou. cl®ear porque ela ndo disse assim. Estar-me
a ligar a mim com tanta coisa que me passa diantam@ela cabeca e que realmente é triste, o
facto de eu ndo poder levar uma vida normal de sstapre dependente de outros e vir-me ligar
porque a minha sobrinha namora... nés todos fizemmssmo. Ela tem 16 anos, tinha 16 ano na
altura, a coisas s6 tém a importancia que nosdae®s. E tornam se muito importantes quando
nés lhes damos essa importancia toda. Eu acho dae éoisas mais certas que existem porque se
nds acharmos que € uma coisa sem importancia sta paser isso mesmo a nao ter importancia
nenhuma e isso passa. Porque nos temos de vivelaaaqeoisas, € o que nos faz a mulher do
amanha. NéOs temos que viver aquilo, se nds evigrque isso aconteca, quando acontecer
acontece 0 mesmo que me aconteceu a mim. Eu mgiésogelas maos porque penso agora ja
posso fazer tudo! Nao é assim, nés todas essamsaods temos que passar por elas e que nos
fazem crescer de algum modo e porque nos ensindaaproxima vez ja ndo vai ser assim. NOs
temos que passar mesmo por elas e faz depois mdssse que somos no dia de amanha. (...) As
vezes as pessoas perguntam-me se eu nao tiveldaiés uma mae... eu ndo posso sentir falta de
uma coisa que nunca tive (...) Ninguém teve faltaudaqque nunca teve nds sé sentimos falta
daquilo que tivemos. Eu sinto falta do meu patosialta de algumas pessoas que eu gostava e que

j& ndo estdo cé e que eu gostava imenso, masmédadia daquilo que eu nunca tive (FIM



Entrevista2

Entrevistador: Eu gostaria de saber o que é que skembra da sua infancia e da sua

juventude?

F: Nao me lembro de nada. Olhe ja foi & tantos,ar@s me lembro de nada.
Entrevistador: Vivia onde?

F: Eu vivia com a minha mae.

Entrevistador: Onde?

F: Lanos C.

Entrevistador: Entdo e tinha irmaos, vivia com 0S&us irmaos.
F: Tenho. Nao era s6 com a minha mée e com o nieu pa
Entrevistador: Brincava muito?

F: As vezes.

Entrevistador: Com os vizinhos...

F: Sim, sim era.

Entrevistador: Tem boas recordacfes da sua infancta

F: Bom, ando doente da cabeca e ndo tenho assitascoisas.
Entrevistador: Nao se lembra de muitas coisas?

F: Pois.

Entrevistador: Como era a relagdo com os seus pais?

F: Ah! Estava la com eles.

Entrevistador: E dava-se bem com eles ou nem porsig?

F: Dava. Dava-me bem com eles. Depois estive fiZeda a tratar do meu pai, 0 meu pai faleceu e
depois fiquei a tratar da minha mée. A minha irra& gue eu me viesse embora, e eu vim-me

embora.



Entrevistador: Gostava de morar 14?

F: Gostava mas aquilo ndo € meu, aquilo ainda n&ewe A minha mae ainda é viva e a minha

irma é que é a mais velha ela é que manda.
Entrevistador. Andou na escola?

F: Sim, mas eu fui burra e ndo aprendi a ler.
Entrevistador: Nao gostava da escola?

F. Gostava mas nao tinha memoria para aprender.
Entrevistador: Saiu da escola e foi para onde?

F: Fui para casa.

Entrevistador: E trabalhava.

F. Sim, a minha mée tirou-me da escola, porquevana@gastar dinheiro comigo e eu nao aprendia

aler.
Entrevistador: E como é que se sentirem rela¢@o &n aprender a ler?

F: Sinto (triste), sinto que é preciso assinar ugiga qualquer ou assim e tenho que pedir as outras

pessoas, e se eu soubesse ler ndo era preciso.

Entrevistador: Andou na escola até que ano?

F: Nao sei, andei uma data de anos. E depois aamidle viu que eu ndo aprendia... tirou-me. (...)
Entrevistador: Gostava dos professores?

F: Eu gostava.

Entrevistador: Nao gostava de ter continuado mais?

F: Sim, mas a minha mae tirou-me por causa queavand gastar dinheiro comigo e eu nao

aprendia a ler. Minha mée também era pobre erantd® tirou-me.

Entrevistador: Lembra-se, quando era mais pequeninalembra-se de eles receberem algum

apoio da Assistente Social...da igreja de alguém...

F: Nao. Nunca receberam nada era s6 com o dintielies.



Entrevistador: O seu pai trabalhava?

F: O meu pai trabalhava, s6 que depois foi palldce e ja nao trabalhava.
Entrevistador: Que idade € que tinha quando ele fateu?

F: Olhe, ndo sei.

Entrevistador: N&o se lembra.

F: Olhe, eu tenho aqui o bilhete de identidade, amsm agora ... eu s6 com o bilhete de
identidade.

Entrevistador: Nasceu em 1957.

F: Eu nado tenho trabalho, se eu tivesse trabalhia, ®abalhar ... ndo tenho.
Entrevistador: E esta reformada por invalidez.

F: Sim.

Entrevistador: Quando é que saiu de casa dos seusig?

F: J& ha uma data de anos.

Entrevistador: E saiu quando e porqué?

F: Entdo depois arranjei namoro com este com e#...

Entrevistador: Saiu para casar.

F. Ndo, eu sou mesmo casada.

Entrevistador: Mas saiu de casa para casar, ndo fgiara trabalhar ou...
F: Ndo, ndo, sim, sim.

Entrevistador: E como é que foi a mudanca?

F: Sim, sim... mas valia mas nunca casar nao €...

Entrevistador: Porqué?

F: Eu depois falo com a senhora outro dia... nfoazli ele...



Entrevistador: E pode estar a ouvir...
F: Sim...

Entrevistador: Mudou-se para casa, ambientou-se msiou menos bem, foi-se adaptando

Teve filhos?
F: Tive trés.
Entrevistador: E como foi o nascimento deles?

F: Foi sozinha. O primeiro foi sozinho e a segutaiabém s6 a ultima é que ndo, a ultima é que

tive no hospital (...) mas depois (...) tiraram-ma p@u ndo era capaz...

Entrevistador: De tomar conta dela...

F: Sim.

Entrevistador: Ficou feliz quando os seus filhos receram?

F: Sim. E se aqui estivessem, mais feliz estava.

Entrevistador: E onde é que estdo os seus filhos?

F: O menino que era o mais velho morreu e a maia asta aqui em V e a mais velha esta em C.
Entrevistador: O mais velho morreu de qué?

F: Doenca. Pequeno.

Entrevistador: E as suas filhas? Veem vé-la?

F: As outras ndo. N&o, nem sei se elas ja sdo ass®lja sdo solteiras. Eu também n&o tenho

posses para l4 ir, também n&o tenho meio para la ir
Entrevistador: Gostava de as ver?

F: Sim. Mas elas ndo fazem caso de mim. Naturaknémior ndo serem habituadas comigo ou

assim.
Entrevistador: Elas n&o viveram consigo?
F: Nao.

Entrevistador: Entdo elas foram retiradas de si pegeninas.



F: Sim.

Entrevistador: E o seu filho?

F: Eu tive 0 menino aqui e depois morreu.

Entrevistador: Mas passado muito tempo ou pouco tepo?

F: Passado pouco tempo.

Entrevistador: E do que é que ele morreu?

F: Doenga o Dr. diz que era doenga. Nao sei sgeendo.
Entrevistador: E porque é que as suas filhas Ihe fam retiradas?

F: Porque néo tinha... & uma néo tinha possesapanadar € a outra é o pai que € assim.
Entrevistador: Assim, como?

F: Depois eu falo com a senhora outro dia...

Entrevistador: E trabalhou ou trabalhava?

F: Trabalhava quando tinha trabalho, quando n&a tivdio trabalhava.
Entrevistador: E trabalhava onde?

F: No campo e assim, em fabricas nunca trabalhd&béntas... andei no tomate e assim, mas em
fabricas nunca trabalhei porque nédo sabia ler.

Entrevistador: E sempre tiveram Apoio Alimentar ou ndo viveram sempre do V0SSO
trabalho?

F: Sim. Depois e que eu comecei a ... disseram-meigupara ir 1a falar com a Dona A. e eu fui
la falar com ela e ela deu-me e depois deixou-niade foram la dizer mal dele. (...) Ela deu-me
uma vez mas depois, hunca mais me deu, depoisduizaVermelha, ela mandou-me ir la & Cruz
Vermelha deram-me la um avio e depois nunca maidarem nada. Depois l14 na Cruz Vermelha
€ que me disseram que era para vir (...) mandou-@eéiuz Vermelha e deu-me aquele avio era
massa era arroz aquele avio mas depois uma De®-iois que era para me inscrever aqui no C

depois nunca mais la fui nunca mais me deram r&ida.mas aqui ddo muita poucachinho coisa.



Entrevistador: Lembra-se quando e que foi pedir apm pela primeira vez?
F: N&o, néo.

Entrevistador: Foi na altura em que a Dra.

F: Foi nessa altura quando ela me disse, mas ndenmbeo...

Entrevistador: O que é que sentiu quando foi pediApoio Alimentar?

F: Nao tive vergonha, mandaram-me la ir e eu féaifatei com uma chamada .... que esta la
também que é daqui ...e ela é que me inscreveutidvergonha porque eu dava-me bem com
ela, assim sou chegada com ela... ja estou assisnat@stumada com ele entédo eu disse-lhe ndo
sei que dia foi entregar-lhe o saco que eu trowm os alimentos e depois fui la entregar
disseram-me que era para la ir entregar para a gaw e fui la entregar, mas ndo era ela que la

estava era outra moga € que la estava e entreguei e

Entrevistador: Pediu Apoio Alimentar porqué?

F: Porque o0 meu ordenado € pouco.

Entrevistador: E antes de pedir ajuda como é que faam?

F: Comprava as coisas com 0 meu ordenado, mascé.patdo da para duas pessoas comerem.
Entrevistador: Vocés tém luz?

F: Olhe néo tenho agua, tenho que ir & 4gua atoogue a malta até se admira de eu ndo ter agua.
N&o tenho agua para fazer o comer, ndo tenho agadgvar roupa, ndo tenho nada! Luz também
ndo. E agora nem gés tenho fagco o comer a lenha dineiro ndo chega porque esté mais cara e
eu para ndo ficar a dever as pessoas... eu hampaetd de dizer que passo um bocadinho mais
mal, em vez de comer uma sardinha inteira comometade que é para nao ficar a dever a malta
(...) quer dizer podia e buscar e ficar a dever.s n& quero. Antes quero passar um bocado mais
mal ou andar com fome, que quero andar a devetta.mgue depois 0 meu dinheiro quando vem

nao chega para pagatr.
Entrevistador: H4 quanto tempo recebe os alimentos?

F:Eu nédo sei ha quanto tempo é mas olhe...recetgree.sim



Entrevistador: A primeira vez que recebeu os alimetos 0 que € que estava a espera que

viesse?

F: Estava a espera que viesse um bocadinho maissérmae deram aquilo tive de trazer aquilo que

me deram.

Entrevistador: Ficou desapontada?

F: Sim, mas tenho de me contentar com aquilo qué&uoe
Entrevistador: O que é que Ihe fazia falta...

F: Se me dessem mais algumas coisitas agradec@adoane deram.

Entrevistador: O que é que acha do Apoio Alimentaraquilo que fazem, como fazem. Acha

que elas podiam fazer de outra forma ou ndo?

F: Eu acho que é bem feito. Eu estava para coisadeois ndo me ddo mais nada. Estava para ir
falar |4 com a Dona ... ver se me dava mais algunsit@onas agora sdo capazes de ndo dar agora

€ sO para 0 més que vem (...) mas agora nao foiartagigira e agora e s6 para 0 més que vem.
Entrevistador: Mas ja ndo tem alimentos?

F: Nao, trouxe sé um quilo de arroz, um quilo dessaaesparguete e um pacote de cotovelinhos

uma lata de salsichas, uma lata de atum, umadagedmd e um pacote de leite.
Entrevistador: E ndo é suficiente para o més.

F: N&o vé que é muita gente a pedir.

Entrevistador: Entdo a sua parte compra a carne e peixe.

F: Sim. E compro mais alguma coisita, ndo deranca¢indo deram café, ndo deram nada dessas
coisas (...) SO pelo Natal € que me deram mais algaiséa, no Natal ate me deram umas batatas
umas cebolas e um bocado de bacalhau...assim ptbagora desde ai nunca mais... ndo, € muita

gente a pedir.
Entrevistador: E importante para si receber este apio?

F: Pois eu era para ir pedir mais alguma coisita sd@ capazes de ndo me darem, agora € para o
més que vem sb, mas é capaz de ndo darem. Olhe, denpassar um bocadito mais mal para o

dinheiro chegar para nao ficar a dever.



Entrevistador: Quais s&8o as suas expectativas emlagdo ao apoio? Acha que vai receber

durante mais tempo, gostava de n&o receber mais...

F: N&o eu gosto de receber, mesmo pouco é melhguelmada... tenho que comprar o péo, tenho

que comprar cebolas, tenho que comprar essas toikess(...)
Entrevistador: E como se relaciona com as pessoasajla estao?
F: Eu dou-me, ninguém me tratou mal.

Entrevistador: Gosta delas.

F: Eu gosto.

Entrevistador: E sente-se a vontade quando l4 vai?

F: Eu sinto. Elas ddo-me o avio e eu digo obrigad#é para 0 més que vem. Gosto de |4 estar,
pergunto se elas estdo boas e elas dizem queesd&mwis ddo-me 0 avio e depois eu digo muito

obrigada até para o més que vem e venho-me embora.
Entrevistador: Entdo gosta delas.

F: Gosto. E pena é ndo me darem mais uma coisit@iss mas ndo ddo diz que ndo podem, que é

muita gente a pedir, € muita gente a pedir... #cig é tudo a pedir.
Entrevistador: E eles ja vieram cé a sua casa?

F: N&o.

Entrevistador: Acha que era importante elas virem?

F: Eu ndo quero que elas ca venham, que eu ndo tena casa nenhuma capaz. A Dona (...) ja

sabe... eu ndo tenho casa capaz, ndo, ndo. Naodasd capaz para pessoas virem ca.
Entrevistador: Gostava de ter uma casa capaz?

F: Eu gostava, mas nao tenho.

Entrevistador: O que é que € para si uma casa capaz

F: Uma casa que tenha luz que tenha 4gua e owomdg;0es, ndo tenho casa de banho, ndo tenho

nada. Nao tenho nada capaz.



Entrevistador: E as suas filhas sabem da forma comave?
F: Elas nunca mais ... ndo devem saber de mim s paufa apanhar alguma coisa.
Entrevistador: Ja tentou encontra-las e falar com kas?

F: N&o... uma estd em C esta longe ndo sei sa élagsada se ndo e a outra estd aqui em V, esta
mulher que esta aqui em V ndo quer que eu faleetamnéo quer que ela fale comigo, como esta
aperfilhada por ela e por o marido... pois, agsta em C também néo tenho posses para andar la

no caminho as viagens sdo muito caras...

Entrevistador: Acha que foi melhor para elas viveren com outras pessoas?
F: Entdo eu ndo tinha posses valia mais nuncatdrums.

Entrevistador: Custou-lhe muito elas néo ficarem cosigo?

F: Pois, ndo tenho, olhe, é assim.

FIM



Entrevista 3

Entrevistador: Do que € que se recorda da sua inf@ia e juventude, o que € que se recorda,
que sentimentos é que tinha, onde € que viveu, coguem é que viveu, qual era a relagdo com

0S seus pais...

L: Da infancia ndo tenho nada de bom para recatiaés, nem me recordo da minha infancia.
Pais... ndo me recordo de brincar de ter colegatkerdamigos, isto até aos 4 anos. Relacdo com os
pais, a Unica imagem que eu tenho do meu pai eifearmae, ou seja de familia, € 0 meu pai a
bater na minha mée e eu com uma vassoura muitepiegatras deles. Da vida familiar pai e mae

€ a Unica que tenho.
Entrevistador: Viveu onde?

L: Creio que viviem C com a minha mé&e na altula,neinca teve com o meu pai porque ele foi
para a tropa, naquela altura em que eles iam paopa, e depois ela comecou-se a envolver com
outra pessoa e pronto. Foi s6 para me fazeremsemada. Tanto que a Unica imagem que eu tenho
€ aquela, ndo tenho uma imagem de ver a mae esemqados a mesa... essas coisas hao existiram
na minha cabeca. Depois a partir dai, isto tinh@uatro anos, depois sei que a minha mae se
juntou com um outro senhor que ja tinha dois filademos viver para S. Ai, ja me recordo de ter
mais aqueles dois irmaos, emprestados... de n&egoin chamar pai aquele senhor porgue ele ndo
me era nada. Recordo-me depois que andei numaagsadicular, que era muito engracada, que
era um autocarro, a carcaga de um autocarro..lamteoera o acento da professora. Tenho muito
poucas coisas de infancia assim, que me recordpig@arao foi uma infancia normal. (...) Com
esse senhor... fomos viver para S, tivemos lawatéred anos, depois entretanto ele foi despedido e
tivemos que vir para os L. Nessa altura ja tinhasctido mais dois irmaos, portanto acabamos por
ser cinco. S8o meios-irmdos so da parte da méejaud® primeiro casamento da minha mée sou
eu filha dnica, (...) a minha mae viveu com 0 meugidieu ter 4 anos e depois juntou-se com
aquele senhor que ja tinha dois filhos, teve mais.d Ficamos cinco. Vivemos em S até eu ter 9
anos, precisamente por ele ser despedido e deav&o tondicbes de trabalho viemos para aqui

para casa dos meus avos.
Entrevistador: Lembra-se do nascimento dos seus irams?

L: Nao. Lembro-me da minha mée andar gravida doimafo J., porque ele tem uma diferenca de

mim de 5 anos, mas nao me recordo de mais nada.



Entrevistador: Nem de brincar com eles...

L: Nao porque depois foi assim, depois viemos gara ca e eu tinha 9 anos fiz duas classes hum
ano porque era muito inteligente... fui para ori@ eom 9 anos (...) tive de ir para o (colégio)

porque ndo tinha idade para entrar para o pulfficbpara o (colégio), ai fui viver para o F, para

casa de um tio meu que eram padrinhos também.aTlideis anos. A minha infancia com os meus

irm&os... houve pouco relacionamento. Depois tiMe énos ai, depois regressei novamente para
aqui comecei a frequentar a escola publica, @ gdutra irma minha, irma que ndo é irma, porque
era da minha idade tem uma diferenca s6 de mesegmos na escola, quando depois desaustinei
e sai da escola precisamente por causa do relagon@ aqui em casa, porque a minha mae...
passava-me com 0 meu padrasto, tratava-me mal aenim@ aspas, quer dizer ndo me batia nem
nada mas, deixava de me dar as coisas a mim pdea gar aos outros, para se dar bem com o pai

deles. E recordo-me que uma vez sai de casa psa dagsa situagéo.
Entrevistador: Com que idade?

L: 13 anos, porque nas férias, andava a trabalhaa aeramica e essa irma minha também andava
e eu tinha de me levantar cedo, fazer o almocgolpeaa para o trabalho e chegava a casa e fazia o
jantar para toda a gente e fazia a lida da cassodudo. E a outra ndo fazia nada. E ao fim do més
eu recebia 11 contos e umas moedicas, eu tinhaajuema parte do meu dinheiro para a casa,

para as despesas e ela ndo. Ela era para comaratlhagens, para comprar discos... e ai comegou
aguela revolta... quer dizer ja tinha revolta péo ter pai e essas coisas todas... ainda hoje sou

muito revoltada por causa disso.
Entrevistador: Nunca mais viu o seu pai?

L: Isso depois foi assim uma situacdo um bocadamsh, porque € assim a minha mae dizia mal
do meu pai. Eu queria muito conviver com 0 meu aaito que nessa altura fugi de casa e quando
apareci fui direito a casa do meu pai. Mas antesodui duas vezes tentei conviver com ele porque
ele pagava-me mil escudos por més, que era a pgusedele me dava todos os meses mil escudos
e eu recordo-me quando fui levantar o vale coméio fui as aulas nesse dia paguei o bilhete de
autocarro e fui a A ter com ele a fabrica onddralealhava. E entdo cheguei 14 e ele disse “O que
€ que estas aqui a fazer?” “Entédo vim-te visitargpé néo posso?” depois expliquei-lhe a situacao
e entdo ele pegou no carro e veio-me trazer a Aasenha mae dizia-me... como é que eu hei-de

explicar... ela ndo queria que eu me desse comuwpaie porque ela dizia-me assim “Ah agora

guando fores visitar o teu pai, quando o veressdige a gente tem uma aparelhagem de movel,
gue temos isto, aquilo” ou seja fazer ver... qugue eu lhe dissesse a ele que ela era uma pessoa

gque ndo era, que tinha o que ndo tinha. Tinhagando podia ter com ele e que n&do tinha mesmo



na realidade. Queria-se fazer de grande quande@médE 0 meu pai €, sempre a perguntar-me
coisas da minha mée, se ja tem namorado e seng &sseé ela pergunta por mim... coisas que (...)
a minha mée se Ihe desse oportunidade o meu e para o pé dela. E uma coisa doentia, que eu
ndo aceitava agora na altura, a revolta era taalgrde ela ndo Ihe ter dado a oportunidade a ele e
ja teve tantos namoros, tantos maridos, tanta ,cpma lhe ter dado uma oportunidade a ele,
guando ele é doido por ela que eu agora mesmo $JWEsse juntos eu ndo conseguia. Nao sei
porqué, mas nao conseguia. Isto a propdésito de poislentretanto sai de casa, por essa situacéo
de ter de dar o dinheiro para a casa e a outrdanZoe ndo sei 0 qué e saturei e sai de casar fui t
a casa do meu pai. Ai tenho outro problema porassién, a minha madrasta quando casou com o
meu pai, a familia dela ndo sabia que ele ja tantha casado e que muito menos tinha uma filha. E
entdo, quando eu ia visitar 0 meu pai ela apregamee como uma prima dele. Mais uma revolta
cé dentro, nem imagina e entdo eu comecei a @@tgisitar 0 meu pai, mas eu ia visitar sempre o
meu pai as escondidas da minha mée, porque elquedia que eu fosse e tinha medo que eu nao
sei que eu lhe contasse a verdade do que se pasgd\@m casa... Ndo sei. Isso sdo coisas que eu
também nao tenho assim uma abertura tdo grandeagoimha mée para falar sobre estas coisas,
ndo tenho, nunca tive ... mas pronto foi assim untaacbes complicadas. Eu s6 me dou mais
com 0 meu pai a partir dos, tinha a minha filhandsa que fomos a praia uma vez, numa excursao
entdo fomos a praia que o meu pai frequentava tslasios. E vinhamos ja de regresso para casa,
guando iamos para o autocarro e a minha méae vidimame assim, puxa a miuda “Anda c4, anda
ca!” e foi direito ao meu pai ia ele a passear s&iocom quem “Anda cé que agora € que vais
conhecer a tua neta”. Bem o homem ficou verde, amarelo... porque ele ndo estava a espera,
ndo estava a espera. Entdo o homem ficou mesmu, dgsiminha neta...”. A partir dai € que
passamos a ter mais convivio, e € agora com 0s08)idd miudos telefonam-lhe no dia de anos,
ele telefona para os miudos, mas também vem cassd as escondidas da mulher para néo criar
conflitos la em casa que eu acho uma estupidehorema irmé da parte dele que tem 30 anos,
também nao conheco... sé vi duas vezes. Sei ghe t@m sobrinho também chama-se B, mas
também mao conheco... pronto la esta por isso €ugugiero que os meus filhos se deem com os
irmaos da parte do pai. A minha vida ja foi taoflithosa é uma coisa tdo... parece uma salada
russa, é uma confusdo as vezes, até ja eu me eorultanta... e depois a minha mae ja teve uma
carrada de gente e € tudo uma complicacdo, masopconvivio com o pai, ndo houve aquele
relacionamento entre pai e filha. Tanto que euawdsigo chamar pai ao meu pai, eu chamo-lhe B

. eu nado consigo, gostava de conseguir mas nadgoopsrque nunca tive com ele, mesmo na
infancia e tudo nunca. N&o tenho aquela recorddga@starmos sentados a mesa e do meu pai estar
a ralhar comigo. A Unica imagem que eu tenho ddaimde e do meu pai é essa na ombreira de

uma porta e ele a bater a minha mée e eu com awass bater neles.



Entrevistador: Nunca falou em relagdo a isso com saua mée? Sobre o que aconteceu para

eles se separarem.

L: Nao tenho, ndo tenho aquele a vontade. Eu enhamiae nunca tivemos aquela ligacdo de mae
e filha. N&o sei a minha mae foi sempre uma coisaainda hoje € muito... Preocupa-se muito
com as pessoas de fora, d4 muita atencdo aos acigmsmos e aos ndo sei 0 qué. Se ela tiver
aqui a falar contigo, ela é capaz de dizer querdlitaé tudo para ela, “ai 0s meus meninos isto, ai
0S meus meninos aquilo”, mas no entanto nunca dgudpis aos netos, nunca deu umas calcas,
nunca deu um presente nada, estas a ver. Mas @etigo a filha de uma amiga ou ao filho de um
amigo d4, mas pronto quem a ouvir falar tem ossneios no coragdo. Mas ndo e s6 com 0S meus
filhos, é com os filhos da minha irm&, é com todeso é uma avo que se diga assim “olha, veio
ca um neto passar um fim de semana com ela, doiddascar o neto a escola ou foi...” nada. E
muito seca a minha mée é muito seca, nao tem ..saigmwr isso € que eu digo aquele miado sai a
mim, porgue a gente ndo consegue transmitir aqgui®d sente, os sentimentos... assim, afetos e
carinhos porque eu ndo os tive e depois custa-ewe.tentei com a minha filha, mas depois
também ndo consegui, pronto parece que vem camdmdmrece que tenho medo de gostar das
pessoas. Nao sei, e isso revolta-me ainda onterfiante® de chorar ali & noite a pensar assim “o
meu J se calhar € assim na escola porque eu r@rtexs carinho, mais afeto com ele”. Eu tenho,
mas nao sei pronto, ndo sei explicar... (...) Vejoedes pais a abracarem os filhos e a darem
beijinhos e ndo sei 0 qué, eu todos os dias dobeifimho de boa-noite aos meus filhos quando
VOu a cama, é engracado... houve uma noite destasagp fui e depois de manha diz-me o J assim
“Oh mae, tu ontem nao foste 14 dizer aquilo quegigempre.” que dou um beijinho de um lado e
digo assim “Beijinho da mae, beijinho do pai e dmetambém!” pronto a mana e o pai ndo estdo
ca mas eu dou sempre por eles. E entdo, ele estrardquele dia “Oh méde tu ndo destes os
beijinhos do pai e da mana...”. Mas pronto eu teatocarinho, e tento compensar o pai que nao
esta ca, e tento compensar a irma que tém pucdomdenento, porque ela tem a vida dela, mora

longe e eu ndo posso la ir, e ela também n&o podé as vezes que quer e é assim (...)

Entrevistador: E quais sdo as memadrias mais fortegue tem da infancia e da juventude. Com
todas essas mudancas familiares e essa conturbatdta, quais sdo as coisas que lhe ficaram,

que lhe marcaram ...

L: Sdo sb coisas mas... € sO mesmo coisas masiePdepois entretanto com 16 anos juntei-me

com o pai da minha filha, e depois foi uma situacd@ronto 14 esta, € nessas alturas que as
pessoas, a familia estd mais unida e isso assimrélq eu tenho coisas marcantes na minha vida.
Eu juntei-me com ele uma sexta-feira dia 13 de blangnca mais me esqueco era sexta-feira dia

13... Fugi para casa dele que j4 estava saturagizeldasituacdo da minha mae estar-me a



prejudicar a mim, para se dar bem com o meu padeasstso foi em Marco de 84 quando eu fugi
para me juntar com ele. Em Dezembro no Natal deg&éyvamos todos sentados a mesa estava eu
gravida da minha filha, estava ela quase a naSsgtvamos sentados a mesa ali em casa da minha
mé&e eu 0s meus irmaos todos, 0 meu padrasto, o dapainha filha, os meus avos e entretanto a
minha méae diz-me assim, disse para todos “Olhaeava@ali a casa da avo buscar o Bolo-Rei” e
desapareceu em plena noite de natal, em plena j@@taatal fugiu com ndo sei quem. E assim,
tenho uma vida muito, eu as vezes digo assim nacos® € que tenho vontade e como é que
tenho coiso e dou conselho as outras pessoas g@uaesn em frente, mas é assim eu sigo em
frente, mas elas estdo ca todas. E depois quandwatal, ndo tenho aquela alegria. Esta sempre,

sempre, sempre la.

Entrevistador: Relativamente ao seu pai, a sua maesteve um bocadinho mais, mas quais
acha que eram as expectativas deles, em relacdoiaEes alguma vez conversaram em

relacdo a isso consigo o que queriam para o seudud?

L: N&o. Alias eles sobre mim nunca tiveram converssnhumas de certezinha absoluta. Porque é
como eu digo, eles s6 conviveram até eu ter quEatos e pouco conviveram porque 0 meu pai

estava no ultramar naquela altura, s vinha awasavez por acaso.
Entrevistador: E a sua mée o que é ela esperava &€ Esperava que fosse...

L: Sinceramente ndo sei. Foi uma conversa que riveraos, nunca falamos sobre isso, mas nem
ela comigo, nem com os meus irmaos. Nunca foi uida que eu me lembro de ela perguntar “o
que é que gqueres ser quando fores grande?”. Nonaana mde que me ensinasse a cozinhar,
nada. Porque eu, tudo o que sei aprendi a ver hanan6 a fazer, ndo foi uma mae que puxasse

assim pelos filhos, mas ndo é s6 comigo foi comess irmaos também.

Entrevistador: Mas a L passou para o 5° ano tinha @nos, portanto foi uma excelente aluna

para chegar a esse ponto.

L: Isso, agradeco a ela. Por andar sempre em ssgafticulares, |4 em S também era porque na
escola eramos s6 12 alunos. Eu sei que ela fezeksgo para eu andar 14, tinha que pagar 750
escudos, nunca mais me esqueco. E ela como qualaiyeueria que eu estudasse e fez tudo para
eu estudar, embora eu ndo sei se era por ser @agiatei a ser rebelde, e outra coisa que também
me levou para maus caminhos, como eu costumo ddies, dizer “ndo vas para ali” “ndo facas

isto, ndo facas aquilo” e eu querer saber o poequénca me explicaram. E essa coisa fez com que

fosse a descoberta das coisas por mim propriacegos aspetos deu mau resultado. Correu mal.



Entrevistador: Acha que a sua mée tinha expectativy imaginava que podia chegar mais

longe que podia estudar até mais tarde, podia temo trabalho.

L: A minha mae ainda hoje diz, “esta menina sedestse e se ndo se tivesse metido em certas
coisas, a inteligéncia que ela tem, a capacidageetp tem ela podia ser tudo e mais alguma

coisa”. Mas nunca foi uma mée que a gente...
Entrevistador: Diz agora e na altura?

L: Pronto na altura “ela é inteligente devia semkegproveitada, bem explorada”, mas nunca foi
uma coisa que eu tivesse uma conversa com elaguwoelvisse ela a falar com alguém a dizer
“Gostava que a minha A fosse isto, ou que tivegaela profissdo”. Ndo, nunca foi uma mae que a

gente falasse sobre essas coisas.
Entrevistador: E como é que era a vida |la em casda?m o seu padrasto?

L: Foi curtinha foi desde os meus 9 aos 16, foinqoasai de casa e foi quando depois 0 meu

padrasto também foi-se embora e levou os meus &n@@ie ela fugiu na noite de natal.
Entrevistador: Levou os seus irmaos... filhos dele?

L: E os filhos dele e dela. Foi nessa noite desnmrese tudo. Ela fugiu com o outro e ...
Entrevistador: E como era a vida em casa, diariadavam-se bem...

L: Davamos, porque 0 meu padrasto era uma pessiba pacata. Recordo-me que nés ao fim de
semana iamos sempre o café. Passavamos as féviasidesempre na praia, nem que fosse ali na
praia dos tesos. Havia aguela, minimamente aqefadmia familiar. Nunca os vi discutir assim
muito, e se havia discussfes era s6 por causaotas @a minha mae daquelas mentiras que ela
tinha que ir para aqui, que tinha que ir para aediaha que ir tratar deste assunto. E ja andava
nagueles esquemas dela, telefonemas an6nimosas eainimas e coisas esquisitas. Os ultimos
dois anos foi assim uma coisa complicada, mas @r@nhtneu padrasto era uma pessoa calma, quer
dizer ... ndo havia aquela abertura para a gentea&sl@sabafar e assim a falar, mas compreendia
a gente e também fazia os possiveis para nio Itasrfada. lamos ao café ao fim de semana, era
tdo bom chegar aquele dia e ja sabiamos que iaonmeEf@e comiamos um chocolatinho daqueles
aos que era um quadradinho muito pequenininho,seimados redondos e ja sabiamos quando
chegava aquela altura iamos para a praia, e ianasswizes por ano ao Alentejo, porque ele é
alentejano e entdo aquilo era uma excitacdo unsa doida irmos cinco ca atras no banco do carro

tudo apertadinho. Mas a gente fazia estes quil@séddos felizes da vida, bem-disposto e quando



estavamos a chegar ai a dois quilometros a genteapse assim A, iamos dois quildmetros a gritar
que toda a gente sabia que a agente ia a chegacoElo-me também, na altura havia poucos
carros quando vinhamos de S, vinhamos também naimaha que era s6 de dois lugares a frente
e caixa fechada atras, e vinhamos os cinco ca faetthados e assim que entravamos nos L as
pessoas punham-se tudo a porta ou a janela a‘@ithex 14 vem os lisboetas”. Isto para a gente era
uma excitacdo uma coisa doida, porque ndo havi@scaqui na zona na altura, nem havia

eletricidade e s&o essas poucas coisas assimmparagora sdo coisas insignificantes mas na

altura marcaram aquilo era muito importante.
Entrevistador: E a sua relacdo com o seu padrastd=bi boa?

L: Foi. Foi boa porque eu também ndo me abria muitm ele, mas nem era uma relacdo de
padrasto enteada nem era ... era mais conhecido €ornostumo dizer... a gente falava o que
tinha a falar e entendia-se. Quando foi nessasadtierfoi embora e levou 0os meus irméos, eu fiquei
um bocadinho revoltada com ele, porque eu tinhhaattade casar entre aspas, e ele, tudo o que
tinha de moveis, eletrodomésticos, de loicas de.tudle ndo levou nada porque ndo tinha casa
para onde levasse as coisas e entdo comecou @aga&izanhos e a distribuir pelos colegas do
trabalho e eu ai figuei um bocado revoltada, radaltcom ele porque sabia que eu tinha acabado
de casar podia-me ter dado algumas coisas a miperguntado. Mas eu ai até o compreendo por
ao fim ao cabo eu era filha do pecado, pronto. Acpbr compreendé-lo nessa situacdo. Mas por
ironia do destino, ha uns anos, ha para ai unoitwve anos atras ficou muito doente e veio para
casa da minha irma. E que é que foi tratar deleq{.EUE eu é que fui tratar dele, e ele coitado
chorou e disse “Se eu soubesse, que vinha pataassndos, nunca te tinha tratado como tratei e
arrependi-me logo na altura”, por acaso depoisdi$3orque tu ndo tens culpa dos erros da tua
mae” (...) Fiquei muito magoada porque eu nao tmbaeis ndo tinha nada e ele deu, deu mesmo
dado aos vizinhos. Para ela ndo ficar com nadaildague foi conquistado pelos dois, porque ela
abandonou a casa, abandonou a familia e na nornatde “A mée vai ali a casa da avo buscar o
bolo-rei” e “onde € que esta a mae, onde que n&@?’es e pronto é assim... Descobrimos, ja
andavamos desconfiados eu e o pai da minha filhapmr causa das cartas anonimas, coisas que
apareciam e ela dizer que fazia muitas horas laafalho, na altura ela trabalhava no café VG
(...) e depois foi quando eu me casei e queriam quela senhor fosse o padrinho do meu
casamento, mas como eu e o0 meu marido ja andawesosnfiados que havia ali qualquer coisa...
ainda ficamos mais desconfiados e eu ndo quis lguesse meu padrinho de casamento e depois
veio-se a saber que era mesmo aquele senhor cam ejaeandava metida. S6 que € o que eu
costumo dizer, ela podia ter fugido com ele, padiadudo escusava era de andar a fazer aquelas

trafulhices todas, aquelas coisas de cartas anén@ma meter tanta gente ao barulho e tanto



esquema que eles fizeram ndo havia necessidadeedestar a enganar a familia, ainda por cima
na noite de natal, pronto podia ter feito as com@asoutra maneira. Ndo prejudicava tanto as

pessoas.
Entrevistador: Viveu em C, S e no L. Gostou de todoos sitios?

L: Gostei. S adorei, inclusive ha dois anos qudiodwos a praia fomos a praia, quis ir & P para
recordar a infancia, quando estdvamos |a era &Haguos, e entdo pedi ao pai deles. Assim que
ele perguntou entdo a que praia é que vamos aste an disse é longe mas eu gostava de ir a P,
porque tenho recordacfes daqueles sitios toda#tah ele levou-me Ia, e depois digo assim ja que
estamos aqui perto, vamos num saltinho ali a Mépara eu te mostrar o sitio onde eu vivi. Eu
cheguei Ia, e toda eu tremia, eu parecia uma tniaa@ quem dao um chupa, fiquei delirante eu
tremia e depois comecei a ver pessoas que assiollgmpam para mim “Ah a A", mas eu nao vejo
hé trinta e tal anos “Ah esses olhos!” pronto ecsnolhos. E depois fui apresentar os meus filhos,
apresentei o pai deles. Fui ver a minha ama, pargse&uando saiamos da escola iamos para casa
de uma senhora que tomava conta de nos, ou quandeha méae ia para os bailaricos e essas
coisas todas, quando ndo me deixava a mim a toondéa deles porque eu era a mascote tinha de
estar a tomar conta deles porgue eu era a maia.\@tha vez recordo-me, a minha mée foi para o
baile mais 0 meu padrasto e disse-me 0 A toma cw#deus irmaos, ja tens o jantar feito... com
cinco anos... estd 0 comer na mesa, tiras o coauer @ prato e depois vao-se deitar. Mas
entretanto faltou a luz, era inverno faltou a luzemetdo encostei os meus irmdos todos
encostadinhos a porta, a porta tinha um postigozimheu pus-me assim a espera que eles
chegassem. Quando eles chegaram a minha méae gbigria porta € eu ndo me conseguia mexer.
Recordo-me tao bem, eles agarrados as minhas peewaassim toda a espera... O que me marcam

sd0 sO coisas mas...

Entrevistador: Nem todas... foi a S e as pessoascomheceram-na. E porque tem boas

recordacoes.

L: Sim essa situacao foi. H4 boas recordacdesys®&o posso dizer que tive uma infancia feliz. E

isto e 0 que eu me lembro mais... porque se fora@undar, aprofundar...
Entrevistador: Tinha amigos?

L: Tive bons amigos, pelo menos |4 na escola pianém S tive bons amigos. Tive inclusive
quando fui l& nessa altura, fui & procura de umgangpie hunca mais, duas mog¢as hunca mais me
esqueco até sei o nome delas de cor (...) nuncameaésqueco e fui & procura delas. Encontrei o

irmao de uma, eram pessoas de mais posses, pesscanaquele sitio eram muito conhecidos



eram mesmo uns ricalhacos, eu fui a procura ergoatirmdo de uma, deu-me o numero de
telefone entretanto tentei ligar mas ela j4 tinhadado para 93, houve assim uma troca uma
confusdo qualquer. Mas fui a procura dela a T énguea consegui encontrar porque ja tinha ido
para o Alentejo com a mae. BrincAvamos sO durartenpo da escola e aos fins-de-semana,
gquando nao havia escola porque aquilo era umantm=ara tipo um beco e a gente juntava-se
todos ali. Ou eu ia para casa dela estudar, ouatapara a minha, mas era mais facil eu ir para
casa dela porque na minha ja havia muitos irmaesemais confusdo. E entdo eu ia sempre.
Recordo-me que havia uma senhora que era vilvaggsiava muito de mim, que ela até na
brincadeira estava-me sempre a dizer que me cadtar, fiz uma viagem de barco com ela, foi a
primeira viagem de barco que eu fiz... fui paraebbdrco... ndo sei como! Nao sei se existe barco
para E, eu sei que fui de barco para E, ndo s& érglie desencalhei, onde é que era o porto, mas
sei que fui de barco para E. E entdo era assinutiparuzeiro, tinha dois andares e sei que tinha
café, tinha quartos e tinha isso tudo... e aguil@ pnim foi uma excitagdo uma coisa doida ainda
hoje me recordo de como € que era o barco. Masqyressa senhora por acaso gostava muito de
mim, tive pessoas que gostava muito de mim e gs&gam de me adotar é engracado e tive boas
oportunidades de estar bem na vida e ndo as amiogdioje arrependo-me disso. Tal e qual como
quando tinha 13 anos e trabalhava nas férias aleré@nica junto com a minha irma havia 14 um
senhor... que isso eu ai fui muito importante @&engonseguiram pessoas despedir-se por minha
culpa. Ai ja tinha feito os 14 anos e entéo foingleafugi de casa, estava a trabalhar na ceramica,
nessa altura e havia um senhor que era tipo alemgae raio € que ele era, ele ndo era portugués
tinha um brago de pau e tinha uma perna de paa @simm muito alto e muito magrinho com uns
olhos azuis, o tipico aleméo e entdo eu semprenfiai pessoa desenvolvida no trabalho e sempre
curiosa de querer fazer mais e aprender mais eassm e eu estava na fia no barro mesmo a
cortar tijolo, um trabalho duro e sujo e ele houwea altura em que a empregada de escritorio
adoeceu e ele diz-me assim “Oh A preciso que mdegja fazer um inventério.”, e eu fiz o
inventério e depois fiz umas encomendas nédo squépe ele achou que eu tinha jeito para aquilo,
e disse-me “Olha agora vou contratar uma dactifageau durante dois trés meses vais fazer aqui
0 expediente do escritorio”. Eu disse assim “OiPSque era o0 nome dele P “Mas olhe que eu nao
tenho capacidade para isso.” “N&o tens? Tens tuataionde eu quiser que tu vas.” e eu disse “Ali
Jesus! Estou tramada” e pronto contratou entdosgmhora para me ensinar a trabalhar 14 com a
maquina de escrever, fiz o expediente, ainda i&eeshs quatro meses, mas aquilo € assim...
depois passou-me a encarregada, passou-me a gadarrdiouve problemas com o forneiro e
houve problemas com o ndo sei o qué que ndo gsiaaaser mandado por uma miiuda de 14 anos,
nao sei que e ndo sei que mais. E o patrdo dizsimmasUma milda de 14 anos tem mais

responsabilidade que vocés todos juntos.”. Doipatisam-se, ao fim de trés meses vieram aqui



bater & porta a casa pedir desculpa, se podiamssagrao trabalho e eu “Ai Jesus 0 que é que eu
faco a minha vida!”. Chateei-me, ndo gostava dagsiéliacdo e cheguei ao pé do patrdo e disse-
lhe “Sr. P, se quiser que eu continue a trabalfyar rra cerdmica eu continuo mas na condicdo de
me por la fora no barro que eu no escritorio jA géero. Encarregada ndo!”. Eu gosto de
trabalho... de coisas que eu me mexa ndo € devesanem a tomar notas, nem a receber
telefonemas, isso para mim era um trabalho que.rdiada hoje é de coisas que... trabalhos
pesados coisas duras, que ande para tras e paat@ due me mexa. E entdo ele depois disse,
“Sim senhora vais para o barro, mas com a condigdacabares os estudos.”, e teve que ser,

acabei aquele ano ... s6 que entretanto...
Entrevistador: Que ano?

L: N&o sei se era o0 sétimo... tenho impressédo ue sétimo na altura, era o sétimo ano, era. S6
que entretanto acabei os estudos e juntei-me cq@ dela, e ai parou tudo. Ai estd uma boa
oportunidade que eu tinha, que ele queria fazenidealguém eu, lembro-me tdo bem de estar a
fazer a fia do tijolo e ele agarrar-me aqui nos@sl‘Eu quero fazer de ti alguém! E tu ndo me
deixas!”. Ele nédo tinha filhos, ndo tinha ninguéntepois a minha irma tinha muitos ciimes e dizia
“N&o vés tu és mesmo parecida com ele, ndo vési@dens olhos azuis e tudo. V€ |4 se ele me
pergunta isso a mim? Eu vou ja!”. SO que depoesta ela ndo tinha aquela responsabilidade é a
maneira de ser das pessoas. Mas pronto € aqueldsirogades que deixei ir... hoje lembro-me
tantas vezes dessas situagdes, porque € que néoeapma dessas agora. Mas agora ja é diferente
ja tenho outra idade, com 14 anos o0 que € que eswa quer, encarregada a tomar conta de uma

data de pessoal, trabalho de escritdrio... achigarabrecarga para mim naquela altura.

Entrevistador: Quando mudou de S aqui para os C tiha amigos? Conseguia ter facilmente

amizades? Porque depois entretanto foi logo para®.

L: Fui logo para o C néo, alids eu sou uma pesgedago amizades com muita facilidade s6 que
para mim é assim. Amigos, amigos, amigos tém semsmmo amigos do peito em todas as
situagfes, ndo aqueles amigos s6 daquelas oca$@m®. que eu costumo dizer para 0S meus
filhos, € assim ha que separar amigos, colegasgaslde escola colegas da rua, porque o meu J
tem a mania de dizer assim “Ah o fulano € meu ajrogautro € meu amigo” “Méae, eu conheci o
ndo sei quantos no autocarro e ele € meu amigal,digo “J, amizade € uma coisa...” e a explicar
os diferentes tipos de amizade. Mas sempre fiz@regm muita facilidade, tive muitos amigos e
belos amigos mesmo. Tenho varios, por acaso teahosvque, e € curioso que depois 0S anos
passaram e tive muitos anos que nao os vi, e ejeehcontram-me e metem-se comigo e eu fico

assim... e depois da-me aqui um coiso e “Pois éV¥e Tima amiga francesa que chegava a ir



passar dias |4 a casa dela, dias passava |4 aaditeexta-feira a noite e depois vinha ao sabado
para casa. Gostava muito dela, aprendi muito feaco#n ela... Tive a M também é portuguesa mas
teve em franga. Tive grandes amigos, mesmo amizsipeelas de estarem se eu ndo ligasse, ndo
havia telefone na altura, mas pronto se eu nde diada durante um dia ja estavam a ir a minha

procura e vir de mota e pedir boleia e ndo seié Tive grandes amigos.
Entrevistador: E vizinhos? Dava-se bem com os viZios?

L: Em S tivemos bons vizinhos, inclusive tivemosauwizinha que ainda hoje ca vem de vez em
quando ela e a filha. No C quando vivia em casaniidna tia 0os vizinhos também eram muito
C0is0s, € as vezes ia para casa deles brincar dithas deles. Aqui, ndo ha vizinhos. Aqui tinha
uma vizinha da frente que era a vizinha P, elaagasinuito de falar comigo ela tinha um bom
relacionamento. Mas eu falo bem com toda a gentanesmo as pessoas |4 de baixo é tudo
vizinhas. Ha uma senhora que € a tia J (...) vi hotelali com a enxada, pronto larguei a bicicleta
e larguei a enxada “Ah mulher vai 14 a tua vidadlab deixe estar que eu arranco as ervas e deixe
estar.”. Olha, acabei por ir |4 todos os dias ar@ava as ervas e ia conversar com a senhora e
acabei por arranjar trabalho na casa da prima pia pintar as paredes e ndo sei o qué. Faco
assim amizade com muita, faco amizades com muiiidizde. Toda a gente gosta de mim. E
depois é assim tenho uma maneira de ser que ... gieemgicar, e depois é dou muito de mim e
sofro muito pelos outros. Tenho esse problemapteske problema (....) porque depois esta-me a
consumir e estou preocupada em resolver as sitsi@c@eas pessoas estéo a viver e tenho de fazer

alguma coisa para as ajudar e sofro muito pelasmiut

Entrevistador: Durante o tempo que viveu com a suande, com o seu padrasto lembra-se (até

aos 16 anos) de terem recebido algum Apoio Alimenta
L: N&o nessa altura ndo existia nada destas coisas.
Entrevistador: Nem de pedir ajuda a Seguranca Socligara alguma coisa?

L: Que eu me lembre ndo. Sei que tivemos alguniasildiades porque o meu padrasto ficou sem

trabalho na altura. E depois quem aguentou a Situimg os meus avos.
Entrevistador: Que foi para onde vieram viver.

L: Foi. Mas na altura o meu avd tinha a vinha, V&mdvinho e isso assim... e é curioso que 0 meu

padrasto uma pessoa que vem da cidade adaptoypseédwel ele fazia as hortas ele fazia tudo.



Entrevistador: Como € que era a relacdo com os seag0s?

L: Impecavel. O meu padrasto com 0s meus avogtiai maravilha, era um filho que eles tinham e

0 meu padrasto adorava 0s meus avos.

Entrevistador: E vocé com eles?

L: Eu com 0s meus av0s? Eram 0s meus pais... eram,0S meus pais.
Entrevistador: la para casa deles?

L: Era. E tanto quando a minha mae comecou a fstarcasa aqui, que foi feita aos bocadinhos,
com a ajuda de colegas e amigos e isso assimgeei Bempre em casa dos meus avos. Arranjei
um quarto, que ndo havia quarto era uma divisdazimde a minha avo passava a ferro e
costurava e tinha o tabuleiro do pao e isso a plarteasa de banho era onde eu ficava, mas era la

que eu ficava.
Entrevistador: E como era ela para si?

L: A minha avé era impecavel. A minha avé ndo famiis por mim e ndo me dava mais porque

nao podia.
Entrevistador: E o que € que ela esperava de si?

L: Esperava que eu fosse feliz. Era o que ela gud que eu fosse feliz porque é assim ela sabia
gue eu tinha responsabilidade, tinha capacidadegssumir familia, para assumir o meu trabalho,

para assumir qualquer coisa. S6 que eu lembro-m@alavras dela “Ah desgracada, tu nasceste
para sofrer”. E 14 esta foi a situa¢cdo que eu passe 0S meus pais, ndo ter vida em familia, foi a

situagdo depois a minha mée desprezar-me entre papa se dar bem com o meu padrasto. A

minha avl presenciou isso tudo e entdo eu era maneuoerida dela. Para ja era a neta mais

velha...o meu avd também sempre tivemos um boncioe@mento, sempre me ajudou muito,

sempre me apoiou s6 que ele ndo é assim tdo dzdmhos a sentimentos, ele é “Estas bem, estas

bem!” pronto é assim uma pessoa mais rigida, nmapreepude contar com eles.
Entrevistador: S&o os pais da sua mée.

L: Sdo os pais da minha mae. Porgque os pais dgaiendo conheci. Embora h& uns anos atras eu
pedisse ao pai dos meus filhos que fosse comigPR®, que 0 meu pai é de la para tentar
conhecer alguém da minha familia. S6 que tive usblpma. Fui, acabei por descobrir onde € que

morava um tio meu e uma prima e assim que a rgpar@viu e eu disse quem era “Sai daqui que



isto € tudo meu.” Fui recebida assim “Olha mas &ua wim aqui buscar nada, eu rejeitei a
heranga”. Eu recebi a carta de um notario por cdesama heranga que a minha avé me tinha
deixado e eu rejeitei, nem |4 apareci nem nadajueohoje estou arrependida, porque achei que
ndo tinha o direito a ter uma coisa de pessoasequedo conhe¢o ndo convivi e pronto achei
injusto. E entdo ndo fui. Hoje estou arrependidaoje penso de maneira diferente mas na altura
pensei “Eu ndo quero nada deles, se eu nuncadiwgvio com eles agora vou buscar aquilo que
eles tém”. Eu ndo!” Hoje estou arrependida porcpatigoter pensado olha ndo € para mim mas é
para os meus filhos. (...) Tentei sempre, dei osgsagara conhecer as pessoas tudo... Inclusive ha
uns anos atras, o meu padrasto foi-se embora e ®/meus irmaos todos e eu estive uns anos que
nao os Vi depois na altura houve, foi logo no mata TVI h& perto de 20 anos, havia um programa
que era o Ponto de Encontro e entdo 0 que é qugeeria ver 0 meu irmdo o L porque o L era
assim uma espécie como eu era eramos mais matisapEda 0s outros serem bem tratados,
eramos as ovelhas ranhosas dos cinco filhos. Eosraastigados por tudo, e ralhavam com a gente

por tudo e agente € que era culpados por tudoesenos e ele encobria-me muito.

Entrevistador: Era seu irmao.

L: N&o. Era filho do meu padrasto. Eu quando comreeo@morar com o A eu vinha de moto com o
A atrds do autocarro e ele ndo vinha para casaesechegar ali, que era para nao ralharem
comigo. Estava-me sempre a encobrir nestas coiBitastao tive muitos anos sem o ver, quando o
meu padrasto foi embora com ele e depois lembrouedui a O fazer qualquer coisa e sabia que
a namorada dele trabalhava num centro comerciaié® eomecei a abater as portas todas das lojas
e a perguntar se havia alguma menina que se cha@asslepois contava a situacdo e depois toda
a gente achava muito giro. Depois ia a outra dadog dizer & outra “Ah aquela menina veio a
procura do irmdo que ndo vé ha tantos anos! Ahbguéo!” pronto era assim... (...) acabei por
encontrar a namorada dele e ela ficou assim a pHirarmim desconfiada e eu disse assim “Diz ao
L que a A teve ca a procura dele”, passados dassjdiaqui em casa sabiam. Porque ele telefonou
para a minha irma D e a D telefonou para aqui “do tens vergonha, andaste no centro comercial

a perguntar por ele” “Eu ndo. Quero la saber édifiza!”
Entrevistador: E ele veio ter consigo?

L: Ndo. Depois... eles tiveram muitos anos que falavam com a minha mée, sé agora h& dois
anos que vém ca pelos anos do meu avl. E deixagaimlal com os meus avos e tudo, pronto
revoltados por causa da situacdo que a minha n@eaafim ao cabo compreende-se. Ela
abandonou-os todos quando eles mais precisavarap@sdvi 0 meu irmao numa altura dessas,

isto h& quatro ou cinco anos. (...) mas ha semprelagjlembrancas que ... tivemos montes de



tempo a falar das nossas parvoices das nossaadwiras... mas € uma infancia. Adolescéncia néo

tive.
Entrevistador: Na altura em que entrou na adolescésia é a altura em que quis ser...

L: Pois era, mas eu na altura ndo pensei e € assita deixei de estudar e juntei-me logo co m o
pai da minha filha eu queria era constituir famiiaranjar um trabalho, arranjar um negocio e
seguir com a minha vida em frente. Fiz isso, sOdppmis tenho tanta sorte ou tanto azar que 0 A
gostava tanto de mim que eu ndo podia sair de s@&aha. Eu tenho esse problema com o0s
homens, ndo sei porqué. Eu para ir ao médico tleha a mée dele comigo porque podiam olhar
para mim, é triste mas é verdade, pois tive esdggma... entdo para ir a loja, para ir ao médico..
qualquer coisa a mae dele tinha de ir comigo. Gursabrir um negocio na altura, tinha o
problema de eu ter de estar 14 a trabalhar e oparia as festas e para as discotecas e ndo s&j 0 qu
depois se chegasse |4 e visse alguém a falar emotcomigo, saia assim disparado pela porta
fora, a pessoa nédo era ele que ele mandava-ospgado$ora. Mas como eu costumo dizer o A foi
uma coisa doentia, um amor doentio que eu tivellunmaa E se o A fosse uma pessoa com
responsabilidade, com capacidade, porque ele tpaticiade para trabalhar e ele sabe trabalhar s
gue ndo tem responsabilidade, ainda hoje ndo tequeaera filho Unico, os pais achavam muita
graca ele dizer que ia trabalhar e a patroa nGavpa ele dizia que ia trabalhar e depois ficava n
jardim do C o dia inteiro, e isso comecou a acarnteo fim de dois anos de casada. SO que ele
teve azar que ele estava a trabalhar para o mewet®dizia que o patrdo ndo pagava, o patréo ndo
pagava e eu vim a saber que o patrdo era o meletjpagava-lhe todas as semanas e ele nao
aparecia com o dinheiro em casa. O nosso mau gekmiento foi mais por ai, ele o tempo que
trabalhava ndo entregava dinheiro em casa, e dals@r eu 0 homem, e a mulher, e a mée, e o pai,

tinha que ser tudo.

Entrevistador: Como é que foi a mudanca, a saida deasa, 0 casamento ... essa fase da sua

vida?

L: Para mim foi, a Unica alteragdo que houve fteiraum companheiro e o de ficar gravida. Porque

responsabilidade de arrumar casas, fazer comenar toonta das coisas, iSso eu ja ia habituada.
Aprendi muita coisa com a minha sogra, fui viverapaasa deles, ndo havia agua, ndo havia
televisdo, ndo havia nada ... ou seja, como eu costlirer eu ja venho de cavalo para burro eu

tinha tudo em S vim com tudo com casa, com telegist®m tudo, conhecer centros comerciais e
isso tudo e venho sempre a descer em lugar desubiaeu venho a descer. Consegui meter agua,
eu propria fiz a canalizacdo e depois 0 A era agsira pessoa que ndo se interessava “Ah um dia

faz-se, um dia faz-se!”. Consegui meter canalizagdmprei uma maquina de lavar, comprei tudo



a trabalhar sozinha para aquela casa, compreb@tetrésticos tudo, a Unica coisa que eu tive mais
dificuldade foi encontrar uma televisdo, mas cous&ger negécio com o meu sogro vendi-lhe a

minha bicicleta para pagar a primeira prestacatel@aisédo. Mudanca, mudanga néo... depois, a
Unica coisa que eu me recordo e que comegou a coale2 eu sai daqui porque ndo estava bem
aqui em casa com a familia... queria ser... naditedade era ter mais espaco e vida para mim
propria e 1a acabei por ficar prisioneira do ammmno eu costumo dizer. Porque também ndo podia
falar com A, ndo podia sair para aqui ndo podiateigos, ndo podia ter nada s6 podia sair com

ele.
Entrevistador: E a relacdo com 0s seus sogros?

L: A relacdo com 0s meus sogros... com a minhaasegr um bocado conflituosa porque ela era
muito “O meu menino, 0 meu menino, 0 meu menindNé&o se pode falar mal para o meu
menino e tem de se fazer as vontades”. O meu sgrimpecavel era uma pessoa ali reta. E
depois tive vérias separacgfes do A, porque depAidebia depois batia-me, depois era do género
de eu estar deitada na cama ele chegar as tré@sy gaamanha puxar por mim pelos cabelos e
andar de rojo comigo pela rua. Era uma gritaria pé@or nada, por nada simplesmente porque esta
bébedo, tinha uns stresses porque tinha visto imomtele envenenar-se com 605 forte e acho que
o primo morreu. Acho que isso era a desculpa quéeadele dava para ele ter aquelas crises. Mas
iSso acontecia muitas vezes, chegar ao ponto diraléudo para a rua, partir os moéveis, partir
tudo. Houve uma altura a minha filha estava a pas$an-de-semana aqui em casa. Foi, eu vim
fazer a vindima, e depois ja saimos daqui tardenaha filha ficou ca de noite depois fomos para
casa o0 A ja ia bébedo entretanto, deu-lhe assitalneca agarra na mota vem até aqui leva a mitda
assim debaixo do braco, como se fosse um sacota@be vai com a mota por ai fora. E a minha
mée vai a pé de robe isto tudo as 11h da noiternedo que ele deixasse cair a miuda e entdo
chegou 14 a casa... eles os dois ele de pijamadeelabe a pé até P! Estava o0 A, a tirar tudo do
frigorifico e a mandar tudo para as galinhas, pagalinheiro. Tirou o comer todo dos armarios e
do frigorifico e mandou tudo para o galinheiro @igsds tudo pelo chéo, partia as mesas partia tudo

era uma bocado conflituoso, mas eu gostava muito de
Entrevistador: Ele era assim, na fase do namoro?

L: O A na fase do namoro... € assim eu comecei aradmiA porque ele levantava-se as 7 da
manha para ir trabalhar. Porque o A j& era muittheoido por ndo gostar de trabalhar, e eu
naquela altura, eu soube que andava a traballestentava passar ali todos os dias... isto foi uma
fase que eu tive a tomar conta de uns bebés erariRde eu ficava 1a de noite ouvia a mota dele e

agquela mota aquele barulho deixava-me doida eraShoaper na altura... e eu pensava afinal o



homem néo é aquilo que eles dizem porque até satievde madrugada, as 7 da manha para ir
trabalhar. E entdo ai as 10 para as 7 ja estasaespreitar pelos buracos dos estores sé para o ver
passar, ficava feliz da vida. E é pena aquele ré@ppena ele ndo... Ele na fase do namoro, ele
talvez tivesse demonstrado ser aquilo que ele @seri mas ndo conseguiu, porque depois havia
aquela situacdo dos colegas... “Ah se vais trabadsto és aquilo. Mais vale um gajo fumar
umas ganzas e curtir e ndo sei o qué”. Ele estsmaaquela fase, mas pronto ele conseguiu-me
convencer que mudava e que iamos ter a nossaquiddamos fazer a nossa casa, porque ele até

sabia trabalhar de pedreiro... € muito diferentgtordiferente mesmo.
Entrevistador: Quando é que se separaram?

L: Depois separamo-nos tinha a minha filha a prianeéz, tinha a minha filha trés anos ai estava
farta de levar e os vizinhos “Onde € que te viest¢er”, porque os vizinhos ja o conheciam de
nascenca praticamente “Ai onde é que te viesterfretu “Ah mas ele muda, ele muda”. E depois
ele batia-me fazia-me aquilo tudo e no fim agansaaa mim a chorar. Pronto o problema dos
homens € mesmo assim... Bébados, é o problemadguguer fazer isto ou aquilo... Separei-me a
primeira vez (...) depois dei-lhe mais uma oportutde ele diz que ia mudar, que ia arranjar um
trabalho que a vida ia mudar. E eu tudo bem, magodétinuava sempre eu a levantar-me cedo e ir
trabalhar para o campo e ele depois ficar com loedlio, e depois veio aquela situacdo das drogas e
isso assim ai complicou-se mais as coisas, porqugaadantes ndo trabalhava e nessa altura pior
ainda. Mas eu sempre trabalhei, eu recordo-metdgblhar para a B, ja depois do café eu sempre
trabalhei o café ao fim de um ano porque depoislitipada a fechar porque aquilo era mais vezes
o A ir tirar dinheiro da gaveta e ir para a festaMi e de ndo dei de onde, e estar a pagar copos e
mariscos e petiscos aos colegas do que o lucregumha e entdo tive que fechar o café. Fui
trabalhar para a B, foi uma das coisas que me mamugito e as minhas colegas na altura
escondiam-me e faziam tudo e mais alguma coisaeparéio o ver. Eu ia trabalhar a pé logo as 6
da manha, as vezes ainda de noite para ir trabp#ivaro tomate apanhar a grade e quando era
meio-dia elas diziam “Oh A vai-te esconder qug&lé vem” via-se o carro a acelerar por ai fora e
0 A ia la buscar o dinheiro que eu tinha ganhop@dodo da manha. Recordo-me que uma vez,
faltava vinte escudos para a quantia de dinheieoedg queria, deu em fazer pides I no sitio onde
as pessoas almogavam, revirou os almogos, ninglréot@u naquele dia. Revirou aquilo tudo
porque faltava vinte escudos. E a B nédo Ihos dewgue achava injusto eu estar a trabalhar e ele
chegar ali e levar o dinheiro. Porque depois érasse ele repartisse aquilo que ia buscar comigo,
porque eu ndo altura eu ja consumia ainda se adagtra ele chegava |4 levava o dinheiro e
desaparecia e deixava-me |4 e eu tinha de trabalfesto da tarde e isso tudo. E eles diziam “Tu

vai-te esconder que a gente diz que ndo estasAtairias depois é pior” e escondi-me uma vez e



ele correu aquilo tudo & procura também ndo dakant® e as situacbes ai comegaram-se a

agravar e eu sempre a trabalhar, consumia e aessh ma vida sempre...
Entrevistador: Quando é que comegou a consumir?

L: Assim nas drogas pesadas ja tinha vinte e pcamos.

Entrevistador: E nas leves?

L: Na altura quando me juntei com ele ...16, 17 anos.

Entrevistador: Ja tinha tido a sua filha.

L: Ja, jatinhatido a S.

Entrevistador: Como € que foi a sensagéo de ser mgela primeira vez?

L: Ah foi 6tima, custou muito, muito muito muito.dd recordo-me que andava sempre com um
vestido indiano na altura e eu sou magrinha e nfinacassim grandes barrigas, mas ela nasceu
guase com quatro quilos. Mas recordo-me que foi sBngacao, € uma sensagédo Unica. Ela nasceu
de parto normal, fui para o hospital era nove deereela depois nasceu a meia-noite e quarenta e

cinco do dia 30 de dezembro.

Entrevistador: Como € que foi a sua relacdo com €?a

L: Foi sempre e era mais a base de... ndo era taéme filha era mais de amizade ainda hoje.
Entrevistador: Tém uma diferenga pequena...

L: Pois eram 16 anos ainda hoje é mais uma reldg&mizade e recordo-me dela ... ela gostava
que eu fosse com ela as festas de anos das celegasscola as colegas delas gostavam muito de
mim, a mée da S é fixe é uma curtida e é assimss@do. Hoje ja tenho o problema no inverso,

gue os meus filhos “Pois as maes dos outros, ks tmais novas, tu € que és velha” e eu digo
“Pois mas as méaes dos outros quando tém um pnaugraendar ndo vao remendar de certeza,

mas a mae.” “Ah pois, nisso méae tu és fixe”.
Entrevistador: Comegou a consumir porqué?

L: As leves foi naguela de camaradagem e na dbdla a gente andava nisso, comecei a fumar
tabaco com 9 anos, ndo gosto de dizer isto ao lgs,dmmecei a fumar tabaco aos 9 anos as
escondidas na escola. E depois como eu costumotdilteeo que é maus vicios pega-se parece que

atraio essas coisas. E depois atras do tabaco ebm&onviver com o A isso logo no tempo de



escola, ja convivia com ele. E do género a gentwasa escola, vinham para la aqueles matules
nas motas para o portdo do ciclo comecei a funeawita foi ai. E depois as mais pesadas foi um
bocado de insisténcia do A, “N&o sejas parva eseéo qué. Nao sejas careta, va la experimenta
14" e eu “N&o, ndo, nd0” mas uma vez la estavp#dsada e disse “Esta bem pronto”. Porque o A
€ do género tem que ser, tem que ser. Tal comprendi a andar de moto, também foi assim eu
“Ou A ndo ando que eu tenho medo, quando tiver onog mais pequena ou quando viver um
colega teu com uma mota mais pequena e experimesitarandar de moto” e ele guardava essas
situacBes para quando ja estava carregado de .dtauéb eu lembro-me que ele tinha uma Suzuki
125 eu nem conseguia chegar com 0s pés ao charelaguma p.. de boi que ele tinha e “Pde-te
em cima de m... e anda nisso. V& se és uma mulhey dewe ser” e tive. J& estavamos casados e
aprendi a andar de mota foi assim e com as dra@gasmesma coisa, hoje hdo quero, amanha ndo
quero, no outro dia ndo quero. Estavamos dois és tasais e “tens de experimentar... e
experimenta isso sendo levas um murro no focinhcdcBbou por ser assim naquela altura,
experimentei odiei, senti-me mal vomitei via tudaraar a roda achei que ia morrer, mas depois a

outra ja foi diferente e depois a outra tambénréifee e cada vez ... e foi como foi.
Entrevistador: E quando é que se separou do seu mdo.

L: Definitivamente tinha a minha filha 14 anos. divos 14 anos, houve duas ou trés separacoes e
separei-me porque houve uma altura em que a milhlagjd me dizia assim “Oh maezinha vai-te
embora sendo ele mata-te”... e era mesmo a frenteiltda e tudo depois houve uma situagéo
também que isso ela nunca perdoou ao pai, quaifeser gravida ... estava gravida tinha ela 9
anos eu engravidei s6 que tinha de andar sempebahar e na altura andava no tomate ou no
meldo, ja ndo me recordo e fazia bastantes esfpayogie eu € que carregava o0 meldo ... era no
meldo e sei que um dia a noite queixei-me e diEstl cheia de dores” e ele disse “aguenta-te”.
No dia a seguir de manha estava a perder sangue (eu)disse-lhe a ele (...) “tenho que ir ao
médico, vou a casa do povo porque ha qualquer qoisahdo esta bem estou a perder sangue”, e
ele respondeu com asneiras, “desaparece da mistlagpara fora” e eu fui para o hospital do C, e
eu tinha ido a consulta de rotina antes (...) e adiado bem ouviu o coracdo do bebé e estava tudo
bem porque eu ja estava assim meia coisa... amtvdtd ao hospital do C e depois mandaram-me
para S, e em S fui examinada “quem foi a besta @gica que disse que estava tudo bem. Mais
dois dias e a senhora morria.” E eu j& tinha o lmetdo ja ha quatro dias dentro de mim. Sei que
fui logo isolada para um quarto, fizeram-me |la uagpagem e ainda estive 14 uns quinze ou 16
dias que nao podia receber visitas nem nada. Ohdanioi 14, nunca telefonou para la, nunca nada.
(...) Isso foi uma das situagbes que me marcou muiss, ainda estive mais cinco anos com ele.

S6 que depois as coisas nunca mudaram e aindé hpje essa situacdo doi uma das que agravou



mais para a separacdo e a minha filha ainda hetjgemos a falar a semana passada sobre isso e
ela diz que nunca perdoa ao pai. O pai ndo é ussbagjue se preocupe... ndo € so ele, ele e ele e
ainda hoje... ndo arranjou mulher nenhuma é aquédhe da comer e que lhe dé dinheiro para a
gasolina e se ela ndo Ihe der ele parte tudo eastaudo... quem quer ver o A... e tenho outra
ainda que essa ainda me esta gravida de sete (dasidba) levo com um pontapé na cabecga que
ainda hoje ca esta um alto, vinha a sair da parsath para a cozinha por causa de umas meias ndo
estavam dobradas ou ndo estavam no sitio que eleaqu entdo sai despachado manda-me um
empurrdo eu caio para o chdo e ele vem e mandamm@ontapé e figuei com um alto. Durante
anos isto, ndo me doeu nem nada de ha cinco an@@aomecou a crescer e comegou-me a
doer, fui & médica de S marcar, fizeram-me exanmmearearam-me uma operacao, chego a sala de
operacfes nao podia ser operada porque tinha ddgtegm a acompanhar-me entéo telefonei a
minha mée ela tinha almoc¢os ai, mas foi |a ter gorai entdo cheguei la chamaram a anestesista e
a enfermeira para me rapar o cabelo, rapou o caldiado certo, do lado esquerdo quando vem a
médica manda-me virar ao contrario e eu disse d¥¢fim 6 Dra. € daqui deste lado, ndo, ndo na
radiografia diz que é do lado direito oh doutordoélado esquerdo...” Entretanto toca o telefone
dela “a mota do meu filho...”(...) e entretanto a ioadnsistia que era para rapar do lado direito e
eu disse assim “oh Dra. ndo o quisto é do ladoezdqlisei que deram-me a anestesia, abriu-me a
cabeca e s6 me lembro destas palavras assim ‘Hehdile coisa tdo esquisita ou vou mas é fechar
isto que isto ndo é para mim” e pronto e assimNtarquei outra consulta para outro médico,
marcou-me outra operagcdo que diz que ndo podecgaredm S tem de ser feita em L, tive a
operacdo marcada sO que ndo pude ir porque seupgeatyuer coisa com 0s miudos e entdo
ficou... Mas é das recordagBes que eu tenho do éAagtd ca, ficou e agora estd-me a dar
problemas porque nunca me doeu e agora esta &rcdeseme e isto € uma coisa esquisita porque
da ideia que € um 0sso que esta aqui a crescediaanabriu diz que ndo e para ela, mas também
ndo me soube explicar o que era que ela diz quegtama&o sabia s6 que era coisa tao esquisita... €
s coisas esquisitas comigo. A minha vida € todaisita, dos pés a cabeca. Isto da um filme

mesmo daqueles esquisitos.
Entrevistador: Separou-se do A, continuou a consumou parou de consumir?

L: Fiz duas paragens mesmo ainda junta com o Ayéamtive outra situagdo que o A para apanhar
10 contos do meu avd, disse que me ia por a umaalfainda a semana passada estive a contar
esta histdria aos meus filhos). Ele e um colega gata apanhar 10 contos para irem |la fazerem o
gue quisessem, arranjaram-me uma clinica e pedinaineiro ao meu avé para pagar aquele x para
entrar, e depois mais um x para pagar a meio ddiasResultado foram-me por a uma clinica de

gente doida, aquilo era tipo uma quinta era SS emuBSca mais me esqueco. Eu fui para la



tiraram-me roupa, documentos, fiquei sem nada, rssa. Assim que entro |4 vém logo duas a
gritar “Ai filha tira-me daqui que eles estdo-menatar que eu estou toda negra”. A mulher ja era
negra, mas ela estava negra em certos sitios.MA@gmu uma revolta tdo grande dentro de mim
“Mas o que é que eu venho para aqui fazer, istogeste louca” € que ndo tinha nada a ver eu ia
fazer uma desintoxicagdo, mas depois comecei apassim, psiquiatria talvez dé para fazer isto.
Sei que me tiram a roupa mandam-me vestir um rdégois mandam-me ir para uma casa de
banho, eu mais quinze ou vinte tudo despido par@esam uma prisdo a lavar tudo com uma
agulheta. No fim daquilo, vamos todas para o m@fieit a medicacdo era igual para toda a gente,
foi uma coisa que me lembro porque ainda estavwddtepois fiquei assim um bocado baralhada.
Quem fizesse a parte e ndo tomasse a medicac@astigado, a outra até fez assim um copo de
plastico, esborrachou os comprimidos e enfiou eaquetla goela abaixo e eu a ver aquilo tudo e a
pensar “mas onde é que eu estou metida”. Para re¥emesoro estavam-me a picar nas pernas,
por isso € que eu estava a ver que a outra estdaanegra e entdo disse “mas estdo-me a meter
SOro nas pernas mas, onde é que nés temos agsil agigilo dava a ideia de que ndo era gente
profissional, ndo era nada... (...) Eu ja ndo tinkiass nos bracos mas eu cheguei a um ponto em
que eu dizia assim “deixem-me ser eu a procuraijymé assim eu ainda tinha nas pernas, agora
aqui em assim, nés ndo temos ndo ha aqui assimcérsé, por isso € que a outra estava toda
negra. E depois, é assim ndo tém cuidado parecestgeam a espetar um cavalo, ndo procuravam
a veia nem nada, é chega aqui e espeta a agull@nigacei a dar em doida com aquilo. Depois
deram-me os medicamentos, mas os comprimidos gétsigara toda a gente e eu a olhar, a olhar
a olhar, mas eu né&o tenho o problema delas, elesrdestar doentes da cabeca mas eu néo estou,
eu ainda ldcida. Aquilo comeca a fazer efeito, a@reever a sopa eu ja via coisas na sopa o que é
gue eu comecei a pensar fugir dali. Ainda onteravasa contar a eles, que com uma tampa de uma
caneta, com aquela partezinha mais coisa, tir@lagnassa de vidro que esta a colar os vidros, fui
tirar aquilo, tirei o vidro e consegui fugir paraug, mas aquilo € tipo uma quinta tinha seguranca
tinha um portdo ca em baixo, mal chego cé abaiesfavam dois a levar-me para cima. Nao sei
por que portas e travessas consegui mesmo sa@, daltei a vedacao, porgue depois ja estava
muito drogada com aqueles medicamentos e tudocomsggui sair de la. Recordo-me que roubei
roupa num estendal, larguei a farda que |4 tintstidee deles e roubei roupa num estendal para
vestir, consegui arranjar uns sapatos, alids ndomrainda vim de chinelos, consegui meter-me
dentro do comboio e depois era posta ha rua cadguela aparecia o pica, eu ndo tinha bilhete.
Cheguei a ficar... Levei seis dias para chegaiparfjue eu queria ir para L para ir ter com 0 meu

irmao...



Entrevistador: Mas a medicacéo ainda estava a fazefeito...

L: Ainda estava a fazer efeito, porque aquilo area warga tdo grande, sé I para o quarto quinto
dia é que eu j4 estava assim mais ou menos...dig@reu sabia o que é que estava a fazer mas
uma coisa assim mesmo atordoada (...) Houve sitiagueneu fiquei em apeadeiros, assim mesmo
quase de noite e em sitios selvagens em que néia sena casa uma luz, nada. Eu até chorei
nesses dias, nesses dias até chorei. Mas consegair@a L e depois recordo-me que 0 meu irmao
trabalhava num coiso que se chamava F, e 0 que éwgpensei vou ter com a policia, vou ter com
um taxista que eles talvez me saibam indicar ongleeé esse bar para eu ir ter com 0 meu irmao
porque ele arranja-me dinheiro e dd&-me comer..saB@ onde é que era porque também ndo sabia
dizer se era um bar se era uma discoteca se erpubmo que era... eu sei que era um
estabelecimento que ele trabalhava l4 os taxigte@syque era para ir ... F € um barco, diziam-me
eles... Bem eu ja cheia de fome, j& ndo tinha $ojgando tinha nada e penso assim, ndo tenho
dinheiro, ndo tenho que comer, ndo tenho forcé@igasei o que é que hei-de fazer o que é que eu
penso vou entrar num café... pdo e agua nao seanegaguém. Entrei num café pedi um péao
expliquei a situacdo assim por alto, pedi um pduo atanteiga disseram-me que ndo e eu disse
ndo, ndo pode ser. No segundo a mesma coisa, depaisima tasca a mesma coisa, hinguém me
dava nada para comer e eu assim nem que seja uaditioe de pdo duro, jA estava tédo
desesperada nem que seja um bocadinho de paamthgoém me dava nada para comer... e pensei
eu vou pedir e seja 0 que Deus quiser, entrei f&g ea ja nem olhava se era restaurante fino se o
que era, ja estava mesmo desorientada estavartdadalevar um ndo. Eu dizia “nem que seja so
um bocadinho de p&o duro daquele que vocés deasangpcaixote do lixo” e nada. E disse assim,
olha eu vou entrar vou comer e beber e seja 0 gus Quiser. Mandei fazer duas sandes de ovo e
mandei fazer mais duas de fiambre ou uma bifarguelera para trazer para casa e mandei vir um
sumo. Comi a sandes, bebi 0 sumo as outras jéaestabrulhadas e quando o homem vem direito
a mim que estava cheio de gente a porta e eu ‘€ alpassei e fugi. Bem, as tantas era a policia
era 0s garcons depois € que eu vi que eram gageensnha aquele fato do papillon e o colete e
tudo, fui apanhada ndo é. E depois |4 estive aacartistoria, foi uma vergonha que eu passei
porque o café estava cheio de gente, café-restaugiicia, tudo aquilo foi um escéandalo. Chorei
tanto. Depois estava &, depois de castigo mandarain limpar as casas de banho todas em baixo
na cave e limpar o armazém e aquilo tudo, deptév@$d um casal espanhol que aperceberam-se
da historia, falaram com o gerente, descompuserg@rente mandaram-me sentar ao pé deles,
jantei comi bem e levaram-me ao meu irmdo, pro&fim experiéncias de vida que € um abre
olhos, como eu costumo dizer, é um abre olhosgmtas coisas, por isso é que eu as vezes digo a
ele a gente quando se mete nas coisas temos de pauito bem sobre o que possa acontecer de

mal, por isso é que eu muitas vezes as coisaslpmal e outras corriam bem. Quando a gente



faz as coisas aéreas olha seja 0 que Deus quiseg quando a gente ja vai a contar com aquilo
que possa. SO que é assim eu ai tentei ir pelolveréu pedia. Pedi a primeira, pedi a segunda a

terceira... ja estava tdo desesperada sem dirdfnegm comer...

Entrevistador: E a sua filha nesse tempo ficou comuem?

L: Nesse tempo a minha filha estava com a avo,a&and paterna.
Entrevistador: Quanto tempo esteve la internada?

L: Menos de uma semana, mas menos de uma semangounatavam-me. (...)
Entrevistador: E quando chegou a casa?

L: Depois o meu irméo ficou assim “o que é queseatfui a fazer?”, depois contei-lhe a histéria

toda e depois ligou para a minha mée, a minha igde la para cima para a clinica. Sabes o que é
que lhe disseram? Que eu estava a dormir, poia, ébnedicacdo esté a fazer efeito e ela ndo pode
falar ao telefone” e depois eu contei a minha mgeeoé que se tinha passado, a minha mae foi por
ai acima ainda descompds la ndo sei quem e defmisen como € que foi o desfecho disso. S6 que

la estd a tal coisa a gente vai para um sitio-easbutro.
Entrevistador: E chegou a deixar de consumir nessaltura?

L: Deixei. Depois, estive ainda uns meses (...) depoltei novamente, depois fiz mais uma cura

numa clinica particular em P.
Entrevistador: Ainda com o seu primeiro marido.

L: Ainda. Nao ai estava ja separada dele, jA estaparada dele. E depois sai dessa clinica e fui
direto para L para casa do meu irmédo, para fugir deste meio e isso assim, fui para B para casa
dele. Ainda la estive um ano e qualquer coisa,usdgpois voltei para aqui, convivi com 0 A e
C0iso, porque é assim, quando eu voltava tinha iedgir ter com o A, aquilo era uma doidice,

tinha de ir sempre ter com o A.
Entrevistador. O que é que a levou a separar do A?

L: Foi as mesmas coisas. Era sempre, o ele nderguabalhar, o ele querer ter dinheiro facil, o
ele arranjar esquemas para me culpar a mim, came éu hei-de explicar, ele arranjava esquemas
para a gente arranjar dinheiro mas depois ele dasasse e depois ficava eu na boca do lobo. Era

0 ter que ser eu a resolver e fazer tudo.



Entrevistador: Quando se separou foi para onde?
L: Vim para aqui. Depois na altura vim para aquépbis aqui tive uma situacao também.
Entrevistador: E como era a sua relacdo com a suada, mesmo depois de casada?

L: E como € hoje é bom dia e boa tarde e olhaa@misentro de saide ou vais... porque a minha
mae também tem sido um vai e vem de namoradosidasar coiso... (filho: mas antes jantavas la

e isso) Ah isso foi quando vocés nasceram ao pioici
Entrevistador: Quando veio, veio para casa da suade, mais para o pé da sua avo.

L: Exato. Na altura mais para o pé da minha avé esava a morar na casa da minha mae.
Entretanto a minha filha j& estava com um relacimrdo com o hamorado, depois com 16 anos
juntou-se com o namorado e estiveram a viver agutempinho aqui em casa. Ele ia trabalhar
fazia a vida dele normal em casa dos pais, masmbé aqui dormir com ela. Depois houve ai uma
situagdo, porque uma pessoa quando consome dergasetmpre aquele problema mexe, rouba,
faz, acontece mesmo que nao faca esta semprer@&sao que faca, que cheguei a fazer e a tirar,
pronto depois quando desaparece é sempre ela. liiéie ai uma situacéo, ndo isso foi mais para
a frente... Nessa altura estivemos juntos corréo hem, depois a minha filha foi para casa da avé
outra vez, e depois ao fim de uns anos é que \&@® @qui. (...) Entdo estiveram aqui a viver,
entretanto a minha mée juntou-se com o meu padresto um outro quer dizer esse é sempre
padrasto porque além dos namorados, amigos e asmgueeela teve aquele foi sempre amante
dela, toda a vida. O constante ... até que chegopamnto que ele veio viver com ela. SO que é
engracado eles ndo se deram tiveram 9 anos jurgoabaram por ndo se entenderem, ou melhor
eles davam-se bem cada um no seu sitio agora ajuites ndo dava. Ai tive uma situacao que a
minha mae disse que desapareceram uns documentios ckero € eu disse “ndo mexi, ndo mexi,
nao mexi’ e ela “mexeste, mexeste, mexeste”. Euamdp me dizem que eu mexo e que eu hao
mexo eu viro o Carmo e a Trindade, tanto insisticara eu tinha mexido que eu levanto-me da
cama isto logo de manha, e eu digo assim “Agoraalrir as gavetas todas e tirar esta balhana
toda que € para veres que eu ndo mexi em nadak &star noutro sitio qualquer porque eu nao
mexi.”, “Ninguém entrou c4 em casa, foste tu paaderes para a droga ou para trocares ou
venderes o carro.”. E entdo eu sou assim meiadegrimmeco a tirar gavetas e despejar armarios e
a tirar tudo. E a minha filha estava aqui na altgree ficava aqui mais o namorado de noite, e 0
meu padrasto viu que eu estava um bocado exaltddse assim “Estas a partir tudo...” eu disse
assim “Olha ndo te metas, porque o0 assunto naatyeoé comigo e com a minha mae, ndo
estejas-te a meter.” e ele diz assim “Estas adqases...” mas ndo completou que a minha filha

disse assim “Estas aqui estds a qué vais batenlgamide? Seu grande porco?” Quando ela diz



isso eu pensei “Alto 14! Que conversa é esta?” puaei-a para o lado por um brago para o quarto
e perguntei “O que é que se passa? Porque é gpastdisiue o J é um grande porco?”, “Porque ele
foi ter comigo ao quarto e ofereceu-me dinheirapato e aquilo” “O qué?” Aquilo foi ali, foi

uma disputa, resultado fiquei eu mal, sabes qua tmnversa da minha méae? Que eu lhe queria
estragar a vida e entéo fui posta assim na ruadbleame assim a roupa toda, mete tudo dentro dos

sacos do lixo e manda pela janela fora.
Entrevistador: E foi para onde?

L: Depois ai fui para casa de um colega da mirlha,ftambém la para os meios dos matos, nuns
barracdes quaisquer porque nao tinha para ondévie @i. Estive ainda duas semanas, depois ai
estava mesmo naquela que queria acabar com aegid@a mesmo desorientada porque ninguém
me compreendia e ndo. Eu a querer salvar a rejputiacéninha filha e a minha mée a dizer que eu
Ihe queria estragar a vida. (...) E foi um altura pboada e foi nessa altura que eu conheci o pai
deles, conheci entre aspas, foi quando eu comersisdir com ele J da-me trabalho, J da-me
trabalho, “mas so la trabalham homens e ndo seépri@io te dou trabalho nenhum” e tanto insisti
com ele e cheguei-lhe a dizer “Ou das-me trabaln@eabo com a minha vida”. (...) Dai o J
arranjou-me trabalho e o A andava a trabalhar para& eu para ndo vir para aqui que nao vinha
comecei a ficar em casa do A as escondidas, oucséja@ormia em casa da mae, depois ia dormir
aquela casa que era a nossa. E eu para ninguéonfiasdormia... 0 que uma pessoa faz o meu
almoco e o meu jantar eram laranjas andava a r@bdepois nas obras e a comer laranjas, so
comia |4 durante o dia que o patrdo pagava o alreogontdo eu dormia la num sofazito que la
havia numa casinha a parte que aquilo estava witedd abaixo, tudo destruido. Uma vez faltou a
luz de noite e era assim escuro e o quadro darduprecisamente naquela casita onde eu estava a
dormir no sof, resultado vem a mée do A e eugévir os passos dela “e agora o que é que eu

faco, se ela me descobre agui mata-me”, comeaminaidatras do sofa entre a parede...
Entrevistador: Como € que conheceu o pai dos selihbs?

L: Foi nessa altura, que ele depois viu que ewasén desesperada que deu-me mesmo trabalho.
E eu disse-lhe a ele nem que seja “sé em troclirderdacéo, sendo eu acabo comigo e ando farta
de andar nesta vida”. SO que antes disso teve lagiaeamento com o G que era traficante aqui,
tive um ano com ele uma altura em que eu ndo caasdrogas e pensava que o ia tirar a ele
também. Cheguei a apresenta-lo aqui a minha maaoe 26 que depois ele era sé assim sé via era
dinheiro (...) ndo media as consequéncias nem o@eegn oS riscos, até que foi preso. Eu ia
visita-lo a prisdo todos os dias, muitas vezestimd@a dinheiro tinha que lhe levar tabaco (...)

destabilizou mais a minha vida porque tive momentago complicados, situagdes muito, muito



complicadas desde ter sido agredida nas viagersdeeviolada, foi assim um bocado assim... Nas
viagens que eu fazia para as R para o ir visit®wgue era assim eu queria ir visitad-lo, queria
levar-lhe tabaco e ia vé-lo, e eu senti-me na abég de fazer isso pronto e como néo tinha
dinheiro para o transporte, ia a pé ia a boleigquela altura como estava mesmo desorientada ia
mesmo a boleia e passei assim muito maus bocadss mdtura. Inclusive uma vez, consegui
dinheiro para o comboio mas tinha de ir apanharmoboio a L para a zona do oeste, aqui na zona
ndo da. E entdo consegui dinheiro, apanhei conga® L s6 que houve uma avaria nos comboios
ou atraso ou ndo sei 0 qué, e eu tinha dinheironéacpara aquele bilhete, sé que como houve
aquela avaria e s6 havia comboio passado ndo aeiaguhoras eu estava cheia de fome e cheia de
sede e cheia de tudo fui beber um café, resultadaqg deu para tirar o bilhete para as C, deugsé at
(...) e eu fazia aquela viagem dia sim dia ndo nagal@lira aquilo foi um més que eu tive dinheiro
que andei a trabalhar no tomate na E, e 0 senteMispr era sempre 0 mesmo e conhecia-me, e eu
expliquei-lhe a situacao e ele diz-me assim “Emt@is uma vez, entdo este bilhete esta para (...)"
e eu expliquei-lhe a situacdo, como o comboiordgatatrasado tinha bebido um café, mas se ele
fizesse o favor de ir até a estacdo das C que baorficava ali e jA ndo saia. E eu disse-lhe a ele
“vocé fica 14 com o meu Bl e eu vou arranjar 70udss para completar o dinheiro da viagem”.
N&o aceitou, passou-me uma multa dinheiro que euinia na altura para pagar dez contos que
néo paguei ao fim de oito dias e passou para céepais foi aumentando, aumentando. Sei que ja
tinha os meus filhos, estava a morar na casa a fiénem baixo e aparece-me a policia para me
levar ao tribunal das C. Ndo me deram hipoteseade eu disse assim “eu tenho que dar comer
aos meus filhos” eram eles bebezinhos de colo “Geple dar comer aos meus filhos, ndo tenho
com quem os deixar, ndo tenho nada”. Veio o caarpadlicia e eu disse “Mas o que é isto? Sou
alguma criminosa, aparece-me um carro da poliaia @ar uma multa de 70 escudos que eu néo
tinha na altura, onde é que isto ja foi”. E passaiantos anos, aquilo foi em 99 (...) e eles vieram-

me buscar em 2001. (...)
Entrevistador: E entdo teve o relacionamento com pai dos seus filhos... correu bem?

L: Que se mantém até agora. E assim, eu com elearfonhamor, ou seja o J tinha dificuldade
também em demonstrar os sentimentos que tinhahB\a carinhos, ndo havia afetos ndao havia
nada. E 0 que nos levou a estarmos mais juntosspmaimos e chegarmos onde chegamos foi
eu ser uma boa ouvinte e compreender aquilo qudiztee ele entender-me a mim e eu entendé-
lo a ele. Até que a gente comegou-se a envolassién ele ajudou-me a sair do mundo da droga,
ele apoiou-me muito embora ao principio quandonglaea 14 a trabalhar ele pagasse-me com isso
porque era o que fazia com os outros, mas depai®@me a sair e fui com ele para a clinica em

B estive |a oito dias ... e eu cheguei a um pontoequg ndo sabia se era amor, se era amizade



mas cheguei a conclusdo que era mais gratiddoasdefa assim... eu via nele alguém que me
protegia que me ajudava, alguém que me apoiaveztalypai que eu nunca tivesse, tanto que eu ja
cheguei a ter essa conversa com ele e ele diz tesdé, mas vés-me como um pai, que raio de
sentimento é esse?” mas € aquela pessoa que adgeassim “Olha aperta-me com for¢a que eu
estou a precisar, de um conforto” e eu digo-Iheanez e ele manda-me mensagens quando anda
assim mais revoltado “Mas afinal o que é que tiiesepor mim?” eu ndo posso dizer que é amor,
porque ndo é eu ndo sinto aquele amor por el dete, preocupo-me com ele tudo, mas néo ha

aguele sentimento que eu digo que é amor que agpaada.

Entrevistador: Ja viveram juntos?

L: Nao nunca vivemos juntos, nunca, nunca, nunieateh mulher ele vive com a mulher.
Entrevistador: Eles nasceram, como foi? Engravidoe descobre que em vez de um séo dois.

L: Ah foi uma maravilha, mas ai foi assim (...) Eohi feito a desintoxicacdo em Dezembro, mas
eu estava a trabalhar com ele e o periodo vinhaemgre e ja tinhamos relagbes, mas o periodo
vinha-me sempre. Eu sei que andava em cima de umeips andar 14 a arranjar ndo sei o qué e

volta e meia tinha umas tonturas. E ele ndo aapia uma pessoa esteja doente ou esteja
maldisposta ou com uma quebra de tenséo e a idleig djue eu tinha voltado a consumir drogas e
estava assim por causa dos efeitos e eu diziadhedp e ele dizia-me “Ah andas-me a enganar” e

as vezes mandava tiros e aquelas coisas parvaseoeen.
Entrevistador: Tiros? Tiros de arma?

L: Sim sofri muito com tiros e facadas e catanassas coisas assim. (...) Cortou-me o cabelo com
a machada... pois. Sei que o empregado dele fugiweenunca mais o vimos... (...) e estava a
trabalhar e estava-me a sentir tdo mal e com tantara e ele desconfiado que eu andava outra
vez nas drogas e eu digo assim “N&o entdo vames éxames, vou fazer andlises” e a médica ndo
sei porque carga de agua fez um teste de gravidér ido com ele a inspecdo do carroa O (...) e
foi no dia dos namorados, que recordo-me bem cara g quase sete horas e o laboratério estava
a fechar, mas ainda consegui que a senhora meaesselope. Eu tinha o envelope nha mao e eu
tremia, “O que € que sera que eu tenho” ja pensalge mais alguma coisa. Quando eu abro o
envelope e vejo gravida, gravidez positiva e eima4480 pode ser, eu tomo a pilula, tenho estado
a fazer a medicacdo para aquilo como é que eu pessogravida?” E depois € assim, como eu ja
ndo consumia e nao tomava a pilula nem nada e ar@eguia engravidar, portanto eu achava
impossivel naquela altura... e entéo fiquei assimbocado...fui a médica, a medica mandou-me

fazer uma ecografia que a gravidez ja estava uradmoavancada... isto foi em fevereiro, quando



vou fazer a ecografia aquilo acusava qualquer cpiseeles ndo sabiam bem o que era, mandaram-
me repetir passado um més entdo fui fazer ao labgpitrque j& era uma gravidez de risco, porque

ja tinha os antecedentes que tinha, porque ja &ntlade que tinha...
Entrevistador: Que idade tinha?

L: Ja tinha trinta e qualquer coisa.

Entrevistador: Que idade é que tem?

L: Faco 45. (...) Recordo-me de estar deitada naumeagy o pai deles ficou cA em baixo, estava
deitada na marquesa... era uma meédica mulata e editanjq assim de idade e depois dizia o
médico assim “Ah ela ndo pode ter duas vesicul@s’ @ssim muito coiso a olhar para o ecrd “Nao
pode ter duas vesiculas. A senhora sente-se be®mtb” E pbe-se assim a médica “Oh Dr. ndo
séo duas vesiculas, sao dois fetos!” e eu “O quéRfandei um grito e disse tanto palavrao, tanto
palavrdo tanto palavréo (...) Aquilo juntou-se taggate naquele consultério que eu dei em doida,
enlougueci mesmo eu variei, quer dizer eu ndo guestar gravida de um por causa da situagéo
que era agora imagina dois. Depois é assim, a mduimpds logo um aborto e isso para mim
estava fora de questdo. Bem quando eu chego anamapé dele, eu vinha doida, transpirava por
todo o lado, eu comecei ao murro e ao pontapérao €a) e ele parvo sem saber 0 que é que era
e ele disse o0 que é que é “Nao € um sao dois"upale dizia assim “Esta tudo bem com o bebé?”
“Mas qual bebé ndo é um séo dois” eu gritava panmatia doida (...) e ele ficou todo feliz da vida.
Quando eu contei aqui em casa aquela situacdo éonustume “contem com a gente, ndo ha
problema, tudo se resolve, tudo se cria”, mas quahdga a hora da verdade nédo esta ca ninguém.
Foi uma gravidez muito complicada, porque elesGoso meses queriam sair, aos seis meses
estive sempre quase a ser internada fazia dilam¢ddo até que aos sete nasceram. (...) Eu tenho
esta estrutura que ndo aguenta com muito, mas ieardid que para o tempo de gestacado, para a
minha estrutura que eles até nasceram com um pesével, embora para mim ndo, porque este
tinha um quilo e oitocentas e aquele tinha doitoguMas a médica disse “se vocé chegasse aos
nove meses de gravidez entdo nascia um com quatrseecom mais”. E eu sempre fiz ginastica,
lembro-me que naquele dia em que eu fui parar apitab rebentaram-se as aguas e eu na
descontracao vou por ai fora, de bicicleta, a min&a trabalhava no café e disse “Olha méae, acho
gue tenho que ir para o hospital, porque acho gueiddos vao nascer, porque me rebentaram as
aguas”, “Esta rapariga é doida, agora rebentaranaghdguas e vem para aqui a pé”. A minha mae
ndo podia sair do café estava 14 uma colega nagsdig assim “Entao eu vou l4 dona L, mas eu
nao tenho carro.”, “Entao levas o meu, vai la cterae hospital ver o que € que se passa” A outra

tinha um mioma, tinha a barriga maior que a mirdieego ao hospital diz a enfermeira assim,



“entdo pode entrar” pode entrar mas estava a gaer a outra e diz a outra assim, “N&o, n&o sou
eu é ela” “entdo mas ndo € a senhora que estalgPdviNao, ndo € ela”... aquilo é que foi um
espetaculo, e I& nasceram. Era para ser partahatntretanto fizeram-me o CTG o Sr. J resolveu

encaixar-se nas costelas, pronto teve que seias#wgo assim de repente.
Entrevistador: E qual foi a reacdo da sua filha?

L: Isso foi uma coisa doida. Ja era crescida eiésaela tinha feito um aborto dois meses antes,

ela podia ter um filho da idade dos irmaos. (...)
Entrevistador: E a sua reacao qual foi quando os ul?

L: A minha? Fiquei assim com um bocado de sentimdatculpa porque o meu J, porque é assim
ainda néo tinha feito o desmame dos medicamentggildaudo e ele nasceu a ressacar. Fui
seguida em S nas consultas todas (...) ele nascénhg dificuldade em respirar... mas depois
correu tudo bem. Ficaram um més, ndo chegou a Bsmmécubadora, depois comegou a correr
tudo bem. Depois vim para casa, sempre com agaetgapanhamentos da Assistente Social e
essas coisas todas, eu como ndo tinha casa na, gdtugue eu fiz a gravidez deles toda num
barracéo ali atras, num barracdozinho (...) foi umavigez muito complicada na questao do pai
deles beber muito e fazer muita porcaria e de aselapre muito enervada e chegou alturas de eu
estar deitada na cama as trés quatro da manhdaapddaa assim (com forca) e havia a situacéo
dos tiros e “Nao és minha”... e depois fez aqui filmale carros a meia noite e tal agarrou-me com
uma grande catana e “Eu vou-te matar que eu gasto tle ti que eu ndo podes ser de mais
ninguém” e é so coisas assim ... E a relacdo temssidpre assim, e agora tem sido mais calmo
desde que ele foi acusado de ter morto aquele aloem P hé seis anos (...) desde ai andou um
bocado mais calmo e tranquilo, mas de vez em qufamldas dele, aquelas bebedeiras parvas.
Embora fosse proibido de entrar aqui, ja teve uthaaa uns anitos que ndo veio aqui dentro
precisamente por causa de beber e de bater novdeude partir tudo com o trator e coisas assim
um bocado esquisitas... mas, agora anda mais ¢elnthegou-me a bater muitas vezes cheguei a
chamar a GNR, e a GNR o0 que fazia era dizia as€im Sr. L deite-se ai debaixo do trator e
quando estiver mais bem disposto va para casa’ eheia de sangue e com marcas de levar
porrada e tudo e nada... Cheguei a fazer queixaeteltribunal (filho: eles ttm medo do pai!) mas
depois ndo ia com elas avante porque ia sempreel@adar mais uma oportunidade mas, agora sei
gue ele se embebeda, esta e proibido de vir atupesibido de telefonar para mim, que eu proibi-
0 quando estivesse bébado, embora ele agora uléintan@ por duas ou trés vezes as duas da
manha telefona. E uma das vezes foi apanhado esfaiva perdido de bébado, estava aqui ao

portdo e ficou sem a carta e ainda hoje esta sErtaade castigo.



Entrevistador: E em termos de trabalho sempre trabdou?

L: Quem me dera. Nao trabalho porque ndo tenho. #¢aspre trabalhei, nunca tive medo de

trabalhar, seja trabalho limpo seja trabalho caiempre trabalhei € preciso é haver.
Entrevistador: Desde quando é que tem Apoio Alimeratr?

L: Ha dois, trés anos para ai, parece-me. Ha hés a

Entrevistador: E sempre teve? Nunca deixou de ter.

L: Nunca deixei de ter. E um apoio mensal na mirila, s6 n&o é quando recebo os alimentos la
da junta de freguesia € que ai ndo é. O que aeantgn dezembro, 0 més passado e aconteceu este

meés.
Entrevistador: Acaba o apoio por haver outro. Por sbreposicao.
L: Exato.

Entrevistador: O que é que contribui para que pedise apoio pela primeira vez? O que é que

aconteceu para pedir apoio pela primeira vez?

L: E curioso eu nao fiz nada, foi alguém uma sealyore é daqui do L (...) que foi logo no inicio
do Banco Alimentar ela sabia da minha situacao midha dificuldades que eu tinha e que vivia
sozinha com o0s middos e que néo tinha trabalhgedssim e ela € que me trouxe o papel da

inscricdo e eu inscrevi-me.

Entrevistador: 0 que e que sentiu a primeira vez gelirecebeu os alimentos? Vieram ca trazer-

Ihe ou foi la buscar?

L: Nao fui 14 buscar porque na altura perguntarames tinha transporte e a minha mae

disponibilizou-se a ir la comigo, e entdo fui lastar e depois comecei também a trazer para
pessoas que ndo tinham transporte e ia levar adedss O que € que eu senti? Eu na altura senti
uma alegria tdo grande, até chorei porque achongaetinha arroz... ndo sei, sei que néo tinha
qualquer coisa e naquele cestozinho, embora fassEoisa na altura, a mim soube-me tdo bem

como as vezes sabe quando vem um pacotinho dedéiéetdo bem, tdo bem.
Entrevistador: Nao sentiu vergonha, acanhamento...

L: Nao porque eu as vezes até sou humilde demasesesentidos sou. Sou porgue sou muito

aberta sou mito transparente, as pessoas dizem&ahens vergonha de estar a pedir emprestado



ou de estar a pedir isto ou de ir buscar alimehimshao se eu preciso. Eu tinha vergonha era eu
estar a precisar, os meus filhos estarem com foee @dizer ndo, ndo quero. Isso € que eu tinha

vergonha, assim ndo tenho...

Filho: Eu tenho vergonha.

L: Tem o meu L tem.

Entrevistador: Porqué?

Filho: Porque tenho.

Entrevistador: Costumas ir com a mée buscar?

Filho: Sim

L: Ah depois pensam que ndés somos pobrezinhos@lefo sei o qué.
Entrevistador: Ficas assim um bocadinho envergonhamé?

Filho2: Mas quando ja vem aqueles leites com clabeol
Entrevistador: Depois comes tudo... tens é vergoniue ir 14 buscar.
Filho: E depois gozam.

L: Quando vinham aqueles bolos, veio muitos bdlgera hi bastante tempo que ndo vem.
Filho: As pessoas dizem ah pobrezinhos.

Entrevistador: Mas quem € que diz isso?

Filho: Uns que vém é logo. Pobrezinhos.

Entrevistador: S&o da vossa idade ou mais velhos?

Filho: Até podem ser mais novos.

Entrevistador: E isso ndo te deixa muito confortave

Filho N&o.

L: Ele tem problemas em lidar com isso, lida muaita com essa situacdo. Este ja ndo é tanto, mas
ele... Este as vezes ndo ha dinheiro para caroeg@atdo na escola, ndo tem problemas “Oh Dona

nao tenho dinheiro hoje posso pagar amanha quamckgar o cartdo?”, agora aquele nao come.



Filho: Nao, nao, ndo fico 14 a dever nada. N&o lica dever nada.

L: “Olha é preciso ir a loja.” “Tens dinheiro papagar?” é logo. Se eu ndo tiver dinheiro para

pagar, ndo vai este vai, aquele néo.
Filho: Nao gosto.
L: é muito complicado gerir isto tudo (...)

Entrevistador: E como tem sido esta experiéncia teapoio do Banco Alimentar? Tem sido

uma experiencia boa, acha que é suficiente, achaegpodia vir mais alimentos, mais apoio?

L: Agora vou ser muito sincera, mesmo direta (..gs8im quem precisa, precisa sempre, neste
caso € uma situacdo em que vivo sozinha, nao tesibaho. Trabalho fixo ja ndo tenho para ai ha
quatro ou cinco anos, se aparecer uma hora ou €agoa Portanto, quem precisa na minha
situagdo precisa sempre. O que eu acho injusto éxeonplo, eu e dois filhos recebo uma quantia
de alimentos e certos e determinados alimentos @ut@ pessoa que é ela sozinha mais o marido

recebe mais alimentos, e alimentos diferentes. Acieondo esta bem distribuido.

Entrevistador: Ou seja 0s cabazes nao sao feitosithb em conta as necessidades das pessoas.
L: Exato.

Filho: NGs precisdvamos...

Filho2: Mas nédo podes pedir o que queres, ele® die podem.

L: Tomara eu que eles me deem tudo... quando ralesmn aqueles sacos de pao e aqueles sacos

de fruta toda podre, quem me dera a mim que vesgwodutra vez.
Filho: E fruta podre?
Filho2: Sim, corta-se o podre e podes comer o melho

L: A mae diz podre, as vezes vinha assim com uradiobo de bolor... de 10 ou 15 quilos de fruta
que me traziam eu fazia uma salada de fruta. S hidpara o lixo davam-me. Eu disse tantas
vezes a L, “vocés tragam-me... pdo duro” cheguer a arca cheia de péo e cheguei a dar a R e
agora digo eu assim “N&o tenho um bocadinho denp&uca”, que ja ha muito tempo que ndo me
ddo. E assim tudo o que era essas coisas, agosvgdoente ha mais familias... também se

compreende, mas chegaram mesmo fora do dia do Bslmentar, chegaram-me aqui dentro,



chegaram-me a trazer ao fim de semana, bastante @&ofruta e as vezes vinha iogurtes e bolos

que eles deliciavam-se, também era a Unica veelgaeeomem iogurtes...
Entrevistador: Qual era a sua expectativa? A primai vez que foi que recebeu.

L: Ndo estava a espera que fosse tanta coisaj&®aom muito sincera pensava que fosse sé um
pacote de aclUcar e um pacote de massa. Sou mutrasiporque quando vou ao supermercado
quando ia, via 14 aqueles elementos com aquelaesndag do Banco Alimentar para as pessoas
porem um pacote de arroz ou um pacote de acuaamatgarrafa de 6leo e eu pensava que era um
desses saquinhos que vinham para noés. (...) Estavdag@r conta que viesse uma coisita assim e
entdo quando veio um sumo da Compal, veio atumsickals e houve um ano que no Natal veio um
cabaz tdo recheado que trazia bacalhau trazia ctrazéa azeite, trazia tudo que eu digo assim
“Meu Deus saiu-me o totoloto”. Pois, porque estalrfai o pior dos Natais, este Natal nada, nada
nada nada, além de ndo conseguir comprar nadaopareeus filhos, ndo me deram nada. Nao
consegui fazer um comerzinho diferente, ndo consggy Nos outros anos a mae consegue vesti-
los dos pés a cabeca, comprar um brinquedozinhajnerseja dos chineses este ano ndo consegui

nada.(...)
Entrevistador: E em que é que contribuiu o Apoio Aimentar para a vossa vida?

L: Contribui porque € assim, muito pouco que sejaaeu costumo dizer, é sempre bem-vindo e

parece que vem sempre nas alturas certas. Calmaonbesn. Sabe tdo bem.
Entrevistador: E o que € que pensa sobre o funciomgento do servi¢o?

L: Tenho pouco conhecimento de como é que aquiloidma porque é s6 chegar |4 trago o saco
entrego o saco, entrego 0 vazio e trago cheio stéo @a altura a ver o que esta e o que ndo esté so
quando chego a casa é que vejo, mas depois falammes com as outras ou 0igo a outra dizer que
fulano levou isto e por acaso as vezes vejo, Bé@siguela situacdo de eu ver que fulano é sé ela e
0 marido e levam x disto e daquilo e do outro pergs vezes vé-se ou levam dois ou trés sacos e
eu trago s6 um. A distribuicdo, quanto a mim, esigerida ndo sei, mas também nado sei como é

que aquilo funciona la dentro.
Filho: mas agora ndo nos déo péo.

L: N&o séo obrigados a dar-nos pao. A mae aceitp@looporque a L e o G diziam na altura que
ninguém queria (...) e eu disse “Tragam pao” porquéago torradas, eu faco sopas de pao, eu
faco tudo e mais alguma coisa. Aproveito tudo, a diz que eu devia ir para cozinheira porque eu

invento comer do nada e entéo ela diz que eu tdahppara cozinheira por causa disso. Invento



comeres assim, mesmo sem comer invento comer é tagwma pessoa ter dificuldades e ter que
improvisar. E entdo eu sempre disse a L, dé-ma,fraésmo coisas que estejam fora da validade,
come-se logo na altura as coisas ndo estdo estsagddgico que estiverem estragadas eu ndo as

como nao é.

Entrevistador: Acha que podia funcionar melhor sé messe aspeto da distribuicdo, da

organizacdo dos cabazes.

L: Exato, isto pelo que eu oico falar que uns levstm levam aquilo e vejo que levam dois ou trés
cabazes e isso assim, porgue eu também ndo danestas que tém, mas sei mais ou menos que
aguela pessoa tem x de pessoas e eu € a mesmapooige € que aquele leva mais e eu leve
menos. Nao é que eu me queixe, tomara eu que $énima pacote de arroz por més para mim ja é

bom.

Entrevistador: E quando la vai...

L: Quando & vou sou bem recebido, bem atendidagedte simpatica e porreira. (...)
Entrevistador: Quais sdo as suas expectativas relgamente ao apoio alimentar?

L: Eu gostava de néo receber, era bom sinal. Adaonde receber, para dar a oportunidade a outras
familias que estejam em dificuldades também. Nadnmperto de receber menos, se souber que é
para outra familia que estd numa situacdo nova erspas porque agora ha tantas familias a
precisar que ndo precisavam, mas gostava de n@&beremesmo era isso... € iSsO a minha

expectativa era essa ndo precisar mais.
Entrevistador: Qual € o seu relacionamento com asgsoas que la estdo?

L: E bom, uma maravilha, é espetacular, é divegide confianca porque ja me conhecem... a L ja
conhece 0 meu historial sabe j4 um bocado da nhiishéria de vida, conhece a minha filha e isso
tudo porque eu vivi em P durante 15 anos e aleasqas todas me conhecem. O G também porque
fui vizinha dele durante uns seis ou sete mesgs,ro inicio quando os miidos nasceram e deixei
de ser vizinha porque a casa era muito humida guando se descobriu que o J tinha asma. Mas,
dou-me bem com toda a gente, com as mocinhas @qstdd também é tudo gente simpéatica, ndo

tenho razédo de queixa nem de nada nem de ninguém.
Entrevistador: E som mesmo essa questio de haver ardistribuicdo diferente.

L: Eu tenho dois filhos se calhar merecia dois tecde leite enquanto a outra é ela e o marido e

leva cinco, por exemplo... assim essas coisas. (...)



Entrevistador. Acha que a sua vida é muito centradao negativo?

L: E, ndo acho, tenho a certeza. Estou prisionmracausa do pai deles, porque ndo posso ser eu
prépria, porque as pessoas ndo entendem, porqfiemam cabo aqui sdo sbé pessoas de idade
pouca gente nova ha e as pessoas tém muito agisdagecie assim € que € certo e que assim € que

deve ser e ndo se deve fugir. E se fizeste ma depagar, mas pagas para toda a vida.
Entrevistador: E arrepende-se hoje?

L: Arrependo-me e bastante, todos os dias. Masi@iéresta, ja estd o que é que eu vou fazer ja

nao posso voltar atrds. Se pudesse, mas era tataldiéerente.

Entrevistador: Se tivesse a oportunidade de sair dpi ir para outra terra, outo pais outro

sitio para comecar o zero.

L: Outro pais ndo sei, mas isso digo eu ao pasdelgtas vezes ele € tdo encorajador que eu digo
assim “Adorava que me saisse o totoloto, sO o dimkeficiente para eu sair daqui e comegar uma
vida nova”. Ter uma casa e um trabalho, mais nd&aa qué para onde tu fores o rétulo vai

sempre atras de ti”, € porque ele € muito animador.
Entrevistador: Portanto ele representa aquilo que gase todos os outros dizem.

L: Exato. Depois diz fulano diz, mas nédo € fulane diz é ele que na cabecinha dele pensa assim e
depois diz que é A, B e C que diz. Tanto quendeemana passada foi aquela situacdo de eu ir
buscar umas cal¢cas a casa de uma para fazer aacestucasa ele “Pois vais a casa dela. Essa
mulher diz que és uma p..., uma drogada, que éestaauma aquela e agora vais trabalhar para
ela. E depois vao fazer queixa de ti, cortam-teStf,Rnas é os outros que dizem, diz ele, mas ndo
€ ele eu ja vi que é assim. O J adora uma regaticele ouve alguém no café a falar de um
drogado ou disto ou daquilo ele pde-se ali a eseutepois é capaz de se infiltrar na conversa...é
gue o homem é doente e depois ele para saber ggeilthe convém € capaz de me estar a enterrar
ou de dizer que ndo tem nada comigo, que é issmmpgéssimo da parte dele, ele depois... se
aquilo que as pessoas tiverem a dizer for bem deeté ndo quer que seja ele quer é ouvir coisas
mas. Tanto que depois diz que “Essa gaja, ndo teath® a ver com ela” se eu sonho alguma vez
que foi a A,B ou C que ele disse isto ou mato-od'Nénho nada a ver com ela, nem os meus
putos” mas fala assim de uma maneira para consqgeilas pessoas digam aquilo que ele quer
ouvir, ndo é a realidade é aquilo que ele querroidr isso € que eu ndo o deixo estar sozinho
com os meus filhos, porque é assim ele é muitopnéador e os miudos quando estdo com ele tém
medo de falar tanto que o meu J diz assim, euatigon “Oh J porque € que néo falaste a verdade

ao pai?” “Porque o pai se calhar ia ralhar e eatéidigo aquilo que ele quer”, entram no jogo e 0s



miados as vezes ficam hesitantes porque quandpeztgunta, ele com a pergunta dé logo a
resposta. “A mée foi la abaixo? A mée foi la aband@o foi? Ele d& logo a resposta e depois se 0s
miados disserem nao “foi, foi, ndo foi? Olha queimm.”, é que ele da logo a resposta e os
mitdos ficam assim ,mas a mée néo saiu de casaeque foi. Ele tem uma maneira e depois eu
evito que eles estejam sozinhos com ele, porqumiddos ficam mesmo stressados € que 0s
miudos ndo sabem o que é que ha-de falar. E defispercebe-se e diz “Estdo com medo de
falar, estdo a esconder alguma coisa a vossa niiesgapara vocés ndo dizerem isto ou aquilo ou

aqueloutro” e depois fala assim com os mitdosm éacado complicado.

Entrevistador: Porqué de ele nunca ter assumido, déorma aberta porque ele teve de os

registar.

L: Exato. Nunca tive problema, nunca foi preciszefatestes nem nada. E assim, ele tinha a vida
dele feita, formada na altura era empreiteiro tiababado de arranjar a casa estava-lhe a vida a

correr bem néo ia estragar isso néo é.
Entrevistador: Isso ia estragar?

L: E assim como € que eu hei-de explicar, o casanéepara toda a vida para ele, nem que seja s6

de figurino. N&o sei.
Entrevistador: Ele é presente na vossa vida.

L: Ele € presente, houve uma altura que toda a@gmmtsava que eu é que era a mulher dele porque
ele nunca foi visto com a mulher em parte alguraaaetomigo para todo o lado (...) até a mulher
descobrir. Depois ela soube que ele continuavadarasomigo, quando os miudos nasceram ela
soube porque houve quem lhe fosse contar, masmigrs disse que ja ndo mantinha nada comigo.
(...) o que eu sei € so coisas que ele me diz, qneteblemas que a mulher o trata mal e que ja
teve que dormir no carro e que ja teve nao seioeqgue nao havia necessidade destas coisas e eu
digo “Mas se tu andas comigo se as pessoas te gé@ihadn depois vem alguém passar pensa que
acho que é meu m que vem acola” e esconde-ses“&stsconder-te para qué? Mas as pessoas ndo
sabem que tu estas aqui, passa ai toda a gentboszieus e ... “Ah mas do saberem ao ser a
mulher a ver ou os filhos € diferente”. Portantesh casa diz que ndo tem mais nada, comigo que
ndo da ajuda aos miudos, que ndo quer saber dawsnpara nada, em casa diz isso. E depois
quando alguém vai dizer a mulher que o viu agaisemana passada vi uma situacao engracada,
esta aqui a A agora, ele estava aqui e eu vejo @arro do pai “O teu pai vem para aqui?” Agora
vem para aqui o meu pai” “Nao vem, vem ele estarfo pisca”, fui abrir o portdo. Era o pai e 0

marido da A. E o marido da A disse assim, “Ah o ritew@o queria vir ver a minha patroa pode



ver” “Pode, entdo ndo pode” e eu pensei “Ah esté ehrro do J” eu sei que ele estava aqui dentro
e 0 pai ndo o podia ver, mas estava o carro acui @ homem entra, mas também néo viu aqui o
carro. Mais um problema para mim, é que isto é praiproblema para mim por sabes o que é que
ele ja me disse € que quem vai perder com isto é9s rapazes, porque eu agora ndo vou para ai,
porque agora tudo o que se passa ai a minha fdioéia saber, porque os meus primos vao para
ai, 0 meu tio vai para ai houve as conversas eslefo contar a mulher. E agora evita de vir para
aqui... ainda bem!(...) Por um lado é positivo megois é assim comeca ele com aqueles stresses
dele, porque é assim quando ele fala comigo afotedeele massacra ele humilha ele trata mal ele
ofende ele diz tudo e mais alguma coisa, com agquahaa dele, com aquela serenidade mas ele
faz tudo e eu ndo eu comeco-me a exaltar, comegeiwvar-me comeco a falar alto e ja toda a
gente sabe que eu estou a falar com ele. E emémbtema dele é esse € “Vé se paras de falar no
meu nome que as pessoas nido tém precisio de salestgs a falar comigo” “E légico que sabem
que eu estou a falar contigo eu néo falo com maguédm, muito menos desta maneira se eu estou
a responder assim € porque me estas a ofendeatranhal do outro lado, portanto se ndao queres

gque 0s outros oicam e saibam calas-te e ndo mdesfen
Entrevistador: Ele sempre a tratou assim?

L: Ele é muito repisador e depois ele é assim da@g#&bado sO por causa de eu estra em casa da
senhora so para ir buscar as calcas “essa genteadide ti” ele fez-me uns nervos tao grandes, tao
grandes que eu senti-me mal ao ponto de a minhaendke telefonar para ele... € que senti-me
mesmo mal. Ele repisa ele € capaz de estar hadepais eu danada, o meu telefone esta todo
partido... o telefone é que paga. Ele diz coisageénem imaginas eu preferia levar trés ou quatro
pontapés ou murros do que ouvir certas coisas lgugize depois € repisador ele esta sempre a

bater no mesmo.
Entrevistador: E acabar com a relagéo?

L: Isso queria eu, ha anos que eu ando a tentamias ele ndo deixa. (...) Eu ja disse a GNR e ja
disse a psicéloga a nossa relacdo € ou ele acabgocou eu acabo com ele, ou entdo ele
desaparece para bem longe, mas mesmo no estrae@zeindo me da sossego, porque depois as
pessoa telefonam e me dizem que me viram aqui enguéram acola. E basta um gajo sair que ja
vais ao café ja vais a todo o lado, j& falas coja falas com C...com ele € muito complicado. Com

ele sé ou ele acaba comigo ou ele morre ou motro eu



Entrevistador: E como é a relacdo dele com os fills@

L: E uma coisa sem jeito nenhum. E capaz de ligea mim quatro ou cinco vezes por dia e nunca

me pergunta pelos miudos. Nao...
Entrevistador: Sempre foi assim?

L: Sempre foi assim, tanto que ele “se eu acahatigmalguma vez vocés esquegam todos que eu
existo” e eu digo “ Se acabas comigo os teus filés tém nada a ver com isso” “N&o, N&o.
Acabou tudo, acabou tudo” depois é isso que ew evitou aguentando, aguentando, porque €
assim eu podia descartar-me e havia de haver umora &m que ele se saturava e como ja se
saturou s6 que depois ele nunca desliga, ja tessloopior experiéncia e depois ficou doente, parece
que anda ali abismado que até a GNR veio ter coraigtizer para eu lhe dar mais uma
oportunidade porque o J anda mais ndo sei o qué (uito complicado e depois € assim € 0 que
eu Ihe digo e ele diz que é assim porque gostaordeitmim porque preocupa-se comigo. E eu ja
Ihe disse “J 0 que tu sentes por mim € uma obséss&ma coisa doentia, as pessoas que gostam
nao fazem isto, ndo massacram, nao humilham néontrenal como tu fazes, ddo espaco dao
liberdade”, “Mas para que € que precisas de lilm@daAndar para aqui, para acola, falar com A
falar com B” “ndo eu quero falar com pessoas, n&om A, B e C eu preciso de falar. Tu ndo
falas?” “Eu ndo quando falo é assuntos de trallalera ele é sempre trabalho, ha sempre uma
desculpa para estar no café para ter amigos ouaj@agui ou acold, s que para mim eu ndo posso
“Queres falar com quem?” (...) Como eu a falar eeneu tenho de ter muita atencédo nas palavras
que digo porque interpreta as coisas de outra meaea um problema. E que ele tem uma maneira
de pensar assim um bocado retrograda, e deposiné ele tem aquelas frases fixas, que tem de ser
aquilo e mais nada e ele da a volta assim a situgd as vezes ja nem sei 0 que € que disse e 0
que é que falei nem o que é que, depois é assou pstocupada se ele me fizer esta pergunta
aquela da maneira como eu vou responder. Isto étrgss que ndo te passa pela cabega. Isto é

muito complicado, muito complicado, olha, olha.

FIM



Entrevista 4

Entrevistador: Como € que foi a sua infancia e juvgude? Do que é que se lembra? Da

escola? De casa?

P: S6 vivi com a minha mae, com o meu av6, com 0 pa& ndo. Tenho a quarta classe toda, o
ciclo ndo o tenho todo porque nao tinha cabeca @aglar na escola e queria era ir trabalhar e

depois pedi a minha mae para trabalhar e fui thabaom ela.
Entrevistador Como € que se relacionava com a suaaer?

P: Davamo-nos bem, sempre nos demos bem, so ficssos quando eu quis fazer a minha vida,
mas de resto demo-nos sempre bem. Tinha trabathes boritas e depois... ndo me dei mal com
ela. (...) Ndo me dava bem com os meus colegas, p@igs chamavam-me nomes porque eu era

muito ... ndo me dava com ninguém, estava sempretsgzndo tinha relacdo com eles.
Entrevistador: Vivia com os seus irméos? Dava-se fyrecom eles?

P: A gente as vezes tinha aquelas confusfes, aasdade, eu ja nem sei se era da idade se era os

feitios nossos que ndo se davam nao ...
Entrevistador: E a relacdo com o seu pai?

P: Nunca tive relagdo com ele (...) Estive com elddiuns anos no Natal, ele deu-me uns
bombons s6 que eu néo ... e eu perguntei-lhe porque éle ndo quis dar-me o nome, e ele disse
gue agora ja era tarde. Agora para dar nome ... paambém tem outros filhos, e eu também

nunca mais lutei por ele e nunca mais ...
Entrevistador: Cortou a ligacdo com ele.

P: Nao nunca mais. Eu depois tive a minha filhdalger-me e eu ndo quis vé-lo ja que ele ndo se

lembrou de mim também néo queria (...)
Entrevistador: Tinha-me dito que a relagdo com o seavd era quase como seu pai...

P: E tal e qual. Com o meu avd sempre correu baineld que tratou de mim, ele é que cuidou de

mim era netinha para aqui, netinha para ali... senffra 0 meu pai, era com ele que eu contava...



Entrevistador: Ele vivia convosco?

P: Nao o meu avé tinha a casa dele, a minha midallticau com ele nas obras ao principio quando
a gente era novos, a minha mae andou sempre cqaraléodo o lado (...) o meu pai sendo assim

€ 0 meu avb que foi sempre ele que cuidou de mim.
Entrevistador: E a sua avo?

P: A minha avé morreu quando a minha mée tinhaases.
Entrevistador: A sua mée é a unica filha do seu a®

P: N&o tem mais dois. E ele é mais ligado a elaugoaos filhos, eles nunca o vém buscar ele é de
outra maneira (...) ele separou-se, porque a madeestauito ma para a minha mae, a minha mae

dizia que ela Ihe batia, castigava...
Entrevistador: O que é que acha que a sua mée espega de si quando era mais nova?

P: Ela dizia para eu ser como ela para traballagrphras ... ela trabalhava em todo o lado e queria
que eu fosse assim como ela s6 que eu pronto nag ko deu porque aqui ndo héa trabalho como
la. E ela dizia sempre que era bom que eu fossebomarabalhadora. Nunca falou de ser isto ou
aquilo de ser uma enfermeira ou uma médica naaani@ou nada disso nem ela nem o meu avo.

Ter trabalho e salde e assim...
Entrevistador: Gostava do sitio onde vivia?

P: Na altura gostava, porque estava ao meu nivefigé ... estava habituada aquelas confusfes
porque sempre fui a festas, a familia juntava-sa pmocgar ao sabado ou ao domingo, pronto
essas coisas assim, a familia juntava-se. J4 &qusa eu, ele e o pai ndo temos essa... ndo,unas e
gostava de por exemplo, ao fim de semana ou aac&haao domingo de ter a familia, ou a
minha mae, ndo digo o pai, e mée dele mais o irn@ma... mas ndo da porque pensam que sdo

ricos, acima da gente ... a gente la em baixo e endtéala.
Entrevistador: Sente falta da ligacao familiar?

P: Sinto. Gostava de ir a casa deles, ndo acoatpge A minha cunhada vem aqui para me dar
uma roupa ou isso, mas é raro, € muito raro, mgesio de ter a casa cheia de familia, nem assim
amigos, nem nada s6 a familia para a gente ... parenio se habituar. O menino ndo se habitua

com ninguém. E ja a minha filha é diferente, edétdnjais habituada a pessoas, ele ndo esta



habituado a gente aqui em casa, a casa da vizinda bha bocado a gente foi |4, € com essa

senhora que ele se da melhor e ndo fica com aldjazécom ela.

Entrevistador: Mantinha relacdes de amizade com og&zinhos...

P: Nao, também n&o. Aqui tenho mais, falo aqui esta senhora. Ainda ontem a noite o meu J ...
Entrevistador: E da sua idade?

P: Ndo. Eu sou muito fechada que tenho aqui umahadzou outra mas sdo mais velhos que eu
(...) vou a casa dela, ela ndo vem aqui por causaetono... mas nao tenho amigos da minha
idade nem |a nem cé&, nunca me dei com ninguémcorsdpessoas mais velhas e namorados mais
velhos, sempre, sempre. Eu tive um namorado (...)foquam problema muito muito grande,
porque foi a primeira vez (...) eu fiqguei muito deeguando ele me deixou. Namorei sete meses,
ele tinha comprado as nossas aliangas e eram demas depois n&o sei ele era muito ciumento e
eu ndo podia falar com ninguém (...) mas depois ..eeanuito mais velho do que eu... eu nessa
altura tinha 17 ele tinha 32. E engravidei delejsé depois e isso é que me custa, eu engravidei
dele mas perdi o bebé, estava morto... Aconteaauréio sabia que estava gravida porgue eu sou
muito nervosa e qualquer coisa eu ficava nervodapeis quando fui fazer o teste na altura estava
com ele... EstAvamos a jogar as cartas eu a midbaessa tal L, que € agora a madrinha dele, eu
estava ao colo dele e senti umas coisas e daraaqi@ies aqui e eu a pensar que era o periodo. Eu
s6 senti nos peitos, porque eu tinha uns peitokorguandes que nao era normal e estavam duros e
doiam-me, mas eu estava ao colo dele e disse astifinme a dar uma dor muito grande”, mas eu
como nunca estive gravida nunca sabia ndo € ...dasa de banho e estava deitar coisas assim...
Eu estava na casa de banho e é normal a gentepallzaver e via coisas assim (...) telefonei a
minha prima M para ir a uma clinica, que como af@mwa a tentar engravidar, falou com uma
rapariga e ela levou-me 510 euros. Foi 0 pai qgeyao pai que era... Eu ja tinha avisado que o
periodo ndo estava a aparecer e que qualquer rédsastava bem, ele ndo se habilitou a querer
saber e eu digo assim ... entdo a minha mae comptest@e estava gravida e ele disse que néo
podia ser agora, porque tinha um filho também ..alt@ra tinha 14 anos, miudo era doido por
mim. (...) Quando a senhora comegou-me a limpar-melietme que eu ja estava gravida de trés
meses era um feto grande, sé que ja estava mortce(ela perguntou-me se eu tinha perdido
muito sangue, se tinha perdido peso... eu dissen§aeE eu depois deixei-o0 porque ele se ndo
gueria aquele filho também n&o me queria a mindepois passado um ano conheci o0 pai da

minha filha, tivemos a nossa vida tive uma casa elem.



Entrevistador: Ficou logo gravida?

P: Foi pouco tempo, passado um bocadinho fique ¢pgvida logo pouco tempo. Eu estava com
medo que acontecesse alguma coisa a menina, psa.caeu ndo podia fazer forca (...) Na

gravidez da minha filha eu disse desde que nasckigal (...).

Entrevistador: Lembra-se se na altura que viveu cona sua mae, que foi até aos seus 16 anos,

lembra-se se a sua méae teve alguns apoios nessaralt
P: N&o, Ndo. Ndo me lembro, acho que nunca recedmau..

Entrevistador: Quando saiu de casa para viver com seu marido notou algumas diferengas

comparado com o viver com a sua mae?

P: Eu estava habituada com a minha mae, que ekesézo comer e depois tive de ser eu a fazer
tudo, com ele. N6s moravamos pertinho da minhaer@mtinuava a ir comer a minha mée. Agora
para aqui ja € mais dificil, sou eu que tenho derfeudo. L& eu tinha 14 a minha mée ao pé, ou isto
ou aquilo. Eu estava doente e a minha mée ajudavidengravidez da minha filha estive na casa

dela, na dele estive aqui...
Entrevistador: E davam-se bem a viver juntos... jjnamoravam a algum tempo...

P: Nao mudamos logo, foi logo (...) Juntei-me logord@e também era muito chato porque a
minha méae era muito comichosa porque isto e auiloe eu disse eu faco a minha vida ela faz a
dela ela falou comigo para ajudar-nos (...) denm®4pem sempre... a gente juntas em casa nao

dava separada davamo-nos bem ...
Entrevistador: E a relacdo com o seu marido?

P: Comecdmos bem... até descobrirmos que era ummandepois come¢ou a mudar que nao
gueria uma menina, que queria um menino... Batigentava-me pontapés e chamava-me nomes
também. E a minha mée disse que para fazer issbizggee a ela, o que ele me fazia a mim que
fizesse a ela e depois... Eu estive no hospitafiatia um més também derivado aos nervos. Sou
muito nervosa... € a minha mae dizia assim “Tuto@as mais na minha filha, se tocares na minha
filha mato-te”. E eu, jA comecava a contar com ahaimae porque contava tudo a minha mae,
isto... Depois estive internada trés semanas ents, no hospital estava tranquila sabia que nao
tinha problemas, tinha todos os dias visitas..ghemimae, o meu avé. Ele ndo ia porque estava a
trabalhar, quer dizer o meu avé ia, a minha mdedas os dias, quando trabalhava Ia de manha e

depois ia a tarde. Mas de manha, depois os médmo® era uma visita pequenina, ndo se



importavam que ela fosse depois as coisas mudaian).E depois quando a minha filha nasceu

foi quando tudo mudou (...) Depois quando a minHafihasceu sempre tinha a minha mée 14, e
depois comecgou-me a tratar mal e eu depois fuimimea, quando a menina nasceu (...) Eu fiqueli

internada quando estava gravida quase a ter a andapois tive a menina tive alta, vim para casa
ainda da minha mée, aos sete meses foi quandd ée casa, vi-me embora mesmo, ja estava farta
dele e da maneira de ele me tratar, nunca dava.madaprava nada para a menina ... nunca
cheguei a ver um tostao dele, ndo sei o que élgdaza ao dinheiro que ele ganhava, porque eu
dizia assim “R., ja ndo tens dinheiro? Nao me digaficava calado, ndo sei se ele gastava em

algumas meninas, sei la ndo sei ...
Entrevistador: Na altura tinha-me dito que ele comeou a beber élcool...

P: Foi, foi o meu irmdo que me contou que ele comet beber. Comecou a beber e comecou a
variar... Foi o alcool quando nos apercebemos @wique era uma menina, comegou a variar, a

variar...
Entrevistador: Quais foram os seus primeiros sentimntos quando viu a sua filha?

P: Figuei contente ndo €, ele também mas, eu qeleria para casa para descansar que descansa-se
mais em casa do que nos hospital, porque estavadigolta de mim a perguntar se estava tudo
bem, mas nao é tdo coiso como estar em casa. Enseapre tinha a minha mae que me ajudava
com ela a mudar fralda a ...mas ainda estive cora etan ele n&o s6 o vi e levaram-no. Foram ao
pé de mim e puseram-na no braco ela estava mutcchrtinha a aquela pelezinha branca e eu
perguntei o que era e disseram-me que era um cirdmegue eles nascem ja ca dentro para
proteger a pele, mas eu acho que ele ndo nascetantamtanto que a pele dela é seca, seca, seca

tanto que quando ela era bebe tinhamos que poo Bieib... agora ja ndo, na altura fiquei parva...
Entrevistador: Foi parto normal?

P: Nao foi cesariana, por isso é eu, eu digo o M&uvi com sangue (...) vi sO elas cortarem o
cordaozinho e tirar uma coisa que elas disseranegue bolsa... Ndo vi mais nada, ndo vi sangue
nenhum... Fiquei parva, porque dela vi a pele gurgei logo “isso é o qué?” disseram-me que é

tudo normal que é (...)

Entrevistador: Entédo teve a sua filha, foi para cas, saiu de casa quando ela tinha sete meses e

foi para onde? Foi para casa da sua mée?

P: N&o vim logo para cé.



Entrevistador: Ja tinha comecado o relacionamentoam o seu segundo marido.

P: S6 depois. Eu liguei-lhe e ele disse-me “Naddecasa, tenho que estar em casa da minha

irma”.
Entrevistador: Ja se conheciam...

P: Eu e ele sim, mas a familia dele ndo. S6 quareléoi buscar a casa de um amigo dele, eu fui
para ai e ele foi-me buscar nesse dia. S6 porguedel me podia ir buscar a A (...) e ele depois
foi-me buscar e a irma dele ligou-lhe. (...) Depdesfei-me buscar a casa do amigo dele que me
tinha ido buscar a A e depois a irma dele ligoupueue sabia que eu estava ca e ele ja tinha
falado com ela, e ela disse “Queres vir aqui jantan a gente? Onde é que estas?” e eu disse
“Estou aqui a espera que me venham buscar. Essda dDlha o J vai levar a minha carrinha e vai-
te buscar” e ele foi-me buscar. E estavam numuestte a minha espera... a irma dele, o RC e
depois mais gente que eu ndo conhecia também,oisdeRC ja me conhecia de la, porque ele é
que fazia as festas e disse “Ah esta é a mulhét d@le disse “A minha mulher, eu ainda estou...”
e eu cheia de vergonha. Eu so levava a minha rqueeeu tinha no corpo, sé depois néo sei
quantos dias é que fui buscar a minha roupa, poequeestia a roupa da minha cunhada e sé
passado ndo sei quanto tempo e que eu fui busoarha roupa (...) na altura eu agarrei e vim-me
embora. Tomei banho, enfiei as coisas para dertrmala e vim-me embora. Sabe com quanto
dinheiro € que eu vim para c4? Com 10 euros. Sépaeuapanhar os transportes de la para cé, 10
euros, ndo tinha mais dinheiro nenhum. Cheguéi Ali e o rapaz foi-me buscar. Depois do jantar
ele foi dar uma volta comigo para a gente falamag ver a casa para onde é que a gente vinha,

viemos deixar a irma dele aqui a casa.
Entrevistador: Entéo ele ja tinha procurado uma caa para vocés viverem?

P: J4, porque ele ja sabia por aquilo que eu estgessar, ele ja sabia isso e entdo depois vgio al
conseguiu dar com aquela casa, s6 que a gentanmi@nada depois o C é que arranjou uma
cama... a gente ndo tinha nada... Armarios, agqué&tpiina que a gente tem, o frigorifico, o micro-

ondas... Compramos a gente... Foi ele que comprou.
Entrevistador: J& o conhecia ha algum tempo?

P: Sim ele ja me conhecia, tinha eu seis ou sete. &le era mais velho do que eu ndo me podia
trazer debaixo do braco porque sendo era preste Hisse que sempre era o destino que nos
juntava e depois juntou-nos, foi & avd, a avd moeguntou a gente. Demo-nos sempre, sempre
bem desde que eu vim para ca até agora estamas lofudees anos, até agora demo-nos sempre

bem.



Entrevistador: Depois quando € que engravidou novaente? Como € que foi a reacao dele?

P: Ele teve medo “e agora como € que €?"... Agueldo que eles tém, que é sé ele a trabalhar,
como € que vamos ter fraldas como é que vamositer $erd que vamos ter isto, aquilo. Eu ndo
me preocupava achava que iamos ter tudo, ele mielgid, eu estava tranquila e ele sempre, tinha
sempre aquela coisa (...) mas nao lhe vai faltar eagla tinha sempre medo. “Como isto esta sera

gque néo vai faltar nada a ele?” “Se Deus quisel. ndo
Entrevistador: Como € que ficou a vossa relacéo dejs do nascimento do M?

P: Ele ficou assim muito ndo sei o qué, ficou supmrtente (...) esteve em baixo uma hora a
espera (...) a enfermeira pd-lo ao colo dele ef@leer as orelhas, ele a contar-me foi ver os
dedinhos “Ja viste que ele perfeito e pequenirdoél pensava que ele ndo estava la chegou ele ao
pé de mim “Ah estas tdo branca. Estas bem?” (e$t&va a dormir e ele disse “Tu ja viste? Tao
lindo que ele é (...) eu ja o vi la em baixo, el@@lindo.”. Pronto assim, eu ja tinha visto (...) foi
um pai e um filho viu a orelhas viu. “Ah! ele temma orelha como a minha tipo dobrada” agora ja
nado tem ja desapareceu, foi ver isso tudo. Foiudw, tudo, tudo (...) Depois ele foi-se embora, e
elas trouxeram-me para ele comer, entdo estevarmmadormeceu, elas depois levaram-mo la
para dentro e ele chegou a casa e ligou-me (...) madbéralda ao menino 14 e pronto ficou

contente. O irmao dele foi |4 visitar, todo congeft.).
Entrevistador: Veio para o C, mas depois voltou...

P: Voltamos realmente... Estivemos aqui um andAnws para la para eu estar ao pé da minha
filha, porque eu estava sempre triste porque néwvaso pé dela e a minha mae disse “venham
para ca, tém as portas abertas”, mas passado uwien@s embora. E depois era assim, ninguém
trabalhava, porque eles ndo tinham trabalho, o awéundo podia estar a ajudar porque tinha de
estar a ajudar a minha mae. A minha mae traballngas esta com uma mulher que tem duas filhas
e nao dava. Eu chegava dias em que ndo comia,dénagreci, eu estava mais forte e 14 emagreci
desde que fui I& nunca mais consegui engordareipassial e viemos embora para casa da minha
cunhada depois alugamos esta casa onde estamasara.nioestou melhor agora, 14 também nao
tinha ninguém e aqui tenho a ajuda da J que da-uia juda e 14 ndo tinha nada. A minha mae
ndo me podia ajudar, e depois ndo tinha la ningasuiio é muito pequenino e depois também nao

hé&, vocé quer ir ao café, ndo tem um shoppingter@mada.



Entrevistador: Como € que é a relacao entre o seuamdo e a sua filha?

P: Porque ele adora ela, ele tudo o que compraugiaré o que ele comprou para ela, (...) ele é
uma loucura por ela, e tanto que ele ja disse gquangente morou l4 e agora ele estd sempre a

perguntar “quando é que ela vem?”
Entrevistador: Quando viveram la a menina estava &iver com quem?

P: Connosco. E eu “Oh M vamos tomar banho que mmantomar banho, vais ajudar a mae?”,
“Vou, vou, vou ajudar a minha mae”. Ela ia buscévadha do mano e depois “Oh mée e depois eu
tomar banho aqui?”, eles ndo estdo sujos ndo é@ré@uomar banho com a 4gua do mano?”
“Quero mae. N3o tira.”, e entdo metia mais aguaymela era maior, metia mais agua e ela “O
méae nao é preciso a do mano e boa”. E ndo deixmdrin fazer mal a ele e as vezes quando eu
estava la... é uma loucura, € uma loucura. Em pérpse ddo-se bem é normal porque (...) mas
nao se pode deixar os dois sozinhos, ndo porquaabeela. Ela ndo mata ele mas, ele é cabelos é
cabelos tanto que a gente tem de se pér a pauleofaeque ele ja faz isto a gente imagine a ela

fica logo sem cabelo.
Entrevistador: Desde que esta com o seu marido cataliu arranjar trabalho?

P: Nunca trabalhei, s6 ele. Ele é que trabalhai j&quéio consegui arranjar nada, isto esta tdo mau

que nem sei...
Entrevistador: Como € a relagdo com o0s seus vizins®

P: E boa. Se precisar de alguma coisa vou simplgsnaéi & R que ela ajuda-me ela da-me, com

elaé... (...)
Entrevistador: O que é que a levou a recorrer ao $eico de Apoio Alimentar?

P: O Servigo Alimentar ajudou-me muito. Porquesté eporque uma senhora que me falou (...) de
gue eu néo tinha os alimentos, tinha da Cruz Véranelela falou com a J e ela ligou-me para o
telefone e disse “Olha é neste dia e traga um shquiFui Ia, levei o meu BI, o saquinho, levei o

do J mas ela disse que o do J ndo era precis@vhastmeu e dar s6 o nome dele e o nome do
menino, e assim foi eu recebi. Eu fui 14 e a Dahdou-me leite, mandou-me mais umas coisinhas
e marcou logo para ... e assim foi, sai dali da Gfeiznelha, porque ali na Cruz Vermelha ndo

davam nada o que davam era fora do prazo. E quendali, fico toda contente, quando ela me da

coisas para o M é uma grande ajuda e esta serperguntar se eu quero alguma coisa, e as coisas



qgue elas me dao pdem dentro do saco e pergunta ‘fQais alguma coisa, quer mais alguma

coisa?”
Entrevistador: Mostram-se preocupadas, € isso?

P: E isso. Estdo sempre a perguntar “Se precisiaresais alguma coisa diz, que eu te arranjo”.
Déao para a roupa também (detergente), dao coisasopaanho dele, também dao pensos para a

gente para o periodo, pronto dao essas coisasisr
Entrevistador: O que sentiu quando foi a primeira \ez?

P: E assim, estava envergonhada, estava com vergestava com vergonha, porque é que a gente
vai ali buscar as coisas temos aquela coisa, néPaAgnho de |4 estar ... Senti vergonha mas por
outro lado, sinto que me estdo a ajudar e precigguei contente porque estdo a ajudar e estao

sempre a perguntar se é preciso alguma coisa...

Entrevistador: Qual era a sua expectativa quando fqgela primeira vez receber os alimentos?

Pensou que ia receber mais ou receber menos?

P: Eu achava que ia receber menos, mas ndo héndigge me mandam mais. (...)
Entrevistador: Ha quanto tempo vai ao apoio alimerar?

P: Olhe desde que estou aqui nesta casa (...).

Entrevistador: Acha que aquilo que recebe é suficiee para a sua familia?

P: Olhe agora como somos trés é mas la esta comlig@gquando a minha filha vier, a minha mae

estava a dizer que ela vinha agora, mas fico sber g@rque quero a menina ca, se ela vier a dia
19 eu ia ali a J para conhece-la. Eu ja disse @eJetp vinha, e era bom ela a conhecer, porque
devem sempre dar mais por causa dela porque euaedo é isso eles dao sempre mais alguma

coisa...

Entrevistador: Com € que acha que funciona o ApoidAlimentar? Existem formas de

melhorar o servigo ou nao?

P: Ndo, s6 mudar aguela senhora que esta |4 (cem&pusimpatiza). (...)



Entrevistador: E acha que vai recorrer ao Servigo d Apoio Alimentar durante mais tempo?

Gostava de estar mais tempo? Qual é a sua expectaf?

P: Eu até a vida estar melhor tenho de ir 14, séeédr de ia 14 vou passar muito mal, porque sé o
ordenado dele e na Cruz Vermelha ndo da... Se enjartam trabalho deixo logo, porque se o

meu ordenado e o dele der para orientar a nosagpoamés a gente deixamos de ir la. (...)
Entrevistador: Qual € a sua relacdo com as voluntés do Servico de Apoio Alimentar?

P: Eu dou-me bem com a MJ com a filha também me(dgudou-me bem com elas, gosto delas.

Também séo a minha familia, com que eu posso contar

FIM



Entrevista 5

Entrevistador: Como e que se lembra, qual a ideiawg tem com 59 anos de como é que foi a

sua infancia e a sua juventude? Como é que foi?

B: Péssima. A minha infancia ... pronto agora conma5finha infancia ndo foi assim muito boa
mas também nao foi assim muito ma eu agora comriitbtmais dificuldades com que estava na

altura.
Entrevistador: Com quem é que vivia?
B: Com quem? Com a minha irm& mais velha (...)

Entrevistador: Estava-me a dizer h4 bocadinho queivia com os seus pais e depois aos 10

anos foi ter com ela.

B: Sim, pois. E depois eu larguei, eu ndo me aglaptan S., que é mesmo assim e vim para ca.
Cheguei ca e procurei a minha irma mais velha... mwggtava com dificuldades, pronto, ndo me

dava com 0 meu pai e entdo a partir dai, eu lambairraca e fui para casa desta irma mais velha
para aqui para o pé da C.. Fiz ali uma barracauitad e 14 fiquei... & vivi até ir para a outra

barraca la em cima.

Entrevistador: E amigos. Tinha amigos?

B: Sim.

Entrevistador: E esses amigos mantem-se ou ndo?
B: Mantém-se.

Entrevistador: Foram sempre os mesmos.

B: Nao muitos, pronto h4 amigos e ... como é queegdéd dizer ... ha amigos e mas também ha

aqueles que se fazem de amigos e ndo sédo, magiesda.
Entrevistador: E lembra-se como é que se sentia.

B: Nessa altura sentia-me mais alegre, mais, comeeéeu hei-se dizer, ndo tinha (...) tinha mais
saude que era mesmo assim néo tinha dores, naon@wa disso, dantes ndo pensava nas coisas,

na vida.



Entrevistador: Em que € que pensava?
B: Pensava...Como é que eu ha-de responder a egsmiaemao ligava pensava ser melhor.
Entrevistador Sim. O que € que é ser melhor?

B: Em ajudar naquilo que eu podia e pronto e tmitaa maneira de vida com as pessoas, é assim
ndo é, ndo ligava assim a certas, tantas comoafigra mais a vida ndo €, agora penso muito,
prendo muito nas coisas “o que é que eu fago pemmala, amanha tenho de ir ali, e depois tenho
que ir acold” e penso “e agora tenho de estarddrifes ndo pensava eu ia. Dantes chegava aquela
hora e eu ia. Se eu for ao médico, se eu tiver de médico dois ou trés dias, eu ando a pensar
nesses dias “Tenho que ir ao médico, 0 que sende @ que ndo sera. O que é que eu tenho o que é
que nao tenho” penso logo no mal, ndo € do bensddego é “0 que é que sera que esteja, ou que
nao esteja, pronto a minha cabeca depois ja...”sté@agora na casa dos 59, da casa dos 59 para a

frente estd péssima.

Entrevistador: Gostava do sitio onde vivia? Semprgostou dos sitios onde viveu durante a

sua infancia e a sua juventude?
B: Sim gostava.
Entrevistador: Tinha condic@es... tinha tudo...

B: N&o. Que eu vivi ali doze anos, depois vivi maréica, fui obrigado a sair dali que ndo pagava
renda e a senhoria depois quis vender aquilo...dtd p barraca, na barraca tive 13. Depois foi ...

10 ali, quinze ali...ja antes

Entrevistador: E cm o0s seus pais? Como é que eraasa dos seus pais?
B: Com os meus pais s6 tive até a idade de 12 anos.

Entrevistador: E como € que era a casa?

B: Péssima. Pior que a minha. Eram os meus irntimsta

Entrevistador: Quantos sdo?

B: 12, num canico, a urinar tudo no mesmo baldeyeh.. dormir em cima de uma esteira, as
irmas para baixo e os rapazes para cima, chov@emeaefaz de conta que era uma jangada, porque
ndo tinha outra hipétese porque quando era estasradas como foi agora era a 4gua entrava pela

porta e saia para a vizinha, porque essa ndo eandm.



Entrevistador: Tinha l&a vizinhos?
B: Tem uma vizinha que mora la ainda...
Entrevistador: Também morava numa barraca?

B: Também morava numa barraca e mora, s6 que agbearaca dela estd melhorada néo €,

naquela altura era de madeira, a nossa era deociglela é assim que ainda |4 estd a morar era
assim, mas era de madeira (...) a cama que era dpaneuwlo middo que nascesse, era na cama, e
a gente era aos pes e eu via a minha I. nascehav@hipdtese ndo €? Agora para ver a mae estar

a dar a luz uma filha.
Entrevistador: Quantos irm&os é que vocé viu nascer

B: Eu vinascer al 0 J e ... vi nascer a N. a ladd noite chamar a minha avo a correr, que a
minha avé morava |a mais para cima para o pé @ooGneu pai mandava-me chamar a minha avo,
que é a mae dele para ajudar ao parto. Eu tinhaguecer agua, eu ndo me quero lembrar da (...)
€ coisas que realmente eu gostava, gostava de ajugarto, mas nesse sentido as vezes mais vale
a gente nem se lembrar (...) porque nessa alturaoéramais pobres era mais miséria e agora
temos mais um bocadinho, como é que eu ha-se piirato ndo € assim aquela coisa que era
antigamente (...) na parte de viver com as coisaisamos que aceder o lume e aquecer a cafeteira

da &gua depois o alguidar e depois por a aguaaesdemperar a agua para lavar a bebé.

Entrevistador: O que é que vocé pensava essas alisrem que tinha que fazer essas coisas

todas?

B: Pensava ser enfermeiro, era o que queria s&g taie eu procurei para trabalhar no hospital,
engracado ndo é? Eu na minha, quando eu era maisendui a S. eu gosto muito dos hospitais,
eu quando era mais novo eu ia visitar os doentesmm que ndo estivesse |4 ninguém, eu ia a
visita as vezes andava no hospital, que agorargupam o que e que a gente anda a fazer mas
naquela altura ndo perguntavam. Eu ia a visitastadodias e ia falar com os doentes, perguntar
como € que eles estavam se tinham isto se tinhaitoags até ajudava a ir a casa de banho e
sentava-me na cama. Eu ainda lembro-me de umankallgue da ultima vez que |4 cheguei ja la

ndo estava, ja tinha falecido.



Entrevistador: E era isso que em pequeno quando pparava as coisas para o parto para a

sua mae que pensava... que gostava de fazer issmpgaresto da vida.

B: Pensava. Eu posso, ainda hoje se for necesdarieu fazer, pronto ajudar a isso ndo me
complica nada (...) ndo fico chocado, nem tdo poygoré/er 0 que estou a ver para mim nao tem
significado nenhum, ndo € como certas pessoasajuegam, mas eu ndo, ndo basta ja a pessoa
estar a estar como ta, pois a gente quer verggeriza fora. Nao é por estar a ver nada que eu para

mim, eu iSso ndo estou a ligar a nada, eu quesoa¥rer a pessoa, 0 meu sistema é esse.
Entrevistador: E na escola foi até que ano?

B: Foi até aos 14.

Entrevistador: Andou na escola até aos 14 anos...

B: Na escola.

Entrevistador: E fez que ano?

B: Nenhuma. Fiz a primeira, s6 a primeira.

Entrevistador: E ndo fez mais. Porqué?

B: Aqui esta outra pergunta que vai tudo 14 pacamasmo ndo é, portanto eu nao tinha cabeca
para a escola, e naquela altura eu tinha que anpdedir para dar comer aos meus irmaos e tinha
regras, tinha regras, entdo tinha que entrar conbalee de azeitona em casa, sendo era uma
magquia que eu levava no focinho, tinha que entrar em cesto de estrume em casa, levei muita
porrada por ndo ter o cesto de estrume. Tinha ig@r & pedir a porta das pessoas para dar azeite
dos fritos, para a minha méae poder fritar o peixe @ gente pedia na praca, sendo estragava-se nao
€, e entdo naquela altura ndo havia dinheiro pargrar azeite nem 6leo, eu ia a casa da minha
madrinha ela tinha fritado peixe, punha para det¢rama garrafa e guardava para os pobres, as
criadas que agora ndo fazem isso, guardavam esse guando os pobres la fossem pedir para dar
e assim sucessivamente e depois era a pedir. Umtharsedizia, a minha mée chamava-se G., a
minha mée tinha muitas amigas e tinha antes deefatambém, o meu pai ja ndo e diziam “O G.
has-de la mandar o rapaz la ao casal porque ea térthortalicas”, fazia horta ndo é? e la ia eu
daqui quase até aos P a € buscar hortalica e depb#&soutra que o marido era cacador 0 meu pai
era cacador, dizia “Has-de dizer ao rapaz que & ipd& ter com a mulher que ainda apanho 14

umas couves, apanho isto apanho aquilo” laia eu .



Entrevistador: Dos rapazes era o mais velho?

B: Nao era o mais velho, o mais velho dos rapazestpva casado e depois era eu a seguir, ora eu

€ que tinha que andar para a frente.
Entrevistador: E os seus outros irmaos nao fazianseas tarefas?

B: Nao porque eram mais novos. As minhas irmasi@meera namorar e depois aparavam-se e
ndo iam mais a barraca porque da barraca estaeasnfiaglas, agora ndo iam dormir numa cama e
ir para a barraca e dormir no chao, ndo é. E daudip ao pontapé uns aos outros ou porque a
manta era curta demais ou porgque estava a tapaigienestavam sempre a roubar as mantas e as
vezes chegava 14 0 meu pai a cama, a tarimba, quito a&hamava-se tarimba e depois era a
correada e depois uma gritava a outra gritava goegtiava destapada a outra ndo tinha roupa e
assim sucessivamente a gente estdvamos a viverd&pais ja ndo queriam procurar essa vida ndo
€? Arranjavam um rapaz, como tém e iam para aasdgr) a sua vida com o marido e com a
sogra, mas nao iam dormir para a miséria entdo @stayam para os trapos, entdo quem la estava
em casa € que tinha que andar. Eu para ir parectadmha que fazer isso, e depois comecei a
levar porrada e para nado levar porrada, eu nda tiempo de fazer as coisas todas ir & agua a
minha méae que era aqui a esta fonte, ir agudpjaatinha que apanhar azeitona, roubar azeitona,
chamava-se isso roubar agora é que ja ndo ... ea gjod levar um chapéu de pendurar que era
para ser mais depressa no olival e punha-me aeif@atodo contente para casa e “olhe estd aqui o
balde de azeitona” e ele quando chegava ia veupag a agente ndo tivesse a gente ja tinhamos a
nossa marcada. Ora, eu nunca puxei para a esgola,escola certas coisas chateavam-me, andava
sempre a partir as pedras nas cabecas dos ouandawa com 0 saco, era um saco de pano partia
aquilo e depois néo fazia as contas de casa, a @Oopéo ia a escola ao outro dia porque eu nao fiz
a copia, a professora batia-me (...) a minha mabém era uma pessoa que é diferente das outras
maes eu as vezes estou a ver a hovela e puxogielea; as maes de agora os filhos chegam a casa
ndo saem dali enquanto n&o fizerem os trabalhasse A minha mée néo (...) a minha mée era
"0s canecos nao tém agua”, “os patos ndo tém agada’dizia assim “vai fazer s trabalhos de
casa”’, nao dizia, para ela tanto fazia que a gamsse a 32, 42 ou 5%, assim como morreu... Nao
sei se era a vida que ela nao tinha cabeca pamdami@zer isso, porque a minha mée s6 queria que

a gente andasse a pedir e que entrasse na basmes coisas.
Entrevistador: A sua mée trabalhava?

B: Trabalhava? N&o a minha mée néo podia trabalhar.



Entrevistador: Por causa dos filhos?

B: A uma era os filhos, a outra nunca trabalh@abathou sim no campo quando era mais nova, a

minha mae era doente.
Entrevistador: Era doente do qué?

B: A minha mae tinha flebite numa perna é o quevad e tinha problemas de coragéo. (...) A
minha mé&e era uma pessoa forte. (...) Ela quandmaisanova trabalhou muito no campo, de sol
a sol, eu ndo vi mas pelo que as pessoas contata héh uma pessoa que trabalhou com ela
andaram as duas na escola. E tinha de trabalhray ptameiro segundo filho ao terceiro filho nédo
trabalham nado é. Depois comecou-se a encher ds fittepois o meu pai foi para a tropa para L.

para A. E ela foi para 14 para casa de uma tia anife#z logo dois |a.
Entrevistador: Mais dois?

B: N&o, ndo os bebés os primeiros, foi 0 mais vellmais velha. Vieram para ca, ele depois

acabou a tropa vieram para c4, vieram para ca caneg.
Entrevistador: Até aos doze.
B: Foi uma andada porque nunca fez desmanchosafie@nclesmanchos.

Entrevistador: E quanto a escola andou na escola@tos 14 anos, mas nunca aprendeu muita

coisa....
B: Nao, nao.
Entrevistador: E 0 que é que ...

B: Quer dizer aprendi, ndo vou dizer que ndo poegpeofessora, eu estou a mentir, a professora
dizia quer ler o jornal também sabe ler e eu poxéto para o jornal (...) quer dizer eu puxei para

tudo para ler tudo, porque a vontade que eu tirdnéee aprender a ler, mas aquilo que a vida que
a gente levava na barraca ndo dava para a gerdgguela coisa de puxar para ler. Eu comecei a
puxar para ler desde que sai da barraca. Serdugueaado sai da barraca comecei a puxar, mas ja

foi tarde.
Entrevistador: Que idade é que tinha quando saiu d&?

B: Eu tinha 11 anos (...) depois eu comecei a pp=aa aprender a ler o jornal eu hoje leio o

jornal, (...) uma carta (...) mas ndo € a ler assisg &ntdo enerva-me logo, tem de ser a minha



maneira, quer dizer eu leio (...) eu agora sO de asfai a ler parece que ja me entrou aqui uma
coisa, € o sistema nervoso. Assim vai la, comoreleiaa escola e fui ao quadro e a professora
pensou que eu ndo sabia nada e eu li (...) tudguadaltava-me uma coisa era eu tinha que parar
nos pontos. A gente até se riu é que eu li muipredsa, mas ndo parava, e tinha que parar. E eu
cheguei 14 e li 0 que estava no quadro muita dspresa professora olha para mim. “Entédo 6 B.,
sim senhora, e eu pensava que era os burros,\@aésabe ler”. “Oh senhora professora desculpe
€ que eu ndo parei nos pontos” (...) 0s nervos eaatog que eu li logo de uma vez, mas ela diz
que nao fazia mal mas que ao menos eu sabia ostmeeo quadro, mas eu tremia (...) parece
que as palavras estavam a fugir, mas pronto eGdstei muito da escola, gostei muito da

professora, era uma boa professora.
Entrevistador: O que é que mais gostava na profess?

B: Em tudo, em tudo em parte de ser professora ded.. (...) gostava da maneira dela do ensino,
que ela ajudou-me, ela ajudou-me eu tinha difidédam ver a primeira coisa é logo ver estou
com este coisa no pensamento antes de entrargpasad é a primeira € o que mete mais choque é
eu estar a frente das pessoas e eu estar a médargjo aqui tenho que ir para ali, ndo vejo ali
como foi a cigana estar a dizer que eu nao estwveem lado nenhum eu deu-me vontade de sair
pela porta for a e vir-me embora (...) nessa alturpensei trés vezes, uma pessoa ndo esta la para
ser gozada estou la porque sou obrigado porque $iendem nada e quero aprender alguma coisa

daquilo que eu ndo sei (...) se eu ndo estava bgoadro estava ali a curva, nao via (...).
Entrevistador: Na escola conseguiu aprender a ler & escrever.

B: Sim. (...)

Entrevistador: O que é que vocé acha que os seudgpgueriam para si? Que vocé fosse...
B: Nada, nada. Penso que da minha parte que elegieiam que eu fosse nada.
Entrevistador: N&o acha que eles queriam que tivessima profissao?

B: Nao, ndo, ndo Para jA numa tiveram essa conegersanenhum dos filhos, o que é que eles
queriam ser 0 que € que nao queriam ser, nunaartiyésso nunca entrou dentro dessa barraca,

cada qual...
Entrevistador: Qual era a sua relagdo com eles?

B: A minha relagdo com eles ndo era nenhuma ou mesa® ...



Entrevistador: Mas néo tinha relagdo com eles oue&$ nunca criaram essa relacéo....

B: Nao, ndo, nunca tiveram carinho, ndo. Tinharmbarpara uns nao tinham carinho para outros.
Entrevistador: Diferenciavam entre os irm&os?

B: Para a | era tudo, para 0 meu irmdo mais novatéomorrer e...

Entrevistador: E acha que poderia ser por serem omais novos apanharam numa idade

diferente.

B: Nao isto aqui havia uma barreira qualquer... ara pnde pendia... eu ia la a casa e 0 meu pai

uma vez disse a minha mée que ndo me queria la.
Entrevistador: Ja crescido.

B: Ja em homem, disse ouvi eu mesmo ele estaenaela que ndo me queria l4. Eu ia |4 a medo,
guando ele estava para chegar eu tinha de me orareteu chorava eu chorava por isto porque eu
era filho nasci praticamente ali ndo é? Eu cridosoali eu dei comer ao meu pai, trabalhava ja para
dar comer ao meu pai quando o0 meu pai estava earcoas um pé partido, ele ndo trabalhava ele
nao tinha dinheiro, ele mandava com a panela coomada. Ele mandava com a panela fora co a
comida borrachava a panela e eu tinha que arramjaer porque a gente dantes era ... o Sr. Padre
estava a morar ali em frente ao Sr. A. E eu uneditui comer a casa do Sr. Padre e ia outro meu
irmao comer noutro dia, e outro comer noutro dig €.a gente comia com o Sr. Padre a mesa s6
que era chato, eu gosto ainda hoje gosto da religido bem, gosto de ir & missa gosto de falar
com as irmas, gosto de dentro de uma igreja sefarreaque for (...) igreja e cemitérios eu gosto,
café e isso ndo me deem mas eu tenho destino loga igreja eu tenho de perguntar onde € que €
a igreja, numa terra que eu chegue e ele entdorasava-me (...) eu é que ganhei essa coisa
porque (...) de cada vez iamos comer um, sO que siaveua la ir comer era por causa de rezar,
porque a gente as vezes estava cheios de fomeparmekro tinhamos de arrear e depois levantar
quando ele mandava, ndo se podia levantar da mesggmte ndo estavamos acostumados a isso e
depois era s6 caldo verde, s6 caldo até nuncaaoaiscaldo verde. Era caldo verde e peixe frito,
mas era as regras dele era rezar e depois eu esque@agarrava logo na colher e ele batia-me
aqui na mao “arreia a colher faz favor Sr. B, areecolher ”, “Diga?” “Arreie a colher, vamos la.”

e depois eu comer e estar a espera que ele copsgadevantar-me da mesa eu estava acostumado
era, a gente nem tinha mesa, era a comer na maegEndos meus pais era a comer na mao ou
aqui no colo a gente ndo tinha, ali era na mesadetestar a espera e ter que esperar para levanta
e depois sair daquela casa para fora. Quando @ gpahhava o vento da casa para fora a gente até

se aliviava e depois € a mae dele “B, est4d agai sxjui este saquinho leva a sua mae”, “Esta



bem”. E eu dizia “M&e., "O que €?”, a minha mée legb “que €?” “Esta aqui isto que deu a
senhora do ... a mde do senhor padre.”, era peteeeinrolado num papel, “mete ai”, pronto era
assim. A minha mée nunca teve um carinho que disgeste bem ou assim ou assado, a gente é
que pedia a senhora obrigada ndo porque era da nabs¢a ndo é que ela dissesse “disseste &
senhora obrigada” ela ndo me dizia nada disso eislepa gulosa ainda agora antes de morrer era
gulosa, comia o melhor e dava o pior. A minha mZ&rdpva tudo, tudo debaixo do colchéo, o
melhor comia-o e depois o pior dava-o a gente efagtme a mesma coisa. Ela aqui fez-me uma,
fez-me uma que a senhora nem |lhe passa pela cabegm para aqui 8 meses pra tomar conta
dela, deixei l4 a barraca com tudo meu, quanddédyuei roubaram-me tudo, para tomar conta
dela porque era a minha obrigacdo, estava melhiaa tima casa como esta, estava melhor tinha
luz e tinha televisdo e estava melhor sim senhameges cheguei a pontos que estava com 22
quilos, fui obrigado a ir ao médico porque estawa 22 quilos eu ia a cair no caminho eu estava a
morrer de fome, ela aqui com a reforma ndo entcawsida aqui para dentro, andava a dar para o
meu irmao mais novo, 0 meu irmao mais novo nao awa domida para a mae para ela. Eu estava
a trabalhar ali para uma senhora ao pé da paragererg a senhora S (...) e eu trabalhava la na
limpeza pronto. Eu ali tinha tudo comia com elesi@sma, comia fonjo como € que chamava

aquilo mandioca.
Entrevistador: Era a Unica refeicdo que comia entd®

B: Era onde eu comia essas coisas que eu nun@dorhido nada disso na minha vida, fruto
tropical que eu nunca tinha visto na minha vidaiadéna refeicdo eu estava la a comer e, eu agora
aprendi com ela a por aquele coisinho assim para poato era o que ela tinha |14, pronto aprendia
agora. Eu era como filho ndo é, mas estava a garddwra, ganhava comida e a ainda trazia
comida e eu, estdvamos a comer e eu punha-me @ssdona S. (...) e ela dizia-me “Oh F. entdo?
N&o comes?” e depois aquilo tinha-se de por um enalhita picante era entdo assim e eu punha-
me assim e diz ela para mim, ela notava muito dilda'Eu sei porque é que estds assim nédo é
preciso dizeres” “N&o eu estou bem.” “Nao estas odneu coracao diz que ndo estas bem e eu sei
porque”, “Entdo diga” se vocé sabe porque é diga"gor causa da tua maezinha nio é?” eu dizia
“E, eu estar aqui a comer e ela ndo estar a coaeunha-me um baldinho de sopa, punha-me o
conduto, fruta e tudo e eu vinha a correr da cata dh paragem vinha aqui dar-lhe a comida e

depois ia a correr trabalhar para qué? Para nada.
Entrevistador: E ela agradecia-lhe compreendia issa.

B: E tudo essas magoas, tanto que se me dissee gEmgunta se eu tinha mae (...) ndo, nio

porque € assim eu ndo vou dizer que nédo tinhaa éenho dito isto a certas pessoas eu nao vou



dizer que ndo tinha, porque eu tinha que ter n@gup é o que as pessoas me dizem “Tu tens que
ter mde”, mas quando eu falo nela eu acho que temtaocoisa c4 dentro que comec¢a a ... um

Nnervoso esse coiso que eu tenho ca ndo me estércdelentro da caixa esta a compreender.
Entrevistador: E em relacdo ao seu pai?

B: Esse entdo ainda pior. Eu ndo tenho pai, nukea dsse entdo é escusado, esse entdo é, eu
dizia-lhe “a béncéo pai” (...) e eu as vezes ia pataa boleia |14 para baixo e ele vinha porgque
tinha uma horta 14 mais abaixo e vinha para cireaviel-me eu a ir para baixo e eu por minha
autoria: eu vou pelo mesmo sitio dele a ver o deeva fazer e ele antes ai sete ou oito metros
passava-se para a outra borda e eu digo assinepapainha-me a olhar e as vezes até chorava, e

dizia o f da p vé-me, a ir aqui na mesma direc@oegea para Ihe dizer adeus ele desviava-se...
Entrevistador: Que idade € que voceé tinha nessa ala?

B: Ja tinha trinta e tal, ja...

Entrevistador: E foi sempre assim a sua relacdo coeles?

B: Nunca tive assim uma relacgéo...

Entrevistador: Nunca houve uma proximidade...

B: Nao, nao.

Entrevistador Saiu da casa dos seus pais aos 10/akibs para casa da sua irmda, depois saiu da

casa da sua irma com que idade em S....

B: Sai de |4 com a idade de 20 anos ....

Entrevistador: Depois veio fazer aqui a barraca aquao pé da sua irma mais velha.
B: Sim, para ai 19, 20.

Entrevistador: E depois quando € que fez a outra veaca? (...)

B: Ja tinha para ai trinta e dois ou trinta e trés.

Entrevistador: Viveu sempre sozinho?

B: Quer dizer vivi sozinho em que parte em que rnafe



Entrevistador: Nunca teve uma companheira?
B: Companheira? Nunca tive companheira
Entrevistador: Viveu sempre sozinho.

B: Nao.

Entrevistador: E ndo tem filhos?

B: Nao (risos). Nao, ndo tenho. Quer dizer namoogh uma rapariga, veio agora a cabeca,
namorei com uma rapariga que era assim, na aliwaveio logo a cabeca, namorei com uma

rapariga que veio sempre ca esteve ca em casala mna...
Entrevistador: Que idade é que tinha?

B: 22. Mas a rapariga nao foi assim para casay&sm principios de namoro eu também néo é
assim como as outras pessoas € logo enforcadoiqrind® €, sendo estava jeitoso se me enforco.
Primeiro deu-se com as minhas irmas vinha ca padesta para ver a maneira do barco ver como
€ que o barco calhava, encalhou logo ao fim desemana. Encalhou logo oh, ao fim de oito dias

depois eu bati-lhe né, bati-lhe que ela mereceu ...
Entrevistador: Entdo o que é que ela fez?

B: Ela veio para casa da minha irma de S e deptévy@&mos a viver la ndo é, ela dormia com a
minha sobrinha eu tinha o0 meu quarto, mas estavamtiss, iamos ao cinema todos juntos pronto
a gente era assim fazia tudo junto andava em S stagg muito dela.... Veio o carrossel da feira
de S. veio o carrossel e eu disse-lhe a ela “Qihaa a casa (que era a casa da minha irmé& onde e
que tinha as minhas coisas) eu vou a casa e vearhusas coisas até vinha pedir a roupa para ela
e buscar umas coisas que eu tinha aqui na barabada que era para ela... que ela também
nunca teve nada também que em P. morava num lgatintia irm&os e irmas e aquilo era uma
familia muito pobrezinha e os irméos levavam mpitarada e faziam pouco das irmds que é
mesmo assim e fizeram pouco dela ... Essa minhaden#icomo ia para a praia todos 0s anos aos
15 dias o meu cunhado como teve na tropa o rapiazaesa tropa e eram muito amigos foram
padrinhos dessa sobrinha minha ele e a mulheres &lminha irma e o meu cunhado foram
padrinhos dos filhos deles. Portanto, eles eraf.deentdo ficaram compadres uns dos outros. A
minha irma tinha a tenda e ia para P. ia para adepois aquilo das tendas comecaram a acabar
nao é esse rapaz disse que néo tinha precisderdepara a tenda para o mato, tinham a casa a

disposicédo, realmente a gente ia para casa dalee dapaz |4 para o bairro e la ficamos 15 dias na



praia e depois no outro ano mais 15 eles vinhama casa dele e também estavam e assim
sucessivamente e vinham a feira ca ficavam. E degwilado dessa rapariga, desse casal, que o
meu cunhado conhecia morava essa rapariga confaesi (...) a mae era muito porca, o0 pai
descalgo muito porco também e tinha tantos filkbgara dois quartos aqui era uma casa.... E
entdo o casal com eles ndo se davam bem eramagzpdggados, mas quando ha uma pessoa de
fora, que eles dizem que a gente somos de foragnpgdntar-se todos a falar quando a gente
chega, faz de conta que era um imigrante, estadedmlta tudo a agarrar a roupa a ver a agarrar
as vezes até tinha raiva a isso e a convidar “Veg&a minha casa almocar.” e vinha outra “Vocé
vem a minha casa almocar.”, daqui nada tinha daraeme, portanto eles eram assim gostavam
de ter uma pessoa dentro de casa de fora, e asemezehava engracado eu ndo podia, correr e as
vezes achava engracado e arranjei muitos amigos. d3epois a minha irm&, ela comeca logo a
beijar a minha irm&, a minha irma sem conhecer caradeiji-la e a minha irma diz-me assim “O

B acho que vais ter uma companheira nos quinze' digs? Quem”. Eu j& a tinha visto a andar na
rua, “Aquela rapariga que esta acola.”, “Tu és aoadcasa ndo é minha.”, a casa ndo € minha néo
ia agora ... tinha que ser os donos da casa, maslid rua eu punha-me a porta, ndo era assim a

bardo, mas pronto ja sabe...
Entrevistador: O que é que é a bardo?

B: Assim grande de peito assim como alguns sépedse feito, ali a ver as pessoas a passar a e
depois como diz assim “eu estou em casa de umagesgocés nao tém ninguém”, eu também
achava mal isso ndo €. Eu estava ali e as pessi@amsathavam da gente estar ali a porta, a minha
irma também vestia-se bem também, punha-se tudo aswestidos dela. Depois a minha irma é
costureira “ah também gostava assim, também gostssado”, tanto que a minha irma acartava
muita roupa para la. Ela estava a porta a chor& apassar ao café, o café é assim por cima é s6
um café que 4 estava no bairro, eu comecei a olbarno conhecia a mulher de lado nenhum néo
ia-me pbr-me com a pessoa que eu ndo a conhegaldeénhum, vejo ela a chorar e ela olhava
assim para mim e eu parei e disse assim “Oicaoléé esta a chorar € porqué?” “Ah foi o meu
irméo eu estou cheia de fome, foi 0 meu irmédo quendou-me a porta do quarto e comeu-me
tudo. Eu tinha a porta fechada e ele arrombou-meméou-me com um pau agora ia para comer
ndo tenho nada”, aquilo comecgou-me logo, fiqueolagal disposto e eu cheguei fui ao café e
disse-lhe a ela “Entdo a senhora bebe bica?” Brééiba mais eu beber um cafezinho” aquilo é
dentro do bairro ndo tinha nada de mal, porque@éuilentro do bairro né é sé a distancia daqui
ali e ela pronto ja parou logo o choro e eu comaamiorder “espera |4, mas ja perdeste o choro
logo assim...”, mas veio ao café ela sentou-se aentdhdo café disse “Entéo L , vais para fora?”,

como estava comigo vais para fora...”Vais paraZpraNdo este senhor esté ali na casa do PC (..)



€ de fora, estd a irméd e estad o cunhado” e euadigimn “Olhe a senhora ponha aqui a frente dela o
gue ela quiser”, bem a senhora ndo imagina...eu nmai® me esqueceu ela da em comer que é
uma coisa parva, mas ela comia que eu sei la...cgteew e eu paguei claro, paguei e depois
comegou-me “Es de onde?”, “Sou de S. , sou der8.da terra da minha irma, “Olha ndo conheco
S isso fica onde?” “Olha fica 14 para aquele lad&h eu ndo saio daqui.” “Entdo ndo sais é
porque ndo queres, ndo vais a C, é aqui tdo pertlabui até a C., ja € uma cidade” “Ah ndo sei
onde é a C., “e eu pensei eia que miséria questén era mais miséria que a gente nem sabia onde
era a C, nunca saiam dali pois claro nunca témetlimhera s6 sardinha, s6 sardinha, sé sardinha
era sO o aquelas comiam era sé sardinha em P e p&o<falta, falta a carne, tanto que eu agora
gosto de peixe mas ndo e muito, gosto mais de @aBm@ao eu cheguei ao pé da minha irma e
contei a minha irma e disse ao pé da rapariga da da casa e ela disse “O qué? Ela, ela é uma
gulosa nao te ponhas com ela, ndo te ponhas aaléddaue ela é uma gulosa”. O homem dela
chegou ao pé de mim e disse assim para mim “Oh@hde estava vi-te, ja estds atrds da L. “ e eu
disse “E & néo eu levei a rapariga que ela estavmrar ali e levei a rapariga ao café para beber
um café mais eu ou ndo posso?”, “Podes se quiakrgmdes convida-la para vir c4 almocar”. Ora
aquilo foi uma festa, aquilo foi uma festa porqepals ja n&o largava a porta “Oh |, (a mulher
chamava-se 1), tens isto que me emprestes” dept@h | (...)” por causa de eu la estar “Nao tens
um bocadinho disto que me emprestes”, “Entdo aulnunca vens a minha porta e hoje estas
danada para vir a minha porta aqui com visitageeho aqui as visitas e tu é raro vires & minha
porta. E eu estava a janela que a janela era degassim grandes, e eu estava a janela porque a
minha cama era aqui e a janela era aqui. E eusestmpre a janela a ver a passar, elas nunca
estdo quietas estdo sempre a passar e eu gostaea eéeela para eu ver que ela vinha a porta
estava sempre a chamar a outra “Olha emprestatmeilsa empresta-me aquilo” e eles a fazer o
almoco, caldeirada e eu vou assim “Olha eu voudas&ima ao café que eu ndo estou para estar
aqui agora este tempo todo” e eu fui, ela vé-megras “Oh B espera ai, que eu quero falar
contigo”, “Comigo?”, “pois contigo. Eu quero dizer-uma coisa, olha o C convidou-me para ir 14
almocar com vocés. “Ah convidou, entdo vai”, se @avidou eu ndo ia desconvidar, se ele
convidou entdo vai. Olha queres vir comigo ao ¢afétha mais uma bica mais, bolos, bolos, epa
ndo sei onde é ela tinha uma barriga para comese@ia®ronto mais bolos. “Entdo vais a praia?”
“VYou, mas é mais logo acho que a minha irma vaiad&apcom o meu cunhado e eu também vou”
“Entdo eu também posso ir?” “N&o vais em cima da.nvai.”, “Entdo eu vou dizer a M”, ja sabia

a M, ja sabia o JL que era o meu cunhado, j& salieme deles todos “Entdo vai para mim é
igual”, fomos para a praia a gente (...) veio o allmfmmos almocar ela ficou ao meu lado a
perninha dela sempre a trabalhar , era a minha @gsén “Ai, ai , ai, temos casamento, temos

casamento” e eu digo eu assim “N&o casamento aiEotheirava tdo mal...



Entrevistador: E porque é que nao houve casamenteapor causa disso?

B: N&do, mas ela cheirava mal. A minha irma deudaeho, deu-lhe roupa, deu-lhe a roupa dela,
deu-lhe banho, deu-lhe sapatos que ela nem sabis® aom sapatos a minha irma p6-la num
brinco. Toda bernida ela nunca posto um creme tuera negra, nunca ... a pele dela parecia
sardinha a minha irma pés-lhe creme ficou com a palito lisinha. Fomos ao cinema, 0 meu
cunhado era so rir-se, depois a minha irma, fornosreema e eu fui ao cinema com ela, a minha
irma aqui, o0 meu cunhado aqui ela aqui e eu aqgg hgarrada ao meu bragco e outra rapariga
daqui, que também morava no bairro mas essa, @safga era sO para passar um bocadinho de
tempo porque era... era... ela hoje esta no CS, é peegada, mas esta no CS s6 vai a P na altura
do verdo. E ela agarrada a mim também e eu peagaegui era s6 uma agora sdo duas e eu muita
certo a olhar para o pano, muito certinho nem mgianesta agarrava-me no braco aquela com
ciimes ..., mas esta era mais esperta, foi maisgla@do da minha irma... essa ndo essa agarrou-
se logo esta ndo esta era mais agarrada a minheelentonhecia o coiso da outra ndo €, mas eu
ndo me metia na ideia daquela, a outra € atrevadgup é da vida ndo € agarrasse a qualquer um
para ir ao cinema, entdo entramos eu com uma dadare outro do outro e eu digo assim bem no
fim de isto tudo as duas ficam aqui e eu vou-mecegmbmas eu ja sabia que a outra tinha a pele
cheia de tombas ele lado nenhum do corpo tinhdeaagsim lisa, em lado nenhum aquilo era uma
miséria ela dava-se a qualquer um mas a outraoj& m#tao aquilo continuou e ela levou a sério,
ela estava a levar tudo a sério pelo menos dodadgue estava a falar com a minha irma, e a
minha irma também estava a levar a sério. Nao spieoé que combinaram, ndo sei que € que
fizeram, ndo seio o que € que falaram para elpava casa da minha irma, veio mais eu na carreira
quando chegamos a C. era so6 perguntar-me “O F é qqgeilo?” e eu explicava-lhe “O F. o que é
aquilo?” “Olha estamos quase a chegar a C, elaaldatC ndo sabia nada, ela dentro da C ela nédo
sabia nada, eu nunca acreditei que ela nunca smubede € que era a C., mas ela ndo sabia nada,
ela das C., para S (...) podiam-na arrear no ch&cetp nem para trds nem para a frente, ela néo
sabia, ela veio por vir, porque vinha ao pé daeggeab é? Eu também quando fiz aquilo que fiz,
sabia o que estava a fazer. Veio para S., a mini&aa minha sobrinha ja era assim crescida quase
j& namorava quase ja e parece que eu estou a waigW meu cunhado a semear batata no quintal
a suar de calor ndo sei 0 que parecia, agarradraala e elas dentro de casa (...) daqui a nada eu
ja estava a estranhar mas que raio ja ndo a \gatga com aquela coisa de ndo a ver “ Oh JL
sabes onde é que estd a L?”, “Deve estar com adgbartn”, que era a filha “Eh ja ndo a vejo ha
tanto tempo”, pensando eu que era ja ha horaspnamasra. Mas como eu vinha com ela na carreira
com ela ... olha senhora apareceu-me bem apareceoda@intada, toda pintada maquilhagem,
mas ficava bem a minha sobrinha e entéo ela, paas &oisas, a minha sobrinha meteu-a dentro

do quarto, pintou-lhe os olhos, pintou-lhe os lapieam coisinho assim fininho nos labios, pintou-



lhe as unhas, as unhas dos pés.... Chegou-me aonpiéndearece que estou a vé-la com a enxada
na mao, farto de semear batata e ela “O B ondeséigfoste? Foste |a para cima para as S? Ja
estas a sair muito...”, “Nao é para dizer se eu dsboita?” ... eu pus-me a olhar para ela “Olha é
assim, se queres cé ficar € assim, ndo € comcetesjgque € para a gente ndo se chatear ah, ndo é
como tu queres, sim senhora ficas com a pinturaottass fica-te bem, ficas com a pintura nos
labios fica-te bem, nada de carregar...” que eu m@bogde ver o encarnado, o encarnado nado
gosto de ver, “ E ficas com as pinturas nas madssepés tiras.” “Mas ndo...”, “Tiras dos pés
sendo estas a ver onde é a saida? E para ondee@ goa. Se tirares dos pés tudo bem, se ndo
tirares a gente vai-se zangar, que eu nos pésueo.fPorque ela tinha umas sandalias... e eu
ndo gosto de ver! H4 pessoas que pdem verde eeh@asé ... mas ndo. Nas unhas e nos olhos
ficava-lhe muita bem que ela tinha os olhos assiamdges, sobrancelhas pretas que ela era de
cabelo muito preto, sobrancelhas muito pretas reainbas. Os olhos pintados como estavam,
estavam bem, ndo vou dizer que ndo que ficavararaldonita, ela era bonita tinha o cabelo por
aqui ondulado, o cabelo dela quando abria era addué de momento tudo bem, quando se
estragou. (...) Depois veio a feira ela abria a persam a gente saber fugia para o carrossel, que
era ao cimo eu acho que fui a cidade e quando ehpgtguntei por ela, era umas trés da tarde. Eu
ndo gostava muito de feiras porque eu também aaddieiras e ja estava farto de feiras e fui para
casa que eu gostava de estar mais no meu quagiotelevisdo ou isso, e eu pensava que ia falar
para ela ou que a gente estava a ver televisdoartogestava a minha sobrinha também, mas néo
guando l& cheguei j& ndo estava, estava a minhiamlsapmas ela ndo estava. A minha sobrinha
estava a ler, e eu perguntei “Oh S. onde é queads?®d, “Olha a L saiu, diz que ia ver se te via”
“A mim?”, entdo se aquilo tem duas ruas uma assiemeoutra assim nao é, ela ndo sabia se eu
vinha por ali se eu vinha por ali e vou eu e diggira “J& sei onde é que ela esta.” Arreei 0 que eu
tinha levado para a miida e para a minha irma easitma quando cheguei a frente do carrossel
estava agarrada a um gajo do carrossel que elanjgecia em P., ndo era s6 um, mas pronto
naquele momento era s6 um que eu sabia que emggasadele no carrossel, eu era amigos e eu
sabia quem em P eu fui na brincadeira ainda nerining passado pela cabeca de ela vir eu vi ela
agarrada a ele em P, assim que a vi no carrossgh@ nado a largava e depois de |4 veio para S,
eu ndo sei como é que ela conseguiu saber queestarrossel ali, ndo sei como. Ou ele disse-lhe
gque vinha para S. ndo sei, sei que ela ja estaygelzada confianca ser ja ser muito e entdo saia a
balda, eu ca de baixo a vé-la ao cimo da montatbagarrado a ela, era um russo. Eu cheguei o
pé dela subi o carrossel, cheguei ao pé dela esqigapor um braco e disse-lhe a ela “o que € que
estas aqui a fazer?”, “Nao tens nada a ver comisgh nao! Queres dizer entdo no fim de
estares bonita vens-te mostrar, além de ele jaramddigo em P” eu vou e mandei-lhe uma

chapada, eu vou para leva-la a ela para casa eoelacou assim e eu ia caindo para ima do



carrossel ndo é. Mandei-lhe uma chapada mas foiepeg juntaram-se eles. Ora eu achava aquilo,
ma porgue eu estava a leva-la para casa e elausdia @ e ele ndo sabia se ... onde é que ela
estava pronto. Ela ficou no carrossel e eu chegoasa e disse a minha sobrinha “Olha S o tio vai
para P, quando o tio vier diz que o tio foi parsacda tia L. e depois quando passar a feira o tio
vem, que eu agora com a feira eu ndo consigo temmi@a” e assim foi cheguei aqui fui a casa da
minha mée... a barraca ver como é que a minha mamwer a minha mde mais ou menos nao é,
e a minha mée disse “Entdo tu com feira em S e feépsmra aqui?”, “E entdo o que €? Vocé nao
me chateie também. Eu venho para onde € que ea guatao venho para aqui dormir, ndo pense
que eu venho para aqui gue eu ndo venho parataopzira eu sair daqui e eu nao devia por aqui os
pés. Eu vou para casa da L, que era onde € qusta@’e "Ah o teu pai...” “Eu ndo me interessa
do meu pai e para ja ele ndo € meu pai” ela dasetada de eu dizer que ele ndo era meu pai, e eu
dizia-lhe mesmo na cara dela “O teu pai € um cigdiNgo sei se € cigano ou ndo e nao vi, eu
estou cé agora vocé é que sabe”. E dormi ali gmsa da minha irma, ali para o quintal, passado,
ela nem se preocupou com mais nada, la ficou. @gss@l foi-se embora e ela chuchou no dedo,
passado no outro dia ela apareceu-me aqui. Nams® € que ela veio ndo sei, ndo me pergunte
que eu ndo sei, se ela apanhou a carreira se @lapafihou a carreira, naturalmente até foi com
outro eu sei que ela chegou aqui ao pé da igrpgrguntar onde é que era a casa da H e houve
uma senhora que foi com ela a ensinar onde € que esa da minha irma, ndo sabendo a mulher
guem era, maldita hora. A senhora “Oh L esta asfai ®nhora a perguntar anda a tua procura mas
ndo sabe onde é que moras.” e a minha irmé L pardas o que € que estas aqui a fazer?”, a

minha irma ja sabia...
Entrevistador: E ja a conhecia?

B: J4, ja quer dizer assim de estar proximo naogidnecia de 14, porque depois ela comegou-se a
dar com a minha irmd de S. depois esta ia |4 tamdé&minha irma de S juntava-se com esta,
porque esta ia para a praia, sO que esta estgyarqe e a minha irma estava em casa desse casal,
s6 que depois juntdvamo-nos nao é. E ela tamb&wonjdecia. Mas eu quando ca cheguei contei
tudo a esta irma minha, o que se passou, ela fidaua senhora entregou-a a minha irma e a
minha irma perguntou “O que e que estas aqui afa2ejue € que vens aqui fazer? O teu lugar é
em S. Ele ndo estd aqui.”, eu estava “Ele ndoaest®’, “N&o estd? Eu quero falar com ele. Entao
e onde é que ele foi?” “Nao sei, nem sei nem neFésta, desenrasca-te”. A minha irma mandou-a
entrar, para ndo estar na rua ndo €, mandou-a entheeguei eu, eu até fingi que tinha ido ao café
sai pela porta do cavalo, tinha ido ao café e quanttei em casa da minha irma disse “Oh L tens
ai alguma coisa para eu comer?” E ai vem ela sapoda da minha irma eu até fiquei assim...

“Aqui! O que €é que vens aqui fazer? Aqui ndo haossel. Diz-me o0 que que tu vens aqui fazer.”,



“Ah venho falar contigo.”, “Comigo nao tens nadéakr, ndo temos nada a falar! O que a gente
tinha a falar... entdo eu quis o teu bem, eu quer@at bem e tu quiseste-te por mal, entdo tu vais
largar a mitda dentro de casa e vais a corrergpeaarossel, sem me dizeres nada a saberes que eu
estava na cidade? Eu tinha ido 14 acima a cidamtgup é que ndo foste mais eu? N&o quiseste ir
mais eu porgue ja estava com aquela fisgada deeiresm o gajo ao carrossel, ndo é? Entdo agora
vai ter com o carrossel.” “Ah mas eu peco desculpd@Mas ndo hé desculpas, ndo h& desculpas,
assim como foi em S, vais fazer aqui, € a mesnsa@conheces-me de 14, mas aqui ainda ndo me
conheces, vai ser muito custoso a gente comeegddrase a minha irma te quiser dar cama que dé-
a se ela ndo quiser dar cama apanhas a carreicudawais para S telefonasse a minha irma e a
minha irma vai-te buscar a garagem e estas 14 smdeda, ndo vieste para casa dela? Portanto € 14
que tu tens de estar” “Ah mas eu quero que tu &ésla” “Eu vou quando eu quiser, ndo és tu que
me obrigasse ver se as coisas ndo vao mais” “Entdico cd”, “Ficas c4? Ficas ca adonde? Onde
€ que h& aqui cama para ti?” A minha irma tinha oasa ampla e era s6 0 meu quarto que fazia
assim um arco gue era a escadaria que era 0 meiw uad o que ela queria sabia eu, ndo ela

queria que eu a engravidasse era isso € que era.
Entrevistador: Ela ficou ca ou foi embora?

B: N&o, depois ela ... a minha irma fez uma camaomanba, veio outra sobrinha minha que estava
junta, mas veio estava no Alentejo, veio tive quedar a minha cama a ela ... que era o quarto
dela e veio com o mitdo néo é, tive que lhe dairdnancama a ela e eu fui dormir para casa de
outra irma minha na parte de cima que aquilo ndwtnada.... Ah ndo que eu era terraco e ela era
o solho, aquilo era s6 era longe ndo estava, nasael estava descansada ela estava a dormir na
cozinha a porta da cozinha. Ora eu a dormir emdasainha irma da outra irma de cima, que nao
podiamos dormir todos ali, a minha irma tinha fike®s com aquela que veio quatro, com ela
cinco, comigo seis... ja eles dois aquilo era uma easpla que € uma parede que la esta em cima
azul é essa parede. E eu pedi a minha irmé pangirdoais descansado em cima. Eu fui dormir, eu
tenho 0 meu sono nao €, se me da para acordacasdbd as 7 se da para acordar ao 12h acordo ao
12h se acordar as 11 € a mesma coisa, acordeadbhereu quis, quando acordei ja estava o filho
do de cima ja solteirdo (...) esse ja estava semadmrdo da cama dela. A minha irma na cama e
mais 0 meu cunhado e ela ja com outro sentadoma,a@ bordo da cama dela. Ela ndo tinha
nada que abrir a porta, e além disso abria a pari@ ver quem era que ela ndo conhecia e dizia
“Olhe ou vocé sai, ou eu chamo a dona da casa.’ndasla deitada... isto € de mulher? Isso é de
mulher? Ela deitada e ele sentado na borda dadela& eu ferrado no sono & em cima quer dizer
ainda tinha feito em S e veio acabar aqui. Depoide®-lhe porrada, ai dei-lhe, encostei-a a parede

foi até eu querer, porque ela andava a gozar elagmwsaber nada por estar ali fechada dentro e P



qgue ndo conhecia nada viu-se a rédea solta oueadella era ser prostituta, ja estava a dar-smassi
a solta ou entdo la eles ndo séo atiradicos asenmaslhndo sei. Ela aqui estava-se a dar assim como
la nunca teve nada, ca viu muita coisa farturat@oeestava a dar-se assim, estava a dar o corpo
como a gente come uma sopa, nao sei, para elanhdonaldade nenhuma. Eu dei-lhe porrada, e
depois até fiqguei com pena, a minha irma estavaweobuviu o0s gritos e veio a correr foi entdo
quando me tirou e disse para ela “A partir de hoj®, falas mais para mim, mas ainda te vou dar
mais uma chance, porque a mulher tem sempre unmeekao homem tem ndo é? Vais ficar cé
oito dias, eu vou-te dar a experiéncia oito di@ssfca oito dias, esta aqui a minha irma queaesta
ouvir, vamos a ver como € que tu te portas”, poeuéinha a cabeca a prémio Ia, era o que me
estava a fazer coiso era eu ter a cabeca a pranjindo podia pisar mais P, hoje posso gracas a
Deus e la ndo podia, porgue o irmdo dela, um irdg€la muito parvo, depois dei-lhe la uma
magquia que o ia matando, avisou-me logo e eu @wgparder a amizade que eu tinha 14 ca por
causa de uma prostituta.... Eu evitei, evitei, maavassempre com medo que ela engravidasse
com outro que eu tinha a cabeca a prémio e ja odia pntrar la dentro de P ndo €, e eu ndo queria
isso. Eu dei-lhe mais oito dias e a minha irmaedigs avisei-te quem ndo tem juizo... Ele é muito
bom mas nessas coisas ele € um bocadinho cortet@dtinhas nada que abrir a porta ao homem
e mais disso assentares o homem...” Porque eu fohdga assentado no bordo da cama, a ele é
que eu é que o fui apanhar ndo foi ninguém, fuiresenhora nem imagina como € que eu fiquei,
entdo ainda estava ferido de S e depois ogo passadita logo aquele, e eu a saber o que ele era,
ainda se eu ndo soubesse 0 que ele era estavanbeneu sabia o que ele era. Tive ai 8 dias mal
com ela, ndo ia ao café comigo, aguentei estava-mastar, ela ia, ia sempre ao café, para os
bailes, eu nunca a largava para onde € que ea ia,& casa de uma irma, depois almogar jantar
era sempre ela ia sempre comigo, nunca, nuncaaraudesprezei iamos ao C, andavamos no C a
gente comia, bebia, na parédia no jardim, na bdeica e tudo sé que quando chegava aqui a P.
era uma desgraca. Os homens aqui ja andavam pgrecendo podem ver uma mulher
desconhecida ndo €, ja é uma, ja é uma é mais otéa é logo parecem ratos. Ela néo se
segurava, 0 mal dela era ndo se segurar, ela combago a falar com ele ndo é e pumba era eu
voltava as costas e ela pumba e eu tinha que aedapre com um olho nela e a minha irma
também andava sempre com um olho nela e a minhaandera sempre com um olho nela, a
minha mae gostava muito dela e eu jurei agora vaat has-de sofrer, jantdvamos “Oh B onde é

que vais?”, “Wou ao café” “Ah entdo também vou” ‘tN&ais ndo, ficas agora, ficas ai a lavar loica
com a minha irma ficas ai ao pé dela a fazer amggi“Ai mas também vou ao café”, “Nao vais
nao, ja te disse que ndo vais ndo comeces qudsas complicam-se, tu estds a pensar que vens
aqui mandar em mim é? Nao ficas ai a lavar a lgigaa minha irma também nao vai ao café

guando a minha irma for ao café leva-te.”. Minlméria ao café mas era ao M era o café dela era



mais chique néo €, estava com a minha irma poditéiao fim do mundo, estava acompanhada
com a minha irmé ela ia” eu ndo podia dizer nadgy®daqui nada comegavam-me a dizer que
ela era uma freira, que eu ndo queria mas a mimt&@ ela estava ao pé da minha irma e nao se
levantava dali eu ia ao café (...) e eu estava adofarver televiséo ela foi |4 e eu ouvi a voz @ela
eu olhei para trés, vejo-a a porta cheguei ao [@eddisse-lhe “O que € que eu te disse? Eu ndo te
disse que tu ndo vinhas ao...” que era para agaeastijue ela assim sentia-se como estava
acostumada a ir comigo para todo o lado. “O quaetay te disse, eu ndo te quero aqui vai para
casa”’, “Ah mas e quero estar um bocadinho no cé¥&di, para casa” eu depois podia ir buscéa-la,
mas naguele momento ela teve que ir a minha ft&f#tis para casa que eu mandei-te estares 14
mais a minha irm&”, a minha irma disse logo queiaa@m café naquele dia, ela disse logo “Eu hoje
nao vou ao café”, j4 para a castigar, ela entd@@minha irma nao foi, ela foi la ter comigo disse
a minha irma “Oh L eu vou la ter com ele”, “Nao, $&o sei bem. V& la o que é que vais fazer, eu
conheco-0". Pronto, fui leva-la a casa “disse quepara nao ires, ndo ias.” E fui leva-la a casa
metia- a em casa “Oh L mas quem € que a mandodaggii?” “Entdo eu disse que nao ia ao café
e ela diz que ia ter contigo”, “Comigo ndo!” Eu et em casa quando cheguei ao café ja ela
estava a porta outra vez (...) estava outra vezta fidrao pé dela, estava-me a moer, mas nao fui
logo, ndo estava a ver televisdo ndo estava aagk, © meu coracdo comegou a apertar, a apertar
eu levantei-me cheguei ao pé dela e disse-lhe ‘eQangostas muito de estar a porta que é para
estarem a rogar em ti ndo é?”, que eu estava ‘®uvegue € que tu ndo te vais sentar. Se vieste ter
comigo, sentavas-te ao pé de mim, ndo €? Escusestateaqui & porta, vem um, ro¢a vem outro,
roca, entdo mas como é que é? Olha para acabstogedo faz-se j4 assim amanhda as duas horas
vais para S.” Chegou ao pé da minha irma e dg “@#dfona la para a M e conta a M o que € que
se esta aqui a passar, porque ela ja se estavieiaaom o taxista o V, (...) eu tive uma discusséo
comigo e nunca mais gramei o V e morreu mal condigmr causa disso. Aos anos que isto ja foi
mas fiquei, fiquei sempre com este aspero, portpie@no homem e como pai de filhos, filhas
ndo tinha nada que estar ali de volta da rapaHEgafiquei, porque ele era um parvo, era um
ordinario, um porco qualquer e era taxista ndcatinida que estar ali a rocar na rapariga e eu a
ver, mas ele que fosse rocar la na... mas ele ndawgogue fossem que rocassem l4 nas filhas
quando tinha o café aberto ndo €, mas pronto. éldfanou, ela ligou a minha irma e falou com a
minha irma disse o0 que se estava a passar eu ja mferia ja ndo a aceitava mais ou eu
desaparecia de uma vez até ela ir para P ou eétha mia mais. A minha irma vai ligou e entédo
ela no outro dia as duas e dez ia para S, ia agGhara chorar porque eu disse a minha irma para
dizer a outra irma que quando ela chegasse a fasgamaquilo que era dela e ela a levasse a

garagem e a mandasse para P, e a minha irma &ssifdr ndo a conhecer porque hoje punha-a



em casa, estava debaixo logo do marido dela, poisgo e que a minha irma teve medo. Ela

queria por forca engravidar que era para prender.
Entrevistador: Foi a Unica namorada que teve?
B: Sim.

Entrevistador: Nao teve mais nenhuma?

B: N&o. Amigas... houve |4 outra que tive |a em aida mas também era angolana dificuldades
com os filhos, tinha dois filhos pequeninos, uméebja uma crescidinha, o marido largou-a e

depois eu tinha pena das criangas pronto era assim...
Entrevistador: E teve mais algum relacionamento sén?

B: Nao, ndo. Amigas, amizades, pena... vamos lam&aale de um lado e pena por outro, ajudar
as pessoas e se estou um dia ou dois em casgpdesea porque € a amizade por eu ter ajudado a
pessoa, sé mais nada de resto ... Essa coisa darmivie ndo ... fiqguei muito chocado, foi um
grande, essa parte dali. E hoje falo com ela (.. fimale um ano voltei a P, voltei a P e pensei
“VYamos la ver com é que isto vai dar” fez um ano.uef@ era solteiro ja estava tudo casado €
assim ndo é. Ja ndo conhecia o irmao dela, um pantmso, era ja casado e tinha uma menina
estava a vier num andar e esta, convidou-me, ...aiornmnimigo que eu tinha dentro daquele
bairro, 0 maior inimigo porque eu comprei trés guitle bananas para a irma e ele arrebentou com
as portas e comeu as bananas todas e ela foi @ ¢har eu estava a porta e ele estava a jogar a
bola e eu sai da porta fui ao pé dele sem medaunepheguei-lhe uma maquia que o ia matando.
E depois ao fim de um ano foi a pessoa que chegqé @e mim e convidou-me para ir almocar a
casa dele, j4 estava casado, até gostei, j& estgado e ja tinha uma menina dele, ja tinha uma
menina e ja estava a viver naqueles prédios acapgrata (...) s6 que ele est4 casado com a

mulher desse casal que a gente ia la para casa ...
Entrevistador: Entretanto divorciaram-se.

B: Esta a ver esse senhor que era padrinho da raoiirinha arranjou uma senhora na A, essa
senhora ja ndo de P ja ndo é bairreira, ndo € idm lweem nada € uma senhora de vivenda (...)
naturalmente ja a tinha ja era um bocadinho melonulher verdadeira dele de P era la do bairro,
filha do bairro era um passatempo, um passatempessa € que era a mulher verdadeira dele
casada, mas ele tinha a outra e aquela era melka qutra néo sei... hoje esta com ela, estd com
essa que tem uma vivenda que € na A. Essa queudltarndele esta casada com um irmao dessa

rapariga que eu estou a falar, que aquele rapagendava nada por ele e quando eu o vi ao fim de



um ano nem imagina (...), mas como ela era minhaamiy eu ir para casa dela na praia, ela
convidou-me e ele para ir almogar a casa deledefbrei-me da maquia que eu lhe dei, e eu
pensei que ele ia-se pagar, mas ndo eu fui alnaocasa deles, mas ele ndo falou j4 mais nisso ...
eu lembrei-me da maquia que eu lhe dei, que éna@oiré um dos irméo da rapariga e eu pensei
alguma vez a ver o rapaz jogar a bola que, benanos depois ndo € (...). Descalgo, pind, a jogar
a bola e vai para mulher que era desse casal gaata estava em casa e hoje estdo bem. Ela ao
fim de um ano eu estava farto da angolana que taonasses prédios também com essas duas
criancas que agora esta com um... depois eu vi-meranmdio €, e quando la voltei... € que eu as
vezes estou a ir Ia, quando la voltei ja tinha wmém de cor com ela, outro homem eu fiquei
surpreendido, tanto que eu estava a lidar com flenge do homem para saber quem ela era e eu
ndo sabia que o homem era companheiro dela e ew estiava na brincadeira com ela com ja era
as brincadeiras ndo é, que ela trabalhava no cineasalava as suas saidas ndo é, e eu sabia ficava
com 0s meninos e ela ia para ganhar dinheiro dap leite para os meninos, a vida era dela. E
no outro dia quando la cheguei estava o homem &rcenau, “é mais um cliente” e ela chegou
apresentou-me “Olha esta aqui o meu companheirofigaei passado, uma hora nem tanto vim-
me embora e até hoje, la ficou nem sei se elabestase estd mal, mas tive muita pena dela,
porque ela esteve muito tempo sozinha, quando te genconheceu eu ficava com os filhos ela ia
“Olha 6 B fica aqui com os meus filhos que eu viiti, & j& sabia onde é que ela ia, pronto
tratava-o bem, depois ia fazer aquelas horinhasrema, ndo sei se andava |4 no cinema com o
homem que andava, tudo bem. Depois fui para memirora para casa ndo tinha dinheiro para a
viagem nem para nada, gastei o dinheiro todo.)&g#éstei o dinheiro todo quando dei por mim néo
tinha dinheiro para a viagem e ela foi-me arradjaheiro para a viagem (...) esta ca dentro, esta
coisa que eu tenho dela e ela disse-me, vinha Bg@ue ndo tinha dinheiro! Ela veio “Amanha
tens o dinheiro” e eu “o0 que é que tu vais fazeal® dssaltar algum gajo?”, “Nao, mas amanha as
11h tens o dinheiro para ires para a terra”. Cheglianandei-lhe o dinheiro eu mandei-lhe o
dinheiro por uma carta, até mandei mais que aquioera, mas mandei-lhe. Quando la fui ja tinha
um companheiro, pensei pronto ja esta melhor, gasedi hoje se estd ou néo esta, naquela altura
tinha o companheiro. E somos amigos e se eu ldifida somos amigos. lamos ao cinema, iamos
ao Centro Comercial lanchar tudo uma parddia goe$mo assim, convivio ... a outra mora na
outra, no outro lote mais acima e entdo estdoealipse paradas na estrada a ver quem passa a
conversar ndo sei, a malta do bairro é assim n&ao & com a outra ao centro comercial, pois ela
vinha do lote dela para o lote de baixo para oesalfalar muito alto, falava muito alto, falava
muito alto e eu ouvia a voz dela, ela sabia qusaéai com a outra e saiamos de méo dada e ja a
outra € gque dizia a mulata “agora a gente vai tafi@queres ver a L a mandar-se ja ao ar comigo.

Leva j& uma chapada.” E eu assim “N&o, ndo facas 8o quero o mal dela”. A gente saiu ela



agarrou na minha méo nao tive a culpa, agarrouinbaniméo estava a outra a falar com a outra
muito alto, olhou.... Mas a andar direito a mim, engei que ela vinha-me bater, no fim eu “Olha

tu vai la fazer barulho para a tua porta ndo veriézsr barulho para aqui porque acordaste o
menino, vens para aqui gritar para qué para eu saieetu estas aqui? Eu sei muito bem quando €
gue tu estds e quando ndo estds. Escusas de @star gritar que acordaste a crianga. Estas a
acordar a crianga para qué? Vé la se tens um mbeade pensar, ja que ndo tiveste 1a, vé 14 se
tens aqui, estas na tua terra, eu ndo estou mag®mo assim ainda te dou”, “N&do tem calma, eu

quero falar contigo” “Comigo ndo tens nada a falara outra ao meu lado e diz assim ela “O que
€ que tu queres falar com o rapaz entdo tu andi@eameter 0s cornos ao rapaz. Queres falar com
rapaz nao tens vergonha? E ele agora é meu, nd® @§arrava-me assim, a outra ficou danada
nao é? Ja ao fim de um ano, ja ao fim de um an&o, N80 eu ndo estou contra ele. Eu é que fui
culpada s6 que gostava de Ihe pedir se ele meaateGentro com vocés. Se eu posso ir com Vocés
ao Centro Comercial.” E digo eu assim “Olha da-;mé& sninutos, ndo sei bem, da-me 5 minutos.”
Arredei-me com ela e digo assim “O que é que tas®h “Opa eu tenho pena dela, ela esta com
fome, “Tu é que sabes.”, “Tu ndo te faz diferengél¥do, a mim ndo se a quiseres levar leva-a,
mas eu nao gosto muito de pessoas atras de mimpg aente s6 vai ao Centro Comercial pa.” e
eu estava a ver 0 que € que se ia dar se elarfasse que era para ndo haver rancha entre eu e a
familia dela, mal ela foi comigo ao Centro (...) jatenha a familia na méo, passamos mesmo a
frente da familia dela e eu digo assim “Esta beema &s Ultimas coisas que eu te vou pagar e
depois j& ndo te pago mais nada” eu para pagaoagela vais pagar mais tudo “Ah mas nao é
contigo, eu fui contigo para S...”, “Nao, ndo, napega la, espera |4 que ndo tem nada a ver uma
coisa com a outra para ja esta come ha quinzediasito mais mulher do que tu.” E era embora
que eu néo tivesse nada com a rapariga s6 por dasddhos, s6 por causa da amizade por causa
dos filhos ela ndo tinha maldade nenhuma se etagérmaldade atirava-se logo ndo € mas nao,
ndo. Ela s6 queria era convivéncia e café beberetmelanada para beber cerveja e parddia

brincava com os filhos no chao em cima de uma nestendia-me, ela brincava com os filhos.

Entrevistador: Entdo e diga-me uma coisa, como € qué a sua relacdo agora com 0S seus

amigos e com os seus familiares com os seus irméos.

B: Com o0s meus irmédos, ora com 0s meus irmaogjiadsm outros dias ndo, outros dou-me bem,
outros dou-me mal. (...) E assim a minha irma malisavpraticamente é como méae e é ndo é ainda
hoje. A minha outra irm& minha que estava no cafa dala comigo quando quer ou quando
precisa de alguma coisa fala comigo, mas é ma&ajoe é o sim, a minha irmé |4 de cima a do
pé do C essa sO se ndo puder, ela deixa de cometo 36 se ela ndo puder essa também ndo tem

explicag@o. Depois temos a do V, mas essa tambéa séo puder porque eu é que sou culpado



gue ndo vou la, mas para mim até hoje é uma exedlend, a N esta no C, tive um ano sem a ver,

ndo sei se € um sim se é um ndo, mas se for adedatdambém, sé que eu afastei. Pronto ha irmés
que me déo e ha irmas que ndo me dao, ndo €. @m@uA., mais velho, para mim & um grande

irm&o, foi para mim excelente se eu for & ao cdeld, todos os dias o vejo a gente tem ligacao
guando eu vou a casa dele, € raro muito raro, lguaara 14 mais para fora mas quando a gente se
vé no coreto e isso eu beijo-o0 ele beija-me a miontp ndo ha dia nenhum que a gente néo se vé
gue a gente ndo faca isso é uma ligacdo ja muatadgr O meu irmao que esté la a saida, o outro
irmao mais novo esse entdo nem se fala, esse neno falar nele e este mais novo é costas com

costas ...
Entrevistador: E com os seus amigos da-se bem?

B: Sim. Amigos tenho, tenho amigos as vezes naw rfzgjs amigos porque as vezes a gente vale
mais poucos que 0 que muitos, vale mais os pousesacgente tem que o que ter muitos e nao
prestar ndo €. Um antes quero ter dois ou tré® quee ter 20. Para mim chega-me a amizade que
eu tenho chega e as pessoas sdo todas, vizinhaes atps até |a ao coreto eu dou a volta e é s6
bom dia bom dia bom dia, as pessoas na padariaaéxoelente pessoa pronto tenho muita gente
amigos, tenho muita gente & minha volta emboraaqueezes eu permito ndo é, os cafés, o Sr. Ao
C o PC a P, uma amizade dessa pessoa uma amizsderdpariga comigo o Sr. A que € o do
supermercado digo que vou fugir e que a levo paBaasil, vamos para a praia, vamos para a
piscina... ela fala assim e eu também falo depossasebrincadeiras. J4 conhego aquela rapariga
de pequenino eu fui comer a casa da mae dela akagguando era o recreio, la ia eu a correr que
mora mais abaixo onde esta o arvoredo verde dadte hum primeiro andar branco ia a correr
galgava os ferros das escola e ia a correr parvé deda dar-me duas fatias de pdozinho com doce,
doce de tomate, que ja estava la guardadinho gargparque era sempre ao recreio, hasceu aquela
menina foi uma amizade € a Unica também néo éjsl&gp@ mae dela, depois o0 pai continuei na
mesma primeiro era a avé depois a mae era aquaetas aqueles figos e maca ao sol as rodelas
(...) e entdo aquela menina foi criada num berco we,doi criada 1a, mas foi criada com a

pobreza, aquela rapariga foi criada... (...)

Entrevistador: Porque é que pediu apoio as senhorasjui do apoio alimentar? O que € que 0

levou a pedir apoio?

B: Levou-me a pedir apoio porque precisava, ndbatinpomida ndo €, ndo tinha hipétese de
comprar e como é que eu ha-de dizer para evitandar a pedir mais as pessoas ndo €, embora

que é claro que as pessoas sabem que eu pre@some dar (...) antigamente aceitavam de mais



pessoas porque havia mais pessoas ndo é, e desdegieram o apoio para alimentacao (...) de

pedir mais as pessoas, claro entdo se eu tinhai® dg alimentacéo so tinha que correr....

Entrevistador: H4 quanto tempo € que recebe? Maisw menos ha quanto tempo é que

recebe?

F: (...) Aqui de P foi ha pouco tempo (...) comecouwbéaco tempo foi aqui ha um ano e pouco.
Porque eu antigamente iamos buscar a igreja (..epeislisso acabou, depois continuei na Cruz
Vermelha era no tempo da Cruz Vermelha ndo €, ag@am a Assistente Social, mas naquela
altura era a Cruz Vermelha. Depois da Cruz Vermattaoou, entretanto acabou a Cruz Vermelha
e comecou a Assistente Social, desde que comedsiatente Social, acho que a Assistente
Social acha que eu preciso e ha pessoas que pneeisgrecisava mesmo nao tinha hipotese nao
podia pedir a assisténcia a minha familia a miangilfa também precisa porque elas também nédo
podiam tém a vida delas embora que elas me ajuthela hoje ndo € ddo um bocadinho de comer,
ou dao isto ou ddo-me aqui mas eu também ajudouvatqwer coisa la em casa. (...) A gente faz
assim agora a minha irma la de cima, eu vou pataso ndo €, isto do banho estava-me a matar a
cabecga, porque eu ir para o curso sem tomar b&ohpdo ia isso ai eu ndo ia, perdia tudo mas
preferia ndo ir porque € assim uma pessoa sem toamuo, j& a tomar banho sabe Deus, quanto
menos sem tomar banho ndo € ao pé das pessoasi® utep pessoa claro, vai uma manda uma
boca vai outra manda outra uma boca (...) e depoisnte boca que eu cheiro mal e depois

espalha-se aqui em P e eu ndo quero.
Entrevistador: A primeira que foi & praca buscar aimentos o que é que sentiu?

B: Nada (...) Senti-me melhor, senti-me melhor promtas pronto normal. Quer dizer, ndo é
normal ndo é senti-me um bocadinho melhor porqueeasoas estavam-me a dar nao é. Ora a
gente sente-se um bocadinho melhor uma vez quate géo tem e depois comecamos a ter a
gente sente-se mais aliviado, ndo é. A cabeca ¢utla volta e sentimo-nos mais aliviado porque
chegamos aquele dia a gente sabe que tem aqpelac@, claro que é pouco, poucochinho mesmo

poucochinho, mas é de boa vontade.

Entrevistador: E lembra-se quando pediu a primeiravez tinha-me dito que foi a primeira vez

aqui naigreja (...) e lembrasse do que é que sentigssa primeira vez que recebeu?

B: A primeira vez que eu fui a igreja.



Entrevistador: A quem € que pediu para receber?

B: A quem, foi as pessoas aqui da igreja. H4 urpariga que mora aqui que € a que esti a dar
agora na praca também, porque eu acho que istoaga pertence a igreja porque esta 14 o Sr.
Padre outras vezes esta |4 a Dra. da igreja (.4)tedb pessoas que fazem da igreja, por isso a
gente aqui ndo sou sO eu a gente aqui ndo estapmseber se € da parte da Assistente Social,
mas como estio a dar pessoas da igreja a gent@ quan® da igreja. Mas dantes era mesmo na

igreja.
Entrevistador: E 0 que é que sentiu essa primeiraez que foi & igreja buscar alimentos?

B: Senti-me contente, sim porque nessa altura erdadchavia mesmo nada da Assistente Social,

nao havia Assistentes Sociais era sé a igrejata® guando a gente eramos... ndo era por carta...
Entrevistador: Que idade é que tinha a primeira vezjue pediu?

B: Para ai 22 anos.

Entrevistador: Era muito novinho.

B: Sim (...) N&o era por carta elas, as senhoraste gdhamava senhoras e chamemos senhoras
ndo € mas agora ja ndo é tao ligado as senhorastescera tudo senhoras e entdo a gente ia a
passar e a senhora dizia “Olha amanha vais a'igi¢§@ era por carta ndo era por escritos (...).
Agora é tudo por carta. Dantes ndo dantes a gesgrhwra ou dava recado a outra pessoa que la ia
buscar também, que se me visse para me dar o recadion porque ja la estava 0s sacos
preparados. Nao era com nomes hao era com nadsssimaagueles dois saquinhos que a gente ia
todos contentes a correr para ver, a ver o queeéigba, hoje ja ndo, eu hoje ja vou buscar a

alimentacdo chego aqui meto o saco em cima e logtepois € que vou tirar.
Entrevistador: Mas porqué?

B: N&o tenho j& aquela coisa que tinha antigameatece que antigamente as coisas eram
diferentes a gente tinha mais aquele carinho aquie davam e a gente ia logo ver o que era,
tinhamos aquela ansiedade de ver o que era. Hpgata ja sabe mais ou menos o que € j4 ndo
vamos ver 0 que € que la esta no mesmo dia nao édgo aqui com a alimentacdo meto aqui, la

para a noite ou a tarde é que eu vou ver e antigaméo.



Entrevistador: O que que pensava, a primeira vez qg pediu apoio alimentar, o que € que

pensava que ia receber?
B: Pensava que era pobre e andava a pedir.
Entrevistador: E pensava que ia receber muitos alimntos ou poucos (...)?

B: Dantes quando eu era mais novo davam um paeocterdz, esse pacote de arroz para a gente
era como se fosse um saco cheio de alimentossé gu® eu quero chegar. Um quilo de agucar era
uma festa, aquilo era uma festa ndo é um quilocdeaa, hoje o acucar € muito barato j4 ndo é
aquela coisa que a gente tem que ... um acucar éuilondg aclcar e antes ndo era uma coisa
muito diferente uma coisa da outra, a gente agarianos com o acucar... mesmo que dessem sO
um pacote de massa a gente ficava contentes gupmite de massa a gente fazia, comiamos com
satisfacdo... a gente ja estava a espera que a aafdqris desse mais um e hoje ndo hoje ja, eu
pelo aquilo que eu vejo ha muita fartura e dizemigto esta mau, mas ha muita fartura porque eu
vejo as coisas ao pé nos contentores é porquestd@onau. H4 muita gente com fome como eu
cheguei, passei necessidade a bem dizer s6 andeda depois com as pessoas ia com as senhoras
comer a casa daquela a casa da outra tinha mesressitade, hoje em dia metem as coisas no

contentor do lixo, massa, arroz, pdo, uma coisaagtigamente...

Entrevistador: Ouve alguma altura, desde 0s 22 anasm que comegou a receber, até agora,

que mudou em si? Que acha que mudou?
B: N&o reparei, ndo reparei... mudei...
Entrevistador: Nestes apoios?

B: Andava a pedir ndo é antes disto, portanto @it da Assistente Social dar esta pensdo, nao
muda quem nao quer, sé ndo muda quem nao guemedetgacho que esta pensdo nao vai dar
para nada ndo é, ndo da quase para nada simplesmgué eu estou a receber da para a renda e

para a luz, mas pronto essa ajuda ja tira muitaata vida que a gente levava porque...

Entrevistador: Desde que comecou a receber até agodesde sempre ou houve alturas em

que néo recebia.

B: Houve uma altura em que nao recebia.



Entrevistador: Ou seja e que ndo precisava de receh houve alturas em que ndo precisava

de receber, ou porque estava a trabalhar, ou porque

B: Na altura antes da Assistente Social, de eu ratAssistente Social eu nessa altura € que pedia
mais, porque nao tinha para comprar (...) antes oecar a receber o Rendimento e depois houve
um tempo que fui chamado e fomos a reunido vaeaes/e porque hoje esta l& uma senhora,
amanha estd outra e depois j4 la esta outra esdagm ja la estd outra e tudo isto as senhoras
chamavam a atengdo porque a Assistente Socialaeataar e que a gente escusava de andar a
pedir, uma vez que a gente tem apoio da Assistmtéal ndo €. Eu pus na cabeca, como tinha
apoio da alimentacdo e desta pensdozita do dinbeitar mais andar a pedir as pessoas. Se as
pessoas dado as vezes € porque as pessoas querporgiae as pessoas, eu nao digo que nao, nao
€, querem ajudar porque sabem que desde pequemotenho muitos irm&os e vivi na barraca e
fui criado assim ndo € as pessoas tendem, essmpemtigas tém mais alguma coisa em casa e

vém aqui e dao-me.

Entrevistador: E daquilo que recebe, a primeira vezjue recebeu aqui na praca aquilo que

recebeu era aquilo que estava a espera de receberra@o.

B: Isso é uma pergunta que € dificil de respondague é assim a gente estamos sempre a espera
de receber mais e aquilo que a gente recebe nédcfaz falta em casa nédo €? Certas coisas que
faz falta, ndo vém, (...) como o azeite 6leo, caN®&o é s6 comer arroz, ndo € s6 comer massa
ndo, eu sei fazer comer mas s6 arroz e massa aadissk isso 14, ja estou farto de dizer a
Assistente Social também, porque tenho arroz temdssa, batem-me logo com isso na cara néo €,
claro. Estou a receber alimentacdo muito certo, mdassou que digo que vou fazer arroz e massa,
€ 0 que a Assistente Social diz logo, ndo € com®(D) que me espeta na minha cara a dizer para
eu fazer arroz doce. E eu vou comer arroz docdnamcae, arroz doce ao jantar e sucessivamente
assim e todos os dias vou comer arroz doce, nd® paxdndo é. Agora tenho arroz tenho massa
tenho cotovelos, pronto tenho massa, gasto simosgrfaco canja, fagco muita vez canja, vou
gastar o dinheiro a comprar um bocadinho de frango,é. Porque eu ndo vou fazer a canja, esta
bem que ha pessoas que fazem a canja que eu getoancaldo Knorr (risos) eu sei, eu sei mas
eu nao sou capaz de comer sé com caldo Knorr mesma frango, ndo sou capaz de comer so
com o caldo Knorr. Ndo é com a alimentacdo que sasteite Social estd a dar que é sé massa
arroz, de vez em quando vem uma garrafinha deeageitma garrafa de 6leo, € raro, por acaso
desta vez agora veio, mas durante um ano ndo maidentacdo, a Assistente Social esta a dar de

ano a ano.



Entrevistador: Isso é na Assistente Social e aquarpraca?

B: Ali na praca é uma vez por més e quem estaebeeda Assistente Social aqui ndo tem direito

a praca, eu acho que isso esta mal.

Entrevistador: Nao estou a perceber quem esta a reber da Assistente Social ndo recebe

aqui.

B: Sim. Se eu for buscar a alimentacdo uma vezaporque calha uma vez por ano a Assistente
Social (...) naquele més néo recebo na praca e noijpio recebia, ndo tinha nada a ver. Mas eu ja
falei isto com a D. (...) ela diz que ndo tem nadar uma coisa com outra, como é que é isso? Nao
estou a perceber aqui esta jogada que isto € adgcentre a alimentacdo da praca e a Assistente

Social.
Entrevistador: Tem a ver com a sobreposi¢céo dos s8cos...

B: N&o sei porque no principio a gente recebiadins lados se da Assistente Social ndo vinha
uma garrafinha de azeite uma garrafinha de éleengega contdvamos que dali vinha e assim néo
vem (...) ndo vem de um lado nem vem do outro, déadim chove e do ouro faz vento. Fui aqui
ter com a rapariga que mora aqui a seguir a pargeegla praca, que é da igreja, ja a conhe¢o ha
muitos anos ela é filha de c4, ela andou comigeswola e pronto e eu fui |4 de propdsito
perguntar se realmente como é que era se eu firdi® @ alimentacdo ou ndo tinha e ela disse-me

assim: “estiveste na Assistente Social ?”, “Tiv&ntdo ndo tens direito agora”.
Entrevistador: Mas também € s6 durante aquele més.

B: E eu disse “Oh L, arranja-me ao menos uma gahafde Oleo porque eu estou a precisar de
uma garrafinha de 6leo para eu fritar alguma cpisa comer.”, porque eu preciso de uma

garrafinha de 6leo e ndo tenho dinheiro ainda,aair@b veio o meu dinheiro. E ela ndo ma deu, e
ela ndo me deu néo € diz que ndo tem que ndo temautem. Mas isso esta mal umas pessoas

levam e outras nao.

Entrevistador: Ha alguns que recebem da SegurancaoSial que levam é isso?
B: N&o, ndo.

Entrevistador: Nenhum leva.

B: N&o.



Entrevistador: S6 os que ndo estdo na Seguranga &ddevam.

B: Quem receber este avio da Assistente Sociabidao Centro de Dia, que e la distribuida no

centro de dia depois ja ndo vai a praca. (...) quamrecebe da Assistente Social vai a praca a
mesma. Eu agora arrecebi da Assistente Social goasado ja ndo arrecebi na praca, porque a
primeira vez que |4 fui com o saco vim para tradsdak as vezes que a gente vai buscar a

Assistente Social, escusamos de ir & praca.
Entrevistador: E na praca, qual € a importancia quessses alimentos tém para si, na sua vida?

B: Um bocadinho, um bocadinho porque dantes néia méo €, um bocadinho porque além de ser
pouco mas sempre da para alguma coisa ndo €, sepprenais vale mais pouco que o0 gue nada
naquele dia, claro que se eu nao tiver arroz queaveaquele dia, pois claro que fico contente ndo
€ ja é uma coisa que eu ndo vou comprar ndo € agoea nao tiver claro que fico enrascado

porque o dinheiro que eu estou a pensar para diatfmara o pao, ja tem que ser para o arroz.
Entrevistador: Ja ndo compra o pao?

B: J4 ndo compro o pao, se vier arroz, € poucoohiffo-me seis coisas, ddo no maximo seis

coisas.

Entrevistador: Entdo o que € que vocé pensa do fuismamento daqui da praca. Acha que
funciona bem, acha que deveria funcionar de outra eneira, 0 que é que pensa sobre isso? J&

alguma vez pensou sobre isso? A forma como elasliedham, dividem os sacos...
B: Na praca.
Entrevistador: Sim na praca. Acha que elas trabalha bem, dividem bem...

B: Sim, sdo excelentes pessoas ndo haja duvid&gugupessoa que la esta e qualquer uma que 1a
estivesse até la os meninos pelo natal, estdo lemsnos da escola ddo uns cartdezinhos da
escola. Ja trouxe um barco de pinheiro com umaeelm papel vermelho eu acho que isso foi
uma coisa que eles tiveram a ideia que ou quemat&leia acho que foi uma coisa que caiu bem a
mim e as pessoas, porque nao foi sé a mim, de@sta conversa nao é, que a gente ndo estava a
espera ndo €, e na entrega com as criancas da esmdlmente foi uma coisa muito bonita que
eles fizeram. Em relacdo as pessoas que |4 ediiiosao boas pessoas, hdo podem dar, ndo podem
ndo podem, as pessoas nao podem fazer das tripasicmao €, tém que dar um bocadinho a cada

pessoa portanto ndo podem a gente ndo vai obrigar.



Entrevistador: E acha que alguma maneira de elas ébalhar de uma maneira melhor,

fazerem de uma forma melhor, ou acha que ndo o ségw esta bem assim.

B: Eu acho que as vezes tem coisas diferentes, geisars diferentes, coisas que nunca vieram eu
julgo que ai elas ndo tém néo podem pdér no sacquecse elas tivessem la elas punham um
bocadinho daquilo que tivessem |4, porque as vezesmenos coisas daquilo que a gente tras
habitual, mas vem coisas diferentes e essas dadifesentes uma tapa a outra, € porque elas ndo
tém assim muita coisa nao é. (...) Agora trouxe, adrauxe na vida, nunca tinha trazido, pertence
um saco de tomate a cada pessoa, tomate chuchaualss |4 tiveram agora tinham 14 uma mesa

cheia, mas perguntam as pessoas se gastam, eaigdst@agora ao almogo o guisado gasto.

Entrevistador: I1sso que me esta a dizer acha que @&rmportante perguntarem aquilo que
precisam, em vez de fazerem o cabaz perguntarem aeé que lhe faz falta.... E depois

faziam o seu saco consoante aquilo que lhe fizess®s falta...

B: Pois mas ndo. Eu quando l4 chego, calha a miehau entrego 0 saco que trouxe entrego-o

despejado e vem-me outro que ja tem as coisaste Io@n ve.
Entrevistador: Ou seja, se precisar por exemplo dazeite...

B: Se eu perguntar, por acaso desde que eu fajeelzagarrafa de 6leo e ela disse que néo tinha e
eu nunca mais perguntei, mas as vezes esta lanhorsaais velho (...) e eu dizia se ndo havia

nenhuma garrafinha de azeite, ou uma garrafini@etee ele dizia-me que ndo. Mas depois acho
gue Ihe roia a consciéncia ia la dentro, ver nd® spie era, e trazia uma garrafa de 6leo, mas
primeiro ndo tinha, mas tinha eu de trabalha-la pae dar a garrafa de 6leo e ndo podia estar

ninguém la néo é ele dava fora da...
Entrevistador: Quando néo estava ninguém....

B: Ja fora do papel onde eu tinha as coisas maqaaa levar, pois porque a gente ndo vé as
coisas a gente chega ali tem uma mesa a gentet@seod mesa, entrega 0 saco vazio e ele vai la
dentro acho que no saco tem um nome num papelindgacali mete o saco “Boa tarde”, “Boa

tarde”, e s6 em casa € que a gente Vé.
Entrevistador: E qual a sua relacdo com as pessogse la trabalham que |a estao.

B: A relacdo boa, boa, ndo tenho nada a dizer gaalgm deles e das senhoras que 14 estéo falo
com qualquer uma... ndo tenho nada que ndo, tambénarfui ndo é, ndo, ndo tenho. S6 esse

senhor é que ndo é de ca de resto é tudo da tejrad(Dr.2 (...) uma excelente pessoa sempre foi



ja antes de solteira, sempre foi, a gente aquéadapgminha mae (...) portanto quando ela era nova,
a Dr.2 (...) eu acartei agua para a mae dela, quesiado havia agua canalizada e vinha aqui a
esta fonte ganhava 5 tostbes em cada quarta, tosides, para ter para gastar para o domingo, néo
era sO para ela, como era para as senhoras n&ss gige elas tinham aqueles potes e chama-se
talha esses potes eram cheios de agua podiamBepsrtas, podiam levar 12 pronto e depois de
encher essa talha tinha uma torneira para a semiet@r agua fresquinha e a gente recebia o
dinheiro. Chegava a casa dava & minha mée e depoisha mée é que sabia o que é que dava a
gente. Entdo eu acartei agua para a mae delazkokeira e fartava-se de ser, hoje € como &,
nunca tive uma zanga com ela, nunca, nunca, numoa B peco a medicacdo sem dinheiro e ela
da-me a medicacdo sem dinheiro quando eu recebarueld pagar. Qualquer pessoa, que 14 esta

ou que l4 estivesse ndo tenho razdo de queixa també

FIM.



Entrevista 6

Entrevistador: (...) Como é que foi a sua infancia a sua juventude? Como é que se lembra, e

do que é que se lembra.

C: Lembro-me bem. Porque séo coisas que emboranafgfiguem para tras e ha outras que nos
marcam. A minha infancia nesse tempo, eu nasciZzm dté nasci aqui bem perto na zona baixa
que nds chamamos RF, contaram 0s meus pais passadempos e avos e vizinhos que a minha
mae nessa altura era eu e a minha irma, o meu @méda nao era nascido, o mais novo... quando
eu nasci ela tinha uma diferenca de quase jatdsde mim. A minha mae trabalhava aqui numa
fabrica de rebucados que era aqui, muito conhejdano concelho e distrito de S. que era a Unica
naquele tempo, claro meu pai trabalhava como mairceno C. naquela altura os ordenados ndo
eram grandes ndo, eram mais ou menos e ela dep@wwszinho a dormir até que houve uma
altura que uma vizinha que comecou a sentir unrehen bocado esquisito a fumo e viu que ja
havia labaredas a sair e eu estava |4 no bergoabel a porta e eu estava la dentro (...) ndo morri
gueimado porque ndo calhou se calhar foi a pasirglie eu tive aquela intencédo de ir para
bombeiro, n&do é. (...) Depois nasce 0 meu irméo, @ands ja, o meu avo tinha uma vinha nos
ajudavamos quer na apanha da azeitona, quer ndisngi) as vinhas tinham de ser estercadas
nessa altura e as estradas era de terra batidaaerhaitos animais e aqui nos arredores muitos
olivais, manadas de vacas e cavalos e n0s iamoblapaesterco para trazer para o quintal, depois
0 meu avo fazia os carreiros, alugava uma carreganths pessoas amigas e levava aquilo tudo.
Entdo quem tivesse 0 monte mais alto de estrumalala sempre naquela altura cinco mil
reizinhos e dois mil reis para a gente juntar pafiesta da terra ou para a FS para o C. Claro que o
monte maior era sempre 0 meu nao é, eu tinha urimltarde méo que o meu pai fez e depois
passei a ter dois e tinha um rapaz que me ajudalegp@s eu emprestava a eles e passavamos o
tempo assim, antes de irmos para a escola. Aindsgwa comecou-se a usar isto, mas ja nao era
muito, havia outra modalidade de a gente ganhatastdo, iamos aqui aos pinhais aqui perto
apanhar as pinhas, traziamos sacas enormes de pimkarrinho de méo ou nos carrinhos de mao,
que eu ja tinha dois na zona a PA que era na zorRRdaquilo era terra batida cheia de terra,
traziamos mato e ali assdvamos as pinhas e deqpt#Egsamos por P. de porta em porta ou junto as
tabernas a vender as pinhas aos homenzinhos mamgathar com o vinho, meio tostdozinho, na
época da pinha (...) e quando sobrava mais algumageaentregar em casa. E depois comecei a

trabalhar com o meu tio eletricista.
Entrevistador: Como € que era a relacdo com o0s sepais?

C: Sempre boas, pais avos tios, primos...



Entrevistador: Tinham uma grande proximidade familiar.
C: Tinhamos e ajudavamo-nos uns aos outros.
Entrevistador: E viviam perto?

C: Sim uma diferenca de duzentos metros talvezsiyaimente os meus tios um era eletricista,
outro tinha uma oficina de bicicletas, eram pesspasja viviam assim um bocadinho melhor mas
da gente eles nunca se esqueciam. Eu praticamermtéatlo com o meu tio |4 em casa. Eu estava
na escola saia tinha os meus trabalhos ele tinbja de eletricidade perto bem perto da Junta de
Freguesia ele andava nas montagens e eu ficavageata loja eu vendia material elétrico,
brinquedos e depois comecei a andar com ele admree eletricista e fiz mal n&o ter acabado,
porque ndo queria, mas aquilo ele ndo me pagaemadd dava-me uma buchinha. Eu pensava em
trabalhar e ter uma profissdo que ja gostava naigitmotas e gostava muito era de ser mecanico de

motas, fui para o meu primeiro trabalho no C. fiigda tinha treze anos e ...
Entrevistador: E andou na escola até que idade?

C: Naquela altura nés entravamos as sete e sagoadsl.

Entrevistador: Faziam o quarto ano...

C: N&o o quarto ano nao havia era 42 classe omndegyrau do ensino primario, primeira classe,

segunda classe, terceira classe e quarta classe.
Entrevistador: E depois terminava.

C: Quem quisesse ir estudar, eu ... (...) fiz a quaasse, fiz tudo. E depois ai comecei a trabalhar
nas motas a ganhar o primeiro ordenado de 150 @sq@ai més. Tinhamos a oficina de motas e
depois a distribuicdo do gas (...) bomba de gasdiilems, aquelas coisas todas, eu sei que o meu
horario era entrar as 7h30, 8h e a hora da safdseenpre rente as seis horas, mas isso era muito
raro. A entrar isso era a hora para sair até metiano outro dia, mas depois o patrdo também era
bom e nés apanhavamos o gosto, gostavamos e colaburs eu tinha meses que tirava mais em
gorjetas do que o més do ordenado. Chegava a @geegava tudo a minha mae (...) tudo, tudo
ela ndo me deu um tostdo para nada também naontiniba para dar quando era novito havia um
bailarico a gente ndo pagava a entrada porque aidazia parte 14 da banda mas sabe gostava
sempre de beber uma gasosa, uma gasosasinha wnhabde baunilha que era bom nao é e de
vez em quando (...) era vinte cinco tostbes, eu talpam dinheirito que a minha avé guardava

“espera ai que a avo guarda, quando fores paogpa tens aqui este dinheirinho” e guardava mas



isso era de principio e depois comecei a pensaexubBomem e ja via a minha figura néo é e ja
gueria era namorar ndo é. E depois ja ndo punhe pe@ a caixa ndo é (...). Era uma infancia
assim boa, com um bocado de dificuldade que jd&ahaaguele tempo, depois comegou a haver
muito trabalho e muito emprego e muito pouco ojpeifevia aquele que gostava da profissédo de
andar nas vinhas e depois tinham as vinhas do® [@giglavam e comegavam a tomar conta e iam
cavar, gostavam daquela modalidade. Outros commcaraaprender um oficio, havia muito

infelizmente agora ndo ha nada, havia muito...

Entrevistador: Ou seja quando nao havia era o tempde estarem parados e tinham de estar e

depois recomegavam novamente...

C: Exatamente. Ainda apanhamos o resto, pelo meunpsla segunda guerra mundial, conta o
pessoal mais velho que eu era puto as tropas akefndscesas e espanholas salvo erro, estiveram
aqui junto da nossa zona e havia os estafetas tZeamu andava sempre na mota eles a conduzir e

eu sentado em cima do depdsito da gasolina a daltaghas...
Entrevistador: Mas ndo tem nocao dessa época...

C: Nao tinha feito os meus trés anitos, o pessgabid € que contava que gostavam muito de mim.
E depois comecei a entrar no teatro na igreja,emtr@ paroquial, na musica e depois para a casa
do povo, comecei a jogar futebol ja mais velho,sntaide fiz 0 meu trabalho a minha tropa em

Evora jogava la futebol também (...) e os tempos ermimores mas na tropa havia sempre muita

dificuldade, eu de vez em quando vinha a casadtweasar cedo mas €, antes de ir para a tropa...
Entrevistador: E antes de casar (...) gostava do sitionde vivia?

C: Gostava, gostava, gostava e gosto por isso &ajtee novamente para cd. Gostava também do
C., o C aqui ha uns anos era 0 meu sitio paraveg tihha uma praca farta enorme, pessoas de S
gue tinham restaurantes vinham de propdésito am@p@ar peixe e carne, aquilo ao domingo era
um mundo, ao sabado a malta ndo trabalhava depesamos para a semana inglesa e depois
deixou-se mesmo de trabalhar e depois a maltad@stos dias a praca beber um branquinho ou
dois comer uma bifana que havia uns barezinhoe tardentro como ca fora para ver as miudas

nao é (...) passavamos o tempo assim.

Entrevistador: E quando vivia com 0s seus pais, aita quando vivia com 0s seus pais e estava

com eles, brincava na rua, tinha amigos, ndo tinhamigos...

C: Tinhamos, tinhamos, isto era dividido em baiedsto aqui é a baixa, I& em cima onde € o

coreto da musica € o rossio, ao meu lado era adm@aaeal e o bairro da RUssia, as era 0s nomes



que se davam, as marotas € onde € o campo da fadEmmos encontros de futebol que eram as
bolas de trapo até aparecer as bolas de cachu & .vp2es ndo chegava ao fim acabava tudo a
batatada (...) quase sempre. Depois 0s homenzintesa ima ao pé do coreto, onde esta aquele
largo era grande onde esta o PC era a taberna do Te8lo havia um portdo verde que era de um
senhor C. que depois veio para ca e depois estavaesai € que era a baliza que ele autorizava, e
outra nas arvores. Os velhotes a servir 0 seu lco@ras suas cervejinhas a ver um jogo de futebol,
adoravam, as vezes davam “V4 toma 14" um tostado@mitostbes “comprar um rebucado”, porque

eles gostavam daquilo. Ndo havia luz nessa alawi& o cinema mudo que havia um tipo que era

0 J com a maquinazinha, o ecré era na parede ...
Entrevistador: E vocé ia ver o cinema mudo?

C: la, eu e todos. De vez em quando ajudava paiguera conhecido do meu tio, ele morava num
anexo onde ele tinha a loja de eletricidade e ehama-os porque estava l4 na loja e depois numa
altura havia um intervalo ia-se com o boné fazaslata e eu ajudava-os, ali com o bonezinho ali a

pedir (...) é verdade.

Entrevistador: E o que é que se lembra dessa alturdicava ... ficou fascinado quando viu o

cinema pela primeira vez?

C: Foi, foi. O cinema mudo na rua, depois a muéigae comecou, iSso ja eu estava a trabalha na
loja com o0 meu tio que ele ja era diretor da mydieia cinema duas vezes por semana em P.
duas, as vezes trés havia a quinta, ao sdbadoeaenad domingo e as vezes fazia matiné, dias de
Natal, Pascoa que ndo havia nada fazia-se um cieemgailo estava sempre esgotado. E 0 meu pai
era porteiro e eu ja o ajudava, j4 ajudava o nea thontar as aparelhagens para eles fazerem o
som ajudava o colega dele o cancionista a ajudgupaum dia mais tarde a gente pode ter aqui

um cinema fixo e vocés, alguém ou o teu tio podepcar uma maguina comeca ja a ver como é

que isto trabalhava. E eu adorava aquilo...
Entrevistador: E as pessoas iam?

C: Estava sempre tudo cheio. (...) Nesse tempo hewiéilme de cowboys, havia o Ricardito e o
Zorro, os filmes do Zorro quando comecaram ca aeapa aquilo tinha quase a volta de vinte
partes, eram vinte bobines, ora 0 cinema comec¢anai® tardar 9h30, mas como a malta do copo
e as tabernas fechavam as 10h por lei, as vezese qasa 10h30 sO comecava quando eles
chegassem e ficasse cheio e havia sessfes a canddr30 da noite e a acabar as 4:30 da manha
de sabado para domingo (...) estavam la as pesstaasm la até ao fim (...) havia todos os dias

no C. e ci. S6 que aquilo as geracdes mudarampensamentos também e depois as pessoas



carolas que estavam a frente daquilo e vencerafrarsda dire¢éo e depois etc., s6 havia no C e

em P. cinema fixo.

Entrevistador: E na escola o que é que mais gostaé¥a

C: Tudo. Eu gostei sempre da escola, levava agpkito... adorava.
Entrevistador: E a professora?

C: Professora nunca apanhei, apanhei foi dois gsofes, as professoras uma era esposa do

professor.
Entrevistador: As turmas nao eram mistas.

C: N&o. Raparigas, raparigas, rapazes, rapazes. tNgramos ordem no intervalo de nos
chegarmos junto as aulas delas, no tempo jA maaiura dos exames 0 nosso professor ia ao C.
fazer exames e entregava sempre a aula aos mhts\elaos mais estudiosos, um deles era eu,
porque a minha mée era continua da escola ele alawda a gente os trabalhozinhos feitos no
quadro passava-se estudava-se e depois punhanati-nos bocadinho a conversar, uns ja tinham
revistas de coisas de cowboys aqueles que podiamprao e a malta punha-se a ler ali aquilo e
depois vinhamos até ca fora ter com elas fazer exal@ passagens com as professoras, a gente
pendurava-se e era logo uma reguada que as gemtkaaa nas maos, ndo se podia, nem se podia

jogar futebol 1a. (...)

Entrevistador Com que idade é que foi para a tropa?
C: 20 anos

Entrevistador: Ainda era solteiro.

C: Ja era casado ... fui obrigado a casar.
Entrevistador: Como € que conheceu a sua esposa?

C: Foi la no C ela era de |4, eu andava na disgdloudo gas, era muito coiso, muito engracadinho
como elas diziam todo coiso e sei |4 e com agdelde 14, 15, 16 anos esta a ver ndo €, bailaricos,
musica para aqui para acold e depois iamos agai gmiffestas dos arredores eu ja tinha uma
motorizada, alguns iam de carro e eu sempre derizeda ndo é e depois aquilo nasceu ali um

romance grande e houve problemas.



Entrevistador: Que problemas é que houveram?

C: Porque eles obrigaram-me a casar com ela aat@spadra a tropa. Ja sabiam que se eu fosse
para a tropa nunca mais casava, eu queria erangioaé. Fui obrigado por isso é que eu nédo fui ao
Ultramar, porque ja era casado e dependia do postaeu tinha (...) éramos 98, 90 foram para o
Ultramar e os oito ficaram ca o primeiro e o segumis bem classificado, o terceiro mais bem
classificado o amparo de mée e o casado antesigdlananto, eu fiquei em terceiro lugar da

especialidade e podia ter ficado em Lisboa maswena a escolher e eu fui para Evora.
Entrevistador: Como € que o obrigaram a casar com8lanos?

C: Porque fui obrigado, foi a familia dela queddribunal. Sim, sim, que se eu ndo cassasse antes

de ir para a tropa...

Entrevistador: Mas ela estava gravida?
C: Nao, nao.

Entrevistador: Namoravam so.

C: S4. Tive de casar porque era a Unica maneinaedeegurar porque se eu fosse (...) na altura eu
ia preso, preso pelo tribunal militar por isso earpo sai da tropa eu dizia e as pessoas diziam que
aquilo era mentira ndo é (...) é verdade naquelederg assim era obrigado a casar pelo tribunal.

Tive que la ir assinar, se eu ndo assinasse eddsspa era preso.
Entrevistador: O que é que 0s seus pais diziam aggeito a esse assunto?

C: A minha mae foi sempre contra isso dessas ¢aisas que tinha uma filha também e também
era sO casar ndo custava nada, era s6 assinarajoasado e pronto. Mas depois arrependeu-se,
porque ela nunca foi aquilo que se pensava qué.er&iemos morar primeiro aqui em P. onde a
gente morava depois é que fomos para o C porqueielauis aqui ficar queria uma casa propria
s6 dela ndo queria estar a viver com 0s sogrop@sdgueria outras coisas mais ndo é, ndo estou a
falar que ela se portasse mal ah (...) A C. nascedeJulho (...) e eu sai da tropa a 11 de Julho
(...) tinha ela quinze dias quando sai (...) eu defwislugar uma casa no C. onde trabalhava e

alugamos e depois ficamos ali.



Entrevistador: Quanto tempo € que teve na tropa?

C: 29 meses (...). Eu assentei praca a 29 de Jaheirdoi logo a primeira corporacdo em Q,
depois é a recruta e depois Janeiro, Fevereirodviagjs ou menos fui para os caminhos-de-ferro

em Campo de Ourique tirar a especialidade (...)
Entrevistador: Foi vocé que escolheu essa espedalile?

C: N&o. Fui convocado (...) se eu trabalhava no géssanotas e nas bombas de gasolina o que é
que pensei ir para a manutencado militar quandossgae tinha experiéncia iam todos, mas néo

mandam-me para aquilo (...).

Entrevistador: O que é que acha que os seus paispesmvam de si? Quais eram as

expectativas que eles tinham em relacéo a si.

C: Uma das coisas era que eu era amigo de todate g@da sou, nunca tive inimigos, dava-me
bem com toda a gente, respeitador e respeitava 0..p Unico trauma que eles tiveram

principalmente o meu pai foi ter casado tdo cedaepois...
Entrevistador: Acha que o seu pai hdo queria que caasse tdo cedo?

C: Nao. Nem eu queria, se eu comecei a trabalbatregava o tostdozinho que ganhava aos meus
pais para ajudar porque havia mais dois irmaosraeus avos. O meu avd trabalhou na jorna no

campo tinha uma certa idade e depois a minha avéddggodia também. A minha mée tinha o seu

empregozinho na escola como continua tinha o sdalttozinho o meu pai também trabalhava

mesmo ja sem poder, portanto a coisa era ajudareos pais e ao casar cedo deixei de ajudar
praticamente as vezes eu € que os tinha de ajudpre(l ndo me precipitei fui obrigado a

precipitar.

Entrevistador: Mas o0 que é que acha que eles quenaque vocé fosse quando fosse grande?

O que é que eles esperavam de si?
C: Aquilo que eu quisesse, eu queria era ser mazani
Entrevistador: E eles apoiavam esse seu sonho?

C: Sim. Se néo fui estudar foi porque ndo quisphtamo dinheiro ndo era muito mas fazia-se um
esfoco assim como 0s meus pais fizeram para o mm@ioi estudar para tirar o curso de
enfermagem. (...) A minha irma foi regente escolankt&m fez um curso diferente, tive que a

ajudar, sempre ajudava e depois quando se refodmoegente escolar foi trabalhar para a clinica



onde o meu irmdo fazia servico como auxiliar (..eselivem os dois para L. o Unico que ficou c&

fui eu, veem ca de vez em quando...
Entrevistador: E qual é a relacdo que mantém com e$?

C: Boa. Sé tive problemas por causa da casa magamei rancor a ninguém, dizem que eu ndo
devia ter feito, mas somos todos amigos eu dou-ene ¢bm toda a gente nunca tive problemas
(...) e depois tem uma pessoa que ajuda muito queea$S “Pai a gente vamos para a frente,

arranjamos ai um buraquinho para ficarmos” (...) pergla sabe que as vezes eu posso variar e...
Entrevistador: Que idade tem agora a sua primeiraitha?

C: Entdo tem 51.

Entrevistador: E da-se bem com ela?

C: Dou. (...) Primeira e Gnica... exato.

Entrevistador: E quando € que o casamento acabou?

C: Entéo foi ha vinte, vinte e um anos. Ja tinlieo femas coisas ndo € e daquela é que foi certa.

N&o correu.

Entrevistador: Qual foi a diferenca que notou entrea vida com 0s seus pais e a vida de

casado?

C: A diferenca € muito grande como da hoite paid@psolteiro estava melhor a viver com os pais
(...) em todos os aspetos desde que seja amigo desgsapais sejam amigos e a ajudar

mutuamente. Quando se casa (...) se for compatieehjgae tudo bem, mas quando néo € ...
Entrevistador: E era isso que acontecia?

C: Era. Eu quando estava na tropa, depois tinhmasgltque vinha menos vezes a casa porque
também jogava |4 futebol e 14 é que eu estava Bemmiesse a casa vinha fazer despesa e 14 nédo eu
tinha tudo. A minha mée contava que ela chegataaal da noite que havia bailaricos aqui, assim

que os apanhava a dormir, porque estavam os méssada, ela ia ter com as amigas aos bailes.
Entrevistador: E a sua mae dava por isso.

C: Proibiram-na “entdo mas ... eu sabia qualquernaoiss ela ndo me disse nada que ia...”



Entrevistador: E como é que ela justificava?

C: Dizia que era casada comigo ndo era com elek.e(.podia pedir mas ela dizia “Ah se eu
disser ndo me deixavam sair” (...) a relacdo nunichda, era aquela mulher que casou sé para me
agarrar a gente até pode ndo se dar bem mas agsboeu e de mais ninguém (...) se eu quisesse
ir a algum lado com um amigo beber um copo, fazeap grupo cénico e era sempre um
problema, confusdes porque é que eu estava no geamoo e ela ndo estava, porque € assim,
porque tenho que ir. Depois eu vou li beber um aapoum crime, e era fazer cenas parvas mas

pronto.
Entrevistador: Quando é que deixou de trabalhar naficina de motas?

C: Entre 0os 17 e 0s 18, depois 0 patrdo trespaspdlo para a A o gas e as bombas, sé precisava
de dois nas motas teve pena e eu fui para a Aeguehla e disse “Vou pra a A", “Pronto, vais

ganhar dinheiro” “Pois eu tenho que arranjar unadigséo”. Depois na A...
Entrevistador: Que idade tinha?

C: Tinha perto de 18 anos. Depois estive |4, fua@atropa e voltei da tropa quando sai da tropa
volto novamente para a A e depois fui tirar o cudeanecéanica de, e de eletrodomésticos (...) ia
por iniciativa era da firma porque vendiamos o @&sa preciso haver pessoal especializado para
fazer reparagcbes fogbes, esquentadores, eletrodonsésndo é. Mandaram-me 14 para L e
disponibilizaram-me, e pronto e eu até gostavayeases trabalhava era demais mas eles nunca
pagavam horas extraordinarias aquilo era horagidexs 7h e nessa altura dias mais alumiados,
natais, pascoas feiras dos santos as pessoas alguque se lembravam que néo tinham gas que
chegasse ou o fogdo estava avariado e as vezethérad até domingo e tudo, mas pronto eu
gostava e a casa também merecia embora ndo paghesasnextraordinarias a ninguém, mas
compensavam com outras coisas (...) depois sak @eflii para os bombeiros porque era nessa
altura ganhava la um conto e duzentos e eu ja@rddiro voluntario e o rapaz que la estava
permanente disse “Epad e vou-me embora, queresavr aqui ja estas habituado, isto é um
emprego camarario isto € certo, é diferente, tetmds o que os outros ndo tém...” e comecgo a
pensar naquilo e falei com |4 com o gerente. “EBtgoanto é que vais ganhar para 1a?” “Vao-me
dar mil e seiscentos escudos”, “epa uma difereecd0d escudos. Se quiseres ir mete a carta e

vai”. Foi quando meti os papéis e depois ele qupreaeu voltasse mas eu ja tinha assinado.



Entrevistador: Essa deciséo foi tomada s6 por si diei tomada em conjunto com a sua esposa

na altura?

C: Ah isso foi s6 por mim. Isso para ela, eu esteasaBombeiros (...) ndo de trabalho ndo porque
quando eu quando falava de trabalho ela dizia ¢tk arranje, eu € que néo vou”. Nao podia
porque lhe doia as costas, s6 sabia era andataa caiado e andava metida no coro e passear no
C. isso tudo bem, agora trabalhar para o ajudareésgue era doce, dizia que Nndo posso N&0 Posso

fazer forca.
Entrevistador: Mas tomava conta da vossa filha.

C: Exato. Ela depois foi para a S, imigrou para. @epois foi 0 namorado, casou foi para a S.
casaram-se, divorciaram-se (...) foi para a S soziah@ tinha qué? 18/ 20. Pois, aqui ndo ha
trabalho, depois vieram (...) mas nessa altura cojarandava assim, tanto que ela disse “Oh pai
eu vou para l4, mas enquanto eu la estiver nas fereeira nenhuma”, ela ja sabia (...). Foi para la
com o namorado, casaram depois vieram ja ndo aoltaepararam-se a agora ja esta com outro ja
tem mais uma filha e ele j4 teve umas trés ou guatno que esta ca, mas também néo sei nem me

interessa.
Entrevistador: Costuma ver a sua filha?

C: Vejo, quando ela vem a P, chego a ir a S cakg ds vezes telefono e ela nunca atende o

telefone.
Entrevistador: Mas mantem uma boa relacédo?

C: As vezes eu digo “Oh C!", e ela diz “O pai quaridr alguma coisa séria, eu apare¢o”, mas ha
sempre aquela preocupacao, aquele cuidado, é fililogor amor de Deus. E depois a S. € uma

reguila que apareceu aqui e que nao estava ncapnagr

Entrevistador: E depois foi trabalhar para os bombéos, teve a trabalhar nos bombeiros...
C: 42 anos.

Entrevistador: Enquanto estava a trabalhar nos bombkiros separou-se da sua esposa.

C: Foi eu ainda néo estou divorciado, nem assina.Ela nunca foi de colaborar com nada nem

com ninguém s6 vai ver de alguma coisa se lhe canvi



Entrevistador: Como é que foi sempre a relagdo cow sua filha?

C: Sempre boa sempre porque é que ndo havia delagambém viu 0 que se passava, também

chegou a passar um bocado com ela.

Entrevistador: Foi por isso que ela saiu mais sedite casa?

C: Possivelmente, ndo tenho a certeza mas, a nethest... (...)

Entrevistador: Como € que conheceu a I.? (...) Foidm a seguir, foi depois, antes...
C: Ah foi passado uns anos.

Entrevistador: Ainda viveu sozinho durante um tempo..

C: Sozinho, sozinho n&o. N&o foi assim muito tenfpo) Fui para casa dos meus pais e ficava
muitas vezes no quartel. E daquelas histérias qgenge vai aqui vai acold, depois conhece as
pessoas, amigos brincamos e depois volta-se oemaela também tinha, tinha e tem felizmente
um filho que estava nos bombeiros |a nas C, euemala maior parte do pessoal das C, e um
amigo la das C (...) o filho era muito amigo delere@mo irmaos e os pais gostavam muito do T,
e pronto foi a partir dai. Tinham assim uma vidaitoatribulada, o pai estava preso porque
sempre um canalha, um traficante (...) e ela rdmalnava, teve varios empregos que teve de sair
por causa dele e o primeiro dela era o comer péitacoela podia passar fome mas o filho néo. E

depois comecou tudo ai e depois apareceu a regui)a.
Entrevistador: Apaixonou-se.

C: Acho que néo, néo sei, ndo tenho idade parapai@anar acho eu ndo sei, acho que no. (...)
Em foi c4, nem aqui na zona foi na tropa foi enfioEa Unica eu ndo sei se ela é viva ele ndo sabe
se eu sou vivo. Tive para fugir para F com ela (..a gente conheceu-se e depois uma paixao
muito grande (...) s6 que a cosa ndo se concretiamup a amiga tinha morrido num acidente de
aviacdo. Com a | foi uma amizade e depois foi erdo. Ela € totalmente diferente de algumas

que eu conheci.

Entrevistador: Totalmente diferente como?

C: Em querer ajudar, tanto faz em trabalho, come@@mersas, moral, muita coisa.
Entrevistador: E vocés nao estava habituado a isso.

C: N&o. (...) E depois apareceu o pirilampo, piodain



Entrevistador: Quando é que decidiram morar juntos?
C: A coisa foi andando, e chegou uma altura entighamos de arranjar uma casa, um lar.
Entrevistador: O filho dela que idade tinha...

C: Quando eu o conheci tinha oito ou nove anos.eCQndente dormia ele estava com a gente,
almocava, jantava tomava o0 pequeno-almoco, demi®u a escola trabalhou nos bombeiros,
comecou a trabalhar (...) Nessa altura trabalhavaac&, vinha todos os dias, trabalhava no

comando por isso estava de dia ndo é, a noiteassé de servico é que a coisa era diferente.
Entrevistador: Como € que era a vossa vida nas C?

C: Era uma vida normal, ela as vezes trabalhavaliazghos nas limpezas que ia fazer aqui e que

ia fazer acola, eu também trabalhava ajudava cgumel coisa e pronto.
Entrevistador Os seus pais ainda eram vivos nesshuaa?

C: Eram e depois 0 meu pai faleceu e nos viemas ggui para P, que a minha mée precisava de

alguém la em casa nao é.
Entrevistador. E 0 que € que os seus pais diziamlagvamente & nova relagdo e a separacao?

C: O meu pai ja estava huma fase em que a doemctintpa ja ndo (...) agora a minha mae teve e

disse assim “Traze-a para ca e a menina” e pronto...
Entrevistador: Ha quanto tempo estéo juntos?

C: N&o sei se € 20/21 anos. (...) O T & meu afillafitho que ndo € meu mas fui eu é que o criei

basicamente (...).

Entrevistador: Como é que foi sempre a sua relac&mm as pessoas que viviam perto de si, 0s

seus amigos, vizinhos, com os seus familiares ando desta vida toda...

C: Praticamente todos, 0 que havia nas nossaeslapntinua, embora outros ficassem assim,
olharam assim mais de lado, mas somos amigos h@anesuitos ndo concordaram de eu me ter
separado da minha mulher para me juntar com ouggqr acaso foi a I, que até poderia ter sido

7

outra ndo é “ah tdo boa rapariga” “Para vocésefiggom ela” era o que eu dizia.



Entrevistador: E ndo concordavam porque...

C: Porque ndo viam as coisas como deviam ser, endepois passado alguns tempos algumas
pessoas vieram a dizer “Ah parece que M tinha raaffiwal pensava que tinha uma nora que era
assim que era assado afinal” (...) mas eu falo cahastas pessoas eu dou-me com todas as

pessoas.
Entrevistador: E 0s seus sogros?

C: J& falecerem mas as rela¢cdes nunca foram assito boas (...) ela ndo conheceu o pai tinha
um padrasto e sabe como é que € naquele tempotE®inmaos nunca passaram assim muito

cartdo as pessoas queriam era correr com ela dpaesfora. (...) Partiu logo dai ndo é.
Entrevistador: E os seus segundos sogros?
C: Conheci a mée o pai j& ndo conheci, a mae dedgeeaqui a morar em casa com a gente (...)

Entrevistador: Porque € que acha que as pessoas cemaram iSso acerca de se juntar com a
1?

C: Porgue sei la é a ideia deles penso eu ndo gengo.) Eu também nunca liguei muito a essas

coisas, cada um opta por aquilo que quer.
Entrevistador: Com que idade é que saiu dos bombeais? E porque € que saiu.

C: Eu reformei-me aos 58 (...) por altura da refoemdora pudesse ficar 14 mais embora, porque
conhecia uma pessoa no Ministério la em L muitogangiue saiamos juntos iamos beber um copo
almogavamos juntos nos bombeiros do C (...) e ekediBlha que esta na altura de te reformares,
ja te devias ter reformado, os guardas e os Psfgsmam-se mais cedo. Estas na altura ideal, estas
com idade suficiente, j& passa que as reformas amamismenos ano vao sofrer alteracdes” e foi

reformei-me, podia 4 ter ficado mais tempo.
Entrevistador: E gostava do seu trabalho?

C: Gostava. Gostava muito mesmo, adorava, adoragvafisasdo de bombeiro. Embora fosse uma
profissdo de risco, depois isto comecou a evoluiepgois comeca a vir a politica e quando a
politica comeca a instalar-se nos bombeiros, ndagzada, (...) 0s oportunistas. (...) Na altura em
que sai de |4 estava na parte do comando (...) eo edjunto estava la a tempo inteiro e o
Comandante era nomeado pelos politicos (...) Eudavidado para receber aquele cargo, tirei

varios cursos e eles disseram assim a partideeridvamos na Camara e depois eu disse assim



entdo deixo de ser motorista permanente profissjpasso para adjunto de comando... eu vou
perder dinheiro. N&o vais nada que a gente vadtgpensar, tinhamos o subsidio de alimentagéo
quando saiamos para fora, tinhamos horas extraoi@inquando se trabalhava, subsidio de
turno... que ndo me foi atribuido quando me refors@p duzentos mil réis como diz o outro, ha
volta de duzentos euros, por isso é que eu digogpeliticos sdo uns oportunistas depois fui tirar
o curso de comando e vamos ver ai assim um equoieadeum chefe equivalente ao de sapadores
de L e ficas com um ordenado equivalente a eless@por dizer que pagavam nao sei (...) “Esta
bem. E depois, Entdo? Ah e...Entdo? Ah e...” E 0 othra 0 titulo de comandante ganhava tanto
como eu sem fazer nada isso é que eu, quer digeelaaaltura ndo havia nada e faziamos os
trabalhos todos, esses que |4 estdo agora e ogaggaram por la e este que la passou que foi
ocupar o meu lugar, ja havia dinheiro para tudpKai uma altura em que os bombeiros ganhavam
muita dinheiro e comecaram dar nas vistas, compragaros novos e depois era subsidios para

isto e ara aquilo.

Entrevistador: Quando é que pediu pela primeira veapoio alimentar aqui na praca.
C: Aqui ndo sei porque foi a | € que tratou disem sei se foi no ATL ou na igreja...
Entrevistador: Mas vocés ja estava reformado...

C: J4, ja e ela estava sem trabalho nessa altumai& a S. e ela dissesse “Entdo e achas que vao
atribuir?” “Entdo porque nao estdo a atribuir aspas que tém uma reforma melhor do que a tua e

isto e aquilo” entdo a gente recebemos e agradece.
Entrevistador: Alguma vez vocé foi buscar o apoiolamentar?

C: Fui, fui mais que uma vez, quando ela andabalinar, agora o ultimo foi aqui na no Centro de

Dia, também dé&o..

Entrevistador: Esse é o da Seguranga Social.

C: O da praca j4 la fui véarias vezes (...)

Entrevistador: A primeira vez que |a foi o que é ge sentiu?

C: O que € que eu senti, como € que eu hei-decaxrpinfelizmente a gente ndo repara e muita
coisa porque o0 pais esta na situagdo que estajitdéfome e vejo que é uma maneira das pessoas
ndo passarem. Taparem mais um bocadinho a misé&riadiem Portugal, as pessoas sao obrigadas

a recorrer a isto parece-me bem, ndo € mal nenfagheeque uma ajudinha a cada um ajuda.



Entrevistador: Mas o que é que vocé sentiu quandé kestava com o saco na mao?

C: Para ja um bocadinho revoltado ndo € (...) morqe senti obrigado pelas circunstancias
embora, ndo ha muito, ndo ha abundancia ndo sa fmse mas € um bocadinho frustrante e olhar
para as pessoas que |4 estdo e eu penso, ainddroalia falei com a | sobre isso, eu sou um
bocado revoltado e quando mais ano vai passanddfivando mais me revoltado com este
governo que a gente tem que isto ndo é nada, ssgsea quererem trabalhar a quererem ter a sua
vida de trabalho de emprego, casas para paganscasmsais despedidos quase ao mesmo tempo o
que € que ira na cabeca daquelas pessoas e néxghénm que veja isso, deem os bens alimentares

gue vao ajudado alguma coisa do governo néo veda(na)

Entrevistador: O apoio alimentar que ddo ali na prga ndo tem a ver com 0 governo é a
sociedade civil que se junta através do banco alim@r e destas instituicbes, que se organiza

de forma a distribuir depois... E essa sensac¢éo dauitracao....

C: E por causa disso, as pessoas ndo deviam @s egslas porque deviam ter um estado a

garantir, é frustracéo por isso.
Entrevistador: E ndo se sentiu triste ...

C: Quer dizer triste ndo, ndo estava assim muiteonéade mas ndo, porque epa € um ato que as

pessoas que |4 precisam tém pessoas que témiesgavan
Entrevistador: H4 quanto tempo tém apoio.

C: Isso agora, nao sei se € quatro anos, acho. ewejo la as pessoas nem sei quem sdo mas ha
la quem diga “Ah aquele leva um mercedes e aquste Um a reforma e vai 1a”, a S. por
negligéncia de alguém teve uma quantidade de arsraceber o abono de familia A I. foi a
Seguranca Social tem uma conversa nao sei com poerausa de uma coisa que ela foi tratar e
falasse nisso, e um a pessoa informou-a “Entaotexdoporqué? Entdo va tratar com fulano.”.
Porque quem esta a frente disso nas nossas fraguesio C. nunca informou disso, perdemos

muitos anos de abono de familia (...).
Entrevistador: Quando foi 14 e recebeu pela primeia vez o que € que achava que ia receber?

C: Qualquer ajuda, tudo o que vem é ajuda, sejgeday, para mim tudo o que déo é ajuda.



Entrevistador: Mas pensava que ia receber mais ou emos.

C: Nunca pensei que ia receber mais hem nuncaipgresé menos, € aquilo que é de cada um é
que ia receber e mais nada, eu ndo faco melhofagorcriticas sobre isso. A gente recebe aquilo
que nos dao assim como ha muitos que mandava és@ejdva para o lixo e mandavam fora,

despejava aqui para o rio também h& aquela pessoadp tem nada, e que a gente pode nao
precisar muito que damos e que agradecem, ja asiizer que a gente reparte com alguém que
precise, porque as vezes pode acabar por se esieagas, agora mandar para o contentor do lixo

Ou para o regueiro ndo

Entrevistado: Qual é a importancia desse apoio paraocés e na vossa casa?
C: Para mim é importante.

Entrevistador: E se ndo tivessem esse apoio.

C: H& se a gente nao tivesse esse apoio tinhafszelemais um bocadinho de despesas noutras

coisas ndo era ou entdo iamos roubar é o que data a
Entrevistador: Na sua perspetiva como é que funci@o apoio alimentar (...)?

C: Eu acho que néo se pode sobrecarregar as pegsmasio voluntarias nessas coisas néo e ia
ocupar mais tempo e para as pessoas que |4 esti@m]&aquele bocadinho e tém pouco que fazer
ou na vida profissional deles e tém aquelas haes golaborar, portanto ndo sei qual € o problema
nao vejo qual é prolema ndo vejo qual € a diferefica As pessoas andam a trabalhar o dia todo

como no meu caso nao pode ir a mulher vai o horseno, homem esta a trabalhar vai a mulher

(...)

Entrevistador: Qual é a sua perspetiva de recebeou seja acha que vai receber durante mais

tempo?
C: Nao sei, a maneira como as coisas estao todmseail, € um bocado incerto.
Entrevistador: A quantidade de alimentos que vocésecebem?

C: Ja foi bom, j& foi bom a gora € mais ou menos énsempre bom. E sempre uma ajuda ent&o as

pessoas nao podem estar a contar que vem agulguilo depois ndo vem (...).



Entrevistador: Qual é a sua relacdo com as pessogse |4 trabalham e qual e que l1a estéo a

ser voluntarias?

C: Algumas nem as conheco, mas vejo tudo com t&spie voluntariado, simpéticas, atenciosas,

colaboram.

Entrevistador: Quando la vai tem a possibilidade descolher os alimentos que tras ou nao?
C: Nao, entdo a gente tem uma listazinha, e dépoisara aqui, x para ali e mais nada.
Entrevistador: Ja vem ensacado.

C: Nao, eles vao tirar, estdo nas caixas e elasingipx caixas de marmelada, x caixas de azeite,

ou do género a gente ndo escolhe nada, pelo mem@escolho.

Entrevistador: Imagine vocé tem azeite em casa, éd-lhe azeite vocé tem a possibilidade de
dizer assim, “ndo olhe ndo quer azeite mas se me nuassem um bocadinho de 6leo € que eu

agradecia”.

C: Nao eu comigo n&o. Nao eu néo estou habituasdmfermado sobre isso.
Entrevistador: Estou-lhe a perguntar se alguma vegurgiu essa hipotese.
C: Né&o, néo.

Entrevistador: E aquilo que vem na listagem, é aqgio a que tém direito e é aquilo que vem. E

na Seguranca Social € igual. (...)

C: O que vem a gente aceita. (...) Da-se a alguénmegcessite ha ali algumas vizinhas ali na zona

gue ajuda ndo tém nada nem filhos e pronto. (...)

FIM.



Entrevista 7

Entrevistador: Como é que se recorda da sua infareie da sua juventude. Com quem é que
vivia, como é que eram as relacbes com 0s seus paigue € que eles esperavam de si, 0 que é

que sentia...

A: A minha vida de infancia foi dificil, 0 meu pagredia muito que € mesmo assim, abandonou a

minha mae e deixou a minha mae com seis filhosraddo mau.
Entrevistador: Onde é que vocés viviam?

A: Nos CL numa casa que emprestaram ao meu paiiehe&a mae uma casa mesmo degradada que

€ mesmo assim nao é, foi complicado foi muito dific
Entrevistador: Dificil porqué?

A: Dificil porque passei muita fome, o0 meu pai eataa policia na altura estava na policia na
altura e meteu-se la com uma senhora e em vezstingar a familia os filhos e a mulher gastava o

dinheiro todo em alguém por fora.

Entrevistador: E como € que era a relacdo com ostseirmaos?
A: Boa.

Entrevistador: E com a sua mée?

A: Boa, sempre unidos, sempre sempre.

Entrevistador: E estiveram nessa casa durante quaottempo?

A: Quinze anos mais ou menos. (...) Eu fui para k& econ ano, um ano nédo eu vim de Angola

tinha dezoito meses, tinha a volta de quase 17 anos
Entrevistador: Vocé viveu em Angola. Porqué?

A: Eu nasci l&. O meu pai teve la para a tropapeiddoi la para a policia, a minha mée foi ter com

0 meu pai, fui la feito e nasci Ia. (...) sou o ddane

Entrevistador: (...) E vocé recorda-se nessa alturaalsua infancia de o ver muitas vezes,

poucas vezes...

A: Para ser certo quase nenhumas, quase nenhunga goassim ele estava na policia ca, aqui no

C, depois saia ia para os cafés para 0s copos mesro assim, chegava a casa era bruto, assim



mesmo bruto batia em nés e mim, nos meus irmacsmaa mae mesmo agressivo e parava pouco

tempo em casa. E o pouco tempo que ele paravasanecapara dormir.
Entrevistador: E quando vivia nos CL gostava de I&star, tinha la amigos?
A: Muitos, tinhamos la muitos amigos. Andei |14 sada...

Entrevistador: Fez até que ano na escola?

A: Até a quarta classe.

Entrevistador: Gostava de andar na escola.

A: Eu gostava de andar na escola eu gostava, rmasrepara ser sincero na atura era malandreco
fazia das minhas, era como é agora os cachopog\(.tihha de me portar bem, mesmo que ndo
quisesse eu tinha de e portar bem porgue ja sabiaspim que chegasse a casa portasse bem ou

portasse mal ...
Entrevistador: Os seus irmdos andavam consigo naasda também...

A: Andavam menos 0 mais novo que € o JG, que éis nmvo de resto eles todos andaram

comigo todos na escola.
Entrevistador: Que diferenca € que tém de idade?

A: Um ano, um ano e pouco, (...) o mais velho seefaggo tinha agora 44 anos, tenho a minha
irma mais velha que tem 42 (...) eu tenho 40, a 8.ngora no S tem 38 ou 39, o Ntem37e o0 J
tem 35. (...)

Entrevistador: E tinha muitos amigos de rua, brincaa na rua, brincava em casa com os

irmaos como é que era...

A: Amigos de rua tinha muitos porque eu andaveolatietismo, também néo saia de casa para ir
para a brincadeira para os CL, que eu morava @i lenue meio, ndo saia de casa para ir brincar 1a
para baixo. Brincava sim senhora quando haviadseiie futebol ou de atletismo ou quando havia,

também corria de bicicleta s6 se fosse nessa ajtigaeu brincava ou entdo na escola agora de

resto.
Entrevistador: O que é que vocé fazia nos seus teoglivres?

A: Jogava a bola, corria de bicicleta e a pé...iatted.



Entrevistador: Alguma vez trabalhou para ajudar a sia mae?

A: Andei uma vez ou duas na, isso tinha eu 9 andsloanos salvo erro, andei no tomate e depois
quando o meu pai abalou (...) 0 meu irmédo o maisovelmardava animais 14 no B e eu fui
obrigado a abandonar a escola e fui para o pé ddrméo para ajudar em casa fazer aquilo que o
meu irméao fazia (...) quando o meu pai abandonourdianimée e os filhos foi para N com uma

senhora, abalou pronto no termo da palavra fugixod seis filhos e a mulher dele.
Entrevistador: E como € que vocés fizeram para ajuat a vossa méae depois ...

A: Fomos trabalhar, € assim o dinheiro que eu ganleu e 0 meu irmao mais velho o dinheiro

gque a gente ganhava, alids a minha mae tambénfhimabaruma estufa dos cogumelos que era na
CC, andou l4 mais a minha irma M, mais velha dparigas. E a gente trabalhava também, eu e o
meu irméao trabalhavamos pra ajudar em casa tangi@agsim € gque a gente conseguia, € com a

ajuda de um vizinho que acho que a minha mae @iz ¢tonta dele (...).

Entrevistador: E havia mais pessoas que vos ajudaramais do que esse senhor que vos iam

ajudado e dando-vos coisas?

A: Sim, sim tenho alguma ideia disso, nao sei (..agraei que algumas pessoas nos ajudavam

também.
Entrevistador: Entrou na escola cm que idade?

A: Com 6 anos (...) chumbei algumas vezes por caosados (...) erros meus (...) e também da

vida que ia la em casa que é mesmo assim era ouuitplicado.
Entrevistador: E da escola do que é que se lembrggstava da escola?

A: S6 ndo gostava de uma professora que me foab@scasa e me levou por uma orelha (...)
também mentia muito é verdade e na altura quandiastezeu ser verdade a professora levou-me
por uma orelha e pronto. Dizia sempre que 0os men&os estavam doentes ou havia sempre

qualquer desculpa e na altura que foi mesmo vernplaufto.
Entrevistador: Mas gostava da escola?

A: Gostava de todos os professores, mesmo esEspo0a essa professora que me levou por uma
orelha (...) mesmo assim eu gostei mesmo dessa poofedela e deles todos para mim foram se a

memoria ndo me falha foram para ai quatro professque eu tive (...) nos CL sempre, sempre.



Entrevistador: (...) Quais € que acha que eram as pe&ctativas dos seus pais para o seu

futuro, o que é que eles esperavam de si... 0 queuegsperavam que vocé fosse...

A: Pelo meu pai para ser sincero ndo tenho ideia deeu pai, 0 meu pai nunca me disse “néo
estudes néo porque quando fores mais velho vai falta”, agora pela minha mée (...) sempre

disse, sempre, sempre “Nao estudes, ndo, amanté feaier falta” e é verdade agora o meu pai
ndo tenho ideia (...) eu pelo meu raciocinio seidaca tive um més, mesmo que fosse um més
nunca tive estar com o meu pai um més ali, ter oramcarinho o ndo si o qué o afeto, acho que

nunca tive isso acho que nenhum dos meus irmasrsutiv
Entrevistador: Acha que isso Ihe faz diferenca agar?
A: Muita, muita.

Entrevistador: Na altura e agora...

A: E assim nos meus irmos eles ndo dizem eu namas para mim faz-me muita diferenca, ou
seja na altura fez-me muita diferenca e acho qum® pai eu vejo se eu ndo der amor e carinho
aos meus filhos eles também tém aquele vazio, tArpai para qué ndo é? Um pai tem que estar

presente para o bem e para o0 mal e eu acho qua tiveésso do meu pai.

Entrevistador: E vocé tenta contrariar, é isso quéaz com os seus filhos, contrariar o exemplo

que o seu pai Ihe deu.
A: Faco sempre tudo o contrario, sempre eu dou semmaximo de apoio aos meus filhos todos.
Entrevistador: Tenta estar sempre presente?

FA: Sempre. (...) Eu digo assim “O J achas bem ttagague o pai esteja a ralhar contigo?” “N&o”
“Entdo se ndo gostas que o pai esteja semprea rhtigo vé se fazes as coisas como deve ser”;
“O pai mas aconteceu isto ou aquilo”, “Mas se agoen dizes assim, 6 pai passou-se isto assim,
assim. Eu prefiro que tu me digas a verdade a mira,me digas a verdade e que me sejas tu a
contar do que eu ouvir, para mim eu fico nervosdja nervoso por exemplo vamos imaginar eu
estou ali na casa das C, o meu J porta-se malcotaes a J liga-me ara mim “olhe o J portou-se
mal na escola fez isto e isto.”, isso para mimré&ewe (...) eu prefiro que seja ele a chegar ao pé de
mim e a dizer, ele tem telemdvel se ndo quiseagad#theiro da-me um toque que eu ligo para ele
“olha passou-se isto prefiro que saibas pela nita, do que pela boca de alguém?”, j& sei como

€ que hei-de jogar ou resolver a situacao nao é.



Entrevistador: E depois entretanto as coisas tém tepo de acalmar e de arrefecer e depois

guando chegar a casa o impacto ja ndo é tao grande.

A: Nao é ndo. Eu chego ao pé dele falo com elerspréciso ralhar ralho, e passado uma hora e
meia e é preciso ele andar ali atrds de mim. O ocoeacdo parte-se mas 0S primeiros cinco
minutos eu mostro aquela fortaleza mas o meu conagédentro estéd todo partido s6 que eu nao
vou dizer “Oh anda ca que o pai passa a mdo pekcag nédo, ndo. Tenho de me segurar um
bocadinho, ndo é. J4 a pequenina que tem quatsoéaigoial. Saber dizer o sim, saber dizer o ndo

na altura certa.

Entrevistador: Que expetativas € que tinha a sua nede relacédo a si, 0 que € que acha que ela

queria que vocé fosse.

A: A minha mae sempre me disse a mim, “Olha” a mimos meus irmao ndo é. “Olha toda a
profissdo que tu escolheres € bom, desde que garteasdinheirinho e fazes a tua vida conforme
tu quiseres, tens o0 apoio da mae para 0 bom eopaeau, se houver alguma cisa que a mae possa
fazer por ti ou pelos teus irmédos € igual”’. Eu ddhanos fui ara os bombeiros, ela ndo queria que
eu fosse para os bombeiros, chateou-me a cabagale'sd ainda morres ai num fogo, sai de 18" e
eu sempre continuei e dizia “A mae tem razdo atewderazao”, mas nao era aquilo gue a minha
mé&e queria, ndo sei a minha mée queria que euasseigara doutor ou engenheiro ou outro tipo

de instrucdo qualquer eu néo sei. Depois fui panabeiro ela nunca quis que eu fosse (...).
Entrevistador: Quanto tempo esteve nos bombeiros?

A: 22 anos.

Entrevistador: E deixou porqué?

A: Foi a maior burrice da minha vida foi largar ég\...) porque estava nos bombeiros e depois
pedi transferéncia para a A, j4 estava farto daqgiil vi tanta coisa, eu sei la, mortos feridos,

cérebros abertos, miolos no chéo, entrei e stressm
Entrevistador: E nunca foi acompanhado?

A: Nao ha psicélogos ndo ha nada nédo serve. E gaisdpedi par ir para P, pedi a transferéncia
fizeram-me transferéncia, mas estou arrependidoy esrependido, mas estava tao farto daquilo

eu pedi “eu vu desaparecer por uns tempos” e dissare “ndo, ndo pode sair daqui” (...).



Entrevistador: Como funcionario da CM porque € quenao pediu para mudar para outras

funcdes?

A: Eu depois fui para P, licenca sem vencimento m&oqueriam dar e eu pensei sé tenho uma
solucdo é fazer porcaria, foi aquilo que me ocopela cabeca, foi aquilo que eu fiz, estou
arrependido a sério, foi pegar no telemovel e fahamadas para aqui e para acola foram 300 ou
400 euros de chamadas que eu fiz, verdade. E deyoidaram-me embora, ndo estou contra iSSo
eu sei que errei ndo é, eles fizeram podia coroergoie € mesmo assim, mas o que eles fizeram foi
isso (...).

Entrevistador: Entdo e porgue € que saiu do C?
A: Estava farto do servico daqui e depois pedistien@ncia ara P que eu morava em P.
Entrevistador: E em P foi quando fartou-se também d 14 estar...

A: Estive 14 em P a juntar tudo no total foram 2253 em P estive la se a memoéria ndo me falha
estive |4 5 anos.

Entrevistador: E fartou-se de 14 estar porqué?

A: Fartei-me de 14 estar porque a gente aqui tmhéa acdo e aquilo 14 era uma (...) no meu
entender que tive culpa daquilo foi a direcdo &adio (...) porque ele comecou a dizer que
estavam la voluntario e ele ndo queria dar gratiffies. Se ndo ddo uma gratificacdo a um
voluntario (...) ndo o Sr. E escavacou aquilo tudm éambém foi mais por causa do Sr. E que eu
pronto eu tive que desistir daquilo, passei-me detamente, estava téo farto, veja la estava téo
farto que ndo. A minha ex-mulher eu até a sonhgrgu sonhava com tudo. E namorei com uma
rapariga aqui do GF eu dormia na casa do pai dela ®onhava com tudo, tudo o que eu fazia
durante o dia eu sonhava com tudo e isso para giiomfa morte (...) um apoio psicolégico, um
medicamento qualquer coisa mas nao, eu hoje pezsente de vez em quando ainda sonho. (...)
Eu até Ihe vou explicar mais porque € que eu dekistbombeiros, porque é assim eu tive um
primo, imagine eu sou bombeiro e vou fazer um gerginunca vou contar que vou encontrar uma
pessoa da minha familia, nunca vou contar, eu wolo@al do acidente onde esta o sinistrado e
assim, eu faco o meu trabalho, tal qual os mewsyasle eu olho e estava la uma pessoa da familia
(...) eu na minha vida tentar andar sempre calmo sebgm disposto (...).



Entrevistador: Para além desses apoios que recebguando o seu pai se foi embora, antes de

0 seu pai se ir embora nunca receberam apoios ecomgos ou sociais.

A: Nao.

Entrevistador: Sé quando o seu pai se foi emborague receberam algum apoio da familia ...
A: Foi da familia ndo foi da Seguranca Social nem.d

Entrevistador: E receberam até quando lembra-se?

A: Entao, (...) o meu pai voltou para a companhiand@aa mée tinha eu para ai 14 ou 15, voltou.
Entrevistador: Entéo ele foi quando vocé tinha maigu menos 12...

A: Sim 11, 12 e ele foi para M, esteve I& um anis doos com a outra senhora que ela até mora
aqui no C agora, estiveram |4 dois anos se a mamé@o me falha. Depois 0 meu pai esteve a
morar 1& na casa de uma tia minha 1& em P, def®is & ter com a gente e ndo sei 0 que, eu fui
sempre contra, eu fui contra porque eu sabia goew pai ndo, (...) antes de voltar eu dizia a

minha mae “Ilhe que ndo aceite o pai que ele vafdher a mesma coisa”, “ah néo o teu pai esta

melhor esta mudado”, “pronto”.

Entrevistador: Entéo ele voltou mas foi viver paracasa de outra pessoa...
A: Da irma dele.

Entrevistador: E entretanto comecgou a reatar com aua méae.

A: Passado um ano, talvez um ano, depois voltotaowgz para a minha mée (...) nés fomos
aconselhando a minha mée e ela nunca se quis séber,que sabia da vida dela que é mesmo

assim ndo é, e passado um ano e pouco viemos passo em P o0 meu pai batia na minha mée.
Entrevistador: Ele trabalhava?

A: N&o ja ndo era policia. E depois foi ai que mgalpara o meu pai “Vocé pode l4 ter os seus

problemas, mas nao vai bater mais na mae”
Entrevistador: Que idade € que vocé tinha?

A: Tinha para ai 16, 17 anos. E disse para o metVpaé pode la ter os seus problemas mas nao
vai bater mais na mae”, ele tentou-se virar a miau e&heguei-me ao pé dele e disse-lhe “Olhe

quando vocé pensar em levantar a garoupa para reiga-me bem dos pés a cabeca e mecga-se



bem dos pés a cabeca, é que vocé vai ter probleonaigo, eu vou ter problemas consigo, mas
vocé vai ter problemas comigo”. Tentou-me agreding conseguiu eu encostei-o la a um sofa que
a minha mée la tinha foi a partir dai que nuncasr@ou na minha mae, nunca mais. De vez em
guando ainda diz “Ah um dia destes eu faco istage fquilo”, mas nédo faz nada e a minha mae

diz “Vou chamar o F” e ele acalma.

Entrevistador: E o seu irmdo mais velho ainda estavem casa quando ele voltou?

A: N&o, estava junto com a C, estava eu a minha mais velha e 0s meus irmaos mais novos.
Entrevistador: E 0 que é que vocé sentia nessa altuem relacéo a eles?

A: E nédo sentia nada, porque eu sabia que o que élgs haviam de fazer, eles ndo podiam fazer
nada o meu pai levantava a méo a eles e eles apitd#b € eram menores que eu tinham medo

encolhiam-se, antes ficar calado do que apanheaqzor
Entrevistador: Por isso e que vocé sentiu que tinhde se impor.

A: Que remédio tive eu, a minha irma mais velhabtém ndo podia fazer nada, levava um

estaleco, escavacava-se toda.

Entrevistador: Entédo ele depois ficou.

A: Ficou até hoje.

Entrevistador: Com que idade é que saiu de casa?
A: 19 anos.

Entrevistador: Saiu para...

A: Para casar. (...) e s6 voltei quando me divortieg, sete oito anos casado, ndo deu para mais
porque fui traido e depois tinha uma contazinhaida,eu ela e o mitdo e ela rapou-me tudo. E

depois fui morar novamente para P para casa dos jpags!
Entrevistador: Qual foi a diferenca entre viver comos seus pais e viver como casal?

A: Foi complicado, foi complicado porque eu fuirinmeiro a casar e eu nao tinha conhecimento de
certas, ndo sabia como era eu via-me muitas vezasahas, como € como é eu nao &, eu ao longo

da vida fui aprendendo.



Entrevistador: Foi perguntando a alguém ou foi desabrindo sozinho?

A: Nao, ndo. Sozinho., fui vendo os outros comai€ sg fazia como é que ndos e fazia e la entrei
no jogo da vida como diz o outro. E na atura questava mesmo feito ja para a vida foi quando

tive azar ela abandonou-me enganou-me mesmo.
Entrevistador: Vocés na altura foram viver para once?

A: Fui para C na casa da avo6 dela, depois da dedfuiemorar em frente a C... ndo primeiro fui
viver para casa da mae dela, |4 num quarto nadzas#e dela depois fui para a avo dela e depois
da avo dela fui para em frente de dai fui paraadatragou-me a vida s6 me fez foi dividas depois

dai fomos para P ai é que foi tudo mesmo....

Entrevistador: E como é que era a vossa relagdo?

A: Nao era m4, podia ser melhor (...) ai é que fygota de agua ai é que eu foi demais.
Entrevistador: E entéo os filhos, tiveram filhos encomum?

A: Tivemos dois. Uma rapariga que esta para fazembs que € a A e tenho o J, da parte da minha

ex-mulher (...).

Entrevistador: O J j& veio no fim do relacionamentcdfoi isso...
A: Sim, foi isso. (...)

Entrevistador: Como € que foi quando a sua A nascéu

A: A minha ex-mulher estava com prolemas psicoldgjie tive de assinar um termo e entrega-la a

s

minha cunhada que é madrinha dela e ao meu ex-dontr@arem a minha filha até eu ter

possibilidades.

Entrevistador: Mas porqué?

A: Psicologicamente nédo, e depois dizia que vitogut maluqueiras (...).
Entrevistador: Entdo a sua filha foi criada com oseus cunhados?

FA: Sim. (...)



Entrevistador: Vocé manteve sempre relagdo com ela?

A: Tive muito tempo que néo a via porque depoisrdheex-cunhada ndo me deixava ver a miuda,
depois € gue registou 0 meu numero de telefongeigiégou para mim, por causa do processo
porque aos 10 anos eu tinha que ir a Tribunal dalder se ela estava bem e todas essas coisas e
ela também foi. S6 que a minha cunhada p6s um $goaam Tribunal que ndo havia de ter posto
gue era mudar o nome a miuda (...) e a coisa boa quieha ex-mulher fez foi avisar-me cuidado
“olha que a G pbs um processo em tribunal para mrudame da tua filha”, ndo conseguiu (...) da
minha parte ndo conseguiu e da minha parte entidtm rmenos. E depois ela arranjou uma
advogada queria-me obrigar a assinar um documédtavécé tem de assinar aqui”, “Oh tenho de
assinar o qué, ndo assino nada” e ndo assinei(nade depois quando foi o divorcio eu recebi
uma carta para ir a Tribunal e eu cheguei la eedisSr.2 Dr.2 Juiza, mas explique-me |4 como se eu
fosse muito parvo que eu ndo percebo nada diseoéswnéo se querem reconciliar”, eu disse “eu
n&o, abandonou-me trés vezes a quarta queria dossaibusca-la e eu nio fui busca-la. E mesmo
para esquecer. E j4 agora € assi quem po6s os pap&is divorcio?” “Foi a sua senhora”, “Nao ela
a mim ndo me € nada é simplesmente a mae dos itEss mais nada olhe uma cisa boa que ela

fez porque de resto”.
Entrevistador: E com que é que ficou o seu filho ms& pequeno?

A: Nao ela ndo teve ninguém com ela, ela p6s omoemim centro de acolhimento, num lar. E eu

fui a tribunal e fui busca-lo. E ela queria qugpagasse o divorcio.
Entrevistador: Ou seja vocé ficou com a guarda dele

A: Exatamente. Ela meteu o miido num centro dehémoehto em V andei uma parga de tempo a

procura do miudo sofri, sofri, sofri e ela fez-ra®indo sei porqué.
Entrevistador: mas ela podia-lhe ter dito. Ela nddhe disse nada?

A: Nada, nada. (...) Pus o processo em tribunal ipdmascar o mitdo quando ela descobriu que eu
pus um processo em tribunal também pds um, tetéotgu, tentou e eu disse “de tantas coisas que
dizes diz uma verdade s6 uma verdade”, e o mewadweofoi um bom advogado, pago por mim.
E foi um bom advogado gostei muito do trabalho éetdegou a uma altura que o advogado dele
disse “Isto é melhor entregar o J ao pai porquaigéanmentira e eu ndo sei trabalhar assim” (...)
Eu depois recebi o papel para ir buscar o J, faukta-lo, fiz-lhe n visitas quando ele |a estege e

méae s6 lhe fez uma visita (...)



Entrevistador: Que idade é que ele tinha?

A: Sei la. Trés anos quase quatro anos. Eu quandms$ca-lo a gente chegava a casa e punha a
mesa para almocar ou para jantar bastava dizea\@’cele olhava para mim com medo, o mitdo

ficou. Agora, agora é um reguila.
Entrevistador: Trouxe-o para asa, onde é que estawaviver?

A: Na minha mae. O J ficou comigo na casa da mimAa até eu arranjar casa e assim que
arranjasse casa ja podia levar o J comigo (...) demoinamorei uma rapariga, correu mal depois
namorei outra, correu mal depois ja ndo foi namfmianamoricar e houve uma altura em que eu
disse pronto ja acabou. Depois vi que isto naoviela para mim fui ao norte la conheci a R (...)

depois eu ia la e depois ela vinha c4, eu ia l&ial@a ca chegou a uma altura que ela trouxe o

bilhete de ida e volta e o de volta ja ndo ficommae, ou seja de cd, para la ja nao foi ficou ca.
Entrevistador: Esteve a viver em casa da sua mée.

A: Exatamente, estive 1& ndo sei se foi duas sesnamdrés e depois vim viver pra aqui, a minha
mae fez uma zaragata la em casa por causa do Imelepais vim viver ara aqui e depois é que fui

la para baixo para a casa das conferéncias. Agg@dive um mé ou dois.

Entrevistador: Como é que foi o inicio do relacionaento com a R? Correu bem, vocés

ganharam logo empatia, soube logo que ela tinha nsdilhos...

A: A R contou-me logo tudo da vida dela, contoudogo tudo, ndo foi logo ao principio ndo é

mas contou o que fez, ja tinha filhos ja fiz muipascarias ao longo da minha vida e ela foi-me
contando a pouco, e pouco e depois chegou a umna ajtie ela me disse fiz isto, e eu disse
também fiz isto, uma vez ela uma vez eu, ela ladeproblemas dela néao é. (...) Ela veio trouxe o
filho dela, mal ela sabia que j4 ndo ia e dissédbe € o do intercidades é “mostra Ia” e rasguei e

ndo estou arrependido e digo-lhe uma coisa que aligmita gente a R mudou-me muito a mim

Entrevistador: Como € que € a vida la em casa?

A: N6s somos uma familia, (...) o B teve aqui 3 aaada telefonava-lhe e fazia queixa ao ex-
marido e ele pediu-lhe para ele ir la passar panas um ano, eu sei que a R custou-lhe muito,

mas pronto.



Entrevistador: E ele estd melhor?

A: O B la em cima esta pior, a madrasta dele lgya la e diz que ele cada vez estava pior e a R
diz-lhe eu daqui dizia como € que era o pai hdeditava agora eu sei como é gue ele é vocé nao
metem mao deixam-no fazer tudo, aqui o F era cam@d € a rédea curta, querem liberdade tem
de segurar por ela, ndo h& hipotese (...) continlar&ima ele por mim ele vem, mas € uma
decisdo que a mae tem que ter ndo é tem de fataegemarido dela, o pai da crianca e é uma
coisa que eu ndo me vou meter, eu por mim ja leseda ela queres ir buscar 0 miido vamos

busca-lo (...) j& c& esteve viveu quase quatro afds.c)
Entrevistador: Neste momento como € que € a vidamoos seus pais?

A: Ja teve melhor, ja teve pior, estivemos afasaplmtamo-nos mais agora um bocadinho foi ai
dois dias mas também melhorou a mesma coisa, &idqgumorreu um cunhado meu, o da minha
irma mais velha foi sé aqueles dois dias, mas danmde tem um problema € uma coisa que eu
nao gosto nada é a gente “A mae nao conte nads, disfio fica descansado que a mae néo diz
nada”, vira as costas apanha vocé e vi logo diz¢ra(gente ndo pode ter u segredo com ela diz

logo a alguém. O meu pai, bom dia boa tarde e biba. n
Entrevistador: Como € que foi 0 nascimento da sudtia?

A: Foi complicado mas mesmo assim esta a 60%, @eBentendo nunca foi aceite na palavra neto
pelos meus pais 0 J é aceite como neto pelos mgusss(...) A minha mais nova esta € ela por
ela... a sério eu nem digo nada & minha mée. A nfiltfamais nova, a minha mée comecgou a
perceber que era avo para ai hd um ano mas nugcecen da ideia de ter mais uma neta a minha
mae diz “S6 é minha neta porque é filha do mew'fikhndo a aceita “Ouca la vocé deve estar a
pensar que me estou a preocupar se vocé gostaida aimo sendo sua neta ou ndo sendo € que a
mim ndo me preocupa, mas ela amanha vocé vai chegaé dela e vai dizer assim olha a minha
netinha e ela sabe, porque ela vai saber aquilovog@ diz e eu vou-lhe dizer e ela vai-lhe dizer
agora é que me chama de neta entdo na altura s&avg® de mim ndo te aproximavas, ndo, nao
vou. Ela vai saber” Eu ndo escondi nada aos méussfi(...) eles tém de saber como e que
funciona as coisas a minha mée ao pé de todosté amiga € muito chegada (...) depois € outra

pessoa como o feijao frade.
Entrevistador: E sempre foi assim?

A: Nao.



Entrevistador: E quando é que ela se tornou assim?

A: Para ai ha seis, sete anos desde que o meo Kgajue eu ndo sei 0 que € que se passou a

minha mae mudou da noite para o dia (...)

Entrevistador: (...) Em relacdo ao Servico de Apoio Bmentar, o que é que o levou a recorrer

ao servico de apoio alimentar?

A: Porgque eu vi que a minha vida estava a andar tpés, ndo tinha dinheiro para nada, e eu tinha
os meus filhos como tenho, eu péo e agua ou paféesa oriento-me mais a mulher, agora eles
ndo eu prefiro ndo ter e eles terem. Como isto éambsta muito maus de trabalho, eu também
tenho alguns trabalhos feitos e ndo me pagam e @obas milddos ndo tém culpa disso e eu

custou-me muito a sério que custou-me muito, eganare vi a assim.
Entrevistador: Foi a primeira vez que pediu apoio amentar?

A: Foi.

Entrevistador: Quando é que foi?

A: (...) Foi h4d 5 anos.

Entrevistador: E quem € que veio pedir foi vocé oa R?

A: Foi a R.

Entrevistador: Quando a R falou consigo em relacda pedir apoio alimentar o que é que vocé

pensou?

A: “Tem que ser ndo e R. Olha seja o que Deus uldas nunca baixei os bragos nunca.
Entrevistador: E alguma vez veio pedir alimentos sonho sem a R?

A: Sim ja vim, quando é o dia, venho.

Entrevistador: E lembra-se da primeira vez que vei®@ O que é que sentiu ou 0 que é que

sente?

A: (...) A primeira vez que ca vim, pensava e pensengme viu e quem me vé, podia ter tudo ou
quase tudo e ando aqui a tirar aquilo que 0s outkX®cem mais, eu penso assim tenho bracos
para trabalhar pernas para andar eu tenho tudmestalta trabalho e o dinheiro e ha muitas

pessoas que sao doentes que precisam mais e eadudbtirar o bocado que seria para eles. E



penso nisso, eu vejo aqui muita gente nova conguewem aqui buscar e eu penso vem aqui mais
um parvo tirar aquilo que pertence aos outros. Eheigo a casa e digo a R. eu tenho que abalar
daqui para fora, vou para a Angola, vou para a Araéenho de arranjar um sitio para ... eu ndo
me sinto bem, eu vou ali & (...) vou buscar aliment®s pergunta-me o que é que faz falta |4 em
casa, se Vocé me perguntar a mim, vocé deve pgusagu vou |4 ao mével ver, eu ndo vou, eu
ndo vou, e eu digo assim “Oh R é melhor seredratar disso porque” (...) ligo para a R e passo o
telefone a Dona. Doi-me o coragdo eu a saber ghe teracos para trabalhar, pernas para andar e

fazer tudo e mais alguma coisa e ndo consigo feo.
Entrevistador: E como é que tem sido esta experiéiacde receber apoio alimentar? (...)

A: E assim eu aqui da C n&o tenho razdo de queixaatia, alias aquilo que tenho hoje,
presentemente posso-lhes agradecer a elas, tantalifaentos, tudo, tudo, tudo. Posso-lhes
agradecer a elas, pode haver como € natural erefefaha bocado ndo conseguir pagar a renda
por causa disto ou daquilo porque ndo sou sO emdig, eu compreendo, eu compreendo, mas

como € que eu vou fazer se eu ndo o tenho nacubar entdo se roubar vou preso e a seguir...

Entrevistador: E quais sdo as suas expectativas emelacdo, pensa que vai receber mais, que

vai receber menos...que leva aquilo que é justo.

A: Eu ndo olho para isso, porque € assim sincer@m@n ndo olho para isso porque eu penso
assim, ndo sou sé eu ha muita gente, agora euhego aqui e digo “ Preciso de (...)” ndo sou sé
eu que venho aqui vem mais gente e se me deregxpoplo preciso de um ou dois litros de leite

um quilo ou dois de esparguete se tiver fiambracegongelado para os cachopos eu levo (...).
Entrevistador: E qual é a importancia deste apoigara a sua familia?

A: Para mim é muito, aquilo que vem € sempre g&ndempre uma grande ajuda.
Entrevistador: O que é que acha do funcionamento? forma como estdo organizadas.

A: Uma maravilha (...). A Dona para mim € uma maeamdespetacular. Se pedirem alguma

coisa para ajudar s6 se ndo puder naquele mimatdeeser naquela hora.



Entrevistador: Acha que elas poderiam fazer algumecoisa para melhorarem os servicos
delas? Alguma coisa que elas poderiam aperfeicoarethor ou ter melhor, ou organizar

melhor.

A: Ndo eu acho que elas deveriam ter mais alguém g@jadar aqui na distribuicdo (...). Elas
deviam ter aqui mais alguém que |Ihes desse a ngemmna arrumagdo nao quer dizer que néo

esteja arrumado, nés sabemos que elas tém umadzeftae ja ndo se conseguem mexer tao bem.
Entrevistador: E quais sdo as suas expectativas eglacdo a este Apoio Alimentar?

A: Isto tem de acabar, queria ver se acabava ctamses tivesse um trabalho que fosse para o
estrangeiro eu era capaz de devolver tudo e entaggaa esta casa porque ha mais quem precise.
Agora ndo sou eu que preciso, mas distribua posopssque estdo mais necessitadas, mas

entregava.
Entrevistador: E como ¢é a sua relagdo com elas?
A: Eu com elas é um espetaculo, sdo uns anjos.

FIM



Anexo C — Modelo de Analise das Entrevistas




Dimensodes

Origem e Trajetéria Familiar

Fase da Infancia e Juventude

* Recordac¢fes da infancia
* Relacgao afetiva com os pais (rede de relagGes feyma
* Relagdes de amizade/ vizinhanca (rede de relagtmsiais)
* Percurso/ trajetoria escolar
* Relacdo com a assisténcia social
»  Expectativas face ao futuro
Fase Adulta

* Relacado conjugal ou afastamento do nucleo fandigaformacéo (rede
de relacdes formais)

* Relacao parental (nascimento dos filhos)
»  Profisséo/ situacao face ao emprego

* Relacdo com os amigos/ vizinhos (rede de relagiiesnais)

Relac&o com o Servigo de Apoio Alimentar

» Fatores que contribuiram para recorrer ao Senggambio Alimentar;
» Expetativas e sentimentos face ao Servico de Afliioentar;

* Relacao entre as expetativas e as necessidadgsega@o familiar;

* Consideracdes sobre o Apoio Alimentar na sua vieésitial;

* PercecOes acerca do funcionamento do Servico deéoAflomentar
(limitacbes/ oportunidades)

»  Expectativas pessoais face ao futuro




Anexo D — Andlise das Entrevistas







Grelha de Andlise das Entrevistas

Origem e Trajetoria Familiar: Infancia e Juventude

Recordacfes da Infancia

Entrevista 1

“(...) vivi |a até aos seis anos cormesis pais. (...), as comidas eram a base das sogas gente tinha horta (...) entretanto os maissggepararam

se e a minha mée levou os meus irmdos mais velf@msfiquei eu a minha irméa e os meus irmaos géswu Meu pai. (...) Entretanto como 0 meu

pai na altura trabalhava (...) nés tivemos de iia pen colégio eu e a minha irma... (...) e os meusamiéram, para uma familia de acolhimento.

(.)

A minha infancia... foi boa, acho que depois de todpie eu passei e agora ja adulta se me pergumtassg..) queria viver com 0s meus pais sempre

ou se queria ter ido para o colégio. Eu preferigdt®para 14, aprendi muito, vivi muito, brinqueuito eramos imensas. (...) sempre tive festas dg,
sempre tive o Natal diferente e mesmo com aquelBas que as vezes éramos repreendidas, mas tamabgassa casa também somos todos.
tenho qualquer trauma de infancia.”

“Hoje eu vejo que fui feliz sim, porque eu tenho.or pxemplo eu tenho uma irm& mais velha que fiewu a minha mée e que ndo sabe ler

ano
Nao

nem

escrever (...) € nesse sentido que eu hoje vejoujtieliz entende. Tive uma infancia onde ia a prarae tinha acesso a muitas coisas que se calhar a

minha irma na mesma altura néo teve.”

“Eu pensei, aquilo que eu sentia doia-me tanteglaguundo ... tinham-me arrancado daquilo que ewargyilo que eu tinha conhecido anteriormente
até ali. Foi como se me arrancassem tudo aquilegti@ha céa dentro e aquilo doia tanto, de umairegue ndo é dor fisica, nem sei explicar € como

se, era como se tudo aquilo que eu tivesse vivieldosse arrancado assim a sangue frio... doia.”

“Sentia-me feliz sim. Nos primeiros anos... quanddueypara o colégio aquilo era tudo téo diferenté..) entrei num sitio onde tudo era comer
(...) refeitério, a cozinha, aquelas panelas enoromede eu fiquei assustada, onde eu rezava todtia®porque era um colégio catolico... (...) an
rezava para que a minha mée fizesse as pazes owu pai para eu voltar para casa. E depois compat€ que eu fui-me habituando.”

cial
oite

“(...) o sitio era agradavel, tinha um recreio ergrara giro. Tinhamos arvores de fruto, tinhamoaeessas coisas assim...(...) todas tinhamos uma

tarefa (...)."

Entrevista 2

“N&o me lembro de nada. Olhe, ja fotdntos anos, ndo me lembro de nada. (...) viviaaommha mée (...) e com o0 meu pai (...) Bom ando @
da cabeca e ndo tenho assim muitas coisas (...)"

ent




Entrevista 3

“Da infancia nédo tenho nada de bora pacordar alids, nem me recordo da minha infancjando me recordo de ter colegas, de ter amigtasaté

aos 4 anos.”

“Tenho muito poucas coisas de infancia assim, gaieatorde porque nao foi uma infancia normal. (. njikha mée viveu com o meu pai até eu ter 4
anos e depois juntou-se com aquele senhor quehia dois filhos, teve mais dois... Ficamos cinceekos em S até eu ter 9 anos, precisamente por

ele ser despedido e de nédo haver condi¢des déhivabamos para aqui para casa dos meus avos.”

Entrevista 4

“S6 vivi com a minha mée, com o0 med, @@m o meu pai ndo.”

Entrevista 5

“Péssima. A minha infancia ... (...) n@bassim muito boa, mas também ndo foi assim nméq...). Nessa altura sentia-me mais alegre, (..hp

tin

mais saude (...) dantes ndo pensava nas coisaglaa \i..) ndo ligava, pensava ser melhor. (...) vivbaeraca. (...) Com 0s meus pais so tive até a

idade de 12 anos (...), num canico, a urinar no medsatae, (...) dormir em cima de uma esteira, as inpadia baixo e os rapazes para cima, cho
esteira faz de conta que era uma jangada (...) a eeado meu pai e do mildo que nascesse, (...) @ gemtaos pés e eu vi a minha |. nascer,
nessa altura éramos mais pobres, era mais misggara temos mais um bocadinho, como é que eu Hé&eiepronto ndo é assim aquela coisa qu
antigamente (...) na parte de viver com as coigasamios que aceder o lume e aquecer a cafeteigudalépois o alguidar e depois por a agua e d

ver a

(..
e era
epois

temperar a agua (...).N&o era o mais velho, o méti®vios rapazes ja estava casado e depois erseguig, ora eu é que tinha que andar para a fiente.

Entrevista 6

“(...) éramos trés, (...) nés ajudavamaes ga apanha da azeitona, quer nas vindimas ..afte$ de irmos para a escola. (...)... iamos aquiiabaip

aqui perto apanhar as pinhas, traziamos sacas endepinhas no carrinho de méo ou nos carrinhatide que eu ja tinha dois, (...), traziamos mato
e ali assdvamos as pinhas e depois andadvamos gemp®Brta em porta ou junto as tabernas a vendgnhas aos homenzinhos para acompanhar com

o vinho, meio tostdozinho... na época da pinha (.gyando sobrava mais algum era para entregar eni casa

“Era uma infancia assim boa, com um bocado deuddfade que ja havia naquele tempo (...) conta o pessais velho que eu era puto as tropas alemas
e francesas e espanholas salvo erro, estiveranjumgaida nossa zona e havia os estafetas de nsmtardava sempre na mota eles a conduzif e eu

sentado em cima do depdsito da gasolina a darltashes...”

Entrevista 7

“A minha vida de infancia foi dificil.o. meu pai agredia muito que € mesmo assim, abandominha mae e deixou a minha mée com seis #Hok

muito mau (...). Dificil porque passei muita fome (eu vim de Angola tinha dezoito meses (...). O meugy la para a tropa e depois foi |4 para a

policia, a minha mae foi ter com 0 meu pai (...).”

“(...) 0 meu pai voltou para a companhia da minha tim& eu para ai 14 ou 15, voltou. (...) Sim 11eXle foi para MM, esteve la um ano, dois anos




com a outra senhora (...). Depois 0 meu pai estenerar 1a na casa de uma tia minha larerdepois ele ia la ter com a gente e ndo sei 0.qeé fui
sempre contra, eu fui contra (...)".

“Tinha para ai 16, 17 anos. (...) Tentou-me agredio, conseguiu eu encostela a um sofa que a minha mae |4 tinha foi ampdaii que nunca mg

tocou na minha mée, nunca mais. De vez em quanda diz ‘Ah um dia destes eu faco isto e fago aduittas ndo faz nada e a minha mée tay
chamar o Te ele acalma...”

Relacao afetiva com os pais

Entrevista 1

“(...) 0 meu pai era 0 meu melhor am@gmeu pai ja faleceu mas com o meu pai era a nmé®g 0 meu pai, 0 meu melhor amigo tudo. O meiapai

todas as semanas la ver-me ao colégio. (...) A mimd®até aos meus 14 anos, tive sem a ver desdpasahto a relacdo que tive com a minha m
hoje € uma pessoa conhecifla.) ndo me é indiferente (...) eu sinto por ela, aggile ela nunca sentiu (...)."

3e...

“Acho que é naquela altura em que criamos laco9, €.quando nds comecamos a ter nocdo das coisa®@s gor isto ou por aquilo, ou porque

precisamos de conversar ou porque chegamos a@a&saala e temos a mae ali, ndo é. E nessa altenads criamos aqueles lacos e eu ndo os t
“Néo tenho qualquer rancor com a minha ngae€) ndo tenho qualquer problema com ela, falo com.g)a ( mas ndo ha aquela ligacao.”
“O separar-me dos meus irmaos foi dificil, a patéif todas as coisas sao faceis de adaptagdo.”

“As vezes as pessoas perguntam-me se eu nioltveléater uma méae... eu ndo posso sentir falta deamisa que nunca tive.”

ve.

Entrevista 2

“(...) vivia com a minha mae.(...) e commeu pai.”

“Dava-me bem com eles. Depois estive |4, estiettatar do meu pai, 0 meu pai faleceu e depaigfig tratar da minha mée.”

Entrevista 3

“Relagdo com os pais... a Unica imageeney tenho do meu pai e da minha mae, ou sepid, € 0 meu pai a bater na minha mae e eu coan u

vassoura muito pequenita atras deles.”

“(...) vivi (...) com a minha mée (...) ela nunca teverco meu pai porque ele foi para a tropa (...), e gepla comecou-se a envolver com o

Ltra

pessoa e pronto. Foi s para me fazerem e mais padl@epois a partir dai, isto tinha eu quatrosarepois sei que a minha méae se juntou com um
outro senhor que ja tinha dois filhos e fomos vpara S. ai, jA me recordo de ter mais aquelesrdui®s, “emprestados”... de ndo conseguir chamar




pai aquele senhor porque ele ndo me era nada.”
“Vivemos em S até eu ter 9 anos, precisamentelpaee despedido e de ndo haver condicdes dehmbi@mos para aqui para casa dos meus avos.
“A minha infancia com os meus irmaos... houve paetacionamento.”

“(...) a minha mée (...) tratava-me mal a mim entygaasquer dizer ndo me batia nem nada mas, deieanee dar as coisas a mim para poder dar aos
outros, para se dar bem com o pai deles. E recoalque uma vez sai de casa por causa dessa situacéo

“(...) e ai comegou aquela revolta... quer dizeimjaa revolta por ndo ter pai e essas coisas todasda hoje sou muito revoltada por causa disso

“(...) a minha mé&e dizia mal do meu pai. Eu querigdonconviver com 0 meu pai, tanto que nessa aftigade casa e quando apareci fui direito a casa
do meu pai. Mas antes disso fui duas vezes temtwiver com ele porque ele pagava-me mil escudos@s, que era a pensdo que ele me dava|todos
os meses (...) e eu recordo-me quando fui levantateocorreio ndo fui as aulas nesse dia pagudhetbide autocarro e fui a A ter com ele a fabrica
onde ele trabalhava. E entdo cheguei |4 e ele txspie é que estas aqui a fazer?” “Entdo vim-$éas, porqué ndo posso?” depois expliquei-lhe a
situacdo e entéo ele pegou no carro e veio-mer taazasa.”

“(...) a minha madrasta quando casou com o meu faméia dela ndo sabia que ele ja tinha sido @asague muito menos tinha uma filha. E entéo,
quando eu ia visitar o meu pai ela apresentavaenrm® aima prima dele. (...) e entdo eu comecei a edtatisitar o meu pai (...)"

“Eu s6 me dou mais com o meu pai a partir dos.. atatminha filha 4 anos. (...) A partir dai é que pa®ss a ter mais convivio, e é agora com 0s
miudos, os miudos telefonam-lhe no dia de anosteédéona para os mildos, mas também vem ca s assescondidas da mulher para ndo criar
conflitos 14 em casa que eu acho uma estupidehdli@ma irmé da parte dele que tem 30 anos, tamBémanhego... sé vi duas vezes. Sei que tenho
um sobrinho também chama-se B, mas também mé&o gmnhgonto 14 esta por isso é que eu quero queeas filhos se deem com os irmaos da parte
do pai.”

“(...) convivio com o pai, ndo houve aquele relaaimento entre pai e filha. Tanto que eu ndo cordigmar pai ao meu pai, eu chamo-lhe B ... eu
ndo consigo, gostava de conseguir mas ndo congigog nunca tive com ele, mesmo na infancia (...).”

“Eu e a minha mée nunca tivemos aquela ligagdoakeeaniilha.”

E muito seca a minha mée é muito seca, ndo tema saifor isso é que eu digo aquele mitdo sai g pongue a gente ndo consegue transmitir agquilo
gque sente, 0s sentimentos... assim, afetos e oarpdrque eu ndo os tive e depois custa-me...néel toom a minha filha, mas depois também néo




consegui, pronto parece que vem ca de dentro pguectenho medo de gostar das pessoas.”

“O meu padrasto era uma pessoa calma, quer dizeka.havia aquela abertura para a gente estar bad@sa assim a falar, mas compreendia a gente
e também fazia os possiveis para ndo nos falta. flad Foi boa porque eu também ndo me abria nooito ele, mas nem era uma relacdo de padrasto
enteada nem era ... era mais conhecidos. Como amnuoslizer... a gente falava o que tinha a falarterglia-se. Quando foi nessa altura ele foi embora

e levou os meus irméos, eu fiquei um bocadinholtada (...).”

“Ha boas recordacdes, sé que ndo posso dizervpi@artia infancia feliz. (...) Eu com os meus avés?rEoa meus pais... eram, eram 0S meus
(...) A minha av6 ndo fazia mais por mim e ndo meadawis porque nao podia.”

pais.

Entrevista 4

“Davamo-nos bem, sempre nos demos $&ficamos assim quando eu quis fazer a minha’vida

(Pai) “Nunca tive relacao com ele (...) Estive com @&l ha uns anos no Natal, (...) e eu pergunteidngye € que ele ndo quis dar-me o0 nome,
disse que agora ja era tarde (...) porque tambénotéros filhos, e eu também nunca mais lutei pof.elg”

e ele

“Com o meu avd sempre correu bem, foi ele queurdeomim, ele é que cuidou de mim era netinha @@ua netinha para ali... sempre. Era 0 meu pai,

era com ele que eu contavd...) 0 meu pai sendo assim € o meu avd que foi seelp que cuidou de mim.”

Entrevista 5

“Com 0s meus pais so tive até a idiedE2 anos.”

"(...) ndo me dava com 0 meu pai e entdo a partjredaiarguei a barraca e fui para casa desta iraisivelha (...) naquela altura eu tinha que andar a

pedir para dar comer aos meus irméos e tinha rggrha regras, entdo tinha que entrar com um biddazeitona em casa, sendo era uma maqu

aque

eu levava no focinho (...) a minha mée também erapesaoa que € diferente das outras mées eu asegt@aes ver a novela e puxo pela cabega, as

mées de agora os filhos chegam a casa néo saeamdadinto néo fizerem os trabalhos de casa. A mmirdtean&o (...) a minha mée eos ‘tanecos ndo

tém agud “os patos ndo tém agyando dizia assimvai fazer os trabalhos de cdsaéo dizia, para ela tanto fazia que a gentestigen 32, 42 ou

(.)”

“A minha relagéo com eles ndo era nenhuma ou mesi® ... (...). Ndo, ndo, nunca tiveram carinho, n&thdm carinho para uns néo tinham cari
para outros. (...) J& em homem, disse ouvi eu mefestar a dizer a ela que ndo me queria la. Eudaanedo, quando ele estava para chegar eu
de me ir embora e eu chorava, eu chorava por @tqup eu era filho nasci praticamente ali (...).”

“E tudo essas magoas, tanto que se me disse, pergunta se eu tinha mae (...) ndo vou dizer queinia, (...) porque eu tinha que ter mée, (
mas quando eu falo nela eu acho que tenho umac@®identro que comega a ... Um nervoso esse coiseudie®ho ca ndo me esta a meter ca d

nho
tinha

D

entro




da caixa estd a compreender.”

“Eu ndo tenho pai... nunca tive (...) eu as vezesiia pd a boleia la para baixo e ele vinha porquigatiuma horta |& mais abaixo e vinha para ¢cima
ele via-me eu a ir para baixo e eu por minha aated vou pelo mesmo sitio dele a ver o que eléaxar e ele antes ai sete ou oito metros passava-s
para a outra borda (...) ele desviava-se...”

Entrevista 6 “Sempre boas, pais avés tios, prim@s.). Tinhamos e ajudavamo-nos uns aos outros. (..pr&ticamente fui criado com o meu tio 1a em casa.’

Entrevista 7 (mée) “Boa, sempre unidos, sempre semp

(pai) “ (...) era bruto, assim mesmo bruto batia &® @ mim, nos meus irmdos na minha mae mesmo agresparava pouco tempo em casa.|E o
pouco tempo que ele parava em casa era para dorminunca tive estar com o meu pai um més alip @mor, o carinho o ndo si o qué o afeto, acho
que nunca tive isso acho que nenhum dos meus iriv@oam. (...) Um pai tem que estar presente pdrar e para o mal e eu acho que nuncd tive
isso do meu pai.”

Relacdes de amizade e vizinhanca

Entrevista 1 “(...) o meu pai tinha batatas davazihka que Ihe dava couves. Na altura era mesnmma8sminha vizinha precisava que o meu pai lheasse
lenha, e a vizinha dava-lhe um coelho ou uma galmhovos ou coisas assim. Era assim que funciaraadtura. Por exemplo, a minha mée cozia péo

e ela e a minha av6 coziam para nds e na altura-seo pdo para o0 més todo e as minhas vizinheenjdoras de idade ndo podiam estar a amassar a
minha mée ia e depois elas davam qualquer coisa.”

Entrevista 2 “Gostava (de & viver), mas aquilo é&oeu, aquilo ainda ndo € meu. A minha mée aimilaaé a minha irma é a que é a mais velha, gleénanda./

Entrevista 3 “Tive bons amigos, pelo menos la malagprimaria em O tive bons amigos (...).”

“Brincavamos s6 durante o tempo da escola e assifirsemana, quando ndo havia escola porque agailoma ruazinha era tipo um beco e a gente
juntava-se todos ali. Ou eu ia para casa delaa@stad elas iam para a minha, mas era mais fadil@ara casa dela porque na minha ja havia muitos
irméos e era mais confusdo.”

“Recordo-me que havia uma senhora que era vilvgagtava muito de mim, que ela até na brincadsteva-me sempre a dizer que me queria adotar,




(...) essa senhora por acaso gostava muito de miep#ssoas que gostava muito de mim e que gostdeame adotar é engragado e tive &
oportunidades de estar bem na vida e ndo as aiowédioje arrependo-me disso.”

oas

“(...) eu sou uma pessoa que faco amizades com fagitlade sé que para mim é assim. Amigos, amigsgos tém se ser mesmo amigos do peito

em todas as situagdes (...). Tive grandes amigosnmamizades daquelas de estarem se eu ndo ligasseavia telefone na altura, mas pronto S
ndo disse nada durante um dia ja estavam a ir Barpirocura e vir de mota e pedir boleia e ndo sei€o Tive grandes amigos.”

e eu

Em S tivemos bons vizinhos, inclusive tivemos umata que ainda hoje ca vem de vez em quandoafdte. No C quando vivia em casa da minha

tia os vizinhos também eram muito coisos, e assviezpara casa deles brincar com os filhos deles.

Entrevista 4

“Ndo me dava bem com os meus colggague eles chamavam-me nomes porque eu era muit®o. me dava com ninguém, estava sempre
sozinha, ndo tinha relagdo com eles.”

Entrevista 5

“N&o muitos (...).”

Entrevista 6

“Era amigo de toda a gente aindarseuca tive inimigos, dava-me bem com toda a geespeitador e respeitava...”

Entrevista 7

“(...) tinhamos la muitos amigos (...migos de rua tinha muitos porque eu andava laletsamo, também ndo saia de casa para ir para a
brincadeira para os CL, que eu morava ai a um kreie, ndo saia de casa para ir brincar 1& par@bBnncava sim senhora quando havia treinos

futebol ou de atletismo ou quando havia ... tambémacde bicicleta s6 se fosse nessa altura queiecava ou entdo na escola agora de resto...["

Percurso/ trajetdria escolar

Entrevista 1

“Sempre fui boa aluna, gostava dalasgo.) Sim sempre gostei dos meus professoresNunga pensei tirar um curso ou qualquer coisa.taempém

de

nunca pensei em desistir da escola (...) quando pemgstava muito de ir para psicologia ou qualgoésa assim do género, porque sempre gostei

muito de falar com as pessoas e tentar entendi&tagulgar e essas coisas assim. Mas, naquela akun pensei em desistir por que no colégio
nos permitiam (...) Entretanto outras coisas ocomegau vim-me embora do colégio e desisti da eScola

Entrevista 2

“Sim, mas eu fui burra e ndo aprendr.a

nao



“Gostava mas ndo tinha memoria para aprender.”
“(...) a minha mae tirou-me da escola, porque andayastar dinheiro comigo e eu ndo aprendia a ler.”
“Sinto (triste), sinto que é preciso assinar umaaqualquer ou assim e tenho que pedir as outisEpS, € se eu soubesse ler ndo era preciso.”

“(...) andei uma data de anos. E depois a minhavindgue eu ndo aprendia... tirou-me...”

Entrevista 3

Recordo-me (...) que andei huma eseoticplar (...)"
“(...) fui para o 1° ano com 9 anos (...) tive dedrgo (colégio) porque nao tinha idade para eptea o publico.”

“Depois tive dois anos ai, depois regressei novéenpara aqui comecei a frequentar a escola puklica, depois desaustinei e sai da es
precisamente por causa do relacionamento aqui sax’ca

“(...) ela como qualquer pai, queriam que eu estuadez tudo para eu estudar, embora eu ndo eed g®r ser assim comecei a ser rebelde.”

“(...) tenho impressé&o que era o0 sétimo na altueapesétimo ano, era. S6 que entretanto acabstwdas e juntei-me com o pai dela, e ai parou tu

Entrevista 4

“Tenho a quarta classe toda, o cigmatenho todo porque néo tinha cabeca para aadsscola e queria era ir trabalhar e depois petdnBa mag
para trabalhar e fui trabalhar com ela.”

Entrevista 5

“Foi até aos 14. (...) fiz a primeird,asprimeira. (...) portanto eu ndo tinha cabeca pascola, e naquela altura eu tinha que andadiagea da
comer aos meus irmaos (...)Eu para ir para a esobla que fazer isso, e depois comecei a levar gaifa.). Ora, eu nunca puxei para a escola, ¢
escola certas coisas chateavam-me, andava serppréras pedras nas cabecas dos outros, mandave saco, era um saco de pano partia aql
depois néo fazia as contas de casa, a cOpia j@rfescola ao outro dia porque eu néo fiz a cépmopfessora batia-me (...) aprendi, ndo vou (
que ndo, porque a professora (...) diziaém ler o jornal também sabe’lereu puxei muito para o jornal (...). Eu comecpuaar para ler desde g
sai da barraca. S6 que eu quando sai da barraegeioanpuxar, mas ja foi tarde. (...) depois eu cem@@uxar para aprender a ler o jornal eu
leio o jornal, (...) uma carta (...) mas ndo € a lsirasisso entdo enerva-me logo, tem de ser a nmvameeira, (...) € o sistema nervoso.”

“(...) quando era o recreio, la ia eu a correr qoeanmais abaixo onde esta o arvoredo verde dekierlam primeiro andar branco ia a correr galg
os ferros das escola e ia a correr para a avadelme duas fatias de padozinho com doce, doceneoque ja estava la guardadinho para mim (
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Entrevista 6

“Naquela altura nés entravamos aosadamnos aos 11. (...) eu (...) fiz a quarta classeufio. (...) Eu gostei sempre do nosso professartidazer

exames e entregava sempre a aula aos mais vedtossnaais estudiosos, um deles era eu, porque @ miéh era continua da escola ele dava a aula a
gente, os trabalhozinhos feitos no quadro passaestsdava-se e depois pinhamo-nos ali um bocadinboversar, uns ja tinham revistas de coisas

de cowboys aqueles que podiam comprar e a maltzapsma ler ali aquilo e depois vinhamos até @edscola, levava aquilo a peito... adorava.”

“Se ndo fui estudar foi porque ndo quis, tambénmbairo ndo era muito mas fazia-se um esfogo assimo os meus pais fizeram para 0 meu irmao

estudar para tirar o curso de enfermagem. (...) &animna foi regente escolar também fez um cursaretitte, tive que a ajudar (...)."

Entrevista 7

“Andei |4 na escola... (...). Até a quattsse (...). Eu gostava de andar na escola euvgostes era um para ser sincero na altura era dratzom

fazia das minhas (...). (...) Gostava de todos os psofes, mesmo essa professora essa professora dgneom por uma orelha (...) mesmo assim eu

gostei mesmo dessa professora (...)."

“(...) chumbei algumas vezes por causa dos errosefroy meus (...) e também da vida que ia I4 em aas& gnesmo assim era muito complicado.

Experiéncias de trabalho/ emprego

Entrevista 1

“(...) eu sai do colégio para trabalpargue comecei a trabalhar numa loja de fotoggafiau estava na casa deles entdo eu ia com eledageles

tinham casamentos e ia, e eu gostava (...) o quéesnmanfoi que eu vi uma maneira de poder liberadaguela gaiola entre aspas (...) o erro foi estar
muito presa porque se tivesse aquela liberdadeiddes|a, nunca tinha trocado a escola ou ir pasa por um trabalho, ainda por cima passava por te
gue limpar a casa das outras pessoas. (...) Agaittatme uma liberdade diferente, ter o meu dinhe{ra) o poder sair para aqui e para acola sem

ninguém estar a dizer... Foi quase como sair dagadér uma liberdade diferente (...)."

Entrevista 2

Entrevista 3

“(...) nas férias, andava a trabalhamaateramica (...) e eu tinha de fazer almoco [emar para o trabalho e chegava a casa e fazi#ar jpara toda

a gente, fazia a lida da casa e isso tudo. (...)dstogle trabalho... de coisas que eu me mexa naegcdever, nem a tomar notas, nem a receber
telefonemas, isso para mim era um trabalho que ndioda hoje é coisa que... trabalhos pesados, atisas, que ande para tras e para a frente que

me mexa.”

Entrevista 4




Entrevista 5

“Eu estava a trabalhar ali para umaa® ao pé da paragem que era a senhora F. (u frabalhava |4 na limpeza pronto.”

Entrevista 6

“E depois ai comecei a trabalhar natssna ganhar o primeiro ordenado de 150 escudasgm Tinhamos a oficina de motas e depois dldigtéo
do gas (...) bomba de gasolina, 6leos... aquelas cdas, eu sei que o meu horério era entrar as, Bhi3® a hora da saida era sempre rente ds

seis

horas, mas isso era muito raro. (...) mas depoigrdgéambém era bom e nds apanhavamos o gostayvgosis e colabordvamos eu tinha meses que
tirava mais em gorjetas do que o més do ordenduegdva a casa e entregava tudo a minha mée ... ¢lo,)tido ela ndo me deu um tostéo para hada
também ndo tinha muito para dar (...) era vinte ctostdes, eu tinha algum dinheirito que a minhaguardava éspera ai que a avo guarda, quando

fores para a tropa tens aqui este dinheirihleoguardava mas isso era de principio e depoisceina pensar que era homem e j& via a minha figura

nao é e ja queria era namorar ndo é. E depoiojauniha nada para a caixa nao é (...).”

Entrevista 7

“(...) tinha eu 9 anos ou 10 anos satvo, andei no tomate e depois quando o meu phiwba). (...) 0 meu irméo o mais velho guardava afsng

no T e eu fui obrigado a abandonar a escola eafisi p pé do meu irmédo para ajudar em casa fazeo gge o meu irmao fazia (...) a gente trabalhava

também, eu e o meu irmao trabalhavamos para aguda@asa também... s6 assim é que a gente conseguia...”

Experiéncias da vida pessoal em comunidade

Entrevista 1

“Eu tinha o horério da escola, porgue@ndava na escola fora do colégio, mas tinhawmerir aquele horario, davam-me aquele espacendpd par:
eu chegar ou para ir uma bocadinho antes para€.mesatrasasse ficava logo de castigo...”

“Quando era miuda, como brincava e as brincadpsasam mais por estar a brincar (...) como tinhaités mildas nédo sentia falta de outras c
depois comecei a crescer e senti como todas assadales (...) sempre fui muito responsavel no seqtié a minha irma era a mais pequena e eu
de a proteger de qualquer maneira.”

Entrevista 2

“O meu pai trabalhava, sé que demdigdra a velhice e ja ndo trabalhava.”

Entrevista 3

Entrevista 4

“(...) estava habituada aquelas confupdeque sempre fui muito a festas, a familia navse para almogar ao sdbado ou ao domingo, pesstx
coisas assim, a familia juntava-se.”
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Entrevista 5

“As minhas irmés gueriam era namodeppis aparavarse e ndo iam mais a barraca porque da barracaestas fartas, agora ndo iam dormir n
cama e ir para a barraca e dormir no chao, nao.g.Klas depois ja ndo queriam procurar essa \@@aéf? Arranjavam um rapaz, como tém e iam
as sogras (...) a sua vida com o marido e com a sog®ndo iam dormir para a miséria (...) entdo gaesstava em casa € que tinha que andar.’

“N&o a minha mae ndo podia trabalhar. (...) A mint&einha flebite numa perna é o que a levou e fmbblemas de coragéo. (...) Ela quando
mais nova trabalhou muito no campo, de sol a sald® vi mas, pelo que as pessoas contam aindadaessoa que trabalhou com ela andaram as
na escola. E tinha de trabalhar claro, primeiraisdg filho ao terceiro filho ndo trabalham, ndo é.”

“(...) a gente nem tinha mesa, era a comer na macasendos meus pais era a comer na mao, ou aqalmg...).”

“Era onde eu comia essas coisas que eu nuncacmhigo nada disso na minha vida (...) fruto tropaa eu nunca tinha visto na minha vida com
a refeicdo.”

Entrevista 6

“A minha mée trabalhava aqui numaic¢alde rebucados que era aqui, muito conhecidaraqebncelho e distrito de V. que era a Unica nlageenpo
claro meu pai trabalhava como marceneiro no F.elacltura os ordenados ndo eram grandes (...)."

“(...) quando era novito havia um bailarico a geréie pagava a entrada porque o0 meu pai fazia pafteldanda mas sabe gost sempre de beber u
gasosa, (...) uma bolacha de baunilha que era bondépdis comecou a haver muito trabalho e muito egge muito pouco operario havia aquele
gostava da profissdo de andar nas vinhas e deplét as vinhas dos pais e ajudavam e comecavama tonta e iam cavar... gostavam daq
modalidade. Outros comecaram a aprender um ofiaiéa muito.”

“(...) depois comecei a entrar no teatro na ignegacentro paroquial, na musica e depois para admgavo, comecei a jogar futebol ja mais ve
mais tarde fiz o meu trabalho a minha tropa engdya la futebol também (...) e os tempos eram metharas na tropa havia sempre muita dificulda

“(...) isto era dividido em bairros (...) faziamos entros de futebol que eram as bolas de trapo atéegr as bolas de cachu (...) As vezes n&o ch
ao fim acabava tudo a batatada (...). (...) Os velh@&EsVvir 0 seu copinho e as suas cervejinhasanvéogo deutebol... adoravam... as vezes daV
“Va toma |4 um tostao ou dois tost6esdmprar um rebucadoporque eles gostavam daquilo.”

“(...) havia o cinema mudo que havia um tipo quecethcom a maquinazinha ... o ecrd era na parede )..14,.eu e todos ... de vez em qual
ajudava porque ele era conhecido do meu tio (..9pwid numa altura havia um intervalo ia-se com mékfazer a coleta e eu ajudava-os, ali cad
bonezinho ali a pedir... (...) ndo havia nada faziarsecinema e aquilo estava sempre esgotado. (.. 9s&®as estavam la até ao fim.”
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Entrevista 7

“(...) eu andava la no atletismo (.. girtos de futebol ou de atletismo (...)"

“Eu com 12 anos fui para os bombeiros (...)."

Relacdes com a assisténcia social

Entrevista 1

“Na altura nds tinhamos algumas dii@des, mas as pessoas também se ajudavam muito (...)

“Lembro-me na altura de haver a Seguranca Socialdgpois precisei fui para casa da Dr2. (...) qaé\ssistente Social, lembro-me dela, mas era
coisa tipo uma lei. Ndo era como agora... era mals:ido tem, nos é que decidimos o0 que vai ser;, i vai para o colégip por exemplo. Era vist
dessa maneira embora a Dr.2 (...) fosse uma excalent®ra.”

“(...) ndo foi 0 meu pai que pediu para haver umeri@ncao da parte da Seguranca Social, foramfetasn |4 (...) as pessoas ndo pediam, as pe
tinham muitas dificuldades, muito mais do que agmas tentavam resolver elas mesmo essas difieddad

uma

(@]

Ssoas

Entrevista 2

Entrevista 3

“Nao nessa altura ndo existia nadmsepisas.”

“Sei que tivemos algumas dificuldades porque o palrasto ficou sem trabalho na altura. E depoismqaguentou a situacéo foi os meus avos.”

Entrevista 4

“N&o, Nao. N&do me lembro, acho queauacebeu nada...”

Entrevista 5

“Tinha que andar a pedir a porta @gsqas (...) e entdo naquela altura ndo havia dinpara comprar azeite nem 6leo, eu ia a casa deamiadrinh
ela tinha fritado peixe, punha para dentro de uareafa e guardava para os pobres (...). (...) uma sertipia, a minha mae chamava-se G., a
mae tinha muitas amigas e tinha antes de faleogrém, o meu pai ja ndo e dizia® ‘G. has-de 14 mandar o rapaz 14 ao casal porquéeetio 14
hortalicas, fazia horta ndo é? E |a ia eu daqui quase até/am é buscar hortalica e depois vinha outraajomarido era cacador, 0 meu pai era cag
dizia “Has-de dizer ao rapaz que € para ir la ter com dhmuque ainda apanho la umas couves, apanho gamiao aquild, la ia eu.”

“(...) eu fui comer a casa do sr. Padre e ia outro imedo comer noutro dia, e outro comer noutro(did e a gente comia com o sr. Padre a mes
de cada vez iamos comer um, s6 que me custavia eolider era por causa de rezar, porque a gentezés estava cheios de fome e (...) tinham

inha
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arrear e depois levantar quando ele mandava, ndodse levantar da mesa e a gente ndo estavamsisia@enos a isso e depois era s caldo verg
caldo até nunca mais comi caldo verde. Era calddeve peixe frito (...) depois € a mae ddie ésta aqui este saquinho leva a sua

maé, (...) era peixe frito enrolado num papel (...)."

e, s6

Entrevista 6

Entrevista 7

“Nos FL numa casa que emprestarameaopai € a minha mae uma casa mesmo degradadarsen® assim nao €, foi complicado foi muito difici
(...) sei que algumas pessoas nos ajudavam também.”

Expectativas face ao futuro

Entrevista 1

“(...) acima de tudo eu acho que o n@ws@mpre esperou que eu fosse feliz. (...) O meenpad meu melhor amigo, as vezes ndo concordanaas
minha decisbes, mas podia-me dizer que ndo, mastdimbém para fazer aquilo que eu achava que t&rga Ele estava sempre 1a.”

[0]

Entrevista 2

Entrevista 3

“(...) eles sobre mim nunca tiveram @vaas nenhumas de certezinha absoluta. Porquecséetodigo, eles s6 conviveram até eu ter quatrs apmuc
conviveram porque 0 meu pai estava no Ultramar elacaltura, s6 vinha a casa uma vez por acaso.”

“Foi uma conversa que nunca tivemos, nunca falé&obee isso, mas nem ela comigo, nem com os meéssrilunca foi uma méae que eu me len
de ela perguntard‘que é que queres ser quando fores grahtle?

“A minha mae ainda hoje dize&ta menina se estudasse e se néo se tivesse eratimlotas coisas, a inteligéncia que ela tem,pacelade que ela te
ela podia ser tudo e mais alguma cdiddas nunca foi uma mée que a gente...”

(av0) “Esperava que eu fosse feliz. Era o que edaig era que eu fosse feliz porque é assim ela gak eu tinha responsabilidade, tinha capaci
para assumir familia, para assumir o meu trabaku@ assumir qualquer coisa. S6 que eu lembro-spalavras dela&h desgragada, tu nasceste p
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sofrer’. E la esta foi a situacdo que eu passei com ass pais, nao ter vida em familia, foi a situacgmodea minha mae desprezar-me entre aspas para

se dar bem com o meu padrasto. A minha avé preseissio tudo e entdo eu era a menina queridafada.ja era a neta mais velha...o meu avd também




sempre tivemos um bom relacionamento, sempre ndewajonuito, sempre me apoiou (...) sempre pude cootareles.”

Entrevista 4

“Ela dizia para eu ser como ela paizathar (...)E ela dizia sempre que era bom que eu fosse umadiihadora. Nunca falou de ser isto ou ag
de ser uma enfermeira ou uma médica ndo, nunaa ffialda disso nem ela nem o meu avd. Ter trabadhdde e assim...”

uilo

Entrevista 5

“Pensava ser enfermeiro, era o queagser, tanto que eu procurei para trabalhar spitad (...) eu quando era mais novo eu ia visitadaentes (...).

Eu ia a visita todos os dias e ia falar com os tkseperguntar como é que eles estavam (...), aguatéva a ir a casa de banho (...).”
“Nada, nada. Penso que da minha parte que eleguadiam que eu fosse nada ...”

“N&o, ndo, ndo. Para ja numa tiveram essa coneersanenhum dos filhos, o que é que eles queriam gae € que ndo queriam ser, nunca tivera
iSso nunca entrou dentro dessa barraca (...)."

m ...

Entrevista 6

(...) s6 o Unico trauma que eles tivepaimcipalmente o meu pai foi ter casado tdo cédg,portanto a coisa era ajudar 0s meus pais esar ced
deixei de ajudar praticamente as vezes eu é gtiehasde ajudar ... (...) eu ndo me precipitei fui ghdo a precipitar.”

“Aquilo que eu quisesse, eu queria era ser mecanico

Entrevista 7

“Pelo meu pai para ser sincero (...)eo pai hunca me dissado estudes ndo porque quando fores mais velhfazai faltd, agora pela minha ma
(...) sempre disse, sempre, sempre...”

A minha mée sempre me disse a mim, (...) e aos med®indo é,dlha toda a profissdo que tu escolheres € bom,edged ganhes o teu dinheirin
e fazes a tua vida conforme tu quisefes.”

e
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Origem e Trajetoria Familiar: Fase Adulta

Relacao conjugal

Entrevista 1

“Aluguei casa, fui viver com o namargd.).”




“(...) vivi com ele até ter o acidente e ainda umpgerdepois de ter o acidente, depois é que as deisamaram.”

“Eramos opostos completamente. Eramos muito difesef..) ndo posso dizer que era aquela coisa...mosalavamo-nos bem, ndo discutiamos
trabalhava eu também, eu é que orientava as quisgse ele ja ndo era assim tao orientado. Naoehdewisdes, as coisas foram correndo.”

“(...) guando nés mudamos para la as coisas mudavenpletamente, ele comecou a beber, bebia muitiaeraato com os amigos e isso, mas tam
eu ja tinha outra maturidade e ja ndo me imporéagam tanto. (...) Eu ndo posso dizer que nos davamde bem e que nds... mas ndo nos dava
mal, ndo brigavamos apenas tinhamos ideias ditssentis vezes ndo as discutiamos muito cada uva estaseu canto ele tinha os amigos del
tinha os meus e ddvamo-nos bem. Quando tinhamazetecoisas em conjunto faziamos, iamos aquilé,a@emnos a praia (...).”

“(...) nés vamo-nos habituando e eu nem sequer megausedisso também era-me indiferente. (...) Se calhgue me faltava a mim as vezes
alguém com quem eu falasse, mas o tempo tambémsi®me que também nao valia a pena falar com efpupai entrava-lhe a 100 e saia-lhe a
e ele ndo entendia.”

“O importante era a minha filha até porque eu m&oi4 fazer a ela aquilo que me fizeram a mim gaeoe pais separarem-se, portanto eu na
importava. Eu ndo era infeliz, mas... (...).”

“(...) ainda estivemos a viver aqui um ano e tal,.mado continuava igual eu depois também achetigha que ... eu estar com ele também pas
mais por eu ter a minha filha, eu perdi a minHafito acidente eu ndo tinha que estar a sujeitanareaquilo. (...) Eu achei que era altura decsstiag
um bocadinho de mim.”

Entrevista 2

“(...) arranjei namoro com este com e$ai (...) mas valia mais nunca casar ndo é.”

Entrevista 3

“(...) entretanto com 16 anos junteiaom o pai da minha filha (...) Fugi para casa dele g estava saturada daquela situagdo da minhasteie
me a prejudicar a mim, para se dar bem com o manag® e isso foi em Marco de 84 quando eu fu@ pa juntar com ele.”

“(...) como deixei de estudar e juntei-me logo comadda minha filha eu queria era constituir famiéikanjar um trabalho, arranjar um negéc
seguir com a minha vida em frente. Fiz isso, sodgmois tenho tanta sorte ou tanto azar que o fagms$anto de mim que eu ndo podia sair de
sozinha. Eu tenho esse problema com os homensgh@orqué.”

“(...) o A foi uma coisa doentia, um amor doenti@au tive na altura. (...) a Unica alteragao que édoivo ter um companheiro e o de ficar gravi

Porque responsabilidade de arrumar casas, fazesr@mtomar conta das coisas, iSso eu j& ia halitlad
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“(...) a Unica coisa que eu me recordo e que comagmrer mal é eu sai daqui porque ndo estava fenem casa com a familia... queria ser..
falar com A, ndo podia sair para aqui ndo podiameigos, ndo podia ter nada s6 podia sair com ele.”
“(...) tive varias separacdes do A, porque depoiskeBia depois batia-me, depois era do género éstaudeitada na cama ele chegar as trés,

Mas isso acontecia muitas vezes, chegar ao ponébed#ar tudo para a rua, partir os moéveis, pautio (...) era uma bocado conflituoso, ma
gostava muito dele.”

“(...) separamo-nos tinha a minha filha a primeira,\(e..) trés anos, ai estava farta de levar (...pat@-me fazia-me aquilo tudo e no fim agarr

se a mim a chorar. Pronto o problema dos homenssénmassim... bébados, € o problema que ndo qeriééo ou aquilo... separei-me a prim
vez (...), depois dei-lhe mais uma oportunidade @kilgue ia mudar, que ia arranjar um trabalhoajuigla ia mudar.”

embora sendo ele matae.).”

“Depois na altura vim para aqui. (...) Na altura mazasa o pé da minha avé, mas estava a morar nalaasinha mae. Entretanto a minha filh
estava com um relacionamento com o namorado, depwisl6 anos juntou-se com o hamorado e estivendwernaqui um tempinho aqui em cas

complicada e foi nessa altura que eu conheci dgias.”

€ amor, que é paixdo, nada.”

“(...) nunca vivemos juntos, nunca, nunca, nuncaté&ite mulher ele vive com a mulher.”

“Tivemos 14 anos, houve duas ou trés separagdgsaees-me porque houve uma altura em que a mititejé me dizia assimCh méezinha vai-te

.|ndo

era liberdade era ter mais espaco e vida para miprip e 14 acabei por ficar prisioneira do amanoceu costumo dizer. Porque também n&o podia

quatro

da manh& puxar por mim pelos cabelos e andar deoojigo pela rua. Era uma gritaria 1a... por npdanada simplesmente porque esta bébedo (...).
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“(...) fui posta assim na rua. Mandou-me assim a adopa, mete tudo dentro dos sacos do lixo e mpeldgjanela fora. (...) ai fui para casa dejum
colega da minha filha, também |4 para os meiosntlt®s, nuns barracdes quaisquer porque nao timaaopade ir e tive ai. (...) E foi um altura

“E assim, eu com ele nunca foi amor, ou seja drihhtdificuldade também em demonstrar os sentinsemte tinha. Ndo havia carinhos, ndo havia

afetos ndo havia nada. E o0 que nos levou a estanaigguntos e mais préximos e chegarmos onde oiegyoi eu ser uma boa ouvinte e compreender
aquilo que ele dizia e ele entender-me a mim entandé-lo a ele. Até que a gente comecou-se avary@ assim ele ajudou-me a sair do mundo da
droga, ele apoiou-me muito (...) e eu cheguei a umhgpgue eu ja ndo sabia se era amor, se era ammsleheguei a conclusdo que era mais gratidao
e depois era assim... eu via nele alguém que ntegieaque me ajudava, alguém que me apoiava talyez que eu nunca tivesse (...) eu ndo ppsso
dizer que é amor, porque ndo € eu nao sinto agu&e por ele, gosto dele, preocupo-me com ele ds ndo ha aquele sentimento que eu digo que



“(...) sofri muito com tiros e facadas e catanassagsoisas assim. (...) Cortou-me o cabelo com aadach pois... (...). Embora fosse proibido

de

entrar aqui, j& teve uma altura, uns anitos quevedmaqui dentro precisamente por causa de betbebater no meu avd e de partir tudo com o trator

(...) mas agora anda mais calminho, chegou-me a traiti¢éas vezes cheguei a chamar a GNR, e a GNR tagizeera dizia assimOh Sr. L deite-se

ai debaixo do trator e quando estiver mais bematikpva para casae eu cheia de sangue e com marcas de levar poerubo e nada... Cheguei a
fazer queixa dele em tribunal (filhcEles tém medo do p&i'mas depois ndo ia com elas avante porque iargengmuela dar mais uma oportunidade

mas, agora sei que ele se embebeda, esta e prdibidpaqui esta proibido de telefonar para miog qu proibi-o quando estivesse bébado, em
ele agora ultimamente ja por duas ou trés vezdsi@s da manha telefona. E uma das vezes foi apaualgai] estava perdido de bébado, estava
ao portdo e ficou sem a carta e ainda hoje est@asmmrta de castigo.”

“(...) ndo o deixo estar sozinho com os meus fillpesgue é assim ele € muito manipulador e os migdasdo estdo com ele tém medo de falar t
que (...) eu digo assimCh J porque é que néo falaste a verdade ao”gaPdrque o pai se calhar ia ralhar e entdo eu digaitmque ele quér

bora
aqui

anto

entram no jogo e os miudos as vezes ficam hesit@otgue quando ele pergunta, ele com a perguritaydaa resposta. (...) os miados ficam mesmo

stressados.”

“Ele é presente, houve uma altura que toda a gemsava que eu é que era a mulher dele porquearata foi visto com a mulher em parte alguma
ia comigo para todo o lado (...) até a mulher dascé...). Portanto ele em casa diz que ndo tem meds, comigo que ndo da ajuda aos mitdos
nao quer saber dos miudos para nada, em casaaliz is

“Ele diz coisas é que nem imaginas eu preferiarlg@a ou quatro pontapés ou murros do que ouriaseoisas que ele diz e depois é repisadd
esta sempre a bater no mesmo. (...) Com ele s6 @acat@ comigo ou ele morre ou morro eu...”

Sempre foi assim, tanto que ele“eu acabar contigo alguma vez vocés esquecars ¢p@oeu existe eu digo'Se acabas comigo os teus filhos 1
tém nada a ver com issbN&o, N&o. Acabou tudo, acabou tldtepois é isso que eu evito e vou aguentando,ragneéo, porque é assim eu pg
descartar-me e havia de haver uma altura em quseaaturava e como ja se saturou s6 que depaisieda desliga, ja tenho isso por experién
depois ficou doente, parece que anda ali abismadaig a GNR veio ter comigo a dizer para eu Inendé uma oportunidade.”

“E que ele tem uma maneira de pensar assim um boetdgrada.”
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Entrevista 4

“Eu tive um namorado (...) ele era muits velho do que eu... eu nessa altura tinhdelfinba 32. E engravidei dele s6 que depois edspoe me
custa, eu engravidei dele mas perdi o bebé, estavi®... (...).E eu depois deixei-o porque ele se ndo queria edilied também ndo me queric
mim...E depois passado um ano conheci o pai daaniilhia, tivemos a nossa vida tive uma casa com éle) fiquei logo gravida logo pouco temp
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“Eu estava habituada com a minha méae, que elas@zzsomer e depois tive de ser eu a fazer tudo et® N6s moravamos pertinho da minha m

de e

continuava a ir comer a minha mae. (...) Comeg¢amos.baté descobrirmos que era uma menina depois@nnma mudar que ndo queria uma menina,

gue queria um menino... Batia-me, e dava-me post@péamava-me nomes também. (...) a minha méaeadigiin Tu n&o tocas mais na minha filk
se tocares na minha filha matd-t& eu, ja comegava a contar com a minha mae parqotava tudo a minha mae. (...) E depois quandimlaanfilha
nasceu foi quando tudo mudou (...) comegou-me a tnadihe eu depois fui-me embora, quando a meniseens(...) vi-me embora mesmo, j& est

a!

ava

farta dele e da maneira de ele me tratar, nunca niada...comprava nada para a menina ... nunca dteegeeum tostdo dele, ndo sei o que é qug ele

fazia ao dinheiro que ele ganhava (...) na alturageurei e vim-me embora. Tomei banho, enfiei asasgpara dentro da mala e vim-me embora. (..

(segundo companheiro) “(...) ele disse que sempre destino que nos juntava e depois juntou-nost i0, a avd morreu e juntou a gente... De

)

mo-

nos sempre, sempre bem desde que eu vim para agositéestamos quase ha trés anos, até agora dsmsempre bem. (...) Estivemos aqui um ano,
voltamos para la para eu estar ao pé da minha fillvgjue eu estava sempre triste porque néo estapé dela (...¢le € uma loucura por ela, e tanto

gue ele ja disse quando a gente morou la e agpest sempre a perguntaguando € que ela vérh(...).”

Entrevista 5

“Nunca tive assim uma relacéo (...) Numne companheira (...). Quer dizer namorei com tapariga, veio agora a cabec¢a, namorei com umagapa

gue (...) veio sempre céa esteve ca em casa da mmha (...). Mas a rapariga ndo foi assim para castaya em principios de namoro (...). Primeiro

deu-se com as minhas irmas vinha ca passar gpfstarer a maneira do barco ver como é que o lcatbava, encalhou logo ao fim de uma sem
Encalhou logo oh, ao fim de oito dias depois etlhatné, bati-lhe que ela mereceu ...”

“Os homens aqui ja andavam parece que ndo podeamamulher desconhecida nao €, ja é uma, ja &unmas uma entao é logo parecem ratos,

nao se segurava, 0 mal dela era ndo se seguragretava logo a falar com ele na@ @@umba era eu voltava as costas e ela pumbaiehaugue
andar sempre com um olho nela.”

“(...) houve la outra que tive la em casa dela mashé&m era angolana dificuldades com os filhos, tihbia filhos pequeninos, um bebé e ja |
crescidinha, o marido largou-a e depois eu tintma gas criancas pronto era assim... (...) Essa coisautteer viver, ndo ... fiquei muito chocado,
um grande...essa parte dali. (...) Ela ao fim de umeanestava farto da angolana que mora la nessdi®ptdmbém com essas duas criancag
agora esta com um... depois eu vi-me embora naqu@relo 14 voltei... é que eu as vezes estou aqulndo la voltei ja tinha um homem de cor ¢
ela, outro homem eu fiquei surpreendido (...).”

Entrevista 6

(20 anos) “Ja era casado ... fui obogadasar. (...) eles obrigaram-me a casar com &a de ir para a tropa. Ja sabiam que se eu fasaa prop
nunca mais casava, eu queria era pirar ndo é.bfigiaglo por isso é que eu nao fui ao Ultramar, poiji§ era casado (...) fui obrigado, foi a fam

ana.
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dela que foi a tribunal. (...) na altura eu ia prgseso pelo tribunal militar por isso eu quandodsairopa eu dizia e as pessoas diziam que aqailo e

pa era

mentira n&o é (...) é verdade naquele tempo era &ssimbrigado a casar pelo tribunal. Tive que &sginar, se eu ndo assinasse e fosse a trog




preso.”

“(...) viemos morar primeiro aqui em V onde a gentgawa depois € que fomos para o T porque ela ndaqui ficar queria uma casa prépria s6
ndo queria estar a viver com 0s sogros (...) eu dépbalugar uma casa no T onde trabalhava e alog@ndepois ficAmos ali ..."

“A diferenca é muito grande como da noite paraay solteiro estava melhor a viver com os pais (m)t@dos os aspetos desde que seja amig
pais, 0s pais sejam amigos e a ajudar mutuamensnd@ se casa (...) se for compativel que ajudeliadg mas quando nao é ...(...) relacdo n
foi boa, era aquela mulher que casou s6 para meaagagente até pode nao se dar bem mas acalweués de mais ninguém.”

“(...) eu ainda nao estou divorciado (...). Ela nuraade colaborar com nada nem com ninguém s6 vadeelguma coisa se lhe convir. (...)"

“Com a J foi uma amizade e depois foi crescendm £Hbtalmente diferente de algumas que eu conheli.Em querer ajudar, tanto faz em traba
como em conversas, moral...muita coisa (...). A cmsandando, e chegou uma altura em que tinhamasrdnjar uma casa, um lar (...). Quand
o conheci tinha oito ou nove anos. Onde a gentaidogle estava com a gente, almocava, jantava ®maequeno-almoc¢o, depois deixou a eg
trabalhou nos bombeiros, comecou a trabalhar.”
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Entrevista 7

“(...) 19 anos (...). Para casar. (...) e s0 voltei quame divorciei, tive sete oito anos casado, nagodea mais porque fui traido (...). Foi complica
foi complicado porque eu fui 0 primeiro a casaua&o tinha conhecimento de certas ... ndo sabia esaeu via-me muitas vezes as aranhas,
€ como néo é, eu ao longo da vida fui aprendendd ptimeiro fui viver para casa da mae dela, la muarto na casa da mae dela depois fui p
avo dela e depois da avé dela fui para em fren@adéui para a PR ai estragou-me a vida s6 méofadividas depois dai fomos para L ai é que
tudo mesmo... (...) abandonou-me trés vezes, & qaetia que eu fosse busca-la e eu nao fui bus&arsesmo para esquecer.”

“(...) depois eu namorei uma rapariga, correu mabgepamorei outra, correu mal depois ja nao foiaramfoi namoricar e houve uma altura em
eu disse pronto ja acabou. Depois vi que isto nd@ida para mim fui ao norte la conheci a B (... B &ontou-me logo tudo da vida dela, contou
logo tudo, ndo foi logo ao principio ndo é mas oart que fez, ja tinha filhos ja fiz muitas poraarao longo da minha vida e ela foi-me contan
pouco, e pouco e depois chegou a uma altura quaesldisse fiz isto, e eu disse também fiz isto... usmela uma vez eu, ela la tem os proble
dela ndo é. (...) N6s somos uma familia (...)"
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Relacao parental

Entrevista 1

“Assim que eu fiquei gravida as coisaslaram (...) Quando fiquei gravida, nem sequgrefi aflita porque, porque pensei logo: prontoa@sas Vad
ter de mudar e ela vem ai e eu vou ter de ... tiveatialhar. S6 achava que ela néo tinha de pasker @isas que eu passei. (...) E a melhor sen

sacao




gue uma mulher pode sentir eu acho que ndo hanaadda que nos faca mais feliz. A primeira vez guei a minha filha, sei la € a melhor coisa
existe, ndo existe sensagcao nenhuma melhor no miiddosei explicar, € algo que as palavras ndssfcentes para explicar porque é uma coi
um completar de tudo é... sou eu naquele bocadegiaeali, naquele bebé.”

“Além, do que a minha filha me trouxe foi alegrind® o contrario, o facto de poder construir adgp,. tudo isso me dava motivagao e ndo o contré

“A minha filha faleceu no acidente, o bebé (...) cmmmbate acabou por morrer.”

que
sa é

rio.”

Entrevista 2

“Tive trés (filhos). (...) O menino gei& o mais velho morreu e a mais nova estd aq@ em mais velha estd em R (...) elas ndo fazemdeasom.
Naturalmente é por ndo serem habituadas comigegima(...) a uma nao tinha posses para as criautra é o pai que é assim. (...) Entao eu
tinha posses valia mais nunca ter nenhuns.”

nao

Entrevista 3

“Eu tenho, mas ndo sei pronto, ndexdicar... (...) Vejo agqueles pais a abracarenillossf e a darem beijinhos e nédo sei 0 qué, eu toslasas do
um beijinho de boa-noite aos meus filhos quandoaeama (...). Mas pronto eu tento dar carinho, ®teempensar o pai que ndo esta ca, e
compensar a irméa que tém puco relacionamento, palgutem a vida dela, mora longe e eu ndo posscel&la também nado pode vir ca as vezes
quer e é assim (...)

(relagao a primeira filha) “(...) recordo-me que fwna sensacéo, € uma sensacao Unica. (...) Foi sengpeemais a base de... ndo era tanto, n
filha era mais de amizade, ainda hoje. (...) Poimet@ anos ainda hoje € mais uma relacdo de amizestmordo-me dela ... ela gostava que eu f
com ela as festas de anos das colegas (...).”

(relagao com os filhos) “Hoje ja tenho o problernamverso (...) era uma gravidez de risco, porquef@é os antecedentes que tinha, porque ja
a idade que tinha... (...) e ele ficou todo feliz/dha. (...) Foi uma gravidez muito complicada, porgles aos cinco meses queriam sair, aos seis
estive sempre quase a ser internada fazia dilatatg#do até que aos sete nasceram. (...)"
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Entrevista 4

(2° filho) “Fiquei contente.”

(2° filho) “Ele teve medo (...) eu ndo me preocupashava que iamos ter tudo, ele tinha medo, euaestawuilae ele sempre...tinha sempre aq
coisa (... ) mas nao lhe vai faltar nada e ele tsgrapre medo...Como isto estad sera que ndo vai faltar nada a"el&& Deus quiser ndo(...) Ele
ficou assim muito n&o sei o qué, ficou super cdatén

lela




Entrevista 5

Entrevista 6

“Vejo, quando ela vem a Q, chegoa\i casa dela, as vezes telefono e ela nunca atetadefone. (...) As vezes eu digBh CF, e ela diz O pai
qguando for alguma coisa séria, eu aparegoas ha sempre aquela preocupagéo, aquele cuyiéadimha filha por amor de Deus. E depois @& Wn3
reguila que apareceu aqui e que ndo estava nogpnagr.”

Entrevista 7

“Tivemos dois. Uma rapariga que eata fazer 17 anos que é a | e tenho o O, da partértha ex-mulher (...) A minha ex-mulher estava poatemasg
psicoldgicos e tive de assinar um termo e entragéininha cunhada que é madrinha dela e ao meuniado criarem a minha filha até eu
possibilidades. (...) Tive muito tempo que nao apdeque depois a minha ex-cunhada nao me deixava waida (...)"

(a ex-mulher) “(...) ela pés 0 menino num centro c@ld@mento, num lar. E eu fui a tribunal e fui bédae. (...) Eu quando fui busca-lo a gente chegava

a casa e punha a mesa para almocar ou para jastav® dizer©O comé ele olhava para mim com medo... o mitdo ficou... Agaagora é ur
reguila...”

Situacdo Profissional/ face ao emprego/trabalho

Entrevista 1

“Eu sai do colégio para ir trabalpargue comecei a trabalhar na loja de fotografigs Aquilo trazia-me uma liberdade diferente,deneu dinheiro.|

“(...) a minha filha nasceu em Julho e eu em Seterjébestava a trabalhar, nas campanhas das vindimg’s

“Eu trabalhava num supermercado (...) gostava maituio que fazia (...) ndo me sentia pouco realizada facto de ter deixado a escola, nédo pelo

contrario eu gostava muito do que fazia.”

Entrevista 2

“No campo e assim, em fabricas nuratzathei em fabricas... andei no tomate e assias,eam fabricas nunca trabalhei porque néo sabia ler

“Eu nao tenho trabalho, se eu tivesse trabalh@ gabalhar ... ndo tenho.”

Entrevista 3

“Eu gosto de trabalho... de coisasegume mexa ndo é de escrever nem a tomar notas receber telefonemas, isso para mim era umiiabae
ndo... ainda hoje é de coisas que... trabalhoslpesaisas duras, que ande para tras e para @ fremtme mexa.”

“Consegui abrir um negécio na altura, tinha o peoid de eu ter de estar la a trabalhar e o0 A iagsafestas e para as discotecas e ndo sei 0 qué




depois se chegasse |a e visse alguém a falar emapotcomigo, saia assim disparado pela portadqrassoa ndo era ele que ele mandava-os tog
para fora.”

“(...) continuava sempre eu a levantar-me cedomlirahar para o campo.”

“(...) andava a trabalhar depois nas obras (...)"

0s

“Nao trabalho porque nao tenho. Mas sempre trabaibaca tive medo de trabalhar, seja trabalhodisgia trabalho coiso, sempre trabalhei é preciso

é haver.”

Entrevista 4

“Nunca trabalhei, s6 ele. Ele é que trabalha. Aguido consegui arranjar nada, isto esté tdo maumeyun sei...”

Entrevista 5

“(...) eu acartei agua (...) que dantesh#via agua canalizada e vinha aqui a esta famkaya 5 tostbes em cada quarta, cinco tostdestqrgpara

gastar para o domingo ...”

Entrevista 6

“(...) fui tirar o curso de mecénica.dee de eletrodomésticos (...) ia por iniciativa eaafidma porque vendiamos o gas e era preciso lpssoal

especializado para fazer reparacdes fogfes, esgiaeas, eletrodomésticos néo € (...) depois sai eléuidpara os bombeiros (...). Eu reformei-me
58 (...) por altura da reforma embora pudesse f&cardis embora (...). Gostava muito mesmo, adoravaaed a profissédo de bombeiro. Embora f
uma profisséo de risco (...). Na altura em que s# dstava na parte do comando (...) eu era o adastéva la a tempo inteiro (...).”
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Entrevista 7

“(...) fui para bombeiro (...) 22 anos)(porque estava nos bombeiros e depois pedi tré&msf@ para a Mja estava farto daquilo eu vi tanta coisa
sei |4, mortos feridos, cérebros abertos, miolosh@, entrei e stress pronto ... (...) mas estou emndigo, estou arrependido, mas estava tdo
daquilo eu pediéu vu desaparecer por uns tenmpeslisseram-merfao, ndo pode sair daduj...) e eu pensei s6 tenho uma solugdo é fazeapiay,
foi aquilo que me ocorreu pela cabeca, foi aquile eu fiz... estou arrependido a sério (...). E dep@isdaram-me embora (...).

“(...) passei-me completamente, estava tdo fart@ kegstava tdo farto que nao ... (...) eu sonhavatadm (...) e isso para mim foi uma morte (|..

um apoio psicolégico, um medicamento qualquer cmiaa ndo, eu hoje presentemente de vez em quarsnho.”

“Como isto também esta muito maus de trabalhocamlbém tenho alguns trabalhos feitos e ndo me pagam...

farto
C

Relacdo com amigos/ vizinhos




Entrevista 1

“Entretanto o meu irmédo veio morampagui, mais a minha cunhada porque eles nao tichaeme eu precisava de alguém (...) e assim eléamj
me e eu ajudo-os. Eles pagam a renda eu vou toncamt® dos mitdos.”

“(...) o pior do acidente para cé foi eu saber qubdedez irmaos, mas sabia que se eu um dia preeidasalguém que nao tinha ninguém.”

c

“(...) desde que tive o acidente, posso alcancaramgitico porque posso fazer muito pouco, o que e demim (...) ndo ficar tdo sem motivacdo é
as minhas sobrinhas, porque eu é que oriento a@asanho de tomar atencéo por exemplo a que Bayas elas saem, a que horas é que elas vém
depois da escola porque sendo ninguém toma. (...Jdda®o mesmo tempo, o facto de eu ter de estacpada com eles de |hes estar a ensinar, (...)

isso também me motivou e era um objetivo (...) p@ngxo eu ndo vou a escola mas sou eu que ligospher como € que elas se andam a portar

“(...) eu faco o papel da m4, mas também sou a naaivga delas. Eu por exemplo, do pouco que tentdaas mando cortar o cabelo, no Natal
ninguém lhes deu nada mas eu comprei umas calgaelpa, percebe, é essas coisas assim, entasami@npo que eu faco o papel de ma eu também

sei que tem de se dar algo em troca, porque é massio.”

Entrevista 2

Entrevista 3

“Aqui, ndo ha vizinhos. (...) Mas ewofabm com toda a gente, eu mesmo as pessoas dédettiudo vizinhas.”

Faco assim amizade com muita (...) facilidade. Todarde gosta de mim. E depois é assim tenho umairaate ser que ... nem sei explicar, e depois

€, dou muito de mim e sofro muito pelos outros.Hbeesse problema, tenho esse problema (....) poepmEglesta-me a consumir e estou preocu
em resolver as situagfes que as pessoas estder & vénho de fazer alguma coisa para as ajuddraersuito pelos outros.”

Entrevista 4

“Eu sou muito fechada (...), tenho aguoa vizinha ou outra mas sdo mais velhos que ewu. i casa dela, ela nao vem aqui por causa dmonen

pada

mas ndo tenho amigos da minha idade nem |4 nemuc&a me dei com ninguém, s6 com pessoas maissvelhamorados mais velhos, sempre,

sempre.”

“E boa. Se precisar de alguma coisa vou simplessvadind BN que ela ajuda-me.”

Entrevista 5

“Amigos tenho, tenho amigos as veZesfaco mais amigos porque as vezes a gente vadepmacos que muitos (...) Para mim chega-me a amjzad

que eu tenho, chega e as pessoas sao todas ..asiZin). Ja conheco aquela rapariga de pequenifii eamer a casa da méae dela na escola,
porque era sempre ao recreio, nasceu aquela nfenimaa amizade é a Unica também nao €, depoas rivdie dela, depois o pai continuei na meg

..

sma



primeiro era a avé depois a mée (...) e entdo asguetana foi criada num bergo de ouro, foi criadarias foi criada com a pobreza (...)."

Entrevista 6

Entrevista 7

Relacdo com o Servico de Apoio Alimentar

Fatores que contribuiram, para recorrer ao servico

Entrevista 1

“(...) entretanto eu pedi uma cadeiraodias quando sai de Alcoitdo a Dra. (...) que mepada Seguranga Social, pelas ajudas técnicaset&mto
eu precisava das baterias (...) e pedi (...) ligueh jgtais para pedir as baterias e elas logo no diatr..) ligou-me a dizer que sim. E eu fiquah!”.
Nunca ninguém tinha sido assim. (...) na altura guefi assim ao mesmo tempstt ndo pode ser a séfidNo outro dia ja estava cad a Sra. e a D
aqui em casa, vieram falar comigo. Eu liguei lognidha cunhada a dizeN&o estas bem a ver, elas viram dgHias virem e entrarem na minha v
foi mesmo eu poder ficar descansada nesse septicpje sempre que tenho um problema ou precisoalguer coisa elas estéo la é aquela fami

(a entidade) “séo tipo o meu porto de abrigo pousei, mesmo quando eu ndo falo com elas ou qu#w estou a pedir preciso assim dist
daquilo, eu sei que elas estao la e isso da-mesagwaanca muito grande.”

Entrevista 2

“Porque o meu ordenado € pouco (...)pcama as coisas com 0 meu ordenado, mas é pau@o.da para duas pessoas comerem.”

Entrevista 3

“Nunca deixei de ter. E um apoio menaaninha vida, s ndo é quando recebo os aliradatda JF é que ai ndo é.”

“E curioso eu néo fiz nada, foi alguém uma senhomé daqui do OP (...) que foi logo no inicio do &aAlimentar, ela sabia da minha situacéo
minha dificuldades que eu tinha e que vivia sozitdra os miudos e que nao tinha trabalho e issmassila € que me trouxe o papel da inscricao
inscrevi-me.”
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Entrevista 4

“(...) uma senhora que me falou (...) de eu néo tinha os alimentos ... tinha da BV e étaifeom a MN e ela ligou-me para o telefone e disse
“Olha é neste dia e traga um saquihHeui &, levei o meu BI, o saquinho, (...) e as$iineu recebi.”




Entrevista 5

“Levou-me a pedir apoio porque pre@sado tinha comida ndo é, nao tinha hipéteseodwiar e como € que eu ha-de dizer para evitandar &
pedir mais as pessoas ndo é, embora que é clagsquessoas sabem que eu preciso e vém-me dar.”

(...) Aqui de A foi ha pouco tempo (...), comegou hagmtempo foi aqui ha um ano e pouco. Porque @gaaménte iamos buscar a igreja (..
depois isso acabou, depois continuei na CVP etampo da CVP néo &, agora é com a Assistente Soc)atu precisava mesmo nao tinha hipo
ndo podia pedir a assisténcia a minha familia (aryjpe elas também ndo podiam tém a vida delas entuer elas me ajudem ainda hoje nao €
um bocadinho de comer, ou déo isto ou dédo-me agsien também ajudo em qualquer coisa la em casa.”

“Pensava que era pobre e andava a pedir.”
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Entrevista 6

“Aqui ndo sei porque foi a L é quéduadisso, nao sei se foi no ATL ou na igreja... (€la estava sem trabalho nessa altura e havia alddissess
“Entdo e achas que vao atribuir?Entao porque nado estéo a atribuir a pessoas queutdia reforma melhor do que a tua e isto e aduhttdo a gent
recebemos e agradece.

(LI

Entrevista 7

“(...) eu vi que a minha vida estavadaa para tras, ndo tinha dinheiro para nada,timlea os meus filhos como tenho (...) e acho queigdas naq
tém culpa disso e eu custou-me muito a sério gs®gume muito, eu hunca me vi a assim.”

Expectativas e sentimentos em relac&o ao apoio

Entrevista 1

“Eu nem sequer esperei, eu achei guia tigar outra vez para conversarmos para eucxm que realmente era (...) elas estavam logotasdnos
vamos ajuddr. Eu fiquei... sei la! Fiquei tipo... foi algum janque caiu porque como € que... porque normalmengeu acho bem, a pessoa pre
de saber o porqué de estar a pedir o porque érguisg Eu quando lhe falei que era para a minteitgaporque eu ndo tinha... a cadeira ndo
baterias e eu precisava dela, elas disseram-meglagaeim, eu fiquei... eu disse logo a minha cualfaed nédo acredito eu liguee ela disse-meéh
ainda bery Elas foram mesmo muito minhas amigas.”

cisa
tinha

Entrevista 2

“Aqui ddo muita poucachinhas coisa (a9 tive vergonha, mandaram-me la ir e eu fji Ndo tive vergonha porque eu dava-me bem com ela”

Entrevista 3

“Eu na altura senti uma alegria tande, até chorei porque acho que nao tinha arndn.sei, sei que nado tinha qualquer coisa e nagestozinhg
embora fosse pouca coisa na altura, a mim soubt@arteem como as vezes sabe quando vem um pacdtrde sabe tdo bem, tdo bem.”




“Eu tinha vergonha era eu estar a precisar, os fileas estarem com fome e eu dizer ndo, ndo qusso.é que eu tinha vergonha, assim néo tenho...”

(Filho) “Eu tenho vergonha. (..depois pensam que ndés somos pobrezinhos e deposeind qué (...)E depois gozam.”

Entrevista 4

“(...) quando vou ali, fico toda contente, quandoratada coisas para o M é uma grande ajuda e @spiesa perguntar se eu quero alguma coisa, e as

coisas que elas me dao pdem dentro do saco e pef@urer mais alguma coisa, quer mais alguma cdisa?

(1° vez) “ (...) estava envergonhada, estava cogovdra, estava com vergonha, porque € que a gerdé bascar as coisas temos aquela coisa, né?
Agora tenho de la estar ... Senti vergonha mas poo tado, sinto que me estéo a ajudar e precigpieifcontente porque estéo a ajudar e estdo sempre

a perguntar se é preciso alguma coisa...”

Entrevista 5

“Senti-me melhor, senti-me melhor psanas pronto normal. Quer dizer, ndo é normakngenti-me um bocadinho melhor porque as pesstzasas;
me a dar ndo é. Ora a gente sente-se um bocadiglhomuma vez que a gente ndo tem e depois comsganeo a gente sente-mais aliviado, n3

é.
“A primeira vez que eu fui a igreja.”

“(...) eu acho que isto da praca pertence a igrejguym(...) esta tudo pessoas que fazem da igrejasgma gente aqui ndo sou s eu a gente aq

Ui ndo

estamos a perceber se é da parte da Assistentd, Snas como estdo a dar pessoas da igreja apmmga que é da igreja. Mas dantes era mesino na

igreja.”

“Senti-me contente, sim porque nessa altura erfié@dchavia mesmo nada da Assistente Social, ndo Aagiatentes Sociais era s6 a igreja, e gntao
guando a gente eramos... ndo era por carta... (...)@&a&2 anos. (...) N&do era por carta elas, as senhogasite chamava senhoras e chamemos

senhoras ndo é, mas agora ja ndo é tao ligadmlasras e dantes era tudo senhoras, e entdo aigenpassar e a senhora diz&ilfa amanha vais

igreja’. N&o era por carta ndo era por escritos (...). Agbtudo por carta. Dantes ndo dantes a gentéharsaenu dava recado a outra pessoa que 14 ia

buscar também, que se me visse para me dar o ragado porque ja la estava os sacos preparadosefdd@mdm nomes ndo ezam nada, era ass
aqueles dois saquinhos que a gente ia todos cestarmorrer para ver, a ver o que é que tinha...”

Entrevista 6

“O que é que eu senti, (...) vejo que € uma maneisgpéssoas ndo passarem, taparem mais um bocadiribéria que hd em Portugal, as pessoas sédo

obrigadas a recorrer a isto parece-me bem, nad Bamhum e acho que uma ajudinha a cada um ajuda.”

“(...) um bocadinho revoltado néo é (...) porque emisobrigado pelas circunstancias embora, ndodinmao ha abundancia ndo se passa fome mas




€ um bocadinho frustrante (...) as pessoas ndo ddera@ssas ajudas porque deviam ter um estad@atigar é frustragdo por isso.”

Entrevista 7

“A primeira vez que ca vim, pensayg&®eso quem me viu e quem me vé, podia ter tudawaseqtudo e ando aqui a tirar aqu@jie os outros merece
mais, eu penso assim tenho bracos para traballmseara andar eu tenho tudo, s6 me falta traleathdinheiro e ha muitas pessoas que séo dd
que precisam mais e eu ando aqui a tirar o bocadceria para eles. (...) Doi-me o coragdo eu a saleetenho bragos para trabalhar, pernas
andar e fazer tudo e mais alguma coisa e néo aofedgr nada.”

Relacé&o entre as expectativas e a realidade

Entrevista 1

“(...) as senhoras davam-me 0 arromassa e essas coisas assim, e ainda hoje me diéi@ Sificiente € muito bom saber... porque depmiseca
se a contar com aquilo percebe? Comeca a fazer.pért) podemos contar com aquilo por isso, vaim@r peixe carne porque aguelas coisas ja
0 azeite a massa e essas coisas assim.”

entes
para

tens:

“(...) até nem estava a fazer conta com nada. ¢..cosn as baterias, elas é que acharam que podialarajessa maneira e para nés foi muito bom,

porque como estava a dizer as coisas eram comadicaths foi bom claro!”

“(...) nés vivemos com o dinheiro que o meu irmacehecdo desemprego. Portanto se ele tiver para paggua, luz o que ja € mesmo resveés, s
tivesse de comprar estas coisas que nos sdo daja&n(do era muito, mas mesmo muito mais complicad9 Tudo o que me d&o (...) ajudam-
imenso, ndo ha palavras que descrevam aquilo gadaglem e ja ndo estou a falar das coisas queeldo materiais... comida... jA nem estou a
nisso. O descanso que elas me dédo de eu ndo etaupada com o0 amanh@, faz com que eu consigadgéveutra maneira. Eu ndo tinha cama,
cama (...) foi o Sr. Bispo que disse para me dareas foram elas que trataram. Desde que as conhecindo tinha computador, para mim
impensavel algum dia mexer no computador foi mfifla dona (...) que descobriu que havia (empresa)g(eu hoje posso mexer num computa
portanto elas s6 me vieram trazer coisas boas emmmngse elas ndo me tivessem dado nada disso, agiad@ me dessem os alimentos... s6 o fag
eu quando estou mais em baixo ou ... saber que tdhhiguelas pessoas, ja € muito mais do que aquégossa imaginar.”
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Entrevista 2

“Estava a espera que viesse um bduadiais, mas s6 me deram aquilo tive de trazetcaque me deram. (...) Se me dessem mais algumatas
agradecia, mas ndo me deram.”

DIS

Entrevista 3

“(...) guem precisa, precisa sempreenesso € uma situagcdo em que vivo sozinha, n&o tesbalho. Trabalho fixo ja ndo tenho para ajueéro ou
cinco anos, se aparecer uma hora ou outra factarff@rquem precisa na minha situagéo precisa sempr




“N&o estava a espera que fosse tanta coisa (..gv&sb a fazer conta que viesse uma coisita asemée quando veio um sumo da Compal,

veio

atum, salsichas e houve um ano que no Natal veioalbaz téo recheado que trazia bacalhau trazigesptrazia azeite, trazia tudo que eu digo assim

“Meu Deus saiu-me o totoldto

“(...) é sempre bem vindo e parece que vem sempralnaas certas. Calha mesmo bem. Sabe tdo bem.”

Entrevista 4

“Eu achava que ia receber menos, das& dias em que me mandam mais.”

Entrevista 5

“(...) hoje j& ndo, eu hoje ja vou buscar a alimefiwaghego aqui meto o saco em cima e logo ou dépmig vou tirar.”

“Nao tenho ja aquela coisa que tinha antigameniecpajue antigamente as coisas eram diferentage@tjgha mais aquele carinho aqugiee davan
e a gente ia logo ver o que era, tinhamos aqusladate de ver o que era. Hoje a gente ja sabeomaienos o que & hdo vamos ver o que € qug

estd no mesmo dia ndo é. Eu chego aqui com a aligdnmeto aqui, |4 para a noite ou a tarde é gueever e antigamente ndo. (...) Dantes quando
eu era mais novo davam um pacote de arroz, esstepcarroz para a gente era como se fosse unclsaicode alimentos é a isso que eu quero chegar.

Um quilo de aclcar era uma festa, aquilo era uista fe..) hoje o acUcar é muito barato ja ndo é aqua@ba que a gente tem que ... um agucar

e um

quilo de aclcar e antes ndo era uma coisa muioedite (...), a gente agarrar e irmos com o acucaesnm que dessem sé um pacote de massa a

gente ficava contentes aquele pacote de massdefgeia, comiamos com satisfacéo... (...)"

“(...) as senhoras chamavam a atencédo porque a déssisocial estava a dar e que a gente escusavaldea pedir, uma vez que a gente tem apoio

da Assistente Social ndo é. Eu pus na cabeca, tohzoapoio da alimentacao e desta pensaozitantheidd evitar mais andar a pedir as pessoas.

“(...) estamos sempre a espera de receber maisle ggeia gente recebe nao é, tudo faz falta emréasa? Certas coisas que faz falta ndo vém
como o azeite Oleo ... carne.”

Entrevista 6

“Qualquer ajuda, tudo o que vem éajadja o que for, para mim tudo o que déo é gjudaA gente recebe aquilo que nos dédo assim canmuitos

gue mandava fora despejava para o lixo e mandawandespejava aqui para o rio também ha aquet@pegie ndo tem nada, e que a gente pode ndo

precisar muito que damos e que agradecem ... ja astaer que a gente reparte com alguém que preusgue as vezes pode acabar por se es
damos...agora mandar para o contentor do lixo ou@aggueiro ndo.”

rragar

Entrevista 7

“(...) vou buscar alimentos a O perguméso que é que faz falta Ia em casa, se vocé rgamtar a mim, vocé deve pensar que eu vou |4 aelmér,
eu ndo vou, eu ndo vou, e eu digo asdh P é melhor seres tu a tratar disso porgug...) ligo para a R e passo o tele@a D. ....(...) E assim &




aqui (...) ndo tenho razao de queixa de nada, ajiditoague tenho hoje, presentemente posso-lhesecgaa elas, tanto faz alimentos, tudo, tudo,.
Posso-lhes agradecer a elas (...). Para mim é nawgjtdlp que vem é sempre ganho é sempre uma grantie”a

udo

Funcionamento do Servico

Entrevista 1

“Eu gostei muito delas (...) sei |4 hade haver muitas mées assim, porque ela ndogslgessoas ela mesmo quando diz as coisas, ela ding
forma carinhosa, quando elas aqui vieram elasmig¢razer-me aquilo que eu precisava, que erdk@ ‘podes estar descansada que nds vamos
sempre aquj as vezes ndo se precisa de nada, eu ndo pdeidimheiro ou dos alimentos, as vezes eu prediste saberéu estou aqtii (...) as
senhoras (...) 0 que me trouxeram de melhor, e poeleegque as baterias foram muito importanteysatdimentos sdo, mas o melhor foi mesmewo
estou aquio saber que eu vou dormir descansada porquenbo tguém (...) mais que nao seja para as vezefaldesabafar ou qualquer coisa
esteja aqui entalada e elas estdo sempre la. tsswaés importante de tudo.”

“Elas fazem o que mais ninguém anda ai a fazerfi@ente sim é mais do que suficiente (...) elagfan que podem e coitadas sabe Deus. E 0 qu
se esforcam para conseguirem dar o que dao (...h&maparam, ndo param mesmo. E quer dizer ndo éaumilda sdo muitas.”

estar
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e elas

Entrevista 2

“Eu acho que é bem feito. (...) eu gdstoeceber, mesmo pouco é melhor do que nada...”

Entrevista 3

“O que eu acho injusto é por exemplo, eu e ddimdilrecebo uma quantia de alimentos e certos emdpselos alimentos e vai outra pessoa que
sozinha mais o marido recebe mais alimentos, eeatios diferentes. Acho que ndo esta bem distribgidpTenho pouco conhecimento de como é
aquilo funciona porque é s6 chegar la trago o sat@go 0 saco, entrego 0 vazio e trago cheio st@o @a altura a ver o que esta e o que ndo est
mas depois falamos umas com as outras (...). Allisgdo, quanto a mim, esta mal gerida néo sei,tamksém ndo sei como é que aquilo funcion
dentro.”

“Quando la vou sou bem recebida, bem atendida. Gedte simpética e porreira.”

“E bom, uma maravilha, é espetacular, é diveridde confianca porque ja me conhecem... a J jéecert meu historial sabe ja um bocado da
histéria de vida...”
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Entrevista 4

“Olhe agora como somos trés é mastéaoemo eu digo quando a minha filha vier (Eu)ja disse a N que ela vinha, e era bom ela aecenhporqu
devem sempre dar mais por causa dela porque guaedo é isso eles ddo sempre mais alguma c¢isa.Eu dou-me bem com a N (...) dou-me b

D




com elas, gosto delas. Também séo a minha famdia,que eu posso contar.”

Entrevista 5

“Se eu for buscar a alimentacao umgwe ano, que calha uma vez por ano a Assisteialg...), naquele més ndo recebo (...) e no prinadigtebial
nao tinha nada a ver (...). Ndo estou a percebereatpjogada que isto € uma jogada entre a alig@n{a..) no principio a gente recebia dos dois |
se da Assistente Social ndo vinha uma garrafinfezéite uma garrafinha de 6leo a gente ja contavame dali vinha e assin@o vem (...) ndo ve
de um lado nem vem do outro...”

“Em relacéo as pessoas que la estdo a dar sapbssmas, ndo podem dar, ndo podem nédo podemsaapedio podem fazer das tripas coracao na

tém que dar um bocadinho a cada pessoa portanfooci&on a gente ndo vai obrigar (...). Eu quando dé@gaghcalha a minha vez eu entrego o sacq
trouxe entrego-o despejado e vem-me outro querjatecoisas a gente ndo vé.”

“Se eu perguntar, por acaso desde que eu faleelmgarrafa de 6leo e ela disse que nao tinhaneieea mais perguntei, mas as vezes (...) ach
Ihe roia a consciéncia ia la dentro, ver ndo spie@era, e trazia uma garrafa de 6leo, mas primé@ioctinha, mas tinha eu de trabalha-lo para ma
garrafa de 6leo e nédo podia estar ninguém Ia.”

“(...) porque a gente ndo vé as coisas a gente dieigan uma mesa a gente encosta-se a mesa, eotsaga vazio e ele vai la dentro acho que no
tem um nome num papelinho chega ali mete o sBoa tardé, “Boa tardé, e s6 em casa € que a gente vé.”

“Arelacdo boa, boa, ndo tenho nada a dizer qualguedeles e das senhoras que |a estéo falo colquguaima...”

Entrevista 6

“Eu acho que néo se pode sobrecaresgagssoas que sao voluntarias nessas coisas.”

“Algumas nem as conhec¢o, mas vejo tudo com espieiteoluntariado, simpaticas, atenciosas, colabordm

Entrevista 7

“(...) eu acho que elas deveriam ter mais alguém @aidar aqui na distribuicdo (.. Blas deviam ter aqui mais alguém que Ihes dess&oammesm
na arrumagao ndo quer dizer que ndo esteja arrymassabemos que elas tém uma certa idade e Ferdamseguem mexer tdo bem.”

“Eu com elas é um espetaculo, sdo uns anjos.”

Expectativas face ao futuro
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D que
dar

saco




Entrevista 1

“(...) eu para mim mesmo agora comostouese me dissessem assih&’ ... eu mexo no computador e fago montes de coiseendi a formata
computadores e essas coisas assim, aprendi n@teleainda agora no computador fagco mil e uma spsame dissesseltu ‘fazes isto e vais receb
este dinheirbacredite que eu preferia do que estar a pedir.”

Entrevista 2

Entrevista 3

“Eu gostava de nao receber, era bpal. ghdorava nao receber, para dar a oportunidaaléras familias que estejam em dificuldades tami§én
gostava de ndo receber mesmo era isso... € isBtha Bxpectativa era essa nao precisar mais.”

“Adorava que me saisse o totoloto, sé o dinheifizismte para eu sair daqui e comecar uma vida.nbeauma casa e um trabalho, mais nada.”

Entrevista 4

Entrevista 5

Entrevista 6

“Nao sei, a maneira como as cois@®estnar, nao sei, € um bocado incerto.”

Entrevista 7

“Isto tem de acabar, queria ver sdbaea com isto se tivesse um trabalho que fosseopastrangeiro.”

er



