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Resumo

O insucesso escolar no primeiro ano do ensino superior assume dimensdes expressivas na
generalidade de instituigbes universitarias e cursos. O presente artigo da conta das percepgoes de
uma aluna e de um professor sobre as causas do insucesso escolar no primeiro ano da universidade
e das possiveis estratégias a adotar no sentido de minorar este fenémeno. Usando uma metodologia
qualitativa, com recurso a técnica da entrevista semiestruturada, o estudo concluiu que o insucesso
no primeiro ano da universidade deve-se a multiplos fatores entre os quais se destaca a ma
preparagao dos alunos no ensino basico e secundario, por um lado, e por outro, a longa paragem que
os alunos enfrentam depois de determinarem o ensino secundario, provocada pela escassez de
vagas nas universidades publicas e pela falta de financiamento para frequentar uma universidade
privada. Outros fatores de insucesso escolar estdo relacionados com a ma preparagdo dos
professores, as metodologias de ensino e de avaliagdo dos alunos e o funcionamento burocratico
(debilmente articulado) das Instituicdes de Ensino Superior. Para combater o insucesso escolar
sugere-se a criagao, nas universidades, de centros de apoio aos alunos em situagdo de insucesso
escolar. A nivel da sala de aulas, os professores devem apoiar mais os alunos, tendo em conta as
necessidades de cada um, de modo a que estes possam entender melhor os conteudos partilhados
em sala de aulas.

Palavras-chave: insucesso escolar, ensino superior em Angola, alunos do primeiro ano universitario.

Abstract

The school failure in the first year of higher education assumes expressive dimensions in most of
universities and courses. Thus, this paper presents the perceptions of a student and a teacher on the
causes of school failure in the first year of university and possible strategies to adopt in order to
reduce this phenomenon. Using a qualitative methodology, and the technique of semi-structured
interview, the study found that the failure in the first year of university is due to multiple factors among
which stands out the poor preparation of students in primary and secondary school; the long break
that students face after finishing high school, caused by the shortage of places in public universities
and the lack of funding to attend a private university. Other school failure factors are related to poor
preparation of teachers, the adopted methods of teaching and assessing the students, and the
bureaucratic functioning (poorly articulated) of higher education institutions. To combat school failure,
this paper suggests the creation of support centers for students in that situation in universities.
Furthermore, at the classroom level, teachers should support more and take into account the needs of
each student, so that they can better understand the content of lessons.

Keywords: school failure, higher education in Angola, the first year university students.
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1 INTRODUGAO

O (in) sucesso escolar no primeiro ano universitario assume dimensdes expressivas na generalidade
de instituicdes universitarias e cursos. Esta realidade provoca graves problemas de vinculagéo e
afiliagdo e gera dindmicas de abandono precoce. Face aos inumeros casos de reprovagdes e
abandono escolar verificados em muitas Instituicdes do Ensino Superior (doravante IES) em Angola,
pretendeu-se estudar as percepgbes, de uma aluna e de um professor, sobre as causas de tal
insucesso escolar e as provaveis solugdes para este problema.

Com efeito, nos ultimos anos tem havido um forte interesse da parte de governos, académicos e
publico em geral em estudar o fenédmeno do (in) sucesso escolar (Azevedo, 2012; Alves, 2010; Trigo,
2012; Grilo, 1995). Pois, como é sabido, os estudos universitarios envolvem complexos interesses e
enjeux sociais, politicos, econémicos e até éticos ndo podendo passar despercebido o fato de haver
tantas retengdes logo no primeiro ano. Diga-se de passagem que o primeiro ano universitario &
considerado por muitos autores como “o periodo mais critico de frequéncia e aquele onde se
concentram as maiores dificuldades e barreiras” no ensino superior (Almeida & Vieira, 2008: 2).

Este investigagao foi feita a partir do contexto angolano, onde os estudos universitarios tiveram o seu
inicio em 1962, na sequéncia do processo evolutivo da universidade portuguesa, como conta Almeida
(2011: 74): “através do Decreto-Lei n° 44 530, de 21 de Agosto de 1962, por iniciativa dos ministros
da Educagado Nacional, Lopes de Almeida, e do Ultramar, Adriano Moreira, ‘sdo criados nas
provincias de Angola e de Mogambique os estudos gerais universitarios, integrados na Universidade
Portuguesa’, ficando sujeitos a dupla tutela dos dois ministérios”. Seis anos mais tarde, fruto do
desenvolvimento dos centros de estudos universitarios, houve necessidade de transformar os
mesmos em Universidades, desta vez por meio do Decreto-Lei n® 48 790, de 11 de Dezembro de
1968, passando a designar-se, respetivamente, Universidade de Luanda e Universidade de Lourengo
Marques (Santos, 1998; Silva, 2012; Liberato, 2014), garantindo-lhes assim maior autonomia
académica, administrativa e financeira.

A universidade de Luanda, depois da independéncia (1975) deu lugar em 1976 a universidade de
Angola, que mais tarde, em 1985, passaria a designar-se Universidade Agostinho Neto (doravante
UAN), permanecendo a unica instituicdo de ensino superior do Pais até 1998 (altura em que abre
portas a Universidade Catdlica de Angola, primeira instituicdo privada deste nivel de ensino) e até
2009 como unica IES publica (momento em que a UAN é dividida dando origem a sete universidades
publicas). De la pra ca, num curto espago de tempo, surgiram inimeras universidades publicas e
privadas aumentando, deste modo, o niumero de vagas por ano. Para termos uma nogéo clara do que
acabamos de descrever, até 2014 existiam em Angola 71 IES criadas: 26 publicas e 45 privadas,
estando a funcionar em pleno 62, sendo 22 publicas e 40 privadas (Ministério do Ensino Superior de
Angola, 2014). Em termos de efetivos matriculados em 2015 a cifra rondava os 286 mil estudantes
comparados com os 14 mil estudantes matriculados em 2002 (Santos, 2016). Contrastando com este
florescimento em termos do numero de instituigdes de ensino superior e alunos, o numero e a
qualidade dos professores e a organizagdo administrativa das IES ndo tem o mesmo perfil.
Desprovidas de professores capacitados e com uma administragdo bastante burocratica, arcaica e
inerte perante a grande demanda de servigos de qualidade por parte de publicos diversos, grande
parte delas demonstram, no quotidiano, sinais evidentes e eloquentes de inconsisténcia organizativa
e pedagogica, desembocando na ma qualidade das aprendizagens, das avaliagbes e das liderangas,
merecendo destaque o elevado indice de insucesso dos alunos. Dai 0 nosso interesse em investigar
sobre a problematica do insucesso escolar no primeiro ano universitario em Angola.

Nao existe um conceito classico, uniforme, consensual de insucesso escolar. Pois, a expressao
insucesso escolar pode assumir diferentes configuragbes consoante cada sistema educativo
(Eurydice, 1993). O que é considerado insucesso em Angola pode ndo o ser na Finlandia, em
Portugal, na Dinamarca ou na Holanda. Mas, podemos dizer que o insucesso escolar consubstancia-
se na falta de éxito e de bons resultados escolares da parte dos alunos no final de um semestre, ano
letivo ou durante um determinado periodo de estudos, ou seja trata-se de uma “situation ou un
objectif éducatif n’a pas été atteint”’ (Landsheere, 1992: 91). O insucesso escolar pode ser definido
também como o insucesso da escola e de todo sistema escolar para proporcionar aos alunos reais
oportunidades de aprendizagem e sucesso escolar (Faubert, 2012). Este ultimo conceito, como se
pode ver, desloca a causa do insucesso escolar do aluno para a instituicao.

! “Situagdo em que um objetivo educativo n3o foi atingido”. A tradugdo é nossa.
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Os indicadores de insucesso escolar sdo normalmente evidenciados pela repeticdo de anos, taxas de
retencao, taxas de abandono escolar, reprovagdo nos exames, atrasos, desperdicios, desadaptagéo,
desinteresse, desmotivacgao, alienagéo e fracasso, mau aproveitamento, mau comportamento escolar,
etc. (Benavente, 1990; Galindo, 2015: 25).

Para efeitos deste estudo, realizado numa instituicdo de ensino superior de Angola, assumimos como
conceito de insucesso escolar a reprovagdo dos alunos em mais de uma disciplina no final do
semestre letivo (1° semestre de 2016), fazendo com que os mesmos alunos tenham de “refazer” as
cadeiras deixadas no semestre anterior no 1° semestre do ano seguinte (2017).

As causas do insucesso escolar no primeiro ano do ensino superior sdo multiplas e com um nivel alto
de complexidade, resultando da combinagdo de fatores individual, institucional e de contexto social,
econdmico e politico. Na generalidade, a ma preparagao dos alunos no ensino basico e secundario, a
prioridade na sele¢cdo do curso, falta de habitos e capacidade de trabalho, falta de persisténcia
perante as primeiras dificuldades, a impreparagdo pedagogica dos docentes, as injusticas nas
avaliagdes, o disfuncionamento administrativo das IES sado, entre tantos outros, os fatores mais
apontados como sendo determinantes para o insucesso dos alunos no primeiro ano universitario
(No6voa, 2005; Almeida, 2010; Rosa, 2015).

A complexidade deste fendmeno remete-nos para a necessidade de organizagcdo de projetos de
intervencao multidisciplinar (Rozzi & Almeida, 1988) que criem respostas mais significativas e
eficazes ao problema do insucesso escolar. Alguns autores defendem a revisdo dos programas e
conteudos do ensino basico e secundario, a melhoria da formagéo dos professores (Rosa, 2015). No
ensino universitario a insisténcia vai essencialmente para o apoio aos alunos em dificuldades de
aprendizagem e na preparagao pedagoégica dos professores (Névoa, 2005).

2 METODOLOGIA

2.1 Problemas, questoes e objetivos da investigagao

2.1.1 Problema de investigagdo

v' Quais sdo as percepgoes dos alunos e dos professores acerca das causas do insucesso
escolar no primeiro ano da universidade?

2.1.2 Questbes de investigagdo

v" Que factores explicam o insucesso escolar no primeiro ano da universidade na percepgao
dos alunos?

v Que factores explicam o insucesso escolar no primeiro ano da universidade na percepgao
dos professores?

v" Que relagdes/ conexdes se podem estabelecer entre a percepgao dos alunos e a percepgao
dos professores sobre as causas do insucesso escolar no primeiro ano da universidade?
Quais sdo as zonas de convergéncia/conexdo e de divergéncia identificadas entre a
percepgao dos alunos e a percepgao dos professores?

v" Que projetos podem ser criados e/ou potenciados na opinido de alunos e professores, para a
melhoria dos resultados académicos no primeiro ano da universidade?

2.1.3 Objetivo geral da investigacdo

v Identificar as causas percepcionadas do insucesso escolar no primeiro ano da universidade
numa determinada instituicdo do ensino superior.
2.1.4 Objetivos especificos da investigagdo

v' Mapear a percepgdo dos alunos e professores sobre as causas do insucesso escolar no
primeiro ano da universidade;

v'Analisar as convergéncias e divergéncias da percepgao dos alunos e dos professores sobre o
insucesso escolar no primeiro ano da universidade.

2.2 Tipo de estudo
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O estudo assumiu uma metodologia de natureza qualitativa com base num estudo de caso, porque
visa, substancialmente, observar e captar as vivéncias, as experiéncias, as simbologias e as
representagdes dos atores num processo de (des) construgdo do insucesso escolar em uma IES de
Angola. Segundo Almeida & Freire (2007) a metodologia qualitativa € a mais adequada para estudar
as percepgbes, as experiéncias dos atores e o0 modo como estes vivenciam, interpretam e (re)
constroem a realidade social. Precisamente, este método procura recolher dados a partir do ambiente
natural, interessa-se pela descrigdo e compreensao dos fenédmenos, pelo significado e o sentido que
os atores dao aos acontecimentos, sendo estes elementos mais relevantes que os resultados em si
mesmo (Bogdan & Biklen, 1994; Sousa, 2009; Afonso, 2005). Segundo Almeida & Freire (2007: 25),
com a metodologia qualitativa “a realidade psico-educativa é percebida como mais dinamica,
fenomenolodgica e associada a histéria individual e aos contextos. O seu estudo ndo podera ser feito
sem o recurso a propria perspetiva dos sujeitos implicados nas situagdes”.

2.3 Sujeitos-alvo/ informantes do estudo

Como sujeitos-alvo do estudo escolheu-se um aluno e um professor do primeiro ano da universidade,
do curso de administragao de empresas. A figura n°® 1 apresenta a distribuigdo dos participantes no
estudo e os quadros 1 e 2 procuram caraterizar cada um dos participantes. Para escolha dos
participantes tivemos em conta dois critérios:

a) Um aluno do primeiro ano com insucesso escolar no primeiro ano da universidade;

a) Quanto aos professores, escolheu-se um que lecione uma cadeira onde os alunos
registam indices consideraveis de insucesso escolar. No caso, apds uma pesquisa
exploratéria, escolheu-se o professor de matematica, pois € nesta cadeira que os
alunos tém tido mais insucesso.

Figura 1: Informantes do estudo

N

Sujeitos-alvos ou
informantes do estudo

Alunos

p —

Professores
1
v
Fonte: préprio autor

Quadro 1: Caraterizagao do aluno

Cadigo idade | Género curso Ano de Periodo de | Horario | Situagéo
frequéncia | frequéncia | das aulas | laboral
das aulas
E1 23 F Administracao 1° ano Noite 18h — Nao
de empresas trabalha
22h:45
Quadro 2: Caraterizagédo do professor

Caodigo idade | género Hab. Lit. Tempo Cursos em Cadeiras Cargos na
de que leciona | que leciona | Universida

docéncia de
E2 33 M Lincenciado 8 anos Eng. Civil; Matematica | Regéncia
em Arquitetura; lell da cadeira

engenharia Administracao Analise de
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civil

de empresas; | Matematica | matematic
Geologia; lell; a
Economia Topografia
lell

2.4 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Para a recolha dos dados qualitativos usou-se entrevista semi-estruturada. A entrevista constitui uma
das melhores técnicas de pesquisa das percepgbes dos atores, sobre a leitura que fazem de
determinado fenémeno ou realidade social (Savoie-Zajc, 2003). A esséncia deste estudo consiste em
saber justamente as percepgdes dos alunos e professores acerca das causas do insucesso escolar
no primeiro ano da universidade.

2.5 Construcgao dos instrumentos de recolha de dados
Foram elaborados dois guides de entrevistas inspirando-se nas questdes de investigacdo e na de
literatura. Assim sendo, construiu-se um guido de entrevista dirigido ao aluno e outro dirigido a um

professor.

Os dois guibes seguiram a mesma estrutura, com dois eixos de analise, objetivos

especificos e sete questdes/ topicos. Durante as entrevistas anulou-se o quinto tépico uma vez que
0s entrevistados acabavam, de algum modo, por dar a resposta desta questdo no quarto topico.
Assim, ao invés de sete questdes colocaram-se aos entrevistados apenas seis, como se pode ver no

quadro 3.

Quadro 3: Estrutura do guido de entrevista

Eixos de analise

Objetivos especificos

Questdes/ tdpicos

i Causas do
insucesso escolar no
1° ano da
universidade na
percepgao dos
alunos

Mapear a percepgao
dos alunos sobre as
causas do insucesso
escolar no primeiro
ano da universidade.

1.

Na sua opinido, quais sdo as causas do
insucesso escolar no primeiro ano da
universidade? (adaptagdo a universidade;
organizagdo das aulas; fator professor;
fasciculos; estilo das avaliagbes-provas,
exames; fatores sociais, familiares; fatores
institucionais; dificuldades pessoais de
aprendizagem; politica educativa do
Pais?).

Acha que os alunos se esforcam o
suficiente para  obterem melhores
resultados escolares?

Os professores ajudam os alunos a
construir resultados escolares positivos?

ii. Projetos para
melhorar 0s
resultados escolares
na percepgao dos
alunos

Captar as percepgdes
dos alunos sobre o
que pode ser feito
para melhorar os
resultados escolares
no 1°ano da
universidade.

No seu entender o que é que a
universidade pode fazer para ajudar os
alunos a obterem melhores resultados
escolares?

5—Que—projetos—podem—ser—eriados—na

HRHVE sidade—para—ajudal oS _alu o5—com
IIIS.HEES.SIE e?sesleu RO—primeifro—ano—da
Que iniciativas podem ser tomadas ao
nivel da sala de aulas, pelos professores,
para ajudar os alunos com insucesso
escolar?

Que iniciativas podem ser tomadas pelos
alunos a nivel da turma para ajudar os
alunos com insucesso escolar?
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2.6 Procedimentos de recolha de dados

Os dados foram recolhidos pelo proéprio investigador através de um gravador. A entrevista com a
aluna durou 10 mn: 33 s e com o professor 33 mn: 15 s. A grande diferenga no tempo de duragdo das
entrevistas prende-se com o fato do professor ter mais experiéncia de casos de insucesso escolar no
ensino superior e ja ter feito algum trabalho cientifico sobre a mesma tematica.

3 RESULTADOS

3.1 Causas do insucesso escolar

3.1.1 Percepcéao da aluna

Segundo a E1 uma das causas do insucesso escolar esta relacionada com a longa paragem que
muitos alunos enfrentam depois de terminar o ensino médio e com as dificuldades financeiras.
Contudo, o E1 levanta também o problema das metodologias de ensino usadas na universidade pelos
professores. No seu entender os professores deveriam ter em conta as necessidades especificas de
cada aluno ao transmitir os conteudos programaticos, e nao limitar-se a despejar conteudos que os
alunos nao entendem e ndo assimilam com facilidade. Eis o seu depoimento:

No nosso Pais é costume os alunos terminarem o médio e ficarem varios anos impossibilitados de ingressar o
ensino superior. Durante este tempo alguns aproveitam trabalhar e outros ficam em casa, sem
acompanhamento nenhum, e quando conseguem entrar na universidade, parecem pessoas que nunca
estudaram e ai comegam os problemas de insucesso escolar... por outra, ha professores que ndo vém que tém
de partir das bases, uma vez que existem na sala de aulas alunos que ficaram muitos anos sem estudar. Eles
véo logo para o objetivo. Se calhar, o aluno ndo viu aquela matéria, ndo tem nogdes de base e ai tudo fica
muito complicado. Como resultado sdo as negativas, a desmotivagdo e a vontade de desistir. E outra das
causas sdo as questdes financeiras. As questdes financeiras dificultam muito. Eu, nesse caso, posso falar da
minha prépria experiéncia. Estou a passar por uma situagdo muito delicada. Acabei de perder os meus pais
num acidente e ja ndo sei como vou continuar a estudar porque era 0 meu pai quem pagava a minha
universidade. Neste momento corro o risco de parar novamente de estudar... e isso desmotiva bastante (E1).

Quanto a questado de saber se os alunos se esforgam o suficiente ou ndo a E1 acredita que sim, mas
que alguns esforgcam-se mais do que os outros como é 6bvio. Do seu ponto de vista, os alunos cujos
pais custeiam os seus estudos tendem a relaxar mais do que aqueles alunos que trabalham para
pagar a sua universidade, porque sabem que se ndo se esforgarem é um dinheiro perdido.
Infelizmente, a natureza deste estudo (micro-investigagdo) ndo nos permitiu ir mais a fundo (através
de uma triangulagéo de dados) para aferir os fundamentos destas afirmacgodes.

No que diz respeito ao apoio oferecido pelos professores a E1 considera que existem bons e maus
professores. Ou seja, existem professores que nao conseguem transmitir a matéria de maneira clara
de modo que todos possam perceber e assimilar os conhecimentos. Ndo basta esforgar-se quando
nao entendemos nada:

Muitas vezes nos esforgamos, mas sé de saber que eu tive essa aula hoje e ndo entendi nada, ai ja me vem
em mente o seguinte: entdo ndo adianta fazer mais nada... eu mesmo néo estou a entender nada, entdo é
melhor deixar para |4, € melhor ficar por ai... € o caso da matematica. Eu ndo entendo quase nada. Primeiro
porque nao estava preparada, segundo, porque também nao me esforcei.

Pelo que tudo indica a matematica € mesmo a cadeira que mais dificuldades cria nos alunos, como
se pode perceber no discurso da nossa interlocutora:

Eu nunca tive bons professores de matematica, e ai partiu o meu problema de base. E no ensino superior

torna-se tudo muito mais complicado, porque nem todos os professores tém a paciéncia de partir da base. Eles
vao logo ao objectivo para cumprir o programa”.
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O fato de nunca ter tido bons professores de matematica acrescido das dificuldades de adaptacéo a
universidade e da preocupagédo dos professores em cumprir com o programa sem se importar do
ritmo de aprendizagem dos alunos é convocado aqui como uma das causas do insucesso escolar.

3.1.2 Percepgéo do professor

O professor apresentou uma série de seis fatores que concorrem para o insucesso escolar dos
alunos no primeiro ano do ensino superior. Em primeiro lugar estd a ma qualidade do alunos. Para o
E2, os alunos obtém maus resultados no 1° ano da universidade porque vém mal preparados do
ensino de base e secundario: “os alunos vém com dificuldades de soma de variaveis, trocas de
sinais, operagdes como adi¢cao e subtragcdo, multiplicacéo e divisdo que sao produto do ensino de
base” (E2).

Em segundo lugar aponta-se a longa paragem que os alunos enfrentam apds concluirem o ensino
secundario. Existem alunos que ficaram muitos anos sem estudar devido a escassez de vagas nas
IES em Angola. Esta longa paragem tem reflexos no primeiro ano do ensino superior em que os
mesmos apresentam-se com muitas dificuldades, fundamentalmente, na cadeira de matematica (E2).

Terceiro, a preguiga e a falta de motivagédo dos alunos. Para o E2 “ fruto da liberdade que os alunos
adquirem no ensino superior muitos nao estudam e nao fazem as tarefas passadas pelo professor”.

Quarto, tem a ver com as condigdes de trabalho na sala de aulas. Segundo o nosso entrevistado “nés
ndo vamos conseguir superar todas as dificuldades quando trabalhamos em salas de 80, 100 e as
vezes com mais de 150 alunos”. As turmas pletéricas € uma realidade no contexto angolano por
causa da escassez de salas de aulas. Nestas condi¢des torna-se muito dificil fazer a tdo desejada
discriminagdo positiva no sentido de prestar um apoio mais individualizado e personalizado aos
alunos com dificuldades de aprendizagem.

O quinto fator esta ligado a instituicdo. Ou seja, diz respeito aos espagos fisicos, como a falta de
gabinetes para atender os alunos em dificuldades. Para o E2 a universidade nao tem condigbes de
espagos para que os alunos tenham um acompanhamento mais personalizado tendo em conta as
dificuldades de cada um.

E por ultimo, a familia. “A familia tem que fazer o seu trabalho, o pai, a mée, o irm&o podem monitorar
o estudante, saber se ele vai a escola ou nao, etc” (E2). Aqui nota-se da parte do professor uma
tendéncia para a externalizagdo do insucesso escolar, preferindo apontar o dedo ao ensino basico,
secundario e a familia.

3.2 Como melhorar os resultados escolares?

3.2.1 Percepcéao da aluna

Como podemos constatar varios fatores tém contribuido para que muitos alunos tenham insucesso no
primeiro ano da Universidade. A questdo que se coloca agora é saber que estratégias podem ser
mobilizadas para minorar os insucessos escolares dos alunos. Na perspetiva da nossa entrevistada
toda universidade deveria ter um centro de apoio aos estudantes com dificuldades. Ougamos as
palavras da E1: “A universidade podia ter uma espécie de centro de treinamento ou apoio para
buscar as bases naquelas disciplinas em que os alunos apresentam muitas dificuldades”.

Outra estratégia de melhoria dos resultados escolares passa mesmo pela sala de aulas. Os
professores deveriam prestar mais atengao aos alunos em dificuldades de aprendizagem, mandando-
os ao quadro constantemente para resolverem os exercicios: “Muitas vezes fugimos, ndo queremos ir
ao quadro com o medo de errar, mas, é errando que se aprende, entdo os professores deveriam ser
mesmo mais pacientes, insistentes para com os alunos... por ai...”

Quanto a estratégia dos trabalhos em grupo a nossa entrevistada disse que ndo ha praticamente
solidariedade entre os colegas todos. Existem grupinhos isolados e fechados que nao permitem a
entrada de outras pessoas.
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3.2.2 Percepcgéo do professor

Do ponto de vista do professor para além de existirem também alguns alunos muito bons com notas
de 18, 19 e 20 sera fundamental incentivar os alunos a estudarem com gosto e mais
responsabilidade. Para tal a instituigdo deve na sua opinido organizar atividades que demonstrem o
papel crucial da matematica na vida de qualquer pessoa, instituicdo e sociedade em geral. Por
exemplo pode-se “fazer palestras mostrando a inser¢cdo da matematica na vida dos cidadaos”;
“precisamos levar os alunos ao laboratério de matematica”, enfim, fazer estudos estatisticos com
aplicagéo da matematica (E2).

4 CONCLUSOES

Este estudo permitiu reforgar a ideia segundo a qual o insucesso escolar preocupa alunos e
professores e a solugdo deste fendbmeno no contexto angolano esta longe de ser alcangada devido
aos inumeros problemas estruturantes que enfermam as IES e todo o sistema nacional de educagao.

Segundo 0s nossos entrevistados as causas do insucesso giram em torno da ma preparagdo dos
alunos no ensino de base e no ensino secundario, e da longa paragem que enfrentam os alunos
depois de concluirem o ensino secundario, por um lado, devido a guerra que assolou o pais durante
varios anos, por outro lado, devido a escassez de salas de aulas, notando-se aqui um certo
cruzamento entre a opinido da aluna e do professor. Até 2009 havia apenas uma unica IES publica, a
Universidade Agostinho Neto, insuficiente para acolher todos angolanos desejosos de frequentar a
universidade. A explosao universitaria em Angola é recente, ndo tem ainda uma década. Outros
fatores estdo relacionados com os problemas financeiros, a metodologia de ensino praticada pelos
professores que muitas vezes ndo tem em conta as necessidades individuais dos alunos. E por ultimo
podemos apontar o fator institucional como outra causa de insucesso, nomeadamente, a falta de
formacgao pedagodgica dos professores, o elevado nimero de alunos em sala de aulas que abre varias
brechas para questionar a qualidade, a pertinéncia e a justica das avaliacbes; a falta de espacgos e
horarios apropriados para que os professores possam ajudar os alunos em dificuldades, etc.

Quanto as estratégias ou métodos a adotar para combater o insucesso escolar no primeiro ano da
universidade, apontou-se para a criagdo de um centro ou gabinete de apoio aos alunos em situagao
de insucesso escolar. A nivel da sala de aulas, os professores deveriam apoiar mais os alunos de
modo a que estes pudessem entender melhor os conteudos disponibilizados. Outras técnicas ou
estratégias de melhoria dos resultados escolares passariam por organizar palestras, trabalhar com os
alunos em laboratérios de matematica (uma vez que os entrevistados sublinharam o fato dos alunos
enfrentarem elevadas dificuldades nessa cadeira), fazer estudos estatisticos simples no sentido de
mostrar aos alunos o papel crucial da matematica na vida pratica e quotidiana das pessoas e das
instituicoes.
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