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“O homem ¢é do tamanho do seu sonho”

Fernando Pessoa, 1982
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Resumo

A existéncia de uma guerra na Europa, iniciada a 24 de fevereiro de 2022, com
a invasao da Russia na Ucrania, gerou consequéncias econdmicas, politicas e
sociais, nao s6 a nivel europeu, onde se insere Portugal, mas também a nivel
mundial. Este conflito bélico originou um elevado ntimero de vitimas mortais e
vagas de refugiados para os paises vizinhos. A crise energética na Europa,
motivada pela reducdo do fornecimento de petrdleo e de gas da Rdssia,
desencadeou uma tendéncia de inflacao, nomeadamente, um aumento dos
precos dos produtos alimentares e dos precos da energia. Desta forma, dada a
relevancia e a contemporaneidade deste problema, este trabalho tem como
objetivo primordial dar resposta a questao de investigagao “Quais as mudangas
nos padroes de consumo dos portugueses durante o periodo de guerra na
Europa?”. Para o efeito, realizou-se uma andlise constituida pelos seguintes
pontos: (i) identificar como diferentes classes de rendimentos foram afetadas ao
nivel do consumo pelas consequéncias provenientes da guerra na Europa e (ii)
averiguar quais os produtos que sofreram maiores variagdes de consumo por
parte dos portugueses apds o inicio do confronto armado. Pretendeu-se obter
respostas a estas questOes através da conjugacdo de uma metodologia
quantitativa, através da analise de dados de inquéritos realizados e com métodos
qualitativos, particularmente com recurso a entrevistas. Os resultados
permitiram concluir que a inflagdo impactou os inquiridos de forma diferente, de
acordo com os seus rendimentos. A andlise de diversos indicadores econdmicos
permitiu concluir que existiu um empobrecimento dos individuos incluidos na
amostra pertencentes a classe média de rendimentos. Os inquiridos com menores

rendimentos foram muito afetados, mas nao de uma forma tao intensa como se

viii



esperaria. Por fim, os inquiridos com mais rendimentos foram os menos afetados

pela inflagao e, consequentemente, conseguiram manter o seu estilo de vida.

Palavras-chave: Padrdes de Consumo, Impactos de Guerra, Guerra Ucrania-
Russia.

10837 palavras.
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Abstract

The existence of a war in Europe, which began on 24 February 2022, with
Russia's invasion of Ukraine, has generated economic, political and social
consequences not only at European level, where Portugal is located, but also
worldwide. This war caused a high number of fatalities and waves of refugees to
neighboring countries. The energy crisis in Europe, caused by the reduction of
oil and gas supplies from Russia, triggered a trend towards inflation, namely an
increase in food prices and energy prices. In this way and given the relevance
and contemporaneity of the exposed theme, this work arises with the primary
objective of answering the research question "What were the changes in the
consumption patterns of the Portuguese during the period of war in Europe". For
this purpose, an analysis will be conducted consisting of the following points: (i)
identify how different income classes were affected at the consumption level by
the consequences of the war in Europe and (ii) investigate which products
underwent the greatest variations in consumption by the Portuguese after the
beginning of the armed confrontation. We sought to answer these questions by
combining a quantitative methodology, through the analysis of survey data
conducted and with qualitative methods, particularly interviews. The results
allowed us to conclude that inflation impacted the Portuguese citizens surveyed
in a different way according to their income. The analysis of several economic
indicators allowed us to conclude that there was an impoverishment of the
respondents belonging to the middle income bracket. Respondents with lower
incomes were very affected, but not in such an intense way as we would expect.
Finally, respondents with higher incomes were the least affected by inflation and,

consequently, were able to maintain their lifestyle.
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Introducao

A existéncia de um conflito armado no espaco europeu, envolvendo paises
com fortes relagdes econdmicas com a Unido Europeia e com outras economias
mundiais, estd a ter um impacto economico significativo sobre uma grande parte
dos paises do mundo. A subida quase generalizada de precos e a escassez de
alguns produtos, consequéncias deste cendrio de guerra, obrigaram,
inevitavelmente, a mudancas no consumo. O clima de incerteza relativamente ao
futuro das economias mundiais é cada vez mais notdrio e um fator que justifica
as mudangcas na forma como as pessoas perspetivam o consumo.

Dada a relevancia e atualidade do tema, considerou-se pertinente realizar este
estudo de forma a responder a questao de investigacao “Quais as mudangas nos
padrdes de consumo dos portugueses durante o periodo de guerra na Europa?”.
Concretamente, o objetivo primordial deste estudo consiste em analisar os
impactos que a guerra na Europa teve no consumo das diferentes classes de
rendimentos em Portugal e identificar os bens de consumo que sofreram maiores
variagdes de preco no territorio portugués. Mediante o exposto, o tema abordado
reveste-se de grande importancia, tendo em conta o panorama atual de crise
econdmica global, associado a subida do preco das matérias-primas e dos bens
de consumo final e que colocam sérios desafios a forma como o ato de consumo
é perspetivado por parte das empresas e dos consumidores finais.

Dada a recente ocorréncia da guerra na Ucrania, ainda ndo existem estudos
que aprofundem os impactos deste fendmeno nos padrdes de consumo dos
portugueses. Deste modo, este trabalho pretende ser um contributo para dar a
conhecer esta nova realidade.

Este estudo estrutura-se em quatro capitulos. No capitulo 1 procedeu-se a um

enquadramento teodrico, definindo alguns conceitos relevantes e a relagao entre
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estes. No capitulo 2 apresenta-se a metodologia subjacente a este estudo. A
analise e discussao dos resultados alcangados encontram-se no capitulo 3. Por

fim, apresentam-se, no capitulo 4, as conclusdes e os comentarios finais.
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Capitulo 1
Revisao de Literatura

1.1. Consumo

1.1.1 Dimensoes do Ato de Consumo

O consumo ¢ uma pratica social, constituida por diferentes dimensdes, que
permite ao ser humano a satisfacao das suas necessidades (Heilbrunn, 2005).
Efetivamente, umas das questdes centrais da teoria econdmica decorre da
existéncia de uma multiplicidade de necessidades humanas, em contraste com a
escassez de recursos.

Esta grande diversidade de necessidades foi segmentada por Abraham
Maslow (1943), que propds uma teoria hierdrquica com cinco niveis de
necessidades: fisiologicas, de seguranga, sociais, de autoestima e de realizacao
pessoal. Quando um individuo satisfaz as suas necessidades de um nivel basico,
tem como objetivo procurar satisfazer as suas necessidades do nivel
imediatamente superior. As necessidades fisiologicas sdao as necessidades
biologicas do ser-humano essenciais para a sua sobrevivéncia, como, por
exemplo, a alimentagdo. As necessidades de seguranca dizem respeito a
eliminacdao dos riscos previsiveis da vida, como a seguranca da habitagao. As
necessidades sociais estao associadas ao desejo do ser humano em criar relagoes
em familia, amigos e outras pessoas. As necessidades de autoestima significam
que para além de criar rela¢des os individuos sentem o desejo de serem estimados
e valorizados pela sociedade, permitindo assim a constru¢ao da autoconfianga.
Por fim, as necessidades de realizacao pessoal acabam por ser as necessidades
mais dificeis de realizar dado serem o resultado do sucesso pessoal ou

profissional, assim como a liberdade e o equilibrio emocional. A satisfacao destas
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necessidades pode ser alcancada através do consumo, cujas fung¢des foram
identificadas por Tim Jackson (2005). De acordo com o autor, a primeira fungao
do consumo € satisfazer um conjunto limitado de necessidades materiais basicas.
E também suposto que o consumo permita atingir maior bem-estar, tornando a
vida de quem o pratica mais comoda. Os consumidores sentem a necessidade de
serem apreciados e desejados pelos outros, o que pode ser explicado, em termos
bioldgicos, por estimulos emocionais de querer aten¢ao e afeto num ambiente
marcado pela grande competicao social. Neste contexto, as praticas de consumo
desempenham um papel importante na formacao da identidade pessoal de cada
individuo e na tentativa de pertenca a um determinado grupo social, sendo,
assim, uma forma de diferenciagao relativamente a outros grupos e um meio de
comunicagao dos ideais a que aderiram. Adicionalmente, o ato de consumo pode
servir para demarcar a posicao de cada individuo na sociedade, conferindo-lhe
um certo grau de importancia social. Por fim, o consumo, muitas vezes, acaba
por ser o resultado dos habitos dos consumidores, o que nao os leva a adotar
determinados comportamentos de selecao e compra de determinados produtos
ou servigos sem nenhum questionamento.

O comportamento de consumo é influenciado por fatores individuais, sociais
e culturais, podendo resultar de processos mais racionais e conscientes ou de
processos mais inconscientes e emocionais (Dubois, 2013). A problematica da
racionalidade e da emocionalidade da compra, por parte dos consumidores,
conduziu a sua operacionaliza¢do em dois tipos diferentes: racional e impulsiva.
Em primeiro lugar, distinguem-se as compras racionais que sao percecionadas
com uma missao ou uma tarefa, podendo ser, segundo Baumeister (2002),
compras realizadas através de uma lista de compras de forma a diminuir a
probabilidade de ocorrer indecisao e impulsos de consumo. As compras
impulsivas resultam de uma inclinagao subita para consumir sem deliberagao

por parte dos consumidores, originando, assim, uma compra nao planeada
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(Rook, 1987). Para Scherhorn (1990) este comportamento € incentivado pelas
praticas de marketing tipicas das sociedades de consumo atuais. O aparecimento
deste tipo de sociedade encontra-se associado a acontecimentos historicos como
o desenvolvimento das cidades e do comércio, a industrializacao e a revolucao
agricola, mas também devido a alterag¢des culturais, nomeadamente, ao aumento
do nivel de escolaridade, aos novos habitos de lazer e a expansao de uma
ideologia individualista (Barbosa, 2004).

Para além disso, o desenvolvimento desta sociedade é paralelo a possibilidade
de os agregados familiares terem capacidade de rendimento para adquirir bens

e servigos que eram, antes, inacessiveis (Alonso, 2005).

1.1.2 Rendimento e Consumo

O rendimento é um dos fatores primordiais que afeta o consumo. Segundo a
Lei de Engel, que descreve a relagao entre o nivel de rendimento de uma familia
e seu padrao de consumo, proposta por Ernst Engel no século XIX, a medida que
o rendimento familiar aumenta, a percentagem do rendimento gasta em
alimentagao diminui (embora o valor total das despesas alimentares aumente),
as despesas com habitacdo e vestuario tendem a manter-se proporcionais e as
despesas com educacao, satide e lazer tendem a aumentar (Perthel, 1975).

Existem outras varidveis, como o nivel de precos e a poupanca que também
tém impacto no consumo. A funcao de consumo keynesiana, desenvolvida por
John Maynard Keynes, é uma func¢ao matematica que expressa o consumo das
familias através destas varidveis. De acordo com esta teoria um aumento do
rendimento induz um aumento do consumo, embora de uma forma inferior ao
aumento proporcional. Para além disso, esta teoria reitera que as familias com
rendimentos superiores tenderem a possuir taxas de poupanga mais elevadas

(Hagen,1955).
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A poupanga e o poder de compra dos consumidores sao influenciados pela
inflagao que, de acordo com o Banco de Portugal, se carateriza como a subida
generalizada e sustentada dos pregos dos bens e servicos consumidos pelas
familias. A inflacdo € tipicamente medida através do indice de precos no
consumidor (IPC) para comparar os pregos atuais com os pregos em periodos
anteriores, para a mesma quantidade de bens e de servigos (Banco de Portugal,
2022). Este fendmeno afeta a populacao porque o aumento continuado dos precos
leva as familias a necessitar de despender mais recursos monetarios do que antes
para comprar os mesmos bens e servigos. Desta forma, muitas familias tendem a
adiar parte do seu consumo e investimento na expectativa de que o custo
associado a essas atividades diminua. Além do mais, as poupangas das familias
podem correr o risco de perder valor se a taxa que remunera essas poupangas for
inferior a taxa de inflacdo, originando a perda de poder de compra por parte dos

consumidores (Banco de Portugal,2022).

1.1.3 Classe Social e Consumo

Uma das grandes questdes da Sociologia do Consumo € perceber a influéncia
da pertenga social nos habitos de consumo dos individuos. Para tal, os
consumidores podem ser agrupados de acordo com determinadas variaveis, tais
como: a religido, a cultura, a familia, a classe social. De facto, a classe social surge,
historicamente, como a primeira varidvel de segmentacao.

Uma visao deste conceito foi introduzida pelo socidlogo alemao Max Weber,
no século XX, através da teoria da estratificacao social. O autor desenvolveu uma
abordagem de estratificacao social assente em trés componentes: a riqueza (que
inclui a posse de bens como: edificios, terrenos, casas, fabricas), o prestigio

(associado ao respeito dos outros para com uma determinada pessoa) e o poder
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(medido pela capacidade das pessoas atingiram os seus objetivos, apesar de uma
possivel oposicao) (Weber, 1964).

Atualmente, as classes sociais sao frequentemente segmentadas em trés
categorias econdmicas. A classe mais rica e poderosa que possui e controla os
meios de producgao, uma classe média de trabalhadores e de proprietdrios de
pequenas empresas e uma classe baixa constituida por individuos que dependem

de empregos de baixa remuneragao para a sua subsisténcia (Baizidi, 2019).

Lower class Middle class

Economic classes Upper class

Decile Group 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10 Top 5%
Share in 2011 (%) —02 0.1 0.2 0.4 0.6 1.0 1.7 32 8.7 84.3 .6
Share in 2017 (%) —04 0.1 01 0.3 0.5 08 1.4 25 7.0 87.8 76.4

Tabela 1 — Distribuicio da Riqueza Global, por classes economicas, em 2011 e em 2017

Fonte: Davies et al. (2012) e Global Wealth Databook (2017, p. 156)

Apesar de mais complexo, o conceito de classe social estd intimamente
relacionado com o conceito de rendimento, sendo essa a perspetiva adotada neste
estudo. Uma das problematicas na segmentagao das classes sociais € a definigao
de classe média. Vérias institui¢des usam a distribui¢dao de rendimentos para
classificar as familias entre os percentis 30 e 60 como classe média. Esta definigao
tem a vantagem de considerar com classe média o ter¢o da sociedade que se
encontra no centro da distribui¢ao de rendimentos. No entanto, este método de
identificagao apresenta a limitacao de impossibilitar o estudo de como o tamanho
da classe média evolui, visto que, ird sempre representar a mesma percentagem
da sociedade (30%).

Uma medida para ultrapassar esta limitagdo é a utilizada pela Organizacao
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2019), segundo a qual
a classe de rendimentos mais baixos refere-se aos agregados familiares com
rendimentos inferiores a 75% do rendimento médio nacional. Por sua vez, a

classe de rendimento médio corresponde aos agregados familiares com
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rendimentos entre 75% e 200% do rendimento médio nacional. Por fim, a classe
de rendimento superior estd associada aos agregados familiares com
rendimentos superiores a 200% do rendimento médio nacional.

Atualmente, o salario portugués para um trabalhador a tempo completo é em
meédia de 19300€ brutos por ano, de acordo com dados do Eurostat. Assim,
utilizando o critério da OCDE, mencionado anteriormente, pode assumir-se que
a classe mais baixa € constituida pelos individuos com rendimentos até 14475€
anuais, a classe média por rendimentos anuais entre os 14475€ e os 38600€ e a
classe mais alta por rendimentos anuais superiores a 38600€.

De facto, a sociedade portuguesa, que é uma das sociedades da Uniao
Europeia com mais desigualdades sociais, acentuadas pela crise social e
econdmica de 2008, pode sentir um agravamento dessas desigualdades sociais
devido aos efeitos econdmicos negativos resultantes do atual conflito armado
europeu (Eurostat, 2020). Estes efeitos negativos da guerra propagam-se a todos
0s paises, ja que vivemos num mundo globalizado, logo, marcado por uma

grande integragao econdmica, social e cultural.

1.1.4 Fatores Externos e Consumo

O consumo pode ser afetado por fatores externos, como a ocorréncia de guerras.
Para além dos tragicos custos humanos, a guerra origina graves custos
econdémicos, nomeadamente: inflagao, destruicao de infraestruturas, redugao da
populacao empregada e diminui¢do da atividade econdmica. Os efeitos destes
acontecimentos sao sentidos nos paises em que ocorrem, mas também no resto
do mundo, ja que vivemos num mundo marcado pela globaliza¢ao, em que os
efeitos de um acontecimento numa determinada regido se propagam as
diferentes regides do mundo (Bassie, 1946). Na verdade, a guerra tem efeitos

claros na vida dos consumidores, ja que as subidas de preco resultantes deste
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fendmeno representam um claro entrave aos habitos de consumo da populagao.
A sociedade atual em que vivemos apresenta desigualdades sociais que podem
vir a ser agravadas por estas consequéncias econdmicas do conflito armado na

Europa.

1.2 Consequéncias Economicas da Guerra

1.2.1. Risco Geopolitico e Efeito Spillover

Para melhor se compreender os efeitos de um conflito armado nos paises em
que esse conflito ndo esta a ocorrer, é importante referir dois importantes
conceitos — risco geopolitico e efeito spillover.

Caldara & lacoviello (2022) definem o risco geopolitico como a ameaca,
realizagdo e escalada de acontecimentos adversos associados a guerras,
terrorismo e quaisquer outras tensoes entre Estados e atores politicos que afetem
o curso pacifico das relagdes internacionais. Ja Engle & Campos-Martins (2020)
referem que o risco geopolitico pode ser interpretado como sendo a exposigao de
um ou mais paises a agdes politicas de outros paises. Acontecimentos como o
conflito armado entre a Ucrania e a Russia sdo claramente considerados como
eventos geopoliticos. Contudo, muitos outros eventos, tais como ciberataques,
guerras comerciais, alteragOes climaticas, podem ter impactos financeiros
globais. Um risco geopolitico mais elevado prenuncia investimentos mais baixos,
uma maior probabilidade de desastres economicos e maiores riscos negativos
para a economia global (Caldara & Iacoviello, 2022).

Nos ultimos anos, o Banco Central Europeu (BCE), o Fundo Monetario
Internacional (FMI) e o Banco Mundial (BM) tém monitorizado o risco
geopolitico, que consideram ser um dos fatores cruciais para os decisores

politicos avaliarem a estabilidade financeira e para os participantes no mercado
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tomarem as suas decisdes de investimento. Essa monitorizacao é realizada
através do indice de risco geopolitico (GPR), criado por Dario Caldara e Matteo
Iacoviello, que mede os acontecimentos geopoliticos adversos e os riscos
associados, com base em artigos de jornais que cobrem as tensoes geopoliticas.
Efetivamente, o conflito militar russo-ucraniano, que se iniciou a 24 de
fevereiro de 2022, levou a um aumento acentuado do risco geopolitico. Os
principais paises ocidentais, incluindo os Estados Unidos da América e os paises
pertencentes a Unido Europeia, impuseram sang¢des econdmicas a Russia e a
incerteza associada a esta realidade repercutiu-se na economia global, através de
um aumento acentuado dos pregos da energia e das mercadorias (Umar et al.,
2022). O facto de a Russia e a Ucrania serem dois grandes produtores e
exportadores de produtos como o petréleo bruto, o gas natural, o trigo e o

aluminio, amplificou o efeito de subida de pregos (Wang et al., 2022).
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Grifico 1 - Taxa de Variagio do indice GPR

Fonte: https://www.matteoiacoviello.com/gpr.htm

O “Spillover Effect” é um termo utilizado para se fazer referéncia aos impactos
econdmicos, sociais e politicos que sdo sentidos, de forma positiva ou negativa,

numa determinada regiado ou em todo o mundo, devido a um evento
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independente que ocorre a partir de um acontecimento nao relacionado. Apesar
de o evento ocorrer num pais especifico, os seus efeitos, ndo raras vezes,
espalham-se para o resto do mundo, traduzindo-se, na pratica, em crises sociais
e choques de mercado.

De forma a monitorizar e a medir as repercussoes de volatilidade - grau de
variacao ou flutua¢ao nos pregos ou valores de ativos ao longo de um periodo -
de um determinado acontecimento, Diebold e Yilmaz (2009) introduziram uma
medida do “Spillover Effect”, baseada na decomposi¢ao da variancia de erros
previstos a partir de auto regressoes verticais (VARs). Com o recurso a esta
medida, Wang et al. (2022) avaliaram a transmissdao de volatilidade das
mercadorias em torno do conflito armado em territério europeu e concluiram que
o risco geopolitico, que se agravou desde o inicio desta guerra, esta relacionado
com as repercussoes de volatilidade. O clima de incerteza econdmica
impulsionado pela volatilidade, através das variagdoes dos precos da energia e
das mercadorias, dificulta o desenvolvimento da atividade econdmica, criando
obstaculos a capacidade de investimento das empresas e a gestao orgamental das

familias, que se vém obrigadas a suportam mais custos financeiros.

1.2.2. Evolucao dos Indicadores

Econdmicos

A incerteza geopolitica resultante do conflito armado em territério europeu
levou a deterioracdo das perspetivas econdmicas mundiais. Em 2022, o
crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) Mundial diminuiu para 3,3%. De
acordo com as proje¢des macroecondmicas de dezembro de 2022 do Eurosistema
projeta-se que o crescimento do PIB Real Mundial (exceto o da drea euro) abrande
para 2,6% em 2023, abaixo da sua média de longo prazo, o que reflete uma

descida significativa do crescimento nas economias avangadas, incluindo nos
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Estados Unidos e no Reino Unido. Para além disso, projeta-se que as economias
de mercado emergentes resistam melhor ao contexto macroeconémico adverso,
que se vivencia atualmente, registando, assim, uma inflagao mais baixa.

A inflacao global homodloga nos paises da OCDE, excluindo a Turquia,
aumentou para 8,3% em outubro de 2022, face a 8,2% em setembro, devido
sobretudo aos precos mais elevados dos bens alimentares, conforme se pode ver

no grafico 2.
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Gmfzco 2 - Taxa de inflagdo homdloga e trimestral nos paises da OCDE
Fonte: BCE (2022)

As consequeéncias econdmicas da guerra na Ucrdnia alimentaram as fortes
pressdes inflacionistas e impactaram negativamente a confianca dos
consumidores e das empresas, restringindo a produgao, sobretudo nos setores
com grande consumo energético. A atual crise energética, a inflagao alta, a
incerteza elevada, o abrandamento da economia mundial e as piores condigoes
de financiamento estdo a travar a atividade econdmica e ja4 provocaram uma

queda acentuada do crescimento real do PIB da drea do euro em 2022.
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@ Crescimento real do PIB B Formagio bruta de capital fixo
Consumo privado B Exportagdes liquidas
B Consumo publico [ | Varagio da existéncias
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Gridfico 3 - Taxa de crescimento do PIB real da drea do euro, por componentes da

despesa

Fonte: BCE (2022)

De facto, o ano de 2022 foi marcado por uma contragao da procura externa da
area do Euro, como se comprova pela reducao das exportagoes liquidas. O BCE
estima que 2023 vai ser um ano marcado pela continuacdo da tendéncia de
abrandamento da economia da Zona Euro, enquanto os anos de 2024 e 2025 serao

anos de recuperagao economica.
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Grifico 4 — Evolugio do consumo privado real na drea do euro

Fonte: BCE (2022)

O consumo privado total na drea do Euro aumentou significativamente no
segundo e terceiro trimestres de 2022, apoiado, sobretudo, pelo consumo de
servigos, que subiu acentuadamente apds um crescimento moderado no inicio de
2022. Embora se tenha verificado uma recuperagao do consumo privado total, a
forte subida dos pregos dos produtos energéticos criou fatores adversos ao
crescimento do consumo através do seu efeito sobre o poder de compra das
familias. Em particular, os choques sobre o aprovisionamento energético, que se
tornaram mais significativos com a invasao da Ucrania pela Ruassia no inicio de
2022, afetaram negativamente o consumo de bens nao duradouros, cuja
tendéncia de consumo em 2022 foi de diminui¢ao. Em contraste, o aumento do
consumo de bens duradouros, no terceiro trimestre de 2022, deve-se,
provavelmente, a resposta das familias ao aumento dos pregos dos produtos
energéticos, no sentido que podem utilizar o stock de bens duradouros existente
sem um impacto imediato sobre o seu bem-estar.

Em 2022, a taxa de variagao do IHPC - indice harmonizado de precos no
consumidor — dos 19 paises que compdem a Zona Euro aumentou de forma

acentuada devido ao inicio da guerra na Ucrania, em fevereiro de 2022. Este
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aumento esta relacionado com o grande impacto que esta guerra teve no mercado

energético, para o qual a Russia contribui significativamente com gas e petroleo.

@ Total do IHPC M Produtos alimentares
IHPC excluindo produtos energéticos & produtos slimentares [l Produtos energéticos

o " .

2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grifico 5 — Variagdo do IHPC na drea do Euro, decomposigio por componentes

Fonte: BCE (2022)

Em 2022, verificou-se que a categoria de produtos que registou os maiores
aumentos de prego foi a categoria dos produtos energéticos, apesar da categoria
dos produtos alimentares também ter registado subidas de preco consideraveis.
A Russia e a Ucrania, que sao os paises envolvidos no conflito armado na Europa,
sao os maiores produtores e fornecedores mundiais de cereais e fertilizantes, o
que promove a volatilidade dos precos. De facto, a elevada volatilidade dos
precos dos produtos energéticos refletiu-se no aumento do custo dos fertilizantes
e, consequentemente, no aumento do custo dos produtos agricolas. Efetivamente,
a subida extraordindria dos custos energéticos refletiu-se, de forma acentuada,
nos pregos praticados pelos produtores dos mais variados produtos. No entanto
o BCE projeta que a inflagao medida pelo IHPC deve descer de forma constante,
em 2023, em grande parte devido a diminui¢do da inflagao dos pregos dos

produtos energéticos no decurso desse mesmo ano.
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Em 2022, o IPC registou uma variagado média anual de 7,8%, valor mais

elevado desde 1992. Este valor contrasta com o valor de apenas 1,3% registado

em 2021.
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Grifico 6 - Taxa de Variagio do IPC Total em Portugal em 2022
Fonte: INE (2022)

De facto, a taxa de variagdo homdloga do IPC total registou uma acentuada
subida no primeiro semestre de 2022 e no segundo semestre de 2022 a variagao
homologa do IPC manteve-se também em niveis elevados, mas com valores mais
constantes. A aceleracao do IPC verificada em 2022 reflete os aumentos dos
precos dos bens energéticos que se registaram, sobretudo, no primeiro semestre.

Efetivamente, o agregado dos produtos energéticos, no qual se inclui a
eletricidade, gas, combustiveis para veiculos e para aquecimento, registou uma

aceleragao da taxa de variacao média de 7,3% em 2021 para 23,7% em 2022.
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Para além disso, os produtos alimentares nao transformados, que em 2021

tinham registado uma variacao anual de 0,6%, registaram em 2022 uma variagao

anual de 12,2%.
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De facto, o incremento verificado na taxa de variagcao do IPC entre 2021 e 2022
foi sustentado pelo aumento da taxa de inflagao subjacente, de 0,8% em 2021 para
5,6% em 2022, e pelo crescimento dos precos dos bens energeéticos e dos produtos

alimentares nao transformados, mencionados anteriormente.
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Grifico 9 — Decomposigio da contribuicdo para a variagdo média anual do IPC

Fonte: INE (2022)

Ao nivel das classes de despesa, evidencia-se o comportamento da classe
Habitagdo, dgua, eletricidade, gds e outros combustiveis, a registar um forte aumento
de precos sobretudo na primeira metade do ano de 2022 (13,5%), refletindo os
efeitos do conflito na Ucrania nos mercados europeus de energia. Por sua vez, no
segundo semestre as variagdes mantiveram-se elevadas, sendo evidente, no

entanto, alguma estabiliza¢do no final do ano (18,42%).
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Fonte: INE (2022)

A classe dos Transportes registou também uma evolucdo positiva dos pregos
no primeiro semestre de 2022 (10,7%), influenciada pelos impactos do elevado
aumento dos pregos dos combustiveis para veiculos. Ja na segunda metade do

ano, registou-se um crescimento dos pregos ligeiramente inferior (9,4%).
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Fonte: INE (2022)

Comparando as evolugoes de precos a nivel europeu no ano de 2022, verificou-
se que Portugal registou uma evolugao de precos de 9,8%, sendo este valor 0,6

p.p superior a média registada a nivel europeu (9,2%).

24,0% - 8 §
2 9 &
Ty ]
20,0% o ; ~
Meédia da Area do § —
. Ty)
16,0% - Euro: 9,2% o é § —
£ g 822 38
12,0% 2 B & = g 3 5
' 2 EE g T
R R 0 2. 2
b . o gy - - - - - - - - -
BO% 4 2 w ©
4,0%
0,0%

=z E’n R 8 p 2 2 =& 2 % 5 2 2 g 28 2 58 3 @2

- - = = 5 = bt = =4 = c
c £ c ®m 9 4§ ¢ 2 = ¥ @ £ 5 £ ® 3 5 & &
@ = w = — ] o = m =
2 2 - 2 5 68 £ =« g £ 2 2 2 a 2T % 2 B
) = e = = [=] @ = =] o [A¥] =5 —
[ o = & o w il X

£ << L o] i

= m

O o

Grifico 12 — Taxas de variacdo homdlogas do IPC nos paises da Area do Euro em 2022
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De facto, existe uma tendéncia a nivel europeu de crescimento de pregos a
partir do inicio de 2021 e que se prolongou e se agravou em 2022, tendo mesmo

alcancado valores superiores a 10% em 2022.
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Fonte: INE (2022)

No 3.2 trimestre de 2022, a taxa de variacio média anual do Indice de Precos
da Habitacao foi de 12,7%, mais 0,4 p.p do que no 2° semestre. No ano de 2022,
ocorreu uma tendéncia da subida do preco das habitagOes ja existentes e uma
diminuigao dos precos das habitagdes novas. Os precos das habita¢des existentes
apresentaram uma taxa de variacao de 13,8%, enquanto nas habita¢gdes novas
verificou-se uma desaceleracao dos pregos, com a taxa de variagdo média anual

a fixar-se em 9,5%.
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O cabaz essencial é composto por 63 produtos alimentares, nomeadamente,
produtos de mercearia, lacticinios, carne, peixe, fruta, legumes e congelados. O
custo do cabaz é obtido através do calculo do preco por produto em varios
supermercados. A 11 de janeiro de 2023, um cabaz de bens alimentares essenciais
custava as familias portuguesas 224,95 euros. A 12 de janeiro de 2022, o mesmo
cabaz custava 188,40 euros, ou seja, custava menos 36,55 euros do que a 11 de
janeiro de 2023, o que revela um aumento de 19,40% face a 2022. Para além disso,
comparando o prego do cabaz de bens alimentares a 11 de janeiro de 2023 com o
valor do mesmo cabaz no dia 23 de fevereiro de 2022, véspera do inicio da guerra
entre a Russia e a Ucrania, o aumento do prego de 2022 para 2023 foi de 41,32

euros, o que representa um incremento de 22,5% do preco.
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Grifico 15 — Evolugdo do preco de um cabaz de bens alimentares essenciais em 2022 e
2023
Fonte: Deco Proteste (2023)

Para analisar a evolugao dos precos a nivel alimentar, é possivel englobar os
bens alimentares em categorias de produtos, de acordo com as suas
especificidades. Em termos percentuais, o peixe é a categoria de alimentos que
registou a maior subida de preco (29,78%). Para ter acesso a produtos desta
categoria, que inclui, por exemplo, salmao, pescada, carapau, robalo, dourada,
perca, bacalhau, o consumidor tem, em média, de gastar mais 78,27€, o que
representa um aumento de 17,96€s face ao que gastaria a 23 de fevereiro de 2022.
Por sua vez, a categoria dos lacticinios também registou aumentos consideraveis.
De facto, alimentos como o leite, queijo, iogurtes e manteiga podem representar
a 11 de janeiro de 2023 uma despesa de 14,26€, o que corresponde a mais 2,78€
do que na véspera do inicio do conflito armado sentido na Ucrania (24,21%). Para
além destas categorias de alimentos, a inflagao fez-se também sentir no preco de

outros bens alimentares, como na carne (22,10%), nas mercearias (18,30%), nas
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frutas e legumes (17,10%) e nos congelados (12,38%), valores estes registados
entre 23 de fevereiro de 2022 e 11 de janeiro de 2023.

Uma andlise mais detalha por produto revela que, entre 23 de fevereiro de
2022 e a véspera do inicio da guerra na Ucrania, 11 de janeiro de 2023, foram
varios os produtos com variagOes positivas de preco elevadas, nomeadamente: a
pescada fresca (126%), o arroz carolino (81%), a alface frisada (55%), a polpa de
tomate (52%), o agtcar branco (49%), a cenoura (47%), o carapau (43%), o leite
meio-gordo (43%), a bolacha maria (38%) e a couve-coragao (38%).

Efetivamente, os aumentos de preco foram transversais a uma grande
variedade de produtos, nomeadamente, nos bens alimentares. O problema
histérico de Portugal na sua capacidade de abastecimento de alimentos
necessarios ao consumo interno, revela a sua forte dependéncia face aos
mercados externos, no que diz respeito ao aprovisionamento destes bens e a sua
menor capacidade de lidar com problemas nas cadeias de abastecimento.

Efetivamente, Portugal sentiu os efeitos da inflacdo que se propagou pelo
mundo, em resultado do conflito armado no territério europeu. No entanto,
dadas as diferencas dos perfis dos consumidores portugueses, nomeadamente,
as discrepancias de rendimentos, é expectavel que a inflagao tenha afetado o
consumo dos portugueses de forma diferente de acordo com a classe de

rendimentos a que pertencem.
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Capitulo 2
Metodologia

2.1 Métodos de Investigacao

Este é um trabalho exploratério no qual se pretende responder a questao de
investigacdo: “Quais as mudangas nos padrdes de consumo dos portugueses
durante o periodo de guerra na Europa?”, sendo conjugados, para esse efeito,
dois tipos distintos de métodos de investigacdo: qualitativo e quantitativo. Estes
dois métodos de investigagdo complementam-se, conferindo uma maior solidez
e rigor de informacdo, num processo designado como triangulacdo (Patton,
1990). De facto, dada a complexidade cada vez maior dos problemas estudados
pelos investigadores das ciéncias sociais, a conjugagao dos métodos qualitativos
com os métodos quantitativos constitui uma abordagem mais adequada,
permitindo, assim, uma compreensao mais alargada dos problemas de
investigacao (Creswell, 2014).

Os métodos qualitativos baseiam-se numa investigacao descritiva, rigorosa e
cujos dados foram recolhidos através de um conjunto de entrevistas realizadas
no sentido de recolher testemunhos reais. Nesta metodologia é crucial que os
dados recolhidos correspondam a 100% ao que os sujeitos entrevistados
disseram, dai o rigor ser fundamental (Carmo e Ferreira, 2008).

Por outro lado, os métodos quantitativos foram utilizados neste estudo, na
medida em que se administrou um inquérito a um conjunto relativamente
alargado de participantes. Ainda que se tenha garantido a recolha de dados de
participantes de todas as classes de rendimentos em estudo, a representatividade
da amostra, e consequente possibilidade de generalizacao para a populagao, nao

ficou assegurada, principalmente, devido a constrangimentos temporais e a
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especificidade do proprio estudo: sendo exploratorio, os resultados nunca
poderiam ser generalizados.

Concretamente, o objetivo basilar do presente estudo traduz-se em recolher
informacao sobre os padrdes de consumo dos portugueses durante o periodo de
guerra na Europa, em especial sobre a forma como os individuos das diferentes
classes de rendimentos adaptaram os seus habitos de consumo as consequéncias
do conflito armado. Dada a complexidade e a atualidade do tema deste estudo,
0 objetivo nao é dar uma resposta definitiva as questdes, mas sim explorar as
principais tendéncias a este respeito.

Desta forma, seguindo a légica de Creswell (2014), este estudo revela-se como
exploratorio, dado que o tema em questdo nao fica explorado de uma forma
definitiva, pois as informacgoes recolhidas, no periodo temporal anteriormente
referido, dizem respeito a determinados aspetos que se pretendem reconhecer e

qualificar.

2.2 Recolha de Dados

A recolha de dados pode ser desenvolvida com o auxilio de uma grande
variedade de fontes de informagao, nomeadamente, entrevistas, inquéritos, entre
outros, cabendo ao investigador, com recurso a sua sensibilidade, decidir quais
sao os instrumentos que lhe permitem chegar aos dados que pretende recolher
com maior fiabilidade (Bickman & Rog, 2009).

Nesta investigagao, os instrumentos de recolha de dados utilizados foram as
entrevistas e os inquéritos. As entrevistas realizadas com os participantes foram
presenciais, envolvendo um guidao semiestruturado, com perguntas geralmente
abertas, com o objetivo de conhecer os pontos de vista e as opinides dos
entrevistados. De facto, as entrevistas presenciais permitem uma melhor

percecado por parte do entrevistador relativamente as reagdes do entrevistado e a
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necessidade de fazer algum tipo de esclarecimento de duvidas quanto a
interpretacao das perguntas (Babbie, 2007) do que as entrevistas remotas, em que
o entrevistador tende a ser menos interventivo. Os inquéritos foram
administrados online porque esta modalidade permite, com menores custos e
inferiores tempos de recolha de informacao, ter acesso a uma grande variedade
de publicos e obter taxas de resposta mais elevadas, por comparagao com os
questiondrios em papel.

O desenvolvimento do guido de entrevista e do inquérito tiveram como base
a revisao de literatura realizada. Para além disso, os resultados das entrevistas
permitiram identificar alguns aspetos relevantes para completar o instrumento
de recolha de dados por inquérito.

As entrevistas foram realizadas a quatro pessoas, com caracteristicas
sociodemograficas distintas, nomeadamente, com niveis de rendimento bruto
anual diferentes, com o proposito de recolher informagao sobre os padroes de
consumo dos portugueses das distintas classes de rendimentos.

Os inquiridos solicitaram o anonimato relativamente a sua identificacdao, no
entanto, serdao explicados os seus perfis de consumo, identificando os individuos
como A, B, C e D (nomes ficticios). As entrevistas aos individuos A e B foram
realizadas no dia de 7 de fevereiro, a entrevista ao individuo C ocorreu no dia 10
de fevereiro e a entrevista ao individuo D efetuou-se no dia 11 de fevereiro. A
duragao média de cada entrevista foi de 24 minutos.

A estrutura das entrevistas caraterizou-se por uma divisao em quatro secgoes.
Na primeira parte foi realizada, inicialmente, uma apresentacdao do tema que
seria abordado e identificado o propdsito da entrevista. De seguida, colocaram-
se questoes sociodemograficas para recolher informacao sobre os dados pessoais
do entrevistado. Na segunda secgao, foram colocadas questoes de abertura, com
um cariz mais geral, para permitir aos entrevistados liberdade para desenvolver

as suas respostas sobre o tema em estudo. Por sua vez, na terceira parte da
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entrevista, foram estabelecidas questdes mais especificas sobre o impacto da
subida de pregos, resultante do conflito armado no espago europeu, nos habitos
do consumo dos entrevistados. Por fim, no ultimo segmento da entrevista,
colocaram-se questOes para avaliar o impacto de outros fatores que nao o fator
preco nas escolhas de consumo e, seguidamente, agradeceu-se pela participagao
do entrevistado na entrevista.

O inquérito elaborado foi publicado online, com o proposito de estar
disponivel a qualquer pessoa que tivesse interesse em responder. O objetivo
deste método foi chegar a todo o tipo de consumidores, mais propriamente
consumidores das trés classes de rendimentos: classe baixa, classe média e classe
alta, sendo assim o unico critério de sele¢ao o individuo ser portugués, ja que a
investigacao se centra nos padroes de consumo dos portugueses. Para perceber
a classe de rendimentos a que cada inquirido pertencia foi colocada uma questao
sobre o rendimento bruto anual do seu agregado familiar. Este método de andlise
baseia-se nas perspetivas, anteriormente mencionadas, de Baizidi (2019), de que
as classes de rendimentos podem ser segmentadas em trés categorias
econdmicas, e da OCDE, de que existem limites associados a uma determinada
percentagem do rendimento médio nacional, que distinguem estas trés classes de
rendimentos.

As plataformas utilizadas como meio de divulgagao do inquérito foram o e-
mail, a rede social Facebook, Instagram e LinkedIn, mais especificamente através das
minhas contas pessoais. Considerou-se ainda vantajoso usar o correio eletronico
pessoal para enviar diretamente o inquérito a alguns individuos que ndo usem
de forma frequente as redes sociais. Por sua vez, o Facebook foi escolhido como
plataforma de divulgagdo do inquérito por ser uma rede social de uso
generalizado, tanto por jovens consumidores como por consumidores mais
velhos, enquanto o Instagram ¢é uma rede social usada, sobretudo, por

consumidores mais jovens. Por fim, a divulgagao no LinkedIn, é justificavel por se
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tratar de uma plataforma digital mais focada na divulgacao de conteudo
empresarial, podendo-se assim chegar a uma maior diversidade de
consumidores portugueses.

Desde o momento inicial em que o inquérito foi publicado, no dia 12 de margo
de 2023, nas plataformas sociais anteriormente mencionadas, até ao momento em
que o inquérito foi retirado, no dia 23 de marco do mesmo ano, decorreram onze
dias, nos quais se recolheram 210 respostas. Efetivamente, o método de
amostragem usado nao ¢ probabilistico, podendo considerar-se uma
amostragem de conveniéncia, por depender essencialmente dos contactos do
autor deste trabalho.

A estrutura do inquérito caraterizou-se por uma segmentacdo em quatro
partes. Na primeira parte foi realizada uma contextualizacdo do objetivo do
inquérito e requisitado o consentimento do destinatario do inquérito para que as
suas respostas fossem usadas para os fins académicos mencionados. Na segunda
seccao realizou-se um conjunto de questoes sociodemograficas com a finalidade
de identificar as carateristicas pessoais do inquirido. A posteriori, na terceira
parte, foram colocadas questdes para conhecer de que forma os habitos de
consumo dos portugueses se alteraram durante o periodo de guerra na Europa e
para explicar quais terdo sido as causas para essa alteragcao de comportamentos.
Para terminar, na ultima sec¢do foram mencionados os agradecimentos aos
participantes do inquérito. Assim, o inquérito foi elaborado para ser de facil
interpretacao e de simples resposta, dai as questoes serem, maioritariamente, de

escolha multipla.
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Capitulo 3
Analise e Discussao dos Resultados
Obtidos

Neste capitulo apresentam-se os resultados das entrevistas e do inquérito
realizados, atendendo aos objetivos estabelecidos a que se pretende dar resposta.
Desta forma, estruturou-se este capitulo de acordo com a sequéncia de temas

abordados nas entrevistas e no inquérito.

3.1 Resultados das Entrevistas

3.1.1. Caracterizacao da Amostra

Os entrevistados foram segmentados em trés classes de rendimentos de
acordo com a medida de segmenta¢do da OCDE, anteriormente mencionada,
segundo a qual a classe de rendimentos mais baixos refere-se aos agregados
familiares com rendimentos inferiores a 75% do rendimento médio nacional, a
classe de rendimento médio corresponde aos agregados familiares com
rendimentos entre 75% e 200% do rendimento médio nacional e a classe de
rendimento superior esta associada aos agregados familiares com rendimentos
superiores a 200% do rendimento médio nacional. Dado que o salario portugués
para um trabalhador a tempo completo é, em média, de 19300 € brutos por ano,
constata-se, assim, que € a classe de rendimentos mais baixa é constituida pelos
individuos com rendimentos até 14475 € anuais, a classe média por rendimentos
anuais entre os 14475 € e os 38600 € e a classe de rendimentos mais alta por
rendimentos anuais superiores a 38600 €. A nivel sociodemografico, os
individuos entrevistados foram organizados pelo género, idade, grau de
instrucao, ocupacao profissional dimensao do agregado familiar e local de

residéncia.
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Individuo A Individuo B Individuo C Individuo D
Género Feminino Masculino Feminino Masculino
Idade 56 23 52 48
Grau de Instrucao 9%ano Mestrado Mestrado Licenciatura
Ocupacao Profissional Técnica de Limpeza Economista Professora Diretor Financeiro
Dimensao do Agregado Familiar 4 2 4 4
Local de Residéncia Gondomar Lisboa Maia Gaia

Tabela 2 — Composigdo Sociodemogrifica dos Entrevistados

Tal como foi mencionado anteriormente, na seccao de 2.2, os entrevistados
foram classificados com os seguintes nomes ficticios: Individuo A, Individuo B,
Individuo C e Individuo D. Tendo a medida de segmentacao da OCDE,
anteriormente mencionada, o Individuo A pertence a classe de rendimentos
baixa, os Individuos B e C enquadram-se na classe de rendimentos média e o
Individuo D faz parte da classe de rendimentos alta.

Os aumentos de preco como consequéncia do conflito armado em territorio
europeu foi um aspeto mencionado, de forma mais ou menos explicita, por todos
os entrevistados. No entanto, a reacao dos entrevistados a inflacao foi distinta,
visto que alguns adotaram mudangas nos seus padroes de consumo, enquanto
outros individuos nao alteraram as suas rotinas de consumo.

O Individuo A mencionou que a guerra teve uma influéncia negativa na sua
vida, j& que promoveu o aumento da inflagio, nomeadamente, o aumento dos
precos dos produtos alimentares, o que o levou a ajustar os seus padroes de
consumo, ao nivel da reducado de frequéncia de compra de produtos mais caros,

como se pode verificar na seguinte passagem:
“(...) A guerra impactou a minha vida devido ao aumento de precos e ao clima
de inseguranca que se agravou. (...) O pao, o leite, a carne, o peixe, os legumes,

foram produtos nos quais senti as maiores subidas de precos. (...) Estas altera¢oes
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de precos mudaram os meus héabitos de consumo. Reduzi a frequéncia com que
consumo certo tipo de bens com um prego mais elevado (...) o meu estilo de vida
foi muito afetado. A frequéncia com que saio ao Domingo com a minha familia
diminuiu. Para quem tem rendimentos menores esta diminuicao de estilo de vida

foi necessaria. Faz parte da gestao de um orcamento.” (Individuo A)

O individuo B sentiu o crescimento dos pregos dos bens energéticos e dos bens
alimentares e, tal como o individuo A, adotou mudancgas nas suas rotinas de
consumo para minimizar os efeitos das subidas de preco na sua vida, mais
propriamente a diminuigao de gastos com atividades de lazer, como se comprova

pelo excerto textual:

“(...) Indiretamente, senti no consumo a escalada dos pregos, inicialmente
energéticos (...) Afetou mais do ponto de vista de aumento de precos dos bens
alimentares devido a uma reducao da oferta de bens a montante, dado que
muitos bens alimentares eram importados da Ucrania e da Russia. (...) Sente-se
bastante em alguns alimentos mais bdsicos e ndo transformados, como por
exemplo o pao, os ovos, o leite, a carne e o peixe. Senti bastante este aumento de
precos sobretudo nos meses finais de 2022. (...) Senti essa alteragao de pregos
sobretudo nos bens alimentares. Tive uma contencao de gastos, por exemplo, em
jantares em restaurantes, onde também se sente bastante o aumento de precos”

(Individuo B)

Tal como os Individuos A e B, o Individuo C também salientou o facto de ter
sentido a aceleracao da inflacao nos seus padroes de consumo e de ter tentado
diminuir os custos com o consumo de energia em contexto doméstico, como se

denota pela passagem textual:
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“(...) Devido as convulsoes que existiram durante o prolongamento da guerra
comegou a haver aumento de precos, uma grande inflacdo. (...) semanalmente
gastaria 80€ e agora, nao consigo fazer compras por menos de 200€ por semana.
(...) Fico mais preocupada com a parte energética, por exemplo, em termos de
conforto ligdvamos varias vezes o aquecimento, agora pondera-se mais o tempo

com o aquecimento ligado.” (Individuo C).

O individuo D também se apercebeu, tal como os restantes entrevistados, da
inflacdo, no entanto, nao alterou os seus habitos de consumo e nao sentiu

mudancas no seu estilo de vida, como se evidencia no segmento textual:

“(...) A nivel pessoal, sente-se que no orcamento familiar do dia a dia,
sobretudo a carne, o peixe, estdo mais caras, mas nao o suficiente para me obrigar
a alterar os meus habitos de consumo. No meu caso em particular ndo impactou
o meu estilo de vida. Independentemente de sentir o aumento de precos segui

com os meus habitos de consumo.” (Individuo D)

Embora cada individuo entrevistado tenha reagido de forma distinta aos
aumentos de prego, é possivel constatar a existéncia de padrdes de consumo
semelhantes. O individuo A, pertencente a classe de rendimentos baixa, e os
individuos B e C, pertencentes a classe de rendimentos média, afirmaram ter
sentido os impactos dos aumentos de preco e de terem alterado os seus habitos
de consumo para minimizar os impactos das subidas de preco. Por outro lado, o
individuo D, pertencente a classe de rendimentos alta, admitiu ter-se apercebido
dos aumentos de prego, mas referiu que os mesmos nao tiveram impacto nos seus
habitos de consumo. Tendo em conta estes padrdes de consumo, é notdria a
relagdo entre mudangas de consumo e a classe de rendimentos a que cada

individuo entrevistado pertence.
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3.2 Resultados do Inquérito

3.2.1. Caracterizacao da Amostra

Os inquiridos foram segmentados em trés classes de rendimentos de acordo
com a medida de segmentacdo da OCDE, anteriormente mencionada. A nivel
sociodemografico, os questionados foram organizados pelo género, faixa etaria,

grau de instrucdo e ocupagao profissional.

Amostra Total Classe Baixa Classe Média Classe Alta
Numero |Percentagem| Numero |Percentagem|Numero |Percentagem|Numero |Percentagem
, Feminino 129 61% 11 79% 71 72% 47 47%
Género -

Masculino 81 39% 3 21% 28 28% 50 53%

<18 5 2% 1 7% 3 3% 2 1%

18-30 108 51% 10 71% 61 62% 37 39%

Faixa Etaria 31-45 45 21% 1 7% 21 21% 23 24%
46-60 44 21% 2 14% 10 10% 31 32%

>60 8 4% 0 0% 4 4% 4 4%

Ensino Primario 3 1% 1 7% 0 0% 2 2%

P d Ensino Secundario 41 20% 5 36% 24 24% 12 13%

: rta“ € Licenciatura 99 47% 7 50% 51 52% 2 43%
nstrugdo Mestrado 49 23% 1 7% 2 22% 26 27%
Doutouramento 18 9% 0 0% 2 2% 15 16%
N Estudante 60 29% 8 57% 34 34% 19 20%

Ocupagao
.. Desempregado 10 5% 2 14% 5 5% 2 2%
Profissional

Empregado 140 67% 4 29% 60 61% 76 78%

Tabela 3 — Composicdo Sociodemogrdfica da Amostra

3.2.2. Alteracoes dos Padroes de Consumo

De forma a avaliar o impacto da subida generalizada de pregos, os inquiridos
foram questionados sobre o efeito da inflagdo na sua poupanca familiar. Através
do grafico numero 16 é possivel compreender que aproximadamente 90% dos
inquiridos considera que a inflagdo afetou negativamente a sua poupanca

familiar.
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A inflagao afetou negativamente a minha
poupanca familiar

50%
40%
30% 23%
20% 14%
109 0

% 1% 5% 49, l

0% — L -
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo

fortemente fortemente
Grifico 16 — Impacto da inflagdo na poupanga familiar dos inquiridos

Fonte: Questio n® 2.1 do inquérito (Apéndice 2)

Para além disso, é possivel constatar pela analise do grafico numero 17, que a
inflagdo, resultante do conflito armado no espago europeu, também teve
impactos negativos no poder de compra dos inquiridos. De facto, cerca de 87%

dos inquiridos afirma que a inflagdo levou a diminui¢ao do seu poder de compra.

A inflacao fez com que o meu poder de
compra diminuisse

0,
60% 52%
50%
40%
30%
20%
20% 15%
0
10% 4% 8%
O
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 17 — Impacto da inflagdo no poder de compra dos inquiridos

Fonte: Questio n® 2.3 do inquérito (Apéndice 2)
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Desta forma, os efeitos negativos da inflagdo ao nivel da poupanca familiar e do
poder de compra levaram a que este fendmeno tenha tido um efeito
significativamente negativo na vida dos inquiridos. Efetivamente, pela analise do
grafico numero 18, verifica-se que cerca de 73% dos inquiridos refutam que a

inflagcao nao tenha tido impacto na sua vida.

A inflagao nao teve um efeito significativo na
minha vida

45% 41%
40%
35%
30%
25% 20%
20%
15% 12% 11%
10% 8% 7%
i1 1 5 =
0%
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 18 — Impacto da inflacido na vida dos inquiridos
Fonte: Questio n® 2.4 do inquérito (Apéndice 2)
O impacto da inflagdo nao s¢ afetou a poupanga, o poder de compra das
familias, mas também o seu estilo de vida. Pela andlise do grafico niumero 19
constata-se que cerca de 72% dos inquiridos afirmam que as subidas de preco

afetaram negativamente o seu estilo de vida.
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A inflacdo afetou negativamente o meu estilo

de vida
30% 27%
25% 2o%
0
20% 20%
0
15%
15%
10%
10%
5% 4%
W
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 19 — Impacto da inflagdo no estilo de vida dos inquiridos

Fonte: Questio n® 2.2 do inquérito (Apéndice 2)

Anteriormente, foram mencionados os efeitos econdmicos nefastos da inflacao
na vida dos préprios inquiridos. Para além dos efeitos negativos da inflagao na
sua propria situagdo, uma proporcao muito grande - 87% dos inquiridos -
perceciona esta subida generalizada dos precos dos bens e dos servigos como
sendo um fendmeno com efeitos sociais negativos, na medida em que leva ao
agravamento das desigualdades sociais em Portugal, como se pode verificar pelo

grafico nimero 20.
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A inflagao vai contribuir para o agravamento
das desigualdades sociais

70% 66%
60%
50%
40%
30%
20% 18%
0,
10% 3% 3% 7% 3% I
0% || || - ||
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 20 — Impacto da inflagdo no agravamento das desigualdades sociais

Fonte: Questdo n®2.5 do inquérito (Apéndice 2)

A taxa de inflagao média anual em Portugal fixou-se em 7,8% em 2022. Os
aumentos de preco, apesar de terem sido transversais a grande parte dos bens e
servigos, variaram de acordo com as categorias de produtos. No grafico numero
21, é possivel constatar que foi nos bens que constituem as categorias de produtos
alimentares e as bebidas ndo alcodlicas, habitacdo, eletricidade e gas e outros
combustiveis, que os inquiridos sentiram os maiores aumentos de prego. Por
outro lado, foi nas rubricas de bebidas alcodlicas e tabaco, dgua, vestudrio e

telecomunicagdes que os inquiridos sentiram menores variagoes de preco.
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Ordene as categorias de produtos, de acordo com o
aumento de precos que sentiu em cada uma delas

Telecomunicagoes

Gas e outros combustiveis
Eletricidade

Agua

Habitacdo

Vestuario e calgado

Bebidas alcodlicas e tabaco

Produtos alimentares e bebidas ndo alcodlicas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

B 1-Maiores Aumentosde Preco M2 m3 ®4 W5 m6 H7 H8-Menores Aumentos de Preco

Grifico 21 — Aumentos de preco em cada categoria de produtos

Fonte: Questio n° 1 do inquérito (Apéndice 2)

Para minimizar os impactos nefastos da inflagao, cerca de 75% dos inquiridos
admitiram ter alterado de alguma forma os seus padrdes de consumo, com o
objetivo de reduzir o impacto dos aumentos de preco no seu orgamento, como se

comprova pelo grafico nimero 22.

Optei por alterar o meu comportamento
enquanto consumidor para minimizar
os impactos das alteragoes de preco

30% 26% 24% 25%
10% 0
“ M M
1- 2 3 4 5 6-
Discordo Concordo
fortemente fortemente

Grifico 22 — Reagoes comportamentais dos inquiridos as alteracoes dos precos

Fonte: Questio n® 3.4 do inquérito (Apéndice 2)



Esta alteragao dos padroes de consumo traduziu-se, por exemplo, num
aumento da compra de produtos em promogao e num aumento do consumo de
produtos de marca de distribuidor, com o propodsito de adquirir produtos com
precos mais econdmicos. De facto, pela andlise do grafico nimero 23 denota-se
que cerca de 78% dos inquiridos comegou a optar por consumir mais produtos

em promogao durante o periodo de inflagao.

Devido ao aumento de pregos comecei a
consumir mais produtos em promogao

40% 35%

35%
309
% 25%
25%
15% 11%
10% 7%
4%
“ m B
0%
2 3 4 5

1 - Discordo 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 23 — Consumo de produtos em promogio pelos inquiridos

Fonte: Questio n® 3.1 do inquérito (Apéndice 2)
Por sua vez, pelo grafico ntumero 24 é possivel concluir que,

aproximadamente, 73% dos inquiridos admitiu ter comprado mais produtos de

marca de distribuidor desde o inicio dos aumentos de prego.

63



Devido ao aumento de pregos optei por
comprar mais produtos de marca de

distribuidor
35% 32%
30%
25% 23%
20% 18%
15% 10% 11%
10% 6%
> N I
0%
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo
fortemente fortemente

Grifico 24 — Consumo de produtos de marca de distribuidor pelos inquiridos

Fonte: Questio n® 3.2 do inquérito (Apéndice 2)

Tendo em conta a maior pressao orcamental sentida devido a inflagao, seria
expectavel que muitas familias tivessem reduzido o montante de despesas gasto
em atividades nao essenciais. Efetivamente, esta ideia corresponde a realidade,
ja que pela andlise do grafico namero 25, é evidente que cerca de 63% dos
individuos afirmou que diminuiu os seus gastos com atividades de lazer para

conseguir poupar mais.
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Diminui os gastos com atividades de lazer
para conseguir poupar mais

25% 23% 24%
20%
’ 17% 16%
15% 14%
0
10%
7%
5% I
0%
1 - Discordo 2 3 4 5 6 - Concordo

fortemente fortemente

Grifico 25 — Gastos em atividades de lazer pelos inquiridos

Fonte: Questio n® 3.5 do inquérito (Apéndice 2)

3.2.3 Alteracao nos padroes de consumo das diferentes classes de

rendimentos

Pela observagao do grafico namero 26 é possivel deduzir que a inflagao afetou
de forma drastica a poupanga familiar dos individuos inquiridos com menores
rendimentos, ja que 93% dos questionados pertencentes a esta classe de
rendimentos afirmaram que a infla¢gdo afetou negativamente a sua poupanga
familiar. A inflacdo também afetou as pessoas interrogadas pertencentes a classe
média de rendimentos ao nivel da poupanca familiar. De facto, 95% dos
inquiridos pertencentes a classe média de rendimentos afirma que a inflagao
afetou a sua poupanca familiar. Para além disso, percebe-se que a inflagao afetou,
de forma mais intensa, os questionados da classe média de rendimentos do que
os da classe de rendimentos mais baixos. A partir do grafico niumero 26 infere-se
que 86% dos inquiridos da classe de rendimentos mais alta admitiu que a inflagao

afetou negativamente a sua poupanca familiar. Este valor € inferior ao registado
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nas classes de rendimento inferiores, o que enfatiza o facto da poupanca familiar
dos individuos com mais rendimentos nao ter sido tao afetada pela inflagao.
Para comparar estatisticamente os trés grupos, procedeu-se a um teste
ANOVA, que indica que o impacto negativo na poupanca familiar difere
significativamente em funcdo da classe de rendimentos (F=3,366; p<0,05). Os
testes post-hoc nao permitem, inequivocamente, identificar que grupos se
distinguem entre si, sugerindo, no entanto que as diferencas ocorrerdao
essencialmente entre a classe alta (M=4,897; var=1,864) e as restantes duas (classe
meédia: M=5,303; var=0,948; classe baixa: M=5,429; var=1,495), sendo a primeira

menos afetada negativamente nas suas poupangas.
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Grifico 26 — Impacto da inflagdo na poupanca familiar dos inquiridos, por classes de
rendimentos

Fonte: Questdo n® 2.1 do inquérito (Apéndice 2)

Pela apreciacao do grafico nimero 27 depreende-se que a inflagao afetou as
familias das pessoas questionadas com menores rendimentos, ndo s6 ao nivel da
poupanga, mas também ao nivel do poder de compra, visto que cerca de 78% dos
individuos interrogados pertencentes a esta classe de rendimentos afirmaram ter

perdido poder de compra devido ao aumento dos pregos. Os aumentos de preco
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também se fizeram sentir no poder de compra dos portugueses questionados da
classe média de rendimentos. A partir da observacao do grafico namero 27,
infere-se que 93% dos inquiridos pertencentes a classe média de rendimentos
afirma ter sentido o efeito da inflagao no seu poder de compra, valores estes mais
elevados aos registados pelos individuos da classe de rendimentos mais baixos.
O poder de compra dos inquiridos com mais rendimentos foi afetado, mas nao
de uma forma tao substancial como o poder de compra dos individuos que
constituem as classes de rendimento inferiores. Constata-se que 84% dos
inquiridos pertencentes a classe de rendimentos mais alta afirmou ter perdido
poder de compra devido as subidas de preco. Este valor é inferior ao valor
verificado na classe de rendimentos médios, mas superior ao valor na classe de
rendimentos baixos, o que salienta que o poder de compra dos individuos
questionados com maiores rendimentos foi menos afetado do que o poder de
compra das pessoas questionadas com rendimentos médios, mas, por outro lado,
foi mais afetado do que o poder de compra dos individuos interpolados da classe
de rendimentos baixos.

Os resultados da ANOVA apontam para o carater significativo destas
diferengas (F=4,728; p<0,05). Mais uma vez, a observagao das médias sugere que
as diferengas demarcam principalmente a classe alta (M=4,76; var=2,120) das
restantes classes de rendimentos (classe média: M=5,303; var=0,887; classe baixa:
M=5,143; var=1,978). No entanto, os testes post-hoc apenas fornecem suporte
inequivoco para a existéncia de diferengas significativas entre as classes alta e

média (p<0,0117).
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Grifico 27 — Impacto da inflagdo no poder de compra dos inquiridos, por classes de
rendimentos

Fonte: Questio n® 2.3 do inquérito (Apéndice 2)

O impacto negativo da inflagdo na poupanga familiar e no poder de compra
traduziu-se num efeito significativamente negativo na vida dos portugueses com
menores rendimentos. De facto, cerca de 78% dos inquiridos pertencentes a esta
classe de rendimentos afirmam ter sentido o efeito da inflacao nas suas vidas. A
perda de poder de compra e os impactos negativos provocados pelos aumentos
de preco constituem sérios obstaculos ao quotidiano dos portugueses que
constituem a classe média de rendimentos. O grafico nimero 28 mostra que 76%
dos inquiridos pertencentes a classe média de rendimentos afirma ter sentido na
sua vida o efeito da inflacdo. A partir do mesmo grafico denota-se que apenas
29% dos inquiridos pertencentes a classe de rendimentos superiores afirma que
a inflagao teve um efeito significativo na sua vida. O valor desse indicador é
inferior aos valores registados pelos individuos pertencentes a classes de

rendimentos inferiores, o que enfatiza o facto de a inflagao ter tido um efeito
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significativamente mais negativo na vida dos cidaddos portugueses com
menores rendimentos.

O teste ANOVA evidencia a existéncia de diferencas, ainda que nao sejam
significativas, entre classes de rendimentos (F=2,691; p<0,05). A observacao das
meédias permite comprovar as diferencas entre a classe alta (M=2,742; var=2,589)
e as restantes classes de rendimentos (classe média: M=2,253; var=2,619; classe
baixa: M=2,071; var=2,841). Os testes post-hoc fornecem suporte inequivoco para
a nao existéncia de diferengas significativas entre as classes de rendimentos

(p<0,0117).
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Grifico 28 — Impacto da inflacdo na vida dos inquiridos, por classes de rendimentos

Fonte: Questdo n® 2.4 do inquérito (Apéndice 2)

Outra evidéncia do impacto da inflagdo na vida dos portugueses com menor
capacidade monetdria é inferida pela andlise do grafico numero 29, através do
qual é possivel constatar que cerca de 86% dos individuos questionados com
menores rendimentos sentiu que a inflagao impactou de forma negativa o seu
estilo de vida. Pela interpretacao do grafico nimero 29 é possivel constatar que
cerca de 77% dos inquiridos pertencentes a classe média de rendimentos garante

que a inflagao afetou de forma negativa o seu estilo de vida. Estes valores sao
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inferiores aos registados pela classe de rendimentos mais baixos, o que enfatiza
o facto do estilo de vida dos individuos que constituem a classe de rendimentos
mais baixos ter sido mais afetado. A partir da observagao do grafico namero 29
percebe-se que apenas 63% dos inquiridos pertencentes a classe de rendimentos
superiores confessa ter sentido os efeitos negativos provenientes da inflagdo no
seu estilo de vida. Este cendrio reforca o facto do estilo de vida dos inquiridos
com mais rendimentos nao ter sido tao afetado como o estilo dos inquiridos com
menores rendimentos.

Os resultados da ANOVA denotam diferencas significativas entre as classes
de rendimentos (F=6,389; p<0,05). A andlise das médias realca a diferenca entre a
classe alta (M=3,814; var=2,049) e as restantes classes de rendimentos (classe
média: M=4,434; var= 1,656; classe baixa: M=4,714; var=1,451). No entanto, os
testes post-hoc apenas fornecem suporte inequivoco para a existéncia de

diferengas significativas entre as classes alta e média (p<0,0117).
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Grifico 29 — Impacto da inflagdo no estilo de vida dos inquiridos, por classes de
rendimentos

Fonte: Questio n® 2.2 do inquérito (Apéndice 2)
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De acordo com o grafico nimero 30, os cidadaos interpelados da classe de
rendimentos mais baixos sentiram os maiores aumentos de preco nos bens que
constituem a categoria de produtos alimentares e bebidas nao alcodlicas. Esta
evidéncia enfatiza a Lei de Engel, segundo a qual, a medida que o rendimento
familiar aumenta, a percentagem do rendimento gasto em alimentagao diminui
(Perthel, 1975). Desta forma, percebe-se que os agregados familiares, ao
despenderem uma maior percentagem do seu rendimento na compra de bens
alimentares, sentirdao, de forma mais intensa, os aumentos de prego nesta
categoria de bens. Os individuos inquiridos pertencentes a classe média de
rendimentos também sentiram os maiores aumentos de precos nos bens que
constituem a categoria de produtos alimentares e bebidas ndo alcodlicas. Ainda
assim, constata-se que a percentagem de individuos que sentiu as maiores
subidas de pre¢o nos bens alimentares foi menor na classe média de rendimentos
face a classe mais baixa de rendimentos, o que enfatiza a Lei de Engel. Através
da interpretacao do grafico nimero 30 deteta-se que os inquiridos pertencentes
a classe de rendimentos mais alta também sentiram os maiores aumentos de
preco nos bens que constituem a categoria de produtos alimentares e bebidas nao
alcodlicas, mas nao de uma forma tao elevada quanto as pessoas questionadas

das classes de rendimentos inferiores, o que vai ao encontro da Lei de Engel.
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Grifico 30 — Aumentos de prego em cada categoria de produtos, por classes de
rendimentos

Fonte: Questdo n° 1 do inquérito (Apéndice 2)

Os inquiridos pertencentes a classe de rendimentos mais baixos revelaram ter
adotado medidas no seu quotidiano para minimizar os impactos das subidas de
preco. Efetivamente, cerca de 57% destes inquiridos referiram ter alterado o seu
comportamento, enquanto consumidores, para minimizar os impactos das
alteragdes de pregos. Tendo em conta as subidas de preco, é expectavel que os

cidadaos pertencentes a classe média de rendimentos tenham adotado novos



padrdes de consumo para, de certa forma, acomodar esses incrementos nos
precos dos bens e servigos. Pela visualizacao do grafico namero 31 é possivel
notar que aproximadamente 83% dos inquiridos pertencentes a classe média de
rendimentos refere ter ajustado o seu consumo para minorar os impactos da
inflacao. De forma surpreendente, este valor é superior ao registado na classe de
rendimentos mais baixa. De acordo com o grafico namero 31, apenas 68% dos
inquiridos pertencentes a classe de rendimentos superiores admitiu ter alterado
o seu comportamento para minimizar os impactos das alteracdoes de preco.
Efetivamente, como estes individuos possuem mais rendimentos, nao sao
obrigados a alterar os seus padroes de consumo de uma forma tao radical como
os individuos da classe média de rendimentos. No entanto, este valor é superior
ao registado na classe baixa de rendimentos, o que leva a concluir que os
individuos questionados da classe de rendimentos mais baixos, apesarem de
serem 0s que tém menos rendimentos, foram também os que menos alteraram os
seus padroes de consumo para diminuir as perturbagoes da inflacao.

Os resultados da ANOVA revelam diferencas entre as classes de rendimentos
(F=6,516; p<0,05). A observagao das médias evidencia a diferenca entre a classe
média (M=4,657; var=1,738) e as restantes classes de rendimentos (classe alta:
M=3,928; var=2,318; classe baixa: M=4,071; var=2,379). Os testes post-hoc fornecem
suporte inequivoco para a nao existéncia de diferencas significativas entre as

classes rendimentos (p<0,0117).

73



Optei por alterar 0 meu comportamento enquanto
consumidor para minimizar os impactos das
alteracOes de preco
40%

30%

20%
10% I I
. H_N HE H= -
2 3 4 5

1 - Discordo 6 - Concordo
fortemente fortemente

B Classe Baixa M Classe Média Classe Alta
Grifico 31 — Reacoes comportamentais dos inquiridos as alteragoes dos pregos, por
classes de rendimentos

Fonte: Questdo n® 3.4 do inquérito (Apéndice 2)

A alteragao dos padroes de consumo dos cidadaos portugueses com menores
vencimentos para conseguir contrair os efeitos dos aumentos de preco, espelhou-
se no aumento do consumo de produtos em promogao. Através da analise do
grafico numero 32 ¢é possivel verificar que cerca de 82% dos inquiridos
pertencentes a classe média de rendimentos comegou a consumir mais produtos
em promogao, o que permite concluir que os individuos inquiridos da classe
média de rendimentos optaram por comprar mais produtos em promogao do que
os individuos da classe mais baixa de rendimentos. A andlise do grafico nimero
32 permite perceber que 74% dos inquiridos pertencentes a classe de rendimentos
superiores comegou a consumir mais produtos em promocao devido aos
aumentos de prego. Este valor € inferior ao registado para a classe média de
rendimentos, mas superior ao evidenciado na classe baixa de rendimentos, o que
revela que, apesar dos rendimentos inferiores, os individuos inquiridos com
menores rendimentos ndo aumentaram o consumo de produtos em promogao

em resultado da inflagao, o que podera ser o resultado destes consumidores ja
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efetuarem antes da inflagdo um grande nimero de compras através de
campanhas promocionais.

O teste ANOVA evidencia a existéncia de diferencas entre as classes de
rendimentos (F=3,367; p<0,05). A observacao das médias permite comprovar as
diferencas entre a classe alta (M=4,289; var=2,478) e as restantes classes de
rendimentos (classe média: M=4,798; var=1,714; classe baixa: M=4,857; var=1,824).
No entanto, os testes post-hoc apenas fornecem suporte inequivoco para a

existéncia de diferencas significativas entre as classes alta e média (p<0,0117).
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Grifico 32 — Consumo de produtos em promogdo pelos inquiridos, por classes de
rendimentos

Fonte: Questdo n® 3.1 do inquérito (Apéndice 2)

Os inquiridos com menores vencimentos aumentaram a compra de produtos
de marca de distribuidor. Concretamente, no que diz respeito aos inquiridos
pertencentes a classe de rendimentos mais baixos, 86% revela ter optado por
comprar mais produtos de marca de distribuidor. A partir da observagao do
grafico numero 33 depreende-se que aproximadamente 78% dos inquiridos da

classe média de rendimentos optou por comprar mais produtos de marca de
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distribuidor. Esta tendéncia de aumento de consumo de bens de marca de
distribuidor foi superior nos individuos inquiridos da classe mais baixa de
rendimentos do que nos questionados da classe média de rendimentos.
Relativamente ao grafico ntiimero 33, conclui-se que 64% dos inquiridos
pertencentes a classe de rendimentos superiores afirmou ter optado por comprar
mais produtos de marca de distribuidor. Ora, esta tendéncia é também previsivel,
dado que cidadaos com maiores rendimentos tém uma maior capacidade
financeira para consumir os bens e servicos que desejam, sem serem obrigados
por necessidade a consumir produtos de marca de distribuidor, geralmente com
precos mais acessiveis quando comparados com produtos de outras marcas.

Os resultados da ANOVA evidenciam a existéncia de diferencas entre as
classes de rendimentos (F=6,945; p<0,05). A observacao das médias realga as
diferencas entre a classe alta (M=3,928; var=2,797) e as restantes classes de
rendimentos (classe média: M=4,707; var=2,005; classe baixa: M=4,786; var=1,566).
No entanto, os testes post-hoc apenas fornecem suporte inequivoco para a

existéncia de diferengas significativas entre as classes alta e média (p<0,0117).
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Fonte: Questdo n® 3.1 do inquérito (Apéndice 2)
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Perante os aumentos dos precos, os individuos detentores de menores
rendimentos optaram por diminuir as despesas com atividades de lazer.
Efetivamente, cerca de 64% dos inquiridos pertencentes a classe de rendimentos
mais baixos referiu ter diminuido as despesas com atividades de lazer. Tendo em
conta o paradigma de aumentos de preco, é expectavel que os individuos da
classe média de rendimentos tenham diminuido as despesas com atividades nao
essenciais. Efetivamente, através da andlise do grafico nimero 34 comprova-se
que cerca de 75% dos individuos da classe média de rendimentos diminuiu os
gastos com atividades de lazer com o objetivo de conseguir poupar mais. Este
valor é superior ao registado na classe de rendimentos mais baixos, o que revela
uma gestao mais eficiente do or¢amento familiar por parte das familias com
rendimentos médios face as familias com menores rendimentos. Com base na
andlise do grafico numero 34 denota-se que apenas 48% dos inquiridos
pertencentes a classe de rendimentos superiores diminuiu os gastos com
atividades de lazer para conseguir poupar mais durante o periodo de inflagao.
De facto, os cidadaos com maiores rendimentos nao necessitaram de reduzir de
forma tao radical as suas despesas com as atividades de lazer em comparacao
com cidadaos com menores rendimentos.

O teste ANOVA evidencia a existéncia de diferengas entre as classes de
rendimentos (F=9,426; p<0,05). A observacao das médias permite comprovar as
diferencas entre a classe alta (M=3,485; var=2,502) e as restantes classes de
rendimentos (classe média: M=4,414; var=2,123; classe baixa: M=4,214; var=2,027).
No entanto, os testes post-hoc apenas fornecem suporte inequivoco para a

existéncia de diferengas significativas entre as classes alta e média (p<0,0117).
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Fonte: Questio n® 3.5 do inquérito (Apéndice 2)
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Capitulo 4
Conclusao

O conflito armado iniciado em solo europeu, no ano de 2022, gerou inimeros
efeitos negativos, ao nivel economico e social. Um desses impactos que afetou a
vida dos portugueses foi a inflacdo. De facto, assistiu-se a uma subida
generalizada dos precos, o que influenciou os padrdes de consumo das diferentes
classes de rendimentos que compdem a sociedade portuguesa.

A inflacao afetou a poupanga e o poder de compra dos portugueses. Os mais
afetados foram os individuos da classe média de rendimentos, pois foram os que
sentiram os maiores impactos ao nivel da poupanga familiar e do poder de
compra, assistindo-se, desta forma, a um empobrecimento desta classe de
rendimentos.

Para além disso, as subidas de preco tiveram sérios impactos no estilo de vida
dos inquiridos. Ao nivel deste indicador, conclui-se que os individuos
questionados que compdem a classe de rendimentos mais baixos foram os que
registaram um maior impacto negativo da inflagdo no seu estilo de vida. Por
outro lado, os individuos inquiridos que fazem parte da classe mais alta de
rendimentos foram os que nao sentiram tanto a influéncia da inflagdo no seu
estilo de vida.

Por sua vez, ao nivel das despesas com atividades de lazer, foram os
individuos pertencentes a classe média de rendimentos que registaram a maior
diminuigao dos gastos alocados a este tipo de atividades. Os inquiridos da classe
de rendimentos superiores, gracas a uma maior capacidade financeira, foram os
que menos diminuiram os gastos com atividades de lazer.

Efetivamente, os inquiridos da classe média de rendimentos foram os que mais

alteraram os seus padroes de consumo para minimizar os impactos negativos dos
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aumentos de preco. Os cidadaos abordados pertencentes a classe de rendimentos
mais baixos foram os que menos alteraram os seus padroes de consumo durante
o periodo de inflagao.

No que toca ao consumo de produtos em promogao, os individuos da classe
média de rendimentos foram os que mais aumentaram o seu consumo de
produtos a partir de promogoes, o que reforca a tentativa de incremento da
poupanca por parte desta classe de rendimentos. Por outro lado, os inquiridos
com menores rendimentos foram os que menos aumentaram o seu consumo de
bens em promocgao.

Relativamente a compra de produtos de marca de distribuidor, os individuos
da classe de rendimentos mais baixos foram os que registaram o maior aumento
de consumo e os individuos da classe mais alta de rendimentos foram os que
registaram o menor aumento de consumo.

Todas as classes de rendimentos sentiram os maiores aumentos de preco nos
bens alimentares e nas bebidas ndo alcoolicas. A classe de rendimentos mais
baixos foi a que sentiu 0os maiores aumentos de pre¢o nos bens alimentares, o que
vai ao encontro da lei de Engel. De facto, os individuos com menores
rendimentos, ao gastarem uma maior percentagem do seu orcamento na compra
de bens alimentares, sentiram maiores efeitos de aumentos de pre¢o nessa
categoria de bens.

Uma limitagao do trabalho é o nimero reduzido de inquiridos pertencentes a
classe de rendimentos mais baixa em comparagao com o nimero mais elevado
de individuos inquiridos pertencentes as classes de rendimentos média e alta, o
que justifica o facto das diferencas serem apenas significantes entre a classe
média e a classe alta.

Desta forma, a titulo de sugestdao para eventuais trabalhos de investigacao

futuros, envolvendo os padrdes de consumo dos individuos das diferentes
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classes de rendimentos, é recomendavel a recolha de dados de um nimero

bastante similar de inquiridos pertencentes a cada classe de rendimentos.
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Apendices

Apendice 1 — Entrevista

10.
11.

12.

Como caracteriza o ano de 2022 do ponto de vista pessoal e profissional?
De que forma sentiu o impacto do atual ambiente de guerra no territério
europeu na sua propria vida pessoal e profissional?

Desde o inicio do conflito armado na Europa sentiu alguma alteragao nos
precos dos produtos que compdem o seu cabaz de compras? Se sim, quais
foram os

Essas alteragdes de pregos tiveram algum impacto na sua vida pessoal,
nomeadamente nos seus habitos de consumo, ou nao?

Que habitos, em concreto, comecou a adotar para conseguir gerir de forma
mais eficiente o seu orcamento familiar?

Comegou a preferir consumir produtos de marca propria?

Comegou a preferir consumir produtos de marca portuguesa em
detrimento de produtos de marcas estrangeiras?

De que forma perceciona a competitividade em termos de preco dos
produtos de marcas portuguesas face aos produtos de marcas
internacionais?

Comegou a olhar mais atentamente para os pregos dos produtos antes de
0s comprar?

Comegou a comprar mais produtos em promogao?

Evitou consumir alguns dos produtos ou servigos que costumava comprar
antes do atual ambiente de guerra no territorio europeu?

Os aumentos de precos tiveram impacto na sua poupanga familiar?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24

No exercicio da sua atividade profissional sentiu o impacto dessas
alteracOes de precos? Se sim, de que forma?

De que forma alterou o seu comportamento para minimizar ou ultrapassar
esses impactos nefastos das alteragdes de precos no consumidor?

Como consequéncia da subida de pregos, diminuiu os gastos em
atividades de lazer, nomeadamente em atividades culturais ou
desportivas, ou nao?

Sente que o seu estilo de vida foi alterado devido a estas alteracoes de
precos, ou nao?

Pensa que seja possivel que existam classes sociais mais afetadas pela
alteragao de precos do que outras? De que forma?

Do seu ponto de vista, haverd alguma franja da populagao ou setor de
atividade que beneficie com a alteragao de pregos, ou nao?

Sente que o governo portugués tomou as medidas corretas e necessdrias
para ajudar as empresas e as familias portuguesas a ultrapassar os
impactos resultantes da alteracao de pregos, ou nao?

Que decisoes politicas considera que o governo poderia tomar para ajudar
as familias e as empresas?

O facto do conflito armado sentido no continente europeu ter sido iniciado
pela invasdao da Russia a Ucrania, influencia a sua disposicao para
comprar produtos com origem russa?

Realizou alguma doagao a Ucrania? Se nao, acha que é algo pertinente
tendo em conta o panorama atual de crise humanitaria vivida na Ucrania?
Considera que o facto de uma marca realizar campanhas de apoio a
Ucrania influencia a forma como avalia essa mesma marca? Se sim, estaria
mais disposto a comprar produtos dessa marca?

. A crise humanitdria desencadeada por este conflito armado mudou a

forma como perceciona o desperdicio associado ao seu ato de consumo,
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25.

26.

como por exemplo o desperdicio alimentar ou a ineficiéncia energética, ou
nao?

Sentiu mudancas na forma como perceciona o impacto ambiental do seu
consumo apds o inicio deste conflito armado, ou nao?

Ap0s o inicio da pandemia covid-19, registou-se um grande aumento de
compras realizadas através do comércio eletrénico. Parece-lhe que essa
tendéncia se mantém no contexto atual? E no seu caso, no ultimo ano
alterou (aumentando ou reduzindo) a frequéncia com que realiza compras

online? Se sim, porqué?
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Apéndice 2 — Inqueérito

1) O ano de 2022 foi marcado pelo inicio do conflito armado na Europa entre a
Ucrania e a Ruassia. Uma das consequéncias negativas deste conflito foi o
aumento da taxa de inflacao. De acordo com dados da EUROSTAT, a taxa de
inflacao anual em Portugal situou-se em 9,8% no ano de 2022.

O objetivo das seguintes perguntas serd compreender quais foram as categorias
de produtos que registaram um maior aumento de precos, impulsionado pelo
conflito armado.

Ordene as seguintes categorias de produtos, de acordo com o aumento de pregos
que sentiu em cada uma delas.

1 - Onde sentiu o maior aumento de pregos

8 - Onde sentiu as menores variagdes de pregos

e Produtos alimentares e bebidas nao alcodlicas
e Bebidas alcodlicas e tabaco

e Vestuario e calgado

e Habitacao

o Agua

e Eletricidade

e Gas e outros combustiveis

e Telecomunicagoes

2) O objetivo das seguintes perguntas serd perceber de que forma este aumento
de pregos, impulsionado pelo conflito armado, impactou os hdbitos de consumo
dos portugueses.

Por favor, assinale, apenas uma resposta por cada questao, utilizando para o

efeito a escala de 1 a 6 (discordo fortemente a concordo fortemente).
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1- Discordo fortemente

2- Discordo moderadamente
3- Discordo ligeiramente

4- Concordo ligeiramente
5-Concordo moderadamente

6-Concordo fortemente

e 2.1) Ainflacdo afetou negativamente a minha poupanga familiar

e 2.2) Ainflacdo afetou negativamente o meu estilo de vida

e 2.3) Ainflacdo fez com que o meu poder de compra diminuisse

e 2.4) Ainflacdo nao teve um efeito significativo na minha vida

e 2.5) A inflagao vai contribuir para o agravamento das desigualdades

sociais

3) O objetivo das seguintes perguntas sera perceber quais foram as praticas de
consumo adotadas pelos portugueses perante o aumento de pregos,
impulsionado pelo conflito armado.
Por favor, assinale, apenas uma resposta por cada questdo, utilizando para o
efeito a escala de 1 a 6 (discordo fortemente a concordo fortemente).

1- Discordo fortemente

2- Discordo moderadamente

3- Discordo ligeiramente

4- Concordo ligeiramente

5-Concordo moderadamente

6-Concordo fortemente

e 3.1) Devido ao aumento de pre¢os comecei a consumir mais produtos em

promogao
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3.2) Devido ao aumento de pregos optei por comprar mais produtos de
marca de distribuidor

3.3) Deixei de comprar certo tipo de produtos devido ao aumento de
precos

3.4) Optei por alterar o meu comportamento enquanto consumidor para
minimizar os impactos das alteracdes de preco

3.5) Diminui os gastos com atividades de lazer para conseguir poupar
mais

3.6) Comecei a realizar uma gestao mais eficiente da eletricidade ao nivel
doméstico

3.7) Comecei a realizar uma gestdo mais eficiente da dgua ao nivel
doméstico

3.8) Reduzi o consumo de combustivel devido aos elevados precos desta
categoria de produtos

3.9) Diminui os gastos com produtos de cuidado pessoal e de beleza

4) De forma a controlar os niveis de inflagio na Europa o BCE tem vindo a

aumentar as taxas de juro diretoras que, por sua vez, tem influenciado a evolugao

ascendente da EURIBOR e, por conseguinte, agravado os custos do crédito

habitacao.

Das seguintes opgoes, selecione as que se aplicaram a sua situagao, no ultimo

ano, como consequéncia do aumento das taxas de juro:

Nao comprei casa, como planeara. Vou esperar que as taxas de juro
descam.

Recorri ao crédito para comprar casa, mas optei por taxa fixa para nao
arriscar um aumento ainda maior

Procurei renegociar/renegociei o meu crédito com o banco

Transferi o meu crédito para um banco que oferece melhores condigdes
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e Amortizei parte do crédito para reduzir o impacto do aumento das taxas
de juro na mensalidade que pago
e Tornou-se impossivel para mim cumprir com os pagamentos relativos ao

crédito. Fiquei em incumprimento

5) Para minimizar os efeitos da inflacao, o governo portugués tomou uma série
de medidas como, por exemplo:
- Pagamento de duas presta¢des extraordindrias de 60 euros aos beneficiarios da
tarifa social de energia;
- Apoio extraordindrio de 125 euros a titulares de rendimentos até 2700 euros
brutos mensais;
- Apoio extraordindrio de 240 euros a familias que recebem prestagdes minimas
ou beneficidrios da tarifa social de energia.
Em que medida estd satisfeito com os apoios concedidos pelo estado portugués
as familias?

e Nada satisfeito

e Pouco satisfeito

e Satisfeito

e Muito satisfeito
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