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RESUMO

Tem-se assistido, em Portugal, a uma crescente valorizagdo do ensino técnico e
profissional — a escola estd mais vocacionada para o mercado de trabalho e para a
aquisi¢do de conhecimentos e capacidades que nele possam ser utilizadas.

Os cursos cientifico-tecnoldgicos e profissionais proporcionam aos jovens uma dupla
certificagdo: académica e profissional, permitindo a formacao de técnicos qualificados em
determinadas areas da vida ativa. Estes cursos constituem uma modalidade do nivel
secundario de educagdo, caracterizada por uma forte ligagdo com o mundo profissional.
Tendo em conta os interesses do aluno, a aprendizagem realizada nestes cursos valoriza o
desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma profissdo, em articulacdo com o
setor empresarial local. Com este trabalho pretendem-se avaliar os efeitos da formagao em
contexto de trabalho (FCT) no curriculo destes cursos, nomeadamente no perfil de saida do
formando e na articulagdo entre as escolas e as empresas/instituigdes. Considera-se que a
FCT permite colocar os formandos em situacdo real de trabalho, confrontando-os com as
solicitagdes e desafios que a vida profissional lhes colocara num futuro préoximo. De igual
modo, possibilita as empresas/instituicdes colaborar na formacdo dos seus potenciais
futuros colaboradores/funcionarios, desenvolvendo caminhos formativos junto das escolas,
ajustados a demanda do mundo de trabalho.

Assim sendo, procura-se refletir sobre a articulagdo entre as escolas e
empresas/instituicdes, como peca-chave neste processo formativo. Neste sentido, os
supervisores de ambas instituigdes devem orientar a sua a¢do para a promog¢ao do
desenvolvimento pessoal e profissional dos formandos e para o aperfeigoamento
continuado dos processos formativos.

Neste contexto, procura-se aqui relatar caracterizar a formagdo em contexto de trabalho

nos cursos supracitados, analisando a regulamentacdo de FCT, em sede de regulamento
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interno das escolas, descrevendo agdes e praticas, do Coordenador/Diretor de curso e do
professor/orientador de FCT de duas escolas. As realidades destas escolas procuram
aproximar-se das entidades empresariais/institui¢des, quebrando a distancia entre a vida
ativa e a educagdo/formagdo, distanciando-se das suas posi¢des tradicionais de agente
unico. A partir destas praticas ¢ possivel descrever um conjunto de praticas assentes em

objetivos comuns e as consequéncias para o modo de funcionamento de cada escola.

Palavras-chave: ensino profissional; formacdo em contexto, ensino técnico; ligacdo da

escola a comunidade.
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ABSTRACT

There has been, in Portugal, a growing appreciation of the technical and vocational
education - the school is more geared towards labor market and knowledge and skills
acquisition.

The Technological Specialization Courses and professional courses provide young
people with a dual certification: academic and professional, allowing the training of
qualified technicians in specific areas. These courses are a type of secondary education,
designed with a strong connection to the labor market.

Taking into account the interests of the student, the learning of these courses enhance
the development of skills for a specific job, in conjunction with the local business. This
study aims to evaluate the effects of On-the-job-training (OJT) in the curriculum of these
courses, particularly in the output profile of the learner and the articulation between
schools and companies / institutions. It is considered that the OJT allows placing the
students in real work situations, confronting them with the demands and challenges of
labor market. Similarly, it enables companies / institutions to collaborate in the training of
their potential future employees / staff, developing training paths in the schools, adjusted
for the labor market demand.

Therefore, this study tries to reflect on the relationship between schools and
companies / institutions, as a key part in this training process. In this regard, supervisors
from both institutions should direct its action to promote personal and professional
development of students and the continuous improvement of educational processes.

In this context, this study aims to report the On-the-job-training in the above
mentioned courses, analyzing OJT regulation and the rules of procedure of schools,
describing actions and practices of the Coordinator/Course Director and OJT

teacher/adviser of two schools. The reality of these schools seeks to approach the business
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entities/ institutions, breaking the distance between the working life and education/training,
away from their traditional positions of single agent. From these methods, it is possible to
describe a set of practices based on common goals and the consequences for the operating

mode of each school.

Key words: initial vocational education and training (IVET); technical education; work-

related training component; work context; school-community link.
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INTRODUCAO

O ensino profissional e tecnologico tem como finalidade a formacao de técnicos
intermédios com dupla certificagdo, isto ¢é, permite a obtengdo de um diploma
profissional ¢ de um diploma académico de equivaléncia ao 12° ano, que possibilita o
prosseguimento de estudos no ensino superior.

As escolas profissionais foram criadas em 1989, ap6s publicacdo do Decreto-lei
n.° 24/89, de 21 de janeiro, numa iniciativa conjunta dos Ministérios da Educacao e do
Trabalho, ficando sob a tutela do Gabinete de Educagdo Tecnologica Artistica e
Profissional (GETAP), com sede no Porto.

A formagao profissional ¢ considerada como uma atividade que contribui, partindo

das competéncias adquiridas e de experiéncias vividas, para uma melhor adaptacdo e
inclusdao no mercado de trabalho. Isto estd em sintonia com o artigo 9, alinea e) e f) da lei
de bases do Sistema Educativo:

“e) Facultar contactos e experiéncias com o mundo do trabalho, fortalecendo

os mecanismos de aproximagdo entre a escola, a vida ativa e a comunidade e

dinamizando a fung¢do inovadora e interventora da escola;

f) Favorecer a orientagdo e formagdo profissional dos jovens, através da

preparagdo técnica e tecnologica, com vista a entrada no mundo do

trabalho.”

A organizagdo modular destes cursos possibilita um envolvimento dos estudantes
e da comunidade em geral, e o aperfeicoamento das suas aprendizagens,
proporcionando-lhes uma maior confianga e autonomia. Este sistema modular, vai
incrementar nas escolas competéncias e ambientes pedagogicos alicer¢ados, autbnomos,

flexiveis e criativos (Orvalho, 2003). Partindo destes pressupostos, a oferta formativa
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dos cursos ministrados pelas escolas profissionais constitui assim, uma mais-valia para
0s jovens e para a sua realizagdo pessoal.

A outra realidade educativa de que aqui pretendo falar, um estabelecimento de
ensino particular, integrou, durante alguns anos, na sua oferta formativa, os cursos gerais e
os tecnoldgicos.

A reorganizagdo curricular do ensino secundario aprovada pelo Decreto-lei n.°.
286/89, de 29 de Agosto, veio consagrar a existéncia de trés componentes de formacao
comuns a todos os cursos do ensino secundario regular — componente geral, componente
especifica e componente técnica, tecnoldgica ou artistica. Os cursos tecnologicos,
permitem um percurso alternativo, de frequéncia do nivel secundério, com o objetivo de
ingressar no mercado de trabalho e/ou de prossecucdo de estudos. Estes cursos fazem
parte da oferta formativa do colégio, possibilitando o alcance dos objetivos atras
referidos.

A aprendizagem em contexto real de trabalho é uma peca preponderante da
formagdo dos alunos no ensino profissional e do ensino tecnologico.

Referenciando a perspetiva desenvolvimentista-contextualista de Vondraceck,
Lerner e Schulenberg e a teoria construtivista da adaptabilidade da carreira de Mark
Savickas que sustentam que a experiéncia de trabalho pode exercer impacto no
desenvolvimento vocacional dos jovens, o papel do trabalho e da carreira profissional tem
vindo a ganhar importancia no curriculo dos cursos.

Para os alunos do ensino secundario, a concretizagdo de um estdgio implica a
aplicacdo de saberes e competéncias numa realidade profissional. O contacto de situagdes de
contexto de trabalho no curriculo dos cursos, determina a medi¢do dos seus efeitos na
formacao do aluno e na gestdo de todo o processo de acompanhamento. O planeamento do

estagio, a sua supervisdo, a autonomia, a diversidade de tarefas e de oportunidades de
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aprendizagens experienciados pelos estudantes sdo fatores que poderdo servir de base para
orientacdo do estagio. Importa, assim valorizar a articulagdo de esforcos de todos os agentes
implicados no processo de formagdo dos estudantes (os professores orientadores de estagio,
os supervisores das entidades acolhedoras, ou até os colegas), tendo em vista o
desenvolvimento da adaptabilidade de carreira e a manutengdo da qualidade das
experiéncias de estagio, de modo a facilitar a transi¢do do aluno para o mundo do trabalho.
Este trabalho ira conter trés partes fundamentais. Na primeira delas far-se-4 um
enquadramento tedrico sobre as realidades abordadas e os modelos que serdo objeto de
estudo, em concreto aqueles que melhor servem a relagdo que a Escola pode estabelecer com
o meio ¢ o mercado de trabalho. Observar-se-4 a escola como uma empresa € 0O
enquadramento da Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) neste contexto. Abordar-se-4 a
inclusdo da FCT no ensino profissional (EP) e no ensino tecnoldgico (ET). Na segunda parte
far-se-4 a caraterizacdo das realidades que v@o ser o objeto de estudo deste trabalho,
realidades essas onde opera o FCT designadamente uma escola profissional e um colégio
privado com ensino tecnologico. Na parte final, denominada “Reflexdes” retirar-se-ao
conclusdes sobre a pertinéncia do FCT nestes dois sistemas de ensino.
As realidades que servirdo de modelo a observacdo e estudo do FCT serdo, para o
ensino profissional, uma escola profissional privada, designadamente a Escola Profissional de
Gaia (EPQG); e, para o ensino tecnologico, um colégio catolico privado pertencente a diocese

do Porto, o Colégio XXX (CXX).
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SUMARIO EXECUTIVO

Tendo nascido numa familia que, a0 mesmo tempo, estava ligada a educacdo e ao
ramo empresarial, posso afirmar que desde muito cedo, acompanhei os acontecimentos
ligados quer a um, quer a outro mundo. Assim, com naturalidade, acabei por optar no meu
secundario, pela formacao na area Socioecondomica. Apos conclusdo dos meus estudos do
ensino superior em Gestdo de Empresas, procurei ingressar no mundo de trabalho
exercendo o cargo de gestora num grupo de empresarial.

Em 1997, convidaram-me para dar formagao na minha 4rea, num curso para adultos
em regime pods laboral e aulas de Gestdo de empresas no curso Técnico Profissional de
Contabilidade. Este desafio mudou e estimulou definitivamente a minha visdo da profissao
que ambicionava para o futuro e foi determinante para a minha decisdo de desistir da area
das empresas e reintegrar-me na area educacional. Nessa época tive a oportunidade de
conhecer e compreender a matriz da avaliagio modular dos cursos profissionais,
acompanhando projetos ligados a area empresarial simulada com os alunos, orientando
Provas de Aptiddo Profissional da area dos cursos de Contabilidade e Gestdo. Apesar de
ndo estar regulamentada e integrada, nessa altura, os alunos eram incentivados a procurar
um estagio, no ambito da aplicagdo dos conhecimentos ministrados em contexto real de
trabalho e no desenvolvimento praticos dos temas das Provas de Aptiddo Profissional
(P.A.P). Surgiram projetos escolares como o “Porto Sentido”, empresa simulada que se
dedicava a “comercializa¢do” de vinhos do Porto e que lidava com outras empresas-escola
da europa. Com a ligagdo ao mundo de trabalho, dinamizado pelo UNIVA-Unidade de
Inser¢do da Vida Ativa, a escola acabou por criar uma plataforma de contexto real de
trabalho e mesmo de colocacdo de alunos, no poés-secundario para trabalhar nas

empresas/institui¢des.
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Em 1998 ingressei no Colégio de Gaia para dar aulas, na altura, nos cursos
secundarios com planos proprios de Marketing e de Contabilidade e Gestdo Empresarial.
Comegou um caminho em duas instituicdes que tém projetos curriculares proprios mas
com a dupla certificagdo dos cursos em ambas.

O projeto “Porto Sentido” potencializou o meu pensamento que uma escola deveria ser
um espago aberto a comunidade. Tornou-se para mim evidente que os alunos aprendem
muitos outros conceitos importantes para a sua formacao, quer técnicos quer de cidadania,
através de atividades com ligacao a comunidade. Todo o trabalho desenvolvido acabou por
ser a raiz do projeto Commenius que desenvolvi com mais quatro escolas da Unido
Europeia. Este projeto acabou por ser uma experiéncia de partilha de conhecimento e de
experiéncias de praticas formativas.

Paralelamente, nas duas instituigdes acabei por exercer cargos pedagdgicos, podendo
contribuir, por exemplo, para a formulagdo das matrizes dos cursos do Colégio de Gaia, no
ambito da sua autonomia pedagodgica. Foi uma época que me permitiu enriquecer enquanto
profissional, pois acabei por fazer a profissionalizacdo em servico Docente na Escola
Superior de Educagdo do Porto, colaborar em diversos projetos de formagao de professores
e na criagdo dos programas dos cursos profissionais em Angola. Integrei a equipa de
formadores que elaboraram os manuais das disciplinas técnicas dos cursos técnico
profissionais de Angola, nomeadamente o estagio curricular. Fruto desse trabalho, pude
refletir sobre as mais-valias da Formagao em Contexto de Trabalho, no que diz respeito a
sua regulamentacdo legal e os seus instrumentos de avaliagdo.

Mais tarde, conclui a pés-graduacdo em Supervisdo Pedagodgica e Formagdo de
Formadores, ministrada na Escola Superior de Educacdo Paula Frassinetti. Esta formagao
permitiu-me desenvolver e aprofundar as minhas competéncias pedagdgicas e de utilizagao

de novas ferramentas nas minhas praticas educativas. Nessa altura, pude aplicar estes
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conceitos no desenvolvimento de plataformas online como o “Moodle” em contexto de
sala de aula e de novas praticas formativas. Esta formagdo favoreceu o meu
aperfeicoamento profissional ao nivel dos aspetos relacionados com a avaliagdo formal,
com a forma de questionamento e com as técnicas de elaboragdo dos instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem formal.

Exercendo a minha profissdo, em regime de colaboragdo, na Escola Profissional
acabei por ser formadora nos Curso de Especializagdo Tecnologica (CET) e exerci e/ou
exerco as seguintes funcdes: Orientadora Educativa, Coordenadora do Curso Profissional
de Contabilidade nivel IV, Orientadora e jiri de Provas de Aptiddo Profissional. A par
destas fungdes, coordenei a formagdo em contexto de trabalho do curso, entretanto parte
integrante da matriz curricular. A matriz curricular para os Cursos Profissionais, de acordo
com o Decreto — Lei n°® 74/2004, de 26 de Margo ¢ Portaria 550-C/2004, de 21 de Maio,
passou a integrar uma disciplina, no Plano de Estudos dos cursos referidos, designado por
Formacgao em Contexto de Trabalho (FCT).

No Colégio, desde muito cedo, fui Diretora de turma, integrei a comissao de horarios
e assumi mais tarde a coordenacdo de curso de Administracdo e Marketing. O Colégio
ministra cursos de nivel secundério, com planos de estudos proprios em regime de
autonomia pedagdgica, nos termos do n.° 1 do artigo 35.° do Decreto-Lei n.° 553/80, de 21
de novembro. Desde a revisdo da portaria n® 960/2009, prevé no artigo 9:

“Os programas das disciplinas da formagdo tecnologica poderdo contemplar
experiéncias de trabalho e de aproximag¢do a vida ativa, a decorrer
nomeadamente nos periodos de interrup¢do das atividades letivas, e devem
permitir atualizagoes constantes, de acordo com os avangos tecnologicos e

cientificos das diferentes dreas.”
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A matriz curricular dos cursos tecnologicos, ja apresenta a disciplina de Projeto
Tecnoldgico e Estagio, da qual fui responsavel durante muitos anos. Com a publicac¢do da
portaria n° 262/2013, os cursos passaram a denominar-se Cientifico Tecnoldgicos e a sua
componente de formagdo tecnoldgica, que visa a aquisicdo ¢ o desenvolvimento de um
conjunto de conhecimentos e capacidades e integra formas especificas de concretizacdo da
aprendizagem em contexto de trabalho. Pude entretanto, em coautoria, escrever manuais
das disciplinas da formagdo técnica numa colaboragdo com a Porto Editora, parceria que
ainda hoje prevalece.

E neste quadro em que na primeira pessoa, desde sempre que me preocupei em ser
parte integrante de projetos, quer liderados por mim quer em colaboracdo com outros
agentes das escolas em que trabalho. Compreendi, desde cedo, que ser professor implicar
ser um ator dindmico, também em constantes aprendizagens. Procurei sentir-me nesta
profissdo como um agente em permanente correlagdo com os diferentes contextos que
envolvem o conceito escola, quer no que concerne a produgdo de programas escolares e
manuais, quer na dinamizagdo de projetos que movimentam alunos e outros professores.
Assim, a partir da praxis que sempre acompanhou a componente letiva da minha profissao,
compreendi que também na formagdo integral de alunos do ensino profissional ¢
imprescindivel a componente de Formagdo em Contexto Trabalho que, como o proprio
nome indica, coloca o aluno em situagdo real de aprendizagens tedricas.

E neste quadro de constante formagao e colaboragdo que me motivou a caminhar....
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PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO

«A escola pode compreender-se como uma organiza¢do plural, ou um mundo de mundos»y.

(Estévdo, 2011: 207)

1.1. AS ESCOLAS COMO ORGANIZACOES

O processo de ensino-aprendizagem esta intimamente ligado ao modo como se
processa a organizacdo e o funcionamento dos estabelecimentos de ensino, e as interagdes
que ai ocorrem entre os atores que constituem a comunidade educativa, quer a escola seja
publica ou privada.

Nas sociedades contemporaneas, quase toda a nossa vida desenvolve-se no seio de
organizagdes de variados tipos. De facto, nas vidas quotidianas, a humanidade tem
assistido a um notavel aumento, em nimero, tamanho e complexidade, destas estruturas
organizacionais como resultado das rapidas transformagdes do mundo atual, e as
Organizacdes Educativas ndo deixam de ser também o reflexo dessas mesmas
transformagoes.

E neste contexto que: “compreender a escola como organizagio educativa
especializada exige a consideragdo da sua historicidade enquanto unidade social
artificialmente construida e das suas especificidades em termos de politicas e objetos
educacionais, de tecnologias pedagogicas e de processos didaticos, de estruturas de
controlo e de coordenagdo do trabalho discente, etc.” (Lima, 2011: 15).

As escolas, enquanto elementos integrantes dos sistemas educativos, sdo
organizagdes peculiares que, no cumprimento da sua missdo ¢ fungdes essenciais, tendem,
em regra, a transformar-se em institui¢des, cuja administracdo se processa num quadro em

que as fungdes de planeamento, organizagdo, dire¢do, execugao e controlo do cumprimento
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dos seus fins sdo exercidas de forma integrada e sistematica, tendo em vista a eficiéncia e a
eficacia na prestagdo do servigo educativo e, por consequéncia, a busca da exceléncia da
educacdo, aferida em fun¢ao da missdo e das funcdes especificas da educagao escolar.

No cumprimento da sua fungdo de educar, concorrem para a realizagdo da obra
educativa a escala geral da sociedade (sistema educativo) com os quais interage e se
relaciona de forma dindmica com o meio ambiente, designadamente com o meio social.

Efetivamente, s6 podemos compreender corretamente o lugar e o papel da escola,
assim como os fatores condicionantes do cumprimento da sua missdo, se situarmos a
mesma no quadro do sistema educativo, em que se integra especificamente, ¢ em relagao
com o sistema social, que o envolve e o influéncia de forma decisiva.

O conhecimento educativo/pedagogico permite analisar a agdo educativa em
contextos ou situagdes diferenciadas, configurando o saber profissional do educador, de
modo a que a sua acgdo seja guiada por um saber racional para conseguir a intencionalidade
educativa.

A verdade é que o conhecimento pedagogico esta limitado na sua possibilidade de
concretizagdo, ja que o saber praxioldgico constréi normas (racionalidades), a partir das
finalidades, dos meios, das estratégias e da avaliagdo do desenvolvimento educativo, o que
inclui por um lado, o conhecimento relacionado com os fins e objetivos da educacdo, o
qual implica um conhecimento sobre a natureza humana nas suas dimensdes e
potencialidades (bioldgicas, psicologicas e sociais) e a fundamentacdo ético-moral
(axiologica) e, por outro lado o conhecimento dos fatores e das condi¢des da agdo
educativa.

Esta complexidade, existente no conhecimento pedagédgico, ¢ o resultado da

integracdo dos saberes de indole formal (verificavel, contrastavel), de indole factual e de
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indole filoséfico (reflexivo) e que configura a propria Pedagogia, como area cientifica das
Ciéncias da Educagao.

Assim sendo, encara-se aqui a educagdo na ace¢do que se deve considerar mais
apropriada, ou seja, como um processo através do qual os individuos acedem ao
conhecimento e ao saber, desenvolvem aptidoes e competéncias para a vida, ndo se
limitando por conseguinte a fun¢do do ensino.

Efetivamente, no ensino, propugna-se organizar as atividades didaticas de modo a
ajudar os alunos a compreender areas especificas do conhecimento (ciéncias, historia,
matematicas, etc.) ou, dito de outro modo, a aprender conhecimentos. Porém, na educacao,
propugna-se ir além disso, ajudando os individuos a integrar ensino e vida, conhecimento e
valores, reflexdo e a¢do, de modo a que tenham uma visdo holistica e de totalidade,
conciliando objetivos de aprendizagem e competéncias para a vida ativa.

Parte-se assim do pressuposto de que o ensino leva a aprendizagem condi¢ao
essencial para que se possa verificar um verdadeiro ato pedagdgico, ou ato de educar;

No entender de Paulo Freire:

“[...] o educador ja ndo é o que apenas educa, mas o que, enquanto educa, é
educado em didlogo com o educando que, ao ser educado, também educa.
Ambos, assim, se tornam “argumentos da autoridade” ja ndo valem. Em que,
para ser-se, funcionalmente, autoridade, se necessita de estar sendo com as
liberdades e ndo contra elas. Ja agora ninguém educa ninguém, como
tampouco ninguém se educa a si mesmo: os homens se educam em comunhdo,
mediatizados pelo mundo” (Freire, 1974:97).

Entende-se assim o sentido de uma educagdo ministrada com solidariedade e

equidade social. Entende-se a “Pedagogia do Oprimido” de Paulo Freire. Consegue-se

assim compreender a fungdo social da escola, o Grande Destino que a sua missdo lhe
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confere, na transformac¢ao do mundo, na formacao de uma sociedade mais igualitaria, mais
humana, menos injusta, no entanto, nem sempre ¢ pacifico que todo o ensino leve a
aprendizagem.

Considerando que um dos grandes objetivos € assegurar que as organizagdes no seu
conjunto se articulem bem com os seus meios, também as escolas como organizagdes
educativas e com uma gestao estratégica, podem ganhar com a gestdo de recursos, uma vez
que elas s3o igualmente afetadas por um conjunto de fatores ambientais, que sdo
incontrolaveis, tdo importantes como: A legislacdo, as mudangas de condi¢des e politicas
de trabalho, os desafios que a propria autonomia pode despoletar em termos de uma certa
competicdo entre escolas, as limitagdes de ordem econdmica, os fatores socioculturais (que
incluem os simbolos de status, as orientagdes religiosas, os valores e atitudes da
sociedade), o nivel de desenvolvimento tecnoldgico, as ideologias, as especificidades
culturais e atitudes politicas face a educacdo, a responsabilidade social, que ndo se
restringe a atuagdo de um determinado segmento da sociedade.

A escola ao ser construida com uma diversidade de elementos e condicionantes

(13

politico-culturais, ¢ “...socialmente construida por uma multiplicidade de atores, com
formagao, percursos e perspetivas educativas diferentes, que o trabalho da organizagdo ao
visar a educacdo dos adolescentes e jovens, torna singulares os processos e produtos, que
os dirigentes e os professores tém o mesmo tipo de formagao profissional e 0 mesmo
estatuto, o que torna mais complexo o exercicio do poder, que os objetivos da organizagdo
sdo percebidos, valorizados e avaliados diferentemente pelos atores que interagem no
espaco escolar” (Bush,1986:5-6).

E sabido que a estrutura do sistema escolar portugués tem favorecido um

comportamento estavel, uniforme e homogéneo, de acordo com a norma, de certo modo

contraria a dindmica da inovacao e a mudancas educativas que ¢ apresentada como ligada a
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variedade, a heterogeneidade, a flexibilidade, ndo podendo, no entanto, deixar de frisar o
impacto da ideologia neoliberal que tem sido uma constante no que respeita as
organizagdes educativas do Pais, sejam elas visiveis ou implicitas, tendo a ver com o
desinvestimento ou mesmo demissdo do Estado em relagdo a sua responsabilidade em
algumas areas especificas da educacao.

No caso concreto das escolas privadas, pelo seu posicionamento institucional, por
caracteristicas estruturais especificas, por uma menor fragmenta¢do do seu meio externo,
por maior autonomia nas decisdes financeiras ¢ mesmo pedagogicas, entre outras
dimensdes, parece apresentar algumas vantagens relativas face as escolas publicas para
enfrentar os desafios futuros, para além de ser reconhecido que elas tém objetivamente
mais oportunidades para experimentar a inovagao interna.

As praticas de gestdo com o controlo de recursos e a eficiéncias das empresas
estiveram na raiz da concecdo das teorias organizacionais.

Pode acontecer que o principio da racionalidade empresarial esteja patente em
muitas concegdes sobre as organizacdes educativas. Novoa (1992:16) manifesta-se contra
“a cultura da racionalidade empresarial”, quando transportada para as escolas, que sdo
“instituicdes de um tipo muito particular, que ndo podem ser pensadas como uma qualquer
fabrica ou oficina: a educacdo ndo tolera a simplificagdo do humano (das suas
experiéncias, relacdes e valores)”.

A simples transposi¢ao dos elementos da gestdo cientifica de Taylor para as
organizagdes educativas, valorizando-se os objetivos operacionais da eficiéncia e da
eficacia, dos recursos financeiros, da estandardizacao e do controlo das operagdes € pratica
corrente. Contudo, a escola possui carateristicas especificas e muito proprias que se podem
opor a logica e pressupostos utilizados nas empresas comerciais e industriais. A este

propoésito, Whitaker (2000) apresenta a seguinte opinido: “No mundo da gestdo fora do
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ambito educacional, a tendéncia mais comum ¢ considerar as escolas como organizagdes
especializadas com exiguas necessidades ao nivel da gestdo e encara-las como isentas das
exigéncias dos clientes...Embora existam algumas diferengas significativas entre escolas e
empresas, ndo sdo ainda suficientes para que sejam encaradas como ndo organizagdes
(p.101)”.

Santos, citado por Gairin (Santos, 1995, in Gairin 2000: 45, 46) salienta a
necessidade de aprender:

“uma organizagdo que educa deve assentar nos seguintes pilares: a
racionalidade, como a disposi¢do logica dos elementos da organizagdo; a
flexibilidade, como a capacidade de adaptar-se as necessidades;, a
permeabilidade ou abertura em relagdo ao espago exterior e a colegialidade
para fazer frente ao individualismo, criado pela fragmenta¢do de espagos,
horarios e mecanismos de colaboragdo.”

Importa refletir sobre o que dela devemos e podemos esperar nos tempos atuais e
futuros, enquanto organizagdo que deve certificar a adaptacdo e inovagdo necessarias ao
processo educativo. O desenvolvimento de teorias organizacionais, isto ¢, de diferentes
modelos de andlise das escolas como organizagdes constitui um contributo importante para
essa reflexdo. Neste contexto reflexivo, serdo enquadradas as escolas em analise como
espacos da minha experiencia profissional. Estas sdo organizagdes privadas nas quais
podem coexistir diversas formas de planear, organizar os recursos € instrumentos
comunicativos e avaliativos muito proprios. Assim poderdo coexistir diversos modelos
numa sé organizagdo. Segundo Estévao (2004:52) aborda-se esta coexisténcia de varios
mundos quando:

“(...) entender a escola como organiza¢do fractalizada e multidiscursiva —

procurando deste modo realgar um certo grau de irregularidade ou
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descontinuidade internas advindas das varias [ogicas de acc¢do — e
simultaneamente como organiza¢do institucionalizada — pretendendo
sobretudo sublinhar as pressoes institucionais externas (do FEstado, do

1

mercado, entre outros meios ) que condicionam a ordem interna das escolas.’

Carlos Estévao (1998: 177) considera os seguintes modelos organizacionais com
maior aplicabilidade as organizagdes educativas privadas: modelo burocratico racional,
politico, comunitario, da ambiguidade e institucional, e ainda as imagens de mercado e de
cla. Através dos diferentes modelos, pretendo refletir sobre os processos organizacionais
das escolas e a sua realidade como escola-organizacdo nos atuais contextos educativos.
Posteriormente, procurarei enquadrar a mesma realidade numa imagem de escola-empresa,

enquadrada na tipologia de Costa (1996).

1.2. MODELOS ORGANIZACIONAIS DE ESCOLA
1.2.1. BUROCRATICO RACIONAL

O modelo burocratico racional pretende mostrar que o mesmo apresenta dimensoes
que possibilitam a compreensdo de alguns aspetos relacionados com a estruturacdo e
funcionamento das organizagdes, em geral, e das educativas, em particular, baseando-se no
modelo ideal de burocracia defendido por M. Weber. Este modelo ¢ apresentado como
tendo um conjunto de caracteristicas, onde se destaca a centralizagdo da estrutura de
autoridade em diferentes cadeias formais, entre os diferentes niveis hierarquicos; a
orientacdo por metas, incluindo o exercicio profissionalizado de fungdes.

A auséncia destas caracteristicas determina a defini¢do de uma organizagao mais ou
menos burocratica, entendendo-se aqui a organizacdo como uma estrutura de o6rgdos e

fungdes ou como uma estrutura social formalmente organizada. Verifica-se assim, que este
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modelo se considera insuficiente quando as organizacdes tendem a confrontar-se com
situacdes de grande dependéncia politica e administrativa de autoridades externas a escola.
Ainda na comparagdo das organizagdes educativas publicas das privadas, estas (privadas)
tendem, na sua organizagdo formal e informal, a exibir as caracteristicas que levam a
aproximar-se do modelo de M.Weber. que apresenta os seguintes pressupostos:

“...de as organizagoes existirem primacialmente para prosseguirem metas pré-
estabelecidas; de elas possuirem uma estrutura adequada as metas, ao meio, a
tecnologia e aos participantes; de a eficiéncia organizacional ser tanto maior
quanto maior for o constrangimento das organizagées por normas de
racionalidade; de a especializagdo permitir altos niveis de pericia individual e
performance; de a coordenagcdo e controlo serem mais facilmente realizados
através do exercicio da autoridade e das regras impessoais” (Estévao, 1998: 179).

Segundo este modelo, a organizacdo escolar corresponde a uma estrutura social
formalmente organizada, comandada pela sua direcdo, na qual os membros sao
desvalorizados. Por isso: “0 modelo burocratico, quando aplicado ao estudo da escola,
acentua a importancia das normas abstratas e das estruturas formais, os processos de
planeamento e de tomada de decisdes, a consisténcia dos objetivos e das tecnologias, a
estabilidade, o consenso e o caracter das ac¢des organizacionais” (Lima,1998:73).

Assim tudo € decidido em termos centrais, o trabalho formal exercido com formalismo
inerente ao desempenho dos cargos hierarquicos. A racionalidade burocratica em contextos
organizacionais escolares cria dificuldades na elaboragdo de politicas pedagogicas e
decisorios. Se esta realidade for estritamente aplicada, promove as rotinas e burocracias e
garante uma ordem pré-estabelecida. O que, perante a mudanga, criatividade, inovagao e

conflito por parte dos atores escolares:
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“as organiza¢oes educativas detém um conjunto unico de objectivos
claros que orientam o seu funcionamento. que esses objectivos ou metas sdo
traduzidos pelos niveis hierarquicos superiores da burocracia em critérios
racionais de execugdo para os professores e outros actores; que o0s processos
de decisio se desenrolam segundo o modelo racional de resolugdo de
problemas; que o controlo formal, assente em regras, determina a priori a
conduta exigida,; que o sistema é fundamentalmente um sistema fechado em
que se estabelece claramente a diferenca em a “politica” e a “administra¢do”
(Estévao,1998:180).

As escolas, em andlise, de propriedade privada s3o tuteladas pelo ministério de
Educacdo. No caso do Colégio de XXX beneficia da autonomia pedagogica na criagio e
funcionamentos dos seus cursos cientifico-tecnologicos, antes denominados de cursos com
planos préprios. Contudo, essa autonomia ¢ relativizada quando se aborda a organizagdo
dos cursos. Assim, esta organizacdo curricular apresenta: uma componente de formagao
geral - igual a dos cursos cientifico-humanistico; uma componente de formagao cientifica -
constituida por disciplinas das componentes de formagao especifica dos cursos cientifico-
humanisticos, com os mesmos programas e cargas horarias, de modo a garantir uma sélida
formagdo de base e a possibilidade de realizagdo de exames nacionais para acesso ao
ensino superior na area de formacdo de cada curso, incluindo no minimo uma disciplina
trienal e uma disciplina bienal e ainda uma componente de formagdo tecnoldgica - em
todos os cursos de natureza profissionalizante esta ¢ reforcada com a integracdo da
componente de Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) e uma Prova de Aptidao
Tecnoldgica (PAT). Regista-se que os Programas das disciplinas da componente de
formagao tecnologica sdo elaborados pelo estabelecimento de ensino e por este propostos a

Direcdo-Geral da Educag¢do (DGE) para apreciagdo pedagdgica e aprovagdo, mediante
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parecer da Agéncia Nacional para a Qualificagdo e Ensino Profissional, I. P. (ANQEP, L.
P.). Para além disso, esta sujeita a inspecdes pelos organismos proprios tutelados pelo
Ministério da Educagdo. Na Escola Profissional, toda a atividade pedagogica rege-se no
normativo Portaria n.°74-A/2013. Os cursos ministrados em ambas as escolas, sdo
financiadas pelo POCH (Programa Operacional Capital Humano). As regras de
financiamento definidas pelas entidades externas obedecem a uma ldgica interpretativa
muito diferente das necessidades pedagdgicas mais eficazes para a escola. A burocracia
que estd patente nestas organizacdes, que pretende a eficiéncia maxima de uma gestdo
racional, ndo concebe, por exemplo, a concessdo de subsidios de alimentagcdo a alunos
estrangeiros que estdo matriculados.

O funcionamento interno das escolas é fundamentado pela regulamentacdo e
aprovagdo prévia dos meios e processos pedagdgicos e seus formalismos. O o6rgdo do
conselho Pedagdgico das duas escolas é responsavel pela aprovacdo dos regulamentos
internos e administrativo, o regulamento da PAP/PAT; o projeto educativo, os critérios de
avaliagdo gerais e por disciplina; do plano anual de atividades por curso e por grupo
disciplinar e aprovagdo dos trabalhos integrantes das provas de aptiddo profissional, no
caso da Escola Profissional e das provas de aptidao tecnoldgica, do Colégio XXX.

Outras “contingéncias burocraticas” estdo patentes na realidade do sistema de
funcionamento das duas escolas. Destaco a qualificacdo profissional dos docentes para
lecionarem as disciplinas da formacdo geral e cientifica. No caso do colégio, a
regulamentacdo da prova de aptiddo tecnoldgica determina que o diretor de turma seja
elemento integrante do juri da apresentacdo e avaliagdo da prova (Despacho normativo n.°
1/2015). Sendo o ambito da prova: “na apresentacdo e defesa, perante um juri, de um
projeto consubstanciado num produto, material ou intelectual, numa interven¢do ou numa

atuagdo, consoante a natureza dos cursos, bem como do respetivo relatorio final de
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realizacdo e apreciagdo critica, demonstrativo de conhecimentos e capacidades
profissionais adquiridos ao longo da formagdo e estruturantes do futuro profissional do
aluno”. O cargo de diretor de turma pode ser assumido por um docente que ndo seja da
formagdo tecnoldgica. Este docente terd de estar presente como juri das provas de
avaliacdo tecnoldgica dos alunos da sua direcdo de turma, avaliando contetidos que podem
ndo ser parte integrante da sua formagao académica.

No despacho normativo n°1/2015, artigo 10° define a orientagdo e acompanhamento
da prova de aptiddo tecnoldgica que refere: “os professores orientadores e acompanhantes
do projeto conducente a PAT sdo designados pelo 6rgdo competente de direcdo ou gestdo
da escola de entre os professores que lecionam as disciplinas da componente de formagao
técnica”. O mesmo se verifica na Escola Profissional, no cumprimento do artigo 18 da
Portaria 74-A/2013. Esta norma, ao ser cumprida, impede que os docentes da formagao
geral, ou sociocultural, e cientifica sejam orientadores das PAT/PAP.

Em termos de centralizagdo da estrutura de autoridade na gestdo da FCT a mesma
surge, na EPG, distribuida em dois polos, por um lado existe a hierarquia dentro do proprio
curso/ turma, em que a figura mais diretamente envolvida com o terreno ¢ o Orientador
Educativo, que assume o papel de Professor Acompanhante de FCT e ¢é responsavel quer
pelo estabelecimento da ligagdo formal a empresa, quer pela supervisdo € comunicagao,
quer pela avaliacdo. Além desta figura existe também a do Diretor de Curso, cuja fungdo ¢é
meramente representativa e a Dire¢do da Escola, unico responsavel da institui¢do que
assina o protocolo de colaboragdo. Num outro polo desta relagdo, no ambito da empresa,
existe o Monitor Responsavel da Entidade Enquadradora, o qual estd incumbido de
estabelecer um plano de formacao do formando e acompanhar a mesma, fazer o seu registo

de assiduidade e proceder a sua avaliagdo mensal e final.
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1.2.2. MODELO CULTURAL

A cultura apresenta-se como elemento altamente relevante na compreensao da vida
das organizacdes. Este fator & relevante e manifesta-se nas reagdes dos elementos
integrantes das organizagdes escolares, quando se assiste a uma mudanca de novas
realidades, novas tecnologias e mudangas impostas pelo conjunto de individuos, em que se
orientam as suas agdes. Os dados culturais conferem um sistema ideologico para
defenderem essas crengas e valores nas suas acdes dentro da organizacdo escolar. Estas
tornam-se parte integrante do grupo, ou mesmo da comunidade. Essa cultura pode ser
integradora, diferenciadora ou fragmentadora. Havendo uma racionalidade cultural numa
organizagdo escolar, serd uma caracteristica homogénea, na qual todos os elementos da
organizagdo se revéem e aqui estamos a falar de uma cultura integradora. A diferenciadora
tem em conta as subculturas dos atores escolares, assim esta tem em consideracdo uma
cultura diferenciadora e representativa dos interesses particulares dos elementos da
organizag¢do. Por seu lado, a fragmentadora tende a ser mais isolacionista, menos coerente
com os objetivos gerais do sistema de ensino.

A escola ¢ “um espacgo social em constru¢do permanente, num processo instavel de
constru¢do de compromissos locais que combinam logicas e justigas ndo coincidentes ou
até mesmo contraditorias”(Estévao,2011:220).

Assim a cultura pode ser entendida segundo uma perspetiva integradora,
diferenciadora ou fragmentada. Para a eficacia das culturas organizacionais das duas
escolas que sdo o objeto de estudo sera necessario que ambas utilizem as expressoes
qualidade e exceléncia e as enraizassem nas suas praticas correntes, reforcando a partilha
de valores, simbolos, rituais e formas de comunicagao, pode afirmar-se como uma cultura

forte, uma enorme coesdo promovendo o sucesso da mesma (Costa, 1996: 40).
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A expressdo cultural das minhas institui¢des de ensino vincula-se em praticas e
estilos de lideranga. A organizacdo da escola profissional prende-se por uma estrutura de
cultura integradora de novos elementos, apresentando-se com uma linguagem propria
descrevendo uma histéria ou identidade de 25 anos. Assim, ¢ muito comum a apresentagao
da Escola e sua historia, na primeira reunido geral dos formadores do inicio do ano letivo.
O plano anual de atividades da Escola ilustra também a organizacdo de atividades
escolares/eventos que tém um fundamento pedagogico, mas também integradora de novos
elementos. O conselho de direcdo, ao permitir a realizagdo da sessdo de acolhimento de
novos alunos, com atividades organizadas pelos alunos mais velhos, permite a vinculacio e
crenca dos novos membros da comunidade educativa.

Na EPG podem surgir outras formas de culturas que podem transformar-se
subculturas organizacionais, simboélicas e que sdo divergentes da cultura organizacional
dominante. O funcionamento da escola resulta do recrutamento de formadores externos, o
que ndo os vincula a instituicdo. O colégio apresenta-se com um estilo de lideranca ligado
a diocese do Porto. Fazendo parte integrante da instituicdo ha cerca de vinte anos, pude
acompanhar a gestdo de diferentes diretores. Com esta dire¢do assiste-se a rutura com o
passado a todos os niveis organizativos, provocando o choque de subculturas originarias da
gestao do passado. A mudanga do logotipo da institui¢do e a introducdo de novas praticas
de gestdo, como o registo biométrico dos funciondarios, novo projeto educativo sdo alguns

dos exemplos.

31



1.2.3. MODELO POLITICO

Relativamente ao modelo politico, pretende-se considerar que a atividade politica ¢
uma dimensdo essencial das organizacdes, a par do reconhecimento de que a autoridade
formal ¢ apenas uma das fontes de poder e, de que os conflitos s3o normais e se constituem
em fatores significantes da promog¢ao de mudangas.

Neste enquadramento as organizagdes sdo definidas fundamentalmente como
sistemas politicos, segundo J. March (1991), que albergam uma grande variedade
complexa de individuos e grupos. Aplicado ainda as organizagdes educativas, o modelo
politico real¢a-as como construgdes sociais, como arenas de luta e liberdade. (Bush, 1986).

Ja J. Baldrige (1971) entende que a aplicacdo deste modelo no contexto educativo de
analise as universidades define-as como sistemas politicos em “miniatura” ou
configuragdes de grupos sociais com estilos de vida e interesses politicos diferentes; porém
S. Ball (1987) considera que as escolas sdo espacgos de disputa ideoldgica, lugares onde
confluem influéncias interpessoais. A realidade escolar ¢ constituida por uma
multiplicidade de individuos que possuem objetivos proprios distintos e influéncias
variadas e posicionamentos distintos. A vida escolar ¢ muitas vezes conduzida pela
conflitualidade de interesses e uma luta pelo poder e capacidade de influéncia dentro da
hierarquia. Todo o processo passa pelo “jogo politico” (Estévao,1998).

A luta pelo poder, conflito, luta de interesses, negociacdo, sdo relevantes na analise
das organizagdes educativas. Nestas surgem uma pluralidade de interesses fraturados pelos
conflitos patentes (Baldrige, 1971: 26 e 107). Estes, bem como a sua “resolu¢do” resultam
nesse jogo politico. Assim Costa refere que:

“As organizagoes, concebidas como miniaturas dos sistemas politicos
globais, sdo percecionadas, a semelhan¢a destes, como realidades sociais

complexas onde os atores, situados no centro das contendas e em funcdo de
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interesses individuais ou grupais, estabelecem estratégias, mobilizam poderes e
influéncias, desencadeiam situagoes de conflito, de coligagdo e de negociagdo
tendo em conta a consecugdo dos seus objetivos “(Costa, 1996: 78).

Este clima de arena politica pode-se verificar no colégio XXX e mesma na EPG.
Quando assisto a reunides de grupo disciplinares e verifico que existem posi¢odes
divergentes e a negociacdo passa pela implementacdo de estratégia de “siléncio”, quando
se projeta consequéncias piores, se optasse por uma conflitualidade latente.

A negociagdo pode surgir mesmo na coligacdo de agentes educativos diferentes em
prole do interesse comum. Verifica-se assim uma “coligacdo”. A participacdo em reunides,
promovidas pela Camara Municipal sobre a oferta educativa do concelho, permite a

organizagdo de grupos de interesses comum mesmo com outras escolas.
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1.3. A ESCOLA COMO EMPRESA

Na andlise e gestdo escolar recorre-se ao conceito de escola-empresa. Segundo Costa
(1996, p. 31), corresponde a aplicagdao dos principios da teoria da administracdo cientifica
de Taylor e Fayol. O Taylorismo pretende rentabilizar de forma mais eficaz os recursos de
que dispoe. O objetivo, na escola, é proporcionar as ferramentas e outros recursos, para que
a formagao dos seus estudantes seja a melhor e a mais eficaz. A disposicao desses recursos
requer a planificagdo ao pormenor das estratégias de ensino e com objetivos € metas
curriculares precisas e operacionais. De acordo com Costa (1996: 25), a escola, vista como
pressupostos economicistas, permite uma visdo em que o aluno ¢ matéria-prima a ser
moldavel. Na sua perspetiva, “conceber a escola como empresa significa atribuir-lhe um
conjunto de caracteristicas que tiveram a sua origem em concecdes e praticas utilizadas na
area da produgdo industrial.”

Gomez e Jiménez, referidos por Costa (1996, p. 31), afirmam mesmo que “... o
centro educativo pode ser entendido como uma empresa...” Autores como Planchard e
Bottery, citados por Costa (1996), defenderam igualmente uma solugdo Taylorista nas
instituicdes educativas. Na perspetiva de Bottery (cf. Costa, 1996, p. 33), “tem que haver
uma hierarquia clara, tanto directores como professores com responsabilidades directivas
sdo gestores industriais, os professores sao trabalhadores e os alunos sao matérias-primas a
serem processadas... esta linha de produgdo tem que ser implementada em termos de
padrdes educacionais”. Assim, perante o concec¢do de escola entendida como empresa,
Lima equaciona (1992:48-57) que aqueles defendem este conceito, se alicergam no facto
de se tratar de um tipo de organizacdao que requer a administragdo como modelo de gestdo
empresarial, bem como os que utilizam a semelhanga da escola a fabrica “Taylorista”. Em
que os alunos s3o a matéria-prima a ser transformada, gragas as ferramentas como o

curriculo, o tempo e tecnologias padronizadas.
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Este tipo de organizacdo, enquadrada no sistema educativo portugués tem evidéncias
quando se procura ‘“avaliar” escolas pelos rankings, ou se assiste a caracteristicas no
funcionamento em ambas instituicdes onde leciono. Estas caracteristicas prendem-se pela
constitui¢do das turmas, uniformidade de horarios letivos e pela comunicacdo hierarquica

existente na sua estrutura.

1.4. AFORMACAO EM CONTEXTO DE TRABALHO

Desde hé algum tempo que existe a preocupacdo em incutir o didlogo entre escola-
empresa, aproximando-se a formag¢ao do aluno a vida ativa. Esta ligacdo ¢ indispensavel no
desenvolvimento das valéncias técnicas-profissionais do aluno e a sua adaptabilidade na
carreira.

A componente de Formagdo Pratica em Contexto de Trabalho (FCT), constitui um
periodo muito importante na formagdo de todos os alunos, proporcionando-lhes a
possibilidade de adquirirem formacdo e treino de competéncias para a intervengdo no
mundo do trabalho, tendo como principal objetivo desenvolver novas competéncias e
consolidar as adquiridas em contexto de formacdo, através da realizacdo de atividades
essenciais ao exercicio profissional, bem como facilitar a futura (re) inser¢ao profissional.

A formacdo em contexto de trabalho permite as escolas a partilha da formagao do
aluno com outros agentes da nossa sociedade, proporcionando experiéncias profissionais e
técnicas em contexto real, que as escolas jamais poderiam proporcionar sozinhas. Se esta
for realizada em uma empresa, também designada Entidade Enquadradora, tem como

objetivo proporcionar aos formandos:

* O contacto com tecnologias e técnicas mais modernas e desenvolvidas, que se

encontram, frequentemente, para além das situagdes simuldveis durante a formagao;
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* A aquisicdo de conhecimentos e competéncias inerentes a uma determinada

qualificagdo profissional,

» A oportunidade de aplicagdo dos conhecimentos e competéncias adquiridos em

contexto de formagao a atividades concretas em contexto real de trabalho;

* O desenvolvimento de habitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de

responsabilidade profissional;

« As vivéncias inerentes as relagdes humanas no trabalho e de trabalho em equipa;

* O conhecimento da organiza¢do empresarial.

As Entidades Enquadradoras sdo espagos relevantes de aquisi¢do de competéncias
nos mais diversos dominios constituindo-se como uma mais-valia para o contexto de
formag¢do. Ao mesmo tempo, permitem vivenciar uma experiéncia muito proxima da
situacdo real de trabalho e s3o muitas vezes potenciais entidades empregadoras dos futuros
profissionais qualificados, testemunhando as mais-valias da qualificagdo. Permite: a
oportunidade de aplicagdo dos conhecimentos adquiridos a atividades em contexto real de
trabalho e vivéncias inerentes as relacdes humanas no trabalho; desenvolver de habitos de

trabalho, espirito empreendedor e sentido de responsabilidade profissional.

Assim sendo, essa experiéncia de trabalho pode assumir como uma atividade
organizada pela escola, enquadrada no curriculo de cada curso. A FCT pressupde, assim,
que o seu desenvolvimento se processe num quadro de interatividade e de

complementaridade com as restantes componentes e contextos de formagao.

Neste sentido, para além da consolidag¢do das aprendizagens realizadas em contexto

de formagdo, esta componente deve garantir, igualmente, a aquisicdo de novas
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aprendizagens, traduzidas em resultados que concorram, de forma efetiva, para o
cumprimento do perfil associado a cada saida profissional, ndo esquecendo porém as
vertentes da ética, da justica, da cidadania, da participacdo, da disciplina e autonomia,
referidas por Estévao, que se devem enquadrar neste mesmo contexto. Assim, no Capitulo
V — “Justica, Autonomia e Participacao” do livro Estévao (2004), este menciona que deve
ser frequente pressupor-se que a escola num contexto de maior autonomia deve potenciar
vivéncias mais profundas de justica, cidadania e autonomia e, por isso, a tornar-se mais
conforme ao projeto de escola cidada e participativa, tendo em conta o conceito de ser um
“lugar de varios mundos”. Neste entendimento a autonomia pode ser reivindicada

apelando:

* Ao mundo industrial, em nome do maximo rendimento ¢ da maior racionalizagao
da gestao;

* Ao mundo civico, tendo em vista a promocgao da igualdade pela diversificacao e das
vertentes democratico/participativas e emancipadoras por ex: contra a logica burocratica;

* Ao mundo doméstico, invocando a maior proximidade relacional dos atores
escolares;

* Ao mundo mundial, pela imposi¢ao da relevancia do local que a globalizagdao da
educacdo exige, pretendendo ser um contributo para uma outra forma de perspectivar a
escola, a educacdo e a sociedade, de modo a que estas se tornem mais adequadas a cada um

e consequentemente também mais justas.

Efetivamente a escola enquanto organizagdo tem o direito e a obrigacao de
comprometer-se com a necessidade de buscar o sentido para as suas acdes e interagoes,
procurando modos de o fazer, implica que a autoridade no seio da escola deixe de ser

encarada como um meio para manter a dominagdo ou que esteja apenas preocupada com
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propositos instrumentais de ensino, procurando antes definir-se de um ponto de vista
emancipatério, fundamentando-se “numa teoria da ética baseada nos principios da
democracia, da solidariedade e da esperanca” segundo (Giroux, 1993).

Trata-se de ir mais além dos parametros que norteiam a gestdo empresarial ou
mercantil, exigindo ndo apenas pericia técnica, mas também pericia pedagogica,
colegialidade profissional e dominio de competéncias cooperativas, de emergir como um
pratica social incorporando uma dimensdo ética e critica, e instituir-se como uma
verdadeira “especialidade educacional”, mais do que como uma “especialidade técnica”.

A formagdo em contexto de trabalho ¢ parte integrante dos curriculos dos cursos
profissionais da EPG e dos cursos cientifico-tecnologicos do colégio XXX. As escolas
precisam definir modalidades de relacionamento com as empresas/instituicdes de acordo
com o perfil profissional de cada curso. Esta modalidade de relacionamento ¢ regulada e
estabelecida pela legislagdo em vigor, que ¢ formalizada mediante um contrato
estabelecido entre as partes (escolas e entidade acolhedora do estagio), definindo um plano
de contexto real de trabalho, pretendo desenvolver conhecimentos e competéncias num
determinado curso. Nos cursos profissionais e cientifico-tecnoldogicos a forma de
funcionamento ¢ regulamentada mediante um protocolo estabelecido entre as partes (escola
e entidade acolhedora do estagio), um plano de trabalho descrevendo a duracdo e

atividades previstas para o estagio.

1.4.1 A gestio da Formaciao em contexto de trabalho no curriculo

O documento: “Competéncias-chave para a Aprendizagem ao Longo da Vida —
Quadro de Referéncia Europeu” - Recomendac¢do do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 18 de Dezembro de 2006, indica as competéncias para a aprendizagem ao longo da
vida, a saber: “l) Comunicagdo na lingua materna; 2) Comunicagdo em linguas

estrangeiras; 3) Competéncia matematica e competéncias basicas em ciéncias e tecnologia;
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4) Competéncia digital; 5) Aprender a aprender; 6) Competéncias sociais e civicas; 7)
Espirito de iniciativa e espirito empresarial e 8) Sensibilidade e expressao culturais.”

No que se refere a competéncia “Aprender a aprender”: “é a capacidade de iniciar e
prosseguir uma aprendizagem, de organizar a sua propria aprendizagem, inclusive através
de uma gestio eficaz do tempo e da informacdo, tanto individualmente como em grupo.
Aprender a aprender obriga os aprendentes a apoiarem-se nas experiéncias de vida e de
aprendizagem anteriores a fim de aplicarem os novos conhecimentos e aptiddes em
contextos variados — em casa, no trabalho, na educacdo e na formacao.” Integrado nesse
contexto, os cursos técnicos profissionais permitem assegurar a formagdo de técnicos
qualificados inseriveis numa atividade profissional. Para atingir esse objetivo, impde as
escolas parcerias de responsabilidade formativa com instituicdes/empresas que
proporcionem aprendizagens em contexto real e experiéncias profissionais. Esta ligac¢do
terd de ser contemplada na formulagdo do perfil profissional de cada curso e enquadrada
num acordo entre a escola e a institui¢cdo. A duragdo da formagao em contexto de trabalho
esta prevista nos planos de estudo, contudo na sua planificagdo, cada escola se encarrega
de gerir as solugdes encontradas com autonomia, dadas as suas caracteristicas, os recursos
da comunidade e as especificidades de cada curso. Atualmente na escola profissional a
gestdo do F.C.T de 600 horas ¢ planificada no 12°ano de cada curso. No colégio XXX a
formagdo em contexto de trabalho ¢ de 280 horas, distribuidas pelo 11°ano (70 horas) e
12°ano (210horas).

A Direcgdo Pedagbgica, de cada uma das instituigdes, elege o estagio em detrimento
de outros modos de formacdo, nomeadamente sob a forma de treino supervisionado no
posto de trabalho, sob a forma de experiéncias de trabalho por periodos de duracio
variavel ao longo da formagdo ou ainda, sob a forma de simulagdo de um conjunto de

atividades profissionais relevantes para o perfil de saida do curso, em condigdes similares a
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do contexto real de trabalho. O estigio permite a experimentagdo e mobilizacdo de
competéncias num determinado ramo ou area de atividade, fomenta o trabalho em equipa e
remete o aluno para uma perspetiva mais concreta do mercado de trabalho, sendo uma
forma, por exceléncia, de aquisicdo de "saberes ser-estar-fazer" complementares a
formagao tedrica do curriculo.
“O desenvolvimento da formacgdo profissional inicial inserida no sistema

educativo, e especificamente, a realizada no ambito do ensino secundario, tem

sido efetivado através da concretizagdo do modelo legislado, conduzindo ao

aperfeicoamento das suas estruturas e respetiva organiza¢do, a diversifica¢do

do ensino tecnologico e profissional, e a revisdo dos curriculos e programas

de ensino.” (Cardim, Adams, Reinhard, & Stavrou, 1999).

A gestdo curricular das escolas, perante as mudancas ¢ adaptagdo as novas
exigéncias da sociedade, procura responder a estas com a constru¢do de um perfil de
competéncias de um técnico do futuro. A formagdo em contexto de trabalho ¢ uma area
ndo disciplinar dos planos de estudos dos cursos profissionais e cientifico tecnologicos,
integrando o curriculo dos mesmos, com uma avalia¢do de zero a vinte valores. Abrange
finalidades especificas técnicas e procura fomentar competéncias pessoais € sociais
(Marques, 1993, p.52). Essa aplicacdo pratica, no contexto de trabalho, deve obedecer a
uma articulacdo da estrutura curricular com os conteudos tedricos, partindo de uma
definicdo clara de objetivos, estratégias e métodos de modo a permitir que “o aluno seja
apoiado permanentemente e gradualmente, tenha aprendizagens cada vez mais
independentes; a preparagdo da formagdo deve efetuar-se em reunides com empresas ou
outros locais de forma¢ao de modo a ajustar curriculos e praticas de trabalho, e aumentar o

seu valor educacional e profissional” (72, bidem).
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1.4.2 A supervisdo da FCT e o papel do supervisor

A supervisdo ¢ definida como um meio que implica o desenvolvimento e
aprendizagem dos profissionais, visando a aplicagdo da teoria (Alarcio e Tavares, 2003). E
uma atividade que origina situagdes de acompanhamento no exercicio da profissdo. Se
assim €, podemos afirmar que ¢ legitimo adequar os propositos da supervisdo ao plano de
FCT e aos seus principios que, por sua vez, se enquadram nos objetivos da formagao
profissional. A formagdo profissional atual deve assentar em principios de adaptabilidade,
de iniciativa, de capacidade de inovacao e de resolu¢ao de questdes que se colocam face a
velocidade imprimida pela necessidade constante de transformagao a que hoje assistimos.

“A supervisdo assenta em principios de questionamento e intervengdo critica,
participagdo e emancipacdo profissional, dialogicidade e democraticidade” (Vieira e
Moreira, 2011). Caracteriza-se por um” processo assente na interagdo e colaboracio entre
os intervenientes, que sdo, no contexto de formag¢do em presenga, o supervisor da escola
(orientador), o coordenador de curso, o supervisor da empresa (tutor) e o formando” ( Leal
e Camarinha, 2011).

De todos os modelos de supervisdo, o clinico parece ser o que melhor se adequa
aos moldes da FCT. Neste modelo, o professor ¢ o agente dinamico responsavel pela
pratica de ensino, caraterizando-se o supervisor como aquele que «ajuda a analisar ¢ a
repensar o seu proprio ensino.» (Alarcao e Tavares, 2010: 26). A formagao ocorre no local
da pratica “clinica”, ou seja, na empresa e inclui a planificacdo, a observacao, a analise ¢ a
avaliagdo como estratégias de formacdo que permitam a procura de solugdes para
resolugdo de problemas em contexto real de trabalho. O supervisor acompanha todo o
plano de FCT, de forma colaborativa e estimuladora e ndo controladora. Em todo esse
processo, terd de gerir um clima afetivo-relacional que seja eficaz ¢ que ndo ponha em

causa o desempenho do formando por causa de receios e ansiedades. Para além disso, um
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supervisor de contexto de trabalho procura encontrar as estratégias de formacdo mais
adequadas, tendo em conta os respetivos conhecimentos técnicos e as competéncias de
cada formando, face as situagdes problematicas do dia-a-dia. No fundo, caracteriza-se pelo
estimulo dado aos formandos para procederem a uma reflexdo sobre a sua acdo, através do
desenvolvimento de capacidades de autoquestionamento sobre os desafios que se lhes
colocam na pratica profissional, sempre com espirito reflexivo.

No processo, afiguram-se fundamentais a interagdo, a articulacdo e a colaboragdo
entre os supervisores das escolas e das empresas ou instituigdes, os formandos e demais
intervenientes no processo formativo. De igual modo, se apresenta fundamental que, em se
tratando de um processo, este tenha continuidade no tempo, de forma a permitir a
aprendizagem e crescimento dos respetivos supervisores, que vao aprendendo a melhor
gerir e adequar o processo formativo aos formando e objetivos da formagdo e vao abrindo

caminhos para a qualidade crescente dos cursos ( Leal e Camarinha, 2011: 89).
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1.5. O ENSINO PROFISSIONAL EM PORTUGAL

A formacdo profissional desenvolve-se de acordo com a necessidade de formacao
dos jovens em competéncias profissionais ajustadas as necessidades das empresas. A
constru¢do do saber ¢ vista como a aprendizagem em torno do processo agdo-reflexao.
Neste contexto, em Portugal, na década de 80, com a vinda de fundos comunitérios e a
necessidade de melhorar a competitividade por parte das empresas acabamos por assistir a
um incremento dos sistemas de formacdo profissional. Assim, a politica educativa da
década de 80 caracteriza-se pela reintrodu¢do da formagdo profissional no ensino
secundario, respondendo as necessidades nacionais de desenvolvimento e de adaptagdo as
mudangas tecnoldgicas (Mendes,2009, p.10).

Foram assim criadas, pelo Decreto-lei n.° 26/89 de 21 de janeiro, as escolas
profissionais. De acordo com o seu preambulo afirma-se que “um dos vetores de
modernizagdo da educacdo portuguesa é a multiplicagdo acelerada da oferta de formacgao
profissional e profissionalizante e passa pelo apoio a implementacdo de uma rede de
escolas profissionais, de iniciativa eminentemente local (...) No contexto da integragdo
Europeia e do desafio de desenvolvimento econdmico e social que urge promover, a
elevagdo da qualificagdo de recursos humanos do pais constitui um imperativo de
investimento inadiavel.” (Decreto-Lei n.° 26, 1989: 246). Este tipo de ensino ¢ encarada
como uma modalidade alternativa para conclusdo do ensino secundario, aproximando os
alunos a contextos de trabalho e a realidade das empresas. Pretende-se, neste ensino:
formar jovens que serdo os recursos humanos “Técnicos” de que o pais necessita,
proporcionando-lhes oportunidades de formacao destes e reduzindo progressivamente as

desigualdades de oportunidades.
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Mais tarde, o Decreto-Lei n® 4/98, de 8 de Janeiro, veio estabelecer o regime
juridico de criagao de escolas, “substituindo o regime de criagdo por contrato-programa
entre os promotores ¢ o Ministério da Educagdo por um regime de liberdade de criagdo
sujeito a autorizacdo prévia de funcionamento” permitindo ser criadas por pessoas
singulares, por pessoas coletivas ou ainda, por outros Estados e organizagdes
internacionais de que Portugal faca parte. Para Canario (1992) as escolas profissionais
reinem “a partida boas condigdes para a afirmagdo de projetos educativos proprios”, bem
como diferenciados, com autonomia e ligacdo ao meio econdémico.

Sendo a ligagdo ao mercado de trabalho consensual, ¢ essencial ndo descurar uma
formagdo solida de caracter sociocultural, cientifico e tecnolégico (Azevedo,1991). Com
base nesse pressuposto os projetos educativos das escolas profissionais sdo o ponto de
partida desta formagao de estrutura modular. Devem incluir a criagdo e funcionamento de
mecanismos de inser¢do na vida ativa, promovendo a integracdo e acompanhamento dos
jovens. Estes cursos, de acordo com a estrutura curricular atual, incluem um periodo de
formagdo em contexto de trabalho, onde se desenvolvem atividades de carater pratico e
profissional enquadradas no tecido socioecondémico da regido da escola, assumindo a
forma de estagio.

Em sintonia com Azevedo (1999), afirmo que as escolas profissionais sdo entidades
(re) integradoras de muitos jovens no nosso sistema de ensino educativo e possibilitam
simultaneamente uma oportunidade de qualificacdo profissional. Por outro lado permitem
uma aproximag¢ao dos projetos educativos das escolas a realidade socioprofissional.

Ainda nas diretrizes dos Cursos Profissionais, determina-se que estes se destinam a
todos os jovens que tenham concluido o 9° ano de escolaridade e que os mesmos sdo uma

vertente do Ensino Secundario que privilegia a formagdo pratica, concebida para uma
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eficaz profissionalizagdo. Tem como objetivo desenvolver nos alunos competéncias para o

exercicio de uma profissao.

O ensino profissional distingue-se, nomeadamente, pela sua articulagdo com as
empresas, garantindo uma forte ligagdo ao mundo do trabalho e permitindo o
prosseguimento de estudos. Estes cursos t€ém uma estrutura curricular organizada por
modulos, o que permite maior flexibilidade e respeito pelos seus ritmos de aprendizagem.
Estes cursos incluem ainda a realiza¢do de uma prova de aptiddo profissional, onde o aluno

demonstra as suas competéncias adquiridas ao longo da sua formagao.

Uma vez concluido o curso, o aluno obtém o nivel 4 de qualificagdo do quadro
nacional de qualifica¢des, possibilitando igualmente o acesso ao ensino superior. Este
quadro nacional de qualifica¢des foi introduzido pela portaria n°782/2009 de 23 de julho,
configurando uma resposta face a necessidade de reconhecimento, validagdo e certificagdo
de competéncias da populacdo. O plano de estudos inclui trés componentes de formagao:

Sociocultural; Cientifica e Técnica. A matriz ¢ constituida por:

Componentes de formagéao Disciplinas Total de Horas
Portugués 320h
Lingua Estrangeira |, Il ou lll 220h
Area de Integragéo 220h

Socioctulural . y
Tecnologias da Informagéo e 100h

Comunicagao

Educacao Fisica 140h
Cientifica 2 a 3 disciplinas 500h
3 a 4 disciplinas 1000h

Técnica Formagdo em Contexto de
Trabalho 600h
Carga horaria total do curso 3100h

Fonte: www.angep.gov.pt
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Com o Decreto-lei n°74/2004 de 26 de margo, foram definidos os principios
orientadores da organizagdo e gestdo do curriculo, a avaliagdo das aprendizagens dos
cursos cientifico-humanisticos, cursos tecnoldgicos, cursos artisticos especializados e
cursos profissionais ministrados nos estabelecimentos de ensino. Com a portaria 550-
C/2004, de 21 de maio e portaria 797/2006 de 10 de agosto aprovou o regime de criagao,
organizagdo ¢ gestdo do curriculo e consequente avaliacdo e certificagdo dos cursos
profissionais de nivel secundério. De acordo com o artigo 5 do decreto-lei n°50/2011 de 8

de abril n°1 alinea d:

“O ensino secundadrio visa proporcionar formagdo e aprendizagens
diversificadas e compreende: Cursos profissionais, vocacionados para a
qualificag¢do inicial dos alunos, privilegiando a sua inser¢do no mundo do

trabalho e permitindo o prosseguimento de estudos”.

No contexto da sociedade portuguesa, as escolas proporcionaram uma oferta
diversificada e ampliada de cursos profissionais em resposta a necessidade de aumentar a
escolaridade comparada com a de outros paises. Preocupacdes com o abandono escolar e
aumento da taxa de escolarizagdo imperaram na implementagao da escolaridade obrigatéria

até ao 12° ano (Lei n°85/2009 de 27 de agosto).

Este desenho curricular dos cursos profissionais permite, juntamente com 0s cursos

tecnologicos, uma escolha de oferta aos alunos:

“Concorrendo com outras modalidades que visam objetivos semelhantes, os
cursos profissionais de nivel 4 apresentam-se como um percurso alternativo,
assente numa estrutura curricular modular e numa dimensdo predominantemente

técnica e prdtica da aprendizagem, preparando para o exercicio profissional
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qualificado, numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, tendo sempre

presente a dimensdo humana do trabalho” (ME,2003: 5).

Estes cursos sdo distribuidos por diversas areas e foi apresentada na portaria

316/2001 de 2 de abril. Ao todo existem trinta e nove areas de formagao:

- Artes do Espetaculo - Industrias alimentares

- Audiovisuais e producao dos media - Téxtil, vestuario, calcado e couros

- Design - Materiais (madeira, papel, plastico, vidro e
- Artesanato outros)

- Filosofia, historia e ciéncias afins - Industrias extrativas

- Jornalismo - Arquitetura e urbanismo

- Biblioteconomia, arquivo e documenta¢do (BAD) - Construcao civil

- Comércio - Produgdo agricola e animal

- Marketing e publicidade - Floricultura e jardinagem

- Finangas, banca e seguros - Silvicultura e caca

- Contabilidade e fiscalidade - Pescas

- Gestao e administracao - Servigos de saude

- Secretariado e trabalho administrativo - Ciéncias dentarias

- Enquadramento na organizagao/empresa - Servigos de apoio a criangas e jovens
- Ciéncias informaticas - Trabalho social e orientagao

- Metalurgia e metalomecénica - Hotelaria e restauragdo

- Eletricidade e energia - Turismo e lazer

- Eletronica e automagao - Protecdo do ambiente

- Engenharia quimica - Protecdo de pessoas e bens

- Construgdo e reparagdo de veiculos a motor - Seguranga e higiene no trabalho

Fonte: www.angep.gov.pt
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Dada a minha experiéncia de mais de quinze anos como professora, orientadora e
coordenadora de curso profissional de Contabilidade, irei apresentar posteriormente este
curso, o seu perfil e finalidades enquadradas no catdlogo nacional das qualificagdes. Este
curso permite ao aluno desempenhar tarefas contabilisticas e administrativas nas empresas
e organizagoes ao nivel do planeamento, organizacdo, execucao e controlo, de acordo com

a legislacdo aplicavel desta atividade.

1.6. A LIGACAO DA ESCOLA PROFISSIONAL A COMUNIDADE

O ensino profissional permite: “fortalecer, em modalidades alternativas as do
sistema formal de ensino, os mecanismos de aproximacgdo entre a escola ¢ o mundo do
trabalho(...) e contribuir para a realizagdo pessoal dos jovens, proporcionando,
designadamente, a preparacao adequada para a vida activa” (ME,2003:6). Esta ligagdo
permitiu o refor¢o dessa relagdo (ibidem: 33) com entidades do meio envolvente.

O acesso a profissdo e a ligacdo a comunidade sdo fundamentais, uma vez que
permitem a integracdo dos alunos no meio e no mercado de trabalho e favorecem uma
assimilacdo mais critica das competéncias-chave, técnicas e transversais adquiridas em
aprendizagem teorica de sala de aula. Os alunos, para desempenharem uma profissao, no
seu futuro, precisardo de desenvolver um conjunto de competéncias e qualidades que sdo
transversais, seja a pontualidade, a criatividade ou a capacidade de iniciativa. Estas sao
essenciais como chave avaliativa da formag¢do em contexto de trabalho. O acesso a
profissdo e a integracdo na vida ativa sdo as metas dos cursos profissionais que por sua vez
sdo responsabilidade das escolas operacionalizando essa formagdo em contexto de
trabalho, na organizagdo da prova de aptiddo profissional e o desenvolvimento e promog¢ao

dos jovens na sua inser¢do profissional, apos conclusdo dos respetivos cursos.
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1.7. IDENTIDADE DOS CURSOS TECNOLOGICOS

1.7.1 Enquadramento Legislativo

Os principios consagrados na lei de bases do Sistema Educativo de 1986 permitem
o desenvolvimento do aluno em todas as facetas, integrando-o na sociedade. A
saber:”Contribuir para a realizagdo do educando, através do pleno desenvolvimento da
personalidade, da formagao do caracter e da cidadania, (...) assegurar o direito a diferenca,
mercé do respeito pelas personalidades e pelos projectos individuais de existéncia, bem
como da consideracdo e valorizacdo dos diferentes saberes ¢ culturas, (...) desenvolver a
capacidade para o trabalho e proporcionar, com base, numa sélida formagao geral, uma
formagdo especifica para a ocupagdo de um justo lugar na vida activa que permita ao
individuo prestar o seu contributo ao progresso da sociedade em consonadncia com 0s seus
interesses, capacidades e voca¢do.”(LBSE, alineas b), d) e e), art.°3). O Decreto-lei
n°286/89 de 29 de agosto, estabelece os planos curriculares dos ensinos basicos e
secundario. Os cursos tecnoldgicos pretendem reestruturar os atuais cursos técnico-
profissionais, de que sdo alids os herdeiros naturais.

Um dos objetivos do ensino secundario consiste na preparagdo para a vida ativa
baseada numa formacao tecnolédgica. Os cursos tecnologicos sdo cursos profissionalmente
qualificantes e estdo orientados também para a dupla perspetiva de inser¢do no mundo do
trabalho e o prosseguimento de estudos para os cursos de ensino superior. Os destinatarios
sdo alunos que concluiram o 9°ano de escolaridade ou equivalente e pretendam obter uma
formagao de nivel secundario e uma qualificagdo profissional de nivel intermédio.

No decreto-lei n°74/2004 de 26 de margo estabelece as orientagdes da organizacao e gestao
curricular e sua avaliagdo, no nivel secundario e sua oferta formativa, nomeadamente dos
cursos tecnologicos. Assim no artigo n°5 alinea b): “Cursos tecnoldgicos, orientados na

dupla perspetiva da inser¢do no mercado de trabalho e do prosseguimento de estudos,
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especialmente através da frequéncia de cursos pos-secundarios de especializacdo e de
cursos do ensino superior.” E no artigo do referido decreto sdo aprovados as matrizes
curriculares dos cursos onde contempla uma componente de formacao geral, cientifica e
técnica. Na portaria n°550-A/2004 de 21 maio estabelece o regime de organizacio,
funcionamento e avaliacdo aplica-se aos cursos tecnologicos de nivel secundario de
educacdo, ministrados em estabelecimentos de ensino publico, particular e cooperativo.
Posteriormente, foi alterada pelas portarias n°206/2006 de 14 de marco e n°207/2008 de 25
de fevereiro. Nestas estabelecem o regime de organizagdo, funcionamento e avaliagdo dos
cursos tecnologicos de nivel secundario de educacdao. No decreto-lei n°24/2006 de 6 de
fevereiro altera a Portaria n.° 550-A/2004, de 21 de Maio onde se aprova o regime de
organiza¢do, funcionamento e avaliagdo dos cursos tecnologicos de nivel secundario de
educacdo. No caso dos cursos com planos proprios funcionam em estabelecimentos de
ensino particular e cooperativo, criados ao abrigo dos artigos 11.° e 12.° do Estatuto do
Ensino Particular e Cooperativo, estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 553/80, de 21 de
novembro, ja revogado, que prevé a criagdo de cursos com planos proprios nos
estabelecimentos de ensino particular e cooperativo. As ofertas proprias sdao, na sua quase
totalidade, de dupla certificacdo, apresentam uma sélida formacao cientifica e tecnologica,
integrando formagdo em contexto de trabalho e a realizacdo de uma prova de aptiddo
tecnologica. A oferta destes cursos carece de autorizagdo, analise, aprovagao e despacho de
avaliagdo dos servigos, com competéncias proprias, do ministério da educagdo. Os
programas das disciplinas da componente de formagao geral e da componente de formagao
cientifica sdo os estabelecidos para os cursos cientifico-humanisticos de oferta nacional. Os
das disciplinas da formacao tecnoldgica constituem uma oferta propria, sdo elaborados por

cada estabelecimento de ensino, enquadrado com as necessidades do meio em que se
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inserem, nomeadamente as parcerias com o tecido empresarial e institucional local e

regional.

1.7.2 Organizacio e funcionamento dos cursos tecnoldgicos

No final do 9°ano os alunos deparam-se com um dilema no que diz respeito ao
prosseguimento de estudos ao nivel do ensino secundario. Para tal, no Colégio xxx,
existem dois caminhos: o curso de caracter geral, agora chamados como cursos cientifico
humanisticos, € os cursos tecnoldgicos que permitem o ingresso na vida ativa que agora se
chamam de cursos cientifico tecnologicos. Estes incidem mais sobre aspetos técnicos e
levam a obten¢@o de um diploma profissional e nivel IV.

O colégio XXX, pela autonomia pedagdgica que goza, criou na década de 80 os
cursos técnico-profissionais. Com a reforma do ensino implementada em 1993/1994 esses
mesmos cursos passaram a ter a designacdo de cursos com planos proprios ou de
cientifico-tecnoldgicos. Ao longo dos trés anos do ensino secundario, o aluno frequenta
disciplinas do foro cientifico, que se regem pelos programas a nivel nacional e do foro
técnico que se regem por programas proprios. Os planos curriculares seguem o disposto do
DL n°286/89, nomeadamente quanto as componentes da formagdo geral, especificas e
técnica. A organizagdo curricular proposta para as componentes de formagdo especifica,
mais tarde cientifica e técnica dos cursos tecnoldgicos é disposta por o determinado pelo
n°5 do artigo 47 da LBSE(Lei de bases do sistema educativo):” os planos curriculares do
ensino secundario terdo uma estrutura de ambito nacional, podendo as suas componentes
apresentar caracteristicas de indole regional e local, justificadas nomeadamente pelas

condi¢des socioecondmicas e pelas necessidades em pessoal qualificado.”
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Assim o plano curricular compreendia:

- Formagdo geral: comum aos diferentes cursos e de frequéncia obrigatoria para
todos os cursos;

- Formagdo especifica (cientifica): ¢ constituida por duas ou trés disciplinas
obrigatdrias com uma carga horaria global constante ao longo dos trés anos.

- Formagao técnica (Tecnolodgica): componente curricular diversificada constituida
por disciplinas interligadas com a componente da formacao especifica ou cientifica, de

cordo com os objetivos de cada curso.
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Cursos Tecnolégicos

Ano/Carga Horéria Semanal
Componentes de Formagéo Disciplinas ( x90 minutos)
10.2 11.2 122
Portugués 2 2 2
Lingua Estrangeira |, Il ou lll a) 2 2
Geral Filoscfia 2 2
Educac&o Fisica 2b) 2b) 2b)
Tecnologias da Informagé&o e Comunicagéo 2
Subtotal 10 8 4
Cientifica Trienal 2 2 2
Bienal 2 2
Subtotal 4 4 2
10.2 118 12.2
Trienal 2 2 2
Trienal 2 2 2
Bienal 2 4
Subtotal 6 8 4
Carga
Horéria
Anual
8 (x90
g minutos)
2
|§ Disciplina de Especificagéo d), e) - Especificagdo 1 120
. - Especificagéo 2
g (--)
]
g
E Projecto Tecnolégico e) 27
8 (147)
3
g2
& | Estagiof) 160 g)
g
-
Educagéo Moral e Religiosa h) (1) (1) (W]
Total 20a21 |20a21 17a18
Maximo Global (Periodo de Estégio — horas) 35a 36.5

Matriz dos cursos tecnoldgicos aprovada no Dec-Lei n°24/2006

A Portaria n® 550-A/2004, de 21 de Maio, anteriormente ja referida estabelece o
regime de organizacdo, funcionamento e avaliacdo dos cursos de planos proprios de nivel
secundario. Como ja referi anteriormente, estes cursos com planos proprios promovem a
inovacdo pedagogica e a melhoria da qualidade de ensino. Atualmente sdo designados

como cursos secundarios cientifico-tecnolégicos e funcionam igualmente em regime de
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autonomia pedagdgica. No ambito dessa autonomia pedagogica, prevista no n° 3 do artigo
33° ¢ do artigo 88° do Decreto-Lei n° 553/80, de 21 de Novembro, e de acordo com o
previsto nos nimeros 3 e 5 do artigo 5° do Decreto-Lei n° 74/2004, de 26 de Margo, estes
cursos apos aprovacao € publicada em portaria para o efeito. Com efeito no colégio XXX a
matriz destes cursos apresenta atualmente distribuida pelas diversas formagdes geral,
cientifica e tecnologica aprovada pela portaria 262/2013 de 14 de agosto. Apresento o
curso cientifico-tecnologico de contabilidade e gestdo empresarial (extraido da portaria

262/2013 de 14 de agosto):

- Formagao Geral (Portugués; Lingua Estrangeira LIl ou III; Filosofia;
Educacao Fisica)

- Formagao cientifica (Matematica A e Economia a)

- Formagio Tecnolégica (Moral, FEtica e Deontologia; Aplicagdes
Informaticas; Contabilidade Geral; Técnicas de Gestdo Empresarial;
Informatica Aplicada a Gestdo; Andlise Econdmica e Financeira; Direito e
Fiscalidade; Contabilidade Analitica; Projeto Tecnologico e Formagao em

contexto de trabalho).

1.7.3 A disciplina de projeto tecnologico no curriculo

A disciplina de Projeto Tecnoldgico, de certo modo, antecipa e/ou prepara as
aprendizagens que vao ser objeto/alvo da formacdo em contexto de trabalho. Por esse
motivo, escolheu-se dedicar-se, neste momento do trabalho, algum destaque. Assim, esta
disciplina constitui-se como um espaco curricular privilegiado para o desenvolvimento do
produto (material ou intelectual, interven¢do ou atuagdo, consoante a natureza dos cursos)
para cuja producdo o aluno deve mobilizar e articular a aprendizagem adquirida, em

particular nas disciplinas da componente de formagdo tecnoldgica. Além disso, esta
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disciplina visa, igualmente, o desenvolvimento de competéncias facilitadoras da integragao
dos alunos no mercado de trabalho, bem como de competéncias associadas a Formagao em

Contexto de Trabalho (FCT).
Sao varias as finalidades desta disciplina, das quais se enumeram as seguintes:

* Promover a orientagcdo escolar e profissional dos alunos, relacionando os projetos
desenvolvidos com os seus contextos de trabalho e saidas profissionais dos cursos.

» Preparar os alunos quer para o prosseguimento de estudos, quer para a integracao
no mercado de trabalho.

= Desenvolver o sentido de responsabilidade de cada aluno na constru¢do dos seus
percursos académicos e profissionais.

» Valorizar como metodologia de trabalho a pesquisa e a pratica inter e
transdisciplinar.

» Fomentar a capacidade analitica, estimulando a reflexdo, o espirito critico, a
capacidade de expressdo e de argumentagao.

» Favorecer o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo ¢ melhoria continuas.

» Estimular o espirito empreendedor, criativo e inovador dos alunos.

» Desenvolver um ambiente propicio a inovagao e a criatividade.

» Fomentar a capacidade para identificar problemas e de gerar ideias criativas e

inovadoras com capacidade para configurar novas solucdes.

Esta disciplina faz parte integrante do curriculo do 11°ano dos cursos cientifico-

tecnologico do colégio XXX. A responsabilidade da lecionagdo da disciplina fica a cargo

do diretor de curso e da responséavel do gabinete de inser¢ao da vida ativa.

55



O elenco tematico da disciplina integra os seguintes pontos:
1. Tema introdutorio.
1.1 Atividades de sensibilizacdo e de integracao a disciplina.
1.1.1 Conhecimento e exploracdo do curso e respetiva area de formagao.
1.1.2 A dupla certificagdo e percursos pos-secundario.

1.1.3 A disciplina de Projeto Tecnologico no contexto do curriculo.

2. Metodologia de projeto:
3. Metodologias e técnicas de investigagao.
3.1 Métodos de investigacao (experimental; intensivo; extensivo).
3.2 Técnicas de investigagdo e de recolha de informagao.
4. FElaboragao e apresentagdo de trabalhos académicos.
4.1 Elaborar trabalhos escritos.
4.2 Organizar e preparar uma apresentagao oral.
5. Empreendedorismo na transi¢cao para a vida ativa.

5.2 Perfil do empreendedor: no exercicio da atividade profissional; na criacao do
préprio emprego.
5.3 Classificacao juridica da empresa.
5.4 Da oportunidade a ideia de negdcio.
5.5 Conhecer o mercado.
5.6 Estruturacdo da atividade da empresa.
5.7 A importancia de um plano de negocios.
5.8 Meios e fontes de financiamento.
6. Desenvolvimento de competéncias de empregabilidade.
Neste ano letivo, no ambito desta disciplina, o colégio integra projetos de

empreendedorismo langados por entidades externas da comunidade, como o Junior
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Achivement —Portugal, a Associacdo nacional de jovens empresarios (A.N.J.E) e com a
Universidade Catolica-Projeto B.E.S.T. Com o trabalho desenvolvido até agora, como
professora responsavel do Junior Achivement, os resultados tém sido bastante
prometedores, nomeadamente na criagdo de planos de negocios sobre um produto ou
Servico.

A classifica¢do atribuida resultard do acompanhamento dos trabalhos, da apreciacao
do(s) relatorio(s), bem como da apresentagdo e discussdo dos trabalhos, de acordo com as

alineas seguintes.

a) Nas aulas, o(s) professor(es) recolhe(m) informagdes sobre o
desenvolvimento dos trabalhos, nomeadamente, sobre o grau de concretizagao das tarefas
propostas, do grau de consecu¢cdo dos objetivos, dos instrumentos utilizados, dos
problemas surgidos e do modo como foram ultrapassados, assim como dos
produtos/resultados obtidos.

b) Na apreciagdo dos relatorios, o(s) professor(es) devem ter em consideragdo

o conteudo e a corre¢do do texto, bem como o aspeto grafico e a estrutura do documento.

Na apresentagdo e discussdo dos trabalhos o(s) professor(es) devem ter em
consideragdo a capacidade de exposi¢do e gestdo do tempo, a capacidade de argumentagao
face as questdes colocadas, a(s) funcionalidade(s) e inovagdo do projeto, o controlo
emocional e relacionamento interpessoal. Do ano anterior, alguns dos projetos dinamizados
pelos alunos, estdo a ser aprofundados por estes atualmente na (PAT) prova de aptidao
tecnologica.

Do ponto de vista da aplicabilidade da disciplina de Projeto a formagdo em

contexto de trabalho, como Coordenadora/Orientadora de PAT tenho algumas expetativas
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sobre os trabalhos dos alunos do 12°ano pois ja adquiriram as competéncias no dominio

dos saberes e saberes-fazer no dominio técnico do projeto.

1.7.4 A relacio escola-empresas no ensino tecnolégico

O meio envolvente ¢ fundamental para a Escola. A relagdo Escola-Empresa ¢
considerada vital no planeamento pedagogico do ensino tecnologico, evidenciando as
possibilidades, as necessidades e as dificuldades de integracdo entre educagdo e trabalho.
Esta tem condigdes de proporcionar beneficios para a Instituicdo e para a comunidade
como um todo. Para os alunos auxilia na formagdo deste, realcando para a inovacao,
espirito critico e criativo, desenvolvendo a sua competéncia e cidadania. Para o professor ¢
gratificante pois permite a aquisicdo de novos habitos, maneiras de agir e pensar que
proporcionara, o aumento de atividades entre grupos e uma maior objetividade no ensino.
Para as empresas e restante comunidade ¢-lhes possibilitada a oportunidade de
selecionarem para os seus quadros, colaboradores e profissionais com a formacao exigida
pelo mundo do trabalho. (SLOAN, 1995:23)

Nesse cenario, a escola passa a trabalhar com seus alunos os conhecimentos e
experiéncias necessarios ao bom desempenho profissional de acordo com as necessidades
demandadas pelo mundo do trabalho e pela sociedade como um todo. Nos cursos
tecnologicos, em especial, as parcerias entre empresas, escola e comunidade sao
preponderantes. Este elo entre as escolas e empresas pode ser constituido, na oferta de
atividades praticas aos educandos sob a forma de estdgio, visitas de estudo, projetos de
empreendedorismo e mesmo na cedéncia de equipamentos as escolas para que a formagao
seja mais pratica. No colégio XXX, com alguma frequéncia, recebemos equipamentos de

empresas da area da eletronica e automagao para os cursos tecnoldgicos da especialidade.
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Isto vislumbra-se pois verifica-se que a inovagdo tecnoldgica ¢ mais lento do que nas
empresas. Esta ligacdo Escola-Empresa pode permitir as empresas vantagens num futuro
proximo desde a viabilidade da redug@o de investimentos em tecnologias especificas com a
possibilidade de acesso aos laboratdrios da escola, a disponibilidade estratégica de mao-de-
obra qualificada e a oportunidade do desenvolvimento de novos produtos e processos a
partir da parceria escola-empresa.

A ligagdo entre escola-empresa traz beneficios sociais também para a comunidade,
pois geram-se oportunidades de trabalho e s3o aproveitadas pelos alunos da escola que
pertencem a sociedade local/regional (SLOAN,1995:23).

Penso que a cooperacdo escola-empresa ¢ considerada como um fator essencial
para a ligacdo da escola com os diferentes setores da sociedade articulando as necessidades
inerentes a tecnologia de novos produtos, processos, informagao, qualidade, formacdo de
recursos humanos e no fundo pode-se reconhecer que as dificuldades podem ser mais

facilmente superadas quando enfrentadas em parceria.
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PARTE 11

A ESCOLA PROFISSIONAL DE GAIA

1.1 CARATERIZACAO DA ESCOLA PROFISSIONAL DE GAIA

A EPG foi criada em 23 de agosto de 1990, tendo como objetivo dar resposta as
necessidades de formagdo nas arecas de Contabilidade, Secretariado, Eletronica e
Informatica. Mais tarde, foi a escola pioneira na criagdo do curso profissional de Gestao
Autarquica. A escola ¢ uma institui¢do de caracter privado com estatuto de utilidade
publica e usufrui de autonomia pedagdgica para o ensino profissional com dupla
certificagdo, possibilitando o ingresso na vida ativa e/ou no ensino Superior aos seus
formandos. Com o evoluir dos anos, a escola aumentou a sua oferta formativa, em diversas
areas, procurando dar resposta as necessidades do mercado de trabalho e as exigéncias das
empresas.

A qualidade da formacdo ministrada na EPG exige uma maior abertura e
permanente interagdo com o meio envolvente, conseguidas, essencialmente, através do
estabelecimento de parcerias e protocolos, bem como do didlogo frequente com o tecido
econdmico e social da regido. Essa abertura foi prédiga em dinamizar diversas atividades e
projetos socioeducativos com diversas instituicdes da comunidade que permitiram criar
lagos, mesmo no ambito do desenvolvimento de uma educagdo nao formal.

No ano letivo transato, a escola registou 770 formandos distribuidos por 26 turmas
dos Cursos do Ensino Profissional e 3 turmas dos Cursos Vocacionais. Configura-se desta
forma a oferta formativa da EPG para o ano letivo 2015/ 2016:

Cursos Profissionais (Nivel 4)

- Auxiliar de Saude (10.°, 11.° e 12.° Anos)
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- Contabilidade (12.° Ano)

- Eletronica, Automagao e Comando (10.%, 11.° e 12.° Anos)
- Design Grafico (10.°, 11.° e 12.° Anos)

- Gestdo (10.° Ano)

- Gestao de Equipamentos Informaticos (10.° Ano)

- Mecatronica (10.°, 11.° e 12.° Anos)

- Programacao e Maquinacao — CAD/CAM (10.°, 11.° e 12.° Anos)
- Restauragdo — Restaurante/Bar (10.°, 11.° ¢ 12.° Anos)

- Restaurag@o — Cozinha/Pastelaria (10.%, 11.° ¢ 12° Anos)

- Secretariado (11.° Ano)

Cursos Vocacionais (9.° ano)

- Restauragdo, Saude e Empreendedorismo

- Multimédia, Robdtica e Eletrotecnia

- Informatica, Eventos e Design

No ano letivo de 2015/2016, lecionam na Escola Profissional de Gaia 91
formadores.

A Diregdo da Escola é constituida por trés elementos: Presidente do Conselho de
Dire¢do, Diretor Pedagogico e Diretor Administrativo e Financeiro. Os  Servigos
Administrativos contam com oito funcionarios, todos ex-alunos da EPG, nove funcionarios
Auxiliares de Ac¢2o Educativa, dois Monitores de Informatica e dois Monitores de
Eletrénica/Mecatronica/Programacdo. A institui¢do também integra o GIVA (Gabinete de
Inser¢do na Vida Ativa) e o SPO (Servico de Psicologia e Orientacdo). Com esta
constitui¢do, a escola pretende ser um agente ativo que presta atencdo e que promove a

ligacdo a comunidade educativa com atividades que envolvam alunos, formadores, pessoal
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ndo docente, encarregados de educacdo e outras instituicdes que fazem parte integrante do
tecido empresarial, académico, institucional e cultural da regido.

A EPG apresenta-se como um projeto de escola integradora das diferencas, com
uma cultura curricular obedecendo a uma estrutura modular e apostando na diversificacao
de estratégias de ensino/aprendizagem. Pretende-se que se dinamize um trabalho em que o
aluno ¢ moldado para que se aproxime, o mais possivel, do perfil adequado as fungdes que
ira desempenhar na sua profissio. De um modo geral, apesar dos conteudos serem
referenciados pela ANQEP, as Escolas Profissionais sdo dotadas de autonomia, que se
reflete numa liberdade dada ao docente, com o intuito de cada um, na medida das
necessidades sentidas, poder adotar a metodologia adequada.

Como escola pioneira de ensino profissional, EPG rege-se por principios que ja
demonstrei anteriormente. Importa referir a necessidade de acreditacdo do seu
funcionamento por parte de instituigdes como o ministério da educagdo (ME), a agéncia
nacional para a qualificacdo do ensino profissional (ANQEP) e o fundo social
europeu(FSE). Na sua coordenagdo organizacional, o seu funcionamento ¢ regido por
normas e regras definidas por mecanismos e expresso no seu projeto educativo(PE) e no
seu regulamento interno(RI).

A EPG assume uma cultura integradora possibilitando a participagdo dos
formadores, alunos, encarregados de educag¢do e outros agentes da comunidade local.
Potencia experiéncias de ensino aprendizagens diversificadas aplicando principios de
educacdo ndo formal. Assim, posso constatar o contacto proximo com os alunos na
dinamizacdo de diversos contactos formais ou mesmo contando com a presenga de um
representante destes, no 6rgdo do Conselho Consultivo. Segundo Azevedo (2007):
ganham-se etapas e acelera-se o processo de integracdo e socializacdo antecipada dos

jovens estudantes se existirem parcerias activas e interessadas entre a escola e o mundo
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empresarial, sinergias estas potenciadoras de aprendizagens e vivéncias consistentes, ricas
e variadas”. Assim se verifica na escola profissional de Gaia, através da participacao das
entidades externas e relevantes na integracao no juri das provas de aptidao profissional, em
projetos de educagdo ndao formal e na participagdio em atividades organizadas na
comunidade. Essas atividades sdo integradas no seu Plano Anual de Atividades (PAA) e
reforcam a notoriedade da instituicdo na comunidade e permitem aos alunos
vivenciarem novas experiéncias em contexto real

A participacdo da escola profissional nas olimpiadas de contabilidade organizadas
pelo instituto politécnico de Vila Nova de Gaia ou na iniciativa do “As da Contabilidade”
do distrito do Porto sdo exemplos disto. Com muito agrado alcangamos os primeiros
lugares nestas iniciativas. No ano anterior pude organizar grande parte das atividades de
um projeto de educagdo ndo formal como coordenadora de curso de contabilidade.

No que concerne a caracterizagdo dos alunos pude verificar junto dos servicos
administrativos que a partir do documento de caracterizagdo de turma, a escola consegue
obter um conjunto de dados referentes aos alunos, bem como aos respetivos agregados
familiares, que lhes sdo essenciais para caracterizar a sua populagdo escolar, ajustar o seu
projeto educativo ao publico-alvo, de forma a obter o sucesso pretendido na formagao
inicial ministrada, e analisar a evolugao da escola através da comparagdo dos resultados ao
longo dos anos.

Assim, apresento alguns aspetos que nos parecem importantes para caracterizar os
alunos que frequentam a escola (dados obtidos em setembro do ano letivo 2015/2016):

* No que respeita a reparti¢do por géneros, verifica-se a predominancia de alunos do
sexo masculino, num total de 100 (39%), para apenas 150 (64%) efetivos do sexo
masculino. Relativamente a distribuicdo por escaldes etarios, é de notar que, globalmente,

os mais representados sdo os dos 17 (26,3%), 18 (22,6%) e 16 anos (17,5%), sendo os
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escaldes mais jovens e os mais velhos representados em menor escala. Tal como no ano
anterior, existe heterogeneidade das escolas de que sdo provenientes os alunos que nos
procuram.

* No que concerne a escolaridade dos pais dos alunos, regista-se que a maioria, tanto
dos pais como das maes, t€ém o ensino secundario completo, ambos com 30% no total de
respostas apuradas. Segue-se a escolaridade ao nivel do ensino basico completo com 22%
para as maes e 19% para os pais. Destaca-se um valor residual de pais que det€ém o grau de
licenciatura (6% e 10% respetivamente).

* (Quanto as categorias profissionais dos Pais/E.E, as mais indicadas pelos alunos sdo
de empregados comerciais, trabalhadores fabris, pessoal de servigos de limpeza. Contudo,
29% dessas respostas indicaram que pelo menos um dos Pais/E.E se encontra
desempregado.

* No que respeita as repeténcias dos alunos, regista-se que 33% dos alunos repetiram
uma vez, 28% ja repetiram mais do que uma vez e os restantes nao reprovaram de ano.

* Os alunos registaram que a op¢ao pelo ensino profissional se deve, na maior parte,
por: futuro na area profissional (30,2%), maior facilidade de acesso ao mercado de trabalho
(20,8%), decisao pessoal (18,5%).

* Quanto a questdo sobre as saidas apds a conclusdo do curso, a maior parte dos
alunos (43,8%) tem interesse em encontrar um emprego na area do curso e 28,2%
tencionam prosseguir estudos ao nivel do ensino superior.

e Uma percentagem significativa de alunos refere que teve conhecimento da EPG
através de amigos (36,4%), seguindo-se pela indicacdo de familiares (22,1%) e pelo

conhecimento pelos meios agdes realizadas pela escola(19,1%).
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Através dos dados atras referidos posso verificar a perce¢do do tipo de alunos que
entram na escola, tendo em conta o nimero, o género, a residéncia e as habilitagdes dos
encarregados de educacdo, bem como as motivagdes que levaram os alunos a optar pelo
ensino profissional, pela EPG e os objetivos que tragam para o final do curso.

Todos estes aspetos mencionados estdo de acordo com os principios orientadores da
EPG, nomeadamente no ponto2 do artigo 2° do Regulamento Interno (RI) da EPG:

“Estes principios tém como finalidade ultima desenvolver os interesses,
aptidoes e capacidades dos formandos no sentido de uma formagdo
humanistica, estética, comunicacional e de cultura integral, em que cada um
conhece os seus deveres, numa atmosfera de responsabiliza¢do e de tolerancia
e compreensdo pelos seus direitos. A Escola pretende, pois, constituir-se como
uma comunidade educativa que quer trabalhar num ambiente cientifico e
tecnologicamente enriquecedor mas em que a qualidade das relagoes humanas

possam sempre ocupar um lugar privilegiado”.

1.2 CURSO PROFISSIONAL DE CONTABILIDADE

1.2.1. Perfil profissional

Como foi referido anteriormente, 0s cursos profissionais constituem um percurso de
nivel secundario da educagdo com uma ligagdo com a realidade profissional. Esta
alternativa profissional valoriza as competéncias necessarias para o exercicio de uma
profissdo numa forte ligagdo com o setor empresarial da regido. De acordo com o Catalogo
Nacional de Qualificagdes, o perfil do técnico de Contabilidade aprovado pelo
publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio e atualizado em 8 de maio de 2014:

“Organizar e efetuar o registo e tratamento de dados contabilisticos de uma empresa ou ser
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vico publico.” As atividades principais de um Técnico de Contabilidade implicam a
aquisi¢do das seguintes competéncias:

“SABERES

1. Lingua portuguesa.

2. Lingua estrangeira (utilizag¢do de vocabulario técnico).

3. Informatica na otica do utilizador .

4. Aplicagoes informaticas de contabilidade.

5. Segurancga, higiene e saude aplicadas a atividade profissional.

6. Nogoes basicas de organizagdo empresarial/servigco publico.

7. Organizagdo do trabalho e gestdo do tempo.

8. Nogoes basicas de calculo comercial e financeiro.

9. Nogoes basicas de andlise financeira e gestdo de or¢amentos.

10. Nogoes basicas de legislacdo laboral, comercial e das sociedades.

11. Nogoes basicas de estatistica.

12. Contabilidade geral, analitica e or¢amental

13. Fiscalidade.

14. Comunicagdo e relagoes interpessoais.

15. Tipologia, circuitos e preenchimento de documentagdo.

16. Organizagao e arquivo de documentagdo.

17. Materiais e equipamentos de escritorio.

18. Normas de sistemas de gestdo da qualidade.
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SABERES-FAZER
1. Utilizar os materiais e equipamentos necessarios a execu¢do do trabalho

contabilistico.

2. Utilizar as aplicagoes informaticas na elaboragdo de documentagdo e no registo

de informacao.

3. Utilizar as aplicagoes informdticas especificas da area da contabilidade.

4. Identificar os diferentes tipos de documentos e o circuito da documentagdo.
5. Aplicar as técnicas de organizagdo e arquivo de documentagdo.

6. Aplicar os procedimentos necessarios ao preenchimento de documentagdo
bancaria, comercial, fiscal e outra.

7. Aplicar as operagoes de cdlculo na determinagdo do montante das obrigagoes
legais e outras despesas ou receitas da empresa ou servigo publico.

8. Utilizar os procedimentos de classifica¢do de documentos contabilisticos da
empresa ou servi¢o publico.

9. Aplicar o Sistema de Normalizagdo Contabilistica no registo das operagoes
Contabilisticas, no apuramento dos resultados no encerramento das contas da
Empresa ou servigo publico.

10. Aplicar os pressupostos da contabilidade analitica e or¢amental na

classificagcdo de Gastos e no cadlculo e andlise de desvios.

11. Aplicar técnicas de recolha e tratamento de dados necessarios a elaboragdo de

Relatorios da situagdo economica da empresa ou servigo publico.

12. Utilizar a terminologia técnica em lingua portuguesa e numa lingua estrangeira

na interpreta¢do de documentagdo.
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SABERES-SER

1. Manter organizado o posto de trabalho de forma a permitir responder as solicita
coes do servico.

2. Facilitar o relacionamento com interlocutores diferenciados.

3. Adoptar comportamentos assertivos na relagoes com os publicos.

4. Tomar iniciativa na resolugdo de situagoes concretas.” extraido do Catdlogo

Nacional das Qualificagoes

1.2.2. Estrutura curricular do curso

Tendo em conta que, como foi referido anteriormente, o Decreto-Lei 74/2004, de
26 de Margo, estabelece os principios orientadores da organizagdo e gestdo do curriculo
dos cursos profissionais vocacionados para a qualificacdo inicial dos alunos, privilegiando
a sua inser¢ao no mundo do trabalho e permitindo o prosseguimento de estudos. A portaria
914/2005, de 26 de setembro cria o curso profissional de contabilidade e o seu plano de
estudos em vigor atualmente. O curso pertence a familia profissional de administragdo e
integra-se na area de educagdo e formagdo de Contabilidade e Fiscalidade (344), de acordo
com a classificacdo aprovada pela Portaria 256/2005, de 16 de Marco. No anexo um da
referida portaria, define o plano de estudos que inclui trés componentes de formacao:
sociocultural, cientifica e técnica. Esta tltima inclui obrigatoriamente uma formagdo em
contexto de trabalho. Estd previsto a apresentacio de uma Prova de Aptiddo
Profissional(PAP), na qual se demonstra as competéncias e saberes desenvolvidos ao
alongo da formagdo. Na EPG, o plano de estudos do Curso Profissional de Contabilidade
esta definido em blocos semanais de 90 minutos com a seguinte distribuicao total de 3100

horas do ciclo de formagao:
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10°ano 11°ano 12°ano

Sociocultural:

Portugués

Inglés

Area de Integracéo

Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo

Educacao Fisica

Cientifica:
Matematica
Economia
Técnica:
Contabilidade Geral e Analitica
Direito das Organizagdes
Calculo Financeiro e Estatistica Aplicada

Organizagao e Gestdo Empresarial

Formagéo em Contexto de Trabalho*

*A formagdo em contexto de trabalho ¢ realizada no 12°ano em parceria com empresas ligadas a
area de formacao, decorrendo predominantemente em ambiente real de trabalho

A formacgao do aluno complementa-se com o periodo de Formacao em Contexto de
Trabalho(FCT), possibilitando um contacto com o tecido socioecondmico envolvente da
regido do Porto. No caso do curso de Contabilidade ¢ realizada em empresas ou outras
instituicdes, mediante a celebracdo de um protocolo de estagio tripartido entre a escola, a
empresa e o aluno, tendo em conta um plano entre as partes. A EPG detém uma carteira de
empresas asseguradas, contudo pode atender a novas parcerias da iniciativa dos alunos.
Essa iniciativa pode corresponder ao grau de abertura e de didlogo com que se estabelece
com os alunos e dinamizando o seu espirito empreendedor. No ano letivo de 2014-2015 a

Formagdo em contexto de trabalho do 12°ano dos cursos profissionais da EPG foi
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frequentada por 180 alunos num total de 98 instituicdes acolhedoras num total de 420

horas. A distribui¢ao do numero de empresas e estagiarios por curso:

N.° de empresas Total de estagiarios Meédia de estagiarios/ empresa

EAC 15 22 1,5

MEC 17 23 1,4

PM 10 23 2,3

DG 16 22 1,4

RB 11 20 1,8

Cont. 17 21 1,2

CpP 15 25 1,7

AS 4 24 6

Total 105 180

Total de estagiarios por curso

u Toﬁll de
tal de
z ¢ di
B Total de Totalde TotaL Nirotal de ©s aglarlos’[ag?arlos AS,
. estaglarlesfgagmrlos P B Total de
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t
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70



N.° de empresas por curso

/

B N.° de empresas,

B N.° de empresas,
EAC, 15

-

N.°de

MEC, 17
[
empresas, PM, 10

¥ N.° de empresas,
Cont., 17

¥ N.° de empresas, DG,

16
I.

¥ N.° de empresas, CP,

15
[

N.°de
empresas, RB, 11

N.°de
empresas, AS, 4

Média de estagiarios / empresa

4 )
Média de
estagiarios/ empresa,
AS, 6
u Meédia de
estagiarios/ empresa,
PM, 2.3 o
) u Média de o
= Meédia de estagidrios/ empresa, Media de
estagidrios/ empresa, RB, 1,8 estagiarios/ empresa,
= Médiade MEC, 1,4 L] Média de - CP, 1,7
estagiarios/ empresa, estagidrios/ empresa Média de
EAC, 1,5 DG. 1.4 ’ estagidrios/ empresa,
I - I Cont., 1,2 I
- J

71



Quanto a taxa de conclusdo, os cursos profissionais apresentam uma taxa de

conclusao acima dos 60 %, no ano letivo 2014/2015, dos alunos que iniciaram o 12°ano de

escolaridade.

Sucesso de escolaridade do curso de Contabilidade 2014/2015

Curso

N° alunos em 2014/2015

Conclusio

%

Contabilidade

23

14

60

Taxa de conclusdo de curso (2012-2015)

No que refere a continuidade de estudos, verificou-se que apenas uma aluna se

candidatou ao prosseguimento de estudos na area e os restantes acabaram por optar pelo

ingresso no mercado de trabalho.

Curso Ne° de Desempregados | Empregados- | Empregados- | Estudantes no
alunos que na area de fora na area ensino
concluiram | N° (%) formacao de formagdo superior

(2012/2015) Ne (%) | N° (%) | N° (%)
Contabilidade 14 5 36 | 4 29 | 4 29 |1 7

Situacao dos alunos apos percurso formativo do ensino secundario
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No ano letivo 2014/2015 registei, como Diretora de curso e Orientadora Educativa,
as seguintes informagdes apods conclusdo do estagio, num inquérito enviado as empresas
pelo Google forms:

* Dos formandos que concluiram o curso de contabilidade, trés receberam uma
proposta para um estagio curricular das empresas onde realizaram a sua formagdo em
contexto de trabalho;

* A opinido de grande parte das empresas e entidades acolhedoras de estagios deste
curso consideraram que o relacionamento entre as escolas e empresas devia ser
consolidado;

* Essas mesmas entidades consideram positiva o FCT, contudo exigem uma
preparacdo mais cuidada desses estagios e um melhor acompanhamento dos estagios;

* Consideram ainda que existe pouca relagdo entre a teoria e a pratica;

* S3o da opinido que estes estagios facilitam os jovens a inserir na vida ativa; sendo o
FCT uma etapa de transi¢do entre a escola e o mundo de trabalho

* O FCT tem contribuido para abrir a escola a0 meio, bem como para integrar os
jovens na vida ativa

* A nivel global as empresas consideram que a avaliagcdes dos processos de estagio
em FCT em Bom e Muito Bom nos itens: Organiza¢do e planeamento do processo de
estagio, Atitude comportamento do estagiario e desempenho, apoios prestados pelo
professor acompanhante e nimero de visitas por parte destes. Destacaram no critério
suficiente o proveito para a Empresa/Institui¢do e interesse na continuidade de receber

estagiarios.
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1.3 ORIENTACAO DE ESTAGIOS - NA FORMACAO EM CONTEXTO DE
TRABALHO: SUA PLANIFICACAO

Os estagios curriculares servem para articular a vida escolar com a vida
profissional, resultante do mercado de trabalho. A modalidade estagio rege-se de acordo
com o Regulamento de Formagao em Contexto de Trabalho(FCT) e pressupde que o aluno
estagiario desenvolva uma série de atividades técnicas devidamente planificadas de acordo
com o monitor de estagio e professor orientador.

E com FCT que o aluno desenvolve atividades profissionais tendo em conta & 4rea
técnica do curso. O Diretor da escola designa o professor orientador de acordo com a
legislagdo em vigor, articula todos os procedimentos entre a entidade acolhedora e a escola
e distribui os alunos estagiarios pelos locais onde irdo realizar a FCT.

As competéncias do coordenador de curso, professor orientador, monitor da
entidade de acolhimento e do aluno estdo estipuladas no regulamento de FCT. As
disposigdes gerais, organizagdo, as condigdes do protocolo de colaboragdo e planificagdo
que ¢ celebrado entre a entidade da FCT estdo devidamente regulamentadas pela a EPG e
de acordo com a portaria n°74-A/2013 que revoga a portai n°550-C/2004. No artigo 3,
nimero 4 e 5, da referida portaria estabelece que :

“4-A concretizagdo da FCT é antecedida e prevista em protocolo
enquadrador celebrado entre a escola e as entidades de acolhimento, as quais
devem desenvolver atividades profissionais compativeis e adequadas ao perfil
profissional visado pelo curso frequentado pelo aluno. 5 - A organizag¢do e o
desenvolvimento da FCT obedecem a um plano de trabalho individual,
elaborado com a participagdo das partes envolvidas e assinado pelo orgdo
competente da escola, pela entidade de acolhimento, pelo aluno e ainda pelo

encarregado de educagdo, caso o mesmo seja menor de idade.”
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No regulamento interno da EPG refere que :

Artigo 4.° Parcerias: objetivos e entidades envolvidas ou a envolver A Escola
Profissional de Gaia tem como objetivo fornecer aos seus formandos contextos de
trabalho devidamente integrados no mundo real e laboral, tem protocolos com diversos
organismos e empresas nacionais e estrangeiras. Tem um protocolo com o Instituto de
Emprego e Formagdo Profissional, o que permite ter em funcionamento um Gabinete
de Inserc¢do na Vida Activa com a finalidade de preparar uma entrada harmoniosa e
bem organizada na vida ativa.

O diretor de curso ¢ designado pelo o6rgdo competente de direcdo ou gestdo da
escola, ouvido o conselho pedagdgico ou equivalente, preferencialmente de entre os
docentes profissionalizados que lecionam as disciplinas da componente de formagdo
técnica, competindo-lhe, sem prejuizo de outras competéncias:

a) Assegurar a articulagdo pedagogica entre as diferentes disciplinas e
componentes de forma¢do do curso; b) Organizar e coordenar as atividades a
desenvolver no dmbito da formagdo técnica; c) Participar nas reunioes do conselho de
turma, no dmbito das suas fungoes; d) Intervir no ambito da orientagdo e
acompanhamento da Prova de Aptiddo Profissional (PAP), nos termos previstos no
presente regulamento; e) Assegurar, em colaboragdo com os orientadores educativos, a
articulacdo entre a escola e as entidades de acolhimento da Formacdo em Contexto
identificando-as, selecionando-as, preparando protocolos, participando na elaborag¢do
do plano de trabalho e dos contratos de formacgdo, procedendo a distribui¢do dos
alunos por aquelas entidades e coordenando o acompanhamento dos mesmos, em
estreita relagdo com o professor orientador e o tutor responsdveis pelo

acompanhamento dos alunos; f) Assegurar a articulagdo com os servi¢os com
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competéncia em matéria de apoio socioeducativo; g) Coordenar o acompanhamento e a

avaliacdo do curso.

1.4 A ESCOLA E A COMUNIDADE EMPRESARIAL. O PERCURSOS POS
FORMACAO DOS FORMANDOS.

A escola, desde sempre se mostrou preocupada com a ligacdo a comunidade

envolvente e com a sua intera¢do. O Gabinete de Insercdo na Vida Ativa (GIVA) da Escola

Profissional Gaia, criado desde a sua fundagdo, possui os seguintes objetivos:

Promove o desenvolvimento de competéncias de exploragdo de informacao;
Reforgar os mecanismos de apoio a inser¢do no mundo do trabalho;

Promover a ligagdo dos diplomados ao mundo do trabalho;

Participar na definicdo de estratégias para uma ajustada colocacdo dos alunos
e diplomados no mercado de trabalho e a sua plena insercao socioprofissional;
Participar na definigdo de estratégias para uma ajustada colocacdo
dos alunos e diplomados no mercado de trabalho e a sua plena inser¢ao socioprofis
sional;

Recolher e divulgar ofertas de emprego;

Divulgar agdes de formacao profissional;

Promover o desenvolvimento de competéncias de empreendedorismo e de
cidadania junto dos formandos, incentivando a criagdo do proprio emprego;
Promover o contato com o mundo empresarial através da divulgacao dos cursos e s
aidas profissionais da Escola, da divulgacdo dos curriculos dos candidatos ao

emprego.

O trabalho desenvolvido pelo GIVA ¢ feito em colaboragdo com os restantes

membros da comunidade educativa, nomeadamente com os diretores dos cursos
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profissionais. Com estes dinamiza um conjunto de atividades que decorrem em cada ano
letivo nomeadamente:

* Na Feira de Orientagdo Vocacional conta com a presenga de instituigdes do ensino
superior;

* O apoio a concecdo do Curriculum Vitae (CV) ou a otimizagdo do mesmo ¢
também uma das tarefas realizadas. Em muitos casos, ¢ necessario enquadrar os alunos
relativamente ao que ¢ um CV e a sua importancia, ja que € uma ferramenta de marketing
pessoal.

* Nas Jornadas de Contabilidade e de Gestao promovida pelo curso profissional de
contabilidade onde conta com convidados, oradores do meio empresarial local,

* A Escola deve abrir as portas aos alunos, de modo a dar-lhes oportunidade de
conhecerem outras realidades e contextos de trabalho com este objetivo, este servigo
organiza e coordena as diferentes atividades extracurriculares propostas quer por parte dos
professores, quer por parte do proprio GIVA.

* Em iniciativas em que conta com o apoio de instituigdes € empresas, para que 0s
alunos acompanhem o dia-a-dia de uma profissdo numa jornada didria;

e Num trabalho colaborativo com os diretores de curso para colocagdo de recém-
formados numa vaga de emprego ou acompanhamento de uma candidatura de um estagio
profissional.

Perante uma sociedade cada vez mais exigente e competitiva, a escola tem de
responder a diversas necessidades e procura, acabando por desempenhar fungdes que,
tradicionalmente, estavam atribuidas a outras instancias da sociedade. E, assim que a EPG
cria condi¢des facilitadoras da transmissdo das diferentes competéncias necessarias ao
sucesso socioprofissional. Assim o GIVA tem por objetivo promover a aproximacao entre

a Escola e o mundo do trabalho, permitindo que a integracdo se realize de um modo
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adequado perante as exigéncias, no fim do curso, de novos papéis e responsabilidades.
Neste cenario, 0 GIVA da EPG tem vindo a desenvolver um trabalho de acompanhamento
na promog¢do da empregabilidade, na medida em que fomenta um trabalho mais
personalizado de acompanhamento e preparagao dos alunos em termos da sua colocagdo no
mercado de trabalho. O GIVA apoia os alunos na realizagdo do paralelismo entre
competéncias pessoais e tarefas concretas que poderao realizar em contexto de trabalho.

O GIVA desenvolveu também uma Bolsa de Emprego, que consiste na inscri¢cao de
todos os alunos numa base de dados permanentemente acessivel as empresas que recrutam
candidatos e no acompanhamento da integragdo do aluno na empresa quer ao nivel das
suas competéncias/exigéncias da empresa, quer ao nivel da adequacdo da empresa face a
proposta de emprego em questdo. Assim sendo, no terceiro periodo de cada ano letivo, ¢
proposto as turmas dos ultimos anos a inscri¢do no GIVA e a participacdo em diversas
atividades atras referidas na qual visam a preparagdo dos alunos para o mercado de

trabalho e a promoc¢ao de competéncias de empregabilidade.
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B. COLEGIO XXX

CARACTERIZACAO

O Colégio XXX detém autonomia pedagodgica desde o inicio dos anos oitenta
quando criou os cursos Técnico-Profissionais.

O Colégio XXX tem neste momento acerca de 1500 alunos que se estendem desde
os trés anos de idade ao 12°no de escolaridade. Apesar de a sua existéncia como
instituicao ja ter quase oitenta anos, os cursos de ensino secundario s existem ha pouco
mais de vinte anos.

A oferta formativa do colégio responde ao dilema em que muitos alunos
encarregados de educacdo t€ém quando no final do 9° Ano t€m de decidir quanto ao
prosseguimento de estudos ao nivel do ensino secundario. Essa resposta apresenta-se com
os Cursos Cientifico Tecnologicos que sdo predominantemente orientados para a vida
ativa. Estes cursos incluem uma formacao tecnoldgica que permite ao aluno desenvolver a
sua formacao ética, humanistica ¢ cientifica.

Quando o aluno terminar o curso, recebera um diploma de nivel IV da Unido
Europeia o que facilitard a integracdo no mercado de trabalho. Estes cursos permitem ao
aluno tanto prosseguir estudos normalmente como permite a entrada no mundo
profissional.

Existem, neste momento, exatamente doze cursos no total sendo que os cursos
cientifico-tecnoldgico de Administragao e Marketing e Contabilidade e Gestdo Empresarial
foram os primeiros desde a criagdo do ensino secunddrio no colégio.

Durante os trés anos do ensino secundério, o aluno terd pela frente um plano
curricular onde tera disciplinas da formagao geral e cientifica, que sdo enquadradas pelos
programas a nivel nacional e da formagao técnica, que se regem por programas proprios.

No final do 12° ano o aluno podera, gracas a dupla certificacdo podera ingressar no ensino
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superior ou mundo do trabalho. Optando pela primeira, estd apto a fazer os exames a nivel
nacional. O Colégio XXX vigora duas prioridades essenciais que se complementam: a
formagdo integral do aluno e a exceléncia no desenvolvimento de capacidades e
aprendizagens dos conhecimentos definidos em programas proprios, preparando-os para o
ingresso no mundo do trabalho.

O Colégio possui um corpo docente estavel e qualificado, sendo a generalidade dos
professores profissionalizados e responsaveis por cargos pedagogicos distribuidos, por
curso e por turma, como sdo os de “Coordenador de curso” e “Diretor de turma”. Os
docentes, em particular, procuram moldar o aluno para que se aproxime do perfil adequado
as fungdes que ira desempenhar na profissao para a qual esta a ser preparado a fim de que
desenvolva as qualidades desejadas para o seu exercicio.

Um dos cursos, como referi anteriormente, ministrados ¢ o curso cientifico-
tecnologico de Contabilidade e Gestdo Empresarial. Este curso pertence a area de
Administragdo e servicos e engloba formagdes que preparam para o exercicio de profissoes
relacionadas com a administragdo e funcionamento de empresas e outras organizagdes.
Tem como perfil de saida, formar profissionais qualificados aptos a desempenharem
tarefas contabilisticas e administrativas inerentes ao correto funcionamento das empresas e
outras organizacdes, nomeadamente nos dominios do planeamento, organizacao, execugao
e controlo, de acordo com a legislagdo aplicavel.

Todos os anos, ¢ elaborado um questionario online para os alunos do 10°ano com a

finalidade de se proceder a caracterizagao do perfil de entrada.
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1.1 CARACTERIZACAO DOS ALUNOS DO 10.° ANO E CANDIDATOS AO
ENSINO SECUNDARIO

A caracterizacdo seguinte tem por base os dados recolhidos entre junho e julho de
2015, durante as entrevistas realizadas aos alunos que fizeram a pré-inscrigdo para os
cursos cientificos-tecnologicos do Colégio XXX. Foram considerados validos apenas os

369 questionarios (N=369) preenchidos pelos alunos que ficaram colocados nos cursos.

As questdes analisadas foram as seguintes:

O que o levou a optar por este curso?

¢ Como teve conhecimento do Colégio e dos cursos?

O que o levou a optar por um curso cientifico-tecnologico?
* Pensa prosseguir estudo superior? Qual?

No que concerne a questao “O que o levou a optar por este curso?”, os alunos
podiam escolher trés opgdes e coloca-las por ordem de preferéncia. No entanto, a analise
de frequéncia foi realizada apenas com os dados relativos a primeira op¢ao. Nas questoes
“Como teve conhecimento do Colégio e dos cursos?” e “O que o levou a optar por este
estabelecimento de ensino?”, os alunos podiam escolher até trés opgdes € na “O que o

levou a optar por um curso cientifico-tecnoldgico?”” apenas duas.

De acordo com a amostra (N=369) a distribuicdo por género corresponde a 220
(59,6%) do sexo masculino e 149 (40,4%) do sexo feminino (cf. quadro e grafico

seguintes).
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Quadro 1. Distribui¢ao dos alunos colocados (10.° ano) por género

Numero de
Género respondentes Valor relativo
Masculino 220 59,6%
Privada 149 40,4%

Distribuicao
de alunos qu
ficaram
colocados
(N=356), em

® Distribuicdo

de alunos que
ficaram
colocados
(N=356), em

Grafico 1. Distribui¢do dos alunos colocados (10.° ano) por género

Distribui¢ao da amostra (N=369), por curso, em fun¢ao do género.

Quadro 2. Distribui¢ao dos alunos colocados (10.° ano) por género

Masculino Feminino

AGD 18 51,4 % 17 48,6 %
AM 12 40 % 18 60 %
AQB 7 23,3 % 23 76,7%
CGE 17 56,7 % 13 43,3 %
CM 10 34,5 % 19 65,5 %
DPAE 16 59,3 % 11 40,7 %
EIA 24 96 % 1 4%
ET 23 92 % 2 8 %




I™ 28 93,3 % 2 6,7 %

PCI 19 90,5% 2 9,5%

TDS 17 58,6 % 12 41,4 %
TSA 7 24,1 % 22 75,9%
TSI 22 75,9 % 7 24,1%

Os principais motivos invocados para a escolha pelo curso foram:
* Gosto pela area (33,3%).
* Gosto pelas disciplinas do curso (23,6%).

* Boas saidas profissionais (20,3%).

Quadro 3. O que o levou o aluno a optar pelo curso

Valor
relativo
Valor absoluto
Gosto pelas disciplinas do curso 87 23,6%
Boas saidas profissionais 75 20,3%
Diversidade de saidas profissionais 17 4,6%
Gosto pela area 123 33,3%
Boa preparacao para o mercado de trabalho 14 3,8%
Curso Unico a nivel nacional 2 0,5%
Boa preparacao para o prosseguimento de 25 6,8%
Estudos
Boas informagdes sobre o curso 7 1,9%
Pela componente pratica 11 3%

Outro motivo 9 2.,4%




No que concerne a questao “Como teve conhecimento do Colégio e dos cursos?”,
os alunos podiam escolher até trés opcdes.
Os principais motivos mencionados foram:

* Familiares, colegas e amigos (83,5%).

Ex-alunos do colégio (31,7%).

Internet/site do colégio/ redes sociais (30,9%).

Quadro 4. Como o aluno teve conhecimento do Colégio e dos cursos

Valor
relativo
Valor absoluto

Através do SPO da minha escola 75 20,3%
Cartazes afixados na minha escola 6 1,6%
Feiras de orientacao 35 9,5%
Familiares, colegas e amigos 308 83,5%
Meus professores 49 13,3%
Exposi¢ao do colégio 90 24.4%
Internet/site do colégio/ redes sociais 114 30,9%
Ex-alunos do colégio 117 31,7%
Outros 16 4,3%

Outros motivos:
* Frequentou o 9° ano no Colégio.
* Familiar frequentou o mesmo curso.

* Boas referéncias sobre a qualidade do ensino.
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Na questao “O que o levou a optar por um curso cientifico-tecnolégico?”, os alunos
podiam escolher até duas opgoes.
Os principais motivos referidos para a escolha de um curso Cientifico-Tecnologico
foram:
*  Acesso ao mercado de trabalho e ao prosseguimento de estudos (68,3%).

*  Boas saidas profissionais (58,5%).

Quadro 5. O que o levou o aluno a optar por um curso Cientifico-Tecnologico

Valor
Valor
relativo
absoluto
Boas saidas profissionais 216 58,5%
Acesso ao mercado de trabalho e ao prosseguimento de 252 68,3%
estudos
Componente pratica inexistente nos cursos Cientificos- 102 27,6%
Humanisticos
Fornecem um diploma profissional de nivel 4 do QNQ 86 23,3%
Outro 2 0,5%

1.2 CONTABILIDADE E GESTAO EMPRESARIAL

O desenvolvimento de pratica reflexiva que vai ser destacado neste trabalho debruga-
se sobre o funcionamento do FCT no curso de Contabilidade e Gestao Empresarial. Varios
fatores contribuiram para esta escolha, entre eles, a minha experiéncia em cargos
pedagogicos nos cursos da area de Contabilidade, o que me permite ter uma visdo mais

ampla de um curso, em todas as suas componentes curriculares (sociocultural, cientifica e
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tecnologica), de onde ndo se separa a Formagdo em Contexto de Trabalho. Nao foi
igualmente alheio a referida escolha o facto do curso de Contabilista ter potencial no
mercado atual e futuro de trabalho, ja que o trabalho do contabilista ¢ um suporte basico e
imprescindivel ao funcionamento das empresas. Exige-se a um contabilista, um dominio
do funcionamento das empresas, em todas as suas areas: financeira, administrativa,
recursos humanos, comercial, etc. Além dos conhecimentos da area, o mercado exigira o
maior dominio possivel do funcionamento de uma empresa, o conhecimento das novas
tecnologias aplicadas a atividade contabilistica constitui também um requisito com
tendéncia a ser valorizado cada vez mais pelas entidades empregadoras. Esta atualizagao
de conhecimentos requer necessidade de adaptagdo ao contexto de constante mudanga em
que as organizacdes operam. Assim sendo terd de existir a adaptagdo dos curriculos as
efetivas necessidades das organizagdes. O uso de novas pedagogias, novas praticas de
ensino, a instauracdo de estdgios curriculares, permite motivar os alunos, para que o seu
envolvimento seja total e possam de forma eficaz desenvolver as competéncias necessarias
ao exercicio da profissdo. Influenciou a opcdo pelo curso de Contabilidade e Gestdo
também o facto de em ambas as institui¢cdes se tratarem de cursos de dupla certificacdo, o
que vai de encontro quer as necessidades das empresas quer a procura dos alunos por esses
cursos. Assim, existe uma grande procura por parte das empresas de alunos que concluem
o curso do colégio XXX, o que se reflete na procura crescente de alunos para frequentarem
o curso. E por fim, mas com igual peso na decisdo, influiu igualmente a antiguidade dos
cursos nos dois estabelecimentos de ensino, que vai em ambos 0s casos para 25 anos. Este
fator acaba por conferir amadurecimento ao proprio curso, levando o proprio plano de
estudos a ficar cada vez mais adaptado as exigéncias das profissdes, com projetos de
empreendedorismo social, simulacdo de empresas e formacdo em contexto de trabalho.

Este plano associa o “saber fazer” e o “aprender a aprender”, t€m como finalidade dar uma
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visdo pratica da atividade profissional, facilitar a transicdo para o mundo do trabalho e dar
uma resposta as necessidades das organiza¢des e como objetivos pedagdgicos o refor¢o das
competéncias e a consolidagdo das atitudes profissionais, pessoais e éticas. Postos os
motivos da escolha pelo curso de Contabilidade e Gestdo, cabe agora espago para a sua
caraterizagdo. Assim, o curso esta devidamente regulamentado em portaria para o efeito. E
um curso de nivel secundario com plano de estudos proprios, aprovado por um periodo de

quatro anos. Do artigo n°2 da referida portaria o curso tera:

“As matrizes curriculares referidas no numero anterior integram as
seguintes componentes de formagdo: a) A componente de formacdo geral, que
visa contribuir para a constru¢do da identidade pessoal, social e cultural dos
alunos; b) A componente de formacdo cientifica, que visa proporcionar
formagdo cientifica consistente no dominio do respetivo curso; c) A
componente de formagdo tecnologica, que visa a aquisicio e o
desenvolvimento de um conjunto de conhecimentos e de capacidades e integra
formas especificas de concretizacdo da aprendizagem em contexto de

trabalho”.

O plano curricular dos cursos do colégio esta distribuido pelos trés anos num total
de cerca de 3100 horas. Os programas das disciplinas da formagdo tecnoldgica sdo
elaborados pelo Colégio XXX e por este propostos a Dire¢ao-Geral da Educagdo para
apreciagdo pedagogica e para homologacdo. A formag¢dao em contexto de trabalho (FCT),
de cada curso, integra um conjunto de atividades profissionais desenvolvidas sob
coordenacdo e acompanhamento do estabelecimento de ensino que visam a aquisi¢ao de

conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades técnicas, relacionais e organizacionais
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relevantes para o perfil profissional visado pelo curso frequentado pelo aluno em entidades
externas.

O curso de Contabilidade e Gestdo Empresarial oferece uma sélida formagao geral,
cientifica e tecnoldgica, de forma a proporcionar ao aluno a possibilidade de criar
empresas, classificar documentos, efetuar e conferir contas correntes, preencher
documentacdo variada, conhecer e tratar os impostos do Sistema Fiscal Portugués e demais
operagdes com a Seguranga Social, contabilizar as operagdes, analisar econOmica e
financeiramente a empresa, processar salarios e documentagao inerente, fechar o exercicio
econdmico, identificar os principais direitos e deveres dos sujeitos do contrato de trabalho.
Pelo que ficou especificado é evidente a importancia de um profissional que depois de
adquiridas todas aquelas competéncias, esta habilitado para desempenhar de uma forma
eficaz as funcdes de auxiliar um Contabilista, Economista, Gestor, Auditor, Consultor,
TOC ou ROC. Apéds conclusdo, o curso confere um diploma de conclusdo do ensino
secundario que proporciona o prosseguimento de estudos na drea no ensino superior e
ainda o nivel 4 do Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ) que permite o ingresso do

aluno no mercado do trabalho.

1.3 FORMACAO EM CONTEXTO DE TRABALHO-PLANIFICACAO,

ORGANIZACAO E AVALIACAO

A formagdo em contexto de trabalho, com a modalidade de estagio, foi introduzida
na reforma dos cursos tecnologicos de 2004 como disciplina de componente curricular. No
colégio XXX foi introduzida em 2009 com um nome de Projeto Tecnologico e Estagio. A
disciplina de Projeto Tecnoldgico consistia num conjunto de atividades praticas sob
coordenacdo e acompanhamento do(s) professor(es) da disciplina. A planificacdo desta
disciplina decorria com uma carga horaria semanal de seis horas, onde os alunos

realizavam trabalhos na Escola ou em parceria estabelecida entre o Instituto ¢ uma
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empresa/organizagdo e, pode adotar diferentes modalidades, nomeadamente, estagios,
experiéncias de trabalho pontuais; podendo, ainda, assumir a forma de simulagdo de um
conjunto de atividades profissionais relevantes para o perfil de saida do curso a
desenvolver em condi¢des similares as do contexto real de trabalho.

Os trabalhos realizados podem ainda desenvolver-se, de forma integrada, em
disciplinas de natureza pratica ou tedrico-pratica da componente da formagdo técnica,
tecnologica e pratica Além disso, o estagio permitird que o aluno tenha uma experiéncia
real de trabalho, convivendo com situagdes, pessoas, comportamentos, normas ¢ valores
caracteristicos da cultura das organizagdes empresariais. Sera baseado nesta experiéncia
profissional que o aluno ird construir a sua perspetiva sobre o mercado de trabalho em que
se ira inserir e que o espera num futuro proximo.

As entidades parceiras eram selecionadas de acordo com as condi¢des técnicas e
pedagodgicas para facultar, com qualidade reconhecida, o desenvolvimento do Projeto
Tecnoldgico a populagdo destinataria (alunos).O trabalho quando desenvolvido em
parceria com uma empresa/organizagdo, este deve ser supervisionado pelo(s)
professor(es) de Projeto Tecnologico e pelo orientador, em representacdo do colégio e,
pelo orientador nomeado pela entidade parceira, devendo a coordenacdo global ser
assegurada pelo Coordenador de Curso. Para a formalizacdo com a empresa ou
organiza¢do formalizava-se um protocolo. Outros elementos a considerar na formalizacao
com as empresas/instituicdes sdo: o mapa de assiduidade do aluno, que devera ser
preenchido cada vez que o aluno se desloca a empresa/organizagdo; a ata onde descreve as
reunides entre o professor, aluno e representante da empresa e o registo de avaliacio
intermédia e final dos trabalhos dos alunos em parceria com as empresas.

Com esta reforma permitiu estabelecer-se uma abertura com exterior, permitindo

a escola novas praticas formativas, sociais para todos os responsaveis/intervenientes do
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projeto tecnoldgico e estagio. Durante a vigéncia dessa reforma, assumi a
responsabilidade de executar tarefas como Coordenadora de curso e professora da
disciplina de projeto tecnoldgico e estagio. Essas tarefas sempre foram executadas em
equipa com os colegas da formacao técnica. Contudo verifiquei sempre que os meus
colegas da formacao geral e cientifica ndo valorizavam a existéncia desta disciplina.

Sendo assim, no curso de contabilidade e gestdo empresarial foi planificado que
a disciplina tivesse os seguintes trabalhos:
- Estagio de 120 horas numa empresa/instituicdo A planificagdo destas atividades ¢ feita
pelo responséavel da empresa (monitor) em acordo com o Coordenador de curso e professor
da disciplina e de acordo com o calendério em que o estagio ira decorrer e tendo em conta
as necessidades e oportunidades da empresa. A avaliacdo do estidgio recai no terceiro

periodo com uma percentagem de 30% final da disciplina;

- Criacao de uma empresa em ambiente simulado de sala de aula. O aluno, juntamente com
um colega, cria uma empresa pelo método tradicional juridico e estabelece movimentos
comerciais e contabilisticos entre as restantes empresas de sala de aula. Estes movimentos

eram registados em software informatico apropriado;

- Desenvolvimento da prova de aptidao tecnologica (PAT).A PAT ¢ um relatdrio técnico
sobre temas da area da economia, gestdo e contabilidade. A prova de aptidao tecnologica é
apresentada oralmente pelos alunos em dois periodos letivos perante um jari constituido
pelo coordenador de curso, professores da disciplina de Projeto tecnoldgico e estagio e
orientador da PAT. Este ultimo ¢ designado entre o elenco dos docentes das disciplinas da

formagao técnica.

Como foi referido anteriormente, com a reestruturagdo dos cursos em 2013, a
disciplina de Formacdo em contexto de trabalho (FCT) passou a integrar o plano de

estudos dos cursos cientifico tecnologicos. A FCT esta distribuida pelo 11°ano (70 horas) e
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no 12°no (210 horas). As atividades para a FCT estdo orientadas exclusivamente para o
exterior em empresas ou institui¢des que proporcionem a aplicagdo de uma série de tarefas
previstas num plano de estagio. Em cada curso requer que a direcdo da escola nomeie um
professor-orientador de FCT que lecione disciplinas da formagdo técnica que integra o
conjunto de entidades que elaboram a planificacdo, concretizagdo e avaliacdo desse

estagio.

No ano letivo 2014/2015 foi dinamizado protocolo de FCT com 220 empresas para
324 alunos que iniciaram a primeira fase no 11°%no. No curso de contabilidade e gestdo
empresarial foi protocolado com vinte e uma empresas para a turma do 11°no constituida

por vinte e oito alunos.

1.3.1 Entidades responsaveis pela FCT-O Coordenador de curso e professor da
disciplina de projeto tecnoldgico e estagio

No colégio a formagdo em contexto de trabalho estd definida na responsabilidade
de diversas entidades nomeadamente:
Coordenador de Curso
Sao responsabilidades do Coordenador de Curso sob orientagdo da Direcao:
a) Assegurar a realiza¢ao da formacao em contexto de trabalho aos seus alunos;
b) Estabelecer os critérios de distribui¢do dos alunos pelos lugares existentes nas
diferentes entidades (empresas/organizacgao);
c¢) Proceder a distribui¢do dos alunos, de acordo com os critérios referidos na alinea
anterior;
d) Assegurar a elaboracao do protocolo com a entidade;
e) Assegurar a elaboragdo do plano de trabalho de FCT;

f) Assegurar o acompanhamento da execug¢ao do plano de trabalho;
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g) Assegurar a avaliagdo do desempenho dos alunos, em colaboracdo com a
respetiva entidade protocolada;

h) Prever que, quando as atividades de formagdo em contexto de trabalho decorrem,
os alunos se encontrem a coberto de um seguro que abranja os riscos das
deslocagoes a que estiverem obrigados, bem como as atividades a desenvolver;

1) Assegurar, em conjunto com a entidade protocolada e o aluno, as condigdes

logisticas necessarias a realizagdo e ao acompanhamento da FCT.

Professor de FCT
Sao responsabilidades do professor de FCT:
a) Acompanhar a execucao do plano de trabalho e, quando necessario, efetuar
deslocagoes periodicas aos locais de realizagdo da FCT;
b) Supervisionar e homologar o plano de trabalho definido em conjunto pelo
orientador nomeado pela entidade parceira e pelo aluno;
c¢) Propor ao conselho de turma, ouvido o representante da entidade parceira e o
professor orientador, a classificagdo do aluno da FCT.
d) Assegurar ao aluno o necessario acompanhamento técnico e cientifico ao

desenvolvimento do plano de trabalho;

Empresa/Organizacio
Sao responsabilidades da entidade parceira:
a) Designar o orientador por parte da empresa/organizagao;
b) Colaborar na elaboragdo do protocolo e do plano de trabalho;

¢) Colaborar no acompanhamento e na avaliacdo do desempenho do aluno;
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d) Assegurar o acesso a informacdo necessaria ao desenvolvimento do trabalho;
e) Atribuir ao aluno tarefas que permitam a execugdo do plano de trabalho;

f) Controlar a assiduidade do aluno, sempre que se justifique;

Aluno

Sao responsabilidades do aluno:

a) Colaborar na elaboracdo do plano de trabalho, devendo este ser apresentado por
escrito, sendo obrigatéria a sua apresentacdo em ambiente digital;

b) Conceber, desenvolver e autoavaliar um projeto ou conjunto de projetos
integrados na FCT, sob orientagdo e acompanhamento de um ou mais
professores e de um orientador nomeado pela empresa/organizagao, se for o caso;

c¢) Elaborar um relatorio no final de cada ano letivo reflita a evolugdo do trabalho e
que compreenda a autoavaliagao;
d) Participar nas reunides de acompanhamento da FCT, quando convocado;

e) Cumprir, no que lhe compete, o plano de trabalho;

f) Respeitar a organizacdo do trabalho na entidade parceira e utilizar com zelo
os bens, equipamentos e instalacdes;

g) Cumprir as regras de higiene e de seguranca no trabalho;

h) Cumprir os prazos definidos;

1) Nao utilizar, sem prévia autorizagdo, a informacao a que tiver acesso durante o

Projeto Tecnologico;

J) Ser assiduo e pontual e estabelecer boas relagdes de trabalho;
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A avaliagdo final do FCT tem por base o relatério efetuado pelo aluno, o seu
percurso ao longo da formagdo, bem como o projeto ou projetos concretizados sob a
forma de produto ou produtos ou noutro formato ao longo do funcionamento da disciplina.
O relatorio € elaborado pelo aluno, devendo:

a) Descrever as atividades desenvolvidas no periodo de FCT, assim como a avaliagao
das mesmas face ao definido no plano de trabalho;

b) Conter os documentos necessarios a realizagdo do projeto ou projetos
concretizados sob a forma de produto ou produtos ou outro formato ao longo da

FCT;

c¢) Possuir a andlise do percurso pessoal durante a execucao do estagio, considerando
as dificuldades, os obstaculos e as principais aprendizagens efetuadas;

d) Conter a autoavaliagdo.

1.4 O GABINETE DE INSERCAO DA VIDA ATIVA. ACOMPANHAMENTO

DOS ALUNOS POS FORMACAO

E, geralmente, no final do 9* ano que os jovens tém que fazer uma primeira escolha:
escolher um percurso formativo de nivel secundario. Se este momento da escolha pode
significar, para alguns, uma passagem tranquila, pode ser sentido, por outros, como uma
dificuldade que gera inseguranga. Nao raramente, alunos que frequentam a 10* ano
pretendem reformular a sua op¢do formativa. Uma outra altura de escolha ocorre na 12?
ano: o prosseguimento de estudos num determinado curso ou formacdo e/ou o exercicio de
uma determinada profissdo. O GIVA pode aqui assumir um papel fulcral no modo como os
jovens encaram a escolha formativa e profissional podendo ser, muitas vezes, o principal

promotor da motivacdo e apoio nas suas escolhas. Trata-se afinal de uma escolha que
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reflete ndo s6 a possibilidade de realizacdo pessoal, como também a de concretizar um
projecto de actuagdo na sociedade (Soares, 2002)

Considero que perante um percurso de formacdo escolar e profissional tera de
enfrentar, num mundo marcado por rapidas e constantes modificagdes, o importante
desafio de saber e do “agir na procura”. Atualmente, com um mercado de trabalho mais
complexo e mais exigente onde surgem novas profissdes e, principalmente, novas
especializagdes, a0 mesmo tempo que outras vao desaparecendo. Neste contexto, o
Gabinete de Inser¢do na Vida Ativa (GIVA) do colégio XXX promove a partilha de
informagdo e o desenvolvimento de atividades que facilitem as escolhas de formagdo dos
jovens e os sensibiliza, em particular, para as ofertas formativas que permitam a conclusao
do ensino secundario e, em simultidneo, a obten¢do de uma qualificag@o profissional.

A informagdo e orientagdo escolar e profissional constituem-se, assim, como uma
medida facilitadora das escolhas do percurso formativo por parte dos jovens e na
preparacao da integracdo no mundo do trabalho. O conhecimento mais aprofundado das
profissdes, nomeadamente no que respeita a fungdes, atividades e saberes necessarios ao
seu desempenho e os percursos formativos que a elas conduzem, bem como o contacto
direto com o mundo do trabalho, sdo estratégias que motivam os jovens para prosseguirem
os estudos e para decidirem sobre a sua formagdo com base numa informagao mais ampla.

A escolha de uma profissdao, e do percurso escolar e formativo que lhe estd
subjacente, ndo ¢ algo que acontece de um momento para o outro. As opgdes que se tomam
ao longo da vida exigem descoberta, conhecimento e reflexdo, pois ndo se escolhe aquilo
que se desconhece.

Se, por um lado, as nossas escolhas sdo influenciadas por um conjunto de fatores
externos relacionados com o meio envolvente, com o0s contextos em que nos

movimentamos (familia, escola, sociedade) e com a informagdo que dispomos, por outro,
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elas resultam igualmente de fatores internos ligados as nossas caracteristicas pessoais
(fisicas, intelectuais, de personalidade). Perante a escolha de um percurso escolar e uma
profissdo, exige a cada jovem o conhecimento de si proprio, das suas:

* Aptiddes e capacidades;

* Interesses e gostos;

¢ Personalidade;

* Limitagdes;

* Projeto e estilo de vida que se pretende
e o conhecimento do mundo do trabalho:

* Profissoes;

* Exigéncias da profissdo;

* Percursos e meios de formacao;

* Condigoes de trabalho e mercado de trabalho.

Antes de decidir, ¢ indispensavel a obten¢do de informacdo fidvel e atualizada
associada ao conhecimento e reflexdo sobre o que se quer, o que se gosta de fazer, o que se
aprende com facilidade, o tipo de tarefas que se realiza com entusiasmo. O GIVA do
colégio XXX ajuda os jovens a planear o futuro com mais responsabilidade e seguranga
nas decisdes a tomar.

Além da possibilidade de autoinformagao disponibilizada pelo GIVA através de:

* Informag¢do mural (consulta de painéis informativos);
* Informag¢do documental (consulta de folhetos, brochuras...);
* Informagdo audiovisual (internet, videos, c¢d’s);

* Informagdo através de entrevista individual e/ou de grupo,
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Também dinamiza um conjunto de atividades de informagdo e exploragdo escolar e
profissional «planificadas (“Plano de Atividades do GIVA”) e organizadas pela equipa do

GIVA em cooperagdo com outros elementos como os coordenadores de curso.

As atividades que sdo propostas tém como principais objetivos:
* Promover o acesso € a procura ativa de informagao sobre profissoes,
saidas e atividades profissionais e os respetivos percursos de educagdo e
formacao;
* Incentivar a reflexdo sobre escolhas a efetuar face as diferentes

alternativas escolares, formativas e profissionais;

Existe o refor¢o de todos os educadores — equipa do GIVA, coordenadores de
curso, professores, pais e encarregados de educacdo, entre outros — em promover, no
colégio, de forma integrada e articulada a orientagdo profissional dos jovens e,
correlativamente, o seu desenvolvimento pessoal. Essas atividades de orientacdo e
exploragdo escolar e profissional sdo divulgadas na comunidade educativa, sensibilizando
educadores e educandos para a sua importancia.

A titulo de exemplo indico algumas das iniciativas do GIVA do colégio: sessdes
realizadas pelo elemento da equipa do GIVA em horario extra curricular; sessdes em
horario curricular, por exemplo, na disciplina de Projeto Tecnoldgico que é dada em
simultaneamente com o coordenador de curso; em aulas de disciplinas da componente
tecnologica que funcionam em regime de desdobramento, ou, ainda, em projetos de
empreendedorismo empresarial promovidos por entidades externas como a ANJE

(Associacao Nacional de Jovens Empresarios).
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Estes projetos constituem uma metodologia baseada em estratégias que facilitem a
participagdo ativa e dindmica dos jovens, envolvendo-os e responsabilizando-os pelas suas
escolhas e pela constru¢do de um percurso de forma auténoma serd a mais adequada.
Destaca-se ainda o trabalho colaborativo com o Coordenador de curso na formagdao em
contexto de trabalho e no acompanhamento pos-formativo dos alunos aquando da
conclusdo do ensino secundario.

Desde a ultima reforma curricular dos cursos Cientifico Tecnoldgicos do colégio
XXX, que ¢ importante auscultar a opinido dos formandos e das entidades acolhedoras
dessa formagdo em contexto de trabalho. Cada coordenador de curso, juntamente com o
gabinete de insercdo da vida ativa (GIVA) ¢é responsavel por essa caracterizacdo e
interpretacdo dos dados. Nesse sentido, como coordenadora da area da contabilidade fui
responsavel do levantamento e tratamento desses dados, visando a adequagdo e melhoria
das praticas atuais.

Quanto ao ultimo ano letivo, numa primeira fase foi elaborada um questionario as
entidades acolhedoras do estagio', realizado pelos alunos do 12°ano de escolaridade. Apos
a conclusdo do estagio as entidades acolhedoras responderiam a questdes, sendo duas de
resposta fechada (preenchido através de uma escala de cinco opgdes em que 1 € nada
relevante e 5 totalmente relevantes e a ultima de questdo aberta sobre aspetos que poderiam
ser melhorados na formagdo. Do questiondrio consta ainda um campo relacionado com
elementos caracterizadores da entidade.

Para a recolha da informacgdo criou-se um ficheiro em Excel com o objetivo de
registar as respostas de cada item do questiondrio de acordo com a escala de prioridades
apresentada. Da andlise dos resultados obtidos através do questionario, realgo os seguintes

dados obtidos, constantes de anos anteriores:

1 . o8 .
Ver anexo 1 —Questionario as entidades acolhedoras
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* Das quinze entidades de Estagio que reponderam ao questionario cinco sao
entidades Publicas e dez Privadas;

* Onze pertencem ao setor dos Servigos, quatro pertencem ao comércio e
Industria;

* No que diz respeito a dimensdo: oito sdo pequenas empresas, 2 médias
empresas ¢ 5 grandes empresas;

* Pertencem as areas de atividade: 8 de Contabilidade, 1 Imobiliaria, 1 de
Seguros, 1 de Hotelaria, 1 de Administragdo Financeira, 1 de

Aprovisionamento, 1 de Industria e 1 de Gestao;

A média dos resultados obtidos as questoes foi:
* Adequacao da formacdo tecnoldgica a atividade profissional desenvolvida,
foi de 3,3;
* (Capacidade de integracao no trabalho em equipa, registou-se o valor de 4,5;
* Adaptagdo a novas situacdes; obteve-se 4,3;

* Responsabilidade manifestada pelos alunos, registou o valor de 4,3.

Quanto a ultima questdo, as entidades que responderam realgcaram a importancia
destes estagios, com vista a integracdo do aluno no mercado de trabalho, mas verifica-se
que apesar dos conteudos programaticos se encontrarem de acordo com a realidade da
maioria das pequenas empresas, continua a verificar-se um ligeiro desfasamento face a
realidade das médias e grandes empresas.

Numa segunda fase, como ja foi referido anteriormente foi aplicado um inquérito
aos alunos permitiu complementar um conjunto de informagdes sobre os intervenientes no

processo educativo, tendo como objetivo final tragar o perfil dos alunos do colégio, no que
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respeita ao processo ensino-aprendizagem. Cada Coordenador de curso, juntamente com a

responsavel do GIVA, aplicou um questionario constituido por itens de resposta fechada,

semifechada e aberta, abrangendo as instalagdes, a formacdo e o papel de cada agente

educativo. Com estes resultados, o colégio espera conhecer melhor as opinides dos alunos

relativas ao papel que cada uma destas trés areas desempenha no processo de ensino-

aprendizagem. A leitura possivel das opinides e praticas dos nossos alunos, a partir das

informagdes obtidas com o tratamento das respostas e o cruzamento dos dados, permite-

nos retirar as seguintes conclusdes, no que diz respeito a instituigdo e ao curso de

contabilidade, a saber:

Os alunos valorizaram a escolha do Colégio XXX pela boa imagem da
instituicao no exterior e pelas referéncias de familiares e conhecidos.
Relativamente a escolha do curso de contabilidade prendeu-se pela
excelente preparacdo técnica e boas saidas a nivel profissional e/ou ingresso
no ensino superior

Quanto ao plano de estudos, destacaram como aspetos muito relevantes: a
formagdo pratica e o estdgio como bastante enriquecedores na
aprendizagem. Este foi considerado como fator fundamental para que os
alunos se sintam preparados para ingressar no mundo de trabalho ou para o
prosseguimento de estudos. Como aspeto negativo destacaram a carga
horaria excessiva das disciplinas.

Foi referenciado o excelente clima de didlogo entre alunos e professores,
bem como a sua formagao, exigéncia e competéncia para lecionar.

A dupla certificagdo profissional de nivel quatro.

Em suma, os alunos optaram pelo curso de acordo com as suas escolhas

vocacionais e que ao terminar o ensino basico ja tinham uma perspetiva do curso que
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queriam e das futuras profissdes que pretendiam desempenhar. Salientaram a
importancia da instituicdo, dos professores e da boa preparagdo técnica e profissional.
Havera consciéncia de que existem muitos aspetos e elementos para andlise e que o seu
estudo devera ser aprofundado. E reconhecido a necessidade de investir na melhoria
das condigdes de trabalho e materiais do colégio, mas a promogdo do didlogo entre a
instituicao e entidades empregadoras, devera ser intensificado, a fim de se contribuir,
de uma forma eficaz, para a melhoria dos planos de estudos que sdo ministrados no

colégio.
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PARTE III -REFLEXAO

As décadas de 70 e 80 foram marcadas por uma reforma estruturante no ensino no
nosso pais, tendo o ensino técnico e profissional passado a ser considerado como um novo
rumo, configurando-se como uma alternativa no ensino secundario que, ao longo do
tempo, se foi consolidando e apresentando uma multiplicidade da oferta formativa.

Formar segundo um perfil profissional .szzzdard ou formatar alguém de acordo com
uma bagagem de conhecimento, ndo basta para conseguir um posto de trabalho. A escola
ndo deve ser uma acumulacdo de conhecimentos, mas a grande aposta no
“desenvolvimento de capacidades” (Dewey:1965). Uma formagdo de qualidade é a que
integra “dimensdes que os sujeitos podem desenvolver e melhorar como consequéncia da
formagao que se lhes oferece”(Zabalza, 2004: 42).

Nos nossos dias, quando se ouve falar de crise econdémica e no aumento do
desemprego, impera a necessidade, cada vez mais premente, de haver maior envolvimento
dos representantes do mundo empresarial. A educagdo e a formagdo deverdo desempenhar
um papel mais bem-sucedido na transi¢ao para o mercado de trabalho. Esse papel requer o
estabelecimento de condic¢des para ser “profissional competente” para mais tarde satisfazer
os interesses e as necessidades do mercado de trabalho, nomeadamente nas empresas.

Afigura-se como premente uma clarificagdo que, assegurando a aquisi¢do de um
nicleo comum de saberes e competéncias por parte dos alunos do ensino secundario,
proporcione uma formagdo especifica que facilite a inser¢do dos alunos no tecido
econémico local.

Os planos de estudos dos cursos cientificos, tecnoldgicos e profissionais visam uma
articulagdo horizontal e vertical das disciplinas no ambito de cada curso, realcando as
competéncias técnicas e praticas necessarias a integracdo no mercado de trabalho. Devem

também conceber mecanismos que permitem a articulagdo com o mundo empresarial,
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possibilitando o estabelecimento de parcerias escola-empresa ¢ a realizagdo de estidgios nas
empresas. Alarcao afirma “acredita-se que os alunos formados por uma escola com estas
caracteristicas estardo mais preparados para demonstrar resiliéncia e capacidade de
superacao diante das dificuldades e para viver criticamente o quotidiano. Habituados a
refletir terdo motivagdes para continuar a aprender e para investigar” (Alarcao, 2001:12).

A realizagdo de projetos tecnologicos constitui-se como um mecanismo facilitador
da ligagdo entre a escola e empresa.

E fundamental que o trabalho ja feito e o que se ird construir nos Sistemas de
Educacao e Formacgdo proporcionem competéncias que sdao valorizadas pelo mercado de
trabalho. Essa formacdo técnica e profissional, sendo solida, permite que os alunos
adquiram autonomia na aplicagdo dos meios, técnicas e ferramentas em varias situagdes
laborais.

E neste contexto descrito que os estigios curriculares se constituem como a
articulacdo entre a vida académica e a vida profissional.

Os planos de estudos contemplam a realizacdo de estagios ao longo do percurso
formativo dos cursos ministrados nas duas escolas objeto deste trabalho, possibilitando que
os alunos possam articular praticas com teorias, técnicas e conceitos ministrados em
contexto escolar, podendo aplica-los em agdo na formag¢do em contexto de trabalho. Os
cursos cientifico-tecnoldgicos, ministrados pelo colégio XXX, prosseguem um duplo
objetivo: em primeiro, averiguar em que medida as finalidades dos perfis profissionais de
curso se ajustam aos respetivos perfis de formag¢do e, em segundo, potencializar a
empregabilidade dos cursos.

Refletir sobre a acdo, em concreto a formagao em contexto de trabalho, permite agir
e concretizar melhorias na sua aplicagdo. Importa refletir sobre o que aconteceu,

compreender o que resulta na prospetiva de uma nova atividade.
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Perrenoud (2002) referia que a reflexdo na acdo pode resultar na detegdo de
questdes, problemas que podem ser passiveis de resolugdo para agdes futuras. Emerge na
procura de um profissional que quer refletir e observar com maior clareza sobre os
acontecimentos ocorridos, assim como determinar solu¢des para os resolver. Permite
caminhar na descoberta da melhoria na nossa pratica : “Um profissional reflexivo ndo se
limita ao que aprendeu no periodo de formacgdo inicial, nem ao que descobriu nos seus
primeiros anos de pratica. Ele reexamina constantemente os seus objetivos, os seus
procedimentos, as suas evidéncias e os seus saberes” (Perrenoud, 2002:44).

Enquanto professora, orientadora e coordenadora de curso tentei assumir uma
atitude reflexiva sobre, em concreto, os procedimentos e gestdo do FCT. Essas reflexdes
levaram-me a auscultar todos os intervenientes do processo, na tentativa de procurar
solugdes para lacunas existentes.

De uma forma geral, os empresarios consideram que a experiéncia de colaborag¢ao
com escolas, neste caso a EPG e o Colégio XXX, ¢ bastante positiva. Ao longo de quase
vinte anos de servigo docente, pude testemunhar essa opinido.

Apesar disso, insiste-se na necessidade de uma preparagdo mais cuidada dos
estagios, como forma de colaboragdo escola-empresas, com melhor acompanhamento dos
formandos.

Assim, € possivel elencar inimeras formas de relacionamento que as escolas
deveriam estreitar, nomeadamente:

* Em diversas formas de cooperagdo entre as instituigdes, para além
dos estagios, visitas de estudo, dinamizando as potencialidades praticas dos

cursos;
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* Na celebragdo de protocolos visando aprofundar os projetos
educativos das escolas junto das empresas e prestarem assisténcia pratica dos
Ccursos;

* No estabelecimento de mecanismos de auscultagdo por parte das
Escolas as empresas do modo como decorreu a FCT, nomeadamente na EPG, e
consequente analise reflexiva;

* Maior rigor na exigéncia as empresas de um plano de formagao
individualizado e faseado para os alunos que acolhem;

* Uma definicdo mais clara dos papéis de cada interveniente (Diretor
de Curso, Orientador Educativo, Tutor) na supervisdo da formacao em contexto
de trabalho dos alunos;

* A calendarizacdo da FCT nao no final do ciclo de formagdo, mas
num periodo que anteceda o mesmo, para que os alunos possam verificar
aprendizagens praticas em contexto escolar, colmatar duvidas e falhas e
apresentar alternativas mais fundamentadas;

* Possibilitar aos alunos a circulagdo por diferentes locais de FCT a
fim de tornarem a sua visdo mais abrangente, quer em relacdo as suas
apeténcias e vocagdes, quer em relagdo as possibilidades de saidas
profissionais;

* Maior rigor na exigéncia do um relatério reflexivo no final da FCT.

Por tudo o que foi exposto, conclui-se que para as escolas é cada vez mais
necessario apostar nas capacidades praticas dos alunos, para além do conhecimento
tedrico, ja que essa serd a resposta que ira de encontro as necessidades das empresas. Deste

modo, o ensino profissional permite formar profissionais que satisfagcam os interesses das
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empresas, ndo lhes vedando a possibilidade de ingressar no ensino superior, se assim o
desejarem.

De acordo com o que foi exposto anteriormente, as experiéncias descritas de
formacdo em contexto de trabalho dos cursos das duas escolas demonstram ainda alguma
falta de coordenagdo entre as empresas e os estabelecimentos de ensino. Serd necessario,
no dominio da formag¢do em contexto de trabalho, uma reflexdo empenhada e rigorosa
sobre os modelos, metodologias e avaliacdo dos cursos e consequente certificagdo destes
por parte da realidade empresarial.

E imperativo clarificar procedimentos e critérios de atuagdio por parte dos agentes
educativos que intervém no processo de acompanhamento de FCT, reavaliar e clarificar a
atuacdo de agentes educativos, como o coordenador de curso, que deveria ter um papel
mais ativo no acompanhamento da FCT. A lacuna existente na defini¢do dos papéis, no
acompanhamento e consequente avaliagdo, prende-se, em minha opinido, com o facto de
ndo existir uma regulamentagdo clara para a FCT, integrada no regulamento interno do
colégio ou ainda ndo existir uma regulamentagdo especifica de cada curso. Contudo, o
facto de ndo existir pode proporcionar uma maior autonomia aos intervenientes para a
definicao dos objetivos e metodologias de formagao em contexto de trabalho para o curso,
nomeadamente o de Contabilidade e seu perfil de saida. Essa autonomia pode ser bandeira
na procura de instituigdes que proporcionem um plano de estdgio mais especifico de

acordo com atividades destas.

Quanto a avaliagdo da formacdo em contexto de trabalho, esta pode ser

condicionada pela inexperiéncia de tutores das empresas e coordenadores de curso e/ou

orientadores da formagdo em contexto de trabalho. A falta de clarificacdo e uniformizacao
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de procedimentos e critérios de avaliacdo entre cursos e¢ formandos colocados em
diferentes empresas/institui¢des e com diferentes tutores dentro da mesma empresa.

As direcdes das escolas devem providenciar que os seus supervisores de FCT sejam
da area especifica de formacao dos cursos que supervisionam. Estes deverdo colaborar com
os tutores da empresa, desenvolvendo estratégias adequadas a formagdo e perfil de cada
aluno, apoiando os formandos durante a sua formagao, procurando solugdes e caminhos na
resolugdo de problemas que surjam durante a realizagcao da FCT.

A FCT podera potenciar a reflexdo e motivar a analise dos perfis curriculares de
cada curso, fazendo-se o levantamento de ideias de melhoria dos conteudos programaticos

e metodologias de formagao.

1.1 CONSIDERACOES FINAIS

Nos tempos atuais, o sucesso da formacdo ndo repousa numa centralidade
pedagogica, visando um modelo de formagao estrita em sala de aula. As empresas devem
assumir-se como escola de formagio permanente. E partindo desta premissa que se podera
induzir as necessarias alteragdes por forma a adequar e a desenvolver competéncias mais
ajustadas as reais necessidades laborais, potenciando a possibilidade de criacdo de
emprego. A articulagdo escola/empresa permite a adequacdo de competéncias, envolvendo
as entidades que t€ém capacidade e interesse em rentabilizar o seu potencial humano e
material para constituirem, em comum, um espaco privilegiado para a formagdo de jovens,
utilizando a tecnologia e adaptando novos processos e formas de organizacao.

O “aprender fazendo” ¢ essencial para a tomada decisdes, para aprender a executar,
mesmo cometendo erros. Os projetos praticos e reais permitem intervir na realidade,
estabelecendo pontes entre o conhecimento escolar e a aplicagdo pratica deste. Através do

exercicio e de uma pratica mais reflexiva, num contexto real de trabalho, promovemos a
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mobilizagdo de saberes, possibilitando a sua combina¢ao de forma mais eficaz. A formagao
em contexto de trabalho implica que o aluno contribua para a sua propria formacao nesse
processo, pois tera de ser capaz de obter, selecionar e analisar a informagao relevante para
o cumprimento das tarefas; planear o trabalho para atingir os seus objetivos juntamente
com o tutor e orientador do trabalho e desenvolver competéncias de trabalho. A gestdo do
FCT implica aspetos complexos de articulacio a nivel de horarios, transportes,
disponibilidade dos formadores/tutores/monitores, instalagdes e equipamentos.

A FCT ¢ uma disciplina que faz parte integrante dos cursos de ambas as escolas
onde leciono. Esta etapa da formacdo reveste-se de grande importancia porque, para os
formandos permite o contacto com as empresas/instituigdes, em situagdes reais de trabalho.
Surgem desafios e solicitacdes que os alunos terdo de enfrentar e resolver, preparando-os
para o ingresso na sua vida profissional. O papel da escola, neste contexto ¢ um alicerce
importante na formacdo dos jovens. Esta terd de corresponder as expetativas dos
empregadores, ndo s6 no perfil técnico mas também nas competéncias pessoais como a
postura, a motivacao e gosto pela area de trabalho. Esta formagao deve ter em atengdo as
mudangas para as necessidades reais e praticas de trabalho. Procurando sempre a qualidade
da formagao ministrada.

Para as empresas ¢ também um desafio, pois permite constatar e afirmar as
competéncias necessarias para os seus colaboradores e funcionarios. Com isto permitird
que a formacgao existente no pais responda as necessidades do mundo do trabalho.

Muito do caminho ja foi delineado, quando verificamos as diversas opinides das
instituicdes acolhedoras do FCT dos cursos profissionais e tecnologicos das escolas onde
assumo o papel de coordenadora. No entanto, a falta de clarificacdo de competéncias dos
intervenientes no processo formativo e de procedimentos de formacdo, condiciona a

ambicdo e o perfil desejado dessa colaboracdo entre as escolas e estabelecimentos de
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ensino. Surgem exemplos menos positivos de quando a orientagdo ¢ feita, num posto de
trabalho, por pessoas sem formacgao pedagdgica e sem a preparacao exigida de acordo com
o perfil do curso.

A formagao em contexto de trabalho ¢ feita de acordo com a estrutura curricular de
cada area técnica, considerando que o aluno deve aprender os contetidos e experiéncias de
trabalho. Pressupdem-se uma harmoniza¢do e articulacdo com as disciplinas do curso,
nomeadamente as da formagao técnica.

E neste esforgo que tenho desempenhado as minhas fungdes, constatando um
caminho ainda que com dificuldades e longe da perfei¢do da desejada articulagdo com o

mundo de trabalho.
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ANEXOS

Anexo 1 — Inquérito as entidades acolhedoras de estagio

O —
INQUERITO A ENTIDADES DE ESTAGID
e —]

COLEGIO XXX

0 presemte questionario destina-se a fazer uma apreciacdo global dos cursos secundarios
cientifico-tecnolégicos. Uma vez que se trata de uma das entidades que colabora nestas
formagdes mediants a disponibilizacdo de estigios a wm ou mais elementos a frequentar um
dos curses no Colégio X004 agradecemos a V/a disponibilidade para responder ac questionario
gue 58 Segue.

1. (Caracterizacdo da entidads de estagio

1.1. Entidade Piiblica Privada
1.2, Setor de actividade | [ndisnda Comércia Servigos
1.3. Dimensio Pequena Media Grande

2.Apreciacio do(s) estagiario(s) do curse de Administragdo e Marketing
[assinale a sua opinido na escala de 1- noda - a 5 - totalmente]

2.1 Adequagdo da formagdo tecnoldgica a atividade profissional
desemvolvida

2.2. Capacidade de integragio no trabalhe em equipa

2.3, Adaptacio a novas situacdes

2.4, Responsabilidade manifestada

2. Explicite as suas ideias ou opinides sobre aspetos que apreciou antericrments ou outros
que considere relevantes:

Data: [  f20
Pela empresa,/Instituicao,
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