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MESA COMUNICACION 1

REGULAMENTACAO DA ATIVIDADE DE LOBBYING EM PORTUGAL -
O QUE PENSAM AS AGENCIAS DE COMUNICACAQO?

Jodo Siméo
U. Catolica Portuguesa (Portugal)

A atividade de Lobbying tem sido pouco estudada em Portugal do ponto de vista das Ciéncias da
Comunicacdo, nomeadamente ao nivel da Comunicacdo Aplicada. Pretende-se, com esta
comunicacgdo, perceber qual a relacdo entre a atividade de Lobbying e o campo das RelacGes
Publicas e Comunicagdo Estratégica, nomeadamente através daquilo que a principal bibliografia
tem apontado e de entrevistas semi-estruturadas efetuadas a profissionais de comunicacao.

Defendemos a atividade de Lobbying enquanto comunicagdo persuasiva em prol de um interesse
legitimo, o que pode permitir uma maior informagdo sobre diferentes tomadas de deciséo.
Paralelamente, ao definirmos Relagdes Publicas e Comunicacdo Estratégica enquanto comunicagédo
dirigida em prol de um determinado outcome que gera mudancas organizacionais e societais,
defendemos que a atividade de Lobbying deve ser entendida enquanto uma area de intervencao dos
profissionais de comunicagéo desta area.

Desta forma, através de um levantamento tedrico e bibliogréfico dos principais autores do campo
das Relagbes Publicas e de entrevistas efetuadas a agéncias de comunicacdo portuguesas, pretende-
se perceber as diferentes associacOes feitas entre esta area e a atividade de Lobbying, sendo esta
uma comunicacdo que se foca nos contributos para um melhor entendimento do que deve ser o
Lobbying. N&o sendo uma prerrogativa Gnica do campo da comunicacao, € importante perceber o
que pensam os profissionais desta area sobre a atividade de Lobbying, e que contributo estratégico
pode dar as estratégias de comunicacdo de diferentes organiza¢des quando estas tentam fazer valer
0S seus interesses.

Os resultados, junto das agéncias de comunicacdo entrevistadas, sugerem que o Lobbying é uma
atividade de Comunicacdo Estratégica e uma atividade integrante do core business da maioria dos
profissionais de comunicacdo, sendo uma pratica legitima ao servico da comunicacdo das
organizagbes. O Lobbying, enquanto Comunicacdo Estratégica, tem o seu proprio corpo de
conhecimento (em termos tedricos) e competéncias profissionais especificas, sendo uma ferramenta
que podem trazer valor acrescentado para 0s grupos de interesse conseguirem melhor defender as
suas ideias.

Os resultados permitem discutir e debater de que forma podemos definir o Lobbying como parte
integrante da Comunicacdo Estratégica. Diferentes interesses e perspetivas sobre determinados
assuntos levam a necessidade de estabelecimento de entendimentos em prol de determinados
assuntos, e a atividade surge assim como uma ferramenta importante para as organizacdes
defenderem os seus diferentes interesses e, também, fazerem valer a sua voz.

Palavras chave: Lobbying; Comunicacdo estratégica, Relagbes publicas; Agéncias de
comunicagéo; Grupo de interesse.
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