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RESUMO

A religido, como realidade presente no seio da sociedade e das pessoas, apresenta-se
como um elemento com o qual todos se cruzam no seu quotidiano, direta ou indiretamente. A
religido quanto a identidade, a vivéncia e & sua manifestacdo é olhada a partir de diversas
perspetivas. Essencialmente, aqui se referem trés dicotomias interligadas: individualidade —
coletividade, consciéncia pessoal — vivéncia social e interioridade - exterioridade. Procuramos
perceber de que modo a religido, de modo particular a religido cristd, ndo se circunscreve so
na individualidade, interioridade e vivéncia espiritual da consciéncia intima, mas como se
define e apresenta a si mesma necessitada da vivéncia exterior, com os respetivos lagcos na
coletividade e operacionalidade na sociedade.

Assim, deparamo-nos com a ac¢do social de igreja, a qual se apresenta ancorada numa
profunda reflexdo, denominada de doutrina social da igreja. Esta acdo social manifestando-se
na vivéncia de cada pessoa, encontra uma consistente operacionalizagdo nas instituicoes
particulares de solidariedade social de igreja. Procuramos compreender até que ponto o
contetdo da fé é o impulso para esse agir social e de que modo 0s seus agentes sentem essa

implicacao.
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ABSTRACT

Religion, as a reality present within the society and people, presents itself as an
element with which we all intersect in our daily lives, directly or indirectly. Religion in what
concerns identity, experience and its manifestation is analyzed from various perspectives. In
essence, we refer three interconnected dichotomies: individuality (collective and personal
experiences), social awareness and interiority — exteriority. We seek to understand how
religion, in particular the Christian religion, is not limited only by individuality, interiority
and spiritual experience of one’s intimate awareness, but how does it defines itself and is in
need of an external experience, with connections to the collectivity and operating conditions
of society.

Thus, considering that the Church social action, which is anchored in deep reflection,
we find it as being the Church's social doctrine. This social action expressing itself in the
experience of every person has a consistent operationalization in the private social welfare
institutions of the Church. We seek to understand to what extent the content of faith is the

impetus for this social action and how its agents feel this implication.

Keywords:
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SIGLAS

AAS — Acta Apostolicae Sedis
DSI — Doutrina Social da Igreja
IPSS’s — Instituigcdes Particulares de Solidariedade Social

NS/NR — Néo sabe e/ou N&o responde

CIR — Canonica de Instituto Religioso / Centro Social do Instituto Religioso
CM — Canonica Misericordia / Santa Casa da Misericordia
CP — Canonica Paroquial / Centro Social Paroquial

NC — N&o Canonica / Centro Social Ndo Candnico
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INTRODUCAO

O titulo do trabalho impele a investigacéo para a presenca da religido na «cidade», na
sociedade, na vida civica e publica. Apontado este nivel da investigacdo, sugere-se,
simultaneamente, a resposta de que essa presenca serd objetiva e inegavel na area social. 1sso
pressupde, por outro lado, que a organizacdo da intervencdo social de uma instituicdo
religiosa — neste caso, da igreja catolica — seja suficientemente fundamentada nas suas
proprias crencas, 0 que torna a atividade social (especificamente no ambito da organizacao
caritativa) uma dimenséo da propria religido. Propomo-nos, por isso, investigar se é esse 0
caso nas instituicdes que escolhemos como campo de trabalho. Partiremos da hipdtese de que

essa referéncia religiosa existe, ainda que possa ser difusa.
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1 - Problema

A - Colocagdo

Que lugar para a religido na sociedade? Eis a questdo de base para o trabalho de
investigacdo que se segue: perceber onde, quando e como a religido tem legitimidade para ser
presenca operante na sociedade; entender como a religido se devera «posicionar» no seio da
sociedade e como a sociedade se devera articular com a religido; em suma, enquadrar a
«cidadania» de uma determinada religido no seio de uma determinada sociedade.

A religido € multiforme nas suas manifestacdes, crencas e vivéncias; contudo, no
presente trabalho, focaliza-se na igreja catolica, dado o contexto em que a investigacdo €
realizada.

De imediato surgem duas questbes que se articulam com a questdo principal,
completando-a e explicitando-a: Que relevancia social é imputada a religido? Que relevancia
social Ihe é constitutiva? Surge a dificuldade de se definir quem é que imputa ou atribui a
relevancia social a religido: As pessoas do interior de uma comunidade religiosa? A propria
instituicdo? A sociedade? O estado? S&o interrogacdes que teriam de ser dirimidas ao
pormenor, dificultando a concisdo da investigacdo. Deste modo, a questdo inicial, sendo
tratada na globalidade no enguadramento teorico, ao transitar para a pesquisa no terreno,
ficara focalizada nos seguintes termos: Qual o enquadramento religioso das estruturas e dos
agentes das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social' (ZPSS’s) canénicas e das
Misericérdias? A resposta a esta questdo pretende ser explicita acerca da presenca da

dimensdo religiosa nas estruturas e nos agentes da acao social das instituicdes de matriz crista.

! Utilizaremos a sigla IPSS’s para designar as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.
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Refletindo sobre a pertinéncia e relevancia do agir social da igreja, assim como sobre
as suas carateristicas, procuraremos estudar a percecdo dessa pertinéncia nos agentes das
instituicdes de igreja — de matriz cristd: como se definem as instituicdes na sua identidade?
Os agentes sociais (direcdes e colaboradores) realizam este trabalho movidos pelo facto de
serem crentes ou ndo? Estdo convictos da importéncia do servigo social para a religido ou
ndo? O mesmo se diga dos utentes/clientes. Sera importante a igreja ter este tipo de
instituicbes? Fazem elas parte da acdo da igreja?

Acrescentemos algumas questbes que se levantam, ao nivel prético, no
funcionamento destas instituicbes, dado que as misericordias e IPSS’s tém uma relagdo
intensa com o estado: Como se situam as instituicdes sociais na relagdo com o estado? A
dependéncia destas instituicdes em relacdo ao estado corta-lhes a matriz e a liberdade?
Existira uma correlacdo negativa entre a comparticipacdo do estado e o contributo da
Comunidade? Estas instituicdes sentem-se percebidas como parceiras do estado ou simples
«bracos operativos» do estado? Com a profissionalizacdo dos quadros técnicos, transformar-
se-40 mais em agentes burocraticos do que agentes do social? Os programas, critérios e
opcdes sdo definidos pela instituicdo ou impostos? Os atores das IPSS’s e misericordias
sentem-se agentes da caridade (apoio gratuito) ou relegam-no para outras instituicdes, tais
como as conferéncias vicentinas? Pratica-se a justica e/ou a caridade no seu seio?

Séo interpelacbes pertinentes, que importa ter em conta na investigacdo a ser feita

nas instituicdes.

B - Implicagées

Ao estudarmos o fendbmeno religioso, importa perceber as dimensdes e carateristicas

que lhe sdo inerentes. A religido, enquanto tal, é estudada como fendmeno psicolégico,
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socioldgico, filosofico, antropoldgico, teoldgico, etc. Cada um dos ramos do saber terd a sua
perspetiva e 0 seu horizonte, a partir do qual desenvolve o0 seu pensamento e as suas
pesquisas.

Podemos considerar dois opostos: a religido interpretada como fendmeno com
relevancia, presenca e pertinéncia social ou a religido interpretada como dimens&o unicamente
pessoal e da consciéncia. E na definicio desta amplitude que se situa o problema: afirmar ou
ndo a dimensdo social, publica e exterior como intrinsecas ao ato de crer.

O interesse da defini¢cdo da amplitude da manifestacdo e vivéncia do crer € fulcral, ja
que essa definicdo tera consequéncias no modo como pensamos uma religido — neste caso, a
Catolica — e a pertinéncia da sua atuacdo. Se a definimos como realidade meramente pessoal e
da consciéncia individual, entdo ndo se considera que dada religido tenha qualquer agédo ou
intervencao na sociedade, sendo relegada para a insignificancia social; pelo contrario, se Ihe é
intrinseco, da sua esséncia e da sua constituicdo ter repercussdo na vida social, publica e
exterior, entdo os respetivos valores e principios consubstanciar-se-do em acgoes e estruturas, e
nao meramente em sentimentos ou teorias.

A questdo interessa claramente a sociedade e a religido. Interessard ao crente e ao
ndo crente, pelo impacto social do tema. Em suma, interessara a todos, mesmos aos

indiferentes diante da questdo, ja que, direta ou indiretamente, os implicara.

C - Relevdncia

Sera importante, para a religido e para a sociedade, ndo adiar esta definicdo. Quando
a igreja catdlica se pretende apresentar com plena cidadania, como sujeito e ator do agir
social, terd de afiancar racionalmente esta pragmatica inerente a si, imanente a religido, de

modo que, pela argumentacdo, manifeste a pertinéncia da religido na vida publica e social.
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A religido tem conhecido diferentes enquadramentos na sociedade, ao longo dos
tempos. A modernidade conduziu ao questionar de certa harmonia e unido, mesmo fusao
entre religido e sociedade, potenciando a reflexdo sobre a separacdo das esferas. Esse novo
caminho trilhado tem passado por fases de oscilagdo entre a oposicdo, a tolerancia e a
harmonia entre as esferas. Assim, a prépria sociedade necessita de apurar o lugar que a
religido deve ter no seu seio. De uma equilibrada reflexdo sobre esta tematica podera surgir
uma sociedade mais harmonizada entre crentes e ndo crentes, mais preparada para integrar 0s
diferentes credos.

Conjugam-se diversas perspetivas neste horizonte, que vao desde a percecao da agédo
da religido como controlo absoluto da sociedade, até a espoliacdo de qualquer elemento
religioso da vida puablica, ficando aquele reduzido a vida individual e pessoal. Entre os
extremos, situam-se as perspetivas em que a religido, dizendo respeito a consciéncia da
pessoa, também tem a sua pertinéncia social e o seu lugar na sociedade, sem que uma e outra
realidade se subjuguem. Sera neste enquadramento que poderemos compreender melhor o

lugar da religido no seio da sociedade civil e a sua relacdo matua.

D - Oportunidade

O caminho da secularizacdo e da laicidade - nos extremos, do secularismo e do
laicismo - que a modernidade tem trilhado, tem-se traduzido imensas vezes numa oposi¢ao
clara a toda a presenca social da religido. Por seu turno, o tempo presente tem revelado novos
fundamentalismos religiosos, um pouco por toda a parte.

Situando-nos no nosso contexto social e cultural, percebemos a clara defesa da
neutralidade da sociedade e do estado, emergindo tendéncia para a exclusdo de qualquer

presenca da religido nos edificios publicos, nas escolas, nos hospitais, etc. Aqui encontramos
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mais uma ocasido para refletir sobre a identidade da religido e as autonomias especificas das
diferentes esferas da sociedade.

Todo o servico social desenvolvido pela igreja catdlica serve de mote para esta
investigacdo. Estamos perante uma presenca do religioso no mundo civil, sem que a mesma
seja afirmada pela dimens&o especificamente espiritualidade, mas pelo agir no &mbito social e

educacional, pelo conjunto de servigos que desenvolve.

2 — Objetivos

A clarificagdo dos objetivos ajudara a cristalizar tudo o que se foi apresentando até

ao momento. Propomos, como objetivos principais da nossa investigacao, 0s seguintes:

1 — Refletir a identidade da religido no bindémio: interioridade — exterioridade;
individualidade — coletividade; templo — acéo social.

2 — Fundamentar na reflexdo e na histéria a relevancia social da religido.

3 — Decifrar a cidadania da religido na sociedade.

4 — Descortinar as linhas centrais da doutrina social da igreja?, de um modo
peculiar nos principios fundamentais da acéo social.

5 — Perceber até que ponto as IPSS’s canonicas sao instituicdes de ou da igreja.

6 — Encontrar o lugar/relevancia da matriz cristd nas IPSS’s canonicas.

7 — Compreender até que ponto 0s seus agentes (direcdo, técnicos,
colaboradores e utentes/clientes) concebem a acao destas instituicdes (o

seu trabalho) como agéo de igreja.

2 A partir daqui utilizaremos a sigla DSI para designar a doutrina social da igreja.
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3 — Hipoteses

Definida a investigacdo e apresentados os objetivos, formulamos as hipdteses, a
partir dos dados até agora disponiveis e da reflexdo realizada. De certo modo, trata-se de fazer
passar pela propria verdade uma afirmacdo, sem que seja possivel fornecer provas
incontestaveis disso. Sera a investigacdo que a ird confirmar ou recusar®. Se é verdade que a
construcdo das hipdteses ndo garante o éxito da investigacdo, também é verdade que a sua
auséncia potencia a indefinicdo e a perda de objetividade do problema a resolver.

As hipoteses que apresentamos sdo construidas a partir das leituras realizadas e da
reflexdo ja concretizada, conjuntamente com a experiéncia de campo, na ligacdo de longos
anos a acdo social da religido em diversas instituicbes sociais da mesma. Sao hipoteses
construidas com base nos elementos de que dispomos no momento, sendo o trabalho de
investigacdo o trajeto para averiguar a veracidade das mesmas. Assumida a reflexdo teorica
nos padrdes anteriormente apresentados, colocam-se cinco hipoteses para o trabalho a ser
realizado nas instituices escolhidas para o efeito.

1 — As IPSS’s canonicas sdo uma concretizagdo especifica da DSI.

2 — Os agentes das referidas instituicGes, na generalidade, sentem que estdo a «ser
igreja», a agir eclesialmente.

3 — O agir social nas IPSS’s canonicas, enquanto tal, incorpora uma dimensao de
caréater religioso.

4 — As IPSS’s ligadas as ordens religiosas tém mais vincada a matriz cristd e a sua

concretizacéo.

® Cf. B. DESHAIES, Metodologia da Investigagdo em Ciéncias Humanas, 249-278.
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5 — As IPSS’s ndo canoénicas manifestam apenas algumas diferengas,
relativamente as IPSS’s canodnicas, pelo facto de os seus agentes serem na
maioria «pessoas cristds» e se encontrarem «ambas» subordinadas aos

mesmos regulamentos emanados do estado.

As cinco hipdteses elencadas afloram a presenca e a atividade da igreja nas suas
instituicGes sociais: aqui enquadramos as misericérdias, a semelhan¢a das demais IPSS’s
candnicas, apesar da singularidade das mesmas. A primeira hipédtese indica que estas
instituicbes sdo uma forma «acabada» da presenca da religido na sociedade e, como tal, uma
concretizacdo da sua doutrina social. Contudo, como sugere a hipdtese quatro, as IPSS’s das
ordens religiosas terdo mais viva esta matriz religiosa, dado terem uma presenca forte dos
membros da prépria comunidade na «gestdo» pedagdgica. A hipdtese dois ressalva a
generalidade, para salientar que ndo serd unanime, entre 0s seus agentes, esta conviccao e
consciéncia. Na quinta hipotese, aflora-se a convic¢do de que uma IPSS nao candnica, fruto
de estarmos num meio maioritariamente catélico e de todas serem igualmente reguladas pelo
estado, ndo difere em muito de uma IPSS candnica. Obviamente que a pouca diferenca entre
uma e outra pode ser colocada também na perspetiva oposta: por falta da clara percecdo da
matriz religiosa das instituicGes canonicas. A quinta hipotese € aquela que nos levanta mais
duvidas. Contudo, mantemo-Ila, fruto da terceira hipotese, na qual se afirma que o proprio agir
social em prol do outro, ainda que ndo formalmente religioso, o é implicitamente. Uma pessoa

que esteja numa instituicdo religiosa, criada a partir do impulso religioso, no apoio a conceder

aos que dele precisam — sente-se no interior de uma pragmatica religiosa.
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12 PARTE

ENQUADRAMENTO TEORICO

SOCIEDADE E RELIGIAO
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O primeiro ponto desta parte centrar-se-a na reflexao acerca da religido, enquanto tal,
aplicando-a a problematica da sua presenca ou ndo na sociedade. Fundamentaremos a
cidadania da religido e a prética social da igreja com recurso as propostas de J. Milbank, na
sua obra Teologia e Teoria Social®. Teremos de considerar, na modernidade ocidental, que
nos cruzamos com 0s caminhos da secularizagdo e da laicidade. Em torno da reflexdo da
modernidade, na qual a igreja e a agdo social atual se desenvolve, procuraremos perceber
onde se pode mover e situar a religiéo.

A presenca da religido crista na sociedade, ao longo dos tempos, encontra uma marca
comum: a acdo social. Os pontos seguintes aprofundam a acgéo social da igreja como dado
incontornavel da esséncia da religido.

Iremos reter a mensagem de dois escritos da antiguidade, no que se refere a esta
tematica, um cristdo e outro pagdo: Tertuliano, na obra Apologético e o imperador pagédo
Juliano, com a obra Contra os galileus e em outros escritos. Este percurso permitira efetuar
uma breve fundamentacdo historica da questdo. Ali, essencialmente no Apologético,
verificamos que o cristdo, encontrando a sua matriz na cidade celeste e na vida eterna, tem de
ser — e quer ser — um cidadao exemplar da cidade terrestre. Em ambas as obras nos
apercebemos da acdo social como uma marca profunda da auto compreenséo da igreja.

Partindo da reflexdo de R. Girard, centrada na preocupacdo moderna pelas vitimas e
exposta na obra Eu via Satanas cair do céu como um raio®, aprofundaremos a relevancia e
sentido da agdo social no seio da religido crista.

Esta parte terminara com uma abordagem focalizada nos principios fundamentais da
DSI. Sobressaird o principio personalista, que coloca o ser humano no centro de tudo, em
torno do qual circulam principios como o bem comum, a caridade, a solidariedade e a

subsidiariedade, sendo que 0s trés Gltimos potenciam o primeiro.

*J. MILBANK, Teologia e Teoria Social — Para além da razao secular, Loyola, S. Paulo, 1995.
* R. GIRARD, Eu via Satanas cair do Céu como um raio, Lisboa: Instituto Piaget, 2002.
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I - CIDADANIA DO SAGRADO

A religido ndo existe separada do mundo nem situada para além do mundo social e
cultural que a cerca. Estudar a acdo e o agir de uma dada religido exige o seu enquadramento
cultural. Relativamente ao cristianismo, Joseph Ratzinger considera a relevancia que esse
estudo tem de atribuir as carateristicas da modernidade. Refere que € preciso reconhecer que
guem tenta anunciar a fé no meio de pessoas envolvidas na vida e no pensamento de hoje
pode sentir-se como um palhaco, ou como alguém que se levantou de um sarcofago antigo e
se apresenta ao mundo de hoje com os trajes e pensamento de antigamente, mostrando-se
incapaz de compreender este mundo e de ser compreendido por ele. Aquele que empreender
esta «tarefa» com uma atitude autocritica, perceberd que ndo se trata apenas de uma questédo
de forma ou de uma crise de roupagem com que a teologia se apresenta. Quem levar a sério
esta missdo, experimentara e reconhecerd nao apenas a dificuldade de se fazer entender, mas
também a inseguranca da sua propria fé e igualmente o poder aflitivo da incredulidade
presente dentro da sua propria vontade de crer’. No mundo plural em que vivemos, o crente e
0 ndo crente terdo o dever de mutuamente se interpelarem.

A modernidade inaugura uma nova forma de enquadrar o sagrado e de olhar a
religido. Se é verdade que o tempo da modernidade, caracterizado pela secularizacdo, é
apontado, por uns, como um tempo hostil a igreja, também é visto, por outros, como o tempo
ideal quanto a relacdo entre o estado e a igreja.

No processo da modernidade encontramos, antes de mais, a afirmacdo da laicidade.

A laicidade, enquanto conceito, ndo surge na modernidade, j& vem da antiguidade. Este

® Cf. J. RATZINGER, Introdugéo ao Cristianismo, 5-25.
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conceito «tem raizes cristds: vem de laikds, em grego. Era ja um conceito que procurava
definir o profano em relacdo ao sagrado, num mundo em que a tendéncia era afirmar-se pelo
sagrado nas diversas expressoes religiosas»’. A tendéncia de muitas sociedades era a de
organizar toda a vida civil e mesmo politica em torno do sagrado.

O cristianismo veio introduzir uma rutura com esta visdo e uma viragem neste
enquadramento. «O cristianismo foi portador de um dado que chamaria, em linguagem
teoldgica, a tensdo escatoldgica, e introduziu na histéria uma dimensdo nova. Deixa margem
para uma afirmacdo ndo sacral, na medida em que a plenitude da realidade anunciada nao é
deste tempo e desta histéria»®. E introduzida pelo cristianismo «uma desmitologizagdo, ou
uma desmitificacdo dos proprios conceitos, e das proprias formulagdes do sagrado aplicadas a
politica, a sociedade, a realidade como um todo. Como o cristianismo estd centrado (...) na
autenticidade e na simplicidade do mistério da ressurreicdo e da acdo do Espirito Santo na
historia, dai todo o espaco dado ao tempo (...) para que a historia faga o seu caminho»®.

A mensagem crista anuncia um novo mundo, uma perfeicdo e santidade que ndo séo
identificaveis com nenhuma organizacdo da sociedade, ou com qualquer momento da historia.
Encontram momentos da historia em que se sacralizou a sociedade ou dada forma de governo,
em que as esferas se cruzavam e misturavam. Esta fusdo tem concretizacdo objetiva na
definicdo da religido de estado em muitos dos paises do Ocidente. «Durante muitos séculos, o
estado tutelou — como instrumento de coacdo — a vivéncia religiosa das populacbes. Mas
também, de uma ou outra forma, as institui¢oes religiosas encaravam o estado como garante e

protecdo de determinada prevaléncia confessional, entendida esta como expressdo de

7J. POLICARPO, «A laicidade», in Communio. Revista Internacional Catélica, 18 (2001) 389.
®1d., Ibid., 390.
°1d., Ibid., 396.
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coeréncia e coesdo social»'°. Certamente que aqui se podera encontrar a semente para muita
da laicidade agressiva que entretanto surgiu.

A laicidade, inserida no processo da secularizagcdo da sociedade, da racionalizacao e
da afirmagéo da consciéncia individual, aponta para um enquadramento sadio da religido no
seio da sociedade. «Acontece que um novo caminho das relacGes entre a laicidade e as
religides esta aberto, desde que a perspetiva de uma contribuicdo comum das tradicdes
religiosas para a renovagdo da pratica cidadd substituiu o confronto, ou a coexisténcia
desconfiada, de universos de pensamento pensando-se como irreconciliaveis»™.

N&o pretendemos aprofundar os complexos temas da secularizacdo e da laicidade,
unicamente relaciona-los com a reflexdo que se segue, em torno do lugar e relevancia que
uma dada religido podera ou devera ocupar no seio de uma sociedade.

O secularismo e a laicidade que caraterizam a nossa sociedade deixam espaco para a
religido? Seréd o tempo presente um obstaculo ao ardor e a vitalidade da religido, de um modo
particular do catolicismo? Seguindo de perto J. Milbank, afirmaremos que o cristianismo nédo
tem de ser refém da cultura secular e secularizante que nos rodeia. O direito a cidadania no

meio da sociedade civil aparecera como intrinseco a propria religido.

A = Secularismo: sublime sob vigilancia

Peter Berger «afirmou que a “sociologia” ¢ hoje o nome da critica cientifica e

humanista da religido, a sarca-ardente pela qual a teologia contemporanea tem de passar. E,

% A. M. FERREIRA, «Laicismo ideolégico e laicidade. Entre a ideia de tolerancia e a tentagdo totalitaria», in
Theologica, 39 (2004) 316. Seré relevante aprofundar a relacédo dificil no cristianismo primitivo com o império
romano - Cf. Q. S. F. TERTULIANO, Apologético. Introdugdo, versdo do latim e comentario: José Carlos Lopes
Miranda, Livraria Alcald, Lisboa, 2002. Igualmente tera significado atender ao que aconteceu com a 12
Republica em Portugal - Cf. J. SEABRA, O Estado e a Igreja em Portugal no Inicio do Século XX. A lei da
Separacao de 1911, Principia, Cascais, 2009.
1 D. HERVIEU-LEGER, O peregrino e o convertido. A religio em movimento, 243.

28



em larga medida, os proprios tedlogos tém aceitado a ideia de que € possivel dar uma
explicacdo “social” pelo menos para algumas das carateristicas da crenca religiosa»'?. Supde-
se que se deva admitir de modo pleno as alegagdes criticas da sociologia como uma
«propedéutica para a explicacdo de um resto religioso mais genuino»*3. Foi-se olhando a
sociologia, no primado que concede a explicacdo do social pelo social, como recurso ultimo
para a explicacdo do religioso.

Presume-se que nada escapa a mediacdo social, de modo que, mesmo a experiéncia
religiosa mais pessoal reflete uma situagdo social. Observa-se a religido como mero produto
historico. Trata-se de uma «espécie de neo-ortodoxia, sendo ela mesma uma variante do
protestantismo liberal: uma palavra revelada de Deus que so fala de si mesma, que nédo
penetra de facto o reino das construcdes simbdlicas humanas sem ser conspurcada e
distorcida»'.

A sociologia, quando procura a explicacdo e a compreensdo de um dado fenémeno
religioso, assume-o como sendo um facto social, mero fruto da sociedade, despindo-o de
qualquer presenca sobrenatural. Este «método» de pesquisa € apresentado como 0 mais
correto, ou mesmo, como o unico correto. Coloca-se sob ddvida tudo que se apresente com
origem divina. O divino ndo potenciou o agir social, o agir social € que engendrou
«almofadas» divinas para justificar acdes e praticas sociais. Ndo poderemos explicar a origem
de um fendmeno religioso pelo divino, unicamente explicar o fendmeno religioso a partir do

humano, da construcéo social.

12 ). MILBANK, Ibid, 137. Ao longo desta reflexdo, J. Milbank confronta e refuta o pensamento de diversos
autores. Apesar de indicarmos algumas obras analisadas, faremos essa reflexdo socorrendo-nos das
interpretacdes e citagbes que o proprio faz. Cf. P. L. BERGER, Um Rumor de Anjos. A sociedade moderna e a
descoberta do sobrenatural, Vozes, Rio de Janeiro, 1973.

3 J. MILBANK, Ibid.

" 1d., Ibid., 138.
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Diante desta perspetiva, somos convidados a fazer um esforco inverso: a colocar uma
«meta-suspeita que lance ddvida sobre a possibilidade da suspeita»*®. Poderemos dizer que a
sociologia coloca sob suspeita o dado revelado, sendo que devemos colocar esta suspeita sob
desconfianca. Nesta reducdo ao social, olhada numa visdo funcionalista, processa-se uma
troca: o que é questionavel — o divino como origem — é reduzido a algo que é considerado
como inquestionavel — o social na origem. Questionando este inquestionavel, abre-se
caminho, ndo a negacdo da «reducdo ao social», mas a que se lance ddvida sobre a prépria
ideia de que exista algo social, ao qual o comportamento religioso possa ser remetido.

Afirma-se hoje que «os cientistas sdo bastante mais humildes. Seria bom que aqueles
que estdo encarregues de explicar, interpretar e ensinar a religido, adotassem um
comportamento analogo. A humildade é uma das virtudes cardiais nas trés fés teistas —
judaismo, cristianismo e isldo. A humildade ndo é apenas uma virtude ética, tem também
valor epistemolégico»*®. Solicita-se uma atitude que seja marcada pela abertura & verdade do
outro, impedindo-se de se absolutizar a prépria verdade.

O conceito de social emerge no &mbito da historia do «secular». Interliga-se, neste
processo, ao conceito de soberania da politica e do estado. E a perspetiva do poder presente —
presenca vigilante — em todas as partes do corpo social. As manifestacGes particulares e
historicas tém de ficar sob uma alcada superior e perspetiva superior, que € a do estado, sobre
0 tecido social e a humanidade, identificando-se com uma «religido universal», uma esséncia
destilada de religiosidade que é uma construcéo em beneficio da paz secular®’.

Encontramos as bases deste pensamento em Durkheim e Max Weber que, embora

com Gticas diferentes, falam da prioridade do social. Durkheim®® considera a prioridade do

1d., Ibid.

8 M. S. AYDIN, «Contributo das religi6es para a partilha dos valores e da cidadania comums, in Communio.
Revista Internacional Catolica, 18 (2001) 431.

" Cf. J. MILBANK, Ibid, 139.

8 Cf. E. DURKHEIM, A divisdo do trabalho social, Editorial Presenca, Lisboa, 1977; Cf. Id., As regras do
método socioldgico, Editorial Presenca, Lisboa, 1980 — Aqui se apresentam os factos sociais como realidades
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social nas religibes tradicionais, dado o contributo que manifestam em prol da coeséo social;
Max Weber'®, acentuando a primazia da razdo instrumental e econdémica, e o carisma,
também conduz a universalizacdo da religido em nome de uma razéo instrumental em funcéo
do todo politico.

Isto é a base da teoria politica ocidental moderna, apontando para a soberania
ilimitada do estado sobre a vontade do individuo. Olhando as sociedades ndo ocidentais e pré-
modernas a partir desta perspetiva a sociologia também enquadra 0 mesmo controlo sobre 0s
individuos, quando visa essencialmente a distribuicéo do status e a distribuicdo de papéis.

E erro considerar o facto social e a acdo social como existindo em si mesmos,
independentemente da personificacdo ritual, da sua manifestagdo linguistica e do sistema
simbolico presente. O puro poder social e puro facto social € uma ilusdo, uma abstracdo que
esquece a realidade; esta sempre acompanhado de toda a simbologia, sendo que nem sempre é
o facto que origina a simbologia, mas a simbologia que determina um dado facto social®.
Deste modo, olhar a religido como um «mundo simbdlico» construido pela sociedade para
permitir a sua coesao pode nédo ser a verdade, ou, pelo menos, ndo ser toda a verdade e a Unica
verdade. Enquadrar tudo unicamente em funcdo da coesdo social, € ser redutor. Fica a
questdo: A religido ndo existe antes e para além?

«Para Durkheim, os valores sdo as constantes que preservam a stasis social no nivel
do todo organico; para Weber, sio coisas arbitrariamente desejadas pelo individuo isolado»?.

Quer colocando o assento no todo quer colocando no individuo, a sociologia fica-se pelo

social, como origem ou fim.

exteriores aos individuos, com existéncia propria e, como tal, capazes de se impor as pessoas; afirma claramente
a objetidade da realidade social; Cf. Id., As formas elementares da vida religiosa, Atica, S&o Paulo, 1981.

9 Cf. M. WEBER, Metodologia das Ciéncias Sociais, Campinas, Cortez — Unicamp, S. Paulo, 1992; Cf. Id., A
Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, Pioneira, Sdo Paulo, 1996; Cf. Id., Economia e sociedade, Editora
UNB, Brasilia, 1991.

20 Cf. J. MILBANK, Ibid., 140-141.

2 1d., Ibid., 141.
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A «“critica da metafisica” que a sociologia realiza torna-se numa nova metafisica
que se pretende possuidora de uma representacdo totalizante e definitiva da finitude, bem
como um humanismo que salvaguarde um sujeito livre e inefavel que somente “tem um efeito
aparente” nessa finitude, mas que sempre, em esséncia, a transcende. Para a sociologia, a
religido é um componente da esfera “humana” protegida»?2.

A sociologia, portanto, leva a feito um certo «confiscar da identidade» da religi&o,
tornando-a uma religido fiscalizada; hd um «policiamento do sublime», que leva a excluir da
religido as suas modalidades de «disciplina e controle», remetendo-a a mero valor privado?.

Milbank destaca exemplos concretos da sociologia, na analise do fenomeno
religioso, como concretizacdo do «policiamento secular do sublime». Comecemos pelo
pensamento de Talcott Parsons.

Em Parsons® encontramos trés dados: afirma que Durkheim e Weber respeitam os
limites do racional e do ndo-racional — apresentando uma ligacdo entre os dois, embora a
religido seja considerada voltada para crencas «ndo-empiricas»; admite que a religido se
refere a alguma esfera «real» que esta para além do factual; percebe-se nele o desejo de se
aproximar tanto da visdo durkheimiana quanto da visdo weberiana da religido. O contexto
americano favorece este enquadramento: o pluralismo de Weber encontra eco num pais com
multiplas seitas e grupos religiosos, mas 0 mesmo acontece com 0 tema rousseauniano-
-comtiano da «religido civil» de Durkheim, num pais em que o estado sempre foi associado
com o elemento «comum» de crenca em Deus e em que a devocao a constituicdo pode ser o
equivalente a uma religi&o da liberdade individual®.

Na tentativa de mediar Weber e Durkheim, Parsons deu um grande contributo a

sociologia da religido e a sociologia em geral. Entre a acdo de Weber e a estrutura de

22 1d., Ibid., 143.

2 Cf. 1d., Ibid.

24 Cf. T. PARSONS, Estrutura da Acdo Social, Vozes, Rio de Janeiro, 2010.
%5 Cf. J. MILBANK, Ibid., 144-145.
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Durkheim, encontra o terceiro termo na linguagem. Procura incorporar na sociologia a teoria
da «interacdo simb6lica» de G. H. Mead®: a comunicacdo e a sociedade tornam-se possiveis
quando uma acdo é isolada por um sujeito e quando outro sujeito faz 0 mesmo, fazendo surgir
a imitacdo e os padrfes de expetativas que permitem o uso dos signos. Das acOes repetidas
chegamos as «autorrespostas». Assim se congregam os paradigmas: com Weber fala-se da
prioridade causal dada a acdo voluntéria; com Durkheim reconhece-se que o sentido é antes
de tudo publico e universal. Contudo, acaba-se por privilegiar uma ou outra, ja que é
impossivel encontrar um individuo pré-social e uma comunidade sem individuos. A
«“comunica¢do” é apenas um fendmeno secundario no ambito de uma linguagem que
primeiro “posicionou” tanto coisas como pessoas»?’. Tem de reconhecer-se a recusa de
atribuir prioridade a uma dimensao sobre a outra; existe 0 «sempre ja» da acao e da estrutura.
A religido ¢ para Parsons «ao mesmo tempo ‘“‘carismatica”, pertence a uma esfera
“existencial” privada, e “integrativa” — fornecendo uma ideologia necessaria a esfera
plblica»®. «No nivel da experiéncia privada, o contetdo da religido é universal e refere-se a
uma dimensdo permanente do ser humano. No nivel dos subsistemas culturais, ela é plural e
diversificada, refletindo varias convencbes simbdlicas arbitrarias. Contudo, no nivel da
“sociedade” como um todo, da religido civil, ela € mais uma vez universal, visto que somente
neste nivel a arbitrariedade simbdlica representa algo real, a saber, um todo organico, um
sistema auto contido capaz de conservar as suas energias num equilfbrio autoajustavel».

Deparamo-nos com trés sublimes: um sublime da experiéncia privada — antes e fora

da expressdo linguistica; um sublime do sistema inteiro; e um terceiro sublime, quando as

% Cf. G. H. MEAD, Espiritu, persona y sociedad, Paidés, Buenos Aires, 1968.
27 J. MILBANK, Ibid., 146.

8 1d., Ibid., 147.

2 1d., Ibid., 148.
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duas universalidades da religido se fundem numa s6 — a lei civica do todo é objeto de uma
livre abdicaco por parte de cada um™.

A sociologia americana revela que, como policiamento secular, 0 seu propoésito
secreto é garantir que a religido seja mantida conceptualmente nas margens -
simultaneamente a sua influéncia € negada e aclamada a sua pureza transcendente. Tem de se
demonstrar que a religido existe para todas as sociedades, seja a nivel pessoal seja a nivel do
todo, mas recusando-se a ideia de que a religido possa entrar no nivel mais essencial da
organizacdo simbdlica da sociedade; mas, sendo essa a situacdo da religido, ela ndo pode
explicar-se como um fenémeno social em si*!. A «religido é descrita como evoluindo até um

verdadeiro autorreconhecimento da sua prépria marginalidade»®.

Nesta analise social,
constrdi-se uma «ilusdo» do facto social, a margem da religido, situando-se a religido numa

«existéncia irreal».

B - Religicio como fungdo

A interpretacdo funcionalista da religido relega-a para uma mera consequéncia.
Acontece uma reducdo da religido a mera funcéo e a mero produto social, de tal modo que, na
busca dos factos sociais que estdo na sua causa - sob a capa da «verdade verdadeira» - acaba
por se esconder ou negar a validade da interpretacdo teoldgica. Normalmente, a religido é

interpretada com base nas fungdes de integracdo, socioecondmica ou de transicao.

%0 Cf. 1d., Ibid.

1 Cf. Id., Ibid. Em torno do dltimo inquérito realizado pela Universidade Catélica Portuguesa as identidades
religiosas em Portugal, a pedido da Conferéncia Episcopal Portuguesa, R. SANTOS, no artigo «O estudo
“Identidades religiosas em Portugal”: a mediagdo jornalistica», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia
/ Lishoa, 43 (2013) 235-255, trabalhando as «publicagBes» que afloraram a tematica das identidades religiosas
em Portugal, chega a conclusdo que muitas outras noticias sobre a igreja catolica sairam nesses dias, refletindo o
pulsar da instituicdo na sua relagdo com o pais. Trata-se de um elemento que mostra a presenga visibel e publica
na sociedade portuguesa nos tempos hodiernos.

%2 J. MILBANK, Ibid., 149.
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Fixemo-nos no sacramento central da vivéncia da religido cristd: a eucaristia.
Afirma-se, numa interpretacdo socioldgica funcionalista, que «uma funcdo da eucaristia €
promover a coesdo dos elementos dispersos da comunidade cristd»®. No fundo, a
comunidade, para que exista unida e coesa, «inventou» a eucaristia. Esta explicagdo acaba por
se tornar numa tautologia, ja que explica a realidade com o que ela € e faz (a eucaristia é
comunhéo e foi inventada para realizar a comunhé&o).

Um outro modo funcionalista de interpretar a religido consiste em afirmar que «uma
das funcdes do cristianismo é apoiar o dominio patriarcal»®. O cristianismo surgiria para dar
contetdo argumentativo e solidez social ao modelo patriarcal, enquanto forma de organizar a
sociedade. Deus sera compreendido como o0 monarca celestial e a realeza como sagrada.

Para se fundamentar tais funcGes, estabelece-se a regra de que uma dada sociedade
terd uma funcao correspondente. Assim, o socidlogo afirmara que as sociedades hierarquicas,
com poder fortemente centralizado, terdo uma religido monoteista. Contudo, com esta analise,
0 socidlogo ira fazer um trabalno de mera «historiografia narrativa». Aprofundando,
percebemos que a narrativa de historiografia ndo podera estabelecer uma prioridade causal da
estrutura social sobre a religido e vice-versa. A correlacdo fica por mera constatacdo empirica
de que tais sociedades se parecem, em grosso modo, umas com as outras>".

A «sociologia funcionalista ndo acrescenta a historiografia nada que nao seja
metafisico»®. Negando a religido como causa, apresenta-a como sendo um efeito, ou um
instrumento utilizado pela sociedade para garantir determinadas realidades, nomeadamente a
coesdo e funcionalidade da sociedade. Esta explicacdo, tida como global e total, ndo é mais do

que uma «nova metafisica».

3 1d., Ibid.

¥ 1d., Ibid., 150.
% Cf. 1d., Ibid.
% 1d., Ibid., 151.
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Poderemos afirmar que «a histéria descreve, a sociologia explica». A leitura
socioecondmica da religido tem influenciado interpretacGes biblicas e histéricas. Contudo, J.
Milbank afirma que ndo chega a tal, j& que a sociologia se torna mera descri¢do narrativa.
Deste modo, levantam-se diversas perguntas: Qual a razdo de os tedlogos e criticos biblicos
aceitarem td0 amplamente que a sociologia é capaz de iluminar a histéria biblica e cristd?*’

Urge ter cautela com a «sociologia biblica»: tem a dimensédo positiva de alertar para
aspetos que de outro modo passariam ao lado, mas tem alguma tendéncia a pressupor que
possui um acesso magico ao sentido, a um nivel do pré-texto. Esquece-se que 0 acesso a
génese social ndo é possivel no pré-texto, mas acontece precisamente sempre num processo
de leitura e escritura®®.

Qual a explicacdo funcionalista para a origem do cristianismo? Segundo Milbank,
Engels via o cristianismo como religido das ordens inferiores e oprimidas do Império
Romano; Nietzsche, por seu lado, v& o cristianismo como expressdo do ressentimento dos
sem poder e excluidos; Weber, por outro lado, considera o cristianismo como a «religido da
salvacdo» das classes médias urbanas, em contraste com a religido puramente magica dos
camponeses e 0s cultos aristocraticos de honra. Apesar de Weber estar um pouco mais perto
da realidade, ndo ha evidéncias histdricas destas conclusbes; a realidade é bem mais
complexa®.

Com base no Novo Testamento, parece encontrar-se um contraste entre o ambiente
inicial do ensinamento de Jesus na Galileia — &rea de privacdo e de producdo sub-asiatica,

com senhores proprietarios ausentes — e 0 ambiente urbano posterior das primeiras

7. Cf. Id., Ibid. Vejamos a titulo de exemplo: Gottwald afirma que Israel ndo foi tnico somente pela sua religio,
mas também pelo modo particular de implementar mecanismos sociais que impedissem as desigualdades
econdmicas e a concentracdo do poder politico. Mas afirmar que o javismo é primeiramente uma ideia social e
politica, e que as ideias religiosas sdo em fun¢do das primeiras ideias, criando a ideia do Deus criador e
proprietario de tudo, impedindo a super acumulacéo da propriedade e da escraviddo da vida, dando a primazia a
pessoa, € ndo subordinacdo a natureza, é forcar a relacdo causal num dado sentido, ja que pode ser inverso. Cf.
N. K., GOTTWALD, As tribos de lahweh. Uma sociologia da religido de Israel liberto 1250-1050 a.C., Paulus,
Séo Paulo, 1986.

% Cf. J. MILBANK, Ibid., 154-155.

% Cf. 1d., Ibid., 155.
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comunidades. Pode dizer-se que as teses dos socidlogos das origens do cristianismo sdo mais
histéricas que sociolégicas*®. Somos convidados a levar mais a sério as narrativas biblicas, ja
que elas nos contam como as coisas aconteceram antes do «diagndstico causal», aparecendo
ndo meramente como resultado do acontecido, mas na condicdo de «fazer-as-coisas-
-acontecer»*!,

Noutra versdo, a «religido deve ser compreendida como um ingressante tardio no
discurso social e a sua funcdo € lidar com as inevitiveis lacunae deixadas por um sistema
social ou ideoldgico»*?. Encontramos isso claramente no tema dos «ritos de passagem».

Ainda segundo Milbank, Turner afirma que o «sublime ja ndo se encontra fora do
social, na margem da individualidade, nem é o todo social; ele esta situado, em vez disso, no
interior da sociedade, na constante negociacdo de passagens perigosas. Paradoxalmente, é a
sublimidade vazia, marginal, que entra nas transacdes sociais mais fundamentais»*.

Esta «interpretacdo acrescenta mais uma vez a toda a historia uma perspetiva
moderna para a qual a religido tem que ver com uma esfera suprarracional, existencial.
Simplesmente, ndo acontece na maioria das sociedades, 0 momento fugidio da transicéo, ser o
local por exceléncia do sagrado. Pelo contrario, s6 ha transicbes porque ha estadios e
distincdes, e estes tém uma qualidade hierarquica, prenhe de valores, de modo que sdo eles
mesmos imbuidos de sacralidade. A maioria das transicdes costumam ser iniciagdes, como o
batismo, em que a jornada ndo é um ir e vir do quotidiano, mas uma passagem definitiva do
reino profano para o sagrado»*. E uma passagem do profano para o sagrado, e ndo de um

profano para outro profano.

‘0 Cf. 1d., Ibid., 161.

*L Cf. 1d., Ibid., 164.

“2 Cf. 1d., Ibid., 165.

Bt Id., Ibid., 166. Cf. V. TURNER, Dramas, Fields, and Metaphors: Symbolic. Action in Human Society,
Cornell University Press, Ithaca, 1974; Cf. V. TURNER — E. TURNER, Image and Pilgrimage in Christian
Culture, Columbia University Press, Nova lorque, 1978.

“1d., Ibid.
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Continuando nas explicag0es causais, encontramos na sociologia afirmacéo de que a
funcéo primaria da religido é lidar com os casos de mudanca desta vida ao fornecer-nos uma
reflexdo acerca do infortinio, do sofrimento e do mal. Contudo, mais uma vez estamos a
reduzir a religido, no caso, a mera teodiceia®®. O papel da religido fica assim reduzido, diante
do mal e sofrimento, ao papel de fazer conformar-se com as expetativas da justica, criadas
pela imaginacdo fértil. A religido teré o seu lugar para além de um subproduto social, ndo sera

mera transicdo de um estado para outro, nem mera justificacdo para 0s «vazios» da vida.

C — Religiao: o invisivel no «eu»

A religido € transportada para a invisibilidade social. A «religido ndo pode ser
abrangida no espaco como o todo social, a margem social ou como a transi¢ao social: assim,
aqui o discurso da sociologia entra em colapso. Do mesmo modo, ndo pode ser abrangida no
tempo como origem, estadio ou meta final»*®. Entregue & invisibilidade social, a religido
deixa de poder ser objeto de andlise por parte da sociologia, j& que ela versa a sua analise
sobre os factos sociais com exterioridade e objetividade.

As visdes evolucionistas da historia pressupdem que haja alguma verdade sobre a
sociedade ou o conhecimento humano que permanece, para além do caminhar da historia.
Para Parsons e seguidores, 0 que permanece sao as esferas de valor dos varios subsistemas. A
religido estd abrangida pela teoria da diferenciacdo evolutiva. Bellah, Geertz e Parsons
afirmam que a religido, a medida que se diferencia, vai sendo apreendida de maneira mais

adequada, acabando por ficar confinada a esfera da experiéncia, que serd o ponto real de

5 Cf. 1d., Ibid., 169.
6 1d., Ibid., 171.
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partida da teologia. Neste horizonte, a religido, reduzida a experiéncia privada, torna-se
inefavel e ndo identificavel, ndo podendo mais ser demonstrada como constante universal®’.

Bellah*, falando da continua necessidade da religido civil, aponta, como fator
decisivo para o evoluir da percecdo religiosa, a gradual «descoberta do eu»: em primeiro lugar
0 eu privado que se confessa em relacéo direta com Deus — cristianismo; depois o eu religioso
ambiguo que se distingue do eu ético de Lutero; e, por fim, a descoberta das «leis» dessa
ambiguidade que ainda reconhece a sua necessidade. A crescente descoberta do «eu» remete a
religido para a dimensdo privada e discreta; contudo, como conciliar esta privatizagdo da
crenga, fruto da individualizagdo, com a necessidade de se estar sujeito a administracéo
impessoal e & acdo publica?*®

O «positivismo superior», emancipado da dialética, acaba por sugerir que tudo o que
temos aqui é a ciéncia teoldgica moderna, bem como a politica formalizada moderna,
legitimando as reivindicacdes de poder e validade universal. Esta narrativa tende a apresentar
0 ocidente moderno como o culminar da historia universal, dai que as sociedades néo
ocidentais, com tecnologia simples, sejam catalogadas como primitivas. O evoluir tecnolégico
também tem o seu espelho no evoluir da religido, como ja se foi apresentando. Mas, segundo
Milbank na andlise historica podemos encontrar sociedades primitivas com religides sem
deus, como com nocdo de transcendente, como sociedades seculares. Ndo ha uma sequéncia
diacronica unidirecional®®.

Também é comum um outro olhar na abordagem pds-Parsons, que considera o
caminho da secularizacdo ndo como o declinio da religido, mas como diferenciacdo, onde o

que a religido perdeu foi a influéncia impropria na esfera publica, bem como os

«emaranhamentos» institucionais e rituais. Assim, a verdadeira «religido do eu» e da

" Cf. 1d., Ibid., 172-173.

8 Cf. R. N. BELLAH, Beyond belief: essays on religion in a post-tradicional world, University of California
Press, Berkeley, 1991.

“% Cf. J. MILBANK, Ibid., 173.

%0 Cf. 1d., Ibid., 174-175.
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experiéncia direta podem florescer como nunca. Neste caminho da religido pessoal,
Luhmann®® afirma que a verdadeira religido é a Palavra de Deus puramente fundada numa
revelagdo divina que se confirma a si mesma. Deste modo, a verdadeira religido diferenciada
ndo é a experiéncia, mas a fé na palavra revelada. Contudo, a ser assim, atender-se-a que s6 a
teologia sabe disto, ndo a sociologia®.

Luhmann afirma que a doutrina vai substituindo o ritual. Nesta evolugdo, vé a
passagem do Antigo Testamento para o cristianismo e deste para a reforma, como o protétipo
das outras evoluges religiosas, e as que ndo o fizeram sdo consideradas imaturas®®. Ele
escreve que «a religido nunca é capaz de chegar a uma autoconsciéncia perfeita da sua prépria

funcdo, ja que isso tenderia a infligir uma derrota a si mesma»>*.

D - Religicio: construcéo ideologica

Um outro caminho para compreender a religido é aquele que a considera como

«ideologia»®°.

*L Cf. N. LUHMANN, Funktion der Religion, Suhrkamp, Frankfurt am Main, 1996. M. MORGADO, no artigo
«Pblico e Privado: a Religido entre a “Saida” e a “Entrada”», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia /
Lisboa, 43 (2013) 257-283, deixa-nos uma reflexdo relevante nesta temética: Olhando o processo de
secularizacgdo, aborda a questdo dos crentes que privatizam e individualizam a sua fé, na expressdao dos crentes
da «saida da religido», afirmando que «os crentes na religido da “saida da religido” ja ndo tém a sua vida social,
matéria e mental, moldada pela religido. A religido é para eles uma experiéncia individual e as relacdes que o
antigo enquadramento religioso estruturavam (...) esboroam-se» (p. 273). Falando da presenca da religido no
seio da sociedade, afirma que «ndo basta assumir a defesa de uma liberdade religiosa meramente negativa, de
uma liberdade da igreja meramente defensiva e compativel com a sua retirada para uma esfera estritamente
privada. N&o basta porque essa concecdo minimalista de liberdade religiosa ndo responde a vocagdo auténtica da
igreja. Afinal de contas, a igreja € um povo. E uma comunidade estruturada e organizada, que assume como
dever a procura do bem-comum de toda a sociedade» (p. 279). Refletindo o fendmeno religioso no tempo atual,
J. T. MENDONCA, com o titulo «O que resta de Deus», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia /
Lisboa, 43 (2013) 285-293, indica que mais do que se anunciar o fim do religioso, importa olhar as profundas
transformagdes do fenémeno religioso.

%2 Cf. J. MILBANK, Ibid., 176.

> Cf. 1d., Ibid., 178.

> Cf. 1d., Ibid., 179.

% Cf. Id., Ibid., 181.
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A partir do interacionismo simbélico, Berger e Luckmann®® apresentam a teoria da
génese social: os arranjos primitivos ndo requerem uma cobertura sagrada, mas meras
convencoes, que acidentalmente se vao desenvolvendo por meio da interacdo simbdlica entre
os individuos, estabelecendo as primeiras regras sociais e 0 primeiro sentido da identidade
pessoal. Esses «argumentos» sdo passados para a «segunda geracdo» e S6 com a transmissdo
para a «terceira geracdo» comecam a surgir as questdes da racionalizacdo. Essas questfes
surgem unicamente porque as circunstancias da génese dos arranjos foram esquecidas, sendo
fornecida, entdo, ndo a histéria verdadeira, mas uma histéria mitica que vincula os factos
sociais existentes a uma ordem eterna ou natural imaginada. E apenas nesse estadio que a
sociedade vem exigir «um palio sagrado»®’.

A esta teoria — préatica original inocente e positiva que a religido oculta — Milbank
coloca trés objecBes®®. Em primeiro lugar, Berger ndo apresenta evidéncias textuais em
nenhuma cultura (ndo ha evidéncias deste auto esquecimento e auto obscurecimento); um
segundo argumento prende-se com a questdo: por que motivo uma origem inocente teria de
exigir a suplementacdo ideoldgica? Por fim, a memoria desse estado original ndo se deveria
manter e ser transmitido corretamente depois da segunda geragcdo, como acontece com 0S
mitos que sdo transmitidos com pouca alteracéo ao longo das geragdes?

Estamos perante a teoria da alienacdo da realidade social, segundo a qual um facto,
tendo um carater humano, tera de ser sempre negado como tal, sendo 0s arranjos sociais
atribuidos a Deus ou a deuses, conferindo-lhes, deste modo, uma veracidade eterna™.

Podemos questionar e comparar: se as religibes podem ocultar a contingéncia
histérica e o papel da invencdo humana, também os modernos sistemas seculares de

pensamento o fazem, sendo eles incapazes de admitir a sua propria escolha de valores com

% Cf. P. L. BERGER and T. LUCKMANN, The social construction of reality: a treatise in the sociology of
knowledge, Doubleday, New York, 1989; Cf. N. LUHMANN, Id., Ibid.

* Cf. J. MILBANK, Ibid., 182.

% Cf. 1d., Ibid.

% Cf. Id., Ibid., 183.
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relacdo & conjugacio de uma liberdade vazia a partir de uma razéo instrumentalista. E mais
facil as sociedades religiosas admitirem a sua contingéncia e singularidade das escolhas
fundamentais, ja que envoltas em mistério, exigindo os requisitos da fé. As religibes sdo mais
realistas sobre o carater inexplicavel da existéncia cultural do que a ciéncia normalmente se
atreve a ser®.

Uma nova abordagem da ideologia considera a religido nos termos das crengas auto
legitimadoras de grupos sociais poderosos que disfarcam a arbitrariedade do seu proprio

exercicio do poder®’. Turner®® «

super simplificou”, ao ponto de afirmar que o século XX
enfrentou o dilema de que a religido, embora necessaria, ndo € veridica. A religido tinha
essencialmente uma funcao de controle, mais do que de integracdo, em termos de restricéo e
reproducdo dos corpos sociais; agora essas fungdes sdo cumpridas primeiramente pelos
processos seculares. Passou-se do controle ideoldgico para o controlo cientifico. A religido
estd confinada a representacédo ideoldgica; ora esta tarefa j4 ndo € necessaria numa sociedade
que ndo requer uma ideologia geral. Fica reduzida a mera preocupacio privada®®. Enquanto
funcdo de controlo, a «religido é essencialmente o dpio das massas»®*. Contudo, analisando a
realidade historica, percebemos que muitas vezes este «poder» ndo foi tdo real e efetivo
quanto se pretende apresentar.

A sociologia da religido tem de perceber os seus limites. A razdo secular afirma que
hd um ponto de vista «social», a partir da qual se podem localizar e examinar varios
fendmenos «religiosos». Mas ficou demonstrado que os pressupostos da natureza da religido
ajudam eles mesmos a definir a perspetiva desse ponto de vista social. Do ponto de vista

desconstrutivo, a prioridade da sociedade sobre a religido pode sempre ser invertida, e todo o

positivismo secular demonstra ser uma teologia positivista. Frente a isto, a sociologia poderia

80 Cf. 1d., Ibid., 185.

81 Cf. 1d., Ibid.

82 Cf. B. S. TURNER, Religion and social theory, Sage, London, 1994.
83 Cf. J. MILBANK, Ibid., 186.

% 1d., Ibid., 187.

42



ainda existir, mas teria de redefinir-se como uma «fé». Pode opor-se a concecdo de que a
religido se refere a relagdo do «individuo» com o «social» em nome das sociedades
hierarquicas (em termos de hierarquias de valores e ndo de pessoas) para as quais, tanto a
individualidade como a coletividade estdo subordinadas a uma organizacdo substantiva de
papéis, propdsitos e valores. Aqui a religido pode ser tdo «fundamental» que ndo se pode
colocar em posicdo secundaria em relacdo quer a sociedade quer a experiéncia privada. O
positivismo radical enfrenta a impossibilidade de uma explanagdo séria, quer cientifica, quer

humanista®®.

Esta «derrota» imposta por J. Milbank ao pensamento secular, nomeadamente a
sociologia que explica a religido a partir do social, tem a virtude de fazer abalar a absoluta
seguranca da analise secular sobre toda a historia humana e, de um modo particular, sobre a
historia da religido, mostrando as suas debilidades: a sociologia, aparecendo com uma
superioridade em relacdo a toda e qualquer outra interpretacdo e admirada como o cume da
evolucdo do pensamento, acaba por colocar-se no patamar de uma nova metafisica, que tudo
pretende explicar.

S&o deixados a nu os enviesamentos que ocorrem, quando se analisa o passado com
critérios e contexto de «hoje». E sabido que o «hoje» é edificado a partir do «ontem», e
também € verdade que a analise do passado é moldada pelo presente; contudo, importa estar
atento, para que o passado nao seja refeito analiticamente a partir das categorias do presente,
ja que tal «enfoque» pode distorcer a realidade.

Questiona-se a teoria que considera o social como a base de tudo. A ddvida que a

sociologia (o secular) colocou sobre o transcendente — aparecendo como produto social — €

8 Cf. 1d., Ibid., 189-190.
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colocada sob suspeita. Coloca-se divida sobre a duvida. Por que razdo tem de ser o espiritual
e o transcendente fruto do social e ndo vice-versa?

A sociologia produz contributos de &mbito historico, que ajudam a compreensdo de
determinadas dimensdes que, de outro modo, seriam esquecidas, mas ndo fornece uma
explicacdo fundante da religido nem do transcendente. A teologia ndo pode ser refém do
secular. A religido/teologia ndo pode aceitar ficar policiada e reduzida a esfera individual e
misteriosa, situada nas margens da sociedade. Urge afirmar a sua identidade e pertinéncia
social.

Pode constatar-se um certo exagero na posicdo de Milbank ao fazer equivaler a
sociologia a «mera» historiografia. Sao saberes que ndo se reduzem mas se complementam:
um mais descritivo e analitico, outro mais explicativo e compreensivo da realidade. Se é
verdade que ndo podemos ficar presos as explicacfes seculares do sublime, também é verdade
que muitas reflexdes da sociologia trazem elementos muito validos para a compreensdo da
realidade (veja-se o exemplo apontado do judaismo, com a «explicagdo» da monarquia e da
distribuicdo da propriedade). Contudo, se ndo podemos ficar prisioneiros dessa explicacéo,

nem apresenta-la como «a» explicacdo, temos de ver nela um contributo sério a atender.

I - RELIGIAO: NARRATIVA SOCIAL

A religido (e muito especificamente o cristianismo) ndo se concebe a si mesma como

reduzida & esfera individual e & vivéncia pessoal®®. Ela apresenta-se com uma relevancia e

% T, M. TOLDY, no artigo «A secularizacio da sociedade portuguesa no contexto das modernidades mdltiplas»,
in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia / Lishoa, 43 (2013) 23-55, aprofunda a situacdo do
enquadramento da religido no seio da secularizagdo e da modernidade, refletindo em torno da crescente
diferenciacdo da vivéncia religiosa e da privatizacdo da religido que se instala, sem se afirmar, pelo menos por
agora, 0 eclipse total da religido como instituicdo no espaco publico. Igualmente A. TEIXEIRA, na publicagio
«A eclesiosfera catdlica: pertenca deferenciada», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia / Lisboa, 43
(2013) 115-205, fala das vivéncias religiosas atuais em Portugal, enquadrando a questdo da privatizacdo da
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pertinéncia sociais intrinsecas a sua esséncia e existéncia. Sem o seu dinamismo social, ndo se
compreende como nasceu, cresceu e se desenvolveu. Porque «a fé cristd ndo trata
simplesmente — como a primeira vista pode pensar-se — do eterno que fica fora do mundo e do
tempo humano como coisa totalmente distinta dele. A fé trata antes de Deus na historia, de
Deus como homem»®’.

A verdade, enquanto situada no factum ou no faciendum, tem consequéncias tambem
sobre a fé. A que nivel se situa a fé, no factum ou no faciendum? Situada como faciendum,
transporta-se para uma «teologia politica», como meio para transformar o mundo. A fé ndo se
pode reduzir a esta dimensdo: quem coloca a fé num s6 plano, quer do factum quer do
faciendum, ndo descobrird o significado da frase «eu creio». A fé ndo se reduz a ideia dum
programa de ativa transformagdo do mundo nem se associa a uma cadeia de acontecimentos®.
Mas se € certo que a fa ndo se reduz ao faciendum, incorpora-o, juntamente com o factum.

Se o cristianismo imp&s uma aproximacao ao Deus dos filésofos, negando os deuses
do paganismo, também é verdade que se distancia dele de um modo muito claro. A fé crista
concedeu uma significacdo nova a concecdo do Deus dos filosofos: «retirou-o do terreno
puramente académico e transformou-o profundamente. (...) Este Deus que se concebe como

puro ser ou puro pensar, eternamente fechado em si, sem projecdo alguma para o homem e

religido no mundo secularizado e a crescente autonomia dos individuos face as instituicfes, alerta, na péagina
145, para o facto de «ndo cair na ilusdo de que essa escolha se faz de um modo alienado face ao meio social
envolvente — incluindo tradi¢do religiosa em que o individuo foi socializado —, como se as pessoas hascessem
por geracdo espontanea». Deixamos a indicacdo de mais quatro artigos sobre esta tematica: H. VILACA, «Novas
paisagens religiosas em Portugal: do centro as margens», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia /
Lisboa, 43 (2013) 81-114 - afirmando que € inegavel a crescente heterogeneidade e individualismo nas vivéncias
religiosas; J. E. B. de PINHO, «Comunidades eclesiais: as exigéncias da integragdo plural», in Didaskalia.
Revista da Faculdade de Teologia / Lisboa, 43 (2013) 295-317 — referindo o aparecimento de uma espécie de
«religido & la carte»; D. TERRA, «Os dados da Individualizagdo crente: uma reflexdo teolégica», in Didaskalia.
Revista da Faculdade de Teologia / Lishoa, 43 (2013) 319-344 — indicando as novas articulagbes entre o «nos
eclesial» e 0s «percursos do eu da fé»; J. da S. LIMA, «revisitar a cidade: identidades religiosas em meio
urbano», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia / Lisboa, 43 (2013) 345-379 — sugerindo que a
secularizagdo tras o fim da hegemonia e a multiplicidade dos itinerérios de fé.

®”J. RATZINGER, Ibid., 35.

%8 Cf. 1d., Ibid., 46-47. A fé incorpora uma confianca que faz 0 homem tecer (“fazer”) os passos da vida com o
olhar da esperanca - Acerca da importancia da esperanca e desesperanca na vida, deixamos duas obras que
refletem a teméatica: M. UNAMUNO, Del sentimento tragico de la vida, Editorial Credos, Madrid, 1980 e J. C.
BERMEJO, La muerte ensefia a viver. Viver sanamente el duelo, San Pablo, Madrid, 2003.

45



para 0 seu pequeno mundo; este Deus dos fildsofos, cuja pura eternidade e imutabilidade
exclui toda a relagdo ao imutavel e contingente, é para a fé o homem Deus, que ndo s6 € o
pensar do pensar, eterna matematica do universo, mas agapé, poténcia de amor criador. (...).
Deus, eterna geometria do universo, s pode sé-lo porque é amor criador»®.

O conteudo do evangelho e a imagem crista de Deus «corrigem a filosofia e fazem-
nos ver que 0 amor € superior ao puro pensar. O pensar absoluto é um amor, ndo uma ideia
insensivel, mas criadora, porque é amor»"°.

Deus, na perspetiva do cristianismo, ndo se encontra simplesmente no abstrato e na
dimensédo das ideias, mas interliga-se com a vida concreta do homem, iluminando-o na sua
identidade; «por cima da mais rigorosa teoria aparece o sumamente pratico. Ao falar sobre
Deus descobrimos o que o homem é. O mais paradoxal € o0 mais luminoso e 0 que mais nos

ajuda»’*.

A - Fé: Compromisso secular

A tradicional divisdo entre natural e sobrenatural aponta para uma distingdo entre
essas dimensdes que, em Ultima analise e do ponto de vista do crente, fica reduzida a mero
conceptualismo. N&o se negando a devida autonomia das esferas da sociedade, € afirmado, de
um modo claro, que o natural emerge do sobrenatural e o sobrenatural resplandece no natural.
O dualismo recua para dar lugar a unidade, sem fusdo. Certamente que a segmentacao tera
pertinéncia filosofica e relevancia analitica, mas com a devida vigilancia intelectual, para que

ndo se transformem em dimensdes antagonicas. A unidade referida encontra eco no Segundo

89 J. RATZINGER, Ibid., 115.
01d., Ibid., 118.
1d., Ibid., 159.
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Concilio do Vaticano, a que J. Milbank chama «revolucdo integralista»’?, e que apresenta o
enquadramento para entendermos a fé que opera no mundo e no agir concreto do ser humano.

Situemo-nos na crenca cristd, a qual professa a presenca de Deus na vida, ao ponto
de a modificar e transformar. A pessoa, no seu viver, ndo pode separar 0 ser-ndo-crente do
ser-crente. Percebendo-se habitado por Deus e pela sua mensagem, a sua vida tera de refletir
tal crenca. «Na humanidade concreta, historica, ndo existe um estado de “pura natureza”; em
vez disso, cada pessoa sempre ja foi trabalhada pela graca divina, o que tem como
consequéncia ndo se poder separar analiticamente as contribuigdes “natural” e “sobrenatural”
dessa unidade integral»".

A teologia da libertacdo encontra os seus alicerces nesta perspetiva. A graca — Deus —
acompanha toda a nossa vida, e «se toda a vida concreta da humanidade esta sempre imbuida
de graca, ndo é por certo possivel separar preocupacdes politicas e sociais de preocupacoes
“espirituais™'*. A «simples» afirmacdo pessoal de que «Deus existe» ndo pode deixar
indiferente, tera de implicar a pessoa cognitiva e ativamente. Ndo € possivel ter uma vida
dividida em duas: a espiritual, na relacdo com Deus por um lado, e a politica e social, na
relagdo com os outros, por outro lado™. Seguramente que existira a especificidade de cada
dimensdo, mas tera forcosamente, enquanto credo professado, de influenciar toda a vida do
crente.

Este principio questiona muitos aspetos da sociedade e do pensamento ocidentais.
Poder-se-a compreender a realidade secular e a sagrada como estanques e separadas? O
pensamento secular ndo dird nada sobre a vertente teoldgica? E a teologia ndo tera uma
palavra no mundo secular? J. Milbank afirma ser um erro a teologia ter cedido a afirmacédo da

autonomia — mesmo absolutizacdo — do pensamento secular.

23 MILBANK, Ibid., 270.
8 1d., Ibid.

" 1d., Ibid.

S Cf. 1d., Ibid.
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Né&o faz sentido a tendéncia secular de excluir a teologia para compreender o social;
é fundamental uma critica teoldgica da sociedade. «<Sem um reconhecimento do sobrenatural,
0 nosso relato da realidade é incompleto»®. Este enunciado contempla bem a necessidade de
perceber que o sobrenatural se encontra no natural, para que possa ser entendido, e a
necessidade de tomar-se consciéncia que o natural é percebido enquanto presenca do
sobrenatural. Basta sentir-se como criaturas de Deus, vendo Deus como fonte e origem do
ser/do existir, de modo a ndo poder-se abandonar, na analise do agir humano, a dimensao do
transcendente.

O «integralismo significa “a sobrenaturalizacdo do natural”. Num nivel pratico ndo
pode haver justica verdadeira sem caridade nem ordem social verdadeira sem transformacéo
pela sociedade sobrenatural. Num nivel teorico, as teorias seculares da sociedade podem na
melhor das hipdteses ser provisorias, e as suas conclusées permanecem sujeitas a revisao e
correcdo pela teologia»’’. Poderia considerar-se que se esta4 a defender uma perspetiva de
cristandade medieval, almejando-se uma estrutura eclesial a comandar tudo. Contudo, nédo €
isso que se pretende afirmar. Rejeita-se «por inteiro 0 modelo da cristandade medieval, em
que a hierarquia eclesial também exercera um poder politico, coercivo. Mas (...) [afirma-se a]
importancia da transformacgao da estrutura social e politica mediante a “influéncia” do laicado
cristdo»®,

O cristianismo tem duas opcdes claras diante da sociedade secular democratica em
gue se encontra: «ou se adapta a cultura democratica maioritaria (quer dizer, admitir para si
mesma os valores fundamentais desta cultura, para por ela ser aceite e nela poder pactuar), ou

utiliza as possibilidades da diferenciacdo social para construir um subsistema com sélidos

% 1d., Ibid., 274.
1d., Ibid., 292.
8 1d., Ibid., 293.
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valores proprios»’®. Importa entender corretamente a «adaptagdo a cultura democratica
maioritaria», ja que ndo se trata de ser ou ndo democrético diante do sistema politico, mas de
ceder aos valores de uma possivel maioria ou ndo. Dir-se-a que a religido, para se enraizar na
vida das pessoas, necessitara de «conservar a necessaria distancia do poder politico. [Como j&
verificamos] A descristianizacdo da Europa tem muito a ver com o facto de as igrejas terem
procurado a proximidade do estado»®. Sera na afirmacdo das conviccBes que a religido
poderéd ndo ser reduzida a uma comunidade prestadora de servicos de ritos de passagem e a
uma instituicdo social®".

Sobressai a radical importancia de se perceber que o secular ndo podera ser
esquecido pelo crente; pelo contrario, o crente perceber-se-4 como peregrino operante nesse
espaco. A historia manifesta o papel inegavel da religido na edificacdo das sociedades:
«Inegavel ¢ a contribuicdo que as religides prestam a sociedade. S&o0 numerosas as instituicdes
caritativas e culturais que atestam o papel construtivo dos crentes na vida social. Ainda mais
importante é a contribuicdo ética da religido no ambito politico»®.

A teologia politica e da libertacdo pretendem afirmar a importéncia da fé na
transformacéo das condicOes reais das pessoas. A controvérsia surge «na questdo da possivel
reducdo da ideia de salvacdo a de emancipacdo social e politica. As interrogacdes costumam
ser apresentadas nos termos de alguma alternativa do tipo: é a salvagdo um mecanismo de
recrutamento de individuos para o céu? Ou é ela uma libertacdo da raca humana de estruturas
sociais opressivas e a inauguracao do reino como uma utopia deste mundo?»%*.

Verifica-se 0 risco de se ficar s6 pela salvacdo utdpica terrena, buscando-se a

construcdo de um novo mundo, correndo-se o perigo de se reduzir a teologia da libertacdo a

" K. G. BALLESTREM, «Igreja e cultura democratica. Adaptacdo e conflitos», in Communio. Revista
Internacional Catdlica, 18 (2001), 418.

%1d., Ibid., 419.

8L Cf. 1d., Ibid., 424.

82 Dum Dies XLIV Internationalis commemoratur pro Pace promovenda: «Libertas religiosa, iter ad pacem», 6.
% J. MILBANK, Ibid., 304.
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um novo marxismo; de igual modo, ndo é caminho correto projetar, em antitese, a salvacdo do
individuo separada da sociedade. Estas dimensdes e realidades (0 «ca» e 0 «l&», 0 «eu» e 0
«nOs») ndo se separam, a ndo ser na dimensédo analitica e teorica.

«Os tedlogos da libertagdo adoram insistir que o proprio Jesus parece exigir uma
resposta andnima: a pessoa que pratica a caridade reconhece Cristo no proximo e é seu
verdadeiro seguidor. Contudo, para o cristianismo, 0 amor é uma préatica aprendida altamente
complexa, que Jesus manifesta de maneira plenamente exemplar. E somente porque a
caridade € vista como definida de modo integral pelas palavras e atos de Cristo que se pode
falar deste como portador de uma restauracdo insubstituivel da natureza humana. Se o amor
fosse 6bvio, a perfeicdo do amor seria conhecida primordialmente por meio da introspecao, e
ndo por uma instanciagdo pratica do amor num percurso particular»*. Cristo ndo é apenas
uma motivacdo subjetiva, ndo é apenas um dado motivacional, mas uma realidade objetiva
que molda e transforma objetivamente.

«A teologia politica e da libertacdio forma um conluio com o “policiamento do
sublime” da sociologia ao cindir a salvagcdo num aspeto inefavel, transcendente, “religioso”
(...). SO é cristdo num sentido anénimo»™®. Acaba por reconduzir a espiritualidade unicamente
a esfera pessoal e acdo civica.

A teologia, na sua acdo cristd, precisa da pertinéncia historica e da elevacgéo
transcendente. «Para existir salvacdo com um conteudo cristdo especificavel, tem de haver um
discurso diretamente teoldgico acerca do sdcio historico: sem isso, a teologia ocupa o lugar

teologicamente predeterminado da metafisica transcendentalista»®®.

8 1d., Ibid., 310.
% 1d., Ibid., 315-316.
% 1d., Ibid., 327.
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B — Caridade: rosto original do cristianismo primitivo

O cristianismo primitivo estava fortemente marcado pela matriz social, pela caridade
que exercia. Sendo o nucleo central da sua crenca a afirmacdo de Jesus como o Cristo - Deus
encarnado — que depois de morto ressuscitou, tem a sua marca primordial na caridade que
exerce entre 0s seus membros e com 0s nao crentes. A biblia disso faz eco no livro dos Atos
dos Apdstolos.

S. Paulo faz referéncia a uma grande coleta realizada pelas igrejas da Maceddnia, em
favor da igreja de Jerusalem que sofria privacOes, fruto das perseguicdes movidas pelos
judeus. «Sou testemunha de que, segundo as suas possibilidades, e até além delas, com toda a
espontaneidade e com muita insisténcia, pediram-nos a graca de participar neste servico em
favor dos santos. E indo além das nossas expectativas, deram-se a si mesmos, primeiro ao
Senhor e depois a nés, pela vontade de Deus. Por isso, pedimos a Tito que, tal como a havia
comecado, levasse a bom termo, entre vés, esta obra de generosidade.
Mas, dado que tendes tudo em abundancia - fé, dom da palavra, ciéncia, toda a espécie de
zelo e amor que em vés despertdmos - cuidai também de sobressair nesta obra de caridade»
(2 Cor 8, 3-7).

A pratica da caridade ndo era uma teoria nem um dado acessorio, fazia parte da
esséncia do novo credo que se professava, sendo esse um distintivo positivo diante dos nao
crentes em Cristo. Como testemunho deste facto, vamos referir-nos a dois escritos da
antiguidade, no que se refere a esta tematica, um cristdo e outro pagdo: Tertuliano, com a obra
do Apologético, e o imperador pagdo Juliano, com a obra Contra os galileus, assim como
outros escritos. Muitos outros autores da Patristica afloram com profundidade esta tematica;
contudo, ndo pretendendo nos realizar um estudo apurado sobre a agdo caritativa na Patristica,

mas unicamente propor uma referéncia clara e concisa sobre a tematica, optamos por escolher
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estes dois autores, os quais sdo referidos nas enciclicas papais sobre a acdo social da igreja, de

um modo concreto pelo Papa Bento XVI1°7,

1 - Igreja nascente: Caridade - prioridade da fé

A igreja nascente concretiza ou ndo toda a dimens&o social contida no evangelho? E

0 aprofundamento deste dado que pretendemos realizar neste ponto.

1.1- Servi¢o organizado

Ao iniciarmos o nosso olhar sobre a igreja nascente, citamos duas passagens centrais
dos Atos dos Apostolos, tendo uma sido ja referida: «Todos os que tinham abracado a fé
reuniam-se e punham tudo em comum: vendiam as suas propriedades e bens e dividiam-nos
entre todos, segundo as necessidades de cada um. Dia ap0s dia, unanimes, mostravam-se
assiduos no Templo e partiam o pdo pelas casas, tomando o alimento com alegria e
simplicidade de coracédo. Louvavam a Deus e gozavam da simpatia de todo o povo» (Act 2,
44-47a); «A multiddo dos que haviam abracado a fé tinha um s6 coracédo e uma s6 alma.
Ninguém considerava exclusivamente seu 0 que possuia, mas tudo entre eles era comum.
Com grande poder os apostolos davam testemunho da ressurrei¢cdo do Senhor, e todos tinham
grande aceitacdo. Ndo havia entre eles necessitado algum. De facto, 0s que possuiam
terrenos ou casas, vendendo-os, traziam os valores das vendas e os depunham aos pés dos

apostolos. Distribuiam-nos entéo, a cada um, segundo a sua necessidade» (Act 4, 32-35) %8,

8 Cf. Deus Caritas Est, 22 (Tertuliano), 24 (Juliano), 31 (Juliano). As referéncias, de um modo particular a
Tertuliano, sdo feitas noutros documentos e por outros Pontifices, veja-se a titulo de exemplo a Rerum Novarum,
16 (Tertuliano); Evangelii Nuntiandi, 21 (Tertuliano) e Evangelium Vita, 61 (Tertuliano).

8 Cf. Deus Caritas Est, 20. Acrescente-se o0 testemunho da carta a Filémon, onde a relagdo de escravo-senhor
deverd dar lugar a relagdo de irmé&o para irmao.
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Estas passagens, podendo ser interpretadas como um ideal projetado do que se
procura viver, ndo deixam de ser uma referéncia muito concreta ao lugar que ocupa a
dimensdo social neste novo credo. O empenho pela busca do necesséario para vivéncia de
todos aparece como dimensdo essencial no seio desta nova comunidade. Celebrar a fé é
celebrar a fraternidade, é celebrar um mundo novo construido entre os homens. E este modo
de proceder que causa admiracdo, ao ponto de gozarem de grande aceitacdo na sociedade
(Act 2, 47).

O cristianismo ndo surge com um impeto de luta politica e social, no sentido de
derrubar um dado modo de poder ou um dado modo organizativo da sociedade; contudo,
encontramos passagens de exigéncia da transformacédo social. Ligado a estas passagens, que
podem ser conotadas como texto de um ideal projetado, encontramos a instituicdo do
diaconado. N&o nos referimos tanto & sua originalidade histérica®, mas & concretude da
mesma e a indole especifica para que foi instituido no seio da comunidade. O diaconado surge
precisamente para a comunidade poder continuar a prestar a assisténcia aos pobres,
nomeadamente as vidvas. A comunidade vai crescendo com as novas pessoas que aderem a fé
em Cristo, ao ponto de os apostolos, responsaveis primeiros pela nova comunidade, ja nédo
poderem desempenhar todas as tarefas de responsabilidade. Assim, de modo a poder
continuar libertos para a pregacdo, escolhem em comunidade sete didconos para o servico das
mesas — para 0 servico da caridade: «Naqueles dias, aumentando o ndmero dos discipulos,
surgiram murmurac6es dos helenistas contra os hebreus. Isto porque, diziam aqueles, suas
vilvas estavam sendo esquecidas na distribuicdo diaria. Os Doze convocaram entdo a
multiddo dos discipulos e disseram: “Ndo é conveniente que abandonemos a Palavra de
Deus para servir as mesas. Procurai, antes, entre vos, irmaos, sete homens de boa reputacéo,

repletos do Espirito e de sabedoria, e n0s 0s encarregaremos desta tarefa. (...) A proposta

8 para analisar o enquadramento histérico e semantico da palavra, veja-se B. J. KOET, «O didcono
“evangelista”. Um diptico sobre o diaconado», in Communio. Revista Internacional Catdlica, 26 (2009) 245-
255.
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agradou a multiddo. E escolheram (...). Apresentaram-nos aos apoéstolos e, tendo orado,
impuseram-lhe as méos» (Act 6, 1-6).

A diaconia, como instituicdo, vai-se fortalecer nos primeiros séculos da igreja,
aparecendo, no caminhar historico, o diacono como aquele que ajuda o Bispo na acdo
caritativa. N80 € meramente uma pessoa que tem uma missdo de ajudar os pobres, mas
alguém (uma estrutura) que «articula» a acdo caritativa de toda a comunidade, em prol dos
necessitados®.

N&o se trata apenas de uma partilha esporadica e individual; percebe-se claramente
que estamos perante um servico organizado e institucionalizado. Apercebemo-nos que a
diaconia «ndo € um elemento periférico, mas uma dimenséo estrutural na definicdo do ser
cristdo ¢ missdo eclesial. (...) A diaconia ndo ¢é apenas uma questdo de cristdos individuais,
mas constitui um elemento estruturante da vida eclesial, ao ponto de se falar de uma
“estrutura diaconica” da igreja»®. A diaconia aparece como parte integrante do antncio do
evangelho; ela «aparece como espirito de doacdo, como atitude pessoal de vida que o cristdo €
chamado a realizar na sua existéncia quotidiana. (...) A diaconia cristd ndo ¢ apenas ajuda em
situacOes de necessidade, gestos caritativos em determinadas circunstancias pontuais, mas
acdo constante e persistente a todos os niveis para a constru¢cdo de um mundo mais humano.
(...) Nao é apenas uma tarefa, uma responsabilidade mais ou menos privada de pessoas e de
alguns grupos, mas é, também e decisivamente, agir comunitario com uma necessaria

dimensdo publica. (...) E tarefa a ser vivida, embora de modos diferentes, por todos e por

% Cf. Deus Caritas Est, 21.

1 Cf. H. NORONHA GALVAO, «Diaconos. Ordenados para o servico», in Communio. Revista Internacional
Catolica, 18 (2001), 130-143. O ministério diaconal vai decair com o crescer da igreja no império, sendo muita
da assisténcia caritativa assumida pelas Ordens Religiosas, conforme vao crescendo e diversificando-se. O Il
Concilio do Vaticano veio reabilitar o diaconado; contudo, encontra-se distante do «carisma» que carregava no
inicio do cristianismo, estando presentemente ligado sobretudo a liturgia e andncio.

% J. E. BORGES DE PINHO, «Comunhéo eclesial e diaconia», in Communio. Revista Internacional Catdlica,
18 (2001), 119.
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cada um dos cristdos»*®. H& uma «escola comum» em prol do outro, numa comunh&o que
ganha vida nas agdes e estruturas concretas de diaconia.

As vilvas aparecem com grande destaque entre 0s necessitados a precisarem de
apoio. Nado podemos deixar de ter presente que o sustento da casa estava essencialmente
confiado ao homem, sendo as lides domésticas atribuidas a mulher. Se o marido morre, como
poderd a mulher sustentar-se e sustentar os seus filhos?

Tiago, por seu lado, aflora a questéo das desigualdades sociais de um modo muito
explicito. Coloca a descoberto o erro social da grande diferenciacdo na distribuicdo dos bens.
Manifestando o desprezo que 0s ricos tém para com 0s pobres, deixa uma mensagem
profunda de transformacao social. Nas passagens da carta, evidencia-se a acentuacao que faz
da fé como compromisso social com o irméo.

Afirma-nos Tiago: «Tornai-vos praticantes da Palavra e ndo simples ouvintes,
enganando-vos a vés mesmos! Com efeito, aquele que ouve a Palavra e ndo a pratica
assemelha-se a um homem que, observando o seu rosto no espelho, se limita a observar-se e
vai-se embora, esquecendo-se logo da sua aparéncia. (...) Se alguém pensa ser religioso, mas
nao refreia a sua lingua, antes se engana a si mesmo, saiba que a sua religido é vd. Com
efeito, a religido pura e sem macula diante de Deus, nosso Pai, consiste nisto: visitar os
orféos e as vilvas nas suas tribulacdes e guardar-se livre da corrupcéo do mundo» (Tg 1, 22-
27); «Meus irmaos, se alguém disser que tem fé, mas ndo tem obras, que lhe aproveita isso?
Acaso a fé podera salva-lo? Se um irmdo ou uma irma nao tiverem o que vestir e lhes faltar o
necessario para a subsisténcia de cada dia, e alguém dentre vos lhe disser: “Ide em paz,

aqguecei-vos e saciai-vos”, e ndo Ihes der 0 necessario para a sua manutencdo, que proveito

% J. E. BORGES DE PINHO, lbid., 122-124. Ver uma obra relevante acerca da caridade e diaconia na igreja
primitiva - U. FALESIEDI, Le Diaconie: | servizi assistenziali nella Chiesa antica, Instituto Patristico
Augustinianum, Roma, 1995. Aqui se faz uma profunda investigacdo sobre a dimenséo caritativa no judaismo,
na mensagem evangélica e no inicio do cristianismo.
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haverd nisso? Assim também a fé, se ndo tiver obras, estd morta no seu isolamento» (Tg 2,
14-17).

Volta a acentuar a dimensdo préatica da fé na ajuda aos necessitados, as vitimas da
sociedade, ndo podendo o crente ficar alheio ao que o rodeia. A religido crista coloca o acento

da credibilidade da fé nas obras sociais que origina, na atencdo que o crente da aos outros.

1.2- Tertuliano - Cristdos: os mais soliddrios

Perante as muitas acusacOes infundadas feitas aos cristdos, Tertuliano defende-se, no
capitulo XXXIX do Apologético, dizendo que a comunidade se congrega e se reline, ndo para
planear o mal, mas para o bem: rezar, ler o texto sagrado e, como ¢é referido explicitamente,
colocar tudo em comum. Os cristdos formam uma verdadeira comunidade de bem e amor,
reunida em Cristo.

Relativamente a «arca comums existente nas celebraces, 1a se colocam ofertas, num
espirito de generosidade espontanea e voluntaria. «Cada um |4 coloca uma maodica
contribuicdo, num dado dia de cada més ou quando cada um quiser, e s6 se quiser e puder.
Porque ninguém ¢€ a isso obrigado, mas é de sua espontanea vontade que o faz. S&o como que
depdsitos de piedade. De facto, ndo se lhe recorre para malbaratar em comezainas e
bebedeiras, nem em tascas de mau gosto; mas sim para dar sustento e sepultura aos
necessitados, para valer a érfaos sem meios de fortuna, aos servidores domésticos na sua
velhice, como também aos naufragos... E aqueles que sofrem perseguicdo nas minas, nas
ilhas de degredo, nas pris6es, contando que seja por causa da lei de Deus, tornam-se pupilos a
cargo da sua Confissdo [cristdos que sofrem a prisdo ou outras penas por fidelidade a fé mas

(ainda) ndo deram dela o sumo testemunho (“martirio”)]»**.

% Q.S.F. TERTULIANO, lbid., 461-463, n% 5-6, nota 469.
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A marca dos cristdos «& sobretudo esta diligéncia da caridade. (...) “Olha”, dizem
eles, “como eles se amam uns aos outros!” (...) “E como estdo preparados a morrer uns pelos
outros”»*. O amor e a fraternidade dos primeiros cristdos est&o entre os valores reconhecidos
no exterior, ainda que o maldizer tente apontar outros fins a tal comunhdo. «N&s que ja por
uma s6 alma e um s coragdo nos achamos intimamente unidos, ndo hesitamos em por em
comum algum bem. Tudo esté indistintamente ao dispor de todos. Tudo menos as esposas»™®.

Perante a acusacdo de que as receitas dos templos pagdos diminuem, é dito com
ironia: «E verdade (vos o dizeis) que as contribuicdes dos templos baixam de dia para dia.
Quantos ainda hoje Ihes lancam a sua moeda?... O problema é que ndo chegamos para levar
socorro, a0 mesmo tempo, aos homens e aos vossos deuses necessitados. Nem nos achamos
que ndo se deva distribuir esmolas sendo a quem no-lo peca. Mas esta bem; estenda também
Jupiter a mao para receber a sua parte, ja que, entretanto, gasta mais a nossa misericordia de
bairro em bairro do que de templo em templo a vossa religiosidade»®".

Estes pequenos excertos do Apologéetico manifestam claramente como a caridade

constituia uma realidade intrinseca da comunidade cristd. N&o se trata de algo momentéaneo e

esporadico, mas de um esfor¢o continuado, para que ndo haja necessitados no seu meio.

1.3- Juliano - Cristdos: exemplo social para os pagdaos

O imperador Juliano empreendeu um enorme esforco para que o paganismo voltasse
a reinar no império. Essencial nesse esfor¢o foi a obra Contra os Galileus, na qual procura
«desmistificar» o cristianismo e mostrar a superioridade do paganismo. No meio de todo esse
esforco, encontramos nos seus escritos uma clara valorizacdo da acdo caritativa do

cristianismo.

% 1d., Ibid., 463, n° 7.
%1d., Ibid., 467, n° 11.
"1d., Ibid., 495-497, n° 8.
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Bento XVI refere Juliano nos seguintes termos: «Uma alusdo merece a figura do
imperador Juliano o Apdstata (T 363), porque demonstra uma vez mais quao essencial era
para a igreja dos primeiros séculos a caridade organizada e praticada. Crianca de seis anos,
Juliano assistira ao assassinio de seu pai, de seu irmdo e doutros familiares pelas guardas do
paldcio imperial; esta brutalidade atribuiu-a ele — com razdo ou sem ela — ao imperador
Constéancio, que se fazia passar por um grande cristdo. Em consequéncia disso, a fé crista
acabou desacreditada a seus olhos»*®,

Deste modo, quando chega a imperador, «decide restaurar o paganismo, a antiga
religido romana, mas ao mesmo tempo reforma-lo, para se tornar realmente a forca propulsora
do império. Para isso, inspirou-se largamente no cristianismo. Instaurou uma hierarquia de
metropolitas e sacerdotes. Estes deviam promover o amor a Deus e ao proximo. Numa das
suas cartas, escrevera que 0 unico aspeto do cristianismo que o maravilhava era a atividade
caritativa da igreja. Por isso, considerou determinante para o seu novo paganismo fazer surgir,
a par do sistema de caridade da igreja, uma atividade equivalente na sua religido. Os
“Galileus” — dizia ele — tinham conquistado assim a sua popularidade. Havia que imita-los,
sendo mesmo superd-los. Deste modo, o imperador confirmava que a caridade era uma
carateristica decisiva da comunidade crista, da igreja»*°.

Nas cartas escritas em Antioquia, Juliano dirige um forte apelo a caridade dos
sacerdotes pagdos: «Ha que praticar, portanto, antes de tudo a filantropia, pois a ela se seqguem
muitos outros bens e sobretudo o mais excelente ¢ maior, a benevoléncia dos deuses. (...) A
filantropia é maltipla e diversa»'®. E necessério «compartilhar, pois, os bens com os homens,
mas com o0s bons de forma mais liberal, e com os de falta de recursos e os pobres o que baste
para a sua necessidade; eu afirmo inclusive (...) que seria santo também vestir e alimentar o0s

inimigos, porque damos ao ser humano e ndo a um carater determinado. Por isso creio que

% Deus Caritas Est, 24.
*1d., Ibid.
100 JULIANO, Contra los Galileus. Cartas y fragmentos. Testimonios. Leyes, 140.
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este cuidado se deve estender também aos que est&o no cércere»'®’. Claramente a filantropia,
a partilha e a ajuda aos homens é um bem primeiro, sem o qual o beneficio dos deuses ndo
acontecerd, sendo esta acdo destinada ndo apenas ao merecedor, mas a todos, mesmo aos
inimigos. Juliano ndo deixa de aflorar a habitual imputacéo da culpa da pobreza aos deuses ou

de Ihes atribuir a solugdo a encontrar («fazer chover ouro»)'%?

, J& que tal é uma desculpa para
a ndo acao em prol dos outros, um pretexto para nao partilhar.

Este cuidado com os pobres é apontado como «estratégia» utilizada pelos impios
galileus — entenda-se cristdos — para conquistar as pessoas para a sua crenca. «Sucedeu, creio,
que os pobres, desprezados pelos sacerdotes [pagdos], ndo receberam a atencgéo, e 0s impios
galileus, compreendendo-o, se entregaram a esta filantropia e reforcaram-se por a colocar em
pratica sob a aparéncia das suas praticas. Assim como 0s meninos enganados por um pastel,

(...) os convencem a segui-los»103

. Qualifica a realidade caritativa do cristianismo primitivo,
nos seguintes termos: «eles chamam agape, hospitalidade e servi¢co das mesas, pois entre eles
a acdo é tdo variada como o seu nome»'%. E esta dimensdo que fez o nlimero dos «ateus»
(cristdos) crescer.

Juliano cataloga os cristdos como 0s impios e 0s ateus, sendo ndo crentes nos deuses
do paganismo. Este homem, do poder e da escrita, manifesta com clareza a importancia que a
caridade ocupava no seio da cristandade, o reconhecimento que tal «atividade» merece por
parte da sociedade e como estd convencido que os sacerdotes dos deuses pagaos, SO
devotando tal atencdo aos carenciados poderdo trazer de volta ao paganismo 0s crentes na
nova religido. Estamos diante de um testemunho que ndo poderemos menosprezar, até pelo

facto de ter vindo de alguém que luta contra o cristianismo. Este reconhecimento aclara a

importancia da filantropia e da caridade no seio da nova crenca.

01 4., Ibid., 141-142.
102 ¢f. 1d., Ibid., 141.
103 1d., Ibid., 156.
104 1d., Ibid., 156.
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2 - Crescente agdo soliddria

O passar dos séculos ndo diminui, pelo contrério, veio acentuar a tonica social do
cristianismo. S. Basilio, bispo de Cesareia, na segunda metade do século 1V, manifesta uma
profunda inquietacdo pela desigualdade na distribuicdo dos bens (manifestando-se contra a
acumulacdo de riqueza nas maos de poucos) e demonstra preocupacdo pelo cuidado dos
pobres, com a construcdo de um hospicio para eles'®. «A criacdo de estruturas para
acolhimento dos pobres, tratamento dos enfermos, hospitalidade para com os estrangeiros,
constitui um dos tragos visiveis da imagem da igreja do séc. IV. A condicdo privilegiada que a
igreja ia adquirindo, no interior do Império romano, permitia-lhe traduzir em estruturas de
consideravel relevancia o cuidado com os pobres, que lhe era inato por causa do
evangelho»*®.

Toda a acdo caritativa da igreja, que se prolonga e cresce ao longo dos séculos,
encontra uma contextualizacdo social, nos séculos XV a XVIII, que importa referir: «numa
sociedade feudal e rural, os marginais eram tolerados e sustentados, mas cada vez mais vao
ser percebidos como perigosos e inquietantes. (...) A figura do pobre degrada-se com a
emergéncia de uma sociedade do lucro; o pobre é um ocioso, quer dizer um parasita, ou entéo
uma forga de produgao (barata) desempregada, o que ¢é inaceitavel na teoria mercantilista. (...)
O mais seguro paliativo é entdo punir a vagabundagem e por a trabalhar aqueles que séo

fisicamente capazes. (...) Comecam a emergir categorias de pobres e de pobreza: os pobres

105 Cf. G. LAITI, «S#o Basilio e a pratica da caridade», in Communio. Revista Internacional Catdlica, 26 (2009)
157-164. O artigo aprofunda o tema da caridade no tempo de Sdo Basilio, procurando alicercar a reflexdo nos
discursos de Basilio e Gregorio de Nazianzo e nos escritos do historiador Hermas Sozomeno.

106 G, LAITI, «S&o Basilio e a pratica da caridade», in Communio. Revista Internacional Catdlica, 26 (2009)
158.
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“dignos” ou “envergonhados”, por exemplo, deviam ser melhor tratados que os outros»'®’. A
caridade pessoal, que era positivamente avaliada, passa a ser negativamente enquadrada, até

108

proibida™". A igreja acompanha esta situacdo de combate a mendicidade e leva a efeito a
edificacdo de «novos hospicios para indigentes ou para pessoas idosas, de casas de correc¢éo,
de hospitais e outras instituigdes desse tipo. (...) A caridade individual ndo foi suprimida: esta
orientada para uma caridade institucionalizada, que repde a ordem numa sociedade em

agitacio»*®

. A «esmola é rentabilizada»; é ndo dada so para tirar a fome, mas pretende-se que
com ela, em estruturas organizadas, se insiram as pessoas na sociedade, de modo a atingirem
outro patamar social, ndo ficando eternamente a mendigar. S. Vicente de Paulo € um marco
incontornavel desta época, pela estratégia e contetido dos «grupos de acao social» que criou.
Os séculos XIX e XX originaram para a sociedade uma nova situacdo: a
industrializacdo. Com ela surge toda a problematica do proletariado. A nova situacao obriga a
sociedade a refletir, de modo a encontrar modelos sociais que congreguem sadiamente o
florescimento econdmico com a questdo operaria. Se é verdade que «o0 intransigentismo
catélico dominante no séc. X1X ndo é meigo com o socialismo, mas é também fortemente
hostil com o liberalismo economico desenfreado; o certo é que hd mais operarios cristdos do
que se dizia. Por altura das greves de 1936 e na Resisténcia, operarios comunistas, socialistas

e cristdos estdo mais lado a lado do que em confronto»**°

. A igreja toma parte na defesa dos
direitos dos operérios, surgindo as enciclicas sociais, a partir do «langamento», por Ledo XIII,
da Rerum Novarum, adquirindo a acdo social da igreja uma nova intervencdo e um novo

quadro de reflexdo. E neste periodo que surge o «estado providéncia», o qual se poderia

7 J-R ARMOGATHE, «Da esmola a assisténcia secs. XV-XVIII», in Communio. Revista Internacional
Catolica, 26 (2009) 166. B. GEREMEK, na obra, A Piedade e a Forca. Histéria da Miséria e da Caridade na
Europa, Terramar, Lisboa,1986, reflete a questdo da pobreza essencialmente na Idade Média e o seu caminho
para a Modernidade. E rica a obra na apresentagio dos aspetos benignos e maléficos com que a pobreza era ou é
olhada. Também se encontra as diferentes atitudes perante a pobreza, nomeadamente a preocupagdo moderna
com o «Terceiro Mundo».

1% Cf. -R ARMOGATHE, Ibid., 167.

%91d., Ibid., 167.

110 y_M HILAIRE, «A caridade & prova dos factos secs. XIX-XX», in Communio. Revista Internacional Catdlica
26 (2009) 172.
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pensar que tornaria supérflua a caridade; contudo, constatou-se um novo impulso de agdes e
obras sociais e caritativas pioneiras, sendo de destacar, no meio das imensas iniciativas, a
Ajuda a Igreja que Sofre (1947), o Comité Catolico Contra a Fome e para o Desenvolvimento
(1962), a Delegacao Catolica para a Cooperacdo (1967), participacéo de cristdos na criacdo
da Amnistia Internacional (1961), a Acéo dos Cristaos para a Aboligdo da Tortura (1974),
todos os movimentos ligados a LOC — Liga Operaria Catolica, a acdo imensa da Caritas

Internacional e da Ordem de Malta!!.

Il - CRISTIANISMO: REABILITACAO DA VITIMA

Tendo aprofundado o lugar da religido como autora de uma determinada narrativa na
sociedade, o enfoque centra-se agora na religido, muito concretamente no cristianismo,
enquanto defensora das vitimas da sociedade. Olhando as sociedades, percebemos que nelas
se produzem excluidos e discriminados, independentemente das razfes que conduzem a isso.
Para aprofundarmos esta questdo, apreciamos a relacao entre a religido e a violéncia, de um
modo particular, a postura do cristianismo perante as vitimas que sdo originados pela
violéncia'*?.

René Girard constata que «0s nossos sabios e 0s nossos eruditos esperam, desde ha
séculos, o desaparecimento do cristianismo e, pela primeira vez, ousam afirmar que chegou a
hora. Entramos, afirmam com solenidade, ainda que de um modo pouco insipido, na fase pos-

3

cristd da histéria humana»'®. Indica René Girard que este pensamento se alimenta do

comparativismo com tendéncia igualitaria entre as religiées, concebendo-as como produtoras

ML Cf. 1d,, Ibid., 174-175.

112 Esta recolha de informacéo e reflexdo tem como base o pensamento de R. GIRARD exposto na obra Eu via
Satanés cair do Céu como um raio, ja apresentada.

'3 R. GIRARD, Ibid., 11.
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de violéncia. Afirma-se mesmo que «a crise do religioso é, realmente, um dado fundamental
do nosso tempo. Para se lhe encontrar o comeco é preciso remontar a unificagdo do planeta, as
Grandes Descobertas, talvez mais atras ainda, a tudo o que impele a inteligéncia humana para
as comparaces»',

Com a teoria do desejo mimético e do mecanismo vitimatorio — a imitagdo que
origina sentimentos de rivalidade e de inveja, descarregando-se toda a «rivalidade» numa
dada vitima, a qual se torna fonte de pacificacdo da comunidade pelo despejar das tensdes,
seguindo-se a divinizacdo da mesma —, René Girard apresenta a forma como a violéncia
ocorre e como a religido ai se enquadra. Muitos comparativistas anticristdos igualam a biblia
aos relatos de outros mitos e religides tribais. Para «fugir» a esta comparagdo, alguns
tedlogos, de um modo paradigmatico Bultmann, fazem um esforco de desmitificacéo,
procurando retirar tudo que se assemelhe a mitologia. Contudo, este esforco, levado ao limite,

pode aniquilar o cristianismo™®

. Importa encontrar um outro ponto que alavanque para uma
verdade presente nos evangelhos. Aqui encontraremos a originalidade de René Girard.

O erro ndo esta na comparacdo, estd no Unico proposito que os etndlogos
antirreligiosos tiveram com este principio. «Devido a sua hostilidade ao cristianismo, estes
investigadores baseavam-se exclusivamente nos mitos. Tratavam 0s mitos como objetos
conhecidos, aos quais se esforcavam por reduzir os evangelhos supostamente desconhecidos
(...). Este método pressupunha um dominio da mitologia que, na realidade, estes etndlogos
nao possuiam. (...) Para nao voltar a cair-se nesse impasse, ha que voltar atrds e partir da
biblia e dos evangelhos»***.

Importa assinalar uma diferenca importante: «Os relatos biblicos e evangélicos

distinguem-se dos relatos miticos tdo radical e decisivamente quanto possivel. Os relatos

miticos retratam as vitimas da violéncia coletiva como culpados. So simplesmente falsos,

14 1d., Ibid., 12.
15 ¢f. 1d., Ihid., 13.
16 1d., Ibid., 15.

63



ilusérios, mentirosos. Os relatos biblicos e evangélicos retratam estas mesmas vitimas como
inocentes. Sdo essencialmente exatos, fidveis e veridicos»'’. Verifica-se «que a divindade
dos herdis miticos resulta da ocultacdo violenta da violéncia, a divindade que se atribui a
Cristo funda-se na forca reveladora das suas palavras e, sobretudo, da sua morte livremente
consentida, que torna manifesta, ndo sé a sua propria inocéncia, mas também a de todos os
“bodes expiatorios” do mesmo tipo»™*®.

Podemos dizer que esta obra de R. Girard contém uma marca clara de antropologia
do religioso. Ndo se trata de teologia em sentido explicito. Debatendo com pensadores
«seculares», de um modo particular com etnologos, René Girard visa uma demonstracdo, ndo
como as antigas apologéticas (ndo se trata da demonstracdo das provas da existéncia de Deus),
mas sim a de que os textos biblicos, especialmente os evangelhos, revelam a verdadeira
natureza do desejo humano, contrariamente aos mitos antigos.

Convém situar o pensamento do autor com as suas proprias palavras: «O presente
livro constitui (...) uma apologia do cristianismo. Longe de dissimular este aspeto, reivindico-
0 sem hesitar. Esta defesa “antropologica” do cristianismo nada tem a ver, seguramente, nem
com as “velhas provas da existéncia de Deus”, nem com o “argumento ontol6gico”, nem com
o sobressalto “existencial” que abalou com brevidade a inércia espiritual do século XX. Todas
estas coisas sdo excelentes no seu tempo e espaco, mas, do ponto de vista cristdo, apresentam
o grande inconveniente de ndo ter qualquer relagdo com a Cruz. (...) Longe de estar para
sempre fora de moda e ultrapassada, a religido da Cruz, na sua integridade, € uma valiosa
pérola cuja aquisicdo justifica mais que nunca o sacrificio de tudo o que possuimos»**.

Acompanhemos o caminho reflexivo de Girard, desde 0 mecanismo vitimatério a

recuperacgdo da vitima.

U7d., Ibid., 17.
18 4., Ibid., 18.
19 1d., Ibid., 19.
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A - Proibigdo do desejo da inveja

O principio central que é tido na analise de Girard é de que é necessario proibir tudo
que de mal se possa fazer ao outro. No Decélogo, olhando o sexto, sétimo, oitavo e nono
mandamentos, vemos a proibi¢do da violéncia, por ordem de gravidade: Nao mataras, N&do
cometeras adultério, N&o roubaras, Ndo dirds falso testemunho contra o proximo. No
décimo, encontramos um que engloba os anteriores «pela extensao e objeto: em vez de proibir
uma acao, proibe um desejo: “Nao desejaras a casa do teu proximo. Ndo desejaras a mulher
do teu préximo, o0 seu servo, a sua serva, 0 seu boi, 0 seu burro, e tudo o que é do teu
proximo” (Ex 20, 17)»'%°,

No quadro da modernidade, esbarramo-nos com a negatividade perante qualquer
proibicdo, afirmando-se que é «proibido proibir»; contudo, se o desejo dos bens do préximo,
em vez de proibido, fosse tolerado e encorajado, a «guerra seria perpétua no seio de todos os
grupos humanos (...). A porta ficaria amplamente aberta ao famoso pesadelo de Thomas
Hobbes, a luta de todos contra todos»*?*. Note-se o que acontece com duas criancas ou
adultos quando disputam alguma coisa, ainda que insignificante; como uma vai querer 0 que a
outra tem, ainda que tenha algo igual, pelo simples facto de a outra ter. A cobica produz a
rivalidade e esta conduz a desordem, podendo levar ao fim da sobrevivéncia das
comunidades; como tal, é preciso pdr cobro a isto. «O legislador que proibe o desejo dos bens
do proximo esforca-se por resolver o problema nimero um de qualquer comunidade humana:
a violéncia interna»'?,

Pretendendo os homens manter a paz entre si, «ha que definir a proibicdo em funcéo

desta atroz constatacdo: o proximo é o modelo dos nossos desejos. E a isto que chamo o

120 4., Ibid., 23.
121 1d., Ibid., 24.
122 4., Ibid., 25.
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desejo mimético. O objeto que desejo segundo o exemplo do meu préximo, pretende ele
conservé-lo para seu proprio uso e ndo abrirh mdo dele sem luta. O meu desejo sera
contrariado, mas, em vez de se resignar e se virar para outro objeto, vai, nove vezes em dez,
insurgir-se e reforgar-se, imitando mais que nunca o desejo do seu modelo. (...) A imitagdo do
desejo do préximo gera rivalidade, esta, por sua vez, gera a outra»*.

Com este desejo mimético, surge o rival. Ao imitar o desejo do meu rival (imito-o,
desejando o que ele deseja e tem), estou a reforcar o seu desejo, ja que dou razGes para ele ter
0 que tem. Este processo de desejo mimético afirma em Gltima anélise «a idolatria do proximo
[endeusamos do que o outro tem, por isso desejamos], que esta forcosamente associada a
nossa propria idolatria, mas com a qual ndo se consegue viver em harmonia. Os inextricaveis
conflitos que resultam da nossa dupla idolatria sdo a principal fonte da violéncia humana.
Estamos tanto mais destinados a dedicar ao nosso proximo uma adoracdo que se transforma
em 6dio. (...) E para por fim a tudo isto que o Levitico contém o famoso mandamento: “Ama
0 teu préximo como a ti mesmo”, ou seja, ndo 0 ames nem mais nem menos do que a ti
mesmo»*?*. As rivalidades miméticas vdo acumulando tens&o, podendo se tornarem «de tal
modo intensas gque os rivais se desconsideram reciprocamente, roubam os bens um do outro,
subornam as respetivas mulheres e, finalmente, ndo recuam sequer perante o assassinio. (...)
Se deixassemos de desejar os bens do proximo, nunca nos tornariamos culpados de assassinio,
nem de adultério, nem de roubo, nem de falso testemunho. Se o décimo mandamento fosse
respeitado, tornaria supérfluos os quatro que o precedem»'?®. Da proibicdo especifica da
violéncia, vai-se a causa delas todas: o desejo inspirado pelo proximo.

Surge aqui o paradoxo: quanto mais se agrava 0 antagonismo entre duas pessoas,
cada vez se parecem mais um com 0 outro: «a inveja, o ciime e o édio uniformizam aqueles

que opdem, mas no nosso mundo estas paixdes recusam ser pensadas em funcdo das

123 1d., Ibid., 26.
124 1d., Ibid., 27-28.
125 1d., Ibid., 28.

66



semelhangas e das identidades que ndo param de gerar. SO tém ouvidos para a celebracdo
enganosa das diferencas (...), ndo que as diferencas reais sejam maiores, mas porque
desaparecem»*?.

Os evangelhos causam uma revolucdo em torno desta tematica. Com Jesus,
ultrapassa-se o registo da proibicdo como meio para se impedir a violéncia; em vez de se
proibir coisas e 0 proprio desejo causador de rivalidade, apresenta-se um novo modelo a
imitar: o proprio Jesus. Recomenda-se que 0 imitemos, ndo por narcisismo, mas como (nico
caminho para nos afastarmos das rivalidades miméticas. «O que Jesus nos convida a imitar é
0 seu proprio desejo, € o impulso que o guia a ele, Jesus, em direcdo ao objetivo que fixou
para si: parecer-se quanto possivel com Deus Pai. (...) Jesus ndo pretende possuir um desejo
proprio, um desejo “muito seu”. (...) O seu propdsito é tornar-se imagem perfeita de Deus»'*’.

Mais do que se proibir o proprio desejo, produtor das rivalidades miméticas,
apresenta-se um novo mimetismo, baseado ndo no seu desejo, mas no do Pai, em que Jesus €
0 modelo a ser imitado. Temos de imitar por natureza, somos imitadores desde sempre, entao
imitemos o modelo correto.

Olhando para toda a reflexdo em torno do desejo mimético, poderiamos dizer que ele
é mau; contudo somos levados a afirmar o contrario, que € intrinsecamente bom, ja que nos
permite viver como seres humanos, dado sermos seres despidos de um instinto animal que nos
guia. E o desejo mimético que nos permite aprender a linguagem, a cultura, viver em
sociedade. Deste modo, fulcral é reconduzi-lo, ndo na direcdo da rivalidade, mas na direcédo

do modelo certo: Jesus'?®

. Imitdmos e ndo vivemos sem imitar, importa que imitemos o
modelo correto.
N&o existindo «determinismo cientifico» para o desenrolar do processo violento, R.

Girard coloca o escandalo, de que fala Cristo nos evangelhos, como o «motor de igni¢do» do

126 1d., Ibid., 29.
12714, Ibid., 30.
128 ¢f. 1d., Ibid., 32-34.
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mecanismo mimético: os «rivais miméticos que, ao proibirem-se mutuamente o objeto que
invejam, reforcam cada vez mais o seu duplo desejo»'?°. H& algo que nos escandaliza e é esse

escandalo que nos faz crescer no desejo mimético, despoletando toda a rivalidade.

B - Ignigdo da Rivalidade

O despoletar da rivalidade é muito importante. Iniciado o processo da rivalidade
violenta, por imitacdo, todos participaram do processo. Biblicamente, Satanas incorpora o
despoletar e desenrolar deste processo. Ele aparece na Sagrada Escritura como o sedutor e
aquele que deseja ser imitado. Apresenta-se como modelo a ser imitado, a ser desejado, o que
incorpora o escandalo crescente, conduzindo a desordem e desarmonia. O proprio Jesus,
dialogando com Pedro, apresenta Satanas nesta Otica: «Afasta-te de mim, Satanas, porque és
para mim um escandalo» (Mt 16,23). Jesus tenta leva-lo a perceber que o0 modelo a imitar é
Jesus; por sua vez, Pedro convida Jesus a toma-lo por modelo do seu desejo. Cedéncia que
Jesus n&o consente™*’,

No evangelho de S. Jodo esta presente a mesma mensagem, colocando o diabo como
a incorporacao da mentira e assassinio: «Se Deus fosse vosso Pai, ter-me-ieis amor, pois é de
Deus que Eu sai e vim. Ndo vim de mim préprio, mas foi Ele que me enviou. Porque ndo
entendeis a minha linguagem? Porque néo podeis ouvir a minha palavra? Vs tendes por pai
o0 diabo, e quereis realizar os desejos do vosso pai. Ele foi assassino desde o principio, e ndo

esteve pela verdade, porque nele ndo ha verdade. Quando fala mentira, fala do que lhe €

proprio, porque é mentiroso e pai da mentira» (Jo 8,42-44).

12914, Ibid., 34.
130 ¢f. 1d., Ibid., 53-55.
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Olhemos a pergunta/resposta de Jesus, nesta dindmica: «Como é que Satanés expulsa
Satanas?» (Cf. Mc 3, 23-26). Na verdade, Satanas, se criasse sO escandalo e desordem,
levaria a destruicdo de tudo, da humanidade: acabava o seu divertimento. Se fosse puramente
destruidor, ha muito que tinha perdido o seu dominio. SO que Satands é o mimetismo que
persuade a comunidade inteira da real culpabilidade que vai ser desencadeada sobre uma
vitima que se aniquila. Tendo como alvo do desejo apenas um a quem se odeia, o qual se vai
matar, a comunidade sente-se purificada das tensdes, divisdes e fragmentacdes. Assim, 0
todos-contra-um mimético ou mecanismo vitimario tem a mestria espantosa de restituir a
calma e a harmonia, prevenindo a destruicéo total, iniciando-se depois um novo ciclo™!. E o
traduzir da violéncia que Aristételes qualificara de catartica'®”. Satanas contra Satanas traduz
a violéncia centrada num, como forma de se contrariar a violéncia generalizada, para se poder
perpetuar o ciclo da rivalidade violenta.

René Girard desvia-se das preocupac6es teologicas da figura de Satanas e do Diabo
e, unicamente a luz da sua teoria, situa-os como representacdo da rivalidade violenta, que
caminha pela mentira e conduz ao assassinio. A «pessoalidade» biblica de Satanas é
justificada «porque representa a consequéncia principal dos mecanismos vitimatérios, a
emergéncia de uma falsa transcendéncia e as numerosas divindades que representa; Satanas €
sempre alguém»'*,

A violéncia desencadeada contra alguém vai crescer, espalhando-se por contagio, até
atingir o auge, para depois tudo voltar a tranquilidade, sendo que novo processo violento se
vai iniciar. As vitimas vao «carregar» a culpa de todos os males, e esta vitima sobre a qual se
carrega a culpa geral, também, ap6s a morte e apaziguamento da comunidade, vai «carregar»

a bonanca gue se abateu sobre a comunidade, sendo por isso transformado em deus.

181 Cf. 1d., Ibid., 56-57.
132 ¢f. 1d., Ibid., 59.
133 1d., Ibid., 68.
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No capitulo 1V da obra em anélise'®, ¢ tratado o milagre de Apolénio de Tiana, do
qual importa ter presente as partes centrais. A comunidade de Efeso estava atormentada por
uma epidemia de que, apesar dos muitos remédios, ndo se conseguia livrar, de modo que
pediram a Apolénio, com fama de poderes sobrenaturais, para 0s curar.

«“Hoje mesmo, vou por fim a epidemia que vos oprime”. Com estasS palavras,
conduziu o povo inteiro ao teatro, onde se erguia uma imagem do deus protetor. Ai, viu uma
espécie de mendigo que piscava os olhos como se fosse cego e que trazia uma bolsa que
continha uma cOdea de pdo. O homem, vestido de farrapos, tinha qualquer coisa de
repugnante. Enquanto dispunha os efésios a volta deste, Apolonio disse-lhes: “Apanhem
tantas pedras quanto possam e atirem-nas a este inimigo dos deuses”. Os efésios
perguntaram-se que pretendia ele com aquilo. Escandalizavam-se com a ideia de matarem
um desconhecido manifestamente miseravel, que lhes rogava e suplicava que tivessem
piedade dele. Insistindo, Apolonio impelia os efésios a atirarem contra ele. (...)

Quando alguns deles seguiram o conselho e se puseram a tirar pedras ao mendigo,
este, cujos olhos pestanejantes o faziam parecer cego, lancou-lhes subitamente um olhar
penetrante e mostrou-lhes os olhos cheios de fogo. Os efésios compreenderam entdo que
enfrentavam um demonio e apedrejaram-no com tanta vontade que as pedras formaram um
grande tumulo a volta do seu corpo.

Apo6s um breve momento, Apolonio convidou-o0s a retirarem as pedras e a verem 0
animal selvagem que tinham matado. (...) Nao se tratava de um mendigo. No seu lugar, havia
um animal que parecia um molosso, mas tdo grande quanto o maior dos ledes. (...)
Atendendo a isto, ergueu-se a estatua do deus protetor, Héracles, no mesmo sitio onde o mau

espirito havia sido expulso»*®.

138 Cf. 1d., Ibid., 71-84.
135 1d., Ibid., 71-72.
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Aqui verificamos como a violéncia se centra numa vida humana, pelo processo da
mentira, sendo a morte da vitima a conquista da cura, da paz para a comunidade. N&o
podemos esquecer que a peste é simbolo das rivalidades violentas que existem na comunidade
e a ameagam destruir. Inicialmente ninguém quer atirar a primeira pedra, ja que ndo parece
fazer sentido matar um mendigo indefeso. Para ultrapassar esta barreira usa-se a mentira — é
um inimigo dos deuses. Iniciado o apedrejamento, todos comungam da violéncia, e passam a
ver, ndo o ser indefeso, mas a incarnacdo da mentira que foi apresentada, encontrando-se
perante um demdnio. Terminado o processo, a peste desaparece, voltando a harmonia a
comunidade, ergue-se ali uma estatua ao deus da cidade, criando-se um centro de culto, como
gratiddo pela paz reencontrada.

A ignicédo da violéncia — atirar a primeira pedra — € central para que ela se generalize.
Fixemo-nos na passagem paralela de Jesus, quando colocado diante do apedrejamento da
mulher adultera.

«Os doutores da Lei e os fariseus trouxeram-lhe certa mulher apanhada em adultério,
colocaram-na no meio e disseram-lhe: “Mestre, esta mulher foi apanhada a pecar em flagrante
adultério. Moisés, na Lei, mandou-nos matar a pedrada tais mulheres. E Tu que dizes?”
Faziam-lhe esta pergunta para o fazerem cair numa armadilha e terem de que o acusar. Mas
Jesus, inclinando-se para o chdo, pbs-se a escrever com o dedo na terra. Como insistissem em
interrogé-lo, ergueu-se e disse-lhes: “Quem de vOs estiver sem pecado atire-lhe a primeira
pedra!” E, inclinando-se novamente para o chdo, continuou a escrever na terra. Ao ouvirem
isto, foram saindo um a um, a comecar pelos mais velhos, e ficou s6 Jesus e a mulher que
estava no meio deles. Entdo, Jesus ergueu-se e perguntou-lhe: “Mulher, onde estdo eles?
Ninguém te condenou”? Ela respondeu: “Ninguém, Senhor”. Disse-lhe Jesus: “Também Eu

néo te condeno. Vai e de agora em diante ndo tornes a pecar”» (Jo 8, 3-11).
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A multiddo ja estd «possuida» pela rivalidade violenta, pronta para apedrejar a
vitima. Jesus tem uma atitude totalmente oposta a de Apoldnio: se este foi o impulsionador
para o inicio do apedrejamento, Jesus vai desarmar a armadilha da violéncia. Ndo olha nos
olhos — escreve no chdo, mostrando que ndo se encontra ao nivel da rivalidade, mas fa-los
olhar interiormente: «Quem de vOs estiver sem pecado atire-lhe a primeira pedra!». Todos
sairam sem apedrejar, tendo a situagdo terminado pacificamente. O grande problema € atirar a
primeira pedra, ja que depois da primeira lancada outras se seguiriam; por isso a grande
conquista é conseguir impedir o primeiro langamento. O relato biblico distancia-se dos mitos
arcaicos, colocando-se na linha da pacificacdo e claramente nos antipodas da rivalidade.

Chegamos a profunda antropologia da cruz, na qual se revela quem ¢ o Homem, e,
em Jesus, 0 modelo correto a ser imitado, de modo a quebrar-se o ciclo mimético da violéncia.
«O ciclo mimético é verdadeiramente encerrado, o circulo é, de facto, fechado, pois o

mecanismo vitimatorio est definido de modo explicito»**.

C = Distintivo do cristianismo

A biblia apresenta-se com uma «consisténcia» especifica na mensagem que revela,
sendo Cristo 0 auge, na originalidade ali presente. No Antigo Testamento «a crise mimética e
a morte coletiva da vitima estdo presentes, mas ndo o terceiro momento do ciclo: a epifania
religiosa, a ressurreicdo que revela a divindade da vitima. Apenas os dois primeiros do ciclo
estdo presentes (...) na biblia hebraica. (...) As vitimas nunca ai ressuscitam: nunca ha Deus

vitimado, nem vitima divinizada»*®’.

136 4., Ibid., 68.
137 1d., Ibid., 139.
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Girard analisa, em comparacgéo, dois textos: a historia de José do Egipto na biblia e o
mito de Edipo. Ambos os relatos referem a crise e a violéncia coletiva. Comecam com a
narrativa das respetivas infancias, altura em que se gera a crise no seio familiar, até ao limite
de as personagens centrais serem banidas das respetivas familias. «<No mito, é um oréaculo que
precipita a crise entre os pais e o filho recém-nascido. A voz divina anuncia que Edipo, mais
cedo ou mais tarde, matara o seu pai e casara com a mae. Tomados pelo pavor, Laio e Jocasta
decidiram matar o filho. Edipo escapa por pouco & morte, mas faz-se expulsar pela propria
familia. No relato biblico, é a inveja dos dez irméos que faz desencadear a crise. O ponto de
partida é diferente, mas o resultado é o mesmo. Os dez irmé@os querem matar José, mas, por
fim, vendem-no como escravo a uma caravana de partida para o Egipto. Em suma, exatamente

138 Ambos, em

como Edipo, José escapa por pouco a morte e é expulso pela propria familia»
terra estrangeira, v&o alcancar éxito, utilizando o mesmo talento: «decifracdo dos enigmas»*%.

Em redor de tanta semelhanca, importa reter uma diferenca fundamental: a violéncia
em Edipo parece justificada enquanto em José ndo. «No mito, as expulsdes do herdi sdo
sempre justificadas. No relato biblico, isso nunca acontece. A violéncia coletiva é
injustificada. (...) No mito, a vitima esta sempre errada e 0s seus perseguidores tém sempre
razdo. Na biblia da-se o inverso: José tem razdo uma primeira vez contra 0s irméos e duas
vezes seguidas contra os egipcios que o prendem. Tem razdo contra a esposa lubrica que o
acusa de ter querido viola-la. (...) Ndo s6 José ndo dormiu com Putifar, como resistiu
heroicamente & sua seducao»'*°.

Edipo aparece como responsavel pela peste, ndo tendo outra solucio sendo a de se

deixar expulsar. Tudo é tragico: mata o pai por engano, casa com a mae por engano, e depois

a mae suicida-se e ele cega-se e faz-se expulsar; José, ndo sé ndo € culpado pela fome, como €

138 1d., Ibid., 140.
139 1d., Ibid.
140 1d., Ibid., 141-142.

73



a solugdo para ela. «Sera que o her6i merece ser expulso? O mito responde sempre “sim” € o
relato biblico responde “ndo, no e ndo”»**.

A concluir, em contraste com o fim tragico e violento do mito, na biblia temos um
final diferente: José reata as relagdes com os seus irmdos pelo perddo e bem que lhes faz.
Existe total auséncia de vinganga.

E certo que na biblia nem sempre as vitimas tém a sorte de José; contudo, a
especificidade biblica «ndo consiste em pintar a realidade com cores alegres e minimizar a
forca do mal, consiste, sim, em interpretar, de forma objetiva, os todos-contra-um miméticos,
em identificar o papel desempenhado pelo contagio nas estruturas de um universo em que
ainda s6 existem mitos. (...) A diferenca esta (...) na interpretagdo biblica desses
fendmenos»**2.

A biblia recupera as vitimas, mostrando a sua inocéncia e desmistificando-as, ja que
ndo sdo culpadas nem divinizadas, contrariamente aos mitos. Neste ponto — divinizagdo da
vitima — em Cristo parece que voltamos aos mitos, com a ressurreicdo. Contudo, hd uma
diferenca fundamental. «Por detras da divinizacdo de Cristo, ndo ha demonizacdo prévia. Os
cristdos ndo veem qualquer culpabilidade em Jesus. A sua divindade ndo pode, portanto,
basear-se no mesmo processo que as diviniza¢es miticas. Ao contrario daquilo que se passa
com outros mitos, ndo € a multiddo unanime dos perseguidores que vé em Jesus o Filho de
Deus e o préprio Deus, € uma minoria contestadora, um pequeno grupo de dissidentes que se
destaca da comunidade e destroi a sua unanimidade. (...) Em torno das divinizagdes miticas,
nunca se vé a comunidade fracionar-se em dois grupos desiguais, dos quais apenas 0 mais
pequeno proclamaria a divindade do deus. A estrutura da revelacéo cristd é tnica»***. Ndo é o

grupo que mata que o vai aclamar como Deus.

141 1d., Ibid., 142.
142 1d., Ibid., 142.
143 1d., Ibid., 157-158.
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«Os relatos evangélicos sdo 0s Unicos textos em que, de alguma forma, vemos
produzir-se a rutura de unanimidade. Esta rutura faz parte do dado revelado. (...) A
ressurreicdo de Cristo traz a luz da verdade tudo o que, desde sempre, fora dissimulado aos

homens»***

. A mentira fundada na ignorancia, semeada pelo mecanismo mimético, encontra
um fim. Isto s6 pode acontecer porque alguém de fora — Deus — o revelou e manifestou. Deu a
conhecer o erro, 0 engano, o pecado, apontando o perddo: «Pai, perdoa-lhes: porque nao
sabem o que fazem» (Lc 23, 34).

Como aspeto de relevo, temos também o facto de Jesus se apresentar como uma
vitima que ndo se opde, mas «assume, voluntariamente, o papel da vitima Unica e torna
possivel, pela primeira vez, a revelagdo plena de um mecanismo vitimatério. Longe de repetir
em direcdo a mitologia, o cristianismo representa uma nova etapa da revelacdo biblica, que
vai além do Antigo Testamento»'*.

A prépria ressurreicdo de Jesus apresenta-se como um fendmeno que s6 pode ter
origem externa ao homem, em Deus. «A ressurreicdo de Cristo nada deve a violéncia dos
homens. Esta produz-se apds a morte de Cristo, inevitavelmente, mas nao logo, apenas ao
terceiro dia e, dentro de uma 6tica crista, deve a sua origem ao proprio Deus»**.

A cruz manifesta-se vitoriosa, porque carrega a vitima inocente e ndo a culpada.
Recupera-se a vitima. O bode expiatdério ja ndo encontra 0 mesmo espaco para se afirmar.
«Devido a influéncia judaica e cristd, o fendmeno ja ndo se produz na nossa época a ndo ser
de maneira envergonhada, furtiva, clandestina. Nao renunciamos aos bodes expiatorios, mas a
nossa crenca neles estd trés quartos arruinada e o fendmeno parece-nos moralmente tdo
cobarde, tdo repreensivel que, quando nos surpreendemos a ‘“descarregar” num inocente,

147

temos vergonha de nds mesmos» " '. Alias, ndo apenas nos envergonhamos quando caimos na

144 1d., Ibid., 159.
145 1d., Ibid., 165.
146 1d., Ibid., 170.
147 1d., Ibid., 194.
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armadilna do bode expiatorio, como denunciamos 0s nossos Vvizinhos se o fizerem.
«Estigmatizamos ferozmente os fendmenos de bode expiatdrio de que 0s nossos vizinhos se
tornaram culpados»**®,

Tudo se transformou, mas corremos um sério perigo. «\Voltamo-nos contra outrem e
praticamos uma caca ao bode expiatorio de segundo grau, uma cacga aos cacadores de bode
expiatdrio. A compaixdo obrigatoria, na nossa sociedade, autoriza novas formas de crueldade.
(...) A perspicécia acerca dos bodes expiatérios ¢ uma verdadeira superioridade da nossa
sociedade sobre todas as sociedades anteriores mas, tal como todos os progressos do saber,

também é uma ocasido de mal agravado»**.

D - Paixdo de Cristo — Novo Paradigma

Olhando a Paixdo de Cristo, encontramos 0 papel omnipotente da multiddo e os
escandalos que se somam, conduzindo a crucifixdo. Pegando no episédio da negacdo de
Pedro, mais que uma analise da sua personalidade, para Girard é importante a andlise
mimeética, em que ele é uma «marionete do seu proprio mimetismo, incapaz de resistir as

sucessivas pressdes que se exercem sobre si a cada instantex»**

. Quando Jesus aponta esta
situacdo, refere o escandalo, dentro da tematica exposta.

Jesus deixa uma referéncia clara a violéncia negada mas vivida ciclicamente. «“Se
tivéssemos vivido no tempo dos nossos pais, dizem os fariseus, ndo nos teriamos juntado a

eles para derramar o sangue dos profetas”. Os filhos repetem os crimes dos pais precisamente

porque se creem moralmente superiores a eles. Esta falsa diferenca é ja a ilusdo mimética do

148 1d., Ibid., 195.
149 1d., Ibid., 196.
150 1d., Ibid., 38.
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individualismo moderno»*. Presentemente, apontamos e condenamos com toda a energia o
holocausto e outras atrocidades, mas ndo faremos atrocidades similares? Ndo continuardo a
existir vitimas inocentes espezinhadas?

Pilatos, a semelhanca de Pedro, é outro que é dominado pelo mimetismo, onde o
poder soberano se perde na multiddo. A atitude de Pilatos pode ser catalogada de habilidade
politica, para evitar uma rebelido; contudo, detetamos que o soberano ndo faz mais do que se
contaminar pela rivalidade que penetra todo o povo; como afirma o ditado popular, é também
ele «um Maria-vai-com-as-outras». Pelo mecanismo mimético, pdem-se todos contra Cristo,
em ato violento®®.

N&o se trata de Deus Pai contra Jesus, na vontade do povo, mas da «transformacao
do todos-contra-todos que fragmenta as comunidades num todos-contra-um que as reagrupa e

153 " A rivalidade e animosidade contra uma vitima

as unifica (...) contra uma unica vitimay
conduzem a nova harmonia.

Os pequenos escandalos vao cedendo lugar e todos se agrupam num Unico que
mobiliza toda a comunidade contra a vitima. S. Paulo afirmara que a Cruz é o escandalo por
exceléncia e Jesus também afirmou que «Vo0s sereis todos escandalizados por minha causa».
Ou seja, também iriam sucumbir ao contagio mimético da multiddo®>*.

Pilatos ainda tenta substituir a vitima com Barrabas, mas tal ndo acontece; pelo
mimetismo, o boato e o rumor ampliaram o 6dio a dimensdo unanime contra Cristo. Isto
acontece, ndo por questdo étnica ou religiosa, mas pelo fendmeno mimético que conduz o
ddio da multiddo contra as pessoas excecionais, como é o caso de Jesus e os profetas. E a

tendéncia para rejeitarem os individuos que escapam & sua condicdo normal e aceitavel™>.

151 1d., Ibid., 38.

152 ¢f. 1d., Ibid., 39.
153 1d., Ibid., 40.

154 Cf. 1d., Ibid., 41-43.
155 Cf. 1d., Ibid., 44-45.
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Nesta mesma dindmica enquadramos o episddio da morte de Jodo Baptista, em que a
mée, a filha, passando pelos convidados e Herodes, todos liguidam mimeticamente Jodo
Baptista; ou o Servo de Javé em lsaias, que so realiza 0 bem, mas sobre quem recai 0 6dio. Os
que incomodam, pela exceléncia, sdo liquidados'*®.

Girard faz uma analise pormenorizada da paixao de Cristo no evangelho de S. Lucas,
capitulos 22 e 23. Centra a atencdo no evoluir dos elementos do mecanismo mimético no
referido texto. Nesta passagem encontra, de um modo muito claro, o novo arquétipo em que

Cristo se enquadra.

Do inicio da passagem até a morte de Jesus, vemos como cresce 0 nimero daqueles
que se agregam ao desejo de dar a morte a Jesus por inveja e rivalidade.

Inicialmente sdo sé os principes dos sacerdotes e escribas que desejam tal morte,
temendo eles a multiddo que se opbe a essa realidade: «Os sumos-sacerdotes e doutores da
Lei procuravam maneira de fazerem desaparecer Jesus, mas temiam o povo» (Lc 22, 2). «Os
sumos-sacerdotes e os doutores da Lei, que 14 estavam, acusavam-no com veeméncia». (Lc
23, 10).

Pela mentira, procuram estender a violéncia a multiddo, contra Jesus: «“Encontramos
este homem a sublevar o povo, a impedir que se pagasse tributo a César e a dizer-se Ele
proprio o Messias-Rei”» (Lc 23, 2b); «“Ele amotina o povo, ensinando por toda a Judeia,
desde a Galileia até aqui”» (Lc 23, 5b).

No Sinédrio, todo o tribunal religioso é contagiado pela violéncia: «Quando
amanheceu, reuniu-se o Conselho dos ancidos do povo, sumos-sacerdotes e doutores da Lei,
que o levaram ao seu tribunal. Disseram-lhe: “Declara-nos se Tu és o Messias”. Ele

respondeu-lhes: “Se vo-lo disser, ndo me acreditareis e, se vos perguntar, ndo respondereis.

156 Cf. 1d., Ibid., 46-52.
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Mas, doravante, o Filho do Homem vai sentar-se a direita de Deus todo-poderoso”.
Disseram todos: “Tu és, entdo, o Filho de Deus”? Ele respondeu-lhes: “Vos o dizeis;, Eu
sou”. Entdo, exclamaram: “Que necessidade temos ja de testemunhas? Nos proprios o
ouvimos da sua boca”» (Lc 22, 66-71).

Dos chefes religiosos e do povo, passa-se a um discipulo (Judas), chega-se a
multiddo, os soldados comungam da condenagdo coletiva, atinge-se os chefes politicos e,
finalmente, até os apdstolos sdo apanhados pelo mimetismo (sendo Pedro figura padronizada
neste fendmeno).

Judas: «Judas foi falar com os sumos-sacerdotes e os oficiais do templo sobre o
modo de lhes entregar Jesus» (Lc 22, 4).

Verificamos a “tipica” confusdo no assumir das culpas — ninguém se assume oMo
aquele que «atira a primeira pedra»: «“O Filho do Homem segue 0 seu caminho, como esta
determinado; mas ai daquele por meio de quem vai ser entregue!” Comegcaram a perguntar
uns aos outros qual deles iria fazer semelhante coisa» (Lc 22, 22-23).

Pedro: «E o Senhor disse: “Simdo, Simdo, olha que Satands pediu para vos joeirar
como trigo. Mas Eu roguei por ti, para que a tua fé ndo desapareca. E tu, uma vez
convertido, fortalece os teus irmaos”. Ele respondeu-lhe: “Senhor, estou pronto a ir contigo
até para a prisdo e para a morte”. Jesus disse-lhe: “Eu te digo, Pedro: o galo ndo cantara
hoje sem que, por trés vezes, tenhas negado conhecer-me ”’» (Lc 22, 31-34).

«Ora, uma criada, ao vé-lo sentado ao lume, fitando-o, disse: “Este também estava
com Ele”. Mas Pedro negou-o, dizendo: “Ndo o conhego, mulher”. Pouco depois, disse
outro, ao Vé-lo: “Tu também és dos tais”. Mas Pedro disse: “Homem, ndo sou”. Cerca de
uma hora mais tarde, um outro afirmou com insisténcia: “Com certeza este estava com Ele;

“«“

alem disso, ¢ galileu”. Pedro respondeu: omem, ndo sei o que dizes”. E, no mesmo

instante, estando ele ainda a falar, cantou um galo. Voltando-se, o Senhor fixou os olhos em
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Pedro; e Pedro recordou-se da palavra do Senhor, quando lhe disse: “Hoje, antes de o galo
cantar, iras negar-me trés vezes”. E, vindo para fora, chorou amargamente» (Lc 22, 56-62).

Guardas: «Entretanto, os que guardavam Jesus trocavam dele e maltratavam-no.
Cobriam-lhe o rosto e perguntavam-lhe: “Adivinha! Quem te bateu?” E proferiam muitos
outros insultos contra Ele» (Lc 22, 63-65).

Povo: «Ora, em cada festa, Pilatos era obrigado a soltar-lhes um preso. E todos se
puseram a gritar: “A esse mata-0 e solta-nos Barrabas!” Este ultimo fora metido na prisdo
por causa de uma insurrei¢ao desencadeada na cidade, e por homicidio» (Lc 23, 17-19).

Pilatos — tribunal politico também se contamina pela violéncia: «Pilatos disse, entéo,

aos sumos-sacerdotes e a multiddo.: “Nada encontro de culpdvel neste homem”» (Lc 23, 4).
«De novo, Pilatos dirigiu-lhes a palavra, querendo libertar Jesus. Mas eles gritavam:
“Crucifica-0! Crucifica-o!” (...) Mas eles insistiam em altos brados, pedindo que fosse
crucificado, e os seus clamores aumentavam de violéncia» (Lc 23, 20-21.23).

«Pilatos disse-lhes pela terceira vez: “Que mal fez Ele, entdo? Nada encontrei nele
gue mereca a morte. Por isso, vou liberta-lo, depois de o castigar”» (Lc 23, 22). Contudo,
Pilatos também cedeu e entregou-o para ser morto. «Entéo, Pilatos decidiu que se fizesse o
que eles pediam. Libertou o que fora preso por sedicdo e homicidio, que eles reclamavam, e
entregou-lhes Jesus para o que eles queriam» (Lc 23, 24-25).

«O povo permanecia ali, a observar; e os chefes zombavam, dizendo: “Salvou os
outros; salve-se a si mesmo, se é o Messias de Deus, o Eleito”. Os soldados também
trocavam dele. Aproximando-se para lhe oferecerem vinagre, diziam: “Se és o rei dos judeus,
salva-te a ti mesmo!” E por cima dele havia uma inscri¢do: “Este é o rei dos judeus”» (LC
23, 35-38).

Herodes também comunga da violéncia; a vitima conduz a harmonia e reconciliagdo

dos inimigos: «Herodes, com os seus oficiais, tratou-o com desprezo e, por tro¢a, mandou-o

80



cobrir com uma capa vistosa, enviando-o de novo a Pilatos. Nesse dia, Herodes e Pilatos
ficaram amigos, pois eram inimigos um do outro». (Lc 23, 11-12).

Torna-se um dos criminosos: «E levavam também dois malfeitores, para serem
executados com Ele. Quando chegaram ao lugar chamado Calvério, crucificaram-no a Ele e
aos malfeitores, um a direita e outro a esquerda» (Lc 23, 32-33).

Satanas aparece como 0 desencadeador de todo o processo. Na linguagem de René
Girard, é o escandalo desencadeado e em ampliacdo. «Satanas entrou em Judas, chamado
Iscariotes, que era do nimero dos Doze» (Lc¢ 22, 3). «E o Senhor disse: “Simdo, Simdo, olha
que Satanas pediu para vos joeirar como trigo”» (Lc 22, 31).

Nas narrativas paralelas a biblica, as vitimas séo culpadas, mas na biblia (e aqui de
uma forma muito precisa) as vitimas sdo inocentes. A razdo da condenacdo estd na
concentracdo do 6dio e da violéncia numa Unica vitima:

«Pilatos disse, entdo, aos sumos-sacerdotes e a multiddo: “Nada encontro de
culpavel neste homem”» (Lc 23, 4). «Ora, um dos malfeitores que tinham sido crucificados
insultava-o, dizendo: “Nado és Tu o Messias? Salva-te a ti mesmo e a ndos também”. Mas o
outro, tomando a palavra, repreendeu-o: “Nem sequer temes a Deus, tu que sofres o mesmo
suplicio? Quanto a nos, fez-se justica, pois recebemos o castigo que as nossas acdes
mereciam, mas Ele nada praticou de condendvel”. E acrescentou: “Jesus, lembra-te de mim,
quando estiveres no teu Reino”. Ele respondeu-lhe: “Em verdade te digo: hoje estards
comigo no Paraiso”» (Lc 23, 39-43).

«Dando um forte grito, Jesus exclamou: “Pai, nas tuas mdos entrego o meu
espirito”. Dito isto, expirou» (Lc 23, 46).

Nos mitos antigos verificamos a divinizacdo da vitima ap6s a morte, com uma
comunidade reunida, o que aqui acontece, mas de um modo diferente, como veremos adiante.

«Ao ver o que se passava, o centurido deu gloria a Deus, dizendo: “Verdadeiramente, este
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homem era justo!” E toda a multiddo que se tinha aglomerado para este espetaculo, vendo o
que acontecera, regressava batendo no peito. Todos os seus conhecidos e as mulheres que o
tinham acompanhado desde a Galileia mantinham-se a disténcia, observando estas coisas»
(Lc 23, 47-49).

Cristo aparece como um novo modelo, pretendendo inaugurar um novo mecanismo
mimético. Nao anula o processo mimético, mas faz despoletar uma nova imitacéo: a imitacdo
da ndo-violéncia e da disponibilidade para se descentrar da sua vontade a fim de se centrar na
vontade do Pai como se verifica nas passagens que colocamos:

«“Porque, digo-vo-lo Eu, deve cumprir-se em mim esta palavra da Escritura: Foi
contado entre os malfeitores. Efetivamente, o que me diz respeito chega ao seu termo”.
Disseram-lhe eles: “Senhor, aqui estdo duas espadas”. Mas Ele respondeu-lhes: “Basta!”’»
(Lc 22, 37-38).

«Pondo-se de joelhos, comecou a orar, dizendo: “Pai, se quiseres, afasta de mim
este cdlice; contudo, ndo se faca a minha vontade, mas a tua”» (Lc 22, 42).

«Vendo o que ia suceder, aqueles que o cercavam perguntaram-lhe: “Senhor,
ferimo-los a espada?” E um deles feriu um servo do Sumo-sacerdote, cortando-lhe a orelha
direita. Mas Jesus interveio, dizendo: “Basta, deixai-os”. E, tocando na orelha do servo,
curou-o. Depois, disse aos que tinham vindo contra Ele, aos sumos-sacerdotes, aos oficiais
do templo e aos ancidos: “Vos saistes com espadas e varapaus, como se fosseis ao encontro
de um salteador! Estando Eu todos os dias convosco no templo, ndo me deitastes as maos;
mas esta é a vossa hora e o dominio das trevas”’» (Lc 22, 49-53).

«Jesus dizia: “Perdoa-lhes, Pai, porque ndo sabem o que fazem”» (Lc 23, 34).

Em jeito de conclusdo, podemos afirmar que se encontra aqui claramente transposta a
«antropologia do mimetismo». Existem crises e escandalos que se acentuam e aumentam no

interior da comunidade, sendo toda essa violéncia concentrada numa vitima — Jesus. Todos se
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tornam cumplices no assassinato coletivo, até os mais intimos, sendo Judas o primeiro e Pedro
o0 simbolo da cedéncia geral a coletividade violenta. Os detentores do poder, que reconhecem
a inocéncia da vitima, cedem. Também se v& como existe a preocupa¢do de ndo existir um
nome culpado pela morte: nenhum apdstolo quer, Pilatos ndo quer... s6 Judas vai aparecer
como explicito no papel, ndo de condenador, mas de intermediario. Quem condena e mata é a
coletividade.

No meio de toda a violéncia, em Cristo s6 encontramos mansiddo: recusa o uso da
espada, recusa reagir violentamente, ndo pede vinganca. Propde-se como um novo modelo:
ndo deseja imitar a ambicdo interna que conduz a rivalidade, mas cumprir a vontade do Pai:
«ndo se faca a minha vontade, mas a tua» (Lc 22, 42,). Estamos diante de um «eu»
descentrado de si mesmo e do seu egoismo.

Sera nesta nova imitacdo que surgira um novo modo de viver. Ndo a imitacdo da
violéncia, ndo a alimentacdo do desejo da inveja, ndo o desejo da minha vontade que é
possessiva, mas a imitacdo daquele que se afastou completamente da inveja e da violéncia,

que se despojou e desejou unicamente fazer a vontade do Pai.

E - Preocupacdo moderna com as vitimas

A biblia e, de um modo particular, o cristianismo, deram um contributo inegavel para
a atual protecdo que é dada as vitimas. «A nossa sociedade esta mais preocupada com as
vitimas do que alguma vez esteve. (...) Nenhum periodo historico, nenhuma sociedade nossa
conhecida, alguma vez falou das vitimas como nés fazemos»™’. Contudo, isto «ndo nos

impede de repetirmos, insistentemente, contra 0 universo contemporaneo, acusacGes que

157 1d., Ibid., 199.
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sabemos, pertinentemente, serem falsas. Ouve-se, com frequéncia, que nunca alguma
sociedade foi mais indiferente aos pobres do que a nossa. Como poderia isto ser verdade?»"*®,

N&o deixa de ser caricato que «em Franga o humanismo se desenvolveu contra o
cristianismo do Antigo Regime, acusado de cumplicidade com os poderosos, alids, com razao.
(...) Mas ndo conseguem dissimular a origem verdadeira da nossa preocupa¢do moderna com
as vitimas, muito evidentemente cristd. O humanismo e o humanitarismo desenvolvem-se, em

189 «O ideal de uma sociedade estranha a violéncia remonta,

primeiro lugar, em terra cristé»
visivelmente, & pregacéo de Jesus, ao antncio do reino de Deus»'®.

Olhando a sociedade, encontrar-se-4& quem acuse 0 cristianismo de artifice da
violéncia. A histéria daré eco dos erros que cometeu e comete, mas a realidade ndo violenta
do fundador (Cristo) e a mensagem do homem renovado na construcdo de um mundo
pacifista, encontra no evangelho um elemento inegavel. Perceber-se-a um percurso com a
seguinte orientacdo: «Em primeiro lugar, lamenta-se as vitimas que se acusa mutuamente de
fazer ou deixar de fazer. Em seguida, lamenta-se a hipocrisia de todas as lamentacoes;
finalmente, lamenta-se o cristianismo, indispensavel bode expiatério, pois ndo ha rito sem
vitima e, atualmente, a vitima é sempre ele»'®*. O laicismo coloca o cristianismo no lugar do
bode expiatorio, fazendo dele a origem de todo o mal.

A sociedade tem caminhado no sentido da protecdo das vitimas. A nossa sociedade
comegou por abolir a «escravatura, depois a serviddao. Mais tarde, surgiram a protecdo da
infancia, das mulheres, dos idosos, dos estranhos de fora e dos estranhos de dentro, a luta

contra a miséria e o “subdesenvolvimento”. (...) Quando, num ponto qualquer do globo, se

produz uma catastrofe, as nac@es ndo sinistradas sentem-se no dever, de agora em diante, de

158 1d., Ibid., 200.
159 1d., Ibid., 201.
180 1d., Ibid., 202.
181 1d., Ibid., 203.
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enviarem socorros»'®%. Esta preocupacdo moderna com as vitimas afirma-se, pela primeira
vez, nas instituices religiosas a que se chamam de caridade. E verdade que a solidariedade e
compaixdo ja existiam nas sociedades familiares e tribais, mas desconheciam a vitima

anénima e distante!®®

. «H& um avanco historico inexordvel da verdade cristd no nosso
mundo»*®,

Os préprios «direitos do homem» acabam por brotar da revolucdo crista. Na verdade,
«a forca de transformacdo mais eficaz ndo é a violéncia revolucionaria, mas a preocupacdo

moderna com as vitimas»*®

. O nosso tempo «ndo inventou a compaixao, evidentemente, mas
universalizou-a. Nas culturas arcaicas exercia-se, exclusivamente, no interior de grupos
extremamente restritos. A fronteira era sempre marcada por vitimas. Os mamiferos marcam as
fronteiras territoriais com 0s excrementos; durante muito tempo, os homens fizeram a mesma
coisa com essa forma particular de excremento constituida, para eles, pelos bodes
expiatorios»*©.

Toda a perspetiva de René Girard apresenta a clara recusa da violéncia por parte da
biblia, e, de um modo particular, em Cristo; mas podera acusar-se de ndo dar o devido assento
tonico a positividade que é apresentada por Cristo em ordem a um novo viver e a uma vida
nova. «Ele sem dlvida que estd certo ao acentuar a recusa da violéncia por Jesus, mas da
pouco espaco a “forma” concreta assumida pela pratica da ndo-violéncia de Jesus. (...) E
dificil ver a que “o reino” poderia realmente equivaler, além de ao gesto negativo de recusa da

violéncia, ao lado de toda diferenca cultural. Na verdade, Girard ndo chega a apresentar-nos

uma teologia das duas cidades, mas a histéria de uma das cidades, bem como a sua rejeicdo

182 1d., Ibid., 205.
183 Cf. 1d., Ibid., 206.
184 1d., Ibid., 215.
185 1d., Ibid., 207.
186 1d., Ibid., 209.
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final por um individuo particular. (...) Girard, contudo, ndo parece propriamente pensar em
termos de uma prética positiva, alternativa, mas somente numa recusa negativa»*°’.

Cristo, além da recusa de um caminho e modo de viver em sociedade, apresenta um
dado modo de viver baseado no amor. E relevante, além da recusa da violéncia, ver a
afirmacdo de um novo modo de procedimento especifico. Importa salientar, ao lado dos
gestos de recusa da violéncia, todos os gestos e palavras do novo caminho do amor: de
perd&o, de cura, de assisténcia e de vida.

E de realcar a perspicacia ao perceber que o ciclo mimético da violéncia s6 poderia
ser quebrado por alguém que viesse de fora, que ndo estivesse contaminado por tal. «Girard
afirma que apenas Deus, situado fora do sistema de violéncia cultural, e cujos codigos
inescapaveis nos cegam a outras possibilidades, pode real e verdadeiramente recusar essa
violéncia»'®,

O pecado ¢ a violéncia arbitraria, a recusa do amor. Recusada a denegacao do amor,
importa olhar para Cristo e imita-lo, olhar as suas historias e narrativas, de modo a traduzi-las
nas nossas vidas. «O perddo e o suportar a carga uns dos outros tornam-se 0 modus vivendi da
igreja: um modo de vida “sintonizador’»'®°.

N&o basta uma adesdo abstrata a ndo-violéncia. Para uma maior compreensao desta
dinamica, «temos de nos afastar de Girard e rumar para Agostinho, que, ao colocar a igreja, e
ndo apenas Cristo, no centro da sua meta narrativa, da muito mais atencéo a forma concreta de
uma prética social ndo-antagénica»*’°.

A concluir, «se ninguém consegue por “fora de moda” a preocupacdo com as

171

vitimas, € porgue € a Unica no nosso mundo a nao depender da moda»~"~. A propria censura

feita ao cristianismo, muitas vezes acontece com o argumento de que ndo defende «as vitimas

167 3. MILBANK, Ihid., 504-505.
188 1d., Ibid., 506.

189 1d., Ibid., 508.

170 1d., Ibid., 510.

1 R. GIRARD, Ibid., 219.
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com ardor suficiente»'’2. Assim, verifica-se que o cristianismo potenciou uma crescente
consciencializacdo do empenho que deve existir, por parte da sociedade, na protegéo, amparo
e recuperacdo das pessoas que sdo vitimizadas e fragilizadas, independentemente das
circunstancias.

Tendo presente esta reflexdo, pretendemos aprofundar a DSI, procurando perceber
como nela se encontra a defesa das vitimas e a necessidade da presenca da religido na

sociedade.

IV - DOUTRINA SOCIAL DA IGREJA: IMPULSO PARA A ACAO SOCIAL

A DSI, olhada em toda a sua amplitude e abrangéncia, aparecerd como 0 «rosto
reflexivo» da cidadania da religido cristd e pratica operativa da mesma. Tomaremos as
enciclicas sociais da igreja, desde a Rerum Novarum de Ledo XIII até a Caritas in Veritate de
Bento X VI, para apontarmos as ideias fundamentais da DSI, complementando com trabalhos
realizados na area. N@o deixaremos de dar o devido relevo ao Compéndio da DSI.

Este corpo doutrinal situa-se como um contributo para a reflexdo sobre a
«cidadania» da religido no seio da sociedade e, de um modo particular, para a analise do
enquadramento da acdo social desenvolvida pela mesma. Nao € nosso objetivo apresentar um
estudo completo acerca da DSI, mas os elementos fundamentais que fundamentam e
estruturam a acdo social da igreja.

A expressdo «doutrina social da igreja» pode induzir a ideia de que foi criada e
constituida como um todo unitario e pensado enquanto tal. Deveremos desistir dessa

concecdo. E verdade que as preocupagdes sociais sempre estiveram presentes na pregacio e

17214, Ibid., 222.
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acdo da igreja, como alias ja ficou claro. Enquanto sistematizacdo em corpo doutrinal, a DSI
é recente e surge com a sintetizacdo, ndo exclusiva mas preferencialmente, das enciclicas
sociais que tiveram a sua origem na Rerum Novarum, em 1891, como resposta aos problemas
nascentes da revolucédo industrial. «<A DSI ndo foi pensada desde o principio como um sistema
organico; mas foi-se formando pouco a pouco, com progressivos pronunciamentos do
Magistério sobre os temas sociais»*".

Esta afirmacdo, sendo verdadeira, também ndo podera indiciar que a DSI seja uma
realidade meramente ocasional e fragmentada, sem consisténcia e coeréncia. Com enfoques e
principios, que vdo sendo desenvolvidos de acordo com as circunstancias sociais de cada
tempo, constitui-se num quadro doutrinal, no qual séo percetiveis a coeréncia e harmonia.

Este pensamento estrutura-se a partir da razéo e da revelacdo. A razéo reflete sobre
as circunstancias e realidades que «cercam» o homem em cada tempo, sendo também uma
razdo que busca na revelagdo luz e acenos de verdade para cada situacdo. A «fé e a razdo
constituem as duas vias cognoscitivas da doutrina social, sendo duas as fontes nas quais esta
haure: a Revelago e a natureza humana»'". Jodo Paulo Il afirma que a «doutrina social hoje
especialmente visa 0 homem, enquanto inserido na complexa rede de relagdes das sociedades
modernas. As ciéncias humanas e a filosofia servem de ajuda para interpretar a centralidade
do homem dentro da sociedade, e para o capacitarem a uma melhor compreensdo de si
mesmo, enquanto “ser social”. Todavia, somente a fé lhe revela plenamente a sua verdadeira

identidade, e € dela precisamente que parte a DSI, que, recolhendo todos os contributos das

173 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 72. G. CREPALDI, no artigo «Compéndio da Doutrina Social da
Igreja Para um Novo Humanismo Solidario», refere, na pagina 113, que «o Compéndio destina-se — como toda a
Doutrina Social — a fazer amadurecer as comunidades cristds na atengdo ao social, ao terreno em que vivem e a
histdria da qual fazem parte ativa»; na pagina 109 indica que «o texto é proposto como um instrumento para
alimentar o dialogo ecuménico e inter-religioso dos catélicos com todos aqueles que desejam sinceramente 0
bem do homemy.

174 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 75.
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ciéncias e da filosofia, se propde assistir 0 homem no caminho da salvacdo»'. A
racionalidade argumentativa da DSI coloca-a com assento entre 0s demais saberes e poderes.

Existe um empenho para que o0s principios e valores afirmados no cristianismo ndo se
apresentem unicamente com a validade de uma verdade revelada, mas uma «exigéncia» da
razdo, afirmando-se simultaneamente que ndo se restringe a reflexdo cognitiva. «Debilitar a
fonte sobrenatural da revelacdo converteria a doutrina da igreja numa mera ética social; priva-
la-iamos assim da sua radical originalidade evangélica. Pelo contréario, debilitar os seus
fundamentos de direito natural levaria, ora a um “sobrenaturalismo” de carater idealista — a
uma utopia religiosa — ora a um positivismo eclesiastico, como se tivesse s6 “normas para
catolicos” e nao respostas que a partir da propria natureza humana a sociedade inteira
necessita com urgéncia»*™®.

Nesta busca da palavra certa e correta para cada tempo e para cada situacdo, a igreja
«vale-se de todos os contributos cognoscitivos, qualquer que seja o saber donde provenham, e

tem uma importante dimensdo interdisciplinar»'"’.

Importante tem sido o contributo da
filosofia e das ciéncias sociais. «Para encarnar melhor nos diversos contextos sociais,
economicos e politicos em continua mutacdo, essa doutrina entra em dialogo com diversas
disciplinas que se ocupam do homem, assumindo em si os contributos que delas provém»*®,
Esta abertura aos saberes e aos dados concretos da realidade tem dado a DSI «competéncia,
concretude e atualidade»'’®; tem permitido a igreja «poder compreender de modo mais
preciso o homem na sociedade, de falar aos homens do préprio tempo de modo mais

convincente e cumprir de modo eficaz a sua tarefa de encarnar, na consciéncia e na

sensibilidade social do nosso tempo, a palavra de Deus e a fé, da qual a doutrina social

17> Centesimus Annus, 54.

176 3. M. IBANES LANGLOIS, Doutrina Social da Igreja, 27.

7 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 76. Olhando-se a amplitide dos contributos para a DSI, A. da
SILVA, no artigo, «Continuidade e inovacdo na doutrina social da igreja», na pagina 785, defende que «foram-se
esclarecendo as fontes e aperfeicoando os métodos de difusdo e assimilagdo da mesma doutrina com uma
intervencdo sempre crescente dos elementos ndo clericais da igreja».

178 Centesimus Annus, 59.

179 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 78.
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“parte”™»'®. A DSI torna-se uma voz audivel da palavra de Deus, pretendendo fazer valer a

grandeza do seu conteudo, de modo que, diante do mundo das «palavras do poder», se possa
erguer uma «Palavra com poder», pela grandeza do contetdo e pela pertinéncia na edificacéo
de um mundo que possa ser cada vez mais humano.

Este corpo doutrinal «ndo é um conjunto de receitas praticas para resolver a questdo

social, nem um projeto econémico ou politico de carater contingentex»'®

; Situa-se numa
amplitude abrangente, a nivel dos principios, sem perder operacionalidade e concretude.
Trata-se de um conjunto doutrinal que integra «principios de reflexdo, mas também normas
(...) e diretrizes para a acdo»'®*. Os principios pretendem-se com total realismo, sem se
confundirem com um messianismo terreno. Esta doutrina, do mesmo modo que, em virtude
do seu realismo, «se distingue de uma utopia, pela mesma razéo proibe a si mesma qualquer
elemento de messianismo temporal: do utopismo messianico. Descré de qualquer futuro
paraiso terreal. Por isso constitui-se mais como ética politica do que como teologia politica, e
mais como teologia social do que como teologia da historia; nega-se a sacralidade como “o
reino” de qualquer ordem temporal determinada»'®.

Jodo Paulo 11 catalogou todo o esforgco que edificou e vai edificando a DSI, como a
conquista do «estatuto de cidadania»'®. Ele proprio caracteriza-a do seguinte modo: «A DSI
nao ¢ uma “terceira via” entre capitalismo liberalista e coletivismo marxista, nem sequer uma
possivel alternativa a outras solucdes menos radicalmente contrapostas: ela constitui por si
mesma uma categoria. Ndo € tampouco uma ideologia, mas a formulacdo acurada dos

resultados de uma reflexdo atenta sobre as complexas realidades da existéncia do homem, na

sociedade e no contexto internacional, a luz da fé e da tradicdo eclesial. A sua finalidade

9 1d., Ibid.

1813, M. IBANES LANGLOIS, Ibid., 24.

182 1d., Ibid., 25. Indicamos J. T. da CUNHA, «A Doutrina Social da Igreja entre a utopia e a ideologia», in
Theologica, 39 (2004) 55-71, onde se defende o valor positivo para a sociadade das ideias, como
impulsionadoras da orientagdo da mesma.

1833, M. IBANES LANGLOIS, Ibid., 26.

184 Centesimus Annus, 5
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principal é interpretar estas realidades, examinando a sua conformidade ou desconformidade
com as linhas do ensinamento do evangelho sobre o homem e sobre a sua vocagao terrena e
a0 mesmo tempo transcendente; visa, pois, orientar 0 comportamento cristido»*°.

Este corpo doutrinal, tendo como destinatarios privilegiados os membros com
responsabilidades sociais na comunidade eclesial, destina-se a todo o cristdo, ja que implica
«responsabilidades referentes a construcéo, a organizacao e ao funcionamento da sociedade:
obrigacdes politicas, econdémicas, administrativas, vale dizer, de natureza secular, que
pertencem aos fiéis leigos, ndo aos sacerdotes e aos religiosos»'®. Contudo, ndo se destina
exclusivamente a comunidade crente, a «doutrina social € um ensinamento expressamente
dirigido a todos os homens de boa vontade»*®’. Sendo fruto de uma comunidade e direcionada
aos seus membros, ndo deixa de pretender ser uma luz de humanidade para todos os homens,
procurando estender a mao a todos e desejando agarrar a mao de todos 0s que estendam a mao
em prol do bem comum, e mesmo dos que o ndo fazem.

Atendendo ao objeto de estudo, apresentamos quatro dimensdes interligadas:
procuraremos situar a a¢do social da igreja como realidade intrinseca a sua doutrina e misséo,
percebendo como necessita da ortopraxis para validacdo dos seus principios; observaremos o
lugar que a pessoa humana ocupa na DSI; encontraremos a presenca biblica na DSI;
finalmente, aprofundaremos quatro principios estruturantes da acdo social das instituicdes da

igreja.

A — Missao da igreja e fundamentos

185 gollicitudo Rei Socialis, 41.
186 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 83.
¥71d., Ibid., 84.
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A grande questdo aqui em jogo, consiste em saber se faz parte da missdo da igreja
agir no mundo social e falar para a sociedade enquanto sociedade ou, pelo contrario, se ela
deverd centrar-se unicamente no seu interior, em questdes litirgicas e catequéticas. Ja antes
referimos que o caminho se encontra na implicacdo intrinseca da fé na vivéncia social. E a
DSI que nos afirma acerca disto? E parte integrante da missdo da igreja esta dimens&o ou
ndo? S&o respostas as estas perguntas que buscamos neste momento.

Jodo Paulo I1, no centenério da primeira enciclica social - Rerum Novarum -, afirma:
«a doutrina social, por si mesma, tem o valor de um instrumento de evangelizagdo: enquanto
tal, anuncia Deus e o mistério de salvacdo em Cristo a cada homem e, pela mesma razéo,
revela o0 homem a si mesmo. A esta luz, e somente nela, se ocupa do resto dos direitos
humanos de cada um e, em particular, do “proletariado”, da familia e da educacdo, dos
deveres do estado, do ordenamento da sociedade nacional e internacional, da vida economica,
da cultura, da guerra e da paz, do respeito pela vida desde o momento da concecédo
até & morte»®. Se esta é a afirmacdo em 1991, vejamos que ja em 1987 ele declarava: «A
igreja tem uma palavra a dizer, (...) a respeito da natureza, das condi¢cfes, das exigéncias e
das finalidades do desenvolvimento auténtico e, de igual modo, a respeito dos obstaculos que
o entravam. Ao fazé-lo, a igreja estd a cumprir a missdo de evangelizar, porque da a sua
primeira contribuicdo para a solucdo do urgente problema do desenvolvimento, quando
proclama a verdade acerca de Cristo, de si mesma e do homem, aplicando-a a uma situacao
concreta»'®’,

O Compéndio da DSI inicia com estas palavras: «No decorrer da sua histéria, e em
particular nos ultimos cem anos, a igreja jamais renunciou — de acordo com as palavras do
Papa Lefio XIIl — a dizer a “palavra que Ihe compete” sobre as questdes da vida social»'%.

Perante as realidades temporais, a «igreja tem uma mensagem especifica a proclamar, um

188 Centesimus Annus, 54.
189 gollicitudo Rei Socialis, 41.
190 compéndio da Doutrina Social da Igreja, 15.
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apoio a dar aos homens nos seus esforgos por tomar as rédeas do seu futuro e orienta-lo»***.
N&o se trata apenas de uma mensagem critica (no sentido construtivo), mas de um impulso
pré-ativo, jA que «a igreja ndao deve ter apenas um comportamento critico-libertador, mas
essencialmente de iniciativa. (...) Cabe & igreja tomar a iniciativa»'®2. A luz da esperanca
cristd nos «novos céus e nova terra», estd obrigada a «responsabilizar-se pelo futuro
prometido e, assim, pelo futuro do mundo»*®.

Jodo XXIII, ao comemorar os 70 anos da Rerum Novarum, afirma que a igreja,
«apesar de ter como principal missdo a de santificar as almas e de as fazer participar dos bens
da ordem sobrenatural, ndo deixa de preocupar-se a0 mesmo tempo com as exigéncias da vida
quotidiana dos homens, ndo s6 no que diz respeito ao sustento e as condigcdes de vida, mas
também no que se refere a prosperidade e a civilizagcdo nos seus multiplos aspetos, dentro do
condicionalismo das vérias épocas»*®*. Ndo esquecendo a importancia da dimenséo espiritual
e a esperanca da vida eterna, esta dimensdo e expetativa «nunca podera ser uma desculpa para
nos desinteressarmos dos homens na sua situacdo pessoal concreta e na sua vida social,
nacional e internacional»'®. Refere-se mesmo «que a verdade e a eficacia da doutrina social
catélica se manifestam, sobretudo, na orientagdo segura que oferecem a solucdo dos
problemas concretos»°.

Sera importante ter presente a reflexdo eclesioldgica, segundo a qual «a igreja ndo
tem razdo de ser em si mesma e para si mesma, mas a sua identidade e missdo tém a ver,
definitivamente, com o anlncio de Deus e 0 seu significado para o viver humano. E nesta
perspetiva basica que emerge, desde logo, como determinante a vivéncia da diaconia/caridade

enquanto testemunho de quem Deus é e do que Ele significa para a vida humana, enquanto

191 Octogesima Adveniens, 5.

192 3 B. METZ, Teologia do mundo, 142.
9 1d., Ibid., 152.

194 Mater et Magistra, 3.

1% gollicitudo Rei Socialis, 48.

19 Mater et Magistra, 224.
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197 A acéo social, a

pedra de toque da verdade e credibilidade do anincio cristdo de Deus»
caridade é constitutiva do anincio e vivéncia do evangelho. A fé cristd «ndo é simples
afirmacdo de verdades a acreditar, nela ndo se trata tanto do “dizer” como sobretudo e
decisivamente de “fazer”. Ser cristdo ¢ percorrer um “caminho” (uma via), entende-se COmo
um “modo de viver’»'%,

Encontramo-nos diante de uma dupla universalidade: em primeiro lugar porque se
estende a todos os crentes a obrigacdo de traduzirem a fé na sua vida pessoal e nas estruturas
em que estdo inseridos; em segundo lugar porque a acdo benfeitora se dirige, ndo apenas aos
crentes da comunidade, mas a todos 0s seres humanos.

Como afirma Borges de Pinho, «ndo é demasiado importante que 0s ricos e 0s
poderosos deste mundo ou determinados grupos ideoldgicos ndo tenham em grande
consideracdo a acdo da igreja ou até a ataquem; verdadeiramente importante em termos de
testemunho cristdo € saber e verificar se 0s pobres, aqueles que estdo a margem da sociedade,
encontram algum motivo de identificagdo e de esperanca nos crist&os e na igreja»'*°.

Bento XVI apresenta uma resenha histérica da importancia do servigo da caridade na
missdo da igreja: «A igreja ndo pode descurar o servico da caridade, tal como ndo pode
negligenciar os Sacramentos nem a Palavra. Para o demonstrar, bastam alguns exemplos. O
martir Justino (T por 155), no contexto da celebragdo dominical dos cristdos, descreve
também a sua atividade caritativa relacionada com a eucaristia enquanto tal. As pessoas
abastadas fazem a sua oferta na medida das suas possibilidades, cada uma o que quer; o Bispo
serve-se disso para sustentar os orfaos, as vilvas e aqueles que por doenca ou outros motivos

passam necessidade, e também os presos e os forasteiros. O grande escritor cristdo Tertuliano

(T depois de 220) conta como a solicitude dos cristdos pelos necessitados de qualquer género

97). E. BORGES DE PINHO, «Diaconia e caridade. Uma aproximacéo eclesiolégica», in Communio. Revista
Internacional Catélica 26 (2009) 196.
% 1d., Ibid., 200.
91d., Ibid., 207.
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suscitava a admiracdo dos pagéos. E, quando Inacio de Antioquia (f por 117) designa a igreja
de Roma como aquela que “preside a caridade (agape)”, pode-se supor que ele quisesse, com
tal definicdo, exprimir de qualquer modo também a sua atividade caritativa concreta»"’.

A DSI «néo deve ser considerada uma teoria, mas sobretudo um fundamento e uma
motivacdo para a acdo. Impelidos por esta mensagem, alguns dos primeiros cristdos
distribuiam os seus bens pelos pobres e davam testemunho de que era possivel uma
convivéncia pacifica e solidaria, apesar das diversas proveniéncias sociais. (...) A igreja esta
consciente hoje mais que nunca de que a sua mensagem social encontrara credibilidade
primeiro no testemunho das obras e s6 depois na sua coeréncia e lgica interna»***. N&o se
trata de uma missdo meramente tedrica, mas de uma conceptualizacdo com operacionalizacdo

real e efetiva na solucéo dos problemas e na edificacdo de um mundo melhor.

1 - Leigos: Agentes privilegiados da intervengdo social da igreja

A implementac&o da DSI aparece atribuida, com prioridade, aos leigos. «E dever que
pertence sobretudo aos nossos filhos do laicado, porque, em virtude do seu estado de vida, se
ocupam habitualmente em atividades e instituicdes de ordem e finalidade temporais»*®. Para
o cristdo leigo, o «campo préprio da sua atividade evangelizadora € 0 mesmo mundo vasto e
complicado da politica, da realidade social e da economia, como também o da cultura, das
ciéncias e das artes, da vida internacional, dos “mass media” e, ainda, outras realidades
abertas para a evangeliza¢do, como sejam o amor, a familia, a educacdo das criancas e dos
adolescentes, o trabalho profissional e o sofrimento»?®®. Os cristdos «ndo podem deixar de

sentir a obrigacdo de melhorar as estruturas e as condi¢Ges da ordem temporal, por respeito a

20 Deys Caritas Est, 22. Ali se faz a referéncia dos documentos histéricos dos autores que sio mencionados.
201 Centesimus Annus, 57.

202 Mater et Magistra, 239.

203 Evangelii Nuntiandi, 70.
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dignidade humana, e para se eliminarem ou reduzirem os obsticulos a difusdo do bem e
aumentarem os incentivos e os convites que levam a ele»?**.

A missdo do cristdo encontra-se solidamente ligada as mais variadas dimensdes da
vida, de modo que cada cristdo cuidaré a coeréncia entre a fé professada e celebrada e a vida
publica e civica. A rutura entre a fé e atividade temporal advem, em grande parte, «da falta de
uma sélida formagdo cristd»*®. Nas diferentes dimensdes e opcdes da vida, o cristdo deve
«afirmar (...) aquilo que é especifico da contribuicdo cristi»?®®. Os membros da igreja
«devem operar como fermento do mundo na vida familiar, profissional, social, cultural e
politica. Incumbe-lhes assumirem a propria responsabilidade em todos estes campos, sob a
direcio do espirito evangélico e da doutrina da igreja»*®’.

A fidelidade a misséo da igreja implica que a evangelizacdo nédo seja «de maneira
decorativa, como que aplicando um verniz superficial, mas de maneira vital, em profundidade
e isto até as suas raizes, a civilizacdo e as culturas do homem»?%. A evangelizacdo, como
alicerce primeiro da missdo da igreja, implica a vida concreta das pessoas, e nao seria
completa se «ndo tomasse em consideracdo a interpelacdo reciproca que se fazem
constantemente o evangelho e a vida concreta, pessoal e social, dos homens. E por isso que a
evangelizacdo comporta uma mensagem explicita, adaptada as diversas situacbes e
continuamente atualizada: sobre os direitos e deveres de toda a pessoa humana»2*°,

Percorrendo 0s documentos da igreja — ndo apenas as enciclicas sociais com inicio
em 1891 — vemos como € assinalada a presenca constante da igreja na sociedade e a
pertinéncia da palavra da mesma na area social, ao logo dos dois milénios. A misséo da igreja

liga intimamente a dimensdo antropoldgica e teologica, «dado que o homem a ser

204 Mater et Magistra, 177. O cristdo tem uma «responsabilidade pela histéria» inerente a sua crenca, no se
reduzindo a esperanca do céu futuro. Cf. N. LOBKOWICZ, «Ha uma responsabilidade pela “historia”? Sobre a
relacdo do cristdo com o tempo», in Communio. Revista Internacional Catélica, 20 (2003), 321-333.

205 pacem in Terris, 152.

26 Octogesima Adveniens, 36.

27 Documenta synodi episcoporum. |1 De iustitia in mundo, 932.

208 Evangelii Nuntiandi, 20.

2%91d., Ibid., 29.
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evangelizado ndo é um ser abstrato, mas é sim um ser condicionado pelo conjunto dos
problemas sociais ¢ econdomicos; (...) porque ndo se pode nunca dissociar o plano da criagéo
do plano da redencdo»*'°.

A igreja, sendo distinta da sociedade, ndo se encontra distante da mesma; ela «néo é
indiferente a tudo o que na sociedade se decide, se produz e se vive, numa palavra, a
qualidade moral, autenticamente humana e humanizadora, da vida social. A sociedade e, com
ela, a politica, a economia, o trabalho, o direito, a cultura ndo constituem um &mbito
meramente secular e mundano e, portanto, marginal e alheio @ mensagem e a economia da
salvacdo. Efetivamente, a sociedade — com tudo o que nela se realiza — diz respeito ao
homem. E a sociedade dos homens, que sdo “a primeira e fundamental via da igreja”*.
Claramente, «a igreja, com a sua doutrina social, ndo s6 ndo se afasta da propria missao,

mas lhe é rigorosamente fiel»*'?

. Olhando a histéria da igreja, verifica-se que «a igreja nunca
descurou a promog¢do humana dos povos aos quais levava a fé em Cristo. Os seus
missionarios construiram, ndo s igrejas, mas também asilos e hospitais, escolas e
universidades. (...) Souberam cultivar e promover as instituicdes locais. Em muitas regides
foram contados entre os pioneiros do progresso material e do desenvolvimento cultural»®*,

A acdo da igreja ndo versa sobre espiritos que se recolhem em dado espaco e tempo,
onde a realidade corpdrea e material se apresenta como insignificante para o caminhar do
crente. Também ndo tem a sua acdo direcionada para 0 momento da ressurreicdo; alias, nessa
altura a igreja ndo sera necessaria, ja que ela existe precisamente para servir 0s crentes e a
humanidade no agir terrestre, de modo a fazer despertar, em toda a atividade, a verdadeira

humanidade que habita o intimo de cada um de nds e fazer resplandecer o evangelho em toda

a vida do ser humano. «N&o estamos na presenca de um interesse ou de uma acdo marginal,

2194, Ibid., 31.

211 compéndio da Doutrina Social da Igreja, 15.
21214, Ibid., 64.

213 populorum Progressio, 12.
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que se apbe a missdo da igreja, mas no coracdo mesmo da sua ministerialidade: com a
doutrina social a igreja “anuncia Deus e o mistério de salvagdo em Cristo a cada homem e,
pela mesma razdo, revela o homem a si mesmo”»**,

Em certo sentido, «falar de dimensdo social do cristianismo ¢ (...) enunciar uma
tautologia, pelo menos numa das direcdes, j& que quem diz cristianismo diz pragmatica
social»**°. Daqui, se deduz que o cristianismo seja a «invencdo» desta pragmatica. «N&o se
trata (...) de um facto, de um factum, ou seja, de um principio passado ja terminado, existente
como tal num lugar ou num tempo fixos — ou entdo, de uma realidade metafisica
transcendente e eterna, de que as realiza¢Ges histdricas seriam mera sombra ou, quando muito,
imagem algo desfocada. (...) O cristianismo ¢, mais do que um factum, in fieri. A “esséncia”

216 E intrinseca ao

do cristianismo esta no seu fazer-se e, por isso, N0 pProcesso que o0 originax»
cristianismo a constante atencdo ao homem, ao mundo social que o rodeia, estando obrigado a
constantemente se inventar nessa acdo. N&o se fica refém de uma pratica ou acgéo petrificada
do passado, nem se aliena na realidade futura; pelo contrario, procura constantemente
inventar-se na acao social em prol da construcdo de uma sociedade cada vez mais humana,
assumindo «assim uma dimens&o poética, pois é constante criagdo»?’.

O homem que desejamos ver transformado pelo evangelho ndo é um ser abstrato, é
um ser situado social e historicamente. «Situacdes e problemas referentes a justica, a
libertacdo, ao desenvolvimento, as relacdes entre os povos, a paz — nada € alheio a
evangelizacdo e esta ndo seria completa se ndo levasse em conta o reciproco apelo que

continuamente se fazem no evangelho e a vida concreta, pessoal e social do homem»?8. A

missdo ndo fica circunscrita «apenas ao campo religioso, como se se desinteressasse dos

21* compéndio da Doutrina Social da Igreja, 67.
215 1 M. DUQUE, «“Invengio” Social do cristianismo», in Theologica, 39 (2004), 13.
216 H
Id., Ibid., 15.
271d., Ibid., 17.
218 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 66.
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problemas temporais do homem»®*°. N&o se trata de uma identidade partida entre 0 mundo
espiritual e o material, entre 0 mundo presente e o mundo futuro (escatolégico), mas operante
dum mundo que é comum e real para todos, sem deixar de afirmar a tensdo da parusia. «O
cristdo estd no mundo, na medida em que esta na igreja e esta na igreja, na medida em que
esta no mundo. (...) A cidade celeste € (...) orientadora ¢ motivadora da sua constante agéo
inventiva»??°. Tudo se resume & invencéo social movida pelo amor.

A igreja, iluminada pelo evangelho, considera-se «perita em humanidade»®**. Perita
em humanidade pelos valores que declara para a realizacdo da humanidade e pelo muito
contributo que tem dado em prol da melhoria da dignidade humana, nomeadamente o apoio
aos mais carenciados e excluidos.

A DSI, ndo intervindo para legitimar uma estrutura estabelecida ou para propor um
modelo pré-fabricado, também ndo se limita a recordar alguns principios gerais. Ela
desenvolve-se por meio de uma reflexdo que € feita em permanente contacto com as situacoes
reais da vida, suscetiveis de mudancas, sob o impulso do evangelho. Esta «doutrina
desenvolve-se, também, com a responsabilidade prépria da mesma igreja, marcada por uma
vontade desinteressada de servico e por uma especial atencdo aos mais pobres; e inspira-se
finalmente, ainda, numa experiéncia rica, de muitos séculos, que lhe permite empreender na
continuidade das suas preocupaces permanentes, as inovacfes ousadas e criadoras que a
presente situacdo do mundo exige»®?. Na dimensdo social, a igreja tem a preocupacdo de
assumir um duplo papel: o de «iluminar os espiritos, para os ajudar a descobrir a verdade e a

discernir o caminho a seguir no meio das diversas doutrinas que os solicitam; e o de entrar na

219 Evangelii Nuntiandi, 34.
220 3. M. DUQUE, lhid., 23.
22 populorum Progressio, 13.
222 Octogesima Adveniens, 42.
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acdo e difundir, com uma real solicitude de servico e de eficacia, as energias do
evangelho»??,

Esta missdo doutrinal da igreja, socialmente falando, comporta um duplo aspeto:
anuncio e denuncia. A vertente do anuncio tem primazia, ja que se pauta por um caminho
otimista e ndo negativista: aponta-se uma dada visdo do homem e um dado sentido para a sua
existéncia. Este aniincio ndo é meramente tedrico, «ndo oferece somente significados, valores
e critérios de juizo, mas também as normas e as diretrizes de acdo que dai decorrem. Com a
sua doutrina social, a igreja ndo persegue fins de estruturacdo e organizacdo da sociedade,
mas de cobranca, orientagdo e formacéo das consciéncias»**. A denlincia ganha grande
relevancia quando se faz «juizo e defesa dos direitos ignorados e violados, especialmente dos
direitos dos pobres, dos pequenos, dos fracos»**°. N&o nos esquecamos que a dentincia pode e
deve ser um modo de anincio: engquanto se denuncia uma pratica errada, esta-se,
explicitamente ou implicitamente, a dizer como deve ser essa pratica; do mesmo modo, o
anuncio de um comportamento ou atitude considerados como modelares é simultaneamente a
denuncia daqueles/as que se opoem.

Afirma-se que a igreja tem o direito e mesmo o dever de proclamar a justica no
campo social, nacional e internacional, bem como de denunciar as situacfes de injustica,
sendo a DSI o modo formal de o fazer. Nao sendo a igreja a Unica responsavel pela justica no
mundo, «cabe-lhe, no entanto, uma responsabilidade prépria e especifica, que se identifica
com a sua missdo de testemunhar diante do mundo a exigéncia de amor e de justica contida na
mensagem evangélica; testemunho que deve, contudo, verificar-se nas instituicdes eclesiais e

226

na vida dos cristdos»“~. A justica vivida e a injustica denunciada comegam no seio das suas

proprias instituicdes, sendo o «discurso» testemunhal o mais pertinente e eficaz.

?231d., Ibid., 48.

22¢ compéndio da Doutrina Social da Igreja, 81.

251d., Ibid.

226 Documenta synodi episcoporum. |1 De iustitia in mundo, 932.
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2 - Biblia: Palavra caritativa

O cristianismo é catalogado muitas vezes no grupo das religides do livro, das
religides que apresentam um livro sagrado como estruturante, do qual bebem os principios e
valores que regem a vida dos seus crentes. Tendo presente esta realidade, depois de
refletirmos sobre a pertinéncia e importéncia da caridade e da acdo social no cristianismo,
importa, enquanto nos debrugarmos sobre a reflexdo atual da DSI, encontrar alguns pilares
biblicos que possam justificar esta importancia e a relevancia que a biblia tem na DSI.

Ao lermos os documentos sociais da igreja, claramente percebemos que sdo imensos
0S numeros com citagdes biblicas. A DSI encontra profundo enraizamento no «texto base» da
sua doutrina. Sem qualquer objetivo de fazermos exegese biblica nem levantamentos
exaustivos das citagdes biblicas, destacamos algumas das passagens biblicas citadas, com a
respetiva verificacdo em alguns dos documentos, para objetivar esse enraizamento biblico.
Estudando os documentos do magistério nesta tematica, somos obrigados a afirmar que a DSI
ndo seria 0 que é sem as palavras e o conteudo da biblia.

Comecamos por agrupar um conjunto de textos que se interligam: Isaias do Antigo
Testamento, Lucas e Mateus do Novo Testamento, num percurso que leva da profecia a
concretizacdo e da concretizacdo ao compromisso. Sendo Jesus o centro, em torno do qual
gira o credo cristdo e a sua forca «motriz» para a acao, ele apresenta-se como aquele que
concretiza as profecias do Antigo Testamento, a0 mesmo tempo que se manifesta como
modelo para a acdo futura dos cristdos, como compromisso a ser «prosseguido» na acao
eclesial. A meta que os cristdos devem atingir encontra-se no «ponto de partida» — o0 préprio

Jesus.
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Messias Libertador

No livro de Isaias se profetiza que o Messias € enviado para «levar a boa-nova aos
que sofrem, para curar os desesperados, para anunciar a libertagdo aos exilados e a liberdade
aos prisioneiros. (...) Consolar os tristes, para coroar os aflitos de Sido; para mudar a sua
cinza em coroa, 0 seu semblante triste em perfume de festa e 0 seu abatimento em canticos de
alegria»?’.

Mateus e Lucas, quando pretendem dar indicacdo sobre a identidade de Jesus,
utilizam esta referéncia. Verificamos, nos dois evangelistas referidos, que os discipulos
enviados por Jodo Baptista, a fim de confirmarem se € mesmo o Messias ou se devem esperar
outro, séo reconduzidos novamente a Jodo Baptista com esta indicagdo: «Tomando a palavra,
disse aos enviados: “lIde contar a Jodo 0 que vistes e ouvistes: Os cegos veem, 0S COXO0S
andam, os leprosos ficam limpos, os surdos ouvem, 0s mortos ressuscitam, a Boa-Nova €
anunciada aos pobres™» (Cl 7, 22)%%.

Uma referéncia constante a acdo transformadora de Cristo encontra-se na repetida
referéncia que € feita ao texto de Isaias nos evangelhos, indicando a consumacao das profecias
antigas em Jesus. Examinemos os referidos textos, de modo a percebermos a sua mensagem
«profundamente social».

Anuncia-se uma intervencdo que transformarad as condicdes concretas de vida das
pessoas. Ndo se aponta uma vida no além, mas deixa-se claro que a acdo de salvacdo a ser
oferecida ao Homem sera ja nas condi¢cdes de vida terrena. Evidentemente que podem ser
tecidos comentarios simbdlicos e exegéticos pertinentes ao texto, mas sempre sem se poder
negar o carater pragmatico da «acdo» anunciada. Neste sentido, apresenta-se a acdo que

beneficia os sofredores como uma exigéncia de cada crente, como uma implicacdo da fé

221 Cf, Is 61, 1-4, citado na Tertio Millennio Adveniente, 9.
228 Citado na Evangelii Nuntiandi, 32; na Populorum Progressio, 12; e na Tertio Millennio Adveniente, 11. Cf.
Mt 11, 4-5, citado na Tertio Millennio Adveniente, 11.
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cristd. Em suma, na abertura ao transcendente, exige-se o desassossego com as «condic¢des do
homem terrenox.

Os pobres, os oprimidos, 0s cegos e 0s prisioneiros sdo alvo de uma acgéo libertadora,
por parte de Deus. E apresentada a «intervencdo» de Deus como capaz de fazer desaparecer
toda a miséria, todo o tipo de inforttnio. No livro de Isaias, faz-se referéncia a tal acdo em
favor do seu povo oprimido no exilio, na qual se destaca a recuperacdo da terra, da dignidade,
da alegria e da felicidade da vida, mas onde também se destaca o desaparecido do mal, das
«estruturas» que fazem acontecer o mal, a opressdo e a violéncia na vida do Homem e dos
povos. Ao mesmo tempo que se denuncia o mal, faz-se eco da construcdo de uma nova
humanidade.

A DSI fundamenta o compromisso eclesial em favor de uma sociedade melhor e em
beneficio dos mais pobres e explorados, precisamente na mensagem biblica, e, concretamente,
na acdo de Cristo — nos evangelhos.

Jodo Paulo 11, na carta apostolica Tertio Millennio Adveniente, faz uso destes textos
biblicos, servindo mesmo, em certa medida, de base para o programa de transformacéao social
que o jubileu do ano 2000 deveria acarretar. Adiante veremos mais pormenorizadamente a
tradicdo biblica dos jubileus, com as implicac@es sociais que acarreta. A acao eclesial pauta-se
pela acdo em favor dos mais desfavorecidos e pela capacidade de fazer surgir um mundo,
onde todos os humanos possam viver em plenitude.

Na conclusdo da carta enciclica sobre a solicitude social da igreja - Sollicitudo Rei
Socialis — coloca-se um outro texto biblico, de indole semelhante, mostrando a amplitude e
abrangéncia da acdo social da igreja. Trata-se do capitulo 4 de Lucas, no qual, ao iniciar a
vida publica de Jesus, na sinagoga de Nazaré, afirma que vem concretizar a profecia de Isaias

j& referida®®®.

229 Cf, Lc 4, 18-21, citado na Sollicitudo Rei Socialis, 47.
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Jesus assume-se como aquele que carrega as enfermidades humanas e liberta os
Homens de todas as opressoes. A verdadeira libertacdo de todas as opressdes e enfermidades
da humanidade, sob o0 exemplo e impulso de Jesus, é a tarefa de toda a igreja. O cristdo leigo,
com a sua presenca operativa e interveniente no mundo do trabalho, da cultura e da politica,
deve e pode conceder um contributo indispensavel para a constru¢cdo de um mundo que
conceda a realizacdo plena do Homem.

Acrescentamos a referéncia a mais dois textos®*

, também citados pelos documentos
sociais da igreja, que manifestam esta constante preocupacdo com a acdo libertadora das
condicdes de opressdo que afligem a humanidade.

A exortacdo apostolica Evangelii Nuntiandi delineia a missdo evangelizadora da
igreja como «tarefa» primordial da sua existéncia, sendo esta acdo evangelizadora capaz de a
transportar para a libertacdo do homem em todas as suas dimensdes. A carta enciclica
Evangelium Vitae aprofunda esta dimensao de Jesus, do evangelho e da igreja, no sentido de
afirmar que temos de potenciar uma vida nova, uma vida que se vai libertando de todo o tipo
de crueldade, de toda a tristeza e de toda a magoa. As curas e milagres apontados a acédo de
Jesus em beneficio dos que sofrem interpelam-nos a realizarmos 0 mesmo. O cristianismo ndo
se pode desnudar desta acdo social; sem ela o «cristianismo ndo é o cristianismo». Nao se
pretende reduzir a sua missdo a acdo social, na transformacdo do mundo terreno; trata-se,

antes, de manter e fortalecer a «tensdo» com o transcendente e espiritual, enquanto se opera a

transformacéo das condigdes terrenas.

Fé operativa

%0 550 ambos de Isafas: Is 14, 4-8.11, citado na Evangelii Nuntiandi, 6 e Is 35, 1-6.10 citado na Evangelium
Vitae, 32.
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O mandamento do amor é central na dindmica da fé biblica. O amor a Deus, sendo
primordial e fulcral, implica um outro simultaneamente importante: o amor ao irméo?*".

Esta €, entre outras, a citacdo proferida por Paulo VI, na carta enciclica Octogesima
Adveniens, ao celebrar os oitenta anos da Rerum Novarum, para incentivar o empenho do
cristianismo, de cada cristdo e de toda a igreja, em ordem a construcdo de uma «fraternidade
universal». Pede-se um empenho «energético», por parte dos crentes, na construcdo de um
mundo melhor. O crente ndo ficara alheado dos irmdos que estdo ao seu lado; ndo pode ficar
apenas numa vivéncia abstrata e mistica da espiritualidade; ndo se reduzira a um amor teorico
com a divida, exige-se o seu empenho comprometido e abnegado para com a transformacéo
de mundo, de modo a se tornar um mundo mais fraterno e mais humano. O amor a Deus sé €

veridico na medida em que é acompanhado pelo amor concreto e real ao irmao.

Bom Pastor

A imagem do Bom Pastor € uma outra comparacdo para nos demonstrar o Deus
biblico, que ndo se alheia da vida humana, mas que mergulha nas suas dificuldades, de modo
a guia-la pelos caminhos das «pastagens verdejantes»**.

A referéncia ao Bom Pastor, sendo feita em diversos documentos, € saliente na carta
enciclica Evangelium Vitae de Jodo Paulo Il, na qual se insiste no compromisso de se
potenciar uma «vida em abundancia» a cada ser humano, até se chegar a todos 0s seres
humanos.

Nesta parabola, Jesus estabelece uma comparacdo entre 0 bom pastor e 0 mau pastor
(mercenario), o verdadeiro pastor e o salteador. O bom pastor é aquele que se preocupa com

as suas ovelhas, que cuida delas, que se entrega por elas; enquanto o mercenario esta mais

281 Cf. 1 Jodo 4,7-8.20-21, citano na Octogesima Adveniens, 17.
232 Cf. Jo 10,1-16 citado na Evangelii Nuntiandi, 61 e na Evangelium Vitae, 1.
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preocupado consigo do que com as ovelhas, de modo que, tendo de escolher entre ele e elas,
perante o perigo, ndo hesitard em as deixar abandonadas, defendendo-se e protegendo-se. O
mercenario ndo se da ao rebanho, unicamente o explora em seu beneficio. O salteador, por sua
vez, apenas se quer aproveitar, pelo roubo, das ovelhas, para ganho préprio, ndo olhando a
meios para se aproveitar delas.

A DSI est& profundamente marcada, como veremos, pela percecdo de que a vida em
abundancia s6 acontece na abertura ao transcendente, no horizonte da espiritualidade.
Contudo, esta dimensdo vertical ndo aparece como um refugio justificante do imobilismo
social; também se pede aos Homens, na sua relacdo de uns com os outros, e, de um modo
particular, aos que governam, que se comportem ndo como mercenarios ou salteadores mas
como bons pastores; que, mais que preocupados consigo, estejam ocupados com o0 bem
daqueles que tém ao seu encargo. O empenho para que «a ovelha» esteja bem, tenha saude,
respire felicidade e tenha «vida em abundancia», serd uma tarefa de todos, de cada um, da

igreja, da sociedade.

Bom Samaritano

A parabola do Bom Samaritano é um rico exemplo para nos transmitir a importancia
da acdo social no caminho do crente. No dialogo com o doutor da lei, que perguntara a Jesus o
que devia fazer para ter a vida eterna; Jesus respondeu com uma pergunta: «Que lés na Lei?»;
Respondendo o doutor da lei: «Amaras ao Senhor, teu Deus, com todo o teu coracdo, com
toda a tua alma, com todas as tuas forcas e com todo o teu entendimento, e ao teu proximo
como a ti mesmo» (Cf. Lc 10, 25-28). Perante esta situacdo, o dialogo prossegue de forma

emblemética, indicando que o proximo é aquele que necessita da nossa ajuda®®.

28 Cf. Lc 10, 29-37 citado na Evangelium Vitae, 27, na Centesimus Annus, 51 e na Deus Caritas Est, 15.
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Seré certamente dificil, percorrendo as paginas dos evangelhos, encontrar uma delas
sem uma referéncia positiva e ativa de Jesus, em favor do ser humano, do doente, do que
sofre... do desprotegido. Trata-se de uma parabola clarificadora.

Acerca da problematica em torno do mandamento mais importante, Jesus coloca ao
nivel do amor a Deus 0 amor ao proximo; ndo faz um discurso abstrato mas, apresenta uma
parabola com uma situacdo muito concreta e figuras bem conhecidas no seu tempo.

Quem é o proximo?*? O préximo no é definido em torno de uma religido, de uma
raca, de um pais, de uma condi¢do social, o proximo «€ um “ser humano” que necessita da

proximidade de um outro ser humano»**®

. O verdadeiro templo, em que manifestamos ou ndo
adorar a Deus, é o irm3o. E no concreto da humanidade em que se joga a credibilidade da
crengca no transcendente. O caminho é um: agir favoravelmente em prol dos necessitados,
ajudando a cura-los das feridas, a sair das feridas sociais que os cercam. E essencial deixar-se

compadecer pelo outro, inclinar-se favoravelmente em prol do irmao que sofre e do irméo

carenciado.

Pobre Lazaro

O pobre Lazaro ndo é uma figura situada historicamente; enguadra-se, no estilo
muito préprio de Jesus, numa parabola. A parabola estabelece uma mensagem ampla, que
transcende o retrato de um facto historico; ela situa um conteldo que se pode ou ndo
encontrar em muitos relatos histéricos, fazendo-nos imaginar na situacdo hipotética que é

«narrada»>3.

2% Cf. L. M. VARELA ALMEIDA, “Quem ¢ o meu proximo?”, in Communio. Revista Internacional Cat6lica 26
§325009) 145-156. Neste artigo aprofunda-se o sentido biblico do préximo, aquele a quem devemos amar.

Id., Ibid., 152.
2% Cf. Lc 16, 19-26 citado na Populorum Progressio, 47; na Sollicitudo Rei Socialis, 33, 42; e na Deus Caritas
Est, 15.
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Fixemo-nos nas personagens aqui presentes: em Lézaro, no rico e em Abrado. E
muito interessante notarmos que ndo se apontam defeitos da vida pessoal ao rico nem virtudes
morais ao pobre. Em jogo parecem estar unicamente as atitudes que temos diante dos bens e
dos irméos necessitados. Fica subentendido que o rico ndo se importou com o pobre, com
aquele necessitado. Nao foi «samaritano». Pelo contrério, nem as migalhas que «tombavam»
da mesa parecem trazer permissdo para que o pobre as coma. Também fica subentendido que
colocou a sua seguranca nos bens materiais e, quando percebeu que a vida ndo acaba aqui,
nota que os bens materiais ndo daréo seguranca alguma.

E Abrado? E reler o livro do Génesis, no que se refere a Abrado, e verificaremos que
ele € um grande rico. Estamos diante de um grande rico que esta na bem-aventuranga/no céu.
Um rico esta, o outro ndo. Sera que a biblia mudou do inicio para o fim? Claramente, a biblia
apresente-se num progressivo caminho sobre a mensagem que contém. Quando encontramos
no inicio a recompensa, pelo bem que se realiza e precisamente como sinal da béncéo de
Deus, nos bens e saude que aqui temos, caminha-se para se revelar que a verdadeira
recompensa e a verdadeira vida acontecem no horizonte espiritual e na eternidade.

E muito interessante notarmos como este realcar do transcendente ndo leva a
abstracdo das condicGes terrenas e ao esquecimento do irmdo que vive ao nosso lado. Pelo
contrario, cada vez se faz mais claro como o acreditar/amar Deus, que ndo se V&, implica o
amor ao irméo e o empenho pela transformacdo de um mundo melhor. N&o se trata de uma
crenca que aliena face as situacBes econdmicas dos desfavorecidos, como pretende o
marxismo apontar; pelo contrario, assistimos a um «obrigatdrio compromisso exigente» em

favor de um mundo com maior dignidade.

Caridade: Critério para julgar a vida
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Finalmente, selecionamos uma parébola sobre o «julgamento final». Aqui se certifica
0 que é considerado como importante para a vida do crente, com a atribui¢do do prémio para
0s que ajudaram os outros e a «dendncia» dos que ndo o fizeram?*’.

Estamos diante de mais uma parabola que mostra a dimensdo social como charneira
na validacdo da fé. O critério apontado para se ajuizar sobre 0 merecimento da vida eterna ou
ndo, encontra-se unicamente naquilo que de bom fomos capazes de fazer em favor do outro,
de um modo particular dos mais necessitados.

N&o nos deixemos ficar por uma interpretacdo redutora do texto, como referindo-se
unicamente a esmola. Matar a fome e sede, etc., ndo se restringe a esmola que damos ao brago
estendido. Esta acdo encontra profundo significado quando somos capazes de proativamente
agir em prol dos outros e quando somos capazes de nos empenhar civicamente por uma
sociedade que ndo produza pobres, nus, necessitados, etc.; lutar por uma sociedade que
ofereca dignidade a todos os seres humanos; lutar por uma sociedade que potencie vidas sem
argumentos que conduzam a prisdo; lutar por sociedades em que todo o tipo de doencas €

combatido.

Todas estas passagens ndo deixardo passar despercebida a implicacdo social e o
compromisso com o bem dos outros que a fé cristd determina. Ser cristdo € ser samaritano
atento ao irmao, é compartilhar com o Lazaro, é partilhar do pdo com os famintos, é trabalhar
em prol da justica e da caridade, ¢ ser solidario.

Poderemos deduzir, dos textos citados, que as instituicbes sociais e caritativas de
igreja terdo aparecido como uma concretizacdo institucional desta implicacdo social da fé

crista.

237 Cf. Mt 25, 31-46 catiado na Sollicitudo Rei Socialis, 13; na Evangelium Vitae, 43; na Centesimus Annus, 51; e
na Deus Caritas Est, 15. Uma boa obra para reflexdo em torno desta passagem biblica é a de L. Manicardi, A
Caridade da que fazer. Redescobrindo a atualidade das «Obras de misericérdia».
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B — Sociedade personalista: a pessoa humana no centro

A DSI aponta um modelo de sociedade, apontando a pessoa humana como o centro
de todo e qualquer sistema em que a sociedade se venha a organizar. Na ética da tipificacdo
dos modelos organizativos da sociedade, tem-se recorrido aos paradigmas do capitalismo,
marxismo e socialismo. A mensagem da DSl é muito clara na dentncia do capitalismo
selvagem, do marxismo e do socialismo (enquanto ideologia e utopia). Os extremos destes
modelos tornam-se desrespeitadores do ser humano, enquanto pessoa: ou esta fica sujeita ao
capital e a lei do mercado, ou é inferiorizada em relacdo ao todo social, que se projeta como
«paraiso» a ser construido na terra. O ser humano surge como «o primeiro principio e, pode
dizer-se, o coraco e a alma da DSI»*®.

Olhemos o conceito pessoa num duplo horizonte. Observemos, primeiramente, a
etimologia: «a palavra grega prosopon e a latina persona significam a mascara usada pelos
atores do teatro antigo e a personagem cujos tracos essa mascara exprimia»>>°. Um segundo
sentido, ndo menos importante para a definicdo de pessoa, corresponde «também a nocao em
que assentava a chamada exegese prosopoldgica, cuja finalidade consistia em detetar as
personificacdes que 0s poetas e os literatos em geral introduziam nos seus escritos para lhes

conferirem mais expressividade através da trama de uma acdo vivida»**

. A exegese cristd faz
este esforco, pois ndo procura «uma construcdo imaginativa dos autores dos textos, mas o
sujeito real divino que, em determinada passagem biblica, surgia como o referente de uma

acao ou uma palavra»®**. Deste modo, se define um Gnico Deus em trés pessoas: Pai, Filho e

Espirito Santo. Assim se afirma a «personagem» com uma missdo, assente numa realidade

28 AA. VV., Manual de Doctrina Social de la Iglesia, 93.

% H, NORONHA GALVAO, «Origem teoldgica do conceito de pessoa. Algumas notas», in Communio. Revista
Internacional Catdlica, 19 (2002) 205.

291d., Ibid., 205.

#11d., Ibid.

110



concreta/ontolégica e ndo se situando em mera representagdo, acentuando o caréter
«relacional e dialogal»®*?. S&o trés pessoas que ndo existem sem relacdo, cada uma s existe
no nds: «um-ndo-é-sem-o-outro». Assim, a pessoa surge como uma verdadeira realidade a ser
honrada e amada, realidade esta que aparece na relacdo do interior da Santissima Trindade e
na relacdo com a vida extra trinitaria.

O conceito de pessoa aplicado ao ser humano brota do contributo desta reflex&o
trinitaria e cristologica: ser pessoa significa que € constitutivo do ser humano, da sua
identidade, o facto de ser social, relacional e dialogal: aberto a relagdo com os outros e aberto
a transcendéncia. O Homem é um «ser-nao-sem-0s-outros».

A pessoa humana ndo é mera meia, da qual determinada ideologia ou teoria se serve
para atingir um dado fim. A pessoa humana, na sua singularidade e individualidade, situa-se
como um fim, em funcdo do qual as estruturas sociais se devem organizar. O modo de a
sociedade se organizar, com as instituicdes sociais e politicas que a formam, tém de ter no
centro a pessoa humana, tém de estar ao servico da pessoa e ndo o inverso. «A pessoa nao
pode ser instrumentalizada para projetos de carater econdémico, social e politico impostos
por qualquer que seja a autoridade, mesmo que em nome de pretensos progressos da
comunidade civil no seu conjunto ou de outras pessoas, no presente e no futuro»?**,

Segundo a DSI, para uma sociedade sadiamente organizada, «é fundamental o
principio de que cada ser humano € pessoa; isto é, natureza dotada de inteligéncia e vontade
livre. Por essa razdo, possui em si mesmo direitos e deveres, que emanam direta e
simultaneamente da sua propria natureza. Trata-se, por conseguinte, de direitos e deveres
universais, inviolaveis e inaliendveis»***. Consideram-se todos os tipos de direitos, sendo o

mais basico e fundamental, o direito a existéncia, seguindo-se os direitos civicos, culturais,

2 1d., Ibid., 206. Cf. S. ACKERMANN, «A Igreja como pessoa na teologia de Hans Von Balthasar», in
Communio. Revista Internacional Catélica, 19 (2002) 209-219.

243 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 133.

24 pacem in Terris, 9.
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morais, politicos e econémicos. O poder publico deve ampliar todas as suas energias, «no
sentido de que esses direitos sejam reconhecidos, respeitados, harmonizados, tutelados e
promovidos, tornando-se assim mais facil o cumprimento dos respetivos deveres»?*. Alias,
«ndo seria verdadeiramente digno do homem um tipo de desenvolvimento que ndo respeitasse
e ndo promovesse 0s direitos humanos, pessoais e sociais, econémicos e politicos, incluindo
os direitos das nagdes e dos povos»?*°.

A pessoa humana, «possuidora» de um conjunto de direitos, transporta igualmente
um agregado de deveres. Veja-se 0 caso em que «o direito a existéncia se liga ao dever de se
conservar em vida, o direito a um condigno teor de vida, a obrigacdo de viver dignamente, o
direito de investigar livremente a verdade, ao dever de buscar um conhecimento da verdade
cada vez mais vasto e profundo»®’. A ligacdo entre direitos e deveres é tal, que «os que
reivindicam os proprios direitos, mas se esquecem por completo de seus deveres ou lhes dédo
menor atengdo, se assemelham a quem constroi um edificio com uma das méos e, com a
outra, 0 destroi»**,

Este modelo societario tem de ser edificado de modo a potenciar as condicGes para
que a pessoa se realize, na sua dignidade, na liberdade, no desenvolvimento de todas as
dimensdes: mental, fisica, psicologica, moral, espiritual... Um modelo onde o0s direitos
humanos sejam protegidos e desenvolvidos e onde os deveres sejam assumidos.

Tudo o que ¢ dito acerca de um dado modelo da sociedade precisa de ter presente
tudo o que seja dito em prol do ser humano. A concecao que reproduzirmos do ser humano ira
condicionar a concecao de sociedade. Uma sociedade personalista, que coloca a sua primeira

preocupacao na pessoa humana, terd de olhar para o primeiro e fundamental direito (sem o

5 pacem in Terris, 60. Cf. AA. VV., Manual de Doctrina Social de la Iglesia, 103. Destaca-se o direito a vida,
a liberdade religiosa, & participacdo na vida social, & participacdo econémica com o direito de iniciativa
econdmica e o direito dos povos a sairem da miséria pelo esforco solidério e subsidiario dos que mais tém.

248 gollicitudo Rei Socialis, 33.

7 pacem in Terris, 29.

#81d., Ibid., 30.
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qual os outros ndo tém lugar nem relevancia), como o pilar do qual ndo abdica — falamos do
direito a vida. O Concilio Vaticano I, salientando a consciéncia crescente do valor da vida e
dos direitos humanos, deixa uma profunda chamada de atencdo para a violagdo do direito a
vida e demais direitos: «tudo quanto se op8e a vida, como seja toda a espécie de homicidio,
genocidio, aborto, eutanasia e suicidio voluntério; tudo o que viola a integridade da pessoa
humana, como as mutilagdes, 0s tormentos corporais e mentais e as tentativas para violentar
as préprias consciéncias; tudo quanto ofende a dignidade da pessoa humana, como as
condi¢des de vida infra-humanas, as prisdes arbitrarias, as deportacbes, a escraviddo, a
prostituicdo, o comércio de mulheres e jovens; e também as condi¢cdes degradantes de
trabalho; em que o0s operarios séo tratados como meros instrumentos de lucro e ndo como
pessoas livres e responsaveis. Todas estas coisas e outras semelhantes sdo infamantes; ao
mesmo tempo que corrompem a civilizagdo humana, desonram mais aqueles que assim
procedem, do que os que padecem injustamente; e ofendem gravemente a honra devida ao
Criador»?*°,

Jodo Paulo 11, na carta enciclica Evangelium Vitae, aprofunda de um modo particular
0 valor da vida e os atentados @ mesma: todo o documento pode ser definido como um hino a
vida. Salientando os progressos da ciéncia e os seus contributos positivos, alerta para o facto
de que, pelo progresso cientifico e tecnoldgico, nascem formas de atentados a dignidade do
ser humano, onde se delineia e consolida uma nova situagdo cultural que da aos crimes contra
a vida um aspeto inédito e — se € possivel — ainda mais iniquo, suscitando novas e graves
preocupacdes. Encontramos amplos setores da opinido publica que justificam alguns crimes
contra a vida em nome dos direitos da liberdade individual e, sobre tal pressuposto, pretendem
ndo sO a sua impunidade mas a prépria autorizacdo da parte do estado para os praticar com

absoluta liberdade e, aléem dessa permissividade, com a colaboracéo gratuita dos Servicos de

9 Gaudium et Spes, 27.
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Saude®®. Sobre o crime do aborto é dito que «espezinhada no direito fundamental & vida, é
hoje uma grande multiddo de seres humanos débeis e indefesos, como o s&o, em particular, as
criancas ainda ndo nascidas»®'. Diante desta realidade, é feito um apelo claro: «respeita,
defende, ama e serve a vida, cada vida humana! Unicamente por esta estrada, encontraras

252 «Cultura de morte»> é o termo

justica, progresso, verdadeira liberdade, paz e felicidade!»
utilizado por Jodo Paulo Il para definir a estratégia cientifica de investir dinheiro de modo a
que o aborto se torne cada mais simples e facil, verbas estas e saberes que deveriam ser
implicados na defesa e dignificacdo da vida humana.

A difusdo da eutanasia é igualmente denunciada: «Ameacas ndo menos graves pesam
também sobre os doentes incuraveis e os doentes terminais, num contexto social e cultural
que, tornando mais dificil enfrentar e suportar o sofrimento, aviva a tentacdo de resolver o
problema do sofrimento eliminando-o pela raiz, com a antecipacdo da morte para 0 momento
considerado mais oportuno»®**. Este fim antecipado em nome da protec&o da pessoa face ao
sofrimento que carrega pode correr o risco de um dia ser justificado pela necessidade de se
eliminarem as enormes despesas que estes doentes comportam para a sociedade.

Os atentados a vida, anteriormente enunciados, sdo fortemente reprovados, dada a
concecdo que se tem do ser humano. O ser humano ndo é somente alguma coisa, mas alguém.
E capaz de se conhecer, de se possuir e de livremente se dar e entrar em comunh&o com outras
pessoas. O ser humano ndo se apresenta simplesmente como um ser mais complexo,
geneticamente falando, mas como ser que contém o «sopro de Deus», sendo como tal aberto a

relacdo com o transcendente, chamado, pela graca, a uma Alianca com o seu Criador, a dar-

Lhe uma resposta de fé e amor que mais ninguém pode dar em seu lugar®>. Esta abertura ao

20 cf, Evangelium Vitae, 4.

#1d., Ibid., 5.

»21d., Ibid., 5.

23 Cf. 1d., Ibid., 12-13.

»41d., Ibid., 15.

25 Cf, Catecismo da Igreja Catdlica, 357.
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transcendente aparece como marca distintiva do ser humano face aos restantes seres terrestres.
«Toda a vida do homem é uma pergunta e uma busca de Deus. Esta relacdo com Deus pode
ser tanto ignorada como esquecida ou removida, mas nunca pode ser eliminada. Dentre todas
as criaturas, com efeito, somente o homem é “ ‘capaz’ de Deus” (“homo est Dei capax”)»**°,
Esta especificidade na percecdo do ser humano condiciona a projecdo de uma
sociedade que valorize este horizonte e esta dimensao humana. N&o se afirma que o estado

tenha de ser crente, no sentido de confessional, mas que potencie em cada pessoa a

capacidade de se poder desenvolver também nesta dire¢éo.

1 - Homem: ser que se inquieta por Deus

A DSI denuncia a tentacdo de se reduzir a sociedade a um projeto simplesmente
temporal, sendo errado uma «salvacdo» meramente identificado com o bem-estar material e
concretizada pelos projetos politicos e sociais, esquecendo-se todas as preocupacdes

espirituais e religiosas™’

. Quando perdemos «o sentido de Deus, também o sentido do homem
fica ameacado e adulterado. (...) O homem deixa de conseguir sentir-se como
“misteriosamente outro” face as diversas criaturas terrenas; considera-se apenas como um de
tantos seres vivos, COmo um organismo que, N0 Maximo, atingiu um estado muito elevado de
perfeicdo. Fechado no estreito horizonte da sua dimensédo fisica, reduz-se de certo modo a
“uma coisa”, deixando de captar o carater “transcendente” do seu “existir como homem”. (...)

A vida torna-se simplesmente “uma coisa”, que ele reivindica como sua exclusiva

propriedade, que pode plenamente dominar e manipular»®®.

26 compéndio da Doutrina Social da Igreja, 109.
27T cf, Evangelii Nuntiandi, 32.
28 Eyangelium Vitae, 22.
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Jodo Paulo 11 alerta para o perigo de novos totalitarismos, que podem surgir com a
negacao do transcendente na compreensdo do homem. Esta negagéo do transcendente acarreta
uma «negac¢do da igreja», ja que ndo se tolera «que seja afirmado um critério objetivo do bem
e do mal, para além da vontade dos governantes»**° ou dos votantes. Tudo fica refém de uma
maioria, do que acha o maior nimero de pessoas. Esta-se diante de uma questdo profunda,
cuja resposta condiciona dois modos diferentes de olhar a vida: se aquilo que é bem ou mal
unicamente depende da opinido ou se tem referéncia ontolégica.

Na enciclica Caritas in Veritate, alerta-se para o perigo da «promoc¢do programada
da indiferenca religiosa ou do ateismo pratico», ja que «o homem ndo é um atomo perdido
num universo causal»*®. N&o se pretende tecer um insulto aqueles que sdo ateus ou
indiferentes diante da questdo religiosa, antes fazer a afirmacdo convicta de que o melhor
enquadramento para 0 homem e o horizonte onde melhor se compreende e realiza como
pessoa, € a abertura e relacdo com o transcendente.

Este ser pessoal aberto a Deus € um ser de relagdo com 0s outros, um «ser-nao-sem-

0s-0Utros», como jé o referimos. O Compéndio da Doutrina Social da Igreja®**

afirma-nos que
a pessoa humana ndo pode ser pensada como pura célula de um organismo disposto a
reconhecer-lhe meramente um papel funcional no interior de um sistema. Os individuos ndo
aparecem desligados entre si como grdos de areia, mas unidos por relacdes organicas,
harmoniosas e muatuas, ndo podendo o homem ser considerado simplesmente um elemento e

uma molécula do organismo social. Fica assim acautelado que a afirmacdo do primado da

pessoa ndo se acomodasse uma visao individualista ou massificada.

259 Centesimus Annus, 45.

%0 Caritas in Veritate, 29. S. DIX, no artigo «A visibilidade e a invisibilidade das pessoas “sem religiio” na
sociedade portuguesa», in Didaskalia. Revista da Faculdade de Teologia / Lishoa, 43 (2013) 57-80, reflete sobre
a dimensdo e caracterizagdo das pessoas chamadas «sem religido», deixando claro que nos tempos atuais tém
ganhado visibilidade quantitativa. Deixa a questdo: «saber até que ponto um individuo irreligioso pode ser
verdadeiramente indiferente perante a religido» (p. 79).

261 Cf, Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 125.
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Compreendido enquanto capaz da relagcdo entre si e com o transcendente, mesmo
dependente destas relagBes, 0 ser humano encontra-se exposto a uma forma especifica de
pobreza: «Uma das pobrezas mais profundas que o homem pode experimentar é a solid&o.
Vistas bem as coisas, as outras pobrezas, incluindo a material, também nascem do isolamento,
de ndo ser amado ou da dificuldade de amar. (...) O homem aliena-se quando fica sozinho ou
se afasta da realidade, quando renuncia a pensar e a crer num Fundamento. A humanidade
inteira aliena-se quando se entrega a projetos unicamente humanos, a ideologias e a falsas
utopias»*®%.

Este enquadramento de Deus ndo se devera limitar a esfera individual; pelo contrério,
precisara de ter espaco na esfera pablica. A religido articula-se na cultura, no mundo social,
na economia e particularmente na politica. «A DSI nasceu para reivindicar este “estatuto de
cidadania” da religido cristd. A negacdo do direito de professar publicamente a prépria
religido e de fazer com que as verdades da fé moldem a vida publica acarreta consequéncias
negativas para o verdadeiro desenvolvimento. A exclusdo da religido do ambito publico e, na
vertente oposta, o fundamentalismo religioso impedem o encontro entre as pessoas e a sua

colaboracdo para o progresso da humanidade»®®.

Afirma-se que uma das fontes dos
problemas ocorridos no tempo moderno é o «vazio espiritual provocado pelo ateismo», sendo
necessario redescobrir as raizes religiosas do homem.

A liberdade religiosa, enquanto direito fundamental do ser humano, necessita da

abertura ao transcendente e da abertura aos que estdo abertos ao transcendente. O ndo

reconhecimento da dimensédo espiritual conduz a pessoa humana a retrair-se sobre si mesma,

%2 Caritas in Veritate, 53. Acerca da importancia da espiritualidade na fase terminal da vida, vejamos as
palavras de A. F. L. F. da COSTA, Assisténcia ao doente moribundo no século XVIII: «No inicio de uma doenca,
toda a esperanca se fixa no tratamento e a medida que a sua evolugdo se torna fatalista, a esperanca do doente
deixa de ser nos cuidados médicos para se focalizar na religido, espiritualidade e nas memdrias que perpetuardo a
sua existéncia no meio dos entes queridos», 40; «A assisténcia espiritual é deveras importante principalmente
quando a pessoa se encontra perante situacdes causadoras de incredulidade e sofrimento. J& na época tal como
hoje se pretendia que aquele que se encontrava numa situacéo de morte eminente fosse capaz de alcancar a nivel
espiritual a paz necessaria para a passagem que se aproximava», 41.

%63 1d., Ibid., 56; Cf. Centesimus Annus, 24.
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tendo dificuldade encontrar resposta para as perguntas do seu coragédo sobre o sentido da vida
e dotar-se de valores e principios éticos duradouros, impedindo-o mesmo de experimentar
uma liberdade auténtica e desenvolver uma sociedade justa®®*.

Diante desta perce¢do cristda do homem e da sociedade, «¢ dificil, portanto, mesmo

de um ponto de vista “puramente humano”, aceitar uma posi¢do segundo a qual s6 o ateismo

tem direito de cidadania na vida publica e social, enquanto os homens crentes, quase por
principio, sdo apenas tolerados, ou entdo tratados como cidaddos de segunda categoria, e até
mesmo — o que ja tem sucedido — sdo totalmente privados dos direitos de cidadania»®’.

Em abono da verdade humana cristd, o laicismo e o fundamentalismo comprometem
a possibilidade de um dialogo fecundo e de uma proficua colaboracdo entre a razéo e a fe
religiosa. A razdo necessitara de ser purificada pela fé e a religido, por sua vez, precisara
sempre de ser purificada pela razéo. A rutura deste dialogo implicara um custo gravoso para o

desenvolvimento da humanidade.

2 - Técnica: ao servigco do homem

A visdo personalista da sociedade impede também de deixar o homem refém da
tecnologia. A tecnologia tem trazido imensas vantagens. «A técnica permite dominar a
matéria, reduzir os riscos, poupar fadigas, melhorar as condi¢cdes de vida. (...) A técnica € o
aspeto objetivo do agir humano, cuja origem e razdo de ser estdo no elemento subjetivo: o
homem que atua. Por isso, aquela nunca é simplesmente técnica; mas manifesta o0 homem e as

suas aspiracOes ao desenvolvimento, exprime a tensdo do animo humano para uma gradual

2% Cf. Libertas religiosa, iter ad pacem, 2.
%65 Redemptoris Hominis, 17; Cf. Caritas in Veritate, 56; Cf. Mater et Magistra, 207.
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superacao de certos condicionamentos materiais. Assim, a técnica insere-se no mandato de
“cultivar e guardar a terra” (Gn 2, 15) que Deus confiou a0 homem»2°®,

A positividade da técnica tem suscitado a pretensdo de que tudo se resolve pela
técnica: seja a nivel da salde, do desenvolvimento, da economia, das financas, da bioética, da
paz mundial... Contudo, o desenvolvimento tecnologico que pode induzir a ideia da sua
autossuficiéncia, interrogando-se apenas sobre o como, deixa de atender aos muitos porqués,
pelos quais é impelido a agir.”*" Imensas questdes éticas, a nivel do desenvolvimento e, de um
modo particular, a nivel da biotecnologia, tém sido levantadas a partir dos «possiveis» que a
técnica tem garantido. Surgem diversas questfes: Devera ser tudo confiado unicamente a
capacidade técnica? Tudo o que tecnicamente é possivel serd aceitavel? Serad tudo bom para o
ser humano? O desenvolvimento ndo é garantido automaticamente e de forma impessoal, pelo
mercado; o desenvolvimento exige homens retos, operadores econémicos e homens politicos
gue se empenhem convictamente no bem comum.

Paulo VI alertava para a «ideologia do progresso» econdmico e tecnoldgico, que,
tendo os seus beneficios, pode conduzir a reducionismos perigosos do homem e do
desenvolvimento. Desde 0 «século XIX para c4, as sociedades ocidentais, e muitas outras, ao
tomar contacto com elas, depositaram a sua esperanca num progresso renovado e indefinido.
Este progresso assim aparecia-lhes como o esfor¢o de libertacdo do homem, pelo que respeita
as necessidades da natureza e as presses sociais, era como que a condicdo e a medida da
liberdade humana. Difundido pelos modernos meios de informacao e pela solicitacdo de saber
e de consumo mais espalhada, o progresso tornou-se uma ideologia omnipresente. No entanto,
nos nossos dias uma divida se levanta (...) sobre o seu valor»*®, Ja se denunciaram tanto as
limitacBes como os efeitos perniciosos de um crescimento econdmico puramente quantitativo.

A qualidade e a verdade das relagOes humanas, o grau de participacdo e de responsabilidade

266 Caritas in Veritate, 69.
267 cf. 1d., Ibid., 70; Cf. Id., Ibid., 71.
%68 Octogesima Adveniens, 41.
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das pessoas ndo sdo menos significativos para o devir da sociedade do que a quantidade e a
variedade dos bens gerados e consumidos.

H4 sinais claros de um novo caminho, «superando a tentagdo de medir tudo em
termos de eficiéncia e de intercdmbios e em relacdes de forcas e de interesses, 0 homem
deseja hoje substituir cada vez mais estes critérios quantitativos, pela intensidade da
comunicacdo, pela difusdo dos conhecimentos e das culturas, pelo servico reciproco e pela
boa harmonia para levar por diante uma tarefa comum. O verdadeiro progresso ndo estara, por
acaso, num desenvolvimento da consciéncia moral que leve 0 homem a assumir o encargo das
solidariedades ampliadas e a abrir-se livremente para os outros e para Deus?» *®°.

A modernidade tecnologica pode tender para a percecdo de uma sociedade sem a
dimenséo espiritual. Um dos aspetos do espirito tecnicista moderno € palpavel na propensao a
considerar os problemas e as moc¢des ligados a vida interior somente do ponto de vista
psicolégico. Somos muitas vezes reduzidos ao psiquico, e a salde da alma € confundida com
o bem-estar emotivo. E ignorado que o desenvolvimento do homem e dos povos depende
verdadeiramente da solucdo dos problemas de carater espiritual. O desespero em que se
encontram tantas pessoas tem uma explicacdo ndo meramente socioldgica e psicoldgica, mas
essencialmente espiritual. O vazio existencial em que por vezes a pessoa se encontra, embora
no meio de tantas terapias para o corpo e para o0 psiquico, gera sofrimento. Precisa-se de um
humanismo integrador da espiritualidade, ja& que «o humanismo que exclui Deus é um
humanismo desumano», diz-nos a DSI?"°.

Acrescenta-se a fé como uma luz orientadora da razdo tecnoldgica, a0 mesmo tempo
que se volta a aludir a uma fé implicada com a razdo: «fascinada pela pura tecnologia, a

razdo sem a fé esta destinada a perder-se na ilusdo da propria omnipoténcia, enquanto a fé

29 1d., Ibid.
210 Cf, Caritas in Veritate, 76 e 78.
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sem a razéo corre o risco do alheamento da vida concreta das pessoas»*’*. Solicita-se uma

humanidade com a razdo aberta a Deus e a fé aprofundada pela razéo.

3 - Ser humano: proprietdrio de bens para o servico comum

Defendendo-se o mercado na economia, colocando-se de parte todo o totalitarismo
que estatize toda a producdo e todos os bens, alerta-se para a necessidade do mercado ser
«guiado» sabiamente, de modo a ndo desumanizar o mundo do trabalho e da economia em
geral. «A sociedade ndo tem que se proteger do mercado, como se o desenvolvimento deste
implicasse ipso facto a morte das relagées autenticamente humanas. E verdade que o mercado
pode ser orientado de modo negativo, ndo porgue isso esteja na sua natureza, mas porque uma
certa ideologia pode dirigi-lo em tal sentido»*’?. O mercado, em estado puro, n&o existe; mas
adquire forma pelas configuracfes culturais que o especificam e orientam. Deste modo, a
economia e as finangas podem ser mal utilizadas se quem as gere tiver apenas referéncias
egoistas. Deste modo é possivel conseguir transformar instrumentos de per si bons em
instrumentos danosos; mas esta € uma consequéncia que resulta da razdo obscurecida do
homem e ndo do instrumento em si mesmo. Por isso, ndo € o instrumento que deve ser
colocado em causa, mas 0 homem que utiliza esse instrumento, a sua consciéncia moral e a
sua responsabilidade pessoal e social®”*.

O modelo de sociedade que coloca a pessoa no centro ndo se opde a economia do
mercado; a «ideologia» que «envolve» 0 mercado € que pode atender ou atentar contra a

pessoa humana. O socialismo, ideologicamente falando, coloca a economia de mercado sob

suspeita, instiga a luta contra os que possuem, pretende que toda a propriedade de bens

21 d., Ibid., 74.
212 1d., 1bid., 36.
23 Cf. 1d., Ibid.
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particulares deve ser suprimida e que os bens dos individuos devem ser comuns a todos. Leéo
XI11* preconiza que tal solucdo, parecendo ser favoravel aos trabalhadores, acaba por lhes
ser prejudicial, j& que esta conversao da propriedade particular em propriedade coletiva teria o
efeito de tornar a situacdo dos operarios mais precaria, retirando-lhes o salario e desse modo a
esperanca e a possibilidade de engrandecerem o seu patriménio e melhorarem a sua situacao.
O proprio direito da propriedade privada compde a compreensdo da pessoa humana
enquanto tal, j4 que «a propriedade particular e pessoal €, para o homem, de direito

natural»?’

. O direito & propriedade privada ndo limita a utilidade comum que Ihe € inerente,
ja que «o direito de propriedade é limitado, pois ndo pode constituir obstaculo a que seja
satisfeita a “exigéncia irrevogavel dos bens, criados por Deus para todos os homens, estarem

equitativamente & disposico de todos, segundo os principios da justica e da caridade”»*'®.

A DSI diverge do coletivismo e da absolutizacio do direito da propriedade?’’

, Ja que
sempre 0 entendeu no contexto do direito comum de todos utilizarem os bens da criacéo
inteira: o direito a propriedade privada esta subordinado a destinacdo universal dos bens.

Jodo Paulo I1, no ano 2000 — ano Jubileu do nascimento de Cristo — escreveu a carta

apostélica Tertio Millennio Adveniente®’

, ha qual se aflora o sentido dos anos sabaticos e
jubilares, partindo dos textos biblicos, anteriormente referidos (Exodo 23, 10-11; Levitico 25,
1-28; Deuteronémio 15, 1-6) e mostra a importante dimensdo social destas celebracdes,
nomeadamente no que se refere a partilha dos bens e a posse das coisas.

O texto do Levitico deixa claro que a solidariedade, partilha e fraternidade sdo
marcas centrais da festa enunciada. A posse dos bens é tida, ndo como eterna mas temporaria,

ja que mesmo sem ser o atual proprietario, no ano jubilar a propriedade volta ao seu anterior

proprietario. Os bens estdo disponiveis para o bem de todos e ndo apenas de alguns, sendo 0s

214 cf. Rerum Novarum, 3 e 4. Id., Ibid., 4.
215 1d., Ibid., 5.

276 Mater et Magistra, 43.

217 Cf, Laborem Exercens, 14.

218 Cf, Tertio Millennio Adveniente, 12-16.
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mais fracos protegidos, de modo a ndo ficarem na pendria ad eternum. EXiste uma nova
redistribuicdo da terra e um claro convite a ndo exploragdo constante da natureza, ja que se
trata também de um ano de descanso para a terra. Afloraremos um pouco mais este ponto
quando analisarmos a ecologia.

A DSI distancia-se do liberalismo e do socialismo, ja «que o primeiro se tinha
mostrado de todo incapaz de resolver convenientemente a questdo social, e o segundo
propunha um remédio muito pior que o mal, que lancaria a sociedade em perigos mais

2% 0 socialismo é olhado inicialmente no seu contexto mais ideolégico, sendo que

funestos»
hoje se pode questionar esta conotacdo nos chamados partidos socialistas que existem na
maioria dos estados ocidentais: «E se 0 socialismo estiver realmente tdo moderado no tocante
a luta de classes e a propriedade particular, que ja ndo mereca nisto a minima censura? Tera

renunciado por isso a sua natureza essencialmente anticristd? Eis uma davida que a muitos

traz suspensos»2°.

4 - Ser humano: ser criador

O trabalho aparece aqui com toda a pertinéncia e relevancia. A DSI encontra na carta
enciclica Laborem Exercens, de Jodo Paulo 11, um precioso documento sobre o trabalho. Ai se
aflora o sentido profundo do trabalho, o seu contetdo e a sua relatividade face ao ser humano,
enquanto pessoa. Nao indicaremos todas as dimensdes ali afloradas, unicamente acenaremos
alguns aspetos relevantes, para nos concentrarmos, a partir da DSI, sobre o trabalho e a
relacdo com o ser humano. Evidentemente que assumimos a nocdo de trabalho no sentido

amplo e genérico de toda a atividade humana e ndo apenas no de trabalho manual ou bracal.

2% Quadragesimo Anno, p.180.

2014, lbid., p. 215.
123



O «trabalho constitui uma dimenséo fundamental da existéncia do homem sobre a
terra»?®!. O trabalho, podemos afirmar, é apontado como constitutivo do ser humano, como
fazendo parte da sua identidade e realizacdo; contudo, afirma-se a primazia do ser humano
face ao trabalho, j& que «antes de mais nada o trabalho ¢ “para 0 homem” e nao o homem
“para o trabalho”»*®.

E muito importante atendermos a esta afirmacéo, neste capitulo, ja que ela acentua o
carater personalista que caracteriza a DSI. O valor primeiro e central ndo se encontra no
trabalho, mas no seu sujeito, na pessoa humana. Com esta afirmagdo, temos de excluir
qualquer espécie de escravatura ou exploragéo explicita ou implicita, somos obrigados a olhar
a dignidade do trabalho na dignidade daquele que o realiza. Ndao podemos olhar para o
trabalhador apenas como forcga de trabalho que se encontra diante de nds para comprarmos ou
vendermos, ja que desse modo o homem passaria a ser tratado como mero instrumento de
producéo.

O trabalho € um bem que pertence ao homem, associando a si 0 suor e 0 cansago.
Contudo, «se este bem traz em si a marca de um bonum arduum — “bem arduo” —, (...) isso
nao impede que, como tal ele seja um bem do homem. E mais, ¢ ndo s6 um bem “atil” ou de
que se pode usufruir, mas ¢ um bem “digno”, ou seja, que corresponde a dignidade do
homem, um bem que exprime esta dignidade e que a aumenta. (...) O trabalho ¢ um bem do
homem — é um bem da sua humanidade — porgque, mediante o trabalho, 0 homem néo somente
transforma a natureza, adaptando-a as suas proprias necessidades, mas também se realiza a si
mesmo como homem e até, num certo sentido, “se torna mais homem”»?®
Na histéria moderna tem ocupado lugar de relevo o conflito entre a triplice realidade:

trabalho — trabalhador — capital. Este conflito, contudo, é normalmente motivado por razbes

ideoldgicas e politicas, ndo tendo forgosamente que ocorrer.

281 | aborem Exercens, 4.
282 1d., Ibid., 6.
23 1d., Ibid., 9.
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N&o entrando nos contornos especificos da questdo ideoldgica, urge deixar claro «o
principio da prioridade do “trabalho” em confronto com o “capital”»**. O capital é um
meio a ser colocado ao servico do homem, ao servico da sua capacidade de trabalho. O
conflito entre «trabalho» e «capital» serd ultrapassado, ja que ndo se podem separar o capital
do trabalho, nem contrapor o trabalho ao capital e o capital ao trabalho, e, menos ainda,
contrapor uns aos outros 0s homens concretos, que estdo por detras destes conceitos®®.
Havera caminho para se superar a «antinomia» entre estas realidades, procurando enquadrar-
se no principio em precedéncia enunciado: o principio da subjetividade do trabalho humano,
da prioridade substancial e efetiva do trabalho, e da participacdo humana em todo 0 processo
de producéo, independentemente dos servigos prestados pelo trabalhador.

Dando a prioridade ao trabalho face ao capital (o capital esta em funcéo do trabalho e
do ser humano), também se perceberd, como ja foi referido, que o trabalho ndo se encontra no
centro mas antes o ser humano. Uma empresa tem de ser considerada primeiramente como

uma «sociedade de pessoas e ndo uma sociedade de capitais»*®°

. A pessoa humana € o ponto
centrifugo em torno do qual gira o trabalho e o capital; este € o argumento personalista.
Quando o homem trabalha, deseja que os frutos desse trabalho sejam uteis para si e para

outrem, sentindo-se assim corresponsavel e co artifice do mundo que o envolve.

5 - Modelo democrdtico: o mais adequado a pessoa humana

A democracia aparece como o modelo politico mais condizente com a defesa da
pessoa humana e das liberdades. «A igreja encara com simpatia o sistema da democracia,

enquanto assegura a participacdo dos cidadaos nas opc¢des politicas e garante aos governados

24 1d., Ibid., 12.
28 Cf. 1d., Ibid., 13.
286 Cf. Centesimus Annus, 43.
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a possibilidade quer de escolher e controlar os proprios governantes, quer de os substituir
pacificamente, quando tal se torne oportuno. (...) Uma auténtica democracia s6 é possivel
num estado de direito e sobre a base de uma reta concecdo da pessoa humana. Aquela exige
que se verifiguem as condi¢Ges necessarias a promoc¢do quer dos individuos através da
educacdo e da formacdo nos verdadeiros ideais, quer da “subjetividade” da sociedade,
mediante a criacéo de estruturas de participacdo e corresponsabilidade»?®’.

Na preferéncia que é manifestada pelo estado democratico, a igreja, respeitando a
legitima autonomia da ordem democratica, ndo sente como sua atribuicdo manifestar
preferéncia por uma dada solugéo institucional ou constitucional. A democracia radica no
povo como sujeito da autoridade politica?®®. Contudo, importa aclarar que, no seio da
democracia, os valores fundamentais deverdo ultrapassar o relativismo da contagem dos
votos”®. Hoje pode tender-se a afirmar que o agnosticismo e o relativismo cético constituem o
comportamento mais idoneo as sociedades democraticas, e que todos quantos estdo
convencidos de conhecer a verdade e firmemente aderem a ela, sejam olhados com suspeita,
do ponto de vista democratico, por ndo aceitarem que a verdade seja determinada pela maioria
e variavel segundo os diversos equilibrios politicos. Notar-se-4 que uma democracia sem

valores converte-se facilmente num totalitarismo aberto ou dissimulado.

C = Principios basilares da doutrina social da igreja

A DSI ndo versa exclusivamente sobre os temas da acdo social estritamente dita, mas
sobre todos o aspetos civicos que afetam o homem no seu todo, sobre toda a atividade

humana, quer enquanto vivéncia em sociedade, quer enquanto vida individual, aflorando

671d., Ibid., 46.
288 Cf, Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 395.
289 Cf. Cantesimus Annus, 46.
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temas t&o abrangentes como: trabalho, ambiente, desenvolvimento dos povos, ambientalismo,
paz entre 0s povos, solidariedade, caridade, subsidiariedade, bem comum, etc.

Todos estes temas merecem a nossa atencéo e reflexdo. Contudo, iremos centrar a
nossa ponderagdo naqueles que mais se interligam com a dindmica da acdo social, seja
institucional, seja pessoal. Facilmente nos aperceberemos como toda a reflexdo em torno
destes conceitos/principios circula em funcdo da pessoa humana: tudo se pensa, se diz ou se
deve fazer em beneficio da pessoa humana. Alias, as instituicdes de solidariedade que iremos
analisar prestam diversos servigos unicamente ligados com a pessoa humana.

Conjugaremos quatro principios: bem comum, caridade, solidariedade e
subsidiariedade. A ordem ndo ¢é arbitraria. O bem comum € o principio cimeiro que deve reger
todas as insténcias civis, religiosas, estatais... e todo o cora¢do humano. Enquadrado o
principio do bem comum, sdo apresentados os trés seguintes (caridade, solidariedade e

subsidiariedade) como «modos/estrateégias» de alcancar e operacionalizar o bem comum.

1 - Bem Comum

O primeiro principio da DSI escolhido é o do bem comum. Este principio torna-se
basilar, j& que manifesta a preocupacao que cada ser humano deve ter com 0s outros, ndo o
deixando ficar fechado no bem préprio e no interesse proprio. Impele para que a sociedade
esteja organizada de modo a potenciar este interesse por todos, 0 bem que a todos deve
atingir. Cada pessoa, cada grupo ou instituicdo pensa primeiramente no seu interesse, no
interesse do seu grupo, no interesse da sua instituicdo. Trata-se de alargar o nosso horizonte e
perceber que um interesse particular pode colidir com o bem de outros, uma satisfacdo

individual pode acarretar enormes males para o bem comum.
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A luz da visio personalista da sociedade, 0 bem comum ndo se alcanga com o mal de
um para favorecer um maior nimero, mas através da procura de um caminho harmonioso,
onde se vdo enquadrando sempre as decisdes, para que se alcance sempre o melhor para todos
e para cada um, conjugando estratégias para que o proveito de um ndo redunde no prejuizo de
outro ou de muitos.

E interessante que Pio XI, quando aborda a questdo do salario, instruindo sobre o
salario correto a ser pago ao trabalhador, enquadre a questdo no principio do bem comum,
afirmando que «é portanto contra a justica social diminuir ou aumentar demasiadamente o0s
salarios em vista s6 das proprias conveniéncias e sem ter em conta 0 bem comum; e a mesma
justica exige que, em pleno acordo de inteligéncias e vontades, quanto seja possivel, se
regulem os salarios de tal modo que o maior nimero de operarios possa encontrar trabalho e
ganhar o necessario para o sustento da vida. E também importante para 0 mesmo efeito a boa
proporcdo entre as diversas categorias de salarios»*®. Estas palavras, remontando a 1931 e
com formulacdo prépria da época, ndo deixam de tocar questdes pertinentes para hoje, tais
como: definicdo dos salarios de modo a que se beneficie 0 bem comum, o bem de todos 0s
homens e ndo apenas de alguns; definicdo dos salarios pelas «categorias profissionais» que
ndo deverdo ser demasiado desproporcionados; atribuicdo de um salario condigno, que ndo se
restrinja a uma «esmola miseravel».

Ensina-se, relativamente ao poder publico, «que o dever fundamental do poder ¢é a
solicitude pelo bem comum da sociedade; daqui dimanam os seus direitos fundamentais. Em
nome precisamente destas premissas, (...) os direitos do poder ndo podem ser entendidos de
outro modo que ndo seja sobre a base do respeito pelos direitos objetivos e inviolaveis do

291
homem»~” .

20 Quadragesimo Anno, 202.

2! Redemptoris Hominis, 17.
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O bem comum identifica-se com «o conjunto das condi¢cdes da vida social que
permitem, tanto aos grupos como a cada membro, alcancar mais plena e facilmente a propria
perfeicdo (...). Cada grupo deve ter em conta as necessidades e legitimas aspira¢des dos
outros grupos e mesmo o bem comum de toda a familia humana. Simultaneamente, aumenta a
consciéncia da eminente dignidade da pessoa humana, por ser superior a todas as coisas e 0s
seus direitos e deveres serem universais e inviolaveis»?*2. Concretiza-se pelo empenho em
tornar acessiveis ao homem todas as coisas de que necessita, para levar uma vida
verdadeiramente humana. A organizacdo da sociedade e 0 seu progresso devem reverter
sempre para o bem das pessoas, ja que a ordem das coisas deve estar subordinada a ordem das
pessoas.

A responsabilidade por este bem comum compete a cada pessoa, mas «a
responsabilidade de perseguir o bem comum compete ndo s6 as pessoas consideradas
individualmente, mas também ao estado, pois 0 bem comum € a razdo de ser da autoridade
politica. Na verdade, o estado deve garantir coesdo, unidade e organizacdo a sociedade civil
da qual é expressdo, de modo que o bem comum possa ser conseguido com o contributo de
todos os cidaddos»?*®. Podemos afirmar com toda a clareza que o bem que o estado deve
buscar ndo é o bem proprio mas o bem comum, o bem de todos e de cada cidaddo; esta é a
primeira razdo de ser da sua existéncia e esta deve ser a sua primordial atividade. Tem como
tarefa a articulacdo dos bens «privados» para que o bem individual ndo se sobreponha ao bem
de todos.

A razdo de ser do estado € a realizacdo do bem comum. A propria intervencdo do
estado na economia e a posse publica devem reger-se pelo bem comum. Essa intervencdo e

posse acontecerdo quando ndo é possivel deixa-los nas méaos de pessoas privadas sem perigo

22 Gaudium et Spes, 26.
2% Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 168.
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do bem comum?*

. A realizacdo do bem comum ndo é conseguida por mera retorica, necessita
do empenho claro e concreto do estado para que 0 mesmo seja uma realidade.

O bem comum nédo pode ser tarefa exclusiva do estado, tem de ser um principio
presente na acdo de cada pessoa e de cada instituicdo da sociedade, ja que o «fim da vida
social 6 0o bem comum historicamente realizavel»**. As instituicdes sociais de igreja
apresentam-se como uma «determinada institucionalizacdo» potenciadora de um «bem
historicamente realizavel» onde se encontram implementadas, no apoio concedido aos
diferentes grupos sociais. Esta concecdo ndo se poderd reduzir a materialidade da vida,
transformando o bem comum em simples bem-estar econdmico, destituido de toda a
finalizacdo transcendente. Potenciar o0 bem comum é ser capaz de permitir, a sociedade e a
cada pessoa, a realizacdo de um bem «corpdreo e espiritual», possibilitando que chegue a
todos a aptidao para se sentirem «capazes de Deus».

Podemos tracar trés conclusfes importantes:

— Primeiramente, as instituicGes de igreja, a luz do bem comum, intervirdo, numa
articulacdo com a sociedade e o poder publico, na busca do bem das pessoas, encontrando no
estado um potenciador e dinamizador da sua acdo, enquanto atividade que se desenvolve em
favor do bem comum e ndo do simples bem institucional.

— Simultaneamente espera-se que estas instituicGes desenvolvam um bem que possa
chegar a todos os Homens, ndo forcosamente com capacidade de chegar a todos, mas que
atuem sem discriminacdo, de modo a levar o bem aqueles que mais carecem dele, até poderem
estar todos bem.

— Finalmente, este bem a ser potenciado as pessoas ndo se reduz ao bem-estar

econdmico, social ou psicolégico, mas tera de alavancar igualmente o bem espiritual.

2% Cf. Quadragesimo Anno, p. 214; Cf. Mater et Magistra, 20; Pacem in Terris, 53-54.
2% Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 168; Cf. 1d., Ibid., 170.
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2 - Caridade

A caridade surge-nos como um pilar firme da DSI. Sabemos que este conceito nem
sempre foi ou é valorizado positivamente, surgindo tentativas de o colar a «mera ajuda» do
necessitado, sem se importar com o esforco de fazer sair a pessoa da condicdo de miséria®®.
Contudo, esta percecdo menos valorativa da caridade ndo derivara tanto do seu conceito mas
de determinadas concretiza¢@es historicas do mesmo.

A DSI foi incorporando outros conceitos, tais como o conceito de solidariedade e
subsidiariedade, como veremos adiante, para exprimir a acdo em prol do proximo, mas tais
conceitos ndo reduzem o valor e importéncia da caridade. Cada principio tem o seu lugar, a
sua especificidade e a sua pertinéncia.

A objecédo a caridade da igreja tem sido ligada a uma ideologia, segundo a qual os
pobres «ndo teriam necessidade de obras de caridade, mas de justica. As obras de caridade —
as esmolas — seriam na realidade, para os ricos, uma forma de se subtrairem a instauracéo da
justica e tranquilizarem a consciéncia, mantendo as suas posicdes e defraudando os pobres
nos seus direitos. Em vez de contribuir com as diversas obras de caridade para a manutencao
das condicdes existentes, seria necessario criar uma ordem justa, na qual todos receberiam a
sua respetiva parte de bens da terra e, por conseguinte, ja ndo teriam necessidade das obras de
caridade. Algo de verdade existe — devemos reconhecé-lo — nesta argumentacdo, mas ha

também, e ndo pouco, de errado»?*’. E uma critica reconhecida como pertinente, convidando &

2% Nesta linha critica encontramos M. Yunus: «Mesmo hoje, ndo ligamos seriamente ao problema da pobreza,
porque ndo estamos pessoalmente envolvidos nele. Afastamos o problema dizendo que se os pobres
trabalhassem mais ndo seriam pobres. E, quando queremos auxiliar os pobres, normalmente oferecemos-lhe
caridade. Muitas das vezes usa-se a caridade para evitar reconhecer-se o problema e encontrar uma solugéo para
ele. A caridade torna-se numa forma de enjeitar as responsabilidades. A caridade ndo é uma solucdo para a
pobreza. Acaba por perpetuar a pobreza ao retirar a iniciativa aos pobres. A caridade permite-nos continuar as
nossas vidas sem nos preocuparmos com 0s outros. Com ela, a nossa consciéncia fica tranquila. Mas a
verdadeira questdo esta em criar uma plataforma nivelada para todos, dando a todos os seres humanos iguais
oportunidades» — M. YUNUS, O banqueiro dos pobres, 2.

27 Deus Caritas Est, 26.
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purificacdo de determinadas praticas, mas sem aceitar que esta critica nega-se o valor e o
lugar da caridade.

A caridade vai para além desta percecdo da vida e deste enquadramento
civilizacional. O «amor — caritas — serd sempre necessario, mesmo na sociedade mais justa.
N&o hé& qualquer ordenamento estatal justo que possa tornar supérfluo o servico do amor.
Quem quer desfazer-se do amor prepara-se para se desfazer do homem enquanto homem.
Sempre havera sofrimento que necessita de consolacdo e ajuda. Havera sempre solidao.
Existirdo sempre também situacGes de necessidade material, para as quais é indispensavel
uma ajuda na linha de um amor concreto ao proximo»2%.

A caridade movera o homem em ordem ao seu semelhante, de modo a ampara-lo. A
caridade ndo esta refém de uma ajuda que vicia o ciclo da pobreza; pelo contréario, ela implica
também a rutura desse ciclo. Uma ac¢éo ndo exclui a outra; pelo contrario, exige-a e implica-a.
Deste modo, a DSI ensina que «a caridade ndo € uma espécie de atividade de assisténcia
social que se poderia mesmo deixar a outros, mas pertence a sua natureza, € expressao
irrenunciavel da sua propria esséncia»**°.

A caridade brota do amor oblativo, da pessoa que se doa e entrega ao outro na sua
vida, nas suas qualidades e nos seus bens, para o ajudar a ter melhor vida. E este impulso que
caracteriza a caridade e a torna numa marca essencial na sociedade. A caridade presidira aos
esforcos de promocdo social, de desenvolvimento e de consolidacdo da paz, ja que se esta
falta tornam-se ineficazes os melhores estatutos.

A caridade, como pratica do amor, radica na concecdo de Deus que é amor, sendo a
vivéncia do amor uma manifestacdo desse mesmo Deus. Nas palavras de Santo Agostinho,
vemos esta ligacdo: «Se vés a caridade, vés a Trindade»*®. Na concecéo trinitaria de Deus

uno em trés pessoas, de Deus que € na esséncia amor, relagdo e comunhdo: amor que se

2% 1d., Ibid., 28.
2% Deuys Caritas Est, 25; Cf. Quadragesimo Anno, 823.
300 santo AGOSTINHO, De Trinitate, V11, 8, 12, CCL 50, 287.
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manifesta na relagdo das trés pessoas e amor na relacdo com os homens e com a criagdo, 0
crente é interpelado a viver também nesse amor.

A caridade ndo se reduz ao ambito das relagdes familiares e dos amigos, ela «deve
ser reconsiderada no seu auténtico valor de critério supremo e universal de toda a ética social.
Dentre todos os caminhos, mesmo os procurados e percorridos para enfrentar as formas
sempre novas da atual questdo social, o “mais excelente de todos” (1 Cor 12, 31) é a via
tracada pela caridade»**.

Solicita-se que a «atividade caritativa da igreja mantenha todo o seu esplendor e ndo
se dissolva na organizacdo assistencial comum, tornando-se uma simples variante da
mesma»>*?. A identidade da caridade cristd encontra-se na «competéncia do coracéo», ja que a
competéncia profissional é fortemente necesséria, mas por si s6 ndo basta®®. Estamos a tratar
ser humanos, e estes necessitam sempre de algo mais que um tratamento tecnicamente
correto, tém necessidade de humanidade, precisam da atengdo do coracao.

Jodo XXIII coloca, de um modo muito claro, a caridade como a «rainha» da DSI,
afirmando que a «caridade, (...) ao conjugar harmoniosamente os mandamentos do amor

muatuo com a pratica dos mesmos, realiza de modo admiravel as exigéncias desta dupla

doacdo que em si resume a doutrina e a acéo social da igreja»*®*. Jodo Paulo 11°**® coloca na

%01 compéndio da Doutrina Social da Igreja, 204.

%02 Deus Caritas Est, 31.

%93 Apontamos a referéncia que é feita a situacdo da morte no tempo de hoje, precisamente no lugar que os meios
técnicos assumiram em detrimento dos lagos afetivos familiares: «Atualmente a cena de morte que pode ser
observada em qualquer servi¢o de um qualquer hospital que passou a incluir um doente relegado a uma cama
hospitalar onde este se encontra solitario, sedado, inconsciente, por vezes ligado a um ventilador, a espera que
deixe de existir registo de atividade cerebral de forma a ser decretado o fim da sua existéncia. O morrer acontece
cada vez mais em meio hospitalar e todas as rotinas, antes a cargo da familia, so realizadas agora por técnicos
de saude e pelos funciondrios das agéncias funerarias. O doente passa do circulo familiar para o circulo médico,
a linguagem utilizada a sua volta € a linguagem clinica, o doente é isolado dos outros e atrasa-se o mais possivel
a entrega da pessoa a mortex», A. F. L. D. da COSTA, Ibidem, 43; A sociedade encurralou a morte nos hospitais
ou noutras instituicdes onde o doente morre sozinho num quarto isolado, numa enfermaria ou junto de
sofisticadas maquina numa unidade de cuidados intensivos, mas sempre sozinho... sem ninguém que
compartilhe o medo, a angustia, o sofrimento ou quem sabe, a paz e a alegria de quem parte - Cf. A. P. G. A
SAPETA, A familia face ao doente terminal hospitalizado. O caso particular do HAL, Tese apresentada a
Universidade de Evora para obtencdo do grau de mestre em sociologia, variante familia e populagdo,
Universidade de Evora, Evora, 1997.

%04 Mater et Magistra, 6.
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caridade crista a opcdo ou amor preferencial pelos pobres, a solicitude primeira pelas imensas
multiddes de famintos, de mendigos e, sobretudo, de todos que vivem sem esperanca de um
futuro melhor.

Esta acdo tdo nobre da caridade ndo pode estar reduzida a dimensdo individual; ela
sera parte estruturante da sociedade eclesial e da sociedade geral. O amor do préximo,
radicado no amor de Deus, € um dever de cada um dos fiéis, mas é-o0 igualmente para a
comunidade eclesial inteira. O proximo a ser amado apresenta-se em sociedade; assim, améa-lo
no plano social significa valer-se das estruturas sociais para melhorar a sua vida e remover 0s

fatores sociais que causam a sua indigéncia®®

. A sociedade organizar-se-a e estruturar-se-a
para que na caridade se possa tirar o indigente da sua miséria.

Toda a acéo caritativa do cristdo ndo serd um mero truque para «encaixar» Deus. Na
percecdo antropoldgica cristd do homem, suscitar-se-a a inquietacdo pela dimenséo espiritual,
mas a caridade sera genuina e auténtica em si. N&o serd mero trampolim para o objetivo
espiritual. «O cristdo sabe quando é tempo de falar de Deus e quando é justo ndo o fazer,
deixando falar somente o amor. Sabe que Deus é amor (cf. 1 Jo 4, 8) e torna-Se presente
precisamente nos momentos em que nada mais se faz a ndo ser amar. Sabe (...) que O
vilipéndio do amor é vilipéndio de Deus e do homem, é a tentativa de prescindir de Deus.
Consequentemente, a melhor defesa de Deus e do homem consiste precisamente no amor»®"’.

A doutrina social afirma o testemunho que a igreja tem dado neste dominio: sempre
esteve presente com as suas obras para oferecer ao homem carente um auxilio material que

ndo o humilhe e ndo o reduza a ser apenas objeto de assisténcia, mas promovendo a sua

dignidade de pessoa. Deve-se registar que a caridade operativa nunca faltou na igreja,

305 ¢f. Sollicitudo Rei Socialis, 42.
3% Cf. Deus Caritas Est, 20.
71d., Ibid., 31.
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registando-se até um variado e reconfortante incremento hoje. A propdsito, merece especial
referéncia todo o voluntariado que a igreja favorece e promove®®,

A fé em Deus e 0 mandamento do amor a Deus ndo nos afasta dos homens; pelo
contrério, 0 amor ao irmao torna-se um imperativo concreto da vida. «Nos Santos, torna-se
6bvio como quem caminha para Deus ndo se afasta dos homens, antes pelo contrario torna-se-
lhes verdadeiramente vizinho»**®. Assim, a obrigacdo da responsabilidade social (pelos
outros) como identitario do ser humano e, de um modo peculiar, do crente, é o elemento a
destacar no contetido da caridade.

A caridade que o cristianismo interpela «¢ histérica, ndo ¢ um principio abstrato. (...)
E a igreja tem a responsabilidade historica dessa narracdo da caridade: é chamada a ser
epifania da caridade de Deus nos dias de hoje. Ndo ha outro lugar da caridade que nédo seja a
histéria, 0 hoje, 0 corpo pessoal, social, eclesial, mundial»®?. Esta acéo histérica implica a
«elevagdo» do proximo: «Um trabalho caritativo que nédo se esforce por fazer sair o pobre da
exclusdo torna-se cimplice da marginalizacdo do pobre e da sua instrumentalizacdo»®"*. A
acdo caritativa (e a palavra caritativa que anuncia e denuncia profeticamente) «ressuscita» o
indigente para a ndo indigéncia e para a dignidade, colocando-o «de pé» diante de mim e dos
outros.

A caridade crista esta para além da concec¢do negativista que por vezes se Ihe imputa,
concecdo esta que ndo tem as raizes biblicas mas em determinadas praticas que a historia foi
reproduzindo. A DSI afasta-se claramente do entendimento de alguns pensadores, como M.

Mauss — enquadrado em circunstancias historicas, que afirmam que «a caridade fere aquele

%08 Cf. Centesimus Annus, 49.

%99 Deus Caritas Est, 42. Deixamos uma referéncia ao fenémeno de dédiva, fortemente analisado nos estudos
sociais, de potlatch, particularmente por Marcel Mauss. Este fendbmeno caracteriza-se pela obrigacdo de saber
dar, saber receber e saber retribuir; contudo, tal fendmeno distancia-se fortemente do que é indicado pelo
conceito de caridade na doutrina social da igreja. Cf. M. Mauss, Ensaio sobre a dadiva. Cf. L. V. Campenhoudt,
Introducdo a analise dos fenémenos sociais, 137-152.

212 L. MANICARDI, A Caridade déa que fazer. Redescobrindo a atualidade das «Obras de misericordia», 17-18.

Id., Ibid., 29.
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que aceita»'?

. A caridade leva-me a sentir o outro e a dar-me, mais do que dar coisas: No seu
hino a caridade, Sdo Paulo (cf. 1 Cor 13) ensina-nos que a caridade é sempre algo mais do
que mera atividade: «Ainda que distribua todos os meus bens em esmolas e entregue 0 meu
corpo a fim de ser queimado, se ndo tiver caridade, de nada me aproveita» (v. 3). A intima
participacdo pessoal nas necessidades do outro torna-se um dar-se-lhe a mim mesmo: para que
0 dom ndo humilhe o outro, devo ndo apenas dar-lhe qualquer coisa minha, mas dar-me a
mim mesmo.

A caridade que resiste a cair no mero assistencialismo é uma caridade que ultrapassa
0 impulso individual, organizando-se no seio da sociedade, fazendo brotar instituicbes
capazes de potenciar uma ordem social mais justa, onde as pessoas possam viver cada vez em
melhores condigdes. As IPSS’s podem ser vistas como uma das faces desta
institucionalizacdo da caridade, enquanto agir organizado e estruturado em favor «dos
outros». Tendo estas instituicdes como objetivo a criacdo de condigdes para que as pessoas

vivam melhor, tém também a consciéncia de que uma sociedade mais justa ndo precisara

menos da caridade no seu seio.

3 - Solidariedade

1’13, As suas

O principio da solidariedade na DSI deve imenso ao Papa Jodo Paulo |
enciclicas vdo inaugurar e aprofundar este principio, enquadrando-o como estruturante do

pensamento social da igreja.

312 M. MAUSS, Essai sur le don, 220.

3 D, LOURENCO VIEIRA, La solidarité au coeur de 1’étique sociale. La notion de solidarité dans
I’enseignement social de I’Eglise catholique. Toda a obra de doutoramento do autor faz uma reflexdo da génesis
e evolugdo do conceito da solidariedade no ensinamento social da igreja catdlica, onde se apresenta o papel do
Papa Jodo Paulo 11 no enquadramento e aprofundamento deste principio.
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Importa deixar uma nota em torno do conceito de solidariedade desenvolvido pelos
estudos da sociologia, nomeadamente por E. Durkheim, sobre a organizacdo da sociedade, no
binémio da solidariedade mecanica e da solidariedade organica®“. Neste estudo aprofunda-se
toda a dindmica presente nas denominadas sociedade tradicionais — solidariedade mecanica —
e nas sociedades modernas — solidariedade orgéanicas, estando a primeira mais ligada a
presenca de uma moral coletiva, com fortes lagos sociais, e estando a segunda mais marcada
pela diviséo do trabalho social, com uma moral mais individual e institucionalizada, marcada
pelo individualismo, nomeadamente religioso. Registe-se que o ambito da reflexdo da DSI
acerca da solidariedade é distinto da reflexdo socioldgica. Ndo sendo aprofundamentos
opostos, claramente ndo se encontram em patamares idénticos, muito embora seja de assinalar
que o surgimento das sociedades de solidariedade orgénica e a «passagem» dos lacos de
sangue aos lacos da razdo tem potenciado a solidariedade institucionalizada, nomeadamente a
proliferacdo das IPSS’s. A solidariedade imanente e latente no seio da comunidade vai dando
lugar a uma solidariedade institucionalizada e «confiada» as organizagoes.

A solidariedade querida, amada e incentivada pela igreja emerge no seculo XIX, para
«negar e excluir do campo social a caridade cristd. O viveiro da solidariedade foi o socialismo
utdpico e o solidarismo, mormente no espaco francés»*!>. O termo surge como «uma arma de

316

arremesso dos socialistas e solidaristas contra a préatica social da caridade»”=". Vao criando

314 Cf. M. BRAGA DA CRUZ, Teorias Socioldgicas. Os fundadores e os classicos. Coletanea de textos, 325-

343; Cf. E. DURKHEIM, A divisdo do trabalho social. Destacamos ainda uma obra com interesse nesta
temética: J. DUVIGNAUD, A solidariedade: lagos de sangue, lagos de razdo. A solidariedade tornou-se numa
«ideia-forga» na sociedade atual. O soci6logo Jean Duvignaud pretende tracar a historia do elo que une os
homens, nomeadamente da solidariedade. Ele afirma que nas formas tradicionais sdo, em primeiro lugar, os lagos
de sangue, desde as linhagens cavalheirescas as familias camponesas, que mais se afirmam e unificam a
comunidade. Assim, o conceito moderno de solidariedade surge integrado na sociabilidade urbana. Com o
advento da industria, emergem novos tipos de solidariedade. As novas solidariedades baseiam-se, de certo modo,
no projeto utdpico de criacdo de uma sociedade igualitaria. Perante esta elevacéo do direito social ao estatuto de
ideologia, passam a existir aquilo a que Jean Duvignaud chama de solidariedades errantes: momentos efémeros
de atividades ludicas ou de festas, nichos de libertinagem e convivéncias centradas no prazer. O autor apela,
entdo, a uma pluralidade de solidariedades para que os homens possam controlar a sua cultura, as suas relacées e
a sua vida.

¥1° D, LOURENCO VIEIRA, A solidariedade cristd. Horizonte de sentido e légica de acdo, in Communio.
Revista Internacional Catdlica 26 (2009) 187.

%1%1d., Ibid., 188.
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distancias entre a caridade crista e a solidariedade, chamando a caridade crista «filha do céu e

a solidariedade filha da ciéncia»>!’

. A caridade cristd, claramente ligada ao transcendente, ao
amor a Deus, que se traduzira no amor aos irmdos e na ajuda aos necessitados, é acusada de
ndo conduzir a uma verdadeira reabilitacdo da pessoa humana. Projeta-se a solidariedade
como 0 novo principio que ha de traduzir a «fraternidade».

Face a este enquadramento, «ndo admira, pois, que a solidariedade se tenha
convertido numa expressao tabu para a maioria das figuras do catolicismo social e para 0s
cristdos. Foi necessario aguardar algumas décadas — 1930-1940 — para que acontecesse a
descontextualizagao ideoldgica da “solidariedade” e esta pudesse, enfim, pouco a pouco, ser
integrada no vocabulario social cristdao»*'®. Jodo Paulo Il seré o grande obreiro desta tarefa.

A incorporagdo do principio da solidariedade traduz a grande capacidade de
inculturacdo por parte da igreja. O termo, que surge na sociedade como rival da acéo social da
igreja, € incorporado e redefinido dentro da DSI. Com o tempo, ndo se trata mais de um
conceito a combater, mas, depois de preenchido pelo conteudo cristdo, transforma-se numa
bandeira primeira da acdo social crista.

A solidariedade ndo aparece como uma ideia abstrata nem um sentimento vago; é
entendida «como um conjunto de obrigacBes»**. A solidariedade devera tornar-se o pilar
estruturante da acdo politica, do mundo do trabalho, da ética social, da paz social, da justica
social e da compreensdo do homem como ser aberto ao transcendente, enquanto ser espiritual.

A solidariedade apresenta-se como o «sal e fermento» a ser colocado na sociedade

marcada apelo egoismo, comodismo, hedonismo, tecnicismo, etc. O outro passa a ser

«reconhecido ndo como “rival” mas como “igual” no banquete desigual da vida, permitindo,

7 1d., Ibid., 187.

*1% 1d., Ibid., 188.

819 Cf. Id., La solidarité au coeur de 1'étique sociale. La notion de solidarité dans I'enseignement social de
I’Eglise catholique, 274.

138



assim, a criacdo de uma consciéncia de igualdade mundial»*?°. E apresentada como a «nova»
virtude que deve estruturar a sociedade em todos os dominios: politico, econdmico, social,
etc.

A solidariedade impulsiona as pessoas em ordem a serem corresponsaveis com o
bem das outras pessoas; a sentirem-se como fazendo parte de um mesmo mundo, onde se vive
em interligacdo e interdependéncia. O mal de um serd também o mal do outro e 0 bem de um
sera também o bem do outro. Recordemos o principio citado por Paulo VI: «o que conta para
nés é o homem, cada homem, cada grupo de homens, até se chegar & humanidade inteira» 2.

Se considerarmos a questdo ecoldgica, ligada com a poluicdo e a problematica do
aquecimento global, compreendemos perfeitamente esta interdependéncia: somos solidarios
no bem e no mal. Emergira a necessidade de se ter um olhar atento e ativo, de modo a ser-se
potenciador do bem comum, do bem dos outros, do bem de todos.

Encontrando na sociedade hodierna inameros exemplos da solidariedade humana,
também ndo faltam situacdes em que se vé a falta da responsabilidade do homem pelo seu
semelhante, traduzindo-se tantas vezes na indiferenca que se regista nas relagdes entre o0s
povos, nomeadamente nas preocupacgdes com a paz e a liberdade.

O proprio discurso dos governantes em prol do desenvolvimento dos paises
subdesenvolvidos, as reunifes internacionais que se realizam em funcdo do mesmo objetivo,

822 A solidariedade solicita muito

reduzem-se muitas vezes «a um estéril exercicio retorico»
mais que palavras solidarias, requer gestos, atitudes e estruturas solidarias.
Dois sdo o0s aspetos complementares com que a solidariedade se apresenta: o

principio social e a virtude moral®”®. A solidariedade apresenta-se como principio social

ordenador das instituicGes, a partir do qual devem ser superadas as «estruturas de pecado»,

%0 1d., A solidariedade cristd. Horizonte de sentido e légica de acdo, in Communio. Revista Internacional

Catélica 26 (2009) 189.
%21 populorum Progressio, 14; Cf. L. J. Lebret, O.P., Dynamique concréte du développement, p. 28.
322 H
Id., Ibid., 18.
%23 Cf. Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 193.

139



que marcam os relagdes entre as pessoas e 0s povos, devendo ser transformadas em estruturas
de solidariedade, mediante a criacdo ou a oportuna modificagdo de leis e regras. A
solidariedade apresenta-se igualmente como uma virtude moral, e ndo mero sentimento de
compaixao vaga pelos males sofridos pelos outros. Pelo contrério, é a determinacdo firme e
perseverante de se empenhar pelo bem comum. Assim sendo, a solidariedade eleva-se ao grau
de virtude social fundamental, levando o ser humano a entregar-se em beneficio do préximo
em vez de o explorar, e a servi-lo, em vez de o oprimir para proveito proprio.

As situacdes de miséria e fome ndo nos podem deixar indiferentes. «Os povos da
fome dirigem-se hoje, de modo dramatico, aos povos da opuléncia. A igreja estremece perante
este grito de angustia e convida cada um a responder com amor ao apelo do seu irmio»>* a
ser verdadeiramente solidario. Esta solidariedade exige que se manifeste a nivel dos povos e
ndo apenas individualmente.

A solidariedade ndo pode «ser reduzida a um simples sentimento moral, mas € uma
real exigéncia ética de carater geral para a vida social. Ela ultrapassa todo o egoismo,
utilitarismo ou cooperacdo calculista e fechada, para nos por diante de uma preferéncia
axiolégica pelos mais pobres, valorizando a dignidade de toda a pessoa humana»>?. Esta
sensibilidade pelos mais pobres e pelos que sofrem nédo € principalmente de ordem moral, mas
da ordem da esperanca, uma esperanca operativa.

Jodo Paulo Il fala nas «estruturas do pecado»*?°, nas quais se encaixam aquelas que
se alimentam da avidez de lucro e da sede do poder, dizendo que elas s6 poderéo ser vencidas
pela solidariedade, no esforco pelo bem do proximo, entregando-se abnegadamente pelos

outros, deixando de lado a opressdo e exploracéo.

%24 populorum Progressio, 3.

%25 D. LOURENCO VIEIRA, «A solidariedade cristd. Horizonte de sentido e logica de agéo», in Communio.
Revista Internacional Catdlica 26 (2009) 190. Cf. J. B. METZ, Dios y tiempo. Nueva teologia politica, 231.

%26 Cf. Sollicitudo Rei Socialis, 38.
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J& Paulo VI colocava o desenvolvimento solidario da humanidade como efeito de
trés deveres a serem cumpridos: «o dever de solidariedade, ou seja, 0 auxilio que as nacbes
ricas devem prestar aos paises em via de desenvolvimento; o dever de justica social, isto é, a
retificacdo das relagcbes comerciais defeituosas, entre povos fortes e povos fracos; o dever de
caridade universal, quer dizer, a promocéo, para todos, de um mundo mais humano e onde
todos tenham qualquer coisa a dar e a receber, sem que o progresso de uns seja obstaculo ao
desenvolvimento dos outros»?’.

Num mundo globalizado, a «interdependéncia deve transformar-se em
solidariedade»®*®. E preciso perceber-se que a «distancia encurtada» entre as pessoas e povos
deve ser uma alavanca para que essa proximidade reforce os lacos de solidariedade e ndo a
exploragéo entre os homens e os povos. Visar-se-a transformar a proximidade atual entre os
povos numa real comunhéo partilhada, onde a «aldeia global» se caraterize pela entreajuda e
por lagcos comuns.

Afirma Jodo Paulo 11 que «a solidariedade ¢ indubitavelmente uma virtude cristé»>>°.
Nesta dindmica cristd, a solidariedade tende a superar-se a si mesma, a revestir dimensdes
especificamente cristas, tais como a da gratuidade total, a do perddo e a da reconciliacdo. O
proximo, tornando-se a imagem viva de Deus Pai, deve ser amado, ainda que seja inimigo,
com 0 mesmo amor com que se ama Deus. A solidariedade cristd € uma solidariedade nova,
na qual «Deus € mestre» e nds aprendizes.

Um dos frutos importantes da solidariedade é a paz. A paz encontra-se entre 0S
principais valores defendidos pelas pessoas, pelos povos, pelas religies (excluindo o

fundamentalismo) e também serd um objetivo primeiro dos estados. Tenha-se presente que «a

%27 populorum Progressio, 44.

%28 gollicitudo Rei Socialis, 39.

329 1d., Ibid., 40. Cf. D. LOURENCO VIEIRA, A solidariedade cristd. Horizonte de sentido e l6gica de acéo, in
Communio. Revista Internacional Catélica 26 (2009) 192.
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paz ndo se reduz a uma auséncia de guerra, fruto do equilibrio sempre precario das forcas»**°.
Para tal, exige-se que as relagdes internacionais se desenvolvam numa «solidariedade
dindmica através de mil formas de colaboracdo econdémica, social, politica, cultural, sanitaria,

desportiva»***

. A solidariedade aparece como um nome da paz. Para que a paz acontega entre
0S povos, € necessario que se percebam todos numa teia solidaria de irméos que cooperam e
ndo como inimigos que se temem e guerreiam. A solidariedade edificadora de um mundo
melhor h& de questionar o facto de que em estados economicamente mais desenvolvidos se
fabriquem gigantescos armamentos. Gastam-se ai somas enormes de recursos materiais,
impondo-se sacrificios nada leves aos cidaddos, enquanto outras nagdes carecem da ajuda
indispensavel ao proprio desenvolvimento econdmico e social, quando as verbas destinadas
ao armamento teriam forcosamente melhores resultados se aplicados na solidariedade entre as
nacoes.

A carta enciclica Populorum Progressio, fazendo eco de um pedido anterior, reforca
0 objetivo da «organizagdo de um grande Fundo mundial, sustentado por uma parte da verba
das despesas militares, para vir em auxilio dos mais deserdados»**2. Tenhamos presente «que
nem a rendncia a competicdo militar, nem a reducdo dos armamentos, nem a sua completa
eliminacdo, que seria o principal, de modo nenhum se pode levar a efeito tudo isto, se ndo se
proceder a um desarmamento integral, que atinja o proprio espirito, isto é, se ndo trabalharem
todos em concérdia e sinceridade, para afastar o medo e a psicose de uma possivel guerra»>**,
S0 a solidariedade, compreendida e vivida entre 0s povos, serd um caminho seguro para a paz.

E seguro que com a paz nada se perde, mas com a guerra tudo pode ser perdido, desde a vida

as condicOes dignas para a vida.

%0 populorum Progressio, 76.

31 pacem in Terris, 98. Cf. Id., Ibid., 109.
%2 populorum Progressio, 51.

%33 pacem in Terris, 113.
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Jodo Paulo II gritara: «“Nunca mais a guerra”! Nunca mais a guerra, que destroi a
vida dos inocentes, que ensina a matar e igualmente perturba a vida dos assassinos, que deixa
atrés de si um cortejo de rancores e de édios, tornando mais dificil a justa solu¢do dos

préprios problemas que a provocaram!»3*

. A guerra ndo se apresenta como solugéo para um
problema; ainda que o aparente ser, ela conduz a imensos novos problemas. O caminho para a
solucdo dos conflitos devera ser outro, até chegarmos a humanidade amadurecida, em que os
conflitos ndo tenham lugar.

Uma outra reflexdo em torno da guerra implicaria aflorar todos os interesses
economicos que a circulam e alimentam. Nao os abordamos aqui, mas também urge denunciar
essa realidade, muitas vezes encoberta, mas bem presente. O padrao de defesa que é apontado
cifra-se na luta pacifica que lanca «méao apenas das armas da verdade e da justica»>*°, armas
gratuitas e de acesso universal.

E de salientar também a relevancia da solidariedade no seio do «mercado». Sem
entrarmos na profundidade técnica do funcionamento do mercado, olhamo-lo na necessidade
que tem para conseguir a coesdo social. O mercado rege-se pelos principios da chamada
justica comutativa, que regula as relac6es do dar e receber. Mas a doutrina social colocou em
evidéncia a importancia que tém a justica distributiva e a justica social para a prépria
economia de mercado. Na verdade, «deixado unicamente ao principio da equivaléncia de
valor dos bens trocados, 0 mercado ndo consegue gerar a coesdo social de que necessita para
bem funcionar. Sem formas internas de solidariedade e de confianca reciproca, o mercado
n&o pode cumprir plenamente a propria funcéo econémica»**. Sem coesdo social, 0 mercado

caird no caos; para que tal ndo aconteca, € necessario que a solidariedade nao seja filantropia

de alguns e extrinseca a economia, mas intrinseca a propria economia.

334 Centesimus Annus, 52.
35 1d., Ibid., 23.
3% Caritas in Veritate, 35.
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A solidariedade ndo implica uma «cruzada» contra a economia de mercado. «A DSI
considera possivel viver relacbes autenticamente humanas de amizade e camaradagem, de
solidariedade e reciprocidade, mesmo no ambito da atividade econdémica e ndo apenas fora
dela ou “depois” dela. A area econdmica ndo ¢ eticamente neutra nem de natureza desumana e
antissocial»*’. A qualidade humana do mercado depende dos valores que os homens do
mercado ali introduzirem. E necessario trabalhar para que toda a economia e as financas
sejam éticas, e ndo apenas determinados setores. E necessario «a competéncia técnica (...)
juntar sinais auténticos de amor desinteressado»®®.

O mercado ¢ acusado, por diversas pessoas e correntes ideologicas, de unicamente
buscar o lucro. Esta acusacdo encontra eco de verdade em muitas situacdes e realidades;
porém, ndo tem de ser forcosamente assim. Contra essa situacdo se tem manifestado a DSI,
nomeadamente nas palavras de Paulo VI: «Construiu-se um sistema que considerava o lucro
como motor essencial do progresso econdmico, a concorréncia como lei suprema da
economia, a propriedade privada dos bens de producdo como direito absoluto, sem limite nem
obrigacbes sociais correspondentes. Este liberalismo sem freio conduziu a ditadura
denunciada com razdo por Pio XI, como geradora do “imperialismo internacional do
dinheiro”»**. Reprova-se a absolutizacdo do dinheiro e do lucro, reafirmando-se a primazia
do homem face a economia.

A primeira enciclica social Rerum Novarum, no ano 1891, aborda de um modo
particular o capitalismo que brotava da industrializacdo, onde o lucro era conseguido a base
da exploracdo do proletariado. «Os trabalhadores, isolados e sem defesa, tém-se visto, com o
decorrer do tempo, entregues a mercé de senhores desumanos e a cobi¢a duma concorréncia

340

desenfreada. A usura voraz veio agravar ainda mais o mal»“"" que ja existia.

¥71d., Ibid., 36.

%38 populorum Progressio, 72.

%9 1d., Ibid., 72; Cf. Quadragesimo Anno, 212.
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O lucro é um elemento a que a empresa tera de atender, mas ndo o Gnico®*!. Ele
aprece como um indicador do bom funcionamento da empresa; contudo, o lucro ndo é o Unico
indicador das condigcfes da empresa. Pode acontecer que as pessoas que ali trabalham, as
quais sdo o patriménio mais precioso da empresa, sejam explorados, humilhados e ofendidos.
Deste modo, o objetivo duma empresa ndo € simplesmente o lucro, mas a propria existéncia
da empresa como comunidade de humanos. O lucro é um regulador da vida da empresa, mas
nao o unico.

Denuncia-se a transferéncia de capitais ou de empresas para paises estrangeiros
unicamente buscando o lucro pessoal. «Ndo é admissivel que cidaddos com grandes
rendimentos, provenientes da atividade e dos recursos nacionais, transfiram uma parte
consideravel para o estrangeiro, com proveito apenas pessoal, sem se importarem do mal
evidente que com isso causam & pétria»**2.

A DSI indica a edificacdo de empresas que ndao buscam meramente o lucro, mas
empresas socialmente responsaveis, com «objetivos de utilidade social», para uma economia
de mercado que «ndo exclui o lucro mas considera-o como instrumento para realizar
finalidades humanas e sociais. (...) O lucro como um instrumento para alcangar finalidades de
humanizacio do mercado e da sociedade»®®.

A solidariedade leva-nos, igualmente, a um olhar que ultrapassa 0 nosso espaco
habitado, sendo capaz de nos elevar as necessidades de todos os homens que habitam o
planeta, mas também para além do nosso tempo historico, transportando-nos para mais longe:
para a solidariedade intergeracional. N&o se terd presente s6 a solidariedade como
caminho/solucéo para hoje, aqui e agora; mas como instrumento importante para a construcao
de uma sociedade solidaria com as geracdes vindouras. A DSI interpela-nos a reconhecer a

natureza como a casa global que teremos de cuidar e proteger; isto sem se cair em

341 Cf. Centesimus Annus, 35.
%2 populorum Progressio, 24.
33 Caritas in Veritate, 46.
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extremismos. Sublinha-se, por um lado, «que é contrario ao verdadeiro desenvolvimento
considerar a natureza mais importante do que a propria pessoa humana. Esta posi¢do induz a
comportamentos neopagdos ou a um novo panteismo: s6 da natureza, entendida em sentido
puramente naturalista, ndo pode derivar a salvacdo para o homem. Por outro lado, ha que
rejeitar também a posicdo oposta, que visa a sua completa tecnicizagdo, porque o ambiente
natural ndo é apenas matéria de que dispor a nosso bel-prazer, mas obra admiravel do Criador,
contendo nela uma “gramatica” que indica finalidades e critérios para uma utilizacao sapiente,
ndo instrumental nem arbitraria»***. Deste modo, os projetos para um desenvolvimento
humano integral tém de ser animados pela solidariedade e a justica entre as geragdes.

A evolucdo da ciéncia e da técnica tem permitido ao homem perder medos e
encontrar solugdes que anteriormente ndo tinha; contudo, 0 homem cada vez mais vive com
medo. Ele teme que alguns dos seus produtos possam voltar-se contra si mesmo; teme mesmo
que eles possam produzir autodestruicdo em grande escala. Assim, o homem, diante da
natureza, precisa de posicionar-se «como “senhor” e “guarda” inteligente e nobre, € ndo como
um “desfrutador” e “destrutor” sem respeito algum»>*.

A ecologia ganhou uma centralidade nunca antes sentida, a qual advém dos perigos
resultantes da atividade humana. N&o é ja s6 «o ambiente material que se torna uma ameaca
permanente, polui¢bes e lixo, novas doencas, poder destruidor absoluto; é mesmo o quadro
humano que o homem ndo consegue dominar, criando assim, para o dia de amanhd, um
ambiente global que podera tornar-se-lhe insuportavel. Problema social de envergadura, este,
que diz respeito & inteira familia humana»>*°.

Inserido na problematica tracada, preponderante nos tempos que correm, esta a
questdo dos recursos energéticos. Os recursos energéticos precisam de ser pensados e

utilizados numa dindmica solidaria, numa solidariedade entre povos e geragdes. «O

¥41d., Ibid., 48.
%45 Redemptoris Hominis, 15.
%8 Octogesima Adveniens, 21.
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acambarcamento dos recursos energéticos ndo renovaveis por parte de alguns estados, grupos
de poder e empresas constitui um grave impedimento para o desenvolvimento dos paises

pobres»**’

. O registo global de exploracdo dos recursos naturais ndo renovaveis conduz a que
as geragOes futuras ndo tenham direito a eles. E necessario uma solidariedade presente entre
0s estados mais ricos e 0s mais pobres, de modo a que todos possam beneficiar das energias;
mas pede-se que haja uma forte aposta na pesquisa e utilizacdo de fontes novas e alternativas
de energias renovaveis. Assim sera dado um passo solidario decisivo no presente e em ordem
ao futuro.

O ser humano ndo pode isolar-se «na busca do bem-estar individual, limitando-se a
satisfazer os seus anseios»**®, O homem consome de maneira excessiva e desordenada os
recursos da terra e da sua propria vida. E por isso convidado a compreender-se numa cultura
marcada pela solidariedade e fraternidade, pela sobriedade no uso dos recursos naturais.

No seio da DSI, salienta-se «a existéncia de estreitos vinculos entre solidariedade e
bem comum, solidariedade e destinacao universal dos bens, solidariedade e igualdade entre 0s
homens e os povos, solidariedade e paz no mundo»**°. Muitas sio as realidades e vertentes
que se conjugam no ambito da solidariedade, como acabamos de ver, mas salienta-se que a
solidariedade cristd esta intimamente unida a caridade: «A luz da fé, a solidariedade tende a
superar-se a si mesma, a revestir as dimensées especificamente cristés da gratuidade total, do
perddo e da reconciliacdo. O proximo, entdo, ndo € s6 um ser humano com os seus direitos e a
sua igualdade fundamental em relacdo a todos os demais; mas torna-se a imagem viva de Deus
Pai, resgatada pelo sangue de Jesus Cristo e tornada objeto da acdo permanente do Espirito
Santo. Por isso, ele deve ser amado, ainda que seja inimigo, com 0 Mmesmo amor com que 0

ama o Senhor; e é preciso estarmos dispostos ao sacrificio por ele, mesmo ao sacrificio

7 Caritas in Veritate, 49.
¥81d., Ibid., 55.
%9 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 194.
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supremo: “dar a vida pelos proprios irmios” (cf. 1 Jo 3, 16)»**°. Estamos no cerne de tudo o
que dissemos acerca da caridade. A verdadeira solidariedade ndo olha para o outro homem
pelo que fez ou pelo que ele vale, mas olha-o como um ser humano semelhante, a quem
respeita, ajuda, ama e acarinha. A solidariedade cristd acrescenta o olhar e 0 amor de Deus,
percebendo que o amor a ter a Deus tem de se traduzir no amor solidario ao outro.

As IPSS’s, enquanto prestam um servi¢o solidario concreto a pessoas concretas,
surgiram como organizacdes que fomentam o espirito solidario no seio da sociedade onde
estdo implementadas e vivem essa mesma solidariedade no seu interior, potenciado um clima
de paz e entreajuda, construindo uma sadia articulacdo entre os vencimentos dos diferentes
colaboradores e a sustentabilidade da instituicdo. Todo este trabalho devera desenvolver-se na
procura de atingir a solidariedade intergeracional, pela utilizacdo sustentavel dos recursos

naturais.

4 - Subsidiariedade

O principio da subsidiariedade afigura-se com o de enorme importancia na DSI, ja
que é pelo principio da subsidiariedade que se «dispde e articula» o «papel» do estado face as
instituicdes e aos cidaddos. E a luz deste principio que se percebe o lugar do estado no meio
da sociedade civil. Fundamentalmente, a subsidiariedade responde as seguintes questfes:
deverd o estado realizar todas as tarefas? Devera ser ele o Unico executor? A resposta é
claramente ndo. Claramente, os cidaddos tém direito e dever de se organizar em grupos e em
associacdes para poderem exercer a sua livre iniciativa. Estas iniciativas e estas «sociedades

associativas» devem ser potenciadas, acarinhadas e auxiliadas pelo estado. O estado ndo

30 5ollicitudo Rei Socialis, 40.
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deverd pretender substituir o trabalho destas associagdes; inversamente, deverd conceder a
ajuda necessaria para o seu funcionamento correto.

O estado € uma realidade necesséria, ja que «a sociedade humana ndo estara bem
constituida nem serd fecunda a ndo ser que lhe presida uma autoridade legitima que
salvaguarde as instituicdes e dedique o necessério trabalho e esforco ao bem comum»®*. Esta
autoridade legitima «ndo é forca incontrolavel, é sim faculdade de mandar segundo a sa
razio»>>2, Exige-se um «“estado de direito”, no qual é soberana a lei, ¢ ndo a vontade
arbitraria dos homens»®*,

A sociedade civil deve ser potenciada na sua capacidade de realizacdo, ja que sem

esta dimensdo a pessoa humana fica diminuida na sua realizacéo®*

. A dignidade da pessoa
ndo é promovida sem que se cuide da familia, dos grupos, das associa¢des de tipo economico,
social, cultural, desportivo, recreativo, profissional, politico, as quais as pessoas dédo vida e
que lhes tornam possivel um efetivo crescimento social. A sociedade civil acontece no
conjunto das relagdes entre individuos e entre sociedades intermédias, com a cooperacao do
estado.

Na verdade, «assim como € injusto subtrair aos individuos o que eles podem efetuar
com a propria iniciativa e trabalho, para o confiar a comunidade, do mesmo modo, passar para
uma sociedade maior e mais elevada o que comunidades menores e inferiores podem realizar,
¢ uma injustiga (...). O fim natural da sociedade e da sua ag&o é coadjuvar os seus membros, e
ndo destrui-los nem absorvé-los»**°. Como principio, as sociedades de ordem superior devem

colocar-se em atitude de ajuda (subsidium) em relacdo as menores. Desse modo, 0S COrpos

sociais intermédios conseguirdo cumprir adequadamente as fungdes que Ihes competem, sem

%1 pacem in Terris, 46.

%2 4., Ibid., 47.

33 Centesimus Annus, 44.
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ter que cedé-las a outros entes sociais de nivel superior, pelos quais seriam absorvidos e
substituidos.

Observando a sociedade na vida concreta, deparamo-nos com a familia como
instituicdo base da sociedade, seguindo-se outras instituicdes intermédias, até chegarmos ao
estado. Diante deste alinhamento, o estado intervira de modo a ajudar a familia e demais
instituicGes a desempenhar a sua missao, sem se substituir a elas; devera potenciar 0s meios
para que elas possam desempenhar as respetivas missoes.

A sociedade tem necessidade de um estado, ndo «que regule e domine tudo, mas de
um estado que generosamente reconheca e apoie, segundo o principio de subsidiariedade, as
iniciativas que nascem das diversas forgas sociais e conjugam espontaneidade e proximidade
aos homens carecidos de ajuda»>°.

A DSI alerta para algumas presencas ndo assertivas do estado: «Com o principio de
subsidiariedade estdo em contraste formas de centralizagdo, de burocratizacdo, de
assistencialismo, de presenca injustificada e excessiva do estado e do aparato plblico»*'.
Com uma intervencao demasiado direta, a sociedade € desresponsabilizada e o estado provoca
0 aumento exagerado do setor estatal, dominando mais pelas l6gicas burocréaticas do que pela
preocupacao de servir, provocando mesmo um acréscimo das despesas.

O principio da subsidiariedade valoriza e potencia a primazia da pessoa, da familia,
das associacdes e de todas as organizac@es intermédias. Peguemos em dois exemplos: a acao
social e a educacdo. Estes dois dominios podem ser exercidos pela sociedade civil, com
articulacdo, coordenacdo, apoio e supervisdo do estado, ou serem realizados unicamente pelo
estado. O principio em analise direciona para 0 ndo monopélio estatal no desenvolvimento

dos referidos dominios, favorecendo o aparecimento das respostas na sociedade civil. Tal ndo

%% Deus Caritas Est, 28.
%7 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 187. Cf. Centesimus Annus, 48.
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impede que o estado tenha a sua resposta social e educativa; alias, nas suas obrigacdes, zelara
pela qualidade e exceléncia das instituicdes da sociedade civil nesse ambito, sem discriminar.

O estado ndo manipulard ou anulara a personalidade juridica e os bens das
sociedades intermédias; pelo contrério, «a sua obrigacdo é antes respeita-las, protegé-las e, em
caso de necessidade, defendé-las»*°®.

A funcdo do estado de «orientagdo, de estimulo, de coordenacdo, de supléncia e de
integracdo, h& de inspirar-se no “principio de subsidiariedade”»**°. Assim, as relacdes, as
organizaces intermédias e 0s poderes publicos devem estar regulados e moderados, no plano
nacional, segundo o principio de subsidiariedade; do mesmo modo, a luz do mesmo principio,
devem disciplinar-se as relacdes dos poderes estatais com os poderes publicos da comunidade
mundial.

Poderdo existir circunstancias em que se pedira uma presenca mais determinante do
estado. Olhe-se para as «situacfes em que é necessario que 0 estado mesmo promova a
economia, por causa da impossibilidade de a sociedade civil assumir autonomamente a
iniciativa; pense-se também nas realidades de grave desequilibrio e injustica social, em que s6
a intervencdo publica pode criar condices de maior igualdade, de justica e de paz. A luz do
principio de subsidiariedade, porém, esta supléncia institucional ndo se deve prolongar e
estender aléem do estritamente necessario, ja que encontra justificacdo somente no carater
excecional da situacdo»*®. O estado ndo aparecera como o substituto da atividade da
sociedade civil, mas como seu potenciador, aquele que proporciona 0s meios para a alavancar.

A alavancagem estatal ndo se reduzira ao assistencialismo, mas passara por um

esforco estrutural de apoio que leve as pessoas e 0S povos a sairem de situacGes mas,

%58 Rerum Novarum, 31.
%9 Mater et Magistra, 53. Cf. Pacem in Terris, 53.
%0 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 188.
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aparecendo a subsidiariedade como «o antidoto mais eficaz contra toda a forma de
assistencialismo paternalista»>°".

A DSI aflora o principio da subsidiariedade, ndo apenas no interior do estado, mas,
no mundo globalizado, nas relagdes entre estados e sobretudo no apoio a ser concedido aos
paises menos desenvolvidos. O préprio «governo da globalizacdo deve ser de tipo
subsidiario»®®?. Sera importante avancar com projetos de subsidiariedade devidamente
concebidos e geridos que potenciem os direitos e as correlativas responsabilidades. Pretende-
se que a ajuda os torne construtores do seu proprio futuro.

Todo este processo carecerd de vigilancia, para que os fundos disponibilizados
atinjam os seus objetivos. Neste sentido, Bento XVI deixa um forte apelo: «Os préprios
organismos internacionais deveriam interrogar-se sobre a real eficicia das suas estruturas
burocréticas e administrativas, frequentemente muito dispendiosas. As vezes sucede que 0
destinatario das ajudas seja utilizado em fungdo de quem o ajuda e que 0s pobres sirvam para
manter de pé dispendiosas organizagdes burocraticas que reservam para a sua propria
conservacdo percentagens demasiado elevadas dos recursos que, ao invés, deveriam ser
aplicados no desenvolvimento. Nesta perspetiva, seria desejavel que todos os organismos
internacionais e as organizacbes ndo-governamentais se comprometessem a uma plena
transparéncia, informando os doadores e a opinido publica acerca da percentagem de fundos
recebidos destinada aos programas de cooperacdo, acerca do verdadeiro contetdo de tais
programas e, por Gltimo, acerca da configuracdo das despesas da propria instituicdo»®®. A
DSl solicita transparéncia, responsabilidade e verdade em todo o processo.

A subsidiariedade fomenta a criacéo e desenvolvimento das IPSS’s, ja que elas serdo

uma manifestacdo do pulsar social dos cidaddos, que se organizam para desempenhar

determinadas fungdes importantes na comunidade. O estado estard ndo somente aberto, a fim

%1 Caritas in Veritate, 57.
%2 1d., Ibid.
3 1d., Ibid., 47.

152



de as tolerar, mas empenhado para que elas sejam uma realidade viva e dindmica no seio das
comunidades, potenciado o contributo e apoio financeiro necessario ao seu funcionamento,
ndo deixando de agilizar processos para que sejam eficientes os meios ali aplicados. Por sua
vez, as IPSS’s, sociedades intermédias entre o estado e os individuos, ndo substituirdo os
individuos e as familias, mas terdo uma acao de cooperacéo.

Tendo refletido sobre os principios da solidariedade e subsidiariedade, destacamos a
complementaridade entre ambos: «O principio de subsidiariedade ha de ser mantido
estritamente ligado com o principio de solidariedade e vice-versa, porque se a
subsidiariedade sem a solidariedade decai no particularismo social, a solidariedade sem a
subsidiariedade decai no assistencialismo que humilha o sujeito necessitado. Esta regra de
carater geral deve ser tida em grande consideracdo também quando se enfrentam as tematicas

referentes as ajudas internacionais destinadas ao desenvolvimento»®®*

. Ambos os principios,
marcados pela caridade, sdo como que as duas méos da construgcdo de uma sociedade mais

humanizada.

D = Agdo Social = Evangelho em agédo

Os principios detém validade na coeréncia interior da reflexdo; contudo, a sua
operacionalizacdo dar-lhes-a credibilidade, sobretudo aqueles que os defendem. A DSI sera
vista, ndo como mera teoria utdpica, mas como realidade concretizavel na vida dos homens. A
«credibilidade da doutrina social reside, de facto, no testemunho das obras, antes mesmo que

na sua coeréncia e légica interna»>®>.

%41d., Ibid., 58.
%% Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 551.
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A credibilidade da acgdo social carrega uma relevancia acrescida, como importante
para a afirmacdo da credibilidade da religiosidade. Notemos como, «paradoxalmente, numa
sociedade que tinha dispensado o aval religioso no dominio axiolégico, a igreja Catélica vé
revalorizado o seu capital cultural no contexto desses debates. Na cena publica, a igreja
Catdlica aparece como uma organiza¢do com uma particular sensibilidade para as questdes de
desenvolvimento social e as suas implicac@es éticas, valorizando, ela propria, a traducdo ética
da sua mensagem»>°.

A sociedade esta consciente de que «as instituicdes ndo garantem por si, como que
mecanicamente, o bem de todos: “a interna renovagdo do espirito cristdo” deve preceder o
empenho de melhorar a sociedade “segundo o espirito da igreja, fazendo reflorescer a justica e

. . 7
a caridade social”»*®

. As estruturas serdo solidarias se as pessoas estiverem imbuidas desse
valor. Quando se pensa na necessidade de instituicGes solidarias, pensar-se-a primeiramente
na necessidade de sermos pessoas solidarias.

Importa olhar, ainda que brevemente, para a questdo da pobreza e da agdo concreta
por parte da igreja. A acéo social tem-se esforcado, ao longo dos tempos, por chegar a muitas
outras situacdes para além da dos chamados «miseraveis». Tem tido uma acdo ampla,
atingindo os mais variados setores da sociedade. Diversos foram e sdo 0s problemas
existentes e as solucdes construidas.

A propria pobreza é uma realidade dinamica®®

. Quem sdo os pobres hoje? A
definicdo de pobre implicara uma pluralidade de situac6es, podendo mesmo ser construida
uma escala para medir a pobreza. Nem toda a pobreza sera igual, nem toda acarretara a

mesma dramaticidade, mas toda necessitara certamente de estratégias para que seja corrigida.

%8 A. TEIXEIRA, Os “mundos sociais” da agdo scio-caritativa, in Communio. Revista Internacional Catélica
26 (2009) 219 (nota 22).

%7 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 552.

%8 Cf. A. BRUTO DA COSTA, Quem sdo os pobres hoje?, in Communio. Revista Internacional Catélica 26
(2009) 135-144.
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Os problemas ligados a pobreza podem ser de ordem tanto material, como afetiva e
psiquica, de ordem social e de ordem espiritual. Muitas vezes se encontrardo situacdes de
pobreza com caréncias multiplas. A falta de recursos para a satisfacdo das necessidades
béasicas interliga-se com outros fendémenos de dependéncia, sendo que tal situacdo sé é
corrigida quando séo colmatados 0s recursos necessarios para a satisfacdo das necessidades
basicas (isto entendido em sentido amplo) e reconquistada a autonomia. As instituicbes
sociais, programas e agdes correspondentes, deverdo ser avaliados em funcdo da capacidade
de atingir este duplo objetivo: satisfacdo imediata da necessidade e «fornecimento» da
capacidade em se recriar uma nova situacdo, na qual a dependéncia e a indigéncia sejam
ultrapassadas com perenidade.

O estado social veio apropriar-se de varias logicas sociais e agdes concretas de
solidariedade, fazendo emergir um mundo de saber técnico na intervencéo social, obrigando a
religido cristd a repensar a sua acdo social e o sentido dessa mesma acao. Assistiu-se, nos
altimos anos, «a trajetdrias em que, por um lado, se estadualizam légicas de acdo que tinham
referéncias religiosas e, por outro, diferentes formas associativas e institucionais de indole
eclesial se convertem — por vezes, sem rosto — aos modelos do estado social»>®.

A acdo social concreta da igreja ndo perdeu a sua pertinéncia e necessidade, mas
sentird a necessidade em se redefinir e especificar na matriz que a caracteriza. Este ponto sera
um dos que merecera especial atencdo na pesquisa de campo: afericdo da especificidade, ou
ndo, das instituicGes sociais cristds. Para salientar a pertinéncia da investigacdo, que
retratamos na segunda parte do trabalho, deixamos dois tipos de argumentos opostos,
presentes na acdo social da igreja: «Numa das extremidades, a ideia de que o estatuto de
eclesialidade, préprio da acdo socio caritativa, exige que a sua logica se circunscreva aos

limites idiossincraticos das comunidades cristds (para que dependa exclusivamente de

%9 A. TEIXEIRA, Os “mundos sociais” da agdo scio-caritativa, in Communio. Revista Internacional Catélica
26 (2009) 210,
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critérios autenticamente caritativos); noutra extremidade, a convic¢do de que apenas critérios
técnicos e deontoldgicos podem, no contexto das multiplas modernidades, responder aos
objetivos de promocao da cidadania»®".

No esforco comunitario de se criarem estruturas para se dignificar a vida das
pessoas, convidam-se essas estruturas a que trabalhem de modo coordenado e cooperante
entre si. Tudo brotara de um auténtico espirito de comunhdo, onde a identidade evangélica
sera uma marca determinante. «N&o haja ilusdes! Sem esta caminhada espiritual, de pouco
servirdo os instrumentos exteriores da comunhdo. Revelar-se-iam mais como estruturas sem
alma, méscaras de comunhéo, do que como vias para a sua expressao e crescimento»®*. Sera
esta dindmica que permitira ndo cairem na tentacdo de converter as «instituicbes socio
caritativas em meras organiza¢cdes ndo governamentais dedicadas a prestacdo de servicos
sociais»®"2,

Dado todo o enriquecimento técnico que a agdo social recebeu nas ultimas décadas,
surge a preocupacdo crescente pela humanizacdo dos mesmos. As instituicdes que vamos
analisar ligam-se a servigcos prestados a comunidade, em cooperacdo com o estado, ja que
estudaremos valéncias ligadas a infancia e a terceira idade, ndo sendo correto olha-las
unicamente como respostas a pessoas necessitadas — em situacdo de fragilidade econdmica e
social, embora também as haja. Essencialmente, sdo respostas a necessidades que as familias
tém para cuidar das criancas e dos idosos. A dindmica da matriz cristd e a dimensdo técnica
estardo em analise no trabalho de campo.

Em qualquer situacdo, a pessoa fragilizada deve sera cuidada com humanidade, ou

seja, de modo benevolente, bondoso, compassivo e cortés®”>. Pretende-se que a técnica, a

%9 1d., Ibid., 220. Cf. M. L. M. ANTUNES, «Notas sobre a organizacio e os meios de intervencdo da igreja
Catdlica em Portugal: 1950-80», in Analise Social, 18 (1982) 1141-1154.

$71 Novo Millenium Ineunte, 43.

%2 A\ DIAS, «Acdo social nas comunidades cristds», in Theologica, 39 (2004) 114.

3 Cf. R. NUNES - C. BRANDAO, Humanizacdo da Saude, 101. A tematica da humanizacio nos servicos a
prestar as pessoas tem sido muito aprofundado na medicina, procurando perceber que o doente ndo pode ser
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tecnologia e a burocracia ndo cortem a relagdo pessoal e humana nos servigos prestados.
Indica-se uma humanizacdo das relacGes em toda a acdo estrutural e institucional do agir
social. Importa olhar sempre para o ser humano que ali se encontra, como tal, ndo permitindo
que o exercicio de uma funcgdo seja equivalente ao manuseamento de uma méaquina, num dado

posto de trabalho.

E - Para além da justiga: civilizacdo do amor

Depois de analisarmos alguns dos principios estruturantes da acdo social da igreja,
terminamos apresentando o sonho da civilizagcdo do amor, com a qual enunciamos o culminar
da sociedade projetada pelo evangelho e refletida pela DSI, sendo o «tecido» dessa construgédo
constituido pelos principios elencados anteriormente.

O mundo presente caracteriza-se por imensas realidades positivas, no qual se
manifestam igualmente imensos problemas de exploracdo e injustica social. Neste cenario
projeta-se um mundo em que reine a solidariedade, a honestidade, a transparéncia e a
bondade. «Nao se trata de inventar um “programa novo”. O programa ja existe: ¢ 0 mesmo de
sempre, expresso no evangelho e na Tradicdo viva. Concentra-se, em ultima analise, no
proprio Cristo, que temos de conhecer, amar, imitar, para n’Ele viver a vida trinitaria e com
Ele transformar a histéria até a sua plenitude na Jerusalém celeste»*"*. Consiste, na linguagem
de René Girard, em imitar 0 novo modelo — Jesus: abrirmo-nos ao novo mimetismo, que se

preocupa por recuperar as vitimas e se esforca por ndo criar novas vitimas.

olhado como uma coisa ou um objeto; Cf. D. SERRAO — R. NUNES, Etica em Cuidados de Satde; Cf. H.
MELO, Os aspetos juridicos dos direitos do doente, Actas do V Seminario do Conselho Nacional de Etica para
as Ciéncias da Vida; Cf. L. M. de CARVALHO, Doenga e cura em Africa. Medicina tradicional e pastoral da
saude no povo chuabo — Uma questao de inculturacéo, 260-267.

%74 Novo Millennio Ineunte, 29.
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A justica, sendo um valor que o mundo secular amplamente defende e exige, também
ocupa um lugar central no modelo de sociedade idealizado na DSI. Contudo, afirma-se que a
justica ndo é a ultima palavra na sociedade; ela precisa de ser completada pela caridade, pelo
amor. «Se a justica “¢, em si mesma, apta para ‘servir de arbitro’ entre os homens na
reciproca reparticdo justa dos bens materiais, 0 amor, pelo contrario, e somente o amor (e
portanto também o amor benevolente que chamamos ‘misericordia’), € capaz de restituir o
homem a si proprio”. Nao se podem regular as relagées humanas unicamente com a medida
da justica: “A experiéncia do passado e do nosso tempo demonstra que a justiga, por si so,
ndo basta e que pode até levar a negacédo e ao aniquilamento de si propria, se ndo se permitir
aquela forca mais profunda, que € o amor, plasmar a vida humana nas suas varias
dimensdes™»>". Percorrido o caminho da justica, ela, em todas as relagdes entre os homens,
deve submeter-se ao amor paciente e benigno de que falam as Escrituras, ou, por outras
palavras, incorporar as carateristicas do amor misericordioso, tdo essenciais no evangelho e
para o Cristianismo.

Se a justica ndo é «solucdo» definitiva para tudo, ela é exigida, ja que o amor tem de
assentar nela; o amor que a DSI fala ndo anula a justica, antes a exige e pressupde. Indica-se
uma missdo comum em prol da justica, sendo que esta «educacdo para a justica faz-se, em
primeiro lugar, no seio da familia. Sabemos bem que nisto colaboram, ndo so6 as instituicdes
da igreja, mas também outras escolas, os sindicatos e os partidos politicos»*®. E uma tarefa
de todos.

No seio da atividade econdmica, a justica devera ser percebida como uma realidade

intrinseca e ndo apenas como correcdo das desigualdades dai resultantes. E preciso encontrar

%> Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 206.

%76 Documenta synodi episcoporum. |1 De iustitia in mundo, 936. Olhando o pensamento de John Rawls, a justica
assenta nas noc¢des de igualdade e de equidade, sendo necessaria a existéncia de instituicdes geradoras da justica
equitativa. Apresenta igualmente a justica como modo de resolver os conflitos e as desigualdades. De certo
modo, a justica institucionalizada exige-se pelo facto de a sociedade ndo funcionar corretamente - Cf. J.
RAWLS, Uma teoria da justica, 1993.
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mecanismos que coloquem as relagcBes econdmicas e de trabalho sob 0 «manto» da justica.
«Qutrora talvez se pudesse pensar, primeiro, em confiar a economia a produgdo de riqueza
para, depois, atribuir a politica a tarefa de a distribuir; hoje tudo isto se apresenta mais dificil,
porque, enquanto as atividades econdmicas deixaram de estar circunscritas no ambito dos
limites territoriais, a autoridade dos governos continua a ser sobretudo local. Por isso, 0s
canones da justica devem ser respeitados desde o inicio enquanto se desenrola o processo
econémico, e ndo depois ou marginalmente»®’".

Além da centralidade da justica, no ambito da atividade econémica, é preciso que, no
mercado, se abram espacgos para atividades econdmicas que, produzindo valor econdémico,
rejam a acdo por principios diversos do puro lucro. Certamente que «se, no passado, era
possivel pensar que havia necessidade primeiro de procurar a justica e que a gratuidade
intervinha depois como um complemento, hoje € preciso afirmar que, sem a gratuidade, ndo
se consegue sequer realizar a justica. (...) E preciso dar forma e organizagdo aquelas
iniciativas economicas que, embora sem negar o lucro, pretendam ir mais além da légica da

38 A justica e a gratuidade devem

troca de equivalentes e do lucro como fim em si mesmo»
acompanhar toda a atividade economica.

O amor pressupde a justica, sendo que a justica se completa no amor e na caridade.
«O amor cristdo do proximo e a justica ndo podem separar-se. O amor implica, de facto, uma
absoluta exigéncia da justica, que consiste no reconhecimento da dignidade e dos direitos do

379 Afirma

proximo. A justica, por sua vez, alcanca a sua plenitude interior somente no amor»
a DSI que «s6 a caridade pode transformar completamente o homem. (...) Quem cré poder
conformar-se com a virtude sobrenatural do amor sem levar em conta 0 seu correspondente

fundamento natural, que inclui os deveres de justica, engana-se a si mesmo: “A caridade

$77 Caritas in Veritate, 37.
81d., Ibid., 38.
%7 Documenta synodi episcoporum. |1 De iustitia in mundo, 931.

159



representa 0 maior mandamento social. Respeita o outro e os seus direitos. Exige a préatica da
justica, e s ela nos torna capazes de pratica-la»*®.

A justica € um patamar a que ndo podemos renunciar, apresentando-se como tarefa
primeira do estado; alias, «um estado que ndo se regesse segundo a justica, reduzir-se-ia a
uma grande banda de ladrdes»**. Contudo, «a afirmacdo de que as estruturas justas tornariam
supérfluas as obras de caridade esconde, de facto, uma concecdo materialista do homem: o
preconceito segundo o qual o homem viveria «s6 de pdo » (Mt 4, 4; cf. Dt 8, 3) — convicgdo
que humilha o homem e ignora precisamente aquilo que é mais especificamente humano» 2.

A civilizacdo do amor alavanca-nos para uma solidariedade universal, sendo a
solidariedade universal para nés «néo s6 um facto e um beneficio, mas também um dever»>.
Hodiernamente, muitas pessoas alimentam a pretensdo de que ndao devem nada a ninguém, a
ndo ser a si mesmas. Verifica-se a reivindicacdo do direito ao supérfluo, se ndo mesmo a
transgressao e ao vicio, nas sociedades opulentas a par da falta de tudo o que € mais elementar
e basico em certas regibes do mundo, denominadas de subdesenvolvidas, mas mesmo no
interior do mundo dito desenvolvido. A exasperacdo dos direitos conduz ao esquecimento dos
deveres. Pelo amor somos impelidos a olhar primeiramente para 0s outros e a perceber as suas
necessidades como nossas, de modo a partilharmos as nossas coisas, potenciando que aquele
que recebe, venha igualmente a tornar-se em alguém que partilha. Assim estaremos diante de
uma sociedade de comunhdo, que se alimenta mutuamente.

A propria atribuicdo dos direitos e dos deveres, condicionada a vontade de uma

maioria, corre o risco de ficar refém de uma vontade subjetivista e hedonista, esquecendo-se a

%80 Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 583.

%81 Deus Caritas Est, 28.

%2 1d., Ibid., 28. Henrique Manuel Marques Joaquim, na tese de Doutoramento sobre as Légicas de Agdo no
Campo Catdlico, nas paginas 55 a 60, refletindo sobre o pensamento de Boltanski, apresenta a insuficiéncia da
justica para a harmonia da sociedade. Boltanski refere que «A justica é sempre insuficiente em si mesma. [E
sempre] necessario procurar, para parar uma disputa, qualquer coisa mais que escapa a reciprocidade». — L.
BOLTANSKI, L’Amour et la Justice comme compétences — Trois essais de sociologie de [’action, 140.

%83 populorum Progressio, 17. Cf. Caritas in Veritate, 43.
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objetividade dos direitos e dos valores, bem assim como dos outros, daqueles que ndo vemos
mas que habitam connosco esta «casa comum» no planeta terra.

As IPSS’s situar-se-80 na vivéncia da justica e na pratica do amor: a sociedade, que
se quer justa para com 0s seus concidaddos, potenciara a livre iniciativa, a construgdo de
instituicdes de apoio as familias e aos cidaddos individualmente; as relacfes laborais e 0s
servicos prestados reger-se-ao pelas regras da justica, norteando-se o seu funcionamento pela

realidade do amor desinteressado, abnegado e generoso.
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22 PARTE

INVESTIGACAO

IPSS’S CANONICAS: QUE ROSTO?
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A segunda parte deste trabalho pretende olhar as IPSS’s canodnicas enquanto
concretizacdo da presenca da religido na sociedade e, de um modo peculiar, como pragmatica
da DSI. Aqui se procura perceber o lugar da religido no agir social das IPSS’s canonicas.
Pretendemos, ao terminar a investigacao, apresentar os tracos que definem estas instituicoes
quanto a presenca ou ndo das motivagdes cristas.

Iniciaremos com uma pequena incursdo pelo enquadramento histérico das IPSS’s, ja
que nos ajudara a perceber a sua realidade, identidade e missdo. Para o presente estudo,
escolhemos quatro instituicGes de solidariedade social, sendo trés candnicas (uma paroquial,
uma de instituto religioso e uma misericdrdia) e uma ndo canonica.

A partir das instituicdes escolhidas, conseguiremos perceber a relevancia da matriz
cristd nelas, bem assim como nos seus agentes e «beneficiarios», e aferir a presenca ou nao
das motivagdes cristds; permitindo igualmente estabelecer comparacbes com a realidade
institucional ndo candnica. Com esta selecdo, alem de podermos fazer uma confrontacao entre
as IPSS’s canonicas ¢ a ndo canonica, ainda teremos a possibilidade de fazer uma comparacéo
entre as IPSS’s paroquiais e ndo paroquiais (nomeadamente as de instituto religioso) e entre
as IPSS’s candnicas recentes e as mais antigas, como € o caso das misericordias. Sera
interessante verificar os pontos comuns e divergentes.

Também indicamos que elegeremos as areas de acao social comuns, de modo a que a
comparacdo possa acontecer efetivamente: as Instituicdes, como veremos, tém campos
alargados de acdo, divergentes entre si em algumas valéncias. Assim sendo, fixar-nos-emos
nas valéncias da infancia e da terceira idade.

Antes de avancarmos com o0s dados da investigacao, apresentamos a metodologia e o

enquadramento epistemoldgico que presidiu ao mesmo.
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I - METODOLOGIA E ENQUADRAMENTO EPISTEMOLOGICO

No ambito da afericdo do conhecimento das diversas técnicas de investigacdo
socioldgica, que, grosso modo, se qualificam como quantitativas e qualitativas, deixamos uma
palavra sobre a riqueza e os cuidados a ter na investigacdo e na elaboracao do relatério final.

A investigacdo tem de ter um apurado cuidado com todo o processo: programacao,
recolha de dados, tratamento dos dados e apresentacdo dos dados. Na investigacdo nao
existem duas fases diferenciadas entre si, a da recolha e a da analise da informacdo; ambas se
alternam desde o comeco até ao final*®*. Pode percecionar-se, perante um olhar menos atento,

que existe separagdo; contudo, estamos diante de partes sempre interligadas.

A = Caminhos do saber

Dado que se trata de um trabalho realizado no ambito dos «Estudos da Religido»,
apresentamos uma breve reflexdo epistemologica demonstrativa de como esta perspetiva da
busca de conhecimento se pode apresentar com um «angulo» do saber valido e viavel, ao lado
de outros «angulos» igualmente validos e viaveis.

Hoje temos a clara consciéncia de que «o conhecimento ndo é um estado mas sim um
processo — processo complexo de adaptacdo ativa e criadora do homem ao meio que o
envolve, implicando articulacbes entre pratica e pensamento, Vvivéncias e

representacdes/operacdes simbdlicas»>®. Presentemente é atribuida primazia aos métodos das

%4 Cf. . 1. R. OLABUENAGA, Metodologia de la investigacion cualitativa, 213. Esta reflexdo tem como base
esta obra, baseando-se na Tercera parte. Del texto al lector. Faremos utilizacdo das referéncias dos autores
citados. O autor referido faz a presente reflexdo nos métodos qualitativos, mas estendemos, no que nos parece
pertinente, a toda a investigagao.

¥ A, SANTOS SILVA, J. MADUREIRA PINTO, Metodologia das ciéncias sociais, 10. Cf. P. de SALLES
OLIVEIRA, Metodologia das Ciéncias Humanas.
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ciéncias naturais, pela objetividade e verificabilidade que afirmam conter. Contudo, ndo
ficaremos reféns de tal supremacia. «A propria ciéncia natural ndo tem nenhum acesso
privilegiado & verdade, e ndo pode, por si mesma, erigir uma ontologia realista»*®.

As ciéncias naturais apresentam-se com um meétodo e modo de aceder a verdade e a
realidade, sem que venham ocupar o lugar de outros modos e formas de aceder a verdade e a
realidade. Milbank faz esta analise, essencialmente na valorizacdo que o saber teoldgico deve
ter. Nao estamos perante um trabalho de teologia, mas a reflexdo operada é pertinente neste
trabalho. A teologia ndo tem de ficar refém das ciéncias naturais nem de se vergar a ela,
precisa, sim, «apenas acolher como absoluta a sua propria narrativa, que define a finitude em
termos da sua tensdo com a fonte e telos infinito»®*'.

No espirito do racionalismo critico, a narrativa teologica situar-se-4& no meio de
outras narrativas, sempre aberta a critica externa e a préopria autocritica. Nao necessariamente
para aceitar toda a critica, mas disposta a ser confrontada com ela, a fim de perceber o que ela
contém de verdade ou ndo, ou mesmo para refutd-la. A ciéncia, na busca do conhecimento
fenomenoldgico, palpavel, verificavel e experimentavel, «renuncia (...) a ambicdes
ontoldgicas»**®. Enquanto caminho de saber e de conhecimento, ndo tera forcosamente de se
fazer tal renincia.

A ciéncia, que pretende despir o saber de toda a supersticio e de todo o
conhecimento ndo verificavel, acaba também por estar penetrada por essas realidades. «<Em
primeiro lugar, a ciéncia nunca se libertou das historias naturais especulativas, “pré-
cientificas”, e continua a ser por elas fertilizada. Em segundo, as teorias ¢ experimentos

cientificos sdo eles mesmos narrativas repetiveis»>°.

386 3. MILBANK, Ibid., 333.
%7 1d., Ibid., 345.

38 1d., Ibid., 348.

389 1d., Ibid.
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A teologia aparece como «ciéncia social e rainha das ciéncias para os habitantes da
altera civitas, em peregrinagdo por este mundo temporério. (...) Nédo significa (...) propor
uma deducdo tridentina de ensinamento social cristdo a partir da doutrina cristd. Pelo
contrério, s6 pode haver uma teoria social cristd distinguivel porque existe também um modo
de acdo, uma prética definida, cristdos distinguiveis. A teoria explica essa pratica, que surgiu
em certas circunstancias historicas precisas e sO existe como desenvolvimento histérico
particular»>%,

O apelidado paradigma dominante, resultante da ciéncia moderna, marcada pelos
critérios das ciéncias da natureza, funcionando sobre um «determinismo mecanicista», esta
em declinio enquanto hegemonia de legalidade, como nos afirma Boaventura de Sousa

Santos®*!

. Quando se assegurava que 0 conhecimento & tanto mais rigoroso quanto mais
restrito e especifico o objeto em analise, hoje percebe-se que o conhecimento ¢é
simultaneamente total e local, hétero-conhecimento e autoconhecimento; um conhecimento
que € intimo e compromete pessoalmente o investigador. Ele ndo estd fora do objeto de
estudo, mas interliga-se com ele.

N&o existe um Unico caminho e um Unico método para se alcancar a verdade. A
verdade apresenta-se multipla e variada, ndo se contendo numa perspetiva univoca. Postura
errada na busca da verdade é o fechamento dogmatico numa determinada perspetiva e teoria.
Neste sentido, com pensamento aberto, observemos a teoria critica de Karl R. Popper, exposta
na obra Em busca de um mundo melhor, o qual, percebendo as virtudes do método das
ciéncias naturais, assinala as suas limitacGes e abre horizontes a outras perspetivas.

Defendemos a validade cientifica de uma investigacdo que ocorre internamente,

desde que se paute por critérios de cientificidade, de rigor, de clareza e de objetividade. Uma

30 1d., Ibid., 485.
%1 Cf. B. de SOUSA SANTOS, Um discurso sobre as ciéncias, 10-58.
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dada temética ndo serd mais bem analisada pelo facto de ser tratada por pessoas externas a
realidade investigada do que por pessoas conhecedoras da realidade.

O importante é aclarar o objetivo que move a investigacdo e o rigor que a
acompanhard, com uma abertura constante a critica que a ird validando.

Comeca-se por reconhecer a importancia do «problema» na investigacdo. Existe um
caminho para a busca do conhecimento: «encontrar um problema, ver a sua beleza e
apaixonar-se por ele; casar e viver feliz com ele até que a morte vos separe — a nao ser que
encontrem um outro problema ainda mais fascinante, ou, evidentemente, a ndo ser que
obtenham uma solucdo. Mas, mesmo que obtenham uma solucdo, poderdo entdo descobrir,
para vosso deleite, a existéncia de toda uma familia de problemas-filhos, encantadores, ainda
que talvez dificeis, para cujo bem-estar poderdo trabalhar, com um sentido, até ao fim dos
voss0s dias»*%,

A paixdo enunciada, acrescente-se o «sonho» como motor da pesquisa e da
descoberta: «Disto é exemplo a concecéo, a criacdo, a invencdo do passaro de Leonardo, que
todos nds conhecemos hoje como o avido. E importante que seja o sonho de voar que leva a
que se voe e ndo, como defendia a concecdo materialista da histéria de Marx e Engels, o
sonho de ganhar dinheiro. Otto Lilienthal (...), os irmaos Wright e muitos outros sonharam
voar e conscientemente arriscaram a vida pelo seu sonho. Néo foi a expetativa de lucro que 0s
inspirou, e sim 0 sonho de uma nova liberdade — da expansdo dos nossos nichos ecoldgicos.

Foi na procura de um mundo melhor que Otto Lilienthal perdeu a vida»*

. A idealizacédo de
um possivel, ainda impossivel hoje, aparece como essencial para o crescer do conhecimento e
das novas descobertas.

Os objetivos tracados para a presente investigacdo movem-se nesta paixao pela

compreensdo dos problemas (ndo pelo findar dos problemas), pela busca de explicagdo e

392 K. R. POPPER, Em busca de um mundo melhor, 219.
33 1d., Ibid., 37.
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entendimento da realidade elencada, pelo sonho de conseguir refletir de um modo

aprofundado essa mesma realidade.

Verdade — Certeza

No caminho infindavel do conhecimento, verificamos que ha cada vez mais para
investigar, vemos que ha cada vez mais para ver, sabemos que ha cada vez mais para saber.

Todo este processo situa-se na busca crescente da verdade, mas que devera
diferenciar-se da certeza, dado que a incerteza e 0 erro sdo parte integrante do
conhecimento®. Combater o erro significa procurar uma verdade sempre mais objetiva e
fazer tudo para detetar e eliminar tudo o que é falso. O caminho far-se-4 no sentido da busca
de mais verdade, uma verdade mais interessante, uma verdade mais inteligivel. A meta nédo
sera a certeza, ja que ndo podemos estar completamente seguros de ndo termos cometido
algum erro.

Perceber a verdade inserida na incerteza ndo nos devera conduzir ao relativismo. O
caminho do conhecimento, a busca da verdade devera situar-se na «certeza da nao certezax.
Ha uma certeza, mas trata-se de uma certeza que se professa, que brota do acreditar naquela
realidade, naquela teoria, naquela solucdo. Com as técnicas de analise a serem utilizadas para
0 estudo das instituicbes em analise, pretende-se alcancar uma compreensédo da realidade, uma

verdade sobre o seu funcionamento e perce¢do enquanto pragmatica crista.

Verdade — Ignorancia

O caminho da ciéncia e do conhecimento tem de se pautar pela humildade. Dizer que

sei e que este saber é o Unico certo e correto, é erroneo e caminho nao assertivo.

3% ¢f. 1d., Ibid., 18.
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A Apologia de Socrates de Platdo é muito clara quanto a esta perspetiva. O Oraculo
de Delfos, «a pergunta ousada “existe alguém mais sébio do que Sdcrates?”, respondera:
“ninguém é mais sabio”. “Quando tal ouvi”, disse Socrates, “interroguei-me: que querera o
Deus dizer com isto? Porque eu sei que ndo sou sabio; nem muito sabio; nem sequer um
pouco”. (...) E entdo Socrates chegou por fim a seguinte interpretacdo do designio do Oraculo
de Delfos: o Deus ndo queria evidentemente dizer nada sobre Sdcrates; tinha-se servido
apenas deste nome para dizer: “Entre vos, homens, o mais sdbio ¢ aquele que, como Sdcrates,

”»395

reconhece ndo possuir na verdade sabedoria alguma . A «méxima» de Socrates «Eu sei

que nada sei, e mal isso sei», manifesta a importancia da «exigéncia de modeéstia

3% em todo o saber.

intelectual»

A vida ensina-nos que o que desconhecemos é sempre superior ao que conhecemos.
Quer as ciéncias da natureza quer as ciéncias sociais, tendo detetado o problema sobre o qual
se vao debrucar, procuram apresentar e podem apresentar uma solucdo para o0 respetivo
problema, que sera objeto da critica. Se resiste a critica, procuramos refuta-la. Tendo resistido
a refutacdo, aceitamo-la a titulo provisorio. Assim, assentimos que nenhuma teoria esta isenta
de critica e que a objetividade da investigacdo reside na objetividade do método critico®®’.

O caminho do conhecimento faz-se na consciéncia de que o nosso saber nunca é
mais do que provisorio, ja que pode revelar-se erréneo. Ndo se trata de negar o saber, mas
percebé-lo nas limitacGes e contingéncias que nos habitam e cercam.

A investigacao visa produzir «luz — solucdo» sobre diversas «sombras — problema»
com a explicacdo que visa alcancar, sendo que essa «luz — solucdo» vai fazer aparecer novas

«sombras — problemas» que anteriormente ndo eram percetiveis. Assim engquadramos a

presente investigacao.

35 1d., Ibid., 42.
3% 1d., Ibid.
397 ¢cf. 1d., Ibid., 73.
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Verdade — Fontes do conhecimento

Em Gltima andlise, € importante perceber-se onde conseguimos ter acesso a verdade.
Temos a convicgdo que «ndo existem essas fontes puras, auténticas e infaliveis, e de que ndo
se deve confundir a questdio da origem e da pureza com a questdo da
legitimidade e da verdade»>®.

Aqui se levanta a questdo da rutura ou ndo com o senso comum. O impeto pela rutura
total com 0 senso comum é considerada hoje como n&o realizavel*®. N&o se trata de uma
anulacdo mas uma diferenciacdo. Esta diferenciacdo representa um processo sempre
incompleto, no qual o saber cientifico se questiona a si préprio, porque questionado pelos
valores, pelas doutrinas, pelos saberes praticos. E importante que cada paradigma va dando
compreensdo sobre factos novos e uma nova compreensdo sobre os factos existentes; um
paradigma novo potencia uma nova resposta sem ter forcosamente de anular o outro.

A procura de uma fonte pura de conhecimento resulta fracassada. «Nao existe
nenhuma fonte derradeira do conhecimento. Qualquer fonte, qualquer achega é bem-vinda,
muito embora seja também objeto de verificagdo critica»*®. Também temos de considerar
uma ilusdo pensar-se que se cresce no conhecimento abdicando de todo o conhecimento
anterior. Tal tarefa é impossivel. O conhecimento ndo parte do nada — tdbua rasa — mas a
partir do conhecimento existente vai buscar um conhecimento diferente, um novo modo de
explicar, uma nova realidade que se passou a contemplar, mas sempre valorizando o existente

anteriormente.

%% 1d., Ibid., 55.

99 Cf. A. SANTOS SILVA, «A rutura com 0 senso comum nas ciéncias sociais», in A. SANTOS SILVA, J.
MADUREIRA PINTO (org.), Metodologia das ciéncias sociais, 31. Boaventura de Sousa Santos afirma mesmo
que todo o conhecimento cientifico visa constituir-se em senso comum, senso comum que tinha considerado
ilusério e falso — Cf. B. de SOUSA SANTOS, Um discurso sobre as ciéncias, 55. Cf. A. GIDDENS, Novas
regras do método socioldgico. Uma critica positiva as sociologias interpretativas, 158.

‘%K. R. POPPER, Ibid., 57.
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E na variedade de fontes, no seio da tradicio e constante abertura a refutagdo que se
busca a verdade e a clareza do saber, conscientes que nunca atingiremos a absoluta exatiddo e
precisdo, por muito que se apurem 0s conceitos e se certifique a objetividade. Importa ter
sempre uma atitude critica, percorrendo-se um caminho com clareza, conscientes de néo
chegarmos nunca a exatiddo e precisdo absolutas. E com espirito critico e disponivel para a
refutacdo que avangamos para a investigacao no terreno e respetivas conclusoes.

A fonte de conhecimento que utilizamos para apurar 0s contetdos tratados € interna
a reflexdo crente, quer nos autores que se empenham em dialogar com o pensamento secular,
quer na DSI. Outras fontes existem e igualmente relevantes, mas para o objetivo que
pretendemos atingir, esta pareceu ser a melhor metodologia, ja que para estudarmos as IPSS’s

candnicas precisavamos de perceber a base reflexiva que a sustenta.

Critério de cientificidade

Colocando de lado todo o dogmatismo e toda a insoléncia, percebendo que nos
situamos no meio da incerteza e da davida, importa perceber um critério firme de
cientificidade que nos ajude a fazer caminho. O critério da cientificidade «¢ o da
criticabilidade, da critica racional»***. Este critério é transversal a outros enfoques do saber.
Assume-se que as teorias cientificas devem ser testadas criticamente: «a justificacdo cede
lugar a critica racional. A critica refreia a fantasia sem a aprisionar»*.

A cientificidade de um trabalho também nos convoca para a objetividade da
investigacdo, a qual é sempre dificil de se alcancar. Tal afirmacdo ndo nos conduzira para o
«mito naturalista», o qual indica a pura objetividade nas ciéncias naturais e ndo nas outras.
Pegando no exemplo de um antropdlogo que investiga no terreno, deveremos atender a que

ele ndo é o observador vindo de Marte, totalmente alheio a realidade. Contudo, «também nao

41 1d., Ibid., 62.
492 1d., Ibid., 63.
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ha nenhuma razdo que nos leve a admitir que um habitante de Marte nos visse “mais
objetivamente” do que nés, por exemplo, nos vemos a nds proprios»*®®. A ideia da
objetividade cientifica pura é «ingénua e errénea»***.

A objetividade situa-se ndo fundamentalmente no individuo, mas na comunidade
cientifica: «a objetividade da ciéncia ndo € uma questdo individual dos diversos cientistas,
mas antes uma questdo social da sua critica reciproca, da divisdo de trabalho, amistoso-hostil,
dos cientistas, da sua colaboracdo mas também das guerras entre si. Esta, por conseguinte,
dependente em parte de todo um conjunto de circunstancias, sociais e politicas, que tomem
possivel tal critica»*®.

O caminho de busca da explicacdo correta faz-se sobre o trilho do racionalismo
critico, da critica racional. Aqui enquadramos a nossa investigacdo: dentro do saber
universitario, inseridos no enquadramento critico de toda a comunidade cientifica que a
envolve, ambicionamos alcangar verdadeiro conhecimento; conscientes que ndo € a derradeira
palavra, desejamos que seja uma palavra resistente a critica e merecedora do apreco da
comunidade cientifica.

Assim, a verdade encontra-se sempre envolvida pela incerteza e pela ignorancia,
como anteriormente vimos, sendo que ela terd de se fortalecer pela resisténcia a critica. A
verdade exige busca, pesquisa e confronto, tudo isto sempre em espirito de humildade. Nesta

postura jornadearemos, sem cedermos & vox populi nem pretendendo o uninanimismo.

Transparéncia da Narrativa

“%1d., Ibid., 75.

%% 1d., Ibid., 77. M. WEBER, na obra Metodologia das Ciéncias Sociais, valoriza a subjetividade, o papel do
sujeito na objetividade da ciéncia, afirmando que mesmo a validade objetiva do saber empirico baseia-se na
ordenacdo da realidade dada segundo categorias que sdo subjetivas.

“% K. R. POPPER, Ibid., 78.
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A investigacdo procura apreender todo o significado que captou ao longo da
pesquisa, refletindo esse contetido no texto final, texto este que devera comportar tudo o que
trabalhou, tudo que se descobriu e qual a perspetiva do autor em relacdo a matéria em causa:
até que ponto a condicionou e moldou*®®.

Considera-se ndo correto pensar-se que a presenca subjetiva do investigador e a sua
interpretacdo sé estejam presentes na investigacdo de tipo qualitativo; é verdade que ai se faz
sentir de um modo mais assumido, mas também esta claramente presente na metodologia
quantitativa. A subjetividade estara, de um ou de outro modo, sempre presente. Vejamos 0S
quatro paradigmas indicados como base tedrica para a analise qualitativa, 0s quais sdo um
contributo para toda a investigagao.

Paradigma positivista (aplicam-se 0s mesmos critérios da investigacdo qualitativa a
investigacdo quantitativa — validez interna, fiabilidade, neutralidade e objetividade); Pos —
positivista (mantendo a mesma perspetiva da captacédo realista e objetiva do mundo, estdo
mais atentos a «captacdo subjetiva do significado», visando mais a falsificacdo das hipoteses
do que a sua verificacdo); Teoria critica (sabida a influéncia que o investigador tem na
investigacdo, este meétodo apresenta-se como um processo de liberacdo, purificacdo e
neutralizacdo dos condicionamentos que impedem a captacdo do real); Construtivismo (a
realidade social € resultado da construcdo humana, é situada e maultipla, cambiante; deste
modo, pretende-se a captacéo dos significados subjetivos, situados e cambiantes)*”’.

Hoje ha uma preferéncia pelas metodologias qualitativas e paradigma construtivista.
Etimologicamente, «o0s construtivistas opdem aos critérios da validez, fiabilidade e
objetividade, defendidos pelos positivistas e pos-positivistas, os da confiabilidade e

autenticidade. Baseados, pelo contrario, nos postulados do Interacionismo Simbdlico,

408 Cf. 1. R. OLABUENAGA, lbid., 215.
47 Cf. 1d., Ibid., 216-217.
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centram-se na captacdo dos significados subjetivos, assim como as perce¢des, 0s simbolos e
os valores que se criam e recriam em toda a interag&o social»*®,

Afirma-se que a ideia de uma ciéncia social supostamente livre de valores esta morta.
A prépria investigacdo transforma-se essencialmente num ato de interpretagdo. Cada
comunidade cientifica tem os seus proprios critérios de interpretacdo; a avaliacdo ndo é neutra
mas de carater moral, pragmatico, politico, estético...**® A verdade reside na construcdo que
estiver mais bem informada e sobre a qual, nhum dado momento, se obtém um relativo
consenso. A verdade das construgdes é avaliada em fungdo da adequacdo entre os dados e a
informacdo das construcdes. N&o se trata de mero subjetivismo abstrato, mas de captar o

«subjetivo com coeréncia». E certo que nem todos partilnam desta visdo, mas estamos perante

a abertura aos diversos sentidos da realidade.

Texto Final

Um investigador que ndo se empenhe em apresentar os resultados do trabalho

realizado, ndo faz mais do que meditar**

. Assim, a ultima fase deste processo é a construcdo
do texto publico final, legitimado, constituindo-se como uma representacdo precisa, exata,
completa e fiel dos sujeitos e seu contexto. A elaboracdo do texto € sempre moldada pelo
paradigma que o investigador segue e que lhe confere identidade e credibilidade, sendo que a
sua validade é garantida pelos subsequentes dados: é preciso que o texto esteja triangulado,
baseado em indicadores naturais, adequadamente adaptados a uma teoria, compreensivel no
enfoque que coloca, credivel nos mecanismos de controlo que utiliza, e consciente nos termos

da reflexdo. O texto deve comportar validade e autoridade capaz de impor a sua verdade*'*.

%8 1d., Ibid., 217.

499 Cf. 1d., Ibid., 218-2109.

410 cf. B. DESHAIES, Ibid., 397.

411 Cf. |. R. OLABUENAGA, lbid., 220-221.
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Refere M. Grawitz que «a estatistica é demasiadas vezes um alibi. Gragas a ela,
fornece-se resultados e evita-se a procura de explicagdes»**2.

No texto final que apresentamos, procuramos ir para além da apresentacdo de dados,
buscando a explicagdo desses mesmos dados. Este mesmo texto final da investigagdo deve
estar bem defendido e balizado pela coeréncia, clareza, profundidade, razoabilidade

argumentativa e factualidade testada.

B - Conjugacéio de técnicas

Na presente investigacdo, utilizaremos diversas técnicas de investigacdo social, ja
que assim ficaremos enriquecidos com dados obtidos e ganharemos objetividade cientifica.

A investigacdo pretende descrever e explicar uma realidade. Compara-se a uma
fotografia: «para cada fotografia o investigador deve decidir que tipo de camara fotografica

vai utilizar, que cena, que enfoque e mediante que mecanismos»**,

Para controlo da
investigacdo, importa ter varias fotografias, varios angulos que melhor definem em conjunto
essa descricdo e explicacéo.

Pretende-se conseguir um controlo de qualidade que potencie a denominada
«robustez cientifica»: verificar se as conclusdes sdo duvidosas e testar a sua fiabilidade;
confirmar se as conclusdes sdo ou ndo falsas e provar a sua validez; enriquecer o contetdo

das conclusdes que sdo pobres, irrelevantes ou ndo suficientemente ilustrativas do que podiam

chegar a ser. Aqui deixamos uma breve palavra em torno da triangulacao.

Triangulacéo

42 M, GRAWITZ, Méthodes des Sciences Sociales, 419.
13 1. R. OLABUENAGA, Ibid., 330.
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Presentemente, a triangulagdo surge como um caminho otimizado no acesso a
realidade. A triangulacdo, mais do que uma nova técnica, € a conjugacao e articulacdo de
técnicas em ordem ao aprofundar do conhecimento, da validade, da fiabilidade e da
credibilidade da investigacdo. Visa-se 0 grande rigor de controlo da qualidade. «A nossa
postura aferra-se na possibilidade que sustenta que, ainda que carecemos de métodos perfeitos
para a recolha de dados e de modos transparentes ou perfeitos de representacdo, nem por isso
teremos que abandonar o intento de produzir relatos do mundo disciplinados, coerentes,
metodicos e sensiveis. (...) O controlo de qualidade ndo pode efetuar-se do mesmo modo nos
estudos quantitativos que nos qualitativos. A triangulacdo pretende precisamente saltar esta
barreira»*.

Pela triangulacdo consegue-se articular, com beneficio para a investigacdo,
metodologias quantitativas e qualitativas, com enriquecimento mutuo, sem se ficar refém de
uma Unica metodologia e técnica.

No decorrer da investigacdo, precisamos de saber que estamos na posse de todo o
conhecimento relevante e garantir que chegamos as conclusbes adequadas. «Cada método
revela facetas ligeiramente diferentes da mesma realidade simbdlica. Cada método € uma
linha diferente da visdo dirigida sobre 0 mesmo ponto, sobre a observacéo da realidade social
e simbdlica. Ao combinar estas varias linhas [angulos de visdo], os investigadores obtém uma
visdo melhor e mais substantiva da realidade, um conjunto mais rico e mais completo de
simbolos e de conceitos tedricos e um meio de verificar muitos destes elementos. Este uso de
multiplas linhas de visdo é o que se denomina habitualmente de “triangulagio”»***>. Como
modo de investigacdo permite um enriquecimento dos dados obtidos e ganhar-se na
confiabilidade dos mesmos dados e conclusfes; a0 mesmo tempo que se ganha consisténcia

interna, também se adquire credibilidade externa. Com estes objetivos, a triangulagdo, como

44 1d., Ibid., 328.
4151d., 1bid., 330.
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metodologia mais do que um método, pode e deve ser aplicada desde o inicio da investigacao
até ao seu final.

A «triangulacdo, com efeito, ndo é a simples combinacéo dos dados mas os distintos
intentos de relacionar os diferentes dados para aumentar a riqueza e a fiabilidade de uns com a
dos outros»**®.

Relativamente a investigacdo levada a efeito neste trabalho, esclareca-se o seguinte:
a objetividade nua e crua ndo existe — o olhar apreendedor da realidade é sempre mediado
pela subjetividade e interacdo, sendo que isto ndo minora a verdade dos dados, pelo contrario;
as técnicas sdo varias e diversas, mas todas elas exigem rigor metodologico; a robustez, a
fiabilidade e a credibilidade da investigacdo indicam, como caminho assertivo, a estratégia da
triangulacédo, ainda que possam ser utilizadas mais de trés técnicas; finalmente, a redacéo do
texto final devera atender, para além de todo o rigor metodologico e todos os dados obtidos,
ao leitor a quem se dirige.

Deixamos uma palavra a enquadrar as tecnicas que utilizaremos na recolha e analise
dos dados investigados. Para o levantamento dos dados utilizaremos as seguintes técnicas:

— Analise documental — Trata-se essencialmente da analise dos Estatutos,
Regulamentos Internos, Planos Pedagogicos e Planos de Atividade das diversas Instituicdes;

— Inquérito por questionario — Serd 0 método principal para a recolha das opinides
das pessoas;

— Entrevista — Serdo feitas entrevistas exploratdrias para se adquirir informacédo que
possa ajudar na construcdo do inquérito. Mediante os resultados dos inquéritos, conforme se

justifique, podera fazer-se recurso das entrevistas de aprofundamento.

418 1d., 1bid., 332.
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Também ndo deixaremos de fazer uma observagdo direta, traduzida pela «Andlise
dos Objetos» ou Hermenéutica visual — Pretende-se analisar o interior dos edificios,
procurando ver a existéncia ou ndo dos simbolos religiosos. Bruno Deshaies*'’ enquadra na
observacdo dos testemunhos figurados, procurando-se no presente trabalho fazer-se uma
anotacdo e interpretacdo dos objetos com referéncia explicita crista.

Valorizando a conjugacdo de diversas técnicas de recolha de dados como o melhor
modo para se ler a realidade, como claramente o indicam os defensores da triangulacéo,
também articularemos as diversas técnicas indicadas, ao logo da investigacdo, ndo ficando

reféns de nenhuma delas.

1 - Andlise documental

A analise documental insere-se na analise de conteudo. N&do nos encontramos no
ambito da andlise das histdrias de vida, mas na analise do contetdo presente nos documentos
estruturais das instituicbes em analise. Sem deixar de ser uma forma de recolha de dados,
encontramo-nos essencialmente diante de uma técnica de tratamento da informagdo*®. A
analise de contetdo é uma técnica para ler e interpretar o conteddo de todo o tipo de
documentos. Basicamente, a analise de conteldo visa apresentar o contetdo de um
documento de um modo simplificado e significativo*’.

Essencialmente, neste «procedimento» € importante a definicdo correta das

categorias e unidades de analise. A categorizacdo visa simplificar a informacdo de modo a

“7 Cf. B. DESHAIES, Ibid., 305. Ver também a obra M. ALVESSON and K. SKOLDBERG, Reflexive
Methodology. New Vistas for Qualitative Reserarch, 91-140.

8 Cf. J. VALA, «A anlise de conteido», in A. SANTOS SILVA, J. MADUREIRA PINTO (org.), Metodologia
das ciéncias sociais, 104. Para aprofundar-se a analise do conteldo, cf. L. BARDIN, Analise de conteddo.
Igualmente é relevante o artigo de R. MORAES, «Andlise de conteido», in Revista Educagéo, 1999 (37) 7-32.
Indicamos uma outra obra com importancia: J. I. R. OLABUENAGA e M. A. ISPIZUA, La descodificacion de
la vida cotidiana: métodos de investigacion cualitativa.

19 Cf. L. BARDIN, Andlise de conteido, 45-46. Nas paginas 119 a 121 aflora-se as carateristicas a terem-se
presente na categorizacao.
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torna-la mais acessivel na compreensdo e explicagdo. E muito delicado este momento,
revestindo-se de muita importancia o rigor na definicdo das categorias, ja que desse rigor
depende o éxito do resultado obtido. Na sua elaboragéo, deve acautelar-se que, nas categorias,
exista «exaustividade e exclusividade. Pretende-se, assim, garantir, no primeiro caso, que
todas as unidades de registo possam ser colocadas numa das categorias; €, no segundo caso,
que uma mesma unidade de registo s6 possa caber numa categoria»*%.

Além das carateristicas anteriormente referidas, as categorias necessitam de
ser validas, pertinentes ou adequadas. Dizer que uma categorizacdo deve ser valida significa
dizer que deve ser adequada ou pertinente. As categorias devem igualmente atender ao
critério da homogeneidade. A sua organizacao deve ser fundamentada num Unico principio ou
critério de classificagéo.

Finalmente, as categorias na analise de conteldo devem atender ao critério de
objetividade, consisténcia ou fidedignidade. Isto significa que ao longo da investigacdo nao
devera existir nenhuma divida quanto a categoria em que cada unidade de contetdo deve ser
integrada.

Notemos o conceito de «ideal tipo» nas suas linhas gerais, ja que a categorizacao
também visa definir determinados «modelos — conceitos — patamares» nos quais se vai
encaixar a realidade, simplificando e objetivando. O «ideal tipo» «é formado pela acentuacao
unilateral de um ou mais pontos de vista e pela sintese de um grande nimero de fenémenos
concretos individuais, difusos, discretos, mais ou menos presentes e ocasionalmente ausentes,
0s quais sdo organizados de acordo com o0s pontos de vista unilateralmente acentuados numa
construcdo analitica acentuada. Na sua pureza conceitual, essa construcdo mental ndo pode ser

encontrada em parte alguma da realidade»*?".

201 VALA, «A anélise de conteido», 113.
“L A, C. GIL, Métodos e técnicas de pesquisa social, 39. Cf. M. WEBER, Fundamentos da Sociologia
Metodologia das Ciéncias Sociais (nesta obra sdo aprofundados os contornos que devem presidir a construgao
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Com as categorias e unidades de conteddo bem definidas, com facilidade e
objetividade se poderdo comparar as diferentes institui¢cbes. Este € um cuidado a ter-se sempre

presente ao longo da investigagéo.

2 - Inquérito por questiondrio

O inquérito goza de um estatuto que poderiamos de cognominar técnica «rainha» de
recolha de dados. Foi uma técnica que se generalizou e «globalizou». «Pode-se definir
questionario como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos elevado
de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crencas, sentimentos, interesses, expetativas, situacdes vivenciadas, etc.»*??. O
inqueérito serd a técnica estruturante para aferirmos as opinifes das pessoas no presente

trabalho, procurando potenciar as vantagens e acautelando-nos dos limites.

Vantagens: possibilita chegar rapidamente a um grande nimero de pessoas; acarreta
um gasto inferior com pessoal, comparativamente com a entrevista; favorece o anonimato;

facilita a escolha do momento para as respostas; diminui a influéncia do entrevistador®.

Limites: Exclui as pessoas que ndo sabem ler nem escrever; se aplicado sem presenca
do inquiridor, impede a «explicacdo», caso ndo se entendam as perguntas; ndo ha garantias de
que seja preenchido e entregue; a objetividade fica afetada, ja que a mesma pergunta pode ser

entendida de diferentes modos**. O inquérito por questionario pode ter dificuldade em

dos tipos ideais abstratos), e A. SANTOS SILVA, e J. MADUREIRA PINTO, Metodologia das Ciéncias
Sociais.
“22 A C. GIL, lhid., 128.
423 Cf. 1d., lhid., 128-129.
24 Cf. 1d., lhid., 129.
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apreender toda a riqueza de uma sociedade heterogénea, j& que a «rigidez do questionario
implica postular uma sociedade de iguais»**; um outro limite prende-se com o facto de o
questionario «colocar o inquirido face a uma estruturacdo de problemas que ndo é a sua e a
ainda de se estimular a producéo de respostas meramente reativas as hipdteses previstas»*?, é

um instrumento com falhas.

Precaucdes a ter: € necessario ter cuidado com a ordem das perguntas, seguindo a
«técnica do funil» (do geral para o especifico, do menos emotivo para o mais, do abstrato para
o pessoal...); ter precaucdo com a «defesa de fachada, com respostas defensivas», com a
defesa contra a pergunta personalizada, com a deformacdo conservadora que conduz a
respostas conformistas; evitar perguntas ligadas com a personalidade; a apresentacdo do
questionario deve ser cuidada, bem delineada a sua distribuicdo; as respostas de «escala»
terdo de ser bem construidas; as perguntas deverdo apresentar-se com nexo entre si; evitar que
sejam questionarios demasiado longos, sem que tal conduza ao corte de algumas perguntas
importantes; a construcdo do inquérito tem de ser muito sensivel a populacdo alvo; a
aplicacdo do pré-questionario conduz sempre a um enorme ganho na definicdo do inquérito
final**’. Tendo presente que nunca existiram questionarios perfeitos, mais «esforcado» deve
ser este trabalho na sua construcao.

E sempre mais facil aplicar o inquérito por questionario a um Unico grupo
homogéneo de pessoas; quando se aplica a um grupo heterogéneo ou até a diferentes grupos,

0 inquérito necessita de um cuidado acrescido, a fim de ser minorada a alteracdo de

42 \/. FERREIRA, «O inquérito por questionario na construgéo de dados socioldgicos», in A. SANTOS SILVA,
J. MADUREIRA PINTO (org.), Metodologia das ciéncias sociais, 169.

426 1., Ibid., 170. Consultar todo artigo referido, 165-196.

27 Cf. A. C. GIL, Ibid., 132-138. Cf. V. FERREIRA, «O inquérito por questionario na construcio de dados
sociolégicos», in A. SANTOS SILVA, J. MADUREIRA PINTO (org.), Metodologia das ciéncias sociais, 173-
186. R. HUOT da um bom contributo para a reflexdo sobre a construcdo dos inquéritos, com a obra Métodos
Quantitativos para as Ciéncias Humanas; destacamos nesta obra o aprofundamento que é realizado sobre as
variaveis nos inquéritos que podem ser quantitativas e qualitativas, e as escalas das opgbes de respostas que
podem ser nominais, ordianais, de intervalos e de relagdes.
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inteligibilidade das questGes e temas. Esta é a realidade deste trabalho, uma vez que
trabalhamos com dois grupos, os colaboradores/funcionérios e os utentes/clientes.

Existe a consciéncia de que as questdes do questionario quando sdo escrutinadas,
quase todas sao criticaveis, verifica-se sempre que, por isto ou aquilo, poderiam ou deveriam
ser diferentes. Contudo, isto ndo deve impossibilitar o avango da investigagéo.

Na elaboracdo e aplicacdo dos inquéritos, encontramos como elemento relevante as
instrugdes*?®. Encontramo-nos perante as instrucdes/indicacdes verbais que se fazem no inicio
e as que se encontram escritas no proprio questionario: as primeiras deverdo cativar o
inquirido para preencher o inquérito, procurando afastar os receios e assegurar a confianca, ao
mesmo tempo que ajudam a pessoa a enquadrar com clareza o ambito do trabalho e o
«sentido» do mesmo; as segundas deverdo formalmente enquadrar a investigacdo e agradecer
a colaboracao prestada; simultaneamente, as indicacdes internas sobre a eventual alternancia

de perguntas, ou outras indicagdes similares, deverdo faceis de se entender e perceber.

3 - Entrevista

Se o0 inquérito é a técnica rainha pela massificacdo na sua utilizacdo, a entrevista
goza do estatuto de «categoria de rainha», para muitos dos investigadores sociais. «Muitos
autores consideram a entrevista como a técnica por exceléncia na investigacdo social,
atribuindo-lhe valor semelhante ao tubo de ensaio na Quimica e ao microscopio na
Microbiologia»*?°. N&o utilizaremos a entrevista como técnica central, mas, como referido,

também nos serviremos dela. Apontamos igualmente as vantagens e limites desta técnica**°.

428 Cf. J. M. MOREIRA, Questionarios: Teoria e Pratica, 121-232.

429 A C. GIL, Ibid., 117. Importa referir que existe um imenso trabalho e enorme reflexdo realizada em torno das
narrativas de vida e entrevistas compreensivas; dado ndo ser o objeto do presente trabalho, deixamos unicamente
a indicacdo e a referéncia de um autor: J.-C. KAUFMANN, L ‘entretien compréhensif.

0 Cf. A. C. GIL, Ibid., 118.
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Vantagens: Consegue atingir os mais variados aspetos da vida social; é bastante
eficiente na obtencdo de dados em profundidade; ndo exige que o entrevistado saiba ler ou
escrever; permite o esclarecimento das perguntas e a devida adaptagdo as pessoas e as

circunstancias.

Limites: Pode confrontar-se com a falta de motivacao do entrevistado para responder;
podemos deparar-nos com respostas falsas, quer conscientemente quer inconscientemente;
risco de influéncia do entrevistador e das suas opinides; existe um custo acrescido inerente a

aplicagéo das entrevistas.

Precaucdes a ter: Todo o enquadramento deve ser elaborado com clareza; espaco,
tempo e modo perfeitamente acertados e combinados; explicitar claramente as circunstancias,
objetivos, anonimato, confidencialidade e modo de registo; a desconfianca e apreensao devem
ser minoradas; perguntas claras, corretas e concisas; perguntas que sejam colocadas na
terceira pessoa, de modo a ndo inibir a resposta; clareza na mudanca de perguntas e de
assuntos; perguntas que ndo induzam a resposta; anotar ndo apenas as respostas formais, mas
registar os dados informais, tais como hesitagdes, digressodes..., prestar atencdo a tudo;
terminar de modo a que a «porta fique sempre aberta» para futuras entrevistas*".

A entrevista pode ser elaborada tendo presente diversos niveis de estruturacdo, que

vdo desde a entrevista informal até a entrevista estruturada**

. A entrevista informal acontece
num didlogo em que o entrevistador tem um objetivo central, em torno do qual vai

conduzindo a conversa, procurando recolher dados relevantes e importantes. Esta opcdo de

“LCf. 1d., Ibid., 121-127.

2 Cf. RODRIGUEZ GOMEZ, Gregorio — FLORES, Javier Gil — GARCIA JIMENEZ, Eduardo, Metodologia
de la investigacién cualitativa — nesta obra aprofunda-se bastante os diversos tipos de entrevistas e os cuidados a
ter-se na sua realizacao.
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entrevista é recomendada essencialmente para os estudos exploratdrios, como € o caso nesta
investigacdo, em que a utilizamos essencialmente para apreender conteldos relevantes que
ajudem na construcdo do questionario para o inquérito.

Entre os diversos tipos de entrevistas, temos a entrevista focalizada, a qual coloca o
enfoque num tema bem especifico, em torno do qual o entrevistado vai falando, de certo
modo, livremente. Encontramos também a entrevista por pautas, a qual ja apresenta uma certa
estruturagéo, colocando diversos pontos de interesse, 0s quais se vao explorar na conversa.

Finalmente, existe a entrevista estruturada, com uma relacdo fixa de perguntas para
todos os entrevistados. A elaboracdo das questbes devera atender, no geral, as regras
indicadas para o questionario do inquérito. Este tipo de entrevista € mais indicado para
grandes grupos. Se na primeira hipdtese de entrevistas as pessoas vao falando livremente,
cabendo ao entrevistador orientar e explorar, nesta Ultima sugestédo, o entrevistado esta muito
mais orientado e direcionado pelo guido.

Se referiamos a utilizacdo da entrevista informal, também registamos a utilizacdo da
entrevista focalizada com os presidentes e responsaveis técnicas, aquando da visita as
instalacGes para perceber a existéncia ou ndo dos objetos religiosos, bem assim como a
relevancia da vertente crista nas atividades de cada dia das valéncias e da instituicéo.

Outras categorizacbes das entrevistas sdo apresentadas pelos investigadores,

merecendo destaque a diferenciacdo que é realizada por Uwe Flick***

, sem aprofundarmos as
carateristicas das mesmas: entrevista focalizada, entrevista semipadronizada, entrevista
centrada no problema, entrevista de especialidade, entrevista etnografica e entrevista
semiestruturada.

Tendo colocado os dados metodoldgicos que alicercam a investigacdo de que

faremos eco na analise posterior, também ficou claro que os valores dos investigadores e

#3 Cf. U. FLICK, Métodos Qualitativos na Investigacdo Cientifica, 78-98.
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investigados terdo de ser transparentes e tidos em conta, e ndo silenciados em falsa
objetividade.

Os resultados obtidos na presente investigacdo poderdo permitir dados para estudos
noutros ramos do saber, nomeadamente na teologia pratica***; contudo, aqui ficamos pela

apresentacdo e analise dos dados obtidos.

C - Populagéio Alvo e Amostra

Para atingirmos 0s objetivos tragados para a investigagéo e testarmos as hipoteses,

selecionamos uma populacéo alvo e dentro desta uma amostra significativa.

1 - Populagao alvo

Para a recolha de dados, escolnemos como populagdo alvo as IPSS’s de uma cidade
da Arquidiocese de Braga, selecionando quatro instituicdes, ja que de outro modo se tornaria
um trabalho demasiado moroso. As instituicbes serdo identificadas por siglas, de modo a
proteger a respetiva identidade. Selecionamos uma Misericordia Candnica (CM), uma IPSS
Canonica Paroquial (CP), uma IPSS Candnica de um Instituto Religioso (CIR) e uma IPSS
N&o Candnica (NC). Estas serdo as designacgdes que utilizaremos quando nos referirmos as
instituicBes, mesmo para os documentos citados das mesmas.

Igualmente consideramos necessario definir as pessoas das instituicbes a ser
estudadas. Quer das que la trabalham, quer das que recorrem aos seus servicos, fizemos uma
selecdo «quantitativa e qualitativa». A escolha, como veremos na amostra, ndo se fez sé na

delimitacdo do numero das pessoas (quantitativa), mas também na «estratificacdo» dessas

3 Cf. J. da S. LIMA, Teologia Pratica Fundamental. Fazei vés, também, 287-289.
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mesmas escolhas, de modo a conseguirmos ter representada toda a populagéo das instituigdes,

nomeadamente todas as faixas etérias e categorias profissionais (qualitativa).

2 - Amostra

A principal fonte para a aquisicdo da opinido das pessoas foi o inquérito, sendo que
as entrevistas se colocaram em dois momentos: num primeiro aquando do levantamento dos
Regulamentos Internos e Planos de Atividades, permitindo assim aferir informacéo
complementar que seja relevante sobre a instituicdo e colhendo informacéo significativa para
a construcdo do inquérito; e num segundo momento, apos a analise dos inquéritos, conforme a
necessidade de se completar ou aprofundar alguns dados.

E relevante colocarmos as percentagens que serviram de baliza para a aplicacdo do
inquerito. Os valores que se indicam foram colocados como referéncia, tendo consciéncia que
poderdo ser ultrapassados em algum nimero ou nao ser atingidos em alguma situacdo, mas
procurando sempre conjugar os valores de referéncia inicialmente tracados e a dimenséo das
instituicOes, para que a equidade seja verificada. Para que as instituicdes com maior dimenséo
ndo secundarizem as de menor dimensdo, teremos uma percentagem maior nas instituicées

menores.

— Direcdo — Todos os membros.

— Colaboradores — 25%.

— Utentes/clientes nas valéncias da infancia — Exclusivamente aos encarregados de
educacdo — 10%.

— Nas valéncias da terceira idade (responsaveis pelos utentes/clientes) — 15% +

(utentes/clientes) — 15%.
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Optamos por esta diferenciacdo entre as respostas da infancia e da terceira idade,
dada a existéncia de populagcdes mais numerosas nas valéncias da infancia do que nas da
terceira idade. Se mantivéssemos a mesma percentagem para a terceira idade, teriamos uma
representacdo bastante inferior as da infancia. Assim, conseguiremos uma melhor proporcao
para as populacdes respetivas.

A quantidade de colaboradores e utentes/clientes € muito diferenciada entre as
instituicbes, de modo que, nas situacdes em que a percentagem definida dé uma quantidade
inferior a dez «individuos», optamos por nunca ter quantidade inferior a dez, para que ndo se
fique com um nimero demasiado reduzido dessa populacéo.

Construimos dois inquéritos diferentes: um para as dire¢6es e funcionarios (os quais

denominaremos unicamente de colaboradores)*®

e outro para os utentes/clientes —
encarregados de educacdo da infancia (ndo fizemos inquéritos as criancas, porque
consideramos que ainda nao sdo eles a escolherem as instituicbes nem a ter a nogdo dos
valores que presidiram a tal escolha, além de serem na maioria criancas com idade em que
ainda ndo sabem ler/escrever com naturalidade), responsaveis dos utentes/clientes da terceira
idade e utentes/clientes da terceira idade (que apelidaremos exclusivamente de

utentes/clientes)**°

. A matriz que rege 0s inquéritos € comum a ambos, com as necessarias
adaptacOes as especificidades dos dois grupos de inquiridos. Deste modo, também a andlise
vai refletir esta dupla base de informacdo recolhida. Foram criadas duas bases de dados

(colaboradores e utentes/clientes) no programa SPSS, para tratar os dados dos inquéritos. Para

analise complementar dos dados, servimo-nos do Excel.

% Como se percebe, este grupo é composto pelos colaboradores, ja que colaboram na gestdo da instituicido como
voluntarios, apesar de a dirigirem, e pelos funcionérios propriamente ditos. Os Sistemas de Qualidade véo
optando pela denominacéo de colaboradores para os funcionérios também; contudo, n6s fazemos a opgao pelo
termo de colaboradores unicamente pelo facto de incluir pessoas em ambas as situacdes.

“% Mais uma vez nos encontramos perante a denominacao diferenciada para as pessoas que frequentam estas
instituicdes: tradicionalmente sdo chamados de utentes mas os Sistemas de Qualidade véo interpelando mais para
a utilizacdo do termo cliente. Ndo apuramos qual a melhor denominagdo, mas para ser conceptualmente mais
acessivel na leitura as duas sensibilidades, decidimos utilizar a dupla opgéo: utentes/clientes.
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Atendeu-se a trés aspetos na distribuicdo dos inquéritos:

— O cuidado que se teve para que existisse uma distribuicdo equitativa a nivel dos
colaboradores, entre as diversas faixas etérias e as diversas situacdes profissionais (as técnicas
responsaveis das valéncias, dado serem poucas, foram todas selecionadas; sendo as restantes
divididas entre auxiliares gerais e educadoras de infancia/educadoras sociais ou pessoas com

formacé&o similar).

— Nas valéncias da infancia, os inquéritos foram aplicados aos encarregados de
educacgdo; nas valéncias da terceira idade, além dos responsaveis pelos utentes/clientes, foi
aplicado essencialmente aos utentes/clientes, ja que existem pessoas capazes de responder e
dado que poderdo até ser os proprios utentes/clientes a escolheram a instituicdo, ao passo que

nas criangas sao os encarregados de educacao que o fazem.

— Nas valéncias da infancia, procurou-se que a nivel dos encarregados da educacdo, a
distribuicdo fosse representativa entre o sexo masculino e feminino, com a nocao de que a
maioria seria sempre feminina, dada a caraterizag¢do social da populacdo — sdo mais as maes
que se ocupam dos filhos, e, principalmente em situacéo de separacdo, familias monoparentais
ou maes solteiras, sao maioritariamente as maes que acompanham os filhos; por seu lado, as
valéncias da terceira idade sdo frequentadas por uma populacdo maioritariamente feminina,
certamente com o contributo de a esperanca de vida ser superior nas mulheres face aos
homens. Também aqui procuramos que o0 sexo masculino estivesse representado. S&o
condicionantes objetivas que obrigatoriamente se refletem na sele¢do dos inquiridos.

Se estas foram as diretivas que planeamos para a aplicacdo do inquérito, importa

aferir os resultados alcangados.
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Tabela n°® 1 — Amostra dos colaboradores

Canonica Candnica Candnica Né&o
Misericérdia | Paroquial Instituto Candnica Total
Religioso

Colaboradores nas | 132 118 27 91 318
instituicOes

Inquéritos 27 30 22 25 104
preenchidos

Percentagem 20,5% 25% 81% 271% 33%

E de destacar a CM, que ficou aquém dos 25%, e a CIR, ja que apresenta 81%, fruto

do ndmero reduzido de colaboradores.

O total de membros das dire¢fes e dos funcionarios/colaboradores € de 318, sendo

que os inquéritos sdo 104, traduzindo-se numa percentagem aproximada de 33%.

Nas instituicdes candnicas temos 227 pessoas, sendo que preencheram o inqueérito

79, 0 que da aproximadamente 35%. Claramente, o valor em percentagem é «inflacionado»

pela grande percentagem na CIR, pela razéo ja indicada.

Na instituicdo ndo candnica temos 91 pessoas, sendo que preencheram o inquérito

25, 0 que da aproximadamente 27%.

Tabela n® 2 — Amostra dos utentes/clientes

Canodnica | Candnica Canonica Né&o
Misericordia | Paroquial Instituto Canonica Total
Religioso
Utentes/clientes 260 578 95 170 1103
nas instituicdes
Inquéritos 30 50 17 25 122
preenchidos
Percentagem 11,5% 9% 18% 15% 11%

Deparamo-nos novamente

mesma razao.

com a uma percentagem mais elevada na CIR, devido a
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O total dos utentes/clientes é de 1103, tendo sido preenchidos 122 inquéritos, o que
equivale a 11%.

Nas instituicbes canonicas temos 933 utentes/clientes, tendo sido preenchido o
inquérito por 97, o que da aproximadamente 10%.

Na instituicdo ndo candnica temos 170 pessoas, sendo que preencheram o inquérito
25, 0 que d& aproximadamente 15%. Encontramos uma percentagem maior, ja que sendo uma

Unica instituicdo, deste modo permite uma melhor representatividade.

Em resumo, conseguiu-se que a nivel dos colaboradores (direcdes e funcionarios)
ndo se ficasse longe dos 25% e que a nivel dos utentes/clientes estivéssemos proximos dos

10%.

3 - Caminho percorrido

Tendo ja sida apresentada a estratégia para se aplicarem 0s inquéritos, na
transparéncia do caminho programado, colocamos as dificuldades e debilidades que

egncontramos no mesmo.

3.1- Dificuldades

Para minorar as dificuldades na aplicacdo dos inquéritos, nomeadamente de
compreensdo por parte dos inquiridos, primeiramente construimos um inquérito preliminar
para ser testado. Seguiu-se a sua aplicacdo para perceber como as pessoas 0s compreendiam e
que dificuldades eram encontradas. Selecionamos um grupo de pessoas, composto por sete
colaboradores de uma das institui¢fes, representando os diferentes «escalGes» etarios e as

diferentes qualificagbes escolares. O inquérito apresentado manifestou-se de compreensdo
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muito satisfatéria por parte das pessoas que estavam a responder, tendo sido apontadas
algumas sugestdes que serviram para tornar o inquérito mais ajustado & compreensdo das
pessoas e aos objetivos que se pretendiam.

A aplicacdo definitiva dos inquéritos aos colaboradores e utentes/clientes foi feita
com o apoio das responsaveis técnicas das diferentes valéncias. As responsaveis técnicas foi-
Ihes ministrada «formacdo», no sentido de perceberem o que se pretendia e como poderiam
ajudar a ultrapassar algumas dificuldades que surgissem. Este revelou-se 0 modo mais
assertivo para se conseguir chegar, dentro do cronograma definido, a todos os «setores» que
se pretendiam inquerir. Foi uma estratégia que se mostrou, na generalidade, sensata.

Este processo, sendo mais &gil do que seria a aplicacdo de todos os inquéritos por
uma unica pessoa, manifestou algumas dificuldades, nomeadamente na «exigéncia
persuasiva» por parte das responsaveis e no preenchimento dos inquéritos necessarios para
satisfazer os «racios» previamente determinados. Igualmente se traduziu na recolha de
inqueéritos invalidos e/ou ndo preenchidos na totalidade, de modo que nos deparamos com
inquéritos que contém perguntas sem qualquer resposta atribuida. Optamos por contabilizar e
validar os inquéritos que ndo tinham a totalidade das respostas dadas: consideramos como
nulas as perguntas nos respetivos inquéritos que nao tinham respostas. Seriam situacfes que
poderiam, ndo necessariamente, ser ultrapassadas se fossem aplicadas por quem esta a realizar
a investigacdo. Mesmo a nivel das dire¢cbes também ndo foi conseguido que todos

respondessem.

3.2- Fragilidades

As principais fragilidades encontradas, apos a aplicagdo do inquérito, circunscrevem-

se em trés niveis:
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Representatividade

A representatividade, conforme os padrdes definidos, foi acautelada dentro das
limitagBes, mas reconhecemos que poderia ser colocado um maior esforgo para se conseguir
uma maior equidade entre os diferentes grupos, nomeadamente a nivel etario e sexo.

Neste ambito, deparamo-nos com a dificuldade das instituicdes em conseguirem que
os encarregados de educagdo das criancas respondessem e 0s idosos utentes/clientes, mas,
sobretudo que os responsaveis dos utentes/clientes da terceira idade o fizessem.
Compartilhada esta dificuldade por parte dos responsaveis, optou-se por lhes pedir que
incentivassem as respostas, mas sem serem demasiado insistentes, ja que tal poderia ndo ter
resultados positivos para a relacdo dessas pessoas com as respetivas instituicdes. Preferimos
assumir a falha de alguns inquéritos do que carregar a culpa por ter «deteriorado» as relagdes
dos utentes/clientes com as instituicdes a quem estdo vinculados. Foi este espirito que presidiu
a decisdo de ndo continuar a insistir para que conseguissem obter mais inquéritos, como a

percentagem delineada o pedia em algumas situages.

Compreensao

Existiu uma grande preocupacdo para que as perguntas fossem diretas e claras, de

modo a permitir uma compreensdo univoca das mesmas por parte das diferentes pessoas.

Contudo, temos consciéncia que, no campo das hipoOteses, podera ter ocorrido alguma

interpretacdo «indevida» e que tal ndo tenha sido detetado.
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Referimos esta fragilidade pelo facto de estarmos diante de um grupo de pessoas
muito heterogéneo, o que acarreta sempre dificuldades acrescidas para a constru¢do de um

inquérito com uma compreensdo inequivoca das perguntas.

Registo

A terceira fragilidade localiza-se na identificacdo das pessoas que foram inquiridas.
A nivel das responsaveis técnicas e das dire¢cdes, sabemos quem respondeu, mas quanto aos
restantes colaboradores, encarregados de educacao e utentes/clientes, ndo ficamos com esses
dados. Inicialmente considerou-se desnecessario reter a informacao relativa aos inquiridos, ja
que bastava controlar a quem se entregou para posteriormente se rececionar; todavia, na
concluséo do trabalho, verificamos que esse registo poderia ser benéfico, ja que permitiria a
possibilidade de fazer algumas entrevistas exploratorias diretamente «a pessoa que respondeu

de determinada maneira no inquérito».
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I1 - AFERICAO ESTATUTARIA E REGULAMENTAR

E necessério explorar a legislagdo externa e interna que baliza as IPSS’s. O
enquadramento legal que define, rege e «coordena» estas instituicbes adquire uma
importancia grande, j& que elas ndo existem anarquicamente ou anonimamente, muito menos
existem na clandestinidade.

Neste capitulo desejamos, primeiramente, apurar a legislacdo estatal que baliza a
acdo social das IPSS’s, dado que muito do trabalho que desenvolvem é efetuado em parceria
com o estado, sendo as leis da Republica Portuguesa estruturantes no seu funcionamento.
Seguidamente, dado que estudamos IPSS’s canodnicas, examinaremos a legislacdo candnica
que rege as mesmas. Finalmente, feita esta analise formal da legislacdo que regula o funciona-
-mento das IPSS’s, dissecaremos os documentos estruturantes das respetivas [PSS’s.

Importa reter que os estatutos especificos de uma Misericordia, de uma IPSS
candnica ou de uma ndo canonica, refletem, apesar das diferencas em relacdo as suas

congéneres, a realidade formal de todas.

A - «Legislagdo social>»

As instituicGes sociais em analise tém uma profunda relacdo com o poder estatal.
Importa situar os contornos juridicos que regem tal relacdo. Ndo queremos analisar todos 0s
decretos e leis que ja emanaram da Assembleia da Republica sobre esta realidade, mas
destacar alguns Decretos-Lei mais relevantes e que dizem respeito a situacdo atual. Neles

encontramos uma legislagdo comum as misericordias e IPSS’s, ja que as misericdrdias, apesar
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da sua especificidade, também sdo equiparadas as IPSS’s. E esta equiparacdo que nos leva a

enquadra-las na qualificagdo comum de IPSS’s.

1 - Legislagdo Civil

Decreto-Lei n° 119/83*%

Este Decreto-Lei, publicado a 25 de Fevereiro de 1983, é emanado do Ministério dos
Assuntos Sociais (hoje Ministério da Seguranca Social e do Trabalho) — Secretaria de Estado
da Seguranca Social, mantendo-se, na generalidade, em vigor a reger as IPSS’s. Transforma-
se este Decreto-Lei no «Estatuto» das IPSS’s. E um documento crucial para o enquadramento
e funcionamento das IPSS’s hoje.

Todo o primeiro capitulo regula a constituicdo, funcionamento, gestdo e
regulamentacdo das IPSS’s, indicando que existird sempre uma administracao (direcdo) e um
orgado de fiscalizacdo; nas instituicdes associativas, também uma assembleia-geral. N&o
descurando o interesse pelos restantes artigos e assuntos, salientamos aqueles que definem a
identidade, a especificidade e 0s objetivos que as instituicbes tém de prosseguir, de modo a

serem consideradas IPSS’s (Capitulo I, Seccéo I):

Art. 1°
1 — S&o instituicbes particulares de solidariedade social as constituidas, sem
finalidade lucrativa, por iniciativa de particulares, com o proposito de dar expressao

organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre os individuos e desde que nao

“7 MINISTERIO DOS ASSUNTOS SOCIAIS, SECRETARIA DE ESTADO E DA SEGURANCA SOCIAL,
«Decreto-Lei n°® 119/83», in Diario da Republica 46 (1983) 643-656, Versdo Digital/Eletrénica:
http://dre.pt/pdflsdip/1983/02/04600/06430656.pdf.
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sejam administradas pelo estado ou por um corpo autarquico, para prosseguir, entre outros,
0s seguintes objetivos, mediante a concessdo de bens e a prestacéo de servicos:

a) Apoio a criangas e jovens;

b) Apoio a familia;

c) Apoio a integracdo social e comunitaria; protecao dos cidaddos na velhice e
invalidez e em todas as necessidades de falta ou diminuicdo de meios de
subsisténcia ou de capacidade para o trabalho;

d) Promocdo e protecdo da salde, nomeadamente através da prestacdo de
cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitacéo;

e) Educacéo e formacao profissional dos cidad&os

2 — Além dos enumerados no numero anterior, as instituicdes podem prosseguir de
modo secundario outros fins ndo lucrativos que com aqueles sejam compativeis.

Os objetivos sdo definidos de um modo amplo e abrangente, potenciando a acéo
social nos mais diversos ambitos e fases da vida da pessoa, deixando a especificacdo das
acOes ao cuidado das instituicoes.

Nos artigos 3° e 4° é concedida autonomia as instituicdes e dito que o apoio do
estado ndo constituird um limite a sua livre atuacdo. Este serd um dado com interesse a ter
presente no agir e percecdo dos agentes das instituicdes estudadas.

Estas instituicdes, ao serem registadas enquanto tal, adquirem automaticamente a
natureza das pessoas coletivas de utilidade pablica (Art. 8°).

A seccdo Il do primeiro capitulo aflora a erecdo das instituicbes, os estatutos, os
Orgaos gerentes, a gestdo (destacando-se a subseccdo 1V, que trata da modificacdo ou extingéo
das instituicdes), os limites e competéncias das administracdes.

O capitulo segundo especifica a situacdo das organizaces religiosas com atividades

de solidariedade social:
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Art. 40°

As organizacdes e instituices religiosas que, para além dos fins religiosos, se
proponham atividades enquadraveis no artigo 1° ficam sujeitas, quanto ao exercicio daquelas
atividades, ao regime estabelecido no presente Estatuto.

Art. 41°

Os institutos que se proponham fins de solidariedade social fundados, dirigidos ou
sustentados por organizacGes ou instituicfes religiosas ficam sujeitos ao regime das
fundacgdes de solidariedade social, sem prejuizo do espirito e disciplina religiosos que os
informam e do disposto nos artigos seguintes.

E respeitada a matriz religiosa, a sua autonomia e a relagdo com a autoridade
eclesiastica (toda a seccdo Il do capitulo segundo), mas para o exercicio das atividades
referentes ao art. 1°, exige-se o cumprimento do presente Estatuto.

O capitulo terceiro, na seccdo 1l especifica a situacdo das misericordias, sendo estas
enquadradas nas associacdes de solidariedade social. Aqui sobressai a matriz crista destas

instituicOes e o respeito pelo seu estatuto canonico.

Decreto-Lei n° 9/85*%

As IPSS’s, na qualidade de pessoas coletivas de utilidade publica, como vimos
anteriormente, gozam de isen¢des fiscais importantes. O Decreto-Lei n° 9, de 9 de Janeiro de
1985, rege essas isencdes, a saber, como mais significativas: Sisa, imposto sobre as sucessdes
e doacdes, contribuicdo predial, imposto sobre a venda de veiculos automdveis, imposto sobre

capitais, imposto de mais-valias, imposto sobre veiculos, imposto de circulagéo.

8 MINISTERIOS DAS FINANCAS E DO PLANO E DO TRABALHO E SEGURANCA SOCIAL, «Decreto-
Lei n° 9/85», in Diario da Replblica 7 (1985) 38-39, Versdo Digital/Eletrénica:
http://dre.pt/pdflsdip/1985/01/00700/00380039.pdf.
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Despacho Normativo 75/924%°

O presente despacho visa redefinir as normas dos acordos de cooperagdo entre a
Seguranca Social e as IPSS’s. Destacamos 0 reconhecimento que é atribuido a importancia e
ao trabalho das IPSS’s: o estado reconhece e valoriza o importante e insubstituivel papel das
instituicbes particulares de solidariedade social. Reconhecimento e valorizagdo que séo
efetivos, na medida em que se traduzem na concessao de crescentes e significativos apoios de
natureza material, técnica e financeira, cujo contributo é determinante para que as
instituicbes alarguem a sua area de atuagdo e melhorem os servigos e 0 atendimento
personalizado que as pessoas e familias merecem.

Dado este reconhecimento, sdo estabelecidas as balizas e regras para o
funcionamento das valéncias com acordos com a Seguran¢a Social. Ao longo de 32 normas
estabelecem-se as regras sobre as instalagdes, quadro de funcionarios, comparticipacdo de
utentes, entre outros itens de relevo. Lendo o despacho e a legislacdo subsequente,
verificamos como ao longo dos anos vai sendo mais definida e fiscalizada toda a acdo das
IPSS’s.

As comparticipacdes/mensalidades encontram a definicdo pormenorizada na Circular
Normativa n° 3 de 2 de Maio de 1997, tendo as comparticipacGes do estado a sua Ultima
definicdo, até a0 momento do levantamento dos dados, na Portaria n® 881, de 8 de Agosto de
2007*°. Estes acordos vdo sendo concertados e atualizados em protocolos anuais (nem
sempre) assinados entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social (a homenclatura

do Ministério vai alterando com os governos) e a Confederacdo Nacional das InstituicGes de

¥ MINISTERIO DO EMPREGO E DA SEGURANCA SOCIAL, «Despacho Normativo n® 75/92», in Diario
da Republica 116 (1992) 2369-2374: http://dre.pt/pdflsdip/1992/05/116B00/23692374.pdf.

Versdo Digital/Eletrénica do Diério da Republica 152 (2007) 5109-5111:
http://dre.pt/pdflsdip/2007/08/15200/0510905111.pdf.
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Solidariedade (CNIS). Existe também legislacdo pormenorizada sobre algumas valéncias em

concreto, que ndo importa aqui aprofundar.

VII Revisdo [dltima até a data] Constitucional [2005]**

A Constituicdo Portuguesa, na VII revisdo, capitulo I, artigo 63° define a
«articulagdo» do estado com as instituigdes particulares de solidariedade social. Trata-se de
uma abordagem muito simples, indicando a fungdo de apoio e de fiscalizacdo que compete ao

estado em relacéo as IPSS’s:

5 — O estado apoia e fiscaliza, nos termos da lei, a atividade e o funcionamento das
instituicOes particulares de solidariedade social e de outras de reconhecido interesse publico
sem carater lucrativo, com vista a prossecucdo de objetivos de solidariedade social
consignados, nomeadamente, neste artigo, na alinea b) do n.° 2 do artigo 67.°, no artigo 69.°,

na alinea e) do n.° 1 do artigo 70.° e nos artigos 71.°e 72.°,

Cédigo Civil**

O Codigo Civil é um outro importante documento que rege as instituicbes de acédo
social. No capitulo Il, ao longo das diversas sec¢des, tracam-se as normas que estas
instituicbes devem seguir, desde a sua criacdo, passando pelos 6rgdos de gestdo, até a sua

extincdo. Nao queremos reproduzir aqui 0s artigos, unicamente apontar a presenca desta

“1 ASSEMBLEIA DA REPUBLICA, «Lei Constitucional n° 1 2005», in Diario da Republica 155 (2005) 4642-
4686, Versdo Digital/Eletrénica: http://www.dre.pt/comum/html/legis/crp.html.

2 Dadas as muitas transformacdes que o Cédigo Civil tem registado, colocamos a Versao Digital/Eletrénica da
Direcdo-Geral da Politica de Justica, j& que a mesma agrupa estas mudancas, a 21 de Novembro de 2012:
http://www.dgpj.mj.pt/sections/leis-da-justica/livro-iii-leis-civis-e/leis-de-processo-civil/codigo-de-processo-
civil.
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legislacdo que pauta as IPSS’s e qualquer pessoa coletiva. Ainda se acrescente a legislagéo
presente no Codigo de Processo Civil nas seccdes 1V e XVII, importante a atender nos
processos juridicos, nomeadamente no que respeita a suspensdo e exoneragdo de socios e

administragdes.

2 - Legislagdo canénica

Cédigo de Direito Canénico**

O cddigo de direito canonico tem toda uma parte dedicada as associagdes de fiéis
(Titulo V). E na legislacio referente as associagdes de fiéis que encontramos a legislacio
candnica sobre as IPSS’s candnicas, sendo que as misericdrdias tém «debatido» sobre o seu
enquadramento enquanto associacdes de fiéis ou ndo; se sim, sobre de que modo acontece
esse enquadramento. Iremos retirar alguns artigos pertinentes. E conveniente frisar que os
institutos de vida consagrada e sociedades de vida apostolica, nos quais existam igualmente
IPSS’s, tém legislacdo propria no cédigo de direito canonico.

E de destacar o lugar e responsabilidade da autoridade eclesistica na ere¢éo, gestdo,
vigilancia e destituicdo das associacdes de fiéis. O direito canonico atual, de 1983, faz uma
distincdo entre as associacdes publicas de fiéis e associacdes privadas de fiéis. Esta distingdo
tem estado na origem das conversacdes entre as misericérdias Portuguesas e a Conferéncia
Episcopal Portuguesa para definir tal enquadramento: a Conferéncia Episcopal Portuguesa
deseja que sejam consideradas associacdes publicas de fiéis, enquanto as misericérdias,

fazendo eco da voz de alguns provedores auscultados, pretendem que sejam associacdes

3 |OANNES PAULUS PP. 11, Codex luris Canonici (25 mensis lanuarii 1983), in AAS 75, 11 (1983) 1-324.
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privadas de fiéis; outros ndo querem que seja nem uma nem outra, desejando que sejam
consideradas a-eclesiais.
Olhemos os canones mais relevantes e procuremos assinalar algumas diferengas

entre as associagdes privadas e publicas de fiéis.

Associacoes de fiéis

Can. 298, § 1 — Na igreja existem associacOes, distintas dos institutos de vida
consagrada e das sociedades de vida apostdlica, nas quais os fiéis, clérigos ou leigos, ou
conjuntamente clérigos e leigos, em comum se esforcam por promover uma vida mais
perfeita, e promover o culto publico ou a doutrina crista, ou para outras obras de apostolado,
isto é, iniciativas de evangelizacdo, exercicio de obras de piedade ou caridade, e animacao
da ordem temporal com espirito cristao.

Can. 301, § 1 — Cabe exclusivamente a autoridade eclesidstica competente erigir
associacgoes de fiéis (...).

Can. 305, 8§ 1 — Todas as associagOes de fiéis estdo sujeitas a vigilancia da
autoridade eclesiastica competente (...) Ficam também sujeitas ao governo dessa autoridade,

de acordo com as prescri¢fes dos canones seguintes.

Associacdes publicas de fiéis

Céan. 316, 8 1 — Nao pode ser recebido validamente em associacGes publicas quem

publicamente tiver rejeitado a fé catdlica, ou abandonado a comunhdao eclesiastica, ou estiver

sob excomunhao aplicada ou declarada.
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Can. 319, 8 1 — Uma associacdo publica legitimamente erigida, se outra coisa ndo
for determinada, administra os bens que possui, de acordo com 0s estatutos, sob a superior
direcdo da autoridade eclesiéstica mencionada no can. 312, § 1, a qual ela deve anualmente

prestar contas da administragao.

Associacdes privadas de fiéis

Can. 323, 8 1 — Embora as associa¢des privadas de fiéis gozem de autonomia, de
acordo com o can. 321, estdo sujeitas a vigilancia da autoridade eclesiastica, de acordo com
0 can. 305, bem como ao governo dessa autoridade.

Céan. 325, 8 1 — A associacdo privada de fieis administra livremente os bens que
possui, de acordo com as prescri¢es dos estatutos, salvo o direito da autoridade eclesiastica
competente de velar a fim de que os bens sejam empregados para os fins da associacao.

Destacamos trés pontos que manifestam a diferenca que existe entre as associacfes

privadas e as publicas de fiéis:

1 — Gestdo: Claramente sobressai a maior vigilancia e regulacdo da autoridade
escolastica competente sobre as associacfes publicas de fieis. As associacOes privadas de fiéis
embora sob a vigilancia da autoridade eclesidstica, gozam de uma maior liberdade na
administracdo e gestdo. Relativamente as primeiras, a presenca da autoridade eclesiastica é
constante, desde a nomeacdo do administrador, a gestdo, as condicGes de pertenca dos

membros, a propria destituicdo.

2 — Apresentacdo de contas: as associacdes publicas de fiéis tém o dever de

apresentar as contas a autoridade eclesiastica competente; sendo que nas associa¢fes privadas
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de fiéis s6 se indica a obrigacdo da autoridade eclesiéstica velar para que os bens sejam

aplicados aos fins da associagé&o.

3 - «Servigo religioso»: as associacdes publicas de fiéis terdo um capeldao ou
assistente eclesiastico, nomeado pela autoridade eclesiastica. As associa¢des privadas de fiéis,
se desejarem, terdo um conselheiro espiritual; escolherdo um dos sacerdotes da diocese, o qual

necessitara de ser confirmado pelo Ordinério local.

Como se verifica, a diferenca entre uma associacdo publica ou privada de figis €
significativa. Muito se joga aqui na relacdo com a autoridade eclesiastica no que diz respeito
aos corpos gerentes, a gestdo e apresentacdo de contas e a obrigatoriedade da assisténcia
religiosa. S&o estes pontos que produziram um «certo desencontro» entre a Conferéncia
Episcopal Portuguesa e as misericordias. Relembremos que esta atual separacdo entre
associacdes publicas e privadas de fiéis s6 acontece no atual cddigo de direito canonico,
situacdo que ndo existia no codigo de direito canonico anterior, sendo na altura o
enquadramento de associac¢des de fiéis para todas.

Estas normas do direito canonico sdo desenvolvidas nas Normas Gerais das
Associacdes de Fiéis aprovadas pela Conferéncia Episcopal Portuguesa®**. N&o aprofundamos
0 contetdo que la esta presente, mas salientamos o artigo 9°, ponto 4°, acerca da admissdo de
associados, onde verificamos 0s critérios necessarios para se pertencer a estas instituicoes
canodnicas. Claramente sdo critérios que também se aplicam «as fundagdes», como é o caso
dos centros sociais paroquiais ou centros sociais de institutos religiosos, ja que, embora nao
tenham sdcios, sdo equiparadas as «associacfes de fiéis. Aqui elencamos os critérios para

quem compde 0s Orgaos sociais das instituicdes. Esta implicagdo para os seus trabalhadores e

4“4 CONFERENCIA EPISCOPAL PORTUGUESA, «Normas Gerais das Associacdes de Fiéis», in
ARQUIDIOCESE DE BRAGA, Estatutos, normas e diretivas, Diario do Minho, Braga, 2009, 355-394.
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utentes/clientes ndo é referida no direito canonico, sendo mera possibilidade hipotética que

uma dada instituicdo assim possa proceder:

Artigo 9.°, § 4.° Ndo pode ser recebido em associacGes de fiéis:

a) Quem publicamente tiver rejeitado a fé catolica;

b) Quem tiver abandonado a comunh&o eclesiastica;

c) Quem tiver incorrido em excomunh&o aplicada ou declarada (cf. can. 316, § 1).

d) Quem estiver inscrito em associa¢des que conspiram contra a igreja (cf. can.
1374);

e) Quem ndo gozar de boa reputagdo moral e social;

f) Quem néo estiver disposto a aceitar 0s principios cristdos e as normas que

regem as associacoes de fiéis (cf. can. 915).

B - Misericordias

As misericordias estando a ser analisadas como IPSS’s, ndo deixam de ter uma
historia e vida particular. Ndo fugindo do objeto de estudo, apresentamos o conteldo que

consideramos relevante para nos ajudar a situa-las, entende-las e compreende-las.

1 - Génesis: impulso caritativo

As misericordias encontram a origem da sua existéncia e funcionamento atual nas
confrarias e/ou irmandades e/ou mosteiros que floresceram na Idade Média, com o propésito

claro de apoiarem os mais desprotegidos e necessitados a nivel material e social (pobres,
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doentes, idosos, 6rfdos, vilvas e pessoas com outras de caréncias); encontrando-se
simultaneamente preocupadas com o0s «bens de alma» — a dimenséo espiritual estritamente
dita. As origens «das confrarias remontam aos collegia romanos, alguns deles localizados no
territorio que atualmente pertence a Portugal, e ainda a guildas germanicas, vocacionadas para
o fomento da sociabilidade masculina e para o reforco das relacdes amigaveis entre 0s seus
componentes»**®.

Esta origem pagd e objetivos a atingir terdo acarretado inicialmente uma
desconfianca por parte da igreja, que se encarregou de as «cristianizar», incutindo a
solidariedade de matriz cristd e a oracdo como pilares centrais. As primeiras confrarias ou
irmandades que temos documentadas sé@o do século XII, tendo surgido «dentro da propria
igreja, congregando apenas religiosos e estendendo-se depois ao mundo dos laicos. A sua
finalidade inicial era rezar pelos mortos, confrades e benfeitores»**. Esta afirmacéo néo pode
encobrir a existéncia e importancia das confrarias profissionais, como nos € retratado na obra
de Maria Helena da Rocha Oliveira sobre Confraria de S. Crispim e S. Crispiniano e o seu
Hospital da Idade Média**’, em torno da Confraria dos sapateiros e surradores portuenses,
com a importante gestdo do hospital.

O florescimento «das confrarias de caridade ocorreria apenas a partir do século XIIlI,
com muitas destas instituicdes a assumirem importante papel na criacdo, gestdo e manutencao
de albergarias e peguenos hospitais ou na adocdo de responsabilidades em relacdo aos ja
existentes»**®,

Com o decorrer da Idade Média, a coroa ganha relevo na acdo das confrarias. «Este
aspeto esta bem patente na reforma das instituicbes hospitalares e de auxilio material e

espiritual aos mais desprotegidos, desenvolvida desde o reinado de Afonso V e, de modo mais

“% p_ PENTEADO, «Das Confrarias medievais as Misericordias. Salvacdo da alma, solidariedade e servico aos
protegidos», in Communio. Revista Internacional Cat6lica, 18 (2001) 163.

6 M. J. F. TAVARES, Pobreza e morte em Portugal na Idade Média, 102.

“7 Cf. M. H. M. da R. OLIVEIRA, Confraria de S. Crispim e S. Crispiniano e o seu Hospital da Idade Média.
“8 p. PENTEADO, lbid., 164. Cf. A. BEIRANTE, Confrarias medievais portuguesas.
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sistematico, por D. Manuel, através do estabelecimento de hospitais das confrarias, como
sucedeu em Lisboa com o Hospital de Todos-o0s-Santos»**. Este Hospital é obra de D. Jodo
Il: «D. Jodo I, que funda, em 1492, o primeiro Hospital Moderno portugués — o Hospital de
Todos-0s-Santos, comummente designado por “Hospital Grande”, resultante da reunido das
pequenas unidades assistenciais dispersas por Lisboa —, e alcanga, ainda, autorizacdo papal
para estender esse movimento ao resto do pais. Caberia ao seu sucessor, D. Manuel 1, a
primeira intervencdo estruturada e sistematica na assisténcia publica portuguesa»*>°. E neste
enquadramento que nascem e crescem as misericordias, tendo a sua origem em D. Leonor, no
ano de 1498, em Lisboa. Deste modo, se esta uma rainha na origem da primeira misericordia,
a coroa estara presente no seu desenvolvimento, ja que a difusdo por todo o pais se deve a
coroa, e, de um modo particular, a D. Manuel**.

D. Manuel enviou «cartas as camaras municipais, exortando-as a seguirem 0
exemplo de Lisboa, [de modo a] dotar o reino de instituicbes, se ndo totalmente
homogeneizadas, pelo menos obedecendo a um padrdo comum, fornecido pelo compromisso
da Misericordia»**2. Com o florescer das misericordias, com a sua atividade crescente, as
confrarias e irmandades vao perdendo campo de acdo em matéria caritativa, passando a
desenvolver uma assisténcia mais vocacionada para 0s seus irmaos.

A histéria, de mais de quinhentos anos, das misericordias, passou por momentos
melhores e outros piores, tendo ultrapassando as vicissitudes sociais e politicas com enorme
capacidade de adaptacdo e espirito criativo para encontrar resposta as necessidades

453

emergentes ao longo deste periodo E mesmo referido que «a maneira como as

“9p. PENTEADO, Ibid., 168.

0 | ABREU, «A especificidade do sistema de assisténcia plblica portuguesa. Linhas estruturantes», in
Arquipélago. Historia, 6 (2002) 419.

“*L Cf. P. PENTEADO, Ibid.

21 dos GUIMARAES SA, Quando o rico se faz pobre: misericérdias, caridade e poder no império portugués:
1500-1800, 59.

3 Cf. P. PENTEADO, lbid., 170-174. A agdo social da Misericordia de Lisboa estendeu-se a outros &mbitos,
sendo chamada mesmo no seculo XVI e XVII a atuarem na pacificacdo dos conflitos, promovendo o perddo nos
casos de injdria, ofensa e alguns crimes. «As misericdrdias alcancaram prerrogativas de arbitragem mais amplas
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misericordias se adaptaram (...) exemplifica bem o respeito pelo passado, a capacidade de
adaptacdo, o poder de recuperacdo e a tenacidade dos portugueses»***.

As misericérdias ndo apenas se espalharam pelo pais como, com a expansao
maritima e respetiva missionacdo, chegaram aos «quatro cantos do mundo»: Bengala,
Colombo, Goa, Macau, Mogcambique, Rio de Janeiro, Sdo Tomé de Meliapor... Por todo o
Brasil se foram implementando.*>>.

Em resumo, a origem das misericdrdias, formalmente, acontece em 1498, com a
criacdo da Misericordia de Lisboa, «obra de Dona Leonor de Lencastre, rainha vitva de D.
Jodo Il, e do seu confessor e frade trino Dom Miguel Contreiras»*®. N&o nos debrugamos
aqui sobre o carater secular ou sagrado das misericordias, unicamente salientamos este
pequeno enquadramento historico, de modo a percebermos a sua origem. E certo que nos
situamos num tempo em que o trono e o altar estdo interligados: sera inegavel o impulso régio

no nascimento e florescimento destas instituicdes, assim como sera incontestavel a marca

evangélica no texto fundador, bem como a espiritualidade de D. Leonor.

2 - Estatuto: compromisso sdcio espiritual

do que as confrarias medievais, porque inscreviam-se no espago publico politicamente construido pelo estado,
mas 0s casos mais graves de perturbagdo da paz social estavam reservados as institui¢des judiciais» — M. T. E.
de OLIVEIRA, «As Misericordias e a assisténcia aos presos», 68. Com isto conseguiam beneficios,
nomeadamente pelos testadores e a protecdo régia que dava garantia e confiabilidade a instituicdo, ao mesmo
tempo que a justica publica ficava mais econdmica — Cf. Id., Ibid., 81.

% M. L. FREIRE, As Misericordias e as IPSS em geral, na historia, na legislacdo, na jurisprudéncia e na
prética administrativa, 7. A obra de Maria Marta Lobo de Aradjo sobre a Misericordia de Ponte de Lima é uma
boa referéncia para se ver se vai adaptando e transformando ao longo dos tempos. Também na obra que se segue
se encontra uma boa referéncia ao conceito de pobreza e respetica percecdo por parte da sociedade — M. M. L. de
ARAUJO, Rituais de Caridade na Misericordia de Ponte de Lima (Séculos XVII — XIX), Santa Casa da
Misericordia de Ponte de Lima, Ponte de Lima, 2003.

5 Cf. M. L. FREIRE, Ibid., 13-21.

8 1d., Ibid., 8. Isabel dos G. SA, no artigo «A reorganizacio da caridade em Portugal em contexto europeu
(1490-1600)», apresenta, no periodo estudado, uma certa laicizacdo da caridade a cargo das misericordias,
referindo que dependiam do poder régio, estando libertas quanto & fundacdo dos bispos e da visita pastoral,
ficando a dependéncia episcopal adstrito a dimenséo «espiritual», quanto a manutencdo dos espacos e alfais de
culto.
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A «magna carta» destas instituicdes encontra-se nas obras de misericordias, sete
corporais e sete espirituais, ja que elas Ihes ddo o nome. O estatuto das misericordias é
denominado de compromisso, o qual apresenta as obras de misericordia (presentes na biblia —
Cf. Mt 25, 31-46) como pilar estruturante da acao; esta centralidade esta exarada no texto da
fundacdo da primeira misericordia — de Lisboa — e mantém-se em referéncia nas diversas
misericordias que se vao edificando.

Ao iniciarmos a analise dos estatutos das misericordias, tendo presente o

Compromisso da Santa Casa da Misericordia escolhida®’

, iImporta apresentar as referidas
obras de misericordia, que, apesar de poderem ser elencadas com alguma variagdo, no
essencial, apresentam o mesmo conteudo:

Espirituais, orientadas para questdes morais e religiosas:

1. Dar bom conselho a quem pede;

2. Ensinar os ignorantes;

3. Corrigir os que erram;

4. Consolar os que estao tristes;

5. Perdoar as injurias;

6.  Suportar com paciéncia as fraquezas do nosso préximo;

7. Rogar a Deus pelos vivos e pelos defuntos.

Corporais, relacionadas sobretudo com preocupacdes materiais da vida:
1. Dar de comer a quem tem fome;

2. Dar de beber a quem tem sede;

3. Vestir os nus;

4. Acolher os errantes;

" IRMANDADE SANTA CASA DA MISERICORDIA (...), Compromisso da Irmandade da Santa Casa da
Misericordia (...),1982.
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5. Visitar os doentes;
6.  Libertar os prisioneiros;

7. Sepultar os mortos.

O simples facto (se € que se pode considerar simples tal facto) de se chamarem
misericordias e beberem a defini¢cdo da acdo nas obras de misericordia do Novo Testamento,
manifesta a profunda matriz cristd que esteve na origem e que acompanha a sua acao, dentro
da «chancela» régia. H4 um cuidado com todo o ser humano, atendendo as suas diferentes
necessidades, ndo se reduzindo a dimensdo «espiritual» nem se ficando nas necessidades do
«corpo»*®, Insere-se na reflexdo que a DSI realiza, nomeadamente a preocupacdo social com

a espiritualidade e corporeidade do homem.

O presente Compromisso, aprovado em 1982, da-lhe erecdo canonica, a pedido da
propria: «fazemos saber que tendo o Provedor da Santa Casa da Misericordia (...), com oficio
de 17 de Setembro de 1981, pedido a erecdo candnica da Mesa e a aprovacdo do seu novo

COMPROMISSO»**:

8 Muitos sdo os trabalhos desenvolvidos acerca das misericordias, aprofundando a sua histéria e a sua
identidade. Fazemos referéncias a algumas dessas obras, onde é manifesto como a contigéncia histérica as
moldou ao longo dos cinco séculos, mas sem descorarem a dimensdo espiritual nos cuidados materiais que
pretaram: M. M. L. de ARAUJO, Dar aos pobres e emprestar a Deus: as Misericordias de Vila Vicosa e Ponte
de Lima (Séculos XVI-XVIII), Santa Casa da Misericordia de Vila Vigosa e de Ponte de Lima, 2000; J. V.
CAPELA — M. M. L. de ARAUJO, A Santa Casa da Misericordia de Braga 1513-2013, Santa Casa da
Misericordia de Braga, Braga, 2013 (Nesta obra se faz a histéria da Santa Casa da Misericordia de Braga. Ao
longo da obra se percebe como os Arcebispos estdo intimamente ligados ao crescimento e desenvolvimento da
mesma. lgualmente se retratam as diversas fases da sua histéria inserida nas vicissitudes da politica nacional,
nomeadamente em relacdo & maior ou menor vinculagéo eclesial. Ainda o documento é muito rico quanto ao
empenho em potenciarem um servico que responda as preocupacGes materiais e espirituais das pessoas);
AA.VV., Portugaliae Monumenta Misericordiarum. Misericordias e secularizacdo num século turbulento
(1910-2000), Volume 9 Tomo I, Unido das Misericérdias Portuguesas, Lisboa, 2010 (na pagina 15 se manifesta
uma fase delicada quanto a identidade cristd das misericérdias - «O filantropismo de matriz laica substituia a
caritas cristd como suporte filoséfico da beneficéncia. Isto ndo era absolutamente novo. Mas era-o num discurso
regulamentador da atividade de uma misericérdia»); AA.VV., Portugaliae Monumenta Misericordiarum.
Misericordias e secularizagdo num século turbulento (1910-2000), Volume 9 Tomo Il, Unido das Misericordias
Portuguesas, Lisboa, 2011.

¥ IRMANDADE SANTA CASA DA MISERICORDIA (...), Ibid. 1.
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1 — A Irmandade da Santa Casa da Misericordia (...) também mais abreviadamente
denominada Santa Casa da Misericordia (...), instituida em 1558, continua a ser uma
associacdo de fiéis, constituida na ordem juridica candnica, com o objetivo de satisfazer

caréncias sociais e praticar atos de culto catdlico.

O compromisso enquadra a misericOrdia selecionada como instituicdo canodnica
(associacao de fiéis — ndo se nomeando se é publica ou privada — até porque o cddigo de
direito candnico pds-Vaticano 1l ainda ndo estava publicado, o que vai acontecer s6 em 1983)
e IPSS. Também se apresentam as obras de misericordia como a «espinha dorsal» de toda a
sua atividade.

O segundo capitulo aflora as condices, direitos e deveres dos irmaos da Irmandade.
Em sentido comparativo, 0s irmaos estdo para as misericordias como 0s sOcios para as
associagdes civis que conhecemos. Destaca-se a matriz cristd imanente a condicdo de se ser

irmao:

Artigo 7° — CondicGes

d) Aceitem os principios da doutrina e da moral cristas que informam a instituicdo e
gue consequentemente, ndo hostilizem por qualquer meio, designadamente, pela sua conduta
social, ou pela sua atividade publica, a religido catdlica e os seus fundamentos.

Artigo 11° — Excluséo

1 —e) Que tomem atitudes hostis a religido catolica.

O capitulo terceiro trata do culto e assisténcia espiritual. Apontando-se os diversos
locais de culto, tais como igrejas e capelas da misericérdia, bem como festas pré-definidas,

sobressaindo deste modo a vertente espiritual imputada a acdo social:
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Artigo 12°
Nas diversas obras sociais e servicos desta Irmandade da Santa Casa da

Misericordia havera assisténcia espiritual e religiosa.

No capitulo quinto encontram-se 0s artigos que regem 0S cOrpos gerentes da
instituicdo: Assembleia Geral, Mesa Administrativa e Definitdrio. Neste ponto situa-se
alguma diferenca entre o compromisso da misericordia e os estatutos das IPSS que
enunciaremos de seguida, jA que la unicamente aparece a possibilidade do pagamento de
despesas inerente as funcdes/trabalhos realizados, mas ndo a possibilidade de uma
remuneragdo permanente. O vinculo ao ordinario diocesano é evidente, como se |é no artigo
329, § Unico — A eleicdo da Mesa Administrativa, a alteracio do Compromisso, a autorizagio
para alienacdo e oneracdo de bens imoveis e de mdveis com especial valor artistico ou
historico, bem como a autorizacao para a realizacdo de empréstimos, s6 surtirdo efeito apds
a confirmacao do ordinario diocesano.

No capitulo oitavo, artigo 65°, 82, define-se o destino dos bens em caso de extingéo:
0s seus bens reverterdo para outras obras ou instituicbes de natureza cristd e catdlica,
existentes ou a criar na cidade de (...), mas com ambito concelhio.

Duas linhas de forca séo de destacar neste trabalho: por um lado, a Assembleia Geral
aparece como 0Orgdao maximo dentro do funcionamento da misericordia, tendo a Mesa
Administrativa a responsabilidade da gestdo da mesma; por outro lado, a referéncia a
espiritualidade, a ligacdo a igreja catdlica e ao ordindrio de lugar sdo uma constante

incontornavel da instituicéo.

3 - Regulamentos Internos
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Os regulamentos internos preceituam todo o funcionamento das valéncias, desde a
definicdo dos objetivos as diretrizes sobre o dia-a-dia. Salientamos aqui alguns aspetos mais

relevantes, dentro do objetivo da investigagéo.

Infancia*®°

A CM s6 contempla a valéncia da Creche como resposta & infancia, encontrando-se a
funcionar em diversos polos. Este regulamento é estruturado por «normas» em vez de «artigo»
contrariamente ao que acontece nas outras instituigdes. Definindo os critérios de admisséo, as
regras das mensalidades, os deveres e direitos dos utentes, o quadro técnico e 0 seu
funcionamento, o regulamento estrutura todo o seu funcionamento.

Consideramos oportuno destacar duas normas: Norma Il 82 — [A assisténcia
socioeducativa] Esta apoiado nos principios gerais estabelecidos no Compromisso da
Misericérdia e nas normas reguladoras do Ministério da Solidariedade e Seguranca Social;
Norma IV 81 — [S&o objetivos da creche] Proporcionar o bem-estar e desenvolvimento
integral das criancas num clima de seguranca afetiva e fisica, durante o afastamento parcial
do seu seio familiar (...), §2 — Colaborar estritamente com a familia numa partilha de
cuidados e responsabilidades em todo o processo evolutivo.

Estas duas normas dao-nos o enquadramento legal e valorativo que rege a valéncia: €
feita a referéncia a0 compromisso e as normas da Tutela. A familia encontra-se como a
realidade em torno da qual se desenvolve este servico social, atribuindo-se a valéncia a funcéo

de «colaborar» com a familia.

Terceira Idade*®*

%80 1d., Regulamento Interno das valéncias das Creches, aprovado a 19 de novembro de 2009.
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A CM tem mais do que um «Lar de Idosos», para além dos servigos de Centro de Dia
e de Apoio Domiciliario. Contudo, no essencial, o regulamento de um dos polos contempla as
mesmas diretrizes dos restantes.

O artigo 2° enquadra-nos 0s principios e objetivos orientadores da valéncia:
Responder, de forma adequada, as necessidades e interesses manifestados pelos idosos;
auxiliar em situacbes de isolamento e falta de apoio (social e familiar) dos idosos;
proporcionar aos idosos uma habitacdo condigna; promover o envelhecimento ativo e
saudavel (...). Como na infancia, as valéncias ndo pretendem substituir a familia, mas ter a
fungdo complemento.

Sobres os direitos e deveres dos utentes, no artigo 22°, apresenta-se, entre outros, o
direito a liberdade religiosa. O capitulo sexto refere-se ao culto com termos que importa
transcrever: artigo 26° — Os utentes das valéncias do Lar tém a prerrogativa de participacio
em todos os atos de assisténcia religiosa que, por intermédio do capeldo e/ou sacerdotes,
sejam celebrados nas suas instalacGes segundo o culto catolico; artigo 27° — Os utentes
poderdo professar qualquer religido, mas ndo é permitida no Lar atividade de outras
confissdes religiosas que ndo a religido catdlica, uma vez que as misericérdias se enquadram
na doutrina e moral cristds. Destacando-se a assisténcia religiosa, ndo se considera
impeditivo para se ser utente a crenca cristd/catolica, ja que se pode professar outro credo.

Mas unicamente o culto catdlico é permitido.

4 - Plano de Atividades/Atividades

“®11d., Regulamento Interno do Lar de 3% Idade (...), sem data de aprovacdo. Muito embora seja referido o nome
de um dos polos de Lar, ele aplica-se nos principios e normas a todos.
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A CM elabora anualmente um Plano de Atividades que é aprovado em Assembleia
Geral. Analisando o Plano de Atividades para o ano de 2011, constatamos as diferentes acoes
sociais gque a instituicdo desenvolve, nomeadamente os quatro Lares, as trés Creches, o Centro

162 Além destas

de Dia, o Apoio Domiciliario e o projeto da construcdo de uma Cantina Socia
respostas sociais, tém outras acdes sociais e culturais, outros edificios, nomeadamente uma

farmécia, duas Igrejas e uma capela.

Infancia*®®

O Plano de Atividades definido para o ano letivo de 2010-2011 apresenta as
diferentes atividades distribuidas pelos diferentes meses com 0s respetivos objetivos,
estratégias e recursos necessarios. E de destacar os objetivos definidos para as diferentes
atividades, j& que eles nos apontam as metas que se desejam alcancar com as diversas
atividades ao longo do «ano letivox.

Salientamos quatro aspetos:

— Aproveitamento das datas celebradas a nivel local/nacional/internacional/mundial
para a elaboracdo das atividades e agdes, sendo elas a ritmar a valéncia (Dia Mundial da
Musica, Dia do Animal, Dia Mundial da Alimentacdo, Dia Internacional dos Direitos da
Crianca, Dia do Pai, Dia da M&e, Dia da Familia, Dia Mundial da Arvore, Dia Internacional
do Livro, Dia Mundial da Crianca, Dia Mundial do Ambiente, Magusto, Natal, Carnaval,

Pascoa, Santos Populares e Quatro Estacées);

%62 1d., Plano de Atividades. Exercicio 2011, sem data de aprovagao.

%83 Os Planos de Atividades das valéncias séo elaborados pelas responsaveis técnicas de cada valéncia. Contudo,
assumimos aqui a instituicdo como autora. 1d., Creche (...). Plano Anual de Atividades. Ano Lectivo 2010/2011,
aprovado a 12 de janeiro de 2011. O regulamento também se aplica ao outro polo de creche.
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— A valorizagdo da natureza (onde sobressaem o0s animais) surge com especial relevo
(seis vezes & materializado nos objetivos), sendo mesmo a dimensdo mais referida nos
objetivos das atividades;

— E dada igualmente énfase a valorizagio das criancas e as festas de ambito familiar;

— E feita a sensibilizacdo para os valores altruistas, bem assim como para a musica e
para a leitura. As festas do Natal e da Pascoa merecem um cuidado especial, destacando-se a
referéncia feita a Pascoa — conhecer o significado religioso da festa da Pascoa.

Atendendo a que s6 tem valéncias de Creche (criancas até aos trés anos), €
apresentada a dificuldade de se trabalhar aprofundadamente o sentido das diversas festas e
comemoracOes. Nao existe o desenvolvimento da vertente religiosa na dimensdo pedagogica
e nas festas (Natal, Dia do Pai, Dia da Mae, S. Martinho) — as referéncias cristas séo
praticamente esquecidas, refere a responsavel de uma das Creches. Contudo, ndo se considera
totalmente ausente, ja que o presépio € construido na época natalicia. Também foi referido
que este ano se desenvolveu uma caminhada «formativa» de Advento, ao longo das quatro
semanas, mas que ndo obtiveram qualquer adesdo por parte dos pais. E referido mesmo que
«se sente um obstaculo por parte dos pais e da sociedade».

A iconografia religiosa esta totalmente ausente nestas instalagcdes. A presenga ou ndo
dos elementos decorativos de ambito religioso incorpora uma leitura interpretativa da
realidade simbdlica religiosa presente ou ausente nesse espa¢co. Aqui ndo encontramos

qualquer elemento que aponte para o religioso.

Terceira Idade*®

% 1d., Lar (...). Plano de Atividades 2011, Sem data de aprovagdo. O regulamento também se aplica, nos seus

principios, aos outros lares da instituicdo; Id., [Centro de Dia] Plano de Actividades 2011, Sem data de
aprovacao.
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O Plano de Atividades aprovado para os Lares e Centro de Dia, para o ano de 2011, é
estruturado por objetivos gerais e especificos, com as respetivas atividades e datas.

Percebe-se uma forte aposta na valorizacdo das relagOes interpessoais, na
envolvéncia com a comunidade, no «intercdmbio» com a familia e com as criangas,
procurando a interacdo entre geracGes. As atividades com carater cultural e 0s momentos de
convivio também merecem destaque. A dimensao religiosa é designada formalmente como
culto religioso, encontrando-se a eucaristia como atividade assumida ao longo de todo o ano;
simultaneamente é destacada a animacao turistica, potenciando-se a possibilidade de conhecer
locais de interesse cultural, turistico e religioso.

Nos Lares e Centro de Dia, as festas, atividades e comemoracgdes de indole cristd
(tais como o Natal, Quarta-feira de Cinzas, Pascoa, Dia do Pai, Dia da Mée e S. Jodo) séo
assumidas e desenvolvidas na dimensdo cristd. As atividades ligadas a estas festas sdo
articuladas com o capeldo, sendo a celebracdo religiosa conjugada com as restantes
atividades. Além destas atividades, existem confissdes todas as primeiras sextas-feiras e
eucaristias todos os fins-de-semanas. No Centro de Dia e em dois Lares as pessoas assistem
diariamente a eucaristia pela Cancdo Nova (televisdo), no outro Lar rezam diariamente o
terco. Em suma, em todos existe a vertente orante crista.

A iconografia religiosa esta amplamente presente em todos os edificios da terceira
idade. Além das capelas, nas quais se celebra eucaristia, existem crucifixos, imagens de Nossa
Senhora, Menino Jesus, S. Bento, Sagrado Coracdo de Jesus e de Maria, além de diversos
quadros nas paredes alusivos a piedade cristd. Nos quartos também temos, maioritariamente,
objetos religiosos levados pelos proprios. Esta presenca «massiva» de figuras e imagens

religiosas ndo passa despercebido aos olhos de quem ali se encontra e por ali passe.
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Por muito relativa que seja a deducédo feita a partir destes dados visuais para a
vivéncia religiosa nestas valéncias, ndo deixaré de ser uma marca forte da presenca simbdlica

do religioso.

C — Centros Sociais — IP$$'s

A DSI apresenta a acdo social como parte integrante e indispensavel da missdo da
igreja: «Se numa comunidade crista falta 0 empenho contra a pobreza, contra a desigualdade,
contra a injustica, se ndo se considera o servico da caridade como parte constitutiva da
evangelizacdo e da pastoral de toda a comunidade, o servigo falha, a evangelizagdo converte-
se em palavra vazia, a liturgia converte-se em “culto ao culto” ou “culto ao rito” como
expressdo de egoismo pseudorreligioso»*®®. Os centros sociais paroquiais surgem como rosto
visivel da acdo social de uma comunidade e concretizacdo da mensagem evangélica que se

anuncia e celebra na liturgia.

1 - Contextualizagdo

A Lei 2120 de 19 de julho de 1963 instituiu as Instituices Particulares de
Assisténcia, consideradas Pessoas Coletivas de Utilidade Publica Administrativa (PCUPA) e
gue assumiam a forma de Associacfes de Beneficentes, Institutos de Assisténcia (religiosos
ou ndo) ou Institutos de Utilidade Local (Fundacdes).

Foi com a Constituicdo de 1976 (artigo n° 63) que surgiu pela primeira vez o termo

IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social: Art. 63, 3. A organizacéo do sistema de

% D, J. ORTIGA, «Centros Sociais Paroquiais como Agdo Social da Igreja», in Estatutos, normas e diretivas.
Arquidiocese de Braga, 285.
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seguranca social ndo prejudicard a existéncia de instituicdes privadas de solidariedade
social ndo lucrativas, que serdo permitidas, regulamentadas por lei e sujeitas a fiscalizagdo
do estado®®®.

As IPSS’s paroquiais, geralmente denominadas de centros sociais paroquiais,
precisam de ser enquadradas na agdo global da paroquia. O préprio termo «centro» induz a
sua «centralidade e funcdo unificadora. Ele propde-se contribuir para a promocao integral dos
membros da comunidade, cooperando com 0s servigos publicos competentes ou com as
instituicdes particulares num espirito de solidariedade humana, cristé e social»*®".

O centro social de uma paroquia, «ndo pode ser uma estrutura a parte da paroquia,
nem deveria ser dirigida e animada por pessoas que ndo tém sensibilidade social, vida e
dindmica eclesial. As proprias pessoas assalariadas a contratar deverdo saber, quando se
candidatam, quais os principios que regem a instituicdo que vao servir. E a entidade que as
contrata deve ter a garantia de que as pessoas contratadas vao aceitar esses principios. Trata-
se duma instituicio da paroquia. E a resposta institucional da comunidade cristd as

necessidades encontradas»*°.

Os centros sociais paroquiais brotam da dimensdo socio
caritativa inerente a missdo evangelizadora das comunidades, encontrando uma forte
implementacdo no territorio nacional ao longo das ultimas trés décadas. O florescimento
destas estruturas ndo estara dissociado da evolucdo econdmica do pais neste periodo, bem
como da sensibilidade social do estado (muitas destas estruturas foram nascendo e evoluindo
com o apoio e cooperacdo estatal) e da adesdo a CEE/EU, que permitiu a libertacdo de verbas
para os fins sociais.

Estas estruturas sociais da igreja, marcadas por uma relacdo estreita - no seu

funcionamento — com o estado, tém suscitado por parte da igreja a necessidade de se

«refundar» a especificidade cristd das mesmas. «Ao estado pode interessar o tecnicismo; a

%88 \/erso digital, http://debates.parlamento.pt/r3/dac/constituicao/c_76-3.aspx.
7 A, DIAS, «Acdo social nas comunidades cristds», in Theologica, 39 (2004) 116.
8 1d., Ibid., 117.
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igreja, nos centros sociais paroquiais, mais do que o tecnicismo, interessa a técnica iluminada
pelo amor, o0 modo como se faz para que o outro ndo sofra, ou sofra menos. Por isso, um
centro social ndo pode permitir que a organizacdo mate o espirito, que a estrutura reduza as
pessoas a numeros, que o funcionalismo desumanize os servicos, que a falta de competéncia
profissional, humana e cristd, de assalariados e voluntarios, o desclassifique na qualidade dos
servicos que presta e na dimensdo evangelizadora que possui»*®°,

Bento XVI afirma que «a competéncia profissional é uma primeira e fundamental
necessidade, mas por si s ndo basta. E que se trata de seres humanos, e estes necessitam
sempre de algo mais que um tratamento apenas tecnicamente correto: tém necessidade de
humanidade, precisam da atencdo do coracdo. Todos os que trabalham nas instituicGes
caritativas da igreja devem distinguir-se pelo facto de que ndo se limitam a executar
habilidosamente a acdo conveniente naquele momento, mas dedicam-se ao outro com as
atencdes sugeridas pelo coracéo, de modo que ele sinta a sua riqueza de humanidade. Por isso,
para tais agentes, além da preparacdo profissional, requer-se também e sobretudo a “formagao
do coragao”»*"°.

Com estes elementos sintéticos, situamos a problematicas dos centros sociais
paroquiais, enquanto estruturas ligadas a uma dada paroquia, enquanto estruturas que servem

as populacdes em cooperacdo com o estado e enquanto entidades que procurardo conjugar o

profissionalismo com o humanismo e com a fé crista.

2 - Agdo sécio caritativa

A realidade dos centros sociais € multifacetada nas suas concretizacdes: temos de ter

consciéncia que cada centro social reflete a realidade diferente de cada pardquia e de cada

49D, J. ORTIGA, Ibid., 289.
470 Deuys Caritas Est, 31.
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instituto religioso, apesar do «tronco» comum. Neste trabalho procuramos compreender 0s
centros sociais, enquanto estruturas de igreja, sejam paroquiais ou ndo. Deste modo,
analisaremos um centro social paroquial e um de instituto religioso, estudando ainda um
centro social sem ligacdo a igreja, como foi referido na apresentacdo da populacdo-alvo e das

técnicas de recolha de dados.

2.1- Centro Social Paroquial - IPSS Canénica

Para analisarmos a matriz dos centros sociais paroquiais, deveremos atender a
denominacdo, aos objetivos e toda a definicdo de funcionamento, quer dos corpos gerentes,
quer do modo de gestdo. Como ja foi mencionado, a instituicdo escolhida é denominada com

a sigla CP.

2.1.1- Estatutos*’!

Relativamente aos estatutos da CP, daremos aqui um maior destaque aos respetivos
artigos, ja que € o primeiro dos trés estudados a ser apresentado, seguindo-se nos outros uma
analise comparativa, face a analise efetuada nesta instituicdo.

Nos dois primeiros artigos encontramos 0 enquadramento candnico: € uma
associacdo de fiéis, ereta pelo Arcebispo Primaz.

Os objetivos (artigos 4° e 5°) da instituicdo deixam transparecer a matriz religiosa, ja
que se engquadra no ambito paroquial e defende a promoc¢do de uma solidariedade crista. A
concretizacdo dos objetivos apresenta um leque amplo de respostas e a¢des, sem que nesse

ambito apareca algo de especifico a dimensdo crista.

' ARQUIDIOCESE DE BRAGA, Estatutos do Centro Social da Paréquia de (...) ou Centro Paroquial de
Fraternidade Cristd e de Solidariedade Social (...). Arquidiocese de Braga. Distrito Braga, aprovado a 26 de
junho de 1991.
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As normas das associagdes de fiéis, do codigo de direito candnico, surgem no artigo
6° como estruturantes da acdo da instituicdo, ndo deixando esquecer a legislacdo civil. A
matriz cristd é aqui bem evidenciada®’?: (aperfeicoamento cultural, espiritual e moral de
todos os paroquianos; devendo assim proporcionar, com respeito pela liberdade de
consciéncia, formacdo cristd aos seus utentes e ndo permitir qualquer atividade que se
oponha aos principios cristaos).

O Conselho Pastoral Paroquial, enquanto 6rgdo central da acdo de uma paréquia,
aparece com um lugar de destaque (artigo 7°); assim, os Regulamentos Internos terdo de ter o
parecer do Conselho Pastoral Paroquial.

Esta instituicdo ndo tem Assembleia Geral, no sentido corrente que outras
instituicbes tém, j& que a pardquia, pelo Conselho Pastoral Paroquial, em certo sentido,
funciona como tal, para além do lugar que ocupam o Paroco e Conselho Paroquial para os
Assuntos Economicos. A Direcdo e o Conselho Fiscal sdo apresentados pelo Paroco ao
Arcebispo Primaz, competindo-lhe a nomeacédo e/ou remocéo (Artigos 10° a 13°).

A Direcdo (art. 20°) é composta pelo Paroco, na funcdo de Presidente, sendo o0s
restantes membros designados pelo Conselho Paroquial para os Assuntos Econémicos.

O Orgdo de Vigilancia (art. 31°) aparece como o «derradeiro garante» da presenca

eclesiastica na vida e acdo da instituicéo.

42 Qutros documentos merecem andlise, nomeadamente, aqueles que fazem parte do Sistema Geral da
Qualidade, nomeadamente a definicdo da Missdo, da Visdo e dos Valores da institui¢do, encontrando-se estas
realidades no Manual da Qualidade, sendo que merece também destaque o Manual de Acolhimento. A Missdo,
entre outras coisas, refere que a institui¢do pretende ter respostas olhando & pessoa no seu todo, proporcionando
solucBes para todas as dimensdes humanas: Intelectuais, fisicas, psiquicas, econdmicas e espirituais (aspeto que
¢ citado no Manual de Acolhimento). A Visdo, além de outros aspetos, afirma que a instituicdo pretende
assumir-se como uma alternativa de exceléncia, de forma a garantir a todos uma oferta apelativa, eficaz e

eficiente. Nos Valores afirma-se que as respostas da instituicdo devem levar em consideragéo as diferencas de
estilo, de ritmos, de idade e de necessidades especiais, ancoradas no respeito, na solidariedade, na tolerancia,
na convivéncia democratica e no sentido de servico; e que, de entre outros aspetos, ndo queremos substituir as
familias, mas ser antes um parceiro ativo para que o «valor e a importancia da familia» seja uma realidade.
N&o se faz referéncia & dimensdo cristd, mas é clara a dimensao religiosa, bem como os valores que podem ser
ancorados no contetido cristdo.
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A referéncia aos atos de administracdo extraordinéria para alienacdo (artigo 35),
manifesta a necessaria autorizacdo, para a validade, da autoridade eclesiastica.

Os quatro ultimos artigos (artigos 39° a 42°) manifestam bem a matriz paroquial da
instituicdo, com o lugar relevante do Conselho Pastoral Paroquial e do Conselho Paroquial
para os Assuntos Econémicos, e com o destino a ser dado aos bens, em caso de extingéo.

Deixamos uma ressalva sobre os estatutos expostos. Estes estatutos, bem como da
instituicdo que se segue, adotam o modelo aprovado em 1983 pela Arquidiocese de Braga.
Contudo, o modelo foi revisto, tendo uma nova versdo em 2009. Esta versdo ainda ndo esta
em vigor, a0 momento, nas instituicbes em analise (CP e CIR), de modo que o rigor nos
obriga a seguir 0 que se encontrava em vigéncia, sabendo de antemdo que todos irdo ser
uniformizados pela nova versao.

Dentro das diversas alteracbes de artigos, elas resultam como ndo sendo muito
significantes, a ndo ser em dois aspetos: obriga a que os membros do Conselho Fiscal sejam
membros do Conselho Paroquial para os Assuntos Econdmicos (art. 28° na versao anterior e
art. 33° na nova versdo), reforcando a ligacdo com os 6rgaos formais da paroquia; e o 6rgdo
de vigilancia, que deixa de ser o paroco, Presidente da Direcdo por ineréncia, para ser,
normalmente, o Arcipreste do Arciprestado da instituicdo (art. 31° na versao anterior e art. 36°
na nova versdo), permitindo que na auséncia ou morte do paroco se mantenha uma ligacéo

eclesial a instituicao.

2.1.2- Regulamentos Internos

Os regulamentos internos balizam o funcionamento das diversas valéncias da CP,
desde os critérios de admissao, passando pelas mensalidades, incluindo os direitos e deveres

dos utentes e colaboradores. N&o aprofundamos o0s imensos aspetos presentes nos
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regulamentos internos, mas unicamente sobre 0s que se apresentem com relevo para o

trabalho em curso.

Infancia*’

Deparamo-nos com trés regulamentos internos para infancia com especificagtes para
as trés valéncias (Creche, Jardim de Infancia e CATL — Centro de Atividades de Tempos
Livres); porém, os principios e a organizac¢ao sao iguais nos trés.

No artigo 1° 83 de todas as valéncias, fazendo-se referéncia aos estatutos,
enquadram-se 0s respetivos servicos: A Instituicdo foi criada para prosseguir uma atividade
sem fins lucrativos, (...) «com o proposito de dar expressdo organizada ao dever moral de
solidariedade e de justica entre os individuos». (...) O Centro propde-se «contribuir para a
formacao integral de todos 0s paroquianos».

O artigo 2° especifica em cada valéncia os seus objetivos. A Creche visa contribuir
para o bem-estar e desenvolvimento integral da crianca, colaborar com a familia na
resolucdo de problemas e variadas exigéncias inerentes ao desenvolvimento da crianca,
apoiar a familia na concilia¢do da vida profissional com o papel dos pais (...), apoiar as
criancas em situacdo social de risco social. O Jardim de Infancia, inserido na mesma
dinamica de apoio a familia e aos carenciados, caracteriza-se por desenvolver uma atividade
complementar da acdo educativa da familia, com a qual deve estabelecer estreita
cooperacao, favorecendo a formacéo e o desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo em
vista a sua insercdo como ser autébnomo, livre e solidario; procurando promover o
desenvolvimento pessoal e social da crianca e proporcionar-lhe condi¢cdes de bem-estar e

seguranca, despertar a curiosidade e 0 pensamento critico; estabelecer relacdes de efetiva

478 CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE (...), Regulamento Interno. Creche, aprovado a 1 de Janeiro de
2011; Regulamento Interno. Jardim de Infancia, aprovado a 1 de Janeiro de 2011; Regulamento Interno. CATL,
aprovado a 1 de Janeiro de 2011.
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colaborag¢do com a comunidade; apoiar a familia através do fornecimento de refeicoes e (...)
com atividade de animacao socioeducativa. O CATL procura essencialmente «fornecer» um
conjunto de multiatividades e apoio ao estudo, de modo colaborar na socializacio de cada
crianca ou jovem, favorecer a inter-relacdo familia/escola/comunidade/estabelecimento,
melhorar a situagdo socioeducativa e a qualidade de vida das criangas.

O artigo 29°, das trés valéncias, acerca dos direitos das criancas, refere, além do
apoio socioeducativo, psicologico e econémico a que tém direito, que a instituicdo deve
facultar oportunidades e servi¢os educativos tendo em vista o seu desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social.

Como conclusdo, destacamos os artigos 1° e 29° como sendo aqueles que podem
mostrar alguma especificidade face as instituicdes ndo canonicas: No artigo 1° encontramos a
referéncia explicita a paroquia e no 29° ao desenvolvimento moral e espiritual, sem que seja
referida a «espiritualidade cristé».

Terceira Idade*™

Nesta instituicdo, além dos Lares, Centro de Dia e Apoio Domiciliario, existe um
Centro de Convivio, ou normalmente designada de Universidade Sénior — sem denunciar a
terminologia correta —, no qual sdo ministrados diversos saberes e fazeres, entre 0s quais
merece destaque a teologia, como indicador de um saber que desenvolve o pensamento da
doutrina cristd. Porém, ndo aprofundaremos esta valéncia, ja que ndo encontra
correspondéncia nas demais instituicdes estudadas.

O regulamento dos lares enquadra todo o seu funcionamento, desde os objetivos a

admissdo, a mensalidade, ao funcionamento, direitos e deveres dos utentes e da propria

4% CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE (...), Regulamento Lar de Idosos, sem data de aprovacio;
Regulamento do Apoio Domiciliario, sem data de aprovacao; Regulamento do Centro de Dia, sem data de
aprovacao.
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instituicdo, passando pela definigdo dos recursos humanos. Os objetivos séo delineados no
artigo 3% entre outros, proporcionar 0S Servigos necessarios para que 0 processo de
envelhecimento decorra com o minimo de degradacdo possivel, combater situacdes de
isolamento e falta de apoio (social e familiar) em que muitas pessoas vivem, proporcionar
aos utentes uma habitacdo condigna. Dentro dos servigos apresentados, nota-se uma clara
auséncia da referéncia aos estatutos (situacdo inversa aos regulamentos da infancia), bem
como total auséncia da mencdo espiritual ou crista.

O Apoio Domicilidrio é definido, no artigo 1°, como uma estrutura vocacionada
para prestar no domicilio cuidados individualizados e personalizados, a pessoas idosas, bem
como outras pessoas, e suas familias, que, por motivos de doenca, deficiéncia ou outro
impedimento, ndo possam assegurar (temporaria ou permanentemente) a satisfacdo das suas
necessidades basicas e atividades da vida diaria; tendo como objetivos (art. 2°) contribuir
para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e suas familias, assegurar
especificamente aos individuos e suas familias a satisfacdo das suas necessidades basicas e
atividades da vida diaria, combater situacGes de isolamento e falta de apoio (social e
familiar) (...), promover a manutencdo do idoso no seu ambiente familiar retardando a sua
institucionalizacdo. Resumidamente, no artigo 10° apresentam-se 0S servicos prestados:
refeicbes e cuidados de higiene e salde. Também estamos perante uma total auséncia de
referéncia religiosa ou crista.

No regulamento interno do Centro de Dia, encontramos, no artigo 1° uma referéncia
explicita aos estatutos da CP, afirmando que tem por objetivo primordial contribuir para a
promocdao integral da pessoa humana, cooperando com 0s servigcos publicos competentes ou
com as instituicGes particulares, num espirito de solidariedade humana, cristd e social.
Pretende (art. 2°) contribuir para a manutencdo do Idoso no seu ambiente familiar e social,

evitando a sua institucionalizacéo, situacdes de envelhecimento precoce e de dependéncia. A
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vertente de apoio a familia e a dinamizacao dos idosos aparecem como objetivos primordiais
da valéncia (art. 2°).
Os Regulamentos Internos das valéncias da terceira idade manifestam uma clara

auséncia das referéncias religiosas e especificamente cristas.

2.1.3- Plano de Atividades/Atividades

O Plano Anual de Atividades apresenta as respetivas atividades e 0s objetivos que se
pretendem atingir ao longo do ano. Esta analise permite aferir mais de perto a acdo da

instituicdo e reconhecer as prioridades.

Infancia*"®

O Plano Anual de Atividades (PAA) é definido como aquele que desdobra, em
termos préaticos, a componente curricular, bem como todas as atividades de enriquecimento
que lhe sé@o complementares, fazendo o seu planeamento. Simultaneamente apresentam-se as
dificuldades de programacao para a valéncia de CATL, ja que por constrangimentos impostos
pela organizacdo da escola publica ndo sera possivel imputar todo o conjunto de atividades a
todos os grupos, pelo que se privilegiara os alunos que se encontram no Centro, nos periodos
da manha e da tarde.

O PAA ¢ «desenhado» para todas as valéncias, indicando uma mesma «tematica» a
ser desenvolvida, de modo adaptado, por cada valéncia. O PAA para 0 ano de 2010-2011

encontra-se segmentado em dois semestres: 1° semestre sobre o tema Bichos e Homens e 2°

% 1d., Plano Anual de Atividades. Ano Lectivo: 2010/2011. Resposta Social: Infancia (Creche/Jardim/Catl),
aprovado a 22 de novembro de 2010.
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semestre sobre as Pegadas na Natureza. O tema da natureza torna-se transversal a toda a
programagéo.

Apbs a preocupacdo com o acolhimento e adaptacdo no inicio do ano «letivo,
evidenciam-se, ao longo do 1° semestre, as atividades para conduzirem ao conhecimento das
fases da vida dos animais, 0s seus habitats, as suas carateristicas e modos de vida, os cuidados
a ter com eles e a interacdo entre os homens/plantas/animais, aflorando-se a questdo da
evolucdo do Homem.

O 2° semestre continua a privilegiar a preocupagdo com a natureza, nomeadamente o
meio vegetal e animal. Além deste «molde» anual, aparecem outras atividades culturais e
ludicas, bem como «disciplinas» complementares desenvolvidas ao longo do ano.

A anélise pormenorizada das atividades permite perceber que em algumas delas se
aflora a dimensdo cristd, a saber: no Natal, por exemplo, a construgdo do presépio serve para
falar do Menino Jesus, José, Maria e Magos, e enunciar cancdes e poemas de Natal; na festa
propriamente dia, apresentou-se um conto com a mensagem do nascimento de Jesus, para
aléem dos valores da solidariedade e da partilha que sdo trabalhados com as criangas; e a
celebracdo do S. Martinho desenvolve o milagre que a tradigdo aponta a sua vida e conversao.
Pode concluir-se que a dimenséo religiosa ndo esta definida enquanto «diretriz pedagogica»,
mas constata-se que acaba por aparecer nestas situagées pontuais.

As criancas que frequentam o CATL tém a possibilidade, no horario de
funcionamento, de frequentar a catequese da pardquia, sendo o0s horarios concertados com a
pardéquia. Ndo se apresenta como uma «atividade» obrigatéria, mas como um Sservico
disponibilizado para aqueles que o desejarem.

Os edificios da infancia, nomeadamente as salas, estdo despidos da iconografia
religiosa, com excecdo do edificio central, que contém, na entrada, uma imagem grande do

Menino Jesus de Praga, e uma sala de CATL, com um crucifixo.
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Terceira Idade*™®

Na Terceira Idade encontramos o Plano de Atividades do Lar e o do Centro de Dia.
O Plano para o Lar é marcado por diversas atividades ao longo do ano, encontrando na
celebracdo dos «dias festivos/comemoragdes» 0 «diapasdo» que marca o ritmo do mesmo;
outras atividades sdo referidas, nomeadamente a elaboracdo de produtos para a feirinha
mensal. Destacamos algumas das comemoracdes apontadas: desfolhada/vindima; Dia do
idoso; Dia de Todos os Santos; Dia de S. Martinho; Dia de Natal; Dia de Reis; Dia de S.
Valentim; Dia da Mulher; Dia do Pai; Pascoa; Dia da M&e; Dia da Familia; Santos
Populares; Dia dos Avos e Dia de S. Bentinho.

O Plano do Centro de Dia é bastante pormenorizado nas atividades e objetivos
apontados para cada més. De todo o planeamento, sobressaem as atividades que visam
desenvolver a dimensdo cognitiva (desde a memoria a reflexdo), a dimensdo fisica, a
dimenséo criativa e a dimenséo ladica. Com implicacdo em atividades de trabalho «manual»,
surgem as Festas, tais como: S. Martinho, Natal, Reis, Dia do Pai, Dia da Mée, Dia de S.
Jodo, Dia dos Avés. Ainda merecem especial destaque as atividades religiosas: Reza do terco
(diariamente de manhd), celebracdo da eucaristia (mensal) e organizacdo da Comunhao
Pascal com um Centro Social préximo (ndo colocamos o nome devido a confidencialidade).

Em resumo, apontam-se diversos «dias/comemoragdes» que deixam claro o ritmo
cristdo que marca as mesmas. Particularmente o Centro de Dia coloca uma referéncia
especificamente cristd nas suas atividades: Terco e eucaristia. O Lar, apesar de ndo referir no
Plano, também tem a eucaristia semanal ao Domingo, como proposta para quem desejar; a

eucaristia na Cancdo Nova (televiséo) diariamente e o ter¢o igualmente todos os dias.

% 1d., Plano Anual de Atividades 2010-2011. (para o Lar), aprovado a 1 de setembro de 2010; Id., Plano Anual
de Atividades 2010/2011. Centro de Dia, aprovado a 1 de setembro de 2010.
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No encontro com as responsaveis das valéncias da terceira idade é referido que o
terco diario no Centro de Dia foi uma «imposicdo» dos utentes, ja que se iniciou com apenas
dois dias por semana, vindo posteriormente a solicitacdo que fosse todos os dias. O mesmo
desejo dos utentes é apontado em relacdo a eucaristia no Centro de Dia e no Lar. As festas
como o Natal, Pascoa, Dia do Pai e Dia da Mé&e sdo marcadamente cristas no conteudo, sendo
a festa de Natal e da Pascoa com eucaristia e 0s objetos construidos para adorno com
simbolos religiosos (ex.: na Pascoa, além dos ovos pintados com a espiga, temos o célice e a
cruz). Ainda se destaca o Dia Mundial do Doente, com a celebracdo da Uncgédo dos Doentes na
Igreja Paroquial, e o Sagrado Lausperene da paréquia, no @mbito do qual o Centro de Dia
participa na eucaristia.

A iconografia religiosa esta muito presente nos diversos espagos comuns e privados
(quartos). O Lar, além da capela, tem diversas imagens de Nossa Senhora (uma grande
imagem de Nossa Senhora do Sameiro na entrada) e de diversos santos, bem como a
representacdo do presépio e crucifixos. No Centro de Dia também nos deparamos com
diversos elementos cristdos: crucifixos, quadro de Nossa Senhora do Sameiro, imagens de
Nossa Senhora, Terco grande e S. Bento.

Se nas valéncias da infancia é ténue a presenca da religiosidade crista, verificamos na
terceira idade uma presenca clara. Curiosamente, olhando os regulamentos internos, seriamos
levados a considerar o contrario; sobretudo, afirmar-se-ia que a espiritualidade estaria ausente

nas valéncias da terceira idade, o que ndo acontece.

2. 2- Centro Social de Instituto Religioso - IPSS Candnica
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Se analisamos uma IPSS candnica de uma paréquia, também precisamos de estudar
uma IPSS candnica com um enquadramento diferente. Deste modo, vamos estudar uma IPSS

ligada a um instituto religioso, aqui designada por CIR.

2.2.1- Estatutos

Sendo os centros sociais paroquiais uma importante realidade da acdo social da
igreja, eles ndo esgotam a mesma. Os institutos religiosos incorporam nas suas estruturas
muitas instituicdes sociais. N&o pretendemos pormenorizar todos o0s elementos dos

estatutos*’’

, j& que o fizemos em relacdo ao centro social paroquial, e, dado serem
estruturalmente semelhantes, salientaremos exclusivamente os elementos que se distingam do
anterior, uma vez que seguem 0 mesmo prototipo.

A especificidade descobre-se na troca da ordem de alguns artigos, troca que,
enquanto, tal se manifesta como irrelevante, e na substituicdo dos «drgdos consultivos
paroquiais», nomeadamente o Conselho Pastoral Paroquial, Conselho para os Assuntos
Econdmicos e o respetivo Paroco, pelo Conselho Geral da Congregacdo da CIR e respetiva
Superiora.

Para a aprovacdo dos estatutos, a ser feita pelo Arcebispo Primaz, requer-se ouvir o
Conselho Geral da Congregacao (art. 7° — correspondendo ao art. 39° no CP). No artigo 12°,
correspondendo ao artigo 40° da CP, apresenta-se a substituicdo do Conselho Geral da
Congregacao pela Superiora Geral da Congregacdo. O artigo sobre a extincdo do Centro (13°
que corresponde ao 42° da CP) coloca a «tutela» dos bens sobre a alcada da Congregacéo e do

Conselho Geral. A Direcdo (art. 24°) encontra a Presidente na Superiora Geral e 0s restantes

membros por indicacdo do Conselho Geral da Congregacdo, substituindo o Péroco e o

“ ARQUIDIOCESE DE BRAGA, Estatuto do Centro de Solidariedade da (...). Arciprestado de Braga.
Arquidiocese de Braga. Distrito de Braga, aprovado a 23 de setembro de 1993.
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Conselho Paroquial para os Assuntos Economicos (CP — art. 20°). A Diregdo tem de
apresentar o relatério anual e contas, orcamento e programa de acdo ao Conselho Fiscal e ao
Conselho Geral da Congregacao (art. 25°), em vez de ser ao Conselho Pastoral Paroquial (art.
21°). O Conselho Fiscal é designado pelo Conselho Geral da Congregacao (art. 32°), sendo
indicado pelo Conselho Pastoral Paroquial na CP (art. 28°). O érgdo de vigilancia é o Vigario
Episcopal para os Religiosos (art. 35), quando na CP é o Paroco (art. 31°).

A comparacdo dos estatutos entre o CIR e CP deixa transparecer algumas
«incongruéncias» na aplicacdo a CIR, ja que encontramos alguns dados na CIR que s6 se
entendem por seguirem um modelo comum, uma vez que esses elementos s6 fazem sentido
nas IPSS’s ligadas as paroquias. Vejamos dois exemplos:

O artigo 4°, dentro dos objetivos, especifica quanto a acdo da instituicdo: No artigo
5°, sobre a concretizacdo dos objetivos, € absolutamente igual & da CP, quando poderia ser
mais especifico em relacdo a instituicdo concreta; vejamos que refere a acdo a primeira
infancia e ATL, quando a instituicdo nao tem Creche nem ATL.

O artigo 10°, correspondendo ao 8° da CP, € copiado literalmente: 1. A criacéo e
manutencdo das atividades do CENTRO deverao resultar do espirito de mdtua ajuda entre os
paroquianos e da consciencializacao das caréncias do meio. Como se deteta, a referéncia aos
paroquianos faz sentido num centro social paroquial mas ndo forcosamente numa instituicao
como a que aqui esta a ser analisada, de &mbito e enquadramento totalmente diferente.

A referéncia cristd encontra-se com um padrdo semelhante ao dos estatutos da CP. A

este nivel ndo se detetam diferencas.

2.2.2- Regulamento interno
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O Regulamento Interno aflora todas as questdes ligadas com a populacdo alvo, 0s
objetivos, os critérios de admissdo, as mensalidades, o funcionamento, os horarios, as férias,

as competéncias e os deveres dos funcionarios.

Infancia*’®

A resposta a nivel da infancia desenvolvida pela CIR é o Jardim de Infancia.
Analisando o regulamento interno, destacamos as duas referéncias (art. 1° e 4°) que sé&o
colocadas quanto a matriz cristd da instituigao:

Artigo 1° - Enquadramento geral

Centro de Solidariedade (...) — é uma Instituicdo de Solidariedade Social —
Patriménio e Administracdo da Congregacao.

E uma instituicdo de inspiracdo catolica e rege-se pelo seu Estatuto devidamente
aprovado.

No primeiro artigo é feita a alusdo aos estatutos, manifestando a referéncia crista.
Quanto a definicdo dos principios orientadores, encontramo-la na Gltima anotacao: despertar
para o transcendente, indicando expressamente que a formacao crista sera ocasional. Apesar
da presenca formal e explicita, ndo se deixard de ter presente este «secundarizar» pela
expressao «ocasional».

Terceira idade*’®

A nivel da terceira idade, a CIR desenvolve a valéncia de Lar, ndo tendo Centro de

Dia nem Apoio Domiciliario.

“"® CENTRO DE SOLIDARIEDADE DA (...), Regulamento Interno. Centro de Solidariedade da (...), aprovado
em maio de 2008.
#91d., Regulamento Interno. Lar de Terceira Idade, sem data de aprovacao.
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O Regulamento Interno afirma que a instituicdo procura proporcionar um S&o
ambiente de convivio e de participacdo, gerador de bem-estar pessoal, social e religioso.
Tendo como objetivos, entre outros, garantir o bem-estar, a qualidade de vida, fisica e
psiquica e a seguranca dos utentes, disponibilizando alojamento, alimentacéo, cuidados de
higiene, de conforto, de saude e religiosos.

O regulamento, explicitando os critérios de admissdo, as mensalidades, o
funcionamento e as regras do Lar, define igualmente, em certo sentido, algumas atividades.
De todo o Regulamento Interno, salientamos com significancia para este trabalho o artigo 6°
sobre os patronos, e o artigo 25°, acerca da assisténcia religiosa: O lar festeja (...) Jesus,
Maria e José, no ultimo domingo de dezembro, dia em que a igreja celebra a solenidade da
Sagrada Familia (art. 6°); O Lar providenciarda no sentido de os utentes que o solicitem
obtenham assisténcia religiosa, qualquer que seja o credo professado (art. 25°).

Percebe-se claramente a dimens&o religiosa e cristd no Regulamento, sendo que tal
ndo se apresenta como critério exclusivo para a frequéncia do mesmo, ja que podem entrar
pessoas de outros credos. Enquanto na CM so era permitido o culto catolico, aqui esta aberta a

possibilidade da assisténcia religiosa de outro culto.

2.2.3- Plano de Atividades/Atividades

O Plano de Atividades ¢ um elemento precioso para percebermos as acdes que sdo

desenvolvidas ao longo do ano na instituicdo, permitindo perceber o lugar da matriz crista.

Infancia*®°

80 |d., Plano de Atividades. Centro de Solidariedade da (...). 2010-2011, sem data de aprovagao.
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O Plano de Atividades para 2010-2011 encontra-se organizado com atividades
programadas para cada més. O Plano elege como valores do projeto: amizade, partilha,
confianga, respeito e perddo. Trata-se de uma programacdo muito genérica: referindo as
atividades, ndo menciona as «ac¢Oes de cada atividade», sendo essa definicdo efetuada ao
longo do ano.

No meio das diversas atividades formativas e lddicas alistadas, destacam-se as
seguintes, ja que indiciam um carater especifico religioso e a matriz cristd do plano global:
Festa de Natal (dos pequeninos e em familia) — 17 e 18 de dezembro; Festa da Sagrada
Familia — 26 dezembro; cantar dos Reis — 6 a 31 de janeiro; Homenagem aos pais, aos
padrinhos e as mées — 17 de marc¢o, 14 de abril e 5 de maio, respetivamente.

E referido pelas responséaveis que, na acdo diaria, ndo existe um programa explicito
sobre o «despertar religioso» — sobre a dimensdo espiritual. Todavia, é dito que tal
componente esta presente ao longo do ano. E dado um exemplo muito claro: existe o habito
de se iniciar cada dia com uma cancdo de saudacdo «de bons dias», lendo-se na segunda
estrofe:

Bom dia Jesus, vamos trabalhar,

vem p'ro pé de nos connosco brincar,

0 nosso trabalho, a nossa alegria

te damos Jesus durante este dia.

Em cada comemoracdo cristd, a mensagem religiosa é aprofundada. Deste modo, nas
festas de S. Martinho, Natal, cantar dos Reis, Pascoa, Dia do Pai, Dia da Mae e Dia dos Avos
explica-se o sentido cristdo e enviam-se textos, reflexdes e oracfes para as familias. Interessa
notar o Dia dos Padrinhos, o qual visa festejar e valorizar os padrinhos do Batismo. No més
de Maio, é colocada uma imagem de Nossa Senhora na sala polivalente, diante da qual os

meninos passam, fazendo gestos de veneracao e oragdes.
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A iconografia religiosa esta ausente das salas de atividades das criancas, mas na
entrada e na sala geral encontra-se um quadro e uma estatua, ambas da Sagrada Familia.
Também ndo é de minorar o facto de fazerem parte do quadro dos funcionérios as freiras, o
que se torna uma presenca visivel da religido cristd, ja& que andam de habito, sendo mesmo
referido que utilizam este elemento como estimulo para falarem sobre a matriz cristd da
instituicdo aquando das inscri¢des/matriculas.

E evidente a presenca da espiritualidade e da matriz cristd no desempenho diario das
atividades que acontecem nesta valéncia.

Terceira Idade*®*

Diversas sdo as atividades apresentadas para o ano de 2011. Dentro do programa
definido, salientamos as seguintes festas/atividades/comemoracdes: Festa de Reis, Pascoa,
Santo Antonio, S. Jodo, Dia dos avos, Dramatizacdo da lenda de S. Martinho, Festa do Natal.
Sé&o atividades ligadas a comemoracdes religiosas e que manifestam uma vertente crista.

Merece especial destaque a referéncia feita explicitamente a dimenséo religiosa, nos
objetivos especificos do Plano: proporcionar tempos de oracdo (eucaristia, oracdo do
rosario, adoracéo ao Santissimo Sacramento).

A iconografia religiosa também esta presente na instituicdo, nomeadamente atraves
da capela e muitos outros icones religiosos nos espagos comuns e privados.

Podemos afirmar que todo o Lar respira formalmente a espiritualidade cristd, sem

com isto tecermos comentarios valorativos do seu funcionamento.

“811d., Plano de Atividades 2011, aprovado a 7 de janeiro de 2011.
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2. 3- Centro Social - IPSS ndo canonica

O centro social ndo paroquial (ndo canonico) selecionado é enunciado como NC.
Olhar uma instituicdo social ndo paroquial permite-nos perceber as diferencas (ou néo)

formais e ndo formais com as candnicas, nomeadamente na matriz cristd que as rege.

2.3.1- Estatutos

Os estatutos da NC*? apresentam diferencas substanciais face as instituicdes
anteriores (canonicas). Catalogamos as diferencas em trés grupos significativos: em primeiro
lugar, a aprovacgdo é unicamente civil, respondendo, de igual modo, unicamente diante do
Codigo Civil, ndo existindo qualquer vinculo eclesiastico (sendo que nas candnicas a
aprovacao e obrigatoriamente religiosa, decorrendo desta aprovacao os efeitos civis); o lugar e
a importancia da Assembleia Geral, entidade com maxima responsabilidade dentro da
instituicdo (6rgdo que ndo existe na CP e na CIR); igualmente ndo se encontra qualquer
referéncia a dimensdo cristd ou qualquer mencao a religiosidade ou espiritualidade (quando
acontece nas instituicGes candnicas). Toda a dinamica inerente a origem e ao funcionamento
encontra-se balizada pela legislacéo civil das associacdes.

Como conclusdo da andlise estatutaria, percebemos que existe uma grande diferenca
entre a IPSS ndo candnica e as restantes entidades canonicas analisadas, ja que ndo €
encontrado na NC nenhum vinculo com a autoridade eclesiastica nem feita qualquer
referéncia a religiosidade.

Comparando as trés entidades candnicas, defrontamo-nos - apesar das diferencas -

com imensas semelhangas. A referéncia & matriz cristd é uma constante na CM, na CP e na

“82 CENTRO SOCIAL DE (...), Estatutos, aprovados a 27 de outubro de 1997 — ltima revis&o.
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CIR. Nas trés instituicGes € bem visivel o «cordao umbilical» que as liga a igreja, quer quanto
a referéncia cristd, quer quando a autoridade do Ordinario de Lugar. Todas as trés se
encontram eretas canonicamente e assumidas como associacdo de fiéis. A CM, a nivel
estatutario, € mais perentdria no assumir de obrigacdes religiosas para com os irmdos e para

com aqueles que usufruem do servico social.

2.3.2- Regulamentos Internos

Os regulamentos internos materializam o funcionamento de cada valéncia,
concretizando os objetivos, as admissdes, 0s deveres e direitos dos utentes/clientes e dos

colaboradores, o corpo téecnico, as mensalidades e 0s servicos a serem prestados.

Infancia*®

Dentro das valéncias da infancia da NC, assinalamos o servi¢o a nivel de Creche,
Jardim de Infancia e CATL.

Relativamente aos regulamentos internos da Creche, do Jardim de Infancia e do
CATL, salientamos o artigo 2°, comum a todas, onde se enquadra a finalidade das mesmas:
Promover o desenvolvimento integral da crianca nos aspetos: fisico, psiquico, cognitivo e
outros; no Jardim de Infancia, o «outros» é «especificado» — pessoal, cultural e social e
desenvolver competéncias relacionais (...) no sentido de uma educacdo para a cidadania

ativa.

8 1d., Regulamento Interno. Creche, sem data de aprovacdo; Regulamento Interno. Jardim de Infancia, sem

data de aprovacdo; Regulamento Interno. CATL, sem data de aprovacao.
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O artigo 9° define os critérios de admissdo, enumerando-se a prioridade para as
situacbes de debilidade econémica, familiar ou social das criancas. E igual em todas as
valéncias da infancia, tendo como Unica diferenca o critério da idade.

Todas as outras normas, sendo importantes para o funcionamento dos referidos
servicos, mostram-se ndo relevantes para o trabalho. Em todo o regulamento ndo existe

qualquer referéncia formal a vertente espiritual.

Terceira Idade*®

A NC desenvolve, para a populacdo da terceira idade, as valéncias de Lar, Centro de
Dia e Apoio Domiciliario.

Os respetivos regulamentos internos seguem um «padrdo comums» para as trés
realidades, com as devidas adaptacdes a cada um dos servigos. Os trés referem (art. 2°) que
visam combater situacbes de isolamento e falta de apoio social e familiar em que muitas
pessoas vivem. O Lar é um apoio constante marcado pelo internamento permanente,
desejando dar uma habitacdo condigna, uma vida confortdvel num ambiente calmo e
humanizado, procurando ser resposta as necessidades basicas, e surgindo como ultima
solucdo para os problemas de salde e sociais das pessoas idosas. O Centro de Dia € uma
resposta que pretende apoiar os idosos, combatendo o isolamento e caréncias respetivas
através da promocao de um conjunto diversificado de atividades desenvolvidas durante o dia
na instituicdo, proporcionando um local agradavel de lazer, convivio, cultura e formacao,
criando neles um sentimento de valorizacdo social. Por sua vez, o Apoio Domiciliario

pretende conceder esse apoio no seu ambiente familiar, retardando a sua institucionalizacao.

8 1d., Regulamento Interno. Lar de ldosos, sem data de aprovacdo. Regulamento Interno. Servico de Apoio

Domiciliario, sem data de aprovagdo; Regulamento Interno do Centro de Dia, sem data de aprovagao.
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Com relevancia para os objetivos do presente trabalho, de toda a restante informacéo
contida nos trés regulamentos destes servicos, salientamos dois artigos: no Centro de Dia
encontramos 0 artigo 11° sinalizando o Servi¢o Religioso, indicando que sera prestada
assisténcia religiosa a todos os utentes que a solicitem; no Lar aparece-nos o artigo 15° sobre
os locais de interesse na comunidade, entre os quais sdo referidas duas igrejas paroquiais.

O Regulamento Interno do Lar (art. 11°) evidencia a preocupacdo para que a familia
ndo deixe de levar o familiar em datas marcantes: queremos incentivar os familiares dos
utentes a passarem com eles, no seio familiar, os dias festivos (Natal, Fim de Ano, Pascoa,
Aniversarios e outras datas significativas para o utente).

Contrariamente aos regulamentos internos da infancia, nos da terceira idade

encontramos uma referéncia a dimens&o religiosa.

2.3.3- Plano de Atividades/Atividades

Pelas atividades desenvolvidas nas diversas valéncias*®®, apercebemo-nos do dia-a-

dia de cada uma delas, permitindo aferir o planeamento e concretizacdo do mesmo.

Infancia

A Creche é marcada pelas atividades que visam desenvolver o sentido de si proprio,
estimular as relacBes sociais, a representacdo recreativa, 0 movimento, a mdusica, a
comunicacao e a linguagem, a exploracéo de objetos, as no¢des precoces de quantidade e de

namero e, por fim, o espaco e o tempo.

“8 |d., Plano Anual de Atividades. 2011, aprovado a 12 de novembro de 2011. Aqui sdo referidas, num Gnico
documento, as atividades para todas as valéncias. Muitas s@o a valéncias e servicos da instituicdo. Remetemo-
nos as de indole especifica da infancia e terceira idade para este trabalho «comparativos.
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O Jardim de Infancia preocupa-se com as seguintes areas de desenvolvimentos das
criancas: desenvolvimento social, representacdo criativa, linguagem, musica e movimento,
I6gico-matematica; contendo os seguintes ateliés opcionais: musica, natacao, informatica,
ténis, futsal, danca, inglés e psicomotricidade.

O CATL visa o desenvolvimento cognitivo, afetivo e social das criancas
(desenvolvimento integral); desenvolver competéncias relacionais e atitudes, no sentido de
uma educacdo para a vida ativa. A referéncia a dimensdo espiritual esta ausente, bem como a
referéncia fisica. Assim se apresenta a nivel tedrico, sendo justificado pelo pouco tempo que
estas criancas tém para estar na instituicdo depois da escola.

A festa de Natal desenvolve-se sobretudo sobre a ética dos valores da solidariedade e
partilha, sendo a dimensdo cristd, de certo modo, secundarizada. Contudo, o presépio €
desenvolvido e explicado. Alias, existe a festa de Reis que ndo deixa de ser contextualizada
no carater religioso. Percebe-se que a vertente religiosa ndo é desenvolvida, muito embora ndo
se encontre totalmente ausente.

A iconografia religiosa esta totalmente ausente, sendo apontado pela institui¢éo
como um dado recente, ja que em tempos existiam crucifixos e eram la feitas sessdes de
catequese, mas, por oposicdo de alguns pais, terminaram com estas atividades na salas e
retiraram os objetos religiosos. Esta realidade manifesta o esvaziamento da realidade religiosa

das valéncias da infancia.

Terceira idade

O Centro de Dia é essencialmente definido como um lugar de reencontro e convivio,
com 0 objetivo de promover um conjunto de atividades ludico-recreativo, (...) com vista a

promocdo da sua qualidade de vida. E dado destaque as atividades de hidroginastica,
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expressao corporal, expressao fisica, expressdo plastica, jogos didaticos e de lazer, colonia de
praia e lazer. O Centro Civico, apesar das especificidades, assemelha-se ao Centro de Dia,
sendo apontadas as mesmas atividades.

O Apoio Domiciliario realiza-se nas habitagdes das pessoas, prestando os cuidados
de higiene e conforto pessoal; distribuicdo de refeicdes; limpeza da habitacdo; (...)
tratamento de roupas, acompanhamento ao exterior.

O Lar, contemplando todos os servigos inerentes aos cuidados a ter com uma unidade
residencial, apresenta acGes que procuram melhorar as capacidades fisicas e cognitivas,
existindo para tal atividades como a ginastica geriatrica, trabalhos manuais, jogos didaticos,
leitura, estimulacéo fisica e canticos. Sendo estas atividades semanais, apresentam-se outras
atividades anuais que se programam para os utentes em geral, incluindo do Lar: Dia da Mae;
Carnaval; Pascoa; Festa da Primavera; Festa da Familia; Convivio de S. Jodo; Magusto;
Festa de Natal.

Na programacao de todas as festas, surgem as festas cristds mais tradicionais, que
ndo deixam de traduzir a presenca da mensagem crista.

Analisando no concreto as atividades diarias, semanais e anuais, que decorrem em
comum entre Centro de Dia e Lar, fica bem patente a dimenséo religiosa cristd. Por desejo e
vontade das préprias pessoas que la se encontram a ser servidas, rezam o terco todos os dias
(nos dias de atividades no exterior rezam o terco com um leitor de cassetes). Alias, se assim
nao fosse, muitos utentes, em vez de irem para as atividades externas, ficariam na sala a
rezar, frisa a responsavel. A festa de Natal € marcadamente cristd, incluindo a celebracdo da
eucaristia. E uma festa vivida na alegria, mas traduzindo por vezes alguma tristeza em
determinadas pessoas por serem esquecidas pela familia nesta quadra, refere a mesma
responsavel. A celebracdo da Pascoa € marcada pelas confissdes e eucaristia. Acrescente-se

que, além do passeio a santuarios cristdos, nos lausperenes da cidade, os utentes sdo levados

241



as igrejas em que se encontra 0 Santissimo exposto. E referido igualmente que o0 momento
diério da oracdo é um momento de calma para os utentes e que a figura do padre é sentida
como muito importante para eles. E como o médico.

A iconografia religiosa estd muito presente nos espagos dedicados a terceira idade:
no acesso comum existe uma pequena capela com uma cruz e uma imagem de «Nossa
Senhora da Rosa», merecedoras de grande devocdo dos utentes; a sala de convivio tem um
nicho com um crucifixo e diversas imagens de Nossa Senhora, um quadro de Cristo e um de
Maria, além de um quadro da Basilica do Sameiro; os quartos, na grande maioria, tém
diversas imagens cristds, imagens trazidas pelos proprios utentes.

Claramente sobressai uma presenca forte da espiritualidade cristd nas valéncias da
terceira idade nesta instituicdo ndo candnica; se formalmente no texto dos documentos tal ndo

parece acontecer, a vida do dia-a-dia assim o confirma.

D - Sintese comparativa

Tendo analisado individualmente os estatutos, regulamentos internos, planos de
atividades e efetuado uma «hermenéutica visual» da iconografia religiosa presente nos
diversos edificios das quatro instituicdes, apresentamos agora, de um modo sintético, a

comparacéo entre elas.

Tabela n° 3 — Comparacao dos estatutos

CM CP CIR NC
Erecdo candnica Sim Sim Sim Nao
Referéncia a Sim Sim Sim N&o
espiritualidade
Referéncia explicita a Sim Sim Sim Nao
religido crista
Destino dos bens ao Instituicdes Paroquia / Conselho Geral «Assembleia
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findar cristds e catdlicas | Conselho da Congregacgao Geral» decide.
Paroquial para da (...)
Assuntos
Econdmicos
Aprovagao/autorizagao Sim Sim Sim Nao
do Ordinario de Lugar
Org&os sociais Assembleia Diregdo, Diregdo, Assembleia
Geral, Mesa Conselho Fiscal, Conselho Fiscal, Geral, Diregao e
Administrativa e Orgdo de Orgdo de o Conselho
Definitorio ou Vigilancia Vigilancia Fiscal
Conselho Fiscal
Orgdo de Assembleia Geral | Conselho Conselho Geral Assembleia
responsabilidade Pastoral da Congregacao Geral
«Ultima» Paroquial / da (...)
Conselho para
os Assuntos
Econdmicos
Referéncia especifica Sim Sim Sim Sim
cristd no nome
Compromisso do «servigo | Sim — Capeldo Ndo Nao Nao

litirgico ordinario»

Tabela n® 4 — Comparacéao dos Regulamentos Internos da Infancia

CM

cp

CIR

NC

Referéncia ao Sim Sim Sim Nao
Compromisso/Estatutos

Referéncia a N&o Sim Sim N&o
espiritualidade

Referéncia explicita a N&o N&o Sim N&o
religido crista

Atividades de indole N&o N&o N&o N&o
«vaga» referentes a

religido crista

Atividades de indole Nao Nao Sim Nao
«especifica» referentes a

religido crista

Referéncia especifica Nao Nao Sim Nao
cristd no dia-a-dia

Referéncia a dimensdo Nao Nao Sim Nao

religiosa no dia-a-dia

Tabela n° 5 — Comparacao dos Regulamentos Internos da Terceira Idade

CP

CIR

NC

Referéncia ao Nao Sim (Centro de Nao Nao
Compromisso/Estatutos Dia)

Referéncia a Sim Sim (Centro de Sim Sim
espiritualidade Dia)

Referéncia explicita a Sim Sim (Centro de Sim Ndo
religido crista Dia)

Atividades de indole Sim Néo Sim Sim
«vaga» referentes a

religido crista

Atividades de indole Sim N&o Sim Nao
«especifica» referentes a

religido crista

Referéncia especifica Sim Néo Néo Nao

crista no dia-a-dia
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Referéncia a dimensdo Sim

religiosa no dia-a-dia

Sim

Tabela n° 6 — Comparacéo das Atividades da Infancia

NC

Referéncia a
espiritualidade

CM

Sim

CP

CIR

Sim

Referéncia
explicita a religido
crista

Sim

Sim

Atividades de
indole «vaga»
referentes a

religido crista

Sim

Sim

Sim

Atividades de
indole
«especifica»
referentes a
religido crista

Sim

Sim

Sim

Referéncia
especifica crista
no dia-a-dia

Sim

Referéncia a
dimensado religiosa
no dia-a-dia

Ndo / Sim - a
quando da cancdo
do «Bom dia»

Tabela n® 7 — Comparacao das Atividades da Terceira Idade

CM

CP

CIR

NC

Referéncia a
espiritualidade

Sim

Sim

Sim

Sim

Referéncia
explicita a religido
crista

Sim

Sim

Sim

Sim

Atividades de
indole «vaga»
referentes a

religido crista

Sim

Sim

Sim

Sim

Atividades de
indole
«especifica»
referentes a
religido crista

Sim

Sim

Sim

Sim

Referéncia
especifica cristd
no dia-a-dia

Sim

Sim

Sim

Sim

Referéncia a
dimensao religiosa
no dia-a-dia

Sim

Sim

Sim

Sim

Tabela n° 8 — Comparacao da «Hermenéutica iconogréfica» - Infancia
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CM CcP CIR NC

Presencga da Nado Sim, num edificio Sim, s6 no espaco | Nao
iconografia crista no espago comum | comum
de um edificio, e
numa sala, mas
nao nos outros
edificios nem nas
restantes salas

Tabela n° 9 — Comparacao da «Hermenéutica iconogréafica» - Terceira ldade

CM CP CIR NC
Presencga da Sim Sim Sim Sim
iconografia crista

As tabelas, depois da analise descritiva, permitem visualizar as semelhancas e
diferencas entre as instituicdes. Conjugando os dados das tabelas com a reflexdo anterior

sobre os «dados» das instituicdes, em sintese, tecemos as seguintes consideracoes:

1 — E muito clara a diferenca entre as valéncias da infancia e da terceira idade: a
matriz cristd, nas valéncias da terceira idade, aparece com uma presenca muito
clara em todas as instituicbes, mesmo na ndo canonica. As instituicoes refletem
opcdes diferentes conforme as populacdes que servem. A vertente religiosa ndo é
transversal a todo o funcionamento das instituicdes.

2 — Na terceira idade é claramente desenvolvida a vertente religiosa e crista*®.

Estamos a falar de uma populacdo que sente como relevante a vertente religiosa

na vida, implicando essa mesma vertente nas instituicoes.

“88 S50 diversos os trabalhos que aprofundam a relevancia da espiritualidade para a satdde nas pessoas idosas. C.
M. J. S. SILVA, Espiritualidade e religiosidade das pessoas idosas: consequéncias para a salde e bem-estar, na
pagina 19 afirma que «A interface na investigacdo realizada tem demonstrado que o envolvimento espiritual e
religioso ndo s6 promove a sadde fisica e mental e a longevidade, como também diminui a procura dos cuidados
de salde»; na pagina 143 diz que «o0s idosos que mais recorriam as experiéncias espirituais diarias apresentaram
valores mais elevados no funcionamento social e desempenho emocional, aos valores e crengas». Apontamos
mais dois trabalhos que afirmam a mesma realidade: Cf. A. R. FIGUEIRA, Qualidade de vida e espiritualidade
em pessoas idosas, Dissertacdo apresentada a Universidade de Aveiro para cumprimento dos requisitos
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3 — A iconografia religiosa é marca generalizada nas instituigdes, sobretudo nas
valéncias da terceira idade. Na infancia essa referéncia é nula ou muito reduzida.
A saliéncia ou ndo destes elementos religiosos retrata claramente a relevancia ou
ndo da religiosidade das respetivas valéncias.

4 — Na terceira idade, no ambito da dimenséo espiritual, as diferencas entre as
IPSS’s candnicas € ndo candnicas basicamente ndo existe. Verifica-se que ndo é a
identidade das instituicdes (ser candnica ou ndo) a marcar a vertente religiosa no
relacionamento com as pessoas que servem — a NC apresenta a mesma dinamica
espiritual com os idosos.

5 —Todas as instituicdes sdo denominadas por referéncias cristds no nome, mesmo
a NC. A ambiéncia cultural religiosa estara presente na definicdo do nome.

6 — A CIR é aquela que mais afirma a matriz cristd na infancia. Os institutos
religiosos conseguem manter mais vivas a religiosidade, mesmo na infancia,
podendo justificar-se pelo facto de serem instituicGes e espacos menos afetados
pela secularizacdo da sociedade.

7 — Na infancia, retirando a referéncia anterior, o desenvolvimento desta dimenséo
é vagamente feito. Contudo, ndo se encontra totalmente ausente. Deduz-se que
ndo é assumida como relevante a nivel pedagdgico esta dimensdo, quer nas
candnicas quer na ndo canonica. Poderemos encontrar justificacdo para esta
situacdo na influéncia da Tutela, que se apresenta a-religiosa, e na formacgéo dos
quadros técnicos (seja com ensino basico ou com curso superior), formacgéo essa
que nao aflorara esta dimensao da vida.

8 — Podemos afirmar que, mais do que a matriz da instituicdo, contam 0s

utentes/clientes: a geracdo de mais idade (valéncias da terceira idade), porque

necessarios a obtencdo do grau de Mestre em Gerontologia, Universidade de Aveiro, Sec¢do Autdnoma de
Ciéncias da Salde, Aveiro, 2010. Cf. C. PINTO, — J. L. PAIS-RIBEIRO, «Construcdo de Uma Escala de
Avaliacdo da Espiritualidade em Contextos de Salde», in Arquivos de Medicina, 21, 2 (2007) 47-53.
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valoriza fortemente a fé, exige as instituicdes que «trabalhem» essa dimenséo. As
geracOes mais novas (pais das criancas), dado ndo sentirem a mesma importancia,
ndo o solicita. As instituicdes refletem uma mudanca geracional que o tempo
ajudara a perceber melhor.

9 - Fica uma questdo, para futuras andlises, que se podera conjugar com as duas
reflexdes anteriores: qual o contributo para esta realidade dos «corpos técnicos»
das valéncias da infancia na competéncia pedagOgica, em contraste com a
(in)competéncia espiritual?

10 — As IPSS’s candnicas estdo umbilicalmente ligadas a hierarquia da igreja, ja que
ndo existem sem a autoridade eclesiastica. Estatutariamente a eclesialidade das
instituicbes canbnicas € evidente, sendo essa a marca institucional,
independentemente de quem as serve.

11 — Este vinculo ndo se apresenta como rigido no controlo da vida das mesmas.
Como se percebe pela analise da vida das instituicdes, existem realidades onde
esse vinculo ndo aparece explicitado.

12 — Os estatutos marcam uma clara diferen¢a entre as IPSS’s canonicas ¢ a IPSS
ndo candnica. Os estatutos marcam uma diferenca Obvia, mostrando que umas
(canonicas) surgem no enquadramento formal da crenca, enquanto as outras
brotam formalmente do empenho da cidadania ativa, independentemente das
conviccBes ou crengas pessoais.

13 — A vida das IPSS’s atenua essa diferenga. O funcionamento é muito proximo
entre si, resultado, intuimos, de serem servidas e servirem populac6es
socioculturalmente e religiosamente semelhantes.

14 — A nivel de estatutos (compromisso), a instituicdo que perentoriamente mais

acentua a dimensdo crista é a misericordia. Referimo-nos a instituicdes que tém
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uma longa histéria e que, além do servigo social, prestam (especificamente a

instituicdo analisada) fortemente um servigo religioso, nomeadamente no culto.
Olhando o «rosto» destas instituicdes, afirmamos que as IPSS’s na infancia se
apresentam com tragos pouco profundos da especificidade da fé cristd, sendo que as pessoas
de idade avancada reforgam esses tragos, acentuam-nos e dédo-lhes relevancia. Uma questéo
desde ja se pode levantar: quando as criangas chegarem, por exemplo, a um lar, necessitardo

da vertente religiosa cristd como os idosos de hoje?
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111 - PULSAR DA RELIGIAO NA SOCIEDADE

Sentir o lugar, a importancia e a relevancia da religido no seio das pessoas que
dirigem, trabalham e frequentam as IPSS’s é 0 que nos propomos agora estudar. Procuramos
observar as préprias pessoas, as suas opinides, a fim de verificarmos 0 que pensam acerca de
todas estas problematicas, a saber: cidadania da religido no seio da sociedade, relevancia da
espiritualidade no seio das valéncias sociais e espaco da acdo social na identidade da religido

crista.

A - Caraterizagdo sociolégica

Nesta primeira alinea desejamos apresentar a caraterizacdo das instituicdes que
foram selecionadas, tendo presente a amostra dos inquiridos, de modo a percebermos o0s
tracos objetivos das pessoas que responderam ao inquérito por questionario.

Em todas as questfes e tematicas apresentamos tabelas com os valores numéricos e
percentuais, permitindo, deste modo, sempre uma analise mais realistica; 0s «missing»
(valores omissos) aparecem registados, quando existem, mas o0s valores percentuais que
utilizamos sdo com a sua exclusdo. Com efeitos de generaliza¢do s6 consideraremos como
relevantes as respostas com mais de dez elementos. Indicamos igualmente que utilizaremos a
sigla NS/NR para indicar a opcdo «ndo sabe e/ou ndo responde».

Examinaremos sempre em separado as pessoas que colaboram/trabalnam nas

instituicbes e os utentes/clientes, denominando-os nas diversas analises de colaboradores e
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utentes/clientes*®’. Trata-se de duas amostras distintas que permitirdo encontrar semelhancas e
diferencas de opinido entre ambos os conjuntos; se analisados simplesmente como um todo
perder-se-iam muitos elementos relevantes.

Os dados referem-se cronologicamente a 30 de Novembro de 2010, podendo, com o

passar do tempo, alguns dos dados da realidade se terem modificado.

1 - «Estratificacdo dos inquiridos»

Os inquiridos foram questionados sobre quatro varidveis independentes, para
podermos deste modo «caracteriza-los» e posteriormente avaliar se estas variaveis
condicionam as respostas das questdes que se seguem. Estamos perante variaveis que ndo
dependem da opinido mas da objetividade da vida de cada um: sexo/género (ndo trazemos a
colacdo a reflexdo sobre qual o termo mais correto, a nivel sociologico, a ser utilizado,
embora nos distingamos daqueles que defendem a categorizacdo de género em funcdo da
«percecao» pessoal ou social; € algo que esta para aléem da vivéncia psicologica), idade,
estado civil e habilitacbes literarias. A estas quarto varidveis padronizadas, acrescentamos
uma quinta, o vinculo das pessoas a instituicdo, procurando, igualmente, perceber se este

elemento condiciona as restantes.

1.1- Sexo/Género

1.1.1- Colaboradores

“87 Estas designacdes sdo as utilizadas no presente trabalho, apesar de existirem diversas perspetivas com
diferentes opgdes, sendo que aqui excluimos a argumentacdo a favor de uma opcao ou de outra. Colaboradores —
estdo incluidos os colaboradores voluntarios das dire¢des e funciondrios; utentes/clientes — estdo representados
todos os que sdo servidos pelas instituicdes.
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Tabela n® 10 — Colaboradores * Género

Género

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Masculino 14 13,5 13,7 13,7
Valid | Feminino 88 84,6 86,3 100,0
Total 102 98,1 100,0
Missing System 2 1,9
Total 104 | 100,0

Entre os colaboradores inquiridos, encontram-se 86,3% do sexo feminino e 13,7% do
sexo masculino. Estamos perante uma populacdo que € essencialmente feminina, devendo-se
este facto as profissdes (auxiliares gerais, auxiliares de acdo educativa, educadoras de
infancia, geriatria, etc.) presentes nestas instituicGes, as quais sdo essencialmente ocupadas
por mulheres. A razéo para esta realidade, na qual o servigo prestado as criancas e aos idosos
é efetuado maioritariamente por mulheres, podera encontrar-se na tradicdo historia que assim
foi cristalizando ao longo das geracGes, considerando estes trabalhos mais para mulheres do
que para 0s homens. A frequéncia nos cursos referidos manifesta igualmente estas tendéncias.

Lembremos como existia uma imputacdo do trabalho da casa a mulher e o trabalho
no exterior ao homem, sentindo-se que um tipo de trabalho era mais para sexo masculino e

outro mais para o sexo feminino.

1.1.2- Utentes/clientes

Tabela n® 11 — Utentes/clientes * Género
Género

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Masculino 29 23,6 24,2 24,2
Valid | Feminino 91 74,0 75,8 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2,4
Total 123 100,0
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Os utentes/clientes, como tinhamos previsto, sdo igualmente maioritariamente
femininos, com 75,8% de mulheres e 24,2% de homens. As razdes prender-se-d0 com o facto
de na infancia serem essencialmente as mées a «ocuparem-se» dos filhos e na terceira idade se
encontrar uma populacdo maioritariamente feminina, entre outros motivos, pela maior

esperanca de vida que as mulheres tém*®.

1.2- Idade

1.2.1- Colaboradores

Tabela n® 12 — Colaboradores * Idade

ldade

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Menos de 30 anos ou igual 12 115 13,2 13,2
31-40 anos 28 26,9 30,8 44,0
41 - 50 anos 29 279 319 75,8
Valid 51 - 60 anos 12 115 13,2 89,0
61 - 70 anos 4 3,8 4,4 934
71 e mais 6 58 6,6 100,0
Total 91 87,5 100,0
Missing System 13 12,5
Total 104 100,0

Os colaboradores situam-se maioritariamente entre os 31 e 50 anos: 30,8% entre 31 e
40 anos, 31,9% entre 41 e 50 anos, o0 que da um total de 62,7%. As pessoas com mais de 60
anos sdo em numero reduzido: 4,4% entre 0s 61 e 70 anos + 6,6% com mais de setenta anos =
11%. Esta percentagem maioritaria de pessoas com idade inferior a 51 anos justificar-se-a

pelo facto das IPSS serem relativamente novas nas suas respostas sociais, com origem na

“88 Cf. L. F. C. da S. RICARTE, Sobrecarga do cuidador informal de idosos dependentes no concelho de Ribeira
Grande, Instituido de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar, Porto, 2011. Nesta obra se afrofunda o cuidado que é
colocado por parte de diversos agentes na prestacdo de servigos aos idosos dependentes, e também aqui se retarta
a populacédo feminina como sendo a que mais cuida dos idosos: sexo feminino 85,8% e sexo masculino 14,1%.
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década de oitenta e noventa no século XX. Néo deixa de surpreender a quantidade de pessoas

que ndo indica a idade de modo valido: 12,5%.

1.2.2- Utentes/clientes

Tabela n® 13 — Utentes/clientes * Idade

Idade

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Menos de 30 anos ou igual 6 49 52 52
31-40anos 49 39,8 42,2 47,4
41 - 50 anos 13 10,6 11,2 58,6
Valid 51 - 60 anos 5 4,1 4,3 62,9
61 - 70 anos 9 73 78 70,7
71 e mais 34 27,6 29,3 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing System 7 57
Total 123 | 100,0

Olhando a idade dos utentes/clientes das instituicGes, percebemos que duas faixas
etarias se destacam: o grupo das pessoas que tém idade compreendida entre os 31 e 0s 40 anos
(42,2%), tratando-se dos encarregados de educacdo das criancas, e 0 grupo das pessoas com
71 anos de idade e mais (29,3%), estando aqui grande parte das pessoas que frequentam as

valéncias da terceira idade.

1.3- Estado Civil

1.3.1- Colaboradores

Tabela n® 14 — Colaboradores * Estado civil

Estado civil

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
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Solteiro/a 22 21,2 21,2 21,2

Casado/a 73 70,2 70,2 91,3
Unido de Facto 4 3,8 3,8 95,2
Valid
Divorciado/a | Separado/a 2 1,9 1,9 97,1
Vilvo/a 3 29 29 100,0
Total 104 | 100,0 100,0

A grande maioria dos colaboradores é casada — 70,2%, existindo uma percentagem
razoavel de solteiros — 21,2%. Também nos deparamos com alguns inquiridos a viverem em

unido de facto, outros separados ou divorciados e ainda alguns viGvos.

1.3.2- Utentes/clientes

Tabela n® 15 — Utentes/clientes * Estado civil

Estado civil

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Solteiro/a 13 10,6 10,7 10,7
Casado/a 74 60,2 61,2 719
Uni&o de facto 5 4,1 4,1 76,0
Valid
Divorciado/a | Separado/a 5 41 41 80,2
Vilvo/a 24 19,5 19,8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 16
Total 123 100,0

A grande maioria das pessoas servidas pelas instituicdes € casada, existindo 61,2%
nesse estado civil, estando 10,7% solteiras e 19,8% vilvas. Este numero alto das pessoas

vilvas liga-se com os utentes/clientes da terceira idade.

1.4- Habilitagées literdrias:

254



1.4.1- Colaboradores

Tabela n° 16 — Colaboradores * Habilitacdes literarias

Habilitagdes literarias

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Ensino Basico Primario (4° ano) 5 4.8 49 4,9
Ensino Preparatorio (6° ano) 8 7,7 7,8 12,7
) Ensino Bésico 3° Ciclo (9° ano) 26 25,0 255 38,2
valid 12°ano 22 21,2 21,6 59,8
Curso superior completo 41 394 40,2 100,0
Total 102 98,1 100,0
Missing System 2 1,9
Total 104 | 100,0

Quanto as habilitacGes literarias, verificamos que mais de trés quartos dos inquiridos
tém formacgéo semelhante ou superior ao 9° ano — 87,3%; também se nota a existéncia de uma
percentagem grande de colaboradores com curso superior completo — 40,2%. Certamente que
terd contribuido para esta realidade o facto de emanarem do Ministério que tutela estas
instituicbes obrigacdes quanto as qualificacdes académicas para determinados servi¢os nas
IPSS’s*® nomeadamente os educadores de infancias e auxiliares de acdo educativa na

infancia, e as pessoas formadas em servico social e geriatria na terceira idade.

1.4.2- Utentes/clientes

Tabela n® 17 — Utentes/clientes * Habilitacdes literarias

“8 Colocamos aqui a referéncia a alguma legislacdo em vigor em torno dos quadros técnicos que se tornaram
obrigatérios para as valéncias da infancia e da terceira idade: MINISTERIOS DA SOLIDARIEDADE E DA
SEGURANGCA SOCIAL, «Portaria n® 262/2011», in Diario da Republica 167 (2011) 4338-4343, Versdo
Digital/Eletronica: https://dre.pt/pdfgratis/2011/08/16700.pdf, 20 de Janeiro de 2014; MINISTERIOS DA
SOLIDARIEDADE E DA SEGURANGCA SOCIAL, «Portaria n® 62/2012», in Diario da Republica 58 (2012)
1324-1329, Versdo Digital/Eletronica: https://dre.pt/pdfgratis/2012/03/05800.pdf, 20 de Janeiro de 2014;
MINISTERIOS DA SOLIDARIEDADE E DA SEGURANGCA SOCIAL, «Portaria n° 38/2013», in Diario da
Republica 21 (2013) 605-608, Versdo Digital/Eletronica: https://dre.pt/pdfgratis/2013/01/02100.pdf, 20 de
Janeiro de 2014; MINISTERIOS DA EDUCACAO, «Portaria n°® 147/1997», in Diario da RepUblica 133 (1997)
2828-2834, Versdo Digital/Eletrdnica: https://dre.pt/pdfgratis/1997/06/133A00.pdf, 20 de Janeiro de 2014.
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Habilitagdes literarias

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Ensino Basico Primario (4° ano) 30 244 26,1 26,1
Ensino Preparatdrio (6° ano) 9 73 78 339
Valid Ensino Basico 3° Ciclo (9° ano) 6 49 52 39,1
12°ano 19 15,4 16,5 55,7
Curso superior completo 51 41,5 44,3 100,0
Total 115 93,5 100,0
Missing System 8 6,5
Total 123 100,0

A nivel das habilitacGes literarias, a maior representatividade dos utentes/clientes
encontra-se nos que tém curso superior completo — 44,3%, situando-se 0 segundo maior grupo
nos que possuem O ensino basico primario (26,1%). Os que tém o 12° ano completo
encontram-se em terceiro lugar, com 16,5%. As pessoas com maior formacao situam-se
essencialmente nos encarregados de educacdo e as que tem o 4° ano maioritariamente na
terceira idade. Nestes numeros reflete-se a evolucdo da escolarizacdo da populacédo

portuguesa*®’.

2- Vinculo a institui¢do

Pretendemos objetivar o vinculo dos colaboradores e dos utentes/clientes as
instituicbes, ja que se podera tratar de um elemento importante a atender na analise das

respostas.

2.1- Ligagdo a instituicdo

90 Fazemos referéncia a trés obras que ajudam a perceber o percurso da histéria da educacéo em Portugal: J. F.
GOMES, Para uma Historia da Educacéo em Portugal, Porto Editora, Porto, 1995; J. F. GOMES — R. GRACIO
— R. FERNANDES, Histdria da Educagdo em Portugal, Livros Horizonte, Porto, 1988; R. RAMOS, «Culturas
da alfabetizacdo e culturas do analfabetismo em Portugal: uma introducdo & Historia da Alfabetizagcdo no
Portugal contemporaneo», in Andlise Social, 24 (1988) 1067-1145.

256



2.1.1- Colaboradores

Tabela n° 18 — Colaboradores * Vinculo institucional
Situacéo face & instituicdo

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Aucxiliar 52 50,0 50,5 50,5
Educador/a de infancia/social 20 19,2 19,4 69,9
Valid | Responsavel técnico/a ou coordenador/a 11 10,6 10,7 80,6
Direcéo 20 19,2 194 100,0
Total 103 99,0 100,0
Missing System 1 1,0
Total 104 100,0

Como seria de esperar, a grande maioria das pessoas ligadas as instituicdes enquadra-
se na categoria de auxiliar — sejam as auxiliares dos servigos gerais, as auxiliares de acao
educativa ou auxiliares de servico de geriatria — (50,5%), aparecendo também um grande
numero de educadoras de infancia/social e dos elementos das dire¢des, com 19,4% cada. As
responsaveis técnicas sdo um grupo pequeno, ja que normalmente existe uma para cada
valéncia (ou mesmo por conjunto de valéncias ligadas a infancia ou a terceira idade) nas
instituicbes. Consideramos que 0s quatro grupos encontram uma representatividade equitativa

em funcédo da quantidade de pessoas que estdo presentes nas diferentes funcdes.

Tabela n® 19 — Colaboradores * Vinculo * Género

Situagdo face a instituicdo * Género Crosstabulation

Género Total
Masculino Feminino
Situagdo face a Aucxiliar
instituicdo 0,0% 57,5% 49,5%
Educador/a de infancia/social
0,0% 23,0% 19,8%
Responsavel técnico/a ou
coordenador/a
0,0% 12,6% 10,9%
Diregdo 100,0% 6,9% 19,8%
Total 100,0% 100,0% | 100,0%
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A amostra apresenta a populagdo masculina exclusivamente nas diregdes. Contudo,
existem algumas mulheres nas direcbes, como se pode verificar — a percentagem presente

representa seis senhoras nas dire¢des de duas instituigcdes.

Tabela n° 20 — Colaboradores * Vinculo * Idade

Situacéo face a instituicdo * Idade Crosstabulation

Idade Total
Menos de
30anosou | 31-40 41-50 51-60 61-70 Tle
igual anos anos anos anos mais
S!tL_Jaggo _fag:e Auxiliar 6 14 17 5 1 0 43
a instituicdo
Educador/a de
infancia/social 5 7 4 2 0 0 18
Responsavel
técnico/a ou 1 3 4 2 0 0 10
coordenador/a
Diregéo 0 3 4 3 3 6 19
Total 12 27 29 12 4 6 20

E interessante notar-se que a nivel das direcdes encontramos uma populacio
envelhecida, ja que o grupo mais representativo é o que indica idade superior a 70 anos. A
razdo prender-se-4 com a maior disponibilidade das pessoas com esta idade para
voluntariamente desempenharem estes cargos. Inversamente, € no grupo das educadoras
sociais ou de infancia que encontramos a populacdo mais jovem, a nivel proporcional, sendo o
primeiro e o0 segundo escaldo os mais representativos, situando-se assim a maioria abaixo dos
41 anos. Podemos apontar uma dupla explicacdo para este segundo dado: por um lado,
algumas das respostas sociais nas instituicdes ndo tém mais de vinte anos de existéncia, outras
comegaram por ser pequenas respostas, vindo a aumentar ao longo dos anos; por outro lado, a
exigéncia, que é relativamente recente, de ter no quadro dos funcionarios pessoas com as

referidas qualificacdes escolares, conforme as referéncias legislativas anotadas no ponto 1.4.1.

Tabela n® 21 — Colaboradores * Vinculo * Estado civil
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Situacdo face a instituicdo * Estado civil Crosstabulation

Estado civil Total
Unido de | Divorciado/a |
Solteiro/a | Casado/a facto Separado/a | Viuvo/a
Situacdo face a Auxiliar 11 38 0 1 2 52
instituicdo

Educador/a de

infancia/social 5 11 4 0 0 20
Responsavel

técnico/a ou 1 9 0 1 0 11
coordenador/a

Direcdo 5 14 0 0 1| 20

Total 22 72 4 2 3| 103

Os colaboradores dividem-se pelos diversos estados civis, sendo que no grupo das
auxiliares, dos responsaveis e das dire¢cfes ndo encontramos ninguém em unido de facto; nas
direcGes, além disso, igualmente ndo esta presente nenhum divorciado. Inversamente, no
grupo das educadoras encontra-se uma representacdo a viver em unido de facto, podendo este
dado estar ligado com a razdo de ser 0 grupo mais jovem, quer pela opcdo de viver em unido
de facto, quer considerando-o como passo intermédio para o casamento. Os casados sao

claramente o maior grupo.

Tabela n® 22 — Colaboradores * Vinculo * Habilitacdes literarias

Situagéo face a instituicdo * HabilitagGes literarias Crosstabulation

Habilitacoes literérias Total
Ensino Basico Ensino | Ensino Bésico Curso
Primario (4° | Preparatério 3°ciclo (9° superior
ano) (6° ano) ano) | 12°ano | completo
Sltua'gao' fa'ce~ a Auxiliar 4 7 25 16 0 52
instituicdo
Educador/a de
infancia/social 0 0 0 2 18 20
Responsavel
técnico/a ou 0 1 0 2 8 11
coordenador/a
Direcéo 1 0 1 2 14 18
Total 5 8 26 22 40 | 101

A nivel das habilitacGes literérias, verificamos que as auxiliares sdo as que tém

habilitacbes inferiores, ndo existindo ninguém com curso superior; as educadoras encontram-
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se, quase na totalidade, com curso superior — 90%. Nas dire¢es também nos deparamos com

uma maioria clara com curso superior — 77,8%.

Tabela n° 23 — Colaboradores * Vinculo * Origem Institucional

Situacéo face a instituicdo * Origem institucional

Crosstab
Count

Origem Institucional Total

CP - Candnica | CIR - Candnica de CM - Canonica NC - Néo

Paroquial | Instituto Religioso Misericordia Canonica
Auxiliar 14 14 13 11 52
Situagdo Educador/a de infancia/social 9 3 5 3| 20
in;gfjigao Responsavel técnico/a ou coordenador/a 2 1 4 4 11
Diregéo 5 3 5 7 20
Total 30 21 27 25| 103

A quantidade de pessoas distribuidas segundo as diferentes instituicGes reflete, em
parte, a diferenca do tamanho das instituicGes e das respetivas valéncias, as quais exigem
diferentes categorias profissionais. O grupo maioritario dos inquiridos em todas as instituices

€ 0 das auxiliares.

2.1.2- Utentes/clientes

Tabela n® 25 — Utentes/clientes * Ligacéo a instituicao

Quial a sua ligacéo a instituicdo?

Valid | Cumulative
Frequency |Percent

Percent Percent
Encarregado de educagdo de uma crianca a frequentar uma yal(fnc!a 64 52,0 542 54.2
da infancia
. Responsavel por uma pessoa a frequentar uma valéncia da teltcelra 6 49 51 59.3
Valid idade
Utente/cliente da terceira idade 48 39,0 40,7 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing System 5 4,1
Total 123 100,0

Os inquiridos dividem-se em dois grandes grupos: temos 54,2% de encarregados de

educacdo e 40,7% de utentes/clientes da terceira idade. Procuramos ter também uma
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representacdo das pessoas responsaveis pelos idosos nas instituicbes, mas os resultados foram
muito reduzidos, tendo-se s6 conseguido 5,1% do total dos inquiridos, o que recomenda a ndo
generalizacdo dos dados apurados junto deles. Este dado prendeu-se com a pouquissima
disponibilidade destas pessoas para responderem aos inquéritos, conjugando-se com a sua

muito pouca presenca nas instituicdes.

Tabela n° 24 — Utentes/clientes * Ligacao a instituicdo * Género

Qual a sua ligagdo a instituicdo? * Género

Crosstab
Count

Género Total
Masculino | Feminino

Encarregado de educagdo de uma crianga a frequentar uma valéncia da

PN 17 46 63
o infancia
Qual a sua ligacéo
ainstituicdo? | Responsavel por uma pessoa a frequentar uma valéncia da terceira idade 2 4 6
Utente/cliente da terceira idade 10 37 47
Total 29 87 | 116

Verifica-se que as mulheres se encontram em maior nimero nos encarregados de
educacdo e nos utentes/clientes da terceira idade. A populacdo feminina representa 73% nos

encarregados de educacéo e 78,7% nos utentes/clientes da terceira idade.

Tabela n® 26 — Utentes/clientes * Ligacédo a instituicdo * Idade

Qual a sua ligacdo a instituicdo? * Idade

Crosstab
Count
Idade Total
Menosde | 51 40 | 41-50 |51-60 61-70 | 7le
30 anos ou .
: anos anos anos anos mais
igual
Encarregado de educagdo de uma
crianga a frequentar uma valéncia 6 46 9 0 0 0 61
da infancia
Qual a sua
ligacdo a Responsavel por uma pessoa a
instituicdo? frequentar uma valéncia da 0 0 2 1 1 1 5
terceira idade
Utente/cliente da terceira idade 0 2 2 3 6 33 46
Total 6 48 13 4 7 34| 112
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Temos uma distribuigcdo diferenciada muito clara entre os encarregados de educagéo
e os utentes/clientes da terceira idade, como era espectavel, sendo que os primeiros tém todos
menos de 51 anos e o0s segundos todos mais de 31 anos, situando-se a larga maioria nas
pessoas com mais de 70 anos. Apesar das poucas pessoas da terceira idade com idade inferior
aos 60 anos, € de referir que poderdo estes resultados ter duas justificacdes: ou ser fruto de
dados ndo corretos colocados nos inquéritos, ou resultar das instituicbes que em situacées

especiais acolhem pessoas com idade inferior aos 65 anos, como efetivamente acontece.

Tabela n® 27 — Utentes/clientes * Ligacéo a instituicdo * Estado civil

Quial a sua ligagdo a instituicdo? * Estado civil
gac ¢

Crosstab
Count
Estado civil Total
Unido Divorciado/a
Solteiro/a | Casado/a | de Vidvo/a
| Separado/a
facto
Encarregado de edl{cagao de_ umacrianca a 1 54 5 3 1 64
frequentar uma valéncia da infancia
Qual a sua
ligacdo a Responsavel por uma pessoa a frequentar uma
AR . - 1 5 0 0 0 6
instituicdo? | valéncia da terceira idade
Utente/cliente da terceira idade 11 11 0 2 23 47
Total 13 70 5 5 24 | 117

As pessoas ligadas as instituices dividem-se pelas seguintes tendéncias: 77,1% dos
casados e 100% dos que vivem em unido de facto sdo encarregados de educacédo, ao passo que
84,6% dos solteiros e 95,8% dos vilvos séo utentes/clientes da terceira idade. Voltamos a

referir que a unido de facto é uma realidade legal recente.

Tabela n® 28 — Utentes/clientes * Ligacdo a instituicdo * Habilitacdes literarias

Qual a sua ligacdo a instituicdo? * Habilitacdes literarias

Crosstab
Count

262



Habilitagdes literarias Total

Ensino
Ensino Ensino Bésico Curso
Basico Preparatério 3 129 superior
Primério o ciclo |ano
(4° ano) (6° ano) (@ completo
ano)
Encarregado de edl{cagéo de_ uma crianga a 1 3 2 13 45 64
frequentar uma valéncia da infancia
Qual a sua
ligagdo a Responsavel por uma pessoa a frequentar uma
RRATAR N o 0 0 2 1 3 6
instituicdo? |valéncia da terceira idade
Utente/cliente da terceira idade 29 6 1 3 2 41
Total 30 9 5| 17 50 111

Os encarregados de educacdo sd@o maioritariamente pessoas com curso superior
(70,3%), enguanto os utentes/clientes da terceira idade tém maioritariamente o 4° ano
(70,7%). Estes dados mostram como entre estas geracfes existe uma mudanca a nivel da

escolarizagéo.

Tabela n® 29 — Utentes/clientes * Ligac&o a instituicdo * Origem institucional

Quial a sua ligacdo a instituicdo? * Origem institucional — Crosstabulation

Count
Origem Institucional Total
CIR—
CP— | Canonica CM — NC —
Canoénica de Canoénica Né&o
Paroquial | Instituto |Misericérdia | Canénica
Religioso
Encarregado de edL{cag_ao de_ umacrianca a 28 10 15 11 64
frequentar uma valéncia da infancia
Qual a sua
ligacdo a Responsavel por uma pessoa a frequentar uma
RRATAR . - 0 2 0 4 6
instituicdo? |valéncia da terceira idade
Utente/cliente da terceira idade 22 5 11 10 48
Total 50 17 26 25| 118

Nas diversas instituicbes encontramos um maior namero de encarregados de
educacdo do que utentes/clientes da terceira idade, traduzindo estes dados a dimensdo das

diferentes valéncias.
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2.2- Quantifica¢do

2.2.1- Colaboradores

Tabela n® 30 — Colaboradores * Tempo de colaboracao

Tempo de colaboracéo

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Até 1 ano 13 12,5 12,9 12,9
De 1 ano até 10 anos 38 36,5 37,6 50,5
Valid
Maior que 10 anos 50 48,1 49,5 100,0
Total 101 97,1 100,0
Missing | System 3 29
Total 104 100,0

Olhando ao nimero de anos em que as pessoas sdo colaboradores nas instituicdes,
constatamos que existe uma razoavel estabilidade, ja que um grande nimero se encontra ha
mais de 10 anos na instituicdo (49,5%); entre 0s restantes estdo quase todos ha mais de um

ano (37,6%).

Tabela n® 31 — Colaboradores * Tempo de colaboracédo * Genero

Género Total
Masculino Feminino
Tempo de Até 1 ano 0 13 13
colaboragéo
De 1 ano até 10 anos 8 29 37
Maior que 10 anos 6 43 49
Total 14 85 99

Correlacionando o nimero de anos de colaboragdo nas instituicGes com o género,
verificamos que os homens se situam na maioria entre um e dez anos, existindo um grupo
razoavel com mais de dez anos; conjugando com o facto de os homens da amostra se
encontrem unicamente nas direcdes, este dado € significativo, ja que retrata a rotatividade (ou

ndo) que existe nestes érgaos; as mulheres encontram-se maioritariamente ha mais de dez
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anos, mas com um numero razoavel a trabalhar hd& menos de um ano. Olhando os dados,

poderemos afirmar que estamos perante uma estabilidade cruzada com a alternancia.

Tabela n® 32 — Colaboradores * Tempo de colaboracéo * ldade

Idade Total
Menos de
30 anos 31-40 | 41-50 | 51-60 | 61-70 Tle
ou igual anos anos anos anos mais
Tempo de Até 1 ano
colaboracao 3 4 5 0 0 0 12
De 1 ano até 10 8 12 10 2 0 3 35
anos
Maior que 10 anos 0 12 14 9 4 3 42
Total 11 28 29 11 4 6 89

Observando a tabela, percebemos como as pessoas com mais idade sdo aquelas que
colaboram h& mais tempo; contudo, existem pessoas entre os 41 e os 50 anos que sO

colaboram h& um ano e pessoas com idade entre os 31 e 40 anos que colaboram ha mais de 10

anos.

Tabela n® 33 — Colaboradores * Tempo de colaboracéo * Estado civil

Estado civil Total
Unido de | Divorciado/a |
Solteiro/a | Casado/a facto Separado/a Vilvo/a

Tempo de JAté 1 ano 5 8 0 0 0 13
colaboragio

De 1 ano até 10 anos 7 28 2 1 0 38

Maior que 10 anos 9 36 2 1 2 50

Total 21 72 4 2 2| 101

Poderiamos dizer que as pessoas casadas permanecem mais tempo nas instituicdes,
mas tal conclusdo pode ser precipitada, ja que também verificamos que a maioria das pessoas

que colaboram ha menos tempo sdo aquelas que tém menor idade, e essa podera ser a variavel
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pessoas a casarem-se posteriormente.

que influencia. O casamento podera aparecer unicamente ligado ao fator da idade, vindo as

Tabela n°® 34 — Colaboradores * Tempo de colaboragéo * HabilitagGes literarias

Habilitagoes literarias Total
Ensino Ensino Ensino
Basico Preparaté | Bésico 3° Curso
Primario (4° rio (6° ciclo (9° superior

ano) ano) ano) 12°ano | completo | Total
Tempo de colaboragdo | Até1ano 0 1 7 2 3 13
De 1 ano até 10 anos 0 2 8 8 19 37
Maior que 10 anos 5 4 10 11 19 49
Total 5 7 25 21 41 99

As habilitacOes literarias apresentam-nos um dado significativo: as pessoas que se
encontram com qualificagdes equivalentes ao ensino basico primario, sO existem entre 0s
colaboradores com mais de 10 anos. Isto traduz o aumento das qualificacGes por parte da
populacdo portuguesa nas ultimas déecadas e podera igualmente significar que as instituicdes

estdo empenhadas em admitirem pessoas com maiores qualificacdes.

Tabela n® 35 — Colaboradores * Tempo de colaboracéao * Origem institucional

Tempo de colaboragéo * Origem institucional

Crosstab
Count

Origem institucional Total

CP —Canonica | CIR—Canobnicade CM — Canonica NC — Néo

Paroquial Instituto Religioso Misericordia Candnica
Até 1 ano 1 6 4 2 13
Tempode 11 an0 até 10 anos 13 7 10 8| 38

colaboracéo

Maior que 10 anos 16 9 12 13 50
Total 30 22 26 23| 101

Em todas as instituicdes o grupo mais representado é o dos que colaboram ha mais de

10 anos; destaca-se a CIR por ser a que tem maior percentagem de colaboradores inquiridos
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com o tempo de colaboragdo de apenas um ano (27,3%) e a CP por ser a que apresenta a
menor percentagem (3,3%), embora este dado seja meramente aleatério, apesar de refletir um

pouco a antiguidade das valéncias.

2.2.2- Utentes/clientes

Tabela n® 36 — Utentes/clientes * Tempo de ligacéo

Ha quantos anos esta ligado a instituicdo?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

1 ano 14 11,4 11,5 11,5
2 anos 23 18,7 18,9 30,3
Valid
3 anos ou mais 85 69,1 69,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing | System 1 8
Total 123 | 100,0

Como podemos facilmente verificar pela tabela, a grande maioria das pessoas esta
ligada a instituicdo ha trés ou mais anos. Com 1 ano temos 11,5%; com dois anos
encontramos perto de 19% e 69,7% com trés ou mais anos. Estes elementos refletem a

permanéncia ao longo dos ciclos da infancia e da fidelidade na terceira idade.

Tabela n® 37 — Utentes/clientes * Tempo de ligacdo * Ligacdo a instituicédo

Hé& quantos anos esta ligado & instituicdo? * Qual a sua ligagéo & instituicdo? — Crosstabulation
Count

Quial a sua ligacéo a instituicdo? Total

Encarregado de educacgéo de Responsavel por uma pessoa a

- P Utente/cliente da
uma crianca a frequentar uma frequentar uma valéncia da

terceira idade

valéncia da infancia terceira idade
Ha quantos 1° ano 8 1 5 14
anosesta 190 3ng 16 1 6| 23
ligado &
instituicdo? |3 anos ou mais 40 4 37, 81
Total 64 6 48 | 118
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Assinalamos que em todos os vinculos a grande maioria encontra-se ha trés e mais
anos na respetiva instituicdo, sendo esta presenca mais acentuada nos utentes/clientes da
terceira idade: encarregados de educacéo — 62,5% e utentes/clientes da terceira idade — 77,1%.
Isto manifesta que as pessoas da terceira idade séo apoiadas ao longo de mais anos, sendo por
norma até a morte. A nivel da infancia existem «ciclos» de trés anos na creche e no jardim-de-
infancia, seguindo-se 0 ATL com correspondéncia minima aos 4 anos da instrucdo primaria,
sendo esta resposta ja alargada para o 2° Ciclo; nas respostas da terceira idade prolonga-se

para toda a vida.

Tabela n® 38 — Utentes/clientes * Tempo de ligacdo * Origem institucional

Ha quantos anos esta ligado a instituicdo? * Origem institucional

Crosstab
Count

Origem institucional Total

CP — Canénica CIR — Canénica de CM — Canbnica NC — Néo

Paroquial Instituto Religioso Misericérdia Canonica
, ano 4 3 4 3 14
Ha quantos anos
esta ligado a 2 anos 7 5 9 2 23
instituicédo? A
3 anos ou mais 39 9 17 20 85
Total 50 17 30 25| 122

Em todas as instituicdes, os utentes/clientes estdo maioritariamente ligados ha mais
de trés anos; em todas o numero percentual sobe a medida que subimos no tempo de
colaboracdo, com excecdo da NC que tem um valor superior nas pessoas com um ano, isto em

relacdo aquelas que estdo ha dois anos.

3- Religiosidade

Finalmente, dento da caraterizacdo dos inquiridos, examindmos a religiosidade dos

mesmos. Embora este trabalho ndo verse sobre a religiosidade das pessoas, consideramos que
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estes elementos ndo seriam de descurar no estudo, ja que estas varidveis, embora se trate de
opinibes e vivéncias — variaveis dependentes —, poderdo ser correlacionadas com outras
respostas. De certo modo, serdo «olhadas como independentes» face as questdes
posteriormente analisadas, permitindo ver se a religiosidade pessoal condiciona a resposta que
as pessoas dao as questdes centrais da tematica em andlise, ou se existe uma correlacéo

significativa entre umas e outras.

3.1- Cren¢a

3.1.1- Colaboradores

Tabela n® 39 — Colaboradores * Crenca

E crente?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 96 92,3 92,3 92,3

Né&o 2 19 19 94,2
Valid

NS/NR 6 58 58 100,0

Total 104 | 100,0 100,0

Quando perguntamos acerca da crenca das pessoas, verificamos que 92,3% refere
que é crente, sendo que s6 dois afirmam ndo o ser (1,9%), apesar de termos alguns casos
NS/NR. O nimero dos ndo crentes € tdo reduzido que ndo permite tirar conclusdes acerca das
tendéncias; contudo, manifestamos trés dados: sO aparecem ndo crentes nas pessoas com
idade inferior a 40 anos e entre as auxiliares; a nivel institucional, na CIR o valor dos crentes

é de 100%; segue-se a CM (96,3%) e a CP (90%); o valor menor é na NC (84%).

3.1.2- Utentes/clientes
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Tabela n® 40 — Utentes/clientes * Crenca

E crente?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 109 88,6 89,3 89,3
Né&o 7 57 57 95,1
Valid
NS/NR 6 49 49 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing | System 1 8
Total 123 | 100,0

Os utentes/clientes das instituicbes analisadas sdo na maioria crentes, ja que 89,3%
assim se consideram, mas encontramos 5,7% que se afirmam ndo crentes. J& ndo sera um
valor tao residual como nos colaboradores, embora ainda seja um ndmero bastante pequeno, o
que ndo merecera a atencdo na variagdo que possa apresentar nos diferentes grupos. No
entanto deixamos algumas tendéncias.

Percebemos que existe uma diferenca entre os homens e as mulheres, ja que 94,5%
das mulheres se afirma crente e s6 75,9% dos homens o manifesta; sO encontramos nao
crentes nas pessoas com idades compreendidas entre os 31 e 0s 50 anos. Olhando os valores
percentuais segundo as qualificagdes literarias, tendo presente 0s trés grupos mais
representativos (superior a dez casos), verificamos que as pessoas com curso superior sdo as
que tém menor percentagem de crentes (80,4%) e maior de ndo crentes (9,8%).

Encontramos dados diferenciadores entre as pessoas ligadas a infancia (encarregados
de educacdo) e os utentes/clientes da terceira idade, sendo que estes se consideram todos
crentes e nos primeiros apenas 81,3%. Finalmente, ndo podemos afirmar que existe uma
diferenca significativa entre as diversas instituicdes, mas da para ver que é na CIR que a
percentagem de crentes é maior (94,1%) e na NC que é menor (84%). Assim, a variavel idade,

a escolarizacdo e o sexo marcam uma diferenciacao.
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3.2- Religido

3.2.1- Colaboradores

Tabela n® 41 — Colaboradores * Religido

Que religiao?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Catdlico/a 95 91,3 97,9 97,9
Evangélico 1 1,0 1,0 99,0
Valid
Outra 1 1,0 1,0 100,0
Total 97 93,3 100,0
Missing | System 7 6,7
Total 104 100,0

Dentro dos crentes, estamos perante uma grande maioria que € catdlica, existindo

uma quase nula representacao de outras religides; so dois ndo sdo catolicos.

3.2.2- Utentes/clientes

Tabela n® 42 — Utentes/clientes * Religido
Que religido?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Catolico/a 106 86,2 97,2 97,2
Evangélico 1 8 9 98,2
Valid
Outra 2 1,6 1,8 100,0
Total 109 88,6 100,0
Missing | System 14 11,4
Total 123 | 100,0

Dos utentes/clientes crentes, encontramos 97,2% que se afirmam cat6licos, sendo

1,8% que selecionaram a opgdo de outra e 0,9% a afirmarem-se evangélicos.
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3.3- Crente praticante

Uma questdo sempre pertinente a nivel religioso é a distincdo entre o «crente ndo
praticante» e 0 «crente praticante». Esta divisdo € discutivel, existindo por vezes oposicdo a
tal divisdo, j& que se é crente ou ndo. E sendo-se crente ter-se-4 de ser mais ou menos
praticante, de modo que se considere um «absurdo» alguém se considerar crente sem ser
praticante, o que se poderia assemelhar a um «ciclista que ndo pedala». Deixando de lado
todas as reflexdes em torno da questdo, optamos por manter a diferenciacdo como

categorizacédo sociologicamente aceite.

3.3.1- Colaboradores

Tabela n® 43 — Colaboradores * Praticantes

Considera-se praticante?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 67 64,4 67,0 67,0
Né&o 26 25,0 26,0 93,0
Valid
NS/NR 7 6,7 7,0 100,0
Total 100 96,2 100,0
Missing | System 4 3,8
Total 104 | 100,0

A grande maioria dos inquiridos considera-se praticante (67%). Claramente trata-se
de um dado que mereceria ser apurado entre aquilo que consideram para se ser praticante e
aquilo que formalmente é definido pela instituicdo eclesial.

Vejamos algumas tendéncias: apesar dos dados reduzidos, merece destaque o facto
de 100% dos que responderam como vivendo em unido de facto se considerarem ndo
praticantes; entre 0s grupos com maior representacdo, sobressaem 0s que tém curso superior

(sobretudo nas educadoras) como sendo aqueles que mais se consideram ndo praticantes
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(35,9%). Finalmente, a CIR distingue-se das restantes instituicbes, sendo esta marcada por
uma percentagem de cerca de 91% a considerarem-se praticantes, enquanto na CP sdo 64,3%,
na CM 63% e na NC 52,2%. Efetivamente a instituicdo NC acaba por se distanciar em cerca
de 10% da CP e CM, sendo que as trés se distanciam da CIR em cerca de 30% e 40%
respetivamente.

Como tendéncia, verificamos que sdo as pessoas mais novas, com a funcdo de

educadoras e a frequentarem as instituicdes NC, as que menos se consideram praticantes.

3.3.2- Utentes/clientes

Tabela n® 44 — Utentes/clientes * Praticantes

Considera-se praticante?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 78 63,4 69,6 69,6
Néo 27 22,0 24,1 93,8
Valid
NS/NR 7 5,7 6,3 100,0
Total 112 91,1 100,0
Missing | System 11 8,9
Total 123 100,0

Dos 89,3% que se apresentam como crentes, temos 69,6% que se consideram
praticantes. Aqui temos um namero razoavel que escolheu a op¢do NS/NR, o que podera
indiciar a dificuldade em se autocaracterizarem.

Verifica-se uma tendéncia no sentido das mulheres serem mais praticantes do que 0s
homens (mulheres — 73,9% e homens — 52,2%); e as pessoas mais idosas considerarem-se
mais praticantes que as mais novas — essencialmente percebemos uma diferenca razoavel

entre os dois maiores grupos mais representados (31 aos 40 anos — 58,1% e mais de 70 anos —
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85,3%). A comprovar, vemos que o0s utentes/clientes da terceira idade (89,6%) apresentam
valor bastante superior de praticantes do que os encarregados de educacgéo (58,2%).

Institucionalmente vé-se que, com a mesma tendéncia dos colaboradores, é na CIR
(82,4%) que temos a maior percentagem de praticantes e na NC que temos a menor
percentagem (50%).

Fatores determinantes de diferenciagdo sdo a idade e 0 sexo. As institui¢des traduzem
populacdes diferentes, ficando a questdo: sera essa diferenca fruto da escolha das pessoas da
respetiva instituicdo condicionada pela sua pratica religiosa ou a ligacdo a instituicdo
potenciou a prética religiosa ou inflacionou as respostas? As trés hipdteses sdo legitimas,

embora nos inclinemos mais para a primeira.

3.4- Pratica dominical

A participagdo dominical na eucaristia apresenta-se, no «mundo cristdo», como um
indicador da vivéncia da fé. Se na pergunta anterior nos remetiamos a simples opinido
subjetiva, agora pretendemos ter um dado objetivo dos inquiridos a nivel da vivéncia da fé

crista catolica.

3.4.1- Colaboradores

Tabela n® 45 — Colaboradores * Eucaristia dominical

Se professa a religido catoélica, frequenta assiduamente a eucaristia dominical?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 48 46,2 50,5 50,5
Né&o 40 385 42,1 92,6
Valid
NS/NR 7 6,7 74 100,0
Total 95 91,3 100,0
Missing | System 9 8,7
Total 104 100,0
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Temos 50,5% a dizer que frequenta a eucaristia dominicalmente e 42,1% que nao.
Analisando os dados, deparamo-nos com valores que estdo bem acima dos valores de

referéncia a nivel nacional, onde se situam basicamente entre os 15% e 30%*

. A pergunta
ndo coloca como sendo de participagdo dominical em todos os domingos; por isso, mesmo
pessoas que ndo participem todos os domingos na eucaristia, mas esporadicamente, terdo aqui
ter respondido sim; ainda se podera argumentar que as respostas possam ser influenciadas por
saberem quem fazia o estudo ou por responderem em fungédo da entidade que servem.

Olhando os dados comparativos, notamos que a populacdo dos 31 aos 40 anos €
aquela que se pronuncia mais a favor do ndo do que do sim, a saber: 66,7% e 33,3%
respetivamente. As pessoas com 71 anos ou mais frequentam todas a eucaristia ao domingo.
Percebe-se que a varidvel idade parece colocar influéncia na participacdo da eucaristia ao
domingo, sendo os mais idosos 0s que mais 0 fazem em comparacdo com as geracdes mais
novas.

Quando olhamos para o estado civil das pessoas, ressaltam elementos
diferenciadores: 72,7% dos solteiros afirma frequentar a eucaristia, enquanto os casados sao
apenas 46,9% a afirméa-lo; entre os que vivem em unido de facto e separados/divorciados,
nenhum o faz. Os grupos tém representacdes diferentes e alguns muito reduzida, o que obriga
a existir prudéncia na generalizacdo, mas podemos ver a ligacdo entre 0s que vivem em unido
de facto como sendo um sinal j& da fragilidade do vinculo eclesial e, desse modo, reflete-se

também ao nivel da pratica dominical; nos casados, os cuidados com os filhos e cuidados com

a casa poderdo influenciar as suas praticas nesta matéria.

1 Os dados mais recentes podemos encontra-los no Inquérito apresentado em 2012, a pedido da Conferéncia
Episcopal Portuguesa, pela Universidade Catolica Portuguesa, sob a Coordenacdo de Alfredo Teixeira, com o
tema Identidades Religiosas em Portugal: Representacdes, Valores e Praticas - 2011
http://www.agencia.ecclesia.pt/dlds/bo/Inqurito2011_Resumo.pdf, 10 de Dezembro de 2012 — Publicado:
TEIXEIRA, Alfredo, «A eclesiosfera catélica: pertenca deferenciada», in Didaskalia. Revista da Faculdade de
Teologia / Lisboa, 43 (2013) 115-205.
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Em todos os niveis de habilitacdes literarias encontramos 0 «ndo» e 0 «Sim», mas nos
que tém curso superior, percebemos que as respostas sdo maioritariamente «n&o» (55,6%). E
nas educadoras que temos uma percentagem superior no nao, com 77,8%; as responsaveis
apresentam 66,7% no «sim»; nas direcdes a percentagem é a maior de todos grupos no «sims»
(77,8%).

A semelhanca das respostas dadas na questdo sobre 0s que se consideravam crentes e
praticantes, também aqui verificamos a mesma tendéncia institucional, de modo que a
instituicdo com um nGmero superior no «ndo» ao «sim», € na NC, com 61,9% no «ndo» e
33,3% no «sim»; inversamente surge a CIR: «sim» — 68,2% e «ndo» — 31,8%.

Em sintese, verificando as respostas perante as diversas variaveis estudadas,
podemos afirmar que as pessoas que menos frequentam a eucaristia ao domingo séo as que
tém curso superior, exercem a profissdo de educadores, sdo casados, em unido de facto e

separados ou divorciados, a frequentar uma instituicdo NC e com 31 a 40 anos de idade.

3.4.2- Utentes/clientes

Tabela n® 46 — Utentes/clientes * Eucaristia dominical

Se professa a Religido Catdlica, frequenta assiduamente a eucaristia dominical?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 48 39,0 44,0 44,0
Né&o 58 47,2 53,2 97,2
Valid
NS/NR 3 2,4 2,8 100,0
Total 109 88,6 100,0
Missing | System 14 11,4
Total 123 100,0

Como ja afirmamos anteriormente, a participacdo na eucaristia dominical é apontada

pela igreja como um indicador importante para um catélico ser considerado praticante. Dos
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69,6% que se consideram praticantes, temos 44% que afirmam participar na eucaristia
dominical, contra 53,2% que afirma ndo o fazer.

A participagdo é bastante menor nas pessoas mais novas que nas mais idosas: os que
tém mais de 60 anos apresentam percentagens superiores a 70% e as pessoas com idade
inferior aos 41 anos percentagens em torno dos 20%.

J& quanto a influéncia dos niveis de escolarizacdo sdo as pessoas com mais
habilitacbes literarias (12° ano — 33,3% e curso superior — 18,6%) que apresentam
percentagens inferiores as que tém menos habilitacdes académicas: 4° ano — 65,5%; 6° ano —
66,7% e 9° ano — 50%. Dai que se denota uma correlagdo intrinseca entre os graus de
escolarizagdo e a pratica religiosa.

Existe uma clara diferenca entre os utentes/clientes da terceira idade (70,8%) e 0s
encarregados de educacao (20,8%), sendo 0s primeiros 0s que mais participam na eucaristia.
Poderd, entdo, perguntar-se: serd que os encarregados de educacdo, quando chegarem a idade
de utentes/clientes da terceira idade, passardo a ser mais frequentadores, tendo até presente
que tém vivenciado percursos de vida diferentes, inclusive a nivel da socializacdo e da préatica
religiosa? Ou serdo novas realidades que continuardo ao longo da vida?

Sé&o as pessoas da CIR que mais frequentam a eucaristia dominical (64,7%) e as que
estdo ligadas a CP que menos o fazem (30,4%), apresentando um valor inferior a NC (42,9%),

sendo este dado diferente dos anteriores.

Sintese

Tendo analisado em pormenor todos 0s elementos que caraterizam a amostra do

nosso trabalho, tragamos algumas tendéncias mais relevantes:
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Caraterizacdo da amostra

Tabela n® 47 — Caraterizacgéo dos colaboradores

Sexo Idade HabilitacGes Religiosidade Prética religiosa
literarias
Mulheres | 31 -50 Curso superior | Crentes Praticantes | Eucaristia
anos dominical
86,3% 61,7% 40,2% 92,3% 67% 50,5%

Tabela n® 48 — Caraterizacéo dos utentes/clientes

Sexo Idade HabilitagGes Literarias Religiosidade
Crentes
Mulheres Encarregados de | Terceira Encarregados de | Terceira Encarregados de | Terceira idade
educacéo idade educacéo idade educacéo

31 - 50 anos Mais de | 12° ano e |4° e 6°
70 anos | curso superior | ano

76% 75,4% 71,7% 80,6% 85,3% 81,3% 100%
Pratica religiosa
Praticantes Eucaristia dominical
Encarregados de | Terceira Encarregados | Terceira idade
educacao idade de educacdo
58,2% 89,6% 20,8% 70,8%

Verifica-se que se esta perante uma populacdo maioritariamente feminina e crente,
com grande variacdo na idade e nas habilitacGes literarias; todavia, observa-se que 0s
utentes/clientes se dividem entre os encarregados de educacdo e a populacdo idosa, com as

«consequéncias» da idade nas habilitac6es literarias e na vivéncia das crencas.

B - Relevancia da agdo social na vivéncia da religico

Com esta tematica, iniciamos o nudcleo central das questdes para as quais desejamos
conhecer a opinido das pessoas. Ao longo da reflexdo que efetuamos, fomos mostrando e

demonstrando a relevancia que a acdo social tem para uma religido e, de um modo peculiar,
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para o cristianismo. Ao lado da liturgia e da formacdo doutrinal, é colocada a acdo social
como pilar estruturante da religido cristd. De certo modo, pretende-se apreender a relevancia
da vertente social como modo de viver a fé. Sendo esse 0 «rumo» do pensamento apresentado,
analisamos neste momento a opinido das pessoas que operacionalizam a acéo social da igreja
e aqueles que dela beneficiam. Dada a centralidade do tema, colocamos uma questéo similar

em momentos diferentes do inquérito, para apurar a «solidez» das respostas.

1- Dimensaées da religido

Apresentamos algumas dimensdes da religido, sem a preocupacdo de sermos
exaustivos, pretendendo essencialmente obter uma resposta clara sobre a importancia
atribuida a acao social no seio da religido, em comparacdo com outras dimensdes, tais como a
liturgia e a doutrinacdo (catequese). A partir desta analise, segue-se 0 estudo de algumas
questdes que procuraram aferir o grau de importancia da acao social da igreja e a respetiva
vivéncia nas suas instituicdes.

As diversas dimensbes da religido foram colocadas para que fossem classificadas
quanto a importancia, a saber: liturgia, oracdo, meditacdo da biblia, acdo social e acédo

politica. Seguimos na analise a ordem com que foram colocadas no inquérito.

1.1- Colaboradores

Liturgia

Tabela n® 49 — Colaboradores * Dimens6es da religido * Liturgia

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Liturgia)
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Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 63 60,6 65,6 65,6
Pouco 16 15,4 16,7 82,3

Valid Nenhuma 4 38 4,2 86,5
NS/NR 13 12,5 135 100,0
Total 96 92,3 100,0

Missing | System 8 7,7

Total 104 100,0

A liturgia é a primeira dimensdo apresentada: 65,6% dos inquiridos atribui a liturgia
bastante importancia, 16,7% pouca e 4,2% nenhuma. A idade condiciona as respostas das
pessoas: das pessoas com menos de 31 anos ate as que tém mais de 70 anos, a percentagem
dos que consideram como sendo muito importante a liturgia, € sempre crescente, comecando
nos 41,7% e chegando aos 100%. Nos trés ultimos escaldes, pessoas com mais de 50 anos,
excetuando os que NS/NR, todos consideraram a liturgia como bastante importante. Conclui-
Sse que as pessoas mais idosas sdo as que mais valorizam a liturgia.

Por ordem crescente da atribuicdo de bastante importancia a liturgia, temos os
seguintes dados em funcdo do vinculo das pessoas: Educadoras — 45%; Auxiliares — 64,4%);
Responsaveis — 80%; Direcdes — 85%. A nivel das direcOes e responsaveis temos
percentagens muito altas, verificando-se que as educadoras apresentam valores pela metade
das direcbes e responsaveis. Este dado ha de correlacionar-se com a pouca presenca da
dimensdo espiritual nas valéncias da infancia, como ja foi analisado.

Como seria de esperar, temos uma grande diferenca entre os que se consideram
praticantes e 0s que ndo se consideram, entre 0s que participam na eucaristia dominical e 0s
que ndo participam. Entre os que se consideram praticantes, temos 85% a dar a «nota» de
bastante importante; entre 0s que ndo se consideram praticantes, s6 34,6% a consideram
bastante importante. E nos que v&o a eucaristia dominical que se encontram os que em maior
percentagem atribuem bastante importancia a liturgia: 95,5%; os que ndo vdo a eucaristia

dominical atribuem a essa importancia 42,1%.
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Analisando as respostas dadas pelos colaboradores das institui¢des, verificamos que
ndo existem diferencas significativas entre a CP (60%), a CM (60%) e a NC (62,5%), com
excecdo para a CIR, na qual se encontra um valor bastante superior (88,2%).

A dimenséo da liturgia, em resumo, é considerada como sendo bastante importante
no seio de uma religido, embora se observe que sdo as pessoas idosas e aqueles que se
consideram praticantes e frequentadores da eucaristia dominical os que mais a valorizam.

Onde essa importancia tem menor peso € nas educadoras e pessoas com menos de 31 anos.

Oracao

Tabela n® 50 — Colaboradores * Dimensdes da religido * Oragdo
Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Oracéo)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 77 74,0 81,1 81,1
Pouco 9 8,7 9,5 90,5

Valid Nenhuma 1 1,0 11 91,6
NS/NR 8 7,7 8,4 100,0
Total 95 91,3 100,0

Missing | System 9 8,7

Total 104 100,0

Uma grande maioria dos inquiridos atribui bastante importancia a oracdo como
dimensdo da religido, valor superior a importancia atribuida a liturgia: 81,1% consideram a
oracdo como bastante importante, quando na liturgia tinhamos 65,6%. Apenas 10,6% diz que
a oracdo tem pouca ou nenhuma importancia.

A variavel da idade indica a mesma influéncia (a mesma diferenca percentual) que na
opinido sobre a liturgia, sendo as pessoas mais novas as que menos consideram como bastante
importante a oracdo e as de mais idade as que mais valorizam a sua importancia.

Nos elementos diretivos e responsaveis técnicas, excluindo a opgdo NS/NR,

verificamos que todos selecionam a op¢édo de bastante importante, com uma Unica exce¢do na
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opcdo nenhuma; as educadoras sdo as que menos consideram a oracdo como bastante
importante: 70%.

A nivel da crenca, constatamos que aqueles que se consideram crentes praticantes e
0s que vao a eucaristia dominical, quase 100% (s6 uma exce¢do nos que se consideram
praticantes, os quais escolhem nenhuma) consideram bastante importante, estando 0s nao
praticantes e ndo participantes na eucaristia dominical num valor inferior em cerca de 30%.

A pertenca as instituicdes deixa claro algumas tendéncias: na CIR temos 100% a
considerarem a oracdo como bastante importante e na NC onde menos € referido: CM —

79,2%:; CP — 76,7%; NC — 72,7%. Assim, todas as tendéncias se mantém.

Meditacéo da biblia

Tabela n® 51 — Colaboradores * Dimensdes da religido * Biblia

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Meditac&o da biblia)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 52 50,0 56,5 56,5
Pouco 23 22,1 25,0 81,5

Valid Nenhuma 3 2,9 33 84,8
NS/NR 14 13,5 15,2 100,0
Total 92 88,5 100,0

Missing | System 12 115

Total 104 100,0

O interesse pela meditacdo da biblia recebe uma percentagem inferior aos dois
pontos anteriores: temos 56,5% a considerarem-na como bastante importante, contra 81,1%
na oracdo e 65,6% na liturgia. E de deduzir que a biblia ndo esteja muito presente nas
vivéncias da fé do crente cristdo catdlico, optando por outro tipo de oraces.

As pessoas que se consideram praticantes e as que frequentam a eucaristia dominical

atribuem maior importancia (bastante) & meditacdo da biblia do que as que ndo se consideram
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praticantes nem vao a eucaristia dominical: praticantes — 70,7%; ndo praticantes — 32%;
eucaristia dominical — 73,8%; néo eucaristia dominical — 45,9%.

A pertenca institucional manifesta resultados diferenciados: na CIR temos a maior
percentagem das pessoas que consideram a meditacdo da biblia como bastante importante
(83,3%), na CP temos 58,6% e na CM 50,0%; s6 na NC é que encontramos o valor inferior
aos 50% (38,1%). Para justificar estes dados, levantam-se algumas razdes: séo selecionadas
pelas instituicdes as pessoas ja com maior vivéncia religiosa ou o facto de pertencer a uma
instituicdo CIR potencia essa vivéncia? Ou serda que a pertenca a uma dada instituicdo

condiciona a resposta ainda que a vivéncia seja diferente?

Catequese

Tabela n® 52 — Colaboradores * Dimensdes da religido * Catequese

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Catequese)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 63 60,6 71,6 71,6
Pouco 9 8,7 10,2 81,8

Valid Nenhuma 5 4,8 57 87,5
NS/NR 11 10,6 12,5 100,0
Total 88 84,6 100,0

Missing | System 16 15,4

Total 104 100,0

Questionados sobre a importancia da catequese, temos 0s seguintes resultados:
71,6% dos inquiridos consideram-na bastante importante, enquanto 10,2% lhe atribuem pouca
importancia. Esta valoracdo situa-se acima da liturgia e da meditacdo da biblia, mas é inferior
a oracao.

As tendéncias setoriais mantém-se as mesmas das dimensdes anteriores. A vivéncia
da fé condiciona as opinides das pessoas sobre a importancia da catequese: 89,1% dos que se
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consideram praticantes atribuem-Ihe bastante importancia, contra os 47,8% dos que nédo se
consideram praticantes; os que frequentam a eucaristia dominical sdo quase unanimes
(92,7%) a considerarem-na como bastante importante, enquanto os que ndo frequentam a
eucaristia dominical sdo 64,7% a atribuirem-lhe a mesma importancia.

Também aqui se notam algumas diferencas entre as pessoas das diferentes
instituicOes, sendo na CIR o valor mais alto na opcao de bastante importante: CIR — 87,5%,

NC 70%; CP — 69%, CM — 65,2%.

Acéo social

Tabela n° 53 — Colaboradores * Dimensdes da religido * Agao social

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Acéo social)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 76 73,1 784 78,4
Pouco 10 9,6 10,3 88,7

Valid | Nenhuma 3 2,9 31 91,8
NS/NR 8 7,7 8,2 100,0
Total 97 93,3 100,0

Missing | System 7 6,7

Total 104 100,0

A acdo social desenvolvida pela religido € olhada como sendo muito importante:
temos 78,4% das respostas validadas a considerarem a agdo social como sendo bastante
importante e 10,3% considera-a como pouco importante. Esta é a dimensdo que recebe o
segundo maior valor, a seguir a oracdo: 81,1%. As tendéncias continuam com a mesma
tendéncia.

A nivel das idades, os valores situam-se em todos os escalfes entre 0s 70% e 0s 75%
dos que consideram a ac¢do social como bastante importante, mas as pessoas com mais de 60
anos sao unanimes em considerar como bastante importante.
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Perante o vinculo que as pessoas tém & instituicdo, é nas auxiliares que encontramos
maior reparticdo das opinides: bastante — 71,4%, pouco — 16,3%, nenhuma — 6,1% e NS/NR —
6,1%; todos os restantes tém valores superiores a 84% na opg¢éo de bastante importante.

A vivéncia religiosa condiciona as respostas que as pessoas ddo a esta pergunta, ja
que sO 0s que ndo se consideram praticantes e 0s que ndo vdo a eucaristia dominical
consideram a acdo social sem qualquer importancia na religido, com 12% e 7,9%
respetivamente.

Perante a analise dos dados das instituicdes em separado, notamos que é na CIR e CP
que os valores sdo mais altos nos que consideram a agdo social da religido como bastante

importante: CIR —90%; CP —86,7%; CM — 76%; NC — 59,1%.

Acéo politica

Tabela n® 54 — Colaboradores * Dimensdes da religido * Acao politica

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Agé&o politica)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 13 12,5 14,6 14,6
Pouco 27 26,0 30,3 449

Valid Nenhuma 32 30,8 36,0 80,9
NS/NR 17 16,3 19,1 100,0
Total 89 85,6 100,0

Missing | System 15 144

Total 104 100,0

A acdo politica tem os resultados invertidos em relacdo as restantes dimensfes em
analise. Aqui temos a percentagem maior na opcao de nenhuma importancia (36%) e a menor
na bastante importante (14,6%). A opinido dos inquiridos é claramente desvalorizadora da
acdo politica na religido, ja que nem a soma do bastante com o alguma importancia chega aos

50%; ficando-se pelos 44,9%. Mesmo a grande quantidade de NS/NR e missing € um
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elemento significativo, ja que pode mostrar o distanciamento das pessoas em relacdo a esta
area no seio de uma religido.

Um elemento relevante nos escalGes etarios € verificar que s6 nas pessoas com idade
inferior aos 51 anos se atribui bastante importancia a acdo politica, embora em pequena
percentagem.

Diante dos elementos disponibilizados, notamos que é entre as auxiliares que
encontramos uma prevaléncia maior para atribuir maior importancia a esta dimenséo, com
10% acima da média: bastante — 24,4%.

Nas vivéncias religiosas encontramos uma pequena diferenca nos que frequentam a
eucaristia dominical e os que nao frequentam, entre 0s que se consideram praticantes e 0s que
ndo, nomeadamente nos que consideram como bastante importante: eucaristia dominical —
17,9%; ndo eucaristia dominical — 13,5%; crentes praticantes — 18,2%; ndo praticantes —
8,3%.

Segundo a origem institucional, notamos que é na CP que aparece uma menor
presenca de respostas com escolha pela opgédo bastante (3,4%); em contrapartida, € na CM
que essa presenca € mais relevante (26,1%). Este dado pode derivar da longa historia que as
misericordias tém na relacdo com o poder politico, aspeto desenvolvido no capitulo da

afericdo estatutaria e regulamentar.

Em conclusao, por ordem de importancia, verificamos que se situam deste modo, por

ordem decrescente, as diversas dimensdes indicadas:

Tabela n° 55 — Colaboradores * Hierarquia valorativa das dimensdes religiosas

Oragéo 81,1%
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Acéo social 78,4%

Catequese 71,6%

Liturgia 65,6%

Meditacdo da biblia 56,5%

Acao politica 14,6%

A oragdo encontra-se como a dimensdo mais valorizada; segue-se de perto a agao
social; depois surgem a catequese, a liturgia e a meditacdo da biblia; por fim, bastante

distante, aparece a acao politica.

1.2- Utentes/clientes

Liturgia

Tabela n® 56 — Utentes/clientes * Dimensdes da religido * Liturgia
Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Liturgia)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 75 61,0 67,0 67,0
Pouco 23 18,7 20,5 87,5

Valid Nenhuma 6 4,9 54 92,9
NS/NR 8 6,5 71 100,0
Total 112 91,1 100,0

Missing | System 11 8,9

Total 123 100,0

Observando a tabela, vemos que a importancia atribuida pelos inquiridos a liturgia no
seio de uma religido é de 67% como bastante importante; 20,5% como pouco importante e
5,4% sem qualquer importancia. Em comparagdo com os homens, as mulheres atribuem maior
percentagem de importancia a liturgia (bastante importancia): homens — 57,1% e mulheres —

69,9%.
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Encontramos uma diferencga clara entre as pessoas que tém menos de 51 anos e as
que tém mais de 50 anos, sendo estas as que mais valorizam a liturgia (consideram bastante
importante), com percentagens superiores a 80%; enquanto nas pessoas com menos de 51
anos temos valores inferiores a 60%. Verifica-se uma diferenga muito significativa entre as
pessoas da terceira idade (bastante — 91,5%) e os encarregados de educagdo (bastante —
43,1%), sendo os primeiros aqueles que mais valorizam a liturgia.

Observa-se uma tendéncia clara para que as pessoas com maiores habilitacfes
escolares valorizem menos a liturgia (bastante importancia): 4° ano — 93,1%; 6° ano — 75%; 9°
ano — 66,7%; 12° ano — 56,3% e curso superior — 50%. Existe uma influéncia clara com a
escolarizacdo e a idade: quando mais novos e maior escolarizacdo, menor importancia é
atribuida a liturgia.

As pessoas que se dizem crentes praticantes e as que afirmam participar na eucaristia
dominical valorizam mais a liturgia que as restantes (bastante importancia): praticante —
81,9%; ndo praticante — 53,8%; eucaristia dominical — 89,1%; ndo eucaristia dominical —
61,1%.

As pessoas ligadas a CIR sdo as que mais valorizam a liturgia (bastante - 80%),
seguindo-se as pessoas da CP (bastante — 69,4%); a CM e NC tém valores muito semelhantes

entre si (bastante — 60% e 60,9% respetivamente).

Oracéao
Tabela n® 57 — Utentes/clientes * Dimensdes da religido * Oracao

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Oracéo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 97 78,9 82,9 82,9
Valid Pouco 9 7,3 7,7 90,6
Nenhuma 5 4,1 43 94,9
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NS/NR 6 4.9 51 100,0

Total 117 95,1 100,0
Missing | System 6 4,9
Total 123 | 100,0

Comparativamente & importancia atribuida a liturgia na analise anterior, a oragdo
aufere uma importancia superior, ja que 82,9% considera como sendo bastante importante,
contra 0s 67% que atribuiam a mesma importancia a liturgia. Aqueles que a consideram como
pouco relevante sdo 7,7% e 4,3% os que néo Ihe atribuem qualquer importancia.

As mulheres, com 88,6% na opcdo de bastante importante, valorizam mais que 0sS
homens (64,3%) a oracao.

Perante os graus de escolarizacao, os valores ndo manifestam uma tendéncia clara;
porém, entre 0s dois grupos mais representados (4° ano e curso superior), € nos que tém curso
superior onde se verifica o valor menos elevado na opcdo bastante importante (75,5%) e nas
pessoas com 0 4° ano o mais elevado (93,3%), fazendo sobressair uma possivel correlacéo
entre o grau de escolarizacdo e a importancia atribuida a esta dimensao da religido. Este dado
interliga-se com o que se segue, ja que a oracdo € mais valorizada pelos idosos do que pelos
pais das criancas (bastante importante): utentes/clientes da terceira idade — 91,7% e
encarregados de educacdo — 74,2%.

Os que se consideram crentes praticantes (93,4%) e 0s que vao a eucaristia dominical
(95,7%) valorizam mais a oracdo do que os ndo praticantes (77,8%) e ndo frequentadores da
eucaristia (82,8%). Estes dados traduzem uma certa coeréncia entre a pratica da vida religiosa
que levam e o pensamento que tém sobre as op¢des que fazem.

S&o as pessoas ligadas a CIR que mais valorizam a oracdo (bastante — 93,8%) e as
ligadas & NC que menos o fazem (bastante importante): CIR — 93,8%; CM — 92,6%; CP —

80%; NC —70,8%.
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Meditacdo da biblia

Tabela n° 58 — Utentes/clientes * Dimens0es da religido * Biblia

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Meditagao da biblia)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 63 51,2 54,3 54,3
Pouco 31 25,2 26,7 81,0

Valid Nenhuma 11 8,9 9,5 90,5
NS/NR 11 8,9 9,5 100,0
Total 116 94,3 100,0

Missing | System 7 57

Total 123 | 100,0

A meditacdo da biblia recebe 54,3% dos inquiridos a considerarem-na como bastante
importante, enquanto 26,7% a julgam pouco importante e 9,5% ndo lhe atribuem qualquer
importancia. Colocamos em analise este item, ja que presentemente tem existido um trabalho
da igreja catdlica em valorizar a importancia da biblia na vida do cristdo. Lembremos o
sinodo mundial dos Bispos realizado em 2008 sobre a Palavra de Deus, com os documentos
que se seguiram: a Mensagem dos Bispos ao Povo de Deus e a exortacdo apostolica Verbum
Domini. Os valores percentuais que aqui temos poderdo indiciar como esta realidade €, de
certo modo, secundarizada em relacdo a outras vivéncias religiosas. Podera encontrar-se a
justificacdo igualmente na pouca preparacdo das pessoas para lerem e compreenderem a
biblia.

As mulheres, seguindo as tendéncias anteriores, sdo as que mais valorizam a
dimensdo da meditacdo da biblia (bastante importante): mulheres — 59,8% e homens — 39,3%.

Nota-se claramente como a medida que as pessoas tém mais habilitac6es literarias,
menos importancia atribuem a meditacdo da biblia (bastante importancia): 4° ano — 73,3%; 6°
e 9° anos — 66,7%; 12° ano — 41,2% e curso superior — 42,6%. A meditacdo da biblia é mais

considerada pelos utentes/clientes da terceira idade do que pelos encarregados de educagéo, o
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que manifesta igualmente a separacdo etéria (bastante importante): encarregados de educacéao
— 39,3%; utentes/clientes da terceira idade — 70,8%; com idades entre os 31 e 0s 40 anos —
39,1%; mais de 70 anos — 70,6%.

As pessoas que frequentam a eucaristia dominical e as que se consideram praticantes
sdo as que mais valorizam a meditacdo da biblia (bastante importante): praticantes — 63,2%;
ndo praticantes — 50%; eucaristia dominical — 68,1%; néo eucaristia dominical — 50,9%.

Contrariamente as dimensdes anteriores, aqui ndo € a CIR que apresenta a maior
percentagem, mas a CP (bastante importante); CP — 58%; CM — 57,7%; CIR — 52,9%; NC —

43,5%.

Catequese

Tabela n® 59 — Utentes/clientes * Dimensdes da religido * Catequese

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Catequese)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 85 69,1 74,6 74,6
Pouco 16 13,0 14,0 88,6

Valid Nenhuma 7 57 6,1 94,7
NS/NR 6 4,9 53 100,0
Total 114 92,7 100,0

Missing | System 9 7,3

Total 123 100,0

A catequese sobe na valorizacdo, face a meditacdo da biblia: 74,6% das respostas
validas consideram-na bastante importante, 14% pouco importante e 6,1% com nenhuma
importancia. A populacdo feminina valoriza mais a catequese que os homens (bastante
importante): homens — 60,7% e mulheres — 80%.

S&o as pessoas da terceira idade, comparando-se com 0s encarregados de educacéo,

as que mais valorizam a catequese (bastante importante): utentes/clientes da terceira idade
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89,1%; encarregados de educacdo 63,3%; mais de 70 anos — 93,9%; menos de 51 anos — valor
inferior a 71,5%.

Apesar das diferencas ndo serem muito grandes, verifica-se que as pessoas que se
dizem crentes praticantes e que afirmam participar na eucaristia dominical valorizam mais a
catequese que as restantes (bastante importante): praticantes — 86,3%; ndo praticantes —
74,1%; eucaristia dominical — 84,4%; n&o eucaristia dominical — 78,9%.

E na CIR que as pessoas mais consideram a catequese como bastante importante

(82,4%) e na CM que menos o fazem (68%); na CP temos 77,1% e na NC 70,8%.

Acéo Social

Tabela n® 60 — Utentes/clientes * Dimensdes da religido * Acéo social

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Acao social)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 97 789 83,6 83,6
Pouco 10 8,1 8,6 92,2

Valid Nenhuma 1 8 9 93,1
NS/NR 8 6,5 6,9 100,0
Total 116 94,3 100,0

Missing | System 7 5,7

Total 123 100,0

A acdo social apresenta-se com valores muito elevados: sdo 83,6% o0s que
consideram a acdo social como muito importante, 8,6% pouco importante e 0,9% sem
qualquer importancia. Existe uma diferenca grande entre os homens e as mulheres, sendo que
estas valorizam bastante mais a acdo social: 90,8% das mulheres contra 64,3% dos homens.

Aqui deparamo-nos com valores diferentes em relacdo as dimensdes anteriores: se as
pessoas com curso superior nas dimensdes anteriores eram, normalmente, as que
apresentavam percentagem inferior nos que consideravam bastante importante, aqui

encontramos dos valores mais elevados: 4° ano — 83,3%: 6° ano — 62,5%; 9° ano — 83,3%; 12°
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ano — 75%; curso superior — 82,6%. Dai que a dimensdo da acdo social de igreja apareca
grandemente valorizada, contribuindo a escolarizacdo para 0 mesmo. Os que consideram
bastante importante a acdo social numa religido apresentam valores proximos entre 0s
utentes/clientes da terceira idade e os encarregados de educacgdo (85,1% e 81,7%). Poder-se-4
dizer que a escolarizagéo e a idade ndo desvalorizam esta dimenséo na religido, quando tal
acontece nas restantes.

Os valores apresentados pelos que se consideram praticantes e pelos que ndo se
consideram como tal, os que dizem participar na eucaristia dominical e os que ndo, invertem-
se em relacdo as dimensdes anteriores da religido: aqui sdo 0s que ndo se consideram
praticantes e 0s que dizem néo ir a eucaristia dominical que em maior percentagem entendem
a acdo social como bastante importante: ndo praticantes — 88,9% e praticantes — 86,5%; nédo
eucaristia dominical — 87,7% e eucaristia dominical — 82,6%. Poder-se-a afirmar que
entenderdo mais a vivéncia da fé como intervencdo social do que cultual.

As pessoas da CIR sdo as que apresentam a maior percentagem daqueles que
consideram como bastante importante a acdo social (94,1%) e na NC a menor percentagem
(70,8%); a CP aproxima-se bastante da CIR com 89,6% e a CM apresenta 77,8% com esta

opini&o.

Acéo Politica

Tabela n° 61 — Utentes/clientes * Dimensdes da religido * A¢ao politica

Caraterize as dimensdes da religido, quanto a importancia? (Acéo politica)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Bastante 30 24,4 26,8 26,8
Pouco 41 33,3 36,6 63,4
Valid Nenhuma 30 24,4 26,8 90,2
NS/NR 11 8,9 9,8 100,0
Total 112 91,1 100,0
Missing | System 11 8,9
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Total 123 | 100,0

A acdo politica € aquela que recebe menor valorizacéo: s6 26,8% a consideram como
bastante importante, enquanto 36,6% a consideram pouco importante e 26,8% ndo lhe
atribuem qualquer importancia.

As pessoas com maiores habilitacbes académicas sdo as que menos valorizam a
importancia da acdo politica da igreja (bastante importante): 12° ano — 7,1% e curso superior
— 17%; 4° ano — 43,3%, 6° ano — 50% e 9° ano 33,3%. A confirmar esta tendéncia, temos 0s
encarregados de educacdo a serem 0s que menos valorizam a acdo politica na religido
(bastante importante): encarregados de educacdo — 13,8% e utentes/clientes da terceira idade —
42,6%.

Os crentes praticantes e ndo praticantes apresentam valores muito proximos (bastante
importante): 26,8% e 25,9%, respetivamente. Ja entre 0s que participam na eucaristia
dominical e os que ndo o fazem, encontramos alguma diferenca, sendo 0s primeiros a
valorizarem mais: 36,4% e 17,9% respetivamente.

A nivel institucional, encontramos aqui os valores invertidos face a tendéncia nas
dimensdes anteriores: a NC € a que apresenta maior percentagem a considerar a politica como
bastante importante na religido e a CIR a que menos valor apresenta: NC — 37,5%; CP —

27,1%; CM - 20,8% e CIR — 18,8%.

Em concluséo, por ordem de importancia, verificamos que se situam deste modo, por

ordem decrescente, as diversas dimensdes indicadas:

Tabela n® 62 — Utentes/clientes * Hierarquia valorativa das dimensdes religiosas

Acéo social 83,6%
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Oragéo 82,9%

Catequese 74,6%

Liturgia 67%

Meditacdo da biblia 54,3%
Acéo politica 26,8%

A acdo social encontra-se como a dimensdo mais valorizada; segue-se de perto a

oracdo; depois surgem a catequese, a liturgia e a meditacdo da biblia; por fim, a acdo politica.

Sintese

Como resumo, colocando por ordem decrescente os itens analisados, ficamos com a

seguinte hierarquia (colocamos os valores das percentagens da opcéo «bastante importante»):

Tabela n® 63 — Colaboradores e utentes/clientes * Hierarquia valorativa das dimensdes

religiosas

Colaboradores Utentes/clientes

Oracéo — 81,1%

Acao social — 83,6%

Acdo social — 78,4%

Oracédo — 82,9%

Catequese — 71,6%

Catequese — 74,6%

Liturgia — 65,6%

Liturgia — 67%

Meditacdo da biblia — 56,5%

Meditacdo da biblia — 54,3%

Acao politica — 14,6%

Acao politica — 26,8%
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» A grande diferenga situa-se nas duas dimensdes mais importantes: 0s que sao
servidos pelas instituigdes consideram a agéo social como sendo a dimenséo
mais importante, seguindo-se a oragdo; 0s que servem as instituicdes tém uma

interpretacéo diferente, invertendo-se a ordem.

2- Importdncia da agdo social desenvolvida pela igreja

Apos a analise abrangente das diversas dimensfes que uma religido pode conter,
verificando-se a grande importancia atribuida a dimenséo social, queremos agora perceber a

relevancia que é concedida a a¢do social desenvolvida pela igreja.

2.1- Colaboradores

Tabela n° 64 — Colaboradores * Importancia da acéo social da igreja

Qual a importancia da agéo social desenvolvida pela igreja?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 48 46,2 46,2 46,2

Alguma 36 34,6 34,6 80,8

Pouca 7 6,7 6,7 87,5
Valid

Nenhuma 5 48 48 92,3

NS/NR 8 7,7 7,7 100,0

Total 104 100,0 100,0

A acdo social desenvolvida pela igreja € considerada como importante por 80,8% dos
inquiridos, dos quais 46,2% a consideram muito importante e 34,6% com alguma
importancia. Possivelmente, atendendo aos 78,4% que disseram ser bastante importante a
acdo social da religido, podia esperar-se aqui uma maior percentagem a avaliar como muito
importante a a¢éo social da igreja. Sera que existe uma diferenca de opinido quando se pensa

na generalidade e quando se olha para a realidade do trabalho desenvolvido?
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Sabendo ja que sdo as pessoas com Curso superior as que mais consideram a acao
social de igreja como muito importante, verifica-se um grande equilibrio entre as diversas
funcbes, sobressaindo os membros das direces que maioritariamente dizem ter muita
importancia (65%) e as auxiliares como sendo as que menos o fazem (38,5%).

O facto de se considerarem praticantes ou ndo e de frequentar ou ndo a eucaristia
dominical conduz a respostas diferentes, ja que sdo os que se consideram praticantes e 0s que
véo a eucaristia dominical que escolnem maioritariamente a opgdo de ser muito importante:
praticantes — 58,2%; eucaristia dominical — 68,8%; ndo praticantes — 30,8%; ndo eucaristia
dominical — 32,5%.

A origem institucional apresenta claramente respostas distintas nos que consideram a
acdo social como muita importante, na continuidade dos dados anteriores: CIR —56,7%; CP —
56,7%; CM — 40,7%; NC — 24%.

Em resumo, os grupos que mais salientam a importancia da acao social desenvolvida
pela igreja sdo os que trabalham na CIR e na CP, as pessoas com curso superior, as direcoes,

0S que se consideram praticantes e 0s que frequentam a eucaristia dominical.

2.2- Utentes/clientes

Tabela n° 65 — Utentes/clientes * Importancia da acdo social da igreja

Qual a importéancia da ac¢ao social desenvolvida pela igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 90 73,2 75,6 75,6
Alguma 16 13,0 13,4 89,1
Pouca 6 4,9 5,0 94,1

Valid
Nenhuma 1 8 8 95,0
NS/NR 6 4,9 5,0 100,0
Total 119 96,7 100,0

Missing | System 4 33

Total 123 100,0
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As pessoas que sdo servidas pelas instituicOes, na grande maioria consideram a acéo
social desenvolvida pela igreja como sendo importante: s&o 89% que assim o afirmam (75,6%
dizem ser muito importante e 13,4% afirmam ter alguma importancia); unicamente 5,8%
considera que a importancia é pouca ou nenhuma.

Existe uma pequena diferenca entre 0s encarregados de educacdo e o0s
utentes/clientes da terceira idade, com a atribuicdo de maior importancia (muita) a ser
concedida pelos segundos: utentes/clientes da terceira idade — 77,1%; encarregados de
educacdo — 72,1%.

Encontramos valores diferentes entre os que se consideram praticantes e 0s que nao
se consideram, entre os que dizem participar na eucaristia dominical e 0s que ndo: 0s que se
consideram praticantes ddo maior importancia a acdo social desenvolvida pela igreja que os
ndo praticantes, mas 0s que nao participam na eucaristia dominical valorizam mais do que 0s
que participam: praticantes — 77,6% e ndo praticantes — 74,1%; eucaristia dominical — 72,9%
e ndo eucaristia dominical — 77,2%. N&o sdo valores muito diferenciados, mas esta grande
percentagem dos que ndo frequentam a eucaristia dominical podera manifestar a valorizacéo
que fazem da crenca enquanto intervencgdo social em detrimento do culto, sendo este elemento
um dado concordante com os anteriores.

S&o as pessoas ligadas a CP que maior importancia (muita importancia) atribuem a
acdo social da igreja e as ligadas a NC as que menor importancia concedem: CP — 85,7%; CIR
— 82,4%; CM — 67,9%; NC — 60%).

Em sintese, as pessoas servidas pelas instituicGes apresentam uma valorizacdo da
acdo social da igreja superior aos colaboradores, sobretudo na percentagem dos que a
consideram como muito importante (75,6% contra 46,2%). Destaca-se o grande valor que

surge nos crentes que nao frequentam a eucaristia dominical e nos membros da CP.
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3- Reconhecimento da eclesialidade da institui¢cdo

Pretendemos aqui aferir se as pessoas reconhecem ou ndo a instituicdo onde se

encontram como sendo ou ndo de igreja (candnica). Ao realizarmos o estudo, sabemos quem

sdo as pessoas que trabalham numa instituicdo candnica e aquelas que ndo, mas pretendemos

perceber a percecao que as pessoas tém desta realidade.

3.1- Colaboradores

Observemos as tabelas que permitem aferir a realidade da pertenca institucional e a

percecdo dessa mesma pertenga.

Tabela n° 66 — Colaboradores * Origem institucional

Origem institucional

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

CP — Canénica Paroquial

CIR - Canonica de Instituto Religioso
Valid | CM — Canoénica Misericérdia

NC — Néao Candnica

Total

30
22
27
25
104

28,8
21,2
26,0
24,0
100,0

28,8
21,2
26,0
24,0
100,0

Tabela n® 67 — Colaboradores * Origem institucional - opiniao

Opinido - A instituicdo onde trabalha é de igreja (Instituicdo Candnica)?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 62
Né&o 33
Valid N&o Sei 4
N&o Respondo 2
Total 101
Missing | System 3
Total 104

59,6
31,7
3,8
19
97,1
29
100,0

61,4 61,4

32,6 94,1

4,0 98,0

2,0 100,0
100,0

28,8
50,0
76,0
100,0
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Tabela n® 68 — Pertenca institucional dos colaboradores — Comparacédo entre a

opinido e a realidade

Opinido Realidade
Canonica N&o candnica Candnica Nao candnica
Colaboradores 61,4% 32,6% 76% 24%

E interessante comparar os dados entre a realidade da pertenca institucional e a
opinido que as pessoas tém sobre a identidade da instituicdo em que trabalham, verificando
que os dados ndo sdo coincidentes. Dos inquiridos temos 79 inqueritos que pertencem a
instituicbes canonicas, correspondendo a 76% do total (CP — 28,8%; CIR — 21,2%; CM —
26%); 24% sao referentes aos inquiridos da instituicdo ndo candnica. Perante os dados,
relembramos que existe equidade entre as diversas instituicbes na sua representatividade,
sendo a CIR a que tem menor populacdo a ela ligada (colaboradores e utentes/clientes),
traduzindo-se numa percentagem maior. Analisando a opinido das pessoas acerca da
identidade da instituicdo onde se encontram, verificamos que s6 61,4% considera que trabalha
numa instituicdo candnica, quando a realidade manifesta que sdo 76%; 32,6% considera
trabalhar numa instituicdo ndo candnica, sendo na realidade apenas 24%. Ainda encontramos
6% que NS/NR.

Os dados manifestam como ha pessoas que tém opinido errada acerca da identidade
da instituicdo que servem. Pelas opiniGes recolhidas também notamos que 57,1% da
populacdo masculina considera estar ligada a uma instituicdo ndo canoénica — trata-se de um
dado ndo concordante com a realidade, ja que sdo 64,3%; seria de esperar que estas pessoas
estariam em melhor condicdo para saber a identidade da instituicdo, se candnica ou ndo, ja
que sdo exclusivamente pessoas ligadas as direcdes; este elemento sera de destacar, ja que

existem pessoas ligadas as institui¢cbes canonicas nas direcfes que consideram estar a servir
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instituicGes ndo candnicas. A nivel da populacao feminina temos 63,5% a afirmar que trabalha
numa instituicdo canonica, quando na realidade sao 77,3%.

H& uma clara tendéncia em todos 0s «segmentos» para se considerarem que estdo
numa instituicdo ndo candnica, quando essa ndo € a realidade; também os dados revelam que
algumas pessoas da ndo canonica consideram estar numa instituicdo canénica. A justificar a
primeira situacdo, podera estar a fragil identidade formal cristd assumida em diversos servicos
da instituicdo, nomeadamente na infancia; na segunda situacdo poderéa justificar-se pela ndo
diferenciacdo entre uma IPSS candnica e uma ndo canonica, onde o olhar da pessoa comum

iguala umas as outras.

3.2- Utentes/clientes
Efetuamos agora a mesma andlise para os utentes/clientes: analisemos a coincidéncia

ou discrepancia entre a opinido e a realidade.

Tabela n® 69 — Utentes/clientes * Origem institucional

Origem institucional

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

CP — Canénica Paroquial 50 40,7 41,0 41,0
CIR - Canénica de Instituto Religioso 17 13,8 13,9 54,9

Valid |CM - Canobnica Misericérdia 30 24,4 24,6 79,5
NC — Néo Canénica 25 20,3 20,5 100,0
Total 122 99,2 100,0

Missing | System 1 8

Total 123 100,0

Tabela n® 70 — Utentes/clientes * Origem institucional — opiniéo

Opinido - A instituicdo onde trabalha é de igreja (Instituicdo Candnica)?
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 86 69,9 70,5 70,5
Né&o 28 22,8 23,0 93,4

Valid
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N&o Sei 6 4.9 4,9 98,4

Né&o Respondo 2 1,6 1,6 100,0
Total 122 99,2 100,0

Missing | System 1 8

Total 123 | 100,0

Tabela n® 71 — Pertenca institucional dos utentes/clientes — Comparagao entre a opinido e a

realidade
Opinido Realidade
Candnica | N&o candnica Canénica | N&o candnica
Encarregados de educacio 65,6% 23,4% 82,8% 17,2%
Utentes/clientes da terceira idade 81,3% 16,7% 79,2% 20,8%

Séo 70,5% dos inquiridos que reconhecem estar numa instituicdo canonica e 23%
numa ndo candnica. Os dados confirmam que existem pessoas a pensar que estdo numa
instituicdo ndo canonica quando estdo numa canonica: embora 70,5% considerassem estar
numa instituicdo canonica, na realidade estdo 79,5% (CP — 41%, CIR — 13,9%, CM — 24,6%);
quando 23% afirmam estar numa nao candnica, na realidade sdo 20,5%.

A diferenca, comparando os dois grupos mais representados, € bem maior nos
encarregados de educacdo das criancas do que nos utentes/clientes da terceira idade, sendo
gue nos encarregados de educacao a tendéncia é para algumas pessoas considerarem estar
numa instituicdo ndo candnica, quando estdo numa canonica e nos idosos o desfasamento €
inverso, existindo uma pequena percentagem que, estando numa instituicdo ndo canonica,
considera estar numa candnica, como se pode ver na tabela n° 70.

E de notar que os utentes/clientes tém uma percecdo mais aproximada da realidade
do que os colaboradores, sendo nestes a diferenca proxima dos 15% e nos primeiros inferior a
10%. A nossa expetativa seria contraria, ja& que suponha-se que o0s colaboradores estariam

mais esclarecidos acerca da identidade da instituicdo onde trabalham e que os utentes/clientes
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possivelmente ndo estariam tdo informados dessa realidade. Os dados vém comprovar o
contrério, sobretudo na grande diferenciacdo entre a opinido e a realidade a nivel dos
colaboradores. Como raz6es poderemos apontar a ndo afirmacdo da identidade da instituicdo

no recrutamento dos colaboradores ou a pouca afirmagéo da mesma nas atividades da mesma.

4- Trabalho social como modo de viver a fé

Apos a analise do lugar que a dimensdo social ocupa no seio de uma religido, sabida
a matriz da pertenca institucional, pretendemos, perante as pessoas que responderam nao
trabalhar numa instituicdo social de igreja, perceber se mesmo assim consideram o trabalho

social como um modo de viver a fé.

4.1- Colaboradores

Tabela n® 72 — Colaboradores * Trabalho social como modo de viver a fé

Se respondeu ndo, sente que mesmo nédo sendo uma instituigdo de igreja, o trabalho social € um modo de viver a fé?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 30 28,8 71,4 71,4
Né&o 5 4.8 119 83,3
Valid
NS/NR 7 6,7 16,7 100,0
Total 42 40,4 100,0
Missing System 62 59,6
Total 104 100,0

Os colaboradores que responderam ndo trabalhar numa instituicdo de igreja,
maioritariamente (71,4%) consideram o trabalho social como um modo de viver a fé. Quanto
ao vinculo institucional, os membros das direcdes e responsaveis técnicos (excluindo as
respostas NS/NR) sdo unanimes em afirmar que o trabalho social € um modo de viver a fé; as

auxiliares e educadoras dividem-se entre o0 sim (63,2% / 66,7%) e o ndo (21,1% / 16,7%).
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Diante das vivéncias religiosas, percebemos que existe uma tendéncia para as
pessoas que se consideram crentes e as que frequentam a eucaristia dominical considerarem
mais o trabalho social como um modo de viver a fé (80,8% / 86,7%), do que os crentes ndo
praticantes e ndo frequentadores da eucaristia dominical (69,2% / 63,2%).

Na divisdo institucional, destacamos a CM e NC, ja que é na CM que encontramos a
maior percentagem de pessoas a dizer ndo (21,4%), quando na NC s6 encontramos 5% com a
mesma opinido, sabendo nds que a primeira é canonica e a segunda ndo. Este elemento pode

justificar-se pelo nimero relativamente alto de pessoas sem a percecao eclesial da CM.

4.2- Utentes/clientes

Tabela n® 73 — Utentes/clientes * Trabalho social como modo de viver a fé

Se respondeu ndo, sente que mesmo n&o sendo uma instituicdo de igreja, o trabalho social € um modo de viver a fé?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 23 18,7 71,9 71,9
Né&o 4 33 12,5 84,4
Valid
NS/NR 5 41 15,6 100,0
Total 32 26,0 100,0
Missing System 91 74,0
Total 123 100,0

As opiniGes apresentadas pelos utentes/clientes que se consideram ndo estar numa
instituicdo de igreja ndo sdo muito diferentes das dos colaboradores: 71,9% (71,4% -
colaboradores) considera que o trabalho social € um modo de viver a fé e 12, 5% (11,9% -
colaboradores) considera ndo. A nivel das vivéncias religiosas, as tendéncias dos
colaboradores mantém-se.

Destaca-se o facto de serem as pessoas da terceira idade as que mais consideram a
acdo social como sendo um modo de viver a fé (88,9%), em comparagdo com 0s pais das

criangas (65%).
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A concluir, é relevante assinalar que em ambos 0s grupos encontramos uma maioria

clara de pessoas a afirmarem que a a¢do social € um modo de viver a fé.

5- Pradtica eclesial na institui¢do

Perante as pessoas que consideram estar numa instituicdo de igreja, quisemos saber

se sentem a mesma como tal.

5.1- Colaboradores

Tabela n® 74 — Colaboradores * Eclesialidade da instituicéo

Se respondeu sim, na questdo 19, sente a instituigdo como sendo uma instituicdo de igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 56 53,8 74,7 74,7
Né&o 15 14,4 20,0 94,7
Valid
NS/NR 4 38 53 100,0
Total 75 72,1 100,0
Missing System 29 27,9
Total 104 100,0

A grande maioria das pessoas considera gque a instituicdo onde colabora e trabalha é
sentida como uma instituicdo de igreja: 74,7% considera que sim e 20% que ndo. O vinculo
institucional manifesta uma tendéncia clara: sdo os membros das direces que em maior
percentagem afirmam sentir a instituicdo como instituicdo de igreja e as educadoras as que
menos o afirmam: direcBes — 92,9%; auxiliares — 78,9%; responsaveis técnicas — 71,4%;
educadoras — 46,7%.

Quanto a crenca dos inquiridos, notamos que as pessoas que se afirmam crentes
praticantes e frequentadores da eucaristia dominical, sdo as que mais dizem sentir como sendo

de igreja a instituicdo onde estdo. Nos que se consideram ndo praticantes, temos 28,6% a
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afirmar que ndo sentem ser de igreja, enquanto entre os que se consideram praticantes
encontramos 15,4% com a mesma opinido; entre os que ndo frequentam a eucaristia
dominical encontramos 42,9% a afirmarem que ndo se sente a eclesialidade da instituicdo
candnica, mas entre 0s que frequentam a eucaristia dominical s6 encontramos 2,7%.
Objetivamente, a NC ndo deveria apresentar aqui qualquer valor, mas entre as
respostas encontramos 33,3% a afirmar que, pensando ser uma instituicdo candnica, ndo
sentem ser de igreja. Apesar de falarmos sempre de minorias, dentro das canonicas, a CP é a
instituicdo onde as pessoas mais afirmam que ndo se sente ser de igreja (26,7%), segue-se a
CM com 17,6% e, por altimo, a CIR com 5,3%. S&o valores significativos, ja que poderédo
resultar da menor percecdo da matriz cristd na instituicdo paroquial do que na de instituto

religioso.

5.2- Utentes/clientes

Tabela n® 75 — Utentes/clientes * Eclesialidade da instituicao

Se respondeu sim, na questdo 19, sente a instituigdo como sendo uma instituicdo de igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent

Sim 67 54,5 73,6 73,6
Né&o 19 15,4 20,9 94,5
Valid
NS/NR 5 4,1 55 100,0
Total 91 74,0 100,0
Missing | System 32 26,0
Total 123 100,0

Refletindo sobre as percentagens das opinides dos utentes/clientes que pensam estar
numa instituicdo candnica, acerca da mesma percecdo, verificamos que ndo se distancia dos
colaboradores: 73,6% dos utentes/clientes afirma sentirem que a instituicdo canonica (onde
estdo) € sentida como sendo de igreja e 20,9% que ndo; nos colaboradores tinhamos a

percentagem de 74,7% e 20%, respetivamente.
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A populagcdo masculina apresenta uma maior percentagem que afirma sentir a
instituicdo em que se encontra como sendo de igreja: masculino — 84,2% e feminino — 70%.
Focalizando a atencdo nos dois grupos mais representados, vemos que 0S mais novos sentem
menos que a instituicdo seja de igreja do que os mais idosos: 31 aos 40 anos — 61,5%; 71 anos
e mais — 96,2%. Estes dados confirmam-se, ja que sdo os utentes/clientes da terceira idade
aqueles que mais dizem sentir a instituicdo como sendo de igreja (94,6%) face aos
encarregados de educacéo (56,3%).

Na mesma proporcdo da idade, sdo as pessoas com maior escolaridade que menos
dizem sentir a instituicdo como sendo de igreja: 4° ano e 6° ano — 100%; 9° ano — 66,7; 12°
ano — 64,3%; curso superior: 55,6%).

As pessoas que se consideram crentes praticantes e as que vao a eucaristia dominical,
em comparagdo com as restantes, dizem sentir mais a instituicdo como sendo de igreja:
crentes praticantes — 78%; ndo praticantes — 57,9%; eucaristia dominical — 88,2%; néo
eucaristia dominical — 63%).

E na CIR que mais as pessoas a consideram como sendo uma instituicdo de igreja;
segue-se a CM e em ultimo a CP: CIR — 93,3%; CM — 73,7%; NC — 70%; CP — 68,1%. Estes
dados devem ser salientados, ja que a NC ndo é de igreja, mas dentro das pessoas que la
consideram ser de igreja (10 pessoas), temos uma percentagem superior a da CP.

Os resultados manifestam gque a maioria reconhece a instituicdo onde se encontram
como uma instituicdo de igreja, mas também existem 0s que negam essa realidade em numero

significativo.

6- Trabalho social como ag¢do em igreja

Tabela n® 76 — Colaboradores * Trabalho social como agéo em igreja
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Quando desempenha este trabalho, sente que esta a desenvolver uma agdo em igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 46 44,2 53,5 53,5
Né&o 29 27,9 33,7 87,2
Valid
NS/NR 11 10,6 12,8 100,0
Total 86 82,7 100,0
Missing | System 18 17,3
Total 104 100,0

Perguntamos aos colaboradores se pessoalmente sentem que exercem um trabalho
em igreja quando desempenham esta misséo/tarefa social. A maioria (53,5%) afirma que sente
estar a fazer um trabalho em igreja enquanto desempenha as suas tarefas numa instituicéo
social, mas 33,7% diz que ndo.

A idade manifesta influenciar a opinido das pessoas, ja que as pessoas mais novas
sdo aquelas que manifestam maioritariamente ndo sentir que neste trabalho estejam a realizar
uma acdo em igreja, comecando com 55,6% com esta opinido nas pessoas com menos de 31
anos, diminuindo em percentagem a medida que a idade avanca, até desaparecer no ultimo
escaldo etario (pessoas com 71 e mais anos).

As auxiliares e as educadoras sdo aquelas que apresentam uma percentagem menor
no sim, estando os membros das direcdes no oposto: educadoras — 37,5%; auxiliares — 42,9%;
responsaveis técnicas — 70%; dire¢bes — 88,2%. Pode concluir-se que estes dados resultardo
dos funcionarios estarem essencialmente nestes servicos por necessidade de trabalho e 0s
membros das direcdes estarem sobretudo por opcdo de compromisso evangélico.

As vivéncias das crencas das pessoas condicionam a opinido das mesmas sobre a
pergunta formulada: nos que se consideram praticantes temos 63,3% e nos que frequentam a
eucaristia dominical 75% a dizerem que sentem estar a realizar um trabalho em igreja, ao
passo que nos que ndo se consideram praticantes s6 temos 31,3% e 35,5% nos que ndo

frequentam a eucaristia dominical.
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Diferente pertenca institucional conduz a opiniGes divergentes: na CP é onde a
percentagem dos que consideram estar a desenvolver um trabalho em igreja é inferior, e na
CIR esse valor é superior: CIR — 66,7%; NC — 57,1%; CM — 54,5%; CP — 41,4%. A alta
percentagem nas pessoas da NC podera resultar da matriz cristd das pessoas que la trabalham;
inversamente, o menor valor na CP podera derivar de uma menor ligacdo as vivéncias

religiosas por parte das pessoas.

7- Agdo social como realizagdo da fé

Este topico ja esta, em certa medida, analisado nos pontos anteriores, mas surge aqui
através de uma nova questdo, ja que se trata de uma pergunta colocada posteriormente no

inqueérito, pretendendo deste modo aferir se as respostas se mantém.

7.1- Colaboradores

Tabela n® 77 — Colaboradores * Trabalho social como realizacao da fé
A acéo social, por si, ja é realizacdo da fé?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 69 66,3 68,3 68,3
Néo 12 115 11,9 80,2

Valid Né&o Sei 10 9,6 9,9 90,1
Nao respondo 10 9,6 9,9 100,0
Total 101 97,1 100,0

Missing | System 3 2,9

Total 104 100,0

Tendo presente a perspetiva tedrica do trabalho segundo a qual a acdo social € um
modo de operacionalizar a fé, perguntamos as pessoas se sentem que a acdo social é em si
mesma uma realizacdo da fé. Uma larga maioria (68,3%) afirma que sim, sendo que perto de

20% NS/NR e 11,9% diz que néo.
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Em funcdo dos cargos exercidos na instituicdo, percebemos que maioritariamente
todos consideram a acéo social como uma realizacdo da fé, mas com uma diferenciagdo clara:
em todos os funcionarios temos percentagens entre 0s 60% e 0s 70%, quando nos membros
das direcOes temos 90%. Confirma-se a tendéncia para serem 0s membros das dire¢cdes que
mais afirmam a vertente «religiosa» da acdo social.

E nos inquiridos que frequentam a eucaristia dominical e nos que se consideram
crentes praticantes que temos a maior percentagem a afirmar a agao social como realizagédo da
fe.

A origem institucional das pessoas inqueridas deixa ver 0s seguintes dados: contra o
que se poderia esperar, € na CM e NC que temos a maior percentagem no sim (proximo dos
76%) e na CP que temos a percentagem menor (55,2%); ficando claro que néo é a vertente

formal crista da identidade da instituicdo a condicionar a opinido.

7.2- Utentes/clientes

Tabela n® 78 — Utentes/clientes * Trabalho social como realizacédo da fé
A acéo social, por si, ja é realizagdo da fé?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 91 74,0 75,2 75,2
Né&o 12 9,8 9,9 85,1
Valid
NS/NR 18 14,6 14,9 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing | System 2 16
Total 123 | 100,0

Os utentes/clientes das instituicfes sdo de opinido, em larga maioria (75,2%), que a
acdo social, em si mesma, ja é realizacdo da fé; 14,8% NS/NR e 9,9% afirma que ndo. Em

comparacdo com o0s colaboradores, notamos que existem menos “indecisos” (NS/NR), ja que
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aqui diminui a percentagem em cerca de 5%, aumentando em cerca de 5% no sim dos
utentes/clientes face aos colaboradores.

Observando a comparacgéo entre os encarregados de educagdo da infancia — (pessoas
mais novas e com mais escolarizacdo) e os utentes/clientes da terceira idade (pessoas mais
idosas e com menor escolarizagdo), verificamos que os segundos sdo 0s que mais afirmam a
acdo social como realizagdo da fé: utentes/clientes da terceira idade — 81,3% e encarregados
de educagéo — 71,4%.

Os que ndo sdo crentes praticantes e 0s que ndo frequentam a eucaristia dominical
consideram mais a acdo social como realizacdo da fé do que os outros, confirmando os dados
anteriores.

Repartindo os inquiridos pelas instituicdes as quais estédo ligadas, € na NC que temos
o0 valor mais alto no sim (80%), seguindo-se a CP (77,6%), depois a CIR (76,5%) e em ultimo
a CM (66,7%). Como acontece nos colaboradores, nota-se que a matriz cristd da instituicéo

ndo marca a positividade da resposta nesta quest&o.

Sintese

Tabela n® 79 — Colaboradores e utentes/clientes * Comparacao acerca da relacéo entre a

acao social e a fé

A acéo social Colaboradores 80,8% — Importancia (Muita — 46,2% + alguma — 34,6%)
_dese_nvolvida pela
igreja Utentes/clientes 89,1% — Importancia (Muita — 75,6% + alguma — 13,4%)
/Importancia
Reconhecimento Colaboradores Sim — 61,4% N&o — 32,7%
da eclesialidade
da instituicao Utentes/clientes | Sim — 70,5% N&o — 23%
Trabalho social Colaboradores Sim - 71,4% Néao — 11,9%
como modo de
viver afé Utentes/clientes | Sim — 71,9% N&o — 12,5%
Prética eclesial da | Colaboradores Sim — 74,7% Nao — 20%
instituigdo
Utentes/clientes Sim — 73,6% Né&o — 20,9%
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Trabalho que se Colaboradores Sim — 53,5% Né&o — 33,7%
exerce, sentido
como acéo de
igreja
Acdo social como | Colaboradores Sim - 68,3% Nao - 11,9%
realizagdo da fé

Utentes/clientes Sim —75,2% Né&o — 9,9%

A acéo social desenvolvida pela igreja — Os utentes/clientes atribuem maior
importancia a acdo social desenvolvida pela igreja que os colaboradores,
sendo por isso mais valorizada pelos que sdo servidos do que pelos que tém la

0 seu posto de trabalho.

Reconhecimento da eclesialidade da instituicio — Constatamos que o0s
utentes/clientes tém uma perce¢do mais proxima da realidade do que os

colaboradores, quanto a matriz crista da instituicdo que frequentam.

Trabalho social como modo de viver a fé — Os inquiridos que afirmam néo
estar numa instituicdo ndo canonica consideram maioritariamente a acéo

social como modo de viver a fé.

Préatica eclesial da instituicdo — A grande maioria dos inquiridos que afirma

estar numa instituicdo candnica reconhece que a mesma manifesta essa

realidade nas acdes que desenvolve.
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» Trabalho que se exerce, sentido como acdo de igreja — os colaboradores
afirmam maioritariamente que sentem desempenhar uma acdo de igreja na
medida que desempenham estas func¢des, embora ndo se trate de uma opiniéo

muito generalizada.

> Acdo social como realizacdo da fé — maioritariamente as pessoas consideram
que a acao social € uma realizacdo da fé, mas os utentes/clientes manifestam-

no mais que os colaboradores.

Como concluséo percebemos que a acdo social ndo so é relevante para uma religido e
para a vivéncia da fé, mas como ela propria € j& um modo de se exercer a crenga que se
professa. Em suma, ndo existe religido (nomeadamente a cristd — situamo-nos em ambiente
cristdo) sem acgdo social e a acdo social (para todos, crentes praticantes e ndo praticantes) € ja
um modo de se dar vida a fé que se professa.

A acdo social, deste modo, é claramente assumida como uma concretizacdo da fe,
independentemente das restantes dimensfes que compdem uma religido, como a liturgia e a
catequese.

As conclusdes confirmam a reflexdo realizada sobre esta tematica, nomeadamente
com a DSI. Como afirma Bento XVI: «a caridade ndo é uma espécie de atividade de
assisténcia social que se poderia mesmo deixar a outros, mas pertence a sua natureza [a igreja
cristd], é expressdo irrenunciavel da sua propria esséncia»*®?. E, como refere J. Milbank** na
analise que fizemos, a religido ndo é mero produto da sociedade, mera funcdo para justificar

algo, ela prépria é fazedora da sociedade e produtora da acédo social.

%92 Deus Caritas Est, 25.
498 Cf. J. MILBANK, Teologia e Teoria Social — Para além da razdo secular.
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C = Acdio social de igreja (IP$$’s canénicas) — Que importancia?

Com esta alinea pretendemos medir a importancia atribuida as instituicdes que em
concreto desempenham a ac¢do social de igreja no seio da sociedade, nomeadamente as IPSS’s
candnicas. Colocamos questbes, num primeiro momento, que procuraram perceber as
diferencas valorativas em relacdo a importancia que é percebida pelos inquiridos em relagédo
as estas instituicbes por parte da igreja, da sociedade e do estado, para posteriormente
analisarmos as opinides sobre as possiveis diferencas que sdo apontadas em relagdo as
instituicbes sociais de igreja e as ndo confessionais. Terminamos procurando perceber o
«peso» que tem na escolha da instituicdo onde trabalhar ou onde procurar um determinado

servico, o facto de se tratar ou ndo de uma instituigéo de igreja.

1- Reconhecimento da agdo social de igreja

A existéncia da acdo social desenvolvida por instituicbes de igreja é um dado
adquirido, o qual ndo pode ser contestado; contudo, ambicionamos perceber a importancia
que as pessoas atribuem a estas instituicdes para a igreja, para o estado e para a sociedade em

geral.

1.1- Importancia das instituigcdes sociais de igreja para a igreja

1.1.1- Colaboradores

Tabela n° 80 — Colaboradores * Importancia das instituigdes sociais de igreja para a igreja
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Qual a importéncia das instituicdes sociais de igreja para a igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 51 49,0 49,0 49,0

Alguma 29 27,9 27,9 76,9

Pouca 2 19 19 78,8
Valid

Nenhuma 2 19 19 80,8

NS/NR 20 19,2 19,2 100,0

Total 104 100,0 100,0

Nos colaboradores, temos 49% que consideram ser de muita importancia para a
prépria igreja a existéncia destas institui¢cfes, enquanto 27,9% afirmam ter apenas alguma
importancia. N&o deixa de ser significativa a grande percentagem de respostas na op¢éo
NS/NR (19,2%). As opinies gque se situam na pouca importancia ou alguma sao quase nulas
(1,9% para cada).

E entre as auxiliares que encontramos a opinido menos valorativa da importancia das
instituicbes sociais da igreja para a propria igreja e nas direcdes que encontramos a maior
valorizagdo (muita importancia): auxiliares — 36,5%; responsaveis — 45,5%; educadoras —
50%; direcdo — 80%.

As vivéncias religiosas sao fator condicionante da opinido das pessoas: entre 0s que
ndo se consideram praticantes, temos 30,8% que consideram muito importante para a igreja a
existéncia de instituicbes sociais de igreja e 32,5% entre os que afirmam ndo ir a eucaristia
dominical; pelo contrario, entre 0s que se consideram praticantes temos 62,7% com essa
opinido e 68,8% entre os que frequentam a eucaristia dominical.

Dividindo as pessoas pela origem institucional, verificamos que a CP e a CIR sédo as
que tém a maior percentagem na opc¢do de muito importante e a NC a que tem menor

percentagem : CP —56,7%, CIR — 54,5%, CM — 48,1% e NC — 36%.
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1.1.2- Utentes/clientes

Tabela n° 81 — Utentes/clientes * Importancia das institui¢cdes sociais de igreja para a igreja
Qual a importancia das instituicdes sociais de igreja para a igreja?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 78 634 65,5 65,5
Alguma 24 19,5 20,2 85,7

Valid Pouca 5 41 4,2 89,9
NS/NR 12 9,8 10,1 100,0
Total 119 96,7 100,0

Missing | System 4 33

Total 123 | 100,0

Os utentes/clientes das instituicdes consideram maioritariamente (65,5%) que é
muito importante para a igreja terem instituicdes sociais de igreja (percentagem superior a dos
colaboradores — 49%); 20,2% atribui alguma importancia e 10,1% NS/NR.

Existe uma diferenca de cerca de 10% entre os utentes/clientes da terceira idade e 0s
encarregados de educacdo — diferenca esta que se reflete na distincdo etaria, com os segundos
a terem idade maioritariamente igual e inferior aos 50 anos e 0s primeiros a terem
essencialmente 71 e mais anos —, sendo nos utentes/clientes da terceira idade onde existe uma
percentagem maior a considerar como sendo muito importante as instituicbes sociais para a
igreja: utentes/clientes da terceira idade — 70,8% e encarregados de educacéo — 60,7%.

As pessoas que se consideram crentes praticantes e 0s que participam na eucaristia
dominical apresentam maior percentagem a considerar como muito importante as instituicdes
sociais para a igreja do que os outros: crentes praticantes — 72,4%; nao praticantes — 59,3%);
eucaristia dominical — 75%; ndo eucaristia dominical — 63,2%.

A nivel institucional encontramos uma grande diferenca: os inquiridos da CIR séo 0s
que mais consideram como sendo muito importante as instituicdes sociais para a igreja e os da
NC os que menos o consideram: CIR — 88,2%; CM — 71,4%; CP — 65,3%; NC — 44%. A
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pertenca a uma instituicdo de matriz cristd potencia a valorizacdo destas instituicbes para a

igreja.

1.2- Importdancia das instituicées sociais de igreja para a sociedade

1.2.1- Colaboradores

Tabela n® 82 — Colaboradores * Importancia das institui¢cdes sociais de igreja para a
sociedade

Qual a importancia das institui¢des sociais de igreja para a sociedade?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 61 58,7 58,7 58,7

Alguma 30 28,8 28,8 87,5

Pouca 2 19 19 89,4
Valid

Nenhuma 3 2,9 2,9 92,3

NS/NR 8 1,7 17,7 100,0

Total 104 | 100,0 100,0

Olhamos agora para a importancia que atribuem as instituicdes sociais de igreja para
a sociedade. Temos 58,7% a considerar que € de muita importancia para a sociedade, sendo
esta percentagem maior do que a que considerava ser muito importante para a igreja (49%).
Também verificamos que as pessoas ndo estdo tdo indecisas quanto a esta importancia,
existindo 7,7 que NS/NR, contra os 19,2% na anterior quest&o.

Distribuindo as pessoas pelas funcdes que exercem nas instituicbes, verificamos que
nos elementos das direcdes existe uma percentagem significativamente superior nesta
valorizacdo, registando-se entre as restantes pessoas 0s valores bastante aproximados: direcéo
— 75%; auxiliares — 55,8%, responsaveis — 54,5%; educadoras — 50%.

As pessoas que frequentam a eucaristia dominical sdo as que maior importancia

atribuem a estas instituicdes para a sociedade (muita importancia — 81,3%); as que se
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consideram praticantes também manifestam maioritariamente a opinido de que sdo muito
importantes para a sociedade (71,6%); os que néo se consideram praticantes e os que afirmam
ndo irem a eucaristia dominical encontram-se numa percentagem bem inferior: ndo praticantes
— 38,5% e ndo frequentadores da eucaristia dominical — 40%.

Em funcdo das instituiches para quem as pessoas trabalham, as respostas variam
bastante: na CIR (72,7%) e na CP (70%) uma larga percentagem considera muito importante;

um pouco acima dos 50% estd a CM (51,9%) e a NC situa-se nos 40%.

1.2.2- Utentes/clientes

Tabela n® 83 — Utentes/clientes * Importancia das instituicdes sociais de igreja para a
sociedade

Qual a importancia das institui¢des sociais de igreja para a sociedade?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 84 68,3 70,6 70,6
Alguma 25 20,3 21,0 91,6

Valid Pouca 5 4,1 4,2 95,8
NS/NR 5 4,1 4,2 100,0
Total 119 96,7 100,0

Missing | System 4 3,3

Total 123 100,0

Os utentes/clientes das instituicbes pensam maioritariamente (70,6%) que € muito
importante para a sociedade terem instituicGes sociais de igreja, sendo uma maioria superior a
importancia que atribuiam a estas instituicdes para a propria igreja (65,5%); igualmente a
percentagem é superior a dos colaboradores — 58,7%.

E clara uma diferenca entre os utentes/clientes da terceira idade (pessoas mais
idosas) e os encarregados de educagdo (pessoas com menor idade), sendo 0s primeiros

aqueles que mais consideram ser muito importante a existéncia das instituicdes sociais de
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igreja para a sociedade: utentes/clientes da terceira idade — 77,1% e encarregados de educagéo
— 65,6%.

Os valores percentuais ndo diferem muito entre os que participam na eucaristia
dominical e os que ndo participam: com op¢do de muita importancia nos que participam na
eucaristia dominical temos 72,9% e nos que nao participam 73,9% (continua a confirmar-se a
grande valorizacdo, nos utentes/clientes, da dimensdo social nos que ndo frequentam a
eucaristia dominical); mas ja temos uma diferenca percentual maior entre os que se
consideram crentes praticantes e 0s ndo praticantes: crentes praticantes — 76,3% e néo
praticantes — 66,7%.

S&@o0 as pessoas ligadas a CIR e a CP que mais consideram como sendo muito
importante para a sociedade a existéncia de instituicdes sociais de igreja, na NC é onde essa

percentagem € inferior: CIR — 82,4%; CP — 81,6%; CM — 64,3%; NC — 48%.

1.3- Importancia das instituicdes sociais de igreja para o estado

1.3.1- Colaboradores

Tabela n° 84 — Colaboradores * Importancia das instituicGes sociais de igreja para o estado
Qual a importéncia das institui¢des sociais de igreja para o estado?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 36 34,6 34,6 34,6

Alguma 26 25,0 25,0 59,6

Pouca 17 16,3 16,3 76,0
Valid

Nenhuma 5 48 4.8 80,8

NS/NR 20 19,2 19,2 100,0

Total 104 100,0 100,0

Concentrando a analise sobre a importancia que as pessoas reconhecem que as

instituicGes sociais da igreja tém para o estado, os valores modificam-se em relagdo as duas
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questdes anteriores: se nas anteriores encontravamos valores de 49% e 58,7% para aqueles
que atribuiam muita importancia, aqui temos s6 34,6%; 25% sao os que afirmam ter alguma
importancia, 16,3% pouca e 4,8% nenhuma. Novamente aparece um grande grupo de pessoas
que NS/NR — 19,2%.

Existe uma grande diferenga entre as diversas fungdes exercidas nas instituicoes.
Aparece uma maioria clara nos elementos diretivos (60%) com a opinido de que é muito
importante, enquanto nos funcionarios temos valores inferiores a 30%: auxiliares — 28,8%;
responsaveis técnicas — 27,3%; educadoras — 25%.

Encontramos uma grande diferenca entre as pessoas que se consideram crentes
praticantes e as que vao a eucaristia dominical, em compara¢do com as que ndo se consideram
crentes praticantes e as que ndo vao a eucaristia dominical: sdo 46,3% dos que se consideram
crentes praticantes e 54,2% dos que vdo a eucaristia dominical que afirmam ser muito
importante; s6 11,5% dos crentes ndo praticantes e 17,5% e dos que ndo frequentam a
eucaristia dominical tém essa opinido.

Colocando por ordem decrescente segundo a instituicdo de pertenca as pessoas que
atribuem muita importancia as instituicdes sociais de igreja para o estado, ficamos com a
seguinte hierarquia: CIR — 40,9%; CP — 36,7%; NC — 32%; CM — 29,6%. Os valores ndo sdo

muito diferenciados.

1.3.2- Utentes/clientes

Tabela n° 85 — Utentes/clientes * Importancia das institui¢des sociais de igreja para o estado
Qual a importéncia das instituicdes sociais de igreja para o estado?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 46 37,4 38,7 38,7

Alguma 40 32,5 33,6 72,3
Valid

Pouca 9 7.3 7,6 79,8

Nenhuma 1 8 8 80,7
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NS/NR 23

Total 119
Missing | System 4
Total 123

18,7 19,3

96,7 100,0
33
100,0

100,0

As pessoas servidas pelas instituicbes dividem-se em dois grupos com grande

representatividade: muita importancia — 38,7% e alguma importancia — 33,6%. Também se

deteta um grande grupo na op¢do NS/NR — 19,3%. Sdo numeros que findam com a maioria

das duas questOes anteriores: muito importante para a igreja — 65,5% e muito importante para

a sociedade — 70,6%.

Entre as diversas varaveis, ndo existem valores diferentes que justifiguem ser

realcados.

1.4- Importdncia atribuida pelo estado as instituicées sociais em geral

1.4.1- Colaboradores

Tabela n° 86 — Colaboradores * Importancia atribuida pelo estado as institui¢ces sociais em

geral

Qual a importancia que ¢ atribuida pelo estado as institui¢des sociais em geral?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 13

Alguma 53

Pouca 26
Valid

Nenhuma 1

NS/NR 10

Total 103
Missing | System 1
Total 104

12,5 12,6
51,0 51,5
25,0 25,2
1,0 1,0
9,6 9,7
99,0 100,0
1,0
100,0

12,6
64,1
89,3
90,3
100,0

Quando perguntamos sobre a importancia que € atribuida pelo estado as instituices

sociais em geral, verificamos que a maioria (51,5%) opta por atribuir alguma importancia;
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25,2% reconhece que o estado «d&» pouca importancia a estes organismos e 12,6% que 0
estado admite muita importancia nelas.

A Unica variavel que se destaca como diferenciadora é a pertenca a instituicdo. Sao
sempre valores baixos nos que consideram ser atribuida muita importancia, mas é na CP que
esse valor é inferior: CP — 3,3%; CIR — 13,6%; NC — 16%; CM — 19,2%. A forte ligacao

historica entre as misericordias e o estado pode justificar os valores na CM.

1.4.2- Utentes/clientes

Tabela n® 87 — Utentes/clientes * Importancia atribuida pelo estado as institui¢fes sociais em
geral
Qual a importancia que é atribuida pelo estado as institui¢6es sociais em geral?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 22 17,9 18,5 18,5
Alguma 54 43,9 45,4 63,9
Pouca 16 13,0 13,4 77,3

Valid
Nenhuma 5 4,1 42 81,5
NS/NR 22 17,9 18,5 100,0
Total 119 96,7 100,0

Missing | System 4 3,3

Total 123 100,0

Perante a mesma questdo colocada aos utentes/clientes, observamos que 45,4%
consideram ser atribuida pelo estado alguma importancia; 18,5% muita importancia e 13,4%
pouca importancia. Os utentes/clientes da terceira idade reconhecem um pouco mais que 0S
encarregados de educacdo a muita importancia atribuida pelo estado: utentes/clientes da
terceira idade — 20,8% e encarregados de educacgdo — 16,4%.

Existe uma diferenca significativa entre os que se consideram crentes praticantes e 0s
que afirmam participar na eucaristia dominical, em oposicdo aos que ndo se consideram

praticantes e aos que ndo vao a eucaristia dominical, sendo que a diferenca é mais acentuada
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nos segundos que nos primeiros: sdo 0s praticantes e que participam na eucaristia dominical
que mais reconhecem a imputacéo, por parte do estado, de muita importancia as instituicbes
sociais: crentes praticantes — 21,1%; ndo praticantes — 11,1%; eucaristia dominical — 27,1%;
ndo eucaristia dominical — 10,5%.

Sdo as pessoas da CIR que mais afirmam a muita importancia atribuida pelo estado

as instituicdes sociais: CIR — 23,5%; CM — 21,4%; CP — 18,4%; NC — 12%.

1.5- Importdancia atribuida pelo estado as instituicées sociais de igreja

1.5.1- Colaboradores

Tabela n® 88 — Colaboradores * Importancia atribuida pelo estado as institui¢ces sociais de
igreja
Qual a importancia que é atribuida pelo estado as institui¢6es sociais de igreja?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 11 10,6 10,8 10,8
Alguma 49 47,1 48,0 58,8
Pouca 22 21,2 21,6 80,4

Valid
Nenhuma 1 1,0 1,0 81,4
NS/NR 19 18,3 18,6 100,0
Total 102 98,1 100,0

Missing | System 2 19

Total 104 100,0

Quantificada e analisada a importancia que € atribuida pelo estado as instituicdes
sociais em geral, quisemos saber qual a opinido sobre a importancia que é atribuida pelo
estado as instituicGes sociais de igreja, para compararmos. Ndo existe grande diferenca de
opinido entre as duas questdes, mas encontramos uma certa tendéncia, a da diminuicdo da
valorizagdo: a opcdo que recebe mais votos (alguma importancia) tem 48%, quando na

anterior tinha 51,5%; as opg¢bes de muita importdncia e pouca importancia descem
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igualmente, de 12,6% para 10,8% e de 25,2% para 18,6%, respetivamente. O valor que sobe €
0 da opgdo NS/NR, que aqui atinge o valor de 18,6% quando era de 9,7%.

N&o existindo grandes variagbes, importa realcar trés aspetos. E nos elementos das
direcGes (5,3%) onde existe a menor percentagem das pessoas que seleciona a op¢do muita
importancia; opostamente, sdo as educadoras as que mais o fazem (15%). A justificar estes
dados poderemos encontrar o facto de as pessoas das dire¢cdes terem uma maior espetativa da
ajuda do estado do que realmente acontece.

Dentro dos que se consideram praticantes e dos que ndo se consideram praticantes,
encontramos uma tendéncia para 0s nao praticantes afirmarem mais que € reconhecida muita
importancia pelo estado as instituicdes sociais de igreja face aos praticantes: ndo praticantes:
muita — 20%, pouca — 8%; praticantes: muita — 9,1%, pouca — 25,8%. Podera justificar estes
nameros o facto de os crentes praticantes desejarem um maior reconhecimento por parte do
estado.

A nivel institucional, € na CP que temos a menor percentagem de pessoas a
considerarem que seja reconhecida muita importancia (3,3%) e na posicao inversa a CM: CP
— 3,3%; NC — 12%; CIR — 13,6%; CM — 16%. Por outro lado, € na CIR que temos a maior
percentagem das pessoas a dizerem que o estado atribui pouca importancia: CIR — 40,9%; CP
—23,3%; CM — 16%; NC — 12%. Poderdo estes dados demonstrar que as instituicdes de igreja

desejariam um maior reconhecimento do estado.

1.5.2- Utentes/clientes

Tabela n® 89 — Utentes/clientes * Importancia atribuida pelo estado as instituicdes sociais de
igreja
Qual a importéncia que é atribuida pelo estado as institui¢des sociais de igreja?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
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Muita 22 17,9 18,6 18,6

Alguma 49 39,8 41,5 60,2
Pouca 23 18,7 19,5 79,7
Valid
Nenhuma 4 3,3 34 83,1
NS/NR 20 16,3 16,9 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing | System 5 4,1
Total 123 | 100,0

Nos utentes/clientes, relativamente a importancia que é atribuida pelo estado as
instituices sociais em geral, os resultados foram os seguintes: 45,4% selecionaram a op¢éo
alguma; 18,5% muita; 13,4% pouca e 18,5% NS/NR. Relativamente as instituigdes sociais de
igreja, os resultados ndo diferem muito dos das instituigdes sociais na generalidade: 41,5%
selecionam a opcao alguma importancia; 18,6% muita importancia; 19,5% pouca importancia
e 16,9% NS/NR.

Existe uma pequena diferenca entre 0s encarregados de educacdo e o0s
utentes/clientes da terceira idade, sendo estes 0s que apresentam maior valor percentual a
reconhecer que o estado atribui muita importancia as instituices sociais de igreja:
encarregados de educacdo — 16,8% e utentes/clientes da terceira idade — 20,8%. Podera ajudar
nesta valorizacao dos encarregados de educacgdo o apoio Estatal aos servicos da infancia.

As pessoas ligadas a CIR séo as que menos consideram que o estado atribua muita
importancia as instituicbes sociais de igreja, estando na CP e NC aqueles que em maior
percentagem reconhecem que o estado as considera como muito importante: CP e NC —

20,8%; CM — 17,2%; CIR — 11,8%.

Sintese

Observemos a tabela seguinte, que congrega a informagéo das diversas questdes

analisadas.
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Tabela n® 90 — Colaboradores e utentes/clientes * Importancia das instituicbes sociais de

igreja

Opcéo de muito importante

Questao Colaboradores Utentes/clientes
Importancia das instituicdes 49% 65,5%
sociais de igreja para a igreja
Importéncia das instituicdes 58,7% 70,6%
sociais de igreja para a
sociedade
Importéncia das instituicdes 34,6% 38,7%
sociais de igreja para o estado
Importancia atribuida pelo 12,6% 17,9%
estado as instituicdes sociais
em geral
Importancia atribuida pelo 10,8% 18,6%
estado as instituicdes sociais
de igreja

» A maioria das pessoas atribui muita importancia a existéncia de instituicdes

sociais de igreja para a prépria igreja e para a sociedade, ndo acontecendo as

restantes situacoes.

2- Especificacdes
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Na analise da acdo social desenvolvida pela igreja, estando perante instituicdes que
sdo canonicas (de igreja) e uma que ndo o €, quisemos aferir a opinido das pessoas quanto as

diferencas que consideram existir ou ndo entre umas e outras.

2.1- Diferencas entre as institui¢cées sociais de igreja e as instituicoes

sociais que ndo sdo de igreja

2.1.1- Colaboradores

Tabela n® 91 — Colaboradores * Diferencas entre as instituigdes sociais de igreja e as que

ndo sdo de igreja

Considera que existem diferencas entre as institui¢des sociais de igreja e as instituices sociais que néo séo de igreja?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Sim 47 45,2 48,0 48,0
Né&o 16 15,4 16,3 64,3

Valid Na&o Sei 27 26,0 27,6 91,8
Nao respondo 8 7,7 8,2 100,0
Total 98 94,2 100,0

Missing System 6 58

Total 104 100,0

Os resultados, nos colaboradores, mostraram que 48% diz existir diferencas, 16,3%
afirma que ndo e na categoria NS/NR encontramos 35,8%. Além dos que se manifestam pela
existéncia de diferencas, sobressai a grande percentagem de pessoas que ndo se pronunciam
pelo ndo ou sim.

Separando pelas funcBes que exercem nas instituicGes, € de destacar 0s seguintes
resultados: as pessoas das direcdes sdo as que mais afirmam existir diferencas (61,1%); as
auxiliares sdo as que menos reconhecem tal diferenca (40,8%); nas educadoras e responsaveis

temos 50% com a opinido de que existem diferencas.
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A anélise dos resultados em funcdo de serem ou ndo praticantes e de frequentarem ou
ndo a eucaristia dominical manifesta dados importantes: os que se consideram praticantes séo
de opinido maioritaria pela existéncia de diferencas (59,7%), quando nos nao praticantes
temos apenas 32% com a mesma opinido; a nivel dos que frequentam a eucaristia dominical
encontramos uma maioria que afirma existir diferencas (61,4%); nos que ndo frequentam a
eucaristia dominical temos apenas 43,6%.

A origem institucional dos inquiridos revela igualmente resultados diferenciados: é
na CIR que encontramos a maior percentagem dos que afirmam haver diferenca entre
instituicOes sociais de igreja e ndo de igreja (85%); na CP e CM encontramos percentagens
muito proximas entre ambas: CP — 40% e na CM — 41,7%; na NC temos a menor
percentagem no sim — 33,3%. Os valores na CIR confirmam os dados ja analisados

anteriormente, como sendo esta a que mais especifica a matriz crista.

2.1.2- Utentes/clientes

Tabela n® 92 — Utentes/clientes * Diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as que
ndo sdo de igreja

Considera que existem diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as institui¢des sociais que ndo séo de

igreja?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 43 35,0 36,8 36,8
Né&o 25 20,3 214 58,1
Valid
Nao Sei 49 39,8 41,9 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing System 6 4,9
Total 123 100,0

Colocados os utentes/clientes perante a questdo da existéncia ou ndo de diferencas

entre as instituicdes sociais de igreja e as que ndo sdo de igreja, a maior percentagem das

328



respostas acontece entre aqueles que afirmam ndo saber (41,9%); as restantes dividem-se
entre o sim (36,8%) e o0 ndo (21,4%). Comparando com os colaboradores, vemos que nos
utentes/clientes o sim é inferior e 0 ndo superior: colaboradores: sim — 48% e ndo — 16,3%.

S&o os encarregados de educagdo que mais afirmam existir diferengas: encarregados
de educacdo — 41,7% e utentes/clientes da terceira idade — 29,2%. A razdo podera prender-se
com o facto de na terceira idade as respostas sociais contemplarem igualmente a vertente
religiosa, quer nas instituicdes candnicas, quer nas ndo canonicas.

As pessoas que se consideram crentes praticantes e as que afirmam participar na
eucaristia dominical sdo as que mais afirmam existir diferencas: crentes praticantes — 40%;
ndo praticantes — 29,6%; eucaristia dominical — 46,8%; ndo eucaristia dominical — 31,6%.

A nivel das institui¢des, os valores sdo muito distintos uns dos outros, sendo a CIR
onde as pessoas mais afirmam existir diferencas e a CP onde menos afirmam existir tais
diferencas: CIR — 75%; CM — 57,1%; NC — 32%; CP — 14,6%. As raz0es apontadas

anteriormente como justificacdo dos valores da CIR sdo igualmente validas aqui.

2.2- Concretizagdo

Né&o € objeto do nosso trabalho aferir as diferencas entre instituicGes sociais de igreja

e as que ndo o sdo; porém, numa analise simples, ja que seria necessaria uma reflexdo muito

mais aprofundada para uma avaliacdo apurada deste ponto, desejamos saber, para aquelas

pessoas que consideram existir diferencas, a que niveis elas acontecem.

2.2.1- Colaboradores

Os colaboradores apresentam os seguintes dados como diferenciadores:
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Organizacéo
Temos 18,3% dos colaboradores que afirmam existirem diferencas organizativas,
sendo que 0s grupos que mais salientam esta vertente sdo as pessoas com curso superior, 0s

membros das direcdes e as pessoas que se consideram crentes praticantes.

Plano de Atividades

O plano de atividades recebe apenas 9,6% das opinides daqueles que o consideram
como marca distintiva entre as instituicdes sociais de igreja e as que ndo o sio. E de destacar o
facto de serem crentes praticantes e participantes da eucaristia dominical quem mais aponta
esta dimens&o, sendo que esta correlagdo pode manifestar mais respostas no ambito do que

desejam do que acerca realidade.

Simpatia

A simpatia recebe apenas 3,8%, pelo que ndo se apresenta como valor a ser analisado
com relevancia na correlacdo com as restantes varidveis; contudo, é de destacar que séo
apenas mulheres que referem esta vertente. Tal podera justificar-se pelo facto de ser a

populacdo feminina que mais valoriza esta dimensao.

Respostas sociais
Temos 22,1% dos colaboradores a considerem que essas diferencas sdo a nivel das
respostas sociais que as mesmas desenvolvem. Sao sobretudo as auxiliares que exprimem esta

opinido.

Atendimento
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S6 7,7% dos inquiridos afirma que o atendimento é um elemento diferenciador entre
as instituicdes sociais de igreja e as que ndo o sdo. Esta escolha acontece essencialmente nas
mulheres e nas pessoas com curso superior. Como na simpatia, também temos o elemento

feminino aqui a influenciar a escolha.

Dimenséao espiritual

A dimensdo espiritual recebe 17,3% das opinides dos inquiridos como elemento
diferenciador. Este elemento diferenciador € apontado essencialmente pelas pessoas crentes
praticantes e frequentadoras da eucaristia. Os membros da NC sdo 0s que menos referem esta
diferenca; podendo tal justificar-se pelo possivel desejo (ou mesmo realidade) de terem um

enquadramento aproximado das restantes instituicdes nesta tematica.

Colocadas diversas hipoteses, as opinides dividiram-se pela seguinte ordem

decrescente:

Tabela n® 93 — Colaboradores * Diferencas assinaladas entre as instituicbes sociais de igreja

e as que ndo sdo de igreja

Respostas sociais | 22,1%

Organizacdo | 18,3%

Espiritualidade | 17,3%

Plano de atividades | 9,6%

Atendimento | 7,7%

Simpatia | 3,8%
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Verificamos que nenhum item recebe uma votacdo maioritaria, destacando-se trés
como 0s mais votados: respostas sociais, organizacdo e espiritualidade. Como ja vimos, na
analise do funcionamento das instituicdes, a diferenca nestas dimensdes ndo é muito grande; o
elemento apontado como de maior diferenciacdo (respostas sociais) efetivamente merecera
alguma reserva, j& que nas instituicbes analisadas as respostas sociais, apesar das reais
diferencas, sdo muito padronizadas dentro dum modelo comum, em conformidade com 0s

protocolos com a seguranca social.

2.2.2- Utentes/clientes

As diferencas apontadas pelos utentes/clientes sdo as seguintes:

Organizacéo

A organizacdo recebe 19,5% de opinibes como elemento diferenciador entre as
instituicOes sociais de igreja e as que nao sdo de igreja. As pessoas que fazem esta escolha séo
essencialmente as crentes praticantes e as da CM. Os membros da CM poderdo refletir aqui a

longa historia destas instituicdes.

Plano de Atividades

O plano de atividades recebe um valor um pouco inferior a dimensdo anterior,
existindo 15,4% de pessoas que consideram este aspeto como diferenciador. A maior presenca
de pessoas com esta opinido encontra-se nos encarregados de educacdo e nos crentes
praticantes. Os encarregados de educacdo poderdo traduzir nesta escolha a importancia que
ddo a escolha da instituicdo para os filhos em funcdo dos planos e programas que

desenvolvem.
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Simpatia
A simpatia recebe 8,1% das opinides como elemento diferenciador entre as
instituicGes sociais de igreja e as que ndo sdo de igreja. O niUmero é muito reduzido para se

apontarem tendéncias em funcao das realidades e pertencas das pessoas.

Respostas sociais

As respostas sociais recebem 12,2% das opinides a considerem-nas como elemento
diferenciador entre os dois tipos de instituicdes. S&o sobretudo as pessoas com curso superior
que fazem esta referéncia. A maior escolarizacdo podera indiciar que as pessoas desejam uma

maior pluralidade de respostas.

Atendimento
O atendimento recebe 8,9% enquanto elemento diferenciador. As pessoas que tém
esta opinido sdo sobretudo os utentes/clientes da terceira idade. Poderdo as pessoas idosas

serem as que mais valorizam um atendimento atencioso.

Dimenséo espiritual

A dimensdo espiritual é referida em 18,7% das opinides, como elemento capaz de
diferenciar as instituicGes sociais de igreja e as ndo de igreja. Verificamos que quem mais
aponta esta dimensdo sdo as pessoas com curso superior; a nivel institucional, € na CP que
menos é referido este elemento. As respostas das pessoas com maior escolarizacdo, mais do
que indicar a realidade, poderdo indiciar a concecdo diferenciada que concebem para
diferentes matrizes institucionais; os utentes/clientes da CP poderado ter esta desvalorizacao

por darem pouca importancia a esta dimenséo nestas instituicoes.
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Perante as diversas hipOteses, as opinibes apresentam-se pela seguinte ordem

decrescente:

Tabela n® 94 — Utentes/clientes * Diferencas assinaladas entre as institui¢des sociais de

igreja e as que ndo sdo de igreja

Organizacao

19,5%

Espiritualidade

18,7%

Plano de atividades

15,4%

Respostas sociais

12,2%

Atendimento

8,9%

Simpatia

8,1%

A organizagdo e a espiritualidade sdo as dimensdes mais referidas pelos

utentes/clientes das instituicdes como marca distintiva entre as instituicGes de igreja e as que

ndo sdo de igreja.

Colocados em tabela os valores dos utentes/clientes, em comparacdo com 0s dos

colaboradores, ficamos com a seguinte ordem decrescente.

Tabela n® 95 — Colaboradores e utentes/clientes * Diferencas assinaladas entre as

instituicdes sociais de igreja e as que ndo sdo de igreja

Colaboradores

Utentes/clientes

Respostas sociais | 22,1%

Organizacao

19,5%
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Organizacdo | 18,3%

Espiritualidade | 18,7%

Espiritualidade | 17,3%

Plano de atividades | 15,4%

Plano de atividades | 9,6%

Respostas sociais | 12,2%

Atendimento | 7,7%

Atendimento | 8,9%

Simpatia | 3,8%

Simpatia | 8,1%

Comparando os utentes/clientes com os valores obtidos nos colaboradores, notamos

que existem algumas diferencas: a organizacao é o ponto mais referido pelos utentes/clientes,

quando nos colaboradores estd em segundo; o nivel espiritual é colocado em segundo lugar

pelos utentes/clientes quando nos colaboradores aparece em terceiro lugar; o plano de

atividades é aqui referido em terceiro lugar, sendo que nos colaboradores aparecia em quarto;

as respostas sociais, que nos colaboradores estavam em primeiro, aqui estdo em quarto; o

atendimento e a simpatia sdo 0s que menos escolhas recebem como elementos

diferenciadores, quer nos utentes/clientes, quer nos colaboradores.

Sintese

Tabela n® 96 — Colaboradores e utentes/clientes * Diferencas entre as instituicdes sociais de

igreja e as que ndo sdo de igreja

Percentagem que afirma
existir diferencas

Dimensbes mais apontadas

como diferenciadoras

48%
Colaboradores

Respostas
Sociais

22,1%

Organizacao

18,3%

Espiritualidade

17,3%

36,8%
Utentes/clientes

Organizagao

19,5%

Espiritualidade

18,7%

Plano de

15,4%

335



| | | Atividades | |

» Existe uma percentagem significativa de a reconhecer que existem diferencas
entre as instituicbes sociais de igreja e as que ndo o sdo, sendo que 0s
colaboradores manifestam mais esta opinido. A organizacdo e a

espiritualidade merecem referéncia em ambos 0S grupos.

Na parte tedrica do trabalho, aferia-se que a emergéncia do estado social fez surgir
um mundo de saber técnico na intervencdo social, obrigando a religido cristd a repensar a sua
acdo social e o sentido dessa mesma acdo. Assistiu-se nos ultimos anos «a trajetorias em que,
por um lado, se estadualizam légicas de acdo que tinham referéncias religiosas e, por outro,
diferentes formas associativas e institucionais de indole eclesial se convertem — por vezes,

49 A valorizacdo da organizacdo e da

sem rosto — aos modelos do estado social»
espiritualidade como dimensdes diferenciadoras podera indicar esta necessidade de

diferenciagéo nestas areas.

3- Motivagdes

Um elemento importante no nosso trabalho é perceber se a vertente religiosa marca a
escolha das pessoas quando procuram o trabalho nas instituicdes sociais de igreja. Colocamos

diversas opc¢des, como se verifica nas tabelas que se apresentam a seguir.

3.1- Colaboradores

% A. TEIXEIRA, Os “mundos sociais” da agio socio-caritativa, in Communio. Revista Internacional Catdlica
26 (2009) 210,
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Tabela n°® 97 — Colaboradores * Motivos na escolha do lugar de trabalho

Desempenha este trabalho, nesta institui¢ao, porque:

Frequency | Percent |Valid Percent

Preciso de trabalho 22 21,2 218 | 21,8
Motivos humanistas 7 6,7 6,9 | 28,7
Motivos de fé 3 2,9 30| 317
) Preciso de trabalho e Motivos humanistas e Motivos de fé 30 28,8 29,7 | 61,4
valid Preciso de trabalho e Motivos humanistas 25 24,0 248 | 86,1
Motivos humanistas e Motivos de fé 7 6,7 6,9 931
NS/NR 7 6,7 6,9 1100,0
Total 101 97,1 100,0
Missing | System 3 29
Total 104 | 100,0

Examinando os resultados, temos de afirmar que a escolha da instituicdo é
essencialmente marcada pela necessidade de trabalhar. As op¢des de respostas com referéncia
a necessidade de trabalho recebem um valor percentual somado de 74%: preciso de trabalho —
21,2%; preciso de trabalho, motivos humanistas e motivos de fé — 28,8%; preciso de trabalho
e motivos humanistas — 24%. E certo que temos percentagens relevantes na conjugacio da
necessidade de ter trabalho com os motivos humanistas e motivos de fé, mas quando olhamos
as percentagens unicamente referentes aos motivos humanistas (6,7%) e as motivagdes da fé
(2,9%), mesmo ao conjugar dos dois fatores (6,7%), percebemos que sé por si estas
motivacdes apresentam pouca forca para motivarem a escolha do local para trabalhar. A fé € o

fator menos valorizado para a selecdo da instituicdo onde trabalhar.

Tabela n® 98 — Colaboradores * Motivos na escolha do lugar de trabalho * Vinculo na
instituicao
Crosstab
Count

Situagao face a Instituicao Total

Educador/a | Responséavel
Aucxiliar de técnico/aou | Diregdo
infancia/social |coordenador/a

Desempenha | Preciso de trabalho 28,0% 35,0% 9.1% | 00% | 22,0%
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este trabalho, | Motivos humanistas 0,0% 0,0% 91% | 316% | 7,0%
nesta

instituic&o, Motivos de fé 4,0% 0,0% 9,1% 0,0% | 3,0%
porque:
Preciso de trabalho e Motivos humanistas e 30,0% 35,0% 455% | 105% | 29,0%
Motivos de fé
Preciso de trabalho e Motivos humanistas 32,0% 30,0% 18,2% | 53% | 25.0%
Motivos humanistas e Motivos de fé 0,0% 0.0% 00% | 368%  7.0%
NS/NR 6,0% 0,0% 9,1%  15,8% 7,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% |100,0%

A andlise segundo as funcbes exercidas nas instituicGes revela alguns dados
interessantes: ndo existem membros das direcdes a referirem exclusivamente os motivos de fé,
mas temos duas situacdes nas auxiliares e uma nas responsaveis; as auxiliares e as educadoras
repartem-se entre a necessidade de trabalho e os motivos humanistas e de fé, embora com
valores desiguais - auxiliares: necessidade de trabalho — 28%, necessidade de trabalho,
motivos humanistas e motivos de fé — 30%, necessidade de trabalho e motivos humanistas —
32%; educadoras: necessidade de trabalho — 35%, necessidade de trabalho, motivos
humanistas e motivos de fé — 35%, necessidade de trabalho e motivos humanistas — 30%. Os
membros das direcbes repartem-se maioritariamente pelos motivos humanistas e de fé:
motivos humanistas — 31,6%; motivos humanistas e motivos de fé — 36,8%.

A opinido das pessoas oscila conforme se consideram crentes praticantes ou ndo, se
vao a eucaristia dominical ou ndo. Olhemos sinteticamente os valores percentuais: por
motivos humanistas e de fé s encontramos nos que participam na eucaristia dominical e que
se consideram praticantes (eucaristia dominical — 14,9% e praticantes — 10,8%); a
percentagem dos que referem unicamente a necessidade do trabalho é substancialmente
superior nas pessoas que ndo frequentam a eucaristia dominical e nos ndo praticantes
(eucaristia dominical — 14,9% e praticantes — 16,9%; ndo eucaristia dominical — 28,2% e nao

praticantes — 28%).
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Separando as pessoas pelas instituicbes, apuramos dois dados com relevo: é na CP
que temos a maior percentagem de pessoas a referirem unicamente a necessidade de trabalho
(CP —41,4%; CM — 15,4%; CIR — 13,6%; NC — 12,5%) e € na CIR e NC que encontramos a
referéncia exclusiva aos motivos de fé, embora em percentagem reduzida (CIR — 9,1% e NC —
4,2%). Possivelmente ndo seriam resultados esperados: sobretudo na CP uma percentagem t&o
diferenciadora na opcao da necessidade de trabalho face as restantes instituicdes e a referéncia

exclusiva a fé na NC.

3.2- Utentes/clientes

Tabela n® 99 — Utentes/clientes * Motivos na escolha da instituicao

Porque motivo escolhe esta instituicdo?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Proximidade do local de residéncia/trabalho 38 30,9 32,5 325
Qualidade do servico prestado 54 43,9 46,2 78,6
Por ndo ter lugar noutra instituicdo 2 1,6 1,7 80,3

Valid Por ser instituicao de igreja 6 49 51 85,5
Por ndo ser instituicdo de igreja 1 8 9 86,3
Nao tenho motivos especiais 14 11,4 12,0 98,3
NS/NR 2 16 18 100,0
Total 117 95,1 100,0

Missing | System 6 4,9

Total 123 100,0

As motivacdes que levam os utentes/clientes das instituices analisadas a
escolherem-nas para lhes prestarem os servigos solicitados é o elemento que agora
analisamos. Existem duas razdes com especial destaque para as escolhas das pessoas: 0
motivo que apresenta mais peso na escolha da instituicdo é a qualidade do servigco prestado
(46,2%), seguindo-se a proximidade da instituicdo ao local de residéncia/trabalho (32,5%).

Encontramos ainda uma percentagem significativa que nao aponta razdes especiais para a
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escolha (12%); o facto de se tratar de uma instituicdo de igreja influencia apenas 5,1%; 1,7%
afirma que se deve ao facto de ndo ter alternativa.

Como se verifica, as razes de fé por si s6 ndo condicionam, na grande maioria das
pessoas, a escolha de uma instituicdo; a qualidade do servico prestado e a proximidade
geografica sdo as razbes marcantes nessa escolha.

Nestas escolhas, os homens apontam mais as razGes de proximidade a
residéncia/trabalho (50%) e as mulheres mais a qualidade do servigo prestado (47,1%). Por
ser instituicdo de igreja nenhum homem a escolhe e 6,9% das mulheres fazem-no. Os
encarregados de educacéo escolhem maioritariamente a instituicdo em funcéo da qualidade do
servico prestado (66,1%) e os utentes/clientes da terceira idade oscilam bastante entre a
proximidade (33,3%) e a auséncia de motivos (29,2%); contudo, temos 10,4% dos idosos que
escolnem a instituicdo em funcdo de se tratar uma instituicdo de igreja, quando nos
encarregados de educacdo encontramos apenas 1,6%.

A qualidade do servico prestado influencia bastante, sobretudo os que ndo se
consideram praticantes e 0s que ndo participam na eucaristia dominical (qualidade do servico:
ndo praticantes — 57% e ndo eucaristia dominical — 55,4%), sendo que € nos crentes
praticantes e nos que participam na eucaristia dominical (essencialmente nestes) que
encontramos a escolha em funcéo de ser instituicdo de igreja (praticantes — 6,6% e eucaristia
dominical — 12,8%).

A proximidade geogréafica € o dado mais marcante na escolha das pessoas ligadas a
CP e NC: CP - 42%; NC — 40%; CM — 19,2%; CIR — 12,5%. A qualidade do servico, sendo
importante em todas as instituicdes, aparece mais valorizada nas pessoas da CIR: CIR —
56,3%; CM — 53,8%; NC — 48%; CP — 38%. Por ser instituicdo da igreja, sdo as pessoas da
CIR que mais salientam este aspeto, acontecendo que ninguém da CP o faz e que na NC se

regista uma pequena percentagem: CIR — 12,5%; CM — 11,5%; NC — 4%; CP — 0%.
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Sintese

Tabela n® 100 — Colaboradores e utentes/clientes * Motivacdes na selecéo da instituicdo

Motivacdes para a escolha da instituicdo %
Preciso de trabalho e Motivos humanistas e | 29,7%

Motivos de fé

Colaboradores Preciso de trabalho | 21,8%

Preciso de trabalho e Motivos humanistas | 24,8%
Motivos de fé | 2,9%

Qualidade do servico prestado | 46,2%

Utentes/clientes [ Proximidade do local de residéncia/trabalho | 32,5%
N&o tenho motivos especiais | 12%
Por ser instituicdo de igreja | 5,1%

» A exclusividade dos motivos de fé e da eclesialidade da instituicdo nao

parecem condicionar significativamente as escolhas de uns e outros.

D - Doutrina social de igreja: «ilustre (des)conhecida»

A reflexdo apontou a DSI (normalmente designada como DSI, abreviatura que
utilizaremos na referéncia das tabelas) como a conceptualizacdo da acdo social de igreja,
surgindo as instituicGes sociais da mesma, em certo modo, como a operacionalizacdo dos
conteddos referentes a acdo socio caritativa. Assim, procuramos saber o conhecimento que
dela tém as pessoas, a opinido sobre a relevancia que lhe ¢ atribuida e a operacionalizacdo da

mesma que sentem existir nas instituicbes sociais canonicas.
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1- Conhecimento da doutrina social da igreja

1.1- Colaboradores

Tabela n® 101 — Colaboradores * Conhecimento da DSI

Conhece a DSI?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 72 69,2 69,2 69,2

Néo 12 11,5 11,5 80,8
Valid

NS/NR 20 19,2 19,2 100,0

Total 104 100,0 100,0

Quando inquirimos sobre a DSI e o conhecimento que as pessoas tém dela, partimos
da hipotese que o mesmo seria reduzido; contudo, a opinido das pessoas sobre tal
conhecimento parece indicar o contrario: temos 69,2% que afirmam conhecer, s6 11,5%
dizem que ndo e 19,2% dizem NS/NR (ndo deixa de ter leitura interpretativa tdo grande
percentagem, dado que poderiam ser respostas a engrossar o ndo). Torna-se evidente que aqui
se encontra um tema que precisaria de ser apurado, ja que a opinido das pessoas pode nao
coincidir com a realidade; seria necessario ver se elas conhecem os seus documentos e 0S Seus
conteddos, para aferirmos com objetividade se a opinido é coincidente com a realidade. Esta
é, certamente, matéria para uma outra investigacéo.

Perante as funcdes que exercem na instituicdo, assinalamos que os membros das
direcGes sdo os que mais afirmam conhecer a DSI: direcGes — 100%; responsaveis técnicas —
72,7%; auxiliares — 65,4%: educadoras — 45%.

Aqueles que se consideram praticantes e frequentadores da eucaristia dominical sdo
0S que tém maior percentagem de opinido sobre o conhecimento da DSI: praticantes — 82,1%
e frequentadores da eucaristia dominical — 91,7%; ndo praticantes — 46,2% e nao

frequentadores da eucaristia dominical — 50%.
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Reparando na divisdo das pessoas segundo as institui¢des, apuramos que é na CIR
onde a percentagem dos que afirmam conhecer a DSI é maior. Este valor € menor na CM:
CIR - 81,8%; NC — 72%; CP — 66,7%; CM — 59,3%. A CIR continua a mostrar uma maior

ligacdo eclesial através deste dado.

1.2- Utentes/clientes

Tabela n® 102 — Utentes/clientes * Conhecimento da DSI

Conhece a DSI?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 91 74,0 77,8 77,8
Né&o 16 13,0 13,7 91,5
Valid
NS/NR 10 8,1 8,5 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing | System 6 4,9
Total 123 | 100,0

Se a perspetiva inicial foi surpreendida pela alta percentagem de pessoas que nos
colaboradores afirmavam conhecer a DSI, nas pessoas servidas pelas instituicbes ainda temos
surpresa maior, ja que existe uma percentagem ainda maior com essa convicc¢ao: 77,8%
afirmam que conhecem, 13, 7% que ndo e 8,5% NS/NR.

Ao nivel dos encarregados de educacdo, em comparacdo com os utentes/clientes da
terceira idade, nota-se um valor inferior dos que conhecem a DSI: encarregados de educacao —
70,5% e utentes/clientes da terceira idade — 91,5%. Serdo os encarregados de educacdo mais
esclarecidos quanto ao que se entende por conhecimento da DSI do que os idosos, ja que tém
uma maior escolarizacdo? Ou pensaram que o conhecimento vago permite resposta afirmativa

nesta questdo?
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As pessoas que afirmam participar na eucaristia dominical (91,3%) consideram-se
mais conhecedores da DSI do que os que ndo frequentam a eucaristia dominical (71,9%).

N&o temos grandes diferencas a nivel institucional, mas é de realcar que séo as
pessoas da NC que mais afirmam ter o conhecimento da DSI: NC — 83,3%; CIR — 82,9%; CP

—77,1%; CM - 71,4%.

2- Importdncia da doutrina social da igreja

2.1- Colaboradores

Tabela n® 103 — Colaboradores * Importancia da DSI

Considera a DSI Importante?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 7 74,0 74,0 74,0

Né&o 3 2,9 2,9 76,9
Valid

NS/NR 24 23,1 23,1 100,0

Total 104 | 100,0 100,0

Os colaboradores das instituicbes reconhecem maioritariamente que a DSI é
importante (74%); s6 2,9% dizem que ndo, encontrando-se 23,1% na categoria NS/NR.

O vinculo institucional revela que as pessoas tém opinido diversa em funcdo das
tarefas que desempenham, sendo as educadoras as que menos reconhecem esta importancia:
direcBes — 95%; responsaveis técnicas — 81,8%; auxiliares — 75%; educadoras — 45%. As
direcbes sdo as maiores apologistas da DSI, certamente por também defenderem as
instituicOes sociais de igreja.

As opinibes divergem em funcdo das vivéncia da fé, quer entre 0s que se consideram

crentes praticantes e 0s que ndo, quer entre 0s participem na eucaristia dominical ou ndo, com
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tendéncia clara para os crentes participativos serem mais afirmativos na importancia da DSI:
praticantes — 88,1%; nédo praticantes — 46,2%; eucaristia dominical — 97,9%; ndo eucaristia
dominical — 47,5%.

Em todas as institui¢cbes os colaboradores consideram a DSI como sendo importante;
porém, vemos que na instituicdo em que a menor percentagem existe é na CP e a maior na
CIR: CIR - 86,4%; CM — 77,8%; NC — 76%; CP — 60%. Estes dados manifestam o

distanciamento eclesial j& anteriormente salientado por parte dos membros da CP.

2.2- Utentes/clientes

Tabela n® 104 — Utentes/clientes * Importancia da DSI

Considera a DSI Importante?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 97 78,9 81,5 81,5
Né&o 6 4,9 5,0 86,6
Valid
NS/NR 16 13,0 13,4 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing | System 4 3,3
Total 123 | 100,0

Os utentes/clientes das instituicdes apresentam valores superiores aos colaboradores
na importancia que atribuem a DSl e na percentagem daqueles que afirmam ndo ter
importancia (81,5% contra 74% no sim e 5% contra 2,9% no ndo), registando-se um valor
inferior na categoria NS/NR (13,4% contra 23,1%).

Fixando-nos nas percentagens das pessoas que consideram a DSI como sendo
importante, verificamos que as pessoas com menor idade a consideram menos importante do

gue as pessoas com mais idade: até 31 anos — 50%; 31 a 40 anos — 76,6%; 41 a 50 anos —
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76,9%; 51 a 60 anos — 80%; 61 a 70 anos — 87,5%; mais de 70 anos — 91,2%. A confirmar,
nos utentes/clientes da terceira idade temos 93,8% a considerarem a DSI como sendo
importante e nos encarregados de educacdo 74,2%; deste modo, sdo as pessoas mais novas e
COm Ccurso superior as que menos referem esta importancia.

As pessoas que se consideram crentes e as que afirmam participar na eucaristia
dominical afirmam em maior percentagem que a DSI é importante, face aos que ndo se
consideram praticantes e aos que ndo frequentam a eucaristia dominical: praticantes — 88,2%;
ndo praticantes — 81,5%; eucaristia dominical — 91,7%; ndo eucaristia dominical — 78,9%.

Sem grandes diferencas, verificamos que existem algumas dissemelhancas
percentuais relativamente as instituicdes, sendo na CIR que ha a maior percentagem de
pessoas a dizerem que é importante e na CP onde essa percentagem € menor: CIR — 88,2%;

NC - 87,5%; CM —79,3% e CP — 77,6%.

3- Relevancia da doutrina social da igreja para a sociedade

3.1- Colaboradores

Tabela n® 105 — Colaboradores * Relevancia para a Sociedade da DSI

Considera a DSI relevante para a sociedade?

Frequency| Percent| Valid Percent| Cumulative Percent

Sim 7€ 73,1 73,1 73,1

Né&o 2 19 19 75,C
Valid

NS/NR 2€ 25,C 25, 100,C

Total 104| 100,C 100,C

Perguntamos aos inquiridos se consideram a DSI relevante para a sociedade. Os

resultados ndo diferem muito da questdo anterior: temos 73,1% (na anterior era 74%) que

346



dizem sim, uma pequena percentagem no ndo (1,9% - na anterior era 2,9%) e 25% na opgao
NS/NR (na anterior era 23,1%).

As tendéncias apresentadas acerca da importancia mantém-se nesta questao.

3.2- Utentes/clientes

Tabela n® 106 — Utentes/clientes * Relevancia para a Sociedade da DSI

Considera a DSI relevante para a sociedade?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 94 76,4 79,0 79,0
Né&o 6 49 5,0 84,0
Valid
NS/NR 19 15,4 16,0 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing | System 4 33
Total 123 | 100,0

As pessoas servidas pelas instituicdes consideram, numa larga maioria (79%) que a
DSl ¢é relevante para a sociedade; também aqui nos deparamos com valores afirmativos
superiores aos dos colaboradores; encontramos 5% que afirma ndo ser relevante e 16% que
NS/NR. Relacionando com os valores percentuais das respostas a questdo sobre a importancia

da DSI, vemos que as diferencas sdo pequenas e que as tendéncias sdo as mesmas.

4- Conhecimento da doutrina social da igreja nas IPSS’s canénicas

4.1- Colaboradores

Tabela n° 107 — Colaboradores * Conhecimento da DSI pelas IPSS’s candnicas

A DSI é conhecida nas IPSS's candnicas (instituigcdes de igreja)?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

347



Sim 48 46,2 48,5 48,5

Né&o 10 9,6 10,1 58,6
Valid
NS/NR 41 394 414 100,0
Total 99 95,2 100,0
Missing | System 5 4,8
Total 104 | 100,0

Tendo aferido a opinido das pessoas sobre o conhecimento, importancia e relevancia
da DSI, procuramos saber a opinidao das pessoas sobre o conhecimento que as IPSS’s
candnicas tém da DSI. Nao chega a 50% o numero daqueles que consideram que as IPSS’s
canénicas conhecem a DSI: 48,5% (percentagem bem inferior da resposta dada ao
conhecimento que os proprios afirmam ter da DSI — 69,2%). A auto opinido é mais valorativa
do que a hétero opini&o.

As auxiliares sdo as que apresentam uma percentagem maior no sim (59,6%),
situando-se no extremo oposto as responsaveis (33,3%) e as educadoras (35%); 0s membros
das direcdes encontram-se nos 41,2%. Os grupos com maior escolarizacdo manifestam maior
desconfianca em relacdo a tematica.

Temos uma clara diferenca entre 0s crentes que se consideram praticantes e os que
participam na eucaristia dominical, por um lado, e 0s crentes ndo praticantes e 0s que nao
participam na eucaristia dominical, por outro, sendo os primeiros, em ambas as situacdes, que
claramente afirmam mais este conhecimento: praticantes — 62,9%; ndo praticantes — 26,9%;
eucaristia dominical — 72,9%; ndo eucaristia dominical — 25,6%.

A nivel institucional, apuramos que sdo 0s colaboradores da CIR que mais
consideram que a DSI seja conhecida nas IPSS’s canonicas (70%); pelo contrario, € na NC
qgue menos se pensa que a DSI seja conhecida nas IPSS’s canonicas (37,5%); aparecendo na

CM 44% e na CP 46,7% com essa opinido.
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4.2- Utentes/clientes

Tabela n® 108 — Utentes/clientes * Conhecimento da DSI pelas IPSS’s candnicas

A DSI é conhecida nas IPSS's canonicas (instituicdes de igreja)?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 52 42,3 44,8 44,8
Né&o 7 5,7 6,0 50,9
Valid
NS/NR 57 46,3 49,1 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing | System 7 57
Total 123 | 100,0

Sobre o conhecimento que as pessoas consideram existir nas IPSS’s candnicas da
DSI, a escolha que recebe mais respostas ¢ a opcdo NS/NR (49,1%); situando-se 0 sim nos
44,8% e o0 ndo nos 6%. Estes valores ndo se distanciam muito dos apresentados pelos
colaboradores, com diferenca no ndo e NS/NR (sim — 48,5%; ndo — 10,1% e NS/NR — 41,4%.
Mais uma vez, sdo valores muito diferentes dos que se referem a opinido das pessoas sobre o
proprio conhecimento que afirmam ter da DSI: sim — 77,8%; ndo — 13,7%; NS/NR — 8,5%.

Existe uma enorme diferenca percentual entre os dois grupos: as pessoas da terceira
idade consideram que a DSI é conhecida em larga maioria (59,6%) e nenhuma nega tal
realidade; nos encarregados de educacédo das criancas, apenas 35% referem que a mesma seja
conhecida e 10% dizem mesmo que néo.

Existe uma diferenca ampla entre aqueles que se consideram crentes e 0s que nao,
entre 0s que afirmam participar na eucaristia dominical e os que ndo, com tendéncia para 0s
que se dizem praticantes e 0s que vao a eucaristia dominical considerarem em maior nimero
que a DSI seja conhecida nas IPSS’s candnicas: praticantes — 50%; ndo praticantes — 38,5%;

eucaristia dominical — 58,7%; ndo eucaristia dominical — 35,7%.
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E na CIR que encontramos a maior percentagem dos que afirmam que a DSI é
conhecida nas IPSS’s canonicas, encontrando-se no polo oposto a CP (dado nédo projetéavel, ja
que se poderia pensar que seria na NC): CIR — 64,7%; NC — 54,2%; CM — 42,9%; CP — 34%.
Poderdo estes dados traduzir as expetativas defraudadas dos utentes/clientes da CP, os quais
poderiam esperar ver a DSI mais presente na instituicdo; relativamente a CIR, os valores

confirmam os anteriores, como sendo a instituicdo mais «eclesial».

5- IPSS’s canénicas como operacionalizagdo/concretizacdo da doutrina social

da igreja

5.1- Colaboradores

Tabela n® 109 — Colaboradores * IPSS’s como operacionaliza¢do da DSI

Considera as IPSS's candnicas (institui¢des de igreja) como uma operacionalizagdo/concretizacédo da DSI?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 50 48,1 52,1 52,1
Né&o 11 10,6 115 63,5
Valid
NS/NR 35 33,7 36,5 100,0
Total 96 92,3 100,0
Missing System 8 7,7
Total 104 100,0

Os colaboradores consideram, maioritariamente, as IPSS’s como sendo uma
concretizacdo da DSI (52,1%), uma minoria afirma que ndo (11,5%) e uma grande
percentagem NS/NR (36,5%). Sdo valores bastante semelhantes aos que alcangcamos na
questdo sobre o conhecimento que as IPSS’s tém da DSI, com diferenca proxima dos 5%,

tendo «transitado» do NS/NR para o sim.
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Existem opinides diferentes conforme o vinculo que liga as pessoas as instituicoes:
os membros das dire¢gdes sdo aqueles que afirmam claramente as IPSS’s como concretizagao
da DSI (70,6%), seguem-se as auxiliares (54%), depois as responsaveis (44,4%) e, em ultimo,
as educadoras (36,8%). Os membros diretivos reconhecem mais estes servicos como
operacionalizacdo do contetdo social cristdo do que os funcionarios.

Os resultados segundo as vivéncias das crencas manifestam tendéncias claramente
distintas: os que se consideram praticantes e os que afirmam frequentar a eucaristia dominical
sdo maioritariamente de opinido que as IPSS’s candnicas sdo uma concretizagdo da DSI:
praticantes — 69,5% e eucaristia dominical — 81%; contrariamente aos que se dizem nado
praticantes e os que afirmam ndo frequentar a eucaristia dominical, onde a opinido é
minoritaria: ndo praticantes — 23,1% e néo eucaristia dominical — 25,6%.

Separadas as opinides pelas diversas instituicdes, verificamos que existe uma grande
desigualdade entre elas: na CIR temos a maior percentagem no sim (70%), segue-se a CM
(58,3%), aparece depois a CP (46,4%) e, por ultimo, a NC (37,5%). Confirmam-se, assim, as

tendéncias anteriores.

5.2- Utentes/clientes

Tabela n® 110 — Utentes/clientes * /PSS’s como operacionalizagdo da DSI

Considera as IPSS's candnicas (institui¢des de igreja) como uma operacionalizagdo/concretizacéo da DSI?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sim 63 51,2 52,9 52,9
Né&o 10 8,1 8,4 61,3
Valid
NS/NR 46 374 38,7 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing System 4 3,3
Total 123 100,0
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Colocadas as pessoas que s&o servidas pelas instituicbes perante a mesma questéo,
observamos que as opinides sdo muito préximas da dos colaboradores: o sim recebe 52,9%
das respostas, 0 ndo 8,4% e o NS/NR 38,7%; nos colaboradores eram 0s seguintes valores:
sim — 52,1%; ndo — 11,5%; NS/NR — 36,5%.

A populacéo ligada a infancia tem claramente uma opinido menos favoravel que a da
terceira idade quanto ao considerar as IPSS’s canOnicas como uma operacionalizacdo da DSI:
encarregados de educacdo — 49,2% e utentes/clientes da terceira idade — 60,4%. Podera este
dado ser influéncia pelo facto de na terceira idade a matriz crista ser mais trabalhada do que
na infancia.

Existe uma diferenca de opinido entre os que se consideram crentes praticantes e 0s
que dizem participar na eucaristia dominical, e aqueles que ndo se afirmam praticantes e que
dizem ndo ir a eucaristia dominical, ja que os primeiros afirmam mais a convic¢do de que as
IPSS’s canénicas sdo uma concretizagdo da DSI: praticantes — 58,7%; ndo praticantes —
48,1%; eucaristia dominical — 68,1%; ndo eucaristia dominical — 45,6%.

As pessoas manifestam ter opinido diferente consoante a instituicdo onde se
encontram, dado que a opinido é mais favoravel a considerar as IPSS’s candnicas como
operacionalizacdo da DSI na CIR e menos na CM, merecendo destaque o facto de a NC ter
um valor alto: CIR — 82,4%; CP — 54,2%; NC — 52%; CM — 34,5%. A «eclesialidade»

aparece reforcada, mais uma vez, na CIR e desvalorizada na CM.

Sintese

Tabela n® 111 — Colaboradores e utentes/clientes * Conhecimento e valorizacéo da DSI

Questao Colaboradores Utentes/clientes
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Conhecimento da DSI 69,2% | 77,8%
Importancia da DSI 74% | 81,5%
Relevancia da DSI para a sociedade 73,1% | 79%
Conhecimento da DSI nas IPSS’s candnicas 48,5% | 44,8%
IPSS’s candnicas como 52,1% | 52,9%
operacionalizacdo/concretizagdo da DSI

» Em suma, uma larga maioria dos inquiridos afirma conhecer a DSI,
reconhece a sua importancia e a sua relevancia para a sociedade; sdo mais
desconfiados quanto ao conhecimento que dela tém as IPSS’s canonicas, mas
ja aceitam melhor estas instituicdes como operacionalizacdo da DSI.

Era referido na primeira parte do trabalho que a DSI «ndo é um conjunto de receitas
praticas para resolver a questdo social, nem um projeto econdmico ou politico de carater
contingente»*®; porém, mencionava-se que, estando numa amplitude abrangente, a nivel dos
principios, carrega operacionalidade e concretude. O seu conhecimento sera extensivo a todo
o ser humano, referindo-se que a «doutrina social € um ensinamento expressamente dirigido a
todos 0s homens de boa vontade»*.

Os dados estatisticos confirmam esta reflexdo em torno da importancia, do

conhecimento que da DSI deve existir e da sua institucionalizacdo socio-caritativa.

495 3. M. IBANES LANGLOIS, Ibid., 24.
% 1d., Ibid., 84.
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E = Acdo social de igreja (IP$$’s canénicas) — Qual a prioridade?

ApoOs a apreciacdo das respostas ja examinadas, conhecemos a opinido das pessoas

sobre a relevancia da acdo social no seio de uma crenca, a importancia que € atribuida a acao

social de igreja e como se situam face a DSI. Iremos agora perceber a opinido dos inquiridos

sobre as prioridades e especificagdes que devem ou ndo existir nas instituicdes sociais de

igreja, nomeadamente nas IPSS’s canonicas.

1- Dimensées importantes numa instituigdo social

Colocamos os inquiridos perante algumas dimensfGes das instituicbes socialis,

solicitando que se pronunciassem quanto a importancia que lhes atribuem, a fim de aferirmos

quais sdo as mais importantes e as menos importantes.

1.1- Colaboradores

Desempenho econdémico

Tabela n® 112 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicéo social *

Desempenho econémico

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa institui¢do social? (Desempenho econémico)

Frequency

Muita 48

Alguma 32

Pouca 2
Valid

Nenhuma 2

NS/NR 9

Total 93
Missing | System 11

Percent

46,2
30,8
19
1,9
8,7
89,4
10,6

Valid Percent Cumulative Percent
51,6 51,6
34,4 86,0
2,2 88,2
2,2 90,3
9,7 100,0
100,0
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Total 104 100,0

A primeira dimensdo que colocamos em avaliacdo foi o desempenho econdmico:
temos 86% que atribuem alguma ou muita importancia a esta dimensdo nas instituicoes
sociais, sendo 51,6% os que afirmam ser muito importante e 34,4% os que dizem ter alguma
importancia.

Sobressai aqui a elevada percentagem dos membros das dire¢des que considera o
desempenho econémico como muito importante; entre os funcionarios temos as auxiliares a
valorizarem mais do que as educadoras: diregdes — 76,5%; auxiliares — 51,1%; responsaveis
técnicas — 44,4%; educadoras — 36,8%. Podera justificar estes dados o facto de esta dimenséo
ser sobretudo uma preocupacao dos elementos diretivos.

Os crentes que se consideram praticantes e 0s que participam na eucaristia dominical
valorizam mais o desempenho econdmico que 0s restantes, ja que apresentam uma
percentagem maior a considerar como muito importante: crentes praticantes — 58,6%; nao
praticantes — 36%; eucaristia dominical — 65%; ndo eucaristia dominical — 44,7%.

E na instituicio CP que mais pessoas consideram muito importante o desempenho
economico e na CIR que menos o fazem: CP — 64,3%; NC — 59,1%; CM - 41,7%; CIR —
36,8%. As preocupacGes econdémicas (ou auséncia delas) de cada instituicdo poderdo

condicionar as respostas.

Desempenho pedagdgico

Tabela n® 113 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicéo social *
Desempenho pedagogico

Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social? (Desempenho pedagdgico)

Frequency | Percent Valid Percent Cumulative Percent
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Muita 76 73,1 79,2 79,2

Alguma 11 10,6 11,5 90,6

Valid Nenhuma 1 1,0 1,0 91,7
NS/NR 8 77 8,3 100,0
Total 96 92,3 100,0

Missing | System 8 7,7

Total 104 100,0

O desempenho pedagdgico é muito valorizado na opinido das pessoas: encontramos
79,2% que o consideram muito importante e 11,6% os que dizem ter apenas alguma. Ninguém
considera esta componente pouco importante.

Verifica-se que as pessoas com curso superior sdo as que mais valorizam o
desempenho pedagdgico, existindo 92,3% a considerarem-no como muito importante,
encontrando-se todos o0s outros graus de escolaridade com valores inferiores. Deste modo, a
escolarizacdo apresenta-se como uma condicionante na valorizacdo desta dimensdo. Na
continuidade, vemos que sdo as educadoras que mais valorizam o desempenho pedagogico e
as auxiliares que menos o fazem; também se observa que os membros das direcdes valorizam
mais que 0s responsaveis tecnicos: educadoras — 100%; direcdes — 84,2%; responsaveis —
80%; auxiliares — 68,1%.

Os colaboradores da NC sdo os que mais valorizam o desempenho pedagogico
(considerando-0 muito importante) numa instituicdo social e os da CM 0s que menos o

referem como muito importante: NC — 87,5%; CP — 85,7%; CIR — 73,7%; CM — 68%.

Profissionalismo

Tabela n® 114 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicéo social *

Profissionalismo

Qual a importancia das seguintes dimensfes numa instituigdo social? (Profissionalismo)
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Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 79 76,0 84,9 84,9
Alguma 5 4,8 54 90,3

Valid Pouca 1 1,0 11 91,4
NS/NR 8 7,7 8,6 100,0
Total 93 89,4 100,0

Missing | System 11 10,6

Total 104 100,0

O profissionalismo é ainda mais valorizado que o desempenho pedagdgico: 84,9%
afirma que é muito importante e 5,4% que tem alguma importancia. Quem mais valoriza o
profissionalismo (considerando-o muito importante) sdo as educadoras e 0os membros das
diregdes quem menos o faz: educadoras — 100%; responsaveis técnicas — 88,9%; auxiliares —
83%; direcbes — 70,6%. Percebe-se a preocupacdo em afirmar-se a importancia do
profissionalismo por parte dos funcionarios, o que pode mostrar o cuidado que tém nesse
aspeto ou podera esta ser uma resposta condicionada pelo que se pressupde como sendo
necessario.

Percebe-se uma tendéncia no sentido dos que se consideram crentes praticantes
apreciarem mais como muito importante o profissionalismo: crentes praticantes — 89,9% e nédo
praticantes — 79,2%. A crenca ndo diminui a exigéncia profissional, pelo contréario, reforca-a.

Na CP é onde os colaboradores mais consideram como muito importante o
profissionalismo e na CM onde menos o fazem: CP — 92,9%; NC — 85,7%; CIR — 84,2%; CM

— 76%.

Humanismo

Tabela n® 115 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa institui¢ao social *

Humanismo
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Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social? (Humanismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 82 78,8 83,7 83,7
Alguma 7 6,7 71 90,8

Valid Nenhuma 1 1,0 1,0 91,8
NS/NR 8 7,7 8,2 100,0
Total 98 94,2 100,0

Missing | System 6 58

Total 104 100,0

O humanismo recebe um valor muito aproximado do profissionalismo, embora
inferior: s&o 83,7% que considera 0 humanismo muito importante e 7,1% com alguma
importancia. S&o as educadoras as que mais consideram como muito importante o humanismo
e as responsaveis técnicas as que menor percentagem apresentam com essa Opinido:
educadoras — 94,7%; direcOes — 84,2%; auxiliares — 80%; responsaveis — 77,8%.

Entre os que se consideram crentes praticantes e 0s que ndo se consideram, vemos
que os primeiros apresentam maior valor percentual a considerar o humanismo como muito
importante: crentes praticantes — 85,5% e ndo praticantes — 80%.

S&o os colaboradores da CP que maior percentagem atribuem ao humanismo na
opcao de muita importancia e os da CIR que menos o fazem: CP — 89,7%; NC — 87,5%; CM —

80%; CIR — 75%.

Espiritualidade

Tabela n® 116 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicéo social *
Espiritualidade

Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢io social? (Espiritualidade)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 35 33,7 38,5 38,5
Valid Alguma 28 26,9 30,8 69,2
Pouca 15 14,4 16,5 85,7

358



Nenhuma 4 3,8 4.4 90,1

NS/NR 9 8,7 9,9 100,0
Total 91 87,5 100,0

Missing | System 13 12,5

Total 104 100,0

A espiritualidade é a dimensdo que recebe menor importancia, comparativamente
com as outras: sO 38,5% a consideram como sendo muito importante; 30,8% com alguma
importancia e 16,5% com pouca importancia.

Examinando os valores daqueles que consideram a espiritualidade como muito
importante, verificamos que as educadoras apresentam a percentagem inferior e os membros
das direcBes os mais elevados: diregdes — 47,1%; auxiliares — 46,7%; responsaveis — 33,3%;
educadoras — 15,8%. Estes resultados traduzem a pouca relevancia que a espiritualidade tem
nas valéncias da infancia, como vimos nos planos de atividades.

Os colaboradores que se consideram crentes praticantes e 0s que dizem participar na
eucaristia dominical pensam, em maior percentagem, que a espiritualidade é muito
importante, isto quando comparados com 0s ndo praticantes e os que ndo frequentam a
eucaristia dominical: crentes praticantes — 47,5%; ndo praticantes — 29,2%; eucaristia
dominical — 51,2%; ndo eucaristia dominical — 29,7%.

Deparamo-nos com dados relevantes quando os dividimos pelas diferentes
instituicbes, ja que é na NC que temos a maior percentagem de pessoas que considera a
espiritualidade como muito importante e na CIR onde a percentagem é menor: NC — 45%;
CM —41,7%; CP — 37,9%); CIR — 27,8%. Poderdo estes resultados ser marcados pelo facto de
estarmos a falar das instituicdes sociais em geral e ndo especificamente candnicas, o que

acontecera mais adiante.

As dimensdes, atendendo aos valores percentuais dos que consideram ser muito

importante, apresentam a seguinte ordem de importancia:
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Tabela n® 117 — Colaboradores * Valorizagdo das dimensdes numa institui¢éo social

Colaboradores

Profissionalismo | 84,9%

Humanismo | 83,7%

Desempenho pedagdgico | 79,2%

Desempenho econémico | 51,6%

Espiritualidade | 38,5%

Trés dimensdes se destacam: profissionalismo, humanismo e desempenho
pedagdgico; o desempenho econdmico recebe um valor alto mas com uma relevancia inferior
as anteriores, a espiritualidade apresenta-se como a menos valorizada. O objetivo era
claramente perceber como se situava a espiritualidade na relacdo com as outras dimensdes: 0s

dados manifestam-na como a menos valorizada.

1.2- Utentes/clientes

Desempenho econdémico

Tabela n® 118 — Utentes/clientes * Valorizacao das dimensdes numa instituicao social *
Desempenho econémico
Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social? (Desempenho econémico)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid Muita 61 49,6 52,1 52,1
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Alguma 34 27,6 29,1 81,2

Pouca 6 49 51 86,3
NS/NR 16 13,0 13,7 100,0
Total 117 95,1 100,0

Missing System 6 4,9

Total 123 100,0

Nas pessoas que sdo servidas pelas instituicbes temos 52,1% que consideram o
desempenho econdémico muito importante e 29,1% com alguma importancia. Sdo valores
muito proximos dos que encontramos nos colaboradores (51,6% afirmavam muito
importante). As mulheres tém mais propensdo para considerar o desempenho econémico
como muito importante do que os homens: homens — 28,6% e mulheres — 59,8%. A diferenca
entre 0s varios vinculos das pessoas a instituicdo ndo € muito grande, ja que nos encarregados
de educacao e nos utentes/clientes da terceira idade temos 50,8% e 54,2%, respetivamente, a
considerarem-no muito importante.

Encontramos alguma diferenca entre aqueles que se dizem praticantes e 0s que
afirmam participar na eucaristia dominical, face aos que ndo se consideram praticantes e aos
que dizem ndo participar na eucaristia dominical, apresentando 0s primeiros uma percentagem
superior na opcdo de muito importante: praticantes — 55,4% e ndo praticantes — 44,4%;
eucaristia dominical — 58,7% e néo eucaristia dominical — 50,9%.

As pessoas manifestam alguma diferenca em funcéo da instituicdo a que pertencem,
sendo a opinido de que é muito importante mais presente na CIR e menos na NC: CIR —

62,5%; CM — 55,6%; 51%; NC — 44%.

Desempenho pedagdgico

Tabela n® 119 — Utentes/clientes * Valorizagio das dimensdes numa instituicao social *

Desempenho pedagogico
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Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social? (Desempenho pedagdgico)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Muita 86 69,9 74,1 74,1
Alguma 16 13,0 13,8 87,9
Valid
NS/NR 14 11,4 12,1 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing | System 7 57
Total 123 100,0

O desempenho pedagdgico € uma das dimensdes que é bastante valorizada pelas
pessoas servidas nas instituicbes sociais, mas o valor percentual é inferior ao que os
colaboradores atribuiam: temos 74,1% que considera muito importante, quando nos
colaboradores era 79,2%.

Perante os resultados dos niveis das habilitac6es literarias, percebe-se que as pessoas
com mais estudos sdo as mais exigentes nesta area, estando nelas a maior percentagem a
referir como muito importante: curso superior — 88,2%; 12° ano — 85,7%; 4° ano — 55,2%.

Analisando a opinido das pessoas segundo o vinculo que as liga as instituicdes,
verifica-se que as pessoas ligadas a infancia sdo as que mais importancia atribuem a esta
dimenséo: encarregados de educacdo — 86,9% e utentes/clientes da terceira idade — 58,7%.

As pessoas que mais valorizam esta dimenséao a nivel da vivéncia das crencas sdo 0s
que ndo se consideram praticantes e os que dizem ndo ir a eucaristia dominical: nao
praticantes — 81,5%; ndo eucaristia dominical — 84,2%; praticante — 69,9%; eucaristia
dominical — 60%.

Os resultados obtidos pelas diferentes instituicGes indicam que é na NC que mais se
valoriza esta area na instituicdo (muito importante) e na CIR é onde menos acontece: NC —

91,7%; CP — 81,6%; CM — 66,7%; CIR — 37,5%.

Profissionalismo
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Tabela n° 120 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituicdo social *

Profissionalismo

Qual a importancia das seguintes dimens6es numa instituicdo social? (Profissionalismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 98 79,7 83,8 83,8
Alguma 10 81 8,5 92,3

Valid Pouca 2 1,6 1,7 94,0
NS/NR 7 57 6,0 100,0
Total 117 95,1 100,0

Missing | System 6 49

Total 123 100,0

O profissionalismo é muito valorizado pelas pessoas a quem sdo prestados 0s
servicos pelas instituicdes sociais; alias, a semelhanca do que ja& acontecia com 0s
colaboradores: sdo 83,8% que afirmam ser muito importante, quando nos colaboradores
tinhamos 84,9%.

Verificamos que as pessoas com mais habilitacbes literarias sdo as que mais
valorizam o profissionalismo, considerando-o muito importante: curso superior — 92,2%; 12°
ano — 85,7%; 4° ano — 73,3%. Na mesma sequéncia, as pessoas responsaveis pelas criancas
sdo as que mais valorizam esta dimensdo (consideram-na muito importante), em detrimento
das da terceira idade: encarregados de educacdo — 88,5%; utentes/clientes da terceira idade —
78,7%.

A nivel das instituicbes, os resultados indicam que € nas pessoas da NC que esta
dimensdo é mais valorizada (considerada como muito importante), encontrando-se na situacao

oposta as pessoas da CIR: NC — 92%; CP — 83,7%; CM — 85,2%; CIR — 68,8%.

Humanismo
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Tabela n® 121 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituigéo social *

Humanismo

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa institui¢éo social? (Humanismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 100 81,3 85,5 85,5
Alguma 10 81 8,5 94,0

Valid Pouca 1 3 9 94,9
NS/NR 6 49 51 100,0
Total 117 95,1 100,0

Missing | System 6 49

Total 123 100,0

O humanismo foi outra vertente sobre a qual quisemos saber a opinido das pessoas.
Os numeros manifestam claramente a grande importancia que esta dimensdo tem para as

pessoas (85,5%), realidade igualmente valorizada nos colaboradores (83,7%).

As pessoas com maior escolaridade e responsaveis pelas criancas nas valéncias da
infancia sdo as que mais valorizam o humanismo (considerando-o muito importante): 4° ano —
76,7%; 12° ano — 85,7%; curso superior — 96,1%; encarregados de educacdo — 90,2%;
utentes/clientes da terceira idade — 78,7%. A maior escolarizacdo e a menor idade aparecem
como fatores que favorecem a valorizacdo do humanismo.

Em todas as instituicGes encontramos valores altos, mas na NC é onde esse valor é

mais alto e na CIR onde € menor: NC — 96%; CM — 85,2%; CP — 83,7%:; CIR — 75%.

Espiritualidade

Tabela n® 122 — Utentes/clientes * Valorizacao das dimensdes numa instituicao social *

Espiritualidade

Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa instituigdo social? (Espiritualidade)
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Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 45 36,6 39,1 39,1
Alguma 39 31,7 33,9 73,0
Pouca 12 9,8 10,4 83,5

Valid
Nenhuma 3 24 2,6 86,1
NS/NR 16 13,0 13,9 100,0
Total 115 93,5 100,0

Missing | System 8 6,5

Total 123 100,0

A Ultima dimensdo a ser apresentada foi a espiritualidade. A opcdo de muito
importante recebe aqui apenas 39,1%, valor que é muito proximo do apresentado pelos
colaboradores (38,5%).

Os homens sdo as pessoas que menos valorizam a espiritualidade, apresentando-se a
variavel do sexo como condicionante da opinido (que consideram muito importante): homens
—32,1% e mulheres — 41,9%.

A escolarizacdo tambeém manifesta influéncia na (des)valorizacdo da espiritualidade
(nos que lhe atribuem muita importancia), indicando que a maior escolarizacdo leva a menor
valorizagdo da espiritualidade: curso superior — 16,3%; 12° ano — 57,1%; 4° ano — 53,3%.

As pessoas idosas sdo as que mais valorizam a espiritualidade (considerando-a muito
importante): utentes/clientes da terceira idade — 55,3% e encarregados de educacdo da
infancia — 26,7%.

Temos uma diferenca significativa entre 0s que se consideram crentes praticantes e
0S que ndo se consideram, entre 0s que vao a eucaristia dominical e os que ndo vdo, com uma
valorizacdo superior da espiritualidade nos que vdo a eucaristia dominical e nos que se
consideram praticantes (percentagem dos que consideram muito importante): eucaristia
dominical — 57,8%; ndo eucaristia dominical — 29,8%; praticantes — 45,2%; ndo praticantes —

33,3%.
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A nivel das instituicdes também encontramos valores diferenciados, sendo este um
resultado surpreendente, j& que € na CM e na NC que mais se valoriza a dimensdo espiritual
por parte das pessoas: CM — 48%; NC — 44%; CIR — 32,7%; CP — 32,5%. A razdo podera

encontrar-se no facto de se falar das instituigdes sociais em geral.

Analisando os dados dos utentes/clientes sobre todas as dimensdes, obtemos a

seguinte hierarquia:

Tabela n° 123 — Utentes/clientes * Valorizagédo das dimensdes numa institui¢ao social

Utentes/clientes

Humanismo | 85,5%

Profissionalismo | 83,8%

Desempenho pedagogico | 74,1%

Desempenho econdémico | 52,1%

Espiritualidade | 39,1%

O humanismo e o profissionalismo claramente sobressaem na importancia que
atribuida pelos utentes/clientes, seguindo-se o desempenho pedagogico. O lado humano e a
competéncia no trabalho sdo as dimensdes a serem mais atendidas por parte das instituicdes

para agradarem aos utentes/clientes.

Em resumo, hierarquizamos as dimensdes apresentadas comparando 0s

utentes/clientes com os colaboradores:
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Tabela n® 124 — Colaboradores e utentes/clientes * Valorizacao das dimensdes numa

instituicdo social

Utentes/clientes Colaboradores
85,5% — Humanismo Profissionalismo — 84,9%
83,8% — Profissionalismo Humanismo — 83,7%
74,1% — Desempenho pedagdgico Desempenho pedagdgico — 79,2%
52,1% — Desempenho econémico Desempenho econdmico — 51,6%
39,1% — Espiritualidade Espiritualidade — 38,5%

Detetam-se algumas diferengas que importa anotar, embora ndo muito significativas:
por uma pequena diferenca percentual, os utentes/clientes colocam em primeiro lugar o
humanismo, aparecendo de seguida o profissionalismo, mostrando como o humanismo é o
elemento central para as pessoas que sdo servidas nestas instituicdes; ao passo que 0S
colaboradores colocam o profissionalismo em primeiro lugar, seguindo-se de perto o
humanismo; o desempenho pedagogico é mais valorizado nos colaboradores que nos
utentes/clientes; a dimensao espiritual € minorada na importancia que recebe face as restantes,

sendo em ambos 0s casos a que menor valor recebe.

2- Dimensées importantes numa instituigdo social de igreja

Dissecada a importancia que as pessoas atribuem as diferentes dimensGes numa
instituicdo social, analisamos de seguida a valoracdo que atribuem as mesmas dimensdes

numa instituicdo social de igreja, a fim de perceber se existem ou ndo diferencas.
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2.1- Colaboradores

Desempenho econdémico

Tabela n° 125 — Colaboradores * Valorizagio das dimensdes numa institui¢cdo social de

igreja * Desempenho econdémico

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa institui¢do social de igreja? (Desempenho econémico)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Muita 39 375 43,3 43,3
Alguma 28 26,9 31,1 74,4
Pouca 7 6,7 78 82,2

Valid
Nenhuma 1 1,0 1,1 83,3
NS/NR 15 14,4 16,7 100,0
Total 90 86,5 100,0

Missing System 14 13,5

Total 104 100,0

Relativamente as instituicbes sociais de igreja, apenas 43,3% dos colaboradores
consideram que é muito importante o desempenho econdmico, quando em relacdo as
instituicbes sociais em geral manifestavam esta opinido 51,6%. Embora ndo seja uma
diferenca muito grande, ela d& a conhecer que os inquiridos consideram que o0 desempenho
econdmico deve ter menos relevancia nas instituicdes sociais de igreja do que nas outras.

Apesar das diferencas serem pequenas, continuam a ser os membros das direcdes que
mais referem ser muito importante o desempenho econémico: direcdes — 47,1%; educadoras e
responsaveis técnicas — 44,4%; auxiliares — 42,2%.

As pessoas que frequentam a eucaristia dominical e as que se consideram crentes
praticantes sdo as que mais consideram como muito importante a dimensdo econdmica:
eucaristia dominical — 63,2%; ndo eucaristia dominical — 29,7%; crentes praticantes — 48,2%;

néo praticantes — 33,3%.
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E nas pessoas da CP que encontramos a maior percentagem a considera como muito
importante o desempenho econdémico e na NC que encontramos a menor percentagem: CP —
57,5%; CIR — 42,1%; CM — 37,5%; NC — 33,3%. Tal podera indicar que as pessoas de uma
instituicdo NC considerem que nas homélogas candnicas se deve valorizar pouco a dimenséo

econdémica.

Desempenho pedagdgico

Tabela n°® 126 — Colaboradores * Valorizacio das dimensdes numa institui¢cdo social de
igreja * Desempenho pedagogico
Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicéo social de igreja? (Desempenho
pedagégico)

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent

Muita 63 60,6 68,5 68,5
Alguma 14 135 15,2 83,7

Valid Nenhuma 1 1,0 11 84,8
NS/NR 14 135 15,2 100,0
Total 92 88,5 100,0

Missing System 12 115

Total 104 100,0

O desempenho pedagogico recebe 68,5% dos colaboradores a considera-lo como
muito importante, sendo que as mesmas pessoas atribuiam maior importancia a esta dimensao
nas instituicdes sociais em geral (79,2%).

Sé&o as educadoras que continuam mais a considerar como sendo muito importante o
desempenho pedagdgico (esta é principal «responsabilidade» delas): educadoras — 94,4%;
direcbes — 66,7%; auxiliares e responsaveis técnicas — 60%.

Quem mais considera o desempenho pedagdgico como muito importante sdo 0s que

se consideram crentes praticantes e os que dizem participar na eucaristia dominical: crentes
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praticantes — 75,9%; nédo praticantes — 62,5%; eucaristia dominical — 80%; ndo eucaristia
dominical — 70,3%.

Os colaboradores da CP sdo os que mais percebem o desempenho pedagdgico como
muito importante e os da NC que menos o fazem: CP — 92,3%; CIR — 73,7%; CM — 64%; NC

—40,9%.

Profissionalismo

Tabela n°® 127 — Colaboradores * Valoriza¢io das dimensdes numa institui¢cdo social de

igreja * Profissionalismo

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicdo social de igreja? (Profissionalismo)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Muita 68 65,4 731 731
Alguma 8 7,7 8,6 81,7
Pouca 2 1,9 2,2 83,9

Valid
Nenhuma 1 1,0 11 84,9
NS/NR 14 13,5 151 100,0
Total 93 89,4 100,0

Missing | System 11 10,6

Total 104 100,0

Questionadas as pessoas sobre a importancia do profissionalismo, 73,1%
consideram-no como sendo muito importante, quando nas instituicdes sociais em geral
tinhamos 84,9%. As educadoras sdo as que mais julgam o profissionalismo como muito
importante: educadoras — 88,9%; auxiliares — 72,9%; direcbes — 64,7%; responsaveis —
55,6%.

S&o 0s que se consideram crentes praticantes e os que frequentam a eucaristia

dominical que mais percebem o profissionalismo como muito importante: crentes praticantes
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— 79,3%; ndo praticantes — 68%; eucaristia dominical — 80%; ndo eucaristia dominical —
71,1%.

Dividindo as opinifes pelas instituicdes, anotamos que os colaboradores da CP sdo
0s que mais consideram o profissionalismo como muito importante e os da NC que menos o

fazem: CP — 96,2%; CM — 80%; CM — 68%; NC — 45,5%.

Humanismo

Tabela n® 128 — Colaboradores * Valorizagédo das dimensdes numa instituicdo social de

igreja * Humanismo

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicdo social de igreja? (Humanismo)

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent

Muita 73 70,2 79,3 79,3
Alguma 4 38 4,3 83,7
Pouca 1 1,0 11 84,8

Valid
Nenhuma 1 1,0 11 85,9
NS/NR 13 12,5 141 100,0
Total 92 88,5 100,0

Missing | System 12 115

Total 104 100,0

Segundo os dados recolhidos, 79,3% dos colaboradores consideram o humanismo
como muito importante nas instituicbes sociais de igreja, percentagem inferior ao registado
sobre a importancia do humanismo nas instituicdes sociais na generalidade (83,7%). Séo as
educadoras as que mais consideram ser muito importante o humanismo: educadoras — 88,9%;
auxiliares — 78,3%; direcdes — 77,8%; responsaveis — 66,7%.

Quem mais considera 0 humanismo como muito importante sdo 0s crentes que se

dizem praticantes e os que afirmam participar na eucaristia dominical: crentes praticantes —
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88,1%; ndo praticantes — 65,2%; eucaristia dominical — 92,7%; ndo eucaristia dominical —
70,3%.

S&o os colaboradores da instituicio CP que mais consideram o0 humanismo como
muito importante e os da NC que menos o fazem: CP — 92,3%; CIR — 90%; CM — 79,2%; NC

—54,5%.

Espiritualidade

Tabela n® 129 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicdo social de

igreja * Espiritualidade

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicdo social de igreja? (Espiritualidade)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Muita 62 59,6 68,9 68,9
Alguma 9 8,7 10,0 78,9
Pouca 3 2,9 33 82,2

Valid
Nenhuma 3 2,9 33 85,6
NS/NR 13 12,5 144 100,0
Total 90 86,5 100,0

Missing | System 14 13,5

Total 104 100,0

A espiritualidade é considerada como sendo muito importante por 68,9% dos
colaboradores das instituicGes, sendo este valor muito mais elevado do que aquele que se
encontra para as instituicbes sociais gerais (38,5%). Percebe-se que as pessoas tém a
espetativa gque esta vertente devera ter uma maior relevancia numa instituicdo social de igreja
do que numa que ndo €. As auxiliares sdo as que mais consideram a espiritualidade como
muito importante e as educadoras as que menos o fazem: auxiliares — 73,3%; direcdes —

70,6%; responsaveis — 66,7%; educadoras — 55,6%.
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As pessoas que se consideram crentes praticantes e as que afirmam participar na
eucaristia dominical séo as que mais consideram a espiritualidade como muito importante:
crentes praticantes — 78,9%; ndo praticantes — 54,2%; eucaristia dominical — 82,1%; nao
eucaristia dominical — 62,2%.

Os colaboradores da CIR sdo os que mais consideram a espiritualidade como muito
importante e os da NC que menos o fazem: CIR — 83,3%; CP — 70,4%; CM — 66,7%; NC —

57,1%.

Sintetizando os dados recolhidos, concluimos que os resultados se apresentam com a

seguinte ordem:

Tabela n® 130 — Colaboradores * Valorizacédo das dimensdes numa instituicdo social de

igreja

Colaboradores

Humanismo | 79,3%

Profissionalismo | 73,1%

Espiritualidade | 68,9%

Desempenho pedagogico | 68,5%

Desempenho econdémico | 43,3%

A grande nota que se destaca € a valoracdo que € dada a espiritualidade numa
instituicdo social de igreja face aos resultados anteriores: de ultimo passa para terceiro lugar e

de valores inferiores a 40% passa para valores proximos dos 70%.

2.2- Utentes/clientes
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Desempenho econdémico

Tabela n° 131 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituicdo social de
igreja * Desempenho econdémico

Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social de igreja? (Desempenho econémico)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Muita 51 41,5 443 44,3
Alguma 35 28,5 304 74,8
Pouca 11 8,9 9,6 84,3

Valid
Nenhuma 1 8 9 85,2
NS/NR 17 13,8 14,8 100,0
Total 115 93,5 100,0

Missing System 8 6,5

Total 123 100,0

A primeira dimensdo colocada em analise, como nos colaboradores, foi o
desempenho econdmico: temos 44,3% que o considera como muito importante, sendo aqui
atribuida uma importancia inferior aquela que era atribuida as instituicbes em geral (muito
importante — 52,1%). Aqui acontece a mesma «desvalorizacdo» que nos colaboradores.

Verificamos que os utentes/clientes da terceira idade valorizam (consideram muito
importante) mais o desempenho econémico do que o0s responsaveis pelas criangas:
encarregados de educacdo — 44,3% e utentes/clientes da terceira idade — 50%.

Sé&o sentidas algumas diferencas entre os que se consideram praticantes e 0s que ndo,
entre os que afirmam participar na eucaristia dominical e os que ndo o fazem, sendo o0s que
frequentam a eucaristia dominical e 0s que se consideram praticantes que valorizam mais
(consideram muito importante) esta dimensdo: eucaristia dominical — 56,8%; ndo eucaristia

dominical — 36,8%; praticantes — 51,4%; ndo praticantes — 29,6%.
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Encontramos a maior valorizagcdo do desempenho econdmico na CIR; as restantes
estdo todas muito proximas, mas € na NC que o valor é inferior: CIR — 50%; CP — 44,9%; CM

—42,3%; NC - 41,7%.

Desempenho pedagdgico

Tabela n° 132 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituicdo social *
Desempenho pedagdgico

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa institui¢do social de igreja? (Desempenho pedagégico)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Muita 87 70,7 75,7 75,7
Alguma 11 8,9 9,6 85,2
Valid
NS/NR 17 13,8 14,8 100,0
Total 115 93,5 100,0
Missing System 8 6,5
Total 123 100,0

Inquiridas as pessoas sobre a importancia do desempenho pedagogico, temos 75,7%
a considerar que é muito importante, valor este que é muito proximo do que resultou na
mesma questdo em relacdo as instituicbes sociais em geral (74,1%). As tendéncias das

diversas variaveis sdo as mesmas que se encontravam para as instituicdes sociais em geral.

Profissionalismo

Tabela n® 133 — Utentes/clientes * Valorizacdo das dimensdes numa instituicdo social de

igreja * Profissionalismo

Qual a importéncia das seguintes dimensdes numa institui¢do social de igreja? (Profissionalismo)

375



Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Muita 97 789 83,6 83,6
Alguma 9 73 78 91,4
Valid
NS/NR 10 8,1 8,6 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing System 7 57
Total 123 100,0

O profissionalismo é bastante valorizado pelas pessoas que frequentam as
instituicbes sociais analisadas, sendo que 83,6% o0 consideram como muito importante; o
valor e as tendéncias sdo muito semelhantes aos que apareciam quando analisdvamos a

dimensdo em relacéo as instituicdes sociais em geral (83,8%).

Humanismo

Tabela n® 134 — Utentes/clientes * Valorizacao das dimensdes numa institui¢ao social *

Humanismo

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicdo social de igreja? (Humanismo)

Frequency | Percent Valid Percent Cumulative Percent
Muita 102 82,9 87,9 87,9
Alguma 5 41 43 92,2
Valid
NS/NR 9 73 78 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing | System 7 5,7
Total 123 100,0

O humanismo é uma das dimensdes que é muito valorizada nas instituicdes sociais
de igreja: 87,9%; um valor mais alto do que o sugerido para as instituicGes sociais em geral
(85,5%), mas que continua a ndo ser muito distante do valor percentual e das tendéncias

aferidas na analise para as instituicbes em geral.
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Espiritualidade

Tabela n° 135 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituigéo social de
igreja * Espiritualidade

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicdo social de igreja? (Espiritualidade)

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent

Muita 80 65,0 70,2 70,2
Alguma 18 14,6 15,8 86,0
Pouca 2 1,6 18 87,7

Valid
Nenhuma 1 3 9 88,6
NS/NR 13 10,6 11,4 100,0
Total 114 92,7 100,0

Missing | System 9 73

Total 123 100,0

Encontramos 70,2% que consideram a espiritualidade como muito importante para as
instituicbes sociais de igreja, sendo este valor muito superior ao que surgia sobre a
importancia da espiritualidade para as instituicdes sociais em geral (39,1%).

Quer os homens quer as mulheres consideram maioritariamente que a espiritualidade
€ muito importante, mas as mulheres valorizam-na claramente mais: homens — 51,9% e
mulheres — 75,6%. Os utentes/clientes da terceira idade valorizam bastante mais (consideram-
na muito importante) a espiritualidade nas institui¢cbes sociais de igreja que os encarregados
de educacdo: utentes/clientes da terceira idade — 82,6% e encarregados de educacdo — 61%.

Existe uma diferenca percentual entre os que se consideram praticantes e 0s que nao,
entre 0s que dizem participar na eucaristia dominical e os que ndo, sendo 0s que se
consideram praticantes e os que afirmam ir a eucaristia dominical os que mais valorizam a
espiritualidade (lhe atribuem muita importancia) nas instituicbes sociais de igreja: praticantes
— 80,8%; néo praticantes — 50%; eucaristia dominical — 87%; ndo eucaristia dominical —

63,6%.
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E na CM que temos a maior percentagem das pessoas a considerarem como sendo
muito importante a espiritualidade nas instituicbes sociais de igreja e na CP que temos a

menor percentagem: CM — 80%; CIR — 75%; NC — 68%; CP — 64,6%.

Resumindo os dados recolhidos, verificamos que os resultados se apresentam com a

seguinte ordem:

Tabela n° 136 — Utentes/clientes * Valorizagéo das dimensdes numa instituicdo social de

igreja

Utentes/clientes

Humanismo | 87,9%

Profissionalismo | 83,6%

Desempenho pedagogico | 75,7%

Espiritualidade | 70,2%

Desempenho econdémico | 44,3%

A grande nota que se destaca, na linha dos colaboradores, € a valoracdo que € dada a
espiritualidade numa instituicdo social de igreja face as que ndo séo de igreja: de valores

inferiores a 40% passa para 70,2%.

Sintese

Como conclusao das questdes examinadas — a importancia de diversas dimensdes na
acdo das instituicGes sociais em geral e das instituicdes sociais de igreja — expomos duas
tabelas com as percentagens, tendo presente os valores referentes & opcdo de muita

importancia.
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Tabela n® 137 — Colaboradores e utentes/clientes * Valorizacio das dimensdes numa

instituicdo social

Utentes/clientes Colaboradores
Humanismo — 85,5% Profissionalismo — 84,9%
Profissionalismo — 83,8% Humanismo — 83,7%
Desempenho pedagdgico — 74,1% Desempenho pedagdgico — 79,2%
Desempenho econdémico — 52,1% Desempenho econdémico — 51,6%
Espiritualidade — 39,1% Espiritualidade — 38,5%

Tabela n® 138 — Colaboradores e utentes/clientes * Valorizacdo das dimensGes numa

instituicao social de igreja

Utentes/clientes Colaboradores
Humanismo — 87,9% Humanismo — 79,3%
Profissionalismo — 83,6% Profissionalismo — 73,1%
Desempenho pedagogico — 75,7% Espiritualidade — 68,9%
Espiritualidade — 70,2% Desempenho pedagogico — 68,5%
Desempenho econdémico — 44,3% Desempenho econdémico — 43,3%

» Equiparando as duas tabelas, percebemos que as diferencas ndo sdo muitas,
mas as que existem comportam bastante significado. Quer os utentes/clientes,
quer os colaboradores consideram como sendo muito mais importante a

espiritualidade numa instituicdo social de igreja do que numa instituicdo
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social geral; O desempenho econémico é menos valorizado nas instituicfes
sociais de igreja do que nas instituices sociais em geral.

Recuperando a parte tedrica do trabalho, vemos como o humanismo é essencial
nestes servi¢os. Em qualquer situacdo, a pessoa fragilizada sera cuidada com humanidade, ou
seja, de modo benevolente, bondoso, compassivo e cortés*®’. Pretende-se que a dimensdo
pedagogica e o profissionalismo ndo cortem a relacdo pessoal e humana nos servicos
prestados.

A espiritualidade € apresentada efetivamente como uma marca distintiva entre as
instituicbes sociais de igreja e as que ndo sdo de igreja, sem que seja nelas descorado o
humanismo, o profissionalismo e o desempenho pedagdgico. Na reflexdo alertava-se para o
perigo da «promocdo programada da indiferenca religiosa ou do ateismo pratico», ja que «0
homem n&o é um &tomo perdido num universo causal»*®. A valorizacdo que é dada a
espiritualidade nas instituices sociais de igreja vem confirmar o cuidado a ter essa dimenséo.
Na percecdo antropologica cristd do homem, suscitar-se-4 a inquietacdo pela dimenséo
espiritual, sem que a caridade deixe de ser genuina e auténtica em si. Ndo serd mero
trampolim para o objetivo espiritual. «O cristdo sabe quando é tempo de falar de Deus e

quando é justo ndo o fazer, deixando falar somente o amor»*®.

3- Carateristicas especificas da instituigcdo

Quisemos saber a opinido das pessoas sobre as carateristicas ou dimensBes que
consideram como mais identificadoras da instituicdo onde se encontram. N&do se trata de

avaliar as instituicGes no intuito de ajuizar o seu desempenho, mas de conseguir mais um

47 Cf. R. NUNES - C. BRANDAO, Ibidem, 101.
498 Caritas in Veritate, 29.
49 Deus Caritas Est, 31.
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elemento para a valoragdo que € feita das diversas dimensdes estudadas, nomeadamente a
vertente espiritual. Colocamos diversas opgdes, solicitando que indicassem duas das

apontadas, podendo acrescentar outra as que estavam sugeridas.

3.1- Colaboradores

Humanismo

Tabela n® 139 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Humanismo

Quiais as carateristicas especificas desta instituicdo — (Humanismo)

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid Sim 62 59,6 100,0 100,0
Missing | System 42 40,4
Total 104 100,0

O humanismo aufere 59,6% das opinides como sendo uma das carateristicas da
instituicdo na qual trabalham. Quem mais refere esta dimensédo sdo as auxiliares, 0s membros

das direcdes, 0s crentes praticantes e os membros da NC.

Desempenho pedagdgico

Tabela n® 140 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Desempenho
pedagogico

Quais as carateristicas especificas desta institui¢do — (Desempenho pedagégico)
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid Né&o 46 44,2 100,0 100,0
Missing | System 58 55,8
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Total 104 100,0

O desempenho pedagdgico conta com 44,2% das opinides como sendo uma das
carateristicas da instituicdo na qual trabalham. As pessoas que mais consideram a vertente

pedagogica sdo as que tém curso superior e as educadoras.

Profissionalismo

Tabela n® 141 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Profissionalismo

Quiais as carateristicas especificas desta institui¢ao — (Profissionalismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid 3 59 56,7 100,0 100,0
Missing | System 45 43,3
Total 104 100,0

O profissionalismo arrecada 56,7% das opinibes como carateristica marcante da
instituicdo na qual trabalham. Neste contexto, destacam-se as pessoas que nao participam na
eucaristia dominical e as pessoas da instituicio CP como as que mais salientam esta

dimenséo.

Desempenho econdémico

Tabela n® 142 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Desempenho
economico

Quais as carateristicas especificas desta institui¢do — (Desempenho econdmico)
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid 4 8 7,7 100,0 100,0
Missing | System 96 92,3
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Total 104 100,0

O desempenho econémico aparece com valor bastante inferior aos anteriores, tendo

7,7% das opinides. E um valor muito reduzido para tracar preferéncias.

Simpatia

Tabela n° 143 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Simpatia

Quiais as carateristicas especificas desta institui¢cao — (Simpatia)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

5 12 115 92,3 100,0
Total 13 125 100,0

Missing | System 91 87,5

Total 104 | 100,0

A simpatia recebe 11,5% das opinides como sendo uma das carateristicas da

instituicdo na qual trabalham. Os valores ndo permitem encontrar preferéncias.

Espiritualidade

Tabela n® 144 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Espiritualidade

Quais as carateristicas especificas desta institui¢do — (Espiritualidade)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |6 21 20,2 100,0 100,0
Missing | System 83 79,8
Total 104 | 100,0

A espiritualidade surge com 20,2% das opinies como carateristica da instituicdo

onde estdo a trabalhar. Em relacdo aos valores totais das pessoas, observamos que séo 0S
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membros das direcbes e os que frequentam a eucaristia dominical quem mais referem a

espiritualidade; a nivel das instituicoes é na NC que menos se refere.

Atendimento

Tabela n° 145 — Colaboradores * Carateristica especifica da instituicdo * Atendimento

Quiais as carateristicas especificas desta instituicdo — (Atendimento)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |7 8 7,7 100,0 100,0
Missing | System 96 92,3
Total 104 | 100,0

Por fim, o atendimento recebe 7,7% de respostas das pessoas que a consideram como

marca peculiar da instituicdo na qual trabalham. O valor ndo permite encontrar tendéncias.

3.2- Utentes/clientes

Humanismo

Tabela n® 146 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Humanismo

Quais as carateristicas especificas desta institui¢do — (Humanismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |Sim 64 52,0 100,0 100,0
Missing | System 59 48,0
Total 123 | 100,0
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O humanismo recebe 52% das opinifes como uma das carateristicas da instituicao a
qual as pessoas estdo ligadas. Embora existam valores diferenciados segundo as variaveis

independentes, 0s mesmos ndo se mostram significativos.

Desempenho pedagdgico

Tabela n® 147 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Desempenho
pedagdgico

Quiais as carateristicas especificas desta instituicao — (Desempenho pedagégico)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid Né&o 50 40,7 100,0 100,0
Missing | System 73 59,3
Total 123 100,0

O desempenho pedagdgico situa-se nos 40,7% das opinides como carateristica da
instituicdo a qual as pessoas estdo ligadas. Podemos afirmar que sdo as pessoas mais novas,
com curso superior e encarregados de educacdo que mais salientam o desempenho

pedagdgico; € na CP que o desempenho pedagdgico merece maior relevo.

Profissionalismo

Tabela n® 148 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Profissionalismo

Quais as carateristicas especificas desta institui¢do — (Profissionalismo)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |3 64 52,0 100,0 100,0
Missing | System 59 48,0
Total 123 | 100,0
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O profissionalismo recebe 52% das opinibes como carateristica marcante da
instituicdo a qual as pessoas estdo ligadas. Sdo os encarregados de educacao e as pessoas da

CP que mais apontam o profissionalismo como marca da instituicao.

Desempenho econdémico

Tabela n° 149 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Desempenho
econémico

Quiais as carateristicas especificas desta instituicao — (Desempenho econdmico)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid 4 3 2,4 100,0 100,0
Missing | System 120 97,6
Total 123 100,0

O desempenho econdmico surge com o valor mais baixo, 2,4% das opini6es indicam

como sendo esta uma carateristica da instituicdo a qual as pessoas estdo ligadas. Nao existe

valor suficiente para marcar qualquer tendéncia relevante.

Simpatia

Tabela n® 150 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Simpatia

Quais as carateristicas especificas desta instituicao — (Simpatia)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |5 33 26,8 100,0 100,0
Missing | System 90 73,2
Total 123 | 100,0
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A nivel da simpatia encontramos 26,8% das pessoas a apontarem-na como uma das
carateristicas da instituicdo a qual estdo ligadas. Sdo as pessoas com mais de 70 anos, com 0
4° ano de escolaridade e utentes/clientes da terceira idade as que mais referem a simpatia; a

nivel institucional, € na NC que esta dimensdo é mais referida.

Espiritualidade

Tabela n® 151 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Espiritualidade

Quiais as carateristicas especificas desta instituicao — (Espiritualidade)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |6 12 9,8 100,0 100,0
Missing | System 111 90,2
Total 123 | 100,0

A espiritualidade encontra 9,8% das opinides de pessoas que a consideram como
uma marca da instituicdo. Sdo as pessoas com mais de 70 anos, utentes/clientes da terceira
idade, participantes da eucaristia dominical e ligados a CIR que mais indicam a

espiritualidade.

Atendimento

Tabela n® 152 — Utentes/clientes * Carateristica especifica da instituicdo * Atendimento

Quais as carateristicas especificas desta institui¢cdo — (Atendimento)

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Valid |7 24 19,5 100,0 100,0
Missing | System 99 80,5
Total 123 | 100,0
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Finalmente, o atendimento recebe 19,5% das opinides como sendo uma das
carateristicas da instituicdo a qual as pessoas se encontram ligadas. S&o sobretudo pessoas da

terceira idade e utentes/clientes da CM e NC que mais acentuam o atendimento.

Sintese

Para uma analise aperfeicoada e comparativa, colocamos numa tabela os valores

apurados juntos dos colaboradores e dos utentes/clientes.

Tabela n® 153 — Colaboradores e utentes/clientes * Carateristicas especificas da instituicéo

Colaboradores Utentes/clientes
Humanismo — 59,6% Humanismo — 52%
Profissionalismo — 56,7% Profissionalismo — 52%
Desempenho pedagogico — 44,2% Desempenho pedagogico — 40,7%
Espiritualidade — 20,2% Simpatia — 26,8%

Simpatia — 11,5% Atendimento — 19,5%
Desempenho econémico — 7,7% Espiritualidade — 9,8%
Atendimento — 7,7% Desempenho econémico — 2,4%

» Destacamos que a espiritualidade é mais anotada pelos colaboradores do que
pelos utentes/clientes, aparecendo mesmo nos primeiros com um valor
significativo; ja nos segundos encontra-se com valores bem inferiores. Sera

que os utentes/clientes desejariam que fosse uma realidade mais viva, quando
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ndo o é? Ou seréa que os colaboradores se preocupam mais com esta dimensao

que os utentes/clientes, sendo para estes secundaria?

4- Importdancia da dimensdo religiosa

No inquérito procuramos saber se 0s encarregados de educacédo atribuem importancia
a dimensédo espiritual na formacdo dos seus filhos e os utentes/clientes da terceira idade as

suas atividades.

Tabela n® 154 — Utentes/clientes * Importéancia da dimenséo religiosa

Considera importante a dimensé&o religiosa na formagéo dos seus filhos (na situacéo de ter filhos nas valéncias da
Infancia) ou nas "atividades" dos idosos (na situagéo de frequentar valéncias da terceira idade)?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 98 79,7 83,8 83,8
Né&o 12 9,8 10,3 94,0

Valid N&o sei 3 2,4 2,6 96,6
Nao respondo 4 3,2 3,3 100,0
Total 117 95,1 100,0

Missing System 6 4,9

Total 123 100,0

Esta vertente, em certo sentido, ja foi refletida quando apuramos os dados sobre a
importancia das diversas dimensdes na acdo das instituicGes sociais em geral e de igreja,
nomeadamente no que se refere a dimensdo espiritual; contudo, quisemos agora aferir a
opinido em especifico: temos 83,8% a considerar ser importante a dimensdo espiritual e

10,3% a negarem tal importancia.
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Existe uma maior preocupacdo por parte das mulheres pela dimensdo religiosa, ja
que temos uma percentagem bastante maior nelas a considerar que € importante: homens —
67,9%; mulheres — 89,7%, confirmando deste modo a tendéncia ja anotada.

E muito clara a diferenca de opinido entre os encarregados de educagdo das criangas
e 0s idosos que estdo nas instituiches sociais, sendo o0s primeiros aqueles que menos
importancia imputam a religido, na linha dos dados anteriores: encarregados de educacdo —
72,1% e utentes/clientes da terceira idade — 95,7%.

As diversas vivéncias religiosas traduzem opinides distintas sobre este assunto:
temos uma diferenca significativa entre 0os que se consideram crentes praticantes e 0S ndo
praticantes, entre os que afirmam participar na eucaristia dominical e os que ndo, sendo os que
se consideram praticantes e os que afirmam ir & eucaristia dominical os que mais importante
consideram a religido nestas instituicdes: praticantes — 98,6%; ndo praticantes — 70,4%;
eucaristia dominical — 100%; n&o eucaristia dominical — 82,5%.

S&o as pessoas ligadas a CIR que mais valorizam a religiosidade e as da CP que
menos o fazem: CIR — 100%; CM — 88,9%; NC — 80%; CP — 77,6%.

Em resumo, a grande maioria das pessoas reconhece que é importante a dimenséao
religiosa na formacdo dos filhos e nas atividades das pessoas idosas, estando estes dados a
confirmarem os referidos anteriormente sobre a importancia da espiritualidade nas IPSS’s

canonicas.

5. Atencgdo aos necessitados

Um tema recorrente quando se reflete sobre os objetivos e a missdo dos centros
sociais paroquiais prende-se com a capacidade e vocacdo para desenvolver acdo caritativa

para com 0s necessitados (apoio concreto aos desprotegidos, 0s quais ndo tenham
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enquadramento nas respostas sociais tipificadas); ou se essa acdo terd de ser exercida por
outra instituicdo/outro grupo numa dada paroquia (ex.: conferéncia vicentina). Sera que as
IPSS’s candnicas deverdo restringir a sua acao aos protocolos estabelecidos com a Seguranga
Social? A necessidade de ter uma gestdo sustentavel das mesmas permitird tais préaticas?
Muitas sdo as questdes que aqui se levantam, as quais ndo podemos aprofundar; contudo,

poderdo merecer reflexdo futura a partir da Unica questao aqui colocada.

Tabela n® 155 — Colaboradores * Ajuda gratuita aos necessitados

E possivel a ajuda gratuita aos necessitados, nesta instituic&o?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 70 67,3 68,6 68,6
Nao 4 38 39 725

Valid | Né&o Sei 21 20,2 20,6 93,1
Nao respondo 7 6,7 6,9 100,0
Total 102 98,1 100,0

Missing | System 2 1,9

Total 104 100,0

Construimos uma questdo em sentido amplo — para a colocar s6 aos colaboradores, ja
gue as outras pessoas ndo teriam «informacao» suficiente sobre o tema —, para perceber o que
pensam acerca da ajuda gratuita aos necessitados. Observamos que 68,6% das pessoas
consideram que tal é possivel; 27,5% dizem ndo saber ou ndo responder, e s6 3,9% afirmam
gue néo.

Os membros das direcdes sdo os que mais referem existir resposta gratuita aos
necessitados: direcdes — 85%; responsaveis técnicos — 72,7%; auxiliares — 66%; educadoras —
55%. Estes dados indicam que 0s responsaveis diretivos estdo mais empenhados nesta acdo,

dependendo essa ajuda da deciséo ou permisséo deles.
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As pessoas que se consideram crentes praticantes e 0s que participam na eucaristia
dominical sdo as que mais reconhecem existir possibilidade de resposta gratuita aos
necessitados: crentes praticantes — 75,4%; ndo praticantes — 61,5%; eucaristia dominical —
78,7%; n&o eucaristia dominical — 65%. A crenga potencia a predisposi¢do para este tipo de
Servico.

E na NC que mais se reconhece existir possibilidades de ajuda gratuita aos
necessitados e na CP onde tal menos se admite: NC — 92%; CM — 76,9%; CIR — 61,9%; CP —
46,7%. N&o é a matriz candnica que marca a op¢do mais favoravel neste assunto, muito
embora devamos atender que a afirmacao cristd dos inquiridos acontece numa ampla maioria
em todas as instituices e podera esse dado estar presente.

R. Girard apresentava a preocupacdo moderna com as vitimas como 0 «avango

0

histérico inexoravel da verdade cristd no nosso mundo»°®, estando esta preocupagéo

confirmada nas respostas afirmativas que sdo dadas nesta questao.

F — Cidadania do religioso

Terminamos a analise da opinido dos inquiridos solicitando-lhes o parecer sobre o
«direito a cidadania de uma religido no seio de uma sociedade», tema este que foi
aprofundado ao longo da reflexdo que efetudmos. Nela afirmamos a necessidade de as
sociedades encontrarem espaco para a vida «civica» das religides, ndo as remetendo a
invisibilidade pablica; simultaneamente foi afirmado que a religido ndo controlara a sociedade
secular. Dada a pertinéncia do tema no quadro geral de toda a reflexdo, vejamos 0 que pensam

0s inquiridos sobre o assunto.

%0 R. GIRARD, Ibid., 215.
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1- Presenga publica/civica da religido na sociedade

1.1- Colaboradores

Tabela n° 156 — Colaboradores * Presenca publica/civica da religido

A religido deve ter presenca publica/civica na sociedade?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 75 72,1 76,5 76,5
Né&o 2 1,9 2,0 78,6
Valid
NS/NR 21 20,2 21,4 100,0
Total 98 94,2 100,0
Missing | System 6 58
Total 104 100,0

Os colaboradores consideram, em larga maioria, que a religido deve ter presenca
publica/civica no seio da sociedade, existindo uma percentagem quase nula de inquiridos que
se opdem, surgindo um grupo razoavel sem se exprimir positivamente ou negativamente (sim
— 76,5%; ndo — 2%; NS/NR — 21,4%).

As pessoas das direcBes sdo as que mais consideram como necessaria a existéncia de
uma presenca publica/civica da religido na sociedade e as educadoras as que menos 0
afirmam: direcdes — 84,2%; responsaveis — 81,8%; auxiliares — 77,6%; educadoras — 61,1%.
Os elementos diretivos sdo os impulsionadores destes servigcos sociais, 0 que ja € uma
concretizacdo da presenca social da religido.

Perante as vivéncias religiosas, vemos que 0s crentes que se dizem praticantes e 0s
que afirmam participar na eucaristia dominical consideram mais necessaria a presenca
publica/civica de uma religido na sociedade que 0S que 0s restantes: crentes praticantes —
90,3%; ndo praticantes — 60%; eucaristia dominical — 97,8%; ndo eucaristia dominical —
65,8%. Temos uma defesa clara dos crentes comprometidos no sentido de a religido ter uma

presenca publica na sociedade.
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Os colaboradores da instituicdo CIR sdo os que mais consideram como relevante a

presenca publica/civica da religido na sociedade e os da CP (ndo era resultado projetavel) os

que menos o referem: CIR — 94,7%; CM — 76,9%; NC — 75%; CP — 65,5%.

1.2- Utentes/clientes

Tabela n° 157 — Utentes/clientes * Presenca publica/civica da religido

A religido deve ter presenca publica/civica na sociedade?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 93 75,6 76,9 76,9
Nao 14 11,4 11,6 88,4
Valid
NS/NR 14 11,4 11,6 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing | System 2 1,6
Total 123 | 100,0

Os utentes/clientes indicam maioritariamente que a religido deve ter presenca
publica/civica no seio de uma sociedade (76,9%), valor muito semelhante ao dos
colaboradores (76,5%); a diferenca estd na menor percentagem que aqui existe nos que
NS/NR e maior percentagem nos que consideram ndo. Nos utentes/clientes temos no nao
11,6% e no NS/NR 11,6%; nos colaboradores tinhamos 2% no néo e 21,4% no NS/NR.

Encontramos nas mulheres uma percentagem superior a dos homens como sendo
favoraveis a presenca publica/civica da religido na sociedade: homens — 62,1% e mulheres —
83,3%. Este dado encontra-se na linha das conclusdes anteriores em torno desta variavel.

Entre os encarregados de educacdo e os utentes/clientes da terceira idade, sdo as
pessoas idosas, na continuidade dos dados anteriores, que mais referem a necessidade da
religido ter uma presenca publica/civica na sociedade: utentes/clientes da terceira idade —

85,4% e encarregados de educagdo — 74,6%.
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Entre os crentes que se consideram praticantes e os que afirmam ir a eucaristia
dominical encontramos apenas uma pequena superioridade na afirmacdo da mesma presenca
da religido em comparacdo com 0s ndo crentes e 0s que ndo vao a eucaristia dominical:
praticantes — 88,3%; nédo praticantes — 77,8%; eucaristia dominical — 87,5%; ndo eucaristia
dominical — 84,2%.

Os valores da CP, CM e CIR sdo muito semelhantes uns aos outros quanto as pessoas
que afirmam a necessidade da religido ter uma presenca publica/civica na sociedade; na NC
encontramos um valor bastante inferior com esta opinido: CP — 83,7%; CM — 83,3%; CIR —
82,4%; NC — 52%. Nos utentes/clientes parece indicar-se que o facto de se estar numa

instituicdo cristd favorece a opinido favoravel a acdo publica da religido.

Sintese

Tabela n® 158 — Colaboradores e utentes/clientes * Presenca publica/civica da religido

A religido deve ter presenca publica/civica na sociedade
Sim Néo
Colaboradores 76,5% 2%
Utentes/clientes 76,9% 11,6%

» Os dados do inquérito vém confirmar os dados apresentados pela reflexao
tedrica, no sentido da afirmacdo da relevancia pablica da religido; a histdria
manifesta o papel inegavel da religido na edificacdo das sociedades:
«Inegavel é a contribuicdo que as religibes prestam a sociedade. S&o
numerosas as instituicdes caritativas e culturais que atestam o papel

construtivo dos crentes na vida social. Ainda mais importante € a
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contribuicdo ética da religido no ambito politico»*®. Tudo se articula no
pensamento de J. Milbank>®, segundo o qual o secular ndo pode «policiar» o

sagrado para fora da vida civica.

2- 0 estado face as instituicées sociais: imposi¢do ou relagdo de parceria?

As institui¢cdes sociais, nomeadamente as IPSS’s, funcionam na correlacio com o
estado, fruto dos protocolos de cooperacéao e por forga das leis e normas que a tutela emite no
sentido de nortear a acdo social das mesmas. A questdo que se levantou aos colaboradores
(unicamente a eles) foi no sentido de apurar se a funcdo de tutela que o Ministério exerce
sobre estas instituicbes permite liberdade para que sejam autébnomas na agdo que

desenvolvem.

Tabela n® 159 — Colaboradores * Autonomia das IPSS’s face ao estado

Na relagdo com o estado, que autonomia é concedida as institui¢ces sociais?

Frequency |Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Muita 4 3,8 4,0 4,0
Alguma 55 52,9 54,5 58,4

Valid Pouca 15 14,4 14,9 73,3
Nenhuma 27 26,0 26,7 100,0
Total 101 97,1 100,0

Missing | System 3 2,9

Total 104 100,0

Os resultados expressam que s6 4% afirmam que as instituicbes sociais tém muita

autonomia, a maior parte (54,5%) diz que tém alguma autonomia; 14,9% séo de opinido que

%01 Dum Dies XLIV Internationalis commemoratur pro Pace promovenda: «Libertas religiosa, iter ad pacem», 6.
%02 Cf. J. MILBANK, Ibidem, 143.
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Ihes é atribuida pouca autonomia e, finalmente, 26% respondem que ndo existe nenhuma
autonomia.

S&o os membros das direcdes, as pessoas com mais idade, 0s crentes praticantes e 0s
que participam na eucaristia dominical que mais afirmam a autonomia das instituicdes face ao
estado; os que menos afirmam esta autonomia sdo as auxiliares. Existe pouca aceitacdo da
existéncia de muita autonomia.

Esta tematica enquadra-se na reflexdo da DSI acerca do principio da subsidiariedade.
Recuperamos a afirmacdo de que, «assim como é injusto subtrair aos individuos o que eles
podem efetuar com a prépria iniciativa e trabalho, para o confiar a comunidade, do mesmo
modo, passar para uma sociedade maior e mais elevada o que comunidades menores e
inferiores podem realizar, ¢ uma injusti¢a (...). O fim natural da sociedade e da sua agdo ¢é
coadjuvar os seus membros, e ndo destrui-los nem absorvé-los»*®. Como principio, as
sociedades de ordem superior devem colocar-se em atitude de ajuda (subsidium) em relacéo
as menores. Desse modo 0s corpos sociais intermédios conseguirdo cumprir adequadamente
as funcbes que lhes competem, sem ter que cedé-las a outros entes sociais de nivel superior,
pelos quais seriam absorvidos e substituidos. A opinido dos inquiridos ndo afirma muito a
autonomia institucional, indicando que o estado tera com as IPSS’s uma atitude de controlo

mais do que de «ajuda».

3- Estado e instituigdes sociais de igreja: que espago para projetos de fé?

Dentro da autonomia que é ou ndo concedida as instituicbes sociais, surge a
especificidade da vertente espiritual, nomeadamente nas instituicGes sociais de igreja. A

possibilidade da existéncia de tais projetos e planos permite igualmente aferir a autonomia das

%% Compéndio da Doutrina Social da Igreja, 186.
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instituicdes. Como facilmente se compreende, esta pergunta s6 é colocada aos colaboradores

das instituicdes.

Tabela n® 160 — Colaboradores * Autonomia das IPSS’s candnicas para projetos de fé

O estado permite que as institui¢des sociais da igreja desenvolvam projetos especificos de fé?

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent

Sim 42 40,4 41,6 41,6
Néo 6 58 59 475

Valid Na&o Sei 43 41,3 42,6 90,1
N&o respondo 10 9,6 9,9 100,0
Total 101 97,1 100,0

Missing | System 3 2,9

Total 104 100,0

Os resultados manifestam que a maior percentagem dos colaboradores esta na opgéo
ndo sabe (42,6%), seguindo-se os que afirmam existir essa possibilidade (41,6%) e um
pequeno grupo que atesta ndo existir (5,9%).

Sobre a liberdade concedida pelo estado para a existéncia de uma «agenda da fé» nas
instituices sociais de igreja, € exteriorizada uma grande divida sobre a tematica, ja que o
grupo mais representativo considera ndo o saber (42,6%). Sdo os membros das direcdes, 0s
crentes praticantes, 0s que participam na eucaristia e as pessoas da CIR que mais afirmam a
possibilidade de desenvolvimentos de dindmicas no «circuito» da fé; quem menos afianca tal
potencialidade sdo as responsaveis técnicas, 0s crentes ndo praticantes, 0s que nao participam
na eucaristia dominical e as pessoas da NC.

Estes sdo dados de grande relevo, ja que algumas questdes se podem levantar: as
direcBes pretenderdo projetos de fé no seio das instituicbes e as responsaveis técnicas que
planeiam pedagogicamente ndo poderdo fazer por imposicdo do estado ou por opgéo pessoal?
Os que tém pratica mais assumida da fé sentem autonomia para que a realidade da fé seja
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trabalhada nas instituicGes e os com menos vivéncias da crenga ndo, ou, quer uns quer outros,
transmitem aqui apenas uma resposta projetiva das suas conviccoes e dos seus desejos?
Concluimos com a reflexdo de J. Milbank, ja apresentada, a qual denunciava o
propésito de garantir que a religido seja mantida conceptualmente nas margens®**. Estes dados
indicam que essa possibilidade pode ocorrer, embora ndo for¢cosamente nem de modo

determinante nas IPSS’s.

504 Cf. J. MILBANK, Ibidem, 142-144.
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IV - ANALISE CRITICA: OBJETIVOS E HIPOTESES EM APRECIACAO

Ao desencadearmos a presente investigacdo, elencAmos 0s objetivos que
pretendiamos atingir com o trabalho. Algumas questBes eram levantadas para as quais a
pesquisa aturada devia apresentar respostas ou orientaces para a possivel formulacdo das
suas respostas: a questdo fundante de todo o trabalho versava sobre o «direito a cidadania de
uma dada religido» — Que lugar para a religido na sociedade? A questdo era secundarizada por
outras questdes que a explicitavam: Religido — que relevancia social Ihe € imputada? Que
relevancia social lhe é constitutiva? Qual o enquadramento religioso das estruturas e dos
agentes das IPSS’s candnicas e das misericordias?

Com base nas questdes enunciadas, tracaram-se 0s objetivos a serem atingidos e as
hipdteses sugeridas para serem validadas (ou ndo) através da investigacdo nas instituicdes

selecionadas.

A — Objetivos

Recuperamos 0s objetivos delineados no inicio da pesquisa:

1 - Refletir a identidade da religido no bindmio: interioridade — exterioridade;
individualidade — coletividade; templo — acdo social.

2 — Fundamentar na reflexdo e na historia a relevancia social da religido.

3 — Decifrar a cidadania da religido na sociedade.

4 — Descortinar as linhas centrais da DSI, de um modo peculiar, nos principios

fundamentais da agéo social.
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5 — Perceber até que ponto as misericordias e IPSS’s candnicas sdo instituicdes de
ou da igreja?

6 — Encontrar o lugar/relevancia da matriz cristd nas misericordias e IPSS’s
canonicas.

7 — Compreender até que ponto os seus agentes (direcdo, técnicos, colaboradores e
utentes/clientes) concebem a agédo destas instituicdes (o seu trabalho) como acéo

de igreja.

Os primeiros quatro objetivos foram atingidos ao longo da primeira parte da
investigacdo; nela — pela reflexdo tedrica — apresentou-se a tese da justificacdo da cidadania
de uma dada religido no seio da sociedade: faz parte da «identidade» da religido ndo se
confinar ao «templo», tendo de exercer envolvimento na vida publica dos seus crentes;
especificadamente o cristianismo reivindica a acdo social, a exterioridade e a coletividade. A
DSl foi examinada nos principios centrais, na qual se defende um compromisso ativo e
dinamico dos cristdos pela transformacao da sociedade, particularmente pela transmutacéo das
condicdes de miséria, de exploracdo e de injustica, fermentando aces e instituicbes assentes
na caridade, solidariedade, fraternidade e subsidiariedade. A pesquisa permitiu situar as
IPSS’s candnicas (onde incluimos as misericordias) na matriz eclesial, tendo ficado claro que
se esta diante de instituicGes marcadas pela eclesialidade cristd, e, como tal, designadas de
igreja.

Os dados recolhidos pela analise documental, pelos inquéritos e entrevistas, permitiu
perceber a opinido das pessoas acerca da cidadania da religido e da percecdo da eclesialidade
nas IPSS’s canodnicas, aprofundando deste modo o quinto e sexto objetivo: os resultados

obtidos pela observagdo dos estatutos indicam que é muito evidente a presencga da referéncia

401



cristd nessas instituicdes; o mesmo j& ndo acontece em muitos dos regulamentos internos e
planos de atividades, como previamente foi exposto.

O sétimo objetivo é alcangado essencialmente pelos inquéritos. Perceberemos esta
realidade na validacdo das hipoteses que se segue. Ao finalizar a investigacdo, nomeadamente
0 comentéario do caminho percorrido no intuito de alcancar os objetivos, confirmamos que 0s

mesmos, inicialmente delineados, foram atingidos.

B — Hipotese

As cinco hipoteses, expressas no inicio do trabalho, procuravam sugerir as possiveis
conclusdes que seriam obtidas na pesquisa a efetuar nas instituicGes assinaladas, acerca das
tematicas presentes nos objetivos enumerados. As hipoteses possibilitaram focalizar e nortear
a investigacdo de modo a poderem ser corroboradas ou contraditas. Relembremos as hipGteses

enunciadas:

1 — As misericordias e IPSS’s canonicas sdo uma concretizacao especifica da DSI.

2 — Os agentes das referidas instituicdes, na generalidade, sentem que estdo a «ser
igreja», a ser agir eclesial.

3 — O agir social nas IPSS’s candnicas, enquanto tal, incorpora uma dimensao de
caréater religioso.

4 — As IPSS’s ligadas as ordens religiosas tém mais vincada a matriz cristd e a sua
concretizacao.

5 — AsIPSS’s ndo candnicas manifestam apenas algumas diferengas, relativamente

as IPSS’s canonicas, pelo facto de os seus agentes serem na maioria «pessoas
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cristds» e encontrarem-se «ambas» subordinadas aos mesmos regulamentos

imanados do estado.

Na globalidade, as hipdteses procuraram situar a acdao social como contendo no seu
«ADN>» uma «marca religiosa» e apresentar as instituicdes sociais de igreja, nomeadamente as
IPSS’s canodnicas, como incorporando a matriz cristd no seu seio, acontecendo com maior
clareza nas IPSS’s candnicas ligadas as ordens religiosas. Terminada a investigagdo ¢

analisados os dados, vejamos como se situam as hipéteses face aos resultados obtidos.

1 — As misericordias e IPSS’s canodnicas sdo uma concretiza¢do especifica

da DSI.

O assunto da DSI foi amplamente tratado no inquérito: quisemos saber o
conhecimento pessoal da DSl e 0 conhecimento que reconhecem dela existir nas IPSS’s
candnicas (no conceito estdo incluidas as misericordias); a sua importancia intrinseca e
relevancia para a sociedade; e, finalmente, a operacionalizacdo/concretizacdo da DSI que sdo
as IPSS’s candnicas. A maioria dos inquiridos afirma a importancia da DSI e a sua relevancia
para a sociedade (os utentes/clientes apresentam valores mais altos que os colaboradores);
uma larga maioria declara conhecer a DSI (colocamos reservas sobre a profundidade deste
conhecimento), mas ja sdo menos afirmativos sobre o conhecimento que dela terdo as IPSS’s
candnicas (0s utentes/clientes sdo 0s mais céticos).

Quanto a concretizagdo que as IPSS’s candnicas serdo espelho da DSI, adquirimos os
seguintes resultados: um pouco acima dos 50% conhece nas IPSS’s canonicas uma forma de
concretizacdo da DSI (colaboradores — 52,1% e utentes/clientes — 52,9%). A nivel dos

colaboradores, apreendemos que s&o as dire¢Oes, 0s crentes praticantes, frequentadores da
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eucaristia dominical e as pessoas ligadas a CIR aqueles que mais sentem isso; as
educadoras/auxiliares/responsaveis técnicas, crentes ndo praticantes, ndo frequentadores da
eucaristia e membros da NC apresentam-se com valores inferiores. Nos utentes/clientes
encontramos tendéncias que importam ser registadas, ja que sdo os utentes/clientes da terceira
idade, os crentes praticantes, 0s que participam na eucaristia dominical e as pessoas da CIR
que mais autenticam as IPSS’s candnicas como concretizacdo da DSI; os encarregados da
educacdo, crentes ndo praticantes, ndo frequentadores da eucaristia dominical e da CM s&o os
que menos o sentem.

Em resumo, a hipotese € validada.

2 — Os agentes das referidas instituicdes, na generalidade, sentem que

estdo a «ser igreja», a ser agir eclesial.

Um elemento precioso prende-se com a consciéncia, ou ndo, da pertenca a uma
instituicdo eclesial: descobrimos que 0s utentes/clientes tém, quanto a matriz cristd da
instituicdo que frequentam, uma percecdo mais proxima da realidade do que os colaboradores,
mas em todos existem dados ndo coincidentes entre a opinido e a realidade. Destacamos a
presenca de membros das direcdes das instituicdes candnicas que afirmam ndo ser candnica;
uma percentagem razoavel de colaboradores que diz ndo estar numa instituicdo canonica
quanto efetivamente estd; e a existéncia de pessoas na NC que afirmam estar numa instituicao
canénica. O conhecimento da identidade da instituicdo ndo acontece na totalidade das
pessoas, sendo 0s colaboradores 0s que mais se enganam.

Os inquiridos que atestam estar numa instituicdo eclesial reconhecem que a
eclesialidade é evidente no agir da instituicdo (colaboradores — 74,7% e utentes/clientes —

73,6%). A hipdtese relaciona-se com os colaboradores, mas é interessante notar igualmente as
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tendéncias presentes nos utentes/clientes: nos colaboradores sdo as educadoras e as pessoas da
CP que menos afirmam sentir ser agéo de igreja, enquanto as pessoas da CIR s&o as que mais
atestam sentir essa realidade; nos utentes/clientes sdo 0s encarregados de educagdo e as
pessoas da CP que menos afirmam sentir estar numa instituicdo de igreja; e as pessoas da
CIR, clientes da terceira idade, crentes praticantes e os que participam na eucaristia dominical
que mais afirmam sentir a instituicdo como de igreja — encontramos pontos de encontro entre
colaboradores e utentes/clientes, nomeadamente a diferenca entre CIR e CP.

No ponto central da questdo, os colaboradores afirmam maioritariamente que sentem
desempenhar uma acao de igreja na medida que desempenham as fungdes na instituicdo. Os
membros das direcdes e as responsaveis técnicas sdo 0s que mais o confirmam, as educadoras
e auxiliares as que menos o fazem; 0s crentes praticantes e 0s que participam na eucaristia
dominical declaram, na maioria, que sim; na CP € onde existem mais pessoas a pronunciarem
que ndo e na CIR a dizerem que sim.

A hipotese aparece validada, mas com reservas, ja que nem todos o afirmam.

3 — O agir social nas IPSS’s canonicas, enquanto tal, incorpora uma

dimenséo de carater religioso.

Questionamos diretamente os inquiridos sobre a a¢do social como modo de realizar a
fé e a acdo social como uma forma de a religido mostrar o seu dinamismo. Existe uma
tendéncia maioritaria para dizerem que a acdo social € ja em si uma realizacdo da fé, embora
0s utentes/clientes o declarem mais que os colaboradores (colaboradores — 68,3% e
utentes/clientes — 75,2%): nos colaboradores vemos que sdo as pessoas com mais idade, com
mais formacdo, membros das direcOes, crentes praticantes e participantes da eucaristia

dominical que mais identificam esta realidade; contudo, observamos igualmente que é na CP
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que a percentagem no sim é menor e na NC e CM que é maior, sendo este dado ndo esperado,
no que se refere a CP e NC. Entre os utentes/clientes, sdo os utentes/clientes da terceira idade,
0s crentes ndo praticantes, os que ndo frequentam a eucaristia dominical e as pessoas ligadas a
NC quem maior percentagem apresenta com opinido favoravel, os encarregados de educacdo
e as pessoas da CM as que menos afirmam reconhecer a acao social como realizacao da fé.

Os proprios inquiridos que ndo consideram trabalhar numa instituicdo de igreja
reconhecem maioritariamente a a¢do social como uma vivéncia da fé (colaboradores — 71,4%
e utentes/clientes — 71,9%): nos colaboradores evidenciam-se as educadoras e auxiliares por
serem as que menos confirmam o trabalho social como modo de viver a fe e o facto de as
pessoas da CM emitirem uma opinido negativa bastante acima dos da NC. Nos
utentes/clientes sdo as pessoas da terceira idade, crentes praticantes e participantes da
eucaristia dominical que mais consideram a acéo social como sendo uma concretizacéo da fe;
sdo as pessoas da NC gque mais tém essa opinido e na CP que menos o fazem.

E de ter ressaltar que ha uma grande consciéncia na propria instituicido NC da
dimenséo religiosa da a¢éo social.

Com estes dados, afirmamos que ndo existe religido sem acdo social e a acédo social
€ em si mesma ja um modo de se dar vida a fé que se professa.

Na generalidade a hipdtese é confirmada.

4 — As IPSS’s ligadas as ordens religiosas tém mais vincada a matriz crista

e a sua concretizacao.

Esta hipdtese ficou claramente confirmada pelos resultados obtidos na analise do
plano de atividades e organizacdo do dia-a-dia, nomeadamente nas valéncias da infancia. Na

instituicdo CIR é referido o cuidado que é tido em se falar de Jesus as criangas, procurando
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que a dimenséo religiosa faca parte das diferentes dimensbes a serem desenvolvidas nas
mesmas. Nas valéncias da terceira idade ndo é sentida grande diferenca entre a CIR e as
restantes instituicbes candnicas; alids, nestas valéncias nem se verificam diferencas
significativas entre as instituicGes sociais canonicas e ndo canonicas.

Generalizando, podemos afirmar que as IPSS’s dos institutos religiosos assumem a
matriz cristd como relevante, fazendo-o de um modo diferente das outras IPSS’s canoénicas,
que, sem negarem esta matriz, empalidecem a dimensdo religiosa e cristd nas valéncias da
infancia. Nas valéncias da terceira idade ndo se sentem diferengas significativas, dado que a
populacdo servida nestas valéncias «exige» a vivéncia da religiosidade em todas instituicoes,
seja candnica ou ndo, seja de instituto religioso ou nao.

Destacamos alguns dados dos inquéritos que certificam a maior presenca da matriz

cristd nas IPSS’s canonicas de institutos religiosos.

Tabela n® 161 — Colaboradores da CIR

Mais valorizam a dimenséo da liturgia, da oracéo, da catequese, da meditacéo da biblia e da a¢éo social

Mais reconhecem a importancia da acdo social desenvolvida pela igreja

Mais sentem a prética eclesial da instituicdo

Maior importancia atribuem as instituicbes sociais de igreja para a igreja e sociedade

Mais identificam diferencas entre as instituices sociais de igreja e as que ndo o séo

Mais certificam o conhecimento pessoal e nas IPSS’s candnicas da DSI, bem assim como a sua importancia

Mais afirmam as IPSS’s candnicas como operacionalizagdo/concretizacio da DSI

Mais valorizam a dimenséo espiritual nas instituicfes sociais de igreja

Mais salientam a espiritualidade como carateristica especifica da instituicdo onde trabalham

Mais sentem a necessidade da presenca publica/civica da religido na sociedade

Mais asseguram a possibilidade de desenvolvimentos de dindmicas no «circuito» da fé

As motivacgdes de fé sdo razdo para a escolha da institui¢do para trabalhar

Também a nivel dos utentes/clientes percebemos a especificidade da CIR na sua

vertente crista.
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Tabela n® 162 — Utentes/clientes da CIR

Mais valorizam na religido as dimensdes da liturgia, oragdo, catequese, meditacdo da biblia e acéo social

Mais sentem a pratica eclesial da institui¢do

Maior importancia conferem as instituices sociais de igreja para a igreja e para a socialidade

Mais confirmam a existéncia de diferencas entre as institui¢fes sociais de igreja e as que ndo o séo

Mais atestam o conhecimento pessoal e nas IPSS’s canonicas da DSI, bem assim como a sua importancia

Mais declaram as IPSS’s canénicas como operacionalizacdo/concretizacdo da DSI

Mais reconhecem que é importante a dimensao religiosa na formacao dos filhos e nas atividades dos idosos

Todos estes dados servem para confirmar a hipétese de que as CIR’s sdo as que mais

operacionalizam a identidade cristé.

5 — As IPSS’s ndo canomicas manifestam apenas algumas diferencas,
relativamente as IPSS’s canonicas, pelo facto de 0s seus agentes serem
na maioria «pessoas cristds» e encontrarem-se «ambas» subordinadas

aos mesmos regulamentos imanados do estado.

Efetivamente, quer os dados documentais quer os dados dos inquéritos manifestam
que as diferencas ndo sdo muito grandes entre as IPSS’s candnicas e ndo canonicas
(mormente entre NC/CP/CM), a ndo ser a nivel dos estatutos, ja que ai sdo notorias as
divergéncias. Percebendo as vivéncias religiosas de uns e outros, poderemos concluir que ndo
sdo muito distantes os resultados obtidos entre as pessoas das instituicGes de igreja e as que
ndo sdo, podendo encontrar-se ai uma causa da reduzida diferenca «religiosa» no quotidiano
das suas vidas. Ndo esquecamos algumas pequenas diferencas: € na NC que temos a menor
percentagem de crentes que se consideram praticantes e na CP que temos a menor
percentagem de pessoas que dizem participar na eucaristia dominical.

Impde-se acrescentar um outro motivo que muito deve contribuir para esta realidade:

0 peso dos utentes/clientes, ja& que as valéncias da infancia e da terceira idade sdo muito
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préximas nas diversas instituicdes, sugerindo que o que 0s utentes/clientes querem € o que se
faz — utentes/clientes semelhantes, desempenho semelhante nas instituigdes apesar da distinta
identidade das mesmas (a CIR parece ultrapassar um pouco esta légica a nivel da infancia).

Ainda se pode adiantar uma terceira razéo: a grande diferenca de opinido que existe
entre as direcGes e restantes colaboradores/funcionarios. A partir das diregcdes até se poderia
aferir uma determinada «postura diferenciadora», mas nos restantes colaboradores tal ja ndo
acontece, sendo disso um exemplo, como vimos, a opinido sobre a liberdade para com os
«projetos de fé».

Questionadas as pessoas sobre esta tematica, uma percentagem significativa
reconhece que existem diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as que ndo o sao,
sendo que os colaboradores manifestam mais esta opinido (colaboradores — 48% e
utentes/clientes — 36,8%); todavia, aparece-nos um valor muito alto que afirma nédo saber,
sendo nos utentes/clientes que esta opinido é mais forte (colaboradores — 27,6% e
utentes/clientes — 41,9%). Nos colaboradores sdo os membros das direcbes, 0s crentes
praticantes, os participantes da eucaristia dominical e as pessoas da CIR (85%) que mais
declaram existir diferencas, sendo as auxiliares e os colaboradores da NC (33,3%) que menos
afirmam existir distingdo. Nos utentes/clientes temos os encarregados de educacédo, 0s crentes
praticantes, 0s que participam na eucaristia dominical e as pessoas da CIR (75%) como
aqueles que mais afirmam a diferenca, sendo os utentes/clientes da CP que menos o dizem
(14,6%). Os resultados indicam que a espiritualidade € referida como uma das dimens6es que
devera diferenciar as instituicbes candnicas das ndo canonicas.

Sendo realidades muitos semelhantes, existem diferencas que importa salientar,
apesar dos valores percentuais nem sempre serem muito distantes. Observemos alguns dados
especificos dos colaboradores e utentes/clientes da NC, nos quais se percebe algumas

diferencas, ou pelo menos algumas acentuagdes face as instituicbes canonicas.
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Tabela n® 163 — Colaboradores da NC

Menos afirmam, nas dimens@es da religido, a importancia da liturgia, da oracdo, da catequese, da meditacdo

da biblia e da acdo social

Menos reconhecem a pratica eclesial da instituicdo (como era espectavel)

Menos declaram a importancia das institui¢Bes sociais de igreja para a igreja e para a sociedade

Menos pensam existir diferencas entre as instituicGes sociais de igreja e as que ndo o sdo

Menos afirmam o conhecimento pessoal ¢ nas IPSS’s canénicas da DSI

Menos sentem as IPSS’s candnicas como operacionalizacao/concretizacao da DSI

Menos confirmam a possibilidade de desenvolvimento de dindmicas no «circuito» da fé

Tabela n® 164 — Utentes/clientes da NC

Menos importancia atribuem a acéo social desenvolvida pela igreja

Menos importancia imputam as instituicGes sociais de igreja para a igreja e para a sociedade

Menos sentem as diferencas entre as instituicGes sociais de igreja e as que ndo o sdo

Menos afiancam o conhecimento da DSI nas IPSS’s canonicas

Menos declaram a necessidade da presenca publica/civica da religido na sociedade

Em resumo, as diferencas ndo sdo muito grandes, fruto da vivéncia religiosa e

cultural dos colaboradores e utentes/clientes, mas algumas existem e ndo deverdo ser negadas.

C = Conteados transversais

As conclusdes elencadas na apreciacdo dos objetivos tracados para a investigacao e
das respostas obtidas nos inquéritos dentro da tematica das hipoteses sdo complementadas por

um conjunto de elementos adquiridos pelos dados obtidos pelo todo do questionario.

1 - Dimensées da religidao
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A anélise da importancia de algumas das dimensdes da religido permite ver como a
«religido é acdo social e a agdo social € religido». Olhemos as percentagens que sdo atribuidas

a cada uma como bastante importante.

Tabela n® 165 — Colaboradores e utentes/clientes * Dimensdes da religido

Colaboradores Utentes/clientes
Oracdo —81,1% Acao social — 83,6%
Acéo social — 78,4% Oracédo — 82,9%
Catequese — 71,6% Catequese — 74,6%
Liturgia — 65,6% Liturgia— 67%
Meditag&o da biblia - 56,5% Meditagéo da biblia — 54,3%
Acéo politica — 14,6% Acéo politica — 26,8%

A grande divergéncia situa-se nos dois mais valorizados: os utentes/clientes das
instituicbes consideram a acdo social como sendo a dimensdo mais importante, seguindo-se a
oracdo; 0S que servem as instituicdes tem uma versdo diferente, invertendo a ordem. As
restantes dimensBGes seguem a mesma sequéncia, com valores analogos, sendo que a acao
politica € menos enaltecida pelos colaboradores do que pelos utentes/clientes das instituicoes.
Nos utentes/clientes sobressai o facto de serem as pessoas com curso superior, 0s crentes ndo
praticantes e o0s crentes que nao frequentam a eucaristia dominical que mais valorizam a acéo
social.

O objetivo (1°) de se refletir sobre a identidade da religido no binémio: interioridade
— exterioridade; individualidade — coletividade; templo — acdo social; o objetivo (2°) que traca
a investigacdo sobre relevancia social da religido e o objetivo (7°) de se compreender até que
ponto os seus agentes (direcdo, técnicos, colaboradores e utentes/clientes) concebem a acéo

destas instituicdes (o seu trabalho) como acdo de igreja, encontra aqui uma resposta
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afirmativa da exterioridade da religido na acao social: A acdo social é claramente assumida

como uma concretizacao e vivéncia da fé, independentemente das restantes dimensoes.

2 - Valorizagdo da agdo social de igreja

A acdo desenvolvida pela igreja é considerada pelos colaboradores como tendo muita
ou alguma importancia (46,2% / 34,6%) 80,8% e pelos utentes/clientes (muita — 75,6% e
alguma — 13,4%) 89,1%; sendo deste modo mais valorizada pelos que séo servidos do que
pelos que tém Ia o seu posto de trabalho.

A maioria das pessoas atribui muita importancia a existéncia de instituicdes sociais
de igreja para a propria igreja, ainda que sejam os utentes/clientes que mais o dizem (muita:
colaboradores — 49% e utentes/clientes — 65,5%); encontramos um valor superior a reconhecer
a importancia das instituicdes sociais de igreja para a sociedade, continuando a ter um
resultado maior nos utentes/clientes que nos colaboradores (muita: colaboradores — 58,7% e
utentes/clientes — 70,6%); a importancia destas instituicbes para o estado € muito inferior a
importancia que atribuiam para a igreja e para a sociedade (muita: colaboradores — 34,6% e
utentes/clientes — 38,7%). Em contrapartida, afirmam inequivocamente que o estado
reconhece pouco a importancia das instituicbes sociais, quer as de igreja quer as outras.
Percebe-se que as pessoas desejavam mais em relacdo a relevancia que afirmam existir por
parte do estado.

Os mesmos objetivos referidos anteriormente (1°, 2° e 7°) encontram aqui conteudo
no mesmo sentido apurado; acrescentando-se o objetivo (3°) acerca da cidadania da religido
na sociedade: confirma-se que as pessoas sentem as instituices sociais como muito

importantes para a sociedade e para a igreja.
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3 - Dimensédes valorizadas nas instituicdes sociais

Recordamos os valores que foram obtidos pelos inquéritos sobre as dimensfes que

devem ser valorizadas nas instituicGes sociais em geral e nas instituices sociais de igreja:

Tabela n® 166 — Colaboradores e utentes/clientes * Valorizagdo das institui¢cdes sociais em

geral
Utentes/clientes Colaboradores
Humanismo — 85,5% Profissionalismo — 84,9%
Profissionalismo — 83,8% Humanismo — 83,7%
Desempenho pedagogico — 74,1% Desempenho pedagogico — 79,2%
Desempenho econdémico — 52,1% Desempenho econdémico — 51,6%
Espiritualidade — 39,1% Espiritualidade — 38,5%

Tabela n® 167 — Colaboradores e utentes/clientes * Valorizacdo das instituicdes sociais de

igreja
Utentes/clientes Colaboradores
Humanismo — 87,9% Humanismo — 79,3%
Profissionalismo — 83,6% Profissionalismo — 73,1%
Desempenho pedagogico — 75,7% Espiritualidade — 68,9%
Espiritualidade — 70,2% Desempenho pedagogico — 68,5%
Desempenho econdémico — 44,3% Desempenho econdémico — 43,3%

As diferencas ndo sdo muitas, mas as que existem emergem com bastante

significado: quer os utentes/clientes, quer os colaboradores encaram como sendo muito mais
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importante a espiritualidade numa instituicdo social de igreja do que numa instituicdo social
geral; as percentagens ligadas com o humanismo, profissionalismo e desempenho pedagdgico
mantém-se em valores muito semelhantes quer nas instituicdes sociais em geral quer para as
de igreja; porém nos colaboradores descem o valor em cerca de 10% para estas trés
dimensdes, com um corte menor na dimensdo do humanismo para as instituicdes sociais de
igreja. Os encarregados de educacdo valorizam mais o desempenho pedagdgico,
profissionalismo e o humanismo; os utentes/clientes da terceira idade enaltecem mais a
espiritualidade e o desempenho econdmico; 0s crentes praticantes e 0s que participam na
eucaristia dominical sdo os que mais valorizam a espiritualidade e o desempenho econémico.
Na continuidade da valorizacdo das dimensdes das instituicdes sociais, também
apresentamos as carateristicas aventadas como qualificadoras das instituicbes onde se

encontram, ja que se aproximam bastante das dimens6es indicadas:

Tabela n® 168 — Colaboradores e utentes/clientes * Especificidades da instituicdo

Colaboradores Utentes/clientes
Humanismo — 59,6% Humanismo — 52%
Profissionalismo — 56,7% Profissionalismo — 52%
Desempenho pedagogico — 44,2% Desempenho pedagogico — 40,7%
Espiritualidade — 20,2% Simpatia — 26,8%

Simpatia — 11,5% Atendimento — 19,5%
Desempenho econémico — 7,7% Espiritualidade — 9,8%
Atendimento — 7,7% Desempenho econémico — 2,4%

O objetivo (6° que procura encontrar o lugar/relevancia da matriz cristd nas

misericordias e IPSS’s canonicas tem aqui um dado com grande significado: como ponto
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central, observamos que a espiritualidade, na opinido das pessoas, deverd ser uma marca

distintiva entre as instituices sociais de igreja e as que ndo sao de igreja.

4 - Motivagédes na preferéncia da instituigdo

A exclusividade dos motivos de fé e da eclesialidade da instituicdo ndo parecem
condicionar expressivamente as escolhas de uns e outros (motivos de fé: colaboradores — 3%
e eclesialidade da instituicdo: utentes/clientes — 5,1%). Nos colaboradores, temos 0s seguintes
valores como dominantes: a necessidade de trabalho (21,2%), a necessidade de trabalho e
motivos humanistas (24,8%) e a necessidade de trabalho, motivos humanistas e motivos de fé
(29,7%). Nos utentes/clientes séo dois os tipos de motivos que condicionam fortemente a
preferéncia da instituicdo: proximidade do local de residéncia/trabalho (32,5%), qualidade do

servico (46,2%).

5 - Dimensdo religiosa da educagdo das criangas e atividades dos idosos

A grande maioria das pessoas assegura que & importante a dimensdo religiosa na
formacdo dos filhos e nas atividades dos idosos, mas igualmente percebemos que quem mais
abaliza a dimensdo religiosa sdo as mulheres, os clientes da terceira idade (previsivelmente as
pessoas com menor escolaridade e as pessoas com mais idade), os crentes que se afirmam
praticantes, os frequentadores da eucaristia dominical e as pessoas da CIR, sendo os da CP
que menos o aludem. Os objetivos (5° e 6°) para se entender a conservacdo da identidade
crista e eclesial das instituicdes sociais de igreja tém aqui um acréscimo de contetdo
indicativo da relevancia e importancia da espiritualidade nestas instituicdes, apesar dos dados

diferenciados entre a CP e CIR.
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6 - Presencga publica/civica da religido

Uma larga maioria considera existir necessidade da religido ter uma presenca
publica/civica na sociedade (colaboradores — 76,5% e utentes/clientes — 76,9%). Nos
colaboradores sdo os membros das dire¢des, 0s crentes praticantes, 0s que participam na
eucaristia dominical, os colaboradores da CIR que mais referem a necessidade da presenca
publica/civica da religido; nos utentes/clientes sdo mais as mulheres, os utentes/clientes da
terceira idade (as pessoas com menores graus académicos e com mais idade), as pessoas
crentes praticantes, os que participam na eucaristia dominical e os clientes das instituicoes
canonicas (CP, CM e CIR). Estamos com um novo contributo na afirmagdo da exterioridade

da religido (objetivos 1°, 2° e 3°).

7 - Autonomia das instituicées

Os colaboradores, na sua maioria, pensam existirem alguma autonomia (54,5%) face
ao estado; um grupo expressivo afirma nao existir qualquer autonomia (26,7%) e s6 uma
pequena percentagem afirma existir muita autonomia (4%). Acerca da liberdade concedida
pelo estado para a existéncia de uma «agenda da fé» nas instituicdes sociais de igreja, 0s
resultados exteriorizam uma grande ddvida sobre a tematica, ja que a maior parte considera
ndo saber (42,6%), sucedendo-se os que afirmam existir essa possibilidade (41,6%) e um
pequeno grupo que nega tal possibilidade (5,9%). Verificamos que sdo os membros das
direcbes os que mais afirmam a possibilidade de desenvolvimentos de dinamicas no
«circuito» da fé e as responsaveis técnicas quem menos caucionam tal independéncia — podera

estar aqui uma causa da pouca diferenciacdo entre as instituicdes como a CP e CM versus NC.
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Os objetivos (5° e 6°) para se compreender a manutencdo da identidade cristéd e eclesial das

instituicOes sociais de igreja tém aqui mais uma indicacdo manifesta dessa (in)capacidade.

D - Institui¢des sociais de igreja: dupla face

A investigacdo dos dados auferidos pelas respostas nos inquéritos autorizam perceber
que as instituicbes sociais de igreja manifestam ter um rosto com faces distintas

(consideramos menor esta divisdo na CIR), a diversos niveis, a saber:

Tabela n® 169 — Valorizacéo da eclesialidade e religiosidade nas instituigdes

Mais favoraveis a eclesialidade e religiosidade Menos favoraveis a eclesialidade e religiosidade

das instituicdes das instituicdes

Direcdo | Educadoras/auxiliares

Encarregados de educacdo | Utentes/clientes da terceira idade

Crentes praticantes e que afirmam participar na | Crentes ndo praticantes e que ndo sao

eucaristia dominical | frequentadores da eucaristia dominical

Estatutos | Acdo concreta de cada dia

1 - Colaboradores

O rosto dos colaboradores manifesta uma face composta pelos membros das direcGes
e uma outra constituida essencialmente pelas educadoras, embora quase sempre seguidas de
perto pelas opinides das auxiliares e responsaveis técnicas.

Nas direcBes percebemos que sdo quem mais valoriza e considera determinados

aspetos:

Tabela n® 170 — Diregdes * Valorizacoes
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Dimensdes da religido: liturgia, oracdo, catequese, meditacdo da biblia e agdo social

Mais consideram a ac&o social desenvolvida pela igreja

Mais sentem o trabalho que se exercem como acao de igreja

Mais atestam a acdo social como realizacao da fé

Mais admitem a importéncia das instituicbes sociais de igreja para a igreja e para a sociedade

Referem mais a existéncia de diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as que ndo o séo

Mais asseguram o conhecimento/importéncia/relevancia da DSI

Mais abonam as IPSS’s canénicas como operacionalizacdo/concretizacdo da DSI

Mais valorizam o desempenho econdmico

Apontam mais como carateristicas das instituicdes que administram: a espiritualidade e o humanismo

Mais aprovam a necessidade da religido ter uma presenca publica/civica na sociedade

Mais asseguram a liberdade concedida pelo estado para a existéncia de uma «agenda da fé» nas instituicdes

sociais de igreja

Nas colaboradoras/funcionarias (evidenciando-se as educadoras) encontram-se
opinides distintas das anteriores na valorizacdo e apreciacdo que fazem das diferentes

realidades:

Tabela n® 171 — Funcionarios * Valorizac6es

Dimenso da religido que mais referem: acéo social (secundarizando-se as restantes)

Menos reconhecem o trabalho social como modo de viver a fé

Menos sentem a instituicdo ser ac¢do de igreja

Menos percebem o trabalho que exercem como acédo de igreja

Menos declaram o conhecimento/importancia/relevancia da DSI

Valorizam mais o desempenho pedag6gico e o profissionalismo

Apontam como carateristica da instituicdo (sobretudo as educadoras): o desempenho pedagdgico

Menos (sobretudo as educadoras) reconhecem a necessidade de a religido ter uma presenga publica/civica na

sociedade

Menos (responsaveis técnicos) abonam a liberdade concedida pelo estado para a existéncia de uma «agenda

da fé» nas instituicdes sociais de igreja

2 - Utentes/clientes
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Os utentes/clientes das instituicdes manifestam tracos diferentes entre os

utentes/clientes da terceira idade e os encarregados de educagdo, tracando uma linha

diferenciadora entre as pessoas mais novas e com maior escolarizagdo e as pessoas com mais

idade e com menor escolarizagéo.

Os encarregados de educacdo e utentes/clientes da terceira idade manifestam as

diferencas que se colocam nas tabelas que se seguem.

Tabela n® 172 — Encarregados de educacéo * Valorizagdes

Menos afirmam sentir estar numa instituicao de igreja

Mais afirmam existir diferencas entre as instituicfes sociais de igreja e as que ndo o sdo

Menos indicam a importancia e relevancia da DSI

Menos consideram existir conhecimento da DSI nas IPSS's canénicas

Valorizam mais o desempenho pedag6gico, o profissionalismo e o humanismo

Como carateristicas da instituicdo apontam o desempenho pedagégico

Tabela n® 173 — Utentes/clientes da terceira idade * Valorizacdes

Dimensdes da religido: liturgia, oracdo, catequese e meditagdo da biblia

Mais consideram a acdo social como sendo uma concretizagdo da fé

Mais afirmam sentir a instituicdo como de igreja

Mais apreciam a ac&o social como realiza¢do da fé

Mais atestam a importancia das institui¢des sociais de igreja para a igreja/para a sociedade

Mais reconhecem a importancia atribuida pelo estado as institui¢ces sociais de igreja

Mais declaram o conhecimento da DSI e as IPSS’s candnicas como operacionalizagdo/concretizacdo da DSI

Enaltecem mais a espiritualidade e o desempenho econémico

Carateristicas da instituicdo indicadas: simpatia e atendimento

Mais valorizam a dimenséo religiosa na formacéo dos filhos e nas atividades dos idosos

Mais consideram necessério a religido ter uma presenca publica/civica na sociedade

Ainda € de destacar um outro dado, ja que separando entre homens e mulheres,

notamos que sdo as mulheres quem mais valoriza a espiritualidade e a dimenséo religiosa na

formac&o dos filhos e nas atividades dos idosos, quem mais certifica a importancia da religido

419



ter uma presenca publica/civica na sociedade. Estes resultados poderdo situar-se na tendéncia

aceite de que as mulheres estdo mais presentes nas vivéncias cultuais da igreja.

3 - Vivéncias religiosas

Uma outra separacdo notdria nos inquiridos é entre os que se consideram crentes
praticantes e 0s que ndo se consideram, entre 0s que participam na eucaristia dominical e os
que ndo participam. Colocamos unicamente as valorizagcdes dos crentes praticantes e dos que

participam na eucaristia dominical, deduzindo-se a opinido dos «0postos».

Tabela n® 174 — Crentes praticantes * Valorizacfes

Mais valorizam as dimensdes da religido - liturgia, oracdo, catequese, meditacdo da biblia e acdo social

Mais importancia atribuem a acdo social desenvolvida pela igreja

Mais consideram a a¢do social como sendo uma concretizacdo da fé

Mais afirmam sentir a instituicdo como de igreja

Mais sentem o trabalho que se exerce como acéo de igreja

Maior importancia imputam as institui¢fes sociais de igreja para a igreja e para a sociedade

Mais atestam existirem diferengas entre as instituicfes sociais de igreja e as que ndo o séo

Reconhecem maior conhecimento/importancia/relevancia da DSI

Concedem maior conhecimento da DSl nas IPSS’s canénicas e as IPSS’s candnicas como

operacionaliza¢do/concretiza¢do da DSI

Salientam mais a dimens&o espiritual

Valorizam mais a espiritualidade e o desempenho econémico

Como carateristica da instituicdo mencionam o humanismo

Manifestam mais a importancia da dimenséo religiosa na formacéo dos filhos e nas atividades dos idosos

Mais declaram a necessidade da religido ter uma presenca publica/civica na sociedade

Mais afiancam a liberdade concedida pelo estado para a existéncia de uma «agenda da fé» nas instituicdes

sociais de igreja

Tabela n® 175 — Crentes ndo praticantes * Valorizagoes

Mais sentem a acao social como realizacdo da fé
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Mais identificam a importancia atribuida pelo estado as instituigdes sociais de igreja

A opini&o dos crentes que expressam participar na eucaristia dominical ndo se desvia

muito da dos crentes praticantes, apesar de algumas dissemelhangas:

Tabela n® 176 — Crentes que participam na eucaristia dominical * Valorizagoes

Mais valorizam as dimensdes da religido — liturgia, oracdo, catequese, meditagdo da biblia e acéo social

Mais consideram a acdo social como sendo uma concretizacdo da fé

Mais afirmam sentir a instituicdo como de igreja

Mais sentem o trabalho que se exerce como acdo de igreja

Mais sentem a acdo social como realizacdo da fé

Maior importancia atribuem as instituicGes sociais de igreja para a igreja e para a sociedade

Mais atestam existirem diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as que ndo o séo

Reconhecem maior conhecimento/importancia/relevancia da DSI

Concedem maior conhecimento da DSI nas IPSS’s canénicas e as IPSS’s candnicas como

operacionalizagdo/concretizacdo da DSI

Salientam mais a dimens&o espiritual

Mais valorizam a espiritualidade e o desempenho econdmico

Como carateristica da instituicdo mencionam a espiritualidade

Manifestam mais a importante da dimensao religiosa na formacéo dos filhos e nas atividades dos idosos

Mais escolhem a instituicdo por ser de igreja

Mais declaram a necessidade de a religido ter uma presenca publica/civica na sociedade

Mais garantem a liberdade concedida pelo estado para a existéncia de uma «agenda da fé» nas institui¢des

sociais de igreja

Os crentes que dizem ndo participar na eucaristia dominical sdo os que imputam

maior importancia a acdo social desenvolvida pela igreja.

4 - Estatutos - Pradtica

Sem desenvolver a reflexdo que ja foi com clareza exposta, indicamos que nas

instituicOes, essencialmente na CP e CM, em dados aspetos o0s estatutos s&o muito claros
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sobre a matriz cristd da instituicdo e as implicagdes da mesma, mas nos respetivos
regulamentos, planos de atividades e acOes desenvolvidas no dia-a-dia, particularmente na

infancia, tal ndo se verifica.

Como concluséo, percebemos que podemos agrupar numa das faces do rosto das
IPSS’s candnicas as diregdes, os utentes/clientes da terceira idade (pessoas com menor
escolaridade e geragfes mais idosas), 0S crentes que se consideram praticantes, oS que
participam na eucaristia dominical e o0s estatutos; na outra face temos as
educadoras/auxiliares/responsaveis técnicas, 0s encarregados de educacao (pessoas com maior
escolaridade e geragfes mais novas), 0s crentes que ndo se consideram praticantes, 0s que nao

vao a eucaristia dominical e os «planos de atividades» da infancia.
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Um Rosto - Duas Faces

Diregdes, utentes/clientes da
terceira idade (pessoas com
menor escolaridade e geracdes
mais idosas), crentes que se
consideram praticantes, os que
participam na eucaristia

dominical e os estatutos.

< -

Educadoras/auxiliares/
responsaveis técnicas,
encarregados de educacéo
(pessoas com maior
escolaridade e geracdes mais
novas), crentes que nao se
consideram praticantes, que
nao vao a eucaristia dominical

e 0s «planos de atividades» da

infAnria
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CONCLUSAO

As conclusbes elencadas prendem-se com uma analise descomprometida a nivel da
vivéncia eclesial, podendo os elementos recolhidos merecer posteriormente uma abordagem
no sentido de uma reflexdo por parte da igreja, a fim de encontrar estratégias que considere
oportunas para a sua acdo na dinamizacdo das instituicdes sociais de igreja. Poder-se-a
aprofundar a identidade das mesmas e um plano para que a matriz cristd ndo seja
secundarizada nas geragfes mais novas que as servem e que por elas sdo servidas.

No seguimento do pensamento de John Milbank, afirmando-se a necessidade de se
ultrapassar o «policiamento do sublime»°®, a investigagdo nas instituicdes sociais candnicas
manifesta que uma outra realidade pode suceder: o «policiamento geracional do religioso nas
IPSS’s canonicas».

Sobressai como importancia o facto de se perceber que o espaco secular ndo é alheio
ao crente; pelo contrario, o crente entender-se-4& como peregrino executante nesse espaco.
Uma marca indiscutivel da histéria da humanidade é a dimensdo soOcio caritativa do
cristianismo; ndo se trata de uma acdo para se abrilhantar diante do olhar secular nem de um
complemento a uma realidade mais importante, mas surge como uma realidade intrinseca a
propria fé, estd no seu ADN. Poder-se-a afirmar que ainda que a caridade e a solidariedade
passassem de moda, ainda que se considerassem ultrapassadas e fossem coletivamente
desconsideradas, elas continuariam a colocarem-se como o rosto palpavel da fé cristd, faceta
inegociavel e irrecusavel.

Nos dias 7 a 28 de Outubro de 2012 decorreu a X1l Assembleia Geral do Sinodo dos
Bispos sobre o tema A nova evangelizacdo para a transmissdo da fé cristd. Os Lineamenta,

entre muitas preocupacdes e inquietacbes que colocam, deixam muito clara a importancia de

505 3. MILBANK, Ibidem, 143; 315-316.
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perceber a fé como realidade que penetrard todo o tecido humano, ndo sendo reduzida a
espiritualidade liturgica ou contemplativa. A nova evangelizacdo significa «ter a audacia de
levar a questdo de Deus para dentro» de todos os problemas que afligem o homem, é «fazer
emergir a questdo de Deus na vida das pessoas»*®. Evoca-se um empenho claro para a igreja
«ndo perder o rosto de igreja “doméstica, popular”. Mesmo em contextos de minoria ou de
discriminacéo, a igreja ndo pode perder a sua capacidade de estar perto da vida das pessoas,
para a partir dai anunciar a mensagem vivificante do evangelho. “Nova evangelizagdo”
significa refazer o tecido cristdo da sociedade humana, refazendo o tecido das préprias
comunidades cristis»**’.

Bento XVI proclamou o Ano da Fé, pela carta apostélica Porta Fidei, de 11 de
Outubro de 2012 (data em que se comemoram 0s cinquenta anos da abertura do Segundo
Concilio do Vaticano e os vinte anos da publicacdo do Catecismo da Igreja Catdlica) a 24 de
Novembro de 2013, festa de Cristo Rei. Neste documento, Bento XVI convida a uma
profunda reflexdo sobre os conteudos da fé e a uma renovada conviccdo na profissdo da fé,
deixando clara a dimensdo publica e social da fé. Citando Paulo na Epistola aos Romanos,
«Acredita-se com o coracdo e, com a boca, faz-se a profissao de fé» (Rm 10, 10), manifesta
que a fé, sendo proclamada pelo coracdo, implica a exterioridade: «o professar com a boca
indica que a fé implica um testemunho e um compromisso publicos. O cristdo ndo pode
jamais pensar que o crer seja um facto privado. A fé € decidir estar com o Senhor, para viver
com Ele. E este “estar com Ele” introduz na compreensao das razdes pelas quais se acredita.
A fé, precisamente porque é um ato da liberdade, exige também assumir a responsabilidade
social daquilo que se acredita»®®. E acrescenta: «O Ano da Fé serd uma ocasido propicia

também para intensificar o testemunho da caridade. Recorda S. Paulo: «Agora permanecem

%% Sinodo dos Bispos, A nova evangelizagdo para a transmissdo da fé cristd. Lineamenta, 7. S6 documento de
trabalho.

74, Ibid., 9.

%% porta Fidei, 10.
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estas trés coisas: a fé, a esperanca e a caridade; mas a maior de todas é a caridade» (1 Cor 13,
13). Com palavras ainda mais incisivas — que ndo cessam de empenhar os cristdos —, afirmava
0 apostolo Tiago: «De que aproveita, irmédos, que alguém diga que tem fé, se ndo tiver obras
de fé? Acaso essa fé poderd salva-lo? Se um irmdo ou uma irma estiverem nus e precisarem
de alimento quotidiano, e um de vos lhes disser: “Ide em paz, tratai de vos aquecer e de matar
a fome”, mas ndo lhes dais o que ¢ necessario ao corpo, de que lhes aproveitara? Assim
também a fé: se ela ndo tiver obras, estd completamente morta. Mais ainda! Poderd alguém
alegar sensatamente: “Tu tens a fé, e eu tenho as obras; mostra-me entdo a tua fé sem obras,
que eu, pelas minhas obras, te mostrarei a minha f€” (Tg 2, 14-18)». Proclamar a fé é
publicamente afirma-la e vivé-la ativamente nas a¢es em prol dos outros, nomeadamente na

acdo social.

Apos a reflexdo realizada, a investigacdo efetuada e as conclusdes retiradas,
deixamos algumas indicacdes para futuras investigacdes. Dado o carater publico e civico de
uma dada religido, designadamente da religido cristd, seria interessante realizarem-se futuras
investigacGes em trés areas da vida publica, além da acdo social aqui tratada. Sdo ambitos que
se podem situar no horizonte dos «Estudos da Religido», buscando a compreensdo da religido
como «interveniente» nas diversas dimensfes da sociedade, nomeadamente na economia,

politica e meios de comunicacéo social.

» Uma das areas a refletir podera ser a economia: até que ponto e de que modo
a biblia e a DSI influenciam (ou podem influenciar) a economia? Analisar nas
instituicbes/empresas da ACEGE (Associacdo Cristd de Empresarios e

Gestores) esta realidade.
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» Um segundo horizonte de investigacdo situa-se na politica: Os partidos ditos
de inspiracdo cristd sdo rosto do evangelho e da DSI? Brotam da fé? Uma

dada crenga devera fazer brotar partidos «eclesiais»?

» Finalmente, sugerimos 0 mundo dos meios de comunicagdo social: ver o que
diferencia os meios de comunicagéo social de inspiracdo cristd dos restantes?
Como sd@o vistas as religides, de um modo particular o cristianismo
(especificamente o catolicismo) pelos meios de comunicagdo social (ndo de
inspiragdo cristd)? O trato dado a religido em que difere nos meios de
comunicagdo social seculares e nos meios de comunicagdo social de

inspiracao crista?

Estas sdo algumas das dimensbes que nos suscitam interesse e que, ao lado da

dimenséo social — aqui aprofundada — teréo interesse académico e pratico.
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ANEXOS - QUESTIONARIOS

QUESTIONARIO PARA SONDAGEM DE OPINIAO: Diregéio/Colaboradores

Este inquérito tem como objetivo primordial recolher opiniGes acerca do trabalho desenvolvido pelas IPSS's.
Trata-se de um trabalho de indole estritamente académica, no ambito do «Doutoramento - Estudos da
Religido», realizado na Universidade Catdlica, visando recolher informagGes acerca desta problematica.
Garantimos a confidencialidade dos dados. Agradecemos, desde ja, a sua colaboragdo.

i-

2-

4-

Outro. Qual?

5-

Qutro. Qual?

Género:
Masculino Feminino
(4 I
Idade: anos.
Estado civil
Solteiro/a Casado/a Unido de facto Divorciado(a)/ Viavo/a

Separado(a)

[]1

]2

[]s

4

[1s

Habilitagdes literarias:

Ensino Basico
Primario (4.9 ano)

Ensino Ensino Basico 12.0
Preparatdrio 3.9 ciclo ano
(6.0 ano) (9.° ano)

Curso
Superior
completo

[]1

[

[1s [14

HE

Situagdo face a instituicao

Auxiliar

Educador/a de
infancia/social

Responsavel
técnico/a ou
coordenador/a

Servigos

administrativos

Diregdo

[]:

]2

HE

[]4

HE

Tempo de colaboragao

Até 1 ano

De 1 ano até 10 anos

Maior que 10 anos

[:

[]2

[]3
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7- Desempenha este trabalho, nesta instituicdo, porque (escolha apenas uma opgao):
Preciso de Motivos Motivos Preciso de Preciso de Motivos Preciso NS/
trabalho humanistas de fé trabalho trabalho humanistas de NR
e e e trabalho
motivos motivos motivos de e
humanistas humanistas fé motivos
e de fé
motivos de
fé
[ []2 L3 []4 HE e 17 | Cls
8- E crente?
Sim Nao NS/NR
[ []2 HE
(Passar para a 12) (Passar para a 12)
9- Que religido?
Catodlico/a Evangélico Ortodoxo Outra
f [T: O o
10- Considera-se praticante?
Sim N&o NS/NR
(s 12 W
11- Se professa a religido catodlica, frequenta assiduamente a eucaristia dominical?
Sim Nao NS/NR
s (12 (s
12- Caracterize as dimensodes da religido, quanto a importancia?

Bastante Pouco Nenhuma NS/NR
Liturgia I:ll l:lz I:l3 I:l4
Oragdo I:l 1 D 2 I:l 3 I:l 4

Meditagdo da biblia

[:

[]2

[

[a4

Catequese

(1

[]2

[]s

[4

Acdo social

[:

[]2

[

[a4

Acdo politica

[]:

HE

[]s

[]4
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13- Qual a importancia da Acédo social desenvolvida pela igreja?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
[ []2 HE [4 [s
14- Qual a importancia das instituicdes sociais de igreja para a igreja?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
(1 (]2 s (4 s
15- Qual a importancia das instituicdes sociais de igreja para a sociedade?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
[ []2 HE [4 [s
16- Qual a importancia das instituicdes sociais de igreja para o estado?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
(s (12 HE K s
17- Qual a importancia que é atribuido pelo estado as instituicdoes sociais em geral?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
(s (12 HE [4 [s
18- Qual a importancia que é atribuido pelo estado as instituicées sociais de igreja?
Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
[ []2 HE [4 [s
19- A Instituicdo onde trabalha é de igreja (instituicdo canénica)?
Sim Nao Nao Sei Nao respondo
[ []2 HE [a
(Passar para a 21)
20- Se respondeu nao, sente que mesmo nao sendo uma instituicao de igreja, o trabalho social é

um modo de viver a fé?

Sim Ndo NS/NR

11 HE []s

(Passar para a 23)
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21- Se respondeu sim, na questao 19, sente a instituicao como sendo uma instituicao de igreja?
Sim Nao NS/NR
L1 []2 HE
22- Quando desempenha este trabalho, sente que esta a desenvolver uma Acdo em igreja?
Sim Nao NS/NR
s 12 s
23- Conhece a doutrina social da igreja?
Sim Nao NS/NR
[ []2 HE
24- Considera a doutrina social da igreja importante?
Sim Nao NS/NR
[ []2 HE
25- Considera a doutrina social da igreja relevante para a sociedade?
Sim Nao NS/NR
1 (12 HE
26- A doutrina social da igreja é conhecida nas IPSS’s canodnicas (instituicoes de igreja)?
Sim Nao NS/NR
[z []2 HE
27- Considera as IPSS's canonicas (instituicoes de igreja) como uma

operacionalizagao/concretizagao da doutrina social da igreja?

28-

Sim

Nao

NS/NR

[1:

]2

HE

Considera que existem diferencas entre as instituicdes sociais de igreja e as instituicdoes
sociais que ndo sdo de igreja?

Sim

Nao

Nao sei

Nao respondo

[]:

]2

[]s

(Passar para a 30)

[]4

(Passar para a 30)
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29-

30-

31-

Se sim, a que nivel?

Organizagao

Plano de
atividades

Simpatia

Respostas
sociais

Atendimento

Atengdo a dimensdo
espiritual

(11

[]2

[]s

[]4

HE

[Je

Qutro. Qual?

Qual a importancia das seguintes dimensdes numa instituicao social?

Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
Desempenho
econdmico Dl |:|2 D3 |:|3 D4
Desempenho
pedagogico D ! |:|2 D3 |:|3 D4

Profissionalismo

[]1

[

HE

[]3

[]a

Humanismo

(11

]2

[]s

[]s

[]4

Espiritualidade

[]1

[

[]3

[

[]4

Qual a importancia das

seguintes dimensdées numa instituicao social de igreja?

Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
Desempenho
econoémico Dl DZ D3 I:l3 D4
Desempenho
pedagdgico [ L2 HE s []4

Profissionalismo

[]1

]2

[]s

[]s

[]4

Humanismo

[1:

[

HE

[]3

[]4

Espiritualidade

[1:

[

HE

[]3

[]4
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32-

35-
fé?

36-

37-

Quais as caracteristicas especificas desta instituicdo - Indique apenas duas?

Humanismo

[]:

Desempenho pedagdgico

[]2

Profissionalismo

[]3

Desempenho econdémico

(4

Simpatia

s

Espiritualidade

[Je

Atendimento

mp

Outra:

A religidao deve ter presenca publica/civica na sociedade?

Na relacdao com o estado, que autonomia é concedida as instituic

Sim

Nao

NS/NR

(11

I

[]s

Muita

Alguma

Pouca Nen

huma

NS/NR

[]1

[]2

[]3

[

[]4

0es sociais?

O estado permite que as instituicoes sociais da igreja desenvolvam projetos especificos da

Sim

Nao

Nao Sei

Nao respondo

[]1

[]2

[]s3

[]4

A acao social, por si, ja é realizagao da fé?

Sim

Nao

Nao Sei

Nao respondo

[1:

]2

HE

[]4

E possivel a ajuda gratuita aos necessitados

, nesta instituicdo?

Sim

Nao

Nao Sei

Nao respondo

[1:

[]2

[]s3

[]4

Obrigado pela colaboragao.
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QUESTIONARIO PARA SONDAGEM DE OPINIAO: Encarregados de

educacdo da infancia — Responsaveis dos utentes/clientes da terceira

idade — Utentes/clientes da terceira idade

Este inquérito tem como objetivo primordial recolher opinides acerca do trabalho desenvolvido pelas IPSS,s.
Trata-se de um trabalho de indole estritamente académica, no ambito do «Doutoramento - Estudos da
Religido», realizado na Universidade Catdlica, visando recolher informagGes acerca desta problematica.
Garantimos a confidencialidade dos dados. Agradecemos, desde ja, a sua colaboragdo.

1- Género:
Masculino Feminino
(1 [12
2- Idade: anos.
3- Estado civil
Solteiro/a Casado/a Unido de facto Divorciado(a)/ Viavo/a

Separado(a)

[]1

[]2

HE

[]4

[1s

Qutro. Qual?

4- Habilitagdes literarias:
Ensino Basico Ensino Ensino Basico 12.0 Curso
Primario (4.° ano) Preparatério 3.9 ciclo ano Superior
(6.0 ano) (9.° ano) completo

[]1 ]2 []s

[+ | Os

Outro. Qual?

5- Qual a sua ligagao a instituigao?

Encarregado de educagao
de uma crianga a
frequentar uma valéncia
da infancia

Responsavel por uma
pessoa a frequentar
uma valéncia da
terceira idade

Utente/cliente da
terceira idade

[1:

[]2

[]s3

6- Ha quantos anos esta ligado a instituigdo?

19 ano

29 ano

Mais de 3 anos

[1:

HE

[]s
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12-

13-

E crente?

Sim

Nao

NS/NR

(11

I

(Passar para a 11)

[]s

(Passar para a 11)

Que religiao?

Catodlico/a

Evangélico

Ortodoxo

Outra

[]:

12

[1s

Qual?

Considera-se praticante?

Sim

Nao

NS/NR

[]1

[]2

[]3

Se professa a religido catdlica, frequenta assiduamente a eucaristia dominical?

Sim

Nao

NS/NR

[]1

E

[]s

Caracterize as dimensdes da religido, quanto a importancia?

Bastante

Pouco

Nada

NS/NR

Liturgia

[]1

[]2

[

[a4

Oragdo

[]1

[]2

[]3

[a4

Meditacdo da biblia

[]1

]2

[]s

[]4

Catequese

[11

[]2

[

[a4

Acdo social

[1:

]2

[]s

[]4

Acdo politica

[11

[]2

[

[a4

Qual a importancia da Acao social desenvolvida pela igreja?

Muita

Alguma

Pouca

Nenhuma

NS/NR

[]:

[]2

HE

[4

(s

Qual a importancia das instituicdoes sociais de igreja para a igreja?

Muita

Alguma

Pouca

Nenhuma

NS/NR

[1:

[]2

[]3

[a4

[s
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14-

15-

Qual

Qual

17-

19-

Qual a importancia das instituicboes sociais de igreja para a sociedade?

Muita

Alguma

Pouca Nenhuma NS/NR

(11

]2

|:|3 |:|4 |:|5

a importancia das instituicdes sociais de igreja para o estado?

Muita

Alguma

Pouca Nenhuma NS/NR

[]1

[]2

HE [14 []s

a importancia

que é atribuido pelo estado

as instituicdes sociais em geral?

Muita

Alguma

Pouca Nenhuma NS/NR

[]:

]2

|:|3 |:|4 |:|5

Qual a importancia que é atribuido pelo estado as instituicdes sociais de igreja?

Muita

Alguma

Pouca Nenhuma NS/NR

[]1

[]2

HE [4 []s

A Instituicdo onde se encontra é de igreja (instituicdo candnica)?

Sim

Nao

Nao sei Nao respondo

[]1

(Passar para a 20)

[]2

[1s [14

é um modo de viver a fé?

Se respondeu nao, sente que mesmo nao sendo uma instituicao de Igreja, o trabalho social

Sim

Nao

NS/NR

[:

[ ]2

HE

(Passar para a 21)

20-

21-

Se respondeu sim, na questao 18, sente a instituicao como sendo uma instituicao de igreja?

Sim

Nao

NS/NR

[:

[ ]2

HE

conhece a doutrina social da igreja?

Sim

Nao

NS/NR

(11

]2

HE
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22- Considera a doutrina social da igreja importante?
Sim Nao NS/NR
[ []2 HE
23- Considera a doutrina social da igreja relevante para a sociedade?
Sim Nao NS/NR
[ []2 HE
24- A doutrina social da igreja é conhecida nas IPSS’s canénicas (instituicoes de igreja)?
Sim Nao NS/NR
(1 12 s
25- Considera as IPSS's canénicas (instituicoes de igreja) como uma
operacionalizacao/concretizacao da doutrina social da igreja?
Sim Nao NS/NR
s ]2 s
26- Porque motivo escolheu esta instituicao:
Proximidade | Qualidade Por ndo ter Por ser Por ndo ser Nado tenho NS/NR
dolocal de | do servico | lugar noutra | instituigdo | instituicdo de motivos
residéncia/ prestado Instituigdo de Igreja Igreja especiais
Trabalho
[ L2 HE L4 [ls [Je [s

27-

sociais que ndo sdo de igreja?

Sim

Nao

Nao Sei

Nao respondo

1

]2

HE

[l

Considera que existem diferencas entre as instituicoes sociais de igreja e as instituicoes

28-

Se sim, quais?

Organizagao

Plano de
atividades

Simpatia

Respostas
sociais

Atendimento

Atengdo a dimensdo
espiritual

[1:

HE

[]s

[]4

HE

[Je

Outro. Qual?
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29-

30-

31-

Qual a importancia das seguintes dimens6es numa instituicao social?

Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
Desempenho
econémico Dl Dz I:l3 I:l3 D4
Desempenho
pedagdgico D 1 Dz D3 I:l3 |:|4

Profissionalismo

[]1

]2

HE

[1s [14

Humanismo

[]1

]2

HE

HE []a

Espiritualidade

(s

]2

HE

s []4

ual a importancia das

seguintes dimensdes numa institui¢cdo social da igreja?

Muita Alguma Pouca Nenhuma NS/NR
Desempenho
econdmico Dl |:|2 DB |:|3 D4
Desempenho
pedagogico D ! |:|2 DB |:|3 D4

Profissionalismo

[]1

]2

HE

HE []a

Humanismo

HF

HE

HE

HE []4

Espiritualidade

[]1

]2

HE

HE []a

Considera importante a dimensao religiosa na formacao dos seus filhos (na situacao de ter

filhos nas valéncias da infancia) ou nas “atividades” dos idosos (na situacdo de frequentar valéncias
da terceira idade?

Sim

Nao

Nao Sei

N3do respondo

[:

[ ]2

[]s

[]4
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32-

33-

34-

Quais as caracteristicas especificas desta instituicdo - Indique apenas duas?

Humanismo

[]1

Desempenho pedagdgico

I

Profissionalismo

[]3

Desempenho econdmico

[]a

Simpatia

s

Espiritualidade

[e

Atendimento

mp

Outra:

A religidao deve ter presenca publica/civica na sociedade?

Sim

Nao

NS/NR

[]1

E

[]s

A acido social, por si, ja é realizacdo da fé?

Sim

Nao

Nao Sei

Nao respondo

[]1

[]2

[]s3

[]4

Obrigado pela colaboragao.
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