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A medida que as estatisticas confirmam a tendéncia do envelhecimento demografico, a
agenda mediatica intensifica o debate sobre os desafios econdmicos e sociais enfrentados
pelas sociedades, pelos seus governos e instituicdes. No entanto, a crescente atencdo dada
ao tema do envelhecimento mostra-se ambivalente. Por um lado, a visibilidade mediatica
contribui para a discussao do envelhecimento e da velhice na esfera publica, retirando o tema
da sua historica invisibilidade. Por outro, ao adotar enquadramentos decorrentes destas
preocupacdes para observar e propor representagdes, acaba por associar a velhice a
aspectos mais negativos[1], deixando de evidenciar a sua complexidade e diversidade de
vivéncias.

Como experiéncia representada, essencialmente, de maneira negativa e monolitica, a velhice
passa a ser codificada a partir de caracteristicas como a vulnerabilidade, a pobreza e a
dependéncia, isto é, como um custo social e econémico para as geragdes mais jovens ou,
ainda, como uma fase da vida a ser adiada a0 maximo possivel.

Tais representagbes, ao serem disseminadas pelos conteudos mediaticos, atuam sobre a
compreensao social acerca da velhice, naturalizando preconceitos e estere6tipos associados a
idade: “Negligenciamos as diferengas entre os individuos, generalizamos demais e tratamos
as pessoas mais velhas, o envelhecimento e a velhice de maneira estereotipada. Essa
construcdo estereotipada de idosos, envelhecimento e velhice é chamada de idadismo"
(Ayalon et al., 2018, p. 1)[2].

*Doutora em Ciéncias da Comunicagdo pela Universidade de Coimbra e investigadora do Programa de Pds-
Doutoramento em Desenvolvimento Humano Integral da Universidade Catélica Portuguesa.

[1] Ver, por exemplo: Noronha, E. C. & Carvalheiro, J. R. (2025). Envelhecer no interior: Entre o velho, o novo e
suas ambivaléncias. In Pinheiro, J. & Zarebska, Z. (Coord). A Representacdo da Velhice e do Envelhecimento em
Narrativas Literarias e Culturais. Estudos Interdisciplinares em Humanidades (191-210). Edi¢des Colibri, Lisboa.

[2] Ayalon, L., & Tesch-Romer, C. (2018). Introduction to the section: Ageism—Concept and origins. In
Contemporary perspectives on ageism (pp. 1-10). Cham: Springer International Publishing.



Presente em diferentes dominios da vida social, o idadismo esta no debate publico, nos
espacos offline e online, naquilo que vemos e consumimos. Nos media em particular, o
idadismo pode ser identificado um pouco por todo lado: nos noticiarios, nos programas de
televisdo, na imprensa, nas redes sociais digitais, na publicidade, etc.

As consequéncias disso tém vindo a ser analisadas em diferentes campos de estudos e
geografias, mas, em geral, ha ampla evidéncia cientifica que relaciona o idadismo com o
isolamento social das pessoas mais velhas, com a depressdo e com 0 aparecimento de
fatores que reduzem o bem-estar e até mesmo a longevidade das pessoas de mais idade.
Como referem Ayalon et al. (2018, p. 1), o idadismo pode ser uma profecia autorrealizavel, ja
que “pode levar a pessoa mais velha a agir como se espera que ela ou ele se comporte: como
uma pessoa mais velha estereotipada”.

Desse modo, cada vez mais, os media precisam de ser incentivados a discutir e a rever as
formas como tém vindo a disseminar pressupostos idadistas através dos seus conteudos.
Com o objetivo de contribuir nesse sentido, este documento dirige-se especialmente a
profissionais da industria mediatica, decisores politicos e instituicbes de representagdo e
regulagdao dos media em Portugal, fornecendo dados de uma investigagdo sobre o tema,
recomendacoes e estratégias que, articuladas, poderao contribuir para o0 combate ao idadismo
mediatico no pais.

Definicao do problema

Portugal é o segundo pais mais envelhecido da Europa, segundo dados divulgados pelo Instituto
PORDATA, em 2024. Atras apenas da ltalia, Portugal tem quase duas pessoas de mais idade para
cada jovem, ou seja, regista 186 idosos por cada grupo de 100 jovens.

Esse aumento da longevidade é resultado de um conjunto alargado de politicas e servigos que
melhoraram as condigdes de vida da populagdo nas ultimas décadas. Entretanto, enquanto
Portugal envelhece rapidamente, a representagdo mediatica permanece presa a estereotipos de
vulnerabilidade, falhando em captar a diversidade e a agéncia econémica e social da populagao
sénior.

Com o objetivo de analisar como essas representacdes impactam e condicionam a
(auto)percepcdo da velhice, foi realizada a investigacdo “Envelhecer no/a partir do interior:
consumo mediatico e autopercepcdo do envelhecimento”, no ambito do Programa de Poés-
Doutoramento em Desenvolvimento Humano Integral da Universidade Catolica Portuguesa.

No periodo de fevereiro de 2024 a fevereiro de 2026, essa investiga¢do recolheu, analisou e
tratou dados quantitativos e qualitativos[3] sobre o consumo mediatico realizado pela populagao
com 65 anos ou mais, residente no concelho da Covilhd, um territério marcado pelo
despovoamento e pelo envelhecimento populacional acima da média nacional.



Através de um inquérito aplicado em 14 freguesias do concelho, 15 entrevistas em profundidade
e quatro grupos de foco, foi possivel identificar um desfasamento entre as representagdes
mediaticas mais recorrentes e a diversidade de maneiras como as pessoas efetivamente
vivenciam e compreendem a velhice, bem como se relacionam com os conteudos mediaticos e
com as tecnologias digitais.

Alguns desses resultados (resumidamente apresentados a seguir), apesar de refletirem um
contexto de envelhecimento em particular, dao indicagdes relevantes e mais alargadas sobre a
necessidade de se (re)pensar as representacdes mediaticas da velhice em Portugal.

[3] Ver nota metodoldgica no anexo.

Analises e principais resultados:

O inquérito para caracterizagdo dos habitos de consumo mediatico da populacao 65+ obteve 355
respostas validas, tendo identificado que:

74,9% dos/as respondentes veem televisdo todos os dias, durante varias horas por dia;
Os canais de televisdo mais citados espontaneamente foram: RTP1, TVI, SIC, CMTV e
Cangao Nova, por essa ordem;

e Mulheres e homens demonstraram ter interesse em programas de entretenimento (82,7% e
82,5%, respetivamente) e em acompanhar o desporto, especialmente os jogos da Sele¢do
Portuguesa (44,7% das mulheres e 70,7% dos homens);

e 89% das pessoas consultadas declararam acompanhar com frequéncia as noticias;

e 13% mantém o habito diario de leituras; 25,6% fazem leituras algumas vezes por semana e
17,7% leem algum texto ao menos uma vez por més. 30,7% referiram nunca ler e outros
13% disseram que raramente leem;

58% disseram que ouvem radio, com maior ou menor frequéncia;

e Ao acompanharem as noticias, os/as respondentes afirmam que tém mais interesse em

informagbes, em primeiro lugar, sobre 0 que se passa no mundo em geral, em seguida,

sobre o que acontece em Portugal, depois, na Covilhad e, por fim, pela Europa. Apenas 22

pessoas disseram nao ter interesse nas noticias;

74,6% nao tém e ndo usam computador;

48,7% usam telemoveis para fazer telefonemas;

27,6% utilizam smartphones com internet;

26,5% utilizam internet diariamente, algumas vezes por semana ou eventualmente;

18% utilizam aplicagdes de comunicagdo (como WhatsApp) diariamente, algumas vezes por

semana ou eventualmente;

e 22,8% tém acesso as redes sociais digitais diariamente, algumas vezes por semana ou
eventualmente.



Além do inquérito, foram realizadas entrevistas semiestruturadas em profundidade a 15 pessoas,
que permitiram identificar questdes que transcendem os padrfes maioritarios demonstrados
acima. Ao ouvir pessoas com diferentes perfis socioeconémicos e trajetorias de vida,
identificamos diferentes formas em que o curso de vida se foi cruzando com o consumo
mediatico realizado durante a sua trajetdria e que resultaram em diferentes autopercepgoes sobre
o envelhecimento.

Através da Perspectiva do Curso de Vida (Bengtson et al., 2005)[4], identificamos como os
diferentes niveis de educacdo formal, as experiéncias familiares, o tempo e o lugar histéricos e a
agéncia politica individual (ou seja, a capacidade de serem ativos na construgdo de suas vidas e
fazerem escolhas individuais dentro das oportunidades e constrangimentos que tiveram)
produziram diferentes relatos sobre o desenvolvimento humano e a velhice que foram sendo
construidos ao longo da vida. Entre as principais conclusdes dessa etapa, verificamos que:

e As pessoas que, quando jovens, beneficiaram de uma convivéncia mais proxima com
pessoas envelhecidas, como o0s avos, construiram perce¢des mais positivas sobre a velhice
e, agora, vivenciam essa fase da vida de maneira mais natural;

e As pessoas que hoje mantém relagdes intergeracionais também se sentem menos excluidas
e mais apoiadas/incentivadas a aprender novas competéncias, como é o caso das
tecnologias da informacgdo e comunicagao;

e O contacto com os media atravessou diferentes fases das vidas das pessoas e esteve
condicionado por fatores socioecondémicos, culturais e educacionais. Ainda assim, aquelas
que se mantiveram ativas através de grupos de convivéncia, do associativismo ou de
atividades culturais, desportivas ou de lazer sentem-se mais incluidas na esfera publica e,
portanto, demonstram maior interesse em acompanhar as noticias e os desenvolvimentos
tecnoldgicos, embora também questionem a pressdo para aderirem a digitalizacdo da vida
social;

e Faltam exemplos de pessoas envelhecidas com visibilidade mediatica que pudessem ter
servido como referéncias de envelhecimento para as pessoas entrevistadas, especialmente
no contexto portugués;

e Apesar de se reconhecerem como pessoas envelhecidas, os seus interesses nao se
restringem a programas e conteudos dirigidos a audiéncia de mais idade, como
demonstrado nos dados acima;

e Consideram que nao tém espaco nem visibilidade nos media. Nao se sentem representadas
e, por vezes, afirmam que as representacdes que veem reforcam esteredtipos e
preconceitos etarios;

e Acreditam que as representacdes mediaticas negativas podem condicionar as vivéncias do
envelhecimento e disseminar compreensdes enviesadas sobre a velhice;

e Demonstraram que, apesar de terem vivido os constrangimentos de um lugar e de um
tempo historicos marcados pelo Regime do Estado Novo, cultivaram uma agéncia politica.
Especialmente entre as mulheres — muitas delas deslocadas desde muito cedo para
trabalhos domésticos e de cuidado — aquelas que questionaram os papéis sociais de



género quando mais jovens tém agora mais facilidade em também questionar os
estereotipos de idade.

Nos grupos de foco, reunimos pessoas com diferentes perfis socioeconémicos e diferentes
tipologias de residéncia, estando institucionalizadas, vivendo sozinhas ou com familiares. De uma
forma geral, ao comentarem representacoes mediaticas da velhice, as pessoas manifestaram:

e Falta de literacia mediatica e digital para compreender algumas informagdes ou tecnologias
referidas nos conteudos. No entanto, em todos os grupos houve pessoas que
demonstraram ter informagao e autonomia no uso de tecnologias e na discussao critica das
representagcdes mediatica da velhice;

e (0 uso das redes sociais digitais se mostrou dividido essencialmente entre quem prefere nao
aceder as plataformas para evitar conflitos com outras pessoas ou ser vitima de burlas e
quem acede as plataformas com o objetivo de se manter informado ou manter contacto
com amigos e familiares. Em ambos os casos, nao foram manifestadas preocupacoes
objetivas com relacdo & disseminagdo de desinformacao e as bolhas de filtro presentes
nestes espacos digitais;

e As pessoas demonstraram agéncia politica ao questionar a imposi¢cdao de determinadas
tecnologias na vida social e reivindicaram o direito de serem mais ouvidas nos processos de
tomada de decisdo sobre servigos publicos;

e A autopercepgdo da velhice oscilou entre pessoas que concordam com os esteredtipos
disseminados a partir dos conteudos mediaticos e aquelas que questionam esses modelos.
De modo geral, os grupos afirmaram que as representacOes idadistas podem provocar
impactos negativos entre as pessoas de mais idade;

e A falta de servigos de apoio e de incentivo a literacia mediatica e digital para as pessoas de
mais idade foi um dos entraves referidos como fator de exclusao dessa populagdo. Os altos
custos dos servicos e equipamentos de comunicagdo também foram referidos como
obstaculo para o acesso a esses servi¢os e informagdes.

[4] Bengtson, V. L., Elder, G. H., Putney, N. M., Bengtson, V. L., Coleman, P. G., & Kirkwood, T. B. L. (2005). The
Lifecourse Perspective on Ageing: Linked Lives, Timing, and History. In M. L. Johnson (Ed.), The Cambridge
Handbook of Age and Ageing (pp. 493-501). chapter, Cambridge: Cambridge University Press.

Recomendacoes:

Para profissionais da industria mediatica:

e Evitar generalizacdes e apostar na diversidade. E importante dar contexto aos dados ou
acontecimentos noticiados, procurando ressaltar que os indicadores sinalizam tendéncias
maioritarias, mas ndo representam, necessariamente, a totalidade das vivéncias do
envelhecimento, especialmente em diferentes territérios e condi¢des socioeconomicas;



As pessoas de mais idade podem (e devem) ser protagonistas dos conteudos. Dar voz e
visibilidade aos valores, opinides, vivéncias e atividades realizadas por pessoas
envelhecidas através dos produtos mediaticos pode ser um elemento-chave na
promog¢do de novas narrativas sobre o envelhecimento que reconhegcam a velhice a
partir da sua agéncia politica e da sua relevancia nas comunidades;

Ao referir os desafios enfrentados pela populagdo envelhecida, é importante abordar nao
apenas os problemas, mas também as responsabilidades e caminhos para a superagao
dos mesmos. Convém reforgar as responsabilidades das instituicbes publicas e privadas
na garantia dos direitos dessa populagao;

Normalizar a presenga digital sénior: Evitar a narrativa do 'super-idoso' que usa
tecnologia como uma excegdo admiravel. Representar o uso de smartphones e redes
sociais como ferramentas utilitarias do quotidiano desta demografia, combatendo o
'paternalismo digital'. Por outro lado, ao noticiar, por exemplo, casos de burlas, é
importante renovar os cuidados, mas sem desincentivar o uso das tecnologias;

Nao pressupor que a digitalizagdo é devidamente compreendida por todas as pessoas,
assim como também ndo se devem excluir automaticamente as pessoas de mais idade
da discussdo sobre as novas tecnologias. A populac¢ao envelhecida deve ser inserida em
debates que tratem, por exemplo, da transi¢ao digital de servicos e informacgoes antes
desempenhadas por pessoas, uma vez que as pessoas de mais idade serdo diretamente
atingidas pelas mudangas;

Evitar formulagbes que valorizam a juventude em detrimento de outras fases da vida ou
que associam apenas a juventude a valores positivos. As comparagdes entre grupos
etarios e geracdes tendem a ser negativas para uns e positivas para outros. O ideal é
sempre incentivar as relagdes intergeracionais e evitar enquadramentos competitivos
entre geracoes;

Evitar conteudos que propdem o envelhecimento como um peso econémico sobre as
geragdes mais jovens. Conteudos que relacionam a velhice com as preocupagoes
previdenciarias devem lembrar que as reformas sdo resultado de uma vida de
contribui¢es para o Estado;

Valorizar experiéncias reais, imagens reais e a participagdo de profissionais mais
experientes na producdo da informagdo sobre os mais diversos temas. E fundamental
incluir a perspectiva do envelhecimento na discussao do presente e do futuro do pais;
Incluir pessoas de idade como fontes. As pessoas de mais idade sdo potenciais fontes
de informagdo sobre diferentes assuntos e ndo apenas quando se tratam de factos
historicos ou das suas experiéncias no envelhecimento;

Pessoas idosas ndo sdo assexuadas ou infantis. Como pessoas adultas mais velhas,
devem ser representadas na sua complexidade e autonomia;

Reconhecer e dar visibilidade as pessoas envelhecidas racializadas, migrantes,
LGBTQIA+, de diferentes religides, culturas etc.;

Sempre que possivel, oferecer informacbes sobre servigos e instituigdes de apoio para
as pessoas envelhecidas que precisem de algum tipo de auxilio;



e Nao noticiar pessoas idosas apenas em situagbes consideradas excecionais, como 0
“centenario que saltou de paraquedas”. Esses exemplos sdo inspiradores, mas nao sao
representativos. Atividades e iniciativas mais simples também merecem visibilidade e
reconhecimento;

e Caso tenha Guia de Estilo na redacdo, incluir recomendacdes sobre nomenclaturas. E
importante relembrar que nem todas as pessoas de mais idade sdo reformadas,
pensionistas ou avos e, portanto, essa designacao ndo deve ser pressuposta. Também é
importante evitar nomenclaturas que excluem as pessoas ou correspondem a
esteredtipos/preconceitos de idade, como velhotes, muito idosos, idosos jovens etc.
Formulagbes como “pessoa idosa”, “pessoa de mais idade”, “pessoa envelhecida”,
“reformada” (se for o caso) ou “sénior” sdo algumas possibilidades;

e (Caso seja necessario fazer referéncia a idade, dé preferéncia a representagdo numeérica,
ou seja, é preferivel dizer que uma pessoa tem 65 anos do que reduzir a sua identidade
ao facto de ela ser considerada uma pessoa idosa. Em todo caso, é sempre valido
perguntar como a pessoa prefere ser referida;

e Evitar usar “ainda” antes de referir uma atividade desempenhada quotidianamente por
uma pessoa mais velha, a exemplo de “ainda trabalha”. Essa formulagdo sugere que
fazer isso € algo admiravel, mas ignora a realidade de milhdes de adultos mais velhos
que querem e/ou precisam de trabalhar para se manterem;

e Substituir “senil” por “pessoa com deméncia” ou “pessoa com comprometimento
cognitivo”;

e A escolha das imagens associadas aos conteudos também é um aspecto importante a
ser repensado. Evitar imagens de maos enrugadas obtidas através de bancos de
imagens como recurso recorrente. O envelhecimento nao precisa de ser representado
através partes dos corpos envelhecidos e hd bancos de imagens com trabalhos
empenhados em oferecer imagens diversificadas e ndo apenas imagens impessoais,
negativas e estereotipadas. Ver, por exemplo:
https://changingthenarrativeco.org/resources-2023/images-graphics-resources/
https://www.agewithoutlimits.org/image-library.

Para decisores politicos e reguladores:

e Investir em um design inclusivo. Os media e servigos publicos ndo devem apenas
"ensinar" os idosos, devem adaptar as interfaces (tamanho de fonte, contraste,
navegacao intuitiva) para acomodar o declinio visual/motor natural;

e Realizar e/ou financiar programas de literacia mediatica e digital para a populagdo
envelhecida;

e Promover a regulagdo sobre representacdo etaria na publicidade, no noticiario e no
entretenimento de forma a garantir diversidade, evitar estereotipos e incentivar praticas
responsaveis no setor.


https://changingthenarrativeco.org/resources-2023/images-graphics-resources/
https://www.agewithoutlimits.org/image-library

Para programadores e designers:

e Investir em um design inclusivo e acessivel. Os media e servigos publicos ndo devem
apenas "ensinar" os idosos, devem adaptar as interfaces (tamanho de fonte, contraste,
navegacgao intuitiva) para acomodar o declinio visual/motor natural e garantir que
diferentes perfis de utilizadores conseguem interagir com autonomia.

Estratégias para implementagao:

e Promover a discussdao sobre o idadismo e as suas consequéncias entre os/as
profissionais da comunicagdo em atuacdo e em formacdo. E fundamental sensibilizar as
pessoas para a mudanca nas representagcbes mediaticas sobre a velhice e o
envelhecimento e incentivar praticas editoriais mais responsaveis;

e Incentivar e valorizar a participagdo de pessoas de mais idade nos processos de
elaboragdo, produgdo e avaliagdo dos produtos mediaticos. Ter pessoas de idade em
conselhos de opinido e estudos de mercado, por exemplo, podera ampliar a diversidade
nas representagdes mediaticas da velhice;

e Rever e, se for o caso, corrigir conteudos que apresentem representagdes mediaticas
baseadas em esteredtipos e preconceitos de idade. E importante identificar as falhas
para que possam ser evitadas futuramente e para reforcar padrées de qualidade editorial;

e Promover a diversidade etaria entre os/as profissionais. Valorizar a presenca de homens
e mulheres mais velhos/as na esfera publica mediatica é também reconhecer a
importancia da representatividade no combate ao idadismo;

e Realizar programas de literacia mediatica e digital com foco na populagdo envelhecida.
Além de incentivar a discussao critica sobre as representacdes mediaticas, as pessoas
de mais idade também poderdo se beneficiar de espagcos de esclarecimento sobre as
tecnologias digitais e, a partir disso, tomar decis6es informadas sobre a adesdo ou ndo
aos servigos e tecnologias digitais.
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Anexos

Nota metodoldgica

Os dados e recomendacgdes apresentados neste policy brief resultam de uma investigacao
realizada entre fevereiro de 2024 e fevereiro de 2026. O projeto de investigacao foi concebido
e desenvolvido a partir dos estudos das audiéncias, entendendo estas como “produto do
contexto social (que leva a interesses partilhados, necessidades de compreensdo e de
informacdo) e resposta a um padrdo particular de provisdo dos media” (McQuail, 2003, p.
354)[1].

Com base em trabalhos de referéncia que articulam os estudos de recep¢do com métodos
etnograficos, investigamos o consumo mediatico num contexto especifico de envelhecimento
e procuramos compreender “as formas especificas pelas quais determinadas tecnologias de
comunicagdo adquirem significados especificos e, assim, passam a ser utilizadas de
diferentes maneiras, para diferentes fins, por pessoas em diferentes tipos de agregados
familiares” (Morley & Silverstone, 2002, p. 149)[2].

A partir destes pressupostos tedricos, adotamos a antropologia da audiéncia como percurso
metodologico. Nesta perspetiva, as analises de recep¢ao devem transformar-se numa analise
audiéncia-conteudo, isto é, numa dupla perspetiva social e discursiva em que a comunicagao
é discutida a partir da producao social de significado realizada pela audiéncia (Jensen, 2002)
[3]. Assim, foram as vivéncias, leituras e percecbes da audiéncia estudada que orientaram a
recolha e a analise dos dados (Geertz, 2008)[4].

Nas diferentes etapas do projeto, bem como noutras atividades realizadas com a populagdo
envelhecida da regido, procuramos reconhecer a sua voz e agéncia politica na discussado e
analise critica das representac6es mediaticas da velhice, bem como no que diz respeito ao
uso das tecnologias de comunicacdo e informacdo. Também recorremos a métodos
etnograficos para observar e registar, num caderno de campo, as interagdes realizadas
durante a execugdo do projeto.

Na primeira etapa, aplichamos o inquérito para caracterizagdo dos habitos de consumo
mediatico das pessoas com 65 anos ou mais, residentes no concelho da Covilhd. O
questionario foi aplicado em centros de atividades, lares, centros de dia e servigos de apoio
domiciliario, em espagos publicos e através de contactos pessoais nas freguesias da Covilha,
Paul, Ferro, Tortosendo, Ourondo, Barco, Sdo Francisco de Assis, Erada, Unhais da Serra,
Casegas, Sobral de Sdo Miguel, Teixoso, Orjais e Peraboa. Os inquéritos foram impressos e
aplicados presencialmente, o que permitiu o registo de comentarios, experiéncias partilhadas
e percegdes no caderno de campo, incorporando uma relevante componente qualitativa aos
dados quantitativos resultantes do inquérito[5].
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A partir dos resultados do questionario, selecionamos conteudos mediaticos (noticias,
publicidades, programas de entretenimento, entre outros) indicados como de maior consumo
pela populagdo estudada e, portanto, com potencial de maior influéncia sobre as
autopercecgodes do envelhecimento.

Na segunda etapa, regressamos a dois lares e dois centros de atividades, com diferentes
perfis socioecondmicos entre os utentes, e realizamos os grupos de foco. Apresentamos as
pecas selecionadas, que propdem diferentes representacdes do envelhecimento e da velhice,
a grupos compostos por seis a dez pessoas, com idades entre os 73 e os 102 anos. Aos
participantes foi pedido que comentassem as diferentes representacoes e, sobretudo, que as
relacionassem com as suas vivéncias e autoperce¢des na velhice. As sessdes foram gravadas
em audio, transcritas e posteriormente analisadas. Também nesta etapa foram registadas, no
caderno de campo, impressdes e comentarios considerados mais significativos para os
objetivos da investigacgao.

Na terceira etapa, regressamos a diferentes locais para entrevistar pessoas identificadas nas
fases anteriores da investigacdo. Em oito locais, entrevistamos 15 pessoas que demonstraram
diferentes usos e competéncias mediaticas, bem como distintas histérias de vida e perfis
socioecondmicos € culturais. A partir da perspetiva do “Lifecourse” (Bengtson et al., 2005)
[6], elaboramos um guido composto por 18 perguntas que procuravam compreender como as
trajetorias de vida, moldadas pelos contextos historicos, sociais, economicos e culturais no
interior de Portugal, repercutiram em diferentes experiéncias de uso (ou ndo uso) das
tecnologias de informagdo e comunicagdao na velhice e, especialmente, como as ligagdes
estabelecidas com os media ao longo dessas trajetorias influenciaram as autoperce¢des da
velhice e do envelhecimento. As entrevistas foram gravadas em audio e video, transcritas e
analisadas. Importa referir que as gravagoes de todas as entrevistas e grupos de foco foram
devidamente autorizadas através de consentimento informado, em conformidade com as
recomendacdes éticas das boas praticas na investigacao cientifica.

A partir deste percurso metodoldgico, recolnemos os dados acima referidos e elaboramos as
recomendacdes e estratégias de implementacao propostas no policy brief.
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