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“The only way to do great work is to love what you do. If you haven’t found it yet, keep

looking. Don’t settle.”
Steve Jobs — 1955 - 2011

(Stanford Report, 2005)
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Resumo

A educagdo ¢ o pilar de uma Sociedade e a escola d4 a formagdo base que cada

cidaddo tem acesso para posteriormente ingressar na vida ativa.

E imprescindivel comecar a encarar os alunos como atores ativos no seu
processo de aprendizagem. E impensavel continuar a olhar para o professor como o ser
unico capaz de ensinar o aluno. O ultimo tem de participar na constru¢do do seu

conhecimento, ¢ esta € a base do construtivismo.

Vivemos na era do aluno nativo-digital, do aluno que encara como dado

adquirido o acesso as tecnologias, do aluno que estd em constante ligagdo com outros.

Cabe a nos, professores, tirar partido da destreza com que os nossos alunos
“mexem” na tecnologia, consciencializando-os de que, além de todas as funcionalidades
e servicos, hd perigos associados que talvez desconhecam. Os alunos devem ser
alertados para a seguran¢a na internet na medida em que é neste momento impensavel

desliga-los da mesma.

Este trabalho assume o papel de um relatério de pratica de ensino supervisionada
e pretende dar a conhecer o trabalho desenvolvido neste sentido, bem como o projeto de

investigacdo realizado sobre a problematica da Seguranca na Internet.

Nele, comegamos por uma introducdo na qual podemos encontrar a motivagio
da autora para a realizagdo deste trabalho. No primeiro capitulo contextualizamos a
pratica de ensino e passamos para questdes didaticas tais como os processos de
planificagdo, metodologias e avaliagdo. De seguida serd analisado o trabalho
desenvolvido com os alunos bem como os resultados do mesmo. No capitulo seguinte
podemos encontrar a investigacdo cientifica levada a cabo pela autora, nomeadamente
acerca de seguranca na internet, uma breve revisdo de literatura, metodologia de
trabalho e o trabalho futuro. No ultimo capitulo, apresentaremos as conclusdes do

trabalho apresentado.

Palavras-chave: informatica, ensino-aprendizagem, seguranca, internet, nativos digitais
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Abstract

Education is the pillar of society and school provides the training base which

allows every citizen to later join the active life.

It is essential to begin to face the students as active agents in their learning
process. It is unthinkable to continue to look at the teacher as being the only ones able to
teach the student. The latter has to actively participate in the construction of knowledge,

and this is the basis of constructivism.

We live in the era of digital-native students, of students who take technology

access as granted, students who are constantly connected to others.

It's up to us as teachers, to take advantage of the dexterity with which our
students "stir" in technology and make them aware that, in addition to all the features
and services, there are dangers associated with it that they might not know. Students

should be alerted about Internet security as it is now unthinkable to just turn them off.

This paper assumes the role of a report of a supervised teaching practice and
seeks to present the work done, which includes a small research project on the the issue

of Internet safety.

We begin with an introduction in which we can find the author's motivation for
this work. In the first chapter we contextualize the practice and move on to explore
didactic purposes such as the planning processes, methodologies and evaluation. In the
next chapter we will analyze the work developed with the students and the results
thereof. In the next chapter we may find the scientific research carried out by the author,
including the thematic framework security access to the internet, a brief literature
review, the methodology and future work. Lastly, a closing chapter will present the

conclusions of the work presented.

Key-words: computer science, teaching-learning, security, internet, digital

natives.

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

vi



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Agradecimentos

Comeco os meus agradecimentos pela Professora Sénia Godinho, a minha orientadora
pedagogica, que me recebeu de bracos abertos e me incentivou neste percurso arduo e

por vezes desanimador.

Tenho de agradecer a Dire¢do da Escola Secundaria Soares Basto que criou condigdes

para que eu pudesse realizar a minha Pratica de Ensino Supervisionada.

Quero dirigir um carinho muito grande as minhas colegas de estdgio, Katheleen
Santiago e Susana Neves que partilharam comigo os bons e os maus momentos deste

percurso, mas nunca deixando de me dar forga.

Ao meu orientador cientifico, o Professor Doutor Francisco Restivo, quero deixar as
minhas palavras de apreco e simpatia. Muito obrigada pelo &nimo na caminhada que

sempre me deu.

A Rita e a Cristina, que me ouviram de cada vez que precisava de desabafar e pelos

conselhos sabios e oportunos, obrigada.

Aos meus pais, 0 meu muito obrigada pelo apoio integral, pelas desculpas nas minhas

falhas no tempo em familia e por me ensinarem a ser quem sou.

Finalmente ao Nuno, pela compreenséo e apoio incondicional.

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Indice de contetdos

INAICE dE COMLETAOS ... viii
INAICE @ TADIAS ........oeoveveeeeeeeeee e, Xiv
INTRODUGAO ..., 1
1. SER PROFESSOR NOS DIAS DE HOJE .......cooiiiiiiiieeeeeeeeee e 4
1.1. A atualidade: Sociedade da Informacao .............cceeeeeeviiiiiiiiiiiii e, 5
1.2. O Curriculo Nacional.........cccceouiiiiiiieiiiecie e 6
1.2.1. PlanifiCagA0 ......ccooiuiiiiieiiieceee e e 7
1.2.2. IMPIemMENtACAO. ... .eeeiiiieiieeiiieeiiee ettt eee et e e sebeeeeareeeneees 8
1.2.3. AVAIIAGAD .. ittt ettt ettt et enee 10

1.3.  Ensinar n0s dias de NOjJe........cccueeviiiiiiiiiiiiieiiecie ettt 13

2. A PRATICA DE ENSINO SUPERVISIONADA ......cccoovvieieeieeeeeeeeseeeereseens 22
2.1, ConteXtUaliZAGAO........cccuieeirieeciieeciee ettt ettt e et e e ere e e e e eaaeeeeaneeen 22
2.1.1.  Caracterizacao dO MEI0 ........ccceuiiiieiiiiieeeciieeeeeeieee ettt e e e e 22
2.1.2.  Caracterizag@0o da €SCOla.........ccuuiiiiiiiiiiieiiiie e 24

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

viii



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

2.1.3. Caracterizagdo da sala de aula ¢ condi¢des de trabalho ........................... 25
2.2.  Gestdo do Processo de Ensino/Aprendizagem............ccceeeevveevieeenveeenieeennennns 25
2.2.1.  Planificag8o do Programa..........ccccceeeieeiiierieeniienieeieesieesieeeee e sereeeens 25
2.2.2. MetOdOIOZIAS ...ccuvieiieeiiieiieeieeeite ettt ettt et enae 26
2.2.3.  Recursos fisicos € pedagOgiCoS ......cccurrerrreerireeiiieeeiiee e e ereeeereeeseree e 30
224, AVAAGAO ....coviiiciee et 31
2.3, O contacto COmM 0S AlUNOS .....ccueiiiiiiiiiiiiieeeet e 31
2.3.1.  Caracterizag@o da tUIMA ........coceeiiieiieeiieie et 31
2.3.2. A Primeira iMPreSSAO.....ccueeveerreeireeriieareenreeireestreeseessreesseesseessseesssessseens 33
2.3.3.  Evolugao das aulas..........c.ccccoueieiiiiiiiiieeciec e 34
2.3.4.  As aulas assiStidas ........ccceieeiiieiiie e 36
2.4, OUtras EXPETICNCIAS ......ueeeruiieiiieeiieeiiteeriiee et e eiteeeiteeeteeesaeeeenseeennseeennseeens 46
2.4.1. Experiéncia enquanto professora assiStente ...........ccceevevveerieeerveeenneennne 46
2.4.2. Experiéncia num outro nivel de ensino ..........cocceeceeveeiinenniinicneenieneene. 47
2430 REUNIOGES .oueiiuiiiiiieiie ettt ettt ettt e 48
2.4.4.  Palestra SObIe m-Learning ............cccccceeveeioieeiiesiiieiiesieesie e et se e 49
2.4.5. Jornadas de Ensino de Informatica..........cccocerieniininiiniincniinceeee, 50

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

ix



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

2.4.6. Workshop “Uso de iPads em Sala de Aula” ..........cccoeoevievieniieiienieenens 50

2.5, O Dossier Digital ........cccoeeiiiiiiiiiieiie ettt 51
2.6.  RefleX80 PESSOAL ....eiiiiiiiieiieeie e e 52

3. SEGURANCA NA INTERNET ....ccoooiiiiiiiiiienietcereeeeeseee et 57
3.1.  Riscos na utilizag@o da INternet .............oooevvierciiiiriiieeie e 57

R 0 R N 1133 1 1 PO S PR 57
3.1.2.  Comportamentos de riSCO ONLINE ..........c..cccveeeueereeeiieriieeieeiie e enne 60

3.2. Metodologia de INVESTIZAGAD ....ccueeeueiruiieiieeiiieiie ettt ettt 68
32,10 O eStUO d@ CASO ..uveuiiiieiieieeiiesieee ettt 68
3.2.2. O Inquérito POr QUESLIONATIO ... .ccvierrerireetieeireeieeeteerteeereeseeseaeeseeenneenns 69
3.2.3. O pré-processamento da informagao ..........coceveevueriieneeneniienicneeieeeee 71

3.3. RESUIAAOS ..ot et 74
3.3.1.  ReSultados GETaiS .....c.eeeeiuiieeiiieeiieeeiie ettt 74
3.3.2. Identificac@o de fatores eXpliCativos ..........ccceveevueeieneeniensienienieeieneene 78

3.4, Trabalho fULUFO ......oouieiiiiiiiee s 88
CONCLUSOES ......otiimrimrimeirieieseie it 89
REFERENCIAS ...ttt eesses st st ssssn 92

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

APENCICES ..ottt 97
Apéncice 1 — InqUérito por QUESTIONATIO .......cccvveeeiiieeeiieeeiieeereeeeieeeereeesaeeeeereeeereas 98
Apéncice 2 — CD com dossier Pedagigico.........cccueeruieriieniieniieiieeieeiee e 103

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

xi



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Indice de Figuras

Figura 1 - Relagdo entre Curriculo, Planificacdo € Avaliagao ..........ccccveeviveniieniienneenn. 7
Figura 2 - Anos médios de escolaridade em Portugal, 1950-2010..........cccceevverieriennnene. 14
Figura 3 - Anos médios de escolaridade em 2010..........cccoeouirieniiiinienienieieneeee 14
Figura 4 - Taxa de conclusio do ensino secundario (2011) ......cccoevvveviieniienienireieenee. 15
Figura 5 - Percentagem de populagdo possuidora de grau superior (OECD, 2013)....... 16
Figura 6 - Processo de adaptagao do professor .........ceeevveeeieeiieiieniieiecieeeeee e 20
Figura 7 - Vista panordmica do Municipio de Oliveira de Azeméis............ccceeveeeuennnne. 23
Figura 8§ - Pagina Inicial da Caga a0 TeSOUIO......cc.eevuirieriieiiniieiieicee e 36
Figura 9 - Aspeto do Didrio Digital PEenzu..........cccoecevveiiiiiiiiinieiciececeecee 42
Figura 10 - Grelha do registo da entrega das SINtESES ........cceevveervierieeriieniieniieeie e 43
Figura 11 - Mapa Mental da terceira aula assistida...........ccccoeeerieriniienienieienceceee 45
Figura 12 - Os trés mundos do conhecimento de Popper..........ccceeveeviieviienienieeneenen. 65
Figura 13 - Grafico Resultados do Pré-teste...........coooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeceeee, 75
Figura 14 - Grafico Rapazes vs Raparigas........ccccecvveeviveeiiiieeniieeciie e 79
Figura 15 - Grafico Idades.........coveriiiiiiiiiiieiiecee e 80
Figura 16 - Grafico TT€Ss tUIMAS ......cooiiiiuiiriiiiiieiieeeete et 81
Figura 17 - Grafico Limitaga0o do tempo de aCeSS0.......cevureuirieriieierieriieiieie e &3
Figura 18 - Grafico Supervisdo da utilizag@o .........ccceevieiiiiiiiniiiinieeieeeceeeceee e, 84
Figura 19 — Relacdo entre as respostas a0os SEte temMaS .......eeevuveeevreerivreenieeenieeeeveeeenee 85
Figura 20 - Representagdo das Correlacdes iguais ou superiores a 0,4 .........ccceeevveennee. 86

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

xii



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Figura 21 - Printscreen do contetldo da raiz do CD .......cccovveviieciiiieiiiecieeeee e,

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

xiii



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

indice de Tabelas

Tabela 1 - Itens com respostas potencialmente deturpadas............ccoeeeeviievienieeninennnnns 73
TabEIA 2 = PIE-LESLE ....oveeuiiiiieitieieeeee ettt 74
Tabela 3 - Contagem geral de reSPOSTAS .......eerueeriieiiieiieeiee ettt e 75
Tabela 4 - Filtragem POr ZENETO .......cc.eeruieiiieiiieeieeiie e eieeete et e seeereeseaeeaeessreesaesaneans 78
Tabela 5 - Filtragem por 1dades.........c.oooieiiieiieeiieiiecieeieeee et 79
Tabela 6 - Filtragem por tUIMA.........cccuiiiiiiiiiiiieee ettt 80
Tabela 7 - Filtragem por tipo de controlo dos PaiS..........ccceeeveeriierieeniieniiienie e 82
Tabela 8 - Correlagdes eNtre teMaAS. ........cccueeieiuieeeiieeciee e et e et et et e e aee e e e eanee s 85

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

xiv



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

INTRODUCAO

Na atualidade para ser professor é necessario ser detentor de um grau de mestre
em ensino da area a lecionar. A obten¢do deste grau de mestre exige a realizagdo de um
determinado nimero de unidades curriculares, a pratica de ensino supervisionada numa
escola e por fim a realizagdo de um relatorio que englobe o trabalho desenvolvido ao

longo do estdgio bem como a apresentacdo da investigacdo cientifica levada a cabo.

O presente relatdrio tem como objetivo dar a conhecer o trabalho desenvolvido
na Pratica de Ensino nas suas trés componentes: a componente letiva, a componente nao

letiva e o projeto de investigacao.

A motivacdo da autora para o mestrado é o culminar de todos as suas escolhas
formativas até entdo. Cedo enveredou pela area da informatica, aquando da secundaria,
ao escolher um Curso Tecnologico de Informatica. Estamos a remeter para o ano de
1994, altura em que uma rapariga seguir a area da informatica era considerado, no
minimo, estranho. O fascinio pela area, juntamente com a area de matematica fizeram-
na seguir Matematica Aplicada e Computacdo na licenciatura e a Inteligéncia Artificial
e Computagdo no mestrado. Porém, apesar de toda a especializagdo técnica, em
simultdneo com o mestrado anterior, sentiu necessidade de enveredar pela formagao e

apostou em Formacao Inicial de Formadores.

Iniciou o seu percurso profissional nas areas do ensino e da formagdo, ou seja,
em ambas as dreas da sua formacgdo, contudo sempre mais ligada a informatica. Todo

este percurso permitiu-lhe crescer enquanto jovem e adulta no mundo das tecnologias.
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De forma a poder singrar na carreira de docente teve a necessidade de ter
formagdo orientada para a vertente do ensino, e esse foi o impulso que a conduziu ao

mestrado em Ensino de Informatica.

Podem existir muitos fatores que conduzam ao insucesso. Ndo podemos
perpetuar um modelo que valorize exclusivamente os resultados sem tentar perceber o
que pode ter corrido mal. As escolas precisam de professores que dominem estratégias

de ensino que possibilitem satisfazer as necessidades de cada criancga (Arends, 2008).

Ao longo da pratica supervisionada a autora teve a oportunidade de pdér em
pratica métodos mais interativos, ndo tomando o papel exclusivamente central no
processo de ensino/aprendizagem e incentivando os alunos a terem um papel mais ativo

no seu processo de aquisi¢ao de conhecimentos.

As tecnologias permitem a aplicagdo de novos métodos de ensino que vieram

contrariar os “método tradicionais” (Gracio & Nadal, 2000).

O programa da disciplina de tecnologias e Comunicacdo (TIC) privilegia as
aulas mais praticas, promove que o professor assuma um papel de orientador que guia
os alunos na busca de solucgdes. Neste tipo de ensino os alunos t€ém um papel central e

ativo no processo de ensino-aprendizagem.

Uma das suas preocupagdes como professora de informatica, na era dos alunos
que sdo por natureza nativo-digitais, prende-se com a questdo da seguranca. Ha alunos
que reconhecem os perigos da internet, mas pouco fazem para se proteger. A autora
prop0Os-se investigar qual a real percecdo dos alunos em relagdo a esta tematica tdo
atual. Tinha como principal objetivo perceber que comportamentos os alunos tinham em
relag@o a este tema e se esses comportamentos revelavam o mesmo nivel de seguranca
nos diferentes temas do acesso a internet, nomeadamente: seguranca no computador,
divulgacdo de dados pessoais, sites, correio eletronico, redes sociais, chats e regras de

conduta.
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Propos-se ainda analisar o impacto de algumas varidveis explicativas como o

sexo, a turma, a idade, o limite do tempo de acesso e supervisao pela parte dos pais.

Com este objetivo em mente procedemos a um estudo de caso a aplicamos um

inquérito por questionario de forma a extrair os dados pretendidos.

O presente relatério pretende dar conhecimento de todo o percurso a nivel de
pratica de ensino supervisionada e de investigacdo bem como a motivacdo para a
entrada no mestrado. No primeiro capitulo ¢ feita uma introducdo deixando clara a
motivacdo para o mestrado e a area de intervencao na pratica de ensino supervisionada.
No capitulo seguinte ¢ descrita a pratica de ensino supervisionada em contexto de
escola, nomeadamente a contextualizagdo de meio/escola/turma, o processo de gestdo
do processo de ensino/aprendizagem, as atividades letivas e ndo letivas, o material
usado e uma reflexdo acerca da experiéncia. No capitulo trés é abordada a tematica da
seguranga na internet, focando temas como comportamentos de risco online e técnicas
de proteg¢do, metodologias de investigagdo e conclusdes dos resultados obtidos. Por

ultimo sdo apresentadas as conclusoes.
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1. SER PROFESSOR NOS DIAS DE HOJE

Nao podemos deixar de comecar uma reflexdo sobre a pratica de ensino sem
deixar claro o que significa para nés ser um bom professor. Atualmente vivemos numa
Sociedade da Informacdo e todos nds, professores e ndo sO, sentimos a vontade

constante de inovagao.

r

Um bom professor ¢ um professor que incentiva os seus alunos através de
questionamentos. Mas n@o questiona apenas os alunos, questiona-se sobretudo a si
proprio pois € por defini¢do um ser insatisfeito. A insatisfagdo ¢ uma das caracteristicas

da sociedade atual.
Arends (2008) defende que:

“O principal objetivo do ensino é ajudar os alunos a

tornarem-se independentes e auto-reguladores”.

O bom professor tem sede pela inovagdo e mantém-se atualizado, e para isso

sente uma necessidade constante em investigar.

Um bom professor ¢ capaz de se adaptar a cada escola por onde passa e a cada
aluno que encontra ao longo da sua carreira. O professor bom € o que tira proveito do

gosto dos alunos pelas tecnologias e aguga-lhes ainda mais esse gosto.

O bom professor é o que consegue dotar os alunos de uma visdo critica, ndo

aquele que consegue transmitir uma enciclopédia de dados.

Um professor da atualidade tem de dominar as teorias de ensino/aprendizagem,
pois s6 assim pode escolher as que melhor se adaptam ao conteudo e a turma. Nao

existem formulas magicas que nos digam o que sera eficaz ou néo.
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Por ultimo, o professor ¢ alguém, que tal como todo o outro ser humano vive
adaptando as suas abordagens. Adapta constantemente conteudos, alunos e

metodologias. Avalia e implementa melhorias constantes.

E este o seguimento de ideias que pretendemos seguir neste capitulo.

1.1. A atualidade: Sociedade da Informacio

A sociedade de informacdo ¢ uma sociedade que tem como principal
caracteristica a globalizagdo. E uma sociedade que se adapta as novas realidades e na

qual as tecnologias estdo massificadas (Meirinho, 2000).

.

E uma sociedade na qual grande parte da informagdo é passada por meios

tecnoldgicos, na qual quem ndo os dominar minimamente sera info-excluido.

Neste tipo de sociedade os cidaddos t€m a necessidade de se adaptarem. Numa
sociedade em constante mudanca, onde nada ¢ estanque, é impossivel aprender “tudo”,
: (13 2 ~ 4 (13 2 b b
pois o “tudo” neste momento, ndo serd certamente o “tudo” de daqui a uns minutos.
Este frenesim de alteragdes inquieta os cidaddos, e s os mais 4geis e com espirito
empreendedor “sobrevivem”. E necessario repensar a informagdo, pois deixou de ser

estatica (Wesch, 2007a).

A velocidade com que os factos se alteram inquieta, mas por outro lado permite-
nos ter acesso a informacgdo global, vivemos todos no mesmo planeta, dois sitios

distintos ja se encontram a uma distancia de um clique.

Vivemos em plena globaliza¢do e deixamos de ter os nossos problemas para
assumir os problemas do mundo. Esta volatilidade causa desadequagdo, o que agora ¢

atual daqui a pouco pode ser obsoleto.

A tunica forma de encarar e vencer uma Sociedade de Informacdo é o
investimento em nos prdoprios, na nossa formacdo, no desenvolvimento das nossas

competéncias e, acima de tudo, manter a mente aberta para o futuro.
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E neste sociedade que a autora estd inserida e se identifica, sentindo a vontade

constante de formagao e inovacao.

1.2. O Curriculo Nacional

O curriculo ¢ o conjunto de competéncias basicas, de contetidos/matérias
propostas, de critérios metodoldgicos e de avaliagdo que os alunos devem alcangar para

concluir determinado nivel educativo.
Deve dar resposta a:

¢ O que ensinar?
e Como ensinar?
¢ Quando ensinar?

e O qué, como e o que avaliar?

Deve ser aberto, flexivel e tem como objetivo a gradua¢do de um aluno num

determinado nivel escolar.

“Curriculo, diz respeito ao conjunto das aprendizagens que os
alunos realizam, ao modo como estdo organizadas, ao lugar
que ocupam e ao papel que desempenham no percurso escolar
ao longo do ensino bdasico” (Departamento da Educacdo

Bésica, 2001, p. 41)

E um processo dindmico que tem trés fases: a planificagdo, a implementagio ¢ a

avaliagdo.

E ap6s toda a fase de planificagio e de implementagdo que faz sentido avaliar, e

voltar a planificar se for o caso.
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De uma forma esquematica (Ver Figura 1), acreditamos que o Curriculo se pode
representar da seguinte forma e usaremos os proximos subcapitulos para descrever esta

rede de relagoes.

Figura 1 - Relagdo entre Curriculo, Planificacdo e Avaliagdo

1.2.1. Planificacio

A planifica¢do é um modelo de trabalho que se desenvolve antes de concretizar
uma determinada agdo. E na planificacdo que se define o que se pretende do aluno, da

turma, ou do grupo. E o professor que estabelece ligagdo entre o Curriculo e o aluno.

Uma boa planificagdo pode originar um bom projeto, qualquer que seja a sua
natureza. Esta ¢ portanto uma fase fundamental para a implementacdo e para a

avalia¢@o, ndo podendo ser descurada.

O professor estd envolvido em duas fases de planifica¢do: a planificacdo do ano

escolar e a planificagdo de cada aula.
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1.2.1.1. Planificacido do ano escolar

No final do ano letivo ¢ feita a planificacdo de cada disciplina em cada nivel de
ensino por um conjunto de professores da area e pode ter como base o trabalho
desenvolvido em anos anteriores. De uma forma sucinta, ¢ planeado o numero de aulas

a dedicar a cada tematica bem como as atividades a incluir ao longo do ano escolar.

O professor que no ano seguinte estd na mesma escola pode colocar em préatica o

que planeou, porém os restantes professores tém de se adaptar a planificagao feita.

Esta pode ser sempre adaptada na medida em que a adaptacdo a turma ¢

aconselhada.

1.2.1.2. Planificacdo da aula

Aos professores cabe o papel de instruir os alunos acerca das tematicas

mencionadas na planificagdo e aos alunos cabe o papel de aprendiz dessas mesmas.

A planificacdo da aula consiste em delinear e sequenciar objetivos do ensino e
da aprendizagem dos alunos, determinar processos para avaliar se foram ou ndo bem
conseguidos, prever estratégias e selecionar recursos e materiais. E nesta fase que ¢ feita

a escolha dos métodos de ensino adequados.

E através do processo de planificagio que os professores podem adaptar o
tempo, os materiais e as atividades de aprendizagem com o objetivo de ir ao encontro

das necessidades de cada aluno.

1.2.2. Implementacio

O processo de implementagio é o que sucede a planificacio. E o espago de
tempo no qual sdo aplicadas as metodologias escolhidas na fase anterior. No fundo

podemos dizer que s@o as nossas aulas.
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Em linhas gerais, haverd dois modelos de ensino/aprendizagem: modelos de

ensino centrados no professor e modelos de ensino centrados no aluno.

Os modelos de ensino centrados no professor sdo o expositivo, a instrugdo direta

e 0 ensino de conceitos.

Com o método expositivo o professor comeca a sua explicagdo pela exposi¢cdo
dos organizadores prévios antes de passar a abordagem de conceitos novos. Tem como
ponto fortes ser compativel com a forma como as pessoas adquirem e processam a

informacao (Arends, 2008, p. 256).

Através da instrugdo direta o professor auxilia o aluno na aprendizagem de
competéncias e informagdes basicas, sendo que o ensino ¢ feito de forma gradual. Este
método € aconselhado para o ensino de conhecimento processual, ou seja, contetidos

praticos no sentido de aprender a fazer algo (Arends, 2008, p. 290-291).

No ensino de conceitos o professor seleciona os melhores exemplos, mas
também nao-exemplos do conceito, devendo basear-se em conhecimentos prévios dos
alunos. De cada conceito devem ser explicados os atributos criticos, ou as caracteristicas

que os identificam (Arends, 2008, p. 316-317).

O modelo de ensino centrado no aluno mais utilizado ¢ a Aprendizagem
cooperativa. A principal caracteristica deste modelo prende-se ao facto de os alunos
trabalharem em equipas. Essas equipas devem ser constituidas por elementos com
caracteristicas distintas. Deste tipo de aprendizagem resultam, para além do
desempenho escolar, a tolerancia e aceitagdo da diversidade e o desenvolvimento de

competéncias sociais (Arends, 2008, p. 344-346).

Outro modelo de aprendizagem centrado no aluno é a Aprendizagem Baseada na
Resolu¢do de Problemas, ou Aprendizagem Baseada em Problemas. A principal
caracteristica desta aprendizagem consiste na colocacdo de situacdes baseadas em
problemas aos alunos e estas sdo a ponte que os liga as suas investigacdes € pesquisas.

A colaboragdo e o didlogo dos alunos sdo essenciais na medida em que a pesquisa ¢
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partilhada, permitindo desenvolver também competéncias sociais (Arends, 2008, p. 380-

381). Este método proporciona a que o aluno construa o seu proprio conhecimento.

Todos os modelos sdo validos, dependendo dos contetidos a lecionar e da turma
em questdo. Temos a obrigagdo de os dominar de forma a que as nossas escolhas

pedagdgicas sejam as acertadas.

Todos nds como professores tomamos decisdes, fazemos opgdes, sempre em
prol do bem do aluno. O nosso principal objetivo € conseguir mudar a historia de cada
aluno, ¢ marca-lo, ¢ ensina-lo a ser um ser vivo critico e assertivo para a vida. E s6 tem

interesse marcar o aluno pela positiva, e para isso devemos ser um exemplo a seguir.

A maioria dos nossos alunos ¢ justa e sabe que a escola é feita de regras. Sdo
bastante criticos e valorizam o professor equilibrado. Valorizam o professor justo e
exigente mas por outro lado o professor que faz também papel de seu amigo e
conselheiro. Dao valor a um professor que se adapta as realidades dos alunos, mantendo

o rigor académico.

Como forma de testar o conhecimento adquirido pelos alunos € necessaria uma
avaliagdo. H4 diferentes formas de avaliagdo mas em todas o aluno deve estar
consciente da mesma e da forma como sera aplicada. Desta forma sera um

procedimento claro e objetivo.

1.2.3. Avaliacio

A avaliagdo ¢ a recolha de dados que testam o conhecimento de um aluno e ao

qual sera atribuido um valor, habitualmente denominado de nota.

Tem como fungdo a certificacdo de aprendizagens realizadas e das competéncias
desenvolvidas. Tem ainda influéncia nas decisdes que visam melhorar a qualidade do

ensino. Deve contribuir para a melhoria de qualidade do processo de ensino.
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A avaliagdo pode ser formativa ou sumativa (Arends, 2008, p. 212). E formativa
quando ¢ obtida antes ou ao longo de uma instrugdo e temos como exemplos a
participacdo nas aulas, a participagdo em trabalhos de grupo, entre outros. Passa a ser
sumativa quando ¢ obtida apds a realizagdo da instrucdo, como no caso de testes que

serdo cotados com uma nota.

A avaliagdo a ser feita ndo ¢ apenas aos conhecimentos dos nossos alunos, mas
também a nos proprios e as nossas escolhas de metodologias. Uma ma avalia¢do deve

implicar uma reestruturagdo do planeamento ou planificagao.

O processo avaliativo, para além da dimensdo didatica a que todos n6s damos
tanto damos valor, tem as dimensdes ética, social e psicoldgica. Assim, a avaliacdo
deveria deixar de ser vista apenas como uma pauta, como um sistema que atribui uma
classificagdo (Guerra, 2009). O autor faz referéncia ao valor que se atribui ao trabalho
escolar, diferenciando o valor de uso e valor de troca. Valor de uso na medida em que o
importante deveria ser a relevancia das aprendizagens para a vida de cada aluno. Este ¢
para nos o grande objetivo do ensino orientado por competéncias. Em oposi¢do temos o
valor de troca, que consiste na demonstragdo do que se sabe, que podemos ver como

uma classificag@o. Para nds este é o principio do ensino orientado por conteudos.

Ha uma forte tendéncia para “cair” neste ultimo. Alguns professores e alunos
continuam convencidos que o ensino se resume a passar de ano, a estudar para o teste e

depois ndo precisam mais daquele conhecimento.

Uma vasta experiéncia como avaliador ndo nos da sabedoria neste campo. Para
que a experiéncia se transforme em sabedoria é necessario rigor e sentido critico na
analise dos acontecimentos que envolvem cada aluno. Para que da saberia o avaliador
passe a pratica, ¢ necessario espirito inovador, compromisso para com a carreira € acima

de tudo, que tenha condic¢des para colocar em pratica as suas técnicas.

De forma a tornar o processo de avaliagdo mais justo para com os alunos,
deverio ser adotados sistemas de recolha de informag¢ao dos alunos o mais diversificada

quanto possivel.
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Alves (2004) refere que:

6“ . . . . . 14

Avaliar obriga, assim, aquele que emite um juizo de valor a
precisar de normas e os critérios sobre os quais se apoia para
se pronunciar sobre a qualidade das performances escolares

’

dos alunos.’

A integracdo dos alunos na escola passa também pela avaliagdo. Temos a
obrigacdo de responsabilizar o aluno no seu processo de avaliagdo, de tornar os nossos
alunos pro-ativos neste processo. Para isto temos de ir mais além do modelo de
avalia¢do formativa e devemos implementar um modelo de avaliagdo formadora. Este
ultimo suscita a pré-atividade na medida em que o aluno faz parte da dindmica do
processo, envolve os aluno e exige muito mais do professor. Neste modelo o aluno,
além de ter conhecimento dos itens de avaliacdo, teve a oportunidade de negociar com o
professor os mesmos. Desta forma o aluno sente-se mais responsabilizado pela
avaliag@o, pois também foi ele que a definiu. A discussdo dos critérios implica uma
compreensdo dos mesmos. SO podemos avaliar o sucesso ou insucesso do processo de
ensino-aprendizagem se os objetivos pedagdgicos foram claros e os critérios de

avaliag¢do forem conhecidos pelos intervenientes.

Este modelo proporciona o ensino mais individualizado ou em pequenos grupos.
Suscita ainda no aluno o estabelecimento de objetivos, de metas na medida em que o
aluno faz escolhas de forma a desenvolver o seu projeto de formacdo, que passa pela
escola. Ao envolver os alunos o professor estimula-os tornando possivel que estes se

apropriem dos dados.

Com esta avaliagdo é enfatizado o papel do aluno, que tera de ser ativo. Desta
forma, o modelo ¢ completamente centrado no aluno. O que de facto importa é a
significagdo que os alunos atribuem aos critérios de avaliacdo (Alves, 2004). O que
interessa ¢ a apropriacdo que os nossos alunos fazem dos critérios pelos quais vao ser
avaliados e ¢ incentivada a auto-avaliacdo. S6 dessa forma se sentirdo parte do sistema.
Pretende-se que a avaliagd@o ultrapasse o nivel do formativo e seja formadora de forma a

suscitar o desenvolvimento da autonomia.
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O bom aluno demonstra competéncias em diversos dominios. E um bom aluno
aquele que além de “aprender bem”, € ativo, socidvel e manifesta curiosidade. Nao
podemos avaliar apenas as capacidades cognitivas mas de forma igualmente importante

o esfor¢co e empenho bem como o dominio efetivo (Alves, 2004).

Assim, quanto mais diversificada for a recolha mais realista e justa é a avaliag@o.

Todas sdo uteis e todas devem ser utilizadas, podendo ser em alturas diferentes.

1.3. Ensinar nos dias de hoje

As preocupagdes com o sistema educativo sdo acentuadas em momentos de crise
(Santomé, 2001). E € num momento destes que o nosso pais estd a passar no momento.
Nao se falava com esta grandeza em Educacido nos meios de comunica¢do ha muitos

anos.

O século XX teve como grande marco na educacdo a massificacdo do acesso ao
ensino a partir da proclamag¢@o da Republica (Cardoso, 2007). No grafico apresentado

na Figura 2 verificamos o aumento do crescimento no inicio dos anos 70.
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Figura 2 - Anos médios de escolaridade em Portugal, 1950-20107

Muito tem mudado na Educagdo, mas também ha ainda muito a mudar. Como
podemos confirmar no grafico apresentado na Figura 3, Portugal esta ainda aquém dos

restantes paises europeus.
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Figura 3 - Anos médios de escolaridade em 2010’

? Pereira, A. S. (s.d.). http:/desmitos.blogspot.pt/2010/05/verdade-da-paixao-pela-educacao-2.html
acedida a 26 de julho de 2013.
? Idem.
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Alargando esta andlise a outros paises e analisando a taxa de conclusdo do
ensino secundario o nosso pais ocupa uma posi¢cdo mais confortavel, tal como podemos
confirmar no grafico (Ver Figura 4) num estudo publicado recentemente, em junho

deste ano (OECD, 2013).

Chart A2.1. Upper secondary graduarion rares (2011)|
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Figura 4 - Taxa de conclusio do ensino secundario (2011)

No que diz respeito ao ensino superior esta tendéncia ja ndo se verifica. Tal
como podemos ver na Figura 5, Portugal encontra-se entre os paises com menos graus

académicos de nivel superior (OCDE, 2013).
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Chart A1.1. Population that has attained tertiary education (2011)
Percentage, by age group
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Figura 5 - Percentagem de populago possuidora de grau superior (OECD, 2013)

Com estes resultados devemos valorizar o papel da escola “contrariando a
situagdo de limitada escolarizag¢do, ndo so terciaria, mas como ¢ conhecido, secundaria”

(Justino, 2012).

Nao podemos pensar num sistema educativo dissociado da sociedade e do
mercado de trabalho, devemos preocupar-nos pela inclusdo dos nossos alunos numa

vida profissional ativa.

A sociedade mudou e ¢ preciso evoluir. A escola ndo estd a acompanhar a
sociedade e os professores ndo tém horas que cheguem para acompanhar os alunos. A
imagem que passa atualmente da escola néo ¢ positiva, temos de a melhorar, cada um de
nds. Ha diversos fatores a pesar para uma imagem negativa tal como as desigualdades
sociais, a seguranga na escola e a falta de acompanhamento por parte dos pais, entre

outros (Justino, 2012).

O professor assume em muitos casos, para além do papel de professor, os papéis

de mae, pai, tutor, enfermeiro, confidente e conselheiro. O professor para além da
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funcdo de instrutor tem também a fun¢do de educador, e € neste ultimo onde tem sofrido
mais alteragdes. O professor agora tem de ensinar os alunos a ser, tem de continuar o
processo de socializagdo que vem de casa. O professor deixa de ser o transmissor de

conhecimento para ser o Educador por exceléncia.

O importante é o aluno ser integrado, social e profissionalmente. Os alunos
sentem a necessidade de romper com a escola “tradicional” pois sdo nativos na era

digital (Prensky, 2001).

Numa sociedade em constante mudanca, a melhor forma de educar € dotando os
alunos de competéncias de raciocinio e de espirito critico; é desenvolvendo nos alunos a
capacidade critica das coisas e o gosto pela descoberta. O importante é ensinar a
transformar a informag¢ao em conhecimento valido. Devemos dotar os nossos alunos de
um nivel de abstracdo que lhes permita entender o porqué das coisas, e agucar-lhes a

curiosidade. E urgente ensinar para a construcio de significados (Arends, 2008).

E atual a percecio de que os nossos alunos vivem na sociedade do facil acesso a
tudo e que sdo jovens sem objetivos, sem ambi¢des. Porém sdo alunos, muitas vezes,
com condi¢des desfavoraveis, tais como: condigdes econdémicas complicadas, familias
disfuncionais, sem acompanhamento dos pais, culturas diferentes, entre outros. Temos
de reconhecer que nestas condi¢des ¢ dificil um aluno se sentir motivado. Temos a
obrigagdo de compreender e de o ajudar da melhor forma que conseguirmos.
Infelizmente nem sempre acontece e muitas vezes as expetativas que alguns professores
em relag@o a alunos pertencentes a minorias sdo tdo baixas que o efeito nos ultimos ¢

negativo.

Ao entrar numa sala o professor encontra alunos, cada um com as suas
caracteristicas. Encontra os assustados, os confiantes, os apaticos, os bem-educados mas

também os insolentes. Encontra um oceano de feitios, mas em todos vé potencialidades.

Devemos colocar-nos mais ao lado dos alunos e assumir que também somos
frageis e ndo sabemos tudo. O professor deve ser um aliado do aluno e ndo uma

entidade soberana e inquestiondvel. Como professores devemos assumir um papel
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diferente do papel que os nossos professores tiveram, nido porque tenham sido maus,

mas porque a sociedade mudou (Guerra, 2009).

Um aluno de exceléncia ndo ¢ necessariamente o aluno com melhores resultados
a nivel de conhecimentos tedricos, € o aluno que, como um ser total que €, possui um
conjunto de saberes; ¢ um aluno que domina conhecimentos tedéricos mas ¢ também um

aluno que sabe fazer e sabe estar.

E essencial preparar os alunos para um meio tecnologico pois € por ele que o
nosso presente passa. Dominando a tecnologia os alunos podem progredir nos seus
conhecimentos bem como reconhecer que ficou enriquecido, muito mais do que nas

geracdes anteriores (Castells, 1999).

Além dos conteudos, as competéncias sdo essenciais, assim como os valores.
Ensinar ¢ portanto: transmitir conceitos, dotar de capacidades de resolugdo e ensinar a

viver em sociedade.

O aluno s6 aprende se estiver motivado. Os perfis dos nossos alunos mudam de
dia para dia, e muitos de nds professores continuamos a ignorar esse facto. Muitos
professores ndo fazem ideia do que os alunos sabem. A abordagem da escola ndo se
adequa as competéncias que os alunos adquirem fora da escola. Ao contrario de
antigamente, o aluno ndo estd exposto apenas a escola e a sua familia, mas sim ao
mundo através da internet. A vivéncia dos nossos alunos ndo ¢ exatamente a mesma do
que foi a nossa vivéncia, portanto a sua forma de olhar para 0 mundo também néo ¢
nossa. Este fator pode ser desmotivador para o aluno porque sente que o professor nio o
compreende. A escola ndo pode “fazer de conta” que hd uma aprendizagem paralela
para cada aluno. Os alunos passam grande parte do seu dia “ligados” a internet, ao

mundo, e ndo podemos ignorar esse facto (Wesch, 2007b).

Com o aumento do uso da internet e de dispositivos moveis surgiram ameagas de
seguranca. E nossa obrigagdo alertar os nossos alunos para esses perigos. E esta ¢ uma

das preocupagdes da autora enquanto investigadora.
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Cabe a cada um de nods, como professor, promover estas mudancas de
paradigmas e a area da informatica é uma area por exceléncia no que diz respeito a estas

questodes.

Melhorar a qualidade da educagdo ¢ arranjar forma de que os alunos achem
sentido naquilo que aprendem tendo em vista a sua heterogeneidade hoje em dia. Para
além de proporcionar uma formac¢do adequada a atualidade ¢ importante limitar o
insucesso de que tanto se fala na atualidade. Os contetidos ¢ metodologias devem ser
adaptados as reais necessidades dos nossos alunos. O modelo da aula “tradicional” deve

ser desencorajado, tem de haver uma aproximagao ao aluno, aos seus gostos.

Um bom professor é o professor que se questiona e que ndo para de pensar em
formas de motivar e inspirar os alunos, ndo para de pensar em formas de espicacar a
curiosidade e ensina a importancia do trabalho arduo necessario para a conquista de

qualquer vitoria.

Um bom professor ¢ alguém que tem uma capacidade de adaptabilidade muito
grande. Tem de adaptar os conteudos, os alunos e as metodologias e recursos. A vida de
um professor gira a volta deste trio. Os contetidos vao sendo atualizados diversas vezes,
cada aluno e cada turma tem as suas proprias caracteristicas, € 0s recursos ¢
metodologias que resultam muito bem com um grupo podem ndo resultar com outro.
Um professor que ndo consiga acompanhar este comboio, que anda a volta, ndo
consegue cativar os alunos, ¢ por consequéncia, ndo consegue que os seus alunos

tenham resultados positivos.

A nossa vida é um circulo que ndo para de rodar, diariamente fazemos projetos
que depois avaliamos. E no dia seguinte voltamos a fazer o mesmo. Um professor tem
constantemente de pensar em estratégias que conduzam a superacdo das dificuldades
dos alunos. De forma ininterrupta o professor adapta os contetidos e as metodologias
aos alunos. E se ndo resultar, no dia seguinte pensa numa outra forma, numa outra
estratégia. E inevitavel no final de cada aula fazer uma avaliagio do que correu bem e
do que correu mal. S¢ assim melhoramos. De forma esquematica (Ver Figura 6), a vida

de um professor pode ser vista da seguinte forma
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Y\anea‘.? adap tan do

Alunos

Conteudo Metodologias

Avaliar

Figura 6 - Processo de adaptagdo do professor

Um verdadeiro professor questiona o porqué de uma determinada metodologia
ndo funcionar e ndo descansa enquanto ndo esgotar todas as suas possibilidades. Um

professor ¢ um investigador a tempo inteiro.

O saber do professor deve ser multidisciplinar e multi-dirigido. Este tem de ir
atras do conhecimento e induzir também conhecimento. Um professor deve possuir um
conjunto de competéncias e todas sdo imprescindiveis para a sua pratica profissional.
Além das competéncias cientificas o professor deve ter competéncias técnico-
pedagdgicas e também sociais-pessoais. Um professor que domine uma determinada
matéria ndo ¢ necessariamente um professor que consiga explicar, ou que tenha a

capacidade de estabelecer uma relagdo saudavel com o aluno.
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Desta forma, o professor tem de ser flexivel de forma a conseguir “dominar”
todas estas competéncias, e ai tornar-se um professor verdadeiramente competente.
Além de flexivel e critico tem de ser reflexivo, a altura da acdo ¢ muito importante. Sdo
professores com estas caracteristicas que conseguem adaptar-se de forma a mudar as

suas praticas de ensino e conseguem cativar os alunos.

Um bom professor mostra aos seus alunos como se podem apaixonar por algo, e
a forma como cada um deles pode tornar o mundo de amanha um mundo melhor. O
professor nem sempre deve dar a resposta correta aos alunos, deve educé-los a
questionarem-se, a envolverem-se no processo de aprendizagem e para isso os alunos

devem ser criticos.

A semelhanca de toda a humanidade, devemos ambicionar uma escola que
rompe com o passado. Devemos ambicionar uma escola que da valor as competéncias e

valores dos alunos e olhar cada um deles como um ser individual tnico.

Devemos ambicionar ainda uma escola onde se valorize, além do saber-saber, o

saber-fazer e o saber-estar.
Um professor sem ambig¢des estagna. E ndo queremos esta acomodacdo.

E essencial para esta evolugdo profissional o dominio das teorias que comportam
a profissdo. Neste seguimento o professor ndo pode dissociar-se do Curriculo Nacional,

deve sim domina-lo de forma a ser capaz de o adaptar a realidade dos seus alunos.
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2. A PRATICA DE ENSINO SUPERVISIONADA

A pratica de ensino supervisionada da autora decorreu na Escola Secundaria
Soares Basto, onde foi professora estagiaria da disciplina de Tecnologias da Informacéo
e Comunicagdo de uma turma de nono ano. O presente capitulo tem como objetivo
descrever esse percurso, que teve o seu inicio no dia 13 de novembro de 2012 e teve o

seu término a 04 de junho de 2013.

Inicialmente serd feita uma contextualiza¢do do meio, da escola e das condi¢des
fisicas de trabalho. De seguida ¢ descrito o processo de Ensino/Aprendizagem e, para
isso, serdo descritas planificacdes, metodologias de trabalho e avaliagdo. Posteriormente
foi relatado o envolvimento com os alunos, comecando com a caracteriza¢do da turma,
o impacto do primeiro contacto, a evolu¢do das aulas e metodologias aplicadas e a
reflexdo acerca das aulas assistidas. A seguir foram abordadas as atividades ndo letivas
tais como reunides, organizacdo de uma palestra, participacdo nas Jornadas da
Informatica e ainda o workshop organizado pela autora. Neste seguimento, sera
apresentado o dossier digital, de forma a apresentar todo o material produzido. No final
foi apresentada uma reflexdo final acerca das atividades da pratica de ensino

supervisionada.

2.1. Contextualizaciao
2.1.1. Caracterizacio do meio

Oliveira de Azeméis ¢ uma cidade pertencente ao Distrito de Aveiro e estd

situada na Grande Area Metropolitana do Porto. Pertence a regidio Norte e NUT III de

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

22



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Entre Douro ¢ Vouga. O municipio (Ver Figura 7), com 163,41 Km? e cerca de 71 000
habitante, ¢ composto por 19 freguesias (Carregosa, Cesar, Fajoes, Loureiro, Macieira
de Sarnes, Macinhata da Seixa, Madail, Nogueira de Cravo, Oliveira de Azeméis,
Ossela, Palmaz, Pindelo Pinheiro da Bemposta, S. Martinho da Géandara, Santiago de

Riba Ul, Travanca, Ul, S. Roque e Cucujies) e Oliveira de Azeméis é a sede do mesmo.

Figura 7 - Vista panordmica do Municipio de Oliveira de Azeméis

O patriménio do municipio é diverso. Como patriménio construido sdo de
destacar os castos de Ul e de Ossela, os moinhos, o Parque e Capela de La Salette, os
centros histdricos e edificios projetados por Siza Vieira. O patrimdnio natural ¢ rico
também, e sdo de referir os rios Antua, Caima e UL, bem como as paisagens envolventes

aos mesmos. E desde municipio Ferreira de castro, figura da nossa literatura.

Oliveira de Azeméis é um municipio fortemente industrializado. Produz-se,
sobretudo, calgado, metalurgia e metalomecanica, plastico, produtos agro-alimentares,

vidro, colchdes, confegdes, cobres e loucas metalicas.

O comércio encontra-se, na sua maioria, no perimetro urbano da cidade e

envolve praticamente todos os ramos de atividade.
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Segundo informacdo publicada na pagina da Camara Municipal®, no municipio
existem 5 agrupamentos de escolas (AE), nomeadamente: AE Soares Basto, AE Ferreira

de Castro, AE de Loureiro, AE de Fajoes e AE Dr. Ferreira da Silva.

A escola onde decorreu a Pratica de Ensino Supervisionada descrita pertence ao
AE Soares Basto. Este agrupamento tem a sua sede na Escola Secundaria Soares Basto,
na qual a pratica decorreu. Além desta escola, o agrupamento tem ainda a Escola Bésica

do 2.° e 3.° ciclos, seis escolas do 1.° ciclo e quatro jardins-de-infancia.

2.1.2. Caracterizacio da escola

A escola onde decorreu a pratica de ensino supervisionada ¢ a Escola Secundaria
Soares Basto e deu o seu nome ao agrupamento a que pertence, o Agrupamento de

Escolas Soares Basto.

Na escola funcionam 41 turmas, nomeadamente: trés turmas de 8.° ano, trés
turmas de 9.° ano, 11 turmas de 10.° ano, 11 turmas de 11.° ano, 11 turmas de 12.° ano e

duas turmas de EFA (Educagdo e Formagao de Adultos).

Os professores e disciplinas da escola estdo agrupados em quatro departamentos
curriculares: Ciéncias Sociais € Humanas, Expressoes, Linguas e por ultimo Matematica
e Ciéncias Experimentais. Estes departamentos contam com, respetivamente: 19, 11, 23

e 52, perfazendo um total de 105 docentes.

O grupo de Informdtica da secunddria, composto por nove elementos, estd

inserido no departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais.

Ao Nucleo de Estagio de Informatica foram atribuidas as trés turmas de 9.° ano
da disciplina de TIC. Cada elemento do Nucleo assegurou uma turma e teve a funcio de

assistente nas outras duas.

4 http://www.cm-oaz.pt/, acedida a 10 de fevereiro de 2013
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2.1.3. Caracterizacio da sala de aula e condicdes de trabalho

As aulas de TIC decorriam na sala E1.TIC6. Esta sala estava equipada com 15

computadores, um data-show, quadro branco e canetas.

As secretarias com os computadores estavam dispostas em “U” a volta da sala.

Existiam ainda meia dizia de mesas no centro viradas para o quadro.

Os computadores tinham acesso a internet e tinham instalado o sistema operativo

Windows 7 € o Microsoft Office 2010.

2.2.  Gestio do Processo de Ensino/Aprendizagem
2.2.1. Planificacido do programa

A disciplina de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) é, neste
momento, uma disciplina obrigatoria e fazia, até ao final do presente ano letivo, parte do
plano de estudos do 9.° ano de escolaridade. A disciplina passara a fazer parte dos

curriculos dos alunos do 7.° e do 8.° ano.

E um programa que tem como principal finalidade a promogio da utilizagdo
generalizada, auténoma e refletida das TIC. Promove as capacidades e aptidoes dos

alunos em pesquisar, gerir, tratar, gerar e difundir informagao (Jodo, 2003).

O programa prevé uma gestdo diferenciada, estabelecendo unidades obrigatorias
e unidades sugeridas. Assim, as cargas horarias sugeridas poderdo ser ajustadas de

acordo com a necessidade de cada turma.

Como unidades essenciais temos Tecnologias da Informacdo e Comunicagio,
Processador de Texto e Criacdo de Apresentacdes. As unidades sugeridas sdo Sistema

Operativo Linux, Folha de Calculo e Criagao de Paginas Web.

Quando assumimos a turma estava previsto serem ainda lecionados 24 blocos de

90 minutos, o que perfazia um total de 48 aulas. De acordo com a planifica¢do anual da
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escola, desses 24 blocos, os sete primeiros seriam para concluir a unidade 1 —
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, os dez blocos seguintes seriam dedicados
ao Processador de Texto, e por fim, nos ultimos sete blocos seria abordado um software

de Criagdo de Apresentacdes. A nossa planificag@o partiu desta base de trabalho.

A primeira planificacdo feita pelos elementos do nucleo de estagio foi a
distribuicdo dos conteudos a lecionar pelas aulas a planificar, tendo em consideragdo as
aulas que definimos como momentos de avaliagdo ou como trabalho em grupo e ainda o

facto de os alunos ndo poderem ter dois momentos de avaliacdo no mesmo dia.

Para cada aula foi feita uma planificacdo onde eram descritos sumario,
sequencializa¢do das tarefas a realizar na mesma, contetidos, atividades e recursos,
tempo estimado e¢ formas de avaliagdo. As planificagdes encontram-se no Dossier

Digital > Planos de Aula.

2.2.2. Metodologias

A disciplina tem um caracter fundamentalmente pratico, devendo o professor dar
um grande valor a experimentagdo. O professor devera adotar estratégias que motivem
os alunos a que estes se envolvam no seu proprio processo de aprendizagem,

fomentando dessa forma a iniciativa e a criatividade.

A interdisciplinaridade devera ser posta em pratica. Os professores das diversas
disciplinas deverdo incentivar a realizagdo de projetos que permitam ao aluno encarar a
utilizagdo das aplicagdes informaticas como uma ferramenta fundamental para a
comunicagdo e tratamento de dados. A disciplina de TIC ¢ transversal as diversas
disciplinas na medida em que permite a adequacdo das mesmas aos conteudos nela

lecionados.

As metodologias adotadas devem ser o mais variadas o possivel de forma a

promover a implementacdo de diferentes modelos de recolha de informagdo do
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conhecimento dos alunos. A nossa estratégia de trabalho assentou na aposta desta

diversidade.

De acordo com este panorama, recorremos a modelos de ensino centrados no
professor, nomeadamente o método expositivo (apresentamos conceitos ou afirmagdes a
partir dos quais se tiram conclusdes ou consequéncias), a instrugdo direta (valorizamos
o conhecimento, a comunicagdo entre o professor € o aluno, o comportamento do aluno
entre outros) e o ensino de conceitos (ensinamos conceitos, dando exemplos e nao-

exemplos e identificando atributos criticos e ndo criticos).

Adotamos igualmente, em outras situagdes, modelos de ensino interativo
centrado no aluno, nomeadamente a aprendizagem colaborativa (estabelecemos um
procedimento onde o aluno, juntamente com o professor, estabelece buscas,
compreensdo ¢ interpretagdo da informacdo de assuntos determinados) e a
Aprendizagem Baseada em Problemas (proporcionamos o uso das ferramentas do
software Microsoft Power Point a partir de um problema inicial - a implementacgio do

jogo Trivial Pursuit).

As metodologias centradas no professor foram aplicadas numa primeira fase e a
medida que fomos conhecendo os alunos passamos a adotar metodologias centradas no
aluno. Como resultados obtivemos uma alteragdo da predisposi¢do dos alunos para com
as aulas na medida em que o interesse € motivagdo era crescente, para a maioria dos

alunos, com o evoluir das aulas.

As metodologias adotadas nunca se desviaram do nosso objetivo: o de promover
a participagdo em projetos que permitissem ao aluno ’olhar’ para as aplicagdes
informaticas abordadas ndo como um fim em si, mas sim como uma ferramenta que lhes

permitisse a comunicacdo, o tratamento de dados e a resolucéo de problemas.

Pretendemos orientar os nossos alunos a atingirem o conhecimento, e a

preparagdo de cada momento com eles era muito importante.
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Antes de cada aula era feita a sua planificagdo. Para a mesma eram selecionados
os conteudos e depois eram pensados e ponderados os recursos técnico-pedagdgicos
bem como metodologias a adotar. Em cada plano de aula tivemos o cuidado de incluir
as nossas escolhas pedagbgicas, quer em termos de conteudos quer em recursos usados

como forma de motivacdo para os alunos.

Para a planificagdo recorremos a constru¢do de diagramas de Gantt, mapas de
conceitos, bem como a defini¢do dos recursos técnico-pedagdgicos a usar com os alunos
e em que momentos. Os planos de aula podem ser consultados em Dossier Digital >
Planos de Aula. Todos estes recursos didaticos permitiram um dominio da aula na

medida em que a preparacdo para a mesma era exaustiva.

No inicio de cada aula, com exce¢do as aulas nas quais os alunos foram
submetidos a avaliagdo sumativa, foi exposto o plano da mesma. Nao houve aulas sem
material associado, fosse um teste ou uma ficha de trabalho acompanhada, por vezes,
com material de apoio. Todo este material pode ser consultado no Dossier Digital >
Testes, Dossier Digital > Fichas de Trabalho e Dossier Digital > Material de Apoio,

respetivamente.

Para a lecionagdo decidimos recorrer a um variado leque de recursos. Foram

construidos e aplicados:

Fichas de trabalho pratico;

e Fichas de trabalho pratico divididas por niveis;

e Fichas de trabalho praticas orientadas;

e Trabalho de grupo, com apresentacdo a turma, intitulado “Servigos da
Internet”;

o WebQuest “Seguranga na Internet”;

e Podomatic “Sei usar o correio eletroénico”;

e Cacga ao Tesouro “Sabes pesquisar no Google?”;

e (Guides para a apresentagdo do jogo Trivial Pursuit;

e Fichas de avaliacdo sumativa e
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e Fichas de auto avaliacdo de final de periodo.

Por serem recursos menos comuns optamos por fazer uma breve apresentagao da

WebQuest, do Podomatic, da Cag¢a ao Tesouro e do Jogo Trivial Pursuit.

A WebQuest destina-se a alunos do 3°. Ciclo do Ensino Basico. Encontra-se

disponivel em http://elearningucp.wix.com/wqgsegurancananet. Com esta atividade

pretendemos sensibilizar os alunos para a seguranga na internet. Pretendemos alerta-los
para perigos que estdo sujeitos ao aceder de forma inconsciente a internet. Cada grupo
de trabalho teve a possibilidade de escolher um dos temas: blogues, chats e Instant
Messenger, correio eletronico, cyberbulling, jogos de video, peer-to-peer, phishing,
redes sociais, telemdveis e virus. Todos os grupos foram expostos a mesma
metodologia: 1.° recolhiam informag@o sobre a tematica nos diversos documentos de
apoio fornecidos, 2.° deveriam criar uma banda desenhada a partir do software Cartoon
Story Maker, 3.° criar um video no Windows Movie Maker a partir da banda desenhada e
por ultimo, enviar o material resultante ao professor. A durag¢do estimada para a sua
realizacdo era de cerca de 60, 90, 90 e 10 minutos, respetivamente. A realizagdo da
atividade deu-se fora do contexto de sala de aula. No final foram avaliados através do

material resultante do seu trabalho.

O Podomatic destina-se, mais uma vez, a alunos do 3.° Ciclo do Ensino Basico e

encontra-se disponivel em http://seiutilizaroemail.podomatic.com/. Tinha como objetivo

ensinar as funcionalidades do correio eletrénico: entrar, ler, enviar, responder e
eliminar. A atividade tem um tempo estimado de realizacdo de 45 minutos. Os alunos
deveriam realizar os seis episodios a que foram submetidos. A avaliagdo foi a realizagio

das tarefas propostas nos diversos episodios.

A Caga ao Tesouro destina-se também a alunos do 3.° Ciclo do Ensino Bésico e

encontra-se disponivel em http://prezi.com/1d_yeslymsci/caca-ao-tesouro/. A atividade

sera descrita mais a frente pois foi aplicada na primeira aula assistida.

Estas trés atividades estdo disponiveis online para que outros professores as

possam usar nas suas aulas, se assim o entenderem.
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O jogo Trivial Pursuit foi desenvolvido na ferramenta de apresentacdes
eletrénicas PowerPoint e foi realizado em grupos de trés elementos. Os alunos, de
acordo com o problema inicial, elaboraram um plano de trabalho e a cada aula decidiam
em conjunto o que deveria ser feito na seguinte. A atividade serd abordada mais a frente

quando for descrita a terceira aula assistida.

De forma informal foi registada na tltima aula a avaliagcdo dos alunos da turma
atribuida a autora em relacdo ao tipo de trabalhos realizados na aula. Foi notorio o
interesse por aulas onde a liberdade e autonomia do aluno foi salvaguardada,
nomeadamente quando puderam realizar fichas de trabalhos divididas por niveis (onde
cada aluno era livre de estabelecer o seu patamar) e quando foram submetidos a uma
Aprendizagem Baseada na Resolu¢do de Problemas (porque em turma decidiram todas
as etapas do projeto, bem como a forma como seriam avaliados). Pensamos ser este o

caminho da Escola deste século.

2.2.3. Recursos fisicos e pedagogicos

A aula de TIC ¢ por norma dada num laboratério de informatica equipado com
hardware ¢ software indicado as exigéncias do programa. E ainda desejavel o acesso a

um datashow.

A nossa sala possuia 15 computadores, pelo que os alunos tiveram de trabalhar
em pares. Podemos concluir que nos deram as condi¢des minimas exigidas no que diz

respeito a recursos fisicos.

Em relagdo a recursos pedagogicos, todo o material usado para a Pratica de
Ensino Supervisionada foi elaborado pelos elementos do Nucleo de Estagio e aplicado

as trés turmas inseridas neste dmbito.
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2.2.4. Avaliacio

A avaliagdo desta disciplina deve privilegiar o carater pratico e experimental da
mesma. Devera ser fundamentalmente continua e podera, sempre que possivel,

contemplar trabalhos ou projetos em grupo.
Optamos por diversos modelos de avaliagdo, desde sumativa a formativa.

Como avalia¢do sumativa aplicamos fichas de avaliagdo bem como trabalhos de
grupo (Ver Dossier Pedagogico > Grelhas de Avaliagdo e Dossier Pedagdgico > Testes).
No que diz respeito a avaliagdo formativa recorremos a grelhas de observagdo (Ver
Dossier Pedagdgico > Grelha de Observagdo) onde, aula apds aula, tomavamos as

nossas notas em relagdo aos alunos.

2.3. O contacto com os alunos
2.3.1. Caracterizacio da turma

A turma na qual ocorreu a Pratica Supervisionada descrita foi o 9.° B na

disciplina de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagao.

Para realizar a caracterizagdo baseamo-nos, inicialmente, nas informacgdes
fornecidas pela orientadora pedagodgica, nomeadamente uma grelha elaborada pela
diretora de turma (Ver Dossier Pedagdgico > Caracterizagio da Turma) na qual
constavam os seguintes dados: nome, morada, idade do aluno, profissdo dos pais, uma

breve descri¢do do aluno em termos de empenho e dificuldades.

A turma era inicialmente composta por 30 alunos, 12 rapazes e 18 raparigas,
com uma média de idades de 14 anos, sendo a minima 13 ¢ a maxima 16 anos, no inicio
do ano letivo. Os alunos moravam em Oliveira de Azeméis e arredores. No decorrer do
més de Dezembro a turma passou a contar com menos uma aluna que emigrou

juntamente com 0s seus pais.
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Em relacdo as habilitacdes escolares dos pais dos alunos, ndo se conhecia de
todos, e os dados que apresentamos referem-se apenas aos 36 elementos conhecidos.
Apenas dois pais, ambos da mesma aluna, sdo licenciados. Dos pais cujas habilitagcdes
académicas conhecemos, oito estudaram até a 4.* classe e 15 completaram o 6.° ano, os
restantes distribuem-se entre o 7.° ano e o 12.°, sem classes muito significativas. Numa
analise breve, e sem recorrer a qualquer soffware, ndo encontramos correlagcdo entre o

nivel de escolaridade dos pais e o nivel de desempenho escolar dos filhos.
Dos 30 alunos, seis eram repetentes, pelo que eram novos na turma.

No que diz respeito a empenho e interesse tivemos apenas dados relativos a 28
alunos, dos quais apenas 10 foram identificados como alunos interessados e

empenhados e os restantes 18 como o oposto.

Posteriormente foi feito um inquérito de literacia informatica (Ver Dossier
Pedagbgico > Caracterizagdo da Turma) e foi outra das fontes usadas para a
caracterizacdo da turma, neste caso mais especifica para a area de intervengdo, a

informatica.

Dos 27 alunos inquiridos apenas um ndo tinha computador em casa. Por
oposi¢cdo de condigdes de acesso a tecnologia, quatro deles, além do computador,

possuiam tablet/iPad.

Dos 26 alunos que usavam em casa, apenas dois utilizavam raramente, dois
usavam uma a duas vezes por semana, quatro usavam trés a cinco vezes por semana € 0s
restantes 18 diziam usar todos os dias. A utilizacdo ocorria entre quarto, sala e
escritorios, sendo de notar que apenas quatro ndo usavam no quarto, a utiliza¢do era

restrita a sala. Apenas dois desses alunos ndo tinham acesso a internet em casa.

O tipo de utilizagdo do computador revelou-se ser diversificado, variando desde
0 uso escolar em trabalhos ou pesquisas, ao uso ludico em redes, consulta de sites e
jogos. Apenas um aluno usava o computador exclusivamente para a escola e apenas um

utilizava apenas com objetivos ludicos. Os restantes 25 reconheciam usar para ambas as
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finalidades. E ainda de salientar que apenas trés alunos ndo faziam parte de nenhuma

rede social na altura.

Para surpresa nossa, sete dos inquiridos mostraram preferir estar a ver outros no

computador do que usarem eles proprios.

Sem grande surpresa, notdmos que todos os alunos possuiam telemovel, 16
alunos tinham telemdveis simples, 10 usavam smartphones e 1 tinha iPhone. Em
relagdo a sua utilizagdo, apenas um aluno utilizava apenas as funcionalidades bésicas do
telemdvel como telefonar ou enviar/receber mensagens. Todos os restantes aliavam ao
telemovel a diversdo e acediam a jogos, musica ¢ videos. Apenas 10 alunos usavam o

telemodvel para aceder a internet e aos seus servigos.

No que diz respeito a utilizagdo dos iPads/tablets ¢ exclusivamente para

questdes ludicas.

2.3.2. A primeira impressio

Antes de comecgar a trabalhar com a turma a autora assistiu a uma aula

juntamente com a orientadora pedagdgica, a professora Sdnia Godinho.

Nesta aula a professora titular entregou os testes e corrigiu-os. Explicou a turma
que, a semelhanga do que ja tinha avisado, a partir da semana seguinte teriam como

professora uma estagiaria do Nucleo de Estagio, neste caso a autora.

O acesso a grelha de caracterizagdo da turma fornecida pela Diretora de Turma
foi prévio a referida aula e corroborou os dados registados. Os alunos mostraram uma

grande indiferenga para com os fracos resultados que estavam a ter conhecimento.

No final dessa aula a autora sentiu que iria ser uma turma dificil pois nado
demonstravam qualquer interesse pela area. Mas optou por por maos a obra e adotar,
logo desde o inicio, uma postura rigida, tentar captar a atencdo dos alunos e, aos poucos,

suscitar o interesse deles pela disciplina.
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Na primeira aula orientada pela mesma, explicou de inicio o plano de aula, que
muito sucintamente passava por definir as regras de funcionamento da sala, a

visualiza¢do de uma apresentagdo e a realizacdo de uma ficha de trabalho.

Optou-se por colocar os alunos a par das regras e avisar que as interrupcdes os
prejudicam. A autora foi interrompida diversas vezes e como penalizagdo destinou
como trabalho de casa a conclusdo da ficha de trabalho que ndo conseguiram acabar na

aula.

Nao muito diferente do que esperava, a autora verificou que nem todos os alunos
o fizeram, apenas cerca de metade da turma. Para os alunos a falta de cumprimento era
um motivo de gloria. Decidiu que, a partir desse momento, além de castigar quem
falhou iria, de alguma forma, presentear quem cumpriu. Esta foi a principal

aprendizagem do dia.

2.3.3. Evolucio das aulas

De acordo com a caracterizacdo da turma, bem como a primeira impressao dos

alunos, foram notdrios alguns aspetos.

Primeiro, a turma teria de ter aulas que fugissem aos métodos “tradicionais” de
ensino. Segundo, as estratégias de ensino-aprendizagem teriam de ser as mais

diversificadas quanto possivel, tanto quanto o programa da disciplina suportasse.

Durante o periodo da Pritica de Ensino Supervisionada foram abordadas
diversas metodologias para as aulas e foram usados recursos diversos desde mostrar
videos, criar um sife com pequenos PodCasts explicativos da matéria, apresentagdo de
trabalhos por parte dos alunos, fichas orientadas e divididas por niveis e Cacas ao

Tesouro.
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De todas as atividades realizadas as que tiveram melhor aceitacdo da parte dos
alunos, e que mais suscitaram o seu interesse, foram os PodCasts e a Caca ao Tesouro,

talvez por ser a primeira vez que realizaram este tipo de tarefa.

Aos alunos foi pedido ainda que realizassem, em grupo, uma WebQuest acerca
de Seguranc¢a na Internet fora da sala de aula. Dessa forma n3o conseguimos avaliar o

interesse demonstrado ao longo da realizagdo, apenas o resultado final, que foi positivo.

A variedade de metodologias e recursos prende-se ao facto de sentirmos
necessidade de adaptacdo e inovagdo. As turmas mostraram-se muito diferentes umas
das outras e recursos iguais ndo tiveram sempre o mesmo resultado nos alunos.
Sentimos a necessidade constante de comparar resultados entre as turmas adaptar a

nossa abordagem a cada uma.

Com excec¢do dos materiais que eram aplicados as trés turmas, ndo foram dadas
duas aulas iguais, nem na mesma turma, € muito menos quando comparamos com
outras turmas. A diversidade de personalidades molda a forma como o professor

apresenta o que preparou.

Inicialmente o conhecimento da turma era menor, pelo que nos levou a adoptar
metodologias mais centradas no professor. Permitia-nos ganhar confian¢a ¢ manter o
dominio da aula. Estas metodologias proporcionavam a dinamizagdo de aulas mais

semelhantes nas trés turmas.

Com o avangar do tempo, e como o conhecimento da turma, comegamos a
adotar metodologias mais centradas no aluno e aqui as nossas caracteristicas individuais
como professoras foi sendo mais notoria. O conhecimento proporcionou uma adaptagio

a turma.

Das diversas aulas dadas em trés delas, descritas no subcapitulo seguinte,

contamos com a presenca do nosso orientador cientifico.
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2.3.4. As aulas assistidas

As aulas assistidas tiveram um cariz igual a qualquer outra, sendo a unica
particularidade que as distinguiu a presenca do orientador cientifico. Optamos por
menciond-las pela impossibilidade de descrever e analisar todo o trabalho desenvolvido
ao longo do periodo da pratica de ensino supervisionada. Tendo de restringir a nossa

abordagem, escolhemos essas trés.

2.3.4.1. A primeira aula assistida

A primeira aula assistida realizou-se a 15 de janeiro de 2013. Os objetivos eram

utilizar motores de busca e procurar com eficiéncia informagdes na Internet.

Como metodologia pedagdgica optou-se por criar uma Caca ao Tesouro (CT).
Para a sua criagdo recorremos ao programa Prezi por ser o que melhor se adaptava ao

nosso objetivo. Encontra-se disponivel em http://prezi.com/1d_yeslymsci/caca-ao-

tesouro/. Podemos ver o seu aspeto inicial na Figura 8.

Figura 8 - Pagina Inicial da Cacga ao Tesouro
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Na sua concego tivemos em ateng@o aspetos relacionados com a usabilidade e
acessibilidade da ferramenta. O Prezi permite-nos guardar uma cdpia offline e este, sem
davida, foi um ponto marcante para a nossa escolha de software, especialmente pela

velocidade do acesso a Internet na escola.

Para a CT escolheu-se um background apelativo e que suscitasse a vontade em
explorar. Ao longo da atividade os alunos foram sujeitos a um conjunto de
tarefas/desafios. Antes de cada desafio ha uma pequena explicacdo/orientagdo e sé
depois existem perguntas. Para as pesquisas os alunos tiveram de recorrer a diversas
funcionalidades do motor de busca Google, nomeadamente: calculadora, conversdo de
unidades, meteorologia, pesquisa de sinonimo/ definigdes ou expressdes, exclusio de
uma palavra da pesquisa, pesquisa por dominio ou por uma de duas palavras, pesquisar
num intervalo de valores. Tiveram ainda de usar diversos separadores, tais como:

imagens, videos, mapas, livros e noticias.

As respostas aos desafios deviam ser anotadas num documento de texto, ao
longo dos desafios. No final esse documento foi enviado ao professor. O registo das
respostas tem dois propositos, primeiro a consolidacdo do que fizeram no motor de

busca e, por ultimo, a avaliagdo desse mesmo trabalho.

Ao longo da aula a velocidade de acesso a Internet foi ficando cada vez mais

reduzida, pelo que aconselhamos os alunos a usar a versdo offline da CT.

No final da aula a impress@o que transpareceu foi que os alunos tinham gostado

da atividade, especialmente por ser diferente do ensino “tradicional”.

Os alunos conseguiram chegar ao fim da aventura, contudo, tiveram de se
apressar. Neste momento conseguimos avaliar que a CT era muito longa para o tempo
estimado, numa préxima experiéncia teremos de reduzir o nimero de desafios da
atividade. Este atraso na conclusio da atividade impediu que a sintese no final da aula

fosse feita.
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Ha também, e felizmente mais, aspetos positivos na realiza¢do desta atividade. A
maioria dos alunos sentiu-se mais motivado para esta atividade do que para uma aula
mais “tradicional” e, acima de tudo, reconhecem que aprenderam com a sua realizacdo.

Os alunos mostraram vontade de continuar a usar Cagas ao Tesouro.

Ha ainda um aspeto a salientar que consideramos negativo € positivo a0 mesmo
tempo. A atividade era realizada em grupo, o que implica didlogo entre os pares de
trabalho. Este tipo de aula torna-se mais barulhenta e isto notou-se. Contudo o ruido
existente era provocado pela discussdo acerca dos desafios e pela excitacdo em
conseguir acabar primeiro do que os colegas. Consideramos que esta agitacdo, apesar de
perturbar, foi saudéavel, através da qual foi notério o empenho dos alunos do qual

resultou aprendizagem.

Aulas mais interativas resultam melhor com esta turma. Mais uma vez foi
notorio que as aulas diferentes do método “tradicional” resultam melhor pois
conseguem captar a aten¢do do aluno, que por sua vez se empenha mais ¢ obtém

melhores resultados.

De futuro pretendemos, sempre que os objetivos da aula o permitirem, realizar
tarefas mais interativas e fazer com que o aluno seja o foco do modelo de aprendizagem

deixando que seja ele a construir o seu proprio conhecimento.

Desta aula resultou também um artigo cientifico com o nome O Potencial
Educativo de uma Caga ao Tesouro no Ensino de Informdtica no 3.° Ciclo do Ensino
Basico: Estudo da aplicagdo da Caga ao Tesouro “Sabes Pesquisar no Google?”
(Marques, 2013), apresentado na segunda edi¢do das Jornadas de Ensino de Informatica

da Universidade Catdlica Portuguesa.

Neste artigo fazemos referéncia a Caca ao Tesouro aplicada na aula assistida, ja
descrita anteriormente bem como analise ao questiondrio preenchido posteriormente

pelos alunos.

O artigo pode ser consultado no Dossier Digital > Jornadas da Informatica.
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2.3.4.2. A segunda aula assistida

A segunda aula assistida realizou-se a 5 de marco de 2013. O objetivo era

operagdes com tabelas no Microsoft Word.

Para a aula foi preparada uma ficha de trabalho dividida por niveis (pode ser

consultado no Dossier Digital > Fichas de Trabalho).

No nivel trés a ficha era orientada e dessa forma os alunos deveriam seguir os

passos descritos. O objetivo era criar uma tabela com as formatacdes indicadas.

No nivel quatro ndo existiam orientagdes, era dada uma tabela formatada e os

alunos teriam de reproduzir o resultado.

No ultimo nivel aos alunos era colocado um problema. O objetivo era
idealizarem uma tabela na qual fosse possivel organizar os dados fornecidos no

problema.

No inicio da aula, a semelhanga de todas as restantes, foi feito o enquadramento
dos conteudos a abordar. Antes de os alunos realizarem a ficha de trabalho foi feita a
explicagdo da mesma e nomeadamente dos menus que teriam de aceder durante a sua

realizagao.

Na aula anterior foi notério que a explicag¢do prévia, se pormenorizada, ajuda os
alunos na medida em que durante a realizagdo da ficha ndo surgem tantas duvidas.
Dessa forma, a decisdo em explicar exaustivamente e até que nio surgissem duvidas foi

ponderada.

Ao longo da explicagdo surgiram imensas dividas pelo que optamos por explicar
mais exaustivamente, mesmo sabendo que dessa forma iria ultrapassar o tempo

estimado para essa tarefa.

Esta decisdo mostrou-se benéfica para os alunos na medida em que durante a
realizagdo das tarefas as duvidas foram poucas. Todos os alunos conseguiram completar

o nivel trés e muitos chegaram ao nivel quatro. O nivel cinco tinha como objetivo
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permitir que os alunos mais empenhados se destacassem, e para isso teria de ser

realizado fora da sala de aula.

Este tipo de alteragdes ao plano de aula justificam-se sempre que for vantajoso
para o aluno. O plano ¢ apenas um guido que ndo consegue ser seguido de igual forma
em duas turmas diferentes. Cada turma tem o seu ritmo de trabalho e o professor deve

respeitar isso.

2.3.4.3. A terceira aula assistida

A terceira aula assistida, que fazia parte do modulo Apresentacdes, fez parte de

um conjunto de aulas dedicadas a um projeto.

Implementamos o método de Aprendizagem Baseada em Projetos e a aula supra
citada foi uma das sete aulas dedicadas ao projeto desenvolvido. Este ultimo consistiu
no planeamento implementacdo de um jogo de Trivial Pursuit recorrendo ao software

Power Point.

A motivagdo para este trabalho prendeu-se com o facto de a maioria dos nossos
alunos dominar ja as operagdes mais basicas do programa em questdo. Dessa forma, e
com o principal objetivo de ndo os desmotivar, decidimos criar algo diferente e que os

cativasse.

Esta metodologia acenta em muito didlogo e decisdes tomadas em pequenos
grupos e posteriormente em turma. Com estes principios estdvamos conscientes do risco
que correriamos caso os alunos ndo se respeitassem mutuamente. Decidimos avancar e
podemos dizer que foi uma experiéncia bastante enriquecedora. A recetividade ndo foi

igual nas trés turmas, o que tornou o nosso trabalho ainda mais rico e diversificado.

Particularizando na turma lecionada pela autora podemos dizer que os alunos

aceitaram o desafio e lhes “puxou” pela competitividade, saudavel, que tém entre eles.
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Os alunos trabalharam em grupos de trés, escolhidos por eles, € o tema do jogo

foi deixado ao critério e gosto de cada grupo.

No inicio do projeto foi explicado o seu funcionamento e, de comum acordo
com os alunos, foram acordados os parametros minimos que teriam de cumprir. Foram

definidos como condi¢des minimas de avaliagdo que:
e O jogo poderia ter um tema com trés niveis ou o contrario;
e Seriam elaboradas pelo menos 15 perguntas;
e (Cada pergunta deveria ter, pelo menos, trés opcdes de resposta;
¢ Quando o jogador acertasse o jogo deveria passar para a pergunta seguinte;

e Quando o jogador errasse o jogo deveria passar para um diapositivo a indicar

que errou e a apontar para uma das opg¢des: pergunta anterior ou inicio do jogo;
e Deveria existir no inicio um diapositivo com as instrugdes do jogo;
e Deveria existir um diapositivo com a indicac¢do de fim de jogo;
e Deveria existir um diapositivo com os créditos do jogo;

e No final deveria existir um diapositivo com as referéncias consultadas para a

elaborac¢do do jogo.

Em relagdo a forma de avaliacdo, os alunos acordaram que a forma mais justa

seria a avalia¢do continua e a apresentag@o dos trabalhos a turma.

E de salientar que estes foram os pardmetros que os alunos estabeleceram como

minimos apenas com o objetivo de garantir a equidade da avaliacdo dos trabalhos.

Os temas escolhidos pelos foram: “Desporto” (dois grupos), “Matemadtica” (um

grupo), “Cultural Geral” (trés grupos), “Musica, Cinema e Cultura Geral” (um grupo),
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“Futebol” (um grupo), “Danga e Musica” (um grupo) e “Telenovelas, Futebol e Musica”

(um grupo).

No final de cada aula os grupos deveriam fazer o registo do que foi feito, bem
como o que deveriam fazer de seguida. A sintese, além de ser feita por um aluno em voz
alta, era registada, grupo a grupo, no diario digital Penzu’. Esta ferramenta tem um

aspeto atrativo tal como podemos verificar na Figura 9.

) Leam More |Help  Login

SINZU A\ To ensure your work is saved, please login or sign up
P Upgrade Now For: Mobile Apps - Themes
Penzu Post + Encryption * Tags & More!

&

Figura 9 - Aspeto do Didrio Digital Penzu

Esse registo deveria ser partilhado no final com a professora.

O registo digital nem sempre foi feito, o que permitiu desde cedo comecar a
estabelecer comparagdes a nivel de empenho entre grupos. Inicialmente, nas duas
primeiras aulas do projeto, era pedido aos alunos mas nunca foi exposto quem cumpriu
ou ndo esta tarefa. A partir da terceira aula comegamos a mostrar uma grelha (Ver
Figura 10) onde eram registadas as entregas feitas por cada grupo. Foi notdria a

alterac@o na turma e passaram a haver muito mais entregas.

3 Disponivel em https:/penzu.com/
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16 de Abril 23 de Abril 7 de Maio 14 de Maio 21de Maio 2E de Maio
Grupo 1 v v v v v
Grupo 2 \/ V/ V/ \/ V/
Grupo 3 v v v v v’
Grupo 4 \/ V/ V/ \/ V/
Grups s v v v v’
Grupo § v v v
Grupo 7 \/ \/ '\/ ‘/
Grups 8 v v v’ v
Grupo v v v
GErupo 10 \/ '\/
Regras Estrutura Pesquisade Hiperfigagies Final Apresentagbes
conteddos

Figura 10 - Grelha do registo da entrega das sinteses

As fases do processo foram definidas pelos alunos, aula a aula.
Neste contexto foram estabelecidas as seguintes fases do processo:

1. Criagdo dos diapositivos: Capa, Instru¢des, Questdo, Resposta Certa,
Créditos e Fim;

Criagdo dos diapositivos: Resposta Errada, Tenta de Novo;
Construgdo das questdes e Pesquisa de Imagens;

Inser¢do de hiperligagdes;

Conclusdo dos trabalhos e

A e

Apresentacgdo dos trabalhos.

O mapa mental (Ver Figura 11) deste projeto foi representado em forma de peixe

e foi atualizado semana a semana de forma a incluir as decisdes que foram todas em
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grupo. O sombreado marca a aula assistida que, tal como tinha sido referido
anteriormente, fazia parte de um conjunto de aulas dedicadas a este projeto. Este mapa

também pode ser consultado em Dossier Digital > Planos de Aula.

Esta aula assistida coincidiu com a aula em que os alunos decidiram que o

trabalho a realizar seria pesquisar imagens e perguntas para incluir nos trabalhos.

Neste contexto foi tida uma conversa com os alunos acerca da importancia do
respeito pelos direitos de autor e pela necessidade de usar citagcdes nos trabalhos. Mais
uma vez foi claro que os alunos estdo conscientes de algumas questdes de seguranga na

internet porém ignoram.

Foram registadas algumas afirma¢des menos corretas tais como: “Se ninguém
descobrir posso copiar.”, “Mudo um pormenor 4 imagem € ja posso usar” e “Se estd na

internet, é publico!”.

Estes comportamentos menos apropriados t€ém vindo a ser preocupantes para a

autora desde o inicio da sua pratica profissional.

Foi este o motor para a investiga¢@o levada a cabo e apresentada neste relatdrio.
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Figura 11 - Mapa Mental da terceira aula assistida
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2.4. Outras Experiéncias

Além da preparacgdo e da lecionacdo de aulas tivemos a oportunidade de assumir
o papel de professora assistente em duas turmas de nono ano bem como assistir a uma
aula de um outro nivel, lecionada pela nossa orientadora cooperante. Fizemos ainda

parte das reunides da turma lecionada.

Por um dos temas do nosso interesse ser o mobile-learning, organizamos uma
palestra nessa tematica e um workshop como incentivo ao uso de iPads em contexto de

sala de aula.

Como forma a tornar conhecido parte do nosso trabalho ao longo da pratica de
ensino supervisionada aproveitamos o facto de pertencermos a comissdo organizadora

das Jornadas de Ensino de Informatica, para o fazer.

Nos proximos subcapitulos apresentamos uma breve descrigdo e reflex@o acerca

destas experiéncias.

2.4.1. Experiéncia enquanto professora assistente

Antes do inicio da Pratica Supervisionada foi definido que cada um dos
elementos do Nucleo de Estdgio teria a sua turma e seria assistente nas outras duas

turmas.

As fungdes da professora assistente resumiam-se ao apoio dos alunos aquando
da realizagdo de tarefas, bem como promover o bom funcionamento da aula no que diz

respeito a cumprimento de regras.

Uma das grandes vantagens de assistirmos a outras turmas prende-se com o

facto de termos contacto com alunos diferentes, e dessa forma, com reagdes diferentes
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aos mesmos recursos ¢ metodologias. A variedade ¢ benéfica e valoriza-nos enquanto

professores. Temos a possibilidade de aprender mais.

Por motivos excecionais a autora teve a possibilidade de dar a aula de uma das
suas colegas de estagio. A postura nessa turma foi diferente da postura adotada na sua
propria turma, as caracteristicas dos alunos assim o exigiram. A turma compreendeu a
situacdo e cooperou com a professora. A adaptagdo da tltima a turma teve sucesso e isto

deve-se, também, ao facto de conhecer a turma previamente, porém com outra fung¢ao.

Um professor tem de estar sempre preparado para imprevistos de forma a poder
dar uma resposta rapida e eficiente aos alunos, ndo os prejudicando. Podemos concluir

que isto se verificou na situacdo descrita.

E de salientar que a visdo que temos através das trés turmas ¢ muito mais ampla

e enriquece a nossa experiéncia, tornando-a mais diversificada e rica.

2.4.2. Experiéncia num outro nivel de ensino

Com o intuito de assistir a uma aula de um nivel diferente do lecionado no

ambito de estagio, assistimos a uma aula da nossa orientadora.

A aula decorreu no dia 21 de maio de 2013, a turma era do 10.° ano do Curso

Profissional de Técnico de Multimédia e teve uma duragdo de 90 minutos.

O objetivo da aula era a distribui¢do de texto por camadas, a criagdo de hints e
movie clips e inclusdo de filtros numa animagdo, recorrendo ao sofiware Flash. A

mesma esta inserida no “modulo 3 — Animagdo 2D”.

A turma funciona em regime de turnos e por esse motivo apenas tivemos
contacto com um deles, que por sua vez era composto por quatro raparigas e cinco

rapazes, apesar do turno ter 11 alunos.
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Este tipo de regime permite a existéncia de um computador por aluno, bem

como um apoio mais individualizado pela parte do professor.

Para a aula a professora elaborou uma ficha de trabalho com as explicacdes
tedricas iniciais, bem como os passos a seguir. Essa ficha tinha como principal objetivo
a orientagdo futura dos alunos pois poderiam repetir as vezes necessarias, até mesmo em

casa.

Na aula professora recorreu ao método de instrucdo direta visto ser o mais
adaptado aos objetivos. E um método eficaz quando se pretende ensinar a trabalhar com

um software, especialmente numa fase inicial onde os alunos ndo dominam o mesmo.

Foi criado um logotipo com siglas com camadas. Cada passo foi explicado e
discutido com a professora e posteriormente foi dado tempo para que os alunos

acompanhassem os trabalhos.

Com este tipo de metodologia e com um numero reduzido de alunos, mostrou-se
uma aula bastante produtiva na qual os alunos mostraram, na sua maioria, interesse

pelas tarefas propostas.

Foi notdrio o bom relacionamento que a professora estabeleceu com os alunos,

que proporciona um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

2.4.3. Reunides

Assistimos a todas as reunides do conselho de turma, desde reunides intercalares

a reunides de avaliacdo.

Para as reunides intercalares tivemos de preencher uma grelha que espelhasse o
ponto de situacdo da turma em relacdo ao empenho, responsabilidade e resultados dos

alunos (pode ser consultado no Dossier Digital > Reunides do Conselho de Turma).
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Para as reunides de avaliagdo, além de um resumo qualitativo, tivemos de propor
uma nota de final de periodo, e para isso criamos uma grelha com os critérios definidos
para a avaliacdo da disciplina (pode ser consultado no Dossier Digital> Reunides do

Conselho de Turma).

Em ambas as reunides foi evidenciado pela maioria dos colegas das outras
disciplinas que, quer o comportamento quer os resultados, sdo ndo satisfatorios para a

maioria dos alunos da turma.

2.4.4. Palestra sobre m-Learning

No ambito da tematica mobile-learning organizamos a realizacdo de uma para

que convidamos a Professora Adelina Moura.

A ac¢do decorreu no dia 5 de abril de 2013, pelas 16h45, e teve como tematica o
seguinte: “Mobile learning: oportunidades e desafios”. O publico-alvo foi a comunidade
educativa. Contou com oito participantes, para além dos elementos do Nucleo de

Estagio.

Para a divulgacdo foi elaborado um cartaz que pode ser consultado no Dossier

Digital > Palestra.

A avaliacdo que os professores que assistiram fizeram a mesma foi que foi
interessante. Porém a maioria considerou de dificil implementagdo nas suas praticas de

ensino.

Notamos muita resisténcia ao que ¢ novo, na nossa opinido por comodismo e

medo de falhar, contudo ndo deixaremos de dinamizar este tipo de atividade.
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2.4.5. Jornadas de Ensino de Informatica

No contexto do mestrado, participamos no planeamento e organizacdo da
segunda edicdo das Jornadas de Ensino de Informatica, evento cientifico com revisao

pelos pares e organizado pelos professores ¢ alunos do mestrado.

Nesta organizacdo, fizemos parte da Comissao de Organizagdo Local.

2.4.6. Workshop “Uso de iPads em Sala de Aula”

Os elementos do Nucleo de Estagio organizaram trés workshops na escola, cada
um organizado ¢ dinamizado por cada elemento. A autora optou pela area no mobile-

learning e organizou a ac¢do “Uso de iPads em Sala de Aula”.

A motivagdo para a escolha deste tema deveu-se a dois pontos fundamentais: a
partilha de experiéncias em relagdo ao uso que damos ao iPad para organizag¢do das
nossas aulas e, acima de tudo, porque a escola tem ao dispor dos professores sete

equipamentos que pouco sdo usados em contexto sala de aula.

A atividade foi planeada para decorrer no dia 13 de mar¢co de 2013, na
Biblioteca da escola, e tinha como publico-alvo os professores do agrupamento. Por

motivos alheios a autora foi adiado ¢ a sua realizac¢do foi no dia 23 de abril de 2013.

Para a divulgacdo elaboramos um poster e panfletos que foram colocados na sala
de professores. Para proceder a inscri¢do foi criado um formulédrio online que se

encontrava disponivel em bit.ly/R4NLQu.

Para o workshop elaboramos um manual do utilizador que contém desde
instrucdes basicas de funcionamento do iPad bem como o aconselhamento do uso de
algumas aplicagdes de produtividade e de algumas especificas para o ensino. Para a

sessdo foi criada ainda uma apresentagao eletronica para acompanhar a explicacdo.
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Para o referido workshop decidiu-se dividir a sessdo em dois momentos
fundamentais: a apresentacdo as funcionalidades basicas do equipamento e
posteriormente o conselho de algumas aplicagdes consideradas por nos interessantes
para a pratica da docéncia. Todo o trabalho foi pratico e os participantes

experimentaram as funcionalidades abordadas.

Este workshop teve a participagdo de 8 colegas: uma professora de inglés, uma
professora de filosofia, uma psicologa e cinco professores de informéatica. Todos
avaliaram a a¢do como oportuna em termos de dia e horario. O nivel de satisfagdo foi

“Muito Satisfeito” para todos.

Apesar de todos considerarem que o iPad pode ajudar o professor, dois dos
inquiridos consideram que ndo pode ser incluido nas suas aulas ndo querendo abordar o

motivo.

Podemos concluir que a agdo foi proveitosa para os seus participantes na medida

em que sairam mais motivados para o uso desta tecnologia.

Todo o material produzido pode ser consultado no Dossier Digital > Workshop.

2.5. O Dossier Digital

Todo o material construido e aplicado no contexto da Pratica de Ensino

Supervisionada faz parte do Dossier Digital e foi enquadrado aquando da sua referéncia.
De forma a ficar listado, esse material estd organizado nas seguintes pastas:

e (aracterizagdo da Turma,;
e Fichas de trabalho;

e Grelha de Observagio;

e (Grelhas de Avaliagdo;

e Jornadas da Informatica;
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e Material de Apoio;

e Palestra;

e Planos de Aula;

e Questionario;

e Reunides do Conselho de Turma;
e Testese

o  Workshop.

2.6. Reflexio pessoal

Este capitulo tem como objetivo fazer uma reflex@o critica acerca do percurso da
Pratica de Ensino Supervisionada realizada na disciplina de Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo numa turma de 9.° ano da Escola Secundaria Soares Basto, em Oliveira

de Azeméis.

E de salientar o acolhimento sentido na escola, quer pelos alunos quer por

colegas de trabalho e, acima de tudo, pela professora cooperante.

Ser um professor no século XXI ¢é ser um professor com sede pela inovagio e

um professor sem medo da rejeicao.

4

E essencial que um bom profissional tenha a capacidade de se adaptar a
realidade de cada escola, a realidade de cada aluno. Tem de inovar de forma a captar os
alunos e motiva-los no seu percurso académico. Deve conseguir transmitir a ideia de
que ndo devemos aprender por aprender, ou por obrigacdo, mas porque num futuro nos

ird certamente deixar melhor preparados para as eventuais dificuldades.

A par desta vontade de inovar tem de haver uma capacidade em resistir a
rejeicdo, isto porque qualquer solugdo mais inovadora terd com certeza criticas da parte

dos mais céticos.
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Por ultimo, um professor do século XXI ¢ um professor da era do BYOD (Bring
Your Own Device), que tira proveito do gosto dos alunos por tecnologia. Os dispositivos
moveis que os alunos possuem devem ser rentabilizados pois sdo diversos: portateis,

tablets, telemoveis, smartphones, leitores de MP3/MP4 (Carvalho, 2012, p. 7).

A fun¢do do professor ¢ transmitir conhecimentos, mas ¢ acima de tudo ser
capaz de passar a mensagem. Nao queremos professores que debitem a matéria,
queremos professores que tenham a capacidade de cativar, de tornar cada matéria nica
e interessante. Um professor que tenha esta capacidade pode mudar a vida escolar dos

seus alunos.

Como seres individuais conseguimos mudar o mundo? Com certeza que nio!
Contudo, cabe a cada um de noés deixar a sua marca na sociedade, especialmente através

dos nossos alunos.

O nosso objetivo como professores devera ser conseguir marcar a vida dos
nossos alunos. E s6 o conseguimos fazer se formos capazes de transmitir a necessidade
pela aprendizagem, pela descoberta. O nosso objetivo € fazer com que tenham uma

visdo critica em relacdo a tudo o que lhes € transmitido.

Mais do que fazer exercicios comuns, queremos que os nossos alunos consigam
perceber até que ponto cada matéria lhes € util, que consigam perceber que nio estdo a
aprender por aprender mas sim porque poderdio um dia precisar daqueles

conhecimentos.

A avaliacdo deve ser construtiva, queremos alunos que se sintam responsaveis

pelos seus resultados e que percebam que todas as aprendizagens foram significativas.

“A aprendizagem de competéncias e atitudes essenciais para
aprender a aprender e para lidar com a mudanga, assim como
para aprender a colaborar e a participar na melhoria da

sociedade, através do exercicio de uma cidadania esclarecida
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e activa, sdo desafios com que a escola se vé confrontada de

maneira irrecusavel” (Ministério da Educagdo, 2011).

A um aluno devem ser incutidas regras de raciocinio, de organizagao, de rigor e
de empenho. Um aluno que entenda que aprende se der significado a realidade, que
compreenda e relacione, ¢ um aluno mais preparado para a vida. Tornar-se-a um adulto

critico, agil e com capacidade de agir e reagir.

Estamos em pleno tempo de mudanca, ha ja imensos professores do século XXI

e este numero esta a crescer de dia para dia.

Ha ainda muitos pontos a pesar muito contra esta mudanca, nomeadamente
cortes salariais, incerteza de colocacdo, instabilidade profissional que provoca
instabilidade familiar, e a par disto, a falta de vontade de mudar. Todos os professores,
independentemente da idade ou do escaldo a que pertencem, t€ém queixas, e muitas delas
validas. Mas sera a solug¢do boicotar as aulas? Claro que néo, pois ao fazé-lo estamos

acima de tudo a defraudar as expectativas que os nossos alunos depositam em nds.

A modificacdo que mais urgente de forma a favorecer a pratica docente no
século XXI ¢ a de mentalidades, que por sua vez ¢ a mais dificil de conseguir. Um
professor desmotivado ndo consegue motivar um aluno, isso ¢ garantido. Temos de
inovar, de dominar a tecnologia e acima de tudo a pedagogia associada & tecnologia. E
urgente deixar de usar a tecnologia por si s6. Da trabalho? Claro que sim! Mas ¢ isso

que nos fard marcar a nossa diferenga (ou ndo...).

A criagdo de infra-estruturas ¢ também uma mudanga a apontar, contudo, de
nada vale uma escola equipada se o corpo docente resistir a mudanga e se recusar a

adaptar as suas aulas.

E fundamental que um professor se mantenha atualizado, pois pouco do que
aprendemos (especialmente na area de informatica) ¢ o que ensinamos. A nossa area ¢

de uma enorme volatilidade, ¢ ainda bem. As a¢des de formacgdo devem deixar de ser
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vistas como um meio de conseguir pontos e passarem a ser vistas como algo

imprescindivel para a nossa evolucdo.

Um bom professor ndo ¢ s6 aquele que tem preocupacdes apenas académicas
que se prendem ao trabalho e resultados dos seus alunos ou com a sua formagdo
individual. Um professor para ser “bom” deve também ser investigador. Segundo

Alarcdo (2001, citada por Ponte, 2002),

“Realmente ndo posso conceber um professor que ndo se
questione sobre as razoes subjacentes as suas decisoes
educativas, que ndo se questione perante o insucesso de alguns
alunos, que ndo faca dos seus planos de aula meras hipoteses
de trabalho a confirmar ou infirmar no laboratorio que é a
sala de aula, que ndo leia criticamente os manuais ou as
propostas didaticas que lhe sdo feitas, que ndo se questione
sobre as func¢des da escola e sobre se elas estdo a ser

realizadas. “ (p. 5)

E através deste questionamento, desta reflexdo, que conseguimos enquanto
professores identificar os pontos altos mas também os baixos das nossas praticas. E ¢

através desta consciencializacdo que podemos corrigir o que falhou de alguma forma.

Sdo diversos os temas que suscitam curiosidade e necessidade da busca de
informagdo. O principal ¢ a questdo da seguranga na internet, area abordada na
investigacdo leva a cabo ao longo do mestrado. Outra tematica interessante ¢ a do
mobile-learning e nesse ambito surgiu a motivagdo para a dinamizagdo de um workshop
acerca do uso de iPads na educacdo e de uma palestra com a professora Adelina Moura

acerca das potencialidades no m-learning.

Durante o decorrer da pratica pedagogica o papel assumido foi o de orientadora,
incentivando a troca de ideias e conhecimentos entre os diversos alunos. A atitude foi

construtivista, o que abonou a favor, também, dos alunos.
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A adaptagdo a turma foi boa e o papel de professora estagidria foi compreendido
e aceite pelos alunos. Atingiu-se a cativagdo e motivagdo para a area da informatica, sdo
agora utilizadores mais conscientes das potencialidades, mas também dos perigos, do

computador e de tudo o que resulta da sua utilizacao.

No que diz respeito a planificagdo feita no inicio da pratica, foi cumprida. A
caracterizagdo prévia da turma foi benéfica na medida em que despertou a atencdo para
as necessidades de alguns dos seus elementos bem como as suas origens sociais que
tento moldam as formas de estar. Outro aspeto que permitiu “levar o barco a bom porto”
foi o trabalho de equipa os elementos do Nucleo de Estagio, que permitiu a troca de

ideias e enriquecimento de conhecimentos.

Por ultimo, em jeito de conclusdo, julgamos ter ficado evidente que este

percurso e experiéncia foram muito positivos e marcantes.
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3. SEGURANCA NA INTERNET

Com este estudo pretendia-se entender a percecdo dos jovens de trés turmas no

que dizia respeito a seguranga na internet e que medidas de seguranga ja adotavam.

A investigagdo dividiu-se em tarefas: durante a primeira foi feita uma analise ao
estado da arte; a fase dois foi marcada pela construg¢do de instrumentos de analise bem
como a sua aplicacdo; de seguida esses resultados foram analisados na terceira fase; por

ultimo, na fase quatro foram apresentados as conclusoes.

3.1. Riscos na utilizacio da Internet
3.1.1. A internet

A internet ¢ a maior rede alargada de computadores e interliga milhdes de
dispositivos em todo o mundo. E uma rede global, utilizada por pessoas de todas as

idades, nacionalidades, religides e estratos sociais.

A internet ndo ¢ controlada por qualquer entidade concreta (Caetano, 2009) e
dessa forma, qualquer um de ndés pode publicar conteudos. Ha porém restricdes legais
implicadas. Apesar de podermos publicar o que quisermos a entidade que nos cede o
espago pode impedir determinados contetidos. S@o conhecidos casos de contetidos que
foram proibidos e bloqueados apos a publicagdo, tais como pornografia infantil ou obras

com direitos de autor, entre outros.
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Em suma, a aparente falta de controlo aumenta o deslumbramento pela internet.
Podemos escrever e dar a mostrar a quem quisermos € ainda temos acesso ao feedback
do que escrevemos. Porém, esta falta de controlo pode durar apenas num curto espago

de tempo e podemos mesmo ser confrontados com acusagdes graves.

A semelhanga das criangas de outros paises, as criangas portuguesas estio

completamente imbuidas no espirito da internet, quer fixa quer em plataformas moveis.

Através do Projeto EU Kids Online®, foram sinalizados indicios de que se deve
dar enfase as politicas de intervengao e de regulagdo. Em 2008 Portugal era um dos
poucos paises europeus onde a taxa de utilizacdo das tecnologias, bem como a taxa de
acesso a internet era superior nas criangas do que nos adultos. Além deste ponto
negativo, os pais portugueses eram dos menos informados acerca do tipo de navegagdo
dos seus filhos. Este cenario espalhava-se um pouco pelo sul da Europa. Além disto, as
criangas portuguesas eram das que mais usavam telemoével como forma de comunicar

em rede e partilha de mensagens e imagens.

Apenas uma parte, felizmente infima quando comparada com a restante, do que
encontramos na internet pode ser considerado como perigoso, porém esta minoria ¢

mais visivel e muitas vezes extrapolada. O risco é real e ndo pode ser ignorado.
A internet ndo é boa nem ¢ ma, depende de como a usamos.

Se por um lado pode ter perigos associados, por outro, da acesso a um conjunto
de oportunidades tais como: acesso a informagdo global, entretenimento, jogos,

participag@o civica ou politica, envolvimento na comunidade, entre outros (Ponte &

Vieira, 2007).

A internet propicia o acesso a informacdo, quer para fins ladicos quer para fins
educativos. Possibilita a comunica¢do com outras pessoas ¢ aumentar dessa forma o
circulo de conhecidos e amigos. Faz de nos parte de um mundo global, no qual com

alguns cliques conseguimos chegar muito longe. Pode ser vista como um elemento

§ Projeto liderado por Sonia Livingstone, no Reino Unido. Tem o financiamento do Programa Europeu
Safer Internet Plus e estd disponivel em www.eukidsonline.net, acedido a 6 de margo de 2013.
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fundamental na educacdo das nossas criangas e jovens e fomenta o equilibrio de
oportunidades na medida em que permite interagdo entre pessoas de diversas culturas e

possibilidades.

O Plano Tecnologico da Educagdo (PTE) tinha como objetivo equipar as escolas
dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico com secundario e escolas profissionais com quadros
interativos, computadores com ligacdo a Internet, impressoras e videoprojectores.
Pretendia-se garantir que todas as salas tivessem um videoprojector e que teria de existir
pelo menos um computador para dois alunos dentro da sala de aula. Esse objetivo foi

alcancgado.

Estudos mostram que os estudantes com acesso a internet em casa tém melhores
resultados académicos do que aqueles que apenas acedem na escola. Em Portugal todas
as escolas tém na atualidade acesso a internet, porém nem todas rentabilizam o potencial
da mesma. A rede, além de permitir o desenvolvimento de competéncias dos alunos

pode envolver os pais com a escola e nas atividades dos filhos.

Um aspeto ndo menos importante a frisar ¢ o de que as criangas de hoje s@o
nativo-digitais (Prensky, 2001), para elas a internet € a realidade, a inica que conhecem.
O aconselhavel ¢ tirar partido das facilidades de acesso que os estudantes de hoje

possuem.
Ponte (2008) refere:

“A promogdo de ambientes de segurangca e de
consciencializa¢do civica deverd envolver também as criancgas
de um modo activo, ter em conta aquilo que elas fazem na
experiéncia em linha (muito para além da dimensdo escolar e
dos curriculos disciplinares), onde e como fazem: jovens
formadores, enquanto pares, podem ser eficazes mediadores
entre os mais novos a nivel da tecnologia e das prdticas

sociais.”
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Em suma, o acesso a internet feito por criangas e jovens tem riscos associados
mas também ‘““abre a porta” a oportunidades. Limitar os riscos, implica também uma

limitag¢do de oportunidades.

O risco da restri¢do ao acesso a internet ¢ maior do que o risco da utilizacdo da
mesma. Interessa encontrar o equilibrio, minimizando os primeiros ¢ potenciando as

ultimas (Ponte & Vieira, 2007).

Uma atitude construtivista beneficia as criangas e jovens na medida em que nao

as proibe, mas ensina-as a lidar com o perigo ¢ a evita-lo.

3.1.2. Comportamentos de risco online

A comunicag¢do online comporta riscos, tal como a vida real os comporta. Nao ¢
preciso criar um bicho-de-sete-cabecas em relagdo a seguranca e muito menos
considerar que as criangas e jovens de hoje estdo completamente alheadas da

problematica.

O professor e educador ndo ¢ soberano nesta area. Devemos tomar uma atitude

construtivista e alertar, sensibilizar, dar a conhecer.

A organizag¢do EU Kids Online é uma rede Europeia que concentra contetidos
relativos a investiga¢des feitas no que diz respeito ao uso dos novos media pelas

criangas. E dado especial atencdo a utilizagdo, aos riscos e a seguranca.
O projeto estd presentemente na sua terceira edi¢@o e tem como objetivo

“capitalizar sobre todo o trabalho realizado no EU Kids
Online 2 (2009-2011) e expandir o conhecimento adquirido
durante o EU Kids Online (2006-2009).” (Eu Kids Online
Portugal)
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Segundo a Organizagdo EU Kids Online (2008, citado em Caetano, 2009) os

principais riscos associados a comunicag@o online sdo os seguintes:

o Cyber-bullying: envolve o recurso as tecnologias como forma de ameaca,
coacdo ou humilhacdo e persegui¢do. A(s) vitima(s) pode(m) ser
exposta(s) durante todo o dia a este tipo de comportamentos;

e Perda de privacidade;

e Perda de seguranga fisica;

e Rece¢do de material ilicito;

e Acesso a contetidos embaragosos sobre si ou amigos em redes sociais;

e Ser vitima de fraude;

e Ser vitima de mensagens nao solicitadas;

e Aliciamento para jogos a dinheiro;

e Virus informaticos;

e Troianos: o perigo encontra-se no facto de terem uma finalidade
diferente da anunciada;

e Phishing e Pharming: tentativa ilegal de apropria¢do de dados pessoais e
reenderegamento automatico para outra pagina que nao a pretendida e

e Spyware: recolhe informagdes pessoais sem conhecimento do utilizador.

De uma forma sucinta, os perigos detetados ha uns anos, quando se comegou a
investigar esta tematica, poderiam ser agrupados em trés categorias, ou os trés C’s

(Morais, 2009):

e Conteudos improprios, legais ou ilegais;
e Contactos potenciais por parte de pessoas mal-intencionadas e

e Comércio.
Morais (2009) acrescenta dois perigos para atualizacdo desta listagem:

e Comportamentos irresponsaveis ou compulsivos que possam conduzir a

dependéncia e
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e (Copyrigth — violacdo dos direitos de autor.

O projeto InternetSegura’ refere ainda os perigos associados & partilha de
ficheiros. Partilha esta que pode conduzir a violagdo dos direitos de autor e permitir a

exposicdo do computador a virus e a spyware (Ferreira & Monteiro, 2009).

A exposi¢do aos riscos ocorre, maioritariamente, através do acesso a servicos da

internet, mais especificamente a servigos que envolvam interagdo entre pessoas.

Vamos restringir a nossa abordagem a servicos que estdo referenciados pelas
organizagdes que se ocupam com a tematica da seguranga, nomeadamente o

SeguraNetS.

e Redes Sociais: permite a comunicagdo entre um grupo de pessoas.
Exemplos: Facebook, Hi5, MySpace, entre outros;

¢ Instant Relay Chat (IRC): ¢ utilizado para conversar e partilhar ficheiros.
Permite conversas privadas ou em salas de conversagao;

e Mensagens Instantaneas: a semelhanca do IRC promove a conversagdo
online que funciona apenas com conversas privadas entre dois ou mais
elementos. Exemplos: ICQ, MSN Messenger, entre outros;

e WWW: permite o acesso a publicacio de conteudos e seguir
hiperligagdes;

e File Transfer Protocol (FTP): € um servico de partilha de ficheiros;

e FE-mail: ¢ um servico de correio eletrénico que permite enviar e receber
mensagens com anexos. Cada utilizador pode ter um ou mais enderegos e
¢ considerada a nossa identidade na internet;

e Mundos Virtuais: permitem a interagdo entre pessoas cujo seu perfil foi
escolhido antes. Nestes ambientes simulados através do computador os
utilizadores sdo intitulados de avatares e podem interagir com outros. O

exemplo mais conhecido ¢ o Second Life;

’ Disponivel em http://www.internetsegura.pt/, acedido a 7 de margo de 2013.
¥ Pagina gerida pelo Ministério da Educagio e disponivel em http://www.seguranet.pt/blog/, acedido a 7
de marco de 2013..
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e Partilha de Videos: permitem a colocagdo online de videos que podem
ser consultados pelos navegadores da internet. O exemplo mais

conhecido é o YouTube.

Atualmente a facilidade de acesso a internet € outra das preocupagdes crescente

dos pais e educadores.

Os nossos jovens ndo tém acesso a internet exclusivamente quando estdo em
casa, no computador com modem e uma linha telefénica (Morais, 2009). Estamos na era
no jovem que tem tecnologia mével e que tem possibilidades de acesso muito vastas.
Para além dos computadores os jovens possuem consolas de jogo, telemoveis, portateis,
tablets, entre outros. Além dos equipamentos dispdem também de acesso facil, além de

casa, na escola, em cafés, em bares, em centros comerciais, por exemplo.

Estas facilidades, em termos de equipamento e de acessos, podem proporcionar
um uso irresponsavel e ndo seguro da internet por parte dos jovens. Com este tipo de
acesso o controlo direto por parte dos educadores ¢ muito dificil. Muitos de nds nao
sabemos o tipo de navegag¢do que os nossos jovens tém. Porém pode ser feita a

monotorizacdo dos acessos e da utilizagdo da internet.

Da mesma forma que os nossos alunos jovens do ensino basico e secundario
estdo dentro mundo digital e do acesso a internet, assim estdo os estudantes do ensino

superior.

Gialamas, Nikolopoulou & Koutromanos (2013) apresentaram os resultados de
um estudo acerca do impacto da internet no percurso escolar e nas futuras carreiras
profissionais. Foi realizado na Grécia e abrangeu 448 alunos de curso vocacionados
para o ensino, ou seja, futuros professores. De forma breve, desse estudo resultou que a
maioria dos alunos inquiridos vém o uso da internet como um meio facilitador para a
sua aprendizagem e como meio Util para a sua futura carreira profissional. E de salientar
que os autores concluiram ainda que quanto mais experiéncia o utilizador estiver com a

internet mais positivas s@o as suas perce¢des em relagdo a mesma.
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Outro estudo semelhante foi realizado por Yang & Lin (2010). Foram
envolvidos 47 estudantes e o objetivo era de perceber as suas percecdes em relagdo ao
recurso a internet e a sua participag¢do online em foruns do Moodle para aprendizagem
da lingua inglesa. Como principais resultados do estudo foram apontados os seguintes:
os alunos com melhores resultados ndo sdo necessariamente os que tiveram maior
participacdo nos foruns; porém, nos alunos com maior participagdo foram notorios mais

progressos na aprendizagem, tornando-se o recurso a internet um método eficaz.

Tal como os alunos, muitos professores também estdo ligados a internet

diariamente, seja por motivos pessoais ou profissionais.

Professores que recorrem as tecnologias € nomeadamente a internet em sala de
aula incentivam os seus alunos a fazé-lo também. Nao ¢ correto pensar que os alunos
usam a internet apenas por questdes ludicas ¢ também ndo € correto assumir que oS

alunos ndo estdo atentos a tematica da seguranga.

Por outro lado, ha que distinguir o que os alunos sabem, o que eles pensam que
sabem ¢ o que nos como educadores achamos que eles sabem. Pode parecer um

paradoxo, porém este assunto exige alguma sensibilidade no seu trato.

Estas diferentes perce¢des do problema sdo explicadas por Popper (1978, citado

em Chai & Lim, 2011).
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Karl Popper's Three Worlds of Knowledge

World 2

Personal World 3

Knowledge Objective
(emerges Virtual
from World Knowledge
1 (produced
processes) by World 2

processes)

World 1
Existence/Reality

Figura 12 - Os trés mundos do conhecimento de Popper’

Existe uma interagdo entre trés mundos (ver Figura 12), o Mundo 1: mundo
fisico, o Mundo 2: mundo mental ¢ Mundo 3: mundo das ideias e produtos da mente

humana. Cabe ao professor assumir uma posi¢do de mediador das tensdes entre os trés.

Neste seguimento o professor ndo pode ser considerado como ser superior que
tudo sabe sobre o aluno e sobre o que o aluno sabe. Porém, sabendo nés que estio
sujeitos a diversos perigos podemos intervir, acima de tudo como amigos e
conselheiros. Ou seja, resta-nos a nos professores e educadores sensibilizar, chamar a

atencdo e ensinar algumas técnicas de seguranga.

Como forma de contornar alguns dos riscos foram identificadas (Dia das
Informag¢des Seguras Finlandés, 2008) algumas questdes técnicas e de facil

implementagao:

e Ter o Sistema Operativo atualizado;
e Ativar uma firewall;

e Ativar um anti-virus e manté-lo atualizado;

Imagem disponivel em http://thevaliens.com/philosophy-with-the-valiens/l-p/karl-popper/,
retirada a 7 de marco de 2013
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e Fazer cdpias de seguranca com alguma frequéncia;
e Evitar downloads de sites menos seguros ¢

e Utilizar um programa anti-spyware.

De uma forma mais informal e com uma linguagem adaptada a criangas, o site

da SeguraNet identifica trés regras basicas de seguran¢a na navegacao:

e Nao revelar o “...nome, numero de telefone, endereco,
palavras-passe, ou quaisquer outras informagdes pessoais,
mesmo que estas te sejam pedidas nos sitios Web que

. . E2]
visitas ~;

o “Se algo que estdas a ler ou a ver no computador te fizer
sentir pouco a vontade, desliga-0”’;

e  “Nunca aceites encontrares-te pessoalmente com alguém que

conheceste online”.

Apensar de alertar, ensinar, o educador deve recorrer a técnicas de

monotorizacdo do acesso a internet.

Morais (2008) identificou algumas ferramentas de monitorizagdo do

computador:

e Historico de navegacdo: apesar de o histdrico do programa de navegagdo
poder ser apagado, e os jovens sabem fazé-lo, o educador deve
questionar-se se o mesmo foi eliminado. Ao instalar um programa de
monotoriza¢do, mesmo que o historico do browser seja apagado, ao
utilizador mantém-se associado o registo do que acedeu, bem como a
data e hora;

e Histérico de Programas Usados: os programas de monotorizagdo, para
além da lista de paginas acedidas, registam a utilizagdo de todo o
programa usado e com que objetivo, inclusivamente guardando

informacao acerca de troca de mensagens ou ficheiros;
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Histdrico de conversas: Tal como o histdrico dos browsers o histérico de
programas de troca de mensagens instantaneas pode ser apagado. Porém,
mais uma vez, os programas de monotorizacdo salvaguardam essa
informacao;

Registos Visuais: alguns programas de monotorizagdo permitem, para
além dos registos descritos acima, captar o registo visual do utilizador do
computador, desde que o computador tenha uma camara;

Outras funcionalidades: outra funcionalidade acrescida a alguns
programas de monotorizagdo prende-se com o registo dos movimentos

do teclado, permitindo a captagdo de todo o texto introduzido.

Este tipo de programas deve ser usado com algum cuidado ¢ bom-senso na

medida em que vao contra a liberdade do utilizador.

No blogue do projeto MiudosSegurosNa.Net podem ser consultada uma lista de

. ~ 1 . ~
17 programas de monotorizagdo'’, bem com as ligacdes para cada um deles. De forma

breve, esses programas sdo: net-MaMMa, CYBERsitter 10, eBlaster 2008, GoldenEye

4.50, Guardian Monitor, lam Big Brother 10.0, Invisible Keylogger, KeyloggerPRO, PC

Pandora, SafeEyes, Sentry Parental Controls, Snoop Stick, Spector Pro 2008,

SpyBuddy, Spytech SpyAgent 6.31, Webroot Parental Controls e WebWatcher. Os

programa sio todos pagos e a sua maioria em inglés.

Desta forma, com este estudo pretende-se dar resposta as seguintes questdes:

a) O que sabem os jovens acerca de Seguranca na internet?

b) O que fazem os jovens para se proteger dos perigos na internet?

¢) Tém o mesmo nivel de seguranga em todas as atividades na internet?

10 Disponivel em http://miudossegurosnanet.blogs.sapo.pt/18452.html, consultado a 7 de marco de 2013.

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

67



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

3.2. Metodologia de investigaciao

O objeto de estudo foi a percecdo que os alunos t€ém acerca da temdtica em
estudo e as técnicas ja usam para se proteger. As varidveis em causa podem ser
classificadas segundo um critério metodologico e sdo do tipo dependentes e
independentes (Coutinho, 2011). A varidvel dependente do nosso estudo ¢ a atitude
destes alunos perante a seguranca na internet e as variaveis independentes sdo o sexo, a

idade, a turma e as condi¢des de acesso a internet.

De forma a levar a cabo a investigac¢do foi feito um estudo de caso exploratério.
Para o mesmo foi adotado um diario de campo e foi criado e aplicado um inquérito por
questionario com perguntas de escolha fechada. Foi aplicado as trés turmas nas quais
ocorreu a Pratica de Ensino Supervisionada dos elementos do Nucleo de Estagio, pelo

que a amostra ¢ ndo probabilistica por conveniéncia.

De acordo com esta amostra, que no nosso caso é também a nossa populagio, os
resultados obtidos ndo podem ser generalizados para além do grupo estudado (Coutinho,

2011).

Todos os inquiridos foram informados acerca objetivo do estudo e privacidade e

confidencialidade foram garantidas uma vez que os inquéritos eram andénimos.

Os dados obtidos foram posteriormente analisados e os resultados apresentados.

3.2.1. O estudo de caso

Foi escolhido um estudo de caso na medida em que € indicado para o estudo de
eventos contemporaneos mas o comportamentos relevantes ndo podem ser manipulados
(Yin, 2010). Os estudos de caso contam com varias fontes de evidéncia, tendo nods
escolhido a observagdo direta e inquéritos por questiondrio aplicados as pessoas

envolvidas por serem as que melhor se adequam com o estudo pretendido.
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3.2.2. O inquérito por questionario

Para o estudo foi necessario quantificar e relacionar uma quantidade grande de
dados. Para esse efeito foi escolhido o inquérito por questionario na medida em que uma
das suas principais vantagens ¢ a facilidade em quantificar e relacionar dados. Por outro

lado, sdo mais adequados a populag¢des adolescentes.

Um inquérito consiste na recolha de um conjunto de discursos individuais,
interpreta-los e generalizad-los (Ghiglione & Matalon, 1997). Particularizando ao nosso

estudo interessam-nos apenas as duas primeiras fases.

Os dados recolhidos no inquérito permitem enriquecer o estudo na medida em
que permite a recolha de uma grande variedade de comportamentos de cada individuo,
comportamentos estes que seriam incomportaveis de registar num espago de tempo

exequivel (Ghiglione & Matalon, 1997).

Imensos estudos foram feitos na area da seguranca na internet € encontramos
diversos questiondrios elaborados com propositos semelhantes ao que tem o nosso
trabalho. Foram uma fonte de inspiracdo, a par da observacdo dos nossos alunos, os

questionarios referidos de seguida.

O site Jovens Seguros Online'' presta um servigo online baseado num servigo
criado para o Dia das Informagdes Seguras Finlandés (2008) e pretende dar apoio a
alunos, pais e professores nesta 4rea. Aqui'’ podemos encontrar questionarios
orientados para os alunos com o objetivo de testar o seu conhecimento a nivel de

seguranga na internet.

Outro site de interesse ¢ o ja abordado anteriormente, o SeguraNet. Este site é,
entre outros, um centro de recursos quer para professores, alunos e pais. Um dos
recursos disponiveis para professores € um questionario acerca de seguranca na internet.

Também este serviu de inspiracdo para o nosso. ’

! Disponivel em http:/jovensonline.net/html/default.htm, consultado a 2 de julho de 2013.
"Disponivel em http://www.jovensonline.net/html/questionarios.htm, consultado a 2 de julho de 2013.
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Um outro site de referéncia é o Internet Segura". E destinado para acriangas,
jovens e educadores e, a semelhanga dos anteriores, esta repleto de recursos relativos a
este tema. Aqui podemos encontrar estudos e pesquisas feitos a nivel nacional e
internacional. Ao percorrer os diversos estudos retemos algumas questdes pertinentes de

colocar aos nossos alunos também.

Ha porém dezenas de outros questiondrios online sobre Seguranca na Internet,
de escolas, de relatorios de defesas de mestrado ou doutoramento, entre outros. Porém,
os trés sites mencionados anteriormente sdo as referéncias mais importantes e

conhecidas em contexto escolar.

Para a construgdo das perguntas obtivemos inspira¢do no estado da arte,

nomeadamente nos questionarios disponiveis nos sifes mencionados anteriormente.

Tivemos ainda em atenc¢do a observacdo direta que era registada no final da aula
num didrio de campo. Este tipo de anotacdo é mais flexivel e permite tomar nota de

atitudes e percecdes que através do questiondrio seriam de registo mais dificil.

Uma vez que a observagdo era feita em contexto de sala de aula fomos
observadores participantes. Tivemos o cuidado na escolha da linguagem e consequente
adaptacdo a faixa etaria dos nossos alunos. As perguntas, bem como em qualquer outro
questionario, correspondiam a duas categorias: as que questionam factos e as que
questionam opinides ou atitudes (Ghiglione & Matalon, 1997). Quanto a forma, com o
objetivo de adequacdo aos gostos dos nossos alunos, optdmos por incluir apenas
questdes fechadas. Tivemos ainda a preocupacdo de colocar alguns dos itens na forma
positiva e outra na forma negativa de forma a garantir que os inquiridos liam todos os

itens.

A aplicagdo de um pré-teste foi equacionada porém optdmos por ndo fazer.
Todas as conclusdes tiradas deste estudo ndo podem ser generalizadas para além desta
populagdo, o que tornava pouco valida a aplicacdo do pré-teste a outros alunos. Um

instrumento pode ser valido e fidvel num determinado grupo € ndo o ser num outro

" Disponivel em http://www.internetsegura.pt/, consultado a 2 de julho de 2013
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grupo (Coutinho, 2011). Neste seguimento, o questionario foi validado em conversa

com o orientador cientifico.

O questionario aplicado apresenta uma breve explicagdo com o objetivo

principal de alertar os alunos para a confidencialidade do mesmo.

As questdes encontram-se divididas em duas partes distintas: o enquadramento
e os comportamentos. Com o enquadramento pretendemos concluir, de forma sucinta,
quando e de que forma e com que proposito os nossos alunos acedem a internet. J& a
parte dos comportamentos pretende aferir determinadas atitudes perante algumas
situacdes passiveis de se tornarem perigosas. O questiondrio propriamente dito ¢
constituido por sete temas distintos: Seguranga no Computador, Divulga¢do de Dados
Pessoais, Sites, Correio Eletronico, Redes Sociais, Chats e Regras de Conduta. Foi
usada uma escala de resposta de concordancia Likert de quatro niveis no questionario (1
- Sim, 2 - Sim parcialmente, 3 - Ndo parcialmente e 4 - Nao). Cada um dos temas

contava com um conjunto de itens, perfazendo um total de 42.

Foi aplicado aos alunos das trés turmas do Nucleo de Estigio, mais
concretamente a 29 alunos da turma A, a 29 alunos da turma B e a 30 alunos da turma
C, perfazendo um total de 88 alunos. Os inquiridos, 53 raparigas e 35 rapazes, t€ém uma

idade média de 15 anos.

3.2.3. O pré-processamento da informacao

O objetivo deste estudo baseava-se na procura de resultados que permitissem
extrair dados estatisticos de forma a ser possivel tragar um perfil de comportamentos
dos inquiridos. Neste seguimento, decidimos recorrer um programa para efetuar os

calculos estatisticos.

O programa escolhido foi o Microsoft Excel por permitir o tratamento estatistico

que pretendiamos e por nos sentirmos familiarizados com o mesmo.
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Neste seguimento, o primeiro passo a ser feito foi a inser¢do dos dados
recorrendo no referido programa. Foi criada uma tabela cujas colunas eram as questdes

do questionario e as linhas correspondiam ao registo das respostas de cada aluno.

Depois dos dados introduzidos pudemos passar ao seu pré-processamento.

Neste passo moldamos as respostas de forma a poder quantifica-las.

Tal como foi referido anteriormente as respostas tinham quatro niveis (1 - Sim, 2

- Sim parcialmente, 3 - Nao parcialmente e 4 - Nao).

Sentimos a necessidade transformar as respostas em numéricas apenas na
segunda parte do questiondrio onde eram registados os comportamentos. Decidimos
atribuir valores de zero a trés sendo zero o comportamento menos seguro e trés o
comportamento mais seguro. Podemos ver em Dossier Digital > Questiondrio o
questionario original bem como um preenchido no qual assinalamos as respostas
consideradas como comportamento seguro e as quais foi atribuido o valor de trés. Este

ultimo pode ainda ser consultado no Apéndice 1.

Por opcdo nossa algumas questdes estavam colocadas de forma positiva, pelo
que um “Sim” deveria ser cotado como o comportamento mais seguro, porém havia

XA

questdes colocadas na negativa, onde o “Nao” era o comportamento mais seguro.

O passo seguinte passou pela seguinte decisdo: a analise deve ser feita aos 42
itens ou aos sete temas? Decidimos agrupar pois o objetivo deste estudo ndo se foca em
comportamentos em situacdes pontuais mas sim, de uma forma mais geral, se os alunos

tém comportamentos de risco.

Desta forma acrescentamos a nossa tabela de dados sete colunas, uma por cada
tema, e calculamos a média aritmética das respostas de cada aluno para aquele tema em
particular. Com isto reduzimos a nossa dimens@o de dados a analisar de 42 (itens) x 88

(alunos) para 7 (temas) x 88 (alunos).

Tentamos perceber se as perguntas foram bem interpretadas e se ndo havia ruido

de respostas. Assim, o proximo passo do pré-tratamento consistiu em analisar, item a

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

72



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

item se algum se desviou das respostas esperadas por ter sido interpretado de uma forma

diferente da nossa. Detetamos trés itens cuja interpretagdo dos alunos foi claramente

diferente da nossa. Assim, decidimos testar se a eliminacdo destas trés questdes, pelas

razdes mencionadas na Tabela 1, teria impacto nos resultados.

Tabela 1 - Itens com respostas potencialmente deturpadas

Item a retirar

Justificacdo

(2. Divulgagdo de Dados Pessoais)

Posso mentir acerca da minha idade

porque nunca vao descobrir

A questdo a ser colocada deveria ter sido:

E correto mentir acerca da minha idade

porque nunca vao descobrir

(3. Sites)

As informagdes que encontro na internet

sdo crediveis

A questao a ser colocada deveria ter sido:

As informagdes que encontro na internet

sdo todas crediveis

(6. Chats)

Quando alguém se mostra agressivo para
mim numa conversa online eu falo com os

meus pais sobre 1Sso

A questdo a ser colocada deveria ter sido:

Quando alguém se mostra agressivo para
mim numa conversa online eu devo falar

com um adulto sobre isso

Nota: Nao falar pode ser por medo ou

vergonha, ndo por falta de cuidado

Na pré-analise descrita obtivemos os resultados médios apresentados na Tabela

2 onde, para facilitar a analise assinalamos com um fundo diferente os temas onde

retiramos questdes. No que diz respeito as alteragdes, nos grupos 2 e 6 notamos

difereng¢a enquanto que no grupo 3 essa diferengca ndo foi notdria. Porém decidimos
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eliminar os trés itens, ficando com uma totalidade de 39 itens distribuidos por sete

temas.
Tabela 2 - Pré-teste
Média das respostas dos 88
alunos
(cotadade 0 a 3)
42 itens 39 itens

1. Seguranga no Computador 1,7 1,7

2. Divulgacdo de Dados Pessoais 2,3 2,6

3. Sites 2,0 2,0

4. Correio Eletronico 1,9 1,9

5. Redes Sociais 1,8 1,8

6. Chats 2,3 2,6

7. Regras de Conduta 2,5 2,5

Apos este pré-processamento estavamos em condigdes de tratar os dados

recolhidos.

3.3. Resultados

Apds a eliminagdo das respostas relativas a trés itens e a agregacdo dos

resultados por temas procedemos ao tratamento dos dados.

3.3.1. Resultados gerais

Numa primeira andlise ¢ notdrio que ¢ nos temas Divulgacdo de Dados Pessoatis,
Chats e Regras de Conduta que os inquiridos demonstraram ter comportamentos ditos

mais corretos, tal como podemos observar no grafico apresentado na Figura 13.
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Resultados do pré-teste
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Figura 13 - Grafico Resultados do Pré-teste

Numa segunda andlise, pergunta a pergunta, podemos ver que a distribuicdo das
respostas ndo foi concisa em todas as respostas tal como podemos consultar na Tabela
3. De forma a facilitar a leitura da mesma destacamos em cada item a resposta mais
dada. O Nivel 2 leva-nos a crer que os alunos t€ém consciéncia dos erros, porém sio

sinceros e assumem que falham por vezes.

Tabela 3 - Contagem geral de respostas

Nivel | Nivel | Nivel | Nivel
Tema Item 0 1 2 3
1. Com um bom programa de anti-virus ndo 79 | 47% | 28% | 18%
Seguranga | preciso de ter cuidado com os downloads
na Internet | Tenho amigos que sabem as minhas 8% | 3% | 13% | 76%
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passwords

Quando aparece uma mensagem que ndo | agor | 2504 | 329% | 15%
percebo ignoro e continuo o meu trabalho

Para manter o meu computador atualizado 3 | 7% | 27% | 63%
fago atualizagdes a partir de qualquer site

Consigo apagar o rasto que deixo na

) 52% | 27% | 13% 8%
iternet

Para escolher o nickname numa sala de
conversac¢ao tenho atengdo para nao 5% 3% | 19% | 73%
colocar demasiada informagao pessoal

2 :
: Devo proteger os meus dados pessoais e a
Divulgagao minhapiden%idade P 0% 0% 8% | 9%
de Dados .
Pessoas Il))ecziliros meus dados pessoais a quem mos 0% | 2% | 11% | 86%
Nao ¢ incorreto fazer-me passar por um
membro de outro sexo para brincar com 25% | 11% | 16% | 48%

um colega meu

Posso copiar qualquer conteudo que 8% | 30% | 39% | 24%
encontro na internet

Tenho cuidado na escolha dos sites onde 304 6% | 40% | 51%
procuro musicas e filmes

Ja consultei sites com contetidos menos
proprios (incitamento a violéncia, racismo, | 19% | 23% | 15% | 43%
3. Sites  |pornografia,...)

Posso aceder a internet para cometer 3% | 20% | 25% | 51%
plagio sem ser descoberto

Se eu copiar um trabalho de outra pessoa 6% | 18% | 42% | 34%
estou a cometer um crime

Por vezes navego na internet em modo

o 9% | 30% | 30% | 32%
mncognito

Eu nunca recebo SPAM no meu e-mail 15% | 19% | 31% | 35%

Quando recebo um ﬁcheiro desconhecido 70 | 34% | 31% | 28%
abro para ver se me interessa

~ [Ja criei um enderego de e-mail para que 18% | 16% | 17% | 49%
4. Correio | ndo me identificassem
Eletronico | (js0 os campos CC e BCC 22% | 27% | 32% | 19%

O remetente de um e-mail ¢ sempre quem | 9o, | 189 | 44% | 28%
parece que €

Quando recebo um e-mail suspeito nunca

16% | 33% | 15% | 36%
0 abro
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Quando recebo um e-mail a pedir para
encaminhar para pelo menos 10 pessoas, 1% | 5% | 17% | 77%
eu encaminho para pelo menos 15

Quando um e-mail tem um /ink, abro

8% | 23% | 34% | 34%

sempre
S6 adiciono como amigo quem conhego 20% | 24% | 33% | 23%
pessoalmente

Quando me sinto ofendido pelo 20% | 24% | 34% | 20%

comentario de outra pessoa respondo

Posso colocar tudo o que quiser nas redes 7% | 15% | 35% | 43%
sociais porque ¢ 0 meu espago

5. Rgdgs Partilho os meus sentimentos para os 8% | 11% | 33% | 48%
Sociais | meus amigos saberem como me sinto

Jé& aceitei pedidos de amizade de gente 56% | 22% | 11% | 10%
que nao conhego

Para incluir uma imagem, fotografia ou 14% | 16% | 24% | 47%
um texto de alguém devo pedir permissdo

Qpando me arrependo de publicar alguma 6% | 5% | 16% | 74%
coisa no meu mural apago

E correto fazer-me passar por outra pessoa 300 | 5% | 25% | 67%
quando estou a conversar em chats

Se alguma vez ,tiver um convite para um 0% | 3% | 19% | 77%
6. Chats | encontro através do chat eu vou
Gosto de namoriscar por chats 1% | 10% | 15% | 74%

Gosto de discutir o meu aspeto fisico com | o, | 70, | 270, | 66%
quem estou a falar

Ja me fiz passar por outra pessoa na
internet

J4 ameacei colegas através da internet 1% | 3% | 7% | 88%

7% | 11% | 10% | 70%

7. Regras | A net-etiquete ndo me permite jogar online | 3% | 10% | 45% | 41%

de Conduta | Posso ameacar colegas desde que os meus 0% | 3% | 3% | 93%
pais e professores ndo descubram

A net-etiquete define as regras de conduta | 30, | 1704 | 339 | 38%
na internet

Porém, de forma muito geral, estivamos nesta altura em condi¢des de afirmar
que, de uma forma geral, os nossos alunos tém um nivel muito satisfatério no que diz

respeito a divulgacdo de dados pessoais, na utilizagdo dos chats e as regras de conduta.
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3.3.2. Identificaciio de fatores explicativos

Como variaveis explicativas consideramos no inicio da investigacdo o sexo, a
idade, a turma e o tipo de acesso a internet. Neste seguimento foram aplicados filtros na
nossa amostra com o objetivo de perceber quais das varidveis mais influenciam o nosso

resultado final, o nivel de seguranga no acesso a internet.

Desta forma, procedemos a filtragem e posterior calculo das médias das
respostas, em semelhanca aos valores apresentados na Tabela 2, apresentada

anteriormente.

3.3.2.1. Género

O primeiro filtro a ser aplicado foi o género. Consideramos que os rapazes € as
raparigas poderiam ter comportamentos a nivel de seguranca na internet diferentes e
quisemos averiguar. Podemos ver na Tabela 4 que existem diferengas de resultados,

tendo as raparigas, por norma, comportamentos um pouco mais seguros.

Tabela 4 - Filtragem por género

Populagao Rapazes Raparigas
N=88 n=35 n=53

1. Segurang¢a no Computador 1,7 1,7 1,8
2. Divulgacdo de Dados Pessoais 2,6 2.4 2,7
3. Sites 2,0 1,8 2,2
4. Correio Eletronico 1,9 1,9 2,0
5. Redes Sociais 1,8 1,8 1,9
6. Chats 2,6 2,5 2,7
7. Regras de Conduta 2,5 24 2,5

média 2,2 2,1 2,3

De forma esquematica podemos ver no grafico da Figura 14 que as raparigas tém

comportamentos ligeiramente mais seguros do que os rapazes.
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Rapazes vs Raparigas
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Figura 14 - Grafico Rapazes vs Raparigas

3.3.2.2. Idade

De seguida passamos para as idades onde dividimos a populacdo em trés
amostras: menos de 15 anos, 15 anos (por ser a idade média e a que a maioria dos
alunos tem) e mais de 15 anos. Os resultados apresentados na Tabela 5, bem como no
grafico da Figura 15, mostram que as diferencas sdo pequenas, levando-nos a acreditar
que nesta faixa etaria um ou dois anos ndo fazem diferenca em termos de

comportamentos. Assim, ndo podemos considerar a idade um fator explicativo forte.

Tabela 5 - Filtragem por idades

Populagdo | Menosde | 15anos | Mais de
15 anos 15 anos
N=88 n=24 n=41 n=23

1. Seguranga no Computador 1,7 1,7 1,7 1,8
2. Divulgacdo de Dados Pessoais 2,6 2,6 2,5 2,6
3. Sites 2,0 2,0 2,0 2,1
4. Correio Eletronico 1,9 1,9 2,0 1,8
5. Redes Sociais 1,8 1,9 1,8 1,8
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6. Chats 2,6 2,7 2,6 2,5
7. Regras de Conduta 2,5 2,6 2,4 2,4
média 2,2 2,2 2,1 2,1

Trés turmas
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Figura 15 - Grafico Idades
3.3.2.3. Turma

Posteriormente filtramos por turma na esperanca de detetarmos algum grupo
potencialmente mais perigo. A Tabela 6 e o grafico da Figura 16 mostram-nos que as
diferengas sdo pequenas, desencorajando-nos de crer que a turma seja um fator

explicativo forte.

Tabela 6 - Filtragem por turma

Populagao 9.°A 9.°B 9.°C

N=88 n=29 n=29 n=30
1. Seguran¢a no Computador 1,7 1,8 1,6 1,8
2. Divulgacdo de Dados Pessoais 2,6 2,5 2,5 2,7
3. Sites 2,0 2,0 2,2 1,9
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4. Correio Eletronico 1,9 1,9 2,0 1,9
5. Redes Sociais 1,8 1,8 1,8 1,8
6. Chats 2,6 2,5 2,7 2,6
7. Regras de Conduta 2,5 2,5 2,5 2,4
média 2,2 2,1 2,2 2,2
Idade
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wn 1,5 =&—Menos de 15
D
= 1,0 =15 anos
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% 0.5 Mais de 15
0,0
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Figura 16 - Grafico Trés turmas
3.3.24. Limita¢io de Tempo e Supervisio do acesso

Os filtros seguintes foram relativos ao tipo de acesso que os alunos tém,
nomeadamente se os pais limitam o tempo de acesso a internet e se supervisionam a
utilizagdo da mesma. As respostas “Sim” ¢ “Um pouco” do item relativo a supervisio
foram agrupadas nesta fase. De forma sucinta apresentamos os resultados Tabela 7.
Podemos facilmente verificar que os alunos cujos pais controlam de alguma forma o
acesso, seja com supervisionamento ou o simples limite de tempo, tendem a ter

comportamentos mais seguros.
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Tabela 7 - Filtragem por tipo de controlo dos pais

Populagdo | Sem Com Sem Com
limite | limite |supervi- | supervi-
de de sao sao
tempo | tempo
N=88 n=67 n=21 n=57 n=31
1. Seguran¢a no Computador 1,7 1,7 1,9 1,7 1,9
2. Divulgacdo de Dados Pessoais 2,6 2,6 2,5 2,5 2,6
3. Sites 2,0 2,0 2,2 2,0 2,1
4. Correio Eletronico 1,9 1,9 2,1 1,9 2,0
5. Redes Sociais 1,8 1,8 1,9 1,8 1,9
6. Chats 2,6 2,6 2,7 2,6 2,7
7. Regras de Conduta 2,5 2.4 2,6 2.4 2,6
média 2,2 2,1 2,3 2,1 2,3

Os gréficos representados na Figura 17 e na Figura 18 mostram que o nivel de
seguranga dos alunos cujos pais limitam o seu tempo de acesso a internet ou
supervisionam a utilizagdo da mesma, respetivamente, sio um pouco superiores. Desta
forma podemos concluir que a limitacdo de tempo e a supervisio podem ser

consideradas variaveis explicativas.

Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Catdlica Portuguesa — Braga

82



OS JOVENS E A SEGURANCA NA INTERNET: um estudo de caso com alunos do 9.° ano

Limitacdo do tempo de acesso
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Figura 17 - Grafico Limitagdo do tempo de acesso
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Figura 18 - Grafico Supervisdo da utilizacdo
3.3.2.5. Analise Correlacional

De forma a verificar a existéncia de relagdes entre as respostas dadas aos
diversos temas decidimos proceder ao calculo das correlagdes entre os sete vetores
médios (ou temas) de respostas. Obtivemos os dados apresentados na Tabela 8.
Calculamos apenas metade da tabela na medida em que se sabe que as tabelas de
correlacdes obedecem as regras Correlacdo (i,/) = 1 e Correlacdo (i,j) = Correlagdo(j,i)

quaisquer que sejami e .
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Tabela 8 - Correlagdes entre temas

1 2 3 4 5 6 7

1 0,02 0,32] 0,34| 0,35] 0,26 -0,01
2 1] 0,24] 0,12 0,22| 0,22| 0,19
3 1| 0,28 0,49| 0,45| 0,30
4 -- 1] 0,34] 0,36| 0,06
5 1] 0,37] 0,24
6 1| 03
7 1

As respostas aos temas estdo todas ligadas como podemos constatar na Figura

19, onde linhas mais espessas indicam valores correlacionais maiores.

CorrelacGes entre temas

| Seguranga no Computador

vulgagao de Dados Pessoais

Regras de Conduta

Created with NodeXL (http://nodex] .codeplex.com)

Figura 19 — Relagdo entre as respostas aos sete temas
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Fazendo alguns filtros em relagdo ao valor correlacional minimo exclui-se o
tema 2 (Divulgagdo de Dados Pessoais) quando impomos um minimo de 0,3 e de
seguida excluimos o tema 7 (Regras de Conduta) quando estabelecemos o minimo para
0 0,35. Com o minimo de 0,4 excluimos os temas 1 (Seguranca no Computador) e 4

(Correio Eletrénico), como podemos ver na Figura 20.

Correlacdes entre temas com valor igual ou superior a 0.40

Chats

Created with NodeXL (http://nodex] .codeplex.com)

Figura 20 - Representacdo das Correlagdes iguais ou superiores a 0,4

Nenhuma combinag¢do de vetores tem uma correlagdo considerada forte do ponto
de vista estatistico (valor absoluto de pelo menos 0,7). Pensamos existirem trés

explicacdes que passamos a referir.
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A primeira € que o facto de um jovem revelar atitudes seguras num determinado
tema, ndo significa que o tenha num outro tema. Tal como ja tinhamos observado ha

temas nos quais os alunos cometem mais falhas.

A segunda, e a que acreditamos ser a mais forte, ¢ que € notorio que os alunos
ndo mostraram muita coeréncia nas respostas. O mesmo inquérito aplicado aos mesmos
alunos num outro dia poderia ter resultados muito diferentes. Porém permitiu-nos obter
grupos de comportamentos onde os alunos pensaram mais ¢ foram mais concisos nas
suas respostas, nomeadamente o grupo 3 (Sites) com os grupos 5 (Redes Sociais) e 6
(Chats) com correlacdes de 0,49 e 0,45 respetivamente. Nao sdo valores considerados
fortes, porém destacam-se muitos dos restante. Este facto faz-nos crer que nestes grupos
os alunos se sentem mais familiarizados e conscientes das suas atitudes. Nao faz com
que sejam os grupos onde os alunos tenham comportamentos mais seguros, apenas tém

um conhecimento maior do que fazem.

A ultima explicagdo possivel, apesar de acreditarmos que iriamos obter
resultados menos significativos, conduziu-nos a mais calculos na medida em que estes
valores baixos poderiam provir de trabalharmos com vetores com valores médios de

respostas e nao com itens individuais.

Neste seguimento sentimos a necessidade de construir mais uma tabela com os
valores das correlagdes dos 39 itens. Estes valores foram ainda mais baixos, tal como
podemos ver em Dossier Digital > Questionario. Este facto revoga as nossas hipotese de
falha neste tipo de valores, ou seja, mais uma vez, o facto de um aluno em determinada
situacdo, agora especifica, ter uma atitude mais ou menos segura, nada implica 0 mesmo
tipo de atitude numa outra situacdo e por outro lado valores correlacionais proximos de
zero porem ser indicadores de repostas aleatorias. Por outro lado, era esperado obter

valores correlacionais mais altos quando trabalhamos com vetores de valores médios.
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3.4. Trabalho futuro

Apesar de o objetivo deste estudo ndo permitir a generaliza¢do, pensamos ter
chegado a conclusdes que nos permitem estabelecer um padrdo de comportamentos a

melhorar em relagdo a utilizagdo da internet pela parte dos jovens.

Poderemos aplicar os conhecimentos adquiridos neste estudo para delinear um
plano de interven¢do com carater preventivo para alunos do 3.° ciclo do ensino basico.
Esta aplica¢do ¢ apenas valida apenas se for realizada num curto espago de tempo,
nomeadamente no préximo ano letivo. Sendo possivel seria interessante aplicar o
questionario por nos construido no inicio do ano escolar e, de acordo com os resultados,
preparar material alusivo a seguranca na internet, enfatizando as areas em que hd maior

desconhecimento ou falta de cuidados.
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CONCLUSOES

Ser professor ¢ um caminho arduo e longo. Escolher a profissdo de professor ¢

enveredar por um caminho instavel e de constante incerteza.

O professor deve orientar o seu aluno na construcdo do seu saber, agucando-lhe

a curiosidade e a vontade em saber mais.

Um bom professor ¢ um professor que aposta na sua propria formagao, que nao
estagna no tempo; ¢ um professor que adapta todo o seu conhecimento a cada grupo
com que trabalha; ¢ um professor que se questiona acima de tudo e investiga o porqué

das coisas.

Uma condicionante a condi¢do de professor ¢ a vontade de experimentar
metodologias e abordagens. Contudo para isto tem de dominar um conjunto de teorias

para que as opgdes metodologicas sejam conscientes.

Ser professor atualmente tem como requisito formagdo vocacionada para o

ensino, formacdo essa com vertente pedagogica e vertente cientifica.

O presente trabalho teve como objetivo descrever esse mesmo percurso, quer a
experiéncia obtida durante a Pritica de Ensino Supervisionada quer a investigacdo

levada a cabo.

Do trabalho direto com alunos as principais conclusdes a reter sdo: os mesmos
sentem um grande a-vontade com as tecnologias, cabe ao professor tirar partido disso;
os alunos gostam de aulas interativas e com um leque variado de metodologias, ¢
notério o fascinio pela novidade; os alunos estdo conscientes em relacdo a algumas

questdes de segurancga na internet.
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Com estes alunos colocamos em pratica ao longo do ano escolar todos os
métodos de ensino, os centrados no professor e os centrados no aluno. Inicialmente
optamos por modelos centrados no professor, por ndo conhecermos os alunos e porque
os conteudos programaticos obrigavam a uma maior exposi¢do da nossa parte. Aos
poucos fomos adotando modelos mais centrados no aluno. Esta evolu¢do permitiu um
empenho e interesse notoriamente crescente pela parte da maioria dos alunos. Este, ao
serem mais envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem tornaram-se mais

criticos e responsaveis pelos seus proprios resultados.

Da investigacdo levada a cabo concluimos que os riscos associados a utilizacio
da internet sdo existentes, os alunos t€ém conhecimento deles, mas muito pode ser feito

para mudar habitos e rotinas que ainda sio consideradas perigosas.

Podemos concluir que os hébitos menos seguros dizem respeito a seguranga do
computador em si, do uso do correio eletronico e a navegagdo em redes sociais. Em
contraposi¢do notamos que os alunos tém comportamentos considerados razoaveis no
que concerne a divulgacdo de dados pessoais, a utiliza¢do de chats as regras de conduta

de forma geral.

Encontramos trés variaveis explicativas e excluimos duas das nossas suposi¢oes

iniciais.

O sexo ¢ variavel explicativa e as raparigas t€m comportamentos um pouco mais
seguros do que os rapazes. Outras duas varidveis que se mostraram influenciar o nivel
de seguranca foram a limitacdo de tempo de acesso a internet por parte dos pais bem
como a existéncia de supervisdo pelos mesmos; os alunos cujos pais limitam o tempo de
acesso tendem a ter comportamentos mais seguros, tal como o0s jovens cujos pais

supervisionam como navegam na internet.

As duas varidveis que mostraram ter pouca influéncia no nivel de seguranca

foram a turma e a idade.
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No que diz respeito a andlise correlacional podemos concluir que os valores
obtidos sdo baixos o que nos leva a crer que os alunos responderam de forma aleatoria a
maioria das questdes. Obtivemos correlagdes proximas do 0,5, sendo que ainda
considerado baixo, entre os grupos Sifes, Redes Sociais e Chats, o que nos leva a
concluir que € nos grupos onde os alunos se sentem mais a-vontade e tenha dado origem

a respostas mais fidedignas.

Podemos concluir, que tal como acreditavamos, os alunos ndo estdo alheios a
esta tematica e tomam ja algumas medidas de precaucdo. Pensamos que o facto de

saberem e ndo o fazerem seja propicio desta faixa etaria, pelo gosto em cometer riscos.

Apesar da nossa metodologia assentar num estudo de caso e ndo podermos fazer
uma generalizacdo dos resultados obtidos, pensamos que as conclusdes podem ajudar-
nos na escolha de algumas tematicas a apresentar a alunos na faixa etaria dos alunos
inquiridos neste estudo. Desta forma poderiamos ajudar outros alunos a ter uma atitude

mais preventiva em relacdo a seguranca na internet. Contudo, esta futura aplicagdo

apenas faz sentido se aplicada num curto espaco de tempo dada a volatilidade do tema.
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Apéncice 1 — Inquérito por questionario

Inguerito por questionario

Esip mquérito realma-se no imbito do Mestmdo em Ensino deo Informdhon da Unaversidade Catdlica
Porhsguiesa = Centro Regional de Braga, sob a ‘onentafiio do Professor Douter  Francsoo - Restieo,
subordinado a0 tema “Seguranca na Internet”

0 guestiondnin £ andmimo, a5 respostas confidendais. [# atentamente as nstnaphes gue tv sio dadas.
certificardo- e que compresndeste cometamenie o modo come deveras responder. Mio ha respestas cortas
oo erradas, n::F-nnd-r.' mpn’:dﬂamdﬂ O 0 gEe fazes, sombes oo premeas

Agmadecemos a sua colabaragan.

Enguadramento

idade? __ Sewo? F_) M{_) Turma? A(_) B(_) C{_)

L Com que freguincia oostumas uhlizar um cr.rr'.l-.-ma.drlr'“
(u] [m} ] a

Algumas verps par Algumas vezes
Todes o5 dias & i Ll Muito raramenise
Semana il

2, Com que freguénoa costumas aoedor 8 mbemet?
O O O o

Alpumas voses por Algumas vezes por

sEmana miis

Todes o5 diss Muito raramenise

3. Che dispositives osas para aceder i insernet (assinaka todas a5 que usas oo usasie)?
O O ey commypasiadior de seoretdria - O O miew iPod

O i) e partatil O & minha cansola de joges
3 O ey felemedved O Computadores pablicos {por exemplo na esonla)
00 ) ez Eabilot/iPad O Caviro. Bepocifica:

4, Tensacesso A Inbemetem cama? SmO  MNao O

8, Ok teus: pais limitam o bew temipo de acesso a infemet? Sim 0 Rao O

i
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6. Ok teus pais mupervisionam o que fazes na intermnet? Sim O Um pouco 0 Méo O

a

7. Cue programas de navegagao segura wens instalades nods) teuls) computadiore{s)?

O Anb-Virus O Filivos de conteddos com bloqueio die alguomes pdginas
O Ant ﬁpam O Chatro. Especifica:
O Anb Spyware OMan sed
O Firewrall
Comportamentos

A partir de agrm, em ada afirmagao, marca a ﬂpf.."m' oo e mals e iderdificas.

. S o

. parcialments | parcislmese R
Coan um bom prograoma de andi-vimes ndo
?mci.mdL‘n:Tn.ud.alinmmdmminnﬂ D D Ij E
Tenha amégos que sabem as minhas pasmords

B 1 = ¥
Cruando apameoe Wna mensagem que ndo
percebo ignoro & confinue o meo rabalho L[] | [ 1 E
Para manter o meu computador stuabizado
fago afualoagies a partir de qualiquer site ] O (1 E
Consigo apagar o rasto que deian na nemet

B L =] ¥

L. Divalgagio de Dados Pessoais
i =1 ] Ml MEo

pasrislments | pancialsents

FPara escolher o mackname mmma sala de
conveTsacio tenho alencho para ndo coloor
demasiada informacio pessoal

=]

Devo proteger o meus dados pessoaks e a
minha identdade

Diou os meus dados pessoats 3 quem mos
pedir

Posso menbir aoerca da minha idade porgue
numnea vao descabrr

Mo @ noorretn fazer-me passaT poT um
memhm de outre sexn para brincar com um

codeEa meu

El

0 I O

5 A sl s ol v Gl
ot o A
| B O
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3, Sites

1

E%
i
Er

Prsso copiar quakquer conteddo que
ENCONITO NA oheTTet

Terha ouidado na escolha des sites onde
procuro musices ¢ flmes

la corsuliet svies com oontedidins menos
pr-.‘rpnmimntamfn i viobfnaa, Tacismo,
pornografia,.._ |

Posso aceder & inbermet para cometer plagio
sem =or descohorio

F'eeum'p.ar L I.'rnh:]hrrdr:nlm'.rpemm
eston a comeher um crime

As mformaghes que cnoonito na miemet sio
crediveis

Por wezes navegn na intermet em modo
motgmite

]

=]

[
e W v

Bl (HEd

=l

i |
3 0 1 A A B R o
Bl | () |Ed

Shan o BT
parcislsenle | paicialssenbe

i
-]
&
e

Eu runea receho ZPAM nome eomail

[
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abro para ver s me mienessn

la cried wm endereg die o-mail para que ndo
e bden i fecassem:

Usor o camipos OF & BOC

[

= (O |0 |

O remrtente e um e-mail & sempre quem
GO G &
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Chande recebo wm e-mal a pedir para
encaminbar para pelo menns 1 pessoas. ou
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I I 3 R e
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- p.HL'J::*h pﬂn:'::]::ak P
Ji e fiz passar por outra pessoa na inheenet = N0 O
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Apéncice 2 — CD com dossier Pedagogico

Caracterizagdo da Turma
Fichas de Trabalho
Grelha de Observagdo
Grelhas de Avaliagdo
Jornadas da Informdtica
Material de Apoic
Palestra

Planos de Aula
Questionario

Reunides de Conselho de Turma
Testes

Waorkshop

Figura 21 - Printscreen do conteudo da raiz do CD
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Caracteriza¢ao da turma



°B

Ano lectivo 2012/2013

Nome Morada EE Idade Outros Aproveitamento
OAZ Pais — empresdrios de | 14 Aluna interessada e com capacidades de
restauracao trabalho. Distrai-se com facilidade,
empenha-se pouco nas  tarefas
propostas.
ul Mae - gaspeadeira- | 14 Aluna interessada, trabalhadora e com
_ 69 capacidades ao nivel de aquisicdo de
Pai — quimico — 62 conhecimentos. Revela-se conversadora
e, por vezes, distraida. Empenha-se
pouco nas atividades das aulas.
OAZ Mae — talhante — 42| 15 Aluna pouco empenhada e pouco | LP, Geo, Mat — nivel 2
ano responsavel.  Apresenta  problemas | Teve plano de recuperagdo
Pai — operdrio moldes familiares (pouca autoridade da mae | Retengbes: 22 ano
—122ano sobre a aluna) Apoio: LP, Ing, FR, Geo, CN
Pinheiro da | Mde — doméstica — 62 | 16 Ndo trabalha regularmente. Denota falta | LP, Fr, Hist, Mat, CFQ — nivel 2
Bemposta ano de empenho e interesse. Teve plano de recuperagao -
Pai - trabalha Transferida da Escola do Pinheiro da | tem plano de acompanhamento
construgao — 62 ano Bemposta. Retengdes: 32 ano e 92 ano
Ribeira de | Mae — administrativa— | 15 Mudou da escola da Branca por vontade | LP, Ing, Mat — nivel 2
Fraguas 62 ano da mae Retengdes: 92 ano
Pai — serralheiro — 62
Passos - OAZ | Pai — operador de | 15 Aluna que denota algum interesse nas | Mat, CN — nivel 2

maquina(construtor)72
Mae — sapatos — 42

actividades propostas. Porém tem-se
revelado bastante conversadora e pouco
empenhada. Tem alguma dificuldade em
adquirir e aplicar conhecimentos ligados
a area da matematica. Deveria participar
mais de forma auténoma.

Teve plano de recuperagdo
Retencdes: 32 ano

Apoio: Fr




Macinhata
da Seixa

Pai—42ano
Mae — registo civil

15

Aluno com relatdrio psicoldgico : défice
de atencdo, tipo predominantemente
desatento. A sua perturbacdo causa
resultados aquém do que poderia obter.
Estd a ser seguido e trabalha a auto-
estima, dado que devido a inseguranca
sente dificuldades de concentragao.

Tem dificuldades de visdo, deve ser
sentado nas filas da frente

LP, CN, — nivel 2

OAZ

Pai —  funcionario
publico 72
Mae- falecida

15

Aluno conversador e pouco empenhado.
Possui capacidades que ndo aproveita,
tendo em conta a sua postura em sala de
aula. Ndo possui habitos de trabalho.

LP, Mat, CFQ — nivel 2
Teve plano de recuperacao
Reteng¢des: 32 ano

Apoio: Ing

OAZ

Pai - falecido
Mae - ajudante
familiar — 22 ciclo

14

Aluna com capacidades que ndo
rentabiliza. Mostra-se pouco empenhada
e pouco motivada para as atividades
escolares. Nao possui habitos de estudo
e tem uma baixa autoestima.

Tem depressao e estd a ser medicada.

Lp, Ing, Mat, CN — nivel 2
Teve plano de recuperagdo
Apoio: Ing

Escaldo B

10

OAZ

Ma3e- vitralista — 129
Pai — electricista — 92

14

Aluno interessado e com
capacidades. Tem facilidade em
adquirir conhecimentos e aplica-los a
situacdes novas. E responsavel e
trabalhador. Contudo, por vezes,
distrai-se um pouco na conversa o
que, por vezes, prejudica o seu
trabalho.

11

Santiago de
Riba-Ul

Mae - sapatos — 19
ciclo
Pai — serralheiro — 42
ano

14

Vem do 92 B. Repetente

LP, Fr, Geo, CN, Hist, Mat, CFQ,
TIC — nivel 2

Tem Plano de acompanhamento
Apoio: LP, Fr, Geo, Mat




12

Santiago de
Riba-Ul

Mae- gaspeadeira — 42
Pai- trolha- 42

15

Aluna interessada e empenhada. Possui
dificuldades em apreender conteudos,
bem como aplicd-los a situages
distintas. E pouco participativa, fruto de
uma personalidade um pouco timida.
Tem uma postura em sala de aula que a
distingue dos colegas, pela correcao.

Teve plano de recuperacgdo
Retencdes: 22 ano
Apoio: LP, Ing

13

Madail

14

Reteng¢des: 92 ano

14

OAZ

Pai- quimico — 62
Mae — emp. Refeitério
- 62

14

Aluno pouco interessado, distraido e
conversador. Tem capacidades que
poderia rentabilizar melhor. A sua
postura em sala de aula inibe a
aquisicdo, de forma plena, dos
conteldos leccionados. Tem facilidade
em relacionar conhecimentos. Porém a
sua atitude e a forma como encara a
escola tem vindo a causar uma regressao
em termos pedagdgicos.

Mat — nivel 2
Teve plano de recuperacao

15

OAZ

Pai- desenhador 9¢
Mae — op. Fabril — 62

14

Aluna interessada, mas pouco
trabalhadora. Mostra-se bastante
conversadora. Tem facilidade em
adquirir conhecimentos e aplica-los de
forma assertiva. A aluna tem alguns
problemas em termos de visao.

Teve plano de recuperagdo

16

OAzZ

14

Aluno conversador e distraido.
Empenha-se pouco nas tarefas da aula e
revela falta de habitos de trabalho.
Possui  capacidades que podera
rentabilizar, devendo adoptar uma
postura, face ao estudo e a escola, de
maior responsabilidade.

Teve plano de recuperacao

Apoio: LP, Fr




17 Travanca Mae — 62 14 Aluna interessada e responsavel. Possui
Pai — empresario — 102 métodos de trabalho e organizagdo que
propiciam um estudo regular. Tem
facilidade em adquirir conhecimentos
aplica-los a situagcbes novas. Contudo,
por vezes, distrai-se um pouco.
18 OAZ Mae — ajudante lar — | 14 Aluno trabalhador e com capacidades
62 nos varios dominios. Tem facilidade em
Pai — motorista - 72 aplicar conhecimentos apreendidos. A
sua expressao oral é, por vezes, pouco
concisa. Revela um caracter nervoso,
que, em certas ocasides, se reflecte na
sua postura em sala de aula.
19 OAZ Mae 16 Aluna pouco empenhada e interessada. | LP, Mat, Ing — nivel 2
Possui capacidades que ndo rentabiliza. Teve plano de recuperagdo
20 Pai — serralheiro — 22 | 14 Vem do 92 B. Repetente Geo, Mat, CN, CFQ — nivel 2
ciclo Retengdes: 92 ano
Made — operadora Tem plano de acompanhamento
magquinas — 32 ciclo
21 Macinhata M3ae — doméstica—62 | 15 Aluna interessada e trabalhadora. Tem | Teve plano de recuperagao
da Seixa dificuldades em expressar-se oralmente.
Denota algumas dificuldades em aplicar
determinados conhecimentos a | Retengdes: 22 ano
situagdbes novas. Em termos de
expressdo escrita, tem tendéncia a
escrever como fala. E bastante
conversadora.
22 OAZ Mae - 14 Aluno muito conversador e com uma | LP, Fr, Mat — nivel 2




postura pouco adequada a sala de aula.
Tem dificuldade em reconhecer e acatar
as regras de sala de aula. Quando
confrontado com as suas atitudes, rejeita
sempre a sua responsabilidade. Denota
algumas dificuldades na expressdo oral e
escrita. Em termos de aplicacdo de
conhecimentos, tem, por vezes
dificuldades em aplicar diferentes
conhecimentos a situacdes novas. Nao
possui habitos de estudo.

Retencgdes: 22 ano
Apoio: LP

23

OAZ

Mae- operadora de
supermercado — 92

Pai — pegas para carros
—12¢°

14

Relatdrio médico de problema congénito
na bexiga e supra-renal. (25-02-2010)
Aluna empenhada, trabalhadora e
interessada. Tem algumas dificuldades
em transferir conhecimentos e aplica-los
a novas situacgoes.

Mat — nivel 2

24

Santiago de
Riba-Ul

14

Aluna conversadora. Revela dificuldades
de compreensao e expressao escrita.
Tem alguma dificuldade na darea do de
aplicacdo de raciocinio concreto. Poderia
empenhar-se mais. Os seus habitos de
trabalho sdao pouco consistentes.

Mat — nivel 2
Teve plano de recuperacgdo

25

OAZ

Mae - contabilista —
120

Pai - pintor
automoveis — 82

14

Aluno conversador e, por vezes,
dissimulado na sua postura. Tem
capacidade de analise, aquisicio e
aplicacdo de conhecimentos. Nao se
empenha o suficiente.

26

OAzZ

Mae — 62
Pai— 62

14

Aluno conversador e com postura
inadequada. Tem capacidades que nao
rentabilizada, visto que a sua atitude e

Apoio: Fr




motivagdo perante a escola revelam falta
de responsabilidade. Raramente realiza
tarefas para casa.

27 Madail Mae- 12 ciclo - 14 Aluna conversadora e pouco Ing, Hist, Mat — nivel 2
cozinheira empenhada. Tem dificuldade em aplicar
Pai — 2% ciclo - conhecimentos a situagdes concretas.
carpinteiro Revela falta de habitos e métodos de
trabalho. Apoio: Ing
28 Palmaz 15 Repetente do 92 A. Lp, Fr, Geo, CN, Ing, Hist, Mat,
CFQ, TIC — nivel 2
Apoio: Mat
29 15 Repetente do 99A. LP, Fr, Geo, CN, Ing, Hist, Mat,
CFQ, TIC — nivel 2
Apoio: Mat
30 OAZ Pai — Prof Universitario | 13 Aluna interessada e empenhada.

— doutoramento
Ma3e — assistente social
- licenciaturaq

Organiza os seus materiais de estudo e
tenta superar as suas dificuldades junto
dos professores. Por vezes, distrai-se um
pouco.




Nome: N.O Turma 9.9

Ficha de Literacia Informatica

Tens computador em casa? Sim O Nzo O
Atencgédo: Se respondeste que Nﬁo, passa ja para a questdo n.° 3.

Com que frequéncia costumas utiliza-lo?

. 3 a5 vezes 1 a2 vezes 2 a 3 vezes
Todos os dias n Raramente
por semana por semana por més
Usas computador na escola? Sim O  Nzo O
Atencdo: Se respondeste NAO & 12 e § 38 questdo, passa jé para a questdo n.© 8.
Com que frequéncia costumas utiliza-lo?
. 3 a5 vezes 1 a 2 vezes 2 a 3 vezes
Todos os dias A Raramente
por semana por semana por més
Em que local(ais)? (podes assinalar mais do que uma situacéo)
Em casa: Na escola:
D Quarto D Sala de aula

D Sala D Biblioteca

D Escritério D Outro:

Nunca

D Outro:

Para que utilizas o computador?

D Para enviar e receber mensagens de e-mail

D Para navegar em redes sociais

D Para fazer trabalhos

D Para pesquisar na Internet (por exemplo, no Google)
D Para consultar / ver sites

D Para participar em chats, féruns, ...

D Para jogar

D Outro:

. Quando trabalhas acompanhado no computador:

D Gostas de ser tu a mexer

D Preferes que seja outra pessoa a mexer

Tens telemével? Sim O Nzo O
Atencado: Se respondeste que NﬁO, passa ja para a questdo n.° 12.

De que tipo? Telemdédvel simples O Smartphone O irhone O




10. Com que frequéncia costumas utiliza-lo?

O O O
Varias vezes Algumas 1 a 2 vezes
ao dia vezes ao dia por dia

11. Para que utilizas o telemovel?
D Para enviar e receber SMS
D Para enviar e receber MMS
D Para telefonar
D Para enviar e receber mensagens de e-mail
D Para navegar em redes sociais
D Para ouvir musica
D Para tirar fotografias
D Para gravar videos
D Para aceder a Internet
D Para jogar

D Outro:

O

2 a 3 vezes
por semana

12. Tens iPad/tablet? Sim O Nzo O

Atencédo: Se respondeste que NAO, passa jé para a questdo n.© 15.

13. Com que frequéncia costumas utiliza-lo?

O O O

3 a5 vezes 1 a2 vezes
por semana por semana

Todos os dias

14. Para que utilizas o iPad/tablet?
D Para enviar e receber mensagens de e-mail
D Para navegar em redes sociais
D Para fazer trabalhos
D Para aceder a Internet
D Para ouvir musica
D Para tirar fotografias
D Para gravar videos
D Para ler (ebooks, imprensa digital,...)
D Para jogar

D Outro:

O

2 a 3 vezes
por més

15. Tens acesso a Internet em casa? Sim [

O

Raramente

O

Raramente

Nunca



Fichas de trabalho
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FICHA TRABALHO Ne22
UNIDADE 1 — SO EM AMBIENTE GRAFICO

Recorrendo ao Explorador do Windows, efetue os seguintes exercicios.
1. Dentro da pasta com o seu nome, crie uma pasta com nome Ficha N2.

2. Na pasta Ficha N2 que acabou de criar, crie a seguinte estrutura de pastas:

4 Disciplinas
4 Informatica
4 Dos
Comandos
4 Windows
Imagens
Textos
4 Portugués
4 Materia
Apontamentos

Exercicios

3. Abra o WordPad e digite o seguinte texto:
BUGS

Um "bug" é uma falha no conjunto de rotinas (linhas de cddigo), algo que nado deveria 13 estar e esta (ou,
por omissdo, devia estar e ndo esta) e pode ser bastante prejudicial, consoante exista ou ndo em rotinas
vitais.

Podemos comparar os bugs informaticos com as melgas dentro do quarto ou ainda, com os mosquitos.

Guarde o ficheiro com o nome de Bugs na pasta Exercicios.

Abra o Paint e desenhe a seguinte figura:

v

Guarde o ficheiro com o nome Inseto na pasta Imagens.

Copie o seu desenho (Inseto) para o texto criado na questdo 3.

Volte a guardar o seu trabalho.

o © N o un A

Crie um atalho no Ambiente de Trabalho que abra o ficheiro Bugs, que se encontra na pasta Exercicios.
10. Copie o ficheiro Inseto para a pasta Apontamentos. Altere-lhe o nome para Joaninha.

11. Apague o ficheiro Inseto, que se encontra na pasta Imagens.

12. Mova o ficheiro Bugs, para a pasta Textos.

13. Altere a propriedade do ficheiro Bugs para que este seja so de leitura.

14. Apague o atalho do ficheiro Bugs.

15. Recupere o atalho (ficheiro Bugs).

iTIC—S.0. em Ambiente Grafico

[ERY
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16. Utilize a calculadora para efetuar os seguintes cdlculos. Registe o resultado de cada uma das alineas no Bloco

de Notas.

16.1. Adicione 324 a 456

16.2. Subtraia 895 a 584

16.3. Metade de 842
16.4. 3°

16.5. Raiz quadrada de 64

16.6. 5*((4+10)/2).

Guarde o ficheiro com o0 nome Cdlculos na pasta Exercicios.

17. Abra o WordPad e digite o seguinte texto, tendo em conta os aspetos de formatagdo pedidos:

Tipo: Times New Roman
Tamanho: 14
Alinhamento: esquerda
Dar uma tabulagdo na
primeira linha de cada
pardgrafo.

Tipo: Impact
Tamanho: 20

Cor: Azul

Alinhamento: Centrado

NAVEGAR NA INTERNET

global.

Estilo: Negrito e Sublinhado

Estilo: Negrito

A INTERNET E UMA REDE GLOBAL DE COMPUTADORES Gue permite
a muitos milhdes de utilizadores e computadores partilharem e trocarem informagao.

Centenas de milhares de computadores ligados a Internet contém vastas
quantidades de informag¢do a que se pode aceder do seu PC sempre que quiser e onde
quer que esteja. Seja em casa, seja no trabalho, seja enquanto viaja, tem um acesso

Tipo: Arial
Cor Verde

Arouca também tem um "site" na Internet, se quisermos navegar até la o

endereco é:

Nome:
Morada:

www.cm-arouca.pt

™~

Estilo: Negrito
Cor: Vermelho

Tipo de letra: Times New Roman
Tamanho: 11

Cor: Verde

Alinhamento: Esquerda

Estilo: Negrito e italico

iTIC—S.0. em Ambiente Grafico

N
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a) Grave o ficheiro com o nome Texto na subpasta Windows da pasta Ficha N2.

18. Crie uma cdpia de seguranca do conteldo da pasta Ficha N2 para uma pasta com o nome Cdpias na pasta
com 0 seu nome.
19. Compacte a pasta Ficha N2.

20. Descompacte a pasta comprimida para uma pasta com o nome Zipados.

Bom Trabalho! ©

iTIC—S.0. em Ambiente Grafico

w
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FICHA TRABALHO N¢ 3
UNIDADE 3 — INTERNET

1. Completa as seguintes frases para que sejam verdadeiras:

a)

b)

d)

g)

h)

Uma de consiste em 2 ou mais computadores e outros

dispositivos interligados entre si de modo a poderem trocar e

recursos (fisicos e légicos).
Uma LAN ¢é uma rede onde a ligacdo entre varios computadores e

periféricos abrangem um ambiente de poucos quilometros.

As (Wide Area Network) — Redes de areas - sao redes
geograficamente distribuidas, formadas por grandes areas geograficas que

abrangem paises e continentes.

A Internet é uma , que interliga milhares de e milhdes de

espalhados por todo o mundo.

¢é a abreviatura de Internet Service Provider, isto é, fornecedor de

servigo de acesso a Internet.

O programa que é necessario para navegar na Internet, denomina-se por

A diferenca entre enderegos IP e URL é que o atribui um nimero aos
computadores da rede e o atribul um nimero a pagina inicial (home
page) de um site e ndo pode ser repetida.

0 (Sistema de Nomes de Dominio) é um sistema usado para organizar
e 1identificar dominios. Ele fornece um nome a um ou mais enderecos IP de um

dominio.

2. Com base no video que vais visualizar completa as seguintes frases:

a) Os EUA fundaram a DARPA (Defense Advanced Research Project Agency) em

Fevereiro de

b) Nessa época, o conhecimento/informacao era apenas transferido por

_ ’ Unidade 3 - Internet
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c) A DARPA planeou a , rede de computadores em grande escala, afim
de acelerar a transferéncia de conhecimento e evitar a duplicidade de pesquisas
ja existentes.

d) O desenvolvimento da ARPANET comegouem .

e) Para as primeiras conexdes entre os computadores, o Grupo de Trabalho de Rede

desenvolveu o Protocolo de Controlo de Rede que mais tarde foi substituido pelo mais

eficiente ,

f) A caracteristica especifica do TCP ¢ a verificagdo de transferéncia de

g) Finalmente nasceu a , uma rede mundial de computadores.

RAND

3

ARPANET NPL
® 35
@

h) A abordagem cientifica (ARPANET e CYCLADES), militar (RAND) e comercial (NPL)

sdo a fundagdo para a nossa moderna.

3. Consolidacao da matéria.

As perguntas que se seguem sao de escolha multipla. A cada questao corresponde
uma e s6 uma resposta correta.
a) A Internet é:
[ ] Um conjunto de pequenas redes que usam protocolos diferentes;
[ ] Uma rede que liga entre si computadores e dispositivos de todo o mundo;
[ ] Um programa que se instala no computador, ndo necessitando de estar ligada
a outros computadores;

[ ] Nenhuma das anteriores.

o ’ Unidade 3 - Internet
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b)

d)

A Internet era, originalmente, um projecto do Departamento de Defesa dos
Estados Unidos. O seu nome era:

[ ]INTRANET

[ | MILNET

[ ]ARPANET

[ NSFNET

Para se encontrar um documento na Web ¢ necessario que este tenha um endereco. Este
endereco chama-se:

[ ] FTP (File Transfer Protocol) ;

[ ]URL (Universal Resource Protocol);

[ |WWW (World Wide Web);

[ JHTTP (Hypper Text Transport Protocol).

Um Browser nao é mais do que:

[ ] Uma pessoa que controla o acesso a Internet;

[ ] Software que interpreta as marcas dos ficheiros HTML colocados na WWW;
[ ] Equivalente ao Homepage;

[ ] Permite visualizar informac¢do multimédia disponivel na WWW.

A ligacao a Internet, através de um fornecedor de acesso (ISP), precisa:

[ ] Computador, Hub, cabo TV, browser;

[ ] Computador, placa de rede, linha RDIS;

[ ] Computador, ligacdo (ADSL, fibra O6tica, cabo, satélite), browser, modem,
conta num servidor de acesso;

[ ] Nenhuma das anteriores

Bom Trabalba!

LI ’ Unidade 3 - Internet
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FICHA TRABALHO N24 — AUTO E HETERO AVALIACAO

UNIDADE 3 — INTERNET

Tema do Trabalho:

“OS PRINCIPAIS SERVICOS DISPONIVEIS NA INTERNET”

Avalia (de 1 a 5) as apresentacoes que foram feitas.

<
s %
s |, g | =
8 o = O (0] QC_G‘ )
cvs g 0 'S = = =
o W >3 o & < an S
g 2, 5 8« S O g .S o
Temas\Critérios = = < g | ©°2 = = 'R
3 2 | 55|92 § |2 <
S S g . =
A o= o, g w ©
(o= < @ (D) [} gﬂ
3 o °© -
O o [oN
2 o <
3 =
N
WWW
Correio eletrénico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia

Motores de busca

Grupos (féruns) de
discussao

Homebanking

Blogs

Redes Sociais

Grupo:
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FICHA TRABALHO Ne 5 (REVISOES)
UNIDADE 2 - SISTEMA OPERATIVO | UNIDADE 3 — INTERNET

12 PARTE — SISTEMA QOPERATIVO

1. Crie uma pasta com nome NomeAluno_N°Aluno dentro da pasta Os Meus
Documentos:

2. Crie a seguinte estrutura de pastas, dentro da pasta que acabou de criar:

) Inbernet
B ) Office
) Excel
;] PowserPoint
) Word

Windows

=) Bloco de Motas
) Paint

) WordPad

3. Faga no Paint o seguinte desenho:

Risco em azul

Interior dos retangulos em vermelho
Linhas delimitadoras em preto
Interior do circulo grande amarelo
Interior do circulo pequeno em azul

L U

4. Guarde o desenho com o nome Pintura, na
pasta Paint

5. Copie o ficheiro com o nome Pintura para a pasta WordPad mas com o nome
Figuras

6. Abra o WordPad e digite o seguinte texto:
Desenho e pintura

Os programas de desenho assistido por computador, normalmente, incluem
também a pintura ou manipulagao de cor. Entre os programas mais divulgados, do
género, temos, por exemplo: o Paint e o Corel Draw.

7. Insira o desenho que fez no Paint no fim do texto.




Ficha de revisdes Dezembro 2012

8. Guarde o ficheiro com 0 nome “Texto com Desenho”, na pasta WordPad.

9. Crie na pasta NomeAluno_N°Aluno um atalho para o ficheiro “Texto com
Desenho”.

10. Mude o nome da pasta Office para Microsoft Office.

2: PARTE - INTERNET

Para responder as seguintes questdes cria um novo documento do bloco de notas,
com nome Internet e guarda-o na pasta Internet.

1. Qual a diferenca entre Web e Internet?

2. Qual a funcao de um ISP (Internet Service Provider)?
3. Quais os servigos basicos prestados pela Internet?
4. O que é necessario para utilizar a Internet?

5. Qual o sistema de enderecamento da Internet que garante a unicidade dos
enderecos existentes.

6. No seguinte enderego de web site:
http://www lisboaeditora.pt
explica o significado de cada um dos itens:

http -

WWW -

lisboaeditora -

pt-

Bom Trabalhio ©
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FICHA TRABALHO N7
UNIDADE 1.3 — INTERNET

Vamos a mais um desafio?
Desta vez vao fazer uma Caca ao Tesouro! Nela vao mostrar as vossas competéncias na

utilizagao da Pesquisa no Google.
Vamos ao trabalho!

Para esta Caga ao Tesouro devem criar no Ambiente de Trabalho uma pasta com os
nomes dos elementos do grupo, bem como os vossos numeros.

Abram também um documento do Microsoft Word no qual vao registar as vossas
respostas das pequenas tarefas que a Caca ao Tesouro tem. Guardem esse documento
na vossa pasta.

Agora ja estao em condig¢Oes para partir a aventura!

Abram um browser e acedam a: http:/bit.ly/UTEPNM
Abrird uma pagina com o seguinte aspeto:

Para passarem para a tarefa seguinte devem clicar em ﬁ ,

que se encontra na parte inferior da pagina, ao centro.

Terao 15 tipos de desafios, e cada um tera um subconjunto de tarefas simples.

No final devem compactar a pasta e envid-la a vossa professora:
9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt

9.2 B - joanamarques@soaresbasto.pt

9.2 C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

iTIC — Internet
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FICHA TRABALHO N2 8 Y
UNIDADE 2 — MICROSOFT OFFICE WORD 2' w=
=
—

OBJETIVOS:
REGRAS DE EDICAO DE TEXTO
CONCEITOS BAsICOS — criar, guardar, guardar como e abrir documentos
OPERAGOES BASICAS - mover, copiar, colar e eliminar texto

1. Cria nos Meus Documentos a seguinte estrutura de pastas:

-

4 HC;AnnTurma_Nnme
o Word
Fichas

2. Dentro da pasta Fichas cria uma nova pasta cujo nome ¢é a data de hoje, onde deves
guardar todos os documentos produzidos nesta aula.

3. Abre o Word e guarda-o na pasta criada no exercicio anterior com o nome regras.

4. Digita o texto que se segue sem preocupagao com as formatagoes.
Regras para escrever texto

Quando o texto se aproxima da margem direita, o Word automaticamente inicia uma nova
linha; se a palavra que estava a ser escrita ndo cabe na linha, o programa encarrega-se de a passar
automaticamente para a linha seguinte; para terminar um paragrafo, deve premir a tecla ENTER no
final desse paragrafo;

Tal como numa vulgar maquina de escrever, os caracteres acentuados sdo introduzidos
através de uma sequéncia de duas teclas: carrega-se primeiro na tecla do acento pretendido (',",",~

e seguidamente na letra a acentuar (ao carregar na tecla do acento, ndo o vemos no monitor; ele s6
aparecera ja sobre a letra acentuada, depois de carregar na respetiva tecla).

Os pontos finais e as virgulas devem ser colocadas junto as palavras, sem espagos antes.
Exemplo: "palavras," e ndo "palavras, "; "antes." e ndo "antes .”

O paréntesis e as aspas também devem ficar junto das palavras que iniciam e terminam o
texto a destacar. Devemos escrever "assim" e ndo " assim "; e (assim) e ndo ( assim ).

Se pretender introduzir apenas um acento (’,",",~) deve carregar na barra de espagos depois

da tecla do acento; convém recordar que os acentos graves e circunflexos sdo obtidos recorrendo a
tecla Shift.

Pode, em qualquer altura, posicionar o cursor em qualquer parte ja escrita do documento
(com as teclas do cursor ou com um clique com o rato); se digitar seguidamente o texto, este sera
inserido entre o existente, empurrando tudo o que se encontrava a seguir, a menos que o modo de

—_ ‘ 4- Microsoft Office Word
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sobreposicdo esteja ativo (SUB na barra de estado); isto pode ser feito pressionando no teclado a
tecla Insert. Neste caso, ao escrever, o texto ¢ apagado a medida que escreve.

Agora vamos inserir estes caracteres muitas vezes Uteis nos nossos documentos:
@@ ££ ## $$ §§ %% && {} () [] == ?? €€.

Assinatura: Nome do Aluno e data (Substitui o Nome do aluno pelo teu nome)

5. Formatacao de texto

5.1.  Seleciona o titulo do texto e aplica-lhe as seguintes formatacoes:
. Tipo de letra: Century Gothic
. Tamanho: 16
. Cor: Azul
. Sublinhado duplo: Azul Claro
. Alinhamento: Centrado

5.2.  Seleciona o corpo do texto e aplica-lhe as seguintes formatagoes:

. Tipo de letra: Arial

. Tamanho: 12
. Cor: Azul escuro
o Alinhamento: Justificado

6. Guarda e fecha o documento.

7. Abrir e Guardar como - abre o documento regras e guarda-o com o nome regras_v01,
na mesma pasta.
8. Localizar palavras

Nao ¢ necessario localizar uma palavra ou frase dentro de um documento, procurando linha a
linha, porque o Word oferece-nos um recurso para esse efeito.

a. No separador Base, na sec¢do Editar tem a op¢ao Localizar (ou utiliza as teclas de atalho
pressionando o Ctrl + L)

b. Surgird a caixa de didlogo Localizar e substituir.
Escreve a palavra palavras na op¢do Localizar e de seguida clica em Localizar seguinte.
O Word iré localizar a palavra em todo o documento.
9. Localizar e substituir texto
Troca a palavra palavras por termos.

a. No separador Base, na seccdo Editar tem a op¢do Substituir (ou utiliza as teclas de atalho
pressionando o Ctrl + U). Em seguida aparece a caixa de dialogo.

b. Na caixa de didlogo na op¢do Localizar coloca palavras. Em substituir por coloca termos
e finalmente clica no botdo Substituir para substituir palavra a palavra. Podes também
clicar no botdo Substituir Tudo para substituir todas as palavras de uma sé vez.

10. Copiar e colar texto
10.1.  Seleciona o paragrafo “O paréntesis e as aspas...”.

10.2. Copia a frase selecionada e cola para o final do paragrafo “Pode, em qualquer altura...”.

N ‘ Unidade 4 — Microsoft Office Word
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11. Cortar e colar texto
11.1. Seleciona o paragrafo “Os pontos finais e as virgulas ...”.

11.2. Move a frase selecionada para o final do texto.
12. Selecionar todo o texto

12.1. No separador Base, na sec¢do Editar tem a op¢ao Selecionar Tudo (ou pressiona as
teclas Ctrl + T).

12.2. Coloca o texto todo a verde.

Envia, por e-mail, para a tua professora a pasta de trabalho da aula de hoje (zipada), que
criaste no exercicio 2.

Assunto: Resolucao Ficha N8.Word — Turma — n.®

Bom Trabalho!©
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FICHA TRABALHO N°9

UNIDADE 2 - MICROSOFT OFFICE WORD [! K/

OBJETIVOS:
FORMATACOES - Tipo de Letra, paragrafos, esquema de pagina, listas numeradas e com marcas e pincel de
formatacao

. Na pasta Fichas que criaste na aula anterior cria uma nova com a data de hoje:

4 HC;AH olTurma_Mome
4 Word

Fichas

. Acede a plataforma moodle e entra na pagina da disciplina TIC.

. Abre o documento “Documento.Ficha9” e guarda-o com o nome “Os Portugueses e as redes
sociais”, na pasta que criaste no exercicio anterior.

. Seleciona o titulo do texto e aplica-lhe as seguintes formatagoes:

Tipo de letra: Century Schoolbook
Tamanho: 14

Maitisculas Pequenas e Sombra

Alinhamento: Centrado

. Seleciona o corpo do texto e aplica-lhe as seguintes formatagoes:

Tipo de letra: Times New Roman
Tamanho: 12

Cor: Azul escuro

[ ]

L3
11
4
"
|
4

Z*
|
4
e
U]
A
Ll
>
-—
=N

Alinhamento: Justificado L=

i
i
i
]

. Espacamento entre linhas Paragrafo &

N

6.1. Seleciona o texto. No separador Base, na seccao Paragrafo clica em Espacamento entre

b=
linhas *=
6.2. Na lista que aparece escolhe o espagcamento 1,5.
i
6.3. Volta a «clicar em *=_. Espacamento entre linhas e escolhe a opcao

Cpcdes de Espagamento entre Linhas...

—_ ‘ 2- Microsoft Office Word
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6.4. Na janela de didlogo preenche os campos Antes e Depois com “0,3pto” e “6pto”

respetivamente.
- SRR e ——— B = @ . =)
Paragrafo uﬁ
= e E = —_—
Avancos e espacamento | Quebras de linha & de pagina |
Geral
Alinhamento: | Justificado B
[ Nivel de contormo: | Corpo de Texto E
o | Avanco
Esquerda: 0 cm| Espedcial; Por:
il | Dreita: oem 2 » Primeira linha tam 5
[ 7] Ezpelhar avancos
*Espagamenm
Antes: |0,3pto --:.. Espacamento entre linhas: Em:
II Depois: Gpto » 1,5 linhas |E| =
[] M3o adidonar espaco entre pargrafos com o mesmo estilo
Pré-visualizar
L Exsmplo d= texto Exsmple de texfo Exempla de texts Exemplo ds texto Exempla de texto
Exemrnlo de rexto Exemplo da rexto Exemplo de texto Exemplo de texto Exemplo de texta Exemplo d=
texta Exsmyplo datexto Exsmpla de texta Exsmpla de texta

Tabulaghes. ., Predefinir...

[ o

J | Cancelar

6.5. Na mesma janela na sec¢ao Avango coloca “1cm” no campo Especial Primeira Linha.
Nota: Repara que nesta janela também tens o campo Espacamento entre linhas.

6.6. Guarda o teu trabalho.

EE=s =24 9|
s===s/a0)
P Paragrafo E
Limites e Sombreado =
Na seccdo Paragrafo clica no menu Limites e Sombreado 7 e de seguida na opgao

]

Limites & Sambreada...

Limites e sombreado

T

=

o

=

7.1. Aplica ao titulo o WA,:@WM@W Sorbresco S_:,

. . Definicao: | Estilo: | Pré-visualizaciio G

Separador Limites B : oot o

N e SR B IR |_Ei E botfes a

7.1.1. Definicao — sombra; T | >

. . i N _ = =]

7.1.2. Estilo — duas linhas; B = =

ombra ’:‘ - L2

7.1.3. Cor - verde; =

7.1.4. Largura -1 % pontos; E— | I

. 4 z—.[l Personalizar !.;r_gurai N

7.1.5. Aplicar a — paragrafo. = e ——] ,, k3
: plicar a:

I .Para'grafo B %

k=

(et o ] (o= ] -

2
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9.

Separador Sombreado

Preenchimento Pré-visualizacdo

7.1.6. Cor do preenchimento — Verde-claro e

7.1.7. Estilo de padrdao - Diagonal Ascendente | ===
claro Ester [ oig, . coro

7.1.8. Cor do padrao - Cinzento-claro :

7.1.9. Aplicar a — paragrafo.

1
Aplicar a:
7.2. Guarda o teu trabalho. Fardorafo Fl

Esquema de Pagina

No separador Esquema de Pagina recorre a | Esquema dePigina | Referéncias  Mailings  Rever

seccao Configurar Pagina para aplicares as — V=! Quebras -
seguintes formatagoes de pagina ao documento. = Il..j — I Y Wiimeros de-Linha

Margens Orientacdo Tamanho Colunas 2
= - o + b Hifenizagio =

| Canfigurar Pagina

8.1. Formata a pagina com os seguintes valores:
Margem Superior — 3 cm Margem Inferior — 3 cm
Margem Esquerda —2 cm Margem Direita — 2 cm
Orientagao: Vertical

|
v | oo [ s |

Margens
Superior: 3am B Inferior: m
Esguerda: m Direita: 2am E
Medianiz: m Posicdo da medianiz: |Esquerda

* Crientacio

|
' Vertical Horizontal
Péginas
Miltiplas paginas: | Normal

Pré-visualizar

Aplicar 3: | Todo o documento

—

Guarda e fecha o documento.
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10. Lista com marcas
10.1. Abre um novo documento e grava com nome “Listas” na pasta que criaste hoje:
10.2. Reproduz a seguinte lista de marcas de telemoveis:
v' Marcas de telemovel:
“» Nokia
% Samsung
% Sony

10.3. Altera o simbolo das tltimas 4 marcas da lista anterior.

11.Lista Numerada
11.1. Cria a seguinte lista numerada
1. MUSICAS

1.1.Rock
1.1.1.The All-American Rejects - "Kids in the Street"
1.1.2. Avenged Sevenfold - "So Far Away"
1.1.3.Barenaked Ladies - "One Week"

1.2.R4&B
1.2.1. Ashanti - "Foolish”
1.2.2.Next - "Too close"

2. FILMES
2.1.Django Libertado
2.2.Jogos da Fome

12. Ferramenta Pincel

12.1. Formata o titulo da primeira lista numerada “Musicas” a negrito e cor verde.

12.2. Utiliza a ferramenta 7 Fincel de Formatacio

titulos de cada lista.

para copiar a formatacdo e aplicar a todos os

13. Guarda e fecha o documento.

NIVEL 4 - Se conseguiste resolver todos os exercicios até aqui atingiste o nivel 4. Parabéns!
Resolve agora a questdo n.° 14 para concluires a aula de hoje.

14.Compacta a pasta com a data de hoje e envia por e-mail a tua professora.

Assunto: Resolucao Ficha N9.Word — Turma — n.®

9.° A - susananeves@soaresbasto.pt | 9.° B - joanamarques@soaresbasto.pt | 9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

-~ ‘ Unidade 2 — Microsoft Office Word
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15. Reproduz o seguinte documento:

24 de janeiro de 2013
* "Twitter" lanca aplicacdo de videos de curta-duragdo para "iPhone"

O "Twitter" langou uma aplicacdo de partilha de videos para "iPhone" chamada "Vine", que permite
acs utilizadores gravar e partilhar videos até seis segundes de duracio, que s8o reproduzidos nos "tweet”
em "loop", isto &, videcs continues, que se repetem.

 Virus informaticos vao ser capazes de danificar fisicamente equipamentos

O especialista em seguranca informética russo Fugene Kaspersky disse hoje que, nos proximos dez
anos, os virus informaticos vio ser capazes de danificar fisicamente equipamentos eletrénicos.

Algumas indicagdes:

16. Guarda-o com o nome Nivel5_FichaN9 e envia-o por e-mail para a tua professora.
Assunto: Resolucao Nivel5_FichaN9.Word

Tipo de Letra: Calibri

Tamanho: 16
Margem Superior — 3 cm Margem Inferior — 3 cm
Margem Esquerda — 2,5 cm Margem Direita — 2,5 cm

Orientacao: ©?

Bom Trabalho!©
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FICHA TRABALHO Ne 10 i/ W=
UNIDADE 2 — MICROSOFT OFFICE WORD '!_._-_
OBJETIVOS: -

OPERACOES DE INSERCAO: SIMBOLOS, IMAGENS, CABECALHO, RODAPE, QUEBRAS DE PAGINA
FORMATACOES DE ESQUEMA DE PAGINA: QUEBRAS DE PAGINA, DE SECCAO E COLUNAS
TABULACOES

A semelhanca das aulas anteriores cria uma pasta com a data de hoje na pasta Fichas .

4 TIC_.An oTurma_Mome
A Word
Fichas

OBJETIVO I: INSERIR SIMBOLOS

1. Cria um novo documento e guarda-o na pasta de hoje com o nome Simbolos.

2. Digita o seguinte texto e os respetivos simbolos (Inserir > Simbolo ()} > Tipo de Letra
correspondente Wingdings / Webdings) ) Simbalo

-

Simbolos

4
O meu & néo é nenhuma @ e ndo anda que nem um +. Apesar de exigir muita
’5( leva-me de minha @ para a ﬂ nos dias de trabalho ou para a é aos fins de
semana. Mas o que eu mais gostava de fazer com ele era dar uma volta ao @

3. Formata o texto com as seguintes caracteristicas:
Tipo de letra: Arial, Tamanho: 12, Cor: Verde
Alinhamento: Justificado
Espaco entre linhas: 1,5 e Avanco a esquerda: 0,5

4. Formata os simbolos com as seguintes caracteristicas:
Tamanho 18;
Estilo Negrito;
Cor vermelho escuro
(Sugestao: Usa o pincel de formatagao)

5. Guarda o documento.

—_ ‘ 2- Microsoft Office Word
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OBJETIVO II: CAPITULARES
6. Seleciona a primeira letra do inicio do texto “O”;
6.1. No separador Inserir > Seccdo Texto > clica no botao

Capitulares e de seguida em Opc¢oes de Capitulares.

Na caixa de dialogo que se abre:

em Posicao seleciona Capitulada;

v

no Tipo de letra seleciona Batang;
no Numero de linhas escolhe 2;
na Distancia ao texto escolhe 0,2 cm.

No fim, clica no botao OK.

7. Guarda o documento com o nome Capitulares e fecha-o.

OBJETIVO III: INSERIR IMAGEM

r
Capitulares |M
Posicdo
Menhuma Capitulada  Ma margem
L 5
Opcoes
Tipo de Letra;
Batang E[
Nimero de linhas: |2 2
Distancia do texto: (0,2 cm e
oK. J I Cancelar

8. Abre um novo documento e guarda na pasta de hoje com o nome Word.

9. Digita o seguinte texto:

O Word inicia, automaticamente, uma nova pdagina sempre que preencha uma pdagina com texto ou outros

elementos graficos.

Mas para inserir uma nova pagina sem que a anterior tenha que ser

completamente preenchida, pode inserir uma quebra de pagina, evitando estar

constantemente a fazer Enter até chegar a pagina seguinte, para além de se

tornar incomodo e perder tempo, ndo é a forma mais correta de trabalhar no

Word.

Se determinado bloco de texto estiver entre duas quebras de sec¢ao, podemos
formata-lo de forma diferente do restante texto.

9.1. Insere uma imagemy/logotipo do Word.

9.2. Formata-a de forma a que fique ajustada ao texto: Seleciona a imagem e clica no separador
Formatar. De seguida no menu Moldagem de Texto clica na opgao Justo.

.Z:F_i;r"ram_enfa:; de Ima_gem

[ Formatar

Jj(' Forma da Imagem - | ég';lI '-.:.;13 Trazer Para a Frente ~ |=

Alinhar =

B4 Enviar Para Tras -
= Posicdo g
™ | i Efeitos de Imagem = - ||E Moldagem de Texto

- E_?Limite da Imagem ~

| Sk Rodar ~

Em Linha com o Texto
Quadrado

Justo

e = &

Atras do texto
. o
A frente do texto

Superior e inferior

rd.

. . Por dentra
tada ao texto: Seleciona a imagem e

) - Editar pontos de moldagem
iagem de Texto clica na opgio Justa SRl 2

B EE

Mais Opcoes de Esguema...
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OBJETIVO I'V: CABECALHO E RODAPE

9.3. Coloca um cabecalho (Separador Inserir > Cabecalho) com o teu nome e n.® de aluno. O

tipo de cabegalho fica ao teu gosto.

9.4. Insere um numero de pagina no Fim da pdgina. (Separador Inserir > Numero de pagina)

OBJETIVO V: QUEBRAS DE PAGINA E SECCAO
9.5.

9.6.
9.7.
9.8.

Clica no separador Esquema de Pagina, botdao Quebra
Em tipos de Quebra de seccao, seleciona Continua.

de Quebra de seccdo, seleciona Quebra de pagina.
9.9.
documento.

10. Guarda o documento.
OBJETIVO VI: TEXTO EM COLUNAS

11. Seleciona o texto, do principio ao fim, e clica em Esquema de
Pagina. Na sec¢ao Configurar Pagina clica no menu Colunas e
de seguida em Mais Colunas.

Na caixa de didlogo seleciona a opgao para duas colunas e
insere uma linha entre colunas.

rcmunas l ? -53_]1

Predefinicies
‘ = = ‘ ‘ - L__J
Lm Dinis Trés Esquerda Direita
Nimero de colunas: |2 2 [¥]1inha entre colunas:
Largura e espacamento Pre-visualizar
|

Col, n%,: Largura: Espacamento:
| : | lg2am |2 [1,25m |2 |
| & 8,26

|

[ — |

[¥] Colunas de largura igual |
i Aplicar a: | Texto seleccionado E| Mova coluna i

I Ok I I Cancelar |

b A

12. Guarda o documento com o nome Colunas e fecha.

Coloca o cursor no inicio do segundo paragrafo do texto que digitaste.

=l
S b= Quebras =

Agora, coloca o cursor no inicio do terceiro paragrafo. Volta ao botao Quebras e em tipos

Clica no icone ¥ Mostrar/Ocultar no menu Base e observa a informacido contida no

Esquema de Pagina

imE

Referéncias

5

Margens Orientacdo Tamanho

Configurd

P

Mailings Rt

}',5:, Quebras ™
‘g_} Wameras de Li

Colunas|
> he~ Hifenizacdo ~

e
El
T

o
=
&

Esquerda

[ T AN FEY

Direita

EE  Mais Colunas..
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NIVEL 3 - Se conseguiste resolver todos os exercicios até aqui, atingiste o nivel 3. Muito bem!
Conseguiste gerir adequadamente o teu tempo e queres passar para o nivel 4? Entao continua a

resolver a ficha!
Caso contrario, avanca diretamente para a questao n.° 18.

OBJETIVO VII: DEFINIR TABULACOES

A tabulacao define os avangos de texto ou locais onde se iniciam as colunas de texto. As

tabulacoes podem ser inseridas de formas diferentes.

A tabulacdo definida do Word é de 1,25cm. Para utiliza-la basta pressionar a tecla tab, no
teclado, e o cursor dard um salto dessa medida até a proxima tabulacdo todas as vezes que

pressionar a tecla tab.

13. Abre um novo documento e guarda-o na pasta da data de hoje com nome Tabulacdes.

14. Abre a janela das tabulagoes (Separador Base — Seccao Paragrafo
— Botao Tabulagbes). Na caixa de didlogo, no campo Posic¢ao de
tabulacao define a medida da tabulagdao em centimetros, sempre
a partir da margem esquerda.

14.1. Define as seguintes tabulagoes:
Esquerda: 0,5 cm; Centro: 5cm, Barra: 7cm e Direita: 10cm.

-E-L-1-|-2-|-3-|-4-|-§:-|-5-|-;-|-3-|-9-|-Lp-

-
Tabulagées

[P e |

0,5cm

Posicao de tabulacdo:

Tabulacdo predefinida:
1,25¢cm

Tabulagdes a desmarcar:

Alinhamento

@ A esqu

4

erda

") Dedmal
Caracter de Preenchimento

@ 1Menhum

") Ao centro 7 A direita

) Barra

D2 D

Definir

] | Limpar ] | Limpar tudo |
[ OK ] | Cancelar |

15.Com as tabulagdes definidas no exercicio anterior cria a lista que se segue. Nao te esquegas de

pressionar as teclas Tab e Enter.

Nome Peso Telefone
Susana 47 999999095
Antdnio Ferreira 65 234565678
Pedro Santos T 913456?34]

OBJETIVO VIII: DEFINIR TABULACOES COM CARACTERES DE PREENCHIMENTO

16. Define as seguintes tabula¢des:
Alinhamento a esquerda: 0,5cm

Alinhamento a direita: 14cm.

Caracter de preenchimento seleciona a opc¢ao de acordo com o texto seguinte:

e ‘ Unidade 2 — Microsoft Office Word
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Nome Telefone
Q1T 1113 Vo F- USRS 987654321
Antonio 456123456
Rui 444666888
Maria 333444222

17. Guarda e fecha o documento.

18. Compacta a pasta com a data de hoje e envia por e-mail a tua professora.

Assunto: Resolugao Ficha N10.Word — Turma — n.°

9.° A - susananeves@soaresbasto.pt | 9.° B - joanamarques@soaresbasto.pt | 9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

19. Reproduz o seguinte documento: -

Algumas indicagdes:
e O texto e aimagem estdao no Moodle;
e Tipo de Letra: Cambria;
e Tamanho: 12;

e Margens: Normal;

Canetz em 30

maging um dinossaura Fodi desenhd-lo no papel & pendurar & dofhe na
pareda Du amio pode pegar na 3Doodlr, & pramars canets qua disanhs &
tris dmemslies, & orar um verdadairo haneco com & farma do anmal A adus
a5td a agradar 3 mutos para comenmalzar oa canets; o8 crisdares pediam
ama ajads de 30 mil ddlares Em quatmo dias conssguam 50 vees mats
Nasta sawtafemra, H tmham cerca de dez milhles do dilares {75
comsaguids quess 15 mihdss da mithSes di suras)
ddlares {cerca de L13 mihdes da o % 4z 3000 &
urnd) - ¢ amda bim um més semathams a0 das Impressoras & trds
angararmaic
O profeto caminhe @ passos largos mmm@q‘nhipmm
para sar um dos mats fmanciados das fod edatta pelaComslho da
atrmvds destz plataforma: o prmairs Agends chobal para ax Tecmaloglas

No rodapé, do lado esquerdo, tens de

lugar da lsma pemance a0 Faabls, um
raligio cumomizada com aphicagdes
que pods =7 bzado so Phome = 2o

Emsrgamas, do Firom  Econdmico
Mundicl coma uma dis diz mals
pramisaras de - 2013 A principad

digitar “Publico — 22/02/2013” e do
lado direito inserir o numero de
pagina.

20.Guarda-o com o nome
Nivel5_FichaN10 e envia-o por e-mail
para a tua professora.

Assunto: Resolucao
Nivel5_FichaN10.Word

Bom Trabalho!©

Android. Parz  comercialoar  estc diferenca & gos 3 canets serd maic
mlign, os cmadores  conssguiram harata (73 dilarss) & leve (200
gramaz)

0 wrilzador mssrs & onta - em farma da Tubo fmo & fewa da ABT, um sermaplastics
wizada habruwdmems para Szer prodmcos moldados - & apama uma aspios de
gazha Do bico da caneta sl om fio de plistco derretida, goe rapidamenta
solidffica em comtacta com o & O
plistico pods sr tocada, mas mda
COmNM TocaT na ponts matdhca da
canatas  qoe asard 2 ITD graus
cemtlgradas

Esa canata nido 4 om brmguedo, aviam,
mas & So di omr "5 oonsgus roblemn
rizmr ou levantar um dedo mo an pods
usar uma ZDoodlsr’, garantam o aubares
da tdeda Mo 4 preciso teT um soffwans
aspecial mem um compuotador Basta ligar & canata & COITETE, GS[MTAT ONS MIMIIIG
eTa Joe agoeca, @ depots & near 3 magmacla: Pode ser usads para famer modalas
am 30, poathans, arte decorative, Tepatales, o0 mMesmao para fver uma riphos da
Tarrs Eiffal, como sagerem o criadores

Fidbcs - 22/0@ /D13 1
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FICHA TRABALHO N° 11 [
UNIDADE 2 — MICROSOFT OFFICE WORD L' /4 =
OBJETIVOS: —

OPERACOES COM TABELAS

Na pasta Fichas que criaste numa aula anterior cria uma nova com a data de hoje:

4 'I'[C_.AnnTurma_Nnme
4 Waord
Fichas

Criar uma tabela
2.1. Cria um novo documento, com o nome Tabelas, e digita o seguinte texto:

Interi Ezquema de Paging Referdncias Maitings

Tempo de aprender: = 8 0P 1 g

Na aula de hoje, vais aprender a trabalhar com tabelas. Aproveita « cuss Frsel mssen cput romss s oo
de Paging - e

para adquirir novos conhecimentos e atualizar o dominio da Inseri Tabeta

informatica. Aqui ficam algumas sugestoes: 10 pe—

2.2. Coloca o cursor num novo paragrafo, a seguir ao texto

1 jrsede Tabsd,. ]
G Resenhas Tabels

2.3. Clica no separador Inserir - Tabela - Inserir Tabela. .

digitado, para inserir uma tabela.

N

ou

0 Foina de Calcuto 0o Excel
]

Jabelas Rapidas

L‘

2.4. No seguimento do 2.3 surge uma caixa de didlogo. Nos ’
campos Nuamero de colunas e Numero de linhas define 5 (5 X 5). Seleciona a Ajuste
automatico ao conteudo.

2.5. Introduz os seguintes dados na tabela sem ligares a formatagoes:

Fases dalua | Dias
Lua cheia 15 margo 21 maio 22 junho 1 agosto
t
Ql,lar © 9 maio 3 junho 8 agosto 12 setembro
Minguante
t
Quarto 20 junho 14 julho 31 agosto 25 setembro
Crescente
Lua Nova 18 agosto 30 setembro | 5 outubro 10 novembro

Nota: usa as teclas Tab, Shift+Tab, as setas do teclado ou o rato para mover o cursor pela
tabela.
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3. Formata a tabela da seguinte forma ===
3.1. Alinhamento de células ao centro (Selecionar tabela — Separador Esquema - =] E] =
Alinhamento — Alinhar ao centro); Lo
3.2. Altura das Linhas 2, 3, 4 e 5: 0,6 cm (Selecionar linhas — Botao direito rato — Propriedades
da tabela — separador Linha).

4. Inserir e eliminar linhas e colunas numa tabela
4.1. Insere duas linhas no final da tabela: Seleciona as duas tltimas linhas — Botao Direito rato —
Inserir — Inserir linhas abaixo;
4.2. Insere uma Coluna a esquerda da tabela: Seleciona a 12 coluna — Botao Direito rato — Inserir
— Inserir colunas a esquerda.
4.3. Elimina as duas ultimas linhas da tabela.
Nota: para eliminar colunas o processo € idéntico, selecionando a op¢ao Colunas.

Fases dalua | Dias

Lua cheia 15 margo 21 maio 22 junho 1 agosto

Quarte 9 maio 3 junho 8 agosto 12 setembro
Minguante

Quarto 20 junho 14 julho 31 agosto | 25 setembro
Crescente

10
Lua Nova 18 agosto | 30 setembro | 5 outubro
novembro

5. Unir e Dividir Células

5.1. Seleciona as células 2, 3, 4 e 5 da primeira coluna da tabela, clica no botao direito do rato e
seleciona Unir. Digita “Fases da lua”.

5.2. Seleciona “Fases da lua”. Clica no botao direito do rato e
seleciona Orientacdo do texto. Escolhe a orientagdo que se
encontra seleccionada na caixa de didlogo da figura. Clique no
botao Ok.

5.3. Seleciona a célula que contém a palavra “Dias” e as 3 células em
branco que estao ao lado. Une-as.

r Bl
Crientagdo do Texto - Célula de tabela l ? -i;hl
Orientacdo

—
Texto

Pré-visualizar

oAl

Amostra; abedef

stuvw xyz 4384 ¢

ghijkl mnopgr
Eeé 060

5.4. Procede da mesma maneira para unir as duas primeiras células :
da primeira linha.
5.5. Alinha ao centro a primeira coluna e a primeira linha.
Fases da lua Dias
Lua cheia 15 margo 21 maio 22 junho 1 agosto
« t
= Quar © 9 maio 3 junho 8 agosto 12 setembro
o Minguante
o t
8 Quarto 20 junho 14 julho 31 agosto | 25 setembro
2 Crescente
P 10
Lua Nova 18 agosto | 30 setembro | 5 outubro
novembro

o ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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6. Formatar uma tabela
6.1. Seleciona a tabela, clique no botao direito do rato e no menu escolhe a opgao Limites e

sombreado.

No separador Limites:

6.1.1. Para os limites exteriores: Na Defini¢do seleciona Caixa, no Estilo escolhe linha
dupla, Cor azul.

6.1.2. Para os limites interiores: Em Definicdo escolhe Personalizar; Estilo linha simples;
Cor azul escuro; Largura 1 %2 pto. Em Pré-visualizagio clica nas botoes

correspondentes aos limites interiores.

Limites | Limites da pagina | Sombreado |
Definicio: @ =P Estilo:

Pré-visualizacio

Para aplicar limites, digue no
diagrama abaixo ou utilize os
botdes

Menhuma

Caixa

Todas

Grelha =P

=P | arqura:
Personalizar arg

i ] | = =

1Vapto

Aplicar a;
|Tabe|a El

Opcdes...

|| Cancelar |

Linha horizontal... | oK

6.2. Seleciona a segunda coluna da tabela e aplica o Preenchimento de Azul Claro (Separador
Sombreado).

6.3. Aplica um preenchimento na primeira linha e na primeira coluna a tua escolha.

6.4. Seleciona a tabela. Na janela de didlogo Propriedades da tabela, separador Linha
especifica a altura para 0,8cm. Clique em ok.

15 margo 21 maio 22 junho 1 agosto
«
=
i 9 maio 3 junho 8 agosto | 12 setembro
S
° 20 junho 14 julho 31 agosto | 25 setembro
%
=2 10

18 agosto | 30 setembro | 5 outubro

novembro

W ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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7. Dividir uma Tabela

7.1. Divide a tabela para que passes a ter duas. Coloca o cursor na segunda linha da tabela e no
separador Esquema clica em Dividir tabela.

No final a tua tabela devera ter o seguinte aspeto:

15 margo 21 maio 22 junho 1 agosto
]
.3 9 maio 3 junho 8 agosto | 12 setembro
S
° 20 junho 14 julho 31 agosto | 25 setembro
<
R 10

18 agosto | 30 setembro | 5 outubro

novembro

8. Guarda o documento e fecha-o.

9. Abre um novo documento guarda-o com nome tabela_TIC.

10.Insere uma nova tabela e formata-a para que fique o mais parecida possivel com a seguinte:

Hotel: Agéncia de viagens:
Presidente Munditur
Praia da Rocha, n°® 31 Rua das Lavadeiras, 23 A
Portimdo Silves
Data Entrada: Contacto:
Data Saida Telefone:
Modo Pagamento: Seguro:
| Descrigho  [Namero  [Preco  [total |
Noites:
Pequenos Almocgos
Seguro:
Aluguer de automovel:
Obrigada por nos ter escolhido Sub-Total
IVA —23%
Com os melhores cumprimentos
Munditur

-~ ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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11.Guarda o documento e fecha-o.

12.Compacta a pasta com a data de hoje e envia por e-mail a tua professora.

Assunto: Resolugao Nivel?_Ficha N11.Word - Turma - n.°

9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt | 9.2 B - joanamarques@soaresbasto.pt | 9. C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

13.Abre um novo documento e guarda-o com nome Nivel5_FichaN10.

14.Insere uma tabela de acordo com o seguinte:

Imagina que pretendes construir uma tabela com informagao relevante sobre a tua colecao
de musicas. Relativamente a cada musica, pretendes registar na tabela um codigo
identificativo, o formato (mp3, mp4, ...), o titulo/nome, duragao e o grupo/interprete. Deves
agrupa-las pelo tipo de musica, por exemplo por rock, hip-hop, jazz.

15.Aplica formatagdes ao teu gosto.
16.Guarda o documento e envia-o por e-mail para a tua professora.
Assunto: Resoluc¢ao Nivel5_FichaN11.Word

Bom Trabalho!©

W ‘ Unidade 2: Microsoft Word



L2
@ soares basto

agrupamento de escolas
Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 9° Ano de Escolaridade

FICHA TRABALHO N° 12 ar
f =
UNIDADE 2 - MICROSOFT OFFICE WORD L' W =
OBJETIVOS: S

FORMATACAO DE ESTILOS; INSERIR INDICE AUTOMATICO

1. Na pasta Fichas cria uma nova com a data de hoje, onde vais guardar o documento realizado
na aula:

-+

4 'I'[C_.AnnTurma_Nnme
4 Word
Fichas

2. Abre o ficheiro SistemaSolar que se encontra na plataforma Moodle e guarda-o na pasta que
criaste no exercicio anterior.

3. Formata o documento de acordo com as indicagdes que se seguem:
3.1. Configura as margens da pagina com os seguintes valores:
v' Superior: 2,5 cm
v Inferior: 2 cm
v Esquerda: 2 cm
v" Direita: 1,5 cm
v Orientagdo: Vertical
3.2.  Espagamento entre linhas 1,5.
3.3. Adiciona Espac¢o Antes do Paragrafo 6 ptos e Depois do Paragrafo 6 ptos.
3.4. No menu Inserir, seleciona Cabecalho e Rodapé:
3.4.1. Na area do cabecalho, escolhe o cabecalho Conservadora e insere o titulo Sistema

Solar, tipo de letra Cambria, tamanho 11 e Data Automatica com o dia, més e ano.

3.4.2. Na area do rodapé, escolhe o rodapé Em branco (3 colunas) e insere o teu nome, n.° e
turma, na coluna do lado esquerdo, e o numero de pagina automatico do tipo Pagina X

de Y, na coluna do lado direito.

4. Formata todo o texto da seguinte forma:
4.1. Alinhamento Justificado;
4.2. Paragrafos com avango especial 1.2 linha de 1 cm.
(sugestdao — utiliza o atalho CTRL+T, do teclado, para selecionares o texto todo antes de aplicares as
formatagoes).
5. FORMATAR ESTILOS
5.1. Para cada um dos titulos do documento aplica o estilo Titulo 1.
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AaBbCel | AaBbCcl AaBb( AaBb( AaBbCcl 4aB85Ccl 4aBbCel %

TMormal | TSemEsp..  Titulo 1 Titulo Subtitulo  Enfase Dis.., Enfase = ;*'ttleraf
stilos ~

i

Estilos =

Para isso, seleciona o titulo “Introducao” de seguida no Separador Base, na seccao Estilos
escolhe o Titulo 1.
Repete esta operagao para cada um dos titulos: Introdugao, O Sol, Os planetas, Os Cometas

Os Asteroides, Os Satélites Naturais.
Sugestdo: Utiliza a tecla CTRL para selecionar todos os titulos e aplica o estilo de seguida.

Podes observar mais detalhadamente as caracteristicas de cada um passando o rato por cima.

5.2. Modifica o estilo que acabaste de aplicar com as seguintes formatagoes:
Coloca o rato por cima do estilo Titulo 1 e clica no botao direito do rato. No menu pendente
seleciona Modificar. Na janela de didlogo “Modificar estilo” aplica as formatagdes: Tipo de

letra Comics Sans Ms; tamanho 14; alinhamento ao centro;

Modificar estilo v
Propriedades
MNome: Titulo 1
AaBbCcl AaBb( AaBb( AaBbCcl 4aBbCecl AaBbCel . % Tipo de estilo: Ligado (paragrafo e caracter)
T Sem Esp... Titulo 1 Titulo Subtitulo__ Enfase Dis... Enfase — Alterar Estilo baseado em: AT Normal w
Actualizar Titulo 1 para Corresponder & Selecgdo Estilo para o paragrafo sequinte: | 97 Normal v
11+ 1 +120 1 130 114 = FErEEED
: ! : Comic Sans MS v([14 w||[N| L 8§ Automatico v
s de cada um pa: Mudar o Mome... - -
= Bl = = &5 = = 2o [E=g=

Remover da Galeria de Estilos Rapidos

Adicionar Galeria a Barra de Ferramentas de Acesso Rapido

Coloca o rato por cima do estilo Titulo 1 ¢ ¢lica no betdo direito
do rato. No menu pendente seleciona Modificar. Na jancla de
didlogo “"Medificar estile” aplica as formatagses:

Tipo de letra: Comic Sans M3, 14 pt, Negrito, Kerning em 16 pt, Centrado, Espaco Antes: 12 pto, Depois: 3 pto,
Manter com o seguinte, Nivel 1, Estilo: Ligado, Estilo Rapido, Prioridade: 10, Baseado em: Mormal, Estilo seguinte:
Normal

Adicionar a lista de Estilos Répidos [ ] Actualizar automaticamente
"é" Apenas neste documento "::' Movos documentos baseados neste modelo

Formatar ~ oK Cancelar

5.3. Insere uma quebra de pagina antes de cada um dos titulos anteriores.
5.4. Aplica o estilo Titulo 2 aos seguintes titulos: Mercurio; Vénus; Terra; Marte; Jupiter;
Saturno; Urano; Neptuno

Sugestao: Utiliza a tecla CTRL para selecionar todos os titulos e aplica o estilo de seguida.

Coloca o cursor no inicio da primeira pagina e insere uma pagina em branco.

Escreve o titulo INDICE no topo da primeira e de seguida cria um indice automaticamente.

Separador Referéncias > Indice > Tabela automatica 1.

o ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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l% Adicionar Texta =
[ . E! Actualizar indice

[ Tabela Automatica 1 !
Conteddo
Titula 1 1
Titulo 2 I
Tioula 3 1
Tabela Automatica 2 Tabela Automatica 1
Contetdo de tabela automatica
niice identificado como “Conteudo”) que inclui
i [identificad “Conteddo’) que inclui
Tl ... todo o texto formatado com os estilos Titulo.
Titulo 3 13
Tabela Manual
indice
Escrever titalo do (mivel 1) L
by Kiluilis ahir gcaay {nivel Zj 2
Fsereves tituko do capituds (rivel 5) 3
Estrever tiimla da captmbn (Bl TH i s A
0 tituils dlo capétulo (nivel T3 5
Iscrever titilo do capitude frivel 5 [
| 2 | Inserir indice Remissiva.,,
B Remover Indice
1 __,§|' Guardar Seleccac na Galena de Indices.,

8. Observa como foi criado o Indice Automatico:
e Se clicares em cima do indice, os titulos ficam sombreados a cinzento e se pressionares a
tecla CTRL e ao mesmo tempo clicares com o rato vais para o inicio do capitulo selecionado.

e Para atualizar o indice seleciona no menu referéncias a opcao atualizar indice.

=¥ Actualizar indice

9. Formata as imagens para obteres um trabalho ao teu gosto.

10. Guarda o documento.

W ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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11. No capitulo “Os Planetas” reproduz a seguinte tabela:

Mercurio Vénus Terra Marte Jupiter Saturno Neptuno
PACh e o 05 57,9 108 228 778 1427 | 2870 | 4497
Periodo de translagao 88d | 2247d | 365d | 687d | 11,8a | 294a | 840a | 1648a
Periodo de rotacdo 586d | »243d | 239h | 245h | 95h | 10h [»»16h | 18h
Didmetro equatorial (km) | 4878 | 12000 | 12756 | 6787 | 142800 | 120600 | 51800 | 49100
Massa (unidade=1) 0055 | 0,81 1,0 0,1 3178 | 951 14,5 17,2
Temperatura superficie °C | 1702430 | 464 15 -40 | -120 | -180 [ -210 | -220
DS e 54 52 55 39 13 06 11 1,7

a- anos; d- dias; h- horas; » - movimento retrégrado; »» - mavimento retrégrado aparente

12.Guarda o documento e fecha-o

13.Compacta a pasta com a data de hoje e envia por e-mail (joanamarques@soaresbasto.pt) a tua

professora.
Assunto: Resoluc¢ao Nivel?_Ficha N12.Word — Turma — n.?

14. Elabora um trabalho de pesquisa com as seguintes caracteristicas:

1. TEMA: Navegar com seguranca na internet.

Deves pesquisar sobre técnicas ou truques que te permitam garantir que nao poes em
risco a tua seguranca. Por exemplo: ndo dar a senhas de pessoais, nao fornecer dados da
vida pessoal, manter o antivirus atualizado, distinguir mensagens privadas de publicas,
entre outros.

Deves ainda incluir no final uma reflexao pessoal onde avalias se segues, ou nao, esses
mesmos conselhos.
2. Formatacodes:
a) Tipos de letra: Palatino Linotype
b) Tamanho: 12
¢) Espacamento entre linhas: 1,5
d) Espacamento entre paragrafos: Antes - 3pto; depois — 6 pto
e) Avango de primeira linha: 1,25 cm

f) Alinhamento: justificado

-~ ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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g) Margens: Direita: 2,54 cm; Esquerda: 2,54 cm; Superior: 2,54 cm; Inferior: 2,54 cm

h) Capitulares no inicio de cada capitulo

i) Cabecalho com titulo do trabalho e nome da disciplina

j) Rodapé com nuiimero de pagina e nome(s) do(s) aluno(s)

k) Estilos: Titulo 1 —negrito, tamanho 14 e cor azul

1) Indice automatico

m) Imagens alusivas ao tema (opcional)

n) Capa (Titulo, autoria, disciplina, professora, escola, data)
3. Numero de elementos: grupo (maximo de 2 elementos) ou individual
4. Prazo de entrega: 1 de Abril de 2013 (por e-mail).

Bom Trabalho!©

W ‘ Unidade 2: Microsoft Word
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FICHA TRABALHO N°13 P/

/

UNIDADE 2 — MICROSOFT OFFICE WORD {" W -
—
\

OBJETIVOS:
REVER FUNCIONALIDADE E FORMATACOES LECIONADAS NA UNIDADE 2

Observacdes:
1. Cria na tua pasta de grupo uma pasta com a data de hoje.

2. Para cada um dos exercicios que se seguem, cria um documento com o nome do respetivo
exercicio e os nomes do grupo (ex. Exerciciol Mariana.Ines).

3. No final da aula deves enviar a professora um email com a pasta da data de hoje com todos os
documentos que conseguiste realizar. Gere o teu tempo de forma que consigas enviar os
documentos completos.

4. Nenhum dos exercicios tem indicacdo do que deves fazer, por isso observa cada um deles com a
maxima atengao e tenta resolvé-los o mais autonomamente possivel.

5. So no texto do exercicio 3 € que podes usar as ferramentas copiar e colar. Os restantes devem ser
escritos na integra pelos dois elementos de cada grupo.

EXERCcIicIO 1

Coisas da Vida '

A sabedoria ndo se encontra no topo de nenhuma montanha nem no ultimo ano de um curso superior. E
num pequeno monte de areia do recreio do jardim-de-infincia que se pode aprender tudo o que ¢
necessario na vida:

e partilhar
respeitar as regras do jogo
ndo bater em ninguém
guardar as coisas nos sitios onde estavam
manter tudo sempre limpo
ndo mexer nas coisas dos outros
pedir desculpa quando se magoa alguém

viver uma vida equilibrada: estudar, pensar, desenhar, pintar, cantar, dangar, brincar, trabalhar,
fazer de tudo um pouco, todos os dias.

Robert Fulghum

! Excerto retirado do Livro “ Tudo o que deveria saber na vida aprendi no jardim-de-infancia.”
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EXERCICIO 2

“Acredito que a imaginagao
pode mais que o conhecimento.
Que o mito pode mais que a

historia.

Que os sonhos podem mais que

a realidade.

Que a esperanga vence sempre

a experiéncia.

Que s6 o riso cura a tristeza.
E acredito que o amor pode

mais que a morte.”

1. Digita o texto.
2
1,5 cm; Orientac¢ao: Horizontal.
3. Espacamento entre linhas 1,5.
4.

Robert Fulghum

Configura as margens da pagina: Superior: 2,5 cm; Inferior: 2 cm; Esquerda: 2 cm; Direita:

Adiciona Espago Antes do Paragrafo 6 ptos e Depois do Paragrafo 6 ptos.

5. Insere um cabecalho e rodapé idénticos ao deste enunciado.

EXERCcCIcCIO 3

rosa ¢ uma das flores mais

populares no mundo, cultivada

desde a Antiguidade. A primeira rosa cresceu

nos jardins asidticos ha 5.000 anos. Na sua forma

selvagem, a flor ¢ ainda mais antiga. Fosseis
dessas rosas datam de ha 35 milhdes de anos.

Actualmente, as rosas cultivadas estdo

disponiveis numa variedade imensa de formas,

tanto no aspecto vegetativo como no aspecto

floral. As flores,
particularmente, sofreram
modificagdes  através  de

cruzamentos realizados ao

longo dos séculos para que
adquirissem suas caracteristicas mais
conhecidas: muitas pétalas, forte aroma e cores

das mais variadas.

A cada cor estd associado um significado diferente, alguns desses significados estdo listados em

baixo:

%+ Rosas Amarelas: amor por alguém que estd a morrer ou um amor platonico
+ Rosas Brancas: reveréncia, segredo, inocéncia, pureza e paz

# Rosas Champanhe: admiracdo, simpatia

4+ Rosas Coloridas em tons claros: amizade e solidariedade
+ Rosas Cor-de-rosa: gratiddo, agradecimento
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EXERCICIO 4

Limites e Sombreados

Isto € um exemplo de um paragrafo
com um contorno do tipo caixa.

Este paragrafo tem linhas de contorno apenas por baixo e a direita.
E afinal ndo ¢ dificil de fazer

Este paragrafo tem um fundo ou sombreado a
cinzento

Este paragrafo tem um caixa
com efeito de sombra. A cor é
azul.

~ Este paragrafo tem um caixa com um determinado estilo e a cor vermelha

Esta pagina tem como limite o estilo “Artes”

Agora ja sei colocar limites nos paragrafos e na pagina.

A Caracterizacio dalocalidade ou regido
a. Aspectos geograficos
i. Enquadramento
ii. Relevo
ii. Clima
b. Aspectos demograficos
i. Populacio
ii. Natalidade
iii. Mortalidade
c. Aspectos Economicos
i. Sector agro-pecuario
ii. Sectorindustrial
iii. Sector de Servigos
d. Aspectos socioculturais
i. Costumes e tradigdes
ii. I[nstitui¢cdes socioculturais

NN RN RN NN NN
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Ficha de Trabalho n.° 13 — Microsoft Office Word

EXERCICIO 5

Disciplina

LP
Ing.
Fr.
Esp.
Mat.
C.N.
F.Q.
Geo.
Hist.
EV/ET
E.F.
T.1.C.




Texto de apoio a ficha de trabalho n.° 13

A rosa ¢ uma das flores mais populares no mundo, cultivada desde a Antiguidade. A primeira rosa
cresceu nos jardins asiaticos ha 5.000 anos. Na sua forma selvagem, a flor ¢ ainda mais antiga. Fdsseis
dessas rosas datam de ha 35 milhdes de anos.

Atualmente, as rosas cultivadas estdo disponiveis numa variedade imensa de formas, tanto no aspeto
vegetativo como no aspeto floral. As flores, particularmente, sofreram modificagdes através de
cruzamentos realizados ao longo dos séculos para que adquirissem suas caracteristicas mais conhecidas:
muitas pétalas, forte aroma e cores das mais variadas.

A cada cor esta associado um significado diferente, alguns desses significados estdo listados em baixo:
Rosas Amarelas: amor por alguém que esta a morrer ou um amor platénico

Rosas Brancas: reveréncia, segredo, inocéncia, pureza e paz

Rosas Champanhe: admiragfo, simpatia

Rosas Coloridas em tons claros: amizade e solidariedade

Rosas Cor-de-rosa: gratiddo, agradecimento

Rosas Vermelhas: paix@o, amor, respeito e adoracdo

Rosas Vermelhas com Amarelas: felicidade
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Aspetos importantes a ter em conta

De forma a conseguir concretizar este projeto com sucesso exige alguns aspetos que devem
ficar definidos logo de inicio para conseguires concretiza-lo
Alguns desses aspetos sao:
v" Os temas/areas a abordar
v Numero de questoes
v' Quantas opc¢oes de resposta
v" Niveis de dificuldade
v' Regras
o Quando acerta o que acontece ao jogador
o Quando erra o que acontece ao jogador (por exemplo: volta a questao atual, volta
ao inicio, volta ao inicio do nivel)

v" Que tipos de diapositivos sdo necessarios.

<

Fundos dos diapositivos (aspeto grafico)

v' Hiperligacées e botoes de acao (navegabilidade)



TIC - 9.° ano

Utiliza a grelha que se segue para registares todas as decisbes que foram tomadas

relativamente aos aspetos referidos anteriormente ou outros que possam vir a surgir.

Os temas/areas a abordar (regista

apenas o tema do teu grupo)

Numero de questoes

Quantas opc¢oes de resposta

Niveis de dificuldade

Regras:
Quando acerta o que acontece ao

jogador

Regras:
Quando acerta o que acontece ao

jogador

Que tipos de diapositivos sao

necessarios

Fundos dos diapositivos (aspeto

grafico)

Hiperligacoes e botoes de acao

(navegabilidade)

Avaliacao
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Projeto em PowerPoint - O Jogo “Trivial Pursuit”

Ao longo das aulas do 3.° periodo vais desenvolver o jogo do Trivial
Pursuit utilizando a ferramenta de apresentacoes eletréonicas PowerPoint.

O trabalho sera desenvolvido em grupos de 3 elementos e devera ser
entregue até ao final da aula do dia 21 de Maio.

Em todas as aulas serdo introduzidos novos elementos que te vao
ajudando na construcao deste projeto.

O que é o Trivial Pursuit?

E um jogo de tabuleiro que testa os conhecimentos dos jogadores em
diferentes areas de conhecimento (por exemplo: desporto, ciéncia, historia,
etc.) através de questoes de escolha multipla.

Objetivos do projeto:

e Explorar o PowerPoint tirando partido de todas as suas
funcionalidades, nomeadamente:

Fundos

Temas e esquema de cores

Inserir imagens e sons

Hiperligacoes

Efeitos de animacéo

Transigoes

Configurar a apresentacao

e Utilizar as potencialidades de comunicacao e investigacao cooperativa
da Internet e do correio eletrénico;

e Utilizar os procedimentos de pesquisa légica e organizada de
informacdo na Internet, com vista a uma selecao criteriosa da
informacao;

e Trabalhar em grupo de forma colaborativa na realizagao das tarefas.

AN NN N Y NN

Nota: Como sabes o prazo é apertado e tens apenas algumas aulas para
desenvolver as tarefas. Como sera que deves planear e concretizar a tua
acao de forma a concretizar este projeto?
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Projeto em PowerPoint - O Jogo “Trivial Pursuit”

Plano de acao

Qualquer projeto para que se concretize com sucesso exige um plano de acao.

Esse plano é um documento onde devem constar as acgoes necessarias para atingir um
resultado desejado.

Utilizem este documento para registar todas as acbes que vao realizando para que
tenham uma visao geral do desenvolvimento do vosso trabalho. Além disso, permite
uma avalia¢do mais profunda do que cada um dos elementos contribui para o projeto.

Quando

Data em que foi realizada a
acao (ou prazo)

O queé

Descricao da acao

Quem

Responsavel pela acao

Como (recursos)




Grelha de Observagao
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Grelha de Avaliaciio das Fichas de Trabalho
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CONCRETIZAGAO DA FICHA DE TRABALHO

0 Nao realizou a ficha de trabalho
4 Realizou alguns exercicios
8 Realizou a maior parte dos exercicios
12 Realizou todos os exercicios correctamente

ENTREAJUDA ENTRE COLEGAS

0 Nao se verificou
2 Verificou-se por vezes
4 Verificou-se sempre

AUTONOMIA

0 Nunca
5 Foi por vezes auténomo
10 Foi sempre auténomo

CUMPRIMENTO PRAZOS
0 Nao se verificou

2 Verificou-se por vezes
4 Verificou-se sempre

Introducgédo as Tecnologias de Informagado e Comunicacdo

Ano: 9°
Turma: B

GOVERNO DE MINISTERIO DA EDUCAGAQ

£~ PORTUGAL

€ CrENCA

Ano Lectivo 2012/2013






GRELHA DE AVALIACAO WEBQUEST
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Avaliacdo TG Webquest
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CACA AO TESOURO NO ENSINO DE INFORMATICA: ESTUDO DE CASO

O Potencial Educativo de uma Caca ao Tesouro no Ensino de Informatica no 3.° Ciclo
do Ensino Basico: Estudo da aplicacdo da Caca ao Tesouro “Sabes Pesquisar no
Google?”

XXXXXXXXX

Faculdade de Ciéncias Sociais - Universidade Catélica Portuguesa - Braga

Resumo

A inclusdo da informatica em sala de aula é cada vez mais defendida por
investigadores. A Caca ao Tesouro é uma das formas de o fazer. E uma atividade orientada
para a pesquisa na WEB que permite que o aluno construa o seu proprio conhecimento ao ser
confrontado com diversos desafios. Este tipo de atividade fomenta o trabalho em equipa ¢ o
aumento do interesse pelos conceitos abordados.

Neste contexto, desenvolvemos a Caga ao Tesouro “Sabes Pesquisar no Google?”
dirigida a alunos do 3.° ciclo do Ensino Basico e aplicamos um inquérito para avaliar o seu
impacto. Pretendemos dar a conhecer esse estudo.

Palavras-Chave: Caga ao Tesouro, informatica, ensino/aprendizagem.

Abstract

The inclusion of computers in the classroom is increasingly advocated by researchers.
The Treasure Hunt is one of the ways to do this. It is an activity-oriented research on the web
that allows students to construct their own knowledge when confronted with various
challenges. This type of activity encourages teamwork and increased interest in the concepts
covered.

In this context, we developed the Treasure Hunt "Sabes Pesquisar no Google?”
Addressed to students of the 3rd. Cycle of basic education and applied a survey to assess their
impact. We intend to inform this study.

Key-words: Treasure Hunts, computer science, teaching/learning.
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Introducio

O dominio da tecnologia ¢, cada vez mais, um fator diferenciador em toda a
sociedade, inclusivamente no sistema de ensino, quer de alunos, quer de professores.

Os alunos de hoje em dia sdo nativo digitais, cresceram a par das tecnologias ¢ a
escola e os professores devem tirar partido disto (Prensky, 2001).

Neste contexto, apresentamos um e-conteudo, mais especificamente uma Caga ao
Tesouro que facilita o processo de ensino-aprendizagem de conteudos da informatica,
orientado a alunos do 3.° ciclo do Ensino Basico. A aplicacdo apresentada foi explorada numa
aula de 90 minutos da disciplina de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo do 9.° ano de
escolaridade, em trés turmas, no ambito a Pratica de Ensino Supervisionada na Escola
XXXXXXX. Os conteidos pedagdgicos da atividade remetem para o aperfeicoamento de
técnicas de pesquisa no motor de busca Google. O objetivo de estudo é a medicdo do
potencial educativo das Cagas ao Tesouro.

Neste artigo comecamos por identificar o papel da informatica na educagdo. De
seguida apresentaremos o conceito de Caga ao Tesouro, bem como alguns exemplos
existentes na Web. Posteriormente apresentamos a conce¢do e desenvolvimento da Caga ao
tesouro “Sabes Pesquisar no Google?” e de seguida os resultados do inquérito passado aos
alunos. Por ultimo, apresentamos as conclusdes resultantes da aplicacdo desta atividade e

sugerimos linhas de investigacdo futura no &mbito deste estudo.

A Tecnologia na educacio

O recurso a computadores, numa sala de aula, implica mudangas e alteram o
relacionamento professor-aluno. O professor deve saber qual o seu papel perante a evolugio
tecnologica (Silva, 2001).

A ferramenta computador aliada a um determinado software, ou ferramentas
informatizadas ou ainda TIC (tecnologias da informag¢@o e comunicacio), numa aula de aula
depende fortemente da metodologia usada pelo professor. A primeira questdo a ter em conta é
a escolha do software, que deve ser feita em fung¢do dos objetivos previamente estabelecidos
para aquela aula e com aquela turma. Essa escolha ¢ a acertada quando da sua utilizagdo

resulta aprendizagem e consolida¢do de conhecimentos. A escolha a ser feita ndo € entre usar



CACA AO TESOURO NO ENSINO DE INFORMATICA: ESTUDO DE CASO
3

ou ndo um software, ¢ sim qual o software que melhor se adapta a determinados contetidos ¢
métodos pedagodgicos (Gladcheff, Zuffi & Silva, 2001).

O software deve ser enquadrado nas praticas de ensino e deve permitir colmatar as
dificuldades dos alunos identificadas pelo professor. E este ultimo que propde o uso das
ferramentas informatizadas que considerar como capazes de permitir ao aluno a
aprendizagem e a superagdo das suas dificuldades. Desta forma, o professor tem como
obrigacdo dominar um conjunto de ferramentas informatizadas bem como o rigor e qualidade
das mesmas. SO assim a escolha poderd ser a acertada. Dominar o computador e uma
determinada ferramenta informatizada ndo é o suficiente, € necessario dominar diversas e,
acima de tudo, perceber as vantagens da utilizacdo de cada uma dessas.

Torna-se evidente a necessidade da avaliacdo do software educativo e a literatura
nesta area ¢ vasta. S3o apontadas como caracteristicas importantes: idioma, conteudos,
publico-alvo, aspetos pedagogicos, interface, feedback e avaliagdo.

Uma das diversas formas de recorrer a tecnologia em sala de aula € a inclusdo de
jogos de cariz educativo.

Hé autores que defendem que o jogo pode ser um elemento motivador e que facilita o
processo de ensino e aprendizagem. Para isto, ¢ necessario que o objetivo de um jogo ndo
seja a simples memorizag@o de conceitos mas sim a inducdo de um determinado raciocinio, o
alerta para a reflexdo e, consequentemente, a (re)constru¢do do conhecimento do aluno.
Estudos foram feitos (Melo, 2005) e tem-se vindo a comprovar que o jogo contribui
significativamente para o processo de constru¢cdo do conhecimento do aluno, onde este ¢
mediador no seu proprio processo de aprendizagem.

Os professores que adotam uma estratégia de aprendizagem baseada em problemas,
fomentam o envolvimento dos alunos num processo do qual resulta a constru¢do do seu
proprio conhecimento (Arends, 2008).

O programa de Tecnologias da Informagdo e Comunica¢do do 9.° ano do ensino
basico identifica, entre outras, como finalidades da disciplina “Promover a autonomia, a
criatividade, a responsabilidade, bem como a capacidade para trabalhar em equipa (...);
Fomentar o interesse pela pesquisa, pela descoberta e pela inovacdo a luz da necessidade de
fazer face aos desafios resultantes (...); Desenvolver a capacidade de pesquisar, tratar,
produzir e comunicar informagdo, quer pelos meios tradicionais, quer através das novas
tecnologias da informacdo e comunicagdo” (Jodo, 2003).

Tendo como meta o sucesso dos alunos, procuramos adaptar os conteudos

programaticos a diversos recursos tecnoldgicos, um dos escolhidos foi a Caga ao Tesouro.
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As Cacas ao Tesouro

Uma Caga ao Tesouro ¢ uma atividade orientada para a pesquisa na WEB. Tem como
objetivos fundamentais a aquisicdo de conhecimentos especificos € o desenvolvimento de
competéncias de pesquisa e sele¢do de informagdo importante (Moura, s.d.).

Enquadra-se num modelo de aprendizagem construtivista pois proporciona uma
procura de informagdo por parte do aluno e, depois, orienta-o para a constru¢do do seu
proprio conhecimento. O construtivismo assenta em dois pressupostos principais: por um
lado a realidade ¢ subjetiva, por outro a aprendizagem resulta da construcdo que o sujeito faz
do que esta a sua volta (Morrison & Collins, 1995).

No decorrer de uma Caga ao Tesouro, ao aluno, sdo colocadas um conjunto de
questdes que o fazem pensar e partir numa aventura, o que torna o processo de aprendizagem
pro-ativo.

Numa pesquisa na Web podemos encontrar varios exemplos de Cagas ao Tesouro
aplicadas em sala de aula. Daremos apenas dois com o objetivo de mostrar a sua
aplicabilidade nas mais diversas areas disciplinares.

Na 4rea do ensino da Lingua Portuguesa, destacamos o seguinte exemplo apresentado

na Figura 1.

A e g 7 L.
W _g\«.q_:. (Sod~0

CACA AO TESOURO

A DESCOBERTA DE

EEE
Introducdo Questie: A grorde questde  Endereges recomendades

INTROBDUGAQ

Figura 1 - Caga ao Tesouro “A Descoberta de Anténio Botto” (Fonte:

http://linapagina.planetaclix.pt/botto/antoniobotto.htm - acedido a 04/02/2013)

Na disciplina de matematica, destacamos o exemplo apresentado na Figura 2.
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Pignicacin da Scimwdads Cara an Tesmpy

* B de Jems Canacn
* Pesdro Munes

* d Fintnin g <o Nissern
* Liagora

* Derrade

Figura 2 - Caca ao Tesouro “Formas, Niimeros e a Histdria da Matematica” (Fonte:

http://www.prof2000.pt/users/casilva/ctesouro.htm - acedido a 04/02/2013

A Caca ao Tesouro “Sabes pesquisar no Google?”

Com o objetivo de promover a utilizagdo de recursos tecnologicos no ensino da
informatica, pretendemos desenvolver uma Caga ao Tesouro (CT) que tinha como meta
pedagogica ensinar algumas técnicas de pesquisa, usando o motor de busca Google.

Esta Caga ao Tesouro destina-se a alunos do 3.° ciclo do Ensino Basico e foi
explorada numa aula de 90 minutos da disciplina de Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo. Para a cria¢do desta atividade recorremos ao programa Prezi por ser o que
melhor se  adaptava ao  nosso  objetivo.  Encontra-se  disponivel = em
http://prezi.com/1d_yeslymsci/caca-ao-tesouro/. Podemos ver o seu aspeto inicial na Figura

3.

Na sua concecdo tivemos em atengdo aspetos relacionados com a usabilidade e
acessibilidade da ferramenta. O Prezi permite-nos guardar uma cdpia offline e este, sem
duvida, foi um ponto marcante para a nossa escolha de software, especialmente pela
velocidade do acesso a Internet na escola.

A principal motivacdo para a criagdo desta atividade ¢ a constatagdo de que os alunos
ndo sabem pesquisar, ndo sabem tirar partido das ferramentas que os motores de busca lhes
oferecem. Pretende-se que apds a realizagdo desta CT os alunos dominem um pouco mais o

motor de busca da Google. Pretende-se que os alunos adotem técnicas de pesquisa mais
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eficientes e que, para isso, alterem os seus habitos de pesquisa, até¢ entdo desorientados, na

Internet.

Figura 3 - Pagina inicial da Caga ao Tesouro (Disponivel em

http://prezi.com/1d yeslymsci/caca-ao-tesouro/)

Para a CT escolheu-se um background apelativo e que suscitasse a vontade em
explorar. Ao longo da atividade os alunos sdo sujeitos a um conjunto de tarefas/desafios.
Antes de cada desafio hd uma pequena explicacdo/orientagdo e s6 depois existem perguntas.
Para as pesquisas os alunos terdo de recorrer a diversas funcionalidades do motor de busca
Google, nomeadamente: calculadora, conversdo de unidades, meteorologia, pesquisa de
sinénimo/ definigdes ou expressdes, exclusdo de uma palavra da pesquisa, pesquisa por
dominio ou por uma de duas palavras, pesquisar num intervalo de valores. Terdo ainda de
usar diversos separadores, tais como: imagens, videos, mapas, livros e noticias.

As respostas aos desafios devem ser anotadas num documento de texto, ao longo dos
desafios. No final esse documento devera ser enviado ao professor. O registo das respostas
tem dois propdsitos, primeiro a consolida¢do do que fizeram no motor de busca e, por ultimo,

a avalia¢do desse mesmo trabalho.
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Apresentaciio e Analise de Resultados

Apos a aplicagdo da Caga ao Tesouro procedeu-se a sua avaliagdo. Com este objetivo
foi criado um questionario de forma a avaliar o impacto que a atividade “Sabes pesquisar no
Google?” teve nos alunos que a realizaram. Algumas aulas depois o0 mesmo foi aplicado a 28
alunos, 10 rapazes e 18 raparigas. As idades variam entre os 13 ¢ os 17 anos e a média ¢ de
15 anos.

No que diz respeito a avalia¢do desta CT o estudo estd dividido em trés momentos: o
que os alunos sentiram ao longo da atividade, o que ficaram a pensar sobre as CT e
finalmente a possibilidade de voltarem a trabalhar com CT.

Para a maioria (71%) dos alunos esta foi a primeira vez que realizaram uma atividade
deste género e apenas uma minoria de 4% teve dificuldade na sua realizacdo. Quanto
comparada este tipo de aprendizagem com a aprendizagem de conteidos de forma
tradicional, a CT ¢ preferida por 89%. Este valor corroborou estudos de diversos autores.
Com um peso igual de 89%, a maioria dos alunos considera que as instrugdes dadas na CT no
inicio de cada tarefa ajudam a realizacdo da mesma. Uma maioria ainda mais acentuada
(96%) considerou importante a produ¢do de um documento com as suas respostas aos
desafios. Daqui podemos concluir que os alunos ddo importancia a necessidade de eles
proprios produzirem um documento. Podemos consultar estes valores na Tabela 1.

Tabela 1

A importancia que dao a Cagas ao Tesouro

Sim Nao

f % f %
Foi mais motivador aprender com recurso a Caga ao 25 89% 3 11%
Tesouro do que aprender os contetidos de forma
tradicional.
As instrugdes dadas no inicio de cada tarefa 25 89% 3 11%
ajudaram na realizagdo da mesma.
Achei importante produzir um documento com as 27 96% 1 4%
respostas ao desafio.

Sdo poucos os alunos que consideram que estas atividades substituem a ida a aula

(11%) ou a presenca do professor (7%). Da mesma forma que apenas 11% considera que as
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CT ndo sdo apenas um complemento as aulas. Novamente 11% considera que ndo aumenta os
seus conhecimentos desta forma. Sdo também poucos (21%) os que ndo reconhecem que a
aula pode ser valorizada pelo recurso a este tipo de atividade. Ainda de forma minoritaria,
apenas 18% ndo reconhece que estas atividades suscitam a competitividade. Apenas uma
minoria de alunos mostrou desagrado em relacdo a CT, 7% ndo gostou de realizar a atividade
e 4% considera que a CT foi tempo de aula desperdicado. Podemos confirmar os valores na

Tabela 2.

Tabela 2

O que os alunos pensam acerca da Caga ao Tesouro

Nem
_ discordo
Discordo Concordo
nem

concordo

f % f % f %

Realizando Cacas ao Tesouro ndo necessito de
o 19 [ 68% | 6 |21%| 3 |11%
assistir as aulas.

Estas atividades substituem a professora. 13 [46% | 13 [46% | 2 7%

As aulas s@o mais rentabilizadas quando se usam
6 [21% | 12 |43% | 10 | 36%

Cagas ao Tesouro.

As Cagas ao tesouro sdo um complemento a aula. 3 [ 11% | 9 [32% | 15 | 54%
Tenho facilidade em realizar a Caca ao Tesouro. 1 4% | 17 | 61% | 10 | 36%
Nao gosto realizar Cagas ao Tesouro. 18 [64% | 8 [29% | 2 7%

Gosto mais de ouvir a professora a explicar a
_ _ 14 |50%| 8 [29% | 6 |21%
matéria na aula do que realizar Cagas ao Tesouro.

As Cagas ao Tesouro sdo uma perda de tempo. 22 1 79% | 5 | 18% | 2 4%

Através de Cacas ao Tesouro posso aumentar os
_ . 3 11% | 6 |21% | 19 | 68%
meus conhecimentos sobre um determinado tema.

Uma Caga ao Tesouro suscita a competitividade
5 [ 18% | 11 [39% | 12 |43%
na turma.

Pouco mais de metade (64%) mostrou vontade em aprender a criar uma CT mas

apenas 57% quer criar uma para ser resolvida pelos colegas de turma. Grande parte dos
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inquiridos mostrou vontade de voltar a realizar este tipo de atividades na disciplina de
Tecnologias de Informag@o e Comunicagido (93%) e também em outras disciplinas (82%).
Estes resultados fazem-nos avaliar a experiéncia como positiva e a repetir. Apresentamos

estes valores na Tabela 3.

Tabela 3

O que pretendem de futuro em relagdo a Cagas ao Tesouro

Sim Nao
f % f %

Gostava de aprender a criar Cagas ao Tesouro. 18 64% 10 36%
Gostava de criar uma Caga ao Tesouro para ser 16 57% 12 43%
resolvida pelos meus colegas de turma.

Gostava de realizar mais Cacas ao Tesouro na 26 93% 2 7%
disciplina de TIC.

Gostava de realizar mais Cacas ao Tesouro em 23 82% 5 18%
outras disciplinas.

Conclusodes e Trabalho Futuro

A semelhanca de estudos anteriores este confirmou alguns aspetos. Era nosso objetivo
testar se o impacto da Caga ao Tesouro no empenho dos alunos bem como nos resultados de
aprendizagem. Ambos se verificaram, na maioria dos casos. A maioria dos alunos sentiu-se
mais motivado com esta atividade quando comparada com o ensino tradicional e, acima de
tudo, reconhecem que aprenderam com a sua realizacdo.

E notério que a maioria dos alunos reconheceu na atividade algo enriquecedor, uma
op¢do mais agradavel para eles do que as aulas tradicionais. E de salientar o seu
reconhecimento pela importancia de eles proprios terem de construir um documento com os
resultados e para isso acharam essenciais as instru¢des dadas no inicio de cada desafio.

Os inquiridos mostraram vontade de continuar a usar Cacas ao Tesouro, querendo
uma grande parte aprender a construi-las. Curiosamente mostraram mais interesse por este
tipo de atividades na disciplina de Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo do que nas

outras disciplinas.
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Como trabalho futuro, apontamos o facto de ter sido notorio que esta Caga ao Tesouro
era muito longa para o tempo estimado. De forma a ultrapassar este aspeto propomos que se
aplique em 120 minutos, ¢ ndo em 90 como foi aplicado. Uma alternativa seria reduzir o
nimero de desafios da atividade ou ainda pedir aos alunos que realizassem a Caga ao Tesouro

fora da aula.

Referéncias

Arends, R. (2008). Aprender a Ensinar. Madrid: McGrawHill

Cruz, S. C. S. & Carvalho, A. A. A. (2005). Uma Aventura na Web com Tutankhamon. In Antoénio J.
Mendes et al. (eds), Actas do VII Simposio Internacional de Informatica Educativa, SIIE0S.
Leiria: Escola Superior de Educagéo de Leiria, pp. 201-206.

Eca, T. D’ (1998). NetAprendizagem: A Internet na Educagdo. Porto: Porto Editora.

Gladcheff, A. P., Zuffi, E. M. & Silva, D. M. (2001). Um instrumento para Avaliagcdo da Qualidade

de Softwares Educacionais de Matemadtica para o Ensino Fundamental.

Lima, J. A. (2002). As Culturas Colaborativas nas Escolas Estruturadas, Processos e Conteiidos.

Porto: Porto Editora.

Marx. S. & Arquette, C. M. (2002). Integrating Technology Into Teacher Education Methods Courses:
A Case Study. Society for Information Technology & Teacher Education. Actas SITE
Conference, pp. 1687-1691.

Melo,C. M.R. (2005) As atividades ludicas sdo fundamentais para subsidiar ao processo de construgio

do conhecimento (continuag¢éo). Informacion Filosofica. V.2 n°1 2005 p.128-137.

Morgado, J. C. & Carvalho, A. A. A. (2004). Usufruir das Mudangas Curriculares para uma
Integracdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagfo. Revista de Estudos Curriculares.

Ano 2, Numero 1. Braga: Associacdo Portuguesa de Estudos Curriculares, pp. 85-120.



CACA AO TESOURO NO ENSINO DE INFORMATICA: ESTUDO DE CASO
11

Jodo, S. M. (2003) Programa de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo - 9° ¢ 10° anos.

Ministério da Educag@o - Direg¢do Geral de Inovagéo e de Desenvolvimento Curricular.

Morrison, D. & Collins, A. (1995). Epistemic Fluency and Constructivist Learning Environments.

Educational Technology, XXXV, 5, 39-45.
Moura, A.(s.d.) “Portugués on-line”’: um contributo para a inovagao.
Pouts-Lajus, S. & Riché-Magnier, M. (1999). 4 Escola na Era da Internet.Lisboa: Instituto Piaget.
Silva, R. V. A. (2001). “Educagido a distancia em ambientes de aprendizagem matematica auxiliada de
realidade virtual”. Disserta¢do de mestrado em Engenharia da Produ¢do, Universidade

Federal de Santa Catarina, SC.

Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants, Part 1. On the Horizon, 9(5) (MCB

University Press).



Material de Apoio



Acessorios e Utilitarios do
Windows

O




Acessorios do Windows

O




Acessorios do Windows | Bloco de Notas




Acessorios do Windows | WordPad
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Acessorios do Windows | Paint

O

» Programa de desenho e pintura que cria ficheiros de
imagens do tipo bitmap (mapas de bits)
[ < lsemTitulo-Paint S —

OTmas

] 636 » 451 px 100% = —)— @




Acessorios do Windows | Calculadora

O

» Programa que simula uma calculadora (simples ou
cientifica)

2] Calculadora _E% F.'- Calculadora e ; .'
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Utilitarios do Windows

O

» Existem diversos tipos de utilitarios de sistema:
o Limpeza de discos

o Desfragmentacao de discos
o Copia de seguranca

» Ha ainda outros tipos de utilitarios:
o Antivirus
o Compactador/Descompactador de ficheiros
o Firewall




Utilitarios do Windows | Limpeza de discos

O

» Este utilitario permite a remocao automatica dos
seguintes tipos de ficheiros:
o Ficheiros temporarios da internet,
o Contetdo da reciclagem;

o Ficheiros temporarios do proprio sistema.




O Desfragmentador de Disco do Windows ou
simplesmente Desfragmentador de Disco ¢ um
aplicativo incluido no Windows que visa melhorar a
velocidade com que o computador l€ as particoes de
arquivos fragmentados.

Como o nome ja diz, ele procura em todo o disco
rigido por arquivos que estao fragmentados (em
pedacos) e os "une" novamente tornando a leitura
dos mesmos mais facil e rapida.

Wikipedia



O Windows Backup permite fazer copias de
seguranca dos dados do computador

Permite ainda criar uma imagem do sistema, na
qual serao salvaguardadas as opcoes de sistema, os
programas e os ficheiros.



Utilitarios do Windows | Antivirus

O




Permite compactar e descompactar ficheiros.

Os ficheiros compactados ficam com um tamanho
mais reduzido, sem que, contudo, se perca alguma da
sua informacao.



Permite proteger o sistema contra entradas de
intrusos (hackers) que, dessa forma, podem ter
acesso a informacao ou controlo do computador
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Exmo(a) Sr(a). Encarregado(a) de Educacao 20 de novembro de 2012

Encontro-me a desenvolver o meu Estagio sob a orientacao cientifica do Professor Francisco
Restivo, da Universidade Catolica Portuguesa - Nucleo de Braga, e orientacao
pedagoégica da Professora Sonia Godinho, desta escola.

A fim de possibilitar a concretizacao deste projeto, e para me organizar melhor, pretendo fazer
um mapa da planta da sala de aula com fotos dos alunos. Dessa forma, venho por este meio

solicitar a V* Ex.” autorizacao para que tire fotografia ao(a) seu(sua) educando(a).

Na expectativa de poder contar com a Vossa colaboragao, apresento os meus respeitosos

cumprimentos.

AutorizoD Nao Autorizo D O(A) Encarregado(a) de educacao

A professora estagiaria do 9°B,

Joana Marques
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Exmo(a) Sr(a). Encarregado(a) de Educagao 20 de novembro de 2012

Encontro-me a desenvolver o meu Estagio sob a orientacao cientifica do Professor Francisco
Restivo, da Universidade Catoélica Portuguesa - Nucleo de Braga, e orientacao
pedagogica da Professora Sonia Godinho, desta escola.

A fim de possibilitar a concretizacio deste projeto, e para me organizar melhor, pretendo fazer
um mapa da planta da sala de aula com fotos dos alunos. Dessa forma, venho por este meio

solicitar a V* Ex.* autorizacao para que tire fotografia ao(a) seu(sua) educando(a).

Na expectativa de poder contar com a Vossa colaboracio, apresento os meus respeitosos

cumprimentos.

AutorizoD Nao Autorizo D O(A) Encarregado(a) de educacao

A professora estagiaria do 9°B,

Joana Marques




@ soares basto

agrupamento de escolas
Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

FICHA TRABALHO N24
UNIDADE 3 — INTERNET

Tema do Trabalho:
“OS PRINCIPAIS SERVICOS DISPONIVEIS NA INTERNET”

Elabora um trabalho de pesquisa sobre os principais servigcos disponiveis na
Internet. Para cada um desses servicos deves dar a sua defini¢do/caracterizacio e
exemplos.

O trabalho é realizado em grupos de 3 alunos e serid apresentado oralmente na
préoxima aula numa aplicacéo a escolha.

Objetivo do trabalho: No fim do trabalho deve ser capaz de descrever os seguintes
servicos da Internet:

3. Twitter

8. Homebanking
9. Blogs
10. Redes Sociais

Critérios de Avaliacado:

o O trabalho de pesquisa (Pesquisa, sele¢ao e tratamento da informacao);
o A apresentacao oral do trabalho (capacidade de comunicac¢ao);

o Criatividade.

Bom Trabalho! ©




Consultar Dossier Pedagégico



Aula 2 - Video_Historiadalnternet.wmv

Dossier Pedagoégico




o

N

Aula 2 - internet- apresentacao prezi.zip

Consultar Dossier Pedagogico



Avaliacdo dos Trabalhos de Pesquisa - Servigos de Internet

Pesquisa 20%
0% 10% 20%
Trabalho: Nao apres,entaram Apresentarar,n parte dos Apresentarafn diversos
conteudos conteudos conteudos
Correio eletronico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia
Motores de busca
Grupos (foruns) de discussdo
Homebanking
Blogs
Redes Sociais
Selecdo e tratamento da informacao 20%
0% 10% 20%
Nao selecionaram/Nao Selec1onaf am parte da Selecionaram a
Trabalho: : - informac¢do/Trataram | . N
trataram a informacio ) N informacio e trataram-na
parte da informacdo
WWW
Correio eletronico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia

Motores de busca

Grupos (foruns) de discussdo

Homebanking

Blogs




[Redes Sociais

Capacidade de comunicacao 30%
5% 15% 30%
Trabalho: Nao.c.onseguiram Tiveram .diﬁculdade em | Conseguiram tarnsmitir a
transmitir a mensagem transmitir a mensagem mensagem
WWW
Correio eletronico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia
Motores de busca
Grupos (foruns) de discussdo
Homebanking
Blogs
Redes Sociais
Criatividade 10%
2% 6% 10%
Trabalho: Nao. mpgtraram Mostr.arian'l alguma Mostraram criatividade
criatividade criatividade
WWW
Correio eletronico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia

Motores de busca

Grupos (foruns) de discussdo

Homebanking

Blogs

Redes Sociais




Fontes bibliograficas 10%
0% 5% 10%
Trabalho: Nio apresentaram fontes Apr?sentaram fontes Apresentaram fontes
inadequadas adequadas
WWW
Correio eletrénico
Twitter
Chat’s
Videoconferéncia
Motores de busca
Grupos (foruns) de discussdo
Homebanking
Blogs
Redes Sociais
Trabalho Elementos do Grupo Nota
WWW 0%
Correio eletrénico 0%
Twitter 0%
Chat’s 0%
Videoconferéncia 0%
Motores de busca 0%
Grupos (foruns) de discussao 0%
Homebanking 0%
Blogs 0%

Redes Sociais

0%
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FICHA TRABALHO N24
UNIDADE 3 — INTERNET

Tema do Trabalho:
“OS PRINCIPAIS SERVICOS DISPONIVEIS NA INTERNET”

1. WWW

Servico da Internet associado a interfaces graficas, hipertexto e multimédia
através de um mecanismo proprio.

Permite consultar, a nivel mundial, paginas que contém textos, imagem e

multimédia.

E um servigo on-line que permite a troca de mensagens (texto ou multimédia)
entre utilizadores registados (Exemplos: Hotmail, Gmail, Sapo, Clix, ... ).

sap@.p: QA Google ' YaHOO! i3

2. Correio eletréonico

3. Twitter

Assenta no conceito de que cabe ao utilizador, informar todos os seus “seguidores”
sobre o que esta a fazer no momento, ou o que outros andam a fazer em
determinada altura. Pode ser encarado como um diario digital.

4. Chat’s

Permitem a conversacido entre dois ou mais utilizadores em tempo real. Por
definicdo existe uma ‘sala de conversacdo’ e todas as ‘conversas ficam gravadas
na pagina.

Exemplos: BlaBla sala aeiou, Chat tmn, Terrachat, ...
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5. Videoconferéncia

Consiste numa discussdo em grupo ou pessoa-a-pessoa. Os participantes estdo em
locais diferentes mas podem ver-se e ouvir-se uns aos outros como se estivessem
reunidos no mesmo espaco fisico.

Exemplos: Live Messenger, Skype, Oovoo, ...

6. Motores de busca

Sao servidores especializados em pesquisar em outras paginas da WEB.
Exemplos: Google, YAHOO, AskdJeves, Bing, AOL,AEIOU, Clix, Sapo

M Google

G l M Yshoo
)
Oc 8 ¢ M MSN
HWAOL
582
M ASK
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7. Grupos (foruns) de discussao

Servico on-line que proporciona a discussio e partilha de informacoes sobre os
mais variados assuntos, a nivel mundial. As mensagens sdo administradas por
servidores de news.

Os grupos de utilizadores com interesses em comum juntam-se para falar de
tudo, desde software a banda desenhada ou politica. Ao contrario das mensagens
de correio eletronico, que s6 sao visivels para o remetente e para os destinatarios
especificados, as mensagens de newsgroups podem ser lidas por qualquer pessoa
que visualize o grupo em que sdo publicadas. Os newsgroups sido internacionais,
com participantes de todos os cantos da Internet.

Exemplo: news.microsoft.com, rec.sport.football, soc.culture.portuguese, ...

8. Homebanking

Servigo bancario acedido, digitalmente, por telefone ou computador através da
Internet.

E &
k% O

Exemplo: Caixa Directa Online, BPInet, ...

9. Blogs

s

E um espago na web cuja estrutura permite o registo das nossas opinides, ou
qualquer outro tipo de conteudo a sua escolha. Esse registo é feito de forma
cronolédgica e, por norma, frequentemente.

Exemplos: blogues.no.sapo.pt, blogger, wordpress, ...
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10. Redes Sociais

E uma estrutura social que permite que pessoas ou organizagdées com interesses
comuns se mantenham em contacto.

As redes sociais online podem ter diferentes objetivos. Ha redes de
relacionamentos (Exemplos: Facebook, Orkut, MySpace, Twitter, Badoo), redes
profissionais (Exemplo: LinkedIn), redes comunitarias (redes sociais em bairros
ou cidades), redes politicas, ou outras.



Para instalar o programa Cartoon Story Maker:

http://www.eduweb.vic.gov.au/languagesonline/games/cartoon/index.htm

Clica em Cartoon Story Maker V1.1, que se encontra no inicio da pagina.

Home | Teacher notes | Site Map | Technical information

x Cartoon Story Maker

" Information...

- Downloads... - Examples...
4 Cartoon Story Maker v1.1 Windows XP, # A quick look at the Cartoon Story Chinese
Vista indows 7(2. o install click Maker # Introductions
on the link, select 'Run’ {or 'Open'), and # Features ESL
follow the prompis. = Cartoon Story Maker in the classroom « Phone call
# Installation and operation French
* Storyboard planning sheet (pdf 56kb) & Version history = My day in Paris
Plan your story first. Black and white master « Further information and help = My place
for photocopying. = At the chemist
= Help files German
= Help files (pdf 493kb). Print friendly w Alignment with the VELS # My family
version. Greek
Other applications... = At the market
« Af the cafe
= Memary Game Maker Indonesian
= Tetris Game Maker « At the market
= Matching Game Maker # Phone call
= Sentence Game Maker Italian
> Comprehension Task Maker «» Taour of Rome
# Portal Maker « At the shop
# Running late
# Favorte pastimes
Japanese

= Ordering a meal



GRELHA DE AVALIAGAO WEBQUEST

SEGURANCA NA INTERNET

TIC | 9.2 ANO

Com pouco cuidado no aspeto

Aspeto Grafico o
grafico

Adequagdo e coeréncia da
informacao

Pouca adequagdo e fraca
coeréncia na mensagem

Linguagem pouco cuidada, com

Ortografia e gramatica - o
erros ortograficos e gramaticais

Algum cuidado no aspeto grafico

Adequagdo da mensagem mas
pouco coerente

Linguagem cuidada, com alguns
erros

TRABALHO INDIVIDUAL 10%
0
Aprese ou parte do Aprese Oou diverso
Aluno ""“‘:.'.‘" . ontetidos/Selecionou parte da ontetidos/Seleciono
ormacao ormagao
Conteudos
Selecdo
Conteudos
Selegdo
Conteudos
Selegdo
TRABALHO COLABORATIVO 10%
2 6 10
Grupo pouco organizado, pouco  Grupo mais ou menos organizado, 'Grupo organizado, com empenho,
empenhado e sem partilha de algum empenho e pouca partilha | partilha de ideias e distribuigdo de
informagdo de informagdo tarefas
Dinamica
TIRA DE BD 40%
2 6 10
Criatividade Pouca criatividade Alguma criatividade Criatividade e originalidade

Aspeto agradavel

Mensagem adequada e coerente

Linguagem cuidada sem erros
ortograficos e gramaticais

VIDEO

p

Criatividade Pouca criatividade

Com pouco cuidado no aspeto

Aspeto Grafico o
grafico

N&o inclui elementos

Elementos enriquecedores :
enrlquecedores

Organizagao e coeréncia da
informacao

Pouca adequacdo e fraca
coeréncia na mensagem

Linguagem pouco cuidada, com
erros ortograficos e gramaticais

Ortografia e gramatica

6

Alguma criatividade

Algum cuidado no aspeto grafico

Inclui alguns elementos (som,
titulos, animacgdes, legendas, ...)

Adequagdo da mensagem mas
pouco coerente

Linguagem cuidada, com alguns
erros

40%

10

Criatividade e originalidade

Aspeto agradavel

Inclui diversos elementos
enriquecedores

Mensagem adequada e coerente

Linguagem cuidada sem erros
ortogréficos e gramaticais

Joana Marques | Katheleen Santiago | Susana Neves
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GRELHA DE REGISTO INDIVIDUAL
UNIDADE 2 - SISTEMA OPERATIVO | UNIDADE 3 — INTERNET

GRELHA DE REGISTO INDIVIDUAL

WEBQUEST — SEGURANCA NA INTERNET

Nome:

Grupo:

TEMA:

Perigo(s) Forma(s) de prevencao

Bom Trabalhio ©




Um olhar pelo editor de banda desenhada:

1.

Opgdes de ficheiro - Podes abrir ou editar histdrias, assim como pré-visualizar, imprimir e
gravar as tuas histdrias.

Livraria de personagens — Inclui uma colecao de personagens com diferentes posic¢oes e
expressoes faciais.

Ferramentas de imagem — permite rodar, aumentar, virar e apagar imagens ou objetos.
Ferramentas de texto — permite alterar o tamanho e a cor do texto assim como formatar a
negrito, italico e sublinhar.

Livraria de fundos — disponibiliza uma colegao de fundos (background).

Importar fundos — Permite importar imagens que podes utilizar como fundo (background)
em cada cendrio (frames).

Importar imagens — Permite importar imagens que podes utilizar como personagens ou
objetos em primeiro plano (foreground) nas cenarios da BD

Balao de dialogo e caixa de texto — permite adicionar texto e didlogos a tua histdria. Utiliza
as ferramentas de formatacao de imagem para alterar o tamanho, rodar ou virar e as
ferramentas de formatagao de texto para formatares o texto ao teu gosto.

Som - inclui um gravador de sons para que possas gravar os didlogos da tua BD (Utilizar
microfone caso ndo venha incorporado no teu computador). Permite também utilizar sons
que tenhas previamente guardados no teu computador.

. Botdes de controlo de frames — permitem inserir, apagar e copiar cenadrios (frames).
. Area das frames — para esta drea deves arrastar fundos, personagens, objetos, caixas de

texto e baldes de didlogo que pretendas utilizar em cada um dos cendrios da tua BD.

(R LA PRSI gatel e asde el LAAes
21 T \ - —




Tecnologias da Informacao
e Comunicacao

Aulas 27 e 28
8 de janeiro de 2013

1.Entrega dos Testes

» Testes assinados pelo Encarregado de
Educacao na proxima aula.

» A correcao do teste esta na pagina da
disciplina no Moodle.

» Datas proximos testes:

> 19 fevereiro 2013
> 09 abril 2013

P

28-02-2013



28-02-2013

2. Estrutura da Aula

Mapa de Gantt

o Task Name Duration |F
00 500
0 [ & [ % [ 75 [0 [ 25 [ 30 [ 3 [# [ 45 [ S0 [ 5 [0 [ 5 [ [ 1 [ 2 [ 2 [ 50 [ 3% [ % [ 4 [
=] Acomedagio dos alunos 5 mins.
Smins|

Esclarccimento de eventuais dividas de aulas anteriores.

Visualizagho de ums apresentagio

Smns :
Resolugdo da atividade “Sei Utiizar o Email~ a5 mins :
25mins - mh

Esclarecimento de dividas sobre o trabaha de grupo “Webau
Gravagao dos trabahos e encerramento da alla

Smins !

1
2
3
O
5
6

2. Estrutura da Aula

» Mapa Mental

Tecnologias da Informagao e Comunicagao
9.%ano de escolaridade




28-02-2013

3. Sei Utilizar o Correio Eletrénico

» No vosso computador/lugar, em grupos de 2;
» Com fones;
» Aceder ao site:

http://seiutilizaroemail.podomatic.com/

» Duracao: 45 minutos

g

4. Webquest Seguranca na Internet

Bom trabalho!

» Prazo de Entrega: 16 de Janeiro de 2013

P



Instrucdes do Jogo

02-08-2013



02-08-2013

Nivel 1

Conhecimentos Basicos

Questao 1

Quantoé1+1°?




QUESTAO 1
INCORRETA

Tenta de Novo

Dica

Dica para a questao 1

_+1
??

Tenta de Novo

02-08-2013



02-08-2013

ACERTASTE A QUESTAO 1
BOA!

Avanca para a
guestao 2

Questao 2

A que distrito pertence Oliveira de Azeméis?




QUESTAO 2
INCORRETA

Tenta de Novo

Dica

Dica para a questao 2

PPPPPPR?

Tenta de Novo

02-08-2013



ACERTASTE A QUESTAO 2
BOA!

Avanca para a
guestao 3

02-08-2013



Créditos
e Trabalho realizado por
—?7?
—?7?
—?7?

e Disciplinade TIC

e Escola Secundaria Soares Basto

Maio de 2013

02-08-2013



02-08-2013
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Os temas/areas a abordar (regista

apenas o tema do teu grupo)

E Niveis de dificuldade

1 tema com 3 nivels
Ou

3 temas sem niveis

Numero de questoes

15 (minimo)

Quantas opc¢oes de resposta

3

Regras:

Quando acerta

Diapositivo Acertou (+ pontos quem conseguir) e

Passa para a Pergunta Seguinte

Regras:

Quando erra

Diapositivo Tenta de Novo e Volta (a pergunta

anterior ou ao inicio do jogo)

Que tipos de diapositivos sao

necessarios

Capa

Regras ou instrugoes
Diapositivo de pergunta
Diapositivo resposta certa
Diapositivo tenta de novo
Niveis

Créditos

Fim

Fundos dos diapositivos (aspeto

grafico)

A definir ao longo das aulas

Hiperligacoes e botoes de acao

(navegabilidade)

A definir ao longo das aulas

Avaliacao

Grupo

Continua (ao longo das aulas)




30 abril

16-17 abril

Reformulagéo do problema?

Implementagdo: organizagdo da estrutura |

Apresentagdo do contexto problematico | Implementacao: criagdo dos diapositivos |

Formulagéo de problemas |

Debate em grupo
Debate em turma

Resposta Errada

Dica ?
Tenta de Novo

H

Jogo Trivial Pursuit

23-24 abril

Reformulagdo do problema? |

Implementagdo: criagdo dos diapositivos |

| Capa
—{ Instrucdes

~ Questdo

Resposta Correta ?

- Créditos

UHUUU

~ Fim




Palestra
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Plano de aulan® 1

Ano Letivo: 2012/13

Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos
. BeC S 13/11/2012

fma: A e 14/11/2012
Sumario: Apresentagao.

Regras de funcionamento.

Utilizacao dos Acessorios e Utilitarios do Sistema Operativo Windows.

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao

Sub-Unidade: Sistema Operativo em Ambiente Grafico
Pré-requisitos: Utilizar as fungGes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnoldgicos: Pedagdgicos:

¢  Computadores;
e Data Show.

e  Ficha de Trabalho n®2.

Sequeéncia de Trabalho

Conteudos

Tempo

. Avaliacdo
estimado §

Atividades/Estratégias

v" Acomodagao dos
alunos

v" Breve apresentacdo
dos alunos e da
professora

v Apresentagdo das
regras de
funcionamento das
aulas

v" Esclarecimento de
eventuais duvidas de
aulas anteriores

v Visualiza¢do de uma
apresentacao

v Resolugao da ficha de
trabalho

v" Gravacao dos
trabalhos e
encerramento da aula

v Objetivos da aula

v Acessorios e
Utilitarios do
Windows

0:10

v' Observagio e
0:12 comportamento dos
alunos durante a aula
(registada no final da

aula);
v Questdes postas aos
0:03 alunos durante a aula
sobre os assuntos
abordados;
v' Observagao direta do
v Proceder a demonstracido 0:15 desempenho dos
do funcionamento dos alunos no
Acessorios e dos Utilitarios computador
do Windows fazendo uso (registada no final da
do data show; aula);
v' Avalia¢do dos
v Resolugdo de uma ficha de 0:40 trabalhos realizados
trabalho por parte dos em pares.
alunos sob orientagdo do
professor.

0:05

Nucleo de Estagio de Informdtica
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Plano de aulan® 2 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos

BeC 20/11/2012
Turma: A Data: 21/11/2012
Sumario: Conclusao da Ficha de trabalho n.? 2.

Introducao a internet: conceitos introdutorios.
Elaboragao de um trabalho de grupo sobre os servicos de internet.

Objetivos: - Compreender o conceito de rede de computadores
- Conhecer os principais marcos das origens e evolugao da Internet;
- Conhecer os aspetos basicos do funcionamento da Internet;
- Identificar as principais modalidades de acesso a Internet e elementos necessarios ao seu acesso.

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informacao e da Comunicagao

Sub-Unidade: Internet

Pré-requisitos: Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.

Recursos: Tecnologicos: Pedagogicos:

e Computadores; e Ficha de Trabalho n.° 3.
e Data Show.
T
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias e.mpo Avaliacao
estimado

v" Acomodagio dos 0:05
alunos

v" Esclarecimento de 0:05
eventuais davidas de v Observagio e

1 teri
auias anteriores comportamento dos
1 d t 1
v" Conclusdo da Fichade v Acessorios e v" Resolu¢do de uma ficha de 0:30 ?r:emi(s):a d‘;rig feilfaelu(;:
trabalho n.® 2 Utilitarios do trabalho por parte dos auli )
Windows alunos sob orientacao do v Ques,tf)es postas aos
f .
Protessor alunos durante a aula
b t

v’ Visualiza¢do de uma v Objetivos da aula v" Proceder a exposicdo dos 0:35 ZEOZZZZ;S_SUH 08
apresentacao v Internet conceitos introdutorios v Observa é; direta do

v" Resolu¢ao e correcao acerca da Internet, fazendo desem egnho dos
da Ficha de trabalho uso do data show; alunospno

23
n computador
(registada no final da
la);

v" Elaboragao de um v’ Servigos disponiveis = v Trabalho de pesquisa 0:10 v aAlizzl)ia 50 dos
trabalho de pesquisa na Internet trabalhgos realizados
em grupo em grupo.

v' Gravagao dos 0:05
trabalhos e
encerramento da aula

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Plano de aulan® 4 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos

BeC 04/12/2012
Turma: A Data: 05/12/2012
Sumario: Apreciagao global das apresentagdes dos trabalhos de grupo.

Revisdes para o teste.
Acesso e explicacao da Webquest: Segurancga na Internet.

Objetivos: - Seguranca na Internet.
Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
Sub-Unidade: Sistema Operativo em Ambiente Grafico;
Internet
Pré-requisitos: Dominar os conceitos introdutoérios sobre a Internet;

Reconhecer os servicos de Internet;
Acesso ao Moodle da disciplina.

Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:
e Computadores; e Ficha N.? 5: Revisoes;
e Data Show. e  Webquest: Seguranca na Internet;

e  Grelha de correcao da WebQuest.

T
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias empo Avaliagao
. estimado
v" Acomodacgéo dos 0:03
alunos v' Observagao e
v' Esclarecimento de 0:05 comportamento dos

alunos durante a aula
(registada no final da
aula);

v Questdes postas aos

eventuais duvidas de
aulas anteriores

v’ Apreciagdo global das v Servigos disponiveis 0:10 alunos durante a aula
apresentagoes dos na Internet sobre 0s ASSUNtos
trabalhos de grupo.

abordados;
v Ob ao direta d

v" Revisdes v' Acessorios e v" Corregao da Consolidagdo 0:30 desie;lvaofjgo (111::1 ©

Utilitarios do da Ficha de Trabalho N.%3 alunosr;o
Windows v Resolugao da Ficha de computador
Trabalho N.? 5: Revisdes; p .
(registada no final da
aula);
v' Avaliaca
v" Explicagdo da v' Segurancga na v" Explicar o acesso a 0:40 vanacao dos'
trabalhos realizados
Webquest Internet Webquest e o seu
. em grupo no contexto
funcionamento da WebQuest
v Encerramento da aula 0:02

1 Nucleo de Estagio de Informdtica



W
@\@ soares basto

agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 5 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos

BeC 11/12/2012
Turma: A Data: 12/12/2012
Sumario: Ficha de Avaliagao.
Objetivos: - Utilizagao dos Acessorios e Utilitarios do Sistema Operativo Windows;

- Compreender o conceito de rede de computadores;

- Conhecer os principais marcos das origens e evolu¢ao da Internet;

- Conhecer os aspetos basicos do funcionamento da Internet;

- Identificar as principais modalidades de acesso a Internet e elementos necessarios ao seu acesso;
- Distinguir os servigos de internet;

- Seguranca na Internet.

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
Sub-Unidade: Sistema Operativo em Ambiente Grafico;
Internet
Pré-requisitos: Dominar os conceitos introdutdrios sobre a Internet.
Reconhecer os servicos de Internet.
Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:
e Computadores. o Teste de Avaliagao N.2 2.

T
Sequéncia de Trabalho Contetados Atividades/Estratégias e.mpo Avaliacao
estimado
v" Acomodagio dos 0:03
alunos
v" Esclarecimento de 0:05

eventuais duvidas de
aulas anteriores

v" Divisao dos alunos por 0:05
salas
v' Realiza¢do do Teste de v Acessorios e v" Resolugdo do teste tedrico- 0:75 v Classificagdo do teste.
Avaliacao Utilitarios do pratico.
Windows

v' A lInternet

v' Servigos disponiveis
na Internet

v Seguranca na
Internet

v" Encerramento da aula 0:02

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Plano de aulan® 6 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos

BeC 08/01/2013
Turma: A Data: 09/01/2013
Sumario: Utilizagao do Correio Eletrénico. Resolugdo de exercicios.
Objetivos: - Enviar e receber mensagens através do programa de correio eletronico;

- Abrir uma conta de correio num servidor de acesso a Internet;
- Enviar ficheiros anexos a uma mensagem.

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
Sub-Unidade: Internet
Pré-requisitos: Utilizar as fungbes bésicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Conhecer os aspetos basicos do funcionamento da Internet.
Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:
e  Computadores; e E-contetdo:
e  Data Show. http://seiutilizaroemail.podomatic.com,

Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias Te.mpo Avaliagao
estimado
v" Acomodagio dos 0:05
alunos
v’ Esclarecimento de 0:05 v" Observacgio e
eventuais davidas de comportamento dos
aulas anteriores alunos durante a aula
(registada no final da
v Visualiza¢do de uma v Objetivos da aula 0:05 aula);
apresentacao v" Questdes postas aos
v" Resolugdo da v' Correio Eletrénico v" Resolugio de tarefas por 0:45 alunos durante a aula
atividade “Sei Utilizar parte dos alunos sob sobre os assuntos
0 Email.” orientagao do professor. abordados;
v' Observagao direta do
v" Esclarecimento de v Seguranca na v’ Trabalho em grupo 0:25 desempenho dos
duavidas sobre o Internet alunos no
trabalho de grupo computador
“Webquest — (registada no final da
Seguranca na Internet” aula);

v Avaliagdo dos
trabalhos realizados
em grupo.

v Gravagao dos 0:05
trabalhos e
encerramento da aula

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Planificagao Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 01 Nucleo de Estagio de Informatica

1. Introducao

Este documento tem como principal objetivo a planificacdo de uma aula inserida no programa
da disciplina Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, lecionada a alunos do 9.2 ano do 3.2 Ciclo

do Ensino Basico.

A subunidade onde esta aula estd inserida é denominada por Internet e faz parte da Unidade 1
— Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — do programa da disciplina.

O presente trabalho esta organizado em dois capitulos. O capitulo 2 — Planificacdo da Unidade —
descreve brevemente a unidade onde estd inserida a aula. Nesta serdo apresentados os conteldos
e objetivos a lecionar na unidade escolhida, o n? de aulas previstas para cada conteludo, as
estratégias e atividades planeadas e as formas de avaliacdo a serem consideradas para a mesma.
De seguida, o capitulo 3 — Planificacdo da Aula — apresenta todo o processo de planificacdo da aula
escolhida: os objetivos de instrucdo segundo o formato de Gronlund, os conteldos programaticos,
a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz comportamento-conteddo, a tabela de

conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o material de apoio a aula.

15-16 de janeiro de 2013 Pagina 4 de 20



Planificacao
Aula Assistida 01

Agrupamento de Escolas Soares Basto
Nucleo de Estagio de Informatica

2. Planificacao da Unidade

Nesta seccdo serdo apresentados os conteudos e objetivos a lecionar na unidade escolhida —

Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo —, bem como o n? de aulas previstas para cada

conteudo, as estratégias e atividades planeadas e as formas de avaliacdo a serem consideradas para

a mesma.

2.1.

Conteudos, objetivos e carga horaria

Tabela 1 - Conteudos, objetivos, competéncias e carga horaria para a unidade 1. Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao.

CONTEUDOS

PROGRAMATICOS

OBJETIVOS

COMPETENCIAS

Gerais

Essenciais

CARGA
HORARIA

1.1. CONCEITOS
INTRODUTORIOS
e Conceitos basicos
o Areas de aplicagdo das
TIC
o Introdugao a estrutura
e funcionamento de um
sistema informatico
o Decisoes fundamentais
na aquisi¢cdo e/ou
remodelagao de
material informatico
e Os programas
informaticos

Explicar os conceitos
basicos relacionados com
as TIC

Conhecer a terminologia
relacionada com as TIC
Identificar e caracterizar as
areas das TIC e as suas
principais aplicagdes
Definir os conceitos de
hardware e software
Reconhecer as unidades
que compdem a CPU e
suas relagoes

Distinguir os diversos tipos
de memorias

Identificar os componentes
instalados na placa
principal.

Reconhecer os varios tipos
de periféricos de Entrada e
Saida.

Escolher adequadamente
computadores e material
informético.

Identificar os principais
tipos de software.

1.2. SISTEMA OPERATIVO
EM AMBIENTE GRAFICO
e Ambiente grafico
e Os elementos basicos
da interface de
utilizador
e As operagdes basicas

Definir o conceito de
sistema operativo
Caracterizar os diferentes
elementos da interface
Trabalhar ao mesmo
tempo com vdrias janelas
Definir pastas, ficheiros,
icones e atalhos

Desenvolver a
capacidade de
comunicar, quer
pelos meios
tradicionais, quer
através das
novas
tecnologias de
informacado e
comunicagao;
Desenvolver o
interesse pela
pesquisa,
descoberta e
inovacao;
Desenvolver a
capacidade de
trabalhar em
equipa;

Conhecer a
importancia da
seguranga e da
privacidade de
dados;

Implementar
praticas inerentes
a seguranga e
saude no trabalho
que estejam
relacionadas com
0s
condicionalismos
das profissdes da
drea da
informatica,

e Mobilizar

conhecimentos
relativos a estrutura
e funcionamento
basico dos
computadores, de
modo a poder
tomar decisdes
fundamentadas na
aquisicdo e/ou
remodelac¢do de
material
informatico.
Conhecer os
conceitos basicos
relacionados com as
Tecnologias da
Informagdo e
Comunicagao.

(90 MIN)

e Configurar o aspeto

e o funcionamento
do ambiente grafico
do Sistema
Operativo.

Saber operar com o
Sistema Operativo
através da sua
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do sistema operativo
de interface gréfico

e Programa de gestao de
ficheiros em ambiente
grafico

e Configuragdo do
computador com o
sistema operativo de
interface grafico

e O sistema operativo de
interface graficoe a
Internet

o Pacotes de software de
produtividade pessoal

e Os acessorios e os
Utilitarios

Utilizar corretamente os
principais menus do
sistema operativo
Introduzir informagdo
numa caixa de didlogo
Executar corretamente
programas e ficheiros
Criar atalhos para abrir
diretamente programas ou
ficheiros

Criar pastas para guardar
ficheiros

Encerrar uma sessdo do
ambiente grafico

Iniciar o gestor de ficheiros
Executar corretamente os
principais comandos sobre
pastas e atalhos
Selecionar, abrir, imprimir,
mover e copiar ficheiros
Localizar ficheiros e pastas
Personalizar o sistema
operativo utilizando o
Painel de Controlo
Explicar a finalidade de
cada aplicagao do pacote
de software

Saber iniciar aplica¢es do
pacote de software
Reconhecer os principais
acessorios do sistema
operativo de interface
grafico

Utilizar corretamente as
ferramentas de sistema

2.3. INTERNET

o Introdugdo a Internet

o Navegagdao na Web

o Utilizagao do correio
eletrénico

e Seguranga

Reconhecer a finalidade da
Internet

Identificar os componentes
necessarios para aceder a
Internet

Estabelecer a distingao
entre Web e Internet
Utilizar corretamente a
Internet em termos éticos
Reconhecer os principais
servigos bdsicos

Indicar as potencialidades
do Correio Eletronico (e-
mail)

Definir o que é a World
Wide Web

Obter documentos a partir
da Internet

Explicar o que sdo Grupos
de Discussao

Comunicar (conversar,
enviar e receber
mensagens) na Internet em
tempo real

Comunicar oralmente e

nomeadamente a
ergonomiae a
saude ocular.

interface grafica.
Saber tirar partido
dos acessorios e
algumas aplicagbes
basicas incluidas no
Sistema Operativo.
Utilizar as fungdes
basicas do sistema
operativo de
ambiente grafico,
fazendo uso das
aplicagoes
informaticas usuais.
Evidenciar
proficiéncia na
utilizagdo e
configuragdo de
sistemas operativos
de ambiente grafico.

Saber oque é a
Internet e distinguir
0s varios servigos
que ela disponibiliza.
Saber o que é
necessario ter para
se aceder a Internet.
Conhecer as regras
da NetEtiquette.
Conhecer e saber
usar os principais
servicos da Internet,
com destaque para a
Web.

Saber aceder a
Internet em
seguranga.

Utilizar as
potencialidades de
pesquisa,
comunicagdo e
investigacdo
cooperativa da
Internet, do correio
eletrénico e das
ferramentas de
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visualmente (em tempo
real) com outras pessoas
Navegar na Web utilizando
os comandos do programa
de navegagdo

Navegar entre as paginas
da Web utilizando as
hiperligages

comunicagdo em
tempo real.

o Utilizar os
procedimentos de
pesquisa racional e
metddica de
informagdo na
Internet, com vista a

Reconhecer os conceitos uma selegdo
de enderecos e sites da criteriosa da
Web informagado.

o Aceder a sites

e Abrir uma pagina na Web
através da barra de
enderegos

e Utilizar motores de busca

e Procurar com eficiéncia
informagdes na Internet

e Enviar e receber
mensagens através do
programa de correio
eletrénico

e Abrir uma conta de correio
num servidor de acesso a
Internet

e Enviar ficheiros anexos a
uma mensagem

2.2, Estratégias e atividades

v' Método expositivo.

v Instrucdo direta.

v’ Ensino de conceitos.

v’ Aprendizagem colaborativa.

v’ Resolucdo de problemas e de exercicios que simulem situa¢des da vida real ou que
abordem temas de outras areas disciplinares.

v’ Realizac3o de projetos, individuais ou em grupo, que permitam ao aluno encarar a
utilizacdo das aplica¢gBes informaticas ndo como um fim em si, mas como uma ferramenta
facilitadora da comunicagao, do tratamento de dados e da resolucdo de problemas.

v Dinamizar o acesso e exploracdo na Web dos conteudos da disciplina para os temas

abordados.
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2.3. Avaliacao

v" Formativa

= Fichas de trabalho

] Trabalhos (grupo e individuais) praticos

v' Sumativa

. Trabalhos praticos em grupo e individuais

. Fichas de Avaliacao

3. Planifica¢ao da Aula

Na planificacdo desta aula estdo contidos os objetivos de instrucdo segundo o formato de

Gronlund, os conteldos programaticos, a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz

comportamento-conteudo, a tabela de conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o

material de apoio a aula.

3.1. Definicao dos objetivos de instrucao

Recorrendo a abordagem de Gronlund, sao apresentados de seguida os objetivos desta aula:

Tabela 2 — Objetivos de instrugcdo segundo o formato de Gronlund.

TIPO DE OBJETIVO

DESCRICAO

OBJETIVO GERAL 1

Procurar com eficiéncia informagdes na Internet
utilizando motores de busca.

Objetivo Parcial 1

Conhecer motores de busca.

Objetivo Parcial 2

Reconhecer a importancia da procura eficiente de
informacgdes na Internet.

Objetivo Parcial 3

Saber pesquisar informac¢des de forma eficiente utilizando
um motor de busca.

15-16 de janeiro de 2013
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3.2. Apresentacgao dos pré-requisitos

Nesta seccdo identificam-se as competéncias que devem estar previamente adquiridas:

O aluno deve ser capaz de:
e Utilizar corretamente a Internet em termos éticos;
e Comunicar (conversar, enviar e receber mensagens) na Internet em tempo real;
e Comunicar oralmente e visualmente (em tempo real) com outras pessoas;
e Navegar na Web utilizando os comandos do programa de navegacao;
e Navegar entre as pdaginas da Web utilizando as hiperligacdes;
e Reconhecer os conceitos de enderecos e sites da Web;
e Aceder a sites;
e Abrir uma pagina na Web através da barra de enderecos;
e Enviar e receber mensagens através do programa de correio eletrénico;
e Abrir uma conta de correio num servidor de acesso a Internet;

e Enviar ficheiros anexos a uma mensagem.
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3.3. Plano da Aula
3.3.1. Matriz de Plano da Aula

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SOARES BASTO
Professora

Disciplina:: Tecnologias da Informag¢do e Comunicagao

“litel ] 1. Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo A Susana Neves | 16-01-2013 | 11:50
~ 1.3.Internet B Joana Marques 15-01-2013 . 10:10 90 min 1.6
29e 30 C Katheleen Santiago | 15-01-2013 | 08:20

Sl Procura de informagdes na Internet: dicas de pesquisa no Google.

. . RECURSOS EDUCATIVOS 0 A
CONTEUDOS - OBJETIVOS . ESTRATEGIAS / ATIVIDADES oo - : . ! AVALIACAO DURACAO
TECNOLOGICOS PEDAGOGICOS (min)
N . e QOrganizar a turma. o Assiduidade.
e Acomodacdo na sala e registo de presencas. . ) 5
e Realizar a chamada. e Pontualidade.
e Esclarecer duvidas. e Rever a aula anterior. e Avaliagdo continua da 5

observagdo direta do
e Estabelecer uma linha condutora com o que interesse, participagdo e
: . i | e Induzir a prontiddo * Mapa de Gantt; 10
vai ser lecionado e o que se pretende atingir. P : ] comportamento
e Apresentar o organizador prévio. * Mapa mental; demonstrado pelos
e Sala de Informatica; | e Ficha de Orientacdo n.2
alunos durante a aula

e Apresentar os objetivos da aula.

.Procura d~e e Utilizar motores de busca. e Aprendizagem cooperativa. * Quadro/Marcadores; 7 [Apéndice I]; (grelha de observagdo);
informagdes na s ~ N e Videoprojetor; e (Caca ao Tesouro
e Procurar com eficdcia informagdes na e Realizagdo de uma Caga ao e Desempenho na 50
Internet e Computadores; [Apéndice I1]; ~ .
Internet. Tesouro. resolugdo da atividade
e [nternet. e Questdo-Aulan.21

(Caga ao Tesouro).

Apéndice Il1].
e Verificar os conhecimentos adquiridos pelos [Ap ] N
e Desempenho na Questdo-

alunos. o Realizagdo da Questdo-Aula. Aul 10
e Consolidagdo dos conteudos lecionados. uie-
e Concluir a aula. e Apresentar a sintese da aula.
e Dar a conhecer aos alunos a matéria a ser e Antevisdo préxima aula. 10

lecionada na préxima aula.
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3.3.2. Mapa Mental

Meterelogia falculadors
4 b

aV‘egaﬁaO nd @ NS Resultados directos =

e

Definigaes ‘ \ Lonversay de inidades
Sindnimos Expressoes

oy ReStringir
o = { _ \_'Intu:-.-ajlu
-EEOQIP

Videos

| !
maﬁﬂﬂs‘j c f Hatlcias
(Separadorﬁﬂ)

Mapas Lyros

Hipertexto S
el Pesquisa

dickhere:

Péginas Web |

ﬂ.ipsﬂigagée;s
.~ Motores de busca

Fig. 1 — Mapa mental
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3.3.3. Matriz de comportamento-conteudo

Tabela 3 — Matriz de comportamento-conteudo para esta aula.

z CONHECIMENTO - ~ . . -
CONTEUDOS COMPREENSAO APLICACAO ANALISE SINTESE AVALIACAO TOTAL
Termos Factos
. . - Justifica a
A pesquisa racional e ) Distingue . A
o Define por . importancia
L metddica de uma Combina
Procura de Conhece o significado | . o palavras suas o . . de uma
. o informacgdo na , pesquisa diferentes .
informacodes de procura na que é procurar - L L pesquisa 6
Internet conduz a . o eficiente de | técnicas de .
na Internet Internet. o e informacgdes na o . eficiente na
uma selegdo criteriosa uma ndo pesquisa. .
. ~ Internet. - realizacdo de
da informacao. eficiente.
trabalhos.
Utiliza a
~ Conhece os termos E uma forma simples | Compreende as calculadora
Fungao fa ) a .
calculadora matematicos usados e eficaz de fazer precedéncias das | Efetua calculos. - - do Google 5
nos calculos. calculos. operacoes. para efetuar
calculos
: . Compreende as
~ Conhece a E uma forma simples a Converte
Conversao de . . precedéncias dos | Converte
. necessidade dos e eficaz de fazer - - valores no 5
unidades PR N fatores a valores.
termos “em”/”in”. conversdes. Google
converter.
Recorre ao
E uma forma rapida Google para
. de aceder a Acede ao tempo consultar o
Meteorologia - . - - - 3
meteorologia num num dado local tempo em
dado local. determinado
local
. . E uma forma de Pesquisa por Amplifica os
Pesquisa de Conhece a utilidade . o d P P
. , e procurar informacgdes - temas e por - - seus 4
sinénimos do simbolo “~”. -
sobre um significados resultados
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determinado tema, de pesquisa
independentemente ao procurar
de como se escreve. também por

sinénimos
. E uma forma rapida Pesquisa o Pesquisa
Pesquisa de \ e . e
definicdes - de aceder a defini¢do - significado de - - defini¢bes de 3
de uma dada palavra. palavras palavras
Pesquisa de Conhece a Pesquisa Pesquisa
o necessidade da - - . - - ° 3
expressoes expressoes expressoes
procura entre aspas.
Especifica as
Excluir um Conhece a utilidade Retira palavras pesquisas 3
termo do simbolo “-”. das pesquisas excluindo
palavras
Restringe as
E uma forma de suas
Pesquisa por restringir as pesquisas Pesquisa por pesquisas a 3
dominio a paginas publicadas dominios um
num dado dominio. determinado
dominio
Conjuga
. . numa unica
Pesquisar bor Conhece a Pesquisa dois esquisa a
q P necessidade dos - - termos ao - - pesq 3
um dos termos ‘“ mm procura por
termos “ou”/”or”. mesmo tempo . .
dois ou mais
termos
. - Pesquisa dados Restringe a
Pesquisa num | Conhece a Forma de limitar d .g
. . . que pertencam pesquisa a
intervalo de necessidade do termo | numericamente as - . - - . 4
“ n . a um intervalo um intervalo
valores W pesquisas.
de valores de valores
Pesquisa de Conhece o separador Pesquisa Pesquisa 3
imagens Imagens. imagens imagens
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alusivas a um
tema
Pesquisa
Pesquisa de Conhece o separador L, videos
, , - - Pesquisa videos - - . 3
videos Videos. alusivos a
um tema
Pesquisa
. mapas de
Pesquisa de Conhece o separador . P
mabas Mapas - - Pesquisa mapas - - uma 3
P pas. determinada
zona
Pesquisa
Pesquisa de Conhece o separador . livros
. . - - Pesquisa livros - - . 3
livros Livros. alusivos a
um tema
. . Pesquisa
Pesquisa de Conhece o separador Pesquisa q
L. . - - . - - noticias de 3
noticias Noticias. noticias
um tema
TOTAL 13 8 4 15 1 1 2 100

15-16 de janeiro de 2013 Pagina 14 de 20



Planificacao
Aula Assistida 01

Agrupamento de Escolas Soares Basto
Nucleo de Estagio de Informatica

3.3.4. Tabela de conceitos

Motor de busca

Tabela 4 — Tabela de conceitos para esta aula.

Programa que permite ao utilizador
fazer pesquisas de informagdo na
Internet por palavras-chave.

Busca
informacao.

Rapidez
acessibilidade.

e

Google,
Altavista,
Yahoo,
Webcrawler

Wikipedia, Twitter, Facebook

Pesquisa

Processo sistematico de construgdo do
conhecimento que tem como metas
principais gerar novos conhecimentos,
e/ou corroborar ou refutar algum
conhecimento pré-existente.

Copiar/Colar.

15-16 de janeiro de 2013
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3.3.5. Mapa de Gantt

{| Task Name Duration |Pre
59:00
15 [ 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 0 [ 5 | 10 [ 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 |
1 Organizar a turma / Realizar a chamada S mins
Tz | Rever a aula anterior 5 mins | 1
3 Apresentar os objetivos da aula / Induzir a prontiddo ! Apresenta 10 mins | 2
i Realizacdoe de uma Caca ao Tesouro 30 mins | 3
5 | Realizacdo da Questdo-Aula 10 mins | 4
6 | Apresentar a sintese da aula / Antevisde proxima aula 10 mins 5

Fig. 2 — Mapa de Gantt para esta aula.
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3.3.6. Avaliacao

Face aos objetivos acima referidos (conhecer motores de busca, reconhecer a importancia da
procura eficiente de informacdes na Internet e saber executar a pesquisa de informacdes de forma
eficiente utilizando um motor de busca) a avaliacdo desta aula é feita com base nos seguintes

indicativos:

e Observacdo direta do interesse, participacdo, comportamento e responsabilidade
demonstrado pelos alunos durante a aula (grelha de observacao);
e Realizacdo dos exercicios propostos;

e Classificacdo da questdo aula.

Tabela 5 -Grelha de Observacao.

N. Nome

Pontualidade
Atengao/Postura
Respeito Materiais
Participagéo
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagéo e Responsabilidade
Pontualidade
Atengéo/Postura
Respeito Materiais
Participagao
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagéo e Responsabilidade
Pontualidade
Atencao/Postura
Respeito Materiais
Participagdo
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagéo e Responsabilidade
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Apéndices

Apéndice | - Ficha de Orientagao n.2 7

Focmin Tammmo Nad
sonzo= 1 3 — Isreener

Wamos a mais um desafic?
Desta vez vio fazer uma Caga ao Tesours! Wela vdo mostrar as vossas competéndas na
utilizacio da Pesquisa no Googls.

Wamaos ao trabalho!

Para esta Caca a0 Tesouro devem daiar no Ambiente de Trabalho uma pasta com os
nomes dos elementos do grupo, bem como os vossos NUMETos.

Abram tambem um dooumento do Migrosgt Word no qual vao registar as vossas
respostas das pequenas farafas que a Caga a0 Tesouro tem. Guardsm esse documento

na vossa pasta.
Agora ja estio em condigdes para parfir a aventural

Abram um browser © acedam a; koo ba UTERNM
Abrird uma pagina com o seguints aspetor

Para passarem para a farefa ssguints devemn dicar em é T

que 52 encontra na parte inferior da pagina, ao centro.
Terdo 15 tipos de desafios, & cada um tera um suboonjunto de tarsfas simples.

Mo final devem compadar a pasta £ envia-la 3 vossa professora:
2 A - susanarevesEscarssbastopt

32 F - joanamarguesi@soaresha cho pt

2.2 - katheleensardia go@soareshastopt
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Apéndice Il - Caga ao Tesouro
http://bit.ly/UTEPNM

Apéndice lll - Questao-Aulan.? 1

QuEesTAD-AuLA N21
UniDaDE 1.3 — INTERNET

Agora que completaste a Caca ao Tesouro responde as seguintes questdes:

* Pretendo saber o titulo de um Livro que foi escrito por Sofia de Mello Breyner

Andresen e foi publicado em 1987 e em 1995. Como farias a pesquisa?

* Pretendo comprar um telemovel. Tenho até 300€ para gastar e considero que

um telemovel € bom se custar mais de 200€. Tenho preferéncia pela marca

Samsung. Como farias esta pesquisa?

* Estou a ler um texto e aparece a palavra desiderato e nio sei o que significa.

Nio tenho nenhum dicionario mas tenho Internet. Comeo farias esta pesquisa?

MNOME: N2 Twurma:
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 8 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 22/01/2013
Turma: A Data: 23/01/2013
Sumario: Introdugao ao Microsoft Office Word: conceitos basicos e operagdes basicas.

Realizac¢do de uma ficha de trabalho.

Objetivos: - Perceber as diferencas entre criar, guardar, guardar como e abrir um documento do Word.
- Mover, copiar, colar e eliminar texto.
Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao

Sub-Unidade: Microsoft Office Word
Pré-requisitos: Utilizar as fungdes bésicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e Computadores; e TFicha de Trabalho n.° 8.
e Data Show.
. . .. . Tempo . -
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacao
. estimado
v" Acomodagdo dos 0:05
alunos
v' Observagao e
v' Esclarecimento de 0:05 comportamento dos
eventuais davidas de alunos durante a aula
aulas anteriores (registada no final da
aula);
v' Questdes postas aos
v Resolugdo da Fichade v Objetivos da aula v' Proceder a exposicdo dos 0:10 alunos durante a aula
trabalhon.® 8 v" Operagoes basicas no conceitos basicos e sobre os assuntos
Word operagoes basicas de abordados;
v' Formatagoes de formatagao; v' Observagao direta do
texto. desempenho dos
v" Resolu¢do de uma ficha de 0:65 alunos no
trabalho por parte dos computador
alunos sob orientac¢ao do (registada no final da
professor. aula);
v Avaliagdo dos
trabalhos realizados
v" Gravagao dos 0:05 em grupo.
trabalhos e
encerramento da aula
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 9 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos
- BeC Dat 29/01/2013
urma: ata:
A 30/01/2013
Sumario: Microsoft Office Word: Formatagoes - Tipo de Letra, paragrafos e esquema de pagina
Objetivos: - Dominar as ferramentas basicas de formatagao: tipo de letra, pardgrafos e esquema de pagina
Unidade Curricular: Tecnologias da Informacao e da Comunicacao
Sub-Unidade: Microsoft Office Word
Pré-requisitos: Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e Computadores; e TFicha de Trabalhon.®9.
e  Data Show.
A . .. .. Tempo . -
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacao
estimado
v" Acomodagio dos 0:05
alunos
v <

v' Esclarecimento de 0:05 Observagdo e

comportamento dos
alunos durante a aula
(registada no final da
aula);

v Questdes postas aos

eventuais duvidas de
aulas anteriores

alunos durante a aula

v" Resolugdo da Fichade v Objetivos da aula v Proceder a exposicao dos 0:10 sobre 0s assuntos
trabalhon.®9 v" Formatagoes de texto conceitos basicos e abordados:
v F(?rr.natagées de operagéef basicas de v Observagé;) direta do
pagina formatacao; desempenho dos
1
v Resolugio de uma ficha de 0:65 :olj:;ztr;c()ior
trabalho por parte dos (registada no final da
alunos sob orientacao do aula);
f . !
professor v' Avaliagdo dos
trabalhos realizados
v Gravacao dos 0:05 e grupo.

trabalhos e
encerramento da aula

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 19/02/2013
Turma: A Data: 20/02/2013
Sumario: Ficha de avaliagdo.
Objetivos: - Enviar e receber mensagens através do programa de correio eletronico;

- Abrir uma conta de correio num servidor de acesso a Internet;

- Enviar ficheiros anexos a uma mensagem;

- Pesquisa no Google;

- Perceber as diferencas entre criar, guardar, guardar como e abrir um documento do Word.
- Mover, copiar, colar e eliminar texto.

- Dominar as ferramentas basicas de formatagao: tipo de letra, pardgrafos e esquema de pagina

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
Processador de Texto
Sub-Unidade: Microsoft Office Word
Pré-requisitos: Utilizar as fungbes bésicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e Computadores; e Teste de Avaliagao N. 3.
e  Data Show.
A . .. .. Tempo . -
Sequéncia de Trabalho Contetados Atividades/Estratégias . Avaliacao
estimado
v" Acomodagio dos 0:03
alunos
v" Esclarecimento de 0:05
eventuais davidas de
aulas anteriores
v" Divisao dos alunos por 0:05
salas
v Realiza¢dao do Teste de v Correio Eletrénico v" Resolugdo do teste tedrico- 0:75 v Classificago do teste.
Avaliacao v" Pesquisa no Google pratico.
v" Operagoes basicas no
Word
v" Formatacdes de texto
v" Formatagoes de
pagina
v Encerramento da aula 0:02

Nucleo de Estagio de Informdtica
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1. Introducao

Este documento tem como principal objetivo a planificacdo de uma aula inserida no programa
da disciplina Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo, lecionada a alunos do 9.2 ano do 3.2 Ciclo

do Ensino Basico.

A Unidade onde esta aula estd inserida é denominada por Processamento de Texto e é a
segunda unidade do programa da disciplina de Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

O presente trabalho esta organizado em dois capitulos. O capitulo 2 — Planificacdo da Unidade —
descreve brevemente a unidade onde estd inserida a aula. Nesta serdo apresentados os conteudos
e objetivos a lecionar na unidade escolhida, o n? de aulas previstas para cada conteudo, as
estratégias e atividades planeadas e as formas de avaliacdo a serem consideradas para a mesma.
De seguida, o capitulo 3 — Planificacdo da Aula — apresenta todo o processo de planificacdo da aula
escolhida: os objetivos de instrugao segundo o formato de Gronlund, os contetdos programaticos,
a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz comportamento-contelddo, a tabela de

conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o material de apoio a aula.

5-6 de marco de 2013 Pagina 4 de 16



Planificacao
Aula Assistida 02

Agrupamento de Escolas Soares Basto
Nucleo de Estagio de Informatica

2. Planificacao da Unidade

Nesta sec¢do serdo apresentados os conteldos e objetivos a lecionar na unidade escolhida —

Tecnologias da Informagdao e Comunicagao - , bem como o n2 de aulas previstas para cada

conteuldo, as estratégias e atividades planeadas e as formas de avaliacdo a serem consideradas para

a mesma.

2.1.

Conteudos, objetivos e carga horaria

Tabela 1 - Conteldos, objetivos, competéncias e carga horaria para a unidade 2. Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao.

CONTEUDOS

PROGRAMATICOS

OBJETIVOS

COMPETENCIAS

Gerais

Essenciais

 CARGA
HORARIA
(90 MIN)

INTRODUGAO AO

PROCESSAMENTO DE TEXTO

e Introdugao ao
Processamento de
Texto

e Criacdo e guarda de
documentos

e Edicdo e formatagao de
um documento

Especificar as principais
caracteristicas do
processador de texto
Iniciar um processador de
texto a partir da barra de
tarefas do ambiente
gréfico

Descrever a Janela da
aplicagao

Reconhecer os diferentes
modos de visualizagdo
Utilizar corretamente os
principais menus

Utilizar adequadamente as
barras de ferramentas
Criar um novo documento
Abrir um documento
Gravar documentos em
diferentes modos
Explicar o conceito de
HTML

Pré-visualizar o conteldo e
as propriedades de um
documento

Imprimir um documento
Fechar um documento
Introduzir e editar texto
num documento
Selecionar as entradas de
texto automatico
fornecidas com o
processador de texto
Adicionar nimeros de
pagina, data e hora ao
rodapé

Inserir cabegalhos e notas

e Promover o
desenvolvimento
de competéncias
na utilizacdo das
tecnologias da
informacdo e
comunicagdo
que permitam
uma literacia
digital
generalizada,
tendo em conta
aigualdade de
oportunidade e
coesdo social;

e Desenvolver a
capacidade de
pesquisar, tratar,
produzir e
comunicar
informacdo, quer
pelos meios
tradicionais, quer
através das
novas
tecnologias da
informacdo e
comunicagao;

e Desenvolver
capacidades para
utilizar
adequadamente
e manipular com

e Utilizar um
processador de
texto;

® Rentabilizar as
Tecnologias da
Informagdo e
Comunicagao nas
tarefas de
construgdo do
conhecimento em
diversos contextos
de mundo atual;

e Utilizar as fungdes
basicas do sistema
operativo de
ambiente grafico,
fazendo uso das
aplicagdes

informaticas usuais;

e Cooperar em grupo
na realizagdo de
tarefas;

® Aplicar as suas
competéncias em
TIC em contextos
diversificados.

11
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de rodapé

Inserir imagens
digitalizadas importadas de
outros programas
Selecionar uma moldura
Deslocar-se num
documento utilizando
varias ferramentas

Definir o conceito de
Hiperligagdo

Procurar informagdo
Reconhecer os comandos
para substituir texto
Aplicar efeitos de
formatacgdo ao texto de um
documento

Aplicar os diferentes tipos
de alinhamento de texto
Ajustar/alterar o
espagamento entre linhas
Diferenciar as principais
opgoes de formatacgdo de
caracteres

Formatar paragrafos
Adicionar e remover um
limite a um paragrafo, a
uma tabela e a uma pagina
Adicionar, alterar, remover
sombreado em tabelas e
texto

Ativar e desativar as
alteragdes automaticas
Criar listas

Ativar e desativar a
corregdo automatica
Utilizar os corretores
ortograficos e sintaticos
Localizar sindnimos
Modificar o tamanho do
papel e a orientagdo da
pagina

Inserir e eliminar uma
quebra de pagina forgada
Utilizar os varios estilos e
modelos

Introduzir figuras, imagens,
graficos, etc. para criar
designs de paginas

Editar um documento
organizando o texto em
colunas e listas

Trabalhar adequadamente
com tabelas

Proceder a criagdo de
indices automaticos

rigor técnico
aplicacdes
informaticas,
nomeadamente
em articulagdo
com as
aprendizagens e
tecnologias
especificas das
outras areas de
formagao.
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2.2. Estratégias e atividades

v' Método expositivo.

v’ Instrucdo direta.

v’ Ensino de conceitos.

v’ Aprendizagem colaborativa.

v’ Resolucdo de problemas e de exercicios que simulem situa¢des da vida real ou que
abordem temas de outras areas disciplinares.

v’ Realizacdo de projetos, individuais ou em grupo, que permitam ao aluno encarar a
utilizagao das aplicagdes informaticas nao como um fim em si, mas como uma ferramenta

facilitadora da comunicacdo, do tratamento de dados e da resolucdo de problemas.

2.3. Avaliacao

v Formativa

. Fichas de trabalho

] Trabalhos (grupo e individuais) praticos
v’ Sumativa

] Trabalhos praticos em grupo e individuais

= Fichas de Avaliacao

3. Planificacao da Aula

Na planificacdo desta aula estdo contidos os objetivos de instrucdo segundo o formato de
Gronlund, os conteldos programaticos, a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz
comportamento-conteudo, a tabela de conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o

material de apoio a aula.
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3.1. Definicao dos objetivos de instrugao

Recorrendo a abordagem de Gronlund, sao apresentados de seguida os objetivos desta aula:

Tabela 2 —Objetivos de instrugdo segundo o formato de Gronlund.

OBJETIVO GERAL 1 Operag¢des com tabelas.

Objetivo Parcial 1 Criacdo de tabelas.

Objetivo Parcial 2 Operacoes de insergdo/eliminacdo de linhas e colunas.
Objetivo Parcial 3 Operacoes de unido/divisdo de células.

Objetivo Parcial 4 Formatacdo de tabelas.

Objetivo Parcial 5 Divisdo de tabelas.

3.2. Apresentacao dos pré-requisitos

Nesta seccdo identificam-se as competéncias que devem estar previamente adquiridas:

O aluno deve ser capaz de:

e Evidenciar proficiéncia do sistema operativo de ambiente grafico, fazendo uso das
aplica¢Oes informaticas usuais;

e Utilizar as potencialidades de pesquisa, comunicacdo e investigacdo cooperativa da
Internet, do correio eletrénico e das ferramentas de comunicacdo em tempo real;

e Utilizar os procedimentos de pesquisa racional e metddica de informacdo da

Internet, com vista a uma selecdo criteriosa da informacao.
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3.3. Plano da Aula
3.3.1. Matriz de Plano da Aula

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SOARES BASTO

Tecnologias da Informacdo e Comunicaggo | .y 9 2 Professora Data

2. Processamento de Texto Susana Neves 6-03-2013
B Joana Marques 5-03-2013 | 10:10 90 min 1.6
C Katheleen Santiago | 5-03-2013 | 08:20

???

Sll1=111.| OperagOes com tabelas.

RECURSOS EDUCATIVOS DURAGAO

CONTEUDOS OBIJETIVOS ESTRATEGIAS / ATIVIDADES AVALIACAO )
: TECNOLOGICOS : PEDAGOGICOS : (min)
N . e OQOrganizar a turma. e Assiduidade.
e Acomodagdo na sala e registo de presengas. . . 5
e Realizar a chamada. e Pontualidade.
e Esclarecer duvidas. e Rever a aula anterior. 5
e Avaliagdo continua da
o Estabelecer uma linha condutora com o que  ® APresentar os objetivos da aula. observacdo direta do
vai ser lecionado e o que se pretende atingir. = ® Induzira prontidao. interesse, participagdo e 10
e Apresentar o organizador prévio. comportamento
: : L. e Grafico tempos;
o Criar tabelas; e Sala de Informatica; demonstrado pelos
5 . . . e Mapa mental;
Operagdes com | ® Inserir / eliminar linhas e colunas; e Quadro/Marcadores; ; ; - alunos durante a aula
. s, . . e Ficha de Orientagdo n.2 R
tabelas e Unir / dividir células; ¢ Videoprojetor; 11 [Apéndice | (grelha de observagdo);
e Formatar tabelas; e Aprendizagem cooperativa. e Computadores. [Apéndice I]. e Desempenho na 60
o Dividir tabelas; e Realizagdo de uma Ficha orientada. resolugdo da atividade
e Verificar os conhecimentos adquiridos pelos (Ficha de Orientagdo n.2
alunos. 11).
e Consolidagdo dos conteudos lecionados.
e Concluir a aula. e Apresentar a sintese da aula.
o Dar a conhecer aos alunos a matéria a ser e Antevisdo préxima aula. 10
lecionada na préxima aula.

5-6 de margo de 2013 Pagina 9 de 16



Planificacao
Aula Assistida 02

Agrupamento de Escolas Soares Basto
Nucleo de Estagio de Informatica

3.3.2. Mapa Mental

Unido/divisdo de células

Criacdo

. Operacbes com tabelas )
Divisdo de tabelas Formatacdo

Insercdo/Eliminacdo de linhas e colunas

Fig. 1 — Mapa mental

5-6 de margo de 2013

Pagina 10 de 16



Planificacao
Aula Assistida 02

Agrupamento de Escolas Soares Basto
Nucleo de Estagio de Informatica

3.3.3. Matriz de comportamento-contetudo

Tabela 3 — Matriz de comportamento-conteldo para esta aula.

CONHECIMENTO

CONTEUDOS COMPREENSAO APLICACAO ANALISE SINTESE AVALIACAO TOTAL
Termos Factos
i L As tabelas servem Distingue Reconhece a
Criacdo de Conhece o significado . Reconhece uma . . & . A
para organizar Cria umatabela | linha de - importancia 6
tabelas de procura na tabela. | . o tabela
informacao coluna das tabelas
Inser¢ao . .
. .g ! N As linhas encontram- - . Insere / elimina
eliminagdo de | Conhece o significado . Distingue linha .
. . se na horizontal e as linhas e/ ou - - - 4
linhas e de linha e de coluna . de coluna
colunas na vertical colunas
colunas
Uniao - Uma célulaéo . -
.. ,,/ Conhece o significado ) Identifica uma Une / Divide
Divisao de , elemento mais , , - - - 4
. de célula . célula células
células simples de uma tabela
" A formatagdo pode Aplica
Formatacao de [ g. P P ~
- facilitar a leitura da - formatagdes na - - - 2
tabelas
tabela tabela
Divisao de .
- - - Divide tabelas - - - 1
tabelas
ToTAL 3 4 3 5 1 0 1 34
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3.3.4. Tabela de conceitos

Tabela 4 — Tabela de conceitos para esta aula.

E uma representacio matricial, em

A informacdo

Ordenacgdo por

Um texto

Tabela linhas e colunas, que tem como | divide-se por linha ou por Horario escolar Uma imagem
objetivo organizar informacao. linhas e colunas coluna
E o cruzamento de uma linha com uma

Célula coluna. E o elemento mais simples da - - Uma tabela
tabela.

. E um conjunto de células seguidas em | Disposi¢do na . =

Linha ) . . Dimensao Uma coluna
fila, na horizontal. horizontal
E um conjunto de células seguidas em | Disposi¢do na . u .

Coluna . ) . 8 P g Dimensao Uma linha
linha, na vertical. vertical

5-6 de margo de 2013
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3.3.5. Mapa de Gantt

{| Task Name Duration | Pre
9:00
1m0 [ 15 [ 20 [ 25 [ 30 [ 35 | 40 | 45 | 50 [ 55 0 [ 5 [10 [ 15 [ 20 [ 25 [ 30 [ 35 [ 40 | 45 |

1 Organizar a turma f Realizar a chamada 5 mins

2 Rever a aula anterior amins 1
3 Aprezentar oz objetivos de aula f Induzir 5 prontidéo | Apresental 10 mins 2
4 Realizagfo de uma Caga a0 Tesouro 60 minz | 3

4

10 mins

Fig. 2 — Mapa de Gantt para esta aula.
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3.3.6. Avaliacao

Face aos objetivos acima referidos (conhecer motores de busca, reconhecer a importancia da
procura eficiente de informacdes na Internet e saber executar a pesquisa de informacdes de forma
eficiente utilizando um motor de busca) a avaliagdo desta aula é feita com base nos seguintes

indicativos:

e Observacdo direta do interesse, participacdo, comportamento e responsabilidade
demonstrado pelos alunos durante a aula (grelha de observacao);
e Realizacdo dos exercicios propostos;

e C(lassificacdo da questdo aula.

Tabela 5 —Grelha de Observacao.

N.° Nome

Pontualidade
Atengao/Postura
Respeito Materiais
Participacao
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade
Pontualidade
Atengao/Postura
Respeito Materiais
Participagdo
Cademo Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade
Pontualidade
Atengao/Postura
Respeito Materiais
Participagao
Cadermno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade

5-6 de marco de 2013 Pagina 14 de 16



Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 02 Nucleo de Estagio de Informatica

Referéncias Bibliograficas

ARENDS, R. (2008) Aprender a Ensinar. Editora McGraw-Hill

JOAO, S. (2003) Programa de Tecnologias da Informagéo e Comunicagcéo. Ministério da Educag3o:
DGIDC

LEITE, T. (2010) Planeamento e concepg¢do da acgcdo de ensinar. Aveiro: Universidade de Aveiro.

Disponivel em: http://cms.ua.pt/saappp/?q=node/76 [consultado a 25 de junho de 2012].

5-6 de margo de 2013 Pagina 15 de 16



Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 02 Nucleo de Estagio de Informatica

Apéndices

Apéndice | - Ficha de Orientagao n.2 11
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Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 12/03/2013
Turma: A Data: 13/03/2013
Sumario: Operagdes de Formatacgao: Estilos de texto.

Operar com tabelas.
Inserc¢ao de indice automaticos.

Objetivos: Formatacao de estilos;
Insergao de indice automatico.
Unidade Curricular:  Processador de Texto

Sub-Unidade: Microsoft Office Word
Pré-requisitos: Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:
e  Computadores; e Ficha de Trabalho N.12.
o  Data Show.
A . . .. Tempo . -
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliagao
estimado
v" Acomodagio dos 0:05
alunos
v' Observagio e
v Revisdes da aula 0:05 comportamento dos
anterior alunos durante a aula
(registada no final da
aula);
v Resolugdo da Fichade v Objetivos da aula; v' Proceder a exposicdo dos 0:10 v Questdes postas aos
trabalho n.? 12 v Estilos de texto; conceitos basicos e alunos durante a aula
v OperagOes com operagoes basicas de sobre os assuntos
tabelas formatacdo de estilos e abordados;
v Indice automatico. indices; v" Observacao direta do
v" Resolugdo de uma ficha de 0:50 desempenho dos
trabalho por parte dos alunos no
alunos sob orientagao do computador
professor. (registada no final da
aula);
v' Avalia¢do dos
v" Conclusio e antevisao 0:15 trabalhos realizados
da préxima aula em grupo.
v Auto-avaliagado 0:05

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 14 Ano Letivo: 2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos
7 BeC D 02/04/2013

urma: A ata: 03/04/2013
Sumario: Revisdes para o teste. Esclarecimento de davidas.
Objetivos: - Perceber as diferencas entre criar, guardar, guardar como e abrir um documento do Word;

- Mover, copiar, colar e eliminar texto;
- Dominar as ferramentas basicas de formatagao: tipo de letra, pardgrafos e esquema de pagina;
- Operagoes de insergao de simbolos;
- Operagdes de insercao de imagens;
- Operagoes de inser¢ao de cabecalho e rodapé;
- Operagdes de inserg¢ao de nimeros de pagina;
- Configuragao de quebras de pagina e seccao;
- Formatagdo de texto em colunas;
- Operagoes com tabulagdes;
- Operagdes com tabelas;
- Formatagao de estilos.

Unidade Curricular:  Processador de Texto

Sub-Unidade: Microsoft Word
Pré-requisitos: Dominar as ferramentas do processador de texto;
Acesso ao Moodle da disciplina.
Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e  Computadores; e Ficha N.2 13: RevisOes.
e  Data Show.
P 2 . , . Tempo .
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacdo
estimado
v" Acomodagéo dos 0:05
alunos
v" Esclarecimento de 0:10 Y Observacioe

comportamento dos
alunos durante a aula
(registada no final da
aula);

v" Questdes postas aos

eventuais duvidas de
aulas anteriores

V' Revisdes ¥ Operages basicasno v Resolucao da Ficha de 0:70 alunos durante a aula
Word Trabalho N.2 13: Revisoes;
) sobre os assuntos
v" Formatacgoes de abordados:
texto. ) v' Observagao direta do
V' Formatagdes de desempenho dos
. pagina i alunos no
Operacoes de computador
msercao; (registada no final da
v Configuragao do aula)

esquema de pagina;
v Operagdes com
tabelas;

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 15 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 09/04/2013
Turma: A Data: 10/04/2013
Sumario: Ficha de avaliagao.
Objetivos: - Perceber as diferengas entre criar, guardar, guardar como e abrir um documento do Word;

- Mover, copiar, colar e eliminar texto;
- Dominar as ferramentas basicas de formatagao: tipo de letra, pardgrafos e esquema de pagina;
- Operagdes de insergao de simbolos;
- Operagdes de insercao de imagens;
- Operagdes de inser¢ao de cabegalho e rodapé;
- Operagdes de inser¢ao de nimeros de pagina;
- Configuragao de quebras de pagina e seccao;
- Formatagao de texto em colunas;
- Operagoes com tabulagdes;
- Operagdes com tabelas;
- Formatagao de estilos.

Unidade Curricular:  Processador de Texto

Sub-Unidade: Microsoft Office Word
Pré-requisitos: Dominar as ferramentas do processador de texto.
Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e Computadores. e Teste de Avaliacao N. 4.

Tempo

Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacdo
estimado
v" Acomodagio dos 0:03
alunos
v" Esclarecimento de 0:05

eventuais duvidas de
aulas anteriores

v" Divisédo dos alunos por 0:05
salas
v Realizagdo do Teste de ~ v* Operagdes basicasno v Resolugdo do teste tedrico- 0:75
Avaliagao Word pratico. V" Classificagdo do teste.
v" Formatagoes de
texto.
v" Formatacdes de
pagina
v Operagoes de
insercao;

v Configuragdo do
esquema de pagina;

v" Operagdes com
tabelas;

v' Estilos de texto.

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 16 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos
- BeC Dat 16/04/2013
urma: ata:
A 17/04/2013

Sumario: Introdugao a Aprendizagem Baseada na Resolucdo de Problemas (ABRP).

Ferramentas Web 2.0.

Decisao sobre a estrutura/regras do jogo Trivial Pursuit em PowerPoint.
Objetivos: Introdugao a unidade 3 PowerPoint

Unidade Curricular:
Sub-Unidade:
Pré-requisitos:

Criacdo de apresentacdes
Microsoft PowerPoint
Utilizar as fungdes bésicas do sistema operativo de ambiente grafico.

Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
¢  Computadores. e Enunciado do projeto/Problema
e  DataShow

Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias Avaliacao
v" Acomodagdo dos 0:02
alunos
v’ A presentagdo do 0:03

objetivos da aula

v’ Apresentagdo da
metodologia ABRP v Construgao do diario 0:05
de bordo com a

v Introdugéo as ferramenta Penzu

ferramentas Web 2.0 0:05

v’ Apresentagdo da

ituaga bl
situacaofproblema v' Observagao direta e

v’ Apresentacdo do
problema e debate de
ideias gerais

v" Debate de ideias em
grupo

v" Debate de ideias
alargado a turma

(duracgao, contetdos, 0:15

trabalho a desenvolver)
Identificagao das questoes
orientadoras, discussao e
troca de ideias

Debate no grupo sobre a
estrutura e algumas
formatagOes da
apresentagao em
PowerPoint

Troca de ideias acerca das
decisbes tomadas em

registo.

0:20

0:15

1

Nucleo de Estagio de Informdtica



v" Trabalho em grupo
(Diério de bordo)

v" Encerramento da aula
com a sintese feita por
um aluno

grupo
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agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 17 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 23/04/2013
Turma: A Data: 24/04/2013
Sumario: o Entrega das fichas de avaliagdo.

e Ponto de situagado sobre conclusdes do trabalho efetuado na aula anterior.
o Inicio da implementagao do jogo Trivial Pursuit em PowerPoint.

Objetivos: e Elaborar, convenientemente, uma apresentagao
e Reconhecer os métodos (as opgdes) de criacao de uma apresentagao
o Alterar as Vistas de apresentagao
¢ Introduzir texto num diapositivo
o Elaborar uma caixa de texto

Unidade Curricular: Criagao de apresentacoes

Sub-Unidade: Microsoft PowerPoint

Pré-requisitos: Utilizar as fungbes bésicas do sistema operativo de ambiente grafico.

Recursos: Tecnologicos: Pedagogicos:
e  Computadores. o
e DataShow

Aty 2 .. .. Tempo .
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliagao
. estimado
v" Acomodacgéo dos 0:02
alunos
v A presentagdo do 0:03

objetivos da aula

v Introdugdo a v" Construgao do diario
ferramenta Web 2.0 o de bordo com a 0:10
Penzu ferramenta Penzu
v" Debate em turma v" Troca de ideias acerca das 0:10
sobre as decisdes decisbes tomadas na aula
tomadas na aula anterior (reformulagdo do .
. ( ¢ v' Observagao direta e
anterior problema) .
registo.
v" Trabalho em grupo v" Iniciacao ao v Inicio dos trabalhos em 0:60
programa de PowerPoint
apresentagoes

v As Vistas do
programa de
apresentagoes

v' Inserir diapositivos

v' Introducao, edigao e
formatacado de texto

v" Trabalho em grupo v Registo da sintese da  v' Registo no diario de bordo
(Diéario de bordo) aula na ferramenta ( Penzu) 0:05

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Penzu
v" Encerramento da aula v' Troca de ideias acerca dos
com a sintese feita por passos a ser
um aluno implementados na aula

seguinte

2 Nucleo de Estagio de Informdtica
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agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013

Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 18 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 30/04/2013
Turma: Data:
Sumario: o Organizagao de diapositivos utilizando as vistas do Power Point.
Objetivos: ® Reorganizar diapositivos utilizando a Vista de organizagao de diapositivos

Unidade Curricular:
Sub-Unidade:
Pré-requisitos:
Recursos:

Criagao de apresentacdes
Microsoft PowerPoint

Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Tecnologicos:

e Computadores.
e  DataShow

Pedagogicos:

Sequeéncia de Trabalho

Avaliagio

v" Acomodagéo dos
alunos

v A presentagdo do
objetivos da aula

v" Debate em turma
sobre as decisdes
tomadas na aula
anterior

v Trabalho em grupo

v" Encerramento da aula
com a sintese feita por
um aluno

v' Inserir diapositivos
v" Organizagdo de
diapositivos

T
Atividades/Estratégias e.:mpo
estimado
0:02
0:03
v" Troca de ideias acerca das 0:10
decisbes tomadas na aula
anterior (reformulagao do
problema)
v Continuagio da 0:70
implementagao dos
projetos em PowerPoint
v Registo no didrio de bordo
( Penzu)
v" Troca de ideias acerca dos 0:05

passos a ser
implementados na aula
seguinte

v Observagao direta e
registo.

Nucleo de Estagio de Informdtica
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Planificacao Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 03 Nucleo de Estagio de Informatica

1. Introducao

Este documento tem como principal objetivo a planificacdo de uma aula inserida no programa
da disciplina Tecnologias da Informag¢do e Comunicagao, lecionada a alunos do 9.2 ano do 3.2 Ciclo

do Ensino Basico.

A Unidade onde esta aula esta inserida é denominada por Criacdo de Apresentacbes e é a
terceira unidade do programa da disciplina de Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

O presente trabalho estd organizado em dois capitulos. O primeiro capitulo — Planificacdo da
Unidade — descreve brevemente a unidade onde esta inserida a aula. Neste serdo apresentados os
conteudos e objetivos a lecionar na unidade escolhida, o n? de aulas previstas para cada conteudo,
as estratégias e atividades planeadas e as formas de avaliagdo a serem consideradas para a mesma.
O capitulo seguinte — Planificacdo da Aula — apresenta todo o processo de planificacdo da aula
escolhida: os objetivos de instrugdo segundo o formato de Gronlund, os conteldos programaticos,
a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz comportamento-conteldo, a tabela de

conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o material de apoio a aula.
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Planificacao
Aula Assistida 03

Agrupamento de Escolas Soares Basto

Nucleo de Estagio de Informatica

2. Planificacao da Unidade

Nesta sec¢do serdo apresentados os conteldos e objetivos a lecionar na unidade escolhida —

Criacdo de Apresentagdes - bem como o n2 de aulas previstas para cada conteldo, as estratégias e

atividades planeadas e as formas de avaliacdo a serem consideradas para a mesma.

2.1.

Conteudos, objetivos e carga horaria

Tabela 1 — Conteldos, objetivos, competéncias e carga horaria para a unidade 3 — Criacdo de apresentagdes

CONTEUDOS

PROGRAMATICOS

OBIJETIVOS

COMPETENCIAS

Gerais

Essenciais

CARGA
HORARIA

= |niciagdo ao programa de
apresentagoes;

= Janela de apresentagdo do
programa de
apresentagoes;

= Criacdo de apresentagdes
com o programa de
apresentagoes;

= Criagdo de uma
apresentacao
- O assistente de conteldo
automatico;

= Vistas do programa de
apresentagdes;

= |ntrodugdo e edi¢do de
texto;

= Formatagao de texto;

= Criagdo e edigdo duma caixa
de texto;

= Reorganizagdo de
diapositivos;

= Guarda de uma
apresentacao;

= Aplicagdo de um esquema
de cores de uma
apresentacao;

= Utilizagdo do ClipArt;
- Insergdo de imagens, sons

e Explicar o conceito de
apresentagdo eletronica;
Reconhecer a estrutura de
um programa de
apresentagao;

Descrever corretamente a
janela de apresentacao;
Reconhecer os métodos (as
opgdes) de criagdo de uma
apresentagao;

Reconhecer a importancia
do assistente de conteudo
automatico para criar uma
nova apresentagdao: um
diapositivo;

Demonstrar como se
trabalha com as Vistas
diferentes que o programa
de apresentagdes
proporciona;

Alterar as Vistas de
apresentagao;

Introduzir texto num
diapositivo;

Adicionar texto nas Vistas
“destaque” e
“diapositivos”;
Exemplificar como se
formata texto através do
menu “formatar”;

Indicar como se configura a
caixa de texto;

Elaborar uma caixa de
texto;

Reorganizar diapositivos
utilizando a Vista de
organizagdo de
diapositivos;

e Guardar uma apresentagdo

e Promover o

desenvolvimento
de competéncias
na utilizagdo das
tecnologias da
informagdo e
comunicagdo que
permitam uma
literacia digital
generalizada,
tendo em conta a
igualdade de
oportunidade e
coesdo social;
Desenvolver a
capacidade de
pesquisar, tratar,
produzir e
comunicar
informacgao, quer
pelos meios
tradicionais, quer
através das novas
tecnologias da
informacgdo e
comunicagao;
Desenvolver
capacidades para
utilizar
adequadamente e
manipular com
rigor técnico
aplicagdes
informaticas,
nomeadamente
em articulagdo
com as
aprendizagens e
tecnologias
especificas das

e Utilizar um
programa de
apresentagoes;

e Rentabilizar as
Tecnologias da
Informacgdo e

Comunicagao nas

tarefas de
construgao do

conhecimento em
diversos contextos

de mundo atual;

e Utilizar as fungdes
basicas do sistema

operativo de

ambiente grafico,

fazendo uso das
aplicagdes

informaticas usuais;
e Cooperar em grupo

na realizagdo de
tarefas;

e Aplicar as suas

competéncias em
TIC em contextos

diversificados.

(90 MIN)
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Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto

Aula Assistida 03 Nucleo de Estagio de Informatica
e videos; no disco rigido; outras areas de
- Edi¢do de objetos; o Exemplificar como se aplica formacgao.
- Adigdo e eliminagdo de um esquema de cores a
objetos; diapositivos;
e Indicar como se inserem
= Mostra de uma imagens, sons e videos;
apresentacdo de e Explicar como se editam
diapositivos; objetos;
e Adicionar e eliminar
= Navegacao na Vista objetos;
apresentacao de e Executar
diapositivos; convenientemente uma
apresentagdo de
= Criagdo de transi¢des entre diapositivos;

dispositivos;

Reconhecer os atalhos de
navegacgao para aceder a
= Aplicagdo de efeitos de diapositivos;

animagao; Indicar como se adicionam
transigdes entre
diapositivos;
Explicar como se adiciona
som a uma transigao;
Adicionar efeitos de
animacado utilizando a
barra de ferramentas;
Exemplificar como animar
o texto de um diapositivo;
Especificar o tempo
atribuido a cada
diapositivo;
Reconhecer corretamente
0s varios tipos de
apresentagdo de
diapositivos;
Indicar como se inicia uma
apresentagdo de
diapositivos usando o
menu de contexto da Vista
apresentagao de
diapositivos;
Reconhecer as técnicas de
impressdo de uma
apresentacao;
Explicar como se faz a
difusdo de uma
apresentacdo na Internet;
Especificar como mostrar
diapositivos existentes na
Web usando hiperligagdes;
Utilizar a barra de
ferramentas da Internet
para saltar entre
hiperligagGes abertas;

= Definigdo de intervalos
entre diapositivos;

= Configuragdo da
apresentacao;

= Execucdo de uma
apresentagdo de
diapositivos;

= |mpressdo da apresentacao;

= Difusdo de uma
apresentacdo na Internet;
- Criagdo de uma
hiperligagdo a Internet;

- Navegac¢do com a barra de

ferramentas da Internet.
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Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 03 Nucleo de Estagio de Informatica

2.2, Estratégias e atividades

v’ Aprendizagem colaborativa.

v’ Aprendizagem Baseada na Resolu¢do de Problemas

v’ Resolucdo de problemas que simulem situac¢des da vida real ou que abordem temas
de outras areas disciplinares.

v’ Realizacdo de um projeto em grupo, que permita ao aluno encarar a utilizagdo das
aplicagdes informaticas ndao como um fim em si, mas como uma ferramenta facilitadora da

comunicac¢ao, do tratamento de dados e da resolugdo de problemas.

2.3. Avaliacao

v’ Formativa

] Trabalho individual

] Trabalhos praticos em grupo
v’ Sumativa

] Trabalho individual

= Trabalhos praticos em grupo

3. Planificacao da Aula

Na planificacdo desta aula estdo contidos os objetivos de instrucdo segundo o formato de
Gronlund, os conteudos programaticos, a matriz do plano de aula, o mapa mental, a matriz
comportamento-conteudo, a tabela de conceitos, o mapa de Gantt, a forma de avaliacdo e todo o

material de apoio a aula.

3.1. Definicao dos objetivos de instrucao

Recorrendo a abordagem de Gronlund, sdo apresentados de seguida os objetivos desta aula:
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Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 03 Nucleo de Estagio de Informatica

Tabela 2 —Objetivos de instrugdo segundo o formato de Gronlund.

OBJETIVO GERAL 1 Incluir e formatar informacdo e objetos no PowerPoint

Objetivo Parcial 1 Incutir o respeito pelos direitos de autor e pela propriedade
intelectual da informacéo utilizada.

Objetivo Parcial 2 Utilizar, de forma adequada, a informagdo proveniente de
outras fontes.

Objetivo Parcial 3 Inserir informagdo e imagens no PowerPoint.

Objetivo Parcial 4 Formatar texto no PowerPoint.

Objetivo Parcial 5 Formatar objetos no PowerPoint.

3.2. Apresentacao dos pré-requisitos

Nesta seccdo identificam-se as competéncias que devem estar previamente adquiridas:

O aluno deve ser capaz de:

e Evidenciar proficiéncia do sistema operativo de ambiente gréfico, fazendo uso das
aplicagGes informaticas usuais;

e Utilizar as potencialidades de pesquisa, comunicacdo e investigacdao cooperativa da
Internet, do correio eletrénico e das ferramentas de comunicacdo em tempo real;

e Utilizar os procedimentos de pesquisa racional e metddica de informacdo da

Internet, com vista a uma selecado criteriosa da informacao.
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3.3.
3.3.1.

Plano da Aula
Matriz de Plano da Aula

Tecnologias da Informacdo e Comunicagao

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SOARES BASTO

3. Criagcdo de Apresentagdes

Professora

Data

53/54

Sumario:

CONTEUDOS

Alertar para o respeito pelos direitos de autor e propriedade intelectual;
Pesquisa de informag¢do em diversas fontes de informagao;

Inserir e formatar texto e objetos no PowerPoint.

OBJETIVOS

Acomodagdo na sala e registo de presencas.

ESTRATEGIAS / ATIVIDADES

Organizar a turma.
Realizar a chamada.

Esclarecer duvidas.

Estabelecer uma linha condutora com o que

vai ser lecionado e o que se pretende atingir.

Rever a aula anterior.

Apresentar os objetivos da aula.
Induzir a prontidado.
Apresentar o organizador prévio.

Introdugdo e
formatacgdo de
texto e objetos

Incutir o respeito pelos direitos de autor e
pela propriedade intelectual da informagdo
utilizada

Utilizar, de forma adequada, a informagdo
proveniente de outras fontes

Inserir informagdo e imagens no PowerPoint
Formatar texto no PowerPoint

Formatar objetos no PowerPoint

Aprendizagem cooperativa.
Continuagdo da implementagdo do
projeto.

Concluir a aula.
Definir com os alunos os objetivos da
proxima etapa do projeto.

Apresentar a sintese da aula.
Antevisdo préxima aula.

Susana Neves 08-05-2013
B Joana Marques 07-05-2013 | 10:10 90 min 1.6
C Katheleen Santiago | 07-05-2013 | 08:20
AVALIACAO . DURAGAO
TECNOLOGICOS PEDAGOGICOS : (min)
e Assiduidade. 5
e Pontualidade.
5
e Avaliagdo continua da 10
observagdo direta do
Mapa mental; i
e Sala de Informatica; * A P tach Presi mtftlfe.sse:empenho,
. resentacdo em Prezi;
e Quadro/Marcadores; P 9~ participagao &
. . e Apresentagdao em PPT comportamento
e Videoprojetor;
(Alunos); demonstrado pelos
e Computadores. AR
o Diario digital (Penzu). alunos durante a aula 60
(grelha de observagdo).
10

07-08 de maio de 2013
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3.3.2. Mapa Mental

| 30 abi
(1617 (R e
."f- ’.f'j Lmhﬂﬂ atganitacks da estntura |
!—E'.- . wmmmuq A‘I#-lﬁ.mnu

 Relormteifo du pushlemne? | ,J 28-29 maio |

m—— t'w'ﬁh'“ —— J / :._l__ i
= { implamentache sipato grafs | f  presaeingoes | :_;

< Jogo Trivial Pursuit \ i {
ﬂ | 21-22 maio ‘{@ \
i) g

Fig. 1 — Mapa mental
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3.3.3. Matriz de comportamento-contetudo

Tabela 3 — Matriz de comportamento-contetdo para esta aula.

CONHECIMENTO

CONTEUDOS COMPREENSAO APLICACAO ANALISE SINTESE AVALIACAO TOTAL
Termos Factos
Reconhece
- Conhece os comandos informacao
Introducao de . ~ -
texto de insergdo e edigao - - Insere texto - - relevante 3
de texto para o
projeto
. . Reconhece
~ Conhece os comandos | As imagens e objetos .
Introducdo de . N - . objetos
. de insergdo e edigdo melhoram o aspeto - Insere objetos - - 4
objetos . (e adequados
de objetos grafico .
ao projeto
A formatacdo pode
~ Conhece os comandos . g. P
Formatacdo de - facilitar a leitura de
de formatacgdo de - Formata texto - - - 3
texto texto e o aspeto
texto (e
grafico
A formatacdo de
~ Conhece os comandos .
Formatacao de - objetos pode .
. de formatacgao de - Formata objetos - - - 3
imagens . melhorar a
objetos . o
visualizacao
Pesquisa
Distingue informacéao
. Conhece motores de & ¢
Pesquisa . - - - dados de - relevante 3
pesquisa . ~
informacao parao
projeto
TOTAL 5 3 0 4 1 0 3 16

07-08 de maio de 2013
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3.3.4. Tabela de conceitos

Tabela 4 — Tabela de conceitos para esta aula.

“Microsoft PowerPoint é um
~ E o resultado do processamento, A . ~ programa utilizado para ,
Informacao . ~ o Relevancia da informacgao - . o Numeros caracteres
manipulagdo e organizagdo de dados. edicdo e exibicdo de
apresentacdes graficas...”
“Microsoft
—_— PowerPoint é um
Imagem E a representagdo visual de um ) ) - _@_ programa utilizado
objeto s para edigdo e exibicdo
de apresentacgdes
graficas...”
E um conjunto de atividades . L Quantidade de
. . J Variedade e a fiabilidade de . =
Pesquisa orientadas para a procura de . . informacao - -
. informagado e imagens . ,
conhecimentos disponivel

07-08 de maio de 2013

Pagina 12 de 15



Planificagdo Agrupamento de Escolas Soares Basto
Aula Assistida 03 Nucleo de Estagio de Informatica

3.3.5. Mapa de Gantt

Task MName Duration
2:00
10 [ 15 [ 20 [ 25 [ 30 [ 35 [ 40 [ 45 | 50 | 55 0 [ s [10 [ 15 [ 20 [ 25 [ 30 [ 35 [ 40 [ 45 [ =0
Acomodazio dos alunos & registo de presengas S mins
Revisdo da aula anterior 5 mins
Apresertacdo dos objetivos da auls (debatefreformulacio do problems) 10 mins
Implementacéo do projeto (trabalho em grupo) B0 mins
Sirteze da aula (aluno) 10 mins

Fig. 2 — Mapa de Gantt para esta aula.
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3.3.6. Avaliacao

e Face aos objetivos acima referidos (Incutir o respeito pelos direitos de autor e pela propriedade
intelectual da informacao utilizada, utilizar, de forma adequada, a informacdo proveniente de
outras fontes, inserir e formatar informacdo e objetos no PowerPoint) a avaliagdo desta aula é

feita com base nos seguintes indicativos:

e Observagao direta do interesse, empenho, participa¢ao, comportamento e responsabilidade

demonstrado pelos alunos durante a aula (grelha de observacéo).

Tabela 5 —Grelha de Observacao.

N.° Nome

Pontualidade
Atengéo/Postura
Respeito Materiais
Participagao
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade
Pontualidade
Atengéo/Postura
Respeito Materiais
Participagéo
Cademo Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade
Pontualidade
Atencéo/Postura
Respeito Materiais
Participacdo
Caderno Diario
Respeito Colegas/Professora
Cooperagao e Responsabilidade

07-08 de maio de 2013 Pagina 14 de 15
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 20 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos

BeC 14/05/2013
Turma: A Data: 15/05/2013
Sumario: e Ponto de situagao sobre conclusoes do trabalho efetuado na aula anterior

e Continuacao da implementacao do jogo Trivial Pursuit em PowerPoint.

Objetivos: Unidade 3 PowerPoint

Unidade Curricular:
Sub-Unidade:
Pré-requisitos:

Criacao de apresentacdes
Microsoft PowerPoint
Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.

Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:
e Computadores. o
e DataShow
At 2 .. .. Tempo .
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliagao
. estimado
v" Acomodagao dos 0:02
alunos
v A presentagdo do 0:03

objetivos da aula

Debate em turma
sobre as decisdes
tomadas na aula

anterior
Trabalho em grupo v’ HiperligagGes
v Insergao e
formatagao de
imagens

v Aplicacdo de um
esquema de cores

Encerramento da aula
com a sintese feita por
um aluno

v" Troca de ideias acerca das
decisdes tomadas na aula
anterior (reformulagao do
problema)

v" Continuacao da
implementagao dos
projetos em PowerPoint

v Registo no didrio de bordo
( Penzu)

v" Troca de ideias acerca dos
passos a ser
implementados na aula
seguinte

0:10

0:70 v' Observagao direta e
registo.

0:05

Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 21 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos
BeC 21/05/2013

Turma: A Data: 22/05/2013
Sumario: e Ponto de situagao sobre conclusoes do trabalho efetuado na aula anterior

o Conclusao da implementacao do jogo Trivial Pursuit em PowerPoint.
Objetivos: e Indicar como se adicionam transi¢6es entre diapositivos

e Explicar como se adiciona som a uma transicao

e Adicionar efeitos de animagao utilizando a barra de ferramentas

e Exemplificar como animar o texto de um diapositivo

e Especificar o tempo atribuido a cada diapositivo

Unidade Curricular: Criacdo de apresentacoes
Sub-Unidade: Microsoft PowerPoint
Pré-requisitos: Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnologicos: Pedagogicos:
e Computadores. .
e  DataShow
A . .. .. Tempo . -
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacao
estimado
v" Acomodagéo dos 0:02
alunos
v’ A presentagdo do 0:03
objetivos da aula
v Debate em turma v Troca de ideias acerca das 0:10
sobre as decisdes decisdes tomadas na aula
tomadas na aula anterior (reformulagio do
anterior problema)
v Trabalho em grupo v Cr1aga9 de tr'a.r1s1goes v Conclusa.o dos projetos em 0:70 v Observagio direta e
entre diapositivos PowerPoint .
V' Aplicacao de efeitos registo.
de animacao v" Registo no diario de bordo
v Definigao de ( Penzu)
intervalos entre
diapositivos
v Configuragdo da
apresentagao 0:05
v" Troca de ideias acerca dos
v" Encerramento da aula passos a ser
com a sintese feita por implementados na aula
um aluno seguinte

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 22 Ano Letivo:  2012/13
Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagio Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 Minutos
- BeC Dat 28/05/2013
urma: ata:
A 29/05/2013

Sumario: e Ponto de situagao sobre conclusoes do trabalho efetuado na aula anterior

e Apresentagao dos trabalhos
Objetivos: Unidade 3 PowerPoint
Unidade Curricular: Criagao de apresentacoes
Sub-Unidade: Microsoft PowerPoint
Pré-requisitos: Utilizar as fungdes basicas do sistema operativo de ambiente grafico.
Recursos: Tecnoldgicos: Pedagogicos:

e Computadores. o

e DataShow

Tempo

Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias . Avaliacao
. estimado

v" Acomodagdo dos 0:02
alunos

v A presentagdo do 0:03 v Observagao direta e
objetivos da aula registo.

v’ Apresentagdo dos v’ Apresentagio dos 0:80
trabalhos trabalhos

1 Nucleo de Estagio de Informdtica
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Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

Plano de aulan® 3 Ano Letivo: 2012/13

Disciplina: Tecnologias de Informagao e Comunicagao Nucleo de Estagio de Informatica
Ano: 9.2 Duracao: 90 minutos
BeC 27/11/2012

Turma: A Data: 28/11/2012
Sumario: Conclusao de um trabalho de grupo sobre os servigos de internet.

Apresentagao dos trabalhos.

Auto e heteroavaliagao das apresentacdes.
Objetivos: - Distinguir os servigos de internet

Unidade Curricular:  Tecnologias da Informacao e da Comunicagao

Sub-Unidade: Internet

Pré-requisitos: Dominar os conceitos introdutérios sobre a Internet.

Recursos: Tecnolodgicos: Pedagogicos:
e Computadores; e Ficha N.?4: Guido da elaboragédo do trabalho;
e Data Show. e Grelha de avaliacdo das apresentagoes.

T
Sequéncia de Trabalho Conteudos Atividades/Estratégias e.mpo Avaliacao
. estimado
v" Acomodagdo dos 0:03 v' Observagao e
alunos comportamento dos

alunos durante a aula

v' Esclarecimento de 0:05 (registada no final da

eventuais duvidas de
aulas anteriores

Conclusao de um
trabalho de pesquisa
em grupo
Apresentagao dos
trabalhos efetuados
seguida da auto e
hétero avaliagao

Encerramento da aula

v' Servigos disponiveis
na Internet

v' Pesquisa de informagao e
elaboragao de uma
apresentacao;

v' Proceder a exposicdo das
apresentacgoes

0:30

0:50

0:02

aula);

Questoes postas aos
alunos durante a aula
sobre os assuntos
abordados;
Observagao direta do
desempenho dos
alunos no
computador
(registada no final da
aula);

Avaliagao dos
trabalhos realizados
em grupo.

Nucleo de Estagio de Informdtica
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Inquérito por questionario

Este inquérito realiza-se no ambito do Mestrado em Ensino de Informatica da Universidade Catdlica
Portuguesa — Centro Regional de Braga, sob a orientacdo do Professor Doutor Francisco Restivo,

subordinado ao tema “Seguranca na Internet”.

O questiondrio é andénimo, as respostas confidenciais. Lé atentamente as instrugdes que te sdao dadas,
certificando-te que compreendeste corretamente o modo como deveras responder. Nao ha respostas certas

ou erradas, responde sempre de acordo com o que fazes, sentes ou pensas.

Agradecemos a sua colaboragao.

Enquadramento
Idade? Sexo? F(_) M(_) Turma?A(_) B( ) C()
1. Com que frequéncia costumas utilizar um computador?
O O O O
Algumas vezes por Algumas vezes por

Todos os dias Muito raramente

semana més

2. Com que frequéncia costumas aceder a internet?
O O O O

Algumas vezes por Algumas vezes por

Todos os dias Muito raramente

semana més

3. Que dispositivos usas para aceder a internet (assinala todas as que usas ou usaste)?
O O meu computador de secretdria [0 O meu iPod

O O meu portatil O A minha consola de jogos
O O meu telemovel O Computadores publicos (por exemplo na escola)
O O meu tablet/iPad O Outro. Especifica:

4. Tens acesso a Internetem casa? Sim O Nao O

5. Os teus pais limitam o teu tempo de acesso a internet? Sim 0 ~ Nao O




6. Os teus pais supervisionam o que fazes na internet? Sim 0 Um pouco 0 Nao O

7. Que programas de navegagao segura tens instalados no(s) teu(s) computadore(s)?

O Anti-Virus

O Filtros de contetidos com bloqueio de algumas paginas

O Anti-Spam O Outro. Especifica:
O Anti-Spyware CINao sei
O Firewall

Comportamentos

A partir de agora, em cada afirmacao, marca a opgao com que mais te identificas.

1. Seguranca no Computador

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Com um bom programa de anti-virus nao
preciso de ter cuidado com os downloads

]

Tenho amigos que sabem as minhas passwords

[]

Quando aparece uma mensagem que nao
percebo ignoro e continuo o meu trabalho

]

Para manter o meu computador atualizado
faco atualizag¢Oes a partir de qualquer sife

[

Consigo apagar o rasto que deixo na internet

OO Odon

]

2. Divulgacao de Dados Pessoais

OO Odon

OO Odon

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Para escolher o nickname numa sala de

conversagao tenho atengao para nao colocar

demasiada informagao pessoal

[

[

Devo proteger os meus dados pessoais e a
minha identidade

Dou os meus dados pessoais a quem mos
pedir

Posso mentir acerca da minha idade porque

nunca vao descobrir

Nao ¢ incorreto fazer-me passar por um

membro de outro sexo para brincar com um

colega meu

O O oOod O

O O OO

O O OO

O O oOod O




3. Sites

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Nao

Posso copiar qualquer contetdo que
encontro na internet

[]

[]

Tenho cuidado na escolha dos sites onde
procuro musicas e filmes

Ja consultei sites com contetiddos menos
proprios (incitamento a violéncia, racismo,
pornografia,...)

Posso aceder a internet para cometer plagio
sem ser descoberto

Se eu copiar um trabalho de outra pessoa
estou a cometer um crime

As informagdes que encontro na internet sao
crediveis

Por vezes navego na internet em modo
incognito

OO oo o o

I I I I I R N |

4. Correio Eletronico

I I A R I R N I

I I R O I | I

w
=

i

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

4
I
(=}

Eu nunca recebo SPAM no meu e-mail

Quando recebo um ficheiro desconhecido
abro para ver se me interessa

Ja criei um enderego de e-mail para que nao
me identificassem

Uso os campos CC e BCC

O remetente de um e-mail é sempre quem
parece que é

Quando recebo um e-mail suspeito nunca o
abro

Quando recebo um e-mail a pedir para
encaminhar para pelo menos 10 pessoas, eu
encaminho para pelo menos 15

Quando um e-mail tem um link, abro sempre

OO Oooodn

OO Oooodn

OO Oooo o

OO Oooodn



5. Redes Sociais

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Nao

S6 adiciono como amigo quem conheco
pessoalmente

[]

[]

Quando me sinto ofendido pelo comentario
de outra pessoa respondo

Posso colocar tudo o que quiser nas redes
sociais porque € o meu espago

Partilho os meus sentimentos para os meus
amigos saberem como me sinto

Ja aceitei pedidos de amizade de gente que
nao conhego

Para incluir uma imagem, fotografia ou um
texto de alguém devo pedir permissdao

Quando me arrependo de publicar alguma
coisa no meu mural apago

I R W

Chats

OO0 odig

OO o odid

I A I

Si

=

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Z
o

a

Quando alguém se mostra agressivo para
mim numa conversa online eu falo com os
meus pais sobre isso

[]

[]

E correto fazer-me passar por outra pessoa
quando estou a conversar em chats

Se alguma vez tiver um convite para um
encontro através do chat eu vou

Gosto de namoriscar por chats

Gosto de discutir o meu aspeto fisico com
quem estou a falar

OO0 o o

OO0 O

7. Regras de Conduta

OO0 O

OO0 o o

w
=

i

wn

im
parcialmente

Nao
parcialmente

Z
oz

a

Ja me fiz passar por outra pessoa na internet

[]

Ja ameacei colegas através da internet

[l

A net-etiquete nao me permite jogar online

[]

Posso ameagar colegas desde que os meus
pais e professores nao descubram

[]

O OO0

A net-etiquete define as regras de conduta na
internet

OO

OO

[]

[]

Obrigada pela tua colaboragao.
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Inquérito por questionario

Este inquérito realiza-se no ambito do Mestrado em Ensino de Informatica da Universidade Catdlica
Portuguesa — Centro Regional de Braga, sob a orientacdo do Professor Doutor Francisco Restivo,

subordinado ao tema “Seguranca na Internet”.

O questiondrio é andénimo, as respostas confidenciais. Lé atentamente as instrugdes que te sdao dadas,
certificando-te que compreendeste corretamente o modo como deveras responder. Nao ha respostas certas

ou erradas, responde sempre de acordo com o que fazes, sentes ou pensas.

Agradecemos a sua colaboragao.

Enquadramento
Idade? Sexo? F(_) M(_) Turma?A(_) B( ) C()
1. Com que frequéncia costumas utilizar um computador?
O O O O
Algumas vezes por Algumas vezes por

Todos os dias Muito raramente

semana més

2. Com que frequéncia costumas aceder a internet?
O O O O

Algumas vezes por Algumas vezes por

Todos os dias Muito raramente

semana més

3. Que dispositivos usas para aceder a internet (assinala todas as que usas ou usaste)?
O O meu computador de secretdria [0 O meu iPod

O O meu portatil O A minha consola de jogos
O O meu telemovel O Computadores publicos (por exemplo na escola)
O O meu tablet/iPad O Outro. Especifica:

4. Tens acesso a Internetem casa? Sim O Nao O

5. Os teus pais limitam o teu tempo de acesso a internet? Sim 0 ~ Nao O




6. Os teus pais supervisionam o que fazes na internet? Sim 0 Um pouco 0 Nao O

7. Que programas de navegagao segura tens instalados no(s) teu(s) computadore(s)?

O Anti-Virus

O Filtros de contetidos com bloqueio de algumas paginas

O Anti-Spam O Outro. Especifica:
O Anti-Spyware OONao sei
O Firewall

Comportamentos

A partir de agora, em cada afirmacao, marca a opgao com que mais te identificas.

1. Seguranca no Computador

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Z
U
(=}

Com um bom programa de anti-virus nao
preciso de ter cuidado com os downloads

[

[

[

Tenho amigos que sabem as minhas passwords

[

Quando aparece uma mensagem que nao
percebo ignoro e continuo o meu trabalho

[

[x] [

Para manter o meu computador atualizado
fago atualizagOes a partir de qualquer site

OO O

[

(]

Consigo apagar o rasto que deixo na internet

L]

[

2. Divulgacao de Dados Pessoais

OO 0O

[

w
=

i

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Para escolher o nickname numa sala de

conversagao tenho atengdo para nao colocar

demasiada informacao pessoal

%]

[]

[]

[]

Devo proteger os meus dados pessoais e a
minha identidade

%]

Dou os meus dados pessoais a quem mos
pedir

x] [

Posso mentir acerca da minha idade porque

nunca vao descobrir

(%]

Nao ¢ incorreto fazer-me passar por um

membro de outro sexo para brincar com um

colega meu

0 O O

O O d O

O O d O

(]




3. Sites

[72]

im

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Posso copiar qualquer contetdo que
encontro na internet

[]

[]

[]

]

Tenho cuidado na escolha dos sites onde
procuro musicas e filmes

%]

Ja consultei sites com contetiddos menos
proprios (incitamento a violéncia, racismo,
pornografia,...)

X O

Posso aceder a internet para cometer plagio
sem ser descoberto

0 O

]

Se eu copiar um trabalho de outra pessoa
estou a cometer um crime

%]

As informagdes que encontro na internet sao
crediveis

X [

Por vezes navego na internet em modo
incdgnito

(1 [

O 0 oo o O

4. Correio Eletronico

O 0 oo o o

[

Sim

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

4
I
o

Eu nunca recebo SPAM no meu e-mail

[

[

(]

Quando recebo um ficheiro desconhecido
abro para ver se me interessa

Ja criei um endereco de e-mail para que nao
me identificassem

OO O

[x] [x]

Uso os campos CC e BCC

%]

[l

O remetente de um e-mail é sempre quem
parece que é

]

[x]

Quando recebo um e-mail suspeito nunca o
abro

%]

[]

Quando recebo um e-mail a pedir para
encaminhar para pelo menos 10 pessoas, eu
encaminho para pelo menos 15

(]

Quando um e-mail tem um link, abro sempre

1 O

I I e I A A I R

I I e N R R I N

%]



5. Redes Sociais

[72]

im

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Z
|
o

S6 adiciono como amigo quem conheco
pessoalmente

%]

[]

[]

Quando me sinto ofendido pelo comentério
de outra pessoa respondo

[x] [

Posso colocar tudo o que quiser nas redes
sociais porque € o meu espago

(]

Partilho os meus sentimentos para os meus
amigos saberem como me sinto

Ja aceitei pedidos de amizade de gente que
nao conhecgo

[x] [x]

Para incluir uma imagem, fotografia ou um
texto de alguém devo pedir permissao

Quando me arrependo de publicar alguma
coisa no meu mural apago

& X O O 0O O

6. Chats

OO oo o

OO oo

(1 [

w
=

i

Sim
parcialmente

Nao
parcialmente

Z
oz

a

Quando alguém se mostra agressivo para
mim numa conversa online eu falo com os
meus pais sobre isso

%]

[

[

E correto fazer-me passar por outra pessoa
quando estou a conversar em chats

X [

Se alguma vez tiver um convite para um
encontro através do chat eu vou

[

Gosto de namoriscar por chats

[

Gosto de discutir o meu aspeto fisico com
quem estou a falar

OO 0O O

OO 0O O

OO 0O O

(]



7. Regras de Conduta

Sim

Sim

parcialmente | parcialmente

Nao

Ja me fiz passar por outra pessoa na internet

[]

]

[]

Ja ameacei colegas através da internet

A net-etiquete nao me permite jogar online

[x] [x]

Posso ameagar colegas desde que os meus
pais e professores nao descubram

OO O O

A net-etiquete define as regras de conduta na
internet

[x]

OO O O

OO O O
O [

Obrigada pela tua colaboracao.



Reunioes de Concelho de Turma
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22 Ficha de Avaliacao
Modalidade: Teodrica e Pratica
Duracao: 75 minutos

Critérios de Correcao

Parte I — Teorica (40 Pontos)

Grupo 1 - Sistema Operativo em Ambiente Grafico 20 Pontos

Resposta imediata.

A cotagao de 0,5 pontos sera distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados
nesta questao.

Resposta imediata.

A cotacao de 0,5 pontos sera distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados
nesta questao.

Resposta imediata.

A cotagao de 0,5 pontos sera distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados
nesta questao.

Resposta imediata.

A cotagao de 0,5 pontos serd distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados
nesta questao.

Resposta imediata.

A cotagao de 0,5 pontos serd distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados
nesta questao.

O(a) aluno(a) deverad identificar a principal fungao de um sistema operativo.




Critérios de Avaliacdo

GRUPO II - INTERNET 20 PONTOS

Estas questdes sao de escolha multipla.

Devera ser anulada toda a resposta de escolha multipla em que o(a) aluno(a) assinale mais do
que uma escolha para a mesma questao, no caso de mal assinalada ou letra ilegivel.

O(a) aluno(a) devera identificar quatro servigos disponiveis na Internet, sendo a cotagdo
distribuida uniformemente para cada um deles.

O(a) aluno(a) devera descrever a principal fun¢ao de dois servigos, sendo a cotagao distribuida
uniformemente para cada um deles.

Nesta questao, o(a) aluno(a) deverd preencha correctamente os campos em branco na tabela
apresentada. A cotagao esta distribuida por colunas e da seguinte forma: para cada campo em
branco da coluna Designacao é atribuida a cotagao de 1 ponto, para a cada campo da coluna
Definicao € atribuida a cotagao de 2 pontos.

Para o campo Defini¢ao da designacao Internet o aluno devera mencionar que ¢ uma rede de
redes e a escala planetdria. Se alguma das referidas caracteristicas essenciais nao estiver
presente ou incorrectamente referenciado sera penalizado em 50% da cotagao total do campo.
Para o campo Definigao da designagao ISP o aluno deverd mencionar que é um fornecedor de
servigos de acesso a Internet.

Para o campo Defini¢do da designa¢ao IP o aluno devera mencionar que é um sistema que
atribui um nimero tinico aos computadores de uma rede.

Total 40 Pontos

Parte II — Pratica (60 Pontos)

Nesta questdao, o(a) aluno(a) deverda construir uma estrutura de pastas de acordo com a
imagem apresentada sendo a cotagao total distribuida da seguinte forma: 5 pontos para a
criagdo de todas as pastas respeitando o nome das mesmas e 10 pontos para a organizagao,
sendo distribuida uniformemente pelas quatro hierarquias de pastas.

O(a) aluno(a) deverda criar um ficheiro no programa o Bloco de Notas com nome
RQ1_Nome_N.°_Turma e guarda-lo na pasta Questiol. Esse ficheiro deverd incluir um texto
como resposta a questao Qual a principal vantagem de se utilizar uma rede de computadores, o seu
nome, niumero e turma.



Critérios de Avaliacdo

A cotagdo para esta questdo serd distribuida uniformemente para cada um dos itens
solicitados, nomeadamente: nome e localizagao da pasta, mencionar a partilha de informagao
como vantagem da utilizacdo de uma rede e a sua identificagao.

Para cada item que nao estiver presente ou incorrectamente referenciado o aluno sera
penalizado em 10% da cotagao total da questao.

B e 6
O(a) aluno(a) deverd criar um ficheiro no programa o WordPad com nome

RQ2_Nome_N.*_Turma e guarda-lo na pasta solicitada. Esse ficheiro deverd incluir um texto
como resposta a questao Dd 3 exemplos de ISP, o seu nome, nimero e turma.
A cotagdo para esta questdo serd distribuida uniformemente para cada um dos itens
solicitados, nomeadamente: nome da pasta, mencionar 3 exemplos de ISP e a sua identificagao.
Para cada item que ndo estiver presente ou incorrectamente referenciado o aluno sera
penalizado em 10% da cotagao total da questao.

G 4
O(a) aluno(a) devera formatar o texto de acordo com os itens solicitados.
A cotagao sera distribuida uniformemente para cada um dos itens solicitados nesta questao.

D 3
Resposta imediata.

P 6
A cotacao para esta questao sera distribuida uniformemente para cada um dos seguintes itens
solicitados: cria, organiza, pinta as figuras geométricas, nomeia o ficheiro e guarda-o na pasta
correta.

7 5
Resposta imediata

B 5
Resposta imediata

D 5
Resposta imediata.

0. 5
Resposta imediata.
Total 60 Pontos
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FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO A)

__ DE DEZEMBRO DE 2012 9. ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.%
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LEIA ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDA NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALE A QUESTAO

MAIS CORRETA!

PARTEI - TEORICA

Grupo 1 - Sistema Operativo em Ambiente Grafico

1. [15 pontos] Para cada item identifique as alternativas V (verdadeiro) ou F (falso).
a) O Windows é

@)

o

@)

o

Um sistema operativo

Um componente de hardware
Uma aplicagao

Um componente de software

b) O botao Iniciar

O

(o]

o

(o]

Permite iniciar o Windows

Permite encerrar o Windows

Permite iniciar aplicagoes a partir da opgao Todos os Programas
Permite iniciar a Ajuda sobre uma dada aplicacao

¢) Ficheiros e Pastas

(o]

(o]

o

Os documentos estao sempre dentro de pastas
Uma pasta pode estar vazia
O Meu Computador é uma pasta

d) Janelas

o

(o]

o

Servem para enquadrar e delimitar as aplicacdes em execugao

Quando se minimiza uma janela a respectiva aplica¢do é terminada

A tnica forma de dimensionar uma janela é usando os botdes minimizar,
maximizar e restaurar

S6 pode existir uma janela activa num dado momento

Uma janela maximizada nao tem botao de maximizar

Nao é possivel deslocar uma janela maximizada



FICHA AVALIAGAO SUMATIVA ITIC — VERSAO A 9.2A

e) O Explorador do Windows
o Permite navegar na hierarquia de pastas
o De uma dada pasta € possivel navegar para uma subpasta ou para a pasta
um nivel acima
o Permite mover documentos usando a técnica de arrastar e largar
o Permite eliminar documentos
o Permite iniciar aplica¢Oes
o Permite criar atalhos
o Permite visualizar o caminho absoluto da pasta seleccionada
o Nunca aparecem documentos do lado esquerdo
o Nunca aparecem unidades de disco do lado direito
o Uma pasta com o simbolo - pode conter pastas
o E possivel ter mais do que um atalho para a mesma aplicagio
o O ambiente de trabalho é o topo da hierarquia de pastas
o Eliminar um atalho também elimina o objeto por ele referenciado

2. [5 pontos] Qual a fungao de um sistema operativo ?

GRUPO II - INTERNET

1.[5 pontos] As perguntas que se seguem sao de escolha multipla. A cada questao
corresponde uma e s6 uma resposta correta.

a) A Internet era, originalmente, um projecto do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos. O seu nome era:
[ JINTRANET
[ IMILNET
[ ] ARPANET
[ INSENET

b) Um Browser nao € mais do que:
[ ]Uma pessoa que controla o acesso a Internet;
[ ]é um programa que permite visualizar paginas Web;
[[]Equivalente ao Homepage;
[ ] Permite visualizar informac¢ao multimédia disponivel na WWW.

c) Para aceder a Internet:
[ E preciso equipamento préprio, computador e modem, um fornecedor ISP e um
programa para navegar.
[]E preciso um computador e um modem, mas nio é preciso software.
[ Nao é preciso equipamento nenhum além do computador.
[ 1S6 é preciso um fornecedor de acesso ou ISP.

d) A WWW baseia-se fundamentalmente no conceito de:

Pég.z / 4



FICHA AVALIAGAO SUMATIVA ITIC — VERSAO A

[ ]Realidade virtual
[ ] Hipertexto
[ ]Multimédia
[ ]Hipermédia
e) O Internet Explorer é:
[ ]Um programa de IRC

[ ]Um programa para aceder a Internet — Browser
[ ]Um programa ara efetuar copias de imagens na Internet
[ ]Um programa para manutengao do correio eletrénico

2. [2 Pontos] Enumere quatro servigos disponiveis na Internet.

3. [3 Pontos] Escolha dois desses servigos e descreve as suas principais caracteristicas.

4. [10 Pontos] Complete a seguinte tabela:

Designacao

Definicao

Internet

Rede local onde a ligacdo entre varios
computadores e periféricos abrangem um
ambiente de poucos quilometros

Rede de 4rea alargada geograficamente
distribuida, formada por grandes areas
geograficas que abrangem paises e continentes.

ISP

E um sistema usado para organizar e identificar
dominios. Ele fornece um nome a um ou mais
enderecos IP de um dominio

IP

Sigla que designa genericamente os enderegos
de qualquer tipo de recursos que estao
disponiveis na Internet para acesso via www

Pég.3 / 4




FICHA AVALIAGAO SUMATIVA ITIC — VERSAO A 9.2A

PARTE II - PRATICA

Realize as seguintes operagdes com pastas e ficheiros:

1. [15 Pontos] Crie, no Ambiente de Trabalho, a seguinte estrutura de pastas:

4 Mome_M®_Turma
o Fichas Praticas
4 ITIC
Questdaol
4 Fichas Teoricas
4 Gecgrafia
Matéria

Pesquisas

ATENCAO: Na pasta Nome_N.? Turma, deves substituir o nome pelos teus dados
pessoais.

2. [6 Pontos] Abra o Bloco de Notas. Escreve a resposta a seguinte questao:
Qual a principal vantagem de se utilizar uma rede de computadores?
No final do texto, escreva o seu nome completo, 0 seu n.® e a turma.
Guarde com o nome RQ1_Nome_N.°_Turma, na pasta Questaol.

3. [6 Pontos] Abra o WordPad e escreva a resposta a seguinte questao:
Quais os principais servigos da Internet?
No final do texto, escreva o seu nome completo, o seun.? e a turma.
4. [4 Pontos] Formate o texto com cor azul, alinhado ao centro, tamanho 13 e com tipo de

fonte Arial.
5. [3 Pontos] Guarde com o nome RQ2_Nome_N.®_Turma, na pasta Fichas Praticas.
6. [6 Pontos] Abra o Paint e desenha a seguinte figura:
1

()

Guarde o ficheiro com nome Boneco de Neve na pasta Pesquisas.

7. [5 Pontos] Insira a imagem que criou no Paint no texto do ficheiro que se encontra na
pasta Fichas Praticas.

8. [5 Pontos] Copie o ficheiro Imagem para a pasta Matéria e altere o nome para Objeto.

9. [5 Pontos] Compacte a pasta Nome_N.?_Turma.

10. [5 Pontos] Envie a pasta que acabou de compactar para o e-mail da professora da
turma:
9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt
9. B - joanamarques@soaresbasto.pt
9.2 C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

Pég.4/4
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FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO B)

__ DE DEZEMBRO DE 2012 9. ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.%
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LEIA ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDA NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALE A QUESTAO
MAIS CORRETA!

PARTEI - TEORICA

Grupo 1 - Sistema Operativo em Ambiente Grafico

1. [15 pontos] Para cada item identifique as alternativas V (verdadeiro) ou F (falso).
a) O Windows é
o Um componente de software
o Um componente de hardware
o Um sistema operativo
o Uma aplicagao

b) Ficheiros e Pastas
o O Meu Computador é uma pasta
o Os documentos estao sempre dentro de pastas
o Uma pasta pode estar vazia

c¢) O botao Iniciar
o Permite iniciar o Windows
o Permite iniciar aplica¢Oes a partir da opgao Todos os Programas
o Permite encerrar o Windows
o Permite iniciar a Ajuda sobre uma dada aplicacao

d) O Explorador do Windows
o Permite mover documentos usando a técnica de arrastar e largar
o Permite eliminar documentos
o Permite iniciar aplica¢des
o Permite criar atalhos
o Permite navegar na hierarquia de pastas
o Permite visualizar o caminho absoluto da pasta seleccionada
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o De uma dada pasta € possivel navegar para uma subpasta ou para a pasta
um nivel acima

o Nunca aparecem documentos do lado esquerdo

o Nunca aparecem unidades de disco do lado direito

o Uma pasta com o simbolo - pode conter pastas

o E possivel ter mais do que um atalho para a mesma aplicagio

o O ambiente de trabalho ¢ o topo da hierarquia de pastas

o Eliminar um atalho também elimina o objeto por ele referenciado

2. [5 pontos] Qual a funcao de um sistema operativo ?

GRUPO II - INTERNET

1.[5 pontos] As perguntas que se seguem sao de escolha multipla. A cada questao

corresponde uma e s6 uma resposta correta.

a)

b)

d)

A Internet era, originalmente, um projecto do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos. O seu nome era:

[ ] ARPANET

[ JINTRANET

[ IMILNET

[ INSENET

Para aceder a Internet:

[]E preciso um computador e um modem, mas ndo é preciso software.
[ Nao é preciso equipamento nenhum além do computador.

[ E preciso equipamento préprio, computador e modem, um fornecedor ISP e um
programa para navegar.

[ 1S6 é preciso um fornecedor de acesso ou ISP.

Um Browser nao é mais do que:

[ ] Uma pessoa que controla o acesso a Internet;

[]Equivalente ao Homepage;

[ ] Permite visualizar informac¢ao multimédia disponivel na WWW.

[ ]é um programa que permite visualizar paginas Web;

A WWW baseia-se fundamentalmente no conceito de:

[ ]Realidade virtual

[ ] Hipertexto

[ ]Multimédia

[ ]Hipermédia

O Internet Explorer é:

[ ]Um programa de IRC

[ ]Um programa para aceder a Internet — Browser

[ ]Um programa ara efetuar copias de imagens na Internet

Pég.z / 4
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[[]Um programa para manutengao do correio eletronico

2. [2 Pontos] Enumere quatro servigos disponiveis na Internet.

3. [3 Pontos] Escolha dois desses servigos e descreve as suas principais caracteristicas.

4. [10 Pontos] Complete a seguinte tabela:

Designacao

Definicao

Internet

Rede local onde a ligacdo entre vdrios
computadores e periféricos abrangem um
ambiente de poucos quilometros

Rede de 4area alargada geograficamente
distribuida, formada por grandes areas
geograficas que abrangem paises e continentes.

ISP

E um sistema usado para organizar e identificar
dominios. Ele fornece um nome a um ou mais
enderecos IP de um dominio

P

Sigla que designa genericamente os enderegos
de qualquer tipo de recursos que estao
disponiveis na Internet para acesso via www

Pég.3 / 4
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PARTE II - PRATICA

Realize as seguintes operagdes com pastas e ficheiros:

1. [15 Pontos] Crie, no Ambiente de Trabalho, a seguinte estrutura de pastas:

- Mome_MN®_Turma
4 Fichas Praticas
4 ITIC
Questdol
4 Fichas Tedricas
4 Gecgrafia
Materia

Pesquisas

ATENCAO: Na pasta Nome_N.2_Turma, deve substituir o nome pelos dados pessoais.

2. [6 Pontos] Abra o Bloco de Notas. Escreve a resposta a seguinte questao:
Qual a principal vantagem de se utilizar uma rede de computadores?
No final do texto, escreva o seu nome completo, o0 seu n.’ e a turma.
Guarde com o nome RQ1_Nome_N.°_Turma, na pasta Questaol.
3. [6 Pontos] Abra o WordPad e escreva a resposta a seguinte questao:
Da 3 exemplos de ISP.
No final do texto, escreva o seu nome completo, o seun.® e a turma.
4. [4 Pontos] Formate o texto com cor azul, alinhado ao centro, tamanho 13 e com tipo
de fonte Arial.
5. [3 Pontos] Guarde com o nome RQ2_Nome_N.°_Turma, na pasta Fichas Praticas.
6. [6 Pontos] Abra o Paint e desenha a seguinte figura:
O

()

Guarde o ficheiro com nome Boneco de Neve na pasta Pesquisas.

7. [5 Pontos] Insira a imagem que criou no Paint no texto do ficheiro que se encontra na
pasta Fichas Praticas.

8. [5 Pontos] Copie o ficheiro Imagem para a pasta Matéria e altere o nome para Objeto.

9. [5 Pontos] Compacte a pasta Nome_N.?_Turma.

10. [5 Pontos] Envie a pasta que acabou de compactar para o e-mail da professora da
turma:
9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt
9. B - joanamarques@soaresbasto.pt
9.2 C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

Pég.4/4
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Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO C)

__ DE DEZEMBRO DE 2012 9¢ ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.%
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LEIA ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDA NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALE A QUESTAO
MAIS CORRETA!

PARTEI - TEORICA

Grupo 1 - Sistema Operativo em Ambiente Grafico

1. [15 pontos] Para cada item identifique as alternativas V (verdadeiro) ou F (falso).
a) O Windows é
o Um componente de software
o Um componente de hardware
o Um sistema operativo
o Uma aplicagao

b) Ficheiros e Pastas
o O Meu Computador é uma pasta
o Os documentos estao sempre dentro de pastas
o Uma pasta pode estar vazia

c¢) O botao Iniciar
o Permite iniciar o Windows
o Permite iniciar aplica¢Oes a partir da opgao Todos os Programas
o Permite encerrar o Windows
o Permite iniciar a Ajuda sobre uma dada aplicacao

d) O Explorador do Windows
o Permite mover documentos usando a técnica de arrastar e largar
o Permite eliminar documentos
o Permite iniciar aplica¢des
o Permite criar atalhos
o Permite navegar na hierarquia de pastas
o Permite visualizar o caminho absoluto da pasta seleccionada
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o De uma dada pasta € possivel navegar para uma subpasta ou para a pasta
um nivel acima

o Nunca aparecem documentos do lado esquerdo

o Nunca aparecem unidades de disco do lado direito

o Uma pasta com o simbolo - pode conter pastas

o E possivel ter mais do que um atalho para a mesma aplicagio

o O ambiente de trabalho ¢ o topo da hierarquia de pastas

o Eliminar um atalho também elimina o objeto por ele referenciado

2. [5 pontos] Qual a funcao de um sistema operativo ?

GRUPO II - INTERNET

1.[5 pontos] As perguntas que se seguem sao de escolha multipla. A cada questao

corresponde uma e s6 uma resposta correta.

a)

b)

d)

A Internet era, originalmente, um projecto do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos. O seu nome era:

[ ] ARPANET

[ JINTRANET

[ IMILNET

[ INSENET

Para aceder a Internet:

[]E preciso um computador e um modem, mas ndo é preciso software.
[ Nao é preciso equipamento nenhum além do computador.

[ E preciso equipamento préprio, computador e modem, um fornecedor ISP e um
programa para navegar.

[ 1S6 é preciso um fornecedor de acesso ou ISP.

Um Browser nao é mais do que:

[ ] Uma pessoa que controla o acesso a Internet;

[]Equivalente ao Homepage;

[ ] Permite visualizar informac¢ao multimédia disponivel na WWW.

[ ]é um programa que permite visualizar paginas Web;

A WWW baseia-se fundamentalmente no conceito de:

[ ]Realidade virtual

[ ] Hipertexto

[ ]Multimédia

[ ]Hipermédia

O Internet Explorer é:

[ ]Um programa de IRC

[ ]Um programa para aceder a Internet — Browser

[ ]Um programa ara efetuar copias de imagens na Internet
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[[]Um programa para manutengao do correio eletronico

2. [2 pontos] Enumere quatro servigos disponiveis na Internet.

3. [3 pontos] Escolha dois desses servigos e descreve as suas principais caracteristicas.

4. [10 pontos] Complete a seguinte tabela:

Designacao

Definicao

Internet

Rede local onde a ligacdo entre vdrios
computadores e periféricos abrangem um
ambiente de poucos quilometros

Rede de 4area alargada geograficamente
distribuida, formada por grandes areas
geograficas que abrangem paises e continentes.

ISP

E um sistema usado para organizar e identificar
dominios. Ele fornece um nome a um ou mais
enderecos IP de um dominio

P

Sigla que designa genericamente os enderegos
de qualquer tipo de recursos que estao
disponiveis na Internet para acesso via www

Pég.3 / 4
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PARTE II - PRATICA

Realize as seguintes operagdes com pastas e ficheiros:

1. [15 Pontos] Cria, no Ambiente de Trabalho, a seguinte estrutura de pastas:

4 Mome_MN?_Turma
4 Ciéncias
Fichas de Trabalho
Pesquisas
4 ITIC

4 Internet
Fichas Praticas
Fichas Tedricas

Questdol

ATENCAO: Na pasta Nome_N.?_Turma, deve substituir o nome pelos dados pessoais.

2. [6 Pontos] Abra o Bloco de Notas. Escreve a resposta a seguinte questao:
Qual a principal vantagem de se utilizar uma rede de computadores?
No final do texto, escreva o seu nome completo, 0 seun.® e a turma.
Guarde com o nome RQ1_Nome_N.°_Turma, na pasta Questaol.
3. [6 Pontos] Abra o WordPad e escreva a resposta a seguinte questao:
Da 3 exemplos de ISP.
No final do texto, escreva o seu nome completo, o seun.’ e a turma.
4. [4 Pontos] Formate o texto com cor azul, justificado, tamanho 13 e com tipo de fonte
Times New Roman.
5. [3 Pontos] Guarde com o nome RQ2_Nome_N.°_Turma, na pasta Fichas Praticas.
6. [6 Pontos] Abra o Paint e desenha a seguinte figura:
[

()

Guarde o ficheiro com nome Boneco de Neve na pasta Pesquisas.

7. [5 Pontos] Insira a imagem que criou no Paint no texto do ficheiro que se encontra na
pasta Fichas Praticas.

8. [5 Pontos] Copie o ficheiro Imagem para a pasta Matéria e altere o nome para Objeto.

9. [5 Pontos] Compacte a pasta Nome_N.?_Turma.

10. [5 Pontos] Envie a pasta que acabou de compactar para o e-mail da professora da
turma:
9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt
9. B - joanamarques@soaresbasto.pt
9.2 C - katheleensantiago@soaresbasto.pt

Pég.4/4
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FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO D)

__ DE DEZEMBRO DE 2012 9¢ ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.%
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LEIA ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDA NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALE A QUESTAO

MAIS CORRETA!

PARTEI - TEORICA

Grupo 1 - Sistema Operativo em Ambiente Grafico

1. [15 Pontos] Para cada item identifique as alternativas V (verdadeiro) ou F (falso).
a) O Windows é

@)

o

@)

o

Um sistema operativo

Um componente de hardware
Uma aplicagao

Um componente de software

b) O botao Iniciar

O

(o]

o

(o]

Permite iniciar o Windows

Permite encerrar o Windows

Permite iniciar aplicagoes a partir da opgao Todos os Programas
Permite iniciar a Ajuda sobre uma dada aplicacao

¢) Ficheiros e Pastas

(o]

(o]

o

Os documentos estao sempre dentro de pastas
Uma pasta pode estar vazia
O Meu Computador é uma pasta

d) Janelas

o

(o]

o

Servem para enquadrar e delimitar as aplicacdes em execugao

Quando se minimiza uma janela a respectiva aplicacao é terminada

A tnica forma de dimensionar uma janela é usando os botdes minimizar,
maximizar e restaurar

S6 pode existir uma janela activa num dado momento

Uma janela maximizada nao tem botao de maximizar

Nao é possivel deslocar uma janela maximizada
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e) O Explorador do Windows
o Permite navegar na hierarquia de pastas
o De uma dada pasta € possivel navegar para uma subpasta ou para a pasta
um nivel acima
o Permite mover documentos usando a técnica de arrastar e largar
o Permite eliminar documentos
o Permite iniciar aplica¢Oes
o Permite criar atalhos
o Permite visualizar o caminho absoluto da pasta seleccionada
o Nunca aparecem documentos do lado esquerdo
o Nunca aparecem unidades de disco do lado direito
o Uma pasta com o simbolo - pode conter pastas
o E possivel ter mais do que um atalho para a mesma aplicagio
o O ambiente de trabalho é o topo da hierarquia de pastas
o Eliminar um atalho também elimina o objeto por ele referenciado

2. [5 Pontos] Qual a fungao de um sistema operativo ?

GRUPO II - INTERNET

1. [5 Pontos] As perguntas que se seguem sao de escolha multipla. A cada questdao
corresponde uma e s6 uma resposta correta.

a) A Internet era, originalmente, um projecto do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos. O seu nome era:
[ JINTRANET
[ IMILNET
[ ] ARPANET
[ INSENET

b) Um Browser nao € mais do que:
[ ]Uma pessoa que controla o acesso a Internet;
[ ]é um programa que permite visualizar paginas Web;
[[]Equivalente ao Homepage;
[ ] Permite visualizar informac¢ao multimédia disponivel na WWW.

c) Para aceder a Internet:
[ E preciso equipamento préprio, computador e modem, um fornecedor ISP e um
programa para navegar.
[]E preciso um computador e um modem, mas nio é preciso software.
[ Nao é preciso equipamento nenhum além do computador.
[ 1S6 é preciso um fornecedor de acesso ou ISP.

d) A WWW baseia-se fundamentalmente no conceito de:
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[ ]Realidade virtual
[ ] Hipertexto
[ ]Multimédia
[ ]Hipermédia
e) O Internet Explorer é:
[ ]Um programa de IRC

9.2 Ano

[ ]Um programa para aceder a Internet — Browser
[ ]Um programa ara efetuar copias de imagens na Internet
[ ]Um programa para manutengao do correio eletrénico

2. [2 Pontos] Enumere quatro servigos disponiveis na Internet.

3. [3 Pontos] Escolha dois desses servigos e descreve as suas principais caracteristicas.

4. [10 Pontos] Complete a seguinte tabela:

Designacao

Definicao

Internet

Rede local onde a ligacdo entre varios
computadores e periféricos abrangem um
ambiente de poucos quilometros

Rede de 4rea alargada geograficamente
distribuida, formada por grandes areas
geograficas que abrangem paises e continentes.

ISP

E um sistema usado para organizar e identificar
dominios. Ele fornece um nome a um ou mais
enderecos IP de um dominio

IP

Sigla que designa genericamente os enderegos
de qualquer tipo de recursos que estao
disponiveis na Internet para acesso via www

Pég.3 / 4
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PARTE II - PRATICA

Realize as seguintes operagdes com pastas e ficheiros:

1. [15 Pontos] Cria, no Ambiente de Trabalho, a seguinte estrutura de pastas:

4 Mome_MN?_Turma
4 Ciéncias
Fichas de Trabalho
Pesquisas
4 ITIC

4 Internet
Fichas Praticas
Fichas Tedricas

Questdol

ATENCAO: Na pasta Nome_N.?_Turma, deve substituir o nome pelos dados pessoais.

2. [6 Pontos] Abra o Bloco de Notas. Escreve a resposta a seguinte questao:
Qual a principal vantagem de se utilizar uma rede de computadores?
No final do texto, escreva o seu nome completo, 0 seun.® e a turma.
Guarde com o nome RQ1_Nome_N.°_Turma, na pasta Questaol.
3. [6 Pontos] Abra o WordPad e escreva a resposta a seguinte questao:
Da 3 exemplos de ISP.
No final do texto, escreva o seu nome completo, o seun.’ e a turma.
4. [4 Pontos] Formate o texto com cor azul, justificado, tamanho 13 e com tipo de fonte
Times New Roman.
5. [3 Pontos] Guarde com o nome RQ2_Nome_N.°_Turma, na pasta Fichas Praticas.
6. [6 Pontos] Abra o Paint e desenha a seguinte figura:
[

()

Guarde o ficheiro com nome Boneco de Neve na pasta Pesquisas.

7. [5 Pontos] Insira a imagem que criou no Paint no texto do ficheiro que se encontra na
pasta Fichas Praticas.

8. [5 Pontos] Copie o ficheiro Imagem para a pasta Matéria e altere o nome para Objeto.

9. [5 Pontos] Compacte a pasta Nome_N.?_Turma.

10. [5 Pontos] Envie a pasta que acabou de compactar para o e-mail da professora da
turma:
9.2 A - susananeves@soaresbasto.pt
9.2 B - joanamarques@soaresbasto.pt
9.2 C - katheleensantiago@soaresbasto.pt
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3? Ficha de Avaliacao
Modalidade: Teodrica e Pratica
Duracao: 75 minutos

Critérios de Correcao

Parte I — Teorica (30 Pontos)

Grupo 1 -Pesquisa na Internet 22 Pontos

O(A) aluno(a) devera responder: Separador NOTICIAS Aveiro OR “Veneza de Portugal”
A cotacao sera distribuida da seguinte forma: 2 se especificar o Separador Noticias, 2 se
usar o operador OR e 2 se colocar a expressao Veneza de Portugal entre aspas.

O(A) aluno(a) devera responder: Skate Fillow 50€..100€..
A cotagao sera distribuida da seguinte forma: 2 se especificar os termos Skate e Fillow, 2 se
usar o operador .., 2 se especificar os valores 50 e 100, 2 se utilizar €.

O(A) aluno(a) devera responder: Definicao /Define ésculo
A cotagao serd distribuida da seguinte forma: 2 se especificar os termos Defini¢ao ou Define
e 2 se escrever a palavra osculo.

Questao de de escolha multipla.

A cotagao de 2 pontos sera atribuida caso o aluno escolha a op¢ao Imagens do Eusébio
que nio estdo relacionadas com o Benfica.

Questao de de escolha multipla.

A cotagao de 2 pontos sera atribuida caso o aluno escolha a op¢ao Separador Livros e
escrever “Futebol Clube do Porto”?




Critérios de Avaliacdo

GRUPO 2 - E-MAIL 8 PONTOS

Questao de de escolha imediata.

A cotagao de 2 pontos serd atribuida caso o aluno classifique a resposta como Verdadeira.

O(A) aluno(a) devera responder Falsa pois o Campo BCC é que tem a fungao descrita na pergunta.

A cotagao de 2 pontos serd atribuida caso o aluno classifique a resposta como Falsa e 2 se explicar
que é o campo BCC que tem essa funcionalidade.

Questao de de escolha multipla.

A cotagao de 2 pontos serd atribuida caso o aluno escolha a opcao Escrever o endereco de e-mail
da pessoa A em Para e endereco de e-mail da pessoa B em CC.

Total 30 Pontos

Parte II — Teodrica (70 Pontos)

Grupo 1 - Microsof Word 60 Pontos



Critérios de Avaliacdo

O(a) aluno(a) devera proceder as formatagdes pedidas, sendo dados 2 pontos a cada uma delas.

O(a) aluno(a) devera proceder as formatagdes pedidas, sendo dados 2 pontos a cada uma delas.

Grupo 2 - E-mail 10 Pontos

O(a) aluno(a) devera proceder ao envio de um e-mail com as especificagdes pedidas, sendo
dados 2 pontos a cada uma delas.

O(a) aluno(a) devera proceder ao envio de um e-mail com as especificagdes pedidas, sendo
dados 2 pontos a cada uma delas.

Total 60 Pontos



Q2
% soares basto

agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO A)

__ DE FEVEREIRO DE 2013 9. ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.% Turma:
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LE ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDE NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALA A QUESTAO
MAIS CORRETA!

PARTE I - TEORICA

Grupo I - Pesquisa na Internet

1. [6 pontos] Pretendes procurar noticias sobre Aveiro, ou Veneza de Portugal como ¢
conhecida a cidade.
Como farias a pesquisa?

2. [8 pontos] Queres comprar um skate. Tens até 100€ para gastar e consideras que um skate ¢
bom se custar mais de 50€. Tens preferéncia pela marca Fillow.
Como farias esta pesquisa?

3. [4 pontos] Estéas a ler um texto e aparece a palavra ésculo ¢ ndo sabes o que significa. Nao
tens nenhum dicionario mas tens acesso a Internet.
Como farias esta procura?

4. [2 pontos] No Separador IMAGENS escreves Eusébio -Benfica. Que resultados sdo
devolvidos? (Assinala a resposta mais correta).
a. Imagens do Eusébio a jogar no Benfica.
b. Imagens do Eusébio que ndo estio relacionadas com o Benfica.
c. Imagens de jogadores do Benfica.
d. Imagens de jogadores do Benfica menos do Eusébio.
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5. [2 pontos] Qual a forma mais eficiente de procurar Livros que falem no Futebol Clube do
Porto?
a. Separador Pesquisa e escrever “ Porto”.
b. Separador Livros e escrever “Porto”.
c. Separador Livros e escrever “Futebol Clube do Porto”.
d. Separador pesquisa e escrever “Livros do Porto”.

Grupo II - E-Mail

1. [6 pontos] Para cada item identifica as alternativas V (Verdadeiro) ou F (Falso). Justifica
as falsas.
a. Um e-mail apagado pode ser recuperado.

b. Se quiseres enviar um e-mail para um conjunto de pessoas sem que estas saibam os
contactos umas das outras podes usar o campo CC para escrever os diversos enderecos
de e-mail.

2. [2 pontos] Para enviar um e-mail a pessoa A com conhecimento a pessoa B deves:
a. Escrever os dois enderegos de e-mail no campo Para.
b. Escrever os dois enderecos de e-mail no campo CC.
c. Escrever o endereco de e-mail da pessoa A em CC e enderego de e-mail da pessoa B em
BCC.
d. Escrever o endereco de e-mail da pessoa A em Para e endere¢o de e-mail da pessoa B
em CC.

PARTE II - PRATICA

Grupo I - Microsoft Word

1. [2 pontos] Copia o texto que se segue sem te preocupares com as formatagdes:

O Microsoft Word

Os beneficios basicos do processamento de texto sdo bem conhecidos e indiscutiveis. A
preparacao de qualquer documento por este meio é muito mais rdpida do que se pode fazer numa
maquina de escrever comum.

Uma vez que o documento esteja no computador, podera ser corrigido e revisto até a perfeicao,
sem ser necessario recorrer a borrachas nem a qualquer espécie de corretor.
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2. [10 pontos] Seleciona o titulo e formata-o de forma a corresponder as seguintes

especificagdes:
a. tipo de letra Century Schoolbook;
b. tamanho 16;
C. negrito;
d. corverde e
e. alinhamento ao centro.

3. [14 pontos] Aplica ao titulo as seguintes formatagdes:
a. Limite: Defini¢do — sombra; Estilo — duas linhas; Cor — verde escuro e Largura — 3
ptos;
b. Sombreado: Cor— Verde-claro; Estilo de padrao — 5% e Cor de padrdo — Branco.

4. [14 pontos] Formata o texto de forma a que:
a. Os caracteres estejam escritos na fonte Palatino Linotype, tamanho 12 e cor azul;
O espago entre as linhas de cada paragrafo seja de 1,5;
O avango de primeira linha de cada paragrafo seja 1,25 cm;
Depois de cada paragrafo haja um espago de 12pt e
O texto deve ser justificado.

©oac o

5. [2 pontos] Aplica ao titulo um sublinhado duplo.
6. [2 pontos] Prepara o documento para ser impresso na horizontal.

7. [8 pontos] A folha deve ter 2 cm de margens esquerda e direita e 2,5 de margens superior e
inferior.

8. [6 pontos] No final do texto escreve o teu nome e numero alinhados a direita.

9. [2 pontos] Guarda o documento com o nome TESTE NOME N.° TURMA (substitui pelos
teus dados) e fecha-o.

Grupo II - E-Mail

1. [6 pontos] Envia um e-mail a tua professora com as seguintes especificagdes:
a. Assunto: Imagem de Carnaval.
b. Anexo: uma imagem alusiva ao Carnaval (deves pesquisa-la primeiro).
c. Corpo da Mensagem: Teu nome completo, n® e turma.

2. [4 pontos] Envia o documento por e-mail a tua professora.
a. Assunto: Ficha Avaliagdo 2 — Turma — n.°.
b. Anexo: o documento Word criado.

Nota: 9.° A - susananeves@soaresbasto.pt;
9.° B - joanamarques(@soaresbasto.pt;
9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt.
Bom Trabalho ©
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agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO A)

__ DE FEVEREIRO DE 2013 9. ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.% Turma:
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LE ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDE NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALA A QUESTAO
MAIS CORRETA!

PARTE I - TEORICA

Grupo I - Pesquisa na Internet

1. [6 pontos] Pretendes procurar noticias sobre Aveiro, ou Veneza de Portugal como ¢
conhecida a cidade.
Como farias a pesquisa?

Separador NOTICIAS Aveiro OR “Veneza de Portugal”

2. [8 pontos] Queres comprar um skate. Tens até 100€ para gastar e consideras que um skate ¢
bom se custar mais de 50€. Tens preferéncia pela marca Fillow.
Como farias esta pesquisa?

Skate Fillow 50€..100€

3. [4 pontos] Estas a ler um texto e aparece a palavra ésculo ¢ ndo sabes o que significa. Nao
tens nenhum dicionario mas tens acesso a Internet.
Como farias esta procura?

Definicdo /Define ésculo

4. [2 pontos] No Separador IMAGENS escreves Eusébio -Benfica. Que resultados sdo
devolvidos? (Assinala a resposta mais correta).
a. Imagens do Eusébio a jogar no Benfica.
b. Imagens do Eusébio que niio estio relacionadas com o Benfica.
c. Imagens de jogadores do Benfica.
d. Imagens de jogadores do Benfica menos do Eusébio.
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5. [2 pontos] Qual a forma mais eficiente de procurar Livros que falem no Futebol Clube do
Porto?

Separador Pesquisa e escrever “ Porto”?

b. Separador Livros e escrever “Porto”?

¢. Separador Livros e escrever “Futebol Clube do Porto”?

d. Separador pesquisa e escrever “Livros do Porto”.

®

Grupo II - E-Mail

1. Para cada item identifica as alternativas V (Verdadeiro) ou F (Falso). Justifica as falsas.
a. Um e-mail apagado pode ser recuperado.
Verdadeiro.

b. Se quiseres enviar um e-mail para um conjunto de pessoas sem que estas saibam os
contactos umas das outras podes usar o campo CC para escrever os diversos enderecos
de e-mail.

Falso. O campo BCC ¢ que tem essa fungdo.

2. Para enviar um e-mail a pessoa A com conhecimento a pessoa B deves:
a. Escrever os dois enderecos de e-mail no campo Para.
b. Escrever os dois enderegos de e-mail no campo CC.
c. Escrever o endereco de e-mail da pessoa A em CC e endereco de e-mail da pessoa B em
BCC.
d. Escrever o endereco de e-mail da pessoa A em Para e endereco de e-mail da pessoa
B em CC.

PARTE II - PRATICA

Grupo I - Microsoft Word

1. Copia o texto que se segue sem te preocupares com as formatagdes:

O Microsoft Word

Os beneficios basicos do processamento de texto sdo bem conhecidos e indiscutiveis. A
preparacao de qualquer documento por este meio é muito mais rapida do que se pode fazer numa
maquina de escrever comum. Uma vez que o documento esteja no computador, poderd ser
corrigido e revisto até a perfei¢cdo, sem ser necessario recorrer a borrachas nem a qualquer
espécie de corretor.
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2. Seleciona o titulo e formata-o de forma a corresponder as seguintes especificagdes:
a. tipo de letra Century Schoolbook;
b. tamanho 16;
C. negrito;
d. corverde e
e. alinhamento ao centro.

3. Aplica ao titulo as seguintes formatagdes:
a. Limite: Defini¢do — sombra; Estilo — duas linhas; Cor — verde escuro e Largura — 3
ptos;
b. Sombreado: Cor— Verde-claro; Estilo de padrao — 5% e Cor de padrdo — Branco.

4. Formata o texto de forma a que:
a. Os caracteres estejam escritos na fonte Palatino Linotype, tamanho 12 e cor azul;
O espago entre as linhas de cada paragrafo seja de 1,5;
O avanco de primeira linha de cada paragrafo seja 1,25 cm;
Depois de cada paragrafo haja um espago de 12pt e

°© oo

O texto deve ser justificado.

5. Cria um limite a volta da péagina a teu gosto.

6. Prepara o documento para ser impresso na horizontal.

7. A folha deve ter 2 cm de margens esquerda e direita e 2,5 de margens superior e inferior.
8. No final do texto escreve o teu nome e nimero alinhados a direita.

9. QGuarda o documento com o nome TESTE 2 e fecha-o.

Grupo II - E-Mail

1. Envia um e-mail a tua professora com as seguintes especificagdes:
a. Assunto: Imagem de Carnaval.
b. Anexo: uma imagem alusiva ao Carnaval.
c. Corpo da Mensagem: Teu nome completo, n° e turma.

2. Envia o documento por e-mail a tua professora.
a. Assunto: Ficha Avalia¢do 2 — Turma — n.°.
b. Anexo: o documento Word criado.

Nota: 9.° A - susananeves@soaresbasto.pt;
9.° B - joanamarques(@soaresbasto.pt;
9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt.
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Bom Trabalho ©
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agrupamento de escolas

Ano Letivo 2012/2013
Ensino Basico — 92 Ano de Escolaridade

FICHA AVALIACAO SUMATIVA — ITIC (VERSAO B)

__ DE FEVEREIRO DE 2013 9. ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.% Turma:
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LE ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIAR A RESOLUCAO E, OU
RESPONDE NO ESPACO DEIXADO PARA O EFEITO OU ASSINALA A QUESTAO
MAIS CORRETA!

PARTE I - TEORICA

Grupo I - Pesquisa na Internet

1. [8 pontos] Queres comprar um skate. Tens até 120€ para gastar e consideras que um skate ¢
bom se custar mais de 70€. Tens preferéncia pela marca Fillow.
Como farias esta pesquisa?

2. [4 pontos] Estas a ler um texto e aparece a palavra dsculo e ndo sabes o que significa. Nao
tens nenhum diciondrio mas tens acesso a Internet.
Como farias esta procura?

3. [6 pontos] Pretendes procurar noticias sobre Aveiro, ou Veneza de Portugal como ¢é
conhecida a cidade.
Como farias a pesquisa?

4. [2 pontos] No Separador IMAGENS escreves Eusébio -Benfica. Que resultados sdo
devolvidos? (Assinala a resposta mais correta).
a. Imagens de jogadores do Benfica menos do Eusébio.
b. Imagens do Eusébio a jogar no Benfica.
c. Imagens de jogadores do Benfica.
d. Imagens do Eusébio que nio estdo relacionadas com o Benfica.
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5. [2 pontos] Qual a forma mais eficiente de procurar Livros que falem no Futebol Clube do
Porto?
a. Separador pesquisa e escrever “Livros do Porto”.
b. Separador Livros e escrever “Porto”.
c. Separador Livros e escrever “Futebol Clube do Porto”.
d. Separador Pesquisa e escrever ““ Porto”.

Grupo II - E-Mail

1. [6 pontos] Para cada item identifica as alternativas V (Verdadeiro) ou F (Falso). Justifica
as falsas.
a. Se quiseres enviar um e-mail para um conjunto de pessoas sem que estas saibam os
contactos umas das outras podes usar o campo CC para escrever os diversos enderegos
de e-mail.

b. Um e-mail apagado pode ser recuperado.

2. [2 pontos] Para enviar um e-mail a pessoa A com conhecimento a pessoa B deves:
a. Escrever o endereco de e-mail da pessoa A em CC e endere¢o de e-mail da pessoa B em
BCC.
b. Escrever os dois enderecos de e-mail no campo CC.
c. Escrever o enderego de e-mail da pessoa A em Para e endereco de e-mail da pessoa B
em CC.
d. Escrever os dois enderegos de e-mail no campo Para.

PARTE Il - PRATICA

Grupo I - Microsoft Word

1. [2 pontos] Copia o texto que se segue sem te preocupares com as formatacoes:

O Microsoft Word

Os beneficios basicos do processamento de texto sdo bem conhecidos e indiscutiveis. A
preparacao de qualquer documento por este meio é muito mais rdpida do que se pode fazer numa
maquina de escrever comum.

Uma vez que o documento esteja no computador, podera ser corrigido e revisto até a perfeicdo,
sem ser necessario recorrer a borrachas nem a qualquer espécie de corretor.
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2. [10 pontos] Seleciona o titulo e formata-o de forma a corresponder as seguintes

especificagdes:
a. tipo de letra Century Schoolbook;
b. tamanho 18;
c. italico;
d. corazule
e. alinhamento ao centro.

3. [14 pontos] Aplica ao titulo as seguintes formatagdes:
a. Limite: Defini¢do — sombra; Estilo — duas linhas; Cor — verde claro e Largura — 3
ptos;
b. Sombreado: Cor— Verde-escuro; Estilo de padrdo — 5% e Cor de padrdo — Branco.

4. [14 pontos] Formata o texto de forma a que:
a. Os caracteres estejam escritos na fonte Palatino Linotype, tamanho 12 e cor azul;
O espago entre as linhas de cada paragrafo seja de 1,5;
O avango de primeira linha de cada paragrafo seja 1,25 cm;
Depois de cada paragrafo haja um espago de 12pt e
O texto deve ser justificado.

©oac o

5. [2 pontos] Aplica ao titulo um sublinhado duplo.
6. [2 pontos] Prepara o documento para ser impresso na horizontal.

7. [8 pontos] A folha deve ter 2,5 cm de margens esquerda e direita e 3 de margens superior e
inferior.

8. [6 pontos] No final do texto escreve o teu nome e numero alinhados a esquerda.

9. [2 pontos] Guarda o documento com o nome TESTE NOME N.° TURMA (substitui pelos
teus dados) e fecha-o.

Grupo II - E-Mail

1. [6 pontos] Envia um e-mail a tua professora com as seguintes especificagdes:
a. Assunto: Imagem de Carnaval.
b. Anexo: uma imagem alusiva ao Carnaval (deves pesquisé-la primeiro).
c. Corpo da Mensagem: Teu nome completo, n° e turma.

2. [4 pontos] Envia o documento por e-mail a tua professora.
a. Assunto: Ficha Avalia¢do fev 2013 — Turma — n.°.
b. Anexo: o documento Word criado.

Nota: 9.° A - susananeves@soaresbasto.pt;
9.° B - joanamarques(@soaresbasto.pt;
9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt.
Bom Trabalho ©
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FICHA AVALIACAO SUMATIVA - ITIC

__DE ABRIL DE 2013 9.2 ANO DURACAO: 90 MINUTOS
Nome: N.% Turma:
Classificagao: Rubrica do Prof.:

Tomei Conhecimento: /1 Enc. Educagio:

LE ATENTAMENTE AS QUESTOES ANTES DE INICIARES A RESOLUCAO DO
TESTE

ATENCAO! Estas sdo apenas algumas indicacées. Deves observar atentamente o anexo e
tentar reproduzi-lo ao maximo!

1. [1 ponto] Abre o documento Anexo Teste4 que se encontra no Moodle. Guarda-o no Ambiente
de Trabalho com 0 nome TESTE4 NOME_N° TURMA (substitui pelos teus dados).

2. [45 pontos] Formata o documento tendo em conta o anexo deste enunciado.
2.1. Margens — Superior: 2 cm; Esquerda: 2,5 cm; Inferior: 2 cm; Direita: 2,5 cm.
2.2. Titulo — Estilo: Titulo 1; Tamanho: 20; Cor: Verde.

2.3. Texto — Tipo de letra: Palatino Linotype; Tamanho: 11; Espagamento entre linhas: 1,5;
Avango especial 1.? linha: 1 cm; Espacamento depois paragrafo: 6 pto.

2.4. Imagem: encontra-se no Moodle.

3. [37 pontos] Numa nova pagina insere a tabela que se encontra na pagina 3 do anexo.
3.1. Tabela — Tipo de letra: Palatino Linotype; Tamanho: 12; Espagamento entre linhas: 1,0.

4. [13 pontos] Numa nova pagina insere a lista numerada que se encontra na pagina 4 do anexo.
4.1. Titulo e lista — Tipo de letra: Times New Roman; Tamanho: 12; Espacamento entre linhas:
1,15.

5. QGuarda o documento e fecha-o.

6. [4 pontos] Envia o documento por email a tua professora.
a. Assunto: Ficha Avalia¢do 4 — Turma — n.°.
b. Anexo: o documento Word criado.

Nota: 9.° A - susananeves@soaresbasto.pt;
9.° B - joanamarques(@soaresbasto.pt;
9.° C - katheleensantiago@soaresbasto.pt.

Bom Trabalho ©




Ficha de Avaliacao n.® 4

Diz-me o que fazes no Facebook, dir-te-ei quem és

Marisa Soares
13/03/2013 - 11:01
studo analisou os "gostos" de 58 mil pessoas na rede social e acertou na maioria

dos casos nas verdadeiras caracteristicas de cada um.

“Diz-me que likes fazes no Facebook, dir-te-ei quem és”. Esta seria a melhor adaptacao
do ditado popular a era das redes sociais. Isto porque, segundo um estudo realizado por
investigadores britanicos, € possivel tragar a personalidade, a religiao, as escolhas politicas e

até a orientagao sexual de cada utilizador, através dos seus “gostos” digitais.

Uma equipa do departamento de psicometria da Universidade de Cambridge, em
parceria com a Microsoft, concluiu que, recorrendo a determinados algoritmos, é possivel
conhecer algumas caracteristicas dos utilizadores do Facebook, mesmo sem que eles as

tenham revelado diretamente.

O segredo esta nos likes (“gostos”) que cada um
faz. Este estudo, publicado na revista PNAS,
analisou o mural de 58 mil utilizadores do Facebook,
que participaram voluntariamente e cederam os -
resultados dos seus testes comportamentais

psicométricos, em que sao revelados os tragos da

personalidade.

Os algoritmos usados pelos investigadores para analisar os murais acertaram com 88%
de precisao na sexualidade dos homens e com 75% na das mulheres. Os cristaos e os
mugculmanos foram classificados corretamente em 82% dos casos, e 0 mesmo aconteceu com

os democratas e os republicanos, em 85% da amostra.

A distingao racial entre afro-americanos e caucasianos bateu certo em 95% dos casos.
Em relagdo as preferéncias politicas, os likes correspondiam a realidade em 85% dos murais

analisados.

Nome N.2 Paginalde4
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Batatas fritas? Inteligente

O modelo demonstrou menor precisao quando se analisou se os pais dos utilizadores

estavam juntos ou separados, antes e depois dos seus 21 anos. “Apesar de sabermos que o

divorcio parental tem efeitos a longo prazo nos jovens adultos (com 28 anos), é notavel que

isto seja detetavel através dos seus likes no Facebook”, escrevem os autores.

E exemplificam: “Individuos com pais separados tém mais probabilidade de gostar de

frases que demonstram preocupagao com relagdes, como ‘se estou contigo, estou contigo,

nao quero mais ninguém’”.

Se, por acaso, um utilizador gostar
de  publicagdes  relacionadas  com
"tempestades"”, "o Relatério Colbert" (um
programa de televisaio nos Estados
Unidos), "ciéncia" e "batatas fritas", entao é
uma pessoa inteligente. O contrario pode
ser dito, segundo os investigadores, de
quem gostar da marca "Sephora", da

"Harley-Davidson" ou do grupo de musica

country "Lady Antebellum".

Os autores concluem que a previsao
da personalidade dos utilizadores das
redes sociais pode ser muito util para os
publicitarios, por exemplo. Mas também
representa riscos. “Prever a informagao
pessoal para melhorar produtos, servigos,
e publicos-alvo pode também levar a
perigosas invasdes de privacidade”,

afirmam.

Um dos investigadores, David Stillwell, alerta para o facto de o utilizador poder

ocultar as suas preferéncias. "Os likes no Facebook sdao publicos por padrdao mas o Facebook nao

obriga a torna-los publicos. Pode alterar as configuragdes de privacidade", disse, citado pela

BBC.

Nome
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DO

N

Portugal

Espanha

Resto do Mundo

Adele

Angélico Vieira

Carlos Castro

Renato Seabra

Sénia Frazao
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Luciana Abreu

Adele

Rita Pereira

Bernardo Sasseti

Margarida Marante

Nome
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Passatempos

Jogos

Produgéo pds-video

Atividades de caracter educativo
4.1. Programas didaticos

4.2. Livros

4.3. Enciclopédias multimédia
4.4. Aprendizagem assistida por computador
5. Divulga¢do da informagao

5.1. Catélogos

5.2. Revistas

5.3. Demonstragdes

B
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26-02-2013

WORKSHOP
Uso de 1Pads em Sala de Aula

Joana Marques (Nucleo de Estagio de Informatica)
13 de margo de 2013 | 16h30 - 18h30

[y

soares basto

Objetivos

= Incentivar o uso esclarecido dos iPads ao servi¢o da educacao;

= Promovertransformagoes nas praticas de ensino-aprendizagem
recorrendo as TIC.
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Quem ja usou um iPad?

Qual deles???

Mas porqué?

= Dominio da tecnologia = Fator diferenciador

s

Aluno Professor

-

Nativos-digitais —> Cresceram a pardas tecnologias

Nao devemos tirar
partido disto?

(Prensky, 2001).

= O /Pad é um dispositivo com varios aplicativos que ajuda a transmitir
conhecimentos e a regista-los de uma forma simples, pratica e
produtiva, tornando as aulas mais divertidas e praticas.
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M-learning

Este paradigma passa pela implementagdo de modelos pedagogicos de
ensino e aprendizagem, da distribuicdo de conteudos e gestao dos

tempos e espagos escolares (Moura & Carvalho, 2010);

Alguns autores defendem que o m-learning assenta numa perspetiva
construtivista.

a Repouso/ Microfone -Tomada do fone
& o frontl Ca Despertar de ouvido
Barra de estado 3 amera 1
i posterior- e
Interruptor — — Bandeja Micro-SIM
(em alguns modelos)

[cones de
aplicativos

Tela Multi-Touch

Alto-falante 'Conector Dock
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Funcionalidades basicas

Visualizagao

Ampliar ou Reduzir
Teclado no visor
Dicionario

Editar—Cortar, Copiar e Colar

Como configurar

= A configuracdo implica a associacdo de um Apple ID ao iPad. E
através desse ID que é feito o backup da informagao na iCloud
(nuvem) bem como a identificagdo aquando da instalagao de
aplicativos do Apps Store.

Os contactos, calendario e notas sdo sincronizados para a nuvem e
para o computador. Novas entradas, em qualquer um dos
equipamentos, é sincronizada para os restantes.

Uma forma de aceder e editar os contactos, calendario, notas, entre
outros, é aceder diretamente ao site https://www.icloud.com/ e
introduzir a nossa identificacao (Apple ID).




Como abrir e alternar Apps

= Paraabrir um App s6 temos de tocar no seu
icone na tela de Inicio.

= Paravoltar a tela de inicio (onde quer que
estejamos) devemos pressionar o botao Inicio

v
O

= Paravisualizarmos os aplicativos utilizados
recentemente clicamos duas vezes no botao
Inicio. Ai aparece a lista de "recentes" na parte
inferior da tela.

Descarregar aplicativos (Apps)

= Uma das aplicagdes muito usadas sera a ligagao a loja on-line da
Apple, a App Store. E aqui que encontraremos as aplicacdes que
procuramaos.

= Ao acedermos podemos descarregar todas as aplicagdes disponiveis
(gratuitas e pagas). Ser-nos-a pedida a nossa identificacdo da Apple
(Apple ID).

26-02-2013




Eliminar uma App

Quando deixamos de usar um aplicativo podemos apaga-lo. Para isso
basta tocar prolongadamente no seu icone, um circulo preto com um
simbolo vermelho e um '-' aparecera.

Basta pressionar esse circulo e a App € apagada.

Nota: Experimentem apenas o 1° passo ©

Conselhos de algumas Apps

Aplicagdes genéricas Aplicagdes pensadas para o ensino

= Produtividade = TeacherKit
el = Book Creator

- Cloud On

= Show Me

= Armazenamentoe ‘

sincronizacao = (dezenas especificas das areas

- DropBox em APPStore)

- GoogleDrive

- SugarSync

26-02-2013
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Smart Office ‘ @

= Aplicagao que permite ver, criar e partilhar documentos Microsot
Office (Word, Excel, Power Point, ...).

CloudOn : S

CloudOn

= Aplicacdo que simula o ambiente dos programas Office mais usados
e permite a edi¢do de documentos. Tem de ser usado quando o iPad

esta ligado a uma rede e faz ligagao a contas da dropBox, Google
Drive ou SkyDrive.
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DropBox

= Aplicagdo que permite a sincronizagao da nossa pasta da Drop Box
para o iPad. E usada por alguns programas para guardar os
documentos.

3 eyrate

New feature:
Bepors flas In your Dropho 10 3995
Wppere tharm.

GoogleDrive

= Aplicagdo que permite a sincronizagao da nossa pasta da Google
Drive para o iPad. E usada por alguns programas para guardar os
documentos.
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Sugarsync

= Quando instalado no nosso computador, o SugarSync faz um backup
online das pastas que especificarmos.

= Depois de instalado no iPad permite o acesso aos ficheiros e pastas
do backup.

SugacSync

+ Click & devica 10 see your files
Or back up your photos and wWdeos

4
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Teacher Kit

Aplicacao que permite ao professor inserir as suas turmas e alunos.
ApOds a insercao pode inserir os dados da tuma: notas, presencas,
obervagoes, planta da sala, etc.




Book Creator

= Aplicagao que permite a criagao de iBooks.

et .
Export your story book'to iBocks 4
and read it any timet

It was a beastifol day in‘the @ ':fff;."“ atypoof

k. 1 dressed op as a bird!

= Simula um quadro branco interativo. Podemos gravar (quadro e voz)
aulas para depois reproduzir na nossa turma.

= Tem a vantagem de dar acesso a uma colecao de aulas online das
mais variadas disciplinas.

THEOREM

26-02-2013
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25/02/13 Inquérito de opinido - Participagdo no WorkShop "Uso de iPads em Sala de Aula"

Com este questionario pretende-se saber a tua opinido acerca da sua participagdo na
sessao de trabalho "Uso de iPads em sala de aula".

Por favor seja o mais sincero e rigoroso possivel.

Obrigada pela colaboragéo.

* Required

A sessao

Foi a primeira vez que participei num workshop desta tematica. *
i Sim

™1 Nao

Inscrevi-me nesta atividade porque: *
71 Gosto de aprender coisas novas
71 Gostava de comegar a usar o iPad nas minhas aulas

71 Gostava de aprender a trabalhar com o iPad

O dia da sessao foi oportuno. *
™1 Sim

™1 Nao

O horario da sessao foi oportuno. *
™1 Sim

™1 Nao

Para mim foi uma experiéncia: *
71 Motivadora
71 Mediana

(") Aborrecida

O contributo desta atividade para aumentar o meu conhecimento acerca
de iPads é: *

71 Nada Importante
71 Pouco Importante
71 Importante

https://docs.g oog le.com/spreadsheet/viewform?formkey=dF dpZ2QyUW54X2pq M D BaeF ZrOWJKNIE6MA#gid=0 113



25/02/13 Inquérito de opinido - Participagdo no WorkShop "Uso de iPads em Sala de Aula"

(71 Muito Importante

O meu nivel de satisfagao com o Workshop é: *
71 Nada Satisfeito

1 Pouco Satisfeito

) Satisfeito

™1 Muito Satisfeito

Recomendaria este workshop a um amigo/colega. *
1 Sim
™1 Nao

71 Talvez

Material e Formadora

O manual fornecido contribuiu para o sucesso da atividade. *
™1 Sim

™1 Nao

A formadora proporcionou um bom ambiente de trabalho. *
Sim

™1 Nao

A formadora explicou com rigor os conteudos abordados. *
™1 Sim

™1 Nao

Os iPads

Considero que trabalhar com o iPad é: *
71 Facil

71 Nem facil nem dificil

(™ Dificil

Considero que o iPad pode ajudar o professor. *
) Sim

https://docs.g oog le.com/spreadsheet/viewform?formkey=dF dpZ2QyUW54X2pq M D BaeF ZrOWJKNIE6MA#gid=0

213



25/02/13 Inquérito de opinido - Participagdo no WorkShop "Uso de iPads em Sala de Aula"

De futuro

Gostava que se realizassem mais atividades deste género. *
1 Sim

) Néo

Acho que o iPad pode ser usado nas minhas aulas. *

1 Sim

0 Nao

O que mudaria neste workshop? *

Sugestoes

Deixe a sua opiniao acerca do workshop

Powered by Google Docs

Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms

https://docs.g oog le.com/spreadsheet/viewform?formkey=dF dpZ2QyUW54X2pq M D BaeF ZrOWJKNIE6MA#gid=0 3/3



25/02/13 Inscrigéo nos Workshops do Nucleo de Estagio de Informética

*Obrigatoério

1. Insira o seu nome: *
2. Insira o seu e-mail: *
3. Insira o seu grupo de docéncia: *

4. Assinale o(s) Workshop(s) que pretende assistir: *

"] PodCast no Ensino - 20/02/2012 (16h30-18h30)

"] Uso do Google Drive - 06/03/2012 (16h30-18h30)

["] Uso de iPad’s em Sala de Aula - 13/03/2012 (16h30-18n30)

5. Possui iPad? *

™1 Sim

™1 Nao

6. Caso tenha respondido SIM a questao 4, pode trazé-lo para o Workshop?

Tecnologia do Google Docs

Denunciar abuso - Termos de Utilizacao - Termos adicionais

https://docs.goog le.com/a/soaresbasto.pt/spreadsheet/viewform?formkey=dGRMa1R0ZnhwR XID TVBtSFVUMOIEMmc6M Q#gid=0
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”

Introducao

A inclusdo da informatica em sala de aula é cada vez mais defendida por
investigadores.

O dominio da tecnologia ¢, cada vez mais, um fator diferenciador em toda a
sociedade, inclusivamente no sistema de ensino, quer de alunos, quer de professores.
Os alunos de hoje em dia sao nativo digitais, cresceram a par das tecnologias e a escola

e os professores devem tirar partido disto (Prensky, 2001).

O recurso a computadores, numa sala de aula, implica mudangas e alteram o
relacionamento professor-aluno. O professor deve saber qual o seu papel perante a
evolugdo tecnoldgica (Silva, 2001).

O IPad é um dispositivo com varios aplicativos que ajuda a transmitir
conhecimentos e a regista-los de uma forma simples, pratica e produtiva, tornando as
aulas mais divertidas e praticas.

Como? Através de animagdes interativas, jogos, etc.

3 | Joana Marques
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”

Inclusao de iPads em sala de aula

Os computadores, as tecnologias méveis e a Internet ja fazem parte do nosso dia-
a-dia e comecam ja a moldar as vidas das geragdes mais novas (Stead et al., 2006).

Neste seguimento também o sistema educativo deve sofrer algumas alteracoes.

A par da evolugdo das tecnologias moveis estd a aparecer um paradigma
educacional novo, o mobile learning, ou m-learning. Este paradigma passa pela
implementacdo de modelos pedagégicos de ensino e aprendizagem, da distribuicao de

contetidos e gestao dos tempos e espacos escolares (Moura & Carvalho, 2010).

As potencialidades dos dispositivos moéveis em contexto educativo foram
identificadas por Naismith et al. (2004): portabilidade (tamanho e peso), interaccao
social (troca de dados entre wutilizadores), sensibilidade ao contexto
(tempo/espago/ambiente), conectividade (redes comuns) e individualidade (apoio

personalizado).

Alguns autores defendem que o m-learning assenta numa perspetiva

construtivista.

Aspetos técnicos de iPad

O iPad é um equipamento pequeno e de design atrativo (Ver Figura 1 e Figura 2).
A sua portabilidade é o seu ponto forte. Precisa de apenas dois acessoérios: o adaptador
de alimentacdo USB de 10W e o Cabo conetor Dock a USB. A autonomia (cerca de 10

horas em utilizac¢ao) é outro dos seus pontos fortes.

4 | Joana Marques
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”

Céamera frontal
Barra de estado

Icones de
aplicativos
Tela Multi-Touch
Inicio
Figura 1 — Vista de frente do iPad
Repouso/ Microfone Tomada do fone
Cimera .J_Despertar L de ouvido
posterior e
Interruptor i — Bandeja Micro-SIM
Lateral (em alguns modelos)
Botoes ———
de volume
«
;
iPad
Alto-falante 'Conector Dock
Figura 2 — Vista de tras do iPad
Adaptador de alimentagcéo Cabo de Conector Dock a USB

USBde i0W

Figura 3 - Acessorios para carregar

5 | Joana Marques
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”

Funcionalidades basicas do iPad

Como manusear

Visualizacao
O iPad, bem como todos os seus aplicativos, podem ser vistos na horizontal e na

vertical, basta girar o equipamento que a tela acompanha.

Figura 4 - Visualizagcao

Ampliar ou Reduzir

Uma funcionalidade que ajuda a visualizagdo é a possibilidade de aumentar e

diminuir o tamanho do que estamos a observar dentro das aplicagdes.

Basta tocar na tela com os dois dedos e separa-los ou aproxima-los, se quisermos
aumentar ou diminuir, respetivamente. Um atalho para esta operacdo é um toque

duplo (rapido) para aumentar e 0 mesmo para diminuir.

Figura 5 - Ampliar e Reduzir

6 | Joana Marques
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Manual de Apoio ao Workshop “iPads em sala de aula”

Teclado no visor
O iPad consegue “perceber” quando precisamos de escrever e ativa o teclado no

visor. E usado como um teclado real.

Para digitar basta tocar num campo de texto e tocar nas teclas do visor.

Chip Cookie. .

Thoe = 5 T v
Chacolate Chip Cookie Recipe

2144 cups all-purpase Now
1 tacapeen toting soda

| tozspoen eatt

| oo butter- isotenoct

1% cep grandated tger

1 tup poched Brown yugar

2 toagroone \anife sxtreet
2w

| oap artmesl
2 cups chascliie ks

Cptiemal: 1 svp chappad mu

Comtine flaur, Baking 50ds and solt In-< wnoll bonl. Seat butter, sajar and
venilia I o lorge miieg bowl. Add eqas, mix well Add Flour aradually. SHir in
oatmoal, chips end nuls, Drcp By roended toblespoon anto beking sheet,
Bake of 375 degrees for 7 fo I minutes Lat sland for 2 mitubes.

Enjoyl|

Figura 6 - Teclado na tela do Bloco de Notas

A Apple lancou um teclado, Apple Wireless Keyboard, para quem ndo se adapta

a esta funcionalidade virtual.

Dicionario
O iPad tem diversos diciondrios disponiveis. Para alterar podemos aceder a

Ajustes/Defini¢des > Geral > Internacional > Teclados.

A medida que vamos escrevendo o iPad usa o diciondrio ativo no momento para
sugerir correcdes ou completar a palavra que estd a ser digitada. Ndo é necessério

interromper a digitagdo para aceitar a palavra que nos foi sugerida.

7 | Joana Marques
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B HiEmhy.

T'es reatly loosing Sorwind to our lunch meetng neat week, | macke a resendo,
BASADNSY

uuuunnnn
N2 N2 =

Figura 7 - Exemplo de sugestdo de palavra (dicionario)

Para rejeitar a palavra terminamos a digitagdo da palavra como quisermos e
tocamos na sugestdo para a descartar. Temos de descartar antes de comegar a digitar

outra coisa qualquer.
Para aceitar a palavra sugerida digitamos o espaco ou sinal de pontuacao.

A Correcdo Automatica pode estar ativa ou inativa. Para alterar devemos
escolher Ajustes/Defini¢cdes > Geral > Teclado e ativar ou desativar a op¢do Correcao

Automatica.

Editar — Cortar, Copiar e Colar

No iPad é possivel cortar, copiar e colar textos e imagens em diversos aplicativos.

Para posicionar o ponto de insercdo devemos manter o dedo na tela e arrastar

para posicionar no sitio pretendido.

Para selecionar texto tocamos no ponto de insergdo (serdo exibidos os botdes de
sele¢do). Podemos escolher Selecionar (a palavra) ou Selecionar Tudo (o texto todo). Ao
tocar duas vezes numa palavra esta fica selecionada. Em alguns casos, se desta forma
nao funcionar, ficamos a carregar na palavra mais prolongadamente. Podemos depois
arrastar os pontos de selegdo para selecionar um conjunto de palavras. Apos a selegao

podemos escolher Cortar ou Copiar.

8 | Joana Marques
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Hi Emily,

T'e redly looking doswannd 1o oul lunch meeing nex week. 1 made reservalors e Slanted
Door foe 7 3 1230 pm on Toosday, Prbicay 2, 3010 The restaurant is ocalod

LEery Bulging £3

S Fansye, Gams1)

11 you went 1o etk cut the manu biforaerd, Ihee mm hm vnr'("dm Dwi And

.Blmcuusbmﬂ1o‘.dltmrmmnmﬁr5

Figura 8 - Opgoes Copiar, Cortar, Colar
Para colar o texto selecionado basta tocar no ponto de insercdo e depois em
Colar.

Caso nos tenhamos enganado na edicdo podemos apagar no teclado (tecla

Desfazer) ou agitar o iPad.

Como configurar

A configuragao implica a associacdo de um Apple ID ao iPad. E através desse ID
que é feito o backup da informacdo na iCloud (nuvem) bem como a identificacao

aquando da instalagdo de aplicativos do Apps Store.
Deve ser ligado a um computador para que a sincronizacdo de dados seja feita.

Os contactos, calendédrio e notas sdo sincronizados para a nuvem e para o
computador. Novas entradas, em qualquer um dos equipamentos, é sincronizada para

0s restantes.

Uma forma de aceder e editar os contactos, calendario, notas, entre outros, é

aceder diretamente ao site https://www.icloud.com/ e introduzir a nossa

identificagdo (Apple ID).

9 | Joana Marques
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s/ /wwweicloud.com
o Twitter [ linkedin |3 Facebook [V] Gmail [ Soares8asto (7] Dados W Horérics I Mestrado Ensinoinf... (7] Tecnologias (5 VituabAT

Joana Marques

Calendario

©

Figura 9 - Pre-visualiza¢do da pagina www.icloud.com

Lembretes Encontrar iPhone

Aplicativos

Como abrir e alternar Apps

Para abrir um App s6 temos de tocar no seu icone na tela de Inicio.

Figura 10 - Abrir uma App

Para voltar a tela de inicio (onde quer que estejamos) devemos pressionar o botdo

Inicio D .

O iPad é um sistema multi-tarefa, o que permite que certos aplicativos sejam
executados no fundo, sem serem fechados. Isto permite-nos alternar rapidamente entre

os aplicativos que estivermos a usar.

10 | Joana Marques
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Para visualizarmos os aplicativos utilizados recentemente clicamos duas vezes no

botdo Inicio. Af aparece a lista de "recentes" na parte inferior da tela.

Figura 11 - Ultimas Apps utilizadas

Aplicativos gerais do iPad

Por defeito o iPad tem instalados um conjunto de aplicativos (Apps) ou

aplicacOes que sdo suficientes para a utilizacdo mais comum do mesmo.

Tal como podemos encontrar no manual de instrugdes, esses aplicativos sdo:

Navegue por sites na Internet. Gire o iPad de lado para visualizar em formato panora-
mico. Toque duas vezes para ampliar ou reduzir—o Safari ajusta automaticamente a
coluna da pagina web na tela. Abra varias paginas. Sincronize favoritos com o Safari ou
com o Microsoft Internet Explorer em seu computador. Adicione web clipes do Safan a
tela Inicio para acesso rapido aos sites favoritos. Salve imagens de sites na sua Fototeca.
Imprima as paginas web usando o AirPrint. Consulte Capitulo 4,"Safan,” na pagina 50.

Envie e receba o correio usando vanos dos servicos de e-mails mais populares,
Microsoft Exchange ou servicos de correio POP3 e IMAP padrao da industria. Envie
e salve fotos. Visualize arquivos PDF e outros anexos, ou abra-os em outros aplicati-
vos. Imprima mensagens e anexos usando o AirPrint. Consulte Capitulo 5,"Mail," na
pagina 56.

Organize as suas fotos e videos favoritos em albuns. Assista uma apresentacao de sh-
des. Amplie para obter uma visao mais de perto. Compartilhe fotos e videos usando o
correio ou o MobileMe (vendido separadamente), ou imprima fotos usando o AirPrint.
Consulte Capitulo 9,"Fotos,” na pagina 74.

Sincronize com a biblioteca do seu iTunes e ouca suas musicas, audiolivros e pod-
casts no iPad. Crie e gerencie listas ou use o Genius para criar listas para vocé. Escute
Selecoes do Genius a partir de musicas da sua biblioteca. Use o Compartilhamento
Familiar para reproduzir musica do seu computador. Transmita a sua musica ou videos
sem fio para um Apple TV ou sistema de audio compativel usando o AirPlay. Consulte
Capitulo 16,"IPod,” na pagina 114.

11 | Joana Marques
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Mantenha o seu calendarno atual no iPad ou sincronize-o com o seu Mac OS X
ou calendario do Windows. Inscreva-se em calendarios de terceiros. Sincronize
pela Internet com os servidores do Microsoft Exchange ou CalDAV. Consulte
Capitulo 12,"Calendario,” na pagina 92.

Organize a sua agenda e mantenha-a atualizada no iPad, ou sincronize-a com o seu
Mac OS5 X ou agenda do Windows. Sincronize sem fio com o MobileMe (vendido se-
paradamente), Contatos do Google, Yahoo! Agenda e Microsoft Exchange. Consulte
Capitulo 13,“Contatos,” na pagina 98.

Consulte uma visualizacao classica, de satélite, de terreno ou hibrida de locais ao
redor do mundo. Amplie para dar uma olhada mais de perto ou verifique o Google
Street View. Encontre a sua localizacao atual. Obtenha itinerarios detalhados para
dinigir, itinerarios para ir a pé, informacoes sobre transporte publico e veja as con-
dicoes atuais de trafego nas autoestradas. Para buscar empresas na area: Consulte
Capitulo 15,"Mapas,” na pagina 104.

Reproduza filmes, programas de TV, podcasts e videos da biblioteca do seu iTunes
ou da sua colecao de filme. Compre ou alugue filmes no iPad usando a iTunes Store.
Transfira podcasts de video. Consulte Capitulo 10, “Videos,” na pagina 83.

Reproduza videos da colecao on-line do YouTube. Procure qualquer video ou navegue
pelos videos mais visualizados, mais recentemente atualizados e melhor classificados.
Configure e inicie a sessao na sua conta do YouTube e depois classifique videos, sincro-
nize seus favoritos, mostre assinaturas @ muito mais. Consulte Capitulo 11,"YouTube," na
pagina 88.

Busque musicas, audiolivros, programas de TV, videos de musica e filmes na iTunes
Store. Explore, visualize, compre e transfira novos lancamentos, itens mais vendidos e
muito mais. Compre ou alugue filmes e programas de TV para assistir no 1Pad. Transfira
podcasts. Leia opinioes ou escreva suas proprias opinioes sobre seus tens favoritos da
loja. Consulte Capitulo 17, “iTunes Store," na pagina 123.

Busque na App Store aplicativos para comprar ou transferir. Leia ou escreva suas pro-
prias opinioes sobre seus aplicativos favoritos. Transfira e instale o aplicativo na sua tela
de Inicio. Consulte Capitulo 18,"App Store,” na pagina 130.

12 | Joana Marques
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Descubra novos jogos e compartilhe suas experiéncias com eles com seus amigos.
Convide um amigo ou comece uma partida com ocutro oponente. Consulte os rankings
do jogador nos quadros de classificacao. Ganhe pontos extras para cada proeza do
jogo. Consulte Capitulo 20,“Game Center,” na pagina 142.

Realize videoconferéncias para outros usuarios do Facelime atraves de Wi-h. Use a
camera frontal para conversar cara a cara ou a camera posterior para compartilhar o
que vocé esta vendo. Consulte Capitulo 7,"Facelime," na pagina 68.

Tire fotos e grave videos. Veja-os no 1Pad, envie-os por e-mail ou carregue-os no seu
computador, ou Internet. Toque para definir a exposicao. Recorte e salve videoclipes.
Envie videos diretamente ao YouTube ou MobileMe. Consulte Capitulo 6,"Camera,” na
pagina 64.

Personalize os ajustes do iIPad em um lugar pratico — rede, correio, web, musica, video,
fotos e outros. Configure a moldura, contas de correio, contatos e calendarios. Gerencie
a sua conta de dados celular (iPad Wi-Fi + 3G). Defina um bloqueio automatico e um
codigo de seguranca. Consulte Capitulo 22, "Ajustes,” na pagina 166.

Use a camera frontal ou posterior para tirar uma instantanea. Adicione um efeito es-
pecial, como um giro ou estiramento, antes de tirar uma instantanea. As instantaneas
sao salvas em um album no aplicativo de Fotos. Consulte Capitulo 8,"Photo Booth,” na
pagina 71.

Nota: Em alguns iPads a aplicacdo Ajustes tem o nome de Defini¢des, mantendo

as fungdes.

Como descarregar outros aplicativos (Apps)

iw' Uma das aplicagdes muito usadas serd a ligacao a loja on-line da

Apple, a App Store. E aqui que encontraremos as aplicagdes que

App Store

procurameos.

Ao acedermos podemos descarregar todas as aplicacdes disponiveis (gratuitas e

pagas). Ser-nos-4 pedida a nossa identificacao da Apple (Apple ID).
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Figura 12 - Exemplo de janela da App Store

Como apagar aplicativos (Apps)

Quando deixamos de usar um aplicativo podemos apaga-lo. Para isso basta tocar
prolongadamente no seu icone, um circulo preto com um simbolo vermelho e um *-

aparecera. Basta pressionar esse circulo e a App é apagada.

Algumas aplica¢des uteis a todos os utilizadores

Smart Office

Aplicacao que permite ver, criar e partilhar documentos Microsot Office (Word,

Excel, Power Point, ...).
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Personal Expenses
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CloudOn &

CloudOn

Aplicacdo que simula o ambiente dos programas Office mais usados e permite a
edicao de documentos. Tem de ser usado quando o iPad est4 ligado a uma rede e faz

ligacdo a contas da dropBox, Google Drive ou SkyDrive.
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DropBox & j

Aplicagao que permite a sincronizacdo da nossa pasta da Drop Box para o iPad. E

usada por alguns programas para guardar os documentos.

Wy Dxoptac

> New feature:
- Adiioh- Mot D et a.mmnm&momw
tharn.

B A s

= buspeta
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GoogleDrive

Aplicagcdo que permite a sincronizacdo da nossa pasta da Google Drive para o

iPad. E usada por alguns programas para guardar os documentos.

B e wihine

. Zned.

O arund

| ¥ otm
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gt
o
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SugarSync

Quando instalado no nosso computador, o SugarSync faz um backup online das

pastas que especificarmos.

Depois de instalado no iPad permite o acesso aos ficheiros e pastas do backup.

Gouin n i e o Ty By 421 ©
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R N e Py
+ Click a devica 10 see your files W BanarSe Grich B Caidle oot ©
w0 togariyne Unae Goide pot o
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Algumas aplicag¢des uteis a professores

Teacher Kit

Aplicagdo que permite ao professor inserir as suas turmas e alunos. Apds a
insercao pode inserir os dados da tuma: notas, presengas, obervagdes, planta da sala,

etc.

Export your story book to iBocks

My Animal Project
and read it any time! |

it was u beawtifol day o the .® g Binks v lygio ol

| anienal
park, == 1 dresved wp as a bird!

~ - —
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Simula um quadro branco interativo. Podemos gravar (quadro e voz) aulas para

depois reproduzir na nossa turma.

Tem a vantagem de dar acesso a uma colegdao de aulas online das mais variadas

disciplinas.

THEOR EM

, >
PLANES

2 /| PLANES cuT BY A 374

PLANE —> tvEs ARE /]
(IMTERSECTION)
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Conclusao

Com iPad equipado com estas ou outras ferramentas temos a possibilidade de

marcar a diferenca nas nossas aulas.

Através das tecnologias moveis os alunos demonstram mais interesse pelas

atividades, e temos a obrigacao de nos “aproveitarmos” dessa realidade.

A AppStore permite o acesso a um mundo de aplicacdes e ferramentas ao dispor

da educacéo. Usem e abusem!

Nao se esqueca de responder ao inquérito de satisfacdo que se encontra

disponivel em http:/ /bit.ly /121 Tksl e cuja impressao se encontra em Apéndice.
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Apéndices

Inquérito
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Inquérito de opiniao -

Cormn este guestionario pretende-se saber a tua opinido acerca da sua paricipacdo na
sessdo de trabalho "Uso de iPads em sala de aula®.

Por favor seja o mais sincero e rigaroso possivel

Obrigada pela colaboragdo.

* Required

A sessiao

Foi a primeira vez que participei num workshop desta tematica.
) Sim
) Mao

Inscrevi-me nesta atividade porque: *
() Gosto de aprender coisas novas
() Gostava de comegar a usar o iPad nas minhas aulas

() Gostava de aprender a trabalhar com o iPad

0 dia da sessao foi oportuno. *
) Sim
) Néo

0 horario da sessao foi oportuno.
) Sim
) Mao

Para mim foi uma experiéncia: *
() Motivadara

() Mediana

Oy Aborrecida

0O contributo desta atividade para aumentar ¢ meu conhecimento acerca
de iPads é:

(" Mada Importante
(O Pouco Importante
) Importante

(O Muito Importante

0 meu nivel de satisfagdao com o Workshop é: *
(O Nada Satisfeito

"y Pouco Satisfeito

() Satisfeito

(7 Muito Satisfeito

Recomendaria este workshop a um amigo/colega. *
3 Sim

) Nao

) Takez
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Material e Formadora

0 manual fornecido contribuiu para o sucesso da atividade. *
O Sim
) Mo

A formadora proporcionou um bom ambiente de trabalho. *
) Sim
) MEo

A formadora explicou com rigor os conteiidos abordados. *
) Sim
) Mo

Os iPads

Considero que trabalhar com o iPad é:*
O Facil

(> Mem facil nem dificil

" Dificil

Considero que o iPad pode ajudar o professor. *
) Sim

) Mo

De futuro

Gostava que se realizassem mais atividades deste género. *
) Sim
) Mao

Acho que o iPad pode ser usado nas minhas aulas. *
) Sim
) Méo

0 que mudaria neste workshop? *
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Sugestoes

Deixe a sua opinido acerca do workshop
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