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Resumo

O envolvimento dos pais nos processos de acolhimento residencial tem-se revelado uma
variavel importante para o desfecho destes e para potenciar a recuperacao das responsabilidades
parentais. Os escassos estudos acerca do envolvimento parental através da visdo dos pais
tornam a investigacao essencial.

Este estudo visa explorar a dimensdao do envolvimento parental em acolhimento residencial
através da perspetiva dos pais. O estudo contribui para a adaptacdo do Questionario sobre
Envolvimento Parental em Acolhimento Residencial (Alpert & Britner, 2009) para a populagao
portuguesa, e nele participaram pais (n = 71) cujos filhos estdo em acolhimento residencial. O
estudo explorou varidveis ligadas aos pais, as criancas e as casas de acolhimento.

Os resultados revelaram que a situacdo de emprego dos pais, o nimero de criangas/jovens por
casa de acolhimento, o racio de criangas vs. técnicos e o racio de criangas vs. equipa técnica
tém uma relagdo significativa com o envolvimento parental.

Através deste estudo ¢ possivel concluir que as varidveis contextuais parecem ter particular
impacto no envolvimento parental. Os resultados serdo discutidos tendo em conta as
implicagdes para a pratica designadamente na organizagdo das casas para atenderem as
necessidades e especificidades de cada crianca/jovem e desenvolver uma relacao mais proxima

com 0s pais.

Palavras chave

Envolvimento parental, acolhimento residencial, pais bioldgicos



Abstrat

Parents’ involvement in the residential care process has proven to be an important factor for its
resolution, contributing to the stimulations of recovery of parental responsibilities. The few
studies in the field of parental involvement from the parent’s perspective makes this research
project crucial to reveal new data.

The aim of the present study is to explore the dimension of parental involvement in residential
care from the parent’s perspective. This study contributes to the adaptation of the Questionnaire
of Parental Involvement in Residential Care (Alpert & Britner, 2009) for the Portuguese
population. The study explores various variables related to parents, child and foster care homes.
The sample of the study consists of 71 parents whose children are in residencial care homes.
Results reveal that parents’ job situation, number of children per foster home, child vs.
professionals ratio, child vs. technical team ration have a significant relation with parental
involvement. This study shows that contextual variables seem to have a particular impact in
parental involvement. Results will be discussed bearing in mind the effects on foster care
homes’ organizational structure to meet the needs of each child whilst promoting a close

relationship with parents.

Keywords

Parent engagement, residential care, biologic parents
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Introducio

A medida de acolhimento residencial ¢ considerada temporaria e visa a promogao e protecao
da crianga/jovem através da retirada a sua familia biologica (Bass, Shields & Behrman, 2004).
Esta medida ¢ considerada de ultimo recurso uma vez que se tende a priorizar as medidas em
meio natural de vida (Carvalho & Cruz, 2015).

Em Portugal, atualmente, existem 7553 criangas e jovens em situagdo de acolhimento. Sendo
que 6583 vivem em casas de acolhimento (ISS, I.P., 2017).

O modelo de interveng¢ao nas casas de acolhimento foi evoluindo para um modelo mais familiar,
que cada vez mais se foca nas especificidades e necessidades de cada crianga/jovem e
estabelecendo uma relagdo com esta (Bravo & Valle, 2009). Também o enfoque nao ¢ apenas
a crianga/jovem em acolhimento, mas também o contexto familiar (Martin, Torbay &
Rodriguez, 2008) devido a surgir uma maior preocupagdo com a continuidade do
relacionamento entre a crianca/jovem e a sua familia bioldgica com o objetivo de promover o
estabelecimento de relagdes significativas no contexto familiar (Arizmendi & Almeida, 2017;
Balsells, Pastor, Mateos, Vaquero & Urrea, 2015). Isto acontece porque se reconhece que o
afastamento entre a familia e a crianga/jovem pode levar a perdas materiais, emocionais €
culturais e a sentimentos de medo, inseguranca e de luto que pdem em causa a compreensao €
aceita¢ao da medida de acolhimento residencial (Balsells et al., 2015). Através do envolvimento
das familias bioldgicas nas casas de acolhimento pode ser possivel empoderar e desenvolver
competéncias com estes pais de forma a conseguirem assumir as suas responsabilidades
parentais e facilitar a relagdo emocional entre a familia e o seu filho (Balsells et al., 2015;
Osterling & Han, 2011).

Neste sentido, surge a necessidade de compreender o papel da familia nos contextos de
acolhimento uma vez que os pais que se sentem respeitados, empoderados, compreendidos e
suportados pelos colaboradores das casas de acolhimento envolvem-se mais neste processo
(Alpert & Britner, 2009). Assim, considera-se importante compreender a perspetiva da familia
acerca do envolvimento parental em acolhimento residencial uma vez que apds uma pesquisa
na area do envolvimento parental e das praticas centradas na familia em contexto de
acolhimento residencial constata-se que existem poucos estudos sobre esta tematica,

principalmente segundo a visao das familias.



Enquadramento tedrico

Acolhimento Residencial

O Acolhimento Residencial (AR) ¢ uma medida de promogao e protecdo que resulta da retirada
de uma crianca/jovem a sua familia biologica devido a terem sido negligenciados e/ou terem
sofrido de maus-tratos, ou seja, devido a estarem inseridos num meio incapaz de lhes promover
seguranca ¢ estabilidade (Bass et al., 2004). Esta medida tende a ser dos ultimos recursos a ser
utilizados uma vez que se tende a priorizar as medidas em meio natural de vida (Carvalho &
Cruz, 2015). A medida de Acolhimento Residencial tem como objetivo principal proteger as
criancas e jovens do perigo em que se encontram, tais como, exploragdo e/ou abuso e,
consequentemente, promover a sua prote¢do, garantir a sua seguranga, saude, bem-estar,
educagdo, formacdo, desenvolvimento integral e garantir a sua recuperagdo a nivel fisico e
psicolégico (CID, 2005). O AR assume como principio de que a institucionalizacdo da
crianca/jovem ¢ uma situacdo temporaria tendo em vista o futuro da crian¢a/jovem e a
integragdo a nivel social e/ou familiar (CID, 2005). Posto isto, as casas de acolhimento devem
ter em conta as necessidades de cada crianga/jovem de forma a fornecer um suporte adequado
para o seu desenvolvimento biopsicossocial e suprir as suas necessidades especificas apos a
retirada da familia (CID, 2005). Para além disso, o cuidar destas criancas e jovens em
acolhimento tem por base diversos principios e valores sendo estes a dignidade, respeito,
individualidade, autonomia, capacidade de escolha, privacidade e intimidade,
confidencialidade, igualdade e equidade e participagao (CID, 2005).

Em Portugal, atualmente, existem 7553 criangas e jovens em situagdo de acolhimento. Sendo
que 6583 vivem em casas de acolhimento o que representa 87% do total das criancas sob
medidas de colocacao extrafamiliar aplicadas em Portugal e a duragao média ¢ de 3,6 anos (ISS,
I.P.,2017). Em 2017, cessaram a situagao de acolhimento 2857 criangas e jovens e¢ 240 deram
reentrada no sistema de acolhimento (ISS, I.P., 2017).

A intervencao em acolhimento residencial tem evoluido. Durante varias décadas, a colocagao
de criangas e jovens numa instituicdo era a Unica resposta que colmatava as necessidades
basicas destas como forma de substituir a familia (Bravo & Valle, 2009). Para além disso, eram
institui¢des que acolhiam um grande numero de criangas e jovens € com uma assisténcia nao
profissional (Bravo & Valle, 2009). Neste sentido, os contextos de acolhimento residencial
tinham o seu exclusivo foco na crianga/jovem e, por isso tinham como principal funcao a
protecao das criangas e jovens acolhidos (Martin et al., 2008). Neste ambito, a intervencao em

acolhimento residencial tinha um enfoque mais clinico tendo como base a avaliacdo dos



possiveis efeitos negativos causados nas criangas e jovens acabando por muitas das vezes,
existir um foco excessivo na patologia e nos fatores negativos (Martin et al., 2008).

O modelo de intervengao das casas de acolhimento evolui para um modelo mais familiar em
que as institui¢des reduziram o nimero de criangas/jovens por institui¢do, ha a contratagdo de
profissionais especializados com os quais as criangas/jovens podem estabelecer uma relagao
afetiva estavel e criagdo de ambientes familiares confortaveis e acolhedores (Bravo & Valle,
2009). Esta evolugdo tem por base os modelos ecoldgicos em que o enfoque ndo ¢ apenas a
crianca/jovem em acolhimento, mas também o contexto familiar (Martin et al., 2008). Para
além disso, existe uma maior preocupagdo com a continuidade do relacionamento entre a
crianca/jovem e a sua familia bioldgica com o intuito de promover o estabelecimento de
relagdes significativas no contexto familiar (Arizmendi & Almeida, 2017; Balsells et al., 2015).
Nos tltimos quinze anos, surgiu um novo modelo que completa o modelo familiar sendo este
o modelo especializado (Bravo & Valle, 2009; Rodrigues, Ducharne & Valle, 2013). Este
modelo ¢ caracterizado pela diferenciagdo em institui¢des de acolhimento espacializadas tendo
em conta as necessidades das criancas/jovens (Bravo & Valle, 2009; Rodrigues, Ducharne &

Valle, 2013).

Desafios ao funcionamento familiar

Bronfenbrenner (1986) no modelo ecoldgico refere que o funcionamento familiar ¢
influenciado pelos recursos pessoais (historia de vida, a personalidade), pelas caracteristicas da
crianca/jovem (temperamento, idade, estadio de desenvolvimento) e pelas fontes de stress e
apoio (relacao matrimonial, rede social, trabalho).

O modelo bioecolodgico € caracterizado por quatro componentes principais que se caracterizam
por serem dinamicas e interagirem entre si (Bronfenbrenner & Morris, 1998). Estas
componentes SA0 0 Processo, a pessoa, o contexto e o tempo (Bronfenbrenner & Morris, 1998).
O processo ¢ considerado a base do modelo bioecologico uma vez que engloba uma forma
particular de interacdo entre o organismo e¢ o ambiente, chamando-se processos proximais
(Bronfenbrenner & Morris, 1998). Os processos proximais t€ém o poder de influenciar o
desenvolvimento humano sendo que este processo de desenvolvimento varia consoante as
caracteristicas da pessoa, os contextos e o periodo de tempo (Bronfenbrenner & Morris, 1998).
Neste sentido, existem diversas situagdes ambientais que favorecem ou interferem no
desenvolvimento dos processos proximais destacando a crescente agitagdo, a instabilidade e o
caos, principalmente em contextos que visam desenvolver a competéncia humana e que se

consideram modelos, tais como a familia, a escola, o grupo de pares e a vizinhanga
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(Bronfenbrenner & Morris, 1998). Por isso, considera-se que as relagdes sdao bidirecionais
relativamente a pessoa € ao ambiente em que ela atua, isto €, as pessoas influenciam o ambiente
em que se encontram e, simultaneamente, sdo influenciadas pelo que esta a sua volta (Martins
& Szymanski, 2004). Neste sentido, os efeitos das relagdes de bidirecionalidade tanto podem
ser de promog¢ao de competéncias, conhecimentos, habilidades e capacidade para adequar o
proprio comportamento, mas também podem ser de promogao da disfuncao e da dificuldade
em controlar e integrar o comportamento em diferentes situagdes (Bronfenbrenner & Morris,
1998).

A familia ¢ o principal responsavel pelo cuidado de uma crianga. Muitas vezes, as familias sao
confrontadas com diversos desafios com os quais estas podem ter dificuldade em responder de
uma forma adequada e, por isso, apresentam maior dificuldade em proporcionar um
desenvolvimento adequado aos seus filhos (Magalhaes, Silva & Almeida, 2016). Estas familias
que apresentam um conjunto de desafios e necessidades que desencadeiam situagdes de stress
e caos podem ser caracterizadas como familias multidesafiadas (Mufioz & Haz, 2007; Silva,
2013). De uma forma geral, estas familias caracterizam-se por apresentar um nivel
socioecondmico baixo no limiar da pobreza e/ou dificuldade em gerir os seus recursos
econdmicos, marginalizadas socialmente, com problemas graves ao nivel do alcoolismo,
toxicodependéncia, maus tratos, negligéncia, abandono de criangas € com uma autoestima
reduzida (Alarcao, 2006). Também, muitas vezes, nestas familias destaca-se a parentalidade
maioritariamente perturbada e associada a uma conjugalidade conflituosa, a labilidade afetiva
e a desarmonia e conflito frequentes (Alarcao, 2006). Para além disso, apresentam muita
caréncia a nivel das competéncias sociais que tem impacto no aumento de varios problemas e
de responder eficazmente a estes (Palermo, Cancrini, Gregori & Nocerino, 1997, cit. in Alarcao,
2006). Tendo em conta a historia familiar destas, ¢ possivel destacar que, em varios casos,
existiam situacdes de emigracao recente, de institucionalizagdes prolongadas ou de pertenga
intergeracional a familias multiproblematicas (Palermo et al., 1997, cit. in Alarcao, 2006).

Na caracterizacao destas familias percebe-se o quanto as condigdes de risco, tais como situagdes
de pobreza e de violéncia podem interferir no desenvolvimento das familias (Cecconello &
Koller, 2003). Também a falta de seguranga fisica, a presenga de trafico, roubos, assaltos e
crimes, a escassez de recursos financeiros e o baixo nivel de escolaridade da familia limitam as
oportunidades de desenvolvimento, o que afeta os membros das familias e, por sua vez as
criancas/jovens pertencentes a estas familias (Cecconello & Koller, 2003). A responsividade
dos pais perante as necessidades dos seus filhos pode ser afetada devido ao stress que advém

das dificuldades do meio e do baixo nivel de escolaridade que tém impacto no desenvolvimento
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de competéncias uma vez que interferem com a capacidade de os pais transmitirem
conhecimentos uteis para a resolu¢ao de problemas para os seus filhos (Cecconello & Koller,
2003).

Neste sentido, a necessidade de institucionalizagdo das criangas/jovens surge, muitas vezes,
devido a incapacidade de as familias resolverem de forma adequada os problemas que ocorrem
no contexto familiar, pessoal e social pondo em causa o funcionamento apropriado do sistema
familiar e, consequentemente, colocarem as criangas/jovens em situacoes de risco (Magalhaes
et al., 2016). Sendo que a dificuldade em dar respostas adequadas aos problemas esta
relacionada com a vulnerabilidade e/ou incapacidade da familia em saber como resolver os
problemas por isso, surge a necessidade de reforgar as competéncias pessoais, familiares e

sociais através de uma intervengao focada (Magalhaes et al., 2016).

A intervencio centrada na familia em acolhimento residencial

A importancia da intervencdo centrada na familia ¢ fundamentada através das abordagens
ecologico-sistémicas em que combinam tanto a avaliagdao dos fatores de risco como as forgas e
fatores protetores de cada familia e da crianga/jovem promovendo a motivagdo e envolvimento
destes no processo de acolhimento residencial (Amoros, Balsells, Pealez, Molina, Mateos &
Pastor, 2010; Arizmendi & Almeida, 2017; Lopez, Rosales, Chavez, Byrne & Cruz, 2009;
Gibbs, 2016).

As intervengdes centradas na familia surgem uma vez que se considera que as familias vivem
em contextos de vulnerabilidade e, consequentemente, apresentam maior dificuldade em
proporcionar um desenvolvimento adequado aos seus filhos (Magalhaes et al., 2010). Neste
sentido, a importancia desta intervencao em contexto de acolhimento residencial surge devido
ao afastamento entre a familia e a crianga/jovem poder ter efeitos negativos no desenvolvimento
da crianca/jovem (Martin et al., 2008). Para além disso, este afastamento inicial pode levar a
perdas materiais, emocionais e culturais e a sentimentos de medo, inseguran¢a e de luto que
pdem em causa a compreensdo ¢ aceitacdo da medida de acolhimento residencial (Balsells et
al., 2015).

Por sua vez, o envolvimento das familias bioldgicas ¢ um preditor positivo da reunificagao
familiar, mas também ¢ um elemento importante no desenvolvimento da identidade da
crianca/jovem em acolhimento (Martin et al., 2008). Também através do envolvimento das
familias biologicas nas casas de acolhimento pode ser possivel empoderar, potenciar estes pais
de forma a conseguirem assumir as suas responsabilidades parentais e facilitar a relagao

emocional entre a familia e o seu filho (Balsells et al., 2015; Osterling & Han, 2011).
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As préaticas centradas na familia tém duas componentes: relacional e participativa (Dunst &
Trivette, 1996). Sendo que a componente relacional inclui as praticas associadas as
competéncias clinicas como a escuta ativa, empatia, respeito ¢ as crengas dos profissionais
relativamente as capacidades e competéncias das familias (Dunst & Trivette, 1996). No que diz
respeito a componente participativa, esta inclui a individualidade, flexibilidade, responsividade
as necessidades das familias, participacao ativa das familias nas escolhas e decisdes e
colaboragdo entre familia e profissional (Dunst & Trivette, 1996).

Pretende-se que, através destas praticas, se estabelega uma relagdo positiva entre as familias
biologicas e os cuidadores das casas de acolhimento sendo que o estabelecimento desta relagao
esta intimamente interligado com a percecao das familias sobre a medida de acolhimento
(Arizmendi & Almeida, 2017).

As intervengdes centradas na familia tém como base o respeito e a dignidade para com as
familias, a partilha de informacdo com as familias de forma a serem tomadas decisdes
informadas, as escolhas da familia acerca do seu envolvimento, prestacdo de servicos, escolhas
em relagdo as praticas e as opgoes de intervencao e a colaboragao das familias de forma a serem
consideradas parceiras (Dunst, 2002;1995; Gibbs, 2016). Pretende-se que a relacao criada entre
as familias e os colaboradores seja de parceria e com base no respeito e na partilha de
conhecimento tanto por parte da familia como da casa de acolhimento com o objetivo de
estabelecer objetivos e construir um plano que proporcione o desenvolvimento de competéncias
da familia tendo em conta a sua individualidade e as suas necessidades (Alpert & Britner, 2009).
Neste sentido, espera-se que a relagao entre as familias e os colaboradores seja de colaboragao
e onde exista a mobilizagdo de recursos e suporte necessario para as familias com o intuito de
produzir resultados positivos na relagao familia-crianca/jovem (Dunst, 1995). Como forma de
estabelecer uma relagao positiva entre os colaboradores e as familias bioldgicas, espera-se que
o ambiente criado seja com base na empatia e na genuinidade de forma a permitir a colaboragao
e participagao ativa das familias bioldgicas (Altman, 2008).

Para além disso, o envolvimento das familias entre as casas de acolhimento implica um
processo interpessoal e interrelacional com os colaboradores das casas de acolhimento e, por
1sso, estes devem estabelecer uma comunicagdao com as familias biologicas promotora de um
trabalho conjunto (Altman, 2008). Também o envolvimento da familia no planeamento e
decisdo das diversas situagdes permite o contacto continuado entre as familias biologicas e os
seus filhos de forma a manter relagdes significativas entre estes, contribui para a estabilidade
cultural (Thompson & Thorpe, 2003), diminui o risco de conflitos de lealdade com as

criancas/jovens e facilita a aquisicdo de aprendizagens e integracdo na casa de acolhimento
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através da informacao recolhida junto das familias (Martin et al., 2008). A continuidade de
relagdes proximas entre a familia bioldgica e os seus filhos deve ser ponderada tendo em conta
cada caso individual e ndo de uma forma generalizada.

A familia ¢ considerada um elemento que possibilita o desenvolvimento da identidade da
crianca/jovem e de uma relagdo emocional positiva (Martin et al., 2008) e, por isso, ¢ importante
compreender o papel da familia nos contextos de acolhimento uma vez que os pais que se
sentem respeitados, empoderados, compreendidos e suportados pelos colaboradores das casas
de acolhimento envolvem-se mais neste processo (Alpert & Britner, 2009).

Neste sentido, considera-se importante compreender a perspetiva da familia acerca do
acolhimento residencial. Apds uma pesquisa na area do envolvimento parental e das praticas
centradas na familia em contexto de acolhimento residencial constata-se que existem poucos
estudos sobre estas tematicas.

O estudo de Dumbrill (2006), centrado na perspetiva das familias tipificou duas perspetivas
acerca da relagdo com as casas de acolhimento: uma relagdao entre pais e colaboradores de
oposi¢ao e uma relagdo entre colaboradores e familias de cooperacdo e colaboragao. Esta
relagdo deriva da forma como as familias reconhecem o poder dos colaboradores das casas de
acolhimento e consequentemente, o envolvimento das familias varia consoante este
reconhecimento. A maioria dos pais (n=16) considera que as casas de acolhimento utilizam o
poder de forma negativa, isto ¢, coerciva, penalizadora. Também mencionam que as casas de
acolhimento t€m o seu maior foco no interesse das criancgas/jovens, demonstram ter ideias pré-
concebidas acerca dos problemas existentes nas familias e ndo se focam nos recursos que as
familias tém para lidar com os problemas. As familias defendem que consideram ndo fazer
sentido as casas de acolhimento imporem as suas opinides e planos e que consequentemente,
nao estdo a olhar para o melhor interesse da crianga. Por outro lado, uma minoria das familias
(n=9) mencionam que quando estabelecem uma relacdo de colaboracdo com as casas de
acolhimento ¢ possivel os colaboradores ajudarem a remediar os problemas das familias,
utilizam pequenas palavras de encorajamento que t€ém um impacto muito grande nas familias e
disponibilizam-se para ajudar as familias (Dumbrill, 2006).

O estudo de Altman (2008), através de uma abordagem qualitativa, demonstra que os pais
referem a comunicacao como uma das dimensdes que promove o seu envolvimento, sendo que
esta deve ser feita de forma tranquila, afirmativa, honesta, sensivel e empatica. Também
consideram que o envolvimento dos pais com as casas de acolhimento permite que estas tenham
um conhecimento mais aprofundado do processo e, consequentemente, permite que os pais

estejam mais envolvidos e as casas de acolhimento demonstrem as situagdes com mais clareza

14



e sem culpabilizar as familias (Altman, 2008). Para além disso, os pais bioldgicos consideram
que outra dimensao importante para o seu envolvimento ¢ o reconhecimento dos pontos fortes
e das suas capacidades (Altman, 2008). Também a construcao de uma relagao tnica com base
na justica contribui para um maior envolvimento dos pais, tendo em conta que deve haver uma
conjugacao entre a empatia e o carinho com a rigidez e a firmeza (Altman, 2008). Para além da
comunicacao e da relagdo serem dimensdes chave pra o envolvimento dos pais com as casas de
acolhimento, a motivagdo por parte dos pais € essencial para que este envolvimento possa
acontecer (Altman, 2008).

Nao obstante o contributo que este estudo deu e o quanto demonstrou que pode ser significativo
diferentes praticas de envolvimento parental, ha que reconhecer que existem obstaculos
inerentes as praticas centradas na familia em contexto de acolhimento residencial uma vez que
existe um constante balanco relativamente ao papel das casas de acolhimento. Neste sentido,
existe aparentemente, uma incompatibilidade entre a natureza do acolhimento residencial e o
objetivo de empoderar as familias, ou seja, por um lado, este sistema tem um caracter punitivo,
de retirar as criancas permanentemente ¢ de foco no bem-estar e prote¢ao destas e, por outro
lado, pretende criar uma relagao empatica, de respeito e de confianga com as familias (Alpert
& Britner, 2009; Gibbs, 2016). Outro obstaculo esta relacionado com a dificuldade em colocar
em pratica os principios inerentes a intervenc¢ao centrada na familia em contexto de acolhimento
residencial uma vez que existe um foco especialmente na crianca, a sobrecarga de trabalho, a
falta de tempo, falta de recursos por parte dos colaboradores das casas de acolhimento e as
crengas e expectativas por parte das casas de acolhimento (Alpert & Britner, 2009). Segundo
um estudo realizado por Gibbs (2016) com colaboradores e supervisores de casas de
acolhimento, demonstrou que a missdo organizacional defendida por estes ¢ a protecao das
criancas e a promoc¢ao das familias. Apenas um dos colaboradores afirmou que a missao
organizacional também passava pela reconstru¢ao e empoderamento das familias enquanto que
a maioria dos colaboradores e supervisores enfatizam que o principal objetivo € o bem-estar e
protecao das criancas (Gibbs, 2016). Segundo este estudo os trabalhadores consideram que uma
das barreiras para a implementagao de intervengdes baseadas no empoderamento das familias
¢ o facto de se sentirem pressionados para alcangar varios objetivos num curto periodo de
tempo, tais como preenchimento de documentos, cumprimento de prazos de avaliagdes (Gibbs,
2016). Também o facto de existirem casos que t€ém que ser terminados rapidamente faz com
que nao seja possivel dar o suporte adequado as familias para estas se sentirem empoderadas
(Gibbs, 2016). Outra barreira referida foi que o tempo para estar com as familias ¢ bastante

limitado e, por isso, ¢ despendido pouco tempo de qualidade para estabelecer uma relagao forte

15



e empatica (Gibbs, 2016). Para além disso, os colaboradores referem que a pratica tradicional
em acolhimento ¢ uma barreira para o empoderamento uma vez que nao tem em consideragao
a cultura, os valores e o estilo de vida de cada familia e consequentemente, ndo existe a
elaboragdo de um plano individualizado tendo em conta as especificidades de cada familia

(Gibbs, 2016).

Objetivos

Este estudo ¢ desenvolvido no ambito da contribuicao para a validagdo do Questionario sobre
o Envolvimento Parental em Acolhimento Residencial (Alpert & Britner, 2009; versao
portuguesa, Ferreira, Negrao & Veiga, 2019). Neste enquadramento, este estudo visa explorar
variaveis dos pais, das criancas/jovens e das casas de acolhimento que interferem com o
envolvimento parental no acolhimento residencial de criangas € jovens.

Neste sentido, um dos objetivos ¢ caracterizar praticas de envolvimento parental recorrendo a
exploracao dos itens do questionario. Outro objetivo € explorar a relacdo entre as caracteristicas
dos pais bioldgicos e o envolvimento parental. As varidveis em andlise sao o sexo, a idade, as
habilitagdes académicas, a situacdo de emprego, o numero de filhos e o numero de filhos em
acolhimento residencial. Outro objetivo passa por explorar a relacdo entre as caracteristicas das
criancas/jovens em acolhimento residencial e o envolvimento parental. As dimensdes em
estudo sdao a idade dos filhos, sexo ¢ o tempo de acolhimento. Por fim, o ultimo objetivo
pretende explorar a relagdo entre as caracteristicas das casas de acolhimento e o envolvimento
parental. As caracteristicas que vao ser analisadas s3o o nimero de criangas/jovens nas casas
de acolhimento, o racio de criancas/jovens € o numero total de técnicos, o racio de
criancas/jovens e o numero de elementos da equipa técnica e o racio de criancgas/jovens € 0

numero de elementos da equipa educativa.

Método

Amostra

Relativamente aos critérios de inclusdo, todos os pais e maes biologicas com filhos acolhidos
foram elegiveis para participar no estudo. Foram excluidos todos os Pais biologicos menores
de idade uma vez que implicaria um consentimento por parte dos seus representantes legais
para participarem no estudo.

Neste estudo participaram 71 pais e maes sendo que 47 maes e 24 sdo pais com idades

compreendidas entre os 21 e os 60 anos. A idade média ¢ de 38.41 (DP=10.11). Relativamente
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ao nivel de escolaridade, a maioria dos pais frequentou o Ensino Secundario. Relativamente ao

estado civil, a maioria destes pais encontra-se divorciado, como se pode observar na Tabela 1.

Tabela 1

Caracterizag¢do sociodemografica dos pais e mdes biologicos

Idades N %
20-29 16 22.40
30-39 21 29.40
40 - 49 21 29.40
50 - 60 10 14
Habilitacoes académicas
Sem escolaridade 3 4.20
4° ano 3 4.20
6° ano 8 11.30
9° ano 7 9.90
Secundario 38 53.50
Licenciatura 1 1.4
Estado civil
Casados 13 18.30
Divorciados 18 25.40
Unido de facto 13 18.30
Solteiros 17 23.90

Destes pais e maes 36 encontram-se desempregados e 35 empregados. Para além disso, 42
destes pais habita com o marido/esposa ou companheiro/a, 24 vivem com os seus filhos e 8
vivem com os seus pais ou sogros. No que diz respeito ao nimero total de filhos, a maioria dos
pais e maes tem um filho (n=23), 14 pais tém dois filhos, 17 t€ém trés filhos e 11 pais bioldgicos
tém quatro filhos. Destes pais biologicos, 54 tem um filho em acolhimento residencial, 13 t€ém

dois filhos em acolhimento e 4 tém trés filhos em acolhimento residencial.
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Tabela 2

Caracteriza¢do da idade, em grupos etarios, das criangas/jovens em acolhimento

Idades em grupos N
etarios

0-5 40
6—-18 47
>18 4

Relativamente as criangas em acolhimento residencial, 49 sao do sexo feminino e 43 do sexo
masculino com idades compreendidas entre 0 e os 23 anos. A idade média ¢ 5.67 (DP=4.77).

O tempo em acolhimento residencial varia entre 1 més e 11 anos. Em média, as criangas /jovens
estdo em acolhimento residencial ha 19.91 meses. Destes pais € maes, 48 nunca contactaram
com outras casas de acolhimento e apenas 21 tinham contactado com outras casas de

acolhimento.

Tabela 3

Tempo médio de acolhimento (em meses) das criangas/jovens tendo em conta o numero de

filhos acolhidos de cada pai/mae

Tempo médio de Tempo médio de Tempo médio de

acolhimento (em meses) acolhimento (em meses) acolhimento (em meses)

do filho 1 do filho 2 do filho 3
M 24.07 29.06 6.60
DP 28.97 35.13 4.16

As criangas encontram-se acolhidas em 15 casas de acolhimento da area geografica norte de
Portugal.

Nestas casas de acolhimento, o nimero de elementos da equipa educativa varia entre os 5 € 0s
30 e a média ¢ de 10.27. Relativamente ao numero de elementos da equipa técnica varia entre
0s 2 e os 5 e amédia ¢ de 3.53. No que diz respeito ao numero de criancas/jovens acolhidos nas

casas de acolhimento varia entre os 10 € os 43 e a média é de 19.80.

Estas casas de acolhimento, neste momento, tém acolhidas criangas/jovens com idades
compreendidas entre os 0 € os 25 anos. Constata-se que 7 casas acolhem criangas abaixo dos
12 anos, 5 acolhem criancas/jovens a partir dos 12 anos, inclusive, e 3 casas acolhem

criancas/jovens abaixo e acima dos 12 anos.
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Tabela 4

Caracterizacdo das Casas de Acolhimento

Casas de Elementos Elementos Numero de Racio técnicos total e
Acolhimento Equipa Equipa Técnica  criancas/jovens em criancas/jovens
Educativa acolhimento

A001 12 3 26 1.73

A002 6 4 10 1.00

A003 10 4 18 1.29

A004 11 3 19 1.36

A005 5 3 15 1.88

A006 11 4 20 1.33

A007 9 3 12 1.00

A008 10 3 17 1.31

A009 6 2 12 1.50

A010 9 3 25 2.08

A011 7 4 12 1.09

A012 10 3 15 1.15

A013 30 5 32 91

A014 9 4 21 1.62

A015 9 5 43 3.07
Instrumentos

Ficha de Caracterizagdo da Instituicdao (Ferreira, Negrao & Veiga, 2019) (Anexo I). Através
deste questionario pretende-se obter uma informag¢ao sumaria acerca das caracteristicas das
instituigdes de acolhimento. As questdes presentes nesta ficha sdo relativas as idades
prevalentes das criangas/jovens, ao numero de elementos da equipa educativa e da equipa
técnica, ao numero de criangas/jovens acolhidos e se a casa de acolhimento participa no
programa SER+. Esta ficha foi preenchida pelo diretor técnico de cada casa de acolhimento.

Questionario Sociodemogrdfico (Ferreira, Negrdo & Veiga, 2019) (Anexo II). Este
instrumento tem como objetivo obter informacao mais detalhada acerca das caracteristicas das
criancas e jovens acolhidos pelas Casas de Acolhimento. Neste sentido, as questdes sdo
relativas ao sexo, idade, escolaridade, estado civil, situacao atual de emprego dos participantes,
com quem habitam, nimero de filhos, se ja teve contacto com outras Casas de Acolhimento,
breve caracterizagao dos filhos que estao em acolhimento (sexo e idade) e o tempo, em meses,

que o filho esta naquela casa de acolhimento.
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Questionario sobre o envolvimento parental em acolhimento residencial (Alpert & Britner,
2009; versdo portuguesa, Ferreira, Negrio & Veiga, 2019) (Anexo III). Este instrumento
permite avaliar o envolvimento parental em contexto de acolhimento residencial. Este
questionario ¢ constituido de 22 itens e foi administrado nos Estados Unidos a familias
biologicas cujos filhos estavam em contexto de acolhimento residencial. Este instrumento
apresenta boa fidelidade (o de Cronbach = .94 para um total de 22 itens). A resposta a cada
item ¢ dada através de uma escala de Likert de seis pontos (/=Discordo totalmente;
2=Discordo bastante; 3=Discordo; 4=Concordo; 5=Concordo bastante; 6=Concordo
totalmente). Apesar de este instrumento apresentar uma escala total de 22 itens, a construcao
visou cobrir duas dimensdes sendo estas: a perce¢ao das familias biologicas acerca das praticas
das casas de acolhimento centradas nas familias (“Os técnicos responsaveis pelo caso do meu
filho envolvem-me nas reunides acerca do meu caso”) e o grau em que as familias se sentem
respeitadas, compreendidas, empoderadas e suportadas pelos técnicos responsaveis nas casas
de acolhimento (“Eu sinto-me respeitado/a enquanto pai/mae pelos técnicos responsaveis pelo

caso do meu filho™).

Procedimentos de recolha de dados

Este estudo tem em vista contribuir para a adaptagdo do instrumento “Parent Engagement
Measure” (Alpert & Britner, 2009) para a populagao portuguesa. Como tal, iniciou-se pela em
tradug¢ao dos itens para a lingua portuguesa, tendo o cuidado de os ajustar ao sistema de
acolhimento residencial portugués. Um dos ajustes realizados foi a tradug¢ao de “Foster care
process” para “processo de acolhimento residencial do meu filho” Apoés a traducao realizou-se
o processo de retroversao que foi realizado por um falante nativo da lingua inglesa. Este
processo permitiu fazer alguns ajustes na traducdao, como por exemplo, a tradugdo de “My
caseworkers” para “Os técnicos responsaveis pelo meu caso”. Seguidamente, foi realizada a
reflexao falada com um elemento da equipa técnica de uma casa de acolhimento, uma mae que
jateve o seu filho em acolhimento residencial € com outras pessoas que nunca tiveram contacto
com casas de acolhimento. Através deste procedimento pretende-se ajustar o questionario tendo
em conta as perspetivas dos profissionais e das familias com o intuito de tornar o questionario
mais adequado e ajustado a problematica do acolhimento residencial em Portugal. Alguns dos
ajustes foram a tradugdo do conceito “reunificagdo” para o “regresso a casa” ¢ a alteracao de
“os técnicos responsaveis pelo meu caso” para “Os técnicos responsaveis pelo caso do meu

filho”
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Ap0s o processo de adaptagdo, iniciaram-se os contactos com as Casas de Acolhimento. Muitos
dos contactos foram feitos tendo por base um programa realizado com varias casas de
acolhimento no ambito de outra investigagdo ou outros através de contactos prévios com as
casas de acolhimento por isso, ¢ considerada uma amostra por conveniéncia. Seguidamente, as
casas de acolhimento permitiram-nos estabelecer contacto com varios pais bioldgicos. Apesar
de ser uma amostra de conveniéncia escolheram-se varias casas de acolhimento com
caracteristicas diferentes, tais como, acolherem criangas/jovens mais novos e mais velhos,
estarem vocacionados para o acolhimento de curta/longa duracdo, com o intuito do estudo
refletir as diversas especificidades do contexto de acolhimento residencial portugués. Apds
estabelecer contacto com as casas de acolhimento um dos elementos da equipa de investigacao
reuniu com um elemento da equipa técnica de cada casa de acolhimento com o intuito de deixar
0s questionarios para serem preenchidos, juntamente com o documento dos procedimentos,
esclarecer os procedimentos de administragdo do questiondrio com o intuito de garantir as
condigdes de privacidade, anonimato e confidencialidade as familias aquando do
preenchimento.

Seguidamente, os técnicos responsaveis por cada caso, na primeira vinda dos pais e maes as
casas de acolhimento, explicaram-lhes os objetivos da investigagdo e pediram a sua
colaboragdo. Seguidamente, pediram para assinar o consentimento informado com intuito de
garantir que compreenderam os objetivos da investigacdo, que concordam com estes e que
pretendem participar no estudo de forma voluntéria. Por fim, solicitaram o preenchimento do
questionario.

Apo0s o preenchimento do consentimento informado, os pais € maes tiveram 15 minutos para
ler o questiondrio na integra e para colocar as suas duvidas com o técnico ou investigador.
Através deste procedimento ¢ possivel esclarecer todas as dividas aos participantes, sem receio
da intrusividade por parte dos técnicos das casas de acolhimento. Posto isto, as familias
preencheram o questiondrio e, no final, colocaram-no dentro de um envelope fechado e
devolveram-no ao técnico ou investigador. Este procedimento permite assegurar um maior
nivel de confidencialidade das respostas dadas pelos participantes e também permite que estes
se sintam mais seguros para responder de forma honesta. Para além do envelope fechado, houve
uma excec¢ao solicitada pela casa de acolhimento, sendo esta uma caixa tipo urna em que os
participantes colocavam os envelopes fechados.

Numa minoria de casos, cerca de 12, foi a investigadora que administrou os questionarios aos
pais ou maes devido a existir, por parte destes, uma grande dificuldade de compreensao dos

itens. A maioria das vezes, este pedido de apoio na administracdo do questiondrio era
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antecipado pelos técnicos das casas de acolhimento que previam as dificuldades em administrar
0 questionario.

ApoOs os questionarios terem sido preenchidos pelos pais e maes biologicos, o técnico de cada
casa de acolhimento contactou o investigador para os vir recolher. Noutros casos, os

questionarios foram enviados, pelo técnico da casa de acolhimento, pelos correios.

Procedimentos de tratamento de dados

Apo0s a recolha dos dados, iniciou-se a introducdo dos dados no programa SPSS versao 24.
Apos criar a base de dados, foram eliminados alguns participantes desta devido ao elevado
numero de missing values nas suas respostas. Posto isto, foi realizada a estatistica descritiva
com o intuito de compreender as caracteristicas dos pais, das criancas/jovens e das casas de
acolhimento através dos dados recolhidos por meio do questionario sociodemografico e da ficha
de caracterizagdo da instituicdo. Para descrever a amostra realizaram-se médias, desvio padrao
e frequéncias.

Ao nivel da estatistica inferencial, realizaram-se varios testes estatisticos que permitiram
compreender as correlagdes ou diferencas entre as variaveis e o envolvimento parental. De
forma a analisar as correlagdes entre as varidveis, tais como, a idade dos pais e o envolvimento
parental, o numero de filhos nesta casa de acolhimento e o envolvimento parental, utilizaram-
se coeficientes de correlagdo de Pearson. Para analisar as diferencas entre as variaveis, como
por exemplo, a situagdo de emprego ¢ o envolvimento parental, o sexo dos filhos e o

envolvimento parental, realizaram-se testes T.
Resultados e Discussao

Caracterizacio das praticas do envolvimento parental segundo os itens do questionario

Seguidamente, vai ser apresentada uma tabela com a varidncia, média e desvio padrao

referentes aos itens do questionario.
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Tabela 5

Média dos itens da escala “Questionario sobre o Envolvimento Parental em Acolhimento
Residencial (Ferreira, Negrdao & Veiga, 2019)

Item Minimo Maximo Média DP

1. Os técnicos responsaveis 0 5 3.04 1.26
pelo caso do meu filho
focam-se nos meus pontos

fortes.

2. Os técnicos responsaveis 0 5 3.28 1.21
pelo caso do meu filho
fazem-me sentir uma parte

importante da equipa.

3. Os técnicos responsaveis 0 5 3.21 1.49
pelo caso do meu filho
envolvem-me nas reunides

acerca do caso.

4. Os técnicos responsaveis 0 5 3.02 1.31
pelo caso do meu filho
desenvolvem um plano
baseado nos meus

objetivos pessoais.

5. Os técnicos responsaveis 0 5 3.39 1.16
pelo caso do meu filho
encorajam-me a partilhar o

meu ponto de vista.

6. Os técnicos responsaveis 0 5 3.44 1.18
pelo caso do meu filho
valorizam o conhecimento

que tenho acerca dele.

7. Os técnicos responsaveis 1 5 3.37 1.02
pelo caso do meu filho
valorizam-me  enquanto

pessoa.

8. Os técnicos responsaveis 0 5 3.48 1.16
pelo caso do meu filho
importam-se com 0 seu

possivel regresso a casa.

9. Os técnicos responsaveis 0 5 3.61 1.14

pelo caso do meu filho
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estdo disponiveis quando

preciso deles.

10. Os técnicos
responsaveis pelo caso do
meu filho ajudam-me

quando lhes peco ajuda.

3.54

1.13

11. Os técnicos
responsaveis pelo caso do
meu filho ajudam-me a
estar, com frequéncia, com

ele.

3.70

1.24

12. Os técnicos
responsaveis pelo caso do
meu filho pdem-me em
contacto com 0s servigos

que preciso.

3.38

1.20

13. A minha opinido ¢ tida
em  consideragdio  na
definicdo dos objetivos do

caso do meu filho.

3.32

1.13

14. Eu tenho controlo sobre
o sucesso do processo de
acolhimento residencial do

meu filho.

3.07

1.40

15. Eu sou envolvido/a nas
decisdes tomadas em
relagdo ao caso do meu
filho.

3.20

1.35

16. Quando eu falo com os
técnicos responsaveis pelo
caso do meu filho acerca da
minha situagdo, sinto que
eles me ouvem

verdadeiramente.

3.46

1.25

17. Eu sinto que a minha
opinido ¢é respeitada pelos
técnicos responsaveis pelo

caso do meu filho.

3.50

1.23

18. Eu sinto-me

respeitado/a enquanto

3.71

1.16
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pai/mae pelos técnicos
responsaveis pelo caso do
meu filho.

19. Eu confio nos técnicos 0 5 3.39 1.29

responsaveis pelo caso do

meu filho.
20. Eu tenho os apoios de 0 5 3.27 1.21
que necessito para

completar o meu plano

CcOm sucesso.

21. Eu sinto-me proximo/a 0 5 3.63 1.34
do meu filho que esta

acolhido.

22. Eu posso contactar com 0 5 3.73 1.24

os técnicos responsaveis
pelo caso do meu filho

quando preciso de ajuda.

Nota: Os valores apresentados ndo dizem respeito a numeragéo da escala de 1 a 6, uma vez que estes foram convertidos, ou

seja, a reposta 1 diz respeito ao 0 e assim sucessivamente.

E possivel verificar que os valores obtidos sio muito semelhantes entre si ¢ que sdo positivos
variando entre 3.02 e 3.73 correspondendo ao concordo e concordo bastante. Para além disso,
os valores minimos médios obtidos sao 3.02 e 3.04 e dizem respeito aos itens “Os técnicos
responsaveis pelo caso do meu filho desenvolvem um plano baseado nos meus objetivos
pessoais” e “Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho focam-se nos meus pontos fortes”,
respetivamente. Os itens destacam a dificuldade em ver caracteristicas positivas e abarcar os
objetivos dos pais. Neste sentido, as casas de acolhimento, muitas vezes, focam-se apenas nas
necessidades das criangas/jovens colocando de parte as necessidades e especificidades dos pais.
Também muitas vezes, as casas de acolhimento criam ideias pré-concebidas acerca dos pais e
dos seus problemas, o que pode impossibilitar de ver as familias para além dos seus problemas
e com um ponto de vista alternativo (Dumbrill, 2006). Os valores mais baixos podem estar
relacionados com o facto de ndo sé as casas de acolhimento apresentarem dificuldades em
serem empaticas com os pais € em envolverem os pais neste processo como também os pais
terem dificuldade em se relacionar com os técnicos e expressar 0s seus sentimentos e
necessidades (Altman, 2008). Estas dificuldades dos pais em envolverem-se podem estar

relacionadas com os insucessos € mas relagdes que estes foram tendo ao longo do processo e,
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que consequentemente, t€ém impacto nas relagdes atuais uma vez que os pais vao criando
expectativas e definindo padrdes de interagdo (Sousa, 2005).

Os valores maximos médios obtidos sao 3.73 e 3.71 correspondendo aos itens “Eu posso
contactar com os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho quando preciso de ajuda” e “Eu
sinto-me respeitado/a enquanto pai/mae pelos técnicos responsaveis pelo caso do meu filho”,
respetivamente. Ambos os itens tém em comum o sentido do respeito de que estes pais se
sentem alvo por parte dos técnicos das casas de acolhimento. Tendo em conta os resultados do
estudo de Alpert e Britner (2009) ¢ possivel verificar que em ambos os estudos os valores sao
positivos e ndo diferem muito entre si. Considera-se que estes valores mais elevados podem ir
de encontro ao facto de as casas de acolhimento se demonstrarem disponiveis para responder
as necessidades dos pais e que, apesar de os pais ndo se sentirem totalmente envolvidos no
processo de acolhimento residencial, sentem-se respeitados enquanto uma parte importante
deste. Neste sentido, a relagao entre casa de acolhimento e pais, por vezes, ndo € vista de uma
forma colaborativa, mas onde existe uma relagao de respeito. Estes resultados podem ir de
encontro ao facto de existirem duas componentes nas praticas centradas nas familias: relacional
e participativa (Dunst & Trivette, 1996). Os resultados deste estudo apontam para uma maior
facilidade, por parte das casas de acolhimento, em colocar em pratica a componente relacional
relativa a escuta ativa, empatia, respeito e crengas profissionais. Enquanto que a componente
participativa apresenta resultados mais baixos e, por isso, as casas de acolhimento podem
deparar-se com maiores desafios em integra-las na sua pratica. Esta componente diz respeito a
individualidade, flexibilidade, responsividade as necessidades das familias, entre outras (Dunst

& Trivette, 1996).

Relacio entre o envolvimento parental e as variaveis relativas aos pais

Nas varidveis relativas aos pais explorou-se as dimensdes do sexo, da idade, das habilitagcdes

académicas, da situacdo de emprego, do estado civil, do nimero de filhos e do numero de filhos

em acolhimento. As varidveis idade, nimero de filhos e niimero de filhos em acolhimento ndo

revelaram correlagdes significativas com o envolvimento parental e os resultados obtidos

variaram entre r = -0.63 e r = .065. As variaveis sexo, habilitagdes académicas ¢ estado civil

também nao revelaram diferencas significativas sendo que os resultados obtidos variaram entre
=-1.68 et=2.07.

Apenas na dimensao da situacao de emprego foi possivel obter resultados significativos.
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Tabela 6

Situagdo de emprego dos pais

Desempregado Empregado

(n=136) (n=35)

Meédia (DP) Meédia (DP) 1 (69)
Envolvimento parental 79.09 (22.30) 69.44 (20.16) 2.072*

*p < 001

Como vemos na tabela 6, ha diferencas significativas entre os pais desempregados e
empregados ao nivel do envolvimento parental, t (69) = 2.072, p = .042. Os pais empregados

demonstram maior envolvimento parental face aos pais que se encontram desempregados.

Sera licito pensar que o facto de os pais estarem desempregados promovesse um maior
envolvimento parental, devido a estes terem maior disponibilidade ao nivel dos horarios de
visitas, de participagdo nas atividades promovidas pelas casas de acolhimento. Isto, porém, nao
se verificou uma vez que os pais que demonstraram maior envolvimento parental foram os pais
empregados. Este resultado pode relacionar-se com a diminui¢ao dos recursos socioecondémicos
inerentes ao desemprego, uma vez que, muitas vezes, estes t€ém implicacdes nas praticas
parentais e, consequentemente no desenvolvimento das criangas/jovens ao nivel da satde, dos
comportamentos ¢ do desenvolvimento de competéncias (Duncan & Magnuson, 2001). Para
além disso, a diminui¢do dos recursos socioecondémicos pode ter implicagdes ao nivel das
interacdes entre os pais € as criancas/jovens e da predisposicdo para estabelecer relagdes
proximas e estimulantes devido a ser considerado um stressor adicional com que os pais tém
de lidar (Duncan & Magnuson, 2001; Pinderhughes, Dodge, Zelli, Bates & Pettit, 2000). Para
além disso, o facto de os recursos socioecondmicos poderem ser menores nos pais
desempregados pode ter implicacdo nas deslocagdes que os pais tém que fazer as casas de
acolhimento uma vez que a maioria dos pais precisa de fazer varias e longas viagens para estar
com os seus filhos e, por isso ndo conseguirem deslocar-se tao rapido e facilmente as casas de
acolhimento. Também o facto de o envolvimento parental diminuir em pais desempregados
pode ser devido a possibilidade de se sentirem menos empoderados e consequentemente, nao
se envolverem tanto na dindmica das casas de acolhimento.

Por outro lado, o facto de os pais empregados apresentarem um maior envolvimento parental
pode estar relacionado com o aumento dos recursos socioecondémicos €, consequentemente,
uma maior possibilidade de se dirigirem as casas de acolhimento. Paralelamente, um estudo
realizado por Zick, Bryant e Osterbacka (2001) relativo ao envolvimento parental das mies que

se encontram empregadas em comparagdo com as maes que estdo desempregadas, demonstrou
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que as maes que se encontram a trabalhar envolvem-se mais em atividades de brincadeira com
os filhos e nas tarefas de trabalhos de casa do que as maes que estdo desempregadas. Estes
resultados podem dever-se ao facto de as maes que se encontram empregadas passam menos
tempo fisicamente com os filhos e, por isso, valorizam mais as atividades com estes (Zick et
al., 2001). Apesar deste estudo, nao ser relativo ao envolvimento parental em acolhimento
residencial, penso que se pode estabelecer um paralelismo uma vez que também estas maes

podem valorizar mais os momentos com os filhos.

Relacio entre o envolvimento parental e as variaveis relativas as criancas/jovens em

acolhimento

As variaveis exploradas relativamente as criancas/jovens foram a idade, o sexo e o tempo em
acolhimento. Relativamente a idade e ao tempo em acolhimento, as varidveis apresentaram uma
correlagdo ndo significativa com o envolvimento parental em que os valores variam entre r =
.010 e r = .195. A variavel sexo nao apresentou diferengas significativas sendo que o valor
obtido foi t = -.220.

O estabelecimento de relagdes entre pais e filhos ndo depende apenas das caracteristicas dos
pais, mas também das caracteristicas dos filhos e de fatores situacionais (Lugo-Gil & Tamis-
LeMonda, 2008). Por isso, fatores como experiéncias com os filhos, temperamento da
crianca/jovem, nivel socioecondmico baixo, suporte social podem influenciar o envolvimento
dos pais com os filhos (Coleman, Karraker, 2004). No caso deste estudo, ndo foi possivel
verificar nenhuma relacao entre as caracteristicas dos filhos e o envolvimento parental.
Também seria expectavel que existisse uma relagdo significativa ao nivel do envolvimento
parental e o tempo de acolhimento da crianca/jovem, ou seja, que o envolvimento parental
diminuisse quanto maior fosse o tempo de acolhimento da crianga/jovem, indo de encontro a
estudos que reportam que a medida que o tempo de acolhimento vai aumentando os lagos
familiares, a cooperacdo com a familia e os objetivos estabelecidos com os pais vao-se
deteriorando (Arteaga & Valle, 2001). Neste estudo, ndo foi possivel verificar esta relagdo entre

a variavel envolvimento parental e o tempo de acolhimento das criancas/jovens.

Relacéo entre o envolvimento parental e as variaveis relativas as Casas de Acolhimento

Relativamente as variaveis das casas de acolhimento explorou-se o niumero de criangas nas

casas de acolhimento, o racio de criancas/jovens e total de técnicos nas casas de acolhimento,
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o racio de criangas/jovens e equipa técnica e o racio de criancgas/jovens e equipa educativa. A
variavel racio de criangas/jovens e equipa educativa ndo demonstrou resultados significativos

emquer=-.213.

Tabela 11

Numero de criancas nas casas de acolhimento

Numero de criangas

r Sig. N

Envolvimento parental -.464* .000 71

*p<.01

A tabela 11 permite perceber que ha uma correlagdo negativa significativa ainda que de
magnitude baixa entre o envolvimento parental ¢ o numero de criancas/jovens nas casas de
acolhimento. Assim, um maior envolvimento parental esta associado a um menor niamero de

criancas/jovens acolhidos nas casas de acolhimento.

Tabela 12

Racio de criangas/jovens e total de técnicos nas casas de acolhimento

Récio de criangas/jovens
e total de técnicos

N

Envolvimento parental -272% .022 71
*p <.05

Através da tabela 12 ¢ possivel perceber que ha uma correlagdo negativa significativa de
magnitude baixa entre o envolvimento parental e o racio de criangas/jovens e o total de técnicos
nas casas de acolhimento. Assim, um maior envolvimento parental esta associado a um menor

racio de criancas/jovens e o total de técnicos nas casas de acolhimento.
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Tabela 13

Racio de criangas/jovens e equipa técnica nas casas de acolhimento

Récio de criangas/jovens
e equipa técnica

N

Envolvimento parental -.370%* .001 71

*p<.01

A tabela 13 permite perceber que hd uma correlacao negativa significativa de magnitude baixa
entre o envolvimento parental e o racio de criangas/jovens € a equipa técnica nas casas de
acolhimento, » = -.370, p = .001. Assim, um maior envolvimento parental estd associado a um

menor racio de criangas/jovens e equipa técnica nas casas de acolhimento.

No que concerne as variaveis relativas das casas de acolhimento, foi possivel analisar que as
dimensdes do numero de criangas/jovens em acolhimento residencial, o racio de
criancas/jovens e o total de técnicos, o racio de criangas/jovens e equipa técnica apresentam
resultados significativos relativamente ao envolvimento parental. Estes resultados sao
consistentes com outros estudos, tais como, de Arteaga e Valle (2001), Bravo e Del Valle
(2009), Rodrigues (2018), Rodrigues e Barbosa-Ducharne (2017) e Rodrigues, Barbosa-
Ducharne e Valle (2013) que sinalizam a importancia de dimensdes organizacionais na
qualidade do acolhimento.

Tendo em conta, o facto de o envolvimento parental aumentar quando o nimero de criangas ¢
menor, quando o racio de criangas/jovens e o total de técnicos ¢ menor e quando o racio
criancas/jovens € equipa técnica ¢ maior, ha a necessidade de diminuir o numero de
criancas/jovens nas casas de acolhimento de forma a atender as suas especificidades e
necessidades e de criar um contexto o mais proximo possivel da realidade de uma familia
(Rodrigues, Barbosa-Ducharne & Valle, 2013). Neste sentido, esta relagdo mais proxima e
personalizada com cada crianga/jovem também permite desenvolver uma relagao mais proxima
com os pais de forma a ter em conta as suas especificidades e necessidades e,
consequentemente, respeita-los, empodera-los e envolvé-los no processo de acolhimento
residencial.

De facto, atualmente, pretende-se que as casas de acolhimento tenham condigdes o mais

semelhantes a vida em familia (Martins, 2004; Rodrigues, Barbosa-Ducharne & Valle, 2013).
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Isto permite que os cuidadores estejam mais proximos das rotinas de cada crianga/jovem,
estabelecam uma relagdo mais proxima com estes, conversem, lhes deem apoio e os ajudem
(Rodrigues, 2018; Rodrigues & Barbosa-Ducharne, 2017). Consequentemente, permite
valorizar cada crianga/jovem tendo em conta os seus pontos fortes, talentos e capacidades
desenvolvidas ao longo do tempo (Rodrigues, 2018). Segundo o estudo de Rodrigues (2018),
as casas de acolhimento que t€ém um numero maximo de 15 criangas/jovens demonstram
melhores resultados ao nivel da qualidade do acolhimento. Estes resultados parecem estar em
linha com esta necessidade de maior individualizagao.

O facto de, a maioria das vezes, a equipa educativa ser constituida por elementos pouco
qualificados, por ndo existir uma equipa a tempo inteiro e completa pode ser uma explicagao
para os resultados ao nivel do racio de criangas/jovens e equipa educativa ndo ter sido
significativo uma vez que estes profissionais podem nao conseguir responder adequadamente
as necessidades e especificidades de cada crianga/jovem e também dos seus pais (Rodrigues,
2018; Rodrigues & Barbosa-Ducharne, 2017). Também muitos destes profissionais sofrem de
ansiedade por causa do stress diario e de tensdo emocional e a situacdes de burnout (Rodrigues
e Barbosa-Ducharne, 2017). Estas condi¢des sao agravadas quando ha mais casos da
responsabilidade de um mesmo técnico, muitas vezes, pdem em causa a relagdo estabelecida

com as criangas/jovens e, consequentemente com os pais destas.

Conclusoes

Este estudo visou compreender a visao dos pais bioldgicos relativamente ao seu envolvimento
no processo de acolhimento residencial do seu filho. Por isso, estes dados foram recolhidos
junto dos pais através de um questiondrio. Neste sentido, os pais tiveram a oportunidade de se
expressarem relativamente ao modo como se sentem mais ou menos envolvidos, respeitados e
empoderados pelas casas de acolhimento.

Neste estudo, foi possivel concluir que relativamente as variaveis dos pais apenas a situacao de
emprego demonstrou impacto no envolvimento parental. No que diz respeito as varidveis das
criancas/jovens nenhuma variavel demonstrou uma relagao significativa com o envolvimento
parental. Por fim, as variaveis relativas as casas de acolhimento que demonstraram resultados
significativos foram o niimero de criangas nas casas de acolhimento, o racio de criangas/jovens
e total de técnicos e o racio criangas/jovens e equipa técnica.

Neste sentido, o envolvimento parental ndo parece sofrer tanta influéncia das variaveis das
criancas/jovens, mas das varidveis relacionadas com os pais e, sobretudo, com as casas de

acolhimento demonstrando que uma diminui¢do do numero de criancas/jovens nas casas de
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acolhimento permite nao so atender as especificidades e necessidades das criancas/jovens, mas
também dos pais destas de forma a respeita-los, empodera-los e envolve-los neste processo.
Ao longo da realizacao deste estudo, foi possivel refletir acerca do quao delicada a temética do
envolvimento parental em acolhimento residencial pode ser, uma vez que desperta, varias
vezes, sentimentos menos positivos relativamente as casas de acolhimento e consequentemente,
em relacdo aos técnicos destas. Isto pode estar relacionado com o facto de a medida de
acolhimento residencial resultar na retirada da crianca/jovem a sua familia bioldgica devido a
esta ndo estar a ser capaz de promover a seguranca ¢ estabilidade da crianga/jovem (Bass et al.,
2004). Para além disso, esta ¢ considerada uma medida limite uma vez que s6 acontece como
ultimo recurso apds terem sido priorizadas medidas em meio natural de vida (Carvalho & Cruz,
2015).

Para além disso, foi possivel observar-se, em varios casos, que os pais t€ém uma postura pouco
ativa ao nivel da expressao de sentimentos e opinides relativamente ao seu envolvimento nas
casas de acolhimento e por isso, apresentaram limitacdes ao nivel da reflexao do envolvimento
parental ao longo do preenchimento do questiondrio. Também o nivel de habilitagcdes
académicos reduzido pode ser justificativo desta dificuldade.

Também observaram-se diferencas na forma como algumas casas de acolhimento conseguem
compreender a importancia do envolvimento dos pais no processo de acolhimento residencial
e, por isso tentam envolver e empoderar os pais com intuito de estes conseguirem responder
adequadamente as necessidades e especificidades dos seus filhos (Balsells et al., 2015;
Osterling & Han, 2011). Este trabalho junto das familias ¢ considerado bastante desafiante uma
vez que deve atender as especificidades e necessidades de cada pai/mae. Também foi possivel
compreender que a relagdo entre os pais e os técnicos das casas de acolhimento esta
intimamente interligado com a perce¢do das familias sobre a medida de acolhimento
(Arizmendi & Almeida, 2017) e consequentemente, as respostas aos questionarios estdo muito
relacionadas com esta percecao dos pais.

Tendo em conta que a tematica do envolvimento parental ainda ¢ muito pouco estudada e que,
numa grande parte dos estudos, nao ¢ tida em conta a visao dos pais, considera-se que isto ¢
uma grande forca deste estudo. Para além disso, outra forca deste estudo ¢ o facto de envolver
diversas casas de acolhimento com caracteristicas diferentes e que acolhem diferentes faixas
etarias.

Este estudo apresenta, entretanto, algumas limitagdes. Se tivesse sido possivel assegurar que
um dos investigadores estivesse presente na administracdo de todos os questiondrios isto

poderia ajudar os pais a esclarecerem as suas duvidas acerca dos objetivos da investigagao uma
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vez que vdarios pais demonstraram algumas davidas em compreender os itens e,
consequentemente, responder de forma adequada. Esta limitacdo também pode estar
relacionada com alguns pais terem habilitagdes académicas baixas e, por isso, ter dificuldade
em compreender, interpretar e refletir acerca dos itens. Para além disso, esta presenga do
investigador poderia facilitar o envolvimento das casas de acolhimento no estudo devido a este
processo nao ter tanta implicacdo no tempo de trabalho dos técnicos.

Outra limitagdo que foi possivel identificar foi que nem todos os pais se identificavam com os
itens do questionario, ou seja, nem todos os pais tinham passado por todas as situagdes
mencionadas no questiondario e, por isso, ndo sabiam o que deviam responder. Desta forma,
seria pertinente criar uma opc¢ao de resposta que permita aos pais responder que nao se aplica.
Outra das limitagdes do estudo, passa por ndo se ter estabelecido como exclusdao um tempo
minimo de acolhimento da crianga/jovem, ou seja, uma minoria dos pais que participou no
estudo tinha os seus filhos nas casas de acolhimento ha um reduzido niimero de meses. Neste
sentido, teria sido pertinente estabelecer um limite minimo de tempo de acolhimento de forma
a que os pais tivessem maior conhecimento nas casas de acolhimento de forma a estarem mais
conscientes das dinamicas de envolvimento.

De forma a dar continuidade a este estudo, sera pertinente envolver mais casas de acolhimento
e, consequentemente, mais pais no preenchimento do questionario com o intuito de adaptar e
validar este questionario para a populacao portuguesa.

Tendo em conta que o envolvimento da familia € um preditor positivo da reunifica¢ao familiar,
e também um elemento importante no desenvolvimento da identidade da crianga/jovem em
acolhimento (Martin et al., 2008) seria pertinente desenvolver mais estudos com o intuito de
permitir ter um maior conhecimento acerca do impacto do envolvimento parental no processo
de acolhimento. Concretamente, seria criar estudos com uma metodologia mista de forma a que
os pais tenham a possibilidade de se conseguirem expressar de forma mais aprofundada tendo
em conta a sua vivéncia em especifico e também de forma a compreender as possiveis
alteragdes que considerariam pertinentes para um maior € melhor envolvimento parental.

Para os proximos estudos, considero que poderia ser pertinente nao s6 compreender a perspetiva
dos pais, mas também dos técnicos das casas de acolhimento e das criancas/jovens uma vez que
pode permitir ter uma abordagem mais abrangente e compreender o processo de envolvimento
parental tendo em conta as diferentes perspetivas de multiplos informadores.

Ainda seria importante desenvolver estudos que envolvessem outros significativos das
criancas/jovens, tais como avos, tios, padrinhos, de forma a ter em conta a importancia da

familia alargada no contexto de acolhimento residencial.
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Como implicagdes para a pratica, os resultados deste estudo, reforcam a importancia de reduzir
o numero de criangas/jovens nas casas de acolhimento e diminuir o racio entre criangas/jovens
e técnicos das casas de acolhimento. Desta forma, poderd ser possivel respeitar a
individualidade de cada crianga/jovem, ter em conta as suas especificidades e necessidades e,
consequentemente responder de uma forma adequada (Rodrigues & Barbosa-Ducharne, 2017;
Rodrigues, Valle & Barbosa-Ducharne, 2014). Também isto permite desenvolver uma relagao
mais proxima com os pais tendo em conta as suas especificidades, necessidades, pontos fortes
e menos fortes com o intuito de os respeitar, empoderar e envolver neste processo.

Outra implicagdo para a pratica sera a importancia de escolher uma equipa educativa com maior
formagdo ou disponibilizar formag¢ao para as equipas com o intuito de desenvolver
competéncias e empoderar as equipas de forma a responderem de formas mais adequada e
fundamentada as necessidades das criancas/jovens e dos pais. Para além disso, as interagdes
entre criancgas/jovens e elementos da equipa sdo consideradas formas de estabelecer relagdes
positivas e de estabelecer um ambiente mais familiar e terapéutico (Rodrigues & Barbosa-
Ducharne, 2017).

Por fim, seria pertinente desenvolverem-se formagdes tendo em conta os pontos fortes e as
limitagdes de cada pai com o intuito de os empoderar e desenvolver competéncias tendo por
base as especificidades e necessidades de cada um, uma vez que, as familias sentem-se
incapazes de responder adequadamente aos problemas que ocorrem nos diversos contextos
(familiar, pessoal, social) (Magalhaes et al., 2016). Desta forma, os pais, principalmente os
desempregados, poderao ser mais envolvidos no processo de acolhimento residencial uma vez
que estes deverao se sentir mais competentes para responder adequadamente as necessidades
dos seus filhos.

Tendo em conta que um grande numero de criangas/jovens apresenta como projeto de vida a
reunificagao familiar € necessario que cada vez mais as casas de acolhimento envolvam os pais
no processo de acolhimento residencial com o intuito de compreender as suas necessidades,
especificidades, pontos fortes e menos fortes de forma a empodera-los e a desenvolver
competéncias que permitam responder adequadamente as necessidades e especificidades dos
seus filhos. Neste sentido, pretende-se que os pais se sintam respeitados € uma parte importante

neste processo com o intuito de, também estes, se deixarem envolver neste processo.
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Anexo I — Ficha de caracterizagio da institui¢do
2 CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA

Cédigo institucional:

Ficha de caracterizagao da instituicao

1. Idades prevalentes das criangas/jovens (Selecione com um X" a(s) opgao(Oes) mais

adequada(s)):
0-3 anos 10-11 anos 18-25 anos
4-5 anos 12-14 anos

6-9 anos 15-17 anos I:I

2. Numero de elementos na equipa educativa:

3. Numero de elementos da equipa técnica:

4. Numero de criangas/jovens acolhidos:

5. Participou no programa SER+: Sim |:| Nao
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Anexo II — Questionario sociodemografico

CATOLICA

FACULDADE DE EDUCACAO E PSICOLOGIA CH |g0

Questionario Sociodemografico

1. Sexo: Masculino :I Feminino I:l
2. ldade: anos

3. Escolaridade:

4°ano |:| 9ano |:| Licenciatura l:l
gano | seandaio [ | Outro:

4. Estado Civil:

Casado [_] Vidvo ] sotero [ ]
Dworaado:] Unio de Facto \:’ Outro:

5. Situagdo atual de emprego:
Empregado [ | Desempregado [ |

6. Com quem habita?

Marido/Mulher ou Companheiro/Companheira :] Pais/Sogros |:]
Filnos [ ] Outros:
7. Numero de filhos: filnos

8. Relativamente ao(s) seu(s) filho(s) acolhidos nesta Casa de Acolhimento por favor indique:

Filho 1 Idade: Sexo: Ha quanto tempo esta acolhido
Feminino [ ] nesta Casa de Acolhimento?
Masculino D meses

Filho 2 Idade: Sexo: Ha quanto tempo esta acolhido
Feminino [] nesta Casa de Acolhimento?
Masculino [ ] _meses

Filho 3 Idade: Sexo: Ha quanto tempo esta acolhido
Feminino [] nesta Casa de Acolhimento?
Masculino [] meses

9. Jateve contacto, no passado, com outra Casa de Acolhimento:

sm [ ] o |
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Anexo III — Questionario sobre o envolvimento parental em acolhimento residencial (Ferreira,

Negrao & Veiga, 2019)

S0 CATOLICA

L7 FACULDADE DE EDL CACAO E PSICOLOGIA

Questionario sobre o envolvimento parental em acolhimento residencial
(Alpert & Britner, 2009; Tradugo Ana Ferreira)

Por favor, responda as questdes abaixo pensando na sua experiéncia no contacto com ESTA Casa de
Acolhimento e, concretamente, com os técnicos responsaveis pelo caso do(s) seu(s) filho(s), neste
momento.

Nao existem respostas certas nem erradas e o questionario € anonimo.

Por favor, responda as questdes de forma o mais sincera possivel, no fim, confirme se respondeu a todas as
questdes.

Selecione com um “X” a opcdo com a qual se identifica mais, sabendo que:

1= Discordo totaimente;

2= Discordo bastante;

3= Discordo;

4= Concordo;

5= Concordo bastante;

6= Concordo totalmente

1 2 3 4 5 6
Discordo | Discordo | Discordo | Concordo | Concordo | Concordo
totalmente | bastante bastante | totalmente

1. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
focam-se nos meus pontos fortes.

2. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
fazem-me sentir uma parte importante da equipa.

3. Os técnicos responsavess pelo caso do meu filho
envolvem-me nas reunides acerca do caso.

4. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
desenvolvem um plano baseado nos meus

objetivos pessoais.

5. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
encorajam-me a partilhar 0 meu ponto de vista.

b. Os técnicos responsavess pelo caso do meu filho
valonzam o conhecimento que tenho acerca dele.
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totalmente

7. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
valorizam-me enguanto pessoa.

8. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
importam-se com o seu possivel regresso a casa.

9. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu filho
estdo disponiveis quando preciso deles.

10. Os técnicos responsaveis pelo caso do meu
filho ajudam-me quando lhes pego ajuda.

11. Os técnicos responsavels pelo caso do meu
filho ajudam-me a estar, com frequéncia, com ele.

12. Os técricos responsaveis pelo caso do meu
filho pdem-me em contacto com os servicos que
preciso.

13. A minha opinido € tida em consideragdo na
definigdo dos objetivos do caso do meu filho.

14. Eu tenho controlo sobre o sucesso do processo
de acolhimento residencial do meu filho.

15. Eu sou envolvido/a nas decisdes tomadas em
relagdo ao caso do meu filho.

16. Quando eu falo com os técnicos responsaveis
pelo caso do meu filho acerca da minha situacdo,
sinto que eles me ouvem verdadeiramente.

1/. Eu sinto que a minha opinido é respeitada
pelos técnicos responsaveis pelo caso do meu
filho

18. Eu sinto-me respeitado/a enquanto paimae
pelos técnicos responsaveis pelo caso do meu
filho

19.Emmmmpebm
do meu filho.

20. Eu tenho os apoios de que necessito para
completar o meu plano com sucesso.

21. Eu sinto-me proximo/a do meu filho que esta
acolhido

Z22. Eu posso contactar com os fécnicos
responsaveis pelo caso do meu filho quando
preciso de ajuda.
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