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Introducao

Ha vérios anos que os modelos “topo de gama” oferecem fun¢des como cruise
control adaptativo (mantém a distancia para o veiculo da frente respeitando a velocidade
maxima definida pelo condutor), estacionamento automatico e assisténcia a dire¢do. Estas
funcionalidades assentam numa série de sensores (radares, cAmaras e GPS) que geram

dados, processados depois pelo computador de bordo do automével.

A evolucdo da tecnologia tem permitido melhorar as capacidades dos sensores e

dos sistemas de processamento de dados, o que estd a aumentar os automatismos.

O objetivo serd chegar a conducgdo totalmente automatizada, que dispensa por
completo o condutor. Mas, de acordo com as marcas, ainda € necessario esperar que a
tecnologia “amadureca” e que os testes ja em curso demonstrem a fiabilidade da condugdo

auténoma.

Este acumular de experiéncia € considerado fundamental para levar as autoridades

a criar legislacdo que permita a chegada dos carros autbnomos ao mercado.

Uma das grandes vantagens da conducdo autonoma € libertar o condutor para

outras atividades, sejam elas de carater profissional ou de entretenimento.

As marcas j4 estdo a trabalhar com as autoridades reguladoras da UE no sentido
de permitirem a substituicdo dos espelhos por camaras e ecrds. Os ecrds incluirdo
informacdo contextual (detecdo de veiculos, entre outros dados), bem como a
possibilidade de “ver a noite”. A realidade também sera ampliada, ou seja, o carro terd
uma camara virtual que acompanha o carro, o que permite mudar o angulo de visdo de
acordo com a manobra, como se estivéssemos a escolher o angulo de visdo de um

videojogo'.

Terdo um sistema de horizonte digital que permite “ver” além da linha do
horizonte, através de sensores como identificadores de sinais de transito, do estado da

estrada ou a andlise das imagens captadas a bordo, que vao permitir gerar uma grande

"' VANSO, TALITA — A iminéncia dos carros auténomos e os desafios propostos ao mercado de seguros.
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quantidade de informacgdo que depois € transmitida via rede mével para os servidores, a
operadora, onde é processada e retransmitida para os veiculos?. O condutor podera saber,
ainda antes de poder ver, que aconteceu um acidente duas curvas a frente ou que é melhor
alterar a rota para evitar um troco de estrada em mau estado’. Estar4, ainda, disponivel
um sistema de estacionamento automadtico, que se traduz na possibilidade de o carro

procurar um lugar sozinho nos parques de estacionamento®.

Prevé-se que em 2022 existam ja carros comunicantes, carros que tenham um
sistema de comunicacdo, chamada de comunica¢do veiculo-com-veiculo. “Esta
tecnologia permitird aos veiculos “sentirem’ outros veiculos, dando aos condutores uma

nocdo mais alargada do que lhe estd proximo™.

Estudos preveem que em 2035 os carros autbnomos corresponderdo a 75% da
venda de automoveis e até 2050 estes veiculos fardo parte do dia-a-dia do cidadao

comum®.

Um dos grandes objetivos desta automatizagdo € tornar os automoveis mais
seguros e eficientes, capazes de converter a taxa de acidentes no transito a niveis
baixissimos. Na base disto estd a ideia de que se a maior parte dos acidentes € causada
por falha humana, para tornar o transito mais seguro, nada melhor que tirar o motorista

do volante’.

Isto estd mais proximo do que o que se possa pensar, ainda que em 2019 estejamos

longe de ter um veiculo 100% auténomo.

No entanto, a problemética que se levanta € grande e a varios niveis. Nao obstante
as premissas benéficas desta nova e iminente tecnologia, para as companhias seguradoras
os carros auténomos representam um grande desafio para os proximos anos, na medida

em que terdo que enfrentar diversas mudancas, desde as de legislacdo, até as de

2 Idem.
3 Idem.
4 Idem.
> Idem.
6 Idem.
7 Idem.
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comercializacdo e formatacdo do cdlculo do preco de servigos para este tipo de

automovel.

Como resultado, os reguladores e autoridades competentes t€ém procurado
encontrar solugdes para os diversos problemas, juridicos e éticos, que esta nova realidade
traz consigo. E, uma solu¢do uniforme, que se revele vantajosa como aparentemente sao

todas as novidades dos carros autonomos, nao tem sido tarefa facil.

Neste contexto, propomo-nos a analisar de que forma deverd a questdo ser
legislada em Portugal, no que respeita, em especifico, ao mercado de seguros,
observando, ainda, os regimes da responsabilidade civil do produtor, bem como do seguro

automovel.

1. Origem e Evolucao

O regime do contrato de seguro obrigatério de responsabilidade civil, instituido
em 1 de janeiro de 1980, acolheu normas e principios comunitdrios que se considera terem

vindo aperfeicoa-lo®.

A par da evolucdo da sociedade, surge a contratacdo de seguros como marca da
modernidade. Ligado ao transporte maritimo de mercadorias e posteriormente
intensificado na drea dos acidentes de trabalho com a proliferagdo de fébricas, como
consequéncia da revolucdo industrial, surgiu o seguro, que na sua vertente contemporanea
se encontra, portanto, associado a um risco que se reconheceu como impossivel de evitar.
Deste modo, o seguro integrou-se no quotidiano dos paises ditos desenvolvidos e em vias
de desenvolvimento, devido ndo s6 as novas vias de comunica¢do e de comércio, mas,

também, ao desenvolvimento dos transportes’.

8 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.11.
¥ CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.15.
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A par da incerteza sobre o futuro, em pleno século XXI, e uma vez que a sua
funcdo social e econémica € acentuada, o seguro tem vindo a tornar-se obrigatério em
determinadas 4reas que se reconhecem como relevantes para a sociedade civil'”.
Reconhece-se, ainda, que “o Homem pratica cada vez mais atividades perigosas,

»1 - Assim, e num mundo de trinsito

geradoras de riscos para si e para terceiros
rodovidrio crescente, ainda que o homem permaneca individualmente senhor da sua
responsabilidade, ou por prevenir um risco proprio da maquina ou por ter um
comportamento disciplinado, verdade é que o modelo individualista tem vindo a ser
progressivamente abandonado!?. Tal abandono deve-se, em grande medida, ao
surgimento de uma nova concecdo de “risco social de circulagdo”, por se entender que
sendo os proprietarios de veiculos automdveis os criadores potenciais de risco, é sobre
eles que deve recair este risco social de circulagﬁo”. E, portanto, “no dmbito da
socializacdo do dano que se insere o contrato de seguro obrigatorio de responsabilidade

civil automével”'?.

Deste modo, ndo podemos olvidar que o contrato de seguro automoével nos remete
para a sinistralidade rodovidria e que esta ndo € uma mera preocupacao estatistica, mas
uma realidade complexa, por vezes dramdtica, tendo em conta as consequéncias que pode
acarretar para os lesados e, também, para os causadores do acidente. E com base neste
estado de coisas que surge o regime de seguro obrigatdrio de responsabilidade civil

automével (SORCA), em 1980"°.

Pela relevancia prética, econdmica e social que facilmente se reconhece ao

contrato de SORCA, e uma vez que visa a protecdo dos lesados articulada com os

restantes interesses dos contraentes, este contrato est4 sujeito a um regime especial '°.

10 Idem.

" Idem.

12 ALMEIDA, Dério Martins de, Manual de Acidentes de Viagdo, 3." ed., Coimbra, Almedina, 1987, p.32.

13 ALMEIDA, Dirio Martins de, Manual de Acidentes de Viagdo, 3.* ed., Coimbra, Almedina, 1987, p.38.

4 LEITE DE CAMPOS, Diogo, Seguro da Responsabilidade Civil Fundada em Acidentes de Viacdo — Da Natureza Juridica.,
Coimbra, Livraria Almedina, 1971, p.21.

15 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, pp.16 e 17.

16 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.11.
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Ainda que o acidente de viagd@o seja 0 que marca a passagem da esfera contratual
para a esfera extracontratual, o regime imperativo ndo admite desvios daquilo que se

entende pelo seu escopo primordial, a garantia de que as vitimas serdo ressarcidas!’.

De notar que, por se classificar a atividade seguradora como uma atividade de
prestacao de servigos, esta enquadra-se no setor terciario da economia e, como tal, esta
abrangida pela liberdade de circulagdo de servigos e capitais e pela liberdade de
estabelecimento em territério da UE!S, E é pela sua importincia no plano social e
econdmico, que o contrato de SORCA beneficia de um regime juridico especifico, ao

qual se reconhece autonomia'®.

2. Nocao
2.1. Conceito, Carateristicas e Funcionamento

A atividade seguradora € uma atividade complexa. Se por um lado, o seu acesso
estd limitado a requisitos que sdo depois objeto de avaliagdo por parte da Autoridade de

Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF, antigo ISP)*

. O que a afasta do regime
geral de livre exercicio da atividade consagrado no C.Com. e no CSC?!; por outro lado, é
uma atividade que se confronta ndo s6 com vérias fontes de regulamentaciao, como, ainda,
obedece a determinados padrdes procedimentais que tém de ser, obrigatoriamente e

rigorosamente, respeitados?2.

Deste modo, a atividade da seguradora consiste na prestagdo, por parte do
segurador, de um servigo de cobertura de um risco, mediante a troca de um prémio, pelo

segurado. Assim se consegue proporcionar a almejada segurangca econdmica aos clientes,

7 Idem.

18 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.19; “Expressamente consagradas nos artigos 49.°, 56.° e 63.° do Tratado que institui a Comunidade
Europeia, versdo consolidada, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia de 29-12-2006, pp. C 321 E/I — E/331.”

19 Idem.

200 DL n.° 1/20135, de 6 de janeiro, alterou a designagdo de ISP para ASF.

2l Regime Geral da Atividade Seguradora; Vide Artigo 7.° do C.Com. e artigo 6.° do CSC, que ndo estabelecem restri¢des ao exercicio
da atividade comercial seguradora.

22 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.20.
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leia-se segurados, que ficardo cobertos perante eventos que produzam danos, e cuja

reparacdo importa, obviamente, a diminui¢io do seu patriménio?.

Assiste-se, no entanto, a uma crescente imposicdo da lei para a celebragido de
contratos de seguro, devido as diversas matérias, também elas crescentes, e que se
reconhecem como passiveis de objeto de contrato de seguro. Pelo supra explicado, um

desses contratos é, obviamente, o contrato de SORCA?,

Reconhecem-se como pilares fundamentais nos quais assenta o contrato de
SORCA, a distribui¢do do risco e a imputacdo de responsabilidade a quem tira proveito

de uma atividade - ubi commoda, ibi incommoda®.

N3ao existe uma definicdo de contrato de seguro no diploma que regula este mesmo
contrato. Contudo, Maria Clara Lopes, neste ambito, afirma que, “o seguro de
responsabilidade civil automovel tem por finalidade cobrir o risco que consiste na
ameacga do patrimonio do segurado em razdo de acontecimento futuro, incerto e danoso,
independente da sua vontade — um acidente de transito —, que causard prejuizos nos bens

materiais ou morais de terceiros ou pessoas transportadas no veiculo”®.

Moitinho de Almeida define o contrato de seguro como “aquele em que uma das
partes, o segurador, compensando segundo as leis da estatistica um conjunto de riscos
por ele assumidos, se obriga, mediante o pagamento de uma soma determinada, a, no

caso de realizagdo de um risco, indemnizar™’.

Neste sentido, poder-se-d4 considerar o contrato de seguro, segundo Maria
Ramalho Sousa Chichorro, como “um acordo de vontades entre o tomador de seguro e o
segurador, mediante o qual o primeiro se obriga a pagar uma quantia em dinheiro,
designada por prémio, e o segundo se obriga a manter indemne o segurado dos prejuizos

eventualmente decorrentes de sinistros por si causados no exercicio da condugdo de

2 ELGUERO MERINO, José M.?, El Contrato de Seguro, Fundacién Mapfre Estudios, Instituto Ciencias del Seguro, 2004. ISBN
84-7100-734-7., p. 1.

24 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.23.

25 VASQUES, José, Contrato de Seguro — Notas Para Uma Teoria Geral, Coimbra, Coimbra Editora, 1999, ISBN 972-32-0860-7,
pp. 21-22.

2 LOPES, Maria Clara, Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, Imprensa Nacional — Casa da Moeda, 1987, p.20.
27 ALMEIDA, Moutinho de, O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado, Lisboa, Livraria Sd da Costa, 1971, p.23.
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veiculos terrestres a motor”*®. Ou seja, obriga-se a suportar o risco de circulacio daqueles

veiculos.

Serd, portanto, pelos tracos essenciais deste contrato que se distinguird o mesmo
de todos os outros contratos de segur029. Deste modo, considera Maria Ramalho Sousa
Chichorro que, “a prestacdo indemnizatoria, ndo obstante o seu cardter patrimonial, é
apenas eventual na medida em que so terd lugar quando, e se, houver um facto danoso
que lhe dé causa. Pela sua eventualidade poderd nunca ocorrer sendo, por isso,

insuscetivel de caracterizar o contrato e, também assim, de definir a sua natureza”.

Com isto, facilmente se entende que, além do risco ser indissocidvel da pessoa,
utilizadora do veiculo terrestre objeto do seguro que contratou, € esse risco que traduz a
possibilidade de o segurado vir a ser responsabilizado pelos danos que com o objeto

pI'OVOCOLl3 ! .

Maria Clara Lopes afirmou que “o seguro de responsabilidade civil automovel
tem cardter pessoal e ndo real. O que se transfere para o segurador é a responsabilidade

de alguém enquanto detentor de determinado veiculo e ndo o proprio veiculo.”*

Dai que, segundo Diogo Leite de Campos, “o segurador reflita no prémio de cada

contrato o custo do risco apreciado segundo o comportamento do segurado™.

Por sua vez, Engracia Antunes considera que, por contrato de seguro se designa

(13 . b
o contrato pelo qual uma pessoa singular ou coletiva (tomador de seguro) transfere
para uma empresa especialmente habilitada (segurador) um determinado risco
economico proprio ou alheio, obrigando-se a primeira a pagar uma determinada
contrapartida (prémio) e a ultima a efetuar uma determinada prestacdo pecunidria em

caso de ocorréncia do evento aleatdrio convencionado (sinistro)”>.

28 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.36.

2 CHICHORRO, Maria Manuela Ramalho Sousa, O Contrato de Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével, Coimbra
Editora, Dezembro 2010, p.38.

30 Idem.

31 Idem.

32 LOPES, Maria Clara, Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automdvel, Imprensa Nacional — Casa da Moeda, 1987, p.26.
3 LEITE DE CAMPOS, Diogo, Seguro da Responsabilidade Civil Fundada em Acidentes de Viagdo — Da Natureza Juridica.,
Coimbra, Livraria Almedina, 1971, p.30.

3 A atual LCS portuguesa ndo contém uma definicdo geral do contrato de seguro, optando, & semelhanca de outras leis congéneres
(mormente, da alemd), por consagrar apenas o seu contetido tipico, com o propdsito confesso de assim conferir maior flexibilidade e
adequacdo material a sua aplicagdo (ponto V do Predmbulo do Decreto-Lei n.® 72/2008, de 16 de Abril).
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3. O Problema
Sdo vérios os desafios técnicos e juridicos que os carros auténomos levantam.

Nos dias de hoje, existem poucos protétipos com autoriza¢do para andar em
autoestrada, e em andamento nem se percebe que € um computador que comanda, mesmo
que vigiado por uma pessoa, ja que no interior, um simples fablet serve para controlar a
distancia para o carro da frente, medida em segundos, tal como os limites de velocidade.
As mudangas de faixa de rodagem, no entanto, s6 acontecem com autoriza¢do do

“condutor”.
A problematica que se levanta € grande e a vdrios niveis.

Em primeiro lugar, serd necesséaria uma alteragdo a Convengdo de Viena de 1968,
em que mais de 70 paises ratificaram as regras do Cddigo da Estrada. Com a introdugao
de carros autbnomos em circulacio, a Convencao terd de permitir ao condutor outras
atividades para além de guiar, seu principal objetivo, quando o veiculo ndo esteja a ser
conduzido por “mao humana”. Ora, a Convencdo, que define as regras internacionais de
circulacdo, estatui que um motorista deve estar em todo 0 momento no comando do seu
veiculo. A ONU deu o primeiro passo legislativo para a legalizacao da livre circulagdo
dos veiculos auténomos nas estradas europeias. Embora o direito internacional ainda
proiba a utilizag@o dos veiculos autonomos na Europa, o Comité Econémico Europeu das
Nacdes Unidas aprovou uma alteragdo a Conven¢do de Viena que permitird a sua
utilizacdo. O texto da Convencdo de Viena passa, portanto, a autorizar todos 0s
autonomos desde que "as suas tecnologias estejam em conformidade com os

regulamentos da ONU ou possam ser controlados e desativados pelos condutores".

Fica ainda por estabelecer o que se entende por sistemas autonomos autorizados,
bem como as especificacdes relativas aos sistemas de manutencao nas vias de circulacio,
distancias de seguranca, assisténcia ao estacionamento e travagem de emergéncia. Esta
nova legislacio abre assim a porta as futuras leis para os autdbnomos, mas nao deve alterar
a forma de trabalhar dos produtores do setor automdvel que atualmente ja preveem a

possibilidade de controlo e desativacao a distancia.

12
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De salientar que, em termos legislativos, os EUA estdo um passo a frente da
Europa com o Google Car a ser reconhecido como “condutor” pelas autoridades

rodovidrias daquele pais.

Quanto as infraestruturas, sdo necessdrias, também, alteracdoes. Desde marcas
horizontais até sinais verticais, na medida em que a qualidade das infraestruturas afeta a

informacao recolhida pelos sensores.

Também as redes de transmissdo de dados, como a 4G e pontos de wi-fi t€m de

ter a capacidade de transmitir informacdes a alta velocidade.

Sdo, portanto, inimeros os desafios juridicos e também técnicos que se levantam
com a chegada dos carros auténomos as estradas europeias, nomeadamente a nivel
regulatério, onde se coloca a questdo de saber que regime adotar para solucdo do

problema que se suscita a nivel do mercado de seguros.

IL.
4. Balanco critico sobre vantagens e inconvenientes

Sao mais as vantagens que se apontam ao surgimento deste tipo de veiculos, do
que as desvantagens. Certo € que, com mais ou menos vantagens, tudo tem consequéncias,

nomeadamente a nivel juridico e ndo apenas técnico.
Os beneficios potenciais dos carros autonomos sao significativos e abundantes.

Note-se, por exemplo, a redugdo do congestionamento no transito. Os produtores
acreditam que o congestionamento do trafego diminuird a medida que mais carros
auténomos ocupem a estrada®. Ora, com o aparecimento dos carros auténomos é possivel
triplicar o nimero de veiculos numa mesma via, sem afetar o transito, como aconteceria
e acontece quando os mesmos sdo conduzidos por pessoas. Num fluxo de trafego

controlado, os veiculos devem informar a sua origem e o seu destino, ja que a tarefa de

35 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p.471.
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conducdo ¢ delegada ao préprio veiculo. O que permitird uma condu¢do mais controlada

e ordenada, reduzindo o tempo em que os veiculos permanecem parados.

Mais importante, mas ndo ultima vantagem, a reducdo de acidentes de viagdo.
Uma vez que os avides voam de modo auténomo, ha vérias décadas, e sdo o meio de
transporte mais seguro, ndo serd diferente com os carros auténomos. Ao tirar o homem
do volante, as falhas, que sdo humanas, regra geral, ficardo salvaguardadas pelo préprio
veiculo, o que obviamente levard a uma redugdo dos acidentes de viacdo. As estatisticas
de acidentes de viacdo comprovam que mais de 90% das ocorréncias se devem a falha

humana.

Mais conforto. Num carro auténomo, o motorista € substituido pelo operador. O
tempo gasto ao volante pode ser utilizado noutras atividades, ja que o condutor necessita
de menos interacao com o veiculo. Falar ao telefone, ver televisdo ou videos na internet,
participar em reunides de trabalho, usar o computador, e outras atividades que permitam
que o operador conduza e que o “condutor” fique livre para outras atividades. Fora da
estrada, no entanto, exige-se a conducdo tradicional, nomeadamente em garagens de
prédios, ruas residenciais, e estradas de terra. O que significa que, em determinados
momentos, serd necessdria a condu¢do manual. E esta conducdo serd solicitada pelo
operador ao “condutor”, sempre que este detete algo que o impeca de conduzir com

seguranca, leia-se, que necessita de ajuda, da intervencao do condutor.

Outra vantagem que se aponta, € o facto de os carros auténomos poderem
transportar passageiros incapazes de guiar um carro, por exemplo, pessoas idosas,
criangas ou pessoas com deficiéncia, aumentando assim a mobilidade individual®®. Deste
modo, pessoas incapacitadas e até motoristas bébados ou distraidos poderao deslocar-se

sem por em causa as suas vidas e as dos que os rodeiam?’.

36 UNGERN-STERNBERG, Antje von, “Autonomous Driving: Regulatory Challenges Raised by Artificial Decision-making and
Tragic Choices”, October 2017.

37 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p.471.
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A tecnologia transformard a mobilidade de milhdes de pessoas, reduzindo os
acidentes causados por erros humanos, recuperando bilhdes de horas perdidas no transito

e trazendo destinos didrios e novas oportunidades para as pessoas em todo o mundo™®.
No entanto, também sdo reconhecidas inimeras desvantagens.

O facto de a automatizacgdo trazer consigo a possibilidade de o condutor ao invés
de estar atento a condugdo, aproveitar para realizar outras tarefas enquanto € conduzido,
pode trazer invariavelmente desvantagens. A primeira, desde logo, serd o facto de o
condutor ndo ter tempo para se aperceber de qualquer problema, porque demasiado
concentrado noutras coisas, € um acidente ndo ser, portanto, evitado. O facto de o
condutor deixar de ser na verdade condutor, ndo podera significar tdo s6 que o mesmo
pode ir desatento a estrada, ja que a qualquer momento podera ser chamado a intervir pelo
operador. Levada ao extremo a vantagem de poder realizar outras tarefas, ao invés de se

conseguir aumentar a seguranca, a mesma serda diminuida.

Em termos ndo apenas técnicos mas também juridicos, os verdadeiros impactos
do regime na seguranca e na inovacao, infelizmente, ndo sé ndo sao claros como, também,
contestados®®. Em termos simplistas, alguns podem ver a responsabilidade do produtor
como um impedimento potencial ao desenvolvimento e adogdo de sistemas de condugdo
automatizados que poderiam salvar vidas, enquanto outros podem ver a responsabilidade
do produtor como uma ferramenta para garantir que esses sistemas sejam implementados
com responsabilidade e continuamente aprimorados*’. Em ambos os casos, os impactos
do passivo do produto resultam de uma combinacdo de exposi¢cdo ao passivo e da

incerteza sobre a extensdo dessa exposicio*!.

A exposi¢do de responsabilidade refere-se aos custos reais de responsabilidade do

4*2. Em teoria, se um produtor puder prever com

produtor em que uma empresa incorrer.
confianca esses custos, ele podera repassa-los aos seus clientes, considerando os precos

que cobra**. O mesmo é verdade para o segurador, ao qual aquele produtor poderd exigir

38 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p.471.

% SMITH, Bryant Walker, “Automated Driving and Product Liability” (2017), pp.7 a 9.

40 Idem.

4 Idem.

2 Idem.

4 Idem.
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o pagamento**. Desta forma, a responsabilidade do produtor ajudard na adogdo de
medidas para cobrir os custos de possiveis lesdes*’. Entre dois produtos idénticos, o mais

seguro deve ser mais barato e, portanto, mais atraente para os compradores*®.

O preco de compra mais alto do veiculo com o sistema de direcdo automatizado
poderia, teoricamente, ser compensado pelo aumento da seguranca, especialmente
refletido em prémios de seguro automével mais baixos*’. Além disso, na medida em que
os custos de acidentes sdo entendidos como fazendo parte da responsabilidade do
produtor, mais do que entendidos como possivelmente criados por negligéncia na
conducdo, o veiculo convencional ainda poderd, neste sentido, parecer tornar-se mais

barato®®.

Em suma, a exposi¢do a passivos poderia levar a precos mais altos para sistemas
de direcdo automatizados, o que poderia levar a adocao mais lenta desses sistemas, o que
poderia, por sua vez, levar a acidentes com lesdes que poderiam ter sido evitados por

esses sistemas™®.

Em contraste com a exposicao, a incerteza de responsabilidade refere-se a falta de
confianca sobre os custos reais de responsabilidade do produtor, em que uma empresa
incorrera®®. Se um produtor de um veiculo auténomo nio puder prever com confianga 0s
custos que terd caso incorra em responsabilidade civil, ele poderd atrasar a produgdo por
considerar que os custos serdo elevados’!. Da mesma forma, as seguradoras podem

recusar-se a cobrir aquele produtor ou os potenciais compradores do veiculo autonomo,

ou, ao invés, exigir prémios mais altos>?.

Nesses casos, a incerteza quanto a responsabilidade poderia levar a um atraso na
producdo, uma producdo mais lenta, ou a precos mais altos para sistemas de dire¢do

automatizados>”.

“ Idem.
4 Idem.
4 Idem.
4T Idem.
8 Idem.
Y Idem.
0 Idem.
S Idem.
32 Idem.
3 Idem.
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Estes cendrios constituem possibilidades, nao verdadeiras previsoes.

Ainda ndo existe uma condugdo totalmente automatizada. No entanto, existem
varios caminhos para que isso aconte¢ca num futuro préximo, incluindo sistemas
avancados de assisténcia ao motorista que assumem uma parcela cada vez maior da tarefa
de conduzir, sistemas automatizados de intervencdo de emergéncia que intervém de
maneira cada vez mais assertiva e sistemas sem motorista que operam em ambientes cada
vez mais desafiadores®. Cada um desses sistemas precisara de interagir com motoristas
humanos, ciclistas, pedestres e outros utilizadores convencionais das estradas>. Essas
interacOes podem ser especialmente desafiadoras, e as falhas que delas resultam levantam

questdes especificas dentro da responsabilidade civil do produtor®.

5. O Desafio regulatério: Who cares?

Perante um tema desta importancia, na iminéncia de se tornar um tema da ordem
do dia, as preocupacdes sdo inimeras, ainda que se reconhecam os beneficios que t€m os

carros autonomos.

Os desafios sdo vdrios, mas a pergunta que assume maior preocupagao sera a de

saber a quem se atribui a responsabilidade.

De quem §é a responsabilidade? E da marca, do fornecedor, do responsavel pelo
software do carro e que o permite ser autbnomo? Ou do transportado que agora nio tem
um papel ativo na condugdo? Ou serd, antes, uma responsabilidade civil repartida por
todos estes conforme o seu nivel de contribui¢do para a ocorréncia do sinistro? E como

se delimita essa contribui¢do para o sinistro?

Sdo vérias, também, as questdes éticas que se levantam. Por exemplo, o veiculo
auténomo deverd matar o seu utilizador para evitar a colis@o contra um autocarro cheio

de criangas?

> Idem.
5 Idem.
6 Idem.
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Na Alemanha a mdxima seguida neste ponto € a de que a estratégia serd, sempre,
obrigar a mdquina a salvar o maior nimero de vidas humanas, independentemente da

idade, género, condi¢do fisica, sexo ou etnia.

Sem respostas, ainda, em Portugal, estd aberto o caminho para que se legisle a
livre circulacdo destes veiculos em estradas portuguesas, desde a celebracdo do acordo

com Espanha em Abril de 2018.

Estando aberto o caminho para que se legislem os carros auténomos em Portugal,
com as inimeras preocupacdes e questdes que ao nivel ndo s6 da responsabilidade civil,
mas também da ética, se levantam, uma resposta clara e precisa €, no nosso entendimento,

uma necessidade atual.

Este problema merece e exige uma andlise ponderada®’. H4 varias questdes que se
levantam. Designadamente, podem ser aplicadas as regras da responsabilidade civil do

produtor? Normativamente, como se devem aplicar?>®

Contudo, muitas vezes, o "problema de responsabilidade" significa algo
diferente®®. Constitui um obstdculo a ser removido, objeto de consternacdo e nao de
contemplacio®. No caso de sistemas de conducdo automatizados, a responsabilidade
aparentemente deve ser "resolvida" antes que esses sistemas possam ser de conhecimento
puiblico®!. Nessa visdo, o foco rapidamente passa da compreensdo do problema para a

implementacdo da solucio®.

A responsabilidade civil do produtor pode representar desafios funcionais
especificos para o desenvolvimento e implementacdo de sistemas de inteligéncia
artificial®®. Da mesma forma, sistemas de inteligéncia artificial podem representar
desafios funcionais especificos para a operagdo da responsabilizacdo do produtor, ainda

que ndo exista para promover o outro®. Em vez disso, esses desafios devem ser

57 SMITH, Bryant Walker, “Automated Driving and Product Liability” (2017), pp.1 a 4.
3 Idem.
> Idem.
0 Idem.
! Idem.
2 Idem.
3 Idem.
% Idem.
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identificados e avaliados com referéncia a objetivos mais amplos da sociedade, incluindo

a seguranca e o bem-estar®’.

H4 que ter em conta como a conducdo automatizada pode afetar a
responsabilidade civil do produtor, da mesma forma que a responsabilidade civil do
produtor pode afetar a conduc@o automatizada, e cada um pode avangar ou impedir a

prevencdo de lesdes e a compensacio das vitimas®®.

Quem quer saber?

A questdo de "quem € responsdvel" é frequentemente colocada em eventos
ptiblicos®’.

78 Produtores de sistemas de conduciio

Mas quem se deve importar e porqué
automatizados devem-se preocupar, porque serdo réus em casos de lesdo, e também os
advogados se devem importar®®. A questdio da responsabilidade deve, ainda, ser
importante para as pessoas que realmente serdo prejudicadas em acidentes de transito
automatizados e para as pessoas que possam ser feridas em acidentes de qualquer tipo”°.

Esta ultima declaracdo acompanha, assim, dois objetivos principais da responsabilidade

civil, a compensacio e a seguranca’!.

A funcdo compensatéria da responsabilidade civil do produtor tem em conta a
obrigatoriedade de colocar a vitima na situacdo em que estaria caso nao tivesse sofrido o
acidente, “devolvendo-lhe” a condi¢io em que estava antes dos ferimentos relevantes’?.
Da mesma forma, a fun¢do compensatoria da responsabilidade civil destina-se a restaurar
as vitimas de atos ilicitos de forma mais geral, incluindo a conducdo negligente”. Os
acidentes podem impor custos enormes aqueles que sdo feridos neles’*. Mudar de um

regime baseado em negligéncia veicular para uma premissa sobre a responsabilidade pelo

% Idem.
 Idem.
7 Idem.
8 Idem.
 Idem.
 Idem.
' Idem.
7 Idem.
 Idem.
" Idem.
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produto ird promover essa fungdo compensatdria se e, somente se, essa mudanga tornar

esses custos recuperdveis’>.

A fungdo de seguranca com a responsabilizagdo do produtor destina-se a

incentivar os fabricantes e consumidores a tomar precaugdes de seguranca razodveis’®.

Idealmente, a responsabilidade do produtor ird dissuadir os fabricantes e os

consumidores a tomarem precaugdes de seguranga razoaveis’’.

Apesar da falta de clareza e da falta de confian¢a do consumidor neste produto,
muitos Estados comecam a reconhecer a sua inevitabilidade’8. Ter carros “que se guiam
a eles proprios” abre uma infinidade de questdes de seguro e responsabilidade que sdo

diferentes de tudo o que a sociedade j4 viu antes’®.

Embora tenha havido muita discussido sobre veiculos autonomos, nenhuma lei em
Portugal foi, ainda, proposta sobre as preocupagdes com a responsabilidade quando esses

veiculos causem, inevitavelmente, acidentes.

H4 muitos outros problemas que ndo sdo claros com veiculos auténomos®’. Os
motoristas sdo frequentemente colocados em situacdes em que sdo forcados a escolher o
menor de dois males®!. Sdo as chamadas questdes éticas e, que embora ndo venham a ser
aqui aprofundadamente estudadas nem abordadas, tém a maior das importancias também

a nivel regulatério.

Considerando que o ordenamento juridico se mantém lento no que respeita as
respostas que sdo necessdrias dar a estas questoes dos carros autbnomos, € que 0Ss mesmos
circulardo nas estradas num futuro préximo, o sistema judicidrio deve estar preparado

para lidar com a¢des judiciais que se venham a intentar com base nesta nova tecnologia®?.

5 Idem.

6 Idem.

" Idem.

8 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p.472.

" Idem.

80 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 473.

81 Idem.

82 Idem.
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Ainda que os produtores de veiculos auténomos estejam confiantes de que os seus

8Os acidentes

carros sdao extremamente seguros, os acidentes sdo inevitdveis
automobilisticos totais e autonomos podem vir a tornar-se mais provaveis se € quando
essas maquinas se tornem produtos tradicionais, produzidos em massa, mesmo que o
nimero total de acidentes caia®. E, ainda que se perceba tratar-se de um produto
revoluciondrio, ndo é claro que a lei venha a saber lidar com ele®>. Em particular, os
tribunais precisam de se preparar para saber como decidir aquando de questdes sobre

responsabilidade civil em relagiio a este tipo de maquinas®®.

6. Enquadramento juridico

O DL n.°383/89, de 6 de novembro, consagra o Regime da Responsabilidade Civil
do Produtor e transpde, para tal, a Diretiva 85/374/CEE, do Conselho, de 23 de julho de
1985%.

No seu artigo 1.° fixa a responsabilidade objetiva do produtor e define os
elementos essenciais para a delimitacio do ambito de responsabilizacdo, sendo estes

tiltimos o produtor, o produto e o defeito do produto®®,

Nos termos do n.° 1 do art. 2.°, considera-se produtor o “fabricante de produto
acabado, de uma parte componente ou de matéria-prima (produtor efetivo), mas também
aquele que se apresente como tal pela aposi¢cdo no produto do seu nome, marca ou outro

sinal distintivo (produtor aparente) %,

A responsabilidade serd soliddria se existirem varios responsaveis, imagine-se,

mais do que um fabricante”. Para tal, admite-se a concorréncia de imputacdes pelo risco,

83 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 474.

8 Idem.

8 Idem.

8 Idem.

87 O Decreto-Lei n.° 383/89 foi, entretanto, modificado pelo Decreto-Lei n.° 131/2001, de 24 de abril, que transpds a Diretiva
1999/34/CE, do Parlamento e do Conselho, de 10 de maio.

8 TRIGO, Maria da Graca, Responsabilidade Civil — Temas Especiais, Universidade Catdlica Editora, setembro 2015, p.106.

8 Idem.

N Idem.
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2% ¢¢

tal como pelo risco e pela culpa, fazendo a distingao entre “risco criado”, “gravidade da

culpa” e “contribui¢io para o dano™!.

Deste modo, o produto tem de ser defeituoso, e serd “quando ndo oferece a
seguranca com que legitimamente se pode contar, tendo em atengcdo todas as
circunstancias, designadamente a sua apresentacdo, a utilizacdo que dele razoavelmente
possa ser feita e o momento da sua entrada em circulacdo”. Produto defeituoso é,
portanto, produto perigoso. Assim, estd em causa a seguranca que o consumidor pode
esperar em funcdo de diversos fatores que o legislador indica, nomeadamente, a
apresentacdo do produto, a utilizagdo razodvel do mesmo e o momento em que foi
colocado em circulacio®. O que significa que, a falta de seguranca tem de integrar uma
vertente objetiva e uma vertente subjetiva, ou seja, a aptidao para causar danos e as

expectativas legitimas do consumidor, respetivamente.

Reconhecem-se como categorias tradicionais de defeito, o defeito de concegdo, o
defeito de fabrico e o defeito de informacdo. O defeito de informacdo, no meio da
dimensdo objetiva e da dimensao subjetiva, configura uma situacio “cinzenta” que pode

levantar dificuldades na sua aplicacdo pratica®.

No que a Responsabilidade Civil do Produtor concerne, a especial tutela dos
consumidores, através desta responsabiliza¢do, nasce como forma de reparacdo dos danos
pessoais, ou seja, da morte e/ou de lesdes corporais. Com o tempo, comecou a alargar-se
também aos danos materiais, ainda que de forma incompleta, dado ndo ter sido sempre

clara a distincao entre danos materiais e danos pessoais.

Quanto ao 6nus da prova do defeito, o mesmo € do lesado, quer quanto ao defeito
quer quanto ao dano e também quanto ao nexo causal entre o defeito e o dano.
Reconhecem-se, contudo, algumas dificuldades na prova do defeito e do nexo causal.

Maria da Graca Trigo, neste contexto afirma “por vezes constitui mesmo uma probatio

N Idem.
92 TRIGO, Maria da Graca, Responsabilidade Civil — Temas Especiais, Universidade Catdlica Editora, setembro 2015, p.107.
% Idem.
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diabdlica™*. Pense-se, por exemplo, nas situacdes em que o produto fica inteiramente

destruido®.

E por existir a possibilidade de o produtor ser responsabilizado por danos causados
por defeitos que ndo sdo por ele conhecidos, nem cognosciveis por um produtor normal
do ramo de atividade, apenas por um produtor considerado ideal, que esta

responsabilidade é independente de culpa, ou seja, objetiva’®.

Geralmente, "qualquer empresa envolvida no negocio de venda ou distribui¢cdo
de produtos, estd sujeita a responsabilidade por danos provocados em pessoas ou coisas

causados pelo defeito do produto que vendeu ou distribuin™’.

Jeffrey R. Zohn considera que a lei ird evoluir de forma natural e gradual,

conforme o acidente seja causado por defeito de fabrico ou por defeito de projeto®®.

Ocorrerd um defeito de fabrico quando o produto se afastar do design pretendido,
e nesse sentido a responsabilidade serd imposta conforme a qualidade do produto satisfaca

ou nio os padrdes de razoabilidade®”.

Imagine-se que, um parafuso nao foi aparafusado o suficiente num automével e,
consequentemente, os freios nao funcionam de forma adequada, esta situacdo tem de se
considerar como defeito de fabrico, ja que ndo serd um reflexo de um design pobre, mas
antes de uma mdquina mal construida'®. Quando isto acontece, o fabricante ¢é
estritamente responsévellm. Este tipo de defeito, no entanto, tornou-se cada vez mais raro,
porque a tecnologia moderna continua a tornar a eficiéncia e a precisdo da linha de

102

montagem quase perfeitas -. Apesar da raridade, tal pode acontecer, desde logo, devido

ao grande volume do produto.

% TRIGO, Maria da Graca, Responsabilidade Civil — Temas Especiais, Universidade Catdlica Editora, setembro 2015, p.110.

% Idem.

% TRIGO, Maria da Graca, Responsabilidade Civil — Temas Especiais, Universidade Catdlica Editora, setembro 2015, p.118.

97 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 474.

B Idem.

% ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 475.

10 Idem.

101 1dem.

192 Idem.
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Ao determinar quem deve ser considerado civilmente responsavel, os tribunais

terdo em conta a existéncia de um defeito de projeto!'®?

. Um defeito de projeto ocorre
quando os riscos previsiveis de dano causado pelo produto poderiam ter sido reduzidos
ou previstos pela adocdo de um projeto alternativo considerado razodvel, sendo que, a
omissdo de tal projeto torna o produto ndo seguro!®*. Muitos fatores podem ser
considerados ao avaliar se um projeto alternativo € razodvel e se a omissdao tornou o

produto seguro'®

. Os fatores incluem, assim, a magnitude e a probabilidade dos riscos
previsiveis de dano, as instru¢des e adverténcias que acompanham o produto, bem como,
a natureza e forca das expectativas do consumidor em relag¢io ao produto!®. Para isto, os
tribunais terdo em conta os custos de producdo, a longevidade do produto, a manutengao,
bem como outros fatores que considerem relevantes para a andlise'”’. E tendo em conta
que tudo devera ser avaliado caso a caso, os tribunais terdo de fazer varios testes para

perceber se o produto é ou ndo defeituoso'®®.

Todos os veiculos autonomos t€ém um interruptor de emergéncia, o que permitird
que os condutores assumam manualmente a dire¢io!'”. Isso provavelmente seria numa
situacdo em que um acidente estd prestes a ocorrer € o condutor instintivamente assume
o controlo, a fim de minimizar os danos!!’. A capacidade do condutor de controlar o
veiculo cria, necessariamente, o potencial para negligéncia do condutor, uma vez que
obriga o condutor a manobrar o veiculo. Contudo, os carros sempre serdo capazes de
responder mais rdpido que os condutores humanos, o que significa que o condutor

humano pode nio ser capaz de evitar a ocorréncia do acidente'!!

. E, como tal, admitir que
o condutor seria ou nio capaz de controlar o veiculo, representaria um retrocesso no
tempo, na medida em que estar-se-ia a criar uma confusdo quanto ao tipo de
responsabilidade do produtor. J& € claro, e ddvidas ndo se devem criar, de que a
responsabilidade do produtor € objetiva, ndo € subjetiva. E ndo serd pelo surgimento

destes veiculos, onde tal se torna ainda mais claro, que dividas se devam suscitar, ainda

193 Idem.

1% Idem.

195 Idem.

19 Idem.

7 Idem.

198 Idem.

19 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 479.

10 Idem.

W Idem.
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que se reconhega que os atuais principios que regem a responsabilidade civil automdvel

tenham de sofrer algumas modifica¢des quando aplicados aos carros auténomos'!2.

I11.
7. Efeitos e Impacto dos Carros Auténomos no Mercado de Seguros

Uma especialista do grupo PSA explica que parte da responsabilidade civil estara

113

sempre coberta, mas ha questdes que € preciso assegurar ~. Em alguns acidentes a quem

se atribui a responsabilidade? Ao carro autbnomo ou ao dono do carro?

Frangois Nédey, membro do comité executivo da Allianz France, considera que
“o marco regulatorio atual jd se adequa perfeitamente aos veiculos autonomos. Em caso
de acidente, o operador é responsdvel pelo veiculo, embora em casos especiais a
responsabilidade possa ser trasladada ao fabricante. A bordo de um veiculo particular,
o motorista é o responsdvel, mas a seguradora poderia agir sobre a construtora em caso

de um mau funcionamento do sistema de navegacdo auténoma.”'*

Contudo, esta visdo estd longe de ser realidade assente para as Seguradoras, desde

logo, porque sdo inimeros os desafios que enfrentam e terdo de enfrentar.

Hakan Samuelsson, presidente e diretor-geral da Volvo, deixou claro, em Outubro

de 2017, que as marcas devem ser “fotalmente responsdveis por tudo o que o carro faz

z

em modo auténomo™'®. Se o carro assume a responsabilidade, entio é a marca do

1116

automével que deverd assumir a culpa caso algo corra mal'®. O responsavel méximo da

marca sueca foi ainda mais longe quando afirmou que as marcas que “nao estao dispostas

a dar esta garantia ndo devem tentar desenvolver carros auténomos”!!’,

12 Idem.
13 VANSO, Talita, “A4 iminéncia dos carros auténomos e os desafios propostos ao mercado de seguros”, 2018.
14 Idem.
15 Idem.
16 Idem.
"7 Idem.
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Verdade € que, até 2030 as marcas e seguradoras tém de chegar a uma conclusio,
sabendo desde ja que os seguros vao ter de mudar e até se debate se as cartas de condugdo

poderdo vir a ter diferentes niveis, para carros autonomos ou manuais, por exemplo.
Constituird isto uma oportunidade de inovacao para as seguradoras?

O cendrio mundial de seguros estd cada vez mais desafiador, por fatores varios
como o aumento natural da competitividade do mercado, a diminuicdo de seguro auto,
em muitos lugares com cendrio econémico desfavordvel, o aumento da regulamentacio
nas normas de seguranga e a privacidade dos dados, o envelhecimento demografico e a
diminui¢do da lealdade do consumidor também ajudam a criar este cendrio de mudancgas

e de forte pressao.

As seguradoras sdo confrontadas, hoje, com um novo tipo de consumidor. Os
jovens, e futuros novos consumidores, milleniuns, sdo acostumados ao mundo mobile e a
um fluxo constante de interagdes digitais. Um relatério da Adobe de 2016 mostra que
66% dos chamados milleniuns concordam que os jovens estdo “over dependent” de
dispositivos moveis e que 60% deles gastam mais tempo com dispositivos que com
relagdes pessoais. Estes futuros novos clientes estdo a trazer a necessidade de servigcos
baseados em tecnologia, o que pode comprometer os padrdes das praticas de mercado de
seguros e abrir caminho para novos concorrentes mais dgeis, com modelos de negdcios

inovadores.

Neste paradigma, Carla Castro, responsavel pelo Canal Digital — Transformacao
Digital da MAPFRE Seguros, afirma: “estdo a surgir novas necessidades de protecdo de
pessoas e bens porque os riscos a que estamos expostos estdo a mudar.” Alerta ainda
que, “um seguro automovel hoje ndo cobre os mesmos riscos que cobria no passado,
existem novas automatizacoes, tecnologias de detecdo e protecdo que a industria
automovel estd a desenvolver e que alteram o comportamento dos veiculos em
circulagdo. Temos a realidade dos veiculos autonomos que vai constituir uma verdadeira

mudanca de paradigma.”''®

Sdo varias as questdes que se levantam para o mercado de seguros.

118 CASTRO, Carla, in Revista VidaEconémica, ID: 73844591, 02-03-2018.
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Uma das mais significativas e relevantes mudancas diz respeito a responsabilidade
civil, sobretudo, pelo facto de como as seguradoras deverdo atribuir o risco e de quem
responsabilizar em caso de sinistro, ja que a pré-disposicao desta automagdo € a auséncia

de condutor.

Para alguns, o produtor do veiculo ou o responsdvel pelo software que conduzia o
veiculo no momento do sinistro serdo chamados a assumir a responsabilidade pelo que
“deu errado”, ja que o motorista, por defini¢do, deixou de ser o elemento ativo na dire¢do

do carro'"’.

Cré-se que muitos dos critérios tradicionais para fixacdo do célculo da franquia
do seguro, como a quantidade de acidentes do segurado no passado, por exemplo,
continuardo em vigor'?°. Contudo, a marca, o modelo e o ano do carro podem assumir
uma importancia maior, ja que nem todas as marcas investem neste tipo de veiculos e,

como tal, o custo de um carro auténomo serd bem mais elevado para o consumidor!?!,

Em contrapartida, espera-se que as coberturas de roubo, de danos por colisdo ou
aqueles causados por fatores naturais sofram poucas alteracdes e podem até tornar-se mais
baratas, caso os custos de reparo ou de substituicdo de pecas forem compensados pela

frequéncia mais baixa de sinistros'?.

Ao realizarem estas prospecOes futuras, as Seguradoras preveem uma queda de
quase 40% nos prémios de seguro automovel quando se verificar a massificacdo de carros

auténomos'??

. Mas, por outro lado, consideram que esse serd 0 momento para se
reinventarem, ja que o baixo indice de acidentes fard com que as companhias consigam
economizar, na medida em que ndo precisardo de realizar tantos pagamentos aos

segurados'?*,

9 VANSO, Talita, “A iminéncia dos carros auténomos e os desafios propostos ao mercado de seguros”, 2018.
120 [dem.
21 Idem.
122 Idem.
123 Idem.
124 Idem.
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Thiago Augusto Gongalves Bozelli, Advogado e Membro da Comissao de Direito
dos Seguros do Brasil, afirma “Sem diivida, mutatis mutandis, o impacto desta nova

tecnologia sobre o mercado de seguros de automével serd significativo!”'?

Portanto, para as seguradoras, uma introducido gradual de veiculos autébnomos
pode dar tempo para se adaptarem. No entanto, estdo cientes de que existird a necessidade
de transformar aspetos da atual cadeia de valor do seguro, incluindo gestdo de sinistros,
subscricao e desenvolvimento de produtos. Também esperam que o sucesso no futuro
recaia cada vez mais em parcerias com empresas de tecnologia e produtores de

veiculos!?®,

Para as Seguradoras em geral, o mercado de seguros € particularmente relevante.
Como tal, a falha de qualquer grande seguradora poderia causar uma interrupcao

significativa na mobilidade e transporte de qualquer pais.

Feita uma previsdao do impacto e desafios no setor de seguros, a mudanga gradual
para o mercado reflete-se, sobretudo, na reducdo das expectativas no prémio de risco, ja

que os carros auténomos representam uma crescente de veiculos!?’.

Num curto prazo de tempo, as seguradoras antecipam um aumento inicial no

128

prémio de risco'“°. O que se justifica pelas condicdes atuais do mercado e pelas mudancgas

nas lesdes corporais'?’

. No entanto, a médio e longo prazo, consideram que havera uma
redugdo gradual a medida que os veiculos normais, bem como os auténomos, se forem

tornando mais seguros, reduzindo, assim, os sinistros'°,

“Who is liable and what the insurance product could look like? "

Ao pensar no impacto dos carros auténomos no mercado como um todo, nao € necessério

considerar mudangas potenciais na natureza do produto de seguro. Ao contrério, sao as

125 Idem.

126 CLAUS, Stefan, Nicholas Silk and Chris Wiltshire, “Potential impacts of autonomous vehicles on the UK insurance sector”, April
2017.

127 [dem.

128 Idem.

12 Idem.

130 Idem.

51 Idem.
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tendéncias exageradas nas reivindicacdes que importam e a presuncdo de que as
seguradoras continuarfio a pagar por essas despesas ',

A questdo que se coloca com todas estas mudancas, serd a de saber se a seguradora
continuard, de acordo com o modelo atual, a proteger o segurado, ou se, ao invés,

fornecera cobertura ao produtor!.

Ja se reconhece que a responsabilidade do veiculo, leia-se do produtor do veiculo,

e ndo do transportado, aumentard progressivamente a medida que os carros auténomos se

desenvolvam'3*,

Qualquer alteracao futura aos requisitos legais de cobertura terd implicacdes para

o modelo de seguro automével existente'>.

8. Propostas de Solucoes
8.1. A luz do ordenamento juridico portugués

O Decreto-Lei n.° 383/89 consagra “um regime especial de responsabilidade civil

do produtor pelos danos causados por defeitos dos seus produtos”'S.

Com efeito, regula os danos resultantes de produtos defeituosos que circulam no

mercado, ndo distinguindo a responsabilidade contratual da extracontratual'’.

Compreende-se um tratamento unitdrio da responsabilidade do produtor, desde logo

porque se pretende assegurar uma igual protecdo das vitimas!3.

Deste modo, pode afirmar-se que este DL estabelece um regime uniforme da

responsabilidade do produtor pelos danos causados por produtos defeituosos'’.

132 CLAUS, Stefan, Nicholas Silk and Chris Wiltshire, “Potential impacts of autonomous vehicles on the UK insurance sector”, April
2017.

133 Idem.

134 Idem.

135 Idem.

136 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, p.451.

137 8ILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, p.475.

138 Idem.

139 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, p. 477.
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Permitindo, assim, que qualquer vitima de produtos defeituosos acione o produtor,

independentemente de ser um terceiro ou parte no contrato!*.

Com isto, qualquer discussdo quanto a qualificacdo da responsabilidade como
contratual ou extracontratual perde o interesse, j& que o ressarcimento do dano, objetivo

principal, obedece a igual regime'*!.

O Direito ndo pode ficar indiferente aos danos provocados por produtos

defeituosos!*2.

Calvao da Silva aponta como trés as solugdes legislativas possiveis,
“exteriorizag¢do” do dano na vitima, deixando-o ficar onde se verifica como risco da vida;
“interioriza¢do” do dano, trasladando-o do lesado para quem produz e lanca no

mercado o produto defeituoso; socializacdo do dano.”'*?

De acordo com o artigo 1.° do DL n.° 383/89, “o produtor é responsavel,
independentemente de culpa, pelos danos causados por defeitos dos produtos que poe em
circulagdo”. Deste modo se compreende que a opcdo legislativa recaiu sobre a

interiorizacdo do dano.

Atendendo ao circuito l6gico das atividades econdmicas, que se constitui pela
producdo, pela distribuicdo e pelo consumo, facilmente se entende que € a producio a
fase decisiva na configuracdo dos produtos'**. Calvdo da Silva, neste sentido, afirma
“nela se idealiza ou concebe e fabrica o produto, se preveem ou omitem adverténcias e
avisos necessdrios para os riscos e perigos inerentes a sua utilizacdo, enfim, se estrutura
o produto na sua performance e modo de ser”'®. Assim, os defeitos terdo origem ainda
no processo produtivo!®. Se pensarmos nos produtos que chegam ao consumidor tal
como saem do produtor, sejam eles simples ou complexos, percebe-se o destaque que a
producdo tem no circuito econdmico, seja pela publicidade, seja pelo processo de

marketing realizados pelo produtor e dirigidos diretamente ao consumidor!'#’,

140 1dem.
4! Idem.
142 8ILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 525 e 526.
43 Idem.
144 QILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 526 e 527.
% Idem.
146 Idem.
T Idem.
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Com isto e paralelamente, os comerciantes deixam de ter o papel ativo que se lhes

reconhecia antigamente, de conselheiros na decisdo de comprar, pois passam a meros

distribuidores do produto'*®,

Assim e com o crescente fendmeno consumista, surge o direito do consumo ou

149

direito do consumidor, a fim de criar uma protecao especifica do consumidor . Calvao

da Silva considera que, “esta protecdo repousa na vulnerabilidade e na fraqueza
economica do consumidor nas suas relacées com os profissionais, provocadas ou
acentuadas por transformacéoes profundas operadas na coeva sociedade industrial:
transformagobes econdmicas, em que a passagem da produgdo artesanal a produgdo de
massa multiplica os riscos de acidentes e atentados a saiide e seguranca do consumidor;
transformagoes comerciais, com a distribuicdo em cadeia a distanciar o produtor do
consumidor sem aproximar este do revendedor, também ele leigo perante produtos
requintados, o que vai fazer expandir a publicidade e “marketing” do proprio produtor;
transformagoes técnicas, em que o moderno acondicionamento dos produtos e a sua
complexidade crescente ndo possibilitam ao distribuidor e ao consumidor o contacto

material e intelectivo com os mesmos”"°.

Deste modo, e tendo em conta que o titular do processo produtivo é também a

fonte real do dano em ultima andlise, ndo se aceita outra solu¢do que nio a concentracao

151

da responsabilidade objetiva no produtor™". O que fica claro ndo s6 com o regime, mas

também com os diversos tipos de defeito, pois se ndo forem defeitos de origem, mas

1152

posteriores, o produtor ndo serd responsiave Nesse caso, serd responsdvel o

distribuidor, consoante a imperfeicdo em causa — ma conservagdo, venda fora de prazo,

montagem ou instalag¢do deficiente do produto!?.

O produtor, além de ser o titular do processo produtivo, € a pessoa capaz de

154

prevenir o risco ~. O produto € idealizado, fabricado e concebido pelo produtor, pelo que

se compreende, também por isto, a concentracdo da responsabilidade na sua pessoa'>>.

148 Idem.
' Idem.
150 Idem.
5t Idem.
152 Idem.
133 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 527 e 528.
134 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 528 € 529.
155 Idem.
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Nas palavras de Rui de Alarcao, “responsdvel hd-de em principio ser aquele que
domina de uma maneira geral a fonte do risco”, que como salienta Trimarchi “tem o

controlo das condicées gerais do risco”'>.

A luz do artigo 4.°, n.° 1 do DL, o produtor sera responsavel independentemente
de culpa, pelos danos causados por defeitos do produto, pelo lancamento no mercado de
produto que ndo ofereca a seguranca que dele legitimamente se pode esperar. E este
preceito compreende-se, desde logo, por ser o produtor a pessoa que, como afirma Calvao
da Silva, “pode fabricar e por em circulagcdo bens (mais) seguros, cumprindo a obrigacdo
geral de seguranga.”"’. O que nio acontece quando, ao invés do produtor, se trata de
pessoa sem influéncia na produgdo, no controlo da qualidade e da seguranca do produto,

como, por exemplo, o comerciante ou revendedor intermediério'®.

Calvao da Silva considera poder afirmar-se que, “a responsabilidade objetiva do
produtor é a que melhor pode desempenhar a funcdo preventiva da responsabilidade
civil. Por um lado, conhecedor das caracteristicas estruturais do seu produto, encontra-
se posicionado para antever o uso ou usos razodveis que dele possam vir a ser feitos e
prever os riscos conexos, elemento a sopesar na andlise da sua utilidade ou beneficios e
custos e, sobretudo, nas expectativas do puiblico consumidor, a fim de determinar se o
mesmo é ou ndo defeituoso (art. 4.°, n.° I DL n.° 383/89). Por outro lado, a
responsabilidade objetiva do produtor incentivd-lo-a a tomar medidas preventivas, a
fazer investimentos em técnicas novas e mais avangadas para melhorar a qualidade e a
seguranca dos produtos, por forma a evitar novos eventos danosos — medidas preventivas
que consumidores e intermedidrios ndo terdo possibilidade de adotar, as mais das vezes

apanhados desprevenidos, sem conhecimento do risco nem capacidade de controlo do
perigo.”159

Sendo o produtor a pessoa que pode suportar melhor os danos provocados pelo

defeito, seja porque ndo os previu, seja porque nao os preveniu, leva, uma vez mais, a

facil compreensdo da importincia da responsabilidade objetiva do mesmo ',

156 Idem.
57 Idem.
158 Idem.
159 Idem.
190 8IL.VA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 530 e 531.
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Neste sentido, e no entendimento do Professor Calvao da Silva, “reconheca-se
que sO provisoria e instrumentalmente ha “interioriza¢do” da indemnizagdo, pois em
termos finais e definitivos acaba por se obter o resultado da sua “exteriorizagdo” no
conjunto dos utentes, sublinhe-se, e ndo ou ndo so na vitima, o que reforca o acerto da
op¢ao legislativa pela concentracdo da responsabilidade no produtor — a tinica pessoa
que pode tomar medidas preventivas contra os defeitos dos produtos e a que melhor pode
repartir ou disseminar o seu custo pelos consumidores em geral, socializando-o, sem
deixar de favorecer e assegurar a protecdo daqueles que, no caso concreto, tiverem a
infelicidade de serem lesados pelos produtos defeituosos  Afirmar tudo isto equivale a
reconhecer que o seguro representa, na prdtica, o grande argumento que suporta a

responsabilidade objetiva do produtor.”'®!

Com efeito e em face do resultado obtido, poder-se-ia questionar se ndo seria
preferivel o recurso a um seguro do consumidor ou a um seguro pessoal ou, ainda, a um

seguro coletivo'62.

Quanto ao seguro pessoal, atente-se no entendimento do Professor Calvdo da
Silva, com o qual tendemos a concordar “Um seguro pessoal especifico para o
consumidor teria a vantagem da celeridade e facilidade da indemnizacdo em caso de
acidentes causados por produtos defeituosos, pois evitaria eventuais processos
contenciosos, morosos e complicados. Porém, esta vantagem seria mais do que
neutralizada pelos seus inconvenientes. Em primeiro lugar, seria, perdoe-se-nos a
expressdo, praticamente impraticdvel, pois a pobreza da generalidade dos consumidores
acresce a sua falta de informagcdo ou mesmo desinformacdo acerca dos riscos que corre,
0 que obrigaria a miiltiplos seguros. Em segundo lugar, seria mais oneroso para o
consumidor. Na verdade, a companhia seguradora poder-se-ia sub-rogar ao lesado pelo
facto danoso perante o responsdvel, o produtor, o que levaria este provavelmente a
segurar-se; deste modo, existiriam dois seguros em vez de um, e o consumidor acabaria
por pagar ambos os prémios. Em terceiro lugar, os principios ubi commoda ibi
incommoda e richesse oblige conduzem ao seguro do fabricante e ndo ao do consumidor,

pessoa economicamente débil. Em quarto lugar, a solucdo em apreco deixaria de fora

161 SILVA, Jodo Calvdo da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, p. 532.
122 3ILLVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 532 ¢ 533.
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terceiros que, embora alheios ao uso e utilizacdo dos produtos, por circunstancias

fortuitas se encontravam na sua proximidade — os chamados bystanders.”'®

Também um seguro coletivo dos consumidores serd de dificil aplicagdo pratica, ja
que custeado por alguém que ndo se sabe logo a partida quem'®*. E, ndo tendo o
consumidor um papel ativo no processo de producdo, ndo faz sentido um seguro com

eficdcia nula no objetivo final, a prevengio de acidentes'®’.

Se é o produtor o titular do processo produtivo e o responsavel,

independentemente de culpa, é ele quem devera recorrer ao seguro'®.

Neste sentido, € comum a referéncia a trés modalidades de seguro do produtor,
designadamente, o seguro coletivo ou social, a provisdo ou auto-seguro € o seguro

individual ou privado'®’.

Por seguro coletivo dos produtores entende-se o seguro contratado pelos préprios
produtores em conjunto, o que levanta, desde logo, problemas, devido a heterogeneidade

de produtores e de produtos'¢®.

A provisdo ou auto-seguro “consiste em o fabricante por de lado certas quantias
para cobrir a eventualidade de acidentes danosos™'®. 0 produtor constituird, assim, uma

provisdo, prevenindo-se caso o risco se verifique!”®

. Ora, cremos ndo ser uma solucao
atendivel, j4 que a potencialidade de perigo é grande em produtos defeituosos, e esta
modalidade s6 parece fazer sentido para situacOes em que seja pequena a probabilidade

de risco'’!.

Segundo Calvao da Silva, “o seguro individual ou privado é o mecanismo pelo
qual o produtor transfere o risco para a companhia seguradora mediante a contrapartida
de uma remuneracdo”'’?. E, assim, tendemos a concordar com o entendimento deste

Professor quando afirma que se trata “inquestionavelmente, da modalidade de garantia

193 Idem.
14 Idem.
195 Idem.
166 SILLVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 534 a 536.
17 Idem.
18 Idem.
199 Idem.
170 Idem.
! Idem.
172 Idem.
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que melhor se adapta a matéria em aprego, porquanto permite atender as caracteristicas
do produto e sua particular perigosidade, proporcionando as partes, por isso mesmo,
grande maleabilidade e flexibilidade quanto a vdrios pontos, designadamente quanto a
delimitacdo dos riscos cobertos, montante e dmbito espacial e temporal da garantia,
tarifa, franquia, etc. Ademais disso, ndo implica imobilizacdo de capitais avultados e a
admissibilidade de acdo proposta diretamente pelo lesado contra o proprio segurador
pode, por isso, propiciar ao fabricante comodidade e economia. Dai a sua grande

frequéncia.”'"

E, portanto, necessirio que a responsabilidade objetiva do produtor nio seja

absoluta, para que o respetivo seguro seja praticavel!’*.

8.1.1. Em especial, o Decreto-Lei n.° 383/89, de 6 de Novembro

No artigo 1.° do DL n.° 383/89, vem logo mencionado o pressuposto fundamental
e condi¢do essencial da responsabilidade civil, a existéncia de dano'”>. Contudo, nem
todos os danos sdo ressarciveis a luz deste diploma, pois s6 o serdo se especificados no
artigo 8.°, e com os limites previstos no artigo 9.°, sem prejuizo da aplicacdo do direito

comum, como previsto no artigo 13.° do DL,

Deste modo, consideram-se ressarciveis os danos patrimoniais indiretos, sejam
danos emergentes ou lucros cessantes, mas também os danos néo patrimoniais'”’. E, neste

sentido, valem as regras do direito comum quanto 2 extensdo dos danos a indemnizar!’®,

No que ao dano patrimonial indireto da prépria vitima concerne, atender-se-a a
teoria da diferenca, plasmada no artigo 566.°, n.° 2 do CC, para a avaliacdo do dano.
Assim, Pereira Coelho considera que se olha para “a diferenca entre a situacdo real e a

situagdo hipotética atual do patrimonio do lesado™".

'3 Idem.

174 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 536 a 538.
175 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, p. 677.

176 Idem.

77 Idem.

178 Idem.

179 8ILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 681 e 682.
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Quanto ao dano patrimonial indireto de terceiros em caso de morte ou de lesao

corporal, atender-se-4 ao disposto no artigo 495.° do CC!'®,

Finalmente, atender-se-4 ao disposto no artigo 496.° do CC, para determinagdo do

quantum debeatur de danos ndo patrimoniais'®!.

Por conseguinte, podemos entender que isto constitui um progresso face a outros

ordenamentos, na medida em que nesses outros nao se preveem como ressarciveis os

danos nio patrimoniais que como tal ndo estejam tipificados na lei'®?. Ao invés previsto

em Portugal, em que se admite a ressarcibilidade em termos gerais. Contudo, ndo se

183 Com o estatuido no

podera olvidar ao facto de isto ndo ser desprovido de significado
artigo 496.° do CC, a lei portuguesa ndo da azo a situacdes em que tenha de se considerar
como patrimonial um dano de natureza ndo patrimonial, a fim de tornar indemnizaveis

danos que, 2 partida e por ndo estarem na lei como ndo patrimoniais, ndo seriam'4.

A luz do artigo 8.° deste DL, “sdo ressarciveis os danos resultantes de morte ou

lesdo pessoal e os danos em coisa diversa do produto defeituoso”.'%> O mesmo ser4 dizer
que os danos no préprio produto defeituoso e posto em circulagc@o pelo produtor ndo serao

ressarciveis a luz deste diploma!8®

. Quanto a isto, Calvao da Silva entende que, “A
indemnizagdo pela inidoneidade, deterioragdo e destruicdo do proprio produto estd
excluida do campo de aplicacdo, porque a responsabilidade do produtor cinge-se aos
“danos causados por defeitos dos produtos que poe em circulagdo”, ndo se estendendo
aos danos do produto em si mesmo. Este aspeto estd, de resto, no coragdo da distingdo,
jd conhecida, entre a responsabilidade do produtor pela seguranca do consumidor na
sua pessoa e nos seus bens — interesse da integridade — e a responsabilidade pelos vicios
da prépria coisa — a chamada garantia legal e contratual — para protegcdo do interesse
de uso da coisa ou da equivaléncia prestacional, isto é, para protegcdo do interesse no

cumprimento perfeito. O legislador considerou ndo ser iitil ou conveniente incluir o

segundo aspeto referido — o vicio do proprio produto traduzido na sua desvalorizagdo,

180 Idem.

181 Idem.

182 Idem.

183 Idem.

184 Idem.

185 Artigo 8.° - Danos Ressarciveis: “Sdo ressarciveis os danos resultantes de morte ou lesdo pessoal e os danos em coisa diversa do
produto defeituoso, desde que seja normalmente destinada ao uso ou consumo privado e o lesado lhe tenha dado principalmente este
destino.”

186 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 702 e 703.
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inidoneidade para o fim a que é destinado ou falta das qualidades asseguradas ou
necessdrias para a realizacdo desse mesmo fim -, em virtude de o considerar resolvido

pelo direito de venda em todos os Estados.”¥

Se, a partida, ndo haverd dificuldades em determinar se a coisa danificada € ou
nao diversa do produto que causou o dano, haverd, contudo, dificuldades quando o
produto fique destruido ou deteriorado em virtude de um defeito numa parte componente
do mesmo'®. Sdo os chamados “defeitos repercutentes”'®. Imaginando um automével
que se incendeia, em plena estrada, por defeito grave na bateria, Calvao da Silva, afirma
que, “Se se vé o produto acabado — o automovel — como coisa diversa do produto
defeituoso — a bateria, A pode obter indemnizacdo do produtor da bateria com base no
DL n.” 383/89; se ndo se qualifica o produto acabado como coisa diversa do produto
defeituoso, A ndo poderd obter indemnizagdo pela destrui¢do do automével na base do

DL

Quanto ao primeiro entendimento, 0 mesmo parece nao merecer O NOSSO
acolhimento, j4 que o fracionamento ou decomposi¢do do produto pode levar a ideia,
errada, de o dano ser em coisa diversa do produto defeituoso!®!. Ao invés, o produto
defeituoso deverd ser considerado como um todo, pois que o mesmo constitui uma

unidade, e sendo uma unidade é como tal que devera ser entendido'*?

. Unidade compésita,
sobre a qual alguém, quando a adquire, passa a ter o poder de disposi¢ao, de uso, de
dire¢io e de controlo'®. Neste sentido, Calvdo da Silva reitera, “a destruicdo ou
deterioracdo do automovel, em consequéncia de vicios da bateria, dos travoes ou de
outra parte componente, ndo constitui dano causado pelos defeitos do produto posto em
circulagcdo em coisa diversa do produto defeituoso, mas dano causado por um defeito do
produto no mesmo produto. Outra ndo é, alids, a razdo da responsabilidade do produtor

do produto acabado”'**.

37 Idem.
188 SILVA, Jodo Calvio da, “Responsabilidade Civil do Produtor”, Edigdes Almedina, abril 1999, pp. 702 a 706.
18 Idem.
190 Idem.
1 Idem.
192 Idem.
193 Idem.
1% Idem.
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Assim, o produtor € responsdvel, independentemente de culpa, pelo produto
defeituoso que pde em circulagdo, seja ele defeituoso num todo ou apenas numa sua parte
constitutiva, ja que se o defeito faz sempre parte do produto final, os danos que resultem
como repercutentes desse defeito serdo sempre, também, danos no préprio produto e ndao

em coisa diferente'®”.

Se, por exemplo, o dano no automével for provocado por componentes que
tenham sido posteriormente a sua entrada em circulagdo substituidas ou acrescentadas e,
como tal, ndo tenham sido originalmente embutidas no veiculo pelo produtor, ja terd de
se considerar um dano em coisa diversa do produto defeituoso'®®. Imagine-se que o
acidente € provocado pelo rebentamento de um pneu. Esse pneu nio faz parte da unidade
compdsita que é o automoével, ainda que faga parte dele e dele seja imprescindivel, pois

que nio o integra no momento em que o produto como unidade entra em circulacio!®’.

Deste modo e em jeito de conclusdo, o DL n.° 383/89, na esteira da Diretiva
Comunitdria, ndo visa ressarcir todos os danos!*®. O objetivo principal deste DL é o
ressarcimento dos danos resultantes de morte ou lesdo pessoal, independentemente da
qualidade da vitima'®. No entanto, o ressarcimento estende-se, também e ainda, aos
danos em coisa diversa do produto defeituoso®”. Estes objetivos evidenciam o propésito
ultimo deste DL, a protecao do consumidor. E, quanto aos restantes danos que nao estejam
abrangidos por este DL, vale o direito comum, contratual ou extracontratual, de acordo

com o artigo 13.°%1,

8.1.2. Da exclusao do dever de indemnizar

Tendo em conta o supra exposto e€ o objetivo da presente dissertacdo,
consideramos importante abordar as causas de exclusdo da responsabilidade do produtor,

constantes das vérias alineas do artigo 5.° do DL n.° 383/89 22,

195 Idem.
19 Idem.
197 Idem.
18 Idem.
199 Idem.
200 Idem.
201 Idem.
202 Art.5.° (Exclusdo da responsabilidade)
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Por existir um conjunto amplo de causas de exclusdo da responsabilidade do

produtor, a responsabilidade do mesmo, ainda que objetiva, € relativa e ndo absoluta®®3.

De acordo com o entendimento da Professora Maria da Graca Trigo, “as causas
de exclusdo previstas nas alineas a) e b) vém esclarecer ou complementar a fattispecie
do principio de responsabilizacdo do art. 1.° Com efeito, se o produtor é responsdvel
pelos danos causados pelos produtos defeituosos que poe em circulacdo, logicamente
ndo o serd se ndo o tiver feito, ou se o produto ndo era defeituoso no momento da entrada
em circulacdo. A contrario, se um produto defeituoso se encontra no mercado, presume-
se que foi colocado em circulagdo pelo produtor e que era defeituoso quando tal

sucedeun.”**

Deste modo, e para nao haver responsabilidade do produtor a luz do artigo 5.°,
este terd de provar que naqo pds o produto em circulagio; ou que o defeito do produto
ndo existia nesse momento; ou que ndo fabricou aquele produto com um objetivo
econdémico, nem no ambito da sua atividade profissional; ou que o defeito é devido a
necessdria conformidade do produto com normas estabelecidas pelas autoridades
publicas; ou que, no momento em que o pds em circulagdo, o estado dos conhecimentos
técnicos e cientificos ndo o permitia conhecer o defeito; ou, ainda, que o defeito é
imputdvel ao fabricante, por este ter instrucdes para que o produto fosse de determinada
maneira e o produtor, como tal, ndo tenha tido intervengdo nessas escolhas/decisdes do

fabricante®’,

Sobre o produtor, quanto a primeira causa de exclusdo da responsabilidade do

produtor, recai a presun¢ao de que o produto foi por si colocado no mercado, pelo que é

O produtor ndo é responsdvel se provar:
a)  Que ndo pos o produto em circulagdo;
b)  Que, tendo em conta as circunstdncias, se pode razoavelmente admitir a inexisténcia do defeito no momento da entrada
do produto em circulagdo;
¢)  Que ndo fabricou o produto para venda ou qualquer outra forma de distribuicdo com um objectivo econdomico, nem o
produziu ou distribuiu no dmbito da sua atividade profissional;
d)  Que o defeito é devido a conformidade do produto com normas imperativas estabelecidas pelas autoridades piiblicas;
e)  Que o estado dos conhecimentos cientificos e técnicos, no momento em que pds o produto em circulagdo, ndo permitia
detectar a existéncia do defeito;
f)  Que, no caso de parte componente, o defeito é imputdvel a concepgdo do produto em que foi incorporada ou as instrugoes
dadas pelo fabricante do mesmo.
203 COELHO, Vera Lucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.38.
204 TRIGO, Maria da Graga, Responsabilidade Civil — Temas Especiais, Universidade Catdlica Editora, setembro 2015, p.114.
205 COELHO, Vera Lucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.38.
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o produtor quem tem de provar que nao pds o produto em circulacdo, para ser distribuido

206

ou comercializado™™. Ou seja, o produtor tem de provar que o produto foi colocado no

mercado por outra entidade, com a qual ndo tem qualquer ligacdo?"’.

Apesar de ndo existir, no presente regime, uma definicdo de “colocacdo em
circulacao”, o relator Serra Batista, no acéordao do Supremo Tribunal de Justica de
09.09.2010%%, apresenta uma defini¢io, considerando que se compreende no conceito de
colocacdo em circulacdo “o produto que é logo entregue pelo produtor a um terceiro ou
a uma cadeia distributiva”. Fernando Dias Simdes, quanto ao momento da entrada em
circulacdo do produto, refere que, o produto ¢ colocado em circulacdo quando o “seu
produtor ou importador, voluntariamente, o distribui ou comercializa no dmbito da sua

atividade economica’.

Deste modo, se o produto for colocado no mercado por um terceiro a revelia do
produtor, que adquire o produto de forma ilicita, fica afastada a responsabilidade do

produtor por provado que nio foi o mesmo a por o produto em circulacio®®.

Note-se que, o produto colocado em circulacdo tanto pode ser um produto acabado
como uma parte componente ou uma matéria-prima, destinado ao consumidor ou a
qualquer outra pessoa que pretenda usar ou integrar o produto em processos de

transformacdo ou producio®!?.

A segunda causa de exclusdo da responsabilidade do produtor consiste na
demonstracdo pelo produtor de que “fendo em conta as circunstdancias, se pode
razoavelmente admitir a inexisténcia do defeito no momento da entrada do produto em

circulagdo”.

Compreende-se, portanto, que o produtor ndo serad responsdvel por defeitos que
surjam depois da entrada em circulag¢do do produto, mas apenas de defeitos de producao,

concecdo ou informaciio no momento da sua venda ou distribui¢io®!!. Contudo, existe

206 1dem.

27 Idem.

208 Acérdao do Supremo Tribunal de Justiga, Proc. n.° 63/10.0YFLSB, de 09.09.2019, Relator: Serra Batista.

2YCOELHO, Vera Lucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, & luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.39.

210 1dem.

21 COELHO, Vera Licia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p. 40.
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dificuldade, por parte do produtor, em ilidir a presuncdo de que o produto s6 apresentou
o defeito em momento posterior ao da sua entrada em circulagdo, ainda que abone a favor
dele a circunstancia de com o decurso do tempo poderem surgir marcas de desgaste que

o exoneram de responsabilidade?!2.

No que a terceira causa de exclusdo concerne, o produtor podera eximir-se de
responsabilidade se provar que nao fabricou o produto, ou que, apesar de o ter fabricado,
ndo o fez para venda ou qualquer outra forma de distribuicdo com fins econémicos, ou

seja, que ainda que o tenha fabricado, ndo o fez no Ambito da sua atividade econémica®'3,

Calvao da Silva considera, no entanto, que caem no ambito de aplicacdo quer o
produto fabricado no quadro da atividade profissional, mas cedido a titulo gratuito, quer
o produto distribuido a titulo oneroso, mas que ndo foi fabricado no quadro da sua

atividade profissional.

A quarta causa de exclusdo da responsabilidade do produtor consiste na
demonstragdo de que “o defeito é devido a conformidade do produto com normas
imperativas estabelecidas pelas autoridades piiblicas”, o mesmo serd dizer, quando o
teor das normas imperativas implica a producdo de produtos defeituosos®!'*. Assim, a
responsabilidade recai, obrigatoriamente, sobre essas entidades publicas*'>. Segundo
Bernardo Joaquim Aradjo, “a desconformidade resulta do conteiido imperativo da
norma, que determinou um “modo de fabrico”’ que conduziu a essa desconformidade”'.
Para se eximir da responsabilidade, o produtor tem de invocar e provar a existéncia e o
conteddo dessas normas, além do nexo de causalidade entre o cumprimento das mesmas
e a producdo do dano?!’. Se foi em virtude do cumprimento da norma que o defeito surgiu
e nao houve qualquer autonomia na produ¢do do bem, o produtor, provando-o, ndo sera

responsdvel?!8,

212 Idem.

213 COELHO, Vera Lucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, pp. 40 e 41.

214 COELHO, Vera Licia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.41.

215 Idem.

216 1dem.

217 Idem.

218 1dem.
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A quinta causa de exclusdo da responsabilidade do produtor consiste na
circunstancia de “o estado dos conhecimentos cientificos e técnicos, no momento em que
poés o produto em circulacdo, ndo permitia detetar a existéncia do defeito”*'°. O produtor
ndo serd, portanto, responsavel por defeitos que, pela ciéncia e pela técnica, ndo eram
identificiveis no momento da sua entrada em circulagio 2. Ainda que o produtor tenha
de estar sempre informado e que deva acompanhar o desenvolvimento técnico e cientifico
do produto, mesmo apds a sua distribui¢do e comercializacdo, se no momento em que o
coloca em circulagdo ndo havia como verificar o defeito, e ndo lhe era exigivel outro
comportamento ou uma atuagio diferente, ndo poderd ser responsabilizado??!. Ndo lhe
basta a mera alegacdo, o produtor tem de provar que ndo podia prever, nem evitar a
verificacdo do dano por falta ou insuficiéncia dos conhecimentos técnicos e cientificos

no momento do lancamento do produto no mercado?,

A sexta causa de exclusdo da responsabilidade do produtor consiste “no caso de
parte componente, o defeito ser imputdvel a concegdo do produto em que foi incorporada
ou as instrugdes dadas pelo fabricante”*. O que significa que, se provar que o defeito é
imputdvel a concecdo do produto em que foi incorporada ou as instru¢des dadas pelo

1224

fabricante do mesmo, o produtor ndo serd responsavel“=". Assim, terd de provar que a

parte componente ndo € defeituosa e que oferece a seguranca legitimamente esperada,

122°. Quanto 2

mas que ndo era a mais adequada para ser incorporada no produto fina
segunda parte da norma, o produtor terd de provar que o defeito resultou do respeito pelas
instrucdes dadas pelo fabricante dessa mesma parte componente’?°. Deste modo, o
fabricante s6 ird responder solidariamente com o produtor, se a parte componente padecer

de um defeito de fabrico, que torna, também, defeituoso o produto final??’.

8.2. Solucoes

219 COELHO, Vera Licia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.42.

220 Idem.

2! Idem.

222 COELHO, Vera Lucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, p.43.

223 COELHO, Vera Liucia Paiva, “Teste de resisténcia” ao DL n.° 383/89, de 6 de novembro, a luz da jurisprudéncia recente, 25 anos
volvidos sobre a sua entrada em vigor”, in Revista Eletronica de Direito, Junho de 2017, pp.43 e 44.

24 Idem.

25 Idem.

226 Idem.

27 Idem.
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Enquadrada a questdo, a luz do ordenamento juridico portugués e analisado o
diploma que rege a responsabilidade civil do produtor, explicada a sua ratio, importa
agora clarificar, a luz do supra descrito no Capitulo II, quais as solugdes juridicas que se

anteveem.

A primeira solu¢do, e mais simples a nivel legislativo, serd continuar a considerar
que o segurado é o condutor. Neste sentido, aplicar-se-4 o regime do Seguro Automével

a0 mesmo, € manter-se-a o paradigma atual das Seguradoras.

Nao cremos, contudo, poder designar-se esta hipdtese como solugdo, ja que, ao
invés de interpretar a realidade e evoluir com ela, parece querer manter-se intacta, como

se nada fosse objeto de alteracao.

Parece-nos que, nao s6 a ratio do seguro automoével colide com esta solugdo, pois
que nao foi pensado para atribuir o risco a quem ndo o deve suportar, como ainda e, ndo
menos importante, ndo serd a ratio da criagdo deste veiculo, manter esta responsabilidade
(SORCA) no dono do automével que o compra, note-se, para que nao tenha de o dirigir
e para que possa, desse modo, responsabilizar-se por outras atividades enquanto o veiculo

se responsabiliza pela conducao.

Perante esta nova realidade nasce uma nova necessidade de evolucio, de mudar o
paradigma. Os Estados ndo podem atribuir o mesmo tipo de responsabilidade dos
automoveis tradicionais aos automdveis auténomos, porque os produtos estdo muito

longe um do outro??®,

Uma outra solucdo, contrdria a anterior, mas nao menos extremista, serd
considerar que o segurado passard a ser o produtor em qualquer circunstancia. Serd ele o
obrigado ao Seguro Automovel e o risco correrd por ele, independentemente da sua

contribuicao para a verificacdo do sinistro.

Parece-nos exagerado, que para dar solucdo as questdes juridicas que se levantam
com o surgimento destes veiculos no mercado automovel, se proceda a um retrocesso no

regime até agora alcangado. No sentido em que, hoje e para os veiculos tradicionais, nao

2870HN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 485.
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ha uma responsabilidade absoluta daquele por quem corre o risco. Note-se que existem e
tém de existir causas de exclusdo da sua responsabilidade, nomeadamente se o acidente
tenha sido provocado por defeito do produto. E, mesmo quanto ao produtor, existem
causas de exclusdao da sua responsabilidade, como supra descrito. O que, nos leva a
afirmar que, nem tudo € preto ou branco. Existem situagdes intermédias, pelo que esta

solug@o ndo pode por nos ser partilhada, ja que fecha os olhos, uma vez mais, a realidade.

O Direito € feito caso a caso, e a justica atende as vicissitudes de cada caso, pelo
que, nao olhar as mesmas e pura e simplesmente estabelecer um regime regra sem
excecOes ou variantes €, no nosso entendimento, uma solu¢do pouco realista, até

extremista.

Deste modo, ter-se-4 de olhar ao caso concreto e aos intervenientes, para nao
incorrer em injusticas. O produtor poderd ndo ser o unico e exclusivo responsavel.
Também a operadora, leia-se entidade que gera as comunicagdes e informacao entre o
transportado e o veiculo, poder4 ter influéncia na verificacdo do risco, ou, ainda, o préprio
dono do carro, numa situacao em que, por exemplo, é chamado a intervir e nada faz para

evitar o acidente que se adivinha.

O paradigma das Companhias Seguradoras tera de ser alterado, ja que o segurado
passard a ser o produtor. O SORCA pertencerd ao produtor, para cada veiculo auténomo

que venda.

Fara sentido, assim, o aumento do custo destes mesmos veiculos, mais caros que
os tradicionais, ja que o SORCA nao serd contratado pelo condutor, mas serd obrigacdo

do produtor para com a Seguradora, no momento da venda desse mesmo produto.

Nao esquecendo que o objetivo primdrio destes veiculos € a possibilidade de o
condutor realizar outras tarefas enquanto € conduzido, na hipétese em que o condutor €
chamado a intervir, atenta-se nas situacdes de perigo iminente em que o veiculo, através
da operadora comunicante, pede ajuda ao condutor. Se apds diversos pedidos de
intervencdo do condutor, aquele ndo intervém, porque distraido, e o acidente ocorre por
falta dessa intervencdo e impossibilidade de controlo do veiculo, o mesmo serd

responsavel. Estes pedidos de ajuda ficardo gravados no sistema operativo do veiculo,
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»229 E, serd pela observancia dessa que se determinard a

numa chamada “caixa negra
responsabilidade do condutor naquele acidente e se excluird, portanto, a responsabilidade

do produtor.

De notar que, se os tribunais comegassem por analisar o que o condutor estava a
fazer antes do acidente, iriam frustrar um dos maiores objetivos desses veiculos -

230 Um esquema que, por exemplo, considerasse o “Condutor

aumentar a produtividade
Atencioso” mais responsavel que o “Condutor Distraido” impediria a capacidade dos
. ey , .. 231
consumidores utilizarem esses veiculos para aumentar a sua produtividade“". Portanto,
os tribunais deverdo concentrar-se na capacidade de prevenir o acidente, € ndo no que o
condutor estava a fazer antes do acidente®>?. E ¢ neste sentido que a “caixa negra” devera

ser entendida, ao invés de um castigo para o condutor distraido.

Os tribunais ndo devem permitir que os produtores obriguem todos os condutores
a serem atentos, no sentido de, caso ndo sejam, projetar neles a responsabilidade®**. Desde
logo, porque se os tribunais fizerem com que todos estejam sempre atentos, 0s objetivos
dos veiculos auténomos - fornecer transporte para aqueles que atualmente nao podem
dirigir, e aumentar a produtividade - seriam irrelevantes®**. Se os produtores anunciam
que os veiculos permitem que as pessoas se tornem mais produtivas e que a nova
tecnologia € segura, ndo faz sentido que depois venham afirmar que o condutor “estava

em falta” por ndio prestar aten¢do em todos os momentos®>.

Assim, a responsabilidade serd, a partida, do produtor, a menos que exista uma
causa de exclusdo da sua culpa, seja uma das causas previstas nas diversas alineas do
art.5.° do DL 383/89, como supra explicado, seja porque o acidente se deveu a uma ma
comunicacdo de informacao por parte da operadora — sendo, nesse caso, responsabilidade
exclusiva da ultima —, ou, ainda, porque o condutor foi chamado a intervir por diversas

vezes € nao interveio.

22 Na Alemanha, existe este conceito de “caixa negra”, com a mesma fungio aqui descrita, de registo do nimero de pedidos feito ao
transportado.

20 GURNEY, Jeffrey K., “Sue My Car Not Me: Products Liability and Accidents Involving Autonomous Vehicles”, October 2015,
p-267.

1 Idem.

232 Idem.

23 Idem.

234 Idem.

25 Idem.
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O uso indevido poderd ser um argumento de defesa do produtor, ou seja, uma

outra causa de exclusio da sua responsabilidade?*®

. Um produtor ndo tem o dever de se
proteger contra todos os usos considerados indevidos, mas tem "o dever de evitar danos
causados pelo mau uso previsivel do seu produto”?*’. A defesa com base em uso indevido
dird respeito, portanto, em agdes de responsabilidade civil do produtor, a veiculos
auténomos em que o condutor utilizou o carro de maneira imprevisivel, talvez efetuando
modificagdes no veiculo?*®. E, porque é previsivel que os utilizadores niio prestem a
mesma atencio que prestariam em veiculos normais, ditos tradicionais, um tribunal deve
rejeitar o argumento por parte do produtor de que a distracdo do condutor correspondera
a um mau uso do veiculo, devendo, como tal, ser considerado uso indevido do mesmo>*°.
Assim, essa defesa deve ser reservada para situagdes em que uma pessoa modifica o

veiculo e essa modifica¢do causa o mau funcionamento da tecnologia*°.

A defesa com base no argumento de ultima geracdo serd, muitas vezes, um
poderoso bloqueio para a criacdo de reclamagdes de defeitos e avisos de defeitos?*!. Para
defeitos censurdveis, os tribunais observam o que o produtor poderia ter previsto de forma
razodvel, com base na tecnologia atual e no conhecimento cientifico e técnico no
momento da produgiio?*?. Para defeitos de projeto, as defesas com base na tltima geracio
"envolvem a viabilidade de adotar medidas de projeto solugdo para reduzir ou eliminar
um risco do qual o produtor tenha conhecimento"?**. Embora um produtor possa estar
ciente de um determinado perigo, os atuais limites tecnoldgicos e cientificos podem fazer
com que o risco se torne inevitdvel***. A verdade é que, o condutor pode sempre
argumentar que uma melhor tecnologia teria evitado o acidente, contudo o produtor pode
aplicar a tecnologia mais recente e, portanto, no momento em que ocorre o acidente ndao
existe uma alternativa tecnolégica razodvel**. Este tipo de defesa também pode ter por

base um defeito quanto a leitura de determinado algoritmo?*®. O transportado pode

26 Idem.
7 Idem.
28 Idem.
29 Idem.
240 Idem.
21 GURNEY, Jeffrey K., “Sue My Car Not Me: Products Liability and Accidents Involving Autonomous Vehicles”, October 2015,
p.269.
22 Idem.
23 Idem.
24 Idem.
25 Idem.
2 Idem.
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argumentar para sua defesa que o veiculo deveria ter lido o algoritmo de forma correta e

247

nao o fez*"’. Contudo, também aqui, pode o produtor argumentar que avaliar esse novo

risco que causou o acidente era tecnologicamente invidvel a época em que o mesmo

OCOITCUZ48.

Jeffrey K. Gurney, esclarece ainda que, “uma vez que os carros autonomos sdo
uma tecnologia emergente e que, ainda que mais seguros, funcionardo mal em
determinadas situacoes, certamente, as leis e os tribunais precisam de desenvolver, o
quanto antes, esquemas de responsabilidade, a fim de garantir que a parte que causou o

acidente seja responsabilizada™* .

Deste modo, e em concordancia com a posicdo de Jeffrey K. Gurney, propomos
um regime de responsabilidade que avalia a culpa com base na causa dos acidentes com
veiculos auténomos, ao invés de uma mera aplicaciao do regime da responsabilidade civil
do produtor, de forma absoluta e sem atender as circunstancias concretas de cada caso. A
adocdo legislativa do regime da responsabilidade, cremos, trard seguranca aos produtores
face a esta nova tecnologia, a0 mesmo tempo que ajudard os tribunais a avaliar essa

mesma responsabilidade de forma adequada.

Conclusao

Volvidos quase quarenta anos sobre a institui¢do do regime do contrato de seguro
obrigatdrio de responsabilidade civil automovel, em vigor desde 1980, os problemas que
lhe serviam de base sdo, agora, ultrapassados pelo desenvolvimento tecnolégico, surgindo

outros para os quais €, também, necessdria uma resposta.

Com efeito, ao surgimento dos veiculos auténomos no mercado automével, bem
como as questdes juridicas que a problemdtica levanta, soma-se a preocupacdo das
seguradoras em responder de forma eficaz e concreta as necessidades introduzidas pela
evolucdo tecnoldgica. De facto, os veiculos autbnomos representam um grande desafio

para as companhias seguradoras, que terdo de enfrentar diversas mudancas, e repensar a

27 Idem.
28 Idem.
2% Idem.
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sua atuacdo no mercado segurador e automdvel. Como tal, impds-se a necessidade de
revisitar o regime do seguro automdvel, bem como da responsabilidade civil do produtor
e readaptd-los a nova realidade, nomeadamente, ao progresso tecnoldgico € novo
paradigma trazido pela inteligéncia artificial. A par deste objetivo, era necessdrio além de
harmonizar regimes regulatérios, reenquadra-los e dar uma solug¢do que, passando pela

\

analise desses mesmos regimes, ndo “fugisse” a realidade, mas se adaptasse a ela.

Como explica Jeffrey R. Zohn, “os veiculos autonomos certamente fardo parte da
cultura dominante num futuro ndo muito distante e, esta nova tecnologia revolucionard
o transporte terrestre mais do que qualquer outra tecnologia jd fez antes. Ndo obstante
o potencial de salvar vidas, limitar congestionamentos de trdfego, aumentar a mobilidade
e a liberdade de pessoas com deficiéncia e idosos, e de permitir que os proprietdrios
sejam mais eficientes com o seu tempo, devemos, no entanto, esperar e estar preparados
para que acidentes ocorram”*°. Neste sentido, urge prepararmo-nos adequadamente para
esses incidentes, identificando quem € o responsdvel e, com isto, determinar quem suporta
0 risco e tem, agora, o interesse de o ver suportado pela seguradora. O mesmo serd dizer
que € necessdrio identificar as partes contratantes do contrato de seguro nos moldes desta

nova realidade.

A adaptacdo a nova realidade ird exigir um enorme esforco por parte dos agentes
do mercado automdvel e das autoridades competentes para regular a questdo, bem como
a revisdao e implementacdo de novas politicas e procedimentos que favorecam o
cumprimento dos requisitos impostos pelo regime do DL n.° 383/89. Revela-se, por isso,
imprescindivel que aqueles o facam, na medida em que o produtor passard a constituir a

nova pedra angular do regime do SORCA para carros autonomos.

O continuo desenvolvimento tecnoldgico desafia constantemente as autoridades
reguladoras e, como tal, ndo podemos olvidar que o papel do Direito ndo passa por
prevenir esses desenvolvimentos e avancos tecnoldgicos, mas antes acompanha-los e

responder-lhes da forma mais atualizada que o0 mesmo consiga.

230 ZOHN, Jeffrey R., “When Robots Attack: How Should the Law Handle Self-Driving That Cause Damages”, in Journal of Law,
Technology & Policy, Vol. 2015, p. 485.
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No que respeita a presente Dissertacdo, a solu¢do por nds apontada significa uma
revolucdo no atual paradigma das Seguradoras, na medida em que aponta como ideal um
seguro individual do produtor, face ao produto em questdo. Mecanismo pelo qual o
produtor transfere o risco para a Companhia Seguradora, mediante o pagamento de uma
contrapartida. Pretende-se, assim, atender ndo sé as caracteristicas do produto e sua
particular perigosidade, mas também permitir as partes (produtor e seguradora) delimitar
os riscos cobertos, o montante e ambito temporal da garantia, para cada veiculo em
concreto. E, por outro lado, evitar que este novo paradigma traga consigo a eventualidade
das Companhias Seguradoras falirem e/ou o ndo ressarcimento das vitimas. Assim sendo,
a solucdo nao poderia passar por uma responsabilidade absoluta do produtor, pois que

impossibilitaria, desde logo, a pratica de um seguro.

Tendemos, assim, a concordar com a admissibilidade do regime da
Responsabilidade Civil do Produtor para determinacdo da responsabilidade em caso de
acidente com um veiculo autbnomo, com as mesmas causas de exclusdo que o referido
regime consagra, bem como outras, atendendo a especificidade deste tipo de veiculos e a
impossibilidade de prever, antemao, os problemas concretos que provocardo acidentes.
Consequentemente, o mercado de seguros revolucionar-se-4 no sentido de passar a
contratar com os produtores destes veiculos, € j4 nio com um hipotético condutor que,
corretamente se diga, ja ndo o €. Deste modo, o mercado de seguros manterd a relacdo de
confianca entre as partes e pressuposto base da celebrac@o de qualquer contrato de seguro,

sem que para tal perca a sua funcdo.

Entendemos, finalmente, que serd uma oportunidade de inovacdo para as
Companhias Seguradoras, a criacio de um seguro de responsabilidade civil do
transportado, para protecdo das situagdes em que se demonstre que a responsabilidade foi
deste dltimo. Nio se trata, portanto, de um seguro de responsabilidade civil automoével,
mas de um seguro de responsabilidade civil simples, limitado por fatores que a

Seguradora entenda determinantes, como, por exemplo, o tipo de transportado.

Se o transportado for pessoa deficiente, porque invisual ou tetraplégico, nao
podera ser responsavel na mesma medida de um transportado que ndo tem qualquer tipo
de deficiéncia. E, nesse sentido, caberd a Seguradora, aquando da celebragdo do contrato

de seguro em causa, expor e determinar os limites desse mesmo seguro.
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Este seguro de responsabilidade civil servird, no nosso entendimento, para cobrir
situagdes em que o produtor exclua a sua responsabilidade pela mesma ser imputdvel ao
transportado, e terd a vantagem de ser menos oneroso que os seguros de responsabilidade
civil atualmente existentes, na medida em que se transfere para as Companhias
Seguradoras apenas raras situa¢des de responsabilidade do transportado. Neste sentido, e
a fim de se salvaguardarem estas raras e hipotéticas situacdes, cremos ser, também aqui,
uma boa oportunidade para as Seguradoras manterem uma relacdo direta com o
transportado, garantindo-lhe a cobertura dos danos que sejam causados por uma conduta

a este imputavel.
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