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Resumo

No presente cenario da sociedade atual, o envelhecimento € um fendmeno crescente, tanto
em dimensdo como em anos de vida (Coelho, 2017). Este fendémeno nio deveria, no
entanto, ser ignorado apenas porque leva a ter sentimentos de angustia e de tristeza,
associados a uma fase final de vida (Teixeira, et al., 2015). Neste sentido, o presente
estudo de natureza qualitativa, tem como objetivo geral entender a percecdo que os jovens
tém sobre os mais velhos, avaliando a forma como os estereotipos interferem nas relagdes
intergeracionais. A amostra deste estudo € constituida por 9 participantes, com idades
entre os 15 e os 19 anos, e recorreu-se ao critério de saturagdo tedrica para determinar o
namero de participantes. Os principais resultados evidenciaram que, na visdo dos jovens,
os mais velhos sdo pessoas que possuem capacidades de realizar as suas tarefas e sdo
também pessoas com experiéncias e sabedoria adquiridas ao longo do percurso de vida.
Esta visdo positiva parece ter influéncia devido a convivéncia com o0s seus avos.
Constatou-se ainda que apesar do desconhecimento do conceito de idadismo, existe um
consenso entre os jovens que a separacdo das geracdes € uma realidade, sendo a
tecnologia apontada como principal causador deste afastamento. Deste forma, parece que
os esteredtipos que relacionam os mais velhos com as tecnologias influenciam a interagao

entre as geracgoes.
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Abstract

In today's society, aging is a growing phenomenon both in dimension as well as in lifespan
(Coelho, 2017). Such a phenomenon should not, however, be ignored just because it
brings feelings of anguish and sadness, associated with the late phase of life (Teixeira, et
al., 2015). Thus, the following study, qualitative in nature, has the general purpose of
understanding what the perception of young people on the elderly is and evaluating how
stereotypes interfere in intergenerational relationships. The sample f of this study is
composed by 9 participants, between the ages of 15 and 19 years old, employing the
theoretical saturation method to determine the number of participants. The main results
show that in younger generations perspective, the elderly are people who have the
capacity to engage in everyday life activities but also with experience and wisdom
acquired along their lifespan. This positive perception seems to be influenced by the
sample group connection with their grandparents. It also becomes apparent that despite
being unfamiliar with the concept of ageism, there is a consensus between young people
that the separation between generations is a reality, technology being identified as the
main cause for such division. Thus, it seems that stereotypes directed to the elderly in

relation to technology influence the interaction between generations.
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INTRODUCAO

O envelhecimento engloba fatores relacionados com a saude fisica, com a satde
mental, com a familia, com a vida diaria, com a vida social ¢ com a dependéncia
economica, salientado a importancia da satisfacdo das relagcdes sociais por parte dos
idosos, para que eles tenham uma boa qualidade de vida. (Dias, Carvalho, & Aratjo,
2013). Chegamos a idades mais avangadas e importa ter presente que a populagdo idosa
ndo entra nesta etapa da vida invalida e sem valor. Como em todas as etapas da vida
apresenta os seus problemas, as suas dificuldades, mas também as suas riquezas e mais-
valias. Ouve-se falar muitas vezes do envelhecimento em varios aspetos do quotidiano.
No entanto, quando se ouve falar de envelhecimento, o tema ¢ falado na sua maioria com
uma conotagdo negativa. E visto muitas vezes como um problema. Desta forma o idoso
carrega consigo estigmas e mitos injustos, que levam a criar barreiras onde, a velhice ¢
um periodo menos satisfatdrio e que ird interferir na forma como os proprios idosos vivem
a experiéncia de envelhecer (Teixeira, et al, 2015).

O presente trabalho, de cariz qualitativo, tem como objetivos entender a perce¢ao
que os jovens tém sobre os mais velhos e de que forma os esteredtipos de cariz idadista

interferem nas relagdes que os mais jovens t€m com os idosos.



I. ENQUADRAMENTO TEORICO

O presente enquadramento constitui a base tedrica da presente dissertacdo de
mestrado e estd dividido em cinco capitulos. Para iniciar realizamos uma exploracdo de
alguns conceitos sobre envelhecimento: uma visdo sobre o envelhecimento. Optamos por
‘abrir caminho’ com este capitulo, pois ¢ a area geral na qual todo o trabalho se
desenvolve. Nos capitulos seguintes abordamos temas mais focados no campo de estudo
da dissertacdo de mestrado: o segundo capitulo explora o significado das percegoes, o
terceiro capitulo debruca-se sobre a origem das percegdes nos jovens. O quarto capitulo
especifica o conceito de esteredtipo, dividindo-se em dois subtemas para assim fazer a
distin¢do entre o esteredtipo de natureza coletiva (o idadismo) e o estereodtipo individual
(mudanga de personalidade). Para fechar o enquadramento tedrico, aprofundamos a

importancia das relacoes intergeracionais.

1. Uma visao sobre o envelhecimento

Vivemos numa sociedade onde a populagdo idosa tem vindo a apresentar um
crescimento exponencial. Vivemos mais anos. E uma conquista. Existe, porém, a ideia de
que a velhice ¢ uma fase da vida distante das outras (Villas-Boas, et al., 2017). Devemos
reforcar que, ndo ¢ pelo facto de a pessoa estar na fase da velhice que deixa de ter
capacidades e de conseguir cuidar e zelar pela sua propria vida (Pimentel, Lopes, & Faria,
2016). Os idosos ndo sdo meramente “velhos”, com doengas € um peso para o setor social
e econdmico dos paises. As pessoas mais velhas sdo seres humanos com direito a
participacdo e a visibilidade (APAV, 2020).

Importa referir também que existem inimeros modos de envelhecer, pelo que cada
individuo tem também responsabilidade na forma como vai envelhecendo (Santos, 2013).
Essa responsabilidade ndo remete ao individuo apenas, e s6 quando ja esta na fase da
velhice propriamente, mas sim a todo o seu ciclo de vida (Fonseca, 2016). Porém, ¢ um
facto que o envelhecimento das pessoas acarreta maior predisposi¢do a patologias de
diferentes naturezas, principalmente a medida que a idade vai avangando. Um corpo mais
envelhecido, por norma, tem como consequéncias o surgimento de doengas e outras
complicagdes (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). A pessoa vai ficando mais fragil
enquanto corpo fisico. Esta ideia remete-nos para o envelhecimento bioldgico, o que leva
a noc¢do de que estilos de vida mais sauddveis tendem a aumentar a qualidade de vida a

medida que vamos ficando mais velhos e que muitos dos atos e/ou estilos de vida que as



pessoas vao experienciando possam ter consequéncias (negativas ou positivas) quando se
atinge a velhice (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016).

Portanto, o envelhecimento nem sempre ¢ visto com “bons olhos” pela sociedade.
Olha-se para os mais velhos como um “peso” e criam-se ideias negativas sobre as pessoas
mais velhas (Ferreira-Alves & Novo, 2006). Ideias vindas dos proprios idosos € também
dos adultos e dos jovens (Vieira & Pimentel, 2016). Podemos olhar para os idosos através
de dois prismas. No primeiro, encara-se o envelhecimento como algo negativo e que traz
apenas (e sd) prejuizo para a sociedade. No segundo, encara-se o envelhecimento como
algo que traz riqueza, novas oportunidades e novas aprendizagens (Rosa, 2012). Um
aspeto negativo que facilmente se relaciona com o envelhecimento, ¢ a doenga/patologia,
que em vigor, ndo deveria ser associado apenas a faixa etaria dos idosos, uma vez que
existem jovens que também podem vivenciar limitagdes e doencgas irreversiveis (Aguiar
et al., 2019). Ou seja, como afirmam Aguiar e colaboradores (2019), a “doenga” nao
pertence sé a faixa etaria dos mais velhos e por isso ndo deveria ser um fator de exclusao,
como forma de preconceito. Isto porque ser idoso ndo significa que a pessoa seja doente
€, ao ter esta crenca e este pensamento, podem ser criados obstaculos a esta faixa etéria,
além de potenciar o proprio preconceito (Aguiar, et al., 2019).

Importa também refletir que quando falamos de envelhecimento, segundo Rosa
(2012), devemos ter em mente duas dire¢des diferentes: o envelhecimento individual € o
envelhecimento coletivo. Focando no envelhecimento individual, este separa-se em dois
conceitos: o envelhecimento cronologico (que faz parte do processo de desenvolvimento
do ser humano) e o envelhecimento biopsicologico (vivido por cada individuo de forma
diferente). Neste ultimo o conceito de envelhecimento € visto como um acontecimento
que depende de pessoa para pessoa. Depende da sua vivéncia, dos seus hébitos e estilos
de vida, das suas condicionantes genéticas e também da propria sociedade a que o
individuo pertence (Rosa, 2012).

Muito ligado a este conceito de envelhecimento individual estd a “velhice”. Nao
se sabe quando esta “velhice” marca o seu comeco, mas sabe-se que desencadeia valores
diversos consoante o proprio individuo. Segundo Rosa (2012) existe ainda uma dupla
visdo ligada a velhice: a visdo positiva e a vis@o negativa. Em relacdo a visdo positiva,
que remonta aos antepassados, estd associada a sabedoria e a uma vida cheia de
experiéncias. Desta forma, os conhecimentos das pessoas mais velhas eram vistos como
uteis para guiar os mais jovens, por exemplo na caga, na guerra, na agricultura ou mesmo

na pastoricia. Atualmente esta visdo positiva estd principalmente associada ao privilégio



de chegar a idades mais avancadas (Rosa, 2012). No que diz respeito a visdo negativa, no
passado era uma visdo ligada a uma sociedade em que ser velho era um fardo, na medida
em que os mais jovens eram mais fortes e mais ageis, por exemplo, em contexto de guerra.
Atualmente esta visdo negativa est4 associada a morte e aos sinais de deterioragao fisica,
prevalecendo a ideia de que estes dois fatores ganham mais importancia e relevancia do
que todos os outros que caracterizam os mais velhos, como o conhecimento e a

experiéncia de vida (Rosa, 2012).

2. Osignificado das percecdes

A percecdo ¢ um fendmeno subjetivo; no entanto, pode ser quantificada e
monitorizada (Corréa, 2007). Este conceito tem um significado geral, podendo ser uma
interpretagdo dos estimulos, ou seja, esta relacionada com a imagem que cada pessoa tem
sobre o mundo e o que nele existe (Borges, et al., 2012). Por percecdo entende-se,
portanto, a construcdo de uma ideia concebida por um individuo através das experiéncias
que vai tendo ao longo da vida, mas também das experiéncias que os individuos a sua
volta vao experienciando (Fonseca, 2016).

As percegoes das pessoas mais velhas sobre o meio e sobre si mesmas, segundo
Pimentel e colaboradores (2016), poderdo refletir aspetos negativos que irdo afetar a sua
autoestima. As percecdes levam, assim, a que os individuos reflitam de uma determinada
forma e, por sua vez, acabem por influenciar as metas que queriam atingir no futuro e o
que pretendiam com o seu proprio envelhecimento (Fonseca, 2016). Por exemplo, o facto
de o corpo ja ndo ter tanta forca fisica pode levar a uma percecdo da pessoa menos
atraente, o0 que ndo acontecia quando era mais nova. Estas experiéncias negativas poderdo
levar a experienciar efeitos negativos a nivel social, uma vez que as pessoas mudam a
forma como interagem e lidam com as pessoas mais velhas. Ou seja, esta desvalorizacdo
pode acabar por influenciar a propria dependéncia da pessoa idosa (Pimentel, Lopes, &
Faria, 2016).

Assim, a nivel das percegdes no dmbito do envelhecimento, existe toda uma
influéncia de cariz social para a construg@o das crengas acerca da velhice. A sociedade no
seu geral, por exemplo, marginaliza as pessoas com mais de 65 anos, refletindo-se assim
na forma como as perce¢des influenciam a constru¢ido de uma imagem acerca deste grupo
de pessoas (Fonseca, 2016).

Segundo Faller e colaboradores (2015), para que os idosos tenham uma boa

percegdo da sua qualidade de vida, ¢ importante dar voz aos proprios idosos, bem como



valorizar as suas opinides e dificuldades. Porém, de uma forma geral, a percecdo da
velhice estd associada a perdas, a doencas e incapacidades. Este estigma estd muito
presente na sociedade, uma vez que esta vé as pessoas mais velhas considerando apenas
a aparéncia fisica (Faller, et al., 2015). Assim, desta forma, o idoso carrega consigo
estigmas e mitos injustificados que fazem com que a velhice seja um periodo menos
satisfatorio e que irdo interferir na forma como os préoprios idosos vivem a experiéncia de

envelhecer (Teixeira, et al, 2015).

3. Origem das percecdes nos jovens

Primeiramente, importa referir que a sociedade estd a envelhecer e por isso o
niamero de pessoas mais velhas tem vindo a aumentar nos ultimos anos de forma
significativa (Barreiro, 2013). Atualmente, apesar deste aumento da populagdo mais
velha, existe ainda um “culto” muito presente da juventude, numa cultura dominada por
padrdes jovens (Ferreira-Alves & Novo, 2006). Em contrapartida, segundo Wurtele
(2009, como citado em Pimentel, et al., 2016), o olhar dos mais jovens sobre os idosos
ainda ¢ algo que ¢ marcadamente visto como negativo. No entanto, a velhice ndo deixa
de ser uma parte da vida, como as restantes, embora esta fase seja muitas vezes mal
interpretada e carregada de esteredtipos negativos. Posto isto, os jovens, ao estarem
rodeados de ideias negativas e fazendo elas parte do seu dia-a-dia, acabam por passar de
ideias a percegdes verdadeiras e ndo questionam esta sua versao da realidade (Vieira &
Pimentel, 2016). Por outro lado, esta vivéncia de estereotipos negativos pode levar a que
estes jovens quando chegarem a fase da velhice, ndo questionem os esteredtipos que
assumiram como verdadeiros (Marques & Lima, 2010, como citado em Pimentel, Lopes,
& Faria, 2016).

Contudo, a ligagdo entre os jovens e as pessoas mais velhas muitas vezes advém
da falta de frequéncia do contacto entre as geragdes em espagos comuns € em contextos
sociais semelhantes (Vieira & Pimentel, 2016). Grande parte das vezes tudo € separado
por geracdo, ndo havendo o contacto entre elas de uma forma natural. Esta falta de
contacto leva, por sua vez, a que a ligacdo entre geragdes seja tdo distante (Vieira &
Pimentel, 2016). Os jovens e as pessoas mais velhas acabam por ndo ter ambientes
facilitadores que ajudem no convivio das relagdes, fragilizando deste modo os lagos entre
ambas (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). Por outro lado, o acesso facil a tecnologia e a
informagao, muito presente nas geracdes mais novas, leva a que os saberes tradicionais e

a passagem de ‘testemunho’ do conhecimento dos mais velhos para as outras geracdes



seja um ato muito pouco comum e, também ele, muito pouco valorizado (Vieira &
Pimentel, 2016). Isto acontece também porque a passagem de conhecimento sem uma
rede de relagdes € quase impossivel, ndo existindo entdo oportunidades de o passar e
partilhar (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). Ou seja, sdo criados estereotipos em torno da
populacdo mais velha que acabam por influenciar as relagdes entre as geracdes. Estes
esteredtipos, encontram-se enraizados dentro de uma determinada sociedade e sdo dificeis
de se tornarem percetiveis (Ferreira-Alves & Novo, 2006).

Portanto, o afastamento das relagdes entre os mais jovens e os idosos dentro das
proprias familias leva a que na sociedade em geral os mais jovens também mantenham o
distanciamento com as geragdes mais velhas, como se se tratasse de um comportamento
‘espelho’ (APAV, 2020). Por outro lado, os esteredtipos que sdo enraizados em jovens
tendem a agravar-se a medida que o individuo vai crescendo e vai interiorizando cada vez
mais este preconceito que vem com ele desde muito novo, sendo que as atitudes idadistas
sdo muito frequentes no nosso dia-a-dia (APAV, 2020). Esta visdo negativa esta assim
muito presente nos jovens de hoje em dia, os quais mantém uma percecido negativa sobre
as pessoas mais velhas e que podera ter como consequéncia a forma como se estabelecem
as relacdes entre ambas as geracdes (Torres, Camargo & Bousfield, 2016).

Para além deste afastamento comum de geragdes, segundo Bertoldo ¢ Barbara
(2006), o jovem € uma pessoa que estd numa etapa da vida marcada pela transi¢do e pela
conquista da sua autonomia psicoldgica e emocional. Assim sendo, pode comprovar-se
que o jovem estd num tempo de liberdade e de expressdo dos seus comportamentos
(Dayrell, 2003). Por outro lado, o jovem atravessa um periodo de desenvolvimento
pessoal e também social. Segundo a Organizagdo Mundial de Satde, o periodo de
juventude ¢é aquele onde o individuo se prepara para adotar um papel ativo na sociedade
(OMS/OPS, 1985, como citado em Silva & Lopes, 2010). Por outro lado, para Furlani e
Bomfim (2010), os jovens acabam por ter limitacdes no que diz respeito a diversidade
dos projetos de vida. Ou seja, a maioria dos jovens vive com tanta “pressa” o presente e
limita-se a viver a realidade como ela €, focando-se somente no trabalho ou em estudar.
Por outro lado, como afirma o relatério da APAV (2020), as camadas mais novas da
populagdo sdo o motor da mudanga do pensamento da sociedade, tendo a capacidade de
aprender e de ensinar valores aos outros. Ou seja, ¢ importante valorizar a passagem de
conhecimento entre as geragdes e, consequentemente, a criagdo de meios que permitam a
criacdo de relacdes e o seu fortalecimento, uma vez que é importante para que exista

compreensdo e empatia das geragdes mais jovens com os mais velhos. E importante



também conhecer a realidade dos mais velhos, por parte dos mais novos, sendo este um
passo que pode ajudar e contribuir para que ndo exista tanto preconceito e tantos

estereotipos negativos associados a velhice (APAV, 2020).

4. O significado de estereétipo

Os estereotipos podem ser definidos como crengas que uma determinada
sociedade tem sobre um determinado atributo ou uma caracteristica (Kriiger, 2004, como
citado em Torres, Camargo & Bousfield, 2016). No entanto, importa ndo esquecer que os
esteredtipos sdo criados com base em informag@o que pode ser ou ndo real e pode ter duas
classificacdes. Estes podem ser positivos e negativos. Segundo Butler (1975, como citado
em Torres, Camargo & Bousfield, 2016), o esteredtipo negativo etario (em relagdo a
idade) esta ligado a atitudes discriminatdrias e, como consequéncia, pode potenciar ao
isolamento das pessoas idosas, podendo também levar a atitudes negativas por parte dos
proprios idosos. Segundo Ferreira-Alves e Novo (2006), em Portugal, os idosos sentem
que a discrimina¢do com base na idade faz parte do quotidiano, referindo aqueles autores
que grande parte dos participantes no estudo que realizaram ja viveram atitudes
discriminatorias.

Tal como afirma Garroza (2003, como citado em Torres, Camargo & Bousfield,
2016), os estereotipos ligados as pessoas idosas sdo na sua maioria negativos. Isto podera
acontecer devido a consolida¢do da ideia negativa que a sociedade tem em relacdo a idade.
Desde forma, também os jovens criam a percecdo negativa sobre os idosos (Torres,
Camargo & Bousfield, 2016). Os esteredtipos negativos, por outro lado, em casos
extremos de manifestacdo podem levar a que sejam desrespeitados os direitos das pessoas
mais velhas como cidaddos de uma sociedade de plenos direitos. No entanto, as pessoas
mais velhas sdo detentoras dos seus direitos humanos, tal como as restantes geragdes o
sdo (APAV, 2020). Este desrespeito leva também a exclus@o e marginalizacdo dos que
sdo mais vulnerdveis, acontecendo mesmo situagcdes de violéncia (APAV, 2020). Os
esteredtipos podem trazer assim consequéncias negativas, como por exemplo ligadas a
saude, acreditando que os problemas manifestados pelos idosos s@o todos iguais apenas
por serem idosos, negligenciando as queixas, acabando assim por ndo receber os
tratamentos adequados (Paschoal, 2011, como citado em Vieira & Lima, 2015).

Para Palmore (1999, como citado em Souza el al., 2019), o preconceito podera
manifestar-se de uma forma negativa e positiva. No entanto, poderd dizer-se que na

maioria das vezes ele é considerado como um ato negativo contra um determinado grupo,



assente em crencas negativas (estereotipos) que se focam em caracteristicas verdadeiras
ou ndo verdadeiras sobre os membros do determinado grupo (Myers, 2014, como citado
em Lima & Vieira, 2019). Ou seja, podera ser discriminacdo através de atitudes negativas,
como por exemplo pensar que todos os idosos sdo ‘“chatos”, ou podera ser uma
discriminagdo através de atitudes positivas. No entanto, ambas sdo discriminatorias,
apenas com a distin¢do que a discrimina¢do negativa ¢ mais facil de ser percebida, por
ser mais evidente. Isto porque, segundo Palmore (1999, como citado em Souza, et al.,
2019), as atitudes positivas podem ser facilmente confundidas por gestos de atencao.

Fernandes-Eloi e colaboradores (2019) afirmam que o preconceito contra idosos
esta presente nas sociedades ocidentais e no mundo laboral. As pessoas mais velhas sdo
vistas como ultrapassadas, pouco competentes € menos flexiveis no que diz respeito ao
trabalho. Num mundo competitivo, o idoso tende a ser visto como um empregado em fim
de linha uma vez que o seu ciclo produtivo estd mais proximo do fim (Paolini, 2016, como
citado em Fernandes-Eloi et al,, 2019). Portanto, a pessoa idosa acaba por ser
estigmatizada, ao valorizar o fator idade como final de uma etapa, e ndo como uma vida
carregada de muitas experiéncias e aprendizagens. Assim, a sociedade vai alimentado a
ideia de preconceito em relagdo a velhice e permite que seja estigmatizada através de uma
visdo distorcida (Teixeira, et al., 2015).

No entanto, a pior consequéncia € a subtiliza dos estereotipos, que de uma forma
tdo impercetivel, acabam por ser aceites como verdadeiros dentro da sociedade (Marques,
2016). Para combater os estereotipos relacionados com as pessoas mais velhas também ¢
fundamental que os profissionais que trabalham com esta faixa da populagdo, na area
social ou na saude, sejam individuos capacitados para prestar um apoio digno e
responsavel para com as pessoas mais velhas, longe de qualquer tipo de esteredtipo, seja
ele negativo (tratar a pessoa mais velha como incapaz) ou positivo (tratar a pessoa mais

velha com excesso de prote¢do) (APAV, 2020).

5. O esteredtipo de natureza coletiva: o idadismo

O idadismo ¢ o ato discriminatorio relacionado com a idade e é um ato de
discriminag¢@o social (Marques, 2016). Este tipo de discriminacio € manifestado por meio
de atitudes do e no quotidiano (Ferreira-Alves & Novo, 2006). O idadismo ¢ ainda o
preconceito menos exposto por ser mais socialmente aceite (Nelson, 2006, como citado
em Marques, 2016). Segundo Palmore (1999, como citado em Magalhies, et al., 2010),

os esteredtipos idadistas que se relacionam com o preconceito negativo das pessoas mais



velhas sdo nove: a doenga, a impoténcia sexual, a fealdade, o declinio mental, a doenga
mental, a inutilidade, o isolamento, a pobreza e¢ a depressdo. Sdo esteredtipos
marcadamente negativos e que conduzem a uma grande discriminagdo imposta as pessoas
que pertencem a este grupo, levando por sua vez ao surgimento de barreiras, por exemplo,
no emprego ou em cuidados de saude. Portanto, este ato de discriminacdo € caracterizado
por ser a crenga de algo negativo associado a idade, levando a que as pessoas que
pertencem a essa categoria sejam excluidas apenas por ter idade mais avangada (Torres,
Camargo & Bousfield, 2016).

Segundo Aguiar e colaboradores (2019), vemos muitas vezes na sociedade de hoje
comportamentos preconceituosos que tém como base somente o critério da idade, o que
propicia o comportamento idadista. Este ato de discriminacdo pode afetar as pessoas mais
jovens e as pessoas mais velhas através de atitudes discriminatorias idadistas (APAYV,
2020). No entanto, segundo Souza e colaboradores (2019), o idadismo esta mais
relacionado com as geragdes mais velhas. Para Bytheway (2011, como citado em Castro,
2016), o idadismo esta enraizado na sociedade através, por exemplo, dos discursos das
pessoas e através também da rejei¢do da pessoa idosa, uma vez que “o velho” faz lembrar
de uma forma perturbadora a morte. Este medo a morte podera levar a que as pessoas
rejeitem os velhos com a ideia de que estdo a afastar a morte de si. Ao contrario do
racismo, repreendido pela sociedade, o idadismo € mais tolerado pelas pessoas, € muitas
vezes nem sequer ¢ visto como um ato de discriminagdo (Marques & Lima, 2010, como
citado em Pimentel, Lopes & Faria, 2016).

Relativamente a discriminagdo idadista das pessoas mais velhas, as ideias
idadistas mais recorrentes sdo, portanto, de que as pessoas idosas sdo individuos
incapazes, de que sdo novamente criangas, de que sdo pessoas doentes, tristes € com
muitas incapacidades (Fonseca, 2016). Posto isto, entrar uma fase da vida que tem
projecdes assim tdo marcadamente negativas e pessimistas podera levar, por exemplo, a
desmotivagdo de planear um futuro (Fonseca, 2016). O idadismo manifesta-se por meios
de estereotipos que tendem, por exemplo, a caracterizar todos os elementos da mesma
faixa etaria com tragos negativos, como a incapacidade e a doenga, mas também de
preconceitos e sentimentos de desprezo, muitas vezes disfar¢cados de piedade ou
paternalismo, e de atitudes de protec@o excessiva (Faller, et al., 2015). Por outro lado, o
idadismo assume um lado mais negro onde se encontram maus-tratos e abusos contra as
pessoas mais velhas. Entre estes abusos podem estar os fisicos (mais visiveis e

percetiveis) e os psicologicos e/financeiros (menos visiveis e muitos vezes nada



percetiveis) (APAV, 2020). Isto significa que, de uma forma geral, na cultura em que
vivemos, ¢ comum passar a ideia de geragdo em gerag¢do que as nossas capacidades vao
diminuir assim que vamos ficando mais velhos, um estereétipo que € tdo comum e vulgar,
que acabamos por encara-lo como verdadeiro e nem duvidamos que ndo seja verdadeiro
(Fonseca, 2016).

Contudo, a nivel das ideias de natureza idadista, segundo Fonseca (2016), se elas
forem de natureza positiva elas podem tornar mais facil e menos dolorosa a experi€éncia
da velhice. As ideias de natureza idadista marcadamente negativas poderdo, por outro
lado, condicionar negativamente esta experi€éncia uma vez que existe uma enorme
desvalorizagdo das pessoas mais velhas (Fonseca, 2016). Segundo a Organizagdo
Mundial de Saude (OMS, como citado em APAV, 2020), os esteredtipos idadistas
marcadamente negativos levam a que seja mais dificil a ado¢do de medidas politicas que
sejam justas e eficazes (APAV, 2020). No entanto, esta discrimina¢do idadista
relativamente as pessoas mais velhas ndo se vé apenas manifestadas pelas geracdes mais
novas, mas também pelos proprios idosos. Ou seja, a pessoa mais velha, por estar tdo
acostumada a lidar com estereotipos relacionados com a idade acaba, também, por ter um
olhar negativo perante a sua prdopria velhice (Nelson, 2009, como citado em Fonseca,
2016).

A manifestagdo do preconceito relacionado com os estereotipos idadistas podem
acontecer através de duas vias. Podera ser através de uma demostragdo mais aberta e
consciente ou de uma forma mais implicita e inconsciente (Lima & Vieira, 2019). No
entanto, uma vez que o preconceito esta enraizado dentro de uma determinada sociedade
e seja constante na populagdo, a pessoa que sente esse preconceito pode ndo se manifestar
com receio de ndo ser aceite nessa sociedade (Myers, 2014, como citado em Lima &
Vieira, 2019). Desta forma, o preconceito podera influenciar o comportamento das
pessoas, levando a que tenham determinadas atitudes e que, depois, originem diferentes
opinides de pessoa para pessoa (Loewenhaupt & Iglesias, 2018). Ou seja, o preconceito
¢ uma generaliza¢do que discrimina um determinado grupo e os seus membros, através
de uma crenga acerca desse grupo e determina um comportando apenas porque a pessoa
pertence a esse grupo, levando a gestos e atitudes discriminatdrias (Loewenhaupt &
Iglesias, 2018). Tal como afirma Allport (1954, como citado em Souza, et al., 2019), o
preconceito estd relacionado com a discriminacdo de uma determinada pessoa que
pertence a uma minoria social e que faz parte desse grupo que ¢é desvalorizado

socialmente.
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O idadismo podera estar agrupado em varios graus, desde o desrespeito até aos
maus tratos (Castro, 2016). Segundo Marques (2016), o idadismo em Portugal esta mais
ligado a discriminagdo com as pessoas mais velhas e afeta principalmente as relacdes
interpessoais, podendo ter o isolamento social como consequéncia. Finalmente, a nivel
estrutural também se podem verificar atos de discriminacdo idadista, por exemplo, com a
imposi¢do da reforma por parte do Estado. Esta imposicao € feita através da idade, como
se as pessoas que tém mais de 66 anos perdessem as suas capacidades e as competéncias,

deixando de importar o que a pessoa quer ou o nivel da sua competéncia (APAV, 2020).

6. O esteredtipo individual: mudanca de personalidade

Os estereotipos podem ter por base as caracteristicas individuais de cada idoso e
a sua manifestagdo leva a que sejam criadas imagens relacionadas com os mais velhos
que ndo correspondem a verdade. Como consequéncia, a sociedade acaba por ser injusta
com os mais velhos (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). Por exemplo, a crenga no rétulo de
que todos os idosos sdo iguais e que todos os idosos possuem a mesma personalidade
(Santos, 2013). Esta atitude pode levar a que se tenha comportamentos idénticos no
tratamento ¢ na forma de lidar, agindo igual com todos como se a pessoa a partir do
momento em que ¢ idosa passe-se a ter uma personalidade diferente e colocada num
‘quadrado’ da terceira idade. No entanto, as pessoas mais velhas ndo sdo de todo todas
iguais, até porque a medida que se envelhece, cada pessoa torna-se mais unica € com
caracteristicas cada vez mais especificas (Barata, 2010, como citado em Santos, 2013). E
o acumular de acontecimentos de vida que torna as pessoas diferentes, incluindo ainda a
maneira como cada pessoa se adapta as mudangas que vai vivenciando. Porém, a
manifesta¢do dos esteredtipos relacionados com a personalidade da pessoa mais velha
pode manifestar-se através da crenca de que a pessoa idosa estd estagnada na sua propria
personalidade e uma vez que atingiu a idade adulta ndo a desenvolve mais, ou entdo
através da crencga de que todos os idosos tém a mesma personalidade (Barroso, 2014).

Como referido no relatério da APAV (2020), as pessoas mais velhas sdo um grupo
onde as pessoas sdo diferentes entre si, como qualquer outro grupo de outra etapa da vida.
Ou seja, s@o diferentes desde a propria idade a personalidade, passando pelas experiéncias
de vida, sendo pessoas adultas que sdo diferentes entre si (Barroso, 2014). Segundo
Appelbaum (2016, como citado em APAV, 2020), as pessoas mais velhas acabam mesmo
por serem pessoas mais flexiveis do que os mais jovens, uma vez ja viveram varias fases

da vida, vérios problemas e varios acontecimentos de vida quer pessoais quer
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profissionais. As pessoas mais velhas ndo sio, de todo, um grupo social homogéneo. Este
deve ser assim valorizado como um grupo que tem a sua autonomia ¢ a sua dignidade
(Barroso, 2014). Achar que as pessoas mais velhas sdo um grupo homogéneo, com as
mesmas crencas, os mesmos habitos, é um ato que podera influenciar grandemente todas
as atitudes discriminatorias com as pessoas idosas, porque esta parte do percurso do ser
humano ¢ também ele complexo e todos os individuos sdo diferentes uns dos outros, com
estilos de vida diferentes, com historias de vida diferentes (APAV, 2020).

Por outro lado, as pessoas mais velhas também possuem a capacidade de mudar e
a ideia de que sdo iguais ndo parece de todo estar correta (Barroso, 2014). As pessoas
mais velhas tém maior tendéncia de se depararem com problemas de vida mais
complicados e que exigem maior capacidade de adaptagdo (Maiden et al., 2003, como
citado em Irigaray & Schneider, 2007). Por exemplo, a morte do companheiro ou mesmo
as doengas que vao surgindo com o avancar da idade (Santos, 2013). Portanto, a
personalidade na velhice tem exatamente as mesmas transformagdes que a personalidade
na vida adulta, ndo sendo assim uma personalidade que fica estagnada s6 porque atingiu
a idade que marca a entrada na velhice (Santos, 2013).

Por outro lado, as pessoas mais velhas podem ser mais-valias pois carregam
consigo anos de experiéncias ¢ de conhecimentos que podem ajudar as geracdes mais
novas (Glaser, et al., 2013, como citado em Paulos & Pimentel, 2016), sendo este um
contributo para diminuir o esteredtipo idadista de que os mais velhos sdo intteis para a
sociedade e para a economia. E preciso valorizar as qualidades das pessoas mais velhas e
o que elas tém para oferecer a toda a sociedade e as geracdes mais novas (Paulos &

Pimentel, 2016).

7. As relacdes intergeracionais

As relagdes intergeracionais podem ser definidas como relagdes entre pessoas com
idades diferentes e que estdo desse modo em etapas de vida distintas (Nunes, 2009, como
citado em Silva, 2011). Segundo Silva (2011), este tipo de relagdes tem o seu comego no
contexto familiar, uma vez que € neste contexto que ocorre a partilha e também a
interajuda entre as varias geragdes. As relagdes intergeracionais tém, deste modo, um
principio base de solidariedade que as sustentam e que por sua vez influencia a qualidade
de vida dos mais velhos (Rabelo & Neri, 2014).

Segundo Goldani (2010) a passagem de conhecimento e de educagdo por parte

das varias geracdes ¢ um elemento fundamental para a ligagdo das varias geracdes,
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acabando por dar novas oportunidade de aprendizagens. No entanto, segundo Villas-Boas
e colaboradores (2017), as geragdes mostram-se cada vez mais distantes. A separagdo das
geracdes ¢ uma realidade cada vez mais presente nas sociedades contemporaneas e que
um dos motivos principais para isso acontecer € a falta de conhecimento entre as geragoes.
Esta falta de conhecimento leva, por sua vez, ao aumento de atitudes negativas (Villas-
Boas, el al., 2017).

Segundo Villas-Boas e colaboradores (2017), existem varias razdes para tal facto
acontecer. Entre elas as mudangas nas familias ou as mudangas dos papéis sociais. Para
os autores, estes fatores criam entraves, por exemplo, na organizagdo dos espagos, €
compromete a solidariedade entre ambas as gera¢des, com especial enfoque nas geragdes
mais velhas com as geragdes mais novas. Isto acontece principalmente porque existe falta
de conhecimento partilhado entre ambas as geracdes acerca das suas experiéncias € dos
seus conhecimentos. Este aspeto € prejudicial para o convivio das relagdes, uma vez que
a auséncia de informacao sobre cada uma acaba por aumentar as distancias. Esta falta de
conhecimento leva a producdo de ideias erradas sobre as geragdes e a criagdo de
esteredtipos positivos e/ou negativos, que niao condiz com a realidade. Nestes
preconceitos, ¢ notdrio que a prevaléncia dos esteredtipos negativos ¢ mais forte. O
preconceito e os estereotipos acabam por criar barreias na criagdo de ligagdes entre as
geragdes, criando a sua separagdo (Villas-Boas, et al., 2017). No entanto, aprender com
os mais velhos, e vice-versa, traz inimeras vantagens para ambas as geragcdes. Este
contacto, além da partilha de conhecimento, leva ainda a que sejam desmitificados alguns
dos esteredtipos, principalmente no que diz respeito as ideias pré-concebidas que os mais
novos tém em relagdo aos mais velhos (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016).

A distincia entre geracdes traz consigo consequéncias, tais como a perda de
patrimdnio e também a consolidacdo dos esteredtipos idadistas (Pimentel, Lopes, & Faria,
2016). Para mudar tal facto, a convivéncia das geragdes ¢ fundamental para desmitificar
ideias concebidas pelos estereotipos e mostrando que o contacto intergeracional é rico e
promove o desenvolvimento das relagdes (Pimentel & Faria, 2016).

Portanto, nas relagdes intergeracionais existem, assim, beneficios para cada uma
das partes. Para os mais velhos, existe a oportunidade de se sentirem tuteis ao passarem
os seus conhecimentos, 0s seus saberes e 0 sentimento de estarem a ensinar algo valioso.
Para os mais jovens, existe a oportunidade de lidar com a gera¢do mais velha, desmitificar
os esteredtipos que tinham dos mais velhos como sendo pessoas incapazes e sem valor

(Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). Por exemplo, os programas intergeracionais sio
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programadas que poderdo instruir aos jovens e as criangas formas de aproximacgao entre
as geragdes. Levam a partilha de saberes e conhecimentos e por consequéncia a
aproxima¢do ¢ compreensdo de ambas as geracdes, destruindo assim também os
preconceitos que os jovens t€m sobre os mais velhos, havendo um juizo critico sobre os
comportamentos idadistas (APAV, 2020).

Segundo Martins (2013), a pratica de programas intergeracionais € a
implementagdo de atividades que juntem varias geracdes permite a todos, desde as
criangas e jovens aos idosos, uma aproximacao que ajuda no aumento da autoestima, na
diminuicdo de estereodtipos de cariz negativo e na pratica de valores como a inclusdo e o
respeito por todos. Porém, a existéncia/qualidade das relagdes intergeracionais nao
depende apenas e s6 do esforco de uma das geragdes, mas sim de um trabalho em
conjunto. Por outro lado, é fundamental que, para que a pessoa nao passe uma velhice
sozinha e solitaria, cultive e cuide das geragdes que estdo ao seu redor, como a familia,
os vizinhos ou os amigos (André, 2020). Como descrito no livro de Ana Catarina André,
‘Os pombos da senhora Alice’, que conta varios relatos de idosos que vivem sozinhos
e/ou isolados. Sdo historias reais, muitas delas marcadas pela tristeza de estar longe da
familia ou por se terem tornados dependentes. Como o caso da D. Alice que alimenta os
pombos na prdpria casa por ser algo que lhe da uma tarefa a cumprir, por muito que saiba
que ter aqueles pombos em casa uns minutos lhe podem trazer problemas de saude
(André, 2020).

Tendo em conta esta realidade tdo marcadamente presente na nossa sociedade,
torna-se assim pertinente explorar o fendmeno dos estereotipos idadistas através da
percecdo que os mais jovens tem desta realidade, para assim tentar compreender como

estes estereotipos poderdo influenciar a visdo dos jovens sobre os mais velhos.
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II. METODO

1. Metodologia

Nas ciéncias sociais, a entrevista qualitativa ¢ uma metodologia de recolha de
dados amplamente utilizada. Uma caracteristica central destas entrevistas € a existéncia
de uma relacdo intersubjetiva entre o entrevistador e o entrevistado, uma vez que ¢
permitida a negocia¢do de visdes da realidade resultantes da dindmica social (Minayo,
2010).

Neste estudo optou-se pela metodologia qualitativa, de forma a dar uma melhor
resposta aos objetivos da investigacdo em que se pretende estudar as perce¢des sobre um
fenomeno especifico. Esta abordagem permite analisar a forma como as pessoas
interpretam e dao sentido as suas experiéncias sociais e individuais (Sparkes & Smith,
2014, citado em Resende, 2016). Assim, verificou-se que um estudo de natureza
qualitativa seria o mais adequado, por permitir explorar o tema em profundidade, obtendo
uma compreensao mais profunda sobre a percecdo que cada individuo tem sobre o tema

em foco.

1.1. Objetivo e Questdes de Investigacio
O principal objetivo deste estudo é compreender qual a percecdo que os jovens
tém sobre os mais velhos, avaliando a forma como os esteredtipos de cariz idadista
marcam e interferem nas relagdes que os mais jovens tem com os idosos. Tendo em conta

o objetivo deste estudo, foram elaboradas as seguintes questdes de investigagao:

a) Como € que os jovens percecionam/veem os mais velhos?
b) Quais as crengas/ideias que os jovens tém acerca dos mais velhos?

¢) Que influéncia tém os esteredtipos nas relagdes intergeracionais?

1.2 Participantes
Foi selecionada uma amostra intencional ndo aleatéria, por conveniéncia,
constituida por 9 individuos. Os critérios de inclusdo foram: serem individuos da

comunidade e terem entre 15 a 19 anos. Os participantes sdo todos residentes no distrito
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de Viana do Castelo. O recrutamento foi realizado através de um primeiro contacto pelas
redes sociais.

Na tabela que se segue sdo apresentadas as principais caracteristicas da amostra.

Tabela 1: Caracterizagdo da amostra

Género Faixa Etaria Escolaridade
Participante 1 Feminino 17 anos 11° ano
Participante 2 Feminino 18 anos 11° ano
Participante 3 Feminino 17 anos 12° ano
Participante 4 Masculino 16 anos 10° ano
Participante 5 Feminino 17 anos 10° ano
Participante 6 Feminino 16 anos 11° ano
Participante 7 Masculino 18 anos 10° ano
Participante 8 Masculino 19 anos 12° ano
Participante 9 Feminino 17 anos 11° ano

Para determinar o numero final de participantes, foi utilizado o critério da
amostragem por saturagdo teorica. Ou seja, foram realizadas entrevistas até que a
informagdo recolhida apresentasse repeticdo € nao fosse mais produtivo a realizacdo de
entrevistas a novos participantes para obtencdo de mais informagdes. Este critério da
saturacdo teorica permite definir assim o numero de entrevistas uma vez que a introdugao
de novos participantes ja ndo acrescenta informacdo relevante e ndo compromete nem

altera a compreensdo do que esta a ser estudado (Hoffmann, & Farias, 2018).

1.3 Instrumento

Tendo em conta os objetivos do estudo, a recolha de dados foi realizada com
recurso a entrevista semiestruturada em profundidade. A utilizagdo da entrevista deveu-
se ao facto de esta compreender, segundo Aires (2011), o desenvolvimento de uma
interagdo criadora de significados em que as caracteristicas pessoais do entrevistador e do
entrevistado influenciam o curso da mesma. Neste sentido, a entrevista oferece maiores
vantagens em relacdo ao questionario, uma vez que o entrevistador pode esclarecer o
significado das perguntas e adaptar-se mais facilmente as pessoas e as circunstancias nas
quais a mesma se desenvolve, além de possibilitar a captura de expressdes verbais e ndo-

verbais do entrevistado (Gil, 2008).
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No que diz respeito ao tipo de entrevista, optou-se pela entrevista semiestruturada,
uma vez que esta se caracteriza pelo facto de o entrevistador dominar os temas que serdo
abordados através de questdes colocadas ao entrevistado e estas serem abordadas
livremente (Pardal & Correia, 1995).

O guido da entrevista (Anexo 2) foi elaborado previamente e especificamente para
o efeito, com recurso a revisao da literatura, tendo a sua maioria influéncia na Escala op
de Kogan (Atitudes face aos idosos, 1961, trad. Elisabete Nunes, 1995, como citado em
Neves, 2012) e no Questionario para avaliacdo de conhecimentos em relagdo a velhice
(Palmore-Neri-Cachioni, 2002, como citado em Neves, 2012). Dentro dos principais
topicos do guido da entrevista estdo: visdo dos jovens sobre o envelhecimento; tipo de

esteredtipos e influéncia dos esteredtipos nas relacoes.

2. Procedimentos

2.1. Procedimentos de recolha de dados

Para a realizagdo do procedimento de recolha de dados, e tendo em conta a
situacdo pandémica atual pela COVID-19, foi acordado individualmente com os
participantes uma data para a realizacdo da entrevista através de videochamada. Foram
assim realizadas as entrevistas individuais entre o entrevistado e entrevistador com
recurso a videochamada pela plataforma Zoom, seguindo o guido da entrevista
previamente elaborado.

Todos os processos éticos foram considerados e antes de se iniciar a entrevista foi
lido e enviado o “consentimento assinado” (anexo 3), o qual posteriormente foi devolvido
devidamente assinado. Desta forma o participante declarou que foi informado de todos
os pormenores relativos a realizagdo do estudo, autorizando a gravacdo da entrevista em
formato dudio, para posteriormente ser transcrita com o objetivo de recolha e tratamento

de dados unicamente utilizadas para fins de investigag¢@o no presente estudo.

2.2.Procedimentos de tratamento e analise de dados
Apos terminar a recolha de dados, procedeu-se a transcricdo na integra das
entrevistas e a primeira leitura flutuante. Os dados foram analisados com recurso a andlise
de conteudo, sendo construidas categorias e subcategorias. Segundo Bardin (2011, como
citado em Lima & Manini, 2016), a andlise de conteudo ndo se depara s6 com uma

técnica, mas sim um conjunto de técnicas que vao analisar a comunicacao.
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A analise de conteudo, segundo a mesma autora, rege-se por trés etapas. A
primeira trata-se da pré-andlise onde s3o transcritas todas as entrevistas na integra
recorrente a gravacdo da recolha de dados efetuada junto dos participantes. Nesta primeira
fase ¢ também onde comecam a surgir possiveis hipdteses/categorias de andlise.
Posteriormente procedeu-se a realizacdo da segunda fase (codificag¢do) onde, segundo
Bardin (2011, como citado em Lima & Manini, 2016), se inicia a criacdo de categorias
para posterior andlise e onde todo o contetido € analisado e disposto nas respetivas
categorias. A categorizagdo (terceira fase), entende-se como o processo de organizagdo
das ideias ¢ das informag¢des obtidas, obedecendo a um determinado critério. Para
terminar, a Ultima fase prende-se com a interpreta¢do dos dados recolhidos. Este processo
tal como afirma Bardin (2011, como citado em Lima & Manini, 2016), exige criatividade,
mas também a ligacdo dos dados recolhidos com a pesquisa bibliografica e informagéo
tedrica ja existente sobre o tema.

Para o tratamento de dados recorreu-se ao software NVivo 11®.
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III. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os dados recolhidos através das entrevistas foram analisados com recurso ao
software NVivo 11®. A validade dos resultados permite uma descrigdo detalhada de todo
o processo de investigacdo, mantendo proximidade com o discurso dos participantes
através de citacoes.

Surgiram no discurso dos entrevistados trés grandes temas: (1) perce¢do sobre a
velhice; (2) perceg¢do sobre os estereotipos; e (3) percegdo sobre as relagoes
intergeracionais. Estes temas dividiram-se em diversas categorias e subcategorias, dando
origem ao sistema geral de categorias (Anexo 4). Iremos de seguida apresentar as
categorias e subcategorias que mais contabilizaram para responder as questdes de
investigacdo, estando assinaladas a negrito para facilitar a leitura dos resultados. Estas
serdo descritas de uma forma mais geral, para que, de seguida, seja possivel a discussao

a luz da literatura.

1. Percecdo Sobre a Velhice

“ser uma pessoa idosa tem a ver com a tua capacidade de fazer as atividades do dia-a-

dia”

1.1 Velhice

Através da categoria velhice, pretendeu-se explorar de que forma os jovens
descreviam um adulto mais velho e qual a sua percec¢do geral associada a pessoa idosa.
Fomos capazes de compreender que, para estes jovens, as principais caracteristicas sdo a
idade (ref. 10) “eu vou pela idade” e as mudangas fisicas (ref. 9) “ser uma pessoa idosa

tem a ver com a tua capacidade de fazer as atividades do dia-a-dia”.

1.2 Caracteristicas da velhice

Nesta categoria relativa as caracteristicas da velhice, ¢ dada principal relevancia
as caracteristicas fisicas e bioldgicas (ref. 8) “cabelo branco, corcunda, saia preta,
bengala e camisa a velho, aquelas das risquinhas sem cor”, seguidas de caracteristicas
psicologicas (ref. 5) “varias experiéncias, com bastantes conhecimentos, que nos possam

dar ensinamentos” ¢ caracteristicas sociais (ref. 5) “uma pessoa que liga muito ao
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conhecimento e a cultura e a isso tudo”. Consideram importante também a satisfacdo
com a vida passada (ref. 4) “numa pessoa com conhecimento”.

E também importante mencionar que, segundo os entrevistados esta sua perspetiva
¢ partilhada (ref. 6) com outros jovens “acho que tem pessoas com opinides parecidas a
minha, porque alguns moram com os avos e os avos tem que andar de andarilho”. Por
outro lado dividem-se na conotagdo emocional transmitida ao mencionar uma conota¢ao
emocional positiva (ref. 3) a falar sobre pessoas mais velhas “eu falo dos avids, porque é
como uma segunda familia. Eles também estdo sempre la”, e uma conotag¢iao emocional
negativa (ref. 3) “Ai ndo. As pessoas que ndo tém paciéncia”. Verificou-se também que
a influéncia da familia (ref. 3) se refletia na percecdo que os entrevistados tinham sobre

a pessoa idosa “como eles lidam com a vida e é o facto de eu conviver com eles”.

1.3 Habitagao
Os participantes consideram que a maioria dos idosos vive na sua propria casa
(ref. 9) “vivem em casas” ou em ERPI (ref. 6) “se a familia ndo for presente, o melhor

lugar para eles é o Lar”.

1.4 Atividades e Produtividade
Na categoria relativa as atividades e produtividade, foram valorizadas
principalmente as tarefas domésticas (ref. 15) “assuntos de casa”, seguindo-se a
inatividade, ideia de vazio (ref. 5) “fechados em casa mesmo e aborrecidos”.
Consideraram também que a nivel de produtividade existe ainda capacidade (ref.
17) “a horta, planta, tem os animais, tudo”, comparando imediatamente com a perspetiva
de incapacidade (ref. 8) “aspetos fisicos, o corpo deles ja ndo permitir fazer algumas

atividades” .

1.5 Preocupagao

A nivel da categoria relativa a preocupacdo, pretendeu-se compreender de que
forma os jovens entendiam as preocupacgdes dos mais velhos, sendo que foram entendidas
como uma preocupac¢io maior (ref. 5) do que a dos jovens “mais preocupadas”. Como
preocupagdes, os entrevistados referiram em grande parte que estas preocupagdes seriam

principalmente com a familia (ref. 14) “preocupar-se mais com os netos e com os filhos”.
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2. Percegdo Sobre os Estereotipos
“pessoal idoso a cabega deles ja ndo funciona como se fosse mais novo e acabam por
se aproveitar disso”

2.1 Marginalizagdo

Com objetivo de perceber a visdo dos jovens acerca da marginalizagdo pela idade,
esta categoria pretendeu codificar qual o tipo de marginaliza¢do percebida (ou ndo) dos
jovens, bem como os contextos em que surge. As entrevistas demonstraram a
marginalizacio percebida (ref. 13) “estd velho ja ndo faz nada”, principalmente em
contexto social (ref. 13) “sociedade quer viver o dia-a-dia muito apressado”. Quando
questionado o tipo de grupo social que mais tinha este tipo de atitudes de marginalizacao,
os entrevistados fizeram maior referéncia a marginalizacao pelos jovens (ref. 4) “mais

os jovens’.

2.2 Heterogeneidade

Fazia sentido, nesta fase, compreender de que forma os participantes percebiam
esta fase do desenvolvimento, sendo que foi clara a no¢do de heterogeneidade (ref. 18)
na velhice “todos os seres humanos sdo unicos, sdo singulares, sdo diferentes”. Nas
entrevistas percebeu-se também que o principal fator que levou estes jovens a ter esta
percecdo prende-se com a mentalidade (ref. 8) do idoso “cada um pensa de forma

diferente”.

2.3 Idadismo

Pretendendo compreender o conhecimento dos jovens sobre o conceito de
idadismo foipossivel perceber o desconhecimento (ref. 9) do mesmo “nunca ouvi falar”.
Percebeu-se também que os jovens reconhecem um comportamento diferente (ref. 8)
perante os idosos “é normal que eu tenha um tom mais sério, mais seguro”, tanto positivo
(ref. 5) “mais afaveis” e de respeito (ref. 5) “nds respeitamos um mais velho, do que um
mais novo”, como negativo (ref. 5) “com pouca paciéncia”. Os entrevistados reconhecem
ainda que existe diferenca na forma de comunicar (ref. 4) com as pessoas idosas “mas

tentando falar de uma forma mais fofa e agradavel para eles”.

2.4 Fase da Vida
Compreendeu-se que, para estes jovens, esta fase da vida correspondente a velhice

¢ marcada como solitaria (ref. 8) “para a maior parte dos idosos sim, porque estdo
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sozinhos”, por auséncia de rede social (ref. 13) “maior parte deles comecam a tornar-
se so dois, ou seja, marido e mulher” ¢ por opcio da familia (ref. 8) “nem a familia se
importa com eles”. Foi caracterizada ainda como uma fase da vida triste (ref. 6) “se

calhar concordo de eles serem mais triste”.

3. Percegdo Sobre as Relagoes Intergeracionais
“os padroes de mentalidade e de pensamentos que existiam talvez na época deles, na

época de juventude, agora estdo a ser totalmente alterados”

Neste tema emergiu uma categoria altamente relevante demonstrando a distancia
geracional presente (ref. 22) “os meus avos sdo de uma geracdo, a minha mde é de outra
também e eu sou de outra e temos as nossas diferencas”, justificadas pelas diferencas de
grupo geracional (ref. 7) “as pessoas se ligam mais em termos de pessoas que tem a
mesma idade” e do avanco tecnologico (ref. 7) “viveram num tempo em que a tecnologia
ndo era tdo avancada”. Por outro lado reconhecem os beneficios do convivio
intergeracional (ref. 6) “porque era bom para eles, que eles se sentiam mais

confortaveis”.
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IV. DISCUSSAO DE RESULTADOS

O presente estudo permitiu ter acesso ao tipo de percecdo que os jovens tém sobre
as pessoas mais velhas, analisando as crengas que possuem sobre a terceira idade, bem
como perceber de que forma os esteredtipos de cariz idadista influencia as relagdes
intergeracionais. Segundo Dias e colaboradores (2013), o envelhecimento engloba varios
fatores relacionados com a satde fisica, com a satide mental, com a familia, com a vida
diaria, com a vida social e com a dependéncia econdmica. Posto isto, a leitura integrada
dos resultados descritos a luz da literatura, ira permitir dar resposta as questdes de
investigacdo colocadas como ponto de partida. Ficou claro que os discursos ndo
apresentaram grandes oscilagdes na narrativa partilhada.

A presente discussdo dos resultados pretende responder as questdes de

investigacdo colocadas, para melhor compreensao dos resultados encontrados.

Questdo 1. Como é que os jovens percecionam/veem os mais velhos?

Relativamente a perce¢do que os jovens t€ém sobre as pessoas mais velhas,
percebeu-se que surgiram varios tipos de percecdes de naturezas diferentes, estando as
respetivas subcategorias relacionadas com as seguintes categorias: (1) velhice; (2)
caracteristicas da velhice, (3) habitacdo; (4) atividades e produtividade e (5)
preocupagdo.

Na categoria velhice foram identificadas como subcategorias a idade, as
mudancas fisicas, a mentalidade, a doenca ¢ a perspetiva de ciclo de vida. Percebeu-
se que na subcategoria mudancgas fisicas, os entrevistados evidenciaram as alteracdes no
corpo e nas capacidades de cada pessoa, sendo relevantes para definir uma pessoa idosa.
Esta subcategoria parece-nos dar a ideia da forma como os jovens olham para as
mudangas a nivel fisico e como esta mudanga reflete na sua visdo sobre a pessoa idosa.
Segundo Faller e colaboradores (2015), de uma forma geral, a percecdo da velhice esta
associada a perdas, a doengas e incapacidades. Assim, com o avancar da idade a pessoa
vai ficando mais fragil enquanto corpo fisico (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016).

No que diz respeito a subcategoria mentalidade, os entrevistados demostraram
que na sua opinido o facto de ser idoso depende da forma de pensar de cada um e

consequentemente no tipo de mentalidade que cada um possui. Para Santos (2013), cada
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individuo tem responsabilidade na forma como vai envelhecendo, existindo desta forma
muitos modos de envelhecer.

Dentro desta categoria correspondente a velhice, importa referir que na
subcategoria ciclo de vida, ainda que apenas tenha sido mencionada por um entrevistado,
¢ corroborada pela hipdtese de que a responsabilidade na forma como o individuo vai
envelhecendo ndo diz respeito s6 a face da velhice propriamente dita, mas sim a todo o
seu ciclo de vida (Fonseca, 2016).

Relativamente a categoria construida com as caracteristicas da velhice, atribuidas
pelos jovens as pessoas mais velhas, destacam-se as caracteristicas biologicas/fisicas,
sendo que também foram ainda mencionadas caracteristicas sociais e as caracteristicas
psicologicas.

Verificou-se assim que na subcategoria caracteristicas biologicas/fisicas, os
entrevistados nomearam varias caracteristicas relativas a aspetos fisicos, como cabelos
brancos e rugas, mas também revelaram caracteristicas a nivel de fragilidades fisicas
como ¢ o caso do uso de bengala, os 0ssos mais frageis ou a incapacidade de fazer certas
atividades. Segundo Santos e colaboradores (2011), nas imagens construidas por jovens
sobre as pessoas mais velhas existe a prevaléncia de perdas nas atividades corporais, mas
também incapacidade e fragilidade. Para Rosa (2012), a visdo negativa associada aos mais
velhos esté associada a sinais de deterioracdo fisica dando a ideia de que este fator ganha
mais importancia nesta fase da vida da pessoa.

No que concerne a subcategoria caracteristicas sociais, os entrevistados fizeram
referéncia ao facto de os mais idosos ndo entenderem ou compreenderem as geracdes
mais novas por terem vivido numa época diferente e serem mais agarrados ao que viveram
nas suas épocas. Por outro lado existe também a referéncia a serem pessoas que, por terem
vivido muitos anos, possuem mais conhecimentos e mais cultura. Importa refletir a partir
deste ponto que quando falamos de envelhecimento, segundo Rosa (2012), devemos ter
em mente duas direcdes diferentes: o envelhecimento individual ¢ o envelhecimento
coletivo. Focando no envelhecimento individual, este separa-se em dois conceitos: o
envelhecimento cronologico (que faz parte do processo de desenvolvimento do ser
humano) e o envelhecimento biopsicoldgico (vivido por cada individuo de forma
diferente). Neste ultimo, o conceito de envelhecimento € visto como um acontecimento
que depende de pessoa para pessoa. Depende da sua vivéncia, dos seus habitos e estilos
de vida, das suas condicionantes genéticas e também da propria sociedade a que o

individuo pertence (Rosa, 2012). Por outro lado, segundo Torres, Camargo e Bousfield
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(2016), os jovens de hoje em dia tém uma perce¢do negativa sobre as pessoas mais velhas
e da qual influéncia em muito o tipo de relacdes entre ambas as geragdes.

Na subcategoria caracteristicas psicolégicas, segundo os entrevistados, as
pessoas idosas possuem conhecimento que podem transmitir aos outros, no entanto,
depende de cada pessoa e da sua mentalidade. De acordo com Rosa (2012), antigamente
os mais velhos estavam associados a pessoas que carregavam consigo muitas experiéncias
e sabedoria e do qual podiam transmitir as geragdes mais novas, como era o caso de
conhecimentos sobre a agricultura ou a guerra. Atualmente a velhice ¢ vista como um
privilégio de chegar a idades avangadas. Desta forma a velhice acaba por ser uma etapa
que ¢ s6 valorizada pela idade e ndo pelo que pode transmitir com o seu conhecimento e
sabedoria (Teixeira, et al., 2015).

Foi também referido pelos entrevistados o tipo de percecdo que tinham em
comparagdo com os outros jovens a nivel da percecao partilhada. No que diz respeito a
esta subcategoria, os entrevistados afirmaram que outros jovens tém a mesma opiniao que
eles relativamente a sua perceg@o das pessoas mais velhas, sendo que esta percecdo parece
estar associada ao exemplo dos avos. Por percecdo entende-se a construcdo de uma ideia
concebida através das experiéncias que se vai tendo ao longo da vida e do que se vai
experienciando (Fonseca, 2016). Segundo Andrade (2014), os jovens possuem uma
perspetiva sobre o idoso que abrange o lado positivo o negativo. Segundo Andrade
(2014), os jovens olham para os idosos como pertencentes a uma fase da vida que por um
lado carrega ganhos (como a experiéncia e a sabedoria), mas também carrega perdas
(como a doenga ¢ a incapacidade).

Percebeu-se ainda, no decorrer das respostas, a forma como o fator emocional
positivo ou negativo se refletia nas afirmacdes transmitidas. Na subcategoria emocional
positiva, os entrevistados referem-se aos idosos como sendo pessoas pelo qual possuem
carinho, fazendo referéncia a imagem que tem sobre os avos. Tal como afirma Santos e
colaboradores (2011), o jovem tem uma visdo sobre a pessoa idosa muito influenciada
pela imagem que eles tém da pessoa de referéncia para eles. Esta pessoa € na sua maioria
0 avd/avd e a sua convivéncia com estas figuras da familia faz com que os jovens
desenvolvem a sua vis@o sobre os mais velhos com base nestas pessoas que fazem parte
do seu dia-dia. Por outro lado, existe também a conotacio emocional negativa, onde
podemos perceber que os entrevistados referem que existem pessoas que nio tem
paciéncia para os mais velhos referindo-o como algo negativo e mencionam mesmo que

tem uma postura inadequada. Segundo Bytheway (2011, como citado em Castro, 2016),
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os discursos das pessoas ¢ a rejei¢do da pessoa idosa estdo presentes na sociedade atual,
uma vez que “velho” remete o pensamento para algo que faz lembrar de uma forma
perturbadora a morte.

No que concerne a subcategoria satisfacdo com a vida passada, os entrevistados
evidenciam os conhecimentos e as aprendizagens que as pessoas idosas possuem, mas
também o facto de se prenderem com o que faziam quando eles eram jovens, valorizando
assim o passado. Segundo Moliner e Vidal (2003, como citado em Torres et al., 2016), os
idosos sdo caracterizados como experientes e sabios. Para Torres (2010), os jovens
(adolescentes) quando pensam em idosos remetem-nos para trés conceitos: reforma,
sabedoria e experiéncia. Os idosos podem também possuir competéncia associadas a
experiéncia de uma vida, tais como lealdade, compromisso, lideranca e experi€ncia
acumulado (Teixeira e Andrade, 2020).

Por fim, em relagdo a subcategoria que aborda as influéncias da familia, os
participantes demonstram como os avds sao influéncia ao nivel da sua percegao sobre as
pessoas mais velhas, dando assim valor ao que a familia transmite e consequentemente a
imagem que tem dos avos. Segundo Santos e colaboradores (2011), os jovens tém uma
visdo sobre o envelhecimento muito influenciada pela figura préxima idosa, que muitas
vezes sao 0s avos.

Passado a categoria da habitagdo, que menciona o tipo de habitagdo, que na visdo
dos jovens os idosos possuem, emergiram as seguintes subcategorias: casa, ERPI e casa
com a sua familia. Surge assim a ideia de que os idosos vivem mais nas suas proprias
casas e os entrevistados percecionam esta casa como um lugar de conforto e paz.
Referenciam ainda que existem idosos que vivem em ERPI’s, sendo estes lugares uma
op¢do quando a familia j4 ndo consegue cuidar ou ndo estd presente. Desta forma
percebeu-se como os jovens percecionam o local onde habitam os mais velhos, que
comparativamente com os dados retirados do Instituto Nacional de Estatistica, em 2011
apenas 3,5% da populacdo com 65 e mais anos vive em institui¢des de apoio social, isto
¢, em estruturas residenciais para idosos, os lares. Entre 2001 e 2011, segundo o Instituto
Nacional de Estatistica, o numero de pessoas idosas a viver sozinhas, ou exclusivamente
com outras pessoas com 65 ou mais anos, corresponde a um aumento de cerca de 27%.
Foi ainda mencionado por alguns entrevistados que ¢ positivo para as pessoas mais velhas
viverem em suas casas junto com a familia. Segundo Cupertino e colaboradores (2007),
a envolvéncia da pessoa idosa com a familia € positiva uma vez que a rede da familia ¢

um suporte e um apoio para a pessoa idosa.
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Por sua vez, na categoria referente as atividades, os entrevistados fazem referéncia
ao facto de as pessoas mais velhas se dedicaram as tarefas domésticas, como cuidar da
casa e da horta/jardim, sendo esta subcategoria a mais mencionada pelos entrevistados.
Segundo Cupertino e colaboradores (2007), para os idosos a sua saude fisica esta
relaciona com a capacidade de realizar as suas atividades de vida didria. Para Aerosa
(2004, como citado em Magnabosco-Martins, et al., 2009) existe a ideia de que o idoso
so ¢ feliz se for ativo e se atualizar a nivel do quotidiano e conseguia acompanhar os
interesses da familia. Como atividades de maior interesse para os idosos, Lima e
colaboradores (2004) destacam atividades relacionas com a igreja, ver televisdo e ouvir
radio. Houve poucas referéncias a estas atividades ainda que tenham sido reconhecidas
por alguns dos sujeitos entrevistados neste estudo.

Passando agora para a categoria da produtividade, os entrevistados identificaram
num numero significativo o facto de ndo concordarem quando ¢ referido que os idosos
sdo inativos ou pouco produtivos. Revelam assim que na sua percecdo os idosos sdo
pessoas que possuem capacidades. Fernandes-Eloi e colaboradores (2019) afirmam que
o preconceito contra idosos esta presente nas sociedades ocidentais € no mundo laboral.
As pessoas mais velhas sdo vistas como ultrapassadas, pouco competentes € menos
flexiveis no que diz respeito ao trabalho. Os idosos podem possuir competéncia
associadas a experiéncia de uma vida, tais como lealdade, compromisso, lideranca e
experiéncia acumulado (Teixeira e Andrade, 2020). Nao ¢ pelo facto de a pessoa estar na
fase da velhice que deixa de ter capacidades e de conseguir cuidar e zelar pela sua propria
vida (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016). Os entrevistados fizeram ainda referéncia ao facto
de uma das causas da pessoa ser ou ndo produtiva esta relacionado com as caracteristicas
pessoais de cada um e ndo ao facto de o ser por ser idoso. Por outro lado, ainda na
categoria da produtividade, os entrevistados referiram como causa das incapacidades,
fatores como as doengas e a perda de mobilidade por terem idades avancadas. Este
estigma estd muito presente na sociedade, uma vez que esta encara as pessoas mais velhas
considerando apenas a aparéncia fisica (Faller, et al., 2015).

Por fim, foi identificada a categoria da preocupacdo, onde se percebeu que a nivel
do grau de preocupacgdo de cada geracdo, ndo foi percebida nenhuma maioria significativa
em nenhuma das opg¢des. Foi referido que os mais velhos tém mais preocupacdes do que
os mais novos. Para os jovens, segundo Gongalves e Barros (2008), as suas preocupagdes
relacionam-se com emprego/situacdo econdmica e com as suas relagdes sociais/amigos.

A concordancia nesta subcategoria surge no facto de as preocupagdes dos jovens e as
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preocupacdes das pessoas mais velhas serem percebidas como de natureza diferente de
entre as preocupacdes mencionadas, a mais referida foi a preocupagdo com a familia.
Segundo Landry-Meyer & Newman (2004, como citado em Souza et al., 2018), os avds
que ndo necessitam de ter a responsabilidade de cuidar dos netos, vivem os seus papéis
de avos de uma forma mais afetiva. Para Dias e Silva (2001, como citado em Dias &
Silva, 2003), os avos sdo os principias agentes de socialidade para as criangas, logo a
seguir aos pais, contribuindo estes com uma grande fatia da sua relacdo familiar. Segundo
o estudo de Dutra e Mendes (2009), os avds contribuem de forma positiva para a saude
dos netos, uma vez que promovem estilos de vida saudaveis junto deles e sdo muito
preocupados em promover um bom crescimento dos netos. Segundo Lima e
colaboradores (2004), dentro das preocupagdes que os idosos referem, a que se destaca ¢
a preocupagdo relaciona com a propria saude, seguindo de preocupacgdes de cariz
financeiro; estas foram pouco identificadas/percecionadas pelos jovens entrevistados.
Também foi mencionado pelos entrevistados a sobrevalorizacio da preocupacio,
afirmando que os mais velhos por vezes se preocupam com coisas, que na opinido dos

entrevistados, sdo desnecessarias.

Questdo 2. Quais as crengas/ideias que os jovens tém acerca dos mais velhos?

Sobre as crengas que os jovens tém sobre as pessoas mais velhas, pretendeu-se
explorar o tipo de ideias os jovens desenvolveram sobre pessoas mais velhas e que tipo
de esteredtipos identificavam. Assim surgiram quatro categorias, sendo elas a (1)
marginalizac¢do, a (2) heterogeneidade, o (3) idadismo e a (4) fase da vida da pessoa
idosa.

Relativamente a primeira categoria, os entrevistados expressaram a opinido que
tinham sobre a marginaliza¢do dos mais velhos. Afirmaram que os mais velhos sdo
marginalizados pela sociedade, sendo notdrio entre os entrevistados que a marginalizagao
nas pessoas mais velhos ¢ uma realidade, sendo a marginaliza¢do percebida mais
mencionada pelos jovens. Segundo Rocha Silva (2017), associa-se a marginalizagdo a
ideia de que o idoso € incapaz e pouco produtivo, acrescentando a ideia de doenga. Para
os entrevistados esta marginalizagdo acontece mais em contexto social, existindo pouca
referéncia a marginalizagdo em contexto familiar. A marginalizacdo, apesar de ser algo
coletivo, pode intensificar-se com as atitudes de cada pessoa de forma individual

(Almeida & Lourengo, 2009). Para os entrevistados, a marginalizagdo contra as pessoas
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mais velhas surge nos jovens e nos adultos, sendo que a marginalizacio por parte dos
jovens mais vezes referida. Segundo Ferreira-Alves e Novo (2006), em Portugal, os
idosos sentem que a discriminagdo com base na idade faz parte do quotidiano, referindo
aqueles autores que grande ja viveram atitudes discriminatorias.

Na categoria referente a heterogeneidade da pessoa idosa, todos os entrevistados
concordaram que a pessoa mais velha ndo partilha caracteristicas estanques com a sua
faixa etaria. Segundo Barata (2010, como citado em Santos, 2013), as pessoas mais velhas
ndo sdo todas iguais, até porque a medida que se envelhece, cada pessoa torna-se mais
{inica e com caracteristicas cada vez mais especificas. E o acumular de acontecimentos
de vida que torna as pessoas diferentes, incluindo ainda a maneira como cada pessoa se
adapta as mudangas que vai vivenciando. Dentro desta categoria emergiram como
subcategorias a mentalidade ¢ a experiéncia de vida, com um intuito de justificar o
motivo de as pessoas idosas serem diferentes umas das outras. Como referido no relatério
da APAV (2020), as pessoas mais velhas sd3o um grupo onde as pessoas que fazem parte
desse grupo sdo diferentes entre si, como qualquer outro grupo de outra etapa da vida. Ou
seja, sdo diferentes desde a propria idade a personalidade, passando pelas experiéncias de
vida. Segundo Barroso (2014), as pessoas mais velhas sdo pessoas adultas que sao
diferentes entre si

A nivel da categoria relacionada com o idadismo, pode-se verificar que nenhum
dos entrevistados ouviu falar em nenhum esteredtipo especifico da idade, sendo o
conceito idadismo desconhecido para os mesmos. Segundo Marques (2016), o idadismo
em Portugal estd mais ligado a discriminacdo com as pessoas mais velhas e afeta
principalmente as relagdes interpessoais, podendo ter o isolamento social como
consequéncia. Pode-se também verificar que os entrevistados quando lidam com pessoas
mais velhas optam por um comportamento diferente, sendo a forma de comunicar um
tipo de comportamento referido. Segundo Loewenhaupt e Iglesias (2018), o preconceito
poderd influenciar o comportamento das pessoas, levando a que tenham determinadas
atitudes e que, depois, originem diferentes opinides de pessoa para pessoa. Para os
entrevistados este comportamento diferenciado com as pessoas mais velhas parece ter
tanto um cariz positivo, como negativo. Segundo Villas-Boas e colaboradores (2017), os
esteredtipos negativos mais atributos pelos jovens aos idosos s@o: mente fechada,
inativos, solidarios, criticos e intolerantes. Ja os esteredtipos positivos sdo: disponiveis,
bons ouvintes, calmos, com sabedoria e experiéncia de vida e ativos. Importa referir ainda

que, segundo os entrevistados a forma como os jovens lidam com as pessoas mais velhas
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parece estar ligada ao respeito que os jovens possuem sobre a terceira idade. Segundo
Kemp (2005, como citado em Barros, 2019), os netos descrevem a relagdo que tem com
os avos como uma relagdo onde existe amor incondicional, respeito, amizade e
confidéncia. Para Peixoto (2015), apesar do aumento da facilidade de comunicagdo
através das novas tecnologias, esta ndo significa que exista uma boa relacdo de
comunicacdo e proximidade. Isto depende sim da propria dindmica da relagdo e ndo ao
acesso ¢ facilidade dos meios de comunicagdo. Por outro lado, os avos e netos, tem formas
diferentes de ver as relagdes, muito também gracas a distancia da fase de vida em que
cada geracdo se encontra. Segundo Drew & Silverstein (2007, como citado em Barros,
2019), uma boa relagdo entre netos e avds permitir uma maior a reciprocidade entre ambas
as relagdes, ou seja, permiti uma maior compreensdo e partilha de momentos mais
igualitaria entres as duas geragdes.

Por fim, surge a categoria relacionada com a fase da vida, onde os entrevistados
referiram maior nimero de aspetos negativos do que positivos. A auséncia de rede social
foi o aspeto mais referido pelos participantes. Diretamente relacionado foi referida
também a solidfo. Para alguns participantes estes aspetos negativos parecem estar ligados
a opc¢ao da familia. Os entrevistados também referenciam que era uma fase da vida
triste. Como descrito no livro de Ana Catarina André, ‘Os pombos da senhora Alice’, o
afastamento das relagdes entre os mais jovens e os idosos dentro das proprias familias
leva a que na sociedade em geral os mais jovens também mantenham o distanciamento
com as geragdes mais velhas, como se se tratasse de um comportamento ‘espelho’
(APAV, 2020). Segundo Villas-Boas e colaboradores (2017) existem varias razdes para
tal facto acontecer. Entre elas as mudancas nas familias ou as mudangas dos papéis
sociais. Por outro lado, alguns dos entrevistados referenciaram a felicidade com aspeto
positivo, bem como a presenca da familia como fator fundamental para o bem-estar das
pessoas mais velhas. Segundo Cupertino e colaboradores (2007), a envolvéncia da pessoa
idosa com a familia € positiva uma vez que a rede da familia ¢ um suporte e um apoio
para a pessoa idosa. Acrescentando, ainda, que para a pessoa idosa a familia representa
também uma preocupag@o com os elementos da familia sobre como estdo e sobre o seu
bem-estar. Portanto, a presenca da familia ¢ uma influéncia positiva no bem-estar do
idoso. Para Andrade (2003, como citado em Magnabosco-Martins & et al, 2009), a
presenca da familia é um elemento muito importante para o bem-estar e satisfacdo com a

vida da pessoa idosa.
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Questdo 3. Que influéncia tém os estereotipos idadistas nas relagoes intergeracionais?

Para finalizar, tentou-se perceber de que forma os esteredtipos idadistas
influenciavam as relagdes entre as duas geragdes, segundo a visdo dos jovens. Neste
ambito, foram identificadas quatro subcategorias. Verificou-se que grande parte dos
entrevistados referiu que o distanciamento geracional estava muito presente na
sociedade. Segundo Vieira e Pimentel (2016), a ligag¢do entre os jovens e as pessoas mais
velhas muitas vezes advém da falta de frequéncia do contacto entre as geragdes em
espacos comuns € em contextos sociais semelhantes.

Na sua maioria, os entrevistados referiram que tal distanciamento acontece devido
ao avanco tecnologico que faz com que esta distdncia ganha maior repercussao. Segundo
Martins e Santos (2008), as tecnologias recentes e por sua vez a dificuldade de adaptagdo
a estas tecnologias, que estdo sempre em constante mudanga, faz com que exista uma
maior dificuldade de aproximagdo social, incluindo entre estas duas geracdes. Foi
também referida como causa desse distanciamento a diferenca de mentalidades de
ambas as geracdes. Foi ainda referido pelos entrevistados a importancia das pessoas se
identificarem mais com o grupo da sua idade sendo identificada as diferencas de grupo
geracional. Tanto jovens entre jovens, como idosos entre idosos, apontando tal fator
como causa de um maior distanciamento geracional. Segundo Peixoto (2015), os avos e
netos tém formas diferentes de ver as relagdes, muito também gracas a distancia da fase
de vida em que cada geracdo se encontra. Para Villas-Boas e colaboradores (2017), a
separacdo das geracdes ¢ uma realidade cada vez mais presente nas sociedades
contemporaneas ¢ um dos motivos principais para isso acontecer ¢ a falta de
conhecimento entre as geragdes. Esta falta de conhecimento leva, por sua vez, ao aumento
de atitudes negativas.

Os entrevistados referiram ainda que existem beneficios para ambas as geragoes,
mencionando que tal acontece devido a partilha de conhecimentos, referindo que seria
importante para o bem-estar das pessoas mais velhas o convivio intergeracional.
Segundo Goldani (2010), a passagem de conhecimento e de educagdo por parte das varias
geracdes ¢ um elemento fundamental para a ligacdo das varias geragdes, acabando por
dar novas oportunidade de aprendizagens. Nas relacdes intergeracionais existem, assim,
beneficios para cada uma das partes. Para os mais velhos, existe a oportunidade de se
sentirem Uteis ao passarem os seus conhecimentos, os seus saberes e o papel de estarem

a ensinar algo. Para os mais jovens, existe a oportunidade de lidar com a geracdo mais
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velha, desmitificar os esteredtipos que tinham dos mais velhos como sendo pessoas

incapazes ¢ sem valor (Pimentel, Lopes, & Faria, 2016).
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V. CONCLUSAO E LIMITACOES

Este estudo pretendeu compreender de que forma os estereotipos idadistas
influenciam as relagdes entre os jovens e as pessoas mais velhas. Os resultados obtidos
nesta investigacdo vao ao encontro do que ¢ encontrado na literatura, relativamente as
perspetivas que os jovens tém sobre os idosos. E importante ressalvar ligagdes
importantes entre as varias dimensdes, como por exemplo a perce¢do sobre a pessoa mais
velha e as caracteristicas que os jovens mais evidenciam, bem como a compreensdo do
tipo de percecdo que possuem sobre as relacdes intergeracionais.

Assim, através das respostas dos entrevistados, foi possivel perceber que os
esteredtipos negativos mais presentes sdo de cariz psicologo e fisico. Atribuem também
a capacidade de serem produtivos, onde realizam as suas atividades domésticas, fazendo
também referéncia a serem pessoas com experiéncias e com sabedoria adquirida ao longo
da vida. Conclui-se assim que, tal como afirma Andrade (2014), os jovens olham para os
idosos como pertencentes a uma fase da vida que tem ganhos (como a experiéncia e
sabedoria), mas também variadas situacdes de perda (como doenga, incapacidade fisica e
alteracdes corporais). Importa ainda referir que a construgao da imagem dos jovens sobre
a velhice parece estar fortemente ligada ao facto de os jovens participantes conviverem
com os seus avos. Esta influéncia podera prender-se ao facto da figura de avd/avo ser uma
figura de referéncia (Santos, et al., 2011).

Foi possivel também perceber que, para os participantes neste estudo, apesar de
desconhecerem o conceito de idadismo, existe o consenso de que hd um afastamento entre
as geragdes. Assim, para estes jovens, o afastamento intergeracional acontece devido as
diferencas entre geragdes a nivel de interesses, atribuindo como uma das principais causas
a evolucdo da tecnologia, ndo compreendendo que ao possuir crengas erradas sobre os
mais velhos podem também gerar esta separagdo. O agravar do distanciamento entre os
mais jovens e os mais velhos comeg¢a dentro das proprias familias e leva a que, na
sociedade em geral, os mais jovens mantenham este afastamento com as geracdes mais
velhas, como se de um comportamento “espelho” se tratasse (APAV, 2020). Por outro
lado, segundo Martins e Santos (2008), a dificuldade de adaptacdo a estas tecnologias,
faz com que exista uma maior dificuldade de aproximag¢do social entre estas duas

geracgoes.
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Ainda que este estudo tenha ido ao encontro da literatura, no que toca aos seus
resultados, percebemos algumas limitagdes, tais como: o guido de entrevista
semiestruturado apresentava naturezas distintas e resultou num conteudo muito variado
com um numero reduzido de entrevistados; por outro lado, e considerando o contexto
pandémico pela COVID-19, as entrevistas foram realizadas via online, podendo dificultar
a interpretacdo do ndo verbal e o controlo de varidveis contextuais (ambiente, qualidade
do som, fatores distratores). Procuramos colmatar estes fatores através da orientacdo na
recolha de dados com a investigadora principal, mantendo uma boa qualidade na ligagdo
online e garantindo espago e flexibilidade no tempo da entrevista.

Por fim, poderd ser interessante explorar este tema com uma amostra mais
heterogénea a nivel de participantes, por exemplo no que diz respeito ao contacto com a
geragdo mais velha — por exemplo comparar a perce¢do de jovens que convivem com
avos e os que ndo convivem. Consideramos importante, também, explorar de forma mais
aprofundada as subcategorias que surgiram com maior relevancia numa amostra com um

maior nimero de participantes.
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Anexo 1: Quadro de objetivos e questdes de investigacio

Pergunta 1. A partir de quando é que uma pessoa se torna idosa? (grande categoria — 1.1. VELHICE)

Perceciio acerca do que torna a pessoa numa pessoa idosa.
Esta categoria explora as caracteristicas que os jovens associam a uma pessoa idosa.

. N N° de referéncias Unidade de
. Designacio das . i .
Cédigo . da categoria na Descri¢io registo
categorias .
entrevista (exemplo)
Esta categoria
identifica os “Eu vou pela
1.1.1 IDADE 10 enunciados . .
idade
referentes ao fator
idade.
“ser uma pessoa
Esta categoria idosa tem a ver
codifica os aspetos com a tua
1.1.2. MUPANCAS 9 (nivel ﬁsico)pque capacidade de
FISICAS . . .
0s jovens associam fazer as
a pessoa idosa. atividades do
dia-a-dia”
Esta categoria
codifica os aspetos
113 MENTALIDADE 3 (a nivel da ‘mentalidade
mentalidade) que das pessoas
0s jovens associam
a pessoa idosa.
Esta categoria
codifica a qual a “Uma pessoa se
| perspetiva que o tratando bem,
1.1.4. CICLO DE VIDA jovem tem da acho que vai
pessoa idosa num estar melhor
ambito de ciclo de preservada”
vida.
Esta categoria
codifica as “ndo acho que
115 DOENCA | referencias que tipo, sei la, uma

identifica a pessoa
idosa relacionadas
com a doenga

doenga torne a
pessoa idosa”




Pergunta 2. Quando pensas numa pessoa idosa, que caracteristicas te surgem primeiro lugar? (grandes
categorias — 2.1. CARACTERISTICAS:; 2.2. PERCECAO PARTILHADA; 2.3. CONOTACAO
EMOCIONAL; 2.4. SATISFACAO COM A VIDA; 2.5. INFLUENCIAS)

Perceciio acerca das caracteristicas que o jovem tem sobre a pessoa idosa.
Esta categoria explora as caracteristicas que os jovens associam a uma pessoa idosa.

Cédigo

Designacio das
categorias

N° de
referéncias da
categoria na
entrevista

Descrigéo

Unidade de registo
(exemplo)

2.1.1

Caracteristicas
BIOLOGICAS/
FISICAS

Esta categoria codifica
que caracteristica
bioldgicas surgem aos
jovens quando pensam
numa pessoa idosa.

“Cabelo branco,
corcunda, saia preta,
bengala e camisa a
velho, aquelas das
risquinhas sem cor”

Caracteristicas
SOCIAIS

Esta categoria codifica
quais as caracteristicas
sociais que os jovens
associam a uma pessoa
idosa.

“uma pessoa que liga
muito ao conhecimento e
a cultura e a isso tudo”
“pensamento muito
agarrado ao que é
antigo”

Caracteristicas
PSICOLOGICAS

Esta categoria codifica
quais as caracteristicas
psicoldgicas que os
jovens associam a uma
pessoa idosa.

“varias experiéncias,
com bastantes
conhecimentos, que nos
possam dar
ensinamentos”’

2.2.1.

Percecdo
partilhada

Esta categoria codifica a
forma como os jovens
percebem a sua percecéo
em comparagio aos
outros jovens.

“Acho que tem pessoas
com opinides parecidas
a minha, porque alguns
moram com oS avos e 0s

avos tem que andar de

andarilho™

2.2.2.

Percecdo ndo
partilhada

Esta categoria codifica a
forma como os jovens
ndo identificam a mesma
percecdo noutros jovens.

“Talvez as pessoas a
minha volta, pensem
diferente. A minha
perspetiva é assim”

2.3.1.

Conotagéo
emocional
positiva

Esta categoria codifica
os enunciados que fazem
referencia a conotagio
emocional positiva.

“eu falo dos avos,
porque é como uma
segunda familia. Eles
também estdo sempre

2%

la

2.3.2.

Conotagéo
emocional
negativa

Esta categoria codifica
os enunciados que fazem
referencia a conotagdo
emocional negativa.

“Ai ndo. As pessoas que
ndo tem paciéncia”




Esta categoria codifica
os enunciados
241 Satisfacdo com a 4 relacionados com a “numa pessoa com
T Vida Passada satisfagdo com a vida conhecimento”
passada das pessoas
idosas.
Esta categoria codifica a
. forma com a familia “como eles lidam com a
Influéncias . . ~ . ,
2.5.1. familia 3 influencia na percecdo vida e é o facto de eu
ami que os jovens t€m sobre conviver com eles”
as pessoas mais velhas.

Pergunta 3 - Onde achas que a maior parte dos idosos vivem? (Grandes categorias: 3.1 — habitagao;

3.2. atividades; 3.3. modificadores)

Percecdo acerca de como vivem as pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a percecio que os jovens tém em relacéio ao tipo de habitacio da

pessoa idosa.

Designacéo das

N° de referéncias

. . L Unidade de registo
Cédigo . da categoria na Descricio 8l
categorias . (exemplo)
entrevista
Esta categoria codifica
3.1.1. | Habita¢do - casa 9 os enunciados referentes “vivem em casas”’
a habita¢@o em casa.
“se tiverem com a
. . amilia, mas se a
— Esta categoria codifica s L
Habitagio — . familia ndo for
3.1.2. 6 os enunciados referentes
ERPI R L presente, o melhor
a habita¢do em ERPI. ,
lugar para eles é o
Lar”
“Eu acho que nas
casas, se eles tiverem a
Esta categoria codifica sua familia, eu acho
313 Habitagdo - com ) os enunciados referentes | gque é perfeito. Porque
o familia a habita¢do em casa, eles tém aquele
junto com a familia. sentimento de amor, e
de abracar e de
aconchego”
Esta categoria codifica
391 Atividades — s os enunciados referentes “fechados em casa
"' vazio a auséncia de atividades | mesmo e aborrecidos”
e ao vazio.
Esta categoria codifica
3.2.2. Atividades - ler 2

os enunciados relativos

as atividades de ler.

“Que leem”




Esta categoria codifica

“que rezam, pois, a

Atividades — . . Juventude deles foi uma
3.2.3. 1 os enunciados relativos .
rezar N Jjuventude bem
as atividades de rezar. L,
religiosa
Esta categoria codifica
304 Atividades - ver 4 os enunciados relativos “programas de
"' tv as atividades de ver televisdo”
televisdo.
.. Esta categoria codifica
Atividades — . . v . "
3.2.5. . 2 os enunciados relativos ou a brincar
ogar N .
Jog as atividades de jogar.
Esta categoria codifica o .
.. . . cafés e assim,
Atividades — os enunciados relativos )
3.2.6. . 1 N conviver um bocado
convivio as atividades de B
.. com outras pessoas
convivio.
Atividades - Esta categoria codifica “cuidar do seu
3.2.7. tarefas 15 os enunciados relativos | jardim”; “assuntos de
domésticas as tarefas domeésticas. casa
“ter acompanhamento e
. Esta categoria codifica ir para um centro, um
Atividades - . . . .
3.2.8. . 2 os enunciados relativos a | centro social, onde ele
Centro Social . . .
ida para o Centro Social. ia estar com outras
pessoas, conviver”
. Esta categoria codifica o
Modificadores - . & . v~
. tipo de modificadores a ndo tem grandes
3.3.1. dificuldades 1 , . "
L. nivel de dificuldades reformas
economicas .
economicas.
. Esta categoria codifica o
Modificadores — . g . v -
3.3.2. . 1 tipo de modificadores a ‘pandemia
pandemia

nivel da pandemia.

Pergunta 4 - Concordas que a maioria das pessoas com mais de 65 anos sio inativas e pouco

produtivas? (Grande categoria: 4.1 — Produtividade)

Percecéo acerca da produtividade das pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a percecfio que os jovens sobre a produtividade/capacidade da
pessoa idosa.

Designacéo das

N° de
referéncias da

Unidade de registo

Codigo R . Descricéo
g categorias categoria na ¢ (exemplo)
entrevista
.. Esta categoria codifica os “ndo concordo (...) a
Produtividade: . g . ()
4.1.1. . 17 enunciados relativos ao horta, planta, tem os
capacidade , . S "
nivel de capacidade. animais, tudo
. . “aspetos fisicos, o
L. Esta categoria codifica os P Ji L
Produtividade: . . corpo deles ja ndo
4.1.2. . . 8 enunciados relativos ao .
incapacidade , . . permitir fazer algumas
nivel de incapacidade. 7 >
atividades




Produtividade:
caracteristicas
pessoais

Esta categoria codifica os
enunciados relativos ao
nivel da produtividade

com base nas
caracteristicas pessoais.

“ A

‘As pessoas s6 sdo
aquilo que sdo

dependendo delas”

Pergunta 5 - Achas que as pessoas mais velhas vivem mais ou menos preocupagdes que as mais novas?
(Grande categoria: 5.1 — preocupagio)

Perceciio acerca do tipo de preocupacoes das pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a percecio que os jovens tém sobre o tipo de preocupacdes das
pessoas idosas.

Designacio das

N° de referéncias

Unidade de registo

Cédigo . da categoria na Descricéio
categorias ] (exemplo)
entrevista
Esta categoria codifica
R os enunciados referentes
Preocupacao . N " -
5.1.1. 3 a maior preocupacio dos menos preocupagoes
menor . ~
jovens em comparagio
com os mais velhos.
Esta categoria codifica
p N os enunciados referentes
reocupagio . ~ cr g ”
5.1.2. ‘p 5 a maior preocupagdo dos Mais preocupadas
maior . =
idosos em comparacéo
com 0s mais jovens.
Esta categoria codifica e,
N . Sim, todos tem
Preocupacéo os enunciados referentes -
5.1.3. . 2 . . preocupagdes, mas
equivalente a equivaléncia na ) "
. diferentes
preocupacio.
Esta categoria codifica
514 Preocupacéo | os enunciados referentes “tiverem em casa
T com a soliddo a preocupag¢do com a sozinhos”
soliddo.
Esta categoria codifica W .
. . ‘preocupar-se mais
Preocupacéo os enunciados referentes
5.1.5. . 14 . 5 com os netos e com os
com a familia a preocupagdo com a )
e filhos
familia.
Esta categoria codifica “Com os amigos, que
516 Preocupacéo | os enunciados referentes eles também tém

com 0s amigos

a preocupagdo com 0s
amigos.

amigos, acho que é
isso”




Esta categoria codifica
517 Preocupagio 1 os enunciados referentes “terem que tomar as
T com a doenga a preocupag¢io com a medicacdes”
doenga.
. . “preocupacdo de pagar
Esta categoria codifica p pag pag
N . as contas e caso a
Preocupacio os enunciados referentes N
5.1.8. 2 . . reforma ndo chegue
com as finangas a preocupag¢do com as i
ainda tem essas
finangas. Y
preocupagdes
Esta categoria codifica W .
N . ‘preocupacdes que
Preocupagio os enunciados referentes )
5.1.9. . 3 . . para nos achamos que
sobrevalorizada a sobrevalorizagdo dos N L,
. sdo desnecessdrias
mais velhos.

Pergunta 6 - Na tua opinido, as pessoas mais velhas sdo marginalizadas pela sociedade? Postas a
margem, postas de lado? (grande categoria — 6.1. marginalizag¢ao)

Percecdo acerca da marginalizacdo das pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a percecio que os jovens tém sobre a marginalizacio da pessoa

idosa.

N° de
. Designacio referéncias da . Unidade de registo
Cédigos gnag . . Descricio g
das categorias categoria na (exemplo)
entrevista
Esta categoria codifica
6.1.1 Marginalizacdo 13 enunciados referentes a “esta velho ja nédo faz
o percebida marginaliza¢do percebida nada”
pelos jovens.
T Esta categoria codifica
Marginalizacdo . \ o n
~ . enunciados referentes a ndo, ndo sdo
6.1.2. ndo percebida 3 S . "
marginalizagdo ndo marginalizados
percebida pelos jovens.
Marginalizacdo Esta categoria codifica o | “sociedade quer viver o
6.1.3. em contexto 13 tipo de marginalizagdo dia-a-dia muito
social no contexto social. apressado”
. . ) ” “filhos deixarem os
Marginalizagdo Esta categoria codifica o .f .
. L pais sozinhos, quando
6.1.4. em contexto 2 tipo de marginalizag@o :
o o eles precisam de
familiar no contexto familiar. N . "
atengdo e cuidados




Esta categoria codifica
Lo enunciados referentes a
Marginalizagdo . e . . "
6.1.5. . 4 maior marginalizagdo mais os jovens
pelos jovens .
pelo grupo social dos
jovens.
Esta categoria codifica
N enunciados referentes a
Marginalizagdo . e . "
6.1.6. 1 maior marginalizagdo mais pelos adultos
pelos adultos .
pelo grupo social dos
adultos.
“sociedade naquela
altura era diferente, as
. . mentalidades eram
Esta categoria codifica .
C . . diferentes, se calhar
Marginalizagdo enunciados relativos a ‘ .
. T sentem que vao
6.1.7. | por dificuldade 1 marginalizag¢do por .
N . N entender tdo bem
de adaptagdo dificuldade de adaptagéo ) ,
.. aquilo que se estd a
dos mais idosos.
passar neste momento
para as nossas idades e
as nossas situagoes”
“pessoal idoso a
S Esta categoria codifica cabega deles ja ndo
Marginalizacdo . . .
. enunciados relativos ao | funciona como se fosse
6.1.8. por atitude 2 . . . : .
neeativa tipo de atitude negativa mais novo e acabam
g como marginalizac3o. por se aproveitar
disso”

Pergunta 7 - Vou te dizer uma frase e tu vais me dizer se concordas ou ndo: "os idosos sio todos

iguais" (grande categoria — 7.1. VELHICE)

Percecéo acerca da heterogeneidade/homogeneidade das pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a perceciio que os jovens tém sobre a

heterogeneidade/homogeneidade da pessoa idosa.

. N° de referéncias . .
L. Designacio das . .. Unidade de registo
Codigos . da categoria na Descricao
categorias . (exemplo)
entrevista
Esta categoria codifica “todos os seres
. enunciados referentes a humanos sdo unicos,
7.1.1. Heterogeneidade 18 . .. N
heterogeneidade da sdo singulares, sdo
pessoa idosa. diferentes.”
Esta categoria codifica
. enunciados relativos a “cada um pensa de
7.12. | Mentalidade 8 ) pensad
mentalidade da pessoa forma diferente
idosa.
Esta categoria codifica
713 Experiéncia de ) enunciados relativos a “cada um tem a sua
T vida experiéncia da pessoa experiéncia de vida”
idosa.




Pergunta 8 - Ja ouviste falar de algum tipo de esteredtipo relacionado com a idade? (grande categoria —
8.1. idadismo)

Perceciio acerca do conceito de Idadismo e dos esteredtipos relacionados com a pessoa idosa.
Esta categoria explora qual a perceciio que os jovens tém sobre o idadismo e a perceciio sobre as

atitudes de cariz idadista.

Codigos

Designacdo das
categorias

N° de referéncias
da categoria na
entrevista

Descricio

Unidade de registo
(exemplo)

Idadismo -
desconhecimento

Esta categoria
codifica
enunciados
relacionados com
0
desconhecimento
do conceito de
Idadismo.

“nunca ouvi falar”

Atitudes
idadistas

Esta categoria
codifica
enunciados que
relatam atitudes
idadistas.

“Chegam aquela idade e sdo
mais teimosos”

Outros
esteredtipos

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a outro
tipo de
esteredtipos.

“
‘As rugas acabam por ser
um estereotipo”

Pergunta 9 - Vou te dizer mais uma frase e tu vais me dizer se concordar ou nio: "O nosso
comportamento fase as outras pessoas ¢ diferente consoante a idade delas" (grande categoria —9.1.
comportamento face a idade)

Percecéo acerca do tipo de comportamento com as pessoas idosas.
Esta categoria explora qual a percecfio que os jovens tém sobre os tipos de comportamentos que
existem com as pessoas idosas.

Designacéo das

N° de referéncias

Unidade de registo

Cadigo . da categoria na Descricéao
categorias . (exemplo)
entrevista
Esta categoria
codifica
enunciados
C ) ¢ relativos a
omportamento . ”
9.1.1. p ) 2 comportamentos | “No meu caso eu falo igual
igua

igualitarios entre
outras pessoas e
as pessoas
idosas.




Comportamento
diferente

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
comportamentos
diferenciados
entre outras
pessoas € as
pessoas idosas.

é normal que eu tenha um
tom mais sério, mais
seguro”

Comportamento
positivo

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos aos
tipos de
comportamentos
de cariz positivo
perante a pessoa
idosa.

mais afdveis

Comportamento
negativo

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos aos
tipos de
comportamentos
de cariz negativo
perante a pessoa
idosa.

“com pouca paciéncia”

Comportamento
de ajuda/interacdo

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
comportamentos
de ajuda e de
interagdo perante
a pessoa idosa.

“sensibilidade diferente”

Comportamento
de respeito

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
comportamentos
de respeito
perante a pessoa
idosa.

“Nos respeitamos um mais
velho, do que um mais
novo”

Forma de
comunicar

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a forma
de comunicar
com a pessoa
idosa.

“mas tentando falar de uma
forma mais fofa e agradavel
para eles”




Pergunta 10 - Concordas que a velhice ¢ uma fase da vida mais triste e solitaria? (grande categoria —
10.1. fase da vida)

Perceciio acerca das caracteristicas presentes na fase da vida da velhice.
Esta categoria explora qual a perceciio que os jovens tém sobre a fase da velhice ser mais triste e
solitaria.

Codigos

Designacio das
categorias

N° de referéncias
da categoria na
entrevista

Descricio

Unidade de registo
(exemplo)

10.1.1.

Fase da vida
triste

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
concordéancia de a
fase da vida das
pessoas idosas ser
uma fase triste.

“se calhar concordo de eles
serem mais triste”

10.1.2.

Fase da vida
solitaria

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
concordancia de a
fase da vida das
pessoas idosas ser
uma fase solitaria.

“Para a maior parte dos
idosos sim, por estdo
sozinhos”’

10.1.3.

Fase da vida feliz

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
concordancia de a
fase da vida das
pessoas idosas ser
uma fase feliz.

“ser umas pessoas muito
felizes e de bem com a vida”

10.1.4.

Auséncia de rede
social

13

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
concordancia de a
fase da vida das
pessoas idosas ser
uma fase onde
existe auséncia de
rede social.

“nenhum idoso prefere
assim, porque um ser
humano é caracterizado por
comunicar e relacionar-se
com o que estdo a sua
volta”

10




Presenca de rede

Esta categoria
codifica
enunciados
relativos a
concordancia de a

“Interessa na idade deles

10.1.5. . 3 . sdo os filhos, passear com
social fase da vida das . .
. eles e mais nada
pessoas idosas ser
uma fase onde
existe presenca de
rede social.
Esta categoria
codifica o
. ha pessoas que querem
enunciados
L, . Sempre tentar manter
Solitaria por referentes a
10.1.6. N .. 1 . contactos e manter as
op¢ao propria soliddo da pessoa . ,
. relacdes e outras que até
idosa como sendo i L,
. aceitam e ficam assim
uma op¢ao
propria.
Esta categoria
codifica
enunciados
10.1.7 Solitaria por 8 referentes a “nem a familia se importa
"7 | opgdo da familia soliddo da pessoa com eles”
idosa como sendo
uma opg¢do da
familia.
Esta categoria
codifica “mas se nos estivermos
. enunciados rodeados da nossa familia
10.1.8. | Presenca familiar 5 :

relacionados a
presenca familiar

na fase da velhice.

acho que ndo tem de ser
solitaria”

Pergunta 11. Vou te dizer uma frase e tu vais me dizer se concordas ou ndo: "A separagio das geragdes
¢ uma realidade cada vez presente na sociedade contemporanea" (grande categoria — 11.1. distancia
geracional)

Percecéo acerca da separaciio das geracdes mais novas e das mais velhas.
Esta categoria explora qual a perceciio que os jovens tém o distanciamento geracional da pessoa
idosa com o jovem.

Designacéo das

N° de referéncias

Unidade de registo

Codigos . da categoria na Descricéao
categorias . (exemplo)
entrevista
Esta categoria
codifica
enunciados “0s meus avos sdo de uma
Distancia relativos a geragdo, a minha mde é de
11.1.1 geracional 22 presenca de outra também e eu sou de
presente distanciamento outra e temos as nossas

geracional entre
jovens e pessoas
idosas.

diferengas”

11




Esta categoria
codifica
enunciados

Distancia relativos a “acho que as pessoas agora
11.1.2. geracional problematica do se querem ver mais livres e
problematica distanciamento sO pensam nelas”
geracional entre
jovens e pessoas
idosas.
Esta categoria
codifica " . )
ad os padroes de mentalidade
enunciados
e . e de pensamentos que
Distancia relativos ao . 'p 'q
. . . existiam talvez na época
11.1.3. geracional por distanciamento del , d
. . eles, na época de
mentalidade geracional . P N
tivad | Juventude, agora estdo a ser
motivado pela "
dif P d totalmente alterados
iferenca de
mentalidades.
Esta categoria
codifica
enunciados
Distancia relativos ao " i .
. ) . as pessoas se ligam mais
geracional por distanciamento p &
11.1.4. . . em termos de pessoas que
diferencas de geracional p dade”
. . em a mesma idade
grupo geracional motivado pelas
diferencgas dos dois
grupos
geracionais.
Esta categoria
codifica
. enunciados
Distancia . .
onal relativos ao viveram num tempo em
eracional por . . .
11.1.5. & 4 P distanciamento que a tecnologia ndo era
causa do avango . . )
¢ 160 geracional tdo avangada
ecnologico .
g motivado pelo
avango
tecnologico.
Esta categoria
codifica
Distancia enunciados
1116 geracional por relativos ao “Principalmente agora por
T causa da distanciamento causa do Covid”
pandemia geracional
motivado pela
pandemia.
Esta categoria
codifica
Beneficios do enunciados “Porque era bom para eles,
11.1.7. convivio relativos aos que eles se sentiam mais
geracional beneficios do

convivio entre as

duas geragdes.

confortaveis”




Anexo 2: Guido de entrevista

O guido da entrevista foi elaborado com recurso a revisdo da literatura, tendo a
sua maioria influéncia na Escala op de Kogan (Atitudes face aos idosos, 1961, trad.
Elisabete Nunes, 1995, como citado em Neves, 2012) e no Questiondrio para avaliacdo
de conhecimentos em relacdo a velhice (Palmore-Neri-Cachioni, 2002 como citado em

Neves, 2012).

Guifo da entrevista:

1. A partir de quando ¢ que uma pessoa se torna idosa?
(Tem a ver com a idade? Que idade? Ou tem a ver com mudangas fisicas — rugas,
por exemplo — ou com doengas — hipertensdo, por exemplo?)

2. Quando pensa numa pessoa idosa, que caracteristicas lhe surgem em primeiro lugar?

(O que faz ter essa percegcdo? Acha que mais gente pensa da mesma forma?
Familia ou amigos?)

3. Onde acha que a maior parte dos idosos vivem? E como passam o dia?
(Em casa? Em Lares com pessoas da sua idade? Sera o melhor lugar para eles?)

4. Concorda que a maioria das pessoas com mais de 65 anos sdo inativas € pouco
produtivas?
(Como é que as pessoas mais velhas se ocupam?)

5. Acha que as pessoas mais velhas vivem com mais ou com menos preocupagdes do que
as pessoas mais novas?
(O que é que as preocupa?)

6. Na sua opinido, as pessoas mais velhas sdo marginalizadas pela sociedade?

(Em que situagoes? Porque serd que isso acontece? Quem é que tem mais essa
atitude de marginalizagdo — os jovens, os adultos, ou os prdprios idosos?)

7. “Os idosos sdo todos iguais”. Concorda com esta afirmacdo?

8. Ja ouviu falar de algum tipo de esteredtipos relacionado com a idade?
(Idadismo é uma palavra familiar?)

9. “O nosso comportamento face as outras pessoas é diferente consoante a idade
delas?”. Concorda com esta afirmag¢ao?
(Como é que a idade das pessoas interfere no seu comportamento face a elas?)

10. Concorda que a velhice ¢ a fase da vida mais triste e solitaria?

(Se sim, acha que esse afastamento se deve a auséncia da familia ou porque sdo
os proprios idosos que preferem estar sozinhos?)
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11. “A separagdo das geragoes é uma realidade cada vez mais presente na sociedade
contemporanea”. Concorda com esta afirmagao?

Referencia Bibliografica:

Neves, C. F. O. (2012). Estereotipos sobre idosos: representacdo social em
profissionais que trabalham com a terceira idade. (Dissertagdo de Mestrado,
Universidade da Beira Interior, Portugal).

Jennifer Pereira

21 de Fevereiro de 2021
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Anexo 3: Consentimento informado

& CATOLICA

' FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS SOCIAIS

Eu, , concordo em

colaborar na dissertagdo de mestrado “Percecdo dos jovens sobre as pessoas mais velhas:
influéncia dos esteredtipos nas relagdes intergeracionais”, da aluna Jennifer Pereira, sob
orientacdo do Professor Doutor Anténio Fonseca, no ambito do Mestrado em
Gerontologia Social Aplicada, da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Socias, da
Universidade Catolica Portuguesa de Braga. Declaro que fui informado(a) de todos os
pormenores relativos a realizagdo deste estudo, autorizando desta forma a gravacdo da
entrevista em formato audio, para posteriormente ser transcrita. Para todos os efeitos, as
informagdes sdo totalmente confidenciais e serdo unicamente utilizadas para fins de

investigacdo neste estudo. A participacdo € voluntaria.

Declaro que compreendi e aceito os termos acima descritos, sendo da minha livre vontade

a participagdo neste estudo.

Agradeco a colaboragao,

Aluna,
Participante,
Braga, / /
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Anexo 4: Sistema de categorias

1. PERCECAO SOBRE A VELHICE
a. Velhice

1.

1l.

11l

1v.

V.

Idade

Mudangas fisicas
Mentalidade
Ciclo de vida

Doenca

b. Caracteristicas

1.
1l.
1il.

1v.

V.

Vi.
Vil.
Viil.

IX.

Biologicas/fisicas

Sociais

Psicolégicas

Percecgao partilhada

Perce¢do ndo partilhada
Conotacdo emocional positiva
Conotacdo emocional negativa
Satisfagdo com a vida passada

Influéncia da familia

c. Habitacdo

1.
il.

1il.

Casa
ERPI

Com familia

d. Atividades

1.
ii.
1il.
1v.
V.
VL.
Vil

Viil.

Vazio

Ler

Rezar

Ver tv

Jogar

Convivio

Tarefas domésticas

Centro social

e. Produtividade
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i. Capacidade
ii. Incapacidade
iii.  Caracteristicas pessoais
f. Modificadores
1. Dificuldades econdmicas
i1. Pandemia covid-19
g. Preocupacgido
1. Menos preocupagdes
1. Mais preocupagdes

1. Equivalente

iv. Soliddo
v. Familia
vi. Amigos

vii. Doenca
viii. Finangas

iX. Sobrevalorizacdo

2. PERCECCAO SOBRE OS ESTEREOTIPOS
a. Marginalizag¢ao
i. Percebida
ii. Nao percebida
iii.  Contexto social
iv. Contexto familiar
v. Jovens
vi. Adultos
vii. Dificuldades de adaptacdo
viil. Atitudes negativas expressas
b. Heterogeneidade
i. Concordante
ii. Mentalidade
iii. Experiéncia de vida
c. Idadismo
i. Desconhecimento

ii. Atitudes idadistas
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iii.  Outros esteredtipos
iv. Comportamentos semelhantes
v. Comportamentos diferentes
vi. Comportamentos positivos
vii. Comportamentos negativos
viii. Comportamentos de ajuda
ix. Comportamentos de respeito
x. Forma de comunicar
d. Fase da vida
1. Tristeza
ii.  Solidao
iii.  Felicidade
iv. Auséncia de rede social
v. Presenca de rede social
vi. Opcao propria
vil. Opg¢ao da familia

viil. Presenca familiar

3. PERCECAO SOBRE AS RELACOES INTERGERACIONAIS
a. Distancia geracional
i. Presente
ii. Problematica
iii. Mentalidade
iv.  Grupo geracional
v. Avango tecnologico
vi. Pandemia

vil. Beneficios
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Anexo 5: Descricio geral de categorias

. . Exemplos
Tema Categoria Subcategoria N/Ref Cédigo Excerto
i “A ir
Idade 210 Entrevista part (’i,os 60
4 anos
Entrevist “¢ como as
Mudangas fisicas 6/9 n ‘;Vls a pessoas estdo a
nivel fisico”
“O modo de
. i nsar vai ser
Mentalidade 33 Entrevista pensar vai se
4 sempre 0 mesmo,
Velhice - cu acho
‘Uma pessoa se
Entrevist tratando bem, acho
Ciclo de vida 1/1 67:\/ s que vai estar
melhor
preservada”
“ndo acho que
Doenca 1 Entrevista | tipo, sei 14, uma
5 doenca torne a
pessoa idosa”
““0s ossinhos dos
Perceciio Sobre Entrevista velhos ja estdo um
a Velhice Bioldgicas/fisicas | 5/8 6V bocado frageis e
podem partir com
uma pessoa qualquer coisa™”
pa}"a se tornar “pensam por ter
idosa tem que vivido numa época
mentalmente completamente
diZer Ieu estou dlferente por
a ficar velho” Sociai 45 | Entrevista | serem geragdes
(ent 9) octais 1 diferentes, que
talvez ndo
entendam as
situacdes que
Caracteristicas PassaIhos agora
“depende de cada
) pessoa, depende
Psicoldgicas 2/5 Entr?wsta muito do tipo de
personalidade de
cada um”
“Acho que tem
Percecdo Entrevista pessoas com
. 5/6 S .
partilhada 8 opinides parecidas
4 minha”
L . “Talvez as pessoas
Percecdo nédo Entrevista ..
; 2/2 a minha volta,
partilhada 4 . "
pensem diferente
Conotagédo .
emocional 2/3 Entrzwsta “E carinho”
positiva
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“pensar de forma

Cono‘Fagao Entrevista | mais manhosa em
emocional 2/3 5 laci
negativa relagdo a esses”
seres humanos
. . “pessoa ja
Satisfagdo com a Entrevista p . J .
. 3/4 agradecida assim
vida passada 5 o,
por ter vivido
. ) “do meu bisavd
Influéncia da Entrevista .
. 2/3 também e da
familia 8 . .
minha bisavo
E i “acho mais n
Casa 6/9 ntrevista | “acho ma s”a casa
8 deles
“melhor sempre
perto da familia,
mas se a familia
. ndo tem condi¢des
Entrevista ~
Habitacio ERPI 4/6 4 ou ndo tem tempo
para estar com eles
¢ melhor ir para
um Lar onde
cuidem deles”
Com familia 2 Entrevista “ficam na casa
8 deles (filhos)”
Entrevista “basicamente fica
. V.
Vazio 4/5 7 sentada numa
cadeira o dia todo”
Entrevista . .
Ler 2/2 6V “lerem jornais
“que rezam, pois, a
Entrevista | juventude deles foi
Rezar 1/1 .
5 uma juventude
bem religiosa”
1 “passar a ver
Ver TV 4/4 | Entrevista | passara v
3 televisdo
Entrevista .
Jogar 2/2 3 “ou a brincar”
“cafés e assim,
ivi , . i conviver um
Atividades Convivio 1/1 Entrevista
1 bocado com outras
pessoas”
“por isso acho que
Tarefas Entrevista € mais com as
. 7/15
domésticas 7 tarefas
domésticas”
“fazem gindstica,
eles fazem
atividades,
. i nsinam com
Centro Social 172 Entrevista ens (.:O 0
9 fazer as coisas, as

funcionarias
interagem com
ele”
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“acho que ndo sdo
pouco produtivas

porque a partir do

momento que estas

Capacidade 8/17 ntrgwsta envolvido num
ambiente familiar,
num ambiente de
familia, ja és
Produtividade produtivo”
. “mais dificil
. Entrevista . .
Incapacidade 4/8 1 conseguirem mais
produtivas”
L . “As pessoas s0 sdo
Caracteristicas Entrevista . ~
pessoais 3/3 9 aquilo que sdo
dependendo delas”
Dificuldades 11 Entrevista | “ndo tém grandes
. economicas 1 reformas”
Modificadores i i i
Pandemia covid- Entrevista ” -
111 pandemia
19 1
Menos 23 Entrevista “menos
preocupagdes 1 preocupagdes”
Mais 5/5 Entrevista “Mais
preocupagdes 4 preocupadas”
. “Sim, todos tem
. Entrevista ~
Equivalente 2/2 3 preocupagdes, mas
diferentes”
. i “tiverem em casa
Solidao 111 Entrevista . ,
6 sozinhos
Familia ’/14 Entrevista E mesmo os }
2 filhos e os netos.
“Com 0s amigos,
Amigos U1 Entre7>v1sta tciue elgs tambe}rln
Preocupacao cm amlgps’ acho
que € 1Ss0”
i “terem que tomar
Doenca 1/1 Entrevista 4 v
9 as medicacdes
“preocupacdo de
pagar as contas e
. Entrevista | caso a reforma ndo
Financas 2/2 .
6 chegue ainda tem
essas
preocupagdes”
“preocupacdes que
Sobrevalorizagio 3/3 Entrevista | para nos a(ihamos
8 que sdo
desnecessarias”
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Perceciio Sobre
os Estereotipos

“idosos sdo
sabios e que
sdo
responsaveis e
maduros. Mas
tipo, eles
podem ndo ter
atingido este
nivel”
(ent.5)

Marginalizacdo

Percebida

7/13

Entrevista
1

“os mais velhos
mais velhos, nem
0S mais novos
mais novos, acho
que ¢ assim um
bocadinho no
extremo”

Nao percebida

2/3

Entrevista
8

“ndo, ndo sao
marginalizados”

Contexto social

7/13

Entrevista
1

“em termos de
sociedade, mesmo
mundo”

Contexto familiar

Entrevista
3

“filhos ndo querem
saber dos pais ou
sO querem saber
do dinheiro deles,
da reforma deles”

Jovens

4/4

Entrevista
4

“mais os jovens”

Adultos

1/1

Entrevista
3

“mais pelos
adultos”

Dificuldades de
adaptacgio

1/1

Entrevista
1

“sociedade
naquela altura era
diferente, as
mentalidades eram
diferentes, se
calhar sentem que
vao entender tdo
bem aquilo que se
estd a passar neste
momento para as
nossas idades e as
nossas situagdes”

Atitudes
negativas
expressas

2/2

Entrevista
2

“mas ha velhotes
que as vezes sio
um bocado
asquerosos e
fazem uma ma
impressdo da
mentalidade antiga
deles e as pessoas
comegam a nao
querer aceita-los”

Heterogeneidade

Concordante

9/18

Entrevista
9

“pessoas que sao
mais ativas e
pessoas que sao
mais passivas”

Mentalidade

4/8

Entrevista
2

“De mentalidade,

porque quando ele

era novo também
era assim”

Experiéncia de
vida

2/2

Entrevista
4

“cada um tem a
sua experiéncia de

vida”
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Entrevista

Desconhecimento | 9/9 5 “nunca ouvi falar”
. Sy Entrevista "as pessoas rna.is
Atitudes idadistas | 6/9 4 velhas sdo mais
pacatas”
Outros 35 Entrevista “Assim do
estereotipos 2 machismo”
Comportamentos 2 Entrevista | “No meu caso eu
semelhantes 2 falo igual”
“ndo tenho os
mesmos
. comportamentos
Comportamentos Entrevista .
diferentes 6/8 6 com 0s meus pais
do que com os que
tenho com os
meus avos”
. “eu sou muito
Idadismo . .
Comportamentos 35 | Entrevista carinhosa e por
positivos 3 exemplo com o
meu irmao ja ndo”
Comporta}mentos 2/5 Entrevista “com pouca
negativos 4 paciéncia”
Comportamentos Entrevista “sensibilidade
. 1/1 .
de ajuda 1 diferente”
Comportamentos 35 Entrevista | “forma diferente
de respeito 6 de respeitar”
“acho que vou
falar sempre, pelo
menos nao me
Forma de 2/4 Entrevista lembro de ter
comunicar 8 falado alguma vez
de uma forma
mais rigorosa ou
intelectual”
Tristeza 5/6 Enm;VISta “Porque & triste”
Solidio 6/3 Entrevista “sempre uma yida
1 mais solitaria”
. “ela diz sempre
.. Entrevista . .
Felicidade 4/5 ) que ¢ a fase mais
bela da vida dela”
“Porque ¢é triste no
sentido de ter
criado uma
Fase da Vida familia, ter criado
Auséncia de rede 5/13 Entrevista netos e tudo e
social 7 chegar a um certo
ponto em que nem
ha uma visita e
acabam por ser
abandonados”
“interessa na idade
Presenca de rede 33 Entrevista | deles sdo os filhos,
social 8 passear com eles e

mais nada”
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Opgao propria

171

Entrevista
5

“ha pessoas que
querem sempre
tentar manter
contactos € manter
as relagdes e
outras que até
aceitam e ficam
assim”

Opgio da familia

6/8

Entrevista
4

“nem a familia se
importa com eles”

Presenga familiar

4/5

Entrevista
3

“mas se nos
estivermos
rodeados da nossa
familia acho que
ndo tem de ser
solitaria”

Percecio Sobre
as Relacgdes
Intergeracionais

“porque as
pessoas nao
tém tempo
nenhum para
os idosos”
(ent. 2)

Distancia
Geracional

Presente

9/22

Entrevista
3

“0s meus avos sao
de uma geracdo, a
minha méie é de
outra também e eu
sou de outra e
temos as nossas
diferencas”

Problematica

1/1

Entrevista
2

“acho que as
pessoas agora se
querem ver mais

livres e s0 pensam
nelas”

Mentalidade

4/4

Entrevista
6

“também o
pensamento,
porque o
pensamento de
agora dos jovens,
por exemplo, em
relacdo a
homossexualidade,
¢ diferente de
alguns
pensamentos de
alguns idosos,
porque ainda tem
as mentes
retrogradas como
antigamente”
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Grupo geracional

5/7

Entrevista
9

“Acho que existe
um bocado,
porque acho que
ha geracGes mais
novas que acabam
por dizer ‘eles, os
idosos ja ndo
fazem isso, ja ndo
fazem aquilo’”

Avango
tecnologico

3/7

Entrevista
1

“houve varios
avangos e foi de
diferentes
geragdes,
diferentes vidas”

Pandemia

Entrevista
2

“perdeu a avo por
causa do Covid e
ela disse-me que ja
ndo via a avo
desde a Pascoa
passada”

Beneficios

3/6

Entrevista
3

“partilha de
conhecimento
aproxima-nos”
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