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RESUMO

O progresso tecnologico dos media e suas diversas valéncias, convenceram a Igreja a
utiliza-los e a enquadra-los na sua ac¢ao missiondria, social e educativa. Esta abertura da Igreja
aos MCS, consolidada com a definicdo de uma pastoral da comunicagdo durante o Concilio
Vaticano II, sugeriu-nos um estudo sobre o contributo da Radio Ecclesia (RE) na evangelizagado
de Angola, através da produgdo noticiosa.

A revisdo da literatura concernente quer a relagdo entre a Igreja e os media; quer ao papel
da radio generalista no éter e na web, ajudaram-nos a construir uma base de reflexdo sobre a
pertinéncia da fundag¢do de uma radio catdlica para Angola, num contexto africano onde, em
geral, o servigo publico de radiodifusdo visa, sobretudo, promover e conferir visibilidade
mediatica as actividades do poder politico vigente.

Da investigagdo levada adiante com base na analise de conteido de 10 radiojornais, em
dois periodos diferentes, concluimos que, desde a sua fundacdo, a RE tem prestado um valioso
contributo a Igreja de Angola: ¢ uma emissora catolica popular de servigo publico, generalista e
com vocagao missionaria e social. Fazendo recurso as fontes oficiais, ecclesiais e particulares, a
RE adopta a reportagem mais como género jornalistico preferencial na descricdo dos
acontecimentos, mormente de ambito nacional, apesar de circunscrita a regido de Luanda. Numa
dindmica de jornalismo de proximidade, a programacdo noticiosa da RE concede espaco e
prioridade as populacdes mais carenciadas, no contexto da sua missdao como veiculo e porta-voz
da Igreja na sua missao de expandir o Evangelho.

Para o cumprimento da sua missdo, a RE tem procurado esforcar-se por observar os
padrdes da ética jornalistica e as directrizes da Igreja atinentes a producdo informativa.
Entretanto, ¢ necessario que na execugdo desta missao a RE invista mais na formagao dos seus
profissionais, aposte mais na restruturacdo da sua web-radio e persista no didlogo continuo com

o governo, visando a expansao do seu sinal por todo o pais.

Palavras-chave: Producdo noticiosa, Radio Ecclesia, Dimensdo Social do Jornalismo,

Evangelizacao e Jornal das 12 horas.



ABSTRACT

The technological progress of the media and its various values convinced the Church to use
them and to frame them in its missionary, social and educational activity. This openness of the
Church to the social media consolidated with the definition of a pastoral for communications during
the Second Vatican Council, suggested this a study on the contribution of the Radio Ecclesia (RE) in
the evangelization of Angola, through the news production.

The literature review concerning both the relationship between the Church and the media and
the role of generalist radio in the ether and the web, helped us to build a basis for reflection on the
pertinence of the founding of a catholic radio station in Angola in an African context where, in
general, the public service of broadcasting aims, above all, to promote and give media visibility to
the activities of the political power in force. From the research carried out based on the Content
Analysis of 10 radio news, in two different periods, we conclude that since its foundation, the
Angolan Catholic Radio has made a valuable contribution to the Church of Angola: is public service
popular catholic radio station, generalist and has a missionary and social vocation. Using the official,
ecclesial and private sources, the RE adopts the reportage as the preferred journalistic genre in the
description of events, mainly of national scope, although circumscribed to the region of Luanda. In a
dynamic of proximity journalism, the news program of the RE gives space and priority to the most
deprived populations, in the context of its mission as a vehicle of the Church in its mission to spread
the Gospel.

For the fulfillment of its mission, the RE has sought to observe the standards of journalistic
ethics and the Church's guidelines for information production. However, it is necessary that in the
execution of this mission, RE invest more in the training of its professionals, bet more on the
restructuring of its web radio and persist in the ongoing dialogue with the government, aiming to

expand its signal throughout the country.

Keywords: News production, Radio Ecclesia, Social Dimension of Journalism, Evangelization

and the 12 o'clock Journal.
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INTRODUCAO

A omnipresenga, a diversidade, a simultaneidade e a universalidade sdo algumas das
inameras valéncias (potencialidades) dos media que convenceram a Igreja a servir-se deles na
educacgao social, na promogao da paz, no servigo publico e sobretudo na expansao do Evangelho.
E por esta razdo que Pio XI considerou os meios de comunicagio social como «dons de Deus»
(Vigilante Cura, 1936: n°6). Pio XII, depois de reconhecer que a reprodugdo eletronica apoiava a
difusdo e a expansao da mensagem crista, estabeleceu uma doutrina cristd sobre a comunicagao
(Miranda Prorsus, 1957). Jodo XXIII valorizou e aprofundou estas apreciacdes, deixando claro
que o direito a informacdo deriva do direito natural de conhecer a verdade, no ambito da
liberdade religiosa (Mater et Magistra, 1961). Todas estas consideragdes serviram de suporte ao
Concilio Vaticano II na definicdo formal de uma pastoral da comunica¢do com a publica¢do do
primeiro documento oficial da Igreja Universal sobre os meios de comunicagdo social - o decreto
Inter Mirifica, 1965 - e demais documentos posteriores, particularmente a Communio et
Progressio (CP,1971) e a Aetatis Novae (AN,1992). As duas instrugdes pastorais apresentam
uma perspectiva cristd da utilizacdo dos media como prioridade pastoral nas mais diversas
formas de apostolado (CP,6-17; AN,6,10,16-33) como factores do progresso social e humano
(CP,19-47; AN,7-9) quer no éter (CP,148-157) quer na web (AN, 1-3).

Entretanto, o inicio da radiodifusdo catélica ¢ anterior a publicacdo oficial da
documentagdo formal relativa a vocacdo missionaria dos media da Igreja e do seu papel social.
Na verdade, embora com perspectivas diferentes!, a evangelizacdo através dos media foi uma
proposta dos papas Ledao XIII (1878-1903), Bento XV (1914-1922) e sobretudo de Pio XI (1922-
1939). Estas ideias foram oportunamente aproveitadas pelo episcopado holandés para fundar a
primeira emissora catolica, em 1930, antes mesmo da inauguragdo da Radio Vaticano (em 1931),
como atestaremos oportunamente.

Em Portugal, os padres Magalhdes Costa e Domingos Bastos foram os iniciadores da
criacdo da Radio Renascenga. A analise comparativa e minuciosa do perfil e da programacao que
presidiram a abertura da Radio Renascenga (Ribeiro, 2002:19-25) e da Radio Ecclesia (Martins,
1962:6-12; ECA, 1970,15-21; De Pinho,1979:270), parecia sugerir que o projecto Renascenca

! Para Ledo XIII, era necessario publicitar a mensagem cristd na imprensa para contrapor “tendéncias maléficas” de
um suposto “jornalismo mal intencionado”. Bento XV sugeriu uma “boa imprensa” ao servico da paz. E Pio XI
introduziu a ideia dos media como instrumentos de evangelizacdo (B.Spoleniti apud J.Puntel,2010:26). Embora
diferentes, as trés perspectivas sdo evangelizadoras.
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teria inspirado e incentivado Dom Moisés Alves de Pinho e o Padre José Maria Pereira (ambos
missiondrios espiritanos portugueses) na fundag¢do de uma radio catélica para Angola, em 1954,
isto €, 17 anos apos a fundagdo e inauguracdo da Radio Renascenga. No entanto, e tal como
demonstraremos mais adiante, a aceitacdo da proposta de fundagdo da RE ¢é resultante do sucesso
da Radio Clube de Angola e da sua abertura a cooperacdo com o entdo Arcebispo de Luanda na
difusdo de programas religiosos através daquela estagdo emissora.

Actualmente, e apesar das suas limitagdes, a RE continua a afirmar-se no contexto
mediatico angolano como uma das estagdes de maior referéncia quer no ambito da sua vocacao
missiondria quer do ponto de vista da sua dimensdo social. E por esta razdo que os 62 anos’ de
existéncia desta emissora suscitaram uma questdo que nos parece sugestiva: de que maneira ¢
que a producao noticiosa da RE tem apoiado a Igreja na expansdo do Evangelho em Angola?

Varios objectivos estiveram na base da nossa op¢ao por esta tematica:

- Objectivos Pessoais — a necessidade de aperfeicoamento da nossa missao de sacerdote e
frade dominicano empenhado na pastoral da comunicacao e no radiojornalismo catélico; o desejo
de prestar o devido apoio a melhoria da producdo noticiosa da RE; a necessidade de motivar
sacerdotes e religiosos a acolher as solicitagdes dos jornalistas e de fomentar a integracao destes
presbiteros e consagrados na pastoral da comunicagdo, visando a formagao da opinido publica, a
melhoria da qualidade da informacao e a difusdo da ac¢do missionaria da Igreja.

- Objectivos de Pesquisa — a compreensdao dos critérios €ticos de producdo noticiosa
definidos pela Igreja nos media catolicos; a percepgao da perspectiva catolica sobre os media,
confrontando-a com novos desafios impostos pelo contexto mediatico actual; a andlise do
contributo da RE na evangelizacdo de Angola por meio da producdo noticiosa; a necessidade de
se investigar o contexto historico-eclesial que deu origem a aceitagcdo e integracdo formal da
radio na ac¢do evangelizadora da Igreja; o conhecimento das teorias de comunicagdo e da sua
funcao e contributo na produgdo noticiosa da radio catdlica.

Para a concretizacdo destes propoésitos, estruturaremos o nosso estudo em quatro
capitulos: no 1° capitulo, sobre a produ¢do noticiosa, abordaremos o contributo da noticia como
construgdo social da realidade, a importancia das fontes de informagao no processo de produgao
informativa ¢ a fungdo social do jornalismo; no 2° capitulo, faremos um estudo da relacao

historica entre a Igreja e a comunicagdo radiofonica, apresentando uma sintese documentada

2 Subtraindo, obviamente, os 19 anos em que ela foi silenciada (1978-1997).
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sobre a evangelizacdo através dos media, os critérios éticos de producdo informativa nos media
eclesiais e o papel sécio-evangelizador das radios catolicas; no 3° capitulo apresentaremos uma
caracterizagao da radio generalista quer no ambito da webradio quer quanto ao seu papel no
contexto africano onde esta inserida a RE, cuja historia e missdo merecerdo particular destaque;
0 4° capitulo sera dedicado ao estudo empirico da produgdo noticiosa da RE. Nesta seccao
apresentaremos as técnicas € métodos de que nos serviremos na recolha e analise de dados,
centrando-nos no radiojornal das 12 horas que sera o nosso corpus de analise. Em seguida,
procederemos a exposicdo e interpretacdo dos dados empiricos com base nos indicadores
correspondentes a tematica e ao tom das noticias radiodifundidas; aos intervenientes nos
radiojornais; as regides beneficiadas pela cobertura jornalistica; ao ambito de producdo da
informagdo; aos géneros jornalisticos adoptados; a durabilidade das pecas jornalisticas; e as

fontes de informacao consultadas na feitura das noticias.
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CAPITULO I - A NOTICIA E A PRODUCAO NOTICIOSA

Para a melhor compreensao do tema da nossa dissertacdo — 4 produgdo noticiosa na
Radio Ecclesia: a evangelizacdo através da noticia —, seleccionamos trés conceitos tedricos que
nos ajudardo a enquadrar o nosso estudo: «A Noticiay, «As Fontes de Informacdo» e a
«Dimensao Social do Jornalismo». Estes sdo conceitos que pensamos serem fundamentais para a

clarificacdo desta tematica.

1.1. A Noticia

“Noticia” ¢ um vocabulo de origem latina notus e significa “notavel”, “ser conhecido”,
“famoso”. Este substantivo também tem relagdo com o verbo grego gnoscere, que significa “vir a
saber”, “tomar conhecimento”. Assim, a ‘“Noticia” é a «informagao que apresenta um facto ou
acontecimento novo»®. E um texto informativo de interesse publico que narra ou descreve um
facto actual (ou actualizado), cujo conteudo ¢ constituido por um tema sociopolitico, econdomico,
desportivo ou cultural. M. Fontcuberta define a Noticia como um texto elaborado para ser
difundido pelos media, transformando o acontecimento em noticia (2010:60). A partir desta
definicdo, F. Cascais sugere trés elementos constitutivos e essenciais para a producao do jornal
noticioso: «o acontecimento, que implica uma ac¢ao; a informagao, o relato da ac¢do; e o publico
a quem ¢ dirigida esta informacao» (2001:140). Do ponto de vista da produgdo noticiosa, 0s
especialistas sugerem trés etapas fundamentais: captacdo ou colecgdo; edicdo ou selecgdo; e
apresenta¢do. Em geral, a producdo noticiosa inclui trés géneros jornalisticos: o informativo,
superficial, imediato e sem detalhes; o interpretativo, a cobertura ampliada do facto que implica
as suas consequéncias em varios ambitos e contextos; € o opinativo, caracterizado por um
comentario especializado sobre a matéria noticiosa que expde a sua opinido ou a opinido da
referida empresa®. Faus Belau apresenta-nos uma classificagio similar no &mbito da criatividade
noticiosa: o flash informativo que da a conhecer um evento com a maior brevidade; as noticias
explicadas, contextualizadas e divulgadas pelos jornais noticiosos ou boletins informativos, com
maior enfoque dos acontecimentos em si; as noticias opinativas, 0os comentarios que podem ser

monologos ou didlogos documentados; e o informe, uma espécie de resenha noticiosa que

3 https://www.significados.com.br/noticia (consultado a 5.11.2016).
4 Cf. Ibidem.
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apresenta uma visao “completa” dos factos noticiados, procurando aprofundar as suas razdes e
contextos. Trata-se da noticia criativa, cujo objectivo € complementar a noticia directa que insere
novas modalidades de narrativas (1973:251).

Existem diversos conceitos que ajudam a clarificar e a aprofundar a defini¢do de Noticia
na contemporaneidade. Seleccionamos trés que nos parecem relevantes para o nosso estudo: a
mediacdo, a mediatizagdo e as cibernoticias.

A Mediatizagdo ¢ o acto de divulgar um facto nos media, de torna-lo mediato, isto ¢, de
dar a conhecer um evento, uma pessoa ou grupo social, através de um intermedidrio. Deste ponto
de vista, a mediatizagdo ¢ uma mediacdo, cujo intermediario € necessariamente um medium
(Azémard, 2003:45). A mediatizagcdo ¢ também a publicitagdo feita pelos media em torno de uma
ideia, organizagdo ou pessoa com o proposito de elevar a sua reputagdo. A mediatizagdo visa
ainda apoiar e dar visibilidade ao poder politico ou personalidade politica. Aludimos, por
exemplo, ao culto da personalidade e a sobre-mediatizagdo que podem conduzir a saturagdo do
publico. E por esta razdo que, em alguns paises, o acesso aos media, fora dos espagos
informativos, ¢ regulamentado com a defini¢do do tempo de antena. Pode acontecer também o
oposto: a sub-mediatiza¢do, quando o assunto nao ¢ suficientemente tratado pelos media em
funcdo da sua pertinéncia e importancia (Ibidem).

A Mediagdo ¢ um processo de intermediacdo orientado por um mediador, que visa um
livre acordo entre as partes em conflito. Neste processo de busca de uma solucao e entendimento
das partes desavindas, o mediador assume a func¢do de arbitro e de conciliador. Nos media, a
fung¢do do jornalista ¢ definida como mediacdo porque o profissional de informagao assume a
intermediagdo entre as fontes de informagdo e o publico, entre as instituigdes e individuos e entre
o poder e a opinido publica. Assim, a noticia ¢ um produto ao servigo do publico resultante do
compromisso dos media com a sociedade e que consiste em oferecer uma informacao isenta,
pertinente, obtida de fontes diversificadas (Dines, 1996:23). Portanto, a produ¢do informativa ¢
um processo de mediacdo. O jornalista ¢ mediador entre a noticia (a realidade em continua
transformacao) e a sociedade a ser informada. Como mediadores, os profissionais de informagao
assumem um duplo compromisso: com o 6rgao de comunicagdo que lhes exige uma informagao
de qualidade; e com a sociedade que espera dos jornalistas uma informagdo completa, sem
manipulagdo (Ibidem). E necessaria uma alianga entre a ética e a técnica no desempenho

jornalistico. A. Dines salienta que, na produ¢do noticiosa, a ética alia-se a técnica jornalistica
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porque «as infrac¢des aos postulados éticos-técnicos ndo podem ser relativizadas (...). Quaisquer
que sejam os efeitos de um defeito informativo (...), rompem o elo de confianca entre o
jornalista e a sociedade» (Ibidem). Entretanto, o surgimento da internet, da Web 2.0 e do
consequente florescimento dos novos media passou a facilitar a comunicagdo directa entre as
fontes e o publico. O jornalista vai deixando de ser intermedidrio ou mediador devido a perda de
influéncia dos media tradicionais: «disrup¢ao» (Ribeiro, 2016:203) e «remediacao» (Bolter & R.
Grusin, 2010:56, 273). Na sociedade pos-mediatica da web 2.0, o ouvinte, o telespectador, o
leitor e o internauta deixaram de ser meros e passivos receptores de contetidos produzidos pelos
media: participam, interagem e comentam, num contexto multimediatico e de desintermediagdo
(irreversivel) da produgdo noticiosa. Nas redes sociais como o Facebook, o receptor ¢ também
“reporter” e produtor de “noticias”. E o «jornalismo-cidaddo (...) que contesta estruturas e
rotinas produtivas do jornalismo cldssico» (Santos, ibidem:240). Este processo desafia as
empresas de comunicagdo a redefinir estratégias redaccionais que prevejam a crescente perda de
influéncia dos mass media e do poder interactivo e participativo dos “inquilinos” do ciberespaco,
em busca de cibernoticias.

As Cibernoticias: o efeito disruptivo dos novos media e a remediagdo referidos por N.
Ribeiro e J. Bolter e R. Grusin, impeliram os mass media a desenvolver o radiojornalismo no
ambiente digital onde, como afirma A. I. Reis, a radio também vai «a conquista da imagem: a
radio visual» (2015:49). Desta forma, «na web, a radio deixa de ser puramente auditiva - vé-se e
1€-se - € uma radio onde o primeiro contacto ¢ visual e ndo auditivo» (Ibidem). Dé-se entdo um
salto qualitativo: «do hipertexto® ao hiper-dudio» (Ibidem: 86). As possibilidades de producio de
noticias online (cibernoticias) criaram condigdes para outra criatividade jornalistica: os
agregadores de noticias, que sdo sites que agrupam e redistribuem o conteudo informativo
proveniente de outros meios de comunicagdo, embora alguns agregadores, como o Huffington
Post, produzam informagdo original. A escolha de informagdes ¢ feita por jornalistas ou através
de algoritmos que sd3o mecanismos automaticos de seleccdo de noticias. As vantagens deste
procedimento t€ém a ver com o facto de os agregadores poderem dar visibilidade ao site original
das noticias por meio de hiper-links. Porém, personalidades do mundo mediatico como Rupert

Murdoch (2009) manifestaram-se contra esta pratica. Murdoch, que cognominou os agregadores

5 O Hipertexto é «um modo de interagio que leva o usudrio a interligar informagdes (texto, imagens fixas, ou
animadas e sons) de forma associativa e intuiva» [SEPAC- Servigco a Pastoral da Comunicac¢do (2012)], Midias
Digitais: Produgdo de conteudos para a web, Sao Paulo, p.16.
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de «vampiros digitais que se alimentam do sangue dos media tradicionais» (Ibidem), considera a
agregacao de noticias uma pratica injusta, indelicada e, por isso, «um roubo», devido aos
elevados custos em salario e tecnologia investidos pelos meios de comunicacdo social
tradicionais (Lee & Chyi, 2015). Este estudo sobre os agregadores de noticia sugere quatro
razdes que motivam os internautas a consultar os agregadores de noticias: a pesquisa de
informacao e de entretenimento e a busca de opinides e de enquadramento social (ibidem).

Por outro lado, para entendermos a criacao de noticias, tanto em meios tradicionais como
digitais, devemos atender ao facto de na origem destas estarem, em muitos, o que Daniel J.
Boorstin designa por “pseudo-eventos”. Estes sdo acontecimentos promovidos por uma pessoa
ou instituicdo com o proposito de suscitar a curiosidade dos media e obter a sua cobertura
jornalistica. (1987: 45-75). Segundo Boorstin, o sucesso e o interesse desta criatividade mede-se
pela sua dimensdo jornalistica por ser uma iniciativa de autopromog¢do em que convergem
interesses mutuamente vantajosos entre os media e os promotores dos pseudo-eventos: os
jornalistas ganham ao noticiar e reproduzir um evento, transformando-o numa noticia
espectacular, notavel, actual; enquanto os promotores do pseudo-acontecimento conseguem sair
do anonimato ao dar a conhecer e ampliar o impacto da iniciativa organizada “a boleia” dos
media (ibidem). De acordo com C. Fontes, no contexto politico, estas «manobras de diversao»
constituidas por «factos politicos» reais ou ficcionais, visam desviar a atengdo dos media apds
uma noticia negativa®. Entre os pseudo-eventos organizados para atrair os media sublinhamos
certas conferéncias de imprensa, debates televisivos entre candidatos e casamentos reais,

«organizados a pensar nos media», como afirma Cascais (Ibidem:20).

1.2. A Producao Noticiosa

As teorias sobre a construcdo noticiosa procuram explicar o processo de seleccdo,
producado e divulgagdo de informagdes através dos media. Sdo pesquisas que investigam a fonte,
os resultados, a ac¢do da realidade mediatica e os factores técnicos, sécio-econdomicos, politicos
¢ intelectivos (Wolf, 1987).

Das diversas teorias concebidas pelos cientistas da comunicacdo destacamos a teoria do
Espelho, a teoria Organizacional, a da Acg¢do politica, a teoria Construtivista, o Agenda setting e

o Newsmaking.

6 Carlos Pontes, “Acultura”, http://acultura.no.sapo.pt/page8mdois.html (Consultado a 4.10.2016).
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A teoria do Espelho considera que a producdo noticiosa se limita a recolha e divulgacao
imparcial dos factos (Traquina, 2010:74). Esta reflexdo fez emergir uma compreensdao do
jornalista como «mero mediador (...) que ignora os interesses dos ouvintes, leitores ou
telespectadores» (Santos, 2010:224).

De acordo com a teoria da Acgdo politica, os media sdo encarados como estruturas que
apoiam a manutencdo de sistemas e interesses politicos por via de uma produgdo de noticias
distorcidas (Ibidem:87-94). Neste contexto, o jornalista passa a ser «um joguete nas maos dos
poderosos» (Santos, ibidem:224). Alids, Freixo sugere que a perspectiva da acgdo politica define
os media como «clubes politicos» (2012:395).

O Agenda setting € a agenda noticiosa definida pelos media na qual se estabelece a ordem
de importancia dos assuntos que se disponibilizam a opinido publica. Estes temas sao
considerados pelos media como publicamente relevantes. Assim, o pressuposto fundamental do
Agenda setting é que «a compreensao que as pessoas tém de grande parte da realidade social lhes
¢ fornecida (...) pelos mass media» (Shaw, 2003 apud Wolf). Os media dispdem de uma
capacidade para estabelecer a agenda dos assuntos considerados indispensaveis pelo publico (Cf.
Wolf: ibidem). Esta argumentacdo ajuda-nos a reafirmar a interferéncia dos media no
conhecimento que as pessoas tém da realidade, configurando uma nova maneira de ver e sentir o
mundo, desempenhando uma influéncia fundamental na formacao da opinido publica (Cristina et
al, ibidem:166 ¢ 180). E por esta razio que, segundo B. Cohen «apesar de a imprensa nio
conseguir dizer as pessoas como pensar, tem, no entanto, uma capacidade espantosa para dizer
aos seus leitores sobre que o que pensar» (1963:13).

A teoria Organizacional apresenta o jornalista como colector de noticias a quem ¢€
também incumbida a missdo de decidir sobre os destaques a publicar de acordo com os critérios
da entidade empregadora, sendo que uma das vertentes desta teoria ¢ o Gatekeeping. E um
processo de filtragem de informacgdes pelas empresas mediaticas antes da sua publicagdo. Os
acontecimentos sdo formatados pelo jornalista que, na sua funcdo de editor de noticias, ¢
simultaneamente activo e selectivo (Gaillard, 1996:21). Nesta tarefa, o editor escolhe os factos e
transforma-os em noticias, durante um processo de producao que, como referimos, comporta trés
etapas: a colecta das noticias, o seu tratamento e respectiva difusdo. Contudo, tendo em conta o
limite de espago, de tempo e das prioridades da empresa de comunicacao, o jornalista € orientado

a efectuar uma selec¢do criteriosa e rigorosa das noticias a publicar. P. Gallard sugere trés
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critérios prioritarios de seleccdo de noticias: a actualidade ou novidade (e exclusividade) que
suscita uma reac¢do do publico, a exemplo do antincio de manifestacdes populares ou a ameaca
de inundacdes; a significacdo, isto ¢, a repercussdo da noticia no tempo e no espacgo. Por
conseguinte, a apreciacdo do impacto de um acontecimento requer do jornalista, cultura,
conhecimento, espirito critico e “julgamento” rapido; e o interesse directo e objectivo suscitado
pelo caracter dramatico ou insodlito do acontecimento junto do publico (Gallard, 1971:29-35).
Este processo de controlo de produgdo e difusdo de noticias ¢ chamado gatekeeping, sendo que o
jornalista “controlador” deste processo € o gatekeeper, cuja funcdo (o gatekeeping) apresenta
certos limites por desconsiderar que as normas profissionais interferem no processo de producao
noticiosa. Mais ainda: a teoria do Gatekeeping, além de subjectiva, ndo considera a estrutura
burocratica do 6rgao de comunicagdo. Ora, B. Grundy chama a nossa ateng¢do para a seriedade da
questdo do interesse publico, apelando para o respeito das questdes ¢éticas de legalidade,
honestidade, justi¢a, equilibrio, exactiddo e conveniéncia, durante o processo de selec¢dao de
noticias (ibidem:236-237). Traquina aprofunda a critica e afirma que a teoria do Gatekeeping
«promove o conformismo com a politica editorial da organizagado (...) € com os sentimentos de
obrigacao e de estima para com os superioresy» (ibidem:80-81).

Ao contrario das anteriores, a teoria Construtivista ndo define a noticia como produto de
uma «decis@o» do editor ou da orientagdo da instituicdo que ele representa. A produgdo noticiosa
¢ considerada no contexto social mais vasto em que os conhecimentos que adquirimos sdo-nos
providos pelas institui¢des mediaticas produtoras de informagao. Por conseguinte, a noticia passa
a ser uma construcao social da realidade. Berger e Lukmann entendem que a realidade natural
“tipificada” €, na maior parte dos casos, uma construcao dos media. Estes actuam na qualidade
de “agentes” da institucionalizacdo dos habitos didrios, através da producao de contetidos, cuja
linguagem €, de facto, um factor determinante no apoio a sedimentacdo do conhecimento, na
objectivacdo de outras experiéncias € na compreensao da vida quotidiana (1997:77-94). Freixo
sugere uma argumentacdo similar ao afirmar que os acontecimentos s3o construidos e
conhecidos através da «actividade discursiva» dos media, cuja fung¢do ¢ «produzir» a realidade
social (Ibidem: 397). Por outro lado, a analise etnografica das redac¢des incentivou o surgimento
do estudo de Tuchman (1978) sobre «a rede noticiosa (...) que da cobertura permanente ou
regular de locais e personalidades de maior previsibilidade em valores-noticia/news values)»

(Santos, 2010, ibidem:225).
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A teoria do Newsmaking procura explicar as praticas de producdo noticiosa na redagao.
Ela esta relacionada com a produgdo diaria das noticias ao abrigo de determinados parametros e
valores das noticias (news values). O texto “fundador” da definicdo de «valores-noticia» ¢
anterior a década de 70 e foi publicado por Johan Galtung e Mari Ruge, em 1965. Num estudo
pioneiro sobre os «factores» influenciadores da produg@o noticiosa, T. Harcup e D. O’Neill
consideram o documento de 65 como «um marco no estudo de valores-noticia e selec¢des de
noticias» (2001:1). Os dois autores noruegueses apresentam uma reflexdo sobre os 12 factores
noticiosos publicados por Galtung e Ruge. Com efeito, um acontecimento que nao se desenrola
com a mesma Frequéncia, a exemplo de um assassinato, tem mais probabilidade de ser
selecionado para difusdo em relagdo a uma tendéncia social que ocorre durante um longo
periodo. No entanto, este factor noticioso relaciona-se com tendéncias e especulacdes € ndo com
eventos. A Amplitude é o factor noticioso determinado pela intensidade quantitativa das
consequéncias de um acontecimento, a exemplo das vitimas de um acidente, cujo impacto pode
determinar a sua selec¢do para difusdo. A Clareza refere-se aos eventos de interpretagdo facil e
univoca, susceptiveis de ser selecionados para divulgagdo. Entretanto, este factor suscita duvidas
porque a auséncia de ambiguidade poderia resultar de uma mera interpretacdo tematica ou
jornalistica. A Significancia relaciona-se com acontecimentos que se ddo num contexto que nos €
familiar e préximo, sendo que a relevancia do facto sobre a audiéncia e a proximidade cultural
determinam a escolha da ocorréncia para ser noticiada. Porém, este factor noticioso pode ser
submetido aos efeitos da mudanga temporal. A Consondncia é a constru¢do de uma nova
narrativa com base numa imagem pré-existente. Por exemplo, a partir do escandalo politico do
«Watergate», foram cunhados novos vocabulos como o «Irdogate». Todavia, Harcup e O’Neill
manifestam certa reticéncia e entendem que este critério ¢ ambiguo na defini¢ao do tempo da sua
aplicabilidade. A Raridade déa-se quando os acontecimentos inesperados atraem a atencao do
publico e tém hipdtese de serem selecionados para divulgacdo. Contudo, os autores noruegueses
apresentam uma argumentagao adversa e afirmam que o jornalista poderia limitar-se a selecionar
um angulo inesperado de um evento previsivel. A Continuidade é o valor noticia que se refere a
acontecimentos que, por serem de grande amplitude, continuardo a ter “vida” nos dias
subsequentes a primeira difusdo. No entanto, os autores da ideia (Galtung e Ruge) ndo revelam
claramente as razdes que impeliram os jornais a destacar determinadas noticias em dias

anteriores. A Composi¢do € o equilibrio e a equidistancia necessarios perante a diversidade de
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assuntos a noticiar pelas redaccdes. Mas € necessario que se sublinhe a impossibilidade de se
conhecerem os critérios mentais que presidem a selec¢do de determinadas noticias. As ac¢des de
Paises e de Pessoas de Elite como factores de noticiabilidade tém uma forte influéncia politica,
cultural e econdmica sobre individuos e paises quando comparadas as outras nagdes e
personalidades, embora em tempo determinados. Entretanto, Harcup e O’Neill discordam da
ideia, considerando que, em contextos como o britanico, este critério ¢ de rara aplicabilidade
devido a escassez de noticias estrangeiras. Mais ainda, a utilidade deste valor-noticia ¢ também
posta em causa por ignorar a distingdo, por exemplo, entre as Spice Girls e o presidente
americano. A Personalizagdo ocorre quando os media apresentam uma acc¢io protagonizada por
iniciativa de pessoas ou colectividades célebres. Contudo, ¢ legitimo questionar-se sobre se este
critério € intrinseco as pessoas ou a técnica jornalistica. A Negatividade faz destaque segundo a
maxima bad news is good news, porquanto, as noticias negativas sdo mais raras, imprevisiveis e,
portanto, atractivas a producdo noticiosa. Porém, este factor noticioso ¢ questionado tendo em
conta que «uma ma noticia para alguns, pode ser uma boa noticia para outros (Harcup & O’Neill,
2001:262-270). E, de facto, a guerra que mata e destroi ¢ uma boa noticia para o florescimento
da industria de armas.

Apo6s a andlise minuciosa dos 12 critérios de noticiabilidade definidos por Galtung e
Ruge, apés uma revisdo da literatura sobre a mesma tematica e apds a pesquisa efectuada a trés
principais jornais britdnicos (Daily Telegraph, The Sun e Daily Mail), Harcup e O’Neill
propuseram 10 novos valores-noticias. Assim, as historias relativas a individuos “poderosos”, a
organizagdes e a instituigdes constituem um unico valor-noticia que os autores cognominam
Elites de Poder. Todavia, quando as historias se referem a cidadaos ilustres, o factor noticioso
tem outra designagdo: Celebridades. O terceiro novo critério de noticiabilidade ¢ o
Entretenimento que aglutina narrativas relacionadas com sexo, interesse humano, animais,
drama, mundo do espectaculo, humor e fotos graciosas. A Surpresa € o critério que alude as
noticias com elementos contrastantes ou surpreendentes; enquanto a Relevdncia tem que ver com
historias sobre questdes, grupos e nagdes considerados indispensaveis para o publico. A lista de
Harcup e O’Neill também integra as Mdas Noticias e as Boas Noticias: as primeiras reportam-se
as historias com repercussdes negativas como conflitos e tragédias; e as Boas Noticias sao
narragdes com efeitos positivos, a exemplo de resgates e curas. A Magnitude ¢ o valor-noticia

que congrega historias encaradas como suficientemente significativas quer em relagdo ao nimero
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de individuos nelas envolvido, quer quanto ao seu potencial impacto. Os dois ultimos factores
noticiosos sdo: o Acompanhamento jornalistico que se refere a tematicas ja noticiadas, mas em
continua actualizagdo; e a Agenda dos jornais quando se trata de descri¢des definidas ou
programadas pelo proprio 6rgdo de comunicagdo (Ibidem: 279).

De 2001 a 2016, o florescimento dos novos media € a produgdo noticiosa online
apoiaram a descoberta de novos critérios de noticiabilidade, sugerindo a redefinicdo de outros
preexistentes ou incentivando a combinacao entre alguns deles (Harcup e O’Neill, 2016:1). A
nova pesquisa (de 2016) elevou de 10 para 15 os valores-noticia. Desta forma, a Exclusividade ¢
o critério de noticiabilidade que congrega historias produzidas e disponibilizadas pelos diversos
orgdos de comunicacdo como resultado de entrevistas, reportagens e investigacdes. Como
segundo factor, os autores propdem as Mas Noticias que sdo narragdes com pendor negativo
entre as quais a morte, as lesdes, as derrotas e as perdas. O terceiro critério ¢ o Conflito, um
conjunto de descrigdes que se referem a diferendos como discussdes, fraturas, greves, querelas,
insurrei¢des e guerras. A Surpresa, um dos valores “reciclados”, relaciona-se com historias que
trazem elementos imprevisiveis, contrastantes ou invulgares. Nesta nova lista, as historias
ilustradas com fotografias, videos, dudios ou infografias pertencem ao quinto critério noticioso:
os audiovisuais. A Partilha (shareability) ¢ o factor que aglutina narrativas pensadas para
possivel partilha e comentario, através dos media sociais como o Facebook e o Twitter. O sétimo
valor € o Entretenimento, que reine relatos sobre sexualidade, show business, humor, desporto,
interesses humanos irrelevantes e animais. O Drama € o critério que se refere as fugas, aos
acidentes, as buscas, aos cercos, aos resgates, as batalhas ou aos processos judiciais. Estas e as
demais noticias, quando ja divulgadas, requerem o devido Acompanhamento jornalistico que € o
nono critério noticioso desta taxonomia. O décimo valor-noticia relaciona-se com as Elites do
Poder, aplicando-se quando as historias se relacionarem com individuos poderosos,
organizacdes, instituicdes e corporagdes. Os ultimos cinco valores-noticia aparecem também
repetidos ou reajustados: a Relevdncia, que trata de relatos histéricos de grupos ou nagdes
considerados influentes ou com familiaridade cultural e histérica para o publico; a Magnitude,
cujas narrativas sdo significativas quanto ao elevado ntimero de pessoas envolvidas; as
Celebridades, quando se trata de contos sobre pessoas famosas; as Boas Noticias, que sao
descricdes positivas, acerca de recuperagdes, avangos, curas, vitorias e celebragdes; e,

finalmente, a Agenda das Organizagoes Noticiosas, cujas narragdes se definem e se enquadram
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no proprio orgdo de comunicagdo. Neste ponto, referimo-nos as promocdes de natureza
ideologica, a publicidade comercial ou as campanhas sociais especificas (ibidem:13).

Os autores deste estudo salientam que os 15 “novos” factores propostos nao constituem
uma ultima palavra sobre o assunto. Devem ser considerados como um conjunto de
«ferramentasy para analises e pesquisas futuras, susceptiveis de motivar discussdes posteriores.
Podem ser contestados porque «governados» por consideragdes praticas tais como a
disponibilidade de recursos, o tempo e uma «combinagdo de influéncias sociais, educacionais,
ideologicas e culturais sobre os jornalistas». Ha outros factores geradores de flutuagdes nos
valores-noticia e que determinaram a sua redefini¢do: as noticias online que podem influenciar
«cliques»; o contexto laboral dos editores e seu posicionamento na hierarquia dos media; e o
modelo de audiéncia a quem dirigem os contetidos produzidos (ibidem:14).

Portanto, a «ruptura da normalidade» e o «encanto pelo imprevisivel», constituem as
caracteristicas fundamentais do mundo jornalistico (Traquina, 2007: 203-204). Sdo estes tracos
peculiares que, nos media radiofonicos, ajudam a captar a atencdo dos ouvintes. Basta que, como
explica J. P. Meneses, a primeira manchete seja forte: interessante, motivadora e insolita para
«agarrar o ouvinte (...). Depois, ¢ sé acrescentar outras informagdes para que o ouvinte nao se
desinteresse € ndo seja interrompido na escuta» (2003: 50). Em boa verdade, esta ¢ a tradicional
estratégia da piramide invertida que, segundo Meneses, suporta mais dados em menos tempo, o
que permite a radio concorrer com a Internet na rapidez noticiosa, sobretudo pelas qualidades
especificas da radio, nesta matéria: respeitar a urgéncia do relato oral (Cf. Ibidem: 49), embora a
estratégia da piramide invertida, na radio, se assemelhe a dos demais 6rgaos de informacao, na
opinido de B. Grundy: «obter as noticias no inicio da noticia» (2008:77) para fidelizar o ouvinte,
obviamente, porque «sem publico ndo ha estacao» (Ibidem: 79).

Entretanto, C. Ponte tem uma argumentacdo adversa. Reconhece que os valores da
noticia operam como estrutura de retaguarda social, profunda e escondida que requerem um
conhecimento consensual sobre o mundo. Mas critica a «epistemologia do jornalismo» do «faro
da noticia» que advoga a ideia de que ¢ tanto mais noticia o que € raro e que tem interesse
humano. Assim, a estratégia da piramide invertida C. Ponte acrescenta «a dimensao ideoldgica,
os modelos sobre a sociedade e os seus consensos» (2004:134-135).

Por outro lado, sdo diversos os desafios que se colocam a producao noticiosa, de entre os
quais destacamos a desinformag¢do, a manipulagao, a auto-censura e o blackout.
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A Desinformagao ¢ um processo de comunica¢ao que consiste em utilizar os media para
transmitir informagdes inteira ou parcialmente erradas com o proposito de iludir ou influenciar a
opinido publica. Deste ponto de vista, a desinformacao ¢ hostil & coeréncia social porquanto o
exercicio do jornalismo exige verdade, ordem, harmonia social, justi¢a informativa e respeito do
codigo deontologico. Tratando-se de uma informagdo enganadora, a desinformacdo pode ter
varias conotagdes e assumir inimeras variantes, entre as quais a informagao falsa, a inverdade, o
erro, 0 exagero, a manipulagdo e a propaganda. Segundo V. Volkoff, a desinformagdo assume
trés parametros: visa a opinido publica; emprega meios ilegais e desviantes; e, em geral, propde-
se a alcancar objectivos politicos’. Neste sentido, a desinformagio é também uma «manipulacdo
da opinido publica para fins politicos com ajuda de uma informagdo tratada por meios
desviantes» (Ibidem). H4 aqui uma espécie de desinformacao consciente e planificada da opinido
publica com a cumplicidade dos media, de acordo com o seu grau de independéncia ou
imparcialidade (Ibidem).

A manipulagdo ¢ uma accdo artificial que visa provocar a reac¢do da opinido publica,
através da publicagdo de uma informacdo falsa ou propagandistica. Aludimos a informacao
militar em que hd um dilema entre o direito de informar o publico e o dever de guardar sigilo
sobre operagdes militares, como garantia do seu sucesso a favor da patria. Nos regimes
totalitarios, os media como extensdes do poder politico, também utilizam diversas estratégias de
manipulacio da opinido publica, com o objectivo de condicionar o acesso a determinados factos,
no ambito do reforco estratégico de manutencao e fortalecimento do poder politico. A estratégia
mais conhecida ¢ o boato ou rumor. A.C. Monteiro et al sugerem que, como processo de
distorcao de noticias, o rumor apresenta trés etapas: o nivelamento, em que a noticia perde
pormenores, sofrendo uma ac¢do redutora até atingir uma forma inalteravel, estereotipada; a
estimulacdo, que ¢ o método de exageragdo e adaptacdo dos pormenores seleccionados; e a
assimilacdo, um processo em que as pessoas acrescentam pormenores, preconceitos, clichés e
paixdes as noticias até a sua total deformagdo (2003: 263-264). Entretanto, L. P. Martins
considera que toda a informacdo obtida pelos jornalistas ¢ passivel de ser “manipulada” ou
alterada por forma a satisfazer as necessidades dos seus protagonistas, tendo em conta os

objectivos da instituicao: decidir e supervisionar a informacao para que tenha interesse mediatico

7 Vladmir Volkoff, «Petite histoire de la désinformation», http://www.scriptoblog.com/index.php/notes-de-
lecture/sociologie/901 -petite-histoire-de-la-desinformation-vladimir-volkoff; e
http://www.neotrouve.com/?p=794#c1 1HSURsTwsX39Fk.99 (Consultado a 12.11.2016).
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(2001:163-167). Mas, E. Serrano explica que este exercicio ndo significa que a informagao seja
falsa. O objectivo é também «captar a0 maximo a atencio dos jornalistas»®.

«Autocensuray ¢ um vocabulo de origem grega autos (si mesmo) e latina censor
(magistrado romano, aquele que culpabiliza). A autocensura ¢ uma observacao que o agente se
auto-aplica de modo preventivo em relacdo aos seus designios, ac¢des ou realizagdes. Esta
atitude pode ter varias motivagdes, nomeadamente, o pudor, o receio da censura, da retaliagdo,
da privacdo de uma vantagem, de um acto judiciario por parte do Estado ou de uma instituicao da
qual dependemos. F. Cascais considera que as causas da auto-censura sao multiplas e t€ém varias
origens: «da pressdo politica velada a instabilidade de emprego, passando pela ameaga
econdmica de anunciantes ou patrocinadores» (Ibidem:34). Na redac¢do de noticias, a
autocensura manifesta-se quando o jornalista tende a tratar determinados assuntos de maneira
complacente em relagdo aos politicos, aos publicitirios ou aos accionistas aos quais pertence a
sua empresa. Por esta razdo as agéncias de imprensa preparam e validam o essencial da
informacdo, procurando reduzir a necessidade de autocensura dos jornalistas e limitando a
utilizagdo do contetdo pré-validado, editado e definido. Esta pratica ¢ exercida sobretudo na
escolha redaccional dos temas a abordar, a maneira de trata-los e de publica-los. Neste sentido, a
autocensura tem por consequéncia o desenvolvimento do «politicamente correcto», dando a
impressdo de que os media abordam os mesmos temas e apresentam as mesmas ideias em
detrimento do pluralismo noticioso. Em suma, a autocensura antecipa o que ¢ percebido como
uma ameaga (real ou suposta) de censura por uma autoridade ou, de maneira mais alargada, pela

opinido publica. A autocensura também esté relacionada com o conformismo (Cascais, ibidem).

O Blackout ¢é o «siléncio voluntario observado a respeito de uma informagio»’, isto é, o
mutismo empregue para qualificar o siléncio dos media a propdsito de um tema da actualidade.
Aquando do atentado terrorista no Aeroporto de Bruxelas (Abril, 2016), a policia belga orientou
os jornalistas a ndo fornecerem informacdes sobre as operagdes policiais, a fim de facilitar a
captura de potenciais terroristas em fuga. Nalguns casos, os clubes de futebol também decretam
blackout & comunicagdo social, limitando-se a organizar flash-interviews obrigatorios. E o

blackout que, noutros casos, surge como uma espécie de represalia contra a comunicagao social.

8 Estrela Serrano, “manipulacao”, http:/rruteribeiro.blogspot.pt (Consultado a 16.11.2016).

° Dictionnaires des Frangais LAROUSSE, Black-out: http://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/black-out/9708
(Consultado a 3.03.2017).
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Foi o que se passou em Dezembro de 2014 aquando das divrgéncias entre membros de direccao
do Sporting de Portugal. A direc¢do do clube decidiu emitir um comunicado, supostamente, «em
virtude dos injustificados e repetidos ataques por parte de diversos orgdos de comunicacdo
social»!?.

Entretanto, além da analise dos critérios de noticiabilidade e dos desafios que se colocam
ao jornalismo, a compreensao do contexto mediatico também sugere um estudo da relagdo entre

a produgdo noticiosa e as fontes de informacao que € a tematica que trataremos a seguir.

1.3. As Fontes de Informacio e Respectivas Tipologias

A. C. Monteiro define a fonte de informag@o como «uma entidade que concentra em si o
conhecimento de factos susceptiveis de gerarem noticias» (2012:309). Neste caso, a fonte pode
ser uma instituicdo ou pessoa portadora de informagdo indispensavel que pode ser tornada
publica. M. Fontcuberta partilha este conceito e define as fontes de informac¢ao como conjunto de
«pessoas, instituigdes e organismos (...) que facilitam a informagdo de que os meios de
comunicacao necessitam para elaborar noticias» (Ibidem:46). Segundo a autora, a informacao
proveniente das fontes ¢ de dois tipos: a informagdo procurada pelo 6rgdo de comunicacdo por
meio dos seus contactos ou aquela recebida pelo 6rgdo por iniciativa de pessoas ou sectores
interessados (Ibidem). Fontcuberta também alude a tipologia das fontes segundo H. Borrat: a
fonte resistente, relutante a fornecer informagdes ou que a fornece com restrigdes e reticéncias; a
fonte aberta, que fornece informagdes, sem hesitagdes, quando ¢ contactada; a fonte espontanea
que toma a iniciativa de informar os 6rgdos de comunicagdo, sendo que nalguns casos ela se
mostra ansiosa com envolvimento pessoal e exigéncias a favor dos seus interesses; € a fonte
compulsiva, que informa os media e os obriga a divulgar a noticia (Fontcuberta apud Borrat,
ibidem:47).

Por outro lado, quando o profissional de comunicagdo ¢ testemunha directa e pessoal do
acontecimento, ele descreve-o em primeira mao. Por ter uma visdo mais global que a
mediatizada pelas imagens e sons, os seus juizos e anotagdes podem completar a informacao
(Fontcuberta, ibidem:47). Contudo, P. Gans alerta que a opinido do reporter deve ser objectiva
(n.d:38). Portanto, o reporter tem direito a opinido € ao juizo, mas B. Grundy aconselha-o a

confirmar as suas suposi¢des avaliando, observando e questionando os seus juizos (Ibidem:161).

10 Sporting Clube Portugal, https://www.facebook.com (Consultado a 12.9.2016).
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Noutros casos, o jornalista descreve o facto em segunda mao com base nas declaragdes de uma
testemunha directa que passa a ser a sua fonte. Gans sugere que, neste caso, a pessoa ideal a ser
entrevistada seja a testemunha ocular ou a protagonista do acontecimento (Ibidem:32). Mas a
noticia sera considerada de terceira mao quando ela se basear na informacdao de uma fonte
também informada por uma testemunha do acontecimento (Fontcuberta, ibidem:47).

Noutra vertente, a delicadeza da relagdo entre o jornalista ¢ a suas fontes impeliu os
orgdos de informacdo a recorrer a atribuicdo, isto €, a0 modo como os jornalistas revelam a
origem das informacdes. A ideia ¢ conferir mais veracidade a noticia e garantir maior fidelidade
aos factos noticiados junto do publico receptor. Neste caso, o 6rgdo de comunicagdo pode
socorrer-se da atribuigdo directa, através da identificacdo da fonte e da citagdo da informacao
fornecida. Porém, no caso da atribui¢do com reserva, o jornalista pode citar a informacdo de uma
fonte situada num contexto, sem identifica-la explicitamente. A atribui¢do serd considerada “com
reserva obrigatoria”, se o 6rgdo de informacao relatar e assumir as noticias, sem citar a fonte. Ha
ainda um ultimo caso (reserva off the record) em que a noticia ndo pode ser publicada nem
atribuida: a reserva ¢ total. A este proposito, P. D. Maesenner considera a inexactiddo como o
«pecado capital na informagao» (2000:37). Por esta razdo, o jornalista devera dar provas de
grande prudéncia, procurando estar seguro e certo das suas fontes. Se for impossivel verificar ao
menos duas vezes, a noticia ndo deve ser publicada (ibidem). Esta ¢ também a orientagdo de A.
Scardino (prémio Pulitzer) que aconselha os jornalistas a «sintonizar duas fontes independentes
para confirmar uma histéria controversa, antes de a publicar (1998:102). Por sua vez, B. Grundy
sublinha a importancia dos contactos com as fontes de informagdo, por serem vitais na producao
das noticias, embora considere prudente manté-los a uma «distancia profissional», porquanto o
«quarto poder» depende da sua independéncia (Ibidem). Schulte e Dufresne aprofundam esta
argumentagdo € acrescentam que o estreitamento da relacdo entre jornalistas e fontes de
informagdo transforma o jornalista numa espécie de rouage du sisteme e expde-no ao perigo
constante de se sentir obrigado a ajudar a sua fonte, deixando de revelar possiveis abusos por ele
cometido.

A distancia profissional ajudard o jornalista a reduzir ou a evitar qualquer tipo de
cumplicidade com a sua fonte (1999:303-304). R. Santos entende que a relagao entre jornalistas e
fontes se assemelha a «uma lutay marcada pela mutua gestdo das partes e que implica uma

“negociabilidade” a favor da construcao da noticia. E uma correlacdo dependente de incentivos
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como o poder da fonte, a proximidade socio-geografica face ao jornalista e o fornecimento de
informagdo credivel (2003:24-25). Santos cita Schlesinger e Tumber que denunciam casos de
desigualdade das fontes no acesso aos jornalistas, sendo que os mais favorecidos se situam no
interior do aparelho do Estado e do governo (apud:38). M. Wolf confirma esta realidade e
acrescenta que os detentores do poder politico e econdmico tém acesso facilitado aos jornalistas.
Os demais sdo preteridos ou procurados pelos jornalistas se as suas acgdes tiverem “‘efeitos
noticidveis” por serem moral e socialmente negativos (Ibidem: 254)!!.

De resto, as fontes de informacao sdo essenciais, mesmo quando o jornalista testemunha
o evento. Elas trazem uma nova versdo dos factos e acrescentam dados e detalhes substanciais e
complementares para a constru¢ao das narrativas. Desta forma, a informacao sera mais veridica e
credivel, em virtude da quantidade, qualidade e diversidade das fontes citadas pelo jornalista. As
fontes podem ser partilhadas ou exclusivas. Mas as ultimas sdo mais valorizadas pelos media por
trazerem informagao privilegiada, dificil de obter (Fontcuberta, ibidem: 46).

A classifica¢do e a divisdo das fontes de informagdo apresentam-se de acordo com as
seguintes categorias: fontes internas ligadas aos proprios media; fontes profissionais que sdo os
outros 6rgaos de informacao; fontes oficiais, as institui¢des ligadas as estruturas do estado e do
governo; fontes particulares, ndo oficiais; fontes publicas em que cidaddos testemunham eventos
especificos; os sites da internet; e o entretenimento.

As Fontes internas estdo ligadas aos proprios media: o reporter que descreve os factos a
partir do lugar dos acontecimentos; os arquivos que constituem a base de consulta do 6rgao de
comunicacdo; e os correspondentes que reportam os factos, a partir das provincias ou do
estrangeiro.

As Fontes Profissionais sdo os outros meios de comunicac¢do social, nomeadamente as
agéncias noticiosas que sao uma «espécie de grossistas de informacdo». Os gabinetes de
comunicacdo, os comunicados e as conferéncias de imprensa, sdo fontes profissionais que
proporcionam informacao partilhada, homogénea e indispensavel, embora cada medium trate a
noticia de acordo com tdpicos, angulos e formas diferentes (Fontcuberta, ibidem: 47; Monteiro et

al, ibidem: 309). E fundamental que os 6rgios de comunicagdo disponham de um excelente

! Este tratamento desigual ¢ duplamente penoso: além da injustiga no acesso aos media, os «preteridos» passam a
ser manchete negativa, sobretudo quando protagonizam acontecimentos desviantes, excepcionais, raros € em
conflito com a lei ou que constituam desvios e ruptura da norma. Este é o campo de ac¢do para o jornalista catblico a
favor dos preteridos, como veremos no quarto ponto deste capitulo sobre a dimensao social do jornalismo.
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servico de leitura, de escuta e de visualizagio de outros media. E um exercicio pertinente,
sobretudo nos paises isolados onde as unicas fontes de informacdo sdo os outros o6rgaos de
comunicacao (Maeseneer, ibidem:37).

As Fontes Oficiais sdo as institucionais ligadas aos diversos o6rgdos do Estado e do
Governo que promovem conferéncias de imprensa ou distribuem press releases (comunicados de
imprensa), cujos resumos informativos dao conta de posicdes e orientacdes politicas, fornecendo
dados referentes as suas diversas actividades. As declaragdes, opinides € posi¢des expressas
durante as entrevistas a figuras ou entidades publicas, sobre determinados assuntos, também sao
consideradas fontes oficiais (Maeseneer: Ibidem). Todavia, apesar de serem posigdes politicas, a
informagdo produzida pelas fontes oficiais ndo € independente, ja que expressa desejos e gostos.
Esta informagdo deve ser confrontada e confirmada com outras fontes. Contactos chave em
pontos de partidos, governos, empresas e ministérios sdo fontes off the record, isto €, que
prestam informagdes que nao podem ser reveladas, mas que podem contrariar a versao oficial e
ajudar a produzir uma informagdo independente sobre determinados eventos (Monteiro et
al:Ibidem).

As Fontes Particulares sdo quem fornece as informacdes obtidas junto de empresas,
sindicatos, partidos politicos e demais entidades ndo oficiais, cujos gabinetes de imprensa
produzem e canalizam informagao aos 6rgaos de informacao. Obviamente, as fontes particulares
deverao avaliar a pertinéncia das noticias recebidas e a sua proveniéncia.

A Fonte Publica: do publico os media recebem diversas informagdes sobre incéndios,
desastres e demais acontecimentos, a partir de cidaddos andénimos. Sdo indicagdes preciosas,
embora carecam sempre de confirmagdo. O publico auxilia os orgdos de comunicagdo a
actualizar-se continuamente. Dai a necessidade de se aprofundar os lacos de amizade e de
confianca com as populagdes (Maeseneer: ibidem).

Quanto a Internet: por ser instantanea, imediata, universal, descentralizada, interactiva,
expansivel, flexivel e adaptével, a Internet ¢ uma fonte de informagao vasta e diversificada. Ela
permite aceder directa e imediatamente a todo o tipo de informagdes e possibilidades: acesso aos
sites de diversos mass media, arquivos, bibliotecas online, centros de documentagdo, bases de
dados; ¢ meios pedagdgicos, nomeadamente livros, documentos académicos e informacao
institucional. Entretanto, a credibilidade e autenticidade deste material devem ser confirmadas

junto dos referidos sites. Além das suas inumeras vantagens, a Internet também desafia os seus
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utilizadores na distingdo dos sites fidedignos. No espaco virtual ha informacdo errada e
tendenciosa, além de outros desafios relacionados com a credibilidade, a privacidade e a
seguranca da informagao (CPCS, 2002: n°5).

O Entretenimento: a informacdo, a formacédo e o lazer sdo as trés fun¢des tradicionais e
essenciais dos media. De acordo com R. Santos, a evolucao tecnoldgica nos media televisivos, ao
conferir maior énfase ao movimento, a cor ¢ a musica, valorizou o entretenimento (2010:196).
Santos sugere que a actividade ludica ¢ mais pedagogica do que uma acc¢ao de formagao que
exige uma concentragdo conceptual mais elevada (ibidem). Entre as inimeras razdes da opgao
pelo lazer, destacamos a maximizagao da audiéncia, a redu¢do dos custos de producao, a abertura
a iniciativa privada e a marketizacdo das empresas mediaticas (Ibidem). Tendo em conta que o
objectivo do entretenimento ¢ sobretudo comercial, certos analistas passaram a defender a ideia
de neutralidade e imparcialidade dos contetidos do entretenimento em relagdo a temas politicos,
ou seja, a “apoliticidade” de contetidos» (Cascais, ibidem: 80). Entretanto, o crescente
desinteresse pelas noticias e por temas politicos levou figuras do mundo da politica a optarem
pela participacdo nos programas de entretenimento em busca de visibilidade, visando a conquista
ou manutencdo do eleitorado que se transferiu para o mundo do lazer. Assim, o entretenimento
também passou a ser uma fonte de informacao sdcio-politica.

Por outro lado, a complexidade e a delicadeza da relagdo entre os media, as suas fontes e
o0 publico receptor aconselham e recomendam a prudéncia que impeliu certos orgdos de
comunicacdo a adoptar estratégias de conteng¢do da informagdo entre as quais o anonimato € o
embargo.

O Anonimato ¢ o direito de ndo revelar a fonte de informagao. No Brasil, por exemplo, a
Lei de Imprensa determina que «no exercicio da liberdade de manifestagdo do pensamento e de
informagdo, ndo ¢ permitido o anonimato», embora seja «assegurado e respeitado o sigilo quanto
as fontes de informacdo»'?. A lei proibe a escrita anénima (uso de pseudénimo desconhecido
num texto publicado), mas o jornalista tem direito a manter sigilo sobre a sua fonte de
informacdo no ambito do exercicio profissional. Em Portugal, o Jornal Publico, no seu livro de
estilo, deixa claro que «o jornalista ndo ¢ um mensageiro» e orienta os seus profissionais a nao

«receber informagdes ndo atribuiveis ou off the recordy». Assim, «o anonimato (...) so existe para

12 Presidéncia da  Republica, “Lei n° 5250, de 9 de Fevereiro de 1967,
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5250.htm (Consultado a 16.11.2016).
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proteger a integridade e liberdade das fontes, ndo sdo formas de incitamento a irresponsabilidade
das fontes» (2005:33-34). J. P. Meneses, autor do livro de estilo da TSF, sugere que «uma fonte
andnima tera sempre menos credibilidade. Mas, nao havendo alternativa, ela acabara por ser um
mal menor, esperando que se compense este “risco” com a qualidade da informagdo a ser
publicada, sobretudo se «o assunto tem interesse, os pormenores sdao relevantes e a fonte
credivel» (2003:251).

O Embargo de noticias ¢ a orientagdo de um o6rgdo de comunicagdo relativa ao tempo em
que certas noticias deverdo ser difundidas. Por exemplo, a «zona reservada» da Sala de Imprensa
da Santa Sé!* impde um rigoroso embargo a determinados discursos, homilias e mensagens do
Papa até a sua divulgacdo na integra. O mesmo acontece com o embargo temporario relativo a
divulgacdo de noticias da nomeacdo de bispos em que as nunciaturas apostolicas orientam as
direccdes dos orgdos de comunicacdo eclesiais a um rigoroso sigilo. Neste caso, o embargo
significa que qualquer noticia baseada no contetido do documento sob sigilo s6 pode ser
divulgada apds a hora indicada. Noutros casos, € como explica Cascais, a «informacao em bruto»
sob embargo pode ser «editorialmente trabalhada», uma vez que a sua publicacdo deve
permanecer embargada (Cascais, idem:78). Segundo Cascais, o recurso ao embargo tem sido
justificado por varias razdes, sendo que as mais frequentes sdo a privacidade, a proteccao de
negocios, a seguranga nacional ou a ordem publica. Deste ponto de vista, as medidas de restri¢ao
temporarias ou permanentes sao impostas por razoes preventivas. Entretanto, se a informacao ja
difundida tiver provocado prejuizos, aplica-se um embargo a posteriori, no ambito da gestdo de
danos, cujo objectivo ¢ impedir que a noticia seja lida pelo publico (ibidem).

Em resumo, as fontes de informac¢do sdo sempre parciais ou parcelares: fonte
identificada, fonte reservada e fonte cuja informagdo nao deve ser divulgada. Por isso, o
jornalista deve criticar e verificar as suas fontes e ndo ¢ obrigado a aceitar as revelagcdes da sua
fonte. Ele deve identificar, seleccionar, contactar e criticar as suas fontes de informacao quanto a
sua credibilidade, autoridade, competéncia, experiéncia, localizagdo e acessibilidade. Este
esfor¢o tem por objectivo produzir uma informacao de qualidade no ambito do exercicio de um

jornalismo ao servigo da sociedade.

13 Holy See Press Office, “Vatican Information Service”, www.vatican.va/news_services/press (Consultado a
27.6.2016).
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1.4. A Dimensao Social do Jornalismo: nos Mass Media e no Contexto Catolico

Chegados a este ponto ¢ importante referir que as técnicas, teorias e estratégias ligadas a
producdo noticiosa estdo inseridas no cédigo de conduta dos jornalistas como profissionais ao
servico das pessoas. De facto, o jornalismo tem uma dimensdo social, inclusive nos media
catolicos, no ambito da sua missdo evangelizadora.

Com efeito, o jornalista como formador publico tem a missdo de consciencializar os
cidaddos, através de uma informagdo verdadeira e coerente com base na ética que orienta os
profissionais de comunicagio'4. Durante o exercicio das suas fungdes, o jornalista ¢ orientado a
agendar tematicas socialmente relevantes e de interesse publico (Moraes, 2005:35). Ao investir
na producdo de programas socio-educativos, artisticos e culturais, o jornalista participa no
fortalecimento da cidadania, para que o publico beneficie de uma informagao que o torne livre e
oriente a sua vida. Desta forma, o jornalismo passa a ser uma «necessidade social (...) que
fortalece o poder publico» (Beltrdo, 2006:14), ndo apenas um direito dos cidadaos. O povo assim
informado e instruido podera participar efectivamente no debate sdcio-politico e tomar decisdes
sobre a sua vida. R. Picard salienta que «estes valores profissionais do jornalismo sdo parte de
todo um contexto de recolha, produ¢do e disseminacao de noticias» (2013:89). Mas, tendo em
conta que os consumidores de noticias sdo diferentes e possuem distintas necessidades de
informacado, ¢ necessario que a produgdo de conteudos jornalisticos (noticiosos) se fundamente
em valores que proporcionam um triplo beneficio a favor do publico consumidor: beneficios
funcionais que ajudem as pessoas a entender o seu lugar no mundo, fornecendo-lhes informagdes
e conselhos que as ajudem nas suas vidas e actividades; beneficios emocionais que fornegam
compaixao, sentido de pertenca a comunidade, prazer, seguranca, reafirmacdo e lideranga;
beneficios de auto-expressao nos quais as audiéncias se identificam com perspectivas, ideias,
vozes, opinides de uma fonte noticiosa particular (Ibidem: 91).

Na réadio, o jornalista actua como «agente de informacdo e formagdo do colectivo»
(McLeish, 1999:10). O objectivo da radio, como dos demais media ao servigo da utilidade
publica, ¢ a transformagdo e a mobilizagdao social. McLeish define varias fungdes sociais da
radio. Desde logo, o provimento de contetidos relacionados com o emprego, produtos e servigos

que ajudam a desenvolver o mercado, visando incentivar a renda e o consumo. A radio ¢ também

4 Claudia Assis, “A Responsabilidade social do jornalista”, http://www.magrelacomunicacao.com.br/artigos,
(Consultado a 8.11.2016).
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uma espécie de sentinela que vigia e inspecciona o exercicio do poder politico a favor das
populacdes. Ela promove o debate que ajuda a criar opinido e a expor situagdes sobre as opcoes
politicas dos cidadaos, desenvolver objectivos comuns, como a cultura artistica e intelectual. A
radio ¢ ainda um medium que ajuda a difundir ideias que sustentam o enquadramento de novas
crencas ¢ valores, promovendo a diversidade e a mudanca ou, pelo contrario, ideias que refor¢am
valores e normas tradicionais pré-existentes. O didlogo e a concertagdo social promovidos pela
radio ajudam os cidaddos a aprofundar a no¢do de comunidade, mormente em caso de
emergéncia onde se requeira a mobiliza¢do de recursos humanos e materiais (ibidem).

Entretanto, o florescimento dos novos media e a aposta na mercantilizagdo dos conteudos
jornalisticos pelas empresas dos media, passaram a desafiar o papel social do jornalismo.
Segundo J. L. Garcia, ao transformar os contetdos jornalisticos em «consumiveis mediaticos»'>
a procura do lucro, em detrimento da ética, da deontologia e da funcdo social, o jornalismo
distanciou-se do contexto social e do compromisso dos profissionais com o valor das noticias.
Garcia considera que este afastamento se acentuou e agravou com o0 crescimento € a expansao
das organizagdes empresariais dos media. O envolvimento comprometedor de jornalistas nestas
instituigcdes, levou-os a transformar a autonomia editorial num «conceito definhadoy», passando a
exercer um mero papel de «produtores de contetidos», comercializaveis. Ao procederem desta
forma, os referidos profissionais passaram a produzir informagdo definida por critérios
relacionados com os niveis de audiéncia e de leitura, em desfavor da mediacdo profissional, do
rigor ¢ da cultura democratica (ibidem). A preferéncia dos cidadaos pelo entretenimento em
detrimento das noticias, o florescimento das redes sociais e a distribuicdo gratis de jornais, sao
outros factores que continuaram a questionar a funcgao social do jornalismo. R. Picard salienta
que, actualmente, o consumo das noticias € breve e serve unicamente para explorar os grandes
acontecimentos. Picard clarifica as razdes destas opgdes: as funcdes que antes eram ocupadas
exclusivamente por organizagdes noticiosas passaram também a ser exercidas tanto pelas redes
sociais, através da Internet, como pela distribuicao gratis de jornais (ibidem: 21-26).

Em suma, o papel social do jornalismo devera prever a abordagem de temas de interesse
publico com base em critérios éticos que regem o exercicio da profissdo. Todavia, a fun¢do do

jornalista também devera enquadrar novos desafios: a publicacdo de jornais gratuitos (a exemplo

15 Clara Vasconcelos apud José Luis Garcia (2009)., “Fungdo social do jornalismo social em causa”, Jornal de
Noticias: http://www.jn.pt/media/interior (Consultado a 8.11.2016).
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dos jornais Metro e Destak); a expansdo dos media sociais; e a competicdo entre as empresas dos
media que investem na comercializagdo de conteudos e apostam na publicidade em detrimento
das noticias. E também por esta razio que a Igreja define o jornalismo como servigo social
integrado na missao evangelizadora da Igreja.

Quanto ao contexto catolico, como veremos oportunamente no proximo capitulo, a
relagdo entre a Igreja e os media ¢ inicialmente caracterizada por uma Igreja empenhada no
exercicio da censura e da repressao contra a imprensa, acusada de incentivar a corrupgao moral.
A fase da mudanga comega com Ledo XIII (1882) que desenvolveu a ideia da “boa imprensa”.
Bento XV (1914-1922) pediu aos jornalistas que fossem instrumentos de promogao da paz. Pio
X1 (1922-1939) comegou por valorizar o cinema como «precioso instrumento de educagdo e de
elevagdo da humanidade» (Papa Pio XI, 1936), convidou as pessoas a desenvolverem um espirito
critico na leitura dos jornais e aprofundou a orientagdo do seu antecessor: o jornalista catolico
como «intérprete e altifalante da Igreja» ndo deve semear 6dio entre as pessoas. A sua fungao ¢
contribuir para a conquista da paz e da unido entre os povos. Segundo Pio XII, a fungdo do
jornalismo ¢ promover a paz, formar a personalidade, promover os valores humanos, entre os
quais a verdade, mas também serem «vigilantes do progresso» (Papa Pio XII, 1957).

Apo6s o Concilio Vaticano II, o mundo continuava profundamente marcado por problemas
sociais graves como a pobreza, a iliteracia e a violéncia. Na sua primeira mensagem alusiva ao 1°
Dia Mundial das Comunicagdes Sociais, Paulo VI afirmou que, naquele contexto dramatico, o
papel dos jornalistas era o de evidenciar os apelos que visavam confortar as pessoas, incentivar
os esforcos de ajuda mutua e promover as iniciativas de paz (Papa Paulo VI,1967). Com Joao
Paulo II, a relagdo com os jornalistas fortaleceu-se profundamente, durante os 26 anos do seu
pontificado. O Papa polaco elogia o esforco dos media no enriquecimento cultural das familias,
facilitando a participagdo dos doentes em eventos religiosos e aproximando «o coragdo dos
homens na simpatia, na compreensao e na fraternidade» (Jodo Paulo II, 1980). Todavia, o
pontifice alerta para o perigo que os media representam para a sociedade: ao usurpar o lugar da
familia na assimilagdo dos valores existentes; ao exercer uma influéncia crescente no processo de
socializagdo dos jovens; ao entrarem na vida dos jovens sem a necessaria mediagdo dos pais,
como um perigoso concorrente (ibidem). E neste sentido que Jodo Paulo II define o papel social
do jornalista. Além da boa vontade, rectidao e senso de responsabilidade, o jornalista deve dispor

de uma soélida preparacdo profissional que o habilita para uma ‘“vocacdo” que exige energia
9
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dedicagdo, integridade e responsabilidade. Por isso, o jornalista ¢ orientado a ser fiel, coerente,
compreensivo, sabio, corajoso e atencioso as necessidades dos receptores (ibidem). Na sua visita
apostolica a Espanha, Jodo Paulo II enfatizou estes apelos, tendo reafirmado que o jornalismo ¢
um oficio que deve ser exercido como “servico” e como “missdo”, cujo objectivo ¢ formar e
informar o homem e a opinido publica com base em «exigéncias prementes de caracter ético»
(Papa Jodo Paulo II, 1982).

Um dos pilares da ética jornalistica ¢ a verdade. Ela exige um esfor¢co adequado de
conhecimento e de seleccdo critica e criteriosa de noticias. Esta triagem deve superar as ideias
pessoais, as preferéncias, os preconceitos e, inclusive, a «impossibilidade objectiva» (ibidem). A
esta lista de critérios e exigéncias aos jornalistas, Jodo Paulo acrescentou o segredo profissional,
a fuga do sensacionalismo e a promog¢do do pluralismo entre as pessoas, grupos € povos
(ibidem). E na mensagem que dirigiu aos representantes da imprensa estrangeira na Italia, Jodo
Paulo II considerou que o jornalismo como servigo e ao servigo da verdade «contribui para o
bem comum, adequando o poder de informar, o livre acesso as fontes de informacdo e a
liberdade de expressio»'. No seu discurso a Assembleia Plenéria do Pontificio Conselho para as
Comunicagdes Sociais, o pontifice relevou outros «critérios de base» do exercicio do jornalismo:
“primazia da ética sobre a tecnologia e prioridade da pessoa sobre as coisas”. Por sua vez, Bento
XVI, ¢ eleito numa €poca de desenvolvimento das tecnologias de informacao e de florescimento
das redes sociais. Estes factores que fizeram emergir a sociedade de informagao «estruturalmente
cadtica» e imprevisivel (Ilharco, 2014), mormente na vertente moral, sugeriram a redefini¢ao do
contexto mediatico eclesial. A fungdo social do jornalismo nesta sociedade que passou a impor a
logica da “sociabilidade online”, ¢ informar e formar as pessoas sobre os beneficios e maleficios
da Internet. O proposito da Igreja ¢ orientar os internautas a fazerem o melhor uso deste medium,
sobretudo na transmissao dos valores sociais (Papa Bento XVI, 2013).

O Papa Francisco (2014) descreve um ambiente digital onde, a despeito das vantagens
que oferece, a informacao ¢ também manipulada, enquanto as opinides diversas podem induzir
ao consumo. Contudo, o papa argentino entende que «a rede digital pode ser um lugar rico de
humanidade». E uma rede de pessoas cuja conexdo virtual devera desembocar num verdadeiro

encontro que ajude a expressar amor e ternura. O papel do jornalista no contexto newmedial ¢

16 Papa Jodo Paulo II, “Discurso aos Representantes da Imprensa Estrangeira”, https://w2.vatican.va/content/john-
paul-ii/pt/speeches/1982/may/documents/hf jp-ii_spe 19820522 stampa-internazionale.html (consultado a
16.11.2016).
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que a sua comunicacdo esteja «ao servigo de uma auténtica cultura de encontro», por meio do
didlogo que une a familia humana, cultivando valores humanos como a solidariedade e a
fraternidade para uma vida mais digna (Papa Francisco, 2014). Esta orientacao ¢ aprofundada na
mensagem de 2016 em que o pontifice jesuita orienta os jornalistas para serem construtores de
pontes entre as pessoas, familias, grupos sociais e povos. Desta forma o jornalismo ajudara a
superar incompreensodes, a curar memorias feridas pelo sofrimento e a construir a paz. Em boa
verdade, Francisco sugere o exercicio de um jornalismo “plenamente humano”, baseado na
«misericordia» (Papa Francisco, 2016: n°® 50). De acordo com esta indicagdo, a funcdo do
profissional de comunica¢do ¢ ajudar a «superar a ldgica que separa (...) os pecadores dos
justosy», corrigir os erros, denunciar as injusti¢as e libertar as vitimas, sobretudo no ambiente
digital onde se favorecem relacdes, se promove o bem, mas também a divisdo entre as pessoas €
o «linchamento moral». O Papa Francisco deixa uma mensagem sugestiva aos jornalistas: «Nao
¢ a tecnologia que determina a autenticidade da comunicagdo, mas o cora¢dao do homem e a sua
capacidade de fazer bom uso dos meios a seu dispor» (Ibidem).

Em suma, do Papa Ledo XIII ao Papa Francisco, as orientagdes dos pontifices aos
jornalistas estdo inseridas na missdao da Igreja: a evangelizagcdo. A palavra “Evangelizacdo” ¢ a
forma do verbo «Evangelizar» que provém do vocébulo “Evangelho”, palavra de origem grega
(evayyeiiov) que significa «dar a boa nova». A «Boa Nova» ¢ o modo de ser e de viver de Jesus
Cristo traduzido em mensagem e doutrina cristds. Por conseguinte, evangelizar ¢ o acto de
ensinar, divulgar, comunicar o Evangelho ou a mensagem de Cristo. Com efeito, a vida e a
prédica de Jesus enquadram accdes sociais a favor das pessoas, mormente no que respeita a luta
contra as injusticas e a assisténcia social concreta (Mt 14,13-21; Jo 9, 1-21; Mt 8,1-4). E por esta
razio que a Concordata'” prevé a colaboragio da Igreja nos sectores sociais como na educagio,
saude, assisténcia caritativa e na luta pela defesa e promocao dos direitos humanos. Segundo A.
C. Moreira, existe evangelizacao no jornalismo catolico quando se fomenta a fraternidade, se luta
pela justica, se promove o bem comum e se busca a mudanga social (...). A noticia suscita a

analise, a transformacdo social e a formacdo da consciéncia (Moreira,1995:33-34 apud Vieira)'®.

17 A Concordata é a «Convengdo entre os chefes de Estado de paises catdlicos e a Santa Sé sobre (...) as relagdes
entre o Estado e Igrejay, http://www.priberam.pt/dlpo/concordata (Consultado a 21-11-2016).

18 A.C. Moreira,1995:33-34 apud B. T. VIEIRA, O Conteiido Religioso em Radiojornais de Emissoras Catdlicas in
Intercom - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagio
http://portalintercom.org.br/anais/sudeste2013/resumos/R38-1012-1.pdf (Consultado a 19.12.2016).
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Por conseguinte, a dimensdo social do jornalismo ajuda-nos a aferir a existéncia de elementos
que constam da noc¢do de “evangelizacdo”, mormente da Doutrina Social da Igreja (PCJP, 2004:
n°66). As problematicas que se relacionam com o ser humano, designadamente a justi¢a, a
liberdade, o progresso social, a paz e a relagdo entre os povos, integram a evangelizagdo porque
visam a transformacdo e a renovagao social. Sdo situagdes que fazem parte da «vida concreta,
pessoal e social do ser humano». Ha aqui uma relagdo estreita e profunda de ordem
antropoldgica porquanto, o homem a ser evangelizado ¢ um ser concreto, condicionado pela sua
historia e por dificuldades de natureza sdcio-econdmica, politica e cultural (ibidem). Todavia, o
papel da Igreja ndo ¢ de ordem politica, econémica e social. Ela ndo elabora respostas para
questdes técnicas e ndo institui, nem propde sistemas ou modelos de organizagdo social. A
missdo da Igreja é de ordem religiosa. E desta missdo que «decorrem beneficios, luzes e forgas»
que podem «auxiliar e fortalecer a comunidade humana, segundo a Lei de Deus» (ibidem: n°68).
Portanto, o objectivo fundamental da Igreja ¢, simultaneamente, teoldgico e antropoldgico:
«Assistir o homem no caminho da salvacdo» (ibidem). Para a concretizagdo destes intentos, € no
ambito dos seus direitos e deveres, a Igreja propde-se «exercer o influxo sobre a sociedade e as
suas estruturas, mediante as responsabilidades e tarefas que esta doutrina suscitay (ibidem:69). E
os media t€ém a missao de dar visibilidade a todo este processo. Por outras palavras, a fungao do

jornalista catdlico ¢ auxiliar a Igreja no anuncio do Evangelho, através dos media.
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CAPITULO II - A IGREJA E A COMUNICACAO RADIOFONICA

Os Meios de Comunicagao Social (MCS), em rapida evolucdo, continuam a impor a sua
performance: sdo ubiquos, velozes, diversos, simultineos e universais. Gracas a estas valéncias,
os media passaram a protagonizar inimeras mudancas sociais: moldam a vida, o pensamento
humano, o desenvolvimento social, o progresso cientifico e, segundo M. Heidegger, os media
«reduzem a complexidade do mundo» (1971:1). G. Lipoversky considera que os media também
«fixam as causas prioritarias (...), despertam a sensibilidade do publico, erigindo forgas
moralizadoras de individuos» (1992:174). F. Ilharco aprofunda estas assercdes e sugere que a
civilizagdo tecnologica «aumenta a esperanga de vida, altera e estende o modo humano de ser no
mundo» (2014:30). Vivemos numa «sociedade fundada sobre as possibilidades dos media»
(ibidem).

A Igreja, reconhecendo que estas potencialidades também favorecem a produgao cultural,
a aproximacao entre as pessoas e, sobretudo, a expansao do Evangelho, assumiu os media como
«dons de Deus» (Pio XI,1936 & Pio XII, 1957), enquadrando-os na sua ac¢ao missiondria.

Porém, a concretizagdo da proposta de uma pastoral da comunicagdo ¢ um processo que
passou por diversas fases de maturagdo que enquadraram “dores de crescimento”. Com efeito, a
historia da relagdo entre a Igreja e os media, no contexto da evangelizagdo, pode ser dividida em
quatro fases'?, segundo J. Puntel (2005:129-130) e J. M. Melo (2005:152-153): a fase da censura,
a fase da aceitacdo cautelosa, a fase da mudanca radical e a fase da avaliagdo critica. Com base
nesta classificagdo, que subscrevemos, abordaremos aspectos que achamos essenciais e

desafiantes neste estudo sobre a evangelizagdo através dos media, mormente da radio catdlica.

2.1. A Evangelizacio Através dos Media

Estamos no século X VI, época de florescimento da producao livresca, gragas a inovagao
protagonizada por J. Gutenberg (1398-1468). Nesta fase, a relacdo entre a Igreja e a imprensa ¢é
caracterizada por uma Igreja empenhada no exercicio da censura e da repressdo. E um periodo
extenso, tenso e intenso, projectado através da inquisi¢ao. Nesta fase — desde o Papa Inocéncio
VIII (1484-1492), até ao século XIX — a Igreja Catdlica afirma-se como intermedidria entre a

producdo cultural e a sua difusdo na sociedade. Todavia, os pontifices deste periodo, marcados

19 Sugerimos uma quinta fase, a da evangelizagdo da cultura new medial, como veremos mais adiante.
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pela mentalidade autoritiria e totalitaria, resultante das preocupagdes atinentes a defesa da
ortodoxia da Igreja, assumiram uma atitude de autodefesa, por via da proibi¢do radical de uma
literatura supostamente herética, acusando a imprensa de sedimentar a corrup¢ao moral e de
perturbar a fé crista. Os papas Inocéncio VIII (1432-1492), Clemente XIII (1693-1769), Paulo IV
(1476-1559), Gregorio XVI (1831-1846) e Pio X (1835-1914) apadrinharam e fomentaram este
diferendo (Puntel, 2010: 23-27).

Com o Papa Ledo XIII (1878-1903) regista-se uma abertura ao dialogo com a imprensa.
E a fase de aceitagdo cautelosa. Este pontifice organizou a primeira audiéncia de um papa com os
jornalistas e apresentou a ideia de utilizar os jornais como «campos de batalha» no qual se
oporiam as publicagdes, isto €, nos mesmos jornais usados para «difundir o mal», a Igreja
publicaria a mensagem cristd com o fito de combater tendéncias maléficas de certos jornalistas
(Puntel apud Spoletini, 2010: 26). Porém, a necessidade de introdu¢@o da comunicac¢ao na acgao
pastoral e evangelizadora da Igreja foi uma ideia de Pio XI. Esta proposta foi transmitida durante
um encontro com os jornalistas no dia 29 de Junho de 1929, segundo N. B. Martins (2000:41).
Pio XII consolidou a ideia de promocdao da evangelizacdo através dos media. Na enciclica
Miranda Prorsus, o papa sublinha os valores positivos da pastoral da comunicagdo entre as quais
o direito de dizer a verdade. Pio XII aprofunda a definicdo dos media como «dons de Deus»
(1957: n°1) e apresenta uma doutrina cristd sobre a comunicacdo: «Deus comunica-se na fé e no
amor derramado em nossos coracdes pelo Espirito Santo (Rm 5,5)» (Ibidem: n°22-26). Esta
fundamentacado biblico-teoldgica ajudou a avaliar, clarificar e a consolidar as razdes da adesdo da
Igreja aos media no anuncio do Evangelho. O Papa Jodo XXIII acolheu as orientagdes do seu
antecessor e incumbiu aos bispos a responsabilidade da «classificagdo moral dos filmes e das
transmissdes radiofonicas e televisivas de caracter religioso e de instrugdo dos fiéis»?°.

O reconhecimento das potencialidades dos media, pelos papas Pio XII e Joao XXIII,
ajudou a Igreja a preparar a terceira fase de abertura e mudanca radical aos media. A partir desta
época, a Igreja passou a aceitar os MCS como meios de evangelizagdo, considerando que a
reprodugdo electronica ampliava a difusdo e a expansdo da mensagem cristd. Esta fase
corresponde a realizagdo do Concilio Vaticano II até 1985 em que a Igreja publica documentos

importantes sobre os media. O primeiro decreto oficial da Igreja Catolica sobre a comunicagao

20 Papa Jodo XXIII, “Carta Apostolica sob forma de Motu Proprio BONI PASTORES”,
http://w2.vatican.va/content/john-xxiii/pt (consultado a 13.11.2016).
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social € o Inter Mirifica (IM). De acordo com este documento, a Igreja foi instituida por Jesus
Cristo para fazer chegar o Evangelho a todos os seres humanos. O anuncio desta mensagem foi
confiado a Igreja com recurso a todos os meios a seu dispor entre os quais os MCS que sdo uteis
a educacgao crista (IM,1998: n°3). O decreto recomenda os fiéis a utilizarem estes instrumentos
com eficacia «nas multiplas formas de apostolado» (Ibidem: n° 13).

A importancia da temadtica da evangelizagdo através dos media foi reconhecida e
abordada por outros documentos do Concilio Vaticano II. O decreto sobre a actividade
missiondria da Igreja, Ad Gentes Divinitus (ADD), afirma que, pela sua fé, os leigos, na sua
actividade civil e apostolica sdo orientados a fazer uso dos MCS da pratica da catequese e da
liturgia (ADD, 1998: n°19). Neste documento, os institutos religiosos sdo aconselhados a
difundir noticias sobre a actividade missionaria da Igreja e sobre as necessidades das populacdes,
através dos MCS (ibidem: n°36). O decreto sobre o munus pastoral dos bispos da Igreja, Christus
Dominus, referindo-se a doutrina cristd na actualidade, incentiva os cristdos a utilizarem os MCS
no anuncio do Evangelho e da doutrina crista, através da catequese e da pregagdo, fazendo
chegar a Mensagem as escolas e universidades (CD, 1998: n°13). A declaragdo sobre a educacao
cristd, Gravissimum Educationis, afirma que a Igreja, na sua fun¢do educadora, deverd fazer
apelo a todos os recursos pedagdgicos de grande impacto, inclusive aos MCS no anuncio e
expansdo do Evangelho (GE, 1998: n°13). Baseando-se nos documentos conciliares sobre o
ecumenismo, Unitatis Redintegratio, e sobre as religides ndo cristas, Nostra Aetate, o Conselho
Pontificio para as Comunicagdes Sociais (CPCS) publicou os critérios de colaboragdo
ecuménica e inter-religiosa no campo das comunicagoes sociais. O objectivo desta iniciativa ¢ a
produgdo conjunta de programas evangelizadores dirigidos as familias (ASS, 1989: n° 96-100).

Em 1971, o CPCS publicou a instru¢do pastoral Communio et Progressio (CP) sob
recomendag¢do do Concilio Vaticano II (IM, n® 19), sendo que um dos objectivos deste
documento ¢ justificar e expor as bases mais consistentes de uma abordagem biblico-teologica da
comunicacdo. A interac¢do entre os membros da Familia Trinitaria (Pai, Filho e Espirito Santo)
que se exteriorizou nas acgdes ou “missdes divinas” (criacao, redengdo e santificagdo) ¢ exemplo
de comunhdo e de comunicacdo para a humanidade redimida por Jesus que € a expressao
humana de Deus invisivel. A Igreja foi atribuido o mandato de continuar a propagacdo do

Evangelho pelas nagdes, servindo-se de varios meios, entre os quais, os MCS.
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Segundo a CP, o objectivo primordial da comunicacdo social ¢ a comunhdo entre as
pessoas e o progresso das nagdes (n°l). As igrejas locais (dioceses) ¢ reservada a missdo de
assegurar o servigo pastoral aos profissionais de comunica¢do, ajudando-os na difusdo das
informacdes eclesiais, na reflexdo teoldgica sobre a comunicagdo por via dos programas de
educagdo para os media. A CP recorda o mandato de Cristo de anunciar o Evangelho as nagdes
(Mt 28,19), através dos MCS, cujas vantagens permitem expandir a mensagem cristd a mais
pessoas e seguir as cerimoénias religiosas a distancia (n° 126).

Considerada a “Carta Magna da Igreja sobre a comunicagdo”, a CP foi acolhida por
diversos sectores da vida eclesial. A exortacdo apostolica sobre a evangelizagdo do mundo
contemporaneo, Evangelii Nuntiandi, sugere que o primeiro anlncio, a catequese, € O
aprofundamento da fé, devem servir-se dos MCS que ajudam a Igreja a fazer chegar o Evangelho
a milhoes de pessoas (Papa Paulo VI, 1973: n° 45). Neste documento, Paulo VI incluiu uma frase
inimeras vezes enfatizada nos media catolicos: «A Igreja sentir-se-ia culpavel diante do Senhor,
se ndo lancasse maos destes meios potentes que a inteligéncia humana torna cada vez mais
aperfeicoados» (ibidem). A exortagdo apostolica sobre a catequese, Catechesi tradendae,
também orienta a utilizagdo dos mass media na pastoral catequética (Papa Jodo Paulo II, 1979).
A enciclica Redemptoris Missio, sobre a validade permanente do mandato missionario, considera
os media como «primeiro aredopago dos tempos modernos que unem a humanidade,
transformando-a na “aldeia global”» (Papa Jodo Paulo 11,1990). Os MCS sao considerados como
principais instrumentos de informacdo e formagdo, de guia e inspiragdo dos comportamentos
individuais, familiares e sociais (ibidem).

Desde a publicacdo da CP (1971) até 1992, a historia registou a passagem da era
analogica para a digital, a era da Internet, fazendo emergir os novos media e as redes sociais. O
CPCS publicou a Aetatis Novae (AN), segunda instrucao pastoral para as comunicagdes sociais
da Igreja, dirigida especificamente a Igreja e aos profissionais ligados aos media eclesiais. O
documento sublinha que «as comunicagdes que se realizam na Igreja e para a Igreja consistem
principalmente no antincio do Evangelho como Palavra libertadora dirigida aos homens perante
conflitos e divisdes (...) em solidariedade com todos os crentes, ao servi¢o da comunhdo entre
povos, nagdes e culturas» (1992: n°9). A AN insiste na urgéncia de um plano pastoral (entenda-
se, plano de evangelizacdo) para as comunicacdes sociais nas dioceses com o objectivo de criar

estruturas consistentes, visando consolidar a pastoral da comunicagado (ibidem: n°23-30).
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Como podemos depreender, ap6s a publicacdo da CP, a Igreja acolheu, com satisfag@o, os
MCS como instrumentos de expansdo do Evangelho. Todavia, outros sectores da Igreja,
entendem que os media sao meios de evangelizagdo, mas também meios a evangelizar. Nesta
quarta fase da evangelizagdo através dos media, a preocupacdo da Igreja no ambito da visdao
moral cristd da comunicacdo, ¢ responder aos problemas ético-morais protagonizados pelo uso
indevido dos media. A exortagdo apostdlica sobre a missdo da familia no mundo actual,
Familiaris consortio, recomenda uma educagdo oportuna aos media através de uma avaliagao
critica dos programas mediaticos dirigidos a familia (Papa Jodo Paulo II, 1981). A Congregacao
para a Educagdo Catolica, preocupada com a formagdo dos futuros sacerdotes, publicou as
Orientagoes para a Formacgdo dos Futuros Sacerdotes sobre os Meios de Comunicagdo Social.
O documento também recomenda um uso critico dos MCS dada a sua responsabilidade de
preparar futuros sacerdotes para a delicada missdo do antincio do Evangelho (CEC, 1986: n° 68).
A Christifideles laici, exortagdo apostolica pos-sinodal sobre a missdo dos leigos na Igreja e no
mundo, refere, por sua vez que, «o caminho que hoje se privilegia para a criagcdo e a transmissao
da cultura, ¢ o dos meios de comunicacao social» através dos quais, os leigos devem anunciar o
Evangelho «para uma ac¢do educativa em ordem ao sentido critico, animado da paixdo pela
verdade» (Papa Jodo Paulo II, 1988: n°44). Esta ¢ também a orientacdo dos bispos africanos
expressa na exortacao apostolica Ecclesia in Africa. Os prelados reconhecem e apresentam os
mass media como “veiculos de evangelizacdo” para a construcdo do Reino e a salvacdo do
mundo. Todavia, deploram o que cognominam de “intromissdo” dos media na sociedade e na
familia e consideram os media, simultaneamente, como «instrumentos de evangelizagdo e meios
de difusdo de uma nova cultura que precisa de ser evangelizada» (EA, 1995: n® 122-126). Na
Exortagdo Apostolica Pos-sinodal, Vita Consecrata, os media sdo encarados como «aredpagos da
missao», mas também como ameaca a vida consagrada ao «propor € impor uma mentalidade e
um modelo de vida em constante contraste com o Evangelho». O documento apela os religiosos
a fazerem um uso justo, equilibrado, moderado e critico dos media (Papa Jodo Paulo II, 1981:
n°99). Por sua vez, o CPCS publicou o documento sobre Pornografia e Violéncia nos Meios de
Comunicagdo Social no qual expde trés recomendacdes: aos governos, o autocontrolo e a auto-
regulagdo dos MCS; aos pais, maior dedicagdo na educagao dos filhos, através de programas de
educacdo sobre o uso dos media; e a Igreja, cuja missdo ¢ providenciar o ensino das “verdades

morais” relativas ao respeito pela moralidade sexual (CPCS, 1992: n® 14,23-24,28-29).
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Portanto, os documentos supracitados reconhecem as potencialidades dos mass media na
expansao da doutrina cristd, mas criticam-nos por protagonizarem uma cultura que também
precisa de ser evangelizada. Aludimos concretamente a capacidade persuasiva dos media no
“apadrinhamento” da publicidade danosa, de politicas injustas da participacao na decadéncia
moral da sociedade.

Para responder a estas criticas, o CPCS publicou dois documentos: Etica na Publicidade
e Etica nas Comunicagbes Sociais, ambos em 1997. O primeiro documento apresenta um
contraste do sector publicitario em varias vertentes, entre as quais destacamos: a) na economia, a
publicidade empregue como instrumento para valorizar a concorréncia honesta e eticamente
responsavel, acelera o crescimento economico, mas a publicidade pressiona e estimula os
individuos a decidirem-se com base em motivagdes irreais (“fidelidade a um rotulo”, moda, sex
appeal, etc.); b) na politica, a publicidade enquanto assegura a participacdo do cidadao nas
opgodes politicas, garante aos governados a possibilidade de escolher os seus dirigentes; mas os
prejuizos verificam-se quando a propaganda politica procura deturpar as ideias e o passado dos
adversarios, desacreditando injustamente a sua reputagdo; c) no ambito religioso, a publicidade
tem vantagens na comunicagdo da mensagem da fé, da tolerancia, da caridade e até como
estratégia pastoral de conjunto; mas a publicidade recorre a imagens, personagens ou temas
religiosos para vender determinados produtos. Trata-se de uma pratica que, de acordo com Etfica
na Publicidade, ¢ perniciosa e injuriosa com o propoésito de explorar e desrespeitar a religido
(CPCS, 1997:n° 5, 6, 10, 11, 13).

O Documento Etica nas Comunicacées Sociais destaca inumeras vantagens
proporcionadas pelos media, a favor dos cristdos: ajudam a transmitir informagdes acerca de
eventos, ideias e personalidades religiosas; servem de veiculos para a evangelizagdo e a
catequese (Ibidem: 7-12). Porém, o documento faz uma série de denuncias contra os MCS
quando utilizados para perturbar a comunidade e prejudicar o bem integral das pessoas: para
sustentar sistemas econdémicos que promovem a avareza, na luta pelo desenvolvimento; para a
demagogia e o engano em beneficio de politicas injustas de regimes opressivos, criando tensdes,
suspeitas e conflitos; para a apresentacdo de programas de corrup¢do e desumanizagdo (por
exemplo, exploradores da sexualidade, violéncia sadica e pornografia); para distrair as pessoas,
fazendo-as perder tempo com programas banais e despreziveis, em detrimento da promog¢ao do

conhecimento (CPCS, 1992: n% 7-12 ¢ 15-17).
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2.2. A Evangelizacio do Contexto Newmedial

Estes constrangimentos éticos ligados a evangelizagao dos mass media sdo extensivos aos
novos media, no ambito da «Nova Evangelizacao» que contempla e enquadra a evangelizacao da
cultua newmediatica. Com efeito, do ponto de vista da evangelizagdo, R. Fisichella distingue trés
situacdes distintas: a missdo ad gentes (as nagdes) onde os missiondrios continuam empenhados
no anuncio do Evangelho; a situacdo das «comunidades cristds que ja possuem solidas e
adequadas estruturas eclesiais (...), fermentos de fé e de vida»; e a «situagdo intermediaria,
especialmente nos paises da antiga tradi¢do cristd (...), onde grupos inteiros de baptizados
perderam o sentido da fé, ja4 ndo se reconhecendo como membros da Igreja e conduzindo uma
vida distante de Cristo e do seu Evangelho. Neste caso, torna-se necessario uma ‘“nova
evangelizacao™» (2012: 26 e 30). Grande parte destes fiéis passaram a ser “inquilinos” das redes
sociais que o Papa Bento XVI considera «portais de verdade e de fé, novos espacos de
evangelizacdo» (Papa Bento XVI, 2013). Para responder aos apelos atinentes a evangelizagdo do
espago newmedial, o CPCS publicou dois documentos dedicados a Internet, em 2002: Igreja e
Internet e Etica na Internet.

Como acima referido, a Internet traz imensas vantagens para a sociedade e para a Igreja.
Do ponto de vista eclesial, a Internet ¢ um utensilio valioso para a evangelizacdo: na catequese;
na educagdo cristd, na produgdo e programacdo noticiosas, no acesso aos documentos do
Magistério, na ac¢do missiondria; na pastoral vocacional e biblica; no governo pastoral ¢ mesmo
na gestdo de servicos ligados a Igreja (CPCS, 2002: n°5). Contudo, no que respeita a
evangelizacdo, o primeiro desafio associado a utilizagdo da Internet ¢ a distingdo dos sites
fidedignos com doutrina solida ou com reconhecimento catélico. Ha também sites que publicam
«interpretacdes doutrinais excéntricas» (ibidem: n°8), argumentagdes exegéticas desviantes com
tendéncias ideologicas e relativistas que se dizem catodlicas. O documento Igreja e Internet
denuncia cristdos que, ndo assumindo o bloco doutrinal catdlico na sua integra, usam critérios
selectivos de adesdo a doutrina da Igreja e a verdade da fé (ibidem). E «o fenomeno das crengas
fragmentéarias que pode ser favorecido pela Internet» (Rodrigues, 2015:48). Outro desafio
atinente a expressdo da fé, no ambiente digital, prende-se com a «virtualizagdo» (ibidem), ou
seja, a tendéncia para a substituicdo da participagdo na missa e noutras experiéncias religiosas
que requerem uma interac¢do entre as pessoas na pratica da f& (CPCS: n°® 9). Igreja e Internet

denuncia ainda outros desafios: o «imperialismo cultural», a postura de culturas dominantes que
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impdem sua visdo, valores e linguagem sobre as outras culturas em detrimento do didlogo
cultural; e a «divisdo digital» ou «info-exclusdoy, isto €, o desigual acesso a informagdo digital
por razdes econdmicas ou de iliteracia, sobretudo nos paises subdesenvolvidos (Ibidem).

Chegados a este ponto, questionamo-nos sobre quais sao as orientagdes da Igreja para um
uso equilibrado e mais proveitoso da Internet na missao evangelizadora do ciberespago. A Igreja
apresenta algumas directrizes para o uso cristdo destes novos instrumentos de comunicagdo,
tendo em conta a sua responsabilidade social. E importante recordar que a Internet é um medium,
mas ¢ também um espaco onde pessoas interagem, configurando um novo ambiente de vida, uma
nova maneira de ser, de pensar, de estar e de agir. Por isso, o espaco digital ¢ também um
“campo de evangeliza¢do” onde os cristdos sao convidados e orientados a exercer a sua missao.
A Igreja ndo impde a censura. Ela propde uma «orientagdo fidedigna» assente em cinco virtudes
que, segundo o documento Igreja e Internet, sdo uteis aos usuarios do espaco cibernético: a
Prudéncia no uso e no usufruto criativo das oportunidades da Internet; a Justica que denuncia a
“divisao digital”; a Fortaleza e a Coragem necessarias na defesa da verdade perante o
relativismo religioso e moral, o altruismo e a generosidade diante do consumismo, a decéncia
ante a sensualidade; enfim, a Temperan¢a no uso sabio da Internet para o bem (CPCS, 2002: n°
11-12). O Papa Bento XVI convida os cristdos a imprimirem a sua presen¢a no mundo digital
com um perfil especificamente cristdo no modo de comunicar, de fazer escolhas, de seleccionar
preferéncias e de emitir juizos coerentes com o Evangelho (Papa Bento XVI, 2015). E o «estilo
cristdo» de estar na Internet, segundo o pontifice, deveria ser concretizado com uma presenca
diferente: com a verdade que nao se afere dos critérios de popularidade; com a comunicagdo do
Evangelho de maneira integral e permanente, ndo parcial e provisoria ou experimental; com a
adesdo ao Evangelho que exige resposta livre, pensada e ponderada; com as amizades virtuais
que devem ser concretizadas em encontros reais € presenciais para a transmissdo da fé. Bento
XVI deixa claro que o didlogo virtual cristio tem mais sentido quando se fortalece com o
contacto pessoal, posterior. A mediagdo virtual, sendo insuficiente, deve ser complementada com
a presenga real na Igreja onde acontece a comunicacdo interactiva «como método e como
conteudoy (ibidem). E nesta comunidade eclesial que os lagos fraternais entre pessoas e familias
sdo efectivos e tém prioridade (ibidem).

Portanto, a evangeliza¢do da cultura newmedial pressupde o enraizamento do Evangelho

nesta cultura para transformé-la e recria-la pela fé¢. H4 aqui um encontro de duas culturas: a
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digital e a cristd, sendo que no didlogo entre as duas, a cultura cristd apresenta-se e assume-se
como principio inspirador que brota do Evangelho.

Concluamos este ponto sublinhando que a evangelizacdo através dos media ¢ um
processo inicialmente marcado pela rejeicdo da imprensa. Esta primeira fase terminou com a
abertura ao dialogo com os jornalistas. Na sequéncia, Pio XI sugeriu o enquadramento dos media
na ac¢do evangelizadora da Igreja, uma proposta levada adiante por Pio XII e Jodo XXIII que
prepararam a aceitagdo formal dos media pelo Concilio Vaticano II, com a publicacdo dos
primeiros documentos oficiais sobre a comunicagdo e respectiva fundamentagdo biblico-
teologica. A partir de 1985, a Igreja passou a fase da aceitagdo critica dos media e propds uma
producdo informativa baseada em critérios éticos, extensivos aos novos media no ambito da

evangelizacdo da cultura promovida pelo ambiente digital.

2.3. Defini¢iio dos Critérios Eticos de Producio Noticiosa nos Media Catolicos

As duas instrucdes pastorais da Igreja para as comunicacdes (Communio et Progressio e
Aetatis Novae) definem os mesmos critérios de produgdo noticiosa para todos os orgdos de
comunicacdo social, sem distingdo. O Papa Francisco, por sua vez, orienta os media a nao
comunicarem apenas as «mas noticiasy.

Antes de mais, a CP estabelece um conjunto de acgdes de todos os media sem nenhuma
distingdo entre eles: reconhece a importancia dos MCS como factores de proximidade e de
comunhdo que permitem seguir a vida do mundo, viabilizando a divulgacdo do ensino,
mormente na luta contra a iliteracia e na educac¢do primaria ¢ complementar. De acordo com a
CP, os media contribuem para a promog¢do da liberdade humana, sobretudo nos paises
subdesenvolvidos. Ajudam a estabelecer ou a preservar a igualdade entre as pessoas, no usufruto
dos mesmos direitos culturais e recreativos, além de enriquecer o espirito humano, através do
contacto com o texto, o som € a imagem que ajudam a reviver o passado e a projectar o futuro (n°
20).

Trata-se de «virtualidades» que visam a promo¢do do progresso humano, mas que
implicam desafios éticos, nomeadamente: a assimilacdo e a avaliacdo critica do continuo, rapido
e desordenado fluxo de noticias; a preservagao da neutralidade na producao noticiosa; a distingao
entre informacdes verdadeiras e falsas; a orientagdo das pessoas em relacdo a livre concorréncia

que pode estimular “tendéncias menos nobres da natureza humana”; a concentracdo dos MCS
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como obstaculo ao didlogo e ao contacto inter-pessoal, mormente da televisdo; e o continuo
apelo a emocgao que pode desequilibrar a razao (n° 21).

Portanto, as dificuldades supra-citadas denunciam a existéncia de sinais de debilidades na
producdo informativa e que contribuem para a “decadéncia moral da sociedade”, sendo que os
proprios media podem dar o seu contributo através de critérios éticos de produgdo noticiosa com
vista a formacdo da opinido publica, a promocao da liberdade de expressdo e do direito a
informacdo.

A CP define a opinido publica como a livre expressao de ideias, sentimentos € emogdes
na partilha de costumes e mentalidades e nos limites da moralidade (n° 29). A responsabilidade
dos comunicadores, neste processo, ¢ divulgar o livre confronto de opinides mais importantes e
validas que «langardo as bases para uma ac¢do comumy. Durante a produgdo noticiosa, 0s
jornalistas deverdo assumir um papel preponderante e influenciador na recolha, edi¢do e difusao
de opinides para posterior confronto com um juizo critico e livre (n° 27). O propésito da CP ¢
que os media ajudem a promover a «recta formac¢do da opinido publica», o respeito pela
dignidade humana, o servigo da verdade e o contributo para o Bem Comum (n° 29). E uma
indicagdo que ajuda a evitar a «propaganda» que a CP define como conjunto de «métodos de
persuasao (...) que deturpam a realidade, difundem preconceitos (...), espelham meias verdades,
instrumentalizam a informagao ou omitem elementos importantes» (n° 30).

Entretanto, uma boa formacdo da opinido publica implica o acesso as fontes de
informacao e ao respeito da liberdade de expressdo. Assim, «a liberdade de opinido e o direito a
informacdo implicam-se mutuamente» (n° 33). No que respeita as fontes de informagdo, a CP
recorda que a sociedade necessita de uma «informagao completa, honesta e precisa» para que os
cidaddos possam estar actualizados, adaptar-se aos novos contextos e tomar decisdes oportunas,
visando a sua participagdo na vida socio-politica, econémica, cultural e religiosa. E verdade que
o direito de ser informado implica o dever de se informar, mas ¢ necessario que o cidadao
disponha de meios de informacdo e de uma diversidade de fontes de informagdo. O documento
sugere que a organizacgdo da propria sociedade implica o acesso ao conhecimento da realidade e
de cidadaos bem informados (n°s 34 e 35). Todavia, a producdo noticiosa comporta inimeras
implicagdes por ser «dificil captar integralmente a verdade e ser fiel a sua exposi¢ao». A CP
enfatiza inumeros desafios associados a produgdo noticiosa, entre os quais destacamos: a

divulgacdo imediata das noticias relevantes no presente; o “julgamento” e selec¢do de noticias
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mais relevantes para o publico, o que pode resultar na divulgacdo de acontecimentos menos
importantes e parciais; a rapidez na divulgag¢do da noticia devido a factores como “a necessidade
do inédito” que interessa o publico e a concorréncia com outros media (n°s 37 e 39). A estes
desafios atinentes a natureza da informagdo e aos proprios media, a CP acresce a tentacdo do
sensacionalismo que consiste em conferir um realce exagerado a certas noticias, fora do seu
contexto (n°40).

Os desafios supracitados podem enviesar a fidelidade das narrativas, deturpar a verdade
informativa e ignorar as preferéncias, o interesse e a cultura do publico. Para responder a estes
desafios, a CP elenca, define e propde uma série de critérios éticos de produgdo noticiosa. Desde
logo, uma edi¢do de noticias rapidas, integras e compreensiveis com recurso aos comentadores
para esclarecé-las e valoriza-las, tendo cuidado com a fidelidade da narragao. Durante o processo
de producdo informativa, o jornalista ndo devera ceder ao sensacionalismo resultante de
quaisquer pressoes (do publico ou de entidades), tendo sempre em conta os gostos, a cultura do
publico e a fidelidade a verdade. Apesar de se compreenderem as condi¢des de trabalho dos
jornalistas a quem ndo se deve exigir perfeicao para além das suas possibilidades e capacidades
humanas, o editor de noticias devera reconhecer os seus erros, rectificando as noticias erradas,
falsas, alteradas ou omissas. Por isso, a edi¢do noticiosa deverd prever a exactiddo e a
diversificagao das fontes de informagao para um juizo critico mais adequado. Para mais, o direito
a informagdo deve ser limitado quando outros direitos se lhe opuserem. Aludimos concretamente
ao direito a verdade que protege o bom nome do individuo e da sociedade, ao direito a protecgao
da vida privada, ao direito ao segredo profissional ou do bem comum. Que os jornalistas
dediquem um tratamento especial as noticias relacionadas com actos de crueldade e de violéncia
contra a vida humana, cujo relato devera inspirar reprovacao e ndo alimentar psicose ou habito
normal do uso da violéncia como meio de dirimir contendas (n°s 38-39).

Na selecgao das tematicas a difundir, o editor de noticias devera prever as exigéncias do
publico que procuraré identificar e conhecer, de acordo com as suas diversas categorias sociais,
correntes de opinido, cultura e civilizagao (n° 74). O papel do jornalista ¢ narrar a verdade dos
factos, comentar os mais relevantes e clarificar a relagdo entre eles. Desta forma, o jornalista
ajudard o publico a «julgar os acontecimentos», orientando a sua vida segundo a percurso da

sociedade (n° 75).
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Noutra vertente, o grande alcance e a capacidade de influéncia dos media, no que respeita
ao estimulo para o progresso social, implica responsabilidades acrescidas da parte do editor de
noticias. Por conseguinte, ¢ necessario que ele respeite o publico, obedecendo aos valores da
imparcialidade e da justica informativa (n° 76). Tendo em conta que «a honestidade ¢ a alma
desta profissao» (n° 78), a CP incentiva os comunicadores a promover uma «sa auto-critica» nos
media, com um triplo proposito: prevenir-se dos «ataques do exterior»; reconhecer as debilidades
atinentes a profissdo; e cultivar os sentimentos de justica e de amor pela verdade informativa,
reconhecendo que as avaliagdes criticas (externas) as emissdes prestam um valioso contributo a
educacdo humana e crista e ao discernimento salutar do seu uso, particularmente nas familias (n°
112). Os jornalistas catolicos sao orientados a desempenhar o seu oficio com proficiéncia, dando
o seu ponto de vista cristdo sobre assuntos de interesse social, destacando os acontecimentos da
actualidade religiosa com repercussdo sobre o publico e sublinhando o aspecto religioso dos
factos noticiados (n° 103).

Por sua vez, a Aetatis Novae (AN) orienta os media catolicos a fazerem-se presentes
junto de individuos, grupos e populagdes que as agendas dos mass media ignoram ou silenciam.
A produgdo de noticias relacionadas com a situacdo dos mais desfavorecidos ¢ uma exigéncia
enquadrada na dinamica evangelizadora da Igreja que consiste em dar voz e vez aqueles que nao
atém (n° 4). A AN considera inaceitavel que se faca depender a liberdade e o direito de informar
da riqueza material, da educacgdo ou das estratégias do poder politico. Por isso, assevera:

Onde o dominio dos meios de comunicagdo por elites seja favorecido por estruturas politicas e
juridicas, a Igreja deve insistir no respeito pelo proprio direito de comunicar, de modo especial
no (...) direito de acesso aos mass media, procurando outros modelos de comunicagdo para os

seus membros e para toda a populag¢@o. O direito & comunicagdo faz parte, alids, do direito a
liberdade religiosa, e ndo deveria ser limitado a liberdade de culto (n°15).

Segundo a AN, os media apoiam o agravamento dos obstaculos individuais e sociais. O
secularismo, o consumismo, o materialismo, a desumanizagdo e o desinteresse pela condi¢dao dos
pobres e desprotegidos, inviabilizam a pratica da solidariedade e o desenvolvimento integral da
pessoa humana. E necessario, por isso, que a Igreja detenha, desenvolva e favoreca os seus
proprios instrumentos e programas de comunicagdo catdlicos incumbidos de efectivar a missao
da Igreja. Desta forma, a producdo noticiosa devera prever «o sentido critico animado pela
paixdo da verdade (...), a defesa da liberdade (...) e a elevacdo da cultura dos povos, sem

monopolizagdes nem manipulagdes» (n° 13). O niimero 14 da AN orienta os media a contribuir
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para a garantia do direito a informagdo, a promocao da justica e a assisténcia aos individuos, aos
grupos e povos em busca da verdade. A AN entende que os MCS exercem estas fungdes através
da promocao de espaco para a troca de ideias e de informagao entre todas as classes e sectores da
sociedade, oferecendo a todos a oportunidade de serem ouvidos. Nas sociedades onde o direito a
informacao ¢ a liberdade de expressdo dependam da riqueza material, da educagdo ou do poder
politico, os media sdo orientados a proporcionar aos pobres o acesso a informacdo de que
necessitam para o seu desenvolvimento individual e social. Este esfor¢o inclui a procura de
modelos alternativos de comunicacdo para toda a populacdo, no ambito do direito a
comunicacao, a liberdade religiosa e de culto (n° 15).

E o Papa Francisco exorta os jornalistas a apostarem numa «comunicacao construtiva
que ensine a encarar a realidade com confianca. O proposito do pontifice ¢ erradicar o costume
de se difundir apenas as “mas noticias”, designadamente guerras, terrorismo, escandalos e
demais fatalidades que cultivam o medo e a angustia. Nao se trata de promover a desinformacao
tendente a ignorar o sofrimento, nem de optar por um optimismo que ignora o mal. E um apelo
aos fomentadores de um sistema de comunicagdo defensor da ldgica de que «a noticia boa nao
desperta atenc¢do (...), ndo € boa noticia». O contributo de Francisco consiste na busca de um
estilo de comunicacdo que ndo promova o «papel do protagonista do mal (...), mas evidencie
possiveis solugdes, inspirando uma abordagem propositiva e responsavel nas pessoas a quem se
comunica a noticia» (Papa Francisco, 2017).

Estes sdo os critérios éticos de produgdo noticiosa definidos pela Igreja para os media,

entre os quais as radios catolicas.

2.4. A Radio Catdlica: Contexto de Surgimento e Papel Evangelizador

Como referido acima, a utilizacdo dos media na expansdo do Evangelho ¢ uma proposta
do Papa Pio XI que, segundo F. P. Barbeira (2010:27), foi oportunamente aproveitada pelos
bispos holandeses para a abertura da primeira radio catélica: a Radio KRO, Katholieke Radio
Omroep, em 1930. Nesta época, a Igreja ja dispunha do Jornal /’Osservatore Romano, fundado a
1 de Junho de 1861, durante o pontificado do Papa Pio IX (1846-1878). De acordo com os dados

121

historicos disponiveis no seu site oficial®’, a Radio Vaticano ¢ o instrumento de comunicagao e

de evangelizacdo ao servico do ministério petrino (entenda-se, do papa). Foi projectada por G.

2! http://pt.radiovaticana.va/quem-somos (Acesso a 19.12.2016).
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Marconi e inaugurada por Pio XI, a 12 de Fevereiro de 1931, emitindo 24 horas ao dia em 45
linguas. Os servigos de informacdo da Radio Vaticano sdo radiodifundidos por outras radios
catolicas espalhadas pelo mundo inteiro, sob orientagdo da Santa Sé (Conselho Pontificio para as
Comunicagdes Sociais). A linha editorial desta emissora define como tarefa principal a
proclamagdo da Mensagem Cristd, unindo o centro da catolicidade com diversos paises do
mundo. A materializagdo destes objectivos aparece expressa na difusdo da voz e dos
ensinamentos do pontifice, no provimento de informacdes sobre as actividades da Santa Sé,
sobre a vida da Igreja Catolica no mundo e sobre as orientacdes aos fiéis relativamente aos
problemas do momento, a luz dos ensinamentos ¢ do Magistério da Igreja. A Linha Editorial da
Radio Vaticano, como emissora principal da Igreja, define inimeros deveres entre os quais a
«colaboragdo e consultoria a dioceses e a conferéncias episcopais, no sector da radiodifusaoy,
além da obrigacdo institucional de reproduzir e distribuir o som de todas as actividades oficiais
do papa. A Radio Vaticano emite nos cinco continentes, segundo duas modalidades:
directamente, a partir da cidade do Vaticano; e através das mais de 1000 radios espalhados por
varios paises. Para a retransmissao das edigdes noticiosas ¢ demais programas, O CPCS assinou
contratos com intimeras estagdes comerciais ou publicas, sendo que a maioria destas radios ¢
catolica. Sao emissoras diocesanas que exercem as suas actividades de difusdo de forma
autonoma ou organizadas em networks.

Portanto, a Radio Vaticano foi fundada durante o pontificado de Pio XI que, como
afirmamos, foi o primeiro papa a sugerir a utilizacdo do jornal, do cinema e do radio na expansao
do Evangelho.

Em Portugal, a Raddio Renascenga foi fundada em 1937 (com emissdes iniciadas a 1 de
Janeiro), numa iniciativa que teve como pioneiros os padres Magalhdes Costa e Domingos
Bastos (Ribeiro, 2001:99; Ribeiro, 2002: 19).

Ao nosso conhecimento, desde a inauguracdo da emissora principal dos catdlicos, trés
documentos reservaram um tratamento especial e diferenciado a tematica da radio catolica: a
enciclica Miranda Prorsus de Pio XII (1957), a instru¢do pastoral Communio et Progressio
(1971) e os documentos produzidos pelo Congresso Mundial das Radios Catolicas (2008).

A) A Enciclica Miranda Prorsus (MP): dedicada a tematica ligada a cinematografia, a
radio e a televisdo, a enciclica MP foi publicada a 8 de Setembro de 1957. Este documento

destaca trés preocupacdes fundamentais: sublinha as consequéncias perigosas do uso incorrecto
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dos MCS para a «fé e a integridade moral dos cristdos (...) no caminho do progresso das técnicas
de difusdo, cujo poder influencia o pensamento e o comportamento de individuos e
comunidadesy»; condena a utilizacdo dos MCS para o exclusivo interesse politico e econdomico,
sugerindo que os media sejam meios de producao cultural e de educacdo social; e, na seccao que
reserva a fundamentagdo biblica da comunica¢do, a MP considera os media como «dons de
Deus» ao servigo do antincio do Evangelho, embora sejam produtos do talento humano.

Em seguida, e enciclica define a missdo da radio fundada para educar o homem, através
da audicdo de acontecimentos ligados a vida socio-cultural. O seu papel € proporcionar “boas
transmissdes” por meio da instrugdo, do divertimento e do anuncio da Palavra de Deus para a
formacdo das consciéncias.

Entretanto, apesar do seu papel educador, o maneio da rddio também exige
responsabilidades tendentes a evitar a sua utilizagdo para fins desviantes. Por esta razdo, a MP
XII define trés “deveres” do radio-ouvinte. O primeiro dever ¢ a seleccdo criteriosa de programas
capazes de transmitir a mensagem da verdade e do bem, apoiando as familias a cumprir os seus
deveres pessoais e sociais. O objectivo do documento ¢ que a radio seja um instrumento que
revigore e prolongue o papel dos pais e da escola. Este trabalho pode ser possivel se contar com
0 apoio dos «organismos catélicos da radio», cuja missdo ¢ informar os fiéis sobre o valor das
transmissoes. Trata-se de uma indicacdo extensiva aos bispos a quem a MP confia o papel de
advertir os cristdos no cuidado a ter com a audi¢do de programas prejudiciais a vida moral e a fé
catolica. Deste ponto de vista, a enciclica privilegia os jovens, alertando-os «a vigilancia e a
sapiente educagdo do sentido de responsabilidade perante o uso do (...) receptor admitido no lar»
(MP:114-117). O segundo dever do radio-ouvinte ¢ promover uma interaccdo com O0s
realizadores de programas, comunicando-lhes os seus «desejos legitimos e justas objecgdesy.
Esta orientacdo visa colmatar as insuficiéncias das sondagens da opinido publica que, nalguns
casos, se baseiam em «causas transitorias € ou em impulsos nao racionais», segundo a MP. Desta
forma, os radio-ouvintes estardo a «colaborar na formacdo de uma opinido publica esclarecida
que permite exprimir (...) aprovagdes, encorajamentos € objecgdes (...) e contribuir para que a
radio conforme a sua missao educativa (...) ao servico da verdade, da moralidade, da justi¢ca e do
amor» (MP:118-121). O terceiro dever do radio-ouvinte € o apoio as «boas transmissdes» que
visam comunicar a doutrina cristd, com um duplo objectivo: «abalar a tirania do materialismo

ateu», que, nesta época, impedia o anuncio e a penetracdo da verdade; e apoiar a difusdo do
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Evangelho e da fé cristd, sobretudo aos doentes que esperam unir-se a comunidade cristd na
celebragdo da Eucaristia (missa) e nas demais actividades religiosas (MP:122).

Estas orientacdes remetem para a importancia da informacao religiosa. A MP afirma o
«primado dos valores religiosos» nas «transmissdes sacras» sobre os demais programas, ao
considerar que as possibilidades oferecidas pela radio ajudam a cumprir o mandato de Jesus de
anunciar o Evangelho as nagdes. Para a concretizagdo destas aspiragdes, a MP recomenda
“vigilancia” e cuidado pela moralidade dos programas com apoio profissional de sacerdotes e
leigos talentosos e competentes, cuja fungdo € apresentar as fungdes sagradas, as verdades da fé e
demais informagoes acerca da vida da Igreja. Neste sentido, as emissoras catdlicas sao orientadas
a prosseguir a sua missdao evangelizadora, dedicando a divulgagdo da Palavra de Deus «tempo
oportuno e necessarios meios técnicos», sendo que os programas € a produ¢do noticiosa de
qualidade exigem sempre uma ampla cultura crista dos jornalistas (MP: 123-132).

B) A Communio et Progressio: o segundo documento que dedica um tratamento a Radio
¢ a CP. De acordo com esta instrugdo pastoral, os programas religiosos adaptados a radio criam
novas relagdes entre os cristdos, enriquecem a vida religiosa, contribuindo para a educagdo crista
e o empenho da Igreja no mundo (CP: n° 65 e 72). Os programas de radio sdo tUteis para os
doentes e pessoas idosas, impossibilitadas de participar directamente na vida liturgica, além de
estabelecer uma relagdo com todos os homens que, separados oficialmente da Igreja, buscam,
contudo, alimento espiritual. Considerando a responsabilidade atribuida aos programas religiosos
de apoiar o anuncio do Evangelho as regides onde a ac¢do missiondria € ainda inexistente ou
incipiente, a Igreja devera esforgar-se por melhorar os referidos programas com novos recursos
técnicos e artisticos (Cf CP: 150). De resto, o objectivo dos programas religiosos (noticiarios,
comentarios, debates radiofonicos) ¢ fornecer um contributo valido a instrugdo e ao didlogo (CP:
n°® 153-155).

C) O Congresso Mundial das Radios Catolicas: a «identidade e a missdo das radios
catdlicas hoje. Do pensamento sobre o homem a uma informagdo ao servigo da pessoay», foi o
tema do Congresso Mundial das Rédios Catolicas, promovido pelo CPCS. O evento que
congregou 106 participantes, em representacao de 60 emissoras catdlicas de 44 paises, decorreu
de 19 a 21 de Junho de 2008, em Roma. Andrzsej Koprowski, sacerdote jesuita e entdo Director

de Programas da Radio Vaticano, proferiu uma conferéncia sobre a «Missdo das Radios
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Catolicas na Sociedade Civil»?>. De acordo com o presbitero, como representante da
«visibilidade da Igreja» e expressao da missao eclesial a favor da construcao de uma convivéncia
humana mais fraterna e solidéria, a radio catolica tem uma tripla missdo: promover a imagem da
Igreja como sinal e instrumento de paz; ajudar os ouvintes a compreender o sentido profundo dos
eventos; e ajudar a descobrir o Cristianismo como ponto de referéncia crucial para o sentido da
vida e como fundamento das relacdes sociais e culturais.

Com efeito, a concretizagdo destes intentos implica a descoberta de uma linguagem e de
um equilibrio entre informagdes dirigidas ao «publico catolico» e outras portadoras de uma
mensagem da Igreja a sociedade plural, mormente aos ndo catdlicos. E uma orientagio que se
propde a suscitar, nas pessoas, um real interesse pelo «evento cristdo», no ambito cultural e
social das sociedades. A. Koprowski (2008) define os desafios especificos da radio catdlica,
tendo em conta o contexto actual dos continentes:

a) No mundo atlantico (Europa, Canada e EUA) os paises registam um desenvolvimento
tecnologico acentuado. Porém, estes povos enfrentam uma crise de valores e sdo incapazes de
integrar a dimensao religiosa e de aceitar o papel publico da religido. Para este contexto, sugere-
se a concepcao de programas radiofonicos que apresentem a Igreja e o Cristianismo como
realidades vivas com o propoésito de apoiar a mudanca da qualidade de vida, dando esperanca as
pessoas, sobretudo as mais desfavorecidas.

b) A Asia é marcada pelo fundamentalismo islamico que considera o Cristianismo como
pratica delituosa, punivel por proselitismo. Aqui propde-se programas radiofonicos sobre
educagdo e desenvolvimento social, sendo que a promogao do Cristianismo seria encarada como
referéncia para o crescimento cultural, educacional e social.

¢) A América Latina regista dinamismo, vigor e enraizamento das igrejas locais no tecido
humano social. Para estas sociedades, a raddio catdlica ¢ orientada a produzir programas que
ajudem a Igreja a aprofundar a fé e a adoptar estilos de vida realmente cristdos na cultura e nos
negdcios publicos, a fim de se vencer a pobreza extrema e marcante das sociedades latino-
americanas.

d) Em Africa, a inculturagio do Evangelho é uma prioridade e urgéncia na vida das

igrejas locais. Para este continente, sugere-se que sejam elaborados programas radiofonicos que

22 Andrzej Koprowski, «Las radios catolicas en las sociedades civiles», en el Congreso de Radios Catolicas:
http://es.catholic.net/op/articulos/50140/cat/159/las-radios-catolicas-en-las-sociedades-civiles.html (Consultado a
3.4.2016).
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ajudem a clarificar que a mensagem crista e evangelizadora ¢ transmitida através da cultura, mas
ndo € cultura.

Para o tratamento destas tematicas, A. Koprowski orienta a seleccao rigorosa e criteriosa
de jornalistas a fim de evitar a mediatizagdo da “vedeta” que tende a auto substituir-se a
realidade e ao conteudo, deformando assim a mensagem evangélica. Por conseguinte, «a Igreja
ndo ¢ vista nem apresentada, no seu conjunto, como Povo de Deus, mas como contetido
mediatizado, através das vedetas do momento»?*. Dai que, ndo poucas vezes, o mundo da
informagdo apresente a Igreja como uma estrutura “socioldgica” que pende para a eliminagao da
referéncia teoldgica.

Enfim, a radio catdlica ¢ confiada a responsabilidade do efeito multiplicador da
mensagem da Igreja. Para o efeito, A. Koprowski sublinha duas orientacdes da CPCS, de
rigoroso cumprimento: a criagdo de uma rede com distintos corpos jornalisticos e demais
realidades de comunicacao, designadamente radios, websites e agéncias. Trata-se de uma relagao
que se pretende criativa e especifica, cujo proposito € prover melhor tratamento as noticias
relacionadas com a realidade social, a riqueza da Igreja e a comunidade eclesial; a colaboracao
com a Radio Vaticano, cujo objectivo ¢ a retransmissdo da doutrina e dos principais eventos da
Igreja. Este trabalho, a ser desenvolvido por correspondentes locais nomeados para o efeito, visa
proporcionar maior cobertura a vida da Igreja e aos problemas sociais locais.

Por sua vez, Helena Corazza, ex presidente da Rede Catdlica de Radios e Presidente da
Signis - instituigdo que congrega meios de comunicagdo social catdlicos - afirma que as radios
cristds sdo parte das sociedades e do espago publico para informar a populagdo e o cidaddo.
Desta forma, os principios da radio estdo relacionados com a educagdo, a cultura e a cidadania
(Corazza, 2004:257). Trata-se de «uma perspectiva evangelizadora de caracter democratico e
participativo (...) e ndo um discurso proselitista ou autoritario» (ibidem: 275). Além das suas
potencialidades de ampliar a informacdo a mais pessoas, as radios cristds sdo encaradas como
espaco publico, uma «praga publica eletronica» onde sdo debatidas diversas tematicas, inclusive
as religiosas. Portanto, a radio cristd ¢ também um meio promotor de «causas comuns e de
interesse da populacdo» (ibidem: 259). Neste ambito, Corazza apresenta propostas relacionadas

com a missdo evangelizadora das radios ligadas as igrejas, tendo em conta dois objectivos: a

23 A este proposito, a instrugdo pastoral Communio et Progressio deixa claro que «os comunicadores, cuja Unica
norma (...) é o desejo da celebridade (...) atraicoam o publico (...) e contribuem para o descrédito da profissdo»
(CP:n° 77).
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responsabilidade social da radiodifusdo e a assumpgdo de valores religiosos que enquadram a
¢tica, a moral e o humanismo. Assim, para que a radio religiosa cumpra a sua fun¢do social,
Corazza sugere alguns desafios: uma comunicacdo promotora de valores e da dignidade humana,
entre as quais a vida; uma comunicagdo ao servico da informagdo, da cultura e do
entretenimento; uma praxe comunicativa que evidencia (focalize) o publico, respeitando os
processos comunicacionais que encarem o0s ouvintes como pessoas, cujas diferengas e
«alteridades» apelem ao didlogo entre «diferentes tendéncias religiosas». Além destes
paradigmas, Corazza sugere uma comunicacdo baseada na pratica dos valores da ética
profissional e da coeréncia, acautelando manipulagdes, mormente do sentimento dos fiéis. Aliés,
a ética exige um testemunho pessoal do jornalista e da institui¢do, principalmente na producdo da
informagdo. Além disso, os profissionais das radios cristds sdo orientados a imprimir qualidade
em todo o seu trabalho, «de forma integrada» e articulada quer na programagao, no desempenho
profissional e na relacdo interpessoal, quer no estabelecimento de objectivos das emissoras que
prevejam e enquadrem avaliacdo do trabalho feito. O ultimo aspecto proposto por Corazza ¢ a
definicdo de uma espiritualidade sustentadora de toda a missdo que, no caso das emissoras
cristds, ¢ baseada na personalidade e missao de Jesus Cristo como modelo de comunicador. Esta
orientacdo deve expressar-se na relacao inter-subjectiva e institucional (ibidem: 272-274).

No que respeita a identidade, perfil e missdo das radios catélicas, Helena Corazza**
apresenta-nos uma caracterizagdo que sintetizamos a seguir.

A missao das radios catdlicas estd enquadrada na missao da Igreja: viver o mandato de
Cristo que ¢ de fazer discipulos em todas as nagdes (Mt 28,19), nas diferentes culturas e
contextos. A radio catolica ¢, portanto, um media popular de difusdo do Evangelho, encarada
primariamente como «extensao do pulpito». Ela apresenta-se de acordo com trés caracteristicas:
anuncio, dentincia e incentivo a consciéncia critica, de acordo com as directrizes pastorais da
Igreja. Desta forma, a radio catdlica se disponibiliza ao servigo da sociedade, como «voz dos
anseios da comunidade, numa dimensdo transformadora e profética», no ambito da sua missao
evangelizadora. Trata-se de um processo que tem inicio no interior da institui¢do radiofonica,

implicando direc¢do e funcionarios, antes de se estender ao publico ouvinte. O objectivo desta

24 Helena Corazza, «A Missdo das radios catolicas»,  http://www.paulinas.org.br/sepac/pt-

br/?system=paginas&action=read&id=1675 (acesso, 8 de Fevereiro de 2017).
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missdo evangelizadora da radio ¢ a mudanca social, particularmente a favor dos mais pobres: «A
Igreja optou pelos pobres e os pobres optaram pela radio» (Ibidem).

Por outro lado, a radio catélica sempre mostrou abertura ao grande publico, no ambito da
sua missdao evangelizadora. Ela investe numa pratica de comunicagcdo que da prioridade a
abordagem de diferentes tematicas de interesse do ser humano. Dai que a diversificagdo da sua
programagdo corresponda a diversidade de interesses das pessoas, nomeadamente quanto a
informacdo, ao servico publico, ao lazer e a religido. E por esta razio que, seguindo as
orientagdes da Igreja, as radios catolicas «trabalharam» nog¢des genéricas e inclusivas, cujo
proposito € abarcar trés requisitos: os seres humanos, as comunidades cristas e a estruturacao de
uma sociedade justa e solidaria. Por isso, as noticias catolicas ndo se confinam a tematicas
religiosas, devocionais ou doutrinais. A evangelizagdo através da radio ¢ um projecto mais
profundo e abrangente.

No que respeita a auto-sustentabilidade das radios catdlicas, Corazza considera que as
fontes de receita podem ser de tripla origem: os recursos provenientes das instituigdes
fundadoras das referidas emissoras; as receitas publicitarias; e as doacdes dos fiéis, através de
“clubes de amigos”.

A vivénvia dos compromissos ¢€ticos definidos pela Igreja devem ser um requisito
primario dos proprios funciondrios, no interior da institui¢do radiofonica. Em boa verdade, «a
credibilidade da evangelizagdo também depende da pratica das emissoras da Igreja», sendo que
os valores éticos requeridos devem estar presentes em todo o servigo prestado: transacgdes,
producao radiofonica, cooperacdo com os coadjutores e clientes. Corazza sugere que «o
profissionalismo, o compromisso ético e a abertura a sociedade dardo as emissoras catolicas a
credibilidade de que necessitam junto do publico e dos segmentos da Igrejax.

Para H. Corazza, a programacao radiofonica ¢ «o didlogo com o publico (...), o charme
de cada emissora (...), a estratégia particular de seducdo». Ela ¢ definida segundo diversos
factores, a comecar pelos interesses € o tempo do publico, baseados em dois principios: as
expectativas do publico e a oferta da emissora, estabelecidos de maneira equilibrada; o equilibrio
entre ambos devera resultar da formulagdo equitativa de questdes basicas, designadamente: os
objectivos; os critérios de sucesso; o perfil dos jornalistas; o planeamento estratégico e as
vantagens sobre os concorrentes. Quanto a tipologia da programacgdo, Corazza recomenda uma

«programacao total (...) de tudo para todos» comparado ao modelo das AM’s que oferece uma
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diversidade de contetidos para uma audiéncia diversa. Neste modelo, «todos os espacos sdo para
todos», sendo que a segmentagdo dos ouvintes pode ser definida pela fragmentacdo de
programas. Mas o conjunto de programas propde-se satisfazer muitos e diferentes publicos. Este
proposito sugere a necessidade de se conhecer as opcdes de cada publico a fim de se organizar os
distintos espagos. Mas a radio catdlica também ¢é segmentada na sua programagdo, segundo o
modelo «de tudo para alguns» em que os conteudos, géneros e formatos sdo diversificados,
orientados para publicos previamente seleccionados.

Em relagdo a programacao relgiosa, Corazza recorda que os conceitos relacionados com
o perfil, a programagdo e a organizagdo das emissoras comerciais também sdo similares e
aplicaveis as emissoras catolicas. A diferenca esta na «missdo» assente numa «filosofia crista»
do seu projecto radiofénico. Com efeito, na programacao eclesial, as noticias, a musica, o lazer e
a producao religiosa devem ser distribuidos na programacao didria. A ideia é que «a Igreja seja
noticia nos informativos e nos horarios nobres». A programacao religiosa deve estar em sintonia
com a Palavra de Deus e com as directrizes da Igreja, no que concerne as diferentes tematicas,
religiosas e sociais. Por outras palavras, ha trés padrdes essenciais que devem caracterizar a
programacao religiosa da radio catdlica. O primeiro paradigma, ¢ a adop¢ao de enfoques que
enfatizem o aspecto religioso, aliando a vida social a programagdo. Esta interacdo deve ser
definida com acuidade, criatividade e dinamica, visando a qualidade em todos os géneros e
formatos, segundo os gostos do publico, o mercado mediatico e a cultura local. O segundo
padrdo ¢ a ciéncia profunda das directrizes e da missao da Igreja no campo da comunicagdo - a
evangelizacdo - adequando-a ao programa pastoral da Igreja local. Corazza sugere a descoberta
de «férmulas criativas de divulgacdo da accdo da Igreja». De resto, a interagdo com a
comunidade eclesial ¢ fundamental para que os cristdos se possam rever na sua radio, como
“voz” da Igreja. O terceiro e Ultimo paradigma ¢ o conhecimento do contexto mundial e das
necessidades locais a fim de que sejam inseridos na cultura e no ambito local. Este exercicio
deve antever e contemplar «a pluralidade, a emergéncia de subjectividades e as novas formas de
expressar a fé». A ideia ¢ que a radio catolica procure empenhar-se quanto a informagao, cultura

e lazer para que a emissora seja uma fiel “companhia” e “amiga” que dialoga com as pessoas.
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CAPITULO III - A RADIO GENERALISTA HOJE

O progresso das tecnologias de informagdo e comunicacdo favoreceu a evolucao
tecnoldgica da rddio e impulsionou a necessidade de informacgdo especifica, através da
redefini¢do da programacao radiofonica, dando origem as radios segmentadas. A criatividade na
batalha pela conquista da audiéncia deu origem a radio online e as possibilidades de inser¢ao de
arquivos (dudios, imagens, videos) nas plataformas digitais para uso posterior dos webouvintes.

Na Africa subsariana, onde o indice de pobreza e de iliteracia sdo elevados, a radio
generalista continua a ser o instrumento de comunicag¢do favorito e mais importante, utilizado
pelas populacdes nas cidades, vilas e aldeias. Obviamente, esta predilec¢do pela radio ndo ignora
nem dispensa os demais media. Mas, ao contrario da Europa, onde a radio passou a ser um
“parente pobre” dos media, em Africa, a radio é um medium de multiplas fung¢des. E a principal
fonte de informagdo e de difusdo de modelos culturais, favorecendo a participacdo das
populagdes nos grandes eventos socio-politicos, econémicos, desportivos e religiosos. Apesar
dos inumeros desafios e bloqueios ideoldgicos, a radio apadrinha a troca de ideias, tendo o
potencial de tornar a sociedade plural e diferenciada. Por ser mais acessivel as populagdes e, por
ser um medium movel e flexivel, a radio cria, estimula e consolida a cultura democratica, a
liberdade de informagao e de comunicagao.

E neste contexto que esta inserida a Radio Ecclesia que, apesar de ser um meio de
comunicacao fundado com propositos evangelizadores, ¢ orientado a redefinir a sua estratégia de
producdo informativa com o fito de implementar a sua missao e vocagdo atinentes a educagao
social, a produgao cultural, ao exercicio da cidadania e, sobretudo, a difusao da doutrina crista.

O proposito deste terceiro capitulo ¢ fazer um estudo da caracterizacdo da func¢do da
radio generalista no contexto radiofénico actual, no ambiente digital e na Africa subsariana. O
ultimo ponto serd dedicado a missdo da Radio Ecclesia, num contexto politico de democracia

fragil e em crescimento.

3.1. Caracterizacao da Radio Generalista

Nas primeiras décadas da sua fundag¢do, e no auge da sua «hegemonia mediaticay, a radio

era generalista e dirigia-se a todos os publicos (Meneses, 2007:28) em funcdo dos diversos
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interesses quer comerciais como nos EUA quer culturais e educativos, a exemplo da Europa
(Albert e Tudesq, 1981:13,25; Ribeiro, 2005:44-45).

Em seguida, a radiodifusdo registou um enorme desenvolvimento técnico relativo a
reprodugdo de receptores: na Europa, o nimero de aparelhos atingiu 3 milhdes em 1929; e, no
mesmo ano de 1929, os EUA contavam com 10 milhdes de aparelhos. Em 1930, este
crescimento elevou o investimento publicitario para 60 milhdes de dodlares, o que ampliou o
nimero de radios comerciais em busca de «rendimento da publicidade» (ibidem: 15). Quatro
anos depois, em 1934, Georges Gallup fundou o American Institute for Public Opinion para
responder a necessidade de diversos estudos de audiéncias radiofonicas (ibidem:30), com o
objectivo de «aferir (...) o impacto que a publicidade comercial produzia junto dos receptores
(...) para angariacdo de maiores receitas publicitarias» (Ribeiro, ibidem: 49). Outro factor
relevante € o progresso tecnologico de novos sistemas aplicados a radio: o transistor, o gravador
portatil e a frequéncia modulada. Esta inovacgdo facilitou a produc¢do noticiosa, apoiou a
individualizac¢do da escuta (P. Cordeiro, 2010:152) e tornou a radio num medium primordial de
informagao a nivel mundial, sobretudo com a continua expansdao do mercado radioféonico: em
1960, os EUA contavam 176 milhdes de aparelhos; enquanto a Inglaterra possuia 15 milhdes
(Albert e Tudesq, ibidem: 48-49).

O surgimento da televisao, nas décadas 50 - 60, provocou mudangas significativas nos
habitos de consumo das audiéncias. No entanto, Albert e Tudesq entendem que a «irrupgdo» da
televisao além de provocar um efeito disruptivo ao sistema de radiodifusdo também forcou a
radio a alterar as suas rotinas e tendéncias, beneficiando (como era 6bvio) do desenvolvimento
tecnoldgico (ibidem: 103). As razdes desta capacidade de resisténcia e de resiliéncia sdo
diversas, sendo de destacar as que se relacionam com as caracteristicas especificas da propria
radio: além de “intimista”, a rddio destacava-se pela sua rapidez na divulgacdo da informacdo e
na mobilizacdo das massas; a expansdo dos ‘“autoradios” por via da «miniaturizacdo» dos
aparelhos (a baixo custo) que passaram a facilitar a sua transportagdo para diversos locais de
escuta continua (ibidem:104-105); e o facto de a radio ter readquirido a «tradicdo oral da
retéricay, cujas emissdes eram ouvidas a longas distancia (Ribeiro, ibidem: 43). A adaptagdo a
concorréncia da televisdo também sugeriu outras mudangas nas técnicas de radiodifusdo,
procurando abranger publicos mais especificos. Na Europa, a BBC passou a introduzir alteragdes

na sua programagao, dando prioridade a comunicagdo com os radio-ouvintes a fim de atender aos
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seus diversos gostos e interesses relativos a informagdo e ao entretenimento, ao contrario dos
Estados Unidos, onde o estudo das audiéncias visava propositos comerciais. Ao adaptar-se as
necessidades dos radio-ouvintes a BBC também procurava corresponder a demanda dos
automobilistas, aos consumidores que sintonizavam o radio como «remédio contra a solidao» e
dos ouvintes desejosos de participar em concursos radiofénicos com o intuito de obter ganhos
(Ibidem: 105 e 109). De acordo com Albert e Tudesq, «o publico da radio ndo ¢ uma massa
monolitica mas (...) um mosaico de auditorio de gostos diversos, permitindo programas
diferenciados» (ibidem: 105). Esta argumentacao ¢ aprofundada por Lewis e Booth, segundo os
quais o objectivo da BBC era tratar os diferentes publicos com respeito € ndo como valores
estatisticos (1992:91). Contudo, Cordeiro entende que o modelo de servico publico da BBC
assumia quatro elementos distintivos: um objectivo ndo lucrativo; a universalidade do servico; o
controlo unificado; e a manutencdo de um determinado nivel de programacao» (ibidem:149).

Portanto, o desenvolvimento técnico da radio, a necessidade de autonomia na producao
de conteudos e o servigo publico convenceram certos paises a adoptar o modelo da BBC que era
variado nos seus géneros e publicos. Tratava-se de um modelo diferente do paradigma norte-
americano, baseado na légica comercial e inspirado na cultura de consumo, mas afastado das
preocupagoes cultural e educativa (ibidem). Neste contexto surgiu o conceito de radio generalista
que «combinava musica e palavra, numa estrutura que procurava dar resposta as funcdes
classicas da comunicagdo social, da informa¢do, formagdo, cultura e entretenimento (...),
traduzindo diferentes momentos da emissdo, atendendo a interesses e publicos diferentes»
(ibidem: 152). Segundo Meneses, nesta época a radio dirigia-se a todos os publicos em funcao
dos interesses dos ouvintes, a0 mesmo tempo que surgiram a televisdo e as radios segmentadas,
passando a coexistir com as radios generalistas (Meneses, ibidem: 28).

Actualmente, o contexto da radiodifusdo ¢ caracterizado pela hegemonia das radios
especializadas, a procura de varios publicos. Meneses elenca uma série de factores que
determinaram o suposto declinio da radio generalista. Desde logo, o aumento dos servigos de
radiodifusdo e o surgimento das FM’s comerciais em concomitancia com as AM’s. Estes factores
alimentaram as preferéncias dos publicos pela programacao especializada (e “monotematica”) e
viabilizaram os gostos por um estilo especifico de musica, enquanto os publicitarios passaram a
preferir espacos comerciais em fun¢do da segmentacao dos habitos e dos horarios. Os estudos de

audiéncia efectuados nos EUA descobriram a existéncia de diferentes publicos, com distintos
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gostos e possibilidades de escutas desiguais, segundo as localidades e os horarios (2007:28).
Segundo Meditsch, a radio generalista que antes prestava distintos servi¢os aos radio-ouvintes,
ao ceder espaco as radios fragmentadas, a sua «fun¢do informativa perdeu gradualmente
importancia em muitas dessas especializagdes» (1999:21).

Em suma, a radio generalista dirige-se a todos os publicos com o objectivo de se fazer
ouvir por um numero elevado de ouvintes (Meneses: 30). Ela fornece diferentes programas,
atraindo uma audiéncia ampla, diversa e heterogénea (Marti, 1999: 83, 131). E uma definigdo
que configura um duplo critério: variedade de conteudos e diversidade de audiéncias, sendo que
a distribuicdo dos programas ¢ determinada segundo os niveis de audiéncia, segmentos de
horérios e niveis de escuta (Costa & Moreno, 2004:48). Assim, a radio generalista incorpora, na
sua definicdo, varios outros atributos como “radio convencional”, “servigo total”, “radio
tradicional”, total radio, full service radio, cujo propésito ¢ chegar a «diversos publicos
possiveis, através da oferta de uma multiplicidade de conteudos» (Ibidem:19).

Entretanto, as radios generalistas possuidoras de um canal tendem a diversificar a sua
programagdo, procurando alcangar ouvintes de diversos lugares, mas com idades e culturas
diferentes, o que promoveu um conflito de interesse geografico, etario e sdcio-cultural. Por sua
vez, as radios segmentadas detentoras de diferentes canais promovem uma diversidade que
pressupde, de per si, uma segmentacdo (Meneses, ibidem: 30). Ora, se a defini¢do de radio
generalista pressupde grelha generalista, ndo ¢ menos verdade que, determinadas «radios
tematicas (...), apresentam grelhas de filosofia generalistay (Meneses, ibidem: 34; Marti,
ibidem:101).

De resto, e segundo Meneses, «a logica de uma radio generalista pode encontrar-se, como
defini¢do, numa radio de servigo publico» (ibidem:34), embora, como ¢ dbvio, nalguns paises
como Espanha (Meneses:30) e Brasil (Peruzzo, 2002:75), a atribuicdo de licencas de radio —
mesmo as radios segmentadas — ¢ dependente do compromisso de prestacao do servigo publico.
O servigo publico que caracteriza a radio generalista tem que ver com a educagdo social. Blois
define a radio educadora como uma «escola de vida» com propdsitos educativos, cuja “vocagao”
¢ a construgdo da cidadania, num contexto democratico (2004:176). Meditsch sugere que a
versdo mais evoluida e mais actualizada da radio educativa ¢ a radio informativa como
instituicdo social, cuja missdo € «orientar as massas» como um servico gratuito que ajuda a

aprofundar e confrontar ideias (1999:21).
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Como podemos depreender, ao longo dos anos, a radio generalista tem vindo a adaptar-se
ao progresso das tecnologias de informag¢do e comunicagao: resistiu ao surgimento dominador da
televisdo, subsistiu ao florescimento das radios segmentadas e, como veremos a seguir, procura

consolidar a sua integragdo no ambiente digital através da webradio.

3.2. A Radio Generalista na Era Digital: a Webradio

Inicialmente encarada como «instrumento de promogdao da estagdo» (Cordeiro,
ibidem:256), a internet transformou-se numa «plataforma de difusdo da radio» (ibidem) que
enquadra som, imagem e video, apoiando a conquista de novas audiéncias e renovadas
oportunidades de captagdo de receitas publicitarias. Reis sugere que a net-radio, «a que se vé, 1&
e escuta na internet», agrega potencialidades, valéncias e caracteristicas dos antigos € novos
media: «Da radio tradicional auditiva, linear, sequencial, instantanea e imediata passamos para
uma radio multimédia, multilinear, multisequencial ¢ com conteidos permanentes (...). Na web,
a radio perde exclusividade da audi¢ao» (2015:17).

Nos ultimos 20 anos, foram publicados estudos relativos as razdes do florescimento da
radio online. Sousa aponta factores associados ao progresso tecnoldgico: a evolugdo dos
softwares de transmissdo e recep¢do (Real Audio, Media Player, Winamp); a afirmagdo do
sistema digital sobre o analdgico no audio, mormente com o surgimento do Digital Audio
Broadcasting e do Streaming; e a producao de programas destinadas a publicos mais restritos
(hipersegmenta¢do). Com o surgimento da webradio, as emissdes tradicionais essencialmente
locais passaram a ser online (“globais”), ajudando o migrante a manter-se em sintonia com a sua
terra natal. Além disso, a radio online tornou-se mais democratica. Ela oferece a vantagem de
emitir sem os tradicionais deveres de pedidos de autorizacdes aos governos por se tratar de um
servico de radiodifusdo livre e gratuito, cuja interac¢do com os ouvintes ¢ a escala global
(2004:289-304). Na radio online, o papel do receptor ¢ melhor valorizado: além de beneficiar da
capacidade de decisdo sobre o site a visualizar e a informagao a seleccionar, o webouvinte passa
a ser produtor de conteudos com recurso a plataformas digitais. Mais ainda: a programagao
radiofonica online produz podcasts on-demand e arquivos aos quais os ciberouvintes tém acesso
(em deferido), em horarios de sua preferéncia e conveniéncia (ibidem). Desta forma, a radio
«aproxima-se (...) do conceito de self-media ao permitir a criacdo de canais proprios na web e

promover a personalizacdo da escuta» (Ibidem: 254). Cordeiro considera que os referidos
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arquivos online apoiam a resolucdo da questdo da fraca durabilidade da informagdo radiofonica
(ibidem:253). Para Reis, a webrddio ¢ também uma das solu¢des encontradas a favor dos
jornalistas que se empenham e se esmeram “horas a fio” numa reportagem de cinco, dez
minutos, mas radiodifundida uma tinica vez (ibidem: 148). Sousa releva outros beneficios a favor
do receptor, considerando que a webradio permite diferentes tipos de recepgdo: a “recepcao
ambiental”, nos casos em que o ciberouvinte executa outras tarefas, tendo o rddio como «pano de
fundo»; a “recep¢do de companhia” quando a aten¢do do webouvinte ¢ «marginal» e suspensa
por outras tarefas; e, a “recep¢do da aten¢do concentrada”, sempre que o ouvinte estiver
inteiramente virado para a execu¢do de outras obrigagdes, interrompendo-as para a audi¢dao de
uma noticia especifica (ibidem:302).

Porém, as potencialidades da webradio acima referidas também correspondem a
determinadas fragilidades deste novo instrumento. Na net-rddio, a audiéncia tem dimensao
global, mas ¢ fragmentada e limitada a internautas ligados a rede. Os ciberouvintes sdo capazes
de visualizagdes de imagens e videos; mas, nalguns casos, sem palavras nem som. Ora, apesar
das divergéncias de opinides, Cordeiro considera que, «na generalidade (...), a auséncia da
palavra ¢ apandgio de auséncia de radio (...). Sem as suas caracteristicas originais (...) assentes
na palavra e na emissdo em directo, a radio ndo sera radio» (ibidem: 255-256). Além destas
insuficiéncias, a webradio distancia-se da relagdo humana, pessoal e individual, sendo que a
interac¢ao e a «relacdo de intimidade» com o ouvinte ¢ uma das caracteristicas especificas da
radio.

Em suma, a relacdo da radio com a internet é marcadamente actual, interactiva,
personalizada e documentada. Os arquivos digitais da net-radio ajudam a colmatar insufici€éncias
atinentes a “irrepetibilidade da radio”. Os ciberouvintes que, por razdes diversas, tiverem perdido
a emissao de continuidade, t€ém os contetidos on-demand a sua disposicdo para uso a posteriori.
A reprodugdo de contetdos produzidos por receptores torna a interactividade mais cordial e
salutar, porquanto aprofunda as relagdes de proximidade com os webouvintes (Cordeiro, ibidem:
258-259). Por outro lado, apesar das inovagdes introduzidas pela net-radio ao processo de
radiodifusdo — como por exemplo, a aposta no impacto do video —, o dudio continua a ser «o
elemento definidor do ciber-radio» (Reis, ibidem:143). O som continua a ser relacionado com a
produc¢do noticiosa. Além disso, o dudio que sustenta os videos da radio online, apesar de editado

e adaptado ao ambito da web, ¢ essencialmente baseado no som transferido da antena para a



66

webradio. Por conseguinte, a preponderancia do dudio sobre a imagem e o video, na net-radio, ¢
interpretada como uma extensao da radio tradicional (ibidem).

Entretanto, se nos paises desenvolvidos a rddio ¢ um meio de comunicagdo que se
afirmou na net, em Africa ela dispde de elevados niveis de audiéncia no éter, nio na web. A

radio ¢ o medium mais popular e primordial, pelas razdes que desenvolveremos a seguir.

3.3. Papel da Radio Generalista em Africa

Na Africa subsariana, a radio surgiu prioritariamente como meio de comunicagdo entre
«europeus expatriados» e a «metrdpolen. Nos trés contextos — anglofono, francofono e lusdfono
— a iniciativa de fundac¢do das radios conveio as autoridades administrativas coloniais ou
missionarios da Igreja Catodlica (a exemplo da Radio-Léo, no Congo-Brazzaville, criada e gerida
pelos Missionarios Jesuitas, desde 1937; e a Radio Ecclesia de Angola fundada pelos
Missionarios Espiritanos, em 1954). As primeiras estagdes foram fundadas pela British East
Company, em 1924, na Africa do Sul (Durban, Cape Town) e no Quénia (em 1928), tendo, em
1933, passado a monopolio a favor da South African Broadcast Corporation (SABC) devido a
crise financeira. Em 1936, o sistema de radiodifusdo através de retransmissdo por fios foi
desenvolvido nos centros urbanos onde surgiram «centros publicos de audi¢dao colectiva», nos
diversos paises de coloniza¢do inglesa, como a Nigéria, onde o circulo de ouvintes se alargou
para 8.600 subscritores. A BBC foi a primeira a investir na «africanizagdo» dos seus
profissionais e da sua programagdo. A primeira experiéncia decorreu entre 1936-1939, no Gana,
onde surgiram as primeiras emissoes em linguas locais com um numero de subscritores da
radiodifusdo a rondar os 800 postos de rddio. No mundo franc6éfono, a primeira estagdo de radio
foi fundada em Madagascar (1931) com uma programacao de treze horas de informagdo e
musica em franc€s e malgaxe (Brosseau & Sousin, 1998: 55-58).

A segunda guerra mundial teve quase idéntica repercussio em Africa: a guerra das ondas
entre o regime de Vichy e Charles De Gaulle também era radiofundida, com enorme interesse,
nalguns paises africanos, o que impeliu diversas estagdes a multiplicarem emissdes em paises
como o Quénia (1941) onde a Radio Nairobi difundia o programa «Ici, la France libre» para
francofonos do Oceano Indico. Na Reptiblica do Congo, David Friedrich fundou a Radio

Brazzaville «para combater a propaganda francesa emitida para a Franca ocupada» (Da Cruz,
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2002:220); enquanto, na vizinha cidade de Kinshasa, a Radio Nacional Belga (1943), operava em
varias linguas europeias e em Africanse (Brosseau & Sousin, ibidem: 58-59).

Apo6s a segunda guerra mundial, o elevado preco dos receptores inviabilizava a
reprodu¢do da radio, o que a tornou um privilégio de quem vivia na cidade. Para resolver este
entrave, a Republica do Zimbabwe propos a criagdo das «radios cagarolas» alimentadas por
baterias recarregaveis com autonomia de 300 horas. A experiéncia foi acolhida em varios paises,
com o Gana a aumentar o numero desta marca de receptores individuais para 5.000, em 1956.
Desta forma, a radiodifusdo por fio permitiu alargar o circulo de ouvintes, enquanto o nimero de
jornalistas locais, formados na Europa, continuou a crescer, gragas a «politica colonial do
Indirect Rule que se traduzia pela africaniza¢do do pessoal» (ibidem:89). Por exemplo, em 1952,
a Nigerian Broadcasting Corporation ja operava com 472 funcionarios, entre os quais, 415 eram
nigerianos. Este processo de nacionalizagdo dos quadros facilitou a autonomizagdo da
radiodifusdo, sobretudo depois da descolonizagdo. O Gana foi o primeiro pais a nacionalizar a
radiodifusdo com a fundagdo da Radio «Voix d’Afrique», em 1957. Exemplo similar foi seguido
pelo Quénia onde a Voice of Quénia se tornou numa radio estatal (em 1964), tendo, mais tarde,
apoiado os movimentos nacionalistas pela independéncia nos paises vizinhos como o ANC
(Africa do Sul), a ZANU-PF (Zimbabwe) e o Baath de Abdel Nasser (Egipto). A radio passou
entdo a ser um «instrumento politico de constru¢do nacional», gragas a aposta na produgdo de
programas e de informagao em linguas africanas (ibidem: 91).

Na Africa francofona, para confrontar as ideias dos movimentos nacionalistas pela
independéncia, transmitidas pelas radios «inimigas» do poder colonial, o governo francés gizou
novas estratégias de radiodifusdo com a criacdo de novas estacdes. Esta iniciativa agilizou a
guerra das ondas entre as radios da Franca ultramarina e as emissoras que apoiavam o0s
movimentos de libertagdo, operando em linguas africanas: Radio Lomé (Togo, 1953) contra a
Radio Gana, cuja programacao era em lingua Ewe; Radio Chade que se opunha a Radio Cairo
(1955); e Radio Dakar também fundada pelo governo francés com subestacdes em 3 regides
(Bamako, Mali; Abidjan, Costa do Marfim; e Cotonou, Benin) para se opor as radios regionais
oeste africanas anti-coloniais. Entretanto, o sentimento nacional e nacionalista das populagdes e
o desenrolar do processo das independéncias apoiaram a fragmentacao das radios instaladas pelo

império colonial. Alias, estas estruturas radiofonicas passaram a ser heranca de lideres africanos
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que as utilizaram como instrumentos de «mobilizagdo politica e nacional» pela independéncia
(ibidem: 92-93).

No mundo luséfono, a primeira estagdo a emitir nas colonias portuguesas foi o Radio
Clube Portugués. Criado em 1931, comegou a operar para os territorios coloniais em 1934, antes
da Emissora Nacional (de Portugal), essencialmente por trés razdes: o desinteresse do governo de
Salazar pela radiodifusdo e a consequente morosidade na criagdo da legislagdo atinente a
regulamentacdo da radiodifusdo; as restricdes financeiras que atrasaram, para Dezembro de
1936, o inicio das transmissdes para as coldnias; e as deficiéncias resultantes de disputas no
controlo da radiodifusd@o em ondas curtas, para os territorios africanos (Ribeiro, 2014: 922-923).
Estes contratempos facilitaram a criagdo de varias estagdes privadas nas colonias, com o Radio
Clube de Mocambique (RCM) a destacar-se como projecto de maior sucesso em todo o império
africano portugués, nesta época. Com as transmissdes regulares iniciadas em Margo de 1933, o
RCM foi encarado como instrumento de maior impacto na «promogao do colonialismo» com o
apoio financeiro inicial da administracdo colonial local e, posterior, das autoridades
metropolitanas centrais e do proprio governador “provincial”. Este suporte das autoridades
politicas impulsionou o crescimento desta emissora, passando a emitir em Inglés e,
posteriormente, em Afiikaans (em 1947), e ouvida em toda a Africa Austral e Central. As
transmissoes para Portugal tiveram inicio em 1939 e nelas ganhou destaque o programa «Minuto
da Amizade», dedicado a leitura de missivas enviadas de Portugal a familiares de cidaddos
residentes em Mogambique. Com um “certo” monopolio sobre a radiodifusdo, a RCM tinha
definido uma programacdo na qual despontavam a musica ao vivo, as cang¢des populares
portuguesas e as palestras radiofonicas com o objectivo de transmitir a ideia de que os territorios
africanos lus6fonos tinham alcangado um nivel de desenvolvimento exponencial, durante os 500
anos de colonizagdo portuguesa (ibidem: 930). Em Angola, a radiodifusdo foi desenvolvida com
a criacdo das radios clubes locais em todos os distritos, entre os quais Benguela, que
testemunhou a criacdo da primeira estagdo angolana, a Radio Difusora do Lobito, cujas
transmissdes experimentais foram iniciadas em 1931 e as regulares dois anos depois, em 1933.
Todavia, a estagio com mais prestigio foi a Radio Clube de Angola (RCA), fundada em 1937. A
RCA foram atribuidos diversos encargos, particularmente a difusdo dos «programas oficiais do
territorio e os boletins de noticias produzidas pelas autoridades coloniais» (ibidem). Em 1953,

ap6s a adopgdo da politica de combate as ideias independentistas, pelo governo colonial
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portugués, a difusdo da «programacdo oficial» da RCA foi confiada a Emissora Oficial de
Angola (Ibidem:931). A Radio Ecclesia, sobre a qual nos debrugaremos mais adiante, foi
fundada em 1954 pela Igreja Catolica. Duas décadas depois, nos anos 70, personalidades ligadas
a elite local também sintonizavam outras emissoras como a Radio Moscovo, a Radio Argel, a
BBC e a Voz da América que veiculava a ideologia anti-comunista (Brosseau e Sousin, ibidem:
94-98). Em Sao Tomé e Principe, o radio clube local foi inaugurado em 1948, mas encerrado
pouco depois para dar lugar a radio oficial criada em 1953 com equipamento técnico da radio
anterior. Em Cabo Verde as trés radios (Radio Clube de Cabo Verde; Radio Clube de Mindelo e
Radio Balavento) foram incumbidas de divulgar a ideologia politica portuguesa. Na Guiné
Bissau o cenario foi diferente dos demais paises da africa lusofona: a emissora oficial, erigida em
1946, contou com o patrocinio do Estado devido a auséncia de investimento privado no sector da
radiodifusao (Ribeiro, 2014:931).

Tal como ja sucedia nos demais contextos (anglofono e francofono), as radios lusdfonas
passaram a apostar na radiodifusdo em linguas locais. De acordo com N. Ribeiro, inicialmente,
as emissdes, nos territdrios africanos portugueses, eram direccionadas apenas a cidaddos
portugueses, «excluindo e ignorando» a populagdo nativa. Porém, apds a mudanga politica
materializada na substituicdo do conceito de Império Colonial pela ideia de Portugal como nagao
plural e multicultural (ibidem: 931), ocorrida em 1957, a RCM passou a emitir também na lingua
Ronga, no programa Hora Nativa, em Margo de 1958. A musica autoctone e as palestras sobre
saude, higiene, economia e historia constituiam os destaques da programagao de Hora Nativa
que, entretanto, foi substituida (em 1962) pelo canal Voz de Mog¢ambique, criado com trés tipos
de objectivos: estratégicos, visando «mitigar» a percepcao do Apartheid; comerciais, com o fito
de angariar receitas publicitarias; e politicos, por via da promog¢ao da ideologia do Estado Novo e
da politica colonial (Ibidem: 932). Em Angola, os radios clubes também produziam emissdes em
linguas nacionais, embora sem grande alcance e sucesso devido ao inicio da guerra pela
independéncia, apo6s a adopg¢do da declaragdo das Nagdes Unidas pela independéncia dos paises
colonizados. Este factor dificultou a aposta do governo portugués na radio como «arma
importante» contra as radios geridas por movimentos independentistas contra Salazar. Mais
ainda, os movimentos de libertacio nacional contavam com o prestimoso apoio da Radio
Moscovo que, ao contrario da Emissora Nacional, era sintonizada em boas condi¢des de

audibilidade nas regides africanas. Estas debilidades das autoridades coloniais lusas foram
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agudizadas pela falta de estratégia expressa pela auséncia de uma estacdo tnica que cobrisse todo
o territorio africano (Ibidem: 933).

A seguir as independéncias, a evolugdo e a acessibilidade dos transistores apoiou o
sucesso popular da radio que passou a cobrir os territérios nacionais, gragas ao esfor¢o dos
governos locais. Na maioria dos paises, a radio estava sob efectivo e rigoroso controlo dos
estados independentes, através do ministério da comunicagdo social, e o seu papel era
«estabelecer o elo de ligagdo entre o governo ¢ o povo (...), informar a populacdo sobre as
politicas e as decisdes do governo (...), educar, inspirar ¢ mobilizar o povo ao servigo do
desenvolvimento nacional» (Mwaura, 1980:43). Neste contexto, a radio passou a ser encarada
como «voz do pais e dos seus dirigentes», enquanto os jornalistas se tornaram «funcionarios do
governo», dependentes do partido Uinico, nos paises de opcao comunista. As emissdes passaram a
ser mais extensas, a priorizar as linguas nacionais e regionais (como sdo o Wolof, Senegal; a
Bambara, Mali; e o Swahili, Tanzania) e a fortalecer «as relagdes de forgas linguisticas e étnicas,
no seio dos novos estados-nagdo» (Brosseau & Sousin, ibidem: 97). A producdo noticiosa
continuou a constar nas prioridades da radiodifusdo, sendo que os programas culturais,
educacionais, musicais e até desportivos conheceram um desenvolvimento exponencial. Em
virtude do elevado nivel de iliteracia e da pobreza das populacdes, a radio passou a impor-se
como o medium primordial de comunicagdo popular (ibidem: 129-130). Ela foi exercendo
inimeras funcoes, de acordo com os contextos.

A Africa anglofona registou progressos na radio educativa em linguas africanas, com o
apoio financeiro dos estados que utilizavam a radio para difundir conselhos sobre saude e
planeamento familiar, a exemplo do Quénia. No Gana, a radio controlada pelo Estado era
utilizada por Nkwame N’Krumah na propagacdo da ideologia panafricanista de «unificacao
politica do continente». Na Nigéria, a radio «federalizou-se» pelos 19 estados, em 1976,
constituindo-se numa verdadeira atrac¢do do sector publicitario (ibidem: 129-131). No contexto
francoéfono, a radio era usada como «instrumento de mobilizagdo politica e nacional»
(ibidem:93), a exemplo de Sekou Touré¢ na Guiné Konakry (1958). Noutros casos, a radio passou
a ser «a porta-voz do monopartidarismo», como no Congo Brazzaville. O processo de
“africaniza¢do” da radio, por via da difusdo de programas e de informacdo em linguas locais,
ajudou a penetrar e atingir as comunidades rurais. Os jornalistas passaram a ser “Altifalantes do

governo”. Noutros casos, como o Benim, a radio foi um instrumento de mobilizacdo para a
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guerra civil (guerra de secessdo do Biafra, em 1967), ou como meio de difusdo da mensagem dos
militares amotinados, durante golpes de estado: por exemplo, contra Léon M’bra, no Gabao,
1964; e contra Marien Ngoabi (1977), no Congo. Nas colénias portuguesas africanas como
Angola e Mogambique, a luta pela independéncia foi substituida pela guerra civil, num contexto
de Regime Marxista que nacionalizou e encerrou todas as radios, restando as emissoras nacionais
votadas a producdo informativa, ao progresso social e a propaganda politica. Nestes dois
contextos também se privilegiou a radio por ser um meio menos oneroso em detrimento do
jornal, por caréncia de papel, mas também devido ao elevado nivel de analfabetismo, mormente
nas zonas rurais (Ibidem: 135-136).

Em 1962, a Unesco tinha produzido um estudo sobre «o desenvolvimento dos meios de
informagio em Africa», tendo concluido que, no que respeita a radiodifusdo, o grau de
desenvolvimento variava segundo os paises, mas com evidentes dificuldades comuns:
analfabetismo; escassez de meios de transporte; enormes distancias entre paises, cidades, vilas,
aldeias; inexperiéncia no uso de frequéncias apropriadas; diversidade étnica e linguistica; e preco
elevado dos radio-receptores. Apesar destas contrariedades, a rddio sempre teve a vantagem de
se dirigir, simultaneamente, a populagdo intelectual e a populagdo iletrada, onde quer que uma e
outra estivessem. E por esta razdo que a radio continuava a desempenhar um papel predominante
na informacao e na educacao das «massas africanas» (1962:25). Por conseguinte, como meio de
recep¢do, a radio continuou a ser uma urgéncia absoluta para o progresso deste continente.
Contudo, este instrumento devia estar ao alcance dos cidaddos e familias a um prego que se
adequasse as suas condigOes, possibilidades e capacidades financeiras locais. Para ajudar as
populacdes a resolver a situagdo econdémica, a Unesco tinha estudado a possibilidade do fabrico,
em série, de radios a baixo preco, subvencionado pelos governos, no ambito da «radiodifusao
educativa na Africa tropical» (ibidem: 26-27). Este projecto previa que as empresas importadoras
de material audiovisual beneficiassem de reducdes nos direitos de importagdo, sem quaisquer
outras taxas aduaneiras. A «escuta colectiva» deveria associar a radiodifusdo a educagdo dos
adultos, sobretudo nas zonas suburbanas e comunidades rurais, com o apoio de «monitores de
grupos de auditores» e de «tribunas radiofonicas ruraisy», previamente instruidos, que actuariam
como orientadores de debates posteriores a escuta. A época, a Unesco orientou ainda o
estreitamento de lacos de amizade entre estagdes e publico local. Esta cooperacao visava facilitar

o recrutamento de pessoal que patrocinaria a produgdo de programas radiofonicos locais
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adaptados aos grupos de auditores, segundo a diversidade de linguas. Sendo os programas de
informagdo radiofonicos as principais fontes de informagdo da populacdo africana, a Unesco
sugeriu, nesta €poca, que as emissoras desenvolvessem as suas proprias fontes de informacao,
nao se contentando com os servigos pré-existentes (ibidem:28).

Portanto, a radio em Africa era inicialmente um meio de comunicagio menos
desenvolvido, porque ouvido particularmente por europeus, enquanto a «audigdo africana» era
constituida por cidaddos ligados aos movimentos de independéncia. Durante as diversas etapas
do processo de colonizagdo, descolonizagao, independéncias e democratizagdo, a radio assumiu
diversos atributos: «instrumento de luta contra o poder colonial (...), instrumento de
desenvolvimento e de construcdo de unidade nacional (...), arma de luta em prol da mudanga
democratica» (Bally,1998:10). Apos as independéncias, a radio exerceu varias fungdes de acordo
com os contextos: meio de educagdo social e de formagdo da opinido publica, no contexto da
africa anglofona; e, na africa luséfona e francofona, a radio sempre esteve ao servigo do poder
politico, sem que pudesse exercer a sua funcdo social de informar as populacdes acerca do
progresso social e do desempenho do poder politico na gestdo dos bens publicos, gracas a
informagdo contraditéria e complementar (ibidem).

Actualmente, a radio continua a ser o medium mais utilizado nas zonas suburbanas e no
mundo rural, particularmente na “africa profunda”, por diversas razoes. Entre elas estd a aposta
na radiodifusdo em linguas locais, que responde a segmentagdo etno-tribal da populagado africana,
caracterizada por uma diversidade de dialectos. Segundo Albert e Tudesq, supracitados, «a radio
corresponde melhor as tradicdes de oralidade da cultura africana e permite a utilizagdo de
numerosas linguas vernaculasy» (ibidem:111). A imprensa, que sobrevive a custa da subvengao
dos estados, ¢ um apanagio das elites que ndo consegue influenciar o contexto suburbano e rural
onde a populagdo ¢ maioritariamente iletrada. A televisdo também constitui um privilégio para as
elites e para a classe média, o que resulta numa audiéncia reduzida. Além disso, as transmissdes
televisivas sdo circunscritas as cidades, sendo que a maioria das empresas de televisao ¢ pertenga
de governos ou de empresarios a eles ligados. As agéncias noticiosas também continuam a
favorecer e a priorizar noticias fornecidas pelos governos e por instituigdes afins (Matumona,
2012:44-47). Estas debilidades, também suscitaram a colabora¢do com outros meios de

comunicacao locais, quer a nivel da publicidade conjunta, quer da partilha das fontes de
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informagao (Brosseau & Sousin, ibidem:187-190). De facto, em Africa, a relagdo entre os media
¢ caracterizada pela competitividade, mas também pela solidariedade entre profissionais.

Apesar destes desafios, a radio ¢ um dos sectores dos media que conheceram um
desenvolvimento espectacular nas ultimas décadas. Ela tornou-se num instrumento de cidadania
que atingiu o maior numero de pessoas. A relativa liberdade de imprensa, nalguns paises do
continente africano, tem permitido a emergéncia de debates publicos, procurando garantir uma
melhor transparéncia do exercicio do poder nos paises emergentes. Boateng sugere que «a
radiocomunicac¢do ¢ a mais proeminente forma de recep¢ao de informagdo para os africanos da
Africa subsariana (...) na sua capacidade de acentuar a institucionalizagio da sociedade civil
(...). A Radio tem a capacidade e a vantagem de derrubar (...) as barreiras do analfabetismo e da
resisténcia desconstrutiva» (2016:447).

Embora se tenham registado inimeras interferéncias e cumplicidades de estagdes de radio
em assuntos politicos geradores de conflitos [a exemplo da Radio Mille Collines acusada de
incentivar o assassinato selectivo de mais de 3.000 Hutus por Tutsis, em 1994, no Rwanda
(Munyaneza, 1999: 35-40)], em Africa, a radio continua a exercer a sua fungdo social com
relativa eficiéncia: acelera a difusdo dos modelos culturais nas aldeias; e acentua a participacao
das populagdes nos grandes eventos politicos, apesar dos obstaculos e limitagdes relativos ao
exercicio da liberdade de expressdo e do dificil relacionamento com os poderes politicos. Além
disso, a existéncia de outros meios de difusdo massiva influenciou o impacto e o papel da radio
no processo de transformagdo das sociedades, como um medium de multiplas fungdes: traz a
noticia, favorece a troca de ideias e torna a sociedade plural, diferenciada. Por ser a mais
acessivel as populagdes, a radio procura consolidar a cultura democratica, permitindo o
fortalecimento da liberdade de informagdo e de comunicagao.

Infelizmente, na maioria dos paises africanos, a radio continua profundamente controlada
pelos governos, através dos ministérios da comunicagdo social que, por sua vez, fiscalizam e
dominam as entidades reguladoras deste sector. Referindo-se ao papel da informacdo na
promogio do desenvolvimento econémico na Africa subsariana, Boateng considera que «a
televisao e a radio (...) sdo erroneamente entendidas como servico de pouca utilidade publica,
cujo valor essencial é a promogdo dos interesses governamentais, através de noticiarios de
propaganda e programas de documentérios controlados» (2016:449). Esta débil cultura liberal

dos media africanos também enfraqueceu o valor e o potencial da rddio no que respeita a sua
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nobre missdo de educar e informar as populacdes. O excessivo controlo governamental tem
desvirtuado a gestdo apropriada, delineada e pensada de estagdes de radio, visando «satisfazer as
necessidades de unificagdo, integracdo, educagdo e elevacdo dos padroes de vida dos povos
africanosy (ibidem).

Pelas razdes acima referidas, a radio, a par dos demais media, ¢ orientada a exercer a sua
missdo de informar com verdade e em liberdade. Com efeito, a historia dos povos africanos
demonstrou que o ser humano ¢ capaz de destruir a paz e de sacrificar a propria vida para
conquistar a sua dignidade e fazer valer os seus direitos fazendo recurso a forga, a violéncia e ao
confronto se a sua liberdade ndo for respeitada e se ndo forem satisfeitas as suas necessidades
bésicas. E verdade que Africa ndo é o Unico continente onde imperam desordens politicas e
mediaticas. Mas o que constitui a forca dos paises democraticos desenvolvidos é o caracter
predominante do direito sobre a arbitrariedade e a relativa estabilidade das leis institucionalizada
por uma tradigdo aceite e respeitada pela maioria. Estas directrizes sdo extensivas ao ambito da
radiodifusdo em Africa, cuja missio ¢ contribuir para a edificagio de um Estado Democrético de
Direito. Chimweizu sugere que, no &mbito de uma «comunicagao social da renascenga africanay,
o exercicio do jornalismo deve estar assente em «dez mandamentos» que resumimos a seguir: o
«dever primordial do jornalista» € narrar os factos com verdade, equilibrio, rigor, humanidade e
sabedoria; informando e alertando sem exageros nem incitagdes. Estas orientagdes alertam o
jornalista para o cultivo da humildade, reconhecendo e corrigindo as suas debilidades;
respeitando a dupla acepgao das palavras e das imagens, quanto ao seu poder de «matar ou curar,
confundir ou confortary, sem permitir que os «néscios» sejam gestores da comunicagdo social.
No desempenho das suas fungdes de lider e educador social e publico, o jornalista ¢ aconselhado
a cultivar o hébito de servir o interesse publico, preservando a ordem publica; informando com
justica, imparcialidade, sem astlicia nem cumplicidade com os «caprichos popularesy». E, para se
distinguir pelo civismo e ndo ser acusado de atraigoar os valores da sua cultura, o jornalista ¢
orientado a dominar-se e controlar-se, sobretudo perante oportunidades de lucros (2016:423-
425).

Eis as atribui¢des que se enquadram na missdo das radios generalistas vocacionadas ao

servigo publico, a exemplo da Radio Ecclesia.
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3.4. Radio Ecclesia: Fundag¢ao, Missao e Bloqueios

Em Angola, o contexto mediatico eclesial da década de 30 do século XX era inicialmente
dominado pelo Boletim da Diocese de Angola e Congo. Era um jornal bimensal criado em 2 de
Fevereiro de 1935 que deu lugar ao semanario O Apostolado, fundado 11 meses depois
(18.10.1935) por Dom Moisés Alves de Pinho, tendo a sua direccao sido confiada ao Padre
Abilio Reis de Lima (Gabriel,1980:112). Em 1947, o Padre Jos¢ Maria Pereira ¢ nomeado
director do referido jornal (Pereira,1995:73), tendo deixado o exercicio do cargo em 1954 para se
ocupar exclusivamente do projecto de fundacdo da Radio Ecclesia (Costa,1970:82;
Pereira,ibidem:77).

A ideia de criacao da Radio Ecclesia (RE) surgiu apds a festa do Corpo de Deus, em
1954. Com efeito, para viabilizar a emissdo de canticos e preces durante a procissdo, foi
instalado um emissor Redifon junto ao hospital central de Luanda. O sucesso da manifestacao de
fé conseguido gracas a boa prestacdo do emissor, suscitou inimeros comentarios de regozijo e
uma questao de José Rodrigues, um fiel leigo e funcionario da Electro-Radio: «E porque nao
haveriamos de fundar uma Emissora Catolica de Angola?» (Apostolado,1955:n°XX). De acordo
com Dom Moisés Alves de Pinho, a aceitagdo imediata desta proposta foi fortemente
influenciada pelo sucesso da Radio Clube de Angola (RCA): «A iniciativa bem-sucedida da
fundacdo duma emissora de caracter cultural em Luanda, a Radio Clube de Angola, veio dar-nos
maior estimulo. O que haviam conseguido, porque ndo o conseguiriamos n6s?» (De Pinho,1979:
268-269). Além disso, a RCA facilitava a inclusdo de conteudos religiosos nos seus programas,
convidando o Arcebispo a proferir palestras radiofonicas sobre temas espirituais (ibidem).
Assim, desejosos de possuir uma estagdo emissora propria para a Igreja de Angola, Dom Alves
de Pinho e o Padre J. M. Pereira iniciaram uma campanha da angariacdo de donativos para a
fundagdo da RE. A campanha que contou com o suporte publicitario do jornal O Apostolado, da
RCA e do jornal A Provincia de Angola, teve éxito enorme. E, a 8 de Dezembro de 1954, durante
a cerimonia de encerramento do Ano Mariano, foi para o ar a primeira emissdo da RE, enquanto
as emissoOes regulares tiveram inicio a 4 de Margo de 1955. A Provisdo conjunta dos 3 bispos de

Angola®® em que se erige canonicamente a RE (vide anexo n° 1) foi redigida no dia 8 de

25 A época, constituiam o episcopado angolano os bispos: Dom Moisés Alves de Pinho, Arcebispo de Luanda e
Bispo de Sdo Tomé; Dom Daniel Gomes Junqueira, Bispo de Nova Lisboa (Huambo) e Administrador Apostdlico
de Sa da Bandeira (Uije); e Dom Anténio Idelfonso dos Santos Silva, Bispo de Silva Porto (Bié). Os trés prelados
eram de nacionalidade portuguesa.
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Dezembro de 1955, em «harmonia» com o artigo 3° da Concordata entre a Santa S¢ e a
Republica Portuguesa, celebrada a 7 de Maio de 1940. Este documento foi publicado no jornal O
Apostolado a 4 de Janeiro de 1956, no Boletim Oficial (n°19, Série II de 9 de Maio de 1956) e
mais tarde na Spiritana Monumenta Historica. Esta informagdo também consta de um oficio de
Dom Moisés Alves de Pinho, enviado ao Governador-geral de Angola (Fernando Augusto
Santos e Castro), no dia 6 de Abril de 1956. Na sua provisdo, os trés prelados definiram um
triplo objectivo para a RE: «Assegurar convenientes programas radiofonicos em todo o territorio
de Angola; Exercer ac¢ao apologética e de catequese cristd; e Servir de instrumento de cultura e
educagio moral e civica» (1971,950-951).2°

De acordo com M. Martins, a RE foi fundada sob o sonho de uma «catedral imensa» que
cobriria os céus de Angola «ao servigo da causa cristd (...) como corrente evangelizadora e
cultural» (1962:6). O jornal o Apostolado cognominou-a «a escola de renovacao cristd», cuja
missdo ¢ levar a «reconfortante mensagem da Igreja (...), educadora dos povos (...) para
alimentar a vida cristd e contribuir para a grandeza do Catolicismo» (Ibidem). A Igreja Catolica
portuguesa passou a dispor de uma “voz” permanente em Africa, ao servico de Deus e da Patria
(ibidem: 8).

Em seguida, a RE definiu a sua programagao com cépias enviadas a todas as Missdes
onde as emissdes eram acompanhadas, através de receptores, por fiéis reunidos em catequeses.
Era a escuta colectiva em Lingua Portuguesa e nas trés linguas autoctones mais representativas
de Angola, nesta época: o Kimbundu, o Umbundu e o Kikongo.

Com um perfil claramente generalista, mas com tratamento baseado em principios
cristdos (Costa,1970:121), a Emissora Catodlica de Angola destacava-se gragas a uma
programagdo diversificada que integrava a doutrina cristd, intermediada com a produgdo
informativa e os programas de comentario socio-politico, econémico, cultural, ciéncia, artistico e
desportivo. As razdes da adopcao de uma estratégia de programacdo generalista sdo explicadas
pelo entdo Arcebispo de Luanda, Dom Moisés Alves de Pinho: «Os assuntos profanos sdo
elaborados com a preocupacdao de lhe garantir audiéncia, redundando assim em beneficio da
parte religiosa. De que serviria o melhor dos programas religiosos sem ouvintes?» (ECA,

1970:21).

26 Vide a evolugio dos 3 logotipos da Radio Ecclesia desde a fundagdo da emissora em 1954 (Anexo 5)
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Com efeito, os programas religiosos eram constituidos por espacos como a «Oragdo da
Manha» e a «Meditagdo Matinal» que enquadravam rubricas, como «Lemos para si», extraidas
do Jornal Osservatore Romano e apresentadas no programa «Certos na Hora Certa». Como de
costume nas radios catolicas, a Oragdo do Angelus era difundida ao meio dia; enquanto os
programas de leitura biblica («No livro dos livros») e de espiritualidade cristd («Palavras, mas
ndo apenas palavras») eram ouvidos no inicio da tarde. O Tergo era apresentado no inicio da
noite e a Oracdo da Noite um espago para nichos. Ao fim de semana, a programacao religiosa era
complementada com dois programas: um espaco apresentado pelo Arcebispo de Luanda -
«Alocugdo Litargica» - e o segundo, o programa «Dia Diferente», da responsabilidade de
sacerdotes. Do esbogo dos programas religiosos também sublinhamos a transmissdo da Missa
Dominical e a Musica Sacra, incluindo a nativa cujos registos magnéticos eram produzidos nas
paroquias por brigadas idas de Portugal (Martins, 1962:12; De Pinho,1979:270).

Da programagao cultural destacava-se o espaco de critica literaria, «Panorama Culturaly.
Além deste, havia dois programas de actualidade cultural designadamente, «Convergéncias» e
«Novos Rumos».

No espaco de utilidade publica destacamos um programa de folclore: «Do Minho a
Timory», concebido para os ouvintes de nacionalidade portuguesa residentes em Angola; o
programa «Por Deus e pela Patria», era dirigido as for¢cas armadas com o propodsito de acalentar
os soldados portugueses que, nas matas angolanas, combatiam por «um Portugal Eterno». Este
espago integrava a rubrica «Correio da Metrdpole» no qual se procedia a leitura das missivas
enviadas de Portugal por familiares de soldados. De facto, o contexto era de guerra pela
independéncia de Angola que durou 14 anos (04.02.1961 - 11.11.1975).

Dos programas juvenis dois espagos mereciam distingdo: o primeiro - «Dialogo com a
juventude» - tratava de temas de interesse juvenil, entremeado com musica de actualidade; e o
segundo programa, «Na Pista do Triunfo», era coordenado pela Junta Nacional de Escuteiros
com base da méaxima «Alma Sa em Corpo Sao».

A programagdo de indole cientifica surgia em dois momentos da grelha: o programa
«Pedras Passadas» descrevia a historia e a beleza arquitetonica de castelos, monumentos,
catedrais, basilicas, igrejas e mosteiros de Portugal continental, insular e ultramarino; e o
programa «Luanda 69» que contava com o patrocinio do «Observatdrio da Mulembay, um centro

privado de investigagdo espacial situado na periferia da cidade de Luanda. «Luanda 69»



78

evidenciou-se na cobertura da primeira viagem do homem a lua, através dos repoérteres
Bettencourt Faria (Portugués) e Luis Venancio (angolano), enviados especiais a Houston (EUA)
que, com o apoio da Voz da América, descreveram a alunagem do Apolo 11, no dia 20 de Julho
de 1969 (ECA, ibidem: 19-20).

A RE também apostou no entretenimento durante uma hora de emissdo animada pelos
«Parodiantes de Lisboa» com um programa intitulado «Graga para Todos».

O desporto, através dos programas «Bancada Central» e «kDomingo Desporto», mantinha
a sua presenca regular da grelha com a cobertura de grandes eventos como a Liga Portuguesa, a
Volta a Portugal de Bicicleta, o mundial do México (1970) e o Campeonato do Mundo de Vela,
disputado na Ilha de Luanda, em 1969. Portugal sagrou-se em terceiro lugar.

A Emissora Catodlica de Angola assumia-se, portanto, como uma radio generalista que
procurava «esbogar um quadro completo da realidade lusitana», ndo apenas com uma
programacdo estritamente religiosa, mas com um servico bem definido, sectorizado e
diferenciado, capaz de oferecer formacao, informacdo, diversdo e publicidade, visando a
promocao integral do ser humano (ibidem: 15-16). Para sustentar a sua estratégia de
programacgdo tdo diversificada, a RE apostou na publicidade de empresas como a TAP, a
Motorola, a Nocal (empresa de cervejas de Angola), as Oficinas de Sao José, o Banco de Crédito
Comercial e a Agéncia Mundial de Publicidade-Mundiarte (ibidem:8,18,22,27,34,38,48). As
criticas da divulgacdo de tdo elevado “pacote” publicitario, numa radio catdlica, Dom Alves de
Pinho respondeu que os valores angariados serviam para satisfazer os encargos provenientes do
funcionamento da radio e a necessidade de se melhorar a qualidade das emissdes. Segundo o
prelado, «ninguém ignora quanto ¢ dispendiosa a instalagdo e funcionamento de uma emissora
desejosa de (...) conquistar a audi€ncia» (ibidem: 21). Portanto, embora o objectivo da RE fosse
garantir «condi¢des de vida e prosperidade (...), a publicidade nunca a desviou da sua missao
especifica (...). Dava variedade de programas (...), proporcionando um salario condigno a quem
lhe dedicava tempo e esfor¢co» (De Pinho, ibidem:270).

Aquando da sua fundacdo, as condigdes técnicas iniciais da Ecclesia eram ainda
elementares, operando com duas frequéncias, sendo a primeira comercial que enquadrava a
publicidade para financiar as despesas da segunda frequéncia (religiosa) com programas de
caracter religioso (Matumona, ibidem:132-133). Na verdade, a Ecclesia tinha registado um

enorme progresso e sucesso: em 1954, primeiro ano de radiodifusdo, a Ecclesia socorria-se de
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um emissor de 50 W e uma consolette rudimentar, emitindo durante 8 horas. Dezasseis anos
depois, em 1970, a RE dispunha de um novo centro emissor equipado com material novo. A
Ecclesia passou entdo a funcionar plenamente, emitindo 24 horas ao dia e a implementar
integralmente o projecto que presidiu a sua fundagd@o. Este éxito levou o seu fundador e director
a prognosticar um futuro risonho, referindo que a RE seria «verdadeiramente de Angola (...),
nacdo missionaria, acérrima defensora da civiliza¢ao (...) cristd e (...) poderoso veiculo ao
servico da verdade» (ibidem:15-16). Pelo seu trabalho «excelente servigo tdo humano e tio
espiritual», as sondagens indicavam que a RE era a mais ouvida em toda a Angola (De Pinho,
ibidem:269; Costa, ibidem:122).

Por ocasido das celebragdes alusivas ao 16° aniversario da RE, o entdo bispo auxiliar de
Luanda, e primeiro bispo angolano, Dom Eduardo André Muaca, expressava a crenga, a
confianca e a esperanga de que a Ecclesia continuasse a cumprir a sua vocagao de «diminuir as
distancias, aproximar os coracdes, despertar consciéncias para os problemas de Deus e do
homem e proporcionar as pessoas (...) momentos de religiosidade e de distracdes honestas»
(ibidem: 3). Por sua vez, o Arcebispo de Luanda considerava a RE como «realidade eficiente»
que, tendo nascido do «desejo de contribuir para levar a mensagem evanggélica a tantas almasy,
tinha vindo para cumprir uma missao providente de «levar palavras (...) de conforto aos que
anseiam pelo beneficio de uma assisténcia religiosa mais assidua». Dom Alves de Pinho orientou
a direc¢do da RE a apostar na difusdo dos «valores espirituais» por via de uma informacao
«objectivamente verdadeira», segundo as exigéncias e o respeito pelas «leis morais», como
garantia de idoneidade e de credibilidade. O ultimo trecho da sua mensagem a Réadio Catdlica
parece sugestivo: «Na fidelidade ao ideal que presidiu a sua criagdo, a Emissora Catdlica de
Angola continuara a encontrar o segredo da sua vitalidade» (ibidem).

Era assim a vida e a missdo da RE até a proclamacdo da independéncia de Angola, em
1975. Trés anos depois, em 1978, a Radio Ecclesia deixou de ser ouvida. O Estado angolano,
chefiado pelo Presidente Agostinho Neto, decretou a extingdo da RE, tendo confiscado e
nacionalizado todo o seu equipamento (vide anexo n° 2). Elencamos a seguir, as razdes evocadas
pelo Decreto Presidencial: o facto de a Republica Popular de Angola ser um Estado laico,
segundo o artigo 7° da Lei Constitucional angolana; a transferéncia das atribuigdes relativas ao
controlo e orientagdo dos meios de difusdo de massas do Ministério da Informagdo para o

«Aparelho de Informacdo e Propaganda do MPLA», uma decisdo da qual se infere a
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impossibilidade de «existéncia e funcionamento de emissoras de radio de propriedade particular
e ao servigo de uma Igrejay; o facto de o monopoélio da informagao dever pertencer ao Partido,
segundo os principios constitucionais e resolu¢cdes do Comité Central; o facto de a Emissora
Catolica de Angola ter sido criada no ambito da Concordata celebrada entre a Republica
Portuguesa e a Igreja Catdlica, um acordo que em nada vinculava a nascente «Republica Popular
de Angolay; o facto de que, continuando a funcionar nos moldes permitidos pela Concordata, a
RE ter de ser integrada no «Aparelho de Informacdo e Propaganda do MPLA, Partido do
Trabalho», dando cumprimento as determinacdes do comité central, em respeito pelo principio
de igualdade de todas as religioes e ao servico da “Revolugdo”. Por estas razdes, foi extinta a RE
e nacionalizado todo o seu activo e passivo. Os valores referidos foram afectos a Radio Nacional
de Angola. O pessoal técnico foi orientado a manter-se nos seus postos de trabalho, enquanto o
corpo directivo da RE foi for¢ado a cessar as suas fungdes. Os contratos de publicidade
celebrados entre a RE e as empresas privadas foram anulados e o Ministério das Finangas foi
encarregado de resolver as duvidas suscitadas pela aplicagdo do Decreto que entrou
imediatamente em vigor no dia 25 de Janeiro de 1978 (DRPA,1978).

Trés anos antes da nacionalizacio da RE (25.1.1978), o Padre Jos¢ Maria Pereira
encontrava-se no Brasil, desde 16 de Agosto de 1975. Prevendo dificuldades futuras para a
emissora, o director decidiu viajar para o Rio de Janeiro, em busca de apoio. Mas o agravamento
da situagdo politica de Angola, na véspera da independéncia, desaconselhou o regresso do
sacerdote, tendo permanecido no estado de Sdo Paulo como paroco de Sdao Vicente de Paulo
(Araruama) onde faleceu a 21 de Novembro de 1982 (Pereira, 1995:150). Por sua vez, Dom
Moisés Alves de Pinho dizia ter sentido a «confiscagdo» da RE e dor mais profunda quando
soube que a Ecclesia estava a «propagar doutrinas opostas as que foram a razdo do seu
nascimento ¢ desenvolvimento (...). Do mal, o menos. Antes de morrer!» (De Pinho,1979:270).
No seu livro de memoérias, o prelado afirmava estar convencido de que a Ecclesia voltaria a
«ressurgir» e que a sua «voz» ecoaria de novo para «proclamar a grandeza do Senhor, tinico Rei
¢ Soberano de toda a terra» (ibidem). E, de facto, embora Dom Pinho nao tenha testemunhado o
ressurgimento da RE (faleceu a 26.6.1980) a sua profecia foi cumprida: depois de silenciada por
19 anos (1978-1997), a RE foi reinaugurada no dia 19 de Marco de1997.

O fim do regime marxista que impunha o monopolio dos meios de difusdo massiva pelo

partido-estado, a assinatura dos acordos de paz de Bicesse (1992), a alteracdo do regime politico
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do pais e a aprovagdo da nova Lei de Imprensa, convenceram o governo angolano a devolver a
Radio Ecclesia a sua respectiva proprietaria, a Igreja Catdlica (Matumona: 136). O Decreto n°
5/78 de 25 de Janeiro foi anulado 14 anos depois pelo Secretariado do Conselho de Ministros, no
dia 26 de Fevereiro de 1992, segundo o oficio n° 101/04.40.30/SPS/SCM/91 (vide anexo n° 3). A
devolucao da RE a Igreja foi oficializada pelo Ministério da Comunica¢do Social em oficio
dirigido a CEAST a 30 de Setembro de 1993 (Matumona:133). Mas os prelados “herdaram” uma
radio cujo equipamento (estudios e emissores) estava obsoleto e danificado, o que impossibilitou
a retomada das emissdes (CEAST, 2015). Por esta razdo, a RE foi apenas reinaugurada a 19 de
Marco de 1997 (por Dom Alexandre Cardeal do Nascimento), com um novo logotipo ¢ uma
nova linha editorial em que se destacam as seguintes orientagoes:

«Garantir o direito dos Angolanos a informagdo; difundir valores evangélicos, de modo a

tornar a sociedade angolana mais justa, fraterna e solidaria; respeitar e participar no

desenvolvimento integral da pessoa, que implica as dimensdes culturais, econdomicas, sociais,

politicas, transcendentais e religiosas do homem e da sociedade angolana; e criar um espirito

de tolerancia, respeito e convivéncia pacifica entre todos os angolanos» (Casimiro, 2013:27-
30).

Apos a sua reabertura, a RE passou a emitir em FM (97.5), apenas para Luanda. Este
precedente passou a criar divergéncias entre os bispos da CEAST e o Estado angolano, um
diferendo que perdura até hoje. Apesar da pressao exercida pelos bispos e pelos fiéis, o governo
angolano endureceu a sua posi¢do, orientando os governadores provinciais a ndo autorizar a
Ecclesia a emitir nas demais provincias, por, supostamente, «nao ter sido emitido qualquer alvara
ou licenca», segundo um oficio assinado pelo Ministério da Comunicagdo Social de 1.12.2003,
dirigido aos governadores provinciais (Matumona: 136). Na Nota Pastoral de 12 de Outubro de
2003, os bispos consideravam-se vitimas de discriminagdo e esperavam que as autoridades
angolanas permitissem aos fiéis o usufruto e o direito de ouvirem a sua radio em todo o pais
(CEAST, 2003). Durante as festividades alusivas aos 50 anos de fundagdo da RE (Dezembro de
2005), sacerdotes e jornalistas esgrimiram os seus argumentos de contestagdo: Dom Antdnio F.
Jaka, bispo de Caxito e antigo director da RE, considerava «injustica para com os angolanos
impedi-los de escutar outras fontes de informacao». Frei José Sebastido Paulo, entdo director
executivo da RE aludia a existéncia de um desajuste entre «informac¢do do poder e poder de
informacdo». O Padre M. Matumona, antigo director da Ecclesia, propds uma «ordem nacional

de informacao» para que todos os 6rgdos de informacao beneficiassem dos mesmos direitos. O
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Padre Luis Kondjimbe considerou o impedimento a extensdo do sinal da RE uma «falta de
respeito» por uma radio que ¢ a «mais velha da propria nagao» (RE,1955 e Angola,1975). O
Padre J. Kahinga, missiondrio espiritano, pediu que o governo apresentasse uma explicacao
formal para que os catdlicos percebessem as razdes do bloqueio (Neves, 2012: 368-369).
Contudo, até finais de 2016, as autoridades angolanas ndo responderam as questdes dos
bispos e dos fiéis catdlicos em geral. Depois de terem sido cumpridas todas as obrigacdes e
formalidades juridico-administrativas com vista a extensao do sinal da RE, o Governo angolano
limitou-se a pedir aos bispos que aguardassem pela regulamentagdao da Lei de Imprensa. Foi a
fazer fé nesta promessa que a CEAST e a direccdo da RE levaram adiante um projecto de
expansao do sinal da RE, através de repetidores, investindo em edificios, estidios e formacao de
pessoal, em vérias dioceses (Apostolado,2003:15;Neves:368; Matumona:135). Ora, a Lei de
Imprensa ndo foi regulamentada, mas o Governo autorizou outras estagdes de radio e de
televisdo privadas, designadamente a Zimbo TV e Radio Mais, proprietarias da Media Nova, a
estender o seu sinal por todo o pais, negando semelhante direito a Igreja Catdlica em relagao a
RE, segundo a Nota Pastoral da CEAST?’. Actualmente, as discordancias entre bispos e Governo
angolano persistem, enquanto o projecto de expansao do sinal da RE continua bloqueado e
adiado. Numa Nota Pastoral de 2015, os prelados voltaram a recordar que a extensao do sinal da
RE, instrumento fundamental de evangelizacdo de Angola, estd «exclusivamente dependente da
vontade politica do Governo» a quem apontam falta de consideragdo pela Igreja, parceira
privilegiada do Estado (CEAST, 2015: ibidem). Porém, os bispos sdo exemplo de perseveranca,
de paciéncia e de fé. Além do didlogo permanente com o governo, os prelados decidiram insistir
e apostar numa outra frente: a da Oragdo. Em Marco de 2016, publicaram a «Oragdao Expansao
da Radio Ecclesiay, distribuida aos fiéis das 20 dioceses que compdem a CEAST (Angola e Sdo
Tomé) e convidando os cristdos a rezar:
«Senhor, que enviastes os vossos Apostolos a anunciar a Boa Nova a todas as Nagdes, abri os
coragdes, removei os obsticulos e desbloqueai os caminhos para que as ondas da Radio

Ecclesia possam chegar a todo o pais, levando a todos a vossa Palavra de justiga, paz, amor ¢
reconciliacdo. Amemy.

Portanto, os catdlicos angolanos continuam a alimentar a esperanga de um dia poderem

ouvir a sua radio, no seu proprio pais. Enquanto isso, a RE continua a emitir em Luanda, num

%7 Conferéncia Episcopa de Angola e Sdo Tomé (CEAST), “Nota de Esclarecimento sobre a Ndo Expansio do Sinal
da Radio Ecclésia a todas as Dioceses de Angola”: www.ceastangola.org (Acesso a 15.11.2015).
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contexto de inimeras dificuldades, nomeadamente financeiras. Aquando da sua reinauguracao,
em 1997, a RE contava com o apoio de uma rede de patrocinadores constituida pela Missio,
Trocaire, Misereor, Open Society, Unido Europeia, BBC World Service Trust, a CEI
(Conferéncia Episcopal Italiana), além das suas proprias receitas publicitarias. Infelizmente, os
patrocinadores suspenderam a sua contribui¢do em virtude das dificuldades relativas aos
bloqueios do projecto de expansao do sinal da radio para as demais provincias. Tendo perdido as
suas principais fontes de financiamento, a RE recorreu ao governo angolano, beneficiando do
artigo 15 da Lei de Imprensa que prevé assisténcia financeira aos media privados. A decisao da
direc¢do da RE de recorrer ao governo para obter financiamento foi questionada por Rafael
Marques: «Ecclesia: a Radio da Igreja Catolica ou do Governo?»*3. Contudo, a propria Igreja
incentiva os seus 60rgdos de comunicagdo a valerem-se de apoios externos, desde que a referida
assisténcia ndo comprometa nem limite o exercicio da actividade jornalistica do oOrgdo de
comunicacdo eclesial (CP:80). A instrucao pastoral Communio et Progressio autoriza a Igreja a
solicitar apoio financeiro institucional as autoridades civis a favor de iniciativas dos media que
visam prestar servicos evidentes ao bem comum, no sector das comunicagdes sociais,
designadamente: a difusdo de noticias; a publicagdo de livros, filmes de valor artistico; as
transmissdes destinadas as criangas; a publicitagdo de edigdes literarias e de representagdes
teatrais (CP: 90).
No que respeita a audiéncia, de acordo com os dados do relatorio da BBC World Service

Trust (Junho de 2009), sobre a avaliagcdo das necessidades da Emissora Catdlica de Angola, no
ambito da parceria estratégica entre as duas instituigdes,

«embora o seu sinal FM atinge apenas 50 quilémetros, a RE pode ser ouvida por 2 milhdes de

habitantes da capital Luanda (17% da populacdo do pais). Uma pesquisa de audiéncia realizada

pela BBC World Service Trust em Margo e Abril de 2008 mostrou que 77% dos 500 adultos

entrevistados tinham escutado esta estagdo nos ultimos trés meses. O seu nivel de audiéncia foi

apenas o segundo mais alto do pais a seguir ao canal A da Radio Nacional de Angola (RNA) de
cobertura nacional» (BBC, 2009:1).

Da leitura do processo histérico de fundagdo e missdo da RE, podemos inferir que, nos
ultimos anos, a diminui¢ao dos niveis de audiéncia desta emissora deveram-se a varios factores
entre os quais destacamos: a ndo expansao do seu sinal para as demais provincias por razoes

politicas, o que levou a desisténcia de grandes patrocinadores que acreditavam na Ecclesia como

2 R. M. Morais, «Ecclesia: a Radio da Igreja Catdlica ou do Governoy, in
https://www.makaangola.org/2014/03/ecclesia-a-radio-da-igreja-catolica-ou-do-governo (Acesso: 25.2.2017).
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um projecto credivel, grandioso e nacional; a crise financeira nacional que afecta Angola desde
2014 e que resultou na reducdo da for¢a de trabalho considerada excedentaria pela anterior
direc¢do, sendo que alguns dos melhores jornalistas da RE foram despedidos durante este
processo; a diversificacdo da audiéncia através da criagdo, pelo governo, de inumeras “radios
comunitarias” em todos os distritos da cidade de Luanda (mais de 20 estagoes).

Quanto a inser¢ao da RE no mundo digital, em Angola, como noutros paises africanos, as
dificuldades relativas aos indices de pobreza e de iliteracia sdo extensivas ao acesso a internet. A
maioria da populacdo africana ndo tem capacidade financeira para adquirir computadores, ipad’s
e smartphones que viabilizam o acesso as redes sociais. Por conseguinte, a maior audiéncia esta
nas ondas hertzianas, ndo na webradio. Em Angola, a radio também continua a liderar a
audiéncia entre os media. Por esta razdo, a Ecclesia, nas suas estratégias de programacao,
continua a hesitar em termos de investimento na net-radio. A direc¢cdo da emissora ainda ndo
investiu seriamente na formagao de jornalistas especialistas na gestdo de contetidos multimédia,
na promocao do ambiente digital da radio na publicag¢@o de podcasts e em trabalhos que incluam,
além de textos e som, imagens ¢ videos.

Apesar destas dificuldades, a RE «tornou-se num dos meios de comunicacdo privados
mais influentes e proeminentes» (Comerford 2005:75), com um contetdo noticioso «mais
objectivo (...) e digno de confianga» (HRW,1999) e uma programacdo que «envolve uma
miscelania de noticias, musica, discussao e debate (...), incluindo uma proporcao significativa de
transmissao religiosa» (Camerford: ibidem). Outra das marcas em que a RE ¢ pioneira, em
Angola, ¢ a criagdo e promocao de espagos publicos de debate com a participagdo de ouvintes,
no ambito da formagdo da opinido publica sobre questdes sociais (ibidem:78). De acordo com
M.N.Covie, antiga jornalista desta radio,

«a estagao Catolica ndo ¢ s6 um novo meio, uma alternativa (em relagdo aos meios estatais), é

antes de tudo um meio de comunicagdo que procura analisar o outro lado das questdes que os

factos com relevancia social e noticiosa fazem espoletar. Lado este que é muitas vezes

ofuscado ou intencionalmente omitido por qualquer razdo que ndo seja a defesa do interesse
publico da comunidade» (2006:44).

Esta constatacao de Covie foi confirmada pela BBC ao considerar a Emissora Catolica de
Angola como «uma das mais importantes fontes de informagao alternativa (...) que enquadra
géneros de programas como religido, noticia e actualidade, incluindo politica, cidadania e

direitos humanosy» (BBC, ibidem: 16). Portanto, a Ecclesia ¢ a radio «da verdade», «do povo», a
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«radio de confiancay, a radio «da voz e da vez» (Covie: ibidem). Provavelmente por esta razao,
os bispos da CEAST afirmaram, com firmeza, conviccdo e esperanca: «Aguardamos com
paciéncia, dispostos a cumprir as leis do pais» porque «para a CEAST, a RE ¢ um instrumento
indispensavel de evangelizagdo e, por isso, necessario em todas as dioceses» (CEAST, 2015:
ibidem). E neste contexto de missdo e de inimeros entraves que a RE continua a operar com uma
programagdo informativa vocacionada para o servigo publico de educacdo social, de producao

cultural e de expansdo do Evangelho, como demonstraremos no proximo capitulo.
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CAPITULO 1IV- ESTUDO EMPIRICO: OS RADIOJORNAIS DA RADIO
ECCLESIA

Apos a exposicdo do contexto tedrico e conceptual, procuraremos definir o desenho
metodologico no qual explicitaremos os métodos e técnicas de recolha e analise de dados que
orientardo o nosso estudo. Optaremos pelo método de analise de conteudo. As motivagdes
atinentes a preferéncia destas técnicas serdo detalhadas mais adiante. Em seguida, procederemos

a apresentacao e interpretacdo dos resultados do nosso estudo.

4.1. Corpus de Analise

A programagao noticiosa da RE ¢é constituida por quatro principais servigos noticiosos de
30 minutos, designadamente: o servigo noticioso matinal (jornal da manha), as 7 horas; o jornal
da tarde, as 12 horas; e o jornal da noite, as 18h30. Em Fevereiro de 2017, a nova direc¢ao da RE
reintegrou o tradicional “Grande Jornal”, as 22 horas. E um servi¢o noticioso de retrospectiva
resumida e diaria, pensada para nichos. A grelha da RE também dispde dos Magazines
Diocesanos de 30 minutos emitidos as 9 horas (com reposi¢ao as 21 horas), além de dois
noticiarios religiosos de 30 e 45 minutos (10h30 e 19h15), respectivamente. Acrescem a este
servico de informacdo: as sinteses noticiosas de 5 minutos, as 6h30, 11h, 15h10, 15h30, 16h ¢
16h30; o Jornal Desportivo de 15 minutos (2* feira, as 7h45); o Jornal das Regides (15 minutos,
as 14 horas); seguido do Jornal do Vaticano em Portugués para a Africa lusofona de 15 e 30
minutos (as 14h15 e 21 horas). No essencial, a programacao noticiosa da RE apresenta um triplo
formato: os flahes noticiosos de 5 minutos; os radiojornais de 30 minutos e os magazines
informativos de 30-45 minutos (vide grelha de programas da RE, anexo n°3).

Como acima referido, a RE dispde de quatro principais servigos noticiosos as 7 horas, as
12 horas, as 18 horas ¢ 30 minutos ¢ as 22 horas. Contudo, a nossa «unidade de observacdo» é o
radiojornal das 12 horas, uma op¢ao motivada pelos seguintes critérios que nos parecem
sugestivos: o facto de o jornal da tarde ser o servi¢o noticioso de maior audiéncia, sendo que o
conteudo dos demais radiojornais € essencialmente a reprodugdo das noticias divulgadas no
servico central do meio dia, inimeras vezes sem reportagens de sequéncia nem actualizagdes de

fundo.
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Para obter as informacdes dos radiojornais, socorremo-nos de gravacgdes dos noticidrios
editados através do programa Sound Forge*®. O nosso corpus de analise ¢ constituido por 10
radiojornais: 5 do més de Novembro de 2016 (21/11,32:09; 22/11,25:41; 23/11,20:30;
24/11,21:53; e 25/11,28:32) e outros 5 do més de Abril de 2017 (03/4,23:53; 04/4,23:54;
05/4,22:33; 06/4,27:09; e 07/4,24:58). A nossa preferéncia pelos meses de Novembro de 2016 e
Abril de 2017 deveu-se ao facto de serem dois periodos diferentes de relativa estabilidade em
termos de producao noticiosa, sem maior predominio da informagao religiosa sobre as demais
noticias, como sucede, por exemplo, nos meses mais fortes do Ano Liturgico - Pascoa (Margo) e
Natal (Dezembro) - e durante as duas assembleias plenarias anuais dos bispos da CEAST (Marco
e Outubro). O tempo de antena dos radiojornais definido pela direccdo da RE, incluindo os
blocos publicitarios e os jingles, ¢ de 30 minutos. Contudo, o nosso estudo considerou apenas o
tempo efectivo dos radiojornais, excluindo a publicidade, os jingles de promogdo da emissdo e a
leitura dos locutores que ndo se referem as noticias. Portanto, o nosso estudo incidira sobre 10
radiojornais que correspondem a 251:02 minutos, uma média de 25:1 minutos por noticiario.

Sendo uma radio generalista, os radiojornais da Ecclesia abordam tematicas diversas,
como explicamos mais adiante. Segundo orientacdes da direccdo da emissora, a informacao
religiosa tem prioridade no lead dos radiojornais por se tratar de uma radio catdlica. Os
noticiarios seleccionados, para analise, correspondem aos dias da semana (de Segunda a Sexta-
feira). Ao Sébado e Domingo, a Radio Ecclesia privilegia a informacao religiosa do fim-de-
semana, mormente as noticias relativas as celebragdes eucaristicas dominicais (missas) no

Vaticano e nas 19 dioceses de Angola®.

4.2. Analise de Dados

Apds a recolha de dados, e procurando dar resposta a pergunta de partida e aos
objectivos inicialmente definidos, optaremos pelo método da analise de conteado. E uma

«técnica que possibilita o exame metddico, sistematico, objectivo e quantitativo, do conteudo de

2 O Sound Forge é um programa de computador que edita e cria audio digital. E recomendado na utilizagio
profissional do mercado de gravadoras e estiidios de gravacdo. A partir da versdo 7 tornou-se Sony Sound Forge
pelo facto de os seus direitos terem sido adquiridos pela Sony. Em progressivo avango tecnoldgico, e na na versao
11, o Sound Forge ¢, actualmente, um dos instrumento mais utilizados por editores e produtores de audio:
http://www.baixaki.com.br/download/sony-sound-forge-pro.htm (Acesso aos 26.03.2017).

30 Apesar de a RE ser pertenga da CEAST (Conferéncia Episcopal de Angola e Sdo Tomé), o nosso estudo ndo
incluird a Diocese de Sdo Tomé. Ela possui uma radio catolica propria, a Radio Jubilar.
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certos textos, com vista a classificar e interpretar os seus elementos constitutivos e que nao sao
totalmente acessiveis a leitura imediata» (Robert e Bouillaguet, 1997: 4; apud Amado,
2013:304). Com efeito, a andlise de conteudo ¢ um método que, segundo R. Quivy e L.
Campenhoudt, alia, satisfaz e conjuga o rigor metodolédgico e a profundidade inventiva. E um
método adequado no apoio ao controlo da exatiddo e da credibilidade das informagdes contidas
nos documentos (2003: 227). Este procedimento apoia o desenvolvimento de uma analise
minuciosa e comparativa dos critérios e procedimentos utilizados pelos editores no tratamento
dos factos noticiosos pré-seleccionados, apesar das suas limitagdes: por ser tdo dissecado e
categorizado, a Analise de Conteudo poderia oferecer alguma dificuldade no momento da analise
dos dados recolhidos “ao pormenor” (ibidem:201-203). Apesar destas insuficiéncias, este método
parece-nos adequado aos objectivos do nosso trabalho de investigagdo na analise do
desenvolvimento historico do nosso estudo.

Das diversas vertentes do método de andlise de conteudo, optaremos pela analise
tematica que nos ajudard a descobrir o numero de frequéncias das palavras ou frases usadas na
producao dos radiojornais.

Portanto, o método de andlise de contetido ¢ fundamental no estudo das produgdes
culturais, na analise dos processos de difusdo e na interpretacdo de acontecimentos (ibidem: 230-
231). E um método adequado ao «estudo do implicito» que orienta o investigador a manter uma
distancia em relacdo as interpretagdes espontaneas, utilizando referéncias normativas para, em
relacdo ao nosso estudo, analisar a organizagdo interna dos noticiarios editados pelos jornalistas
da RE. De acordo com os autores supracitados, o suporte material dos dados recolhidos permitira
um controlo posterior do trabalho de investigacao (ibidem).

Na pratica, apos a recolha de dados, procederemos a selecgdo dos extractos mais
significativos (unidades de informagdo) para posterior andlise, de acordo com os seguintes
passos:

1.Audig¢ao dos 10 radiojornais;

2.Codificagdo do conteudo de acordo com os varios indicadores constantes da grelha de
analise que foi construida de modo indutivo a partir do proprio material objecto de analise. Os
indicadores constantes da nossa grelha foram os seguintes:

- “tema”, correspondendo a tematica das noticias selecionadas pela redacao da RE;
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- “tom” (positivo, negativo ou neutro) das noticias radiodifundidas. Foram categorizadas
com tom positivo todas as noticias nas quais foi utilizada uma adjetivacdo que remete para a
positividade do evento noticiado, € como neutras aquelas nas quais o jornalista nao adjetivou o
acontecimento em causa. Nos casos em que foram utilizados adjetivos que remetiam para a
negatividade do evento, a noticia foi categorizada como tendo tom negativo.

- principais “intervenientes” entrevistados pelos editores e reporteres;

- “regides” objecto de cobertura jornalistica da RE;

- “ambito” (provincial, nacional, regional e internacional) em que foram produzidas as
noticias enviadas a redagdo para divulgagao;

-“géneros” jornalisticos adoptados na feitura das pecas;

- “duragdo” das pecas jornalisticas e seu contributo na andlise das tematicas noticiadas;

- “fontes de informac¢ao” consultadas na elaboragao das noticias;

3.Elaboragdo dos graficos com as respectivas percentagens por indicadores e categorias.

Este procedimento visa preparar o calculo estatistico.

4.3. Apresentacio e Interpretacio dos Resultados

Nesta ultima parte do 4° capitulo, procederemos a apresentacdo ¢ a interpretagdo dos
resultados do nosso estudo. Para o efeito, a nossa analise focard os indicadores estatisticos
globais (totais) de cada um dos dois blocos estudados: o 1° bloco dos jornais noticiosos (JN) de
21 a 25 de Novembro de 2016; € o 2° bloco, de 3 a 7 de Abril de 2017. Os dados numéricos
diarios e detalhados representados nas tabelas diarias e respectivos graficos sintéticos estao em

anexo (vide tabelas de 1 a 10).

4.3.1. Dados sobre Indicadores Tematicos Globais

No primeiro bloco, as noticias de categoria sociedade foram as que mereceram maior
destaque, ocupando 40% dos noticidrios, tendo em conta o tempo que elas ocupam nos
radiojornais. As noticias sobre a religido surgem em segundo lugar com 30% do total dos
radiojornais. As restantes categorias foram menos abordadas: politicas, 13%; economia, 10%;

desportivos, 4%; justica, com 2% e internacional com a mesma percentagem (2%).
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Grdfico 1 - Indicadores temdticos globais (JN) de 21 a 25 de Novembro de 2016

Ja no segundo bloco, os temas sociais também aparecem em primeiro lugar, ocupando
41% do tempo dos radiojornais, mas com uma ligeira diferenga em relacdo aos temas religiosos
que se destacam a seguir com 40% do tempo dos radiojornais. Neste bloco de Abril, as noticias
de economia surgiram em terceiro com 10%, o noticiario politica com 6%, o internacional com

2%, enquanto o noticiario desportivo surge no fim do grafico com apenas 1% dos radiojornais.

Indicadores tematicos globais

DESPORTO EcONOMIA

1% 10%  INTERNACIONAL
2%
POLITICO
6%

RELIGIOSO
40%

Grdfico 2 — Indicadores temdticos globais (JN) de 3 a 7 de Abril de 2017
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Portanto, nos dois blocos analisados, os temas sociais destacam-se em primeiro lugar com
40% e 41% dos noticidrios. Este dado também demonstra a inser¢ao da RE na sociedade e no
contexto medidtico angolano, cuja missdo ¢ informar a populacdo no dominio da educagao,
cultura e cidadania, numa perspectiva evangelizadora de caracter democratico e participativo
(Corazza,2004:257; Morais,2005:35; Beltrdo,2006:14). E por isso que, segundo Corazza, a
missdo evangelizadora da radio catdlica, no ambito social, cumpre dois propositos: a
responsabilidade social da radiodifusdo e a assumpg¢do de valores religiosos que enquadram
¢tica, moral e humanismo (ibidem). A linha editorial da RE, supracitada, também enfatiza o
ambito social da sua produgdo noticiosa: prover informacao; difundir valores cristdos, numa
sociedade que se pretende desenvolvida com justica, tolerancia e paz; garantindo o respeito pelo
ser humano na sua dimensao econdmica, socio-politica e religiosa.

Os temas religiosos destacam-se em segundo lugar, nos dois blocos, ocupando 30% e
40% do tempo dos radiojornais. Este dado estatistico configura obediéncia e aten¢do dos editores
da RE as orientacdes da Igreja no cumprimento dos padrdes acima definidos, tendo em conta que
o objectivo da Emissora Cat6lica de Angola (ECA) ¢ o apoio a Igreja na expansao do Evangelho.
O objectivo ¢ que, como diz Corazza, «A Igreja seja noticias» em toda a programacio e

producao noticiosa em sintonia com a doutrina catélica (Corazza: ibidem).

4.3.2. Indicadores Tematicos

No primeiro bloco (Novembro), os temas “catequéticos e doutrinais” destacam-se com
24% do tempo dos noticidrios, seguindo-se os temas sobre “educa¢dao” com 12% e “morte” com
a mesma percentagem: 12% do tempo dos noticidrios. A hierarquia dos demais temas apresenta-
se como se segue: “desporto”, 7%; “finangas publicas”, 5%; “agricultura”, 3%; “satde publica”,
3%; “eleicdes”, 2% e “greves” 2%. Salientamos que foram abordadas diversas tematicas
agrupadas na seccdo dos “diversos” por se referirem a temas muito diversos, mas que se

apresentam em primeiro lugar, ocupando 27% do total dos radiojornais do bloco de Novembro®'.

31 Nos dois blocos noticiosos, os temas “diversos” (que representam 27% em Novembro e 8% em Abril) referem-se

EERNTS ELINNT3

a assuntos como: “refugiados”, “excesso de burocracia na funcdo publica”, “compras para a festa de Natal”, caso de

“burla”, “abuso sexual contra menores”, “constru¢do”, “fornecimento de energia eléctrica”, “corrupgdo”, populacdes
9 13

vitimas de situac¢des adversas, “lancamento de livro”, “crise econdomica”, accdes que envolvem agentes da policia e
langamento de um novo jornal online.
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Grdfico 3 - Percentagem de temas (JN) de 21 a 25 de Novembro de 2016

Ja no bloco de Abril, os temas relacionados com “catequese e doutrina” também
aparecem em primeiro lugar com 24% do tempo dos noticiarios. A greve dos professores foi o
tema que dominou a actualidade nesta semana, representando, por isso, 17% do total do numero
de nimero das noticias. Os temas sobre “saude publica” (8%); “eleicdes” (8%) e “diversos” (8%)
aparecem em terceiro lugar. Seguem-se os temas sobre “finangas publicas” com 6%; “violéncia e
guerra” (guerra na Siria) com 6%; “paz e reconciliacdo” com 6%; “desporto” com 4%;

9

“agricultura”, “manifestacdes politicas” e “educacdo”, todos com 2% para cada tema.
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Grdfico 4 - Percentagem de temas (JN) de 3 a 7 de Abril de 2017

Como podemos inferir, os temas catequéticos e doutrinais foram os mais abordados nos
dois blocos: Novembro, 24%; e Abril, 24%. Estes dados quantitativos denotam que, do ponto de
vista do contetido tematico, a producao noticiosa da RE ¢é essencialmente generalista e se dirige a
um publico heterogéneo com gostos e interesses diversificados (Albert e Tudesq, ibidem:105;
Meneses, ibidem:21). E um perfil que impeliu a RE a apostar na diversificagdo do seu contetido
tematico produzido com autonomia editorial. Todavia, a ECA ¢ uma radio com uma
especificidade peculiar: ela ¢ generalista, mas com um tratamento prioritario de temas sociais e
religiosos em virtude da sua identidade como radio catdlica popular de servico publico, cuja
missdo e atribui¢do sdo a educagdo socio-religiosa (CP, n® 95,110,148,150,153; AN, n°28), como
contributo para a construgdo da cidadania, num contexto de crescimento democratico e de direito
(Blois, 2004:176). A Ecclesia parece assim assumir-se como «intérprete e altifalante da Igreja»
(Pio XI,1936), apostando na formacdo dos cidaddos e na promog¢ao dos valores humanos e
cristdos (Pio XII, 1957). Ha, portanto, uma espiritualidade baseada na doutrina catélica que
sustenta toda a produgd@o noticiosa (Corazza, ibidem:272). Por isso, espera-se do jornalista que
seja integro, responsavel, coerente, compreensivo e atento as necessidades das pessoas (Jodo
Paulo IL,1982). Estas qualidades jornalisticas estdo presentes no tratamento jornalistico de
determinadas tematicas: a historia de uma senhora envolvida na “burla” de residéncias detida

pela policia nacional (JN.25.11.2016); e o suposto desvio de 80 milhdes de USD denunciado
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pelo Tribunal de Contas, em Benguela (JN 22.11.2016). Nos dois casos, os dois reporteres
entrevistaram os implicados nesta problemadtica. Entretanto, outros temas poderiam ser melhor
tratados. A titulo ilustrativo, a policia nacional ao desaconselhar a manifestagdo contra a
nomeacao da nova directora geral da Sonangol (JN 25.11.2017) suscita um tema que implicaria
uma entrevista ao porta-voz da policia nacional para explicar as razdes da “proibi¢do”, tendo em
conta que a Lei da Manifestagdo ¢ um direito consagrado na Lei Constitucional. Outro exemplo
tem que ver com as acusagdes do director provincial da ENE (Empresa Nacional de Energia)
contra cidaddos por incumprimento no pagamento do consumo de energia eléctrica, na Provincia
do Uije (JN 21.11.2017). Na cobertura desta noticia a voz dos consumidores teria de ser ouvida,
tendo em conta a prestacdo, inumeras vezes deficiente, da propria ENE em relagdo ao
abastecimento de energia elétrica ao publico consumidor. Contudo, tal ndo aconteceu e a pega
jornalistica apenas deu voz a ENE.

No bloco noticioso de Abril as insuficiéncias referidas prevalecem, nomeadamente em
dois casos: dois actores do grupo teatral horizonte Ginga Mbandi foram baleados por supostos
agentes da «Guarda Sem Fronteiras». A versao oficial desta institui¢ao ligada a policia nacional
nao foi tida em conta pelo reporter (JN 3.4.2017); no segundo caso, durante o forum sobre o
ambiente de negodcios do turismo que decorreu em Malange, um dos empresarios acusou o
governo provincial de dificultar o investimento privado neste sector (JN 4.4.2017). Infelizmente,
a noticia ¢ radiodifundida sem a versao da Direccdo Provincial da Hotelaria ¢ Turismo, ferindo
desta forma a regra bésica do contraditério. Contudo, o principio do contraditorio estd presente
em outras edigdes. O exemplo mais evidente € a cobertura noticiosa da greve nacional de
professores. Durante trés dias de paralisagao, os reporteres da RE (Kwanza-Norte, Kwanza-Sul,
Luanda e Bengo) promoveram um verdadeiro ‘“debate” que atingiu momentos altos de
controvérsia com a troca de acusacOes entre os directores provinciais da educacdo e os
secretarios provinciais do Sindicato de Professores (JN 6.4.2017; JN 7.4.2017). Desta forma, a
RE prestou um grande contributo no &mbito do servigo publico e da produgdo da noticia
evangelizadora: informacdo; educagdo social; promog¢do do respeito pelo ser humano;
responsabilizagdo das autoridades na resolugdo dos problemas das populagdes; e promogao do
debate contraditério com o fito de desenvolver a reflexdo, a mudanga social e a formagdo da
consciéncia critica (Morais 2005:35; Beltrao, 2006:14; Picard, 2013:91; Moreira, 1995:33). A

este proposito, ¢ importante relevar a prestacdo dos comentadores da RE no esclarecimento dos
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ouvintes em rela¢do as varias questdes sociais, com particular destaque para toda a problematica
ligada quer a qualidade de ensino em Angola, quer as motivagdes e consequéncias da greve

decretada pelo sindicato de professores (JN 5.4.2017).

4.3.3. Indicadores Relativos ao Tom

No primeiro bloco, das 58 noticias analisadas, 24 sdo negativas (41%), mormente as de
indole social: demoli¢des de residéncias como resultado de construgdes anarquicas (JN
23.11.2016); elevado indice de doentes seropositivos (JN 22 e 24.11.2016); manifestacdes
civicas por razdes politicas (JN 21 e 25.11.2016); crise no sector da educagao onde se regista um
nivel de absentismo elevado como no Bi¢ (JN 22.11.2016), com os professores a ameagarem
declarar greve por razdes salariais e actualizacdo de categorias (JN 23.11.2016); mortes (JN
22.11.2016). Das 21 noticias positivas (36%), sublinhamos: o encerramento exitoso do ano da
misericordia que tinha sido proclamado pelo Papa Francisco (JN 21.11.2016); a libertacdo de um
activista politico (JN 22.11.2016); os elogios do Papa Francisco aos sacerdotes, religiosos e
leigos que se dedicam a educagdo de criancas nas escolas catolicas; o sucesso das Jornadas
Mundiais da Juventude; o debate sobre a qualidade de ensino (JN 23.11.2016); e o éxito do
registo eleitoral, nomeadamente em zonas reconditas com o recurso a meios aéreos e
motorizados, especialmente em Malange (JN23.11.2016). Ha ainda a salientar o antncio do
reajuste dos salarios da funcdo publica pelo Ministério das Finangas (JN 24.11.2016) e a marcha
pacifica contra a violéncia doméstica organizada pelo CICA, Conselho de Igrejas Cristas de
Angola (JN 25.11.2016). Das noticias neutras, representando 23%, sublinhamos as festividades

alusivas ao percurso historico dos servigos de protec¢ao civil e bombeiros (JN 22.11.2017).
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No bloco de Abril, as noticias negativas continuaram a dominar a actualidade,
representando 41%. Os destaques desta semana relacionam-se com mortes quer no ambito
internacional, nomeadamente na Colombia onde pereceram 250 pessoas (JN3.4.2017); quer em
Angola (Luanda) onde se destaca a morte de uma religiosa, de um docente da Universidade
Catolica de Angola, de um jovem vitima de uma rixa passional na periferia de Luanda e de dois
actores (JN3.4.2017). Outra noticia negativa foi a greve geral dos professores (JN 6 ¢ 7.4.2017).
As noticias positivas aparecem em segundo lugar com 34%, sendo que as de maior destaque
relacionam-se com os preparativos do Congresso Eucaristico Nacional, o debate sobre os 15 anos
dos acordos de paz e reconciliacdo nacional (JN 3.4.2017); a reafirmacao dos bispos da CEAST

contra a pratica do aborto, em defesa da vida humana (JN 4.4.2017); a apresentagdao da
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Mensagem dos bispos da CEAST sobre as elei¢des de 2017 em varias dioceses (JN 5.4.2017); e
a inauguracdo de novas turbinas elétricas da barragem sobre o rio Chiumbue (Moxico) pelo
Ministro da Defesa, General Jodo Lourengo. As noticias neutras sdo as ultimas desta
classificagdo com 25%, entre as quais sublinhamos a apresentagdo do candidato do MPLA as
eleicdes de 2017 aos militantes da provincia de Cabinda.

Como podemos aferir, as noticias negativas dos dois blocos analisados aparecem em
primeiro lugar com 41% para cada bloco, secundadas pelas noticias positivas (36% em
Novembro; e 34% em Abril). Trata-se de um periodo conturbado da historia do pais. Angola
vive uma crise financeira grave que se reflecte em todos os sectores da vida social. Obviamente,
a maior percentagem das noticias sdo negativas. Todavia, Angola ndo ¢ apenas sofrimento,
violéncia e caréncias. Apesar da crise econdmica vigente, ha também realizacdes que devem ser
enfatizadas. E necessario equilibrar a agenda noticiosa, evitando a tentagio de que a “boa
noticia” ¢ apenas a “ma noticia”. As narragdes positivas acerca de recuperagdes, avangos, curas,
vitorias e celebracdes (Harcup e O’Neill, 2016:13) sdo critérios de noticiabilidade a serem
consideradas, mesmo em tempo de crise. O contexto de crise também “produz” herois. O Papa
Francisco, na sua mensagem para o dia mundial das comunicacdes sociais de 2017 orienta os
media a investirem na «comunicacao construtiva» que ajude a encarar a realidade com confianca,
por via da difusdo ndo apenas das “mas noticias” que cultivam o medo e a anglstia, mas também

das noticias que ajudem a abrir perspectivas de solugdes dos problemas noticiados.

4.3.4. Indicadores sobre o Género Noticioso Adoptado

Ao longo do periodo em andlise, os profissionais da RE adoptaram diversos géneros
jornalisticos na feitura das pecas noticiosas.
No bloco de Novembro foram produzidas 26 reportagens (46%); 18 entrevistas (32%); 7

comentarios (12%); e 6 noticias extraidas da Internet, sem registo sonoro (10%).
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No bloco de Abril também foram produzidas 26 reportagens, representando 50% de toda
a produgdo noticiosa deste bloco; 15 entrevistas, 29%; 8 noticias sem registo sonoro,15%; e 3
comentarios, perfazendo 6% dos radiojornais.

Nos dois blocos analisados, as reportagens constituem o género jornalistico preferido.
Estes dados denotam que a RE optou pela descrigdo directa dos factos, gragas a presenca dos
reporteres no terreno dos acontecimentos, procurando conferir-lhes mais veracidade e fidelidade,
através do testemunho ocular (Fontcuberta, 2010:47; Gans, n.d:38; Grundy, 2008:161). Em

geral, as reportagens da RE evidenciam um tratamento relativamente adequado das pegas
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jornalisticas. A titulo ilustrativo, as narrativas sobre as obras de requalificagdo da cidade do
Sumbe (JN 22.11.2016); e a greve dos mais de 300 trabalhadores da empresa de seguranga da
Sonangol ("Bom Samba"), por incumprimento do empregador no pagamento do salario de 12
meses (JN 5.4.2017). Noutros casos, as descricdes apresentam insuficiéncias. Por exemplo, a
reportagem sobre a mulher agredida mortalmente por um Jacaré, no Bengo, mereceu um
tratamento notavel; porém, faltou apurar das autoridades administrativas que garantias oferecem
para que futuros ataques contra populares nao se repitam (JN, dia 25.11.2016). O outro exemplo
relaciona-se com as demoli¢des no Zango (JN, 23.11.2016). O editor limitou-se a registar o
lamento de um dos moradores € o parecer do coordenador de uma organizagdo nao-
governamental (SOS Habitat). A versao do governo provincial de Luanda teria sido essencial
para que esta fonte oficial se pronunciasse quer sobre as formas de apoio as centenas de familias
que ficaram ao relento em pleno tempo chuvoso quer pelo facto de algumas das construgdes
levadas adiante por determinados cidaddos, serem anarquicas e ilicitas. Faltou o devido
«acompanhamento jornalistico» (Harcup e O’Neill,2016), sobretudo pela «Magnitude» (ibidem)
do acontecimento, a julgar pela quantidade de pessoas envolvidas: 300 casas demolidas e 100
familias afectadas.

Estas insuficiéncias ndo deveriam ignorar a dimensdo social da radio catdlica, cuja
vocagao ¢ apoiar a melhoria das condigdes de vida das populagdes, no ambito do servigo publico
que os media devem prestar a sociedade. O jornalismo evangelizador ¢ orientado a promover a
fraternidade, a justiga social, o bem comum, a mudanga social ¢ a respeitar o publico,
obedecendo aos valores da imparcialidade e da justica informativa (CP, n°20, 76;
Moreira,1995:33-34). Mais ainda: a noticia evangelizadora deve respeitar a ética jornalistica,
sendo que o contraditorio € uma das suas regras mais basilares, como acima referido. Por outro
lado, propomos que a RE continue a insistir no jornalismo de investigagdo, explorando diversos
angulos das noticias radiodifundidas. H4 acontecimentos tratados nalgumas reportagens que nao
tiveram sequéncia, sobretudo as noticias com um tom negativo: «Chuvas desalojam moradores
do Futungo de Belas» (JN 21.11.2016); «7 criangas afogam-se numa lagoa artificial criada pela
empresa Teixeira Duarte, em Luanda» (JN 22.11.206); «Incéndio de grandes proporgdes devasta
10 apartamentos em edificio de 6 andares» (JN 24.11.2016). Por ndo ter havido
acompanhamento jornalistico, os ouvintes desconhecem o desfecho destas ocorréncias

dramaticas que, inclusive, envolveram a morte de criangas. O Papa Jodo Paulo II explica que, no
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ambito no jornalismo evangelizador, um dos critérios de base da producdo jornalistica ¢ a
«prioridade da pessoa sobre as coisas» (1982). E também por isso que o Papa Francisco
recomenda o exercicio de um jornalismo «plenamente humano», baseado na compaixdo e na
misericordia (2016). A CP desafia os media a produzir informagdo completa (n°34), prestando a
devida ateng@o as necessidades das pessoas, a justi¢a informativa (Joao Paulo I1,1980). Os bispos
da CEAST também voltaram a recordar que a credibilidade dos media ¢ dependente do exercicio
de um jornalismo de «rigor e isen¢do», de uma produgdo noticiosa com «verdade e
imparcialidade» e da responsabilidade na divulgacdo de uma «informagdo equilibrada e plural»
(CEAST, 2017: n°16). Segundo Corazza, que recomenda qualidade e desempenho profissional
aos jornalistas das emissoras catdlicas, a credibilidade da evangelizagdo também depende da
pratica das emissoras da Igreja, nomeadamente da sua producdo informativa (Corazza,
ibidem:272). Em nosso entender, um dos grandes contributos dos media catélicos no
desenvolvimento do jornalismo ¢ a persisténcia na humanizag¢do da produgdo informativa. Esta
argumentagdo vem claramente expressa na instrucdo pastoral CP: «Os fins primordiais da
comunicagdo social e dos meios que emprega, € a comunhdo e o progresso da convivéncia
humanay (n°l).

Em suma, ao jornalista pede-se que seja empreendedor, criativo e investigador; capaz de
produzir novas narrativas ou as mesmas descrigdes, mas sem preterir angulos substanciais. Ao
reporter também se pede que seja persistente, “renitente” e acutilante. A sua perspicacia ajuda-
lo-4 a descobrir fontes exclusivas, dados imprevisiveis e detalhes surpreendentes. Desta forma, o

reporter passaria a ser uma espécie de “curador” de conteudos.
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4.3.5. Indicadores Relativos a0 Ambito das Noticias

No que respeita ao primeiro bloco, 39% das noticias sdo de ambito provincial e 39% de
circulo nacional; seguindo-se as do quadrante internacional com 17%; as locais com 3%; e as

noticias regionais com 2%.
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Grdfico 9 - Percentagem de dmbito (JN) Novembro
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Grdfico 10 - Percentagem de Gmbito (JN) Abril

Quanto ao segundo bloco, as noticias do ambito provincial também lideram a lista com
43%. As de ambito nacional vém a seguir com 40%, enquanto as noticias internacionais, com
17%, ocuparam o terceiro lugar. As regionais (2%) e locais (2%) ocupam o penultimo e ultimo

lugares, respectivamente.
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No conjunto dos dois blocos analisados, as noticias de &mbito provincial aparecem nos
lugares de destaque com 39% e 43%. As de ambito nacional ocupam o segundo lugar; as noticias
além-fronteiras situam-se em terceiro lugar com 39% e 40%. Os tultimos lugares sdo ocupados
pelas noticias regionais com 5% e locais com 4%, respectivamente. Estes dados denotam uma
preocupacdo da RE em relagdo a marcha do pais, em todas as suas vertentes, com uma
“informag¢ao de proximidade”, procurando inteirar-se da vida real das populagdes. Dai um certo
desinteresse pelas informagdes além-fronteiras. Alids, a excep¢ao das noticias do Vaticano, nos
dois blocos analisados, todas as noticias do quadrante internacional sdo breves, extraidas da
Internet e sem nenhum registo sonoro.

Ainda que a radio seja sinonimo de som (tal como televisdo ¢ sinonimo de imagem), a
Internet e os dispositivos digitais que proporciona t€ém alimentado novas tendéncias na producao
noticiosa, designadamente: o acesso imediato aos conteudos; a producdo e a divulgacdo
simultanea de informacao; e as facilidades na interacdo com os ouvintes. Recomendamos, por
isso, que a redac¢do da Ecclesia continue a apostar nas fontes profissionais e da Internet por
meio de um servigo de leitura, de escuta e de visualizacdo dos outros media capazes de prover
informagdo partilhada, homogénea e indispensavel (Fontcuberta, ibidem:47; Monteiro et al,
ibidem: 309; Maesener, ibidem: 37). Todavia, a revolucdo tecnologica do sector das
comunica¢des tem alimentado tendéncias de sedentarizacdo de certos profissionais que,
apostando na producao rotineira € no imediatismo, preferem “fixar residéncia” na redag¢do para
apostar no “jornalismo de secretaria”. S3o opg¢des que, além de se socorrerem dos habituais
breaking news, sem exclusivos; também apoiam a manutenc¢ao do status quo, inviabilizando a

criatividade jornalistica.

4.3.6. Indicadores sobre as Regioes Objecto de Cobertura

Da andlise do bloco de noticias de Novembro, conclui-se que a regido de Luanda foi a
mais beneficiada pela cobertura jornalistica, com 56% do total. Depois de Luanda, o Kwanza-Sul
¢ a provincia que mereceu mais destaque (5%), seguindo-se as provincias de Cabinda, Huila,
Namibe e Zaire, todas com 3%. As provincias do Bengo, Benguela, Bi¢, Huambo, Malange,
Moxico e Uije ocupam o equivalente a 2% da producdo noticiosa em cada caso. Além-fronteiras,

Roma destacou-se com 8% (noticias sobre a actividade apostolica do Papa Francisco).
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No bloco de Abril, a regido de Luanda continuou a ser a mais beneficiada, desta vez, com
45% de toda a produgdo noticiosa, seguindo-se as regides do Kwanza-Sul, Kwanza-Norte e
Roma, todas com 6% de noticias para cada uma delas. As regides da Lunda-Sul, Malange, Bengo
e Cabinda beneficiaram com 4% das noticias em cada caso. Com 2% das noticias foram
beneficiadas as regides do Bengo, Viana, Benguela, Bi¢, Cunene, Huambo, Huila ¢ Kuando

Kubango. Com a mesma percentagem (2%), foram produzidas noticias sobre a Russia e a Siria.
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Em ambos os blocos analisados, Luanda foi a mais beneficiada, obviamente por ser a
regido onde se situa a RE e a tinica onde a emissora é ouvida. E por esta razio que a capital do
pais beneficiou com maior percentagem da produgdo noticiosa em cada um dos periodos
estudados. As noticias provenientes do interior do pais ndo beneficiam as regides que as
produzem. Os correspondentes trabalham apenas para Luanda, ndo para as regides onde vivem.
Enquanto prevalecerem os bloqueios politicos impostos pelo governo, os ouvintes do interior do
pais continuardo privados de ouvir as noticias da RE, com excep¢do daqueles que sintonizam a
radio online. Por esta razao, consideramos ser importante que a ECA continue a investir na web,

além do éter. Ela ja dispde dos servigos online. Mas a sua webradio (www.radioecclesia.org)

apresenta determinadas caréncias concernentes & produgdo de podcasts. E necessario que, para
além de arquivos sonoros e fotograficos a webradio da Ecclesia também “conquiste” a imagem
no hiper-audio (Reis, 2015: 49) por meio da publicitacdo de videos relacionados com a sua
producdo informativa, a exemplo das grandes estagdes emissoras catdlicas como a Rédio
Renascenca e a Radio Vaticano. Além de que, as noticias online podem influenciar “cliques” e o
contexto laboral dos editores (Harcup e O’Neill, ibidem:14), ao apostar na “radio visual”, a
Ecclesia continuara a focar trés objectivos: criar oportunidades a favor dos ouvintes que nao

acompanham a emissdo em directo; compensar aqueles que, no interior do pais, dispoem de
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smarthphones conectados a internet ja que a emissdo hertziana da Ecclesia ¢ restrita a Luanda; e
alcangar os radioouvintes expatriados que queiram sintonizar a RE no estrangeiro. E também por
esta razdo que a propria Igreja recomenda os media catdlicos a expandirem a sua acgdo
comunicativa ao contexto newmediatico onde os fiéis e demais “inquilinos” do ciberespaco sao
orientados a partilhar os valores da dignidade humana promovidos pela doutrina cristd (Papa
Bento XVI,2013; Papa Francisco, 2014). Estas directrizes incluem o combate contra a «divisao
digital» e a «info-exclusdoy, isto €, o desigual acesso a informacao digital, especialmente nos

paises subdesenvolvidos (CPCS, 1997).

4.3.7. Indicadores Atinentes as Fontes de Informacao

Durante a producdo noticiosa correspondente ao primeiro bloco, foram consultadas 59
fontes: 13 oficiais, isto €, fornecidas pelas institui¢des do Estado e do Governo (22%); 11
particulares (19%); 9 eclesiais, isto ¢, ligadas a Igreja Catolica (15%); 6 fontes profissionais,
nomeadamente a Radio Vaticano, a Televisao Publica de Angola e a Reuters (10%); 6 fontes
internas, ligadas a propria RE (10%); 6 noticias extraidas da Internet (10%), a exemplo da
promessa de Donald Trmp em substituir o sistema de satide “Obamacare; 2 fontes sindicais,
designadamente o Sindicato de Jornalista Angolanos ¢ o Sindicato Nacional dos Professores,
ambos com 4%. O nosso estudo também identificou casos de reportagens e entrevistas cujas
fontes foram simultaneamente oficiais e particulares, representando 7%; e oficiais e partidarias

com 3%.

Percentagem de fonte (nov.)
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Fonte Oficial e Fonte Particular 7% Fonte Partidaria 3% Fonte Ecclesial

Fonte Sindical 4% 15%
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10%

Fonte Interna
10%
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22%
Grdfico 13- Percentagem de fonte (JN) Novembro
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No segundo bloco, as fontes eclesiais destacam-se em primeiro lugar com 30% (16
noticias); em segundo lugar, as fontes oficiais com 17% (9 noticias); particulares com 15% (8
noticias); a Internet com 9% (5 noticias); as fontes sindicais com 8% (4 noticias); as internas com
7% (4 noticias); as oficiais e sindicais com 6% (3 noticias); as fontes partidarias com 4% (2
noticias); e as profissionais com 4% (2 noticias).

Percentagem de fonte (abr.)
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Fonte Sindical 8% Fonte Ecclesial

30%
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(1]

4%
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Grdfico 14 - Percentagem de fonte (JN) Abril

Portanto, no conjunto dos dois blocos, houve uma variagao dinamica no acesso as fontes
de informagdo. No bloco de Abril, as fontes mais consultadas foram as eclesiais com 30%;
enquanto, no bloco de Novembro, as fontes oficiais foram as mais consultadas com 22%. Em
relagdo as fontes eclesiais, como acima referido, a RE ¢ uma emissora catdlica com vocagao
evangelizadora. Quanto ao acesso as fontes oficiais, em geral, a Igreja Catdlica sempre procurou
lidar com as instituigdes oficiais, por razdes profissionais, mas também por respeito pelas leis
estabelecidas pelos estados e governos. Todavia, ¢ também verdade que a Igreja sempre
confrontou as referidas instituigdes quando descumpriram ou ndo fizeram cumprir as leis em
detrimento do ser humano, como se pode confirmar nas mensagens dos bispos da CEAST
(T.Neves, 2012; CEAST, 2015; CEAST, 2016; e CEAST, 2017).

Por outro lado, nos dois periodos em andlise, as fontes ligadas aos partidos politicos de
oposicdo foram menos consultadas, sobretudo em matérias que envolvem a acgdo ¢ a
responsabilidade politica do governo, a exemplo dos populares desalojadas do Zango e dos
problemas nos sectores da saude e da educagdo. No primeiro bloco, por exemplo, em 2 horas e 8
minutos de informagdo noticiosa, de Segunda a Sexta-feira (21-25 de Novembro de 2016),

apenas duas fontes partidarias foram consultadas: Manuel Savihemba da UNITA que se
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pronunciou sobre o anuncio do reajustamento salarial da funcdo publica pelo Ministério das
Finangas (JN 24.11.2016); e Francisco Viana da CASA-CE sobre a dentincia do Tribunal de
Contas em relagdo ao pretenso descaminho de fundos publicos em Benguela (JN 22.11.2016).
Ora, como afirma A. Monteiro et al, supracitada, a informagdo produzida pelas fontes oficiais
ndo ¢ independente por expressar desejos e gostos. Ela deve ser confrontada com outras fontes
que podem contrariar a versao oficial. A CP diz ser contraditdrio falar-se de direito a informacao
se ndo houver multiplicidade de fontes de informacao disponiveis (n°s 34-35). No que respeita as
fontes partidarias, os bispos da CEAST consideram que «quem governa (...) necessita
igualmente de uma oposi¢ao que “obrigue” quem governa a dar o melhor de si em prol do bem
de todos» (CEAST,2017: n°3).

Enfim, o jornalista ¢ orientado a verificar e a criticar as suas fontes e ndo ¢ obrigado a
aceitar as revelagdes da sua fonte. A noticia sobre a demoli¢ao de 3.000 casas do Zango, acima
referida, foi editada com base em informagdes fornecidas (via telefonica) por um morador e
comentadas por um membro de uma ONG. Era necessario que a redagdo fizesse deslocar um
reporter para comparar dados, obter informagdo diferenciada e averiguar a veracidade desta
informagdo quanto a sua credibilidade, idoneidade, localizagdo e acessibilidade. A CP

recomenda a necessidade de «informagao cruzada» (n°175).

4.3.8. Indicadores Referentes aos Intervenientes nos Radiojornais

O primeiro bloco de noticiarios apresenta os populares e entidades particulares, com 39%
de intervencdes, em primeiro lugar. A estes se juntam os sacerdotes e religiosos, com 12%. No
plano seguinte estdo os bispos (6%), os governadores e vice-governadores (6%), comentadores
(6%), diversos®2, com 6%, os ministros e secretarios de Estado, com 5%. Em tltimo lugar estdo

sindicalistas, com 4%, as entidades policiais, com 4%, os deputados (4%) e o Papa com 3%.

32 Neste item, os diversos s3o: o representante do ACNUR em Angola; o Administrador municipal de Viana; o juiz
provincial de Mbanza Congo; o Embaixador de Angola na Poldnia e um activista civico.



108

Percentagem de intervenientes (nov.)
Papa 3%

= Bispos 6%

Sacerdotes e
B Religiosos 12%
" Ministros e
Secretarios de
Estado 5%

Populares/Cidadaos
39%

Governadores e
Vice-governadores
6%

Comentadores 6%

\_Sindicalistas 4%
ONG’s 2%

Entidades Policiais |
4% Deputados 4%

Grdfico 15 - Percentagem de intervenientes (JN) Novembro

No bloco de Abril, os populares também sdo os primeiros da lista, com 38% de
intervencdes. Em segundo lugar estdo os sacerdotes e religiosos, com 18%, seguindo-se os
bispos e os comentaristas, com 11% e 9% de intervengdes, respectivamente. Nos lugares
seguintes estdo colocados os sindicalistas (5%) e diversos (5%)*; enquanto, nos tiltimos espagos
estdo o Papa e os directores provinciais com a mesma percentagem para cada um deles: 4%. Nos
ultimos lugares estdo colocados dois partidos de oposi¢do, com 3%, e dois governadores, com

3%.

33 Nesta sec¢do, os diversos sio: um deputado; o embaixador de Angola em Portugal; o representante da Unido
Europeia; um Activista Civico e um membro de uma Oorganiza¢cdo Nao Governamental.
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No conjunto dos dois blocos analisados, os populares apresentam-se nos dois lugares
cimeiros, com 39% em Novembro e 35% em Abril. Em segundo lugar estdo as entidades
eclesiais (sacerdotes e religiosos), com 18% e 39%, respectivamente.

Portanto, e como ja referido, a RE afirma-se como uma radio catdlica popular, a julgar
pela interagdo que ela promove com o publico ouvinte nos radiojornais. A RE assume-se assim
como “a voz da Igreja” companheira fiel, conciliadora e aberta ao didlogo. Inumeras reportagens
incluem a vox populi. Tal ¢ igualmente confirmado por dados que demonstram que a RE
conquistou a estima, simpatia e a confianga da populacdo, sendo uma das emissoras «mais
influentes e proeminentes» do contexto radiofonico angolano (Comeford, ibidem:75) e uma das
«mais importantes fontes de informagao alternativa» (BBC Word Service Trust, ibidem:16).

Como acima referido, as noticias do Vaticano relativas aos principais acontecimentos da
Igreja e as actividades do Papa sdo fornecidas pela Radio Vaticano para serem radiodifundidas,
através das emissoras catolicas. Este procedimento visa dar cumprimento as orientacdes do
Primeiro Congresso das Radios Catolicas (2008). Neste particular, a RE ¢ uma das emissoras nas
quais o pontifice, os prelados, os clérigos e os leigos mantém uma presenga ininterrupta e
significativa para abordar questdes de indole variada, mas sobretudo do foro social e religioso,

nalguns casos de maneira exclusiva em todo o radiojornal (JN5.4.2017). Assim, a RE cumpre a
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sua missdo de «agente de informacao e formagao» e medium de utilidade publica que promove o
diadlogo e a concertagcdo (McLeish,1999:10; Jodo Paulo I1,1982; CP, n°s 29 e 75).

Sublinhamos, enfim, a promog¢do do parecer da Igreja, com o apoio dos “comentaristas
residentes”, ndo apenas sobre tematicas estritamente religiosas (Padre Jeronimo Kahinga, sobre o
Advento, JN 25.11.2016; Padre Adelino Moma, JN 5.4.2017, sobre a Semana Santa), mas
também sobre questdes politicas (Padre Belmiro Tchissengueti, apelando ao patriotismo no
combate a corrupcao, JN 21.11.2016) e sociais (Irma Emiliana Bundo, sobre a partilha de
responsabilidades na melhoria do ensino em Angola, JN 23.11.2016). A prestagdo de sacerdotes
e religiosos foi prevista pela instru¢ao pastoral CP para beneficio da opinido publica (n°106).
Porém, este documento deixa claro que, em geral, as intervencdes de membros do clero sdao
consideradas pela opinido publica como intérpretes dos pontos de vista da Igreja. Por
conseguinte, a responsabilidade deste servigo diz respeito ao «conteudo das suas declaragdes» e a
maneira de as expressar (n°154). A RE também faz recurso a especialistas leigos para tratamento
de assuntos especificos como o desporto (Jos¢ Correia, JN 21.11.2016; Dinho Soares, JN
25.11.2016) e outros temas de natureza socio-politica (Reginaldo Silva, 21.11.2016; Albino
Pakissi, JN 3.4.2017; Josué Chilundulo, JN 5.4.2017). Ao proceder desta forma, a RE obedece as
orientagdes da Igreja sobre o recurso a «peritos» em matérias que nao sao do seu inteiro dominio
(CP,n°186). O objectivo ¢ esclarecer e valorizar as noticias, tendo em conta a fidelidade das

narrativas (CP, n°s 38,39,76).

4.4. Consideracoes Finais

A concluir este 4° capitulo dedicado ao estudo empirico da nossa dissertacao,
apresentamos e relevamos as seguintes consideragdes finais:

1.0s indicadores tematicos globais demonstram a preponderancia do noticiario social
(40% e 41%) e religioso (30% e 40%) nos dois blocos. Estes dados evidenciam a
responsabilidade social da RE com base nos valores doutrinais. Esta estatistica também denota
obediéncia as directrizes eclesiais de produgdo informativa no apoio a expansao do Evangelho:
«A Igreja € noticia» em todos os radiojornais.

2.0s indicadores tematicos revelam o tratamento de uma diversidade de temas sociais e
religiosos com particular realce para os assuntos catequético-doutrinais com igual percentagem

em ambos os blocos (24%). Estamos perante uma radio generalista que se dirige a um publico
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heterogéneo em virtude da sua identidade: radio catoélica popular de servigo publico, cuja
vocagao ¢ a educagdo socio-religiosa.

3.0s indicadores relativos ao tom revelam uma produgao informativa mais virada para as
noticias negativas, nos dois blocos (41%), mas com uma diferenca exigua em relagdo as noticias
de tom positivo (36% e 34%). Esta tendéncia pode ser compreendida tendo em conta a crise
econdmica vigente no pais e extensiva a todos os sectores sociais. Porém, propomos um
equilibrio da agenda noticiosa tendo em conta a existéncia de realizacdes, apesar da crise
vigente; € a necessaria aposta na «comunicagdo construtivay proposta pelo Papa Francisco
(2017) com o fito de se ajudar a encarar o futuro com confianga, projectando solugdes para os
problemas noticiados.

4.0s registos atinentes aos géneros jornalisticos adoptados (nos dois blocos) patenteiam
as preferéncias da RE pela reportagem (46% e 50%). Estes resultados mostram uma aposta na
descrigdo testemunhada e “directa” dos acontecimentos pelos reporteres. Porém, a analise
meticulosa de algumas pecas divulgadas (sobretudo de tematicas sociais de tom negativo) ajudou
a descortinar a existéncia de insuficiéncias, mormente a auséncia do contraditorio ¢ de
acompanhamento jornalistico. Ora, o jornalismo catolico (evangelizador) ¢ orientado a apoiar a
melhoria das condi¢des de vida das populacdes e a promogao da justica social por via de uma
informacdo justa e verdadeira: «prioridade da pessoa sobre as coisas» (Jodo Paulo II, 1982);
«jornalismo plenamente humano» (Papa Francisco, 2016); conferir credibilidade ao discurso
eclesial, através das praticas das emissoras catolicas com destaque para a produgdo noticiosa.

5.0s indicadores de Ambito manifestam uma relativa supremacia das noticias de circulo
provincial (39% e 43%) sobre as de ambito nacional (39% e 40%). Estes dados indicam uma
preocupagdo virada para a vida interna do pais, numa dinamica do jornalismo de proximidade;
mas também um certo desinteresse pela actualidade internacional (17% e 13%), expresso pela
edi¢do de noticias brevissimas, extraidas da internet e sem registo sonoro.

6.0s indicadores sobre as regides denotam uma producdo que beneficia a provincia de
Luanda (56% e 45%). A razdo parece obvia: a RE ¢é apenas ouvida em Luanda pelas razdes
acima referidas. A solucdo, diriamos, de “remedeio” tem sido o investimento na webradio e no
podcasting com um triplo proposito: facilitar o acesso a conteudos ao ouvinte sem tempo para
seguir a emissao em directo; dar oportunidade ao ouvinte do interior “proibido” de ouvir a RE; e

facilitar a audicdo do radio-ouvinte expatriado. Esta solu¢do que também visa “encontrar” e
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informar o cibernauta visa apoiar a erradicacao da “info-exclusdo”. Contudo, esta solugdo além

r

de audaciosa ¢ irrealizavel para o ouvinte da “Angola profunda” que, além de iletrado, nao
dispde de recursos financeiros para adquirir o smartphone conectado a internet. Portanto,
impedido de ouvir as emissdes regulares da sua propria radio, o ouvinte e cristao catédlico da RE,
no interior do pais, continuard excluido e desinformado!...

7.0s dados relativos as fontes de informacdo atestam maior preferéncia pelas fontes
eclesiais (15% e 30%) e oficiais (22% e 17%). As motivagdes relacionadas com a opgao pelas
fontes eclesiais parece evidente: a RE ¢ catdlica. As fontes oficiais também constam entre as
mais requeridas porque, como acima referido, a Igreja sempre procurou lidar com as instituigdes
legalmente estabelecidas para solicitar informagdo, embora confrontando-as com fontes
particulares (entidades nao oficiais, sindicatos, empresas, partidos politicos), que neste estudo se
posicionam em terceiro lugar (19% e 15%). O objectivo ¢ conferir credibilidade a informagao
noticiosa.

8.0s indicadores numéricos sobre os intervenientes demonstram os populares como os
mais interventivos e proactivos (39% e 38%); secundados pelas intervengdes do papa, bispos,
sacerdotes e religiosos (12% e 18%). Estes dados sugerem diversas ilagdes: a Ecclesia ¢ uma
radio popular, «influente e proeminente» (Comeford, 2005:75) que cria oportunidade e abre
espago para “fazer falar” o povo; ¢ uma «radio de confianga» que se tornou numa das mais
importantes fontes de informacdo alternativa (BBC world Trust Service, 2009:16). Os
indicadores das intervengdes também ajudam a inferir que a RE ¢ uma emissora onde a
intervengdo do pontifice, prelados, clérigos e dos leigos visa trés finalidades: conferir a devida

mediatizacdo a actividade apostolica do Papa; promover o parecer da Igreja sobre assuntos

sociais e doutrinais; e fazer recurso a “especialistas” para tratamento de assuntos ndo doutrinais.
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CONCLUSAO

Ao apresentarmos os objectivos da nossa pesquisa, explicamos que a nossa pretensao era
aprofundar a compreensdo dos critérios éticos de produgdo noticiosa definidos pela Igreja nos
media catdlicos; perceber a perspectiva evangélica da Igreja sobre os media, confrontando-a com
novos desafios impostos pelo contexto mediatico actual. E mais dissemos que 0 nosso proposito
era analisar o contributo da RE na evangelizacdo de Angola, através da produgdo noticiosa; e
investigar o contexto historico-eclesial que deu origem a aceitacdo e integragdo formal da radio
na ac¢do evangelizadora da Igreja. Em suma, a nossa motivacdo primordial era saber de que
maneira € que a missdo evangelizadora da Igreja estava presente na produgdo noticiosa da RE,
que ¢, na verdade, a nossa pergunta de partida. No fim do nosso estudo, gostariamos de salientar
alguns aspectos que nos parecem relevantes, nesta investigagao.

Com efeito, a producdo da noticia evangelizadora ¢ uma das diversas atribui¢des dos
media da Igreja. No exercicio da sua missdo a radio catdlica obedece, quer aos diversos
parametros definidos pelo codigo deontoldgico do jornalismo; quer aos critérios éticos propostos
pela Igreja, com base nos preceitos eclesiais de produgdo informativa. Desde logo, a difusdo da
doutrina cristd (pensamento social catolico e catequese biblico-teologica) e a divulgagdo da
accdo missiondria catolica ad gentes, isto €, o trabalho da Igreja junto das populagdes locais.
Assim, a radio catdlica informa o publico sobre o perfil e a Mensagem da Igreja, numa
linguagem jornalistica perceptivel pelo publico ouvinte. O outro preceito definido pela Igreja, no
ambito da evangelizagdo através da noticia, € o0 compromisso € o envolvimento da radio catolica
a favor dos Direitos Humanos, mormente dos mais desfavorecidos por meio de uma producao
noticiosa que dé€ voz e vez as pessoas, grupos e povos silenciados ou ignorados por outros media
que tém preferéncias por temadticas atinentes a riqueza material e ao poder politico (AN,1992:n°s
4 e 5). O objectivo desta déemarche ¢é trazer os mais carenciados para o centro das preocupacdes
nacionais, despertando e sensibilizando as institui¢des do Estado a ndo se esquecerem dos pobres
(Papa Francisco, 2014). Portanto, aos critérios de noticiabilidade definidos por Harcup e O’Neill
(2016), propomos que se acresca o “Clamor dos Pobres” que, inimeras vezes, se perde no
descaso e no mutismo de quem os ignora. Trata-se de um valor noticia que consideramos
particularmente relevante aplicado a uma radio que visa a evangelizagdo nos moldes definidos

pela Igreja. Assim, o siléncio dos mais desfavorecidos passa entdo a ser uma fonte de
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informacdo. Todos estes critérios eclesiais supracitados constituem um contributo da Igreja quer
para o progresso das ciéncias da comunicagdo e para o desenvolvimento do jornalismo, quer para
o processo de humanizagdo da produgdo noticiosa.

Dos diversos padroes e exigéncias da produgdo informativa definidos pela ética
jornalistica e assumidos pela Igreja, sublinhamos a competéncia profissional, a verdade, o rigor,
a justi¢a informativas e a consequente fuga do sensacionalismo (CP, n°75; Joao Paulo II, 1982;
AN,n°6;Chimweizu, 2016:423-425;Papa Francisco,2017). Desta forma, a radio -catdlica
conquistara e garantird a confianga e a credibilidade da sociedade civil. Decerto, ¢ também em
obediéncia a esta orientagdo que a CEAST definiu o lema da RE como «Uma Rédio de
Confiangay. Outro preceito adoptado pela Igreja consiste numa produgdo informativa que visa o
servico publico. A radio catolica € orientada a investir na educagao social com o intuito de apoiar
a formagdo de uma opinido publica critica que contribua para uma sociedade plural e
democratica. Este proposito baseado na doutrina social da Igreja pode ser conseguido através da
participacdo dos fiéis no debate publico sobre questdes socio-religiosas. De facto, e como
sublinha H. Corazza, a competéncia profissional, o compromisso ético ¢ a abertura a sociedade
conferem a radio catdlica a credibilidade necessaria quer junto do publico ouvinte quer dos
sectores da propria Igreja (2004: 274).

Embora as infraccdes aos padrdes éticos e técnicos ndo possam ser relativizadas sob o
risco de se romper a confianca entre o jornalista e o publico (Dines,1996:23), em nosso entender,
os ouvintes da RE parecem ter percebido que certos desacertos registados na produgao noticiosa,
ndo sendo premeditados, terdo resultado de insuficiéncias humanas e de caréncias profissionais.
Estas limitagdes - que devem ser superadas com a formagdo académica, a experi€ncia
profissional e o empenho individual e institucional - ndo nos parece comprometerem o perfil e o
papel da RE de veiculo do pensamento, das directrizes e da doutrina da Igreja, reconhecidas,
alias, pelo proprio governo angolano como sua primeira parceira social (CEAST, 2016). A RE
tem criado espaco e oportunidades para que cidaddos, populares, grupos, sensibilidades, actores
sociais e instituicdes oficiais do Estado e do Governo se pronunciem sobre diversos factos
noticiados ou a noticiar. E um radiojornalismo que procura respeitar a ética profissional,
apostando no servigo publico, na educacdo social e na defesa dos Direitos Humanos, mormente
dos mais desfavorecidos; ao contrario de determinados orgdos de informacdao que divulgam

noticias da “periferia” apenas quando as suas ac¢des sdo moral e socialmente reprovaveis (Wollf,
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ibidem:254). Apesar das deficiéncias acima referidas, a RE ¢ também «advogada» das
populacdes que a ela recorrem para intermediar conflitos entre as pessoas e instituigoes,
especialmente neste tempo de crise econdomica.

Dos paradigmas acima referidos podemos inferir que, a par dos demais media eclesiais, a
radio catdlica ¢ um instrumento de refor¢o da Igreja no antincio e na expansdo do Evangelho.
Porém, os critérios orientadores da Igreja em relacdo a produgdo informativa, além de ndo serem
técnicos mas éticos e ndo se dirigirem a cada medium em especial, visam acautelar possiveis
deslizes do processo de comunicacdo por meio da evangelizagdo dos proprios media para que
respeitem o ser humano e os seus direitos. Esta prestacdo abarca diversos propdsitos. A comecgar,
a determinagdo de uma ética dos media. Trata-se de um conjunto de pilares e «exigéncias
prementes de caracter ético» (Jodo Paulo 11,1982) que favorecem a proteccdo de pessoas mais
frageis contra os excessos dos media: publicidade danosa, cumplicidade com os poderes
dominantes e exercicio de um jornalismo que alimenta injusti¢as e conflitos. Além disso, na RE,
como em qualquer medium catdlico, a producdo informativa e o investimento no aumento da
audiéncia ndo visam objectivos prioritariamente financeiros, mas evangelizadores: quanto mais
ouvintes estiverem sintonizados, maior sera o nimero de pessoas a ouvir a doutrina crista. Desta
forma, a radio catolica se assume como essencialmente generalista, apostando na diversificacao
dos seus servigos e conteudos informativos, ndo apenas para conquistar e «garantir» audiéncia a
favor dos programas religiosos como afirmava Dom Moisés Pinho (ECA, 1970), mas para
propdsitos mais abrangentes e actualisados. Com efeito, nesta era da civilizagao tecnoldgica, os
media produzem uma cultura que influencia os cidadaos na sua vida privada e nas suas atitudes
colectivas. A Igreja, através da radio (e dos demais media), ¢ orientada a evangelizar a cultura
mediatica que molda o individuo e a sociedade em que vive. Além do mais, a Igreja se apresenta
as grandes multiddes para as evangelizar. Ela investe na abordagem de diferentes tematicas que
interessam o ser humano. Nao se limitando a tratar de tematicas «religiosas, devocionais e
doutrinaisy, a Igreja aposta na diversificagdo da sua programagao informativa, por via da analise
de conceitos «genéricos e inclusivos» para alcancar as pessoas e as comunidades eclesiais,
visando promover uma sociedade mais justa e solidaria (Corazza, ibidem).

O contexto mediatico africano ajudou-nos a perceber as dificuldades ligadas ao exercicio
da radiodifusdo, mormente no que respeita ao seu papel social, tendo em conta o rigoroso

controlo e dominio dos sistemas politicos sobre a radiodifusdo, cujos interesses destorcem as
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no¢des de igualdade de direitos, direito a informagdo, verdade e justica informativa. Ao
recomendar que a Igreja adquirisse os seus proprios media, o Papa Joao Paulo II (1982) percebeu
que, nalguns contextos, os media perderam influéncia e liberdade educativa por terem sido
subornados pelos poderes politicos dominantes, cujo propésito ¢ uniformizar a sociedade,
manipular a opinido publica e reforgar as relagdes sociais de dominagao (AN,1992, ibidem).

Este estudo também revelou a necessidade urgente de investimento da webradio catolica.
Com efeito, a aposta da Igreja na RE como instrumento privilegiado de evangelizagdo de Angola
deveria ser reforcada e consolidada com a promog¢ao da sua visibilidade, ndo apenas através da
vinculagdo de acontecimentos relacionados com a “imagem” da propria estacdo € o modus
vivendi do seu publico, mas também por via do investimento na webradio da Ecclesia. Ora, a
promoc¢ao da participacdo do webouvinte da RE ¢ um projecto que necessita de uma
revitalizagdo estrutural, com a criagdo de um departamento especifico de gestdo de conteudos do
site que inclua, ndo apenas registos sonoros de informagdo e programacgdo geral, mas também
videos. Além disso, a interacdo com o publico ouvinte, através da webradio com links para as
redes sociais como o Facebook, o Youtube e o Twitter - shareability - (Harcup e O’Neill,2016),
pode influenciar a produgdo noticiosa. Estes procedimentos, além de serem técnicas de promogao
da imagem da radio, também estdao enquadrados nas orientagdes da propria Igreja que recomenda
a presenca dos media catolicos na Internet (CPCS, 1997; Bento X VI, 2013). Este exercicio pode
ser concretizado com recurso ao podcasting que oferece aos ouvintes a possibilidade de
reproduzir programas disponiveis no site da radio. O objectivo ¢ fazer reviver aos ouvintes os
momentos fortes da historia da emissora, num ambiente newmedidatico em continua
reconfigura¢do e renovacao.

A nossa investigagdao propde um investimento na continua formagao técnico-profissional
dos radialistas. Com efeito, sendo a radio um medium que promove a “intimidade” entre locutor
e interlocutor, a RE deveria apostar e investir mais nos profissionais polivalentes da radio. O
editor procura pela noticia, verifica-a e seleciona-a. E um especialista da escrita, mas também
possuidor de uma «vozy» capaz de testemunhar, explicar, entrevistar e, inclusive, com habilidades
para a selec¢do e montagem de registos sonoros. Ora, a RE regista ainda alguma escassez de
profissionais polivalentes, cuja missdo € fazer o ponto de actualidade e de actualiza¢dao constante
das noticias, durante o qual, o improviso ¢ o mestre do imprevisto. A propria Igreja faz repetidas

recomendagdes a direccdo dos media catdlicos para que apostem e invistam na qualificagdo
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técnico-profissional dos seus jornalistas empenhados na pastoral da comunica¢do (IM,15;
CP,111,113; AN,18). Trata-se de um investimento estratégico de empatia e fidelizacdo dos
ouvintes que ajudard a corrigir os “erros profissionais” acima referidos. Num contexto
radiofonico luandense que se vai tornando cada vez mais diversificado, exigente, tenso e intenso,
as caréncias profissionais (vulgo, “amadorismo”) podem patrocinar a fuga de ouvintes para
outras sintonias, beliscando ou comprometendo o processo de evangelizagdo através da radio.

A nossa pesquisa também ajudou a depreender o esforco da RE na democratizagdo e
harmonizacao da sua produgdo noticiosa por meio da diversificacdo das fontes de informacao,
apesar das limitagcdes acima referidas. Este procedimento tem permitido descobrir varios angulos
de eventos noticiados, sobretudo por se tratar de uma radio generalista que definiu uma
programagdo noticiosa diversificada para um publico ouvinte tdo dispar. E recomendavel, porém,
que a Ecclesia incentive os seus ouvintes a assumir um papel mais activo e proactivo no processo
de comunicacao, inclusive da sua produ¢do noticiosa: julgar criticamente as noticias recebidas,
confrontando-as com outras fontes. Trata-se de «legitimas e justas objec¢des» previstas pelos
proprios documentos da Igreja (MP, 1957:118-121). E uma opgdo que pode ser assumida por
uma associacao de ouvintes (CP, 1971:82-83), a exemplo da Associagdo dos Amigos da Radio
Ecclesia.

Finalmente, ¢ necessario que se removam os entraves impostos pelo governo em relagao
a expansdo da RE. Com efeito, a grande limitagdo desta emissora, quanto a nos, ¢, sem dividas,
a audiéncia circunscrita a provincia de Luanda. E deveras deploravel que este ingente esfor¢o de
producao informativa, de nivel nacional, levado adiante pela RE, seja um trabalho para tdo pouca
audiéncia. Esperemos que, num contexto de didlogo dificil, os bispos da CEAST consigam
convencer o governo a desfazer os bloqueios politicos e juridicos para que a RE seja ouvida em
toda a Angola. A proposta do governo de distribuir frequéncias locais para futuras radios
diocesanas pode ser encarada como razoavel, tendo em conta a imensa extensdo do territorio
angolano (1.246.700 Km?2), inclusive para uma cobertura integral de qualidade em frequéncia
modulada. Porém, uma proposta do género, exigiria de cada um dos bispos das 19 dioceses, um
grande esforco de investimento técnico-profissional e financeiro. De resto, a questdo da expansao
da RE ¢ uma batalha que continua agora com duas frentes activas: a frente do didlogo com o
governo no «respeito das leis do pais» (CEAST, 2016); e a frente da oragdo reafirmada na

assembleia dos bispos de Marcgo de 2017 (Nota Pastoral CEAST, 2017).
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Anexo 1 — Provisao de Ereccao Canoénica da Radio Ecclesia

CREATION DE «RADIO ECCLESIA» DE LUANDA

(8-X11-1955)

SOMMAIRE — Motivation de la création de I'Emettenr Catholigue
&' Angola. — Son programme d action.

PROVISAO

Ao Rev.™ Cleto e aos Fiéis, Nossos diocesanos, Satide,
Paz ¢ Béngio em Nosso Senhor Jesus Ceristo.

Sendo hoje em dia a Rédio, além de grande meio de
informagio, verdadeira escola de renovacio cristd, surgiu, no
decorter do Ano Mariano, a ideia de se fundar em Angola
uma Emissora Catélica que diitiamente levasse, aos que resi-
dem nas cidades como aos que se encontram nos mais afas-
tados recantos do settao, mensagens de luz, reconforto e
estimulo. '

Posta a circular, tal ideia encontron o melhor acolhi-
mento. :

Pedida a devida autotizagio, dignou-se o Ministério do
Ultramar despachar favorivelmente, em termos teveladores
da mais alta compreensio e simpatia, por reconhecer que
a Emissora em vista podia vir a ter uma fungao altamente
civilizadora,

A fim de ficar, realmente, a constituir digno remate das
solenes comemoragoes Matianas em Angola, fez-se a primeira
emissio, com grande alegria de todos, no dia 8 de Dezembro

de 1954,

950
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Desde entio, nio obstante a deficiéncia das suas instala-
goes ¢ a fraca ‘poténcia dos emissores, vem trabalhando didria-
mente por forma a dar satisfagdo a quantos por ela se inte-
ressaram.

Gragas a facilidades concedidas pela Casa Ameticana, L%,
e & boa compreensio do piblico, hé fundadas esperangas de
poder trabalhar, dentto em breve, nas condices desejadas:
em estddios préprios e condignos, devidamente apetrechados,
¢ com emissores que cubram perfeitamente Angola dum
extremo a0 OUtro.

Havemos, pois, por bem determinar e determinamos:

1. —E fundada Ré4dio Ecclesia, Emissora Catélica de
Angola, propriedade das Dioceses desta Provincid.

2.°— Sao seus fins:

a) Assegurar convenientes programas radiofénicos em todo
o territdrio de Angola;

b) Exetcer acgio apologética ¢ de catequese cristd;

¢) Servir de instrumento de cultura e educagio moral
e civica.

3. —Radio Ecdlesia serd tegida por Estatutos aprovados
pelos Prelados de Angola.

4.°—Rddio Ecclesia serd dirigida e administrada por
uma Direcgio de trés membros anualmente nomeada pelos
Prelados de Angola, sendo um Presidente, outro Vice-pte-
sidente e outro Tesouteiro.

5.°— Ao Presidente —c na sua auséncia ou impedi-
mento, a0 Vice-presidente — compete a representagio oficial
de Ridio Ecclesia e a execugio das deliberagpes da Direcgao.

Registe-se e pub‘iique~se em <O Apostola-é:lo».

951
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Dada em Luanda, aos 8 de Dezembro de 1955, festa

da Imaculada Conceicao de Nossa Senhora.

+ Moysés, Arcebispo de Luanda e Bispo de S. Tomé

+ Daniel, Bispo de Nova Lisboa ¢ Administrador
Apostélico de Si da Bandeira

+ Anténio lldefonso, Bispo de Silva Porto

BEAST, 1953-1957, p. 117-118.

Documento 1 —Proviséo de Erec¢do Candnica da Rddio Ecclesia
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Anexo 2 — Decreto de Nacionaliza¢ao da Radio Ecclesia (Decreto n° 5/78 de 24 de Janeiro)
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ARID DA REPUB

- GR&KG bFicrAl DA REPEBLICA r‘.,,r'q;w’ua _DE ANGOLA
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Prego, doste numerd — Kz 2.00
L

5

Toda a correspondéncia, quer oficlal,
quer relativa 2 anlincioy - assinaturas
do «Didric da TRepiblica», deve ser

| , ¥ | o
As frés séries

Vitgrotd o TASSINATURAS i aoc

. © preo dos andncios ¢ de Kz 22.00
Ans || a'linhd, acrescido do respectivo imposto

do selo, dependendo @ sua publicago
do- depésito "prévis & efectuar na
Tescuraria da Imprengd :Nacional de

 “Jivigide 3 Administragdo da liaprensa AL séris ..
Macional e Angola, em Luanda, Caixa | A 2.2 stric ..

. povl 1306 — End. Teleg.: «Imprensas. A 3% sbrie L

3 T rn s B
€ . . S Ry - W3
L ADMINISTRACZO DA IMPRENSA NACIONAL
| i * Avise " T G ]
% LS AN
¢ Ppara coshecimento dos Ex.™ assinantes se comuni-

¢3 que a Imprensa Nacional sé poderi atender recla-
iagdes sabre faltas de evtrega do «Didirio da Repibli-
g ¢ scus suplementos. quando sejam _apresentadas
 dentro de um was, contado das datas do «Didrio>
L ¢ suplowentos reclamados, tratando-se de assinantes
5 3o Pais, e de tsés meses, contados de igual modo,
wratando-se do assinantes do estrangeifo. :

T,

s

S

&
i

SUMARIO
, .- - Presidéncia ca Repdblica + -
£ pecreto n.* 5/78:

# xtingue a «Emissora Catdlica de Angola— Réadio Eclé

sin- ¢ nacionuliza tedo o scu active ¢ passivo, ficando
aicetos A Rédio Nacional de Angola,

. " MWinistério dos Transportes

_ thspacha n.’ 43/78:

H Determina que a Estaciio de Servigo «Shell» sita na
| cidade da Gabela, fique sob controlo estatal, & respon-
i bilidade do Delegado do Ministério dos Transportcs
r na Provincia de Cuanza-Sul.

L pm— -
e o i Bt L ST

S —

PRESIDENCIA DA REPUBLICA ~

Decrete ns 5/78

de 24 de Jameiro

b s chn g

...i, O artigo 7. da Lei Constitucional determina
“gh Reptiblica Popular de Angola &€ um Estado laico,

“paendo uma completa separagiio entre o Estado, e

Angola.

Mo on pby

g o TR R i

g e

as instituices religiodas. Todas as religides serio res-
peitadas € o Estado daré protecgdo as igrejas, lugares
‘e objectos de_culto, desde que se conformem com
_ps leis do Estado».... £ 3

#:h wind g

T st e 4

‘Por outro lado, a «Resolugdo sobre os Fundamentos
das Relagies M. P. L..A, — Estado e da Reestruturagéo
do Aparelho de Estados, «aprovada na 3.° Reunido
Plenaria do M. P. L. A, afirma no ponto 8° da
Patte I: «Dado o seu catécter rigorosamente parti-
darista, a fungdo de propaganda da orientagdo do
‘M. P. L. A., dos dircursos dos dirigentes e das tare-
fas da Revolugiio, bem comd a orientagéo e controlo
dos meios de difuséo de massas que até agora vém
a ser feitos pelo Ministério da Informagio, cabera
ao aparetho de informagdo e propagéndd do Comité
Central doM.P. L. A.;

. Pela conjugagéio das disposiges atrés citadas, facil-
Hente se infere que pdo & possivel a existéncia e fun-
ciongmento, de emissoras de rédio de propricdade
particular e 20 servigo de uma Igreja;

O monopélio da informagio deveré pertencer, no
nosso- pafs, a0 Partido, de acordo com os principiocs
constitucionais e com as resolugdes do Comité Central;

@A «Emissora Cat6lica de Angola — Rédio Eclé-
siz» foi criada no ambito da «Concordata» celcbrada
entre Portugal e a Igreja Catélica. Trata-se de um
acordo que em nada vincula a Reptiblica Popular de
Angola, porquanto contém disposi¢es em contradigédo
com o citado artigo 7.° da Lei Constitucional;

Continnando esta estacfo emissora a funcionar nos
moldes permitidos pela Concordata, torna-se necessi-
rio integré-la no apareltho da informagéo e propaganda
do M. P. L. A,—Partido do Trabatho, a fim de
aplicar as determinagGes do Comité Central, fazendo
também respeitar o principio da igualdade de todas
as religibes e pondo ao servigo da Revolugdo mais
uma unidade de comunicagdo social;

Nestes termos:

Ao abrigo do artigo 42.° da Lé&i Constitucional e
no uso da faculdade conferida pela alines ) do arti-
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DIARIO DA REPI

go 32.° da mesma lei, ¢ (;overm decreta © cu pro- ’

mulgo o seguinte: ik %
ARTIGO 107 - & =
(Nachnalim;ﬁo) g TS
1. B extinta a Emmissora Cat6liéa de Angola € na-
cionalizado todo o seu activo e passivo.

2. Os valores referidos no niimero ;nterm;r serao;

afectos & Rédlo Nacional de Angola». ”

ARTIGO 27
(Pessoal)

1. O pessoal técnico que actualmente presta ser-
vigo na «Emissora Catélica» deve manter-se nos seus
posios de trabalho, até as instrugbes que serfio supe-

riormente dimanadas através da D:rwgao da Rédio .

Nacional.
2. O corpo da direcgdo da «Enussora Catéhca de
Angola» cessa imediatamente as suas fungOes.
ARTIGO 3°
(Publicidads) -

Sio dados por extintog todos os contratos de publi-
cidade celebrados entre a Emissora Catélica e ag em-
presas privadas.

) ARTIGO 4-°

(InterpreiusBo e integracio de lacumas)
As dividas suscitadas na aplicagéo do presente
decreto serdo resolvidas pelo Ministério das Finangas.
' ~ ARTIGO 5°
(Vigéocia) ;
Este decreto entra imediammente em Vigor. -

Promulgado em 25 de Janeiro de-1978.
Publique-se.

O Presidente da Repiblica, ANTONIO AGOSTINHO
NETO. . ‘

[}

Documento 2- Decreto de Nacionalizagdo da Radio Ecclesia

_ MINISTERIO .DOS TRANSPOF

L %4 Despacho n.° 43/78
Considerando que a 'éstag:io de Servigo Sl

na cidade da Gabela, pela actividade que de

se encontra compreendida no &mbito dos Tras

Considerando que a referida firma se encont

" donada pelo seu proprictério desde Julho di

- Considerando que, pelas suas caracterfsti
reveste de interesse para os Transportes P&
havendo necessidade de a colocar sob cont-:orb

Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 128/75, ac 7

tubro, determino: -

1. Que fique sob controlo estatal & Estago
vigo Shell.

2. Que o controlo estatal seja exercido pelo De

do Ministério dos Transportes na Provincia de
za-Sul,

3. O contencioso resultante da aplicagdo d
sente despacho serd resolvido pelo Ministéri
Transportes apls compilagdo dos elementos juric

- outros que habilitem este Ministério a proferir d
final,

4, Para os efeitos do dispostc no ponto ar
deverd o delegado do Ministério dos ‘Transport
cidade da Gabela, enviar a este Ministério re!
circunstanciado no prazo méximo de scssenta’
contados a partir da publicagdo deste de” ~ho

Ministério dos Transportcs, em Luanda, 18 ¢
neiro de 1978.— O Ministro, Fernando Faustino
teka.
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Anexo 3 — Projecto de decreto de anula¢ao da nacionaliza¢do da Radio Ecclesia

REPUBLICA POPULAR DE ANGOLA

VSEC‘RET.ARIADO DO CONSELHO DE MINISTROS

-

0/0 X suA Exs
A IGREJA CATOLICA - SECRETARIO DE ESTADO DA CULTU-
. : RA
Dr, JOSE ADELINO PEIXOTO
L. ~LUANDA - -
5/ referdncia: S/ comunicagho: N/ referéncia: Caixa Postal:
Ne SQZ /04,40, 30/5P5/501/91

AssunTo: PROJECTO DE DECRETO QUE ANULA A
DECISAO QUE FACIONALIZOU AS INS
TALAGUES DA RADIO BSCOLA,

. Adpreveitamos & eportunidede para spresentar
o2 nessos eumprimentes,

Cumppe-me informar ques & Comisstio Permeanente
do Conselhs de ¥inistros na sua 5% Sessfio Extraordinfria
dos dies 18~ @ 19 de Fevereiro de 1952, ao enaligar o do
cumento sobre o ssunto em epigrafe, decidiu o que & se
gulr se transoreves

‘="inuler & declsEo tomede naguela gliura
con viste 3 devolugBo dequele imovel a
Igreje Catolica.™.

CORDIAIS SAUDAGOES

SECRETARIADO DO CONSELHO DE MIIFISTROS. em
Luanda, sos 26.02 G2

0 SECRETARIO
W O DA COSTA.E SILVA

Ad—54—273% —1L N-U.E E—155)

Documento 3 - Projecto de decreto de anulagdo da nacionalizagéo da Rddio Ecclesia
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Anexo 4 — Grelha de Programas da Radio Ecclesia (Fevereiro / 2017)

Iadio scclésia

LAMISSORA CATOLICA DE ANGOLA

GRELHA DE PROGRAMA - 2017

rgéo ;= e ra(;éo 1 ot Oo
06:15 | Manh3 Ecclésia Manha Manh3 Manh3 Manh3 Ecclésia |
Ecclésia Ecclésia Ecclésia
6:30 Sintese Informativa / O mundo em Naticias
7:00 Jornal s 7h
7:30 Desporto Manhd Forum ' Crénica: Visdo Andlise
Ecclesia Jornalistica Desportiva
8:00 Revista de Conexdo Forum Manha Andlise
i Imprensa Benguela Ecclesia Desportiva
9:00 Sintese

9:05

Tempo de Tempo de Tempo de Desafianda o LUANDA
Antena Antena Antena Silencio ESCOLAR
Informativo Religioso

Revista da Revista da Revista da Revista da
Manha Manha Manha Manh3
Sintase
Revista da LUCERE Revista da Revista da
Manha Manha Manha

Revista da
Manha

11:10

| 11:50 Biblia/Angelus

12:00 Jornal da Tarde

12:30 ora de Campo
| 13:00 Suavissimo Suavissimo Discurso Suavissimo Discurso Directo
| Directo [

14:00 aga Digcesano

15:00 pse info 3

15:10 | Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM

Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM

16:00 g ormativa

16.10 | Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM
 17:00 | Kais FM Kais FM Kais FM Kais FM

17:05 Qico tua Voz/ Letras Opiniac Do A Caminho Desporto em

€aritas em Sagradas/ Ouvinte das Eleicaes Debate
Accao Catequese {Reposicao do
Farum}

| 18.00 Orag3o do Santo Tergo/Angelus Vespertino

18:30 | Jornal da Noite Jornal da Jornal da Jornal da Jornal da Noite

Noite Noite Noite / Visdo
Jornalistica
{Rep)
19:00 Agenda Agenda Agenda Agenda Agenda Piblica
Publica Ptblica Piblica Publica "
18:15 lornal Religioso
20:00 | AVoz do pastor | Gotas de Luz | Discurso | Gotasde Luz | OndaSacra
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r \ | DirectoRep. | I ,
21:00 Jornal do Vaticano VERITAS
21:30 Infoermativo das Paroquias
22:00 Grande Informagao
23:05 | Aconchegoem | Apostolado. Informative: | Musica Musica Religiosa
Deus de Oragiio Ajuda lgreja Variada
que Sofre
{Rep) e
1 Angelus
| 60:00 Angelus Angelus Angelus Angelus Angelus
01:00 | Musica Variada Matria até Musica Magazine Musica Variada
Religiosa 2:30 Varioda Religiosa
02:00 Gotas de Luz Madtria Letras Doutrina Caritas em AQET
Sacial Igreja
03:00 Vaticano Vaticano Vaticano Vaticano Vaticano
| 04:00 Debate Magazine Apostolado de Legido de Qigo a tua voz
Informative oragdo Maria
05:00 Debate Discurso Gotasde Lluz | Legido Maria Gotas de Luz
| Informativo Directo
06:00 Oracdo Manha Oragéo Oragda Manha Oragdo Oragﬁé Manha
Manha Manha
Horas Sabado Domingo
00:00 Musica Variada Lusofonia
01:00 Matria Musica Religiosa variada
02:00 Apostolado de oragdo Oigo a tua voz
03:00 Musica Religiosa )
04:00 Caritas em Acio Muiisica Religiosa Variada
05:00 7
| 06:00 Oracdo da Manha Oragda da Manha
06:15 Saudades Musicais Palavra e Vida
07:00 Jernal da Manha Jornal da Manha
| 07:30 Palavra e Vida Informativo das Pardquias |
08:00 Ser Crianca Compacto Religioso
08:30 Canstruindo Cidadania Missa Dominical
09:30 _ Musica Variada Lusofonia
| 10.00 Debate Informativo
12:00 Angelus Angelus -
| 12:05 Jornal da Tarde Jornal da Tarde
12:40 _ Musica Variada 12.30-13.30: Horizonte Juvenil
13:00 13-14h: Métria 13h30-14h00: Ser Crianca
Africa 7 Dias 14h00°-15.00": Show Gospel
15:00 15h00’-16h00": Um pouco de 15h00’: Frente Desportiva
mim e de ti
16:00 | 16h00°-17h00": Hip Hop Ecclesia
17h00 17h00’-18h00: Renova Njila -
18:00 Santo Tergo Santo Tergo
18:30 Jornal da Noite Jornal da Noite
' Show do Walter Tukina
20:00
Jornal do Vaticano Legido de Maria
Raizes Regae Classico Ecclesia
23:00-00:00: Zouk

. Augusto Epalang

=

Documento 4 - Grelha de Programas da Rddio Ecclesia (Fevereiro/2017)



Anexo 5 — Logotipos Radio Ecclesia

/'

Emssom CATOLICA DE ANGOLA |

Figura 1- Logdtipo Radio Ecclesia em 1954

m /7
:
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d
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Figura 2- Logdtipo Rddio Ecclesia em 1970

Qadio Ecclésia

EMISSORA CATOLICA DE ANGOLA

Figura 3 - Logdtipo Rddio Ecclesia desde 1997
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Anexo 6 — Tabelas e Graficos da Analise de Conteudo

Tabela 1 - JN - Dia 21 de Novembro de 2016

In(;(c)zl\)(;(i):es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Arquidiocese do D Zacarias
. Kamwenho,
Lubango, falecimento Arcebispo Emérito do Fonte
Religioso do Padre Cristiano Negativo P Reportagem | Huila Provincial | 00:03:16 .
Lubango e padres Eclesial
Pehena (decano dos
sacerdotes) Ge‘raldes Namolo e
Pio Wakussanga
Papa Francisco
agradece fiéis pelo
.. o A .. . Roma, . Fonte
Religioso sucesso da vivéncia do | Positivo Papa Francisco Reportagem o Internacional | 00:00:56 .
Italia Profissional
ano santo da
misericordia
Encerramento do Ano D. &E)rrr:]ii?gt;a/;i(]))r]as Fonte
Religioso da Misericordia na X Reportagem | Cabinda | Provincial | 00:01:19 .
. . Apostolico de eclesial
Diocese de Cabinda .
Cabinda)
Missionarios da
Diocese do Lwena 4 missionarios nao Fonte
Religioso reflectem sobre o Positivo . . Reportagem | Moxico | Provincial | 00:02:31 .
identificados eclesial
Papel do Educador na
Sociedade
Langamento do
Religioso 11vr9:<<{% Lista de Positivo Nelo Scavo, jornalista Reportagem | Luanda Nacional | 00:06:21 Fqnte
Bergoglio», sobre o e autor da obra particular
Papa Francisco
Chuvas desaloja
Social moradores nos bairro Negativo Porta-Voz dos Entrevista | Luanda | Provincial | 00:01:33 Fqnte
Zango 5 e Futungo de moradores particular
Belas
Irregularidades no
pagamento do
consumo da Domingos Ntoko, Fonte
Social electricidade Negativo | Director Provincial da | Reportagem Uije Provincial | 00:03:25 X
L. oficial
condiciona novos ENE
investimentos do
sector energético
Percurso historico dos Rafael Salaquiel
. ~ o
Social SCIVIGOS dep r.otecc;ao Neutro Samuel, 2 Reportagem | Namibe | Provincial | 00:03:28 FonF N
civil e bombeiros, em Comandante dos oficial
debate no Namibe Bombeiros
Analista Ecclesia Padre Belmiro
Politico sugere «Coragem ¢ Positivo Tchlss;nguetl, Comentario | Luanda | Provincial | 00:03:34 .Fonte
Patriotismo» no comentarista da RE interna
combate a corrupcio (imprensa)
Manifestagdo Civica .
contra a nomeagao de . Noticia (resumo do Fonte
Politico Negativo comunicado dos Luanda Nacional | 00:03:26 .
Isabel dos Santos para . particular
. manifestantes)
directora da Sonangol
Elei¢ao do novo . .
Presidente da José Correia, Fonte
Desporto ~ Neutro Comentarista para o | Comentario | Luanda Nacional 00:01:37 .
Federagdo Angolana desporto (RE) interna
de Futebol P
Mais de 140 victimas Noticia sem
Internacional | mortais num acidente | Negativo Noticia sem RM RM China | Internacional | 00:00:43 Internet
ferroviario na China
| Total  |00:32:09 |
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Indicadores tematicos globais

Indicadores Globais Duracao
Desporto 00:01:37
Internacional 00:00:43
Politico 00:07:00
Religioso 00:14:23
Social 00:08:26
Total Geral 0:32:09
DESPORTO

INTERNACIONAL

5% 2%

SOCIAL
26%

POLITICO
22%

RELIGIOSO
45%

Indicadores relativos aos temas

Tema Quantidade

Catequese/doutrina 2
Morte 2
Educagdo 1
Manifestagdes politicas 1
Elei¢des 2017 1
Diversos 7

Total Geral 14

Catequese/doutrina

15%
Diversos Morte
50%
14%
Educagao
7%

Manifestagoes
politicas
7%

Eleicoes 2017
7%
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 4
Negativo 5
Neutro 2
Total Geral 11
Neutro
18%

Negativo
46%

Positivo
36%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 7
Entrevista 1
Comentario 2
Noticia sem RM 1
Total Geral 11

Noticia sem RM
9%

Comentario
18%

Entrevista
9%

eportagem
64%
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Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 7
Internacional 2
Nacional 3
Total Geral 12
Nacional

25%

Provincial

0,
Internacional 58%

17%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Cabinda 1
China 1
Huila 1
Luanda 5
Moxico 1
Namibe 1
Roma, Italia 1
Uije 1
Total Geral 12
Cabinda
Roma, Itdlia 8% China

8% 8%
Namibe Huila
8% 8%
Moxico
8%

Luanda
42%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade

Fonte Eclesial 3
Fonte Profissional 1
Fonte Particular 3
Fonte Oficial 2
Fonte Interna 2
Internet 1

Total Geral 12

Internet Fonte
Fonte 8% Ecclesial

Interna 25%

17%

Fonte Fonte
Oficial Profissional
17% 8%
Fonte
Particular
25%
Indicadores relativos aos intervenientes
Interveniente Quantidade
Papa 1
Bispos 2
Sacerdotes e Religiosos 5
Directores Provinciais 1
Comentadores 2
Entidades Policiais 1
Populares/Cidadaos 2
Total Geral 14
Populares/Cidad3os Papa
14% T Bispos

Entidades Policiais
7%

15%

Comentadores
14%

‘ Sacerdotes e
Dlret-:to.r . Religiosos
Provinciais 36%

7%
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Tabela 2 - JN - Dia 22 de Novembro de 2016

Im;:z;c;g:es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Papa Francisco institui Roma Fonte
Religioso «Dia Mundial dos Positivo Papa Francisco Reportagem .1~ | Internacional | 00:02:15 .
Italia Profissional
Pobres»
Bispos da CEAST
participam na 11*
plenaria da IMBISA D. José Manuel Fonte
Religioso (Tanzania) para analise | Positivo | Imbamba, Porta-voz | Entrevista | Luanda Regional | 00:03:00 Eclesial
da enciclica Laudate Si da CEAST
do Papa Francisco sobre
0 meio ambiente
7 criangas afogam-se em
lagoa artrificial criada Matias Bungo, Fonte
Social pela empresa Teixeira | Negativo Porta-voz dos Entrevista Luanda Provincial | 00:01:02 .
. Particular
Duarte no Bairro da Moradores
Ceramica (Luanda)
Obras de requalificagdo 3 cidadéos, opinides Kwanza-
Social da cidade do Sumbe Neutro 4408, op Entrevista Provincial | 00:01:55 | Fonte Oficial
divergentes Sul
retomadas em breve
Mpinda Simao
Cidade do Sumbe acolhe Edu((:]:lgtl)l)sgoEizébio Kwanza-
Social acto central alusivo ao Neutro ¢ . Reportagem Nacional 00:02:08 | Fonte Oficial
. de Brito Sul
Dia do Educador
(Governador do
Kwanza-Sul)
«Aumento da rede
o P s
Social P Neutro | Secretaria de Estado | Entrevista Luanda Nacional 00:00:43 .
docentesy, entre 0s . profissional
Lo e para o Ensino Geral)
objectivos do Ministério
da Educagdo em Angola
s e e
Social P Negativo | Neto (Governador Entrevista Bi¢ Provincial | 00:02:31 | Fonte oficial
preocupam governador -
-, do Bi¢)
do Bié
Mais de 30 mil Hans Lunshof,
refugiados agurdam Representante do
Social reconhecimento de Negativo | ACNUR em Angola | Reportagem | Luanda Nacional | 00:03:25 | Fonte oficial
estatuto de asilo pelo e trés refugiados
governo angolano (opinido)
Activista politico Dago
e Nivel Intelecto em . Dago Nivel Intelecto . . o Fonte
Politico liberdade depois de 8 Positivo (Activista) Entrevista Luanda Nacional 00:03:43 particular
meses de cadeia
Tribunal de Contas Fran(,:1§co Vlapa (
. . Secretario Provincial .
denuncia descaminho de do partido CASA- Fonte Oficial
Politico mais de 80 milhdes de | Negativo Cg) o Isaac dos Reportagem | Benguela | Provincial | 00:03:39 e Fonte
dolares pelo governo de . d Partidaria
Benguela Anjos (Governador
de Benguela)
1° de Agosto vence
segundo jogo do Play off Noticia sem
Desporto da final do campeonato | Neutro Noticia sem RM RM Luanda Nacional | 00:00:39 Internet
masculino de Hoquei em
Patins
Numero de doentes
Internacional mfeptados P c?la SIDA Negativo | Noticia sem RM Noticia sem Luanda | Internacional | 00:00:41 Internet
duplica em cinco anos, RM
afirma a ONUSIDA
Total 00:25:41
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duragio
Desporto 00:00:39
Internacional 00:00:41
Politico 00:07:22
Religioso 00:05:15
Social 00:11:44

Total Geral 0:25:41

DESPORTO

INTERNACIONAL
3%

2%

POLITICO

SOCIAL 29%

46%

RELIGIOSO
20%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade
Catequese/doutrina 2
Morte 1
Educacao 3
Manifestagdes politicas 1
Desporto (diversos) 1
Saude Publica 1
Diversos 3
Total Geral 12
Diversos Catequese/doutrina
25% 17%

Morte

9%
Saude
Publica
8%
Desporto Educacido
(diversos) 259%

8% ManifestagGes politicas
8%




144

Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 3
Negativo 5
Neutro 4
Total Geral 12
Positivo

Neutro
33%

Negativo
42%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 4
Entrevista 6
Noticia sem RM 2
Total Geral 12

Noticia sem RM
17%

33%

Entrevista
50%

Reportagem



Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 4
Internacional 2
Nacional 5
Regional 1
Total Geral 12
Regional

8%

Provincial
33%

Nacional
42%
Internacional
17%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade

Benguela 1
Bié 1
Kwanza-Sul 2
Luanda 7
Roma, Italia 1

Total Geral 12

Roma, Itdlia Benguela
8% 8% Bié

Kwanza-Sul
17%

Luanda
58%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 1
Fonte Profissional 2
Fonte Particular 2
Fonte Oficial 4
Internet 2
Fonte Oficial e Fonte Partidaria 1
Total Geral 12
Fonte Oficial e Fonte Partidaria Fonte Ecclesial
Internet 8% 8% Fonte

Profissional

17% 17%

Fonte
Particular
17%
Fonte Oficial
33%

Indicadores relativos aos intervenientes

Interveniente Quantidade

Papa 1
Bispos 1
Ministros e Secretarios de Estado 2
Governadores ¢ Vice-governadores 3
Deputados 1
Populares/Cidadaos 7
Diversos 2

Total Geral 17

Diversos Papa Bispos

12%

0,
6% Ministros e Secretarios

de Estado
12%

Governadores e Vice-
governadores

Populares/Cidadaos
17%

41%

Deputados
6%



147

Tabela 3 - JN - Dia 23 de Novembro de 2016

Ing}g?;;‘.::es Tema Tom Interveniente Género Regiio Ambito Duragio Fonte
Papa Francisco pede
aplausos aos sacerdotes, Roma Fonte
Religioso religiosas e leigos que se | Positivo Papa Francisco Reportagem .. | Internacional | 00:01:36 .
> R ~ Italia Profissional
dedicam a educagdo dos
jovens e criangas
2 jornalistas dos
Vaticano divulga tema servicos brasileiros da
- das proximas Jornadas Radio Vaticano Roma, . o Fonte
Religioso Mundiais da Juventude, Neutro (leitura do texto da Reportagem Italia Internacional | 00:01:17 Profissional
no Panama Comissao Pontificia
para a Juventude)
Presidente da CEAST
apela os jovens a . .
Religioso construir o futuro com Positivo D. Fllqmento V. Dias, Entrevista Luanda Nacional 00:01:03 Fontp
. Arcebispo de Luanda Eclesial
base nos ensinamentos
de Jesus Cristo
exoso de baroeracia e Fonto Oficel
Social SR o Negativo - Entrevista | Luanda Nacional | 00:00:43 e Fonte
nas institui¢des publicas (Administrador de .
. Particular
do Estado Viana)
Sindicato Nacional dos Guilherme Silva
Professores reclama (Presidente do Fonte
Social reajustes na tabela Negativo | . ;. - Entrevista | Luanda Nacional 00:01:35 g
. . Sindicato Nacional de Sindical
salarial e anuncia greve
. Professores)
nacional de Professores
Ministro da Satude
absiii?sﬁlzccfe?}el—ese a Mpinda Simao Kwanza-
Social . . Negativo (Ministro da Entrevista Nacional 00:01:11 | Fonte oficial
crise financeira e aos ~ Sul
desai o Educacgao)
esajustes na atribui¢ao
do saldrio justo
Populares defendem 4 Populares
partilha de participantes no Fonte
Social responsabilidades na Positivo | Forum Ecclesia e Irma | Comentario | Luanda Nacional | 00:03:43 .
. . . particular
melhoria do ensino em Emiliana Bundo
Angola (comentario)
Ministério das Pescas Albeﬁo Ma'nuel
. L Sabino (Vice-
organiza Seminério overnador) e Anténio
Social Nacional sobre Positivo | . . Reportagem | Zaire Provincial | 00:01:26 | Fonte oficial
. da Silva (Director
Aquicultura, em Mbanza .
Congo Nacional da
8 Aquicultura)
v(izft?:rf:: fig Zgrir(r)lllil l?)i’s Rafacl Morais, Fonte
Social JO ¢ Negativo | Coordenador da ONG | Reportagem | Luanda Provincial | 00:03:05 .
de trés mil casas, X particular
. Sos Habitat
continuam ao relento
Delegagdo do Banco
onganiza seminirio sabre Zacarias Mabisla
Economia ganiza Positivo | (funciondrio do Banco | Reportagem | Cabinda | Provincial | 00:01:42 | Fonte oficial
gestdo de finangas .
. Nacional de Angola)
pessoais em tempos de
crise
E.m Malange, registo Jodo de Assungio .
eleitoral chega em zonas (Director Provincial Fonte oficial
Politico de dificil acesso com Positivo dos Registos) ¢ 2 Reportagem | Malange | Provincial | 00:02:16 ¢ Fonte
apoio de helicopteros e gistos) ¢ particular
. Populares satisfeitos
motorizadas
Federagdo Angolana de
Futebol anuncia sorteiro Noticia sem
Desporto do Girabola Neutro Noticia sem RM RM Luanda Nacional 00:00:53 Internet
(Campeonato Nacional
de Futebol)
Total 00:20:30
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Indicadores tematicos globais

Indicadores Globais Duracao

Desporto 00:00:53

Economia 00:01:42

Politico 00:02:16

Religioso 00:03:56

Social 00:11:43

Total Geral 0:20:30
DESPORTO ECONOMIA

5%

8%

POLITICO
11%

SOCIAL
57%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade

Catequese/doutrina 3
Educacio 3
Desporto (diversos) 1
Projectos e finangas publicas 1
Agricultura 1
Diversos 1

Total Geral 10

Diversos
Agricultura 10% Catequese/

10% doutrina

0,
Projectos e 30%

finangas
publicas
10%

Desporto
(diversos)
10%
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 6
Negativo 4
Neutro 2
Total Geral 12
Neutro
17%

Negativo
33%

50%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 6
Entrevista 4
Comentario 1
Noticia sem RM 1
Total Geral 12

Noticia sem RM

Comentario 8%
8%

Reportagem
50%

Positivo
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Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 4
Internacional 2
Nacional 6
Total Geral 12

Provincial

33%

Nacional
50%

Internacional
17%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Cabinda 1
Kwanza-Sul 1
Luanda 6
Malange 1
Roma, Italia 2
Zaire 1
Total Geral 12
Zaire Cabinda
8% 8%

Kwanza-Sul
8%

Roma, Itdlia
17%

Malange
8%

Luanda
50%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade

Fonte Eclesial 1

Fonte Profissional

Fonte Particular

Internet

Fonte Sindical

2
2
Fonte Oficial 3
1
1
2

Fonte Oficial e Fonte Particular

Total Geral 12

Fonte Oficial e Fonte Fonte
Particular Ecclesial
17% 8% Fonte
Profissional

17%

Internet

8% Fonte
Particular
17%
Fonte
Oficial
25%

Indicadores relativos aos intervenientes

Interveniente Quantidade

Papa 1

Bispos

Sacerdotes e Religiosos

Ministros e Secretarios de Estado

Governadores e Vice-governadores

Directores Provinciais

Comentadores

Sindicalistas

—_ == == =] =

ONG’s

—_
(=]

Populares/Cidadaos

—_

Diversos

Total Geral

[S]
—
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Diversos Papa .
Bispos
5% 4% o Sacerdotese _ . .
5% .. Ministros e
Religiosos

5%

Secretarios de
Estado
5%
Governadores
e Vice-
governadores
5%

Populares
/Cidadaos
47%

Directores
Provinciais
9%

Comentadores
5%
Sindicalistas
5%

ONG’s
5%
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Tabela 4 - JN - Dia 24 de Novembro de 2016

In;izi(;(;:es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Santa sé divulga
programa de retiro Frei Raniero Roma Fonte
Religioso do advento do Papa | Neutro Cantalamessa (pregador | Reportagem P Internacional | 00:01:40 .
. . Italia profissional
Francisco e da do retiro)
clria romana
Conselho
Pontificio «Justica Zeferino Estévao Juliana
Religioso ¢ Paz» organiza Positivo (presyde{lte da Associagao Entrevista Luanda | Internacional | 00:03:47 FonFe
congresso Cristd de Gestores ¢ eclesial
internacional sobre Dirigentes em Angola)
economia inclusiva
Em Luanda,
Promaica D. Anastacio Kahango,
Religioso (promogap d? Positivo | Bispo auxiliar emérito de | Entrevista Luanda Provincial | 00:01:56 Font_e
mulher na igreja eclesial
o Luanda
catdlica) celebra 20
anos de fundagio
Luandft h.dera lista Anténio Coelho,
de indice de P .
Social prevaléncia de Negativo secretdrio executivo da Entrevista Luanda Nacional | 00:03:16 Fqnte
. ~ anaso (rede angolana das particular
infecgdes com o R .
virus do VIH sida organizagdes do sida)
Em Luanda,
incéndio de
grandes proporgoes Faustino Sebastido, porta-
Social devasta 10 Negativo voz dos servigos Entrevista Luanda Provincial | 00:01:05 | Fonte oficial
apartamentos em nacionais dos bombeiros
edificio de 6
andares
Arranque do ano
1eCt.l vo 2017 .do Manuel da Silva, porta-
Social CNSIMO superior Negativo voz do Sindicato do Reportagem | Luanda Nacional | 00:02:27 Foqte
comprometido pela Ensi . sindical
nsino Superior
greve dos
professores
Archer Mangueira
(Ministro das Finangas),
Manuel Savihemba
Ministro das (deputado da Unita) e
Finangas anuncia Manuel Pereira (Vice- Fonte oficial
Economia reajuste dos Positivo | Presidente do sindicato | Reportagem | Luanda Nacional | 00:03:37 e fonte
salarios da fungdo dos professores), Manuel partidaria
publica em 2017 Junior (Presidente da
Comissdo Parlamentar
para a Economia e
Finangas
Populares em
. busca de bens 3 populares, opinido , . . Fonte
Economia . Neutro Reportagem Huila Provincial | 00:02:50 .
alimentares para a (mercado paralelo) particular
festa de natal
Federagao
angolana de
futebol aprova trés .
. . Noticia sem . .
Desporto listas concorrentes | Neutro Noticia sem RM RM Luanda Nacional | 00:00:27 | Fonte oficial
a eleigdo do futuro
presidente da
institui¢do
16 pessoas morrem Noticia sem Repuiblica
Internacional durante o Negativo Noticia sem RM RM Centro | Internacional | 00:00:48 Internet
confronto Africana
Total 00:21:53
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duragio
Desporto 00:00:27
Economia 00:06:27

Internacional 00:00:48
Religioso 00:07:23
Social 00:06:48
Total Geral 0:21:53
DESPORTO
2%
SOCIAL

ECONOMIA

31% 29%

INTERNACIONAL
4%

RELIGIOSO
34%

Indicadores relativos ao tema

Projectos e

Saude Publica

Tema Quantidade
Catequese/doutrina 3
Morte 1
Greve 1
Desporto (diversos) 1
Satide Publica 1
Projectos e finangas publicas 1
Diversos 2
Total Geral 10
Diversos Catequese/doutrina
20%

_ 30%

finangas
publicas
10%

Morte
10% 10%

Desporto (diversos

Greve
10% 10%



Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 3
Negativo 4
Neutro 3
Total Geral 10
Neutro Positivo

30%

Negativo
40%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 4
Entrevista 4
Noticia sem RM 2
Total Geral 10

Noticia sem RM
20% Reportagem

40%

Entrevista

40%




Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 3
Internacional 3
Nacional 4
Total Geral 10

Nacional
40%

Provincial
30%

Internacional
30%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Huila 1
Luanda 7
Republica Centro Africana 1
Roma, Italia 1
Total Geral 10
Roma, Itdlia Huila
Republica 10% 10%
Centro

Africana
10%

Luanda
70%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 2

Fonte Profissional

1

Fonte Particular 2
Fonte Oficial 2
1

1

1

Internet

Fonte Sindical

Fonte Oficial e Fonte Partidaria
Total Geral 10

Fonte Oficial e Fonte Partidaria
10% Fonte Ecclesial

20%

Fonte Sindical
10%

Fonte Profissional
10%

Internet
10%

Fonte Particular
20%

Fonte Oficial
20%

Indicadores relativos aos intervenientes

Entidades Policiais

Interveniente Quantidade
Bispos 1
Sacerdotes e Religiosos 1
Ministros e Secretarios de Estado 1
Sindicalistas 2
ONG’s 1
Deputados 2
1
4

Populares/Cidadéos
Total Geral 13




158

Populares/Cidad&os
31%

Ministros e
Secretarios de
Estado

8%

Sindicalistas
15%
Entidades Policiais
8%

ONG’s
Deputados 8%
15%



159

Tabela 5 - JN - Dia 25 de Novembro de 2016

Im:lzzg(.::es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Padre Gerénimo
Religioso Igreja inicia o tempo do Neutro Kahinga, comentarista da Comentario | Luanda | Nacional | 00:00:57 'Fonte
Advento re para assuntos interna
religiosos
Par6quia de Nossa .
Religioso Senhora das Gragas Positivo Padre Rufmo Tehitwe, Entrevista | Luanda Local 00:01:56 Font_e
. . paroco eclesial
celebra dia da padroeira
Religioso Paroquia de Santo And~re Positivo Pa‘d re Crlstle}no Entrevista | Luanda Local 00:01:06 Font.e
celebra festa de fundagio Malinguila, paroco eclesial
CICA (Conselho de
Igrejas Cristds de Angola) . .
Religioso organiza «marcha Positivo Jaqueline Diavava, Entrevista | Luanda Nacional | 00:03:12 Fqnte
. representante do CICA particular
pacifica» contra a
violéncia doméstica
Policia Nacional
desanconselha marcha Reginaldo Silva Fonte
Politico contra nomeagao de Negativo ginak ‘ Comentario | Luanda | Nacional | 00:00:44 .
comentarista da RE interna
Isabel dos Santos para
directora da Sonangol
«Anuncio do reajuste do
salario da fung@o publica . .
Economia ndo trara melhorias na Neutro Regmal(.io Silva, Comentario | Luanda | Nacional | 00:01:22 _Fonte
. Lo comentarista da RE interna
vida dos funcionarios»,
afima comentarista
Empresarios polacos Piotr Jozef MySliwiec
pretendem investir na (embaixador da polonia Fonte
Economia agro-economia e na Positivo em angola) e Alcides | Reportagem | Namibe | Provincial | 00:02:55 .
S . . oficial
industria e na energia e Gomes Cabral (vice-
aguas, no Namibe Governador do Namibe)
Afonso Mateus e esposa Fonte
Mulher burladora de (vitimas de burla) e oficial e
Social residéncias detida pela | Negativo Ambroésio de Lemos Reportagem | Luanda | Provincial | 00:06:07 fonte
Policia Nacional (comandante da Policia .
. particular
Nacional)
Na Provincia do Huambo, Isaac Kangombe (pai do Fonte
Social trés cidaddos acusados de Negativo | menor falecido), Paulo Reportagem | Huambo | Provincial | 00:02:31 oficial e
crime de infanticidio,no g Kalikita (soba da regido) portag o fonte
municipio do Tchindjenje e dois acusados detidos particular
. No Bengo, cidada de 52 . Fautino Armindo . o Fonte
Social anos devorada pelo Jacaré Negativo (esposo) e 2 familiares Reportagem | Bengo | Provincial | 00:03:46 particular
Tribunal Provincial do
Zaire condena cidadao Eugénio Domingos (juiz Fonte
Juridico acusado de abuso sexual | Negativo | presidente do Tribunal | Reportagem | Zaire Provincial | 00:02:11 oficial
contra a propria irma de Provincial)
12 anos de idade
Angola organiza 22° taga Dinho Soares, Fonte
Desporto africana de Andebol em | Positivo | comentarista da RE para | Comentario | Luanda | Nacional | 00:01:14 interna
seniores femininos o desporto
Na China, mais de 40
Internacional | pessoas morrem em queda | Negativo Noticias sem RM China | Internacional | 00:00:31 | Internet
de andaime
| Total |00:28:32
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duracio
Desporto 00:01:14
Economia 00:04:17

Internacional 00:00:31
Juridico 00:02:11
Politico 00:00:44

Religioso 00:07:11
Total Geral 0:28:32
DESPORTO
4% ECONOMIA

15%

SOCIAL
43% )
JURIDICO...
POLITICO
3%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade
Catequese/doutrina 4
Morte 3
Desporto (diversos) 1
Projectos e finangas publicas 1
Agricultura 1
Diversos 3
Total Geral 13
Diversos

Catequese/doutrina

0,
23% 31%

Agricultura
8%

Projectos e
finangas publicas

8%
Desporto Morte

(div;;sos) 23%
(]
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 5
Negativo 6
Neutro 2
Total Geral 13
Neutro
15%

Positivo
39%

Negativo
46%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 5
Entrevista 3
Comentario 4
Total Geral 12

Reportagem
Comentario 42%

33%

Entrevista
25%
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Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 5
Internacional 1
Nacional 5
Local 2
Total Geral 13
Local
15%

Provincial
39%

Nacional
38%

Internacional
8%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Bengo 1
China 1
Huambo 1
Luanda 8
Namibe 1
Zaire 1
Total Geral 13
Zaire Bengo
Namibe 8% 8% China

8%
Huambo
8%

Luanda
62%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade

Fonte Eclesial 2

Fonte Particular

Fonte Oficial

Internet

2
2
Fonte Interna 4
1
2

Fonte Oficial e Fonte Particular

Total Geral 13

Fonte Oficial e Fonte Particular lesial
15% Fonte Ecclesia
? 16%

Internet
8% Fonte Particular
15%
Fonte Interna Fonte Oficial

31% 15%
Indicadores relativos aos intervenientes
Interveniente Quantidade

Sacerdotes e Religiosos 3
Governadores e Vice-governadores 1
Comentadores 2
Entidades Policiais 1
Populares/Cidadaos 10
Diversos 2
Total Geral 19




164

Diversos Sacerdotes e
11% Religiosos
16%

Governadores e
Vice-governadores
5%

Comentadores
10%

Entidades Policiais
Populares/Cidad&os 5%
53%
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Tabela 6 - JN - Dia 03 de Abril de 2017

In:nlf)zln)(;?:es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Papa Francisco
.. expressa pesar pela . . o . . Fonte
Religioso morte de 250 pessoas Negativo Papa Francisco Reportagem | Italia | Internacional | 00:02:32 profissional
na Colombia
Falecimento da irma
- Filomena Adao . Irma Isolda Afonso . . . Fonte
Religioso (hospital da divina Negativo (Irmis Josefinas) Entrevista | Luanda | Provincial | 00:01:54 cclesial
providéncia, luanda)
Universidade
Catolica de Angola, , .
. X . Sintese do comunicado . Fonte
Religioso reza missa pela alma | Negativo Luanda Nacional | 00:01:35 .
L. da UCAN eclesial
do Prof.Adérito
Correia
L Dom José Imbamba,
Direc¢do da CEAST porta-voz da CEAST;
desloca-se ao o
Huambo para avaliar Dom Luzizila Kiala Fonte
Religioso pa Positivo | (comissdo de liturgia) e | Reportagem | Huambo | Nacional | 00:03:37 .
preparativos do - . eclesial
Jodo Baptista
Congresso .
- . Kusstimua, Governador
Eucaristico Nacional
do Huambo
Radio Eeclesia José Pedrq Cachiungo
. (comentarista), Ismael
organiza debate sobre Bonifcio (Mpla) Fonte
Politico 15 anos de paz e Positivo . pla), Reportagem | Luanda Nacional 00:02:11 .
L Reginaldo Silva interna
reconciliagdo . .
nacional (qomentans_ta), J 0sé
Chilundulo (jornalista)
Entidades Deolinda Dorca Tecas
ecclesiasticas falam (Secretaria Geral do
dos ganhos da paz e CICA), Irma Emiliana Fonte
Religioso apelam ao respeito Neutro Bundo (comentarista | Reportagem | Luanda Nacional | 00:02:32 .
. L eclesial
pelos direitos RE), Dom Dionisio
humanos e por uma Hissilenapo (bispo do
governagdo inclusiva Namibe)
Comentarista da RE
Social anal'lse temas soclais Neutro Albino Pal.qsm Comentario | Luanda Nacional 00:03:03 Fqnte
da imprensa do fim (comentarista) particular
de semana
Adolescente baleado . N .
mortalmente durante . Mlguell Cambes (amigo . Fonte
Social . Negativo | da vitima) e Eduardo | Reportagem | Luanda | Provincial | 00:02:40 .
festa de jovens, em L. e particular
Vieira (familiar)
Luanda
Dois actores do grupo
teatral Horizonte Fortunato Augusto Fonte
Social Ginga Mbandi, Negativo | (testemunha) e Gatcho | Reportagem | Luanda | Provincial | 00:03:12 .
o particular
baleados por agentes José (victima)
da guarda fronteira
Donald Trump
. promete substituir o - Noticia sem . on.
Internacional . 3 Neutro Noticia sem RM EUA | Internacional | 00:00:37 Internet
sistema de satde RM
"Obama Care"
| Total |00:23:53
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duragio
Internacional 00:00:37
Politico 00:02:11
Religioso 00:12:10
Social 00:08:55

Total Geral 0:23:53

INTERNACIONAL  poLiTICO
3% 9%

SOCIAL
37%

RELIGIOSO

51%
Indicadores relativos ao tema
Tema Quantidade

Catequese/doutrina 2
Morte 3

Paz e Reconciliagao 2
Violéncia e Guerra 1
Satide Publica 1
Diversos 1

Total Geral 10

Diversos
10% Catequese/doutrina

Saude Publica 20%

10%

Violéncia e Guerra
10%

Morte

30%
Paz e Reconciliagdo

20%
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 2
Negativo 5
Neutro 3
Total Geral 10
Positivo

20%

Negativo
50%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 6
Entrevista 1
Comentario 1
Noticia sem RM 1
Total Geral 9

Noticia sem RM
11%

Comentario
11%

Entrevista
11%
Reportagem
67%



Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 3
Internacional 2
Nacional 5
Total Geral 13

Provincial
30%

Nacional
50%

Internacional
20%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regiio Quantidade
EUA 1
Huambo 1
Italia 1
Luanda 7
Total Geral 10
EUA
10%

Huambo

Italia
10%

Luanda
70%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 4

Fonte Profissional 1
Fonte Particular 3
1
1

Fonte Interna

Internet

Total Geral 10

Internet
10%

Fonte Interna

10% Fonte Ecclesial

40%

Fonte Particular
30%

Fonte Profissional
10%

Indicadores relativos aos intervenientes

Interveniente Quantidade

Papa 1

Bispos

Sacerdotes e Religiosos

Governadores e Vice-governadores

Comentarista

Populares, Cidadaos

— B =N W

Diversos
Total Geral 17
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Diversos Papa
6% 6%

Bispos

Populares,
Cidadaos
29%

Sacerdotes e
Religiosos
12%

Governadores e
Vice-governadores
6%

Comentarista
23%
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Tabela 7 - JN - Dia 04 de Abril de 2017

Im;;(c)?::.::es Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito Duracio Fonte
Papa Francisco reprova
Religioso indiferenga (.io,s ricos Negativo Papa Francisco Reportagem Italia Internacional | 00:02:20 FonFe
perante a miséria de profissional
quem sofre
Arcebispo do Lubango Dom Gabriel Mbiligue Fonte
Religioso reafirma posigdo da Positivo (Arcebispo do Entrevista Huila Nacional 00:01:30 cclesial
Igreja contra o aborto Lubango)
Arcebispo de Saurimo
defende a educagdo .
Religioso familiar baseada no Positivo DOI’E‘JOSC dI mbmba Entrevista Lun(ia- Nacional 00:01:42 F;)nt‘el
respeito pela sacralidade (Arcebispo de Saurimo) Su eclesia
da vida
Na Diocese de Caxito,
«Amigamentos» i .
Religioso dificultam processo de | Negativo Pa(%re Jos¢ Mijk untlr}a Reportagem | Bengo Provincial | 00:02:10 Fontp
formacdo de novos (Paroco de Sdo José) eclesial
catequistas
Forum sobre ambiente Fonte
Economia | de negocios no sector de | Positivo Gilberto Luther Reportagem | Luanda Nacional 00:02:55 oficial
hotelaria e turismo
Gestores hoteleiros do
turismo destacam Monteiro Kapunga Fonte
Economia crescimento do sector | Positivo apung Entrevista | Malange | Provincial | 00:01:28 .
apesar da crise (empresario) particular
econdmica
Embaixador de P.O ngal Jodo Caetano da Silva
em Angola em visita a0 (Embaixador) e Kwanza- Fonte
Economia Kwanza-Sul para Positivo o . Reportagem Provincial | 00:02:35 .
arantir investimentos Eusébio de Brito Sul oficial
& em vArios sectores Governador do K.Sul
Delegacaoda Unido Catarmfl Caetan(i
Europeia em Angola (Delega_(;ao da Ume_to
romete financiar Europeia), Padre Pio Fonte
Economia pre . Positivo Wakussanga Reportagem | Luanda Nacional | 00:02:58 .
projectos ligados ao . oficial
conflito de terra em (sacerdote) e Maria
Ancola Helena Maewte (ONG,
2 "asMocedas")
«Prego dos combustiveis
deve merecer uma José Chilundulo Fonte
Economia | actualisac@o de pregos», | Neutro . Reportagem | Luanda Nacional | 00:02:11 .
afirma comentarista da (comentarista da RE) interna
RE
Treinador da Académica . - Noticia sem . on.
Desporto do Lobito despedido Negativo Noticia sem RM RM Benguela | Provincial | 00:00:37 Internet
Hissah Hayatou perde
elei¢des para presidente - Noticia sem | Addis . .
Desporto da Federagio Africana Neutro Noticia sem RM RM Abeba Internacional | 00:00:46 Internet
de Futebol (FAF)
Ministério da
Administragdo do
Politico Temt0r10~dey ¢ pamthar Negativo Albmo.Paklsm Entrevista Luanda Nacional | 00:02:42 Fonte
informagao informagao (comentarista da RE) Interna
eleitoral com os partidos
da oposicao
Total 00:23:54
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duragio
Desporto 00:01:23
Economia 00:12:07
Politico 00:02:42
Religioso 00:07:42
Total Geral 0:23:54
DESPORTO
6%

RELIGIOSO
32%

ECONOMIA
51%
POLITICO
11%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade

Catequese/doutrina 4
Eleigdes 2017
Desporto (futebol)

Projectos e finangas publicas

Agricultura

— = oo~

Diversos
Total Geral 11

Diversos
9%

Agricultura

Catequese/doutrina
9%

37%

Projectos e finangas
publicas
18%

Eleicdes 2017
Desporto (futebol) 9%

18%
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 6
Negativo 4
Neutro 2
Total Geral 12
Neutro
17%

Positivo
50%

Negativo
33%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 6
Entrevista 4
Noticia sem RM 2
Total Geral 12

Noticia sem RM
17%

Reportagem
50%

Entrevista
33%
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Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 4
Internacional 2
Nacional 6
Total Geral 12

Provincial
33%

Nacional
50%

Internacional
17%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Addis Abeba 1
Bengo

Benguela
Huila

Italia

Kwanza-Sul

Luanda
Lunda-Sul
Malange
Total Geral

— ===~

p—
(]
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Addis Abeba
8%

Lunda-Sul
8%

Bengo
8%

Benguela
8%

Huila
8%

Italia
8%

Kwanza-Sul
8%

Indicadores relativos as fontes de informacao

Fonte Quantidade

Fonte Eclesial 3

Fonte Profissional

1

Fonte Particular 1
Fonte Oficial 3
Fonte Interna 2
2

Internet

Total Geral 12

Internet
17% Fonte Ecclesial

25%

Fonte Interna

17% ..
Fonte Profissional

8%

Fonte Particular
8%

Fonte Oficial
25%
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Indicadores relativos aos intervenientes

Interveniente Quantidade

Papa 1

Bispos

Sacerdotes e Religiosos

Governadores e Vice-governadores

Comentarista

Populares, Cidadaos

Partid.Oposigdo

=N N =N

Diversos
Total Geral 12

Diversos Papa
8% 8%

Partid.Oposicao
8% Bispos

Populares,
Cidadaos
17%

Sacerdotes e
Religiosos
17%

Comentarista
17%

Governadores e
Vice-governadores
8%
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Tabela 8 - JN - Dia 05 de Abril de 2017

Indicadores

q Tema Tom Interveniente Género Regido Ambito | Duracio | Fonte
globais
Ouvidos da RE pronunciam-
se sobre o inicio da Semana 4 Ouvintes ¢ Padre Fonte
Religioso Santa com apelos aos Neutro . Comentario | Luanda | Provincial | 00:03:10 .
o ~ Adelino Moma particular
politicos sobre boa gestio do
erario publico
Mensagem dos Bispos da Padre Leopoldo
.. CEAST sobre as eleigdes . Ndakalako (vigario . A, Fonte
Religioso de2017 apresentada na Positivo geral da diocese), 3 Reportagem | Cunene | Provincial | 00:02:09 eclesial
Diocese de Ondjiva fiéis
Mensagem dos Bispos da Dom Bened'lto Roberto
CEAST sobre as clei¢des de . (Arcebispo d.e . Fonte
Religioso . Positivo | Malange) e Mariada | Reportagem | Malange | Provincial | 00:02:22 -
2017 apresentada na Diocese = D eclesial
Encarnacdo Pimenta
de Malange o
(Psicdloga)
. Professores da Provincia do . Alunos e encarregados Kwanza- L o Fonte
Social Kwanza-Norte, em greve Negativo de educagao Reportagem Norte Provincial | 00:01:49 eclesial
Comentaristas pronunciam- Josué Chilundulo Fonte
Social se sobre as consequéncias da | Neutro | (economista), Carlinho | Comentario | Luanda | Nacional | 00:02:53 .
' particular
greve dos professores Kassala (psicologo)
Ministério da Educagdo Lourengo Neto (Porta- Fonte
Social ameaga punir professores | Negativo | voz do Ministério da Entrevista Luanda | Provincial | 00:02:28 .
< oficial
faltosos Educagio)
Mais de 300 trabalhadores da
empreza de seguranga da 2 Trabalhadores e Fonte
Social Sonangol ("Bom Samba"), | Negativo Pombal Neto Entrevista Luanda | Nacional | 00:01:57 .
oficial
descontentes por falta de (Sonangol)
salarios ha 12 meses
Hospital PS}qulatrlco d; Lando Geraldo
Luanda regista 2000 mil (Director do Hospital Fonte
Social casos de doengas ligadas a | Negativo stor do Hosp Reportagem | Luanda | Nacional | 00:02:55 .
~ 0 ~ Psiquidtrico de oficial
Depressao (3% da populagao
Luanda)
geral)
Ministro da Defesa inaugura
novas turbinas eléctricas da
. barragem sobre o rio . L. Noticia sem | Lunda- . . Fonte
Social Chiumbue as cidades do Positivo Noticia sem RM RM Sul Regional | 00:00:50 oficial
Lwena e Dala (Moxico e
Lunda-Sul)
Manifestagdo contra 0 novo
. modelo de distribuicdo de . Airichi Lucas Kuando . A, Fonte
Social energia eléctrica foi Negativo (Activista Civico) Reportagem Kubango Provincial | 00:02:00 Sindical
concelada
Total 00:22:33
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duracio
Religioso 00:07:41
Social 00:14:52

Total Geral 0:22:33

SOCIAL
66%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade
Catequese/doutrina 1
Greve 3
Manifestagdes politicas 1
Eleigdes 2017 2
Saude Publica 1
Diversos 1
Total Geral 9

Diversos Catequese/doutrina
11% 11%

Saude Publica
11%

Greve
34%
EleigGes 2017
22%



179

Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 3
Negativo 5
Neutro 2
Total Geral 10
Neutro

20% Positivo
30%

Negativo
50%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 5
Entrevista 2
Comentario 2
Noticia sem RM 1
Total Geral 10

Noticia sem RM
10%

Comentario
20%

Reportagem

50%

Entrevista
20%



Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 6
Nacional 3
Regional 1
Total Geral 10
Regional
10%

Nacional

0,
0% Provincial

60%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade

Cunene 1

Kuando Kubango

Kwanza-Norte

Luanda
Lunda-Sul
Malange
Total Geral 10

—_ ===

Cunene
10%

Lunda-Sul
10%

Kuando Kubango
10%

Kwanza-Norte
10%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 3
Fonte Particular 2
Fonte Oficial 4
Fonte Sindical 1
Total Geral 10

Fonte Sindical
10%

Fonte Ecclesial
30%

Fonte Oficial
40%

Indicadores relativos aos intervenientes

Interveniente Quantidade

Bispos 1
Sacerdotes e Religiosos 2
Directores Provinciais 1

Populares/Cidadaos 14
Diversos 1

Total Geral 19

Diversos Bispos

5% 5%

Directores
Provinciais
5%

Populares,
Cidadaos
74%
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Tabela 9 - JN - Dia 06 de Abril de 2017

Im;zz:)(;(i):es Tema Tom Interveniente Género Regiio Ambito Duracio Fonte
Papa Francisco recebe
lideres mugulmanos
britanicos e apresenta Fonte
Religioso reflexdo catequética Positivo Papa Francisco Reportagem Italia Internacional | 00:03:09 lesial
sobre a «Esperanca celesia
Cristd em tempos de
crisey
. Padre Domingos de
Sacerdotes pronunciam- Carvalho (Paroco de Fonte
Religioso se sobre a importancia | Positivo Reportagem | Viana local 00:05:17 .
Santa Madalena, eccesial
da Semana Santa Viana)
Vigario Geral de
Ndalatando apela
Religioso cristos a aproveitarem Positivo Padre C.OSLamino Entrevista Kwanza- Provincial | 00:00:46 Fom.e
o Tempo da Quaresma Miguel Norte eclesial
para o crescimento
espiritual
Cardeal Patriarca de
Lisboa é o representante Dom José Imbamba Fonte
Religioso do Papa Francisco ao | Positivo (Porta-voz e Vice- Entrevista | Luanda Nacional | 00:03:41 cclesial
Congresso Nacional de Presidente da CEAST)
Liturgia 2017
Francisco Sensa
. Greve de professores do . (Secretario professores . - o Fonte
Social ensino gerI'c)ll em Cabinda Negativo do Sin. diI::ato de Reportagem | Cabinda | Provincial | 00:01:30 sindical
Professores)
Greve efectiva no Francisco Jﬁr{ior-
T (Delegado Provincial Fonte
Kwanza-Sul: Director da Educagéo) e Kwanza- oficial e
Social da Educagdo e secretario | Negativo ) Reportagem Provincial | 00:03:44
do sindicato trocam C.ele.s tino Lukqtut.a Sul f onF N
acusagdes (Sindicato Provincial Sindical
de Professores)
David Ferreira
«Greve no Kwanza tem (Director Provincial da Fonte
Social pendor politico», afirma Negativo Educacdo) e Domingos Reportagem Kwanza- Provincial | 00:01:35 oficial e
Director da Educagdo do Jodo (Sindicato Norte o fonte
Kwanza-Norte Provincial de sindical
Professores)
Secretario Geral do
Sindicato de Jornalista Teixeira Candido
Social satls~fe1to coma Positivo | (SJA) e Graga Campos | Entrevista | Luanda Nacional | 00:03:10 .For}te
fundagdo do primeiro (Director) sindical
jornal digital angolano
(«Correio Angolensey)
Psicologa aconselha
ais a manter bom . .
Social Ir)elaciomento com Neutro Mar.1a, Luisa Entrevista | Luanda Nacional | 00:03:12 Fqnte
. . (Psicologa) Particular
criangas para evitar a
Depressao
Ministério dos Negocios
Internacional Estr_angelros ‘fa Rissia Neutro Noticia sem RM Noticia sem Russia | Internacional | 00:01:05 Internet
regeita acusagdes contra RM
a Siria
Total 00:27:09
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duracio
Internacional 00:01:05
Religioso 00:12:53
Social 00:13:11

Total Geral 0:27:09

SOCIAL
49%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade
Catequese/doutrina 4
Greve 3
Violéncia e Guerra 1
Saade Publica 1
Diversos 1
Total Geral 10
Diversos
10%

Catequese/doutrina
40%

Satide Publica
10%

Violéncia e Guerra
10%

Greve
30%



184

Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 5
Negativo 3
Neutro 2
Total Geral 10
Neutro

20%

Positivo
50%
Negativo
30%
Indicadores relativos ao género noticioso adoptado
Género Quantidade
Reportagem 5
Entrevista 4
Noticia sem RM 1
Total Geral 10
Noticia sem RM
10%
Reportagem
50%

Entrevista
40%




Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 4
Internacional 2
Nacional 3
Local 1
Total Geral 10
Local
10%

Provincial
40%

Nacional
30%

Internacional
20%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Regido Quantidade
Cabinda 1
Italia 1
Kwanza-Norte 2
Kwanza-Sul 1
Luanda 3
Russia 1
Viana 1
Total Geral 13

Viana Cabinda
Russia 104 10% Italia

10% 10%

Kwanza-Norte
20%

Kwanza-Sul
10%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 4
Fonte Particular 1
Internet 1
Fonte Sindical 2
Fonte Oficial e Fonte Sindical 2

Total Geral 10

Fonte Oficial e Fonte Sindical
20%

Fonte Ecclesial

40%
Fonte Sindical
20%
Internet Fonte Particular
10% 10%
Indicadores relativos aos intervenientes
Interveniente Quantidade
Papa 1
Bispos 1
Sacerdotes e Religiosos 2
Directores Provinciais 1
Populares/Cidadios 2
Sindicalistas 2
Total Geral 9
Papa
Sindicalistas 11%
22% Bispos
11%
Populares, Sacerdotes e
Cidadaos Religiosos
22% 23%

Directores Provinciais
11%
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Tabela 10 - JN - Dia 07 de Abril de 2017

Im:lzzg(.::es Tema Tom Interveniente Género Regiio Ambito Duracio Fonte
Diocese de Caxito e oA
Luanda apresenta Padres Cristovao Luanda e Fonte
Religioso ~ Neutro Capitdo E Rufino Entrevista . Provincial | 00:05:15 .
programa das celebragdes . Caxito eclesial
Tchitwe
da Semana Santa
Recordagio da Semana
Santa ndo € um convite ao Padre Jerénimo Fonte
Religioso obito de desesperados, Neutro . Entrevista Luanda Nacional 00:01:45 .
. Kahinga interna
afirma comentarista
religioso da RE
Capitulo Provincial das
Irmas Teresianas termina Fonte
Religioso com o aprofundamento do | Positivo | Irma Mizé Deolinda | Entrevista Luanda Nacional 00:01:48 cclesial
carisma educativo
teresiano
Jovem angolana tenta Marta Gongalves e Fonte
Social suicidio por problemas de | Negativo Lando Geraldo Reportagem | Luanda Provincial | 00:02:57 oficial
Depressao (médico)
Angolg observa o terceiro Simio Afonso
dia de greve dos
ofessores (Professor), Fernando Fonte
Social P ' Negativo | Laureano (Secretdrio | Entrevista | Luanda Provincial | 00:03:27 .
Representante do L particular
L do Sindicato de
Sindicato promete nova
. Professores)
paralisacdo
No K.Sul, Secretario
Provincial do sindicato de .
Social professores faz balango | Negativo Celestino L,u t}xkuta, Reportagem Kwanza- Provincial | 00:03:14 qute
o Secretario Sul sindical
positivo da greve dos
docentes
No Bengo, Professores Mbaxi Paulino
ameagam sair a rua para (Secretario do Fonte
. exigir transparéncia no . Simprof) e Antonio . . oficial e
Social processo de pagamento da Negativo Quino (Director Reportagem | Bengo Provincial | 00:02:52 Fonte
divida contraida pelo Provincial da sindical
governo Educac¢do do Bengo)
Lideres parlamentares
Politico decidem agendar deb,a t'e Positivo Noticia sem RM Noticia sem Luanda Nacional 00:00:57 FOHF N
sobre aumento de salario RM oficial
da fungdo publica
Secretario da Coligagio
o . Leonel Gomes
Politico Politica CAS,A_CE diz Neutro | (Secretario Executivo | Reportagem Bié Nacional | 00:01:45 F(?nt,e'
que o pais deve partidaria
. . da CASA-CE)
consolidar a paz social
Candidato & Presidéncia Noticia sem Fonte
Politico pelo MPLA ¢ apresentado | Neutro Noticia sem RM Cabinda | Provincial | 00:00:12 L
. RM Partidaria
em Cabinda
EUA langam misseis de Noticia sem
Internacional alta precisdo contra o Negativo Noticia sem RM RM Siria Internacional | 00:00:46 | Internet
regime de Ba
Total 00:24:58
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Indicadores tematicos globais

Indicadores globais Duracio

Internacional 00:00:46

Politico 00:02:54

Religioso 00:08:48

Social 00:12:30

Total Geral 0:24:58
POLITICO

12%

.\

SOCIAL
50%

Indicadores relativos ao tema

Tema Quantidade

Catequese/doutrina 2

Educagdo

Greve

Paz e Reconciliagao

Violéncia e Guerra
Eleigdes 2017
Saude Publica
Projectos e finangas publicas
Total Geral 11

— =] === |w]|[~=

Projectos e finangas publicas
9% Catequese/doutrina

Saude Publi
aude Publica 18%

9%
EleigGes 2017
9%

Violéncia e Guerra
9%

Paz e Reconciliagao
9% 28%
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Indicadores relativos ao tom

Tom Quantidade
Positivo 2
Negativo 5
Neutro 4
Total Geral 11
Positivo

18%

Neutro
36%

Negativo
46%

Indicadores relativos ao género noticioso adoptado

Género Quantidade
Reportagem 4
Entrevista 4
Noticia sem RM 3
Total Geral 11

Noticia sem RM
27% Reportagem

37%

Entrevista
36%



Indicadores relativos ao ambito das noticias

Ambito Quantidade
Provincial 6
Internacional 1
Nacional 4
Total Geral 11

Nacional
36%

Internacional
9%

Indicadores relativos as regides beneficiadas

Provincial

55%

Regido

Quantidade

Bengo

1

Bi¢

Cabinda

Kwanza-Sul

Luanda

Luanda e Caxito

Siria

Total Geral

Siria

. 9%

Luanda e Caxito
9%

Luanda
45%

Bengo
9%

Bié

Cabinda
9%

Kwanza-Sul
9%
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Indicadores relativos as fontes de informacgao

Fonte Quantidade
Fonte Eclesial 2
Fonte Particular 1
Fonte Oficial 2
Fonte Interna 1
Internet 1
Fonte Sindical 1
Fonte Partidaria 2
Fonte Oficial e Fonte Sindical 1
Total Geral 11
Fonte Oficial e Fonte Sindical
9% Fonte Ecclesial
19%

Fonte Partidaria

18% Fonte Particular
9%
Fonte Sindical
9% Fonte Oficial
Internet 18%
9% Fonte Interna
9%
Indicadores relativos aos intervenientes
Interveniente Quantidade
Sacerdotes e Religiosos 4
Directores Provinciais 1
Populares, Cidadios 2
Partid.Oposi¢do 1
Sindicalistas 1
Total Geral 9
Sindicalistas

11%

Partid.Oposicao

11% Sacerdotes e
Religiosos
45%
Populares,
Cidadaos
22%

Provinciais
11%



