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Resumo

Na fase pds-pandemia, ¢ fundamental analisar as implicagdes do ensino remoto de
emergéncia nas aprendizagens dos alunos, a luz do pressuposto de que “ndo ha nada de novo, mas
tudo mudou” (Novoa, 2022, p.1).

Este estudo tem como objetivo identificar, analisar e compreender as praticas
implementadas pelos atores educativos (diretores, professores e alunos) no periodo antes, durante
e ap6s a pandemia. Para tal, procurdmos identificar as implicagdes ao nivel do paradigma
tecnologico, organizacional, cultural e pedagdgico-didatico do periodo adaptativo, face ao qual, os
intervenientes no processo devem adotar uma linguagem proativa, que crie oportunidades de
aprendizagem através de um incentivo a colaboracdo e desenvolvimento de competéncias, atitudes
e resiliéncia, que promovam uma conexdo e afirmacdo cultural, uma maior flexibilidade de
organizacdo do trabalho ajustando um equilibrio entre os fung¢des escolares, colaboragdo
profissional e apoio social através de exploracao de parcerias, ampliando a disponibilidade de
oportunidades de ensino online. Seguindo um processo, norteado por diferentes abordagens
flexiveis de aprendizagem, torna-se mais facil garantir um servico de continuidade pedagbgica
sustentado em plataformas tecnologicas e metodologias ativas de aprendizagem.

Pretendemos compreender como as escolas se organizaram, a luz das perspetivas e teorias
defendidas por estudiosos como: (Moreira & Schlemmer, 2020); Figueiredo (2022); (Alves,
2020a); (Alves & Cabral, 2021); (Novoa & Alvim, 2021a) com recurso a incorporagao cultural de
tecnologias nas praticas curriculares, concretamente, na forma como se operacionalizaram as
praticas e medidas de interven¢do ao incentivo a criacdo de ambientes promotores de
aprendizagem, criagdo de redes colaborativas e processos sustentados por logicas da a¢do bottom-
up na procura de fragilidades que requerem a implementacdo de novos modelos educativos
concertados numa articula¢do curricular transversal, considerando os desafios que a pandemia
colocou aos planos organizacionais, culturais e modos de interagdo, nomeadamente na forma como
se irdo repercutir e instrumentalizar as dimensdes de mediacdo pedagdgico-didatica relativamente
ao desenvolvimento das aprendizagens, nos anos mais proximos.

O trabalho de pesquisa ¢ realizado em trés contextos de escolas publicas de Portugal,
especificamente focado no 2° Ciclo do Ensino Bésico. Trata-se, de um estudo de caso multiplo, de
natureza instrumental, assente no paradigma interpretativo e cuja relevancia permite obter

resultados pertinentes para a tomada de decisdo sobre politicas educativas. A investigacao teve
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como participantes diretores de agrupamentos de escolas com caracteristicas inovadoras,
professores e alunos selecionados por conveniéncia. Os dados foram coletados durante os anos de
2022 e 2023, através de entrevistas semiestruturadas, grupos de discussdo focalizada a professores
e alunos, observacgdo direta, andlise documental e inquérito por questiondrio. Os dados foram
analisados e discutidos a luz das transformacgdes tecnoldgicas, organizacionais, culturais e
didatico-pedagogicas, identificadas por Figueiredo (2022).

Os resultados obtidos apontam para multiplos desafios resultantes da disruptiva
implementagdo do ensino remoto, falta de formagdo e consequente falta de proficiéncia digital,
tanto dos professores, como dos alunos. Numa perspetiva cultural, os desafios prenderam-se com
uma auséncia de colaboragdo e partilha entre professores, assim como a idade avangada do corpo
docente que se revelou resistente a adogdo das praticas tecnoldgicas. A auséncia destes requisitos
comprometeu as praticas educativas e as aprendizagens dos alunos.

Com vista a recuperac¢do das aprendizagens e procurando garantir que ninguém fica para
tras, foi aprovado o Plano 21|23 Escola+, o qual apresenta um conjunto de medidas que se
alicercam nas politicas educativas que prevé uma mudanga cultural de modelos e perspetivas
inovadoras para uma escola do século XXI (Carvalho et al., 2021).

Palavras-chave: pandemia, ensino remoto de emergéncia, escolas, aprendizagem,

transformacao.
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Abstract

In the post-pandemic phase, it is essential to analyse the impacts of emergency remote
teaching on student learning, in light of the assumption that “there is nothing new, but everything
has changed” (Novoa, 2022, p.1).

This study aims to analyse and understand the innovative practices by educational actors
(principals, teachers and students) and to identify the impacts of the use of new technologies on
the learning of students of the 2nd Cycle of Basic Education, in view of the new modality of remote
emergency teaching, in a sample of clusters of innovative Portuguese schools. More specifically,
We intend to understand how learning was carried out during the biennium of 2019 / 2020 and
2020 / 2021, within the scope of public policies and pedagogical strategies, seeking to infer the
effects on the constraints, and the perceptions of school results using the [Plan Learning Recovery
Program 21/23 Escola +], which provides priority means and resources on more flexible areas of
action, trying to minimize the negative impacts of this period on the lives of thousands of students,
with a view to success, inclusion and citizenship .

We intend to understand how schools are organized, in light of the perspectives and
theories advocated by scholars such as: (Moreira & Schlemmer, 2020), Figueiredo (2022), (Alves,
2020a), (Alves & Cabral, 2021), (N6voa & Alvim, 2021a) through the cultural incorporation of
technologies in curricular practices,

The study is carried out in classes of the 2nd Cycle of Basic Education in three contexts of
public schools in Portugal. This is a multiple case study, of an instrumental nature, based on the
interpretative paradigm and whose relevance allows obtaining relevant results for decision-making
on educational policies. The stratified sample included class directors, teachers and students
selected for convenience. Data were collected during the years 2022 and 2023, through semi-
structured interviews, discussion groups focused on teachers and students, direct observation,
document analysis and questionnaire survey. Data were analysed and planned in the light of
technological, organizational, cultural and didactic pedagogical transformations, presented by
Figueiredo (2022).

Preliminary results point to multiple challenges and student learning losses, subject to the
specific actions of Plan 21|23 School+, which provides for a cultural change of models, and
innovative perspectives for the 21st century school (Carvalho et al., 2021).

Key words: pandemic, remote learning, emergency, schools, learning, transformation.
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Introducao

Em 13 de marco de 2020, o ato normativo expresso sobre a forma de Decreto-Lei n°10-A,
determinou as medidas excecionais € temporarias referentes a situacdo epidemioldgica pela
COVID -19. Em Portugal o processo adaptativo impactou em mudancas revolucionarias movendo
os curriculos do ensino presencial para programas online que utilizam tecnologias digitais
ocasionando o refor¢o da teoria construtivista, centrada no aluno (Hiltz & Turoff, 2005; Moon,
2009). Os niveis de transformagdo tecnologica, cultural, organizacional e pedagégico didatico
convocados por Figueiredo (2022) extrapolaram para uma interface bidimensional sustentado pelo
modelo de ensino remoto, que impactou num modelo funcionalista fundamentado por um conjunto
de politicas publicas e educacionais que se veio consolidar em torno de uma nova gramatica
escolar, alicergcada no Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular, ap6s a publica¢do da
Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 90/2021, de 7 de julho estatuindo uma capacidade
reflexiva de inovagdo e mudanga em multiplos cenarios de organizagao e gestdo escolar.

Em pouco tempo, o processo de ressignificacdo das praticas ‘tomou conta’ de diretores,
professores e alunos que careceram de “(...) competéncias e estratégias para a constru¢do de um
design instrucional e praticas pedagdgicas que ultrapassem o modelo conteudista” (Junior, 2021,
p.33) forcando a uma adaptagdo ao novo modelo instrucional que os obrigou a migrar para um
ambiente de aprendizagem online, denominado de Ensino Remoto Emergencial (ERE) (Silva et
al., 2020; Menezes, 2021; Turnbull et al., 2021; Casatti, 2020; Moreira et al., 2020).

As mesmas preocupagoes evidenciam-se em estudos internacionais que destacam “(...) as
colossais necessidades de formacao daqueles que estdo a frente dos sistemas educativos para se
prepararem para o uso da tecnologia educativa” (F. M. Reimers & Schleicher, 2020, p. 40).
Portanto, para os diretores e professores esta fase foi um desafio adaptativo e transformador por
exceléncia, para o qual ndo havia um modelo de resposta adequada as necessidades emergentes de
protecao educativa dos alunos OECD (2020) limitados no acesso ao “ensino de qualidade,
equidade e uso de recursos digitais para aprendizagem sdo emergentes” (OECD, 2021, p.4).

A investigagdo a que o nosso trabalho da corpo, objetiva percecionar ndo s6, os modos
como os diferentes atores educativos (diretores, professores e alunos) se organizaram durante o
periodo de pandemia, mas também identificar os impactos na mudanga no que respeita ao ensino
remoto de emergéncia, e consequentemente ao desenvolvimento de novas estratégias e
metodologias de ensino, agora centralizadas nos alunos.
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Ao longo do tempo, a mudanga no paradigma educacional, acaba por nao ser de todo uma
novidade no ensino. H4 muito se sentia a necessidade de transformar as praticas educativas e
Dewey (1916) ja tinha referenciado a importancia das aprendizagens baseadas em problemas, cujo
propoésito central estaria na capacidade de o aluno construir uma aprendizagem concetual e
atitudinal através de procedimentos significativos face a problemas propostos.

Perante a hermética situagdo, o nosso estudo prevé compreender o problema das praticas
pedagbgico-didaticas num processo organizacional e cultural que promova uma colaboracao entre
pares, num desenvolvimento profissional e continuou de professores e lideres escolares UNESCO
(2021a), mais especificamente:

- Percecionar e analisar os modos como se executaram as aprendizagens durante o biénio
de 2019/2020 ¢2020/2021 no ambito das politicas publicas educativas e estratégias pedagdgicas
OECD (2020).

- Perceber quais os efeitos sobre os constrangimentos e resultados escolares dos alunos,
com recurso ao Plano de Recuperagido das Aprendizagens 21/23 Escola " [PRA], que fomenta uma
recuperacdo relevante das competéncias mais comprometidas e estabelece as opgdes
metodologicas mais favoraveis ao refor¢co de contetidos, através de um upgrade das aprendizagens
afetadas durante os dois periodos de confinamento (Cosme, 2020; Lima, 2020).

A narrativa que apresentamos e formaliza o estudo de investigacao divide-se em trés partes:

Parte 1 -Enquadramento Concetual e Epistemologico que se estrutura em trés capitulos,
constituindo um paralelismo com as trés fases de periodo de pandemia:

Capitulo I [fasel] - Periodo pré-pandemia que designamos por ‘Olhar os Meandros da
Organizagdo Educativa’.

Capitulo II [fase 2] - Periodo de pandemia, o qual indicAmos como ‘Pandemia entre Portas
e Janelas’.

Capitulo III [fase 3] - Periodo pés pandemia que intitulamos de ‘O Paradigma da
Modernizagdo e Inovagao Tecnologica’.

Parte II- Constitui o Estudo Empirico e integra:

Capitulo IV-Metodologia da Investigagao.

Capitulo V- Apresentacdo e Discussao dos Resultados por contexto.

Ainda neste capitulo incluimos uma reflexdo integrada da discussdo dos resultados do

estudo.



Na Parte III-Tecemos breves Consideracdes Finais e incluimos as Limitagdes ¢ as
Conclusdes do estudo.

De uma forma estruturada e organizada delineamos o trabalho de pesquisado seguinte
modo:

Capitulo I -Apresentamos um enfoque sobre os Meandros da Organizacdo Educativa
enquanto Modelo Evolutivo de Gestao e Estrutura Organizacional posposto por Libaneo (2004).

No ponto um referenciamos o conceito de Organizacdo Escolar sob o olhar de Jean
Geoffroy, onde mencionamos as Teorias e a Organizagdo Sistémica da Gestao Educativa enquanto
processo evolutivo (Barroso, 2005; Novoa, 2022) disposto em trés cenarios:

Cenario técnico-cientifico (ou funcionalista), cenario autogestiondrio e cenario
democratico-participativo Chambel & Curral (2014).

Elencamos ainda as teorias da administrag¢do escolar, a luz de um entendimento evolutivo
e transversal a diferentes épocas convocadas por Chiavenato (2000):

1) Teoria da Administragdo Cientifica do Trabalho;

i1) Teoria Classica;

1i1) Teoria das Relagdes Humanas;

iv) Teoria da Burocracia;

No ponto dois abordamos o procedimento alocado aos Modelos e Principios da
Organizagao e Administragdo Escolar assente num paradigma cultural e pedagdgico, com enfase
sobre as dinamicas coletivas e interdisciplinares de exercicio educativo.

No terceiro ponto, expomos a importancia das Politicas Educativas Nacionais e
Internacionais em contexto de pandemia e apresentamos um enfoque mais aprofundados sobre o
Plano de Autonomia e Flexibilidade Curricular, Decretos-Lei n° 55, de 6 de julho de 2018.

Com este capitulo apresentamos uma breve caraterizacao do modelo educativo, enquanto
organizagdo hiper complexa e singular ao nivel das suas dindmicas, interagdes e modos de
funcionamento. Uma organizagdo que educa e se baseia na sua historicidade enquanto modelo de
uniformidade social alicercada em politicas e objetivos educativos que acompanham os
procedimentos didaticos de controlo e coordenagdo, para os quais o conhecimento em torno das
organizagdes pedagogicas foi determinante durante periodo do ensino remoto de emergéncia. Um

modelo que reflete em torno da nova reorganizagdo escolar, na procura de um paradigma



transformador e inovador que acabou por expor o modelo de ensino a uma nova gramatica escolar
(Carmo et al., 2020).

O Capitulo II correspondera a [2* fase], durante o periodo pandemia e versa sobre a
tematica: Pandemia Entre Portas e Janelas.

Analisamos as fragilidades do sistema e das politicas educativas, com enfoque para os
multiplos fragmentos que incorreram em virtude da falta de organizacao e vinculacdo e que
designamos como um tempo (des)preparado. Iniciamos a abordagem salientando a falta de
preparagdo da comunidade escolar para lidar com o novo paradigma, assente numa filosofia
fragmentada e pouco harmoniosa, (Oliveira & Zucchetti, 2021; Barbosa, 2004; Cosme & Trindade,
2019) no que concerne a forma tempestuosa e disruptiva como se implementou um novo modelo
de ensino, sujeitando os professores a desenvolver as suas praticas pedagogicas sem preparagao
especifica através de dispositivos digitais, até¢ a data desconhecidos. Alunos e pais entraram em
panico e enfrentaram graves estados de ansiedade, agravados face a falta de equipamentos, acesso
a internet e proficiéncia digital.

Apresentamos ainda uma breve caraterizacao e evolucao cronologia das principais etapas
e fases do primeiro confinamento (Morais & Lunet, 2021; Sahlberg, 2021) reportando os principais
acontecimentos e concetualiza¢do de Ensino Remoto de Emergéncia.

A luz das dimensdes referenciadas por Figueiredo (2022), abordamos as diferentes
metamorfoses em torno dos cenarios de transformagdo digital: Transformag¢do Tecnologica,
Organizacional, Cultural e Pedagogico Didatica.

O Capitulo III, correspondente a [fase 3] - P6s pandemia. Exploramos o paradigma da
modernizacdo e inovacao tecnoldgica, como oportunidade de mudanca e evolugdo tecnologica nas
escolas portuguesas.

Exploramos o conceito de inova¢ao em educagdo, aprendizagem, metodologias ativas e
inovadoras no processo transformador das novas praticas pedagdgicas, cujo entendimento tinha ja
sido explorado por diversos pedagogos (Cabral & Alves, 2018; Roldao, 2021; Morin, 2002; Prigol
& Behrens, 2020; Novoa & Alvim, 2020) e que entendem ser a pratica corrente para a escola de
futuro, adaptada as novas estratégias firmadas na autonomia, resiliéncia e timings relativos as
habilidades e a todo um processo mais equitativo.

Apresentamos a abordagem a um modelo de ensino que se exige urgente e focalizado num

projeto de dotacdo do paradigma escolarizado conjugando com meios imprescindiveis de
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fortalecimento das aprendizagens escolares e das competéncias socioemocionais dos alunos.
Estratégias e metodologias alocadas a uma eficacia do ensino e praticas futuras de consolidagdo
dos dominios menos adquiridos ou que ndo foram realizadas durante o periodo de pandemia.

A Parte II- Constitui o Estudo Empirico e integra:

O Capitulo IV, onde apresentamos a Metodologia da Investigacao que se organiza de
acordo com oito secgdes.

A seccdo um reporta-se a problematica do estudo e sua relevancia no contexto das politicas
educativas durante o periodo de pandemia pela COVID-19, sobretudo na fundamentagdo das
escolhas metodoldgicas que influenciam “fortemente os métodos, técnicas e os produtos
esperados” (Silva, 2022; Coutinho, 2018; Rivera-Vargas et al., 2021).

Na secc¢do dois fazemos referéncia as questdes de investigagdo que norteiam a pesquisa.
Instrumento da maxima importancia e incentivo ao conhecimento, quando usadas para “(...)
perseguir um objetivo explanatorio e ndo s6 meramente exploratorio” (Yin, 1994, p.14; Amado,
2022).

Na terceira sec¢do procede-se a andlise de contetido do corpus documental, [Opgodes
Metodologicas] do estudo (Bell, 2004; Roulston, 2011; Davison & Smith, 2018).

Define-se o objeto e os objetivos da pesquisa que servem de orientagdo ao nosso estudo e
permite a observancia dos critérios de pertinéncia, validade e fiabilidade de modo a garantirmos
os resultados de forma robusta (Galvao et al., 2017).

O estudo utilizou uma andlise qualitativa e detalhada de experiéncias, percegdes, opinides
e conhecimentos dos participantes sobre o tema e identificdmos consensos e divergéncias entre 0s
participantes (Moya) 2017.

Utilizdmos o software estatistico NVivo e SPSS para analise qualitativa e quantitativa dos
dados coligidos.

Na seccdo quatro apresentamos o Design da Investigacdo que descreve o processo de
coleta, andlise e interpretacdo dos dados, de modo a responder as questdes de investigacao.

A seccao cinco faz referéncia aos participantes e aos procedimentos. Constituimos uma
amostra selecionada, de acordo com os métodos representativos da populacao (Ketele, J., &
Roegiers, 1999) e utilizdmos trés agrupamentos de escolas inovadoras, denominados como:

[contexto 1, contexto 2 e contexto 3].



Os participantes foram selecionados por conveniéncia e sdo diretores de agrupamentos,
professores e alunos do 2° Ciclo do Ensino Basico.

Na seccdo seis apresentamos as técnicas e os instrumentos de recolha de dados, de onde
destacamos a analise documental e observagao direta. Como técnicas nao documentais utilizamos
a entrevista semiestruturada aos diretores, focus group professores e alunos e Inquérito por
Questionario aos professores do contexto dois. Neste processo foi fundamental fazer uma
articulagdo com os modos de operacionalizagdo das praticas investigativas, essencialmente as de
natureza qualitativa (Bardin,1977; Esteves, 2006):

1) Entrevistas semiestruturadas a diretores escolares, visando a analise das percegdes
relativas as transformagdes ao nivel organizacional, pedagogico, tecnologico e cultural decorrentes
da mudancga de paradigma face ao periodo de ensino remoto de emergéncia e durante o periodo
p6s pandemia (Hollweck & Doucet, 2020a, Roldao, 2021).

i1) Grupos de focalizag@o aos professores e alunos dos trés contextos.

ii1) Analise documental: grelhas de sucesso e insucesso escolar relativas aos trés periodos
letivos do biénio 2019 /21, analise de atas de Conselhos de Turma, referentes aos mesmos periodos
avaliativos e que possibilitou percecionar alguns tragos especificos das praticas implementadas e
das carateristicas organizacionais dos trés contextos: a missdo, valores, composi¢do
socioeconomica e cultural, liderangas e praticas pedagogicas.

Deste modo, foi possivel, ndo so6 auscultar um nimero mais representativo de sujeitos face
aos modos de realizacdo das praxis no periodo pos pandemia, mas também redefinir estratégias
decorrentes do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, delineado para recuperar e consolidagao as
competéncias ndo adquiridas, mitigar as desigualdades resultantes da pandemia e possibilitar a
realizagdo de inferéncias e generalizagdes (Yin et al., 2012; Esteves, 2006).

Na sec¢do sete apresentamos os trés contextos em estudo e privilegidmos uma andlise
intensiva de ambito académico, a partir dos trés estudos exploratérios (Turnbull et al., 2021).
Utilizamos contextos com carateristicas inovadoras: duas localizadas no interior centro do pais e
uma na grande Lisboa. O upgrade relativo aos trés agrupamentos de escolas permite-nos obter
respostas robustas para as nossas questoes de investigagdo e percebermos como se realizaram as
praticas escolarizadas e sociologicamente relevantes para a pesquisa.

Na secc¢do oito referenciamos a exequibilidade em termos de recursos disponiveis, prazos,

¢tica e viabilidade cientifica (Duarte, 2009; Quivy & Campenhoudt, 1998). Consignamos os
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principios éticos respeitantes ao anonimato dos participantes e confidencialidade dos dados,
orientados segundo o referencial de boas praticas elencado na Carta Etica da Sociedade Portuguesa
de Ciéncias da Educacao.

O Capitulo V expde a discussdo dos resultados obtidos e analisamos os trés contextos de
forma autonoma, para um melhor entendimento sobre cada um. Efetuamos uma reflexdo e
discussao critica e integrada dos resultados, pois consideramos pertinente o olhar dos participantes,
das suas carateristicas, semelhangas e diferencas relativamente aos modos como as politicas
organizacionais e pedagogicas, a cultura e o digital influenciaram o novo paradigma, as estratégias
e metodologias do ensino aprendizagem, a forma como este foi implementado, sem planeamento,
formagdo, capacitacdo e estruturacdo das minimas condi¢des que discorreram da gramatica do
digital.

Na Parte III procedemos as Consideragdes finais.

Apresentamos as principais conclusdes e implicacdes que o estudo nos sugere, com
especial enfoque para os resultados coligidos em fun¢do dos objetivos que norteiam o estudo e que
remetem para algumas limitagdes. Sugerimos ainda algumas recomendacgdes que permitirdao

assumir novos pontos de partida para investigacdes de trabalhos futuros.



PARTE I - ENQUADRAMENTO CONCETUAL E EPISTEMOLOGICO



CAPITULO I - OLHAR OS MEANDROS DA ORGANIZACAO EDUCATIVA

Sonhar um sonho impossivel
Lutar, onde ¢ facil ceder
Vencer, o inimigo invencivel
Negar quando a regra é vender
Romper a incabivel prisdo
Voar, no limite improvavel
Tocar o inacessivel chdo!

E minha lei, é minha questdo.

Guiar este mundo, cravar este chao.

Chico Buarque



Introdugao

Numa visdo paradigmatica organizacional, a constru¢do do conhecimento cientifico,
enquanto modelo de funcionamento interno da escola conduz-nos a um campo de intervencao que
constitui um objetivo emergente da investigacdo, na area das Ciéncias da Educacao Barroso
(1996).

Marcada primitivamente por uma perspetiva predominantemente socioldgica, a
investigacdo sobre a organizagdo escolar abriu-se como um registo Derouet (2002) a diversos
ambitos disciplinares que se expandem desde a Ciéncia Politica a Ciéncia Administrativa,
entendida como a mais recente disciplina da Historia da Educacao perante a qual Barroso (1995)

corrobora a nogao de (Julia, 1995, p.3)) ao designar a ‘cultura escolar’ como um:

(...) conjunto de normas que definem saberes a ensinar e condutas a
inculcar e um conjunto de praticas que permitem a transmissdo desses
saberes e a incorporagdo desses comportamentos, normas e praticas
que sdo subordinadas a finalidades que podem variar segundo as
épocas (finalidades religiosas, sociopoliticas ou simplesmente de

socializagdo.

De hé sete décadas a esta parte, o significado organizacional das escolas, foi sendo
transferido por entre abordagens burocraticas de um modelo social, racionalista desafiando a ideia
mecanicista de organizacdo. A escola assume agora um compromisso publico fundamental que
norteia 0 modelo estrutural ao conjugar uma cultura organizacional com a gestdo estratégica,
estruturada numa perspetiva de mudanga.

No primeiro capitulo descortinamos algum entendimento sobre a mais recente transi¢cao
organizacional que comeca por Olhar os Meandros da Organizagdo Educativa, enquanto
organizacao que se predispde a seguir uma logica de normaliza¢ao que carece de, ndo so aprender
para saber, mas também de aprender a saber a ensinar, saber quem ensina e onde ensinar Guerra
(2010). Estas exigéncia ndo dependem apenas da vontade de cada ator, mas obriga a uma
ordenag¢do de estruturas que permitem transformar a aprendizagem teodrica em intervencdes
eficazes. A este proposito (Cabral & Alves, 2018, p.9) definirem a escola como “uma organizacao

hiper complexa, na qual se cruzam multiplas logicas de agao™.
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Portanto, enquanto ‘organiza¢ao complexa’, a escola fica sujeita a inimeras mudangas na
procura de desenvolver as melhores politicas educativas para o desenvolvimento efetivo da

qualidade do ensino em Portugal.

1.0Organiza¢dao Educacional

Entender a escola como uma organizagdo educativa obriga a refletir sobre a sua evolugao
historica, segundo uma unidade social fabricada e conjugada com as especificidades de
terminologias politicas e objetivos pedagogicos que realcam os modelos e processos didaticos de
paradigmas de controlo e de cooperagdo entre o trabalho docente e discente.

A nogao de ‘organizagdo educativa’ assume uma forma indefinida e dubia de interpretagao
que se confunde com alguma frequéncia com a nog¢@o de ‘instituicdo’. Nao raras excecdes, 0
conceitos sdo usados frequentemente como sinénimos, todavia a sua diferenciacao ¢ visivel ao
analisarmos os termos no ambito socioldgico ou psicossociologico.

Assim, a distingdo entre uma organizacdo e institui¢do relaciona-se sobretudo com a
estrutura de trabalho subjacente a um conjunto das pessoas que se agrupam com um propdsito
comum e lutam para atingir os seus objetivos. Libaneo (2004) entende que uma organizagdo se
reporta a um conjunto sistematico e consistente de pessoas que trabalham juntas, de forma
centralizada ou descentralizada (Formosinho & Machado, 2008) com um proposito e identidade
comum.

Em termos temporais, uma organizacdo acaba por ter o seu proprio ciclo de vida,
determinado com prazos duradouros e perspetivados numa o6tica de crescimento, plenitude e/ ou
decadéncia. Constitui-se como um padrdo de organizagcdo formal ou um modelo de praticas e
comportamentos sociais que se destinam a promog¢ao de uma causa particular de ambito educativo,
profissional, social, etc. E entendida como uma estrutura centralizada com prazos estaveis, cuja
padronizacdo e integragdao sao ““(...) alcancadas mais, através do treinamento profissional e da
aceitacdo das normas operacionais-chave, do que de formas de controle mais direto” (Morgan,
2006; p. 70) perspetivando uma capacidade de crescimento, adaptagdo a entendimentos futuros

(Libaneo, 2001; Werthein & Cunha, 2005).
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Para (Vicente, 2004; p.17) a organizacao ¢ congruente com uma “[...] associagdo que
cumpre e assegura funcdes socialmente relevantes e essenciais para a sociedade que, por sua vez,
dota a institui¢do de legitimacdo ideoldgica, apoio politico e recursos econémicos”.

Para o autor, o conceito de instituicdo assume uma natureza socializadora ao integrar um
conjunto de processos que definem os modos de atuacao aceites pela generalidade populacional,
ja as institui¢des sdo versadas por carateristicas organizacionais, todavia o reverso nao se verifica,
pois nem todas as organizagdes sdo instituigdes.

Uma organizagdo obedece, de facto, a uma configuragio estrutural que se relaciona, tanto
com a presenga de uma cultura homogénea, como de heterogeneidade cultural, ou seja, a existéncia
de subculturas numa organizacao. (Chambel & Curral, 2014; Valle et al., 1998) corroboram a ideia
de que uma organizagdo, enquanto entidade social, ¢ uma associacdo permanente de individuos
com intencdo de atingirem fins especificos, coordenam as suas atividades segundo a formalizacao
e regulamentacdo das mesmas e mediante o desempenho de papéis diversificados que se articulam
em estruturas diferenciadas e hierarquizadas.

Para (Chiavenato, 2000, p.82) a organizacdao enquanto funcdo administrativa ¢ entendida
“como o ato de organizar, estruturar e alocar os recursos, definir os 6rgaos incumbidos de sua

administracao e estabelecer as atribuigdes e relagdes entre eles”.

1.1. Processo Evolutivo de Gestdo e Estrutura Organizacional

Sobre um olhar de Jean Geoffroy! a origem do processo organizacional pedagégico
desenvolveu-se nos colégios tutelados pelas congregacdes religiosas, entre o século XVII e XVIII,
periodos de consolidacdo do modelo organizacional, na generalidade dos paises europeus Novoa
(2005).

Durante o século XVIII, a mudanga da Igreja pelo Estado, na conducdo e organizagdo do

ensino publico, manifestou-se através da continuidade de uma matriz organizacional da teoria

! Henri Jules Jean Geoffroy “também conhecido pelo pseudonimo Géo (1 de margo de 1853, Marennes - 15 de dezembro
de 1924, Paris) foi um pintor e ilustrador francés, conhecido principalmente por suas cenas de género com criangas.
Algumas fontes fornecem seus primeiros nomes na ordem inversa.” https://en.wikipedia.org/wiki/Jean_Geoffroy
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escolar a par da atualizacdo dos curriculos e programas baseados num modelo pedagogico
organizado pela classe e que responde de modo eficaz e satisfatorio as caréncias de adequagao ao
modelo de ensino doméstico, baseado na relacdo entre o pedagogo e o aluno em detrimento de um
ensino coletivo. Esta mudanga facilitou o processo de ensino-aprendizagem estabelecendo um
mesmo paradigma de organizacao pedagdgica norteado pelo principio de que se “ensina a muitos
como se fossem um s6” (Barroso, 2001, p. 66).

No inicio do século XIX, a escola passa a ter um enorme destaque social através de um
modelo organizacional pedagdgico que prospera como um modelo eclético fragilizado e agregado
a uma estrutura complexa, repartida em classes herméticas, (Buzato, 2018; Chiavenato, 2000)
exigindo uma unido entre os seus elos, pressupondo uma defini¢cdo de objetivos comuns e cuja
finalidade se direciona para a concertacdo de uma matriz de estudos e continuidade evolutiva dos
alunos conjugada com a a¢do do modelo educativo (Chiavenato, 2000; Somekh & Lewin, 2005;
Dewey, 1916).

Este upgrade orienta o principio da racionalidade e eficiéncia, através da adogdo de uma
carga burocratica excessiva que remete para o “ideal tipo” de cultura organizacional, estabelecido
por Weber e cujos “modos de ensino, e paradigma continuam a manter a relagao face a face de um
mestre com o seu discipulo” ao procurar “(...) ensinar o maior nimero de alunos com o menor
dispéndio de meios” (Barroso, 2001, p. 69), e nesta atitude, as comunidades liberais do século XIX
ambicionavam preparar os sujeitos desde ‘tenra idade’ (...) quer do ponto de vista intelectual, quer
do ponto de vista fisico e moral (Vieira, 2015; Nascimento & Favoreto, 2018). Assim, a escola
foi-se ampliando ao nivel da dimensdo socializadora, do saber cientifico, formagao, exercicio de
cidadania e integragdo dos cidaddos no mercado de trabalho.

O modelo de escolarizagao comega agora a ultrapassar o muro do saber e do conhecimento
ao conceber-se como um ambiente direcionado para a formacao pessoal, social, integradora e
originaria do conflito que acaba por resultar numa dicotomia entre a posi¢do de “aprender” e do
“fazer” Canario (2006) como resultado explanatdrio e exteriorizado da revolugdo industrial.

Deste periodo historico, emerge a “Democracia Industrial” (Cangelosi & Dill, 2016) como
resultado de uma implementagio da ‘visdo sociotécnica’ orientada pela inovagdo social e pela

organizac¢do de novos modelos de gestdo do trabalho perspetivando-se um lato entendimento sobre

2 (Morgan, 2006; Chiavenato, 2000; Berg et al., 2020)- resulta da combinagio de requisitos humanos e técnicos, a teoria dos
sistemas abertos.
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os modelos de organiza¢cdo mais eficazes num ambiente corporativo que ¢ a escola. Deste modo
entende-se a teoria da contingéncia (figura 1) como uma premissa que permite analisar a escola
como um todo complexo, garantindo as respostas adequadas e compativeis com modelo

organizacional implementado.

Subsistemas organizacionais

g 3

L} ' ’
ESTIMULOS QUE
ENERGIZAMA RESPOSTAS
()RGANIZ.-\(".-“] istema ORGANIZACIONAIS

T Tary
Recursos humanos, Produgdo de bens ¢ servigos,
financeiros e mate- em um nivel de eficiéneia ¢
riais ¢ informagies a1 eficicia que influenciard a
——— = 3 futura dispomibilidade de
'. Gk " s FECUISOS € @ operagio dos
‘ ‘ Sislemas

Figura 1-Teoria da Contingéncia

Fonte:(G. Morgan, 2006); adaptado de Kast, F.E., Rosenzweig, J.E.

A Teoria da Contingéncia apresenta-se como o resultado da trilogia entre as praticas dos

sistemas abertos que enfatizam trés cendrios:

4 a importancia do ambiente em que as organizagdes existem;
. as organizagdes como conjuntos de subsistemas inter-relacionados;
. estabelecimento de congruéncias ou "alinhamentos" entre diferentes sistemas que

identificam e eliminam potenciais disfuncdes;

Destes cenarios, surgem ideologias analogas a Teoria das Organizagdes ao conferirem uma
relevancia formal no ato de participacdo, sobretudo da Escola das Relagdes Humanas, do Progresso
Organizacional, da Administracdo por Objetivos, da Teoria Y de Douglas McGregor (1980), da
Teoria Z de William Ouchi (1987) ou mesmo dos trabalhos de Rensis Likert (1975), por oposigao
a Teoria da Escola Cléssica e a Teoria da Administragdo Cientifica do trabalho, pensada por

Frederick Taylor (1982) e por Henri Fayol (1984).
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A evolucao da escola publica de massas sofre profundas transformagdes com as politicas
de expansdo da educacdo durante o periodo pos guerra. A escola acaba por ser reforgcada pelo
paradigma da organizagdo escolar que, no entender de Vicente (2004) se baseou numa matriz
pedagbgica composta pela ‘classe’, tanto no ensino primario como no ensino secundario, o
designado ‘regime de classes’. Assim, (Barroso, 2022; p. 28) vem reforcar a ideia de uma
institui¢do em crise, com exigéncia para o desempenho de novas tarefas, e cumprimento de
multiplas fungdes “(...) para que se desenvolva nas escolas uma dicotomia entre os dominios
“pedagogico” e “administrativo” que se traduz muitas vezes na “pedagogizacao da administragao”,
na “burocratiza¢cdo da pedagogia”, ou mesmo na existéncia do “administrador como profissional”
€ que caracteriza o estatuto ambiguo dos reitores”.

Com a era pos-revolugdo industrial [Era do Conhecimento] emerge um novo periodo de
transicao, de onde surgiu a necessidade de auxilio as praxis organizacionais, no sentido de as tornar
capazes de dar resposta as exigéncias administrativas das escolas e que carecem de teorias que
contribuam de forma eficdz para a evolucdo das inumeras e dispares praticas de gestdo e
administracao (Chambel & Curral, 2014; Chiavenato, 2000; Bruce & Nyland, 2011): a Teoria da
Administragao Cientifica do Trabalho, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas e a Teoria

da Burocracia.

1.2. Teorias e Organizagao Sistémica da Gestao Educativa

Com a publicacao da obra de Querino Ribeiro, ‘Ensaio de uma Teoria da Administra¢do
Escolar’, no ano de 1952, clarificou-se uma dupla preocupacdo em torno das teorias sobre a
organizagdo e administragdo escolar.

Por um lado, pretendia abranger-se novos conceitos de escolariza¢do e administracdo educativa a
novos dominios, por outro lado, pretendeu gerar uma nova teoria sobre administragdo escolar
Ribeiro (1952a).

A luz destas preocupagdes, e baseado nas Ciéncias Sociais, o autor transpds um enfoque
para um conjunto de defini¢des e conceitos que se delimitavam a um modelo teorico restrito a
contributos disciplinares. Assim, o dominio da interdisciplinaridade ¢ concebido como uma
caracteristica fundamental dos estudos tedricos dos designados ‘pioneiros da Administragao

Escolar’ de que resulta a construgdo das teorias sobre o pensamento administrativo com uma “[...]
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estreita relagdo entre a estrutura formal da sociedade e¢ a estrutura formal da escola, as
caracteristicas tradicionais da organizacdo escolar vigente na época com a logica racional
burocratica dominante nas organizagdes sociais”(Ribeiro & Machado, 2007, p. 13).

Ribeiro (1952) também se refere a ideia de construcdo de teorias, bases e principios
sustentados em referéncias teoricas dos grandes pioneiros da Gestdo Administrativa (Taylor,1911;
Fayol, 1916; Ribeiro, 1952b) ao entenderem a organizagao segundo uma interpretagao assente num
sistema aberto a multiplos niveis de interagdo com o meio envolvente.

O mesmo autor decide ainda pela divisdo dos ‘procedimentos da Administracdo Escolar’ numa
tripla dimensdo, que, apesar de distintas se complementam no processo de escolarizacdo com
recurso:
* ao planeamento através da previsdo, organizacdo do processo de escolarizacdo e tomadas
de decisdo sobre as acoes futuras;
¢ procurando comandar e assistir 0 processo em execugao;
¢ através do ato de mediagdo escolarizada e verificagdo da compatibilidade entre os
resultados e os objetivos;

As trés fases, cumulativamente com as respetivas fung¢des verificam a inequivoca
influéncia de Fayol (1916) relativamente a sua opinido sobre o processo administrativo elaborado
por Ribeiro, ao corroborar a ideia de que “os progressos alcancados na organizacdo e na
administracdo do ensino e o aumento da responsabilidade da escola se devem, em parte, aos
avangos cientificos na Biologia, Psicologia e Sociologia” (Ribeiro & Machado, 2007 p. 17).

J& nas décadas de 50 e 60, o bidlogo Ludwig Von Bertalanffy apresentou os fundamentos
da Teoria Geral de Sistemas (TGS) como uma abordagem interdisciplinar que procurou orientar a
interacdo e o desenvolvimento ordenado com as ciéncias € ndo demorou muito para que este
paradigma revolucionasse o modelo de gestdo e mudanca de perspetiva sobre o estudo das
organizagoes.

Deste modo, a escola classica enquanto ‘empresa educativa’ aparenta ser uma imitagao e
decalque da Teoria da Administragdo Cientifica desenvolvida por Taylor, da Teoria Classica de

Fayol e da Teoria da Burocracia de Weber.
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1.2.1. Teoria da Administracao Cientifica do Trabalho

A teoria da Administracao Cientifica do Trabalho apresenta-se como uma visao sistémica

das organizagdes que promovem o ideal e deferéncia precisa na realizagdo das ‘coisas’ [one best
way], ao atribuir uma recompensa ou penalizacdo pelo desempenho do exercicio do dever
(Chambel & Curral, 2014). Segundo Taylor, os Principios da Teoria Cientifica de Gestao,
tornaram-se executados de forma ampla e a cooperagdo resultante entre trabalhadores e
administradores derivou para uma evolugdo de trabalho em equipa.
A teoria, remonta ao século XIX e foi proposta nos EUA por Frederick Taylor que aspirava obter
o maximo rendimento e lucro das organiza¢des com o minimo de perdas de tempo e reducio de
despesas, conduzindo o poder administrativo a uma eficiéncia institucional Chiavenato (2000) de
modo a alcancar os objetivos organizacionais através da relacdo entre a manuten¢do do sistema
interno e uma adaptacdo ao sistema externo, entendidos como um problema complexo,
consequéncia das multiplas relagdes com os parceiros e stakeholders da organizagdo Chiavenato
(2009).

Atualmente as escolas também assumem o mesmo modelo organizacional pois continuam
a afirmar-se e a perpetuar uma mentalidade baseada nas antigas linhas de produ¢do e num ensino
mecanicista, linear implicito a todos quantos se sujeitam a um paradigma da memorizacio e
reproducdo de conhecimentos ao vislumbrar-se como um curriculo linear, estatico e acabado

(Morgado et al., 2020; Lima, 2019; Morgan, 2006).

1.2.2. Teoria Classica

Nas décadas de 30 e 40 as reagdes e esforcos anti-taylorismo, por oposi¢do ao sistema
mecanicista e a¢cdo das “relagdes humanas”, nao sortiram efeito relativamente a uma melhoria das
questdes do poder, acabando por a teoria racionalista classica da organizagdo cientifica ignorar
completamente esse mesmo problema [do poder] (Acia & Crozier, 1963).

Idealizada por Henry Fayol, a teoria classica procura maximizar a eficiéncia organizacional
através da visdo do ‘Homem Econdmico’ firmando-o como um ser humano com enfoques
racionais assentes nos pilares essenciais como ¢ exemplo a [divisao do trabalho] que parte do

pressuposto que um melhor desempenho das fungdes ¢ resultante de uma boa especializagdo, da
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autoridade, disciplina, unidade de comando e de dire¢ao, subordinagao dos interesses individuais,
centralizagao, remuneracao, equidade iniciativa e espirito de equipa.

Chiavenato (2000) analisa os estudos provenientes de Henry Fayol e considera de extrema
importancia a inclusdo de todos os sujeitos e setores que constituiam parte de um todo para atingir
objetivos, e continua referindo que, o efeito da ideia de Fayol s6 seria “[...] alcan¢ado por meio da

racionalizacao do trabalho e no somatorio da eficiéncia individual” (Chiavenato, 2000, p. 80).

1.2.3. Teoria das Relagdes Humanas

George Elton Mayo foi o principal representante da teoria das relagdes humanas, que
vigorou entre o periodo de 1923 ¢ 1930. O seu pensamento regia-se por uma valorizagdo do homem
enquanto pessoa € nao enquanto maquina (Monego et al., 2021) e a teoria surge contrastando com
a teoria da Administragao Cientifica e da Teoria Classica, cujo foco deixa de se centrar na tarefa /
organizagdo e passa a focar-se sobretudo nos sujeitos.

Mayo considera os gestores como uma ‘elite’ que possui toda a capacidade e direitos de
organizacao e administracao, cujo objetivo passa por defender uma humanizagao e democratizagao
dos meios considerando a necessidade de haver uma recompensa do trabalho com incentivo
monetario relativamente a um desempenho favoravel das tarefa, isto €, as recompensas seriam
atribuidas aqueles, cujos movimentos, energias e processos de pensamento se apresentam
congruentes com as tarefas, sendo que, os trabalhadores deveriam adaptar-se corporal, cognitiva e
emocionalmente ao trabalho.

A teoria das Relacdes Humanas parte da ideia de que ¢ necessdrio eliminar os
comportamentos estandardizados como fator influenciador do processo produtivo a que se
agregam as condicdes sociais e diferencas pessoais que exigem tratamentos especiais € cuidados
adequados Chiavenato (2000). E neste sentido que, Mayo atribui & ‘elite’ um autoritarismo latente
que garanta um ambiente de trabalho saudéavel e produtivo, oferecendo suporte e capacitagdo aos
profissionais envolvidos no processo (Bruce & Nyland, 2011), pois a verdadeira motivacdo por
tras da teoria de Mayo estava no controle psicoldgico dos trabalhadores, contrariamente ao
pensamento defendido por Taylor que apoiava melhorias no salario e das condi¢des dos

trabalhadores. Portanto, todo o processo relacional era orientado por praticas discursivas que
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oscilavam entre a escolha lexical, discriminando pessoas com carateristicas especificas e sujeitas

a uma transferéncia de instrugoes e ordens.

1.2.4. Teoria da Burocracia

Max Weber criou a teoria da Burocracia da Administracao nos anos 40 ¢ define-se como
uma teoria sociologica. Chiavenato (2000) procura desenvolver um modelo racional baseado na
adequagdo dos meios aos fins para concretizagdo dos objetivos. O seu principio constitui uma
preparacao eficiente por exceléncia ao colocar um enfoque na estrutural organizacional adotando
uma hierarquia racional na organizacdo das praticas humanas baseada no racionalismo ao manter
a ideia das estruturas mecanicistas, desde a organizac¢do cientifica do trabalho até as linhas de
montagem fabril. Esta teoria organiza-se de um modo formal através da concecdo de regras e
hierarquias de desempenho de fun¢des, aperfeicoamento dos cargos, tornando o processo de
avaliacdo mais justo e transparente.

Na teoria de Weber cada época € caracterizada, ndo s6 por um sistema politico especifico,
mas também por uma elite no seio de uma cultura que desenvolve um aparelho administrativo que
serve o autoritarismo € mantem a comunidade nessa educagao.

A teoria acabou, mais tarde por ser designada por “Staff’” do [Inglés] uma vez que descreve
um estabelecimento administrativo que serve de base a comunidade regida por um modelo
educativo, administrativo e cultural.

Para Weber, a burocracia passa por ser o Unico processo que organiza de forma eficiente
um elevado niimero de pessoas € como consequéncia leva a expansao do crescimento politico e
econdomico, todavia o facto de a organizacdo se apresentar de forma racional ndo significava que
todos os seus intervenientes se identifiquem, relativamente as respetivas aspiragdes e objetivos
pessoais. Pelo contrario, quanto mais racional e burocratica for a organizagdo, mais 0s seus
participantes se tornam engrenagens dessa estrutura.

Como refere (Chiavenato, 2000, p. 320) o tipo ideal de estrutura burocratica de Weber
“trata fiel e integradamente a diversidade e a variacdo do fendémeno real que ocorre nas
organizacdes” e carateriza-se pela previsibilidade da sua agdo contribuindo para a aquisi¢cao de

uma maior eficiéncia organizativa”.
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Relativamente as teorias da Organizagao Sistémica, cada uma admite um entendimento
proprio, logo, para que haja um parecer sobre a sua amplitude, torna-se necessario ajustar as
diversas abordagens, na perspetiva de se encontrar uma visao mais sistémica e complementar sobre
cada teoria.

A escola enquanto organizagdo complexa e sistémica (figura 2) assume mudangas
continuas na procura de desenvolver as melhores politicas educativas para o progresso efetivo da
qualidade do ensino e, neste sentido reportamo-nos a ideia de Bolivar quando defende que “(...) a
escola precisa de romper com a “dindamica obsesiva de la ensefianza para transformarla en una

inquietante interrogacion por el aprendizaje. Por su propio aprendizaje” (Bolivar, 2005, p.862).
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Figura 2- Organizacao Sistémica

Fonte: Autora Adaptado de Chiavenato (2014)

2.Modelos e Principios da Organizag¢ao ¢ Administracdo Escolar

Comecgamos por expor o conceito de ‘modelo de gestao escolar’ interpretando-o como um
modelo tedrico de contetidos e orientagdes genéricas em torno de evidencias da administracdo e
gestdo do sistema escolar que se configuram como potenciais referéncias, implicitas / explicitas
nos procedimentos de elaboragdo comum aos modelos de gestdao Lima (1996).

Enquanto modelos tedricos, adotam um caracter geral e latente nao subordinados as agdes
e praticas organizacionais realizadas integralmente, mas representam possiveis, alternativas da

estrutura social e dos modelos de administragdo escolar. Segundo, Lima (1996) e Gatti (2020) os

20



modelos teoricos de referéncia, interpretados como modelos de anélise das organizacdes escolares,
permitem a realizagao de leituras e ensaios descritivos e explicativos das organizacdes escolares.

Neste entendimento, encontramos evidencias tedricas da escola enquanto “Organizago
Burocratica, como Arena Politica, como Cultura, etc.” (L. Lima, 1996,.8), ao adotar modelos
normativistas e/ou teorias que propdem principios organizacionais € prescrevem solugdes, [que
nos dizem como devemos administrar e organizar] com base em filosofias e em valores
frequentemente desdobrados em métodos e em técnicas de administrag@o e gestdo. Portanto, nesta
situacdo, somos confrontados com teorias organizacionais, escolas de pensamento, doutrinas
gestiondrias ou sistemas de administragdo que destacam de forma normativa a escola do ponto de
vista da Teoria da Contingéncia, do Desenvolvimento Organizacional, da Gestao por Objetivos ou
do Planeamento Estratégico, etc.

Para Libaneo (2001), o modelo de abordagem sobre as teorias e praticas de gestdo educativa
baseiam-se sobretudo em doutrinas provenientes de contextos organizacionais tipicos da
manufatura com origem nos Estados Unidos da América, local de onde decorreram os trabalhos
originais de gestdo escolar e que podemos delimitar a uma tripla visao:

» Visdo funcionalista ao conceber a educacdo como um dos principais modelos da concecao

organizacional da sociedade. Reforcada por um lado, pela ideia de uma fungdo primordial,
preterida e visivel ao nivel da escolarizag@o, por outro uma visdo complementar decorrente de
exercicios ocultos e ndo deliberados, no sentido de incutirem nos alunos formas de ‘inculturagao’,
sobretudo ao nivel de valores individuais.
De acordo com a légica funcionalista, o poder e a autoridade sdo exercidos de forma unilateral e
o modelo educacional acaba por permitir aos alunos o desempenho de distintos valores e atitudes
funcionais perante a sociedade, onde os tedricos do antagonismo encaram a educacdo como um
processo que incrementa a desigualdade social (Gregoério, 2015; Lima, 2021; Demo, 1985).

A concecdo técnica cientifica revé-se também no modelo taylorista e fordista que defendia
uma hierarquia de fungdes baseadas na logica dos meios de producdo e do trabalho, a par da
eficiéncia das tarefas escolares. Ribeiro (2018) define estas fun¢des numa perspetiva tripartida dos

periodos que estruturam a organizagado e a evolucdo da visdo técnico cientifica:
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a) Periodo Classico que vai, até 1920, de onde se destacam os estudos de:

» F.W.Taylor, ‘o pai da gestdo moderna’ defendendo a teoria mecanicista, que concentra o poder
decisério numa esfera de topo administrativa e vé as demais ‘pegas’, que nao necessitam de
perceber o que se vai passando. Neste pensamento surge a ideia de competicdo como a chave
do sucesso, nao havendo espaco para flexibilizagdo de tempos e espacos e ainda menos para
uma clareza entre grupos de trabalho.

» Henry Fayol, para quem o objeto da teoria classica da administragdo se centra na estrutura
organizacional, que vé o Homem Econdmico na procura da méxima eficiéncia dos elementos
estruturantes da organizacdo, e.g. funcdes técnicas, comercial, financeira, seguranga,
contabilidade e administracdo (Gregorio, 2015; Bizerra, 2017) e cujos principios bésicos se
relacionam e se complementam com os principios de Taylor, através da divisdo do trabalho,
autoridade e responsabilidade, unidade de comando, unidade de dire¢ao, disciplina, prevaléncia
dos interesses gerais, remuneragdo, centralizagdo, hierarquia, ordem, equidade, estabilidade dos
funcionarios, iniciativa, espirito de equipe (Chambel & Curral, 2014; Ribeiro, 2018; Vicente,
2004).

» Max Weber procura a racionalidade pratica para atingir a exceléncia e a constru¢do de um
sistema administrativo. Criou a teoria da burocracia, que normalmente entendemos como um
amontoado de papeis e processos, todavia na teoria de Weber existe um entendimento oposto.
Coloca um enfoque na estrutura organizacional de uma forma detalhada para explicitar as
atividades a realizar. Adota uma hierarquia na organizacao das praticas humanas que se baseiam
no racionalismo, sustentando a ideia das estruturas mecanicistas, desde a organizagao cientifica
do trabalho até as linhas de montagem fabril.

b) Periodo Humanista, compreende a época entre 1930 e 1950.

Fase em que se recupera a ideia do homem e das suas caréncias, desejos, objetivos e rejei¢ao das

regras e tendéncia perante uma atitude mais informal. Esta fase ¢ marcada pela teoria desenvolvida

por Elton Mayo (1880-1949) que coloca énfase nas relacdes humanas com valorizagdo para fatores
psicologicos na eficiéncia do trabalho.

Para além de Elton Mayo também os pensadores A. Maslow, K. Lewin, J.Moreno, R. Likert e

McGregorm se destacaram pelos seus contributos cientificos em oposi¢do as teorias

organizacionais do trabalho, que mais tarde viriam originar a Teoria Comportamental e a Teoria

do Desenvolvimento Organizacional (Chambel & Curral, 2011).
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¢) Periodo Neorracionalista, movimento cultural situado entre os séculos XVI e XIX.

Emergiu a partir do momento que se comegou a olhar a estrutura organizacional

centralizada num modelo fechado e reflexivo em torno de um exercicio interno e desconectado
com a teoria da mecanizacao Bizerra (2017). Para além, de uma doutrina gnosiologica ou doutrina
do conhecimento, o racionalismo ¢ perspetivado segundo uma premissa cultural global e foi
interpretada como uma das correntes filoséfico-cientificas do homem da Idade Moderna, numa
face to face, entre os liberais e os progressistas.
Frente aos liberais, posicionam-se os progressistas que ponderam os aspetos sociopoliticos do
ensino. Neste ambito, perspetiva-se uma pedagogia emancipadora e libertadora assente num elo
comum que se baseia no antiautoritarismo e valorizacdo da experiéncia, numa autogestio,
produzida a partir de troca de ideias, reunides e sufragios. A pedagogia libertadora destaca que o
contexto escolar deve estabelecer uma relagdo entre pares (professore/ alunos), afastados pelo
dominio de contetidos curriculares e aprendizagens.

A expetativa da pedagogia libertdria direciona-se também, no sentido de a escola
transformar a personalidade do aluno caraterizando-o como autogestionario. Estas organizagdes
possuem ainda sistemas e estruturas que permitem que funcionarios de todos os niveis trabalhem
de forma colaborativa e aprendam continuamente a organizar-se de forma cooperante de acordo
com uma:

i) Visdo autogestionaria

O Decreto-Lei n°735-A/74 de 21 de dezembro, possibilita retomar um centralismo

burocratico e o controlo da administragao das escolas. Estabelece um novo modelo organizacional
através da criagdo do Conselho Diretivo, do Conselho Pedagogico e Conselho Administrativo. A
organizacdo e¢ administracdo escolar, passa a ser regulada, através da pratica de substituicdo da
autogestao e por um sistema democratico, apanagio do periodo revolucionario.
Assume-se uma responsabilidade coletiva com auséncia de uma gestao centralizada e reforgo da
atividade participativa de forma direta e igualitaria a todos os membros da institui¢do. (Libaneo et
al., 2007, p. 1) considera ser uma gestao baseada na “auto organizagdo do grupo de pessoas da
institui¢do, por meio de elei¢cdes e de alternancia no exercicio de fungdes que rejeitam as normas
e sistemas de controle, acentuando a responsabilidade coletiva (...), com énfase nas inter-relacdes,
mais do que nas tarefas”.

ii) Visdao democratico participativa
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A gestdo democratica participativa envolve uma lideranca efetiva no sentido de
participacdo comum para construg¢do e defini¢do de projetos, planos, visao e missdo da escola,
assim como, na sua edificacdo enquanto organizacdo aprendente. Todavia nem sempre significa,
inevitavelmente, que se vivencie um ambiente democratico ainda que exista uma gestao expansiva.
O modelo de direcdo colegial dissolve as responsabilidades, mesmo quando o diretor a transforma
num paradigma de gestdo unipessoal, modelarmente piramidal, o que indicia que, ndo ha
necessidade de se prestar contas dos proprios atos, a menos que subsistam situagdes de
irregularidades.

A implementa¢do de um modelo de gestdo empresarial para a escola publica assenta na
premissa das empresas serem capazes de desenvolver e aplicar técnicas de gestdo inovadoras e de
se desenvolverem com provas dadas. Numa analogia (Libaneo et al., 2007, p. 237), entendem a
gestdo democratico participativa como um “elemento prioritario na analise dos processos de
organizacdo e gestdo, os significados subjetivos, as intengdes e a interacdo das pessoas”.
Perceciona-se a existéncia de uma priorizacdo da ‘a¢do organizadora’ em detrimento do ‘ato de
organizar’ considerado de extrema relevancia face a atuacdo da comunidade escolar em prol do
procedimento de tomada de decisdo, incitamento a elaboragdo de objetivos e dindmicas comuns
na consecucdo de atos de organizacdo. Este modelo de gestdo democratica assume uma relacao
fundamental entre o oOrgdo de diregdo e a restante comunidade educativa no sentido de
concretizagdo de objetivos comum e o autor refor¢a também a ideia de que se procura
“objetividade no trato das questdes da organizagdo e da gestdo, mediante coleta de informagdes

reais” (J. C. Libaneo, 2001, p. 237).

2.1. Reconfiguracdes e Reiteragdes da Escola Tradicional

No século XXI vive-se um modelo de gestdo democratica centrado num modelo de
proximidade a familia e a comunidade perspetivando-se a promog¢ao de um ensino de qualidade e
maior eficiéncia dos processos e estrutura escolar. Neste sentido “muitos investigadores pensam,
refletem, interrogam-se sobre a eficiéncia, a justica e justeza, a equidade dos modelos escolares
institucionalizados™ (Baptista, 2018, p.128) onde, as teses que corroboram a ideia de gramatica

escolar tradicional se confundem com as suas origens, no que respeita a um melhor entendimento
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em torno do sistema que tem vindo a adotar um paradigma assente em principios elementares
como:

a) Participagdo ativa;

b) Transparéncia;

c) Igualdade;

d) Colaboragdo e respeito;

O processo de massificacdo escolar acontece paralelamente a8 mudanga organizacional da
escola estando o sistema de democratizagdo do acesso a educacdo balizado pela passagem de um
modelo elitista para um modelo massas, resultando o alargamento do sistema educativo. A
transicdo acontece ndo s6 como consequéncia da vontade politica encorajadora do modelo
educativo, mas também devido a um aumento crescente na procura de elevados niveis do ensino
por parte dos que se coligam a via educativa e promessas de desenvolvimento, mobilidade social
ascendente e intimam a igualdade de oportunidades.

Em Portugal, tal como noutros paises, procurou responder-se a esta realidade, “escola para

todos”, através de uma sucessao de reformas educativas, que pareceram incrementar os sinais de
crise e de mal-estar no sistema de ensino, sobretudo no que tange as politicas educativas, refinando
a urgéncia e credibilidade da escola e o valor das aprendizagens Lima (1998).
Assim, a forma como as escolas passam a estar organizadas acaba por influenciar naturalmente a
forma como se ensina, 0 que se ensina € como esperamos que os alunos aprendam. Mudar o
paradigma escolar resulta pois em mudangas no ensino / aprendizagem ao evidenciar uma forma
logica e conectada as duas teorias.

Quanto mais se analisa o procedimento organizacional a luz das reformas na educacdo e
dos esforcos de reestruturagao escolar, mais nos parece que as duas afirmagdes ndo estdo ligadas
coerentemente e neste entendimento, ficamos vinculados a uma visdo da escola enquanto espaco
complexo e desagregado, sujeito a um ambiente condutor de uma valoriza¢do e producdo de
contetidos que, alcance as metas escolares sem qualquer tipo de frustragdo ou constrangimento. A
escola tradicional, que por oposicdo a escola moderna mantém o centeudo no centro da
aprendizagem (escola conteudista) onde “os alunos tinham mais zelo tanto pelo ensino quanto pela
educagdo pessoal” Hélio (2008).

O papel fundamental da escola pretende assim instruir e transmitir conhecimentos, de

forma a dilacerar a ignorancia, funcionando como um antidoto para solucionar o problema da
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marginalidade educativa. Neste pressuposto, o processo organizacional tem-se centrado no
professor, que possui a funcao exclusiva de transmissor do conhecimento, seguindo uma sequéncia
logica de fornecimento do acervo cultural aos alunos, Libaneo (2001).

Estava implicito que os alunos eram jovens trabalhadores e que precisavam ser compelidos a
aprender no contexto de turmas padronizadas em tamanho, tempo, espago e assuntos, cabendo a
estes, o papel de passividade e de retengdao de conhecimentos através da memorizagao.

A fungdo controladora sobre as necessidades dos alunos e o processo avaliativo servia
como meio para atribuir prémios e/ ou castigos ao “(...) incutir-se o sentimento de vergonha e
humilha¢do nos alunos (...)” (Aragdo & Freitas, 2012, p.27). Atores passivos que seguiam
atentamente as licdes e realizavam as praticas ladico didaticas disciplinadamente.

Praxis de um modelo arcaico e segregador que se inseria em continuadas e intrincadas 16gicas da
acdo, na certeza de que “(...) em versdes menos [artesanais] do trabalho pedagodgico,
correspondem a perspetivas neo-liberais recentes.

Durante o século XX ainda vigoram “(...) as concecdes pedagogicas, psicologicas e

socioldgicas da infincia que acabaram por se ir misturando com “ideologias de salvagdo”
alimentando a ilusdo da escola como lugar de “redencdo pessoal” e de “regeneragdo social”
(No6voa, 2002, p. 11).
Numa evolug¢do diacrénica as praticas educativas e organizacionais foram definindo a teoria e o
sentido de “escola” ao funcionarem como elementos estruturantes de uma gramatica escolar que
se concebeu de forma primorosa e inquestionavel, pois tratava de forma natural um protétipo de
organizac¢do escolar. Esta teoria assumia a crenca cultural de um modelo de “escola real”, que
moldava as escolas de uma maneira geral e assumia o poder em func¢do de uma igualdade social.

Atualmente, o aluno tem sido visto como “um [cliente] e o professor como um [prestador

de servigos]” (Barroso J., 2018, p.11).
O ensino quimérico exige, cada vez mais, que se coloca o aluno no centro do processo educativo.
Os alunos trabalhem sozinhos e o curriculo assente nas suas habilidades basicas. Os alunos acatam
as informagodes dos professores como certas e sao pesquisadas respostas pelos professores para
aprovar as aprendizagens dos alunos. Este serd o modelo que se preconiza num futuro préximo.

Para o século XXI o novo paradigma passara pela inser¢do de um modelo isolado das

teorias pedagogicas através de uma desvinculagdo das praticas educativas tradicionais que
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suscitam um desenvolvimento de metodologias e estratégias de ensino de forma utopica balizadas
por um saber comum, com experiéncias curriculares estandardizadas.

Nesta conjetura, rapidamente surgem criticas a pedagogia tradicional delineando diversas
interpretagdes e ensaios do processo educativo, que se inicia com experiéncias restritas, mas que
rapidamente se generalizam a todos os sistemas escolares e passam a ser encarados de forma
paradoxal remetendo-se a anormalidade para um ato de normalidade do desenvolvimento humano,
sabendo no6s que os termos “desenvolvimento” e “humano” ndo sdo por si s6 sistemas fechados
como os programas curriculares em si e sobre os quais Perrenoud (2001b) corrobora a ideia de

que,

(...) num mundo onde a mudanga se tornou um valor central, quem resistir
abertamente desqualifica- se. E, por isso, necessdrio opor-se ndo a
mudanga, mas a uma reforma, ndo porque ela obriga a renovar os seus
habitos — a verdadeira razdo, mas por que esta mal concebida e nao

responde as necessidades (p.22).

3. O Modelo Educativo para o século XXI

O modelo educativo para o século XXI exige um pensamento” thinking out the box, uma
educagdo que premeie problemas abertos em oposi¢ao a opgdes alternativas, que se apresentem de
forma livre, sem a obrigatoriedade de escolhas ponderadas. Um modelo pedagogico baseado em
desafios perante um mundo onde as inovagdes tecnoldgicas ocorrem segundo o modelo de
aprendizagem hands on. Exige-se novas metodologias de ensino que terdo de evoluir para
acompanhar a mudancga e simultaneamente garantir que os alunos sejam bem-sucedidos no quadro
da sociedade atual, sobretudo no ambito da problematica da “identidade e seguranca,
sustentabilidade, interculturalidade, inovagao e criatividade” (Martins, 2017, p.7).

A instituicdo escola, enquanto espaco de aprendizagem e desenvolvimento de
competéncias oferece assim uma experiéncia holistica que permite aos alunos uma experiéncia de
aprendizagem abrangente ao remeter para um conjunto diversificado de competéncias capazes de
incutir o gosto pela aprendizagem. Permeia-se uma reconfiguragdo com o propoésito de mobilizar
multiplas literacias que respondam as mudancas exigentes de uma nova era de imprevisibilidade e

de mudanga “A pedagogia critico-emancipatéria de Paulo Freire” (Figueiredo, 2016, p. 815).
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A nova gramatica escolar assume pois um modelo de resisténcia ao adequar-se as
exigéncias de desenvolvimento de um ambiente mais organizado e controlado, consequentemente
assistimos a uma escola a dois tempos: por um lado, uma escola paradoxal que adquire significado
atual, mesmo de uma forma embriondria que (N6évoa & Alvim, 2021, p.3) expressam como a “
metafora da aceleracao da historia que procura dizer isso mesmo: apesar de nao haver nada de
novo assiste-se, de repente a um processo de aceleracao e de profundas transformagdes” por outro,
incorremos num sistema educativo assente numa gramatica tradicional, que transporta consigo
um modelo cultural em tudo contrario a uma mudanga desejavel para o século XXI, e para uma
escola de futuro.

Se recordarmos a ideia sintetizada por Adolphe Ferriere no livro “Transformemos a
Escola”, onde o Diabo desceu a Terra, (N6évoa & Alvim, 2021b) apresentam a ideia de fazer
desaparecer a “escola antiga” e surgir a “escola nova”, atenta as criangas, as suas motivacdes € aos
seus interesse, onde se vislumbra a influéncia primordial do modelo educativo sujeito a uma
multiplicidade de criticas que se expandem como “teias educacionais” a um fuso cronoldgico e a
espacos de aprendizagem onde ¢ permitido ao alunos pensar por si proprio e desenvolverem o seu
pensamento critico.

Neste processo de mudanga somos desafiados a refletir sobre a escola e os multiplos
modelos de ensino/aprendizagem articulados e contextualizados num “subsistema nao linear onde
operam interesses multiplos” (Palmeirdo & Alves, 2018) e que emergem numa complexa
organizacao de forma colaborativa e criativa, e.g. construindo “uma efetiva inovacao educacional
[evolucdo das representacdes, das identidades, das competéncias, dos gestos profissionais e da
organizac¢do do trabalho]” (Alves & Cabral, 2021, p.15) parafraseando, (Perrenoud, 2000).

Corroborando a ideia do filésofo, Jacob Klein, autor de On Liberal Education o designio
da escola liberal para o século XXI ndo assenta numa transmissao de conhecimentos e
informacgdes, pelo contrério, sujeita o aluno a uma investigacdo compelindo-o a pensar por si
proprio. O modelo de Escola Nova deve ser coerente com 0 momento que vivemos € comega a
emergir uma era, que Pink designou por "era conceptual" valorizando a criatividade, o espirito
critico, a racionalidade, com alunos mais criativos e reflexivos. Uma era direcionada para um
ambiente VUCA (Bob Johansen, 2012, p.46), caracterizado pela elevada “volatilidade, incerteza,

complexidade e ambiguidade”.
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Nesta ambivaléncia, e na ldgica escolar torna-se fundamental assumir uma gramatica
adequada ao século XXI, direcionada para uma escola do futuro onde se valorizem, nao s6 as
praticas do digital, mas também humanas, que agrega uma conquista de valores e onde “(...) os
docentes planificam em conjunto, conversam sobre a sua pratica profissional e partilham as suas
vivéncias” (Alves & Cabral, 2021, p.122).

Neste contexto, a gramatica do século XXI “rompe com os canones tradicionais de ensinar
no intuito de garantir a liberdade de crescimento e desenvolvimento pessoal, de acordo com uma
matriz educacional e cultural comprometida e cooperante com os principios das sociedades
educadoras” (Palmeirdo & Alves, 2018, p.6). Uma gramatica atenta as necessidades de incutir aos
“novos” nativos digitais um mundo de tecnologia, que olha para o futuro e para o processo de
ensino aprendizagem com obrigatoriedade de adequar as praticas escolares nesse sentido.
Defende-se a implementacdo de escolas inovadoras como espagos ¢ salas que se caraterizem pela
adocdo de novas metodologias de ensino que promovam novos desafios e transformagdes com

abertura a espagos facilitadores e motivadores para as aprendizagens.

3.1.A Organizag¢ao Escolar no Periodo de Pandemia

A pandemia foi causa de proeminentes mudangas sociais e educativas. Num estagio inicial
o regresso as atividades escolarizadas tornou-se numa adaptagdo, movimento e dinamicidade de
multiplos cenérios de ruturas com o tradicional modelo organizacional e cultural. E tempo de
mudar o que hd a mudar e manter o que ha a manter de forma estruturada e holistica, uma vez que,
ja “Nao era possivel prolongar a prisdo domiciliaria. Era inevitavel o regresso a uma escola
presencial” referiu Alves (2020).

A mudanga estratégica conduziu a escola a uma apropriacdo cultural e organizacional em
prol de uma viragem para o século XXI, sendo certo que, o modelo de ensino que vigorou até final
do século passado (XX) se encontrava desalinhado com o paradigma atual. Em boa verdade, esta
mudanca foi, ndo sé necessaria, como também inevitavel, e a transi¢do para o ensino remoto de
emergéncia, tornou-se marcante no que respeita a adaptagdo “(...) para a educacdo digital de
qualidade” (Moreira & Schlemmer, 2020, p. 7). E neste sentido que o relatorio produzido pela
UNESCO (2017) coloca no centro da discussao politica e educativa a importancia e a urgéncia da

inclusdo de todas as criangas, ao referenciar uma procura de respostas e solugoes que possibilitem
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diminuir as barreiras a aprendizagem, a partir de experiéncias em ambientes promotores de
aprendizagens significativas e de sucesso educativo UNESCO (2017).

Todavia, ndo ¢ de igualdade de tratamento que falamos Perrenoud (2001), mas sim de uma
preocupacdo com a equidade que deve estar na base dos processos de construcdo das politicas e
das praticas pedagodgicas Cosme (2020) identificadas historicamente no ambito das politicas
publicas educativas como: igualdade de acesso (o direito de todos a frequéncia da escola
independentemente da sua origem) , igualdade de tratamento / recursos (a prestacao a todos de
igual servico educativo), estabelecidas num fortalecimento das condi¢des escolares dos alunos
mais desfavorecidos (dar mais aos que t€ém menos), conhecidas no meio escolar como politicas de
“educag¢do compensatoria” ou de “educacdo prioritaria”, identificada como as “zonas de
intervengdo prioritaria” e de igualdade de resultados e competéncias, ou seja , um “resultado” da
interagdo de todas as varidveis sociais e escolares. Condicionante simultanea as interagdes, que
surgem como um conceito de equidade ao abranger os resultados e as condi¢des de consecugao
dos mesmos.

De facto, esta fase cinzenta declinou o modelo de ensino tradicional e vislumbra-se um novo
paradigma no sistema e politicas educativas. Uma nova mudanca, cujas metamorfoses incorrem
em multiplos cenérios (Sander & Canarim, 2021):

» Cenario Organizacional - Periodo conturbado para diretores, professores, alunos e

encarregados de educacdo. O processo disruptivo e a rapida alteragdao para a modalidade de ensino
remoto tiveram enormes implicagdes na pedagogia e profissionalismo do corpo docente durante a
pandemia pela COVID 19.

Foram criadas redes de apoio com orientacdo metodologica para a preparagdo de aulas online e foi
disponibilizada uma vasta gama de contetidos em ‘free open access’, possibilitando aos alunos
oportunidades de realizagao das aprendizagens num réapido periodo de tempo, com recurso a
desafios e adaptacdes colaborativos, que os obrigou a sair do seu mundo de conforto.

» Cenario Politico — Abrange a concretizagdo de atividades escolarizadas no atual

cenario politico partindo-se de uma dimensao complexa que envolve distintas perspetivas e aponta
a necessidade de estabilizagdo de um processo democratico e inclusivo “(...) para todos os
profissionais da educagdo, revelando sinais de conquistas” (Silva et al., 2021, p. 5).

O periodo pandémico, foi de facto, uma fase geradora de desafios e reinvengdes, por parte

dos governos forgados a implementar medidas restritivas, por vezes até constrangedoras dos
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principios fundamentais da democracia, como forma de transparecer alguma polarizacdo em
termos de orientagdes ideologicas e partidarias (A. Rodrigues et al., 2021).

» Cendario Cultural - O modelo de ensino gasto ao longo de décadas incorre agora

num novo paradigma tecnoldgico, organizacional e pedagogico. O modelo ‘cheio de conflitos
geracionais’ com interesses € objetivos diversos e adaptativos a todo um contexto consumido por
questdes culturais, no sentido da diversidade e que alguns pensadores separam por geragdes, de
acordo com as carateristicas temporais (Segantini, 2014; p.7). As geracdes X e Y.

A geracdo X que abrange os sujeitos nascidos entre 1980 e 2000 e que evidencia cinco
carateristicas:

1-Interesse permanente e conexao simultanea com diversas midias;

2-Facilidade de adaptagdo a mudangas;

3-Foco na imaginag¢do e na criagao;

4-Valorizagao do individualismo;

5-Dificuldade para lidar com restri¢des e limites;

Geracao Y
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Figura 3- Conflito Geracional

Fonte: (Segantini, 2014; p.7)

A geragdo Y representativa dos nossos alunos (do século XXI) e que (Novoa & Alvim,
2021c, p. 3) caracterizam como a geragdo ‘Polegarzinha’, “que habita o mundo teclando com os
dedos”. Aquela que cresceu com acesso facil a tecnologia e enfrenta estados de desmotivagdo para

aprender com os modelos € meios que lhes sdo sugeridos e vinculados a instituicdo escola.
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De facto, em termos culturais o contrato estabelecido entre a escola e a sociedade do século
XIX caducou e deve agora ser ‘revisto’ face & sua caducidade imposta pela COVID 19. E um
modelo que ja ndo serve os ‘interesses’, ndo se perspetiva a educacao se ndo se valorizarem as
diferengas que levam ao crescimento de um espago fragmentado e separado.

* Cenario Tecnologico - A implementacao do ERE incorreu numa cultura do digital. Na

comunidade educativa, em particular, e na sociedade portuguesa em geral. A transi¢ao do ensino
presencial para o ensino remoto ocasionou uma resisténcia ao novo pelos estudantes, ndo
habituados as Tecnologias de Informag¢ao e Comunicacdo (TIC), a que se associaram dispares
dificuldades financeiras, conjugadas com a dificuldade de acesso a Internet, (Berg et al., 2020).

Para Novoa (2014) as escolas, tal como as conhecemos deixardo de existir. No seu lugar
havera centros de aprendizagem que funcionardo sete dias por semana, 24 horas por dia (p. 175).

A pandemia incrementou o recurso a utilizacao das novas tecnologias em diversas areas da
sociedade e as escolas passaram a utilizar os recursos tecnoldgicos como estratégia pedagogica.
Assim, as barreiras, até entdo existentes, entre o ensino presencial € o ensino virtual acabaram por
ser ultrapassadas, dando lugar a uma nova linguagem designada de ‘educagdao hibrida’ Lilian
Bacich (2019) resultante de uma combinagao entre as inovagoes tecnoldgicas e pedagdgicas num
ambiente que oscila entre o presencial e o remoto, permitindo um aperfeicoamento dos recursos
online com o desenvolvimento de metodologias educacionais.

Tratou-se de uma modalidade de ensino que recorreu a varios dispositivos computacionais
para propiciar a aprendizagem de competéncias com alguma qualidade. Neste periodo, a mudanca
de praticas organizou-se com recurso a horarios flexiveis e prazos de entregas de trabalhos
agendados previamente. A possibilidade de se estudar em casa ou em qualquer outro local
escolhido pelo estudante também permitiu a sua organizagdo, tanto para cumprir as suas
obrigacdes académicas como para se dedicarem as atividades de lazer e entretenimento e.g., 0s
efeitos na motivagao dos alunos variavam fortemente entre a utilizacdo da tecnologia numa sala
de aula (através da interagdo com o professor) ou da tecnologia para ensino remoto (sem interacao
presencial com o professor).

As dinamicas permitiram a realizagdo de aprendizagem auténoma e assente nos pilares
fundamentais e elementares da educacao elaborado pela Comissao Internacional sobre Educacao

para o Século XXI, liderada por Jacques Delors:
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- aprender a fazer, fortalecendo a capacidade de utilizacdo de novos conhecimentos e conceitos
tedricos através da acao sobre meios envolventes;

- aprender a conhecer, através da aquisi¢ao de instrumentos de percegao;

-aprender a viver juntos, mas separados, valorizando o aspeto cooperativo e transversal em
detrimento do individual e autbnomo;

-aprender a ser, ao questionar a integracao de todos os principios da educagao assumidos como
corolario que remete para uma formacao integral e proativa das criangas e jovens.

* Cendrio Pedagogico

Num ambiente de resiliéncia interpelamo-nos a olha a sala de aula como um “ecossistema

social, onde a estrutura e as dindmicas demandam mudangas acentuadas pelo clima de
transitoriedade” (Alves, M.; Aragjo, 2021, p. 12), na procura de contributos para uma escola
(re)conciliadora.
As dinamicas, resultantes dos avancos no digital, oriundos da sua natureza sistémica, trespassam
todas as areas da sociedade, o que sujeita o contexto educativo a uma situagao de emergéncia, pela
auséncia de politicas educacionais e pelo inadequado contributo e ligeireza para se repensar e olhar
de forma distinta para os problemas que surgem e coexistem no campo educativo.

O grande desafio do atual modelo pedagoégico passa, ndo sé por desenvolver as
competéncias dos professores para as didactologias de nova geracdo e o reconhecimento dos
curriculos escolares com recurso regular a uma linguagem do digital, mas também construir as
aprendizagens de forma organica em contextos culturais interativos € com recurso ao uso das
tecnologias digitais que Figueiredo (2016) designa por ‘Design de Contextos de Aprendizagem’ e

define como (p. 813):

um conjunto coerente de fatos, circunstancias e pessoas
que acompanham e concretizam uma Situagdo de
aprendizagem o que acontece, para e por que acontece,
onde acontece, como acontece, quando acontece e a

quem acontece.

A crise veio ajudar ao desenlace do processo e antecipou o futuro das politicas educativas

que se vinham aligeirando ao longo dos anos, fazendo emergir a expressdo de (Novoa & Alvim,
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2021, p.3) como a metafora da precipitagdo historica ao mencionar que, “apesar de nao haver nada
de novo, assiste-se, de repente, a um processo de aceleracao e de profundas transformacgdes”.
Num processo progressista e através de novas metodologias, sobretudo, na 6tica digital, as
politicas pedagogicas alavancaram as praticas que passaram por uma maior focalizagdo de
proximidade na relagdo professor aluno, de modo sincrono, numa mudanca comportamental e
atitudinal por parte dos professores para nao perderem a mutua ligacao, mantendo as estratégias e

fazendo surgir os resultados.

3.2. Politicas Educativas em contexto de pandemia

Como referéncia, a obra de Ivan Illich de ha cinquenta anos “Sociedade sem Escolas”, este
parece ser um pressagio que anteviu o periodo cinzento que atravessamos nos ultimos tempos pela
COVID 19 e que, tal como no livro, foi uma “(...) fatalidade, uma inevitabilidade (N6évoa &
Alvim, 2021, p.11) que veio afirmar a acomodac¢do de muitas propostas de Ivan Illich como se
tivesse antecipado o que, agora, nos esta a suceder.

E ... 0 que estd a suceder?

- E o tempo em mudanga, a transformagdo na escola, na educacio e nas aprendizagens que
ha muito se desejam!

Hoje, mais que nunca, temos nog¢ao que ¢ necessario atuar de forma emergente sobre o
decurso da humanidade e preservar o planeta de novos colapsos (F. M. Reimers & Schleicher,
2020) e essa acao deve ser realizada a longo prazo e aliada com um pensamento estratégico, a
comegar no espaco escolar. Hoje temos consciéncia de que “Se alguma coisa nos uniu ao longo do
ultimo ano e meio, foi 0 nosso sentimento de vulnerabilidade em relagdo ao presente e de incerteza
em relacdo ao futuro”. (OECD, 2022, p. v)

A educagao foi, de facto, um sistema fragil e revelou-se, com o pico da crise sanitaria. “1,6
bilhdo de estudantes foram afetados pelo encerramento de escolas em todo o mundo (OECD, 2022,
p. 25) e os efeitos foram nefastos nos diversos sectores da sociedade: da religido ao desporto, da
economia a politica, da satide ao ensino.

E sobre estes dois tltimos cenarios, que iremos realizar na nossa pesquisa, tendo como

foco os efeitos negativos face ao processo disruptivo e a vulnerabilidade da situagdo social devido

34



ao aumento das desigualdades sociais, perdas de aprendizagens, falta de meios tecnologicos,

proficiéncia digital (quase nula) e aumento, das taxas de pobreza Unidas (2020).

POLITICA
EDUCATIVAS

Medidas de :
4 Faltade Disrupcao
Protecao Lideranca Rt
Encerramento —
Escolas
Desigualdades
7 Medidas
financeiras

Transformacaoc  Iniquidade
Digital

&) &

ERE

Figura 4: Politicas Educativas em tempo de COVID -19
Fonte: Autora

Direcionados pela Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, Lei de Bases do Sistema Educativo, no
seu artigo 2°, que refere os Principios Gerais do Sistema, os pontos 1 e 2 indicam que:

1-Todos os portugueses tém direito & educacdo e a cultura, nos termos da Constitui¢ao da
Républica.

2- E da especial responsabilidade do Estado promover a democratizagio do ensino,
garantindo o direito a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolares.

Da leitura a Lei n.° 46/86, de 14 de outubro emerge um paradoxo politico e ‘politizado’,
que tornou evidente a falta de preparacdo da estrutura social e de lideranca dos governos, que
tentou a todo o custo minimizar o problema com apresentacdo de propostas difusas que geraram
davidas e aumento de incertezas nos contextos educativos, sendo certo que grande parte das
medidas adotadas se relacionaram com a suspensdo das aulas presenciais, a implementacdo do
ensino remoto de emergéncia, a utilizagao de diversos formatos de recursos e plataformas digitais
(com ou sem uso de tecnologia), o apoio e comunicacdao a mobilizacdo das comunidades
educativas, e a preocupagao com a saude e o bem-estar integral de professores alunos e seus
familiares.

Num periodo preliminar a Portaria 359/2019, de 8 de outubro veio decretar que todos os

alunos, dos diferentes anos de escolaridade, deveriam permanecer confinados em casa mantendo-
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se as escolas encerradas (Morais & Lunet, 2020). Este problema de saude publica conduziu a
sociedade portuguesa a uma dimensao caotica e complexa em termos sociais politicos, econdmicos
e educativo, sendo “assegurado um conjunto de procedimentos, através da implementagdo, em
cada unidade organica, de um plano de medidas que mitiguem a possibilidade de contagio,
garantindo a seguranca de toda a comunidade educativa” (DGEstE, 2021, p.1).

Neste cenario, o modelo e estratégias de ensino foram abruptamente reinventados (Peralta
et al., 2021). Dirigentes, responsaveis politicos, pais, professores e alunos enfrentaram problemas
preocupantes e esculpia-se a necessidade de repensar o futuro, incluindo uma apropriada
articulacao entre o ensino remoto € o ensino presencial, que incorreu hipoteticamente em perdas
de competéncias, na dimensdo pedagogica deixando assim, o curriculo de “(...) fazer parte
integrante das aprendizagens essenciais, pois a preocupagdo maior passou por ndo deixar ninguém
para tras” (UNESCO, 2021, p. 45).

Face a rapida confirmacao das desigualdades sociais, iniquidade e processo disruptivo, foi
essencial criar um conjunto de mecanismos e orientagdes para os espacos escolares direcionarem,
com sucesso o ensino e aprendizagem dos alunos, a par de uma criacdo de ‘“estratégias,
metodologias e instrumentos, no sentido de desenvolver e fomentar posi¢des didatico pedagdgicas
que vao de encontro as necessidades e motivagdes dos alunos”. (Alves & Cabral, 2021, p. 82).

Num procedimento resiliente, pensaram-se as politicas educativas num presente com
aplicabilidade no futuro, tal como referem (Rhisiart et al., 2017, p. 11) “Olhando para o futuro ¢
muito facil pintar um quadro ainda mais escuro” e os “desafios recorrentes e retrocessos recentes,
todos tém implicagdes para os mundos da educacdo e do ensino”

Neste sentido, a educacdo a distancia revé-se como uma manifestagdo da promogado de
proximidade virtual entre todos os membros da comunidade num espago alicercado nos contextos
de aprendizagem e que se consubstanciam na diversidade social e cultural de proximidade para
com a educagdo em rede.

Sendo, a COVID -19 reconhecida como a mais recente e significativa pandemia a acontecer
na era digital, expds naturalmente os modelos de ensino a profundas transformagdes digitais que
remetem, paradoxalmente para a adog¢ao de novas praticas tecnologicas no “novo normal” (Carroll
& Lafferty, 2021) de oportunidades de detecao de lacunas e acelerar o processo de mudanga do

paradigma escolar.
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No contexto educativo as medidas foram rapidamente tomadas pois as escolas como
amplos espacos de convivéncia que geram aglomerados de populagdo apresentavam-se como focos
de facil propagacao do virus Alves (2020a) consequentemente essas medidas de isolamento social
incitaram a um processo disruptivo no modelo escolar durante meses, nao s6 em Portugal, mas de
forma abrangente em paises de todo o mundo, onde a falta de estratégias eficazes relativamente as
dimensdes organizacionais, tecnoldgicas e essencialmente pedagogicas conduziu a enormes
desafios e oportunidades para realizar aprendizagens, de algum modo significativas, eficazes e

com qualidade Figueiredo (2016).

3.2.1. Medidas Publicas Internacionais

Desde a fase embrionaria, a Unido Europeia (EU) tomou medidas para combater a
disseminagdo do virus tentando hostilizar a crise numa logica de prioridade implementando
medidas para combater a dissemina¢do do virus conforme (figura 5).

A partir do més de margo de 2020, os lideres da EU tiveram urgéncia e necessidade de se
reunirem de forma mais regular para organizar esfor¢os e manter compromissos ancorados em

quatro prioridades de forma eficaz e eficiente (Europeu, 2020).

. limitar a propagacao do virus;
. assegurar o fornecimento de equipamento médico;
. promover a investigagdo sobre tratamentos € vacinas;

Cronologia

27/06/2023 1+ Conselho adota
recomendacdo para
assegurar uma transicéo
harmoniosa para os
certificados sanitarios
digitais da OMS

0s/06/2023 + OMS adota sistema da UE de
certificagao digital COVID-19

02/05/2023 + Desativa¢do do modo de
ativacao plena do IPCR

16/02/2022 + Revisdo das medidas
relacionadas com a COVID-
19 aplicaveis aos viajantes
provenientes da China

04/01/2023 + Situa¢do da COVID-19 na
China: UE chega a acordo
sobre uma resposta
coordenada

Figura 5: Medidas para Combater a Disseminacdo do Virus

Fonte:(Europeu, 2020)
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A Comissao Europeia propds recomendagdes relativas a um quadro comum para a

utilizagdo, validagdo e reconhecimento mutuo da COVID-19, tendo em conta o tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia.
Foi assegurada uma defini¢do e execugdo de todas as politicas e atividades da Unido Europeia
sobre uma agao ampla e abrange, nomeadamente o acompanhamento, o alerta rapido e o combate
a ameacas sanitarias transfronteiri¢as graves e incentivo a cooperacao entre os Estados Membros,
a defini¢do da politica de saide bem como a organizagdo e prestacdo de cuidados de satde
European Commission (2020).

Também a OECD apresentou um conjunto de medidas publicas internacionais e
recomendacdes, numa ldgica de (re) organizagao do proprio sistema educativo que envolveu uma
abordagem holistica e reflexiva visando a melhoria, qualidade, eficiéncia e relevancia da educacao
oferecida, a que (Alves, 2020, p. 120) associou um conjunto de adverténcias:

1) a necessaria e redefinicdo dos objetivos curriculares, definindo-se o que ¢ “realmente”
importante aprender / ensinar num periodo de distanciamento social;

i1) a clarificagdo do papel do professor no suporte efetivo de aprendizagem dos alunos,
combinando a instrugdo direta (a distancia) e a orientacdo para uma aprendizagem autoguiada;

1i1) a garantia do suporte e apoio necessarios, aos estudantes e familias mais vulneraveis,
fomentando a sua participacdo ativa na implementacao destes planos educativos alternativos;

iv) arelevancia de se implementar um sistema de comunicagdo, adaptado a cada estudante,

no sentido de um acompanhamento, de perto, da sua aprendizagem.

3.2.2. Medidas Publicas Nacionais

Em Portugal a Portaria 359/2019 de 8 de outubro veio decretar que todos os alunos dos
diferentes anos de escolaridade deveriam confinados em casa mantendo-se as escolas encerradas
(S. Morais & Lunet, 2020).

As dificuldades para proceder a pratica de novas politicas organizacionais e educativas
foram multiplas, devido a complexidade do processo educativo, todavia a implementagdo de
diretrizes, modelos e estratégias serviram para minimizar as consequéncias da suspensao de aulas
presenciais e facilitar a continuidade do ensino remoto de emergéncia que segundo (Magalhaes,
2020, p.5) permitiu a atual modalidade de ensino assumir “(...) provisoriamente as
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responsabilidades do ensino presencial”, sendo determinante virtualizar o ensino, convertendo-o
num sistema educativo em formas de homeschooling.

Os desafios e constrangimentos foram-se agravando diariamente, sobretudo em termos de
adaptacdo aos meios digitais e a forma como se procedeu a conex@o em rede entre os diversos
atores educativos, exigindo-se um especial modus vivendi da escola em Portugal.

O modelo de ensino careceu pois de clareza adequada sobre as tarefas instrucionais que
ocorrerdo face a uma mudanga metamorfica ao demandar atos de resiliéncia e superagao diarios,
novas proficiéncias e saberes perante um estado sujeito sucessivas (re)adaptacdo que se tornaram
inconcebivelmente imutavel Alves (2020b) perante os desafios e constrangimentos.

Numa tentativa de encontrar solugdes, as dindmicas instrucionais e pedagogicas envoltas
no modelo organizacional sdo analisadas a luz de um paradigma compésito e holistico marcado
por um referencial multifocalizado que discorreu sobre a mobilizagao de variadas lentes teoricas,
possibilitando uma leitura de desafios futuros e orientacao da escola, como local de aprendizagem,
de relacdo e de desenvolvimento do gosto pelo ato intelectual em si mesmo, e na oportunidade de
realizagdo profunda de uma politica educacional (Bolivar, 2005; Guerra, 1992).

Todas as circunstancias acabariam por confirmar um conjunto de desigualdades sociais,
dissemelhanca, iniquidade perante um procedimento disruptivo que originou um conjunto de
mecanismos ¢ orientagcdes em contexto escolares ao direcionarem, com Sucesso O ensino e
aprendizagem dos alunos, a par de uma criagdo de “estratégias, metodologias e instrumentos, no
sentido de desenvolver e fomentar posi¢des didatico pedagodgicas que vao de encontro as

necessidades e motivacdes dos alunos” (Alves & Cabral, 2021, p. 82).

Tabela 1- Recomendagdes para diretores e professores em resposta a COVID -19

Fonte: (UNICEF, 2020b)

- Os diretores escolares devem adotar uma abordagem proativa;

- Uma estratégia educacional deve evitar perdas de aprendizagem,;

- O bem-estar dos alunos e dos profissionais;

- Apoiar formas de organizacdo que proporcionem aos alunos tempo para se envolver

em oportunidades de aprendizagem compreensiveis e estruturadas;

- O papel dos professores € essencial para o sucesso da aprendizagem;
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- E fundamental criar condigdes para que haja colaboragdo e aprendizagem
profissional para os professores oferecendo-lhes acesso a recursos e plataformas online para

colaboracao;

- E essencial criar repositorios de referéncia com recursos educativos;

- As escolas oferecem varios servigos sociais, assim como refei¢des, aos alunos;

- Uma estratégia de comunicacao ¢ fundamental para ajudar a manter a coeréncia e a

colaboracao;

- A regulamentacdo precisa permitir as instituicdes de ensino a flexibilidade

necessaria para desenvolver respostas adaptadas a crise;

- Uma flexibilidade semelhante com relagdo a fundos e regulamentos permitiria apoiar

formas inovadoras de educar os alunos durante a Pandemia;

- Devido aos impactos economicos causados pelo distanciamento social, os

desempregados necessitardo de assisténcia para se reintegrarem no mercado de trabalho;

O quadro politico relativo ao contexto educativo agravou-se em virtude do difuso curso das
politicas sociais e consequente acesso aos direitos e garantias dos cidaddos. (Kemet & Paul, 2021)
entendem que as medidas implementadas durante a pandemia, particularmente em relagdao ao
isolamento e distanciamento social condicionaram o aspeto cultural decorrente da normal
efetivagdo do paradigma educativo formal.

Neste contexto, as acdes e medidas politicas, impostas pelo governo portugués
estabeleceram diversas orientagdes decorrentes do:

» (Dec-Lei n.o 14-G/2020, 2020) “estabelece as medidas excecionais e temporarias na area da
educacdo, no dmbito da pandemia pela COVID-19”. O Presidente da Republica declara o estado
de emergéncia, com fundamento na verificacdo de uma situagdo de calamidade publica.

» (Decreto do Presidente da Republica n.° 17-A/2020, de 2 de abril), cuja regulamentagdo de
execugao € positivada pelo Decreto n.° 2-B/2020, de 2 de abril.

» Orientacdo n.° 006/2020 descreve as principais etapas que as empresas deverdo considerar para
estabelecer um Plano de Contingéncia no ambito da infe¢do pelo novo Coronavirus Virus.

» A DGEStE envia Orientacdes as Escolas para a elaboragdo do Plano de Contingéncia positivado

no Despacho n.° 2836- A/2020, de 02 de margo.
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» O Presidente da Republica renova a declaragdo de estado de emergéncia, com fundamento na
verificacdo de uma situacao de calamidade publica (Decreto do Presidente da Republica n.® 17-
A/2020, de 2 de abril), cuja regulamentagdo de execugdo ¢ positivada pelo Decreto n.° 2-
B/2020, de 2 de abril.

» Publicacdo do Decreto do Presidente da Republica n.® 20-A/2020, de 17 de abril, que procede
a segunda renovagao da declaragao de estado de emergéncia, com fundamento na verificagao
de uma situagdo de calamidade publica e o Decreto n.® 2-C/2020, de 17 de abril.

» A Orientagdo n.° 024/2020 da DGS define as medidas que reforcam a prevenc¢ao da COVID-19
em ambiente escolar.

Para além destas acdes e intervengdes politicas, para responder a crise pandémica, o governo
estabeleceu ainda:

1.Reunido do Conselho Nacional do Ensino Superior para apreciagdo do desenvolvimento
das agdes do ensino remoto de emergéncia.

2.Procede a regulamentacdo da modalidade de ensino a distancia, prevista na alinea a) do
n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, definindo as regras e procedimentos
relativos a organizacao e operacionalizagdo do curriculo, bem como o regime de frequéncia (MEC,

2019).

3.Estabelece as medidas excecionais e temporarias na area da educagdo, no ambito da

pandemia da doengca COVID-19 (Diario da Republica, 2011).

3.3. Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular

No panorama em que o sistema de ensino portugués mergulho exige-se, um planeamento
e uma reflexdo profunda sobre uma nova reorganizacao escolar.
(Vicente, 2004, p.70) propde uma mudanga na visdo tradicional de curriculo, mediada por um
conjunto de normas centradas nos dominios de aprendizagens significativas a adquirir pelos alunos
“contrariamente ao ensino eminentemente teorico baseado na obrigatoriedade do cumprimento
integral dos programas disciplinares nacional”.

O Despacho n.° 5908/2017 de 5 de julho Educagdo (2017) “autoriza, em regime de
experiéncia pedagogica, a implementacdo do Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular

(PAFC) dos ensinos basico e secundario, no ano escolar de 2017-2018”. Assim, segundo a lei,
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perspetiva-se uma promog¢ao de melhorias nas aprendizagens indutivas ao desenvolvimento de
competéncias de elevado nivel.

Com esta medida, a escola passa a assumir uma maior relevancia para alunos e professores,
emergindo uma gestdo do curriculo de forma flexivel e contextualizada, através de um exercicio
real de autonomia em educacao que so6 se assegura completamente se o objeto dessa autonomia for
o curriculo isto ¢, “A possibilidade de articulagdo e flexibilizagdo curricular, valorizando
aprendizagens interdisciplinares e privilegiando métodos, abordagens e procedimentos, revela-se
adequada para que todos os alunos alcancem com sucesso o Perfil dos Alunos & Saida da
Escolaridade Obrigatoria”(Régo, 2020 p. 1).

Portanto, desde o ano 2017 / 18 as escolas tém tido a oportunidade para mobilizarem as novas
tecnologias de ensino aprendizagem, assentes numa articulagdo entre o trabalho colaborativo e
uma matriz curricular potencializadora do sucesso para os alunos ao constituir-se como uma
oportunidade para:

. generalizar, uma efetiva integrac¢do no curriculo;

. promover a melhoria das aprendizagens, objetivando a aquisi¢do de conhecimentos, o

desenvolvimento de competéncias e a valorizagdo de atitudes e valores;

. valorizar as artes, a ciéncia, o desporto, as humanidades, o digital, o trabalho experimental;
. desenvolver literacias multiplas, nomeadamente de informacao, cientifica e de leitura;
. privilegiar e generalizar a implementacdo da pedagogia de projeto, a par de outras

metodologias ativas;

. flexibilizar a concetualizagdo dos espagos (sala de aula sem paredes) e dos tempos
escolares;
. promover praticas de cidadania ativa, informada, responsével e inovadora.

Visando uma adaptacdo do curriculo perante as exigéncias a que o século XXI obriga, o
Governo portugués tem sido firme na execugdo de um conjunto de medidas e atividades que
convergem no sentido da constru¢do de uma escola inclusiva, assim como na tentativa de
desenvolvimento de aprendizagens significativas, enquanto respostas efetivas as necessidades
pedagogicas de todos os alunos.

Recentemente, foram publicados o Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, que clarifica os
principios de organizac¢ao do curriculo dos ensinos basico e secundério e o Decreto-Lei n.° 54/2018

de 6 de julho, que estabelece o regime juridico da Educacdo Inclusiva, permitindo aos
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estabelecimentos de ensino, uma gestao do curriculo, de forma auténoma, flexivel, considerando
o ambiente em que se inserem e assegurando que os alunos consigam adquirir as competéncias
previstas pelo Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEO ) consagrado como
primeiro objetivo pela UNESCO.
A possibilidade que o Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular decreta, permite um
olhar desafiador para as praticas pedagogicas, de um modo flexibilizado, mais cooperante e
enquadrado no perfil de cada estabelecimento de ensino.
Agora torna-se possivel antecipar um quadro normativo que prevé uma nova orientacao, a partir
de um referencial curricular “que cumpre também o projeto de educacdo 2030, ao conceber que o
jovem do século XIX ndo ¢ alguém que aplica informacao: ¢ alguém que tem uma bateria de
conhecimentos que lhe permite pensar melhor e adquirir mais conhecimento” (Cosme et al., 2019,
p- 29)
Tabela 2- Principios Orientadores do PASEO
Fonte: Autora adaptado de (Cosme et al., 2019; p. 14)

A. Base humanista - centralizadora da dignidade humana e transmissora de valores e

saberes.

B. Saber - elemento centralizador do processo educativo.

C. Aprendizagem - agdo e desenvolvimento de capacidades.

D. Inclusdo - promotora de equidade e democracia.

E. Coeréncia e flexibilidade - aprendizagem e participacao flexivel através da gestdo

curriculo e do trabalho conjunto.

F. Adaptabilidade e ousadia - adaptag@o a contextos mobilizadores de conhecimento

G. Sustentabilidade - consciéncia de sustentabilidade, através da inovagao politica, ética e

cientifica, de relacoes

H. Estabilidade - perfil de competéncias para que o sistema se adeque e produza efeitos.

Assim, por ingeréncia do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEO)
¢ possivel assegura uma “convergéncia das decisdes de organizacdo e gestao curriculares, nos
diferentes percursos formativos” (Alves et al., 2019, p.338) ao definir-se uma flexibiliza¢do de

linhas orientadoras numa ‘revisao do curriculo proposto e defini¢do dos objetivos, perspetivando
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a possibilidade de definir o core curricular, no sentido de reconhecer os dominios fundamentais
sustentando um consolidado conhecimento e contetdos que o aluno devera adquirir.

O paradigma atual para uma escola de futuro assenta assim na mudanga, validagao das
opgoes e legitimagao do processo através da organizacdo das condigdes ideais para que se possa
progredir como depreendem (Cosme & Trindade, 2019) exibindo algumas complexidades
inerentes a categoria «Desenvolvimento Curricular e Pedagogico» que reafirma, o que se entende
ser um conflito entre os programas em vigor, o «Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria», «Aprendizagens Essenciais» e a propria Portaria n°181/2019 que concedem as
escolas e aos professores uma maior autonomia com vista ao desenvolvimento do curriculo
ancorado na flexibilizagdo e inovagao “requerendo atores que sejam ativos e aprendizes, abertos a
novas areas de desenvolvimento profissional, nomeadamente, a destrezas comunicativas,
dinamicas de grupo, resolucdo de conflitos, desenvolvimento de curriculo e investigagcdo”
(Palmeirdo & Alves, 2018, p. 62).

Na constru¢ao de um cenario voltado para o séc. XXI apresenta-se o processo dinamizador

e interdisciplinar de ambientes escolares cuja atuacdo do corpo docente se torna a peca
fundamental para responder ao desafio tenaz e na quebra com a rotina erigida e firme para
estimulacdo de novos paradigmas baseados no (re)pensar e incrementar o curriculo entre os alunos.
(No6voa, 2004, p. 3), referencia que o “ideal-tipo de aluno desapareceu completamente e temos
diante de n6s uma diversidade “explosiva”, constituida por alunos de todas as origens” e € esta
diversidade que constitui o ‘palco’ escola como a maior virtude e riqueza do sistema (Cosme &
Trindade, 2019).
Ainda neste palco ¢ urgente olhar a nova geragdo que nasceu num mundo tecnologico e cujo
modelo de ensino expositivo e tradicional os penaliza duplamente. Pela falta de motivagao,
concentracao e atengao, pela falta de incentivo ao desenvolvimento das habilidades fundamentais
para um futuro em mudanga através da inovagdo, contextualizagdo e diferenciacdo. Perspetiva-se,
deste modo, um bindmio de gestdo flexivel curricular tornando-se fundamental adequar as areas
de decisdo e estabelecer acordos entre diversos atores educativos envolvidos no projeto comum de
desenvolvimento discente, perspetivando uma melhoria das aprendizagens.

O modelo de Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC) no periodo pds pandemia devera

ser uma oportuna janela para a (re)construgdo da escola quebrando com o modelo de ensino
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tradicional ainda enraizado, no sistema de ensino em Portugal. Paradigma fiel a doutrina taylorista
‘vitima’ de um periodo de massificacdo do ensino (Trindade & Cosme, 2017).

Apesar de muitos desafios decorrentes do Projeto de Autonomia e flexibilidade Curricular,
permitiu as escolas reestruturar uma matriz curricular, no sentido de facilitar uma maior
proximidade e acdo refletida, contextualizada e planeada junto dos elementos da comunidade
educativa.

Na (figura 6) apresentamos os diferentes eixos que resumem a configuragdo de como o
Decreto Lei n.° 55/2018 afeta as “dindmicas dos agrupamentos de escolas que encontram na
Autonomia e Flexibilidade Curricular a possibilidade e oportunidade de repensar a sua acdo, de
forma a que esta promova os principios da inclusdo e da equidade” (Cosme, 2020, p. 7).

Neste sentido, o0 modelo de organizagdo curricular manifesta-se através da articulagao
interdisciplinar e transdisciplinar, flexibilidade e diversidade de areas que agregam a cada
Referéncia Integradora do Curriculo (RIC), sendo que, a a¢do vai mudando ao tornar-se evidente
a flexibilidade dos temas trabalhados, bem como na alocagao dos alunos e professores envolvidos
que reconhecem a capacidade de agenciar a decisdo curricular e pedagogica as escolas e aos
professores, a autonomia e o reconhecimento factual da importincia do trabalho colaborativo
associado ao principio pedagdgico que define as estratégias de desenvolvimento do curriculo, e se

articula também com a ideia de flexibilidade.

Eixos de Andlise Dimensdes Impacto

<

Desafios a inovagdo e a
flexibilizagdo
Monitorizacdo da AFC

O reconhecimento da
capacidade de agéncia e de
decisdo curricular e pedagogica
as escolas e aos professores

N ¢

Opgdes Curriculares

A reconfiguragdo da Dinamicas pedagdgicas Andlise SWOT
profissionalidade docente e o Cidadania e Desenvolvimento .
reconhecimento do primado Colaboracdo docente Formacao

do aluno docente

) Motivagdo
< Indisciplina

Participagcdo dos alunos

A gestdo de um curriculo

pensado de forma a Planificacdo
desenvolver competéncias Competéncias
Avaliagdo

Figura 6: Gestao de Curriculo

Fonte: Cosme (2020)
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Para a realizagdo de uma gestao de curriculo baseada no desenvolvimento de competéncias
(figura 6) exige-se uma abordagem holistica e agregadora de um planeamento curricular,
metodologias ativas de aprendizagem, avaliacdo continua e o desenvolvimento profissional de
educadores, cujo objetivo final pretende preparar alunos capazes, criticos e preparados para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo, isto €, ndo considerar apenas os conhecimentos
tedricos, mas também as competéncias praticas e atitudes para confrontar os problemas reais.
Partindo dos desafios e barreiras que estabelecem uma resisténcia & mudanga, este modelo exige
um reconhecimento sobre a urgéncia em alterar as praticas e as aprendizagens, concretamente
repensar e orientar uma visdo estratégica da escola através da reconfiguracdo de opgdes
curriculares e praticas pedagogicas, colocando o professor no centro do processo e gestor do
curriculo.

O modelo de Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC) representa, pois, um avango na
educacdo portuguesa, proporciona uma educa¢do mais adaptada as necessidades dos alunos e aos
desafios da sociedade hodierna. Promove uma maior autonomia das escolas na gestao do curriculo
e incentivo as praticas pedagogicas inovadoras através de um quadro mais dindmico e adaptavel.

A flexibilizacao do curriculo ¢ uma oportuna janela para a (re)constru¢do da Escola, que
corta com o modelo de ensino tradicional (Trindade & Cosme, 2017) pressupondo a existéncia de
uma adaptada matriz curricular potenciadora do sucesso para as aprendizagens dos alunos (Cohen,
2019, p. 3) através da:

» Generalizagdo do curriculo, boas praticas ja recorrentes no AEA;

» promoc¢ao da melhoria das aprendizagens, objetivando a aquisicdo de conhecimentos, o
desenvolvimento de competéncias e a valorizag@o de atitudes e valores;

» valorizacdo das artes, a ciéncia, o desporto, as humanidades, o digital, o trabalho
experimental;

» desenvolvimento de literacias multiplas, nomeadamente de informacao, cientifica, de
leitura;

» privilegiar e generalizar a implementagdo da pedagogia de projeto, a par de outras
metodologias ativas;

» flexibilizar a concetualizagdo dos espacgos (sala de aula sem paredes) e dos tempos
escolares;

» promover o exercicio de uma cidadania ativa, esclarecida, responsavel e inovadora;
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CAPITULO II - PANDEMIA ENTRE PORTAS E JANELAS

[Fase 2- Periodo de pandemia]

O tempo, como o mundo, tem dois hemisférios: um
superior e visivel, que é o passado, outro inferior e
invisivel, que é o futuro. No meio de um e outro
hemisfério ficam os horizontes do tempo, que sdo
estes instantes do presente que imos vivendo, onde o

passado se termina e o futuro comega.

Padre Antonio Vieira,

Historia do Futuro
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Introducao

O modelo de ensino em Portugal, através da promulgaciao do Decreto-Lei n.° 10-B/2021,
de 4 de fevereiro no seu artigo 3° n° 1, veio reconfigurar o sistema de ensino em Portugal, ao
estabelecer um novo calendario escolar a vigorar durante o periodo pandémico e obrigando a
determinacdo de novas medidas e padrdes, na incerteza quanto ao futuro dos alunos na
concretizagdo de aprendizagens significativas e desenvolvimento de competéncias previstas no
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Através do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, torna-se possivel a materializacdo de
prioridades emergentes, inscritas na Lei de Bases do Sistema Educativo, aprovada pela Lei n.°
46/86, de 14 de outubro, na sua composi¢do atual, ao garantir a implementagdo de medidas de
aplicagdo universal.

Neste enquadramento, o presente decreto-lei desafia as escolas a assumir como prioridade
a concretiza¢do de uma politica educativa centrada nas pessoas, de modo a garantir a igualdade de
acesso a escola publica, promovendo o sucesso educativo e consequentemente uma igualdade de
oportunidades.

De forma a suspender as atividades educativas e letivas prevista no Decreto n® 3-A /2021,
de 14 de janeiro, na redagdo atual, e no Decreto n.° 3-D/2021, de 29 de janeiro, acompanhadas de
fragmentadas mudangas, emergem inimeras incertezas Morin (2007) no pressuposto de reparar as
perdas resultantes do ensino remoto e planear solugdes criativas na resolugdo de situacdes
problematicas, dando lugar ao uso de uma linguagem digital e transformadora, com foco numa
desenvoltura pedagdgica que permite ao professor adotar um estatuto cosmopolita, quando se
ensina “(...) para a inclusdo / integragdo num mundo globalizado, digital, que recusa a
fragmentacao do curriculo e objetiva desenvolver nos seus alunos as competéncias essenciais
carateristicas de um cidadao do século XXI” (Vida et al., 2022, p. 10).

No plano educativo, a reorganizacao escolar tornou indispensavel a implementagao de um
modelo de ensino online que acabou por se tornar numa oportunidade para as escolas redefinirem
objetivos e tarefas face ao paradigma que ensina os alunos a pensar de forma independente ¢ a

cultivarem uma visdo global de responsabilidade social (Cheng et al., 2020).
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No discurso dos lideres politicos também se percecionou alguma sensibilizacdo para o
problema envolto em novos olhares, cuja tragédia nos inspira a pensar na educagdo como um
paradigma comum de todos e para todos.

Estas interpelagdes foram recentemente identificadas no relatorio da OCDE The Future of
Education and Skills — Education 2030, ao considerarem que todos nos devemos inspirar
mutuamente, nao sé face a demostragdo de conhecimento cientifico, mas, também perante a
evidencia de problemas sociais que exigem uma urgente solucdao “(...) it is appropriate that
curricula should continue to evolve, perhaps in radical ways. Need for new solutions in a rapidly
changing world changing world”(J. Skovsgaard et al., 2018; p. 3).

Torna-se urgente pensar nas aprendizagens realizadas e nas que ficaram por realizar. Como
proposta resolutiva para minimizar a situagdo, o Conselho Nacional de Educagdo publicou um
relatério sobre o estado da Educagdo 19/20 (Conselho Nacional Educagdo [C. N. E], 2021) que

apresenta as conclusdes retiradas deste periodo, ao definir a flexibiliza¢do como uma:

Tomada de opgoes curriculares e pedagogicas, enquadradas no
projeto educativo, e com a participagdo dos responsaveis pelos
orgados de administragdo e gestdo de cada escola, bem como pelos
responsaveis pelos orgdos de gestdo intermédia, com papel de
relevo para os departamentos e outras estruturas de coordenagdo

e supervisdao pedagogica e de orientagdo educativa.

De acordo com o modelo de enquadramento escolar, que se baseia na visao e missdo da
escola, ao reconhecer um espirito reflexivo e a interagdo dos alunos para aprenderem a estudar e a
trabalhar, a viver e a partilhar conhecimento, determina-se a constru¢cdo de condi¢des para o
didlogo assente no conhecimento, debate esclarecido e informado envolto num modelo de
compreensao mutua baseado em quatro carateristicas pensadas a luz de uma valorizagdo comum
(Novoa & Alvim, 2021, p. 15).

1) em vez de uma educacdo em edificios proprios, que funcionam de forma separada do
resto da sociedade, pensemos no principio da capilaridade educativa, isto ¢, de uma educagao
baseada na diversidade de tempos e de espacos (escolas, casas, associacdes, centros de arte, de

ciéncia e de cultura, empresas, comunidades, etc.);
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i1) em vez de um dia-a-dia escolar organizado apenas dentro da sala de aula, pensemos em
novos ambientes educativos, abertos e flexiveis, nos quais possa ter lugar uma grande diversidade
de atividades (estudo individual, estudo em grupo, trabalho de pesquisa e de criagdo, escrita
individual e coletiva, etc.);

1ii) em vez de um programa de ensino com disciplinas fixas, pensemos em combinar
disciplinas e areas transversais ou grandes questdes do mundo atual, levando a cabo um ensino por
temas e problemas, por pesquisa e criagao;

iv) em vez de professores que desempenham as suas fungdes a titulo individual, pensemos
em professores que trabalham de forma colaborativa, assumindo, como coletivo, a

responsabilidade pela educacdo do conjunto dos alunos de uma escola.

1.Evolucao Cronolégica

No dia 11de marco de 2020 o diretor geral da Organizagdo Mundial de Saude (OMS),
Tedros Adhanom, transmitiu ao mundo que, a COVID — 19 se tinha tornado numa pandemia. Nao
pela sua gravidade, mas pela rapida disseminacdo mundial, elencando as dez ameacas mais
temiveis & humanidade OMS (2022). Entre estas, destacou as pandemias, resultantes do virus
influenza, da disseminacdo do ébola e demais agentes patogénicos de elevado-risco com
resisténcia aos antibidticos e a vacinagdo (Baloch et al., 2020) .

O mais recente SARS-CoV-2 disseminado nas escolas tornou-se a principal preocupacao
devido ao potencial de transmissdo entre alunos, professores e funcionarios. Assim, e para melhor
compreensdo da gravidade do problema de saide publica, entendemos fazer uma anélise

epistemologica da sua origem e propagacao em Portugal.

Epistemologia do conceito COVID -19

O Novo Coronavirus ¢ um virus, que conduz a problemas respiratorios a - COVID 19 -
através do agente coronavirus. Estes pertencem a uma grande familia viral, identificados desde o
inicio de 1960, por causar infecdes respiratorias nao s6 nos seres humanos, mas também nos
animais.

Do étimo surge a expressdao ‘CO’ que indica corona, ‘VI’, surge de virus, e ‘D’
representativo de doenga. O nimero 19 indica-nos o ano em que surgiu, 2019.
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Esta designagao substitui a designacao inicial de 2019 - n CoV, criada inicialmente de
forma provisoria apos o aparecimento da doenca.

A atual designagdo COVID -19 foi escolhida por ser de facil pronuncia e ndo possuir
referencias estigmatizantes relativamente a um pais ou a qualquer denominagao em particular.

Diariamente surgem novos virus em todo o mundo, e a grande fatia advém de diversas
espécies de animais selvagens que sao facilmente transmitidos ao homem. A Sars foi transmitida
ao ser humano, através de um animal conhecido como “civeta “(ou gato-de-algdlia, parente do

guaxinim), considerada uma iguaria na regido de Guangdong, na China”’(OPAS, 2020, p. 1).

A disseminacio do virus em Portugal
Em Portugal a situagdo pandémica comeca a agravar-se no inicio do més de marco de 2020
€ 0s primeiros casos, surgem entre 2 ¢ 17 margo (ver tabela 3).Até finais do més de abril (ver figura

7 e 8), os casos disseminam-se a uma velocidade aterradora para o interior, a partir das principais

cidades do litoral.

Tabela 3- Evolugao do virus por distrito em Portugal
Fonte- DGS 2020: https://covid19.min-saude.pt/ponto-de-situacao-atual-em-portugal/
(Costa & Costa, 2020)

Regiéo 2de 3de 4de S5de 6de 7de 8de 9de .. 17de

Margo Margo Marco Margco Margo Margo  Margo  Margo Margo
Norte 2 2 3 5 8 15 22 21 .. 289
Centro 1 1 1 1 1 1 T . 74
Lisboa 1 1 2 3 4 5 6 9 . 243
Alentejo 2
Algarve 1 2 .. 21

Devido ao aumento exponencial de casos no pais, em 18 de marcgo de 2020 foi decretado o
Estado de Emergéncia em Portugal, através do (DL n° 14-A/2020, 2020). Por esta altura, ja as
escolas tinham suspendido as atividades letivas no dia 16 de margo.

Tendo em conta a evolugdo da situagdo, a Direcdo-Geral da Saude (DGS), determinou que,
no dia 26 de marco de 2022 o pais entre na sua terceira fase mais gravosa - fase de mitigagdo - de

resposta a doenca. A partir dessa data os casos evoluiram de forma infectuosa e permanente no

nosso pais.
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Figura 7- Situagdo em 23 margo de 2020 Figura 8- Situagdo em 25 abril de 2020
Fonte: DGS 2020 (Costa & Costa, 2020)

1.1.A Situacao das Escolas Portuguesas

Fase 0 - até 11 de maco de 2020

Antes da COVID 19 (a.C.) a expressdo usual para designar o uso de meios digitais em
contexto escolar era “Educacdo 4.0”. Uma mencao a quarta revolugdo industrial, orientada pelos
instrumentos tecnologicos e entendida como “A educacao na era digital, marcada pela incerteza e
complexidade da vida pessoal, social e profissional, onde o ser humano se encontra impregnado
de informagdo presente nas diferentes plataformas e exige novas competéncias”(Fihr &
Haubenthal, 2019, p. 3).

Esse entendimento, de uma maneira genérica, ndo se alargava a todo o panorama educativo.
Poucos eram os estabelecimentos de ensino que estavam preparados tecnologicamente para entrar
num ambiente de ensino digital.

O certo € que, as rotinas em contexto escolar, antes da pandemia, assumiam praticas de
socializagdo e aprendizagem (D.Ln® 75/2008, 2012) baseado num modelo tradicional e
essencialmente expositivo. A escola era um espago de “ preparagdo para a vida”, uma escola
construtivista como entende (Novoa, 2022, p. 18), fundamentada na filosofia da esséncia de
Rousseau e cuja matriz tedrica se confunde com os cinco pilares propostos por Herbart, (...)
preparagdo, o da apresentacao, da comparagdo e assimilacdo, da generalizacao e da aplicagao,

correspondem ao método cientifico indutivo”(Ledo, 1999, p. 119).
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As praticas pedagdgicas seguiam o modelo da escola tradicional, realizavam-se,
essencialmente, de forma expositiva, o professor era o transmissor do conhecimento e o aluno o
agente passivo. O ensino aprendizagem realizava-se em “(...) espagos semelhantes a fabricas,
alicercados numa educacdo modelada, de acordo com os interesses da industrializacdo e
estruturada a sua imagem” (Vida et al., 2022, p. 659).

Durante esta fase ja era visivel uma crise de aprendizagens nas escolas portuguesas
resultante da ineficacia do ensino presencial. Os alunos estavam munidos de fracos e débeis
equipamentos informaticos relativamente ao que se exigia para fazer aprender numa nova era.

Com a pandemia pela COVID 19 mudam as regras e os impactos no ensino acontecem em
cascata, afetando todos os niveis de ensino sucedaneos.

A revolugdo digital comeca a emergir na educagdo e vai exigir que “os profissionais fagam
uma aplicagdo bem feita da tecnologia no seu cotidiano e isso ndo significa apenas usar a
tecnologia para a transmissao das aulas, ¢ preciso desenvolver uma adequada proposta e pratica
pedagodgica (...)” (Fiihr & Haubenthal, 2019, p. 1).

Agora, os problemas agudizam-se e a situacdo em que o pais se encontra ¢ dificil e

desafiadora.

1° Confinamento

Durante o primeiro confinamento implementam-se medidas e padrdes de comportamento
acompanhadas de mudancas de rotinas, de onde emergiram inimeras incertezas face ao futuro da
escola. Agora o papel desta institui¢do precisa de ser repensado num novo normal em constru¢ao
e cujos estados de espirito, de tantos agentes educativos, assumem uma lanceira de indecisdes,
interrogacdes e duvidas.

Estas mudangas impulsionaram “(...) o nascimento de novos paradigmas, modelos,
processos de comunicagdo educacional e novos cendrios de ensino e de aprendizagem” (Moreira
& Schlemmer, 2020, p. 2) que tiveram repercussdes em todas as 4areas da sociedade,
nomeadamente na educa¢ao. De modo a impedir a propagagao do virus, escolas de todo o mundo
implementaram medidas extraordinarias, de onde destacamos o encerramento afetando social e
psicologicamente a vida de milhares de cidaddos que delas dependiam direta ou indiretamente

OECD (2020).
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Em Portugal, antes de ser declarado o estado de emergéncia, por decreto regulamentar (DL
n.° 14-A/2020, 2020) tinham ja sido suspensas as atividades letivas e ndo letivas relativas ao ano
2019/2020. A 16 de margo, Portugal tem 331 casos confirmados de infe¢do por coronavirus e
ocorreu a primeira morte. Neste dia, foram encerradas todas as escolas do territorio nacional (10-
A/2020, 2020).

O (Dec-Lei n.° 14-G / 2020, 2020) veio, posteriormente, estabelecer as medidas
excecionais e temporarias na area da educagdo, e estava assim implementado um novo modelo de
Ensino Remoto de Emergéncia (ERE).

A migracao do modelo de ensino presencial para o novo modelo de ensino online surge de
forma repentina, sem acautelar os desafios a enfrentar por toda a comunidade escolarizada perante
a falta de preparacao digital e formacao docente. “O sistema educativo portugués teve que reagir,
com as forgas e os meios de que dispunha e que pode inventar, para assegurar a continuidade
educativa”(Educacdo, 2020, p.153). Esta ideia acaba por ser reforcada pela UNESCO que
considera haver necessidade de repensar o futuro, incluindo uma articulacao apropriada entre o
ERE e o ensino presencial UNESCO (2022), comega a pensar-se num modelo de ensino hibrido.
“Em setembro as escolas reabriram portas com a expectativa de atendimento quase integral da

comunidade educativa” (Carneiro A. in, Alves M.; Cabral I, 2020. p.13).

Hoje é setembro e estou a regressar a escola. E neste 2020 a
esperan¢a que em mim reside confronta-se com a realidade atual, o
que é escola hoje; o que foi escola, no passado que agora parece

distante; e o que podera ser — a distdncia, o futuro, a possibilidade.

No inicio de setembro havia a expetativa para um novo ano letivo sem sobressaltos e a
confianga de que “a prote¢do dos mais vulneraveis estaria assegurada com a entrega dos primeiros
110 mil computadores a chegar as escolas tendo-se atingido o pleno dos alunos apoiados pela Acao
Social Escolar muito rapidamente (...)”"(Educagao, 2020, p. 172).

O ano comeg¢a imbuido num conjunto de regras incertas, mas mantendo os planos de
contingéncia para o ano letivo de 2020/ 21 ( Reimers et al., 2020) sempre com um horizonte sobre
o ERE.

Durante a pandemia, a rapida alteracao para a novas modalidades de aprendizagem provoca

enormes implicacdes na pedagogia e profissionalismo do corpo docente. De facto, o ensino remoto
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de emergéncia ou o "ensino a distancia agil" como referem (Hollweck & Doucet, 2020a) foi
descrito como o maior ensaio global na reforma educativa (Hill, 2020; Parker et al., 2022).
Implementaram-se matrizes curriculares que incluia aulas sincronas e assincronas com recurso a
orientacdo de um trabalho auténomo através de formatos digitais ou em papel.

Formam-se sistema de “bolhas” de alunos, horarios desfasados e concentrados, itinerarios
e circuitos internos alternados, espacos comuns limitados, como os refeitorios e bibliotecas,
espacos de sala de aula alocados ao mesmo contexto de turma, proibicdo de banhos apos as
atividades de Educagdo Fisica. Estas e outras, sdo algumas medidas previstas ao nivel
organizacional das escolas.

Com a entrada num novo ano letivo e as épocas festivas logo no més de dezembro temendo-
se nova propagacao e contagio do virus.
Numa dimensdo pedagogica, a Confederagdo das Associacdes de Pais (CONFAP) comega por
referir que , devido a pandemia “as escolas ndo cumpriram os programas até ao fim” e, por isso,
sera necessario recuperar os conteidos no proximo ano” Barbosa (2020). Também o diretor da
Associacao Nacional de Diretores de Agrupamentos e Escolas Publicas (ANDAEP) prevé que
“(...) ndo haja mais penalizagdes nas escolas devidos aos excessos e desvarios da época de Natal,
(...) (Alves, M.; Araujo, 2021, p.25) o que ndo se veio a acaba por acontecer um segundo

confinamento.

2° Confinamento - janeiro 2021

Face ao agravamento da situacdo da pandemia, no més de janeiro de 2022 determina-se um
novo encerramento das escolas, entramos num 2° confinamento. O governa proibe as aulas
presenciais por um periodo de 8 dias (entre os dias 2 ¢ 9 de janeiro) e comecam a surgir os
problemas em termos pedagogicos, ainda mais para as escolas que trabalham por semestres. Foi
preciso, nao soO, grande determinacao e colocar o medo de parte, mas também “manter o foco
quando a opinido publica. Motivada pelo medo, pedia que se abrisse a escola quando se fechava e
que se fechasse quando se abria” (Educacao, 2020, p. 172).

Como forma de remediagao, sdo efetuados alguns ajustes no calendario escolar devido a
interrupcao letiva de 21 de janeiro a 5 de fevereiro (figura 9) e adequaram-se um conjunto de

medidas orientadoras para organizac¢ao do ano letivo (DGESstE, 2021).
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“Passou de novo a ensinar-se para além dos muros da escola e implementaram-se novas
diretrizes e estratégias como forma de desvalorizacao das consequéncias pela suspensao de aulas
presenciais e facilitar a continuidade do ensino / aprendizagens de uma forma remota” (Alves, &

Aratijo, 2021, p.26).

A meio de janeiro, acontece a brusca rutura com as atividades
letivas na forma de regime presencial, os alunos iniciaram as
aprendizagens, na maior parte das situagoes de livre e propria
vontade, ou em ultima instdncia com novas regras

hierarquicamente instituidas, (...).

O retorno as atividades presenciais incorre num conjunto de sentimentos balizados entre o
receio, 0 medo e a duvida. “As autoridades devem ponderar sobre os beneficios e os riscos que
podem ocorrer, quer na educagdo, quer na saude publica. Assim como, os fatores socioeconémicos
e locais que a influenciam” (UNICEF, 2020, p.3) .

A constru¢do do “novo normal” ira certamente relancar novos sonhos e aspiragdes aos
alunos e professores, face as novidades educativas que irdo encontrar e segundo (UNICEF, 2020,
p-3), “o interesse superior da crianga deve estar no centro da tomada de decisdo, de acordo com as
orientagdes disponiveis”.

Chegamos ao més de abril e entra-se na quarta fase com a nogdo de que passdimos um

periodo historico com carateristicas tipicas e inéditas e que s6 o tempo dird quais as “maleitas” e
consequéncias irdo ficar no futuro.
Apesar das diferentes experiéncias vivenciadas por cada sujeito ¢ consensual o questionamento
relativo ao problema das desigualdades sociais, da iniquidade, satide mental e das provaveis perdas
de aprendizagens que ficaram por realizar. Problemas publicos que ndo foram devidamente
acautelados pelas entidades de direito.

Agora ¢ tempo de recuperar o que ficou perdido, e o Ministério da Educacao divulgou um
Plano que designou de Recuperagdo das Aprendizagens 21/23 Escola +, aprovado pelo Conselho
de Ministros em 17 de junho de 2021 e acaba por funciona como um “instrumento politico de

resposta aos efeitos da pandemia refletindo sobre alguns pressupostos enunciados, nomeadamente,
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quando elege como pilares fundamentais o sucesso, a inclusao e a cidadania” (Educagao, 2020,

p.163).

L% GG Emetos ggkmos
MACO DE 4 DEZEMBRO DE 1
2%20 AQ VERAC 2020 2821 AO VERAO
Escola como local 1° Confinamento Incerteza 2° Confinamento Recuperagao das

de socializagao e Planos de Aprendizagens
aprendizagem Contingéncia 21/23 Escola +
Medidas Orientadoras

Figura 9-Mapeamento do periodo pandémico

Fonte: Autora

1.2. Plano de Recuperacdo das Aprendizagens 21/23 Escola +

O Decreto-Lei n.° 55/18, de 6 de julho, estabelece o curriculo dos ensinos bésico e
secundario portugueses, desafiando as escolas e os seus atores a flexibilizar o curriculo em funcao
dos seus contextos especificos e das necessidades de todos os alunos, tendo em conta, nao so6 o
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEQO), mas também, as Aprendizagens
Essenciais (AE) e a Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania (ENEC).

Através do Despacho n.° 3866/2021, publicado no Diario da Republica, 2.* série, n.° 74, de
16 de abril de 2021, implementa-se a Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC), que assume a
capacidade que a escola possui para “gerir o curriculo, partindo das matrizes curriculares de base,
assentes na possibilidade de enriquecimento do curriculo com os conhecimentos, capacidades e
atitudes que contribuem para alcangar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatoria”, (DRE, 2021, p. 46).

Este plano pretende reduzir as perdas de aprendizagens e os atrasos resultantes da pandemia
através de um aperfeicoamento no desenvolvimento psicopedagdgico e motor dos alunos,

garantindo - se que ninguém ficara para tras CNE (2020).
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O Plano de Recuperacdo das Aprendizagens 21/23 Escola + estrutura-se segundo trés
grandes eixos que norteiam os principais pilares da educagao e relevam para o sucesso, inclusao e
cidadania dos alunos através da acdo de: "Ensinar e Aprender", "Apoiar as Comunidades
Educativas" e "Conhecer e Avaliar". Deste modo, o plano constitui um conjunto de medidas que
permitem realizar de forma discriminada, atividades inseridas na comunidade escolar e que versam
essencialmente sobre os dominios curriculares € organizacionais com recursos ao apoio escolar
em dimensdes comunitarias, alicer¢adas nas politicas educativas.

As escolas passam assim a beneficiar de um reforgo da sua autonomia na promocdo de
estratégias que conduzam ao sucesso escolar e ao combate as desigualdades por intermédio de uma
educacao alinhada com o bem estar social, fisico ¢ mental dos alunos.

De facto, ndo se desejam melhorias artificiais, baseadas nos limites estatisticos. O principal
foco de atuagdo do Plano de Recuperagdo das Aprendizagens 21/23 Escola © concentra-se na
melhoria efetiva das aprendizagens dos alunos, cujos objetivos estratégicos remetem para: DGEEC
(2022)

1) A recuperacdo das competéncias mais comprometidas;

i1) A diversificagdo das estratégias de ensino;

ii1) O investimento no bem-estar social e emocional;

iv) A confianga no sistema educativo;

v) O envolvimento de toda a comunidade educativa;

vi) A capacitagdo, através do reforgo de recursos e meios;

vii) A monitorizacdo, através da avaliacdo do impacto e eficiéncia das medidas e recursos
IAVE (2021a).

Os objetivos apresentados vigoraram de forma infalivel e eficiente durante os dois periodos de
confinamento e respetiva implementagdao do Ensino Remoto de Emergéncia. Durante o periodo
conturbado realgaram-se e tornaram-se evidentes multiplos problemas no dominio das
aprendizagens e competéncias dos alunos em todos os anos de escolaridade. Com as devidas
adequagodes e estratégias erigidas pelo plano tornou-se assim possivel minimizar problemas
significativos (Vidigueira, 2021, p.2 ) ao nivel das:

a) dificuldades nas competéncias de leitura e escrita;

b) dificuldades no desenvolvimento do raciocinio logico;

¢) diminuicao da capacidade de concentragdo nas tarefas escolares;
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d) diminui¢ao da autonomia e resiliéncia/persisténcia de alguns alunos na superagao de
dificuldades;

e) reducao dos habitos de estudo;

f) dificuldades no cumprimento de regras e no estabelecimento de relagdes interpessoais;

g) dificuldade no cumprimento de alguns programas curriculares.

1.3. Fragmentos de um tempo (des)preparado

J& antes da pandemia as escolas em Portugal lutavam contra multiplos problemas
educativos: o abandono escolar precoce e a falta de motivagdo para prosseguir uma formacao
complementar (CNE 2015; Commission, 2018) eram dilemas substancialmente graves.

3 em cada 100 jovens entre os 18 e os 24 anos ndo concluiam o ensino secundario e ndo
estavam matriculados em qualquer tipo de formacao ou educagio continua, durante o ano de 2018.
(Educagdo 2020, 2020). Com o problema de saude publica a acontecer receava-se que esses valores
viessem a aumentar, sobretudo no que ao abandono escolar diz respeito.

E verdade que o periodo pandémico foi desafiador e surgiram maleficios no sistema de
ensino que se tornaram graves. Todavia, foi possivel “(...) transformar esta crise em oportunidades
e desafios ao nivel dos processos de mudanga e de melhoria nas escolas” (Azevedo, 2020, p 84).
No entanto também ¢ verdade que trouxe oportunidades em termos organizacionais com o aumento
de equipamentos informdticos, mudangas nas praticas pedagodgicas que encetam algumas
mudangas para por fim a um periodo de secularizagdo de 150 anos.

A escola “tal como a conheciamos comeca e ver os seus dias chegarem ao fim. Comega
agora a erguer-se uma nova escola” (N6évoa & Alvim, 2021, p.2) mais desafiante e que exige
medidas especificas de suporte, que “promovam uma reintegracao escolar e por sua vez, assegure
a Saude Fisica e Psicoldgica ao garantir o bem-estar dos alunos” (UNICEF, 2020b, p. 4).

(Alves, 2020, p. 84) entende que (...) estamos a assistir a algumas instabilidades e desequilibrios
no sistema escolar tradicional que podem gerar boas oportunidades a aproveitar para prosseguir
ou iniciar processos de mudanga e melhoria (...).Para (Crawford et al., 2020; Oliveira & Zucchetti,
2021; Mohmmed et al., 2020; UNESCO, 2020), o modelo de ensino enfrentou diversas
metamorfoses e uma profunda reflexdo em torno das politicas educativas, que expds o modelo de

ensino traditional a profundas transformacgdes digitais, privilegiando uma emergéncia reflexiva em
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torno da adogdo de nova gramatica escolar e praticas tecnologicas no ° novo normal’ pos
pandémico (Novoa & Alvim, 2021b).

Como “Nio existem crises faceis” (Morgado et al., 2020, p.2), a comunidade educativa
viu-se ‘a bracos’ com uma revolucdo no paradigma educativo e nas estratégias de ensino que se
ajustaram, devido a auséncia fisica e presenga invisivel a que o ambiente digital nos habituou numa

nova modalidade de ensino.

1.4. Ensino Remoto // Ensino Online

Para orientar o processo de ensino durante o periodo de pandemia, a Direcdo-Geral de
Educacao (2020) criou um roteiro com oito principios orientadores para a implementagdo do
ensino a distancia (E@D), garantindo-se uma maior proximidade dos alunos e indo ao encontro
de solugdes efetivas e dos dominios definidos no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoéria (Oliveira-Martins, et al., 2017).

O E@D foi uma alternativa de qualidade para os alunos impossibilitados de frequentar
presencialmente a escola facilitando uma tomada de decisdes e facilidade de ensino / aprendizagem
por parte dos professores e alunos dos diferentes niveis de escolaridade, no que diz respeito a novos
aos processos de ensino e aprendizagem e ao nivel curricular, no dmbito do planeamento de
estratégias, execu¢do de planos, avaliacdo interna e externa do ensino e da aprendizagem num
ambiente de ensino online.

A este documento associamos o relatorio das Aprendizagens Essenciais (DGE) que regula
também os contetidos e dominios necessarios a cada disciplina e ano de escolaridade no que
concerne ao estabelecimento de conhecimentos, capacidades e atitudes essenciais e fundamentais
a adquirir em cada disciplina e ano de escolaridade.

Para além de todas as orientagdes, o Ministério da Educacdo, em parceria com a RTP
(Radio e Televisao de Portugal) introduziu o #EstudoEmCasa, que serviu de complemento as
tarefas e aprendizagens desenvolvidas durante as aulas sincronas e assincronas.

Numa dimensao desafiadora ao acesso e praticas, as duas parceiras de manuais escolares:
Porto Editora e Leya Educag¢do tornaram gratuitos, a todos os alunos, os seus recursos didaticos e
interativos para facilitar e complementar as aprendizagens. Para os professores, foram realizados
multiplos Webinares e semindrios perspetivando nova formagao continua / continuada inerente ao

periodo que viviamos.
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Como modalidade de ensino e aprendizagem inovadora e criativa adaptada ao momento
emergente de forma sincrona, dotou-se a expressao “Ensino Remoto Emergencial”’( ERE) que
constituiu “uma mudanga tempordria da entrega de instru¢do para um modo de entrega alternativo
devido a circunstancias de crise”’(Hodges, 2020, p.6).

Inicialmente desenvolveram-se as praticas com recurso aos meios disponibilizados no
momento (Trindade et al., 2020), telemoéveis, tablets, telefone etc, necessitando de um
planeamento mais adequado e pedagogicamente ponderado (Graga et. al, 2020). Os docentes
precisaram, por forca das circunstancias e num reduzido espaco de tempo de “reaprender e refazer
a sua forma de fazer aprender junto dos alunos, encaminhar atividades e acompanhar de modo
mais individual a trajetoria de cada um” (Castaman; Rodrigues, 2020, p. 109).

A nova modalidade de ensino tornou-se no grande desafio para as comunidades escolares e sobre
o novo paradigma de ensino aprendizagem muitas teorias ¢ doutrinas surgiram desde o més de
marg¢o de 2020. Moreira e Schlemmer (2020, p. 108), consideram ser “uma modalidade de ensino
ou aula, que pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes”, (R. M. da S.
Pereira et al., 2020) veem a transi¢cdo do modelo de ensino presencial para o0 modelo de ensino
remoto ocorrer tdo rapidamente quanto, o aparecimento da pandemia, que expOs muitas
insuficiéncias e desigualdades aos sistemas escolares; desde a banda larga de Internet aos
computadores, passando pelos ambientes de apoio necessarios as aprendizagens.

Nesta fase reserva-se a possibilidade de ndo voltarmos ao status quo quando as coisas voltarem ao
"normal", no entanto futuramente sera a natureza das nossas respostas coletivas e sistémicas, face
as perturbacdes, que determinard a forma como seremos afetados por elas.

De facto o ensino remoto, como resposta imediata a crise pandémica, ndo deu lugar a um
planeamento pedagdgico, e enquanto sistema instrucional temporario alternativo ao modelo de
ensino presencial, careceu de uma adaptacdo e transforma¢do da comunidade educativa perante
diversos cenarios que se conjugam de acordo com quatro categorias indicadas por (Junior, 2021,
p.25):

» os desafios e adaptagdes dos professores no ensino remoto;
» os desafios e adaptagdes dos alunos no ensino remoto;

» os aspetos de inclusdo e a educagdo no cendrio pandémico;
>

a pedagogia do cuidado e abordagens humanisticas nas praticas pedagogica;
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Os professores tiveram que seguir, tal como os alunos, as regras impostas pelo

confinamento para continuar as praticas letivas no novo paradigma que até entdo a comunidade
escolar desconhecia. Professores e alunos mantém agora, uma interligagdo por intermédio de
dispositivos informaticos que, quase sempre sao mediados através de plataformas online durante
a mesma carga horaria que teria a aula presencial, isto €, existe uma transferéncia do modelo de
ensino presencial fisico para contextos digitais.
Neste processo de mudanga, tanto os professores como os alunos, comegam a perceber que o novo
modelo de ensino se torna num processo de aprendizagem para todos, mesmo para os que ja
possuem alguma experiéncia em manusear as tecnologias digitais. Assim, cabe ao professor
improvisar solucdes emergentes em multiplos cenarios, acabando por se tornar, por vezes em
processos angustiantes e com elevado stress emocional.

(Alves et al., 2020) entendem que o ambiente de adequacdo ao novo ensino aprendizagem
provocou varios desafios para os professores, dentre os quais: a adaptagdo e flexibilizagdo em
relacdo a uma nova forma de ensinar e aprender. Em relacdo a utilizagdo das ferramentas
tecnoldgicas no ensino, gerou sentimentos de inseguranga, duvidas, sobrecarga de trabalho e as
dificuldades enfrentadas pelos alunos impactaram nas relagdes pedagdgicas, sendo uma novidade
face a adaptacdo ao modelo de ensino remoto.

Desde a baixa qualidade de acesso a rede de internet, reduzida adesao dos alunos as aulas sincronas
e a preparagdo / realizacao de aulas sincronas e assincronas, as praticas pedagogicas, aumentava a
dificuldade e inseguranga para implementa¢do do novo modelo.

Os alunos, deixaram de assumir uma atitude passiva no processo de aprendizagem e

passaram a assumir um papel ativo, proativo de protagonistas em contexto de sala de aulas Freire
(1969), transmitindo os seus saberes e valores, favorecendo a mudancas significativas em cenarios
educativos para que os professores conseguissem superar as dificuldades.
Portanto, toda a comunidade escolar (instituicdes, professores, alunos e familias) teve que se
adaptar a um novo paradigma de ensino para levar por diante as praticas educativas através do
ensino remoto e os alunos experienciarem e reinventarem, novas formas de aprender, sem o
contacto presencial e afetuoso da figura do professor.

Face aos constrangimentos e apesar de nada prever, com os alunos em casa conseguiu

estabelecer-se uma boa relacdo de ensino aprendizagem como se, de uma sala de aula se tratasse.
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Conseguiu assegurar-se a presenc¢a dos alunos minimizando o afastamento e evitando o abandono

e exclusdo escolar.
Tabela 4-Desafios para Professores e Alunos

Fonte: Autora -Adaptado de’:

Professores Alunos

kY -
Pensar na didatica que estimule e Compreender o conteudo sem a
contextualize o conteudo para o aluno. presenca do professor.
Adaptar-se as tecnologias (hardwares e Adaptar-se as tecnologias (hardwares e
softwares) utilizados no ensino remoto. softwares) utilizados na educagao a

distancia.

Analisar e Avaliar as atividades Ser frequente nas atividades da
considerando a evolugdo do aluno sem que plataforma considerando a nova rotina

ele esteja por perto.

Dar Feedbacks a distancia por meio de chats, Entender a avaliacdo do professor.

mensagens ou video conferéncia.

Perante o atual cenario, foi fundamental desencadear (...) processos educativos destinados
a melhorar e a desenvolver a qualidade profissional dos professores que, foram apanhados de
surpresa’(Reimers & Schleicher, 2020, p.28) O investimento na formagdo docente torna-se o
melhor remédio para superagao das dificuldades do corpo docente, destacando Novoa (1992, p.
15) que “(...) as praticas de formacdo tomam como referéncia as dimensdes coletivas que
contribuem para a emancipacdo profissional e para a consolidacdo de uma profissdo que ¢
autébnoma na produg¢ao de conhecimento”.

Portanto, o ensino digital, ensino distancia 4gil ou ERE como também ¢ designado, torna-
se o maior desafio a ser superado e contornado, exigindo proficiéncia digital e social para além
dos meios tecnoldgicos, agora mais facilmente acessiveis aos alunos e professores, para que estes

possam aprender e professores reaprender.

3https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/2 1/14/0s-desafios-da-educacao-remota-em-tempos-de-isolamento-

social
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A nova modalidade de ensino acabou por enfraquecer o ensino tradicional e veio evidenciar
o contributo favoravel das tecnologias para a transformagao das praticas educativas Menezes
(2021). Portanto, se existe um vetor na sociedade a quem possamos atribuir a carateristica de
acelerador do dominio das tecnologias durante o periodo da pandemia, podemos atribui-lo a
educagdo ao reacender determinados desafios atribuidos a escola do futuro, particularmente, ao
fator da inclusdo e alargamento das tecnologias digitais as instituigdes na modalidade a distancia
Figueiredo (2022).

A este proposito orientamos a nossa visao segundo Figueiredo (2020) no que se refere as

variaveis que materializam a transicdo de um modelo tradicional para um modelo online .

Tabela 5- Transitando do Ensino Tradicional para Ensino Remoto

Fonte : Autora — Adaptada de Figueiredo (2020)

Desafios Modelo tradicional Modelo remoto
Educativos
O professor explica e coloca desafios; 0 O professor agarra-se ao software de video
SIMULTANEIDADE | aluno ouve e reage aos desafios. Tudo conferéncia como a uma sfop gap solution
acontece em simultaneo.
E o tempo do toque horério, um padrio  Dez ou quinze minutos, intercalados com
TEMPO herdado de h4 duzentos anos. tarefas de realizagio auténoma, podem ser
Os tempos da aprendizagem a distdncia  incomparavelmente mais eficazes e
s30 os tempos da cogni¢cao humana. estimulantes.
Esta fortemente centrado no professor, O controlo da aprendizagem pode ser aberto
CONTROLO privilegiando a explicacdo e inibindo a e evoluir para formas de colaboragao,
autonomia do aluno. avaliacao pelos pares e co-aprendizagem que
reforcam a aprendizagem e incentivam o
desenvolvimento da autonomia.
E delimitado pela exigéncia da Os ritmos sdo inesgotaveis. Recorrendo, por
RITMO presenga numa unica sala. exemplo, as pedagogias de projeto (project
based learning).
O sentimento de inseguranga gerado Liberdade para os alunos trabalharem
TECNOLOGIA pela abrupta adogdo das tecnologias. autonomamente ou para interagirem com os
colegas em trabalhos de grupo.
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Nas aulas presenciais, a ligagao

EMPATIA emocional entre professor e alunos é

espontanea.

E importante que o professor projete a sua
empatia, mostrando que “esta 14”.

As vezes, basta uma palavra de incentivo,

uma mensagem curta ou um telefonema a

dizer “gostei do teu trabalho”.

2. Para uma Escola de Futuro

A luz da expressao latina ‘Mutatis mutandis’ que significa mudar o que precisa ser mudado
ou fazer as alteragdes necessarias Cortella (2014) dissecamos agora sobre o periodo de
transformacdo digital que esta a surgir em Portugal no periodo pés pandemia e sobre as linhas
ténues que distanciam o ensino tradicional relativamente ao periodo digital, no que diz respeito as

s metamorfoses do paradigma educacional e as politicas publicas educativas em Portugal durante

o periodo de pandemia.

TRANSEORMACAO
PEDAGOGICA A

"0s professores precisam
de se sentir capacitados
para exercer o seu
profissionalismona
utilizacao da tecnologia
como parte do seu ensing”

OCDE, 2021, p. 5

TRANSFORMAGAO
CULTURAL
"transferéncia de conhecimento das
mentes dos professores para as mentes
dos alunos desencadear uma
transformacao cultural adeguada aos
desafios daeradigital* = |
Figueiredo, 2021

METAMORFOSES

°x‘°

TRANSFORMACAO
DIGITAL

"a esséncia do digital

‘ nadatemdedigital”. 1
Figueiredo, 2021

)

TRANSFORMAGAQ
ORGANIZACIONAL

"escolas normais exigem movimento
contrario: diversificacdo de espacos e
tempos, curriculos e formas de
avaliacdo, trabalho de professores e
alunos.”

MNovoa, 2020

Figura 10 — Eixos de Transformagao Digital

Fonte: Autora

2.1Transformacgao Digital

Figueiredo (2022) entende a escola do pds pandemia como num ato racional com inspiragdo
cartesiana pois exclui tudo quanto ¢ emocional e acrescenta ainda, que s6 assim sera possivel
desenvolver nas criangas competéncias racionais evitando os aspetos emocionais e as visoes

artisticas e humanistas da sociedade. A escola que “do ponto de vista da preparagdo para a razao

65



faz um bom trabalho, mas tem visto a crianga como metade daquilo que ela € (...)" (Martins, 2013,
p.1).

Para melhor entendimento deste processo de mudanca sintetizamos na (figura 10) os quatro
eixos de transformacao digital propostos por Figueiredo (2022) como modelo de preparacdo para
as geragdes vindouras embarcarem numa pedagogia, cuja visdo oscila entre uma perspetiva
racional de inspiracao digital e uma perspetiva relacional assente num modelo organico, ou seja:

a) Perspetiva racional de inspiracdo digita inspirada na eficiéncia dos meios tecnologicos e na

linguagem do digital, ao reforcarem paradigmas educativos, logicas de agdo e cortes
epistemologicos que norteiam trés eixos fundamentais:

¢ ainequivoca falta de ambientes acolhedores educativos, que se t€ém procurado
“reproduzir” e “reestruturar” através da concretizagdo de praticas tecnologicas e uso do digital.
Alienacao a “fantasia” de uma educagdo cada vez mais particularizada e individualizada, com o
subterfugio de sofisticados recursos tecnologicos, onde os atores do processo educativo passam a
assumir um papel secundario e dispensavel em vindoiros contextos escolarizados.

e agregar a educacdo exclusivamente as aprendizagens, ou seja, reduzir o processo
de ensino a tudo quanto possa ser medido e comparado e que (Noévoa & Alvim, 2021b, p.35)
designam por a “industria global das medidas em educagdo”.

e 0 eixo que unifica os movimentos de associagdo e corelagdo com uma linguagem
do digital, assumindo-se como os “emancipadores” da educagao publica que procuram cimentar

uma hegemonia ao servir de fundamentacao as politicas educacionais.

b) Perspetiva relacional assente num modelo orgdnico; munido do tecnologico numa medida ,
quanto baste Birhane (2021).

Se olharmos a pertinéncia do digital, numa perspetiva da transformagao tecnoldgica, deparamo-
nos com uma tripla agregacdo das dimensdes ao nivel da transformacao organizacional, cultural e
pedagodgica. Portanto, este processo de mudanca iniciou com a crise pandémica, revelando que os
riscos sdo, por vezes, fator de mudanga e oportunidades.

A este proposito, (Novoa & Alvim, 2020, p.40) defendem que “Nada disto ¢ novo” e o
modelo escolar vigente tem vindo a apresentar alguma resisténcia face a resposta satisfatoria e
favoravel das necessidades dos alunos. A crise pandémica revelou a urgéncia de realizagcdo dessa
transformacao digital que tém vindo a ganhar espago ao afiguram-se como um processo adaptativo

das instituicdes educacionais face aos avancos tecnologicos. No que concerne as mudangas
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estratégicas, organizacionais e culturais, ¢ a melhorar a qualidade do ensino, o incentivo ¢ a
experiéncia de novas aprendizagens, de forma autonomas e criativas (Paiva, 2021; Matt et al.,
2015;Xue et al., 2020).

Hoje resistirmos aos tempos de incerteza que aniquila o conhecimento (Morin,
2007) ao combinar uma aprendizagem continuada e imprevista, afastando, desde logo, a ideia de
Robinson Crusoe alusiva a ‘ilha deserta’, em que se aprende sozinho, face aos desafios e ao ritmo
da sociedade em transformacao.

Nesta perspetiva, e para que o processo de transformagao inovadora aconteca ¢ necessario
que, num futuro, a educagdo integral consiga desenvolver as competéncias estruturantes
capacitando os alunos para a constru¢do autdbnoma de saberes essenciais, uma escola de futuro
inserida plenamente no século XXI Figueiredo (2020), onde a capacidade de aprender de forma
continuada seja reforgada por um modelo educativo;

- Integral e conciliador de conhecimento, baseada nos valores e atitudes humanas;

- Humanizado_excluindo a capacidade para criacdo de um processo desigual com falta de
equidade;

- Autonomo envolvido num novo conceito humanista;

Portanto a ideia de educa¢do integral com recurso ao cultivo da autonomia e tecnologia
humanizada suscitou a ideia de que os atores educativos (professores ¢ alunos) pudessem ser
substituidos por meios tecnologicos, resultando na crenga de que educar € unicamente uma forma
de transferir informagdo Vial (2019), portanto os trés motores fundamentais a mudanca de
paradigma na educag@o devem ser mobilizados:

a) ao nivel tecnoldgico; em virtude da rdpida introducdo de novas tecnologias digitais;

b) ao nivel econdmico; face ao desenvolvimento de novos sistemas de prestacao de ensino

e modelos econdmico;

c) ao nivel da inovacdo; cumprindo o principio de uma mudanga educacional com

expectativas sobre uma geracao de alunos que ja nasceram no seio das novas tecnologias.

O acionar dos motores da mudanca conjuga uma complexidade no atual sistema
educacional, ndo s6, no sentido da implementacdo de ferramentas digitais para a gestao
administrativa das escolas, mas também a adocao de novas metodologias de ensino baseadas em
tecnologias (Duval et al., 2018). Algumas das principais formas pelas quais a transformagao digital

pode ser utilizada na educagao incluem:
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- O uso de tecnologias educacionais, como plataformas de aprendizagem online, jogos
educativos e softwares de simulacao para complementar ou substituir o ensino presencial.

-Implantacdo de sistemas de gestdo escolar online, que permitam a administra¢do mais
eficiente das atividades académicas e a comunicacdo entre pais, alunos e professores.

-Adogao de metodologias de ensino baseadas em tecnologia, como a sala de aula invertida.
Os alunos estudam o contetido em casa e a aula presencial ¢ utilizada para discussoes e atividades
em grupo.

-Implementagdo de ferramentas de avaliacdo automatizadas, como testes online e sistemas
de inteligéncia artificial que analisam o desempenho dos alunos em tempo real.

Um mundo de oportunidades e beneficios que o digital pode trazer ao o aumento do
capacidades dos alunos, a melhoria da qualidade do ensino ¢ a democratizagdo do acesso a
educacdo Gillpatrick (2020). No entanto é essencial lembrar que a tecnologia deve ser utilizada
como um meio para alcangar os objetivos educacionais, € ndo como um fim em si mesma.

A este respeito (Freire, 2002, p. 39) salienta que “é proprio do pensar certo a
disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que nao pode ser negado ou acolhido s6 por que ¢
novo [...] faz parte igualmente do pensar certo a rejeicdo mais decidida a qualquer forma de

discriminacao”.

2.2. Transformagdo Organizacional

A analise da organizagdo escolar tem vindo a ganhar centralidade enquanto mediadora de
uma gestdo estratégica e robusta entre as politicas educacionais e a qualidade das praticas
pedagogicas num deferencial astucioso, tacito e flexivel dos ecossistemas escolares (A.
Figueiredo, 2022; Morgan, 2006) sujeitos a um processo de transformagdo organizacional
construtor ¢ conciliador de um modelo balizado entre os olhares macro e micro analiticos, muito
embora “centrados no ambiente da sala de aula e das praticas pedagogico-didaticas”(Bolivar, 1997,
p. 7). Deste entendimento sobressai a ideia de que, os contextos escolares enquanto instituicoes,
sdo considerados ecossistemas basilares de atuacdo das politicas organizacionais sujeitos a uma
adequacdo dos modelos de gestdo face as atividades culturais e pedagdgicas Morgan, (2006) com
carater dialético entre uma geometria individual vs coletiva condicionada por uma cultura de
partilha e de cooperacao mutua entre os atores educativos que privilegiem a:

a) interdisciplinaridade,
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b) flexibilidade,
¢) personalizagao
d) multidireccionalidade.

Portanto, o modelo de escola tradicional ainda ndo consegue acompanhar as praticas
escolarizadas desejaveis, sendo que, esta ideia tem vindo a ganhar consisténcia desde o inicio do
século XX no campo de acdo do movimento da Escola Nova e que John Dewey, como critico
acérrimo do movimento, entendia que seria mais compreensivel cair-se no erro de desconhecer a
forca dos meios que compdem a ‘maquinaria escolar’ (edificios, espagos, tempos, arrumagdo dos
alunos, distribuigdo do trabalho dos professores, etc.) quando “sdo precisamente esses meios que
realmente controlam o sistema, mesmo no que diz respeito aos aspetos especificamente
educacionais” (Dewey, 1902, p. 23).

Assim, para Cabral & Alves (2018), a gestdo estratégica dos recursos para desenvolvimento
das aprendizagens deve ser agregadora em multiplos cendrios de atuacao:

» Organizacdo dos tempos letivos dos alunos

Visa criar um ambiente escolar mais dindmico, inclusivo e adaptado as necessidades modernas
dos alunos, facilitando um aprendizado mais eficaz. Hoje a escola apresenta uma fragmentacao e
desconetividade entre os alunos, no que respeita as condi¢des e ritmos de aprendizagem
diferenciadas com mobilizacdo dos recursos digitais no sentido de, ndo sé potenciar as
aprendizagens dos alunos, mas também concretizar o cumprimento dos objetivos (Félix; &
Ferreira, 2017), através da diferenciagdo dos periodos temporais.
»  Organizagdo dos horarios para professores,
E fundamental identificar os cenarios em que os professores se movimentam de forma a criar-se
uma gestao de carga horaria que viabilize o seu exercicio.
Os horérios sdo organizados de forma a alocar o tempo de instrucao, segundo o qual a duragao das
aulas e as pausas sdo ajustadas as capacidades dos alunos. Considerando-se em toda e qualquer
situagdo que haja espaco para a componente letiva e nao letiva.
» Organizag¢do dos espagos;

A organizacao dos espagos escolares deve ser pensada de forma integrada, considerando

os aspetos fisicos, funcionais e pedagogicos, com o objetivo de promover um ambiente seguro,

saudavel e adequado para o desenvolvimento das atividades educacionais. A organizacdo escolar
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deve considerar ainda os aspetos fisicos, funcionais e pedagdgicos, de modo a promover um
ambiente propicio a aprendizagem e ao convivio social Pykett (2009).

Entre os aspetos fisicos a serem considerados na organizacdo dos espagos escolares
podemos sintetizar os seguintes:

- Layout: a disposi¢ao dos moveis, equipamentos ¢ objetos que deve permitir uma
circulacao facilitadora a mobilidade dos alunos e professores;

- lluminagdo: os espacos devem ser bem iluminados, preferencialmente com iluminagao
natural, para garantir um ambiente agradavel e saudavel,

- Ventilagcdo: ¢ importante garantir uma boa ventilagdo, principalmente em salas de aula e
ambientes fechados, para garantir um ambiente confortavel e saudavel;

- Acustica: ¢ importante considerar a absor¢@o sonora e o isolamento actstico em ambientes
como salas de aula, para garantir um ambiente propicio as aprendizagens e ao trabalho.

Além dos aspetos fisicos, a organizagdo dos espacos escolares também deve ser considerada,
relativamente aos aspetos funcionais, como:

1) Setorizagdo: a importancia da organizacdo dos espagos por setores, de acordo com o
contexto das atividades a realizar (sala de aula, biblioteca, laboratério, outros);

1) Acessibilidade: sobretudo para alunos com necessidades especiais, com a
disponibilizagdo de rampas, elevadores, banheiros adaptados, entre outros;

Uma boa organizagao dos espagos escolares, face aos aspetos pedagdgicos permitem assim:

a) Estimular as aprendizagens através da criagdo de espagos que instiguem a criatividade,
curiosidade e a imaginagao dos alunos, através da disponibilizagdo de materiais e equipamentos
adequados, como livros, jogos, computadores, entre outros;

b) Interagdo social: ¢ fundamental a criagdo de espacos que favorecam a interagao social
entre os alunos, como areas de convivio e espagos para realizacao de atividades em grupo;

¢) Inclusdo ¢ importante a criagdo de espagos que promovam a inclusdo, respeitando a
diversidade cultural e étnica dos alunos e valorizando as diferengas.

Portanto, a arquitetura escolar carece de ser “cada vez mais fluida, aberta, integrada, continua e
conectada, possibilitando uma flexibilizagdo e uma adaptabilidade as necessidades de cada
momento, assim como a situagdo para que os estudantes se apropriem do espaco de formas

diferentes”( Gabrieli & Pagel, 2021; p.7).
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Portanto, a dimensdo organizacional comporta toda a ag¢dao centrada nas estruturas e
processo administrativo, dos seus recursos e relagdes para alcangarem os objetivos educativos. Isso
inclui a gestdo de tempo, espaco, pessoal, curriculo, finangas e a interagdo com a comunidade. No
contexto do século XXI, essa dimensdo esta a evoluir para atender as novas demandas educativas,
tecnologicas e sociais., concretamente ao nivel da: Estrutura Administrativa, Gestao de Recursos
Humanos, Planejamento ¢ Gestdo do Curriculo, Gestdo do Tempo Escolar, Uso de Espacos

Fisicos, Tecnologia e Inovagao, Relagdo com a Comunidade e Gestao Financeira.

2.3. Transformagao Cultural

A pandemia pela COVID-19 foi a causa de enormes mudangas culturais para as escolas
portuguesas, destacando-se o aumento do uso de tecnologia. Também a nivel cultural ficou
evidente o regresso a colaboragdo, fortalecimento das relacdes e habilidades socioemocionais,
flexibilidade e adaptabilidade, e ainda o aumento da conscientiza¢do sobre satde e seguranga.
Estas transformagdes constituem-se como um processo abrangente, que vao impactar
profundamente na cultura escolar, melhorando a qualidade da educacgao e a preparagao dos alunos
para enfrentar os desafios do futuro Gillpatrick (2020). Portanto a ado¢ao de uma mudanga cultural
promove uma educacdo mais colaborativa, inclusiva e centrada no aluno. Este modelo
transformador exige uma reestruturacao das praticas pedagodgicas, administrativas e das relagoes
dentro da comunidade escolar, visando preparar os alunos para os desafios e oportunidades do
mundo contemporaneo. Portanto, ndo se limita apenas a introducdo de ferramentas tecnoldgicas,
mas também abrange mudangas nos métodos de ensino, na gestdo escolar, e nas relagdes entre
alunos, professores € a comunidade.

Podemos descrever algumas das principais mudangas culturais que ocorreram nas escolas
durante a pandemia e que incluem, a transformagao digital e a sua influéncia cultural:

- Aumento do uso de tecnologia: Com o encerramento das escolas e a implementac¢do do ensino

remoto de emergéncia houve um aumento significativo na proficiéncia digital. As escolas tiveram
que adaptar rapidamente as praticas de ensino e adotar novas tecnologias para manter os alunos
ocupados e motivados.

- Maior énfase na colaboracdao: Com o ensino a distancia, houve uma maior énfase na colaboracao

e partilha entre os alunos, professores e pais. As escolas tiveram que trabalhar mais em equipa para
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garantir que os alunos recebessem os materiais necessario, € isso ajudou a criar uma cultura mais
colaborativa e inclusiva.

- Fortalecimento das habilidades socioemocionais: Com o isolamento social ¢ o aumento dos
niveis de ansiedade na populagdo escolar, houve uma maior atencdo face as habilidades
socioemocionais dos alunos. As escolas passaram a dedicar mais tempo e recursos para ajudar os
alunos a lidar com as emocoes, a desenvolver maior resiliéncia e comunicacdo de forma mais
eficaz.

- Flexibilidade e adaptabilidade: As escolas tiveram que se adaptar rapidamente as mudancas nas
politicas de satde publica e educativa e as necessidades dos alunos. Isso exigiu uma maior
flexibilidade e adaptabilidade por parte dos professores e funcionarios da escola, o que ajudou a
criar uma cultura mais agil e inovadora.

- Aumento da perce¢do sobre saude e seguranca: A pandemia trouxe uma maior conscientizacao
sobre a importincia da satide e da seguranca nas escolas. As mesmas que tiveram de adotar
medidas rigorosas de higiene e distanciamento social para manter os alunos e funcionarios seguros
e 1sso ajudou a criar uma cultura mais saudavel e preocupada com o bem-estar de todos (Barthold,

2001; Duval et al., 2018)

2.4. Transformacao Pedagdgica Didatica

O modelo educativo pedagogico transformador que emergiu com a implementagdo do
ensino remoto centra-se numa perspetiva holografica em que o paradigma escolar atua de forma
oscilante sobre os elementos pedagdgicos, carecendo de uma reaprendizagem para a vida hodierna
do século XXI a que se associa a uma pedagogia regeneradora, considerando “o que o exercicio
da profissao docente exige reflexividade, tomada de consciéncia do que compde a realidade
profissional, identificagdo e compreensao das dificuldades(...)” Ferreira (2022). As préticas e
metodologias do processo de ensino aprendizagem concebem-se de forma discriminada,
ampliando os procedimentos e estratégias de ensino numa dimensdo inovadora contraposta a
gramatica escolar tradicional que foi assumindo o papel semi arcaico de praticas educativas. Dessa
€poca a esta parte, o modelo concede a escola um monopoélio pedagogico, em que “(...) ensinar
ndo ¢ apenas uma forma de transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria

producao ou a sua constru¢ao” como refere (Freire Paulo, 1996, p. 21) o ideal de escola nova seria
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uma adequacdo necessaria a implementacdo do novo modelo passando por uma renovagao e
(re)educacao da mentalidade do envelhecido corpo docente em exercicio.

Numa dimensdo organizacional e pedagdgica, a maioria dos espacos escolares, ndo se
adequa a um modelo de ensino inovador, também os curriculos, os projetos pedagdgicos sdo outra
dimensao a ser atualizada e menos fragmentada. Um trabalho que que privilegie as Hard & Soft
Skills, e tudo o que os alunos precisam aprender para lidar com a sociedade em geral, que privilegie
a autonomia docente e discente e a internacionaliza¢do que se deve dissociar cada vez menos dos
curriculos escolares. Exemplo recente, ¢ que o mundo parou devido a um virus que ultrapassou
fronteiras que se encontram ainda demasiado porosas.

A otimizacdo de novas metodologias devem evidenciar a criagdo de relagdes de ensino e
aprendizagem entre a comunidade escolar através da aprendizagem por pares, de mentorias entre
alunos, pois a produgdo colaborativa do conhecimento e a ado¢do de metodologias mais ativas,
como a adoc¢do de flipped classroom, visa abandonar a parte expositiva para ser realizada a
distancia e pretende desenvolver atividades de sala de aula como espagos de partilha de interacao
através de trabalhos de projeto. Assim, as metodologias ativas de aprendizagem devem passar a
ser uma alternativa para fortalecer o desempenho dos alunos maior autoconfianga, desempenho,
autonomia, pensamento critico e trabalho através de abordagens que procuram despertar no aluno
em atividades de resolugao de problemas e trabalhos em grupo. Deste modo podera ser feita uma
mediacao e uso da tecnologia de forma ativa e criativa entre o professor e aluno e poderao ser nao

sO bons usuarios de tecnologia, mas também bons produtores de tecnologia.
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CAPITULO III- PARA UMA ESCOLA INOVADORA

[Fase 3- Periodo pos-pandemia]
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De tudo, ficaram trés coisas: a certeza de que
ele estava sempre comecgando, a certeza de
que era preciso continuar e a certeza de que
seria interrompido antes de terminar. Fazer
da interrup¢do um caminho novo. Fazer da
queda um passo de danca, do medo uma
escada, do sono uma ponte, da procura um

encontro.

Fernando Sabino



1.0 Paradigma da Modernizacao e Inovacao Tecnoldgico

A crise pandémica surgiu como catalisador oportuno da modernizacdo tecnologica em

contexto escolar ao (re) pensar uma adaptagao e inovagao nas praticas pedagogicas.
Com desafios e constrangimentos significativos, emergiram oportunidades para transformar as
praticas pedagdgicas, tornando-as mais acessiveis, flexiveis e adaptadas as necessidades do século
XXI. Todavia, a continuidade das praticas dependera de investimentos continuos na formagao
docente priorizando uma abordagem equilibrada , demarcada entre os processos de modernizacao
e o modelo educativo (Formosinho & Machado, 2008), muito influenciado pela ideologia do
Movimento da Escola Moderna (MEM) e pelo pensamento de Vigotsky, orientado por um
paradigma democratico direto que privilegia a comunicagdo, a negociagdo € a cooperagao, numa
analogia epistemologica balizada entre o processo de ensino-aprendizagem e o desenvolvimento
sociocultural nas ciéncias, nas técnicas, nas artes € na vida do dia-a-dia.

Assente em teorias baseadas na organizagdo das praticas pedagdgicas dos alunos, o ideal
para a uma ‘“cooperacdo de um trabalho diferenciado, autonomia, experiéncias e a intervencao
destas no meio onde vivem” refere (Gonzaléz et al., 2007, p. 193). Assim, propaga-se a ideia de
que a organizagao participada no trabalho em sala de aula ¢ a palavra-chave do plano pedagogico
desenvolvido pelo MEM , cujo modelo educativo se carateriza fundamentalmente por apelar a
confianca no potencial de cada aluno, ao registo positivo dos seus sucessos com possibilidade para
uma participagdo do mesmo na vida do grupo / turma através de desafios constantes e no
aprofundamento das aprendizagens”( Gonzaléz et al., 2007, p.193).

No cenario pedagdgico e organizacional, o periodo pds pandemia passa a ser uma janela
aberta ao novo modelo de ensino. Os meios tecnologicos, a videoconferéncia o online e os meios
digitais apoderaram-se do quotidiano do mais comum dos mortais, ainda assim infelizmente
inacessivel a todos (Carmo et al., 2020).

O fim da COVID 19 revestiu-se de um fastigioso simbolismo representativo de um triunfo
da perseveranga sobre a incerteza, da ciéncia sobre o incognito, da fraternidade sobre o egoismo e
da coletividade sobre o individualismo. No contexto escolar, desponta um referencial de progresso
cultural escolarizado ao assumirem-se multiplas metamorfoses que passaram por determinar uma
diferenciagdo de praticas pedagogicas, procurando a maxima eficiéncia num modelo educativo que

acabou por abalroar as questdes da proficiéncia digital e da formagdo especializada nas novas
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tecnologias. Pensadores como Dewey (1950), Freire (2009), Figueiredo (2022), Matias (2022),
entre outros, reforcam, a importancia de suplantar a educagao ‘bancdria’, tradicional e destacar o
espirito reflexivo e critico para a aprendizagem no aluno, envolvendo-o, motivando-o e dialogando
com ele.

Neste momento, o reflexo de renovagdo rompe com as estruturas cristalizadas do
tradicional modelo de ensino, dando lugar a um aumento da procura de métodos e praticas
pedagbgicas inovadoras que procuram priorizar tanto, metodologias ativas de aprendizagem,
fundamentadas em resultados e atitudes, como no conhecimento, através da redu¢ao de conteudos.

Exigem-se, novas competéncias perante os reptos desta época, envolvendo as organizacdes
escolares num sistema exigente e desafiante Varela (2014) perante o qual, o contexto de escola
inovadora se tornou num modelo desafiador a constru¢do de um novo paradigma educativo, por
meio do qual, os alunos tém a possibilidade de gerir os seus resultados e desenvolver um
pensamento reflexivo e critico (Gais et al., 2018 ) direcionado por novas metodologias educativas,
praticas de ensino, lideranca escolar e metodologias de aprendizagem que se tornaram elementos
fundamentais do novo modelo de ensino aprendizagem.

No novo paradigma, as escolas converteram as praticas pedagogicas e organizacionais, de
forma direta e indiretamente para que se produzissem resultados através das aprendizagens e
simultaneamente se respondesse a sociedade, de modo a fornecer solugdes aos problemas escolares
e sociais. A este proposito, (Freire, 1996, p.19) refere que “é proprio do pensar certo a
disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que ndo pode ser negado ou acolhido s6 por que ¢
novo [...].

Para o autor, a educagdo adota um papel orientador de um conhecimento inocente direcionado para
um conhecimento critico, através da adequagao e adaptagao de uma posicao tendencial face a sua
posi¢dao no contexto. O mesmo autor perspetivou a escola como um incentivo ao aluno para
perguntar, produzir e avaliar. E concebida como um espago de construgdo do conhecimento
coletivo, vinculando o saber popular e o saber preciso e critico, mediado pelo conhecimento do
mundo. Todavia, nem toda a mudanca se trata de inovagdo, mas a inovagao, significa sempre
mudanca e implica uma vontade que favorece a mudanga" (Tomas et al., 2009, p. 6).

Logo, a aprendizagem torna-se mais habil quando hé alunos motivados e encontram sentido nas

tarefas, quando se identificam e incorporam motivagdes profundas, quando os seus projetos se
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tornam num contributo na procura de solugdes, quando se estabelece o didlogo sobre os

compromissos ¢ a forma de os realizar.

1.1. Conceito de Inovagado

A temadtica da inovagdo, no contexto do ensino e aprendizagem digital, tem sido
acompanhada de uma panoplia de ambiguidades na sua defini¢do. Ao termo inovagao, associamos
a nocao de que € “o ato ou efeito daquilo que ¢ novidade” TEIA (2021).

De uma maneira genérica, € por mais dbvia que possa parecer, inovagdo ¢ a “acdo de criar
algo novo” (Wikipédia), ndo sendo condi¢do essencial que, para se inovar, haja a concegdo de algo
de forma originaria, até porque...como dizia o nobre e quimico francés ‘Lavoisier’ ‘nada se cria
tudo se transforma”.

A designag¢do de inovacao (in-new) surge do latim e significa a “entrada de algo novo numa
determinada esfera, implantando-se nela a geragdo de uma série de mudangas” (Bautista-Vallejo
et al., 2020, p.5). Encontra-se balizada entre um processo de renova¢do e uma praxis que adota um
modelo inovador numa determinada préatica social.

Etimologicamente “I/novar” significa "introduzir novidade em algo", "mover ou alterar
coisas". Para Kapu (2019) a inovagdo na educagao ¢ indispensavel e os membros das institui¢cdes
de ensino precisam dar énfase a esse conceito. O termo tem sido utilizado de forma persistente e
denota-se uma disseminacdo crescentes em multiplas dimensdes como; inovacdo educativa,
educagdo inovadora, inovagdo com efeito educativo e mais frequentemente inovacao educacional
Oliveira (2019).

Deste modo, as defini¢des deixam claramente estabelecido que inovar significa sempre
melhorar, e ¢ aqui que a "inovacao" surge como a chave para melhorar a educacao. (F. Tavares,
2018, p.10) vao mais longe e agrupam os conceitos em quatro categorias de analise.

1) Inovagdo como algo positivo a priori;

2) Inovagdo como sinénimo de mudanca e reforma educacional;

3) Inovacao como modificacao de propostas curriculares;

4) Inovagao como alteracao de praticas educacionais costumeiras em um grupo social”.
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® Inovagdo como algo positivo a priori;

Para (Mitrulis 2002, p.235) o ato de inovagao ¢ entendido como algo que objetiva melhorar
as praticas existentes. O autor focaliza-se sobretudo nas questoes relativas a gestdo escolar e as
praticas que envolvem trabalho coletivo “formulacdo e desenvolvimento da proposta educativa,
com particular énfase em ensaios de integragcao e contextualizacdo de conhecimentos articulados
com agéncias externas para o desenvolvimento de projetos educativos”. Na inovagao existe a priori
um incentivo ao protagonismo dos alunos e identificagdo com o contexto escolar através da adogado
inovadora na resolucdo de problemas educativos face a implementagdo de estratégias que
desenvolvam as praticas pedagogicas.

* Inovagdo como sinonimo de mudanca e reforma educativa,

Na perspetiva de Veiga, s6 fara sentido abordar o tema da inovagdo se a principal

preocupacao for ‘mesmo’ melhorar a qualidade da educa¢do de modo a que “todos aprendam mais
e melhor”(Veiga, 2003, p. 268). O autor apresenta o tema numa dupla perspetiva:
Por um lado, como uma ag¢do regulatoria, por outro, como a¢do emancipatoria. Entendendo-se a
inovagdo no ambito regulatorio ou técnico como a recusa de uma diversidade de interesses, pois
ndo se trata de uma acdo em que participam todos os atores do processo educativo. Significa que
se implementa um projeto politico-pedagdgico integrando um conjunto de tarefas geradoras de um
produto: um documento orientador pronto e terminado. Trata-se, pois, de um conjunto de
diretrizes, formuldarios, critérios, dominios, competéncias etc. (ferramentas propostas pelo
sistema). Existe, segundo a autora um modelo de “inovagdo de cunho regulatério quando dispde
de um cardter normativo e autoritario que reside dentro de uma logica cognitiva-
instrumental”(Oliveira, 2019, p. 9).

A 1inovagdo no ambito emancipatorio ou edificante associa-se ao didlogo com um
entendimento cultural e onde intervém diversos atores que realizam o processo num contexto
historico social. Nao se pode confundir com “evolucao, reforma, inven¢do ou mudanga”, mas sim
como “uma produ¢do humana, perto da ideia de que suas bases epistemologicas estdo alicergadas
no carater emancipador e argumentativo da ciéncia emergente”(Veiga, 2003, p. 274) oposta a
dicotomia clédssica que procurar superar o modelo fragmentado entre as tradicionais ciéncias
naturais / ciéncias sociais, teoria / pratica, sujeito / objeto, conhecimento / realidade e as suas
implicagdes na sociedade. E, pois, uma agdo que suplanta todas as questdes técnicas imiscuidas

com os tradicionais saberes locais e que valorizam as correntes institucionais.
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* Inovagdo como modificagdo de propostas curriculares;

Rossi (2005) refletiu sobre a organizacao de experiéncias de aprendizagem realizadas de
modo a conduzir o processo educativo, considerando algumas ‘rasteiras’ concetuais que resultam
da associagdo entre o que ¢ moderno e antigo, numa dialética da modernizada. De acordo com a
vertente marxista, a autora define o conceito de inovagao como “um processo de emancipagao que
procura repensar a estrutura de poder, as relagdes sociais e seus valores”. Para (Oliveira, 2019,
p.11) a inovagdo educacional alicercada na modernizagdo do sistema de ensino compreende o
“conjunto de estratégias adotadas por distintas instancias e centros de poder para racionalizar os
sistemas educativos modernizados a fim de que se ordenem em consonancia com as mudangas dos
objetivos” (Rossi, 2005, p. 943). Assim, a inovagdo com cardter emancipatorio carateriza-se por
se tratar de uma mudanga em profundidade dos sistemas e paradigmas sociais de uma comunidade
¢ uma constru¢do humana, fortalecida pelo carater argumentativo escolar, que atende a estrutura
da lideranca, das relagdes e valores sociais alongados as praticas curriculares que devem ser
desenvolvidas com a participagdo integral e ativa dos professores. (Buzato, 2018) corrobora da
ideia de que a inovacao assenta num carater independente e implica o planeamento e a avaliagao
continua, ficando a sua “implementacdo dependente dos limites e potencialidade humanas e
materiais, da selecdo de critérios para alocacdo e distribuicao de recursos”( Rossi, 2005, p. 947).
® Inovacgdo como alteracdo de prdticas educacionais regulares de um grupo social.

E um processo que se afasta de todos os demais conceitos e acaba com a ideia de crenga e
de inovacao com valor positivo, substituidos pela ideia de inova¢do, mudanca e reforma. (Klaver
et al., 2009; Aguerrondo, 1996) adotaram o termo inovacdo a uma atividade comparativa realizada
exclusivamente em determinado contexto. Nao se restringiram ao conceito de inovagdo apenas no
campo das praticas de ensino, mas devolveram as condutas a diferentes agentes que constituem o
processo educativo. Os autores definiram essencialmente o conceito de inovagao relativamente ao
carater universal e segundo os seus principios ela ¢ pensada de acordo com o significado e valor.
Portanto, ndo se trata apenas de introduzir novas tecnologias ou metodologias, mas de transformar
a cultura escolar e as praticas pedagogicas de forma a preparem os alunos para os desafios do
século XXI. Isso envolve uma abordagem holistica que atenta nas necessidades individuais dos
alunos, promocao da inclusdo e na diversidade ao envolver a comunidade escolar num processo

continuo de aprendizagem e desenvolvimento.
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O significado atribuido a inovag¢dao como alteracao as praticas pedagogicas em ambiente
escolar sustentado unicamente pelos meios digitais, ndo ¢ suficiente para realizagdo de uma
educacdo inovadora, ¢ fundamental que os professores implementem praticas e desenvolvam toda
uma cultura escolar essencial com recurso significativo para as praticas pedagdgico didaticas.
Assim, a escola assume-se como uma homogeneidade capital de mudanga e inovagao, exigindo-
se o refor¢o da sua autonomia, progresso € compromisso efetivo dos professores, com recurso a
estratégias de mudanca descentralizadas Bolivar (2003).

Uma “boa escola” ¢, pois, a que se mune de um ambiente de efetiva aprendizagem e que esta em
permanente ‘formagado’ através da reflexao critica sobre os sucessos e fracassos, forcas e fraquezas
as quais apraz a capacidade de se transformar com vista & melhoria.

Entdo, o conceito de escola inovadora pretende fundamentalmente, e em primeira instancia,
identificar os principais problemas da escola e atingir os seus objetivos pedagdgicos, depois
procurar solugdes face aos multiplos problemas com os quais a escola de depara, tendo em conta
as proprias carateristicas da geragdo dos alunos passando por:

-saber os motivos pelos quais os alunos ndo aprendem,;

-por que a comunidade educativa ndo participa nas praticas de ensino;

-qual a expetativa do professor perante os seus alunos;

A ideia de escola inovadora, vai mais além, e Bolivar (2009), defende que se deve ensinar a pensar
os alunos por si proprios e de forma criativa cujas estratégias de inovagao se dirigem a modelos de
politica educativa numa mudanga “fop -down as reformas que decorrem numa bordagem bottom-
up, ao envolver iniciativas que surgem dos niveis inferiores da hierarquia (professores, alunos,
comunidades escolares)”. Sendo que, num ajuste destas duas abordagens pode harmonizar-se um
equilibrio eficaz, aproveitando os pontos fortes de ambas.

O aluno assume, de facto, o nucleo principal do futuro modelo de aprendizagem
desenvolvendo um trabalho colaborativo de forma integrada e contextualizada de acordo com
aspetos comportamentais, sociais € emocionais. As instituicdes de ensino que arriscam em
implementar novas abordagens de ensino, de acordo com as metodologias instituidas obrigam-se
a uma maior cooperagao e partilha de ferramentas como as aprendizagens através de projetos.

Por outro lado as aulas sdo lecionadas de forma cooperativa e com recurso a ferramentas
de avaliacao variadas que passam por assumir o compromisso de aprendizagem celebrados entre

aluno e professor “ (...) para haver inovagao pedagogica, os profissionais envolvidos, dentro das
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institui¢des, precisam mudar a sua propria concegdo de ensino-aprendizagem” (Domingos &
Chamon, 2019, p. 8).

O conceito de escolas inovadoras ndo € recente nem ambiguo, pois vem sendo pensado e
construido ao longo de diversos anos, para os quais existem diversos entendimentos consoante 0s
diversos contextos “os paises precisam desenvolver abordagens sist€émicas para aproveitar ao
maximo sua confianga nas inovagdes educacionais baseadas em tecnologia porque, no longo prazo,
possivelmente sera a maneira mais efetiva de assegurar tais investimentos”(Selwyn, 2010, p.4).

Neste contexto, na geracdo XXI, ser escola significa “romper com os canones tradicionais
de ensinar de forma a garantir a liberdade de crescimento e desenvolvimento pessoal, observando
uma matriz educacional e cultural comprometida e cooperante com os principios das sociedades
educadoras” (Palmeirdo & Alves, 2018, p.6). Urge a necessidade de incutir aos “novos” nativos
digitais um mundo de tecnologia, que olha para o futuro e para o processo de ensino aprendizagem
com obrigatoriedade de adequar as praticas escolares nesse sentido. Assim, sdo fundadas escolas
inovadoras como espacos ¢ salas que se caraterizam pela implementagao de novas formas de
ensinar, promovendo novos desafios e transformacdes que se desenvolvem em espagos
facilitadores e motivadores para as aprendizagens, que colocam o professor como um orientador
do processo de aprendizagem e o aluno como o nucleo deste mesmo processo, procurando o
desenvolvimento do seu pensamento critico e estimulando a sua criatividade.

No entender de (Sormunen & Juuti, 2014) no século XXI, os alunos devem ser capazes de
pensar de forma critica e criativa, fazendo uso de uma ampla gama de ferramentas na criatividade
e interacdo, interagindo e cooperando em grupos heterogéneos, agir de forma autonoma e assumir
a responsabilidade de organizar as aprendizagens. O aluno assume um papel ativo e de
protagonismo em relacdo ao proprio conhecimento, incutindo-se a politica dos quatro C e que se
associa ao: pensamento critico, colaboragao, criatividade e comunicagao.

A inovagdo e a tecnologia educativa s3o, de facto, contributos indispensaveis e
significativos para a melhoria do sistema de ensino facilitando a implementacdo e
desenvolvimento de tarefas e das praticas educativas que rompem com “o modelo tradicional de
ensino possibilitando uma aquisi¢cdo horizontal de conhecimento, no qual os individuos estdo
circunscritos diante de uma metodologia ativa de aprendizagem”(Dosea et al., 2020, p.144).

Para que uma escola possa ser inovadora, tem de incorporar determinadas caracteristicas

que fomentam e fundamentam as diretrizes para institucionalizar a inovagdo, incorporando-as a
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cultura institucional (Prigol & Behrens, 2020, p. 135). De facto, a colaboragdo ¢ uma condig¢ao
essencial para” fomentar a inovagao e processos de melhoria nos centros educativos".

E urgente realizar trabalho em equipe, formagio da comunidade de aprendizagem. Abertura
a novas aprendizagens "Se os professores agem em equipa, se dialogam, projetam e trabalham em
comunidade, se estiverem abertos a aprender, vao gostar da sua profissao e estardo mais motivados
para se aperfeigoarem" (Ennis, 2016, p.79).

O modelo de escola aberta a mudanga e a inovagdo requer um esfor¢o coordenado e
continuo para proporcionar oportunidades de desenvolvimento, criar um ambiente de apoio e
seguranga, promover a colaboragdo e reconhecer as contribui¢des dos diferentes atores educativos,
sobretudo encorajar os professores a uma predisposicao para aceitar o processo de inovagdo, ainda
que para tal haja um acréscimo, ndo s6 de isolamento, mas também de trabalho, “a natureza das
liderancgas e das relagdes com os colegas, o comportamento dos alunos, que podem influenciar a
disposi¢do para inovar” Courela, (2013).

Também o papel do diretor escolar € central na gestdo de um clima favoravel a inovagao
cultural. Para que a sua a¢do tenha sucesso, torna-se fundamental considerar o meio ambiente e o
contexto em que ocorrera todo o processo de inovagdo. De facto, aos lideres escolares compete
assumir a obrigatoriedade e necessidade de enfatizar, ndo s6 o conceito, mas também a sua
implementagdo, que nas ultimas décadas, tem sido considerada como um fator crucial para a
manuten¢do da competitividade educativa (Gomez et al., 2020; Huaméan-Romani et al., 2022) .

A implementacdo de modelos e tecnologias educativas inovadoras revelou-se de forma
salutar com os diferentes atores educativos relativamente ao desempenho das praticas e fungdes
da instituicdo escola, oferecendo beneficios que passam pela personalizagdo das metodologias e
estratégias de ensino, até a preparacao dos alunos para o futuro. Esses avancos tornam a educagao,
ndo apenas mais acessivel e inclusiva, mas também aumentam a eficiéncia administrativa e
fomentam um ambiente de aprendizagem mais interativo e proativo. Portanto, a chave para o
sucesso ¢ a integracdo equilibrada e estratégica dessas tecnologias, com foco no desenvolvimento
continuo de competéncias tanto para alunos quanto para o corpo docente.

Os professores, encontrar-se mais confiantes e proficientes, ¢ visivel o entusiasmo na
realizagdo das suas praticas pedagodgicas. Também os alunos sdo cada vez mais incentivados a
fazer uso do digital no desenvolvimento das atividades e projetos, e os funcionarios para realizar

as funcdes administrativas. Logo, se os membros das instituicoes de ensino utilizarem as
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tecnologias numa escala abrangente, sdo capazes de desempenhar as fungdes de forma mais
satisfatoria e com menor esforgo fisico.
Deste contexto podemos destacar os principais

* Rapidez e eficacia das tarefas;

Quando familiarizados com o uso de computadores, permite a conclusdo de tarefas, relatorios e
projetos de maneira menos demorada. (Bautista-Vallejo et al., 2020) indicam que “em pesquisas,
quando os individuos faziam uso de canetas e papel, era tedioso e apresentavam, dificuldades e
problemas em completar as tarefas a tempo”.

*  Facilitar a edicdo e as alteracoes;

Quando se elaboram trabalhos escritos, com recurso aos computadores, torna-se possivel fazer
alteragdes nos dispositivos, antes do envio final.

¢ Fazer apresentacoes;

Trata-se de um método de ensino-aprendizagem indispensavel e uma vantagem para os alunos que
pretendam ser avaliados através de apresentagdes de trabalhos.

¢ Comunicagoes
Quando ha necessidade de interacdo ou troca de ideias, o uso de tecnologias tem contribuido
significativamente para facilitar a comunicacdo entre pares. As tecnologias facilitam a
comunica¢do de mensagens curtas, ideias e perspetivas, bem como longas tarefas, relatorios e
projetos.

*  Concecdo de Ideias como solucdo de problemas:;

E possivel encontrar solugdes para os problemas, pois muitas vezes, a maioria das solugdes
inovadoras surgem quando se perspetiva um problema num angulo diferente ou com os novos
insights.

*  Permite implementar tarefas e atividades

Que facilitem a aquisi¢do das aprendizagens.

1.2. Competéncias Digitais dos Professores

Com o modelo de ensino remoto emergiu o recurso as praticas tecnoldgicas em contexto
educativo dilaceraram-se novas descobertas e perspetivas de inovacao educacional, associadas aos
avangos € democratizacdo do digital. As competéncias digitais dos professores tornam-se
fundamentais e a tecnologia desempenha um papel fundamental no processo de ensino e

83



aprendizagem, com exigéncia de opgdes analdgicas e digitais forcando os professores a assumir
uma literacia do digital dentro ou fora do contexto escolar como ‘“ciberespagos com o seu
ecossistema de cendrios e ambientes virtuais de aprendizagem”(Santo, 2021, p.101). No entanto,
desenvolver competéncias digitais ndo se trata apenas de saber usar ferramentas tecnoldgicas
exige-se um entendimento e aprendizagem sobre a aplicagdo e adequagdo dos instrumentos de
forma eficaz para melhorar a experiéncia e pratica de ensino e aprendizagem.

Neste contexto, sera fundamental analisarmos o conceito de competéncia digital a luz da
propria literatura. (Lucas et al., 2017, p. 184) referem que nos ultimos tempos, “o conceito de
competéncia digital tornou-se um conceito-chave na discussdo sobre o que os individuos devem
ser capazes de fazer e alcangar através da utilizagcdo de tecnologias e ferramentas digitais”. Trata-
se se um conceito amplo, multidimensional, complexo e interligado, que cobre varias areas de
estudo essenciais para os professores desenvolverem competéncias digitais nas dimensdes de:

¢ Dominio de Ferramentas Tecnoldgicas- Os professores precisam estar familiarizados com
uma variedade de ferramentas digitais, como softwares de apresentacdo (PowerPoint, Google
Slides), plataformas de aprendizagem online (Moodle, Canvas), ferramentas de comunicagao (e-
mail, chat, videoconferéncia), entre outras.
¢ Alfabetizagdo Digital- Inclui competéncias basicas, como navegacao na internet, pesquisa
online, avaliacdo de fontes de informacgdo e seguranca digital. Os professores devem ser capazes
de orientar os alunos sobre como usar a internet de forma segura e eficaz.
¢ Desenvolvimento de Conteudo Digital - Os professores precisam ser capazes de criar
materiais pedagdgicos digitais, como apresentagdes, videos, quizzes online, atividades interativas,
etc. Isso requer capacidades em software de edicdo de video, criacdo de infograficos, design
grafico, entre outros.
¢ [Integra¢do de Tecnologia no Ensino-Os professores devem saber como incorporar
efetivamente a tecnologia nas proprias praticas de ensino, tornando as aulas mais envolventes,
acessiveis e interessantes para os alunos. Isso pode envolver o uso de recursos online, atividades
colaborativas, jogos educacionais, entre outras estratégias.
* Avaliagdo Digital- Os professores precisam saber como avaliar as aprendizagens dos
alunos de forma digital, utilizando ferramentas de avaliagdo online, como questionarios digitais,

avaliacdes baseadas em projetos, portfolios eletronicos, entre outros.
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¢ [novagdo e Aprendizado Continuo- Como a tecnologia estd em permanente evolugdo, os
professores deve haver uma abertura a aprendizagem do uso de ferramentas e técnicas digitais,
bem como as explorar novas abordagens pedagogicas que incorporem a tecnologia de maneira
significativa.

* Etiqueta Digital e Etica- Os professores devem ensinar e realizar boas praticas de etiqueta
e ética digital para os alunos, incluindo questdes como o uso responsavel da tecnologia, respeito
pela privacidade online, prevencdo de cyberbullying e plagio digital.

Assim, o recurso as novas tecnologias, permitira aos professores inovar os seus métodos
de ensino tornando as aulas mais interessantes, envolventes e eficazes. Possibilitam aos alunos,
uma maior capacidade para fazer intervencgdes atempadas, direcionadas e personalizadas.

Numa perspetiva de observamos os procedimentos, trajetorias e conhecimentos produzidos por
escolas que as tornam singulares e unicas, iremos analisar o modelo digital de competéncias para
os professores adaptado de Krumsvik face a sua contextualizagdo e focalizagao.

A figura 11 apresenta-nos o modelo de competéncia digital para os professores e destaca-
se 0 modo como a pedagogia, disciplinas e competéncias digitais se "fundem" para que os
professores possam explorar novas tendéncias, a luz das orientagdes politicas. Ao mesmo tempo,
revela a complexidade da competéncia digital com que os professores tém que lidar nas escolas
face a necessidade de tempo para alcangar esta competéncia digital.

Os docentes estdo cada vez mais motivados a integrar as tecnologias nas suas aulas, e
adotam um modelo eficaz para o desenvolvimento de competéncias e proficiéncias, promovendo
uma abordagem continua e adaptativa implementando estratégias que estimulem a jornada
pedagbgica e garantam que, tanto alunos como professores se adaptem as necessidades do século
XXI. Esta "competéncia journey' consiste num processo de adogdo, adaptagdo, apropriagdo e
inovagdo (localizado no eixo vertical do diagrama), e as "aprendizagens" digitais que se
desenvolvem nos alunos torna-se a parte explicita do conhecimento tacito, know-how,
reconhecendo a consciéncia adquirida ao longo de todo o processo. Embora “a educacao digital
esteja regularmente preocupada com habilidades funcionais e know-how técnico, ela também deve
abranger a “alfabetizagdo digital critica” — um conjunto de compreensodes e disposi¢cdes em relacao
a politica da sociedade digital e da economia digital”’(OECD, 2022, p.70).

Na primeira parte deste processo (adogdo e adaptag@o, nos eixos horizontal/vertical), os

professores ocupam-se, na sua maioria, com competéncias basicas, considerando os obstaculos ao
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manuseamento dos dispositivos digitais, que, em certa medida ndo sao imediatamente 6bvios para
o professor, logo a importancia de superar essa etapa torna-se evidente. No entanto, quando o
professor atinge a dimensao da apropriacdo, as tecnologias, sdo entdo, perfeitamente integradas e

os professores ensinam e tornam-nas completamente 'invisiveis', (ICT- Didactic competence).
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Figura 11- Modelo Digital Bildung

Fonte: autora (adaptado de Krumsvik, in press)

Na tultima fase dimensdao do processo de inovacdo, os professores sdo capazes de
desenvolver inovagdes pedagdgicas e didaticas usando as TIC no ensino de forma criativa, o que
implica a sua capacidade «dispersdo» de proficiéncia digital, fundamental para preparar os alunos
para o ambiente educativo em constante evolucao e garantir que possam aproveitar a0 maximo as
oportunidades oferecidas pela tecnologia para melhorar o ensino e a aprendizagem.

Assim, o modelo coloca a tonica em quatro componentes principais: competéncias basicas
em TIC; competéncia didatica em TIC; estratégias de aprendizagem; e Bildung digital®.

A primeira componente, competéncias basicas em TIC (localizadas no canto inferior
esquerdo), indica que as TIC (como qualquer outra ferramenta) devem ser "transparentes" para
permitir que os professores compreendam como utilizé-las.

Os professores usam cada vez mais uma metodologia ‘hands on’ nas praticas pedagdgicas
depois da pandemia. Esta poderosa estratégia educativa assume um papel promotor de um
facilitismo digital e desenvolvimento de aprendizagens ativas, praticas e significativas. Ao

adotarem a metodologia ‘hands on’ nas salas passam a ser encaradas como auténticos laboratdrios

4 Bildung in the Digital Age explora os desafios e potenciais da digitalizagio para a teoria e pratica educacional e identifica como
o conceito pedagogico de Bildung pode ser usado para atender a essas demandas.(David K. , Michael P. , Jesper G., 2022)
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de estudo, enriquecer a ajuda junto dos alunos por parte dos professores e desenvolve competéncias
essenciais que os prepara melhor para desafios futuros. Esta metodologia também os torna mais
capazes e autoconfiantes digitalmente (agindo como ‘guias’) também podem ser um auxilio aos
professores em termos de demonstracao da sua proficiéncia digital (R. J. Krumsvik, 2011).

O segundo nivel de habilitagdes, a competéncia didatica em TIC (localizada no meio do
diagrama), sublinha a relagdo dialética entre ‘hands on’ e "head"” no uso das TIC em contexto de
sala de aula. O que torna essa relacdo particularmente relevante e com énfase na capacidade de
usar as ferramentas digitais a fim de alcangar objetivos baseados em competéncias, o que requer
uma proficiéncia do professor em termos de incorporagdo integrada da matéria, pedagogia e
capacidade digital. Trata-se de um desafio significativo para os professores, especialmente porque
existem dificuldades em adquirir essa proficiéncia digital fundamental.

No terceiro nivel, estratégias de aprendizagem (Learning Strategies), assume uma meta
perspetiva em relagdo aos dois primeiros constituintes (dentro do modelo), mas coloca mais énfase
nas implicagdes pedagdgicas que uma visdo ampliada do conhecimento e nas estratégias de
aprendizagem num novo cenario educativo. Implica um potencial pedagogico significativo,
todavia esse potencial ndo pode ser efetivado sem que um professor saiba utilizar as TIC em
contexto escolar. Mais uma vez, identifica-se uma necessidade de conhecimento académico para
formar professores competentes que possam manter um foco claro relativamente aos tipos de
objetivos que se podem atingir por meios de diferenciadas estratégias.

O quarto nivel, a componente central sugere que o professor adquiria uma meta perspetiva
relativamente aos trés primeiros constituintes e centraliza-se no modo como o aspeto Bildung tem
sido influenciado pela revolugdo digital e pelas escolas inovadoras. O conceito Digital Bildung
[danga digital em noruegués] centra-se na forma de participagdo dos alunos, face a sua adaptagao
a diferentes meios de comunicacdo social e desenvolvimento da sua identidade na era digital,
influenciados fortemente pela inovagdo. Isso implica reflexdes éticas e morais sobre o papel da
tecnologia no desenvolvimento do ser humano em ambientes escolares.

Portanto, o modelo “Bildung Digital" constitui uma ampla abordagem para a inclusdo do ensino
digital em contexto escolar, evidenciando-se em infraestruturas, desenvolvimento de
competéncias, metodologias de ensino inovadoras, formag¢ao de professores e sobretudo orientada

para uma cultura escolar digital. Ao implementar esses componentes, as escolas podem preparar
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melhor os alunos para os desafios e oportunidades do século XXI, promovendo uma educagao
mais inclusiva, personalizada e eficaz.

Portanto, o uso regular e persistente dos meios digitais, por professores e funcionarios ¢ a
melhor maneira de criar e propagar uma cultura digital e, assim, criar novas envolvente inovadoras
de aprendizagem (Quaicoe et al., 2023; Dias, 2012; Krumsvik, 2011) mais creativas,
interdisciplinares e com relevancia para o carater critico que o ensino exige. Assim, o uso frequente
da tecnologia tende, pois, a auxiliar o corpo docente, a superar obstaculos e a torna-los defensores
do digital no que respeita a:

-Obtencao de competéncias em todas as disciplinas e dominios, perspetivando uma preparacao e
adaptacao dos alunos a uma sociedade orientada para o conhecimento e para o seu bem-estar geral;
-Procura na implementacdo de uma pedagogia e novas competéncias para o século XXI, cujo
enfoco principal de ajuste a inovacao escolar. Consequentemente, as escolas competira fornecer
todo um ambiente para que o processo de ensino aprendizagem ocorra com sucesso ¢ de forma
integrada.

-Fazer inferéncias sobre a estagnacao geral da transformagao digital em instituicdes de ensino que
apresentem insights favoraveis sobre a situagao, a este proposito, (Vey et al., 2017) entendem que
ha:

(1) falta de visdo e estratégia de inovagao institucional;

(11) auséncia de motivagdo para impulsionar ou iniciar a inovagao;

(ii1) falta de competéncia adequada e necessaria para a inovagao,

(iv)vontade de as institui¢cdes redefinirem papéis e criarem oportunidades de aprendizagem
e inovagoes para a mudanga.

Neste entendimento, o papel dos atores e stakeholders escolares deve ser uma visdo
compartilhada e comum sobre as conexdes entre a transformagao digital na educagdo (escolas) e a
proficiéncia digital para dominio da inovagdo pedagogica, porque afinal, o sucesso para uma escola

de futuro, € o que permitira aos alunos prosperem no século XXI.

1.3.Para uma Escola de Futuro

A escola do futuro exige uma adaptagdo as necessidades e desafios do mundo
contemporaneo, aproveitando as tecnologias emergentes na promog¢ao a uma abordagem inovadora
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e centrada no aluno. Cabral ( 2013) refere que ¢ essencial pensarmos na escola que temos para se
poder organizar a escola que queremos. E esta tem que adotar caracteristicas adequadas a defini¢ao
de uma escola do futuro, valores, equidade e inclusdo, de modo a proporcionar experiéncias de
sucesso, autoconfianga e uma clara predisposicao para realizagdo das aprendizagens de forma:

- Personalizada — quando a escola do futuro reconhece que cada aluno ¢ tnico e tem
necessidades e estilos de aprendizagem diferentes. Ela adota abordagens de ensino personalizado,
utilizando tecnologias e instrumentos inovadores que passam pela adaptagdo da inteligéncia
artificial ao ensino e as necessidades individuais de cada aluno.

- Tecnologia Integrada — quando a tecnologia ¢ integrada em todas as facetas do ambiente

de aprendizagem, desde salas de aula digitais equipadas com dispositivos conectados as
plataformas de aprendizagem online que permitem aos alunos aceder a materiais pedagogicos a
qualquer momento e em qualquer lugar.

- Aprendizado Baseado em Projetos e Experiencial - A escola do futuro prioriza as

metodologias praticas e experienciais, onde os alunos aprendem fazendo. As praticas incluem
projetos colaborativos, estagios, simulagdes e experiéncias do mundo real que ajudam os alunos a
aplicar o que aprenderam em contextos do mundo real.

- Desenvolvimento de Habilidades do Século XXI- Além do conhecimento académico, a

escola do futuro concentra-se no desenvolvimento de competéncias como pensamento critico,
criatividade, colaboragdo, comunicagdo, resolucdo de problemas e competéncias digitais como
habilitagdes essenciais para o sucesso num mundo cada vez mais complexo e interconectado.

- Ambientes de Aprendizagem Flexiveis e Colaborativos - As salas de aula do futuro e com

ambientes inovadores permitem oportunidades para uma educagdo mais envolvente, interativa e
ajustada as necessidades dos alunos. S3o espagos que incentivam a colaboragdo, experimentacao
e a. Estes ambientes de aprendizagem incrementam a autonomia e as escolas podem criar
ambientes propicios ao desenvolvimento de habilidades do século XXI. Portanto, sdo espacos
flexiveis e adaptaveis, projetados para facilitar a colaboracdo, a experimentacdo e a inovagao.
Aqui, os alunos tém a oportunidade de trabalhar em grupos, colaborar com colegas e professores
e assumir a responsabilidade do proprio desempenho.

Foco no Bem-Estar e na Saude Mental- A escola do futuro reconhece a importancia do

bem-estar emocional e mental dos alunos e promove um ambiente de aprendizagem que os apoia
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holisticamente. Permitem incluir programas de educacdo socioemocional, acesso a servigos de
aconselhamento e atividades que promovam o equilibrio entre trabalho e vida pessoal.

Sustentabilidade e Consciéncia Global- A escola do futuro valoriza a sustentabilidade € a

responsabilidade social, promovendo praticas ambientalmente sustentdveis € uma consciéncia
global entre os alunos. Isso pode incluir programas de educacao ambiental, projetos comunitarios
e parcerias com organizacdes locais e globais, com recurso a estratégias ativas.

As metodologias ativas passam, entdo a ser perspetivadas como estratégias enriquecedoras
para o desenvolvimento de competéncias digitais no mundo das tecnologias. Sendo estas teorias e
pensamentos praticos dos filosofos e pensadores Sdcrates, Paulo Freire e Vygotsky Silva (2021)
que no século XXI continuam a influenciar as praticas educativas modernas, incluindo a criagao
de salas de aula do futuro, ambientes de aprendizagem, para a promogao e participacdo ativa dos
alunos, colaboragao entre pares e de desenvolvimento integral de competéncias cognitivas, sociais
€ emocionais.

Para Lang (2014) as técnicas de aprendizagem ativa ainda se caraterizam hoje por manter
uma flexibilidade e capacidade de execugdo dinamicas, possibilitando ao aluno refletir sobre temas
da atualidade, experiéncias laboratoriais, viagens, gamificagdo, dramatizagao e demais técnicas
qualificadas classificadas no patamar das metodologicamente ativas. Lang (2014) apresenta-nos

um quadro de referéncia com evidentes exemplos de metodologias ativas.

Tabela 6- Atividades Ativas Centrada nos Alunos
Fonte: Investigadora, adaptado de (Gilis, 2008)
Critério Descricao
Objetivos -Descrever o que o aluno precisa saber e ser capaz de fazer, como ele
deve estudar o conteudo e quais as habilidades e atitudes esperadas,

-Discutir os objetivos com os alunos e os seus reflexos para a

avaliagdo;
Avaliacdo e -Transmitir critérios antecipadamente;
feedback -Avaliar a aprendizagem com situacdes verdadeiras, as avaliagcdes que

viabilizem consolidar a aprendizagem;

-Criar discussdo quanto ao processo de avaliagao;

-Promover aprendizagem e autoavaliacdo dos colegas, definindo os
critérios com a turma e com o professor;
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-Estabelecer de forma adequada os momentos de avaliagdo;

Atividades de | Destaque para as aprendizagens metacognitivas, desafiando os alunos a
aprendizagem organizar e avaliar a sua aprendizagem,;
-Consideragao de tempo para os alunos acederem a outras fontes e
manter contacto durante o processo de conhecimento dos alunos,
-Expor detalhadamente sobre o ambiente de aprendizagem;
-Considerar a motivagdo dos alunos;
-Solucionar tarefas, problemas e exercicios apropriados e considerando

o contexto profissional real dos alunos;

Da anélise a tabela 6 verificamos as aprendizagens ativas centradas nos alunos, o colocam
no centro do processo de aprendizagem, promovem a sua participa¢do ativa, a autonomia e a
constru¢do do conhecimento, cabendo aos professores a fung¢do de implementagao destas
metodologias em salas de aula através da criacdo de um ambiente de aprendizagem estimulante,
desafiador e significativo para os alunos, permitindo-lhes desenvolver habilidades essenciais para

o sucesso académico (Bacich L., 2018, p.16) considera que ,

“(...) é essencial uma educagdo que oferega condi¢des de
aprendizagem em contextos de incerteza, desenvolvimento de
multiplos letramentos, questionamento da informacao, autonomia

para resolu¢do de problemas complexos (...)”

Ainda assim, no entender de (Molin & Raabe, 2012) existem varios motivos pelos quais
alguns professores podem optar por ndo utilizar estas metodologias nas praticas letivas devido:

- ao tempo de preparacao que exige;

- a preparagao das salas de aula, que por norma, nao estdo adequadas as praticas;

- a acomodacdo as metodologias tradicionais em prol das metodologias ativas;

- 0 problema do curriculo e a dificuldade no seu cumprimento integral;

- falta de formagao;

- a falta de conhecimento sobre as ferramentas disponiveis € como usa-las;

- resisténcia a mudanga - alguns professores podem resistir a adog¢ao de tecnologias devido
ao medo do desconhecido ou a preocupacdo de que as novas ferramentas possam substituir seu

papel como educadores;
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- crenga na eficacia dos métodos tradicionais — os professores podem acreditar na eficacia
dos métodos tradicionais de ensino;

Neste enquadramento podemos cruzar os critérios de desenvolvimento das praticas dos
alunos com a ideia de Bloom, expressa na framework de Lertxundi (figura 12) ao adotar como
forma de resolucdo dos problemas a capacidade intelectual do aluno para se organizar ou
reorganizar, de acordo com os materiais necessarios as suas aprendizagens em situacoes
problematicas. Iniciando o processo de acordo com uma escala de categorias basicas, passando
depois para um nivel de categorias superiores.

O aluno precisa de saber e ser capaz de fazer ainda que relembrando informagdes ou ideias
chave, precisa de interpretar e compreender o que lhe € sugerido fazer, e executar a tarefa com um
minimo de supervisdo do professor.

Numa segunda etapa, precisa de proceder a avaliacao e consolidagdo da aprendizagem, e
integra o nivel das categorias cognitivas superiores que exigem uma andlise e classificagdo critica
na defesa de ideias, de modo a criar ou elaborar discussado relativamente ao processo.

Como instrumento preponderante na implementagdo dos objetivos, que explicita o
funcionamento do processo de aprendizagem, apresentamos o esquema da (figura 12) que
representa as competéncias:

- Ser capaz de lembrar os conceitos previamente ao seu entendimento (Conhecimento)

- Entender o conceito antes de o aplicar (Compreensao)

- Analisar o processo antes de o avaliar (Analise)

- Fazer uma avaliacdo total e completa para proceder a conclusdo (Avaliagao)

1956 2001
—
y Avaliar §
' Aplicar '\

Substantivos ————p para a forma Verbal

Aplicagao

Conhecimento

Figura 12- Taxonomia de Bloom

Fonte: (framework de Lertxundi, 2020)
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Para manter o foco na concentracao dos alunos na realizagdo de praticas pedagogicas ‘out
of the box’, participagdo nas tarefas de projeto e desenvolvimento de uma atitude de criativa e
critica, projeta-se o desenvolvimento de competéncias, cada vez mais dificeis, de fazer passar aos
alunos, e nesta lente sugere-se a analise dos quatro tipos de inovagdes propostas por (Fullan 2020;
Onyema, 2020) identificadas na literatura como adequados a gestao escolar.

1. Inovacao de servicos- Ao utilizar novos servigo que melhoram as praticas de gestdo nas

escolas.

2. Inovacdo de Procedimento- A implementacdo de um novo ou melhorado servigo de

prestagao de trabalho. Por exemplo, a inovag¢ao de processos na escola, visa reduzir o custo de
prestacao de servigos e melhora a sua qualidade. Exemplo tipico de processo a inovagado na gestao
escolar inclui a utilizagdo de novos métodos de ensino, exame informatico, utilizacdo de
ferramentas TIC no ensino e na aprendizagem, etc.

3. Inovacao de marketing- A inovacdo de marketing envolve a implementa¢cdo de um novo

método de comercializacdo que implique alteracdes significativas na conce¢do do produto ou
promocao ou precificagdo de produtos.

4. Inovacdo organizacional- envolve a implementagao de um novo método organizacional

nas praticas de gestdo escolar. Este tipo de inovacao visa aumentar a satisfacao da forca de trabalho
e o objetivo final ¢ aumentar a qualidade das aprendizagens, relacionamento e envolvimento entre
os colaboradores.

Considerando as multiplas defini¢des de inovagao, em diversos vértices da area educativa,
agregamos uma visao pratica e clarificamos o conceito como efetiva implementagdo, de novas
ideias ao desafiarem o tradicional paradigma e rompendo com o status quo, ao estabelecer um
padrao evolutivo ao nivel da:

1) Inovacgdo incremental- Envolve uma melhoria gradual relativamente aos conhecimentos na

escola. Envolve um processo planeado e organizado para implementacdo do modelo de
inovacdo que conduz a mudangas ou melhorias na realizagdo das tarefas e nos processos de
ensino e aprendizagem.

i1) Inovacao Radical- Resulta em mudangas fundamentais nos servigcos ou processos do sistema

escolar. E resultado de uma investigacao e desenvolvimento cuidadosos sobre uma questao

especifica ou praticas inovadoras em Administragdo Escolar, problemas na organizagdo e
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frequentemente faz uso de novas tecnologias para resolver as problematicas. Este tipo de
inovagao ¢ por vezes descrito como "avango" inovagao.

iii) Inovacdo Disruptiva- Este ¢ o tipo de inovagdo que pode mudar o status quo de uma

organizagdo e a base do processo educativo. Por exemplo, a mudanga de metodologias em cenarios
educativos, pode ser resultante do uso da moderna tecnologia que os computadores
revolucionaram, transformando a cultura e o ambiente educativo.

Portanto, em contexto escolar emergem multiplos motivos para explicar a resisténcia do status quo
e ndo mudar (Audy, 2017, p. 78) apresenta as seguintes justificacdes:

* Por qué mudar? Funcionou tdo bem até hoje...

* Se mudar ¢ o fim! Cultura do medo...

* Se mudar, ndo me responsabilizo...

* Pode tentar, mas ja aviso, outros tentaram antes ¢ nao funcionou...

* Pode mudar, desde que nao mude nada que estamos fazendo tdo bem

nos ultimos anos...

2. A Inovacao no Pos pandemia

A sociedade pds pandemia, dilacerou uma rutura com o modelo de ensino tradicional
avancando de forma inovadora em diferentes cendrios de atuacdo que quebraram com a
cristalizacao do ensino tradicional a partir do més em marco de 2020.

Entre as principais mutagdes desta transicdo ha a destacar as mudangas de estratégia
pedagbgica que se apresentam como um movimento migratério do ‘ensinar’ para o ‘aprender’, a
mudanca do docente para o aluno assumindo, este, a sua quota parte de responsabilidade no
processo de aprendizagem que passa pela valorizagdo do aprender a aprender e do
desenvolvimento autonomo das competéncias individuais.

Neste processo de transformacgdo de praticas, relativamente aos ambientes escolares e ao
processo de transformacao organizacional passam a privilegiar-se as metodologias ativas (B. B.
de Sousa et al., 2021), de uma forma mais participada e sujeita a problematizagdao dos
acontecimentos e fendmenos, que procura respostas em multiplas dimensdes.

A instauragdo de novos modelos educativos para o século XXI exigem assim, a adogdo de

ambientes que permitam estimular a autonomia, a criatividade, colaboracdo, partilha e sobretudo
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a solidariedade. Tanto de professores como de alunos precisam de se focar em interagdes
formativas como cidadaos de futuro que perspetivam uma vivencia em cenarios de complexidade
de produgdo e criacdo de solucdes eficazes para os problemas diarios. (Freire, 1996, p.19) refere
que “é proprio do pensar certo, a disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que ndo pode ser
negado ou acolhido s6 por que ¢ novo [...] faz parte igualmente do pensar certo a rejeicdo mais
decidida a qualquer forma de discriminagao™.

A educagdo atual entrou assim numa revolu¢do impactante O contexto social, economico
de satde publica e politico apresentam-se com um novo cendrio que exige novas posturas
profissionais inseridas numa era digital com obrigatoriedade sobre a (Fithr & Haubenthal, 2019,
p. 2) capacidade de utilizar e comunicar de maneira disciplinada, critica e criativa, o conhecimento
e as ferramentas simbolicas que a humanidade foi construindo através dos tempos, a capacidade
para viver e conviver democraticamente em grupos humanos cada vez mais heterogéneos, na
sociedade global, a capacidade de viver a atuar autonomamente e construir o proprio projeto de
vida.

E visivel a vontade de mudanga dos alunos relativamente as praticas pedagdgicas correntes.
A pandemia ensinou-nos que, para além de necessaria, a mudanca na educacao € urgente e possivel
dai o ato de resiliéncia e adaptabilidade serem cruciais para as proximas geragdes no sentido de
preparacdo dos jovens para o futuro d’Orville,(2020).

A pandemia mostrou que “a mudanca para o digital ou tecnologico € realizavel, todavia
tratar-se-a de uma transformacao altamente indesejavel como se tudo pudesse agora ser feito de
forma virtual e remota”(Novoa & Alvim, 2020, p. 38).

E fundamental estruturar e organizar o atual modelo de ensino, incentivando e valorizando
a forma como os atores educativos e toda a comunidade escolar desenvolvem uma atitude de
mudanga, que implique um processo inovador e transformacional no amago das organizacdes
escolares, e cujo “ntcleo de mudanga educativa”(Bolivar, 2005, p. 875) ndo se situe unicamente a
um nivel micro (sala de aula) e macro (poder central), mas sim a um nivel meso que integre todas
as condicOes organizacionais escolares de uma forma descentralizadora incentivando a uma
“melhoria da educagcdo que provenha, mais do que do controlo, do compromisso ativo dos
professores, pressupondo estratégias de mudanga descentralizadas”(Bolivar, 2012, p. 19).

Nesta teia legitimamos a ideia de Edgar Morin ao referir-se a no¢ao de ‘metamorfose da

escola’ no sentido de a concebermos como uma organizagdo sistémica aberta a um conjunto de
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dimensdes que se tocam em diversos eixos na forma de influenciar o sentido da mudanca do
modelo escolar.

Na entrada do século XXI, a expressdo ‘escola inovadora’ ganha forga e passa a associar-
se ao uso de ferramentas digitais no ensino e as metodologias de ensino, como a robotica € o ensino
da programacao. Todavia, quando se aborda o conceito de inovacao no que tange aos métodos de
ensino, ¢ essencial considerar que uma escola inovadora nao se define apenas pelo uso de
instrumentos digitais ou a implementagdo de praticas a ‘thinking out the box’, mas visa encontrar
solugdes para os problemas que a educacdo enfrenta diariamente.
> Saber os motivos porque os alunos ndo aprendem?
> O que se espera da escola?

Para (Sormunen & Juuti, 2014) os objetivos de uma escola inovadora passam
sobretudo por:

1) Desenvolver o pensamento critico dos alunos;

i1) Estimular a criatividade e inteligéncia multiplas;

ii1)  Trabalhar em equipes na resolucao de problemas;

1v) Otimizar os processos educacionais;

iv)  Repensar o tempo e o espaco das aulas;

William Glasser foi um defensor da teoria de que o aluno aprende a aprender através da
pratica, evitando a memorizacdo, procedimento que pode ser aperfeigoado com a aplicagdo de
estratégias e técnicas pedagogicas eficazes, pois, na generalidade os alunos, esquecem os
contetidos no processo de memorizacao.

Glasser entende, pois, que a boa educacio realiza- se quando os *alunos desenvolvem o
raciocinio, sdo autdbnomos e sobretudo pensam, promovendo a compreensao e o desenvolvimento

autonomo.

5 hitps://fappes.edu.br/blog/carreira/metodologia-ativa-na-graduacao/attachment/piramide/
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Fonte : (Oliveira, S. B. S. de. (2021).

Neste cenario o uso das tecnologias digitais aliadas ao processo educativo exigem dos
profissionais da educa¢do e dos alunos uma mobilizagdo de conhecimentos e prioridades, pois
trata-se agora de enfrentar um novo ethos (Knobel & Lankshear, 2015) que exige novas praticas,
novos meios de construir conhecimento e de estabelecer comunicagdo e, por que nao, de fazer
acontecer a educacdo como referem Redecker (2019) em resposta ao Quadro Europeu de
Competéncia Digital para Educadores (Framework for Educators, 2019), desenvolvido pela
Comissdo Europeia e que estabelece como estratégias para as atividades profissionais dos
professores:

Area 1: Desenvolvimento Profissional - Utilizar tecnologias digitais para comunicagio,
colaboragdo e desenvolvimento profissional.

Area 2: Recursos Digitais - Fornecer, criar e compartilhar recursos digitais.

Area 3: Ensino e Aprendizagem - Gerenciar e orquestrar o uso de tecnologias digitais no
ensino e aprendizagem.

Area 4: Avaliagio - Usar tecnologias digitais e estratégias para melhorar a avaliagdo.

Area 5: Empoderamento dos Alunos - Usar tecnologias digitais para melhorar a incluséo,

personalizacao e engajamento ativo dos alunos.
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Area 6: Promog¢ao da Competéncia Digital dos Aprendizes - Permitir que os alunos utilizem
de forma criativa e responsavel as tecnologias digitais para informagao, comunicagdo, criacao de

contetido, bem-estar e resolucdo de problemas.

2.1 Ensino Aprendizagem — Metodologias Ativas

O processo de ensino aprendizagem implica multiplas técnicas e procedimentos, mais ou
menos eficazes. Neste pressuposto, (Moran, 2015, p.1) entende que “toda a aprendizagem ¢ ativa
em algum grau, porque exige do aprendiz e do docente diferentes tipologias de movimentagao
interna e externa; seja do tipo motivacional, de sele¢do, interpretagdo, comparacao, avaliagao,
aplicagdo, ajustando-se, as sucessivas transformacdes, perante o atual cenario educativo,
especialmente no que se reporta as concecdes e metodologias de ensino, muito ampliadas nos
ultimos tempos (Cadete Silva et al., 2021; Paiva et al., 2016; Bacich L., 2018).

Como consequéncia da ado¢do de novas praticas e estratégias de ensino, o recurso a

metodologias ativas no processo de recuperagao das aprendizagens nao realizadas pelos alunos
decorrentes do Projeto de Recuperagdo de Aprendizagens 21/23 Escola ¥, mudaram a cultura
escolar durante a fase de pds pandemia.
Estas medida, vém alavancar as mudangas decorrentes ndo so, das recentes politicas educativas,
nomeadamente da implementagdo do Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular (DL
55/2018), mas também da organizagdo curricular decorrente das Aprendizagens Essenciais, que
fortalece as politicas relativas a transformacdo dos procedimentos de ensino-aprendizagem
(Fullan, 2020; Onyema, 2020)

As metodologias ativas vém romper com o tradicional modelo de ensino ao colocarem o
aluno no centro do processo do ensino aprendizagem, incitando a sua participagdo e colaboragdo
ativa, e a aplicagdo pratica do conhecimento que se fundamenta na problematizacao de pedagogias,
em que o aluno ¢ estimulado a ser autonomo e a assumir uma postura ativa na procura de
aprendizagens significativas. Pressupde-se, um conjunto de metodologias ativas e alternativas
dindmicas, participativas, colaborativas e divertidas, no processo de ensino-aprendizagem que vai
além do contexto de sala de aula e que auxiliam o aluno na resolugao de problemas complexos e
desafiadores, que ndo tém uma tUnica solucao correta com recurso A aprendizagens Baseada em
Problemas (Problem-Based Learning - PBL), Aprendizagem Baseada em Projetos (Project-Based
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Learning - PBL), Sala de Aula Invertida (Flipped Classroom) ou através de uma Aprendizagem

Cooperativa.

Sala de aula invertida

Aprendizagem
entre times Ensino Hibrido

METODOLOGIA
ATIVA

Aprendizagem baseada Gamificagéo
em projetos

Figura 14- Metodologias Ativas

Fonte : https://blog.flexge.com/metodologias-ativas-ensino-aprendizagem/

(Reinhold et al., 2020, p.2), baseiam-se em ““antigos conceitos como o aprender através da
vivéncia, seguindo a logica de que o conhecimento ¢ construido através da transformacgdo da
experiéncia”, todavia ndo significa que todas as experiéncias seja genuinamente ou igualmente
educativas, pois, a experiéncia e a educacao nao se podem equiparar diretamente entre si, podendo
assumir um cunho de experiéncias deseducativas quando tém o efeito de deter ou distorcer o
crescimento da experiéncia futura (Cohen & Dewey, 2020; Kane et al., 2007; Brame, 2007).

Assim, além da evidéncia de que as abordagens de aprendizagem ativa promovem a
aprendizagem para todos os alunos (Ballen et al., 2017), ha também algumas evidéncias de que as
abordagens de aprendizagem ativa sdo uma ferramenta eficaz para tornar as salas de aula mais
inclusivas Brame (2007).

As vivéncias e conhecimentos prévios, motivagado, estilo de aprendizagem e habilidades
individuais podem também influenciar a relagdo que se estabelece entre a metodologia e o
contetido. E um processo de interagdo continua em que a metodologia ¢ ajustada e refinada com
base no feedback e nas respostas dos alunos, permitindo uma melhor adequagdo as suas

necessidades e facilitando uma aprendizagem mais significativa.
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Na figura 7 apresentamos diferentes tipos de metodologias ativas utilizadas pelos

professores para responder de forma inovadora aos contextos educativos (Martins et al., 2020).

Metodologia
Aprendizagem entre

pares e times

Sala de aula invertida

Ensino hibrido

Aprendizagem

baseada em projetos

Estudo de caso

Tabela 7- Metodologias Ativas

Fonte: Autora (adaptado de C. Martins et al., 2020)

Objetivo
*Promover ajuda mutua

*Formagao do pensamento critico

*Desenvolver o interesse do aluno pelo contetido a
ser aprendido

*Desenvolver a autonomia sobre o proprio
aprendizado

*Tornar os alunos protagonistas de seu aprendizado
*Desenvolver a capacidade de coordenar as tarefas;
*Ensinar a pesquisar, filtrar as informagdes que sdo

relevantes e verificar a confiabilidade das mesmas;

*Desenvolver a autonomia sobre o proprio
aprendizado

*Desenvolver a autonomia sobre o proprio
aprendizado; *Estimular o trabalho em equipe

*Desenvolver a lideranga;

*Desenvolver a capacidade de solucionar problemas.
*Oportunizar os alunos a explorarem seus
conhecimentos em situagdes relevantes
*Despertar habilidades relativas a resolugdo de
problemas
*Impulsionar a tomada de decisao
* Aprimorar a capacidade de argumentagdo

*Estimular o trabalho em equipe
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Caracteristicas:
*Formagao de equipes
*Compartilhamento de ideias
*Discussdes embasadas

*Consideragdo de opinides diferentes
* Acesso prévio aos conteudos
*Tempo da aula dedicado a sanar
duvidas e o desenvolvimento de

projetos.

*Combinacdo de ensino online com
ensino presencial
*Controle parcial do estudante sobre o
tempo, lugar, modo e/ou ritmo do
estudo.

*Sugestdo de projeto concreto com a
ajuda dos alunos *Execugdo de tarefas
e desafios.

*Encontrar solu¢des para problemas
reais ndo tdo faceis de resolver.

Aprendizagem baseada em situagdes de
contexto real.

*Participacdo ativa dos alunos na
resolucdo das questdes apresentadas.

*Colaboracao de todos os estudantes.

*Sugestdo de problemas ou desafio

dentro de um contexto especifico



Aprendizagem baseada

em problemas

Gamificagdo

Metodologia hands on

*Construir conhecimento através de solugdes
colaborativas de desafios propostos pelo professor;
*Desenvolver um perfil investigativo;

*Formagd@o do pensamento critico.

*Trazer a experiéncia dos jogos para o ensino
*Estimulacdo a pensar de diferentes formas
*Despertar o interesse do grupo
* Ampliar a participacao dos alunos nas atividades
*Desenvolver a criatividade e autonomia dos jovens
*Promover o didlogo em sala de aula
*Estimular o trabalho em equipe
* Aprimorar a resolucdo de situagdes-problema.
* Aprimorar a capacidade de planejar; *Desenvolver a
criatividade
* Aprimorar a resolucdo de situagdes- problema
*Formagdo do pensamento critico
*Desenvolver a autonomia sobre o proprio
aprendizado

*Despertar o senso empreendedor
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*Exploragdo de todas as solugdes
possiveis

*O professor atua apenas como
mediador, provocando os alunos, que
devem encontrar a resposta sozinhos
todos os

*Utilizagao de recursos

disponiveis, inclusive tecnologicos

*Competigao saudavel
*QObjetivos propostos pelo professor

*Missoes ou desafios

*Criacdo de produto, prototipo ou
artefacto.

*Solugdo de algo palpavel e possivel de
ser aplicado no cotidiano.

*Utilizagao de laboratorios ou oficinas.



PARTE II - ESTUDO EMPIRICO
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CAPITULO IV — ANALISE METODOLOGICA

“A descoberta consiste em ver o que todos
viram e em pensar no que ninguém pensou’”’.

A. Szent-Gyorgyi
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INTRODUCAO

O capitulo quatro apresenta o roteiro sistematico que nos conduzird aos objetivos da
investigagdo articulando com o enquadramento concetual e metodoldgico abordado de forma
explicita e num processo heuristico (Soares, 2021; Bell, 2004; Yin, 2013).

Assim, delineamos o formato e a organizagao da pesquisa, referenciando os procedimentos
que permitem responder aos objetivos e questdes de investigagao.

Da agregacdo destas agdes, torna-se possivel avaliar a robustez e a solidez do trabalho
empirico incrementando simultaneamente o conhecimento com clareza, rigor e veracidades,
porque s assim as ‘teorias’ serdo alvo de validagdo Bell (2010).

No nosso estudo, apresentamos uma metodologia do tipo meta-analise que combina e
analisa os resultados obtidos em trés contextos de agrupamentos independentes € ndo apenas uma
analise sustentada pela revisdo da literatura. Posteriormente, os resultados serdo objeto de
interpretagdo e discussdo a luz das questdes de investigacao.

Recorrendo a uma revisdo da literatura, ao tipo e estratégias de pesquisa, apresentamos a
justificacdo e fundamentagdes para a escolha do tema, o problema, questdes da investigacao,
objetivos, as suas finalidades e toda a dilucidacao e fundamenta¢do de um processo orientado na
perspetiva de que “(...) a idéia que fazemos da realidade de certa maneira precede a idéia de como
trata-la” (Demo, 1985, p.20).

O capitulo quatro serd orientado através de oito seccoes:

A primeira sec¢do reporta-se a problematica do estudo e fundamentacdo das escolhas
metodoldgicas que influenciam “fortemente os métodos, técnicas e os produtos esperados” (Silva,
2022; Coutinho, 2018; Rivera-Vargas et al., 2021).

Na segunda seccao fazemos referéncia as questdes que norteiam a investigagdo como
instrumento da maxima importancia e incentivo ao conhecimento, quando usadas para “(...)
perseguir um objetivo explanatorio e ndo s6 meramente exploratério” (Yin, 1994, p.14; Amado,
2022).

Na terceira sec¢dao procedemos a analise das opcdes metodoldgicas que acontecem de
forma rigorosa e sistematica, no que tange a sua interpretagao / narragao fidedigna (Cordeiro et al.,
2020) entendem ser utilizada como um fator que orienta os investigadores na forma de conhecer,

tanto a satisfacdo quanto a evolugdo de conhecimentos.
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Assim, importa realgar que num trabalho de investigagdo “as sugestdes metodologicas sao
importantes a medida que favorecem a criagdo da pesquisa. Nao devendo passar a finalidade em
si(...)” (Demo, 1985; p. 22).

Torna-se também fundamental delimitar a importancia das questdes metodologicas porque
“nao ha amadurecimento cientifico sem amadurecimento metodologico”(Demo, 1985; p. 25).

Na quarta sec¢do apresentamos o design metodologico da investigacao, para (Bell, 2004;
Roulston, 2011; Davison & Smith, 2018) integra a coleta de dados, andlise e interpretacao dos
resultados.

O design da nossa investigagdo deve ainda cumprir com os critérios de pertinéncia,
validade e fiabilidade, de modo a garantir que os resultados obtidos sejam confiaveis (Galvao et
al., 2017).

Para analise de conteudo construimos uma matriz de analise de dados que elenca as
diversas fases do nosso trabalho de pesquisa, como forma de organizagao e estruturacdo dos dados
numa logica planificada. Da investigagdo acdo, seguimos diferentes abordagens e etapas com
recurso ao software de andlise estatistico qualitativo e quantitativo respetivamente, NVivo e SPSS.

Na sec¢do cinco, apresentamos as técnicas de recolha de dados que inclui: Entrevistas
Semiestruturadas, Grupos de Focalizagdo a professores e alunos, Analise Documental, Observagao
Direta e Inquérito por questionario.

Na secg¢do seis apresentam-se os contextos em estudo de forma detalhada e discriminada,
onde referenciamos em cada um a respetiva caraterizagdo do contexto, os participantes no estudo,
as técnicas e instrumentos de recolha de dados e os procedimentos.

Assim, os contextos foram selecionados de acordo com métodos representativos da
populagdo (Ketele, J., & Roegiers, 1999) e utiliza trés agrupamentos de escolas inovadoras,
denominados como: contexto 1, contexto 2 e contexto 3.

Na seccao sete apresentamos os participantes no estudo, do qual fazem parte diretores de
agrupamentos, professores e alunos do 2° Ciclo do Ensino Bésico. Estes participantes foram
selecionados por conveniéncia de acordo com o propdsito e objetivos da investigacao.

Na seccao oito referenciamos algumas consideragdes €ticas, mencionando que, ao longo
do estudo, serdo respeitados os principios éticos através do anonimato dos participantes e a

confidencialidade dos dados obtidos durante as entrevistas (SPCE, 2014 ; Baptista, 2004).
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1.Problematica da investigagao

Em marg¢o de 2020 foi decretado, pela Organizagdo Mundial de Saude a COVID-19 como
pandemia. Paises de todo o mundo adotam o distanciamento social ou até mesmo /ockdown como
plano mais eficaz para minorar o contagio da doenca UNESCO (2020) e adotaram-se medidas de
isolamento que suscitaram acentuadas transformagdes sociais, nao s6 em Portugal, mas em todos
os paises acometidos pelo virus.

O quadro politico relativo ao contexto educativo traduziu-se na adog¢do de novas
modalidades de ensino e implementaram-se novas diretrizes e estratégias para minimizar as
consequéncias da suspensao de aulas presenciais e facilitar a continuidade do ensino /
aprendizagens de forma remota que, segundo Magalhdes (2020) “assume momentaneamente as
responsabilidades do ensino presencial” sendo perentdrio virtualizar o ensino, convertendo-o num
sistema educativo em formas de homeschooling.

O problema da nossa investigagdo surgiu, ndo s6 devido a motivagdes profissionais e
pessoais, mas também por se tratar de uma tematica emergente e ainda embriondria, ao nivel da
investigacao cientifica, que levou as escolas a proceder a uma reconfiguracdo rapida no seu
processo organizacional contribuindo para minimizar os efeitos prejudiciais no presente e no
futuro de muitos alunos. Na realidade, a “intermiténcia do ensino presencial obrigou ao
ajustamento das praticas pedagdgicas e dos processos organizativos escolares com consequéncias
nao completamente conhecidas”(Sousa et al., 2021, p.4), muito embora algumas investigacoes
apontem para “(...) uma grande diversidade de efeitos nefastos, nomeadamente nas aprendizagens
dos alunos, no desenvolvimento de competéncias e no seu bem-estar fisico, psicoldgico e social
(Sousa et al., 2021, p. 4).

Neste contexto, as dificuldades para proceder a pratica de novas politicas organizacionais
foram multiplas devido a complexidade do processo educativo, todavia novas diretrizes, modelos
e estratégias serviram para minimizar as consequéncias da suspensdo de aulas presenciais e
facilitar a continuidade do ensino remoto de emergéncia. Simultaneamente acontece uma
transferéncia ou replicacdo do modelo escolar convencional para o modelo de ensino remoto de
emergéncia, “que se tornou numa “stopgap solution” (Schleicher, 2020) sobressaindo a ideia de
que o processo educativo se insere numa légica social sistémica onde, ressalta a quantidade de

contetidos e ndo a sua reflexdo e conexao com a realidade vivida Freire, (2021) .
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O modelo ensino remoto de emergéncia ou o "ensino a distancia agil" como referem
Hollweck & Doucet, (2020) foi descrito como, o maior impacto global na reforma do sistema de
ensino d’Orville (2020), tendo suscitado sentimentos de angustia, insegurangas, duvidas,
sobrecarga de trabalho e agudizando os problemas emocionais quer para os docentes, quer para os
proprios alunos face as novas estratégias de ensino, assim como o problema preocupante
relativamente as aprendizagens que ficaram para tras durante a quarentena, ¢ " se realizaram de
forma atabalhoada face a propria metodologia de ensino, cujo objetivo pretendeu dar continuidade
as atividades letivas” (Martins, 2020, p. 251) .

Na dimensao pedagdgica didatica o direito a educagdo foi abruptamente privado a bastantes

estudantes, nos diversos niveis de ensino, devido a falta de equidade e igualdade de acesso a
instrucao.
Neste contexto, surge a necessidade de se adotar um vasto conjunto de medidas para ultrapassar,
com sucesso, algumas desigualdades causadas pela grande disrupcdo ao nivel educativo, pondo
em causa o modelo de educacdo tradicional e evidenciando, as fragilidades sociais € econdmicas
dos alunos mais vulneraveis, principalmente os que frequentam a escola publica (Alves & Cabral,
2020b).

O recurso as novas tecnologias minimizou, de facto, os impactos gerados pela pandemia,

mas, ao nivel dos processos, a escola desagregou-se do seu papel constitucional de combate as
desigualdades sociais Gotti(2020) e um dos principais desafios considerados pelos professores foi
motivar os alunos incutindo-lhes novas metodologias de ensino mediadas precisamente pelas
tecnologias de comunicacao e informacao Farias et al.( 2020).
Na verdade, a transi¢do do ensino presencial para o ensino remoto ocasionou também uma
resisténcias ao novo, pelos alunos, nao habituados as TIC (Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo), simultaneamente as dificuldades financeiras, conjugando com a dificuldade de
acesso a Internet, que contemplam distintas leituras da utilizagdo do ensino remoto (Berg et al.,
2020), foram muito evidentes. A nova modalidade de ensino obrigou a utilizacdo de uma
metodologia apropriada a conjuntura pandémica, de modo a favorecer a autonomia, a
problematizagdo, a aprendizagem colaborativa e a interagdo entre os alunos.

Apesar da gramatica do digital estar presente na maioria dos professores e alunos, para que
0 uso nas praticas pedagdgicas se torne mais eficaz, sera fundamental mais formagao docente,

assim como proceder-se a maiores adequagdes didatico-metodoldgicas e sociais, pois no entender
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de alguns professores existem escassos recursos, € por vezes pouca orientacdo pelos lideres
escolares e por todo o sistema, igualmente despreparado para liderar com a crise pandémica
(Moreira et al., 2020).

A criagdo de novos espagos e tempos de aula, originou novas formas de comunica¢ao mediadas
pela tecnologia. A versatilidade dos espacos passa a ser acompanhada pela flexibilidade de
horérios e do curriculo. Segundo (Welsen et al., 2020) pensar em flexibilidade exige pensar as
questdes em termos de curriculo, em termos educacionais e pedagogicos, aprendizagem, avaliagdo,
metodologias, planeamento, tempos e espagos de formagao (Moreira et al., 2020).

Neste contexto a ado¢do de um ensino remoto de emergéncia, exigiu a criagdo de um ambiente
instrutivo mais flexivel, eficiente e eficaz Young & Duncan (2014) valorizando a forma de
transmissdo de conhecimento aos alunos em detrimento de aspetos do processo de ensino
igualmente fundamentais( Marcello & Lasneaux , 2018). Passou a tratar-se de uma modalidade de
ensino que, coloca em risco ou até menospreza a centralidade do curriculo. (Novoa & Alvim, 2020,
p.38) entendem que “a pandemia tornou muito visivel o declinio do ‘modelo escolar’, algo que os
historiadores vinham ja sinalizando ha varios anos, considerando a necessidade de abrir um novo
tempo na vida da escola”.

O processo avaliativo passa a ser entendido como forma de minimizar o impacto das
tendéncias negativas da exclusdo social, todavia essa condi¢cdo permite preservar o processo de
aprendizagem com a gradual carga de trabalho sobre professores e alunos na auséncia da relacao
pessoal. A monitorizagdo e a avaliacao das aprendizagens dos alunos passa a ser entendida, como
uma parte integradora do processo educativo e pedagdgico que requer instrumentos condizentes
com os objetivos tracados e o processo avaliativo perspetiva-se como um assunto incontornavel e

desafiador (Paschoalino et al., 2020).

2. Questodes de Investigagao

Para respondermos ao problema de investigacdo, iremos orientar-nos pelas questoes de
investigagdo, de onde emergem os principios da objetividade, replicabilidade, rigor metodologico
e revisdo pelos pares Bardin (1977) numa perspetiva que garanta a confiabilidade e a validade dos
resultados cientificos, permitindo a construcao cumulativa de conhecimento baseado na natureza
do objeto e no processo do conhecimento cientifico, através da exigéncia de uma série de etapas e
métodos orientadores que investigam o objeto de estudo de forma sistematica e rigorosa, € que
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incluem as principais etapas: Formulagdo do problema, revisao da literatura, coleta de dados,
discussao e conclusdes, comunicacao dos resultados (Brizola & Fantin, 2016, p.24), a finalidade
da atividade cientifica; procurando descrever, explicar e prever fendémenos.

Para melhor definirmos o proposito do estudo de forma consistente e robusta orientdmos
as seguintes questoes de investigagao.

- Como se materializaram as politicas publicas em escolas inovadoras durante o periodo
da pandemia pela COVID 19?

-Que orientagoes politicas e pedagogicas permitiram direcionar o processo de
recuperagdo das aprendizagens no periodo pos pandemia?

Para obtermos resposta as questdes de investigagdo e descrevermos o fendmeno em
profundidade, iremos elencar quatro niveis de perce¢ao, no sentido de especificar e compreender
os sujeitos e os fendmenos na sua complexidade e singularidade, a luz das teorias definidas por
Figueiredo (2022).

-ao nivel tecnoldgico (impactos do uso das novas tecnologias nas aprendizagens);

-a0 nivel organizacional (estruturacdo das escolas durante a pandemia face a
implementagdo da nova modalidade de ensino remoto);

-ao nivel cultural (transferéncia de conhecimento entre a comunidade escolar, adequando
a teoria de explicacdo e do processo ao novo modelo educativo digital);

-ao nivel pedagogico-didatico (metodologias e estratégias de ensino on-line € promogao e
recuperacdo das aprendizagens com enfoque para o Projeto de Recuperagdo de Aprendizagens
21/23 Escola *;

De uma forma mais especifica, pretendemos saber:

-Como se organizaram as escolas durante a pandemia face a nova modalidade de ensino
remoto?

-De que forma as aprendizagens, no contexto da pandemia, foram desenvolvidas, de acordo
com as percecdes dos diferentes atores educativos (diretores, professores e alunos)?

-Como contribuiram as tecnologias para reforcar as aprendizagens no periodo de ensino
remoto de emergéncia?

-Quais as implicagdes do uso das novas tecnologias nas aprendizagens dos alunos?
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A reflexdo que nos encaminhou para a determinacao das questdes de investigagdo foi norteada
pela ideia de (Figueiredo, 2022, p. 253) ao indicar que “(...) num mundo onde o presencial € o
distante se combinam hoje de forma indissociavel, a escola presencial pura deixou de ter sentido”.
Pretendemos delimitar o objeto de estudo a atuacdo dos diretores escolares, professores ¢
alunos e ainda percecionar como estes atores educativos se organizaram e reinventaram durante o
periodo de pandemia sujeitos a limitagdes no modelo cultural e organizacional focado numa
“dimensao pedagogica de tipo uniforme, centralizada e controlada” (Tyack & Tobin, 1994, p. 462).
Na vertente pedagdgica e tecnoldgica, os diretores, professores e alunos tiveram de adequar
processos e tomar decisdes face a alteragdo das praticas metodologicas que surgiram, de um modo
sincrono e assincrono, ou combinando os dois modelos, refletindo-se no curriculo e nos programas
sujeitos a adaptacdes, face as mudangas curriculares e organizacionais.
Assim, 0s nossos objetivos especificos visam:
. Analisar o modo como as politicas organizacionais e pedagogicas influenciaram as
estratégias e metodologias do ensino aprendizagem com recurso a gramatica do digital.
Assume-se que o principal problema percecionado, ndo esteve na utilizagdo do ensino remoto, mas
sim, na forma como este foi implementado. Sem planeamento, capacita¢do e estruturagdo das
minimas condi¢des viaveis de suporte, entre as principais partes envolvidas nessa modalidade de
ensino Alves ( 2021).
i Analisar as percegdes das aprendizagens realizadas durante o biénio de 2019 /2020 e 2020
/2021 no ambito das politicas publicas e estratégias pedagogicas.
. Procurar identificar e compreender os constrangimentos relacionados com os resultados
escolares, particularmente no que diz respeito as estratégias implementadas com recurso ao “Plano
de Recuperacdo das Aprendizagens 21/23 Escola +” que objetiva reduzir os impactos negativos
deste periodo cinzento na vida de milhares de alunos, tendo em vista o sucesso, a inclusdo e a

cidadania.

3. Opgoes Metodologicas
Face ao objeto, objetivos e questdes de investigacdo, a opcdo metodologica ¢ delimitada
por um estudo exploratério que procura investigar um problema singular, experienciado no

contexto educativo em Portugal durante o periodo de COVID-19.
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Utiliza métodos e técnicas qualitativas para coligir e analisar os dados, no sentido de poderem ser
investigados de analisados de forma aprofundada.

Para orientarmos os processos e estratégias utilizados seguimos o método dialético proposto por
(Gil, 2008, p.14) que “(...) estabelece que os fatos sociais ndo podem ser entendidos quando
considerados isoladamente, abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas, culturais etc” e
por (Marconi & Lakatos, 2003, p. 100) que apontam quatro pontos de interpretacdo das leis
fundamentais:

a) acdo reciproca, unidade polar ou "tudo se relaciona";

b) mudanca dialética, negacdo da negagdo ou "tudo se transforma";

¢) passagem da quantidade a qualidade ou mudancga qualitativa;

d) interpenetragdo dos contrarios, contradicdo ou luta dos contrarios;

O processo para garantirmos a validade interna do estudo decorre da triangulagdo dos dados
(Stake,1983; Duarte, 2009), que permite avaliar a fiabilidade do estudo, combinando diversas
fontes de dados, abordagens ou mesmo métodos de coleta de dados, com o objetivo de obtermos
um resultado final robusto e fidedigno da realidade e do fendémeno em analise.

De acordo com os objetivos e a natureza do estudo investigativo realizamos um estudo
exploratorio de caso multiplo, envolvendo a coleta e andlise de dados de véarias fontes que foram
direcionadas segundo as medidas Merriam (1988) relativas a especificidade da problematica, que
se focaliza num acontecimento real muito recente.

O nosso estudo ¢ do tipo descritivo e representa “ (...) uma investigagdo empirica que compreende
um método abrangente, numa légica de organizagdo, coleta e andlise de dados” (R. K. Yin et al.,
2012) e fundamenta-se em relatos de situagdes vivenciadas pelos participantes, contribuindo para
a consolidagdo e divulgagao do corpos de conhecimento num design distribuido entre a pratica e
a teoria.

O resultado final expressa-se na descri¢ao aprofundada de um acontecimento e trata-se de
um estudo heuristico, que pressupde um entendimento sobre o fendmeno que pretendemos
analisar. Segue ainda um método indutivo por se tratar de um processo holistico, que considera os
fenomenos e a respetiva analise, na sua globalidade.

Portanto, trata-se uma analise exploratérias e interpretativa dos insights e informagdes
obtidas através de andlises tedricas e empiricas Flick (2009) com enfoque sobre os contextos em

estudo e de acordo com as diversas perspetivas e particularidades do processo investigativo.
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Privilegidmos o estudo de caso pois consideramos que nos déa resposta as questoes de
investigacdo com um carater descritivo e exploratorio, de um fenémeno complexo, de forma
consistente e aprofundada, inserida num contexto real (R. E. Stake, 1983a).

No entender de Yin, (2005), o estudo de caso, enquadra-se num cenario investigativo em
educagdo, dada a dificuldade dos acontecimentos com os quais o investigador se depara no campo
em analise. No decurso deste entendimento, trata-se de uma metodologia apropriada para a nossa
investigacdo, uma vez que se trata de um estudo multiplo (carateristicas semelhantes) e que
objetiva uma visao holistica e aprofundada.

Entendemos que os problemas que identificdmos requerem um entendimento, decisdes e
avaliagdes educativas audazes para que os alunos tenham, de uma forma generalizada verdadeiras
oportunidades para realizar as suas aprendizagens continuando os percursos escolares. Também
consideramos necessario agir para uma evolu¢do inclusiva e integrada de todos os alunos,
especialmente dos mais vulneraveis e severamente prejudicados pela modalidade de Ensino
Remoto de Emergéncia, mantendo como referencial o perfil de competéncias, dominios, principios
e valores a saida da escolaridade obrigatoria.

Neste ambito, analisamos as consequéncias e implicagdes da pandemia pela COVID-19,
perspetivando as quatro dimensdes propostas por Figueiredo (2022) que conjugam uma visao
tecnoldgica, organizacional, cultural e pedagogico-didatica.

Segundo alguns estudos cientificos que t€ém emergido, existem dados comuns a diversos
autores num contexto analitico interpretativo (IAVE, 2021b; OECD, 2021; UNESCO, 2021; C. N.
E. 2020) que nos permite identificar “as lacunas prevalecentes na oferta de educacdo num modelo
de ensino remoto de emergéncia. Reflexdo que funcionard como um alicerce, ndo s6 para uma
resposta mais informada a curto prazo, num contexto de disrup¢ao, mas também para um tipo de
oferta de ensino mais rico e flexivel (...)”(OECD, 2021, p. 13).

A nossa pesquisa adota uma abordagem metodologica ajustada a pesquisas delineadas para
interpretacdo e compreensao de fenomenos, individuos ou situagdes em conjunturas complexas e
nas quais o investigador se encontra envolvido de acordo com multiplos fatores Flick (2009).

A pesquisa procura estruturar uma analise das estratégias de recolha de dados nos diversos
contextos em que trabalharmos e encontrar as divergéncias e convergéncias dos processos e dos

procedimentos vivenciados por cada participante Burgess ( 2001). Deste modo orientamos uma
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construgdo de padrdes sistematicos e de significados individuais contrariando uma classificacao
de padrdes generalizaveis Gil (2008).

Através da metodologia que sustenta o nosso estudo de investigagdo permite-nos também
obter uma compreensao mais completa e detalhada da problematica em andlise. A este propdsito,
(Schneider et al., 2017, p.2) referem que numa pesquisa “(...) os tratamentos quantitativos e
qualitativos dos resultados podem ser complementares, enriquecendo a analise ¢ as discussoes

finais”.

4. Design da investigacdo

O design da nossa investigacdo adota uma tipologia de estudo de caso multiplo baseado no
paradigma interpretativo e utiliza essencialmente técnicas qualitativas para coleta de dados,
permitindo-nos fazer uso desta técnica enquanto abordagem didatica que problematiza e aproxima
o fenomeno a teoria e a pratica (Shulman, Lee; Grossman, P.;Wilson, 2005). A investigacao
qualitativa centra-se na natureza metodologica do desassossego naturalista e na complexidade do
resultado final, que encontra o seu objeto de estudo no ambito da investigagdo, no seu contexto e
procede a apresentagdo dos resultados reproduzindo de forma fidedigna os efeitos obtidos.

Os dados coligidos de uma investiga¢ao qualitativa desencadeiam a questao da sua
qualidade relativamente a forma diferenciada de uma coleta de dados ocasionada por uma
investigagdo quantitativa Coutinho (2018). Logo, significa que, se os critérios de rigor tradicionais
ndo se adaptam ao paradigma interpretativo, entdo serd necessario adotar critérios apropriados a
este tipo de pesquisa Flick (1991) e coloca-se assim o problema da relatividade, subjetividade,
interpretagdo e confianca da investigacdo empirica.

A credibilidade de uma pesquisa qualitativa é, de uma forma genérica, um problema
amplamente tratado na investigagdo cientifica e sobre o qual recai uma diversidade de literatura
sobre estudos de caso que remetem para trés critérios classicos ao aferirem a qualidade da
investigacdao. A validade externa, ou relatividade de generalizagdao dos resultados obtidos, a sua
fiabilidade, ou a confianca do processo de coleta e analise de dados, e o rigor, ou validade interna

dos resultados, no caso de um estudo de caso explicativo (Coutinho, 2018 ;Yin, 2005).
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4.1. O Campo de Estudo

A selegdo dos casos que incorporam um estudo de caso multiplo integra um
momento essencial do proprio estudo de caso (Tuckman, 2000; Coutinho, 2018). Ao fazer a
selegdao de um caso, o investigador est4 a delimitar o procedimento de recolha de dados (Chizzotti
et al., 2003) cujo objetivo passara por coligir a maxima informag¢ao de modo a consolidar os
resultados da pesquisa. Como refere Aires (2015) a amostra numa investigagdo qualitativa
pretende investigar a maior variagdo dos casos selecionados sendo este um modelo de amostragem
intencional, uma vez que os casos que a compdem nao sdo escolhidos ao acaso mas o investigador
seleciona unidades de amostragem (casos) a partir de critérios especificos.

O processo de constituigdo da nossa amostra foi intencional (purposefull sampling) e,
segundo Michael Patto (2003) este processo assenta em regras pragmaticas e tedricas. O processo
¢ conhecido por amostragem de julgamento / decisdo, amostragem seletiva / subjetiva, e € um tipo
de amostragem ndo probabilistica, pois apresenta técnicas em que as unidades da investigagdo se
baseiam nas decisdes do investigador Yin ( 2010).

Na nossa pesquisa utilizdmos um estudo de trés caso por conveniéncia em trés contextos
de agrupamentos com carateristicas inovadoras, de modo a percecionarmos quais as estratégias e
metodologias de ensino adotadas durante o periodo de pandemia, como se constituiram os
contextos ao nivel organizacional, tecnologico e cultural e consequente percecionar os ganhos /
perdas de aprendizagens realizadas pelos alunos. Yin (2005) considera que os estudos de casos sdao
mais convincentes e, por conseguinte, produzem um resultado mais aprofundado e um melhor
entendimento e descricao de cada contexto. A vantagem que o estudo de caso multiplo apresenta
releva para que as evidéncias sejam mais concludentes produzindo resultados mais consistente ao
incluir trés critérios elementares para aferigao da qualidade:

- a validade externa;

- a fiabilidade e o rigor ao remeter para a generalidade;

- replicabilidade dos resultados e do processo de coleta de dados (Coutinho, 2011; Yin,
2005).

Na (tabela 8) apresentamos, de forma sintetizada, o desenho metodolédgico, seguido dos

respetivos objetivos.
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Fases

(quando?)

fase 1

[Diagnostico]

de set. 2021
a maio 2022

(fase 2)
[Construgao
de

instrumentos

1

de junho. 2022
a fevereiro

de 2023

Tabela 8. Fases e Métodos de Recolha de Dados

Etapas Técnicas /
(0 qué?) instrumento
(como?)

-Identificacdo

do problema

-Revisdo da

literatura

-Defini¢do dos

objetivos

-Coleta de

dados

preliminares

-Determinagdo

da

metodologia

-Avaliagdo da

viabilidade
Entrevista
Semiestruturada

-Construgéo do

Guido de Grupo

entrevista focalizagdo
professores

-Construgdo do

Guido de Grupo

Grupo focal focalizacdo
Alunos

Fonte: Autora

Participantes  Contex
(quem) tos
(onde)
Investigadora
ey
Diretores
()
Professores
3)
Alunos
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Objetivos

(para qué?)

-Coletar informagdes e realizar
uma analise preliminar para
determinar a viabilidade e
relevancia do estudo.

- Entender o que ja foi estudado, os
métodos usados, as principais
descobertas ¢ lacunas de
conhecimento.

-Esbogar o delineamento
experimental, selegdo da amostra,
os instrumentos de coleta de dados
e 0s métodos de analise.

-Avaliar a viabilidade em termos
de recursos disponiveis, prazos,

ética e viabilidade técnica

-Obter informagdes qualitativas e
explorar em profundidade as
perspetivas, experiéncias e
percegdes dos participantes.
-Obter informagdes detalhadas
sobre as experiéncias, percegoes,
opinides e conhecimentos dos
participantes sobre o tema em
estudo.

-Explorar perspetivas coletivas,
ideias e percegdes sobre o tema.
-Identificar consensos e

divergéncias entre os participantes.



(fase 3)

Construgao
outubro de Instrumento de
2022 a Categorizagio
janeiro de
2023
(fase 4) Construgio do

Inquérito por
fevereiro 2023  questionario

a marco 2023

Observagao

Direta Professores 1)
Analise Alunos 3)
documental

Aplicagdo do Professores ?2)
inquérito por do 2° Ciclo

questionario

»Na 1? fase de diagnostico.

Procedemos a um conjunto de atuagdes (identificacdo do problema, revisdo da literatura,
defini¢do dos objetivos, coleta de dados preliminares, determinagdo da metodologia e avaliacao
da viabilidade) para coletarmos informagdes e realizarmos uma andlise preliminar que nos
conduzira a determinagdo da exequibilidade e relevancia do estudo, de modo a entendermos o que

foi estudado, os métodos usados e as principais descobertas e lacunas de conhecimento sobre a

tematica investigada.

Esbocamos um delineamento experimental, a selecdo dos participantes, os instrumentos de

coleta de dados, os métodos de andlise e finalmente avaliamos a possibilidade em termos de

recursos disponiveis, prazos, ética e viabilidade técnica.

»Na 2? fase discussao focalizada

Realizamos Entrevistas Semiestruturadas aos diretores seguindo uma logica sequencial ao

-Descrever e registrar
comportamentos dos alunos e
professores.

-Documentar detalhes sobre o
contexto fisico, social ou cultural
em que 0s comportamentos
ocorrem.

-Percecionar detalhes nao relatados

-Observar padroes e tendéncias.

-Percecionar as praticas
implementadas, durante e apds o
periodo de pandemia pela COVID-
19

-Perceber a evolugdo dos
resultados escolares, dos alunos do
2° Ciclo, considerando as
estratégias e abordagens
decorrentes da implementagao
aprendizagens, com recurso ao
“Plano de Recuperagéo de
Aprendizagens 21/23 Escola ™ no

contexto da Educagdo Basica.

nivel das intervengdes de conteudo pré-definidas pelo guido de entrevista.
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Procedemos também a realizacdo de Grupos de Discussao Focalizada a professores e
alunos, na perspetiva de clarificarmos aspetos primordiais do fendémeno, com o objetivo de
obtermos informagdes qualitativas e explorarmos, em profundidade as perspetivas, experiéncias e
percegoes dos participantes, obtermos opinides e conhecimento dos participantes sobre o tema em
estudo, explorarmos perspetivas coletivas, ideias e percegdes sobre o tema e identificarmos
consensos e divergéncias entre os participantes.

»Na 3 fase Observacdo Direta ¢ Analise Documental

Construimos e aplicamos os Instrumento de Categorizagao para realizacdo da observagao
direta em contexto de sala de aula, com o proposito de obtermos uma compreensao mais profunda
das praticas pedagogicas realizadas pelos alunos e de seu ambiente de aprendizagem, coligindo
informagdo sobre o desenvolvimento ¢ implementacao de estratégias pedagogicas centradas no
aluno.

Realizdmos analise documental de instrumentos internos ao contexto 1 e 3 (atas de
Conselhos de Turma trimestrais) e analisimos grelhas de resultados escolares dos alunos, no que
respeita ao sucesso e insucesso académico. Deste modo foi possivel descrever e registrar os
comportamentos dos alunos e professores, documentarmos detalhes sobre o contexto fisico, social
ou cultural em que os comportamentos ocorrem, percecionarmos detalhes ndo relatados nos grupos
focais e observarmos padrdes, praticas e tendéncias de cada contexto.

»Na 4? fase Inquérito por questionario

Inicialmente Contruimos o Guido de Entrevista para o inquérito por questionario (anexo
27) e através da ferramenta digital da Google Forms, procedemos a sua aplicacdo de forma online
e com o propdsito de conhecermos as percecdes dos professores do 2° Ciclo do Ensino Bésico do
contexto 2, no que respeita as praticas educativas em contexto de sala de aula, durante o periodo
pos-pandemia. Percebermos como evoluiram os resultados escolares dos alunos considerando as
estratégias e abordagens decorrentes da recuperagdo de aprendizagens, com implementagdo do

™ no contexto da Educac¢do Basica 2°

“Plano de Recuperacdo de Aprendizagens 21/23 Escola
Ciclo.

Foram selecionados para o estudo trés agrupamentos de escolas publicas com carateristicas
inovadoras: dois na zona interior centro do pais e um na periferia da grande Lisboa.

A selecdo dos contextos foi direcionada segundo carateristicas e especificidades de cada

contexto. ‘Todos diferentes e todos iguais’. Por todos terem em comum projetos meritorios
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reconhecidos pelo Ministério da Educacdo e por terem em comum a implementagdo de
Metodologias ativas no processo de ensino aprendizagem.

Foram consideradas as carateristicas geograficas, sociais e culturais dos trés contextos.
Verificamos ainda que existe bindmio comum relativamente a procura de solucdes para os
problemas da comunidade escolar e do meio envolvente.

Sdo contextos que procuram resolver problematicas do quotidiano e do meio circundante,
concretamente:

-saber por que motivo os alunos ndo se interessam pela escola;

- quais os bloqueios as aprendizagens;

- problemas de integra¢do e inclusao;

O passo para a inovagao destes contextos parte, quase sempre, ¢ de forma mais persistente
da escuta dos alunos ou das proprias familias ao alertarem a escola para atuacao sobre as multiplas
necessidades. Assim, o propdsito que os une t€ém em comum a procura de um desenvolvimento e
estimulo a criatividade dos alunos, ao protagonismo. Manter o aluno no centro do processo, mesmo
que para tal seja necessaria uma personaliza¢do do ensino.

Sao contextos com ideias originais que facilmente pdem em acao, € implementam de forma
desafiante em prol da comunidade educativa através do desenvolvimento de projetos sociais e de
integracdo comunitaria. Sdo, no fundo contextos que possuem perspetivas e pensamentos
diferenciadores do tipo “thinking out of the box”.

Como logica de planeamento e coleta, coligimos os dados em trés contextos escolares
portugueses com carateristicas inovadoras, que nos permitiu clarificar o problema, de modo a
obtermos resultados relevantes para uma firme tomada de decisdo sobre politicas publicas
educativas numa abordagem proativa. Para seguirmos a lei da confidencialidade, os agrupamentos

foram designados por contextos: [Contextol, Contexto 2, e Contexto 3].

5.Técnicas e Instrumentos de recolha de dados

A selecao das técnicas de recolha e analise de dados constitui uma fase relevante da analise
investigativa, pois dela depende a execugdo dos objetivos estabelecidos para o estudo empirico
Burgess ( 2001).

Yin (2010) defende que, num estudo de caso ¢ salutar a utilizagdo de multiplas evidencias,

deste modo sera possivel uma andlise em varios cendrios e estudar multiplos fendmenos relativos
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ao mesmo argumento, de modo a obtermos conclusdes € amostras mais convincentes. Logo, as
técnicas de investigacdo sustentam um conjunto de procedimentos metodoldgicos que auxiliam o
investigador a responder adequadamente a inquietagao de partida (Nazifi, 2011; Alves, 2021).

Tratando-se de um processo de investigagdo agdo, que revela as particularidades em “obter
ideias a partir da pratica, como um meio de incrementar o conhecimento acerca dessa pratica ou
para melhorar o curriculo, o ensino e a aprendizagem” (Amado, 2022, p.188). O estudo pressupdes
uma coleta de dados empiricos de forma sistematica permitindo garantir a adocao e sele¢do dos
procedimentos mais eficazes e adequados a natureza das varidveis, dos objetivos e questoes de
investigagao (Quivy & Campenhoudt, 1998; Tuckman, 2012; Bogdan, Steve T., 2015; Bozorg &
Staszewski, 2022).

Seguem-se critérios rigorosos, sustentados de forma consistente, garantindo a fiabilidade
do estudo, ndo sé pela capacidade de replicagdo que s6 sera possivel se houver uma “neutralidade”
nos instrumentos de pesquisa, e.g., [quando aplicados os instrumentos segunda vez originem o0s
mesmos resultados] Denscombe (2014), como também a objetividade, a replicabilidade e a
transparéncia, para garantir a qualidade e a confiabilidade dos resultados.

Para (Amado, 2022, p.188) a investigacdo ¢ ‘“‘caracterizada por ciclos espirais de
identificacdo dos problemas, recolha sistematica de dados, reflex@o, andlise, acdes orientadas em
funcdo dos dados obtidos e, finalmente, redefinicdes do problema. Tuckman (2012) aconselha o
investigador a selecionar os métodos de recolha e anélise de dados com o intuito de evitar conflitos
entre os modelos em estudo (...)”"( Quivy, 1995; p. 185).

Portanto, uma maior multiplicidade e integridade de métodos ird gerar uma maior
confianga nos resultados (Castro, 2009; R. Souza, K. Kerbauy, 2017), pois a logica desta estratégia
baseia-se precisamente no facto de se poder obter a melhor parte de cada um dos métodos,
considerando que “(...) os defeitos de um método sdo, muitas vezes, os pontos fortes de outro
(...)"Miranda (2009).

No processo de investigac¢do recorremos a um formato de pesquisa direta, que nos permitiu
coletar e analisar dados de diferentes fontes, conduzindo a uma abordagem mais abrangentes e
completa do nosso objeto em estudo (Bardin, 1979; Coutinho, 2011). Os instrumentos de recolha
de dados que utilizdmos foram: entrevistas semiestruturadas, grupos focalizacdo a professores e
alunos, observagao direta em contexto de sala de aula, analise documental e ndo documental e

inquérito por questionario.
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Os resultados foram triangulados através de uma interagdo entre os dados coligidos, que
permitiram um aprofundamento das questdes de investigagdo e uma validade dos dados

(Huberman, 2000; Bryman, 2008; Somekh & Lewin, 2005a).

5.1. Técnicas de Recolha de Dados

Este procedimento ¢ utilizado frequentemente em estudos cientificos, especialmente na
area das Ciéncias Sociais e Humanas trata-se de “[...] um procedimento que se utiliza a partir de
métodos e técnicas para a apreensdo, compreensao e analise de documentos dos mais variados
tipos” (Junior et al., 2021, p.37) e visa reconhecer informagdes factuais através da coleta de dados
nos documentos que surgem como resposta as questoes de investigagao.

Em contexto escolar a produ¢ao documental ¢ uma componente fundamental do processo
organizacional da instituicdo escola. Quando tratamos de temas relacionados com o processo
educacional, a abordagem etnografica passa a assumir uma preocupacao face ao processo de
ensino e aprendizagem, muito imbuidos num conjunto de significados culturais (Liidke & André¢,
1986), que se caraterizam pela procura de “materiais que ndo receberam ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa” (Gil, 2008,
p. 51).

Nos contextos (1) e (3) a andlise documental da pesquisa baseou-se na consulta de Atas de
Reunides de Avaliagdo Sumativa relativas ao periodo da pandemia e Grelhas de Sucesso e
Insucesso Escolar dos alunos durante o biénio 2019/2021. Estes documentos ndo foram sujeitos a
qualquer tipo de tratamento, permitindo-nos fazer uma analise e definicdo da sua validade e
eficacia relativamente ao nosso estudo. Também tivemos acesso aos projetos educativos dos trés
contextos em analise, considerados fundamentais para um melhor entendimento e caraterizacdo
dos agrupamentos.

O processo de andlise que utilizdmos realizou-se por classificacao de palavras (indexacao)
uma vez que o objetivo do estudo pretendia dissecar e apresentar, de uma forma condensada, os
dados obtidos dos documentos pesquisados e que considerdmos mais relevantes Portanto, o “(...)
teste de associacdo de palavras permite ajudar a localizar as zonas de bloqueio e de recalcamento

de um individuo (...)”(Bardin, 1979, p. 52)
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5.1.1 Analise Documental

o Grelhas de Sucesso e Insucesso dos alunos e Atas de Conselhos de Turma

O processo avaliativo faz parte de uma dimensao pedagdgica que orienta o percurso escolar
dos alunos e permite uma certificacdo das aprendizagens realizadas sobretudo no ambito das
capacidades, atitudes e demais competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria (PASEO) Martins (2017).

Em tempo de pandemia o esforgo, a criatividade e a resiliéncia dos professores foi a
principal tonica para se manter o vinculo com os alunos num ambiente que incorreu na utilizagao
diversificada de ferramentas metodologicas favorecedoras do ensino, com o objetivo de promover
a aquisicdo do conhecimento e da aprendizagem de um modo significativo.

Perante a mudanca de contexto pedagdgico, o cendrio educativo originou novos hébitos e
estratégias conjugando uma nova rotina que utiliza um modelo de ensino online. Assim, (MEC,
2016, p. 1) “consolidou - se a evidéncia de que, o modelo a adotar teria de ter subjacente um
conjunto de pressupostos, cujas dindmicas de avaliacdo visam a melhoria das aprendizagens e o
sucesso escolar dos alunos”.

Foi imprescindivel pensar os modelos de avaliagdo que ndo prejudicassem os aluno
tentando percecionar o modo de significancia sobretudo, no que respeita a diversidade e a
especificidade das técnicas e instrumentos que puderam ser utilizados (Rodrigues et al., 2021) e
que ndo estavam ao acesso de todos os alunos. De facto, o processo avaliativo constituiu-se como

uma componente indissociavel da vida dos alunos e professores.

5.1.2. Entrevistas Semi estruturadas

Para recolha de dados servimo-nos da entrevista semiestruturada aos diretores dos
trés contextos em estudo. Este instrumento, permitiu-nos, ndo sé explicar, mas também coletar
informacdes mais detalhadas relativamente a aspetos da narrativa dos participantes. (Marconi &
Lakatos, 2003, p.195) entendem ser “um encontro entre pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informagdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversagdo de natureza
profissional”.

Ao pensarmos na entrevista semiestruturada consideramos previamente:

- 0s objetivos da nossa pesquisa- definicao do que pretendemos com a entrevista;
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- definicao das areas a desenvolver para estabelecermos uma ordem de prioridade;

- o tipo de pessoa a entrevistar, no nosso caso, a informagdo dos diretores permitem fornecer
informagao preciosa e relevante para o estudo;

- as questdes a colocar- pensamos como poderiam as questdes ser interpretadas;

Realizdmos entrevista semiestruturada, alinhada com diversos pontos de referéncia a que
pretendiamos obter resposta. Concretamente a mudanga de modelo ao nivel da transformagao
digital, organizacional, cultural e pedagdgico didatico. Procuramos obter informac¢do com uma
inferéncia moderada e direcionada para o nosso objetivo.

As entrevistas objetivavam identificar e analisar as percegdes dos diretores, professores e
alunos relativamente aos modos como se desenvolveu o processo de ensino aprendizagem durante
o periodo de pandemia. Relativamente ao periodo de pds pandemia, pretendemos percecionar a
eficacia do Plano de Recuperagido das Aprendizagens 21/23 Escola * sobre aprendizagens dos
alunos.

Previamente construimos um guido de entrevista que assume “uma forma de organizacao
da recolha de informacao para um conjunto de questdes em regime oral e presencial”’(Gregorio,
2015, p. 1) (ver anexo 4) que continha os temas e subtemas orientados a luz das dimensdes
propostas por Figueiredo (2022) isto é: ao nivel tecnologico, organizacional, cultural e
pedagdgico-didatico.

Como consequéncia do aparecimento das novas tecnologias de comunicagado e informagao
que possibilitam a interagdo dos sujeitos distanciados geograficamente, duas entrevistas
aconteceram de forma online, através da plataforma ZOOM, em periodo pds-laboral e uma terceira
aconteceu de forma presencial. Deste modo, a recolha de informagdo via online torna-se mais
rapida, e “o custo da elaboragdao de um software de pesquisa on-line ¢ compensado pelo fato de os
dados serem incluidos automaticamente no banco, a medida que o participante responde as
questdes de pesquisa” (Abreu, 2009, p. 166).

Foram ainda garantidos todos os normativos éticos assegurando-se a confidencialidade no que diz
respeito a recolha de dados.

Garantiu-se a autorizagao das entrevistas e respetiva transcri¢ao ipsis verbis. Seguindo os
critérios de inclusdo. Os participantes foram informado dos procedimentos a seguir,

nomeadamente da gravagdo 4udio da entrevista (ndo se procedendo a gravagdo da imagem),
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conduta que estd em linha com os atuacdes €ticas a que o investigador se obriga e que ¢ refor¢cado
por .Guerra (2003).
Comunicaram-se os procedimentos para realiza¢do da entrevista e que os participantes teriam total
liberdade para expressar a sua opinido acerca da tematica e conteudos. Esta técnica permite aos
investigadores “identificar os sentimentos, pensamentos, opinides, crencas, valores, percegdes e
atitudes do entrevistado em relagdo a um ou mais fenomenos”, (Guazi, 2021, p.2), sendo que estes
sdo relativamente livres para discutir os topicos abordados.

O material audio foi transcrito «Verbatim» para um documento Word de forma manual,

dando-nos a possibilidade de irmos interpretando os dados a medida que ouviamos e escreviamos.

5.1.3. Grupos Focalizagdo Professores e Alunos

Utilizamos grupos de discussdo focalizada a professores e alunos, para coligir informagao,
cujo objetivo pretendia explorar um conjunto especifico de questdes (Tong et al., 2007)
relacionadas com as praticas educativas durante o biénio de 2019 / 2021.

O grupo de discussao focalizada constitui uma técnica de recolha de dados muito idéntica
a um grupo focal presencial, todavia a diferenca ¢ unicamente ““ a de ser realizado em ambiente
virtual, dispensando a presenca fisica dos participantes” (Gil, 2008, p. 10). Essa diferenciagdo ¢é
apontada como uma das principais vantagens dos grupos focais on-line a semelhanga das
vantagens também referidas por (Imms & Ereaut, 2003; Walker & Myrick, 2006) e apresentadas
por (Abreu, 2009; p. 10) que relevam para os seguintes aspetos:

- Coleta de dados num curto espago de tempo

-Validar e dar confiabilidade aos dados, visto que o procedimento favorece o
aprofundamento do tema, testando a capacidade de o topico-guia conduzir a discussdo do grupo
para a compreensdo do fendmeno pesquisado e também permite ao pesquisador aumentar o
numero de participantes até atingir a saturagdo de respostas (estrutura de significado obtida pela
auséncia de novidades na maneira de abordar o tema).

- Abordar temas mais polémicos que envolvam aspetos raciais, orientagdes sexuais, entre
outros, que seriam mais dificeis de serem apreendidos numa reunido presencial, onde o

constrangimento dos participantes emergiria com mais facilidade.
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-Além de se economizar tempo, também existe a facilidade e possibilidade de participacao
de pessoas que permanecem em diferentes areas geograficas bastando que exista apenas um
computador com acesso a Internet Abreu (2009).

No nosso estudo selecionamos grupos de professores e de alunos entre (6 ¢ 10
participantes). No caso alunos do 5° e 6° ano de escolaridade e também de professores a lecionar
do 2° Ciclo do EB.

As questdes que colocamos versaram sobre as transformagdes que ocorreram ao nivel dos
quatro eixos de transformacao digital, ndo remetendo para a necessidade de criarmos grupos mais
pequenos, de modo a permitir aos alunos e professores expressarem emogoes mais profundas ou
mesmo rotinas mais complexas Sampieri. (2014).

Realizamos um grupo de focalizagdo (GF) de professores e um grupo de focalizagdo de

alunos, em cada contexto, perfazendo um total de 6 grupos de focalizagao (GF).

Tabela 9- Participantes nos Grupos de Focalizacao

Contextos Grupo Focal Professores Grupo Focal Alunos

Contexto | SRR PETFET T

Contexto 2 YN NRNNY! P FF I FL
Contexto 3 N RN] PYTFETY

Este instrumento permitiu-nos uma coleta de dados com destaque para os participantes
enquanto elementos de um grupo que manteve alguma vivéncia com a problemadtica em apreco
durante o periodo de COVID 19 e permitiu-nos uma coleta de informac¢do mais consistente e
robusta face as nossas questdes de investigacdo. Foram tidas em contas os seguintes cuidados
(Somekh & Lewin, 2005a):

1)  Acesso aos elementos constituintes dos grupos,

i1) O perfil do problema,

i11) As perspetivas e capacidades discursivas, dos elementos constituintes dos grupos,
iv) A sua identificagdo com o problema em investigacao,

v) Etica na coleta, processamento de dados e seu uso,

vi) A possibilidade de gravagao do momento,
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vii) Representacao da experiéncia do processo de investigacao e das experiéncias dos sujeitos
constituintes dos grupos,
viii) Processo de analise.

Os critérios de inclusdo para professores seria lecionarem no 2° Ciclo Ensino Basico,
aceitarem participar de forma voluntaria e confirmada através da assinatura do consentimento
informado (Anexo 2 e 3) e serem professores do agrupamento durante os dois anos de pandemia.

Os critérios de inclusdo para os alunos seriam, frequentarem o 5° e/ou 6° anos de
escolaridade (2° Ciclo do E.B.) e os respetivos encarregados de educagdo aceitarem a participacao
do educando no estudo, de forma voluntaria e confirmada através da assinatura do consentimento
informado, também serem alunos do agrupamento durante os dois anos de pandemia.

Ao longo do estudo foram respeitados os principios éticos, através do anonimato dos

participantes e confidencialidade dos dados obtidos durante as entrevistas, ndo sendo colhidas
informagdes que permitissem a sua identificacdo, garantindo o principio ético da autonomia.
Elaboramos um modelo de Consentimento Informado (Anexo 2 e 3) sendo apresentado em
duplicado, uma via para o investigador € uma via para o participante.
Foi uma oportunidade de se poder observar a quantidade de interagdes sobre um topico, num
periodo limitado de tempo, ainda que (Morgan, 2012, p. 8) refira que “(...) ¢ também uma
desvantagem, porque significa que os focus group sdo, de alguma forma, ambientes sociais nao
naturais”.

O grupo de focaliza¢do permitiu um momento de didlogo entre os professores / alunos e
investigador e admitiu um momento de aprendizagens conforme refere (Hollweck & Doucet,
2020b) através de uma interagdo entre elementos do mesmo grupo que transportam consigo 0s
mesmos receios, angustias, alegrias, realizacdes, fazendo com que os participantes “(...) discutam
e manifestem as suas opinides trazendo a tona uma gama de dados (produzidos pela interagdo) que
revelem pontos de consenso e dissenso fundamentais para dar resposta as indagagdes da
pesquisa”’(Abreu, 2009; p. 8).

O grupo de focalizagdo de professores (GFP) aconteceu de forma online, através da
plataforma ZOOM e o grupo de focalizagao dos alunos (GFA) foi realizado de forma presencial
conforme (Anexo 28)

O material 4dudio foi transcrito verbatim para um documento Word e a transcri¢do foi

realizada ipsis verbis utilizando letra Times New Roman, tamanho 12 e espagamento 1,5.
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5.1.4. Observacao Direta

A observagao direta constitui um instrumento fundamental e necessario na nossa
recolha de dados. Permite um contacto direto com situagdes especificas do fendmeno em estudo
Aires (2015) e coloca-nos numa situacao ‘natural’ e privilegiada que permite, examinar e tomar
notas, do que vemos em tempo real. Segundo (Bogdan & Biklen, 1994) ¢ a técnica mais eficaz
para coleta de dados relativos a um sujeito ou um conjunto de sujeitos na execu¢do de uma
atividade realizada diariamente e possibilitando a comparagao entre o que se diz ¢/ ou o que nao
se diz Tuckman (2000a).

A observagao direta tem como proposito, observar o ambiente, de acordo com linhas
orientadoras e o resultado da observacdo traduz-se num registo de anotagdes num portfolio ou
caderno de notas Flick (2009).

Utiliza documentos preparados previamente que se apresentam sob a forma de documentos
internos, documentos oficiais ou mesmo orientagdes que permitem obter informagao credivel e
fidedigna para a uma tomada de decisdo e consecugdo das respetivas conclusdes.

Orientados por Turner (1999),consideramos que, as vezes o melhor ¢ deixar as fronteiras
do laboratério empirico, depreciar o questionario e ir junto das pessoas em situacdes de vida real
e observar o que elas fazem .

Os ambientes em que surgem as observagdes diretas acontece, de forma natural e
espontanea e da garantias de credibilidade pela observacao prolongada e pela riqueza dos dados
recolhidos”(Amado, 2022, p.136), acontecendo em praticas informais durante um periodo
temporal previamente fixado. Permite a selecdo de aspetos especificos, por isso, € considerado um
instrumento seletivo de avaliacdo, também utilizado como guia de verificagdo como refere
Gonzales (2020) pois possibilita evidenciar uma série de indicadores a serem corroborados que
indicam se sdo ou nado evidenciadas determinadas a¢des. Possibilita também avaliar tarefas,
atividades, processos, competéncias ou comportamentos. Como técnica de observagdo, a sua

utilizacdao permite ainda o acompanhamento continuo do desempenho do aluno.

5.1.5. Inquérito por Questionario

O inquérito por questionario, € um instrumento de recolha de opinides de um grupo de

participantes num estudo e suscita algumas etapas e procedimentos gerais orientadores na sua
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elaboragdo e aplicacao (W. Foddy, 1993; Cardoso & Coelho, 2021; Sampieri R., 2014; Grandy,
2018).
Apresentamos alguns objetivos fundamentais na sua elaboragao:

- Pensar nos objetivos que nos propomos pesquisar- sabermos claramente o que se vai
descobrir;

- Definir dareas ou sec¢oes chave —Para estabelecimento de uma prioridade ou ordenagao
das areas;

- Pensar no tipo de pessoa a inquirir— sobretudo ter em atencao o nivel de literacia;

- Perspetivar as questoes — no modo como poderdo ser entendidas e interpretadas pelo
inquirido;

A claboragdo de um inquérito por questiondrio necessita de um reconhecimento
especializado que, exige alguns cuidados e que determine, “a constatagdo da sua eficacia para
verificagdo dos objetivos, determinacdo da forma e do conteudo das questdes; quantidade e
ordenacao das questdes; construgdo das alternativas; apresentagcdo do questionario e pré-teste do
questionario” (Gil, 2008, p.121).

Apesar de ser uma técnica de investigacdo bastante utilizada em estudos cientificos,
apresenta algumas limitagdes no entender de alguns autores (Stake,1995; Batista, 2021; Gatti,
2004):

a) viés de sele¢do — os inquiridos podem ndo ser representativos da populagdo que se
pretende estudar ou os grupos podem ser menos propensos a responder, conduzindo a resultados
enviesados;

b) viés de resposta: os inquiridos podem ndo desejar ou ndo se sentir confortaveis em
responder a certas perguntas, podendo dar respostas socialmente desejaveis ao invés das suas
verdadeiras opinides ou comportamentos;

c) erros de medida: as perguntas podem ser mal enunciadas, remetendo para respostas
imprecisas. Por outro lado, os participantes no estudo podem ndo compreender corretamente as
perguntas e, portanto, dar respostas incorretas;

d) reduzido numero de resposta: podem haver poucas pessoas a responder ao inquérito, o
que suscita uma amostra insuficiente com resultados pouco representativos;

e) dependéncia face a capacidade de escrita e leitura dos inquiridos:

Se a populagdo participante tiver uma baixa literacia, pode conduzir a resultados enviesados;
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f) sujeicdo face a honestidade dos inquiridos: os resultados dos inquéritos por questionario

podem ser afetados pela mentira dos respondentes.

5.2. Procedimentos

Para analise de contetido construimos uma matriz de analise de dados que elenca as
diversas fases do nosso trabalho (link anexo 29).Diversos autores consideram fundamental a
apresentacdo de um trabalho sistematizado e objetivo para realizagdo de uma boa analise que
evidencie os procedimentos e o grau de confianga no estudo (Huberman, 2000; Gil, 2008; A.
Bryman, 2012 ; Y, Denzin, 1994; L. Bardin, 1979; Braun & Clarke, 2012)

O material obtido foi importado para o programa de software NVivo. Por cada elemento
participante criaram-se casos e atributos de forma a caracterizd-los e possibilitar a consulta
individual do seu depoimento (Mozzato et al., 2017)”. Trata-se de um recurso no formato de
tabelas de dados, cujos casos sdo informados nas linhas e seus atributos correspondentes figuram
nas colunas, exatamente como num banco de dados convencionalmente usado nas pesquisas
quantitativas” (p. 583).

No estudo da frequéncia de palavras, € como forma exploratéria dos dados efetuou-se um
estudo das 100 palavras mais frequentes do documento que contém a transcrigdo da globalidade
das intervengdes (correspondéncias com palavras derivadas) com um comprimento minimo de
quatro letras.

As palavras mais significativas foram objeto de uma pesquisa de texto que localiza as
referéncias em que essas palavras foram utilizadas para apreciar o contexto em que foram
proferidas.

Os procedimentos de analise seguiram as fases de analise tematica de forma a identificar,
analisar e reportar os temas que emergiram das transcri¢cdes e intervencoes dos participantes (A.
Bryman, 2012; Braun & Clarke, 2012).

A técnica de categorizagdo pressupOs a transformag¢ao dos dados por forma a alcangar uma
representacao do seu contetido Resende (2016). Neste sentido realizamos as seguintes etapas:

e Leitura integral dos textos obtidos da globalidade das intervengdes
e (ategorizacao inicial das Unidades de Significado com base nas questdes do guido
de todas as intervengdes nomeando-as de acordo com os termos usados na investigagao, nos seus

propositos, na experiéncia e conhecimento do investigador,
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. Leitura por Tema, Categoria e Subcategoria, revendo todo o material categorizado,
reconfigurando a codificagdo sempre que necessario e identificando a emergéncia de novas
categorias ou a sua eliminagao,

e Interpretagdo e escrita dos resultados por cada tema e respetivos sucedaneos.
Nesta etapa, e apds ‘intima familiaridade’ ( Bardin, 1979; Charmaz, 2004) com o conteudo das
entrevistas, procurou-se estabelecer um discurso sequencial e coerente dos assuntos abordados na
entrevista tendo a preocupacdo de evidenciar, assinalando, as opinides e consideragdes dos

participantes Denzin (1994).

6. Contextos em Estudo
6.1. Contextos 1

6.1.1 Caraterizacdo do Contexto

O estabelecimento de ensino que denominamos por contexto [C1], localiza- se na zona
interior do pais e garante uma oferta educativa a toda a popula¢do em idade escolar do concelho,
recebendo anualmente alguns alunos residentes nas zonas geograficas periféricas.

Foi criado em 2002/2003 e quando iniciou atividades, agregava trinta e trés
estabelecimentos de ensino. Recentemente tem reduzido o nimero de espagos de ensino,
principalmente do 1° Ciclo, devido a um decréscimo no nimero de criangas.

O lema do agrupamento, segundo o projeto educativo, mantem uma dialética entre dois
objetivos: “Educar e Formar” cuja principal missdo ¢ a formacao de cidaddos (A.E., 2020).

E um agrupamento que oferece experiéncias educativas adaptadas ao século XXI incentiva
a uma multiplicidade de wvalores: criatividade, espirito critico, resiliéncia, solidariedade,
transparéncia, colaboragdo e inclusdo, centralizando-se nas areas de competéncia do Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Agrupamento de Escolas[A.E]., 2020),
particularmente a partir do primeiro e do segundo anos do Ensino Bésico.

O agrupamento abarca todos os niveis de ensino, desde Educacdo pré-escolar, 1.°, 2.°, 3.°
Ciclos do E.B. e Ensino Secundario. No ano letivo 2022 / 2023 existe um total de 532 alunos,
distribuidos por todos os niveis de ensino. Do ensino pré-escolar ao ensino secundario.

A equipa docente ¢ composta por um total de 74 professores que se distribuem pelos 2° e

3° Ciclo do Ensino Bésico e Ensino Secundario.54 professores pertencem ao Quadro de Escola /
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Agrupamento, 8 ao Quadro de Zona Pedagbgica (QZP), 12 professores sao contratados. Na sua
maioria sao professores do sexo feminino e a idade oscila entre os 40 e 64 anos. Existem
aproximadamente trinta e cinco professores aqui colocados hé mais de dez anos. Alguns mantém
uma distancia casa / escola de mais de 50 Km Miguéns (2019). E aqui que se tém mantido por
considerarem haver boas condi¢des de trabalho, um excelente ambiente e boa relacao entre os
pares.

O contexto, assume um notavel reconhecimento a nivel regional pela exceléncia formativa,
assente em modelos de qualidade, onde a evolucao organizacional e educacional ¢ balizada por
praticas de monitorizacao e avaliagdo continuas, solidas e articuladas.

Apresenta diferentes ofertas formativas definidas em cada ano, em fung¢ao do interesse dos
alunos e do diagnostico das necessidades.

O agrupamento tem sido objeto de estudo pelo Conselho Nacional de Educacdo que
procura conhecer melhor as atividades desenvolvidas, tendo em conta o contexto de origem dos
seus alunos face a obtencdo dos resultados escolares que ultrapassam os valores esperados. O
contexto também faz parte do leque de agrupamentos reconhecidos pela Dire¢do Geral de
Educagao no (DGE) no ambito das escolas inovadoras.

De acordo com a pesquisa das oportunidades implementadas pelo agrupamento
(Agrupamento de escolas [A.E]; 2020), verificAmos que o contexto proporciona experiéncias
educativas inovadoras, transformadoras e coerentes com o modelo de escolas para o século XXI,
e segue o estipulado pelo:

- O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEQO), ao estabelecer a
matriz de principios, valores e 4reas de competéncias a que deve obedecer o desenvolvimento do
curriculo;

- Decreto-Lei n°54/2018, de 6 de julho e do Decreto-Lei n°55/2018, de 6 de julho e das
portarias que os regulamentam, na atribuicdo de maior autonomia para o desenvolvimento
curricular adequado a contextos especificos as necessidades de todos os alunos ao nivel de;

- cultura de escola inclusiva;

- refor¢o da identidade local e da coesao social através de projetos diversos;

-reconhecimento da imagem externa do agrupamento;

-definicao das Aprendizagens Essenciais;

-Plano 21|23 Escola *;
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- Plano de Acao para o Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE);

Constituem pontos fortes e de valorizacao da missao do agrupamento, a conjugacao com
uma:

- Oferta formativa, nos cursos de dupla certificagdo, alinhada com a realidade local € com
as diretrizes da tutela;

-Reduzido nimero de alunos com necessidades especificas com medidas adicionais de
suporte a aprendizagem, com menos de 60% de permanéncia em sala de aula, em tempo letivo;

-Conclusao do ciclo no tempo previsto, superior ao nacional, no E.B.;

-Percentagem de niveis superiores a 3, no final do E.B. significativamente superior a média
nacional, a portugués e matematica;

- Qualidade do sucesso;

- Poucos problemas disciplinares;

Este contexto foi o primeiro, no distrito, a ter uma sala de futuro, [BIL] Be Innovative Lab
e que faz parte da rede europeia de ambientes inovadores de aprendizagem, cuja capacidade da
sala ¢ de 20 alunos. Foi inaugurada em maio de 2019, (inicio da pandemia) com o propdsito de
atender alunos desde a educagdo infantil ao ensino médio e formagado de professores.

Possui também equipamentos especificos destinados aos alunos com necessidades
especificas.

- A sala de futuro tem parede de escrita de [2x6m/ que também pode ser utilizada para
projecao e interagao.

-Possui duas telas interativas 4K (uma com capacidade de ficar na horizontal e servir como
mesa interativa),

-Uma smart TV 3D, Playstation VR, impressora 3D, projetor interativo portatil, chroma
key, mini-Bots, Blue-bot, InO-bot, Pro-Bot, Spike, sistema de som, tablets, computadores pessoais
€ outros equipamentos.

Todos os materiais sdo aliados ao mobiliario reconfiguravel e ao conforto dos pufes, sofas
e cadeiras que fazem deste ambiente uma sala muito cativante para alunos e professores.

O conceito de Future Classroom LAB (FCL) da European Schoolnet inspirou varios
professores, escolas e organizagdes a criar os seus proprios "laboratorios de aprendizagem" ou a
melhorar os seus espagos de aprendizagem.

- Foi criada uma sala de estimulagdo sensorial (Forbrain Snoezelen Room)
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-A Agéncia Nacional Erasmus+ Educagdo e Formagdo aprovou também o projeto “fodos
Cont@m / all are Import@nt”, apresentado ao concurso de 2015.

Este projeto foi desenvolvido em prol da mobilidade de docentes para fins de aprendizagem
e cooperagdo entre diferentes atores do espago educativo europeu com vista a inovagdo € ao
intercambio de boas praticas, adequando procedimentos para uma escola ainda mais inclusiva.

- Projeto Erasmus+ 4C; este projeto denominado 4C, que significa pensamento Critico,
Comunicagdo, Colaborag¢do e Criatividade, surgiu com a necessidade de todas as escolas
intervenientes melhorarem o seu ambiente de aprendizagem no ensino das competéncias para o
século XXI.

O principal objetivo consiste na troca de boas praticas de ensino aprendizagem das
mesmas, melhorando, desta forma, o atual sistema de ensino. Consequentemente, os alunos sentir-
se-d0 mais motivados a alcangar melhores resultados combatendo o insucesso escolar, que
habitualmente leva ao abandono escolar.

- O agrupamento dinamiza atividades no ambito do Clube de Ciéncia Viva.

- Encontra-se inscrito na iniciativa do Parlamento de Jovens - Deputados no Parlamento

dos Jovens.

6.1.2. Participantes no estudo

¢ Diretor

O diretor ¢ licenciado em Fisica Quimica no ramo educacional e fez uma pds-graduagao
em Administracao Escolar.

Desde 2009, foi sendo adjunto do diretor e em junho de 2021 assumiu o cargo de diretor.
Encontra-se no cargo ha 2 anos.

As motivacdes para assumir o cargo relacionam-se com o envolvimento pessoal em
multiplas tarefas e atividades do agrupamento e também devido ao sentimento de confianca
intrinseca para desempenhar a funcao.

Outra motivacdo para assumir o cargo, adveio do incentivo por parte dos professores

porque o viram como um sucessor natural do anterior diretor e foram-no incentivando.
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¢ Professores

Colaboraram na pesquisa um total de seis (6) professores; cinco (5) professoras e (1)
professor. Sdo docentes com uma média de tempo de servigo de 23 anos, (oscila entre os 12 e os
33 anos de servigo) e lecionam diversas areas profissionais: Ensino Especial, Educagdo Visual e
Tecnologica, Portugués, Inglés Matematica e Historia e Geografia de Portugal.

O tempo de permanéncia no agrupamento varia entre 1 ano (uma professora contratada) e
os trinta anos, o que perfaz uma média global de 17 anos a exercerem servigo neste estabelecimento
de ensino.

Relativamente aos cargos que assumem, participaram no nosso estudo: dois Coordenadores

de Departamento, dois Diretores de Turma e dois professores sem cargos.

Tabela 10: Caraterizag¢ao do GFP // C1

Professores Tempo no Género Tempo de servigo Arqa Cargo
agrupamento profissional

P1 13 F 25 EE Sem cargo

P2 1 F 13 EVT DT

P3 3 F 12 Portugués DT

P4 30 F 32 Inglés Cord. Departamento
P5 6 F 20 Matematica Sem cargo

P6 29 M 33 HGP Cord. Departamento

¢ Alunos

Participaram no estudo oito alunos: cinco (5) do sexo feminino e trés (3) do sexo masculino.
Sao alunos do 2° Ciclo do Ensino Bésico e distribuem-se por ano de escolaridade da seguinte
forma: cinco (5) alunos do 6° ano e trés (3) do 5° ano.
A idade varia entre os nove 9 e os onze 11 anos. Ha trés (3) alunos com 9 anos, trés (3) alunos com
10 anos e dois (2) alunos com 11 anos.
Relativamente ao tempo de permanéncia no agrupamento, existem alunos que frequentaram o
agrupamento desde a pré-primaria: estao trés (3) alunos hd 5 anos, quatro (4) h4 6 anos e um (1)

ha 7 anos.
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Tabela 11- Caraterizacdo do GFA // C1

Alunos Idade Género Ano Anos no
escolaridade agrupamento
Al 9 anos F 5° ano 5 anos
A2 10 anos M 6° ano 6 anos
A3 9 anos M 5° ano 5 anos
A4 11 anos F 6° ano 7 anos
A5 11 anos F 6° ano 6 anos
A6 10 anos M 6° ano 6 anos
A7 10 anos F 6° ano 6 anos
A8 9 anos F 5° ano 5 anos

6.1.3. Técnicas e Instrumentos de recolha de dados

Utilizamos no nosso estudo:

4 Entrevistas Semi estruturada ao diretor;

v Grupos de Focalizagao a Professores e Alunos, com os objetivos de:

- obter informacgdes qualitativas e explorar em profundidade as perspetivas, experiéncias e
percegoes dos participantes.

-obter informagdes detalhadas sobre as experiéncias, percecdes, opinides € conhecimentos
dos participantes sobre o tema em estudo.

- explorar perspetivas coletivas, ideias e perce¢des sobre o tema.

- identificar consensos e divergéncias entre os participantes.

v Observacao direta em 6 turmas com o objetivo de:

- descrever e registrar comportamentos dos alunos e professores.

-documentar detalhes sobre o contexto fisico, social ou cultural em que os comportamentos
ocorrem.

v Andlise documental

Analise de atas de avaliacdes trimestrais durante os periodos de pandemia (do 2° periodo

de 2019/ 2012) e 1°, 2°, 3° periodos de 2020 / 21.

134



6.1.4. Procedimentos

- Entrevista semi estruturada Diretor

Numa primeira fase o diretor foi contactado, de forma presencial através da carta de
motivacao que foi aceite de imediato. Apos a aceitacao, foi enviado um email pela dire¢do (para a
investigadora) com a proposta de um horario para realizacao da entrevista (a realizar em periodo
pos-laboral). Enviamos o link para acesso a plataforma ZOOM, com marcagdo para a data e hora
proposta. A opinido do diretor foi recolhida com recurso a técnica da entrevista semiestruturada
que se baseia numa conversa formal, mas intencional, entre o entrevistador e o entrevistado Guerra
(2003), cujas questdes se organizaram de acordo com um guido ( Anexo 4) previamente definido
com base na revisdo da literatura (Quivy,1995; Quivy & Campenhoudt, 1998).

A realizagdo da entrevista aconteceu de forma online, através da plataforma ZOOM, em
periodo pds-laboral durante o més de junho de 2022.

Deste modo, a recolha de informagdo torna-se mais rapida, e “o custo da elaboracdo de um software
de pesquisa on-line ¢ compensado pelo fato de os dados serem incluidos automaticamente no
banco, a medida que o participante responde as questdes de pesquisa” (Abreu, 2009, p. 166).

O diretor foi advertido acerca do conteudo que se pretendia, o que se esperava da entrevista

durante o momento de legitimag¢do Morais (2021), como se iria proceder a entrevista (através da
constru¢do prévia de um guido — (Anexo 4) que possibilitou ao moderador conduzir o curso da
recolha de informacao (Roulston, 2011; Deshaies, 1997), onde constava do objeto e os objetivos
gerais do estudo exploratorio, assim como o tipo de registo, a forma de tratamento dos dados e a
confidencialidade da entrevista.
Foram ainda garantidos todos os normativos éticos assegurando-se a confidencialidade no que diz
respeito a recolha de dados. Seguindo os critérios de inclusdo, o diretor foi informado dos
procedimentos a seguir, nomeadamente da gravagdo audio da entrevista (ndo se procedendo a
gravacdo da imagem), conduta que estd em linha com as atuagdes éticas a que o investigador se
obriga e que ¢ refor¢ado por .Guerra (2003).

Comunicaram-se os procedimentos a decorrer da entrevista e que teria total liberdade para
expressar a sua opinido. Esta técnica permite aos investigadores “identificar os sentimentos,
pensamentos, opinides, crengas, valores, percegdes e atitudes do entrevistado em relagdo a um ou

mais fenomenos”, (Guazi, 2021, p.2, p.134), sendo que, estes sao relativamente livres para discutir
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os topicos abordados. A entrevista foi ainda previamente sujeita a um pré-teste Gil (2008), com
um elemento familiar do investigador, cuja finalidade, ¢ geralmente “(...) evidenciar possiveis
falhas na redacao do questionario, tais como: a complexidade das questdes, imprecisdo na redacao,
desnecessidade das questdes, constrangimentos ao informante, exaustao etc.”.

Relativamente ao tempo de duragdo, utilizdmos 1h:0lmin (anexo 28) e procedeu-se
simultaneamente a sua gravagdo na mesma plataforma online.
O material dudio foi transcrito «Verbatim» para um documento Word de forma manual, dando-
nos a possibilidade de irmos interpretando os dados a medida que ouviamos e escreviamos.
O tempo de transcri¢do foi de 10 horas, utilizamos, para o efeito, 10 paginas escritas com letra

Times New Roman, tamanho 12 e espacamento 1,5.

Grupo de discussio focalizada professores

A realizacdo do grupo de discussdo focalizada a professores permitiu-nos, nao so
responder as nossas questoes de investigacao do estudo em termos profissionais, mas também, em
termos pessoais (considerando o desempenho profissional do investigador enquanto docente, que
sentiu todos os problemas, do mesmo modo, € que também assumia o cargo de diretor de turma).

No contexto 1, o processo de sele¢do da amostra foi realizado por intermédio dos
coordenadores de departamento, uma vez que teriam que cumprir alguns critérios de inclusdo a
saber: Lecionarem no 2° Ciclo Ensino Basico, aceitarem participar de forma voluntaria e
confirmada através da assinatura do consentimento informado e serem professores do agrupamento
durante os dois anos de pandemia.

Tal como na entrevista semiestruturada ao diretor, também a opinido dos professores do
contexto 1 foi recolhida de forma Online, através da plataforma Zoom.

Participaram seis professores que cumpriram todos os procedimentos. Foram informados
sobre os objetivos do estudo, os procedimentos éticos antes de aceitarem o consentimento
informado e esclarecido para colaborag@o na entrevista.

Numa primeira fase foi construido o Guido de Entrevista Semi-Estruturada (anexo 5) para
o grupo focal dos professores e realizou-se um pré teste com trés pessoas amigas do investigador.
Esta ¢ uma fase bastante importante para a realizacdo dos grupos focais, pois permite ao moderador
refinar o Guido de Discussdo, avaliar e reformular as perguntas e detalhes, garantindo que que

sejam claras, relevantes e seguras para o objetivo da pesquisa. Também permite testar os tempos,
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e reagdes as perguntas colocadas. Enviamos, também o Modelo de Consentimento Informado
Livre e Esclarecido a professor(a) (anexo 3) previamente.

O processo de entrevista do grupo de focalizagdo foi realizado através da plataforma Zoom,
o moderador teve o cuidado de informar os participantes de que poderiam utilizar alguns Emojis
ou simbolos tipicos da Internet que expressem ou manifestem emocdes mais expressivas €
percetiveis sob a forma de mensagens ndo verbais, sendo que, essas “letras e simbolos que
representam emogdes corporais estimulam a comunicagdo simbolica do usudrio, uma vez que
tentam representar expressoes faciais e gestuais (Bertao, 2020, p. 12). Desta forma, os participantes
podem, de uma forma criativa, fazer combinagao de simbolos e / ou letras e representar expressoes
faciais: alegria, tristeza, mal bem, confuso, pensativo, permitindo a sua interpretacdo por outros
elementos Baldanza (2006).

Tabela 12. Letras e Simbolos Nao Verbais
Fonte: (Baldanza, 2006. p. 11)

Emoction Expressio corporal Emoction Expressiio corporal
representada representada

[« De mal > Envergonhado

=) Alegre P Cara de sapeca
X Apaixonado - Beijo

;- Piscadinha =(( Coragdo partido
:-D Sorriso amarelo -0 Chocado
>P Mostrando a lingua (| Chorando

-l Confuso ) Gargalhando

Em relagdo aos simbolos afetivos também podem ser inseridos utilizando, letras

maiusculas, cores ou mesmo combinagdo de carateres que expressao uma comunicagao.

Tabela 13: Recursos Verbais Simples

Fonte: (Baldanza, 2006. p. 11)

Por que disse isso?777? Te adooooooro!!!

Nio gostei disso!!!!! NAQ GOSTEI do que fez!
Me dé ATENCAO Nio sei, vou pensar.......
Ooooiiiiiiii Rsssssssss
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O grupo de focalizagdo de professores aconteceu de forma online, através da
plataforma ZOOM em periodo pods-laboral. Durante o més de junho de 2022. O investigador
enviou mail para a dire¢@o a solicitar a cooperacdo de alguns professores e alunos para realizagao
dos grupos de focalizagdo. Nesta fase o processo demorou aproximadamente dois meses pelo facto
de os professores ndao se mostrarem muito recetivos, sendo necessaria alguma persisténcia e varios
contactos telefonicos.

Relativamente ao tempo de dura¢ao do grupo de focalizacdo, utilizamos 1h:11min (anexo
28) e procedeu-se simultaneamente a sua gravacao na mesma plataforma.

O material dudio foi transcrito Verbatim para um documento Word de forma manuscrita,
dando-nos a possibilidade de irmos interpretando os dados a medida que ouviamos e escreviamos.
O tempo de transcri¢do foi de 11 horas, utilizdmos, para o efeito 10 paginas escritas com letra

Times New Roman, tamanho 12 e espagamento 1,5.

-Grupo de discussido focalizada alunos

Apos a realizagdo do grupo de focalizacao dos professores tornou-se mais facil constituir-
se o grupo de focalizag¢do dos alunos, sendo que, os participantes professores que colaboraram no
estudo constituiram facilmente o grupo de focalizagao dos alunos.

Num segundo momento, envidmos previamente o Modelo de Consentimento Informado
Livre e Esclarecido aos Encarregado(a) de Educagdo (anexo 2) para uma diretora de turma.
Como critérios de inclusdo exigia-se:

- frequéncia do 5° e 6° anos de escolaridade;

- serem alunos no 2° Ciclo do E.B.;

- os encarregados de educagdo aceitarem a participacao do educando no estudo, de forma
voluntaria e confirmada através da assinatura do consentimento informado.

Quando nos deslocamos a escola ja tinhamos realizado um pré teste, numa versio
preliminar do guido de entrevista de focus group para alunos, que foi retificado e adequado aos
alunos do contexto 1.

O grupo de focalizagdo com os alunos, foi uma oportunidade para se poder percecionar in

loco o modos vivendi do agrupamento e o ambiente de cultura de escola.
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O grupo de focalizacao, realizou na sala BIL, no ultimo dia de aulas (junho) do ano letivo
de 2021/ 2022 e permitiu um momento de dialogo entre os alunos e a investigadora. Foi um
momento de aprendizagens conforme, refere também (Hollweck & Doucet, 2020b).

O material audio foi realizado com recurso a dois telemoveis e posteriormente passado para
o computador, onde foi transcrito verbatim para um documento Word que perfez 1h:36min e o
tempo de transcrigdo foi de 16 horas. Utilizadmos 13 paginas escritas com letra Times New Roman,

tamanho 12 e espacamento simples.

-Observacio Direta

Realizamos observagao direta durante 6 aulas de 50 minutos em turmas do 5° ¢ do 6° ano
de escolaridade.

As sessoes decorreram durante o més de outubro de 2022 e estivemos presentes numa aula
de Portugués, Historia, Matematica, duas aulas de Programacao e uma aula de Robdtica. A selecao
destas disciplinas realizou-se, pelos professores que ja tinham colaborado no grupo de focalizagao,
a excecao da professora de robotica e de matematica, sendo que a professora de programagdo ¢ a
mesma da robdtica, e prontificou-se a receber-nos em trés das suas aulas (duas de programacao e
uma de robdtica). Pretendemos assistir as aulas destas disciplinas para observar as praticas
pedagogicas realizadas nos espagos fisico com ambiente inovador, as reagdes € os modos de
aprendizagem realizados com recurso a metodologias inovadoras, a proficiéncia digital dos alunos
e dos professores. A autonomia dos alunos, a capacidade exploratoria face a posi¢ao heuristica do
professor.

Para registo de informagao, construimos um instrumento de operacionalizagdo de praticas
de ensino (anexo 16) adaptado de (Reis, 2011; Carneiro, 2016; Hattie & Timperley, 2007), onde
foram criadas trés categorias de observacao: (A. Nivel instrucional; B. Nivel do processo; C. Nivel
tarefas) e respetivos indicadores de verificagdo (A.1.Clima Relacional e A.2. Direcionamento e
Regulagdo); (B.1.Percecao e Desempenho de Tarefas - B.1.1. Vertente Digital, B.1.2. Vertente
Organizacional, B.1.3. Vertente Cultural, B.1.4. Vertente Pedagogica Didatica) e na categoria
(C.1. Analise de Tarefas - C.1.1. Avaliacdo, C.1.2. Recuperagdo de Aprendizagens).
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- Anéalise Documental

O trabalho de pesquisa foi pautado por uma analise de registos formais, como sdo as atas
de reunides de Conselhos de Turma de final de periodo e reunides de avaliacdo sumativas
trimestral relativas aos anos letivos de 2019/20 e 2020/21, onde se registam as discussdes e
ponderacdao de deliberagdes sobre acontecimentos ou eventos, incluindo informagdes de
relevancia, como a data, o local, os participantes, os assuntos discutidos, argumentos apresentados
e decisdes tomadas.

A andlise de atas e registos de grelhas de sucesso e insucesso académico permitiu obter
informacdes valiosas e certificagdes escritas que descrevem todos os procedimentos tratados ou
acordados pelos professores face aos desafios e constrangimentos vividos no periodo atipico e as
oportunidades decorrentes do uso das tecnologias no periodo durante ¢ no pds pandemia. Deste
modo, e num procedimento metodoldgico de pesquisa documental, onde os documentos escritos
sdo, por vezes a unica fonte de informacao, a sua analise e interpretacao deve ser coerente com a
tematica e questdes de investigacdo, devendo a autenticidade e a confiabilidade permitir assegurar
uma a maior qualidade da informagao (Cechinel et al., 2016).

Esta técnica de andlise vem complementar e/ou colmatar, de certa forma, a lacuna deixada
em aberto pelas técnicas documentais [falta de informagdes fundamentais] ajudando-nos a
entender melhor os processos sociais e culturais permitindo a avaliagdo de politicas e identificar
questoes relevantes para a nossa investigacao.

Da analise as grelhas de avaliacdo sumativa trimestral relativas aos anos letivos de 2019/20
e 2020/21, percecionarmos os modos de avaliacdo de desempenho dos alunos durante o periodo
de pandemia, como forma de reconhecer areas em que os alunos precisam de apoio suplementar e

adequacao do curriculo para reflexao futura sobre as necessidades individuais.

-Atas de Reunides

Comecgamos por fazer uma avaliacdo introdutdria de cada documento, considerando os
seguintes componentes: contexto, turmas e anos, resultados confiabilidade, natureza do texto e
conceitos-chave.

A andlise documental, no contexto 1, foi realizada no dia 26 de outubro, durante o periodo da tarde.
Fizemos uma leitura atenta aos documentos internos, de onde retiramos a informacao essencial e

relevante para o nosso estudo.
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- Grelhas de Sucesso e Insucesso académico

Foram-nos enviadas, através de mail, as 6 grelhas de avaliacdo do sucesso e insucesso
escolar dos alunos. Estes instrumentos permitem a monitorizacdo do desempenho dos alunos, face
aos seus objetivos e dominios de aprendizagem, concretamente a avaliagdo de final de trimestre

dos periodos de pandemia 2019/ 20 e 2020/21.

6.2. Contextos 2

6.2.1 Caraterizacao do contexto

O contexto [C2] localiza-se na periferia da Grande Lisboa e foi constituido em 2012. A
principal preocupacdo e lema seguido pelo Projeto Educativo (PE) é manter um agrupamento
Integrador e Inclusivo através da adogao de praticas de Cidadania A. E. (2022) .

Em termos administrativos, o agrupamento pertence ao concelho de Sintra e a populacdo
escolar ¢ constituida por cerca de 2400 alunos, desde a educagdo pré-escolar ao ensino secundario.
Constituido por 300 docentes, 15 dos quais professores de Educacao Especial.

E um contexto multicultural e os alunos apresentam uma grande diversidade cultural e
linguistica: sdo oriundos de paises diversos, maioritariamente dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP) e do Brasil. E um contexto com bastantes problemas sociais e
financeiros. Beneficiam de auxilios econdmicos, no ambito da A¢do Social Escolar (ASE), 821
dos alunos.

O agrupamento tem tido um reconhecimento meritoso por parte do Ministério da Educacao
face ao trabalho desenvolvidos e reconhecimento através da atribuicdo de diversos prémios e
mencdes resultantes dos projetos desenvolvidos. Devido as suas praticas inscreve-se no ambito
das escolas inovadoras, A.E. (2022).

O agrupamento foi reconhecido recentemente pela Dire¢do Geral da Educagao (DGE) com
a implementag¢do do projeto “Ideias com Mérito” e conseguiu obter os iPads e tabletes, que utilizam
para dinamizar multiplas atividades de promogdo da literacia digital, e motivacdo geral para a
leitura no contexto escolar (e.g. criagdao de ebooks na aula de Portugués).

Os objetivos do Projeto Educativo enquadram-se na perspetiva da inovagdo das praticas
pedagogicas, no uso da informagdo e do conhecimento. A biblioteca escolar ocupa um papel

transversal no apoio aos diferentes niveis de ensino, na melhoria das aprendizagens, no apoio as
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experiéncias mais consistentes e na divulgacdo das praticas diversificadas que passam por
dinamizar estratégias inovadoras, que asseguram reais oportunidades de leitura e escrita para todos
os alunos. Este ¢ um dos maiores desafios colocados a biblioteca escolar, ao assumir-se como
espaco de exceléncia para o desenvolvimento da literacia, pois garante uma utilizagdo critica e
criativa das tecnologias, quer em contexto sdcio cultural, quer em situagao de aprendizagem.

O contexto [C2] esta também a desenvolver um projeto piloto e inovador intitulado
Academia Junior eTwinning, recentemente lancado pela Organizacdo Nacional de Apoio do
eTwinning, que estd afeta a Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas (ERTE) da Direcao
Geral da Educacdo. A implementacdo deste projeto visa dar voz aos alunos que participam
ativamente nos projetos de incentivo a cidadania, formando cidaddos interventivos e responsaveis.
Com este projeto pretende-se ainda contribuir para a operacionalizagdo da Estratégia de Educacao
para a Cidadania do Agrupamento inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatéria (PASEO).

Sao desenvolvidos projetos Erasmus + que constituem uma mais valia para o contexto
escolar.

-Erasmus + KA102 | “4 school of democracy - We know our rights and duties” (1/9/2019
a 31/8/2022);

-Erasmus+ KA?2 | “Health and Safety” - 2HB (1/9/2019 a 31/08/2022);

-Erasmus+ KA2 | EYE StartUp (2017-2019);

-Erasmus+ KA1| Da Minha Escola Leio o Mundo (1/9/2016 a 31/12/2017);

Para além dos projetos referidos, o agrupamento dinamiza outro tipo de atividades:

- no ambito do clube de Ciéncia Viva;

- projeto Ciéncia, Ambiente, Tecnologia e Sociedade;

-projeto do Plano Nacional de Cinema (PNC);

Atividade que congrega a Presidéncia do Conselho de Ministros, através do Gabinete do Secretario
de Estado da Cultura, e do Ministério da Educacdo e Ciéncia, pelo Gabinete do Secretario de
Estado do Ensino Basico e Secundario, operacionalizada pela Dire¢ao-Geral da Educacao (DGE),
pelo Instituto de Cinema e Audiovisual (ICA);

- 0 Projeto Diversidades que tem como objeto a promoc¢do do bem-estar de todos em geral

e, particularmente das minorias, através da promog¢ao atenta as diferengas entre as pessoas, (pois
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ser diferente é o que ha de mais normal), bem como promover uma redugdo de todo o tipo de
discriminacao negativa A.E.(2022);

- Projeto Exploratorio que desenvolve a concretizagdo de atividades experimentais e ou
laboratoriais, no ambito do curriculo nacional;

- O Projeto de Educacao Intercultural promove a interculturalidade;

- O Projeto Em Rede promove o trabalho de projeto em rede;

Estes projetos de desenvolvimento educativo constam no Plano Anual de Atividades do
agrupamento e pretendem, por um lado, dar um contributo para o desenvolvimento educativo da
comunidade escolar e por outro, assumir um carater transversal a diversas disciplinas adotando

atividades que se desenvolvem a nivel curricular ou como complemento curricular.

6.2.2. Participantes no Estudo
-Diretor

A diretora possui como habilitagdes o bacharelato realizado na Escola do Magistério
Primério em 1997. Licenciou-se em Portugués / Histéria e Ciéncias Sociais. Fez também o
mestrado em Ciéncias da Educagdo com especializacdo em Administragdo Educacional.
Assumiu o cargo de adjunta do diretor, passando a subdiretora, a partir do més de julho de 2021.
Os motivos que a levaram a assumir a lideranga do agrupamento relacionam-se com o facto de
estar na génese do agrupamento, uma vez que era docente do quadro e ja ali lecionava hé varios

anos. Também porque ndo houve candidatos ao concurso.

- Professores

No contexto 2 participaram nove professoras com uma média de tempo de servigo de 22
anos (oscila entre os 14 e os 27 anos de servi¢co) e lecionam diversas areas profissionais: duas do
Ensino Especial, duas de Educagao Fisica, duas de Inglés, uma de Matematica e Ciéncias, uma de
Historia e Geografia de Portugal e uma professora bibliotecaria. O tempo de permanéncia no
agrupamento varia entre os trés e os dezoito anos, o que perfaz uma média de oito anos de servigo

naquele estabelecimento de ensino.
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Relativamente aos cargos que assumem, ha época do estudo, participaram: uma Coordenadora de
Departamento, trés Diretoras de Turma, uma Coordenadora da biblioteca, uma Coordenadora de

Grupo Disciplinar, uma Coordenadora do 2° Ciclo e duas Professoras sem cargos.

Tabela 14: Caraterizagdo do GFP // C2

Professores  Tempo no Género Tempo de  Area profissional ~ Cargo
agrupamento Servigo

P1 7 F 25 EF DT

P2 3 F 23 Inglés DT

P3 3 F 20 EF DT

P4 5 F 27 HGP Sem cargo

P5 18 IE 27 EE Coord.
Departamento

P6 4 F 18 EE Sem cargo

P7 3 F 14 Mat-/CN Coordenador 2
Ciclo DT

P8 10 F 18 Inglés /Biblio Bibliotecaria

P9 17 F 25 Inglés Coordenadora de
grupo

-Alunos

No contexto 2 participaram nove alunos: quatro do sexo feminino e cinco do sexo
masculino. Sdo alunos do 2° Ciclo do Ensino Bésico e distribuem-se da seguinte forma: quatro (4)
alunos do 6° ano e cinco (5) do 5° ano de escolaridade.

A idade varia entre 0s 9 € 0s 11 anos: Existem trés alunos com 9 anos, trés alunos com 10
anos e trés alunos com 11 anos.
Relativamente ao tempo de permanéncia no agrupamento, hd alunos que frequentam o

agrupamento desde a pré-primaria: trés ha 5 anos, quatro ha 6 anos e dois ha 7 anos.
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Tabela 15. Caraterizagao do GFA // C2

Alunos Idade Género Ano Anos no
escolaridade agrupamento
Al 10 anos M 5° ano 6 anos
A2 9 anos M 5° ano 6 anos
A3 9 anos F 5° ano 5 anos
‘;‘ A4 11 anos F 6° ano 7 anos
% A5 10 anos M 6° ano 6 anos
é A6 10 anos F 5° ano 5 anos
A7 9 anos F 5° ano 6 anos
A8 11 anos M 6° ano 5 anos
A9 11 anos M 6° ano 7 anos

6.2.3. Técnicas e Instrumentos de recolha de dados

No contexto 2 utilizdmos como técnica de recolha de dados:

e Entrevista Semi estruturada ao diretor;

e Grupos de Focalizacdo a Professores e Alunos com os objetivos de:

- obter informacdes qualitativas e explorar em profundidade as perspetivas, experiéncias e
percecdes dos participantes.

-obter informagdes detalhadas sobre as experiéncias, percecdes, opinides € conhecimentos
dos participantes sobre o tema em estudo.

- explorar perspetivas coletivas, ideias e perce¢des sobre o tema.

- identificar consensos e divergéncias entre os participantes.

e Inquérito por Questionario que objetivava percecionar as praticas do Ensino Remoto de
Emergéncia, durante e apos o periodo de pandemia pela COVID-19 e perceber a evolugao dos
resultados escolares globais, dos alunos do 2° Ciclo, considerando as estratégias e abordagens
decorrentes da recuperacao de aprendizagens, com recurso ao “Plano de Recuperagdao de

+99

Aprendizagens 21/23 Escola ™ no contexto da Educagao Basica.
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6.2.4 Procedimentos

e Entrevista semi estruturada Diretor

Consequéncia da relacdo de amizade entre a diretora e a investigadora, todo o
procedimento e agiliza¢do da entrevista se tornou mais facil.

Enviamos um email com a carta de motivacao, que foi desde logo aceite, e procedemos ao
agendamento da data e hora.

O participante (diretor) foi informado, dos objetivos do estudo e dos procedimentos que se
iriam seguir para a recolha dos dados, nomeadamente a gravacdo 4udio da entrevista (ndo se
procedendo a gravacdo da imagem). Explicou-se a forma como iria decorrer a sessdo, que iriam
ser colocadas questdes pelo investigador e que teriam total liberdade para expressar a sua opinido
(Morgan, 2012, p. 16) refere que “as entrevistas individuais enfatizam o controle disponivel
através do contacto privado entre o pesquisador e o participante”.

Numa primeira fase construimos o Guido de Entrevista Semi-Estruturada com o diretor
(anexo 4) que possibilitou a0 moderador conduzir o curso da recolha de informagao (Roulston,
2011; Deshaies, 1997) e de onde constavam o objeto do estudo e os objetivos gerais da entrevista
semiestruturada / estudo exploratdrio).

Esta técnica permitiu que “(...) as pessoas falassem com riqueza de detalhes sobre o
assunto e pudessem receber feedback imediato dos colegas que ali estavam” (Tuckman et al., 1968,
p. 8).

A entrevista foi previamente preparada em casa, através de um pré-teste junto de um
familiar do investigador.

A entrevista realizou-se através da plataforma digital Zoom, no més de junho 2022 e foram
garantidos todos os normativos éticos assegurando-se a confidencialidade do entrevistado, no que
diz respeito a recolha de dados. Procedeu-se automaticamente a sua gravagao na plataforma e o
tempo de duracdo foi de 1h:02min. O material dudio foi transcrito Verbatim para um documento
Word de forma manual, permitindo-nos a possibilidade de irmos interpretando os dados a medida
que ouviamos e escreviamos. O tempo de transcricdo foi de 10 horas, utilizdmos 12 paginas

escritas com letra Times New Roman, tamanhol2 e espagamento simples 1,5.
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e Grupo de discussdo focalizada professores

No agrupamento 2 o agendamento do trabalho de pesquisa esteve facilitado, pois a investigadora
exerceu servigo docente no respetivo agrupamento durante os anos de 2008 a 2011 e atualmente
ainda mantem contacto com algumas professoras.

Inicialmente houve troca de mensagens entre a investigadora e a diretora através do
WhatsApp, explicando o teor do trabalho. Enviamos um email com os Modelos de Consentimento
Informado Livre e Esclarecido a professor(a) (anexo 3) e o Modelo de Consentimento Informado
Livre e Esclarecido Encarregado(a) de Educagao (anexo 2).

Inicialmente construimos o guido de discussdo focalizada para os professores (anexo 5)
onde referiamos o objeto e os objetivos gerais do estudo exploratério:

-Objetivo do Estudo:

Caracterizar as praticas pedagogicas nos periodos durante e nos pos pandemia, considerando as
perspetivas dos professores do agrupamento.

-Objetivos Gerais da Entrevista (estudo exploratorio):

» Analisar as percegdes dos professores no que diz respeito as transformagdes ao nivel
pedagogico, tecnoldgico, cultural e organizacional decorrente do periodo de Ensino Remoto de
Emergéncia.

Os participantes que cumpriram aos critérios de inclusdo foram informados dos objetivos
do estudo e dos procedimentos que se iriam seguir para a recolha de dados, nomeadamente a
gravacdo audio da entrevista (ndo se procedendo a gravacdo da imagem). Explicou-se a forma
como iria decorrer a sessdo, que iriam ser colocadas questdes pelo investigador e que teriam total
liberdade para expressar a sua opinido. O grupo de focalizagao realizou-se durante o més de junho
de 2022 em horario pos laboral através da plataforma Zoom.

O material audio foi transcrito verbatim para um documento Word que totalizou 1h:36min
e o tempo de transcri¢do foi de 16 horas. Utilizdmos 13 paginas escritas com letra Times New

Roman, tamanho12 e espacamento simples.

e Grupo de discussdo focalizada alunos

O grupo de discussao focalizado dos alunos no contexto 2 foi realizado de forma presencial,

também no més de junho de 2022. Algumas professoras que ja tinham participado no estudo,
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formaram o grupo com alunos de varias turmas € 0s que possuiam 0s requisitos para participarem
no estudo.

Os participantes que cumpriram aos critérios de inclusdo foram informados dos objetivos
do estudo e dos procedimentos que se iriam seguir para a coleta de dados, nomeadamente a
gravacdo audio da entrevista (nd3o se procedendo a gravacao da imagem). Explicou-se a forma
como iria decorrer a sessao, que iriam ser colocadas questdes pelo investigador e que teriam total
liberdade para expressar a sua opinido.

O grupo de discussao focalizada realizou-se de forma presencial numa sala de aula normal,
que estava livre, e decorreu durante o periodo letivo de 50 min (5:35 — 16: 20). Os alunos ficaram
dispensados da aula que tinham aquela hora para realizarem o GFA com a investigadora.

O grupo focal de alunos do contexto 2 realizou-se apds construg¢do de respetivo guido de
entrevista (anexo 6) onde referenciamos o objetivo do estudo e os objetivos gerais do estudo
exploratorio. Nao houve uma preparacao previa desta vez porque, ja tinhamos realizado o mesmo
procedimento no primeiro contexto.

O GFA decorreu durante o més de junho de 2022 e o material audio foi transcrito verbatim
para um documento Word que totalizou 8 paginas, com letra 7Times New Roman, tamanho 12,

espagamentol,5. O tempo de duragdo foi de 42 min.

e Inquérito por questionario

De acordo com a moldura concetual o inquérito por questionario, ¢ um instrumento de
recolha de dados, que se utiliza para coleta de informagdes e opinides de um grupo de participantes
num estudo. Suscita algumas etapas e procedimentos gerais orientadores na sua elaboragdo e
aplicagdo e (W. Foddy, 1993; Cardoso & Coelho, 2021; Sampieri R., 2014; Grandy, 2018)
destacam alguns principios fundamentais a ter em consideragao:

-Pensar nos objetivos que nos propomos pesquisar- sabermos claramente o que vamos
descobrir.

-Definir as areas ou sec¢des chave — através do estabelecimento de uma prioridade ou

ordenagdo das areas.
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-Pensarmos no tipo de pessoa, nos nossos inquiridos — sobretudo ter em atengdo o nivel de
literacia.

- Pensarmos nas questdes — no modo como poderdo ser entendidas e interpretadas pelo
inquirido.

Considerando o carater holistico do nosso estudo, utilizdmos na quarta fase da recolha de
dados, um inquérito por questiondrio no contexto [C2] com o objetivo de coletarmos informagdes
e tendéncias de uma amostra representativa de professores do 2° Ciclo do E.B. Segundo (Amado,
2022, p.135) “(...) o investigador tem de recorrer a um conjunto amplo e variado de técnicas de
recolha de dados: entrevista semidiretiva a informadores chave, observacao participante [baseada
na interagao do observador com os observados], questionarios, etc..”

O nosso inquérito por questiondrio intitula-se «Pandemia, Ensino Remoto e Equidade» -
Analise exploratoria dos impactos nas aprendizagens.

Aplicamos o instrumento de coleta de dados aos professores do 2° Ciclo no contexto [C2] e os
critérios de selecdo para escolha do contexto basearam-se em quatro aspetos fundamentalmente:

- Distancia geografica entre o agrupamento em estudo e a residéncia da investigadora.

- Por se tratar de um contexto periférico da grande Lisboa com elevado niimero de
professores e de alunos, permitindo uma maior representatividade da nossa amostra € um menor
viés da seleg@o de respostas dos participantes.

- Por motivos pessoais e profissionais da investigadora, sendo que ja se conhecia alguns
professores.

- Pela facilidade de contacto com os elementos da direcao.

Para selecdo da amostra utilizdmos o método ndo probabilistico (amostragem dirigida) de
forma intencional. Assim, os participantes foram selecionados de acordo com os objetivos da
investigacao, de onde destacamos:

- Percecionar as praticas do ensino remoto de emergéncia, ‘durante’ e ‘apds’ periodo
pandemia pela COVID-19;

-Intuir sobre a evolucdo dos resultados escolares ao longo dos anos letivos 2019 / e
2020/21, dos alunos do 2° Ciclo, considerando as estratégias e abordagens decorrentes da
recuperagdo de aprendizagens, com recurso ao “Plano de Recuperagdo de Aprendizagens 21/23

Escola +” no contexto da Educagao Basica.
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- Percecionar as praticas educativas realizadas pelos professores do 2° Ciclo do EB, em
contexto de sala de aula, no periodo pos-pandemia.
Para concretizagdo dos objetivos, baseamo-nos no Instrumento de Categorizacdo de Praticas de
ensino, adaptado de (Reis, 2011; Carneiro, 2016; Hattie & Timperley, 2007) (anexo 16).
Inicialmente procedemos ao planeamos e desenho do inquérito, estruturando as 4 fases que
o0 orientaram, com base no instrumento de categorizagdo para a observagao direta.
1* fase - Planeamento
1. Definimos os objetivos do inquérito;
. Definimos o modelo de analise;
. Calendarizagao;
. Definimos a populacdo a inquirir;
. Definimos a dimensdo da amostra;
. Selecionamos o método/modo de recolha de informagao;
. Determinamos para qué e como serdo utilizados os resultados;

. procedemos a concecao das questdes;

O 00 3 N »n b~ W DN

. Desenhdmos o questionario;

10. Realizdmos um pré-teste do questionario a 5 inquiridos;

Numa primeira fase procedemos a constru¢do do Guido do Inquérito por Questionario
(anexo 19) que foi adaptado de Lazarsfeld. Tivemos em atengdo: por um lado o tipo de questdes
de investigagdo para as quais pretendiamos obter a resposta: a necessidade de fazer corresponder
as perguntas (indicadores) as respetivas dimensdes, de acordo com o esquema proposto por
Lazarsfeld (2017).

O inquérito estava estruturado de acordo com 6 secgoes;

- 1° sec¢@o apresentamos o tema e referenciamos o consentimento informado do estudo;

-2° sec¢do caraterizacdo dos inquiridos;

- 3° secgdo, orientados pelo Instrumento de Categorizacao (anexo 20) inquirimos acerca da
interacao relacional e regulacao das praticas pedagdgicas em contexto de sala de aula;

- 4° seccdo indagamos ao nivel de processos e praticas , onde introduzimos os niveis de

transformagdo propostos por Figueiredo (2022);
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- 5% sec¢do obtencao de informacao ao nivel da Analise de Tarefas, concretamente recurso
ao Plano de Recuperagao das Aprendizagens e processo de avaliagao;
- 6* seccdo pediamos um comentario adicional ao inquérito por questionario.

Representamos de forma estrutural o nosso instrumento de investigacao (anexo 20).

: 2. Interagdo O

1.Caracterizagao relacional & 4 Andlise de Tarefas
pessoal regulagao
Descendent Descendente
Descendente Escendsnis
é clima relacional e .
ercurso motrvacional para as HECUDEFBC}BD de

pefcu aprendizagens Aprendizagens

profissional

3.Nivel Processo e
Praticas

AR
DeszcendeDescendents

Descendente J E Descendente

1Transformagao 2Transformagdo 3Transformagac 4Transformagao
Tecnolégica. Organizacional Cultural Pedagégica

Figura 15. Estrutura do Inquérito por questionario

2% fase planeamento - Recolha dos dados
1. Orientamos todo o processo relativo a recolha dos dados, que se realizou no periodo de
(20 fevereiro a 3 de marco). Durante a segunda fase houve troca de email para realizagdo da

divulgacao do inquérito.

Etapa 3: Acesso e analise dos dados

O inquérito foi construido com recurso a plataforma do Google Forms, consideramos que,
para além de uma ferramenta bastante intuitiva, também ¢ possivel criar um questionario
personalizado e ao mesmo tempo ter uma economia de tempo pois da a possibilidade de um

elevado niimero de pessoas aceder simultaneamente ao instrumento. Andres et. al. (2020)
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consideram a ferramenta da Google (Forms) como um instrumento on/ine com varias fungoes, as
quais permitem resultados certos, rapidos e praticos na divulgagdo de questionarios em qualquer
area do planeta. Tem a vantagem que permite acompanhar as respostas em tempo real, consoante
vao chegando e também nos fornece recursos para fazer a andlise dos resultados das respostas,
identificando desde logo os pontos fracos e os pontos fortes com base nos dados coligidos.
Enviamos o email com o link para ser difundido aos professores do 2° Ciclo. Utilizdmos
um inquérito por questionario adaptado da Fundagdo Vox Populi, ja validado. Esteve aberto para

preenchimento de 25 de fevereiro a 3 de marco de 2023, ao qual responderam 52 respondentes.

6.3. Contextos 3

6.3.1 Caraterizagdo do contexto

O contexto [C3] ¢ sede de um concelho do interior. Possui um fraco desenvolvimento
econdémico, cultural e social, todavia é possuidor de recursos enddgenos de exceléncia, como a
paisagem, o ambiente, o patrimonio, o turismo entre tantos que se devem explorar de forma
sustentada e rentabilizar as potencialidades Castelo (2021).

Existem neste contexto 433 alunos distribuidos pelos diversos niveis de escolaridade; da
pré-primaria ao ensino secundério. De ano para ano tem havido um decréscimo na populagdo
escolar, muito devido a desertificagao do concelho e consequente baixa taxa de natalidade.

O contexto [C3] carateriza-se por ser uma comunidade aberta, cujo objetivo principal €
analisar, resolver e combater os problemas escolares de toda a comunidade educativa. Possui uma
elevada percentagem (40%) de populacgdo estudantil de etnia cigana, sendo fundamental promover
uma inclusdo e o respeito pela diversidade cultural em ambiente escolar (Tunes et al., 1969). Isso
envolve criar espagos onde alunos ciganos se sintam bem-vindos e sua a cultura seja valorizada.
Portanto, deste modo ¢ possivel educar tanto os alunos quanto os professores sobre a histéria, a
cultura e os desafios enfrentados por esta comunidade. O contexto 3 contribui assim para um
ambiente escolar mais inclusivo e empatico. Além disso, € importante e fundamental trabalhar em
parceria com estas comunidades para entender as suas necessidades e garantir que recebam apoio
adequado, para que seus educandos possam ter acesso a uma educacao de qualidade.

Pela propria cultura da etnia, hd um afastamento secular da escola refletindo-se, por um

lado nas elevadas taxas de absentismo e abandono escolar, por outro a reduzida frequéncia as
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atividades letivas e consequente transi¢do entre ciclos de ensino Educacgdo (2020) devendo
privilegiar uma defini¢do de estratégias de mediacdo que visem “potenciar um crescimento
saudavel e integrado das criangas e dos jovens da comunidade cigana, promovendo o sucesso
escolar e uma maior participacao e ligacdo das respetivas familias a escola”(p. 225). No entanto,
esta taxa de abandono escolar, ndo pode, nem deve constituir-se como uma generalizacao da etnia
em Portugal.

No contexto [C3] os alunos sdo muito pouco motivados para as aprendizagens e a escola
assume um papel de inclusdo que remete para “uma transformacgdo na vida social, cultural,
curricular e pedagogica” Armstrong (2014). E um contexto desafiador no que se refere as praticas
pedagdgicas e ao processo de ensino aprendizagem, adotando uma sistémica e complexa execugado
no que tange a construcao do conhecimento e da formagao dos alunos, sendo o ambiente promotor
de uma perspetiva positiva ao potenciar:

-aprendizagens significativas em contexto de escola aberta;

- aprendizagens - mudanga comportamental;

- emocoes - desenvolvimento de praticas inovadoras:

Os curriculos transcendem a simples selecdo dos conteudos transmitidos para instituir
principios orientadores e intencionais das praticas pedagdgicas, no sentido de promover uma
formacao do aluno capaz de participar e intervir no meio escolar e social.

O agrupamento tem sido merecedor de reconhecimento por parte do Ministério da
Educagdo devido a adogao de boas praticas pedagdgicas e curriculares e tem servido de exemplo
a outras escolas do distrito. Este contexto segue uma metodologia de projeto de Escola Aberta,
cuja praticas inovadoras se desenvolvem essencialmente na disciplina de Cidadania e
Desenvolvimento com apoio de psicologos a dinamizar as atividades BE-STREAM, que apela a
reflexdo, pensamento cientifico e pensamento critico dos alunos.

Este contexto tem implementada uma metodologia de projeto, centrado na aprendizagem
dos alunos e desenvolve um papel ativo na constru¢do do conhecimento, com vista a divulgar o
que de inovador se faz no ambito da Autonomia e Flexibilidade Curricular.

As metodologias e praticas educativas tém sido valorizadas pelo Ministério da Educacao
(DGE) através do desenvolvimento dos seguintes projetos inovadores:

- Teen2kid; os alunos juniores assumem o papel de monitores em atividades praticas para

0Ss mais pequeninos.
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- Projeto Young Engineers; os alunos aprendem Fisica, Matematica, Programacao e nogdes
de engenharia, enquanto brincam com Legos. Realizam a constru¢ao de um tapete rolante que lhes
permite o desenvolvimento do pensamento computacional, dando mais um passo na concretizagao
do Plano Digital da escola que permite alargar o leque de atividades que estdo a desenvolver no
ambito do BE-STREAM. Uma adaptacdo a escola da metodologia Science, Technology,
Engineering, Arts e Mathematics (STEAM).

- Desenvolve-se o Programa Academia Digital para Pais (PADP) que ¢ uma iniciativa da
E-REDES em parceria com a Direc¢do-Geral da Educacdo e permite aos pais e encarregados de
educacdo frequentar agdes de formagdo promotoras de competéncias digitais.

- O agrupamento desenvolve, de acordo com a promoc¢do da DGE “Clubes Ciéncia Viva
na Escola”, desde 2018, o Open Science Hub Network que envolve e apoia as escolas e
intervenientes locais em praticas de investigacdo e inovagdo, como ferramentas para abordar
desafios localmente relevantes e contribuir para o desenvolvimento sustentavel da comunidade. A4s
Open Schooling Missions sdo projetos relevantes de pesquisa e inovagao, liderados por alunos e
professores, em colaboragdo com as partes interessadas locais.

O contexto [C3] tem sido também objeto de andlise pelo Conselho Nacional de Educagdo que
procura conhecer as atividades e projetos perante um ambiente educativo com carateristicas
intrinsecas.

E desenvolvida também uma filosofia “UBUNTU” que enfatiza a conexio e a interdependéncia
entre todas as pessoas e destaca a ideia de que a nossa propria humanidade estd intrinsecamente
ligada a humanidade dos outros. Isso implica que nos devemos preocupar com o bem-estar dos
outros, promovendo a ideia de que todos nds compartilhamos uma responsabilidade coletiva pelo
bem-estar e pela prosperidade uns dos outros. Assim, contribui para o nosso proprio bem-estar
onde os alunos aprenderem a tornarem-se melhores, inspirados pelo exemplo de Mandela e a ser

uma comunidade de lideranca servidora.

6.3.2. Participantes no estudo

e Diretor
O diretor do agrupamento ¢ licenciado em Filosofia, terminou o curso em 1984 e logo nesse

ano comecou a lecionar no contexto 3.
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No ano de 1994 assumiu o Conselho Executivo, onde se manteve durante trés mandatos.
No ano de 2010, a escola passou a agrupamento ¢ foi ficando como diretor até aos dias de hoje ha
(sensivelmente 13 anos).
As motivagdes para assumir o cargo relacionaram-se, principalmente, com o facto de ndo se

identificar com as praticas de lideranca do anterior modelo de gestao, pois considerava que;

(D3) “(...) a escola estava um pouco espartilhada, o diretor tinha
um estilo de gestdo muito franciscano e muito pouco ortodoxo,
era um padre, e entendi que devia haver uma mudanga, libertar

um pouco esse espartilho, e dar um ar mais democratico (...)".

Também considerou a sua candidatura, um desafio interessante em prol da comunidade
educativa. Em relacdo ao cargo que assume refere que o atual sistema de ensino e politicas

educativas ndo sdo favoraveis aos diretores.

e Professores

Colaboraram na pesquisa sete professoras e um professor. Sao docentes com uma média de
vinte e quatro anos tempo de servico (oscila entre os 16 e os 34 anos) e lecionam diversas areas
profissionais. Participaram no nosso estudo uma professora do Ensino Especial, uma de Inglés,
uma de Matematica e Ciéncias, duas de Historia e Geografia de Portugal, um de Educagdo Musical
e uma Psicologa do estabelecimento de ensino.

O tempo de permanéncia no agrupamento varia entre os dois anos e os trinta e dois anos, o que
perfaz uma média geral de doze anos de servigco naquele estabelecimento de ensino. Relativamente
aos cargos que assumiram, colaboraram no estudo: dois Diretores de Turma, uma Psicologa, uma

Coordenadora de Grupo Disciplinar, duas Adjuntas do diretor e uma Professora sem cargos.

Tabela 16: Carateriza¢do do GFP // C3

Professores Tempo no Género  Tempo de  Area profissional Cargo
agrupamento servigo
Pl 2 F 17 EE Adj. Diretor
p2 24 F 28 Inglés DT; Coord. Gab.
Apo. Al
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P3 32 F 34 HGP Adj. Diretor
P4 6 F 20 Mat-CN Sem cargo
P5 6 M 16 Psicologia Psicologa
P6 8 F 27 Educ. Musical Coord. Grupo
P7 6 F 25 HGP DT

Consideramos por bem a participacdo da psicologa, porque as aulas de Cidadania e
Desenvolvimento sdo dinamizadas em par pedagogico sendo a figura da psicdloga fundamental

para concretizagdo das tarefas e atividades escolares.

e Alunos

No contexto 3 participaram sete alunos: quatro do sexo feminino e trés do sexo masculino.
Relativamente a dimensdo do grupo, consideramo-lo razoével, apesar de (Gondim, 2002, p. 154)
“(...) convencionar que este numero varia de quatro a 10 pessoas, isto depende do nivel de
envolvimento com o assunto de cada participante”.
Sdo alunos do 2° Ciclo do Ensino Basico e encontram-se todos a frequentar o 5° ano de
escolaridade. A idade varia entre os 10 e os 11 anos e distribui-se do seguinte modo: seis alunos
com 10 anos, um aluno com 11.
Relativamente ao tempo de permanéncia no agrupamento, seis encontram-se a frequentar o

agrupamento ha 5 anos, e um aluno ha 6 anos. Destes, 3 sdo de etnia.

Tabela 17. Caraterizagao do GFA // C3

Ano Anos no
Alunos Idade Género escolaridade agrupamento
Al 10 anos F 5% ano 5 anos
A2 10 anos M 5% ano 5 anos
o A3 10 anos M 5° ano 5 anos
% A4 10 anos F 5° ano 5 anos
§ AS 10 anos F 5° ano 5 anos
© A6 10 anos F 5% ano 5 anos
A7 11 anos M 5% ano 6 anos
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6.3.3. Técnicas e Instrumentos de recolha de dados
Utilizamos no nosso estudo as seguintes técnicas e instrumentos de recolha de dados:

e Entrevistas Semi - Estruturada ao diretor, com os objetivos de:

- obter informagdes qualitativas e explorar em profundidade as perspetivas, experiéncias e
percecdes dos participantes.

-obter informagdes detalhadas sobre as experiéncias, percecdes, opinides e conhecimentos
dos participantes sobre o tema em estudo.

- explorar perspetivas coletivas, ideias e percecdes sobre o tema.

- identificar consensos e divergéncias entre os participantes.

e Grupos de Focalizacdo a Professores € Alunos

Esses grupos consistem em reunides de pequenos grupos de pessoas, geralmente entre seis
e dez participantes, que compartilham caracteristicas demograficas ou experi€éncias comuns
relevantes para o estudo em questdo. Com o objetivo principal de explorar as percecdes, opinides,
atitudes e experiéncias dos participantes em relagdo a um determinado topico (Gondim, 2002,
Abreu, 2009). O processo de discussdo ¢ moderado poralguém que orienta a conversa de forma a
garantir que todos os participantes tenham a oportunidade de participar € que os principais temas
sejam abordados.

Ao analisar os dados coletados em grupos de focalizacdo, os pesquisadores podem
identificar padrdes, tendéncias e insights importantes que ajudam a informar a tomada de decisdes
nas areas relevantes (Kelly et al., 2013). Essa abordagem qualitativa complementa frequentemente
métodos quantitativos de pesquisa, proporcionando uma compreensdo mais profunda e

contextualizada dos fendmenos estudados.

® (bservacao direta

Esta técnica ¢ particularmente 1til para obter insights sobre comportamentos humanos,
dindmicas sociais, padrdes de interacdo e outras caracteristicas do mundo real que podem ser
dificeis de capturar por meio de métodos de pesquisa mais tradicionais.

Utilizdmos uma observag@o nao participante, de todo o ambiente e cultura escolar, sem
participarmos ativamente das interagdes e eventos que ocorreram. Tentdmos manter o maximo de

discricdo, sem que os alunos se apercebam da nossa presenga como observadores.
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Realizdmos observagao direta em 6 turmas com o objetivo de:
- descrever e registrar comportamentos e praticas pedagogicas dos alunos e professores.
-documentar detalhes sobre o contexto fisico, social ou cultural em que os comportamentos

ocorrem.

e Analise documental

Muitos trabalhos em Ciéncias da Educag¢dao carecem de uma analise de documentos
produzidos em contextos dos fenémenos a investigar Bell ( 2004) .A andlise documental servira,
para complementar informagao,

No contexto 3 realizamos analise documental, concretamente, analise de atas de avaliagao
trimestral relativas ao periodo em estudo e grelhas de sucesso e insucesso escolar dos alunos no
biénio de 2019 / 21 permitindo-nos percecionar e obter algum feedback das aprendizagens
realizadas durante a pandemia. Tuckman (2000) refere que a analise documental ¢ uma ferramenta
poderosa na investigacao qualitativa, possibilita uma analise profunda e contextualizada de temas
recorrendo a fontes documentais. Quando utilizadas eficaz de forma permite uma abordagem
cuidadosa para a selecdo, avaliacdo e andlise dos documentos, garantindo a obtengdo de
informacdes relevantes.

Quivy & Campenhoudt (1998) referem a andlise documental como um formato de aceder
a dados previamente a deslocacao do investigador ao terreno. No nosso caso, foram-nos enviadas
as tabelas de sucesso e insucesso académico através de correio eletronico. (B.Tuckman, 2000;
Coutinho, 2018).

Autores como (Huberman, 2000; Bryman, 2008) chamam a atengdo para a importancia do
acesso a esta informacao recolhida nos documentos externos, principalmente toda a informacao
que ndo ¢ criada ou coletada pelo pesquisador especificamente para a pesquisa em questdo. Logo,
esses documentos externos podem fornecer uma riqueza de informagdes valiosas para uma
investigacao, complementando os dados coletados preliminarmente.

Porém, € necessario ter em mente que, por diferentes motivos, nem sempre os documentos
externos nos revelam a realidade. Por isso, torna-se necessario compreender as razdes pelas quais
os documentos investigados no nosso estudo foram formulados Coutinho (2018) e qual a sua

validade externa.
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A validagdo destes dados depende, portanto, da credibilidade da fonte, autenticidade,
datacdo objetividade e da relevancia para a pesquisa, sendo fundamental reunir evidéncias
suficientes para apoiar as conclusdes da pesquisa e garantir a integridade e a credibilidade do

trabalho realizado dos restantes dados recolhidos (Quivy & Campenhoudt 1998).

6.3.4. Procedimentos

> Entrevistas Semi - estruturada ao diretor

No contexto 3 realizdamos entrevista ao diretor de forma presencial. Este instrumento,
permitiu-nos, ndo sé explicar, mas também coletar informagdes mais detalhadas relativamente a
aspetos da narrativa do participante.

Inicialmente realizamos um telefonema, na tentativa de percecionar o feedback da direcao,
pois ja tinhamos sido confrontados com muitas respostas negativas. Desta vez a resposta foi a
mesma (para nosso desgosto). Insistimos e envidmos um email e ndo responderam de novo.
Resolvemos deslocar-nos pessoalmente e fizemos a entrega da carta de motivagdo em novembro
de 2022.

No inicio de janeiro obtivemos um parecer favoravel e procedemos logo ao agendamento da
entrevista com o diretor.

Deslocamo-nos pessoalmente ao agrupamento, no més de janeiro e deixamos, logo, dez (10)
Modelos de Consentimento Informado Livre e Esclarecido a Professor (a) (anexo 3) e (10) Modelo
de Consentimento Informado Livre e Esclarecido Encarregado (a) de Educagao (anexo 2). Nesta,
altura nada estava garantido.

A entrevista ao diretor foi agendada para final do més de janeiro de forma presencial, mas..., por
esquecimento do mesmo, ndo se realizou e s6 se veio a concretizar-se no inicio de fevereiro de
2023.

Seguimos o0 mesmo Guido de Entrevista Semi-Estruturada para o diretor (anexo 4) que ja tinhamos
usado em anteriores intervengdes. Assim, ndo houve necessidade de fazer pré teste.

A entrevista decorreu no gabinete da dire¢do, de forma presencial e para gravagdo
utilizamos um telemovel. O tempo de duragdo da entrevista, foi 1h:18min. O material audio foi
passado para o computador, transcrito verbatim para um documento Word de forma manual,

permitindo-nos a possibilidade de irmos interpretando os dados a medida que ouviamos e
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escreviamos. O tempo de transcri¢ao foi de 10: 30 horas. Utilizamos 16 paginas escritas com letra

Times New Roman, tamanhol2 e espagamento 1,5.

» Grupo de focalizacio professores

As multiplas tentativas para agendamento do GFP foram realizadas por email, por telefone e
presencialmente. Depois de tanto insistirmos, devolveram-nos uma mensagem a dizer que tinham
os professores que se mostravam dispostos a colaborar connosco, ¢ acabamos por o realizar
durante uma tarde de domingo.

O grupo de focalizagdao professores (GFP) decorreu no més de janeiro de 2023 e foi realizado
através da plataforma Zoom. Foi seguido o guido de entrevista, tal como nos outros dois contextos.
Os participantes cumpriram os critérios de inclusao e foram informados dos objetivos do estudo e
dos procedimentos que se iriam seguir para a recolha de dados, nomeadamente a gravagdo audio
da entrevista (ndo se procedendo a gravacdo da imagem).

Explicou-se a forma como iria decorrer a sessdo, que iriam ser colocadas questdes pelo
investigador e que teriam total liberdade para expressar a sua opinido.

O material dudio foi transcrito verbatim para um documento Word que totalizou 53min e o tempo
de transcricdo foi de 9 horas. Utilizdmos 12 paginas escritas com letra Times New Roman,

tamanhol2 e espagamento 1,5.

» Grupo de focalizacio alunos

Solicitamos, logo aos professores participantes no GFP para informar os alunos da inten¢ao
em nos deslocarmos ao agrupamento e realizarmos o grupo de focalizacdo com os alunos. Deste
modo, o processo ficou facilitado sobretudo o envio dos Consentimentos Informados aos
Encarregados de Educagao.

Foi construido o guido de discussao focalizada para os alunos (anexo 6).

Um dos professores que participou no grupo de focalizagdo de professores fez a entrega do Modelo
de Consentimento Informado Livre e Esclarecido ao Encarregado (a) de Educagao (anexo 2) que
tinhamos deixadas na dire¢do, algumas semanas antes e no final de janeiro o grupo de focaliza¢ao

dos alunos foi realizado de forma presencial.
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Os participantes que cumpriram os critérios de inclusao foram informados dos objetivos do estudo
e dos procedimentos que se iriam seguir para a coleta de dados, nomeadamente a gravacao audio
da entrevista (ndo se procedendo a gravacao da imagem).

Explicou-se a forma como iria decorrer a sessdo, que iriam ser colocadas questdes pelo
investigador e que teriam total liberdade para expressar a sua opinido.

O grupo focal alunos (GFA) foi realizado de forma presencial. Neste agrupamento so participaram
alunos do 5° ano, uma vez que a escola estd dividida em dois polos, € os alunos do 6° ano se
encontram noutra escola.

O GFA foi gravado num telemovel, o tempo de duracdo da entrevista, foi de 40 minutos, e a
entrevista foi transferida para o computador. O material audio foi transcrito verbatim para um
documento Word que totalizou 5 péginas, com letra Times New Roman, tamanho de letra 12,

espagamento simples. O tempo de duracdo foi de 42 min.

7. Participantes no Estudo / Populagao

Os participantes sdo um elemento fundamental em todo e qualquer estudo cientifico,
(Chizzotti et al., 2003; Amado, 2022). Permitem ndo s, coligir e obter resultados confidveis e
relevantes ao estudo, mas também permitem perspetivar uma andlise estatistica fidedigna
relativamente a inclusdo e exclusao dos dados. (Vergara & Alketa Peci, 2003; Berger Luckman,
2001) referem que, podem funcionar com elementos influentes nos resultados e conclusdes.

Na procura de uma interpretacdo mais credivel dos resultados, a agdo dos participantes
permite “ganhar a confirmagao necessaria, para aumentar a credibilidade na interpretagdo e para
demonstrar a semelhanga de uma afirmacgao” (Stake, 1995, p.107).

Considerando a relevancia da amostra, a sua selecao torna-se criteriosa face a
representatividade que se pretende estudar, impedindo que a validade do estudo ndo seja
investigada de forma simples Alves (2021). Portanto, quanto mais direto e focado for o método
para medir o fenomeno em andlise, maior serd a sua validade. Logo, se o participante estiver
implicado diretamente no modo de aquisicdo de conhecimento, ¢ fundamental que se admita
alguma subjetividade inerente ao processo, como parte integrante da objetividade, reflexdo e

aprofundamento do procedimento.
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Os participantes na nossa pesquisa foram: diretores de agrupamentos, professores e alunos
de trés contextos escolares.

Sendo o objeto do nosso estudo as percecdes dos diretores, professores e alunos sobre as
aprendizagens realizadas durante o periodo da pandemia e p6s pandemia, o testemunho destes
participantes foi fundamental para a nossa coleta e analise de dados.

Houve o cuidado de considerarmos, em todos os instrumentos de recolha de dados, as
relacdes dos intervenientes com a tematica em estudo, na qual nos orientamos pelos seguintes
cuidados (Somekh & Lewin, 2005b):

(a) Acesso aos elementos constituintes dos grupos;

(b) O perfil do problema;

(c) As perspetivas e capacidades discursivas, dos elementos constituintes dos grupos;

d) A sua identificagdo com o problema em investigacao;

() Etica na coleta, processamento de dados e seu uso;

(f) A possibilidade de gravacdo do momento;

(g) Representacdo da experiéncia do processo de investigacdo e das experiéncias dos
sujeitos; constituintes dos grupos;

(e) Processo de analise;

Fizemos uma selecdo dos participantes, de acordo com os protocolos e procedimentos
¢ticos, através de entrega de um consentimento informado (SPCE, 2014; p.7), pois “Os
participantes tém direito a ser plenamente informados e esclarecidos sobre todos os aspetos
relativos a sua participagao”.

Adotamos medidas de prote¢do, de forma a garantir a sua privacidade e anonimato, a
confidencialidade dos dados coletados e a garantia de que o estudo ndo conduzia a danos nos
participantes.

Por questdes éticas, ndo mencionamos o nome dos participantes substituindo pelo termo

(Diretores) [D1, D2, D3]; (Professores) [P1, P2, P3...]; (Alunos) [A1l, A2, A3,]
7.1. Caraterizacao dos Diretores
O grupo de diretores foi constituido por: dois diretores do sexo masculino (D1, D3) e uma

diretora do sexo feminino (D2).
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Possuiam formacao inicial em Fisica Quimica (D1), Portugués / Historia e Ciéncias Sociais (D2)
e Filosofia (D3). O tempo de permanéncia no cargo de diretor (D1) e (D2) é de 2 anos e o (D3) ¢

de 13 anos, conforme a tabela 18.

Tabela 18. Caraterizagdo dos Participantes Diretores

Diretores Género Tempo no cargo Area profissional Contexto
D1 M 2 Fisica Quimica (CI)
D2 F 2 Portugués; HGP (C2)
D3 M 13 Filosofia (C3)

As motivagdes para assumirem o cargo de lideranca foram oscilando entre as justificagdes

apresentadas pelos trés participantes, e da informacao coligida percecionamos que:

e Diretor Contexto 1
Foi muito incentivado pela maior parte dos colegas, foi uma altura que estava sensibilizado

com toda a situacdo e encontrava-se fragil pois, também ele estava em casa contagiado pela

COVID 19.
(D1) - “Eu estava, na altura, em casa com a COVID 19 e tive que

tomar a decisdao. Foi uma altura em que tive muitos

contactos, que é uma coisa que gosto de fazer”.

Como ja assumia o cargo de adjunto do diretor entendeu que se devia candidatar.

(D1) - “Ja estava desde 2009 envolvido em muitas tarefas e senti

que confio em mim e acho que estou a fazer o melhor pelo agrupamento”.

Também o incentivo por parte dos professores se revelou um aspeto fundamental para a tomada

de decisao.

(D1) - “(...) foi mais pelo incentivo das pessoas do que por uma
decisao pessoal de querer estar a desempenhar aquela fungao.
Nao fui preparado, o anterior diretor decidiu ndo se recandidatar e
as pessoas viram-me como um sucessor natural dele e foram-me

incentivando”.
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e Diretor Contexto 2
A principal motivacdo para assumir o cargo de diretora foi por se encontrar na formacgao
do agrupamento.
(D2) - “Foi exatamente pelo facto de estar na génese

’

deste agrupamento.”.

Também pela falta de candidatos ao cargo.
(D2) -” Nao havia candidatos e senti-me na obriga¢do de
concorrer. Na hipotese de vir um elemento externo ou
voltarmos a uma CAP eu avancei com a minha

2

candidatura para diretora do agrupamento”.

e Diretor Contexto 3

O diretor sentiu que a escola estava ‘espartilhada’ e precisava de mudar a cultura escolar.

(D3) - “(...) sempre me quis parecer que a escola estava um pouco
espartilhada, o diretor tinha um estilo de gestdo muito franciscano
e muito pouco ortodoxo, entendi que devia haver uma mudanga e

libertar um pouco esse espartilho, e dar um ar mais democratico”.

Apesar de considerar que tinha capacidade para fazer melhor, também refere que nao ha

reconhecimento nem respeito pelo cargo de diretor.

(D3) - “Ndo nos ddo a importdancia devida, perdemos o

respeito que havia, a autoridade”.

7.2. Caraterizagdo dos participantes professores

Participaram no estudo um total de 22 professores distribuidos por trés grupos de discussao

focalizada como apresenta a tabela 19.
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Tabela 19. Caraterizagdo dos Participantes Professores

Contexto Professores Tempo no Género Tempo de Area Cargo
agrupamento servico profissional
P1 7 F 25 EF DT
P2 3 F 23 Inglés DT
! P3 3 F 20 EF DT
P4 5 F 27 HGP Sem cargo
P5 18 F 27 EE Coord.
Departamento
P6 4 M 18 EE Sem cargo
P1 3 F 18 Mat-CN Coordenador 2
2 Ciclo DT
P2 10 F 25 Inglés /Biblio Bibliotecaria
P3 17 F 25 Inglés Coordenadora de
grupo
P4 13 F 13 EE Sem cargo
P5 1 F 12 EVT DT
P6 3 F 32 Portugués DT
P7 20 F 20 Inglés Cord.
Departamento
P8 6 F 33 Matematica Sem cargo
P9 29 M 18 HGP Cord.
Departamento
P1 2 F 17 EE Adj. Diretor
P2 24 F 28 Inglés DT; Coord. Gab.
3 Apo. Al
P3 32 F 34 HGP Adj. Diretor
P4 6 F 20 Mat-CN Sem cargo
P5 6 M 16 Psicologia Psicologa
P6 8 F 27 Educ. Coord. Grupo
Musical expressoes
P7 6 F 25 HGP DT
total 22

Analisando o grupo de participantes por categorias, verificamos que existem:
- 1 professor com uma permanéncia no agrupamento entre 1 e 32 anos, a excec¢ao de 4
professores que estdo ha 3 anos no agrupamento, e 4 professores que estdo no agrupamento ha 6

anos. Conforme apresentamos no grafico 1.
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Grafico 1- Tempo dos Professores no Agrupamento

Dos professores participantes, 3 sdo do género masculino ¢ 19 sdo do género feminino.
O tempo de servico estd compreendido entre os 12 e os 34 anos de servico como apresenta o

grafico 2.
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Grafico 2- Tempo de Servigo

Relativamente aos grupos de recrutamento, participaram no estudo:
- 4 professores de Educagao Fisica.

- 4 professores do Ensino Especial.

- 4 professores de Inglés.

- 4 professores de Historia e Geografia de Portugal (HGP).

- 2 professores de Matematica / Ciéncias.

- 1 professores de Portugués.

166



- 1 professores de Matematica.
- 1 professore bibliotecaria.

- 1 psicéloga.

GRUPOS DE RECRUTAMENTO

W EF W EE wing HGP
= M/CN m Bibliotecéria mEVT /EV W Port.
H Psicologa = Edu. Mus. u Mat

Grafico 3: Grupo de Recrutamento dos Participantes

Relativamente aos cargos dos professores, participaram:
- 7 Professores com Dire¢ao Turma

- 5 Professores sem cargo

- 3 Coordenadores de Departamento

- 3 Coordenadores de Grupo

- 2 Adjuntas Diretor

&

mOT mSem cargo mCoord Dep. o Coord Grupo mAdj Dir. mBibliotecéria m Psicdloga

Grafico 4: Cargos Assumidos pelos Participantes

No estudo participaram um total de 24 alunos distribuidos por trés grupos focais conforme a tabela
19.
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7.3. Caraterizacao dos participantes alunos

Tabela 20. Caraterizag¢do dos Participantes Alunos

Ano Anos no
Alunos Idade Género escolaridade agrupamento
Al 9 anos F 5° ano 5 anos
A2 10 anos M 6° ano 6 anos
A3 9 anos M 5° ano 5 anos
A4 11 anos F 6° ano 7 anos
A5 11 anos F 6° ano 6 anos
Contexto 1 A6 10 anos M 6° ano 6 anos
A7 10 anos F 6° ano 6 anos
A8 9 anos F 5° ano 5 anos
Al 10 anos M 5° ano 6 anos
A2 9 anos M 5° ano 6 anos
A3 9 anos F 5° ano 5 anos
A4 11 anos F 6° ano 7 anos
Contexto 2 AS 10 anos M 6° ano 6 anos
A6 10 anos F 5° ano 5 anos
A7 9 anos F 5° ano 6 anos
A8 11 anos M 6° ano 5 anos
A9 11 anos M 6° ano 7 anos
Al 10 anos F 5° ano 5 anos
A2 10 anos M 5° ano 5 anos
Contexto 3 A3 10 anos M 5° ano 5 anos
A4 10 anos F 5° ano 5 anos
A5 10 anos F 5° ano 5 anos
A6 10 anos F 5° ano 5 anos
A7 11 anos M 5° ano 6 anos

Analisando o grupo de participantes por idades, existe uma variagao entre os 9 € os 11 anos

de idade:

9 anos 5
10 anos 13
11 anos 6

QGrafico 5: Idade dos Alunos

Dos alunos que participaram no estudo, 11 sdo do género masculino e 13 sdo do género

feminino. 15 frequentam o 5° ano de escolaridade e 9 frequentam o 6° ano de escolaridade.
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Grafico 6: Ano de Escolaridade

8. Consideracdes Eticas

Ao longo do estudo foram sempre respeitados os principios éticos através do anonimato
dos participantes e confidencialidade dos dados obtidos. Durante as entrevistas semiestruturadas e
grupos discussdo focalizada, ndo foram recolhidas informagdes que permitissem a identificacao
dos participantes e garantimos sempre o principio €tico da autonomia. Nada foi tornado publico
sem o consentimento expresso dos participantes Esteves (2014).

Os investigadores orientaram-se segundo os principios éticos assentes no referencial de
boas préticas, de acordo com a Carta Etica da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educacio
(SPCE), que regulamenta a pratica investigativa, potenciando a qualidade da investigacao.
(Baptista, 2004, p.2) que foi, “(...) concebida segundo uma conce¢do triddica de ética,
simultaneamente teleologica, deontoldgica e pragmatica, constituindo-se, acima de tudo, como um
quadro de referéncia para o trabalho contextualizado”.

Obedecermos ao principio da ndo intrusao, confidencialidade e principio da devolucao de
resultados. Relativamente a recolha de dados, comprometemo-nos a:

- respeitar e garantir os direitos de quem participa no trabalho de investigacao;

- informar os participantes sobre todos os aspetos da investigagdo, obtendo o seu
consentimento informado;

- assegurar a honestidade nas relacdes estabelecidas com os participantes;

- aceitar a decisdo daqueles que ndo pretendam colaborar ou desistam da colaboragao;

- assegurar que os participantes ndo serdo vitimas de quaisquer danos ou prejuizos

decorrentes da pesquisa;
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- garantir a confidencialidade da informacgao obtida;

- informar os participantes dos resultados da investigagao.

Foram consideradas cuidadosamente todas as questdes éticas inscritas num referencial de
boas praticas “a partir do qual seja possivel identificar e examinar as situacdes de conduta
profissional imprépria (...)”(SPCE, 2014, p.6), sendo as consideragdes ¢éticas de crucial
importancia quando se entra na fase de recolha dos dados empiricos. E as quais consideramos
fundamentais:

- O Consentimento informado para os Professores ¢ Encarregados de Educagao dos Alunos
participantes nos grupos focais;( anexos 2 e 3)

- A confidencialidade da pesquisa através da garantia de que a investigacdo levada em
curso e os dados recolhidos teriam um tratamento confidencial e nenhuma informagao seria alvo
de identificacdo ou divulgagao.

- O armazenamento e protecao dos dados que ficaram na posse do investigador

- A protecao dos dados obtidos sera tratada respeitosamente e cuidadosamente e apos o
término da pesquisa os serdo destruidos ou a menos que o participante permita a sua utilizacao
para outros fins.

-Respeito pelos participantes; o dever de tratar todos os participantes com respeito e
consideracdo, evitando qualquer tipo de descriminagdo e garantir que nenhum participante seja

desrespeitado durante a pesquisa.
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CAPITULO V-APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

171

Que a importdncia de uma coisa ndo se
mede com fita métrica nem com balangas
nem barometros etc. Que a importancia de
uma coisa hd que ser medida pelo
encantamento que a coisa produza em nos.

Manoel de Barros



Introdugao

Reunidos os dados coligidos, formado o corpus do estudo com demarcacao dos parametros
e executadas as respetivas analises, apresentamos o Capitulo V que procede a apresentagdo e
discussao dos resultados.

Considerando a natureza da nossa pesquisa procuraremos expor, apresentar e problematizar
os resultados atendendo aos objetivos® da nossa investigacio.

Para concretizagdo dos objetivos delinedmos uma andlise dos resultados repartida pelos
trés contextos (agrupamentos de escolas) que serdo orientados pelo mesmo corpus de anélise de
dados, categorias, subcategorias e indicadores incluidos, dessa forma comprova-se as
especificidades e singularidades de cada um.

Para anélise de contetido construimos uma matriz de organizacdo de dados que elenca as
diversas fases do nosso trabalho de pesquisa (link anexo 29) como forma de organizagdo e
estruturacdo dos dados numa ldgica planificada, sendo que , a apresentagdo do trabalho
sistematizado e objetivo torna-se fundamental para obten¢do de evidencias, a par dos
procedimentos e grau de confianga no estudo (Huberman, 2000; Gil, 2008; A. Bryman, 2012 ; Y,
Denzin, 1994; L. Bardin, 1979; Braun & Clarke, 2012).

Como resultado da analise de contetido, realizdmos uma pesquisa exaustiva na
apresentacao dos indicadores apurados nas categorias e subcategorias relativamente as entrevistas
semiestruturadas aos diretores e grupos de focalizagdo a professores e alunos. Assim, a pesquisa
permitiu obter uma visdo global e integrada dos resultados.

Na segunda dimensdao do instrumento, procuramos encontrar aspetos convergentes e
divergentes em cada um dos contextos. Finalmente descrevemos analisamos e discutimos os
resultados coligidos perspetivando a visdo de cada participante (diretor, professores, alunos) e de

cada contexto (C1, C2, C3).

6 Os objetivos da investigacdo podem ser consultados no capitulo IV, pagina 81 deste documento
172



1. Apresentagdo Resultados Contexto 1

No primeiro contexto procedemos a apresentagdo dos resultados coligidos, numa
perspetiva geral do contexto, nomeadamente a entrevista semiestruturada ao diretor, grupo de
focalizacao professores, grupo de focalizagdo alunos, analise documental e observagdo direta.
Apresentamos para as categorias e subcategorias e os respetivos indicadores que especificam a sua

denominacgao e operacionalizagdo.

1.1. Entrevista Semi Estruturada ao Diretor

Na sequéncia da entrevista semiestruturada realizada ao diretor foi criada uma nuvem das
palavras’ (Vilela et al., 2020, p. 9) “(...) ferramenta de apoio no processamento das informagdes,
sobre os desafios enfrentado proferidas de uma forma mais significativa” (figura 16), que permite
a junc¢do do tamanho frequéncia dos temas com a relevancia tematica exercida no discurso. A
nuvem de palavras ainda permite identificar e interpretar respostas abertas e o impacto dos
problemas que preocupavam os diretores escolares, os professores e os alunos durante o periodo
de pandemia pela COVID 19. As palavras mencionadas foram também objeto de pesquisa de texto
(anexo 7) relativo as unidades de significado do diretor em funcdo dos temas e categorias, que
localiza as referéncias em que essas palavras foram utilizadas e permite ainda analisar o contexto

em que foram referenciadas e proferidas Bardin (1979).

Figura 16. Nuvem de Palavras // D1

7 (Vilela et al., 2020, pag 9) representacdes grafico-visual que mostram o grau de frequéncia das palavras em um texto.
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Realizamos uma consulta sobre a pesquisa de texto e procedimento em que se apresentam

as palavras mais significativas e foram objeto de uma pesquisa aprofundada. Assim, o predominio

das unidades de registo para as diversas categorias e subcategorias que resultaram da analise de

conteudo surgem na tabela de frequéncia.

Para melhor entendermos do seu enquadramento auxiliamos a pesquisa com analise da

tabela das palavras mais frequentes (Tabela 21) que se reporta a presente investigagcdo e apresenta

a extensdo, a contagem e respetiva percentagem das palavras proferidas. Da entrevista

encontramos (53) referencias relativas a palavra alunos, (40) referencias relativas a palavra escola

e (76) referencias relativas a palavra professores.

Tabela 21. Frequéncia de Palavras // D1

Palavra

alunos
escola
professores

ensino

formagao

nivel

direcdo

pandemia

trabalho

aprendizagens

dificuldades

Percentual
Extensdo Contagem ponderado
(%)
6 53 1,62
6 40 1,22
11 38 1,16
6 40 1,05
8 33 0,73
5 24 0,72
7 27 0,71
8 23 0,70
8 23 0,59
13 17 0,52
12 16 0,49
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Palavras similares

alunos

escola

professor, professora, professores
didatica, didatico, educagdo, educativa,
educativos, ensino

educativa,

aprendizagem, educacdo,

educativos, formagdo,  preparacao,
preparadas, preparado, preparados,

estado, fase, faseada, nivel, ponto, pontos
administracao,

diregao, governo,

lideranga, orientagdes, orientadores,
sente, senti, sentiam, sentido, sentiu
pandemia

projeto, projetos, trabalhar, trabalharem,
trabalho, trabalhos

aprendizagens
dificuldade,

dificuldades, problema,

problemas



Numa segunda etapa procedemos a analise de conteudo que permite reduzir as inimeras
palavras de um texto a um conjunto limitado de categorias e subcategorias.

Os resultados apresentam-se considerando as percecdes dos diretores face as vivencias em
contexto escolar durante os temas: ‘Antes da pandemia’, ‘Durante a pandemia’ e ‘P6s pandemia’,
a luz das quatro dimensdes relativas a transformacao digital referenciadas por Figueiredo (2022);
(1)Transformacao Tecnologica, (2) Transformacao Organizacional, (3) Transformagdo ultural e
(4)Transformacgao Pedagogica.

i) Analise dos Temas e Categorizacio - Antes da pandemia

ANTES PANDEMLA

.,
,
¥ .,
O ‘O
1-Transiormacao 2= Transformacan
Tecnakhgess Calturad
A |
OF O IO O
1.1_Técnologia & 1.2 Formagao 1.3. Praticas 2 2 Amibsarte

Inovagio Escolar

Figura 17. Temas e Categorias Antes da pandemia

> ‘Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensoes:
(1) Transformagao Tecnoldgica, de onde emergiram trés categorias: (1.1) Tecnologia e Inovagao,
(1.2.) Formagdo (1.3.) Préaticas e (2) Transformag¢do Cultural, de onde emergiu a categoria (2.1.)

Ambiente Escolar (Figura 17).

(1)Transformacao Tecnoldgica

Da entrevista ao diretor apuramos que, ja antes da pandemia tinha sido inaugurada a sala
com ambiente inovador / futuro, sala BIL [Be Innovative Lab], permitindo aos professores
antecipar o choque abrupto da nova modalidade de ensino e minimizar as dificuldades de utilizagao
das novas tecnologias, consideradas neste contexto, como uma mais valia, pois permite aumentar

a criatividade, ndo s6 dos professores, mas também dos alunos.
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D1-* Aqui a pratica tecnologica ja é habitual, ndo foram
muitas as dificuldades.”, ““(...) nos viamos com muito bons
olhos o uso desta nova tecnologia na escola”
Ja utilizavam os meios tecnoldgicos e algumas praticas inovadoras de forma regular.

O agrupamento antecipou, de certa forma, a preparagao dos professores € a mudanca de estratégia

para o uso do digital.
D1- “Antes ja utilizavamos aulas inovadoras (...)"
“(...) estavamos equipados e pensavamos ter equipamento suficiente”.
DI- “Ja usavamos o Olffice 365 e essa parte estava previamente feita’.
D1- “Todos os alunos da escola sede tinham email institucional ”.
DI- “A formagdo pré-pandemia ndo”, “Ndo havia formag¢do

nas dareas que precisavamos, nunca houve”.

(2) Transformacao Cultural

O diretor considerou que a cultura de partilha e colaboracao entre professores estavas muito
abandonada e realizava-se de forma individualizada.
DI- “A partilha estava um bocado abandonada”,
“as pessoas andavam um bocado tristes e aborrecidas,

cada um por si”.

ii) Analise dos Temas e Categorizacio — Durante a pandemia

Hirdmagk Vlevsrmh: ik gk
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1
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ok Fomighs Pagimas Ls,_ gotnddk  depk  prkas

Figura 18. Temas e Categorias Durante a pandemia
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Durante a pandemia surgem as mesmas quatro dimensoes: (1)Transformagao Tecnoldgica,
(2) Transformacao Organizacional, (3) Transformacao Cultural e (4) Transformagao Pedagogica,
de onde emergiram 14 categorias: (1.1.) Tecnologia e Inovacdo, (1.2.) Proficiéncia-Formagao,
(1.3.) E.R.E. / Plataformas, (2.1.) Equipamentos, (2.2.) Tempos e Espacos, (2.3) Parcerias e
Oportunidade (2.4.) Equidade e Disrupgao. Na terceira dimensao surgiram as categorias (3.1.)
Idade professores (3.2). Colaboragao e Partilha, (3.3.) Relagdes e (3.4.) Ambiente Escolar. As
categorias: (4.1.) Metodologias, (4.2.) Aprendizagens e (4.3.) Avaliacdo. (Figura 18).

(1)Transformacao Tecnologica
No entender do diretor, a pandemia foi uma oportunidade para incrementar a gramdtica do
digital em contexto escolar e desenvolver a proficiéncia digital, sendo certo que, antes ndo tinha

havido uma preparagao prévia.

DI-"Se ha alguma coisa boa, foi a evolugdo natural de todos os
professores ao nivel dos recursos do digital. Foi uma mais valia.”
D1- “Se nado fosse a pandemia, acho que nem com 10 anos
conseguiriamos dar o salto que demos”, “Tenho a certeza que
nem com muitas horas de formagdo se fazia o que se fez agora.”

O diretor perspetivava que o ensino remoto de emergéncia fosse uma solucao temporaria
de ensino online, todavia para ser norma nao, e exclui a possibilidade de o ERE poder substituir,

de alguma forma o ensino presencial , sugerindo que, o ideal seria a implementacdo do um ensino

hibrido, em ultima instancia.

D1-"0 ensino remoto de emergéncia resolveu, ndao ha duvida, mas para
ser regra ndo estou muito convencido disso”’.

DI- “Mas acho que ndo seria bom para ninguém que o ensino
presencial fosse substituido pelo ensino remoto, se falamos em ensino
hibrido admito que também seja uma boa solugdo no futuro, mas nao

)

completamente.’
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(2)Transformacao Organizacional

O contexto 1 desenvolveu um bom trabalho em termos de lideranga escolar e organizacao, fator
que se refletiu em toda a comunidade escolar (professores e alunos) facilitando e adequando todo

0 processo ao novo modelo de ensino e mudanga para uma pratica online.

D1- “Pelo facto de termos as coisas mais ou menos organizadas
também permitiu que as pessoas ndo sentissem um choque tdo grande.”
D1- “Considero haver uma boa organizagdo e lideranga no processo

organizacional, apesar de ndo ter sido facil deve ser valorizado ™.

Em termos de organizagao espacial foram criados novos circuitos, de modo a evitar aglomerados de
alunos. Os equipamentos fisicos (mobilidrio) sofreram mudangas espaciais. Relativamente aos

horarios, houve uma alteragao nos toques de entrada.

DI-“0O que penso que também ficara sdo as salas, pois ndo
queremos os alunos em comboio. Colocamos as mesas em espinha
e assim as salas tornam-se mais praticas e funcionais.”

DI-"Os horarios e toques de entrada, sdo diferenciados. Existem

dois grandes blocos de turmas, coisa que ndo é o ideal”.

Com o propdsito de manter os alunos pedagogicamente ocupados € minimizar as perdas de
aprendizagem, recorreu-se aos parceiros escolares (autarquia, associa¢do de pais, CLDS 4G) para,
em conjunto, colaborarem na resolugdo do problema, de forma a suprir a falta de equipamentos

informaticos. Apesar da colaboragdo de toda a comunidade, o processo nao foi de todo equitativo.

DI-“Aforma para colmatar essa dificuldade foi fornecendo
equipamentos, quer da escola, quer da comunidade educativa, quer
da autarquia.”

DI- “A comunidade educativa envolveu-se para conseguir colmatar,
esse problema e com o uso dos meios tecnologicos conseguimo-lo de

forma mais eficiente e eficaz”.
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Verificaram-se cinco casos (pontuais) de alunos que foram realizar as atividades para a escola, por
falta de acesso a rede de Internet em casa, sendo assegurado o seu transporte diariamente pelos
servicos da autarquia.

D1- “Durante o terceiro periodo de 2020, houve cinco alunos

que iamos buscar a casa, almocavam na escola e depois iamos

leva-los a casa novamente”.

DI- “(...) ndo houve ninguém que ficasse para tras”.

(3)Transformaciao Cultural

O processo de partilha, colaboracdo e unido entre pares ficou muito visivel durante o
periodo de pandemia. Percebeu-se que ninguém caminha sozinho e renovaram-se os lagos e as
relagdes de afeto que andavam bastante abandonadas.
Relativamente as praticas, o contexto em analise j& integrava, a €poca, o curriculo escolar no plano
tecnoldgico, de acordo com uma vertente digital e pedagogica, o que exige uma forte colaboragado
e partilha de conhecimento entre toda a comunidade educativa, numa perspetiva de promocao do
sucesso escolar, das aprendizagens e transmissao do conhecimento.
O problema da idade avancada dos professores e a mudanga de mentalidade em relag@o ao processo
de aprendizagem poderia, muito bem, ser um obstaculo para o desenvolvimento das praticas
inovadoras, todavia em virtude do clima de colaboracdo e cooperagdo entre os professores

verificou-se que os mais idosos foram, e sdo os que mais utilizam os recursos digitais.

DI- “Durante duas semanas andaram todos a remar para o mesmo lado
para que toda a gente ficasse com equipamento e acabamos por conseguir”.
DI- “O facto de termos de passar por esta pandemia aproximou mais as

’

pessoas”, “tornamo-nos todos muito mais humanos e isso fez com que agora

a relagdo seja melhor.”
D1 “Em relagdo ao clima de escola acho que agora estamos melhor,

estamos mais sensiveis aos problemas dos outros”.

(4)Transformacdo Pedagogico Didatica
No desenvolvimento das praticas pedagogicas, foi fundamental o uso do Decreto-Lei n.°

55/2018, de 6 de julho que permitiu uma flexibilidade maior dos tempos e dos espagos.Tentou
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otimizar-se as estratégia de ensino através da adocdo de metodologias ativas (atividades de
projetos e gamifica¢do) fortalecendo o desempenho dos alunos, a autonomia, o espirito critico, a

mediagdo e o uso do digital, de forma criativa entre os professores e alunos.

D1 “(...) foi fundamental fazermos uso do Decreto-Lei n.” 55 /2018(...)"

D1-“Nos somos um agrupamento que participa em muitos projetos

que ajudam a desenvolver competéncias nos alunos e estamos

focadissimos em ndo os abandonar”.
Neste sentido, € porque a dimensao do contexto o permite, foi refor¢ada a ideia de que, os alunos
ndo tiveram perdas de aprendizagem e até foram bastante criativos, quando confrontados com a
nova modalidade de ensino remoto.

Em relagdo ao processo avaliativo dos alunos, foi um problema para os professores, uma

vez que ndo existiam instrumentos adequados aos novos dominios avaliativos e tiveram de ser

reconfigurados os existentes ou mesmo construidos de raiz.

DI- “No agrupamento, como é pequeno, ndo se perderam assim tantas
aprendizagens para se recuperar”, “os alunos foram muito criativos quando
foram confrontados com uma nova realidade”.

D1- “O processo de avaliagdo foi um problema para os professores que

tiveram que fazer a construgdo de instrumentos”.

iii) Analise dos Temas e Categorizacio — Pés pandemia
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Figura 19. Temas e Categorias P6s Pandemia
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‘No Pos pandemia’ ostentamos as mesmas quatro dimensdes e emergiram 6 categorias: (1.1.)
Técnologias e Inovagdo, (2.1) Tempos e Espagos,(3.1.) Conhecimento e Desafios, (4.1.)

Metodologias e Praticas, (4.2.) Aprendizagens, (4.3.) Recuperagdo de Aprendizagens.

(1) Transformacao Tecnoldgica
O periodo de pandemia foi uma oportunidade para se pensar fora da caixa, promoveu a
proficiéncia digital de professores e alunos e os curriculos passaram a contemplar um plano de

integracao tecnologico.

D1- “(...) nés queriamos que todos continuassem a usar o
Microsoft Teams, a enviar os trabalhos pelo Teams e
continuar a usar as plataformas, pelo receio que possa voltar
a acontecer o mesmo”.

DI- O tecnologico chegou, ficou e vai continuar com toda a certeza’.

(2)Transformacao Organizacional

Em termos organizacionais os circuito, espagos e disposi¢ao das salas alteraram-se
D1- “Estd tudo completamente alterado ™.
DI- “A disposi¢cdo das mesas passou a ser em espinha.

Ja ndo ha alunos lado a lado”.

(3)Transformaciao Cultural
Passaram a realizar-se as praticas de igual modo ao que se realizavam antes da pandemia,
todavia, agora com uma maior sensibilidade para todos os pormenores digitais, relacionais,
afetivos e pedagogicos.
DI- “O durante e o pos pandemia trouxe tudo o que nos
ja tinhamos no antes, mas com uma maior sensibilidade

para tudo o que fizemos.”

(4)Transformacdo Pedagogico Didatica
O recurso ao digital e ao uso das metodologias ativas, veio para ficar e permitiu melhorar

o desempenho e a criativiade dos alunos.
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Inicialmente foi feito um levantamento das aprendizagens dos alunos e concluiu-se que nao
houve assim tantas aprendizagens a recuperar.
DI- “(...) penso que o recurso as metodologias ativas
ajuda a melhorar, ndo so o desempenho, mas também

a sua criatividade”.
Em termos de competéncias ndo adquiridas, os alunos irdo recuperar as aprendizagens

menos consolidadas com a implementagdo do Plano de Recuperagdo 21 /23 Escola ™

DI- “Ha de facto uma perda de competéncias que é um
pouco diferente de perda de aprendizagens”
D1-“Com o Plano de Recuperagdo 21/ 23 Escola + estamos

a tentar pegar em todas aquelas a¢oes que nos tentamos aclarar”.

1.2. Grupo Discussao Focalizada professores

Do grupo de discussdo focalizada aos professores surgiu uma nuvem das palavras
enunciadas de forma mais significativa (figura 20), sendo objeto de uma pesquisa de texto que
localiza as referéncias em que essas palavras foram utilizadas.
Para analisarmos o contexto em que foram proferidas proceder a analise do (anexo 8) referente as

Unidades de Significado dos professores em fungdo dos temas e categorias.

Figura 20. Nuvem de palavras professores // C1

Do GFP, as palavras mais citadas foram [alunos], [professores] e [escola]. Se auxiliarmos
com analise da tabela 22 que se reporta as palavras mais repetidas, encontramos (125) referencias
relativas a palavra [alunos], (68) referencias relativas a palavra [professores] e (65) referencias
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relativas a palavra [escola]. As palavras mais frequentes foram objeto de uma pesquisa de texto

para melhor entendermos o seu enquadramento.

Tabela 22 Frequéncia de Palavras // P1

Palavra

alunos

escola

ensino
pandemia
digital
aprendizagens
agrupamento
formacao

préaticas

tecnologias

inovacao

pedagdgico

Periodo

Extensao Contagem
6 125
6 65
6 53
8 47
7 36
13 34
11 29
8 24
8 23
11 23
8 22
10 22
7 22

Percentual

ponderado (%)

2,07
1,08
0,88
0,78
0,60
0,56
0,48

0,40
0,38

0,38

0,37

0,37

0,37

Palavras
similares
alunos

escola

ensino
pandemia
digital
aprendizagens

agrupamento,

formacao

pratica, praticas,
pratico
tecnologia,
tecnologias
inovagao,
inovadora,
pedagobgica,
pedagdbgicas,

periodo, periodos

Analisamos também o numero de intervencdo de cada participante no grupo focal,

conforme a tabela 23. Evidencia-se o professor (P1) com 29 intervengdes, seguido dos professores

(P3) e (P4) com 27 intervengdes respetivamente.
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Tabela 23: Numero de Intervencdes no GFP//C1

professor Arquivos Referéncias
P1 1 29
P2 1 26
P3 1 27
P4 1 27
P5 1 20
P6 1 18

Os resultados obtidos do GFP apresentam-se considerando as percecdes dos professores
face as vivencias em contexto escolar durante os temas: ‘Antes da pandemia’,‘Durante a
pandemia’ e ‘Pés pandemia’ e seguimos as quatro dimensdes da transformagdo digital

consideradas por Figueiredo (2022).

i) Analise dos Temas e Categorizacio - Antes da pandemia

ANTES PANDEMIA
i 1"\._
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1. Transformagio 2 Transformagio
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foooN
1.1. Equipamentos 2.1 Cubtura de 2. 2. Praticas

escola

Figura 21. Temas e Categorias Antes da pandemia // P1
Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensdes:

(1) Transformacao Tecnologica e (2) Transformagdo Cultural, de onde surgem trés categorias

(1.1) Equipamentos, (2.1.) Cultura de Escola e (2.2.) Praticas
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(1)Transformacao Tecnolégica

Os professores foram referenciando que antes da pandemia ja realizavam praticas pedagogicas
com recurso aos meios tecnologicos. Consideram que a formagao realizada para uso dos quadros
interativos ja tinha sido um insentivo para adoc¢ao de novas estratégias em contexto de sala de aula.
Todavia referiram-se a necessidade de adotarem novos circuitos, concretamente idas a biblioteca
e salas de informatica, para poderem aceder aos computadores. Alguns professores também foram

comentando que ja tinham feito alguma formagdo na Capacitagao Digital .

P4-"“Eu antes ja usava, pois ja tinha feito a formagdo dos
quadros interativos”.

P5-“A verdade é que estavamos bastante dependentes do
métodos tradicionais, por acomodagdo, ou falta de vontade

para a inovagdo e pouco abertos a moderniza¢do do ensino”.

(2) Transformacio Cultural

A grande preocupacao dos professores sempre foram os alunos, a qualidade do seu sucesso
e a integracdo escolar. Esta foi a primeira abordagem considerada em termos culturais. Referem-
se também ao ambiente relacional do contexto em que trabalham. Vao comentando, com alguma
nostalgia, que os horarios ajustados ao periodo de pandemia retiraram muita convivéncia e

socializa¢do nas salas de professores, pois deixaram de se encontrar com tanta facilidade.

PI- “Na nossa escola, os alunos estdo sempre em primeiro lugar
essa é a vertente mais importante”.

P3- “Tudo é feito em prol dos alunos, do sucesso, da integragdo
e do bem-estar dos alunos”.

P4- “Antes era uma festa naquela sala, muita agitagdo,
brincadeira partilhas e neste momento ndo ha nada.

Muito devido aos horarios, porque esses mudaram”.
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ii) Analise dos temas e categorizagio — Durante a pandemia
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Figura 22: Temas e Categorias Durante a Pandemia // P1

Durante a pandemia surgiram 12 categorias:

Na primeira dimensdo consideramos (1.1.) Ensino Remoto Emergéncia, (1.2.)
Equipamentos, (1.3.) Equidade.

Na segunda dimensdao consideramos os (2.1.) Tempos e Espagos e (2.2) Desafios. Na
terceira dimensdao surgiram as categorias (3.1.) Ambiente Escolar (3.2.) Desempenho dos
professores, (3.3.)Relagdes.Na 4* dimensdo apresentam-se as categorias (4.1.) Praticas, (4.2.)

Aprendizagens, (4.3.) Metodologias e (4.4.) Avaliagdo .

(1)Transformacao Tecnolégica
Os professores referem que o ERE foi um modelo provisorio e transitdrio que jamais

conseguird substituir o ensino presencial e o objetivo era manter os alunos pedagogicamente
ocupados e ndo perderem o contacto com a escola.

P3- “(...) o propdosito do ensino remoto seria manter

as criangas pedagogicamente ocupadas (...)"

P2- “Tomamos consciéncia de que que o modelo de

aula online ndo se podia assemelhar ao ensino presencial.

A relagdo pedagogica com os alunos é fundamental (...)"
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As praticas e metodologias de ensino passaram a utilizar novas plataformas e estratégias
pedagogicas. Exigiu alguma proficiéncia digital dos professores para utilizagdo das plataformas
implementadas em cada contexto e esse foi um fator que levou alguns professores a estados de
ansiedade, pois ndo tinham formac¢do suficiente e adequada. Todavia, ficou claro que foi uma

oportunidade de mudanca nas praticas ensino que permanecera no futuro.

PI- “Como eu, o ERE levou muitos professores ao desespero
pois ndo sabiam trabalhar com as plataformas digitais.”
P6- “O digital ndo vai substituir nada do que existia, mas vai

ter um forte impacto no futuro e a pandemia ajudou, para

todos o efeito ajudou.”

Os professores referiram que os alunos do século XXI vivem rodeados de tecnologias e sdo mais
proficientes na vertente do utilizador, redes sociais e jogos, mas para uso de trabalhos escolares e

utilizagdo de uma linguagem de sala de aula, sdo muito pouco proficientes.

P3- “Clarificou a ideia de que os alunos sdo bastante proficientes com

o digital, mas provou-se que ndo sdo tdo proficientes em termos

académicos”.

P5- “O ERE mostrou-nos outras plataformas que podemos

utilizar em sala de aula com os alunos.

(2)Transformacao Organizacional

Em termos organizacionais, o periodo de pandemia foi bastante desafiante perante a forma
abrupta e bastante disruptiva como se implementou. Ninguém estava preparado e foi um
‘desenrasca’ para se fazer o melhor pelos alunos e pela escola.

Houve mudangas de espacos, horarios e organizacdo das praticas pedagdgicas, assim como,
um maior reconhecimento pela escola por parte da sociedade em geral e dos encarregados de
educagdo, em particular.

P3 -“Foi desafiante, foi toda uma experiéncia que tivemos que
passar. Nos ndo estavamos preparados (...) "
PI- “Com a pandemia os percursos eram diferentes, colocamos as

salas em espinha. Desinfetantes em cima das mesas nas salas”.
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Foi um processo desafiante para que todos os alunos tivessem acesso aos meios
tecnologicos. Houve necessidade de se estabelecem relagdes com os parceiros escolares e
instituicdes exteriores a comunidade educativa, no sentido de auxiliarem com equipamentos
informaticos fazendo chega-los a todos os alunos e tornando assim o processo mais equitativo.
Ficamos também com a ideia de que, os alunos mais vulneraveis tiveram mais dificuldade em

aceder aos meios informaticos.

P1- “Penso que prejudicou os alunos mais vulneraveis ”.

P3- “A escola, juntamente com a autarquia, tratou de fazer a entrega de
computadores aos alunos”.

P5- “Foi uma oportunidade, porque todo o contexto assegurou, de uma

forma criativa e inovadora as condi¢oes do processo educativo”.

(3)Transformaciao Cultural

Os professores entendem que o paradigma da escola mudou e os desafios foram muitos e incertos.
Esta a surgir uma escola nova, cujas praticas desenvolvidas serdo para manter num futuro. Referem
que tudo € uma questao de mentalidade. Os professores mais idosos sdo os que mais utilizam as

novas tecnologias e sempre que € preciso recorrem ao trabalho de partilha e colaboragao.

P3- “Fomos confrontados com desafios imprevisiveis, de grande
incerteza e diria até de alguma inseguranga em termos culturais”.
P5- “Houve uma partilha enorme de conhecimentos, foi otimo, e
crescemos neste processo’.

Pl- “Portanto ja é uma nova realidade e claro, isso é para

aprofundar no futuro”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

Relativamente as praticas pedagogico didaticos, os professores mudaram as suas
metodologias de ensino. Referem que estavam bastante habituados ao modelo tradicional e esta
seria a hora da mudanga, apesar de considerarem que ndo houve grandes perdas de aprendizagem

os alunos, conseguiram adaptar-se bem face & mudanca. A modalidade de ERE também foi, no
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entender dos professores, uma oportunidade para desenvolvimento da criatividade e inovacao das

estratégias de ensino.

P2- “Apos a andlise de diagnostico das aprendizagens, verificamos
que os nossos alunos ndo tinham perdido grandes aprendizagens”.
P6- A verdade ¢ que estavamos bastante dependentes dos métodos
tradicionais, por acomodagdo, ou falta de vontade para a inovagdo e

pouco abertos a modernizagdo do ensino”.

Relativamente ao processo de avaliacao, foi ‘uma pedra no sapato’ dos professores. Houve
necessidade de construirem novos instrumentos de avaliacdo ¢ reformular os modelos avaliativos
existentes.

P6-“Tivemos de fazer a constru¢do de instrumentos ou

mesmo reformular novos instrumentos de avaliagdo”.
iii) Analise dos temas e categorizacio — P6s pandemia
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Aprendizagens
Figura 23. Temas e Categorias Pos pandemia // P1
» No ‘Poés pandemia’ ostentamos as mesmas quatro dimensdes ¢ 8 categorias: (1.1.)

Técnologias, (1.2.) Equipamentos e Proficiéncia, (2.1) Tempos e Espagos,(3.1.) Praticas, (4.1.)
Metodologias, (4.2.) Praticas (4.3.) Aprendizagens, (4.4.) Recuperagdo de Aprendizagens.
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(1)Transformacao Tecnolégica
Os professores referem que tinham estagnado no tempo e agora ¢ recorrente o uso do digital nas

atividades de sala de aula. Para envio de trabalhos continuam a utilizar as plataformas .

P2- “Nos estavamos estagnados no tempo, agora abrimos a
pestana e acordamos para a vida, estamos a inovar o ensino,
de algum modo.”

P4- “Para enviar trabalhos, para partilhar conteudos, continuamos

a usar as plataformas”.

(2)Transformacio organizacional
Os espagos e horarios voltaram as antigas rotinas, todavia as mesas das salas de aula mantém-se
como estavam durante o periodo de pandemia (em espinha).

P3- “Neste momento voltamos as rotinas estabelecidas

antes da pandemia. Em termos de horarios foi feita uma adaptagdo”.

(3)Transformacao Cultural

O periodo de pandemia obrigou a mudanga de praticas e metodologias de ensino para que,
os alunos perdessem o minimo de aprendizagens e diminuisse o risco de abandono ou exclusao
escola. Para professores, este periodo foi um quebrar com um modelo tradicional. Desenvolveu-
se uma cultura mais inclusiva para identificar alunos em risco de exclusdo ou com mais

dificuldades de aprendizagem.

P3- “Depois da pandemia penso que se desenvolveu uma cultura

mais inclusiva como forma de identificar os alunos em risco de

exclusao (...)".

P3- “Abriu-se uma porta para o futuro, foi o quebrar um modelo tradicional. Uma
oportunidade e viragem nas metodologias para a aprendizagem (...)".
P4- “Penso que toda a gente se apercebeu que é impossivel caminhar sozinho ou
de costas voltadas, como tantos professores andam. Foi uma aprendizagem para

todos”.
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(4)Transformacao Pedagoégico Didatico

A escola comeca a encarar-se como uma escola de futuro, mais inovadora nas suas praticas,
com recurso a metodologias ativas, concretamente no desenvolvimento de mais atividades de
projeto e recursos a jogos interativos.

Em relacdo as aprendizagens ndo realizadas, o agrupamento implementou o Plano de
Recuperagao 21/23 Escola+ sobretudo ao nivel do 1° Eixo de atuacao ‘Ensinar e Aprender’ através

de projetos de mentorias, tutorias, metodologias ativas e coadjuvagoes.

P6- “Estamos a desenvolver um projeto para promover a leitura

e a escrita. Fizemos atividades com a biblioteca; “miudos a ler”

com dez minutos de leitura silenciosa”.

P3- “Nos estamos a implementar o Plano de Recuperagdo 21 /23 Escola+
no agrupamento em todos os departamentos”.

P2- “No agrupamento recorremos as mentorias, tutorias e

coadjuvagoes em algumas disciplinas. Também aproveitamos

as aulas de Orientagdo Escolar para rever conteudos”.

1.3. Discussao Focalizada alunos

Visualizando a nuvem de palavras (figura 24) que surgiu das intervencdes proferidas pelo
grupo focal de alunos, e considerando os termos que se reportam a presente investiga¢dao destacam-
se as palavras [alunos], [professores] e [escola] permitindo-nos percecionar as preocupacdes dos

participantes.

5, b

) edpféﬁd izagens
Figura.24 - Nuvem de Palavras Alunos// A1l
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Se auxiliarmos com analise da tabela relativa a frequéncia de palavras mais repetidas
(tabela 24), encontramos (140) referencias relativas a palavra [alunos], (97) referencias relativas a

palavra [professores] e (92) referencias relativas a palavra [escola].

Tabela 24 - Frequéncia de Palavras // Al

Percentual ponderado

Palavra Extensao Contagem %) Palavras similares
alunos 6 140 1,86 alunos
professores 11 97 1,29 professor,
professores
escola 6 92 1,22 escola
pandemia 8 70 0,93 pandemia
anos 4 42 0,56 anos
problema 8 42 0,56 dificuldade,
problema,
problemas
mpo 5 40 0,53 altura, tempo
aprendizagens 13 38 0,50 aprendizagens
digital 7 38 0,50 digital

Podemos também analisar ao nimero de intervengdes que cada aluno proferiu, conforme
indicado na tabela 25.
Destacamos o participante (A5) com (21) intervengdes, seguido dos participantes (A4) com

(18) intervencgdes e (A1) com 17 intervencdes.

Tabela 25- Numero de Intervengdes no GFA

Nome ‘ ‘ Arquivos Referéncias
Al 1 17
A2 1 14
A3 1 15
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A4 1 18
AS 1 21
A6 1 13
A7 1 14
A8 1 11

i) Andlise dos temas e categorizacio - Antes da pandemia

ANTES PANDEMIA
1.Transformacio 2 Transformacao
Tecnoldgica Cultural

ONO,

1.1_Equipamentos 2.1.Cultura de 2 2 Praticas
escola

Figura 25. Temas e Categorias Antes da pandemia

‘Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensoes :

(1)Transformacgao Tecnologica e (2) Transformagado Cultural, de onde surgem trés categorias: (1.1)
Equipamentos, (2.1.) Cultura de Escola e (2.2.) Préaticas.

Da anélise aos resultados relativos ao tema ‘antes da pandemia’ apenas apresentamos as dimensoes

transformagao tecnoldgica e cultural devido a insuficiéncia de informacgao fornecida pelos alunos

(1)Transformacao Tecnoldgica
Os alunos, referem que ja tinham tido algum contacto com os computadores (A4), apesar
de nao muito frequente (A8). Nao tinham a escola equipada como t€ém agora e os projetores

demoravam muito tempo a ligar (A2).
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Ainda assim, alguns indicam que tiveram aulas de robotica antes da pandemia e que isso

proporcionou o contacto com os computadores (A7, AS).

A2- “Antes os projetores demoravam muito tempo para se entrar na
escola virtual, agora ja ndo demora”.
AS5- Na escola primaria ja tinhamos tido robotica, ndo foi so agora

que trabalhamos nos computadores”.

(2) Transformacao Cultural

Mencionam também que, antes da pandemia, a escola era mais pequena e antiga e o quadro
era de giz (A1). Como metodologias de aprendizagem, utilizavam o PowerPoint para apresentar a
matéria e utilizavam as plataformas das editoras (A3).
Al- “A nossa escola da primaria é mais rustica e pequena.
Ainda tinha quadros de giz”.

A3- “(...) as vezes viamos filmes da escola virtual”.

ii) Analise dos temas e categorizacdo — Durante a pandemia

DURANTE ™~
PANDEMIA \
1. Transformaggo 2 Transformaggo 3 Trans ormaqao 4 Transformagdo
Tecnoldgica Organlzauona\ Pedagog\co D\dal\ca
|
1.1EnsinoRemato 12 Equipamentos  12Equidade  21.Tempose ZZDe5aﬁos 31 Ambiente 32 Desempenho 33Relacoes 41 Préticas 42 Aprendlzagens 43Memdolog\as 44Avahaqao
Emergéncia Espagos escolar professores

Figura 26. Temas e Categorias Durante a pandemia

(1)Transformacao Tecnoldgica

Os participantes no grupo focal mencionaram que ndo aprenderam tdo bem durante o ERE

(A8) porque ndo se conseguia ouvir e tinham que repetir muitas vezes a mesma coisa (A2).
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Preferem as aulas presenciais pois aprende-se melhor, veem os professores € podem tirar davidas
(A1).
Al- “Nas aulas presenciais aprendemos mais e melhor
vemos os professores e conseguimos ter mais contacto
para tirar duvidas ™.
A8- “Era uma confusdo para comeg¢armos a aula.

Todos falavam ao mesmo tempo”.

Também indicam que dois ou trés meninos nao tiveram computador porque nao quiseram,
uma vez que a escola e a autarquia entregavam um Kif tecnologico a todos os alunos. Ainda assim,
houve quem recusasse (A7).

Os alunos referiram que, nas aulas sincronas nem todos os alunos tiveram as mesmas
oportunidades pois nem todos conseguiam fazer as tarefas, coloca-se aqui o problema dos alunos
mais vulneraveis e carenciados ou sem retaguarda familiar (A4).

A4- “Nas aulas sincronas tinha que ser por computador ou oral.
Havia pessoas que ndo conseguiam fazer isto ou aquilo. Ndo
tivemos todos a mesma oportunidade”.

A5- “A escola e a camara deram alguns computadores”.

(2)Transformacio organizacional

Criaram-se novos circuitos na sala de aula e a disposi¢do das mesas mudou (A5). Foram
criados novos itinerarios para evitar aglumerados de alunos (A2, A4, A3) e os horarios também
foram alterados (AS, A3, A7).

A4- “(...) com a pandemia iamos em diferentes sentidos,
e ficaram assim depois da pandemia ™.
A3- “Nos em tempo de pandemia ndo tinhamos intervalos praticamente

.Viamos uns videos na televisdo e depois faldvamos com a professora’.

Houve desafios e constrangimentos durante o ERE. Os alunos eram novos € ndo eram
proficientes nem auténomos para utilizarem o digital. Nao ligavam o som do computador, (AS),

por vezes eram varios irmaos nos computadores, os pais estavam em teletrabalho (A8, A7).
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Outros utilizavam o telemovel, portanto foi um processo nada equitativo.
A7-Demoravamos muito tempo para a aula come¢ar porque
havia problemas de internet”.
AS8- “La em casa a minha mae estava no computador, eu tinha

que ficar no do meu pai e o meu irmao tinha o tablet (...)".

Ainda assim alguns participantes entenderam que o ERE se organizou bem porque, de uma
maneira geral, todos os alunos estiveram a trabalhar (A4, A3).
A4- “Organizou-se bem, sim”.

A3- “Eu penso que sim, porque todos os alunos estiveram a trabalhar".

(3)Transformacgao cultural
Sentem que as pessoas ficaram muito receosas € com medo (A6, AS5). Também fizeram referéncia
ao exessivo uso do telemovel , uma vez que, os alunos deixaram de conviver e brincar nos
intervalos (A6).

A6-“Aqui nos temos os telemoveis e ja ndo brincamos

como antes... ficamos mais habituados”.
O contexto 1 valoriza muito as relagdes e os afetos. Neste sentido, os alunos comentam a falta dos

colegas e do trabalho de grupo (A3). Foi um periodo muito solitario (A3).

AS5-“ Agora as pessoas andam com receio. Quando uma pessoa estd
constipada pensa-se logo que é COVID”.
A3- “Sentimos falta dos colegas, dos professores e dos trabalhos

nos clubes”. “Era mais solitario”.

Relativamente ao desempenho dos professores, os alunos referiram que havia algumas
dificuldades por parte dos professores para trabalharem com os computadores (A2), sentiram os
professores nervosos € nao estavam a vontade a apresentar as aulas (A1, A3, A7). Mencionaram

que havia muito barulho e os professores ‘zangavam-se’ com eles (A6, A3).
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A2-“As vezes temos que ser nos a ajudar o professor e
ele ndo nos ouve”.

Al-Eu acho que ndo se sentiam bem a vontade porque alguns
ndo sabem mexer tdo bem com a tecnologia, depois é uma
complicagdo fazer os testes”.

AS5-* Eles queriam dar a matéria e ndo tinham tempo”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

O ERE nao agradou aos participantes de uma maneira geral.

Referem que os alunos aprenderam pouco (A2, A8), e o que aprenderam era sobre
computadores ¢ ndo sobre a matéria (A1) que ndo era bem explicada (A3).

Os pais resolviam as tarefas e referem que seria melhor estarem na escola (A4) e fazer uso

dos computadores, uma vez que a escola deu computadores a todos os alunos.

Al- “Na pandemia aprendiamos mais a trabalhar
SR T]
com o computador do que a matéria”.
A7-(...) durante a pandemia ndo se ouvia e ndo

se entendia e os pais davam respostas”.

As metodologias de ensino utilizavam essencialmente exercicios de oralidade. Os alunos
entenderam que ndo havia as mesmas oportunidades (A2).
Tinham que tirar fotografias como evidencia da realizagdo do trabalho (A3) e enviavam para os
professores através do Teams.
Os alunos entenderam que as avaliagdes nao foram verdadeiras nem justas (A2, AS).
A5- “Ndo era muito bom para as notas porque ndo eram verdadeiras.”

A2- “(...) os pais diziam as respostas e os filhos desligavam

as camaras, logo isso ndo era justo isso”.
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iii) Analise dos temas e categorizacao — P6s pandemia
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Figura. 27- Temas e Categorias p6s pandemia
(1)Transformacao Tecnologica
Os alunos passaram a usar os meios tecnologicos com regularidade nas aulas. Tornaram-se mais
proficiénces com o digital e entendem que as aulas ndo s3o tdo mondtonas (A3, A7).
Al-"“Deu para aprender alguma coisa. Agora ja conseguimos
pesquisar melhor e fazer outros trabalhos mais rdpido”
A3- “Sim ndo sdo tdo ‘chatas’, ndo temos que estar so a ouvir”.

“(...) agora todos temos computadores e enviamos pelo

Teams os trabalhos para os professores”.

(2)Transformacao Organizacional
Relativamente a disposi¢do das mesas ainda se mantem (A7) e os itinerarios continuaram
a manter-se de igual a0 modo que estavam antes da pandemia (A5, Al).
A5- “(...) os percursos que criaram voltaram ao que estavam antes da pandemia.

A7- “Na sala de aula e na cantina as mesas ainda se mantém na mesma .

(4)Transformacao Pedagogico Didatica
O trabalho de pares e de grupo tem sido recorrente (A4), sdo realizadas atividades de projeto (A4,

A7, A3) inserida plano de Recuperagao das Aprendizagens 21/23 Escola + (Al).

A4 “Aprendemos melhor quando somos nos a fazer as coisas
e ndo estar so6 a ouvir”.

A3- “Nos aprendemos melhor com os projetos do que com aulas ‘normais

Al- “Fazemos trabalhos de par e projetos de leitura e escrita”
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1.4.Analise Documental

e Analise das grelhas de avaliacdo do sucesso e insucesso escolar.

No contexto 1 realizamos uma analise das grelhas de avaliacdo do sucesso e insucesso
escolar dos alunos do 2° Ciclo no final de periodos letivos, entre ano letivos de 2019/20 ¢ 2020 /

21 de onde surgiu o grafico 6.
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Grafico 7: Taxas de Sucesso Escolar Durante 2019/20 € 2020/ 21

Percecionamos que, em termos globais, o sucesso escolar dos alunos do 2° Ciclo do E.B.
desceu relativamente ao periodo homologo.

- Entre o 1° periodo de 2019 / 20 e o mesmo periodo 20/21, as taxas de sucesso escolar
desceram (-12.2%) (Grafico 7).

- no 2° periodo de 2019 / 20 o sucesso escolar desceu (-6%).

- Do 3° periodo de 2019 / 20 comparativamente com o mesmo periodo 20/21, o sucesso
escolar desceu (-0,3%).

Para tratamento dos dados utilizamos o programa estatistico de analise quantitativa.

Statistical Package for the Social Sciences (IBM- SPSS) (anexo19)
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Tabela 26. Analise Desempenho Académico durante 1° periodo

Periodot * Desemp1 Crosstabulation

Desemp1

Insucesso  Sucesso Total

Periodo1  2019/20 Count 2 12 74
% within Periodo1 2,1% 97.3% 100,0%

2020/21  Count 1 63 74
% within Periodo1 14.9% 851% 100,0%

Total Count 13 135 148

% within Periodo1 8,8% 91,2% 100,0¢ Crosstabs

Tabela 2.7 Analise Desempenho Académico durante 2° periodo

Periodo2 * Desemp2 Crosstabulation

Desemp2

Insucesso  Sucesso Total

Periodo2 2019/20 Count 2 77 79
% within Periodo2 2,5% 97,5% 100,0%

2020/21 Count 6 65 7
% within Periodo2 8,5% 91,5% 100,0%

Total Count 8 142 150
9% within Periodo2 5,3% 94.7% 100,0%

Tabela 28 Analise Desempenho Académico durante 3° periodo

Periodo3 * Desemp3 Crosstabulation

Desemp3

Insucesso  Sucesso Total

Periodo3 2019/20 Count 2 77 79
% within Periodo3 2,5% 97 5% 100,0%

2020/21 Count 2 69 7
% within Periodo3 2,8% 97,2% 100,0%

Total Count 4 146 150
% within Periodo3 2,7% 97.3% 100,0%

Dos resultados obtidos, podemos depreender que o desempenho académico dos alunos
baixou durante o biénio, 2019/21, todavia também se verifica que, curiosamente, apesar dos
diferenciais globais de sucesso escolar serem negativos, vao evoluindo positivamente ao longo dos
3 periodos, terminando mesmo, no terceiro periodo, com uma taxa, ndo estatisticamente

significante de (-3%), [comparativamente com uma taxa de (-12,2%) no 1° periodo].
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Daqui podemos inferir que esta melhoria substancial nos valores obtidos se possa dever a
implementa¢ao do Plano de Recuperagao das Aprendizagens 21/23 Escola+ ou eventualmente a
outros fendmenos internos ao contexto escolar que iniciou em setembro de 2021, contudo, nao

temos dados que nos permitam explorar estes resultados.

1.5. Analise de atas de Final de Periodo

e Analise de atas relativas as reunides de avaliacao trimestral (Conselhos de Turma)

No contexto 1 fizemos analise de atas de reunides de avaliacao trimestral.

Documentos internos ¢ autenticados de forma cientifica, que nos permitiu obter uma prova
verdadeira dos dados coligidos (anexo 23). A pesquisa foi realizada em contexto escolar e de forma
facilitadora pelo diretor do agrupamento.

Durante uma tarde a investigadora fez uma leitura atenta das atas e procurou extrair 0 maximo
conteudo fornecidos pelos instrumentos em analise. Foi um trabalho solitario ¢ de muita minucia.
Duarte, (2009) entende que a grande desvantagem que encontramos neste instrumento foi o facto
de se tratar de um trabalho isolado e com uma elevada quantidade de informagao a ser analisada.

» Da ata de 2°periodo do ano 2019 / 20 de 30 marco 2020, ficou lavrado que: “Deu-se inicio a

reunido atraves, do Teams constatando-se a falta da docente de Portugués (...). “A Diretora de
Turma relembrou os presentes que a avalia¢do sumativa devera ter em conta os critérios gerais

de avaliagdo e os critérios especificos definidos em sede de substrutura (...)”.

» Da ata de 3°periodo de 29 de julho 2020, ficou lavrado que, “Os docentes justificaram o ndo

cumprimento integral dos conteuidos ao facto de, no segundo periodo, na modalidade de ensino
distancia, ter havido reducdo do numero de aulas semanais relativamente ao hordrio inicial. Por
outro lado, houve necessidade de consolidar aprendizagens dos alunos com mais dificuldades,
diversificando estratégias e atividades no sentido de melhorar o sucesso desses alunos.”

> Da ata de 1°periodo 19 de outubro de 2020, “foi referenciado o programa de mentorias

visando a promog¢do, acompanhamento, consolida¢do e recuperacio das aprendizagens
emanadas da DGE “, foi planificado e esta a ser concretizado o projeto DAC “Vou regressar com
alegria e segurang¢a” com a finalidade de integrar os alunos na turma e na escola, fazer o

levantamento das_suas necessidades, preocupacdes e consolidagdo de aprendizagens do ano
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anterior. “Este projeto foi planificado para ser concretizado nas turmas do segundo ciclo, uma vez

que os elementos dos respetivos conselhos de turma, sdo na maioria, os mesmos”.

> Da ata de 1°periodo 22 de dezembro de 2020 ficou lavrado que;

“Seguidamente passou-se ao ponto dois “Uniformiza¢do e partilha de experiéncias no E@D”
tendo a diretora de turma alertado para a necessidade da uniformizacdo de critérios, salientando
que os alunos deverdo cumprir o horario estabelecido, evitar atrasos, sob pena de haver legar a
marcagdo de falta; devem ligar a camara, sempre que os meios técnicos o permitam, mantendo
os microfones desligados para evita interferéncias desnecessarias e prejudiciais ao bom
funcionamento das aulas, ligando-os apenas quando os professores solicitarem a sua
participagdo; acordou ainda o Diretor de Turma/ docentes devem alertar os alunos para o
cumprimento das tarefas solicitadas(...)” ,* No caso de agregados familiares com mais de um
aluno, a Diretora de Turma ira alertar os Encarregados de Educacdo que deverdo gerir a
utilizagdo do computador de maneira a que todos os seus educandos possam usufruir
equitativamente.” “Falou-se de seguida nas aulas de Estudo em Casa apresentadas na RTP
Memoria, tendo os presentes decidido que cada docente definira se os alunos devem acompanhar
as aulas, de acordo com a pertinéncia das aprendizagens desta modalidade de ensino”. “(...) os
docentes devem usar a plataforma [Teams] para comunicar com os alunos e os elementos do
Conselho de Turma. Nas sessoes sincronas, para minimizar dificuldades de concentragdo dos
alunos deve-se evitar momentos longos de exposi¢do dos conteudos e recorrer, sempre que

possivel, as plataformas digitais”.

Da ata de 2° periodo 29 de marco de 2021: “A Diretora de Turma, informou sobre (...) bem como

o Decreto-Lei n° 22 / 2021, que estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a
pandemia da doengca COVID-19 na drea da educagdo, sendo de real¢ar, para este Conselho de
Turma, a suspensdo da realizagdo das provas de afericdo para os alunos do quinto ano.”
“Relativamente ao ensino distancia, os alunos ja estavam familiarizados com os procedimentos a
adotar. Verificou-se que durante as aulas sincronas, surgiram alguns constrangimentos, falhas
na internet que por vezes impediram de se assistir as aulas nas melhores condi¢oes. Houve uma

dindmica colaborativa e diferenciada entre os professores articulando frequentemente e
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apresentando estratégias diversificadas e enriquecedoras para minimizar as dificuldades dos
alunos”.

“Foi feito um balango do funcionamento do E@D, tendo-se considerado bastante positivo: as
aulas decorreram dentro da normalidade; registaram-se pontualmente algumas falhas de
conetividade em alguns equipamentos informdticos, mas que ndo foram impeditivos dos alunos
realizarem aprendizagens significativas e participarem nas aulas, ndo havendo qualquer registo

de abandono escolar neste periodo letivo.

1.6. Observagao Direta

Com o proposito de obtermos um feedback mais abrangente, preciso e objetivo das acdes
educativas (Reis, 2011; Carneiro, 2016; Hattie & Timperley, 2007), relativo aos comportamentos,
atitudes , processos culturais , praticas pedagdgicas, procedemos a observagao atenta e sistematica
de doze aulas de 50 minutos , de onde resultou a (tabela 26) relativa a operacionalizagdao das
observacoes diretas.

Para um melhor entendimento dos resultados obtidos, apresentamos no ( anexo 16) os
instrumentos de operacionalizacdo de praticas de ensino baseadas em estudos de (Reis, 2011;
Carneiro, 2016; Hattie & Timperley, 2007) que permitem uma anélise dos parametros de feedback
relativos a cada categoria observada, fundamentando, que o processo de observacao e alcance das
informagdes coletadas se destinam a ampliar, tanto os conhecimentos e as capacidades
profissionais do observador como do observado, constituindo um estimulo essencial de
aprendizagem e mudanca” (Reis, 2011, p.12).

A observacdo das praticas letivas permitiu-nos um contacto direto com uma variedade de
abordagens, estratégias e comportamentos especificos, admitindo obter um feedback instantaneo
das tarefas apresentadas.

Os professores ajudam esclarecendo metas, aumentando o compromisso ou atribuindo um
refor¢o através de feedback e da observagdo em contexto de sala de aula,os objetivos podem
tornar-se mais gerenciaveis, a este preposito, ( Hattie & Timperley, 2007, p.87) entendem que, de
um modo geral, os professores.

(...) podem criar um ambiente de aprendizagem quando os alunos
desenvolvem competéncias de autorregulacdo e dete¢do de erros e a
forma como o feedback contribui para estes processos depende, em

grande medida, do foco do feedback e do nivel a que é dirigido ™.



Tabela 29. Categorizacao / Operacionalizacao das Observagoes// C1

Indicadores de Verificacio Indicador Indicador Indicador
positivo negativo nio obs.
A.l. Clima Relacional 15 9 0
A2, Direcionamento e 36 6 0
Regulacao
Total (A.1 +
A2)
B.1.1. Vertente Digital 39 8 13
B.1.2. Vertente Organizacional 31 27 2
B.1.3. Vertente Cultural 25 3 14
B.14. Vertente Pedagbgica 45 3 12
Didatica
C.1.1. Avaliagdo 26 0 3
C.1.2. Recuperacdo de
Aprendizagens 12 0 8
Eixo 1- Ensinar e Aprender 4 0 2

Eixo 3- Conhecer e Avaliar

16 0 14

Os recursos a indicadores de verificacdo permitem-nos recolher dados relativamente as
acoOes relacionais e motivacionais para as tarefas, com o objetivo de obter uma melhoria na
qualidade do ensino aprendizagens e consequentemente proceder a avaliacdo e monitorizagdo do
desempenho escolar. Na observagao direta, o professor “(...) que € convidado— visto como par —
aparece como alguém que, além de ajudar e apoiar o desenvolvimento educativo, € ele proprio,
beneficiario do processo” (Carneiro, 2016; p. 76).

Assim, do registo das observacdes, apurdmos que, de acordo com os indicadores de
verificagdo (A.1.) Clima Relacional e (A.2.) Direcionamento e Regulacdo, obtivemos um total de
(15) e (36) indicadores positivos respetivamente, o que significa um Bom Nivel Instrucional entre
os professores e alunos, ao nivel de; promocao de um clima relacional facilitador, Motivacao para
as atividades, Flexibiliza¢cdo na gestao das atividades.

No que respeita a dimensdo (A.2.) Direcionamento e Regulagdo, obtivemos (36)

indicadores positivos e 6 indicadores negativos, o que releva para um bom nivel de direcionamento
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e regulagdo, respeitante a apresentacao dos conteudos e organizagdo das tarefas, de maneira
adequada as competéncias de cada aluno, atividades de aprendizagem aos objetivos propostos,
avaliagdo e grau de concretizacdo dos objetivos pelos alunos e fornecimento do respetivo um
feedback.

Ao nivel do Processo (B.) verificamos que:

Relativamente a vertente digital (B.1.1.) existem (39) de indicadores positivos, (8)
indicadores negativos e (13) indicadores ndo observaveis. Através da adequagdo cultural com
utilizagdo de meios tecnologicos na pratica pedagodgica (smartphone, laptop touch screen),
proficiéncia dos alunos no uso das tecnologias, praticas pedagogicas fragmentadas e partilhadas
de forma sincrona e assincrona, simplicidade no processo organizacional para uso dos meios
digitais, facilidade de acesso aos instrumentos e respetiva conetividade a Internet.

Na vertente organizacional (B.1.2.) verificam-se (31) indicadores positivos, (27)
indicadores negativos e (2) ndo observaveis, que reflete a organizacdo das praticas educativas
assentes num modelo organizado e elaborado através da adequagdo das estratégias implementadas
face aos conteudos. O processo organizacional assumiu uma cultura de partilha entre alunos e
professores, os alunos sdo autdbnomos face ao processo organizacional e execucao da tarefa.

Na vertente cultural (B.1.3.) verificam-se (25) indicadores positivos, (3) indicadores
negativos e (14) indicadores ndo observaveis. Dos 12 momentos de observacao, percecionamos
que o trabalho de projeto ¢ moderado no. Os alunos sentem-se familiarizados com a cultura de
colaboracao e partilha de ideias e materiais, o trabalho de projeto € recorrente na cultura de escolas
e as praticas desenvolvidas em contexto de sala de aula sdo reflexo da sua cultura intrinseca.

Relativamente a vertente pedagodgica didatica (B.1.4.) verificam-se (45) indicadores
positivos, (3) indicadores negativos e (12) de indicadores nao observaveis. O curriculo e as metas
de aprendizagem estabelecidas proporcionam oportunidades aos alunos para aplicarem os seus
conhecimentos na atividade ludica, ha um envolvimento dos alunos nas praticas pedagdgicas
implementadas, as dinamicas pedagdgicas promovem uma reflexdo e autoavaliacdo das
aprendizagens, os professores sdo proficientes no uso dos meios digitais, 0 recurso aos meios
tecnoldgico permite aprendizagens mais significativas e motivadoras.

Ao nivel de tarefas- Avaliacdo (C.1.1.) e concretamente ao nivel do desempenho dos
alunos, ocorreram (26) indicadores positivos, (0) indicadores negativos e (4) indicadores nao

observaveis. Logo, o desempenho dos alunos foi eficaz e eficiente para realizagdo das
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aprendizagens, os alunos atingiram os objetivos propostos com a realizagao do trabalho e as tarefas
propostas permitiram uma adequacao dos meios as praticas pedagogicas.

Relativamente a implementa¢do do Plano de Recuperagdo Escola + 21/23 (C.1.2.) e
conforme dados registados na tabela 15, percecionamos a existéncia de (12) indicadores positivos
ao nivel do Eixo 1. [Ensinar e Aprender], (0) indicadores negativos e (6) indicadores nao
observados distribuidas pelos dominios (+Leitura e Aprender, Avangar Recuperando ¢ Turmas
Dinamica). Também foram percecionadas atividades inseridas no Eixo 3 [Conhecer e Avaliar]; (4)
indicadores positivos, 0 indicadores negativos e (2) indicadores ndo observados.

O total de indicadores ao nivel dos 3 eixos que integram o Plano de Recuperacdo das
Aprendizagens 21/23 Escola + apresenta um total de (16) indicadores positivos, (0) indicadores
negativos e (14) indicadores ndo observados.

Da andlise dos dados e de acordo com a tabela em anexo n°® 17, e o grafico n° 8 relativo aos
de Indicadores de Verificagao.

A observacao foi realizada ao longo de seis sessdes de aulas de 50 min nas disciplinas de
Portugués, Historia, Matematica, Robdtica, Programagdo, Programacdo em contexto de sala de
aula.

Como forma de melhor visualizarmos os resultados, construimos o grafico 8relativo a

analise de indicadores de verificacao // C1.

70 Indicador positivo Indicador negativo Indicador n3o obs.
60 2
50 13 12
0 27 3
40 6 8
30 14 3
0 0
ST 14
20 9 36 39 8 0
10 = oo 26 0. 2
15 12 0 16
0 4
> e > > > 20 o < <
S »0 <@ 2 > & & & @
o NS < >
& & & P » NG N
8 & QY N Q @ & v N \a <
) .0 X2 Q{’,b Q N 2 &Q/ (_,Q'
é\é\ ‘&o «© o) ?}a@ o;o% ¥ . L &
S Q},\@, D) QQJ&’ . ob@ & ©®
< 2 %4 N ]
AQ/ é’ (b el el
e ) F <
& K ©

Grafico 8 —Analise de Indicadores de Verificagao // C1
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1.7. Discussao dos Resultados Contexto 1

Com base nos dados globais coligidos nas entrevistas semiestruturada ao diretor, e grupos
de discussdo focalizada aos professores e alunos, as palavras referenciadas com maior frequéncia
foram: [ Alunos] (318) repeticdes, [Professores] (203) repeticdes e [Escola] 197 repetigdes (grafico
9).

Repeti¢do de palavras

318

alunos professores escola
Grafico 9 —Repeticao de palavras// C1

Antes do periodo de pandemia ja se utilizavam praticas inovadoras e meios tecnoldgicos,
a escola era mais pequena e antiga, o quadro ainda era de giz (Al).

Como metodologias de aprendizagem, utilizavam PowerPoint para apresentar a matéria e
recorriam as plataformas das editoras (A3) (D1, P4, D2, A4, AS).

A sala com ambiente inovador / futuro , sala BIL [Be Innovative Lab], tinha sido
inaugurada alguns meses tempo antes da pandemia e estava a ser, uma mais valia para as atividades
pedagbgicas, pois permitia o desenvolvimento e criatividade, ndo s6 dos professores, mas tambem
dos alunos.

Os professores referem que ndo tinha havido formacao especifica, a que foi realizada
direcionava-se para areas particularizadas e para os professores das TIC (D1).

Como plataforma , o contextol ja usava o Office 365 desde 2012 e todos os alunos da
escola sede tinham mail institucional (D1). A cultura de partilha e colaboracdo entre professores
estavas muito abandonada (A1, A3) e realizava-se de forma muito individualizada (D1). Também

referiram que o ambiente relacional entre os colegas, até surgir a pandemia era excelente.
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Durante o periodo pandémico, os horarios foram ajustados e retirou muita convivéncia e
socializagdo nas salas de professores, pois deixaram de se encontrar com tanta facilidade (P1, P3,
P4).

Durante o periodo de pandemia, e ao nivel da Transformagao Tecnoldgica, consideraram
uma oportunidade para incrementar a gramatica do digital em contexto escolar e desenvolver a
proficiéncia de toda a comunidade educativa e o uso das tecnologias (D1, P5, P6, AS).

Todo o processo de mudanga foi bem-sucedido e neste contexto todos os alunos tiveram
equipamentos informatico.

No contexto (1) ndo houve uma preparagao prévia com formacao especifica, apenas, na
capacitacdo digital (se houve, foi pouca), deste modo, foram sentidos alguns desafios e
constrangimentos durante o ERE. Os alunos eram novos ¢ ndo eram habeis nem auténomos com
o digital (D1, P4, PS5, P6, A5, A6, A7). Esse foi um fator que levou alguns professores a estados
de ansiedade. Os professores também foram referenciando que os alunos do século XXI vivem
rodeados de tecnologias e sdo bastante proficientes na vertente do utilizador de redes sociais e
jogos. Todavia, para execucao dos trabalhos escolares, sio muito pouco proficientes (P3, A4).

No contexto 1 os alunos mais novos tiveram grandes dificuldades durante o ERE. Nao
ligavam o som, (A5) eram varios irmaos nos computadores, com os pais em teletrabalho (A8, A7).
Faziam uso de diferentes tipos de equipamentos tecnoldgicos: utilizavam o telemovel ou o tablet.

Ao nivel da Transformagdo Organizacional desenvolveu-se um excelente trabalho, em
termos de gestdo e lideranga escolar (D1). A direcdo coordenou muito bem a atividade do
agrupamento, de acordo com as politicas educativas, por esse facto a comunidade ndo sentiu um
impacto tdo forte perante a mudanca radical nas praticas de ensino, implementadas de forma
disruptiva (D1, P5,). Consideram que o ERE foi um modelo provisorio e transitorio que jamais
conseguird substituir o ensino presencial e o objetivo era manter os alunos pedagogicamente
ocupados e ndo perderem o contacto com a escola (P3, P2; P6). Entendem que o hibrido seria uma
boa opgao (D1).

Em termos de organizacdo de tempos e espagos, houve mudangas assim como na
organizacdo das praticas pedagogicas. Os percursos eram diferentes, colocaram as salas em
espinha. Havia desinfetantes em cima das mesas das salas. Na cantina houve horarios

desencontrados, as mesas estavam dispersas (D1, P1, P4, A3, A4, AS.). Implementaram as regras
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de acordo com as politicas educativas e a legislacdo em vigor. Seguiam-se as diretrizes e circulares
que iam chegando com as orientagdes da Direcao Geral de Saude (DGS) (D1, P1).

O periodo de pandemia foi bastante desafiante. Ninguém estava preparado e foi um
‘desenrasca’ para se fazer o melhor pelos alunos e pela escola (D1, P3, Al, AS8). Houve
necessidade de recorrer aos parceiros escolares (autarquia) e instituicdes exteriores a escola
(associagao de pais, CLDS 4G) para que, em conjunto colaborassem na resolu¢do do problema e
fosse suprida a falta de equipamentos informaticos minimizando todo o processo disruptivo.
Percecionamos a ideia de que os alunos mais vulneraveis tiveram mais dificuldade em aceder aos
equipamentos informaticos (D1, P3, A4).

Apesar de toda a colaboragdo, o processo nao foi de todo equitativo. Verificaram-se 5 casos
(pontuais) de alunos que foram realizar as atividades para a escola, por falta de acesso a rede de
Internet (D1, P4).

Ao nivel da dimensdo cultural, durante o periodo de pandemia verificaram-se algumas
mudangas significativas que poderdo ajudar a melhorar a qualidade da educacdo e a preparacao
dos alunos para enfrentarem os desafios do futuro (P6, P5) O principal desafio foi o aumento de
meios tecnologicos para a realizacdo das aprendizagens online. Equipamentos fornecidos pela
escola ou pelos parceiros escolares.

Relativamente aos relacionamentos, verificou-se uma grande alteracao, muito for forca dos
horéarios estabelecidos (P4, P3).

Durante o ensino remoto, houve uma maior colaboragdo e partilha de materiais entre os
alunos, professores e pais. O agrupamento tornou-se mais sensivel aos problemas dos outros e
trabalhou mais em equipe para garantir que os alunos recebessem o suporte necessario, € isso
ajudou a criar uma cultura mais colaborativa e inclusiva (D1, P5).

Em termos da dimensao pedagogico didatica, a pandemia acelerou o processo de inovagao
que o contexto vinha adotando desde o ano de 2012. Agora privilegiam-se as metodologias ativas
que incluem a atividade de projeto e o recurso as novas tecnologias, para otimizar o desempenho
dos alunos, a autonomia, a mediacdao e uso do digital, de forma criativa entre os professores e
alunos (A1, A7).

No pos Pandemia, e ao nivel da transformagao tecnoldgica,_os alunos passaram a usar os
meios tecnoldgicos com regularidade nas aulas. Tornaram-se mais proficiénces com o digital e

entendem que as aulas nao sao tdo monotonas (AS,1A3, A7).
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Em termos de transformacao organizacional. as disposi¢cdes das mesas ainda se mantém
(A7) e os itinerarios continuaram a manter-se (AS, Al).

Ao nivel pedagdgico didatico, o periodo de pandemia obrigou a mudanca de praticas e
metodologias de ensino para que os alunos perdessem o minimo de aprendizagens e diminuisse o
risco de abandono ou exclusao escolar. Segundo os professores, este periodo foi um quebrar com
um modelo tradicional. Desenvolveu-se uma cultura mais inclusiva para identificar alunos em
risco de exclusdo ou com mais dificuldades de aprendizagem (D1, P3, P4). Foi fundamental
fazerem uso do projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular de modo a minimizar as perdas
de aprendizagem, sobretudo ao nivel do 1° Eixo de atuacdo ‘Ensinar e Aprender’ através de projetos
de mentorias, tutorias e coadjuvagdes. (P2, P3, P6, D1, A1, A7).

Comeca a entender-se a escola como uma escola de futuro, mais inovadora nas suas
praticas, com recurso a metodologias ativas, concretamente no desenvolvimento de mais
atividades de projeto e gamificagdo (P4, P5). O trabalho de pares e de grupo tem sido recorrente
(A4), sdo realizadas atividades de projeto (A4, A7, A3) inserida plano de Recuperacdo das
Aprendizagens 21/23 Escola + (Al).

Foi feito um levantamento das aprendizagens e verificaram que os alunos ndo tiveram
perdas de aprendizagem significativas, pelo contrario, os alunos foram bastante criativos quando
confrontados com a nova modalidade de ensino remoto (D1). Todavia, o processo avaliativo, foi
um problema para os professores uma vez que ndo existiam instrumentos de avaliagdo, de acordo
com os novos dominios. Foi de facto ‘uma pedra no sapato’ dos professores, pois houve
necessidade de construir novos instrumentos de avaliagdo, adotar novas metodologias e modelos
avaliativos (P6, P5, P2) Os alunos também entenderam que as avalia¢des ndo foram verdadeiras
nem justas (A2, AS).

Da triangulagdo das fontes ndo documentais com as fontes documentais (atas e grelhas de
avaliagdo de sucesso e insucesso escolar) verificAmos que, da andlise as atas de reunides de
avaliacdo sumativa e grelhas de sucesso e insucesso dos alunos, em termos globais durante os trés
periodos avaliativos do biénio 2019 / 21 a avaliagcdo sumativa terd em conta os critérios gerais de
avaliacdo e os critérios especificos. Os docentes justificaram o ndo cumprimento integral dos
contetidos curriculares, devido ao facto de estarem desde o segundo periodo, na modalidade de

ensino distancia.
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Verificou-se que durante as aulas sincronas, surgiram alguns constrangimentos, falhas na
internet que por vezes impediu de se assistir as aulas nas melhores condigdes. Neste processo,
houve uma dindmica colaborativa e diferenciada entre os professores articulando frequentemente
e apresentando estratégias diversificadas e enriquecedoras para minimizar as dificuldades dos
alunos.” “Foi feito um balanco do funcionamento do E@D, tendo-se considerado bastante
positivo: as aulas decorreram dentro da normalidade”.

Percecionamos que houve perdas de aprendizagens estatisticamente significativas, todavia
também se verifica que, apesar dos diferenciais de sucesso escolar serem negativos (-12,2%), (-
6%) e (-0,3), vao melhorando ao longo dos 3 periodos, terminando mesmo com uma taxa que nao
¢ estatisticamente significante de (-3%) no terceiro periodo, comparativamente com uma taxa de
(-12,2%) no 1° periodo.

Daqui podemos inferir que esta melhoria substancial nos valores obtidos se possa dever a
implementagdo do Plano de Recuperacdo das Aprendizagens 21/23 Escola+ ou eventualmente a
outros fendmenos internos ao contexto escolar. Portanto das entrevistas realizadas percecionamos
que, contrariamente ao referido pelos participantes apresentam-se perdas de aprendizagem.

Se cruzarmos os dados com a tabela dos resultados da observacao que regista o nimero de
indicadores positivos, negativos e ndo observados, também verificamos que existe um bom clima
relacional. Os professores apresentam os contetidos de forma adequada as competéncias dos
alunos, estimulam o pensamento dos mesmos. Propoe atividades de aprendizagem adequadas aos
objetivos propostos, avaliam o grau de concretizacdo dos objetivos pelos alunos e fornecem
feedback das tarefas. Ao nivel das dimensdes propostas pelo professor Dias de Figueiredo: Ao
nivel digital, os professores realizaram pratica organizacionais com estratégias de ensino e recurso
a meios digitais na justa medida a unidade organica (computadores, quadro interativo, meios
tecnologicos pessoais dos alunos), adota-se uma transversalidade curricular das praticas
pedagbgicas digitais (uso de equipamentos diferenciados), hd um recurso a praticas equitativas e
igualdade de acesso aos meios digitais por parte dos todos os alunos, em termos organizacionais,
verifica-se uma adequagdo das estratégias implementadas face aos conteudos, o modelo
organizacional permitiu desenvolver estratégica de ensino de forma flexivel, os alunos sdo
auténomos face ao processo organizacional e execu¢do da tarefa.

Na dimensao cultural, os alunos e professores sentem-se familiarizados com a cultura de

colaboracao e partilha de ideias e materiais, a partilha de conhecimentos alunos / professor e
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professor / aluno desencadeia uma cultura escolar baseada em desafios digitais. Na vertente
pedagogica didatica ha um envolvimento dos alunos nas praticas pedagdgicas implementadas e os
professores e alunos sdo mais proficientes no uso dos meios digitais. De acordo com os dados
obtidos da entrevista e dos grupos de discussao focalizada, em que os participantes referem que
existe um clima de colaboragdo, e também se comprova, através do instrumento de categorizagao,
que existe um trabalho colaborativo facilitador das tarefas, e o desempenho dos alunos foi eficaz
e eficiente para realizagdo das aprendizagens. Finalmente também se comprova, através do n°® de
indicadores positivos, que estdo a implementar o plano de Recuperagdo das Aprendizagens 21/23
Escola+ ao nivel do 1° e do 3° Eixos (+ Leitura e Aprender // + Autonomia Curricular // Conhecer

e Avaliar).

2. Apresentagao dos Resultados Contexto 2

2.1.Entrevista Semi Estruturada ao Diretor

Na sequéncia da entrevista semiestruturada realizada ao diretor foi criada uma nuvem das
palavras proferidas de uma forma mais significativa, (figura 28) sendo objeto de pesquisa de texto
que localiza as referéncias em que essas palavras foram utilizadas e o contexto em que foram
referenciadas (Anexo 10), de acordo com as unidades de significado do diretor e em fungdo dos

temas e categorias.

4, B \\"‘ 2,
i) \ u;° 'b" T € ’U
”u.;/a.;, Lo, ww“

g,

ﬁs!ﬂoi
)(

iy,

Figura 28: Nuvem de Palavras / D2
Se auxiliarmos com analise da tabela de palavras mais frequentes (Tabela 30) que se reporta
a presente investigacdo, permite-nos percecionar que existem (54) referéncias relativas aos

professores, (47) referéncias aos alunos e (34) referéncias ao estado da pandemia.
212



Para procedermos a uma consulta mais aprofundada da andlise das palavras mais
significativas e mais frequentes no discurso dos alunos podemos atentar no (anexo 11) unidades

de significado dos professores em funcao dos temas e categorias C2.

Tabela 30. Palavras mais frequente // D2

Palavra ‘ Extensao ‘ Contagem ‘ Percentual ponderado (%) Palavras similares

professores 11 54 1,71 professor, professoras,

professore, pI‘OfCSSOI‘GS

alunos 6 47 1,49 alunos

pandemia 8 34 1,08 pandemia, pandemias

escola 6 31 0,98 escola

trabalhos 9 29 0,85 projeto, projetos,
trabalhar, trabalhavam,

colegas 7 24 0,76 colega, colegas

computadores 12 19 0,60 computador,
computadores

nivel 5 19 0,60 fase, nivel, ponto, pontos

digital 7 17 0,54 digital

temos 5 17 0,54 matéria, matérias, temos

aulas 5 15 0,47 aulas

cultura 7 14 0,44 cultura

agrupamento 11 13 0,41 agrupamento

aprendizagens 13 13 0,41 aprendizagens

Os resultados apresentam-se considerando as percecdes do diretor face as vivencias em
contexto escolar durante os temas:

‘Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensoes:
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(1) Transformagao Tecnologica e (2) Transformagao Cultural, de onde surgem trés categorias:
(1.1)Tecnologia e Inovacgao, (1.2) Formacao e (1.3.), Desafios, (2.1). A terceira categoria

(Ambiente Escolar).

i) Analise dos temas e categorizaciio - Antes da pandemia
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Figura 29. Temas e Categorias Antes da pandemia

(1)Transformacao Tecnoldégica
Em relacdo aos meios tecnoldgicos, o diretor referiu que os equipamentos informaticos
existentes ja era escassos, obsoletos e lentos. Utilizam o windows 2005 e os computadores ainda

eram os fornecidos pelo E- Escola .

D2- “Os nossos computadores sdo os que vieram em 2005
do E- Escola.”
D2- “Havia menos computadores e dispositivos informaticos.
Nesse aspeto estavamos piores.”
Os professores ja tinham realizado alguma formagado, mas nao a suficiente, nem a adequada
para uma situa¢do alarmante como a que estd a acontecer.

Devido a fraca proficiéncia com o digital, as praticas pedagogicas adotavam uma pedagogia

essencialmente tradicional e expositiva.

D2- “(...) nos temos um corpo docente bastante envelhecido
e ndo tém formagdo, sdao autodidata’.

D2- “A proficiéncia digital ndo era muita, por parte dos professores”.
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(2) Transformacao Cultural
Antes da pandemia, a partilha e a colaboragdo entre professores realizava-se através de

grupos fechados (entre professores com maior afinidade entre eles).
Em relacdo aos alunos, o diretor considera que antes havia mais tolerancia e respeito

D2- “Havia grupos fechados e partilhavam o envio de trabalhos.

Funcionavam muito nessa dimensdo”.
D2- “Acho que o antes em termos pedagogicos era mais facil

Porque os alunos estavam mais recetivos”

ii) Analise dos temas e categorizacdo — Durante a pandemia
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Figura 30. Temas e Categorias Durante a pandemia

Durante a pandemia, continuamos a apresentar as quatro dimensoes:
(1) Transformagao Tecnologica, (2) Transformagao Organizacional, (3) Transformacao Cultural e

(4) Transformagao Pedagdgica, de onde surgiram 14 categorias:
(1.1.) Tecnologia e Inovagao,(1.2.) Proficiéncia / Formagao, (1.3.) Ens.Rem.Eme / Plataformas,

(2.1.) Equipamentos, (2.2.) Tempos e Espacos, (2.3) Parcerias e Oportunidade (2.4.) Equidade e
Disrupgao. As categorias (3.1.) Idade professores (3.2). Colaboracdo e partilha, (3.3.) Relacdes e
(3.4.) Ambiente escolar. As categorias (4.1.) Metodologias, (4.2.) Aprendizagens e (4.3.)

Avaliagao .
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(1)Transformacao Tecnolégica
O diretor considera que foram fornecidos dispositivos digitais a quase todos os alunos para
colmatarem as caréncias de meios tecnoldgicos e refere que muitos encarregados de educagao nao
quiseram aceitar os computadores, por vontade propria.
Portanto, em relacdo as novas tecnologias, o diretor refere , que se ‘tapou o sol com a peneira’. O
problema da formagdo dos professores e da proficiéncia com o digital, foi também uma grande
preocupacdo. Ainda assim, considera a renovagdo do parque informatico de extrema importancia
e um despertar.

D2-“Com a pandemia houve um aumento de equipamentos

necessario para as atividades do ensino remoto”.

D2-“Nao se colmatou o problema. Aqui, “tapou-se sol com a

peneira, e continuamos a fazer omeletes sem ovos (...)".

D2- “Foi um acordar para a vida porque com a pandemia veio

renovar os computadores e criar o PADDE (plano digital)”.

D2- “Os professores tém de facto formagdo para elaborar trabalhos

2

em folha de calculo, Excel ou um documento de Word.

Devido a falta de preparag@o , muitos professores entraram em desespero e inicilmente foi
0 ‘salve-se quem puder’.

Este agrupamento € de grande dimensdo, com um elevado numero de alunos e professores
e trabalhar em simultaneo, houve dificuldade em por toda a comunidade escolar a utilizar a mesma
plataforma.

Na perspetiva do diretor, o Ensino Remoto Emergéncia , foi uma oportunidade e um
complemento para as praticas pedagogicas que nao substitui, de forma alguma, o ensino presencial.
Faltam os afetos e a socializagdo. Considera tambem que, durante o periodo de ERE os alunos
foram bastante criativos e po-los a viver de maneira diferente.

D2-“No agrupamento usamos o Youtube, Facebook, WhatsApp,
Google Meet, Moddle, Zoom, Instagram o Microsoft Teams.
No inicio era o salve-se quem puder”.
D2-“0 ERE levou muitos professores ao desespero pois ndo

)

sabiam trabalhar com as plataformas digitais.’
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(2)Transformaciao Organizacional
Durante este periodo houve necessidade de organizar tempos e espagos através da criagdo
de bolhas. Houve mudangas nas salas de aula, cantina, ginésio e também nos horarios.
D2- “O agrupamento precisou de uma organiza¢do de
espacos e de tempos para fazer aprender e devemos valorizar
o0 processo organizativo e o modelo pedagogico(...)".
D2- “Nos orientamos os horarios e a organizagdo do ano letivo a
funcionar por bolhas, porque as orientagoes da DGS assim o previam”.

De uma forma organizada, e para que todos os alunos tivessem equipamentos para
acederem as aulas em casa, mantiveram contacto com o0s parceiros escolares, sobretudo com a
autarquia e DGesT .

D2-“A camara ofereceu a comunidade escolar 6 ou 7
computadores. Nos tivemos algumas empresas e
indagamos junto de seguradoras e da DGesT”.

O processo de implementagdo do ERE realizou-se de uma forma muito rapida e disruptiva
para o qual ninguém estava preparado, nem em termos de satde publica, nem em termos pessoais,
nem profissionalmente. Nao foi um processo equitativo e toda a comunidade foi forcada a reagir
num imediato para minimizar as perdas de aprendizagens dos alunos e continuarem a manter o
contacto com a escola.

D2-“0 processo ndo é de todo equitativo nem para alunos
nem para professores(...)”

D2- “A necessidade aguca o engenho”. “Tivemos de aprender
e ha coisas que levam o seu tempo”.

D2”-Foi um processo em que todos tivemos de aprender a pressa(...)".

(3)Transformacao Cultural

No periodo de ERE houve necessidade de muita comunicagdo, colaboragdo e partilha entre
os professores. Nesse sentido este contexto teve uma experiéncia pouco positiva.
Os professores mais idosos ndo estiveram tao disponiveis para a mudanga e mantiveram-

se, de algum modo, mais resistentes face a utilizagao dos meios informaticos. Estavam insatisfeitos
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com o sistema e agora era altura certa para acompanharem esta mudanca de paradigma e por em
pratica novas metodologias através do recurso a inovagao tecnoldgica. Portanto, no entender deste
diretor “(...) o processo cultural sera uma consequéncia do processo organizacional” e o ERE

jamais conseguird substituir o ensino presencial, pois falta uma coisa que se chama ’relagdes’.

D2-“Vendo os professores com 60 ou mais anos ou a 2 ou

3 anos da aposentagdo, esses estdo menos disponivei para a mudanga”.
D2- “Ndo, ndo porque é o que eu digo, nos temos um corpo

docente bastante envelhecido e ndo tém formagdo, sdo autodidatas”.
D2-“Hda um aspeto no perfil do aluno que é a socializagdo,o espirito
critico, tudo aquilo que esta no perfil do aluno, para aléem das

aprendizagem, ndo se conseguem desenvolver... ndo estdao la”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

As estratégias tiveram que ser adequadas e foram adotadas metodologia ativas, todavia em
relagdo a atividade de projeto ficaram parados ou em stand by em virtude da impossibilidade de
mobilidade das pessoas.

Em termos de metodologias e estratégias pedagogicas, no primeiro momento de
confinamento, comegaram por se fazer gravagdes das atividades que iam circulando pelo grupo de
professores. Houve uma mudanga de praticas pedagodgicas de forma a minimizar as perdas de

aprendizagem.

D2-(...) a boa maneira portuguesa fizeram aquilo que era possivel, para
ndo utilizar aquelas palavra que os portugueses utilizam muito que é:
“desenrascar” no fundo foi aquilo que nos fizemos”.

D2-“Faziamos sessoes pelo Teams para dar explicacdo as dificuldades
apresentadas. Também o WhatsApp funcionava muito, eram enviadas
mensagens e tutoriais a explicar os procedimentos”.

D2-“0 ERE permitiu-nos utilizar novas metodologias nas aprendizagens dos

alunos o que ndo significa que tenha havido aprendizagens significativas”.
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Em relacdo ao processo avaliativo, o (D2) entende que foi uma preocupacdo para os
professores. Houve necessidade de se criarem novos instrumentos e principios orientadores, ainda

assim no final do periodo, a avalia¢do foi, de algum modo, ambigua.

D2-0 processo de avaliagao foi uma dor de cabega

para os professores.”, “(...) foi muito ambiguo, ndo
s0 para alunos como para professores”.

i) Analise dos temas e categorizacio — P6s pandemia
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Figura 31. Temas e Categorias Pos pandemia

» ‘Pos pandemia’ ostentamos as mesmas quatro dimensdes e emergiram 6 categorias:
(1.1) Técnologias e Inovagdo, (2.1) Tempos e Espacos, (3.1.) Conhecimento e Desafios,

(4.1.) Metodologias e praticas, (4.2.) Aprendizagens, (4.3.) Recuperacdo de Aprendizagens.

(1)Transformacao Tecnolégica
Agora, ¢ preciso dar continuidade ao uso das novas tecnologias e por em pratica a
oportunidade que o ERE permitiu em termos de inovagdo pedagogica e partilha de materiais.
D2- “Temos que ser mais inovadores e por em pratica esta
oportunidades a que nos habituamos e ndo podemos deixar
de usar as novas tecnologias de informacdo”.
D2- “Continuamos a gostar de utilizar a plataforma para troca d

E trabalhos, é um complemento e uma janela de oportunidades ™.

219



(2)Transformaciao Organizacional
Em termos organizacionais os circuitos, espagos ¢ a disposi¢ao das salas voltaram a antiga
organizagao”.
D2- “A escola em termos de organizagdo espacial
mantem-se na mesma, esta igual ao que estava antes”.
(3)Transformacio Cultural
No po6s pandemia, verificou-se uma perda de socializagdo, indisciplina e falta de tolerancia dos
alunos.
D2- “Depois da pandemia penso que se desenvolveu uma
cultura mais inclusiva como forma de identificar os alunos
em risco de exclusdo e que fizeram menos aprendizagens”.
D2-" O pos pandemia, veio retirar muito a socializag¢do das
criangas, devido ao facto de terem ficado em casa sem contactos

e muitos ficarem entregues a si proprios”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica
O (D2) entende que se perderam bastantes aprendizagens e duvida que se venham a
conseguir recuperar, mesmo a longo prazo. Ainda assim, estdo a implementar o Plano de

Recupercao de Aprendizagens 21/23 Escola + nas turmas do 2° Ciclo.

D2-“Relativamente a recuperagdo das aprendizagens, os departamento
estdo a desenvolver atividades inseridas no DL n° 55 de 2018
D2-“Estdo a ser implementadas estratégias adequadas as aprendizagens

realizam-se mais trabalhos em pequenos nucleos e trabalhos de pares”.

2.2 Grupo Discussao Focalizada Professores

Visualizando a nuvem de palavras (Figura 32) que surgiu do grupo de discussao focalizada
aos professores e tendo em consideracdo as palavras que se reportam a presente investigacao
destacam-se as palavras [alunos], a palavra [professores] e a palavra [escola], permitindo-nos

percecionar as preocupacdes inerentes a cada individuo.
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Figura 32: Nuvem palavras professores // P2

Evidencia-se como principal preocupacdo dos professores as aprendizagens dos [alunos],
o trabalho levado ao limite e a exaustdo [professores], a palavra [pandemia] referidas no ambito
das medidas e orientagdes de saude publica impostas pela DGS e implementacdo do programa
‘Estamos ON’ &,

Com analise da tabela de palavras mais frequentes (Tabela 31) que se reporta a presente
investigacao encontramos (137) referéncias a palavra [alunos], (109) referéncias relativas a palavra
[professores] e (66) a palavra [pandemia] o que nos permite, desde ja percecionar que a principal
preocupacao dos professores estaria em manter os cuidados com a segurang¢a dos alunos, a0 mesmo
tempo que garantir a continuidade do ensino e aprendizagem.

Relativamente a palavra professores, referem o trabalho exaustivo que foi realizado, sem
horérios para descanso e sempre tentando responder aos problemas dos alunos e respetivos
encarregados de educacdo. Também a forma disruptiva como se implementou e a falta de
formacao, foram uma preocupagdo para todos os professores, mais ou menos jovens.

Em relacdo a escola, a inquietacdo dos professores relacionava-se com as praticas
avaliativas, as aprendizagens perdidas pelos alunos, desmotivagdo, abandono escolar € o tempo

que o ensino remoto de emergéncia iria durar.

8 O Compendium of Digital Government Initiatives in response to the COVID-19 Pandemic 2020
https://covid19estamoson.gov.pt/
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Tabela 31. Frequéncia de Palavras//P2

P Extonsio Contagem Percentual ponderado Palavras
(%) similares
alunos 6 137 1,95 alunos
pandemia 8 66 0,94 pandemia,
pandemias
escola 6 61 0,87 escola
computadores 12 48 0,68 computador,
computadores
turmas 6 49 0,56 malta, turma
digital 7 37 0,53 digital
aulas 5 31 0,44 aulas
aprendizagens 13 29 0,41 aprendizagens

Para um melhor entendimento do contexto em que as palavras foram proferidas
apresentamos no anexoll relativo as Unidades de Significado dos professores em fung¢do dos
temas e categorias. Podemos analisar também o numero de referéncias relativo a comunicacao de
cada participante (professor) no grupo focal, conforme indicado na tabela 29. Destaca-se o
participante (P3) com 21 intervengdes, seguido dos participantes (P2) e (P8) com 19 intervengoes
respetivamente.

Tabela 32: Numero de Intervengdes no GFP

\ Nome | Arquivos Referéncias
P1 1 18
P2 1 19
P3 1 21
P4 1 16
P5 1 16
P6 1 17
P7 1 14
P8 1 19
P9 1 16

Os resultados apresentam-se considerando as percegdes dos professores a luz das quatro

dimensdes da transformacao digital consideradas por Figueiredo (2022).
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i) Analise dos temas e categorizacio - Antes da pandemia
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Figura 33-Temas e Categorias Antes da pandemia
‘Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensdes: (1)Transformacdo Tecnoldgica e (2)
Transformacdo Cultural, de onde surgem trés categorias: (1.1) Equipamentos , (1.2.) Formacao,

(1.3.) desafios.Na dimensao cultural apresentamos a categoria (2.1.) Ambiente Escolar.

(1)Transformacao Tecnoldogica

Os professores referem que as praticas pedagdgicas, antes da pandemia, eram realizadas de
forma mais expositiva (P3), e ndo havia outra oportunidade (P4). Por vezes, e de forma pontual,
alguns docentes usavam os computadores e quadro interativo para desenvolver as tarefas e
recorriam as plataformas das editoras, na melhor das hipdteses usavam quadro interativo. A

justificagdo para o ndo uso destas metodologias, prende-se com a falta de formagao.

P1- “Antes ndo se utilizava os computadores nem as plataformas digitais
com tanta frequéncia. Agora é um bichinho que se enraizou”.

P6- “Antes usavamos so os computadores e quadro interativo, na melhor
das hipoteses. As aulas eram mais expositivas”.

P6- “A verdade é que a nossa formagdo antes da pandemia era para areas

especificas”.
(2) Transformacao Cultural

A partilha e cooperagdo entre os professores ndo era frequente. Era um trabalho
individualizado, cada um por si.

PI- “No antes ndo se verificava tanta colaboragdo e partilha de materiais.”
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ii) Analise dos Temas e Categorizacio — Durante a pandemia
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Figura 34-Temas e Categorias Durante a pandemia

‘Durante a pandemia’ apresentamos quatro dimensdes: (1)Transformacao Tecnoldgica, (2)
Transformacao Organizacional, (3) Transformagao Cultural e (4) Transformacdo Pedagogica e
surgiram 12 categorias: (1.1.) Ensino Remoto Emergéncia, (1.2.) Formagao e Proficiéncia,(1.3.)
Equipamentos e Inovag¢do, (2.1.) Equidade e Disrupcao (2.2) Tempos e Espagos, (2.3) Parcerias e
Oportunidades. Na dimensao Cultural surgiram as categorias (3.1.)

Idade e Desempenho docente (3.2.) Colaboracao e Partilha, (3.3.) Relagdes e Desafios. Na

dimensao Pedagdgico Didatica surgem as categorias (4.1.) Metodologias, (4.2.) Aprendizagens,

(4.3.) Avaliagao.

(1)Transformacao Tecnoldgica
A opinido sobre o ERE nao ¢ de todo favoravel para os professores, que o consideraram

como uma solucao de curto prazo, e referiram que a inovagao tecnoldgica jamais pode substituir a

inovacao pedagogica (P9).
No entender dos professores, foi uma solucdo para os alunos continuarem a fazer

aprendizagens. Professores e alunos, fizeram uso de ferramentas e plataformas que, até a data,

nunca tinham utilizado (P6).
P7- “Nao.O ERE foi uma solu¢do para os alunos continuarem
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a fazer aprendizagens. O presencial sem duvida”.

P2 — “O ensino remoto ndo veio substituir o ensino presencial,

alias, a inovagdo tecnologica jamais pode substituir a inovagdo pedagogica’.

Houve alguns problemas por falta de meios tecnologicos e isuficiente proficiéncia digital

nos alunos e professores (P5). Estes entendem que a pandemia derrubou o mito de que os alunos
dominam as novas tecnologias pois vivem rodeados de equipamentos informatico (P9, P3), mas
na verdade, sentiram dificuldades para trabalhar com os computadores.
Os professores tambem consideram que esta mudanca ja devia ter acontecido e esse foi o aspeto

positivo (P8).

P3-Acho que o grande problema é que os alunos entendem

mais de redes sociais e jogos eletronicos”.

P8- “Nos queriamos que isso tivesse acontecido ha muito tempo.
Os professores e alunos foram obrigados a desenvolverem novas

competéncias”.

(2)Transformacao Organizacional
A mudanga exigiu uma organizagdo de espagos, tempos e meios. Para os professores, a
adaptacdo a esta mudancga foi dolorosa, uma vez que, todos foram apanhados de ‘surpresa’(P3).
Nao houve computadores para todos, num imediato, € o processo foi muito disruptivo e nada
equitativo (PS8, P1, P3).
P3- “A pandemia veio acentuar as diferengas culturais entre
os alunos e foi muito complicado,(...) nem todos tém as mesmas
oportunidades (....)"
P6- “Todos os alunos tiveram acesso aos computadores, é
certo que os alunos sem escaldo ficaram para o fim. Comecaram

pelos alunos de escaldo A e B”.

ApoOs o primeiro confinamento criaram-se novas regras, hordrios e circuitos para evitar

aglomerados e cumprir com as medidas impostas pela DGS (P3, P1).

225



Como nao ha mal que sempre dure, esta foi uma situagao de oportunidades (P3), de auxilio
dos parceiros escolares e parceiros exteriores a escola, (P8) que cederam materais e
disponibilizaram-se para auxiliar os alunos a trabalhar com os equipamentos informaticos (P1, P3).
P3-"A escola, juntamente com a autarquia tratou de fazer
a entrega de computadores aos alunos”.
P8- “ Os professores acordaram para a inovagao. Tivemos que

aceitar e ultrapassar a ideia do modelo fora de prazo e antiquado”.

(3)Transformaciao Cultural

O renascer para a partilha foi a mudanca mais destacada pelos participantes (P4, P8, P5).
Abandonou-se o individualismo e passou a realizar-se uma maior partilha e interagao.
Os professores mais idosos mostraram-se resistente a partilha e uso das tecnologias (P2, P9).

O recurso ao digital permitiu um maior contacto entre os encarregados de educagdo e os
diretores de turma, que veio facilitar o trabalho destes ( noite e dia) para responder as duvidas dos

pais (P2) e encarregados de educacao.

P5- “Como coordenadora dos DT foi um processo complicado,
os DT estavam exaustos e ndo paravam (dia e noite) ”.

P9- “Com o digital passamos a ter um maior contacto com os
encarregados de educagdo. De uma forma virtual passamos a
entrar na casa uns dos outros”.

P2-“Houve alguma dificuldade em trabalhar com os professores

mais idosos que ndo estavam disponiveis para a partilha”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

Durante o periodo de pandemia adotaram-se novas estratégias de ensino, metodologias
ativas, gamificacdo, ensino invertido e jogos interativos ( P2, P3, P1).

Devido a falta de formagao, muitos professores tiveram que ser autodidatas (P1).

Os professores também entenderam que os alunos realizaram poucas ou nenhumas
aprendizagens (P9) mas foram tambem testadas competéncias que jamais seriam verificadas se

nao fosse o ERE (P7, P9).
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Em termos de avaliagdo, houve necessidade de criar instrumentos e reinventar novas
estratégias avaliativas (P8, P9, P7, P6).
Os professores referiram que foi dificil avaliar o raciocinio matematico (P7) e por vezes

verificavam que as respostas eram dadas pelos familiares (P4).

P7- “A avaliagdo online da matematica foi mais dificil, as ciéncias,
nem tanto.”
PY9-"Os professores tiveram que se reinventar e criar estratégias,

em termos de avaliacdo e construcdo de instrumentos avaliativos”.

ii) Analise dos temas e categorizacio Pos pandemia

"POS PANDEM
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-
1. Trznsformagéo 2 Tranzformagde 3. Transformagia 4 Tranzformagéo
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inovagdo Ezpagos Escolar 41Aprendizagens 42 Metodologias 4.3, recuperagdo

Figura 35. Temas e Categorias P6s pandemia

No periodo p6s pandemia’ ostentamos os mesmos temas e categorias:
(1.1.)Equipamentos e Inovagdo, (1.2.) Desafios, (2.1.) Tempos e Espagos, (3.1.) Ambiente
Escolar, (4.1.) Aprendizagens, (4.2.) Metodologias, (4.3.) Recuperacao de Aprendizagens.

(1)Transformacao Tecnoldgica
Houve uma tomada de consciéncia das vantagens do digital (P3). Professores e alunos
tornaram-se mais proficientes e atualmente fazem um uso mais frequente das plataformas e

ferramentas informaticas (P6, P4).
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O caminho para um ensino de futuro comeca agora a dar os primeiros passos, € 0s
professores comecam a tomar consciéncia da mais valia que sao as novas tecnologias . No entanto,
também entendem que vao ter que se atualizar.

P6- “Transitou-se para uma cultura escolar mais inovadora e
com nova mentalidade para preparar o século XXI”.
P4- “Temos consciéncia de que fizemos uma autoaprendizagem,
autodidatismo, e o0 uso das novas tecnologias é uma vais
valia na educagdo”.
(2)Transformacao Organizacional e (3) Cultural
O trabalho colaborativo continuou e veio para ficar (P7), o ensino tradicional ficard no
passado. Os professores estdo abertos para um novo ‘mundo’ e praticas de ensino.
Na dimensao organizacional, os horarios e espagos voltaram as antigas regras, ainda assim,
sempre que ¢ possivel, priveligia-se os lugares individualizados.
P7- “O trabalho colaborativo e interdisciplinar manteve-se,
de forma mais afincada’.
P8- “Penso que o modelo de aulas expositivas deixou
de fazer sentido. Caiu a “’ficha’ aos professores”.
P3- “Os hordarios, foram adaptados. Neste momento

voltamos as praticas antigas”.

(4)Transformacgao Pedagogico Didatica
Ao nivel pedagdgico, os participantes referem que os alunos ndo realizaram grandes
aprendizagens (P8) e para colmatar essas dificuldades estd a ser implementado o Plano de
Recuperacao de Aprendizagens nas turmas do 2° Ciclo (P1, P5, P9).
Estdo a ser adotadas novas metodologias e estratégias, especialmente atividades de projeto
e praticas mais inovadoras que apelam a criatividade e pensamento reflexivo, contribuindo para a
melhoria motivacional.
P5- “Para recuperar as aprendizagens estamos a fazer
coadjuvagoes e atividades de leitura e escrita.”

P9- “(...) demorei muito tempo nas revisoes e tenho feito

sistematizac¢do de tudo”.

228



2.3. Grupo Discussao Focalizada Alunos
Visualizando a nuvem de palavras (Figura 36) e considerando as palavras que se reportam
a presente investigacdo, destacam-se as palavras [alunos], a palavra [professores] e a palavra

[computador], permitindo-nos percecionar as preocupagoes inerentes a cada individuo.

Figura 36: Nuvem de Palavras alunos // C2

Se auxiliarmos com andlise da tabela 33 relativa as palavras mais proferidas e que se
reportam a presente investigagao, encontramos (148) referéncias relativas a palavra [alunos], (138)
referéncias relativas a palavra [professores] e (90) referéncias relativas a palavra [computador].

Tabela 33. Frequéncia de Palavras / A2

Palavra Extensdao Contagem Percentual Palavras similares
ponderado (%)
alunos 6 148 1,91 alunos
professores 11 138 1,78 professor, professora, professoras,

professore, professores

computador 10 90 1,16 computado, computador,
computadores

pandemia 8 89 1,15 pandemia, pandemias

escola 6 86 1,11 escola

ensino 6 99 0,98 educagdo, educativa, educativo, ,

ensino, pedagogicamente

aulas 5 62 0,80 aulas
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digital 7 39 0,50 digital

aprendizagem 13 33 0,42 aprendizagens
agrupamento 11 31 0,40 agrupamento, agrupamentos, reuniao
praticas 8 31 0,40 experiéncia, experiéncias, pratica,

praticas, praticos
tecnologicos 12 31 0,40 tecnologica, tecnologicas,

tecnoldgico, tecnologicos

plataforma 10 30 0,39 plataforma, plataformas
tecnologias 11 29 0,37 tecnologia, tecnologias
tempo 5 28 0,36 tempo, tempos
pedagdgico 10 26 0,33 pedagbgica, pedagogicas

Se analisarmos o (anexo 12) relativo as unidades de significado de cada participante em
funcao dos temas e categorias, verificamos a contribuicao que cada participante teve em cada tema
e dimensao.

As palavras mais significativas foram objeto de uma pesquisa de texto, para melhor
entendermos o seu enquadramento, a tabela 34 indica-nos o numero de intervengdes realizadas
pelos alunos. Destaca-se o participante (A1) com (23) intervengdes, seguido dos participantes (A2)

e (A4) com 22 intervengdes respetivamente.

Tabela 34: Numero de intervengdes no GFA

Nome Arquivos Referéncias
Al 1 23

A2 1 22

A3 1 20

A4 1 22

AS 1 15

A6 1 15

A7 1 10

A8 1 7

A9 1 8
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Os resultados apresentam-se considerando as percecdes dos alunos face as vivencias em
contexto escolar durante os temas:
‘Antes da pandemia’, ‘Durante a pandemia’ e ‘Pds pandemia’ e continuamos a seguir as quatro
dimensdes da transformagao digital consideradas por Figueiredo (2022) como temos vindo a fazer
ao longo do estudo.

» ‘Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensodes:
(1)Transformagao Tecnologica e (2) Transformagdo Cultural, de onde surgem trés categorias:

(1.1) Equipamentos, (2.1.) Praticas e (2.1.) Ambiente Escolar.

i) Analise dos Temas e Categorizacio - Antes da pandemia

ANTES PANDEMIA
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Figura 37: Temas e Categorias Antes da pandemia

(1)Transformacao Tecnoldgica e Cultural

Para os alunos, o uso dos instrumentos tecnoldgios era uma pratica, ndo muito comum,
antes da pandemia. S6 a aprofessora tinha computador (A6).

Os participantes referem que utilizavam essencialmente a escola virtual (P3), e o acesso a
internet nao era o melhor (A2, Al).

As praticas pedagdgicas eram essencialmente expositivas. O professor era o transmissor do
conhecimento e os alunos ouviam, s6 falavam quando solicitados (A9, A4).

Referem que o trabalho realizado antes da pandemia era melhor porque estavam todos
juntos, trocavam ideias e ajudavam-se mutuamente (A2).

A9- “Antes a professora falava e nos ouviamos, mas agora

fazemos trabalhos de par ou de grupos”.
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Al- “Antes da pandemia eram sempre igual as aulas”.
A6- “Antes 5o a professora é que usava o computador. Agora ndo é so

a professora, nos também usamos o computador, tablet ou telemovel”.

» ‘Durante a pandemia’ apresentamos as mesmas dimensdes e criaram-se 10 categorias:
(1.1.)Ensino Remoto Emergéncia, (1.2.) Equidade e Parcerias, (1.3.) Equipamentos e
Proficiéncia, (2.1.) Tempos e Espagos, (2.2) Desafios e Disrup¢do. Na dimensao Cultural surgiram
as categorias (3.1.) Ambiente Escolar (3.2.) Desempenho dos professores, na categoria relativa a
Transformacdo Pedagoégico Didatica surgem as categorias (4.1.) Metodologias, (4.2.)
Aprendizagens e (4.3.) Avaliagdo .

ii) Analise dos temas e categorizacio — Durante a pandemia
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Figura 38: Temas e Categorias Durante pandemia

(1)Transformacao Tecnoldgica

No que concerne aos uso dos meios e equipamentos tecnologicos, o ERE trouxe alguns
constrangimentos e ndo substituiram o ensino presencial (A2).

Nao foi eficdz para se fizerem aprendizagens (A1). No entender dos participantes foram
muitos os desafios e constrangimentos encontrados. Os alunos referenciam ter sido uma desordem
(A2), falta de equidade e proficiéncia digital por parte dos alunos e dos professores (Al, A2, A3,
A8). Houve necessidade de os pais estarem permanentemente a auxiliar os filho, porque tambem,

estes estdvam em casa em teletrabalho (A6, A3, A4).
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A4-  “Eu partilhava o computador com a minha mae. Quando
ela estava de folga eu usava o computador. Quando a minha
mde trabalhava em casa eu tinha que vir para a escola’.
A6- “Os meus pais ja estavam cansados de estar sempre a estudar
comigo”.
A3- “Ndo resultou, porque ninguém estava a vontade a dar as aulas”.
Houve dificuldades em trabalhar com as plataformas, salvo raras exce¢des em que os pais
ajudaram..
A2- “Foi uma grande confusdo no inicio, ndo sabiamos
com que plataformas iamos trabalhar”.
Apesar do auxilio dos parceiros e das autarquias em dotar todos os alunos com equipamentos
informaticos (A2), o processo ndo foi equitativo, todavia os participantes referem que alguns
alunos ndo quiseram aceitar os computadores (A3)
Al- “Ndo tiveram todos computado porque havia
familias com varios filhos e ndo havia equipamentos para todos”.
A2- “Ndo conseguiu substituir porque, nos ndao aprendiamos muito bem.
A3- “A escola dava os computadores, mas alguns meninos

ndo os quiseram com medo de os estragar”.

(2) Transformacio organizacional

Em termos de espacos e horarios, os alunos referem que na altura frequentavam o 1° Ciclo,
mas parece-lhes que o agrupamento ndo se organizou bem porque os computadores demoraram a
ser entregues (A8), uma vez que a sua entrega realizou-se a partir dos alunos com escaldes (A) e

(B). Na cantina tambem s6 podiam estar 2 ou 3 alunos (A7).

AS8- “Alguns amigos meus tiveram os computadores muito tarde.”

(3)Transformacao Cultural
Os participantes referem ter sido uma desordem (A2).
Tornou-se mais complicado para os professores darem aulas. Os alunos sentiram que ndo

estavam a vontade e perdiam muito tempo para iniciar as sessodes (A3, A2, A4).
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A3- “Acho que era mais dificil para os professores
Com o computador”.
A4- “A matéria ndo era explicada como deve ser.

As vezes ndo percebiamos bem outras vezes sim”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

Em termos metodologicos, os participantes referem que o ERE foi pior porque nao
percebiam o que o professor explicava (A6), as vezes recorriam ao WhatsApp para receber os
trabalhos, pois ndo tinham acesso a rede de Internet e utilizavam dados moveis pessois (AS, A6).
O recurso a fotografia para envio das tarefas tambem foi frequente (A3). Neste processo, as
aprendizagens ficaram aquem do desejado. Aprendeu-se muito a manusear os equipamentos e
pouco em termos pedagdgico didaticos (A4) porque a plataforma nao estava disponivel o tempo
suficiente para tirarem duvidas (A7).

A4-“Ndo era a mesma coisa como se fosse o ensino presencial.
Aprendiamos coisas sobre as tecnologias para fazermos as

aulas online, mas ndo aprendiamos o que deviamos aprender”.
Al-“Ndo conseguiram substituir o ensino presencial porque fazia
diferenca, saia de ld com as ideias baralhadas. Era muito confuso”.
AS8-“Todos queriam falar e tinhamos que falar alto para se
conseguir perceber e entender bem a matéria”.

A7- “Os professores antes de concluirem as aulas ndo nos

davam tempo para fazer perguntas e tirar duvidas”.

Em relacao a avaliagdo, foi um processo duvidoso e dubio pois os familiares assistiam as
aulas online e faziam os trabalhos dos alunos. Os alunos referem que as notas ndo foram
verdadeiras” (A6, A7, Al).

A6 ““ As nossa notas durante o COVID ndo eram verdadeiras”.
A7 “Os testes, alguns eram feitos com ajuda dos irmdos ou

da familia, eu tinha a minha irmd comigo”.
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iii ) Analise dos temas e categorizag:ﬁo —Pés pandemia
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Figura 39: Temas e Categorias Pds pandemia

No ‘Pés pandemia’ ostentamos as mesmas quatro dimensdes e 6 categorias:
(1.1.) Técnologias e Inovagdo, (1.2.) Desafios, (2.1) Tempos e Espagos, (3.1.) Préticas,
(4.1.) Aprendizagens, (4.2.) Recuperacao de Aprendizagens.

(1)Transformacao Tecnoldégica
Os alunos nesta altura ja todos (quase todos) tém equipamentos, sdo mais proficiéntes e
realizam atividades com recursos ao digital, o que torna as aulas mais interativas (A4, A5, A6).
A5- “Aprendemos coisas novas. A mexer com outros

equipamentos que ndo mexiamos antes”’.

(2) Transformacao Organizacional e Cultural
Em termos de tempos e espagos voltaram a ter intervalos e j& se juntam de novo na cantina

(A7).

(4)Transformacao Pedagogico Didatica
Relativamente as aprendizagens, ndo sortiu efeito porque os alunos ficavam confusos e ndo
podiam tirar dividas.Todos falavam em simultdneo e ninguém se entendia (A8). O ERE nao

conseguiu substituir o ensino presencial (A1, A2).
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Passaram a realizar metodologias de ensino mais interativas (A8) como a gamificacao e
atividades de projeto na biblioteca escolar.Fazem mais jogos didaticos e as aulas sdo mais
dindmicas (A1, A2). Em termos de recuperagdo de aprendizagesn esta a ser implementado o Plano
de Recuperacao de Aprendizagens 21 / 23 Escola +.

Al-“ Ndo se aprendia no ensino remoto, so brincavam.

2.4. Inquérito por Questionario

No contexto (2), foi realizado um inquérito aos professores do 2° Ciclo do EB por se
localizar geograficamente mais distante da area de residéncia da investigadora e por se tornar,
economicamente mais dispendioso no deslocamento ao agrupamento.

Para além da localizacdo geografica relativamente a residéncia da investigadora também
consideramos a dimensdo do contexto, trata-se de um mega agrupamento, pois possui um elevado
numero de professores, de onde poderiamos obtermos um maior nimero de respondentes, tornando
a amostra mais significativa e constituindo a nossa recolha de dados mais robusta.

Finalmente, pela amizade que une a diretora e a investigadora, permitindo uma maior
agilidade no processo de envio e divulgacdo dos inquéritos por questionario.

Como procedimentos, adaptamos um Guido do Inquérito por Questionario (ver anexo 27),
que ja tinha sido validado num anterior estudo realizado pela investigadora. Foi adaptando de
Habermas (1984) e Lazarsfeld que designou a analise dos inquéritos como uma “construcdo de
indices, que constituem os dados de onde se procura extrair conclusdes de fundo. A importancia
deste género de trabalho ¢ que ele obriga a uma certa clareza € a uma certa precisdo que seria
impossivel atingir de outro modo” (Lazarsfeld, 2015, p.30).

Esta investigagdo teve como principal objetivo: percecionar as praticas do ensino remoto,
durante e apds o periodo de pandemia pela COVID-19 e perceber a evolucdo dos resultados
escolares, dos alunos do 2° Ciclo, considerando as estratégias e abordagens decorrentes da
recuperacdo de aprendizagens, com recurso ao “Plano de Recuperagdao de Aprendizagens 21/23
Escola +” no contexto da Educacao Basica.

Pretendeu-se conhecer as percecdes dos professores do 2° Ciclo do Agrupamento X, no que
diz respeito as praticas pedagdgicas e tecnologicas, modos de organizacao, cultura escolar em sala
de aula no periodo pdés-pandemia. Deste modo poderemos fazer uma triangulacao dos dados de
uma forma mais robusta e responder as nossas questoes de investigacao.
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Assim, sustentados pelas trés perspetivas construimos o inquérito por questionario que
aplicamos junto dos professores do 2° Ciclo do Ensino Basico entre o dia 25 fevereiro de 2023 e o

dia 3 de marco de 2023 e do qual obtivemos 52 respondentes (anexo 28).

- Na dimensdo relativa a caraterizacdo pessoal e profissional dos inquiridos

Verificamos que (75%) dos respondentes sao do sexo feminino e (25%) do sexo masculino.
32,7%) referem que estdo a lecionar no agrupamento ha 10 ou mais anos, (50 %) nos ultimos 3 e
g

5 anos e (17,3%) nao se aplica.

Qual 0 seu género: o respostes
52 respostas .
@ Ultimos 3 anos
@ Ultimos 5 anas
@ Masculino Ultimos 10 anos
@ Feminino @ Nio se aplica
Prefiro nao dizer
Grafico 10: Género dos Participantes Grafico 11: Tempo no Agrupamento

e Na dimensdo relativa a Interacdo Relacional e Regulacdo obtivemos 52 respostas.

Em relagdo ao clima relacional e motivacional para as aprendizagens, (46,2%) referem que,
com frequéncia estabelece um ambiente descontraido e de didlogo antes do inicio da aula, (26,9%)

consideram que, s6 as vezes o fazem e (19,2%) refere que muitas fezes estabelecem um ambiente

descontraido.

@ Nunca
@ Raramente
As vezes
@ Frequentemente
@ Muitas Vezes

Dy

Grafico 12: Clima Relacional e Motivacional
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- Na dimensdo relativa aos processos e prdticas obtivemos 52 respostas.

(69,2%) dos respondentes entendem que o ensino remoto de emergéncia ndo conseguiu substituir

o ensino presencial, ja (30,8%) entendem que conseguiu substituir o ensino presencial.

® Sim
@ Nao

Grafico 13: Ensino Remoto de Emergéncia // Ensino Presencial

Os motivos abaixo elencados referem- se a ineficacia do ERE sentida pelos docentes:
- Desmotivacao e falta de relacionamento entre os alunos;
R- “Desmotivagdo dos alunos para a escola, faltaram as relacoes.”
R
R

“A falta de acesso a Internet.”

“Principalmente, porque a presencga fisica e o aspeto afetivo ndo sdo substituiveis”.
R- O feedback ndo é dado da mesma forma, mesmo os alunos tendo a camara ligada”.
-Falta de contacto com a escola.
R- “Embora o contacto com o professor fosse de forma remota, foi possivel continuar a
ensinar e manter o contacto com a escola”
R-" Nada substitui o ensino presencial, o contacto direto, os olhares dos alunos”.
- Questdes tecnologicas e equitativas
R- “Nem todos os alunos compare¢cam ou participavam, por questoes técnicas, (falta de
rede ou outros...”
R- “Porque ndo foi um processo equitativo. Ndo houve pleno acesso aos meios
tecnologicos”.
R- “Nem todos os alunos tinham acesso a internet, desigualdades, falta de equidade”
-Aprendizagens
R- “Porque o presencial permite consolidar melhor as aprendizagens.”
R- “No online nem os alunos se viam por vezes. O ideal seria o hibrido”

R- “Porque o presencial faz muita falta para consolidar aprendizagens”

R- “Os meios digitais foram uma solug¢do provisorio, para evitar a falta de
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contacto com a escola. Ndo podemos falar em aprendizagem significativas”
- Feedback

R-“Porque ndo ha um feedback das aprendizagens realizadas por falta de tempo.

- Na dimensdo relativa a percecdo e desempenho das tarefas:

ao nivel tecnolégico
Relativamente as plataformas / ferramentas tecnologicas e aplicacdes informaticas que

mais utilizaram referiram:

- 0 Kahoot (63,5 %), Microsoft Teams (61,5%), Google Meet (36,5%) e Mentimeter (32,7%).

52 respostas

16 (30.8%)
14 (26,9%)

Tecnologia Educacional
Canva for Education
Clickers

DesignEAD

D&JAs

Google Meet
Kahoot

Mconf

Mentimeter
Microsoft Teams
Plickers

Sagah

Socrative

Zoom

Qutra(s)

1(1,9%)
1(1,9%)
0 (0%)

33 (63,5%)

32 (61,5%)

7 (13,5%)
0 (0%)
2 (3,8%)

13 (25%)
4(7.7%)

0 10 20 30 40

Grafico 14. Plataformas / ferramentas tecnologicas mais usadas

Nivel Organizacional
Os respondentes referem que o agrupamento se organizou favoravelmente no que diz
respeito a implementa¢do do ensino remoto de emergéncia (98%) e (2%) refere que nao.

50 respostas

@ Sim
® Nio

Grafico 15: Modelo Organizacional
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Também entendem que o principio educativo que, emergiu como 'ligao aprendida' e que
hoje ¢ mais utilizada nas escolas foram a:
Colaboragao, com (44,2%) de respostas favoraveis (28,8%) considera a inovagao e (15,4%)

considera a capacidade de adaptagdo.

@ Capacidade de adaptacio

® Digitalizacdo
Colaboracdo

® Inovacdo

® Aprendizagem

@ Outra(s)

Grafico 16 Ligoes Emergentes do periodo pandémico

e Nivel Cultural
Relativamente a dimensdo Cultural consideram que a inovagao 42,3% foi a pratica cultural

mais fortemente implementada, seguida do Curriculo Escolar 25% e a multiculturalidade 11,5%.

@ Curriculo escolar

@ Etnocentrismo
Inovacio
@ Integracdo
: @ Multiculturalidade
® Parcerias

@ Socializacéo
® Nio sei

Grafico 17: Modelo Cultural

e Nivel Pedagogico Didatico
(46,2%), dos respondentes referiu que se sente frequentemente preparado para desenvolver
dindmicas pedagdgicas inovadoras, 34,6% as vezes e muitas vezes 19,2%.
Destas dindmicas pedagogicas, as plataformas / ferramentas que mais utilizaram foram
Design Thinking — (trabalho colaborativo na resolu¢do de problemas) 59,6%, aprendizagem
baseada em equipas - (ambiente cooperativo na resolucdo de problemas) 55,8% e aprendizagem

baseada em projetos (problema aberto e procura de uma solugdo em equipa) 44,2%.
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52 respostas

Aprendizagem criativa - (os alu. 8 (15,4%)

Aprendizagem baseada em pro. .. —19 (36,5%)
Aprendizagem baseada em pro... 23 (44,2%)

Aprendizagem baseada em eq... 29 (55,6%)

Aulas Expositivas — (professor.. 12 (231%)

Design Thinking — (trabalho col. .. 31 (59,6%)
Educacio Maker- (realizar exp. .. 6(11,5%)
3(5,8%)

3 (5,8%)

Ensino Hibrido — (ensino prese. ..

Tecnologia Educacional

0 10 20 30 40

Grafico 18: Metodologias Ativas mais utilizadas

- Andalise de tarefas:

Os inquiridos consideraram que o Plano de Recuperacdo 21|23 Escolat+ com vista a
recuperacdo das aprendizagens ao nivel do 2° Ciclo se revelou eficaz com 94,2% de respostas

favoraveis e 5,8% considerou que nao foi eficaz.

b2 respostas

® Sim
® Nio

]

Grafico 19: Eficacia do Plano de Recuperagao 21|23 Escola+

No campo de agdo do Plano de Recuperac¢do das Aprendizagens, indicam as seguintes praticas
pedagdgicas como as mais recorrentes:
-Mentorias e tutorias. Atividades de Projetos.

“Os alunos realizaram mais trabalhos de projeto”.

“Trabalho de projetos, mentorias e coadjuvagdo”.

“Sim, permite inventar novas atividades através do projeto”.

-Trabalho colaborativo e flexibilizagao do curriculo.
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- “Ha um trabalho mais individualizado e colaborativo”.

- “Trabalho mais individualizado e flexibiliza¢do do curriculo”.
- “Através de uma avaliagdo diagnostico e flexibilizando o
curriculo, para potenciar as aprendizagens dos alunos”.

- “O trabalho colaborativo e de partilha aumenta a motivagdo e

criatividade dos alunos”.

Quando questionados relativamente aos eixos de atuagdo que mais utilizam nas praticas
letivas, obtivemos 73,1% respondentes a utilizar o eixo Ensinar e Aprender, 17,3% o eixo

Conhecer e Avaliar e 5,8% utiliza o terceiro eixo, apoiar as Comunidades Educativas.

52 respostas

@ Ensinar e aprender

® Apoiar as Comunidades Educativas
Conhecer e avaliar

@ Nio se aplica

Grafico 20: Eixos de Atuagdo do Plano de Recuperagdo 21|23 Escola+

2.5. Discussao dos Resultados Contexto 2

Da entrevista semiestruturada ao diretor e focos group a professores e alunos, surgiram trés
nuvens com as palavras mais proferidas de uma forma mais significativa que foram objeto de
pesquisa de texto, localizando as referéncias em que essas palavras foram utilizadas e referenciadas
de acordo com as respetivas Unidades de Significado em funcao dos temas e categorias.

Se auxiliarmos com andlise da tabela de palavras mais frequentes tabelas 8, 17, 19 (palavras
mais frequentes) permite-nos, percecionar os seguintes resultados totais, (332) referéncias
relativas a palavra [alunos], (301) referéncias relativas a palavra [professores] e (189) referéncias

relativas a palavra [pandemial].
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Para procedermos a uma consulta mais aprofundada da andlise das palavras mais
significativas e mais frequentes no discurso dos participantes podemos auxiliar com os anexos (10
a 18).

No periodo antes da pandemia, e ao nivel da dimensao tecnologica, percecionamos que os
equipamentos informaticos eram obsoletos e lentos, ainda utilizam o Windows 2005 e os
computadores, ainda sao os fornecidos pelo E- Escola (D2).

O agrupamento ja possuia alguns equipamentos, todavia era pouca a sua utiliza¢do, uma
vez que os professores e os alunos eram pouco proficientes com o digital (D2, P3, A2, Al).

Os alunos também ndo tinham computador em casa, nem era usual a sua utilizagdo em
contexto de sala de aula. Assim, as praticas pedagdgicas eram essencialmente expositivas (P3, P4,
A9, A4). Ainda, assim, referem que o trabalho realizado antes da pandemia era melhor. Estavam
todos juntos, trocavam ideias e ajudavam-se mutuamente (A2).

Alguns professores ja tinham realizado alguma formacdo na area das TIC, mas ndo a
suficiente, nem especifica para o problema que se viveu (D2, P6). De uma forma pontual, alguns
docentes usavam os computadores e quadro interativo ( esporadicamente) para desenvolver as
tarefas e recorriam a escola virtual, na melhor das hipoteses (P1, P2, P6, A3, A9). A justificacao
para o uso destas metodologias basicas prende-se com a falta de formagao (P6).

Numa vertente cultural, a partilha e colaboragdo entre professores realizava-se através de
grupos fechados (P1). Havia mais tolerancia, respeito e recetividade por parte dos alunos.

Durante o periodo de pandemia, foram fornecidos dispositivos digitais a quase todos os
alunos para colmatarem as carencias. Todavia, muitos ndo quiseram aceitar (D2). Em relagao as
novas técnologias “tapou-se o sol com a peneira” (D2). O problema da formagao dos professores
e da proficiéncia com o digital, foi tambem uma grande preocupacdo (D2). Ainda assim a
renovacao do parque informatico foi um despertar para a inovacao (D2). Durante este periodo
critico, muitos professores entraram em desespero e inicilmente foi o ‘salve-se quem puder (D2)’.

Este agrupamento ¢ um contexto mega agrupamento, com muitos atores educativos ( alunos
e professores) e houve dificuldade em por toda a comunidade escolar a utilizar a mesma
plataforma (D2).

Derrubou-se também o mito de que os alunos dominam as novas tecnologias, vivem

rodeados de equipamentos informéatico (P9, P3), mas sentiram dificuldades para trabalhar com os
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computadores. Os participantes entendem que esta mudanca ja devia ter acontecido e esse foi uma
das oportunidades surgidas da pandemia (P8).

Relativamente a implementacdo do ERE, foi um processo que se realizou de uma forma
muito rapida e disruptiva, para o qual ninguem estava preparado, nem em termos de satde publica,
em termos pessoais, nem profissionalmente. Nao foi, favoravel para os professores que o
consideraram como uma solugdo de curto prazo. Nao foi um processo equitativo e toda a
comunidade foi forgada a reagir num imediato para minimizar as perdas de aprendizagens e manter
o contacto com a escola (A2, Al, A3, AS).

(69,2%) dos respondentes ao inquérito por questionario entendem que o ensino remoto de
emergéncia ndo conseguiu substituir o ensino presencial ja (30,8%) inquiridos entendem que sim.
As justificagdes apresentadas pelos professores referem sobretudo a:“desmotivagdo dos alunos
para a escola, faltaram as relagdes”, “a falta de acesso a Internet”, ““(...) porque nao hd um feedback
das aprendizagens “, “ndo houve pleno acesso aos meios tecnoldgicos”, “o presencial permite
consolidar melhor as aprendizagens”.

Ficou evidente que a inovacgao tecnoldgica jamais podera substituir a inovagao pedagdgica
(P9, P2) e no entender dos participantes, foi uma solugdo para os alunos continuarem a fazer
aprendizagens (P7) e usar as ferramentas e plataformas tecnologicas que, até a data, nunca tinham
utilizado (P6).

Ainda assim foi uma oportunidade e um complemento para as praticas pedagogicas (D2).
Nao substitui, de forma alguma o ensino presencial, devido a falta de afetos e socializagdo entre
os pares ainda assim, os alunos foram bastante criativos em diferente multiplos cenarios (P5, P7).
Nao nos podemos esquecer das oportunidades que se poderdo abrir em cada escola e os AE
dependem das possibilidades e capacidades que existam para as identificar, analisar e aproveitar
do melhor modo.

Ao nivel organizacional, houve necessidade de organizar tempos e espacos através da
criagdo de bolhas. Houve mudancas nas salas de aula, cantina, gindsio. Nos horarios, houve um
desfasamento (D2).

Para que todos os alunos tivessem equipamentos, mantiveram contacto 0s parceiros
escolares, sobretudo autarquia e DGesT (D2,P8, P1, P3) que cederam equipamentos informéaticos

e disponibilizaram-se para auxiliar os alunos com recursos humanos (P1, P3).
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Nao houve computadores para todos, num imediato, € o processo nao foi equitativo (D2,
P8,P1, P3), prejudicando os alunos mais vulneraveis e sem retaguarda familiar. Portanto, os alunos
referem que o agrupamento ndo se organizou bem porque os computadores demoraram a ser
entregues (AS).

Na dimensao cultural, houve necessidade de muita comunicacao, colaboragao e partilha
entre os professores. O renascer para a partilha foi a mudanga mais destacada. Os professores mais
idosos ndo estiveram tdo disponiveis e mantiveram-se, de algum modo, mais resistentes face a
utilizagdo dos meios informaticos (D2, P2, P9).

Os alunos referem que se tornou complicado para os professores darem aulas. Sentiram
que ndo estavam a vontade e perdiam muito tempo para iniciar as sessoes (A3, A2, A4). Foi,
segundo os alunos, “ uma grande confusao”.

Em termos pedagogico didatico, foram adequadas estratégias e adotadas metodologia
ativas, gamificacdo e ensino invertido, jogos interativos etc.( P2, P3, P1). Muitos professores
tiveram que ser autodidatas (P1, D2). Num primeiro momento, comecaram por se fazer gravagdes
das atividades que iam circulando pelo grupo fechados de professores. Os alunos referem que o
ERE foi pior porque nio percebiam o que o professor explicava ou dizia (A6). As vezes recorriam
ao WhatsApp para receber os trabalhos pois ndo tinham acesso a rede de Internet (AS, A6). O
recurso a fotografia para envio das tarefas tambem foi muito frequente , principalmente nos
primeiros tempos (A3) Neste periodo, as aprendizagens ficaram aquem do desejado.

Aprendeu-se muito a manusear os equipamentos € pouco em termos pedagdgico didaticos
(A4) porque a plataforma nao estava disponivel tempo suficiente para tirarem duvidas (A7). Houve
uma tentativa de mudancga de praticas pedagdgicas para minimizar as perdas de aprendizagem
(D2). Em termos do processo avaliativo, foi uma preocupag¢do para os professores. Houve
necessidade de se criarem novos instrumentos e principios orientadores, ainda assim, no final do
periodo a avaliacdo foi de algum modo, ambigua. (D2,P8, P9, P7, P6). Os participantes (alunos)
entendem que as notas ndo corresponderam as aprendizagens realizadas (A6, A7, Al).

No po6s pandemia, deu-se continuidade ao uso das novas tecnologias e tentou
implementar-se novas praticas que surgiram como oportunidade do ERE. Mantém-se, de forma
mais visivel as relagdes de partilha e colaboracdo de materiais entre professores. Os alunos ja todos
(quase todos) tém equipamentos (kit tecnoldgico), sdo mais proficiéntes e realizam atividades com

recursos ao digital, o que torna as aulas mais interativas (A4, AS, A6).
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Dos respondentes ao inquérito por questiondrio, (46,2%) sentem-se frequentemente
preparados para desenvolver dindmicas pedagdgicas inovadoras e (34,6%) s as vezes o fazem.

As ferramentas / plataformas que t€ém usado com mais frequéncia sdo: o Design Thinking
— (trabalho colaborativo na resoluc¢do de problemas (59,6%), aprendizagem baseada em equipas -
(ambiente cooperativo na resolu¢do de problemas) (55,8%), aprendizagem baseada em projetos -
(problema aberto e procura de uma solucao em equipa) (44,2%).

Com a pandemia houve uma tomada de consciéncia das vantagens do digital (P3),
professores e alunos tornaram-se mais proficientes e atualmente fazem um uso mais frequente das
plataformas e ferramentas informaticas (P6, P4). Comeca agora a dar-se os primeiros passos para
uma mudanga direcionada para o século XXI. Os professores tomam consciéncia da mais valia
que sdo as novas tecnologias, no entanto, também consideram que vao ter que se atualizar nesse
sentido e fazer mais formacao (P4, P6, P3).

Em termos organizacionais os circuito, espacos e disposi¢do das salas voltaram a antiga
organizacdo (D2, A1, A2). Em termos de horarios e espagos voltaram as regras em vigor antes da
pandemia. Ainda assim, sempre que € possivel mantém os alunos em mesas individuais (P4, P6,
P3).

(98%), dos respondentes ao inquérito referem que o contexto 2 se organizou favoravelmente no
que diz respeito a implementacdo do ensino remoto de emergéncia.

Numa dimensao cultural, o trabalho colaborativo continuou e veio para ficar (P7), o modelo
expositivo ficara no passado e esta aberto um novo ‘mundo.

Dos respondentes ao inquérito, o aspeto cultural clarificou a ideia de colaboracao docente
aplicada a flexibilidade curricular com opinido favoravel de (80,8%) dos respondentes.O uso de
computadores (59,6%), a implementacao de projetos curriculares inovadores (55,8%), a inovagao
(42,3%) foram as principais mudangas implementadas na dimensao tecnologica e cultural, seguida
do Curriculo Escolar e Multiculturalidade com (11,5%).

Ainda, em relacdo ao modelo cultural, houve uma perda de socializacdo por parte dos
alunos e aumentou a indisciplina e intolerancia na escola por parte dos alunos (D2). Como li¢des
apreendidas de forma mais emergente, os respondentes referiram: a colaboragdo, com (44,2%)
inovacao com (28,8%) e a capacidade de adaptagdo (15,4%).

(69,2%) dos respondentes referem que o enino remoto de emergéncia ndo conseguiu substituir o

ensino presencial, e (30,8%) dos respondentes entendem que conseguiu substituir o ensino
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presencial. Das 45 justificagdes apresentadas referem que o Ensino Remoto Emergéncia conduziu
a desmotivac¢ao dos alunos, houve falta de acesso a internet, a falta de contacto com a escola, com
os colegas e professores, houve muitas desigualdades sociais e falta de equidade, , sobretudo para
os alunos da educacao inclusiva (DL n°54 / 2018), falta de feedback as tarefas ¢ a ndo consolidacao
dos contetidos.

Ao nivel das praticas pedagogicas, os professores entenderam que os alunos realizaram
poucas ou nenhumas aprendizagens (P8, P9), todavia foram testadas competéncias que jamais
seriam verificadas se ndo acontecesse o ERE (P5, P7, P9).

Em termos de aprendizagens ndo realizadas, a diretora duvida que se venham a conseguir
recuperar essa aprendizagens perdidas, mesmo a longo prazo. Ainda assim, estdo a implementar o
Plano de Recuper¢ao de Aprendizagens 21/23 Escola + nas turmas do 2° Ciclo (D2, P1, P5, P9,
AS).

Dos respondentes ao inquérito por questionario, (94,2%) dos respondentes mencionou que
o Plano de Recuperacdo 21|23 Escola+ com vista a recuperacdo das aprendizagens se revelou
eficaz e as estratégias que estdo a utilizar sdo sobretudo um trabalho de: Mentoria e tutorias”,
“flexibilidade das tarefas™; “atividades de motivagdo e individuais para a aprendizagem”, “trabalho
de projeto e trabalho pares”, “trabalho de projetos, mentorias e coadjuvacao”.

Relativamente aos eixos de atuacdo que mais utilizam; (73,1%) consideraram o Eixo 1.
Ensinar e Aprender (17,3%), o Eixo 2 Conhecer e avaliar e (5,8%) o Eixo 3. Apoiar as

Comunidades Educativas.

3. Apresentacdo dos Resultados - Contexto 3

3.1. Entrevista Semiestruturada ao diretor

Da entrevista semiestruturada ao diretor, obtivemos a representagcdo visual de uma nuvem
de palavras cujo layout aleatorio dos termos mais relevantes apontam para os [alunos], [escola] e
[problemas].
Se auxiliarmos com andlise da tabela de palavras mais frequentes (Tabela 35) que se reporta a
presente investigacdo encontramos (32) referéncias relativas a palavra alunos, (25) referéncias

relativas a palavra escola e (19) referéncias relativas aos problemas.
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Figura 40- Nuvem de palavras // D3

Da consulta de texto comprovamos que, o nimero de palavras mais significativas, foram

objeto de uma pesquisa aprofundada cujo entendimento e enquadramento, se pode observar no

anexo 13.
Tabela 35. Palavras mais frequentes // D3
Percentual  ponderado
Palavra Extensao |Contagem %) Palavras similares
alunos 6 32 2,19 alunos
escola 6 25 1,71 escola
professores 11 18 1,23 professor,
professores
pandemia 8 14 0,96 pandemia
escolas 7 11 0,75 escolas
digital 7 10 0,68 digital
aprendizagens 13 7 0,48 aprendizagens
pedagdgico 10 7 0,48 pedagogica,
pedagogico
computador 10 6 0,41 computador,
computadores
cultura 7 6 0,41 cultura
remoto 6 6 0,41 remoto
aprendem 8 5 0,34 aprendem
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entrevista 10 5 0,34 entrevista

recuperagao 11 5 0,34 recuperagao,
recuperar
tecnologias 11 5 0,34 tecnologias

Os resultados apresentam-se considerando as perce¢des do diretor e face as vivencias
ocorridas em contexto escolar durante os temas: ‘Antes da pandemia’, ‘Durante a pandemia’ e

‘Pos pandemia’ e a luz das dimensdes definidas pelo Anténio Dias de Figueiredo.

> Analise dos Temas e Categorizacio — Antes da pandemia

ANTES PAMDEMIA

/
©, \O

1. Transformacdo 2. Transformacdo
7cnoléi< Cultural
1.1.Tecnologia 1.2. Fermagde 2.1.Contexte escolar

Figura 41. Temas e Categorias Antes da pandemia

» Antes da pandemia’ apresentamos duas dimensoes: (1)Transformagdo Tecnoldgica, de onde
emergiram duas categorias: (1.1) Tecnologia, (1.2) Formagao e (2) Transformagao Cultural, de

onde emergiu a categoria (2.1.) (Contexto Escolar).

(1)Transformacao Tecnoldgica
No periodo antes da pandemia, o diretor refere que ja se utilizavam alguns meios
tecnoldgicos e praticas inovadoras. Nesta transi¢do de ensino ndo se verificaram grandes
transformagdes face as praticas implementadas.
D3- “Nao mudou grande coisa, quando veio a pandemia nos ja

estavamos mais ou menos equipados. Alias esta escola sempre
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teve um pouco a frente nestas coisas”’.

Em relagdo a formacao dos professores, o diretor entende que, os docentes nao fazem
formagdo porque, consideram que ndo precisam, ndo faz falta e vao tirando duvidas com os
colegas.

D3- “E em relagdo aos professores, eles nao aprendem
porque ndo faz falta. Preferem tirar as duvidas uns com os

outros no momento da necessidade. Isto é mesmo assim”.

(2) Transformacao Cultural
Devido aos problemas sociais da comunidade, o contexto assume um registo bastante
problematico e carenciado e ndo se conseguem resolver os problemas de importantes.
D3 -“Fica com a imagem de uma escola, como um meio carenciado, uma
escola que tem problemas endémicos a comegar pelo aquecimento, cuja
populagdo estudantil é o que é...”
D3- “O grande problema é que, os grandes problemas ndo sdo encarados

nem resolvido e andamos aqui a brincar ao fazer de conta.”

i) Analise dos temas e categorizacao — durante a pandemia

DURANTE\\.O

PANDEMIA
4- Transformagao
Pedagdgico didatica

1. Transformaggo
Tecnologica

2 Transformagao ¥ Transformagéo
Organizacional Cultural

11 Teanghgiae 1 licodlogis 43 el
inovagao
1.3EREe
12 Proficénciae  PlEtatomas 4.2 Aprendizagens
Formaggo

21Equipamentes  22tempose 24 Equidadee  23parceriase  3l.ldade  32Coboragioe 3.3 Ambiente
£5pagos Disrupgio Oportunidades  professores criatividade Escolar

Figura 42. Temas e Categorias Durante a pandemia
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» Durante a pandemia’ - apresentamos quatro dimensoes:

(1)Transformacao Tecnologica, (2) Transformagao Organizacional, (3) Transformacao Cultural e
(4) Transformagao Pedagogica, de onde emergiram 13 categorias:

Na primeira dimensao incluimos - (1.1.)Tecnologia e Inovagdo, (1.2.) Proficiéncia e Formagao,
(1.3.) Ens. Rem. Eme / Plataformas. Na segunda dimensao incluimos: (2.1.) Equipamentos, (2.2.)
Tempos e Espacos, (2.3) Parcerias e Oportunidades e (2.4.) Equidade e Disrupgao.

Na terceira dimensdo surgiram as categorias (3.1.) Idade professores (3.2). Colaboracao e
Criatividade, (3.3.) Ambiente Escolar. Na quarta dimensdo surgiram as categorias: (4.1.)

Metodologias, (4.2.) Aprendizagens e (4.3.) Avaliacdo .

(1)Transformacao Tecnoldégica
Sobre a dimensao técnoldgica, o diretor entende que, o digital devia servir para simplificar,

todavia ainda complica mais.

D3-“Eu acho que isso das tecnologias ndo vai resolver

grande coisa pedagogicamente, mas pronto é a fruta da época’’.
D3-“Olhe, incentivar e motivar ... eu digo abertamente as
pessoas, ndo acho que o nosso PADDE, seja uma solugdo

para o que quer que seja”.

Relativamente a proficiencia dos professores e alunos, a comunidade educativa € pouco
proficiénte e as formacdes ndo tém ajudado grande coisa porque as pessoas acham que nao
precisam e nado ligam.

D3-“Nos aprendemos consoante as nossas necessidades.
Como é que se motiva uma pessoa, criando uma necessidade?

D3-"Os nossos alunos so6 sabem utilizar o telemovel e o tablet

para jogar, ver o TIC TOC, mais nada”.

D3-“Nao adiantou nada. Eu acho que os nossos alunos e

professores precisam de muito mais coisas do que o digital ...”

No entender no diretor, ha outras necessidades prementes a combater. Sobretudo a falta de

respeito e o reconhecimento, pelos professores e pela escola.
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D3- “As escolas no geral precisam de muito mais.
Precisam sobretudo de recuperar o respeito e a autoridade
que tinham. Comega logo por ai”.
D3-“A necessidade das pessoas é fazerem 50 horas de
formagao, 25 gerais e 25 especificas e acabou. Nao aprendem nada’.
D3- “Se alguém pensa que a pandemia obrigou as escolas a

)

dar um pulo engana-se redondamente.’

Em relacdo a implementa¢do do Ensino Remoto de Emergéncia, o diretor entende que de
forma alguma pode substituir o presencial.
D3-"Ja percebemos todos que isto ndao substituia uma
aula presencial, ndo é? Falta muita coisa...”.
D3-A minha experiéncia é esta, ndo ha nada que substitua
a relagdo pessoal, frente a frente, ndo ha Zoom ou Teams

ou Meet que substitua o estar ali frente a frente com o aluno

e fazer-lhe perguntas e conversar”.

(2)Transformacao Organizacional

Em termos organizacionais criou-se um gabinete de crise e seguiram-se as orientagdes da
Diregdo Geral de Saude (DGS). Em relagdo aos espacos fisicos, criaram-se percursos alternativos
para evitar contacto entre os alunos.

D3-“Olhe cumprimos as orientagées, criamos a sala de
COVID, percursos mais curtos para as salas”.

Relativamente aos alunos que nao tiveram computadores ou acesso a internet , o diretor
entende que, foi porque os alunos ndo quiseram aproveitar, pois houve um auxilio por parte da
autarquia e das juntas de freguesia que cederam alguns equipamentos.

D3- “Os alunos que nao tinham acesso a NET, com a ajuda

da autarquia faziamos-lhes chegar o material em papel.

lam funciondarios da camara pelas aldeias entregar os materiais”.
D3-%(...) se ndo tém Internet em casa deviam ter. Até porque o WiFi é

a agua do futuro, mas isso so por si é apenas uma ferramenta’”.
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(3)Transformaciao Cultural
O contexto apresenta graves problemas com o background dos alunos e os professores sao

vitimas constantes de ‘bonout’.

D3-“E muito facil quando se tem uma populacdo estudantil trabalhadora,
com um background natural, onde ndo ha problemas sociais de monta”.
D3-“Este agrupamento tem um ter¢o dos alunos de etnia cigana’.

D3- “Para a maior parte dos pais a escola é um repositorio para
deixarem os filhos. Eles ndo estdo minimamente preocupados

’

se as criangas aprendem”, “O problema deles é: Onde é que eu deixo

o meu filho? Agora se ele aprende é secundario”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica
Devido as carateristicas culturais, a grande fatia de alunos, ndo fez aprendizagens durante

o ERE e o diretor também considera que o #EstudoCasa transmitido na RTP Canal Memoria foi
uma 'macacada’.

D3- “Nos andamos aqui a acusar essa perda que houve de

aprendizagem, dos curriculos, mas olhe...., foi uma geragdo que

sofreu, que foi sacrificada, paciéncia, ndo hd nada a fazer”.

D3-“Isto esta tudo errado, vém langar poeira para os olhos a custa de

quem? Eu digo rigorosamente: “Os nossos alunos nao sabem nada”.

D3- “Agora dizer, que se aprendeu alguma coisa’. Ndo, ndo se

aprendeu, e o ministério tem no¢do disso, porque sendo, ndo
falava do Plano de Recuperagado das Aprendizagens”.
D3- “Aquilo foi uma “macacada’ falando bem e depressa. A gente

ficou contente e com uma grande alegria por terem regressado”.

253



I) Analise dos temas e categorizacio — pos pandemia
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Figura 43. Temas e Categorias Pos pandemia

» No pos pandemia mantemos as mesmas quatro dimensdes e obtivémos 6 categorias: (1.1.)
Técnologias e Inovagdo, (2.1) Tempos e Espagos, (3.1.) Desafios, (4.1.) Metodologias, (4.2.)
Aprendizagens, (4.3.) Recuperacao de Aprendizagens.

Se analisarmos o anexo 7, relativo as unidades de significado de cada participante em
fun¢do dos temas e categorias, verificamos a contribuicao que cada participante teve em cada tema

e dimensao.

(1)Transformacao Tecnoldgica e Organizacional

Em termos tenologicos, foram mencionadas algumas falhas e carga burocratica decorrentes
do ‘kit digital’ que o ministério cedeu aos alunos e entende que ha outras prioridades a resolver no
seu agrupamento para além dos equipamentos informaticos.

Em termos organizacionais, comeca a entrar-se na normalidade. No entanto, o processo de
recuperar aprendizagens através de projetos e clubes estd muito condicionado pelos horarios
letivos.

D3-“E um faz de conta, em vez de equiparem as escolas como deve ser,
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a comegar pelo aquecimento e com os recursos que eles designam de tecnologicos.
Por exemplo a rede de wifi,.”

D3-“Esta coisa do Kit Tecnologico, ndo queira saber

os problemas que isso nos da, para aléem da carga burocrdtica”.

D3- “Nos temos um hordrio de 35 horas semanas e ndo de 45 ou

’

de 50, e os alunos é a mesma coisa...” .

(3)Transformacao Cultural
Este contexto ¢ ‘obrigado’ a desempenhar um papel, ndo s6 de transmissor de
conhecimento, mas ¢ um espagos onde se aprendem valores, onde as criangas conseguem uma

refei¢do quente e um espago socializador.

D3-“Olhe para muitos é uma maneira de comer refei¢oes
gratis. Olhe que nés matamos a fome a muita gente aqui”.
D3-“Chegamos a um ponto que a populagdo estudantil

na sua maioria é inculta. E o problema radica no ler e escrever.”

(4)Transformacgao Pedagogico Didatica
O diretor refere que, foi um grande alivio voltar-se ao ensino presencial, mas lamenta o

problema que radica na falta de leitura e escrita , dominios que assentam no eixo 1 do Plano de
Recuperagdo das Aprendizagens 21/ 23 Escolat+. Refere tambem que, devido a perda de
aprendizagens, durante a pandemia o contexto esta a desenvolver o Plano de Recuperagdo das
Aprendizagens 21/23 Escola+. E as atividades passam por utilizar metodologias ativas com base
no trabalho de projeto, mas s6 isso ndo chegara. E preciso um plano de tolerdncia zero de combate
a indisciplina.

D3-“As atividades que se fizeram durante a pandemia,

Exclusivamente... agora continuam a fazer-se como atividades

extracurriculares, porque vai para além daquilo que é normal ”.

D3-“Quer dizer é o digital que vai resolver o problema da indisciplina?

A mim parece-me que estes alunos precisam de um plano de tolerdancia

zero e de combate a indisciplina”.
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D3-“Quando os alunos dizem: - “O professor o que é que isto quer dizer
?..... que nem sabem interpretar... o ministério da-lhes um computador para

2

resolver!!!??? Na! Ndo me parece.

3.2 Grupo Focalizacdo Professores

Na sequéncia do grupo de discussao focalizada aos professores surgiu uma nuvem das
palavras mais significativas (figura 44) que foram objeto de uma pesquisa de texto que localiza as
referéncias em que foram utilizadas, conforme o (anexo 14) referente as Unidades de Significado

dos professores em fun¢ao dos temas e categorias.

Figura 44 Nuvem de palavras // P3

Se auxiliarmos com andlise da tabela de palavras mais frequentes (Tabela 36) encontramos
(115) referéncias relativas a palavra [alunos], (52) referéncias relativas a palavra [professores] e

(48) referéncias relativas a palavra [pandemial].

Tabela 36. Palavras mais frequentes // P3

Palavra ‘ Extensao ‘ Contagem ‘ Percentual ponderado (%) |Palavras similares
alunos 6 115 3,06 alunos

pandemia 8 48 1,28 pandemia

escola 6 47 1,25 escola
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aprendizagens 13 29 0,77 aprendizagens

digital 7 27 0,72 digital, digital’
tecnologias 11 26 0,69 tecnologia,
tecnologias
computadores 12 21 0,56 computador,
computadores
cultura 7 14 0,37 cultura
remoto 6 13 0,35 remota, remoto
recuperagao 11 11 0,29 recuperagao,
recuperar
online 6 7 0,19 online

Na tabela 37 encontramos o numero de referéncias relativo a interven¢do de cada
participante no dialogo.
Destacam-se o participante (P2 e P3) com 29 intervengdes, seguido dos participantes (P4)

com 28 intervengdes e (P5) e (P6) com 25 intervengdes respetivamente.

Tabela 37: Numero de Intervencdes no GFP

| Nome | Arquivos | Referéncias
P1 1 21
P2 1 29
P3 1 29
P4 1 28
P5 1 25
P6 1 25
P7 1 22

Podemos realizar uma consulta de pesquisa de texto e procedimento em que se apresentam
as palavras mais significativas e que foram objeto de uma pesquisa aprofundada. Os resultados.
apresentam-se considerando as percecdes dos professores face as vivencias em contexto escolar
durante os temas:

Antes da pandemia, Durante a pandemia e Pd6s pandemia a luz das quatro dimensdes da

transformacao digital consideradas por Figueiredo (2022) .
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» Antes da pandemia, apresentamos duas dimensoes:(1)Transformacdo Tecnologica e (2)
Transformacao Cultural, de onde surgem quatro categorias: (1.1.) Equipamentos, (1.2)
Proficiencia, (2.1.) Cultura de Escola e (2.2.) Préticas.

i) Analise dos temas e categorizacio - Antes da pandemia

ANTES PANDEMIA
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A\ /

. \

/ \ / \
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Figura 45: Temas e Categorias Antes da pandemia

(1)Transformacao Tecnoldégica
Segundo o testemunho de alguns professores, antes da pandemia ja utilizavam,

pontualmente, meios tecnologicos (P4, P2). Nao havia formacdo adequada, consequentemente o
ensino baseava-se nas metodologias tradicionais, com recurso a praticas expositivas (P7, P2; P6).
Principalmente plataformas da Porto editora e Leya.
Alunos e professores eram pouco proficiéntes com o digital (P6, P4, P2).

P4- “Demos conta os alunos eram pouco proficientes

com as novas tecnologias.Sabiam mexer bem no Facebook

,Tic Toc e nos jogos de computador”.

P2-* Alguns ndo sabiam mexer e também ndo estavam habituados,

pois ndo era prdtica regular o uso das tecnologias”.

(2) Transformacao Cultura
Em ambiente escolar sempre houve bastante colaboragao e partilha de materiais e ideias
entre os professores. A escola sempre foi um espaco com grande relevancia social para a

comunidade escolar e comunitaria .
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No contexto 3 existem situagdes pontuais de relacionamento com a comunidade envolvente
a escola. Os pais, de uma maneira geral, nao tém retaguarda para ajudar os filhos e a pandemia
acabou por ser mais um problema que surgiu de forma abrupta, apanhando todos de surpresa.
Ninguém estava preparado e tentou agarrar-se os alunos da melhor maneira possivel (P3, P2, PS5,

P7) para evitarem o abandono escolar, tao tipico dos alunos do contexto 3.

P2- “Nao estavamos preparados apanhou-nos a todos de surpresa.
Mas conseguimos todos juntos resolver a situagdo.

Houve grandes desigualdades entre os alunos, porque ha muitos
meninos de etnia cigana que ndo tinham uma retaguarda favordvel”.
PI- “No antes pandemia havia professores que ja adotavam
dinamicas interessantes através dos clubs e projetos, foi o que ndo

deixamos de fazer para ndo se perderem tantas aprendizagens”.

Em relagdo as praticas pedagogicas, os professores consideram que todos os atores
educativos estavam acomodados e utilizavam o tradicional método expositivo para o ensino sendo
agora necessario mudar o ‘chip’.

ii) Analise dos temas e categoriza¢do — Durante a pandemia
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Figura 46. Temas e Categorias Durante a pandemia
Durante a pandemia, apresentamos as mesmas quatro dimensdes e surgiram 14 categorias.
(1.1.) Ensino Remoto Emergéncia, (1.2.) Equipamentos e Parcerias, (1.3.) Equidade e Disrupcao,

(1.4.) Proficiéncia e Plataformas (2.1.) Tempos e Espacos, (2.2) Desafios ¢ Formagao (3.1.)
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Colaboragao e Partilha, (3.2.) Desempenho dos professores, (3.3.) Relagdes, (3.4.) Contexto
Escolar.(4.1.) Praticas Pedagdgicas,(4.2.) Aprendizagens (4.3.) Metodologias, (4.4.) Avaliagdo.

(1)Transformacao Tecnoldgica

O ERE foi uma solugao de recurso e nada substitui o ensino presencial (P4). Inicialmente
verificaram-se bastantes dificuldades e constrangimentos pois nao havia equipamentos para todos
os alunos e recorreu-se aos parceiros da escola (PS5, P4, P1, P6, P3). Todos colaboraram e

mobilizaram-se para minimizar o problema.

P4-Foi uma solugdo de recurso. Alguns colegas diziam que se
sentiam funciondrios de “call centre”.

P3- “As juntas de freguesia ajudaram. Também disponibilizaram

espagos e auxiliaram os alunos com o uso do computador”.

P4- “As juntas de freguesia foram uma preciosa ajuda’.

P7 - “Também tinhamos a ajuda da Plataforma da Ciéncia

Aberta, tiveram um papel muito ativo. lam as aldeias,

as casas dos alunos ajudar.

Os professores utilizaram a ferramenta da Google Classroom (P1, P2, P4) porque ja
estavam habituados e usaram também o Jamboard.
Houve necessidade de alguns professores fazerem alguma formagdo na Capacitacao Digital

e assistir a alguns Webinares (P6), mesmo os professores com mais idade (P7).

P3- “Inicialmente foi o desenrasca. Nao havia plataformas

estabelecidas e ainda nem trabalhdavamos com o Olffice 365"

P7- “Havia meninos que ndo tinham computadores e ndo tinham como aceder
a NET. A Camara fez a recolha das fichas dos professores na

escola e foi entregar porta a porta”.

P2- “Um aluno ia para a porta do café para apanhar

rede, ndo tinha internet em casa. Ele com ironia até dizia

que ndo ia as aulas porque estava a chover”.
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(2)Transformaciao Organizacional
Em termos organizacionais e em relacao aos espacos e horarios, nao houve necessidade de
fazer grandes mudangas porque se trata de um contexto pequeno e de facil organizacao.
Criou-se uma sala de COVID, como era de lei e para onde dirigiam os alunos com sintomas.
Utilizou-se o alcool gel e seguiram-se as regras emanadas da Direcdo Geral de Saude (DGS).
P1-“A nivel dos espagos e dos horarios nao houve necessidade

de alterar nada, até porque ha poucos alunos no nosso agrupamento”.

(3)Transformaciao Cultural

O espirito de colaboracdo entre toda a comunidade esteve sempre presente (P4, PS5, P6, P2).
Os professores mobilizaram-se de forma adequada para ndo ‘perderem’os alunos, uma vez que a
propria cultura da etnia tem tendéncia para o abandono escolar.

No contexto 3 a grande preocupacdo dos pais eram as refeicdes dos alunos e manté-los
ocupados, dai a continuidade em fazerem sempre as refeigoes na escola.

A idade dos docentes foi tambem um problema, os mais idosos mostraram-se mais

resistentes ao uso das novas tecnologias € metodologias de ensino (P6, P4, P3).

P4-“Foram tempos desafiantes. Teve que haver muita
colaboragdo e cooperagdo entre todos os colegas e toda

a comunidade”.

P6-“Na altura toda a gente se organizou, ndo havia diretores
de turma, ndo havia cargos.”.

P2-“Passamos a trabalhar de forma mais colaborativa e a

realizar mais projetos interdisciplinares”.

No contexto existe uma relacdo de proximidade entre os professores muito forte (P6, P1,
P3, P4). Em rela¢do a comunidade passou a haver um reconhecimento do papel do professor e os
encarregados de educagdo valorizaram mais a escola (P3).
P3-“ Com a pandemia, ainda aumentou mais a proximidade
pelo facto de se fazer trabalho colaborativo em conjunto.

Foi uma mais valia que veio aumentar e a nossa proximidade”.
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P6-“ E uma realidade. A nossa escola deixa de ser uma escola

’

com colegas e passa a ser de amigos.Sao a familia do trabalho...”.

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

Relativamente as aprendizagens, os participantes entendem que os alunos perderam muitas
aprendizagens (P7, P4, P5).

Durante o primeiro confinamento foram criados horérios para o estudo e seguiram o
#Estudo em Casa na televisdo (P4). Uma outra estratégia utilizada, enquanto ndo havia
computadores, foi o WhatsApp.

P2- “Durante a pandemia fomos enviando os trabalhos

pelo telemovel. Desenvolve-se a autonomia nos alunos e tém de pensar.
P6-“0 projeto “Aprender a aprender” comegou antes da

pandemia, até porque era preciso dar este apoio aos alunos

para comecarem a saber estudar de forma autonoma”.

Em termos de avalia¢do, houve necessidade de se construirem instrumentos novos ou
reformular alguns existentes e ainda assim, foi complicado para os professores (P3) que tém plena
nocdo das aprendizagens realizadas e das notas atribuidas. Os professores adotaram uma avaliacao

mais formativa (P4) e sentem que os alunos mais vulneraveis foram mais prejudicados.

P3-* (...) foram as possiveis, sempre com uma grande colabora¢do dos
nossos professores, mas também digo que o processo avaliativo foi de facto
muito dificil”’.

P4-“Tentamos adotar uma avaliagdo mais formativa, com base em atitude

e valores e trabalhos do dia a dia”.
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iii) Analise dos temas e categorizacio —p6s pandemia
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Figura 47. Temas e Categorias Pos pandemia
No ‘Pés pandemia’ mantivemos as mesmas quatro dimensdes e definiram-se 8 categorias:
(1.1.)Técnologias, (1.2.) Equipamentos e Proficiéncia, (2.1) Tempos e Espagos,(3.1.) Praticas,
(4.1.) Metodologias, (4.2.) Praticas (4.3.) Aprendizagens, (4.4.) Recuperacdao de Aprendizagens.

(1)Transformacao Tecnoldgica
A pandemia trouxe oportunidades significativas em termos tecnologicos (P3, P1, P6).0Os
professores referem que foi uma oportunidade a ndo perder em termos de inovacao tecnologica e
pedagogica . No pds pandemia toda a comunidade passou a utilizar mais os computadores (P4).
P6- “Foi uma grande oportunidade de avancarmos para o digital”.
P2- “Agora vai melhorar, muito gragas a pandemia que veio trazer aqui um
incentivo ao uso do digital.”
P3- “Sem duvida o digital veio para ficar, foi realmente uma

boa oportunidade que ndo podemos perder”.

(2)Transformacao Organizacional e Cultural
Em termos organizacionais e culturais, ndo houve necessidade de se fazerem grandes
alteragdes, pois o agrupamento ¢ pequeno e tem poucos alunos (P1, P3)
P3-“Como é um agrupamento com poucos alunos ndo houve

necessidade de alterar os tempos e os itinerarios”.
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A cultura de escola fortaleceu as relagdes entre toda a comunidade, especialmente a
colaboracao e partilha entre os professores. O reconhecimento que os pais sentiram pela escola,
durante o periodo de pandemia, ‘parece’ que foi esquecido e deixaram de colaborar novamente

connosco (P5, P6).

(4)Transformacao Pedagogico Didatica

As praticas pedagogicas mudaram e os professores passaram a ensinar conforme a
preparacao que tinham (P7).

Relativamente as estratégias, agora adota-se um modelo de ensino mais inovador, baseado
em metodologias mais ativas, sobretudo gamificacdo, projetos educativo e design thinking (P7,
P1).

Pl- “(...) sdo uma mais valia para o ensino e para a aquisi¢do das
aprendizagens, atendendo também as carateristicas dos nossos alunos”.
P7- “No pos pandemia,os professores passam a ensinar conforme

a sua preparagdo, continudmos a utilizar os recursos tecnologicos

e a desenvolver atividades online”.

P4- “Eu na Matematica utilizava uma ferramenta do Google”.

Para recuperarem as aprendizagens perdidas tém estado a implementar o Plano de
Recuperacdo de Aprendizagens 21 /23 Escola + e os alunos vao fazendo essa recuperacio
sobretudo ao nivel do 1° Eixo ‘Ensinar e Aprender’ no dominio da leitura e escrita, no 2° Eixo
dominio da autonomia curricular e apoio as comunidades educativas.

Também sdo realizados mais frequentemente os projetos de Dominio de Autonomia

Curricular (DACs) transdisciplinares e também atividades da Biblioteca Escolar (P3, P7).

PI- “(...) tem sido aplicado o Plano de Recuperagdo de Aprendizagens
atraves de coadjuvagoes e apoio individualizado aos alunos”.

P2- “Foram constituidas equipas educativas onde de desenvolveram
projetos de leitura, de acordo com o 1° eixo do Plano de Recuperagdo 21
23 Escola +, foi desenvolvido um projeto na BE para desenvolver as

praticas da leitura nos alunos e reatar esse gosto que ficou para tras”’.
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3.3. Grupo Focal Alunos

Visualizando a nuvem de palavras (figura 48) destacam-se as palavras mais referidas e que
se reportam a presente investigacdo: [alunos], [escola] e [professores]. Destas ¢ possivel
identificar as preocupagdes dos atores educativos permitindo-nos percecionar as preocupagoes dos

alunos.

Figura 48. Nuvem de Palavras alunos // C3

A palavra (alunos) surge porque a grande preocupagao dos alunos era a escola e as relagdes
com os colegas, sendo que, o confinamento trouxe muita solidao e falta de relagdes. A palavra
(professor) e a palavra (escola) devido a mudanca das praticas educativas para o ensino presencial.

Se auxiliarmos com analise da tabela 38 relativa as palavras mais frequentes, encontramos
(123) referéncias relativas a palavra [alunos], (65) referéncias relativas a palavra [professores] e
(63) referéncias relativas a palavra [escola], de onde percebemos, desde logo, as preocupacdes dos

alunos no contexto em analise.

Tabela 38: Frequéncia de palavras // A3

Percentual o
Palavra Extensdo | Contagem Palavras similares
ponderado (%)
alunos 6 123 2,95 alunos
professores 11 65 1,56 professor, professora,
professoras, professores
escola 6 63 1,51 escola
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problema 8 35 0,84 dificuldade, dificuldades,

problema, problemas

aprendizagens 13 33 0,79 aprendizagens

digital 7 27 0,65 digital, digital’
tecnologias 11 27 0,65 tecnologia, tecnologias
remoto 6 18 0,43 remota, remoto
recuperagao 11 12 0,29 recuperacao, recuperar
etnia 5 6 0,14 etnia

moodle 6 6 0,14 moodle

também fazer uma analise relativa ao nimero de intervengdes dos participantes no grupo
focal, conforme indicado na (tabela 39).
Destaca-se o participante (A1) como o mais interventivo com 22 intervengdes, seguido dos

participantes (A3) com 20 intervencdes € (A2) com 19 intervengdes.

Tabela 39: Numero de intervengoes no GFA

’ Nome Arquivos Referéncias
Al 1 22
A2 1 19
A3 1 20
A4 1 15
AS 1 15
A6 1 13
P7 1 14

‘Antes da pandemia’ apresentamos a dimensao (1) Transformagdo Tecnologica, de onde surgem
duas categorias: (1.1) Recursos digitais, (1. 2.) Proficiéncia.
Relativamente as restantes dimensdes ndo obtivemos qualquer informagdo por parte dos

participantes.
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Analise dos Temas e Categorizacao — Antes da pandemia

ANTES PANDEMIA

1. Transformagdo
tecnoldgica

1.1.Recursos 1.2 Proficiéncia
digitais

Figura 49. Temas e Categorias Antes da pandemia

(1)Transformacao Tecnologica

Antes da pandemia, o uso dos meios tecnoldgicos no contexto 3 ndo era uma pratica
corrente. Apesar de haver alguns computadores no agrupamento, ndo eram utilizados, salvo raras
excegoes, devido a falta de formagdo e fraca proficiencia digital (A1, A2, A6). Havia também

muitos alunos cujos familiares tambem ndo tinham computador pessoal.(A1, A2).

A3 — “Eu passei a trabalhar mais com o computador
na altura do confinamento. Eu antes ja o tinha usado
para algumas coisas”.
Al-* Eu ndo tinha computador nem no inicio da pandemia,
nem durante a pandemia. Eu trabalhava com o tablet.
A escola so me deu agora o computador”.

A2- “(...) nos ndo usavamos muito os computadores’’.

‘Durante a pandemia’ apresentamos as mesmas quatro dimensdes e surgiram 9 categorias: (1.1.)
Tecnologias e Proficiéncia digital (1.2.) Plataformas (2.1.) Organizagao, Espacos e Tempos, (2.2)
Desafios, (2.3.) Iniquidade e Disrup¢ao. (3.1.) Relagdes. Na dimensao 4 surgiram as categorias

(4.1.) ERE, (4.2.) Metodologias (4.3.) Aprendizagens.
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ii) Analise dos temas e categorizacido —Durante a pandemia

DURANTE
PAN DEMI,

1. Transformagdo 2 Tmnsformacao 3 Tmnsformac;ao 4. Transformagdo
tecnoldgica Organizacional Cultural F‘edagoglcodldaﬁca

/é\(g/

1.1.tecnclogia & 1. 2 Plataformas 2.1 Organizagdo 22 Desafics  23lniquidadee  3.1. Relagdes 41ERE 4.2 Metodologias 4.3, Aprendlzagens
proficiéncia digital espagos e tempos disrupgo

Figura 50. Temas e Categorias Durante a pandemia

(1)Transformacao Tecnoldégica

Foi um processo muito disruptivo e complicado em termos de obtencao de equipamentos
tecnologicos. Também neste contexto os computadores ndo foram entregues, aos alunos em devido
tempo, impedindo muitos de realizarem as aulas sincronas e levando alguns a desmotivacdo (A7,
A3, Al, AS).

Os professores utilizavam como ferramenta, o Jamboar e a Classroom, da Google para as
atividades pedgdgicas e a escola virtual como auxiliar do manual adotado. Durante a pandemia, os
alunos mais vulneraveis, tinham ajuda da junta de freguesia, onde recebiam ajuda por parte das
técnicas de servico social e das proprias funciondrias.

No que diz respeito ao acesso a internet também se verificou muita desigualdade entre os alunos.

Por vezes os alunos iam apanhar rede de Internet para as portas dos cafés da povoagao.

Al —“Era na Google Classroom. A professora punha la as fichas”.
A3- “Nao, eu ndo tinha computador e depois tive que vir para a escola
secundaria para puder trabalhar”.

Al- “A professora utilizava o “jamboard”, na matematica (...)"
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(2)Transformaciao Organizacional
Ao nivel da gestdo dos espacos, quando necessario, foi colocado um aluno em cada mesa
para manter o distanciamento exigido pela DGS (Al, A4). No gindsio também acabaram os
banhos, e na cantina estava dois alunos em mesas de quatro.
Para minimizar a falta de equipamentos, numa primeira tranche, a autarquia e algumas
institui¢des particulares parceiras do agrupamento concederam alguns computadores aos alunos.
A6- “Ndo, ndo tiveram. Uma menina ndo tinha luz em casa, um dia estava no

computador e ele foi abaixo. Ndo conseguiu voltar a entrar”.

(3)Transformaciao Cultural
A falta dos colegas e das relagdes de amizadae foram os aspetos mais focadas pelos
participantes em termos culturais.
A4- “Nao, eu ja tinha saudades dos meus amigos”.
A2- “Eu senti falta dos meus amigos e dos professores”

Al- “Eu ndo gostei porque ndo podia estar com os meus amigos”.

(4)Transformacao Pedagogico didatica

Para os participantes, o Ensino Remoto de Emergéncia ndo correu bem porque havia muito
barulho (A6, Al). Os alunos entendem que nao se aprendeu nada ou quase nada (A3, A6), que
desligavam as camaras e jogavam no telemovel. Assistiram ao #Estudo em Casa da RTP no Canal
Memoria mas ndo consegui cativar o interesse dos alunos, devido as metodologias de ensino
adotadas.

Relativamente a preparagdo dos professores para lecionarem de forma sincrona, referiram
que alguns estavam mais ou menos preparados para utilizarem os computadores, outros ficaram
nervosos € berravam, ndo tinham tempo para dar feedback das atividades e nunca conseguiam ter
uma aula completa. Os participantes consideram também que o ensino presencial ¢ melhor (A3)

A3 —“ E melhor a escola, no presencial”.
AS5- “Eu acho que ndo correu bem porque era uma grande confusdo”.
A4- “Nos computadores falavam todos ao mesmo tempo”

A6-“ Nao, eu ndo gostei nada, havia muito barulho e ndo se aprendia bem”.
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A4- “Os professores estavam mais ou menos preparados mas o tempo passava
muito rapido”

Relativamente as aprendizagens realizadas, os participantes referem que ndo aprenderam
tdo bem as matérias (A7, A3, A5, Al, A4), os professores ndo faziam perguntas e desmotivava os
alunos porque ndo havia feedback por falta de tempo .

AS5-* Ndo porque as aulas passavam muito rapido e ndo

tinhamos tempo de tirar duvidas”

A4- “Eu ndo aprendi nada, mas até gostei”

A5- “Eu ndo gostava porque a mim nunca me faziam perguntas.”

A7- “Sim. Nos aprendemos algumas coisas, mas ndo nos lembramos”.

AS5- “Depois tinha o meu irmdo la atras a dizer as respostas”.

iv) Analise dos temas e categorizacio —P6s pandemia

F'OS PANDEMIA

O/\

1. Transformagao 2 Transformagso
Organizacional e Pedagdgico Didatica

/Cu Itural\ / F \
O O 2.1 Metodologias 232 Aprendlzagens e 23 Recupelaq;ao

1.1. Deszfios 1.2 Ambients desafios aprendizagens
Escolar

Figura 51. Temas e Categorias no Pos pandemia

No periodo ‘Pés-pandemia ’apresentamos duas dimensdes: (1)Transformagdo
Organizacional e Cultural e (2) Transformagdo Pedagogico Didatica de onde surgem cinco
categorias:(1.1) Desafios , (1.2) Ambiente Escolar (2.1.) Metodologias (2.2.) Aprendizagens e
Desafios (2.2.) Recuperacao das Aprendizagens.
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(1)Transformacao Organizacional e Cultural
Os alunos referiram-se ao periodo antes e ap6s pandemia como sendo as melhores fases para se
aprender. Mencionam que durante a pandemia foi uma confusao.
A2- “antes e depois da pandemia era melhor. Durante
a pandemia foi uma confusdo”’.
A4- “Nos ficamos como estavamos, so tivemos que ficar
um em cada mesa’’.
Consideram o ambiente da escola muito bom (A1, A7, A4). Ha uma boa relagdo com os colegas e
consideram os professores fantasticos.
A4 — “Eu gosto de ca andar porque tenho espago para jogar
a bola e tenho amigos. Antes tinhamos poucas disciplinas.
Aqui aprendemos mais coisas”.

A7-“Agora temos muitos professores e eles sdo fantdsticos a ensinar”.

(2)Transformacao Pedagogico Didatica
As metodologias pedagdgicas passam muito pela atividade de projeto realizada nas aulas
de Cidadania e Desenvolvimento e gamificagdo. Mencionam que aprendem melhor quando sao os
proprios a realizara as tarefas (A6).
Para recuperacao das aprendizagens que nao realizaram, entendem que devem estar mais
atentos e estudar mais.
A3 — “Agora comega a ser mais interessante, mas sO nos
estdo agora a dar os computadores”.
A6- “(...) sim eu aprendo melhor com os projetos”.
Al- A professora utilizava uma ferramenta o ‘‘jamboard(...)".
Agora para recuperarem as aprendidagens perdidas referem que tém de:
A3- “Estar com mais atengdo e ter que estudar mais”.
AS5- “Agora nos temos muitas duvida e quando as
professoras dizem: “Ha duvidas?” - Ninguém responde

com vergonha de estar a dizer que ndo sabe”.
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3.4. Analise Documental

Ap6s analise as grelhas de avaliag@o do sucesso e insucesso escolar dos alunos do 2° Ciclo
no final de periodos, entre ano letivos de 2019/20 e 2020 / 21, percecionamos que as taxas de
sucesso escolar desceram do seguinte modo:

- No 1° periodo de 2019 / 20 relativamente ao mesmo periodo 20/21, as taxas de sucesso
escolar desceram (-8,8%), logo, estatisticamente significativo para o teste de Fisher, p =0 .097

- No 2° periodo de 2019 / 20 relativamente ao mesmo periodo 20/21, o sucesso escolar
desceu (-8,1%), valor estatisticamente significativo, com teste de Fisher, p =0.09.7

- Do 3° periodo de 2019 / 20 relativamente ao periodo homoélogo (20/21), o sucesso escolar
desceu para (-1,3%), que consideramos ndo ser estatisticamente significativa com teste de Fisher,
p =1.000.

Para o tratamento dos dados utilizamos o programa estatistico de andlise quantitativa.

Statistical Package for the Social Sciences (IBM- SPSS)

sucesso insucesso dif. sucesso
23 11,3 27 10,8 28 41
97,5 88,7 97,3 89,2 97,2 95,9
-8,1
88 8 -1,3
12 per-2019/ 12 per-2020/ 29 per-2019 / 22 per-2020/ 392 per-2019 / 32 per-2020/

20 21 20 21 20 21
dif. sucesso -8,8 -8,1 -1,3
insucesso 2,5 11,3 2,7 10,8 2,8 4,1
sucesso 97,5 88,7 97,3 89,2 97,2 95,9

Grafico 21. Taxas de Sucesso € Insucesso durante 2019/20 € 2020 / 21

O grafico obtido da andlise documental as grelhas de resultados do sucesso e insucesso
escolar permite verificar, que as taxas, ao longo dos trés periodos, do biénio, que nos propusemos
analisar (2019/20 ¢ 2020/ 21) desceram e oscilaram entre os (-8,8%), (-8,1%) ¢
(-1,3%).
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Percecionamos também que houve perdas de aprendizagens durante o biénio em analise,
todavia também se verifica que, apesar dos diferenciais globais de sucesso escolar serem
negativos, vao evoluindo positivamente ao longo dos 3 periodos, terminando mesmo com uma
taxa, ndo estatisticamente significativa de (-1,3%), comparativamente com uma taxa de (-8,8%)
no 1° periodo.

Daqui podemos inferir que esta melhoria substancial nos valores obtidos se possa dever a
implementagdo do Plano de Recuperagdo das Aprendizagens 21/23 Escola+ que possui como
objetivos estratégicos (Cosme, 2020, p. 20 );

1) A recuperagdo das competéncias mais comprometidas;

i1) A diversificacdo das estratégias de ensino;

iii) O investimento no bem-estar social € emocional;

iv) A confianga no sistema educativo;

V) O envolvimento de toda a comunidade educativa;
1) A capacitagao, através do refor¢o de recursos e meios;
1) A monitorizacdo, através da avaliacdo do impacto e eficiéncia das medidas e recursos ou

eventualmente a outros fendmenos internos ao contexto escolar.

3.5. Analise de atas de Final de Periodo

No que concerne aos registos escritos Gil (2008) refere que os documentos facultados pelas
instituigdes também podem ser uteis num trabalho de investigagdo e servem de instrumento valioso
com relevante informagdo, pois permitem uma analise dos factos e acontecimentos espaco
temporais distantes. Portanto, podem retirar-se provas que apoiem afirmagdes e declaragdes do

investigador, conforme (anexo 24).

Da ata de reunido do 2°periodo do ano letivo 2019 / 20 (de 31 marco 2020), ficou lavrado

que “A DT relembrou que os critérios de avaliagdo, ja tra¢ados para o primeiro periodo e
aprovados em Conselho Pedagogico; a avaliagdo é continua, por isso deve refletir as
aprendizagens dos alunos até ao momento, tendo em conta os pesos atribuidos nos diferentes
dominios, face aos dois periodos e assim sendo, as propostas de atribui¢cdo de niveis deverdo ser

bem fundamentadas”.
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Da ata de 2°periodo do ano 2019 / 20 de 28 julho 2020, a Diretora de Turma informou que”

(...) ao longo do terceiro periodo articulou o ensino /aprendizagem a distancia, entre o Conselho
de Turma, os alunos e os Encarregados de Educacdo, tendo-os contactado varias vezes por
semana com esse objetivo”. “Para o desenvolvimento das atividades do E@D, ao longo do
terceiro periodo, o Conselho de Turma elaborou um horario da turma com as aulas sincronas,
ndo devendo ultrapassar metade dos tempos semanais de cada disciplina e permitindo aos alunos
acompanhar as aulas do #Estudo Em Casa (Escola TV), difundido na RTP, Memoria”.

Da ata de 1°periodo do ano 2019 / 20 de 20 outubro2020 ficou lavrado que, “(...) devido a

situagdo de pandemia atual, a turma ndo participard em visitas de estudo fora do concelho até
clarificagdo da situagdo vigente”

Da ata de 1°periodo do ano 2019 /20 de 21 dezembro 2020

Referiu-se que “(...) nestas primeiras cinco semanas de janeiro elaborar-se-4 um projeto
interdisciplinar de acolhimento intitulado [ Vou regressar com alegria e seguran¢a] com atividades
relacionadas com a COVID 19, com objetivo de integracdo dos alunos na turma e na escola,
partilha de experiéncias, sentimentos, dificuldades e que ainda contemple as aprendizagens nao
consolidadas, tendo também em atencao os resultados da avalia¢dao diagnostica.”

Da ata de 2°periodo do ano 2019 / 20 de 30 marco 2021

Foi referenciada a importancia da “Sessdo de Sensibiliza¢do sobre o E@D com a psicologa
X, que decorreu no dia vinte e trés de fevereiro na aula sincrona de Apoio ao Estudo. Foram
abordadas estratégias para facilitar a aprendizagem e a saude mental durante a fase de
confinamento. Foi uma sessdo de esclarecimento muito util € muito interessante, tendo os alunos
reagido com muito entusiasmo.”

O Diretor de Turma chamou a atengdo de que “(...) os critérios de avalia¢do especificos

de cada disciplina devem ter em conta as circunstancias proprias do E@D”.

3.6. Observacao Direta

A observagdo direta como técnica de investigacdo usualmente complementa - se com
outras técnicas de recolha de dados, por exemplo a entrevista semi estruturada ou grupos focais

Duarte (2009) todavia para que se possa utilizar, segundo um procedimento cientifico, ¢
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fundamental que se retinam critérios especiais, como resposta a objetivos pré determinados, ser
planificada de uma forma sistematica, ser sujeita a uma validagado, precisao e verificagao.

Para conseguirmos os resultados mais robustos ¢ um feedback mais robusto, claro e objetivo das
acdes educativas (Reis, 2011;Carneiro, 2016; Hattie & Timperley, 2007), relativo aos
comportamentos, atitudes , processos culturais , praticas pedagogicas, procedemos a observacao
atenta e sistematica de seis aulas de 50 minutos, de onde emergiu a (tabela 40) relativa a
categorizacdo instrumental das observacdes.

Para um melhor entendimento dos resultados obtidos apresentamos no ( anexo 16) os instrumentos
de operacionalizacdo de praticas de ensino segundo (Reis, 2011; Carneiro, 2016; Hattie &

Timperley, 2007) que permitem percecionar e analisar os parametros e o feedback de cada

categoria.
Tabela 40. Categorizagdo / Operacionalizacao das observagoes // C3
Indicadores de Verificagao Indicador Indicador negativo  Indicador ndo
positivo obs.

Al Clima Relacional 24 0 0
A2. Direcionamento 41 1 0
B.1.1. Regulagdo

Vertente Digital 38 17 5
B.1.2. Vertente Organizacional 23 37 0
B.1.3. Vertente Cultural 25 13 4
B.1.4. Vertente Pedagogica Didatica 54 4 2
C.1.1. Avaliagao 20 4 6
C.1.2. Recuperagao de

Aprendizagens

Eixo 1. + Ensinar e Aprender 1 0 5

+ Autonomia Curricular 18 0 0

Eixo 2: Apoiar as 3 0 3

Comunidades

Educativas

Eixo 3- Conhecer e Avaliar 5 0 1
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total 26 9 9

De acordo com o registo das observacdes, apuramos que os indicadores de verificagao

(A.1.) Clima Relacional, apresentam um total de (24) indicadores positivos, (0) indicadores

negativos e ndo observados, o que reflete um excelente clima relacional.

Na dimensdo (A.2.) Direcionamento ¢ Regulacdo, obtivemos (41) indicadores positivos,

(1) indicador negativos e (0) ndo observados, o que significa um excelente clima Instrucional
(direcionamento e regulag@o) entre os professores e alunos, ao nivel de; promo¢do de um clima
relacional facilitador, motivacdo para as atividades e flexibilizagdo na gestao das atividades.

Ao nivel do Processo (B.) apuramos que: Na Vertente Digital (B.1.1.) existem (38)

indicadores positivos, (17) indicadores negativos e (5) indicadores ndo observaveis. O que
significa um bom clima ao nivel dos Processos. Na Vertente Digital, através da adequagao cultural
com utilizagdo de meios tecnoldgicos na pratica pedagogica com recurso a (smartphone, laptop
touch screen). Ao nivel da proficiéncia dos alunos no uso das tecnologias, praticas pedagogicas
fragmentadas e partilhadas de forma sincrona e assincrona, simplicidade no processo
organizacional para uso dos meios digitais, facilidade de acesso aos instrumentos e respetiva
conetividade a Internet.

Na Vertente Organizacional (B.1.2.) verificaram-se (23) indicadores positivos, (37)

indicadores negativos e (0) ndo observaveis. Significa que os Processos na Vertente
Organizacional e das praticas educativas assentam num modelo organizacional estruturado e bem
elaborado, através da adequacao das estratégias implementadas face aos contetidos, e ao processo
organizacional. Verifica-se a existéncia de uma cultura de partilha entre alunos e professores e os
alunos sdo autébnomos face ao processo organizacional e execucao das tarefas.

Na Vertente Cultural (B.1.3.), nomedmos (25) indicadores positivos, (13) indicadores

negativos e (4) de indicadores ndao observaveis. Dos 12 momentos de observacao, perceciondmos
que o trabalho de projeto ¢ moderado no contexto 3, o que significa um razoavel clima processual
na Vertente Cultural. Os alunos sentem-se familiarizados com a cultura de colaboracao e partilha
de ideias e materiais, o trabalho de projeto ¢ recorrente na cultura de escolas e as praticas
desenvolvidas em contexto de sala de aula sdo reflexo da cultura intrinseca a escola.

Relativamente a Vertente Pedagogica (B.1.4.) verificam-se (54) indicadores positivos, (4)

indicadores negativos e (2) indicadores ndo observaveis que resultam da ndo realizacdo de tarefas

276



de forma emancipatoria e socializadora ¢ do ndao envolvimento completo dos alunos nas
aprendizagens. Os resultados obtidos expressam um excelente processo na Vertente Pedagogico
Didatica. O curriculo e as metas de aprendizagem estabelecidas proporcionam oportunidades aos
alunos para aplicarem os seus conhecimentos na atividade ludica, ha um envolvimento dos alunos
nas praticas pedagdgicas implementadas, as dindmicas pedagogicas promovem uma reflexdo e
autoavaliagdo das aprendizagens, os professores sdo proficientes no uso dos meios digitais, o
recurso aos meios tecnoldgico permite também aprendizagens mais significativas e motivadoras.

Ao nivel de tarefas (C.1) : A avalia¢ao e o desempenho dos alunos foi eficaz. Atingiram os

objetivos e tarefas propostos que permitiram uma adequagao dos meios as praticas pedagdgicas.
Estas categorias expressam (20) indicadores positivos, (4) indicadores negativos e (6) indicadores
ndo observaveis. Destes, ndo nos foi possivel percecionar se as aprendizagens realizadas nas 6
disciplinas, permitiram o desenvolvimento de novas praticas digitais de uma forma eficiente.

Relativamente ao campo (C.1.2.) Recuperacdo de Aprendizagens, verificamos que, na disciplina

de Portugués a recuperacdo estd a ser feita ao nivel do Eixo 1. [Ensinar e Aprender- escola a ler],
no dominio (+Leitura e Aprender), (1) indicador positivo, (0) indicadores negativos, (5)
indicadores ndo observados. Estdo também a recuperar aprendizagens, ao nivel do dominio +
Autonomia Curricular, com (18) indicadores positivos, (0) indicadores negativos e nao
observados. Eixo 2: Apoiar as Comunidades Educativas, onde se verificaram (3) indicadores
positivos e (3) indicadores ndo observados. Também foram percecionadas atividades inseridas no
Eixo 3 [Conhecer e Avaliar]; com (5) indicadores positivos, nas disciplinas de Matematica, HGP,

Programagdo, Robotica, CN, 0 indicadores negativos e (1) indicador ndo observado na disciplina

de Portugués.
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Grafico 22 de Categorizagdo Instrumental// C3
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3.7. Discussao dos Resultados Contexto 3

Ap6s analise dos dados relativos a coleta documental e ndo documental, procedemos a
triangulacdo das fontes, a luz das praticas implementadas durante o ensino remoto, biénio de 2020/
21 e 2021 /22, e nos permitiu validar ou refutar os resultados e responder as nossas questdes de
investigacao iniciais. Partindo da questao genérica pretendiamos saber:

- Como se executaram as politicas publicas em escolas inovadoras durante o periodo de
pandemia pela COVID 19?

- Que orientacdes politicas e pedagodgicas permitiram direcionar o processo de recuperacao
das aprendizagens no periodo p6s pandemia?

De uma forma mais especifica, e a luz das dimensdes definidas por Dias de Figueiredo,
pretendemos saber:

- ao nivel tecnoldgico quais os (impactos do uso das novas tecnologias nas aprendizagens);

-a0 nivel organizacional (estruturacdo das escolas durante a pandemia face a
implementagdo da nova modalidade de ensino remoto);

-ao nivel cultural (transferéncia de conhecimento entre a comunidade escolar, adequando
a teoria de explicacdo e do processo ao novo modelo educativo digital);

-ao nivel pedagogico-didatico (metodologias e estratégias de ensino on-line e promogao e
recuperacdo das aprendizagens com enfoque no projeto de recuperagdo de aprendizagens 21/23
Escola +;

De uma forma mais especifica, pretendemos percecionar:

-Como se organizaram as escolas durante a pandemia face a nova modalidade de ensino
remoto?

-De que forma as aprendizagens, no contexto da pandemia, foram desenvolvidas de acordo
com as percecdes dos diferentes atores educativos (diretores, professores e alunos)?

-Como contribuiram as tecnologias para reforcar as aprendizagens no periodo de ensino
remoto de emergéncia?

-Quais os impactos do uso das novas tecnologias nas aprendizagens dos alunos?

As palavras proferidas com maior frequéncia entre os diretores, professores e alunos,
foram: [Alunos] com (270) repeti¢des, [Professores] (117) repeticdes e [Escola] (135) repeticdes.

Dos resultados descritos, podemos percecionar que:
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Antes da pandemia, a escola ja estava, minimamente, equipada com computadores (D3,
P1, A2). O diretor referiu que ja em 1989 tinham implementado o projeto MINERVA e havia
alguns recursos desse tempo. Contudo, apesar de sempre terem existido meios informaticos, com
a pandemia foram manifestamente poucos e os que havia ja estavam muito danificados, ndo
servindo nem davam resposta as caréncias e necessidades dos alunos (P6, P7).

No contexto 3 também nao existia o Office 365 e a plataforma utilizada foi o Moodle (P3).

Relativamente as praticas letivas, adotava-se o modelo tradicional e um ensino
essencialmente expositivo (P2, P5, A3). O contexto caracterizava-se como um espaco de boas
relacdes entre pares e de aprendizagens académicas essencialmente de natureza préaticas, pois
assim exigia o ambiente cultural. Os alunos interagiam entre si, participavam em atividades
desportivas, artisticas e culturais, além de receberem a normal orientacdo pessoal e pedagdgica dos
professores (P3).

Apesar de todos os equipamentos existentes, tanto professores como os alunos eram muito
pouco proficientes com o digital e os professores ndo tiveram formacdo adequada para trabalhar
de forma sincrona durante o ERE. Relativamente a necessidade de formagao, os professores “(...)
acharam que ndo era preciso” e acabaram por sofrer as devidas consequéncias (D3, P7, P2; P6,
P4, Al, A2, A6).

O diretor entende que, o digital devia servir para simplificar, todavia ainda complica mais
(D3). Refere ainda que “hd outras necessidades mais urgentes a combater. Sobretudo a falta de
respeito e o reconhecimento, pelos professores e pela escola”.

Em termos culturais o contexto (ndo ¢ um territério TEIP) mas possui bastantes problemas
sociais na comunidade e assume um registo bastante problematico e carenciado. As politicas
educativas acabam por nao resolver os problemas mais importantes (D3). Cerca de um terco da
populagdo ¢ de etnia cigana, o que acresce as dificuldades em diferentes cenarios do contexto (D3).

O agrupamento realiza uma pratica pedagogica muito baseada em projetos (P4, P1)
“reconhecidos pelo ministério da educac¢do e com recurso a poucos meios tecnologicos”; era
frequente o uso de dindmicas em contexto dos clubes escolares que, nesta altura, tentaram
assegurar, nao deixando desmotivar os alunos (P2). Esta, sempre foi uma medida corrente do
contexto 3.

Quando surgiu a pandemia, ndo houve computadores para todos os alunos e foi necessario

recorrer as parcerias da escola, que tornaram o processo de ERE mais equitativo e conseguiu-se
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minimizar o problema (P1, P5, A3). Relativamente aos alunos que nao tiveram computadores ou
acesso a internet , o diretor entende que, foi porque os alunos nao quiseram aproveitar, pois houve
um auxilio por parte da autarquia e das juntas de freguesia do concelho que cederam alguns
equipamentos e também tiveram auxilio das técnicas que dinamizam a plataforma Ciéncia Aberta
(D3, P3, P6, P1).

Durante esta fase, praticamente todos os alunos se mantiveram em casa, todavia, os mais
vulneraveia e sem retaguarda familiar iam para a escola (P4, P6, A4, A3) uma vez que aqui as
refei¢des continuavam a ser servidas, e porque os alunos que ndo tinham acesso a Internet, na
escola podiam beneficiar dos meios informaticos (pois ainda ha familias sem eletricidade e a
utilizarem geradores). Os funcionarios da autarquia iam &s aldeias do concelho entregar os
materiais em papel e posteriormente iam recolhe-los (P5, P4, P1, P6, P3).

A falta de proficiéncia digital e a falta de formacao na capacitacao digital foi um grande
problema a juntar a idade dos professores, que fez com que se tornassem mais resistentes a
utilizacao dos meios informaticos (D3, P1).

Relativamente a implementacao do Ensino Remoto de Emergéncia, todos os participantes
entendem que nao conseguiu substituir o presencial, foi uma solu¢do de recurso (D3, P2, P3) que
permitiu a realizagdo de multiplas aprendizagens diferenciadas da rotina tradicional de toda a
comunidade educativa (P4).

Durante o periodo de ERE a direcdo ndo implementou nenhuma plataforma obrigatoria,
utilizou-se a que existia (Moodle) que ¢ uma plataforma de aprendizagem online amplamente
utilizada neste agrupamento (D3, P7, P4; A1)

O Moodle permitiu utilizar recursos, disponibilizar materiais, realizar atividades interativas
e avaliar o desempenho dos alunos, também se utilizou as ferramentas da Google: A Classroom a
que estavam habituados e também o Jamboard (P1, P2, P5, P4, A1, A3). No inicio a estratégia
utilizada, enquanto ndo havia computadores, foi o WhastsApp e muito o telefone.

A mudanca para o digital foi fundamental, pois permitiu garantiu a continuidade do
processo de ensino aprendizagem, minimizando o impacto da interrupcdo das aulas presenciais,
todavia o diretor ainda possui algumas duvidas e considera que ndo foi uma oportunidade e
acelerador para a renovacdo de métodos e estratégias de ensino quando refere que “(...) ndo

resolve grande coisa pedagogicamente”(D3).Também ndo encontra uma relacdo direta entre as
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novas tecnologias digitais e as aprendizagens dos alunos e assume que se devia combater, de forma
mais urgente” (...) a indisciplina e a falta de respeito” (D3).

Em termos organizacionais, ndo houve dificuldade, pois ¢ um contexto pequeno e toda a
agente colaborou no sentido de fazer o melhor possivel. Para os alunos com alguma retaguarda
familiar, tornou-se mais facil ultrapassar o problema (P7, P4) e superar os obstaculos decorrentes
de forma tao disruptiva.

Em relagdo aos espacos e horarios, ndo houve necessidade de fazer grandes mudancas
porque ¢ um contexto pequeno (Al, A4). Criou-se um gabinete de crise ¢ seguiram-se as
orientagdes da Direcao Geral de Saude (DGS). Em relagdo aos espacos fisicos, criaram-se
percursos alternativos para evitar aglomerados de gente. (D3, P1, A4, A3, A6). Os alunos
assistiram as aulas da RTP Memoéria # Estudo em Casa e continuaram a desenvolver os projetos
com os professores (A6, P4, P5, A5, D3) utilizando novas metodologias e estratégias. Quanto aos
clubes, durante esta fase foi impossivel desenvolverem-se atividades de forma presencial e todas
as praticas param.

Em termos culturais, o espirito de colaboragdo entre toda a comunidade esteve sempre
presente (P4, PS5, P6, P2). A falta dos colegas e das relagdes de amizade foram os aspetos mais
focadas pelos participantes (A1, A2, A4).

Os professores mobilizaram-se de forma eficiente e eficaz para evitar que os alunos
abandonassem as atividades letivas, aqui a idade dos docentes, foi um entrave para as metodologias
de ensino utilizadas (P6, P4, P3) pois sentiram muita dificuldades em se organizarem inicialmente.
O bom ambiente entre pares foi um fator favoravel e de insentivos a estes professores(Al, A7,
A4). Houve uma necessidade crescente de colaboragdo e comunicagdo entre os professores, alunos
e pais (P3, P1, P5, A5, D3). O clima de colaboragao entre toda a comunidade, foi fundamental (P7,
A8, D3), houve um maior reconhecimento pela escola e todos ficaram cientes da importancia do
ensino presencial em detrimento do ensino online (P5, P6, D3).

Durante a 1* fase da pandemia, as praticas pedagdgicas para conciliagdo entre o ensino
presencial e o ensino remoto foram conseguidas com sucesso face a todo o processo disruptivo, no
entender dos professores (P3, P2). Estes adotaram uma avaliagdo mais formativa com aulas
sincronas e assincronas, de modo a diminuir o risco de abandono escolar dos alunos e a
desmotivacdo. O fator avaliacdo neste contexto foi mais uma grande preocupagdo para os

professores e o6rgaos de chefia, devido as carateristicas sociais do contexto, tendo-se optado por
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uma avaliacao essencialmente formativa (P2, P4, P3). A modalidade de ERE ndo convenceu o
diretor (D3).

O periodo do Pos pandemia, aligeirou a transformacao digital nas escolas, criando
um ambiente educacional mais flexivel, interativo e acessivel. As escolas investiram em
infraestruturas tecnoldgicas (Kit digital), na instalacao de redes de Wi-Fi mais robustos, tablets,
laptops, e desenvolvimento de laboratorios de informatica.

O principal desafio nesta fase sera garantir que todas as mudangas continuem a ser
trabalhadas e todos os alunos tenham as mesmas oportunidades de aprendizagem,
independentemente da situacao social e econdémica (P3, P1, P6).

Os professores referem que foi uma oportunidade e o salto para a inovagao e mudanga nas
praticas pedagogicas.Toda a comunidade passou a ser mais proficiénte (P4) e os professores
percecionam agora a importancia da formagao continua.

A cultura de escola foi fortalecida pelas relagdes entre toda a comunidade, especialmente
a colaboragao e partilha entre os professores.O reconhecimento que os pais sentiram pela escola
durante a pandemia ‘parece’ que foi esquecido e deixaram de colaborar novamente com a escola
(P5, P6).Ha uma ma maior flexibilidade, colaboracao, inovagao e um foco reforcado no bem-estar
e na inclusdo. Essas mudancas passaram a refletir-se na rapida necessidade de adaptagdo as novas
justificativas e garantir que todos os membros da comunidade escolar tenham o apoio necessario
para prosperar num ambiente educativo em persistente evolugao.

As praticas pedagogicas mudaram e os professores limitaram-se a ensinar conforme a
preparacdo que tinham (P7). Relativamente as aprendizagens realizadas, os participantes referem
que ndo houve aprendizagens significativas (A7, A3 , AS, Al, A4). Os professores eram meros
transmissores de conhecimento, ndo havia espago de resposta, nao faziam perguntas e desmotivava
os alunos porque nao havia feedback devido a falta de tempo.

Relativamente as novas estratégias, agora adota-se um modelo de ensino mais inovador,
baseado em metodologias mais ativas, sobretudo trabalho de colaboracdo ( Design Thinking),
projetos educativo (P7, P1, PS5, P7) que permitem minimizar as perdas de aprendizagem (P4), As
perdas de aprendizagens terdo agora de ser objeto de aprofundamento no ambito do Projeto de
Recuperagdo implementado no agrupamento (P6, P7, D3, A3, A6, AS). Para recuperarem as
aprendizagens perdidas tém seguido as medidas abrangentes pelo Plano de Recuperacdo de

Aprendizagens 21 /23 Escola © e os alunos vdo fazendo essa recuperagdo ao nivel do 1° eixo
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‘Ensinar e Aprender’ no dominio da leitura e escrita, no 2° eixo dominio da autonomia curricular
e apoio as comunidades educativas. Também sdo realizados mais frequentemente projetos e
Dominio de Autonomia Curricular (DACs) transdisciplinares e atividades com a Biblioteca
Escolar (P3, P7).

Os dados obtidos através das diferentes fontes de recolha de dados (atas, grelhas de
avaliacdo trimestral e observagdo direta) foram triangulados e obtivemos resposta as nossas
questdes de investigagao.

Percecionamos que houve perdas de aprendizagens nos alunos do 2° Ciclo. As grelhas de
analise documental apresentam taxas de sucesso escolar global a oscilar entre (-8,8%) no primeiro
periodo e (-1,3%) no 3° periodo (anexo 22). Todavia, apesar de o diferencial ser sempre negativo
também se verifica que a variagdo tem sido positiva entre o 1° periodo e o 3° periodo. Logo
podemos inferir que o aumento do sucesso escolar se possa dever a implementacdo do Plano de
Recuperacao das Aprendizagens 21/23 Escola + ou as politicas educativas internas ao contexto 3.

Se cruzarmos os dados com a tabela dos resultados da observagdo que regista o nimero de
indicadores positivos, negativos € ndo observados, também verificamos que existe um bom clima
entre pares, os professores promovem um clima relacional facilitador, fazem motivagdo para as
atividades e existe uma flexibilizagdo na gestdo das atividades.

Relativamente a dimensdo, direcionamento e regulagdo, os professores apresentam os
conteudos de forma adequada as competéncias dos alunos e estimulam o seu pensamento. Propoe
atividades de aprendizagem adequadas aos objetivos propostos, avaliam o grau de concretizagao
dos objetivos pelos alunos e fornecem feedback das tarefas.

Ao nivel das dimensdes propostas pelo professor Dias de Figueiredo: na dimensao digital,
os professores realizam pratica organizacionais com novas estratégias de ensino e recurso a meios
tecnologicos, na justa medida a unidade organica (computadores, quadro interativo, meios
tecnologicos pessoais dos alunos), as praticas pedagdgicas digitais (uso de equipamentos
diferenciados) sdo transversais ao curriculo e existe uma mais acentuada flexibilizacdo das
aplicacdes pedagdgicas inovadoras ao nivel organizacional, cultural e digital numa perspetiva
racional e relacional. O modelo organizacional permitiu desenvolver estratégica de ensino de
forma flexivel, com uma adequacio das estratégias implementadas face aos contetdos, partilha de
conhecimentos entre aluno / professor e professor / aluno desencadeando uma cultura escolar

baseada em desafios digitais. O trabalho de projeto € recorrente na cultura de escola e as praticas
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desenvolvidas em contexto de sala de aula refletem a cultura intrinseca da escola, os alunos
sentem-se familiarizados com a cultura de colaboragdo, partilha de ideias e materiais.

Na vertente pedagogica didatica, o curriculo e as metas de aprendizagem estabelecidas
proporcionam oportunidades aos alunos para aplicarem os seus conhecimentos em atividades
ludicas, as aprendizagens realizadas em contexto de sala de aula refletem também uma pedagogia
da explicagdo e uma pedagogia exploratéria, ha um envolvimento dos alunos nas praticas
pedagbgicas implementadas.

Ao nivel da dimensdo relativa as tarefas. H4 uma adequacdo dos meios as praticas
pedagobgicas, as aprendizagens realizadas permitem o desenvolvimento de metodologias de ensino
mais inovadoras e o trabalho colaborativo torna-se facilitador para aquisi¢do de novas
aprendizagens.

Relativamente a recuperacao das aprendizagens, impde-se uma multipla abordagem focada
tanto nas necessidades académicas quanto nas necessidades emocionais dos alunos. Comprova-se
através do n° de indicadores positivos, que no contexto 3, estdo a implementar o plano de
Recuperacao das Aprendizagens 21/23 Escola+ ao nivel do: 1° Eixo: Ensinar e Aprender; + Leitura
e Aprender; +Autonomia Curricular, do 2° Eixo, Apoiar as Comunidades Educativas e do 3° Eixos:
Conhecer e Avaliar.

Desta visdo holistica salienta-se a importancia da colaboragdo entre professores, alunos,
pais e a comunidade, sendo fundamental, garantir-se que os alunos possam superar as perdas

educacionais e continuar o seu desenvolvimento de forma saudavel e eficaz.
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PARTE III- CONSIDERACOES FINAIS
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"Nada na vida deve ser temido,
somente compreendido. Agora é
hora de compreender mais para
temer menos."

Marie Curie



1.Limitagdes do Estudo

Com este capitulo fechamos um longo trabalho de investigagdo e entendemos apresentar
algumas consideracdes que possam relevar para futuros trabalhos cientificos.

Nos ultimos anos muito se falou de crise e das suas implicagdes ao nivel das vertentes
sociais politicas, educativas, de identidade e valores. Também a educag¢do ficou exposta a multiplas
crises sendo agora urgente for¢car uma mudanga de paradigma e das politicas educativas.

Mais recentemente, a crise social decorrente pelo SARS CoV2 no inicio de margo de 2020
foi motivo de grande apreensdo em multiplos cenarios (social, de saude publica, politico,
economico e educativo).

No ensino, e como forma de prevenir a disseminag¢ao do virus na comunidade escolar,
foram implementadas medidas restritivas alocadas as politicas publicas pedagogicas causando
verdadeiros desafios e constrangimentos face a mudanca radical do sistema de ensino portugués,
ocasionando um olhar de desconfianca no segmento tradicional e bastante conservador que ainda
¢ a Educagdo em Portugal.

(Perrenoud, 2001, p.5) refere que “O ensino nunca foi uma profissdo tranquila. Sempre
teve de confrontar o outro, face a sua resisténcia, sua opacidade, as suas ambivaléncias e, devido
as suas multiplas transformagdes parece cada vez mais dificil ensinar e sobretudo, fazer aprender”,
e para se modelar o processo de ensino e aprendizagem durante esta fase mais negra, corroboramos
da opinido de Perrenoud (2001) reforcando a nocdo de que, foi preciso uma mudanga de
mentalidade que perspetivou as dimensdes pedagdgicas ao nortearem a agdo transformadora da
educagdo, no aprender a aprender. Assim, “o ser humano, através da educagdo, ¢ capaz de
reformular seu pensamento e refletir-se conscientemente” (Morin, 2007, p. 184).

Nesta visdo, tentdmos encontrar uma explicag¢do para a nossa inquietagdo relativamente as
reais aprendizagens dos alunos (e.g.) percecionar se houve perdas de aprendizagens durante o
periodo de Ensino Remoto de Emergéncia.

A revisao bibliografica que realizdmos, conjugando com a recolha e interpretagao de dados,
triangulacdo, andlise e discussao dos resultados permitiu-nos orientar o estudo para a consecucao
das consideracdes finais, de modo a obtermos uma resposta no ambito das quatro sub questdes

investigadas e que formulam a questao principal da pesquisa.
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O estudo garante uma autoria genuina e verdadeira, sustentada nas ideias e trabalhos de;
(Figueiredo, 2022; Figueiredo, 2021 ; Barroso, 2022; Barroso, 1995; Moreira et al., 2020 ; Matias
et al., 2020 ; José Matias, Cabral; Alves, 2020; Novoa & Alvim, 2020 ; Novoa, 2014).

Assim, durante a realizagdo do estudo verificaram-se algumas limitagdes, que
consideramos relevantes:

Inexisténcia de estudos nacionais ou internacionais que comprovassem se houve perdas de
aprendizagens nas diferentes areas / disciplinas dos alunos do 2° Ciclo do Ensino Basico a
frequentar escolas com carateristicas inovadoras. Sendo assim, ficamos limitados a analise de
percecdes das evidencias obtidas.

A nossa sugestdo iria no sentido de aprofundar esta temdtica, com enfoque para outras
amostras com o intuito de encontrar padrdes de base semelhantes ao nivel das dimensdes
tecnologicas, organizacionais, culturais e pedagdgico didaticas sobre as quais nos regemos ¢ foram
propostas por ( Figueiredo et al., 2021).

Uma das limitagdes iniciais desta investigacdo foi em termos de pressupostos tedricos
relacionados com as aprendizagens que se perderam num curto prazo, € das aprendizagens que
virdo a perder-se a médio e longo prazo. Observa-se que aumentou o nimero de alunos com
resultados negativos, ou seja, os alunos com dificuldades de aprendizagem agravaram-nas ainda
mais.

O facto de nao podermos alargar o estudo a outros niveis de ensino, por exemplo 3° Ciclo
do Ensino Bésico, mais concretamente aos 7° e 8° anos de escolaridade, uma vez que, a época da
pandemia pela COVID-19 estariam a frequentar o 5° ou 6° ano de escolaridade.

Face as limitacdes que apresentamos, recomendamos que, em investigagdes futuras, sobre
a tematica, seja considerada a importancia do alargamento da amostra a participantes a outros anos
de escolaridade. Entendemos que faria sentido desenvolver-se uma investigacao com alunos do 3°
ciclo, onde se pudesse realizar uma retrospetiva do periodo de mudanca de paradigma.

Poderiamos considerar também a utilizacdo de novas metodologias de estudo face a
tematica. Concretamente, a utilizagao de métodos quantitativos numa modalidade individual que
aferisse as semelhangas e diferengas, ou mesmo a elaboragdo de estudos correlacionais entre
distintas competéncias ao nivel do Clima Relacional, Direcionamento e Regulagdo, ao Nivel dos
Processos e também em termos de Avaliagdo Reis (2011), principalmente ao nivel de anélise de

tarefas, como a aplicacao do Plano de Recuperagao das Aprendizagens Escola +.
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Uma ultima recomendagao que apresentamos e consideramos ndo menos importantes
seria a recolha de informagao relativa a opinido dos pais / encarregados de educagao.

Perceber quais os desafios e constrangimentos que tiveram de enfrentar e como se organizou todo
o contexto familiar em termos de horarios espacos e rotinas familiares.

Em relagao aos grupos de discussao focalizada a alunos, realizou-se sempre de uma forma
presencial ficando sujeito ao horario letivo dos alunos, ndao havendo tempo para aprofundar os
temas propostos e, eventualmente, relevantes para o estudo. E certo que o processo de colaboragio
estd sujeito a alguma imprevisibilidade e reajustamentos cuja materializacdo dos objetivos do
trabalho colaborativo exige disciplina na concretizagdo das entrevistas.

Também a falta de vontade dos participantes (professores) em colaborarem na nossa
pesquisa foi um aspeto limitativo, implicando algum atraso no cumprimento do nosso cronograma.
Durante a primeira fase das entrevistas semiestruturadas aos diretores, a utilizacdo da plataforma
zoom para dois contextos em analise, ndo nos permitiu verificar a reacao do entrevistado ‘in loco’
podendo haver eventualmente alguma perda de informacao relevante.

No decorrer da segunda fase do estudo (discussao focalizada) trabalhamos com grupos
focais de professores e alunos, de onde ¢ possivel inferir que possam ocorrer “efeitos negativos
originados pela interacdo entre os participantes e entre eles e 0 moderador” (Kelly et al., 2013, p
5) remetendo para a um viés da informacdo sobre a possibilidade de os resultados serem
influenciados por algum elemento dominante do grupo.

Ainda relativamente aos grupos de focalizacao, as perguntas de ambito mais aberto também
podem permitir uma dificuldade acrescida na analise e interpretag¢do dos resultados.

Outra limitagdo que encontramos nas entrevistas e grupos focais prende-se com a
possibilidade de o entrevistador ser suscetivel de influenciar o entrevistado de uma forma
involuntaria (R. Stake, 1995; Tursunovic, 2002; Basch, 1987)

Relativamente a terceira fase (observacao direta e analise documental) consideramos que a
nossa presenca na sala de aula pode ter afetado o comportamento e atitudes dos elementos
observados através do efeito Hawthorne, onde, por um lado, o comportamento dos individuos
observados, ndao pode ser abstraido de seu contexto pessoal e social, e por outro, o observador
também ¢ de alguma forma um participante no estudo, conduzindo a sua presenca a efeitos

distorcidos nos resultados, levando a um viés de selecdo, pois 0 nosso objetivo da observacao pode
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ndo estar completamente de acordo com a realidade apresentada pelo elemento observado,
conduzindo a imprecisdes ou incompletas conclusdes nos resultados.

Ainda em relacdo a terceira fase (observagdo e andlise documental), podem acontecer
dificuldades em medirmos as variaveis, seja através das emogdes, atitudes, pensamentos ou mesmo
comportamentos (variaveis ocultas).

Em termos econdmicos, a observagdo direta também se torna dispendiosa devido a
desloca¢do do investigador ao contexto a estudar, nesta perspetiva realizamos o inquérito por
questionario no contexto 2.

Foi uma investigacdo que, ao longo das suas fases se deparou com alguns entraves
relacionados com o calendario escolar dos professores e com atividades ja previstas nos Planos
Anuais de Atividades das escolas. Foi necessaria muita persisténcia e insisténcia por parte dos
investigadores para conseguir a colaboragao total dos participantes.

Entendemos que o reconhecimento das limitagdes foi um ato fundamental no estudo,
permitindo-nos interpretar os resultados de maneira critica e reflexiva face a futuros estudos,
amenizando outras limitagdes e situagdes menos favoravelmente entendidas, ndo como

constrangimentos, mas como desafios a ultrapassar.

Conclusdes

Tendo o nosso estudo como tema ‘Pandemia, Ensino Remoto e Equidade: andlise
exploratoria dos impactos nas aprendizagens’, entendemos o periodo como um paradoxo para o
sistema de ensino e respetivo impacto sobre as aprendizagens dos alunos. Tempo de desafios e
tempos de oportunidades. Fase desalinhada com o tradicional modelo de ensino, em que se adota
um ambiente informal, o professor se assume como o detentor do conhecimento, o garante da
ordem disciplinar e da qualidade do trabalho desenvolvido.

A época imposta pelo estado de emergéncia articulado com o resultado das novas praticas
educativas foram, ndo sd, causa de agdes politicas, organizacionais e culturais, mas também de
relagcdes de poder, e a situacdo vivenciada nas escolas portuguesas durante o periodo cinzento,
imposto pela pandemia, constituiu uma experiéncia desafiante e com mérito indiscutivel no
pressuposto inicial de ser considerada apenas como uma solucdo provisoria e temporaria para

atenuar e minimizar os graves danos introduzidos pelo aparecimento de um fenémeno externo as
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escolas, que obrigou ao seu encerramento € ao confinamento de alunos e professores nas suas
respetivas casas.

Com a implementacdo da nova modalidade de ensino remoto, rapidamente e facilmente
nos apercebemos que se tratou de um processo de aprendizagem para todos (diretores, professores
e alunos) incluindo os mais experientes com os recursos tecnologicos. A adaptacdo a nova
modalidade de ensino e simultaneamente, a situagdo de isolamento social durante a pandemia veio
provocar um mau estar social e aumentar, ndo s6 a dificuldade e inseguranga de todos os
envolvidos no processo de ensino, mas também a incerteza num futuro, sendo “Essa incerteza ¢
uma incitacao a coragem. A aventura humana ndo ¢€ previsivel, mas o imprevisto ndo ¢ totalmente
desconhecido "(Morin, 2002, p. 5).

Com a passagem do ensino presencial para o modelo de ensino remoto de emergéncia, a
escola foi reestruturada num fim de semana, com subterfugio a metodologias pedagdgicas ainda
ndo estaveis e com uma significativa interven¢do dos pais / encarregados de educacdo, que
evitaram, segundo o Relatério de Monitoramento Global da Educagdo, da UNESCO, uma
decadéncia e colapso da educacao durante o periodo de confinamento face ao encerramento das
escolas.

Do estudo realizado ninguém sabe com rigor que aprendizagens foram perdidas e que
aprendizagens ainda continuam a ser perdidas com o periodo da pandemia pela COVID-19. O que
podemos denotar sao percegdes dos impactos enunciados e identificados nos contextos escolares
que se evidenciam de uma forma paradoxal, pois perante o paradigma de ensino remoto houve
pontualmente alguns casos de sucesso escolar e de melhoria das aprendizagens. Em termos de
revisdo da literatura percecionamos uma metamorfose ao nivel tecnoldgico, organizacional,
cultural e pedagogico da instituicdo escola.

E certo que o mundo enfrentou um momento penoso em multiplos cenarios e as escolas
tiveram de se organizar de forma abrupta e disruptiva. Ninguém estava preparado para transitar
subitamente para um novo modelo de ensino, como referiu um aluno do contexto Esta mudanca
impactante incorreu em rotinas transformadas, numa clausura sem precedentes, imiscuidas num
ambiente de resisténcia, difuso e de suspensdo no sistema educativo Peralta et al.(2021) sendo
fundamental uma interven¢do das instdncias politicas nacionais e internacionais em espagos

publicos e em especial caso, nas escolas, consideradas espagos de convivio, socializacdo e partilha,
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onde foi essencial implementar medidas de saude publica, em articulagio com as medidas
estabelecidas a nivel comunitario.

Andlogos ao nosso trabalho de pesquisa, comecam agora a surgir estudos recentes
originarios de (F. Reimers & Schleicher, 2020; OECD, 2021a), onde se apresentam evidencias
sistematicas e perce¢des em torno dos desafios que professores, diretores e alunos tiveram de
enfrentar, ¢ da forma como esses desafios foram abordados num periodo de planeamento efetivo
do pds pandemia, em que se reconhece a existéncia de perdas de aprendizagens segundo estudos
cientificos internacionais, orientados por George Psacharopoulos “Partindo do pressuposto de que
cada ano adicional de escolaridade se traduz em 8% de perdas de rendimentos marginais futuros
com base numa paralisagao de quatro meses”’(Psacharopoulos et al., 2021, p.2).

Esta foi também a conclusdo do nosso estudo, do qual extraimos algumas percegdes ¢
resultados da implementagdo do modelo de ensino remoto com carater emergencial e que se
apresentou como um modelo de sucesso em termos organizacionais e culturais, gragas a evolucao
das tecnologias e das redes de comunicacdo, impulsionando o nascimento de novos paradigmas,
modelos, processos de ensino aprendizagem.

Numa dimensao pedagogico didatica e como consequéncia desta mudanga de paradigma,
percecionamos no contexto 1, um paradoxo, face ao sucesso obtido nos resultados académicos dos
alunos, todavia o Plano de Recuperacdao das Aprendizagens 21 / 23 escola + foi e continua a ser
implementado no mesmo agrupamento.

A existéncia de perda de aprendizagens e de competéncias previamente adquiridas (Telles
et al., 2020), o curriculo ficou exposto a um conjunto de pressdes sociais e politicas, deixa de fazer
parte integrante das aprendizagens, essenciais sendo atribuindo a cada um dos atores educativos a
constru¢do de um curriculo emergente que “tentou romper com o conhecimento fragmentado e
com uma formacgao unilateral” (Lourengo Silva & Inez Ibargoyen Moreira Resumo, 2007). Hoje,
perante a urgéncia de reinventar a escola (Bolivar, (2015) as politicas educativas passaram a ser
pensadas numa légica bottom up e num modelo curricular e pedagogico orientado de cima para
baixo em que se legitima as escolas a sua capacidade de auto organizagdo no sentido de oferecerem
respostas aos seus problemas emergentes, ainda que antecipando mudangas ao modelo e gramatica
escolar tradicional.

Relativa a0 modo como as politicas organizacionais e pedagdgicas influenciaram as

estratégias e metodologias do ensino aprendizagem retemos a ideia de que a nova gramatica escolar
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exige uma mudanca de tempos e espacos procedendo-se paralelamente a uma (re)organizacao da
relagdo com o bindmio ensino / aprendizagem cuja missao e visao da escola implique “um olhar e
uma atitude diferentes, exigindo também uma alteragdo profunda nas praticas pedagogicas”(Cabral
& Alves, 2018, p. 74).Neste ambito, a estrutura organizacional da escola foca-se
fundamentalmente numa gestdo de condutas e procedimentos em torno do processo de instrucao
acabando por ser entendida como “uma organizagdo anarquica, na qual a relagdo entre metas,
membros e tecnologia ndo parece ser linear, nem funcional no que respeita a missdo central de
fazer aprender os alunos”(Cabral, 2013, p 142). Com a adequacao das praticas educativas a cultura
organizacional e pedagdgica passaram a adotar dinamicas mais democraticas no que respeita ao
processo interativo e cooperativo entre pares em oposi¢do ao modelo vigente burocritico e
racionalista que existia. As organizagdes escolares passaram a caraterizar-se pela centralidade das
acoes ¢ das relacdes que surgiram de forma emancipatoria perante a emergente “construcao
partilhada de valores e objetivos, a partir da comunicagdo intersubjetiva assente num sentimento
de pertenga coletiva” (E. M. Pereira, 2012, p. 87) onde se desenvolveram atos de partilha,
cooperacao e colaboragdo ha muito abandonados entre a classe docente.

Os desafios face ao processo de ensino aprendizagem esteve diretamente relacionado com
uma aprendizagem mais pratica por oposi¢ao ao tradicional ensino expositivo que vinha sendo
implementado antes da pandemia. As estratégias e metodologias de ensino tiveram de ser
repensadas, muito embora ja existissem pontualmente algumas praticas inovadoras em contextos
escolares.

Sendo o nosso trabalho de pesquisa realizado em contextos de escolas inovadoras, a
verdade ¢ que, ninguém estava preparado ao nivel tecnoldgico, para colmatar tamanho problema
e colocar, num curto espago de tempo, todos os alunos conectados através de um ensino online.
Ficou evidente que um dos grandes desafios se prendeu com a falta de equipamentos tecnoldgicos
e com escassez de aprendizagens mais praticas, sobretudo ao nivel da proficiéncia digital e da
formacdo de professores na capacitagdo digital. Para minimizar o problema da falta de
equipamentos, as escolas recorreram a empréstimos junto de parceiros escolares: autarquias, juntas
de freguesia, associagdes de pais e empresas particulares. Foi essencial desenvolver boas praticas
e mudangas ao nivel do modelo mental e da esséncia escolar Figueiredo (2022) sobretudo ao nivel
organizacional, cuja acdo implicou a adaptagdo aos conceitos de agdo social e de poder,

corroborando a ideia de um novo modelo politico e das suas logicas de agdo. Neste contexto, as
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escolas viram-se obrigadas a dissecar alternativas e modelos culturais, atendendo a situacoes de
desigualdade social e cultural dos alunos (DGE, 2018) para que o processo fosse justo e equitativo.
Todavia, foi um processo disruptivo com consequéncias gravosas, gerando insuficiéncia de
aprendizagens e acentuando as desigualdades entre os estudantes como ja referencidmos no nosso
estudo.

Hoje, ¢ impossivel pensar a escola e os professores sem referenciar as novas tecnologias e
o modelo virtual, perante a resisténcia e suspensdo do sistema educativo face ao digital. Neste
entendimento, apesar de os impactos favoraveis do uso das novas tecnologias e metodologias
ativas de aprendizagem que permitem uma superacao dos impactos negativos, ¢ fundamental que
estes ndo se negligenciem, pois podem tornar-se consequéncias graves nos seus utilizadores
(professores e alunos) (Hargreaves, 1998, p. 221) afirma mesmo que” [...] o mais triste quanto a
simulagdo segura [...] da colegialidade artificial ndo ¢ que ela iluda os professores, mas sim que

os atrase, distraia e menospreze”.
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 1- Carta de Intencao
Eu, Margarida Natalia Santos Pires Aradjo, doutoranda em Ciéncias da Educagdo na
Faculdade de Educacdo e Psicologia da Universidade Catolica Portuguesa, declaro a minha
intencao de desenvolver um projeto de investigagdo no ambito subordinado ao tema
«Pandemia, ensino remoto e equidade - andlise exploratoria dos impactos nas
aprendizagensy, sob orientacdao da Professora Doutora Diana Isabel de Aratjo Mesquita.
Tema de investigacao
O trabalho empirico que se pretende desenvolver no ambito deste projeto de investigacao
consistira num estudo de caso multiplo em trés agrupamentos de escolas distintos, de modo
a identificar a perce¢do do impacto da COVID 19 nas aprendizagens em alunos do 2° ciclo
do ensino basico face ao modelo e praticas de ensino remoto ¢ aos tipos de modos de
avaliagdo. Mais especificamente, pretende-se analisar as percegdes das aprendizagens
realizadas face a utilizacao do ensino remoto durante o biénio de 2019 /2020 ¢ 2020 /2021
no ambito das politicas publicas e estratégias pedagogicas no contexto da educagio basica,
procurando inferir os efeitos sobre os constrangimentos, ¢ percegdes nos resultados
escolares relativamente as estratégias implementadas durante o periodo pandémico e
também durante o periodo pds pandemia , com recurso ao ‘“Plano de Recuperagao das
Aprendizagens 21/23 Escola +” que tentar reduzir os impactos negativos da pandemia,
tendo em vista o sucesso, a inclusdo e a cidadania.
Numa perspetiva de enriquecer a nossa investigacdo e de lhe conferir maior abrangéncia,
admitimos ainda a possibilidade de nos debrucarmos, dentro das escolas que iremos
estudar, sobre outras dindmicas promotoras do sucesso que ndo se inscrevam estritamente
no Plano de Recuperagdo das Aprendizagens 21/23 Escola +.
Com esta investiga¢do pretendemos dar resposta a seguinte questao:
- Como se caraterizaram as praticas educativas durante a pandemia pela COVID 19?
-Que medidas pedagogicas irdo permitir recuperar as aprendizagens nos proximos 2 anos
letivos com a cria¢do do Plano 21|23 Escola+
Para obtermos resposta a esta grande questao de investigac¢do e descrevermos o fendmeno
em profundidade, iremos elencar trés niveis de perce¢do no sentido de especificar e
compreender os sujeitos e os fendmenos na sua complexidade e singularidade:
- ao nivel pedagodgico-didatico (metodologias e estratégias de ensino on-line e promogao
das aprendizagens);

- a0 nivel tecnolédgico (impactos do uso das novas tecnologias nas aprendizagens);



-ao nivel organizativo (estruturagao das escolas durante a pandemia face a implementagao
da nova modalidade de ensino remoto);

De uma forma mais especifica, pretendemos saber:

- Como se organizaram as escolas durante a pandemia face a nova modalidade de ensino
remoto?

- De que forma as aprendizagens, no contexto da pandemia, foram desenvolvidas de acordo
com as percecdes dos pelos diferentes atores educativos (diretores, professores e alunos)?
- Como contribuiram as tecnologias para reforcar as aprendizagens no periodo remoto de
emergéncia?

- Quais os impactos do uso das novas tecnologias nas aprendizagens dos alunos?
Metodologia e instrumentos de recolha de dados

Dada a natureza do nosso objeto de investigacdo, optdmos por uma metodologia
tendencialmente qualitativa, com recurso as seguintes técnicas de recolha de dados:

- pesquisa documental: informacao de suporte aos projetos ¢ iniciativas desenvolvidas (e.g.
Plano E@D, pautas de avaliag¢@o dos alunos, atas de reunides de conselho de turma e outras
que sejam possiveis de obter),

- entrevistas semiestruturadas individuais a dire¢do dos agrupamentos de escolas;

- grupos de discussdo focalizada: alunos e professores 2° ciclo de todos os agrupamentos
de escolas;

- observacdao de momentos pedagogicos (e.g. aulas, sessdes de projetos, etc.) de apenas um
dos agrupamentos de escola selecionado para o efeito;

Compromissos e garantias

Toda a investiga¢do serd conduzida segundo principios €ticos assentes no referencial de
boas praticas fundamentais de acordo com a Carta Etica da Sociedade Portuguesa de
Ciéncias da Educacdo (SPCE), de entre os quais destacamos:

- principio da ndo intrusdo (comprometemo-nos a ndo interferir com as dindmicas proprias
da instituicao);

- principio da confidencialidade (serd mantido o anonimato de todos os participantes
envolvidos);

- principio da devolugdo de resultados (comprometemo-nos a devolver os resultados
obtidos, realizando uma agdo na escola para todos os interessados).

No que se refere mais concretamente a fase de recolha de dados, comprometemo-nos a:

- respeitar e garantir os direitos de quem participa no trabalho de investigagao;
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- informar os participantes sobre todos os aspetos da investigacdo, obtendo o seu
consentimento informado;

- assegurar a honestidade nas relagdes estabelecidas com os participantes;

- aceitar a decisao daqueles que ndo pretendam colaborar ou desistam da colaboragao;

- assegurar que os participantes ndo serdo vitimas de quaisquer danos ou prejuizos
decorrentes da pesquisa;

- garantir a confidencialidade da informacao obtida;

- informar os participantes dos resultados da investigagao.

Por fim, na apresentagdo publica do relatério de investigacdo, sera ainda nossa
preocupacao:

- proteger os participantes envolvidos, garantindo a confidencialidade e o anonimato;

- ndo alterar dados ou resultados;

- ndo enviesar conclusdes, omitindo ou acrescentando pormenores

Calendarizacao prevista

- 1* fase de recolha de dados (diagnostico)
Entrevistas a dire¢do dos AE

marco 2022 — a maio 2022

- 2% fase de recolha de dados
Grupos de Discussdo Focalizada Professores ¢ Alunos

Abril a junho 2022

- 3* fase de recolha de dados
Observacao num s agrupamento

Setembro a outubro 2022

- Tratamento dos dados e devolugdo de uma sintese aos AE (apos a recolha de dados em cada fase)
Redacao da tese: ao longo do ano letivo 2022/23
Apresentacgdo de resultados e defesa publica: 2023

Guarda, 6 de janeiro de2022
Margarida Natalia Santos Pires Aratjo

Telemoével 967312747araujo.margarida2019@gmail.com

s-mnsparaujo@ucp
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 2.

Modelo de Consentimento Informado Livre e Esclarecido a Encarregado(a) de Educacao

No ambito do doutoramento em Ciéncias da Educagdo na Faculdade de Educagdo e
Psicologia da Universidade Catolica Portuguesa encontro-me a realizar um projeto de
investigacdo subordinado ao tema «Pandemia, ensino remoto e equidade - andlise
exploratoria dos impactos nas aprendizagensy.

Esta investigagdo tem como principais objetivos:

- Apresentar o contexto normativo que surgiu relativamente a situacdo social, cultural e
educacional no primeiro periodo de pandemia (marco de 2020).

- Analisar as percec¢des das aprendizagens realizadas face a utilizacdo do ensino remoto
durante o biénio de 2019 /2020 ¢ 2020 / 2021 no ambito das politicas publicas e estratégias
pedagdgicas no contexto da educagao basica.

-Inferir sobre os constrangimentos, e perce¢des nos resultados escolares relativamente as
estratégias implementadas durante o periodo pandémico e também durante o periodo pos
pandemia.

-Identificar as dindmicas promotoras do sucesso abrangidas pelo Plano de Recuperagao das
Aprendizagens 21/23 Escola +.

No projeto de investigacao irdo participar os diretores, os docentes, diretores de turma e
alunos do 2° Ciclo de quatro agrupamentos de escolas portuguesas. O estudo desenvolve-
se ao longo de trés fases:

1“fase: Diagnostico; serdo realizados contactos com os estabelecimentos de ensino através
de troca de e-mails entre a investigadora e as escolas em estudo, visitas “in loco” aos
estabelecimentos de ensino e pedido de consentimento para realizacdo da pesquisa.

2¢ fase: Grupo discussdo focalizada, serdo realizadas entrevistas semiestruturadas a
diretores e grupos de discussdo focalizada a professores e alunos do 2° Ciclo do ensino
basico.

3% fase: Observagdo, analise das praticas de ensino efetivas em sala de aula e pesquisa

documental, com recurso a informag¢ao de suporte aos projetos e iniciativas desenvolvidas.
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A 3* fase serd realizada somente num dos agrupamentos de escola selecionado para a
pesquisa.

Os resultados integrais da investigacdo em curso ficardo disponiveis no repositorio
cientifico da Universidade Catolica Portuguesa apos a sua conclusao e defesa publica. No
entanto, no respeito pela carta de principios éticos da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da
Educacdo, pela qual se rege a investigacdo realizada pela Faculdade de Educacdo e
Psicologia da Universidade Catolica Portuguesa, serd também  enviada aos Srs.
Encarregados de Educagdo uma sintese globalizante das principais conclusdes do estudo.
Os dados recolhidos serdo usados exclusivamente como material de investigagdo, estando
garantida a confidencialidade e anonimato dos participantes. Os Srs. Encarregados de
Educacdo tém o direito de mudar os termos da sua autorizagdo, em qualquer altura da
investigacdo. A assinatura do consentimento informado ndo exige a participagdo efetiva
em todas as fases do estudo e os educandos poderao desistir em qualquer momento se assim
o entenderem.

Coloco-me ao dispor para o esclarecimento de qualquer duvida que possa surgir,
agradecendo, desde ja, a aten¢do dispensada por V. Exa. a este assunto.

Com os melhores cumprimentos,

A investigadora: Margarida Araujo

oL - e
O/A ENCARREGADO/A DE EDUCACAO

, do/a

aluno/ a do

Agrupamento , do ° ano, turma declaro ter

lido e compreendido os objetivos centrais do estudo «Pandemia, ensino remoto e equidade
- analise exploratdria dos impactos nas aprendizagens», bem como os objetivos gerais do
grupo de discussao focalizada a realizar com os alunos.

Desta forma, dou o meu consentimento informado para que o(a) meu/minha Educando(a)
participe neste estudo e permito a utilizagdo dos dados, confiando que apenas serdo
utilizados para esta investigacdo com a garantia de confidencialidade e anonimato que me
¢ dada pela investigadora.

Data:29 /04/2022

A investigadora: Margarida Natalia Santos Pires AratjoO(a) Encarregado/a de

educacao Data
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CATOLIC?A\ PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 3

Modelo de Consentimento Informado Livre e Esclarecido a Professor(a)

No ambito do doutoramento em Ciéncias da Educacao na Faculdade de Educagdo ¢
Psicologia da Universidade Catdlica Portuguesa encontro-me a realizar um projeto de
investigacdo subordinado ao tema «Pandemia, ensino remoto e equidade - analise
exploratoria dos impactos nas aprendizagens.

Esta investigacdo tem como principais objetivos:

- Apresentar o contexto normativo que surgiu relativamente a situacdo social, cultural e
educacional no primeiro periodo de pandemia (margo de 2020).

- Analisar as percecdes das aprendizagens realizadas face a utilizacdo do ensino remoto
durante o biénio de 2019 /2020 e 2020 / 2021 no ambito das politicas ptblicas e estratégias
pedagbgicas no contexto da educagio basica.

-Inferir sobre os constrangimentos, e perce¢des nos resultados escolares relativamente as
estratégias implementadas durante o periodo pandémico e também durante o periodo pds
pandemia.

-Identificar as dindmicas promotoras do sucesso abrangidas pelo Plano de Recuperagdo das
Aprendizagens 21/23 Escola +.

No projeto de investigacdo irdo participar os diretores, os docentes, diretores de turma e
alunos do 2° Ciclo de quatro agrupamentos de escolas portuguesas. O estudo desenvolve-
se ao longo de trés fases:

1“fase: Diagnostico; serao realizados contactos com os estabelecimentos de ensino atraveés
de troca de e-mails entre a investigadora e as escolas em estudo, visitas “in loco” aos
estabelecimentos de ensino e pedido de consentimento para realizagdo da pesquisa.

2 fase: Grupo discussdo focalizada, serdao realizadas entrevistas semiestruturadas a
diretores e grupos de discussdo focalizada a professores e alunos do 2° Ciclo do ensino
basico.

3% fase: Observagdo, analise das praticas de ensino efetivas em sala de aula e pesquisa
documental, com recurso a informag¢ao de suporte aos projetos e iniciativas desenvolvidas.
A 3? fase sera realizada somente num dos agrupamentos de escola selecionado para a
pesquisa.
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Os resultados integrais da investigagdo em curso ficardo disponiveis no repositorio
cientifico da Universidade Catdlica Portuguesa apos a sua conclusdo e defesa publica. No
entanto, no respeito pela carta de principios éticos da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da
Educagao, pela qual se rege a investigagdo realizada pela Faculdade de Educacao e
Psicologia da Universidade Catolica Portuguesa, serd também enviada aos senhores(a)
Professores, se assim o desejarem, uma sintese globalizante das principais conclusdes do
estudo. Os dados recolhidos serdo usados exclusivamente como material de investigagao,
estando garantida a confidencialidade e anonimato dos participantes. Os Srs. professores
tém o direito de mudar os termos da sua autoriza¢dao, em qualquer altura da investigacao.
A assinatura do consentimento informado ndo exige a participagdo efetiva em todas as
fases do estudo e poderdo desistir em qualquer momento se assim o entenderem.
Coloco-me ao dispor para o esclarecimento de qualquer duvida que possa surgir,
agradecendo, desde ja, a aten¢do dispensada por V. Exa. a este assunto.

Com os melhores cumprimentos,

A investigadora: Margarida Araujo

< - e
O/A PARTICIPANTE NO ESTUDO

, professor(a) do Agrupamento no agrupamento de

escolas , de declaro ter lido

e compreendido os objetivos centrais do estudo «Pandemia, ensino remoto e equidade -
analise exploratoria dos impactos nas aprendizagens», bem como os objetivos gerais do
grupo de discussdo focalizada a realizar com os alunos.

Desta forma, dou o meu consentimento informado para participar neste estudo e permito a
utilizacao dos dados, confiando que apenas serdo utilizados para esta investigacdo com a
garantia de confidencialidade e anonimato que me ¢ dada pela investigadora.

Data:29 /04/2022

A investigadora: Margarida Natalia Santos Pires Aratjo

O(a) participante no estudo

Data
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 4- Guiao de Entrevista Semi-estruturada // Diretor

Objetivo do Estudo: Caracterizar as praticas pedagogicas durante e apds a pandemia COVID 19, considerando as perspetivas dos diretores de escolas.

Objetivos Gerais da Entrevista (estudo exploratério):

- Analisar as percec¢des dos diretores dos diferentes agrupamentos no que diz respeito as transformagées de nivel organizacional, pedagdégico, tecnologico e cultural, decorrentes

do periodo de ensino remoto de emergéncia

Designagao dos Objetivos Especificos

Blocos

Questéo genérica

Questoes de Investigacao

Guiao de Perguntas

-Legitimar a entrevista;
- Informar o entrevistado

sobre a investigacao;

Legitimagéo da - Motivar o entrevistado
entrevista e - Reforgar o protocolo de
motivacao do investigacéo;
entrevistado - Garantir informagao

sobre o resultado da

investigacéo

- Informar o entrevistado sobre o estudo (objetivos e
procedimentos);

(Dirijo-me ao vosso agrupamento na qualidade de aluna de
doutoramento em Ciéncias da Educacédo) na UCP Porto. A
minha presenga no vosso agrupamento pretende perceber
e percecionar como decorreu o processo de ensino /
aprendizagem durante o periodo da pandemia pela COVID
19 e o periodo pés pandemia.

- Solicitar e valorizar a colaboragdo dos entrevistados;
Gostariamos de contar com a sua colaboragédo, uma vez
que, na qualidade de diretor do agrupamento, podera
fornecer informagdes preciosas para o desenvolvimento da

nossa pesquisa.
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- Garantir a confidencialidade dos dados recolhidos; (E
nossa pretensdo respeitar o anonimato e a
confidencialidade do conteudo da entrevista)

- Solicitar a autorizag&o para gravar a entrevista em suporte
audio e para citar, na integra ou excertos, dos dados
recolhidos na investigagéo (Solicitavamos, autorizagéo para
procedermos ao registo da entrevista em gravagéo audio.)
- Esclarecer que a transcrigédo desta entrevista sera enviada
ao entrevistado para que este verifique ou para que
retifique/ acrescente informagdes que considere relevantes.
(Comprometemo-nos a informar o agrupamento sobre as
conclusdes a que chegarmos e informar sobre resultados
obtidos)

1. Caracterizagao

profissional

entrevistado

do

- Recolher dados relativos
ao percurso pessoal e
profissional do
entrevistado;

- Introduzir a tematica do

estudo

1.1. Poderia fazer-nos uma breve caracterizagdo da sua
formacéo e percurso profissional até entao?

1.2. Ha quanto tempo é diretor deste AE?

1.3. Qual a sua principal motivagdo na condugédo deste
cargo?

1.4. De uma forma breve, como descreveria os Ultimos dois
anos? (desafios, constrangimentos, potencialidades, licdes

aprendidas, etc.)

- De que forma o uso dos meios
tecnoldgicos foi um acelerador nas
necessidades pedagogicas para a

transicéo do digital.

Qual o contributo dos meios digitais

para colmatar os problemas de

2.1. Do ponto de vista tecnoldgico, como descreve o antes,
o durante e o pés-pandemia?

2.2. Na sua opinido, a pandemia e o0 uso dos meios
tecnologicos foi tida como uma oportunidade e acelerador
para a renovacdo de métodos e estratégias de ensino da

era do digital? Sim/N&o. Porqué?
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2. Transformacgao aquisigcao das aprendizagens 2.3. Considera que o ensino remoto de emergéncia e o uso
Digital essenciais? das novas tecnologias conseguiu, de alguma forma
substituir o ensino presencial?
2.4, Sabemos que nem todos os alunos tiveram os meios
tecnolégicos adequados para realizar as suas
aprendizagens. Como colmataram o problema?
2.5. Quais os impactos do uso das novas tecnologias nas
aprendizagens dos alunos?
2.6. No seu entender, a formagao dos professores na area
das novas tecnologias, foi suficiente para se conseguir
acompanhar as mudangas de paradigma face a nova

missao da escola

3.1. Do ponto de vista organizacional, como descreve o
periodo antes, durante e o periodo pés-pandemia?
3.2. Como € que a escola se organizou face a modalidade
de ensino remoto de emergéncia para que nenhum aluno
ficasse para tras?
Como desenvolveram os projetos 3.3. Que medidas foram adotadas pelos ¢rgéos de gestéo e
educativos inovadores face a uma Organizagdo escolar para responderem a todo o processo
nova cultura organizacional e disruptivo imposto pela pandemia?
3. Transformagio tomada de decisdes? 3.4. Considera que o sistema organizativo das escolas
organizacional contribuiu, de forma favoravel para a mudanga, a
criatividade e o pensamento critico de professores e
alunos? Sim / Nao. Porqué?
3.5. Atualmente verifica-se alguma alteragéo na forma como
organizam os tempos e o0s espagos escolares? Sim / Nao.

Porqué?
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4.Transformagao

cultural

De que forma um agrupamento
culturalmente inovador respondeu
aos desafios impostos pela
pandemia?

- Como é que a cultura do digital e
uso das tecnologias é encarada pela
nova geragado de professores e de

alunos?

- A formagdo pedagdgica dos
docentes tem permitido acompanhar
as mudangcas de paradigma

educativo?

4.1. Do ponto de vista da cultura escolar, como descreve o
antes, o durante e o pés-pandemia?

4.2. Considera que se houve uma alteragdo da cultura
escolar? Sim/N&o.

Se sim: em que sentido? (exemplos) Se ndo: porqué?

4.3. Com alunos e professores em casa, quais foram as
maiores dificuldades e desafios que tiveram de enfrentar,
particularmente durante a 12 fase de pandemia, atendendo
a que se trata de uma escola inovadora e que utiliza
ambientes educativos diferentes do tradicional?

4.4. Tendo o seu agrupamento uma cultura pedagdgica
inovadora e diferenciada, isso facilitou as aprendizagens
dos alunos durante o periodo de ensino remoto?

4.5. De que forma o diretor incentivou e orientou a
comunidade educativa para a continuidade de uma cultura
do digital perante os projetos educativos inovadores durante
a modalidade de ensino remoto?

4.6. Como é que a cultura do digital € encarada pela nova
geragdo de professores, uma vez que na cultura
organizacional que persiste nas nossas escolas, o professor
esta pouco estimulado

para a tomada de decisdes e para o desenvolvimento de

solugdes criativas?

5.1. Do ponto de vista pedagégico, como descreve o antes,
o durante e o pés-pandemia?

5.2. Durante a 1% fase da pandemia considera que as
praticas pedagodgicas adotadas foram as adequadas a

conciliagéo entre o ensino presencial e o ensino remoto?
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5. Transformacgao

- Qual o modelo de ensino ideal para
uma eficaz implementagdo das
praticas pedagoégicas?

- Como recuperar as aprendizagens

nao realizadas

5.3. Sentiu que os professores estavam preparados para
responder, de forma eficiente aos desafios impostos pelo
ensino remoto de emergéncia?

5.4. Como esta a ser conduzido o processo de recuperagcéo

das aprendizagens ao nivel do 2° ciclo?

pedagdgica
Verificar a reagdo do
entrevistado e recolher
6. Validacao da outras sugestoes.
entrevista

6.1. Considera que esta entrevista foi util para a tematica
que estamos a estudar?
6.2. Gostaria de acrescentar alguma ideia, pensamento ou

opinido que n&do tenham sido referidas nesta entrevista.
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 5- Guiao de Grupo de Discussao Focalizada // Professores

Objetivo do Estudo: caracterizar as praticas pedagdgicas durante e no periodo pos pandemia COVID 19, considerando as perspetivas dos professores do agrupamento

Objetivos Gerais da Entrevista (estudo exploratorio):

- Analisar as percecdes dos professores dos diferentes agrupamentos no que diz respeito as transformagdes ao nivel pedagogico, tecnoldgico, cultural e organizacional decorrente

do periodo de ensino remoto de emergéncia.

Designacio dos

Blocos

Objetivos Especificos

Questao

genérica

Questdes de Investigacao

Guiao de Perguntas

Legitimacé&o da
entrevista e
motivagéo dos

participantes

- Legitimar a entrevista;

- Informar 0s
participantes sobre a
investigagao;

- Motivar os participantes
- Reforgar o protocolo de
investigagao;

- Garantir informagao
sobre o resultado da

investigacao

- Informar os participantes sobre o estudo (objetivos e
procedimentos);

(Dirijo-me ao vosso agrupamento na qualidade de aluna de
doutoramento em Ciéncias da Educagéo) na UCP Porto. A
minha presenga no vosso agrupamento pretende perceber e
percecionar como decorreu o processo de ensino /
aprendizagem durante o periodo da pandemia pela COVID
19 e no periodo antes, durante e pds pandemia.

- Solicitar e valorizar a colaboragéo dos participantes;
Gostariamos de contar com a vossa colaboragdo, uma vez
que, na qualidade de professores com e sem cargos de
lideranga intermédia, poderdo fornecer informagdes

preciosas para o desenvolvimento da nossa pesquisa.
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- Garantir a confidencialidade dos dados recolhidos; (E nossa
pretensdo respeitar o anonimato e a confidencialidade do
conteudo da entrevista)

- Solicitar a autorizagédo para gravar a entrevista em suporte
audio e para citar, na integra ou excertos, dos dados
recolhidos na investigagao (Solicitavamos, autorizagéo para
procedermos ao registo da entrevista em gravagéo audio.)

- Esclarecer que a transcricao desta entrevista sera enviada
ao entrevistado para que este verifique ou para que retifique/
acrescente informagdes que considere relevantes.
(Comprometemo-nos a informar o agrupamento sobre as
conclusdes a que chegarmos e informar sobre resultados
obtidos)

1 Caracterizagdo
profissional dos

participantes

- Recolher dados
relativos ao percurso
pessoal e profissional do

entrevistado;

- Introduzir a tematica do

estudo

1.1. Poderiam fazer-nos uma breve caracterizagdo da vossa
formacé&o e percurso profissional até entdo?

1.2. Ha quanto tempo sao professores deste AE?

1.3. Encontram-se satisfeitos com o modelo organizativo,
tecnologico e pedagogico do AE onde lecionam?

1.4. De uma forma breve, como descreveriam os Ultimos dois
anos? (desafios, constrangimentos, potencialidades, licdes

aprendidas, etc.)

2.Transformagéo

tecnolégica

- De que forma o uso dos
meios tecnoldgicos foi um
acelerador nas necessidades
pedagdgicas para a

transigéo do digital.

2.1. Do ponto de vista tecnolégico, como descrevem o
periodo anterior, o durante e o pés-pandemia?

2.2. Na vossa opiniao, a pandemia e o uso dos meios
tecnolégicos foi tida como uma oportunidade e acelerador
para a renovagao de métodos e estratégias de ensino da era

do digital? Sim/N&o. Porqué?
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Qual o contributo dos meios
digitais para colmatar os
problemas de aquisigao das

aprendizagens essenciais?

2.3. Consideram que o ensino remoto de emergéncia e 0 uso
das novas tecnologias conseguiu, de alguma forma substituir
o ensino presencial?

2.4. Sabemos que nem todos os alunos tiveram os meios
tecnolégicos adequados para realizar as  suas
aprendizagens. Como colmataram o problema?

2.5. Quais os impactos do uso das novas tecnologias nas
aprendizagens dos alunos?

2.6. No vosso entender, a formagao dos professores na area
das novas tecnologias, foi suficiente para se conseguir
acompanhar as mudangas de paradigma face a nova missao

da escola?

3.Transformagéo

organizacional

Como se organizaram as
escolas durante o periodo
da pandemia pela COVID 19
face a modalidade de ensino

remoto de emergéncia?

De que forma o modelo
organizativo se adaptou ao
processo disruptivo imposto

pela pandemia?

3.1. Do ponto de vista organizacional, como descrevem o
periodo antes, durante e o periodo pés-pandemia?

3.2 Como € que a escola se organizou face a modalidade de
ensino remoto de emergéncia para que nenhum aluno ficasse
para tras?

3.3. Que medidas foram adotadas pelos 6rgéos de gestéo e
organizacdo escolar para responderem a todo o processo
disruptivo imposto pela pandemia?

3.4. Consideram que o sistema organizativo das escolas
contribuiu, de forma favoravel para a mudanca, a criatividade
e o0 pensamento critico de professores e alunos? Sim / N&o.
Porqué?

3.5. Atualmente, verifica-se alguma alteragao na forma como
organizam os tempos e os espagos escolares? Sim / Nao.
Porqué?

De que forma um

agrupamento culturalmente
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4.Transformagéo

cultural

inovador respondeu aos
desafios impostos pela

pandemia?

- Como é que a cultura do
digital e uso das tecnologias
€ encarada pela nova
geracao de professores e de

alunos?

- Como desenvolveram os
projetos educativos
inovadores face a uma nova
cultura organizacional e

tomada de decisdes?

4.1. Do ponto de vista da cultura escolar, como descrevem o
antes, o durante e o pés-pandemia?

4.2. Consideram que este periodo que atravessamos
suscitou alguma alteragao na cultura escolar? Sim/N&o.

Se sim: em que sentido? (exemplos) Se n&o: porqué?

4.3. Com alunos e professores em casa, quais foram as
maiores dificuldades e desafios que tiveram de enfrentar,
particularmente durante a 12 fase de pandemia, atendendo a
que se trata de uma escola inovadora e que utiliza ambientes

educativos diferentes do tradicional?

4.4. Tendo o vosso agrupamento uma cultura pedagdgica
inovadora e diferenciada, isso facilitou as aprendizagens dos

alunos durante o periodo de ensino remoto?

4.5. De que forma o diretor do vosso agrupamento incentivou
e orientou a comunidade educativa para a continuidade de
uma cultura do digital perante os projetos educativos
inovadores durante a modalidade de ensino remoto?

4.6. Como é que a utilizagado do digital € encarada pela nova
geragdo de professores, uma vez que na cultura
organizacional que persiste nas nossas escolas, de uma
maneira geral, os professores estdo pouco estimulados para
uma tomada de decisdes e para o desenvolvimento de

solugdes criativas?
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5.Transformagéo

pedagdgica

A formagéao pedagogica dos
docentes tem permitido
acompanhar as mudangas

de paradigma educativo?

- Qual o modelo de ensino
ideal para uma eficaz
implementagao das praticas

pedagégicas?

- Como recuperar as

aprendizagens nao realizado

5.1. Do ponto de vista pedagdgico, como podem descrever o
antes, o periodo escolar durante e no pés-pandemia?

5..2. Durante a 12 fase da pandemia (2020) consideram que
as praticas pedagodgicas adotadas foram as adequadas a
conciliagdo entre o ensino presencial e o0 ensino remoto?
5.3. Sentiram que os professores estavam preparados para
responder, de forma eficiente aos desafios impostos pelo
ensino remoto de emergéncia?

5.4. Como esta a ser conduzido o processo de recuperagio

das aprendizagens ao nivel do 2° ciclo?

6. Validagdo da Verificar a reacdo do
entrevista entrevistado e recolher

outras sugestdes.

6.1. Consideram que esta entrevista foi util para a tematica
que estamos a estudar?
6.2. Gostariam de acrescentar alguma ideia, pensamento ou

opinido que ndo tenham sido referidas nesta entrevista.
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 6 - Guio de Grupo de Discussao Focalizada // - Alunos

Objetivo do estudo: Caracterizar as praticas pedagogicas durante e o pds pandemia COVID 19, considerando as perspetivas dos alunos do agrupamento

Objetivos gerais da entrevista (estudo exploratério):

- analisar as percegdes do alunos dos diferentes agrupamentos no que diz respeito as transformagdes ao nivel organizacional, cultural, digital e pedagogico decorrente do periodo de ensino remoto de

emergéncia.

Designacio dos Blocos

Objetivos Especificos

Questiao genérica

Questoes de Investigacio

Guiao de Perguntas

Legitimacao da entrevista e

motivagdo dos participantes

-Legitimar a entrevista;

- Informar os participantes
sobre a investigagao;

- Motivar os participantes
- Reforgar o protocolo de
investigagao;

- Garantir informagéo
sobre o resultado da

investigacio

Informar os participantes sobre o estudo (objetivos e
procedimentos);

(Dirijjo-me ao vosso agrupamento na qualidade de aluna de
doutoramento em Ciéncias da Educagdo) na UCP Porto. A minha
presenca no vosso agrupamento pretende perceber e percecionar
como decorreu o processo de ensino / aprendizagem durante o
periodo da pandemia pela COVID 19 e no periodo antes, durante
¢ p6s pandemia.

Solicitar e valorizar a colaboragdo dos participantes;

Gostariamos de contar com a vossa colaboragdo, uma vez que, na
qualidade de alunos do 5° e 6° anos poderdo fornecer informagdes
preciosas para o desenvolvimento da nossa pesquisa.

Garantir a confidencialidade dos dados recolhidos; (E nossa
pretensdo respeitar o anonimato e¢ a confidencialidade do
conteudo da entrevista)

Solicitar a autorizagdo para gravar a entrevista em suporte audio
e para citar, na integra ou excertos, dos dados recolhidos na

investigacdo (tendo sido ja solicitado, consentimento informado
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junto dos Encarregados de Educagio para procedermos ao registo

da entrevista em gravagao audio.

1. Caracterizagdo dos

participantes

- Recolher dados relativos
ao percurso pessoal e
profissional do

entrevistado;

- Introduzir a tematica do

estudo

1.1. Ha quanto tempo so alunos deste AE? (incluindo o 1° Ciclo)

1.2. Qual é a vossa opinido sobre a vossa escola? O que gostam
mais e menos, porqué?

1.3. De uma forma breve, como descreveriam os ultimos dois
anos? (desafios, constrangimentos, potencialidades, li¢des

aprendidas, etc.)

2.Transformacao

Tecnologica

De que forma o uso dos meios
tecnologicos foi um acelerador nas
necessidades pedagogicas para a

transigdo do digital.

Qual o contributo dos meios digitais
para colmatar os problemas de

aquisicdo das aprendizagens essenciais?

2.1. Do ponto de vista tecnoldgico, como descrevem o periodo
anterior, o durante e o poés-pandemia? (havia mais meios
tecnologicos, os mesmos ou havia menos)

2.2. Na vossa opinido, a pandemia e o uso dos meios tecnoldgicos
foi uma oportunidade para as aulas se tornarem mais apelativas e
interessantes € com recurso a novos métodos e estratégias de
ensino? Sim/N&o. Porqué?

2.3. Consideram que o ensino remoto de emergéncia e o uso das
novas tecnologias conseguiram, de alguma forma substituir o
ensino presencial?

2.4. Todos os alunos tinham computadores no vosso agrupamento?
Se ndo. Porqué?

2.5. Sabendo que nem todos os alunos tiveram os meios
tecnologicos adequados para realizar as suas aprendizagens. Como
resolveram o problema?

2.6. Aprenderam melhor com os computadores ou ndo

conseguiram aprender tdo bem?
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3. Transformagao

Organizacional

Como se organizaram as escolas durante

o periodo da pandemia pela COVID 19

face a modalidade de ensino remoto de

emergéncia?

- De que forma o modelo organizativo se

adaptou ao processo disruptivo imposto

pela pandemia?

3.1. Do ponto de vista organizacional, como descrevem o periodo
antes, durante e o periodo pos-pandemia?

3.2. Consideram que a escola se organizou bem face a modalidade
de ensino remoto de emergéncia para que nenhum aluno ficasse
para tras?

3.3. Acham que todos os alunos tiveram o mesmo acesso aos meios
tecnologicos. Qual ¢ a vossa opinido?

3.4. Atualmente, verifica-se alguma alteracdo na forma como
organizam os tempos € 0s espacos escolares (por exemplo, os
horarios estdo iguais? E a organizacdo das salas de aula? Sim /

Nao. Porqué?

4.Ttransformagdo Cultural

-De que

forma um agrupamento

culturalmente inovador respondeu aos

desafios impostos pela pandemia?

- Como ¢ que a cultura do digital e uso

das tecnologias ¢ encarada pela nova

geracdo de professores e de alunos?

Como desenvolveram

0s

projetos

educativos inovadores face a uma nova

cultura organizacional e tomada de

decisdes?

4.1. Do ponto de vista da cultura escolar, como descreve o antes,
o durante e o poés-pandemia? (a vossa opinido sobre a escola ¢ a
mesma que tinham antes e depois da pandemia?)

Se sim: em que sentido? (exemplos) Se ndo: porqué?

4.2. Com alunos e professores em casa, quais foram as maiores
dificuldades e desafios que tiveram de enfrentar, particularmente
durante a 1* fase de pandemia, atendendo a que se trata de uma
escola inovadora

4.3. Tendo o vosso agrupamento uma cultura pedagdgica
inovadora e diferenciada, isso facilitou as aprendizagens dos
alunos durante o periodo de ensino remoto?

4.4. Preferem o modelo de ensino adotado antes da pandemia ou a

modelo cultural que vigora agora?

5.1. Do ponto de vista pedagdgico, os professores conseguiam

ensinar melhor, antes ou depois do periodo da pandemia?
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- A formacdo pedagodgica dos docentes
tem permitido acompanhar as mudangas

de paradigma educativo?

- Qual o modelo de ensino ideal para

uma eficaz implementagéo das praticas

5.2. Durante a 1* fase da pandemia (2020) consideram que as
praticas pedagogicas (estratégias de ensino) utilizadas foram as
adequadas para o ensino remoto?

5.3. Sentiram que os professores estavam bem preparados para
responder, de forma eficaz aos desafios impostos pelo ensino

remoto de emergéncia?

5. Transformagdo pedagogicas? 5.4. As vossas aprendizagens foram mais Uteis antes ou depois da
Pedagogica pandemia?
5.5. Como estdo a fazer o processo de recuperagdo das
- Como recuperar as aprendizagens ndo  aprendizagens que ndo conseguiram realizar?
realizadas
Verificar a reagdo do 6.1. Consideram que esta entrevista foi util para a tematica que
entrevistado e recolher estamos a estudar?
6.Validagio da Entrevista outras sugestoes. 6.2. Gostariam de acrescentar alguma ideia, pensamento ou

opinido que ndo tenham sido referidas nesta entrevista.
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 7 Unidades de Significado do Diretor em funcio dos Temas e Categorias // Contexto 1

Percecéo do diretor Unidades de significado
ANTES PANDEMIA

1-Transformacgao Tecnoldgica

1.1. Tecnologia e Inovacéo 9
1.2. Formagéao 2
1.3. Desafios 6

2- Transformacgao Cultural
2.2. Ambiente Escolar 3
DURANTE PANDEMIA

1-Transformagao Tecnologica

1.1. Tecnologia e Inovacéo

1.2. Proficiéncia-Formacéo

1.3.Ens.Rem.Eme- Plataformas 13
2-Transformagao Organizacional
2.1. Equipamentos
2.2. Tempos e Espagos

2.3. Parcerias e oportunidade

© N N O

2.4. Equidade e disrupgao
3- Transformagao Cultural
3.1. Idade professores

3.2. Colaboracgao e partilha
3.3. Relagbes

© © o H

3.4. Ambiente escolar

4- Transformagao Pedagogico Didatica
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4.1. Metodologias

4.2. Aprendizagens

4.3. Avaliagao

POS PANDEMIA

1- Transformacao Tecnolégica
1.1. Tecnologias e Inovagao

2- Transformagao Organizacional
2.1. Tempos e Espagos

3- Transformacgao Cultural

3.1. Conhecimento e Desafios

4- Transformacgao Pedagogico Didatica
4.1. Metodologias e praticas

4.2. Aprendizagens

4.3. Recuperagao de Aprendizagens
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ANEXO 8 Unidades de Significado dos Professores em fun¢io dos Temas e Categorias // Contexto 1

Percegéo dos professores_ C1

Participante 1

Participante 2

Participante 3

CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Participante 4

Participante 5

Participante 6

ANTES PANDEMIA
1.Tansformagéo Tecnolégica
1.1. Tecnologia e inovagdo
1.2. Formagédo

1.3. Préticas

2-Transformacgao Cultural
21.Ambiente Escolar
DURANTE PANDEMIA

1. Transformagédo Tecnolégica
11.Ensino Remoto Emergéncia
1.2. Formacgé&o e Proficiéncia
1.3. Equipamentos e Inovagdo
2.Transformagdo Organizacional
2.1. Equidade e Disrupgéo

2.2. Tempos e Espagos

2.3. Parcerias e Oportunidades

2.4. Desafios

o O
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3. Transformagéo Cultural

3.1. Idade e desempenho dos
professores

3.2. Colaboragao e partilha
3.3. Relagbes e Afetos

4.Tranformagao Pedagogico Didatica

4.1. Metodologias e praticas

4.2. Aprendizagens

4.3. Avaliagdo

POS PANDEMIA

1. Transformagédo Tecnolégica
1.1. Tecnologia e Inovacdo
2.Transformagdo Organizacional
2.1. Tempos e Espagos
3.Transformacgéo Cultural

3.1. Desafios e Praticas

4.Transformagdo Pedagogico
Didatica

4.1. Metodologias

4.2. Aprendizagens

4.3. Recuperagéao de Aprendizagens

o o o »
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PERCEGCAO DOS ALUNOS_ C1

CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 9 Unidades de Significado dos Alunos em fun¢io dos Temas e Categorias // Contexto 1

Aluno

Aluno

Aluno

Aluno

Aluno

Aluno

Aluno

Aluno

ANTES PANDEMIA
1.Transformagao Tecnoldgica
1.1. Equipamentos
2.Transformagao Cultural

2.1. Cultura de escola

2.2. Praticas

DURANTE PANDEMIA

1. Transformacgao Tecnoldgica
1.1. Ensino Remoto Emergéncia
1.2. Equidade

1.2. Equipamentos
2.Transformagéao Organizacional
2.1. Tempos e Espacgos

2.2. Desafios

3. Transformacgao Cultural

3.1. Ambiente Escolar

3.2 Desempenho Professores

3.3. Relagbes

4. Transformacao Pedagdgico Didatica

4.1 Praticas

4.2. Aprendizagens

- A O O

o O O -

N = TN
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4.3Metodologias

4.4. Avaliagao

POS PANDEMIA

1. Transformagao Tecnoldgica
1.1. tecnologias

1.2. equipamentos e proficiéncia

2. Transformagéao Organizacional
2.1. Tempos e Espacgos

3. Transformagao Pedagdgico-Didatica
3.1. Metodologias

3.2. Praticas

3.3. Aprendizagens

3.4. Recuperacéo Aprendizagens

N O O O

o O =~ O

PO U o NN
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 10 Unidades de Significado do Diretor em funcio dos Temas e Categorias // Contexto 2

Percegéo do diretor

ANTES PANDEMIA
1-Transformagao Tecnologica
1.1. Tecnologia e Inovagéo

1.2. Formagéo

1.3. Desafios

2- Transformagao Cultural
2.2. Ambiente Escolar
DURANTE PANDEMIA
1-Transformagao Tecnologica
1.1. Tecnologia e Inovacéo

1.2. Proficiéncia-Formagéo

1.3-Ens.Rem. Eme- Plataformas

2-Transformagao Organizacional

2.1. Equipamentos

2.2. Tempos e Espagos

2.3. Parcerias e oportunidade

2.4. Equidade e disrupgao

3- Transformagao Cultural

3.1. Idade professores

3.2. Colaboracgéo e partilha

3.3. Relagbes

3.4. Ambiente escolar

4- Transformacgao Pedagogico Didatica

4.1. Metodologias

CONTEXTO 2

Unidades de significado

12

11
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4.2. Aprendizagens

4.3. Avaliagao

POS PANDEMIA

1- Transformacgao Tecnolégica
1.1. Tecnologias e Inovagéo

2- Transformagao Organizacional
2.1. Tempos e Espacos

3- Transformacgao Cultural

3.1. Conhecimento e Desafios

4- Transformacgao Pedagogico Didatica

4.1. Metodologias e praticas
4.2. Aprendizagens
4.3. Recuperagao de Aprendizagens
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CATOLICA PORTO
EDUCACAO E PSICOLOGIA

ANEXO11 Unidades de Significado dos Professores em fun¢io dos Temas e categorias // Contexto 2

Percecgéo dos professores

Contexto 2 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

ANTES PANDEMIA

1- Transformacao Tecnolégica

1.1. Tecnologia e Inovacao

1.2. Formagéo

1.3. Desafios

2-Transformacgao Cultural

2.1. Ambiente Escolar

DURANTE ANDEMIA

1. Transformacéo Tecnolégica

1.1.ERE 1 2 0 0 0 0

1.2. Equipamento e Inovacéo

1.4. Formagéo e proficiéncia

2- Transformacéao Organizacional

2.1. Equidade e Disrupcao

2.2. Tempos e espago

2.3. Parcerias e Oportunidades

3- Transformacgéo Cultural

3.1. Idade e desempenho docente

3.2. Colaboracéo e partilha

3.3. Relacgbes e desafios

4-Transformacao Pedagdgico Didatica

4.1. Metodologias

4.2. Aprendizagens

4.3. Avaliagado
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POS PANDEMIA

1. Transformacgao Tecnoldégica

1.1. Equipamentos e inovagao

1.2. Desafios

2. Transformacao Organizacional

2.1. Tempos e Espacos

3. Transformacéo Cultural

3.1. Ambiente Escolar

4- Transformacgao Pedagogico- Didatica

4.1. Aprendizagens

4.2. Metodologias

4.3. Recuperacéao Aprendizagens
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 12 Unidades de significado dos alunos em funcio dos temas e categorias- Contexto 2

Percecgio dos alunos_ C2 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

ANTES PANDEMIA

1- Transformagéo Tecnoldgica

1.1. Equipamentos 0 0 0 0 0 1 0
1.2. praticas 1 1 2 1 0 1 0
2- Transformacgéo Cultural

2.1. Ambiente Escolar 0 1 1 0 0 0 0

DURANTE PANDEMIA

1- Transformacéo Tecnoldgica

1.1.ERE 2 1 2 0 0 0 0
1.2. Equidade- Parcerias 1 1 0 2 0 0 0
1.3. Equipamentos e proficiéncia 0 0 1 0 0 1 0

2- Transformagéo Organizacional

2.1. Tempos e espacos 1 1 0 1 1 1 2
2.2. Desafios e disrupgéo 4 3 4 4 1 1

3- Transformacéo Cultural

3.1. Ambiente escolar 0 1 0 1 0 1 0
3.2. Desempenho professores 1 3 3 3 0 1 0
4- Transformacdo Pedagdgico-

didatica

4.1. Metodologias 1 0 2 1 2 2 0
4.2. Aprendizagens 3 1 0 1 2 2

4.3. Avaliagéo 1 0 0 0 0 1 1

POS PANDEMIA

1. Transformacédo Tecnoldgica

1.1. Tecnologia e inovacdo 1 1 0 0 0 0 0

1.2. Desafios 0 0 0 1 1 1 0

2-Transformacgéao Organizacional
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2.1. Tempos e Espacos 1 1 1
3-Transformacgao Cultural 0 0 0
3.1. Praticas e desafios 1 1 0
4- Transformagao pedagégico

didatica

4.1. Aprendizagens 1 1 0
4.2. Recuperagéo Aprendizagens 0 0 1
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 13 Unidades de significado do diretor em func¢io dos temas e categorias- Contexto 3

Percecéao do diretor 3

Antes pandemia

1. Transformacao tecnoldgica
1.1. Tecnologia 3
1.2. Formagéao 1
2. Transformagéo cultural
2.1. Contexto escolar 3
Durante pandemia

1. Transformagéo tecnologica

1.1 Tecnologia e inovacao 5
1.2. Proficiéncia e formagao 7
1.3.ERE e plataformas 3
2. Transformagao organizacional

2.1. Equipamentos 5
2.2. Tempos e espagos 3
2.3. parcerias e oportunidades 2
2.4. Equidade e disrupgao 1
3- Transformacgao cultural

3.1. Idade professores

3.2. Colaboragao e criatividade 2

3.3. Ambiente escolar

4- Transformagao pedagdgico didatica
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4.1. Metodologias

4.2. Aprendizagens

4.3. Avaliagao

Pés pandemia

1. Transformacéao tecnolégica
1.1. Tecnologia e inovacao

2. Transformagéo organizacional
2.1. Tempos e espagos
3.Transformagéo cultural

3.1. Desafios

4- Transformagéo pedagogico didatica
4.1. Metodologias

4.2. Aprendizagens

4.3. recuperagéo aprendizagens
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO14 Unidades de significado dos professores em funcio dos temas e categorias- Contexto 3

Percegdo dos professores Participante 1 | Participante 2 | Participante 3 | Participante 4 | Participante 5 Participante 6 Participante 7

ANTES PANDEMIA

1.Transformacao tecnoldgica

1.1. Equipamentos 1 1 0 2
1.2. Proficiéncia 1 1 0 1 1
2. Transformacgao Cultural

2.1. Cultura de Escola 1 0 1

2.2. Préticas 1 2 0 0 1 1 0

DURANTE PANDEMIA

1. Transformacao tecnoldgica

1.1. Ensino Remoto Emergéncia 0 1 1 1 0 0 0
1.2. Equipamentos e parceiros 3 0 4 4 2 1 1
1.5. Equidade e disrupgéo 0 4 4 0 3 0 2
1.4. proficiéncia e plataformas 1 2 0 1 0 0 0
2. Transformagado Organizacional
2.1. Tempos e Espagos 1 0 0 0 1 1
2.2. Desafios e Formagéo 1 5 1 3
3. Transformagéo Cultural
3.1. Colaboragéo e partilha 0 1 0 1 1 2 0
3.2. desempenho dos professores 0 1 1 1 0 1 0
3.3. Relagdes 2 2 2 2 1 1 0
3.4. Contexto escolar 0 0 0 0 0 2 1
4. Transformagao Pedagdgico Didatica
4.1. Praticas pedagdgicas 1 1 0 0 3 0
4.2. Aprendizagens 0 0

2

4.3. Metodologias
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4.4. Avaliacao

POS PANDEMIA

1. Transformacéo Tecnoldgica

1.1. Tecnologia e proficiéncia

1.2 Equipamento e Proficiéncia

2-Transformagéo Organizacional

2.1. Tempos e Espacos

2.2. Formagao

o = Ol O N

oO| O O =| =

oO| = O O =

= O Ol O N
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3- Transformacgéo Cultural

3.1. Praticas e Desafios

4- Transformagéo Pedagdgico Didatica

4.1. Metodologias

4.2. Praticas Pedagdgicas

4.3 Aprendizagens

4.4. Recuperagado Aprendizagens

O N O = O =

o N O] O] ©o| ©
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CATOLICA PORTO

EDUCAGCAO E PSICOLOGIA

ANEXO 15 Unidades de Significado dos Alunos em func¢io dos Temas e Categorias- Contexto 3

Percecdo dos alunos- Contexto 3 Aluno 1 Aluno 2 Aluno 3 Aluno 4 Aluno 5 Aluno 6 Aluno7
ANTES PANDEMIA

1. Transformacgao tecnoldgica

1.1. Recursos digitais 0 0 0 0

1.2. Proficiéncia 0 0 0 0 0
DURANTE PANDEMIA

1. Transformagéo tecnoldgica

1.1. Tecnologia e proficiéncia digital 0 0 0 0 0
1.2. Plataformas 2 0 0 0 0 0
2. Transformacao Organizacional

2.1. Organizagdo espacos e tempos 1 1 0 1 0 0 0
2.2. Desafios 1 2 1 1 1 1 3
2.3. Equidade e disrupcao 1 0 2 0 2 1 2
3. Transformagéo Cultural 0 0 0 0 0 0 0
3.2. Relagbes 1 1 0 1 0 0 0
4. Transformagdo Pedagodgico didatica

4.1.ERE 2 ! 2 0
4.2. Metodologias 2 2 1

4.3. Aprendizagens 3 3 4
POS PANDEMIA

1. Transformagdo Organizacional e

Cultural

1.1. Desafios 0 2

1.2. Ambiente Escolar 2

2. Transformagéo Pedagégico Didatica

2.1. Metodologias 1 0

2.2. Aprendizagens e desafios 1 0 1

2.3. Recuperacéo aprendizagens 1 0 0 0
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coDIGO

A1,

A.2,

B.1.

B.1.1
B.1.2
B.1.3

B.1.4.

C.11.

Cc.1.2.

CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

ANEXO 16- Instrumento de Operacionalizacdo de Praticas de Ensino

CATEGORIA

INDICADORES
TOTAL

Indicadores de verificagéo

Nivel instrucionat

Clima relacional
Direcionamento e regulagao
Nivel do processo
Percegéo e desempenho de tarefas
Vertente digital

Vertente organizacional
Vertente cultural

Vertente pedagogica

Nivel tarefas

Analise de tarefas

C.1.2. Avaliagédo

Recuperacéo de aprendizagens

24

42

60

60

42

60

30

30

CATOLICA PORTO
EDUCA(;AO E PSICOLOGIA

Qualificagao

(Reis, 2011; Carneiro,2016; Hattie & Timperley, 2007)

NUMERO DE INDICADORES

Excelente
AA1. CLIMA | Bom
RELACIONAL Regular

Insuficiente

Qualificagado

De 22 a 24 indicadores
15 a 21 Indicadores
8 a 14 Indicadores

0 a 7 Indicadores

NUMERO DE INDICADORES

Excelente

E REGULAGAO

A.2.DIRECIONAMENTO ‘ Regular
‘ Insuficiente

333

De 40 a 42 indicadores
31 a 39 Indicadores
19 a 30 Indicadores

0 a 18 Indicadores



B.1.
PROCESSOS

B.1.
PROCESSOS

B.1.
PROCESSOS

B.1.
PROCESSOS

B.1.1. VERTENTE DIGITAL

Qualificagao
Excelente
Bom

Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores
De 57 a 60 indicadores
34 a 56Indicadores

23 a 33 Indicadores

0 a 22 Indicadores

B.1.2. VERTENTE ORGANIZACIONAL

Qualificagao
Excelente
Bom

Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores
De 57 a 60 indicadores
34 a 56Indicadores

23 a 33 Indicadores

0 a 22 Indicadores

B.1.3. VERTENTE CULTURAL

Qualificagao
Excelente
Bom

Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores
De 40 a 42 indicadores
31 a 39 Indicadores

19 a 30 Indicadores

0 a 18 Indicadores

B.1.3. PEDAGOGICO DIDATICA

Qualificagao
Excelente
Bom
Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores

De 57 a 60 indicadores
34 a 56Indicadores
23 a 33 Indicadores

0 a 22 Indicadores

334

C.1. ANALISE
DE TAREFAS

C.1. ANALISE
DE TAREFAS

C.1.1. AVALIAGAO

Qualificagao
Excelente
Bom

Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores
De 28 a 30 indicadores
23 a 27 Indicadores

13 a 22 Indicadores

0 a 12 Indicadores

C.1.2. RECUPERACAO DE APRENDIZAGENS

Qualificagao
Excelente
Bom

Regular

Insuficiente

Numero de Indicadores
De 28 a 30 indicadores
23 a 27 Indicadores

13 a 22 Indicadores

0 a 12 Indicadores



CATOLICA

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

PORTO

Anexo 17- Grelhas de Resultados de Observac¢ao // Contexto 1

Indicadores de Verificacdo

CATEGORIZACAO / OPERACIONALIZACAO
Sim Total Nio Total Nio Total
Observave
1
M| R P/ H M R|P|P P H M
_ || 5 i 1 0
.é A.1.1 Promogao de um clima relacional facilitador
g A.1.2. Motivagio para as atividades F + |+ + 4 +| + 2 0
§ A.1.3 Flexibilizagdo na gestdo das atividades F + |+ + 4 +| + 2 0
< A.1.4. Diversificacdo da abordagem dos conteudos de acordo com as dificuldades dos alunos 4 + 2 +| + + | + 4 0
TOTAL A.1 15 9 0
= 62,5% 37,5% 0
.g A.2.1. Apresenta os conteidos e organiza as tarefas de maneira adequada as competéncias de cada aluno | + + |+ +]| + 6 0 0
é ; A.2.2. Propde atividades de aprendizagem adequadas aos objetivos propostos. aF + |+ |+ + 6 0 0
% g = A.2.3. Estimula o pensamento dos alunos. 4 + [+ + 4 +| + 2 0
Z g f—f A.2.4. Estimula a interagdo entre os alunos. + + |+ + 4 +| + 2 0
< é én A.2.5. Propde atividades de aprendizagem adequadas aos objetivos propostos. W || F | SR aF 6 0 0
E! A.2.6. Capacidade de expressdo clara e precisa W || || A 5 + 1 0
< A.2.7. Avalia o grau de concretiza¢do dos objetivos pelos alunos e fornece feedback. W || F | SR aF 5 + 1 0
TOTAL A.2 36 6 0
85,7% 14,3% 0
TOTAL (A.1.+A.2.) 15 0
51
TOTAL % 77,3% 22,7%
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B. Niy

B.1. Perce

el do P

cdo e de

B.1.1. Vertente Digital

1 $SO

empenho de

B.1.1.1. Adequagio cultural com utilizagdo de meios tecnologicos na pratica pedagogica (smartphone, | + + | + 4 0 + | + 2
laptop touch screen)
B.1.1.2. Realizagdo de pratica organizacionais e estratégias de ensino com recurso a meios digitaisna | + + | + 4 2 0
justa medida a unidade orgénica (computadores, quadro interativo, meios tecnoldgicos pessoais dos
alunos)
B.1.1.3. Transversalidade curricular das praticas pedagogicas digitais (uso de equipamentos | + + | + 4 2 0
diferenciados)
B.1.1.4. Fragmentacdo das praticas pedagogicas inovadoras ao nivel organizacional, cultural e digital | + + | + 4 2 0
numa perspetiva racional e relacional
B.1.1.5. Exploragdo do curriculo com recurso a uma cultura do digital 4 + | + 4 2 0
B.1.1.6. Proficiéncia dos alunos no uso das tecnologias + + | + 4 0 W+ || 4 2
B.1.1.7. Praticas pedagogicas fragmentadas e partilhadas de forma sincrona e assincrona aF sl 3 0 W+ || 4 3
B.1.1.8. Simplicidade no processo organizacional para uso dos meios digitais F + | + 4 0 W+ || 4 2
B.1.1.9. Facilidade de acesso aos instrumentos e respetiva conetividade a Internet F + | + 4 0 + | + 2
B.1.10. Recurso a praticas equitativas e igualdade de acesso aos meios digitais por parte dos todos os | + + | + 4 0 W || 4 2
alunos
TOTAL 39 8 13
TOTAL % 65% 13% 22%
B.1.2. Vertente Organizacional
B.1.2.1.0 modelo organizacional permitiu desenvolver estratégica de ensino de forma flexivel. AF Sl 4 0 +| + 2
taBefd 2. As atividades pedagdgicas realizaram-se de forma rigorosa face aos AF Sl 4 2 0
objetivos da tarefa.
B.1.2.3. O processo organizacional assumiu uma cultura de partilha entre alunos e professores AF aF Sl 5 1 0
B.1.2.4. Houve rotatividade de espagos, tempos e atividades AF 2 4 0
B.1.2.5.A atividade desenvolveu-se num movimento multidisciplinar, conjugando varios espagos e | + 2 4 0
dialéticas (individuais / coletivas)
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B.1.2.6. As praticas educativas assentam num modelo organizacional complexo e elaborado W 1 5 0

B.1.2.7. Os alunos sdo auténomos face ao processo organizacional e execugio da tarefa +| +| + + | + 5 1 0

B.1.2.8. Ha uma adequagéo das estratégias implementadas face aos contetidos +| +| +| +| +| + 6 0 0

B.1.2.9.A relevancia e a utilidade dos topicos curriculares abordados requerem uma articulagédo sincrona | +| + 2 4 0

e assincrona

B.1.2.10.A tarefa requer uma organiza¢do de meios humanos diversificada (alunos, professores, pais) 0 6 0
TOTAL 31 27 2

TOTAL % 52% 45% 3%
B.1.3. Vertente Cultural

B.1.3.1.0 trabalho de projeto ¢ recorrente na cultura de escola Sl aF 3 0 F 3

B.1.3.2. As praticas de projeto desenvolvidas em contexto de sala de aula sdo reflexo da cultura | +| + aF 3 0 ++ 3

intrinseca da escola

B.1.3.3. Os alunos sentem-se familiarizados com a cultura de colaboragdo e partilha de ideias e | +| +| +| +| +| + 6 0 0

materiais.

B.1.3.4. O projeto desenvolvido é uma pratica a curto prazo 0 3 + 3

B.1.3.5. A partilha de conhecimentos alunos / professor e professor / aluno desencadeia uma cultura | + +| +| + 4 0 + 2

escolar baseada em desafios digitais

B.1.3.6.0 trabalho desenvolvido ¢ um projeto piloto que generaliza o uso dos meios tecnologicos. W 4 3 0 + 3

B.1.3.7. As praticas culturais inovadoras sdo uma realidade comum no projeto ST aF 6 0 0
TOTAL 25 3 ar 14

TOTAL % 60% 7% 33%
B.1.4. Vertente Pedagégica didatica

B.1.4.1.0 curriculo e as metas de aprendizagem estabelecidas proporcionam oportunidades aos alunos | + | + | + | + | + | + 6 0 0

para aplicarem os seus conhecimentos na atividade ladica

B.1.4.2. Ha um envolvimento dos alunos nas praticas pedagogicas implementadas aF + |+ |+ + 5 1 0

B.1.4.3. As dindmicas pedagogicas promovem uma reflexdo e autoavaliagdo das aprendizagens. aF +| +| + 4 0 aF 2

B.1.4.4. Os professores sdo proficientes no uso dos meios digitais 4 || aF +| +| + 5 0 aF 1

B.1.4.5.0 recurso aos meios tecnoldgico permite aprendizagens mais significativas e motivadoras aF +| +| + 4 0 aF 2

B.1.4.6. As tarefas realizadas assentam em modelos articulados de forma emancipatério, socializadores | + “F 2 0 aF 4

e projetivos
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C.Niv. Qe Tarefas

—

B.1.4.7. As aprendizagens realizadas em contexto de sala de aula refletem uma pedagogia da explicagdo, | + | + | + 6 0 0
e uma pedagogia exploratéria.
B.1.4.8. As opg¢des de ensino do professor sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa aprendizagem | + 4 2 0
ativa.
B.1.4.9.0 professor ¢ proficiente no uso dos computadores e evidencia confianga como facilitadorda | + | + 5 0 1
aprendizagem.
B.1.4.10. Os alunos utilizam as tecnologias de informacao e comunicagdo de forma eficiente e produtiva | + 4 0 2
evidenciando uma pedagogia do treino.
TOTAL 45 3 12
TOTAL % 75% 5% 20%
C.1.1. Avaliagio
C.1.1.1.0 desempenho dos alunos foi eficaz e eficiente para realizagdo das aprendizagens Sl I 6 0 0
C.1.1.2.0 aluno atingiu os objetivos propostos com a realiza¢do do trabalho | aF | A 6 0 0
C.1.1.3. As tarefas propostas permitiram uma adequacgéo dos meios as praticas pedagogicas | aF | A 6 0 0
C.1.1.4. As aprendizagens realizadas permitem o desenvolvimento de novas praticas digitais de uma | + 4 0 2
forma eficiente
C.1.1.5.0 trabalho colaborativo foi facilitador para aquisi¢do de novas aprendizagens. +* 4 0 2
TOTAL 26 0 4
TOTAL % 90% 0 10%
C.1.2. Recuperacio de Aprendizagens
C.1.2.1. Eixos de atuacio
Analise de tarefas o 1: Ensinar e Aprender (dominio)
1.1. +Leitura e Aprender ( escola a ler) 4 4 0 2
1.2. + Autonomia Curricular
1.1.1Avancar Recuperando
1.1.2. Turmas Dinamicas * g v 2
e 4 0 2
Eixo 2: Apoiar as Comunidades Educativas 0 0 6
Eixo 3: Conhecer e Avaliar + 4 0 2
total 16 0 14
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EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 18- Grelhas de Resultados de Observac¢ao // Contexto 3

CATEGORIZACAO / OPERACIONALIZACAO Tota Tota Total
Indicadores de Verificacio 1 1
Sim Nio Nio Observavel
M| M| C P| C C CN | P MM C [P| CD | CD
N D D N
++ | + [ +] + 6 0 0
E A.1.1 Promogao de um clima relacional facilitador
E%
g A.1.2. Motivagdo para as atividades + |+ + |+ + + 6 0 0
§ A.1.3 Flexibilizago na gestao das atividades Sl IS S (S =k 6 0 0
< A.1.4. Diversificagdo da abordagem dos conteudos de acordo com as dificuldades dos alunos | + | + | + [ + | + =k 6 0 0
Total A.1 24 0 0
100 0 0
_ %
E A.2.1. Apresenta os contetidos e organiza as tarefas de maneira adequada as competénciasde | + | + | + [ + | + =k 6 0 0
5 ° cada aluno
é % A.2.2. Propde atividades de aprendizagem adequadas aos objetivos propostos. + |+ + [ +] + aF 6 0 0
§ g '§ A.2.3. Estimula o pensamento dos alunos. + |+ + [ +] + aF 6 0 0
) '§ Eo A.2.4. Estimula a interagdo entre os alunos. A || ar | oaF “F “F 5 + 1 0
- E = A.2.5. Propde atividades de aprendizagem adequadas aos objetivos propostos. + |+ + [ +] + aF 6 0 0
:t! A.2.6. Capacidade de expressdo clara e precisa + |+ + [ +] + aF 6 0 0
A.2.7. Avalia o grau de concretizagdo dos objetivos pelos alunos e fornece feedback. + 1+ + [+ + + 6 0 0
TOTAL A.2. 41 1 0
98% 2% 0
Total A.1+A.2 65 1 0
Total (%)A.1+A.2 99% 1% 0

B.1.1. Vertente Digital
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. Percecio e

B. Nivé¢l Prod

desempen

esso

B.1.1.1. Adequagdo cultural com utilizagdo de meios tecnoloégicos na pratica pedagogica | + | + + + 4 2 0
(smartphone, laptop touch screen)
B.1.1.2. Realizagdo de pratica organizacionais e estratégias de ensino com recurso a meios | + | + | + + + 5 1 0
digitais na justa medida a unidade organica (computadores, quadro interativo, meios
tecnologicos pessoais dos alunos)
B.1.1.3. Transversalidade curricular das praticas pedagogicas digitais (uso de equipamentos + + 2 4 0
diferenciados)
B.1.1.4. Fragmentagdo das praticas pedagogicas inovadoras ao nivel organizacional, culturale | + | + + + 4 2 0
digital numa perspetiva racional e relacional
B.1.1.5. Exploracéo do curriculo com recurso a uma cultura do digital + |+ + + + 5 1 0
B.1.1.6. Proficiéncia dos alunos no uso das tecnologias + + + 3 0 2
B.1.1.7. Praticas pedagogicas fragmentadas e partilhadas de forma sincrona e assincrona || aR 2 4 0
B.1.1.8. Simplicidade no processo organizacional para uso dos meios digitais Sl IECH BT =k =k 5 0 1
B.1.1.9. Facilidade de acesso aos instrumentos e respetiva conetividade a Internet + | + + + 4 1 1
B.1.10. Recurso a praticas equitativas e igualdade de acesso aos meios digitais por parte dos aF =k =k 3 2 1
todos os alunos
TOTAL B.1.1. 38 17 5
63% 29% 8%
B.1.2. Vertente Organizacional
B.1.2.1.0 modelo organizacional permitiu desenvolver estratégica de ensino de forma flexivel. | +| +| + | +| + aF 6 0 0
B.1.2.2. As atividades pedagogicas realizaram-se de forma rigorosa face aos 0 6 0
objetivos da tarefa.
B.1.2.3. O processo organizacional assumiu uma cultura de partilha entre alunos e professores W + W 3 3 0
w]i‘i ."ﬂffﬁaouve rotatividade de espagos, tempos e atividades + W 2 4 0
B.1.2.5.A atividade desenvolveu-se num movimento multidisciplinar, conjugando varios aF aF 2 4 0
espagos e dialéticas (individuais / coletivas)
B.1.2.6. As praticas educativas assentam num modelo organizacional complexo e elaborado 0 6 0
B.1.2.7. Os alunos sdo autonomos face ao processo organizacional e execugdo da tarefa “F aF 2 4 0
B.1.2.8. Ha uma adequacéo das estratégias implementadas face aos contetidos +( +| + | +]| + aF 6 0 0
B.1.2.9.A relevancia e a utilidade dos topicos curriculares abordados requerem uma articulagdo | + | + 2 4 0
sincrona e assincrona
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B.1.2.10.A tarefa requer uma organizacdo de meios humanos diversificada (alunos, 0 6 0
professores, pais)
Total B.1.2. 23 37 0
38% 62% 0%
B.1.3. Vertente Cultural
B.1.3.1.0 trabalho de projeto ¢ recorrente na cultura de escola +| +| + | +| + 4 6 0 0
B.1.3.2. As praticas de projeto desenvolvidas em contexto de sala de aulasdo reflexodacultura | +| +| + | +| + 4 6 0 0
intrinseca da escola
B.1.3.3. Os alunos sentem-se familiarizados com a cultura de colaboragdo e partilha de ideias | +| +| + | +| + F 6 0 0
e materiais.
B.1.3.4. O projeto desenvolvido ¢ uma pratica a curto prazo 0 2 4
B.1.3.5. A partilha de conhecimentos alunos / professor / aluno desencadeia uma cultura =k aF 2 4 0
escolar baseada em desafios digitais
B.1.3.6.0 trabalho desenvolvido ¢ um projeto piloto que generaliza o uso dos meios aF aF 2 4 0
tecnoldgicos.
B.1.3.7. As praticas culturais inovadoras sdo uma realidade comum no projeto aF =k aF 3 3 0
Total B.1.3. 25 13 4
Total B.1.3.(%) 60% 30% 10%
B.1.4. Vertente Pedagogica
B.1.4.1.0 curriculo e as metas de aprendizagem estabelecidas proporcionam oportunidadesaos | + | + | + [ +| + aF 6 0 0
alunos para aplicarem os seus conhecimentos na atividade ladica
B.1.4.2. Ha um envolvimento dos alunos nas praticas pedagogicas implementadas S I I (N aF 6 0 0
B.1.4.3. As dindmicas pedagdgicas promovem uma reflexdo e autoavaliagdo das | + | +| + [ +| + aF 6 0 0
aprendizagens.
B.1.4.4. Os professores sdo proficientes no uso dos meios digitais | 2F || aF + + 5 0 1
B.1.4.5.0 recurso aos meios tecnologico permite aprendizagens mais significativas e | + | + | + [ + | + aF 6 0 0
motivadoras
B.1.4.6. As tarefas realizadas assentam em modelos articulados de forma emancipatorio, S (R T aF 4 2 0
socializadores e projetivos
B.1.4.7. As aprendizagens realizadas em contexto de sala de aula refletem uma pedagogiada | + | + | + [ + | + “F 6 0 0

explicago, e uma pedagogia exploratoria.
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B.1.4.8. As op¢des de ensino do professor sdo eficazes no envolvimento dos alunos numa | + [ + | + + + 5 1 0
aprendizagem ativa.
B.1.4.9.0 professor ¢ proficiente no uso dos computadores e evidencia confianga como | + | +| + [ + | + + 6 0 0
facilitador da aprendizagem.
B.1.4.10. Os alunos utilizam as tecnologias de informagéo e comunicag@o de forma eficientee | + | + aF aF 4 1 1
produtiva evidenciando uma pedagogia do treino.
Total B.1.4. 54 4 2
Total B.1.4.(%) 90% 7% 3%
C.1.1. Avaliacao
C.1.1.1.0 desempenho dos alunos foi eficaz e eficiente para realiza¢do das aprendizagens + [+ + + 4 1 1
C.1.1.2.0 aluno atingiu os objetivos propostos com a realiza¢do do trabalho + [+ + + 4 2 0
C.1.1.3. As tarefas propostas permitiram uma adequagao dos meios as praticas pedagogicas Sl IS S (S =k 6 0 0
C.1.14. As aprendizagens realizadas devem permitir o desenvolvimento de novas praticas 0 0 6
digitais de uma forma mais eficiente
C.1.1.5.0 trabalho colaborativo foi facilitador para aquisi¢do de novas aprendizagens. Sl IS S (S =k 6 0 0
TotalC.1.1. 20 4 6
Total C.1.1(%) 67% 13% 20%
C.1.2. Recuperacio de Aprendizagens
Andllse de tarefas .1.2.1. Eixos de atua¢io 0
Eixo 1: Ensinar e Aprender (dominio)
1.1. +Leitura e Aprender ( escola a ler) ar 1 0 5
1.2. + Autonomia Curricular
1.1.1Avangar Recuperando ol = 6 0 0
1.1.2. Turmas Dinamicas ol « 6 0 0
1.2.3. Aprender Integrado clal + 1+ 4 + 6 0 0
Eixo 2: Apoiar as Comunidades Educativas W || 4 + 3 0 3
Eixo 3: Conhecer e Avaliar + | 0+ + + 5 0 1
TOTAL 27 9
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Anexo 19- Analise Comparativa das Taxas de Sucesso / Insucesso Escolar Resultados

Case Processing Summary

1° 2° e 3° periodo // Contexto 1

Crosstabs

Cases Case Processing Summary
Valid Missing Total
M Percent M Percent M Percent Cases
Periodo1 * Desemp1 148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% Vaiid Miseing Total
N Percent N Percent N Percent
Periodo2 * Desemp2 150 100,0% 0 0,0% 150 100,0%
Periodo1 * Desemp1 Crosstabulation
Periodo2 * Desemp?2 Crosstabulation
Desemp1 Desemp2
Insucesso  Sucesso Total Insucesso _ Sucesso Total
Periodol 2019/20 Count 2 72 74 Periodo2  2019/20  Count 2 ” &
- . ) . . 9% within Periodo2 2,5% 97 5% 100,0%
% within Periodo 2,1% 97,3% 100,0% 2020721 Count G 55 =
2020/21 Count 1k 63 74 9% within Periodo2 8,5% 91,5% 100,0%
% within Periodo1 14,9% 85,1% 100,0% Total Count 8 142 150
9% within Periodo2 5,3% 94 T% 100,0%
Total Count 13 135 148 - .
% within Periodo1 8,8% 91,2% 100,0% c N
T
Case Processing Summary
Cases
Walid Missing Total
N Percent N Percent M Percent
Periodo3 * Desemp3 150 100,0% [i] 0,0% 150 100,0%
Periodo3 * Desemp3 Crosstabulation
Desemp3
Insucesso Sucesso Total
Periodo3 2019720 Count 2 77 79
9% within Periodo3 2,5% 97 5% 100,0%
2020/21 Count 2 69 g
% within Perioda3 28% 97.2% 100,0%
Total Count 4 146 150
9% within Periodo3 2,7% 97,3% 100,0%

343



CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 20- Analise Comparativa das Taxas de Sucesso / Insucesso Escolar

Crosstabs

Case Processing Summary

Resultados 1°, 2° e 3° periodo // Contexto 3

Cases
Valid Missing
N Percent N Percent Percent
Ano * Desem 150 100,0% 0 0,0% 150 100,0%
Ano * Desem Crosstabulation
Desem
Insucesso  Sucesso Total
Ano 2019720 Count 2 7 79
%% within Ano 2,5% 97.5% 100,0%
2020721 Count 8 63 7
% within Ano ~ 11,3% 88.7%  100,0% Crosstabs
Total Count 10 140 150
%% within Ano 6,7% 93,3% 100,0%

Case Processing Summary

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Periodo2 * Desemp2 148 100,0% 0 0,0% 148 100,0%
Periodo2 * Desemp?2 Crosstabulation
Desemp2
Insucesso  Sucesso Total
Periodo2 2019/20 Count 2 72 74
% within Periodo2 27% 97.3% 100,0%
2020721 Count 8 66 74
% within Periodo2 10,8% 89.2% 100,0%
Count 10 138 148
% within Periodo2 6,8% 93.2% 100,0%

Cases
Valid Missing Total
M Percent M Percent M Percent
Periodo3 * Desemp3 145 98,0% 3 2,0% 148 100,0%
Periodo3 * Desemp3 Crosstabulation
Desemp3
Insucesso  Sucesso Total
Periodo3 2019/20 Count 2 69 7
% within Periodo3 28% 97 2% 100,0%
2020/21  Count 3 m 74
% within Periodo3 4,1% 95,9% 100,0%
Total Count 5 140 145
% within Periodo3 34% 96,6% 100,0%

344



CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 21- Grelhas de Sucesso e Insucesso — Contexto 1

Ano letivo 2019/20
1° Periodo 5° A
| Disciplinas | Insucesso | Sucesso | Qualidade do sucesso
Aluno % Alunos % Alunos %
s
| Portugués B | 9 | 42,86
4 Anslise do suCoSEO, INSUCEISo ¢ Qualidade 3O SUCeIso por discipling
| Inglés (Iniciagdo) od | 11 | 52,38
| Historia e Geografia de Portugal | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 7 | 3333
| Cidadania e Desenvolvimento | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 9 | 42,66
| Matematica | 2 | 9,52 | 19 ‘ 90,48 | 6 | 28,57
| Ciéncias Naturais | 1 | 4,76 | 20 ‘ 95,24 | 6 | 28,57
| Educagdo Visual | 1 | 4,76 | 20 ‘ 95,24 | 7 | 33,33
| Educagdo Tecnolégica | 1 | 4,76 | 20 ‘ 95,24 | 6 | 28,57
| Educagio Musical | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 10 | 47,62
| Artes Visuais (Disciplina especifica de oferta) | 2 | 9,52 | 19 ‘ 90,48 | 7 | 33,33
| Programagéo (Disciplina especifica de oferta) | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 10 | 47,62
| Tecnologia de Informagdo ¢ Comunicagio | 1 | 4,76 | 20 ‘ 95,24 | 11 | 52,38
| Educagio Fisica | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 10 | 47,62
| Educagdo Moral e Religiosa (Catolica) | 0 | 0 | 21 ‘ 100 | 6 | 28,57
2° Periodo 5° A
Cuarstativa (14 5)
Insucasso Sucenso Qualicdads 0o SUCEERD
Alanas " Alunos % AR *

Purtugubs 2 952 10 9048 4 10,05

Fagde [rriciagfal [ 0 2 100 o 4288

Feasde 3 e Grografia e Puasal [ 0 21 100 & 28.57

Cadadana & Destrvobimento o 0 F o 100 i@ 90,48

Iaterridca [] 24 57 15 7143 6 28.57

Cidniias Natrses F 952 18 G0 48 ] 42 B8

Ecucscio Vausl : [V 0 2 100 4 19,05

Ecucscio Tecraidges [V 0 21 100 e 381

Ecucacio Muscal [ 0 21 100 i 76.19

Artes Visuss [Disciplina esoecifoa da oferta) 1 478 20 9524 1" 52.38

Prograracho [Descplng especfica da olera] o o Fq 100 12 5744

Tecralogas de Informacso & Comuncagio o L 4 100 18 BS.T1

Eoucs;de Fiaca o 0 1 100 7 13,33

Ecucacio Mol e Relgoss [Caitica) [ 0 19 100 13 88,42
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3° Periodo 5° A

4 Andles 30 SUCESE0, INSLCessD & gualidade 0o SUCESSD pod discipline

Ehsarstativa {1 a 53

IR Suacenns Cusliclachs 46 SUCHRNG
S Adunces = Aluros L A0S =
Prrugués 1 4,78 20 9524 B 231
Irgiés. [inicisgao| 1] a 21 i} 1 4782
Hittieih o Gacografin oe Poriugsl o 3 00 7 33,33
Cetadarsa e Dessrobirmenlo 0 21 00 15 50,48
Liglemaitica ] 2857 18 T4l & F. 8.5
Cémrias Matisas 2 0,53 ™ 9048 @ 42,88
Educapdo Visusl 0 a 21 100 7 33,33
Esucacho Tecrodpca 0 Q 21 i} 11 5234
Frucads Moseal [ a 21 100 18 76,18
Artes Visusis [Discipiina especifica da oleria] 1 4,78 20 95 24 17 2,65
Pregra=echo [Decoina especfics da el [ i} 21 i} 12 T L]
Tesralogas de Inforraps & Ceruncagio [ a 21 100 1 0,48
Educacho Fisca o a 21 00 2 AT, 04
Eoucacho Moral & Resgion [Catdices] L] i} o il 15 TE.eS

4 Andlise do sucesso, insucesso o qualidade do suCesso por discipling

1°Periodo 5°B

Quarttatva (12 5)
Disciplinas | Insucesso ‘ Sucesso ‘ Qualidade do sucesso
| Aluno Alunos % Alunos %
’ Portugués ’ 1 | 5,26 ‘ 20 ‘ 94,74 ‘ 10 ’ 47,62
’ Inglés (Iniciagdo) ’ 1 | 4,76 ‘ 20 ‘ 90,48 ‘ 11 ’ 52,38
’ Historia e Geografia de Portugal ’ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 7 ’ 3333
‘ Cidadania e Desenvolvimento ‘ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 9 ‘ 42,66
‘ Matematica ‘ 3 | 14,29 ‘ 18 ‘ 85,71 ‘ 7 ‘ 33.33
‘ Ciéncias Naturais ‘ 1 | 4,76 ‘ 20 ‘ 95,24 ‘ 6 ‘ 28,57
’ Educagdo Visual ’ 1 | 4,76 ‘ 20 ‘ 95,24 ‘ 7 ’ 3333
’ Educagdo Tecnologica ’ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 7 ‘ 33.33
‘ Educagio Musical ‘ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 10 ‘ 47,62
‘ Artes Visuais (Disciplina especifica de oferta) ‘ 2 | 9,52 ‘ 19 ‘ 90,48 ‘ 7 ‘ 33,33
‘ Programagio (Disciplina especifica de oferta) ‘ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 10 ‘ 47,62
‘ Tecnologia de Informagio ¢ Comunicagdo ‘ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 7 ‘ 33.33
‘ Educagiio Fisica ‘ 0 | 0 ‘ 21 ‘ 100 ‘ 10 ‘ 47,62




Educagdo Moral e Religiosa (Catolica) | | 0 21 100 6 28,57 ‘
2°Periodo 5°B
4. Andlise do sucesso, insucesso ¢ qualidade do sucesso por disciping
Cuanttativa (12 5)
Insucossa Sucosso Quaidade G0 JUCHIR0
S Aduncs. * Alursas - Alaros -
Portupubs [ ] 2 00 " €467
Iragibe [ ise fe] 0 0 n 100 1 5238
Hstira e Geograha de Ponugal 0 ] 21 100 B a1
Cadscana & Dessmobwrenio 1] 0 2 00 20 24
Marbe—detacan 3 420 18 s [} - 8|
Cobrcas Nafisas o ] 21 200 10 AT E2
Esocacho Visal o o 21 100 15 71,43
Educacho Temaoidgica 1] 0 2 00 18 71.43
Educacdo Muscal 0 ] 2 100 5 T.43
Aeles s [Dracpina esorc S da clerlal 0 ] 2 200 16 78,10
Programa:bo [Dacpinag espechza ds oleta) 0 0 21 100 17 8065
Teoroiopas de Informacho & Comunicacko 0 ] 2 100 17 80,94
Cauxcacho Feca 0 <] 2 100 12 5104
Faucacho Moral m Religows [Cattlica] 0 0 " 100 10 100
3°Periodo 5°B
&, ARAIS S 35 BUCHERD, INBUCERE0 § qualicibte 00 SUCERED por disciping
Cusmnlilalva (1 8 5)
Insucetio Sucesso Gualidade do sucesso
b Alsnos " Mlunoe L Klunos L
Porfugués 0 0 4] 00 12 E1.9
inglés e 0 0 n 100 T 5233
Higitwia & Geograta de Parugel 0 0 2 00 7 3333
Cizadania o Detervoiswent 0 o 2 100 1A BT
abendhica 3 1429 18 BE. 71 B 2.1
CHrcias Mahuras 1 4,76 m 0524 L 47 B85
Educagio Vil 0 0 H 00 14 BE.ET
Emacagio Tecraligea 0 0 n 00 15 7143
Eacagan Mysical 0 0 4 00 ir 0,54
Anes Vauls [Descping eapeciics da cheeta] 0 0 n 200 " BT
mmmmm-ﬁﬁhl o 1] 1 A0 18 B5 T
Tocrclogias de Informacio @ Comunicacio 0 0 - 00 “ BE.ET
Eucagio Fisica 0 0 H 00 10 4TE2
Exdscagsa Morsl & Flgoss [Cabdica| 0 0 13 00 14 TIES
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1°Periodo 6° A

4 Andlise do sucesso, Insucesso ¢ qualidade do sucesso por discipling

Quasttatva (12 5)

Disciplinas Insucesso Sucesso Qualidade do sucesso
Alunos % Alunos % Alunos %
Portugués 1 5,26 18 94,74 9 42,10
Inglés (Iniciagdo) 2 9,52 17 90,48 11 52,38
Historia e Geografia de Portugal 0 0 19 100 7 33.33
Cidadania e Desenvolvimento 0 0 19 100 9 42,66
Matematica 2 9,52 17 90,48 6 28,57
Ciéncias Naturais 1 4,76 18 94,74 6 28,57
Educagdo Visual 0 0 19 100 7 33,33
Educagdo Tecnologica 0 0 19 100 6 28,57
Educagdo Musical 0 0 19 100 13 68,42
Artes Visuais (Disciplina especifica de oferta) 1 0 18 94,74 7 33,33
Programacéo (Disciplina especifica de oferta) 0 0 19 100 10 47,62
Tecnologia de Informag@o e Comunicagao 2 0 17 90,48 13 68,42
Educagéo Fisica 0 0 19 100 10 47,62
Educagdo Moral e Religiosa (Catdlica) 0 0 11 100 6 100
2°Periodo 6° A 4. Andlise do sucesso. insucesso ¢ qualidade do suCesso por discipling
Quarttatva (12 5)
4, Analss 00 SUCHESD, INSUCEESO @ Qualdate 00 SUCHSSD Pof AISCIping
Quantateea (1 a §)
Imsucesss Sucesso Cuslicads do suceses
Alunos kY Alunos kY Abnos *

Portuguds a o 19 100 7 00

NGl [Inciscao] 1 L. ] RS B £2.11

HIOria & Gaograna o8 Pomugal 0 0 9 100 B ns=s

Cizadania 9 Desanvohimanto 0 o 19 100 7 3684

Materratca 3 15,79 16 B B 2.1

Citncias Maburaes 0 o 19 100 T 3684

Educagso Wikl 0 o 19 100 g 211

Educacdo Tecroligoca a o 1w 100 1" 5789

Educacdo Muasical a o 9 100 13 T

Arvy Visuds [Descping ssgecics 08 olena) 0 =} ] 100 9 4757

Programacao [(isciphiea especiica ca oferia) 0 ] 1 00 16 B 21

Tedrciogas o INOMACI0 & Comunitacao Q (= 19 102 14 TiER

Eoncaran Fliaca ] o 19 100 14 TiES

Educagdo Moral o Ralgiosa [Catdica) 0 o 1 100 1 100
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3°Periodo 6° A

4. Analize do sutesia, inmuceiss & gualidads do sucessa per discipling

Chaanstativa (18 5)
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1°Periodo 6°B

Ingies [isiciagin|
Haina & Geografia oe Porugal
Cidacdana & !
Efucagio Wiual
Terriogas & Infamagio o Coruncasio
Educacio Fisca
Educagio Moral @ Rniigiosa [Cattica)
Quarsitativa (13 5)
Hisitria 0 Goograta do Portugal
Ciladanis &
Educaclio Visual
Educacio Tecnclogcs
Educacio Muscal
Artas Visuan [Deoping esgecica ¢a olena)
Programagio [Disciping sepecitca da ofora]
Tecnociogias de lormacdo o Corsunicagdo
Educacio Fisics
Educacio Moral & Ralgisa [Canoica)
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2°Periodo 6°B

4. Andlise do sucesso, insucesso @ qualidade do sUCesso por discipling

Quarttatva (1 a 5)
Disciplinas Insucesso Sucesso Qualidade do sucesso
Aluno % Alunos % Alunos %
S

Portugués 1 5,26 18 94,74 9 42,10
Inglés (Iniciagdo) 2 9,52 17 90,48 11 52,38
Historia e Geografia de Portugal 0 0 19 100 7 33.33
Cidadania e Desenvolvimento 0 0 19 100 9 42,66
Matematica 2 9,52 17 90,48 6 28,57
Ciéncias Naturais 1 4,76 18 94,74 6 28,57
Educagdo Visual 0 0 19 100 7 33,33
Educagio Tecnologica 0 0 19 100 6 28,57
Educagdo Musical 0 0 19 100 13 68,42
Artes Visuais (Disciplina especifica de 1 0 18 94,74 7 33,33
oferta)

Programacao (Disciplina especifica de oferta) 0 0 19 100 10 47,62
Tecnologia de Informag@o ¢ Comunicagio 2 0 17 90,48 13 68,42

1 °Periodos 5° A

4 Analisg 00 SICISS0, NG OSE0 o (UEMidIts B0 SUCEEED poF disciplina

Oissitata |1 & 5
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4. Analiss do BUCEES o, INBLCeRE0 8 qQualidade 0o 8 ucessn poe disciplng

Chuanébsliva (18 5)
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3°Periodo 5° A

4. AnEEES 30 RUCHESRD, INGUCHEED & Quallddls A0 BUCHEED P discipling

Cuantitaten (1 & 6)

Disciplinas

gl [Incisgdal]

Higltria & Cacgrata de Pomugal
Cidadania & Desatpihimsna

Materalcs

Ciibcan Malrsn

Educazbo Vil

Edussazdo Tecraliges

Educazo Muaizal

Htid Vigeudid [Despird sapicifizs d ohens]
Programgho [Disciping sape:ifica da oeris]
Temologas 3 informaclo & Comunicslia
EdussgBa Fisos
Educagia Meral e Relgican [Catical

1°Periodo 5°B
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4. Andlise do sucesso, insucesso ¢ qualidade do SUCESSO Por discipling

CQuanitatva (12 5)

Disciplinas

gl [Iscao]
Hatina e Geoyaila de Poriugal
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Eoucachs Tecraldpca
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Programagso [Discoine esgecifcs da ofenta]
Tecnologas de Informagdo e Comuncagdo
Ecucacho Fisca
Eoucachs Mo @ Rebgosa [Catdics)
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Alunos %

B 42,08
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5 3.
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1 TH.5T

& 5714
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2°Periodo 5° B

4. Anakss 0O SLCHRRD, MEUISE0 & Qualidade JO RUCESSD PO diSCipling

Dusaniisiaa |1 & 5)

Disciplnas

ingida [Inceacaic]
Highiris i Cudagrafia i Poimugal
Citadana o Desomm D manis

CHrcas Malyra
Educagdo Visual
Edbataida Tecnoigea
Edcagin Muscal

fetos Viewsis [Discpine ssgocfica da oferta)
Progeamacas [(Heriping sspaciioa da ofama)

Teoroiogias do Informagdo @ Comunoacso
Educagia Flaica
Educacaa Woral ¢ Aeigesa [Calokcal
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= =
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4. Anslise do sucesso, insucesso e qualidade do sutesso por discipling

Ouanttativa (13 5)

Dizcipdrs

Ingha [Icaclol
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i, fnaing do sureso. imsucessn o quslidads do sucessn por discipling

Cuanttatiea (1 2 5}
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4 Andlme do sucorwa, mucrsie o gualidads do weceten por ditciplina

F———
Educachs Musical
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1°Periodo 6°B

4, Anslse 00 SUCEISO. INsucesso ¢ gualidade do sucesso por discipling

CQuanttatva (1 a 5)
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2°Periodo 6°B

4, Andlive do suceses, intuceseo o qualidads do puceres por dieciplina

Casanstativa (13 5)
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3°Periodo 6°B

A Andilim o SuCEske, INBUCHERD B qualidads & Ruciaio por disciplina
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 22- Grelhas de Sucesso e Insucesso — Contexto 3
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 23- Atas de Avaliacio Sumativa Trimestral- Contexto 1

» 2°periodo Ano 2019 /20 Ata de 30 marg¢o 2020

“Deu-se inicio a reunido através, do Teams constatando-se a falta da docente de
Portugués. .., por motivos de baixa médica (...)”
“ A Diretora de Turma relembrou os presentes que a avaliagdo sumativa devera ter em
conta os critérios gerais de avaliagdo e os critérios especificos definidos em sede de
substrutura(...)”

»> 3°periodo Ano 2019 /20 29 de julho 2020

“ Os docentes justificaram o ndo cumprimento integral dos conteudos devido ao facto de
no segundo periodo, na modalidade de ensino distancia, ter havido redu¢do do niimero de
aulas semanais relativamente ao horario inicial. Por outro lado, houve necessidade de
consolidar aprendizagens dos alunos com mais dificuldades, diversificando estratégias e
atividades no sentido de melhorar o sucesso desses alunos.”

»> 1° periodo Ano 2020 /21 Reunido Intercalar19 de outubro de 2020

Foi referido o programa de mentorias visando a promog¢do, acompanhamento,
consolida¢do e recuperacdo das aprendizagens emanadas da DGesTE”.

“ foi planificado e esté a ser concretizado o projeto DAC “ Vou regressar com alegria e
seguranga” com a afinalidade de integrar os alunos na turma e na escola, fazer o
levantamento das suas necessidades e preocupacdes e consolidacdo de aprendizagens do
ano anterior. Este projeto foi planificado para ser concretizado nas turmas do segundo
ciclo, uma vez que os elementos dos respetivos conselhos de turma, sdo na maioria, 0s
mesmos.”

> 1° periodo Ano 2020 /21 22 de dezembro de 2020

Seguidamente passou-se ao ponto dois “ Uniformizacao e partilha de experiéncias no
E@D” tenho a diretora de turma alertado para a necessidade da uniformizagdo de
critérios, salientando que os alunos deverdao cumprir o horario estabelecido, evitar atrasos,
sob pena de haver legar a marcacao de falta; devem ligar a cdmara, sempre que os meios
técnicos o permitam, mantendo os microfones desligados para evita interferéncias

desnecessarias e prejudiciais ao bom funcionamento das aulas, ligando-os apenas quando
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os professores solicitarem a sua participacgdo; acordou ainda o Diretor de Turma/ docentes
devem alertar os alunos para o cumprimento das tarefas solicitadas(...)”
“No caso de agregados familiares com mais de um aluno, a Diretora de Turma ira alertar
os Encarregados de Educacao que deverdo gerir a utilizagdo do computador de maneira a
que todos os seus educandos possam usufruir equitativamente.”
“ Falou-se de seguida nas aulas de Estudo em Casa apresentadas na RTP Memoria, tendo
os presentes decidido que cada docente definird se os alunos devem acompanhar as aulas,
de acordo com a pertinéncia das aprendizagens desta modalidade de ensino”.
“ os docentes devem usar a plataforma [Teams] para comunicar com os alunos e os
elementos do Conselho de Turma. Nas sessdes sincronas, para , minimizar dificuldades
de concentragdo dos alunos deve-se evitar momentos longos de exposi¢do dos conteudos
e recorrer, sempre que possivel , as plataformas digitais disponiveis, nomeadamente a
Escola Virtual e a Aula Digital

» 2°periodo Ano 2020/21 Ata 29 marco 2021

“A Diretora de Turma, informou sobre (...) bem como o Decreto -Lei n® 22 / 2021, que
estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia da doenca COVID-
19 na area da educacdo, sendo de realgar, para este Conselho de Turma, a suspensao da
realizagdo das provas de aferi¢do para os alunos do quinto ano.”

“Relativamente ao ensino distancia, os alunos j& estavam familiarizados com os
procedimentos a adotar. Verificou-se que durante as aulas sincronas, surgiram alguns
constrangimentos, falhas na internet que por vezes impediram de se assistir as aulas nas
melhores condi¢des. Neste processo, houve uma dindmica colaborativa e diferenciada
entre os professores articulando frequentemente e apresentando estratégias diversificadas
e enriquecedoras para minimizar as dificuldades dos alunos.”

“ Foi feito um balango do funcionamento do E@D, tendo-se considerado bastante
positivo: as aulas decorreram dentro da normalidade; registaram-se pontualmente
algumas falhas de conetividade em alguns equipamentos informéaticos, mas que nao
foram impeditivos dos alunos realizarem aprendizagens significativas e participarem nas

aulas, nao havendo qualquer registo de abandono escolar neste periodo letivo.”
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 24- Atas de Avaliacdo Sumativa Trimestral- Contexto 3

» 2°periodo Ano 2019 /20 Ata de 31 marg¢o 2020

“ A DT relembrou que os critérios de avaliagdo sdo os ja tracados para o primeiro
periodo e aprovados em Conselho Pedagdgico; a avaliagdo ¢ continua, por isso deve
refletir as aprendizagens dos alunos até ao momento, tendo em conta os pesos
atribuidos nos diferentes dominios, face aos dois periodos e, assim sendo, as propostas
de atribuigdo de niveis deverdo ser bem fundamentadas”

“Por motivos de interrup¢do das atividades letivas a docente da disciplina de
Portugués referiu que nao lhe foi possivel lecionar os conteudos gramaticais......

» “3°periodo Ano 2019 /20 28 de julho 2020

29 de junho 2020

“ A Diretora de Turma informou que(....) ao longo do terceiro periodo articulou o ensino
/aprendizagem a distancia, entre o Conselho de Turma, os alunos e os Encarregados de
Educacao, tendo-os contactado varias vezes por semana com esse objetivo.”

“Para o desenvolvimento das atividades do E@D, ao longo do terceiro periodo, o
Conselho de Turma elaborou um horario da turma com as aulas sincronas, ndo devendo
ultrapassar metade dos tempos semanais de cada disciplina e permitindo aos alunos
acompanhar as aulas do #Estudo Em Casa ( Escola TV), difundido na RTP ,memoéria
“A modalidade do E@D, que em si mesma comporta desafios para todos, teve que atender
e ser ajustada as especificidades do alunos X e da sua familia. Ao longo do periodo a
sua rotina foi afetada por uma série de acontecimentos (inexisténcia inicial de recursos
para acompanhamento da modalidade de E@D, dificuldades no acesso a utilizacao
efetiva da plataforma de trabalho e comunicagdo, rede limitada com impossibilidade de
manter a imagem em chamada, mudancas de trabalho da mae com necessidade de
reajustamento de horarios e rotinas, periodo de doenga do aluno, periodo de doenca do
irmao, entre outros...) a que foi necessario atender e que obrigou a diversas alteracdes,
entre semanas na calendarizag¢ao e na forma de promover as aprendizagens.”

“(...) foi criado um plano de ensino distancia que procurou ter em conta o contexto do
aluno e o seu perfil funcional”.

» 1° periodo Ano 2020/21 22 20 de outubro de 2020
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“devido a situacdo de pandemia atual, a turma ndo participara em visitas de estudo

fora do concelho até clarificagdo da situacao vigente.”

» 1° periodo Ano 2020 /21 Ata 21 dezembro 2020 2020

“ A sessdo de sensibilizagdo sobre o E@D com a psicologa X decorreu no dia vinte e trés
de fevereiro na aula sincrona de apoio ao estudo. Foram abordadas estratégias para
facilitar a aprendizagem e a saude mental durante a fase de confinamento. Foi uma sessao
de esclarecimento muito util e muito interessante, tendo os alunos reagido com muito
entusiasmo.”

“ O Diretor de Turma chamou a atencao de que os critérios de avaliagdo especificos de

cada disciplina devem ter em conta as circunstancias proprias do E@D
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CATOLICA PORTO

EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 25-Registo Fotografico— Contexto 1

Observacao Direta // Aula Projeto— Projeto “10 Min a Ler”
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CONTEXTO 1. Observacao Direta- Aula programacio
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EDUCAGAO E PSICOLOGIA

Anexo 26-Registo Fotografico Contexto 3- Observaciao Direta

Matematica — Uso de Ferramentas Técnoldgicas

[nnoeTamenty
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Anexo 27- Guiao Inquérito por Questionario-
Professores do 2° Ciclo Contexto 2

(Habermas,1984)

Pandemia, ensino remoto e equidade - analise exploratoria dos impactos nas

aprendizagens

Caro/a professor/a,

No ambito do projeto de doutoramento em Ciéncias da Educac@o da Faculdade de Educacéo e
Psicologia da Universidade Catolica Portuguesa, desenvolvido pela investigadora Margarida
Araujo e orientado pela Professora Doutora Diana Mesquita, tem-se procedido a recolha de
dados no Agrupamento D. Maria Il sob a tematica “Pandemia, ensino remoto e equidade -
analise exploratoria dos impactos nas aprendizagens”.

Esta investigacdo tem como principal objetivo: percecionar as paticas do ensino
remoto, durante e apds o periodo de pandemia pela COVID-19 e perceber a evolucao
dos resultados escolares, dos alunos do 2° Ciclo, considerando as estratégias e
abordagens decorrentes da recuperacdo de aprendizagens, com recurso ao ‘“Plano de
Recuperaciao de Aprendizagens 21/23 Escola +” no contexto da Educagao Basica.
Nesta fase pretende-se conhecer as percegdes dos professores do 2° Ciclo do
Agrupamento D. Maria II — Cacém, no que diz respeito as praticas educativas em sala
de aula no periodo pés-pandemia. Desta forma, apelamos a sua participagao através de
um breve inquérito por questiondrio, com duracdo de 10 minutos. Nao existem
respostas certas ou erradas, pelo que pedimos que responda de acordo com a sua
opinido € as suas praticas.

Contamos consigo, garantindo o total anonimato das suas respostas. Nesse sentido,
serdao recolhidos alguns dados profissionais, que permitirdo caraterizar a amostra de
participantes. Ao longo do questionario nunca serd pedida nenhuma informacao que
permita a identificagdo do participante.

A investigadora, enquanto responsavel pelo tratamento de dados, assegura que a
recolha e o tratamento de dados pessoais t€ém por finalidade exclusiva a investigagao,
ndo procedendo a qualquer transmissao de dados pessoais para outros fins e tratando-
os exclusivamente para fins académicos e publicacdes de caracter cientifico. Os dados
pessoais serdo guardados pelo periodo de tempo estritamente necessario ao

cumprimento das finalidades para que foram recolhidos e posteriormente tratados,
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previsivelmente até final de setembro de 2023. Nao havera lugar para transferéncia de

dados além da equipa de investigagao.

Ao participar na resposta a este inquérito assume que o faz de forma livre e esclarecida

e consente o uso dos dados para a finalidade enunciada.

A responsavel pela investigacdo encontra-se disponivel para qualquer esclarecimento

acerca da investigagdo em curso.

Investigadora: Margarida Natalia Santos Pires Araujo ( s-mnsparaujo@ucp.pt )

Orientadora Cientifica: Diana Mesquita ( dmesquita@ucp.pt )

1.Caracterizacao
pessoal
profissional

inquirido.

(&

do

1.1. Recolher dados

pessoais e

percurso  profissional

do inquirido.

sobre o

1.1.1. Qual o seu sexo:
- Feminino
- Masculino

- Prefiro ndo indicar

1.1.2. Desde quando leciona no
agrupamento:

- Ultimos 3 anos

- Ultimos 5 anos

- Ultimos 10 anos

- Nao se aplica

1.1.3. Anos de carreira profissional:
-De 1 a3 anos

- De 4 a 6 anos

- De 7 a 25 anos

- De 25 a 35 anos

- De 35 a 40 anos

1.1.4. Qual(quais) a(s)disciplina(s)
que leciona ao nivel do 2° Ciclo:

- Portugués

- Lingua estrangeira

- Historia e Geografia Portugal

- Matematica
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- Ciéncias Naturais

- Educacao Visual

- Educagdo Tecnologica

- Educacao Musical

- Educacao Fisica

- Educagdo para a Cidadania
- EMRC

- Outra(s)

2. Interacao
relacional e

regulacio.

2.1. Recolha de dados
sobre o clima
relacional e
motivacional para as

aprendizagens.

2.1.1. Tendo como referéncia o
contexto do 2° Ciclo e aulas
dinamizadas neste ano letivo, por
favor, responda a cada um dos itens
de acordo com a

escala:

- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes

2.1.1. Estabelece um ambiente
descontraido e de didlogo antes do
inicio da aula:

- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes

2.1.2. Nas suas aulas motiva os seus
alunos de modo a potenciar a
aprendizagem: (ex: através de:
relatos do dia a dia, apresentagdo

objetos, historias, audi¢do musica,
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visualizag¢do de trailers de filmes ou
outra atividade motivacional):

- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes

3.Nivel Processo e

Préticas.

3.1. Transformacao

Tecnoldgica.

3.1.1. Utiliza tecnologia em sala de
aula para potenciar a aprendizagem
dos alunos:

- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes

3.1.2. Considera que o ensino remoto

de emergéncia e o uso das novas

tecnologias conseguiu, de alguma
forma substituir o ensino

presencial:

- Sim

- Nao.

Porqué?

3.1.1.Da lista que se segue indique as
plataformas / ferramentas
tecnologicas que tem vindo a utilizar
este ano letivo:

- Applique Tecnologias Educativas

- Canva for Education

- Clickers
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- DesignEAD
- D&JAs

- Google Meet
- Kahoot

- Mconf

- Mentimeter
- Microsoft Teams
- Plickers

- Sagah

- Socrative

- Thinkfic

- Zoom

-Outra(s). Qual?

3.2.

Transformacao

Organizacional.

3.2.1. Na sua perspetiva, o seu
agrupamento organizou-se
favoravelmente no que diz respeito a
implementa¢do do ensino remoto de
emergéncia:

-Sim

-Nao.

Porqué?

(se ndo lecionou neste agrupamento
durante o periodo de ensino remoto
de emergéncia,

avance para a

proxima questdo).

3.1.2.No seu agrupamento
desenvolvem-se os modelos de
gestdo (Curriculo, Avaliagdo e

Formagdo) de forma favoravel a
qualidade das atividades pedagdgicas
dos alunos:

- Sim

-N3jo.

Porqué?
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3.2.3. Indique quais / qual o principio
educativo que, na sua opinido,
emergiram como 'licoes
aprendidas’ do  periodo da
pandemia e que hoje sdo visiveis no
seu agrupamento:

- Capacidade de adaptacao

- Digitalizagao

- Colaboracao

- Inovagao

- Aprendizagem

- Outro. Especifique
qual

Justifique a sua resposta, se possivel,

dando exemplos.

3.3. Transformacao

Cultural.

3.3.1. Dalista que se segue indique de
que forma, no seu agrupamento, se
evidencia uma transformacgao
cultural:

- Uso smartphones

- Uso de computadores

- Projetos curriculares inovadores

- Colaboracao docente aplicada a
flexibilidade curricular

- Ambientes inovadores (sala do
futuro)

- Existéncia de comunidades de
aprendizagem profissional

- Todas as situacoes

- Outra(s): Qual(s)?
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3.3.2. Da lista que se segue indique as
praticas culturais implementadas no
seu agrupamento:

-Curriculo escolar

- Etnocentrismo

- Inovagao

- Integragdo

- Multiculturalidade

- Parcerias

- Socializacao

3.4. Transformacao

Pedagogica.

3.4.1. Tendo como referéncia o
contexto do 2° Ciclo e aulas
dinamizadas neste ano letivo, por
favor, responda a cada um dos itens
de acordo com a escala:

- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes

Com que frequéncia se sente
preparado para desenvolver

dinamicas pedagodgicas inovadoras

(Ex: incentivo a leitura,
aprendizagem compartilhada,
atividades em grupo,
interdisciplinaridade, educacdo

digitalizada) em ambiente escolar:
- Nunca

- Raramente

- As vezes

- Frequentemente

- Muitas vezes
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3.4.2. Da lista que se segue, indique
quais as estratégias pedagogicas que
tem vindo a utilizar mais
frequentemente ao nivel do 2° Ciclo
durante este ano letivo:

- Aprendizagem criativa - (os alunos
criam os mundos e as brincadeiras que desejam)

- Aprendizagem baseada em

problemas - (problema aberto e procura de
uma solugdo em equipas)

- Aprendizagem baseada em projetos
- (problema aberto e procura de uma solugdo em
equipa)

- Aprendizagem baseada em equipas
- (ambiente cooperativo na resolucio de
problemas)

- Metodologia Agll — (construgdo que

direciona a criatividade para um objetivo de

aprendizagem)

- Ensino Hibrido — (ensino presencial com
o0 ensino online)

- Design Thinking —  (#rabalho
colaborativo na resolugdo de problemas)

- Educacdo Maker- (realizar experiéncias
e desenvolver solugoes)

- Aulas Expositivas - (professor no centro

do processo de comunicagdo))

- Outra(s): Qual(s)?

4.1.1. Na sua opinido, o Plano de
Recuperacao 21|23 Escola+ com
vista a recuperagao das
aprendizagens ao nivel do 2° Ciclo

revela-se eficaz:
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4.Anélise de | 4.1. Recuperacdo de |- Sim
Tarefas. Aprendizagens. - Nao
Justifique a sua resposta, se possivel

recorrendo a exemplos concretos.

4.1.2. Considera que as medidas
contempladas no  Plano  de
Recuperacao 21|23 Escola+ permitiu
0 sucesso escolar, a equidade e
preveniu o risco de abandono escolar:
- Sim

- Nao

Justifique a sua resposta, se possivel

recorrendo a exemplos concretos.

4.1.3. Nas suas praticas letivas, em
que eixos de atuacao utiliza com mais
frequéncia o Plano de Recuperacao
21|23 Escola+:

- Ensinar e aprender

- Apoiar as Comunidades Educativas
- Conhecer e avaliar

- Nao se aplica

Caso pretenda fazer algum comentério adicional sobre a teméatica explorada neste

inquérito por questiondrio, por favor, utilize liviemente este espaco.

Agradecimento;

Grata pela sua participagao
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Anexo 28 Registo de Transcri¢des e Tempo de aplicacio do Inquérito por Questionario

Entrevista Focos grupo professores Focos grupo alunos Inquérito Por
. Questionario
semiestruturada
Data Piaginas  Tempo Tempo Modo Paginas Tempo Tempo Modo Paginas  Tempo Tempo Modo de Inicio Fim N°
Contexto transcri  duracio transcricd de transcric dura¢d  transcrica de transcri  duracido transcricio realizacdo  coleta coleta Participantes
s ¢a0 o . ao [ [ . ¢io
realizac realizac
ao ao
Contexto Julho 2022 11 1h:01mi 10 Platafor 10 lh:1lm  11h:00min Platafor 7 45min 7h:30min Presencial
1 paginas n h:00min ma paginas in aZoom  paginas
Zoom
Contexto  Junho 9 1h:02mi  10h:00min  Platafor 13 1h:36m  16h:00min  Platafor 7 42min 7h:00min Presencial 25 de 3 de 52
2 2022 paginas  n ma paginas in ma paginas fevereiro  margo
Zoom Zoom
Contexto Fevereiro 16 1h:18mi 10h:30min  Presenci 12 53 min 9 horas Platafor 5 40 min 6h:30min Presencial
3 2023 paginas n al paginas ma paginas
Zoom
Total 36 3h:2lmi  30h:30mi 35 3horas  36h:00m 19 2h.15m 21h:00m
paginas n m paginas paginas
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Anexo 29 -Link Matriz de Recolha de dados

https://drive.google.com/file/d/1ngrwlEenMSGdwJMcpeFc-dJ-9dcTDwdF/view
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