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Sumario Executivo

O presente relatério pretende ser um ato de reflexdo sobre um
percurso profissional de uma professora, que partilhando as suas vivéncias,
as questiona e reflete. A reflexdo surge estruturada em torno de dois eixos,
por um lado a professora: o olhar sobre si mesma e por outro as outras

fungbes exercidas na escola: a coordenadora e a tutora.

A primeira parte do relatério € um exercicio de introspecdo pessoal e
profissional, o reviver memorias, experiéncias, vivéncias. Uma viagem pelo

estagio integrado e por um devir constante.

Na segunda parte procurou-se a interpretacdo dessas vivéncias a luz
dos contributos das Ciéncias da Educacdo. Perspetivar os desafios da
escola atual e do professor em aprendizagem continua. A transformacéo das
escolas para prover a Educacdo Para Todos implica torna-las capazes de
oferecer um ensino de qualidade aos seus alunos, atendendo as
peculiaridades de cada um, implica uma escola flexivel, uma escola que
aprende, que procura a melhoria, mas também de professores reflexivos e

comprometidos com a instituicao.

Mas porque a orientacdo e o apoio educativo dos alunos sédo, hoje,
uma necessidade que tem vindo a ser reconhecidas pelas escolas, que
procuram dar respostas aos desafios e exigéncias atuais, procuramos
enquadrar as tutorias, como medidas de promoc¢ao do sucesso escolar e a
prevencdo de comportamentos de risco. A funcdo tutorial encerra tracos e
caracteristicas que apontam para a diversidade, para o desenvolvimento
integral do aluno. E, nesse sentido, traca e constréi caminhos para a

melhoria das aprendizagens.

Refletimos, ainda, sobre o (nosso) projeto “Tutorias — crescer com
sentido”. Um projeto desenvolvido na escola e, a partir dele, analisamos para

melhor compreender, a matriz tedrica, o quadro legislativo e a dindmica de



acaol/intervencdo. A légica é a do trabalho autbnomo e, claramente, a

aprendizagem “auténtica” (Azevedo, 2011:133).

Concluimos que, as préticas das tutorias se vao construindo
paulatinamente, tendo em consideracdo a unicidade de cada escola e a
pessoalidade de cada um dos nossos alunos.

Palavras-chave: Inclusdo, tutoria(s), flexibilidade, aprendizagem,
desenvolvimento.



Executive Summary

The present report intends to be an act of reflexion about a
professional journey of a teacher who sharing her life, questions and reflects
tem. The reflexion comes structured around two dimensions (shafts), by one
side the one of a teacher: the look upon herself and on the other side the
other functions performed at school: the co-ordinator and the tutoress.

The first part of the report is an exercise of personal and professional
self-analysis, the rebirth of memories, experiences and life. A voyage through
the integrated probationary period and a constant look for an improvement.

On the second part of the report we looked for an interpretation of this
lives through the contribution of Education Sciences. Prospecting the
challenges of nowadays school and of the teachers in continuous learning
the schools to promote Education For Everybody implies to became them
capable of offering a quality teaching for all students paying attention to the
peculiarities of each one implying a flexible school, a school which learns,
which looks for an improvement, but also of flexible teacher an involved with

the institution.

But because the orientation and the educational support of the
students are, today, a need that has been recognized by school, witch for
giving answers to the challenges and actual demands, we look for framing
the tutorials, as promoting measures of scholar success and the prevention
of risk behaviours. The tutorial function closes lines and characteristics that
point out to the diversity to the full development of the student. And, in this

sense, draws and builds way to a better learning.

We still reflect about (our) project “Tutorials — grow with sense”. A
project developed at school and, from it, we analyse to understand better, the
theorician mould, the research, the legislative board an the dynamic on
action/learning. The logic is the one of the autonomous work and clearly the
authentic learning (Azevedo, 2011:133).



We conclude that the practices of tutorials are going to be build slowly
having on consideration the oneness of each school and the personality of
each of our students.

Key Word: Inclusion, tutorial, flexibility, learning, development
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Introducéo

A sociedade portuguesa tem vindo a sofrer grandes transformacoes
nos ultimos anos, nomeadamente ao nivel da educacao. A abertura do pais,
iniciada em 1974 com a democracia e aprofundada com a adesdo a
comunidade europeia, trouxe até nds populacbes migrantes dos quatro
cantos do mundo. Essa diversidade é facilmente constatavel nas escolas. A
mobilidade de pessoas faz acentuar fortemente o caracter multicultural do
espaco comunitario. Portugal, de pais de emigracdo, vai-se tornando

gradualmente num pais de acolhimento.

Num relatério do Conselho da Europa (1988) manifesta-se a esperanca
que os sistemas educativos viessem a “trazer uma contribuicdo especial a
promocao da harmonia nas sociedades multiculturais estabelecendo pontes
de comunicacao e compreensao entre os diferentes grupos da comunidade”.
Muito se espera da escola! Mas a generalidade dos sistemas educativos tem
ainda um longo caminho a percorrer em prol de uma maior qualidade e
sucesso das aprendizagens. A educacdo para todos ndo pode deixar de
constituir hoje uma componente fundamental no desenvolvimento e
afirmacao das nossas criancas e jovens. Aprender a viver juntos € o grande

desafio da nossa contemporaneidade.

A escola é um espaco privilegiado de interacdo, de crescimento, de
promocdo pessoal e social dos alunos, € uma comunidade aprendente,
espaco multifacetado, cujo desafio principal é a aprendizagem e 0 sucesso
dos alunos. Mas olhar a escola e 0s nossos alunos é olhar diferentes
culturas e diferentes modos de ensinar a aprender. Nao se trata de uma
tarefa facil dada a complexidade crescente da instituicdo escola, pois hoje
exigem-se organizacdes escolares mais flexiveis capazes de se adaptarem
aos novos contextos, nem sempre claros e por vezes turbulentos, como
afirma Bolivar (2012). A escola da nossa contemporaneidade estd marcada

por elevados niveis de incerteza, por processos de reestruturacdo, de
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redefinicdo frequente das suas estratégias e com atores que desempenham
um papel estratégico (Costa, 2007:98)

Os professores e 6rgdos de administracdo escolar tém que refletir
sobre as variaveis que contribuem para a aprendizagem dos alunos, sobre o

papel dos véarios agentes educativos, sobre as melhorias a alcancar.

Tendo isto em mente, o presente relatério reflexivo, teoricamente
fundamentado, elaborado no ambito do mestrado em Administracdo e
Organizacdo Escolar, pretende ser um documento aberto, de reflexdo e
partiiha de um percurso profissional e pessoal. Uma viagem ao longo de
treze anos, pela vida de professora e pelos papéis que temos vindo a
desempenhar. Um percurso estruturado em (com) formacéo - continua e
pos-graduada. A ideia é refletir e melhorar o nosso desempenho e a
gualidade das nossas acOes. E, a matriz assume uma perspetiva aberta e
emergente baseada na introspecéo e exploracdo descritiva e reflexiva sem

preocupacdes de generalizacao.

Questionar os momentos mais significativos e as experiéncias de
trabalho que mais contribuiram a (re)construcdo da nossa identidade
constitui-se simultaneamente um desafio e uma meta. Esta reflexdo que se
alimenta das praticas € depois questionada e refletida a luz dos contributos
das Ciéncias da Educacdo, mormente, no campo da Administracdo e

Organizacao Escolar.

Na primeira parte deste relatério fazemos o exercicio de introspecéo
pessoal e profissional, uma viagem ao “eu” professora, um olhar sobre
periodos da vida profissional desde o periodo de estagio integrado ao devir
da nossa profissionalidade, questionando vivéncias e interpretando as
caracteristicas (e transformacfes) esculpidas no nosso ciclo de vida
profissional. E também neste capitulo e num segundo momento que
centramos a nossa reflexdo em torno das funcdes para além da docéncia, e
nos questionamos sobre a nossa identidade profissional, sobre a melhoria

da escola, sobre quem sou eu enquanto professora, coordenadora e
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professora tutoral Uma reflexdo feita a partir dos contributos de muitos
autores, dos quais destaco Alain Baudrit, Antonio Bolivar, Joaquim Azevedo
e José Matias Alves.

Na 22 parte refletimos sobre a educacao para todos e sobre os desafios
gue se colocam a escola atual. Uma escola em busca seu “ethos” e de uma
comunidade que se faz e que aprende (Azevedo, 2011; Bolivar, 2012). E em
torno das questbes da escola e dos desafios contemporéaneos que
destacamos as tutorias, 0 seu valor e pertinéncia em contexto escolar,
enquanto medida de promocdo a melhoria das aprendizagens e de
prevencao de situacdes de risco, de abandono e de absentismo escolar.
Neste campo, a reflexdo passa por melhor pensar a dindmica e efeitos de
um projeto de tutorias e, cumulativamente, os valores e 0S compromissos
do/para o professor-tutor. O principio e a finalidade conjugam-se em prol de
uma dinamica educativa exigente e com o objetivo de promover o sucesso e
os resultados escolares. Facilitar a integracdo de alunos na comunidade
educativa e promover a cidadania €, sem duvida, a maxima que nos motiva

e que anima a dinamica do projeto que agora convocamos para a reflexao.

“Tutorias — Crescer com sentido” € o modo de provocar a mudanca e
0os modos para mais aprender. Importa dizer que o presente estudo nao
ambiciona ser uma investigacdo empirica, € sim um projeto de investigacao-
acdo e uma maneira de equacionarmos caminhos alternativos para o

sucesso dos nossos alunos.
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| Parte — Percurso Profissional - um caminho em construgéo

1 - A professora: o olhar sobre si mesma

1.1.- O estagio integrado

Aprender a ser professor € uma viagem longa e complexa
repleta de desafios e emocdes (Arends,1995:14)

O periodo sobre o qual nos propomos refletir abrange os anos entre
2000 e 2013. Este periodo de treze anos iniciou-se com o trabalho de
estagio integrado do curso de Ciéncias Histéricas — Ramo Educacional,
iniciado e frequentado entre os anos de 1996 — 2000.

Ao longo destes treze anos de profissdo docente muitos foram os
dilemas e situacdes que poderiam ser alvo de reflexdo, centramo-nos,
contudo, em quatro momentos que consideramos de superior importancia no
desenvolvimento da carreira. No primeiro momento refletimos sobre a
formacédo inicial e, portanto, sobre o periodo de estagio integrado (2000-
2001). No segundo, convocamos os desafios vividos numa escola de ensino
particular e cooperativo, como docente e diretora de turma (2001-2005). O
terceiro pensa o ensino especial e as op¢cdes que nos orientaram para uma
nova etapa profissional. Por ultimo, dissertamos sobre o exercicio da funcao
de coordenadora dos diretores de turma, uma funcdo assumida em 2008
(até ao presente). Refletir sobre a acdo, possibilita a andlise “das suas
praticas a luz dos saberes que possui e como fontes de novos saberes”
(Roldao, 1999:116).

Alegria, ansiedade, duvidas e inquietacbes marcaram 0S primeiros
momentos da carreira, iniciada no ano letivo de 2000-2001, no ambito da

realizacdo do estagio integrado, Curso de Ciéncias Histéricas - Ramo
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Educacional, numa Escola Basica, em Vila Real. A data as questdes eram
muitas (tal como hoje!) Como seréa a Escola? Como seréo os nossos alunos?

Que estratégias usar? Sera que vou conseguir ser uma boa professora?

A escola era (foi) acolhedora. As sessdes com a orientadora de estagio
possibilitaram o dissipar de alguns “medos” e a possibilidade para estruturar
sessOes de aula e definir metodologias e pedagogias adequadas a cada
grupo-turma. A préatica colaborativa e a supervisdo atenta tornaram as
primeiras experiéncias docente positivas e motivadoras para 0S anos
imediatos. O desafio era sempre a relacdo pedagogica a desenvolver com
os “meus” alunos. Os meus alunos (era assim que 0s via), um grupo de
jovens adolescentes que estavam a nossa responsabilidade e que
porventura ficariam marcados pela nossa pessoa e/ou pelo nosso modo de
ensinar! Ao revisitar estas memorias, lembramos as palavras de Noévoa,
Huberman et al (1992) quando registam que o inicio da profissédo docente se
assume como o “tatear constante, a preocupacdo consigo proprio, a
distancia entre os ideais e as realidades quotidianas da sala de aula, a
fragmentacdo do trabalho, a dificuldade em fazer face, simultaneamente, a

relacdo pedagogica e a transmissao [construcao] de conhecimentos” (p. 39).

Aula a aula, os desafios foram sendo superados com a supervisao
atenta (e o apoio) da orientadora de estagio na escola. A disponibilidade, a
partilha e a reflexdo sobre cada sessdo de aula ajudaram a criar a confianca
profissional. Convocando, novamente, Névoa, Huberman et al (1992),
refletimos sobre o primeiro estadio das vidas de professor. Refletir sobre a
acao, permite, tal como refere Pérez (2003), compreender o passado,

afirmar o presente e equacionar um futuro pedagdgico (p. 4).
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1.2. Estabilizagdo docente (ainda néo ...!)

O ano de 2001 marca o inicio de fun¢gBes docentes numa escola
particular e cooperativa com contrato de associacdol. L4, para além das
fungcbes docentes (ao nivel do ensino basico e secundério)
desempenhamos, também, cargos de lideranca intermédia, nomeadamente,
ao nivel da direcdo turma e de coordenadora do nucleo da Educacao
Especial. Aqui, refletimos sobre a pratica pedagdgica, estratégias de
melhoria e sobre a escola inclusiva. Uma “viagem” agradavel e uma fase de
maior conforto e de maior de confianca. Poderia ser este 0 momento para
concretizar a fase identificada por Névoa, Huberman et al (1992) como a que
caracteriza a fase da estabilidade. No nosso caso, ainda ndo, porque nao
houve (ainda) a “nomeacgao oficial”. E, se € verdade que é um tempo de
maior estabilidade € também, um tempo de novas exigéncias, de maior
cuidado, de investimento e necessidade para aprofundar conhecimentos e

repensar modos de ensinar.

Ora, é neste sentido que compreendemos que ser professor &€, como
afirma Baptista (2010), uma acdo complexa, exigente e uma
profissionalidade que constroi a propria historia. As op¢cdes e o caminho
percorrido resultam, obviamente, da vontade para sermos mais eficientes
enquanto profissionais que tém como base o0 sucesso e a qualidade da
educacdo que promove e desenvolve com os seus alunos. A acao docente
numa escola global é um desafio permanente que requer o didlogo e a
participacdo de todos e, obviamente, um questionar frequente sobre

saberes, competéncias, valores, direitos, deveres...

1 De acordo com o regulamento Interno o Externato possui a AUTORIZACAO DEFINITIVA
DREN / N° 157, enquadra-se nos objetivos do Sistema Educativo nos termos do n° 2 do art.°
3° da Lei 9/79, tem paralelismo pedagdgico e ministra o ensino gratuito, sem fins lucrativos,
mediante Contrato de Associagcdo com o Ministério da Educacgédo, o qual suporta as despe-
sas de funcionamento e de pessoal docente, gozando das prerrogativas das pessoas
coletivas de utilidade publica que os n°s 1 e 2 do art.° 8 do Decreto Lei n°® 553/80 lhe
conferem.
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Ser diretora de turma € um desses desafios e configura um exercicio
para com 0S nossos pares, no sentido de encontrar caminhos alternativos
para mais motivar os alunos. Um compromisso e uma responsabilidade que
abracamos desde 2001. Relembro agora, nomeadamente, um grupo de
alunos do 10° ano do curso de Ciéncias Sociais e Humanas. Era uma turma
heterogénea (como todas as turmas!) e, portanto, alunos com percursos e
histérias de vida desiguais. Os primeiros resultados ndo foram animadores!
As dificuldades diagnosticadas (e.g. condi¢cdes socioeconémicas e culturais,
baixas aspiracbes profissionais) e debatidas em reunido intercalar de
conselho de turma, contribuiram para que os resultados académicos 2
ficassem aquém do esperado. O desempenho global da turma ficava abaixo
da média geral da escola (neste ano o valor esperado era na ordem dos
85% de taxa de sucesso), ultrapassando nas disciplinas de Portugués,
Historia A, Geografia A, entre outras, valores acima dos 50%. Face a este
desempenho os docentes foram unanimes ao referir que as causas eram de

varia ordem, mas em especial de

falta de atencéo e concentracdo, falta de autonomia na realizacdo das
tarefas e poucos habitos e métodos de estudo. Ainda que os alunos
revelaram dificuldades de articulagdo de conhecimentos em conteldo
de maior abstracdo e/ou reflexdo. Em suma, a auséncia de estudo
sistematico/trabalho diario em casa nao permite uma perfeita
consolidacdo de conhecimentos nas diversas disciplinas” (Atas de
Conselho de Turma, 2007).

Como diretora de turma reconhecemos a importancia crucial do papel
a desempenhar, sobretudo ao nivel do acompanhamento, pois o diretor de
turma enquanto mediador deve agir e “dinamizar o curriculo das suas

disciplinas, adequando as actividades, conteudos, estratégias e

2 cf. http://www.ige.min-edu.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/03
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metodologias de trabalho a situacdo concreta de cada turma e a
especificidade de cada aluno” (Rolddo, 2007:3). Ao Diretor de Turma
compete

assegurar a articulacdo entre professores da turma e com os alunos,
pais e encarregados de educacdo; promover a comunicacdo e formas
de trabalho cooperativo entre professores e alunos; coordenar, em
colaboracdo com os docentes da turma, a adequacédo de atividades,
contelidos, estratégias e métodos de trabalho a situacdo concreta do
grupo e face a especificidade de cada aluno; articular as atividades da
turma com o0s pais e encarregados de educacdo promovendo a sua
participagdo; coordenar o processo de avaliagdo dos alunos garantindo
0 seu carater globalizante e integrador” (Decreto Regulamentar n°
10/99, art® 7°).

Assim, em conjunto, o diretor de turma com o conselho de turma
devem delinear estratégias e atividades de aprendizagem para que cada
turma/grupo/aluno, conforme as suas caracteristicas e/ou necessidades
usufruam de plano formativos ajustados as suas especificidades. “ O Diretor
de Turma tem que estar implicado com todo o processo de desenvolvimento
curricular que ocorre em cada turma, assumindo um papel de lideranca e
coordenacao no lancamento deste tipo de analises e no debate e promocao
dos procedimentos que consensualmente venham a encontrar-se para uma

accao concertada e eficaz” (Roldao, 1995: 7).

Reconhecemos que a acdo do Diretor de Turma € relevante no que a
acao concertada exige o processo de ensino-aprendizagem. Mais, ainda, se
na escola os mecanismos de apoio pedagdgico sao exiguos e a proximidade
dos pais/encarregados de educacdo € moderada (ou inexistente). No caso
concreto, cerca de 80% dos encarregados de educacao possuiam o 4° ano

de escolaridade (Relatério de Direcdo de Turma, 2007) e viviam em
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situacdes-problema de natureza econdmica complexos. A diversificacdo de
estratégias no quadro da acdo pedagdgica é, parece-nos, o0 caminho para a
melhoria de qualquer processo de aprendizagem. A arte de ensinar, exige a
interacao entre professores, estudantes e a natureza das matérias a ensinar
e, assim, salvaguardem os ritmos naturais de aprendizagem individual”
(Bolivar: 2012.p.214).

Foi neste contexto e neste compromisso para com o0s alunos, que
estruturamos e desenvolvemos estratégias diversificadas para, em regime
de voluntariado, desafiar os alunos, de forma individual ou em grupo, a
frequentarem sessdGes de esclarecimento ou de aprofundamento, em
espacos fora de sala de aula. Semanalmente, em sessb6es de duas horas,
organizamos sessdes para que os alunos pudessem, de forma orientada,
organizar os tempo para estudo, matérias a estudar e/ou conversarem sobre
guestdes de natureza pessoal ou social. Um espaco flexivel (quase informal
e em lugares pouco comuns — por exemplo no bar da escola), um espaco,
um lugar que se recompde, que se reconstitui, como afirma Marc Augeé
(2006:68). E, continua o0 mesmo autor, “se um lugar se pode definir como
identitario, relacional e histérico, um espaco que nao pode definir-se nem
como identitario, nem como relacional, nem como historico, definirh um néo-

lugar” (p.67).

Procurou-se assim como afirma Augé citando Merleau-ponty de
“transformar lugares em espacgos ou espagos em lugares (Auge, 2006:69).
Desta forma, criamos momentos/espacos de encontro e de reflexdo, onde
para além das situacGes- problema escolares se desfaziam duvidas de
natureza académica e/ou questbes de ordem pessoal. Progressivamente,
aqueles momentos, transformaram-se em espacos de trabalho, de estudo
cooperativo, de resolucdo de problemas e sessdes de apoio ao estudo,

orientados e monitorizados pela professora/diretora de turma.

Ao convocar estes momentos, percebo agora que ao proporcionar

estes espacos de reflexdo e de encontro entre alunos, geravamos
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oportunidades para aprender e, em especial, praticavamos a dimensao
invisivel do curriculo - curriculo oculto por via da reflexdo sobre a agdo. O
curriculo oculto, embora ndo estando em nenhum documento oficial, ele

reveste-se de particular importancia porque €

constituido por aspetos do ambiente escolar que, sem fazer parte do
curriculo oficial, explicito, contribuem, de forma implicita para aprendizagens
sociais relevantes (...) o que se aprende no curriculo oculto sao
fundamentalmente atitudes, comportamentos, valores e orientagdes..."
(Silva, 2001:78)

Enquanto diretora de turma, esta foi, certamente, a funcdo que mais
nos realizou pessoal e profissionalmente, porquanto permitiu ndo apenas
fazer aprender mas, conjuntamente, olhar a pessoa que mora no aluno
(Azevedo,2011), como um ser complexo, que sente, que se desenvolve, que

precisa de ser ouvido. Os alunos

ndo sdo pecas de uma maquina educacional, sujeitas as regras da
competicdo e objetos de mercado e sujeitos ao consumo, Sao seres
humanos Unicos que devem merecer o melhor acolhimento e a melhor
hospitalidade, no respeito pela sua singularidade e segundo dinamicas

singulares de personalidade e de sociabilidade. (Azevedo, 2011: 125)
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1.2.1. Estar em devir ...

SO existe saber na invencdo, na reinvencdo, na busca inquieta,
impaciente, permanente, que os homens fazem no mundo, com o
mundo e com os outros (Freire, 1972:83).

E, nesse sentido, ser professor € estar em devir, em busca permanente
de novos conhecimentos para saber e agir em conformidade com o cuidado
gue cada aluno nos merece e com a necessidade de prover o pleno

desenvolvimento da pessoa do aluno.

O direito a educacao abre novas oportunidades e gera novos desafios.
O principio da educabilidade requer a escola e os seus professores repensar
a sua organizacao e as suas praticas educativas. De facto, a escola global
transporta em si novas realidades e situacfes-problema jamais vividos, quer
no dominio do cognitivo, quer no dominio social e cultural. Promover a
igualdade de oportunidades para todas as criancas e jovens € tarefa
complexa. Nesse compromisso, pensar a escola da nossa
contemporaneidade e um melhor futuro para as nossas criancas e jovens,
gerou em nés a vontade para, como nos diz Laura Esquivel (1989) acender
“caixa de fosforos” e assim despoletar aquela que haveria de marcar uma

nova fase na nossa historia profissional - Professora do Ensino Especial.

Ser professora do ensino especial surge, assim, na sequéncia da
procura de respostas mais eficazes face a diversidade de alunos que
chegam as nossas escolas e a necessidade imperiosa de mudar de atitude
face as pessoas “ditas” diferentes e enquanto desafio que abracamos com a
maxima humildade. Os riscos inerentes a esta nova funcédo (misséao!), guia-
nos para um plano de formacdo especializada. A ideia que lhe esta
subjacente, tem como finalidade conhecer e compreender o referencial
tedrico a ela associada e, em particular, objetivar, de forma clara, as

possibilidades de desenvolvimento curricular para as criancas e jovens que,
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tal como escreve Correia (1997), ndo podendo acompanhar o curriculo
normal, tém o direito a educacéao (p. 48).

Foi com base nesta perspetiva que em Dezembro de 2005 iniciamos
uma formacdo na area da Formacdo Especializada em Ensino Especial —
Dominio Cognitivo e Motor. De facto, escreve Correia (1997), “é da nossa
responsabilidade fazer com que toda a criangca com NEE, ndo obstante a
severidade da sua problematica, receba uma educacao apropriada, publica e

gratuita, de acordo com as suas caracteristicas e necessidades especificas"
(p.15).

E, assim, sendo € fundamental fazer aprender a escola a organizar-se
para acolher todas as criancas e jovens. Nesse desiderato, ganham forcas
as palavras de Ainscow (1997), quando refere o quéo é importante implicar
toda a comunidade educativa. A educacdo para todos requer de cada
professor um papel proficiente, dindmico e esclarecido. E, é precisamente,
nesse desiderato que inscrevemos a necessidade de uma formacéao
continua e especializada. De resto, a propria Lei da Bases do Sistema
Educativo (LBSE) prevé, no seu artigo 35°, o “direito a formacgéo continua”,
conquanto, este € “0 modo de assegurar o complemento, aprofundamento e
actualizagdo de conhecimento e de competéncias profissionais” (LBSE,
art®.35.°, ponto 2). No fundo, o que se pretende €, por via da formacéo, gerar
e atualizar modos de ensinar diferenciados e, conjuntamente, promover uma
cultura de escola inclusiva. Ora, sendo a escola inclusiva um desafio dos
tempos coevos, importa gerar ambientes de aprendizagem diferenciados e

uma abordagem verdadeiramente inclusiva (Porter, 1997).

A formacao e reflexdo em torno das questdes da inclusdo e dos alunos
com NEE fizeram nascer, no ano de 2008, o nucleo da Educacéo Especial
na escola onde para além da funcdo docente, assumi, também, a
coordenacao do referido nucleo. E se é verdade que até entdo, a escola nédo
reunia condicdes para acolher alunos com NEE, a partir dai, a escola

assume um ideario de escola inclusiva. O mais importante é “fazer emergir
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as potencialidades proprias de cada jovem, partindo do seu mundo e
perspectivando caminhos que |he permitam em liberdade escolher e
desenvolver as suas potencialidades ao maximo” (PE:2009-2012: p. 6-19).
Mais, ainda, 0 n0sSso projeto assenta a sua estrutura na pessoa, no aluno.
Pois, ele é o “protagonista da sua histéria” (idem). Claramente, “a concecao
educativa que norteia toda a nossa agado tem em consideracéo a diversidade
de estilos e ritmos de aprendizagem dos alunos, bem como o caracter das
suas dificuldades de aprendizagem ou das suas necessidades educativas
especiais. (PE:2009-2012: 6-19).

Pese embora, estamos conscientes que 0 sucesso da escola inclusiva
nao resulta apenas da nossa acao ou mesmo da emergéncia do nucleo da
Educacdo Especial. O sucesso resulta sim do trabalho de cooperacéo
entretanto gerado entre toda a comunidade educativa. Cada escola é Unica
e, como tal, deve obrigar-se a construir o seu projeto e, assim, promover a

sua principal missao — ensinar a aprender.

Hoje, a distancia, olho para essa instituicdo de ensino e sinto orgulho
por, humildemente, ter contribuido, para derrubar barreiras e ter participado
para a construcdo de uma escola mais inclusiva e onde as criancas e jovens
gostam de permanecer mesmo quando ndo ha aulas. A escola do nosso
tempo é uma escola que “exige, ainda mudancas significativas em termos de
atitudes, capacidades e conhecimentos dos docentes, no sentido de
desenvolverem praticas pedagodgicas que respeitem, reconhecam e
valorizem as diferencas individuais” (Madureira & Leite, 2003:9). Na verdade,
a escola atual € uma escola comprometida e mais proxima do mundo global

em que vivemos.

Corre ainda o ano de 2008 quando é revogado o Decreto-lei n°. 3193 e
implementado o Decreto-lei 3/2008. Um decreto que visa reestruturar o

Ensino Especial, introduzir alteragbes quanto aos processos de

3 0 Decreto-lei n°. 319 prescreve a crescente responsabilizacdo da escola regular pelos
problemas dos alunos com deficiéncia ou com dificuldades de aprendizagem.
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referenciacdo, avaliacdo e elegibilidade dos alunos que beneficiam dos
servicos da Educacgao Especial. Nesse quadro, 0os apoios educativos tém na
sua matriz a resposta (possivel!)

as necessidades educativas especiais dos alunos com limitacbes
significativas ao nivel da actividade e da participacdo, num ou Varios
dominios de vida, decorrentes de altera¢des funcionais e estruturais, de
caracter permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel
da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do
relacionamento interpessoal e da participacdo social e dando lugar a
mobilizacdo de servicos especializados para promover o potencial de

funcionamento biopsicossocial. (Decreto-Lei n° 3/2008)

Novos desafios. E, com eles, a necessidade de aprofundar
conhecimentos e encontrar hipoteses de trabalho ainda mais diferenciados.
Voltei a escola! O sentido e a intencdo foi procurar novos saberes, novas
experiéncias e despertar para realidades e situacdes-problemas maiores aos
gue caracterizavam as escolas do passado. Concordamos com Huberman
(1992, citando Cooper, 1982), quando este refere que na vida de professor é
fulcral buscar novos estimulos, novas ideias, novos COMPromissos,
procurando, assim, adquirir mais eficacia e maiores competéncias. Neste
mesmo ano (2008) matriculei-me e ingressei na Universidade do Minho,
desta vez para frequentar uma especializacdo em Supervisdo Pedagdgica

do Ensino da Histoéria e das Ciéncias Sociais.

Na escola, como exercicio empirico para a formacado, desenvolvi e
implementei nas minhas aulas a metodologia de aula-oficina. A experiéncia
decorreu em duas escolas (uma em meio rural, outra em semi-rural),
especificamente com duas turmas do 9° ano de escolaridade. A maxima era
suscitar a reflexdo e a progressdo das aprendizagens por via do modelo

educativo da aula-oficina. Independentemente do resultado alcancado, a
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nossa percecéo e a dos alunos é positiva. A aula-oficina gerou o debate a o
guestionamento dos conteudos. No final, ressalta a partilha de experiéncia, o
trabalho colaborativo que presidiu toda a experiéncia e a satisfagdo dos
alunos fixada em registos de video, fotografico e no relatério final.
Evidentemente, as mudancas assinaladas resultam do esforco e, em
particular, das atividades geradas para potenciar desafios cognitivos, para
desenvolver competéncias e para provocar, tal como nos diz Ashby (2003) a
efetiva implicagcdo do aluno enquanto construtor principal do seu saber. A
este proposito, Huberman (1992), lembra o qudo importante é a acao do
professor para facilitar o processo de uma aprendizagem significativa e
colaborativa.

2. —Para além do exercicio docente

2.1. — A melhoria da escola

A escola é uma forma, é uma organizacdo e € uma instituicdo
(Canario,2005: 62)

A escola, enquanto espaco de interacéo, de crescimento, de promocéo
pessoal e social dos alunos é um espaco multifacetado. Um lugar cuja
missado passa por promover o pleno desenvolvimento humano dos seus
alunos e, assim proporcionar a todos uma educacdo de qualidade, onde se
exige dedicacdo e um estar com “alma e coracao” (Azevedo, 2011:273). A
(nossa) escola tem que se pensar de forma positiva, construtiva e em prol da
sua verdadeira missdo e isso implica (deve implicar!) toda a comunidade
educativa - diretor, 6rgdos de gestdo, docentes, funcionéarios, alunos e

familia.
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Promover o desenvolvimento interno das escolas € um processo nao
apenas dependente de vontades individuais e de alteracdes estruturais, mas
€ um processo vasto em que todos os intervenientes se envolvem. Assim, tal
como afirma Bolivar (2012), as escolas precisam de ser repensadas e de
aumentar a sua aprendizagem. Nao bastam bons projetos, nem o apoio a
sua implementacédo, é necessario ir mais longe e promover a capacidade de
aprendizagem de cada pessoa. A escola tem que se assumir como
“‘comunidade aprendente” (Azevedo, 201:274) ja que € no seu ethos que se

encontra a “chave para a melhoria do ensino” (Bolivar, 2012).

Obviamente a escola € uma organizacdo complexa, que necessita de
estruturas flexiveis, com capacidade para responder de forma eficaz a atual
sociedade (Bolivar,2012). Parar, pensar, refletir, analisar, definir prioridades
e campos de acdo sdo 0s passos e, portanto, os cuidados éticos, para
capacitar a escola aprendente e eficaz. Circunstancia que, no dizer de
Joaquim Azevedo, requer um plano gradual de melhoria (2011,p. 275) e o
exercicio cabal para se redescobrir e “adiciona[r] valor extra” Lima (2008:
33). A escola eficaz é uma escola que promove 0 sucesso e a qualidade da
educacédo de todos e de cada um. Pois, sO assim, é possivel contribuir para
a formacdo de cidaddos e cidadds autonomos/as e com capacidade para
discernir. Para responder a sua misséo, a escola e a educacao deve estar
organizada de molde a “revelar o tesouro escondido em cada um de nés.
Isto supBe que ultrapasse a visdo puramente instrumental da educagao”
(Delors et al, 1996:78), enquanto “condicdo para um dominio mais perfeito

dos ritmos e dos tempos da pessoa humana” (Idem, p. 89).

Evidentemente, a melhoria do desempenho de uma escola resulta de
uma aprendizagem organizacional, de pessoas e equipas que acreditem na
capacidade de aprendizagem e de melhoria da escola. E, portanto, de uma
lideranca eficiente e transformadora (Alves, 2012), onde o dominio da
autoavaliacdo constitui um precioso instrumento de construcdo do seu

autoconhecimento (Azevedo, 2011: 287).
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2.2. - Ser coordenadora

A escola da nossa contemporaneidade exige atitudes, saberes e
competéncias dindmicas e ecléticas, em especial quando 0 que estd em
causa é a natureza e qualidade educativa das nossas organizacdes
escolares. E facto que transformacbes sociais nas Ultimas décadas,
sobretudo a partir do 25 abril de 1974, elevam os desafios educativos e a
missdo da escola. A escola global orienta a escola para um lugar estratégico

de mudanca (Guerra, 2003). Cada escola

aplica de uma forma peculiar as mesmas leis, suporta as pressoes de forma
diferente, entende e pratica a tecnologia, recebe os alunos com animos
diferentes, coordena o trabalho com intensidade variavel, desenvolve os fins
ambiguos em determinados niveis de concretizagdo particular (Guerra,
2003:1).

Ora, a escola enquanto “microcosmos no qual se tece uma rede, visivel
umas vezes, invisivel outras, de relacdes interpessoais que configura o clima
da instituicdo” (Guerra, 2003) é complexa e muito exigente. E, contudo, o
nosso local de trabalho (Azevedo, 2011:268) e, como tal, € I4 que tem que
se cumprir o ideario e o projeto da escola assente em “labor, scientia e virtus
(PE 2009-2012) e onde o/a coordenador/a assume maior responsabilidade

na/para a sua consecucao.

O percurso de crescimento profissional faz-se de forma progressiva e
paulatina. E se é facto que desde o ano de 2001 a 2013 integramos a equipa
docente da mesma escola, pontualmente, lecionamos, também, em outras
escolas de natureza publica (n=4)4. Uma experiéncia positiva, sobretudo se
pensarmos na oportunidade para enriquecer 0 nosso conhecimento, por via

da participacdo em diferentes contextos, tarefas e funcgdes - integrar a

4 ESC, 2003/2004; ESVNP, 2006/2007; AESCB, 2007/2008;EPADRMC, 2012/2013.
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equipa responsavel pela revisdo do regulamento interno da escola; ser
coordenadora do ensino especial; ser coordenadora dos diretores de turma
e, nesse quadro, ser coordenador do plano de tutoria; ser membro da equipa
de autoavaliacdo da escola e, conjuntamente, coordenadora do Programa
Aves®. Tempo e fases de crescimento, de desenvolvimento pessoal e
profissional que sustentam e conjugam a nossa acao entre o eu professora e

0 eu coordenadora.

Ora, € neste desiderato que a escola, onde trabalho hd mais de uma
década, adere e aplica o Programa AVES. O objetivo era (e €) analisar e
identificar os pontos fortes e os constrangimentos e, assim, perceber o valor
acrescentado da escola, independentemente do nivel absoluto de vantagem
ou desvantagem social que caracteriza a populacdo discente. Com esse
compromisso fomos desafiadas a assumir as fungdes de coordenadora do

programa na escola.

No quadro das nossas competéncias e enquanto coordenadora,
identificamos as situacdes-problema, priorizamos as situacdes de risco por
absentismo e/ insucesso escolar e encetamos um programa de inovacao e
intervencdo pedagdgica que submetemos a aprovacdo (Regulamento
Interno: 2012) O programa visa (1) reforcar e fortalecer estruturas de apoio;
(2) estabelecer compromissos e parcerias com elementos da familia e da
comunidade em geral; e (3) criar e desenvolver um plano de tutoria e uma

bolsa de professores tutores.

Aos poucos, firmamos compromissos e esbatemos desigualdades com
0 proposito de gerar medidas socioeducativas com base em planos de

tutoria. Uma medida prevista na lei (cf. Decreto-lei n°® 115-A/98, Decreto

S0 Programa Aves é um Projeto/Programa promovido pela Fundagcdo Manuel Ledo e visa
fornecer uma informacéo relevante e contextualizada que permita fomentar em cada escola
a andlise da situacdo da propria escola, e detecdo dos principais problemas ou o
prosseguimento das melhorias necessérias. Da andlise social de cada escola sao
considerados vetores relacionados com resultados escolares, opinido dos atores, contexto
sociocultural, praticas pedagdgicas, organizacdo da instituicdo e atitudes e valores. O
programa € aplicado ao longo de varios anos para analisar o “valor acrescentado” de cada
escola (Azevedo, 2006: 8-9).

28



Regulamentar n°® 10/99 e, mais recentemente, Decreto-lei n° 139/2012,
criado com a finalidade de

desenvolver medidas de apoio aos alunos, designadamente de
integragd@o na turma e na escola e de aconselhamento e orientagdo no
estudo e nas tarefas escolares; promover a articulagdo das atividades
escolares dos alunos com outras atividades formativas; desenvolver a
sua atividade de forma articulada, quer com a familia, quer com os
servigos especializados de apoio educativo, designadamente o0s
servicos de psicologia e orientagdo e com outras estruturas de

orientacéo educativa (Decreto Regulamentar n® 10/99, art® 10°).

7

Para que cada escola marque a diferenca é essencial que sejam
capazes de promover o direito a educacado e, a partir dele, assegurar o
principio da educabilidade para todos os alunos. Desiderato que implica a
melhoria gradual e continua da escola, a mobilizacdo de todas as sinergias e
uma lideranca que acredite, encoraje e assuma riscos. “Na prevengéao do
insucesso e do abandono ocupa lugar de relevo quer o diagndstico das
competéncias e habitos e métodos de trabalho que é preciso adquirir para
gue um aluno ou grupo de alunos possam progredir nas aprendizagens, quer
a possibilidade de atender as diferentes necessidades de experimentacéo e
de aprendizagem dos alunos” (Azevedo, 2011: 276). Na verdade, nado
podemos esperar por uma melhoria através de imposicdes externas, sé de
dentro da escola pode surgir a mudanca e a transformacdo para ativar a

aprendizagem e educacéo dos alunos (Bolivar, 2012: 127).

“‘Detecao e prevengao precoces exigem escolas e comunidades locais
organizadas para esse fim” (Azevedo, 2011:284). Tendo em atencédo este
guadro, a nossa experiéncia, as nossas inquietacdes e a necessidade de

teoricamente fundamentar o nosso relatorio reflexivo, propomo-nos refletir
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sobre a génese, modelos e praticas de apoio educativo no campo das
tutorias sociopedagdgicas.

2.3. Ser Tutora

A tutoria assume-se como uma parte da orientacdo educativa em todo
0 processo educativo. Nesta missdo, o professor/tutor, tal como afirma
Lisboa e Machado (2010), tem como funcdo a de orientar os estudantes
numa relacdo sociopedagdgica direta, visando sempre responder da melhor
forma as situacdes-problema de risco que os alunos experimentam ao longo
do seu processo educativo. A ideia € observar e trabalhar em ordem ao
aperfeicoamento pessoal do aluno e isso, requer um trabalho cooperativo e
0 compromisso do conselho de turma e/ou diretor de turma e, sempre que

adequado, dos pais/encarregados.

A escola tem de ser um local relacional, nomeadamente entre pares e,
claramente, um espaco de aprendizagem e desenvolvimento humano
(Simdes et al, 2008: 439). Um desiderato dificil que carece do contributo e

compromisso de todos.
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Il Parte
1. Educacao para Todos

1.1. Uma exigéncia democratica

Falar de igualdade é ainda falar ndo s6 de acesso mas de expectativas
de sucesso. Assegurar a igualdade ndo pode ser s6 colocar a pessoa
na eventualidade de ter sucesso; € sobretudo organizar o ensino para

gue ela tenha "inevitavelmente" sucesso.

David Rodrigues, 2007:39

O séc. XX foi palco de sucessivas transformacdes politicas e sociais.
Apesar dos aspetos menos positivos, € um século em que se privilegia e
institucionaliza a solidariedade humana, em que se luta pelas minorias, pelas
exclusdes, pela igualdade das mulheres, pela justica social, pela liberdade

religiosa e politica, por uma educacao para todos (Morais, 2005:27).

E verdade que é a familia que constitui o fundamento do edificio social,
a raiz da sociedade (Oliveira, 1994: 5). Naturalmente, a familia € o “espaco
educativo por exceléncia, € vulgarmente considerada o nucleo central do
desenvolvimento moral, cognitivo e afectivo, no qual se “criam” e “educam”
as criangcas, ao proporcionar 0s contextos educativos indispensaveis para
cimentar a tarefa de construcdo de uma existéncia propria (Diogo, 1998b:
37). A familia prepara a crianca para viver em sociedade. Todavia, a crise
dos valores, perpassa todas as instituicdes e, nesse sentido, a organizacao
familia ndo é excecdo. A crise de valores ou o medo do futuro que hoje
experimentamos afetam gravemente a sociedade e a familia, em geral. Se
tivermos em conta que a familia sofreu alteragdes substanciais no seu modo

de estar/ser (Sousa, 1998: 145), facilmente percebemos de que forma a

31



relacdo de parceria que importa estabelecer entre esta instituicdo e a
Instituicdo escola.

A familia e a escola tém na educacédo da crianga um lugar de encontro,
de accédo e de relacdo coordenadas. A accao educativa dos pais e da
escola pode ser coincidente ou complementar, (...) devem ser sempre
accoes incidentes, ja que recaem no mesmo educando. Esta incidéncia
€, pois, uma relagao vital (Diez, 1994: 10).

Cada vez mais se sabe da necessidade de complementaridade entre a
familia, o meio e a escola. Todos sdo importantes no/para o
desenvolvimento harmonioso e global da crianca/jovem. Na verdade, a
educacdo é um fendmeno complexo que necessita do compromisso de
todos. Importa, por isso, promover a melhor relagcdo entre a familia e a
escola e a escola e a familia. “ A educacgao € (...) um grito de amor a infancia
e a juventude, que devemos acolher nas nossas sociedades, dando-lhes o
espaco que lhe cabe no sistema educativo (...) na familia, na comunidade

base, na nacédo” (Delors, 1996:11).

E pelo desenvolvimento da nossa cidadania, que somos capazes de
refletir e de intervir de forma ativa e responsavel. Educar para a cidadania €
promover o desenvolvimento humano integral e, dessa forma, contribuir para
a formacdo de pessoas capazes de discernir, de estabelecer e reforcar
relacBes indispensaveis a arte de bem viver (Barton, 2004). Cada cidadéo
possuiu direitos basicos que, tal como refere Augusto Santos Silva (2007),
se concretizam por via de uma “dignidade da vida, que requer um nivel
minimo de satisfacdo de necessidades basicas e de acesso a bens sociais
primarios; a autonomia da pessoa, que requer o reconhecimento e a
salvaguarda da sua liberdade; o laco civico, que requer condicdes e regras

gerais de participagdo na decisao publica e no tecido social” (p. 54).
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Promover e desenvolver a autonomia e o espirito critico € a maxima
gue anima as principais orientacdes educativas da nossa atualidade (Delors,
J. et al., 1996). Por isso, importa munir os estudantes de uma reflexividade
critica crescente e de uma educacdo orientada para a inovacdo e para
aprender a viver juntos. Claramente, os jovens devem desenvolver a
capacidade de reconhecer, respeitar e compreender a diversidade humana,
porquanto € nessa pluralidade de culturas que vislumbramos a nossa
singularidade e as oportunidades para a realizacdo completa do ser humano
e a prépria evolucdo das sociedades (Morais, 2005). “Significa também a
accao genérica, ampla de uma sociedade sobre as geracdes jovens, com 0
fim de conservar e transmitir a existéncia colectiva (Luzuriaga, 1973: 1). E,
assim, “um processo de aprendizagem e de mudanca que se deve operar
aluno através do ensino e de todas as outras experiéncias a que ele foi ou é
exposto nos varios ambientes onde interage” (Cardoso, cit. in Correia, 1997:
22);

Efetivamente, a educacdo nao constitui um fim em si mesma, ela &
imprescindivel para que o homem se torne um ser livre e use essa liberdade
de forma responsavel e consciente (Correia, 2001:5). O que se deseja € que
a educacao do homem radicando-se no passado, encontra no futuro e nas
suas multiplas possibilidades a sua razdo de ser e 0 seu proprio regulador.

De facto,

0 Homem né&o se pode tornar homem a néo ser pela educacgéo. Ele ndo
é sendo o que a educacdo faz dele. (...) A educacdo serve, a
humanidade futura — o que Ihe confere sentido — porque o homem tem
necessidade da educacao para concretizar a sua liberdade e se institui

como ser moral (Carvalho, 1994: 55).
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1.2. — Novos tempos para a escola

7

A escola é o grande espaco-tempo em que deviamos
aprender a ser livres (Veiga: 1998: 12).

E a partir dos anos setenta do século passado que a escola assume
funcbes mais abrangentes. Todavia, € com a Lei de Bases do Sistema
Educativo (LBSE, 1986) que se proclama o direito de todos a educacéo.
Promover a aprendizagem, socializar e formar jovens capazes de
guestionar, de intervir, € a maxima que fundamenta os principios da
educabilidade. Um desafio enorme quando o que esta em causa € a escola
inclusiva e portanto a escola de todos e para todos. Os tempos mais
recentes fizeram emergir novas preocupacdes e novos desafios, entre eles
ganha impacto o insucesso escolar, a violéncia escolar e uma relagcéao
pedagodgica nem sempre positiva entre professor/aluno e aluno/professor. As
causas séo inimeras e nem sempre do foro escolar. E preciso que a escola
encontre estratégias assertivas e eficientes para equacionar as questfes da
desmotivacdo dos alunos (e dos professores!) e promova o melhor clima

relacional entre a escola e a familia.

Efetivamente, a missdo da escola é preparar as pessoas para a
cooperacao e para o desenvolvimento humano e social (Lopes, 1997: 22).
Um desafio imenso quando o que esta em causa €é fazer aprender e munir
as pessoas, todas as pessoas, com as melhores ferramentas para que de
forma autdbnoma possa discernir, no sentido de se “ter consciéncia das suas
fraquezas e das suas potencialidades” (Delors et al, 1996:104). A educacao

visa,

desenvolver as competéncias, o caracter e a personalidade de cada um,

ajudar a descobrir e a desenvolver os talentos, permitir a cada um

34



atingir o seu maximo potencial de realiza¢do pessoal, levar a melhorar a
gualidade das suas préprias vidas, por um lado, e integrar o individuo
na sociedade, prepard-lo para a vida activa, dando-lhe sentido de
realizacdo pessoal e tomando-o0 ao mesmo tempo socialmente Util, por
outro, corresponde um tanto ao ideal que se espera que a escola realize
(Pires, 1991: 94).

As novas e complexas exigéncias sociais introduzem no sistema
educativo portugués grandes transformacdes e a intencdo é a de promover a
melhoria da qualidade do ensino e a maior flexibilizacdo das préticas
escolares. Nesse propésito, a raiz do sucesso dos alunos surge como 0
verdadeiro foco de atencdo, onde o0s apoios educativos e a gestdo de

conflitos assumem vital impacto.

Na escola para todos, preconiza-se que todos aprendam juntos,
independentemente das diferencas e dificuldades individuais. O projeto
pedagodgico é aquele que responde de modo pertinente e eficaz as
necessidades e ritmos de cada crianca. A educacdo mais inclusiva implica
mudancas radicais no que diz respeito ao papel do educador e professor e,
nesse pressuposto, é estruturada em ordem a planos curriculares e sistemas

de apoio ao aluno flexiveis (Leite, 2003).

1.3. — Ser professor ... uma aprendizagem continua

A preocupacdo para ser melhor professora conjuga-se com a
necessidade de vislumbrar modos de ensinar diferenciados. Aprender a ser
€ uma meta a perseguir durante toda a vida e uma missdo de todo e
gualquer professor. Ser professor implica o assumir diferentes papéis e um
saber que se constréi a partir da reflexdo sobre e durante a acdo (Donald

Schon, 1992). A este proposito Alves (2001) reitera que ser professor é
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“assumir um projeto profissional plurifacetado onde se cruzam experiéncias
e capacidades heterogéneas que permitam respostas aos novos desafios®
(p-290).

Ora, € esta constante exigéncia que faz do professor um ser Unico,
detentor de saberes especificos, cientificos e pedagdgicos (Shulman, 1987).
Naturalmente, o conhecimento € indissociavel, global, uno e divide-se em
diferentes par@metros: conhecimento de contetdo — conhecimento cientifico;
conhecimentos dos fins, objetivos e valores; conhecimento pedagdégico
geral; conhecimento pedagdgico da matéria; conhecimento curricular;
conhecimento dos contextos e conhecimento das caracteristicas dos
aprendentes. Neste ambito, ser professor € assumir-se como um profissional
critico e criativo, capaz de tomar decisbes, capaz de questionar as suas
praticas, capaz de refletir sobre as decisdes tomadas. E, isso, requer, tal
como defende Woods (1999), a capacidade de observar e pensar sobre o

gue faz que nos distingue.

Dewey e Schon (citados por Dorigon Romanowski, 2008) registam a
necessidade da reflexdo constante, enquanto exercicio para o crescimento e
desenvolvimento da profissionalidade docente. O pensamento reflexivo tem
uma funcdo instrumental e origina-se no confronto com situacdes
problematicas, circunstancia que envolve a ocorréncia de um problema,
elaboracdo do problema, hipoteses, raciocinio e verificacdo das hipoteses. A
acao reflexiva implica uma consideracdo ativa, persistente e cuidadosa
daquilo em que se acredita (Schon, 1992). De facto, ser professor implica a
(meta) reflexividade e, portanto, a reflexdo sobre a pratica enquanto caminho
para melhorar o processo de ensino-aprendizagem e para edificar o
processo continuo de desenvolvimento profissional e de aprendizagem
(Amaral, Moreira e Ribeiro 1996:97). Ser-se reflexivo é ter a capacidade para
utilizar o pensamento como atribuidor de sentido, o que implica uma

perscrutacao ativa, voluntaria, persistente e rigorosa (Alarcdo, 1993:12).
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Também Rolddo (1998), citando Musgrave (1979) e Zeichner (1993),
se refere ao professor e a sua profissionalidade, enquanto o profissional que
se distingue dos outros profissionais, porque a sua profissionalidade € sui
generis. Para a autora, a especificidade resulta da (1) da natureza especifica
da atividade exercida; (2) do saber requerido para a exercer; (3) do poder de
decisdo sobre a acéo e ainda (4) do nivel de reflexividade sobre a acao que
permite modifica-la (p.80). Assim,

o professor como um profissional de educacdo é funcédo (aquele que
ensina, que faz aprender), saber (saber especifico que ndo se
circunscreve ao conhecimento cientifico e metodoldgico, mas o saber
educativo consiste na mobilizacéo de todos esses saberes em torno de
cada situacdo educativa concreta no sentido da consecucdo do
objectivo definidor da accdo profissional - a aprendizagem do aluno),
poder (poder que se tem sobre 0 que se faz, pela possibilidade de optar
e decidir quanto a adequacéo ou modificacdo da accéo) e reflexividade
(possibilidade, a necessidade e a capacidade de o profissional reflectir
sobre a funcdo que desempenha, analisar as suas praticas a luz dos
saberes que possui e como fontes de novos saberes, questionar-se e
guestionar a eficacia da ac¢ao que desenvolve no sentido de aprofundar
0S processos e os resultados, 0s constrangimentos e os pontos fortes, a
diversidade e os contextos da accdo, re-orientando-a, através da

tomada fundamentada de decis@es).

Ao refletir sobre a primeira etapa do meu “eu profissional”, percebo que
a disponibilidade, a partiiha e a reflexdo sobre cada sessdo de aula

ajudaram a criar a minha confianca profissional. Pensar a minha acéo é

penetrar no saber pessoal e compreender como evolucionam 0s

pensamentos, as acgfes e 0 saber profissional durante a formagéo inicial,

37



no periodo de estagio, é, acima de tudo, ir mais além da instrumentalizacao
dos conhecimentos tedricos, desenvolvendo a capacidade de pensar do
professor estagiario, para que, através da analise e observacgao sistematica
e objectiva das suas aulas, possa empreender o processo de mudanca
relativamente aos seus conhecimentos, crencas, valores e concepcgdes que
perpassam as suas praticas, uma forma de encontrar o sentido do acontecer
pedagdgico (Baptista, 2010:76).

E este olhar de dentro e para dentro que se constitui 0 instrumento
basico da/para a formacao de qualquer professor (pessoal). A reflexao esta
intimamente relacionada com o conhecimento profissional e esse
conhecimento esta ligado ao ato de ensinar e de fazer aprender (Roldao
(2007).

E, se os primeiros resultados ndo foram animadores, importa promover
uma atitude de abertura de espirito e, assim, admitir a possibilidade de erro,
de ouvir mais e assumir a responsabilidade para perseguir 0s principios que

norteiam a acao docente (Zeichner, 1993). Ser “bom” professor,

implica a consideracdo de uma constelacdo de saberes de varios tipos,
passiveis de diversas formalizacGes tedricas — cientificas, cientifico-
didacticas, pedagdgicas (0o que ensinar, como ensinar, a quem e de
acordo com gue finalidades, condicdes e recursos) —, que contudo, se
jogam num Unico saber integrador, situado e contextual — como ensinar

aqui e agora —, que se configura como ‘“pratico”(p.6).

Rudduck (1991: 129), citado por Marcelo (2009), escreve a propdsito
de ser professor que importa de facto, “a capacidade do professor em
manter a curiosidade acerca da sua turma; identificar interesses
significativos nos processos de ensino e aprendizagem,; valorizar e procurar

o didlogo com colegas experientes como apoio na analise de situacdes”.
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E, isso, pressupde uma atitude permanente de indagacdo, de
formulacdo de questdes e procura de solugdes. Mais,

€ 0 processo mediante o qual os professores, s6s ou acompanhados,
revéem, renovam e desenvolvem o seu compromisso como agentes de
mudanga, com o0s propésitos morais do ensino e adquirem e
desenvolvem conhecimentos, competéncias e inteligéncia emocional,
essenciais ao pensamento profissional, a planificagcdo e a pratica com
as criangas, com 0s jovens e com 0s seus colegas, ao longo de cada

uma das etapas das suas vidas enquanto docentes (Marcelo, 2009:10).

E nesta busca de respostas, na necessidade de aprofundar
conhecimentos e encontrar hipéteses de trabalho mais diferenciadas que

Voltei a Escola!

Ser professor no século XXI pressupde o0 assumir que o conhecimento e

os alunos (as matérias-primas com que trabalham) se transformam a

BN

uma velocidade maior a que estavamos habituados e que, para se
continuar a dar uma resposta adequada ao direito de aprender dos
alunos, teremos de fazer um esforco redobrado para continuar a
aprender (Marcelo, 2009: 8).

A atitude é, de facto, aprender e ndo a de abracgar a l6gica do “mercado
da formagao” (Novoa, 2007:9). A intencdo (minha) é clara: aprofundar e
melhorar saberes e competéncias profissionais. E isso, faz-se assumindo e
adotando uma filosofia de aprendizagem ao longo da vida e de trabalho
coletivo. “Um dos paradigmas mais prometedores que surgiram na idade

pos-moderna é o da “colaboragdo” enquanto principio articulador e
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integrador da acdo, da planificagdo, da cultura, do desenvolvimento”
(Hargreaves et al, 2001: 227).

A reflexdo sobre a prética, sobre as experiéncias incita-nos a melhoria
das praticas, mormente no campo da compreensdo do/para 0 processo de

ensinar a aprender diferenciado e eficaz.

2. — As tutorias em contexto escolar

2.1. - As tutorias em Portugal

O desenvolvimento da pessoa € a esséncia da missao do tutor e
do processo de tutoria.
Azevedo & Nascimento, 2007:100

As tutorias em contexto escolar surgem no continente americano e
remontam aos anos sessenta do século passado (Baudrit, 2009). Na
atualidade, encontramos programas tutoriais em todo o mundo (e.g. Israel o
projeto Perach; Holanda o programa Crossover; Pimlico Connection no
Imperial College da Universidade de Londres, o Stimulus da Universidade de
Cambridge, o Student Tutoring Wales, no Instituto de Estudos Superiores de
Cardiff; o Students into Schools, em Newcastle upon Tyne, em Inglaterra, na
Namibia; Australia com o programa STAR (Science/Tecnology/Avwareness
Raising); Pais de Gales, Africa do Sul, Espanha, programa de ac¢&o tutorial
na universidade de Alicante — PAT-UA).

Em Portugal, as primeiras referéncias a tutoria surgem-nos apés a
publicacdo do decreto-lei n°® 115-A/98, de 4 de maio, que aprovou o regime
de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da

educacédo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. Da lei, emerge a
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possibilidade de a escola “designar professores tutores, que acompanharéo
de modo especial, o processo educativo de um grupo de alunos’.
Progressivamente (e paulatinamente) aprofunda o ambito e a natureza das
acOes/programas de tutoria (cf. Decreto Regulamentar n° 10/99, Plano
Nacional de Prevencdo de Abandono Escolarb, Decreto-lei n° 75/20087,
Despacho Normativo n.° 50/20058, Despacho normativo 24-A/20129).

E se é verdade que as primeiras praticas tutoriais surgem associadas a
projetos universitarios (e.g. GAPE da FPCE-UL para alunos estrangeiros -
Programa Socrates ERASMUS e para alunos do 1° ano - Programa Apoio a
Novos Alunos (PANA), Project led-Education na Universidade do Minho
(PLE), Sistema tutorial da Escola Superior de Setubal (SISTESE) na
atualidade, abrangem contextos escolares do ensino basico e secundario
(Siméao et al 2008).

O principio € o mesmo. Ou seja,

desenvolver medidas de apoio aos alunos, designadamente de
integracdo na turma e na escola e de aconselhamento e orientacdo no
estudo e nas tarefas escolares; promover a articulacdo das actividades
escolares dos alunos com outras actividades formativas; desenvolver a

sua actividade de forma articulada, quer com a familia, quer com os

6 Em Marco de 2004, Plano Nacional de Prevencdo de Abandono Escolar prevé que até
2005 se crie a figura do professor tutor para o 1 e 2° ciclo do ensino basico, um professor
gue se especializa na identificacdo e no acompanhamento de criangas em risco.

7 0 Decreto-lei n.° 75/2008 de 22 de Abril, enquadra, no seu artigo 44.°, a figura do
Professor Tutor, remetendo para o regulamento Interno dos Estabelecimentos de Ensino a
definicdo das competéncias consideradas pertinentes.

8 Nas modalidades de apoio o despacho prevé o Programas de tutoria para apoio a
estratégias de estudo, orienta¢@o e aconselhamento do aluno (artigo n.° 2).

9 Na secao VI, artigo 20°, estabelece as medidas de promocao do sucesso escolar, referindo
que: “ (...) devem ser adotadas pela escola medidas de promogéo do sucesso escolar,
definindo-se, sempre que necessario, planos de atividades de acompanhamento
pedagdgico orientados para a turma ou individualizados (...) que se podem concretizar
designadamente através de: a) Medidas de apoio ao estudo, que garantam um
acompanhamento mais eficaz do aluno face as dificuldades detetadas e orientadas para a

satisfac@o de necessidades especificas.
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servigos especializados de apoio educativo, designadamente o0s
servicos de psicologia e orientagdo e com outras estruturas de
orientacdo educativa (Decreto Regulamentar n°® 10/99 — art®.10).

Efetivamente, escreve Borgobello (2009:148), os programas de
tutoriado englobam e assumem compromissos e aprendizagens
diferenciadas cuja acdo (pratica) implica o desenvolvimento de
competéncias-chave de/para a aprender a ser.

2.2. Valores e compromissos da educacgéo

Temos de caminhar para o desenvolvimento de ambientes escolares
gque maximizem uma cultura de aprendizagem, colocando todo o
modelo organizacional e 0s recursos ao servigco dessa cultura, ou seja,

de melhores aprendizagens por parte de cada um e de todos os alunos

Joaquim Azevedo, 2011: 9

As sociedades modernas transportam em si a oportunidade e a
necessidade de construir uma sociedade mais equitativa e mais empenhada
e mais reflexiva. A grande diversidade das pessoas que frequentam as
nossas escolas, desafiam as logicas organizacionais, pedagodgicas e
relacionais mais tradicionais. Nesse desafio, € absolutamente crucial que
nos preparemos para responder de forma diferenciada e eficiente as
situacbes de abandono, absentismo, indisciplina e de insucesso. E isso
implica, “olhar de frente os nimeros do nosso insucesso” (Baptista, 2007).
De facto, “a organizacdo escolar tem tido dificuldade em cumprir promessas

consagradas nas leis, com destaque para a promessa de igualdade de
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oportunidades de acesso, de sucesso e de usufruto dos bens educacionais “ (Alves,
2011:63).

Assim, importa, tal como escreve Rodrigues (2013), promover a
equidade e a implementacédo de medidas diferenciadas no acesso e sucesso
para todos (p. 32). Pois, pese embora o impacto dos contextos (sociais,
familiares e pessoais), reconhecemos que “educar nunca foi facil e, hoje,
parece ser cada vez mais dificil (Carta de Bento XVI, citada por Azevedo,
2011:133). Ora, quando nos foi langado o desafio de pensar medidas de
apoio para a promocao do sucesso dos alunos, encetamos um trabalho de
pesquisa, no propésito de percebermos as medidas/estratégias mais
regulares nas nossas escolas e, a partir delas, propor uma medida de cariz
humanista, estruturada em ordem a capacitacdo do/a aluno/a. O importante
era, tal como preceitua Tomlinson e Allan (2002), desenvolver um plano que
implicasse os alunos no seu proprio processo de desenvolvimento (p. 67) e,
assim, os despertasse para “a aventura do conhecimento” e o valor da
educacdo nas/para as suas vidas. A oportunidade estava criada e nao

podiamos perder o momento para lancar a semente!

2.3.— Estimular o desenvolvimento humano

Estimular o desenvolvimento pessoal e social e, cumulativamente, a
educacdo que promove o “des-envolvimento da pessoa toda” (Azevedo,
2011:134) €, nas palavras do autor, o grande desafio do nosso tempo.
Claramente, as primeiras experiéncias de tutoriado pautam-se por praticas
de “tutoria interpares”, e nessa perspetiva, concretizadas por estudantes
“credenciados”, cuja missdo era intervirem junto de colegas mais novos para

evitar as situacoes de insucesso e de excluséao.

Com o tempo, complexificam-se as situacdes e as fungdes de tutoria

passam a ser realizadas por docentes profissionalizados com experiéncia
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adequada e, de preferéncia, com formacdo especializada em orientagcéo
educativa ou em coordenagcdo pedagogica (cf. Decreto Regulamentar n°
10/99, art® 10° pontos 2 e 3). A partir daqui, o desenvolvimento de um
qgualquer processo tutorial implica estruturar, de modo flexivel, uma matriz de
intervencédo sociopedagdgica em ordem a aspetos de natureza: (1) cognitiva
e, por isso, com enfoque nos modos de ensinar / esclarecer; (2)
monitorizagao e, nesse sentido, a partir dos conhecimentos e implicacdo dos
alunos e (3) soOcia afetiva, que trabalha a relacdo pedagdgica e a

comunicacao, por exemplo, docente-aluno, aluno/aluno, ...

O principio tutorial €, sem duavida, aumentar a possibilidade de
atitudes e disposicdes integras e o0 ajustar continuamente as acles
pedagogicamente relevantes (Delquadri, Greenwoods, Stretton & Hall (1983)
citados por Baudrit (2009). Uma opc¢do estratégica de compromisso
epistemoldgico, ético, social e pedagdgico relativo ao desenvolvimento do
projeto de vida da pessoa (Azevedo & Nascimento, 2007).

Seja qual for o modelo, importa implicar e gerar 0 compromisso entre
tutor e tutorando (Borgobello, 2009). E por via do didlogo e da interagéo que
se constroem a relacdo, a confianca e as situacbes para aprender a
aprender e assim, aprender a ser. A chave de/para 0 sucesso transporta a
exigéncia e flexibilizacdo, pois s6 pela regulacao flexivel entre as exigéncias
da instituicho e a heterogeneidade dos estudantes € possivel criar o

ambiente propicio a aprendizagem (Baudrit, 2009: 134).

A tutoria enquanto relacdo individual de apoio, possibilita o suporte
emocional, orientacdo e ajuda concreta tem que estar para além da
prescricdo normativa e inscrever-se no paradigma da educacao para todos e
ao longo da vida. As dimensdes sdo muitas (e.g. tutoria legal ou
administrativa prescrita na legislacdo; tutoria docente ou curricular, que
interpreta a tutoria no ambito curricular, respeitante ao conteddo e ao
programa das unidades curriculares; tutoria académica ou formativa, que

representa a ajuda que se proporciona ao aluno para que este possa
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desenvolver com éxito a vida académica, promovendo a autonomia na
aprendizagem; tutoria personalizada, relativa ao ambito pessoal - o professor
tutor fornece apoio especial em casos de dificuldades particulares e
aconselha para promover o desenvolvimento formativo dos estudantes e/ou
profissional; tutoria em periodo de préticas, - ensino, medicina, enfermagem;
tutoria a distancia, prépria do ensino ndo presencial; tutoria como atencdo a
diversidade, pois, hoje, a universidade acolhe alunos com diferentes
problematicas, como consequéncia das suas caracteristicas pessoais e dos
fendmenos sociais, econdmicos e de caracter cultural, préprios do nosso
tempo; tutoria entre pares/iguais (peer tutoring) que existe em muitas
universidades estrangeiras, onde o0s mentores jogam um papel de
intermediarios e, ao mesmo tempo, de tutores do grupo de alunos (ou aluno)
gue tém a seu cargo) (Siméo at al, 2008: 76-77), mas, tal como ja referimos,
o fundamento é o desenvolvimento integral da pessoa “que mora no aluno”
(Azevedo, 2011). Isto é,

uma accdo de orientacdo que visa promover e facilitar o
desenvolvimento integral dos estudantes, nas suas dimensdes
intelectual, afectiva, pessoal e social; é uma tarefa docente que
personaliza a educacdo universitaria mediante um acompanhamento
individualizado,; € uma acc¢do que permite a integracdo activa e a
preparacdo do estudante na instituicdo universitaria ( Siméo et al, 2008:

77).

3 - Andlise, Reflexdo e Projecao

3.1.- Tutorias: o (nosso0) projeto

Tutorias, € um projeto que emerge como medida perfilhada pela lei e,
no caso, estruturado em ordem a acdes sociopedagdgicas flexiveis e

desafiadoras de reflexdo. A ideia é, tal como defende Carlinda Leite (1996),
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estruturar uma resposta “curricularmente inteligente” e, assim, promover
uma educacdo de qualidade para todos. Para chegar a todos é preciso
repensar a escola e sobretudo matricular que a educacdo é um bem
precioso e que todas as pessoas tém condicdes para aprender (Azevedo,
2011). De resto um direito consagrado na Lei de Bases do Sistema
Educativo, plasmado no Estatuto do Aluno e Etica Escolar (Lei n° 51/2012 de
5 de setembro) e no préprio Regulamento da maioria dos nossos
estabelecimentos de Ensino. No presente, todo o aluno tem direito a:

Usufruir do ensino e de uma educacédo de qualidade de acordo com o
previsto na lei, em condi¢Bes de efetiva igualdade de oportunidades no
acesso e beneficiar de outros apoios especificos, adequados as suas
necessidades escolares ou a sua aprendizagem (Estatuto do Aluno e

Etica Escolar, Art® 7°).

O acompanhamento tutorial aos estudantes concretiza-se mediante uma
intencdo pedagogica e uma atencdo cuidada que segue uma orientacao
sistematica, feita a partir de um programa, surgido de um diagndstico sobre
a problematica a atender. A tutoria, enquanto estratégia, faz parte da
educacéo integral e € um direito dos alunos (Guzman, 2011). A tutoria em
contexto escolar (universitario ou outros) pode constituir-se como um
importante fator protetor face a jovens com dificuldades desenvolvimentais,
expressas quer em comportamentos, quer em dificuldades de
aprendizagem. Assim desenvolver confianca, diversificar experiéncias

positivas, reforcar a autoestima e autoconfianca (Cf. Programa Tutal, p.25).

A construcdo de pontes exige alguém para colocar a primeira tibua. As
escolas sdo muitas vezes estruturadas em torno da nocdo de que a
crianga deveria colocar a primeira, a segunda e praticamente todas as

tAbuas. Ora isso é um revés para muitos jovens. Parece-me
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suficientemente claro que o professor tem de ser o arquiteto e o
empreiteiro que constréi a ponte. Ele deve conhecer a crianca para
saber onde colocar a primeira tdbua. Ele deve também conhecer o
mundo, saber com seguranca para onde € que a ponte se deve dirigir e
confiar em que ele e os seus alunos, em conjunto, conseguem la chegar
(Ayer (1993) citado por Tomlinson et Allan, 2002:202).

Os objetivos da tutoria em meio escolar passam pela promocédo do
sucesso académico, a reducdo do abandono escolar e o incremento de uma
comunicacdo tendente a cooperacdo entre a escola e a familia, onde o
professor tutor terd um papel importante ao ajudar na diminuicdo dos fatores
de risco dos alunos e no incremento de fatores de protecédo, nos dominios da

aprendizagem e das condutas, social e pessoal (Ribeiro et al, 2012).

Evidentemente, “o0 desenvolvimento da pessoa é a esséncia da missao
do tutor e do processo de tutoria” (Azevedo e Nascimento, 2007:100). As
escolas cuja organizacdo inclua no seu Projeto Educativo um
comprometimento com uma orientacdo intercultural constituem contextos
privilegiados para o0 sucesso. Pese embora, € fulcral que a acdo do
professor, individual e coletivamente, tenha consciéncia do seu poder para
operar mudancas. Diferenciar e elevar a qualidade € o exercicio necessario
para “valorizar o aluno e os processos adequados de promover o seu
desenvolvimento harmoniosos e a sua aprendizagem” (Roldao, 1999:74).
Com efeito, cabe ao professor construir com as suas didaticas e praticas, um
conhecimento plural, gerador de crescimento e desenvolvimento humano. O
desenvolvimento humano tem na sua génese evoluir no tempo e o
alargamento das possibilidades de escolha. Nesse pressuposto, a educacéo
deve ser um dos elementos constitutivos desse desenvolvimento (Delors et

al, 1997:72).

Em termos operativos, o processo de “educagao auténtica” (Azevedo,

2011:133) implica, pela acao do professor, “despertar a curiosidade das
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criangas, desenvolver o seu sentido de observagao” (Delors et al, 1997:73) e
inicia-las na “aventura do conhecimento”. E, assim, desenvolver expetativas
positivas e adequadas a todos e cada um dos alunos, afastando o efeito de
preconceitos e/ou estereotipos; gerar atitudes positivas e reflexivas acerca
das praticas pedagogicas; adequacdo do ambiente global da escola face a
diversidade dos alunos e proporcionar a todos os alunos igualdade de

oportunidades no acesso aos conhecimentos.

O professor tutor é eleito entre os professores da turma e com o aval
do diretor de turma. Ao professor tutor cabe a funcdo de assegurar a
eficiéncia do processo e a eficacia da aprendizagem (Ribeiro, 2012:168).
Contudo, segundo a mesma autora, o papel do tutor ndo se limita a
promocdo da aprendizagem, mas salienta-se também pela funcdo de
integracdo do aluno na escola e na sociedade. Daqui decorre a necessidade
de um tutor acompanhar o aluno ao longo de varios anos, favorecendo uma
relacdo de proximidade, de alguém que ensina, orienta, monitoriza, esta

atento as situacdes problema.

Diz Laursen e Birmingham (2003, citado em Tutal), que a relacéo entre
tutor e tutorando deve assentar em determinadas carateristicas,
nomeadamente a atencao, credibilidade, empatia, disponibilidade, respeito,
confirmacado e virtude. Ser tutor é, nas palavras de Azevedo e Nascimento
(2007), ser “capaz de potenciar o projeto e sentido de vida daqueles que
acolhe, contribuindo para que todas as potencialidades sejam despertadas e
estimuladas” (p.100). E, desse modo, o professor tutor deve saber orientar o
aluno quando este apresenta dificuldades nas tarefas escolares, quando
apresenta problemas emocionais, psicolégicos ou familiares, quando padece
de uma depressdo ou problemas similares que podem interferir no
funcionamento mental e que impedem o aluno de se concentrar, o que pde

em risco o seu desempenho escolar (Guzman, 2011).
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3.2.- Os efeitos da (nossa) tutoria

O Projeto “Tutorias - crescer com sentido”10, advém da necessidade
de implementar um processo de natureza tutorial e originou o didlogo e a
articulacdo entre o precito na lei, a missdo da escola e a plasticidade das
din&micas instituidas, em especial, num estabelecimento de ensino particular
e cooperativo. o projeto tutorial, cresce e desenvolve-se como um recurso ao
servico do Conselho de Turma (CT), enquanto dispositivo pedagdégico
especialmente orientado para alunos em risco. Isto porque, era o CT que
pelas suas competéncias identificacdo das situacdes-problema (e.g. faltas,
resultados escolares, comportamentos disruptivos).

Facilitar a inclusdo, promover o sucesso escolar e educativo, reduzir o
risco de abandono escolar precoce, promover a autonomia no estudo, sao o
mote que anima toda a acdo e cuja meta €, sem duvida, fomentar a
autoconfianca, a autonomia e a realizacado pessoal dos alunos (cf. Projeto

Tutorias — Crescer com sentido, 2012).

Em termos estruturais, o projeto tinha como intencédo acolher os alunos
referenciados pelo professor e/ou Conselho de Turma. Idealmente, o
professor-tutor acolhia e trabalhava, no maximo com cinco alunos, como

veio a acontecer num primeiro momento (Quadro 1).

Quadro 1
Alunos que
N° alunos encaminhados  N° Alunos que obtiveram permaneceram em
para tutoria Sucesso Educativo processo tutorial

No ano letivo seguinte
5 4 5
Fonte: Atas da Coordenacdo, 2012-13

10 Assim designado para esta reflex&o.
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A implementacéo do projeto implicava um trabalho de articulagéo entre
o diretor de turma, o professor tutor e o encarregado de educagédo. O
objetivo era delinear um plano de intervencgao individual (Quadro 2).

Quadro 2: Plano de Acompanhamento Tutorial

Acao/ Tarefa Tempo Dominio
Eixo
1 - Orientacdo disciplinar e comportamental 1x45’ Pessoal

- Orientacdo e acompanhamento no estudo
e nas farefas escolares

1 - Acompanhamento do trabalho do aluno, 2x45’  Organizacional
no senfido de o orientar na aquisicdo de
hdbitos de utilizacdo correta do caderno
didrio e do manual escolar
- Incentivo e conftrolo do frabalho de casa;
realizacdo de exercicios diferenciados de
consolidacdo dos conteldos
2 - Realizacdo de exercicios de promocdo do 3x45° Aprendizagens
desenvolvimento da atencdo/concentracdo
e da capacidade de memorizacdo
- Acompanhamento do frabalho do aluno,
no sentido de o orientar na aquisicdo de
hdbitos de utilizacdo correta do caderno
didrio e do manual escolar
3 - Promocéo de situacdes de ensino individual ~ 2x45  Comportamental
- Elaboracdo de materiais especificos de
ajuda na superacdo das dificuldades.
- Apoio e infegracdo na furma e na escola

Fonte: Adaptado, Plano de Acéo Tutoria (Alunos — Professor-Tutor A)

No final, a avaliacdo foi positiva e traduziu-se em melhorias, disso nos
da conta os resultados finais, em pauta — dos cinco alunos em regime de
tutoriado quatro foram aprovados. Também o0s inquéritos de avaliacao
aplicados aos alunos e os testemunhos de professores e alunos revelam as
mais valias desta medida e da relacdo “exigente e preocupada” (Aluno C),
guer em relacdo a “ajuda nos T.P.C” (Aluno A), quer no dominio da

preparacao para os testes. Para além disso, o professor tutor “é simpético e
divertido” (Aluno B).
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Evidentemente, o apoio em regime de tutoria vai muito para além da
resolucdo dos trabalhos de casa. O professor-tutor tem como misséo “levar”
o aluno a compreender e assumir o controlo dos processos de
aprendizagem. “A tutoria € um projeto para ajudar os alunos a refletir sobre
as suas notas” (Aluno F) e “levar-nos” a aprender” (Aluno D). Uma exigéncia
e um compromisso reconhecido pelos alunos e pelos professores em geral.
Falar de tutoria é, nas palavras de um dos alunos, falar de “um processo em
que os professores nos ajudam, tratam dos problemas escolares” (Aluno E).
A diferenca esta na “maneira como fala e age” (Aluno E) e, ainda, pelo facto
de com ele “podemos desabafar aquilo que ndo podemos dizer a mais

nenhum professor” (Aluno E).

7

Na realidade, escreve Simido (2009), o tutor € um profissional que
oferece um reportério de estratégias de aprendizagem, € aquele que apoia e
facilita a reflexdo do aluno sobre si proprio como aprendente e sobre a sua
propria aprendizagem. Nesse sentido, 0 modelo de tutoria por perfilhamos é

0 modelo que pensa e considera a diversidade e as caracteristicas pessoais.

A aplicacdo da tutoria, enquanto medida de apoio socioeducativo,
contribui para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem e para a
igualdade (Ramos, 2008:109) e, por isso, é “um processo de ajuda a um
individuo, visando que o mesmo obtenha o conhecimento suficiente de si
mesmo e do mundo que o rodeia, para que seja capaz de resolver 0s
problemas que lhe vao surgindo ao longo da vida” (idem). A mudanca é
possivel. Mais ainda se se aliam sinergias endoégenas e exdgenas, COmo sao

as geradas por via da tutoria.

A proximidade com os alunos despertou em nés a vontade para saber
mais e procurar medidas capazes de motivar os alunos. Naturalmente, nédo
foi um processo isento de dificuldades, a falta de experiéncia em tutoriado e
as dificuldades em conciliar as diferentes funcfes exercidas na escola:

professora, coordenadora, tutora, desafiaram, muitas vezes, a hossa acao.
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Refletindo sobre as préaticas concordamos com Siméo e Flores (2008),
guando referem que ser Tutor implica: saber ser e saber fazer. Ter
conhecimento prévio sobre tutorias, estar motivado, disponivel, saber
comunicar, ser flexivel, perseverante, paciente, mas também saber escutar,
identificar necessidades, gerir conflitos. O professor tutor € hoje uma peca
chave na/para a relacdo professor-aluno. E ele que através do didlogo se
revela facilitador do desenvolvimento pessoal e social (Baudrit, 2009).

Mais do que responder a caréncias, mais do que corrigir ou punir faltas,
trata-se de procurar ajudar a despertar o desejo, essa fome de invisivel
donde emerge a forga para enfrentar os problemas e abrir vias de

emancipagao nos itinerarios de vida (Baptista, 2007).

3.3. - Projecdo do conhecimento adquirido através da reflexao

A escola para todos, promotora da equidade, implica, como argumenta
David Rodrigues (2013) medidas diferenciadas, um modelo de atuacdo que
permita a efetiva interacdo entre todos os participantes no processo
educativo. A reflexdo efetuada permitiu-nos perceber o quao é importante
estarmos comprometidos com a escola e olhar a escola enquanto uma
organizacdo que aprende e chave para a melhoria das sociedades.
Enquanto professores temos o grato privilégio de ajudar a lapidar o diamante
gue é cada aluno tem em si. Para tal, € necessario que cada professor
assuma o compromisso da melhoria, pois 0 compromisso € o preditor
essencial do seu desempenho e da qualidade da educacao (Bolivar, 2012:
242). Nesse compromisso a acdo do professor inscreve-se num universo
gue busca permanentemente novos conhecimentos para saber e agir em
conformidade com o cuidado que cada aluno merece, sempre com o objetivo

de prover o pleno desenvolvimento da pessoa do aluno.
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Ser professor é, tal como j& referimos, uma aprendizagem continua e
um desafio constante e, assim sendo, tem que assumir-se como um
profissional critico e criativo, capaz de tomar decisfes, capaz de questionar
as suas praticas, capaz de refletir sobre as decisdes tomadas. Autores como
Anténio Névoa (1991, 2009), Huberman (1992), Dewey (2007), Schén
(1992,1997), Isabel Alarcdo (1996), Isabel Baptista (2007) e Maria do Céu
Rold&do (2007), permitiu-nos compreender a importancia do exercicio de
refletir sobre a nossa propria agéo.

Ser professor reflexivo é estar comprometido com a educacgéo
(Azevedo, 2012: 305), € “comprometer-se com a educacdo como um bem
publico e com uma responsabilidade publica” (idem). O processo de
melhoria da escola pressupde a recolha sistematica de dados e a sua
analise que devera culminar em a¢6es de melhoria. Ndo podiamos esperar
por uma melhoria apenas a partir das exigéncias externas, mas por em
pratica estratégias que permitissem alcancar a missdo da escola, que o
sucesso dos alunos, pois s6 quando a escola se transforma numa unidade
basica de mudanca e de inovacdo, esta influenciardA sem duvida a
aprendizagem dos alunos (Bolivar, 2012:127). E mesmo preciso transformar
a escola numa comunidade de aprendizagem profissional, o que implica,
como afirma Bolivar (2012: 128) conceber a escola como uma tarefa
coletiva, um lugar onde se analisa, discute, reflete sobre o que esta a

acontecer e onde se quer chegar.

A escola para todos implica um referencial estruturado em ordem a
principios de equidade e de solidariedade. Inspirada por Matias Alves
(2011), postulamos os principios que informam o regime de tutoria que

julgamos geradores de transformacéo nas nossas escolas. A saber:

1° Acreditar — acreditar que a mudanca € possivel, que todo o aluno aprende
e que se pode desenvolver. Acreditar que o tutorando € capaz de crescer,

de aprender a ser, de se transformar.
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2° Escutar — Sem escuta ndo ha compreensdo do outro, ndo h&a proximidade.
Assim, cabe ao tutor desenvolver uma pedagogia de proximidade. Saber
ouvir para levar o aluno a aprendizagem.

3° Aproximar - Entrar no mundo do aluno, ter lagos sociais com a
comunidade. A proximidade é a base da pedagogia. Educar é estar
proximo, (re)conhecer dificuldades, integrar, corrigir e conduzir a
aprendizagem.

4° Confiar - Confiar nas potencialidades dos jovens e na transformacao do
seu Eu. Ser capaz de gerar confianga, de compreender, de desenvolver a
criatividade e o espirito critico dos tutorados.

5° Diferenciar — Diferenciar as estratégias de ensino, centradas no aluno e
na sua aprendizagem que |Ihe permitam desenvolver o processamento
estratégico, resolver problemas, monitorizar a compreensdo e a
aprendizagem. Desenvolver no aluno estratégias cognitivas,
metacognitivas, motivacionais e comportamentais. Desenvolver
habilidades e valores que contribuam para um crescimento sdo e
equilibrado.

6° Colaborar — porque o professor ndo € o agente unico nesta metodologia.
O professor Tutor precisa de estabelecer as pontes, as parcerias com 0s
diversos agentes educativos. Colaborar com os professores da turma,
com o diretor de turma, com o psicélogo, com o assistente social, entre
outros e com a familia. Uma intervencéo eficaz implica a adeséo de todos

os intervenientes em prol do aluno.

7° Valorizar — valorizar pequenos progressos, gestos, vitorias que favorecam
a autoestima, o autoconceito. Valorizar para motivar para aprendizagem e

para a melhoria comportamental.

E se cada aluno é importante (Robert, 2010:5) €, igualmente
importante, ativar as relagcdes Professor-Tutor e aluno e o fundamento é

sempre o respeito mutuo e o ritmo da aprendizagem de cada um. Pois como
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afirma Roberto Carneiro (2001) vencer o nomismo cultural, apresenta-se
como prioridade educativa incontornavel, e, em concomitancia, lancar os
pilares de uma genuina e duradoura Educacédo Intercultural para todos (p.
70). Uma escola com consciéncia intercultural — ou de personalidade
cosmica — significa realizar a vontade indomita de descobrir o outro, cultivar

o fascinio perante o diferente (p.71)

Da experiéncia narrada e agora refletida sentimos a necessidade de
melhorar procedimentos, de construir e melhorar instrumentos de
monitorizacdo e avaliacdo que nos permita identificar as limitacbes que
qualquer experiéncia de tutoria apresenta e trabalhar rumo ao
presente/futuro. Assim a escola deve institucionalizar processos e equipas
internas de autoavaliacdo, criar processos de inovagédo e melhoria (Bolivar,
2012: 274). Recolher a informagéo, interpreta-la, analisa-la para a utilizar de
um modo consciente na tomada de decisbes. Os dados recolhidos devem
ser transformados em informagao e posteriormente em conhecimento e, por
altimo, em ac¢bes construtiva (p.257). Analisar e avaliar a forma como a
missao educativa da escola, ou parte da mesma, esta a ser realizada, com o
objetivo de ir reajustando ao contexto, fundamentar tomadas de decisao e

prestacao de contas a sociedade, (p. 280).
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Concluséao

Nos nossos dias a procura do sucesso educativo para todos conduziu
as escolas a centrarem o seu foco de desenvolvimento nos processos de
ensino e de aprendizagem. As escolas passam a analisar com maior
cuidado as suas praticas e a (re)pensarem 0s seus projetos educativos em
prol do sucesso educativo dos jovens. Esta preocupacado com a melhoria das
escolas, e portanto, pelo sucesso dos alunos, tem conduzido a
implementacdo de estratégias diversificadas, que passam pela constituicdo
de grupos de homogeneidade temporaria, visivel em projetos como o Fénix,
projetos de maior apoio as aprendizagens escolares como nas assessorias
pedagodgicas dentro ou fora da sala de aula, mas também a busca de
respostas para a crescente heterogeneidade, multiculturalidade que

caracteriza as nossas escolas.

De facto as melhorias educativas resultam de acordo com Woods
(1999:36) de professores empreendedores, professores que melhoram a sua
capacidade para observarem e pensarem sobre aquilo que fazem. A reflexédo
constitui-se essencial num processo de continuo desenvolvimento e
aprendizagem. Deste modo pretende-se que o professor seja reflexivo, logo
tenha capacidade de utilizar o pensamento como atribuidor de sentido, o que
implica uma perscrutacdo ativa, voluntaria, persistente e rigorosa, como
sublinha Alarcédo (1993:12).

Refletir sobre a nossa identidade, sobre o nosso percurso profissional
permitiu-nos reviver momentos e experiéncias, revisitar a nossa propria
evolucdo. Ao refletir sobre as préticas, sobre os problemas e dilemas que
nela ocorrem, o professor torna-se investigador, instigado ao
desenvolvimento profissional e competéncia epistemoldgica. Certamente
gue esta reflexdo nos conduziu a uma abordagem diferenciada das formas
como ensinamos 0Ss nossos alunos, a melhorias no processo de

ensino/aprendizagem e de desenvolvimento profissional. Ser Professora é
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estar em devir, educar, compreender, capacitar, diferenciar, integrar e

assumir compromissos com a escola e com os alunos.

Nesse sentido, o professor é um profissional que reflete a sua prépria
atividade e nesse constructo identifica e diagnostica situacdes-problema que
demandam respostas heterégenas (Schon, 1987). A reflexdo conduz ao
desenvolvimento profissional, a uma aprendizagem continua, a procura de
estratégias de ensino que desenvolvam as estratégias de aprendizagem dos
alunos de forma consistente e estratégica, afirma Hopkins (2001).

Refletir sobre as préaticas, conduz-nos a uma visdo holistica da
educacédo e formacdo dos nossos alunos, entendendo a acdo do professor
como “agente de mudanga” para uma escola menos “uniformizada” (Canario,
2008, p.98) e, portanto, uma escola que aprende e que se constroi
diariamente. Ser professor é abragar com humildade o desafio de trabalhar
em prol do desenvolvimento humano, é estar imbuido de valores e de uma
ética que permita olhar cada ser humano nos olhos. Ser professor é crer no
futuro e ter esperanca e confianca no ser humano e nas instituicoes
(Azevedo, 2011:341). Nesta medida, ser professor é assumir compromissos

para com a instituicdo, pois s6 assim € possivel gerar a mudanca.

A garantia de uma educacdo de qualidade para todos implica a
transformacdo da escola, numa escola aprendente, numa comunidade de
aprendizagem profissional, que valoriza as diferencas, que desenvolve
formas de integracdo e de promocao do sucesso escolar (Guerra, 2003). E,
a légica é comecar de dentro para fora. Pois, tal como escreve Bolivar
(2012), ndo podemos esperar por uma melhoria através de exigéncias

externas. Somente a escola pode transforma-se e dar-se inovacgao.

A necessidade de responder as mudancas sociais, de esbater as
desigualdades, de contribuir para a igualdade de oportunidades implica criar
meios e respostas socioeducativas eficientes e eficazes. Ora, é nesta
sequéncia que emerge a figura do Professor-tutor (cf. Decreto-lei n°® 115-
A/98, Decreto Regulamentar n° 10/99, Decreto 139/2012). Efetivamente, o
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Professor Tutor surge associado a proximidade e a relacdo pedagdgica
capaz de potenciar o projeto de vida daquele que acolhe, assegurando a
eficiéncia do processo e a eficicia da aprendizagem. Nesse sentido, procura
ensinar, orientar, monitorizar e estar atento a situacdes-problema do

guotidiano escolar de cada aluno.

E importante perceber as relacdes que se estabelecem na escola nédo
se tecem apenas na sala de aula, entradas, corredores, locais de recreio,
oficinas ou laboratérios sdo também teares nos quais incessantemente se
confeciona esse tecido composto por inumeros fios, densidades e cores
(Guerra, 2003:3). Contribuir para a formacao integral dos jovens, para a
melhoria e flexibilidade da escola sdo os pressupostos que motivam e
animam o projeto “Tutorias”. Com ele, quisemos iniciar uma outra dindmica
de aproximacéo, (“podemos desabafar aquilo que ndo podemos dizer a mais
nenhum professor”. Aluno E) e de apoio a melhoria das aprendizagens e,
assim, contribuir para preparar cidaddos que se querem sabedores, criticos
e livres, aptos a viver numa sociedade que se reveja, da propria reflexdo
critica e na liberdade (Simdo et al 2005:27, citado por Simdo e Flores,
2008:74)

Acreditamos no poder de mudanca, na possibilidade de transpor

barreiras e na singularidade de cada pessoa.

Concluimos com a certeza do muito que a escola faz e do muito que
pode fazer, em especial se ela (a escola) for capaz de gerar as melhores
condicbes para cumprir o desiderato da igualdade de oportunidades.
Obviamente um processo desafiante (e complexo) ja que visa prover um
sentido que implica a pessoa e que exige "que 0 mesmo obtenha o
conhecimento suficiente de si mesmo e do mundo que o rodeia, para que
seja capaz de resolver os problemas que lhe vao surgindo ao longo da vida”
(Ramos, 2008:109).

Os resultados em relagédo ao valor acrescentado dos planos de tutoria

sdo promissores! Estudos ha que reiteram a eficiéncia desta medida de
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apoio sociopedagogico e do saldo positivo que justificam e fundamentam a
sua implementac&o em todos os contextos escolares (cf. Simdes, 2011).

Da reflexdo constatamos a necessidade de uma abordagem mais
profunda e consistente dos modos de organizar e examinar o modelo que

temos vindo a assumir com 0s nossos alunos.

Defendemos como afirma Palmeirdo e Menezes (2009:24) o
comprometimento de todas as pessoas e a aprendizagem de uma cidadania
responsavel, onde a educacdo € um instrumento vital para a defesa dos

interesses dos cidadaos.

Acreditamos que as acdes das escolas e dos professores elevam as
possibilidades de realizacdo pessoal e social, promovem a inclusdo social,
tornam um pouco mais possivel os ideais de justica, de igualdade, de
equidade e de humanidade. Porque transmitem e cultivam tesouros de valor

incalculavel, como afirma Alves (2011: 87).

59



Bibliografia

Ainscow, M. (1997) — Educacgédo para todos: Torna-la uma Realidade in
Caminhos para as escolas inclusivas. Lisboa: Instituto de Inovagéo
Educacional.

Augé, M. (2006). N&o Lugares — Introdugcdo a uma Antropologia da
Sobremodernidade. Lisboa: Editora 90°.

Alarcdo, |. & Moreira, A. (1933). Technical rationality and learning by
reflecting on action in teacher education: dichotomy or complement?

Em Journal of Education for Teaching, 19,1, 31-40.

Alarcdo, I. (1996). Formacdo Reflexiva de Professores- Estratégias de
supervisao. Porto: Porto Editora.

Alves, L. (2001). Professor — Aprendiz de Feiticeiro, Deus ou Demonio. In O
Estudo da Historia, 4, 287-296. Lisboa: Associacao de professores de

Historia

Alves, M. (2007). Concepcdes de Professores e alunos sobre significancia
Historica: um estudo com alunos do 3° ciclo de Ensino Basico.
Dissertacdo de mestrado ndo publicada. Braga: Universidade do
Minho.

Alves, M. (1999). A Escola e as légicas de acdo — as dinamicas politicas de

uma inovacao instituinte. Porto: ASA

Alves, M (2010). Reinventar a Escola para Redescobrir as Pessoas.
http://www.ridh.fmleao.pt/paginacao/riDH_1 2010.pdf, 02/08/2012.

Alves, M. (2011). Pelos Territérios Fénix - Tecendo a Ciéncia e a Arte do
Voo. In J.M Alves e L. Moreira (Org.) Projecto Fénix - Relatos que

Contam o Sucesso. Porto: FEPUC.

60


http://www.ridh.fmleao.pt/paginacao/riDH_1_2010.pdf

Alves, J. (2011). A Escola e a Caixa de mil Espelhos.
http://terrear.blogspot.pt/2011/05/escola-e-caixa-de-mil-espelhos.html.,
15/04/2012

Alves, N. & Canério, R. (2004). Escola e excluséo social: das promessas as
incertezas. Andlise Social, vol. XXXVIII (169), 981-1010

Amaral, M.; Moreira, M. & Ribeiro, D. (1996). O papel do supervisor no
desenvolvimento do professor reflexivo — Estratégias de Supervisdo. In
|. Alarcdo (org.). Formacgéo reflexiva de professores. Estratégias de
Superviséo (pp. 89-121).Porto: Porto Editora.

Apple, M. & Beane, J. (2000). Escolas Democraticas. Porto: Porto Editora.
Arends, R. (1995). Aprender a Ensinar. Lisboa: Mcgraw-Hill

Ashby, R. (2003). Conceito de Evidéncia Historica: exigéncias curriculares e
concepcdes dos alunos. Educacédo Histérica e Museus (pp. 37-58).
Braga: CIED - Universidade do Minho.

Azevedo, J. (2011). Liberdade e Politica Publica de Educacdo — Ensaio
sobre um novo Compromisso social pela Educacdo. Gaia: Fundacédo

Manuel Leado

Azevedo, J. (2006). Avaliacdo de Escolas — Programa Aves. Gaia: Fundacao

Manuel Leado

Azevedo, N. & Nascimento, A. (2007). Modelo de Tutoria: Construcao
Dialégica de  Sentido(s): Revista Interac¢cdes. n°7, em

http://www.eses.pt/interaccoes, 10/03/2013

Baptista, M. (2010). Ensinar a Ensinar. a investigacdo como principio
pedagdgico e a autobiografia como processo in EDUSER: revista de
educacéo, Vol 2(1), 2010

Baptista, M. (2011). O Professor — Tutor: Perfil e Funcdes in Poesis, v. 4, n.
7, p. 145-155, Jan./Jun. 2011.

61


http://www.eses.pt/interaccoes

Baptista, I. (2002). A Escola como lugar de hospitalidade. A P&gina da
Educacdo. N.° 112, Ano 11, pagina n.° 6. http://www.apagina.pt/,
13/07/2013

Baptista, I. (2007). Entre «manchas negras» e «sombras brancas», a forga do desejo.
Revista a pagina . http://www.apagina.pt/ , 20/04/2013

Barbosa, M. & Gongalves, J. (2003). Escola e cidadania — contributos para
repensar o sistema de ensino em Portugal. Fafe: Associacdo Terra
Labirinto

Barca, |. (2000). O Pensamento Historico dos Jovens. Braga: Universidade
do Minho.

Barca, I. (2004). Aula Oficina: do projeto a avaliacdo. Para uma Educacao
Historica de Qualidade (pp. 131-144). Braga: CIED - Universidade do
Minho.

Barnier, G. (2001). Le tutorat dans I'enseignement et la formation. Paris:

L'Harmattan

Barton, C. & Levstick, L. (2001). Explicacdes da significancia histérica em

alunos do Ensino basico. Revista O Estudo da Historia, 4, pp. 207-236.

Barton, C. (2001). Ideias das criancas acerca da mudanca através dos
tempos: Resultados de investigacdes nos Estados Unidos e na Irlanda
do Norte. In Actas das | Jornadas Internacionais da Educacao Historica
(pp. 55-68). Braga: Universidade do Minho.

Barton, C. (2004). O que podem os jovens fazer com a Histéria? Contributo
do ensino da Histéria para a Cidadania. In Actas das IV Jornadas
Internacionais de Educacdo Historica. (ppl1-28) Braga: Universidade
do Minho.

62


http://www.apagina.pt/
http://www.apagina.pt/

Booth, M. (1978).Inductive ThinKing In History: The 14-16 age group. In
Jones, G & Ward, L. (Eds), New History, Old Problems (pp.104-121).
Swansea: University College of Swansea, Faculty of Education.

Bolivar, A. (2003). Como melhorar as Escolas — Estratégias e dindmicas de
melhoria das praticas educativas. Porto: Edicdes Asa

Bolivar, A. (2012). Melhorar os processos e 0s resultados Educativos — o
gue nos ensina a investigacédo. Gaia: Fundagéo Manuel Leéo

Baudrit, A. (2009). A tutoria. Riqueza de um método pedagdgico. Porto:
Porto Editora.

Baudrit, A. (2002), Pratigues Pédagogiques — Le Tutora Richesses d’une
méthode pédagogique. Bruxelles: Editions De Boeck Université.

Baudrit, A. (2009). A tutoria em diferentes dominios: situagéo atual e pistas
possiveis a explorar. In A. Siméo, A. Caetano & I.Freire (orgs.) Tutoria

e Mediacdo em Educacéo. Lisboa: Educa, 11-22.

Baudrit, A. (2000).Une Situation Scolaire de Tutorat Interculturel Spirale -
Revue de Recherches en Education - 2000 N° 26 (87-94)

Borgobello, A. & Peralata, N. ( 2008). Las funciones tutoriales en la
Universidad: la percepcion de los estudiantes de tres catedras en la
Universidad Nacional de Rosariode Argentina. Estudios sobre
Educacion, 2008, 17, 145-170

Boronat Mundina, J. (2009). Projectos y Programas de Tutoria de educacion
Superior. Enfoque Personalizado de la Tutoria. In A. Siméo, A. Caetano

e |. Freire (orgs.)Tutoria e Mediacdo em Educacéo. Lisboa: Educa.

Canario, R. (2005). O que é a Escola? — Um “olhar” sociolégico. Porto: Porto
Editora.

Carneiro, R. (2003). Fundamentos da Educacédo e da Aprendizagem. Gaia:

Fundacdo Manuel Ledo.

63



Carvalhais, I. (2007). Cidadania no Pensamento Politico Contemporaneo.
Estoril: Principia.

Carvalho, A. (1994). Utopia e Educacéao. Porto, Porto Editora.

Correia, L. (1997). Alunos com Necessidades Educativas Especiais nas
Classes Regulares. Porto: Porto Editora.

Correia, L. (2001). Educagédo Inclusiva ou Educacdo Apropriada? In: D.
Rodrigues (Org.). Educacéo e Diferenca. Valores e Praticas para Uma
Educacéao Inclusiva, pp. 123-142. Porto: Porto Editora.

Correia, L. (2003). (Org.). Educacao Especial e Inclusdo. Quem Disser Que
Uma Sobrevive Sem a Outra Nao Esta no seu Perfeito Juizo. Porto:
Porto Editora.

Correia, L. (2003a). A Educacao Especial Il Milénio. In: A.N.P. (Org.). |
Congresso Internacional de Educacdo Especial e Inclusdo. Braga:

Editorial Associacdo Nacional de Professores.

Correia, L. (2003b). O Sistema Educativo Portugués e as Necessidades
Educativas Especiais ou Quando Inclusdo quer dizer Excluséo. In: L.
Correia (Org.). Educacéo Especial e Inclusdo. Quem Disser Que Uma
Sobrevive Sem a Outra Nao Esta no Seu Perfeito Juizo, pp. 11-39.

Porto: Porto Editora.

Costa, J. (1992). Gestdo escolar. Participacdo. Autonomia. Projecto

Educativo da Escola. Lisboa: Texto Editora.

Costa, J. (2007). Projectos em Educacdo — Contributos de analise

organizacional. Aveiro: Universidade (pp.97-118)

Day, C. (2001). Desenvolvimento Profissional de Professores. Os desafios

da aprendizagem permanente. Porto: Porto Editora, 2001.

64



Delors, J. et al (1996). Educacao: Um tesouro a descobrir — Relatério para a
UNESCO da Comissao Internacional sobre Educacéo. Porto: Edicbes
Asa.

Dewey, J. (2002). A escola e a sociedade: A crianga e o Curriculo. Lisboa:
relégio de agua.

Dewey, J. (2007). A Democracia e Educacao. Lisboa: Didatica Editora.
Diez, J. (1994). Familia — Escola, uma relacédo vital. Portugal: Porto Editora.

Dorigon, T. & Romanowski, J. (2008). A reflexdo em Dewey e Schon. Revista
Intersaberes. Curitiba, ano 3, n. 5 p. 8 - 22, jan/jul 2008,
www.grupouninter.com.br/intersaberes/index.php/revista/article/.../96
29/08/2013

Diogo, J. (1998b), Parceria Escola — Familia: A Caminho de Uma Educagéo.
Participada. Porto: Porto Editora.

Esping-Andersen, G. (2002). Towards the good society, once again?. In
Gosta Esping-Andersen (Coord.). Why we need a new Welfare State.

Oxford: Oxford University Press.
Esquivel, L. (1989). Como Agua para Chocolate. Porto: ASA

Fernandes, M. (2007). Algumas reflexdes sobre os desafios modernos ao
exercicio da cidadania. In cidadania uma visdo para Portugal. Lisboa:

Gradiva

Fertuzinhos, J. (2008). A banda desenhada e o texto prosa: Quem foi e 0
gue fez D. Afonso Henriques?.In Imagens na aula de histéria. Dialogos

e siléncios..Mangualde: Edic6es Pedago, pp.143-170.

Flores, P. (2011).La tutoria en la adolescencia: algunos aspectos a
considerar. Educ@rnos, Afio 1, No. 1, Abril-Junio 2011. Pp.41-87

65



Fonseca, A. (2001). Educar para a cidadania: motivacdes, principios e

metodologias. Porto: Porto Editora
Freire. P. (1972 ). Pedagogia do oprimido. Porto: Ed. Afrontamento.

Formosinho, J. & Machado, J. (2009). Formacédo de professores —
Aprendizagem profissional, Parte Il — Formag&o especializada, capitulo
VI. Porto:Porto Editora.

Fox, G. (2009). Handbook for learning support assistants — teachers and

assistants working together. David Fulton publishers.

Gabinete de Informacao e Avaliacdo Educativa (GIASE) (s/d). Estatisticas da
educacédo por ano lectivo — 2003/04 [on-line]. Gabinete de Informacéo e
AvaliacaoEducativa:http://www.giase.minedu.pt/statsO1l.asp?auxiD=stat
s&treelD=00/02/02/00/00&newsID=1088# _statsContent. , 03/05/2008

Galbraith, J. (1996). The good society. Boston, New York: Mariner Books.

GAVE (2001). Resultados do estudo internacional PISA 2000. Lisboa:

Ministério da Educacao.

Grilo, M. (2002). Desafios da Educacao — Ideias para uma politica educativa

no século XXI. Lisboa: oficina do livro.

Guerra, M. (2003). Entre Bastidores. O lado oculto da organizacédo escolar.
Porto: ASA

Guzméan, E. (2011). La escuela y la tutoria a los alumnos. In Revista
Educ@rnos, Afo 1, No. 1, Abril-Junio 2011. pp.87-106.

Hargreaves, A. (2001). Os Professores em Tempos de Mudanca O trabalho
e a cultura dos professores na idade pos moderna. Lisboa: Mc Graw-
Hill.

Hargreaves, A. & Fink, D. (2007). Lideranca Sustentavel. Porto: Porto
Editora.

66



Hopkins, D. (2001). Cada Escuela una Gran Escuela.
http://www.plandemejora.cl/generales/recursos/recursos/cada_escuela
_una_gran_escuela.pdf , 10/11/2013.

Huberman, M. (1992). O ciclo de vida profissional dos professores. In A.
NOvoa, Vidas de Professores. Porto: Porto Editora, pp. 31-61.

Justino, D. (2005). As Time Goes by - a Educacgéao entre Rumos e Destinos
in Educacao. Temas e Problemas; 1; Colibri; pp. 13-36.

Leite, C. (1996). O multiculturalismo na educagdo escolar: Que estratégia
numa mudanca curricular?. Revista Inovacgéo, 9(1-2), 63-81.

Leite, C. (2003). Para uma escola curricularmente inteligente. Porto:
Edicdes ASA.

Lima, J. (2008). Em busca da boa escola — Instituicdes eficazes e sucesso
educativo. Vila Nova de Gaia: Fundacdo Manuel Le&o.

Lisboa, L. & Joaquim, M. (2010). A Tutoria na Escola Basica in Avaliacéo e
curriculo: Actas do 22° Coloquio Internacional da ADMEE-EUROPE.
http://webs.iep.uminho.pt/admee/pt/actas/Admee.swf, 20/11/2013

Lopes, M. & Sousa, S. (1997). A Educacdo Especial em Portugal. Braga:
APPACDM Distrital de Braga.

Lourenco, L. (2012). Tutoria. Um Caminho Possivel para o sucesso Escolar.
Dissertacdo de mestrado ndo publicada. Lisboa: Instituto de Educacéo

da Universidade de Lisboa.
Luzuriaga, L. (1973). A escola Unica. S. Paulo.

Marcelo, C. (2009). Desenvolvimento Profissional Docente: passado e futuro.

Sisifo. Revista de Ciéncias da Educacéo, 08, pp. 7-22.

67


http://webs.iep.uminho.pt/admee/pt/actas/Admee.swf

Machado, F. & Costa, A. (1998). Processos de uma modernidade inacabada.
in Viegas, J. M. L. & Costa, A. F. (Ed.), Portugal, que Modernidade? (22
Edigc&o. Oeiras: Celta Editora, pp. 17- 44.

Madureira, I. & Leite, T: (2003). Necessidades Educativas Especiais. Lisboa:
Universidade Aberta.

Morais, M. (2005). Formacdo para a cidadania e educacdo historica:
perpectivas de professores em formacao. Dissertacdo de mestrado nao
publicada. Braga: Universidade do Minho.

Moreira, L. (2011). Dois Anos de Desenvolvimento do Projeto Fénix. In J.M
Alves e L. Moreira (ORG.) Projecto Fénix - Relatos que Contam o
Sucesso. Porto: FEPUC.

Not, L. (1991). Ensinar e Fazer Aprender. Porto: ASA

Novoa, A. (1991). O passado e o Presente dos Professores. In A. Novoa (Org.),
Profissdo de Professor (pp.13 a 34). Porto: Porto Editora.

Névoa, A. (1992). Formacdo de professores e profissdo docente. In A.
Noévoa (Org.), Os professores e a sua formacdo (pp.15-33). Lisboa:

Publicacdes D. Quixote e IIE.

Névoa, A. (coordenacdo) (1995). As organizacOes escolares em analise.

Lisboa: Publicacées Dom Quixote.

Névoa, A. (org) (1997). Os Professores e a sua Formacdo. Lisboa:

Publicacées Dom Quixote.
Névoa, A. (2005). Evidentemente. Porto: ASA.

Novoa, A. (2007). Conferéncia. Desenvolvimento profissional de
professores para a qualidade e para a equidade da Aprendizagem

ao longo da Vida. Lisboa: Parque das Nacoes.

68



Noévoa, A. (2009). Professores Imagens do futuro presente. EDUCA. Instituto

de Educacao Universidade de Lisboa.

Oliveira, J. (1994). Psicologia da Educacdo Familiar. Coimbra: Livraria
Almedina

Palmeirdo, C., Menees, I. (2009). A interacdo geracional como estratégia
Educativa: um contributo para o desenvolvimento de atitudes saberes e
competéncias entre geracoes.
http://repositério.ucp.pt/bitstream/10400.14/3961/1/FEP@Palmeirdo@C
ristina-dgi3.pdf , 18/12/2013.

Pérez, C. (2003). O lugar da memoria e a memoria do lugar na formacéo de
professores: a reinvencdo da escola como uma unidade investigativa.
Anais da 262 reunido da ANPED. Caxambu: ANPED.

Pires, E.; Fernandes, A. & Formosinho, J. (1991). A Construcdo Social da

Educacao Escolar. Porto: Edi¢cdes Asa.
Pinto, J. (2005). Escola Global - Quo Vadis?.Porto: campo das letras.

Porter, G. (1997). Organizacdo das Escolas: Conseguir o Acesso e a
Qualidade Através da Inclusdo, in Caminhos para as Escolas

Inclusivas. Lisboa: Instituto de Inovacdo Educacional.

Pocinho, M. & Canavarro, J. (2009). Sucesso escolar e estratégias de
compreensdo e expressao verbal: como compreender melhor as

matérias e as aulas?. Mangualde: Pedago.
Praia, M. (1999). Educacéao para a cidadania. Teoria e praticas. Lisboa: ASA.

Ramos, A. (2008). La function tutorial. Un reto en la educacién de hoy.

Granada: Grupo editorial Universitario.

Ribeiro, E., Oliveira, C.; Pereira, C.; Felgosa, D. & Nunes, V. ( 2007). A

Tutoria em contexto de Ensino ndo Superior: Proposta de

69



acompanhamento  socioeducativo em equipa multidisciplinar.
http://www.ipv.pt/millenium/Millenium38/12.pdf, 14/19/2013

Robert, P. (2010). A Educacdo na Finlandia — os segredos do sucesso.
Porto: Edi¢cdes Afrontamento.

Rodrigues, D. (2007). Igualdade de oportunidades. In a pagina. [consultado
em Setembro de 2013].

Rodrigues, D. (2013). Equidade e Educacao Inclusiva. Colecao a Pagina.

Rodrigues, D. (2001). Educacéo e Diferenca Valores e Préticas para uma
Educacéao Inclusiva. Porto: Porto Editora.

Rolddo, M. (1995). O diretor de Turma e a Gestao Curricular. Cadernos de
Gestéo Curricular 2, Lisboa: IIE.

Rold&o, M. (1998). Que é ser professor hoje? — a profissionalidade docente
revisitada. Revista da ESES, 9, Nova Série, 79-87.

Rold&o, M. (1999). Os professores e a Gestdo do Curriculo- perpetivas e

praticas em analise. Colecao CIDInE. Porto: Porto Editora.

Rold&o, M. (2007). Cadernos de Gestdo e Organizacdo Educacional — A

turma como Unidade de Analise. Evora: CIEP

Sebastido, J. (1998). Os dilemas da escolaridade. in Viegas, J. M. L. &
Costa, A. F. (Ed.), Portugal, que Modernidade?(22 Edicao)(pp. 311-
327). Oeiras: Celta Editora.

Scheerens, J. (2004). Melhorar a eficacia das Escolas. Porto: ASA

Silva, A. (2007). Familias, géneros, geracdes: dominios esquecidos mas
centrais da cidadania democratica. In cidadania uma visdo para

Portugal. Lisboa: Gradiva.

Silva, M. (2001). A Andlise de Necessidades de Formacdo na Formacgao

Continua de Professores: Um Caminho para a Integracdo Escolar. S&o

70


http://www.ipv.pt/millenium/Millenium38/12.pdf

Paulo: Biblioteca Digital de Teses e Dissertagbes da Universidade de
Sao Paulo. Disponivel em http://www.teses.usp.br

Silva, T. (1999). Quem escondeu o curriculo oculto. In Documento de
identidade: uma introducdo as teorias do curriculo. Belo Horizonte:
Auténtica, pp. 77-152.

Siméo, A.; Flores, M.; Fernandes, S. & Figueira, C. (2008). Tutoria no ensino
superior: concepcdes e praticas. Sisifo. Revista de Ciéncias da
Educacdo, 07, pp. 75-88. Consultado em [agosto, 2013] em
http://sisifo.fpce.ul.pt

Semido, F. (2009). Tutoria: uma forma flexivel de ensino e aprendizagem.
Dissertacdo de Mestrado, Universidade dos Acores, Ponta Delgada,
Portugal. Consultada em Setembro de 2013 em https:
/lrepositorio.uac.pt/bitstream/10400.3/457/1/DissertMestradoFilomenaS

emiao.pdf

Simdes, F. & Alarcdo, M. (2011). A promoc¢ao da autonomia no contexto da
tutoria escolar: resultados de um estudo qualitativo. in International
Conference On New Horizons In Education, 2011, [online], 12/06/2013

Simoes, F.; Acores, C. & Alarcdo, M. (2008). Crescer, entre a Escola e a
Familia. O Papel do professor Tutor na Promocdo do Percurso
Formativo de Jovens alunos In International Jounal of Developmental
and Educational Psychology. INFAD, ano XX, numero 1(2008) volume
2. pp: 439-448

Simbes, F., Rodrigues, L., Esgalhado, G. & Carina, M. (2008).
Desenvolvimento do auto-conceito pela tutoria pedagdgica por criancas
do primeiro ciclo. In Revista semestral da Associacdo Brasileira de
Psicologia Escoar e Educacional (ABRAPEE). Volume 12, nimero 2,
Junho/Dezembro de 2008, pp.327-336.

71


http://www.teses.usp.br/
http://sisifo.fpce.ul.pt/

Schon, D. (1987). Educating the reflective practitioner. San Francisco:
Jossey-Bass.

Schon, D. (1992). La formation de professionals reflexivos hacia un nuevo
disefio de la ensenanza y el aprendizaje en las profissiones. Barcelona:

Paid6s

Schon, D. (1992). Formar professores como profissionais reflexivos. In A.
Noévoa (Ed) Os Professores e a sua formacao (pp. 77-91). Lisboa: Dom
Quixote.

Sousa, L. (1998).Criancas (com)fundidas entre a escola e a familia — uma
perspectiva sistémica para alunos com Necessidades Educativas

Especiais. Porto Editora.

Shulman, L, S. (1987). Knowledge and teaching: foundations of a new
reform. Harvard educational Review, 57, 1-22.

Stoer, S. & Cortesdo, L. (1999). Levantando a Pedra. Da Pedagogia
Inter/Multicultural as Politicas Educativas numa Epoca de

Transnacionalizacdo. Porto: Edicdes Afrontamento.

Tomlinson, C. & Allan, S. (2002). Liderar projectos de diferenciacéao

pedagdgica Porto: Edicdes ASA

Tougt, P. (2013). Educar para o Futuro — as mais recentes descobertas

cientificas aplicadas a educacéao. Lisboa: Clube do Autor.

Trindade, R & Cosme, A. (2010). Educar e Aprender na Escola — Questdes,

desafios e resposts pedagdgicas. Gaia: Fundacdo Manuel Ledo

Tutal — metodologia de intervencdo co alunos e alunas promovida por
professores tutores: Tutoria em meio escolar.
http://www.dge.mec.pt/teip/index.php?s=directorio&pid=30, 12/03/2013

Vasconcellos, C. (2000). A Reflexdo: um Elemento Estruturador da

Formacéao de Professores. Milleniium.

72


http://www.dge.mec.pt/teip/index.php?s=directorio&pid=30

Veiga, |. (1998). Escola: espaco do projeto politico-pedagdgico. 4. ed.
Campinas: Papirus.

Simédo, A. & Flores, M. (2008). Experiéncias de tutoria: Problemas e
desafios. Consultado
http://www.eduonline.ua.es/jornadas2008/comunicaciones/2D2.pd.,
12/09/2013.

William, G. (1970). A Familia. Universidade de Columbia. Pioneira Editora.
Woods, P. (1999). Investigar a arte de Ensinar. Porto: Porto Editora.

Zeichner, K. (1993). A Formacédo Reflexiva de professores: Ideias e Praticas.
Lisboa: Educa.

Legislagcéo Consultada

Decreto-lei n°® 319/91 de 23 de Agosto, Diario da Republica n® 191 — | Série -

A. Lisboa: Ministério da Educacéao.

Decreto-Lei n°115A/98 de 4 de Maio. Diario da Republica, n°102— | Série.

Ministério da Educacao

Decreto Regulamentar n°10/99 de 21 de Julho. Diario da Republica, n°168-I

Série. Ministério da Educacéao

Despacho Normativo n® 50/2005 de 9 de Novembro. Diario da Republica,

n°215—I Série. Ministério da Educacao.

Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de janeiro. Diario da Republica, 1.2 série — N.°

4. Ministério da Educacéo.

Decreto-Lei n° 75/2008 de 22 de Abril. Diario da Republica, n°79—-1 Série.

Ministério da Educacéo.

73


http://www.eduonline.ua.es/jornadas2008/comunicaciones/2D2.pd
http://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC0QFjAA&url=http%3A%2F%2Fdre.pt%2Fpdf1s%2F2008%2F01%2F00400%2F0015400164.pdf&ei=JafJUvXzO-fH7Abk54GABw&usg=AFQjCNGrOeyOmHrtP0i_K0zoRWRgm5n_sQ&bvm=bv.58187178,d.Yms&cad=rja

Decreto —Lei n° 139/2012 , de 5 de junho. Diério da Republica, 1.2 série —

N.° 129. Ministério da Educacao e Ciéncia.

Lei n°51/2012, de 5 de Setembro. Diario da Republica, n°172—-1 Série.
Assembleia da Republica.

Despacho Normativo 24-A/2012, de 6 de dezembro. Diario da Republica, 2.2
seérie — N.° 236. Ministério da Educacéo e Ciéncia.

Documentos Internos de Escola
Atas de Conselho de Turma, 2007

Atas Conselho de Turma, 2010

Atas Coordenacéao, 2012
Projeto Educativo (PE), 2009
Regulamento Interno, 2012

Relatorio de Direcao de Turma, 2007

74



