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RESUMO

Assistimos todos os dias a uma incoeréncia entre um sistema que preceitua a protecdo da

infancia, mas que na pratica vive de desprotecao.

Uma Constitui¢do que incumbe a sociedade e ao Estado a protec@o das criancas, mas que
em tribunal apenas se v¢€ o julgamento dos agentes diretos das acdes. Nao sabemos se sera
falta de meios, técnicos ou formagao, mas acreditamos que um sistema falha quando uma

crian¢a morre. Quanto maior ¢ a fragilidade do sujeito, maior ¢ a necessidade de prote¢ao.

O presente estudo tem como objetivo saber como funciona o sistema de prote¢do em
Portugal, apurar as razdes que justificam o aumento dos casos de maus tratos infantis
todos os anos e estudar a possibilidade de Estado e instituigdes publicas serem

responsabilizados.
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extracontratual do estado; anormal funcionamento do servi¢o; Responsabilidade civil

administrativa.



ABSTRACT

Every day we witness an inconsistency between a system that prescribes protection, but
in practice lives on lack of protection. A Constitution that is responsible for protecting
children from society and the State, but which only sees the judgment of the direct agents
of the actions in court. We don’t know if it will be a lack of resources, technicians, or
training, but we believe that system fails when a child dies. The greater the subject’s

fragility, the greater the need for protection.

The present study aims to find out how the protection system works in Portugal, try to
determine the reasons that justify the increase in cases of child abuse every year study the

possibility of the State and public institutions being held responsible.

KEYWORDS

Children; child abuse; state; public institutions; non contractual civil liability of the state;

abnormal functioning of the service; Administrative civil liability
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INTRODUCAO

Quando falamos de violéncia no seio familiar, automaticamente associamos a violéncia
doméstica entre casais. Contudo, ndo nos podemos esquecer que esta também reside e

cada vez mais entre os pais e as crianc¢as. Podemos assim falar em violéncia parental.

Desta forma, Portugal foi dos primeiros paises a aprovar uma Lei de prote¢do a infancia
em 1961. Isto levou a que ficasse assente na Constituicdo da Republica Portuguesa a
protecdo da infancia como um direito fundamental e a que posteriormente se procedesse
a ratificacdo da Convencao dos Direitos da Crianga, em 1990. Ainda que na teoria as leis
estejam concebidas para proteger o menor, somos confrontados todos os anos com casos
de morte de criangas que estdo sinalizadas pelas instituicdes competentes. Isto &,

precisamente pelas instituicdes tém o dever de as proteger.

Uma rapida pesquisa pela Internet leva-nos ao caso mais recente em Portugal. Em junho
de 2022, uma menor de trés anos tera sido vitima de maus tratos, acabando por ndo resistir
aos ferimentos. Esta crianga, um més antes falecer, estava sinalizada pela CPCJ. Por
entenderem haver auséncia de sinais de perigo, as equipas que acompanhavam este caso
propuseram o fim do acompanhamento. Este iniciara-se quatro dias depois de a menor
nascer, por suspeitas de violéncia doméstica entre os pais. Este acompanhamento por
parte dos técnicos sociais teve de ser decretado pelo juiz, uma vez que os pais se opuseram

a0 mesmao.

Analisando as estatisticas, em 2020, to Governo portugués, de acordo com os dados
relatados pelo Guia de Intervencdo Integrada de criancgas ou jovens vitimas, cerca de
1.631 (mil seiscentos e trinta € uma) criangas ou jovens foram alvo de violéncia doméstica

e acolhidos nas casas de abrigo.

Com este contexto real e analitico, ¢ razoavel assumir que existe um significativo

desfasamento entre a teoria e a pratica no sistema judicial.

Face a esta realidade, podemos colocar a seguinte questdo: qual € o papel do Estado nestes
casos? Como ¢ que existe legislagdo desenhada para proteger o menor, mas a mesma nao

surte o efeito desejado? Serd juridicamente aceitavel que sejam os autores dos crimes 0s

! Guia de intervengdo integrada junto de criangas ou jovens vitimas de violéncia doméstica, XXII Governo
Constitucional, 2020.



unicos a serem responsabilizados? Qual ¢ o papel do Estado? E, mais importante, como

se pode tornar mais eficiente no combate a este flagelo social?

O objetivo primdrio desta dissertacdo ¢ compreender o sistema de prote¢do de menores
em Portugal. Daqui, poderemos tentar compreender a realidade das instituigdes publicas,
mormente no quadro do Estado, sdo concebidas para a prote¢do das criangas e jovens.
Importa perceber as falhas existentes, para desenvolver solucdes. O sistema existe e falha:
ndo ¢ dissuasor; a responsabilidade dos promotores diretos do crime existe; mas falta
apurar a responsabilidade do Estado. Adicionalmente, existem problemas estruturais que
potenciam estes casos? Sao identificaveis? Existem solugdes para evitar este problema
social? Sem duvida que estamos perante um tema complexo e as respostas a estas

perguntas exigem uma abordagem holistica.

A legislag@o concebida em Portugal, principalmente o artigo 69° da CRP, parece apontar
para um dever publico de prote¢do da crianga, principalmente porque o n° 1 deste preceito
refere expressamente que, para além dos progenitores, compete a sociedade e ao Estado

a protecao do menor.

Por fim, o Guia de Interven¢do Integrada mencionado anteriormente foi concebido em
2020, onde se estabeleceu, pela primeira vez, um quadro nacional comum de intervengao
coerente contra a violéncia doméstica com base nos recursos setoriais existentes. Coloca-
se outra a questdo: por que razdo foram necessarios anos de violéncia para que este guia

fosse criado apenas ha trés anos?

Pretende-se desta forma tentar encontrar respostas para estas e outras questdes que

poderdo vir a surgir ao longo da elaboragdo desta dissertacao.



PARTE I

A FAMILIA E A CRIANCA: ENQUADRAMENTO TEORICO E LEGISLATIVO

1.1. O conceito de familia em Portugal e a sua evolucao

A familia é uma entidade social e inerente a vida humana’. A primeira relagdo que
conhecemos € a que temos com 0s Nossos pais, irmaos e avos e, no sentido mais amplo
da palavra, ¢ assim que dizemos que ¢ uma familia. Quer isto dizer, como refere
Margarida Batista, que o reconhecimento da familia ¢ imediato para cada ser humano

porque ela constitui uma realidade pré-juridica’.

Falando em realidade juridica, e olhando para o artigo 1576° do Codigo Civil, 0 mesmo
refere a questdo das relagdes juridicas familiares apresentando-as como “o casamento, o
parentesco, a afinidade e a ado¢do”. Além disso, a Declaracdo Universal dos Direitos do

Homem consagra no n° 1 do seu artigo 16° o direito de casar e constituir familia®.

Encontramos varias perspetivas do que ¢ a familia e certo ¢ que, “a familia ndo ¢ um
simples fenomeno natural, ela ¢ uma instituicao social que vai variando através da historia
e apresentando até formas e finalidades diversas numa mesma época e lugar, conforme o
grupo social que esteja sendo observado. Atualmente, a familia ¢ vista como algo
dindmico, mutavel internamente e em relagdo ao exterior.” Quer isto dizer que, é um
fendmeno natural, pois ¢ através da procriagao entre sexo masculino e feminino que se da
origem a um novo ser e dai em adiante. O proprio n° 3 da DUDH o confirma quando

assenta que “a familia ¢ o elemento natural e fundamental da sociedade...”.

Podemos em todo o caso afirmar que ndo existe um conceito de familia fechado, dado
que este pode ter muitas defini¢des e também vai variando da cultura em que se esteja
inserido. Certo ¢ que, remontando a séculos anteriores, no Ocidente, o modelo mais antigo

familiar era o modelo patriarcal, em que o marido ou o pai era o chefe da familia e a mae

2 Maria Margarida Silva Pereira, Direito da Familia, Lisboa, AAFDL, 2018, p.13
3 Maria Margarida Silva Pereira,, cit., p.15

4 “A partir da idade nubil, 0 homem e a mulher tém o direito de casar de constituir familia, sem restri¢io
alguma de raga, nacionalidade ou religido. Durante o casamento e na altura da sua dissolug@o, ambos tém
direitos iguais”.

5V. . O. Reis, . Criangas E Jovens Em Risco (Contributos para a organizagdo de critérios de avaliacdo
de fatores de risco), Tese de doutoramento, Universidade de Coimbra,2009., p. 114
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a cuidadora da casa e das criangas. Este era um modelo caracterizado pela subordinagao
da mulher ao marido. Contudo, a revolugdo industrial desempenhou um marco
fundamental na transformacdo do modelo familiar um pouco por todo o Ocidente e
também em Portugal. Assim, as dindmicas sociais e econdmicas mudaram e isto teve
implicagdes profundas na estrutura familiar, alternando assim os papeis tradicionais. As
mulheres acabaram por encontrar lugar no mercado de trabalho, de forma a contribuir
para o sustento da familia, deixando por sua vez o homem de ser o inico provento da
casa. Assim, a ideia de igualdade de género foi ganhando espaco na sociedade, tanto que
o facto de haver a contribuicdo para o rendimento familiar mudou a dindmica no seio

familiar, alterando assim as relagdes de poder dentro da familia.

No que concerne a legislagdo nesta matéria, a mesma reflete as mudangas sociais,
culturais e econdomicas ao longo do tempo. “O primeiro Cédigo Civil, datado de 1867,
embora surgido da necessidade de modernizar a legislacdo civil portuguesa, manteve-se
fiel ao espirito conservador oitocentista no seu discurso sobre a mulher e o seu papel
conjugal, familiar e social.”® Em 1910 assistimos a disposi¢des que vém estabelecer a
igualdade entre homens e mulheres no casamento e filiagdo. Ainda assim, os direitos das
mulheres viriam a sofrer retrocesso mais tarde quando a Constituicdo de 1933 que acaba
por limitar os direitos das mulheres de acordo com a sua diferenga na natureza desta pelo
bem da familia. Os anos sessenta trazem novos decretos lei sobre igualdade salarial. Com
o codigo civil de 1966 reconhece-se o casamento como uma unido baseada na igualdade
no consentimento mutuo de cada elemento do casal. Quanto ao instituto do divorcio este
ganhou também inovagdes na medida em que passou haver o divorcio por mutuo
consentimento e o divorcio litigioso. Outras mudangas aconteceram com a Constituicao
de 1976, consagrando a igualdade entre homens e mulheres a todos os dominios.
Poderiamos aqui continuar a constatar mais factos, mas ndo ¢ este o tema da nossa
dissertacdo. Servem estes de exemplos para mostrar a evolugao secular no que se refere

a este ambito.

¢ Cf. Francisca Van Dunem, «Constitui¢do de 1976, género e tribunais», in Julgar, n.° 29, 2016, p. 13.
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1.2. Criang¢a como sujeito de Direito (e de direitos)

Para que se possa enquadrar a crianga no mundo juridico teremos de remontar a
Antiguidade e a Idade Média, em que a esta era vista como um adulto em ponto pequeno
e que, por isso, era chamada a realizar muitas das tarefas proprias dos adultos, ficando
desprovida de direitos especificos e de protecdo. A evolucdo dos tempos trouxe assim
uma consciéncia em relacdo a infancia, na medida em que, se em épocas mais remotas, o
que hoje consideramos abuso ou maus-tratos era pratica comum e aceite com
naturalidade, independentemente do contexto em analise. Atualmente, a realidade ¢
completamente dispar € os menores sdo considerados como uma prioridade social,

principalmente na sua protecao.

Poder-se-ia falar de toda a evolu¢ao em termos tedricos em relacao a infincia, mas para
o trabalho que estamos a desenvolver o premente serd analisar a evolugdo legislativa desta
tematica. Ora, nesse plano, um avanco legislativo verdadeiramente ¢ dado em 1989, com

a Convencgao das Na¢des Unidas sobre os Direitos das Criangas.

Numa anédlise breve a esta Carta, logo o artigo 1° vem definir o proprio conceito de crianga
quando considera que ¢é: “todo ser humano com menos de dezoito anos de idade, a ndo
ser que, em conformidade com a lei aplicavel a crianca, a maioridade seja alcangada
antes”. Ja segundo a OMS (2022), a infincia € a etapa inicial da vida compreendida entre
o nascimento e os 12 anos de idade. A mesma Organizagao refere também o conceito de
adolescéncia como sendo “o periodo entre os 10 e 19 anos, uma fase de desenvolvimento
caracterizada por uma séria de mudangas, fisicas, mentais e sociais que culminardo com

as caracteristicas proprias de um adulto”.

O objetivo desta Convencao das Nagdes Unidas foi abrir a porta para o reconhecimento
da crianga como sujeito de Direito, onde direitos civis e politicos, bem como sociais sdo
amplamente reconhecidos. A partir daqui, todos os Estados que ratificaram esta
Convencdo ficaram obrigados a consagrar internamente essa perspetiva da infancia. A
partir do momento em que ha ratificacdo, se existe alguma falha na estatui¢do das normas
necessarias para a sua implementagdo, hd portanto direitos humanos que estardo a ser
violados. No limite, importa ndo esquecer que esta Carta integra o sistema da ONU de
protecdo internacional dos direitos humanos e concretiza a propria Declaragdao Universal

dos Direitos do Homem de 1948.

12



Portanto, podemos entender que, se numa primeira €poca tinhamos as criancas
negligenciadas, no século XX esta Carta vem “assinalar a passagem do estatuto da crianga
de objeto da protecdo dos adultos para sujeito de direitos, consagrando os direitos de

autodeterminagdo e de participagdo das criangas™’.

7 Maria Clara Sottomayor, Temas de Direitos das Criancas, Coimbra, Almedina, 2014, p. 45
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PARTE II

O SISTEMA DE PROTECAO DA INFANCIA EM PORTUGAL

2.1. Introducao

Portugal desempenha um papel comprometido em garantir que todas as criancas tenham
a oportunidade de nascer e crescer em ambientes seguros, proporcionando-lhes os
alicerces necessarios para um desenvolvimento pleno ao longo da infancia e adolescéncia,
preparando-as para se tornarem cidaddos do futuro. Ao longo dos anos, foram
implementadas leis e politicas governamentais destinadas a assegurar os direitos
fundamentais das criangas, protegendo-as contra qualquer forma de abuso — seja fisico ou

psicologico — ou de negligéncia.

A relevancia atribuida por um Estado protetor reflete-se no desenvolvimento saudavel da
crianga, na preven¢do de ciclos adversos, na redugdo de problemas sociais futuros, no
fortalecimento do capital humano, na promog¢ao de uma sociedade empatica e solidaria,
bem como na diminui¢do dos custos sociais ¢ de saude — sempre assumindo um

compromisso inequivoco com os direitos humanos.

2.2. Evolug¢ao historica

Em 1867, o Codigo Civil de Seabra estabeleceu as primeiras disposi¢des legais
relacionadas a familia e a infincia, abordando a responsabilidade dos pais, a tutela das
criangas e a adogdo. O artigo 137°% da época conferia a ambos os progenitores o poder
paternal, enquanto o artigo 141° garantia os direitos da crianga, permitindo a punigdo dos

pais caso ndo assegurassem o bem-estar da criancga.

8 “Aos paes compete reger as pessoas dos filhos menores, protegé-los e administrar os vens deles: o
complexo destes direitos constitue o poder paternal”

9 “O poder dos paes, em quanto as pessoas dos filhos menores, ndo ¢ sujeito a cautela alguma preventiva;
mas, no caso de abuso, os paes poderdo ser punidos, na conformidade da lei geral, e inibidos de reger as
pessoas ¢ bens de seus filhos, a requerimento dos parentes ou do ministério publico”

14



Em 1911, Portugal promulga através de um Decreto!® a Lei de Protegdo a Infancia (LPI).
A promulgacido deste decreto teve como objetivo principal promover o bem-estar e
protecdo das criangas de forma assegurar o desenvolvimento saudavel e a prote¢do contra

situacdes de abuso e negligéncia.

Somente em 1976, o Estado Portugués assumiu o compromisso de garantir o direito &
saude, educacao, protecdo e bem-estar quando incorporou esses direitos no artigo 69° da
Constituicdo como direitos fundamentais, fornecendo uma base legal s6lida para orientar

politicas publicas e praticas relacionadas a infancia.

Este reconhecimento a nivel constitucional reforca assim o prometimento do Estado em

assegurar estes direitos.

Um pouco mais tarde, com a revisdo da Lei Orgénica dos Tribunais Judiciais'! assistimos
a criacdo de tribunais com competéncia especifica nestas matérias e passamos a ter entao
os tribunais de familia e tutelares de menores. Por sua vez, em 1978, com a publicagdo
do Decreto-Lei n° 314/78 assistimos a uma redefini¢do das competéncias atribuidas as
instituicdes publicas. Assim, presenciamos uma delineacdo das responsabilidades
especificas destas instituigdes de forma redefinir as atribui¢gdes das organizacdes
governamentais e servicos sociais com o objetivo de dar uma resposta mais eficaz e

adequada as necessidades das familias e menores.

Como referido anteriormente, a Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianga foi
adotada em 1989, pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, sendo que tera sido
ratificada por Portugal em 1990. Ao ratificar a CDC, Portugal compromete-se legalmente
a cumprir os principios e disposi¢des do seu articulado, estabelecendo um vinculo juridico
que obriga o pais a respeitar, proteger € promover os direitos das criangas. Essa ratificacdo
¢ um reconhecimento formal de que as criancas sdo sujeitos de direitos, € ndo meros
objetos de prote¢do, e reforca a responsabilidade do Estado em garantir que esses direitos
sejam efetivamente implementados em territorio nacional. Esta Carta assenta

principalmente em quatro pilares, nomeadamente:
a) anao discriminaco;
b) o interesse superior da crianga;

c) o seu desenvolvimento e sobrevivéncia;

19 Decreto-Lei de 27 de maio de 1911.
' Lei n® 82/77, de 6 de dezembro.
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d) e por fim a sua opinido deve ser considerada nas matérias relacionadas com os

seus direitos € a sua vida.

Este ultimo pilar, em especial, permite confirmar que esta ¢ sim considerada um sujeito
de direito e ndo um individuo ao servigo dos progenitores ou de que estes possam retirar

qualquer tio proveito.

Em 1991, voltamos a Portugal e em maio sdo criadas as Comissdes de Prote¢dao de
Menores'?, que mais tarde, com a evolugdo legislativa, passariam a designar-se por

Comissoes de Protecao de Criangas e Jovens em Perigo.

Mais tarde, em 1999, na sequéncia da Lei Tutelar Educativa (LTE)'3, sdo criadas equipas
direcionadas para o tratamento de situacdes de maus tratos infantis como juristas por

exemplo.

Esses marcos legislativos refletem o compromisso constante de fortalecimento das
instituicdes e a criagdo de estruturas especializadas, indicando uma abordagem mais
ampla e abrangente as necessidades das criangas, para garantir o seu desenvolvimento

integral e em ambientes seguros.

2.3. Leis de protecao infantil

A legislagdo portuguesa, no que se refere a este tema, revela-se bastante completa e
abrange todas as areas relevantes da vida da crianga, como a infancia, a saude, ¢ a
protecdo. Embora seja mencionada brevemente aqui, estas bases legislativas serdo

discutidas mais detalhadamente posteriormente.

A Constitui¢do da Republica Portuguesa estabelece a base fundamental que serve de
alicerce para outras iniciativas legislativas, ao tratar dos direitos e garantias fundamentais,
incluindo os direitos das criangas. A CRP posiciona a protecdo da infincia como uma

prioridade e atribui essa responsabilidade primacialmente ao Estado.

12 Decreto-Lei n°189/91 de 17 de maio.
13 Lei n° 166/77 de 14 de Setembro.
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A ratificacdo da CDC, obriga o Estado portugués no comprometimento da prote¢ao e

promogao dos direitos das criangas.

A Lei de Prote¢do de Criancas e Jovens em Perigo define o papel das comissdes de
protecdo de criancas e jovens e estabelece procedimentos para avaliagdo e intervengao

em casos de perigo.

A Estratégia Nacional para os Direitos a Crianca (ENAC) ¢ um instrumento estratégico
que define as prioridades e agdes para garantir o bem-estar e desenvolvimento adequado

das criangas.

A Lei de Bases da Saude!* assegura as criangas o acesso aos servigos de satude ajustados
a sua condicao quando refere na sua base n°2 que todas as pessoas tém direito a protecao
da saude remetendo para a base n°l que explicita o conceito de direito & protecao da

saude.!?

O Codigo Penal Portugués configura os crimes contra menores incluindo os maus tratos

e abusos.'®

A Lei da Nacionalidade Portuguesa refere os requisitos para que seja atribuida
nacionalidade portuguesa a criangas nascidas em territorio portugués ou com ligagdes

familiares nacionais.!’

Por fim, o Cédigo Civil determina os requisitos necessarios para o processo de adog¢ao,

visando assegurar o melhor interesse da crianga. '8

2.4. Organizacoes Governamentais

Em Portugal, destaca-se a Comissdo Nacional de Promocao dos Direitos e Prote¢ao das

Criangas e Jovens (CNPDPCJ), mais conhecida como CPCJ, como uma figura

14 Lei n°® 95/2019 de 4 de setembro.

15 «g direito de todas as pessoas gozarem do melhor estado de saude fisico, mental e social, pressupondo a

criag¢do e o desenvolvimento de condigdes econdmicas, sociais, culturais e ambientais que garantam niveis
suficientes e saudaveis de vida, de trabalho e de lazer.”

16 Artigo 171° e seguintes do Codigo Penal (DL n.° 48/95, de 15 de Marco).
17 Artigo 1° da Lei da Nacionalidade (Lei n° 37/81, de 3 de Outubro).
18 Artigo 1974° ¢ 1979°.
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proeminente com um papel crucial a nivel governamental. A CPCJ concentra-se na
promogao dos direitos da crianga e do jovem, além de prevenir e intervir em situagdes

que possam afetar a satde, seguranca e desenvolvimento saudavel dos menores.

A Seguranca Social implementa politicas e programas de apoio em situagdes de

vulnerabilidade.

A Direcao-Geral da Educacao tem como foco principal a qualidade da educagao recebida
pelas criancas, um direito consagrado na Constitui¢do da Republica Portuguesa (CRP).
Da mesma forma, a Direcdo-Geral da Satde desempenha um papel vital no contexto

governamental, assegurando a protecdo e promog¢ao da saude das criangas.

Assim, estas organizagdes governamentais desempenham papéis complementares,
visando garantir um ambiente seguro, saudavel e propicio ao desenvolvimento integral

das criancas em Portugal.

2.5. Organizacoes Nao Governamentais

Organizacdes sem fins lucrativos e entidades autonomas desempenham igualmente um
papel vital na prote¢do contra maus-tratos infantis, promocao dos direitos das criangas,

educagdo e apoio a familias com dificuldades de subsisténcia em Portugal.

A Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima centra o seu trabalho na ajuda as vitimas de

crimes, o que acaba naturalmente por abranger também as criangas.

A Associagdo Mundos de Vida promove os direitos das criancas desenvolvendo

programas educativos e sociais que contribuam para o desenvolvimento.
A SOS Crianga ¢ uma linha que oferece apoio a criangas em risco € perigo iminente.

O Instituto de Apoio a Crianga (IAC) desenvolve planos que visam atuar antes destes

abusos acontecerem com o objetivo de prevenir estas mesmas situagoes.

Existem outras associacdes que concentram os seus esfor¢os no apoio a crianga nao se

esgotando por aqui.

Além destas, existem outras associacdes que se dedicam ao apoio a crianga, expandindo

suas agdes para diversas areas. Em termos praticos, a generalidade destas organizacdes

18



atuam em colaboragdo estreita com o Estado, preenchendo falhas e alcangando
necessidades e servicos que as instituigdes publicas podem com frequéncia ndo conseguir
atender. Portanto, a cooperagdo entre o Estado, organizacdes governamentais € nao
governamentais ¢ essencial, uma vez que todas trabalham em conjunto para oferecer a

melhor garantia de protecdo para as criangas.
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PARTE III

COMISSAO NACIONAL DE PROMOCAO DOS DIREITOS E PROTECAO DAS
CRIANCAS E JOVENS

3.1. Introducao

Tal como acima se fez referéncia, pelo Decreto-Lei n° 189/91 instauraram-se as
Comissdes de Prote¢do de Menores, que atualmente abrange sdo designadas por
Comissoes de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ). Esta é uma instituicao que se destina
a defesa dos direitos das criangas e jovens,, de forma a assegurar o seu bem-estar,
desenvolvimento integral e a sua prote¢do contra situagdes de risco. Contudo, ndo atua de
forma independente uma vez que, para que em geral possa intervir, carece de autorizagdo

prévia dos pais ou do representante legal do menor.

Cabe a esta avaliar situagdes de perigo, promover medidas de prote¢do, e ter um papel

ativo de sensibilizag@o para a defesa dos direitos das criangas.

Quando o tema ¢ protecdo infantil, a CPCJ ¢é frequentemente a primeira instituicao
mencionada e ¢ amplamente reconhecida pelo seu trabalho. Isto acontece devido a sua
abordagem especifica na infancia e juventude, a atuagdo a nivel nacional, a avaliacdo e
intervengdo em situagdes de risco, a implementacdo de medidas de promogao e protegao,
a colaboragdo com diversas entidades e, crucialmente, a sua regulacdo especifica pela Lei

n°® 147/99, conferindo-lhe um enquadramento legal preciso.

Atua de acordo com duas modalidades: uma alargada e outra restrita. Enquanto a primeira
estd direcionada a promog¢ao e protecdo dos direitos, a restrita j4 vai ao encontro de
situacdes limite, em que a crianca ja se encontra ou em que existe receio sério de que

venha a encontrar em perigo.
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3.2. Estrutura e funcionamento

Importa desde ja referir que a CPCJ e a CNPDPCJ sdo duas entidades diferentes entre si,

mas que nao obstante atuam com o mesmo foco principal.

A estrutura e o funcionamento da CPCJ varia de acordo com a regido e a dimensao do
municipio em que se encontra. Quer isto dizer que, enquanto a CPCJ atua mais
localmente, ou seja, em cada concelho, a segunda atua sobretudo a nivel nacional.
Podemos dizer que s@o duas institui¢des estruturalmente distintas, mas em que a primeira
se encontra dentro da segunda, dado que a CNPDPCIJ acaba por atuar a nivel nacional e
ser a coordenadora das varias CPCJ espalhadas pelo pais. Além disso, a CNPDPCJ acaba

também por emitir recomendagdes e pareceres sobre as questdes relacionadas.

Portanto, enquanto a CNPDPCJ ¢ o nucleo central, a CPCJ sdo ramificagdes da primeira,

como se fossem servigos desconcentrados.

Ao percorrermos o diploma da CPCJ'®, deparamo-nos a partir do artigo 15° com as suas
competéncias e funcionamento. Assim, o artigo 16°%° divide as modalidades das CPCJ

em dois fragmentos:

a) amodalidade alargada;

b) e amodalidade restrita.
As principais competéncias da comissao alargada passa por:

a) “informar a comunidade sobre os direitos da crianca e do jovem e sensibiliza-la
para os apoiar sempre que estes conhecam especiais dificuldades;

b) promover agdes e colaborar com as entidades competentes tendo em vista a
detegdo dos factos e situagdes que, na area da sua competéncia territorial, afetem
os direitos e interesses da crianga e do jovem, ponham em perigo a sua seguranga,
saude, formacdo ou educacdo ou se mostrem desfavoraveis ao seu
desenvolvimento e inser¢ao social;

c) informar e colaborar com as entidades competentes no levantamento das caréncias
e na identificacdo e mobilizagdo dos recursos necessarios a promoc¢ao dos direitos,

do bem-estar e do desenvolvimento integral da crianca e do jovem,;

19 Lei n°147/99, de 1 de setembro.

20 “A comissdo de protecdo funciona em modalidade alargada ou restrita, doravante designadas,
respetivamente, de comissdo alargada e de comissao restrita.”
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d)

g)

h)

colaborar com as entidades competentes no estudo e elaboracdo de projetos
inovadores no dominio da preven¢do primaria dos fatores de risco e no apoio as
criangas e jovens em perigo;

colaborar com as entidades competentes na constituicdo, funcionamento e
formulagdo de projetos e iniciativas de desenvolvimento social local na area da
infancia e da juventude;

dinamizar e dar parecer sobre programas destinados as criangas e aos jovens em
perigo; analisar a informagdo semestral relativa aos processos iniciados e ao
andamento dos pendentes na comissao restrita, sem prejuizo do disposto no artigo
88.%

prestar o apoio e a colaboracdo que a comissdo restrita solicitar, nomeadamente
no ambito da disponibilizacdo dos recursos necessarios ao exercicio das suas
fungdes; elaborar e aprovar o plano anual de atividades;

aprovar o relatério anual de atividades e avaliagdo e envid-lo a Comissdo
Nacional, a assembleia municipal e ao Ministério Publico;

colaborar com a Rede Social na elaboracdo do plano de desenvolvimento social

local, na 4rea da infancia e juventude.”?!

Por sua vez, segundo as competéncias atribuidas a modalidade restrita cabe a Comissao

em causa fazer:

a)
b)

c)

d)

o “atendimento e informacao as pessoas que se dirigem a comissao de protecao;
decidir da abertura e da instru¢do do processo de promogao e protecao;

apreciar liminarmente as situagdes de que a comissdo de protecdo tenha
conhecimento, decidindo o arquivamento imediato do processo quando se
verifique manifesta desnecessidade de intervengao;

proceder a instrucdo dos processos; solicitar a participagdo dos membros da
comissdo alargada nos processos referidos na alinea anterior, sempre que se
mostre necessario;

solicitar parecer e colaboracdo de técnicos ou de outras pessoas e entidades
publicas ou privadas; decidir a aplicagdo e acompanhar e rever as medidas de
promogao e prote¢do, com excecao da medida de confianca a pessoa selecionada

para a adogdo, a familia de acolhimento ou a institui¢do com vista a adocao;
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f) praticar os atos de instru¢cdo e acompanhamento de medidas de promogdo e
protecdo que lhe sejam solicitados no contexto de processos de colaboragdo com
outras comissdes de prote¢ao;

g) informar semestralmente a comissdo alargada, sem identificagdo das pessoas
envolvidas, sobre os processos iniciados e o andamento dos processos

pendentes.”??

3.3.  Processo de intervenc¢io e protecio

Por se tratar de medidas de prote¢do em relacdo a menores, € por estes serem individuos
bastantes vulneraveis, todo o processo que se inicia quando existe uma situagao de risco
tem de ser cauteloso e minucioso. Portanto, existem varios passos ao longo da
intervengdo. De forma sintetizada enfatizemos as varias etapas. Comega na sinalizagao,
passando uma avaliacdo inicial. Em caso de necessidade, toma-se a decisdo de
intervengdo, passando a ponderar-se as medidas de protecdo e acompanhamento bem
como acompanhamento e monitoriza¢do. Depois, mais tarde, ¢ feita uma reavaliacdo e
revisdo. Por fim, caso a intervencdo ja ndo seja necessaria, opta-se pelo encerramento do

Processo.

Havendo uma denuncia, esta tem de ser analisada por diversos intervenientes, como as
instituicdes competentes, ou seja, as forgas de segurancga, as escolas e os hospitais. Além
disso, deve-se ter em ateng¢do os familiares, amigos ou até mesmo a situagdo social
concreta da vitima. Avaliada a situagcdo com base nestas informagdes — a luz da legislacdo
vigente — determina-se entdo se serd necessaria tal intervencdo. A abertura do processo
estard dependente do consentimento dos pais ou dos representantes legais, havendo
posteriormente que fazer varias diligéncias a esse respeito. Numa situagdo em que ndo
haja cooperacao dos implicados no processo, este ¢ remetido para o tribunal. Estando o
bem da crianga sempre em primeiro lugar, o objetivo ¢ em primeira fase tentar

restabelecer as relagdes familiares.

22 Relatorio Anual de Atividades da CPCJ de 2022
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O processo de protecdo do menor inicia-se, como ja se referiu, apds a receg¢do de
comunicagdes. Avaliando a CPCJ as denuncias, decide de da seguimento ao processo ou
se por sua vez o arquiva. Normalmente, os principais motivos que levam a cessacao do

processo sao:

a) a falta de legitimidade para intervengao
b) o encaminhamento para o tribunal;
c) acomunicagdo a outra entidade competente;

d) e aabertura indevida de processo por incorre¢des na dentincia.

Em 2022, mais de metade dos casos arquivados na anélise preliminar (54,1%) ocorreram
devido a "ndo existéncia de legitimidade para intervencdo", conforme estabelecido pelo
artigo 3° da Lei n.° 147/99. Se ndo houver situagdo de perigo conforme descrita na lei, o

processo ¢ arquivado.

A CPClJ e os Tribunais baseiam as suas medidas de protecdo das criangas e jovens
mediante a LPCJP, nomeadamente o artigo 34°, que tem como principais finalidades
“afastar o perigo em que se encontram as criangas e jovens, proporcionar-lhes as
condi¢des que permitam proteger e promover a sua seguranca, saude, formacao,
educagdo, bem-estar e desenvolvimento integral, e garantir a recuperacdo fisica e

psicoldgica das criangas e jovens vitimas de qualquer forma de exploragio ou abuso.”.?

3.4. Desafios e Obstaculos

No desenvolvimento da sua missdo, a CPCJ tem ao longo do tempo enfrentado véarias
dificuldades. A primeira prende-se desde logo com o inicio do processo, ou seja, a
sinalizacdo. Quer isto dizer que muitas vezes aquilo que ¢ a fun¢do da institui¢ao fica
desde logo comprometida quando ha falta de informagao ou até mesmo quando a mesma
comete de erros. Outro dos obstaculos faz alusdo ao que ja foi referido antes, quando
dissemos que € necessaria uma prévia autorizacdo dos encarregados ou tutores para os
menores serem acompanhadas. Ora, muitas vezes acaba por haver um entrave das

familias, que resistem ao proprio acompanhamento. Além do mais, este entrave também
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funciona em polo oposto, isto porque, as familias que recorrem a institui¢do, grande parte
terd pouca escolaridade e acabam por ver a organizagdo como uma ameacga que acabara
por lhes retirar as suas criangas. Outra dificuldade ¢ ainda a perce¢do cultural dos maus-
tratos fisicos como normais, o que torna desafiador convencer as familias de que existem
alternativas educativas mais adequadas. O trabalho com os pais ¢, portanto,

essencialmente reeducativo.

E importante deixar claro que a propria lei, ainda que tenha como fim proteger a crianga,
por vezes acaba por desajudar. Quer isto dizer que o facto de existirem varios
procedimentos burocraticos resulta muitas vezes em atrasos. Este compasso de espera
deixa a crianga desprotegida. Além do mais, existe escassez de recursos humanos para os
casos que se encontram em situacdo ativa. Outras das dificuldades ¢ encontrar recursos
humanos para apoiar as familias, por exemplo em matéria de ajuda psicoldgica ou terapia

familiar.

Por fim, cabe fazer uma referéncia aos meios de comunicagdo social. O proprio tema
desta dissertagdo partiu essencialmente de situagdes relatadas nos meios de comunicagao
social e, na nossa perspetiva, pela propria cobertura que € dada a estas situagdes. Os varios
maus tratos a que assistimos fazem-nos refletir sobre que medidas de promocao e prote¢ao
sdo aplicadas. Quando existem situagdes que culminam na morte da crianga acaba por ser

inevitavel questionar a eficacia das leis e o trabalho das comissdes.

Colocando-nos num papel imparcial, sabemos de antemao que muitas vezes ndo existe o
devido cuidado no tratamento destes casos pelos meios de comunicagdo social. Ainda que
possamos considerar que exista o objetivo de informar o espetador, informar acaba
também por ser expor falhas do sistema. Mas ¢ importante refletir que, muitas vezes, ao
colocar em aberto estas lacunas estar-se-a a agravar em situagdes familiares que por si s6

jé sdo delicadas.

3.5. Relatorio anual de atividade (2022)

De acordo com a analise do ultimo relatério disponibilizado pela CPCJ, em 2022,

verificou-se um aumento de cerca de 6,7% no nimero de processos em comparagao com
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o ano anterior (2021), o que possivelmente tera tido influéncia da situagdo pandémica que

se viveu em 2020.

Em 2022 foram comunicadas as CPCJ 49 564 comunicagdes relativas a criangas € jovens
em perigo. A maior parte destas comunicagdes foram feitas a partir de cartas, email ou
fax (88%), ao passo que existe uma igualdade entre as dentincias feitas por telefone ou
presencialmente (6%).2* No que toca as entidades comunicadores das situagdes de perigo,
as forcas de seguranca estdo em primeiro lugar, representando quase metade de todas as
dentincias feitas (N=20488, 41,3%). De seguida, temos os estabelecimentos de ensino,
representando 8,3% das comunicagdes. As denincias andnimas sdo também das mais
frequentes, representando 9,3%. Por ultimo, o MP/Tribunal/EMAT representaram 9,4%
das dentncias em 2022. Este ranking de comunicadores ndo se tem alterado muito ao

longo dos anos passados.?

De acordo ainda com o relatério, ha uma prevaléncia do sexo masculino entre as vitimas,
sendo uma tendéncia registada em anos anteriores. Ainda que a faixa etaria compreendida
entre os 15 e 18 anos tenha registado o maior nimero de ocorréncias, verificou-se um
aumento nas denUncias para criangas entre os 0 e 5 anos, havendo cerca de 6 000

denuncias para situagdes de criangas com até 2 anos de idade.

Desde o ano de 2018, com a alteragdo do Sistema de Gestao Informatica do Processo de
Promocao e da Gestdo das CPCJ, que € possivel registar mais do que uma situagdo de
perigo, referente 8 mesma comunicagdo. Desta forma, e ainda segundo o RAA 2022, das
49 564 comunicagdes rececionadas em 2022, resultaram de 51 121 situagdes de perigo

comunicadas. 2¢

Das situagdes em causa, desde 2019 que a violéncia doméstica ocupa o topo da tabela. A
negligéncia continua a ser uma das categorias de situacdo de perigo mais denunciada,
juntamente com a violéncia doméstica, tendo 14 587 denuincias. SO estas duas categorias

acabam por representar mais de 50% das dentincias.?’
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PARTE IV

UMA VISAO DA VIOLENCIA COM BASE NA SEGURANCA INTERNA E NA
ASSOCIACAO PORTUGUESA DE APOIO A VITIMA

4.1. Seguranca Interna (RASI 2022)

Em Portugal, o Estado usa os diferentes servi¢os de seguranga interna para promover a
ordem publica, proteger os cidadaos e assegurar o eficaz funcionamento das institui¢des
democréticas, com o objetivo de garantir a estabilidade necessaria para a vida em
sociedade. Assim, anualmente ¢ elaborado um relatorio oficial que procura refletir de
forma precisa a situa¢ao do pais em matéria de criminalidade, seguranca e ordem publica

e seguranga rodoviaria.

O relatorio ¢ elaborado sob a direcdo a do Conselho Superior de seguranca Interna (CSSI)
e tem como fungdes avaliar a situacdo de seguranga, monitorizar politicas e estratégias,

identificar desafios e recomendacdes e assegurar a transparéncia e prestacao de contas.

O RASI baseia-se na informagao coligada e centralizada pela DGPJ, a partir dos dados
disponibilizados pelos OPC, aos quais se aplicam técnicas e processos estatisticos
(estratificagdo por for¢a de seguranga, areas de incidéncia e tipologias criminais),
agregando resultados a partir da informagao proveniente de varias fontes e de pormenor
oriunda de cada um dos servicos. Tal op¢do metodoldgica permite evidenciar o quadro
de maturacdo ou evolucdo de grupos, tipologias criminais, medidas implementadas e

respetivos resultados.?®

Assim, compete ao Sistema de Seguranca Interna a execucdo da politica de seguranga
interna, definida como o “conjunto de principios, orientacdes e medidas tendentes a
realizagdo permanente das finalidades atribuidas a atividade de seguranga interna”, a qual
se desenvolve nas areas de informagdes, prevencdao da criminalidade, manutencdo ou
reposicdo da ordem e seguranga publicas, investigacdo criminal e cooperagdo

internacional.?’
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Analisando o relatério de 2022, deparamo-nos desde logo com o aumento da
criminalidade sexual no que respeita aos menores, sendo que continuam a prevalecer os
casos de abuso por parte de pessoas do sexo masculino. Como também ¢ estatisticamente

comum, estes abusos tém uma incidéncia muito grande dentro do seio familiar.

No crime de violéncia doméstica contra menores, em 2022, registou-se um aumento de

28,2%, totalizando o numero de 819 casos.

4.2. Associacdo Portuguesa de Apoio a vitima (APAYV)

A APAV ¢ uma associagdo sem fins lucrativos com o objetivo de apoiar emocional,
juridica e socialmente as vitimas de crimes e as suas familias. Nao sendo apenas uma
instituicdo de suporte, a APAV promove a sensibilizacao da sociedade para o estatuto das
vitimas, a problematica da vitimizagdo dos grupos vulneraveis, desenvolvendo ainda
atividade na promocdo a prevencao do crime e na defesa dos direitos das pessoas em

causa.

Olhando para o relatério anual, durante o ano civil de 2022, a APAV procedeu a abertura
de 13.144 novos processos de apoio, além de debrugar a sua atividade em 3 680 processos
de acompanhamento. Desta forma, a APAV, em 2022, trabalhou com um total de 16.824
processos de apoio. Isto significou um aumento de 7,7% no nimero de processos face a

2021.3°

Ainda segundo o mesmo relatorio, os crimes sexuais contra criangas € jovens perfizeram
o total de 1356 casos. Dentro deste nimero o crime de conteido de abuso sexual de
menores foi o que registou mais incidéncia totalizando um valor de 611 casos seguido do

abuso sexual de criangas com 390 casos.?!

30RAAPAV, 2022
3 RAAPAV, 2022
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PARTE V

O PAPEL DO ESTADO E DA SOCIEDADE

5. Introduc¢ao

O artigo 69° da CRP consagra o direito a infancia. O mesmo refere que esta deve ser
assegurada ndo s6 pelo Estado enquanto entidade publica de referéncia, mas também pela
sociedade como um todo. Por isto, o Estado deve procurar criar instrumentos que possam
ir ao encontro das necessidades cada vez maiores das familias, na sua diversidade, bem
como cumprir 0s compromissos assumidos perante as instituicdes internacionais. Ao
Estado cabera um plano mais teérico e a sociedade um plano mais pratico, na medida em
que ao primeiro correspondera a elaboracdo e implementagdo de politicas, a fiscalizagdo
e cumprimento da legislacdo, a oferta de servigos sociais, a prevencao e a conscientizagcao
para temas sensiveis como este e a criagdo de um sistema judicial que, para além de

garantir o respeito pelas normas, puna quem as viola.

No ambito da prevencdo e da conscientizagdo, cabera a sociedade a cooperagdo através
da promog¢do de ambientes escolares e comunitarios seguros, a denuncia de situagdes de
abuso e negligéncia, a educag¢do e sensibilizagdo das familias e institui¢des de
acolhimento, uma participacdo ativa no ambito de politicas publicas que promovam o

pleno e bom desenvolvimento da crianga.

Além dos progenitores, como principais agentes na protecdo e defesa da crianga, cabe a
todos nos, enquanto cidaddos responsaveis, ajudar na efetivacao das medidas criadas pelo
Governo de forma a prevenir e diminuir situagdes de risco. Trata-se de um trabalho
conjunto e ndo independente entre si. Enquanto o Estado cria e implementa, a sociedade

promove e defende.
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5.2. O principio da nio ingeréncia na familia (artigo 67°)

Incumbe ao Estado, por forca do artigo 67° da CRP, a prote¢@o da familia. Por via do n°2,
cabe ao Estado realizar uma série de prestagdes concretizadoras do preceito em
consideracdo. A protecdo do Estado concretiza-se antes de mais na garantia de que cada
familia tem acesso a um desenvolvimento em equilibrio, através de uma boa rede de

educagdo, de saude ¢ bem-estar.

Contudo, a institui¢do familia ndo deixa de gozar de autonomia e privacidade, no que
tange as suas obrigacdes, valores e tradigdes, enquanto tal entre membros, desde que isso
ndo ponha em causa direitos fundamentais protegidos. Nao podemos assim assistir a um
Estado que interfira de forma arbitraria ou desajustada no processo normal de transmissao

desses valores.

Acontece que, dentro da instituicdo familia, ndo encontramos normas que regulem
diretamente as relagdes familiares. E antes como se fosse um dado adquirido a boa
convivéncia entre todos. Porém, como sabemos, nenhuma familia ¢ perfeita. No maximo,
o que encontramos ¢ a regulagdo das relagdes familiares através de normas imperativas,

como a protecdo da familia e dos seus membros. Mas o que € que isto na pratica abrange?

Ora, no capitulo inicial desta dissertacdo referimos a questdo da evolucao ao longo dos
séculos desta institui¢do, que, sem deixar de perder a sua importancia, continua a ser em
nossa opinido aquela que marca de forma indelével o inicio da cadeia de estabelecimento
das relagdes pessoais. Se antes tinhamos uma familia em que o papel do pai correspondia
a unica figura de autoridade, atualmente a nossa Constituigdo ndo permite tal,
configurando antes uma concegao personalista da familia e do casamento. Esta conce¢ao
acaba por realcar a autonomia e a dignidade de cada membro do seio familiar, através da
garantia de prote¢do dos direitos e liberdades individuais de todos os seus membros,

adultos ou criangas.

Reconhecendo a familia como o centro das relagdes na sociedade, defende-se que de
forma a garantir a sua autonomia e privacidade ndo deve o Estado intervir sendo quando
necessario para garantir a protecdo dos direitos fundamentais de cada um. A titulo de
exemplo, ndo existe uma regulagdo minuciosa das relagdes entre pais e filhos. Pelo
contrario, existem normas legais que estabelecem no méaximo direitos e deveres dos pais

para com os filhos. A menos que haja certeza de que existe algum tipo de violagdo dos
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direitos das criangas, o Estado ndo deve em principio intervir no contexto das relagdes

familiares.

5.3. Imposiciao constitucional de intervencio do Estado na violéncia contra as

criancas

De forma a acompanhar a evolucdo internacional no combate a violéncia e protecao das
vitimas, bem como a assumir as suas obrigacdes internacionais, o Estado portugués veio
ao longo dos anos a implementar politicas piblicas para proteger e conscientizar cada vez
mais a sociedade para esta questdo. Tal reconhecimento levou a que em 1982 fosse criado
o primeiro tipo do crime de violéncia doméstica. Criou-se aqui uma ponte para a

interven¢do do Estado com o objetivo de sancionar penalmente os agressores.

Tendo sempre em conta o superior interesse da crianca, deve o Estado assegurar o bem-
estar e a seguranca de todos os menores. Alids, o proprio artigo 69° da CRP faz referéncia
a isso quando refere que “as criancas tém direito a protecdo da sociedade e do Estado,
com vista ao seu desenvolvimento integral”. Os professores Gomes Canotilho e Vital
Moreira, nas suas anotagdes, defendem que “este ¢ um direito social tipico, ou seja, um
direito que acarreta a responsabilidade do Estado de criar e implementar politicas publicas
que garantam um bem-estar a crianga’?2. Isso inclui entdo a cria¢do de leis, programas
publicos e o estabelecimento de redes de apoio e assisténcias as vitimas. Referem também
estes autores que este ¢ também, na perspetiva das criancas, um direito negativo. Quer
isto dizer que, tendo as criangas o direito de ndo serem maltratadas, seja de que forma for,
deve o Estado garantir que o seu estatuto jus fundamental tem de ser respeitado. E isto
implicard necessariamente prote¢ao contra situagdes de risco e tudo o que tal envolva. Ou
seja, hda uma implementagdo constitucional pelo proprio Estado, acarretando

indiretamente para si proprio obrigacdes.

Ainda que vivamos numa sociedade cada vez mais diversa e multicultural, valores

culturais e antigos permanecem enraizados de maneira que duas facetas se mantém

32 Cfr. J.J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constitui¢do da Republica Portuguesa Anotada, bol. 1, 4*
Edigdo Revista, Coimbra, 2007, p.870.
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constantes: o aumento de ano para ano de casos de violéncia doméstica e a sua incidéncia
maioritaria sobre mulheres e criancas. Conclui-se que hd dimensdes culturais da vida
social que ndo desaparecem simplesmente pelo decurso do tempo e que ndo bastam
politicas publicas de natureza pedagogica ou assistencial, sendo necessario for¢ar uma
mudanga cultural. Com isto, ndo se pede que se mudem valores ou crencas religiosas, mas
antes que se mude a percecao de situagdes de forma acompanhar a mudanca do tempo e
o reconhecimento do ser humano na sua plenitude, independemente de categorias como

o género ou a idade.

5.4. Um equilibrio entre a ingeréncia e a protecio

Se nos confrontamos, por um lado, com o facto constante de que as criangas devem ser
alvo de protecao, sabemos, por outro lado, que a intervencdo do Estado nas relagdes dos
sujeitos privados no contexto familiar deve ser minima. Coloca-se entdo a questdo de
saber como se podem compaginar estas duas ideias. E ¢ aqui que chamamos a colacdo o

principio da proporcionalidade.

“A proporcionalidade (entendida em sentido amplo) ¢, pois, considerada como principio
geral de limitagdo da atividade do poder publico — quer no que respeita a concretizagdo
de principios juridicos (como a subsidiariedade), quer quanto a medidas restritivas de
direitos fundamentais™®3. Este tema tem sido alvo de grande discussdo, por ser um
conceito demasiado aberto. Assume maior relevancia no espago constitucional, onde se
defronta muitas vezes uma ponderacao de interesses. Quer isto dizer que em cima da mesa
estd justamente a aplica¢do deste principio, para permitir aos juizes avaliar a adequagao,
a necessidade e o equilibrio das medidas que possam vir a ser adotadas pelo Estado e os
direitos individuais de cada um. Por se tratar de um principio aberto, também o torna
flexivel na tomada de decisdes em casos complexos. A proporcionalidade permite que,
em cada situagdo concreta, exista uma avaliagdo das medidas potencialmente impostas

pelo Estado em correlagdo com os direitos fundamentais do agente.

33 Mariana Canotilho, O principio constitucional da proporcionalidade e o seu lugar na metddica
constitucional — O Principio da Proporcionalidade, 2021, p. 13.
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“Significativas vantagens de ordem pratica, levaram portanto a que este principio da
proporcionalidade ganhasse progressiva relevancia, sendo hoje um dos parametros de
constitucionalidade mais frequentemente mobilizados como fundamento de um juizo de
desconformidade com a Constitui¢do, como amplamente demonstra a jurisprudéncia

constitucional portuguesa™* .

“Havendo uma proporcionalidade na atuagdo, a intervencdo do Estado na familia e,
particularmente, no problema da violéncia parental, ha-de reger-se por dois principios
fundamentais: a subsidiariedade da intervenc¢do e a cooperagdo do Estado com a familia,
designadamente com os pais. Assim, os problemas derivados das fragilidades das familias
e das ruturas familiares devem ser encarados nas suas causas € as solugdes para os
mesmos devem ser encontradas através de agdes que visem regular e prevenir a

desagregagio familiar™” .

“O artigo 18° da Constituicao defende uma aplicagdo direta e vinculativa dos preceitos
constitucionais sobre direitos, liberdades e garantias a todas as entidades publicos (ou
privados), incluindo portanto o legislador, o governo e a administragdo e, bem assim, os
tribunais™¢. Isto acaba por assegurar que o exercicio do poder do Estado seja limitado
pelo proprio, ndo havendo assim espaco para o livre arbitrio por parte das institui¢des
democraticas. Ora, a lei constitui a suprema expressdo da vontade democratica. Isto gera
um contrabalango entre a seguranga juridica garantida pelo Estado e, ao mesmo tempo, a

protecdo dos direitos fundamentais.

Detendo-nos mais concretamente sobre a figura do legislador, a vinculagao deste assume
uma importante dimensao positiva, que se traduz no dever de este conformar “as relagdes
da vida, as relagcdes entre o Estado e os cidadaos e as relagdes entre os individuos, segundo
as medidas e diretivas materiais consubstanciadas nas normas garantidoras de direitos,
liberdades e garantias. Neste sentido, o legislador deve “realizar” os direitos, liberdades

e garantias, otimizando a sua normatividade e atualidade”.’

Voltando a questdo da proporcionalidade, “toda a intervencao estadual no dominio da
salvaguarda dos direitos fundamentais das criangas, vitimas de violéncia parental, tera de

nortear-se pelo principio da proporcionalidade, espelhado em critérios de

34 Mariana Canotilho, O principio, cit., p. 12

35 Rita Lobo Xavier, “Familia, direito e lei”, in Léxico da Familia (2010), p. 370

36 Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo, cit., p. 384

37 J.J. Gomes Canotilho, Direito Constitucional e Teoria da Constituigdo, Coimbra,20007, p. 437
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indispensabilidade, adequagdo e proporcionalidade em sentido estrito. O principio da
proporcionalidade, também denominado principio da proibi¢ao do excesso, desdobra-se

em trés subprincipios:

a) principio da adequagdo ou idoneidade;
b) principio da necessidade, exigibilidade ou indispensabilidade;

¢) e principio da racionalidade ou proporcionalidade em sentido estrito™38,

O principio da idoneidade, esta relacionado com a capacidade de efetivagdo das normas
reguladas, ou seja, estas t€ém de ser aptas a produzir o efeito desejado. Com isso, ndo se
quer dizer que estas ultrapassem a via do excessivo e adequavel a producgdo dos efeitos.
Deverdao acima de tudo ser suficientes e coerentes, sem nunca passar o limite da

arbitrariedade garantindo ao mesmo tempo a seguranca juridica.

Por sua vez, o principio da necessidade deixa assente a ideia de que as medidas adotadas
pelo Estado sejam indispensaveis, ndo ultrapassando mais uma vez o limite do adequavel.
Ou seja, cabe considerar se aquela medida € essencial para alcangar os efeitos pretendidos,
com isso nunca deixando de ponderar na balanga todas as medidas abaixo dessa. Acaba

por ser tentar fazer o maximo com o minimo indispensavel.

Por fim, no que se tange a proporcionalidade em sentido estrito, acaba por se colocar
numa balanga o meio utilizado e o fim de forma a encontrar um equilibrio e proibir

€XCECSSOS.

Chegados aqui, sabemos que existe uma necessidade de interven¢do do Estado no que diz
respeito aos menores € em especial aos que sdo vitimas de violéncia. Contudo, ndo se
navega em marés brandas neste tema. Se, por um lado, se quer assegurar o livre
desenvolvimento da personalidade da crianga, em todas as suas dimensdes, por outro lado
temos uma intervencdo estatal, determinada pela Constituicdo, no que se refere ao
respeito fundamental pelos direitos e garantias dos progenitores. Ainda que as criangas
estejam sob o poder parental, como se referiu no inicio, estas sdo sujeitos de Direito, com
direitos e acima de tudo autodeterminagdo pessoal. Quando mexemos na protecao destas,
estamos a mexer com estes direitos e por sua vez direitos que apenas cabem a familia. E

por esta razao que a protecao da crianga se torna um assunto tao sensivel. Assim, qualquer

38 Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituigdo, cit., p. 392-393, e Jorge Miranda (2012), p. 308-309.
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que seja a intervencao do Estado neste campo devera ser justificada e excecional e cingir-
se ao estritamente necessario. Esta interferéncia comporta assim dois nucleos da parte do
Estado. Se por um lado comporta o direito de protecdao da crianca, também comporta o
dever de garantia do Estado, mesmo que para isso tenha de impor restri¢des aos direitos
dos progenitores. Mas tera sempre de se ter em atencdo a proporcionalidade da

aplicabilidade das medidas em questao.
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PARTE VI
O REGIME DA RESPONSABILIDADE CIVIL

DO ESTADO E DEMAIS ENTIDADES PUBLICAS

6. Introducao

No ambito da violéncia contra menores, cabe ao Estado desempenhar um papel de
prevencao e combate. Contudo, como ja se verificou anteriormente, as respostas parecem

ser insuficientes para debelar o problema.

Todos os anos somos confrontados na televisdo com casos chocantes de criangas que
morreram vitimas de abusos, de varia gravidade e natureza. O ultimo caso mais mediatico
ocorreu em 2022. Jéssica Biscaia, com apenas trés anos, morreu torturada a 20 de junho
de 2022. Nao foi morta pelos progenitores, mas antes por pessoas a quem a menina estaria
ao cuidado. Em dezembro do mesmo ano, a mae acaba por ser acusada de homicidio
qualificado por omissdo, pela violagdo do dever de proteger a sua filha, tendo esta e os

restantes arguidos condenados a uma pena méaxima de 25 anos de prisdo.

Contudo, interessa para o nosso estudo referir que a menina estava sinalizada
praticamente desde o seu nascimento, pois a CPCJ concluiu desde muito cedo que esta
estaria exposta a um ambiente familiar que ndo permitia o seu bem-estar e
desenvolvimento, tendo em conta as condigdes em que vivia e o facto de a progenitora
ter mais cinco filhos, quatro deles entregues a familiares e a filha mais velha estar
institucionalizada, a pedido da propria familia. Ainda assim, a medida decretada nao foi
bem recebida pelos progenitores, tendo sido o processo remetido ao Ministério Publico.
O que veio a seguir € que se torna o caso ainda mais chocante. Em maio de 2022, as
equipas da instituicdo concluiram haver auséncia de perigo e colocam o fim do
acompanhamento. Passadas trés semanas, em junho, a crianga acaba por falecer. Segundo
o relatério da CPCJ, datado de maio de 2022, aquando de uma das visitas dos técnicos, ja
haveria condi¢des que permitiam o crescimento adequado da crianga. Além disso, ndo
haveria mais sinais de violéncia doméstica entre os progenitores, uma vez que estes se

haviam separado.
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Factos assentes, ¢ que mais uma crianga que morreu, entre varias outras, fora os casos de
que ndo existe conhecimento publico. Se a morte de uma crianga é sempre inaceitavel,
muito mais o ¢ quando resulta de violéncia no seio familiar. Ainda assim, mais chocante
¢ existir um sistema que estaria a cargo da prote¢do da menor e ndo conseguiu um

desfecho com esta magnitude.

Os agentes foram e bem punidos pelo crime. Contudo, € recorrente que nos casos em que

que as criangas estdo sinalizadas a culpa ndo morra sozinha, mas parte dela sim.

Ha situacdes semelhantes, que se tornaram paradigmaticas no Direito Comparado, como
sucede com o caso DeShaney v. Winnebago County de 1989. Em 1980, a guarda do jovem
Joshua foi entregue ao seu pai Randy, na sequéncia de um processo de divorcio. Em 1983,
0s servigos sociais recebem um relatorio hospitalar que relatava abusos infantis e que a
crianca deveria ficar a guarda do hospital. Ainda assim, o tribunal ignorou os factos e
achou por bem manter a guarda entregue ao pai. Nesse ano, foram ainda registadas mais
suspeitas de maus tratos, aquando das visitas das técnicas a casa onde viviam o pai € 0
filho. As visitas continuaram no ano seguinte e as suspeitas em questdo mantiveram-se,
continuando Joshua a guarda do pai. Ainda em 1984, a crianga deu entrada no hospital
em risco de vida, ficando em coma. Morreu em 2015, na sequéncia dos danos

permanentes resultado dos abusos do pai.

A mao de Joshua, processou o Condado defendendo na altura que os servigos sociais

haviam falhado, dado que, sabendo da situacdo da crianga, deveriam té-lo protegido.

Contudo, na decisdo do Supremo Tribunal Federal dos Estados Unidos deliberou que
jamais o Condado poderia ser responsavel com base na Décima Quarta Emenda, a qual
refere que “All persons born or naturalized in the United States, and subject to the
Jurisdiction there of, are citizens of the United States ando f the State where in they redise.
No State shall make or enforce any law which shall abridge the privileges or immunities
of citizens of the United States, nor shall any State deprive any person of life, liberty, or
property, without due process of law; nor deny to any person within its jurisdiction the
equal protection of the laws®’. Assim, veio a Suprema Corte defender que uma vez que
os abusos foram perpetuados pelo progenitor e que nao havia um dever constitucional de

protecdo contra terceiros o Condado ndo poderia este ser condenado. Até aos dias de hoje

39 Esta emenda ¢ destinada aos cidaddos e direitos civis, na qual protege estes direitos de serem negados
por qualquer Estado. Uma vez que a emenda se destina & agdo do proprio Estado, jamais esta podera
abranger atos de terceiros.
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o caso em questdo ¢ alvo de debate, porque s6 poderia o Condado ter sido condenado caso

houvesse uma relagdo de custddia entre o governo e o individuo.

Chegados aqui, para evitar casos semelhantes a este, ¢ necessario apurar a luz da nossa
ordem juridico-constitucional as regras que presidem a responsabiliza¢ao das institui¢des
competentes por condutas ilicitas de ndo protecdo adequada e suficiente dos menores

sinalizados como estando em risco ou colocados a sua guarda.

6.1. O Decreto-Lei de 1967

Se historicamente era ponto assente a ideia de que a soberania isentava o Estado de
responsabilidade, atualmente com a intervencao cada vez mais intensa da Administra¢ao
Publica na vida social exige-se que por falhas da mesma sejam apuradas

responsabilidades.

Pode afirmar-se que “a Constitui¢do portuguesa de 1976 confirmou a rutura, de forma
definitiva e sistémica, com o modelo de ndo responsabilizacio ou de insuficiente

responsabilizagdo por atos e omissdes dos poderes publicos™? .

Ora, “até a sua revogacdo pela Lei n® 67/2007, de 31 de dezembro, a responsabilidade
civil das entidades publicas foi regulada pelo Decreto-Lei n® 48051, de 21 de novembro
de 19677*!, “que versava precisamente o regime geral da responsabilidade civil
extracontratual do Estado e demais pessoas coletivas publicas no dominio dos atos de

gestdo publica™?

. Por sua vez, o Cddigo Civil de 1966 ja regulava a responsabilidade
civil por atos da gestdo privada do Estado. Acontece que aquele Decreto-Lei apenas
abarcava os atos de gestdo publica no plano administrativo, deixando de fora os atos no
plano jurisdicional e politico-legislativo. Nos casos em que atuava como um sujeito de

direito publico, dotado de prerrogativas de autoridade soberana, estaria sempre protegido

40 Manuel Afonso Vaz e Catarina Santos Botelho, in Comentdrio ao Regime da Responsabilidade Civil
Extracontratual do Estado e demais Entidades Publicas, org. Rui Medeiros; colab. Mario Aroso de
Almeida, Lisboa: UCEditora, 2013, p. 30

41 Jorge Miranda, Manual de Direito Constitucional, 1V, p. 346 e Maria José Rangel Mesquita,
Responsabilidade Civil, cit., p. 94

42 Manuel Afonso Vaz e Catarina Santos Botelho, in Comentdrio ao Regime da Responsabilidade, cit., p.31
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e ndo poderia as normas de direito privado ser-lhe aplicadas. Nesta perspetiva, o Codigo

Civil de 1966 e o Decreto-Lei n® 48051 convergiam.

Ao estabelecer a responsabilidade da Administragdo perante terceiros, o Decreto veio
dividir a responsabilidade do Estado e demais entidades publicas em trés modalidades. A

saber:

a) aresponsabilidade subjetiva do Estado por facto ilicito culposo;
b) aresponsabilidade pelo risco (factos causais);

c) e aresponsabilidade objetiva do Estado.

Na responsabilidade subjetiva por facto ilicito culposo era necessaria a prova de culpa
para que houvesse responsabilidade. Assim, deveria o agente ter agido com dolo ou

negligéncia aquando da realizacdo do ato e que este resulte em dano.

Na responsabilidade pelo risco caberia ao Estado indemnizar por danos causados no
decurso do funcionamento de servigos ou atividades considerados perigosos. Quer isto
dizer, se os prejuizos em causa tivessem sido causados para 14 do normalmente aceitavel
dos riscos em vida na sociedade. Teria também isencao de responsabilidade caso os danos

tivessem sido provocados por for¢a maior.

Por fim, no que concerne a responsabilidade objetiva do Estado, esta seria imputada por
via de atos legais, mas que acabavam por causar ainda assim danos a terceiros. O Estado
seria responsabilizado mesmo quando ndo haveria cometido nenhum ilicito. Ainda assim,

o diploma nao estava perfeito e veio a ser alterado mais tarde.

Um exemplo classico sera situacdes em que existem danos nas estradas, ou seja, estradas
defeituosas suscetiveis de causar acidentes. Nestes casos, a culpa recai sobre o mau
funcionamento do servico de manutencdo das estradas, ou seja, realizar inspecdes
periodicas, reparar o que esta mau de forma a garantir a seguranca de quem conduz. Este
¢ o tipico caso que envolve responsabilidade de alguém, mas que ndo sabemos quem. A
unica coisa que se sabe ¢ que existe um servigo que falhou e que por essa lacuna houve

um acidente e danos.

As maximas da ndo responsabiliza¢do do Estado ou até¢ da sua mera responsabiliza¢do
indireta foram, pois definitivamente superadas com a consagracdo, na Constituicao
portuguesa de 1976, de um principio geral de responsabilidade direta do Estado e demais

entidades publicas.

39



6.2. O regime do artigo 22° da Constituicio

“O artigo 22°, a propdsito dos principios gerais em matéria de direitos fundamentais,
consagra fundamentalmente um principio da responsabilidade direta do Estado e demais
entidades publicas. O principio consagrado no artigo 22° ¢ assumido constitucionalmente
como instrumento fundamental de prote¢do dos particulares num Estado de Direito. A
sua principal funcdo ¢ reparadora, garantindo aos lesados "o ressarcimento dos danos
causados pelos atos praticados pelos titulares dos o6rgdos, funcionarios e agentes do
Estado e de entidades publicas" (Ac. n.° 236/04). Nesta primeira dimensdo, o direito de
indemnizagdo impde-se como um postulado intrinseco da efetividade da tutela juridica
condensada no direito do respetivo titular naqueles casos, pelo menos, em que se verifica
a sua violagdo (Ac. n.° 385/05). Mas, para além desta evidente e importante fun¢do
reparadora, a valorizacdo do principio da responsabilidade civil dos poderes publicos, na
medida em que sancione o funcionamento anormal dos servigos publicos, cumpre
igualmente uma importante fun¢do preventiva e de controlo do bom funcionamento dos

servigos publicos™*.

Os destinatarios destas normas sdo o Estado e todas as demais entidades publicas. Isto
significa que “o artigo 22° ¢ uma norma geral vinculativa de todas as entidades publicas,
inclusive, as que atuam segundo as formas de direito privado. Neste sentido, a legislagao
ordinéria — o Codigo Civil (art.°. 501) e o DL. n° 48 051, de 21-11-1967) passam a ser

interpretada em conformidade com a Constituigdo™**.

“Estabelecer, como principio, a responsabilidade do Estado e demais entidades publicas
significa conferir dignidade constitucional a um principio concretizador do Estado de
Direito. Responsabilidade do proprio Estado deve entender-se responsabilidade direta das
entidades publicas, por agdes ou omissdes dos titulares dos seus 6rgaos, funcionarios ou

agentes™.

43 Rui Medeiros, Anotagdo em Jorge Miranda e Rui Medeiros, Constitui¢do Portuguesa Anotada, Volume
I - Preambulo - Principios Fundamentais - Direitos e Deveres Fundamentais - Artigos 1.° a 79.°, UCP
Editora, 2017, p. 345;

4. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constitui¢do, cit., p. 426;
4 Idem, p.426
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“O legislador constitucional teve potencialmente em vista, ndo apenas as atuacgdes

administrativas, mas também as atuagdes politico-legislativas e jurisdicionais™*®.

“A segunda dimensao basica da consagra¢do do principio da responsabilidade diz respeito
a irrelevancia constitucional da distingdo entre atos de gestdo publica e atos de gestdo
privada das entidades publicas.”*” “Mesmo que a distingdo entre atos de gestdo privada e
atos de gestdo publica continue a ter sentido, desde logo para a determinacdo dos

respetivos regimes em termos materiais € processuais,”*8

o principio constitucional da
responsabilidade das entidades publicas deve ser entendido como principio geral de
responsabilidade, independemente da forma de atuar — privada ou publica — dos titulares

de orgio, funcionarios ou agentes envolvidos.*’

Outra questdo relevante ¢ a aplicabilidade direta da norma. “O artigo 22°, na medida em
que consagra um direito fundamental a reparagdo dos danos causados ilicita e
culposamente pelo Estado e demais entidades publicas, constitui — por imperativo
constitucional (artigos 17° e 18° n°l, da Constitui¢do) — uma norma diretamente
aplicavel, sendo convocavel, segundo a lei, na auséncia de lei e mesmo contra legem,
cabendo ao 6rgdo aplicador estabelecer, a partir das coordenadas constitucionais e do
sistema legal, os critérios de decisdo no caso concreto. Com efeito, nesta dimensao, o
direito fundamental & reparagdo dos danos tem um conteido essencialmente
determinavel, apresentando uma natureza andloga aos dos direitos, liberdades e garantias
e beneficiando, portanto, nos termos do artigo 17° da Constitui¢ao, do regime material e
organico destes direitos.”*® Contudo, vale a pena ter em linha de conta que este preceito
deixa alguma margem de conformacao ao legislador quanto a defini¢ao dos pressupostos
da responsabilidade do Estado e constitui uma disciplina normativa aberta ao
desenvolvimento judicial do instituto da responsabilidade.”! “A liberdade de conformagéo
tem, porém, de atender ao sentido da norma de proibi¢do que o artigo 22° também

transporta, a qual se traduz na garantia da responsabilidade direta do Estado e das demais

46 Rui Medeiros, Consittuicdo Anotada, org. Jorge Miranda, cit., p.346;
47J. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constitui¢do, cit., p. 427,

8 Idem, p. 428;

4 Idem. 428;

S0Rui Medeiros, Consittui¢do Anotada, org. Jorge Miranda, cit., p.350;
51J. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo, cit., p 429;
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entidades publicas por atos ou omissdes dos seus funciondrios ou agentes, sendo vedado

ao legislador excluir, por via de lei, essa garantia™>2.

“O artigo 22° ndo explicita uma por uma quais as fung¢des cujo exercicio, por titulares de
orgdos, funcionarios ou agentes do Estado, pode dar origem ao desencadeamento da
responsabilidade civil™*3. “Se atentarmos ao texto constitucional, apenas se faz referéncia
as “agdes ou omissdes praticadas no exercicio das suas fungdes e por causa desse
exercicio”. “Esta abertura constitucional — devido a utilizagdo da expressao plural
“fungdes — permitir-nos-4, certamente, ver mais além de uma mera responsabilidade pela
funcdo administrativa, que caracterizou a responsabilidade do Estado no longo periodo
historicos que antecedeu a aprovagio da atual Constituigdo, em 1976, “Sob o ponto de
vista juridico-constitucional, ndo ha qualquer fundamento para ndo aplicar o principio
geral da responsabilidade do Estado as agdes ou omissdes normativas ilicitas (legislativas
e outras) e as agdes ou omissdes praticadas no exercicio da fungdo jurisdicional
(«responsabilidade dos juizesy, «responsabilidade pelo funcionamento da justica»), desde
que seja possivel recortar no exercicio destas fungdes os pressupostos de culpa, ilicitude
e nexo de causalidade, indispensaveis para a efetivagdo da responsabilidade civil do

Estado”>.

“A responsabilidade do Estado em sentido amplo seria um «superconceito» englobador

736, reservando-se a responsabilidade do Estado

de todos estes institutos indemnizatdrios
em sentido estrito para os casos de responsabilidade por violacado ilicita e culposa dos
deveres funcionais de que resultaram lesdes de direitos ou prejuizos para os particulares.
Independentemente do rigor técnico-juridico na constru¢do do instituto da
responsabilidade do Estado, ¢ seguro que, ao consagrar explicitamente no artigo 22°, a
responsabilidade do Estado por a¢des ou omissdes ilicitas e culposas dos titulares dos

6rgdos, funciondrios ou agentes, isso ndo significa a exclusdo de outros institutos

indemnizatorios ou de compensacdo de resultados lesivos derivados de atos dos poderes

52J.J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo, cit., p. 429.
33 Idem, p. 430
4Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, p.43

55 J. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo, cit., p. 430.

% indemnizag¢do em casos de expropriagdo e de requisi¢do (art. 62°, n°1), de nacionalizagdo € outras

apropriagdes publicas (art. 83°); indemnizagdo por danos causados pela atividade publica impositiva de
sacrificios especiais e graves (ex: certos casos de vinculos urbanisticos e ecoldgicos); indemnizagdo por
danos resultantes de atividades de risco (ex.: lesdes provocadas por agdes de policia) e compensagido
derivada da obrigagdo de se eliminarem outros resultados lesivos semelhantes.
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publicos reconduziveis a responsabilidade do Estado em sentido amplo. Além destes,
caberdo na responsabilidade, em sentido amplo, a responsabilidade pelo risco e as a¢des

ou omissdes ilicitas ndo culposas™’.

“Ao exigir que as agdes ou omissdes lesivas dos direitos, liberdades e garantias ou
causadoras de prejuizos aos particulares tenham sido praticadas pelos titulares de 6rgaos,
funcionarios ou agentes, no exercicio de fungdes e por causa desse exercicio, a
Constituicao fixa como pressupostos inelimindveis da responsabilidade do Estado: (1) ato
(acdo ou omissdo) juridico-publico; (2) praticado no exercicio de fungdes e por causa
desse exercicio. A a¢cdo ou omissdo deve entender-se como um ato dos titulares de 6rgaos,
funcionarios ou agentes juridicos-funcionalmente entendidos®®. “Além de se tratar de
acdes ou omissdes juridico-publicas (ndo de atos de gestdo privada), exige-se ainda que
elas tenham sido praticadas no exercicio de fungdes ou por causa desse exercicio. Impde-
se, assim, uma relag¢ao de causalidade entre o exercicio de fungdes ¢ as agdes ou omissoes
lesivas, o que significa a indispensabilidade de uma conexao interna ou material entre ato
— funcional — e resultado lesivo. Requer-se que a agdo ou omissdo caiba no ambito do
escopo funcional ou que, pelo menos, se verifique uma aparéncia de relagao funcional

justificativa da boa-fé da confianga do cidaddo lesado™™°.

Por fim, no que tange a responsabilidade do Estado propriamente dita, o preceito ndo faz
referéncia expressa a ilicitude e culpa dos agentes que estejam em causa, mas hd quem
defenda que a referéncia a responsabilidade solidaria queira chamar & colacdo estes
pressupostos. Contudo, “a referéncia a responsabilidade solidaria ndo pode ser entendida
no quadro de uma alternativa bindria, simplista e redutora. Sem davida que, nesta
perspetiva, o imperativo de otimizacao contido no artigo 22° da Constitui¢ao nao legitima
quaisquer solugdes que afastem o principio da solidariedade. Concretamente, uma norma
que exclua a responsabilidade solidaria perante acdes ou omissdes ilicitas realizadas com
diligéncia e zelo manifestamente inferiores aqueles a que os titulares dos oOrgaos,
funcionarios ou agentes se acham obrigados em razdo do cargo dificilmente resiste ao
confronto com o artigo 22° da Consittui¢do.”®® Em contrapartida, a solidariedade da

obrigacdo de indemnizar estabelecida no artigo 22° da Constitui¢do ndo significa que,

57J. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo, cit., p. 432.

8 Idem, p. 433

3 Idem, p. 434

60 Rui Medeiros, Consittui¢do Anotada, org. Jorge Miranda, cit., p. 352
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sendo possivel individualizar o titular do 6rgdo, funciondrio ou agente responsavel, a Lei
Fundamental s6 autorize o afastamento da solidariedade com fundamento noutra norma-
disposi¢do de natureza constitucional. A conjugacdo do principio da solidariedade com
outros principios constitucionais, designadamente com o principio da prossecucdo do
interesse publico (e o dever de boa administracdo ou a eficacia da Administragdo Publica
que ele convoca), deve legitimar, por exemplo, solu¢des legais que excluam a

solidariedade no 4mbito das atuagdes com culpa leve” ¢!,

6.3. O Regime atual da responsabilidade civil extracontratual do Estado

Atualmente, este regime esta regulado pela Lei n° 67/2007, de 31 de dezembro, alterada
em 17 de julho pela Lei n° 31/2008, revogando o até ai vigente Decreto-Lei n® 48 051, de
21 de dezembro de 1967. “A Lei entrou em vigor no dia 30 de janeiro de 2008 e veio dar
resposta ao imperativo constitucional do artigo 22° da Constitui¢do, incorporando

algumas solugdes que tinham vindo a ser consolidadas pela jurisprudéncia”®?,

Como ndo poderia deixar de ser, “o ambito desta LRCEE contempla qualquer forma de
atividade administrativa, traduzida no exercicio de poderes de autoridade ou na sujeicdo
a principios e normas de Direito Administrativo, cuja atuagdo ou omissao cause lesao aos
particulares.”®* Mas, “rompendo com o paradigma do Decreto-Lei n® 48 051, de 21 de
novembro de 1967, que assentava numa mera responsabilidade civil da administracdo, a
nova legislacdo procede a uma divisdo da responsabilidade pelas varias funcdes do

Estado:
a) fun¢do administrativa (artigos 7° a 11°);
b) funcdo jurisdicional (artigos 12° a 14°);

c) fungdo politico-legislativa (artigo 15°).”

6l Rui Medeiros, Consittuicido Anotada, org. Jorge Miranda, cit., p.352.

2 Manuel Afonso Vaz e Catarina Santos Botelho, in Comentdrio ao Regime da Responsabilidade Civil
Extracontratual do Estado e demais Entidades Publicas/org. Rui Medeiros; colab. Mario Aroso de Almeida
— Lisboa: UCP Editora, 2013, p.38

63 Carla Amado Gomes, Trés textos sobre o Novo Regime da Responsabilidade Civil Extracontratual do
Estado e demais Entidades Publicas [Lei 67/2007, de 31 de Dezembro], AAFDL, 2008, p.31;
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“Quanto a fungdo administrativa, a responsabilidade pode resultar de facto ilicito ou ser
responsabilidade pelo risco. Ja no que respeita a fungado jurisdicional, a responsabilidade
¢ sempre por factos ilicitos e, importa dizé-lo, ndo se restringe aos erros judiciarios no
dominio processual penal. Por ultimo relativamente a responsabilidade politica
legislativa, esta tem lugar quando se tiverem provocado “danos anormais” aos cidadaos,
apesar de o n° 6 do artigo 15° salvaguardar uma limitagao do montante indemnizatdrio. A
nova legislacdo autonomiza ainda, no artigo 16°, a denominada indemnizagdo pelo
sacrificio, por se tratar de danos ou encargos motivados por razdes de interesse publico,

independemente da fungio do Estado que esteja em causa”®?,

“No plano da responsabilidade por factos ilicitos, e em virtude da indistin¢ao do grau de
ilicitude de acdes e omissOes capaz de gerar responsabilidade das entidades publicas
decorrente do artigo 22° da CRP, os artigos 7° ¢ 9° contemplam uma ampla paleta de
situagdes, desde a falta leve, passando pela falta grave e culminando na falta dolosa. O
que varia é o sujeito da imputagdo, no plano das relagdes externas.”®® “Aferindo a
compatibilidade destas normas com a matriz constitucional do artigo 22° conclui-se que
o legislador ordinario cobriu todas as hipdteses de responsabilizacdo das entidades que
exercem a fungdo administrativa, desde a falta leve a falta dolosa (todas as agdes ¢
omissodes ilicitas). No caso da falta do servico, a LRCEE associou a ilicitude as situacdes
em que o funcionamento da estrutura administrativa ndo corresponde aos padroes médios
que seriam razoavelmente exigiveis com vista a satisfagdo atempada das solicitagdes dos
utentes (v.g., reparticao publica que funciona, durante um certo periodo, apenas com um
funcionario, devido a requisicdo de um segundo e a baixa por doenga de um terceiro;
empresa transportadora que tem 10 veiculos a operar, quando seriam necessarios 15) -

artigos 9°/2 e 7°/4.76¢

“Note-se, por um lado, que esta despersonalizagdo da ilicitude - ou a acentuagdo da
vinculagdo a legalidade - ndo significa que a "ma administragdo" possa ser sindicada por
quem quer que seja, desconectada de um prejuizo singular. O mau funcionamento dos

servigos, para relevar em termos de responsabilidade civil por facto ilicito, deve ser causa

4 Manuel Afonso Vaz e Catarina Santos Botelho, in Comentdrio cit., p.38 e 39
65 Carla Amado Gomes, Trés textos cit., p. 31 € 32
% Idem, p.32
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adequada de um dano individualizado, ndo bastando a sua configuragdo como uma

violagdo da legalidade objetiva ou um incomodo para a coletividade geral™®’.

6.3.1. Responsabilidade por danos produzidos pelo exercicio da fun¢io politico-

legislativa

No ambito democratico, os representantes escolhidos pelo povo sdo responsaveis pela
elaboracdo de leis e politicas publicas que reflitam os interesses da sociedade. Porém, o
facto de deterem maior poder ndo os isenta de responsabilidade. Desta forma, o Estado
responderd pelos danos causados que sejam emergentes de acdes ou omissdes que

venham a provocar danos especiais ou anormais.

Importa ter em linha de visao o artigo 15° do RCEE, para que se possa entender o que se
segue: “o Estado e as regioes autonomas sdo civilmente responsdveis pelos danos
anormais causados aos direitos ou interesses legalmente protegidos dos cidaddos por
atos que, no exercicio da fun¢do politico-legislativa, pratiquem, em desconformidade
com a Constitui¢do, o direito internacional, o direito comunitario ou ato legislativo de

valor reforcado”.

Jorge Pereira da Silva afirma que tal norma devera ser conjugada com outras normas
constitucionais, uma vez que estas se complementam entre si como um todo®®. Neste
ambito especifico, além obviamente do artigo 22° da CRP, importa ter em conta o n° 1 do
artigo 117° (principio da responsabilidade dos titulares de cargos politicos) e com o n° 1

do artigo 157° (irresponsabilidade dos deputados pelos seus votos € opinides).®’

Torna-se por via necessario esclarecer as entidades que desempenham atos no ambito da

desta fun¢ao politico-legislativa:

67 Carla Amado Gomes, Trés textos cit.,, p.33

99, ¢

68 «E fundamental compreender o artigo 22° da Constituigdo...”; ..ndo pode ser entendido adequadamente
se for tomado em bloco, como se contivesse uma ¢ uma s6 norma. Ele comporta em si uma pluralidade de
segmentos normativos e, portanto, a sua interpretacdo tem de ser feito em separado...”; “Em separado, pois,
mas devendo cada um desses segmentos normativos ser articulado com os outros preceitos constitucionais
que versam aspetos particulares do regime de responsabilidade das diferentes fungdes do Estado e dos
respetivos agentes”.

% Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p.380

46



a) sdo antes de mais atos da funcdo politica aqueles que o Presidente da Republica
pratica ao abrigo das suas competéncias previstas nos artigos 133°, 134° e 135°;

b) assim como os atos emanados pela Assembleia da Republica ao abrigo das suas
competéncias ndo legislativas, tanto as contidas no artigo 161°, quanto as previstas
nos artigos 162° e 163°;

¢) e ainda, entre outros, os atos do Governo praticados a sombra do artigo 197°.7°

Para que haja responsabilidade primeiramente ha que ter sido emanado um ato legislativo
e que por sua vez venha a transgredir os parametros que regula a sua conformidade,

nomeadamente:

a) com a Constituicdo, de acordo com o artigo 3°, n° 3, e artigo 277°, n° 1;
b) com o Direito Internacional, de acordo com o artigo 8°, n% 1, 2, e 3;
c) com o Direito da Unido Europeia, de acordo com o artigo 8°, n° ;4

d) e por fim com as leis de valor reforgado, ao abrigo do artigo 112°, n°3.

Olhando o artigo como num todo podemos dizer que este se divide em atos e omissdes.
Atos quando o n° 1 refere a “atos que, no exercicio da fungdo politico-legislativa”. E

omissdes quando sublinha no n° 3 “resultem da omissdo de providéncias legislativas ™.

Portanto, para que haja responsabilidade pelos atos ao abrigo do poder politico legislativo
cabe dizer que € necessaria a verificagdo cumulativa de um facto ilicito, com culpa, que

provoque um dano e que haja uma corelacdo entre o esse facto e o dano.

Se continuarmos a percorrer o artigo, somos confrontados com a restri¢do por parte do
legislador da figura substantiva da inconstitucionalidade por omissao a figura processual

da fiscaliza¢do abstrata do artigo 283° da Constitui¢do.”!

No que diz respeito ao pressuposto na omissdo, dir-se-a que, o que estara em causa € a
violagdo de um dever de agir (ilicitude objetiva). Contudo, ndo quer isso dizer que nao
poderdo estar em causa “direitos ou interesses legalmente protegidos dos cidadaos
(ilicitude objetiva).”? “No que respeita ao pressuposto da culpa dispde o n° 4 do artigo
15°, que tanto vale para a responsabilidade por acdo como para a responsabilidade por

omissdo.””? “Em relagdo ao pressuposto do dano, interessa sublinhar que o n° 3 faz uso

70 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p.386
" Idem p.410
2 Idem. p.412
3 Idem, p.412
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do mesmo conceito de danos anormais que consta do n° 1 relativamente a
responsabilidade por acdo e cuja defini¢do, por sua vez, tem que se ir buscar ao artigo
2074 A este proposito, a expressdo ‘danos anormais’ “tem de ser interpretada em
conjugacdo com o artigo 2°, que define danos anormais como aqueles que, ultrapassando
os custos da propria vida em sociedade, meregam, pela sua gravidade, a tutela do
direito”.” Por fim, quanto ao nexo de causalidade, “seguindo a teoria da causalidade
adequada, consagrada no artigo 563° do Codigo Civil, existe nexo de causalidade
adequada quando, em circunstincias normais, a emanacdo atempada da lei

constitucionalmente devida teria sido idonea a evitar o dano.”’®

6.3.2. Responsabilidade por danos decorrentes do exercicio da funcio

administrativa

“O artigo 7° do regime da Responsabilidade Civil Extracontratual dos entes Publicos
inicia a disciplina juridica da responsabilidade civil pelo exercicio da fungao
administrativa. Isso inclui a responsabilidade por facto ilicito e a responsabilidade pelo
risco.””’

O atual regime da responsabilidade civil extracontratual do Estado “mantém a distin¢do
entre responsabilidade exclusiva da Administracdo, por danos resultantes de atuacdes
imputaveis ao agente por culpa leve (artigo 7°) e responsabilidade pessoal do agente,
quando as atuacdes sdo imputaveis a titulo de dolo (artigo 8°), sendo que, nesta hipotese,

ha que funcionar o regime da solidariedade perante o ente ptblico.”’®

No que diz respeito a responsabilidade por facto ilicito, gera-se na figura do Estado um
dever de indemnizar os queixosos. Como ja foi referido, na modalidade por via da func¢do
politico legislativa, aqui também se apela a verificagdo cumulativa de requisitos para que
se possa efetivar tal ressarcimento e portanto temos de estar perante um facto voluntario,
que contenha ilicitude, com culpa de modo a provocar um dano com nexo de causalidade.

Vale, mais uma vez fazer aqui a ressalva de que, ndo estamos apenas a falar de atos, mas

4 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p.414
5 Idem, p.395
8 Idem, p.415
" Idem, p. 166
8 Idem, p. 167
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que na cumulacdo de requisitos a omissdo se encontra abrangida. Desta forma, a
responsabilizacdo do Estado, decorrera nos casos em que existir um imperativo juridico
de acdo por parte desta, sendo encarada como um dever legal de agir. Caso diferente ¢
aquele em que ndo havia um dever legal de incumprimento e somos reconduzidos para o
instituto da responsabilidade pelo funcionamento anormal do servigo no qual ¢ o instituto

que importa para o nosso trabalho.

6.3.3. A responsabilidade pelo funcionamento anormal do servico

Ha casos em que ndo € possivel saber quem foi o autor e nem a quem se deve imputar a
culpa. Assim, o legislador ndo deixou de ter em aten¢do estes casos legislando no n°3 e
n°4 do artigo 7° do RCEE. Pode-se ler no n°3 que “o Estado e as demais pessoas coletivas
de direito publico sdo ainda responsaveis quando os danos ndo tenham resultado do
comportamento concreto de um titular de orgdo, funcionadrio ou agente determinado, ou
ndo seja possivel provar a autoria pessoal da a¢do ou omissdo, mas devam ser atribuidos

a um funcionamento anormal do servigo”.

Esta foi uma “constru¢do jurisprudencial do Conselho de Estado francés que assenta a
imputacdo a entidades publicas da responsabilidade civil extracontratual por danos
resultantes de um funcionamento anormal do servico, que nas circunstancias do caso, ndo
possa ser imputado a conduta concreta de um determinado agente’. Esta consagragdo é
“expressdo de um novo entendimento segundo o qual a administragdo ndo ¢ a “entidade
que garante o pagamento da indemnizacao na condi¢do e na medida da culpa do agente”,
mas ¢, ela propria, objeto de uma responsabilidade direta, que ndo tem por que ser
indiretamente determinada através do apuramento da responsabilidade de titulares de

orgdos ou agentes determinados.”®?

Dentro do anormal funcionamento do servico podemos estar perante duas situagdes,

nomeadamente a falta coletiva e a falta anonima.

“A falta coletiva abrange os casos em que os danos ndo podem ser diretamente imputados
ao comportamento concreto de alguém, pois resultam de uma situacdo global, que

envolve uma responsabilidade dispersa por diversos setores ou intervenientes, porventura

7 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p. 218
80 Idem, p.219.
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prolongada ao longo do tempo, sendo, por isso, imputavel a um deficiente funcionamento
do servigo, na medida em que se pode afirmar que os danos ndo seriam causados por um
servico que funcionasse normalmente, isto ¢, de acordo com padroes médios de

resultado.”®!

“A falta anonima, por seu turno, existe nas situacdes em que a lesdo ndo pode deixar de
ser imputavel ao concreto comportamento de um determinado agente, mas ndo ¢ possivel
determinar a entidade desse agente e, portanto, apurar a autoria pessoal do facto lesivo. E
o que, desde logo, sucede nos casos de imissdo da sinalizagdo de trabalhos, obstaculos ou
defeitos na vida publica, de omissdo da manutengdo e conservacdao de arvores, ou da

omissio da limpeza de esgotos e da guarda e conservagdo de coletores publicos.”8?

Este instituto determina critérios pelos quais se deve pautar a imputagdo de danos a
administracdo no decurso de falhas na sua atividade. Assim, pressupde desde logo que a
Administragdo ao prestar um servico publico, assume desde logo o dever de agir com
diligéncia de modo a evitar danos. A caracteriza¢ao do funcionamento anormal do servigo
depende desde logo da natureza e finalidade do servigo, bem como as suas regras de
execucdo. Portanto, havendo uma negligéncia na atuacdo dos agentes, podera o Estado
responder pelos danos. Ora, temos aqui presente de forma subjacente o principio da boa
administra¢do®® que nas palavras do professor Freitas do Amaral, a esséncia da boa
administracdo dirige a Administragdo Publica a desenvolver bem a sua atividade, de modo

a influenciar as ag¢des sob o seu dominio, com o objetivo de obter melhores resultados.

“Assegura-se desta forma que, Administracdo ndo responde apenas pelos danos que
resultem de especificas condutas ilicitas e culposas de agentes determinados, mas de um
modo geral, pelos danos resultantes do seu funcionamento que o lesado ndo tenha
obrigagdo de suportar, porque ndo seriam causados por um servico que funcionasse

normalmente, isto €, de acordo com padrdes médios de resultado, como afirma o n°4.”%*

A responsabilidade aqui presente € objetiva, uma vez que ¢ independente da comprovagao
de culpa por parte da Administracdo, ou seja, basta a decorréncia do mau funcionamento

do servigo para que surja o direito a reparagao.

81 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p. 221
82 Idem p. 222

83 «“A Administragdo Publica deve pautar-se por critérios de eficiéncia, economicidade e celeridade” — artigo
5°,1n°1, codigo do procedimento administrativo.

8 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, cit., p. 219
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CONSIDERACOES FINAIS

Em Portugal, longe vao os tempos em que a crianga era considerada um adulto em ponto

pequeno e um instrumento de trabalho.

Assistimos ao longo dos séculos a evolugdo desta enquanto sujeito de Direito, sendo que
a Convencao sobre os Direitos da Crianca foi a porta aberta que permitiu que toda uma
edificacdo em termos de defesa surgisse a volta do menor. Permitiu-se assim que
houvesse um reconhecimento da crianga como sujeito de direitos. Foram deixadas para
tras ideias de um Estado ndo intervencionista, de uma familia em que o marido ¢ o chefe,
a mulher a sua subordinada e a crianga o instrumento que servia para o trabalho.
Introduziram-se as ideias de que uma familia ¢ sinal de companheirismo, cuidado,
educagdo e ndo uma fonte de rendimento. Ainda assim, conhecemos culturas que ficaram

reféns dos seus antepassados continuando a tratar os menores como meros objetos.

Em Portugal, foi também a Constitui¢ao de 1976 que permitiu através do principio da ndo
discriminacdo em razao do sexo e do principio da protecdo da infancia contra o exercicio
abusivo da autoridade na familia que este caminho fosse conquistado. Em pleno séc. XXI,
contudo, continuamos a deparar-nos com situagdes na comunicacdo social de criangas
que sdo maltratadas ou, inclusivamente, falecem nas maos dos individuos incumbidos de
as proteger. Apods séculos de evolugdo, de medidas legislativas assentes, de promocgao e
defesa dos direitos, a cada ano que passa parece que nos encontramos no mesmo ponto

Ou que 0S Progressos sao escassos.

A pergunta ‘por que razdo continuamos a assistir a casos de mortes de criangas por maus
tratos infantis?” ndo deixa de ecoar na nossa mente. Faltardo meios? Faltardo

responsabilidades por apurar? O sistema esta quebrado? O que falha?

Para que situagdes como o caso de Jéssica e de outras criangas ndo se repitam ou que pelo
menos ndo cheguem ao extremo de estas perderem a vida, serd necessario identificar e
lutar contras as dificuldades na implementacao de preceitos como o artigo 69°, 36° e 22°
da CRP. Isto porque, se os agentes diretos das agdes sdo levados a justica, € se a nossa
Lei prevé a par destes, a responsabilidade da sociedade e do Estado entdo por que razado

esta parece ndo ser apurada nestes casos?

Foi neste sentido que quisemos abordar este tema, tentar entender por que razao os

relatorios das CPCJ continuam a verificar aumentos de casos todos os anos.
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Vimos que existe uma falta de recursos para que entidades como a CPCJ possam
desenvolver o seu trabalho. Contudo, e olhando uma vez mais para casos como o de
Jéssica, talvez falte sobretudo investimento a nivel de formacdo para os profissionais.
Além disso, podemos desde ja apontar a questdo da falta de pessoas para o trabalho e isso
ndo hé onde combater a ndo ser recrutar mais técnicos que possam querer desenvolver
este trabalho. Querer porque néo ¢ uma tarefa que se possa desenvolver de animo leve. E
necessario atencdo, cuidado e destreza em cada uma destas situagdes. Ainda assim,
podemos concluir que a falha de um caso possa ndo estar relacionada com os proprios

técnicos em si, mas com falta de meios face ao nimero de casos como se verificou.

No entanto, estamos a falar de vidas que se perdem e lacunas que tém de ser colmatadas
insistentemente de forma que o numero de casos possa diminuir gradualmente e ndo

aumentar como se tem confirmado.

Vamos por partes e tomemos o caso de Jéssica como exemplo que nos faga refletir em
situacdes semelhantes. O que nos insurge € o facto de esta ter estado sinalizada desde que
nasceu e assim o teve até a instituicdo achar que nao haveria mais motivos e retirado esta
sinalizacdo. Passado um més a criangca morre. Nao temos acesso ao processo por isso
vamos apenas meditar sobre este assunto. Em nossa perspetiva, seria imprescindivel a
averiguacdo a todo o terreno das condigdes em que esta crianga vivia, desde habitacionais
e relagdes sociais. Isto passaria por indagar além dos familiares claro, os amigos, os
vizinhos, no fim de contas, a populacdo que via/convivia com a menina diariamente,
porque a propria constitui¢do no artigo 69° pede que a crianga seja protegida também pela
sociedade, atribui esta responsabilidade. Se calhar se este trabalho fosse feito talvez o
acompanhamento ndo teria sido retirado e o desfecho tivesse sido diferente. Contudo, ja
vimos anteriormente que faltam ‘maos’ para tantos casos e que se calhar levados todos

ao detalhe continuaria a faltar aten¢do para outros.

Sabemos que existem faltas de recursos, mas também sabemos que alguma coisa ndo esta
bem quando todos os anos ha aumentos de casos na medida desproporcional de uma

sociedade que cada vez mais promove e defende direitos.

Neste sentido, debrugamo-nos sobre se seria de alguma forma possivel em Portugal, o
Estado e instituicdes serem chamados a falar sobre este assunto, a tomar medidas que
reflitam o inicio de uma mudanga. Assim, ao longo deste estudo, encontrdmos um
caminho que levasse talvez a um destino diferente. E portanto, fomos averiguar através

das anotagdes do artigo 22° da Constituicdo na doutrina, que tipo de responsabilidades
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civis estariam ali presentes, o que acabou por nos levar ao Regime da Responsabilidade

Civil Extracontratual do Estado e demais Entidades Publicas.

Analisando aquilo que a lei nos oferece como possibilidades concentrdmos a nossa analise
no artigo 7° deste regime que nos fala precisamente da responsabilidade exclusiva do

Estado e demais pessoas coletivas de direito piblico no &mbito administrativo.

Voltando ao caso que temos usado como reflexdo, ndo conseguimos atribuir a culpa a
alguém em concreto, porque tudo parece ter falhado no seu conjunto. Assim, numa
hierarquia os progenitores parecem ter falhado em primeiro lugar pois sdo os responsaveis
diretos por garantir o bem-estar dos seus descendentes. Ao Estado, e ao resto da sociedade
caberd prover os meios necessarios para que este desenvolvimento seja garantido e ndo
nos parece que isso tenha falhado por parte destes agentes. Pelo contrario, Jéssica terd
sido sinalizada também por essas razdes, falta de condi¢cdes onde vivia. Entdo,
continudmos o nosso caminho na busca de uma brecha e encontramos nos numeros 3° e

4° do mesmo preceito que reflete precisamente um anormal funcionamento do servico.

Nao vivemos num Estado perfeito, nem numa sociedade irrepreensivel e por isso faltard
sempre algo. E sdo essas falhas, sejam elas quais forem que permitem que se va
aperfeicoando aquilo que menos bem esta, e ¢ a partir dai a que assistimos a uma evolugao

constante.

Assim, nestes casos falha todo um servigo de protecao, falha a CPCJ enquanto instituto
incumbido de proteger a crianga e continuard a falhar. Falhara enquanto o Estado ndo
prover os recursos necessarios para que esta prote¢do possa ser devidamente assegurada
e isso refletir-se-4 em avaliagdes constantes a cada um dos servigos, e por ndo levar de
animo leve estas chamadas de atencdo por parte do sistema. Passa por recrutamento de
técnicos especializados com formacdo cada vez mais adequada face ao estudo das

circunstancias que levam abertura de processos.

Quando somos confrontados com uma falha geral de protecdo, podemos afirmar que
existe um anormal funcionamento do servi¢o. A lei oferece-nos duas modalidades de
imputacdo de responsabilidade. Depois de analisarmos este instituto podemos concluir
que ha uma falta coletiva presente nestes casos. Nao podemos atribuir os danos ao
comportamento concreto de determinada pessoa, nem em todo o caso ¢ possivel
comprovar a autoria pessoal da acdo ou omissdo porque ¢ um trabalho que deve ser feito

em conjunto e ¢ em conjunto que nestes casos que o sistema falha. Contudo, esta
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responsabilidade s6 ¢ possivel ser imputada se estivermos perante um funcionamento

anormal do servigo.®

Ainda assim, como resulta do n°4 do artigo 7, a falta de servigo deve ser apreciada em
abstrato, atendendo a padrdes de rendimento médio que seria exigivel observar nas
circunstancias do caso concreto. A ilicitude da conduta ndo se avalia, portanto, em func¢ao
de um padrao normativo de conduta, mas de um padrao objetivo de funcionamento. Como
sugere Carlos Cadilha, “para definir o padrdo de comportamento exigivel poderdo
considerar-se as normas internas do servi¢o, os relatorios relativos a indices de
produtividade e quaisquer outros elementos de afericdo, ndo sendo de excluir que se
atendam a dados comparativos com servigos congéneres”. Parece, assim de entender que
ndo havera responsabilidade quando os danos possam ser atribuidos a falta de recursos
humanos, materiais ou financeiros — mas isto, a nosso ver, apenas na medida em que o
servico disponha dos recursos minimos que seja razoavel exigir para que ele possa

funcionar nas condigdes necessarias para evitar os danos produzidos®® .

Chegados aqui, consideramos que existe um sistema que tem ruturas que devem ser
apreciadas e colmatadas. Quando uma crianga morre, ndo foi por culpa unica e exclusiva
dos pais, ndo podemos atribuir culpas apenas a uma pessoa, ou duas pessoas. Contudo,
ndo quisemos nem queremos com este estudo pedir ou atribuir mais culpas, mas pedimos
mais justi¢a, mais reflexdo sobre uma lei que estd concebida para proteger, mas que em
nada parece proteger ou caminhar para la. Falhamos enquanto sociedade e enquanto

sistema quando uma crianga morre. Falhamos como seres humanos.

Falhamos como criangas que somos no nosso interior porque dentro de nés vive e vivera

sempre uma.

8 Carlos Alberto Cadilha, Regime da Responsabilidade Civil, Anotado, p. 221
8 Idem, p.165
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