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Podem inventar tecnologias, servicos, programas, maquinas
diversas, umas a distancia outras menos, mas nada substitui um
bom professor. Nada substitui o bom senso, a capacidade de
incentivo e de motivagdo que s6 os bons professores conseguem
despertar. Nada substitui o encontro humano, a importancia do
didlogo, a vontade de aprender que sé os bons professores
conseguem promover. E necessirio que tenhamos professores
reconhecidos e prestigiados; competentes, e que sejam apoiados
no seu trabalho, o apoio da aldeia toda. Isto é, o apoio de toda a
sociedade. Sdo esses professores que fazem a diferenca (Ndvoa,

2007, p. 18).
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Resumo

Este estudo insere-se na area da Avaliacdo do Desempenho Docente e da Supervisdo
Pedagdgica e incide sobre a importancia da Avaliacdo do Desempenho Docente e da
Supervisdo para o desenvolvimento da reflexividade dos professores numa escola que se

deseja reflexiva e colaborativa.

O objetivo do nosso estudo consiste em analisar a opinido dos professores avaliadores
(internos e externos) e dos professores avaliados sobre a operacionalizacdo da avaliacdo do

desempenho docente (ADD) e a sua articulagdo com os normativos que a sustentam.

No intuito de cumprirmos o objetivo em causa, optdmos por uma abordagem
metodolégica de natureza quantitativa, sustentada na aplicacdo de um inquérito por

guestionario intitulado “Avaliacdo do Desempenho Docente: atitudes e praticas”.

Através dos resultados obtidos, por meio da aplicacdo online do referido questionario e
pela analise estatistica descritiva dos mesmos, constatou-se que na dtica dos participantes
neste estudo, as principais conclusées apontam para o facto dos normativos que regem a ADD
primarem pelo excesso de burocratizacdo, serem de dificil monitorizacdo e acentuarem
constrangimentos, concretamenente, ao nivel da interpretacdo da legislacio e da sua
operacionaliza¢dao. Segundo a percegao dos docentes inquiridos, o atual modelo de ADD nao
contribui de forma significativa para o sucesso da pratica pedagdgica, nem para a melhoria das
aprendizagens dos alunos. Constatamos também que o seu contributo para o desenvolvimento
profissional fica muito aqguém do que era desejavel na dtica dos intervenientes envolvidos no

estudo.

Palavras-chave: Escola, Educacgao, Avaliacao, Supervisao, Desenvolvimento Profissional.
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Abstract

This study is part of the Evaluation of Teaching Performance and Pedagogical
Supervision and focuses on the importance of Teaching Performance Evaluation and
Supervision for the development of teachers' reflexivity in a school that is both reflexive and

collaborative.

The purpose of our study is to analyze the opinions of both evaluating and evaluated
teachers on the operationalization of teachers performance evaluation (DMA) and its

articulation with the norms that support it.

In order to meet this objective, we opted for a methodological approach of a
guantitative nature, based on the application of a questionnaire survey entitled "Evaluation of

Teaching Performance: Attitudes and Practices".

According to the results obtained, through the online application of this survey and the
same descriptive statistical analysis, it was observed that from the perspective of the
participants in this study, the main conclusions point to the fact that the regulations governing
ADD are based on excessive bureaucratization and are difficult to monitor and accentuate
constraints, concretely, in the interpretation of legislation and its operationalization. According
to the perception of the teachers interviewed, the current model of ADD does not contribute
significantly to the success of the pedagogical practice nor to the improvement and

development of the teatchers involved in the process.

Key words: School, Education, Evaluation, Supervision, Professional Development.

xiii



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Xiv



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

indice
[aTu oo [0 Tor- o J U PSUPPUPNS 1
PARTE 1 — ENQUAArameENnto tEOFICO ... .uuiiiiiiiieeiciieeeectiee e e ettt e e ettee e e ette e e e etaeeessabteeesensaaeesansteeessssnaeaanns 5
Capitulo 1 - A Escola como organizagdo aprendente € dialdgica.......cccvvevevviieiiiiiiee e 7
1.1. O papel da educagdo Na SOCIEAAUE ......cccuviiiiiiiiiieciiee ettt saaeee s 11
1.2, A escola —institUiGa0o SOCIAl.......uuiiiiiiiiiiiiie e 17
1.3.  Aimportancia do professor na constru¢do de uma sociedade democratica ................. 25
1.4.  Da escola burocratica a escola reflexiva ........ccoeveereiiieniinieneeeeeee e 29

Capitulo 2 — Avaliacdo do desempenho docente e supervisdo pedagdgica: interacdo entre

PENSAMENTO € @G0 1t iuiuiiiiiieeeeeeiiittteee et e essiirtrteeeessessttrateeeeeessssssrtaaeesssssassssstaaeesssnssssssneeeesssnssnns 39
2.1. O atual regime de avaliagao do desempenho docente........cccuveeeviieeiniiiee e 39
2.2. A avaliagdo do desempenho docente e a melhoria das aprendizagens dos alunos............ 43
2.3. Supervisdo pedagdgica e avaliacdo do desempenho docente: que relagdo?...................... 45

2.3.1. Conceito de supervisao PEAAZOZICA......cceeecurieeieciieeeeciteee et e e et e e e erte e e e ebeee e e enreeaeeans 51
2.3.2. Modelos de supervisao PeAdagOgiCa......ccccecuiieiriiiieiiiiieeeecieeeeecrreeeessree e s ssvee e e e sraeeeeeans 57
2.3.3. Perfil e competéncias dO SUPEIVISON ......ciivcuiiieiiciiie ettt stree et e e e e e e sraeee e 61

2.4. Avaliacdo do desempenho docente e supervisdao pedagdgica — os contributos para o

desenvolvimENTO dO ProOfESSON ....c..uiiii et e e et e e e bre e e e e bee e e e baee e e nres 67
N S o e LV AT Tor- To =T 0 0 o1 [ EE SRR 71
Capitulo 1 — Metodologia da iNVeStiGaga0 .......ccivciiiiiiciiiie it e s arr e e 73
1.1. Fundamentos e objetivos do eStUdO........ccccuiiiiiiiiiiiiiiiieccee e 75

1.2. Tipologia da INVESTIZACA0 .....uuiieieciieecectiee ettt ettt e et e e et e e et e e e e eeata e e e eataeeeeensaeeeennsaneans 77

1.3. Caracterizagao da @MOSIIa........uuiieieeiieciiiiee e e et e e e e e et re e e e e e s e sneberre e e e e e eanarreraeaaeean 77

1.4. Instrumento de recolha de dados.........ceieeiiiiiiiiiie et 83

1.5, ProCeOiMENTOS . ..oeiieiieiieeieee ettt ettt s s e 85
Capitulo 2 — Apresentagdo, andlise e discussao dos resultados ......cccocvveeieciieeiccieee e 87
2.1. Apresentacdo dos reSUILATOS .....ccccuviieieiiiee ettt tee e e e e e e b e e e e abae e e e arees 87

PARTE | — Posicionamento face a ADD / PARTE Il - Avaliacdo da legislacdo sobre ADD e o
impacto da mesma no desenvolvimento profissional € pessoal ........ccccceeeeciieeeeiiieecccciiee e, 87

Parte Il (se ndo foi sujeito(a) a avaliagdo interna nos ultimos 5 anos passe a parte V do
Lo [Ty i o) o= T o) IS TR RPRRUUSRRUS 95

Xv



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Parte IV (se ndo foi sujeito(a) a avaliacdo externa passe a VIl parte do questionario)............... 99
Parte V (Se ndo foi avaliador(a) interno(a) passe a VIl parte do questiondrio) ..........cccceeeuneee. 101

Parte VI - Nesta parte do questionario encontrara afirmacdes relativas a sua fungdo de
LN Y[ Te [ d =) =N =T T T - ) RS 105

Parte VII - Nesta parte do questionario encontrard um leque de enunciados a partir dos quais
se pretende aferir como se sente face a profissdo e/ou local de trabalho ............ccceeeuveeeneee. 109

P DT ol V3= To N [0 TR g =k V1L = [ [0 L N 113

2.3. A avaliagdo do desempenho docente e o desenvolvimento pessoal e profissional —a

emergéncia de uma efetiva relacdo entre os normativos e a realidade..........ccccccvveeererennnnns 119
(0o] Vol [V 1Yo Tl 2= Tolo T 0 [T g Vo F- oo 1Y USSR 123
Refereéncias BiblIOGrafiCas .......coccuiii it e et e e e et e e e b ae e e e nnes 127
(Y= T Yot {o W 0o T a1 U1 1 =T F- USSP 136

Indice de Figuras

Figura 1 - Aspetos negativos dos cursos vocacionais (Reis , A. B., 2015, p. 60)......ccccccuvreercrrveeeecnnenn. 32
Figura 3 — Conceito de Supervisdo - (Alarcdo & Bernardo, 2013, p. 20) ...cccveeeecciveeeeiiieeeecieeee e, 51

Figura 4 — A atividade de supervisdo e a atividade supervisionada (Alarcdo & Bernardo, 2013, p. 64)

XVi



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Indice de Tabelas

Tabela 1: Estatistica descritiva para a Varidvel SEXO0 .......cccuveiieciiieieciiie ettt ree e e anee e 77
Tabela 2: Estatistica descritiva para a variavel sexo cruzada com a varidvel idade.........cc.ccccccuveenns 78
Tabela 3: Tabela de frequéncias para a varidvel habilitacdes académicas.......ccccceeccvrrveeeeeeeeccnnnnnenn. 78
Tabela 4: Tabela de frequéncias para a varidvel area geografica......ccccvcveeeiiciei i 79
Tabela 5: Tabela de frequéncias para a varidvel vinculo a instituicao........cccceveeeeeeiiiiiiieeee e, 79
Tabela 6: Tabela de frequéncias para a varidvel nivel de ensino.........ccccvveeieciiie e 80
Tabela 7: Estatistica descritiva para a varidvel tempo de servigo (em anos)......cccceccveeeeecieeeeccieeeennns 80
Tabela 8: Tabela de frequéncias para a varidvel posicdo N0 €SCala0.......ccueeeeeciieeeeciieeccciee e 81

Tabela 9: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis Nos ultimos 5 anos fui avaliado(a), nos
ultimos 5 anos fui avaliador(a) interno(a), nos ultimos 5 anos fui, simultaneamente, avaliador(a) e
avaliado(a) e nos ultimos anos fui avaliador(a) eXterno(a)......ccceecueeeeecieeeeecieee e e e 81

Tabela 10: Tabela de frequéncias e percentagens da varidavel se respondeu afirmativamente a
questdo 12, concorda com os normativos que regem a observagdo de aulas? .......cccoccveeeecvieeennnnen, 87

Tabela 11: Tabela de frequéncias e percentagens da varidvel concorda com o processo de
implementacdo da avaliagdo externa com recurso a observacao de aulas?........ccceecveeeeicveeeecnnennn. 88

Tabela 12: Tabela de frequéncias e percentagens da variavel conheco a legislacdo ADD e da variavel
considero que a Monitorizagao e IMplemMentagao. .....ccvieviecieee i 90

Tabela 13: Médias, desvios-padrao, amplitudes, minimos e maximos das questdes da parte Il....... 91

Tabela 14: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis legislacdo relativa a ADD, ADD
avaliagdo interna e externa, grelhas de registo e da varidvel imparcialidade da avaliagdo interna...92

Tabela 15: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a Imparcialidade da avaliagdo
externa, avaliacdo de docente, carreira e trabalho em equipa e da variavel e modelo de ADD e
LYo ALY Yot o U PPSRPRS 93

Tabela 16: N2 de respostas validas, omissos, médias, desvios-padrdao, amplitudes, minimos e
MaAaximos das qUEStES da PArte Hll........eeeeeuiiieieiiie e e et e e et e e e esanaaee s 95

Tabela 17: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a formacdo como avaliador, bom
conhecimento da legislacdo, bem orientado pelo avaliador interno e da varidvel e recetivo a
VTR Ko Tl o =To F- ={o = Tor- USSP 96

Tabela 18: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a Justica da avaliagdao, melhoria do
servico educativo, valorizacdo de desenvolvimento, qualidade e aprendizagem dos alunos e da
variavel avaliagdo interna iMmparcial.........cueee et 98

Tabela 19: N2 de respostas validas, médias, desvios-padrdo, amplitudes, minimos e maximos das
QUESEOES A PR IV e e e e e e e e e e e e e e e e e r—area e e e e e e e eanrrrraraaaaaaan 100

XVii



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Tabela 20: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a Formacdo adequada avaliador
externo, Conhecimento da legislacdo avaliador(a) externo, Avaliagao Rigorosa avaliador(a) externo
e da variavel e Avaliagdo justa avaliador(a) eXtErNO0.......cccvvecieeecie e 101

Tabela 21: N2 de respostas vdlidas, médias, desvios-padrdao, amplitudes, minimos e maximos das
Lo [Ty Ko Yo - I o =L <NV USSR 102

Tabela 22: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a nivel de formacdo adequado,
legislacao facil de interpretar, avaliacdo Instrumentos eficazes e da varidavel e concordancia nos
(oo a1 =TH Lo [0 130 AY DT RSP SPRTPP 103

Tabela 23: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a carga horaria suficiente, trabalho
em equipa, apoiado como avaliador interno, acompanhamento de pares e da varidvel reflexo
[Ty LAY o I = =] Tl 1 PP 104

Tabela 24: N9 de respostas validas, omissos, médias, desvios-padrdo, amplitudes, minimos e
MAaximos das qUESEOES da PArTE VI .....ueei ettt e et e e e e are e e e eabe e e e enreee e ennnes 106

Tabela 25: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a formacdo adequada avaliador
externo, legislacdo ADD de facil interpretacdo, instrumentos eficazes na avaliacdo externa e da
variavel e concordancia N0S CONTEUAOS ADD ........coocuvveeiiieiiiiiiieeeeee e e e e e eebrreee e e e e e e seaaraeees 107

Tabela 26: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a carga hordria suficiente, trabalho
em equipa e da variavel e compreendido e valorizado avaliador externo. ........cccccceeeeeeevcinrveeeeennn. 108

Tabela 27: Médias, desvios-padrao, amplitudes, minimos e maximos das questdes da parte VIl... 109

Tabela 28: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis a calmo no trabalho, carga horaria
adequada, burocracia e da varidvel e equipamentos adequados .........ccceeecveeeeeeiiieeeccciee e 110

Tabela 29: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a carga horaria suficiente, tarefas em
tempo util, acompanhado pelos colegas, motivado para atividades e da varidvel valor do trabalho
(o F IR T 0 1 4 AU o o XU URRPS 111

Tabela 30: Tabela de frequéncias e percentagens da variavel se tivesse a possibilidade de exercer
outra atividade com a mesma remuneragdo abandonaria a doCéncia .......ccceceeeeieeeecciieeeeeiiee e, 112

XViii



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Indice de Graficos

Grafico 1 - Percentagem de alunos que abandonaram precocemente o ensino e a formacao
2009-2013 e as metas nacionais em comparacdao com os objetivos prioritarios da UE. Fonte:
TRV e [ oI oA I L USSP 18

Gréfico 2 - Percentagem de alunos que repetiram pelo menos um ano no CITE 1, CITE 2 e CITE
3. FONTE: OCDE, PISA (2012) c.ueiiteiieee ettt ettt ettt ettt et eae v eeveeebeesteestseeaveeaveenbeenseenseesanas 19

Grafico 3 - Taxa de retencdo e desisténcia (%) no ensino basico, por ano de escolaridade -
Portugal, 2001-2013. Fonte: Relatério do Conselho Nacional de Educagdo (2015) .......c.cceveuuee. 20

Gréfico 4: Motivos pelos quais ndo concorda com os normativos relativos a observagao de aula

Grafico 5: Motivos de discordancia de implementacdo da avaliagdo externa com recurso a
ODSEIVACA0 AE QUIAS ...ttt e e et e e e et e e ette e e beeeeateeebeeeteeeebeeeaeeas 89

Indice de Quadros

Quadro 1 — Modelos de supervisdo: caracteristicas e finalidades ........ccccceeevveevveeeieiccieeccreeene, 57
Quadro 2 — Culturas de colaboragdo/colaboragdo artificial .........c.ceevvveeiieceeniceceiceee e 64
Quadro 3 — Caracteristicas e finalidades dos métodos: quantitativo e qualitativo....................... 74
Anexos

Anexo 1: Inquérito: Avaliacdo do Desempenho Docente: Atitudes e Praticas .......cccceeeuveeenneens 141
Anexo 2: Pedido de Divulgacdo/Colaboragdo do INQUETTO.......cceeeviveeveiivieeeciceeeee et 167

XiX



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Abreviaturas

ADD — Avaliacdo de Desempenho Docente

ECD — Estatuto da Carreira Docente

IGE — Inspecao Geral da Educacao

LBSE — Lei de Bases do Sistema Educativo

MEC — Ministério da Educacdo e da Ciéncia

OCDE - Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémicos
PISA — Programme for International Student Assessment

SPSS — Statistical Package for Social Science

XX



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Introdugao

Este trabalho tem na sua génese o nosso compromisso com a educagao,
consensualmente, entendida como fulcral para o desenvolvimento do ser humano e da
humanidade no seu todo, bem como a consciéncia da complexidade inerente ao exercicio da

docéncia numa sociedade impulsionada por ritmos vertiginosos de mudancga.

Em verdade, reconhecemos que a incerteza é hoje parte integrante de uma sociedade
fortemente marcada por transformacdes, mais ou menos intensas, que alteraram
significativamente o nosso modo de pensar, de agir, de trabalhar, de comunicar, de ensinar e
de aprender. Segundo Bauman (1998), a solidez vivida na modernidade, sucedeu-se uma

sociedade caracterizada pela liquidez na qual impera a imprevisibilidade.

As escolas e todas as suas dindmicas devem ser compreendidas neste quadro de
instabilidade que muito afetou o trabalho desenvolvido nas mesmas e, consequentemente, as
aprendizagens e o desejavel desenvolvimento pessoal, social e profissional daqueles que nelas

interagem.

E neste contexto qgue sentimos, por um lado, as angustias assentes numa visdo
pessimista, desmotivada e apatica face ao ensino e a aprendizagem e, por outro, a necessidade
de aferir, analisar, compreender o que é que, mais diretamente, suscitou e ancora o desanimo

gue, em grande medida, é manifesto na docéncia e ressoa na sociedade.

Neste sentido, e sem pretendermos desvalorizar a multiplicidade de fatores que terdo
convergido para a realidade em causa, procurdmos focar a nossa investigacdo na andlise da
opinido dos docentes avaliadores (internos e externos) e avaliados no que diz respeito a
relacdo entre os normativos que regem a avaliacdo do desempenho docente e o que se afere
da operacionalizagdo dos mesmos. No decurso do trabalho desenvolvido, visdmos, com efeito,
conhecer a pertinéncia e validade destes normativos na sua relagao com os seus contributos no
tocante ao desenvolvimento profissional dos professores e ao processo de aprendizagem dos

alunos.
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Nesta 6tica, assumimos que o nosso objetivo principal é entender em que medida os
normativos relativos a ADD, bem como a sua implementacdo e monitorizacdo promovem,
numa dindmica de trabalho colaborativo/reflexivo, o desenvolvimento pessoal e profissional no

atual contexto educativo.
Neste ambito, algumas questdes se levantam, a saber:

a) O atual modelo de avaliagdo de desempenho docente contribui para a promocgéo do
sucesso educativo?

b) O modelo em causa, que incorpora a avaliacdo interna e externa, promove o
trabalho colaborativo entre avaliadores e avaliados?

c) Os docentes avaliadores (internos e externos) tém tido uma formagdo adequada a
funcdo que exercem?

d) H&4 uma justa confluéncia entre supervisdo pedagdgica e avaliacdo de desempenho
docente?

e) O atual modelo de ADD contribui para a melhoria do desempenho profissional dos

professores e da organizacao educativa?
Note-se que o que hoje se anseia €, justamente, uma escola:

[...] do sim e do ndo, onde a prevencdo deve afastar a necessidade
de repressdo, onde o espirito de colaboracdo deve evitar guerras de
poder ou competitividade mal entendida, onde a critica franca e
construtiva evita o siléncio roedor ou a apatia empobrecedora e

entorpecedora (Alarcdo, 2001, p. 17).

De modo a fundamentarmos a problematica de fundo que impulsionou este estudo, o

mesmo apresenta-se estruturado em duas partes.
Na primeira parte, e no ambito do Enquadramento Tedrico, expomos dois capitulos.

No primeiro capitulo focamo-nos na consulta, analise e reflexdao da literatura atual
relativa a tematica da escola como organizagao aprendente e dialdgica e discutimos o papel da

educacdo e da escola para a construcdo de uma sociedade democratica. Realgamos a
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importancia de uma transicao de paradigma de escola, valorizando a escola reflexiva face a

forte heranca e presenca de uma escola que, em muitos aspetos, ainda prima pela burocracia.

No segundo capitulo explanamos as diretrizes inerentes ao regime atual do
desempenho da avaliacdo docente. Da leitura e analise dos normativos relativos ao mesmo,
dissertamos sobre o modo operandis do supracitado modelo de avaliacdo que pretende
articular duas dimensGes avaliativas, a interna e a externa, destacando em que medida este
modelo é, ou ndo, mais justo, imparcial e objetivo e qual é o seu real contributo para a
melhoria/desenvolvimento dos atores envolvidos. Na continuidade da valorizagdo do
desenvolvimento da profissionalidade docente, centramos a nossa reflexdo na tematica da
supervisdo pedagodgica, compreendida a luz das conce¢des mais atuais, que tendem a
perspetiva-la numa dindmica interativa entre pensamento e acdo. Analisamos, em particular, o
conceito de supervisdo, assim como alguns dos modelos da supervisdo pedagdgica. Com base
nas visées mais contemporaneas relativas a relevancia da supervisdo pedagdégica no sistema
educativo, exploramos o perfil e competéncias do supervisor e problematizamos a relagdo

entre a supervisao pedagdgica e a avalicao de desempenho docente.

A segunda parte do nosso estudo — Investigacdo Empirica, é composta por dois

capitulos.

No primeiro capitulo, e em consentaneidade com o dominio no qual se enquadra,
explanamos os fundamentos e objetivos do estudo, assim como a tipologia da investigacdo e
caracterizacdo da amostra. Este capitulo integra ainda a descricdo do instrumento de recolha

de dados e os respetivos procedimentos.

No segundo capitulo, e com base na apresentacdo e andlise dos resultados,
procedemos a uma discussdao dos mesmos, que culmina numa reflexao sobre as finalidades e
pressupostos legais da avaliacdo do desempenho docente no seu contraste com a realidade e a

emergéncia de uma efetiva relagdo entre os normativos e a sua monitorizagdo/concretizacdo.

Por fim, em coeréncia com a investigacdo levada a efeito, elencamos as principais
conclusdes a que chegamos, evidenciando os contributos do estudo. No sentido de abrir

horizontes a estudos futuros, apontamos também para possiveis sugestdes, que poderao
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contribuir para repensar a cultura que se vive em torno do que legisla a vida na escola, do que
se vive/ensina e aprende na escola e da missdo da prépria escola, que é indissociavel da

complexidade, dos contextos e do tempo que Ihe sdo constitutivos (Alarcdo, 2001).
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PARTE 1 - Enquadramento tedrico
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Capitulo 1 - A Escola como organiza¢ao aprendente e dialogica

Na literatura contemporanea sobre a educacdo, e nos muitos debates que dominam a
atualidade sobre a mesma, é hoje um “lugar-comum” a constatacdo de que a escola e os seus
agentes estdo perante desafios complexos a fim de, como instituicdo social, realizar a sua

imprescindivel fun¢do no que concerne a formagao humana.

Muito se tem dissertado sobre a crise do ensino, a crise do sistema educativo ou ainda

crise de valores transversais a sociedade.

Porém, a avaliar pelo legado histdrico da humanidade, compreendemos que as crises
mais ndo sdo do que etapas e processos intimamente ligados a vida quer de uma pessoa, quer
da sociedade e das organiza¢Oes que fazem parte desta. Face a um periodo de crise reconhece-
se a vivéncia da angustia, mas também o surgimento de oportunidades de mudanca e de

crescimento.

Assim, estando a educacdo e o ensino, tal como a prépria sociedade, sob o signo de
crise, de adversidades, de tensdes e de conflitos, ha que mudar de paradigma e repensar a
missdo da escola em didlogo com as novas configuracdes e necessidades da sociedade. Para tal,
é urgente que nos consciencializemos de que é crucial (dirlamos mesmo vital) abandonar
sistemas educativos “entendidos como entidades monoliticas com um comportamento
uniforme em todo o territério nacional” (Lima, 2008, p. 52) substituindo os mesmos por
“" LA H H n . .. . .7
multiplas unidades” que encerram em si mesmas as suas especificidades e no dialogo com as

mesmas procuram estimular uma aprendizagem significativa para os alunos.

Neste sentido, a escola uniforme, ainda muito burocratica, que tende a resistir a
mudanca, deve emergir uma “organiza¢do que aprende” (Senge, 1999) — uma escola reflexiva

(Alarcdo, 2009; Canario, 1998; Guerra, 2002).

Num mundo cada vez mais globalizante, dominado pela proeminéncia de uma época
marcada por conturbacdes econdmicas, politicas, sociais e até mesmo ambientais a escala

transnacional, é improteldvel a vivéncia de uma escola que se pensa a si mesma, num dialogo
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construtivo com todos os agentes educativos, conetada com a comunidade em si e,
francamente comprometida com o sucesso das aprendizagens de todos os intervenientes do

processo em si e para si cultivado.

Uma escola com estas caracteristicas € uma escola que, ndo podendo alienar-se do seu
contexto, por vezes, burocrdtica e normativamente labirintico e imprevisivel, incrementa o
exercicio critico de auto questionamento, repensando-se na sua globalidade, almejando a
construgdo progressiva do desenvolvimento de si e dos que nela empreendem a missdo de

ensinar e de aprender (Canario, 1998; Leite & Alarcdo, 2006; Lima, 2002; Perrenoud, 2000).

E, pois, tempo de reequacionar principios, metodologias, atitudes e comportamentos
gue polarizam o ensino e motivam as sucessivas reformas educativas, assim como transmutar a
ideia de escola, como instituicdo de ensino, para uma escola genuinamente reflexiva. Por
outras palavras, anseia-se por uma escola aberta a uma mundividéncia cujas forgas politico-
ideoldgicas, nas suas mais variadas ramificacdes, excedam amplamente o microcosmo em que
se inserem. A propria escola, entendida como organizacdo (Névoa, 1995), na sua dindmica de
guestionamento sistematico, tem de romper com a tradicional acecdo de um lugar aglutinador
de transmissdo de conhecimentos e configurar-se como uma comunidade de aprendizagem

(Senge, 2005) que “necessita de aprender muitas coisas” (Guerra, 2000, p. 17).

Na senda do pensamento dos defensores da escola reflexiva (Alarcdo, 2001; Day, 2001;
Fullan & Hargraeves, 2000), é imperativo pensar a escola como construgdo social e humana e,
por conseguinte, correlacionada com a esséncia da aprendizagem — a interrogacdo que suscita
o questionamento sobre a aprendizagem em si (Guerra, 2002), ou seja, uma escola onde os
préprios professores aprendem, continuamente, a sua profissdo (Candrio, 1998) - uma
profissdo que, tal como a prépria escola, é “uma verdadeira profissdo aprendente”

(Hargreaves, 2003, p. 215).

Diriamos que é tempo do triunfo da competitividade, tdo aclamado em varios
guadrantes da nossa sociedade, dar lugar a genuina reflexividade — a cooperacdo. Promover
uma cultura colaborativa parece ser ainda um longo caminho a percorrer, ja que a praxis ndao

muda por decretos, mas sim por uma envolvéncia/participacdo de todos os atores implicados
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nesse processo (Abrantes, 1999; Pacheco, 2002). Nas palavras de Novoa (2008), “as culturas

colaborativas ndo se impdem por via administrativa ou por decisdo superior” (p. 25).

A este propdsito, Fullan e Hargreaves (2001), afirmam que:

[...] as culturas colaborativas criam e sustém ambientes de trabalho
mais satisfatérios e produtivos. Ao capacitar os professores e reduzir
as incertezas do seu trabalho — que de outro modo teriam de ser
enfrentadas em isolamento — estas culturas também aumentam o

sucesso dos alunos (pp. 90-91).

E, o sucesso destes é, inegavelmente, a prioridade do ensino e da educacdo

consubstanciada na Lei de Bases do Sistema Educativo, no qual se advoga que:

a educagdo promove o desenvolvimento do espirito democratico e
pluralista, respeitador dos outros e das suas ideias, aberto ao didlogo e
a livre troca de opinides, formando cidadaos capazes de julgarem com
espirito critico e criativo o meio social em que se integram e de se
empenharem na sua transformac&o progressiva (Lei n2 49/2005, de 30

de agosto, Artigo 29, ponto 5).

Neste diploma legal, a prioridade do desenvolvimento do espirito e praticas
democraticas, propulsoras de uma reflexdo “consciente sobre os valores espirituais, estéticos,
morais e civicos” (Lei n2 49/2005, de 30 de agosto, Artigo 39, alinea b), assume uma centralidade
em torno da qual a valorizagdo da educagao se consagra como uma a¢ao capaz de reduzir as
desigualdades e gerar a inclusdo social a fim de concretizar-se na melhoria da qualidade da

mesma e do ensino.

Na realidade, em confluéncia com o pensamento de Bolivar (2012), “o foco prioritario
da melhoria é, entdo, o ensino e a aprendizagem dos alunos” (p. 199), o que exige que ndo se
reduza este mesmo foco a uma conce¢do de escola, na qual a agcdo educativa seja passivel de

ser comparavel a uma ilha sem comunicagdao com os demais atores da acao educativa.
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Conceber a escola como agente socializador é reconhecer o que estd na génese da sua
missdo — formar cidad3dos ativos e construtores de uma sociedade que potencie as nossas
capacidades humanas e humanizadoras. Porém, é salutar ter presente que a acdo educativa,
porque visa a cidadania — a formagdo/desenvolvimento integral da pessoa, ndo é, nem pode

ser, uma tarefa circunscrita a escola e ao trabalho protagonizado pelos professores.

Para Bolivar (2007), é necessario conectar esta acdo com outros agentes, ampliando o
espaco educativo aos elementos da comunidade, a outras instituicdes e, em primeira instancia,
a familia. Tendo em conta que, como foi dito anteriormente, o foco prioritdrio da acao
educativa sdo os alunos, o desafio atual é construir uma escola fundada numa dindmica de
responsabilidades partilhadas que aumente o capital social, ou seja, uma escola indissociavel

da capacidade de partilhar conhecimentos e ideias.

E, uma escola assim, é, incontornavelmente, uma escola aprendente e dialdgica — é
uma escola que, albergando em si uma base de conhecimento estruturante da formacdo
cultural, cria, na relacdo aberta com todos os agentes educativos, redes e condicbes para
potenciar o mesmo, formando cidadaos capazes de por em pratica a sua autonomia, agindo em

prol de uma sociedade mais justa, mais conscientemente cooperante — mais democratica.

Uma escola com estas caracteristicas ndo é, de todo, uma escola na qual cada professor
€ 0 “rei do seu reino” (Teixeira, 1993, p. 231), mas uma escola onde o professor se desafia a si
mesmo a construcdo e partilha genuina de praticas colaborativas. Segundo Teixeira (1993),
ainda que seja dificil, torna-se imperativo que a profissdo docente abandone um pararadigma
de isolamento a que se tem acomodado e que se polarize em torno de uma vivéncia partilhada

dessas mesmas praticas.

10
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1.1. O papel da educagao na sociedade

Questionar sobre o papel da educagdo na sociedade exige que reconhegcamos que o
mesmo so é fecundo na sua estreita correlagdo com a vida, uma vez que esta “[...] é o lugar da
educacdo e a histdria de vida o terreno no qual se constréi a formacgao. Por isso, a pratica da
educacdo define o espaco de toda a reflexdo” (Pierre, 1990, cit. por Novoa, 1992, p. 24).
Reflexdo esta que, a nosso ver, ndo pode subtrair a familia — entendida como sustentaculo da
sociedade, um papel central na formacdo do individuo que é, por natureza, um ser inacabado.
O que ndo é, necessariamente, uma limitacdo, mas a abertura a um leque de possibilidades,

gue uma vez realizadas, o definem como humano. Como nos diz Freire (2002):

é na inconclusdo do ser, que se sabe como tal, que se funda a
educacdo como processo permanente. Mulheres e homens se tornam
educdveis na medida em que se reconheceram inacabados. Nao foi
educacdo que fez mulheres e homens educdveis, mas a consciéncia de
sua de sua inconclusdo é que gerou sua educabilidade. E também na
inconclusdo de que nos tornamos conscientes e que nos inserta no
movimento permanente de procura que se alicer¢a a esperanga (p.

24).

Neste sentido, é indispensavel pensarmos no individuo, justamente, como ser
inacabado que, por isso mesmo, carece da aprendizagem para se auto organizar e adaptar ao

meio.

O ser humano, ao invés de outros seres, ndo estd programado para responder de forma
fixa aos problemas que o meio lhe coloca, visto que é um ser cuja humanidade se constrdi
progressivamente na relacdo — na relagdo com o meio, com os outros e consigo proprio. Logo,
a aprendizagem, intrinsecamente ligada a educagao, prevalece consideravelmente sobre as
respostas inatas e desempenha um papel decisivo da dupla natureza humana: a sua unidade
(bioldgica) e a sua diversidade (cultural). Em verdade, e tal como nos diz Delors (1996) “a

educacdo deve, pois, procurar tornar o individuo mais consciente de suas raizes, a fim de

11
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dispor de referéncias que lhe permitam situar-se no mundo, e deve ensinar-lhe o respeito pelas

outras culturas” (p. 48).

Por outras palavras, educar é formar/cultivar — é atuar no sentido de desenvolver as
aptiddes do ser humano de modo a que este se construa e reconstrua ao longo do seu ciclo
vital. O que s6 é exequivel numa interacao progressiva entre o seu equipamento bioldgico e as
oportunidades e restricdes inerentes aos contextos sociais e culturais nos quais edifica a sua
identidade que, em circunstancia alguma, pode ser tida como um atributo imutdvel da pessoa.
Citando Reboul (1982), “educar ndo é fabricar alunos segundo um modelo, é libertar em cada
homem o que o impede de ser ele mesmo e lhe permite realizar-se segundo o seu «génio»

singular” (p. 22).

A avaliar pelo que este autor nos diz, educar é libertar — é dotar o individuo de
competéncias e saberes que lhe permitam realizar-se de acordo com as suas potencialidades
numa adaptacdo constante aos varios contextos nos quais a sua vida ganha diferentes
significados. Deste modo, emerge uma analogia entre educagio/libertacdo, o que nos faz
pensar na educacdo como ac¢do que pode ser espontanea ou sistematica. Em qualquer uma das
acecOes, a educacdo é o que permite ao homem desenvolver-se como humano, isto é, como
ser adulto, auténomo, livre e responsdvel, capaz de por si mesmo, e na relagdo com os outros e
com o meio, construir o sentido (ou os sentidos) do seu projeto existencial como ser Unico e,

por conseguinte, irrepetivel.

Nesta otica, a liberdade ndo é, como comummente nos levam a crer, um problema da
educacdo. A liberdade é a esséncia da educacdo — é o seu valor supremo e este é indissocidvel
da criticidade que a mesma deve promover e que “[..] ndo pode ou ndo deve ser feita a

distancia de uma rigorosa formacdo ética ao lado sempre da estética” (Freire, 2005, p. 18).

Nesta linha de raciocinio, pensar no papel da educagao para a sociedade, supde pensar
em ambas como fendmenos dindamicos. A educa¢do nao corresponde especificamente a um
periodo inicial da vida do individuo, nem se edifica, exclusivamente, em contextos formais, mas
trata-se de um fendmeno ontolégico e dialdgico radicado no lugar que a acolhe — a prépria

vida. Logo, quando se disserta sobre o valor da educac¢do, importa ter presente que no

12
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processo educativo, ndo sdo apenas os agentes educativos formais que educam em espacgos
educativos de que a escola é paradigma, mas que os proprios sujeitos, nas suas mais variadas

vivéncias, se educam uns aos outros.

No processo educativo confluem todas as varidveis presentes na sociedade e perante
esta realidade tem vindo a ganhar relevancia o lugar que o tema da educa¢do tem tido nos
varios debates em torno da mesma. Nao ha duvida de que as tematicas centradas na educacao
sdo tdo complexas quanto fundamentais na sociedade, cujos ritmos de mudanca tém
ressonancias em dominios como a politica, a cultura, a economia e a educacdo (Antunes,

2008).

S6 assim se compreende que nos Ultimos tempos se tenha dissertado sobre a
importancia da educacdo ao longo da vida. A este propdsito, foram, inclusive, definidos quatro
pilares da mesma, a saber: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos,
aprender a ser. O que evidencia uma concec¢do dinamica, profundamente contextualizada e
holistica da educacao.

No Relatdrio para a UNESCO da Comissdo Internacional sobre a Educacdo para o Século
XXI (1996) e tal como transcrevemos, clarificam-se os respetivos pilares da educac¢do ao longo
da vida.

e Aprender a conhecer, combinando uma cultura geral,
suficientemente vasta, com a possibilidade de trabalhar em
profundidade um pequeno nimero de matérias. O que também
significa: aprender a aprender, para beneficiar-se das
oportunidades oferecidas pela educagao ao longo de toda a vida.

e Aprender a fazer, a fim de adquirir, ndo somente uma qualificacdo
profissional mas, de uma maneira mais ampla, competéncias que
tornem a pessoa apta a enfrentar numerosas situacbes e a
trabalhar em equipe. Mas também aprender a fazer, no ambito 5.
Op. cit., p. XVI. 101 das diversas experiéncias sociais ou de trabalho
que se oferecem aos jovens e adolescentes, quer

espontaneamente, fruto do contexto local ou nacional, quer

13
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formalmente, gracas ao desenvolvimento do ensino alternado com
o trabalho.

e Aprender a viver juntos desenvolvendo a compreensao do outro e a
percep¢do das interdependéncias — realizar projetos comuns e
preparar-se para gerir conflitos — no respeito pelos valores do
pluralismo, da compreensao mutua e da paz.

e Aprender a ser, para melhor desenvolver a sua personalidade e
estar a altura de agir com cada vez maior capacidade de autonomia,
de discernimento e de responsabilidade pessoal. Para isso, ndo
negligenciar na educacdo nenhuma das potencialidades de cada
individuo: memodria, raciocinio, sentido estético, capacidades fisicas,

aptiddo para comunicar-se (Delors, 1996, pp. 101-102).

A analise que fazemos da descricdo dos pilares da educacdo ao longo da vida leva-nos a
valorizar o papel da mesma concebida como um todo e que, imprescindivelmente, envolve o
ser humano na sua singularidade e totalidade. O seu desafio consiste, efetivamente, em
construir a sua identidade em articulagdo com a autonomia, sem perder de vista o facto de ser
um ser inacadado, histérica e culturalmente situado. A tarefa da educacdo impde-se, assim,
como uma tarefa humana que nao prescinde da incontornavel responsabilizacdo de cada um, e
de todos, num processo ontoldgico, ético e temporalmente inacabado.

Por outro lado, a par da sua fungdo socializadora e integradora do individuo em
sociedade, cremos que esta funcdo ndo pode negligenciar o valor do tempo na sua ac¢ao, na
medida em que se educa no presente com vista a preparar os que educamos para o futuro.

Julgamos que urge resgatar para agdo pedagdgica a esperanga. Pois:

na verdade, do ponto de vista da natureza humana, a esperanga nao é
algo que a ela se justaponha. A esperanca faz parte da natureza
humana. Seria uma contradicdo se, inacabado e consciente do
inacabado (como referimos anteriormente), primeiro o ser humano

nao se inscrevesse ou ndao se achasse predisposto a participar de
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movimento constante de busca e, segundo, se buscasse sem esperanca

(Freire, 2005, p. 43).

Na tdo aclamada demanda pela mudanca de paradigma dos sistemas educativos mais
consentaneos com as idiossincrasias da sociedade, é fundamental pensar na educagdo como
um processo onto-gnoseoldgico que incorpora, impreterivelmente, ritmos diferenciados e
cujos resultados ndo sdo imediatos. E preciso tempo para aprender, para refletir, para agir e
para crescer.

O tempo em educacdo ndo é, por certo, o tempo ditado nem pela cronologia dos
programas a lecionar, nem pelas metas de aprendizagem, com vista ao melhor lugar nos
rankings nacionais e menos ainda pelo ritmo vertiginoso das novas funcionalidades/aplica¢des
tecnoldgicas. Ao acelerar o tempo, deparamo-nos, paradoxalmente, com a falta deste para que
cada aprendizagem acontega no seu tempo em harmonia com o pulsar da vida daquele que
aprende.

Em suma, no que concerne ao papel da educacdo em sociedade, julgamos ser relevante
afirmar que entendemos que a educacdo ndo é, nem deve ser, uma questdo de moda, mais ou
menos pertinente, nas agendas politicas oportuna e circunstancialmente, programadas. A
educacdo a fomentar deve, por conseguinte, levar a criacdo de raizes que capacitem o ser

humano na busca e compreensao do sentido de si mesmo e do que o rodeia. Na realidade:

a adesdo pela moda é a pior maneira de enfrentar os debates
educativos, porque representa “uma fuga para a frente”, uma opcao
preguicosa [..]. De todas as formas ndo vale a pena grandes
hesitagdes, porque atrds de uma moda outra vird, numa alteragdo a
superficie para que nada mude em profundidade (Perrenoud, 1992, cit.

por Névoa, 1992, p. 17).

Pelo exposto, infere-se que a educagao, mais do que um valor cardeal das sociedades, é
vital para a criacdo de valores sdélidos essenciais a existéncia sustentavel das mesmas.
No que concerne a programacdo de agendas politicas, qualquer trabalho orientado

para as reformas educativas, ou para a reformulacdo da lei de bases do sistema educativo,
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deve cimentar-se na real importancia da educacdo para a construcdo de uma sociedade
promotora da autonomia, da liberdade e da responsabilidade individuais e coletivas. Para tal, é
por demais urgente que se pense no que é a educacdo, qual é a sua finalidade e de que modo é
que se podem criar agdes, mecanismos e meios que, articulados entre si, possam afigurar-se
como guias orientadores da pratica educativa que, tal como dissemos anteriormente, ndo se
circunscreve a agentes e espagos formais.

Todos nos educamos uns aos outros, todos produzimos cultura e todos somos, como
seres relacionais, seres que nos influenciamos reciprocamente. O desafio é distinguir a boa ou
ma educacado, ou a boa ou ma cultura, o que é imprescindivel para a criacdo de uma sociedade
gue acolha os individuos e |hes proporcione as condi¢cdes, os meios e os saberes que lhes
permitam ser/viver em equilibrio com o que os rodeia.

Caso contrdrio, persistira um caminho que nega a humanidade a sua condicdo de
possibilidade de se realizar sob o prisma da dignidade, numa sociedade que se afirma e se
deseja democratica, uma vez que |he subtrai a autonomia fundamental para se desenvolver e

agir segundo as suas potencialidades.
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1.2. A escola - instituicao social

Ainda que a educacdo ndo se limite a sua dimensdo formal, verificamos que cada vez
mais precocemente as criancas sao confiadas a instituicdes educativas. O que nos motiva a
refletir sobre o papel das mesmas, e da escola em particular, quando a sua natureza, a sua acao
e finalidade na sociedade atual.

Pensar na escola é pensar numa instituicdo complexa, que foi sofrendo alteragdes
significativas decorrentes de sucessivas reformas ao longo dos tempos, e que tem um papel
essencial na sociedade. A escola, como agente socializador, contribui ndo sé para a socializacao
das pessoas, mas fundamentalmente, para a sua formacao.

Todavia, ndo podemos ignorar que a escola, como promotora da socializagdo e produto
de uma sociedade em mudanca, enfrenta os desafios constitutivos do mundo sujeito a
transformacdes profundas geradoras de incertezas cada vez mais acentuadas. Como nos diz
Almeida (2009), “os professores seriam, assim, intelectuais que ajudam a assegurar que a
consciéncia moral de cada geracao seja diferente da geragao anterior” (p. 74).

A escola é uma organizacao histdrica, temporal e culturalmente situada na qual se
desenvolvem relagcGes de interdependéncia, ou seja, € uma “organizacdo social” (Teixeira,
1995, p. 162). Logo, pensar na escola é pensar numa organizacdo que exige que se reflita
responsavel e comprometidamente nas pessoas pelas quais e para as quais ela cumpre a sua
missdo social — uma missdao que requer “[...] que a escola se pense a si prépria, tenha um
projecto especifico e contextualizado no seu ambiente histérico, geografico e sdcio-cultural e
se responsabilize pelo seu cumprimento e pela avaliagdo da qualidade da sua concepgao e

realizacdo” (Alarcdo & Tavares, 2003, p. 131).

Uma escola que realize a sua incontorndvel fungdo social é uma escola que promove
uma aprendizagem significativa dos seus alunos e que, simultaneamente, conduz a um
progressivo desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes. Nesta &tica e,

nomeadamente, na linha de pensamento de Oliveira-Formosinho (2002):

a escola enriquece quando é possivel que, entre pares, se convoquem

saberes diferenciados e, eventualmente, fun¢bes e papéis
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diferenciados; a escola enriquece ainda quando é possivel encontrar
actores educacionais que possam trazer para o processo colaborativo
de construcdo da qualidade da escola o valor acrescentado de outros
saberes e de outras fungdes, para desafiar o monolitismo das respostas
com que os sistemas educativos enfrentam as situacdes no quotidiano

escolar que a sociedade pds-moderna lhes tem vindo a colocar (p. 12).

Assim, uma escola/ensino na qual os professores ndo cultivam a importancia da
reflexdo conjunta, a partilha de experiéncias, de valores e até mesmo de ansiedades, isto &,
uma escola em que os professores ndo ensinam a aprender/a refletir, € uma escola onde ndo
se ensina a ser e, por conseguinte, ndo liberta nem humaniza. E, a julgar pelos niveis de
abandono e de insucesso, bem como pelo fenédmeno da iliteracia ou perda signiticativa do
valor do ensino das humanidades, no qual se enquadra a filosofia, somos levados a pensar que
ainda é esta uma escola que temos — uma escola que, no seu todo, tem ainda um longo

caminho a percorrer no que se refere a articulacdo de saberes com a cultura e com a vida.

A avaliar pelo Relatério apresentado pelo Conselho Nacional de Educagdo (2015), e
pelos graficos que a seguir apresentamos, verifica-se que a taxa de abandono escolar se

mantém em niveis superiores a média europeia.
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Grafico 1 - Percentagem de alunos que abandonaram precocemente o ensino e a formag¢do 2009-2013 e

as metas nacionais em comparag¢do com os objetivos prioritarios da UE. Fonte: Eurydice (2014)
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De acordo com os valores apresentados no grafico 1, verifica-se que ndo obstante de se
ter assistido nas ultimas décadas a uma melhoria dos niveis de escolaridade da populacao,
ainda é notério o fendmeno das desigualdades educacionais entre os varios paises. Tanto mais
que a par do abandono escolar precoce ha ainda que ter em conta a problematica do insucesso

escolar, e como consta no grafico 2 que se segue, em Portugal, a percentagem de retengdes é

elevada.
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Grafico 2 - Percentagem de alunos que repetiram pelo menos um ano no CITE 1, CITE 2 e CITE 3. Fonte:

OCDE, PISA (2012)

Pela andlise conjunta dos graficos 1 e 2, constatamos que estamos face a uma realidade
preocupante, na medida em que conjugando os niveis de abandono escolar precoce com o
insucesso escolar, emerge um quadro com repercussGes negativas no que diz respeito ao
capital humano tido como imprescindivel para o desenvolvimento e crescimento
socioecondmico de qualquer nagdo. Sem investimento na formacdo/qualidade dos recursos
humanos dificilmente se potencia a produtividade, o crescimento e a cooperacao
fundamentais ao progresso das sociedades. Por sua vez, é importante ter em conta que a
faléncia destas é o calapso da humanidade no seu todo. Ndo é sustentdvel ponderar o

desenvolvimento humano a margem da aprendizagem, do conhecimento e do espirito critico.
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A avaliar pelos dados explanados no grafico que se segue, compreendemos que
estamos perante uma realidade que ndo sé nos impele a uma reflexdo urgente, como a uma

intervencdo improrrogdvel.
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Grafico 3 - Taxa de retengdo e desisténcia (%) no ensino basico, por ano de escolaridade - Portugal,

2001-2013. Fonte: Relatdrio do Conselho Nacional de Educagdo (2015)

Como estd patente no grafico 3, as taxas de retencdo e de desisténcia em Portugal
ainda sdo elevadas, principalmente, na transicdo de ciclo (62 ano e 92 ano) e 22 ano. Estes
valores atingiram niveis muito elevados no ano de 2012/2013 o que leva a inferir que as
politicas educativas implementadas estdo aquém do que era expectdvel — a melhoria das
aprendizagens dos alunos. Podemos entdo afirmar que hd uma faixa muito expressiva de
criancas e adolescentes que, numa fase importante do seu desenvolvimento/formacdo, ndo
estd a adquirir competéncias e conhecimentos sélidos para a sua plena integracdo na

sociedade, nem se estd a desenvolver integralmente.
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Assim, estamos perante um sistema educativo que ainda ndo deu uma resposta
satisfatdria quanto a acentuacao das desigualdades sociais. Logo, persiste um ensino que esta
em crise — um ensino que ndo valoriza a reflexdo e a cultura nem as promove em articulacdo
com os saberes essenciais a vida. E, tal como Gongalves (2015) nos diz, “cortar o cordao
umbilical entre a cultura e os saberes, bem como entre a cultura, a escola e a politica, equivale

a privar o saber, a escola e a politica da sua inesgotavel fonte, isto €, a cultura” (p. 5).

Das varias reformas educativas a que temos assistido, consideramos que um dos sinais
evidentes da crise do saber e do ensino tem ganho expressdao, nomeadamente, no ambito das
humanidades. O empobrecimento dos programas curriculares da disciplina de filosofia e do
préprio ensino desta, antes considerada como saber fundamental e aglutinador dos varios
ramos do saber, é, sem duivida, uma das causas responsaveis pela crise do saber. A propdsito
da reflexao centrada na temadtica do regresso e dissipacdo da filosofia e numa reflexdo critica

ao ensino atual da mesma, Gongalves (2015) afirma que:

[...] a responsabilidade da crise do saber, explicitamente a daquele
de que se ocupam as humanidades, onde se inscreve a filosofia,
pesa sobre os ombros dos agentes e das instituicdes do mesmo
saber que, ao prescindiram de o articular com a sua fonte cultural,
permitiram a reducdo das ciéncias a produtos empacotados,
avulsos e distribuidos por gavetas disciplinares, a serem
manipulados e transmitidos pelas escolas, edificadas e sustentadas

pelo poder politico e em fun¢do dos designios dele (p.5).

Por outro lado, e como consequéncia de um ensino diante o qual sdo reconhecidas
estas e outras fragilidades (relativas aos contextos e aos atores do processo educativo, como é
o caso da formacdo/avaliacdo de professores), ndo devemos prescindir de uma reflexdo mais
cuidada como forma de as superar. O que, em coeréncia, com a exigéncia de uma atitude e
praxis reflexiva, nos impele a demanda de reformas urgentes, na medida em que pulsam as

mais variadas tensdes nas escolas e na sociedade.
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Nao ha duvida que esta vivéncia permanente num quadro de incertezas, cujas reformas
se tém revelado pouco eficazes na promoc¢ao real do sucesso educativo, faz emergir uma
instabilidade instauradora de uma crise, concretamente, vivida de forma mais, ou menos,
silenciosa nas escolas. Estamos perante, pelo menos, dois campos de forgas, “[...] a pressao
politica exercida do topo para a base e a pressdo dos alunos, exercida no sentido contrario, da
base para o topo, que levam consigo para a sala de aula as ansiedades e as limitacdes que sdo o

seu legado econdmico e social” (MacBeath, 2005, p. 155).

Exige-se que haja uma mudanca de paradigma movida por uma reflexao que seja capaz
de nos levar a entrar em rutura com modelos verticais, com a indiferenca, desmotivacdo e/ou
conformismo sob risco de se expandir a imbecilidade. Como nos diz Bolivar (2012), “[...] em
varias dimensbes, sente-se a necessidade de reinventar a gestdo burocratica dos
estabelecimentos de ensino, herdada da modernidade, reimaginando novas estruturas capazes
de fazer frente as condi¢cbes mais complexas de um mundo globalizado e numa situacdo pds-

moderna” (p. 15).

E, pois, de extrema importancia o reconhecimento de que a escola ndo é um lugar
hermético, estatico e sem relagdo com os mais variados contextos em que se insere. Como
instituicdo social/cultural é um organismo vivo (Alarcdo & Canha, 2013) e, como tal, sofre

influéncias ideolégicas, politicas, culturais, econdmicas e ambientais.

Em verdade, a escola constrdi-se com as pessoas, vive do trabalho que as mesmas
realizam e existe em funcao do desenvolvimento e aprendizagem das mesmas. Razado pela qual
é necessario ter consciéncia de que o ensino por objetivos, por metas, por competéncias,
polarizado em técnicas e métodos, cuja densidade de informacdo e velocidade da mesma, em
nada se compatibilizam com o tempo e o espago imprescindiveis a compreensdo, ndo constitui
uma verdadeira mudanca de paradigma tdo necessaria quanto, gradualmente, impreterivel

(Canario, 2007; Hargreaves, 1998; Leite, 2005; Marques & Roldao, 2009).
Segundo Senge (1998):

[...] simplesmente ndo é mais possivel encontrar solu¢bes na alta

geréncia e fazer com que os outros sigam as ordens dos grandes
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estrategas. As Organizacdes que realmente terdao sucesso no futuro
serdo aquelas que descobrirem como cultivar nas pessoas o
comprometimento e a capacidade de aprender em todos os niveis da

Organizacao (p. 37).

As organizagdes suscetiveis de alcangar sucesso serdo, por certo, aquelas nas quais as

pessoas possam, numa “aspiracao coletiva”, expandir continuamente as suas capacidades.

A luz do que temos vindo a explanar, inferimos que ao negar-se as possibilidades de se
exercitar a compreensdo consubstanciada no espirito critico, numa atitude expansiva,
colaborativa e reflexiva, que a sustenta e dinamiza, esta-se a negar, proporcionalmente, o
legitimo acesso ao saber e, por conseguinte, a progressiva libertacdo que é o fundamento da

nossa humanidade.

Logo, podemos, em coeréncia, afirmar que a democratizacdo do ensino contradiz os
seus valores cardeais e estruturantes da sua ideologia e dificilmente a democratizacao do
mesmo e o respetivo desenvolvimento pessoal, social e organizacional, se comprazem com os
ritmos “dos oficios burocraticos” implementados por normas superiores sem que haja uma

efetiva envolvéncia das pessoas nos processos de mudanca.

Enquanto a escola assentar a sua acao educativa no endoutrinamento mensuravel por
meio dos rankings desvirtuados das especificidades dos contextos nos quais os alunos realizam
as suas aprendizagens, nega a educacdo o seu valor — retira-lhe o seu humanismo e perde-se
de vista a valorizacdo da aprendizagem ao longo da vida que permite as pessoas “[...] participar

na sociedade como cidad3dos activos e proactivos” (MacBeath, 2005, p. 16).

Desse modo, ndo ensina a aprender uma vez que o endoutrinamento convida a
passividade e a auséncia de questionamento. Neste dominio, o conhecimento confunde-se
com informacgao e subtrai-se do ensino a experiéncia de uma aprendizagem auténtica — de uma
aprendizagem que capacite aquele que a realiza a “[...] continuar a adquirir e a reformular o

conhecimento, mesmo que tenha deixado a escola hd muito tempo” (MacBeath, 2005, p. 163).
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De facto, é unanime a tese de que é pelo saber e pela aprendizagem que a educa¢ao
deve suscitar e que a escola, por meio de uma acdo colaborativa e reflexiva dinamizada pelos
seus professores, deve promover, que ha uma progressiva libertacdo do homem e consequente
desenvolvimento cultural da sociedade. Citando Roldado (2007), o professor “[...] deve ser capaz
de transformar o conteldo cientifico e conteddos pedagdgico-didacticos numa acgdo

transformativa” (p. 4).
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1.3. A importancia do professor na constru¢do de uma sociedade
democratica

Partindo do principio que ndo ha democracia onde domina a iliteracia, nem liberdade
sem sageza, temos, inevitavelmente, que anuir que o professor tem um papel central na
construcdo nao sé da sociedade, mas de uma sociedade democratica, isto é, de uma sociedade

pensante ancorada numa vivéncia real de justica social.

A prépria democratizacdo do ensino, mais do que uma etapa histérica, preconiza o
valor da justica social que se materializa numa aprendizagem que ndo deve sacrificar nem a
liberdade nem a igualdade de oportunidades de acesso a cultura. Logo, o professor, mais do
gue um transmissor de conhecimentos é, e ndo pode deixar de ser, um educador, ou seja, é um
construtor critico dos saberes e de competéncias que adquire no decurso do seu ciclo vital
(Day, 2001). Neste sentido, para compreendermos a importancia do professor, temos,
incontornavelmente, que o conceber como um produto e um produtor de cultura e, tal como
Freire (2005) afirma, “o educador democratico ndo pode negar-se o dever de, na sua pratica

docente, reforcar a capacidade critica do educando, sua curiosidade, sua submissdao” (p. 14).

Por outras palavras, ser professor ndo é sinénimo de ser um profissional licenciado que
“da aulas”, mas é um profissional em permanente desenvolvimento, cuja formagdo nao se
confina a um grau académico, mas a um trabalho em contexto, de equipa, reflexivo, dialogante
e cooperativo (Day, 2007; Freire, 1996, 2005). De facto, trata-se de um profissional habilitado
para a profissdo em causa, cuja formacdo aglutina trés eixos fundamentais, sdo eles: “o eixo
dos saberes; o eixo da relacdo interpessoal; o eixo dos valores democraticos” (Alarcdo &
Roldao, 2009, p. 67).

A julgar pela visdo das autoras, torna-se explicito que o professor é aquele que, numa
atitude reflexiva, critica e em permanente desenvolvimento, educa para a autonomia — para a
autenticidade, num compromisso integral com a promo¢ao do bem comum, da justica e do
conhecimento.

Numa visdo amplamente atual e citando as autoras Alarcdo e Roldao (2009) o professor

S'[?~
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[...] um profissional reflexivo e critico que, no conhecimento de si, dos
contextos, dos saberes e dos valores, e numa atitude de continuado e
colaborativo questionamento, atua e toma decisGes no sentido da
educacdo de todos e de cada um, balizadas pelos interesses do bem

comum, da justica e do conhecimento (p. 68).

O professor tem, na realidade, um papel insubstituivel na formacdo da capacidade de
conhecer, de julgar, de se compreender a si mesmo e aos outros numa atitude de
interdependéncia real entre o ideal a atingir e as contingéncias da realidade em si. Razao pela
gual é incogitdvel a existéncia de uma sociedade democratica, isto é, de uma sociedade que,
persistentemente, respeite os direitos que dignificam a condicdo humana, a margem da
formacdo, do conhecimento, do desenvolvimento profissional, da ética e do questionamento

constante do professor e dos alunos que Ihe sdo confiados. Citando Delors (1996):

a contribuicdo dos professores é crucial para preparar os jovens, ndo
s6 para encarar o futuro com confianca, mas para construi-lo eles
mesmos de maneira determinada e responsavel. E desde o ensino
primario e secundario que a educacdo deve tentar vencer estes novos
desafios: contribuir para o desenvolvimento, ajudar a compreender e,
de algum modo, a dominar o fenémeno da globalizagdo, favorecer a
coesdo social. Os professores tém um papel determinante na formacgao
de atitudes — positivas ou negativas — perante o estudo. Devem
despertar a curiosidade, desenvolver a autonomia, estimular o rigor
intelectual e criar as condi¢Ges necessarias para o sucesso da educagao

formal e da educagdo permanente (p. 152).

Na realidade, o papel dos professores, mais concretamente, o seu desempenho
profissional, reveste-se de uma grande importancia na formacdao humana a uma escala mais
global, com impactos significativos na aquisicdo e consolidacdo de competéncias e saberes
essenciais ndo sé para a construcao de si mesmo e dos alunos que lhe sdo confiados, mas para

a promo¢do de uma sociedade solidaria/democratica. Sociedade esta que deve enraizar o
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desenvolvimento de cada um e o préprio desenvolvimento do sistema educativo numa
aprendizagem colaborativa, também esta mais aberta a democraticidade.

J4 em 1916, John Dewey, na sua obra Democracia e Educag¢do, explana uma visdo a luz
da qual a realidade escolar deve capacitar os alunos para o exercicio de uma participacdo
democratica. Note-se que autores como John Dewey, Maria Montessori, Freinet, Cousinet e
Edouard Claparéde, no ambito dos movimentos da Escola Nova, tiveram um papel
preponderente no que concerne ao resgate do papel do aluno como agente ativo no seu
préprio processo de ensino-aprendizagem. De facto, a luz do pensamento difundido por estes
autores, compreende-se a centralidade reconhecida a acdo dos alunos, bem como a
valorizacdo dos processos de mediacdo pedagdgica ancorada na transicdo de um paradima
focado na instrucdo para um paradima de aprendizagem.

Este lugar fulcral do aluno, como agente construtivo da acdo educativa, constitui-se
como uma prioridade na agenda educativa nacional com o surgimento da Lei de Bases (Lei n.2
46 / 86, de 14 de outubro, segunda alteracdo Lei n.2 49/2005, de 30 de agosto), na qual se
definem as politicas educativas que tém por objetivo o desenvolvimento da educacdo e do
sistema educativo, que é definido no respetivo normativo como: “o conjunto de meios pelo
gual se concretiza o direito a educacdo, que se exprime pela garantia de uma permanente
accao formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o
progresso social e a democratizacdo da sociedade” (Lei n.2 49/2005, de 30 de agosto, capitulo |,

art. 1.9, ponto 2).

Do mesmo modo que os professores devem criar condi¢Ges para que a educagdo seja
uma realidade em permanente reconstrucdo, o préprio professor deve encarar-se a si préprio
como agente ativo e pro ativo do seu préprio desenvolvimento, uma vez que o exercicio da sua
atividade docente comporta em si mesmo uma dimensdo reflexiva indissocidvel da
“aprendizagem ao longo da vida” (Schén, 1993), na qual e pela qual se torna imperativo refletir

na agdo e sobre a agdo (Schon, 1987, 1983; Zeichner, 1993).

A avaliar pelo que temos vindo a explanar, infere-se que ndao ha desenvolvimento, nem
crescimento pessoal e profissional a margem da reflexividade partilhada, nem a margem de

uma cultura de escola que se alicerce em interagdes nas quais se valorize o didlogo, assim
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como a dinamizacdo de praticas, efetivamente, colaborativas. Praticas estas que se devem
consagrar como algo primordial na vida da escola (Day, 2001, 2004; Hargreaves, 1998).

O aperfeicoamento e desenvolvimento profissional sé se constituem como algo
auténtico, quando inscritos numa acdo de investigacdo-acdo em contexto colaborativo — um
contexto de construcdo mutua de trabalho no qual se manifeste a participacdo, a co-
responsabilidade, a interdependéncia, a confianca e a negociacdo permanente (Alarcdo, 2001;
Almeida, 2008; Garcia, 1999; Latorre, 2004; Rolddo, 2007; Sachs, 1999, cit. por Day, 2001).

Em verdade, educacdo, pedagogia, formacdo e desenvolvimento ndo sdo conceitos
antagonicos, nem se anulam mutuamente. Pelo contrdrio, o conceito de desenvolvimento
carece da formacdo (Day, 2001), mas transcende-a na medida em que a partir dela, e das
experiéncias nas quais a mesma acontece, a questiona num processo continuo que é
simultaneamente individual e coletivo que culmina, impreterivelmente, numa “acdo
transformativa”.

Tal como nos diz Rolddo (2009), o professor é “[...] aguele que ndo sé ensina, mas que
ensina alguma coisa a alguém — esta é a caracteristica principal da funcdo do professor: o
trabalho de ensinar, de transmitir o saber, de possibilitar o trabalho de aprender, de ser o
mediador entre o saber e o aluno” (p. 15). E, diriamos nds, que este trabalho se realiza numa
acdo cujo conhecimento e as competéncias que dela resultam assentam numa concecdo
construtivista, ou seja, num modelo em que ambos se reconstroem, dindmica e
progressivamente, a partir de experiéncias contextualizadas na interacdo professores/alunos e

de ambos com a sociedade.
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1.4. Da escola burocratica a escola reflexiva

A luta travada, sob um longo periodo de adversidades, pela
universalizacdo/democratizacdo do acesso ao ensino, foi, inegavelmente, um triunfo

espléndido das sociedades modernas.

Porém, se a universalizacdo do ensino (e sobretudo do ensino bdsico, que com a
introducdo da Lei de Bases do Sistema Educativo passou de seis para nove anos) representa um
acontecimento bastante notavel, na medida em transporta em si o ideal de que o mesmo é
garantido a humanidade, contribuindo para a promoc¢do da igualdade de oportunidades, ja a
massificacdo do ensino, com a respetiva unificacdo do mesmo (iniciada no IV Governo
Provisério, em 1975) é uma das dimensBes mais visiveis da negacdo dos ideais/valores que
tanto inspiraram a luta em causa e que se expandiram nas sociedades modernas. Pois, a
massificacdo do ensino ndo se demarcou das dificuldades que emergem do insucesso escolar,
cuja dimensdao tem assumido um destaque substancial nos debates educativos, tendo
impulsionado, nomeadamente, a criacdo do Programa Nacional de Promoc¢do do Sucesso
Escolar que, de acordo com o que foi apurado, conta com 1083 estratégias de combate ao

insucesso no 12 ciclo (Tavares, 2016).

E hoje inequivoco que a garantia a todos do acesso & escola ndo é sinédnimo de sucesso
escolar para todos. E, a julgar pelos niveis de insucesso escolar que, no fim da década de 70,
aumentaram progressivamente, somos levados a afirmar que o principio da democratizagdo do
ensino estd debilitado no dominio da sua concretizacdo, uma vez que o insucesso escolar ndo

se coaduna com igualdade de oportunidades (que é um dos principios da LBSE).

Nas ultimas décadas, o sistema educativo portugués tem-se confrontado com a
dimensdo crescente desta problematica (também ela associada a complexidade do fenémeno

da indisciplina em contexto escolar).

Na década de 90, com a aplicagdo do Decreto-Lei n.2 286/89, de 29 de agosto, é
implementada uma reforma curricular que pretende dar resposta a esta realidade por meio da

regulamentacgao das vias de conclusao do ensino secundario.
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Todavia, a anunciada reforma curricular ndo se traduziu numa mudanca relevante
expressa numa confluéncia entre os objetivos delineados na Lei de Bases dos Sistema
Educativo (LBSE) e uma resposta efetiva as dificuldades presentes e crescentes no sistema
educativo. As altera¢des introduzidas pelo referido Decreto-Lei pautaram-se por mudangas
mais centradas em alteragdes no ambito dos programas curriculares, sem o justo
enguadramento nos contextos e com caréncias na fundamentacgao das suas metodologias. Na
Otica de alguns autores, como Rolddo (1999) e Pacheco (2000), esta reforma curricular carece
de uma reflexdo profunda a partir da qual se fomente uma harmonizacdo entre as exigéncias
curriculares em si, as suas alteracdes e a realidade na qual e para a qual foram criadas.
Segundo Pacheco (2000), esta reforma curricular foi executada numa “estratégia de top-down”
assente numa légica administrativa. De acordo com a visdo de Formosinho (1992), “o curriculo
pronto-a-vestir de tamanho Unico” (p. 44) reveste-se, precisamente, de carateristicas como: o
centralismo, o enciclopedismo ou uniformismo. O que ndo é consentdneo com uma acao
educativa capaz de incrementar ambientes que contemplem atividades diferenciadas que

conduzam a aprendizagens significativas.

Ainda que esta primeira reforma curricular seja um sinal da consciéncia das dificuldades
existentes no sistema educativo, constata-se que os objetivos tragcados e as expetativas criadas
ficaram, na realidade, aquém da desejavel conciliagdo entre os fundamentos da LBSE e a sua

concretizagdo (Fullan, 1995; OCDE, 1992).

A massificacdo do ensino continua a ser um facto e esta impregnada de antinomias e
ambiguidades (de que as sucessivas reformas educativas sdo uma evidéncia) e tem,
incontestavelmente, consequéncias nefastas, sendo mesmo dramadticas, sobretudo, porque as
transformacodes verificadas tém conduzido a um empobrecimento perturbador da reflexdao

filosofica.

Nas ultimas reformas curriculares observa-se a perda significativa de carga curricular
de disciplinas da area das humanidades, como a Filosofia, a introdu¢ao de metas curriculares
(tal como consta no Despacho n.2 15971/2012, publicado no Diario da Republica, 22 série —
N.2 242, de 14 de dezembro), ou ainda a introducdo de percursos profissionalizantes numa

faixa etdria precoce e a proliferacao de cursos profissionais. A avaliar pelo Decreto-Lei n.2

30



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

91/2013, de 10 de julho, publicado no Diario da Republica, 1.2 série — N.2 131, o que se
constata é a inexisténcia de disciplinas como a Filosofia, que da lugar a disciplina de Area de
Integracdo, cujo préprio programa permite uma escolha dispersa e ndo articulada entre os
varios temas de cada uma das trés areas (Pessoa, Sociedade e Mundo) sem que se promova um
enquadramento sequencial e progressivo das tematicas (veja-se o anexo VI do mesmo

diploma).

Na Portaria n.2 341/2015, de 9 de outubro, relativa a criagdo e regulamentacdo da
oferta formativa de cursos vocacionais pode ler-se o seguinte: “a oferta de cursos vocacionais
[...] teve como principal objetivo promover a reducdo do abandono escolar precoce e a
promocdo do sucesso escolar”. Atente-se que a frequéncia de um percurso do ensino
vocacional se destina a alunos dos 22 e 32 ciclos, com mais de treze anos, que nao tendo
revelado sucesso no ensino regular (tendo tido duas retencbes no mesmo ciclo ou trés
retencOes em ciclos diferentes), procura ser uma via de ensino alternativa ao ensino em geral.
Ainda que segundo o balanco da experiéncia piloto realizada pela comissdo de avaliacdo
liderada pela Professora Ana Balcdo Reis (2015), tenha contribuido para a reducdo do
abandono escolar, com impacto mais favoravel na motivacdo dos alunos, ndo se pode inferir
que a preparacdo destes seja sélida e mobilizadora da dindmica da valorizacdo da
aprendizagem ao longo da vida, assente na consciéncia do exercicio da reflexdo promotora do

desenvolvimento e da autonomia.

No mesmo estudo, e como podemos verificar na figura que se segue, assinalam-se os
aspetos negativos que, na otica dos docentes, apontam para uma realidade para a qual é
necessaria uma resposta — a indisciplina dos alunos e a fraca responsabilizacdo destes e dos

encarregados de educacdo na vida escolar dos seus educandos.
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Figura 1 - Aspetos negativos dos cursos vocacionais (Reis , A. B., 2015, p. 60)

Da leitura dos dados que constam da figura 1, compreende-se que, pedagogicamente,
ndo é irrefutdvel a tese de que a introducdo de percursos profissionalizantes, numa idade
precoce do percurso escolar, sem que se tenha atuado eficazmente na prevencdo e
remediacdo da indisciplina e numa envolvéncia real dos encarregados de educacdo no processo
de ensino-aprendizagem dos seus educandos, ndo é uma garantia da plena formacdo e
integracdo dos alunos num percurso de estudos a partir do qual possa vir a aprofundar os
saberes adquiridos (que, em grande maioria e a luz das conclusGes do mesmo estudo, ndo

revelam a intencdo de prosseguir estudos).

Na pratica, a implementacdo destes percursos, ndo se traduz numa
formagdo/aprendizagem que capacite estes alunos para o exercicio da sua autonomia
promotora da sua real participacdo ativa na sociedade, que os motive para a dindmica da
aprendizagem ao longo da vida. O que compromete ndo sé a concretizacdo dos objetivos
constitutivos desta oferta formativa como, concomitantemente, compromete o que Carneiro

(1996) designa de “horizonte de nova esperanga”, ou seja:
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uma esperancga que, por ser eminentemente humana e humanizadora,
elege a prioridade educativa como sua aliada incontorndvel na
edificacdo de uma nova ordem social onde todos contam e cada um
possa ser capacitado para participar ativamente num processo de
desenvolvimento que, para o ser, recupera a centralidade da pessoa na

sua mais plena e inviolavel dignidade (p. 224).

Assim, inferimos que esta mesma esperanga ndo é compativel com uma acegdo de
escola como algo ministerial, executante, isolado do contexto em que se insere, sem visdao de
futuro e que “lamenta o insucesso” (Alarcdo, 2000). A este paradigma vigente, a autora prop&e
um paradigma emergente no qual a escola, como comunidade/organismo vivo, é uma escola
dotada de autonomia que concebe, projeta, age e reflete. A escola andénima deve dar lugar a
escola com rosto — a uma escola capaz de desconstruir para se reconstruir como organizagdo
reflexiva e, por conseguinte, aprendente. Como nos diz Bolivar (2012), “as escolas precisam de

ser repensadas de forma a aumentar a aprendizagem em vez de inibi-la” (p. 15).

A escola, em virtude da multiplicidade de influéncias intersistémicas a que estd sujeita,
e como nos revela a figura 2, ndo pode negar-se a ser um lugar privilegiado de uma perspetiva

ecolégica, integradora, colaborativa e dindmica.
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Figura 2 - Influéncias intersistémicas (Alarcdo & Bernardo, 2013, p.74)

Na sequéncia do que temos vindo a afirmar, é necessario consciencializarmo-nos de
gue a escola ndo é um lugar hermético isolado das influéncias do seu contexto nem,
concretamente, das caracteristicas de todos os que nela se relacionam, como também é
imperativo que se aja em consonancia com a consciéncia em causa. Quando se projeta uma
mudanca do sistema educativo, ou por uma mudanca de paradigma da realidade escolar, é
fundamental que se pense esse imperativo em correlacdo com as especificidades dos contextos

e das pessoas que tém de ser parte ativa e participativa dessa mesma mudanca.

Neste sentido, parece-nos de grande relevancia que as reformas educativas, assim
como os estudos que se fazem em torno do balanco das mesmas, assentem num
conhecimento sélido dos contextos e das pessoas, direta e indiretamente, envolvidas no

processo.

Mais do que enveredar, como temos assitido, a um ciclo de reformas que se sucedem
abruptamente (numa espiral que tende a ser viciosa), é imperioso que se disponha de tempo —
tempo para conhecer, tempo para avaliar, tempo para dialogar e para refletir sobre as praticas,

os métodos, os resultados e as aprendizagens. Nao ha reflexividade no registo da imediatez. Sé
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valorizando a importancia do tempo no processo educativo é que é equaciondvel a existéncia

de uma escola reflexiva, dialégica e aprendente.

Com efeito, em matéria de formagdo/educagdo ndo se deve perder de vista esta
dimensdo crucial do tempo, na medida em que a aprendizagem, intimamente ligada ao fluxo
da vida, é indissiocidvel do mesmo. Caso contrdrio, aquilo que se se verifica é que as reformas
educativas resolvem, pontual e superficialmente, alguns problemas do sistema educativo (por
exemplo, a redugdo do abandono escolar), mas, uma vez impregnadas de fragilidades,

comprometem a eficdcia que visam alcancar.

Uma reforma educativa, entendida como mudanga ndo linear em grande escala, ja que
a sua matriz é social, politica, ideoldgica e cutural, tem necessariamente, de estar orientada,
ndo s6 para a resolucdo imediata de problemas na dimensdo na qual se compreende, mas para
a implementacdo de medidas eficazes no tempo. A sua acdo deve transcender o plano da
imediatez, reduzido a sua valoracdo estatistica balizada por metas, e priorizar, consciente e
reflexivamente, as pessoas como centro aglutinador da reforma em causa. Como nos diz

Benavente (1991):

a mudanca que se processa por adesdao a modas, por persuasao ou
arrastamento sem real implicagao do sujeito, a mudanga de opinido ou
até de comportamento aprendido, ndo alterando a base estrutural em
que se enraiza (o universo simbdlico do sujeito), € uma mudanga
superficial, sempre possivel de retrocessos, uma mudan¢a por
recomposicao de elementos em que se altere o sistema no qual se

compdem e recompdem (p. 181).

Assim, exigir reformas educativas e pensar no valor democratico da educagdo como
alicerce das mesmas fora desta confluéncia mobilizadora das pessoas, é abrir um caminho
estéril que nos afasta do amago da emergéncia reflexiva pela qual é vital o surgimento de
novos paradigmas. Nestes novos modelos deve ser inequivoco o que se concebe como
educacdo (de modo a que ndo se caia num nihilismo axiolégico propicio a distor¢do do seu

valor), bem como a sua finalidade e os meios que coerentemente podem concretiza-la.
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Logo, se as sociedades democraticas pretenderem superar a situacao de iliteracia em
gue se encontram imersas tém de potenciar, séria, critica e reflexivamente, o valor da
educacdo e, por consequéncia, ndo se podem demitir de uma reflexdo profunda sobre as
sucessivas reformas do sistema educativo, que tém suscitado os mais polémicos debates e
incertezas sobre o papel da escola e dos seus agentes no panorama educativo portugués.

A escola e, em particular, a democratizacdo do ensino por ela veiculado, justificam a
sua existéncia se, e somente se, resgatarem para si o seu fundamento humanista.

A ser possivel um esbatimento das perversidades resultantes da antinomia entre “o
humanismo euférico dos discursos oficiais” e a “realidade totalmente contraria”, a escola, o
ensino e o sistema educativo, no seu conjunto, tém de se perpetuar como um caminho para a
aprendizagem. Sem conhecimento ndo ha transformacao (Reboul, 1996, p. 15).

E, com efeito, nossa convicgdo de que nio ha desenvolvimento genuino da pessoa, da
sociedade e das organizacdes sem atitude reflexiva que instigue a busca de fundamentos
consistentes. Nao ha conhecimento que se edifique na fruicdo de resultados imediatos sem
articulagdo com o processo de que resultam, na frequéncia de escolas tendencionalmente
burocraticas, verticalmente organizadas e aquém de uma dimensdo compreensiva,
colaborativa, dialogante e solidaria. Como nos diz Reboul (1996): “[...] compreender &, pelo
contrdrio, fugir a irreversibilidade do tempo, é poder remontar do depois para o antes, do
efeito para a causa, do «que» ao «por que»” (p. 82).

Donde sobressai a antinomia que estd implicita no tempo de crise que hoje vivemos —
ensinar, em absoluto, ndo é doutrinar. Esta ndo é a missdo da escola. Pelo contrario, o

endoutrinamento “é a perversao da educacdo” (Reboul, 1996, p. 15).

O principal objetivo da escola e do ensino que nela existe deve ser levar a
compreensdo, sem perder o verdadeiro alcance de um ponto de partida que ndo devemos
abdicar — na vida do ser humano e para que a sua humanidade se realize ha que ter presente
de que, na realidade, parte-se do Ontico para o ontoldgico. Citando Reboul (1996), “o fito da
educacdo [...] é permitir a cada qual aprender por si mesmo dispensando o professor e de ir do
constrangimento para o autoconstrangimento, ser maior” (p. 58). Pelo que, em nosso
entender, a escola reflexiva cumpre o seu papel no exato momento em que se pode prescindir

dela para continuar a aprender.
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Todavia, quando confrontados com a realidade, estamos cientes de que a escola deve
operar uma mudanca significativa, ou seja, como constrangimento, deverd levar aqueles que
acolhe ao auto constrangimento — a auto educacdo. O que, em verdade, ndo se compadece
com o endoutrinamento. A compreensdo é uma atividade que nos desafia a exercitarmo-nos

como um todo.

Esta visdo holistica do ser humano é também aquela onde se deve fundar um
discernimento lucido sobre o valor genuino da educacdo e sobre a importancia do professor

reflexivo e da escola como organizacdo aprendente, transformadora e reflexiva.
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Capitulo 2 - Avaliacao do desempenho docente e supervisao
pedagdgica: interagao entre pensamento e agao

A necessidade de uma efetiva fundacdo da escola como organizacdo aprendente —
como organismo vivo, cuja missdo é, como vimos, indissocidvel do seu contributo para o
desenvolvimento integral do ser humano, leva-nos, necessariamente, a refletir sobre a
importancia da avaliacdo do desempenho docente e da supervisdo pedagdgica como garantia
da promocao do sucesso educativo e da sua relacdo com a qualidade das aprendizagens a que

todos, em geral e os alunos, em particular, devem ter acesso.

Entendendo que a qualidade das aprendizagens ndo pode prescindir da criticidade,
como elemento estruturante da mesma, antevé-se uma concecdo segundo a qual a supervisao
pedagdgica, assente na observacdo da realidade, ndo pode, em rigor, limitar a sua funcdo a
mera descricdo da acdo observada, mas exige a problematizacdo com vista a fomentar a
gualidade, nomeadamente, da atuacao do professor em sala de aula, visto que o mesmo tem

um papel importante nas aprendizagens dos alunos neste contexto (Villas-Boas, 1991).

E na interacdo entre o pensamento e a acdo que se cumpre o verdadeiro intuito da
supervisdo pedagdgica e que, nomeadamente, na dtica de Alarcdo, consiste em “dar sentido ao

vivido e ao conhecido, isto é, compreender melhor para agir melhor” (Alarcdo, 1999, p. 264).

2.1. O atual regime de avaliagdao do desempenho docente

N3o obstante as controvérsias decorrentes de uma pandplia de mudangas no que
concerne a ADD, que ganhou uma dimens3do colossal, sobretudo, a partir do ano letivo
2007/2008, com a introdugdo controversa de um novo modelo, é inegavel a relevancia da
avaliacdo para a qualidade do desempenho e para o desenvolvimento pessoal e profissional

dos professores, assim como dos intervenientes do processo de ensino-aprendizagem.
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Atualmente, postula-se um imperativo de mudanca legislativa paradigmatica de um
reconhecimento crescente quanto a necessidade de uma vertente mais humanista no processo

avaliativo.

Na evolucdo do sistema de avaliagdo em Portugal, introduziram-se alteracdes
significativas no que concerne ao propodsito de conceber este sistema como sendo mais
rigoroso e ndo exclusivamente centrado na progressdo da carreira (Decreto-Lei n.2 15/2007, de
19 de janeiro). Por sua vez, no Decreto Regulamentar n.2 2/2008, de 10 de janeiro, é
estabelecido um sistema que obedece a principios de reflexividade, autonomia profissional e

melhoria da qualidade da educacdo e do ensino-aprendizagem.

Nestes normativos estd tacitamente presente a primazia da figura do professor como
elemento fundamental do sistema educativo. Ou melhor, com as altera¢des introduzidas no
ambito do quadro legal, irrompe uma nova visdo da figura do professor a quem é exigida uma
atitude critica, reflexiva e pré ativa na auto avaliacdo do seu desempenho e na construgdo

progressiva da melhoria do mesmo.

O Decreto-Lei n.2 41/2012, de 21 de fevereiro, que procede a alteragdo do Estatuto da
Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario, é ainda
mais categdrico quanto a necessidade/exigéncia de implementacdo de um modelo que
promova um regime exigente, rigoroso, auténomo e de responsabilidade. Perseguindo este
intuito, o diploma consagra as trés grandes dimensdes da avaliacdo do desempenho docente, a
saber: i) a cientifico-pedagdgica, ii) a participacdo na vida da escola e na relagdo com a
comunidade educativa; e iii) a formagdo continua e o desenvolvimento profissional (Decreto-

Lei n.2 41/2012, de 21 de fevereiro. Capitulo Il, Seccdo |, art 4.2, alienas a), b), c)).

Em consonancia com este diploma legal, no Decreto-Regulamentar n.2 26/2012, de 21

de fevereiro assume-se que:

a experiéncia colhida dos modelos de avaliagdo do desempenho docente
anteriores demonstrou a necessidade de garantir um modelo de
avaliagdo que vise simplificar o processo e promova um regime exigente,

rigoroso, onde se valorize a atividade letiva e se criem condi¢des para
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gue as escolas e os docentes recentrem o essencial da sua atividade: o
ensino e a aprendizagem. (Decreto-Regulamentar n.2 26/2012, de 21 de

fevereiro. Publicado no Diario da Republica, 1.2 série — N.2 37)

Como se pode depreender dos normativos supra referidos, a avaliagdo de desempenho,
ainda que vise o professor como um dos atores principais do sistema educativo, na medida em
gue o sucesso das aprendizagens é, em larga medida, aferido pela correlacdo com a qualidade
do seu desempenho, a avaliacdo visa também o sucesso da prépria organizacdo escolar. A
avaliagdo do desempenho docente tem implicita a avaliagcdo dos sistemas educativos e das

respetivas organizacdes nas quais se consubstancia a pratica do ensino e da aprendizagem.

O atual modelo de ADD, consagrado no Decreto Regulamentar n.2 26/2012, de 21 de
fevereiro, evidencia, com efeito, uma conce¢do integrada da avaliacdo, que realca a
responsabilizacdo como eixo aglutinador ndo sé da acdo do professor, como da proépria
organizacao, pois também esta é corresponsabilizada pelas condi¢cdes que promove no sentido

de valorizar o essencial - 0 ensino e a aprendizagem.

Este diploma, por um lado, espelha o quanto a tematica da avaliacdo tem sido
pertinente quando se trata de equacionar e implementar medidas de politica educativa e, por
outro, comporta em si o resultado reflexivo e ponderado da experiéncia obtida do modelo que
o antecedeu e expressa, de forma inequivoca, os principios aglutinadores e reguladores da

ADD. No Decreto em causa, pode ler-se o seguinte:

a experiéncia colhida com modelos de avaliacio do desempenho
docente anteriores demonstrou a necessidade de garantir um modelo
de avaliacdo que vise simplificar o processo e promova um regime
exigente, rigoroso, onde se valorize a actividade lectiva e se criem
condigBes para que as escolas e os docentes recentrem o essencial da
sua actividade: o ensino e a aprendizagem. Tem-se em vista uma
avaliagcdo do desempenho com procedimentos simples, com um minimo
de componentes e de indicadores e com processos de trabalho

centrados na sua utilidade e no desenvolvimento profissional. (Decreto-
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Regulamentar n.2 26/2012, de 21 de fevereiro. Publicado no Diario da

Republica, 1.2 série — N.2 37)

Os principios e objetivos inscritos neste novo modelo de ADD situam-se numa
preocupacdo em melhorar a qualidade das aprendizagens e concebem a avaliagdo, interna e
externa, como instrumento imprescindivel ao desenvolvimento da qualidade em que o mesmo

deve radicar e edificar-se.

E de realgar que a luz deste novo modelo de avaliagdo, a avaliagdo externa, a verificar-
se, conta 70% da avaliacdo a atribuir ao docente e centra-se nas dimensdes cientifica e
pedagdgica. O que é aferido pela observacdo de aulas, que é obrigatdria “para os docentes em
periodo probatério, integrados no 2.2 ou 4.2 escaldes da carreira, que tenham obtido a mengao
de insuficiente e para a atribuicdo da mencdo de excelente, em qualquer escaldo da carreira”

(art. 18.2 do Decreto Regulamentar n.2 26/2012, de 21 de fevereiro).

Neste sentido, é importante ter presente que a ADD, no ambito dos seus principios,
mais do que afigurar-se como algo conotado com a inspec¢do/controlo, penalizacdo ou
exclusdo, foca-se, essencialmente, nas trés dimensdes referidas (a cientifico-pedagdgica, a
participacdo na vida da escola e na relagdo com a comunidade educativa, e a formacdo
continua e o desenvolvimento profissional) que apontam para um novo horizonte cultural no
gual avaliar pressupde uma vertente formativa conotada com a predisposicao para a partilha,
reflexdo e respeito pelo valor dos varios intervenientes do sistema educativo (Fernandes, 2008;

Rolddo, 2007).

42



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

2.2. A avaliacao do desempenho docente e a melhoria das aprendizagens
dos alunos

Nas varias reformas educativas implementadas pelos normativos legais, a ADD tem sido
alvo de alteragGes consideraveis, que exprimem uma unanimidade quanto a primordialidade
da mesma em qualquer sistema educativo, assim como a necessidade de ultrapassar a

conflitualidade e os constrangimentos quanto a sua implementac¢ao e monitorizacao.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 15/2007, de 19 de janeiro, assiste-se a alteracGes
ao ECD, na medida em que passa a ser exigivel o cumprimento de novas regras para a avaliacao
do desempenho docente. Neste diploma, concretamente, no predambulo do mesmo, postula-se
a exigéncia como objetivo do processo em causa com especial relevo para a identificacdo e
promocdo do mérito, a valorizacdo da atividade letiva, o sucesso escolar, a prevencdo do
abandono e na melhoria e qualidade das aprendizagens dos alunos. Depreende-se que o
professor é um recurso essencial com o qual se pretende alcangar os principios e expetativas
consubstanciados nestes diplomas legais, ou seja, é a “mola-motriz” que mais diretamente
deve trabalhar com os alunos no sentido de proporcionar a melhoria e a qualidade das

aprendizagens dos mesmos.

No entanto, se bem que o professor seja um ator fundamental na dindmica do ensino-
aprendizagem, comprova-se que o aluno ocupa um lugar central nesta dindmica. Os seus
resultados escolares constituem uma das prioridades correlacionadas com a avaliagao do

desempenho docente.

No Decreto Regulamentar n.2 2/2008 de 10 de janeiro (publicado no Diario da
Republica, 1.2 série - N.2 7), no Capitulo Il - Avaliacdo do desempenho dos docentes integrados
na carreira - Seccdo | - Principios orientadores, ambito e periodicidade - Artigo 32 Principios

orientadores, ponto 2, pode ler-se o seguinte:

a avaliacdo de desempenho do pessoal docente visa a melhoria dos
resultados escolares dos alunos e da qualidade das aprendizagens e

proporcionar orientacdes para o desenvolvimento pessoal e
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profissional no quadro de um sistema de reconhecimento do mérito e
da exceléncia, constituindo ainda seus objectivos os fixados no n.2 3 do

artigo 402 do ECD.

Os resultados escolares dos alunos estdo no amago do atual sistema educativo como
prioridade essencial e, em boa medida, a intransigéncia e materializacdo desses resultados é
parte significativa da acdo do desempenho docente, que é dirigida para a promocdo da
melhoria ndo so dos resultados em si, mas da qualidade das aprendizagens. A prépria ADD tem
como pressuposutos, precisamente, a melhoria e a qualidade das aprendizagens pelas quais se
viabiliza o desenvolvimento pessoal e profissional (dos professores, dos alunos e das

organizacoes).

Da leitura e analise dos normativos em vigor, especificamente, da Lei de Bases do
Sistema Educativo e do Estatuto da Carreira Docente, no que aos recursos humanos diz
respeito, infere-se que é exigivel ao professor que o mesmo “estimule uma atitude
simultaneamente critica e atuante” e que se comprometa com uma “formacdo participada que
conduza a uma pratica reflexiva e continuada de auto-informacdo e auto-aprendizagem” (Lei
n2 49/2005 de 30 de agosto, Publicada no Diario da Republica, | Série — A — N2 166, Capitulo IV,

art. 33.9, aliena h)).

Com efeito, compreende-se que subjaz a missdo do professor a capacidade e exigéncia
de mobilizar as suas competéncias cientificas, pedagdgicas e éticas com vista a promoc¢ao do
autoconhecimento, imprescindivel a formacdo da identidade, da integracdo ativa, continua e

progressiva do individuo na sociedade.

O que, no atual panorama educativo, constitui ndo sé um dos eixos da ADD como um
desafio a alcancar. Pois, considerando que o propdsito subjacente a ADD é a melhoria, importa
interiorizar a necessidade da mesma ocorrer em contextos participativos, reflexivos e
colaborativos, nos quais os docentes possam, efetivamente, ser agentes ativos quanto ao
exercicio da sua plena autonomia e desenvolvimento profissional. O que ainda contrasta com a
realidade que se vive em ambiente escolar no qual ainda é acentuada a vertente burocratica e

administrativa decorrente da monitorizagcdao do atual modelo de ADD.

44



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Quando se projeta a melhoria como o objetivo fulcral da ADD é preciso contemplar a
necessidade de dindmicas que, no tempo, contribuam para a valorizacao da cultura do didlogo
no trabalho entre pares. Ainda que o trabalho a desenvolver ndo possa alhear-se dos objetivos
e metas de aprendizagem definidos pela tutela, é pertinente que se compreenda que a a¢ao do
professor, assim como o respetivo contributo para o sucesso das aprendizagens dos alunos,
ndo se esgota no cumprimento formal das disposicdes legais em vigor no ano letivo a que

corresponde a sua avaliacdo de desempenho.

Na linha do pensamento de Guerra (2007), cremos ser relevante que haja uma
consciencializacdo de que “a avaliacdo [...] diz respeito a todos e serve a todos. Ndo deve ser

uma pratica que conduz ao individualismo e a competitividade” (p. 24).

Finalmente, quando afirmamos que em matéria de ADD a melhoria das aprendizagens
dos alunos é um pressuposto e simultaneamente um desafio, estamos a admitir que a
monitorizagao do atual modelo de ADD permanece orientada para a presta¢ao de contas, com
implicagcdes no que concerne a progressao na carreira ou a admissdo ao concurso de docentes
por contraposicdo a uma avaliacdo orientada, de facto, para o aperfeicoamento e
desenvolvimento do avaliado. Na pratica estamos face a um modelo que tende a fomentar
mais o individualismo do que o trabalho em equipa e que é mais suscetivel de conduzir a

competividade do que a cooperacao.

2.3. Supervisao pedagodgica e avaliagdo do desempenho docente: que
relacdao?

A supervisdo do século XXI tera fundamentalmente duas
caracteristicas. Uma caracteristica que chamam democraticidade e
uma segunda caracteristica que chamam de lideranca com visdo.
Democraticidade, porqué? Democraticidade, porque é uma supervisao

baseada na colaboracdo entre os professores, em decisGes

45



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

participadas, e na pratica reflexiva, visando profissionais auto-dirigidos

ou, se quiserem [...] autébnomos (Alarcdo, 2009, p. 119).

Na abordagem da tematica da supervisdo pedagdgica é inegdvel o relevo que a mesma

alcancou no atual sistema educativo.
Como um dos testemunhos disso mesmo, temos a ultima revisdo do Estatuto da Carreira
Docente (Decreto-Lei n.2 75/2010, de 23 de junho) que, inclusive, contempla existéncia de
observacdo de aulas para acesso aos 32 e 52 escaldes, obtencdao da mencao de Excelente, assim
como em periodo probatdrio.

Deste modo, alia-se a supervisdo a avaliacdo do desempenho docente, que se deseja
gue sejam aperfeicoadas de modo a responderem, com mais eficdcia, as necessidades de todos
aqueles que na escola pdem em pratica a exigente missao de ensinar e de aprender.

Todavia, ndo podemos ignorar que é controverso associar taxativamente a supervisao a
ADD, sobretudo, porque as finalidades da avaliacdo do desempenho docente se revelam
incompativeis com o desenvolvimento profissional (Vieira & Moreira, 2011). Note-se que as
implicagcdes mais reais dos efeitos da ADD manifestam-se na mudanca de escaldo, que resulta
de um modelo avaliativo realizado num determinado periodo sem que dele advenha,
forgosamente, um investimento com vista ao desenvolvimento (e este s6 é exequivel enquanto
algo continuo e progressivo).

E de facto, e tal como Day (2001) afirma “[...] é necessario promover o desenvolvimento
profissional continuo de todos os professores, ao longo de toda a carreira, para que estes
possam acompanhar a mudanga, rever e renovar os seus proprios conhecimentos, destrezas e
perspetivas sobre o bom ensino” (p. 16).

Para tal, urge que ndo se limite a esséncia da supervisdo a ADD e que esta ndo
mantenha subrepticiamente a tdénica de controlo e de fiscalizagdo assente num modelo de
autoridade vertical.

Neste sentido, a pratica da ADD, a ser célere no cumprimento dos seus objetivos e
principios, tera que radicar num contexto que convoque ao incremento de um espirito de
colaboracdo que estimule, efetiva e coletivamente, os pares/atores envolvidos no processo de

ensino e aprendizagem. O atual modelo de ADD, fortemente, imbuido de uma tdnica

46



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

classificatdria com repercussdes, essencialmente, focadas no requisito minimo de bom para
efeitos de concurso e na transicio de escaldo e impulsionada a margem de praticas
supervisivas colaborativas, dificilmente contribuird para o desenvolvimento daqueles a quem
se aplica.

A avaliacdo do desempenho docente, a semelhanca da pratica supervisiva reflexiva, ndo
se pode alienar nem da comunidade educativa nem do contexto. Pois, para contribuir para o
desenvolvimento pessoal e profissional e para a aprendizagem dos alunos, ndo pode ser
perspetivada como um fim em si mesmo, mas como um meio de reflexao e aperfeicoamento
do desempenho em si que se refletira numa melhoria de todos os intervenientes e,
consequentemente, da instituicdo escolar [também ela, como Fullan (2001) defende, uma
organizacdo em transformacdo — aprendente].

Um modelo de ADD que se almeje eficaz — que seja um real contributo para a melhoria
progressiva e continua do desempenho, tem de se revestir de uma “irrepreensibilidade ética"
(Fernandes, 2008) e ser deontologicamente congruente e coincidente com os seus objetivos e
principios orientadores. Um modelo de avaliagdo de desempenho verdadeiramente orientado
para a melhoria do ensino e para o desenvolvimento profissional dos docentes tem,
impreterivelmente, revestir-se de “utilidade pratica orientada para a melhoria, participacao
dos intervenientes” (Fernandes, 2008, p. 24). Caso contrdrio, persiste um processo
burocraticamente concentrado no registo formal de grelhas nas quais se registam, em escala
numérica, um determinado perfil de desempenho sem que o mesmo conflua com um ciclo de
aprendizagem formativa/reflexiva e dialogada com os intervenientes do processo em causa.

Independentemente das particularidades dos diferentes modelos de supervisdo
pedagdgica, é consensual a relevancia da atitude reflexiva, dialégica, colaborativa e
democratica no processo formativo no qual se constrdi e reconstréi o desenvolvimento pessoal
e profissional do professor, assim como o desenvolvimento institucional (Alarcdo & Rold3o,

2008; Sachs, 2000; Schon, 1987; Zeichner, 1993).

Enfatizando a valorizagdo de uma atitude colaborativa e reflexiva, Alarcio e Roldao
(2010) definem a supervisdo como o processo que “visa apoiar e regular o desenvolvimento,
através do feedback, questionamento, apoio/encorajamento, sugestdes/recomendacdes e

sinteses/balancos, focando-se na reflexdo acerca da pratica” (p. 53).
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Assim, é na reflexdao sobre os métodos, as atitudes e as praticas e através dela que se
promove o conhecimento e o desenvolvimento cuja profissionalidade, centrada na
colaboracgdo, no apoio e no aconselhamento se impde como algo tdo emergente como urgente

(Flores, 2002; Hargreaves, 1994).

Deste modo, postula-se que a reflexdo, como a esséncia do desenvolvimento, seja,
necessariamente, um instrumento de autoavaliagdo que norteia o mesmo no sentido da
melhoria. Logo, é importante que se compreenda que apesar de alguns autores diferenciarem
o ambito da supervisdo e da avaliacdo (Nolan & Hoover, 2005), ha um ponto convergente entre

ambos - a melhoria da qualidade do servico educativo focado na aprendizagem dos alunos.

Em verdade, e ao invés das polémicas que, por uma multiplicidade de fatores, a
comecar pelas ambiguidades e paradoxos inerentes aos normativos relativos a ADD, se
adensaram nos ultimos anos em Portugal em torno dos modelos de avaliagdo do desempenho
docente, é importante pensar a avaliagdio ndo como um constrangimento, mas como a
possibilidade de se mobilizarem conhecimentos, esforcos e praticas aglutinadoras do valor

educativo dos mesmos (Guerra, 1993).
Citando Fernandes (2008):

a avaliacdo dos professores pode ser uma mera rotina burocratica e
administrativa, consumidora de tempo, de esforco e de dinheiro e com
pouca, ou mesmo nenhuma, utilidade para influenciar positivamente o
desempenho, a competéncia e a eficacia dos professores e o que
acontece nas escolas. Mas também pode ser, pelo contrario, um
poderoso processo ao servico da melhoria da qualidade pedagdgica e
da qualidade de ensino dos professores, gerando ambientes propicios
a inovagdo, ao desenvolvimento profissional e, consequentemente, a

melhoria das aprendizagens dos alunos (p. 13).

A nosso ver, a avaliacao do desempenho docente pode e dever ser considerada como
um instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional com importante impacto nas

aprendizagens dos alunos. Para tal, importa ter presente que as mudangas legisladas a margem
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de uma verdadeira cultura de trabalho colaborativo traduzem-se numa rotina tdao densamente
burocrdtica que lhe subtrai a natureza e os principios orientadores nos quais se fundamenta a
sua existéncia. Note-se que hd uma real diferenca entre “mudanca legislada” e “mudanga
negociada” (Day, 1999, p. 97). Sé através da negociacdo - da comunicacdo entre os varios
atores do processo educativo, detentores de um conhecimento real dos contextos onde atuam,
é que é viavel criar uma cultura de didlogo e de democraticidade que oriente uma mudanca
com maior nivel de eficacia face as dificuldades, desafios e complexidades a que assistimos na
sociedade contemporanea nas quais as escolas com as suas especificidades se inserem.

Mais do que mudar a legislacdo, é importante educar para a compreensdo — para a
importancia da prépria educacdo (para a pessoa e para a sociedade, no presente e no futuro) e
de refletir individual e coletivamente em todas as dimensdes que a mesma comporta.

E legitimo afirmar que mais do que alterar os normativos, sejam eles relativos ao
Estatuto da Carreira Docente, a ADD ou a supervisdo pedagodgica, vive-se a emergéncia de se
fomentar uma cultura de partilha, de desenvolvimento e, ndo diriamos inovacao, mas reflexao
partilhada da pratica pedagdgica. Julgamos que sé investindo na valorizacdo da educacgdo e
tomando-a, de facto, como o cerne de todo o sistema educativo e de tudo o que o mesmo
exige, é que é possivel compreender que a avaliacdo do desempenho “[..] € um processo
fundamental para a melhoria da vida das escolas, dos seus professores, funcionarios, alunos e
comunidade educativa em geral” (Fernandes, 2008, p. 14).

E um processo de tal modo primordial que ndo podemos negar as consequéncias que o
mesmo tem na vida daqueles a quem se aplica, nem os efeitos do mesmo no relacionamento
interpessoal, que é o dmago da afericdo da qualidade do sistema educativo.

Do mesmo modo que supervisionar transcende em muito o mero ato de fiscalizar,
avaliar é muito mais complexo do que classificar e ainda é mais exigente do que o mero
cumprimento formal, burocratico e administrativo de que o ato em si se reveste.

Avaliar é julgar, apreciar ou ainda determinar um valor. O que, a semelhanca da pratica
supervisiva, supde um contexto, uma tomada de decisdo e um acompanhamento formativo/de
orientacdo e de didlogo imprescindiveis a uma avaliagdo justa e que, por conseguinte,

credibilize e motive, concretamente, os docentes.
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Parece-nos que apesar de nao ser linear nem pacifica a associacdao entre supervisao e
ADD, tanto mais que, pela sua dimensao pedagdgica, a supervisdo ndo se esgota num processo
de avaliacdo do desempenho docente circunscrito numa escala temporal, hd um ponto
convergente entre ambas — o contributo para o aperfeicoamento, ou mais especificamente,
para o desenvolvimento devidamente compreendido como processo, que pretende ser
consentaneo com as exigéncias de uma «nova profissionalidade», atualmente concebida como

atividade cognitiva, comunicativa e relacional complexa (Oliveira-Formosinho, 2002, p. 10).
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2.3.1. Conceito de supervisao pedagogica

Atendendo aos significados do termo supervisdo, a saber: visdo superior, efeito de
dirigir, orientar e inspecionar, evidencia-se uma tdnica que acentuou uma relagdo de
superioridade entre o supervisor e o supervisionado. Regista-se que até ao inicio da década de
oitenta cabia ao supervisor a funcdo inspetiva e de controlo relativamente a

atividade/desempenho do supervisionado.

Todavia, ainda que tal como é evidenciado na figura que se segue, essa dimensao
inspetiva seja parte integrante da supervisdo, em consonancia com o que é visado na mesma,

compreende-se que esta também ocorre tendo em vista o desenvolvimento.

SUPERVISAD

1
visa

¥

acompanhar e regular
uma atividade

através de
|
¥

lideranca gestio

monitorizagio
regulacio
avaliacao

coordenacao

|
podendo ocorrer

num ambiente

I A x num ambiente
formativo, estimulante

inspetivo/ffiscalizador

l 1
centrado nas

possibilidades de
desenvolvimento

centrado no
cumprimento das
nmormas

Figura 3 — Conceito de Supervisdo - (Alarcdo & Bernardo, 2013, p. 20)

Observando figura 3 e considerando os estudos na area da supervisdo pedagdgica

divulgados, essencialmente, a partir da década de oitenta, compreende-se que a nog¢dao de

51



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

supervisdao pedagdgica centrada no controlo inspetivo, aglutinadora de um efeito diretivo,
sucedeu-se uma perspetiva que, sem perder de vista o sentido de orientacdo, associa esta a
uma vertente de aconselhamento de natureza colaborativa/compreensiva, na qual se valoriza a
comunicacdo como eixo fundamental de toda a pratica supervisiva (Alarcdo, 1981, 1991;

Alarcdo & Tavares, 1987; Formosinho, 1997; Sa-Chaves, 1996).

Atendendo a uma acec¢do mais alargada do conceito de supervisdo, entende-se que o

Ill

prefixo “super”, na sua relacdo com o radical “visdao”, significa “ver sobre”. Porém, mais do que
destacar-se uma vertente de superioridade, considera-se que a supervisdo deve evidenciar
uma visdo apurada, ou seja, uma visdao que, no contexto de sala de aula, inclua a introvisao, a
antevisdo e a retrovisdo (Stones, 1984). A esta concecdo de supervisdo pedagdgica subjaz a
capacidade de compreender e interpretar as acdes que ocorrem em sala de aula, mas também
a capacidade de ver o que poderia acontecer ou ainda de ver o que poderia ter acontecido e
ndo aconteceu. Por outras palavras, a supervisdo pedagdgica, como pratica dialogante, realiza-

se por meio de uma “[...] monitorizacdo sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo através

de procedimentos de reflexdo e experimentacdo” (Vieira, 1993).

De facto, em vdrios estudos realizados na drea da supervisdo, constata-se que este
termo tem sido trabalhado em multiplas ace¢bes que tendem para a sua valorizagdo quando
inscrito numa matriz de intercultura que potencia a sua dimensdo reflexiva, o didlogo, a
partilha, a cooperacdo e o desenvolvimento (Alarcdo &Tavares, 1981; Alarcdo & Tavares, 1987;

Formosinho, 1999; Medina, 2004; Rold3do, 2000; Sa-Chaves, 1996; Vieira, 1993, 2010)

Concretamente, para estes autores, a supervisdo, associada a formacdo inicial de
professores, colhe o seu fundamento numa interacdo na qual o professor e o candidato a
professor se desenvolvem, progressiva e continuamente, num processo de informacao-
reflexdo-acdo-reflexdao (Alarcdo & Tavares, 1987, pp.55-56). A partir da valorizacdo da
experiéncia profissional do professor mais experiente, que supervisiona o candidato a
professor, concebe-se a supervisdao como pratica reflexiva, colaborativa e dialogante com vista

ao desenvolvimento.
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A figura que se segue ilustra o processo de interacao entre os elementos inerentes ao

processo em causa.
A atividade de supervisdo
Pessoas
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Tempo SR Contextos

b, I

Colaboragao

Processos
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Desenvolvimento
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Figura 4 — A atividade de supervisdo e a atividade supervisionada (Alarcdo & Bernardo, 2013, p. 64)

Como podemos aferir pela figura 4, o ato de supervisionar, segundo os autores (Alarcdo
& Bernardo, 2013), é encarado como um processo de interacdo, temporal e ecologicamente,
situado, entre supervisor e supervisionado, no qual se destacam quatro conceitos
fundamentais e interligados entre si, a saber: pessoas, tempo, processos e contextos. A
supervisdo, como processo de acompanhamento e monitorizacdo “constitui-se como um
processo interativo, estimulador de ambientes de desenvolvimento” (Alarcdo & Bernardo,
2013, p. 65), promotores do incremento da qualidade do ensino corporificado num espirito de

cidadania integrada/participada.

Assim, infere-se que a qualidade da formacdo e das aprendizagens exige uma
abordagem reflexiva do conceito de supervisdo pedagdgica e, consequentemente, da sua
pratica, de modo a que paradigmas educativos (nos quais a supervisdo pedagogica tem o seu
lugar) sejam mais consonantes com a realidade na qual as mesmas ocorrem e para a qual as

mesmas servem e que, na realidade, ndo se circunscrevam a formacao inicial de professores.

Nesta linha de raciocinio advoga-se, consensualmente, a tese de que a supervisdao

pedagdgica, na sua esséncia e de acordo com a sua finalidade, se concretiza na sua dimensao
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colaborativa/compreensiva que deve alargar-se, verdadeiramente, para |8 do microcosmo que
é a sala de aula e o registo do que nela acontece, a compreensao dos macrossistemas fisicos,
sociais, culturais, humanos e até mesmo concetuais, nos quais se constrdi e reconstrdi essa

mesma relacdo (Sa-Chaves, 1999).

A autora Sa-Chaves (1999) recorre, inclusive, a metafora do efeito de zoom, afirmando

que:

[...] poderiamos aventar que a supervisao ndao deve continuar a temer
o seu prefixo super, procurando mesmo criar algumas situacdes de
distanciamento que, configuradas com outras e aproximacao
estratégica, possam definir-se como efeito de zoom, regulado
obviamente quer pela natureza das necessidades de observacdo, quer
pela natureza dos objetos observados, processos que facilitam uma

mais sustentada reflexdo sobre os fendmenos em estudo (p. 14).

Depreende-se do que é citado que para esta autora, a supervisdo pedagdgica
pressupde um olhar atento que incorpore a proximidade e a distancia, como reguladoras de
uma observacado, reflexdo e compreensao focadas ndo sé no desempenho em si, mas tendo em

conta as circunstancias, a pessoa e “o seu préprio devir” (Sa-Chaves, 1999, p. 15).

A supervisdo pedagodgica, entendida como processo inacabado e, por isso mesmo,
suscetivel de auto regulacdo, de que o questionamento constante é expressdo, centra-se na

melhoria das praticas pedagdgicas (Sa-Chaves, 2002, p. 161).

Numa abordagem mais moderada face a concecdo tradicional de cariz impositivo e
fiscalizador, a supervisdo pedagdgica assume uma vertente de orientacdo, de apoio e de
aconselhamento. Atualmente, a supervisdo é compreendida a luz de um modelo ecolégico,
cujo valor exige que a relagdo entre supervisor e supervisionado se construa num binémio de
proximidade e distancia conjugando a necessidade de avaliar e de diagnosticar as dificuldades
do supervisionado com as sugestdoes de melhoria do seu desenvolvimento profissional

resultantes de uma reflexdo colaborativa.
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Segundo Alarcdo (2002a), o objetivo da supervisdo é “[...] a dinamizag¢do e o
acompanhamento do desenvolvimento qualitativo da organizacdo escola e dos que nela
realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a funcdo educativa através de

aprendizagens individuais e colectivas [...]” (pp. 231-232).

Por sua vez, Vieira (2010) recorre a metafora do “caleidoscépio” no sentido de
sustentar a tese de que a supervisdo pedagdgica, em si mesma, ndo é equacionavel a margem
de uma transformacdo social e pessoal inerente aos valores democraticos nos quais assenta a
pratica educativa. Em rigor, ndo se pode subtrair a pratica supervisiva a sua dimensdo
interpessoal inscrita numa logica de criticidade, ou seja, numa légica libertadora e, por
consequéncia, emancipatéria. Razdo pela qual as propostas tedricas e metodoldgicas
constitutivas desta pratica devem convergir para “o desenvolvimento da reflexividade
profissional dos professores e para a melhoria da qualidade das aprendizagens dos alunos” (p.

15).

Numa andlise convergente das visdes supra mencionadas, prevalece a tese de que a
supervisdo e a atitude supervisiva ndo prescindem de um clima relacional ancorado numa
reflexdo colaborativa (Alarcdo & Tavares, 2007) na qual o didlogo tem como intuito a promocao
do desenvolvimento pessoal e profissional. E neste desenvolvimento que deve radicar o cerne
da construcdo e partilha de conhecimentos, de competéncias e de virtudes ético-morais
motivadoras de “uma trajetéria pessoal em direcdo a uma maior integridade profissional e a

um crescimento mais intenso” (Hargreaves, 2003, p. 96).
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2.3.2. Modelos de supervisao pedagdgica

A polivaléncia semantica do termo supervisdo ndo sé levou a vdrias ace¢des do termo

em causa, como deu origem a diferentes orientacles, sistemas e estratégias que foram

teorizadas, em particular, por Alarcdo e Tavares (2003) em alguns modelos de supervisdo

considerados propicios ao desenvolvimento de atitudes e praticas de natureza reflexiva e

colaborativa.

No quadro que se segue apresentamos, sucintamente, os pressupostos essenciais de

alguns desses modelos.

Quadro 1 - Modelos de supervisdo: caracteristicas e finalidades

lista (pessoalista)

autores como
Combs (1974);
Fuller (1972, 1974),
Glassberg e

Sprinthall (1980)

construtivista, acentuam-se os valores humanistas,
como o auto-conhecimento e o auto-
desenvolvimento. Centra-se na observagdo do
desenvolvimento do professor como pessoa.
Destacam-se preocupagoes relativas as necessidades
dos professores, fundamentalmente, no periodo de

formacgao.

Clinico Cogan, O supervisor é ele préprio um agente dindmico. Melhorar a prética de ensino
Goldghammer Domina o espirito de colaboragdo no espago onde durante processo de formagao,
Andersen (Final da supervisor e supervisionado atuam — sala de aula. enfatizando as condigdes de
década de Modelo que se polariza em cinco eixos garantia para a promogao do
cinquenta) fundamentais: ensino eficaz.
Garman, (1982); - A assisténcia direta do supervisor;
Goldhammer - A supervisdo de pares;
(1982), referido - O desenvolvimento do curriculo;
também por Tracy - A formagdo continua;
(2002) in Oliveira- - Ainvestigagdo-agdo.
Formosinho (2002)

Persona Inspirado em Inspirado na psicologia cognitiva de natureza Apostar na primazia do auto-

conhecimento como mola
motriz do desenvolvimento
psicoldgico e profissional do

professor.

Ecolégico

Bronfenbrenner,
(1979);
Alarcdo e Sa-

Chaves, (1994);

Modelo de natureza reflexiva, inspirado no Modelo
de Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner

(1989).

Dar resposta aos interesses do
professor, promovendo o
crescimento e desenvolvimento

pessoal e profissional.
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Oliveira

Formosinho, (1997);

Alarcdo Tavares,

(2003)

Implica uma interagdo reciproca entre o supervisor, o
supervisionado e o contexto no qual se desenvolve a
sua atividade. Numa linha humanista e
socioconstrutivista, tem-se em consideragao as
experiéncias, os contextos e a interagdo entre os

mesmos.

Reflexivo

Schén (1997)
Alarcdo e Tavares,
(2003)

Glickmam (1985)
Formosinho (2009)

Inspirado em Dewey
A supervisdo assenta em trés pressupostos cruciais:

", u

“conhecimento-na-a¢do”; “reflexdo-na-a¢do” e a

“reflexdo sobre a agdo e na agdo”.

A supervisdo é instrumento que permite reforgar e

estimular a coesdo pedagdgica da escola.

Promover a relagdo entre
reflexividade e
desenvolvimento pessoal e
profissional,

dando importancia a um clima
de partilha

como forma de desenvolver,
sistematicamente, um
conhecimento cientifico e

pedagodgico aliado a reflexao.

Psicopedagogico

Stones (1984)

Modelo apoiado na psicologia do desenvolvimento.
Valorizagdo das capacidades percetivas do supervisor
face ao supervionado — visdo apurada, introvisao e a

retrovisao.

Apoiar o futuro professor a
desenvolver competéncias e
capacidades, ensinando o

professor a ensinar.

Humanistico-

artistico

Tracy (2002)

Valoriza a relagdo de confianga entre supervisor e
professor, assim como a comunicagdo que promove
a partilha de atribuigdo de sentido ao que acontece

na sala de aula.

Pretende estimular um clima
relacional no qual seja
contemplada a dimensdo
emocional, considerada
fundamental na realizagdo do
trabalho de grupo desenvolvido
pelos professores, visando a
melhoria das suas praticas

numa otica colaborativa.

Dialégico

Waite, 1995, cit.
por Alarcdo e

Tavares (2003)

A linguagem e o dialogo critico tém um papel central
na supervisdo e consequente desenvolvimento

pessoal e profissional.

Com base numa abordagem
dialogante e contextualizada,
pretende-se contribuir para a
implentagdo de praticas
colaborativas que estimulem o
exercicio critico, a melhoria e a

autonomia.

Fonte: adaptado de Alarcdo e Tavares (2003, pp. 16-44)

58




A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Através de uma analise do quadro anterior, é possivel afirmar que os varios modelos de

supervisdo pedagdgica exprimem uma abordagem evolutiva no que diz respeito a supervisao e

a pratica supervisiva, sendo de salientar os seguintes aspetos:

1-

a supervisdo pedagodgica e a relacdo vertical (hierdrquica e impessoal) entre supervisor
e supervionado da lugar a uma relacdo, tendencionalmente, horizontal assente numa
dindmica de aconselhamento/auxilio, formativa e humanista;

na supervisdo pedagdgica ha uma prevaléncia da valorizacdo do didlogo e da
reflexividade que |he subjaz e que norteia todo o trabalho desenvolvido num clima de
colaboracgao;

no final da década de noventa, acentua-se que a supervisdo pedagdégica deixa de se
centrar no microcosmo que é a sala de aula e amplia-se a relacdo entre o que acontece
nesta em conjugacdo com o0s contextos nos quais as pessoas e as organizacdes
desenvolvem a sua atividade.

Em rigor, constatamos que os modelos de supervisdo pedagdgica mais recentes se

baseiam em alguns pressupostos comuns, dos quais destacamos os seguintes:

1-

as pessoas e, mais concretamente, os candidatos a professor, ou professores em pleno
exercicio de fungdes, quando sdo devidamente acompanhados, tém a capacidade de
tomar decisdes corresponsabilizando-se pelo seu desenvolvimento;

a perspetiva colaborativa da relagdo supervisor e supervisonado, sendo mais reforgada
nos cenarios supervisivos contemporaneos, facilita “a emergéncia de uma orientacao
transformadora da supervisdo, concebida como “ideal”, assente em noc¢des de
democratizacdo, negociacdo e colegialidade” (Vieira, 2001, p. 547);

0 processo supervisivo, com carater colaborativo promove atitudes de confianca, de
partilha e de interacdo entre os seus elementos;

um contexto de autenticidade, ancorado numa comunica¢cdo auténtica, favorece o
desenvolvimento pessoal e profissional, bem como o desenvolvimento/melhoria das
organizacgoes.

Pelo exposto, compreende-se que a evolucdo da supervisdo tem-se revelado

significativa, na medida em que o ato de supervisonar, ao ser concebido “como um processo de

interacdo consigo e com os outros, que inclua processos de observacao, reflexdao e acao do e
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com o professor” (Amaral et al., 1996, p. 94), exprime uma natureza compreensiva a partir da
qgual é possivel dar sentido ao vivido e ao conhecido, isto é, “compreender melhor para agir

melhor” (Alarcdo, 1999, p. 264).

Desta confluéncia entre pensamento e acdo constatamos que a investigacdo recente
em supervisdo se tem feito, justamente, acompanhar de uma “evolucdo das abordagens de
educacdo e de formacgdo e dinamizou processos heuristicos-reflexivos de aproximacdo a vida

real” (Alarcdo & Roldao, 2008, p. 15).
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2.3.3. Perfil e competéncias do supervisor

Pelo exposto, reconhece-se que a partir da década de 80 a prdtica supervisiva, assim
como a atividade educativa de cariz reflexivo, assentes no reconhecimento da importancia da
reflexdo na agdo e sobre a acdo (Alarcdo, 1981; Alarcdo & Tavares, 1987; Formosinho, 1997; Sa-
Chaves, 2002; Schon, 1987; Zeichner, 1993), visam ndo sé contribuir para o desenvolvimento
profissional do professor, mas também para o seu desenvolvimento pessoal e dos seus alunos,

numa dindmica de aprendizagem continua ao longo da vida.

Assim, das duas formas possiveis de conceber o supervisor, nomeadamente,
enunciadas por Wallace (1991. cit. por Vieira, 1993), a saber: a prescritiva — supervisor
(autoridade Unica, juiz do pensamento e atuac¢do do professor); a colaborativa — supervisor (é o
colega mais experiente) e que colabora no sentido de fomentar a autonomia naquele que
orienta, tém ganho relevancia as praticas supervisivas inscritas na linha desta perspetiva

colaborativa.

Para Vieira (1993), a supervisdo é teorizada “como uma atuag¢do de monitorizagdo
sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo através de procedimentos de reflexdo e de

experimentacdo” (p. 28).

Note-se que para esta autora, e na linha dos modelos supervisivos mais
contemporaneos, as propostas tedricas e metodoldgicas para a supervisdo pedagogica
concretizam-se no intuito de estimular “o desenvolvimento da reflexividade profissional dos

professores e para a melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos” (Vieira, 2010, p. 15).

Logo, o supervisor deve ser alguém comprometidamente consciente do papel crucial
gue tem, ndo s no processo de avaliacdo, mas também no desenvolvimento profissional e
pessoal dagqueles a quem se destina e pelos quais justifica a sua a¢cdo. Razao pela qual lhe deve

ser exigido que tenha uma visdo apurada, concretamente, no contexto de sala de aula.
Visdo esta que para Stones (1984) congrega em si trés conceitos fundamentais:

a) introvisdo (compreender e interpretar as agées que ocorrem na sala de aula);

b) antevisdo (ver o que poderia acontecer);
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c) retrovisdo (ver o que poderia ter ocorrido, mas ndo aconteceu).

Deste modo, a supervisdo, como visdo aprofundada e reflexiva, imbuida de capacidade
auto critica, permite ndo sé a compreensdo do que acontece em sala de aula, mas pela
antevisdo e retrovisdo capacita quem esta envolvido no processo em causa a desenvolver uma
atitude consciente e responsavel face ao que o ensino e a aprendizagem sdo, podem e devem
ser.

Neste sentido, e considerando também os contributos de Donald Schén (1983), cujo
trabalho em educacdo em muito se inspira nas investigacdes de John Dewey, é de referir que

este pedagogo menciona trés atitudes basicas do formador/supervisor:

a) abertura de espirito;
b) responsabilidade e empenhamento;
c) postura prospetiva, interativa e retrospetiva.

Estas atitudes mostram que o supervisor é alguém cuja capacidade, competéncias,

funcdo e acdo transcendem uma atuacdo tecnicista e de controlo.

O supervisor é, pelo contrario, “[...] a pessoa que sabe adaptar, a sua autoformacao, as
estratégias de formacio reflexiva que usa com os formandos. E o profissional que procura a
resposta para os problemas que se Ihe colocam na encruzilhada dos fatores que tornam
compreensivel o préprio problema” (Schén, 1996, p. 8). Por outras palavras, o supervisor é ele
préoprio um educador reflexivo, ou seja, é alguém cuja pratica supervisiva se realiza quando
sustentada em trés elementos fundamentais, a saber: o conhecimento na agdo (kwowing-in-
action), a reflexdo na acdo (refection-in-action) e a reflexdo sobre a agdo (reflection on

reflection-in-action), (Schon, 1987, cit. por Alarcdo, 1996).

Na complexidade da sua pratica supervisiva, cabe ao supervisor o desafio de mobilizar,
por meio de uma atitude critica, os conhecimentos essenciais inerentes a execu¢ao da tarefa. O
que, na prdatica, exige que o mesmo seja capaz de articular o saber fazer a reflexao, podendo

esta ocorrer concomitantemente com a acdao em si, ou, retrospetivamente. Ha, pois, situacdes
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gue implicam, um determinado grau de distanciamento susceptivel de promover uma reflexao
sobre a acdo. Esta “postura” ajuda a determinar as a¢des futuras, antecipando a compreensao

de problemas ou a descobrir novas solu¢des (Alarcdo, 1996, pp. 16-17).

Deste modo, subjaz a supervisdo uma pratica reflexiva de auto supervisdo que exige o
didlogo constante numa escala temporal que ndo esquece o passado, avalia o presente e
equaciona solucdes face a situagdes futuras nas quais o préprio professor tem sempre a

responsabilidade de refletir na sua acdo e sobre a sua acdo.

Na senda desta visdo que alia supervisdo e reflexividade, Alarcdo (1999) define o
supervisor como “[...] um gestor e animador de situa¢des e recursos intra e interpessoais, intra
e interdisciplinares, intra e interinstitucionais com vista a formac&o” (p. 264), pelo que deve ser
um profissional cidaddo, pessoa equilibrada, aculturada e comprometida (Alarcdo, 2002a, p.

234), que alie competéncias técnicas e humanas.

Esta autora identifica quatro competéncias fundamentais do supervisor, sdo elas:

a) competéncias interpretativas (capacidade de compreender e de

interpretar o real, nas vertentes humana, social, cultural e educativa);

b) competéncias de andlise e avaliacdo (desenvolver varios projetos,

andlise de situagdes e desempenhos);

c) competéncias de dinamizagdo da formagdo (conhecer os pontos
fracos da comunidade educativa, por forma a apoid-la numa
aprendizagem colaborativa, desenvolvendo para isso ag¢des de

formacdo);

d) competéncias relacionais (ter uma boa capacidade de comunicacdo e

gerir adequadamente os conflitos) (Alarcdo, 2002a, p. 234).

Estas competéncias vém confirmar que, a luz de um prisma tendencionalmente

reflexivo, ecoldgico e macroscopico, tanto mais que a prdpria escola € uma organizacao
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aprendente (Senge, 1999), cumpre ao supervisor liderar, facilitar, acompanhar e dinamizar
todo um conjunto de atitudes e praticas, que estimulem o trabalho colaborativo em equipa
(Tracy, 2002) no sentido de melhorar ndo sé a pratica pedagdgica em sala de aula, mas a escola

no seu todo.

Para que tal se realize num processo de progressiva emancipac¢do/humanismo é, pois,
emergente o fomento de praticas reflexivas, nas quais a teorizacdo problematizadora dos
conhecimentos, das praticas e dos contextos rompam com o que Hargreaves denomina de
colegialidade artificial e que, em verdade, ainda persiste em grande escala no trabalho

burocratico desenvolvido nas escolas.

A este propdsito, analisemos o quadro que se segue, na qual se clarificam as diferencas
entre as culturas de colaboracdo e as que, sob essa denominacdo, se impdem por meio de um

carater colegial.

Quadro 2 - Culturas de colaboracdo/colaborago artificial

Culturas de colaboragdo Colaboracio artificial/colegialidade

Espontaneas Reguladas

Voluntérias — A adesdo ao trabalho a realizar assenta no | Compulsivas — Prevalece o carater de obrigatoriedade.
reconhecimento das vantagens pessoas e profissionais do

trabalho em equipa.

Orientadas para o desenvolvimento — No trabalho | Orientadas para a implementagdo — Domina uma relagao
conjunto e sem deixarem de cumprir as ordens a que | de “co-optagdo administrativa”, isto é, cumprem-se as

estdao sujeitos, os professores, atuam como agentes de | ordens exteriores ao grupo de trabalho.

mudancga.

Difundidas no tempo e no espaco — O trabalho | Fixas no tempo e no espago — Para Hargraeves trata-se
colaborativo é parte integrante das fungdes do professor de uma “cooperagao através do fingimento”
Imprevisiveis Previsiveis

Fonte: adaptado de Hargreaves (1998, pp. 216-217)

Comparando as duas perspetivas, inferimos que, a margem de uma real cultura
colaborativa, ndo é possivel fazer emergir uma nova forma de profissionalismo através da qual
os professores atuem como incentivadores de prdticas orientadas para a valorizacdao do

conhecimento e das repercussdes destas nas sociedades.
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E preciso ter em conta que, ao invés do que tem sido recorrente em Portugal, a
supervisdo pedagdgica nao deve ser confinada nem a formacao inicial, nem ao contexto de sala
de aula, mas sim a um trabalho mais abrangente e de -continuidade entre o
supervisor/professor e os professores entre si assente numa ldgica reflexiva/dialdgica e,

contribuindo, ela prépria, para o reforco da profissionalidade docente.

Na mesma linha de pensamanento do reconhecimento valorativo de uma cultura
colaborativa transversal as organizacdes no seu todo, nas suas investigacdes, Alarcdo (2001)
sublinha a importancia ndo sé da supervisdo, como atividade que orienta e regula o processo
de formacdo, como também a sustenta a relevancia do desenvolvimento “[...] qualitativo da
organizagao escola e dos que nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a
funcdo educativa através de acbes individuais e coletivas, incluindo a formacdo de novos
agentes” (p. 18). Partilhando da mesma visdo, Oliveira-Formosinho (2002), em referéncia a
Glickman (1990), destaca a importancia da confluéncia entre o desenvolvimento profissional
do professor e a melhoria da organizacdo escolar através da supervisdo ao afirmar que: “a
supervisdo deve criar o elo entre as necessidades individuais do professor e os objetivos
escolares [..]” (p. 34). Deparamo-nos, assim, com dois dngulos fulcrais da supervisdo: o

professor (individual) e a organizacao (coletivo).

Por sua vez, e recorrendo a metafora do caleidoscépio, Vieira (2010) defende que a
supervisdo, mais do que uma visdo sobre si mesma e sobre o que acontece na sala de aula, é
algo que sendo parte integrante da pratica educativa, implica uma transformacdo pessoal e

social consentanea com os valores humanistas constitutivos de sociedade democratica.

Do exposto, compreende-se que para estes autores, e numa abordagem reflexiva da
pratica docente, que tem vindo a ser mais expressiva na literatura mais recente sobre a
tematica da supervisdo, conclui-se que o perfil do supervisor é indissocidvel de competéncias
cientificas, técnicas, pedagdgicas e humanas, conducentes ao desenvolvimento dos agentes

educativos numa cultura de dialogo e de trabalho colaborativo em equipa.
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De acordo com o modelo reflexivo, amplamente entendido como sendo o mais
favoravel a melhoria das praticas pedagogicas e dos seus efeitos, o supervisor tem como

funcdo principal:

[...] fomentar ou apoiar contextos de formacdo formativa e
transformadora que, traduzindo-se numa melhoria da escola, se
repercutem no desenvolvimento profissional dos agentes educativos
(professores, auxiliares e funcionarios) e na aprendizagem dos alunos
que nela encontram lugar, um tempo e um contexto de aprendizagem

(Alarcdo & Tavares, 2003, p. 149).

Em sintese, o supervisor ndo pode perder de vista a capacidade de equacionar, no
exercicio da sua acdo, que reflexividade, desenvolvimento, melhoria e autonomia sdo conceitos
interdependentes que, no espaco e no tempo, sdo indiscutivelmente vitais no sucesso das

aprendizagens.
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2.4. Avaliacio do desempenho docente e supervisao pedagogica — os
contributos para o desenvolvimento do professor

A supervisdo [...] deve partir do estudo de situagdes reais no contexto
escolar, fundamentar-se em processos de diagndstico, recolha, analise,
reflexdo, explicitagdo, estruturacdo e comunicacdo dos dados
recolhidos e situagdes vividas que permitam a mudanga e melhoria
efetiva das praticas dos docentes envolvidos e a (re)construgdo do
conhecimento profissional dos professores (Campos & Gongalves,

2010, p. 41).

E inegavel que a ADD, entendida como processo a que lhe é intrinseca a complexidade,
tem-se afirmado com particular destaque em vdrias reformas do sistema educativo. As varias
alteracGes no que concerne aos normativos, com as modificacdes que tém suscitado no

decurso da implementacdo de sucessivas reformas em causa sao disso testemunho.

Do mesmo modo, é amplamente consensual a tese da necessidade da avaliacdo de
desempenho, como pratica cientifica e social, nas mais diversas atividades profissionais e,

muito especificamente, nas areas responsaveis pelo ensino/educacio.

Articular, num processo harmonioso, a complexidade burocratica e legal (entre outras
varidveis relacionadas com a esfera interpessoal, como por exemplo, os critérios que presidem
a escolha dos avaliadores internos) do processo avaliativo com a supervisdo pedagdgica, cuja
heranca diretiva, radicada numa visdo de controlo e inspetiva, ainda subsiste na memdria
coletiva da classe docente, que vive as tensdes inerentes a uma centralizacdo dos poderes

decisérios imanados da tutela, é uma etapa a consolidar.

Fazer coincidir os principios democraticos de que a ADD se reveste com a dimensao
progressista e humanista das conce¢des de supervisdo pedagdgica contemporaneas, cuja
ténica preponderante é a colaboracdo real, é um trabalho a desenvolver num
didlogo/negociacdo com os elementos constituintes de ambos os processos (Sa-Chaves, 2002;

Vieira, 2006, cit. por Alarcdo & Rold3o, 2008). Tanto mais que no atual panorama educativo, e
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de acordo com a legislacdo em vigor, o conceito de avaliacdao surge, inevitavelmente, associado
ao conceito de supervisdo. Sendo que o processo supervisivo, na pratica, é susceptivel de ser

assumido como parte integrante do processo avaliativo (Alarcdo & Tavares, 2003).

Para estas autoras, a vivéncia de experiéncias e praticas reflexivas nao sdo, de facto,
concretizaveis sendo num quadro democratico e estratégico, que valorizando a reflexdo, “a
aprendizagem em colaboracdo, o desenvolvimento de mecanismos de auto-supervisdo e auto
aprendizagem, a capacidade de gerar, gerir e partilhar conhecimento” (Alarcdo & Rold3do, 2008,
p. 19) criam as condicbes de desenvolvimento e de aprendizagem para todos os que,

conjuntamente, trabalham fazendo emergir uma nova acecao de profissionalismo.

A concecdo relativa ao paradigma de um novo profissionalismo deve, assim, integrar
uma componente pedagdgica, aliada a uma pratica supervisiva de carater formativo, que
estimule uma visdo critico-reflexiva participada, fundamental a construcdo de uma identidade
profissional norteada por regras éticas transversais a todos os atores educativos (Névoa,
19953, p. 29). No caso concreto dos professores, impOe-se o desafio ndo sé de se fazerem
ouvir, como o de, numa atitude de corresponsabilizacdo pela sua formacdo, assumirem uma

III

vertente “contextualizada e situada do seu conhecimento profissional” (Alarcdo & Tavares,

2003, p. 40).

Cabe ao professor, “como ator social” que é, ser parte ativa do seu prdéprio
desenvolvimento, por meio de um exercicio critico e auto avaliativo das suas praticas, de modo
a ser também ele préprio um impulsionador de aprendizagens. Por sua vez, para que estas
sejam significativas, devem ancorar-se, efetivamente, numa reflexdo conjunta sobre as
praticas, com o intuito de gerarem conhecimentos cujos contributos ndo estejam limitados aos

processos avaliativos e supervisivos inscritos no regime de ADD para mudanca de escalao.

Esta convergéncia entre a teoria e a pratica sustentada no modelo de ADD e implicita
no modelo supervisivo que lhe esta associado, é imprenscindivel no desenvolvimento pessoal e
profissional do professor. Tal como Névoa (1995) afirma, a “[...] formacdo ndo se constréi por

acumulacdo de cursos, conhecimentos e técnicas, mas sim, através de um trabalho de
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reflexividade critica sobre a pratica e de reconstrugdo permanente da identidade pessoal” (p.

25).

Sintetisando, é numa relacao dialégica amplificadora da reflexdo da pratica pedagdgica
e no respeito dialético por todos os intervenientes do processo educativo, que esta pratica se
constitui como o cerne da construcao dos saberes profissionais indissociaveis da avaliacdo e

supervisao que os regulam num dado contexto.
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PARTE 2 - Investigacdo empirica
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Capitulo 1 — Metodologia da investigacao

Cientes de que um trabalho de investigacdo é, em si mesmo, um processo inacabado
gue visa uma impreterivel aproximacao a realidade, optdmos pelo recurso a aplicagdo de um
inquérito por questiondrio, em virtude da tematica que motiva o nosso estudo abranger um
grande numero de individuos sobre os quais incide o fenédmeno da ADD com os respetivos

impactos e percegoes.

No quadro das ciéncias sociais e humanas sdo, conjeturdveis, entre outros, dois

paradigmas de investigacdo distintos quanto a natureza e consequente finalidade.

Ha um modelo de natureza qualitativo (estudo de caso) em que a finalidade consiste no
estudo/compreensdo de dado fendmeno nas suas particularidades, obtendo-se um estudo

compreensivo/aprofundado do fendmeno em estudo (Carmo & Ferreira, 1998).

Em contrapartida, hd um outro modelo de cariz quantitativo, herdeiro do positivismo e,
por isso, também designado de experimental ou analitico, cuja estratégia de investigacdo esta
centrada numa abordagem de andlise extensiva, visando a quantificacdo de praticas face as
guais a populacdo é numerosa. Trata-se de uma metodologia assente numa dimensao
hipotético-dedutiva que, ndo obstante de ser prdpria das ciéncias naturais, também é utilizada
nas ciéncias sociais e humanas (Carmo & Ferreira, 1998, p. 177). Para estes autores, e como se

pode observar no quadro que se segue, é clara a distincdo entre os dois métodos.
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Quadro 3 — Caracteristicas e finalidades dos métodos: quantitativo e qualitativo

Método Qualitativo Método Quantitativo
Fenomenologico: compreender a conduta humana a | Positivismo Logico: procura as causas dos fendmenos
partir dos préprios pontos de vista daquele que atua. sociais, prestando escassa atengdo aos aspectos
subjetivos dos individuos.

Observagao naturalista e sem controlo. Medic¢do rigorosa e controlada.
Subjetivo. Objetivo.
Préximo dos dados, numa perspetiva indutiva. A margem dos dados, numa perspetiva dedutiva.

Fundamento na realidade, orientado para a | Ndao fundamentado na realidade, orientado para a
descoberta, exploratério, expansionista, descritivo, | comprovagdo, confirmatoério, reducionista, inferencial

indutivo. e hipotético-dedutivo.

Orientado para o processo. Orientado para o resultado.

Valido: dados reais, ricos e profundos. Fiavel: dados sdlidos e repetiveis.

N&o generalizavel: estudos de casos isolados. Generalizével: estudos de casos multiplos.
Holistico. Particularista.

Assume uma realidade dinamica. Assume uma realidade estavel.

Fonte: adaptado de Carmo e Ferreira (1998, p.177)

Considerando que a populagdo cuja opinido relativa a ADD que procuramos conhecer e
analisar é numerosa, priviligidmos a elaboracdo de um questiondrio composto,
maioritariamente, com questdes fechadas de modo a termos uma “amostra adequada” face a
tematica da investigacdo e a dimensdo da populacdo alvo na qual se integra o nosso estudo.
Deste modo, procedemos a uma investigacdo de natureza quantitativa que, na ética de autores
como Quivy e Campenhoudt (1998) e Marconi e Lakatos (1991) é uma técnica de observacdo

direta extensiva, particularmente utilizada no estudo de fenémenos sociais.

No nosso estudo, recorremos a esta técnica como meio para estudar o fendmeno da
ADD a partir do conhecimento da percecdo dos docentes face ao plano normativo que a

sustenta e a monitorizagdo do processo em causa.

Na elaboracdo do questionario tivemos em conta as orientacdes de Reis e Moreira
(1988) e, desse modo, definimos em primeira instdncia o objetivo geral e, em conformidade

com este, delineamos os objetivos especificos.
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1.1. Fundamentos e objetivos do estudo

O principal interesse que motivou e conduziu esta investigacdo radica, essencialmente,
no facto de, como docente, entender que ndo é possivel ser-se professor sem pensar na
educacdo e, em particular, no que muito tem suscitado divergéncias, conflitualidades e
necessidade de reflexdo e revisao profunda — a avaliacdo do desempenho docente, assim como
a importancia da supervisdo pedagdgica e o contributo de ambas para o desenvolvimento

pessoal e profissional.

Na realidade, a implementacdo e monitorizacdo do processo avaliativo tém sido palco
de ambiguidades e tensdes geradoras de antagonismos que nos levaram a encetar uma atitude

reflexiva face a este processo e aos impactos do mesmo no exercicio da docéncia.

Face ao exposto, definimos o objetivo geral da investigacdo, conhecer a percecdo dos
docentes, quer na qualidade de avaliadores internos ou externos, quer na qualidade de
avaliados e/ou simultaneamente avaliadores, acerca da relagdo entre os normativos que
sustentam o processo de ADD e a sua operacionalizacdo. Com o intuito de aferirmos respostas

face a esta tematica, formuldmos os objetivos especificos:

- verificar o nivel de conhecimento dos inquiridos no tocante aos normativos legais que

sustentam a ADD;

- conhecer a pertinéncia e validade dos normativos no referente a implementacao da

ADD;

- conhecer os contributos da ADD no que concerne ao desenvolvimento dos
professores e processo de melhoria das aprendizagens dos alunos tendo em conta as vertentes

interna e externa da avaliacdo;
- aferir a relacdo de trabalho entre avaliador e avaliado;

- conhecer a percecdo dos inquiridos relativamente a formac&do/perfil do avaliador e do

supervisor;
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- analisar as perce¢des dos inquiridos relativamente ao desempenho da sua atividade

profissional.
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1.2. Tipologia da investigacao

Ao recorremos a uma metodologia de natureza quantitativa visamos, em
consentaneidade, com as suas caracteristicas, obter um conhecimento generalizdvel, na
medida em que o mesmo de reveste de uma validade externa significativa (Moreira, 2006). O
que possibilita ndo sé a obtencdo de uma base de dados cujo conhecimento é tdo rico quanto
vantajoso na compreensdo numa multiplicidade de situa¢des inerentes ao nosso objeto de

estudo.

1.3. Caracterizagdao da amostra

A presente amostra é composta por 767 individuos dos quais 197 sdo do sexo
masculino e 570 do sexo feminino. A média de idades no sexo masculino é de 48,54 (dp=7,22,
IC95%=47,53-49,56) e do sexo feminino é de 48,43 (dp=6,868; 1C95%=47,87-49,00), como se

pode ver nas tabelas 1 e 2.

Tabela 1: Estatistica descritiva para a variavel sexo

N %
Sexo
Masculino 197 25.68%
Feminino 570 74.3%
Total 767 100.0%

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens
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Tabela 2: Estatistica descritiva para a variavel sexo cruzada com a variavel idade

Sexo

Idade Masculino

Feminino

Média

95% Intervalo de Limite inferior
Confianga para Média Limite superior
Variancia

Desvio Padrdo
Minimo

Maximo
Amplitude
Média

95% Intervalo de Limite inferior
Confianga para Média Limite superior
Variancia

Desvio Padrao

Minimo

Maximo

Amplitude

Estatistica Erro Padrdo
48,54 ,515
47,53
49,56

52,158
7,222

33
63
30
48,43 ,288
47,87
49,00
47,167
6,868
19
65
46

Em termos de habilitacdes académicas, 1,4% dos individuos possuem um bacharelato,

70,5% possuem uma licenciatura, 25,8% um mestrado e 2,2% um doutoramento (ver tabela 3).

Tabela 3: Tabela de frequéncias para a variavel habilitacbes académicas

N %
Bacharelato 11 1,4
Licenciatura 541 70,5
Mestrado 198 25,8
Doutoramento 17 2,2
767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

No que diz respeito a area geografica da instituicdo de trabalho, 39,1% dos individuos

pertencem a Regido Norte, 37,7 a Regido Centro e 23,2% a Regido Sul (ver tabela 4).
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Tabela 4: Tabela de frequéncias para a variavel area geografica

N %
Regido Norte 300 39,1
Regido Centro 289 37,7
Regido Sul 178 23,2
Total 767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Relativamente ao vinculo a instituicao, 77,8% dos individuos referem ser docentes do

quadro de nomeacao definitiva, 9,6% referem ser docentes do quadro de zona pedagdgica e

12,5% referem ser docentes contratados (ver tabela 5).

Tabela 5: Tabela de frequéncias para a variavel vinculo a instituicao

N %
Docente do quadro de nomeagao 597 77,8
definitiva
Docente do quadro de zona pedagdgica 74 9,6
Docente contratado

96 12,5
Total
767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens
Na varidvel nivel de ensino, verifica-se que 9,1% dos participantes lecionam no ensino

pré-escolar, 15,1% no 12 ciclo, 15% no 22 ciclo, 30,6% no 32 ciclo e finalmente, 30,1% no ensino

secundario (ver tabela 6).
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Tabela 6: Tabela de frequéncias para a variavel nivel de ensino

N %
Pré-escolar 70 9,1
12 Ciclo 116 15,1
22 Ciclo 115 15,0
32 Ciclo 235 30,6
Secundario 231 30,1
Total 767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

No que concerne aos anos de servico, verifica-se uma média de 23,41 anos (dp=7,755;
1C95%=22,86-23,96), com um minimo de 2 anos de servico e um maximo de 43 anos, como se

pode constatar através da consulta da tabela 7.

Tabela 7: Estatistica descritiva para a variavel tempo de servico (em anos)

Estatistica Erro Padrao
Tempo de servigco (em Média 23,41 ,280
anos) 95% Intervalo de Limite inferior 22,86
Confianga para Média Limite superior 23,96
Variancia 60,140
Desvio Padrdo 7,755
Minimo 2
Maximo 43
Amplitude 41

No que diz respeito ao escaldo no qual os individuos se inserem, encontra-se uma
média de global de 4,14 (dp=2,785), constatando-se que é no terceiro escaldo que se posiciona
a maior parte dos docentes. Na tabela 8 apresentam-se as frequéncias e as percentagens

detalhadas por escalao.
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Tabela 8: Tabela de frequéncias para a variavel posi¢do no escaldo

N %
Escaldo 0 81 10,6
Escaldo 1 60 7,8
Escaldo 2 96 12,5
Escaldo 3 131 17,1
Escaldo 4 99 12,9
Escaldo 5 63 8,2
Escaldo 6 51 6,6
Escaldo 7 44 5,7
Escaldo 8 76 9,9
Escaldo 9 59 7,7
Escaldo 10 7 9
Total 767 100,0

Legenda: N=n2 de respostas vélidas; %= Percentagens

Relativamente a varidvel nos ultimos 5 anos fui avaliado(a), verifica-se que 82,1% dos

individuos foram avaliados e 17,9% dos individuos refiram que nao foram avaliados nos ultimos

5 anos (ver tabela 9).

Tabela 9: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis Nos ultimos 5 anos fui avaliado(a), nos

ultimos 5 anos fui avaliador(a) interno(a), nos ultimos 5 anos fui, simultaneamente, avaliador(a) e

avaliado(a) e nos ultimos anos fui avaliador(a) externo(a)

Nos ultimos 5
anos fui

avaliado(a),

Nos ultimos 5
anos fui

avaliador(a)

Nos ultimos 5 anos
fui

simultaneamente

Nos ultimos
anos fui

avaliador(a)

interno(a), avaliador(a) e externo(a).
avaliado(a)
N % N % N % N %
Sim 630 82,1 197 25,7 144 18,8 46 6,0
Ndo 137 17,9 570 74,3 623 81,2 721 94,0
Total 767 100,0 767 100,0 767 100,0 767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas vélidas; %= Percentagens
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Analisando os dados contidos na tabela 9, podemos inferir que relativamente a varidvel
Nos ultimos 5 anos fui avaliador(a) interno(a), verifica-se que apenas 25,7% dos individuos
afirmaram que nos ultimos 5 anos foram avaliadores internos tal como se pode ver na tabela 9.
Por outro lado, 74,3% afirmaram que nao foram valiadores internos. Quanto a varidvel Nos
ultimos 5 anos fui, simultaneamente, avaliador(a) e avaliado(a), verifica-se que somente 18,8%
dos individuos afirmaram que sim, e 81,2% afirmaram que nos ultimos cinco anos nao foram
simultaneamente avaliador e avaliado (ver tabela 9). Quanto a questdo nos ultimos anos fui
avaliador(a) externo(a), verifica-se que 6% afirmaram que sim e 94% afirmaram que nao (ver
tabela 9). Face a estes resultados, antecipa-se uma limitacdo do nosso estudo que tem a ver
com o facto da bolsa de avaliadores externos ser reduzida face ao universo de docentes
avaliados. Esta inferéncia era possivel uma vez que no atual modelo de ADD, apenas uma

pequena franja de docentes é sujeito a observagao de aulas.
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1.4. Instrumento de recolha de dados

Procedemos a técnica de recolha de dados por meio da aplicagdo de um inquérito por
questionario — Avaliacdo do desempenho docente: atitudes e praticas, que foi criado no Google

Forms (ver anexo 1).

Segundo Sousa (2005), o inquérito por questionario é uma técnica de investigacdo por
meio da qual os inquiridos respondem, por escrito, a um leque de questdes, tomando-se por
objetivo conhecer as suas opinides, atitudes, expetativas ou ainda experiéncias pessoais. O
facto de ndo haver uma interacdo presencial entre quem questiona e os inquiridos afirma-se
como uma caracteristica deste método que, em certa medida, permite obter resultados mais
objetivos (Carmo & Ferreira, 1998; Garcia, 2003).

O inquérito por questionario é considerado por varios autores como uma técnica de
observagdo direta e extensiva (Lakatos & Marconi, 1991; Quivy & Campenhoudt, 1998) que é
muito utilizada no estudo de fendmenos sociais nos quais se enquadra o nosso estudo — na
area das ciéncias da educac3o. A luz da proposta de Moreira (2007), uma investigacdo nesta

area assenta em cinco etapas que se articulam progressivamente, sdo elas:

1- aformulagdo do problema;

2- o plano de estudo;

3- o trabalho de campo;

4- aanalise dos dados e a apresentacdo dos resultados

No que concerne a elaboracdo das questdes, salientamos que as mesmas foram
formuladas tendo como referéncia as recomendacdes de MacMillan e Shumacher (1997),
especificamente, as orientacOes expressamente relacionadas com os critérios da clareza, a
pertinéncia das questdes, a sua formulacdo afirmativa, o principio da neutralidade (evitando a

inducdo a resposta) e o recurso a uma terminologia objetiva.

O inquérito estd estruturado em sete partes, sendo que nem todos os docentes
responderdo na integra a todas as partes que o compdem, visto que o mesmo estd formulado

de modo a diferenciar a percecdo de docentes que foram avaliadores internos e/ou avaliados
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nos Uultimos cinco anos, dos avaliadores externos e dos docentes em geral. Todas as

orientacdes de resposta estdao contempladas no supracitado documento.

A primeira parte contém dezasseis questdes a partir das quais se pretende obter dados

para caracterizar a amostra.

Na segunda parte, pretende-se, com base em dez questdes, conhecer a perce¢do dos
docentes sobre a avaliacdo da legislacio sobre a ADD e o impacto da mesma no

desenvolvimento pessoal.

Na terceira parte, as nove questdes sdo dirigidas apenas aos docentes que foram

sujeitos a avaliacao interna nos ultimos cinco anos.

Na quarta parte, s6 os docentes que foram sujeitos a avaliacdo externa é que

respondem as quatro questdes que integram esta parte do questionario.

Na quinta parte, as nove questdes sao dirigidas apenas aos docentes que exerceram a
funcdo de avaliadores internos. Ao passo que na sexta parte, as questdes sdo relativas a fungdo
de avaliador externo e, como tal, s6 os docentes que exerceram esta funcdo é que respondem

as sete questdes ai presentes.

Na sétima parte encontram-se um leque de dez questdes a partir das quais se pretende
conhecer como é que os docentes em geral (dos varios grupos disciplinares e niveis de ensino)

se sentem face a profissao.

Contemplando os procedimentos metolodoldgicos inerentes a formulacdo do
respetivo inquérito, uma vez definidos os objetivos e considerando o quanto é importante a
escolha das escalas, nas questdes de resposta fechada, optdmos, numa grande maioria das
questdes, pela escala classica de Likert, também denominada de escala de concordancia,
utilizando cinco pontos (discordo em absoluto; discordo bastante; nem concordo nem
discordo; concordo bastante; concordo em absoluto), dado que esta escala permite obter
uma informacgao mais rigorosa. As questdes de resposta fechada tém como vantagem o facto

de nao suscitarem interpretacdes dubias e possibilitarem uma maior sistematizacdao dos
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dados obtidos, num curto espago de tempo, numa amostra de grande dimensdo (como é o

caso da populagdo alvo cujo conhecimento e opinido procuramos conhecer e compreender).

1.5. Procedimentos

Numa fase de pré-teste, o inquérito por questionario foi aplicado a doze docentes que,

posteriormente, ndo foram chamados a participar nas respostas ao mesmo.

A afericdo do feedback dos docentes que iniciamente responderam ao questiondrio
permitiu detetar algumas incorre¢Oes, lapsos ou repeti¢cdes, que poderiam culminar numa
recolha de dados cujo tratamento estatistico fosse mais embaracoso e proporcionalmente

menos objetivo.

Em funcdo do feedback resultante da aplicacdo do pré-teste e respetivo didlogo com os

inquiridos, foram elaboradas as devidas correcdes ao inquérito criado no Google forms.

Foi feito, via correio electréonico, um pedido de divulgacdo aos diretores de
escola/agrupamento, tendo-se solicitado a colaboragdo dos docentes de todos os niveis de

ensino da rede publica (ver anexo 2).

Uma vez recolhidos os resultados, estes foram configurados numa base de dados em
Excel, e com recurso ao programa informatico Statistical Package for Social Science (SPSS), foi
elaborada uma analise descritiva dos mesmos a partir da qual se procedeu a uma

discussdo/reflexdo em torno da tematica na qual se enquadra o presente estudo.
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Capitulo 2 — Apresentacao, analise e discussao dos resultados

Este capitulo integra dois tdpicos, a saber, um primeiro no qual se expde e analisa os
resultados obtidos pela aplicacdo de um inquérito por questionario online, e um segundo no
gual se infere uma discussao dos dados obtidos na sua relagdo com a tematica da ADD e o seu

contributo para o desenvolvimento pessoal e profissional.

2.1. Apresentacao dos resultados

PARTE | — Posicionamento face a ADD / PARTE Il - Avaliagdo da legislagdo
sobre ADD e o impacto da mesma no desenvolvimento profissional e
pessoal

Relativamente a questdo 13, onde era pedido caso tivesse respondido afirmativamente
a questdo 12 (ter sido avaliador externo), para referir se concordava com os normativos que
regem a observacdo de aulas, verifica-se que 13,2% respondeu sim, 86,8% respondeu ndo (ver

tabela 10).

Tabela 10: Tabela de frequéncias e percentagens da varidvel se respondeu afirmativamente a questao

12, concorda com os normativos que regem a observagao de aulas?

N %

Sim 12 13,2

Ndo 79 86,8

Total 91 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens
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No que diz respeito a variavel concorda com o processo de implementacdo da avaliagdo
externa com recurso a observagdo de aulas, verifica-se que 27,6% dos individuos respondeu

que concorda e 72,4% respondeu que ndo concorda (ver tabela 11 e gréfico 4).

Tabela 11: Tabela de frequéncias e percentagens da varidvel concorda com o processo de

implementacdo da avaliagdo externa com recurso a observacdo de aulas?

Sim 63 27,6
Nao 165 72,4
Total 228 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Grafico 4: Motivos pelos quais ndo concorda com os normativos relativos a observagdo de aula

Sao documentos abertos e pouco claros 20 19,6%

N3do contemplam o acompanhamento do avaliado 42 41,2%

N3o contribuem para a melhoria do desempenho 90 88,2%
Outro 7 6,9

Tal como podemos observar nas tabelas 10 e 11 e no grafico 4, hda uma percentagem

significativa de docentes que discorda do processo de implementacao da avaliacdo externa
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com recurso a observacdo de aulas. Esta visdo é corroborada nos dados presentes no grafico

5 que se segue.

Grafico 5: Motivos de discordancia de implementacdo da avaliagdo externa com recurso a observagado

de aulas.
Inexisténcia de didlogo entre avaliador e avaliado 56 34,1%
Processo com auséncia de supervisdo 56 34,1%
Processo sem validade pedagdgica 83 50,6%
Processo que se reduz a atribuicdo de uma classificagdo 127 77,4%

Outro 12 7,3%

Como se pode observar no grafico 5, a atribuicdo de uma classificacdo e a falta de
validade pedagodgica sdo os principais motivos apontados para a discordancia quanto a

implementagdo da avaliagdo externa com recurso a observagao de aulas.

Inicia-se a andlise descritiva da parte Il do questiondrio com as frequéncias e
percentagens relativas da varidvel/questdo conheco a legislacdo relativa a ADD. Assim,
relativamente a esta variavel, verifica-se uma percentagem de 82,4% referente ao sim e 17,6%

de ndo (ver tabela 12). Neste sentido, a maioria dos participantes afirma conhecer a legislagdo

em vigor.
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Relativamente a varidvel considero que a monitorizagdo e implementagcdo do processo
de avaliagdo de desempenho é de fdcil execugdo, verifica-se que 17,6% dos participantes
responderam sim e 82,4% responderam ndo (ver tabela 12). O que significa que a maioria dos
participantes considera que o processo de avaliacdo de desempenho é de dificil execucdo no

gue concerne a sua monitorizacao e implementacao.

Tabela 12: Tabela de frequéncias e percentagens da variavel conheco a legislacdo ADD e da variavel

considero que a Monitorizacdo e Implementagdo.

Legislagdo ADD Monitorizagdo e Implementagado
N % N %
Sim 707 92,2 135 17,6
Ndo 60 7,8 632 82,4
Total 767 100,0 767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Seguidamente, apresenta-se uma tabela com as médias, desvios-padrao, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito variaveis/questdes referentes a parte do questionario
onde se enquadra a avaliagdo da legislagdo sobre ADD e o impacto da mesma no
desenvolvimento profissional e pessoal (ver tabela 13). Em sequéncia, apresenta-se um
conjunto de tabelas detalhadas sobre as presentes questdes com as frequéncias e
percentagens detalhadas em funcdo de cada nivel de cada quest3o.

Relativamente a variavel a legislacGio em vigor relativa a ADD é adequada as exigéncias
da atividade docente (M= 2,16;DP=0,816), verifica-se que 19,9% dos individuos responderam
discordo em absoluto, 50,7% discordo bastante, 23,2% nem concordo nem discordo, 5,9%
concordo bastante e 0,3% concordo em absoluto (ver tabela 16). Assim, verifica-se que mais de
70% dos participantes discorda em absoluto ou discorda bastante da legislacdo referente a

ADD.

Relativamente a varidvel o modelo atual da ADD, que contempla a avaliagdo interna e
externa, é mais justo do que o modelo assente apenas na avaliagéo interna (M=

2,78;DP=0,992), verifica-se que 11,3% dos individuos responderam discordo em absoluto,
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25,8% discordo bastante, 38,5% nem concordo nem discordo, 21,9% concordo bastante 2,5%
concordo em absoluto, sendo que a maior percentagem (38,5%) pertence a resposta nem
concordo nem discordo (ver tabela 14). Neste sentido, parece que a maior parte dos
participantes ndo tem uma opinido formada sobre se 0 modelo atual da ADD é mais justo do

gue o modelo assente apenas na avaliacao interna.

Tabela 13: Médias, desvios-padrado, amplitudes, minimos e maximos das questdes da parte Il
M DP A Min | Max

1. A legislagdo em vigor relativa a ADD é adequada as 2,16 0,816 4 1 5
exigéncias da atividade docente.
2. 0 modelo atual da ADD, que contempla a avaliagao interna e 2,78 0,992 4 1 5
externa, é mais justo do que o modelo assente apenas na
avaliagdo interna.

3. Considero que as grelhas de registo e recursos usados para a 2,21 0,837 4 1 5
recolha de informacgao relativa ao desempenho docente
garantem a objetividade da avaliagdo de desempenho.
4. Considero que os critérios de selegdao dos avaliadores 2,30 0,954 4 1 5
internos garantem a imparcialidade na avaliagdo do trabalho
do(a) avaliado(a).

5. A avaliagdo externa garante uma maior imparcialidade na 2,93 1,034 4 1 5
avaliagdo do trabalho desenvolvido.
6. A avaliacdo do desempenho docente, tal como esta 1,87 0,829 4 1 5
legislada, promove uma melhoria da qualidade e da pratica
pedagdgica.

7. O facto dos avaliados e dos avaliadores concorrerem as 1,72 0,857 4 1 5
mesmas cotas para subida de escaldao na carreira docente
promove o trabalho em equipa.

8. Aimplementacdo do atual modelo de ADD contribui para 1,67 0,776 4 1 5

uma melhoria da motivagao do exercicio da docéncia.
Legenda: M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Min=Minimo e Max=Maximo.

Quanto a variavel considero que as grelhas de registo e recursos usados para a recolha
de informagdo relativa ao desempenho docente garantem a objetividade da avaliacGo de
desempenho (M= 2,21;DP=0,837), verifica-se que 19,0% dos individuos responderam discordo
em absoluto, 48,6% discordo bastante, 24,9% nem concordo nem discordo, 7,3% concordo

bastante 0,1% concordo em absoluto (ver tabela 14). Neste sentido, a maior parte dos

91



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

participantes ndo considera que as grelhas de registo sejam uma mais-valia para a objetividade

na avaliacdo de desempenho.

Relativamente a varidvel considero que os critérios de selegdo dos avaliadores internos
garantem a imparcialidade na avaliagiéo do trabalho do(a) avaliado(a) (M= 2,30;DP=0,954),
verifica-se que 22,3% dos individuos responderam discordo em absoluto, 37,0% discordo
bastante, 30,4% nem concordo nem discordo, 9,1% concordo bastante e 1,2% concordo em
absoluto (ver tabela 14). Neste sentido, cerca de 50% dos participantes manifesta uma atitude

negativa face a imparcialidade da avaliacdo interna.

Tabela 14: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis legislagdo relativa a ADD, ADD avaliagao

interna e externa, grelhas de registo e da variavel imparcialidade da avaliacdo interna

Legislacdo ADD avaliagdo Grelhas de Imparcialidade
relativa a ADD interna e Registo da avaliacdo
externa interna
T Y A A
Discordo em absoluto 153 19,9 87 11,3 146 19,0 171 22,3
Discordo bastante 389 50,7 198 25,8 373 48,6 284 37,0
Nem concordo nem discordo 178 23,2 295 38,5 191 24,9 233 30,4
Concordo bastante 45 5,9 168 21,9 56 7,3 70 9,1
Concordo em absoluto 2 ,3 19 2,5 1 ,1 9 1,2
Total 767 100 767 100 767 100 767 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Quanto a variavel a avaliacdo externa garante uma maior imparcialidade na avaliacéo
do trabalho desenvolvido (M= 2,93;DP=1,034), verifica-se que 11% dos individuos responderam
discordo em absoluto, 21,1% discordo bastante, 35,3% nem concordo nem discordo, 29,3%
concordo bastante 3,3% concordo em absoluto (ver tabela 15). Assim, constata-se que cerca de
35% dos participantes ndao possui uma opinido formada sobre se a avaliacdo externa garante

maior imparcialidade.

Quanto a varidvel a avaliaco do desempenho docente, tal como estd legislada,

promove uma melhoria da qualidade e da prdtica pedagdgica (M=1,87;DP=0,829), verifica-se
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qgue 37,5% dos individuos responderam discordo em absoluto, 41,3% discordo bastante, 17,5%
nem concordo nem discordo, 3,5% concordo bastante 0,1% concordo em absoluto (ver tabela
15). A maior parte dos participantes (cerca de 70%) discorda ou discorda em absoluto que a

avaliacdo do desempenho docente, tal como estd, promove a melhoria da pratica pedagdgica.

Relativamente a varidvel o facto dos avaliados e dos avaliadores concorrerem as
mesmas cotas para subida de escaldo na carreira docente promove o trabalho em equipa
(M=1,72;DP=0,857), verifica-se que 49% dos individuos responderam discordo em absoluto
34,6% discordo bastante, 12,9% nem concordo nem discordo, 2,5% concordo bastante e 1 %
concordo em absoluto (ver tabela 15). Neste sentido, os participantes estdo claramente de
acordo (cerca de 70%), afirmam que discordam bastante ou em absoluto com a forma de
distribuicdo de cotas entre os avaliados e os avaliadores o que tem reflexos na subida de

escaldo.

Tabela 15: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis a Imparcialidade da avaliagcdo externa,

avaliagdo de docente, carreira e trabalho em equipa e da variavel e modelo de ADD e motivagao

Imparcialidade Avaliagdo de Carreira e Modelo de
da avaliagao Docente Trabalho em ADD e
externa Equipa Motivagdo
N %N %N % N %

Discordo em absoluto 84 11,0 288 37,5 376 49,0 372 48,5
Discordo bastante 162 21,1 317 41,3 265 34,6 299 39,0
Nem concordo nem discordo 271 35,3 134 17,5 99 12,9 74 9,6
Concordo bastante 225 29,3 27 3,5 19 2,5 20 2,6
Concordo em absoluto 25 3,3 1 ,1 8 1,0 2 ,3
Total 767 100 767 100,0 767 100 767 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Quanto a varidvel a implementa¢do do atual modelo de ADD contribui para uma
melhoria da motivagdo do exercicio da docéncia (M=1,67; DP=0,776), verifica-se que 48,5% dos
individuos responderam discordo em absoluto, 39% discordo bastante, 9,6% nem concordo
nem discordo, 2,6% concordo bastante 0,3 % concordo em absoluto (ver tabela 15). No mesmo
sentido que a varidvel anterior, cerca de 70% dos participantes refere que o modelo atual de

ADD ndo contribui para a melhoria da motivacao do exercicio de docéncia.
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Parte Ill (se ndo foi sujeito(a) a avaliagao interna nos ultimos 5 anos passe a
parte V do questionario)

Inicia-se a parte Ill com uma tabela relativa as médias, desvios-padrao, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito varidveis/questdes do questionario onde se enquadram
as afirmacdes relativas ao grau de satisfacdo face ao processo de avaliacdo interna a que foi
sujeito(a).

Seguidamente, apresenta-se um conjunto de tabelas detalhadas sobre as presentes
variaveis/questdes com as frequéncias e percentagens detalhadas em funcdo de cada nivel de

cada questao.

Tabela 16: N2 de respostas validas, omissos, médias, desvios-padrao, amplitudes, minimos e maximos

das questdes da parte I

N (0) M DP A | Min | Max
1. O/a meu/minha avaliador(a) interno(a) possuia 647 120 | 2,76 | 1,156 | 4 1 5
um nivel de formagdo/preparagdo adequado ao
exercicio da sua fun¢do de avaliador(a).
2. O/a avaliador(a) interno(a) revelou um bom 643 124 | 3,32 | 0,993 | 4 1 5
conhecimento da legislagao sobre a ADD.
3. No decurso do meu desempenho senti-me bem 639 128 2,51 1,1 4 1 5
orientado(a) pelo(a) meu/minha avaliador(a)
interno(a).
4. O/a meu/minha avaliador(a) interno(a) foi 640 127 | 3,03 1 4 1 5

recetivo as minhas sugestoes relativas a melhoria
da pratica pedagdgica.

5. A avaliagdo que me foi atribuida pelo(a) 638 129 2,91 | 1,302 4 1 5
meu/minha avaliador(a) interno(a), reflete, com
justica, o meu desempenho.

6. A avaliacdo de desempenho a que fui sujeito(a) 636 131 | 1,97 | 0,962 | 4 1 5
contribui para a melhoria da qualidade do servigo

educativo.

7. A avaliagdo de desempenho a que fui sujeito(a) 640 127 | 2,04 | 1,005 | 4 1 5

contribuiu para a valorizagdo do meu
desenvolvimento pessoal e profissional.
8.A avaliacdo interna a que fui sujeito(a) 638 129 | 1,93 | 0932 | 4 1 5
contribuiu para uma melhoria da qualidade da
aprendizagem dos alunos.

9. A avaliagdo interna a que fui sujeito(a) foi 639 128 | 2,90 | 1,183 | 4 1 5
imparcial.

Legenda: N=N2 de respostas vélidas, O=Respostas Omissas; M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Minimo e Max=Maéximo.
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No que diz respeito a variavel o/a meu/minha avaliador(a) interno(a) possuia um nivel
de formacgdo/preparacdo adequado ao exercicio da sua fung¢éo de avaliador(a) (M=2,76;
DP=1,156), verifica-se que 16,4% dos individuos responderam discordo em absoluto, 26%
discordo bastante, 29,1% nem concordo nem discordo, 22,3% concordo bastante e 6,3%
concordo em absoluto (ver tabela 17). Assim, constata-se que, de uma forma geral (24,5%), os
participantes ndo tém uma opinidao formada sobre o assunto, ainda que cerca de 30% tenham
afirmado que discordam em absoluto ou bastante.

Relativamente a variavel o/a avaliador(a) interno(a) revelou um bom conhecimento da
legisla¢do sobre a ADD (M=3,32;DP=0,993), verifica-se que 5,6% dos individuos responderam
discordo em absoluto, 12,3% discordo bastante, 36,2% nem concordo nem discordo, 36,5%
concordo bastante e 9,3% concordo em absoluto (ver tabela 17). Nesta questdo ha um empate
residual em termos de percentagens (36,2% - nem concordo nem discordo e 36,5% - concordo
bastante). Assim, cerca de 60% dos participantes posiciona-se em dois campos de analise
bastante distintos, a saber: cerca de 30% nao tem uma ideia formada sobre o assunto e outros

30% referem que o avaliador interno revelou um bom conhecimento da legislacdo.

Tabela 17: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a formacdo como avaliador, bom
conhecimento da legislacdo, bem orientado pelo avaliador interno e da variavel e recetivo a sugestdes

pedagdgicas.

Formagao Bom Bem Recetivo a
como conhecimento orientado sugestdes
avaliador da legislagao pelo pedagdgicas
avaliador
interno
T I T A I I U
Discordo em absoluto 106 16,4 36 5,6 148 23,3 63 9,8
Discordo bastante 168 26 79 12,3 156 24,4 82 12,8
Nem concordo nem discordo 188 29,1 233 36,2 217 34,0 307 48,0
Concordo bastante 144 22,3 235 36,5 98 15,3 149 23,3
Concordo em absoluto 41 6,3 60 9,3 20 3,1 39 6,1
Total 647 100 643 100 639 100 640 100

Legenda: N=n? de respostas validas; %= Percentagens
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Quanto a variavel no decurso do meu desempenho senti-me bem orientado(a) pelo(a)
meu/minha avaliador(a) interno(a) (M=2,51; DP=1,1), verifica-se que 23,3% dos individuos
responderam discordo em absoluto, 24,4% discordo bastante, 34,0% nem concordo nem
discordo, 15,3% concordo bastante e 3,1% concordo em absoluto (ver tabela 17). Deste modo,
repara-se que uma parte significativa dos participantes, cerca de 45%, discorda ou discorda em
absoluto com o facto de estar a ser bem orientado pelo avaliador interno.

No que diz respeito a variavel o/a meu/minha avaliador(a) interno(a) foi recetivo as
minhas sugestées relativas a melhoria da prdtica pedagdgica (M=3,03; DP=1), verifica-se que
9,8% dos individuos responderam discordo em absoluto, 12,8% discordo bastante, 48% nem
concordo nem discordo, 23,3% concordo bastante e 6,1% concordo em absoluto (ver tabela
17). Nesta questdo, quase metade dos participantes afirmaram ndo ter uma opinido concreta
sobre se o avaliador foi recetivo a sugestdes relativas a melhoria da pratica pedagdgica, o que
nos poderd levantar a seguinte questdo: Serd que a auséncia de opinido deve-se a inexisténcia

de didlogo entre avaliador interno e avaliado?

Relativamente a varidvel a avaliacdo que me foi atribuida pelo(a) meu/minha
avaliador(a) interno(a), reflete, com justica o meu desempenho (M=2,91; DP=1,302), verifica-se
que 18,7% dos individuos responderam discordo em absoluto, 21,2% discordo bastante, 22,6%
nem concordo nem discordo, 25,4% e concordo bastante 12,2% concordo em absoluto (ver
tabela 18). Apenas cerca de 35% dos participantes refere que a sua avaliagdo reflete a justica

do seu desempenho.
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Tabela 18: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a Justica da avaliacdo, melhoria do
servico educativo, valorizacdo de desenvolvimento, qualidade e aprendizagem dos alunos e da variavel

avaliagdo interna imparcial.

Justica da Melhoria do Valorizagdo de Qualidade e Avaliagdo
avaliagao servigo desenvolvi- aprendiza- interna
educativo mento gem dos imparcial
alunos
N % N % N % N % N %
Discordo em absoluto 119 18,7 254 39,9 245 38,9 262 41,1 102 16,0
Discordo bastante 135 21,2 195 30,7 186 29,1 194 30,4 114 17,8
Nem concordo nem
discordo 144 | 22,6 143 22,5 153 23,9 148 23,2 232 36,3
Concordo bastante 162 25,4 41 6,4 51 8,0 32 5,0 129 20,2
Concordo em absoluto 78 12,2 3 ,5 5 ,8 2 ,3 62 9,7
Total 638 100 636 100 640 100 638 100 639 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Quanto a variavel a avaliagdo de desempenho a que fui sujeito(a) contribui para a
melhoria da qualidade do servico educativo (M=1,97; DP=0,962), verifica-se que 39,9% dos
individuos responderam discordo em absoluto, 30,7% discordo bastante, 22,5% nem concordo
nem discordo, 6,4% concordo bastante e 0,5% concordo em absoluto (ver tabela 18). Observa-
se que cerca de 70% dos participantes tem uma atitude negativa face a avaliacdo de

desempenho docente melhorar a qualidade de servigo educativo.

No que diz respeito a variavel a avaliacdo de desempenho a que fui sujeito(a) contribuiu
para a valoriza¢do do meu desenvolvimento pessoal e profissional (M=2,04; DP=1,005), verifica-
se que 38,9% dos individuos responderam discordo em absoluto, 29,1% discordo bastante,
23,9% nem concordo nem discordo, 8,0% concordo bastante e 0,8% concordo em absoluto (ver
tabela 18). Semelhante a questdo anterior, cerca de 70% dos participantes afirmaram que a
avaliagdo de desempenho pouco ou nada contribuiu para a valorizagdo do seu

desenvolvimento pessoal e profissional.

Relativamente a variadvel a avaliacdo interna a que fui sujeito(a) contribuiu para uma

melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos (M=1,93; DP=0,932), verifica-se que 41,1%
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dos individuos responderam discordo em absoluto, 30,4% discordo bastante, 23,2% nem
concordo nem discordo, 5,0% concordo bastante e 0,3% concordo em absoluto (ver tabela 18).
Assim, cerca de 72% dos participantes discorda em absoluto ou discorda bastante que a

avaliacdo interna contribuiu para uma melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos.

Quanto a variavel a avaliagdo interna a que fui sujeito(a) foi imparcial (M= 2,90;
DP=1,183), verifica-se que 16,0% dos individuos responderam discordo em absoluto, 17,8%
discordo bastante, 36,3% nem concordo nem discordo, 20,2% concordo bastante e 9,7%
concordo em absoluto (ver tabela 18). Aqui, cerca de 36% dos participantes ndo tem uma

opinido concreta sobre se a sua avaliacdo interna foi imparcial.

Parte IV (se n3o foi sujeito(a) a avaliagdo externa passe a VIl parte do
questionario)

Inicia-se a parte IV com uma tabela relativa as médias, desvios-padrdo, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito variaveis/questdes ao questionario onde se enquadra as
afirmacgGes relativas ao grau de satisfacdo face ao processo de avaliagdo externa a que foi
sujeito(a) — ver tabela 19.

Seguidamente, apresenta-se um conjunto de tabelas detalhadas sobre as presentes
questGes com as frequéncias e percentagens detalhadas em func¢do de cada nivel de cada

questao.
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Tabela 19: N2 de respostas validas, médias, desvios-padrao, amplitudes, minimos e maximos das

questdes da parte IV

N M DP A | Min | Max
1. O/a meu/minha avaliador(a) externo(a) possuia um nivel de 241 | 2,70 1,066 | 4 1 5
formacgdo/preparagdo adequado ao exercicio da sua fungdo de
avaliador(a).
2. O/a avaliador(a) externo(a) revelou um bom conhecimento da 210 | 3,15 | 0,956 | 4 1 5
legislagdo sobre a ADD..
3. 0/a meu/ minha avaliador(a) externo(a) avaliou, com rigor, o 199 | 2,86 1,043 | 4 1 5
meu desempenho.
4. A avaliagdo de desempenho que me foi atribuida pelo(a) 198 | 2,74 | 1,099 | 4 1 5
meu/minha avaliador(a) externo(a) reflete, com mais justica, o
trabalho por mim desenvolvido.

Legenda: N=N2 de respostas vélidas, M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Min=Minimo e Max=Mdéximo

No que diz respeito a variavel o/a meu/minha avaliador(a) externo(a) possuia um nivel
de formagdo/preparacdo adequado ao exercicio da sua func¢éo de avaliador(a) (M=2,70;
DP=1,066), verifica-se que 17,0% dos individuos responderam discordo em absoluto, 19,5%
discordo bastante, 46,1% nem concordo nem discordo, 11,6% concordo bastante e 5,8%
concordo em absoluto (ver tabela 20). Observa-se que cerca de 46% dos participantes ndo tem

uma opinido esclarecida sobre se o avaliador externo possuia formacao adequada.

Quanto a variavel o/a avaliador(a) externo(a) revelou um bom conhecimento da
legislagdo sobre a ADD (M=3,15; DP=0,956), verifica-se que 7,1% dos individuos responderam
discordo em absoluto, 9,5% discordo bastante, 52,4% nem concordo nem discordo, 22,9% e
concordo bastante 8,1% concordo em absoluto (ver tabela. 20). A semelhan¢a da quest3o
anterior, cerca de 50% dos participantes ndo tem uma opinido sobre se o/a avaliador(a)

externo(a) revelou um bom conhecimento da legislagdo sobre a ADD.

Relativamente a varidvel o/a meu/ minha avaliador(a) externo(a) avaliou com rigor, o
meu desempenho (M=2,86; DP=1,043), verifica-se que 12,6% dos individuos responderam
discordo em absoluto 17,1% discordo bastante, 48,7% nem concordo nem discordo, 14,6% e
concordo bastante 7,0% concordo em absoluto (ver tabela 20). Aqui, cerca de 48% dos

participantes ndo manifestaram uma opinido especifica sobre o rigor da avaliagao externa.
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Tabela 20: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis a Formac¢do adequada avaliador externo,

Conhecimento da legislacdo avaliador(a) externo, Avaliagao Rigorosa avaliador(a) externo e da varidvel e

Avaliacdo justa avaliador(a) externo.

Formacao Conheci- Avaliagdo Avaliacdo
adequada mento da Rigorosa justa
avaliador(a) legislacdo avaliador(a) avaliador(a)
externo avaliador(a) externo externo
externo
B A T B T B VIR

Discordo em absoluto 41 17,0 15 7,1 25 12,6 34 17,2
Discordo bastante 47 19,5 20 9,5 34 17,1 36 18,2
Nem concordo nem discordo 111 46,1 110 52,4 97 48,7 88 44,4
Concordo bastante 28 11,6 48 22,9 29 14,6 27 13,6
Concordo em absoluto 14 5,8 17 8,1 14 7,0 13 6,6
Total 241 31,4 210 100 199 100 198 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Relativamente a varidvel a avaliacdo de desempenho que me foi atribuida pelo(a)
meu/minha avaliador(a) externo(a) reflete, com mais justica, o trabalho por mim desenvolvido
(=2,74; DP=1,099), verifica-se que 17,2% dos individuos responderam discordo em absoluto
18,2% discordo bastante, 44,4% nem concordo nem discordo, 13,6% concordo bastante e 6,6 %
concordo em absoluto (ver tabela 20). A maioria dos participantes (44,4%) respondeu que ndo

concorda nem discorda relativamente a justica da avaliacdo referente ao avaliador externo.

Parte V (Se nao foi avaliador(a) interno(a) passe a VII parte do questionario)

Inicia-se a parte V com uma tabela relativa as médias, desvios-padrdao, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito varidveis/questdes do questionario onde se enquadra as

afirmacgdes relativas a sua fungéo de avaliador(a) interno(a) — ver tabela 21.

101



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

Tabela 21: N2 de respostas validas, médias, desvios-padrdo, amplitudes, minimos e maximos das

questdes da parte V.

N M DP A Min | Max
1. Recebi um nivel de formagdo/preparagio 231 | 2,36 | 1,102 4 1 5
adequado ao exercicio da minha fungdo de
avaliador(a) interno(a).
2. A legislagcao em vigor sobre a ADD é de facil 228 | 2,58 | 0983 | 4 1 5
interpretagao.
3. Os instrumentos criados internamente para 228 2,86 | 1,001 4 1 5
cumprir a legislagdo relativa a ADD sdo eficazes
para garantir a simplicidade e rigor do processo
em causa.
4. Ha uma concordancia entre o contetudo dos 227 | 2,71 | 0,914 4 1 5

normativos relativos a ADD e a sua monitorizagdo
e implementagao.

5. A carga horaria que me foi atribuida para ser 210 | 2,14 | 1,065 4 1 5
avaliador(a) interno(a) foi suficiente.

6. Trabalhei em equipa com outros avaliadores 207 | 2,89 | 1,178 | 4 1 5
internos.

7. Durante o processo em que fui avaliador(a) 206 | 2,61 10,8 4 1 5
interno(a) senti-me apoiado(a) no meu trabalho.

8. Acompanhei os meus pares durante o processo 208 | 3,26 | 1,072 4 1 5
de avaliagdo.

9. A avaliagdo interna que atribui aos meus pares 207 | 2,71 | 1,007 4 1 5

teve algum reflexo positivo nas relagoes

interpessoais.

Legenda: N=N2 de respostas vélidas, M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Min=Minimo e Max=M4éximo.

Quanto a variavel recebi um nivel de formacéo/preparacdo adequado ao exercicio da
minha funcdo de avaliador(a) interno(a) (M=2,36; DP=1,102), verifica-se que 26,4% dos
individuos responderam discordo em absoluto, 29,9% discordo bastante, 28,1% nem concordo
nem discordo, 12,1% concordo bastante e 3,5% concordo em absoluto (ver tabela 22). Deste
modo, observa-se que a maioria dos participantes (cerca de 56%) tem uma opinido negativa

face a adequacgao da preparagao para o exercicio da fungdo de avaliador.

No que diz respeito a varidvel a legislagdo em vigor sobre a ADD é de fdcil interpretagdo
(M=2,58; DP=0,983), verifica-se que 12,3% dos individuos responderam discordo em absoluto,
38,6% discordo bastante, 29,8% nem concordo nem discordo, 17,1% concordo bastante e 2,2%

concordo em absoluto (ver tabela 22). Aqui, também existe um maior nUmero de participantes
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(cerca de 50%) que manifesta uma opinido negativa face a facilidade da interpretacdo da

legislacao.

Tabela 22: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a nivel de formac¢do adequado, legislacdo

facil de interpretar, avaliacdo Instrumentos eficazes e da variavel e concordancia nos contetidos ADD

Nivel de Legislagdo Instrumentos Concordancia
Formagdo facil de eficazes nos
Adequado interpretar conteudos
ADD
N % N % N % N %
Discordo em absoluto 61 26,4 28 12,3 32 14,0 22 32.4
Discordo bastante 69 29,9 88 38,6 63 27,6 68 34,8
Nem concordo nem discordo 65 28,1 68 29,8 80 35,1 94 24,3
Concordo bastante 28 12,1 39 17,1 51 22,4 40 3,8
Concordo em absoluto 8 3,5 5 2,2 2 ,9 3 4,4
Total 231 100 228 100 228 100 227 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

Relativamente a varidavel os instrumentos criados internamente para cumprir a
legislagdo relativa a ADD sdo eficazes para garantir a simplicidade e rigor do processo em causa
(M=2,86; DP=1,001), verifica-se que 14,0% dos individuos responderam discordo em absoluto,
27,6% discordo bastante, 35,1% nem concordo nem discordo 22,4% concordo bastante e 0,9%
concordo em absoluto (ver tabela 22). A semelhanca das respostas anteriores, maioria dos
participantes (cerca de 41%), manifesta uma opinido desfavoravel sobre se os instrumentos em

vigor sao eficazes para garantir a simplicidade e rigor do processo em causa.

Quanto a varidvel hd uma concorddncia entre o contetdo dos normativos relativos a
ADD e a sua monitoriza¢Go e implementagdo (M=2,71; DP=0,914), verifica-se que 9,7% dos
individuos responderam discordo em absoluto 30,0% discordo bastante, 41,4% nem concordo
nem discordo 17,6% concordo bastante e 1,3% concordo em absoluto (ver tabela 22). Neste
sentido, cerca de 41% dos participantes ndo manifesta uma opinido concreta sobre se existe
uma concordancia entre o conteudo dos normativos relativos a ADD e a sua monitorizagao e

implementacao.
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Quanto a variavel a carga horaria que me foi atribuida para ser avaliador(a) interno(a)
foi suficiente (M=2,14; DP=1,065), verifica-se que 32,4% dos individuos responderam discordo
em absoluto, 34,8% discordo bastante, 24,3% nem concordo nem discordo 3,8% concordo
bastante e 4,8% concordo em absoluto (ver tabela 23). Assim, verifica-se que cerca de 66% dos
participantes discorda em absoluto ou bastante sobre se a carga hordria é suficiente para o

papel de avaliador interno.

No que diz respeito a varidvel trabalhei em equipa com outros avaliadores internos,
(M=2,89; DP=1,178), verifica-se que 15,9% dos individuos responderam discordo em absoluto,
20,8% discordo bastante, 27,5% nem concordo nem discordo 29,5% concordo bastante e 6,3%
concordo em absoluto (ver tabela 23). Observa-se que apenas 36% dos participantes concorda

gue trabalhou em equipa com os outros avaliadores internos.

Tabela 23: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a carga horaria suficiente, trabalho em
equipa, apoiado como avaliador interno, acompanhamento de pares e da varidvel reflexo positivo nas

relagdes.
Carga Trabalho em Apoiado Acompanhamento Reflexo
horaria equipa como de pares positivo nas
suficiente avaliador relagdes
interno
Discordo em absoluto
68 32,4 33 15,9 39 18,9 19 9,1 40 19,3
Discordo bastante
73 34,8 43 20,8 54 26,2 24 11,5 22 10,6
Nem concordo nem
discordo 51 24,3 57 27,5 65 31,6 67 32,2 106 51,2
Concordo bastante 8 3,8 61 29,5 44 21,4 80 38,5 37 17,9
Concordo em absoluto 10 4,8 13 6,3 4 1,9 18 8,7 2 1,0
Total 210 100 207 27,0 206 100 208 100 207 100

Legenda: N=n? de respostas validas; %= Percentagens

No que diz respeito a varidvel durante o processo em que fui avaliador(a) interno(a)
senti-me apoiado(a) no meu trabalho (M=2,61; DP=10,8), verifica-se que 18,9% dos individuos
responderam discordo em absoluto, 26,2% discordo bastante 31,6% nem concordo nem

discordo 21,4% concordo bastante e 1,9% concordo em absoluto (ver tabela 23). Aqui, cerca de
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45% dos participantes tem uma opinido negativa face ao apoio recebido durante o processo

em que foi avaliador.

Na varidvel acompanhei os meus pares durante o processo de avaliagdo (M=3,26;
DP=1,072), verifica-se que 9,1% dos individuos responderam discordo em absoluto, 11,5%
discordo bastante, 32,2% nem concordo nem discordo, 38,5% concordo bastante e 8,7%
concordo em absoluto (ver tabela 23). Assim, verifica-se que cerca de 43% dos participantes
concorda que acompanhou os seus pares durante o processo de avaliacdo e cerca de 43% nao

concorda nem discorda.

Na varidvel a avaliagcdo interna que atribui aos meus pares teve algum reflexo positivo
nas relagées interpessoais (M=2,7;1 DP= 1,007), verifica-se que 19,3% dos individuos
responderam discordo em absoluto, 19,6% discordo bastante, 51,2% nem concordo nem
discordo 17,9% concordo bastante e 1,0% concordo em absoluto (ver tabela 23). Deste modo,
verifica-se que a maioria dos participantes (cerca de 51%) manifesta ndo ter uma opinido
esclarecida sobre se a avaliacdo interna atribuida, teve algum reflexo positivo nas relacdes

interpessoais.

Parte VI - Nesta parte do questiondario encontrara afirmagodes relativas a sua
fungao de avaliador(a) externo(a).

Inicia-se a parte VI com uma tabela relativa as médias, desvios-padrao, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito varidveis/questdes onde se enquadra as afirmacgées

relativas a sua fungdo de avaliador(a) externo(a) — ver tabela 24.
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Tabela 24: N2 de respostas validas, omissos, médias, desvios-padrdo, amplitudes, minimos e maximos

das questdes da parte VI

N M DP A Min Max
1. Recebi formagdo adequada para exercer a 161 2,33 | 1,198 4 1 5
fungdo de avaliador(a) externo(a).
2. A legislagdo em vigor sobre a ADD é de facil 157 | 2,63 | 1,064 | 4 1 5
interpretagao.
3. Os instrumentos utilizados na avaliagdo 153 2,53 | 0,960 4 1 5

externa sdo eficazes para garantir a simplicidade
e rigor do processo em causa.

4. Ha uma concordancia entre o conteudo dos 152 | 2,63 [ 0947 | 4 1 5
normativos relativos a ADD e a sua
monitorizagdo e implementagao.

5. A carga horaria que me foi atribuida para ser 131 2,11 | 0,982 4 1 5
avaliador(a) externo(a) foi suficiente.
6. Trabalhei em equipa com os outros 124 | 2,49 | 1,108 | 4 1 5

avaliadores externos.

7. Durante o processo em que fui avaliador(a) 121 2,40 | 1,005 4 1 5
externo(a) senti-me compreendido e valorizado
pelo meu trabalho.

Legenda: N=N2 de respostas vélidas, M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Min=Minimo e Max=M4éximo.

Relativamente a varidavel recebi formacdo adequada para exercer a funcdo de
avaliador(a) externo(a) (M=2,33; DP=1,198), verifica-se que 33,5% dos individuos responderam
discordo em absoluto, 22,4% discordo bastante, 26,1% nem concordo nem discordo 13,7%
concordo bastante e 4,3% concordo em absoluto (ver tabela 25). Verifica-se, assim, que a
maioria dos participantes (cerca de 55 %) referiu que ndo concorda que recebeu formagdo

adequada para exercer a funcdo de avaliador.

Quanto a variavel a legislagéo em vigor sobre a ADD é de fdcil interpretagcio (M=2,63;
DP=1,064), verifica-se que 15,9% dos individuos responderam discordo em absoluto, 29,9%
discordo bastante, 33,1% nem concordo nem discordo 17,2% concordo bastante e 3,8%
concordo em absoluto (ver tabela 25). Aqui, cerca de 45% dos participantes manifesta uma

opinido negativa face a facilidade da interpretacao da legislacao.

No que diz respeito a variavel os instrumentos utilizados na avalia¢do externa sdo
eficazes para garantir a simplicidade e rigor do processo em causa (M=2,53; DP=0,960),
verifica-se que 19% dos individuos responderam discordo em absoluto, 22,9% discordo

bastante, 54,1% nem concordo nem discordo 12,4% e concordo bastante 0,7% concordo em
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absoluto (ver tabela 25). Observa-se que a maioria dos participantes (cerca de 45%) revela que
ndo concorda nem discorda que os instrumentos utilizados na avaliacdo externa sao eficazes

para garantir a simplicidade e rigor do processo.

Tabela 25: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis a formac¢do adequada avaliador externo,
legislacdo ADD de fécil interpretacgdo, instrumentos eficazes na avaliagdo externa e da varidvel e

concordancia nos contetidos ADD

Formacgdo Legislacdo Instrumentos Concordancia
adequada do ADD de facil eficazes na nos
avaliador interpre- avaliagdo conteldos
externo tagao externa ADD
Discordo em absoluto 54 33,5 25 15,9 29 19,0 22 14,5
Discordo bastante 36 | 22,4 47 | 29,9 35 | 22,9 37 | 24,3
Nem concordo nem discordo
Caricarcle FEsE D 42 26,1 52 33,1 69 45,1 71 46,7
Concordo em absoluto 22 13,7 27 17,2 19 12,4 19 | 12,5
Total 7 4,3 6 3,8 1 )7 3 20
161 21,0 157 100 153 100 152 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

No que diz respeito a varidvel hd uma concorddncia entre o contetudo dos normativos
relativos a ADD e a sua monitorizacio e implementacdo (M=2,63; DP=0,947), verifica-se que
14,5% dos individuos responderam discordo em absoluto, 24,3% discordo bastante, 46,7% nem
concordo nem discordo 12,5% concordo bastante e 2,0% concordo em absoluto (ver tabela 25).
A maioria dos participantes (cerca de 46%), ndo tem uma opinido concreta sobre se existe uma
concordancia entre o conteldo dos normativos relativos a ADD e a sua monitorizacdo e

implementagao.

Quanto a varidvel a carga hordria que me foi atribuida para ser avaliador(a) externo(a)
foi suficiente (M=2,11; DP=0,982), verifica-se que 37,4% dos individuos responderam discordo
em absoluto, 18,3% discordo bastante, 40,5% nem concordo nem discordo, 3,1% concordo

bastante e 0,8% concordo em absoluto (ver tabela 26). Verifica-se que cerca de 58% dos
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participantes tém uma ideia negativa face ao horario atribuido e cerca de 40% nao concordam

nem discordam relativamente a carga hordaria atribuida.

Na varidvel trabalhei em equipa com os outros avaliadores externos (M=2,49;
DP=1,108), verifica-se que 27,4% dos individuos responderam discordo em absoluto, 13,7%
discordo bastante, 44,4% nem concordo nem discordo, 11,3% concordo bastante e 3,2%
concordo em absoluto (ver tabela 26). A maioria dos participantes (cerca de 44%) ndo concorda

nem discorda sobre se trabalhou em equipa com os outros avaliadores externos.

No que diz respeito a variavel durante o processo em que fui avaliador(a) externo(a)
senti-me compreendido e valorizado pelo meu trabalho (M=2,40; DP=1,005), verifica-se que
27,3% dos individuos responderam discordo em absoluto, 14,0% discordo bastante, 51,2% nem
concordo nem discordo 5,8% concordo bastante e 1,7% concordo em absoluto (ver tabela 26).
A maioria dos participantes (cerca de 51%) ndo tem uma opinido concreta sobre se durante o
processo em que foi avaliador(a) externo(a) sentiu-se compreendido e valorizado pelo seu

trabalho.

Tabela 26: Tabela de frequéncias e percentagens das variaveis a carga horaria suficiente, trabalho em

equipa e da varidvel e compreendido e valorizado avaliador externo.

Carga horaria Trabalho em Compreendido
suficiente equipa e valorizado
avaliador
externo
Discordo em absoluto 49 37,4 34 27,4 33 27,3
Discordo bastante 24 18,3 17 13,7 17 14,0
Nem concordo nem discordo 53 40,5 55 44,4 62 51,2
Concordo bastante 4 31 14 113 7 58
Concordo em absoluto
1 8 4 3,2 2 1,7
Total
131 100 124 100 121 100

Legenda: N=n? de respostas validas; %= Percentagens
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Parte VII - Nesta parte do questionario encontrara um leque de enunciados a
partir dos quais se pretende aferir como se sente face a profissdo e/ou local
de trabalho

Inicia-se a parte VIl com uma tabela relativa as médias, desvios-padrao, amplitudes,
minimos e maximos referentes as oito varidveis/questes do questionario onde se enquadram
as afirmacdes relativas a forma como os professores se sentem relativamente a profissdo e/ou

local de trabalho — tabela 27.

Tabela 27: Médias, desvios-padrdo, amplitudes, minimos e maximos das questdes da parte VII

M DP A Min Max
1. Sinto-me frequentemente calmo no meu local de 3,40 1,138 4 1 5
trabalho.
2. A carga horaria que me tem sido atribuida é adequada 2,73 1,174 4 1 5
a preparacgao das aulas que leciono.
3. Dedico mais tempo ao preenchimento burocratico de 3,72 1,013 4 1 5
documentos do que a preparacgdo da pratica pedagdgica.
4. A instituicdo na qual trabalho esta bem equipada para 3,29 1,06 4 1 5
a realizagdo do meu trabalho com os alunos.
5. Sinto-me motivado(a) para o exercicio da minha 3,23 1,122 4 1 5
atividade docente.
6. Cumpro, em tempo util, as tarefas que me sao 3,96 0,996 4 1 5
atribuidas.
7. Sinto-me acompanhado(a) pelos meus pares. 3,32 0,95 4 1 5
8. Sinto-me motivado(a) para participar em atividades e 3 1,125 4 1 5
projetos.
9. Alinstituicdo onde trabalho valoriza o meu trabalho. 3,15 1,017 4 1 5

Legenda: M=Média; DP=Desvio-Padrdo; A=Amplitude; Min=Minimo e Max=Maximo.

Na variavel sinto-me frequentemente calmo no meu local de trabalho (M= 3,40;
DP=1,138), verifica-se que 6,5% dos individuos responderam discordo em absoluto, 18,8%
discordo bastante, 17,1% nem concordo nem discordo 43,3% concordo bastante e 14,3%
concordo em absoluto (ver tabela 28). Deste modo, verifica-se que a maioria dos participantes

(cerca de 55%) concorda que se sente calmo no local de trabalho.

Quanto a varidvel a carga hordria que me tem sido atribuida é adequada a preparagéo

das aulas que leciono (M= 2,73; DP=1,174), verifica-se que 16,2% dos individuos responderam
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discordo em absoluto, 31,3% discordo bastante, 21,6% nem concordo nem discordo, 24,9%
concordo bastante e 6% concordo em absoluto (ver tabela 28). Aqui, cerca de 47% considera

que a carga hordria ndo é adequada, cerca de 30% considera que sim.

Relativamente a varidvel dedico mais tempo ao preenchimento burocrdtico de
documentos do que a preparagdo da prdtica pedagdgica (M= 3,72; DP=1,013), verifica-se que
2,2% dos individuos responderam discordo em absoluto, 12,5% discordo bastante, 18,6% nem
concordo nem discordo 44,7% concordo bastante e 21,9% concordo em absoluto (ver tabela
28). Verifica-se, assim, que cerca de 65% dos participantes, considera que dedica mais tempo a

procedimentos burocraticos do que a preparar contelddos pedagdgicos.

Tabela 28: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a calmo no trabalho, carga horaria

adequada, burocracia e da varidvel e equipamentos adequados

Calmo no Carga horaria Burocracia Equipamentos
trabalho adequada adequados
L A A A
Discordo em absoluto 50 6,5 124 16,2 17 2,2 41 5,3
Discordo bastante 144 18,8 240 31,3 96 12,5 159 20,7
Nem concordo nem
discordo 131 17,1 166 21,6 143 18,6 169 22,0
Concordo bastante 332 43,3 191 24,9 343 44,7 329 42,9
Concordo em absoluto 110 14,3 46 6,0 168 21,9 69 9,0
Total 767 100,0 767 100,0 767 100,0 767 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas ; %= Percentagens

Quanto a variavel a instituicGo na qual trabalho estd bem equipada para a realizacéo
do meu trabalho com os alunos (M= 3,29; DP=1,06), verifica-se que 5,3% dos individuos
responderam discordo em absoluto, 20,7% discordo bastante, 22% nem concordo nem
discordo, 42,9% concordo bastante e 9% concordo em absoluto (ver tabela 28). Observa-se que
cerca de 51% considera que o seu local de trabalho estda bem equipado para a realizagdo do

trabalho com os alunos.

Na varidvel a sinto-me motivado(a) para o exercicio da minha atividade docente (M=

3,23; DP=1,122), verifica-se que 7,7% dos individuos responderam discordo em absoluto, 20,7%
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discordo bastante, 22,7% nem concordo nem discordo 38,7% concordo bastante e 10,2%
concordo em absoluto (ver tabela 29). Assim, cerca de 50% dos participantes considera sentir-

se motivado para o exercicio da atividade de docente.

Na variavel cumpro, em tempo util, as tarefas que me sdo atribuidas (M= 3,96;
DP=0,996), verifica-se que 3,1% dos individuos responderam discordo em absoluto, 6,9%
discordo bastante, 11,9% nem concordo nem discordo, 46,5% concordo bastante e 31,6%
concordo em absoluto (ver tabela 29). Aqui, a maioria dos participantes (cerca de 70%)

considera cumprir as suas tarefas em tempo util.

Tabela 29: Tabela de frequéncias e percentagens das varidveis a carga horaria suficiente, tarefas em

tempo atil, acompanhado pelos colegas, motivado para atividades e da variavel valor do trabalho na

instituicao
Motivagdo Tarefas em Acompanhado Motivado para Valor do
como tempo util pelos colegas atividades trabalho na
docente instituicdo
T T 2 VI A I O T
Discordo em absoluto 59 7,7 24 3,1 28 3,7 82 10,7 58 7,6
Discordo bastante 159 20,7 53 6,9 128 16,7 184 24,0 115 15,0
Nem concordo nem
discordo 174 22,7 91 11,9 235 30,6 212 27,6 305 39,8
Concordo bastante 297 38,7 357 46,5 325 42,4 233 30,4 231 30,1
Concordo em absoluto 78 10,2 242 31,6 51 6,6 56 7,3 58 7,6
Total 767 100 767 100 767 100 767 100 767 100

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens

No que diz respeito a variavel sinto-me acompanhado(a) pelos meus pares (M= 3,32;
DP=0,95), verifica-se que 3,7% dos individuos responderam discordo em absoluto, 16,7%
discordo bastante, 30,6% nem concordo nem discordo 42,4% concordo bastante e 6,6%
concordo em absoluto (ver tabela 29). Deste modo, cerca de 48% dos participantes manifesta

que se sente acompanhado pelos seus pares.
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Quanto a variavel sinto-me motivado(a) para participar em atividades e projetos (M= 3;
DP=1,125), verifica-se que 10,7% dos individuos responderam discordo em absoluto, 24%
discordo bastante, 27,6% nem concordo nem discordo, 30,4% concordo bastante e 7,3%
concordo em absoluto (ver tabela 29). Verifica-se que cerca de 37% dos participantes sente-se

motivado para participar em projetos.

Relativamente a varidvel a instituicdo onde trabalho valoriza o meu trabalho (M= 3,15;
DP=1,017), verifica-se que 7,6% dos individuos responderam discordo em absoluto, 15%
discordo bastante, 39,8% nem concordo nem discordo, 30,1% concordo bastante e 7,6%
concordo em absoluto (ver tabela 29). Face a esta variavel, cerca de 40% dos participantes ndo
apresenta uma opinido concreta e cerca de 37% manifesta uma opinido positiva sobre se a

instituicdo valoriza o seu trabalho.

Finalmente, quanto a varidvel se tivesse a possibilidade de exercer outra atividade com
a mesma remuneragdo abandonaria a docéncia, verifica-se que 42,% dos individuos

responderam que sim e 57,4% responderam ndo (ver tabela 30).

Tabela 30: Tabela de frequéncias e percentagens da varidvel se tivesse a possibilidade de exercer outra

atividade com a mesma remuneragao abandonaria a docéncia

N % % valida % cumulativa
Sim 327 42,6 42,6 42,6
Néo 440 57,4 57,4 100,0
Total 767 100,0 100,0

Legenda: N= n2 de respostas validas; %= Percentagens
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2.2. Discussao dos resultados

As percec¢bes mais positivas dos docentes que responderam ao questiondrio apontam
para o facto de cerca de 55% dos professores se sentir calmo no seu local de trabalho, de uma
percentagem significativa destes (49%) se sentir acompanhado pelos seus pares e de
considerarem que o seu local de trabalho se encontra bem equipado para a realizagdo de

trabalhos com os alunos.

Quanto a avaliacdo externa, e a julgar pela percentagem de respostas face as quais os
inquiridos revelam ndo ter uma opinidao formada, salienta-se que os docentes ndo tém ainda
uma apreciacdo muito definida, concretamente, quanto a preparacao dos avaliadores, a justica

e imparcialidade da avaliacdo em causa.

No entanto, os professores que exerceram a funcdo de avaliador externo evidenciam
um posicionamento negativo face a observacdo de aulas e aos normativos que regem a
observacdo destas. Destaca-se que o facto de ndo haver, de acordo com o cumprimento dos
mesmos, um momento de didlogo entre o avaliador e o avaliado (nem antes da aula
observada, nem apds a observagdo da mesma) leva a que 88,2% dos avaliadores externos
considerem que estes normativos ndo contribuem para a melhoria do desempenho (e este é

um dos objetivos nucleares do processo em causa).

Em verdade, ndo se trata de uma rejeicdo em absoluto da observacdo de aulas, mas de
uma discordancia quanto aos normativos que regem a observacdo em causa. Ndo deixa de ser
relevante e, principalmente, preocupante o facto dos docentes avaliadores externos
reconhecerem que o modus operandis da observacdo de aulas consubstanciado nos

normativos que a regem nao contribuirem para a melhoria do desempenho.

Estamos face a um quadro paradoxal entre os pressupostos, que sao parte integrante
da avaliacdo de desempenho — a melhoria e uma praxis que, em grande escala nao
corresponde a esta finalidade. Na ética dos avaliadores externos que participaram no nosso

estudo, 77,4% considera que o processo de ADD se reduz a um processo classificatério.
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Um outro dado preocupante que atesta um fosso entre o plano normativo e a praxis,
aponta para uma visdo segundo a qual o processo avaliativo, com recurso a observacao de
aulas, é perspetivado, na dtica de 50,6% dos inquiridos, como um processo sem validade

pedagdgica.

Por outro lado, segundo 41,2% dos inquiridos, os normativos que regulam a observacao

de aulas ndo contemplam o acompanhamento do professor avaliado.

Na prdtica, a observacdo de aulas ocorre a margem de um modelo de supervisao
clinica, cujo ciclo compreende trés etapas — encontro pré-observacdo, observacdo, reunido
pds-observacdo (Reis, 2011). Este modelo de supervisdo é, efetivamente, mais consentdneo
com a natureza formativa da avaliacdo do desempenho materializada nos préprios normativos.
Nestes, a avaliacdo de desempenho é tida como um processo de apreciacdo de varios
parametros desenvolvidos numa determinada escala temporal, na qual deve ser inequivoco o
acompanhamento, o didlogo e a reflexdo entre avaliador e avaliado. SO assim sera vidvel
apreciar, com rigor, as atividades desenvolvidas na sala de aula (e fora da mesma) de modo a
emitir um juizo de valor global e orientado para a melhoria das praticas que ndo sao
indissociaveis, justamente, do desenvolvimento profissional e pessoal. Nesta linha de
pensamento, Hadji (1995) concebe a avaliagdo de desempenho em funcdo de trés usos sociais:
“gestdo administrativa das carreiras, [...] desenvolvimento pessoal e profissional [..] e
aperfeicoamento do funcionamento do conjunto de sistemas” (p.30). Logo, a avaliacdo do
desempenho docente é eficaz na medida em que se consolidam os normativos com a sua
operacionalizagdo e, nessa perspetiva, se avalia o docente numa dimensdao integrada de

desenvolvimento profissional.

Todavia, e a avaliar pelos resultados apurados dos docentes inquiridos e tal como
referimos anteriormente, verifica-se que 88,2% dos professores considera que os normativos
em causa nao contribuem para a melhoria do desempenho. O que, na realidade, colide com as
concegdes que entendem a avaliagdo como “[...] um processo global, realizado por diferentes
pessoas e em sucessivos niveis e dependente de uma estrutura facetada que implica, entre
outros aspectos, a perfilhacdo de uma noc¢do de avaliacdo e a consideragao das suas diferentes

dimensdes” (Pacheco, 2001, p.128).
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As percecbes dos docentes relativas a ADD no que se refere a sua monitorizacao e
contributo para a melhoria do servico educativo tendem a ser bastante negativas. Cerca de
92% dos professores que participaram neste estudo revelam conhecer a legislagdo relativa a
ADD em vigor e cerca de 70% considera que se trata de um modelo que ndo contribui para a
melhoria da pratica pedagdgica, nem para melhoria da motivacdo da classe de que fazem

parte.

Porém, atualmente ndo se coloca em causa a necessidade, a complexidade e a
importancia da avaliagdo de desempenho que, como Hadji (1995) nos diz, é parte integrante
das praticas sociais, particularmente, das “coisas da educacdo” (p. 27) e, como tal, realiza-se
num campo que, de todo, ndo é redutivel a observacdo de duas aulas sem lugar ao didlogo
sobre as mesmas (esse campo é o ensino). Alids, Hadji (2012) considera que a observagdo de
aulas e, especificamente, o carater vinculativo das mesmas, pode contar com factores como a
fadiga, o tipo de alunos e o seu comportamento, das aulas que antecederam a aula observada, ou

ainda das expetativas do avaliador. O que pode originar “iniquidades deploraveis” (p. 51) no

decurso da progressdo da carreira.

Assim, a auséncia de didlogo entre o avaliador externo (cuja observacdo de duas aulas por
ele realizada pesa 70% no resultado da avaliagdo final a atribuir ao docente avaliado) e o avaliado é

o factor que compromete o desenvolvimento profissional.

A estes resultados que derivam desta situacdo, reiteramos outros também eles

relevantes e, proporcionalmente, preocupantes, dos quais destacamos:

- o facto de 50% dos professores revelar que a ADD, tal como esta legislada e é
monitorizada, ndo contribui para a melhoria do servico educativo, nem estad garantida a
imparcialidade da avaliacdo interna, sendo que 82,4% considera o modelo em causa de dificil

implementacdo e monitorizacao;

- o facto de cerca de 70% dos professores considerar que o modelo de ADD em vigor

ndo se adequa as exigéncias da atividade docente;
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- regista-se que 60% dos professores que participaram neste estudo discorda em
absoluto, ou discorda bastante, que o atual modelo de ADD contribua para a melhoria da

qualidade da aprendizagem dos alunos;

- afere-se que 40% dos professores avaliados ndao se sentiu bem orientado pelo seu

avaliador interno;

- apura-se que s6 10% dos avaliadores internos afirma ter trabalhado em equipa com

outros avaliadores;

- confirma-se que a dimensdo burocratica é tida como algo face a qual os professores
dispendem mais tempo e energia (65% dos professores diz dedicar mais tempo ao
preenchimento burocratico de documentos do que a vertente pedagdgica). E, como, 70% dos
participantes neste estudo declara que cumpre as tarefas em tempo util, podemos inferir que
este nivel de cumprimento se faz com prejuizo da dimensao cientifico pedagdgica em beneficio

dos alunos e do sucesso das suas aprendizagens.

Perante estes resultados, constatamos que o espirito de melhoria/desenvolvimento
consubstanciado nos pressupostos e finalidades da ADD, e que se pretende reforcar com a

valorizacdo da supervisdo pedagdgica, permanece como um desafio a implementar.

Ainda que os normativos incentivem a autonomia, a partilha, a reflexdo conducentes a
uma progressiva melhoria do desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, assim
como a uma melhoria da qualidade das aprendizagens dos alunos e das prdprias instituicoes
educativas, persiste um modelo avaliativo burocratizado de cariz fortemente administrativo e
gue, necessariamente, tende a contribuir para um nivel de desmotivagdo muito expressivo.
Note-se que de acordo com os resultados obtidos, 42,6 dos docentes declara que se tivesse a

possibilidade de mudar de profissdo com a mesma remuneragao o faria.

Se tivermos em conta que na nossa amostra 87,4% dos docentes tém um vinculo ao
ministério da educacdo (77,8 — nomeacao definitiva e 9,6% - quadro de zona pedagdgica) e que
50% do total dos docentes que participaram no presente estudo se revela desmotivado no

exercicio da sua atividade, ndao ha duvida que se trata de um quadro que exige uma reflexao
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profunda, assente num registo de didlogo com os elementos deste processo. S6 num clima de
auténtica negociacdo que resulte numa confluéncia entre o conhecimento dos contextos e a
criacdo de um suporte legal é que serd cogitavel o esbatimento de ambiguidades e paradoxos

geradores de descrenca do processo avaliativo e superiviso de que o atual modelo se reveste.

Modelo este que se consagra na atribuicdo de uma classificacdo final que pode
culminar na progressdo na carreira sem que a mesma exprima, com rigor, uma conduta de

didlogo/acompanhamento entre os varios intervenientes do processo.

Deste modo, o potencial de aperfeicoamento/desenvolvimento que as praticas
avaliativas e supervisivas devem promover permanece aquém dos pressupostos patentes nos
normativos legais, uma vez que a interacao dialégica entre os varios atores do processo
educativo é uma dimensdo em que urge investir (ndo sé ao nivel da implementagdo e
monitorizacdo do processo, mas na discussdo dos meios, procedimentos e praticas que desde a

concecgdo a concretizacdo estdo implicadas no mesmo).
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2.3. A avaliacao do desempenho docente e o desenvolvimento pessoal
e profissional — a emergéncia de uma efetiva relacio entre os
normativos e a realidade

Na sua maioria, os professores que participaram no presente estudo comungam de
uma visdo negativa no que concerne aos documentos que regem a observagdo de aulas e,
principalmente, quanto ao facto do atual modelo contribuir para a melhoria pedagdgica, para o

desenvolvimento pessoal e profissional e para as aprendizagens dos alunos.

Na pratica, assistimos a operacionalizacdo de um modelo vertical, sem que o mesmo
garanta, em absoluto, um bom nivel de formagdo dos docentes avaliadores (cerca de 55% dos
avaliadores reconhece ndo ter tido formacdo adequada para o cumprimento da fun¢do) e sem

gue o mesmo promova um efetivo trabalho de equipa, de didlogo e de cooperacdo.

A auséncia de acompanhamento entre avaliador e avaliado, ao longo do processo
avaliativo, aliada a uma percepao segundo a qual 82,4% dos inquiridos reconhece que o
modelo de ADD é de dificil monitorizacao, leva-nos a deduzir que ha uma contradicdo entre o
cariz formativo, colaborativo e reflexivo contemplado nos normativos (principios e finalidades

da ADD) e a realidade que se vive nas escolas.

Do que foi apurado na anadlise dos resultados obtidos, entendemos que a realidade
escolar/educativa pulsa num quadro de forgas antagdnicas, ou seja, por um lado teoriza-se um
modelo de cariz formativo, reconhecendo que a qualidade das aprendizagens depende, em
grande medida, da avaliagdo dos professores e que esta é vital, ndo sé para o desenvolvimento
dos mesmos, como é essencial para as escolas (Curado, 2000), por outro, hd como que uma
acomodacdo ao sistema centralizado e vertical, que denuncia uma relutancia a mudanca. E,
uma das coisas que é emergente mudar é a “cultura do isolamento” que se vive nas escolas e

gue os resultados obtidos testemunham.

O trabalho entre pares, o didlogo/acompanhamento entre avaliadores e avaliados
assente numa cultura de colaboracdo auténtica (e ndo colegial como ainda se verifica) e o

tempo dedicado a formacdo, a reflexdo e as questdes pedagdgicas é algo que urge promover
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nas escolas. Estas e o trabalho que se desenvolve nas mesmas nao se alteram ao ritmo dos
decretos, mas por via de uma consciencializacdo da valorizacao da cultura como algo intrinseco
a sua atividade. O que supde a vivéncia da partilha/colaboracdo consentdneas com o ideal de
uma nova profissionalidade (e respetiva valorizacdo da mesma na sociedade), que impele a
reflexividade e a exigéncia de ser proativo na construcdo progressiva da mesma, assim como a
existéncia de um bom clima de escola. E este clima nao é sustentdvel numa realidade marcada
quer por fragilidades no que concerne ao reconhecimento do papel dos professores e da
prépria escola, quer por uma dimensdo burocrdtica que retira tempo necessario a um maior e
melhor empenho na preparacao da pratica pedagdgica. O bom clima de escola é impulsionador
da realizacdo do desenvolvimento profissional. Logo, um clima favoravel de escola é aquele
cujo impacto potencia a melhoria. Para Ramires (2003), o bom clima de escola existe quando

estdo reunidos oito indicadores:

[...] respeito: todos os membros da escola devem ser tratados com
respeito e ser considerados pessoas de valor. Cuidar: todos se devem
preocupar com todos. Cada um deve sentir-se interessado no bem-
estar do outro. Moral elevada: todos se sentem com o que estd a
acontecer na escola. [..] Oportunidade para fornecer ideias e
sugestdes: todos devem poder dar sugestdes de melhoria da escola. A
direcdo da escola deve mostrar que se interssa pelas ideias e sugestGes
dos professores. Crescimento académico e pessoal continuo: ha
elevadas expectativas na escola. Apreco pela inovagdo: a escola
manifesta apetite e interesse pela inovagdo educativa e esta aberta a
mudanca. Coesdo: ha um espirito de escola e todos partilham da
mesma visdo educativa e o mesmo projeto de escola. Confianga: os
individuos confiam uns nos outros, ndo se diz mal dos ausentes e ha

frontalidade e verdade (pp. 50-51).

A julgar pelo que Ramires (2003) entende ser o bom clima de escola, compreendemos
que os resultados do nosso estudo revelam uma realidade ainda distante desta concec¢do de
escola inscrita numa nova cultura organizacional promotora de um clima interpessoal

conducente a melhoria das boas praticas. A maioria dos professores avaliadores e avaliados
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ndo reconhece os beneficios do atual modelo de ADD nem na melhoria da pratica pedagégica,
nem na melhoria da qualidade do sistema educativo, nem na melhoria do desenvolvimento
pessoal e profissional. O atual modelo de ADD realiza-se num registo muito burocratico e
sumativo, sendo manifesto o prejuizo da falta de mais tempo para refletir sobre as boas
praticas e investimento na dimensao pedagodgica da acdo docente. Por outro lado, o modelo
avaliativo em curso acentua o individualismo e abre caminho a uma eventual competicdo (ja
que a cota disponivel para as men¢bGes mais elevadas contempla no mesmo universo os

professores avaliadores e avaliados).

Concluimos que o éxito de qualquer processo avaliativo que se venha a implementar
ndo pode postular a cooperacao e, direta ou indiretamente, suscitar a competicdo. De facto, o
sucesso de uma boa avaliacdo do desempenho deve coincidir com uma convivéncia real e sa
gue permita o bom desempenho de todos. O que passa pelo desafio de se credibilizar o
trabalho desenvolvido pelos professores (avaliadores e avaliados) e materializar a fungdo
formativa da avaliacdo e da supervisdo na sua articulacdo com a valorizacdo do trabalho em

equipa.
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Conclusoes e Recomendacgoes

De tudo o que foi dito, concluimos que é urgente que se mobilizem os varios
intervenientes do sistema educativo para uma reflexdo séria, que contemple, nomeadamente,
a avaliacdo docente, interna e externa, como algo igualmente sério e que, como tal, deve ser

4

visto como “uma estratégia incorporada e integrada no modo como as escolas enquanto

instituicdes dindmicas desenvolvem os seus recursos” (Day, 1993, p.97).

E, a avaliar pelo modo operandis da avaliacdo externa, e pelo feedback obtido pelos
professores que participaram neste estudo, a mesma ndo é uma resposta inequivoca quanto a
justica, imparcialidade e real contributo para a melhoria da prdatica pedagdgica, para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, nem um contributo para a melhoria das

aprendizagens dos alunos.

S6 uma avaliacdo realmente formativa, orientada por docentes, ética, cientifica e
pedagogicamente preparados, serd um real contributo para a melhoria e ndo uma ameaca

(Guerra, 1993).

Uma avaliacdo séria tem, necessariamente, que ser justa, dialogada, refletida, e
melhorar a qualidade e a motivacdo dos atores do processo educativo, em particular, dos
professores. A motivacdo ndo é um requisito menor neste quadro. Pelo contrdrio, trata-se de
uma condicdo propicia para que a eficdcia, que em muito depende da figura do professor, ndo
persista como miragem inalcansavel. Citando Day (2001), “os professores sao potencialmente o

trunfo primordial para a realizacdo da visdo de uma sociedade de aprendizagem” (p.319).

Ainda que seja consensual a tese de que ndo ha por parte dos alunos (e de todos os que
aprendem, incluindo as organizagGes) uma uniformidade relativa ao desejo de aprender,
cremos que é pacifica a convicdo de que o ensino deve estimular esse desejo, levando os que
aprendem a serem decisores auténomos, criticos, responsaveis e conscientes desse modo de

ser no mundo — um modo de ser que rompa com a indiferenca e promova uma vivéncia
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auténtica dos valores democraticos consentaneos com a dignidade de ser humano e de crescer

como tal.

A julgar pelos resultados obtidos, concluimos que estamos face a uma realidade
constrangedora e perturbadora da pratica pedagdgica inerente ao exercicio da docéncia, na
medida em que parece irrefutdvel a tese de que, em verdade, falta implementar um sistema de
avaliacdo para o desenvolvimento/melhoria e autonomia reflexiva, genuinamente, adequado a
complexidade e multiplicidade de papéis implicados no exercicio da docéncia. Do mesmo
modo, que falta implementar e monitorizar uma acdo supervisiva que, tal como a ADD, se

viabilize num real contributo para o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes.

Um sistema com estas caracteristicas sé é materializdvel se, em primeira instancia, os
professores interiorizarem um prisma reflexivo a luz do qual concebam as praticas
colaborativas como sendo mais prosperas/eficazes e se as organizacGes, sobretudo, no ambito
das suas liderancgas, cultivarem um espirito de didlogo, de partilha e de valorizacdo de boas
praticas, que motive os atores do processo educativo para uma a¢do mais construtiva em todas

as dimensdes deste processo.

Por outro lado, é muito importante que, fruto de uma reflexdo consistente e coerente
na qual se envolva diretamente os protagonistas do processo educativo e da comunidade
educativa, se depurarem os normativos das contradicdes que os mesmos contém e das
controvérsias que suscitam. E também muito relevante que haja um investimento adequado
guanto a formacdo de todos os intervenientes envolvidos no processo avaliativo e supervisivo,
uma vez que a auséncia de formacdo sdélida é um dos aspetos que os professores que

responderam ao nosso inqurérito constatam como uma das fragilidades do sistema.

Em suma, toda e qualgquer mudanca que surja em prol do sucesso educativo e do
desenvolvimento pessoal e profissional dos que sdo parte integrante do mesmo, tem de ser
capaz de inverter a tendéncia para o isolamento do professor, de o libertar de tarefas
burocraticas de modo a que o mesmo tenha tempo para refletir, para dialogar e para ser
ativo/critico no seu préprio processo de aprendizagem. Como nos diz Fernandes (s.d.): “[...]

ndao podemos deixar que a avaliacdo se banalize no pior sentido e se transforme num mero
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procedimento de controlo burocratico-administrativo, em vez de um poderoso e exigente

processo de regulacdo e de melhoria” (p.21).

Em verdade, face ao tema da ADD e da supervisdo pedagdgica, ha que pensar ambas,
guando sdo genuinamente aglutinadoras de partilha de conhecimentos, de praticas e de

responsabilidades, elas proprias sdo meios de aprendizagem e de melhoria.

Atendendo aos resultados obtidos pelo nosso estudo, cremos que o desafio inerente ao
processo de ADD passa por uma mudanca de paradigma, que simplifique a burocratizacdo do
processo, valorizando mais o trabalho ao nivel de grupo disciplinar, de modo a que se criem
praticas de colaborac¢do ndo confinadas ao cumprimento formal dos regulamentos e aposte na
formacédo dos professores (incluindo os que sdo diretores ou assumem funcdes de acessoria as
direcGes das escolas) no sentido destes promoverem uma cultura do diadlogo, da partilha e da

reflexividade.

Ainda que sejam notérias as fragilidades e ambiguidades do atual modelo de ADD, tal
facto ndo pde em causa a necessidade de um modelo de avaliacdo, mas a necessidade de
mudanca face ao modelo em vigor. Porém, antes de qualquer alteracdo legislativa, e como
proposta para futuras investigacGes nesta darea, seria pertinente encetar uma investigacdo
sondando os professores e encarregados de educacdo sobre o que se entende por educacdo. A
nosso ver, s6 é coerente tracar objetivos e metas de qualquer processo a implementar no
sistema educativo se se souber o que é a educacdo, o que se pretende com a mesma e qual o

papel da escola ao servico desta.

Também seria relevante aprofundar os dados obtidos pelo inquério por nds aplicado e
cruzar os mesmos com uma investigacdo que explorasse, na 6tica dos alunos (e nos ultimos
cinco/seis anos do seu percurso escolar) em que medida estes avaliam o sucesso das suas
aprendizagens. Ou ainda, em que medida é que os mesmos avaliam o contributo desempenho

dos seus professores na melhoria dos seus resultados.
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Anexo 1: Inquérito: Avaliagdo do Desempenho Docente: Atitudes e Praticas

05/09/2016 Inguérito: Avaliacdo do Desempenho Docente: afitudes e praticas

Inquérito: Avaliacido do Desempenho Docente:
atitudes e praticas

Este questionario tem como objetivo compreender as atitudes e praticas dos professores de todos
os niveis de ensino relativamente & avaliag&o de desempenho docente.

Pretendemos aferir quais séo os impactos das atitudes e praticas do processo em causa na
motivagéo e/ou desmotivagéo dos docentes, assim como o seu contributo para o seu
desenvolvimento profissional e a existéncia, ou néo, de conflitos entre avaliadores e avaliados.
Para se concretizar, com sucesso, o estudo em curso, € fundamental aplicar o questionario
“Avaliacdo de Desempenho Docente: atitudes e praticas”. As respostas obtidas serdo tratadas de
forma confidencial e anonima e servem exclusivamente ao estudo em que se enquadram, a saber:
um estudo orientado pela Professora Doutora Célia Ribeiro e pela Mestre Paula Amaud Dias, no
ambito do Mestrado em Ciéncias da Educag&o — Superviséo Pedagogica e Avaliagdo de Docentes,
na Universidade Catolica Portuguesa — Centro Regional de Viseu.

*Obrigatorio

Parte | - Caraterizacao da amostra

1. 1. Sexo "
Marcar apenas uma oval.

Feminino

Masculino

2. 2. Idade *

3. 3. Habilitagoes Académicas *
Marcar apenas uma oval.

Bacharelato
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

4. 4. Area geografica da instituicdo na qual trabalho: *
Marcar apenas uma oval.

Regido Norte
Regido Centro

Regido Sul

5. 5. Vinculo a instituigdo: *
Marcar apenas uma oval.

Docente do quadro de nomeacé&o definitiva
Docente do quadro de zona pedagogica

Docente contratado

htips-/docs. google.com/forms/d/ fUW_jPNGzIKjK.JxvIHkjjhgaw35lcB8arodICusFplledit 113
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A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

05092016 Inquérito: Avaliago do Desempenho Docente: atitudes e praticas
6. 6. Nivel de ensino (no caso de lecionar mais do que um nivel de ensino, selecione aquele
que tem mais carga horaria atribuida): ~
Marcar apenas uma oval.

() Pré-escolar
() 1°Ciclo
( '_'_‘ju 2° Ciclo
() 3°Ciclo

) Secundario

7. 7. Tempo de servigo (em anos) *

8. 8. Encontro-me posicionado no escaldo: *

9. 9. Nos ultimos 5 anos fui avaliado(a). *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

10. 10. Nos ultimos 5 anos fui avaliador(a) interno(a). *
Marcar apenas uma oval.

() sim

11. 11. Nos ultimos 5 anos fui, simultaneamente, avaliador(a) e avaliado(a). ~
Marcar apenas uma oval.

() Sim

12. 12. Nos ultimos anos fui avaliador(a) externo(a). (Se nio foi avaliador(a) externo(a) passe
para a Parte Il do questionario) *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

13. 13. Se respondeu afirmativamente 3 questio 12, concorda com os normativos que regem
a observagao de aulas?
Marcar apenas uma oval.

( _ ) Sim

hitps:fidocs.google.com formsidATUW _jPNGzIK] KJxviHkjjhg8w35lcBagrodl Cu3Fpliedit

143



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

144



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

05/09/2016 Inquérito: Avaliaco do Desempenho Docente: atitudes e praticas
14. 14. Se respondeu NAO 3 questio 13, selecione os constrangimentos.
Marcar tudo o que for aplicével.

S3o documentos abertos e pouco claros
N&o contemplam o acompanhamento do avaliado

N&o contribuem para a melhoria do desempenho

Qutra:

15. 15. Concorda com o processo de implementagdo da avaliagdo externa com recurso a
observagio de aulas?

Marcar apenas uma oval.

Sim

N&o

16. 16. Se respondeu NAD na questio 15 selecione os possiveis motivos.
Marcar tudo o que for aplicével.

Inexisténcia de didlogo entre avaliador e avalidado
Processo com auséncia de supervisao

Processo sem validade pedagogica

Processo que se reduz a atribuicdo de uma classificacdo

Outra:

Parte Il - Avaliagao da legislagao sobre ADD e o impacto da
mesma no desenvolvimento profissional e pessoal

17. 1. Conhego a legislagao relativa a ADD. *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

18. 2. Considero que a monitorizagio e implementagdo do processo de avaliagdo de
desempenho é de facil execugdo. *

Marcar apenas uma oval.
Sim

N&o

3. Assinale a opcao que melhor corresponde a sua opiniao.

19. 3.1. A legislagdo em vigor relativa 3 ADD é adequada as exigéncias da atividade docente. *
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

hitps ffdocs.google.comforms/dHfUW _PNGzIK]KJxviHK]jhgdw35lcBE8rodl Cu3Fpliedit I3
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05/09/2016

Inquérito: Avaliag 3o do Desempenho Docente: atitudes e praticas

20. 3.2. O modelo atual da ADD, que contempla a avaliagdo interna e externa. € mais justo do
gque o modelo assente apenas na avaliagdo interna. *

Marcar apenas uma oval.

-,
|
A

. 1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante
3. Nem Concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

21. 3.3. Considero que as grelhas de registo e recursos usados para a recolha de informagao
relativa ao desempenho docente garantem a objetividade da avaliagdo de desempenho. *

Marcar apenas uma oval.

{
\

. 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante

'_‘;. 3. Nem Concordo nem discordo

_"'. 4. Concordo bastante

() 5 Concordo em absaluto

22 3.4. Considero que os critérios de selegio dos avaliadores internos garantem a
imparcialidade na avaliagido do trabalho do(a) avaliado(a). *

Marcar apenas uma oval.

__:. 1. Discordo em absoluto

'_;. 2. Discordo bastante

. 3. Nem Concordo nem discordo

) 4. Concordo bastante

) 5. Concordo em absoluto

23. 3.5. A avaliagio externa garante uma maior imparcialidade na avaliagio do trabalho
desenvolvido. *

Marcar apenas uma oval.

(
\

__',Zu 1. Discordo em absoluto

'_;. 2. Discordo bastante

) 3. Nem Concordo nem discordo

=,

) 4. Concordo bastante

) 9. Concordo em absoluto

24 3.6. A avaliagdo do desempenho docente, tal como esta legislada, promove uma melhoria
da qualidade e da pratica pedagoégica. *
Marcar apenas uma oval.

") 1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante
3. Nem Concordo nem discordo

4 Concordo bastante

) 5. Concordo em absoluto

https-fidocs.google comforms/dMijUW _jPNGzIKjKJxviHk|jhg8w 35 cBS8rodl Cu3F pliedit
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05092016 Inquérito: Avaliag3o do Desempenho Docente: atitudes e praticas
25. 3.7. O facto dos avaliados e dos avaliadores concorrerem as mesmas cotas para subida

de escaldo na carreira docente promove o trabalho em equipa. *
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem Concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

26. 3.8. A implementagdo do atual modelo de ADD contribui para uma melhoria da motivagao

do exercicio da docéncia. *
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem Concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

Parte Ill - (SE NAO FOI SUJEITO(A) A AVALIAGAO INTERNA
NOS ULTIMOS 5 ANOS PASSE A PARTE V DO QUESTIONARIO)

Nesta parte do questionario encontrara afirmacdes relativas ao seu grau de satisfacdo face ao

processo de avaliacdo intema a que foi sujeito(a).

Assinale a opcdo que melhor corresponde a sua opinido.

27. 1. O/a meu/minha avaliador(a) interno(a) possuia um nivel de formagio/preparagao

adequado ao exercicio da sua fung¢io de avaliador{a).
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo abolutamente

28. 2. Ofa avaliador(a) interno(a) revelou um bom conhecimento da legislacio sobre a ADD.

Marcar apenas uma oval.
1. Discordo em absoluto
2. Discordo bastante
3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo abolutamente

hitps-fidocs.google comiforms/difuwW _jPNGzIKjKJxviHK]jhg8w 35l cBEErodl Cu3Fplledit
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05/09/2016 Inquérita: Avaliacio do Desem penho Docente: afitudes e praticas
29. 3. No decurso do meu desempenho senti-me bem orientado(a) pelo(a) meu/minha
avaliador(a) interno(a).
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto
() 2. Discordo bastante

C '_‘ju 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante
() 5. Concordo abolutamente

30. 4. O/a meu/minha avaliador(a) interno(a) foi recetivo 3s minhas sugestdes relativas a
melhoria da pratica pedagégica.
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

'_‘;. 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante
) 5. Concordo absolutamente

31. 5. A avaliagdo que me foi atribuida pelo(a) meu/minha avaliador(a) interno(a), reflete, com
justiga, o meu desempenho.

Marcar apenas uma oval.
(") 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

. 3. Néo concordo nem discordo

( _ ) 4. Concordo bastante

'_‘;. 5. Concordo absolutamente

32. 6. A avaliagdo de desempenho a que fui sujeito(a) contribui para a melhoria da qualidade
do servigo educativo.

Marcar apenas uma oval.

(") 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

'_u 3. Néo concordo nem discordo
() 4. Concordo bastante

( . 5. Concordo absolutamente

33. 7. A avaliagdo de desempenho a que fui sujeito(a) contribuiu para a valerizagdo do meu
desenvolvimento pessoal e profissional.
Marcar apenas uma oval.
( _ ) 1. Discordo em absoluto
() 2. Discordo bastante
(") 3. Ndo concordo nem discordo
( '_ ) 4. Concordo bastante

-

() 5. Gencordo absolutamente

https:fidocs.google.comfforms/dMUW _PNGzIK] KJxviHKjjhgdw 35l cBS8rodl Cu3F pliedit 6M13
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05092016 Inquérito: Avaliagio do Desempenho Docente: afitudes e praticas
34. 8. A avaliagdo interna a que fui sujeito(a) contribuiu para uma melhoria da qualidade da

aprendizagem dos alunos.
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nado concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo absolutamente

35. 9. A avaliagao interna a que fui sujeito(a) foi imparcial.
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nao concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo absolutamente

Parte IV - (SE NAO FOI SUJEITO(A) A AVALIAGAO EXTERNA

PASSE A VIl - PARTE DO QUESTIONARIO)

Nesta parte do questionario, encontrara afirmagdes relativas ao seu grau de satisfacdo face ao

processo de avaliacdo externa a que foi sujeito(a).

Assinale a op¢do que melhor corresponde a sua opinido.

36. 1. O/a meu/minha avaliador(a) externo(a) possuia um nivel de formagdo/preparagio

adequado ao exercicio da sua fungao de avaliador(a).
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

37. 2. Ol/a avaliador(a) externo(a) revelou um bom conhecimento da legislagiao sobre a ADD.

Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluta

hitps:fidocs.google.comfforms/difiUuW _jPNGzIK] KJxviHkjjhg8w35lcBE8rodl Cu3Fpliedit
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05/09/2018 Inquérito: Avaliag 3o do Desem penho Docente: afitudes e praticas
38. 3. O/a meu/ minha avaliador(a) externo(a) avaliou, com rigor, © meu desempenho.
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

39. 4. A avaliagdo de desempenho que me foi atribuida pelo(a) meu/minha avaliador(a)
externo(a) reflete, com mais justiga, o trabalho por mim desenvolvido.

Marcar apenas uma oval.
1. Discordo em absoluto
2. Discordo bastante
3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

Parte V - (SE NAO FOI AVALIADOR(A) INTERNO(A) PASSE A
VIl - PARTE DO QUESTIONARIO)

Nesta parte do questionario encontrara afirmac Ses relativas a sua fungo de avaliador(a) intemo(a).

Assinale a opgdo que melhor corresponde a sua opinido.

40. 1. Recebi um nivel de formagao/preparagio adequado ao exercicio da minha fungio de
avaliador(a) interno(a).

Marcar apenas uma oval.
1. Discordo em absoluto
2. Discordo bastante
3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

41. 2. A legislagao em vigor sobre a ADD é de facil interpretagio.
Marcar apenas uma oval.

1. Discordo em absoluto

2. Discordo bastante

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo bastante

5. Concordo em absoluto

https:fidocs.google.comforms/difUwW _PNGzIK]KJxviHK] jhg8w 35 cBE8rodl Cu3F plledit 813
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42 3. Os instrumentos criados internamente para cumprir a legislagio relativa 3 ADD sio
eficazes para garantir a simplicidade e rigor do processo em causa.
Marcar apenas uma oval.

. - 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante

'_‘j- 3. Nem concordo nem discordo

(") 4 Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto

43. 4. Ha uma concordancia entre o conteliido dos normativos relativos a ADD e a sua
monitorizagdo e implementagio.

Marcar apenas uma oval.

( - 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante

"._' __‘Zl 3. Nem concordo nem discordo

() 4 Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto

445, A carga horaria que me foi atribuida para ser avaliador(a) interno(a) foi suficiente.
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante

'.‘___',‘u 3. Nem concordo nem discordo

() 4 Concordo bastante

( - 5. Concordo em absoluto

45_ 6. Trabalhei em equipa com outros avaliadores internos.
Marcar apenas uma oval.

¢ '_‘ju 1. Discordo em absoluto

|_| 2. Discordo bastante

C ) 3. Nem concordo nem discordo

() 4 Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

46. 7. Durante o processo em que fui avaliador(a) interno(a) senti-me apoiado(a) no meu
trabalho.

Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante
.'_" '_‘ju 3. Nem concordo nem discordo

'_- 4. Concordo bastante
(") 5. Concordo em absoluto

https-ffdocs. google comforms/dMfuW_jPNGzIK] KJxviHkjjhg8w35lcBS8rodI Cu3Fplledit 913

157



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

158



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo
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47. 8. Acompanhei os meus pares durante o processo de avaliagido.
Marcar apenas uma oval.

-

() 1. Discordo em absoluto

(") 2 Discordo bastante

{:_:_‘; 3. Nem concordo nem discordo
() 4. Concordo bastante

() 5. Goncordo em absaluto

48. 9. A avaliagdo interna que atribui aos meus pares teve algum reflexo positivo nas relagoes
interpessoais.

Marcar apenas uma oval.

(") 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

() 3. Nem concordo nem discordo
() 4. Concordo bastante

( '_‘ju 5. Concordo em absoluto

Parte VI

Nesta parte do guestionario encontrara afirnacdes relativas a sua funcdo de avaliador{a) externo(a).

Assinale a opgdo que melhor comresponde a sua opinido.

49. 1. Recebi formagdo adequada para exercer a fungio de avaliador(a) externo(a).
Marcar apenas uma oval.

( '_‘ju 1. Discorde em absoluto

-

() 2. Discordo bastante

e 1 3. Nem concorde nem discordo

() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absaluto

50. 2. A legislagao em vigor sobre a ADD é de facil interpretagio.
Marcar apenas uma oval.

) 1. Discordo em absoluto

(") 2. Discordo bastante

¢ .:_l 3. Nem concordo nem discordo

(") 4. Concordo bastante
C '. ) 5. Concordo em absoluto

51. 3. Os instrumentos utilizados na avaliagdo externa sao eficazes para garantir a
simplicidade e rigor do processo em causa.

Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

. . 3. Nem concordo nem discordo

(") 4. Concordo bastante

( '.‘_u 5. Concordo em absoluto
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52. 4. Ha uma concordancia entre o contelldo dos normativos relativos a ADD e a sua
monitorizagdo e implementagio.
Marcar apenas uma oval.

. . 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante

() 3. Nem concordo nem discordo

-

() 4. Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto

53. 5. A carga horaria que me foi atribuida para ser avaliador{a) externo(a) foi suficiente.
Marcar apenas uma oval.
() 1. Discordo em absoluto
C '_ju 2. Discordo bastante

. . 3. Nem concordo nem discordo

( _ ) 4. Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto

54 6. Trabalhei em equipa com os outros avaliadores externos.
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

(_ ) 3. Nem concordo nem discordo
() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

55. 7. Durante o processo em que fui avaliador(a) externo(a) senti-me compreendido e
valorizado pelo meu trabalho.

Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

-

( . 2. Discordo bastante

C ) 3. Nem concordo nem discordo

. 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

Parte VII

Nesta parte do questionario encontrara um leque de enunciados a partir dos quais se pretende aferir
como se sente face a profissdo efou local de trabalho.

Assinale a opcdo que melhor corresponde a sua opinido.

hitps:/idocs google.com forms/diUW _jPNGzIKjKJxviHkjjhg3w35| cBaSrod Cu3Fplledit 113

161



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

162



A Avaliagdao do Desempenho Docente na Escola Atual: da Legislagdao a Operacionalizagdo

050972016 Inqueérito: Avaliagdo do Desempenho Docente: atitudes e praticas
56. 1. Sinto-me frequentemente calmo no meu local de trabalho. *
Marcar apenas uma oval.
(") 1. Discordo em absoluto
() 2. Discordo bastante

- 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto

57. 2. A carga horaria que me tem sido atribuida é adequada a preparagdo das aulas que
leciono. *

Marcar apenas uma oval.

-

_- 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

. - 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

58. 3. Dedico mais tempo ao preenchimento burocratico de documentos do que a preparagio
da pratica pedagégica. *
Marcar apenas uma oval.

(") 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

€ - 3. Nem concordo nem discordo

(" ) 4. Concordo bastante

- 5. Concordo em absoluto

59. 4. A instituigdo na qual trabalho esta bem equipada para a realizagdo do meu trabalho
com os alunos. *
Marcar apenas uma oval.

(" ) 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

-."___',Z- 3. Nem concorde nem discordo

() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

60. 5. Sinto-me motivado(a) para o exercicio da minha atividade docente. *
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

() 2 Discordo bastante
() 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante
() 5. Concordo em absoluto
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61. 6. Cumpro, em tempo util, as tarefas que me sio atribuidas. *
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto
(") 2. Discordo bastante

. 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante
'_‘ju §. Concordo em absoluto

62. 7. Sinto-me acompanhado(a) pelos meus pares. *
Marcar apenas uma oval.

( _. 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante

'_u 3. Nem concordo nem discordo

() 4 Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

63. 7. Sinto-me motivado(a) para participar em atividades e projetos. *
Marcar apenas uma oval.

( -.‘] 1. Discordo em absoluto

() 2. Discordo bastante
( ) 3. Nem concordo nem discordo

() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

B64. 8. A instituicdo onde trabalho valoriza o meu trabalho. *
Marcar apenas uma oval.

() 1. Discordo em absoluto

( _ ) 2. Discordo bastante

_. 3. Nem concordo nem discordo
() 4. Concordo bastante

() 5. Concordo em absoluto

65. 9. Se tivesse a possibilidade de exercer outra atividade com a mesma remuneragdo
abandonaria a docéncia. *

Marcar apenas uma oval.

() sim

Muito obrigada pela colaboracao

Com tecnologia
B Google Forms
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Anexo 2: Pedido de Divulgacdo/Colaboracdo do Inquérito

Estimado(a) Senhor(a) Diretor(a)

Encontro-me a realizar um estudo orientado pela Professora Doutora Célia Ribeiro e pela
Mestre Paula Arnaud Dias, no dmbito do Mestrado em Ciéncias da Educacdao — Supervisao
Pedagodgica e Avaliagdo de Docentes, na Universidade Catdlica Portuguesa — Centro

Regional de Viseu.

Vimos por este meio solicitar a Vossa colaboracdo na distribuicdo do questionario
intitulado “Avaliacdo do Desempenho Docente: atitudes e praticas” pelos professores da

escola que preside.

Pretendemos aferir quais sdo os impactos das atitudes e praticas do processo em causa na
motivacdo e/ou desmotivacdo dos docentes, assim como o seu contributo para o seu

desenvolvimento profissional.

As respostas obtidas serdo tratadas de forma confidencial e andénima e servem

exclusivamente ao estudo em que se enquadram.

Ficamos muito gratas pela Vossa colaboracdo para a concretizacdo, com sucesso, do estudo

em curso.
Para responder ao questionario, por favor aceder a:

https://docs.google.com/forms/d/1fiuUW jPNGzIKiKJxvIHkjjhg8w35|cB88ro4ICu3Fpl/formR

esponse

Atenciosamente,

Anabela Fialho
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