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Resumo

Neste trabalho é realizada uma abordagem 2as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacio (TIC) na educagio, desenvolvendo-se em
torno de um estudo quantitativo que tem como horizonte temporal o
ano lectivo de 2003/2004, realizado nas 21 escolas com 2.° e 3.° Ciclos
do Ensino Basico, ligadas ao Centro da Area Educativa de Viseu. Este
estudo foi efectuado antes da implementacio curricular da disciplina
de TIC nos 9.° e 10.° anos.

Antes da apresentagio do estudo empirico, faz-se uma pequena
resenha da situacdo actual da relagido entre as TIC e a educacio, que
se considera importante promover para um eficaz aproveitamento
destas tecnologias pelos professores e pelas escolas.

O estudo traduz-se num tratamento estatistico de dados, recolhidos
por inquéritos aplicados a professores Directores de Turma e membros
dos ¢6rgdos de direcgdo, que possibilita uma visdo global do estado das
escolas, relativamente ao apetrechamento tecnolégico, a sensibilidade
e as concepgdes dos professores face a utilizagdo das TIC, ao seu grau

de satisfacdo e frequéncia de utilizagio, nomeadamente em relagdo as
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priticas pedagégicas e de integragdo destas tecnologias ao nivel dos
Projectos Curriculares de Turma.

A par da apresentacio dos resultados, registam-se também as
conclusdes principais, reporfando-se também, no final, algumas

conclusdes de cardcter mais geral.

As TIC e a Educacio: uma relacio a promover

E forcoso reconhecer que muitas das 4reas da actividade humana sofreram
mega mudancas com o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Papert
(1997) destaca, como exemplos dessas dreas, a medicina, as telecomunicagdes, o
mundo do espectdculo e os meios de transporte. No entanto, afirma que
“a escola é um caso notdvel de uma 4rea que nfo sofreu grandes alteracdes.”

As Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC) estdo hoje presentes em
quase todas as dreas da vida humana. De acordo com Bento da Silva (2002), as
TIC, vistas na perspectiva de préticas de significacio, nfo sio apenas meros
instrumentos que possibilitem a emissio ou recep¢io deste ou daquele
conteudo informacional - elas também contribuem fortemente para favorecer e
estruturar a organizacio das sociedades. Hoje tém uma fungio estruturante da
prépria vida em comum, sendo o seu uso, por conseguinte, uma competéncia
bdsica a adquirir, quer ao nivel pessoal, quer ao nivel profissional.

A introducdo das novas tecnologias da informacio e comunicacio na
Educacio, continua a revelar-se como um dos principais desafios para a
escola do Séc. XXI, pois a educa¢do na actual sociedade nio pode
desenvolver-se ao lado dos novos recursos tecnolégicos. Mas, mais do que a
sua integracdo na escola e no curriculo (processos que vém decorrendo jé
entrends), urge estabelecer formas de utilizagdo organizacional e pedagégica
eficazes e adequadas as metas educativas que se pretendem alcangar (Ponte,
1997, p.22). Também Delors salienta, no seu relatério (Delors, 1996, p.59) para
a UNESCO, a importincia das TIC no processo de renovagio do Sistema
Educativo, como forma de dar resposta 4 actual sociedade. O relatério
recomenda que “os sistemas educativos devem dar resposta aos multiplos
desafios das sociedades da informagdo, na perspectiva dum enriquecimento
continuo dos saberes e do exercicio duma cidadania adaptada as exigéncias do
nosso tempo.”

Durante o desenrolar das duas ultimas décadas assistimos no nosso pais a

varios esforcos e acgdes estratégicas, por parte das entidades competentes,
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visando a integragio das novas tecnologias da informacio e comunicagio nas
escolas dos vdrios niveis de ensino, por exemplo, as experiéncias e os resultados
decorrentes do Projecto Minerva, dos Concursos Nacionais de Software
Educativo, do Projecto Nénio Século XXI e do Programa Internet na Escola.

Nio obstante, continua a verificar-se uma grande necessidade de dinimicas
organizacionais de escola, capazes de favorecer e potenciar uma maior e mais
eficaz utilizacdo das TIC nos processos pedagégico-didécticos. Faltam planos
abrangentes, com uma visdo estratégica a médio e longo prazos, articulados
com todas as outras actividades que integram o Plano de Escola e existe
também caréncia ao nivel da formacio dos professores, em especial no que
se refere as metodologias de integracio das TIC nos processos de
ensino/aprendizagem: “os professores, quase sem excep¢do, manifestam
vontades e necessidades de formacio, mais ou menos distribuidas por todas as
aplicagdes informdticas...” (Paiva, 2002, p.40). Para a maioria dos professores, o
obstaculo mais forte 4 implementagio das TIC no contexto educativo é a falta
de meios técnicos (Paiva, 2002, p.43) e, além disso, as escolas portuguesas
apresentam uma grande discrepancia entre si, na forma de integrar e utilizar as
TIC {Paiva, 2003).

E tendo por base todos estes pressupostos, que concordamos em pleno com
a posi¢io tomada por Bento da Silva (2002), quando defende que o debate e as
reflexdes necessdrias a volta da integragdo das TIC na Educacio devem incidir,
prioritariamente, a volta dos desafios e implicages que as mesmas colocam ao
nivel da reorganizacio da escola e do curriculo. Pensamos que as TIC deverdo
ser objecto de andlise num enquadramento amplo e abrangente pois a
tecnologia nio é um fim em si mesmo, um acto isolado, externo ao processo
educacional. Silva (2002, p.74) evocando obra sua de 2001 salienta que
“a esséncia da integracio das TIC na educacdo ¢ constituida pela estratégia e o
consequente pensamento estratégico, de modo a compreender-se o porqué dessa
integracgdo e como deve ser feita.”

As TIC na dindmica organizacional de escola

A escola deve orientar-se no sentido de se afirmar como uma organizacdo
aprendente, como uma verdadeira comunidade de aprendizagem (Afonso, 2001,
p.429). Ou seja, ela terd de ser “[...Jcapaz de adaptar as suas estruturas fisicas
e humanas a novas situacées, sendo certo que estas exigem novos meios e
recursos € novas competéncias das pessoas que tém que lidar com essas novas
situagBes. A Escola Aprendente tem [..] que aprofundar a visdo sobre o
verdadeiro papel das TIC, [...] deve ser baseada no conhecimento cientifico
e pedagégico e que mostra claramente que as tecnologias podem constituir
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um importante recurso na promoc¢io da inovagdo pedagégica da escola,
em ordem 2 transformacio e adaptacdo do modelo de escola da sociedade
industrial para 0 modelo da escola da sociedade do conhecimento (Ramos et
al,, 2001, p.110).” Como tal, ela terd de conseguir definir e implementar novas
estratégias organizacionais, que lhe permita criar um clima e uma cultura
de escola partilhada por todos os seus membros, capaz de promover uma
nova dinamica.

Um bom ntimero de escolas tem vindo a reunir esforcos no sentido de
desenvolver accdes de inovacdio e mudanca ao nivel da sua dindmica
organizacional, fazendo bom uso dos apoios prestados pelas entidades centrais,
numa conjugacéd com a procura de outras parcerias e com a participagio em
projectos inovadores. Sdo exemplo, o caso de algumas escolas pertencentes ao
Projecto Nonio Século XXI, ou 4 Rede de Bibliotecas Escolares que se
reorganizaram, fazendo uma nova gestdo dos recursos existentes (fisicos e
humanos), criando novos espacos de aprendizagem e promovendo actividades
de diferenciacio pedagégica.

A utilizacdo das TIC e de redes de informacgdo vem facilitar a dinimica
de praticas de comunicacgio e disponibilizacio de informagio, que passam
pela criacdo de pdginas na Internet, pelo uso do correio electronico, pela participagio
em féruns/grupos de discussdo, ou pela realizacio de videoconferéncias.

Talvez porque muitos professores e outros actores educativos j4 tomaram
consciéncia de que “urge (re)equacionar o papel de uma escola obsoleta,
desajustada e sobre-regulada, incapaz sequer de reagir (quanto mais de agir),
apetrechando-a de meios materiais e humanos que possibilitem a produgio de
respostas, face aos crescentes desafios que se lhe colocam, convertendo-a num
lugar atraente e motivador (Morgado & Paraskeva, 2000, p.15)", muitas escolas
se apresentem no caminho certo e consigam ji um sucesso relativo, no que se
refere 4 integracdo das TIC como base de sustentacio da sua reorganizacgio
escolar/organizacional e curricular.

As TIC como uma componente transversal do Curriculo do Ensino Bdsico

A importéincia das TIC no mundo actual e a necessidade da sua integra¢do na
Educacio foram aspectos tomados em conta na ultima revisdo e reorganizagdo
dos curriculos do nosso sistema educativo. A reorganizacgdo, suportada pelo
Decreto-Lei n° 6/2001 de 18 de Janeiro, integra as TIC no curriculo do Ensino
Bésico (EB), dotando-as de um cardcter instrumental e constituindo uma
formacido transdisciplinar, embora em 2004/2005 tenha passado a existir uma
compartimentacio disciplinar propria. Tal como realgam Pedro & Moreira (2001,
p.757-758): “A introducdo das TIC na Educagiio é um imperativo quer da
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dindmica social, cultural e tecnoldgica, quer pelo facto de muitos paradigmas
pedagdgicos se terem tornado obsoletos face a novos meios de armazenamento e
difusdo da informacdo.”

Tendo ja subjacente esta ideia, o referido Decreto-Lei n® 6/2001 de 18 de
Janeiro, veio precisamente dar forma e implementar um novo desenho
curricular para os trés ciclos da escolaridade obrigatéria, estabelecendo os
principios orientadores da organizagio e da gestdo curricular do ensino bésico,
bem como da avaliagio das aprendizagens e do processo de desenvolvimento do
curriculo nacional.

Este novo entendimento do saber em acgdo, ou em construgdo, impde ao
curriculo uma nova configuracio e faz com que a escola e os professores
tenham que repensar a sua forma de organizacdo tradicional, baseada na
logica disciplinar, com tempos e espagos bem delimitados, em que os saberes
se apresentam aos alunos de forma estanque e compartimentada (descon-
textualizados e desligados da realidade envolvente).

As TIC revestem-se de especial importincia devido 4 sua transversalidade
curricular: devem ser exploradas e trabalhadas em todas as dreas disciplinares e
ndo disciplinares, j4 que as mesmas se apresentam como uma competéncia
transversal a todas elas e dotadas de um caracter instrumental. Alids, a atencio
dada as competéncias transversais no processo de reorganizacio do curriculo do
EB, tornou-se mesmo num dos aspectos mais destacados.

Com base na interpretacio do Decreto-Lei n® 6/2001, Lidia Valadares (2003)
distingue, a este nivel transversal, dois tipos de competéncias: as processuais e as
instrumentais. As primeiras, detentoras de maior transversalidade, contemplam
a aquisi¢do de processos facilitadores do acesso ao conhecimento, fazendo
apelo, por exemplo, a procedimentos de pesquisa, consulta, organizacio e
tratamento da informacdo, entre outros, em funcdo de necessidades e
problemas a resolver; as segundas, estdo predominantemente ligadas a
aquisicio de saberes essenciais a construcdo de outros saberes, estando
essencialmente relacionados com o dominio de diferentes formas de
comunicag¢io verbal e a utilizacdo adequada do cédigo linguistico aos contextos
e as necessidades, ou seja, com as competéncias essenciais de lingua materna e
ainda com a utilizacdo das TIC.

A integragdo de saberes no Projecto Curricular de Turma

As préaticas pedagdgicas e a operacionalizagio do uso das TIC, numa
perspectiva de “formacgio global do aluno”, devem estar subjacentes na
construcdo do Projecto Curricular de Turma (PCT), que pretende originar uma
adequacido do curriculo a especificidade dos alunos de cada turma. Por seu
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turno, a construcdo dos projectos curriculares devem estar em consonancia com
os principios e finalidades tracadas no respectivo Projecto Educativo de Escola
(PEE). Nesta base, “hd que realcar, no entanto, que ambos os projectos
curriculares (de escola e de turma), ao terem subjacente a intencdo de dar vez e
voz aos alunos a que se destinam e de gerarem aprendizagens significativas para
esses mesmos alunos, devemn ser construidos no sentido de proporcionarem
uma visdo global das situages e uma construcfo interdisciplinar e integrada dos
saberes.” (Leite et al., 2001, p.17).

Sendo as TIC consideradas uma competéncia transversal e, por isso, uma
formacdo transdisciplinar, entdo, obviamente que as mesmas terdo de
‘atravessar’ todas as 4reas curriculares: ndo s6 -as Novas Areas Curriculares
(NAC’s) nao disciplinares, como também as vdrias disciplinas.

Também este aspecto vem exigir do professor uma nova forma de trabalhar,
que assenta na sua funcéo de ‘construtor do curriculo’ e nas suas capacidades
reflexiva e de actuar em equipa. Até porque, tal como realga Alonso (2001,
p.59), “concebendo o curriculo como um processo de construgdo social e,
portanto, politica e moral, os Projectos Curriculares sdo espacos importantes
quer de reflexdo e de discussdo sobre os problemas educativos fundamentais,
quer de tomada de decisées pedagégico-didécticas para melhorar as préticas
educativas.” Esta gestdo diferenciada e flexivel do curriculo resulta de uma
abordagem globalizante e vem contrariar a ‘velha’ postura dos professores
que assentava na execucio individual do curriculo prescrito, sendo as TIC
um elemento aglutinador das actividades a desenvolver pelas diversas
dreas curriculares.

Os professores e a sua relagdo com as TIC: atitudes e competéncias

A propésito do desenvolvimento profissional dos professores, hoje, mais do
que nunca, se impde uma actualizagio constante, sendo a drea da formagio em
TIC uma das mais prementes, pois sabemos que um grande niimero de
professores nio recebeu qualquer preparagio neste dominio durante a sua
formacdo inicial € porque é uma drea vasta e em constante evolugio.

Tem existido, nos ultimos tempos, alguma preocupacio em tentar definir um
quadro de competéncias bdsicas necessdrias aos professores, na sua
generalidade, tendo em vista um melhor desempenho das suas fungées. Neste
sentido, Ponte (1999) refere cinco aspectos considerados importantes e a ter em
conta: “conhecimento de implicagdes sociais e éticas das TIC; capacidade de
uso de software utilitdrio; capacidade de uso de software educativo; capacidade
de avaliacdo de software educativo; e capacidade de uso das TIC em situagdes
de ensino-aprendizagem”. Odete Valente (2001) aponta também como
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fundamental: “a clareza de comunicacio e facilidade na utilizagio das
tecnologias”. Silva e Gomes (2000), evocados por Silva (2002), reflectem que a
formacio no dominio das TIC deve estruturar-se em trés dominios: “saberes de
cardcter instrumental e utilitdrio, dominio que designam por alfabetizacéo
digital; saberes e competéncias no nivel da pesquisa, selecciio e integragdo da
informacio, com vista 2 transformacio da informacio em conhecimento; e
saberes no desenvolvimento de formas de expressio e comunica¢io em
ambientes virtuais”.

Parece-nos assim crucial, j4 que as competéncias vém ocupando um lugar de
destaque ao nivel das politicas educativas, que a formacdo no dominio das TIC
deva constituir objecto de abordagem em qualquer plano de estudos, quer se
trate de formacéo inicial, quer se trate de formacio continua, devendo apostar-
-se numa formagio que privilegie a vertente pedagdgica, centrada no local de
trabalho, em detrimento de uma vertente puramente técnica, pois € a esse nivel
que se sentem as maiores dificuldades de utilizagio. Saliente-se, também, a
necessidade de se desenvolverem actividades baseadas em metodologias activas,
numa pedagogia construtivista, centrada nos alunos e suportada por projectos,
exigindo uma maior predisposi¢do para o trabalho colaborativo/cooperativo
entre pares e com os préprios alunos. Assim sendo, a formagio de professores
deve -prever um perfil de professor como “organizador de uma pedagogia
construtivista, garante do sentido dos saberes, criador de situacgdes de
aprendizagem, gestor da heterogeneidade e regulador dos processos e dos
percursos de formacdo (Perrenoud, 2002, p.21).”

As TIC nas escolas basicas de 2° e 3° ciclos do CAE de Viseu

O objectivo principal deste estudo empirico centrou-se na necessidade de
saber qual a efectiva integra¢do/utilizacio das TIC na dindmica das escolas
de 2° e 3° ciclos do Ensino Bésico e, sobretudo, nos processos de ensino/
/aprendizagem, com base na opinido dos professores e no seu contexto de accio.

Utilizou-se uma metodologia maioritariamente quantitativa, para realizar um
estudo extensivo a todas as escolas de 2° e 3° ciclos do ensino basico do CAE de
Viseu, estudo esse realizado no ano lectivo de 2003/2004, antes da
implementacio curricular da disciplina de TIC nos 9.° e 10.° anos, utilizando
como técnica principal o inquérito por questiondrio. Sendo uma investigacio
delimitada geograficamente ndo é possivel estabelecer generalizacdes, no
entanto, algumas das conclusdes poderio, eventualmente, ser reconhecidas
como vilidas noutros contextos da realidade nacional.
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Metodologia

Uma primeira recolha e andlise de dados permitiu proceder a uma
caracterizagio das escolas-alvo, relativamente 2 integracdo e uso das TIC, quer
ao nivel da organizacido escolar, quer ao nivel da organizacdo curricular
(analisando-se aqui, sobretudo, a visibilidade das TIC no dmbito dos PCT"s).
Estes dados permitiram construir uma grelha de andlise, onde se estabeleceram
as seguintes categorias: numero de turmas e sua distribuicdo por anos de
escolaridade; canais de comunicagcdo com o meio exterior, com recurso as TIC;
projectos de integracdo/utilizagdo das TIC na escola; e meios tecnolégicos
disponibilizados, bem como estratégias de apoio aos utilizadores.

Em todas as escolas, os seus representantes afirmaram possuir as condicdes
minimas em termos de integracdo das TIC: todas as escolas possuem
computadores multimédia, com liga¢do a Internet e servico de e-mail, para além
de uma grande parte possuir Pdgina na Web (71,4%), pertencer a Rede de
Bibliotecas Escolares (57,1%) e prestarem apoio especifico aos utilizadores
(76,1%), entre outras. Deste modo, todas as escolas foram consideradas para
estudo, tendo a populagio a inquirir sido definida por:

- os professores-directores de turma (DT"s) de cada escola, uma vez que, regra

geral, sdo os coordenadores dos Projectos Curriculares de Turma;

- os elementos dos ¢rgdos de direccio: Conselho Executivo/Comissio

Executiva Instaladora (CE/CEI) das mesmas escolas, para colher opinides de

actores diversos e com diferentes 6pticas sobre os fenémenos de estudo.

No total das 21 escolas-alvo, existe um universo de 459 directores de turma e 78
elementos das respectivas equipas de direccdo que constituiram a populacio a
inquirir. O método de recolha de informacaes foi o questiondrio de “administracio
directa”, para obter dados sobre a sensibilidade e os comportamentos da populacdo
face as TIC, a sua utilizacdo em contexto educativo, o nivel de apetrechamento
(em recursos TIC) das escolas e o grau de satisfagdo dos utilizadores em rela¢do aos
mesmos, de acordo com uma série de oito hipéteses que se pretenderam testar e
que serdo apresentadas conjuntamente com os resultados.

Dos 459 questiondrios entregues a directores de turma, a taxa de resposta foi
de 62,7% (288) e dos 78 questiondrios entregues aos elementos dos Conselhos
Executivos, a taxa de respostas foi ainda superior, 74,3% (58 respostas).

Foram elaborados dois questiondrios estruturados e distintos, a aplicar aos DT’s e
aos elementos dos{as) CE’s/CEI’s, ambos com estrutura idéntica - Grupo 1: Dados
Pessodais e Profissionais, Grupo 2: Meios Tecnoldgicos disponiveis na Escola, Grupo 3:
Sensibilidade e Utilizagdo das TIC em contexto escolar e Grupo 4: Dindmica
organizacional de integracdo/utiliza¢do pedagdgica das TIC -, mas com pequenas
varia¢des, consoante a aplica¢io aos DT’s ou aos elementos dos(as) CE’s/CEl’s.
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Foi realizado um pré-teste ao questiondrio. Os resultados foram tratados
recorrendo ao programa informdtico SPSS (Statistical Package for Social Sciences).
Caracterizagdo da amostra

Do total de directores de turma respondentes ao inquérito por questiondrio,
53% sao professores do 3° Ciclo do EB e 47% pertencem ao 2° Ciclo do EB,
sendo o estudo representativo de ambos os ciclos. A distribuicdo dos DT’s por
anos de escolaridade (do 5.° a0 9.°) é também bastante equilibrada.

Quanto a distribui¢do dos DT’s pelas respectivas dreas curriculares, também
os dados recolhidos mostram uma distribuicdo relativamente equilibrada:
Ciéncias Sociais e Humanas (19,5%), Linguas (26,4%), Expressdes (20,8%) e
Ciéncias Naturais e Exactas (32,6%).

Quanto aos elementos dos(as) CE’s/CEl’s: 28,5% sdo presidentes e 71,4%
sdo vice-presidentes. A sua distribuicdo pelas diversas dreas do curriculo
também é equilibrada, embora aqui a predominincia passe a ser das Linguas.

Apresentacdo dos Resultados

Tendo em conta os objectivos definidos para este estudo, os resultados serdo
apresentados de acordo com as hipéteses que colocdmos a partida, bem como
as conclusdes sobre cada uma delas, com base nos resultados obtidos, tentando
estabelecer algumas relagdes e inferéncias sem, contudo, nos preocuparmos em
efectuar generalizacoes.

Os professores consideram que as escolas dos 2° e 3° CEB possuem o0s meios
tecnolbgicos suficientes para permitir uma integracdo e utilizagdo pedagdgica das TIC

O conjunto de questdes incluido no Grupo 2 dos questiondrios constituiu a
categoria ‘Meios Tecnolégicos disponiveis na Escola’, visando, precisamente,
apurar informagGes que permitissem testar esta primeira hipétese. Assim,
quando questionados “Considera que a escola onde actualmente exerce
fungdes possui os meios tecnoldgicos suficientes, de modo a permitir uma
integracdo e utilizacdo das TIC nas praticas educativas?”, 70,7% dos DT’s
responderam que ‘Sim’, enquanto que 18,9% afirmaram que ‘Nio’ e 10,4%
registaram ‘Nio sei’. Os elementos do(a)s CE’s/CEI’s apresentaram um maior
numero de respostas ‘Sim’ - 88,2%, enquanto que 9,8% dos respondentes
disseram que ‘Nao’, tendo apenas 2,0% afirmado ‘Nio sei’.

A grande maioria dos inquiridos considera que as escolas dos 2° e 3° CEB
possuem os meios tecnolégicos suficientes para se efectuar uma integracido e
utilizagdo das TIC nos processos pedagégicos, facto que ndo poderd ser
invocado para justificar uma nfo utilizagdo das TIC nos processos educativos.
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Grdfico 1 - As escolas possuem os meios tecnoldgicos suficientes
{opinido dos DT’s e dos 6rgdos de direcgdo)

N.° de Dt's respondentes
N.° de Df's elementos do(a)s
CE'S/CEl's

Sim Nao Nio sel

No entanto, procedendo a uma andlise particularizada dos resultados obtidos
em cada uma das escolas, verificamos que em trés delas, e contrapondo com as
restantes, a maioria dos DT’s respondeu que a sua escola ndo possui os recursos
necessarios - os casos das escolas 2, 3 e 17, representadas no Grdfico 2, sendo a
maioria dos elementos dos érgdos de direcgdo das escolas 3 e 17, da mesma
opinido, o que vem, assim, reforcar a ocorréncia destas situagées. Ainda
coexistem escolas dos 2° e 3° CEB nio possuidoras dos recursos informdticos
indispensdveis para a integracdo das TIC.

Grdfico 2 - Distribuicdo das opinides dos DT’s, por escola, sobre a questdo se a
escola possui os recursos tecnoldgicos suficientes, ou ndo, para se efectuar uma
integracdo/utilizacdo das TIC
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Analisaram-se, de seguida, as respostas dadas as questdes sobre os recursos
especificos existentes nas escolas, bem como sobre os meios TIC colocados ao
servico das respectivas comunidades educativas, cujos totais de respostas
afirmativas, obtidos em cada questio, se apresentam no Grdfico 3.
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Grdfico 3 - N° de respostas afirmativas sobre a existéncia dos recursos/meios
tecniolégicos especificados e de meios TIC colocados ao servico das
comunidades educativas

300 300
250
@
8 a
£ 200 £
3 £
ES H
£ g
@ 150 -
[ &
$ 100 3
2 E
50
° ” .
12 3 4 5 6 7 8 9 10 1112 1 2 3 4 5 6 7
i TIC ao servigo das comunidades educativa
Legenda Legenda
1. C i 7. Digil 1. Pdgina na Intemet 7. KioskWeb
2. Internet 8. Webcam 2. Jomal electrdnico
3. CDRoms Educativos 9. Mdquina Fotogréfica Digital 3. Correlo electrénico
4. Leitor/Gravador de CD's 10. Camara de Video Digital 4. Féruns/Grupos de Discussio na Internet
5. Projector multimédia 11. OVDRom's 5. Intranet Escolar
6. Impressoras 12, Leitor/Gravador de DVD's 6. Programa intermno de gestdo de dados e servigos

A partir das respostas fornecidas pelos DT’s (como, alids, era suposto vir a
confirmar-se, tendo em conta os recursos e os meios que o préprio ME colocou
jd ao servico das escolas), todas elas detém actualmente, pelo menos,
computadores multimédia (92,7%), impressoras (95,8%) e ligagdo a Internet
(96,9%). Verifica-se também que um grande ntimero destas escolas é j4
possuidora de CDRom’s educativos (88,2%), leitores/gravadores de CD’s
(74,0%), projectores multimédia (66,7%), digitalizadores/scanners (71,5%) e,
ainda, mdquinas fotograficas digitais (55,6%). Mais escassos sdo os restantes
recursos: DVDRom’s (38,2%), leitores/gravadores de DVDRom’s, cdmaras de
video digitais (34,4%) e webcams (13,5%).

Continuando a ter por base as respostas dadas pelos DT’s, relativamente aos
meios de informacio e comunicac¢io, com recurso as novas tecnologias, que as
escolas colocam ao servico das respectivas comunidades educativas, destacam-
-se as homepages das escolas (75,3%) e o correio electrénico (74,0%).

Os restantes meios e servigos apontados, parecem nio estar ainda muito
vulgarizados no seio destas escolas, nomeadamente a manutencio de um jornal
on-line (13,5%), a dinamizacdo de féruns/grupos de discussdo via Internet
(10,8%), a existéncia de Intranet’s escolares (27,1%), o uso de programas
internos para gestdo de dados e servicos (31,6%) e a disponibilizacdo de
Kioskweb’s para uso da informacio e servigos, a partir da homepage da prépria
escola (15,3%).

As respostas dadas pelos elementos das equipas dos(as) CE’s/CEI’s
confirmam, de uma forma geral, os dados fornecidos pelos DT’s.

Podemos concluir que a integracdo das TIC, traduzida num nimero satisfatério
de recursos, na opinido de quem os utiliza, é um facto evidente na quase
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totalidade das escolas dos 2° e 3° CEB, nio se verificando tal situacio em apenas
alguns casos pontuais. Porém, esta afirmacio carece de justificagdes adicionais,
como a determinagio do rdcio de equipamentos por alunos e a andlise da forma
como os alunos sdo induzidos a utilizar as TIC no seu trabalho curricular.

Por conseguinte, e partindo apenas da analise dos resultados expostos, achamos
que a hipétese por nés colocada se confirma, considerando estritamente os dados
obtidos sdo, do nosso ponto de vista, aceitdveis para a sua sustentacio.

Os 6rgdos de gestdo pedagdgica, nomeadamente os Directores de Turma e os
Conselhos Executivos, das escolas dos 2° e 3° CEB, estdo sensibilizados para a
integracdo/utilizacdo das TIC, considerando que esta deve ser uma dce¢do
prioritdria dos professores e das politicas de escola.

O Grupo 3 de questdes colocadas no inquérito por questiondrio aplicado aos
DT’s e aos elementos dofa)s CE’s/CEl’s, constituiu a categoria Sensibilidade e
Utilizagdo das TIC em contexto escolar, com o qual se pretendeu recolher dados
que ajudassem a estabelecer o grau de sensibilidade e proceder a uma
caracterizac¢do dessa mesma sensibilidade em relagdo ao uso das TIC na Educacio.

Apurados os resultados, constatamos que, em média, 80,4% dos DT’s
consideram que a integracdo/utilizagio das TIC nas préticas pedagdgicas deve
ser uma acg¢fo prioritdria dos professores e das politicas de escola, podendo
observar-se no grafico a percentagem de respostas afirmativas dadas nesta

questdo, em cada uma das escolas estudadas.

Grdfico 4 - Percentagens de DT’s e respostas dos elementos dos 6rgdos de
direcgdo que consideram as TIC uma acgdo prioritdria
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Regista-se, em todas as escolas, uma percentagem de respostas positivas
acima dos 50% (salientando-se mesmo, em 10 delas, valores acima de 80%),
revelando que, globalmente, os professores estdo hoje bastante sensibilizados
para a importancia e para a necessidade da integragdo/utilizacio das TIC nas
praticas pedagdgicas.
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Também no caso dos professores pertencentes as equipas de direcgdo das
escolas, as respostas demonstram um grau de sensibilidade igualmente bastante
elevado, tendo por base que, apenas em uma das escolas estudadas, os pro-
fessores pertencentes ao respectivo érgio de direcgdo ndo apresentam uma
opinido formada sobre o assunto. Nas restantes escolas, com a excepcio de duas
respostas pontuais, todos os elementos dos érgdos de direccdo afirmaram que a
integracdo/utilizacdo pedagdgica das TIC deve ser uma accio prioritdria dos
professores e das politicas de escola.

O facto de nio se terem registado respostas na categoria ‘Nao’, por parte dos
elementos das equipas de direc¢do das escolas, é revelador do seu elevado grau de
sensibilidade em relacio 4 questdo da utilizacdo das TIC nas praticas pedagégicas
- factor, quanto a nés, imprescindivel para que se evolua no bom sentido.

Pretendemos colher opinides que possibilitassem caracterizar tal sensibi-
lidade apresentada face as TIC em educa¢io, por parte dos inquiridos. Neste
sentido, foi-lhes solicitado que se posicionassem nas caracteristicas apresen-
tadas no quadro, através de uma escala de diferencial semantico, de acordo com
as suas convicgoes.

O Quadro 1 ilustra os resultados obtidos junto dos DT’s, apresentando a
percentagem de respostas assinaladas em cada uma das varidveis sugeridas, bem

como a média ponderada dessas mesmas respostas:

Quadro 1 - Opinido dos DT’s sobre as TIC ao servico da Educagdo

As TIC, ao servigo da Educagao, apresenta-se como:

M @ 3) O] ()

recurso dispensavel 0,7% 2,1% 21,1% | 51,4% | 24,6% recurso imprescindivel
397

inibidoras de aprendizagem | 1,4% | 14% | 11,0% | 41,3% | 44,9% |facilitadoras de aprendizagem
4,28

enfadonhas 49% | 0,7% | 3,5% . 5530,5% 60,4% motivadoras
meios rigidos 1,4% | 1,1% | 9,5% 449,;% 38,7% meios flexiveis|
geradoras de dependéncia | 0,4% | 3,2% 22,1%4 0242,5% 31,9% promotoras de autonomia
causadoras de dispersdo 1,1% 6,7% 336;3% 41,8% | 14,0% propicias a concentragdo
impeditivas do estudo 0,7% | 3,9% 24,9%3 8947,4% 23,2% favorecedoras do estudo

Percebemos claramente que a opinido dos professores inquiridos é favordvel
a0 uso das TIC na Educacio, face as varidveis definidas, dado que a média
ponderada de todas as percentagens de respostas se situa acima do valor
médio: trés.
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Evidencia-se, também, que a maioria dos inquiridos (60,4%) acha que as TIC

se apresentam como motivadoras € 44,9% referem que as mesmas sdo

facilitadoras da aprendizagem. Podemos ainda destacar que 51,4% dos

professores respondentes considera que as TIC sdo um recurso quase

imprescindivel na Educagio, enquanto que 24,6% acha mesmo que estas

tecnologias sdo imprescindiveis.

Parece-nos, assim, que os professores comegam a encarar o papel

desempenhado pelas TIC na educacio de uma outra forma, mais positiva,

quanto a nés, reconhecendo na sua utilizagdo com os alunos, vantagens de cariz

pedagégico, como os proprios resultados deste inquérito vém comprovar.

Também as respostas dadas pelos elementos das equipas de direc¢io das

escolas vém reforcar, ainda mais, esta ideia, talvez devido s responsabilidades

directas que detém no processo de integragio das TIC, pois, como se pode

constatar pela analise do Quadro 2, a grande maioria destes professores detém

uma posi¢do bastante favordvel em relagio ao servigo prestado pelas TIC na

drea da Educacio, podendo constatar-se, pela anélise das médias ponderadas

das percentagens de respostas dadas, um valor médio superior ao registado

pelos DT7s.

Quadro 2 - Opinido dos elementos das equipas de direccdo sobre as TIC

ao servico da Educa¢do

As TIC, ao servigo da Educagéao, apresenta-se como:

4,26

M @ [©) 4 (6
recurso dispensavel 0,0% | 1,8% | 54% 3?,51 % | 60,7% recurso imprescindivel
inibidoras de aprendizagem | 0,0% | 3,7% | 1,9% 3&96% 55,6% | facilitadoras de aprendizagem
enfadonhas 0,0% 1,8% 1,8% 2?,?% 69,6% motivadoras
meios rigidos 0,0% 0,0% 8,5% 442;3% 48,2% meios flexiveis!
geradoras de dependéncia | 0,0% | 0,0% 12,5"/: o 55,4% | 32,1% promotoras de autonomia|
causadoras de disperséo 0,0% | 0,0% 28,6"/3‘ 44,6% | 26,8% propicias & concentracdo
impeditivas do estudo 0,0% 1,8% 12,5%| 44,6% | 41,4% favorecedoras do estudo

Desta forma, podemos concluir que a maioria dos professores a ocupar cargos

de gestdo pedagégica, nomeadamente a direccdo de turma e a direcgdo das

escolas, encaram hoje as TIC na Educac¢io como uma mais valia, reconhecendo

nelas vantagens pedagégicas, considerando que a sua integracdo/utilizacio

deve ser uma ac¢do prioritdria dos professores e das politicas de escola.
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Os professores utilizam, com maior frequéncia, o computador como um
instrumento auxiliar da sua actividade profissional (na realizagdo de tarefas
burocrdtico-administrativas) e ndo tanto em situagGes de ensino/aprendizagem.

O questiondrio aplicado aos DT’s contemplou um conjunto de questoes
destinado a colher dados capazes de nos permitir verificar qual o tipo de uso
mais frequente que os professores fazem das TIC em educagéo. As informagoes
obtidas na questio Utiliza o computador como um instrumento auxiliar do seu
trabalho profissional, nomeadamente na prepara¢do das aulas e na realizagdo de
tarefas burocrdtico-administrativas?, mostram-nos que, a grande maioria dos
professores ja utiliza, com regularidade, o computador neste tipo de tarefas:
38,1% responderam que o fazem diariamente, 43,7% uma ou duas vezes por
semana, enquanto que um uso mais esporddico é apontado por um numero
reduzido de professores: 10,0% referem que o fazem duas ou trés vezes por més
e 6,6% apenas duas ou menos vezes por més.

Quisemos, também, saber por que razio alguns professores utilizam com tio
pouca frequéncia este instrumento de trabalho. Por isso, perguntdmos aqueles
que assinalaram Duas ou menos vezes por més (apenas 6,6% dos inquiridos), os
motivos que o justificam. De entre os que foram apontados, ressaltam como
principais motivos: ndo sei usar/ndo possuo conhecimentos bdsicos nessa drea,
ndo gosto de usar/prefiro realizar as tarefas manualmente e porque, quando me é
exigido, pego ou tenho alguém que faz os trabalhos por mim. Muito menos
assinalado foi o facto de ndo vejo vantagens na utilizagdo do computador.

No caso dos elementos pertencentes as equipas de direcgio das escolas, os
resultados apurados indicam-nos que ‘este grupo especifico de professores
utiliza, ainda com maior regularidade, o computador como instrumento auxiliar
do seu trabalho profissional, nomeadamente no exercicio das suas fungdes:
81,0% deste grupo de inquiridos utiliza diariamente este meio auxiliar no
desempenho das suas tarefas, 13,8% uma ou duas vezes por semana, sendo
baixissima a percentagem de respondentes que referiu nunca utilizar (3,4%), ou
utilizar apenas duas ou trés vezes por més (1,7%).

Os dois tinicos casos de professores que afirmaram nunca . utilizar o
computador, apresentam como os dois motivos mais fortes que justificam tal
atitude, os factos de ndo saberem usar/ndo possuirem conhecimentos bdsicos
nessa dreda e ndo gostarem de usar/preferirem realizar as tarefas manualmente; o
facto de ndo verem grandes vantagens na utilizacio do computador nunca foi
apontado como sendo motivo para a sua nio utilizago.

Parece-nos, perante o cendrio de utilizagdo retratado através destes resultados,
que as TIC estdo definitiva e inevitavelmente instaladas como auxiliares do
trabalho profissional, também no caso da classe docente.
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Contudo, sobre a questio da utilizagio do computador interessou-nos,
especialmente, saber do seu grau de frequéncia em situagdes de aula, com os
alunos. Para os DT’s ¢ bastante evidente a constatacio, neste contexto, de que
o grau da frequéncia de utilizagdo do computador ¢ bastante menor do que
anteriormente (no cumprimento de tarefas burocritico-administrativas),
ressaltando que 44,6% dos professores respondeu nunca utilizar o computador
como um recurso pedagégico em situacdes de aprendizagem com os alunos e
46,8% apenas utiliza uma ou duas vezes por més. A percentagem de professores
que regista fazé-lo de uma forma regular, uma vez ou mais por semana, é de
apenas 9,3%.

Verificamos que, embora a grande maioria dos professores faga uma utilizagao
mais ou menos regular das TIC na educagio, tal acontece com maior
frequéncia no cumprimento de tarefas burocrdtico-administrativas; ao invés, o
uso das mesmas no ambito das préticas lectivas ocorre com muito menos
regularidade. Assim sendo, achamos poder confirmar-se a hipétese por nés
colocada, em relagido a esta questdo.

A falta de conhecimentos e de formagdo especifica na drea das TIC, é epontada,
pelos professores, como uma das principais razbes da sua ndo utilizacdo nos
processos pedagdgicos.

Na sequéncia dos resultados apresentados anteriormente, reveste-se de
grande importincia analisar, agora, os dados relativos as justificaces dadas
pelos professores para a ndo utilizagdo do computador nas praticas lectivas, em
processos de ensino/aprendizagem. As razdes mais assinaladas, por ordem
decrescente, sdo:

- porque as salas de aula ndo estdo equipadas com computadores, com um peso
superior ao dobro das razdes seguintes;

- porque ndo sei utilizar o computador em situagdo de aula/ndo possuo
formagdo;

- porque a escola ndo possui uma sala de computadores que possa ser usada nos
tempos de aula;

- bastante mais residualmente foram indicadas as razées de ndo ver grandes
vantagens pedagégicas em utilizar o computador num contexto de aula e porque
acho que dd muito trabalho usar o computador na sala de aula.

O facto das salas de aula ndo estarem equipadas com computadores parece
ser o principal impedimento para os professores usarem estes meios como
recurso pedagégico. E curioso verificar que, ndo obstante a generalidade das
escolas deter o equipamento considerado indispensavel para que se faca uma
integracdo/utilizacdo educativa das TIC, seja precisamente a falta de
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equipamento informdtico (computadores) a razdo mais invocada para que esta
prética ndo acontega. Tal facto leva-nos a questionar se, muito embora essas
escolas estando relativamente bem apetrechadas, no que se refere a um
conjunto de recursos, ndo estardo a fazer uma deficiente gestdo desses mesmos
recursos, em termos de rentabilizagdo nos processos pedagdgicos. Por outro
lado, sabemos que, na maioria das escolas, os recursos informiticos estdo
concentrados num mesmo espaco fisico, nio sendo facilitado o seu acesso para
uso em tempos lectivos. E de salientar, por conseguinte, a necessidade
crescente que os professores vio j4 sentindo, em relagdo ao apetrechamento
informdtico das salas de aula.

Os outros dois motivos mais assinalados permitem concluir que, ndo sendo a
falta de conhecimentos e de formagio especifica na area das TIC apontada
como a principal razdo para a sua nio utilizagdo nos processos pedagdgicos,
ela é, contudo, registada como uma das principais. Na verdade, parece-nos
que, embora os professores utilizem regularmente as TIC enquanto
instrumento auxiliar no seu desempenho profissional, ndo manifestando j4
grandes caréncias de formagdo técnica (salvo, contudo, algumas excepgoes),
parece, ainda, revelarem dificuldades significativas ao nivel da utilizacio
pedagdgica, dificultando, cremos nés, um maior e melhor uso das mesmas,
neste dominio.

A maioria das escolas dos 2° e 3° CEB, ndo desenvolve uma formacdo de
professores centrada na escola, visando ir de encontro ds lacunas encontradas no
dominio das TIC.

Tanto os directores de turma, como os elementos da direccdo das escolas,
foram questionados, através do Grupo 4 de questdes - Dindmica organizacional
de integracdo/utilizagdo pedagégica das TIC, no sentido de sabermos até que
ponto as escolas implementam uma dindmica organizacional que traduza, entre
outros aspectos, a preocupa¢do em desenvolver uma formacgio de professores
(nomeadamente na 4drea das TIC) centrada nelas préprias, enquanto resposta as
suas necessidades especificas. Os resultados podem ser visualizados no Grdfico 5.

De uma forma global, 33,8% dos DT’s afirmam que ndo existe uma formacio
centrada na escola na drea das TIC e, se existe, 21,8% dos respondentes referem
que é pouco satisfatéria. Verificamos, ainda, que s6 15,9% dos inquiridos
referem que a formacgdo desenvolvida na sua escola é ‘boa’ e apenas 11,9%
assinalam que é ‘muito boa’, deixando, por isso, antever que a maioria dos
professores ndo estd satisfeita com o tipo de formacgdo existente, no que se
refere 2 drea das TIC, podendo deduzir-se que ela nio estard a responder as
reais necessidades dos professores.
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Grdfico 5 - Opinido dos DT’s e dos elementos das equipas de direcgdo das
escolas sobre a Formacdo de professores centrada na escola
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J4 relativamente aos elementos das equipas de direc¢do destas escolas, é
curioso verificarmos que a sua opinifo, em relagdio 4 mesma questdo, nio
coincide com a dos DT’s, pois 27,5% daqueles professores, considera que a
formacdo na drea das TIC, desenvolvida na escola, é ‘boa’, sendo a resposta mais
frequente, enquanto que 22,4% refere ainda que é ‘satisfatéria’ e, 17,2% acha
mesmo que essa formagdo é ‘muito boa’.

Mesmo assim, regista-se um numero de professores, igualmente significativo
(18,9%), que assinala que esta formacgio ¢ ‘inexistente’, confirmando que este
tipo de formacéo ndo estd, ainda, generalizado nas escolas dos 2° € 3° CEB.

Tendo em conta que as respostas obtidas decorreram do preenchimento de
uma escala de Likert (de O a 4), procedemos, também, 4 ponderacio das
respostas assinaladas, de modo a podermos obter uma média em relagido & qual
se pretendeu posicionar cada uma das escolas. Desta feita, obtivemos a seguinte
distribuicdo, ilustrada no Grdfico 6.

Todas as escolas registam a existéncia de algum tipo de formacgdo em causa,
muito embora nalguns casos especificos, a média ponderada das respostas
denote que, a existir, ela ndo satisfaz, de todo, os professores - ¢ o caso de mais
de um terco das escolas (1, 2, 3, 10, 14, 15 e 17), onde a formagdo atinge o nivel
pouco satisfatério. Podemos ainda considerar que, para além destes casos, e
tendo em conta o valor mdximo registado nas médias ponderadas, sdo cerca de
metade as escolas que ndo apresentam uma formagdo centrada na escola a
conseguir um nivel médio de satisfacio entre os seus professores. Destacam-se
aqui, pela positiva, apenas duas escolas: a 7 e a 18.
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Grdfico 6 -Distribui¢do, por escola, das médias ponderadas das respostas dos
DT’s e dos elementos das equipas de direc¢do das escolas, sobre a Formagdo de
professores centrada na escola
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Comparando os valores das médias ponderadas das respostas obtidas junto dos
DT’s, com os obtidos junto dos elementos das equipas de direccdo, podemos
verificar que, por parte destes, a opinifo geral é mais favordvel em relacdo ao tipo
de formacio que as escolas desenvolvem. Podemos depreender que existe uma
opinido mais positiva por parte de quem tem responsabilidades mais directas
nesta questio da formacio centrada nas escolas, comparativamente com a dos
professores, beneficidrios dessa mesma formacio.

Contudo, e uma vez que os dados obtidos revelam que na maioria das escolas,
embora acontecendo de forma mais ou menos satisfatéria, se desenvolve uma
formacgido de professores na area das TIC, centrada na prépria escola, nio
podemos confirmar (tendo por base as respostas fornecidas pelos dois grupos de
professores inquiridos) a hipétese que a maioria das escolas dos 2° ¢ 3° CEB ndo
desenvolve uma formagdo de professores centrada na escola, visando ir de encontro
ds lacunas encontradas no dominio das TIC.

Os drgdos de direccdo das escolas dos 2° e 3° CEB ndo consideram a integragdo e a
utiliza¢do educativa das TIC como uma ac¢do de bastante prioridade, no seu
programa de actuagdo.

Inquirimos, especificamente, os elementos dos(as) CE’s/CEl’s, no sentido de
sabermos se a integracdo e a utilizagdo educativa das TIC era considerada uma
accdo de bastante prioridade no seu plano/programa de actuagio, enquanto
6rgdo de topo na direcgio e gestdo da escola. S6 em duas escolas, a totalidade dos
membros afirmou que tal accio nio foi contemplada/definida no seu programa
de actuagio. De entre as restantes respostas, verifica-se que a maioria dos
membros inquiridos (66%), assinala a integragdo/utilizacdo educativa das TIC
como sendo uma ac¢do ‘prioritdria’ no seu programa de gestdio da escola. Apenas
34% referem considerar essa ac¢ido ‘bastante prioritdria’, ndo sendo a opgdo
‘pouco prioritdria’ assinalada por qualquer membro do grupo de inquiridos.
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Grdfico 7 - Grau de prioridade atribuido d integracdo/utilizacdo das TIC pelos
orgdos de direcgdo das escolas
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O Grdfico 7 mostra-nos o grau de prioridade atribuido a esta questdo, pelos
elementos das equipas de direc¢do em cada uma das escolas, ressaltando que
apenas em 5 delas (os casos 2, 14, 15, 16 e 19) a totalidade dos membros
respondentes, afirmou considerar a acgdo em causa como ‘bastante prioritaria’,
pelo que existe uma maioria de escolas para as quais ndo podemos rejeitar a
hipétese estabelecida.

A muaioria dos Projectos Curriculares das escolas dos 2° e 3° CEB, ndo apresenta
orientagdes de desenvolvimento curricular no dominio da utiliza¢do das TIC, para
as vdrias dreas do saber.

Importou-nos, também, no ambito da dindmica interna e funcional,
investigar até que ponto as escolas, através dos seus documentos
organizacionais, nomeadamente o Projecto Curricular de Escola (PCE),
apresentavam orientag¢oes de desenvolvimento curricular no dominio das TIC,
direccionadas para as vérias dreas do saber.

Os dados colhidos junto dos DT’s revelam-nos que tais orientagdes existem
nas escolas e os professores, na sua grande maioria, manifestam uma opinido
favoravel sobre a qualidade das mesmas: 32,6% dos inquiridos respondem ser
esta estratégia de orientagio (constante no PCE) ‘satisfatéria’, enquanto que
outros 32,6% consideram ser ‘boa’ e 17,2% registam mesmo ser ‘muito boa’.
Existern, no entanto, 6,5% dos professores que a consideram ‘inexistente’ e
11,2% que assinalam ser ‘pouco satisfatéria’.

Também as respostas fornecidas pelos professores das equipas de direc¢do
vém reforgar esta mesma ideia, confirmando a presenca de tais orientacdes - a
maioria deste grupo de inquiridos (46,4%) considera ‘boa’ a qualidade desta
estratégia de orientacio no dominio das TIC, constante no PCE, e 33,9%
afirmam, alids, que a mesma é ‘muito boa’. Nota-se novamente a opinido mais
favordvel dos 6rgdos de gestdo.
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Tendo em conta que cada professor inquirido se posicionou, através de uma
escala de Likert (de 0 a 4), relativamente ao grau de qualidade atribuido a esta
estratégia de orientacdo especifica, foi possivel ponderar as respostas obtidas de
acordo com o peso inerente a essa mesma escala. Deste modo, podemos
observar a distribuicdo, por escolas, das médias ponderadas das respostas,
relativamente a esta questio.

Tendo em conta que a maioria das escolas obteve valores para as médias acima
de 1,5, podemos salientar o caso da escola 17, por apresentar um valor médio que
se distancia negativamente das restantes escolas, em termos da qualidade
atribuida pelos professores as orientagGes constantes no PCE. Esta posigio é
reforcada pela opinido dos préprios elementos do érgdo de direccio dessa escola.

Salienta-se ainda que, globalmente, o grau de qualidade manifestado pelos
professores que dirigem as escolas ¢é significativamente superior, em relagio 2
opinido manifestada pelos restantes professores, o que pode dever-se, também,
a um certo grau de responsabilidade que aqueles podem, eventualmente,

assumir neste processo.

Grdfico 8 - Distribuiedo do grau de qualidade, atribuido pelos DT’s e pelos
elementos das equipas de direcgdo das escolas, ds orientacbes constantes no PCE,
relativamente ds TIC
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Todos os dados obtidos junto dos DT’s e equipas de direc¢do, apontam no
sentido de que, na verdade, todas as escolas, com maior ou menor qualidade,
desenvolvem estratégias de orientacdio de desenvolvimento curricular, no
dominio da utilizagdo das TIC, para as diversas dreas do saber, pelo que temos

de rejeitar a hipétese previamente estabelecida.

A aprendizagem do uso das TIC, por parte dos alunos, ocorre com maior
frequéncia, no dmbito das Novas Areas Curriculares (NAC’s), comparativa-
mente a qualquer uma das dreas curriculares disciplinares.

Considerdmos bastante pertinente, até pela importancia atribuida hoje as
NAC’s, em termos de organizacio curricular do Ensino Basico, recolher dados
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que nos permitissem saber até que ponto o desenvolvimento de competéncias
em TIC ocorre no ambito destas novas dreas curriculares nio disciplinares.
No questiondrio aplicado aos DT’s foi colocado um subgrupo de questdes
especificamente com este propésito.

Como resultado das respostas dadas pelos DT’s, enquanto coordenadores dos
projectos, concluimos que a grande maioria (71 %) dos Projectos Curriculares de
Turma (PCT) apresenta jd ac¢des/estratégias com recurso as TIC, sendo que
27% destes PCT’s ainda ndo o considera. Os restantes 2% nio sabem responder
a questdo.

Questionados, posteriormente, sobre o numero de acgdes/estratégias
explicitas nesses PCT’s, a maior frequéncia de respostas verificou-se na
categoria ‘de 2 a 5 acgbes’, com 56,4% do total de respostas obtidas, 29,0% dos
PCT’s apresentam apenas ‘uma ac¢do’ com recurso as TIC, enquanto que
11,3% regista ‘de 6 a 10 ac¢des’ e somente 3,1% apresenta explicitamente ‘ + de
10 ac¢bes’ pedagégicas com recurso 4s novas tecnologias.

Contabilizado o ntiimero de acgdes integradas nos PCT’s, apurou-se, entdo, a
sua distribuicdo pelas diversas dreas curriculares (disciplinares e nio
disciplinares). Pelos resultados apresentados no Grdfico 9, podemos constatar
que as TIC sdo verdadeiramente entendidas como uma componente do
curriculo do Ensino Biésico, revestindo-se de um caricter, ao mesmo tempo,
instrumental e transversal, pois a sua utiliza¢do pedagégica atravessa de forma
mais ou menos regular todas as dreas disciplinares e ndo disciplinares,
destacando-se uma ligeiramente maior utilizacio no ambito das NAC’s - 26%.

Grdfico 9 - Distribuicdo das acedo/estratégias com recurso ds TIC, explicitas
nosPCT’s, por dreas curriculares
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Assim, podemos concluir que, ao nivel da operacionalizacdo do uso
pedagégico das TIC, no dmbito dos Projectos Curriculares de Turma, ndo ha
qualquer ‘discriminac¢io’ por parte das vdrias dreas disciplinares que constituem
o curriculo dos 2° e 3° CEB’s, como o comprova a distribuicdo das
acg0es/estratégias levadas a cabo.

Verificdmos, da mesma forma, no caso dos DT’s que assinalaram apenas uma
ac¢do/estratégia explicita no PCT (29,0% dos casos), qual seria a sua
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distribuigdo pelas mesmas 4reas curriculares, tendo-se constatado que a sua
presenga nas NAC’s se evidencia muito mais, de acordo com a representacéo do
Grdfico 10, onde o nimero de utilizacdes assinaladas atinge, aqui, os 76%.

Grdfico 10 - Distribui¢do da acgdo/estratégia com recurso ds TIC, explicita
nos PCT’s, por dreas curriculares

a10%

o Cigneias Sociais @ Humanas
mLinguas

oCiéncias Naturais
aCiéncias Exactas

o Expressdes

mNACs

Quanto a nds, tal facto ndo é de estranhar, até porque, se nos detivermos nas
orientagdes curriculares para o EB, veremos claramente estas novas dreas como
o0 espaco propicio ao desenvolvimento de competéncias transversais.

Em suma, perante os dados recolhidos através deste questiondrio,
comprovamos que, embora existam préticas transversais ao curriculo, no que
toca a utilizagio das TIC, é realmente no dmbito das NAC’s, que os alunos dos
2° e 3° CEB realizam, com maior frequéncia, a sua aprendizagem, vindo assim
a confirmar-se a hipétese colocada.

Considera¢des Finais

Verificimos que, de uma forma geral, as escolas com 2° e 3° CEB, possuem j4
diversos meios tecnologicos, que sdo considerados suficientes, de acordo com a
opinido dos inquiridos, talvez pela evolugéo verificada nos tltimos anos, embora
a determinagdo dos valores efectivos dos equipamentos e dos seus rdcios por
aluno pudesse vir ou nfo a confirmar a ideia dos professores que fazem parte da
amostra. Ndo obstante, a utiliza¢do pedagogica das TIC parece ser possivel: os
recursos existentes nas escolas, embora nio quantificados, sdo diversificados,
predominando os computadores multimédia, as impressoras e digitalizadores, o
acesso a Internet, os CDRom’s Educativos, bem como os leitores/gravadores de
CDRom’s. Menos frequente € a existéncia de aparelhos de captacio de imagem
digital (foto e video), leitores/gravadores de DVDRom’s e WebCarm’s.

Nzo restam duvidas quanto a existéncia de uma forte sensibilidade
demonstrada pelos professores, em relacio ao uso das TIC na Educacio,
especialmente aqueles que desempenham fungées em 6rgios de direccio e de
gestdo pedagégica, considerando que a integracdo/utilizacio das TIC deve
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constituir uma acgdo prioritdria das politicas de escola e das préticas lectivas.
Tal opinido decorre, quanto a nds, das concepc¢des manifestadas pelos proprios
inquiridos em relagio a estes meios, quando colocados ao servico da Educacio,
que se apresentam, referem, sobretudo como meios motivadores, facilitadores
da aprendizagem e imprescindiveis na escola.

No entanto, a sua utilizacdo mais frequente continua a verificar-se, ainda, ao
nivel dos trabalhos burocratico-administrativos e de apoio 4 actividade docente
e nio tanto ao nivel das préticas pedagdgicas.

Assim sendo, cremos que se reveste de toda a utilidade para a accio educativa,
proceder-se a uma andlise/reflexdo mais profunda sobre qual serd a melhor e a
mais eficaz forma de gestdo dos recursos materiais e tecnolégicos existentes nas
escolas, bem como quais as prioridades a estabelecer na futura aquisicio de
outros recursos, tendo em conta as necessidades e as dificuldades sentidas pelos
respectivos intervenientes.

Verificimos também que a formacdo de professores centrada na escola,
visando ir de encontro as suas lacunas na drea das TIC, a existir (dado que,
globalmente, 33,8% dos professores afirma que ndo existe), é considerada
pouco satisfatéria. Talvez esta situacio se deva, em parte, 4 pouca prioridade
que os orgios de gestdo vém atribuindo 4 questio da utilizagdo educativa das
TIC nas escolas e no curriculo dos alunos do EB.

Mesmo assim, segundo os professores, os Projectos Curriculares de Escola
apresentam orienta¢des de desenvolvimento curricular no dominio da
utilizacdo das TIC, detendo, sobre a qualidade dessas orientagoes, uma opinido
bastante favoravel.

Comprovdmos também que € na drea das NAC’s que a aprendizagem do uso
das TIC, por parte dos alunos dos 2° € 3° CEB, ocorre com maior frequéncia.
Contudo, as restantes acgdes verificadas ocorrem, de forma mais ou menos
equilibrada, ao nivel dos vdrias disciplinas, o que mostra existir, entre os
professores, um entendimento efectivo do cardcter transversal das TIC.
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Abstract

In this work an approach is conducted to the application of the
Information and Communication Technologies (ICT) in education,
by the means of a quantitative study in the scholar year of 2003/2004,
applied at the 21 schools with 2.nd and 3.rd Cycles of the Basic
Education, linked to the Center of the Educational Area of Viseu.
This work took place before the introduction the curricular
implementation of the discipline of ICT in the 9.th and 10.th grades.

Before the presentation of the empiric study, a small review of the
actual situation of the relationship between ICT and education is
made, being pointed out the relationships that are considered
important to promote an effective use of these technologies for the
teachers and for the schools.

The study is based on the statistical treatment of data, collected by
inquiries applied to teachers Directors of Classes and members of the
management board, that makes possible a global vision of the state of
the schools, the technological means existent, the sensibility and the
conceptions of the teachers in face of using ICT, the degree of
satisfaction and frequency of utilization, namely in relation to the
pedagogical practices and the integration of these technologies at the
level of Curricular Class Projects.

Paired with the presentation of results, the main conclusions
are registered, being also reported, at the end of the study, some

general conclusions.
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Universidade Catdlica Portuguesa
Centro Regional das Beiras - Pélo de Viseu
Curso de Mestrado em Administracdo Escolar e Administragio Educacional
Trabalho de Investigagdo: “A Integra¢do das TIC nas escolas,
nos Projectos Curriculares de Escola e nos Projectos Curriculares de Turma”

Questionirio — Directores de Turma

Caros(as) colegas:

Este questiondrio tem por objectivo a recotha de dados que possibilitem efectuar uma caracterizagio das
Escolas de 2° e 3° Ciclos do Ensino Bésico, relativamente 2 situagio actual de integragdo/utilizagio das TIC
(Tecnologias da Informagdo e Comunicagao) nessas escolas e, em especial, nos Projectos Curriculares de
Escola e Projectos Curriculares de Turma. Neste sentido, é muito importante que seja, tanto quanto
possivel, rigoroso(a) nas suas respostas.

Agradecendo, desde j4, a colaboragio prestada com o preenchimento deste questiondrio, importa referir
que 0 mesmo € anénimo e servird apenas este propdsito.

1. Dados Pessoais e Profissionais

1.1. Ano de Escolaridade da Direcgdo de Turma de que é responsdvel:
5° Ano___ 6° Ano___ 7° Ano__ 8° Ano___ 9° Ano__

1.1.1. A Direcgdo de Turma de que é responsdvel é a mesma do ano lectivo anterior?

Sim__ Niao__
1.2. Sexo do inquirido: Masculino__ Feminino___

1.3. Tempo de servigo como docente:

Menos de 5 anos__  Entre 5 a 10 anos__ Entre 10 a 15 anos__ Mais de 15 anos__

1.4.Departamento Curricular a que pertence:

Ciéncias Sociais € Humanas__ Linguas__
Ciéncias Naturais__  Ciéncias Exactas__ Expressdes__
1.5. Possui Curso de Formagdo Especializada? Sim__ Nio__

Se “sim "responda a questdo “1.5.1”; se respondeu “ndo” passe da questdo “2.1.”:
1.5.1.Indique o Curso de Formagdo Especializada que possui:

- “Comunicagdo Educacional e Gestdo da Informagio”
- “Orientac¢io Educativa”

- “Organizagdo e Desenvolvimento Curricular”

- “Administragdo Escolar/Administragdo Educacional”
- Outro__ Indique qual

2. Meios Tecnolégicos disponiveis na Escola

2.1. Indique os recursos/meios tecnolégicos que a escola disponibiliza para os professores utilizarem
com os alunos em horas lectivas:

(Assinale todos os recursos/meios que a escola disponibiliza para esse efeito, independentemente de os utilizar ou ndo com os
seus alunos)

- Computadores multimédia Sim__ Nao__ Nio sei__
- Internet Sim__ Nio__ Ndo sei__
- CDRoms Educativos Sim__ Nio__ Nizo sei__
- Leitor/Gravador de CDRoms Sim__ Niao__ Niao sei__
- Projector multimédia Sim__ Nio, Nio sei__

- Impressoras Sim___ Nao__ Niao sei__
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- Digitalizador/scanner Sim__ Nio__ Nio sei__
- WebCam (para Videoconferéncia) Sim__ Nao__ Nao sei__
- M4quina fotografica digital Sim__ Nao___ Nizo sei__
- Camara de video digital Sim__ Nao__ Nio sei__
- DVDRoms Sim__ Nio__ Nio sei___
- Leitor/Gravador de DVDRoms Sim__ Nio__ Nio sei__

2.2, Indique os meios de informagdo e comunicag¢do, com recurso ds novas tecnologias, que a escola
coloca ao servigo da comunidade educativa:

- P4gina na Internet (Homepage) Sim__ Nao__ Nio sei__
- Jornal electrénico (Jornal on-line) Sim__ Nio__ Nio sei__
- Correio electrénico (E-mail) Sim__ Niao__ Nao sei__
- Féruns/Grupos de Discussdo na Internet

(através da P4gina da escola) Sim__ Nio__ Nio sei___
- Intranet escolar (rede interna de

informacio e comunicacio) Sim__ Niao__ Nio sei__
- Programa interno de gestdo de dados

€ servigos (uso de cartio magnético) Sim__ Nio__ Nio sei___
- KioskWeb (acesso ao Kiosk da escola

através da Internet) Sim__ Nio__ Nio sei__

- Outro (especifique qual):

2.3. Considera que a escola onde actualmente exerce fungdes possui os meios tecnolégicos suficientes,
de modo a permitir uma integragdo e utilizagdo das TIC nas prdticas educativas?

Sim__ Nio__ Nio sei__

3. Sensibilidade e Utilizagio das TIC em contexto escolar

3.1. Considera que a integragdo e a utilizagdo da TIC nas prdticas pedagégicas deve ser uma acgdo
prioritdria dos professores e das politicas de escola?

Sim__ Nio__ Niao sei__

3.1.1. Posicione-se nas caracteristicas que lhe sdo apresentadas a seguir e que fazem com que considere,
ou ndo, a utilizagdo das TIC uma acgdo prioritdria:
(Assinale apenas com um X cada uma das op¢Ges, marcando a posicdo que considera mais proxima da sua convicedo)

As TIC, ao servi¢o da Educagiio, apresentam-se como:

recurso dispensdvel 0__ 1 2_ 3_ 4 recurso imprescindivel
inibidoras da aprendizagem 0__ 1 2 3 4___ facilitadoras da aprendizagem
enfadonhas 0__ 1_ 2 3 4__ motivadoras
meios rigidos 0__ 1_ 2__ 3 4__ meios flexiveis
geradoras de dependéncia 0__ 1 2_ 3__ 4__ promotoras de autonomia
causadoras de dispersio 0__ 1 2__ 3__ 4 propicias A concentracio
impeditivas do estudo 0__ 1_ 2_ 3__ 4 favorecedoras do estudo

3.2. Utiliza o computador como um instrumento auxiliar do seu trabalho profissional, nomeadamente
na preparagdo das aulas e na realizagdo de tarefas burocrdtico-administrativas?

___ - Utilizo duas ou menos vezes por més
__ - Utilizo duas ou trés vezes por més

__ - Utilizo uma ou duas vezes por semana
__ - Utilizo diariamente

Se respondeu “ Utilizo duas ou menos vezes por més”, responda d questdo “3.2.1.”; se assinalou outra
opgdo, passe d questdo”3.3.”
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3.2.1. Assinale os motivos por que “utiliza apenas duas ou menos vezes” o computador nesta situagdo,

tendo em atengdo a escala que lhe é dada:

(Escala: 0 - ndo é motivo; 1 - é um fraco motivo; 2 - é um motivo; 3 - é um forte motivo)

- Porque nZo sei usar/nio possuo
conhecimentos bésicos nessa drea

- Porque nio gosto de usar/prefiro
realizar as tarefas manualmente

- Porque ndo vejo grandes vantagens
na utilizagio do computador

- Porque, quando me ¢ exigido, pego ou
tenho alguém que faz os trabalhos por mim

0
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3.3. Utiliza o computador como um recurso pedagégico em situagbes de aprendizagem com os seus

alunos (no dmbito das aulas)?

.- Nunca utilizo
__ - Utilizo uma ou duas vezes por més

__ - Utilizo uma ou duas vezes por semana

__ - Utilizo regularmente em quase todas as aulas

Se respondeu “Nunca utilizo”, responda a questdo “3.3.1.”; se assinalou outra opgdo, passe d

questdo”4.1.”

3.3.1. Assinale os motivos por que “nunca utiliza” o computador nesta situagdo, tendo em ateng¢do a

escala que lhe é dada:

(Escala: 0 - ndo é motivo; 1 - é um fraco motivo; 2 - é um motivo; 3 - é um forte motivo)

- Porque nio sei como utilizar o computador
em situagdo de aula/nfo possuo formacio

- Porque acho que dd muito trabalho usar
o computador na sala de aula

- Porque nio vejo grandes vantagens pedagdgicas
em utilizar o computador num contexto de aula

- Porque as salas de aula ndo estdo equipadas
com computadores

- Porque a escola nio possui uma sala de

computadores que possa ser usada nos tempos de aula

4. Dinamica organizacional de integragdo/utilizagio pedagogica das TIC

0
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4.1. Classifique a qualidade das estratégias de orientagdo/apoio/formagdo estabelecidas na sua escola,

com vista a uma melhor e mais eficaz integragdo/utiliza¢do das TIC nas prdticas pedagogicas:

(Cologue um X em todas as estratégias de acedo que lhe sdo apresentadas a seguir, tendo em atengdo a escala que lhe é dada)

(Escala: 0 - inexistente; 1 - pouco satisfatéria ; 2 - satisfatéria; 3 ~ boa; 4 - muito boa; d - desconhego)

- O Projecto Educativo de Escola define
linhas orientadoras de integragdo das TIC

- O Conselho Executivo/Comissio
Executiva Instaladora da Escola incentiva e
facilita a utiliza¢do pedagoégica das TIC

©

@)

@

3)

*

(@



REVISTA PORTUGUESA DE INVESTIGACAO EDUCACIONAL 35

- O Projecto Curricular de Escola apresenta
orientagbes de desenvolvimento curricular,
no dominio da utilizagdo das TIC, para as
vérias 4reas do saber

- A Escola desenvolve, na 4rea das TIC,
formagdo de professores centrada na escola
(Ex: Oficinas de Formagio)

- A Escola disponibiliza, em regime de livre
acesso, um Centro de Recursos Educativos _ _ _ _ _ .
4.2. O Projecto Curricular de Turma, da qual é responsdvel como Director(a) de Turma, apresenta
acgoes/estratégias pedagégicas com recurso das TIC?

Sim__ Nio__ Nio sei__
Se respondeu “Sim”, continue a responder ds questdes; se assinalou outra opedo, dé por terminado o
preenchimento deste questiondrio
4.2.1. Assinale o nitmero de dc¢bes/estratégias pedagégicas com recurso as TIC, definidas nas vdrias
dreas do curriculo, explicitas no Projecto Curricular da Turma de que é responsdvel:

- uma acgdo/estratégia pedagégica com recurso as TIC

__-de 2 a5 acgdes/estratégias pedagdgicas com recurso as TIC
__-de 6 a 10 acgoes/estratégias pedagdgicas com recurso as TIC
__ - mais de 10 acgdes/estratégias pedagdgicas com recurso as TIC

Se assinalou a 1° opgdo, responda d questdo 4.2.1.1. e dé por terminado o preenchimento deste
questiondrio; se assinalou qualquer outra opg¢do, passe d questdo 4.2.1.2.
4.2.1.1. Assinale a drea do curriculo em que se desenvolve essa ac¢do/estratégia pedagigica:

__ - Ciéncias Sociais e Humanas
__ - Linguas
__ - Ciéncias Naturais
__ - Ciéncias Exactas
___ - Expressoes
__ - Novas Areas Curriculares ndo Disciplinares (NAC’s)

4.2.1.2. Ordene, atribuindo um nilmero de 1 a 6, as diferentes dreas do curriculo, de acordo com o
nimero de acgbes/estratégias pedagbgicas com recurso ds TIC que cada uma delas se propée desenvolver
no dmbito do Projecto Curricular de Turma:

(Tenha em atencdo a escala que lhe é dada)

(Escala: 1 - menor nimero de acgdes propostas; 6 - maior nimero de acgdes propostas)

___ - Ciéncias Sociais ¢ Humanas

__ -Linguas

__ - Ciéncias Naturais

__ - Ciéncias Exactas

___ - Expressoes

__ - Novas Areas Curriculares nio Disciplinares (NAC’s)

Muito obrigada pela sua colaboragdol
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Universidade Catolica Portuguesa
Centro Regional das Beiras - Pélo de Viseu
Curso de Mestrado em Administracdo Escolar e Administracdo Educacional
Trabalho de Investigagdo: “A Integragdo das TIC nas escolas,
nos Projectos Curriculares de Escola e nos Projectos Curriculares de Turma”

Questionario — Conselhos Executivos/CEl’s

Caros{as) colegas:

Este questiondrio tem por objectivo a recotha de dados que possibilitem efectuar uma caracterizagdo das
Escolas de 2° e 3° Ciclos do Ensino Bésico, relativamente a situagio actual de integragdo/utilizagio das TIC
(Tecnologias da Informagio e Comunicag¢do) nessas escolas e, em especial, nos Projectos Curriculares de
Escola e Projectos Curriculares de Turma. Neste sentido, é muito importante que seja, tanto quanto
possivel, rigoroso(a) nas suas respostas.

Agradecendo, desde j4, a colaboragdo prestada com o preenchimento deste questiondrio, importa referir
que o mesmo é anénimo e servird apenas este propésito.

1. Dados Pessoais e Profissionais
1.1.Cargo que ocupa no(a) CE/CEL Presidente__ Vice-Presidente___
1.2. Sexo do inquirido: Masculino__ Feminino__

1.3. Tempo de servigo como docente:

Menos de 5 anos__ Entre 5 a 10 anos__ Entre 10 a 15 anos Mais de 15 anos__

1.4. Tempo de servigo como elemento do 61gdo de gestdo - CE/CEIL
(seguido ou interpolado)

Menos de 5 anos__ Entre 5 a 10 anos___ Entre 10 a 15 anos__ Mais de 15 anos__

1.5.Departamento Curricular a que pertence:

Ciéncias Sociais ¢ Humanas__ Linguas__
Ciéncias Naturais__  Ciéncias Exactas__ Expressoes__
1.6. Possui Curso de Formagdo Especializada? Sim__ Niao__

Se “sim "responda d questdo “1.5.17; se respondeu “ndo” passe d questdo “2.1.”:
1.6.1.Indique o Curso de Formagdo Especializada que possui:

- “Comunicac¢io Educacional e Gestdo da Informagdo”
- “Orientacdo Educativa”

- “Organizagdo e Desenvolvimento Curricular”

- “Administra¢do Escolar/Administragio Educacional”
- Outro__ Indique qual

2. Meios Tecnologicos disponiveis na Escola

2.1. Indique os recursos/meios tecnolégicos que a escola disponibiliza para os professores utilizarem
com os alunos em horas lectivas:

(Assinale todos os recursos/meios que da escola disponibiliza para esse efeito, independentemente de os utilizar ou ndo com os
seus alunos)

- Computadores multimédia Sim__ Nio___ Niao sei_
- Internet Sim__ Nio__ Nio sei_
- CDRoms Educativos Sim___ Nio__ Nio sei__
- Leitor/Gravador de CDRoms Sim__ Nao__ Nio sei__
- Projector multimédia Sim__ Niao__ Nio sei__
- Impressoras Sim__ Nio__ Nio sei___

- Digitalizador/scanner Sim__ Nao__ Nio sei___
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- WebCam (para Videoconferéncia) Sim__ Nio__ Nio sei__
- Méquina fotografica digital Sim__ Nio___ Nio sei___
- Camara de video digital Sim__ Nio__ Nio sei__
- DVDRoms Sim__ Nao__ Nio sei_
- Leitor/Gravador de DVDRoms Sim__ Nio, Nio sei__

2.2. Indique os meios de informagdo e comunicagdo, com recurso ds novas tecnologias, que a escola
coloca ao servigo da comunidade educativa:

- Pdgina na Internet (Homepage) Sim__ Nao__ Nao sei__
- Jornal electrénico (Jornal on-line) Sim__ Nao__ Nio sei__
- Correio electrénico (E-mail) Sim__ Nido__ Nio sei__
- Féruns/Grupos de Discussdo na Internet

(através da P4gina da escola) Sim__ Nao__ Nio sei__
- Intranet escolar (rede interna de

informagio e comunicagio) Sim__ Nio__ Nio sei___
- Programa interno de gestio de dados

e servigos (uso de cartdo magnético) Sim__ Nio__ Nio sei__
- KioskWeb (acesso ao Kiosk da escola

através da Internet) Sim__ Nio__ Nio sei__

- Outro (especifique qual):

2.3. Considera que a escola onde actualmente exerce fungbes possui os meios tecnoldgicos suficientes,
de modo a permitir uma integragdo e utilizagdo das TIC nas prdticas educativas?

Sim__ Nio__ Nio sei___

3. Sensibilidade e Utilizagdo das TIC em contexto escolar

3.1. O 6rgdo de gestdo (CE/CEI) ao qual pertence definiu no seu programa de actuagdo, como acgdo
prioritdria (em termos de organizagdo escolar e dindmica pedagogica), a integragdo e utilizagdo educativa

das TIC?

Sim__ Nio__ Nio sei___
Se “Sim” responda a questdo “3.1.1.”; se assinalou outra opgdo, passe d questdo “3.2.”

3.1.1. Classifique o grau de prioridade atribuido & integragdo e utilizagdo educativa das TIC, no programa
de actuagdo do 6rgdo de gestdo de que faz parte:

___ - Pouco prioritdrio
__ - Prioritdrio
___ - Bastante prioritdrio

3.2. Considera que a integra¢do e a utilizagdo da TIC nas prdticas pedagégicas deve ser uma acgdo
prioritdria dos professores e das politicas de escola?

Sim___ Nio__ Nio sei___
3.2.1. Posicione-se nas caracteristicas que lhe sdo apresentadas a seguir e que fazem com que considere,
ou ndo, a utilizagdo das TIC uma acgdo prioritdria:

(Assinale apenas com um X cada uma das opgbes, marcando a posi¢do que considera mais proxima da sua convicedo)

As TIC, ao servigo da Educagio, apresentam-se como:

recurso dispensdvel 0__ 1 2 3_ 4__ recurso imprescindivel
inibidoras da aprendizagem  0__ 1_ 2 3_ 4__ facilitadoras da aprendizagem
enfadonhas 0__ 1_ 2 3__ 4_ motivadoras
meios rigidos 0__ 1 2 3_ 4 meios flexiveis
geradoras de dependéncia 0__ 1 2__ 3. 4 promotoras de autonomia
causadoras de dispersdo 0__ 1_ 2__ 3__ 4__ propicias 4 concentragio
impeditivas do estudo 0__ 1 2 3_ 4__ favorecedoras do estudo
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3.3. Utiliza o computador como um instrumento auxiliar do seu trabalho profissional, nomeadamente
no exercicio das suas fungées como elemento da equipa de gestdo?
__ - Nunca utilizo
___ - Utilizo duas ou trés vezes por més
_ - Utilizo uma ou duas vezes por semana
__ - Utilizo diariamente

Se respondeu “Nunca utilizo”, responda d questdo “3.3.1.”; se assinalou outra opg¢do, passe d
questdo”4.1.”

3.3.1. Assinale os motivos por que “nunca utiliza” o computador nesta situagdo, tendo em ateng¢do a
escala que lhe é dada:

(Escala: 0 - ndo é motivo; 1 - ¢ um fraco motivo; 2 - é um motivo; 3 - ¢ um forte motivo)
© 0] @ 3
- Porque n3o sei usar/nio possuo
conhecimentos bdsicos nessa drea

- Porque nio gosto de usar/prefiro
realizar as tarefas manualmente

- Porque ndo vejo grandes vantagens
na utilizagio do computador

- Porque, quando me ¢ exigido, peco ou
tenho alguém que faz os trabalhos por mim

4. Dindmica organizacional de integra¢do/utilizagio pedagégica das TIC

4.1. Classifique a qualidade das estratégias de orientagdo/apoio/formagdo estabelecidas na sua escola,
com vista a uma melhor e mais eficaz integragdo/utilizagdo das TIC nas prdticas pedagégicas:
(Coloque um X em todas as estratégias de acgdo que lhe sdo apresentadas a seguir, tendo em atengdo a escala que lhe ¢é dada)

(Escala: 0 - inexistente; 1 — pouco satisfatéria ; 2 - satisfatoria; 3 - boa; 4 - muito boa; d - desconhego)
(0) )] (2) 3) Q)] @

- O Projecto Educativo de Escola define
linhas orientadoras de integragio das TIC _ _ _ _ _ _

- O Conselho Executivo/Comissio
Executiva Instaladora da Escola incentiva e
facilita a utilizagdo pedagdgica das TIC

- O Projecto Curricular de Escola apresenta
orientagoes de desenvolvimento curricular,
no dominio da utilizagdo das TIC, para as
vérias 4reas do saber

- A Escola desenvolve, na 4rea das TIC,
formagdo de professores centrada na escola

(Ex: Oficinas de Formagiio)

- A Escola disponibiliza, em regime de livre
acesso, um Centro de Recursos Educativos

Muito obrigada pela sua colaboragdo





