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Resumo

Nos ultimos anos, com a promoc¢ao ¢ o apoio do governo de Macau, o niimero de
escolas do ensino basico e secundario que ensinam a lingua portuguesa tem aumentado
significativamente. Apesar de os grandes esforcos feitos pelo governo para a divulgacio
do Portugués, ndo existe um programa eficaz e exigente para garantir a qualidade do
ensino e da aprendizagem desta lingua dentro da sala de aula, sobretudo no que diz

respeito a competéncia comunicativa dos alunos.

O presente trabalho pretende desenvolver uma compreensdo da situacdo atual no que
diz respeito ao ensino de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) no sistema escolar de
Macau, com a intenc¢do de explorar a presenca de estratégias visando o desenvolvimento
de uma competéncia comunicativa na sala de aula. Além disso, este estudo procura
explorar a relevancia e a possibilidade de adotar uma Abordagem Comunicativa no ensino
do PLNM com aprendentes chineses, com base na revisdo tedrica da Abordagem
Comunicativa e numa analise qualitativa das aulas observadas e lecionadas em turmas de

7° ano da Escola dos Moradores de Macau.

Este estudo permitiu-nos concluir que a aprendizagem e o ensino do PLNM séo
afetados por uma série de fatores, incluindo as influéncias socio-culturais, tais como a
percep¢ao dos papéis dos professores e alunos, influenciados pelos métodos tradicionais
chineses de aprendizagem e ensino, € o sistema orientado para exames. Como resultado,
o estudo explora alguns dos obstaculos e dasafios que afetam a implementacdo de uma
Abordagem Comunicativa no ensino ¢ aprendizagem da lingua portuguesa em escolas
secundarias de Macau, com vista a identificar formas de melhorar o ensino do curriculo
da lingua portuguesa, assinalando, entre outros aspetos, a necessidade de o governo e as
autoridades escolares trabalharem em estreita colaboragdo com os professores,
assegurando que lhes sdo proporcionadas oportunidades de desenvolvimento profissional
e a elaboracdo de recursos/materiais comunicativos para garantir o ensino eficaz da lingua

portuguesa nas escolas.
Palavras-chave:

Portugués Lingua Nao Materna, Macau, Competéncia Comunicativa, Abordagem
Comunicativa, Ensino de PLNM em Macau
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Abstract
In recent years, with the promotion and support of the Macau government, the

number of primary and secondary schools teaching Portuguese has increased significantly.
Despite the great efforts made by the government for the promotion of Portuguese, there
is no effective and demanding program to guarantee the quality of the teaching and
learning of this language within the classroom, especially regarding the students'

communicative competence.

This paper aims to develop an understanding of the current situation regarding the
teaching of Portuguese as a Second language / Foreign language in secondary schools in
Macau, with the intention of exploring the presence of strategies aimed at the
development of communicative competence in the classroom. Furthermore, this study
seeks to explore the relevance and possibility of adopting a Communicative Approach in
teaching Portuguese as a Second language / Foreign language with Chinese learners,
based on a theoretical review of the Communicative Approach and a qualitative analysis
of'the lessons observed and taught in 7th grade classes at the school Escola dos Moradores

de Macau.

This study allowed us to conclude that learning and teaching of Portuguese as a
Portuguese as a Second language / Foreign language are affected by a number of factors,
including teachers' roles, traditional Chinese learning and teaching methods, and the
exam-oriented model. As a result, the study explores some of the obstacles affecting the
implementation of a Communicative Approach to Portuguese language teaching and
learning in secondary schools in Macau, with a view to identifying ways to improve the
teaching of the Portuguese language curriculum, noting, among other things, the need for
the government and school authorities to work closely with teachers, ensuring that
professional development opportunities are provided, and the development of
communicative resources/materials to ensure effective Portuguese language teaching in

schools.

Keywords:

Portuguese as a Second language / Foreign language, Macau, Communicative
competence, Communicative Approach, Teaching Portuguese as a Second Language/
Foreign Language in Macau
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INTRODUCAO

1. Ambito da investigacio

E um facto conhecido por todos os residentes de Macau que o portugués ¢ uma das
linguas oficiais de Macau; no entanto, a maioria deles ndo o fala. Quase nunca se ouve
alguém a comunicar em portugué€s na rua e se perguntarmos a uma pessoa “Fala
portugués?”, a resposta que obtivermos ¢ muito provavelmente “Nao, nunca aprendi” ou
“Aprendi um pouco, mas nio falo”. E possivel que consigam dizer algumas palavras, mas

tém dificuldade em produzir frases e tém medo de tentar.

Nos ultimos anos, o mercado da lingua portuguesa tornou-se cada vez mais
proeminente devido ao desenvolvimento da Plataforma de Servigos para a Cooperacio
Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa em Macau, que visa o didlogo
e o intercdmbio econdmico entre estes paises. Por conseguinte, o ensino da lingua
portuguesa tem vindo a desenvolver-se nas escolas e outras instituicdes de Macau. Nao
s0 ¢ ensinado nas escolas publicas, mas também cada vez mais escolas privadas come¢am
a oferecer cursos de lingua portuguesa. Todavia, estara o ensino de portugués hoje pronto
para enfrentar os desafios e oportunidades que ja se encontram aqui em Macau, e os que

estdo para breve? Esta ¢ a nossa preocupacgao.

Este relatorio foi realizado no ambito do Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/
Lingua Segunda, da Universidade Catolica Portuguesa em colaboragdo com a
Universidade de Sao José de Macau. Apresenta uma analise e reflexao sobre o ensino de
Portugués Lingua ndo Materna (PLNM) nas escolas primarias e secundarias de Macau,
com base na revisdo de literatura, documentos e estatisticas, experiéncias pessoais ¢ as
aulas observadas e lecionadas durante o estagio realizado na Escola dos Moradores de
Macau. Resume alguns dos desafios do ensino de PLNM em Macau e destaca as aspetos
que serdo importantes para os decisores politicos e escolas melhorarem de forma a

assegurar o ensino eficaz de PLNM nas escolas.

2. O problema e os objetivos de investigacio

A aprendizagem e o ensino do portugués em Macau enfrentam muitas dificuldades
devido a falta de politicas educativas para a difusdo da lingua portuguesa. Muitos projetos
de investigacdo (por exemplo, Rodrigues,1999; Grosso, 2007; Yan, 2016; Xavier, Eds)

abordaram estas questdes em relacdo as medidas de promoc¢do e ensino da lingua
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portuguesa em Macau. No entanto, poucos destes estudos exploraram o efeito destas
medidas e as ultimas mudancgas e desenvolvimentos no ensino e aprendizagem da lingua

portuguesa nas escolas de Macau.

Com o presente relatdrio visamos perceber, de modo geral, a situago atual da difusao
do ensino e aprendizagem de PLNM em Macau, explorando o seu contexto
sociolinguistico, as politicas linguisticas do governo e os fatores que podem condicionar
o ensino e aprendizagem desta lingua. Constatamos que a competéncia comunicativa ¢é
muito importante para que os alunos consigam comunicar com 0s outros em portugués.
Deste modo, importa-nos saber se existem estratégias que visam o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos alunos. Por outro lado, considerando que a Abordagem
Comunicativa ¢ uma metodologia que preconiza a importancia de fazer-se comunicar,
interessa-nos saber a presenca desta metodologia e se ¢ adequada para estabelecer uma
aprendizagem mais eficaz da lingua na sala de aula de PLNM em Macau e, em caso

afirmativo, que esfor¢os devem ser feitos para a adaptar.
Para tal efeito, partimos das seguintes questdes de investigacao:

® Quais sdo as metodologias, materiais e atividades usadas no ensino do curriculo

de PLNM na escola?

® Quais sdo as reagdes e dificuldades dos alunos na aprendizagem da lingua

portuguesa em relag@o as respetivas metodologias?

® Que esforcos sdo feitos para desenvolver a competéncia comunicativa dos

alunos?

® Quais sdo as reagdes ¢ as dificuldades dos alunos perante a tentativa de

implementar uma abordagem comunicativa nas aulas de PLNM?

® Quais sdo os desafios e obstaculos na implementagdo de uma abordagem

comunicativa?

® Tendo em consideragao as reacgoes e dificuldades dos alunos, o que se pode fazer

para assegurar o ensino eficaz da lingua portuguesa nas escolas?

3. Miétodo de investigacio
O método de investigagdo utilizado neste estudo € a investigagdo-agao, um processo

através do qual os professores “se organizam para aprenderem com a sua experiéncia,
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produzirem teoria a partir da pratica, com a finalidade de melhorarem as suas atuagdes e
se desenvolverem profissionalmente, utilizando a reflexdo de forma sistematica”
(Abrantes, 1996, p.54). E um instrumento de desenvolvimento para um professor que
envolve a observagao ou recolha de dados sobre uma turma através de entrevistas, estudos
de casos e questionarios. O modelo mais conhecido das fases de investiga¢do-acdo ¢ o de

Kemmis e McTaggar (1988, apud Burns, 2005; idem, 2009):

® Plano: desenvolver um plano de acdes criticamente fundamentadas (actions
critically informed) que tem em conta as restrigdes reais, com o objetivo de

melhorar o que ja estd a acontecer;
®  Accdo: agir para implementar o plano;
® Observagdo: observar os efeitos das acgdes no contexto em que estas ocorrem;

® Reflexdo: reflectir sobre os efeitos como base para um planeamento posterior

das subsequentes agdes criticamente fundamentadas.

Consideramos esta metodologia fundamental no nosso trabalho, uma vez que explora,
através da observagdo e reflexdo, as mudangas ou acdes que precisam de ser feitas num
contexto instrucional especifico para orientar os alunos para uma melhor agdo e

aprendizagem (Nasrollahi et al., 2012).

Neste trabalho, privilegiamos uma abordagem qualitativa em forma de observagao.
A observagdo ¢ um método importante na investigacdo que permite aos investigadores
observar e registar sistematicamente os comportamentos, agdes e interacdes das pessoas,
e também obter uma descrigdo abrangente do contexto social ou evento, a fim de
interpretar o comportamento das pessoas no seu proprio contexto sociocultural (Hennink,
et al., 2011). No nosso trabalho, a observagao foi concebida para nos permitir obter uma
visdo do ensino e aprendizagem do portugués e compreender as interacgdes entre
professores e alunos na sala de aula perante as diferentes metodologias implementadas,
observando o que € que eles fazem e dizem e como o dizem, tal como a forma como estes
interagem, o que também nos poderia ajudar a compreender melhor porque ¢ que
professores e alunos se comportam da forma como o fazem. Partindo do que observamos,
fizemos também uma analise qualitativa, em que a interpretagdo e a consideragdo do
investigador sd3o vistos como os principais instrumentos de investigacdo, captando o
significado dos comportamentos observados através do contacto direto e prolongado do

investigador com o campo de pesquisa (A.Terence e E. Filho, 2006, apud Correia, 2013).
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4. Estrutura do relatdrio
Este relatorio inicia-se com a introdugdo ao trabalho, na qual fazemos referéncia ao

ambito da investigacdo, as questdes colocadas e a relevancia do tema.
O estudo esta estruturado em quatro capitulos:

No capitulo I, apresentamos o enquadramento tedrico, que fundamenta este trabalho,
encontrando-se subdividido em 2 subtemas que se intitulam: O ensino de PLNM em

Macau e a Abordagem Comunicativa.

O capitulo II, intitulado O Contexto do Estagio, aborda a apresentagao e reflexio dos
processos e resultados obtidos através das aulas de portugués observadas e lecionadas na

Escola dos Moradores de Macau, sec¢do secundaria.

No Capitulo III, apresentamos as consideragdes finais e as recomendagdes, baseadas

na analise e interpretagdo dos dados obtidos, e nas respetivas reflexdes.

No final, para uma melhor compreensdo do trabalho realizado, apresentamos as
referéncias bibliograficas e nos anexos sdo apresentados os materiais didaticos utilizados

nas aulas lecionadas.
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CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. O ensino de PLNM em Macau

Um dos aspectos em que nos vamos concentrar neste trabalho ¢ o panorama atual do
ensino e aprendizagem da lingua portuguesa nas escolas basicas e secundarias chinesas.
Procuramos compreender os fatores que contribuem para a aprendizagem da lingua
portuguesa, incluindo os problemas e desafios enfrentados tanto por professores como

por alunos.

Assim, ¢ preciso ter em conta o contexto social de Macau e o papel da lingua
portuguesa neste pequeno territorio, incluindo as atitudes das pessoas perante esta lingua,
ou seja, temos de saber até que ponto ¢ usada esta lingua em Macau e porque € que as
pessoas a aprendem (ou ndo). De acordo com McKay e Rubdy (2009, p.23), o contexto
social e sociolinguistico tem um impacto significante na forma como uma lingua
estrangeira ¢ ensinada, implicando a necessidade de levar em consideragdo as suas
caracteristicas e implementar objetivos e métodos que complementem a realidade social

dos aprendentes da lingua.

Apesar de o portugués ser uma das linguas oficiais em Macau, a par com a lingua
chinesa, a sua presencga ¢ sobretudo evidente na maquina administrativa e judicial e ndo ¢
usado no dia-a-dia pela populagdo. Isto deve-se a falta de estratégias politicas e
legislativas ao longo dos tempos para a divulga¢do da lingua portuguesa. De acordo com
Grosso, em Macau nao ha condigdes para que o portugués se torne lingua de comunicagao
(2007, p. 2). Este territdrio ndo disponibiliza geralmente suficiente imersdo da lingua e,
portanto, s6 permite que a lingua portuguesa seja aprendida como lingua estrangeira por

falantes ndo nativos.

1.1. Caracterizacdo do contexto sociolinguistico de Macau

Macau ou, oficialmente, a Regidao Administrativa Especial de Macau (RAEM), viveu
sob dominio portugués durante quase cinco séculos, de 1557 até 1999, e ¢ hoje territdrio
da Republica Popular da China. Contando com 682.070 residentes no seu territorio de 33
Km? (Censos 2021), ¢ uma das cidades com maior densidade populacional do mundo

(20.620 pessoas/km?2).

Desde a sua formagdo, Macau tem sido sempre uma cidade de migrantes, onde
coexistem varias linguas e culturas. De acordo com os dados dos Censos 2021, 41,3 % da

populagdo total é natural de Macau, enquanto os residentes que nasceram fora de Macau
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correspondiam a 58,7% da populagdo. Segundo o local de nascimento, 43,8% da
populagdo total eram naturais da China Continental, 3,3% de Hong Kong e 0,3% (2.213
pessoas) nasceram em Portugal. Além destas, 11,3% da populacdo nasceram noutros
paises ou territorios, com um aumento significativo de 54,8% em relagdo a 2011, gragas
ao aumento do mimero de trabalhadores ndo residentes domiciliados em Macau. Esta
populagdo estrangeira ¢ constituida por imigrantes de outros paises da Asia (Filipinas,
Vietname, Mianmar, Indonésia, etc), que ocuparam em conjunto 8,8% da populagao total,
assim como imigrantes americanos, australianos, franceses, brasileiros e cidaddos dos

PLP.

Em relagdo as linguas usadas, os Censos 2021 mostram-nos que 81% da populagdo
com idade superior a 3 anos falava cantonés como lingua corrente e os restantes habitantes
falavam diferentes linguas de acordo com a sua origem. Constata-se que 0,6% da
populacdo (3.949 pessoas) usa o portugués diariamente, diminuindo 0,1 pontos
percentuais emrelagdo a 2011. No entanto, devido ao crescimento da populagdo imigrante
de outros paises ou regides, a propor¢ao de pessoas que falam inglés como lingua corrente
(3,6%) aumentou acentuadamente 1,3 pontos percentuais, em comparacdo com uma

década atras. Veja-se a figura 1.

Figura 1: Dados da lingua corrente da populagdo com idade igual ou superior a 3 anos dos
Censos 2021

2021 2011
Caracteristicas — Estrutura o Estrutura
(%) (%)
Individuos com idade igual ou superior a 3 anos 663 782 539131
Lingua corrente
Chinés 605 418 91,2 506 993 94,0
Cantonés 537981 81,0 449 274 83,3
Mandarim 31405 4,7 27129 5,0
Qutros dialectos chineses 36032 54 30590 5,7
Portugués 3949 0,6 4022 0,7
Inglés 23635 3,6 12155 23
Outras 30780 4,6 15961 3,0

A partir da analise destes dados, observamos que Macau ¢ um territorio com uma
diversidade étnica, cultural e linguistica. No entanto, as diferentes linguas sdo usadas em

comunidades distintas, que raramente se misturam entre si.

Apesar de ser um espaco plurilingue, as varias linguas, com excepcao do
inglés, s6 sdo geralmente usadas dentro dos grupos étnicos que as falam,
isto ¢, o individuo que vive em Macau nao faz uso das diferentes linguas
que tem a sua disposi¢do. (Grosso, 2007, p.14)

A populagdo chinesa e o uso da lingua chinesa sdo, pois, nitidamente preponderantes.
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Os chineses falam cantonés ou/e mandarim, assim como, dependendo da sua origem, o
dialeto da sua provincia. Em Macau, o cantonés ¢ usado em todos os dominios de
comunicacdo, sendo também a lingua veicular de ensino da maioria das escolas de Macau.
Entretanto, existe um aumento significativo da populag¢do que consegue falar mandarim
(a lingua oficial da China). Isto deve-se principalmente ao grande nimero de imigrantes
e empregados da China Continental que vém para Macau para se estabelecerem e
trabalharem. Além disso, ¢ de notar que o ensino de mandarim nas escolas primdrias e

secundarias de Macau também contribuiu para a promoc¢do desta variante da lingua

chinesa.

As diferentes comunidades linguisticas recorrem ao inglés para comunicar entre si,
lingua também usada em atividades turisticas, tornando-se assim a lingua de comunicagao
intercultural neste espago multilingue. Moody (2008) assinala que a lingua portuguesa
apresenta apenas um estatuto de jure enquanto o inglés desfruta de um estatuto do facto
no territorio, especialmente nos sectores comercial, governamental e educativo da cidade,
nos negocios internacionais € no turismo. Segundo este mesmo investigador, cerca de
70% dos websites governamentais fornecem versdes em inglés ao lado do chinés e do
portugués. E a lingua mais procurada e favorecida como pré-requisito para empregos que
requerem conhecimentos de linguas estrangeiras (DSEJ, 2003; Lam, 2007). E, ainda, a
lingua veicular e de comunicagdo em varias institui¢des de ensino superior € em escolas
e colégios que seguem o sistema educativo inglés. Além disto, devido ao estatuto
internacional da lingua portuguesa, que, em comparagdo com o inglés, tem um ambito de
utilizagdo limitado nas esferas politica, econdémica e cultural internacional, muitas
pessoas de Macau, incluindo os macaenses (naturais de Macau com ascendéncia
portuguesa) tendem a deixar os seus filhos aprender inglés em vez de portugués (Yan,

2012).

1.2. A realidade da Lingua Portuguesa em Macau

No artigo 9.° da Lei Basica de Macau, foi declarado que “além da lingua chinesa,
pode usar-se também a lingua portuguesa nos 6rgaos executivo, legislativo e judicial da
Regido Administrativa Especial de Macau, sendo também o portugués lingua oficial”
(Governo da RAEM, 1993). Este estatuto oficial da lingua portuguesa permanecera
inalterado por 50 anos até 2049 (Lei Basica de Macau, Artigo 5.°). Hoje em dia, a lingua
portuguesa em Macau esta presente na administragdo publica, nos tribunais, nas relagdes

comerciais com paises de lingua portuguesa, em institui¢cdes publicas e internacionais de
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Macau e em situacdes consulares. Tem papel principal em algumas atividades festivas e
culturais, como a Festa da Lusofonia e o Festival Internacional de Artes e Musica. Nos
media, é utilizada no canal de radio e televisio TDM e em trés jornais diarios. E lingua
veicular na Escola Portuguesa de Macau e ¢ disciplina obrigatoria nas escolas publicas

luso-chinesas. Também ¢ lecionada como lingua opcional em algumas escolas privadas.

De notar que, embora a utilizagdo do portugués seja limitada na esfera econémica
de Macau, o Governo central da China atribui a Macau o papel de uma ponte para a
cooperagdo econdmica, comercial e cultural entre a China e os Paises de Lingua
Portuguesa (PLP), em virtude dos seus profundos lagos histdricos e das suas vantagens
linguisticas e legais. A fim de reforcar esta cooperagdo e o intercambio econdémico, €
dinamizar o papel de Macau como plataforma de ligagdo, foi criado o Forum para a
Cooperagdo Econdmica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa
(Forum Macau), com énfase na importancia da lingua portuguesa como instrumento de

integragdo entre os paises do Forum Macau.

No entanto, apesar do carater oficial da lingua portuguesa e da sua importancia na
promoc¢ao de Macau como plataforma de negécios entre a China e os PLP, o portugués ¢
apenas falado por 2.3% da populag¢do, como ja referido. Se passearmos pela cidade,
podemos ver muito portugués escrito na rua, mas muito raramente ouvimos o portugués
falado. O portugués ndo desempenha nenhuma fungdo exclusiva dentro do territério,
exceto fungdes simbolicas, ou seja, o seu uso ¢ imposto pela lei, mas ndo ¢ realmente
praticado e generalizado pela populagdo. Face a esta realidade linguistica do portugués,

Agua-Mel comenta:
Tal como o ex-libris de Macau ¢ apenas uma fachada magnificamente
decorada, o processo de construcdo identitaria de Macau apresenta-se
como uma mascara que esconde um enorme vazio. A heranga portuguesa
tangivel e intangivel de Macau estd a ser preservada para inglés ver, isto

¢, para vender como produto turistico que caracteriza a RAEM e a
distingue de outros destinos turisticos. (Agua-Mel, 2012, p.18)

Considerando que “a populacado do Territério é predominante monolingue (dominio
do chinés falado, lido e escrito)” (Fonseca, 1991, p.608), podemos usar o que Fishman
(1967) descreveu como “diglossia sem bilinguismo (diglossia without biligualism)” para

descrever a realidade linguistica de Macau:

Two or more speech communities are united religiously, politically or
economically into a single functioning unit (...) However, one (or both)
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of the speech communities involved is (are) marked by relatively
impermeable group boundaries such that for “outsiders” (and this may
well mean all those not born into the speech community, i.e., an emphasis
on ascribed rather than on achieved status) role access and linguistic
access are severely restricted. (Fishman, 1967, p.77)

No conceito de diglossia, ha sempre uma Lingua “Elevada” (Higher language),
normalmente associada ao poder e adquirida em contextos formais, e uma Lingua “Baixa”
(Lower language), adquirida em contextos informais, marcando a pertenca a um grupo
étnico. No caso de Macau, segundo Han (2015), depois da transferéncia, o chinés (dialeto
mandarim e a lingua sinica escrita) e o portugués exercem as fung¢des de Lingua Elevada,
enquanto o cantonés, como dialeto oral, fica numa posi¢do de Lingua Baixa. Apesar de
existir duas linguas lado a lado em toda a comunidade, tendo cada uma delas um papel
definido a desempenhar, o bilinguismo ndo ¢é generalizado, ou seja, a maioria da
populacdo de Macau ndo utiliza as duas linguas na vida quotidiana. Como salienta Calado

(1998, p. 627), “ninguém fala, escreve ou I€ em simultaneo duas linguas™.

Em conclusdo, o portugués tem tido sempre uma percentagem relativamente baixa
das linguas utilizadas na vida quotidiana da populacdo de Macau, sendo utilizado desde
ha muito tempo apenas em departamentos governamentais, familias portuguesas e
circulos sociais de lingua portuguesa (Ching, 2002). Embora esta lingua tenha estado
presente neste territorio desde a chegada dos portugueses em 1557, isto ndo fez de Macau
uma regido bilingue, em que as comunidades chinesa e portuguesa aprendem a lingua
uma da outra. Em vez disso, existiram o quase siléncio como forma de comunicagdo ¢ a
indiferenca pelas linguas e culturas uns dos outros. Convém lembrar que os portugueses
nunca excederam 5% da populacdo de Macau. Para além desta pequena comunidade
portuguesa, que em Macau se enraizou ou nasceu, eram muito poucos os outros habitantes
que falavam e aprendiam portugués, sendo também poucos os portugueses que falavam

e escreviam chinés (Rangel, 1996).

Por outro lado, pouco ou nada foi feito para a implementagdo de um verdadeiro
bilinguismo. Segundo Agua-Mel (2012, p.14), a administracdo portuguesa “nunca
interveio ou sequer investiu na educagao da populagao residente em Macau™. O ensino de

portugués ndo € obrigatorio na maioria das escolas de Macau. E importante notar que:
A falta de recursos financeiros € humanos, bem como a falta de docentes,
infraestruturas, manuais pedagogicos e de medidas legislativas que

regulassem curriculos e programas contribuiram para esse cenario.
(Xavier, Eds, p.102)
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Como consequéncia direta disto, o nivel de portugués falado em Macau ¢
atualmente baixo e o portugués nio ¢ uma lingua comum na vida quotidiana da populacio
de Macau. Além disso, as atitudes em relagdo a lingua portuguesa também sdo
relativamente negativas. Varios inquéritos (Mann, 1999; Lam, 2007; Leong, 2009; Young,
2009) a estudantes do ensino secundario e universitario em Macau mostraram que, em
termos da importancia da lingua para a RAEM, o cantonés estd em primeiro lugar,
seguido do inglés e do mandarim, com o portugués em ultimo lugar. Numa entrevista com
estudantes de uma universidade em Macau em 2013, Yan (2016) descobriu que, embora
muitos estudantes mencionassem a importancia do portugués para Macau, ndo achavam
que fosse muito importante para eles pessoalmente, dado que ndo tinham muito contacto
com ele na sua vida quotidiana. Tais atitudes podem obviamente afetar a motivag¢do do
individuo para aprender ou n3o a lingua portuguesa, bem como os resultados da

aprendizagem, e sdo por isso um grande desafio na promogao da lingua..

Em relagdo a identidade cultural, os habitantes de Macau néo se identificam com
a heranca histérico-linguistico-cultural portuguesa. Os seus conhecimentos sobre esta
peculiaridade macaense baseiam-se principalmente em elementos culturais materiais,
como a gastronomia e arquitetura portuguesa (Kaedin, 2010). Agua-Mel ainda observa
que “nem mesmo quando confrontados com a sua propria heranga historico-cultural, os
jovens da RAEM reconhecem ou identificam-se com uma identidade coletiva global

associada a cultura e lingua portuguesas™ (2012, p. 12).

Estas realidades levaram a uma falta de confianga sobre o futuro da lingua
portuguesa em Macau, mas ha também académicos que tém uma atitude positiva. Leong
(2011), Choi (2012) e André (2016) acreditam que, gracas as condi¢des historico-
linguistico-culturais e ao facto de o chinés e o portugués serem linguas oficiais, Macau ¢
o unico lugar que tem condigdes de se tornar num centro de ensino e investigacdo da
lingua portuguesa para a China, tendo o dever de formar falantes bilingues sino-
portugueses para o pais. Devido ao rapido desenvolvimento das relagdes econdmicas e
comerciais entre a China ¢ os PLPs e a criacdo da plataforma de servigos para a
cooperacdo comercial entre a China e os paises lus6fonos em Macau, o portugués
continua a ser uma lingua insubstituivel para o desenvolvimento destas relagcdes externas
e existe uma crescente necessidade de talentos da lingua portuguesa. Por conseguinte, a
importancia do portugués em Macau nao diminuird, mas continuara a crescer. No entanto,

acreditamos que isto depende das politicas linguisticas e educativas adoptadas pelo
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governo de Macau. Estas politicas devem ndo s6 atrair e proporcionar oportunidades para
a aprendizagem da lingua portuguesa, mas também assegurar a qualidade do ensino e
criar condigdes para que os alunos possam aplicar a sua aprendizagem. Apresentam-se,
de seguida, as politicas linguisticas atuais de apoio ao ensino e aprendizagem da lingua

portuguesa no ambito do sistema escolar.

1.3. A difusido do portugués no Ensino Nio Superior de Macau
Em termos de politicas linguisticas, tem havido uma falta de planeamento linguistico
sistematico e eficaz para o ensino da lingua portuguesa em Macau, quer durante o periodo
da administracdo portuguesa, quer durante o periodo da pré-transferéncia. Segundo
Martins (2012):
O ensino da lingua portuguesa em Macau, enquanto parte integrante do
curriculo, tem inicio na década de 70, mas foi nos anos 80, em ambiente

pré-transferéncia de soberania, que a sua implementagao foi mais forte e
também mais dindmica (Martins, 2012, p.4).

A este respeito, Xavier (n.d.) aponta que:

Nao havia ja tempo para medidas de fundo e, portanto, as consequéncias
dessas resolu¢des ndo sortiram efeitos significativos, tanto mais que era
dificil impor determinadas medidas linguisticas de um dia para o outro,
medidas que demorariam tempo, seriam extemporaneas € estariam
imbuidas de alguma retérica (Xavier, n.d., p.102).

Mesmo apos a transferéncia, a administragdo da RAEM ainda ndo introduziu “uma
missdo concreta ou sequer objetivos claros no que toca a reforma do sistema educativo e
ao papel da lingua portuguesa no territorio” (Agua-Mel, 2013, p.15). Embora o governo
de Macau tenha tomado algumas medidas e formulado algumas politicas linguisticas,
parece que estas ndo foram capazes de melhorar fundamentalmente o dominio da lingua

portuguesa da populagcdo de Macau e a utilizacdo da lingua portuguesa.

No artigo 6.° das “Exigéncias das competéncias académicas basicas da educagao
regular do regime escolar local” (Regulamento Administrativo n.° 10/2015), esta
esclarecido que o ensino primario e secundario devem incluir as disciplinas de: 1) Linguas
chinesa, portuguesa ou inglesa como primeira lingua, ou seja, lingua veicular; 2) Linguas
chinesa, portuguesa ou inglesa como segunda lingua. Além disso, os objetivos de
desenvolvimento do “Planeamento para os Préximos 10 Anos para o Desenvolvimento
do Ensino Nao Superior de Macau (2011-2020)” (DSEDJ, 2011) incluem a Capacidade

Linguistica como objetivo principal, afirmando no paragrafo 2.2.1 que:
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Os alunos que terminem o ensino secunddrio precisam de ter a
capacidade da utilizagdo proficiente de, pelo menos, uma lingua
estrangeira; enquanto os que tenham a lingua chinesa como lingua
veicular de ensino, conseguem falar de forma relativamente fluente
madarim (DSEDJ, 2011, p.167,).

Este planeamento afirma explicitamente que as escolas chinesas precisam de
promover o mandarim, enquanto apenas indica a necessidade de aprender bem uma
“lingua estrangeira”, sem especificar qual. Assim, se a lingua veicular for o chinés, a
escola pode optar por ensinar inglés ou portugués como segunda lingua. Se a lingua

veicular for o inglés, pode optar por ensinar chinés ou inglés como segunda lingua.

Pode-se afirmar que o facto de apenas utilizar o termo “lingua estrangeira” ¢ uma
decisdo tomada pelos decisores politicos apds ponderar o papel do inglés e do portugués
no desenvolvimento de Macau (Yan, 2016). Contudo, isto coloca o portugués em
desvantagem na competi¢do com o inglés. Como o portugués ainda ¢ uma das linguas
oficiais de Macau, o planeamento do ensino das linguas deve ter em conta a manutengao
do portugués. No entanto, os alunos t€m pouco tempo e energia para aprender mais de
uma lingua ao mesmo tempo, pelo que a maioria dos alunos aprende principalmente uma
lingua estrangeira, e o inglés ¢ atualmente a primeira escolha na maioria das escolas de
Macau. No caso das escolas cuja lingua veicular € o inglés, todas optaram por ensinar o
chinés como segunda lingua, uma vez que a etnia da maioria dos alunos ¢ chinesa. Por
conseguinte, o nimero de escolas que ensinam portugués como disciplina obrigatoria tem

sido sempre relativamente baixa.

Segundo dados da DSEDJ, no ano letivo de 2020-21, existem em Macau 78 escolas
e 121 unidades escolares'. Entre estas, 101 tinham o chinés como lingua veicular, 15
tinham o inglés como lingua veicular e apenas 5 tinham o portugués como lingua veicular.
Das 5 unidades escolares de lingua portuguesa, trés sdo de escolas oficiais (Sec¢do
Portuguesa da Escola Primaria Luso-Chinesa da Flora, Sec¢do Diurna Portuguesa e
Secc¢do Noturna Portuguesa da Escola Secundaria Luso-Chinesa de Luis Gonzaga Gomes)
e duas sdo de escolas particulares (Escola Portuguesa de Macau e Jardim de Infancia D.
José da Costa Nunes). E de notar que a Escola Portuguesa de Macau é atnica de Macau

que oferece curriculos semelhantes aos de Portugal.

O portugués também ¢ ensinado como segunda lingua no resto das escolas oficiais.

! Unidades escolares: as instalagdes de uma escola situadas em diferentes locais; as sec¢des chinesa,
inglesa ou portuguesa de uma institui¢do educativa e/ou se¢do diurna ou noturna.
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De acordo com o artigo 37.° da Lei de Bases do Sistema Educativo Nao Superior (n.°
9/2006), “as escolas oficiais devem adotar uma das linguas oficiais como lingua veicular
e proporcionar aos alunos a oportunidade de aprender a outra lingua”. Com efeito, o
portugués ¢ disciplina obrigatéria do 1.° ano ao 12.° ano em todas as escolas publicas,

com as seguintes cargas letivas (Regulamento Administrativo n.° 15/2014):

Tabela 1: Cargas letivas da disciplina de Portugués no ensino no superior de Macau.

. S Ensino secundéario | Ensino secundario
Ensino primario
geral complementar
Primeira Lingua 6 a 10 tempos
. - semanais, de 35a45 | 5a9 tempos 5 a7 tempos
(lingua veicular) . . .
minutos semanais, de 35 a semanais, de 35 a
Seounda Lineua 5 a7 tempos semanais, | 45 minutos 45 minutos
& & de 35 a 45 minutos

No entanto, a maioria dos alunos do ensino ndo superior em Macau estdo
matriculados em escolas particulares, representando 96,2% do niimero total de estudantes
do ensino regular no ano letivo 2020/21 (DSEDJ, 2021a). Portanto, sem a generalizagdo
do ensino da lingua portuguesa nas escolas particulares, os resultados da difusao da lingua

portuguesa continuardo a ser limitados.

Com o objetivo de encorajar as escolas particulares a oferecer cursos de lingua
portuguesa, a Direc¢do dos Servigos de Educacdo e de Desenvolvimento da Juventude
(DSED)J) destaca professores de lingua portuguesa sem qualquer encargo para as escolas
particulares, bem como financia as escolas que ministram cursos de lingua portuguesa
por meio do Fundo de Desenvolvimento Educativo. Em 2018/19, um total de 37 unidades
escolares de escolas privadas ofereceram aulas de Portugués (Xavier, n.d.), sendo a
maioria disciplinas optativas ou complementares, com uma carga horaria de 2 tempos
semanais de 35-45 minutos, podendo juntar estes dois tempos letivos num s6. Contudo,
dada a autonomia das escolas particulares, os resultados da implementa¢do destes
programas vao depender da vontade das suas administragcdes e dos respetivos alunos.

Como sublinha o Ex- Chefe do Executivo de Macau, Chui Sai On:

Estamos a criar muitas condigdes e oportunidades (...) de acesso ao
ensino da lingua portuguesa. Mas, quando se fala de educagdo, nods
apenas proporcionamos oportunidades. A escolha depende de cada um
(citado em Plataforma, 2016).

No mais recente “Planeamento a Médio e Longo Prazo do Ensino Nao Superior 2021-

2030” (DSEDJ, 2021b), o primeiro ponto prioritario de desenvolvimento ¢ “Cultivar o
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sentimento de amor pela Patria e por Macau e a visdo internacional”, tendo como objetivo
principal:
Cultivar a consciéncia e a visdo global dos alunos, bem como a
compreensdo e tolerancia intercultural, comunicagdo e cooperagio, entre
outras capacidades, reforcando a capacidade de se expressarem em

Mandarim, Portugués e Inglés, de modo a manterem e fortalecerem a
competitividade regional (DSEDJ,2021b, p.8).

Desta vez, o objetivo afirma claramente a necessidade de cultivar a capacidade de
expressdo portuguesa dos alunos, bem como a competéncia intercultural, de modo a
preparar os alunos para interagirem com pessoas de outras culturas. O planeamento

também identifica como uma das medidas fundamentais:

Reforgar a formacdo dos quadros bilingues em chinés e portugués, bem
como o intercambio com os paises e regides de lingua portuguesa, e
desenvolver a fungdo de Macau enquanto “Base de intercAmbio e
cooperacdo para a promocdo da coexisténcia multicultural, com
predominancia da cultura chinesa” (DSEDJ, 2021b, p.22).

Sao realgados a importancia de formar bilingues e o intercambio, quer econdmico
quer cultural, com os PLPs. Acreditamos que, com estas orientacdes, cada vez mais
escolas oferecerdo aulas de portugués como forma de aumentar a competitividade dos
seus alunos. Podemos aguardar com expectativa o desenvolvimento do ensino ¢ a
divulgacao da lingua portuguesa em Macau nos proximos anos, mas precisamos de ter
em conta se, a par da oferta de oportunidades, existem medidas para assegurar a eficacia
e qualidade do ensino e aprendizagem da lingua. De seguida, iremos referir alguns fatores
condicionantes que podem influenciar o ensino e aprendizagem do portugués, bem como
explorar a presenca de medidas e estratégias para melhorar o ensino da lingua portuguesa

em Macau.

1.3.1. Fatores condicionantes ao ensino e aprendizagem do PLNM

Quando se trata do ensino de uma lingua, devemos primeiro compreender o nosso
publico-aprendente, as suas caracteristicas, estilos de aprendizagem, necessidades,
motivagdes e atitudes, e depois, com base nisso, selecionar um método (ou métodos)
contextualizado(s) e adequado(s) para facilitar a sua aprendizagem, dado que se deve
“subordinar o método ao aprendente e nido o aprendente ao método”(Seminario
Internacional “Portugués como Lingua Estrangeira”, 1991, p.569). E importante voltar a
salientar que o nosso estudo tem como objeto alunos de Macau cuja lingua materna € o

chinés. No que se segue, mencionaremos alguns fatores que afectam o desenvolvimento
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do ensino e aprendizagem do portugués no contexto de Macau, que a0 mesmo tempo nos
levard a conhecer quem aprende, como aprende e porque aprende, a fim de podermos

decidir como ensinar.

1.3.1.1. Portugués Lingua Segunda ou Lingua Estrangeira?

Bogaards (1991, apud Grosso, 2007) estabelece a distingdo entre /ingua segunda e
lingua estrangeira, considerando que na lingua segunda (LS) os aprendentes estdo em
imersdo linguistica, num contexto em contacto com os falantes nativos da lingua que
aprendem; enquanto na lingua estrangeira (LE) o contacto nio se estabelece. E importante
distinguir entre as duas situagdes porque, de acordo com Madeira:

[o]s dois contextos caracterizam-se por diferencas significativas quer na
quantidade e qualidade de estimulos linguisticos quer nas oportunidades

de participagdo em interagdes comunicativas de que o aprendente dispde.
(Madeira, 2017, p.306)

Segundo Stern (1983), a LS ¢ frequentemente a ou uma das linguas oficiais e da
escola, sendo indispensavel para a participacdo na vida politica e econdmica do pais € no
contexto de educagdo. Por isso, dispde geralmente de constante imersao na lingua e pode
ser aprendida (ou adquirida) de forma informal, fora da escola e na vida quotidiana. Tem
assim muito mais apoio contextual do que uma lingua estrangeira, cuja comunidade de
fala pode estar a milhares de quilometros de distancia. Assim a LE requer normalmente
instrucdo formal e outras medidas e recursos de compensagdo pela falta de apoio

ambiental (Stern, 1983, p. 16).

Segundo o que ja menciondmos sobre o contexto social de Macau e o estatuto da
lingua portuguesa (ver 1.1. e 1.2.), embora o portugués seja uma das linguas oficiais em
Macau, ndo ¢ popularizado junto do publico em geral e ndo existe um ambiente de
imersdo linguistica suficiente na sociedade. O afastamento geografico entre Macau e os
paises lusdfonos também limita o conhecimento e o contacto com a realidade da lingua
portuguesa. Portanto, para os alunos de lingua materna chinesa em Macau, a
aprendizagem do portugués ndo ¢ uma lingua segunda, mas uma lingua estrangeira. Por
conseguinte, o ensino-aprendizagem do portugués decorre normalmente num contexto de
ensino e geralmente em ambiente de sala de aula, o que significa que os alunos
dificilmente tém necessidade de usar a lingua fora das situacdes de uso recriadas no
espaco pedagdgico. Tudo o que acontece na sala de aula desempenha, pois, um papel

fundamental no sucesso da aprendizagem da lingua portuguesa. O professor assume
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maiores responsabilidades em facilitar, orientar e apoiar a aprendizagem dos estudantes
e prepara-los para situagdes da vida real, criando um ambiente comunicativo na sala de
aula onde os estudantes possam praticar e aplicar as suas competéncias linguisticas, e

onde possam falar, ouvir e praticar mais.

No entanto, um dos problemas do ensino do Portugués Lingua Estrangeira (PLE) em
Macau foi desde sempre a falta de professores com formacdo especifica em PLE e de
materiais pedagogicos adequados aos alunos de lingua materna chinesa. Existia a
convicgdo de que basta falar portugués para o poder ensinar (André, 2007), sendo
preconizado o modelo metodoldgico proximo do da aprendizagem da lingua materna dos
alunos e o método oriental que se aproxima muito do chamado método tradicional
(Grosso, 2007). Por outro lado, embora haja varios manuais de PLE, estes s3o concebidos
para quem aprende PLE em Portugal ou em outros territorios que ndo sdao da China.
Devemos ter em conta que o portugués € a primeira lingua latina que a maioria dos alunos
de Macau aprendem, lingua tao diversa da lingua materna deles, tanto estruturalmente
como semantica ou pragmaticamente. Ao contrario do portugués, o chinés ¢ uma lingua

tonal e monossildbica, que ndao tem género nem numero, nem flexao verbal.

No Seminario Internacional de Portugués como Lingua Estrangeira, foi sugerida a
necessidade de “investir na formacdo especifica dos professores” e “analisar as
motivagdes e necessidades dos aprendentes de lingua portuguesa em Macau™ (Seminario
Internacional “Portugués como Lingua Estrangeira”, 1991, pp.569-570). Neste momento,
sd0 varios os apoios a formacdo de docentes de PLE em Macau. A DSEDJ tem
encarregado as instituigdes de ensino superior de oferecer cursos de formagao inicial e
continua para os professores de PLE, bem como apoio no fornecimento de materiais
didaticos e auxiliares, e de organizar viagens de intercambio a Portugal para professores
de lingua portuguesa. Tem havido uma revisdo de materiais didaticos e sido publicados
manuais de PLE para o ensino primario, que se baseiam no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECR). Entre 2013-14 ¢ 2017-18, foi langcado o “Programa
de financiamento para formagdo de professores de lingua portuguesa e talentos de
linguas™, um plano de apoio aos alunos finalistas do ensino secundario para se habilitarem

a cursos de docéncia de portugués.

1.3.1.2. O método oriental e 0 método tradicional de ensino

A énfase na formacdo especifica dos professores de PLE pretende permitir-lhes a
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construcdo de conhecimentos sobre os diferentes métodos, abordagens e técnicas de
ensino de LE e aplicar na sala de aula o que aprenderam para ajudar na aprendizagem dos
alunos. Porém, continua a ser a escolha do professor, quanto a forma de ensinar dentro da
sala de aula, e das escolas, que tém o poder de determinar o curriculo, o programa de

estudos ¢ a forma de avaliacdo.

Um grande numero de professores e estudantes de Portugués em Macau concentra-
se na leitura e na gramatica, com alguma énfase na produgfo escrita, mas ignora a
competéncia de produgio oral (Agua-Mel, 2014). Isto pode implicar que, embora os
alunos comecem a estudar portugués, ou inglés, desde os seis anos de idade quando
entram na escola primdria e tenham tido 12 anos de instru¢io nesta LE quando terminam
os seus estudos secunddrios, muitos estudantes ndo tém competéncia nem confianga no
uso da lingua para comunicar com outros em situacdes quotidianas. A fim de procurar
melhorar a competéncia comunicativa dos alunos, convém identificar quais sdo os fatores

que condicionaram este fendémeno no ensino de PLE em Macau.

E de notar que os aprendentes chineses tém os seus proprios habitos de ensino e
aprendizagem. Grosso (2007) defende a existéncia de um “método oriental”, que deriva
da forte influéncia dos principios confucionistas da tradi¢do chinesa, que caracterizam a
relagdo professor-alunos na educacao oriental. Trata-se de uma “cultura de respeito”, isto
¢, os homens sabios e os mais velhos tém de ser respeitados e detém, de algum modo, um
papel de autoridade. Nas escolas, os professores sdo vistos como homens sabios a quem
os alunos devem mostrar respeito e obediéncia, mantendo-se atentos e calados quando o
professor fala, e dispostos a fazer o que os professores lhes dizem para fazer. Isto leva a
um papel estatico e passivo do aluno na sala de aula. A maior parte do tempo, o ensino ¢
centrado no professor, com o aluno a ouvir e o professor a instruir. Segundo Wang, os
alunos chineses “ndo tém espirito critico, nem criativo, e fard tudo o que lhe diga o
professor, mas nada mais do que isso” (1991, p.539). Mesmo que tenham perguntas ou
ideias diferentes, é provavel que se mantenham em siléncio para evitar o confronto com
o professor ou para ndo perder a face. Alias, mesmo quando a participacdo ¢ voluntaria,
muitos alunos também optam por ficar calados, por terem receio de ndo saber falar bem
portugués e cometer erros. Como afirma Bond (1991), citado por Grosso (2007), esta
atitude dificulta o desenvolvimento da fluéncia da lingua, dado que os alunos nao sao

treinados para desenvolver as suas capacidades de interagdo com os professores.
Em geral, os docentes que ensinam linguas estrangeiras através do método oriental
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adoptam um ensino estruturado com técnicas do “Método Tradugdo/Gramadtica” (Grosso,
2007) ou do “Método Tradicional”, em que se preocupam essencialmente em ensinar e
explicar vocabulario, textos e regras gramaticais, independentemente de serem ou ndo
contextualizados. Dedicam quase todo o seu esfor¢o na aula concentrando-se nos
exercicios principais dos manuais escolares, nos quais podem encontrar pontos
linguisticos que desejam elaborar e ha sempre algum tipo de padrido para os alunos
imitarem e repetirem. Grosso (2007) afirma que um método mais tradicional ou estrutural
de aprendizagem pode ter um contributo positivo e produtivo num primeiro contacto com
a lingua estrangeira, dando ao aprendente maior seguranga na sua aprendizagem, uma vez
que pode:

(...) tornar o processo de ensino aprendizagem mais lento, por em pratica

as estratégias que ja utilizou para a aprendizagem da lingua materna,

como a visualizagdo, a pratica oral e escrita diferenciada dos sons,

estratégias que (...) lhe permitem também quantificar a progressao.
(Grosso, 2007, p.93)

Contudo, esta situagdo conduz a que os estudantes estejam habituados a passividade
e a repeticdo, memorizacdo e aplicacdo dos conhecimentos gramaticais aprendidos,
faltando-lhes a autonomia e criatividade linguistica (Gu, 2015). A tendéncia para a
aprendizagem passiva e a concentragdo excessiva na aprendizagem da gramatica levou a
uma negligéncia das capacidades de comunica¢do na sala de aula. Mesmo apds anos de
estudo do portugués, os alunos ficam presos pela gramatica ao expressarem-se € nao
conseguem usar a lingua de maneira fluente e natural, pois a lingua foi-lhes ensinada de
maneira artificial e fora de um contexto de uso real. No entanto, ndo pretendemos negar
completamente o modelo tradicional e forgar os alunos a uma metodologia totalmente
diferente, independentemente das suas caracteristicas. Também ndo estamos a dizer que
a tal “passividade” dos alunos chineses ndo ¢ mutavel e que a unica forma de aprenderem
bem uma LE ¢ através de um método tradicional e estruturado. Cumpre-nos fazer novas
tentativas para renovar ¢ melhorar o modelo pedagogico do ensino de PLE em Macau,
conciliando estratégias mais comunicativas com aquelas a que os estudantes chineses

estdo habituados.

1.3.1.3. A motivacio de aprendizagem dos alunos
Outro fator que também achamos muito pertinente mencionar ¢ a motivacao dos
alunos de PLE, pois a motivagdo tem sido uma das principais preocupacdes que

acompanha os professores no processo ensino e aprendizagem da lingua portuguesa. O
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sucesso da aprendizagem de linguas estrangeiras estd em grande medida relacionado com
a motivacdo e os fatores afetivos do aprendente, que desempenham um grande papel no
desenvolvimento da lingua. Buford, Bedeian & Lindner (1995) consideram a motivagao
como uma predisposicdo para se comportar de uma forma propositada para alcangar
necessidades especificas e ndo satisfeitas. Grosso (2007) define a motivagdo como:
(...) conjunto de fatores que conduzem a a¢do, representando a forca
impulsionadora para a a¢?o; tal atitude ¢ determinante ndo so para iniciar

a aprendizagem de LE, mas também para a progressido da aquisi¢do das
varias competéncias que envolvem saber falar um lingua. (Grosso, 2007,

p.95)
Deci e Ryan's (1985) introduzem duas categorias de motivag¢@o: motivagao intrinseca
e motivagdo extrinseca. A motivacdo intrinseca ¢ uma motivacdo para aprender que vem
de uma forca interna, tal como o interesse na aprendizagem de linguas ou o desejo de um
maior desenvolvimento pessoal. Opde-se a motivagdo extrinseca, que ¢ a motivagdo
oriunda de pressdes externas, tais como a necessidade de falar portugués para o trabalho

ou porque os pais mandaram o filho aprender a lingua.

Em Macau, o interesse pelo portugués, como nao ¢ de se estranhar, ¢ muitas vezes
extrinseco e instrumental, associando-se principalmente aos postos de trabalho na
administracao publica. Lo (1989, p.102) refere que a motivagao para estudar portugués ¢é
“encontrar melhor emprego, especialmente nos servigos do Governo”. Ser funcionario
publico ¢ visto como um emprego seguro e estdvel com bons salarios e prestagdes. O
conhecimento do portugués pode ser uma mais-valia quando se concorre a este tipo de
emprego, uma vez que algum destes lugares exigem pelo menos um dominio basico ou
elementar do portugués. Além disso, ha novos postos de trabalhos devido a necessidade
crescente de talentos bilingues sino-portugueses com o desenvolvimento da plataforma
de Cooperagdo Econdmica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa
em Macau, como ja mencionado. Embora muitas pessoas ainda deem prioridade a
aprendizagem do inglé€s por abrir acesso a um maior mercado, acredita-se que o mercado
portugués nao € tdo competitivo precisamente devido ao pequeno nimero de pessoas que
dominam a lingua e a elevada procura. Portanto, em relagdo aos finalistas do ensino
secundario, existe a tendéncia de estudar cursos relacionados com a lingua portuguesa,
crendo que lhes dard uma maior vantagem na sua futura carreira. Por outro lado, cada vez
mais pais mandam os filhos aprender o portugués. Porém, para os mais jovens

aprendentes, eles podem ndo ver necessariamente a vantagem da aprendizagem da lingua
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portuguesa, sendo que o portugué€s lhes parece uma realidade muito distante e ndo

precisam de o utilizar nas suas vidas.

Relativamente aos alunos que estudam portugués como disciplina obrigatéria na
escola, a sua aprendizagem tende a ser motivada por exames. Como refere Morrison
(2004), em Macau, os exames sdo 0s principais € muitas vezes os Unicos estimulantes e
motivadores de aprendizagem e exercem um efeito significativo sobre o conteido do
curriculo. Porém, uma motivag@o controlada pelo sistema de exames pode ter impactos
negativos para os alunos. Zhou et al (2009) observam que os alunos que experimentam
uma motivacdo controlada, isto €, que envolve ser for¢ado ou dirigido por pressdes
externas e internas para cumprir as exigéncias e normas, tendem a ser instilados com um
sentido de pressdo, obrigacdo e resisténcia. Este ¢ o caso dos alunos que aprendem nao
porque querem, mas porque sentem que o devem fazer, a fim de passar os exames, agradar

0s pais e nao ser punidos pelos professores.

Como salientam Deci e Ryan (1985), a motivagdo intrinseca leva a uma
aprendizagem mais eficaz em geral. Alids, a motivagao pode ser incentivada e sustentada
ou enfraquecida por certas forcas, tais como os métodos de ensino e aprendizagem ou as
tarefas linguisticas, que podem estar presentes ao longo do processo de aprendizagem
(Deci e Ryan, 1985). Por vezes, os alunos entram numa turma devido a motivagdo
extrinseca e tornam-se intrinsecamente motivados a medida que a aprendizagem se torna
agradavel e gratificante. Deci e Ryan (2000) ainda explicam o conceito de motivacao
autonoma, que estd ligado a motivagdo intrinseca € em contraste com a motivacao
controlada. De acordo com o seu estudo, quando os estudantes estdo totalmente
envolvidos no seu comportamento, irdo atuar autonomamente e experimentar um sentido
de vontade e contentamento, desempenhando uma melhor adaptagado e aprendizagem no

ambiente escolar e levando a uma maior persisténcia na aprendizagem .

Portanto, cai na mao do professor a responsabilidade de suscitar a motivacao
intrinseca dos alunos pela aprendizagem da lingua portuguesa, introduzindo atividades
letivas mais dindmicas e atrativas e promovendo a autonomia do aluno para assegurar que
ndo se concentrem apenas em passar nos exames. E também importante sensibilizar e
expor os alunos a rica e variada cultura da lingua portuguesa, para que, na medida do

possivel, possam ter interesse em aprender portugués, mesmo para além da sala de aula.

1.3.1.4. O modelo orientado para os exames
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No entanto, sempre ouvimos professores queixarem-se de que s6 podem ensinar aos
alunos contetdos relacionados com os exames, porque t€ém de se adaptar ao programa do
curso. Isto leva-nos a necessidade de mencionar uma maior condicionante a mudanca do
modelo de ensino e aprendizagem da sala de aula de Macau, que ¢ o sistema orientado
para os exames no ensino primario e secunddrio. Sob este sistema, “a meta dos
professores e dos alunos € ter boas notas para poder ter acesso a uma escola ideal” (Zhang,

2017, p. 183).

Morrison & Tang (2003) argumentaram que os exames ¢ teste dos estudantes nas
escolas de Macau criaram um poderoso mecanismo de controlo sobre os professores e
estudantes, uma vez que os professores ndo podiam alterar os seus métodos de ensino em
sala de aula ou os manuais e recursos sem arriscar uma queda nos resultados dos testes
dos estudantes, criando um circulo vicioso de ensinar para o teste e testar o que os
professores ensinaram. Os professores sentem-se forgados a implementar estratégias que
ajudem os alunos a obterem melhores notas nos exames da escola. Neste sentido, nas
aulas de portugués, destacam os conteudos que vao ser Uteis para os exames ¢ tendem a
ignorar tarefas e atividades que ndo se referem diretamente a aprovacdo dos exames.
Assim, € pouco provavel que dediquem muito tempo ao ensino de competéncias
comunicativas que tém pouco a ver com os critérios dos exames escolares. Zhang aponta
que este modelo orientado para os exames “viola o verdadeiro objetivo do ensino de
linguas estrangeiras, que ¢, nomeadamente, formar pessoas capazes de utilizar linguas
para comunicar com outros” (Zhang, 2017, p.183). Por outro lado, a concentrag@o apenas
nos exames pode ter um efeito negativo na aprendizagem dos estudantes. Conforme Kong
(2017), o sistema orientado para exames produz alunos passivos e desmotivados, cujo
principal interesse ¢ simplesmente passar nos exames, promovendo a memorizagdo e

negligenciando estratégias que formentem uma aprendizagem profunda.

Nas aulas de portugués, os alunos fazem muitos exercicios gramaticais ¢ andam a
memorizar ndo s6 o vocabulario mas também as suas definigdes e frases exemplares.
Embora tenhamos dito que este modo de aprendizagem (o modelo tradicional) pode
contribuir positivamente para os estudantes devido a sua natureza sistematica e
estruturada, a maior parte dos alunos acha a aprendizagem da gramatica dificil,
complicada e desinteressante (Gu, 2012), levando a um impacto direto na sua falta de
interesse em aprender portugués. Assim, ¢ dificil desenvolver neles uma motivagdo

intrinseca.
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Como fazem notar Morrison e Tang (2003), as escolas privadas tém o poder de
determinar o curriculo, o programa de estudos e a avaliacdo (a sua forma, frequéncia,
finalidade e contetido); no entanto optam por um curriculo baseado em factos e em
manuais, que ¢ reforgado pela testagem repetida do que foi memorizado. Isto deve-se a
“mentalidade de mercado (market mentality)” que coloca varias escolas em competicio
entre si (Morrison, 2004). As escolas secunddrias, para serem mais prestigiadas, precisam
de obter o maior numero de lugares nas universidades e a maior propor¢do de finalistas
licenciados em comparag@o com os seus concorrentes. Se as escolas ndo tiverem um bom
desempenho nestas areas, entdo menos alunos novos se candidatardo a admissdo. Isto
torna dificil mudar o modelo orientado para os exames. Como destaca Morrison (2004,
p.3), “this exerts a significant constraint on change to the traditionalism found in many

Macau schools, as it is traditionalism that has produced their putative success”.

Assim, mesmo que alguns professores queiram mudar as praticas de avaliagdo e
ensino, , ficam hesitantes em expressar criticas as suas proprias escolas devido aos
contratos anuais e outras condigdes de trabalho, juntamente com uma mentalidade de
command-and-control dos directores das escolas de Macau ( Morrison, 2006). Ao invés,
aguentam a gestao e as praticas de organizagdo atuais, mesmo que estejam conscientes de

outras melhores formas de ajudar os seus alunos a aprender.

Portanto, o atual desafio para os professores €, para além de assegurar que os alunos
dominem os contetidos dos exames, proporcionar aos alunos o maximo de pratica possivel
nas varias competéncias linguisticas, enquanto os mantém motivados para aprender. Este
ndo ¢ um trabalho facil, e as mudangas que um unico professor pode fazer parecem ter
muito pouco impacto nas mudangas no ensino de portugués em Macau. A este propdsito,
apds muitos anos de ensino baseado nos métodos tradicionais, as autoridades académicas
de Macau sentiram a necessidade de elaborar orientagdes curriculares que levassem em

consideragdo as exigéncias atuais do ensino e aprendizagem do portugués.

1.3.2. “Orientacées Curriculares da LP da DSEDJ”

A Dire¢ao dos Servigos de Educagao e de Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ)
¢ responsavel pelo planeamento, desenvolvimento, promog¢do e implementagcdo das
politicas educativas e pela avaliagdo do sistema educativo de Macau. Com o objetivo de
desenvolver um melhor curriculo para o ensino de portugués, publicou, em 2016 ¢ 2017,

as “Exigéncias das competéncias académicas basicas de Lingua Portuguesa”, que sdo “as
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competéncias essenciais definidas pelo governo e exigidas aos alunos apds terminarem a
aprendizagem de cada nivel de ensino, incluindo conhecimentos, habilidades,
capacidades, emogdes, atitudes e valores fundamentais™ (Regulamento Administrativo n.°

10/2015, Artigo 3°).

Estas exigéncias sdo divididas por trés niveis de ensino (primario, secundario geral e
secundario complementar) e definidas de acordo com as disciplinas (primeira lingua, ou
seja, lingua veicular, e segunda lingua), tendo como suporte 0 QECR. As escolas devem
elaborar os conteudos e planos pedagdgicos de acordo com estas exigéncias, que servem
como critérios para “a gestdo e avaliagdo dos curriculos, elaboragdo e selec¢do dos
materiais didacticos, orientagdo e regulacdo do ensino, bem como para a avaliagdo da

qualidade pedagégica das escolas™ (Regulamento Administrativo n.° 10/2015, Artigo 4°).

No ensino secundario geral, as exigéncias sdo organizadas em cinco ambitos de

aprendizagem subdivididos em diversos objetivos especificos, por exemplo:

Quadro 1: Exigéncias das competéncias académicas basicas de Lingua Portuguesa como
segunda lingua.

A. Compreensao oral
A-1 Compreender palavras e frases isoladas e curtas de uso corrente, relativas a si
proprio ou a necessidades concretas conhecidas, desde que o discurso usado seja claro e
simples;
A-2 Reconhecer expressdes referentes a pedidos ou respostas a pedidos sobre
necessidades concretas do quotidiano;

()

B. Expressdo oral
B-1 Identificar-se, falar da familia, dos amigos, do local onde vive e estuda, usando
frases simples e curtas;
B-2 Interagir sobre temas conhecidos e da sua area de interesse, desde que o interlocutor
seja cooperante, isto €, que repita, reformule e tenha um ritmo de elocuc¢do muito lento e
claro;

()

C. Compreensdo escrita
C-1 Ler um texto, obedecendo a regras de pontuacdo e acentuacdo grafica;
C-2 Compreender palavras e textos relacionados com situagdes frequentes do
quotidiano;

()

D. Expressdo escrita
D-1 Dar informagdes sobre si proprio, a familia, os amigos e pessoas conhecidas,
utilizando expressdes e frases simples;
D-2 Escrever uma SMS ou uma mensagem de correio electronico;

()

E. Competéncia intercultural
E-1 Relacionar datas e locais com marcas da cultura portuguesa em Macau;
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E-2 Identificar patrimoénio emblematico portugués ¢ de outras culturas;

()

A fim de apoiar os professores na implementagdo das Exigéncias e no
desenvolvimento do planeamento do curriculo, foram publicadas as Orientagdes
Curriculares de PLE juntamente com as exigéncias. Nas orienta¢des, estdo bem
esclarecidos os objetivos de aprendizagem e uma série de pressupostos para o ensino de
Portugués como Segunda Lingua na escola secundaria geral (DSEDJ, 2016):

e O objetivo principal ¢ desenvolver a competéncias comunicativa dos alunos

através da leitura, compreensdo e expressdo escrita e oral;

e Deve privilegiar-se a abordagem comunicativa intercultural e o ensino por tarefas;

e Deve privilegiar-se uma orientacdo pluricultural e plurilingue;

e Deve centrar-se nas necessidades e interesses do aluno;

e Deve orientar-se para a agdo, para o saber-fazer;

e Sugere-se a aplicagdo de um teste diagndstico no inicio do ano lectivo, a avaliagdo
formativa e uma auto-avaliagc@o por parte dos alunos;

e Devem usar-se diversos suportes, diversos recursos linguisticos, pragmaticos e
culturais;

e Os alunos devem atingir o Nivel Elementar (A2) no final do ciclo do secundéario
geral.

As orientagdes sublinham o desenvolvimento das capacidades de comunicagdo dos
estudantes e um ensino centrado no aluno, através de uma Abordagem Comunicativa
Intercultural e o Ensino por Tarefas. Espera-se, pois, que os professores de portugués
tenham experiéncia em adoptar recursos inovadores e metodologias diversificadas para
se adequarem as necessidades dos seus alunos, usando estratégias de ensino interativas e
motivadoras para melhorar as competéncias do portugués e estimular a aprendizagem
autéonoma dos alunos (DSEJ, 2016). No entanto, ndo existem indicacdes especificas sobre
como o fazer. Por exemplo, ndo ha uma orientacdo clara e precisa sobre o que sdo estas
“metodologias diversificadas™, nem sobre a forma como os professores podem utiliza-las
se ndo estiverem familiarizados com elas. E de notar que nem todos os professores de
Macau tém estas qualidades, pois nem todos tiveram as experiéncias e a formagdo para
desenvolver estas competéncias. De facto, nas orientagdes também se encontra uma parte
dedicada ao desenvolvimento de professores (DSEJ 2016, Sec¢do 4.5), em que se

sublinha a importancia da formacdo do professor: “¢ indispensavel que essa formacao

24| Relatério de Estagio — Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/ Lingua Segunda



seja complementada com o apoio de especialistas que proporcionem formagdes
especificas. Os professores deverdo aproveitar, a0 maximo, os planos de formacdo ja
existentes e outros que venham a ser criados”(p.25). No entanto, estes programas de
formagdo sdo de cardter voluntdrio e os lugares s3o limitados. Se o sucesso da
implementag@o deste novo curriculo depende dos professores de portugués serem tio
especialistas como as orientacdes indicam, entdo devem ser introduzidas medidas para
reduzir a lacuna entre os conhecimentos e competéncias atuais dos professores e o nivel

desejado de especializagdo pedagdgica.

Além disso, apesar de ter sublinhado que “toda a escola tem que se organizar para

. A . e g .
que os alunos adquiram as competéncias académicas basicas”, ainda ¢ deixado a escola e
aos professores a liberdade de “desenvolver, autonomamente, os seus proprios curriculos”,
incluindo os objetivos e a estrutura do curriculo, a selecdo os manuais ¢ a forma de

avaliacdo (DSEDJ, 2006; Regulamento Administrativo n.° 15/2014, Artigo 11°).

Um ultimo ponto a salientar € que, como meta curricular, as exigéncias das
competéncias académicas basicas para a disciplina de lingua portuguesa como segunda
lingua para o ensino primario correspondem ao Nivel Al do QECR, para o ensino
secundario geral correspondem ao Nivel A2 e para o ensino secunddrio complementar
correspondem ao Nivel B1. No entanto, as aulas de portugués como segunda lingua sao
apenas ensinadas nas escolas publicas sino-portuguesas de Macau. Nas escolas privadas,
o portugués ¢ lecionado como uma terceira lingua ou disciplina opcional, pelo que tem
menos horas letivas. Além disso, os perfis de entrada dos alunos podem ser muito
variantes € muitas vezes ndo correspondem ao que se espera. Perante esta situagdo,
compete ao professor o papel de “diagnosticar o conhecimento e uso da lingua portuguesa,
identificando os niveis de referéncia dos alunos e propondo uma abordagem comunicativa
intercultural baseada em tarefas significativas para os diferentes aprendentes™ (DSEDJ,

2016, p.10).
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2. A Abordagem Comunicativa.

O facto de um aluno poder dominar as regras de formagao de frases numa lingua e
ainda ndo ser muito bem sucedido em usar a lingua para uma comunicagdo significativa
fora da sala de aula, tem sido, na verdade, um foco de aten¢do dos educadores de linguas
desde os anos 60 e 70. Como fazem notar Larsen-Freeman & Anderson (2011, p.152),
citando Halliday, “language was fundamentally social”, portanto, ser capaz de comunicar
exige mais do que o dominio das estruturas linguisticas. Conhecer as regras de utilizacdo
da lingua ndo significa saber utilizar essa lingua, porque, num contexto real do uso da
lingua, os falantes ndo s6 produzem frases, mas precisam de desempenhar certas funcdes
comunicativas, isto ¢, os atos de fala, tais como convidar, recusar um convite, prometer,
apresentar uma pessoa a outra, que sio realizados dentro de um contexto social (Wilkins,
1976, Widdowson 1979, Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Em suma, ser capaz de
comunicar requer mais do que competéncia linguistica, requer a competéncia

comunicativa.

Em resposta ao reconhecimento da inadequagdo do método tradicional gramatica-
traducdo e dos métodos estruturais que se centram no dominio do sistema gramatical da
lingua, surgiu a Abordagem Comunicativa, uma metodologia utilizada pelos professores
de linguas que tem como objetivo central o ensino da competéncia comunicativa

(Richards, 2001). Comecemos por esclarecer o que € a competéncia comunicativa.

2.1. Competéncia comunicativa

Hoje em dia, o desenvolvimento continuo de conhecimentos e saberes faz com que a
centragem no ensino-aprendizagem de uma lingua privilegie o desenvolvimento da
competéncia comunicativa, um conceito que tem sido estudado e aprofundado ao longo
dos anos. Como definem Larsen-Freeman & Anderson (2011), a competéncia
comunicativa ¢ saber quando e como dizer o qué a quem. Ser comunicativamente
competente na lingua-alvo significa ser capaz de comunicar adequadamente com os

outros (Larsen-Freeman & Anderson, 2011, p.291).

O termo “competéncia comunicativa™ foi introduzido por Hymes, em oposicdo a
defini¢do de competéncia de Chomsky que sublinha a competéncia gramatical do falante
ideal. Hymes sugere que a competéncia deve ser visto como “the overall underlying
knowledge and ability for language use which the speaker-listener possesses” (Hymes ,

1979, p.13), ou seja, ¢ a capacidade de utilizacdo da lingua que o falante possui, e isso
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envolve muito mais do que o conhecimento da gramatica.

Brown (2007) e Canale e Swain (1980) distinguiram as diferengas entre a
competéncia linguistica ou gramatical e a competéncia comunicativa. A competéncia
gramatical ou linguistica refere-se as regras da gramatica e a competéncia comunicativa
refere-se a “capacity relating to the rules of language use”, ou seja, a capacidade
relacionada com as regras do uso da lingua (Canale & Swain, 1980, p. 5). Do mesmo
modo, Brown (2007) descreveu a competéncia linguistica como a capacidade de tratar do
conhecimento das regras e formas da lingua, e explicou que a competéncia comunicativa
¢ sobre o conhecimento que permite a uma pessoa comunicar funcional e interativamente.
Tal competéncia permite-nos utilizar a lingua em certos contextos sociais e
consequentemente, ser capazes de transmitir e interpretar mensagens e negociar
significados com os outros (Brown, 2007, p. 199). Por outras palavras, a competéncia
comunicativa exige ndo so a capacidade de usar uma lingua, mas também a habilidade de
adaptacdo ao contexto comunicativo do ambiente social, levando em conta as suas
carateristicas sociais e culturais. E a competéncia comunicativa que confere aos
aprendentes de linguas a capacidade de interagir com outros falantes com usos

significativos, sociais, e funcionais da lingua.

Canale (1983) sublinha quatro componentes da competéncia comunicativa: (1) a
competéncia gramatical, (2) a competéncia sociolinguistica, (3) a competéncia discursiva,
e (4) a competéncia estratégica. Segundo as descricdes de Canale (1983) e Brown (2007),
a competéncia gramatical refere-se principalmente a aquisicdo de formas e regras
linguisticas. Diz respeito ao dominio de alguns conhecimentos basicos de regras da
sintaxe, semantica, fonologia, e morfologia. Estd também intimamente associada a nossa
compreensdo do significado literal das afirmagdes. A competéncia sociolinguistica esta
relacionada com as regras socioculturais da lingua e ndo se restringe ao significado literal
das afirmacdes. Com tal capacidade, podemos utilizar a lingua de forma apropriada em
diferentes circunstancias sociais. A competéncia discursiva trata das relagdes entre frases.
Com tal capacidade, somos capazes de transmitir as ideias de forma clara e coerente. A
competéncia estratégica refere-se a nossa capacidade de compensar as falhas ocorridas
na comunicacdo e melhorar a eficacia da comunicagdo, através de parafrase,
circunlocugdo, repeti¢do, hesitagdo, evasdo e adivinhacdo, bem como mudancas de
registo e estilo (Savignon, 1997). Com tais estratégias, somos capazes de sustentar a nossa

interagcdo. Estas quatro componentes da competéncia comunicativa nido sé estdo
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relacionadas com o conhecimento da lingua, mas também incluem capacidades que vao
para além do dominio da lingua. E imprescindivel trabalhar em todas estas componentes
da competéncia comunicativa no ensino e aprendizagem de uma lingua, pelo facto de nos

darem a capacidade de utilizar a lingua para comunicar.

2.2. O que é a abordagem comunicativa?

A Abordagem Comunicativa (Communicative Approach), ou a Abordagem de
Ensino Comunicativo de Linguas (Communicative Language Teaching, CLT), pode ser
entendida como um conjunto de principios sobre os objetivos do ensino das linguas, a
forma como os aprendentes aprendem uma lingua, os tipos de atividades de sala de aula
que melhor facilitam a aprendizagem, e os papéis dos professores e dos aprendentes na
sala de aula (Richards, 2006), que enfatizam o desenvolvimento da capacidade de
comunicacdo dos alunos, de se exprimirem, de se fazerem entender e de se envolverem

em interagdes sociais.

2.2.1. Abordagem vs. Método
Para melhor compreendermos o que ¢ a Abordagem Comunicativa, vejamos as
diferencas entre método e abordagem. Richards e Rodgers (1986) fazem distingdo destes
dois conceitos e também da técnica:
According to Anthony’s model, approach is the level at which
assumptions and beliefs about language and language learning are
specified; method is the level at which theory is put into practice and at
which choices are made about the particular skills to be taught, the
content to be taught, and the order in which the contact will be presented;

technique is the level at which classroom procedures are described.”.
(Richards e Rodgers, 1986, p.15)

Um método ¢ um conjunto de instrucdes e técnicas prescritivas que se deve seguir
para se chegar a um objetivo, “ndo leva em consideracdo as diferencgas individuais que
existem entre as pessoas: seus gostos, seus talentos, suas preferéncias” e preocupa-se
principalmente com o resultado final (Cristiano, 2017, p.78). Em contraste, uma
abordagem ¢ dinamica e sujeita a modificacdes de acordo com a experi€éncia ou
reconhecimento dos professores no ensino ou aprendizagem na sala de aula, adaptando-
se a quem o segue, em vez de obrigar quem o segue a adaptar-se a ele (Brown, 2007;

Cristiano, 2017).

Alias, o método e a abordagem nao estdo desligados. Uma abordagem também utiliza

elementos de um método. Por exemplo, a Abordagem Comunicativa pode adoptar as
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mesmas técnicas para ensinar vocabulario ou gramatica do Método Gramatica-Tradugao,
0 Método Direto, ou o0 Método Audiolingual. A diferenca da Abordagem Comunicativa
em relagdo a estes métodos ¢ que tem muito mais espago para interpretagdo e variagio

individual do que a maioria dos métodos permite (Richards & Rodgers, 1986, p. 83).

. was not so much a change in method as a set of changes in
assumptions about the nature of language, the nature of goals, objectives,
and the syllabus in language teaching, and a search for an appropriate
methodology in the light of these changes. (Richards, 2001, p.36)

Portanto, a Abordagem Comunicativa pode apresentar varias formas de modelos de
curriculos, concecdo de planos de aulas e atividades de sala de aula, dependendo das

caracteristicas e necessidades do aprendente.

2.2.2. Objetivos e principios

Embora o contetido e as técnicas a serem aplicados sejam variaveis, o objetivo € claro.
Segundo Richards & Rodgers, a Abordagem Comunicativa tem como objetivo: (a) “make
communicative competence the goal of language teaching” e (b) “develop procedures for
the teaching of the four language skills” (1986, p. 66), isto ¢, fazer da competéncia
comunicativa o objetivo do ensino de linguas e desenvolver procedimentos, que sdo um
conjunto de técnicas ordenadas (Harmer, 2001), para trabalhar as quatro competéncias
linguisticas (compreensdo oral, compreensao escrita, producdo oral e producdo escrita).
Usando as palavras de Cristiano, o objetivo principal € “levar o aluno a desenvolver a
competéncia de se comunicar na lingua estrangeira” e, para isso, o professor “vai buscar

criar situagdes em que os alunos sentem a necessidade de se comunicar” (Cristiano, 2017,
p.81).

Sob a Abordagem Comunicativa, as tais “situa¢des”, as praticas ¢ atividades levadas
a promover a aprendizagem da competéncia comunicativa abrangem trés grandes

principios apresentados por Richards e Rodgers (1986, p. 72):

(a) the communication principle (o principio da comunica¢do): implica que as
atividades que envolvem comunicagdo real promovem a aprendizagem. Uma
comunicacdo real acontece quando sdo trocadas informagdes reais, havendo um
proposito ou uma necessidade para a troca de informagao, e onde a lingua utilizada

ndo ¢ totalmente previsivel (Richards, 2007);

(b) the task principle (o principio da tarefa): indica que as atividades em que a lingua

¢ utilizada para a realizagdo de tarefas significativas promovem a aprendizagem.
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Uma tarefa ¢ uma atividade pedagodgica que requer um uso pragmatico ou
contextualizado da lingua alvo (Bygate & Samuda, 2009, apud Castro, 2017)), com
“uma finalidade considerada necessaria pelo individuo para atingir um dado
resultado no contexto da resolugdo de um problema, do cumprimento de uma

obrigacdo ou da realizacdo de um objetivo” (Conselho da Europa, 2001, p. 30);

e (¢) the meaningful principle (o principio do significado): salienta que a lingua que
¢ significativa, ou seja, que o que faz sentido para o aprendente apoia o processo de
aprendizagem. As atividades de aprendizagem sdo selecionadas de acordo com a
forma como envolvem o aprendente no uso significativo e auténtico da lingua, em
vez da mera pratica mecanica de padrdes linguisticos, acreditando que se aprende
uma lingua através do processo de comunicar nela (Richards e Rodgers, 1986). Neste
método, a lingua passa a ser usada de facto como instrumento de comunicagdo, em

vez de ser o foco da aprendizagem.

Para ser um pouco mais especifico, Richards (2006, p.13) descreve os principios

gerais da Abordagem Comunicativa da seguinte forma:

e Fazer da comunicagdo real o foco da aprendizagem de linguas;

e Proporcionar oportunidades para os aprendentes experimentarem € porem em
pratica o que sabem,;

e Ser tolerante com os erros dos aprendentes, pois indicam que o aprendente esta a
construir a sua competéncia comunicativa;

® Proporcionar oportunidades para os aprendentes desenvolverem tanto a precisdo
(accuracy) como a fluéncia (fluency);

e Ligar as diferentes capacidades, tais como falar, ler e ouvir, uma vez que
normalmente ocorrem desta forma no mundo real;

e Deixar os aprendentes induzir ou descobrir as regras gramaticais.

Ao aplicar estes principios na sala de aula, foram necessarias novas técnicas e
atividades no ensino e aprendizagem da lingua e novos papéis para professores e alunos.
Em vez de utilizar atividades que exigiam uma repeticdo ¢ memorizagdo de frases e
padrdes gramaticais, foram necessarias atividades que exigissem que os alunos

negociassem o significado e interagissem (Richards, 2006).

2.2.3. O papel dos professores e alunos
Uma das caracteristicas especificas da Abordagem Comunicativa é a sua énfase no

ensino centrado no aluno (learner-centered) e baseado na experiéncia (experience-based)
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para a aprendizagem de uma lingua estrangeira (Richards & Rodgers, 1986). Uma vez
que ¢ acentuado o papel ativo dos alunos na sala de aula, os professores sdo menos
dominantes no ensino. Littlewood (1981) apresenta o papel dos professores numa
Abordagem Comunicativa: sdo por vezes facilitadores ou conselheiros, e outras vezes
podem ser co-comunicadores. Atuam como facilitadores do processo de aprendizagem
no sentido que organizam as atividades da aula, levando em consideragdo as situagdes de
vivéncia concreta, necessidades e interesses dos alunos, fornecem-lhes a lingua necessaria
e envolvem-nos em atividades comunicativas que promovem a comunicagdo. Durante as
atividades, atuam como conselheiros ou supervisores, respondendo as perguntas dos
alunos e monitorizando os seus pontos fortes e fracos. Nao tém de ser rigorosos quanto
aos erros gramaticais dos alunos, porque € mais importante que durante as atividades os
alunos comuniquem fluentemente do que com precisdo. Porém, poderiam tomar notas dos
erros para serem trabalhados posteriormente durante atividades para a precisdo. Outras
vezes podem ser co-comunicadores, ou seja, membros do grupo envolvidos na atividade
comunicativa juntamente com os alunos (Littlewood, 1981). Ja ndo sdo o centro da aula,
uma vez que devem ser os alunos que falam a maioria do tempo, mas sdo responsaveis
pelo bom andamento da aula e do desempenho dos alunos, através da sua orientagdo e

criacdo de um ambiente favoravel que possa estimular a produtividade dos aprendentes.

Em relagdo ao papel dos alunos, espera-se que sejam responsaveis pela sua propria
aprendizagem. Sob a Abordagem Comunicativa, os alunos tém de participar em
atividades que se baseiam numa abordagem cooperativa e ndo individualista de
aprendizagem, portanto, tém de se sentir a vontade para ouvir os seus colegas no trabalho
de grupo ou nas tarefas de trabalho em pares (Richards, 2006). Atuam como
comunicadores que estdo ativamente empenhados em negociar significados, tentando
fazer-se entender, mesmo quando o seu conhecimento da lingua-alvo seja incompleto
(Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Os alunos ja ndo sdo passivos e silenciosos, mas
devem envolver-se ativamente na sua aprendizagem ¢ comunicar com 0s professores e

colegas na lingua-alvo, pois aprendem através da comunicagdo e participacao.

2.3. A sua pratica

Ao contrario do Método Audiolingual ou do Método Tradicional, que tém
prescricdes claras em termos de programas e procedimentos de ensino, exercicios e
atividades na sala de aula, a Abordagem Comunicativa ndo tem uma descrigdo precisa

sobre esses elementos e, portanto, ¢ uma metodologia obscura e imprecisa na
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compreensdo dos professores. O que a Abordagem Comunicativa pode parecer na sala de
aula depende da forma como os principios sdo interpretados e aplicados. Mesmo quando
os professores informam que estdo a praticar esta abordagem, os procedimentos e as
praticas na sala de aula diferem muito (Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Portanto,
desde a concecdo da Abordagem Comunicativa, investigadores tém procurado as
atividades de sala de aula que melhor refletem os principios da metodologia comunicativa.
De seguida, iremos rever brevemente alguns tipos de atividades que tencionam
desenvolver as competéncias comunicativas dos alunos e, portanto, estdo presentes numa

aula em que a Abordagem Comunicativa ¢é aplicada.

2.3.1. Atividades de Precisdo vs. Atividades de Fluéncia

Um dos objetivos da Abordagem Comunicativa ¢ desenvolver a fluéncia no uso da
lingua, mas isto ndo quer dizer que a precisdo ndo ¢ importante, pois a competéncia
linguistica também faz parte da competéncia comunicativa. A fluéncia ¢ desenvolvida
através da criagdo de atividades de sala de aula em que os alunos devem negociar o
significado, utilizar estratégias de comunicagao, corrigir mal-entendidos, e trabalhar para
evitar falhas de comunicagdo, enquanto a precisdo concentra-se na criacdo de exemplos
corretos de utilizagc@o da lingua (Richards, 2006). Quando elaboramos e implementamos
uma atividade de sala de aula, devemos decidir se o seu foco estd na precisdo ou na

fluéncia.

As atividades centradas na precisdo concentram-se na formagao de frases corretas da
lingua. Normalmente, a linguagem ¢ praticada com pequenos exemplos e fora de contexto.
A escolha da lingua € controlada e ndo requer uma comunicagao significativa (Richards,
2006). A seguir, por exemplo, apresenta-se um exercicio de perguntas e respostas baseado
na disposi¢do da sala de aula para os alunos praticarem as preposigdes € locucdes

prepositivas de lugar, cujo foco € a precisdo:
Dialogo 1

P: Onde esta o livro?

R: O livro esta na mesa.

P: Onde esta o caixote de lixo?

R: O caixote de lixo esta ao lado da porta.

As atividades centradas na fluéncia, segundo Richards (2006), concentram-se na

comunicacdo natural e envolvem os oradores numa interagdo significativa. Requerem o

uso de estratégias de comunicagdo, procurando ligar o uso da lingua ao contexto, ¢ o
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que ¢ produzido pode ndo ser previsivel. O objetivo é que o orador mantenha uma
comunicagdo compreensivel e continua, apesar das limitagdes na sua competéncia
comunicativa. Durante as atividades baseadas na fluéncia, os erros de forma sio tolerados
e sdo vistos como um resultado natural do desenvolvimento das capacidades de
comunicacdo (Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Exemplos de atividades centradas na

fluéncia serdo apresentados na sec¢do 2.3.3.

Recomenda-se aos professores que utilizem um equilibrio entre atividades de
fluéncia e precisdo, servindo-se das atividades de precisdo para apoiar as atividades de
fluéncia (Richards, 2006). A precisdo pode ser trabalhada antes ou depois da atividade de
fluéncia. Por exemplo, com base no desempenho dos alunos numa tarefa de fluéncia, o
professor pode atribuir exercicios de precisdo para lidar com os problemas gramaticais ou

de pronuncia que tiver observado enquanto os alunos realizavam a tarefa.

2.3.2. Pratica Mecanica, Significativa e Comunicativa
Richards (2006, pp.16-17) apresenta a distingao de trés tipos de pratica diferentes -
a pratica mecanica (mechanical practice), pratica significativa (meaningful practice) e

pratica comunicativa (communicative practice):

A pratica mecanica refere-se a uma atividade de pratica controlada em que os alunos
podem realizar com sucesso sem necessariamente compreenderem a lingua que estdo a
utilizar. Exemplos deste tipo de atividades seriam exercicios de repeticdo ou substitui¢cao

de drills concebidos para a pratica da utilizagdo de determinadas formas gramaticais.

A pratica significativa diz respeito a uma atividade em que o controlo da lingua ainda
¢ fornecido, mas em que os alunos sdo obrigados a fazer escolhas significativas ao
realizarem a pratica. Por exemplo, a fim de praticar o uso de preposi¢cdes para descrever
localizagdes de lugares, os estudantes podem receber um mapa de uma rua com varios
edificios identificados em locais diferentes (Figura 2). Também lhes € fornecida uma lista
de preposicdes, como por exemplo, em frente de, atrds de, perto de, ao lado de. Tém
entdo de responder a perguntas como "Onde fica a livraria? Onde fica o café?", etc. A
pratica ¢ agora significativa porque eles tém de responder de acordo com a localizagdo

dos lugares no mapa.
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Figura 2: Exemplo de uma atividade de pratica significativa

3. Observe o mapa. Faga a pergunta e responda como no exemplo.

A TAL
28 moseaL
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AVENIDA DE LISBOA
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§ B 5o t
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- Desculpe, podia dizer-me onde fica o hospital mais proximo?
— Fica na avenida de Lisboa, entre a bomba de gasolina e os Correios.

a) - ? (Correios)

b) - ? (cinema)

Fonte: Santos et al., 2017, p.12

A pratica comunicativa refere-se a atividades onde o foco ¢ a pratica do uso da lingua
dentro de um contexto comunicativo real, onde a informagao real ¢ trocada e onde a lingua
utilizada ndo ¢ totalmente previsivel. Por exemplo, pode-se pedir aos alunos que
desenhem um mapa do seu bairro e respondam a perguntas sobre a localizagdo de

diferentes locais, tais como a paragem de autocarro mais proxima, o supermercado mais
proximo, etc.

As atividades comunicativas podem ser distinguidas por duas categorias principais,
propostas por Littlewood (1981): atividades comunicativas funcionais (functional
communicative activities) € atividades interativas sociais (social interactional activities).
As atividades de comunicacdo funcional enfatizam o aspecto funcional da comunicagao
e exigem que os alunos utilizem todos os recursos da lingua-alvo que ja adquiriram para
preencher a lacuna de informagao e resolver problemas. As atividades interativas sociais
exigem que o aprendente preste aten¢do ao contexto e aos papéis das pessoas envolvidas,
e escolha uma linguagem que nao s6 seja funcionalmente eficaz, mas também apropriada
a situagdo social (Littlewood, 1981; Richards, 2006). As atividades comunicativas

funcionais contém atividades de partilha de informacdo com base em lacunas de
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informacdo e atividades de processamento de informagdo que requerem a capacidade
cognitiva dos interlocutores para processar, interpretar e expressar informacdo. As
atividades interativas sociais contém tarefas e atividades de resolug¢do de problemas

(Littlewood, 1981). Vejamos alguns exemplos na seguinte sec¢ao.
2.3.3. Atividades pedagégicas

2.3.3.1. Utilizacido de materiais auténticos

A utilizacdo de materiais auténticos marca uma caracteristica importante da
Abordagem Comunicativa. Um problema tipico da aprendizagem de linguas num
contexto formal ¢ a incapacidade dos alunos de transferirem o que aprenderam na sala de
aula para o mundo exterior, dado que na sala de aula sdo utilizados muitas vezes textos
fabricados exclusivamente para finalidades didaticas, que “s3o artificiais e os seus
conteudos estdo desligados de atos comunicativos da vida real” (Lin, 2019). Entretanto,
o objetivo da sala de aula de linguas deveria ser a preparagdo para a sobrevivéncia no
mundo real. A fim de ultrapassar esse problema e expor os alunos a lingua real numa
variedade de contextos, defende-se que as atividades de sala de aula deveriam, tanto
quanto possivel, espelhar o mundo real e utilizar materiais auténticos como base para a
aprendizagem da lingua na sala de aula (Richards, 2006). Larsen-Freeman & Anderson
(2011, p.162) enfatizaram a utilizacdo de materiais auténticos, afirmando que eles criam
para os alunos uma oportunidade de desenvolver estratégias para lidar com a lingua tal
como ela ¢ efetivamente utilizada pelos falantes nativos. Alias, os materiais auténticos
ndo sé proporcionam exposicdo a lingua real, tal como fornecem informagdes culturais
sobre a lingua-alvo e relacionam-se mais estreitamente com as necessidades dos

aprendentes (Richards, 2006).

O material didatico pode, portanto, ser escolhido entre uma variedade de documentos
auténticos, tais como artigos de jornais e revistas, emissdes de radio, folhetos, anincios,
receitas, poemas, musicas, videos, etc., tomando conta dos interesses e ritmos de
aprendizagem dos alunos. Podem ser usados também materiais auténticos mais simples,
como as ementas de restaurantes e horarios, que, embora ndo contenham muita linguagem,
podem ser aplicados numa situa¢io que imita necessidades reais e gera comunicacio. E
de salientar que o mais importante sobre a utilizacdo de materiais auténticos é que sejam
utilizados de forma auténtica com a inten¢do de comunicar (Larsen-Freeman & Anderson,
2011), dando conta do funcionamento fonético, sintatico, semantico, sociocultural,

discursivo, iconico, etc., da lingua (Andrade et al., 1992, p.124).
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2.3.3.2. Lacunas de informacio

Um aspecto importante da comunicagdo na Abordagem Comunicativa € a nogao de
lacuna de informacao (information gap). Isto refere-se ao facto de que na comunicagio
real, as pessoas normalmente comunicam a fim de obter informac¢des que ndo possuem
(Richards, 2006). Numa atividade de lacunas de informag¢ao, um aluno ou grupo de alunos
tem um conjunto de informagdes e outro aluno ou grupo tem um conjunto complementar
de informagdes. Eles devem negociar e preencher a informa¢do um do outro para
completar a atividade. E provavel que ocorra uma comunicacio mais auténtica na sala de
aula se os alunos ndo praticarem as formas linguisticas apenas para as praticar, mas
utilizarem os seus recursos linguisticos € comunicativos para obterem informacdo. Ao
fazé-lo, vdo usar o vocabuldrio, a gramadtica e as estratégias de comunicacdo a sua
disposi¢@o para completar a tarefa. O seguintes exercicio faz uso do principio da lacuna

de informagao:

Onde estdao os meus oculos?: Divida os alunos em grupos de trés e distribua os cartdes
(Figura 3). Diga aos alunos que eles pertencem a uma familia muito desarrumada e que
estdo sempre a perder coisas. A grande fotografia no seu cartdo mostra a sala de estar da
familia. As fotografias pequenas mostram coisas que eles perderam. O objetivo do jogo
¢ que cada um dos jogadores descubra dos outros onde ¢ que aquelas coisas estdo, € 0s

desenhe na sua propria fotografia.

Figura 3: Exemplo de atividade de lacunas de informagéo

Mae f W
p— ~.__ Vive numa casa muito desarrumada. Esta é a sua sala de estar. I
—

""T avrEa

%“/ _ Vi i osill
O QD =
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' Pai ——
’___@\s Vive numa casa muito desarrumada. Esta é a sua sala de estar. H rb P
=T |

‘Tomas
Vive numa casa muito desarrumada. Esta é a sua sala de estar.

|

=00

Pergunte aos outros onde eles estao!

Fonte: Hadfield, 1984, Atividade 6 (editado)

2.3.3.3. Tarefas de jigsaw

As tarefas de jigsaw (jigsaw tasks) baseiam-se também no principio da lacuna de
informacdo. Estas tarefas envolvem os aprendentes a combinar varias pecgas de
informacao para formar um todo. Por exemplo, dois ou mais individuos ou grupos podem
ter parte da informacgdo necessaria para completar uma atividade. Nas tarefas de puzzle
cada participante é igualmente importante, porque cada um detém parte da solugio. E por
isso que se diz que as tarefas de jigsaw melhoram a cooperagdo e a aceitacdo mutua entre
os membros do grupo (Aronson et al, 1975, apud Klippel, 1984). De acordo com Klippel
(1984), este tipo de tarefas pratica duas areas de competéncia muito diferentes na lingua
estrangeira. Em primeiro lugar, os alunos tém de compreender as pecas de informacao

que lhes sdo dados (compreensdo oral e/ou escrita) e descrevé-los ao resto do grupo. Isto
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faz com que percebam a importancia da pronincia e entoacio para se fazerem entender.
Em segundo lugar, os alunos devem organizar o processo de encontrar as solugdes, o que
requer muita linguagem interativa. Segue-se um exemplo de atividades de jigsaw

(Richards, 2016):

Strip Story: O professor pega numa histdria e divide-a em vinte sec¢des/ frases, ou
tantas secgdes/ frases quantas houver alunos na turma. Cada aluno recebe uma secgdo/
frase da histdria. Os alunos devem entdo deslocar-se pela turma, e ao ouvirem cada
seccdo/ frase lida em voz alta, decidem em que parte da historia pertence a sua sec¢io/

frases. Eventualmente, os alunos tém de reunir a histdria inteira na sequéncia correta.

Esta atividade descrita ¢ de facto uma atividade de frases baralhadas (scrambled
sentences), que também ¢ uma tipica atividade comunicativa. A historia pode ser um texto
com que tenham trabalhado ou uma que ndo tenham visto antes. Este tipo de exercicio
ensina aos alunos as propriedades de coesdo e coeréncia da lingua. Como refere Larsen-
Freeman & Anderson (2011), com este tipo de atividades os alunos aprendem como as
frases s@o unidas a nivel supra-sentencial através de elementos linguisticos formais tais
como 0s pronomes, que tornam um texto coeso, € as proposicdes semanticas, que

unificam um texto e o tornam coerente.

Para além de textos escritos, pode-se também pedir aos alunos que ponham em ordem
as frases baralhadas de um didlogo, ou que ordenem as imagens de uma histdria e que

escrevam frases para descrever as imagens e elaborar uma historia.

2.3.3.4. Entrevistas e inquéritos

As entrevistas, inquéritos e pesquisas realizados pelos alunos numa aula de lingua
estrangeira sao atividades de recolha de informagao nas quais os estudantes sdo obrigados
a utilizar os seus recursos linguisticos para recolher informagdo. Como Klippel (1991)
sugere, nas salas de aula de linguas estrangeiras, as entrevistas nao s6 obrigam os alunos
a prestar atencdo ao que os outros dizem, mas também podem ser aplicados a turmas de
diferentes niveis e a diferentes topicos. Assim que os alunos aprendem as estruturas
basicas para fazer perguntas, uma atividade de entrevista ja pode ser realizada. O
professor pode ajustar o vocabulario e as estruturas gramaticais que serdo praticados na
entrevista com base do tema que se estd a trabalhar nas aulas e das competéncias dos
alunos. Durante as atividades de entrevista, todos os alunos estdo a praticar a lingua

estrangeira ao mesmo tempo, fazendo e respondendo as perguntas dos colegas. Além
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disso, podem ser “uma boa forma de compensar o facto de os estudantes ndo terem
normalmente muitas oportunidades de fazer perguntas na sala de aula” (Lin, 2019, p.49).

Vejamos a seguir exemplos de entrevistas ou inquéritos:

Inquérito de opinido: A turma ¢ dividida em grupos. Cada grupo recebe um cartdo
com o topico que vai trabalhar (Figura 4). Cada membro do grupo elabora um inquérito
seguindo as instrucdes do cartdo. Em seguida, circulam pela sala para entrevistar os outros
colegas. Depois de terem concluido o inquérito ou entrevistas, os grupos tém de resumir

e relatar os seus resultados.

Figura 4: Exemplo | de atividade de entrevistas e inquéritos.

Opinion poll

FOOD
Breakfast
You have to find out what the other
people in your class usually have
for breaktast.
Each of you prepares an interview
card which could look like this:

You have to find out whether the
othér people in your class ever eat
out, and if so where they go.

Each of you prepares an interview
card which could look like this:

FOOD
Drinks

You have to find out which drinks
the people in your class like and
dislike.

Each of you prepares an interview
card which could look like this:

Name | food? | drink? Name | likes? | dislikes?
Lisa [ cornflakes ‘ milk Tina l milk, tea, | orange juice
water
e e
) FOOD ) FOOD
Eating out Favourite meals

You have to find out the favourite
meals (main course and dessert) of
the other people in your class.
Each of you prepares an interview
card which could look likg this:
favourite favourite

You have to find out which meals or
kinds of food the other people in
your class dislike.

Each of you prepares an interview
card which could look like this:

Name food hates?
Freddie | chaocolate, spinach

Cooking

You have 1o find out which meals or
drinks the other people in your
class can prepare themselves.
Each of you prepares an interview
card which could look like this:

Name | can prepare/make?

Name | eatsout? | where? Name|  main course? | dessert?
Tim yes, McDonald's Chris ‘ pizza ‘ ice cream
somelimes
____________________________ P m e e
FOOD FOOD
Food hates Weight-watching

You have to find out if the other
people in your class think they are
too fat, just right or too thin.
Each of you prepares an interview
card which could look like this:

Do you think you are;
Name | toofat? | justright? | too thin?

Bob | x| |

tea, porridge, sandwiches,
omelettes

Peter |

Fonte: Klippel, 1984, p.142

Bingo para conhecer a turma: Esta atividade combina a recolha de informacao e o
jogo. Cada aluno recebe um cartao de bingo (Figura 5). Deve circular pela aula fazendo
as perguntas do cartdo aos colegas e pedir-lhes que assinem os seus nomes na caixa onde

se encontram as informagdes que se lhes aplicam. Os nomes ou assinaturas nao podem
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ser repetidos. O aluno ganha quando as caixas de uma fila (transversal, ascendente,

descendente ou diagonal) sdo assinadas com o nome do seu colega de turma.

Figura 5: Exemplo 2 de atividade de entrevistas e inquéritos.

BINGO

Vamos conhecer a nova turma! Quem...?

gosta de jogar gosta de comida ndo gosta de tem uma mochila
basquetebol picante desporto azul
L/
J 2. @
7 | %s
ftem uma irmd vai para a cama sabe tocar piano pode dizer-te as

antes das 11 horas horas em
Z ortugués
z P! 9
usa dculos gosta de tem um cdo éalto
matemdtica

ndo é de Macau sabe qual é a ndo sabe nadar fala portugués

capital de Brasil ’(\3@ todas as semanas
£T i e

* Todos os nomes tém de ser DIFERENTES!

NAO podes usar o teu nome.

Fonte: Elaboracdo propria

2.3.3.5. Dramatizacio

As dramatizagdes (role-play) sdo atividades em que aos alunos sdo atribuidos papéis
e devem improvisar uma cena com base nas informagdes ou pistas dadas (Richards, 2006).
Segundo Larsen-Freeman & Anderson (2011), as dramatiza¢des sdo muito importantes
na Abordagem Comunicativa porque dao aos alunos uma oportunidade de agir
espontaneamente nas situacdes comunicativas de diferentes contextos sociais € em
diferentes papéis sociais. As dramatizacdes podem ser elaboradas de modo a serem muito
estruturadas, por exemplo, o professor diz aos alunos quem sdo ¢ o que devem dizer; ou
de uma forma menos estruturada, por exemplo, o professor diz aos alunos quem sdo, qual

¢ a situagdo e do que estdo a falar, mas os alunos determinam o que vao dizer (Figura 5).
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Esta tultima esta mais de acordo com a Abordagem Comunicativa, claro, porque da aos
alunos uma maior liberdade na escolha da lingua que vdo usar. Note-se que as
dramatizagdes estruturadas desta forma também fornecem lacunas de informagdo, uma
vez que os alunos ndo tém a certeza do que a outra pessoa ou pessoas vao dizer, portanto,
ha uma imprevisibilidade natural (Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Os estudantes
também recebem imediatamente um feedback sobre se comunicaram ou ndo de forma

eficaz.

Quadro 2: Exemplos de dramatizagio

Os alunos devem fazer um didlogo sobre a situacdo apresentada, seguindo as
instrucoes dos cartdes.

Situacdo 1: Convidar o colega
Aluno A Aluno B
1. Cumprimenta o colega. 2. Cumprimenta o colega.

3. Convida o colega para praticar um | 4.
desporto.

Faz perguntas ao colega sobre a data, o
local, as horas e a companbhia.
5. Responde ao colega. 6. Recusa o convite e justifica.

7. Agradece e despede-te. 8. Despede-te.

Situagdo 2: No restaurante
Aluno B

Aluno A Aluno C

1. Vai ao restaurante com
um(a) amigo/a.

4. Diz que tem uma reserva e
em que nome esta.

7. Escolhe uma entrada, um
prato principal e uma bebida.

11. Pede uma sobremesa. Nao
quer café.

14. Pede a conta e paga.

2. Vai ao restaurante com
um(a) amigo/a.

6. Escolhe uma entrada, um
prato principal e uma bebida.

9. Faz uma reclamacio.

12. Pede um café. Nao quer
sobremesa.

3. E o/a empregado do
restaurante. Pergunta se os/as
clientes tém reserva.

5. Leva os clientes a mesa e
da-lhes a ementa.

8. Traz os
clientes.

pedidos aos

10. Responde a reclamacao.
13. Traz a sobremesa € o café.

15. Aceita o pagamento e
despede-se.

Fonte: Elaboracgdo propria

De modo a garantir o sucesso deste tipo de atividades, Saliés (1995, apud Lin, 2019)

apresenta uns principios para preparar uma atividade de dramatizagao:
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Introduza a atividade de dramatizagc@o e mostre as suas vantagens;

Desenvolva as ideias, preparando através de exercicios com vocabulario
tematico. Ndo gaste muito tempo nessa fase. Lembre-se que parece
funcionar melhor com pequenos grupos, no maximo de cinco pessoas;

Atribua fungdes: papéis com dicas escritas podem ser muito uteis,
principalmente para alunos iniciantes e intermédios;

Ensaie em pares ou em pequenos grupos (cerca de 10 minutos);

Realize na sala de aula (cada grupo deve fazer a sua apresentacdo durante
a aula);

D¢ aos alunos varios minutos, imediatamente apds a dramatizagdo, para
avaliarem e criticarem as suas interagoes;

Avalie o desempenho e certifique-se de que eles sabem que serdo
classificados conforme os seus desempenhos em lingua;

Aborde as dificuldades na li¢do seguinte, como um follow-up.

Em resumo, as atividades de dramatizagdo ndo s6 proporcionam aos estudantes a
oportunidade de falar uma lingua estrangeira em diferentes situagdes comunicativas, mas
também sdo praticadas a fluéncia e a precisdo, enquanto ajudam os alunos a interagirem

de uma forma contextualizada e significativa.

2.3.3.6. Jogos
Os jogos sdo utilizados frequentemente na Abordagem Comunicativa. Como refere

Correia (2013):

No ensino de uma lingua estrangeira, o jogo adquire importancia
significativa, uma vez que atua como um canal de comunicag¢do direta e
espontanea entre os alunos, permitindo-lhes desenvolver estratégias
comunicativas. Quando se realizam atividades ludicas, cria-se um novo
ambiente de trabalho, no qual os alunos adquirem mais confianga,
sentindo-se livres para participar no seu processo de aprendizagem de
forma auténoma e responsavel. (Correia, 2013, p.15)

Como ja foi referido, a aprendizagem de linguas pode ser facilitada quando nos
envolvemos na tarefa. Os jogos podem motivar os alunos a participar ativamente num
contexto de comunicagdo, criando um ambiente de relaxamento e entretenimento que
desperta o interesse ¢ a curiosidade dos alunos. Deste modo, se os jogos sdo bem
concebidos, ddo aos estudantes uma pratica comunicativa valiosa (Larsen-Freeman &
Anderson, 2011). Por um lado, o jogo exige a cooperagao entre os alunos do grupo. Para
ganhar o jogo, os alunos sentem a necessidade de comunicacdo direta e espontanea,
permitindo-lhes desta forma desenvolver estratégias comunicativas. Por outro lado, o

jogo diminui a ansiedade dos alunos, na medida em que, durante a atividade, ¢ possivel
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reduzir a importancia dos erros e entendé-los como parte do processo de aprendizagem.
Neste modo, os alunos adquirem mais confianca e sentem-se mais livres para participar
no processo de comunicagdo e aprendizagem. Segue-se um exemplo de um jogo

comunicativo:

Jogo de adivinhar palavras: A turma ¢ dividida em grupos de até cinco alunos. Cada
grupo escolhe um colega que vem a frente da turma, de costas para o quadro. O professor
mostra ou projeta uma palavra ou imagem de cada vez atras dele. Todos os alunos do
grupo podem dar pistas ou defini¢cdes para o colega e este tem de adivinhar a palavra
projetada. Nao ¢ permitido o uso de gestos. Os alunos do grupo também podem pedir ao
professor para mudar a palavra quando o seu colega a frente ndo consegue adivinha-la. O
professor pode estabelecer um limite de tempo e o grupo que tem as mais palavras corretas
ganha. Isto também po de ser uma competi¢do entre dois grupos, pedindo a cada grupo
para enviar um membro para o quadro e o mais rapido que acerta a palavra ganha um

ponto.

O professor pode escolher vocabulario de um determinado tema, segundo a unidade
que os alunos estao a aprender, ou também pode combinar diferentes temas ou diferentes
classes de palavras, por exemplo, nomes de cidades e paises, estacdes do ano, animais,

comida, artes, saude, etc., adjetivos de caracteristicas de pessoas, sentimentos, ou verbos.

2.4. O ensino de linguas baseado em tarefas

O Ensino de Linguas Baseado em Tarefas (ELBT, Task-based language teaching) é
uma das componentes mais proeminentes no ambito da Abordagem Comunicativa
(Brown, 2007) e estd no nucleo desta mesma (Ellis, 2003). De acordo com Castro (2017),
o ELBT ¢:

... uma abordagem que se baseia no uso de farefas como unidade central

de planeamento e ensino de linguas e que corresponde a um modo de

aplicacdo da versao forte da Abordagem Comunicativa, segundo a qual a
lingua ¢ adquirida pela comunicagao. (Castro, 2017, p. 24 - italico nosso)

Visa facilitar a aprendizagem de linguas dos alunos, através de atividades interativas

de cooperacdo em que os estudantes trabalham em grupos ou pares e usam
estrategicamente as suas competéncias especificas para atingir um determinado resultado

(Conselho da Europa, 2001; Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Segundo o QECR, uma

tarefa € definida como:

[...] qualquer agdo com uma finalidade considerada necessaria pelo
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individuo para atingir um dado resultado no contexto da resolugcdo de um
problema, do cumprimento de uma obriga¢do ou da realizagdo de um
objetivo. Esta defini¢do pode abranger um vasto leque de a¢des tais como
deslocar um armario, escrever um livro, obter certas condi¢cdes ao
negociar um contrato, jogar as cartas, pedir uma refeicdo num restaurante,
traduzir um texto escrito em lingua estrangeira ou preparar a realiza¢io
de um jornal de turma em grupo. (Conselho da Europa, 2001, p.30)

Por outras palavras, a tarefa ¢ uma atividade significativa em que os alunos sentem a
necessidade de usar a lingua para a sua realizacdo. Ellis (2009) informou-nos de quatro

critérios subjacentes a uma tarefa:

(1) Tem um foco predominante no sentido, o que significa que o aprendente deve
estar principalmente preocupado com o processamento do significado semantico

e pragmatico das afirmacgdes;

(2) Existe uma lacuna de informagao, ou seja, a necessidade de transmitir informacao,

de expressar uma opinido ou de inferir significado;

(3) O aluno tem a liberdade de usar os seus proprios recursos, linguisticos e nao

linguisticos, para completar a atividade;

(4) Existe umresultado comunicativo claramente definido para além do uso da lingua,
ou seja, a lingua serve como meio para alcangar o resultado, € ndo como um fim

em S1 mesmo.

Além destes critérios, Nunan (2004) ainda aponta para a relacdo das atividades com
o mundo real e a avaliacdo feita com base do resultado comunicativo da tarefa como

caracteristicas essenciais de uma tarefa.

Uma aula baseada em tarefas normalmente consiste em trés fases: pré-tarefa,
realizagdo da tarefa principal e pds-tarefa. Porém, Ellis (2009) sustenta que apenas a
realizagdo da tarefa principal € obrigatdria. Este investigador ainda aponta que o ELBT
nido ¢ necessariamente centrado no aluno, uma vez o trabalho de grupo ndo ¢ uma
caracteristica essencial do ELBT desde que os quatro critérios sejam cumpridos (Ellis,
2009). Assim sendo, as tarefas podem ser executadas em turma, em grupos, em pares, ou

individualmente.

E também necessario salientar que o ELBT ndo ignora a grande importancia das
formas linguisticas. De acordo com Pinto (2011, p. 33), o ELBT considera “importante

o foco na forma e a gramdtica para uma aprendizagem eficiente ¢ uma comunicag¢ao
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eficaz”. Deste modo, Ellis (2009) considera os métodos tradicionais estruturais como
complementares ao ELBT e distingue dois tipos de tarefas: tarefas focalizadas ou nao
focalizadas. Uma tarefa focalizada ¢ concebida para proporcionar oportunidades de
comunica¢do utilizando uma determinada estrutura linguistica, mas sem informar os
alunos do foco nesta estrutura; uma tarefa ndo focalizada é concebida para proporcionar
aos alunos oportunidades de utilizar quaisquer recursos linguisticos a sua disposi¢cdo para

concluir a tarefa (Ellis, 2009; Pinto, 2011).

r

O ELBT ¢ considerado um ramo da abordagem comunicativa ¢ ¢ amplamente
utilizado em salas de aula comunicativas porque incorpora as quatro competéncias no
ensino de linguas estrangeiras e cria contextos para o uso da linguagem natural,
colocando a énfase no significado e na transmissdo da mensagem. Além disso, a instrugao
baseada em tarefas ndo requer necessariamente interagdo em grupo e da também
importancia a forma. Para os alunos chineses, mais habituados a uma abordagem centrada
no professor, e, portanto, ndo familiarizados com a aprendizagem auténoma, e para os
quais a aprendizagem gramatical ¢ importante, o ELBT pode fazé-los sentir-se mais

confortaveis ao longo de todo o processo de aprendizagem.

Sintese

Esta sec¢do contribui para uma melhor compreensdo da abordagem comunicativa,
uma metodologia que visa complementar algumas das deficiéncias deixadas pelas
metodologias tradicionais. Tratou-se de determinar os diferentes elementos que entram
na construcdo da competéncia comunicativa, nicleo de base da metodologia. Os papel do
professor e dos alunos, as atividades comunicativas e a apresentacdo do programa de
ELBT sao trés aspetos desenvolvidos nesta sec¢do a fim de melhor compreender os
principios que devem ser implementados a fim de programar aulas comunicativas. Estes
principios basicos formam as diretrizes em que se baseia a abordagem comunicativa. A
abordagem comunicativa permite aos aprendentes adquirir a competéncia comunicativa
na sala de aula de linguas, ou seja, serem capazes de utilizar a lingua eficazmente. Nesta
perspetiva, uma boa aplicacdo destes principios no ambiente de ensino da lingua
portuguesa em Macau ajudara sem davida a melhorar as praticas de ensino ¢ a orientar os

aprendentes para ultrapassar as dificuldades associadas ao uso especifico da lingua.
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CAPITULO I - O CONTEXTO DO ESTAGIO
“A gente se forma, como educador, permanentemente, na prdtica

e na reflexdo sobre a pratica” (Freire, 1991)

O segundo ano do curso de Mestrado em Portugués Lingua Segunda/ Lingua
Estrangeira, no ambito do qual se apresenta este relatério, contempla no seu plano de
estudos a realizagdo de uma componente pratica, correspondente ao estagio pedagogico-
didatico, que permite aos alunos fazerem a sua iniciag@o a pratica de ensino. No ambito
desta primeira experiéncia de pratica letiva, foi-nos dada a oportunidade de observar as
aulas de portugués da professora formadora durante um periodo de quatro meses e a
responsabilidade de lecionar trés unidades letivas de 40 minutos cada. Desta forma,
pudemos ter uma mais concreta e profunda compreensdo do contexto atual em que o
ensino ¢ a aprendizagem do PLNM se desenrolam em Macau. Entretanto, foram
exploradas algumas questdes (ver Introducdo, sec¢do 2, p.2) que t€ém em conta as
metodologias e atividades usadas na sala de aula, estratégias para desenvolver a
competéncia comunicativa, bem como os principais problemas que estdo a ser

enfrentados no ensino e aprendizagem da lingua portuguesa nas escolas.

Neste capitulo, visamos descrever as caracteristicas da escola cooperante e das
turmas que nos foram atribuidas para o presente estagio, juntamente com a informacao
do programa de ensino de Portugués desta escola. De seguida, apresentaremos uma
descricdo das metodologias e atividades utilizadas nas aulas observadas e lecionadas no
decorrer desta pratica de ensino, acompanhada com uma reflexdo critica do que foi

observado e praticado.

1. Caracterizacio da Escola Cooperante: Escola dos Moradores de Macau

O estagio realizou-se na Escola dos Moradores de Macau (EMM), uma escola
chinesa privada fundada em 1995 pela Unido Geral das Associa¢des dos Moradores de
Macau (UGAMM), que serve predominantemente grupos sociais médios e baixos de
origem de Macau e da China continental. Divide-se em duas secg¢des: a sec¢ao infantil e
primaria ¢ a seccdo secundaria. Desde os anos 80, tem havido um afluxo de novos
imigrantes a Macau e a procura de lugares nas escolas aumentou significativamente. A
fim de resolver o problema da insuficiéncia de vagas escolares para os filhos dos novos

imigrantes na Zona Norte, a UGAMM inaugurou a sec¢do primaria com apenas alunos
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do 1° ao 4° ano. Em 2005, a Escola formou um sistema de ensino obrigatorio desde o
jardim-de-infincia até a escola secundaria complementar. Sendo uma escola particular
integrada no Sistema Escolar de Escolaridade Gratuita, oferece ensino gratuito aos alunos
residentes da RAEM de todos os anos de escolaridade. A seccdo secundaria na qual
fizemos o nosso estagio matricula estudantes com idades compreendidas entre os 12 e os

19 anos. Tem um total de 1341 alunos divididos em 39 turmas de 32 a 38 alunos cada.

Ao longo dos anos, a escola tem defendido a filosofia da educagdo holistica para
alcancar o objetivo de um desenvolvimento integral e equilibrado dos estudantes através
de uma variedade de formas de ensino, tendo como lema “Manter-se unido e amigavel,

cuidar da comunidade, estudar arduamente ¢ melhorar a condi¢ao fisica”.

2. Caracterizacio da disciplina atribuida

Na Escola dos Moradores de Macau, o chinés ¢ a lingua veicular e a segunda lingua
ensinada ¢ o inglés. Com a promoc¢ao e o apoio da Dire¢do dos Servigos de Educacdo e
Juventude (DSEJ), o portugués comegou a ser uma disciplina obrigatoria no 7° ano e
opcional nos 8° e 9° anos desde 2015, com uma carga letiva de 2 tempos semanais de 40
minutos cada, em contraste com o chinés e inglés, que sdo ensinados em 6 periodos de 40

minutos por semana.

Em relacdo aos professores de portugués, a Escola recorre ao apoio do Centro de
Difusdo de Linguas (CDL). Portanto, os professores que sdo responsaveis por todos os
cursos de portugués da Escola ndo sdo contratados pela mesma, mas destacados pelo CDL.
Estes professores que sdo enviados para a Escola podem variar de ano para ano e so
precisam de estar na escola durante as horas letivas. A professora formadora do ambito
deste estagio curricular ¢ uma professora chinesa de Macau com dois anos de experiéncia
no ensino de portugués e esta no seu primeiro ano de ensino nesta escola. Da aulas de
portugués como disciplina obrigatéria em quatro turmas do 7° ano e como disciplina
opcional no 9° ano. Durante o estagio pedagdgico, a professora estagiaria integrou no
curriculo do 7° ano, mas também lhe foi oferecida a oportunidade de observar quatro
aulas do 9° ano. Porém, neste relatorio, € na seccao 4 deste capitulo em particular, iremos
descrever apenas as atividades realizadas no curriculo do 7° ano, uma vez que este foi o
principal contexto do nosso estagio. Serdo também descritas algumas observacdes das
aulas observadas no 9° ano nesta presente sec¢ao para podermos ter uma perspetiva mais

alargada sobre o ensino do portugués nas escolas.
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Apresentamos em seguida o programa de ensino que a professora formadora seguiu

durante o ano letivo para dar a disciplina obrigatoria de portugués as turmas do 7° ano:

Quadro 3: Plano anual da disciplina de Portugués no 7° ano da EMM

Plano anual

Semestre: 1.2 Ano:__J1 Disciplina: Portugués __ Professor(es): Lena, Paula Pagina 1
S Syllabus Objectivo Descritores Métodos Recursos| Tarefas Avaliacao
1-10 - Apresentagdo breve | Ser capaz de: - Expositivo: manual | Trabalho | -ditado(s)
de Portugal e de - identificar e ler: alfabeto, vogais | - Trabalho em | PPt (s) de -teste(s)
Ul Macau. orais, vogais nasais ¢ consoantes da grupo cartazes | < oral/
Macau, | - Localizagdo lingua portuguesa - Trabalho fotos escrito
Portugal | geografica de Portugal | - pratica de fonética: independente | imagens -mini-
eomundo | e de Macau. - saber as regras de acentuagdo e - Discussao do teste(s)
- Expressdes usuais nas| regras de silabagdo. tema
aulas de portugués. Exame do 1°
semestre
11-20 - Saudagdes Ser capaz de: -Expositivo: oueal | Tealho) dido(d)
- Cumprimentos - identificar género masculino e -Trabalho em | PP! gi:e -teste(s)
- Despedidas feminino dos nomes grupo f""‘“zes oral/
- Apresentagio do - identificar e usar artigos -Trabalho fots eserito
proprio falante e outra | definidos: o, a, os, as independente | "Magens -mini-
pessoa -identificar ¢ usar pronomes -Discussio do teste(s)
U2 - Identificagdo pessoal: pessoais: eu, ti, vocé, ele, ela tema ~teste(s)
. _A Nome -utilizar pronomes possessivos:
identificagdo .
meu, minha, teu, tua, seu, sua _Teste de
- fazer correspondéncia dos mid-term do
pronomes interrogativos: 19 semestre
Como, Onde, Qual
-utilizar verbos: chamar-se, -Exame do
, ser; estar, (1* - 3" pessoa singular/ 27 semestre
plural)
Semestre: 3.4 Ano: J1 Disciplina: Portugués Professor(es): Lena, Paula Pagina 2
Semana|  Syllabus Objectivo Descritores Métodos Recursos| Tarefas | Avaliagao
=13 Identificagdo Ser capaz de: Expositivo: manual | Trabalho | -ditado(s)
pessoal: -utilizar verbos: chamar-se, -Trabalho em ppt i;)s ;le -teste(s)
- Telefone ser; estar (1* - 3* pessoa singular/ grupo famzes oral/
U2 - Apelido plural) -Trabalho iatos escrito
A - Ntiimeros cardinais: 1 a 59 independente RS -mini-
identificagdo - fazer correspondéncia dos pronomes | -Discussdo do teste(s)
interrogativos: tema
Como, Qual? Exame do 3°
Semestre
15-22 Identificacio Ser capaz de: - Expositivo: | manual | Trabalho| -ditado(s)
pessoal: - usar contracgdo da preposi¢io -Trabalho em | PP! i’;)g:e -teste(s)
- Idade “em” com artigos definidos grupo C‘ﬂmzes ' oral/
U2 - Morada em+060=no.em+a=na -Trabalho fotes escrito
A -utilizar verbos: chamar-se, independente | MHAESES -mini-
identificagdo morar; ser; estar, ter -Discussio do teste(s)
(1* - 3% pessoa singular/ plural) tema
- fazer correspondéncia dos pronomes Exame do 4°
interrogativos: Semestre
Como, Onde, Quantos, Qual

O curso de Lingua Portuguesa na Escola dos Moradores de Macau tem como objetivo
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despertar o interesse dos alunos em aprender a lingua portuguesa, equipando-os com
conhecimentos basicos do portugués e da cultura portuguesa. Neste caso, o programa de
ensino do curso de portugués do 7° ano abrange as seguintes unidades tematicas: (1)
Macau, Portugal e 0 Mundo e (2) A identifica¢do. Estas unidades tematicas correspondem
aquelas que se encontram no manual “/00%" usado nas aulas de portugués da Escola. A
professora formadora declarou que o manual foi criado pelo CDL e € usado por muitos

professores deste Centro para dar aulas nas escolas secunddrias.

Relativamente a avaliacdo, os alunos sdo avaliados através de exames, testes ¢ mini-
testes sumativos de forma escrita que tendem a avaliar a aprendizagem das formas
linguisticas e a compreensio de algumas expressdes basicas de conversacdo quotidiana.
Apesar de estar listada na tabela acima, segundo as nossas observagdes, a modalidade oral
ndo ¢ avaliada. O programa do curso ¢ muito intensivo: cada oito a dez semanas ¢ um
periodo escolar, com um total de quatro periodos escolares (semestres) num ano letivo;
em cada semestre ha um exame e um teste e a cada uma ou duas semanas sao atribuidos
mini-testes. De acordo com a professora formadora, a iniciativa de participacdo e as notas

tomadas pelos alunos na aula também fazem parte da avaliagao.

O portugués como disciplina opcional optou por juntar os dois tempos letivos num
dia s0, ou seja, ¢ ensinada uma vez por semana numa aula de 80 minutos. Segundo a
professora formadora, esta disciplina ndo tem de seguir um programa de ensino, ou seja,
a professora pode ensinar ao seu proprio ritmo qualquer matéria que considere relevante
e a avaliacdo pode ser feita da forma que quiser. De acordo com o que pudemos observar,
os alunos do 9° ano que escolheram Portugués como curso opcional ndo necessariamente
tém de o ter escolhido no 8° ano. Portanto, o nivel de portugués da turma que observamos
era variavel, uma vez que alguns ja estavam no seu terceiro ano de aprendizagem da
lingua e os outros apenas na segunda. Isto faz com que a professora tenha tido de repetir
algumas matérias que os alunos com nivel mais avangado ja tinham aprendido no ano
anterior. Observamos que o principal material usado na aula ¢ o manual Compreender o
Portugués, um recurso também elaborado pelo CDL. Sendo uma disciplina opcional, o
resultado da avaliagdo ¢ apenas indicativa, ou seja, ndo pode servir como fundamento
para a transi¢do ou nao de ano do aluno. De acordo com a professora formadora, os alunos
sdo avaliados através da participacdo na aula e da conclusdo dos exercicios e tarefas

realizadas na aula.
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3. Caracterizacio das turmas

Para a realizag¢@o do nosso estagio, foram-nos atribuidas quatro turmas do 7° ano (E,
F, G e H), nas quais a professora formadora Paula Fong leciona aulas de Portugués. Trata-
se de turmas de alunos de origem chinesa sem nenhum dominio na lingua portuguesa e
cuja lingua materna é o cantonés ou mandarim. De acordo com a professora formadora,
nenhum dos estudantes tinha estudado portugués anteriormente e todos estdo no seu
primeiro ano de aprendizagem desta lingua. Todos tém conhecimento prévio do alfabeto
latino, fruto do estudo do inglé€s, mas com nivel inicial ou elementar de competéncia

comunicativa nesta lingua. A faixa etdria dos aprendentes ¢ entre os 12 e os 14 anos.

A seguir, iremos descrever apenas duas turmas, 7° F e 7° H, onde tiveram lugar as

trés unidades letivas lecionadas pela professora estagiaria.

Na turma F estdo 32 alunos, 13 do sexo feminino € 19 do sexo masculino. Temos
nesta turma um aluno com deficiéncia dos membros inferiores e uma aluna com um
ligeiro atraso cognitivo em termos de faixa etaria. Os alunos, em geral, ddo-se bem uns
com os outros, mas também ha alguns alunos que preferem trabalhar sozinhos e nao
querem fazer atividades de grupo com os outros. E uma turma bem-comportada, calma e
cooperativa. Respeitam e tém uma boa relagdo com a professora formadora, seguindo
bem os seus passos. Sdo estimulados quando a professora formadora oferece recompensa
a quem tem bom desempenho. Contudo, alguns alunos sd3o pouco auténomos, tendo pouca
iniciativa para terminar os trabalhos. Alguns sdo mais ativos e gostam de participar na

aula. Alguns sdo timidos, mas mostram bom desempenho na realiza¢do das tarefas.

Em relagdo a turma H, o grupo ¢ composto por 34 alunos, 14 do sexo feminino e 20
do sexo masculino. Nao ha alunos com necessidades especiais. Todos se mostraram
bastante empenhados, participativos e interessados na aquisicdo de conhecimentos. Os
alunos brincam muito uns com os outros. Nas aulas de portugués, sdo muito participativos
mas as vezes falam tanto que a professora formadora precisa de elevar o tom de voz para
os chamar a atencdo. E um grupo cooperativo que sabe trabalhar em grupo e

individualmente.

Ambas as salas de aula sdo bem iluminadas e arejadas, mas nado muito espagosas para
uma turma com mais de trinta alunos. Tém mesas e cadeiras individuais adequadas ao
tamanho dos alunos e dispostas em fileiras, estimulando um certo individualismo no

estudo. As salas estdo equipadas com dois quadros de ardosia, um em frente e outro atras.
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O quadro da frente pode ser dividido em duas partes, no meio do quadro encontra-se uma
tela para projetar os recursos audiovisuais. O do fundo da sala ¢ utilizado para fazer
pintura mural e dos dois lados do quadro s3o expostos os trabalhos dos alunos: pesquisas,
exercicios e atividades de arte. A secretaria do professor fica em frente aos alunos ¢ em
cima de um estrado. O computador, giz, canetas e outros materiais escolares encontram-
se em cima da secretaria. As paredes tém decoragdes de lemas e expressdes idiomaticas

que pretendem estimular a aprendizagem dos alunos.

4. Atividades desenvolvidas no decorrer do estagio pedagogico

Ao longo do estagio pedagogico, a professora estagiaria deve completar 90 horas,
onde estdo incluidas a assisténcia das aulas dadas pela professora formadora, encontros e
reunides com a professora formadora e o orientador da Universidade de Sao José, a pratica
de ensino de trés unidades letivas na sala de aula e a realizacdo das tarefas e planos de

aula para estas unidades letivas.

Nesta seccdo, apresentamos as metodologias e atividades implementadas pela
professora formadora e a professora estagidria para abordar a aprendizagem dos alunos,
que ¢ depois seguida de uma reflexdo critica, juntamente com os resultados e reagdes dos

alunos perante estas respetivas metodologias e atividades.

4.1. As aulas observadas

A professora estagiaria assistiu a um total de 82 aulas de 40 minutos da professora
formadora, que tiveram lugar em quatro turmas do 7° ano no decorrer do segundo e
terceiro semestre escolar. Durante a observacao, foram registadas em papel as atividades
da sala de aula, as interacdes entre a professora e os alunos e os seus comportamentos de
ensino e aprendizagem. Notamos que a professora formadora utilizou essencialmente as

mesmas metodologias e atividades nas suas quatro turmas do 7°ano.

4.1.1. Metodologias implementadas

Observamos que as aulas sdo dominadas por uma abordagem centrada no manual,
com destaque na explicacdo, replicagdo, e memorizagdo das matérias. As aulas sdo
organizadas e conduzidas a partir da explicacdo dos conteudos do manual ‘700% ' por

parte da professora e da realizacdo dos exercicios do livro por parte dos alunos.

Observamos que a professora implementa a abordagem tradicional de ensino de

gramatica, havendo uma preocupacdo acentuada com o ensino estrutural da lingua. As
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aulas sdo organizadas abrangendo regras de pronuncia e da gramatica, listas de
vocabulario e expressdes e frases a serem traduzidas. Muitas vezes ¢ usada a abordagem
dedutiva para ensinar a gramatica, partindo de uma explicagdo detalhada do contetido
gramatical e seguida por uma série de exercicios estruturais. S3o passados aos alunos
fichas complementares com exercicios de completar a lista de conjugagdo do verbo, de
completar as frases com a forma adequada dos verbos e de traducio de frases de chinés

para portugués.

A professora utiliza sempre a lingua chinesa com toda a turma enquanto conduz a
aula. Quando perguntamos pela razio de optar pelo uso do chinés, a professora formadora
esclareceu que os alunos ndo perceberiam nada se as aulas fossem dadas em portugués.
As aulas sdo orientadas pela professora fazendo uso do projetor e PowerPoint para

introduzir vocabulario e expressdes que os alunos repetem oralmente.
4.1.2. Atividades observadas

Visto que o periodo de observagao das aulas da professora formadora foi continuo,
decidimos fazer primeiro uma lista das atividades que foram observadas ao longo deste
estagio e depois, serd apresentada a descricdo detalhada de trés aulas que abordam
diferentes tipos de atividades, a fim de mostrar a forma como a professora formadora
aplica as atividades na sala de aula. No final, faremos uma reflexdo sobre as atividades

observadas.

De acordo com o que pudemos observar, as principais atividades realizadas na aula

foram:

® Apresentagdo de novo vocabulario e expressdes com imagens e tradugao;
® [eitura e dramatizagdo de didlogos;

® Explicacdo de contetidos gramaticais através da traducdo e comparag@o com o chinés
e inglés;

® Colocagao de questdes por parte da professora para incentivar a participacao, as vezes
recompensada com chocolates e bolachas ou a obteng@o de notas extras para os mini-
testes;

® Realizagdo de exercicios do manual e de fichas de trabalho: preenchimento de
espacos, responder a perguntas sobre os didlogos, fazer correspondéncia entre os
dialogos e as imagens, etc.;

® Drills (repeticdo de estruturas ou conjugacao de verbos);

52| Relatério de Estagio — Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/ Lingua Segunda



® Jogos;

® Mini-testes.

4.1.2.1. Aula 1 -19 de novembro, 2020
A aula foi baseada no conteudo extraido do manual intitulado “7/00%, nomeadamente a
seccdo “Cumprimentos” da Unidade 2: Saudacgoes, despedidas e cumprimentos. De

acordo com a professora formadora, os objetivos desta aula eram:

1. Rever as formas de saudacio e despedida
2. Ser capaz de conjugar o verbo “estar”

3. Ser capaz de usar a forma de cumprimento “Como estd(s)?” e responder a ela

No inicio da aula, a professora cumprimentou os alunos e conversou um pouco com eles
em chinés enquanto abria o PowerPoint. Pediu aos alunos para tomarem notas ao longo
da aula e comecou a aula por ensinar a expressdo “Posso ir a casa de banho?”. Mostrou
num diapositivo esta expressdo com uma ilustracdo ao lado, disse o seu significado em
chinés e pediu a turma para ler duas vezes com ela. A seguir, a professora escreveu no
quadro a tradug@o em inglés de cada elemento da expressdao (como se mostra no quadro

abaixo) e explicou o significado da contracdo “a”.

(ata)
Posso ir a casa de banho?
Mayl go tothe toilet

Antes de ensinar o novo contetido, a professora pediu aos alunos que recordassem as

expressoes de saudacdo e despedida aprendidas na aula anterior.
Passo 1: Ensino da pronuncia de novas palavras e expressoes

A professora pediu aos alunos para olharem a tabela da pagina 12 do manual (Figura 6) e
passou um audio de leitura das novas palavras e expressdes a aprender. Explicou o
significado das expressdes em chinés e pediu a turma para as ler. Os alunos repetem
exatamente o que a professora formadora diz, e como ela o diz, ou seja, papagueando os
seus padroes de entoagdo e pronuncia. A professora da feedback sob a forma de dizer
“excelente” e “muito bem”, ou pede-lhes para repetirem até que pronunciem as palavras

corretamente.
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Figura 6: Tabela de expressdes ¢ cumprimentos e do verbo estar do manual 700%
Cumprimentos: f{§

Pergunta 5] Resposta =
{Informal T8F149) L
olal Bem, obrigado.
C:m.lo estas? Bem, cbrigada. (Etu?)
b Estou bem, obrigado.
Estou bem, obrigada.
(Formal Z& A7) Bem, obrigado. (E voc&?)
Corng oatid Bem, obrigada. (E 0 senhor?)

Estou bem, obrigado. (E a senhora?)
Estou bem, obrigada. (E o Sr. Dr.?)

ESTAR
AR B "EpEE
| Eu 8 estou |
| Tu £ | estés

(a2 # /o senhor 5E 7 / a senhora JMHEE estd

| Ele fii / Ela 4 | esta

[ Nés ﬁ‘fﬁ estamos
| Vocas ﬂﬁﬂ’], ﬁﬂ’” os senhores %iﬁ.ﬁ/ as senhoras r]\ﬁﬂ%ﬂ’j | estao

. Elesr‘f&{ﬁ / Elas ﬂfﬁ | estio

(Fonte: Manual 100%, p.12)
Passo 2: Realizacio de dialogos entre a professora e os alunos

A seguir, a professora chamou os nomes de quatro alunos e dramatizou o dialogo com
eles. Em cada didlogo, a professora perguntou ao aluno “Como estds?” e o aluno
respondeu “Estou bem.” Quem € escolhido fica de pé para responder. A professora
corrigiu a pronuncia destes alunos. Os outros alunos ficavam calados e ouviam as

conversas.

Passo 3: Aprendizagem do significado e conjugacio do verbo “estar” com drills e

comparacio com outras linguas

A professora explicou que o verbo “estar” corresponde ao verbo “to be” em inglés e “/&”

em chinés. A seguir, escreveu no quadro a conjugacdo do verbo “fo be” fazendo

comparacdo com o verbo “estar” (como se mostra no quadro abaixo).

I am = Eu estou
You are = Tu estas
She is = Ela esta
He is = Ele esta

Ensinou a pronuncia e praticou o verbo com os alunos: a professora diz um pronome
(eu/tu/vocé) e os alunos respondem com o verbo conjugado (estou/estds/esta). A

professora comentou que a pronuncia dos alunos nido era muito boa e pediu-lhes para

54| Relatério de Estagio — Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/ Lingua Segunda



praticarem mais em casa.

A professora explicou aos alunos a diferenca entre “Como estas?” e “Como esta?”’ com a

forma correspondente em chinés (“fR{FIE?” e “IRFIEE?”) e deu alguns exemplos de

situacdes em que se deve usar a linguagem formal ou informal.
Passo 4: Realizagao dos exercicios do manual para praticar as expressoes

Em seguida, a professora mandou os alunos a fazerem o exercicio da pagina 13 do manual:
um exercicio de completar o didlogo tendo em conta o uso da linguagem formal ou

informal de acordo com a situag@o das imagens ilustradas (ver figura 7).

Figura 7: Exercicio de preenchimento de didlogo do Manual /00%

3. Completa os didlogos: 52 i{ ¥ 5%

n ‘ Ol4, Daniel!

\ Como estas?

Bom dia, Senhor Manuel.
’ , Senhora Paula. |

e
E vocé? 7

Adeus, Pedro. Até

?

, Rui.

logo!

Fonte: Manual /00%, pp.12-13

A professora circulava pela sala para ajudar os alunos que tinham dificuldades. Alguns
alunos logo acabaram o exercicio, alguns estavam com um ar confuso, outros ndo estavam
a trabalhar. Depois da aula, perguntamos a dois destes alunos porque nao trabalharam,
um relatou que nao estava a perceber nada do que se devia fazer no exercicio porque nao
entende as frases, outro disse que percebe as palavras do exercicio mas ndo sabe como
responder. Antes de todos os alunos acabarem o exercicio, a professora mostrou num

diapositivo as respostas do exercicio explicando o significado do didlogo. Deu tempo para
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os alunos corrigirem as respostas e assim terminou a aula.

4.1.2.2. Aula 2 - 10 de dezembro de 2021
Esta foi a primeira aula dedicada para a aprendizagem da nova unidade (Unidade 3:
Identificag¢do, Sec¢do “Nome™). De acordo com a professora formadora, os objetivos

desta aula eram:

1. Corrigir o mini-teste
2. Ser capaz de identificar a diferenca entre o verbo “ser” e “estar”

3. Ser capaz de apresentar o seu nome com o verbo “ser”
Passo 1: Correciao dos mini-testes

No inicio da aula, a professora entregou os mini-testes que os alunos tinham feito na
semana anterior ¢ chamou os nomes dos alunos que tiveram uma nota negativa e pediu-
lhes para copiarem cinco vezes as respostas certas. Este mini-teste era composto por duas
partes: a conjugacdo do verbo estar e a tradugdo de frases em chinés para o portugués
(ver figura 8). A professora apontou e explicou os erros mais comuns dos alunos. Depois,
pediu aos alunos para corrigirem os erros que fizeram e chamou alguns alunos para irem

ao quadro escrever as respostas corretas.

Figura 8: Mini-teste produzido pelos professores de portugués na Escola

Escola dos Moradores de Macau
Nome: No.: Turma: J1
Data: FREL:
2. Pronomes pessoais | 3.Estar(ik )& Classificacio:
A A @5% x 5=25% /100

Eu (42)

1. Como Tu (47)

(5fE) + Vocé ()

O senhor (k& 4 &)

A senhora (4 #8)

Ele (#) / Ela (i)

APaula/ O Paulo
MR LT EYEE: @15% x 5=75%

1. fRdF5?

L

fARE. A HE?

Depois da correcdo do mini-teste, a professora comecou a ensinar o verbo ser. Pediu aos
alunos para abrirem o manual na pagina 20 e mostrou no PPT a lista de conjugagao do

verbo ser. Disse o seu significado em chinés e pediu aos alunos para lerem com ela.
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Passo 2: Discussdo com a turma para a explicacio do significado dos verbos

Para explicar o uso dos verbos “ser” e “estar”, a professora optou por levantar uma
discussdo na aula. A professora explicou que ambos os verbos “ser” e “estar” t€m o
significado do verbo “fo be” em inglés. Escreveu no quadro e explicou que para “How
are you? I am fine.” usamos o verbo estar (Como estds? Estou bem.) e que para “Who
are you? I am José.” usamos o verbo ser (Quem és tu? Sou o José.). Entdo, ela pediu aos
alunos para adivinharem qual ¢ a diferenga entre o verbo ser e estar. Observamos que
muitos alunos foram participativos nesta discuss@o. Levantaram a mao e disseram as suas
adivinhas. Um aluno encontrou a resposta no manual e disse a resposta certa: um ¢ usado
para falar de caracteristicas fixas e permanentes e a outra de estados temporarios. A
professora mostrou mais um exemplo no quadro, escrevendo no quadro as frases “Eu sou
menina. (I am a girl)” e “Eu estou contente. (I am happy.)” com o seu significado em
inglés e explicou que ser menina ¢ uma caracteristica fixa e estar contente ¢ um

sentimento que pode mudar em qualquer momento.

Em seguida, a professora levantou outra discussdo sobre o significado dos artigos
definidos “0” e “a”. Mostrou num diapositivo os dialogos do manual (Figura 9) com as
frases “Quem és tu?”, “Eu sou a/o...” e perguntou aos alunos o significado das palavras
“a” e “0” em frente dos nomes proprios. Desta vez, também muitos alunos tentaram
adivinhar a resposta mas ninguém acertou. A professora explicou que era um artigo

definido e que ¢ usado como o “the” em inglés.

Figura 9: Exemplo de didlogos do manual /00%

6.Observa BILEE

Eu sou a Ana.

Quem és tu?

Ana
Quem é o senhor? Et sou o Pedro. A ? |
\\;3

Pedro

Fonte: Manual 7100%, p.21

No final, pediu aos alunos para completarem didlogos de acordo com o exemplo. Para
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corrigir o exercicio, a professora pediu aos alunos para lerem as suas respostas enquanto

ela as escrevia no quadro.

4.1.2.3. Aula 3 - 11 de marco de 2021
Esta ultima aula que vamos descrever foi dedicada para a aprendizagem dos nimeros de
11 a 20. Nesta aula, a professora fez um jogo com os alunos. De acordo com a professora

formadora, o objetivo desta aula era: Saber dizer e escrever os numeros de 11 a 20.

No inicio da aula, a professora fez revisao dos nimeros 1-10 com os alunos. Ela disse os
nimeros em chinés e os alunos disseram os nimeros correspondentes em portugués. A
seguir, a professora comegou a ensinar os nimeros de 11 a 15. Escreveu os numeros em
portugués no quadro e sublinhou que os nimeros de 11 a 15 terminam em “-ze”. A
professora esclareceu que isto pode ajudar os alunos na memorizagdo do vocabulario

novo. Ensinou a prontincia e pediu aos alunos para repetirem com ela.
Passo 2: Praticar vocabulario com o uso de cartdes

A seguir, a professora distribuiu a alguns alunos cartdezinhos coloridos que tinha
preparado antes da aula com os niimeros em portugués. A professora pediu aos alunos
que tinham os cartdes para lerem o nimero em portugués em voz alta e o resto da turma

teve de identificar qual o nimero que o colega leu, respondendo em chinés.

Em seguida, a professora fez os mesmos passos para ensinar os nimeros de 16 a 20. Ela
escreveu os nimeros em portugués no quadro, mas desta vez enfatizou que os numeros
de 16 a 19 comecam com “dez-", terminam com “seis/sete/oito/nove” e que entre eles
pode existir uma ponte “a/as” (eX. dez-as-seis; dez-a-nove). Quando perguntamos a
professora apds a aula, ela disse que o objetivo era ajudar os alunos a memorizar as

palavras a partir de umas que eles ja conhecem.
Passo 3: Jogo de adivinhar o nimero

Depois, ela fez um jogo com os alunos: a professora escolhe um numero entre 0-20 e os
alunos tém que adivinhar este nimero, a professora dird se o numero que os alunos
enunciam € “maior” ou “menor” do que o que ela escolheu; quem disser o nimero correto
ganha um bombom. Os alunos ficaram muito animados e muitos levantaram a mao para

adivinhar o nimero. Quando o nimero foi adivinhado, a professora pediu ao aluno que
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tinha ganhado para escolher o proximo nimero a ser adivinhado.

Depois do jogo, a professora pediu aos alunos para fazerem o exercicio da pagina 27 do
manual: exercicio de identificar os nimeros escritos em portugués e escrever o seu
numero cardinal ao lado. No final da aula, a professora convidou os alunos a irem ao
quadro para escreverem as suas respostas. Varios alunos voluntariaram-se. A professora

corrigiu as respostas e acabou a aula.

4.1.3. Reflexdo critica

Durante as aulas observadas, repardmos nos métodos e estratégias de ensino
utilizados pela professora e as reagdes dos alunos. E de assinalar que a professora
formadora ¢ capaz de criar um ambiente positivo que promove a participagdo. A
professora consegue estabelecer boas relagdes com os alunos, comunicando com eles
como se fossem amigos. Mas também consegue ser rigida e levanta a voz quando os
alunos fazem muito barulho. A professora mantém uma certa autoridade, os alunos
respeitam-na e sentem-se a vontade para falar com ela. Isto motiva, de alguma forma, a

aprendizagem dos estudantes.

De acordo com os resultados dos exames e testes, a maioria dos alunos obtiveram
notas positivas e parecem ter atingido os objetivos estabelecidos pela professora. No
entanto, parece-nos que nestes objetivos, ndo existe o desenvolvimento de uma

competéncia comunicativa. Esta conclusdo baseia-se nas seguintes observagoes:
(1) E pouco praticada a componente oral, seja a producio, seja a compreensio

Com base no que pudemos observar, a comunica¢ao ¢ pouco promovida. O processo
de aprendizagem dos alunos ¢ sempre individual, nunca foram observadas tarefas de pares
ou de grupo. Os Unicos momentos em que os alunos falam portugués ¢ quando leem ou
dramatizam os didlogos do manual em voz alta e quando fazem jogos. No entanto, os
dialogos dramatizados acontecem apenas entre alguns alunos chamados pela professora.
Nao ¢ dada a todos a oportunidade de praticar. Os jogos muitas vezes praticam sobretudo
o vocabulario (Bingo, Adivinhar o numero) e apenas os voluntarios que levantam a mao
tém a possibilidade de falar. A professora formadora esclareceu que os alunos nao tém
muita oportunidade de praticar a fala e a audigdo porque precisam de passar muito tempo
a compreender e a praticar a gramatica. Acrescentou que, como os testes e exames sao 0s
mesmos para todas as turmas, ela tem de seguir o programa de ensino e o progresso da

outra professora de portugués da Escola. Estas provas de portugués nido tém uma

59| Relatério de Estagio — Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/ Lingua Segunda



componente oral mas apenas uma componente escrita.

Alids, os exercicios de escrita significam simplesmente praticar estruturas
gramaticais, que sdo frases isoladas ndo contextualizadas, em vez de, por exemplo,
escrever uma apresentacio pessoal ou um postal a um amigo, pelo que a professora optou
por se concentrar nos aspetos gramaticais que eram examinaveis em vez de dedicar tempo
a pratica da comunicagdo. Parece-nos que o objetivo € passar testes e exames em vez de

aumentar as capacidades de producdo dos alunos.

Além disso, partindo desde o inicio de um processo de aprendizagem centrado nas
caracteristicas estruturais e gramaticais da lingua, foi necessaria uma metalinguagem para
a explicagdo da gramatica, o que fez com que a professora ensinasse sempre na lingua
materna dos alunos, por vezes com a ajuda de algum vocabulario ou estrutura do inglés
para fazer uma analise contrastiva. Isto reduz significativamente a exposi¢do dos

estudantes a lingua portuguesa.
(2) Os contetdos nao sido trabalhados com um fim comunicativo

Apesar de os contetidos de aprendizagem terem um certo peso na pronuncia € na
compreensdo de didlogos, observamos que elas ndo sao trabalhadas com o objetivo de os
alunos saberem usa-las para a comunica¢do. Durante a nossa observacao, muitos alunos
ainda mostram grandes dificuldades em ler portugués individualmente ou em
compreender uma pergunta e responder a ela oralmente apesar de ja ter sido aprendida na
aula. De acordo com a professora formadora, no primeiro semestre, foram tratadas e
examinadas a aprendizagem de algumas regras de pronuncia: os sons das consoantes,
vogais e ditongos, a divisdo sildbica e a silaba tonica. No entanto, a forma de praticar
estes conhecimentos fonoldgicos foi sobretudo com exercicios escritos. A titulo de

exemplo, transcrevemos excertos dos exercicios realizados no manual /00% (pp.10-11):

1 - Divide as silabas, circunda a silaba tonica e classifica as seguintes palavras quanto
a posicdo da silaba tonica (esdruxulas, graves ou agudas).
2 - Agrupa as palavras em monossilabos, dissilabos, trissilabos, polissilabos segundo o
numero de silabas.

Podemos dizer que os alunos apenas aprenderam sobre as regras da pronuncia, mas
pouco aprenderam a ler. No mesmo modo, os didlogos foram trabalhados no sentido de
perceber o significado e as suas estruturas, mas ndo como um modelo para comunicar

com os outros. E esperado que, através da aprendizagem do significado e das regras
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gramaticais de cada elemento da frase, os alunos conseguem produzir por eles proprios
uma frase completa e usa-la no momento de comunicagdo. Porém, notamos que, apesar
de terem praticado varias vezes com exercicios escritos as estruturas “Como te chamas?”,
“Eu chamo-me ...” e a conjugacdo do verbo chamar-se, quando lhe sdo feitos oralmente
a pergunta “Como te chamas?’, muitos alunos nio conseguem responder, ou

simplesmente ndo percebem a pergunta.

Isto lembrou-nos da importancia de trabalhar a gramatica em contexto. Segundo
Larsen-Freeman (2001), a forma sem contexto nio transmite nenhum sentido a quem a
estuda e a sua consolidagdo fica prejudicada. Os alunos aprendem o portugués através da
repeticdo, memorizacao e pratica de todos os conteudos fornecidos pela professora e pelos
manuais escolares; porém, sdo muitas vezes estudados sem contexto, ou seja, ndo sio
praticados de uma forma em que os alunos consigam associar o que aprenderam a sua

propria vida.

Alias, esta aprendizagem descontextualizada também dificulta a aprendizagem dos
alunos. Ao longo deste estagio, foram-nos dadas varias oportunidades de ajudar os alunos
que tinham dificuldades na realizac¢do das tarefas da aula. Descobrimos que, por mais que
lhes sejam explicados o significado de cada elemento e as regras gramaticais para
construir uma frase, eles ainda se mostram muito confusos para conseguir produzir uma
frase completa em portugués. Claro que ha muitos fatores que podem contribuir para esta
confusdo, mas pela nossa observagdo, o ensino focada na forma nido necessariamente
ajuda, mas, de certo modo, dificulta e desencoraja a aprendizagem dos alunos. Iremos

desenvolver mais esta questao nas consideragdes finais deste trabalho.

4.2. As aulas lecionadas

Como foi referido anteriormente, o estadgio pedagdgico requer que a estagiaria
lecione trés unidades letivas. No 2° semestre teve lugar uma unidade letiva, e no 3° duas
unidades letivas. Cada uma delas foi dedicada a uma unidade tematica distinta, dando
continuidade aos conteudos que a professora da turma estava a tratar e respeitando o plano
do curso da Escola. Através do recurso a diferentes tipos de materiais e atividades,

procuramos praticar as competéncias comunicativas dos alunos.

No decurso do periodo de estdgio, decorreram reunides com o orientador, que
acompanhava o processo de elaboracdo e constru¢do das unidades letivas, propondo

sugestoes de melhoria e conselhos uteis para as unidades letivas seguintes, de modo que
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ndo houvesse repeti¢do de determinados erros.

4.2.1. Metodologia seguida

Como ¢ de esperar, tentou-se adotar uma Abordagem Comunicativa nas aulas
lecionadas, levando em conta os principios que se t€ém de implementar para realizar uma
aula comunicativa. Trata-se de, entre outros principios, um ensino centrado no aluno,
usando materiais contextualizados e comunicativas que promovam a participa¢do dos

alunos e pratiquem a sua competéncia comunicativa.

Ao elaborar os procedimentos das aulas, tentou-se estabelecer os objetivos da aula
com conteudos funcionais, em vez de gramaticais, que eram os que estavam previstos no
plano do curso de portugués. Claro que estes ndo foram excluidos mas foi tentado focar-
se mais nas fungdes comunicativas. Nao foi usado o manual do curso mas materiais
elaborados préprios considerando que os exercicios do manual ndo ajudard muito a
praticar a competéncia comunicativa dos alunos. Pretendeu-se elaborar atividades que
levassem os alunos a focarem no significado e em atingir os objetivos da tarefa, em vez

das formas, usando a lingua como instrumento.

4.2.2. Atividades e conteudos lecionados

A fim de obter uma imagem mais clara dos resultados e das rea¢des dos alunos
perante as atividades comunicativas, descreveremos em pormenor o processo destas trés
aulas. Iremos comegar por esclarecer os objetivos e os motivos da organizac¢do da aula.
De seguida, serdo apresentadas as principais atividades da aula e no final serd apresentada
a descricdo detalhada dos passos na aula. Uma reflexdo critica global acerca das aulas

lecionadas sera feita na sec¢do 4.2.3.

4.2.2.1. Aula 1 - 14 de janeiro, 2021

Esta aula foi dedicada a revisdo do verbo chamar-se no presente do indicativo,
através de atividades que visam pedir e dar informagao sobre o nome de personagens. A
aula teve lugar uma semana antes do exame final do semestre. Portanto, a professora
formadora aconselhou a professora estagiaria a dar uma aula de revisao dos verbos
chamar-se e ser ¢ as formas de apresentar o nome proprio, que sao os conteudos do teste.
Deste modo, tendo em conta a funcdo que ¢ trabalhada com estas formas, esta aula tem

como objetivo:

e Apresentar alguém e pedir para apresentar alguém
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e Dar e pedir informagdo sobre o nome com o verbo chamar-se

Para atingir os objetivos, tentou-se incluir uma atividade que promovesse a
compreensdo e a producdo interativa. A aula tem como tarefa principal uma atividade de
Jjigsaw com lacunas de informagao para praticar a forma de dar e pedir informagao sobre
os nomes de pessoas. A aula comeca por um exercicio dedicado a revisdo das formas,
depois segue-se um exercicio para a preparagdo das estruturas que serdo usadas na tarefa

principal e acaba por reforgar os pontos tratados na aula.

Tarefa principal

Quem é o criminoso. A professora divide os alunos em grupos e distribui os cartdes
(anexo 1). Diz aos alunos que cada grupo tem um policia e os outros sio os organizadores
de uma exposi¢cdo de joalharia e s6 quem for convidado pelos organizadores podem
participar na exposi¢cdo. No entanto, no dia da exposi¢do, a joia mais valiosa foi roubada.
O policia chegou e notou que ha mais uma pessoa presente do que estava na lista de
convidados e acreditou que ele era o ladrao. O objetivo do jogo € procurar quem ¢ o
homem que ninguém conhece. A grande fotografia mostra as caras de todos os suspeitos,
as seis pequenas fotografias mostram as caras e os nomes dos convidados de cada
organizador, também ha uma carta de policia com as estruturas que o aluno pode usar

para fazer as perguntas.

Para fazer isto, o aluno que tem a carta de policia vai apontar perguntar o nome das
pessoas usando frases como “Como é que ele/ela se chama?”, “Quem é ele/ela?”. Os
outros alunos vao identificar a cara com as que tém nos seus cartdes e vao dizer o nome
formulando frases como “Ele/ela chama-se...”, “Ele/Ela é o/a...”. Quando todos

identificarem as caras que conhecem, o unico que ninguém conhece € o criminoso.

Descricio da aula realizada

No inicio da aula, a professora estagiaria cumprimentou os alunos e eles

cumprimentaram em portugués os professores que vieram para observar a aula.
Passo 1: Visualizacido de um video para a revisdo das formas

A professora estagidria comegou a aula pela produgcdo de um video em que quatro
jovens estavam a apresentar os seus nomes ¢ os nomes dos outros, usando frases como:
“Como te chamas?”’, “Eu chamo-me Tiago.”, “Tu chamas-te Sofia.”, “Ele chama-se

b

Tiago.”, “Ela chama-se Sofia”. A professora perguntou aos alunos em portugués os
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nomes das personagens no video. Alguns alunos perceberam a pergunta oralmente e
responderam. A seguir, a professora repetiu outra vez a pergunta mas esta vez mostrou a
sua forma escrita no PPT (anexo 2). Em conjunto, os alunos conseguiram responder as
perguntas e, assim, fez com eles a revisdo da conjuga¢@o do verbo chamar-se no presente

do indicativo.
Passo 2: Pedir e dar informacio sobre o nome de personagens famosas

A seguir, mostrou-lhes num diapositivo PPT imagens de personagens conhecidas. Os
alunos mostraram-se interessados nas personagens. A professora perguntou aos alunos os
nomes das personagens com a pergunta “Como é que ele/ela se chama?” e tentou guiar
os alunos a responder com as formas “Ele/Ela chama-se...”, lendo com énfase o pronome
reflexivo “-se” para chamar a aten¢do dos alunos da colocagdo do pronome reflexivo.
Durante o exercicio de perguntas e respostas, um aluno disse “*Ele se chama Ho lat
Seng.”, a professora ndo corrigiu o erro mas repetiu mais uma vez a forma “Ele chama-

se Ho lat Seng.”
Passo 3: Realizacdo da tarefa de grupo Quem é o criminoso

A professora dividiu a turma em 6 grupos de 5 ou 6 alunos e explicou o objetivo, o
contexto da atividade e as instru¢cdes. Mostrou no PPT as formas que podiam ser usadas
para realizar a tarefa: “Como é que ele/ela se chama?” e “Ele/Ela chama-se...”,
enfatizando que podiam também recorrer a outras formas que conhecem. Demonstrou um
exemplo e, sem verificar se todos os alunos compreenderam, mandou-os comegar.
Durante a atividade, a maioria dos alunos, em vez de seguirem as regras para resolver a
tarefa, realizaram-na usando a lingua materna. Embora a professora tivesse enfatizado
antes da atividade que ndo podiam mostrar os seus cartdes aos outros, dois grupos
simplesmente resolveram o exercicio juntando as informacdes dos cartdes. Eles disseram
a professora que ndo sabiam pronunciar os nomes portugueses das personagens portanto
mostraram-nos diretamente aos colegas. Os outros grupos, embora falaram
principalmente em chinés, tentaram usar o portugués. Para os grupos que acabaram mais
cedo, foi distribuida uma ficha de trabalho de sopa de letras (anexo 3). Quando todos
acabaram a atividade, a professora perguntou a turma quem ¢ o criminoso ¢ todos
conseguiram apontar. Fez mais uma vez revisdo das formas “Ele/Ela chama-se...”

perguntando aos alunos os nomes dos seus colegas. A campainha tocou ¢ a aula acabou.

4.2.2.2. Aula 2 — 25 de fevereiro, 2021
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Esta aula foi dedicada a introdug@o dos numeros cardinais 0-10 e a compreensdo do
oral e escrita de um pequeno texto sobre os nimeros. A professora formadora acabou de
trabalhar o tema Apelido, os pronomes possessivos e as formas “Qual é o teu/seu
apelido?”, “Qual é o apelido dele/dela?”, “O meu apelido é...” e “O apelido dele/dela
¢...” e portanto, pediu a professora estagiaria para introduzir o novo tema Telefone,

comecando pela introducdo dos nimeros, e para rever 0s pronomes possessivos com 0s

alunos. Deste modo, os objetivos desta aula sdo:

e Saber dizer os nimeros em portugués;
e Extrair informacdo chave de um texto oral e escrito;
e Reconhecer a atitude dos oradores em relagdo a um tema;

e Desenvolver a capacidade de compreensdo oral e escrita.

Sendo a primeira aula do tema em que se trata de nimeros e nimero de telefone, a
professora estagiaria decidiu concentrar-se primeiro em trabalhar compreensao escrita e
oral dos alunos. Quis ensinar os nimeros em contexto e criar uma tarefa em que os alunos
pudessem praticar as formas sem explicar explicitamente cada elemento linguistico e que

mesmo exigisse a compreensao da lingua-alvo para resolver um problema.

Atividade principal

Qual é o meu numero de telefone?: Os alunos vao ouvir um texto sobre um homem
supersticioso a falar das suas preferéncias de ntimero. O objetivo final ¢ recolher a
informag¢do do texto e descobrir o nimero de telefone dele de acordo com as suas
preferéncias. Existe de facto alguma supersticdo sobre os numeros na cultura chinesa e a

professora acreditava que os alunos se pudessem relatar com isto.

Para acompanhar e verificar a compreensao dos alunos, enquanto os alunos ouvem o
texto, a professora mostra duas imagens semelhantes num slide (anexo 4) e os alunos tém
de identificar qual ¢ a imagem que corresponde a informagdo que estdo a ouvir. A
atividade sera concluida com uma ficha de trabalho (anexo 5) com exercicios de ordenar
as frases associando-as com as imagens que estdo em ordem, pensada para levar os alunos

a tentar fazer sentido do contexto.

Descriciio da aula realizada

Para comegar a aula, a professora estagiaria cumprimentou os alunos e mostrou num

slide de PPT os niimeros de 0 a 10.
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Passo 1: Apresentacio dos niimeros em portugués

A professora pediu aos alunos para repetirem a pronincia dos niumeros. Depois de
repetir varias vezes, apontou aleatoriamente para um numero do PPT e pediu aos alunos
para dizerem o nimero em portugués. Depois, a professora dizia um niimero e os alunos
deviam identificar qual o nimero que a professora lia, mostrando a sua resposta com os

dedos da mao.
Passo 2: Ouvir e reagir

A seguir, fez um pequeno jogo Levante-se quem tem ... com os alunos: a professora
diz um numero de 0 a 9 e os alunos cujo numero de estudante tem este nimero tém que
se levantar. Explicou as regras na lingua materna dos alunos. A maioria dos alunos
conseguiram reagir imediatamente depois de ouvir os nimeros mas também havia alguns
que pareciam confusos com o que se estava a acontecer e foram os colegas que os
mandavam para se levantarem quando deviam. Depois do jogo, uma aluna pediu a

professora para ensinar a pronincia mais uma vez e depois, passaram a parte seguinte.
Passo 3: Compreensio de um texto oral

Para introduzir a tarefa, a professora mostrou no PPT a pergunta “Qual é o teu
numero favorito?” e convidou os alunos a partilharem as suas respostas. Disse-lhes que
iriam ouvir um texto sobre um homem supersticioso a falar dos nimeros que gosta e nao
gosta e explicou que os alunos terdo de identificar o seu nimero de telefone de acordo
com as suas preferéncias. Disse-lhes que depois da primeira ouvida, vao fazer uma tarefa
para testar a sua compreensdo: duas imagens semelhantes serdo projetadas e os alunos
terdo que identificar se a imagem a esquerda ou a direita corresponde a informacdo que
vao ouvir. Mostrou um exemplo do que deviam fazer, aproveitando para lhes apresentar
as palavras esquerda e direita. Antes de ouvir o texto, explicou algum vocabulario que os

alunos vao ouvir com a ajuda de imagens.

Alguns alunos ouviram com muita atengdo, mas alguns ja comecaram a distrair-se
no meio da historia. A professora mostrou quatro nimeros de telefone e pediu aos alunos
para descobrirem qual o nimero de telefone que correspondia as preferéncias desta pessoa.

Juntos, os alunos foram capazes de identificar o nimero de telefone e a imagem correta.
Passo 4: Associar as imagens ao texto

Depois, pediu-lhes para fazerem o exercicio de associagdo de imagens e frases na
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ficha de trabalho. Uma vez que alguns alunos teriam dificuldades em fazer o exercicio,
dividiu a turma em grupos para que pudessem ajudar uns aos outros. Circulou pelas
cadeiras e reparou que algumas imagens podiam ser confusas para os alunos associarem
com o texto. Antes de corrigir o exercicio, tocou a campainha. Pediu aos alunos para

acabarem a ficha em casa e terminou a aula.

4.2.2.3. Aula 3 - 18 de marco, 2021

Esta aula foi dedicada a revis@o dos conteudos da identificagdo pessoal, através de
jogos, exercicios de compreensio oral e escrita e produgdo escrita. A aula teve lugar uma
semana antes do exame do 3° semestre. A professora formadora sugeriu que seja feito a
revisdo dos conteudos ja tratados e preparar os alunos para o exame. Seguem-se 0s

objetivos da aula:

e Revisdo dos conteudos ja tratados: o nome, o apelido, a idade e o nimero de
telefone;

e Perceber oralmente informagdes a identificagdo pessoal;

e Compreender um texto sobre a apresentagao pessoal de uma pessoa;

e Pedir e dar informacao sobre o nome, o apelido, a idade e o nimero de telefone.

Sendo uma aula de revisdo, a professora estagidria queria rever os conteudos e testar
a aprendizagem dos alunos através de uma forma mais dindmica em que eles iriam buscar
todo o que sabem e pratica-la. Nesta aula, ndo houve uma atividade principal mas varias

atividades com objetivos distintos para trabalhar as diferentes competéncias dos alunos.
Atividades

® Jogo Adivinha a palavra: Um aluno vem ao quadro, a professora mostra-lhe uma
palavra e o aluno tem de descrever em portugués a palavra a turma. A turma tem de

adivinhar a palavra.

® [dentificar as pessoas: A professora mostra seis personagens no PPT. A seguir, 1€
pequenos textos que descrevem algumas das personagens mostradas. Os alunos
ouvem as descri¢des e escolhem a imagem correspondente. Um exercicio tdo
simples como esta também ¢é, de facto, considerado como uma tarefa, uma vez que
tem um foco predominante no sentido, existe uma lacuna de informagdo e o seu

resultado comunicativo ¢ identificar as pessoas.

® [er uma carta de um pen pal e escrever uma carta para responder: A professora
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explica que uma menina lhes enviou uma carta / email a querer ser uma pen pal deles.
Os alunos léem um pequeno texto sobre uma apresentacgio pessoal e depois de alguns
exercicios de compreensdo, reescrevem o texto que acabaram de ler mas com a sua

propria informacdo pessoal.

® Jogo A bomba: Um aluno vai escolher aleatoriamente uma das perguntas que a
professora preparou. A professora da a este aluno uma bomba (uma aplicacdo no
Ipad) que vai explodir. O aluno tem de responder a pergunta em frases completas o
mais rapido possivel. Depois, tem de perguntar a mesma pergunta e passar a bomba
ao proximo aluno. Se a bomba explode, quem tem a bomba na mao tem de escolher

uma outra pergunta.

Descricio da aula realizada

Passo 1: Jogo de Warm up — Adivinha a palavra

No inicio da aula, a professora logo explicou que iam fazer um jogo para descobrir
os topicos da aula. Explicou em portugués e com gestos as regras do jogo: um aluno vem
ao quadro e tira um cartdo com uma palavra sem mostrar aos seus colegas; depois tem de
descrever oralmente a palavra em portugués para os colegas adivinharem. Para verificar
a compreensdo das regras, pediu aos alunos para explicarem em chinés. Um aluno
voluntariou-se a vir ao quadro. Ele tinha de descrever a palavra “nimero de telefone”,
mas achou muito dificil explicar verbalmente em portugués. A professora lembrou-lhe
que ele pode, por exemplo, dizer o seu nimero de telefone. Porém, ele fez um gesto de
telefonar a alguém e os colegas logo reconheceram a palavra, mas ndo sabiam como a
dizer em portugués. A professora orientou-os para a resposta e depois, para que o jogo
ndo demorasse muito tempo, colocou diretamente cartdes com os topicos da aula no
quadro. Perguntou aos alunos como ¢ que podiam pedir ¢ dar informacdo sobre esses
topicos (o nome, o apelido, a idade e o numero de telefone) e, juntos, formaram as
perguntas e respostas, ex. “Como te chamas?’, “Qual é o teu apelido?”, “*Quantos anos

tens?”, “O meu numero de telefone é...”, etc.
Passo 2: Associacdo entre imagem e o texto

Em seguida, a professora mostrou no PPT imagens de seis personagens de diferentes
idades. Os alunos ficaram animados quando viram personagens que eles conheciam. A
professora explicou-lhes em portugués e com gestos que ela iria ler um pequeno texto

sobre uma daquelas personagens e os alunos teriam de identificar a personagem com a
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informacdo que ouviam. Confirmou que todos perceberam o que iam fazer e disse que
iria escolher aleatoriamente um aluno para dizer a resposta e apontar a razdo pela qual
escolhia a resposta, por isso todos deveriam prestar atengdo. Durante a atividade, todos
ouviram atentamente e alguns alunos logo disseram a resposta em voz alta. A professora
chamou um aluno para responder, e quando ele ndo sabia como explicar a razdo da sua
escolha, os alunos ajudaram-no. A professora mostrou no PPT o pequeno texto que
acabou de ler com a imagem da personagem correta. Fez os mesmos passos com trés

personagens diferentes.
Passo 3: Leitura de uma pequena carta

A professora distribuiu fichas de trabalho aos alunos. Disse-lhes que uma menina
lhes enviou uma carta porque ela queria ser uma pen pal deles. A professora pediu-lhes
para lerem o texto em voz alta. Poucos alunos comecaram a ler, pois o resto da turma
mostrou dificuldades na pronuncia das palavras. A professora ajudou sempre quando
necessario. A seguir, perguntou se perceberam o texto e fez algumas perguntas oralmente
em portugués. Pediu aos alunos que fizessem o exercicio na ficha de responder a
perguntas sobre o texto. Chamou dois alunos para virem ao quadro e escreverem as suas
respostas. Estes nao sabiam como responder e tentou guid-los. Deu a todos alguns minutos
para fazerem o exercicio e depois corrigiram-no juntos. Em seguida, explicou que o

trabalho de casa era para responder a esta carta com uma apresentacao pessoal.
Passo 4: Jogo — A bomba

Para acabar a aula, fez um jogo com os alunos. Explicou as instru¢des do jogo,
demonstrou um exemplo e escolheu aleatoriamente um aluno para iniciar o jogo. Deu a
este aluno uma bomba (uma aplicagcdo no Ipad) que explodiria a qualquer momento. O
aluno tinha de responder a uma pergunta e depois fazer a mesma pergunta e passar a
bomba ao aluno atras ou a sua frente. Se a bomba explodisse, quem tinha a bomba na mao
tinha de responder outra pergunta. Eles estavam ativos mas alguns alunos ndo sabiam
responder as perguntas. A professora estava ao lado e guiou-os. A campainha tocou,

terminou o jogo ¢ a aula acabou.

4.2.3. Reflexao critica
Este estagio deu-nos a oportunidade de nos tornarmos mais conscientes das
dificuldades que podem ser encontradas quando se tenta implementar uma abordagem

comunicativa e atividades de comunica¢do. Também nos permitiu conhecer os aspetos
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que necessitam de mais atencdo e os factores que tém um impacto positivo na

aprendizagem do portugués por parte dos alunos.

As maiores dificuldades no planeamento destas trés aulas foram procurar recursos
reais ou dindmicos de nivel adequado para os alunos e elaborar tarefas comunicativas ou
interativas a partir das poucas formas linguisticas que os alunos aprenderam. Nao nos foi
facil criar uma tarefa com um resultado extra-linguistico e que a0 mesmo momento,
pudesse promover a necessidade de usar a lingua-alvo. As atividades também tiveram de
ser mais controladas e estruturadas uma vez que os nossos alunos sdo iniciantes da lingua
portuguesa e quase nio t€ém vocabulario ou estruturas no seu repertério linguistico
portugués. Por outro lado, dado que duas das trés aulas lecionadas tomaram lugar antes
dos exames e sabiamos que os alunos ainda tinham dificuldades no contetido que seriam
avaliados, de facto sentimos uma certa necessidade de trabalhar as formas com eles. Uma
abordagem comunicativa ndo exclui a importancia da gramatica. A gramatica faz parte
da aprendizagem da lingua, s6 que ndo ¢ o ponto de partida dela. Portanto, o foco da
elaboragdo das nossas atividades estava mais em criar situagdes contextualizadas e
motivadoras, em que os alunos se concentrem no sentido, com uma finalidade que
promovesse a participagdo, mas que ao mesmo tempo nos deixa trabalhar as estruturas

basicas com os alunos. A seguir, vejamos algumas observacdes das nossas aulas:

(1) Tarefas significativas captivam o interesse e a aten¢ao dos alunos. Em relagao
as atividades aplicadas nas aulas, um aspeto positivo que pudemos observar ¢ que, os
alunos sdo mais motivados quando as atividades tem uma finalidade extra-linguistica,
apesar de ndo os forcarem necessariamente a usar a lingua-alvo. Na atividade Quem é o
criminoso da 1* aula, estavam interessados em resolver a tarefa, apesar de muitos deles
ndo o resolveram com o uso do portugués. O jogo Adivinha a palavra foi um pouco dificil
para os estudantes que vieram ao quadro descrever as palavras, uma vez que isso exigia
que pensassem no contexto da palavra enquanto t€ém pouco vocabulario da lingua, mas
observou-se que ele recorreu a uma competéncia estratégica da lingua, tentando fazer-se
entender com gestos e as poucas palavras soltas que lhe vieram a mente. Isto mostra que
um exercicio com um objetivo significativo consegue empenhar e motivar os alunos na
participacdo. Porém, é preciso mais preparagdo prévia para que os alunos se sintam a
vontade de usar a lingua-alvo. Por outro lado, estes tipos de tarefas também mostram que

os alunos tém de ter uma certa autonomia.
(2) E importante adaptar a dificuldade da tarefa ao nivel dos alunos. O nivel de
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dificuldade ¢ um fator que pode motivar ou desmotivar uma pessoa. O sentimento de
sucesso contribui imensamente para a nossa confianga e motivagdo para aprender. E bom
proporcionar aos alunos exercicios que eles consigam resolver para que possam obter a
satisfagdo de sucesso e assim motiva-los. E claro que um certo grau de desafio ¢
importante. Portanto, o nivel de dificuldade de uma tarefa ndo pode ser demasiado baixo
que aborreca os alunos, mas também demasiado alto que impega a sua realizagdo ou
desencoraje o estudante. Quando os alunos estavam a fazer a tarefa Quem é o criminoso,
logo nos apercebemos que quase todos estavam a usar a sua lingua materna em vez da
lingua-alvo. A professora estagiaria circulou pelas cadeiras lembrando-os para tentarem
falar portugués e usarem as formas linguisticas que tém trabalhado, mas os alunos
disseram que ndo sabiam ler os nomes das personagens e portanto, ndo o conseguiam
fazer seguindo as regras. Na elaborac@o da tarefa, a professora nio teve em consideragdo
que a pronuncia dos nomes poderia ser um obstaculo. Portanto, ao planear uma atividade,
¢ essencial ter em conta o que os alunos sabem e nao sabem. Também seria melhor que
0s passos da tarefa fossem mais simples e os grupos fossem mais pequenos, pois durante
a atividade, alguns membros do grupo ndo tiveram a oportunidade de participar e falar.
Concluindo, através desta experiéncia, aprendemos que € possivel atingir o resultado e
ndo o objetivo de uma tarefa. Os alunos alcangaram o resultado da atividade, que era
procurar o criminoso, mas nao atingiram os objetivos pedagdgicos: usar a lingua. A
necessidade de usar a lingua nao foi suficiente, pois, esta nao foi uma tarefa que o seu

resultado apenas pudesse ser alcangado com o uso da lingua-alvo.

(2) Deve-se ter cuidado com a lingua usada para dar instrucées e o abuso da
lingua materna. E muito importante que a professora explique bem cada passo da tarefa
e verifique que todos os alunos compreenderam. Instrucdes claras ajudam para um bom
andamento e desempenho dos alunos, enquanto a confusdo ¢ um dos maiores fatores que
pode desmotivar um aluno. Na primeira aula, habituada ao facto de a lingua de ensino
desta turma ser sempre o chinés, a professora achou dificil e ndo fez um grande esforgo
em usar o portugu€s como lingua de ensino. Estava preocupada que os alunos nao
compreendessem as instrugdes e que isso pudesse diminuir o seu interesse em ouvir a
professora falar. No entanto, o bom professor € aquele que aproveita toda e qualquer
oportunidade para falar em portugués com os alunos (Christiano, 2017). Como verifica
Hughes (1981, apud Correia, 2013), os professores de linguas devem fazer o maximo uso

da segunda lingua e sdo obrigados a utiliza-la para fins de ensino € como meio primario
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de instrugdo e gestdo da sala de aula. Se o professor ndo fizer um esfor¢o para falar
portugués com os alunos, os alunos também nio vao achar necessario compreender ou
falar esta lingua estrangeira. Nas ultimas duas a aulas, a professora ja tentou usar o
portugués para dar instrugcdes e observamos que os alunos fizeram naturalmente um
esfor¢o para tentar compreender o que se estava a dizer. Nao estamos a negar totalmente
o uso da lingua materna, mas esta deveria apenas intervir quando for mesmo necessaria.

Uma aula de portugués dada noutra lingua ndo ¢ uma aula de portugués.

(3) Deve dar-se atencio a toda a turma, mas nio apenas aos que sio ativos. No
desenvolvimento das aulas, enquanto a professora fazia perguntas a turma, os alunos
conseguiram respondé-las. De facto, os que responderam foram quase sempre 0s mesmos,
e as respostas que foram ouvidas foram daqueles que falavam em voz mais alta. Embora
a aula parecesse que foi ativa e participativa, e que os conteudos fossem compreendidos,
¢ importante dar oportunidade aqueles que sdo mais timidos e silenciosos para se
expressarem e confirmarem a sua aprendizagem. Atividades de pares e de grupos podem

ser uma boa solucdo para este problema.

Concluindo, a professora conseguiu, com uma abordagem comunicativa, criar com
sucesso um ambiente de aprendizagem no qual motivou os alunos a participar e tentar
fazer sentido da informag¢do que ouviam e liam. Dado que os alunos quase nunca tinham
feito atividades comunicativas nas aulas de portugués, e pelas minimas oportunidades que
eles tinham de praticar a leitura e a fala, eles sentiram alguma dificuldade em realizar as
tarefas que exigiam uma interagdo oral e uma certa autonomia. Algumas atividades ndo
resultaram como esperado, ndo porque os alunos ndo conseguiam adaptar-se a estes tipos
de atividades, mas porque lhes faltavam recursos linguisticos e uma maior obrigacdo de
usar a lingua-alvo. Acreditamos que a Abordagem Comunicativa permite aos
aprendentes adquirir uma competéncia comunicativa, ou seja, conseguir usar a lingua de
maneira eficaz e ultrapassar as dificuldades relativas ao uso da lingua no momento da
comunicacdo, mas ¢ preciso uma melhor e mais eficaz aplicacdo destes principios no

contexto especifico dos alunos .
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CAPITULO IIT - CONSIDERACOES FINAIS

Vamos delinear as respostas as questdes de investigagdo com base nos dados
apresentados no capitulo II e ligados a revis@o bibliografica que ¢ apresentada na sec¢io
2 do capitulo 1. De seguida, vamos fazer um resumo das conclusdes que obtivemos do
nosso trabalho, sublinharemos as suas limita¢des, bem como as implicagdes educacionais
dos resultados da investigacdo. Além disso, vamos discutir algumas recomendagdes para

uma investigacdo mais aprofundada.

Respostas as questdes de investigacio

1. Quais sdo as metodologias, materiais e atividades usadas no ensino do curriculo
de PLNM na escola?

Apesar da DSEDI ter publicado, em 2016, as Orientac¢des curriculares para o ensino
de lingua portuguesa e ter recomendado que os professores privilegiem a abordagem
comunicativa intercultural e o ensino por tarefas, as aulas de portugués que observamos
foram abordados com o método tradicional de ensino de gramatica e traducdo. A
professora toma sempre o papel central na aula: apresenta o vocabulario e os
conhecimentos gramaticais, explica as regras, mostra o seu funcionamento, pede aos
alunos fazerem exercicios, corrige-os e acaba-se a aula. A professora utilizou o manual
chamado “100%” e “Compreender o Portugués”, elaborados pelo Centro de Difusdo de
Linguas, organiza¢do que pertence a DSEDJ e que tem como uma das principais funcdes
a difusdo do ensino de portugués. Estes manuais ndo estdo disponiveis para venda e sao
impresso pelos proprios professores para serem entregues aos alunos. Foi muito
interessante descobrir que, embora os manuais tenham sido produzidos por uma
organizacdo pertencente 8 DSEDJ, ndo foram concebidos e elaborados de acordo com a
abordagem comunicativa sugerida, nem parecem seguir os principios curriculares da
DSEDJ, carecendo de tarefas comunicativas ou de sugestdes de atividades comunicativas.
Os manuais tém sobretudo atividades de cardcter gramatical, com exercicios sobretudo
mecanicos e repetivivos de gramatica, de pergunta e resposta sobre textos artificias, e de
preenchimento de espagos em branco segundo os exemplos. Por outras palavras, ndo

contribuiem para o desenvolvimento das competéncias comunicativas do aluno.

Durante o nosso estagio, tornou-se claro que, para os professores da escola, tudo o
que estivesse relacionado com o conteido do curriculo e as atividades das aulas de

portugués estava limitado ao manual. As fichas complementares que a professora
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distribuiu aos alunos também eram exercicios de gramatica e tradugdo. De uma certa

forma, a lingua era ensinada de maneira artificial e fora de um contexto de uso real.

2. Quais sdo as reacdes e dificuldades dos alunos na aprendizagem da lingua
portuguesa em relacio as respetivas metodologias?

Em relacdo as reagdes dos alunos perante um método tradicional centrado no
professor, observamos que a maioria dos alunos se mostram dispostos, a vontade e
habituados a seguir as instrugdes da professora e os passos da aula: ouvem, tomam notas,
fazem exercicios e corrigem-nos. Respondem as perguntas quando lhes sdo feitas e pouco
interrompem. As vezes fazem barulho, mas ficam calados quando a professora os adverte.
Raramente se mostram confundidos por ndo saberem o que fazer a seguir, a sua confusio
tem sobretudo a ver com o proprio conteudo. Aos olhos dos professores que utilizam
métodos de ensino tradicionais, o aluno ativo € aquele que ¢ capaz de seguir o professor
em cada passo da aula, ¢ a aprendizagem ativa significa ser capaz de completar
plenamente todas as tarefas definidas pelo professor. O aluno passivo ¢ aquele que ndo

consegue acompanhar e ndo partilha as suas dividas com o professor.

Nas aulas que observamos, sempre havia alunos que ndo conseguiam acompanhar e
que, em vez de pedir ajuda, esperavam passivamente que a professora lhes desse as
respostas para eles copiarem. Aproveitamos para explorar as dificuldades destes alunos.
Mostraram maior dificuldades nos exercicios que lhes pediam para responder as
perguntas em frases completas e completar os espagos em branco das frases. Tentdmos
explicar-lhes a forma como uma frase ¢ estruturada e esperavamos que eles seguissem as
regras ¢ fizessem tantas frases quantas quisessem. Porém, pareciam ainda mais confusos
por ser tdo complicado seguir todos os passos para construir uma frase. O sistema
gramatical do portugués, como ja menciondmos, pode ser muito complicado para os
alunos chineses, especialmente a flexdo verbal. No entanto, o ensino do portugués foca-
se desde o inicio neste aspetos gramaticais, que sdo os mais dificeis para os alunos. Para
os que tém dificuldades em perceber este sistema da lingua, gera confusdo e desmotivagao.
Mesmo para os que conseguem fazer, muitas vezes ficam presos pela gramatica e nao
conseguem expressar-se de maneira natural e fluente no momento de comunicagdo. Para
melhor dizer, apenas adquiriram mecanicamente alguns exercicios gramaticais, mas nao

internalizaram estes conhecimentos.

3. Que esforcos sao feitos para desenvolver a competéncia comunicativa dos alunos?

De acordo com o que ja mencionamos, para desenvolver a competéncia comunicativa
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dos alunos, ¢ necessario que os professores proporcionem exercicios e tarefas
significativas que envolvam comunicacdo real e encorajem os alunos a usar a lingua em
contexto. Estes tipos de exercicio estiveram ausente nas aulas que tinhamos observado e
parece-nos que ndo sdo feitos grandes esfor¢os para trabalhar a competéncia comunicativa
dos alunos. Além disso, o proprio programa e curriculo do curso foi concebido de forma
a ensinar contetidos gramaticais sem a prensenca de contetdos funcionais/nocionais e
capacidades linguisticas (ver quadro 3). Os testes e exames, cujo o conteudo ¢
principalmente as formas gramaticais e a formulacdo de frases, sdo escritos, sem uma
componente de compreensdo e producdo oral. Por outras palavras, se os estudantes
tiverem memorizado as conjugagdes verbais e os padrdes das frases, entdo passardo ou
até obterdo uma boa nota no exame, sem necessariamente precisarem de saber como

utiliza-las ao comunicar.

4. Quais sdo as reacdes e as dificuldades dos alunos perante a tentativa de
implementar uma abordagem comunicativa nas aulas de PLNM?

Durante as aulas lecionadas pela professora estagiaria, os alunos estiveram
envolvidos nas tarefas e atividades propostas pela professora, sobretudo nas atividades de
compreensdo oral. Podemos dizer que as atividades comunicativas despertam o seu
interesse na aprendizagem. No entanto, na realizagdo das tarefas que exigem aos alunos
a autonomia de falar a lingua portuguesa, muitos deles recorreram ao uso da lingua
materna, apesar de ja terem trabalhado algumas formas que podiam ser usadas para
completar a tarefa. Alids, nos trabalhos de grupo, observou-se que os grupos que tinham
alunos mais ativos estavam mais dispostos a falar portugués, enquanto alguns grupos nem

falavam a lingua materna, ficavam calados e acabavam a tarefa sem muita colaboragao.

Pode ser dificil para os alunos acostumados a metodologia tradicional aceitar uma
abordagem completamente nova. Por um lado, no contexto de Macau, muitos alunos nao
estdo familiarizados com uma aula comunicativa, e preferem um papel passivo e ficar
calados na aula. Por outro lado, falta-lhes motivagao e confianca para se expressarem na
lingua-alvo. Habituados a um método que enfatiza a precisdo, ou seja, o uso correto das
formas, podem sentir-se inseguros ou nervosos quando lhes ¢ pedido para falarem numa
lingua estrangeira, temendo que facam frases gramaticalmente incorretas e assim serem
criticados pelo professor e perderem a face em frente dos seus colegas de turma. Ainda
mais, falta-lhes a capacidade de uma aprendizagem independente e auténoma. Uma aula

comunicativa requer um certo grau de autonomia por parte dos alunos e a colaboragdo
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dos alunos na realizacdo de tarefas em pares ou em grupo. Contudo, alguns estudantes
estdo habituados a ser passivos e silenciosos na sala de aula, pelo que nio se sentem muito

a vontade com estes exercicios.

O sucesso do ensino das linguas depende sobretudo do interesse dos alunos pelos
métodos de ensino que estdo a ser utilizados e da sua vontade de participar nessas
atividades pedagogicas. Se os alunos foram moldados numa abordagem dominada pelo
professor, ¢ preciso dar-lhes tempo e fazer mais tentativas para que possam desfrutar de
atividades comunicativas, ultrapassar o medo de cometer erros e ter confianga para se

expressarem em portugués nio perfeito.

5. Quais sdo os desafios e obstiaculos na implementacio de uma abordagem
comunicativa?

(1) O curriculo e a avaliacdo: O impacto dos testes ¢ exames nas atitudes,
comportamentos € motivagdes de professores e estudantes foi bastante evidente pelo que
pudemos observar. O programa do curso de portugués da Escola baseia-se na sua maioria
em conteudos gramaticais que visam ser testados na avaliacdo formal e sumativa de cada
semestre. Os professores e os alunos sabem que o resultado no exame escrito € o mais
importante, sendo este um resultado visivel constituido por escalas de notas, visto como
a prova mais direta da aprendizagem do aluno; portanto, esforcam-se por melhora-lo. Os
professores selecionam atividades que os ajudem a garantir que os alunos tenham um bom
desempenho nos exames. Como resultado, a aprendizagem real ¢ dificultada. Os
professores que pretendem implementar uma abordagem comunicativa podem ter
dificuldades em equilibrar o tempo dedicado a trabalhar a fluéncia e a precisdo, ou a
explicac¢do de conteudos e a implementagdo das tarefas comunicativas, visto que tém um

curriculo muito apertado.

(2) Turmas grandes: As turmas da Escola em que fizemos o nosso estagio, tém de
32 a 38 alunos, o que também ¢ o caso da maioria das escolas de Macau, com turmas com
o minimo de 30 pessoas. A grande turma limita a interacdo entre o professor e os alunos,
a gestdo da sala de aula e as avaliacdes baseadas na comunicacio. E dificil aos professores
cuidar de todos os alunos por causa do enorme quantidade de estudantes ¢ o tempo
limitado de 40 minutos de uma aula. Durantes as aulas observadas e as aulas lecionadas,
tanto a professora formadora como a professora estagiaria apenas conseguiram cuidar de

alguns alunos, e, quanto aqueles que nao receberam atengao suficiente, o seu interesse em
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participar foi reduzido e distraiam-se facilmente. O tempo em que os alunos podem
praticar a lingua torna-se muito reduzido, dificultando a oportunidade de trabalhar a
capacidade de comunicagdo dos alunos a um pormenor e de produzir feedback
orientadamente. Neste caso, é recomendado a aplicagdo de tarefas de pares e de grupos
para que todos os alunos estejam a praticar a lingua ao mesmo tempo. No entanto, isto
exige que professor seja capaz de conduzir a aprendizagem auténoma dos alunos e a
responsabilidade pela sua prépria aprendizagem. O professor ndo consegue estar ao lado
de todos os alunos ao mesmo tempo e monitorizar todo o processo. Ainda mais, as
capacidades linguisticas e comunicativas dos alunos na mesma turma sdo varias, o que
constitui um desafio para os professores ao planear uma aula em que satisfaca as

necessidades de todos.

(3) Materiais de ensino: Os materiais didaticos de comunicacdo desempenham um
papel fundamental para tornar as abordagens comunicativas mais eficazes na sala de aula
de portugués, oferecendo aos professores propostas e estratégias para trabalhar as
competéncias comunicativas dos alunos. No entanto, temos notado uma inexisténcia de
materiais didaticos apropriados ao ensino de LE para alunos do ensino secundario em
Macau. O manual elaborado pelo CDL pouco faz para promover a competéncia
comunicativa dos alunos, constituido por conteudos descontextualizados, leituras sem

prazer e exercicios mecanicos de gramatica.

Ensinar uma lingua estrangeira utilizando a abordagem comunicativa ¢ cansativo
quando o curriculo e os materiais ndo sdo concebidos de acordo com a abordagem
comunicativa. O professor €, de facto, completamente responsavel pela pesquisa e
programacdo dos materiais e atividades, o que leva muito tempo. No entanto, os
professores muitas vezes ndo tém tempo suficiente para desenvolver materiais
comunicativos e auténticos para os cursos de linguas que ensinam, devido aos horarios

apertados das aulas.

(4) As expectativas e crencas dos alunos e das escolas: Uma aula comunicativa
pode resultar em barulho e “descontrolo”. Isto pode quebrar as expectativas do aluno e
das escolas, que geralmente associam o controlo da turma a qualidade da aula e o
professionalismo do professor. Na seccdo 1.3.1.2. mencionamos que, nas tradigdes
chinesas de aprendizagem, existe uma visdo confucionista sobre o papel dos professores
e alunos, ou seja, os alunos devem mostrar respeito pelos seus professores, estar quietos

nas aulas e ouvir atentamente o que lhes esta a ser ensinado.
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Outras expetativas de uma aula de lingua s@o a aprendizagem sistematica de formas
e estruturas gramaticais, assim como a preparagdo para os testes ¢ exames € a nio
tolerdncia dos erros. Uma aula de abordagem comunicativa pode ndo estar a dar
explicitamente os conteiidos gramaticais ou nio dar tanto peso a sua explicagdo como o
método tradicional. Os erros sdo vistos como parte da aprendizagem e muitas vezes sdo
tolerados durante a realizagdo das atividades orais para ndo impedir a comunicagdo ou
prejudicar a confianga. Os alunos podem duvidar da sua eficdcia, uma vez que estdo
acostumados a confirmar o seu progresso de aprendizagem através dos conhecimentos
gramaticais que vado dominando. Portanto, para aqueles tém estas expectativas e crengas,

uma aula comunicativa pode ser vista como uma perda de tempo.

(5) Falta de formacdo, conhecimento adequado e apoio suficiente sobre a
Abordagem Comunicativa para os professores em servico: Apesar de existirem cursos
de formacao sobre as metodologias e técnicas de ensino do portugués, os lugares destes
cursos sao limitados e ndo ¢ de caracter obrigatdrio a todos os professores. Ha professores
que ainda estdo confusos no que diz respeito ao que ¢ a Abordagem Comunicativa, e quais
os métodos, procedimentos e técnicas que devem ser utilizados para a implementar na
sala de aula atual, aspetos que ndo se encontram bem esclarecidos nas Orientagdes
Curriculares da DSEDI. Isto pode leva-los a uma confusdo e a uma sensagdo de perda.
Nao ¢ de surpreender que os professores ndo a implementem na sua sala de aula pela falta
de conhecimento dela. Ainda existe a conce¢do errada de que uma aula concebida
segundo a Abordagem Comunicativa ¢ s6 dedicada para falar e a forma nunca ¢
trabalhada. Alguns acreditam que o aluno precisa primeiro de dominar todas as regras de
pronuncia e as formas linguisticas basicas para que consigam usar a lingua e completar

uma tarefa comunicativa.

De facto, a Abordagem Comunicativa exige demasiado dos professores. O professor
tem de proporcionar recursos, planear atividades, estimular a motiva¢do, observar o
processo didatico, participar na interagao, avaliar resultados e estudar os efeitos do ensino.
As atividades tém de ser variadas e adequadas ao interesse e necessidades dos alunos, o
que significa que o professor tem de conhecer bem os seus alunos. Além disso, dado que
os alunos tomam o papel central da aula e sdo estes que atuam, as aulas tendem a ser
menos previsiveis. Isto requer que os professores sejam competentes no dominio de uma
gestao de aula mais ampla e eficaz do que na sala de aula tradicional centrada no professor.

Ainda mais, o professor deve “demonstrar afetuosidade, sensiblidade, tolerancia,
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paciéncia e flexibilidade a fim de que possa inspirar confianga e respeito e tentar utilizar
os aparelhos modernos, tais como Internet, projetor e televisdo para que os alunos fiquem
num ambiente de lingua auténtico, sentindo a lingua de escala multidimensional” (Zhang,

2012).

Por conseguinte, a Abordagem Comunicativa é, a nosso ver, uma metodologia muito
mais dificil e exigente do que os métodos tradicionais. O empenho apenas por parte de
um professor ndo sera facil. E necessario o apoio e assisténcia de outros professores, da
escola e do governo para promover uma pedagogia diferente na sala de aula e para que

haja uma reforma no ensino e aprendizagem do portugués em Macau.

6. Tendo em consideracio as reacdes e dificuldades dos alunos, o que se pode fazer

para assegurar o ensino eficaz da lingua portuguesa nas escolas?

E evidente que as dificuldades causadas podem inibir a implementacdo da
Abordagem Comunicativa. No entanto, acreditamos que as dificuldades podem ser
ultrapassadas desde que os professores, escolas e decisores politicos educacionais tomem
consciéncia das restri¢des e se esforcem por as resolvers. A seguir, apresentamos algumas

propostas de solucdes para as tais dificuldades:

(1) Proporcionar formacdo académica continua aos professores. O
conhecimento apenas tedrico de qualquer metodologia ndo € suficiente, mas é importante
saber como utilizar esta metodologia na criacdo de situagdes reais na sala de aula. A
formacdo profissional continua ¢ necessaria para que os professores melhorem a sua
proficiéncia linguistica e sejam ajudados a estabelecer ligagcdes entre a teoria do ensino e
a pratica da Abordagem Comunicativa, atualizando os seus conhecimentos sobre a
metodologia de modo a que o seu papel como facilitador em contextos comunicativos
seja mais facilmente cumprido. Os professores t€ém mais probabilidades de se sentirem
motivados a mudar a sua pratica de ensino em sala de aula se as atividades de
desenvolvimento profissional, por exemplo, cursos de formacao, workshops e seminarios,
e as oportunidades de trabalhar com educadores, formadores e outros professores, os

ajudarem a encontrar solugdes para os desafios especificos da sala de aula que enfrentam.

Por conseguinte, as autoridades escolares a DSEDJ deveriam criar mais
oportunidades para os professores se desenvolverem profissionalmente, proporcionando
cursos de formagao profissional que os ajudem a estudar a sua a¢do pedagdgica e didatica

na sala de aula.
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(2) Elaboracio de materiais comunicativos. Pela nossa observacgio, as Orientagdes
Curriculares ndo tiveram efeito vinculativo ou mudanga direta no que diz respeito a forma
como as aulas de portugués sdo programadas. As razdes sdo varias: a liberdade da escola
de seguir ou ndo as respetivas orientagdes, a falta do conhecimento pratico das
metodologias recomendadas, e entre outras, o seu conteudo nido é consistente com o
contetido do material didatico produzido em Macau. Se se quer facilitar ao professor a
implementa¢do da Abordagem Comunicativa e o ensino por tarefas na sala de aula, os
manuais elaborados pela DSEDJ devem ser concebidos com enfoque nas tarefas e
atividades de comunicagdo que possam motivar os alunos e interessa-los, com o uso de
materiais auténticos ¢ elabora¢do de materiais dindmicos, tais como videos, musicas,
poemas e desenhos animados, que tenham conteidos contextuais com que os alunos se
podem relacionar. Materiais comunicativos bem concebidos com certeza ajudardo o
professor na prepara¢do da aula, sobretudo porque observamos que os professores
dependem fortemente dos manuais escolares, os quais que lhes podem sugerir os

conteudos e atividades a ser trabalhados na aula.

(3) Recomenda-se definir um curriculo e uma avaliacido comunicativa. A
Abordagem Comunicativa favorece um curriculo nocional/funcional, que se centra em
saber expressar ¢ compreender diferentes tipos de funcdes, tais como pedir tempo, pedir
ajuda, expressar agradecimentos, etc., e salientando os atos de fala, analise do discurso,
niveis de competéncia/ proficiéncia (Brown, 2007). Este tipo de curriculo preocupa-se em
ter em conta as necessidades dos aprendentes ao utilizar a lingua em situacdes
comunicativas, ou seja, em desenvolver a competéncia comunicativa através das quatro
competéncias de ler, ouvir, falar e escrever. Num tal programa, a gramatica e o

vocabulario podem ser integrados em atividades de ensino baseadas em tarefas.

Uma vez que um teste pode ser uma ferramenta muito poderosa para efetuar
alteragdes no curriculo, é necessario fornecer alternativas de avaliacdo para uma maior
atencdo a competéncia de comunicacdo oral. Os testes nas escolas centraram-se
fortemente na forma. Devem ser gradualmente alterados em resposta a melhoria das
capacidades globais dos alunos, havendo uma mudanga em relagdo aos modelos de testes
e exames, tornando-os mais baseados em tarefas e dando mais atencdo a fala e a escrita
em vez da leitura superficial e artificial de textos. Uma abordagem comunicativa do
ensino das linguas € mais facil de ser adotada quando a avalia¢do no final do curso ¢ em

si comunicativa.
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Assim, os professores e, sobretudo, as instituicdes escolarese e decisores das politicas
educativas, devem considerar cuidadosamente as ligagdes entre as politicas de inovagio
e as formas de avaliagdo, e tentar sincronizar os programas de inovagio pedagogica com

tentativas de inovar as formas de avaliagdo tanto quanto possivel.

(4) E necessario resolver o mal-entendido da relaciio entre a competéncia
gramatical e a competéncia comunicativa. As caracteristicas da Abordagem
Comunicativa, tais como o foco no significado e o uso da lingua-alvo na sala de aula
comunicativa, sdo consideradas estar em contradi¢do com a instru¢do centrada na forma.
Tal como revisto no Capitulo I, sec¢do 2.1., a competéncia gramatical faz parte da
competéncia comunicativa. E a condi¢do preliminar para o desempenho linguistico e
proporciona aos falantas vocabuldrio basico e conhecimentos gramaticais. As formas
continuam a ser componentes importantes da lingua que permitem aos alunos
envolverem-se no uso funcional da lingua; s6 que ndo devem ser o foco central da sala de
aula comunicativa (Brown, 2007). Tal como outros métodos como a Gramatica-Tradugao,
a Abordagem Comunicativa também ensina gramatica, defende um foco especifico em
formas, regras e principios de organizacdo linguistica e inclui “helpful controlled
exercises, grammatical pointers, and analytical devices” (Brown, 2007, p.46). Por
exemplo, o Ensino de Linguas baseado em Tarefas reconhece a importancia do foco na
forma. Para estimular os aprendentes a repararem na forma especifica durante as
atividades, as tarefas devem ser cuidadosamente estruturadas e sequenciadas. Como os
testes e exames escritos ainda sdo amplamente utilizados como critério para avaliar as
capacidades em portugués, os aprendentes de PLE ainda prestam mais ateng¢ao a “precisao”
da lingua-alvo do que a “fluéncia”. Enquanto houver pressdo para estudantes e
professores nesses testes, a solugdo para resolver o mal-entendido da relagdo entre
competéncia gramatical e competéncia comunicativa continuara a ser uma questao chave

para a Abordagem Comunicativa.

(5) Conhecer os alunos e construir boas relacdes com eles. Tudo o que n6s como
professores fazemos na sala de aula ¢ para os alunos aprenderem. Contudo, como
podemos saber qual ¢ a forma mais eficaz de assegurar a aprendizagem dos alunos sem
os conhecermos? Conhecer os alunos e construir uma boa relagdo com eles é importante
para a aprendizagem e ensino da lingua portuguesa, uma vez que isto nos permite criar a
motivagdo para que os alunos aprendam. Temos de estar conscientes de que a maioria dos

alunos nio aprende portugués espontaneamente ¢ nido vé a vantagem de o aprender.
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Portanto, cai na mao do professor a responsabilidade de suscitar a motivag¢do dos alunos
pela aprendizagem da lingua portuguesa. Por um lado, conhecer as necessidades,
dificuldades ¢ interesses dos estudantes permite-nos adaptar as atividades ao nivel
adequado e escolher os recursos que lhes possam interessar, bem como decidir sobre as
estratégias e metodologia mais adequadas para ter o melhor efeito pedagdgico. Por outro

lado, uma boa relagdo entre o professor e o aluno pode ser uma motivagdo em si.

As relagdes entre o professor e aluno influenciam as suas interagdes na sala de aula.
Diz-se que, se os alunos nio se interessarem da lingua, pelo menos devem gostar do
professor de lingua, e assim, vao gostar das aulas de lingua. Por outras palavras, se os
alunos desfrutarem de relagdes harmoniosas com o seu professor, entdo ¢ provavel que
se envolvam na disciplina. Nao estamos a dizer que os professores tém de agradar aos
seus alunos, mas devem tentar ganhar dignidade e respeito por parte dos seus alunos,
assumindo a lideranga, encorajando, motivando, e demonstrando aten¢do e compreensao
com a aprendizagem dos alunos, mostrando carinho, respeito e sendo disponiveis quando
precisam de ajuda. A comunicac¢do entre alunos e professores ¢ muito importante. Os
professores devem dar aos alunos uma orientagdo adequada e encoraja-los a estudar,
levando-os a serem responsaveis e independentes sobre a sua propria aprendizagem, mas
ndo os desencorajar. Aprender uma lingua ndo ¢ facil. E inevitavel que eles cometam
erros; precisamos de perceber que isto faz parte do processo de aprendizagem e dar o

apoio necessario aos nossos alunos.

Conclusao

Este relatorio assumiu como objetivo contribuir para conhecer o panorama atual do
ensino e aprendizagem de portugué€s em Macau ¢ melhorar o ensino e aprendizagem de
PLE, particularmente no que respeita aos métodos e estratégias atuais no processo do
ensino e aprendizagem da lingua, a partir de uma reflex@o analitica da aulas observadas e

lecionadas.

Ao longo da nossa reflexdo, abordamos as questdes relativas ao estatuto da lingua
portuguesa em Macau e a sua difusdo no Ensino Nao Superior de Macau, com uma
revisdo das Orientagdes Curriculares para o Ensino de Portugués Segunda Lingua.
Tratdmos também da competéncia comunicativa e da Abordagem Comunicativa. Tratou-
se precisamente de expor alguns principios orientadores da abordagem comunicativa e

atividades pedagdgias praticas que permitem a realizagdo de uma aula comunicativa.
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Foram também abordadas as metodologias e atividades pedagdgicas presentes no
contexto de estdgio, a Escola do Moradores de Macau. Partindo do facto de que as
metodologias para as aulas de portugués nio se enquadram nos principios das Orientagdes
Curriculares, tentamos construir a nossa reflexdo sobre as razdes que poderiam explicar
um tal desequilibrio. Para tal, esta investigacdo apoiou-se na observagdo das aulas,

acompanhada com uma reflexo e andlise qualitativa do que foi observado.

Devido a falta de estratégias para a implementagdo da lingua portuguesa, sdo poucos
os residentes que dominam esta lingua. Mesmo que alguns a tenham aprendido, também
ndo conseguem comunicar em portugués. Devido ao desenvolvimento da plataforma
sino-portuguesa, Macau tem investido muito no ensino da lingua portuguesa nos ultimos
anos e cada vez mais pessoas a aprendem. A fim de assegurar a qualidade na sala de aula,
a DSEDIJ langou as Orientagdes Curriculares do Portugués, que destacam que o ensino da
lingua portuguesa nas escolas de Macau deve implementar a Abordagem Comunicativa
Intercultural ¢ o Ensino por Tarefas, encorajar a aprendizagem autéonoma e a auto-
avaliacdo dos alunos. No entanto, nenhuma das recomendag¢des destas orientagdes ¢ de

caracter vinculativo ou obrigatério.

Ao rever a literatura sobre a Abordagem Comunicativa, constatamos que a
competéncia comunicativa ¢ a capacidade que implica a utilizagdo uma lingua, enquanto
o principal objetivo da Abordagem Comunicativa ¢ desenvolver a competéncia
comunicativa dos aprendentes de linguas. Portanto, pretendemos explorar no nosso
estagio se existiam estratégias para desenvolver as capacidades de comunicagdo dos
estudantes no ensino da lingua portuguesa nas escolas. Contudo, as nossas observagdes
em sala de aula revelaram que o ensino do portugués em Macau ainda utiliza métodos de
ensino tradicionais que se centram na gramatica € na memorizac¢do de vocabulario, sendo
estes também os elementos da avaliacdo da aprendizagem dos alunos. Além disso, a
influéncia tradicional do ensino oriental torna os estudantes profundamente passivos.
Estes correspondiam aos fatores condicionantes que delinedmos no enquadramento
tedrico. Parece-nos que o ensino e aprendizagem de portugués em Macau ndo mudou

muito em termos de estratégias ¢ metodologias pedagogicas. As tradigdes mantém-se.

Nas aulas que leciondmos, tentamos implementar uma abordagem de comunicagdo a
fim de explorar as reagdes e as dificuldades dos alunos. Notdmos que as atividades e
tarefas de comunicagdo geravam mais interesse € motivacdo no aluno, mas quando lhes

era pedido que falassem portugués por si proprios, tinham dificuldades e evitavam utilizar
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a lingua-alvo em favor da sua lingua materna. A eficacia do trabalho de grupo também
variou de acordo com as iniciativas dos membros do grupo. Portanto, a fim de que
atividades interativas e comunicativas implementadas possam ajudar os alunos a atingir
os objetivos linguisticos, os professores devem primeiro ajudar os alunos a tornarem-se
mais auténomos. Acreditamos que a Abordagem Comunicativa ¢ adequada para
estabelecer uma aprendizagem mais eficaz da lingua na sala de aula de PLNM em Macau.
Porém, alguns esfor¢os devem ser feitos para o seu maior efeito. Principalmente, as
escolas e o governo devem proporcionar aos professores uma formagdo profissional
continua sobre a pratica de estratégias pedagdgicas e materiais de comunicagdo, de modo
a que estejam equipados com as praticas reais de utilizagdo de uma metodologia mais

inovadora no ensino de uma lingua estrangeira.

Este estudo foi realizado num tempo limitado, através da revisdo da literatura e da
recolha de dados de estudos relevantes sobre a Abordagem Comunicativa. Por
conseguinte, existem limitagdes relativamente aos resultados de investigagdo e discussdes.
Em primeiro lugar, uma vez que este estudo se referiu a observagdes em sala de aula
registadas num didrio de observagao e nao utilizou outras técnicas, tais como gravagao de
som ou video para documentar as aulas, a medida como a forma como o Abordagem
Comunicativa e o0 método da professora formadora foram implementadas podem nao ser
suficientemente demonstradas e estudadas. Em segundo lugar, como nao fizemos
questiondrios ou entrevistas aprofundadas com estudantes e professores, as nossas
analises em relacdo as atitudes e crengas dos professores e estudantes da escola EMM
podem ndo ser totalmente representativas. Em terceiro lugar, uma vez que o trabalho
baseou os seus resultados de investigagdo apenas numa escola, as dificuldades e as suas
solu¢des para a implementacdo da Abordagem Comunicativa podem nao ser
suficientemente aplicaveis a outros contextos educativos semelhantes, e as implicagdes
podem ser subjetivas em resultado da insuficiéncia dos métodos de investigagdo. Em geral,
os estudos futuros podem ser mais fidveis e mais representativos se um grande grupo de
participantes numa gama mais vasta da Regido puder ser incluido num estudo em maior

escala.
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ANEXOS

Anexo 1 — 3: Materiais da Aula lecionada 1

Anexo 1: Cartdes da tarefa — Quem é o criminoso

Quem é o criminoso?

(Fotografia dos suspeitos)
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(Cartdes de nomes e Cartéo de policia)
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Anexo 2: Power Point da aula lecionada 1

~ oY
} »
Ola! y Como se chama ele?
~ "y, Como te chamas? .
R T fa Como se chama ela?
SaW, —
Como é que ele se chama? Coma é que ela se chama?
Como te chamas? Ouemé ele? Ouem é ela?
Eu chamo-me Tiago. :
Tu chamas~te Sofia.
Ele chama-se Tiago.
Ela chama-se Sofia.
https://youtu be/DhHE4BL7DUW Elechm—ae-‘ Ela chama-se...
Heéo. Elaéa..

2 Quem € o criminoso? Instrugges
. A - g Podem usar perguntas como:
. ” T TS 1

_Quem é ele/ela?
Como € que ele/ela se chama?

P A i f
55", [Beleasoa.. -
a‘iﬁ { ﬁ Ele/Ela chama-se ...

92| Relatério de Estagio — Mestrado em Portugués Lingua Estrangeira/ Lingua Segunda



Anexo 3: Ficha de trabalho da aula lecionada 1

Ficha de trabalho
Nome: Turma: F1 ( ) Data: / /
JGAQUEMVDVRL
EIlETNADUTSESB —
XBOMDI ACRETB Z ATE AMANHA
ALJVIAGOTSON |COMOESTAS
DIDHIX EIA S| ADAIME |=EaNE
ElZIDRIs[s|o|T AU Tz} [T
BOATARDE
BIZCINIE N S|G Y MA X | comnes
SJFFAEI|IDWYRZ! | osrcao
X TOOORVMJPDK |Bompa
XRBMBMEKRATFEJ ADEUS
PVOODBO QEAZRSBJ|®&M
XCGAHNAMATETA

Preenche os espagos com as palavras que encontrou 58 |- &YEIEZE:

A noite, dizemos

(2). (3).

Para saudar, podemos perguntar

(4)?
Para responder a esta pergunta podemos dizer * Estou
bem, (5)¥
Para despedir, podemos dizer ()1

E se ha um encontro amanh3, podemos dizer

(7).

Para saber o nome dos outros, podemos perguntar ‘Como te chamas?’ ou
(8) és tu?".
Na escola, somos (9) e quem nos ensina é o (10)
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Anexo 4 — 5: Materiais da aula lecionada 2

Anexo 4: Power Point da aula lecionada 2

um dois trés quatro

6 7 8 9

seis sete oito nove

0 0Os numeros
1 2 3 4 5

cinco

10

dez

um  dois

TR T T
0 Qual é o teu namero favoritoW?
0 meu nimero favorito é--+
zero

1 2 3 4 5

trés quatro cinco

6 7 8 9 10

seis sete oito nove dez

( D=
o De que niimero nio gosta( ? /
- Eu ndo gosto do ndmero...
1 2 3 4 5

um dois trés quatro cinco

6 7 8 9 10

seis sete oito nove dez

o telemowvel
05 NUMeros.

012
3456
789

0 niimero de telemével
0 nimero de telefone

5]

o telefone

’3}%

comprar um novo telemovel

escolher

Vamos ouvir e observar!

G O

esquerda direita

Ex.

O

| Nome: Alfredo

Apelido: Cheang

¥
{@ | Nome: Afonso
A il

Apelido: Chan

e - —
sd54f iz
780

62785913 28785913
62131400 28131400
66558484 | 28558484 |
66578522 ,;) 28578522 |-

Qs

QIEgEE

3 66558484
66578522

S
3a5clf Zi%
786

I 62785913

62131400
4

| 28785913

: . 28131400

v &5 .
28558484
28578522

T 62785913
W (58 s 62131400
w 66558484

66578522
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Anexo 5: Ficha de trabalho da aula lecionada 2

Ficha de trabalho

1. Liga as frases as imagens.

ot

[ ] ® O meu nimero favorito é o sete.

® Também ndo gosto do nimero

@
quatro.

s ] ® Também gosto do nimero oito,
£

o]

OSG'Iii
789 - = P
G ® ® Hoje, comprei um novo telemaovel.

#

3458

7808

Coarns ooiwen | (1 L ® Néo gosto dos nimeros um e trés.
| 66558484 66578522 g

v
. ® Ola! Bom dia. Como estas?
& ° ® Tive de escolher um novo niumero de
@ [ 8 telemovel.

i ® Podia escolher entre estes quatro
@ 5 ¢ nimeros: 62785913, 62131400,
66558484, 66578522.
X
1 @ ® Eu chamo-me Afonso e o meu
A apelido é Chan.

X . @ Sabes qual é o meu niimero de
. telemovel?
L

62785913

3 s su3u00 ® Assim como os nimeros doise o
66558484 ] '
66578522 cinge:
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Anexo 6 — 7: Materiais da aula lecionada 3

Anexo 6 — Ficha de trabalho da aula lecionada 3

Escola dos Moradores de Macau

Nome: Turma: Ne: Data:

Ficha de trabalho

Esta ¢ a tua nova amiga de correspondéncia! L¢é a carta que ela

)
te escreveu: @
-

(" , . .
() 014! Eu chamo-me Lisa. 0 meu apelido
é Manoban. 0 meu dia de aniversario é
o dia 27 de margo. Eu tenho 23 anos. Eu
sou cantora e sou do grupo Blackpink.
0 meu nimero de telefone é o
620160808. E tu, como te chamas?

-/
a) Como ¢ que ela se chama?

Ela

b) Qual ¢ o apelido dela?

¢) Quantos anos ¢ que ela tem?

d) Qual é o nimero de telefone dela?

Responde a carta dela com a tua informagao pessoal!
P .
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Anexo 7 — Power Point da aula lecionada 3

Quem é ela/ele?

!

Ela é da CoreiadoSul. C

Ela chama-se Jennie.
0 apelido dela & Kim. E

Ela tem vinte e cinco (25) anos.

Ele € um menino.
Ele tem sete anos.
Ele chama-se Jasper.

0 apelido dele & Chan.

Ele & um cantor e ator.

Ele tem vinte anos.

0 apelido dele & Yee.

0 nome dele é Jackson. . D L

0lal Euchamo-me Lisa.

0 meu apelido & Manoban.

0 meu dia de aniversario
éodia27demarco

Eutenho 23 anos.

[Eu sou cantora e sou do grupo
Blackpink.

0 meundmero de telefone éo
620160808

E tu. coma te chamas?

Como € que ela se chama?

Ola! Euchamo-me Lisa e
0 meu zpelido € Manoban ')‘_'J
O meudiz de aniversario -

éodia2] de margo. ,-;@\
Eutenho 23anos s .
Eu sou cantora & sou do grupa g o

Blackpink. .

O meunimero de telefone éo =
620160808, f

Etu, comote chamas? S

Ele é um cantor e ator.

Ele tem vinte anos.

0 apelido dele & Yee.

0 nome dele & Jackson. | D~ &

0la! Euchamo-me Lisa -

0 meu apelido é Manaban. ==

0 meu dia de aniversario ‘|
éodia27demargo. 3 '
Eutenho23 anos. - ;L ‘
[Eu sou cantora e sou do grupo .
Blackpink. N
0 meundmero de telefone éo
620160808,

E tu. como te chamas?

Como €& que ela se chama?

Olal Euchamo-me Lisa e
0 meu spelido & Manaban b
0 meu dia de aniversario e
ik
ehd

£ 0dia 27 de margo.
Eutenho 23anos.

Eu sou cantora e sou do grupo = Bl
Blackpink. s,

0 meu nimero ds telsfons éo ™
620160808,

Etu. comote chamas?

'J‘

[
A BOMBA

Escolhe um niimero

e N -

Qual é o teu
apelido?

Como se chama
o colega
do teu lado direito?

B

Como se chama
ele/ela?

Como te chamas?

Qual é o apelido
do colega do teu
lado esquerdo?

Qual é o apelido
dele/dela?

Qual é
o teu nimero
de telefone?

Quantos anos tens?
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